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Resumen

Actualmente, nuestras ciudades se encuentraninmersas en profundas transformaciones.Un
crecienteaumentode la poblacién urbana,una mayor concentraciénde los serviciosy de las
actividadesecondmicasen la ciudad, son las principalescaracteristicasle estoscambios.De esta
forma las ciudadeshan reorganizadosus espaciosy las relacionessocialesque ahi tienen lugar,
recreandoun panoramadistinto que planteaimportantesretos sobre las formas tradicionalesde
pensarla ciudad y sus relacionessociales. Sin lugar a dudas, esto ha traido consigo nuevas
dinadmicasen la construcciénde lo barrial, entendidono sélo como espaciofisico, sino también
comoun lugar quetieneun profundosignificadosimbalico en el quelos individuosformanredesy
practicassocialesen el espaciopublico, que los identifican y los diferenciande otros individuos.
Dentro de estecontexto,la presentenvestigacionse planteacomo objetivo central conocercomo
los procesosde transformaciénurbanaque ha vivido la ciudad de Valparaiso,han influido en la
construccionde las identidadesbarrialesdel barrio PlaceresBajo, el cual ha sido protagonistade
profundastransformacionesn su geografiaurbana,pero en el cual ain no se ha evaluadolos
posibles efectosque podria acarrearestosrapidos e intensoscambiosen los antiguosy nuevos
habitantes,como también en la forma en que el espacioconfigura determinadasconstrucciones

identitarias.

Palabraglave: sociologiaurbanajdentidad barrio,vecinal transformaciones urbanas
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INTRODUCCION

La presentdnvestigaciontitulada “Transformacionesurbanase identidadesbarriales: El casodel
barrio PlaceresBajo, Valparaiso” se encuentrainscrita dentro del areade la sociologiaurbana,
rama disciplinar del conocimientosociolégico que ha cobradoen los Ultimos afios una especial
relevancia,debido a las profundastransformacionesjue hoy viven nuestrasciudades,las que

presentamparticularidadesin precedentesnla historiahumana.

Sin embargo, en este creciente interés por los temas urbanos,los estudios e investigaciones
cientificasque buscanestudiarlas probleméticage la ciudaddesdelas dimensionesimbdlicasde
la vida urbana,se encuentranaln en un incipiente grado de desarrollo.Si a esto sumamosla
necesidad de mayor investigacion sobre problematicas urbanas que tomen en cuenta las
particularidadesde lo local y regional, nos encontramoscon vacios de conocimiento que es
importanteresolvery quela sociologiacomodisciplinacritica debehacersecargo.En estecontexto,
es que este trabajo investigativo buscaaportaren el conocimientode las nuevasprobleméticas
urbanasdesdela mirada de los mismos ciudadanos,quienestienen vivencias, percepcionesy
perspectivasque muchas veces pasan inadvertidas, pero que representanun conjunto de
conocimientosde gran riqguezay que puede resultar muy Gtil en la planificacién de nuestras

ciudades.

Paraeste propdsito,la presenteinvestigacionha centradosu atencionen un caso particular que
evidencialas distintasimplicanciasque hantenido las transformacionesle las ciudadesmodernas.
Este correspondeal sector de PlaceresBajo, barrio tradicional de Valparaisoque ha sufrido
profundoscambiosen su geografiaurbanaperoqueainno sehanevaluaddos efectosque podrian
traer consigoestasalteracionesn susrelacionesbarrialesy en la conformacionidentitariade sus
habitantestemaque sehavueltorelevanteen la discusiénacadémicactual,puesahi se encuentran
aspectodundamentalegarael desarrollode una ciudadaniamas participativay democraticagque

aspiraa mejorarla calidaddevida de sushabitantes.



De acuerdocon lo anterior, este estudio opta por un disefio de caractercualitativo, el que se
presentacomoel masidéneoparaestagematicasya que permitequeel investigadorseintroduzca
en las experiencias individualesde los participantes para construir conocimiento,elemento
fundamentallel conceptode identidad.Ademas por el interésquetiene estainvestigacionde tomar
cuentalas particularidadesde lo local y regional, este enfoque resulta ideal pues no pretende
generalizarde maneraprobabilisticalos resultadosa poblacionesmas ampliasni necesariamente
obtenemuestragepresentativasino masbien obtenerconocimientoprofundodel casoy desdeahi

realizarun aportea la comprensiérdel fenémeno.



1. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1.Planteamientodel problema

En la actualidad,las sociedadesmodernasse encuentraninmersasen profundos procesosde
transformacionsituadasen el contextode un mundocadavez masinterconectady cambianteUn
avanzadoproceso de reestructuracionsocioeconomicay la difusion de nuevastecnologiasde
informacion y comunicacion(De Mattos, 2002), elementosconstitutivos del fendmeno de la
globalizacion,han traido consigo nuevaslogicas de entenderla relacién de los distintos sistemas
culturales politicosy economicogle la sociedadpresentand@articularidadesin antecedentesn la

historia(Borja, Castells 2000).

Dentro de las caracteristicasmas apreciables que podemos encontrar en las sociedades
contemporaneagsta el creciente aumentode la poblacidbnurbanaproductode la concentracion
de los servicios, del mercadolaboral y de las actividadesecondémicasen la ciudad. Esto ha
generado continuogesplazamientosy migraciones, tanto internas como externas, que han
producidoque por primeravez en la historiahumanamasde la mitad de los habitantesdel mundo
esténviviendo en ciudadesEste aceleradocrecimientourbano,ha traido consigotransformaciones
importantesen las ciudadescontemporaneadas cuales han reorganizadosus espaciosy las

formas socialesque ahi tienenlugar, recreandoun panoramadistinto que plantea importantes

retos sobre las formastradicionalesle pensaila ciudady susrelacionesociale$ (Arriagada,2003).

Uno de estosdesafiosse desprendale los efectosque ha producidouna nuevaldgica con la que
actualmentefunciona la planificacion urbanade la ciudad, donde la intervencion estatal se ha
debilitado, mientras que la inversién inmobiliaria privada ha cobrado un rol protagonico sin

precedentesEn el casode Chile, la expansionnmobiliaria ha seguidoestaldgica, concentrandose

! NéstorGarciaCancliniensulibro ImaginariosUrbanos abordalas complejidadesjuehatraidoconsigoel explosivo

crecimientode las ciudadesproductode las distintasmigracionesde mitad del siglo XX enadelanteLa conformacion
de unaidentidadnacionalrelativamenteconsistentey de imaginariosquela sostenganhoy seven enfrentados nuevas
realidadesalgunasparadéjicasPorejemplo,si tomamosen cuentael volumende poblaciéon“tal vezBuenosAiresesla
terceraciudad boliviana. O cuandose afirma, tambiénen EstadosUnidosy en México,que Los Angelesesla cuarta
ciudadmexicana(Garcia,1997,p.78)



especialmenten ciudadesque han logrado mostrarsemas interesantegara la inversion, ya sea
porque han conseguidocaracterizarun paisajeurbanodistintivo de la ciudad globalizada,o bien
porquehanexplotadosusparticularidadesuristicas culturalesy patrimonialegparagenerar plusvalia.
Destacarprincipalmenteel casode las areasmetropolitanagomo Santiago,Concepciony el Gran
Valparaiso las cualesconcentran masdel 50% de la superficietotal de obranuevaaprobadaen el

pais y quehamostradoun ciclo positivodedesarrolloenlos ultimosafios(MINVU, 2007).

Esterapido crecimientoinmobiliario ha tenido su maximaexpresionen el sectorde viviendas,que
en la comunade Valparaisorepresentéel afio 2006 cercadel 77% de la obra nuevaaprobada
(MINVU, 2007), superando ampliamente a lo construido en servicios, industria y
comercio, provocandmayorescambiosen los vecindariosy barriosqueenotraszonasde la ciudad.
Estas alteracionesal como ocurre con otras ciudadesque se encuentran mas avanzadasn los
procesosde globalizacionhan instaladoen los barrios un nuevo dibujo urbano que respondea
normasy disefios estandarizadgsobalmente,como son los condominiosy grandesedificios. En
Valparaisoestetipo de construccionesa tenido un gran crecimiento,destacandgroyectoscomo
el de Curaumaen Placillay la creciente aparicion de edificacion en altura en los cerros de
Valparaiso los cuales representagctualmentecercadel 13% de los proyectosde estetipo en la

region.(Dinamia, 2007).

Con el surgimientode estasedificacionesse comienzaa evidenciarun nuevodibujo urbanoy social
de la ciudad en donde los edificios de departamentos/ condominios aparecencomo espacios
residencialescadavez mas protegidosen el cual susresidentesprincipalmentesectoresmediosy
medio-altosque se han trasladadchaciaalgunoscerrosatraidospor la seguridady exclusividadque
ofrecen estoscondominios,”se autoexcluyendel barrio en estasverdaderasfortalezd. (Hidalgo;
Alvarez; Salazar,2003, p. 12). Sin lugar a dudas,esto ha traido consigo nuevasdinamicasen la
construccionde lo barrial, entendidono sélo como espaciofisico, sino tambiéncomo “un lugar que
tiene un profundo significado simbdlicd (Fadday Cortés, 2007, p. 52), en el que los individuos
formanredesy practicassocialesen el espaciopublico, quelos identificany los diferenciande otros

individuos (Retamal,2004).
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El barrio, entoncesse constituyecomo un elementofundamentalen la articulacionde la identidad
socialde las personasEn cienciassocialesestaestrecharelacionentre entornofisico y construccion
de identidad,ha sido desarrolladampliamenteen los ultimos afios bajo el conceptode identidad
social urbana y mas especificamentommo identidadbarrial, cuandose hacemenciénal territorio-
barrio de pertenenciale los individuos. Esteinteréspor estudiarla construcciénde la identidaden
relaciéncon el entorno urbanaesultaun temarelevanteen la discusibnacadémicaactual, ya que
“en ella se articulan aspectofundamentalesgela vida socialpara el desarrollodela democraciala
conformaciénde la ciudadaniay el proyectofuturo de toda comunidad (Portal,2003, p. 45). Esta
estrechaelaciénentre identidag espaciomasqueun atributoestatico puedeserentendidacomoun
procesodinamicoen constanteevolucion donde las alteracionesque sufre el espacio urbano
tienen directa influencia sobreos procesosen los que se construyeidentidad.Es asi como todo
cambio urbano, en mayor o menor medida, genera reorganizacionesn la conformacion de

identidades.

El problemaque surgeaqui, es que cuandoocurrentransformacionesnuy rapidase intensasgestas
puedenser percibidas por los individuos, mas como una pérdida que como una ganancia,al
desapareceo versealteradodos referenteque tradicionalmenteeranidentificadoscomo puntosde
partida del somos elementofundamentalde la configuracionidentitaria (Portal, 2003, p.45). De
estamanera,el procesode reconocerse/ ser reconocidopor otros se ve afectadoen estetipo de
transformacionesirbanasconvirtiendoal reconocimientcen un problemacentral,el que puedeser
entendidocomo “una herramientade sociabilidad,vinculo e integraciénsocial’ (Vidal et al, 2008,
p.4). Dentro de este contexto,la presenteinvestigacionse planteacomo objetivo central conocer
comolos procesosde transformacion urbana que ha vivido la ciudad de Valparaiso, han
influido en la construccidérde las identidadedarriales,de un sectorque se ha configuradocomo
una delaszonas conmayor crecimiento inmobiliario desde el afio 2000 hasta el presente,y
en el cual las inmobiliarias han centrado su atencion invirtiendo millones de dolares en
diversos proyectos habitacionale€ste sector correspondeal barrio PlaceresBajo, el cual ha
sufrido profundas transformacionesn su geografiaurbana, ya que por sus caracteristicasde

sector residencialy universitarioharesultadoatractivoparala inversidonprivada,peroen el cual

11



aun no se ha evaluadolos posiblesefectosque podrianacarrearestosrapidose intensoscambios
en los antiguosy nuevos habitantescomo también en la forma en que el espacio configura
determinadasconstrucciones identitariafResolver esto es de vital importanciaya que permite
incentivarunadiscusionsobrelos efectosgue tiene el crecimientoinmobiliario en un escenariode
pocaregulaciony planeamienta nivel estatal,en el cual no se contemplaunaparticipaciénactiva
real de la ciudadaniala que queda relegada un rol pasivo de consulta,pero pocasvecescon

capacidadiedecision.

Estavoz ciudadanaque poseevivencias, percepcionespensamientoy perspectivasaportauna
riqguezade conocimientoque muchasvecesquedafueraenla tomade decisionesobreintervencion
del espaciaurbano.”Estaausenciagueen muchoscasosestildada deignoranciao indiferencia,es
la entradaa un conjuntode preguntasgueseacercanal problemade la construccionde identidad

enel contextourband (Camposy Lopez,2004 p. 13).

Estedesconocimiento falta deinteréspor partede las autoridadey técnicospor integrarla riqgueza
de este conocimientopuedesucedermor varios motivos, pero unade las causasprincipalespuede
estarrelacionadacon la necesidadie mayor investigacioncientificasobreprobleméaticasirbanagjue
tomen en cuentalas particularidadesde lo local y regional, las que permitan conocerde mejor
manerala complejidadde estasexperienciasEs por esto mismo, que apartede la contribucion
practicaque estainvestigacionpuedahaceren la resolucionde este problemaespecifico,existe
también un aporte a la teoria socioldgica al entregar conocimiento sobre un conjunto de
interrogantesgue en el contexto nacionalaiin hansido poco estudiadascomo sonlas dimensiones

simbdlicasdela vida urbana.

Con todo lo anteriory por las caracteristicaglel problemaa investigar, se ha optado por una
estrategianvestigativaque privilegia un disefio de caractercualitativo, al ser esteenfoqueel mas
pertinentey coherentecon los objetivos propuestospor el estudio. Este enfoque permite que el
investigadorse introduzca“en las experienciasindividuales de los participantes”para construir
conocimiento(Valles, 1997),lo que se ajustaperfectamente&on la intencionde aproximarsea las

identidadesocialeaurbanas.
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1.2.0bjetivo Generaly Especificos

Preguntade investigacion:, Cualesla influenciaquetienenlos procesogle transformaciorurbana,
ocurridosdesdeel afio 2000 hastael presentesobre la construcciorde las identidadesarrialesde

los habitanteslel barrio PlaceredBajo, enla ciudadde Valparaiso?

1.2.1.0ObjetivoGeneral

1. Conocerla influenciaquetienenlos procesodde transformaciérurbana,ocurridosdesdeel afio

2000hastael presentesobrela construccidrde lasidentidadesarrialesde los habitantesiel barrio

PlaceredBajo, enla ciudadde Valparaiso.

1.2.2.0bjetivosEspecificos

1. Establecetos limitesy fronterassimbolicasgquedelimitanal barrio PlacereBajo.

2. Distinguir los referentesidentitarios fundamentalesdel barrio PlaceresBajo para la

construcciérdelasidentidadedarrialesde sushabitantes.

3. Conocer la influencia que han tenido las transformacionesurbanasactuales en los

referentesdentitariosdistinguidoscomopropiosdel barrio.

4. Caracterizarla valoracion que tienen los habitantesdel barrio PlaceresBajo de las

transformacionearbanagjueestanocurriendoensuvecindario.

5. Indagaren la capacidadjuetienenlas distintasidentidadedarrialesde los habitantesie

PlacereBajo paraadaptarse las transformacionesirbanasque estanocurriendoen su

vecindario.
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1.3.Relevanciasde la Investigacion

1.3.1.Relevancigractica

Los continuos procesosde transformaciona los que estan sujetos los centros urbanos en la
actualidad,traen consigo distintas consecuenciay efectosque muchasveces pasaninadvertidos
paralos distintos actoresinvolucrados,refiriéndonostanto a la ciudadaniacomo alas autoridadesa
cargo. Esto puedesucedemor muchosmotivos, pero unade las causasprincipalesestarelacionada
con la escasezde investigacioncientifica sobre problematicasurbanasque tomen en cuentalas

particularidadeslelo localy regional.

Es evidenteentoncesgueen estainvestigacionla relevanciacentral eseminentementepractica,pues
setrata de conocimientoque puedeserde granutilidad paralos actoredocales,ya quedependiendo
de las conclusionesy hallazgosdel estudio, se puedentomar ciertas consideraciones la hora de
pensaren politicas publicas que esténestrechamenteelacionadason procesosde transformacion
urbanay que busquenproducirunamayor armonizaciénentrelos factoresidentitariosy el desarrollo

urbano elementogjueseencuentrasiemprevinculadosy enconstantaension.

1.3.2.Relevancigeorica

Desdelas cienciassociales,estainvestigacionofrece importanciaal contribuir en el estudiode las
dimensionessimbdlicas de la vida urbana,las cuales“incorporan un conjunto de interrogantes
vinculadasa las nocionesde cultura e identidad, que han estado relativamenteausentesen la
reflexion sobre las ciudade$ (Camposy Lopez, 2004, p.1). El aportar conocimientosobre estos
elementos,se vuelve vital para comprenderde mejor manerala compleja realidad del espacio
urbano,el que muchasveceses tomadodesdeun punto de vista unidimensionalen los planesde

desarrollodelas ciudadesprivilegiandomayormenteaspectogcondmicog técnicos.
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El ciudadanoposee*vivencias,percepcionespensamientoy perspectivagjue definenun conjunto
de conocimientosmuy rico, pero desproporcionadamentéesconocidopara el grupo de técnicos,
politicos o corporacionesque decidenel futuro[...] de las ciudade$ (Vidal, 2008, p. 1). Desdela
ciudadania,entonces,se puede rescatarun valioso conocimientoque puede ser utilizado en la
gestiéncotidianade las ciudadesPor lo tanto, es necesaricenriguecerestemarcode conocimientos
tedricos y empiricos respectoa estasdimensionesde la ciudad, reconociendo,que si bien, los
fendbmenosurbanos acontecidosen Chile y en América Latina compartenelementoscon otras

experiencias nivel mundial,encierrarcaracteristicapropias.

Otro aporte importantea destacar,es que esta investigacioncontribuye en el desarrollode una
perspectivasocioldgicadel tema,puesla relacibnentrelos procesosle construcciéndentitariay el
espaciourbano, han sido trabajadoscon mayor profundidaddesdedisciplinascomo la psicologia

socialo la antropologiaguedandanasausentda vision dela sociologia.

1.3.3.Relevancianetodoldgica

El principal aportemetodologicoque estapresenteen estainvestigacion,estarelacionadocon la
perspectivacualitativaen el cual se inscribe,la que permiteincluir y desarrollarcontenidosmas
participativosen el estudio.La utilizacion de técnicasde recoleccionde datoscomolos gruposde
discusiono las mismasentrevistasen profundidad,permitenunainclusion masparticipativade los
mismoshabitantedel barrio en el procesoinvestigativo,lo cual le otorgaunariquezaespecialal

trabajode campo.

15



2.MARCO TEORICO

El capitulo siguientecorrespondeal marco tedrico de la presenteinvestigaciéndonde se exhiben
los lineamientosgeneralesgque han servido de soportepara guiar y estructurarestetrabajo. Para
facilitar su lecturay comprensionhe dividido estaseccidnen tres apartados capituloslos cuales
se encuentraren constantedialogoy discusion. La decisionde disponerloasi,masbien se debea
un asuntopractico,pueslas limitacionesdel lenguaje escrito,obligande ciertaforma a adoptarun
caminolineal parapresentatas ideas,el que no da cuentade maneracompletala complejidaddel
tema.De todasformas estadecision,si bien ha hechoperderen densidadel cuerpotedrico, esun

intentoquebuscaganarenordeny claridad,lo cualseagradecer@or partedel lector.

Los sulrapitulos que lo conforman,correspondena los tres ejes que se consideraron
fundamentaleparael estudio,y que contestara distintaspreguntasggue permitendefinir con mas
claridad el objeto de estudio.Estasinterrogantesse pueden distinguir como: 1) qué fenomeno
estamosobservando2) déndeestadocurriendoy 3) a qué o quién estdafectando.Los conceptos
tedricos que dan respuestaa estas preguntas elementales son los siguientes: 1)
Transformacionesurbanas 2) Barrio e 3) Identidad,los que se pondranen discusiénen las
paginassiguientescon la finalidad de esclarecetas definicionesonceptualesitiizadas.Respecto
a las perspectivagedricastrabajadascomo el estudio sobre la construccién identitaria y su
relacion con el espaciourbanono tiene unalarga tradicionen la teoriasocioldgicahe optadopor
un marcotedrico el cual recogediferentesaportesde diversascorrientestedricasde las ciencias

sociales.
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2.1 Transformacionesurbanasy territoriales: la Globalizacibn como contextoexplicativo

2.1.1Muertey resurrecciérilel territorio?

Si bien hoy es habitual situar los procesosde globalizacion como contexto explicativo de los
cambiosurbanos,al menoshacetres décadasatras,la producciontedricaaun no lograbaamarrar
firmementevarios elementosque estabanapareciendaen la investigacionsobreciudades Es con el
articulode JohnFriedmann(1986)“The World City Hypothesis’dondese marcaunanuevafaseenla
investigacion urbana, ya que toma estos nuevos elementosque surgen en la literatura sobre
ciudades,en relacion con la economiaglobal, la inmigracion y algunasotras materiasy procuro
formalizarlos en “diversas proposicionesacerca del significado de la economiaglobal para las

ciudades”(Sassenl998,p.5).

Estasproposicionessirvieron de baseparacomenzara desarrollaruna linea de investigacionsolida
respectode los efectosde la globalizacionen las ciudadesdestacand@&ntre otras,unainvestigacion
realizadapor Thrift en 1986 que trabaja mas explicitamentesobre las ciudadesen la economia
global, la cual fija el cimiento paramuchade la literaturaposterior.Desdelos ochentahastaahora,
entoncesun gran numerode especialistagomienzana estudiarlas ciudadesy susproblematicasen
relacion directa con la globalizacién, en lo que podriamosdenominar una nueva fase de la
produccidntedricaurbana,la cual no ha estadoexentade debate al verseenfrentadaglos lineasde

pensam ientaintanto contrapuestas.

Por un lado se encuentranquieneshan declarado,habitualmentedesdela economia,que en este
contextode globalizacion,es obsoletoy caducoseguircon el conceptomismode territorio, el cual
estariadebilitAndosecadavez mas debido a la presenciahomologantede lo global. Para autores
como Badie, quien apoya estatesis, (1995 citado en Giménez,1999) las I6gicastrasnacionalesiel

mercadduncionanobligadamentenun contextode" solidaridadessin territorio ” ya quelasviejas

2 El término territorio, se ha trabajadodesdeuna definicién que lo comprendecomo un espacio que es valorizadoy
apropiado por grupos humanos. Valorizacion que puede tener distintas dimensiones- simbdlicas o
utilitarias/instrumentales- pero que es productosiemprede la practicasocial. Es importantedejar claro que territorio,
no serefierealo geogréaficoo a la tierrapor si solos.De todasformas, en el siguientecapitulo,se expondrancon mayor
profundidadalgunasdefinicionesparaestosconceptos.
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trabasque imponiala geografiaya no afectana las finanzasni a los nuevosmercadodinancieros,
los queal disponerde una*“accesibilidadtecnolégicapracticamentanmediatd (Smith, 2001, p.23)
han vuelto intrascendentesal espacio. Ante este panoramaestariamosfrente a una supuesta
“descomposiciorde los territorios” en razéon de la emergenciade una economiamundial que
“habria eclipsadola relevanciade los territorios interiores, talescomolas regionesy los Estados-
nacionespor ejemplo,sustituyéndolopor redestransnacionalesle caracter comercial,financiero

y massmediaticaetc.,queescapan a todo control estataly territorio” (Giménez,1999,p. 25).

Estatesishasido rapidamenteuestionadgor diversasdisciplinas, en especiapor la antropologiay
la sociologia,quienesproponenuna explicaciénque se encuentraclaramenteen oposiciona esta

vision quehasidoconsideradaporlo menoscomosesgada incompleta.

Existe bastanteevidenciaactualmenteque demuestrano solo que el territorio no ha desaparecido
del quehacerthumano,sino que hoy tendriaun renovadoprotagonismo.Desdeestasperspectivas
criticas, se sostienemas bien, que la globalizacion no ha provocado una desterritorializacién
universal,si no que en realidad se ha extrapoladola experienciade unos pocos paisesy se ha
tomadocomouna realidadglobal. Los principales actoresde estareestructuracidoreconémicason
un nacleo reducidode Estados naciones,entre los que encontramosa EE.UU., Europay Japon
(Giménez,1999),por lo quela globalizacibncomotal, no estan universalcomo aseguraralgunos,

ni muchomenosun fenémenaaterritorial.

ParaGiménez(1999),lo que ocurre realmentees que las nuevasldgicas que estanasociadas la
globalizacionse difunden de distinta manera,en lo que denomina“periferias” que puedenser
clasificadassegunsu mayor o menorintegraciénal nicleomencionadoEn aquellospaisesque se
encuentransituados en las periferias menos integradaso marginales, es mas facil que las
trasnacionaley los flujos comercialesescapendel control de esosEstados,pero no al de “los

Estadosy ciudadesmundialessituadosen el centrd (Giménez,1999,p.26). Un ejemploclaro de

3 En estesentido, tambiénesimportantela critica de autoresprovenientesie la geografia econémicacomoesel caso
PaulKrugman(1992)quienensulibro Geografiay Comerciq entregaherramientagparanuevosmarcosinterpretativos
guepermitenentendetas nuevagroblematicassociadasl territorio.
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estolo haevidenciadda actualcrisis econémicaja cual recuerdala importanciadel Estado,sobre
todo en paisescomoEE.UU., dondeha debidoir al rescatefinancierode diversosbancosy firmas
paraevitar sus quiebras.Esta situacidnno pareceextrafiara los mas escépticossobrela supuesta
desterritorializaciébnde la economia,quienesvienen afirmando hace un tiempo que “las grandes
trasnacionalesno existirian sin los Estadoscentrales,ya que tienensiempre,a fin de cuentas,una
basenacional’ (Fontaine, 1996 en Giménezp. 26).El supuestale “un mundosin limites’ (Smith,
2001,p. 23) choca de frente, entonces,con un cuerpo solido de evidencia empirica que ha

demostradajueel territorio estamuy lejos de morir.

Ahora, que la atencién por el territorio haya demostradolo relevante que sigue siendo este
concepto,tesis que esta investigaciontoma como un supuestofundamental,no quiere decir que
podamosentenderlade la mismamanerague haceveinte o treintaafios.Nos encontramosoy ante
una“marcadareestructuraciénde los conceptogie espacio lugar y geografid (Smith,2001,p. 24)
gue obligan a establecemuevosenfoquestedricos y metodoldgicospara comprenderlas nuevas
probleméticasurbanas. Como lo mencionaMilton Santos’en el nuevo mundo globalizado, el

espaciogeograficogana nuevoscontornos,nuevascaracteristicasnuevasdefiniciones.Y, también,
nuevaimportancia, porque la eficacia de las accionesesta estrechamenteelacionadacon su

ubicacion” (Santos2004,p. 67).

En este sentido resultande gran importancialos aportes tedricosy empiricosde autorescomo
Castellsy Sassenquieneshan trabajadode maneracerterala relacion entre globalizaciény las
repercusionegspacialegque ha traido consigo. Como resultado,estostrabajoshan entregadouna
nuevae interesanterision acerca del papeldel lugar en el nuevoglobalismoy masespecificamente

delrenovadaol quetendrianios centrosurbanosnestecontexto.

2.1.2Nuevosparadigmagparaentendeta ciudad

ParaCastellsy Borja (1997), las repercusioney consecuenciague traen consigolos procesosde

globalizacionsobrelas ciudades,debentomaren cuentaun elementofundamentafjuelo diferencia
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de otras etapas de desarrollo capitalista. Esto es que en el centro de estas profundas
transformacionesse encuentrauna“revolucién tecnoldgica”,organizadeen torno a las tecnologias
de informacion,la cual sirve de verdaderosoportea las l6gicasde la economiaglobal. Teniendo
comobaseestanuevainfraestructuraecnoldgica, el procesode globalizacionde la economiay la

comunicaciénha cambiadonuestrasformasde producir, consumir,gestionarinformar y pensar

(Borja; Castells,1997,p.21). Si bien, no todala actividadeconémiceo cultural esglobal, la mayor
cantidadde actividadesdominantesestanorganizadan redesglobalesde decisione intercambio
las que funcionande manerainterdependientg en tiempo real en un fenémenohistéricamente

nuevoqueCastellsdenomina’ la eradela informacion’ (Castells2000).

El elementomasimportanteasociadoal paradigmanformacionalesla formaciénde unaeconomia
global (Chesnais;]1994),la cual es habitualmenteconfundidacon el conceptode economiamundial
la cual existiria desdeel siglo XVI (Borja 'y Castells,1997). Por economiaglobal se entiendemas
bien unaeconomiaen la que las actividadesestratégicamentdominantesfuncionancomo unidada
nivel planetarioen tiemporeal o potencialmenteeal. Es asi,como los mercadosle capitalesestan
integradosmundialmentemedianteconexioneselectronicasque instantdneamentprocesanun gran
cumulo de informacion. De estaforma y con el desarrollode refinadosproductosfinancieros,se
articulan valores bursétilesen distintos mercadoslas que a través de transaccioneslectronicas,
muevenmiles de millones de ddlaresen segundosde forma totalmenteinterdependient¢Castells,

2000).

Estanuevaerade las telecomunicacioneso ha diluido, comoya vimos anteriormentelos centros
urbanoscomo proyectabarios “deterministagecnologicos”pues*los procesogealesen cursoson
muchoméascomplejosdebidoa quelas tecnologiassonsolamenteaun instrumento” (Castells,1995,
p. 189)de los procesodle reestructuraciorconomicagle la globalizacion.Lo quehaocurridomas

bien con el desarrollode estasnuevastecnologiases que al permitir la gestiony la comunicacion

* ParaMilton Santos,la convergenciale los momentosen un tiempo Gnico es uno de los elementoscentralesde la
arquitecturalela globalizacion puespermitequeexistaunaoperaciorplanetariaconstantele un mercadogquefunciona
en diversoslugaresdurantetodo el dia. De estaforma el tiemporeal “también autorizaa usar el mismomomentoa
partir de multipleslugares;y todoslos lugaresa partir deunosolodeellos.Y, enamboscasos,de formaconcatenada
y eficaz” (Santos,2004, p.26). Con estecambioen la forma de entenderel tiempo, nos volvemoscapacesie sabery
estaral tanto de practicamentecualquierhecho, seadonde seaque esté sucediendoppcion que nuncaantesen la
historiade la humanidadue posibley quehoy esrealgraciasa la técnicade nuestrageneracion.
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entre distintos centros distantesse “tiende a concentrar la poblacion en aglomeraciones
territoriales, parcialmente discontinuas,de gigantesca dimensiény de caracteristicas socio-
espacialeshistéricamente nueva$ (Borja y Castells, 1997, p.22). Ante este nuevo escenario,
comienzaa aparecerun tipo particular de ciudad, la cual cobra un rol fundamentalen la nueva

economigylobal.Las ciudadesomienzara asumirnuevasuncionesen el actualmodeloeconémico

convirtiendoseen lugarescentralesdesdedondese organizala economiade unaregiono territorio’,
transformandoseen puntos claves para la localizacion de servicios especializadospara la

producciénasicomoen nodosgeneradoredeinnovacionegBorjay Castells,1997).

ParaSassen(1998) estaexplosivaampliaciondel papelde un tipo particularde ciudad, se debeal
resultadode la intersecciorde dosprocesodundamentalesUno esque gracias al grancrecimiento
de la globalizacionde la actividad econdmica,se ha “elevado la escalay complejidadde las
transaccionesecondémicasalimentandode estaforma el crecimiento de las funcionesde alto nivel
en las sedesmultinacionales”y dos, es que se ha mantenido‘el crecimientode la intensidadde los
servicios en la organizacionde la economia”’(Sassen,1998,p. 5). Es estacrecientedemandade
serviciospor partede las empresasel elementoclave que paraestaautoraexplicael nuevorol dela
ciudad: “La preponderanciade los servicios en la organizacién econémicaen general y las

condicionesespecificasle producciénque requierenlos servicios corporativosavanzados, incluyendo

® Estaconcepciérde la ciudadcomocentro articuladorde la vida econémicano esde ningunaforma unaideanueva.Si
bien autorescomo Borjay Castellshacenreferenciaal papelde la ciudadenla nuevaeconomiaglobal, gran partede
estossupuestodabianya sido sometidosa reflexion por clasicoscomo Webero Simmel,dondele dieronun especial
énfasisal papeldela ciudadoccidentalen surelacioncon el nacimientoy desarrollode la economiacapitalista Weber,
por ejemplo, considerafundamentallas caracteristicagle la ciudad medieval occidental para el surgimiento del
capitalismo,donde“las ampliasoportunidadesscondmicagle las ciudadesdeterminaronque sushabitantestuvieran
un interéscomunen su explotacion” desarrollandd‘una solidaridad de interesesentre los habitantesurbanospara
evitar serobligadosa prestarserviciosa susefior” (Weber,1958,p.64).Estainnovaciénrevolucionariaquelimitabael
derechode lo sefiorespermitié que suelo urbanopudieravenderselibremente,por lo que la tierra en las ciudades
adquiriévalor de capital. Por su parteSimmel, haceunadistincionentrela economiaenla vidarural y la desarrollada
en las ciudades,dondeen estasultimas dira: “son las sedesmas grandesdel intercambiomonetario(...) dondese
propician la mercantilizaciénde las cosasde la maneramasimpresionantey con mayor énfasisque las localidades
pequefias’(Simmel, 1951, p. 52) Para Simmel, esta disposiciones un claro reflejo de una economiamonetaria
completament@ternalizadaenlaslégicasdela ciudad

® En sus dltimos trabajos, Sassendocumentauna nueva tendenciade desarrollo urbano en el contexto de la
globalizacién,que se caracterizapor la formacién de escalasurbanascrecientementemas grandesque la “ciudad
global”, lasquedescribecomo“mega-regiones”. En suagpectomaselementalla megaregién“resultadel crecimiento
dela poblaciénenun contextogeograficodondeciudadesy areasmetropolitanasemezclarentresi. Y esto,en efecto,
conducea infraestructurasinterregionales,notablementdaransportey electricidad,y varias formasde planificaciény
coordinaciénregional, como puedeser observadohoy” (Sassen2007,p. 11). Un ejemplode estoseriaEuropaque
ademagiendea serun procesdarans-fronterizo.
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aquellastecnologiasde informacion que la hacen accesible,se combinanpara hacer de algunas
ciudades, una vez mas, un sitio clave de produccién, papel que habia perdido cuando la

manufacturaen masa setransformoéenel sectoreconémicalominante” (Sassen1998,p.5).

Este nuevo papel estratégicode las grandes ciudades, hace que funcionen comocomplejos
productivosde alto valor, dondese concentrarmediosde producciony de procesoinformacional. Es
aqui donde las empresagpuedenencontrarel trabajo cualificado que requierencomo tambiénlos
proveedoregjue necesitan.La flexibilidad y adaptabilidadde este sistemaproductivo “requiere la
formacién de un medio espacialmenteconcentradode recursos, incluyendo recursos humanos
(Borja y Castells, 2000, p.41). Estos distintos procesos relacionadoscon la globalizacion—
informacionalizacidntraen consigoprofundasalteracionesen la estructuraespacialy politica de las
ciudadesEn la literaturaapareceral menosdoselementogaracteristicosle estagransformaciones:

1) un procesocontinuo de desregulacionflexibilidad y subsidiaridadestataly 2) nuevasformasde

urbanizacioércerradas.

2.1.3 Procesosle desregulaciony subsidiaridadta mercantilizaciérdel desarrollourbano

Con el desarrollode una economiacadavez mas interdependientesostenidaprincipalmentepor
desarrollo de las nuevas tecnologiasde comunicaciéne informacion, la idea de “economias
separada% se volvio obsoleta (Smith, 2001), lo que llevé inevitablementea una progresiva
desregulaciorde los mercadosfinancieros.Como ya he afirmado, esto no ha provocadouna
completadesapariciéndel Estade nacion en el quehacerecondémico,pero claramenteha cedido
protagonismoal capital y a la empresacomo actor relevanteen los procesosde crecimientoy

acumulacionDe Mattos,2006).

Estefendmengpuedeentendersgor la crecientemovilidad del capitalproducidaen el contextode
la globalizacion financiera, el cual se ha profundizado bajo la combinacion de las nuevas
tecnologiasy la aplicacion de politicas de liberalizacion econdémica,desregulaciony apertura
externa (Castells, 2000). En este escenarip “la recuperaciondel crecimiento economicoen

numerosasciudadesimbricadas en la dinamica globalizada las ha convertido en escenarios
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privilegiados para la valorizacion de los capitales méviles” (De Mattos, 2007, p.83). En esta
dinamica, se produce una intensificacion de los flujos financieros a través de las fronteras
nacionales,donde una parte significativa de estos se destind a la inversion en bienes raices,
principalmenteen ciudadesen las que se evidenciabaun mayor crecimientoecondémico.De esta
manera: “[...] el aumentode la inversién inmobiliaria fue estimulado por la recuperacion del
crecimiento de ciertas ciudades, evaluadas por los potenciales inversores como lugares
recomendablegara la obtenciénde tasas de retorno mas elevadasque las que podian ofrecer

otrosdestinos” (De Mattos,2007,p. 86).

Conformea lo anterior, el capital se orientd en parteimportantea la inversiéninmobiliaria que en
América Latina ha cobrado un progresivo impulso, principalmente por la mayor libertad y
autonomiacon la que cuentael accionarprivado en la regiéon (De Mattos, 2007). En paisescomo
Argentinay Brasil, desdemediadosde los ochenta,se observaun importantedesarrollode proyectos
inmobiliarios con capitalesextranjeros mientrasque en el casode Chile estefendGmenocomienzaa

aparececonmasfuerzaenlos noventa.

De estaforma, y ante el supuestoque un mayor flujo de capitalestrae consigo beneficiosy
crecimiento, principalmente por su capacidadpara generar empleos, las ciudades comienzana
competirentre ellas paraatraera los privados,en lo que se ha denominadaity marketing Es por
esto mismo, que los destinosinmobiliarios que mas se ofrecen, incluyen escenariosurbanosque
buscanmejorar el marketinginternacionalde la ciudad,y son precisamenté estosdestinoslos que
resultan mas atractivos para los capitalesmaovile$ (De Mattos, 2007,p. 92). En estasituacionde
extrema competitividad el territorio comienza a verse afectado por estos embates,donde la
globalizacion ha tendido a “una compartimentaciéngeneralizadadonde se asocian o chocan el
movimientogeneral de la sociedadplanetaria” lo que produceuna “verdadera esquizofrenia ya
que los lugares escogidosacogeny benefician los vectoresde la racionalidad dominante. El
territorio seha fragmentadaggenerandaasimetriasen suevolucioncondificultadesenla posibilidadde

regulaciéon” (Santos2004,p. 67).
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Ante este contexto de fragmentacion,y de desregulaciébnde numerosasactividadescontroladas
anteriormentepor el poderpublico, se ha generadoun espacioresidencialdondeson los promotores
privadosquienesdirigen el desarrollourbanode las ciudades(Hidalgo et al, 2003). Ejemplo de esto,
son los instrumentosde planificacion urbanaque en sus distintos niveles territoriales juegan “un

papel secundarioen las grandesdirectrices del destinode nuestrasurbes (Hidalgo et al, 2003, p.
103), caso que en nuestropais se ve reflejado en los planos reguladoreslos que estansujetosa

“constantesmodificacionesy excepcionesde sus prerrogativas(...) desde finales de los afos

setentd (Hidalgoy Arenas,2004,p. 36).

2.1.4 Nuevasformasde urbanizacion

Este nuevo protagonismodel capital en los procesosde urbanizacién,ha generadoun gran
crecimientode la ofertainmobiliaria, generalment@companadgor un aumentode los preciosde la
tierra y de los bienesraiceslo que ha producidodistorsionesen los mercados(De Mattos, 2006).
Con este aumentode los precios en la oferta inmobiliaria, el mercadocomienzaa orientarsea
satisfacerlos requerimientogie los sectoresmas solventesconcentrandosedlo en ciertaszonas“en
desmedralelas areashabitadaso utilizadaspor los sectoresle menosrecurso$ (De Mattos,2006,p.

87).

A suvez los grupossocioecondmicosnediosaltosy altos,comienzana accedera susviviendas,de
maneradistinta a como lo habianhecho hastala décadade 1970 (Hidalgo et al, 2003). En ese
entoncesdichos gruposadquirieronsusviviendasa travésde la comprade un terrenoy paraluego
construirunaviviendade alto estandar.Actualmente se sumauna alternativa“representadaoor la
adquisicionde una unidad terminada,en altura u horizontal, al interior de un condominioque es
sinénimo de seguridady exclusividad (Hidalgoet al, 2003,p. 105). La generaciénde espacios
residencialescerradosen las distintas ciudadesy areasmetropolitanas,es uno de los fenébmenos
caracteristicogle las transformacionesirbanasen el contextode la globalizacién.Por el nivel de
crecimientoe intensidadde estetipo de intervencionespodemosdecir que es un fendmenoreciente.

“El fendmenade las urbanizacionescerradasse ha comenzada difundir significativamenteen
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diversos paisesdel Cono Sur en los afios 90. Chile no ha escapadoa esta realidad y en sus
principales ciudadesse comienzaa observarun aumentode estetipo de proyectosinmobiliarios”.

(Hidalgoy Arenas,2004,p. 75).

En el casode Chile, estetipo de urbanizacionescerradasse ha dado principalmenteen el Area
Metropolitana de Santiago,y en los ultimos afios se comienza a observar en las metropolis
regionales donde en distintas localidades se construyen tanto casas como edificios de
departamentos. Estos nuevos espacios residenciales “conformados por un conjunto de

intervencionegjue tienen caracteristicascomunescomo los sistemasde seguridady control en los
espacioxnlos cualesse construyen’(Hidalgoy Arenas,2004,p.75) constituyenunanuevaformade
habitar la ciudad. Actualmente,el mercadoofrece edificios de departamentoy condominioscon
serviciosincluidos como piscinas,salasde reunién, gimnasiosy diversosespaciosde ocio, lo que
provocaun mayor distanciamientoy exclusiénpor parte de estoshabitantesde las dinamicasde la

ciudady delbarrioenel queseencuentrannsertos(Hidalgo,etal, 2003).

2.2 El territorio intimo: la aparicion delo barrial

2.2.1Espacioy territorio

Si consultamoscualquierdiccionario por la palabra territorio, es muy probableque aparezcauna
definicibn muy similar a la siguiente: “Porcion de la superficie terrestre pertenecientea una
nacion, region, provincia, etc.”. Esta definicidn, si bien nos da luces de una de las dimensiones
acercadel territorio, queda evidentementecorta en otros aspectosque son fundamentalespara

entenderlo.

Para Giménez (1999), la mejor manerade profundizar mas alla de este tipo de definiciones
puramentedescriptivas,es articulando una teoria del territorio. Es asi como este autor propone
partir por la nocidn de espacio,un conceptoquizas mas esquivoy difuso que el del territorio

mismo, pero que se hacenecesarioesclarecerParaeste autor, el espacioes una conjuncionde
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dimensionesque podriaentenderseomo“la realidad material preexistentea todo conocimientoy a
toda practica (...) donde el espaciotendria entonces una relacion de anterioridad con el
territorio” (Gimeénez,1999, p.27). Marc Augé (1998) haceuna distincion similar, pero utilizando
los conceptosde lugar y espacio, donde vincula al primero con la identidad y el sentido
simbolizado (lo que denominalugar antropolégico), mientras que al segundolo consideraun
conceptomasabstractoy que no involucrala dimensiénsimbdlica,identitariani histéricaque sele

puedeatribuir al lugar.

En ambasposturas,podemosidentificar al espaciocomo un primer elementofundamentalparala
constituciénde un territorio, perono como equivalentespuesel espaciopor si solo, carecede los
elementossimbdélicos que se producenen la practica social. Pues entonces,y siguiendo estos
planteamientosel territorio mas bien comienzaa aparecercomo “el resultadode la apropiaciony

valorizaciondel espacid (Giménez1999,p.27).

Esta valorizaciony apropiaciondel espacio puede tener distintas connotacionesgntre las que
destacanun caracter “ instrumental— funcional” de apropiaciony otro que es “ simbdlico—
expresivo” (Giménez,1999, p.28). De estaforma, el territorio puedeapareceicomo:“(...) zonade
refugio, como medio de subsistencia,como fuente de recursos, como area geopoliticamente
estratégica,como circunscripcion politico-administrativa, etc.; perotambién como paisaje, como
bellezanatural, como entorno ecoldgico privilegiado, como objeto de apegoafectivo,comotierra
natal, comolugar deinscripcionde un pasadohistérico y de una memoriacolectivay, enfin, como

geosimbolo”(Giménez,1999,p. 29).

Conviven pues dos dimensionesen el conceptomismo de territorio, donde la primera podria
comprenderse&eomo una relacién mas utilitaria con el espacio,dondeel territorio respondea las
necesidadeseconomicas,sociales y politicas de una sociedad. En cambio en una segunda
perspectiva,encontramosal territorio como un soporte de distintas operacionessimbdlicas y

afectivascomotambiénun sustentaleidentidadesndividualesy colectivas
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La preocupaciongntoncespor lo territorial no es unaatenciénsobrela tierra en si misma,sino
sobrela interaccionque nosotroslos sereshumanostenemoscon ésta.Encontramosaca entonces,
gue el segundoelementoque constituyea un territorio comotal, es la presenciade sereshumanos
guelo habiteny le den sentidocomotal por lo que “el territorio es siempreun espaciohabitado,

vivido; por lo tanto histérico,cultural” (Gallasteguy Galea,2008,p. 28).

2.2.2Lasdimensioneslelo territorial

Ahora bien, estaconstrucciénde lo territorial, que es siempreuna apropiaciondel espacio,tiene
distintasconnotacioneslondeentranen juego diversoselementostanto fisicos como psicolégicosy
sociales.No todos los espaciosse valorizan de la misma maneray no todos tienen los mismos
usos,por lo que se hacenecesaridistinguir distintosniveleso escalagerritoriales. Estospuedenir
desdelo local hastalo supranacional;’'pasandopor todas las escalasintermediascomo las del
municipio 0 comuna,la region, la provinciay la nacior’ (Giménez,1999,p. 30).Dependiendale
determinada<ircunstanciasuno puede sentir que pertenecea un barrio, a una comunao a una
region, pero si nos encontramoduera de nuestropaislo mas seguroes que una escalamayor de
referenciaterritorial comolo nacionalaparezcag incluso algunasmasvastassi nos encontramogn

otro continente.

Como es logico suponer,estasdistintas escalasno son de ninguna maneraestaticasni pueden
considerars&omo un continuo. Mas bien, y siguiendolas distintasteoriasque han trabajadoeste
fendmeno, estos planos se encontrariancomo “niveles imbricado$ o “empalmadosentre si’

(Gimeénez,1999, p. 29).Uno de los primeros en plantear estateoria es Lacoste quien propone:
“clasificar por ordende magnitudlios multiplesconjuntosde todoslos tamafiosque debentomarseen
cuenta (...) y representar estos diferentes érdenes como una serie de planos superpuestds
(Lacoste, 1993 en Giménez,1999, p.29). Estaidea de planoso escalasterritoriales apiladas,es
ilustradapor Moles y Romer(1972) en un diagramaque representalistintos “nichosterritoriales’

en los cualesunapersonase desenvuelveen su vida cotidianay que estadeterminadagoor variables

espacialey temporalegspecificas.
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Asi, separtedesdeun origenquecorresponde lo maspréximo, doneencontramoda habitaciony la
casa,seguidode diversasescala planosque van extendiéndoshastallegar al “vastomundd. Lo
gue se husca con este diagrama, es representarla percepcién psicolégica que tenemos los

individuosde nuestroentornoterritorial proximo, medianoy maslejano(Giménez,1999).

Cuadro 1

LoschosterritorialessegunA. Molesy E. Rohmer

Los nichos tertoriales segin & Moles v E. Eohmer
'} (1974 en Giménez (1999: 30)
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Fuente:Giménez,1999,p. 30.

El tiempo en el que permanecemosen determinadosterritorios, es también un elemento
fundamentalen la forma en que valorizamosy apropiamosel espacio.Tal como apareceen el
diagrama,los planos territoriales van volviéndosecada vez mas extensos,mientras que nuestra
presenciaen ellos se vuelve mas excepcional.La mayoria de nosotrospasamosgran parte de

nuestravida en un territorio cotidiano, de muy pequefiotamafio que es facil, desdenuestra
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subjetividad,distinguir. Coincidiendo,de algunamanera,con las ideasde Moles y Rhomer(1972),
autores como Boisier proponenque el territorio cotidiano, que es donde nos desenvolvemos
habitualmenté no equivalea masde 50 km.deradio” y esahidonde“una vastisimaproporcion
de los sereshumanosnacen, se educan,trabajan, forman familia, requierenserviciosvarios y

probablementéerminanpor serenterradosalli mismo” (Boisier,2001,p.4).

Estadistinta percepcionque tenemosdel territorio, nos permite diferenciarde manerageneraldos
tipos: los territorios mas extensoscomo el Estado-nacion, o conjuntossupranacionalesomo la
Unidn-Europeay territorios méas proximos*llamados también territorios identitarios, como la
aldeao puebld (Giménez,1999,p.31). El barrio aparecedesdeluego, en estasegundacategoria
territorial, pues es dondenos desplazamosnas frecuentementey donde desarrollamos' mayores
espaciosde sociabilidad cuasi-comunitariay refugios frente a las agresionesexternasde todo

tipo” (Giménez,1999,p. 31).

2.2.3Haciaunadefiniciéndebarrio

Cuando intentamosacercarnosa una definicion de barrio, nos encontramosante un problema
parecidoal que nos enfrentamosen el intento de definir espacioo territorio, pueses un concepto
considerablementémpreciso y dificultoso de determinar. Este puede ser entendidode distintas
formasdependiendale la disciplina, el enfoquetedricoo los objetivosdesdedondese aborde Es el
barrio, entonces(y tal comolos conceptosanteriores)un término “polivalente y, confuso”, pero es
también“uno de los mas comunmentautilizados” (Fadday Cortés,2007,p.7) lo que producela

paradojade que,nadiepuededeterminaexactamentguées,perotodoshablandeel.

La mayoriade las situacionesque suelenser definidas como problemasurbanos,ocurrenen los
barrios. Desdeestapunto de vista, no existe ningunareferenciaa “barrio” que no seaasociadaal
fenomenourbano, lo cual es valido tanto para las pequefiascomo para las grandesciudades

(Gravano,2003). Asi, el barrio se ha consideradacomo una partede la aglomeraciénurbana,o
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dicho de otra manera,como uno de los sectores,zonaso porcionesen que se divide la ciudad.
Asimismo, se le reconocenrelacionesde inclusividad, como parte de un todo, de un escenario

mayor,queesla ciudad;peroquetambiénposeaunaidentidadpropia(Fadday Cortés,2007).

Diversosautoresdescribenal barrio en estesentido,como por ejemploAranovici (1965 en Fadday
Cortés, 2007) quien lo define como el lugar fisico o estructuraurbana donde se asientala
comunidady que es un asentamientesimilar a una microciudad,que ademésestadotadode una

ciertaidentidady personalidad.

De la mismaforma, Alomar (1980) comprendeal barrio como “una zonainterior de unalocacion,
conlimitesméaso menosdefinidoshabitadapor unaunidad(...) con personalidadpropia” (Alomar

enGallesteguly Galea,2000,p.33).

Por su parte Warren (1981), intenta integrar una perspectivamas sociologicaal término barrio
definiéndolocomo “un territorio limitado, dentro de un area urbana mayor dondelas personas

habitanenviviendase interactiansocialmente”(Warrenen Galster,2001,p.2111).

No obstante,aun cuandoestosintentos por especificar el barrio permiten entenderlomejor, la
mayor critica que se les puedehacer,es que en ningln momentose entiendeeste conceptocomo
algo determinante, sino mas bien“ como un escenario donde los problemas pueden ser
encontrado% (Gravano, 2003, p.11). Esta comprensionde lo barrial se explica, principalmente,
porque “muchos expertoshan empleadouna perspectivapuramenteecoldgica” lo que “minimiza

unaseriedeotrosrasgosdel ambientdocal residencial” (Galster,2001,p.2111).

Conunaperspectiveecoldgica,nosreferimosevidentementea los planteamientogprovenientesiela
escuelade ecologiaurbananacidaen la Universidadde Chicago, la que si bien, ha sido criticada
desdediversosfrentespor su posturaideoldgicade defensadel sistemacapitalistade la época,su

influenciaperdurahastahoy (BassolsPonoso,Massoloy Méndez,1988).
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2.2.4La Escuelade EcologiaUrbana

La escuelade ecologiaurbanatiene sus origenesen la segundadécadadel siglo XX, y ha sido
considerada@omola corrientecon la que nacela sociologiaurbanacomodisciplinaindependienteEs
por estarazon que muchosde sus lineamientos,han servido de baseparael estudiode distintas
probleméticasurbanas,aun cuando haya sido desplazadgor otras teorias.A pesarde que esta
corrienteno trabajaunateoriacomotal sobreel barrio, esposibleencontrarunanocion delo barrial

enel conceptade “areanatural”,elementdundamentaknla teoriadela ecologiahumana.

Paraentendermejor este término, es necesariocomprenderalgunasideas basicasque proponela
ecologia humana.Uno de sus principales supuestos,es que todos los organismosvivos que
comparterun territorio, estaninterrelacionadoy soninterdependienteqerosometidosa competiry
luchar por el espacioEstoincluye a los sereshumanos puesestascaracteristicagarecen ser base
de la concepcién de un orden social que trasciende las especiesindividuales y de una
sociedadbasadaen unabasebidtica masquecultural” (Park,1936,p.96). Las sociedadefiumanas
puedenser estudiadasentoncesde la mismaforma que las comunidadewvegetalesy animales,ya

guepresentamgrandesemejanzas.

La competenciade estemodo, operaen la comunidadhumana,tal como ocurre en la vegetaly
animal,por lo quela formaen quesedistribuyela poblaciénen cadaareaesfruto de estaluchapor
el territorio. Lo interesantees que cuandola competenciantrelos habitantesle un habitatcomun,
comienza a disminuir y las correlacionesse multiplican, “los habitantes tienden a asumir
caracteristicasde un sistemamas o menoscerrado” (Park, 1936, p.102). A esto,los ecologosle
dieron el nombrede comunidad.Ahora bien, cadacomunidad(ya seavegetal,animal 0 humana)
tenderéa ubicarseen un espacioterritorial que les permitasobrevivir con la mayor expansibilidad
posibley queincorporaréa individuos“que por su caracteru otras razonestiendena considerarse
iguales” (Park, 1936, p.103) Este espaciovital, es el que se ha denominadodesdela ecologia

humandareanatural”,cadaunaconsuambientepropioy sucaractetipico.

31



El barrio, de este modo, seria una unidad constitutiva de la ciudad, un “area natural” donde
mediante procesosecologicosy socialesse conforma una unidad territorial con caracteristicas
fisicas, econdmicasy culturales distintivas (Gallasteguiy Galea, 2007). La distribucién de la
poblacionen cadaunade estasareasgsfruto dela competenciajue hacede colador,lo quepermite

gueseagrupenconjuntosde iguales.Las “areasnaturales”sonentonces:

“los barrioshomogéneos conaracteristicagtnicashomogéneasy bien los barriosde

lujo, de clasemedia,de obreros,de lumpeno donde se alojan categoriastipicas por

otras razones. Existen zonas del vicio, de los artistas,etc. La distanciasocial

corresponde la de los soportedfisicos”(Bassols,1988et al, p. 91).
Ahora, cabe destacar,que si bien los factores bidticos son consideradosfundamentalesen los
procesosde conformacionurbanapara estacorriente,algunaspropuestasie Robert Park sientan
base para el estudio de las comunidadesurbanastambién desdeuna dimensiéncultural . Esto,
principalmenteporque sus aportestedricos acercadel fendmenourbanoy, por asi decirlo, de lo
barrial “tuvieron en cuentalas representacionesimbdlicase ideoldgicasque los actoreshacian
del espacio” (Gravano,2005,p.34). Es el mismo Park, quienaclaraestoal referirsea la capacidad
gue tenemoslos sereshumanosde reaccionarsobre el habitat e incluso remodelarlo.Los seres
humanosen este sentido construimos'sobre la base de la comunidad bidtica una estructura
institucional arraigada enla costumbrey la tradicion”, por lo que existe “una sociedadsimbidtica

basadaen la competenciay una sociedadcultural basadaen la comunicaciény el consenso”

(Park,1936, p. 102-103).

Esta linea que tomarialas vivenciasy los contenidosculturalesde los individuos como parte del
objetourbano,desarrolladasantopor Parkcomopor otrosautoresde estacorriente introduciranenel
estudiode las ciudadesy de las problematicasurbanaselementosque si bien hoy son familiares,
resultaronun gran avanceen el plano teérico puescomienzana relacionarlos fenomenosurbanos

con los ideoldgicos.

“La escuelade Chicago resultd pionera en la objetivaciéon del espacio del barrio
como un escenariosocial significativo, especificoy constructorde procesos sociales

(...).
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Pero principalmente Park desarrollo la linea que tomaria las vivencias y los
contenidosde conciencialelos actorescomopartedel objetourbano” (Gravano 2005,
p. 37).

2.2.5Construyendainateoriadelo barrial

Es sin dudasGravano,uno de los autoresque masha desarrolladoen la actualidadel conceptode
barrio desdeunaperspectivgpreocupadgor susdimensionesimbdlicas,identitariasy culturalesEs
también,uno de los pocosinvestigadoresjue se ha empefadagor configuraruna verdadera teoria
delo barrial,lo queseve reflejadoen susmultiplestrabajose investigacionesias quetienen siempre

comoobjetoel barrio.

ParaGravano(2003) la palabrabarrio, de origen arabe,al pasaral espafiol,presentauna seriede
acepcionesDentro de estas concepcionesnas utilizadasde “barrio” se cuentan aquéllasque lo

entiendencomo “afuera de una ciudad’, “el exterior de una ciudad” o de “agrupamiento
espontaneale individuoscon contactosfrecuentesentresi” (Gravano,2003,p.139). De estasideas,
se deduceque el conceptode barrio encierraconnotacionesde distanciaal centro urbano, de
porcién de un todo, y de relacionesprimariasfrecuentesy no institucionales,0 seade relaciones

espontanea@d-adday Cortés 2007,p. 51).

En estesentido, el barrio puedeser consideradocomo un sistemade relaciones,de sentidosy de
practicassituadasen un contextosocial abierto,mashbien ambiguoy heterogéneogon unarelacion
conel tiempoy la historiaqueno escontinuani rigida. Detrasde la nocidnde barrio hay elementos

simbdlicoscomunesconstruidosideologicamenteoor los actoresa travésdel tiempo:

“El barrio aparececomo realidad tangible y material y como parte del imaginario;
como practica y como representacioncomo valor cultural; identidad colectiva,
especificidadespacial,polo de disyuncionideolégicay sedesocial de las masvariadas
relacioneg dindmicas” (Gravano2003,p.43).

Lo barrial apartede conformarsecomo un referentede identidado sentidode pertenenciaaparece

también como un escenariode tensionesy de conflictos “ donde se ponen en juego diversos
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intereses,muchasveces contradictorios, de los distintos actores sociales que habitan el lugar”
(Arriagada, 2003, p43). El barrio, por tanto tiene una importanciadentro de la vida cotidiana
urbanaactual, ya que estainvolucradoen los conflictos sociales,sobretodo en el @mbito de la

reproducciorsocial(Gravano2005).

Este papel protagonicodel barrio en el conflicto social, se puederastrearseginGravano(2003),
hastalas primerascomunidadesiumanascuandocomienzanlos procesosde division del trabajoel
gue se configuracomo diferenciadorsocial en la primitiva vida comunitaria:“la concentraciénde
los restosde distintostipos en zonasbien definidashace pensarque gruposartesanalegalescomo
los alfareros o los tallistas de piedras tendiana vivir juntos en sus propios barrios” (Gravano,
2003,p. 46). Se puedeaqui apreciarel papelsocial del barrio en susinicios, al generarcohesion
graciasa interesesyaloresy lazos comunes,conformandose&omo un verdaderoequivalentede la

comunidadcaldeanalentrodela ciudad.

Esta idea de comunidad, seria mas propia de la Edad Media, donde la vida urbana se da
basicamenteanedianterelacionesprimariasy comunitariasmuy distintasa la posteriorformacién
urbanatipica de la modernidadindustrial. La revolucionindustrial traerdconsigouna conformacion
espaciahuevaqueesla ciudadindustrial. Sepierdela ciudadcomohermandad/ con el sentidode
protecciénque éstatenia,parapasara un tipo de ciudadquesedefinea si mismacomosinénimode
libertad del individuo, donde prevalecenlas institucionesy las normasde conductaasociadas lo

civilizado (Gravano2003).

La concentraciordemogréaficaunaindustrializaciénavanzaday un estiramientode los limites de la
ciudad,dan origen a la aparicionde pequefiosasentamientosledafioso suburbios,los que fueron
pobladospor clasestrabajadoragjue abandonaronel campoy migrarona la ciudad.El nacimiento
de estosbarriosde clasestrabajadorasno se habriadadode forma tan espontaneaomo se pudiera

suponerGravano 2003).
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Es aquidondese poneal descubiertauna de las mayorescontradiccionesle el proyectomoderno
representade@n la ciudady es que la supuestaibertad que estariagarantizadacomo principio,
chocacon una serie de limitacionesdel uso del espacioque en un origen se darade forma casi
espontaneagpero que en algunoslugarescomo Inglaterraseraexplicito con ciertasordenanzagjue

intentarandar un ordendeterminadaa la forma que sevive en la ciudad,donde:

“los mecanismos magecurrentesde estas regulacioneseran las ordenanzasque
prohibianla construccionde ciertosedificios en determinadaszonas, implementando
un proceso creciente de exclusion de espacicciudadanodestinadoa las clases
trabajadoras”(Gravano2005,p. 54).

Para Gravano (2005), este hecho es fundamental, pues las representacionesdeoldgicas que
manejamossobrela ciudad, provendrianen gran medidapor las tensionesjue se dan en Europaen
plenarevolucionindustrial, dondese confrontauna burguesiaen ascensoversusun proletariadoque
esta en plenareivindicaciébnde susdemandasLa oposiciény explicitasdenunciascontrala ciudad
industrialen el siglo XIX, comienzama gestarla cuestiondel para quiénesla ciudad,lo queorigina
diversasrespuestasilternativas.La ciudadaparececomo escenaricen la discusiénsobrelas utopias
socialesy escuando“surgen las primerasaproximacionegonceptualesobreel fenomenairbano,y

comoconsecuencideello, dela realidadbarrial” (Gravano2003,p. 57).

2.3La nociondeidentidad

2.3.1.El conceptadeidentidadencienciassociales

El conceptode identidaden cienciassocialesha sido desarrolladaon mayor profundidadde manera
relativamentereciente. Para algunos investigadorescomo Giménez (1997) incluso, “es dificil
encontrarlo entre los titulos de una bibliografia antesde 19687 (Giménez,1997, p.1). De esta
maneragl recienteinteréspor tematizarsobrela identidady la formaen que estase construyepuede
ser explicado, principalmente,por nuevosprocesosque estanocurriendoa nivel mundial y que

necesitannuevos marcos de referencia.Para Castells (1999) la explicacion del interés por lo

’ Si bien el autormencionaqueexistiriaun vacioteéricoen cienciassocialessobreel conceptode identidad,menciona
gueesposibleencontramlgunoselementoequivalentegnlos clasicos sobretodoenla tradicionsocioantropologica.
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identitario estaestrechamenteelacionadocon los procesosde informacionalizaciony globalizacion,
fendbmenosgue son centralesen la conformacionde un nuevotipo de sociedad,dondeel estado-
nacién y sus instituciones han sido sobrepasadasy se encuentran en crisis generando

transformacionesen la conformaciénde la identidad.

“Cuando el estado tiene que atender, prioritariamente la dinamica de flujos
globales su accién hacia la sociedadcivil se torna secundarig por consiguienteel
principio de ciudadaniaemite un significado cadavez masdébil hacialos ciudadanos.
En esas condiciones, los sectores golpeados por los ajustes que impone la
globalizacionbuscanprincipios alternativosde sentidoy legitimidad” (Castells, 1999, p.
5)

Por consiguientelos antiguosreferentesidentitarios pierden fuerza, dando pie a la aparicionde
nuevasformas de identidad de caractermas fragmentadas individualistasdonde se resaltancon
mayor fuerzaelementossubjetivosde pertenenciaParaMarquez,estariamogrente a unaverdadera
privatizaciénde las identidadesacionalesdondeal debilitarseel Estadoy Naciéncomoreferentes

de construcciénidentitaria:

“la comunidadde iguales, la familia, los cercanosmés intimos, se levantarcomo
principaly a menudolnico, referentey cobijo (...) dondela unidadsocialy cultural que
otorgaba el Estado y la historia han dejado de ser un elemento que genere
adscripcion, integracioy cohesional conjunto de la sociedad;han dejadode ser las
fronterasque protegeny armancomunidad (Marquez,2003,p. 3).

Ante este nuevo panorama,el paradigmade la identidad cobra un especial sentido por su
convenienciay operacionalidaccomo instrumentode analisistedrico y empirico (Giménez,1997).
Ahora bien, la identidad, como constructo tedrico, ha tenido multiples interpretacioney
definicionesdependiendale las distintascorrientesde pensamiento,pero en términosgeneraleseha
entendido como la manera en que los individuos se definen a si mismos. La concepcién
filos6fica modernade identidad supusola existenciade un centrointerno o esenciaque permanece
durantetoda la vida en una especiede continuidad, otorgandolecualidadesestéaticasal proceso

identitario.
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Hoy mas bien, desdelas cienciassociales,entendemosl conceptode identidad como un proceso
social gue comparteciertas afiliaciones, caracteristica® lealtadesgrupalesculturalmentedefinidas
guedansentidoa la identidaddel sujeto(Larrain,1996).Se puedeafirmar, entoncesgquela cultura es
uno de los determinantegrincipalesde la construcciénidentitaria, a tal punto que “la identidadno
seriamas que el lado subjetivode la cultura bajo el angulo de su funcion distintiva” (Giménez,
1997,p. 2).Considerand@sto,hay queadvertirqueesdificil hablarde la identidad,ya queel mismo
conceptodesddas cienciassocialeshasido considerad@n la actualidadcomodinamicoy no Unicoya
gue “los miembros de una colectividad no necesariamentecomparten una sola cultura”

(Retamal2004,p. 25).

Este elemento cultural, si bien es reconocido por la mayoria de los autorescomo importante,
investigadorescomo Fredrik Barth (1976en Giménez, 1997) le dan un papel secundarioen la
construcciénidentitaria.De estamanera la identidadse definiria basicamentgor la “continuidadde
sus limites’, es decir, por sus diferenciasy no por el contenido cultural que mas bien marca
simbdlicamenteestoslimites o diferencias.Por lo tanto, “las caracteristicasculturales de un grupo

puedertransformarseconel tiemposin quesealteresuidentidad” (Giménez,1997,p.17).

De todasformas,ya seaotorgandoleun papelprincipal o secundarica la culturaen la conformacion
identitaria, estosdos elementosapareceren la reflexién académicaestrechamenteelacionadosEn
esta correlacion surgentambién como fundamentaledos contextosde interacciony comunicacion
entrelos individuos, que mediante una “intersubjetividadlinguistica” sereconocery se distinguen.
En estesentido,la identidadde los individuos “se mantieney se manifiestaeny por los procesosde
interaccidony comunicacionsocial' (Habermas1987en Giménez,1997, p. 145), por lo que no es
suficienteque las personasse percibancomo distintas, se necesitadel reconocimientosocial para
gue exista social y publicamente.Se sitla, entonces,el procesoidentitario en una perspectivade
polaridad entre autoreconocimientoy heteroreconocimientodonde es vital la capacidad de

distinguirsede otrosy delograrel reconocimientale estadiferencia(Segovia2004).
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Esta distinguibilidad, que implica la construccién identitaria, supone la presenciade algunos
atributos “que definen de algin modo la especificidad,la unicidad o la no sustituibilidad de la
unidad considerada (Giménez,1997, p.5). ParaGiménez(1997), son tres las seriesde elementos
presentegnla mayoriadelasinvestigacionesealizadasrespectalela identidadde laspersonas:

1. Lapertenenciaunapluralidadde colectivos(categoriasgruposy redes)

2. lapresencialeun conjuntode caracteristicagliosincrasica® relacionalesy

3. unanarrativabiogréaficaguerecogéa historiadeviday la trayectoriasocial

Por lo tanto, “el individuo se ve a si mismo- y esreconocidocomo perteneciendaa una serie de
colectivos,como siendouna serie de atributosy comocargandoun pasadobiografico incanjeablee

irrenunciable’ (Giménez1997,p. 6).

Otro elementoimportantea tomar en cuentarelacionadocon el trabajo tedrico de la construccion
identitaria, es el de los imaginarios. Para diversos autoresla identidad tanto individual como
colectiva es resultadode las imagenesgque componenel imaginario social, la que se “conforma
como el conjunto de creenciascompartidaspor una sociedadque implican una vision de si misma
como nosotros, es decir, una autorepresentacionde nosotros mismos como estosy no otros”
(Anderson1983, en Cabrera,n.d., p. 2). De estaforma las imagenesque circulan colectivamente,
conforman las distintas construccionesde lo identitario, que tal como se ha mencionado,
actualmentese entiende mas como un procesoque como un estado. Ahora bien, una posible
definicién conceptualde los imaginarioses la que proponeGarciaCanclini (2007), quien los define
como “elaboraciones simbolicasde lo que observamos de lo que nos atemorizao deseariamos
que existiera(...) eslo queimaginamoslo que no conocemosp lo que no es,o lo que aun no es”
(Garcia, 2007, p. 90). Los imaginarios, siguiendo estaidea, tienen la funciébn de complementara
llenar los huecosde lo que si podemosconocer para asi construir una narrativa relativamente
coherentesobre el mundo que nos permite situarnosy desdeahi comenzara constituir identidad.
ParaHiernaux(2007) el imaginariofuncionasobrela basede representacionegue sonunaforma de
traducir en una imagen mental, una realidad material, de estaforma, en la formacion del

imaginario se ubica nuestra percepcion transformadaen representacionesa través de la
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imaginacion.El imaginarioes justamentda capacidadque tenemosgde llevar estatransformaciora

buentérmino.

De esta forma, para Hiernaux (2007),el imaginario aporta un complemento de sentido alas
representacionedas transformasimbolicamentepara ser tanto guias de analisis como guias de
accion. En otros términos, es:

“una superaciénde la simple reproducciéngeneradapor la representaciénhacia
la imagen creadora.En ello yace la fuerza creativa del imaginario que rebaséa

simple representacion:el imaginario crea imagenes actuantes,imagenes -guias,
imagenes queconducen procesosy no soélo representanrealidadesmaterialeso

subjetivas.En otro contextolo confirmamostambién, expresandague el imaginario

es, entonces,un procesodindmicoque otorgasentido a la simple representacion
mentaly que guiala accion.” (Hiernaux,2007,p. 20).

Este proceso creativo del imaginario donde se constituyen las imagenesguias del proceso
constructivode la identidad,contieneen si mismo una dualidaddificil de separardondela frontera
de lo realy lo imaginadose confunden. Despuédle todo, el acto de imaginarsuponehablarde lo
perdidoy lo deseadogde visualizarlo invisible. Marquez dird que “el ejercicio de imaginar es,

entoncesynaintenciondirigida a un objetoausente” (Marquez,2007,p. 80).

La ausenciaa la cual dirige su atenciénel imaginarioapuntahacialo afioradohacialo utdpico,alo
gueno setieneperosedesearidener,perotambiénhaciaaquelloquesehaperdido,alo queexistioy
ya no esta.ParaPortal (2003) estoultimo esesenciaken el procesoconformaciénidentitariapues‘la
experienciade pérdidaesparte natural del procesode vida de cualquiersujeto” la queincluso puede
llegar a jugar un papelcentralcomo elementoconstitutivo de la identidadcolectiva.En este sentido,
“el eje antes/despuésepresentaun referenteobligadode la construcciéonde la identidad, dondel

recuerdoapareceja mayoriadelas vecesancladoa la nostalgia” (Portal,2003,p. 46).

Es la nostalgia, dird Bengoa (1996), uno de los més importantescomponentesde la identidad
colectiva, ya que es la que permite darle una valorizacion subjetiva al pasadoy de estaforma
entregarleal sentimientohumanosu dimensionhistérica, por lo que en la reconstruccionde las

identidadescolectivas,la apariciondel pasadoes un elementocentral. ParaBengoa,entonces;'la
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identidadcolectivaeshija legitimade la nostalgia” puesse construyeentorno a ella, considerandain

error racionalistala suposicionde que la identidadse construyecon la historia:

“es el suefopositivista, pensarque la razonpuedeevaluarcientificamenteel pasadoy
transformarloen verdad;y que esaverdad puedeser el fundamentode la identidad
grupal,de la sociabilidad,de los vinculosy la cultura.Nadamaslejanoa la realidad.La
identidadcolectivase organizaentornoal rito y al mito, a la nocién del tiempo que
acompafa la nostalgia,a la visién "subjetiva” deltiempo” (Bengoa,1996,p. 13).

Es por estarazon que las identidadescolectivas no puedenconsiderarsecomo productosde una
racionalidadobjetiva, ya que masbien son unasumade suefiosy recuerdogle quieneshanlogrado
identificarsecon ellos en un ejercicio constantede mirar al pasadodondelas creenciasafectosy
nemotecniagolectivashacende un grupo humanoun todo con sentido,con pasadoy con futuro.
Recuerdosque son valorizados, 0 desvalorizados,con el correr del tiempo, siendo olvido la
respuestaa la desvalorizacion;su opuestoes la nostalgia:lo que no se quiere olvidar, lo que se

quiererecordary volveravivir (Bengoa,1996).

2.3.2.Laldentidadsocialurbana

La relaciénentreidentidadsocial y pertenenciaa determinadagategoria® grupossocialesha sido
establecidas6lidamentecomo tesis por las cienciassociales,pero la atenciénsobre los aspectos
ambientalesy el papel de los entornosfisicos en la configuraciénidentitaria, son relativamente
recienteg(Valeray Pol, 1994). Los procesogjue configurany determinana identidadsocialde los
individuos y grupos parten, entre otros elementos,del entorno fisico donde estos se ubican

constituyéndosesteenun marcodereferencigparala determinaciérde la identidadsocial.

La identidadsocialtambiénpuedederivarsedel sentimientode pertenencia un entornoconcreto,
resultandaunacategoriasocialmas(Argones,Corraliza,Cortésy Amérigo, 1992). Aunquela idea
de quelos individuosy gruposestamossiempreubicadosen un determinadcentornoesobvia, lo

que no resultatan evidenteen la tradicion tedrica “es el papel que estosentornosjueganen la
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formacionde las identidadesde los individuos,gruposo comunidades’(Valeray Pol, 1994, p. 9).En
la construccionde su propio ser, el ser humanoconstruyesu identidad apelandoa una matriz de
relaciones (familia, raza, religion) entre las cuales destacapor su fuerza la vinculacionaun

territorio (Boisier,2001,p. 2).

Aun cuando hoy, el territorio ha perdido el caractertotalizante que ostentabaen las sociedades
tradicionalesy ha dejadode ser “un horizontede orientaciénunivocapara la vida cotidianade los
individuosy de los grupos”, siguedesempefandtun papelsimbolicorelevanteen el contextodela
accion y de las relaciones humanas” y, no simplemente el papel de "condicion", de

"contenedor"derecursa instrumentale$Giménez,1999,p.35).

Como gran partede las personasiven actualmenteen centrosurbanos.en cienciassocialesse habla
del término identidadsocial urbana, aunquede forma masgeneralpodemosconsiderarel términode
identidad social espacial (Valeray Pol, 1994). Este conceptoimplica la consideraciénde que los
entornosurbanospuedenser entendidostambién como “categorizacionedel self”, por lo que la
pertenenciaa determinadascategorias sociales incluye también el sentido de pertenenciaa
determinado®ntornosurbanos.De estamanera,el entornourbanopuedeser consideradacomo algo
mas que el escenariofisico donde los individuos desarrollansu vida, pasandoa ser un producto
social fruto de la interaccion simbdlica de quienes compartenun determinadoentorno urbano
(Gimeénez,1997). Esta capacidadde ver a otrosy de servistos por otros es la que nos permite ver

crearun espaciocomundonde:

“La relacion entre la forma espacialy la comunidadque la habita puede asumir

distintos rostrosalo largodela historiadependiendalelasnecesidadesle proximidad,
continuidady similitud desus miembros. Estasecesidadeposibilitanel asentamiento
de procesosde identificaciony pertenenciacon un determinadoterritorio en tanto

realidadmaterialy simbolica” (Segoviaz004,p. 58).

El espaciaurbano,enconsecuenciagpresenta&n un nivel simbolicoun conjuntode caracteristicas que

definen a sushabitantescomo pertenecientes una*“ determinadacategoriaurbana’, por lo
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gue desde este punto de vista “los entornos urbanos puedentambién ser analizadoscomo

categoriassociales (Valeray Pol,1994,p.12).

Ahora bien, el papel que tienen estos entornos urbanos como referentesde la construccion
identitaria,actualmenteapareceren la practicade forma fragmentaday volatil. Frentea un espacio
urbanodondese ha perdidoel control del territorio y dondeel Estadoha tomadoun rol cadavez
mas pasivo en el desarrollourbano,comienzaa surgir “un modelode ciudadaniaprivada basada
en la autorregulaciony la consecuentgrivatizaciénde la vida social” (Marquez,2006,p. 76).De

estaformamientrada ciudadsemodernizay sefragmentaaritmo vertiginoso:

“las identidadesque en ella se incuban tiendan a desdibujarsea volatilizarse. Sin
imagenes sin referentesurbanos,sin lugaressignificativos que permitan orientarsey
reconocersen la diversidadmorfologicay gris de la ciudad,la identidadurbanatiene
dificultadesparaconstruirse(Marquez,2006,p. 77).

Estafragmentacidnen la construccionde referentese imagenesde la ciudad paraMarquez(2007)
no esun problemaen si mismo, puesla ciudadno puedesercomprendidacomoun lugar deordeny
de coherenciala urbe,dira: “es el lugar, por definicion,dela experimentacionle la diferenciadela
multiculturalidad y tambiénde la sobreabundanciay excesode sentidos,de la sobremodernidad
siendo la densidad de interaccion y el intercambio acelerado es un rasgo inherente a ella”
(Marquez, 2007,p. 86).El problema para esta autora radica en el riesgo latente de no poder
constituir “coherencia entre imaginarios diversos,de maneratal que nos ayudena convivir de
formasmasamablesen la ciudad”, de lo contrario“la construccionde imaginarios,de principios

deidentificaciony diferenciaciénsevuelvenentoncesjerciciospeligrosos” (Marquez,2007,p. 86).

2.3.3Laidentidadbarrial

Sin lugar a dudas, el barrio juega un rol fundamentaldentro de la estructurasociourbana,
entendido tanto como espacio fisico, como escenariosocial donde se aglutina la problematica
social. Es por esta razén, que como entorno urbano, el barrio puede ser analizado comouna

categoriasocialde granrelevanciareferentdangiblededistintasidentidadesy simbolos.
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La identidadsocial que toma como referenteel entornourbanodel barrio, hasido  definida por
diversosautoresy la literaturaespecializad@&n generalcomo identidadbarrial o identidadvecinal,la
gue puede ser comprendidacomo “la capacidad que tienen los actores o grupos sociales de
identificarse y pertenecera determinadosbarrios como forma de distinguirse y condicionar las

conductazolectivas” (Gravano 2003,p. 59).

Estasformasde pertenencial entornobarrial, se dan principalmentemedianteprocesossimbolicosy
afectivos con los lugares,donde los individuos van afirmandola construccionde lazosen basea
diversosreferentesidentitarios ParaAna Maria Portal (2003), los referentesidentitarios serianlas
practicas,hechosy lugares que ayudana reforzary dar consistenciaa la identidad grupal en su
relacion con el territorio. Este proceso,no es estable ni rigido, sino que se va construyendo
constantementanodificandola realidadfisico -geograficadel barrio, por lo que las fronterasde lo

vecinal,debenserentendidagn primerlugarcomoprocesosle construcciorsocial.

Es asi como los limites del barrio, los que permitengeneraruna representacioly una practicade
pertenenciaa un lugar, estansujetosa procesoshistoricos que se combinancon la biografia e
historia personal de quien lo habita, como también con los acuerdoscolectivos implicitos o
explicitos sobre el sentido de esaidentidad. De estaforma los diversosinteresesde los actores
socialesinvolucrados,dejan en claro el sentido de pertenenciao exclusion,u otros usos que se
hagande dicho territorio, el que tiene fronterasdifusasy siempredificiles de determinar (Safa,

2000).

Es por estarazénque la identidadbarrial como tal, no coincide muchasvecescon la territorialidad
gue ha sido definidaen términospoliticos y administrativosgue si bien se basanen delimitaciones
geopoliticas conformadas histéricamente, son principalmente el resultado de procesos de

construcciérsocialy cultural (Safa,2000).

Este procesode conformacionde la identidad barrial produceuna relacion contrastanteentre los
limites administrativosdel barrio y el vivido por los habitantes,este tltimo condicionadopor

distintas imagenesfraternales,afectivaso inclusive de clase social.

43



Es lo que Gravano(2003) denominda “imaginalidad del barrio”, que no es otra cosaque “la

capacidad del barrio deconstruir y ser construido por el imaginario social” (Gravano, 2003,
p.60). De estaforma la imaginalidaddel barrio, tambiénconfigurael ideal de vida comunitariaque
tienenlos habitantesle un determinadderritorio, el cual se conviertetambiénen utopiay aspiracion

(Gravano,2003).

Espor esto,quelo fundamentaparaaproximarsea la o lasidentidadedarriales tienequever conla
necesidadde buscarel sentidoque los mismosactoresle dan a su barrio. Este sentido,es en los
discursosde los vecinosdondese puedendistinguir qué elementoscualidadesy valorescomponen
unaimagenrelativamentecoherentegque tome como referenteal barrio. De estaforma, la vision de
los actoressevuelve primordial a la horade estableceunarelaciénentrelo identitarioy lo espacial

(Safa,2000).

Descubrirestarelaciéon, no siemprees tareafacil puesunade las caracteristicasle lo barrial, es su
capacidadde incluir ensuinterior a diversossectoreson identidadesheterogéneagerosin perderla
relaciéon de unidad dentro de la misma identidad barrial. Una propuestaque intenta superaresta
dificultad, la entrega Ariel Gravano (2003), quien plantea examinar cuatro elementosen las
representacioneslel barrio paraasi definir su identidad,tanto desdesu multiplicidad heterogénea

comotambiéndesdesuunidadidentitaria.

Estos elementosde interrogaciony que son necesarioddentificar son los siguientes(Gravano,

2003,p. 86):

a) Homogeneidad:Elementosde la identidadbarrial que resultencomunesy que reafirman
aspectoslel barrio.

b) HeterogeneidadElementogjuesediferencianinternamentesin romperla identidadquelos
mismosactoregienende subarrio.

c) ldentificacion:Las referenciagncluidasen los discursosque resaltanrasgosdel barrio en

confrontaciorconotrasidentidades.
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d) Diferenciacion: Referenciasncluidasen los discursosque sefialendiferenciasrespectoa

otrosbarrioso diferenciaciones.

Los dos ultimos elementos son segun Gravano muchas veces desatendidos,pero de vital
importancia, pues la identidad barrial, como producciénideoldgica, es necesariaestudiarlaen

confrontaciérconotrasproduccionesdeoldgicas.

En concordanciacon la nocién de imaginalidad propuestapor Gravano, estala idea revisada
anteriormentegde los imaginariosy su relacioncon el espacido quehallevadoa diversosautoresa
reflexionar acercade la importanciade los imaginarios urbanosy su relacion con la identidad

urbana.
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3.MARCO METODOLOGICO

3.1.Tipo deEstudio

Segunlos alcancesy propdsitosde la presenteinvestigacion,es posible afirmar que es mas
proxima a las caracteristicagle tipo exploratorio, puesla revision bibliografica ha reveladoque
existen vacios tedricos sobrelos efectosde las transformaciones urbanasen ciudades mas
pequefiascomo Valparaiso. Ademas, la perspectivacon que la sociologia ha abordadola
probleméticade la construccionidentitariaen relaciéncon el espaciourbano,se encuentraaln en
procesode desarrollo.Esta problematicaha sido mas bien profundizada por la Psicologia
Social y por la Antropologia, por lo quecualquieraporteque permitageneramuevateoriay

nuevoconocimientca partir de hallazgosdel estudio le davalor a estetipo deinvestigacion.

3.2.Tipo deDisefiode Investigacion

La eleccion del disefio de investigacion, es sin lugar a dudas, una de las etapas
masfundamentalesde todo estudio (Rodriguez, Gil y Garcia, 1999). Es aqui donde el
investigadorcomienzaa proyectargran parte de las estrategiag/ planesque permitanobtenerla
informaciondeseadale la maneramasadecuadalo que setraduciraen mejoresresultados“Si el
disefio esta concebido cuidadosamentegl producto final de un estudio (sus resultados)
tendran mayoresposibilidades de éxito para generar conocimientos’(HernandezFernandez y
Baptista,2006,p. 158). Es por esto mismo, que el disefio de investigacion pensadopara la
siguienteinvestigaciomo ha sido dejado al azar. Se han considerado,para estos efectos, el
objeto de estudio que la investigacionpretendeabordar el cuerpotedricoen el quese sustentay

la maneramasfactible de poderrecabata informacion.
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De estamanera)y en consideraciorcon lo anterior,se ha optado por un disefiode investigacionde
carécter cualitativo con un enfoquemaés cercanoal etnogréaficS, al seresteun caminoque permite
gueel investigadorseintroduzcaen las experienciasndividualesde los participantesparaconstruir
conocimiento, elemento fundamental del concepto de identidad (Valles, 1997). Ademas la
etnografiapermiteque las experienciasubjetivasdel mismo investigadorse vuelvanen unafuente
de informaciénrelevantelo que permiteuna “profundidad en la comprensiorde la que carecena
menudootros enfoques”lo que por su parte“facilita un control mas concientede los sesgosdel
observadory de la reactividad de los participantes” (Goetz; Le Compre,1984, p. 35). EI camino
etnografico,permiteademasincluir diversoselementosparala recogidade informaciény posterior
procedimiento de analisis, las cuales incluyen entrevistasformales e informales, revisién de

fotografiasdocumentospbservaciérparticipante gntreotras.

Respecto al tipo de disefio cualitativo de esta investigacion, el disefio proyectado se
presentécomo el mas util, principalmentepor el limitado tiempo y recursoscon el que conto la
realizaciondel estudio. Es por esta razon que autores como Miles y Huberman (1994 en
Valles, 1997),explicitan la importancia de disefios mas estructuradoso atados. Ahora bien,
que el disefioproyectadofuese mas estructuradono quito la posibilidad modificar y repensar
cosasa medidaque el estudioavanzabalUn elementofundamentalde los disefioscualitativoses su
capacidadde ser flexibles, aun cuando se incluyan muchos de los elementosde los planes
tradicionales(Valles, 1997). En el casode estainvestigacion,y como ejemplo de esto, fue la
decisiénque se tomo a mitad de procesode cambiarla técnicade recoleccionde datos,lo que
obligé a tomaralgunoscaminosalternativos pero que no afectaronen granmedidael procesopor

las caracteristicamasflexiblesdeun disefiocualitativo.

8 La literaturaqueabordala investigaciéretnograficarevelaque existendiferenciagmportantestantoenla formadesu
enfoque como en su aplicacion, en el trabajo antropolégicocomo en el sociolégico. Una de las diferenciasmas
relevantesestarelacionadacon el énfasisque ambasdisciplinasle dana la etnografia en el disefiode la investigacion.
En estesentido,la antropologiaconsideraa la etnografiacomo el fundamentdbasicode la investigacidncualitativaen
oposiciéna las investigacionesxperimentaley cuasi-experimentalesmientrasque por su parte, la sociologiaha
tomadomuy en cuentael desarrollode las técnicasetnograficaspero integrandolasélo como una herramientamas
dentrode la bateriametodolégicade la investigacidncualitativa. Estadistincion paraLeComptey Goetz (1988) se
deberiabasicamenta que la sociologia,acostumbrada trabajarcon poblacionesdemasiadggrandes habriapuesto
siempreel acentoenla tecnologiade la investigacion:muestreosinstrumentaly analisisestadisticomientrasquela
antropologiseencargabae subrayalos aspectosnterpersonaledela investigacionDe estaforma “la etnografia,tal
comola practicanlos antropologosha conservadaaracteristicagle arte y de ciencia, mientrasquelos sociélogosse
han centradoméasenlos aspectogécnico-cientificosdela investigacion” (Goetz;LeCompte, 1988, p. 41).
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3.3.Seleccidbrdeinformantesclaves

A diferencia de los estudiosde caracter cuantitativo, el disefiocualitativoesabierto,tantoenlo
gueconciernea la seleccionde participantes - actuantes la producciondel contextosituacionalasi
comoenlo queconciernea la interpretaciony analisis(Delgado,1995,p.77). Es por estarazénque
la eleccionde los participantesen los estudioscualitativosno estdngeneralmentgreespecificadas,
sino que puedenevolucionarunavez comenzadael trabajode campo” (Miles y Huberman, 1994 en
Valles,1997,p. 24).Es asi como la definicidbn de unaseleccioninicial de casos “puede ocurrir
en cualquiermomentoy, de nuevo, es una definicion tentativa, sujetaa la evolucién del proceso
inductivo” (Hernandezet al, 2006, p. 562). La investigacioncualitativa, por estascaracteristicas,
necesitade decisioneamasflexibles, dondese puedenteneralgunoscasosiniciales definidos, pero

conformeavanzeel estudiosepuedenr agregandmtros.(Hernandeztal, 2006).

En el caso de esta investigacion, como se ha propuesto conocer la influencia de ciertas
transformacionesirbanasen la construccionde las identidadessocialesurbanas fue necesaridijar
un antesy un despuésrespectode estos procesos.Como no era posible realizar un estudio
longitudinal, el cual demandamucho tiempo y en este casodebierahabercomenzadoafiosatras,
son los mismos individuos los que desde sus historias de vida, memoria y percepciones
personalegpermitenhacerunareconstrucciérde los cambiosque ha experimentadcel barrio. Por
consiguiente,y como unico criterio de seleccionde casosestablecidoen un primer momento,se
considerarorsolamentea los habitantesdel barrio PlaceresBajo que hayanvivido al menoscinco
afos antesdel comienzode las transformacionesirbanasdel sector, es decir personasgue estén

viviendocomominimoantesdel afio1995.

Respectaal nimerode casosno se definio inicialmente,aunquelas medidasde Mertens (2005 en
Valles, 1997) sobretamafiosde casossugeridosfueron Utiles paraperfilar un nimerorelativamente
aproximadode informantes,sobre todo cuando se decidio cambiar la técnicade recolecciénde

informacion.Estasugerenciale tamafosaproximadosrecomiendaentre6 a 10 casossi sevan a
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utilizar estudiosde casosen profundidady entre7 a 10 casogpor gruposi seutilizan gruposfocaleso

dediscusion.

En cuantoal criterio utilizado parala seleccién,sirvié de guia las sugerenciagjue Valles (1997)
realiza para seleccionar casostipo, ya que tiene como principal criterio “la riqueza,
profundidady calidad de la informacion,no la cantidadni la estandarizacion; ademéasie ser muy
utilizada en estudios“donde el objetivo es analizar valores, ritos y significados de un
determinado grupo social” (Valles, 2006,p. 96). Como la identidad de un barrio no tiene
caracteristicahhomogéneasi rigidas, encontramosque el conocimientose encuentradistribuido
socialmentedonde se cruzany contraponenas distintas visiones sus habitantedas que estanen
gran medidadeterminadasa edad,el géneroo la clasesocial de los individuos. Por estarazon, era
importante quela eleccionde los casos fuera capaz de rescatar esta diversidad, aunque con
una légica bastanteabiertay sin necesidadie atendera cuotaspredeterminadade todasformas,
el criterio de orientacion de la busquedale informantes busc6 la maxima variabilidad de los
casos, con objeto de que la elecciénresultarauna pequefiaminiaturade la complejidaddel

barrio.

En concordanciaon lo anterior,finalmenteel nimerode casosentrevistadogue de 10 entotal, 5
hombresy 5 mujeres, que fueron seleccionadosen base a los siguientescriterios: sexo, edad,

tiempode residenciaen el sector, participacionen organizacionesocialesy gradode escolaridad

alcanzado.
Cuadro 2
Criteriosde selecciérparalasentrevistagenprofundidad
Mujeres Participaoo.ss. Tiemporesidencia Escolaridad
entre 10y ohligetoria
edad Si no 20 méasde20 |inc. obligatoriacomp | educ.superior
18- 29 1 1 1
30-49 1 1 1 1 1 1
50y mas 1 1 2 2
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Hombres Participaoo.ss. Tiemporesidencia Escolaridad

_ entre 10y ohligetoria ohligetoria
edad Si no 20 masde 20 inc. comp. educ.superior
18-29 2 2 2
30-49 1 1 1
50y mas 1 1 2 1 1

3.4.Técnicade producciéndeinformacion

Como se ha mencionadoanteriormente el procesoinvestigativo esta sujeto constantementa una
serie de decisionesdesdeque es concebidocomo tal. Parteimportantede estasdecisioneses el de
optar por la “utilizacion de determinadogecursostécnicos” parala obtencionde los datos,los que
basicamenteson “instrumentos que estan a la espera de que cada investigador haga un uso
especificode ellos” (Valles, 1997, p. 97). Aun cuandoesto es correcto,paraHernandez2006) esta
afirmaciénseriaparcialmentecierta, ya que el verdaderainstrumentoy que “constituyeuna de las
caracteristicajundamentaledel proceso cualitativo es el propio investigador”. Esto basicamente
porque,como se ha mencionadoanteriormenteen estetipo de investigacionesel instrumentono es
una pruebaestandarizadani un cuestionario [...]; es el mismoinvestigador quien constituye

también unafuentededatos” (Hernandeztal, 2006,p. 583).

Siguiendo este consejo, para el trabajo de recoleccion de la informacidén fue muy util ante
todo, la observacion constante y metodica del contexto en el cual se ha concentrado el
estudio,independientale la técnicaespecificaque fue utilizada finalmenteparaproducirel gruesode

la informacién. Una herramientautil en todo tipo deinvestigacion,y con mayor razon lasde
enfoque etnografico, ha sido la de realizar notas durante el trabajo de campo. Ademas, esto
se complementd mediante fotografias, anotacionesescritas, dibujo de mapas y conversaciones
informales y observacion,lo que permitid construir una bithcora que sirvié de apoyo en los

analisisy reflexiones.

50



Ahora en cuanto a la utilizacién de un recurso mas formal, la técnica de conversacion
resulta fundamental para esta investigacion, entendiendo que bajo esta expresion se
“organizan unagran variedaddetécnicascualitativas deentrevista:en profundidad biograficas
y en grupo” (Valles, 1997, p. 177). Dentro de esta variedad, la técnica de grupos de
conversaciénapareciocomola maspertinente ParaOrti (1989) el usode estatécnicaenel campo
de la sociologiaes util para “captar las representacionesdeoldgicas, valores, formaciones
imaginariasy afectivas.etc.dominanteenun determinadoestrato,claseo sociedadglobal” (Orti,

1989enValles,1997,p. 198),elementosundamentaledela construccidridentitaria.

Sin embargoy debido a diversasdificultades, no fue posible realizar con éxito los grupos de
discusion necesarios ni cumplir con los criterios técnicos minimos que aseguraran el
correcto desarrollode la técnica. En ese momentofue que se comenzéa proyectarun plan
alternativoen casode quelas dificultadescontinuararcon el fin de no atrasarel trabajode campoy
amenazarel cronogramaestipulado.Finalmentey ante un segundointento fallido®’, es que se
decidié cambiarde estrategiay utilizar otra técnicade produccionde datos, que aseguraraina
calidad de informacion similar y que permitiera cumplir con los objetivos. Para este caso, la

alternativafue la derealizarentrevistasen profundidad.

La entrevistaen profundidad ,sepresentacomounatécnicade recolecciénde informacionmuy (til,
que nos permite “captar la informacion experimentaday absorbida por el entrevistado”
(Merlinsky,2006,p. 28), razénpor lo quesevuelveun instrumentasumamentealido paraindagar

en los distintos significados que los individuos construyen en base a sus experiencias

® Una de las primerasdificultadesdel inicio del trabajode campq fue la de encontramun lugar que permitierarealizarlos
grupos de discusionde maneracorrectay que fuera de facil accesopara los participantescon los que ya se tenian
contacto.Luego de las gestionesde uno de los participantesfue posible accedera una de las dependenciasiel Club
Deportivo Los Placeres,bajo la condicion de que podia ser utilizado siemprey cuandono existiese otra actividad
agendadaEl lugar se presentabaomo ideal parala realizaciéonde los gruposde discusion,ya que era una sala que
contabacon el espacioy las caracteristicasdeales que permitian el correcto desarrollo de la técnica, ademasde
encontrarseen un lugar central de PlaceresBajo, frente a la Plazade la Conquista.Sin embargo,habiendosuperadoel
primer inconveniente,surgio una segundadificultad relacionadacon la grandificultad de programarla realizaciénde los
gruposde discusionya que no sélo habiaque hacercoincidir la disponibilidadfisica de las dependenciadondese estose
iban a realizar,sino que tambiénla disponibilidadcadaparticipante.Con todos estosinconvenientesse logré programar
un primer encuentroparael dia viernes24 de octubredel 2008, dondellegaronsélo 4 de las 9 personas convocadgs
confirmadagaraesedia.

19 Al finalizar la investigacién,es posible mirar con unadistanciaméascritica la decisiénde intentarabordarel trabajode
campo con una técnica que resulta complejaen su aplicacién practica, sin embargo, este error puedetambién ser
considerada@omo un gananciay no comounapérdidade tiempo, ya queen si mismala experiencigue un aprendizaje
degranriquezaparael estudio,ademasie permitir un primeracercamientenasprofundoal campo.
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particulares,aspectoesencialen el estudiode la construccidnidentitaria. Por otra parte, con la
entrevista en profundidad es posible “capturar discursos particulares que remiten a otros
significadossocialesy generales” (Merlinsky, 2006, p.29) lo que permite vincular los diversos
discursos con construccionesideoldgicas y culturales mas generales, el que también es un

elementodeimportanciaala horade adentrarsenla configuraciondelasidentidadesociales.

Ahorabien, dentrode los distintostipos de entrevistaen profundidad,Guerrero(2001) destacaa la
entrevistaetnografica,también denominada‘entrevistainformal o no directiva”, cuya evolucion
manifiestauna serie de distincionesconceptualesn su construccidonque se caracterizapor “ la
exposiciénde los entrevistadosa una situacionsocial concreta,en la que se pretendela obtencion
de las fuentes cognitivas y emocionalesde las reaccionesde los entrevistadosante algun
suceso”(Guerrero,2001,p.2). De esta forma, el entrevistadorse centra en las experiencias

subjetivade quienessehanexpuestam hanvivido unadeterminadaituacion.

ParaValles (1997)estetipo de entrevistasebasaren cuatrocriteriosentrelazadogntresi, los que
permitensuutilidady productividad:

1) No direccion(tratar que la mayoriade las respuestaseanespontaneas libres, envez de
forzadaso inducidas).

2) Especificidadanimaral entrevistada darrespuestasoncretasno difusaso genéricas).

3) Amplitud (indagarenla gamade evocacionegxperimentadapor el sujeto).

4) Profundidady contextopersonal(“la entrevistadeberiasacarlas implicacionesafectivasy
con carga valorica de las respuestasde los sujetos, para determinar si la experienciatuvo
significacién centralo periférica. Deberiaobtenerel contextopersonalrelevante,las asociaciones

idiosincrasicaslascreenciay lasideas") (Valles1997, p. 185).

3.5.Técnicagde Andlisisdedela Informacién

Si bien paraalgunosautoresErlandson1993,en Valles, 1997 p. 113)la investigacioncualitativaa

diferencia de los estudiostradicionales,no tendria separadaa recogidade los datos con el

52



analisis de los mismos, Valles (1997) afirma que esto es mas bien un error, pues los
estudioscualitativos si  diferencian una fase de recogida y otra de *“analisis intenso”. Es
aqui donde el investigadore da unaestructuraa todoslos “datos no estructurados”que se han
recolectadoos que son esencialment@arracionesde los participantesy del propio investigador

(Hernandeztal, 2006).

De todas formas, esto no impide que en | a investigaciénexista un constantedialogo entre
la recolecciony el andlisis,ya queparaalgunosautores “este essiempreun procesodeir y venir”
(Taylor y Bogdan,1988, p. 158).Como se puedever entoncesno existenrecetasparael analisis,

perosi esposibletomaralgunasiecisioneslependiendaelo quelainvestigaciorrequiera.

En estecasose ha optadopor un andlisisque bebede diversosmétodosdesarrolladogpor otras
cienciassocialesy que“mas que un métodopara analizar sociol6gicamentdos discursos,lo que
encontramoses una serie de practicasy procedimientogjue los sociélogosutilizamosde manera
muy diversa en nuestro quehacer profesional” (Ruiz, 2009,p. 1). Este conjuntode practicas
propuestaspor autorescomo Taylor y Bogdan (1988) y Jorge Ruiz (2009), correspondena
distintos pasos que van desde un analisis mas superficial que permita familiarizarseconla

informacion,hastaun analisisprofundoqueintentala explicacionsocioldgicadel discurso.

3.5.1La estrategiale andlisis

Como primer paso, se transcribieron de forma completa el total de entrevistaslo que
permitio tener una primera aproximacion analitica de los discursos,donde surgieron varias

interrogante® ideasquefuerontomadasn cuentamasadelante.

El segundagpaso,fue realizarun analisistextual del discurso,mascercanoal analisisde contenido
(Ruiz, 2009, p. 20),dondese realiz6 una descomposiciéry fragmentaciondel texto en unidades

para luegaealizarunacodificacion segun categoriaslLuego de esto, se realizé un analisis
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tematicoque se centroen los distintostopicosy temasque se desarrollaroren los discursosEn esta
fase se seleccionaronlos distintos topicos y se ordenaronsegun el orden de aparicion, el
tiempo dedicadoa ellos, y las relacionesque estostenianentresi. Todo esteprocesose realizé con

ayudadel Softwarede analisisde datoscualitativosATLAS.ti version5.0.

Como tercer paso, con la informacién mas decantada,se procedié a realizar un analisis mas
contextualdonde se buscé la comprensiondel discursocomo acontecimiento singulaueatiende
al espacioen el que el discursosurgey en el que adquieresentido. Es decir, se buscé una
descripcién detallada de las circunstanciasen que se produjo el discurso, que permitieran
contestar diversas interrogantestales como, para qué se produjo determinadaiscursoy qué

pretendgRuiz, 2009)

El ultimo paso, correspondea un analisis mas profundo y que Jorge Ruiz denominael analisis
sociologico del discurso.En este Gltimo nivel del analisis, el discursorequirié de un procesode
interpretacion.el que se realizé medianteuna constantecomunicaciénentre los anterioresniveles
definidos. Es aqui dondela interpretaciondel discursoconsistiGen establececonexionesentrelos
discursos analizados y el espacio social en el que surgieron. En este sentido, el
productodiscursivo refleja las condiciones sociales en las que se ha elaborado,asi que los
discursos contienen conocimiento de la realidad, por lo que este analisis busco6 proporcionar

informaciénsobrela misma.

3.6.Calidaddel Disefio

En la investigacion cualitativa han surgido criterios que buscan establecerun simil con la
confiabilidad, validez y objetividad de los estudioscuantitativos.La principal critica que se les han
hecho es el de trasladar “las preocupacionespositivistas al ambito de la investigacion
cualitativa” (Sandin, 2003 en Hernandezt al, 2006,p. 662), pero investigadoresque sonmas

cercanos un enfoquemixto, sehanmostradanasabiertosal usode estoscriterios.
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Para la confiabilidad cualitativa, denominadadependenciao consistencialogica, se espera
quedistintos investigadoresal realizar los mismos analisiso al recolectar datos similares,
logren resultadosequivalentes que permitanla coherenciaen la interpretacion de los datos,que
no se establezcartonclusionesantesque los datosseananalizadosy que se considerertodoslos
datos (Hernandezt al, 2006). Para lograr esto, la investigaciéntrabajé con unos estandares

minimosque buscaroasegurasuconfiabilidad cualitativa.En estaldgica, hastael presente:

1. Sehanproporcionadaletallesdel disefioy las perspectivaseoricasutilizadas.
2. Sehanexplicadolos criteriosqueseutilizaron parala selecciérdelos participanteslastécnicas

derecolecciordedatosy la formaenqueseanalizéla informacion.

Cuando se inici6 el trabajo de campo, fue de vital importancia manteneruna coherencia
investigativa que permita incrementarla dependencia.Algunas medidas recomendadaspor
autorescomoFranklin y Ballau (2005en Hernandez2006,p. 663)y queresultaronitiles paraesta

investigacionson:

1. Examinarasrespuestadelos participantes travésde preguntasimilares.

2. Registrar sistematicamentdas notas de campo y mantenerlasseparadassegun distintas
clasificaciones Ademasde anotartoda decisidbnque se haganen el campoparafacilitar a quién
examindos resultados.

3. Demostrarcoincidenciade los datosentre distintasfuentes,medianteentrevista,articulosde

prensay archivospublicoso privados.

Parala validez internacualitativao “credibilidad”, lo fundamentales sabersi como investigador
hemos captado el significado completo y profundo de las experienciasde los participantes,
enotras palabrassi hemoslogrado comunicarel lenguaje, pensamientosemocionesy puntos
de vista de los participantegHernandezt al, 2006). Colemany Unrau (2005 en Hernandezt al,
2006, p. 665) efectian las siguientes recomendacionegpara incrementarla credibilidad: a)

consideranmportantestodoslos datos,particularmentdos que contradicennuestrascreenciash)
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privilegiar a todos los participantespor igual c) estarconcientesde nuestrainfluencia hacialos
participantesy viceversad) buscarevidenciapositivay negativarespectode un postulado,por

igual.

La validez externacualitativa o “transferencia’se refiere a la posibilidad de que la esenciade los
resultados pueda aplicarse a otros contextos. Si bien en un estudio cualitativo no se busca
generalizarlos resultados,ciertos casos pueden dar pautas “para tener una idea general del
problemaestudiadoy la posibilidaddeaplicar ciertassolucionesa otrosambientes” (Hernandeztal,
2006, p. 668). Paralograr mas elementosque puedanpermitir al lector evaluarla posibilidad de
transferencia,en el analisis de tomaron en consideraciondistintos factorescomo el contextoy el
ambiente donde se desarrollaron las entrevistas, las caracteristicasde los participantes, el

momentodel estudioetc.

3.7.Condicione<ticas

En lo que concierneal trabajode campoy la recolecciénde los datos,fue necesariccomar algunas
consideracionesticasqueresguardaraia confianzaentregadgor las personagjue participaronenla
investigacion.La primeraconsideracionfue la de mantenerel anonimatode los entrevistadogjue asi
lo desearanEstofue necesaricen algunoscasoslos entrevistado£omenzarora contaraspectosle lo
gue considerabarsu vida privaday prefirieron manteneren resguardcsu identidad.La segunday tan
importantecomo la anterior,fue que quienesparticiparoncomo entrevistadoguvieron siempre pleno
conocimientode los propédsitosy objetivosde la investigaciénY la terceray ultima, es que existe
un compromisode que todoslos resultadosgue arroje la investigacion,estarana disposicionde los

participantescomotambiéntodo el materialrelacionadacon el estudio.
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4. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

4.1. Elcrecimientourbano

La continuaconcentraciorde los servicios,del mercadolaboraly de las actividadesecondmicasenla
ciudad, ha incentivado flujos continuos de desplazamientog/ migraciones,tanto internas como
externashacialos centrosurbanos.Es asi como ha aumentadaotablementesl nUmerode poblacién
urbana,lo que generaun fendmenosin antecedentesn la historia humana:masde la mitad de los
habitantesdel mundoestanviviendo en ciudades Segunproyeccionegle la ONU, si estatendenciade
incrementode la poblaciénurbanase mantieneconstantese esperaque parael afio 2050 masde seis
mil millones de personasse encuentrenhabitandoen zonas urbanas.Si bien esta urbanizacion
concentradase encuentramas acentuadaen Europay EstadosUnidos, debido principalmentea los
procesosde modernizacione industrializacién que vivieron durante el siglo XX, al presentese

evidenciaun acelerada@recimientourbanoenlos paiseendesarrollo(CEPAL, 2000).

En estesentido, América Latina destacacomo una de las regionesque presentamayor cantidadde
poblacionurbanadondeel afio 2000la poblacionurbanade AméricalLatinay el Caribeascendica
390 millones de habitantes,en tanto que la poblaciénrural era de 127 millones. La urbanizacion
pasode un 71% en 1990 a un 75% en el afilo 2000, manteniéndoseomo la region mas urbanizada
del mundoen desarrollo(Barcena:2001,p. 51) siendoen promediosuperiora la de continentecomo

Asiay Africa, concifras similaresala de Américadel Nortey Europa.

4.2.El desarrollonmobiliario en Chile

En el casode nuestropais, el afio 2002 la distribucion de la poblacién nacional que habitabaen
ciudadesera de un 83,05% superandoampliamenteel promedio esperadopara América Latina
(MINVU, 2007). Un elemento caracteristicode este incremento de poblacion urbana, es que

comienzaa concentrarsen ciudadegle grantamafodestacandel casode las areasmetropolitanas.
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Son ciudades comBantiago,Concepciény el Gran Valparaisa en donde,segunel tltimo Censo
del 2002, se encuentraviviendo el 48,3% de la poblacién. Como era de esperarsegsta gran
concentracionde poblaciénurbanaha traido consigotambiénun aumentadel suelo urbanizado,
las que solo en las areasmetropolitanagie Santiago,Concepciény Valparaisoocupabanel 2003,
cerca de 88.031 hectareas(ha) representandoel 53,6% del suelo urbanmacional.El area
metropolitanade Valparaisoparael 2003 contabacon 11.116hade suelo urbano.es decir, cerca
del 6,8% del total nacional convirtiéndolaen una de las tres mayores concentracionasbanas

del pais(MINVU, 2007).

Cabedestacanqueesteprocesode urbanizacioren el areametropolitanade Valparaiso a deferencia
de otrasareascomo Santiago se encuentractualmenten un incipientegradode desarrollo,ya que
el suelourbanoutilizado no superael 25% del total de 45.617ha utilizablesy reglamentadaen el
PlanReguladometropolitanode Valparaisd®. En otraspalabrasexisteun 75%de suelodisponible

enstock.

Estadisponibilidadde suelo urbanizableha permitido que en los ultimos afios,distintos proyectos
inmobiliarios se hayanpodidoinstalarenla zona.Estatendenciase confirmaal observarsel inicio
de un ciclo positivo de edificacion desdeel afio 2003 (MINVU, 2007, p. 130) dondela nueva

obraaprobadaomienzaa mostrarun avanceal igual quedurantelos afios1990al 1996.

11 E| 4reametropolitanade Valparaisoincluye las comunasde Valparaiso,Vifia del Mar, CasablancaQuintero,
Concén,PuchuncaviQuilpuéy Villa Alemana.

12 Hastanoviembredel 2008atnen procesade aprobacion
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Grafico 1

M2 de Obra nueva aprobada en Valparaiso Metropolitano
Anos: 1990 - 2004
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FuenteDiagndsticolrbano1990-2006,MINVU 2007

La mayor cantidadde estanuevaobra aprobadaal igual que en el restodel pais, correspondea
viviendas.En la comunade Valparaisoestetipo de construccionesepresent@®| afio 2006 cercadel
77% de la obra nueva aprobada(MINVU, 2007), superandoampliamentea lo construido en

servicios, industrig comercio.

De acuerdoal Informe Inmobiliario de la DelegaciénValparaisode la CamaraChilena de la
Construccion(CChC), en diciembredel 2006 en el Gran Valparaiso,el stock de viviendasnuevas
parala ventallego a 4.754 unidadesdesglosadagsn 3.655 departamentoy 1.089 casas Ademas,
duranteese mismo mes cinco proyectosde departamentosograron un 100% de las ventasy se
incorporaronal informe dos proyectosnuevosLa mayor cantidad de departamentosiuevos se
encuentraren el Plande Vifia del Mar 32%, el Borde Costerode las comunasde Valparaisoy Vifia

delMar con25%yYy enlos cerrosde Valparaisccon12%del total.
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Mapa 1
Porcentajaele departamentoafio2002por distrito, Valparaisavietropolitano
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Fuente DiagndsticoUrbano1990-2006,MINVU 2007

Es precisamenteeste aumentode los proyectosinmobiliarios en los cerrosde Valparaiso,los que
mas controversiashan provocado,ya que son los mas visibles al haberirrumpido en el dibujo
urbanotradicional de la ciudad. Casoscomo el de los cerros Concepcion,Barény Placeresson
ejemplo de lugares que han llamado la atenciénde las inmobiliarias para desarrollardistintos
proyectoshabitacionalesAtractivoscomola vistaa la bahia,la cercaniacon el centrode la ciudad o
la imagen de tranquilidad que proyectanalgunos sectoresresidencialeshan sido elementosde

“enganche’quehansido utilizadaspor lasinmobiliariasparadarleplusvaliaa susproyectos.

4.3.El casodeestudio:definiendolos limitesdel barrio

Bajo estecontexto,el estudiose ha concentradcen un sectorque se presentacomo interesantepara
investigar como estos procesosde transformaciénurbana influyen en la construccionde las
identidadesde un barrio. Estesectorcorrespondel sectorbajo del Cerro Placeresque graciasa sus

caracteristicasle sectorresidencialy universitarioharesultadoatractivoparala inversionprivada,
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las que han protagonizadamportantestransformacionesirbanas sobretodo, por la instalaciénde

condominionaltura.

Pero,antesde que se describanios antecedentedel barrio elegidopararealizarla investigaciones
importanteaclararlos criterios utilizadosparadelimitar esteespacioterritorial. La dificultad que se
tuvo quesuperaren un comienzo,esqueel mismoconceptode barrio implica distintasdimensiones,
tantoespacialey fisicascomotambiénaquellasqueimplican la subjetividadde quienesviven enun
determinadderritorio. Comoel trabajode campofue realizadocon posterioridada cualquierdiseio
de investigacioneraimposible accederdesdeun principio a la riquezasubjetivade los habitantes,
quienes podrian haber dado luces sobre el barrio vivido o percibido el que tiene distintas

connotacioney queno coincide,muchasvecescondelimitacionesle caracteadministrativas.

Fadday Cortéz(2007)reconocerestadificultad y considerargue paraunacorrectadelimitacionde
un determinaddoarrio, los criterios “no deberianser puramenteopograficoso administrativossino
gue significantes,jncluyendoaspectossimbdlicose identitarios” (Fadday Cortéz,2007,p. 53).Sin
embargo,antela imposibilidadde disponerde estoselementosse puedepartir por unadistincion
gue incluya elementosmas tangibleslos que den cuenta,al menos,de la dimensiénespacialdel
barrio. Tomandoen cuentalo anterior, estasautorasproponenuna delimitacién espacialde los

barriosconstitutivosde“ la unidadurbanade Valparaisd, mediantedoscriterios.

a) Unademarcacionmue incluye la sectorizacionde la Bahia de Valparaisoen seis zonaso
bordeslongitudinales,definidos por la Modificacion al Plan Regulador Sin embargo,estaszonas
aunno correspondefia las dimensionesequeridaspor una unidad barrial, dondeel habitantese
sienta familiarizado con su entorno, lo conozcaperfectamenteperciba como propio o pueda

recorrerapie” (Fadday Cortéz,2007,p. 54).
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Mapa 2
SectorizaciérBahiade Valparaiscenbordedongitudinales
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[ ]

FuenteFadday Cortéz,2007,p. 54

b) Unasegundasectorizacioncorresponde cortesquedividen de formatransversalos bordes
longitudinalesy que correspondera “los bordeslongitudinalesde los cerros que cuentancon
interrupciones topograficas naturales: las quebradasexistentesentre ellos” (Fadday Cortéz,

2007,p. 55).
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Mapa 3
SectorizaciérBahiade Valparaiscen cortestransversales
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L

Fuente:Fadday Cortéz,2007,p. 55"

De estamaneray en basea estosdos criterios, la sectorizacioriongitudinal del bordecosteroy su
crucecon las delimitacionesnaturalesque producenlas quebradaslas autorasproponenun listado
de 97 barrios parala ciudad de Valparaiso,dondela zonade interésparaesteestudio,quedaria

dentrodelo quesehadeterminada@womoBarrio Placeredajo.
4.4.El Barrio PlacereBajo

El barrio PlaceresBajo estaconformadapor lasunidadesvecinalesA7-48-49-50-51-158.a cantidad
estimadade habitantesen el sector,segunel ultimo Censo,alcanzaa las 9.047 personassiendo
4.657 mujeres(51.47%)y 4.390 hombres(48.52%),dondela edadpromediode los habitantesdel

barrio esde 36 afios,superioral promediocomunalqueesde 33.4 afios.

63



Los habitantesdel barrio Placeres Bajo trabajan principalmente en la areas de Servicios

(43.7%), ComercioMinorista(18.1%)y Transportey Comunicacione$s.9 %). 3

Mapa 4
Barrio PlacereBajo

Este sector,como se menciondanteriormentese ha configuradocomo unade las zonascon mayor
crecimientoinmobiliario desdeel afio 2000 hastael presente)y en el cual las inmobiliarias han
centradosu atenciéninvirtiendo millones de dolares en diversosproyectoshabitacionalesYa desde
el afo 2002, se apreciaun aceleradgrocesode crecimientode estainversionen el barrio, la que se
acentuade maneraconsiderableen el afio 2005. En el siguientegrafico se puedeapreciarcon mas
claridad, dondees posible ver como los m? de viviendas de tipo departamentcse incrementande
manerasustanciaken menosde cuatroafiosen el sector.Si el afio 2002 seaprobarorl1.669m? en

estetipo deviviendas parael afio2005nosencontramosjueeseniimero aumentaa 57.968m?.

13 Datosobtenidosdel Censo2002
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Grafico 2

M? Viviendastipo departamentsectorPlacereBajo

M2 viviendas tipo departamento
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Fuente Elaboraciérpropia

Porotraparte,la inversionfinancierade las inmobiliariasseincrementdnotablementelesdeel afo

2002al 2005,dondeenmenosdecinco aflosaumentdde US $2.331.605a US $16.936.253.

Grafico 3
Inversiéninmobiliariaen US$ parael sectorde PlacereBajo
Inversion inmobiliarias
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Fuente:Elaboraciérpropia
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Esteexplosivoascensale la inversiéninmobiliariaen el sector,con un peakel afilo2005, puedeser
explicado,entre otros factores,por los efectosde la especulaciérgue se produjo en el mercado
inmobiliario, luego del anuncio de una modificacion a la ordenanzadel Plan Reguladorde

Valparaisoquecongelabdos permisogde edificacionenel sector.

Es asicomoenla Zonadel Cerro Los Placeresy Cerro Esperanzase congelaronos permisosde
edificacion de edificios nuevosde mas de 12 metroso ampliacionesde edificios por sobreesa
altura. Esto porquelas zonasdescritasse encontrabarafectasa estudiode Modificacién al Plan

ReguladorZonade ConservaciomistoricaCe Placeres.

Mapa 5

Modificacionala ordenanzalel PlanReguladoide Valparaiso
Declaratoriade conservaciomistéricacerrosPlaceres Esperenza

Tramao 24, Av. Espafia entre
Subida Yolanda y Av. Pellé

' © Tramo ¥Z Desde calle Esmeralda
a calles Blanca, Malfatt v Amalia
Paz hasta Subida Yolanda.

Tramo Wi Av. Los Placeresy
fondo de propiedades de calles:
h Fermando Lesseps, Bartolome

v Wivary Javiera Carrera.

Tramo XY Calle Paula
araguemada (nueva via P3)

\ :- K I". = P iy ¥ - ‘:':'7 L rl’%{\/ <=
Fuente:Modificaciondel PlanReguladotComunalde Valparaiso,
I. Municipalidadde Valparaiso

Estoprodujoquelasinmobiliariasse apresuraram gestionaa comprade diversosterrenosen las

zonasdondese congelaronos permisosde edificacion,paraasiregirsecon la antiguaordenanza
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que les permite construira masde 12 metrosde altura®. Es asi, como explicala significativa alza
de proyectosaprobadoshastael 2005 en el sector,paraluego caera 0 el 2006, dondecomienzaa

regirla nuevaordenanzauerestringeenaltura.

4.5.Descripcionespacialdelastransformaciones

El fendmeno anteriormentedescrito puede considerarsesin dudas, como uno de los factores
preponderantegjue provoco que el sector que se encuentradentro de la Zona de Proteccion
Historica, concentraramas proyectosinmobiliarios que otros lugaresde PlaceresBajo. Pruebade

esto, es la aprobaciénen menosde cuatro afiosde 10 proyectosinmobiliarios que contemplaban

construirenaltura.

Mapa 6

Viviendastipo departamentobkarrio PlacereBajo Afio 2002

Viviendas tipo departamento

o [ 271 - 360
I 351 - 450
[ ]| Gseshp

Fuente:Censc2002,utilizandoRedatam+SK ArcView GIS 3.22

4 Todoslos permisosde edificaciénaprobadoshastael 2005 rigen con la antiguaordenanzaatin cuandosu fase de
construcciérserealiceenfechaposterioralas modificacionesal PlanRegulador.
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Un ejemplode estefendmenoesel sectorcolindantecon la plazadondeesposibleapreciarunagran
concentraciorde estosproyectosinmobiliarios en altura. Sélo en una de las cuadrascontiguasa la
plaza,entrecallesMercedesy Carmen,Inmobiliariadel Mar ha construidocuatroedificios de masde

20 pisos,lo quesignifica 783 viviendasde departamentensdo esacuadra

Estasituacionse vuelve mas evidente,cuandocomparamos! dibujo urbanode PlaceresBajo del
afio 2002 con el que existe actualmentedonde se puedenapreciarclaramenteaquellaszonascon

mayorgradodedensificacionVer mapass y 7).

Mapa 7

Viviendastipo departamentoarrio Placeredajo Afio 2008

Viviendas tipo departamento
2008

Fuente DatoselaboraciérpropiautilizandoRedatam+SK ArcView GIS 3.2a
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5.ANALISIS DE LA INFORMACION

En el siguiente apartado,que correspondeal analisis de la informacion, se presentaranlos
principalesresultadogle la informaciénobtenidaen el trabajode campo.El analisisse harealizado
principalmentesobrelos datosque se han producidomediantelas entrevistasen profundidad,las
gue han entregadcel gruesode la informacién necesarigpararespondetlos objetivos propuestos.
Perotambién,se hanincluido como materialde analisis,distintasanotacionesealizadasduranteel
trabajo de campo que correspondera conversacionesnformales, observacione® ideasque han

surgidoenel momentoJascualeshanpermitidoentregamayorriquezainterpretativa.

Estamayorriquezao profundidadinterpretativaa la que se hacemencion,ha permitidoque en la
investigacionse hayan podido tomar dos caminoso enfoques,los que si bien son distintos, se

encuentrarala vezenconstantalialogo:

El primero es un ejercicio que desdela miradadel investigadorbuscarespondera algunasde las
interrogantesplanteadagor la investigacion,y desdeahi comenzara dilucidar algunasposibles
respuestasobrela identidaddel barrio. Por estarazonesquetodo el materialde apoyocomoesel
diario de campo,fotografiasy la mismamemoriadel investigadorse vuelvenfundamentalepara
reconstruirestamirada. El segundacamino,por sulado, buscaquelos mismossujetosmuestrerpor
si mismos en sus discursoscuales son, por ejemplo, sus principales referentesidentitarios, el
significado que tienen paraellos, como tambiénlas distintasprobleméticasasociadasa estos.En
otros términos, es un contrasteentre la mirada de los mismos involucradosy la mirada del
investigador, lo que permite entrar mds a fondo en el andlisis gracias a la constante

retroalimentaciomueofrecela conversaciorentreestaslosperspectivas.
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5.1.Descubriendoel barrio PlaceresBajo: Lugares, referentesy fronteras.

Uno de los aspectosfundamentale®n el estudiode las identidadesterritoriales, y en estecaso
barriales o vecinaleses el poder distinguir comoel espacioes apropiadoy valorado por quienes
habitanenel. La identidadesconstruidaen basea experienciagoncretasquehan sido vividaspor

un individuo o comunidaden un determinadoespacioque tiene valor en si mismocomo lugar

fisico, pero quetambiéncargay contieneun valor simbdlico.Es en esteespacioapropiado,donde
se construyela vida de barrio, el que esta determinadopor limites o fronteras que los mismos
individuosestablecery que no coincidenecesariamenteon la territorialidad definidaen términos

politicosni juridicos.

Cuandoel trabajo de campocomenzdse definieronlos limites del espaciofisico que abarcabael
barrio PlaceresBajo, delimitacionqueen un primer momentoy por razonespracticasdabacuenta
solamentede las fronteras administrativasdel barrio, pero que aun desconociauna serie de
dimensionesque en ese momentoeran inabordables.Sin embargo,era necesariorealizar este
primer paso para situar la observaciony desdeahi comenzara profundizaren el barrio como

construccidrsocialy cultural.

De acuerdocon lo anterior, se intentara ahora profundizar en otras dimensionesiel barrio que
permitan descubrir sus distintos referentesidentitarios, para asi poder aproximarnosa las

caracteristicas/ cualidadesde unaideade identidadplacerinarelativamenteconsistente.
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5.1.1Laideadebarrio:dosdimensiones

Unade lasparticularidadeslel conceptamismode barrio essu polivalenciade significados o que
haceque puedaser entendidode muchasmanerasy sirva parareferirsea distintassituacionegjue
muchasvecesno son equivalentegFadday Cortés,2007) En el casode estainvestigacion,esto
guedaen evidenciacuandolos entrevistadose refierensobre el barrio, dondepodemosgdistinguir
gueno siempreestanhablandade lo mismo.Si bien seutiliza en casitodaslas entrevistada palabra
barrio parareferirsea Placaes Bajo comototalidad,en la mayoriade las conversacionesambién
esempleadgaramencionaraquellascaracteristicasnasintimasque dan cuentaun espaciobarrial
mas proximo y cotidiano que tiene sus propias caracteristicasEstos espaciosestanrelacionados
estrechamentecon la calle donde los vecinos viven o al determinadosector al que estan
acostumbradoa moverse el queda cuentade relacionesnaspréoximasy quetienencaracteristicas
propias.Estadistincionde un barriomascercanoy deunaideamasgeneraldelo barrialno aparece
de maneraexplicita en los relatos,pero al afinar el analisis podemosdistinguir estosdistintos

planos.

Un ejemplo de esto, se expresaen las siguientescitas, que correspondera un momentode una
entrevistadonde se toca el temade las caracteristicagjue definirian al barrio comotal. En un
primer momentoel entrevistaddiaceunadescripcionde unaseriede cualidadesiondeafirma que

el barrioPlacereBajo esengeneral apartede otrascaracteristicagyn lugar heterogénen

“Es que sucedeque el barrio, en PlaceresBajo es en su totalidad bastante
heterogéneaHay lugaresmuy antiguos...otrognasnuevos ptrosmasmodestos...”
(Hombre 56 afnos)

Lo interesantees que avanzadda entrevista,la mismapersonavuelve a referirseal barrio, pero
ahoracomienzana aparecercaracteristicaglistintas, donde algunasparecierancontradecirlo que
anteriormentehabia definido como propio del barrio, al caracterizarloahora, junto con otras

cualidadesgcomohomogénen
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“...este barrio es un barrio atrayente... porquecomo te digo es bastante
homogéneglimpio, segurorelativamentéienmantenido.”
(Hombre,56 afos)

Ahora bien, estoque pareceunainconsistenciaen el discursoal definir el barrio de unamaneray
luegohacerlode otraformamasbien opuestadejaen evidencialo polivalentedel término, puesse
utiliza el mismo término paramencionardos cosasdistintas.En la primeracita, el entrevistadosi
bien utiliza la palabrabarrio, dejaen claro que esen su “totalidad”, esdecir el barrio en general,
mientrasqueenla segundaita al referirsea “este barrio” sehacenotarla diferencia,aunquesutil,
de que se estarefiriendo a un espaciomas proximo, distinto de aquel mas amplio mencionado

anteriormente.

Estadobledimensionde lo barrial,unaméaspréximay otramasgeneral aparececomoun elemento
comunentodaslas entrevistaspuestodoslos entrevistadofian hechounadistincion,maso menos
explicita, entrelo que consideransu sectoro su barrio y el que en términosgeneralegpodriamos
definir como El Barrio, que correspondel sectordefinido como PlaceresBajo, el que abarcauna

dimensiodnterritorial mayor,aincuandoutilizan la mismapalabra.

En estesentidoy siguiendola ideade Molesy Romer(1972),nosencontrariamofrentea distintas
escalaso planosdel mismo barrio las que dependengntreotros elementosdel uso cotidianoque
sus habitantede den,comotambiénde los lazos afectivosque las personashan generadaocon el
lugar. De estaforma, es posibledistinguir en los relatosdistintasunidadesbarrialeslas que en esta
investigacionllamaremos“barrios intimos”, las que se inscribendentro de la unidad territorial

mayorqueesPlacereBajo, la quedefiniremoscomo“el barrioextenso™>

Delineary delimitarlos “barrios intimos” con margenes fronteras presentagrandedificultades,

puesestosmapasterritorialesestanmuy ligadosa distintosprocesosjue como se ha mencionado

> Desdeotra perspectivatambién se puedeentenderal barrio extenso,como el barrio imaginada es decir como
imaginariourbanoque demarcay delimita un mapaafectivo que se sustentaen la percepciorsubjetivay la historicidad
como relato. Por su parte los barrios intimos, mas que sustentarseen el relato histérico, se construyedesdela
experienciagdesdeel usodiario por lo quetambién puedeserentendidacomo barrio vivido.
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anteriormenterespondera criteriosmascercanos la subjetividadde los individuos.De hecho,una
hipo6tesisque en algin momentose trabajéen las primerasaproximacionesl campo,fue que esta
doble dimensionde lo barrial podriaestarprincipalmentedefinida por relacionesde proximidady
cercaniaespacial.Es decir, puedoconsiderara alguien como partede mi espaciobarrial intimo,
como mi vecino, si vivimos relativamentecercay transitamosen los mismosespaciosEstaidea,
aunquepuedeser util paraestablecealgunasrelacionesde cercaniano da cuentatotalmentede la

complejidaddelos vinculosquesedanen el ambitodelo barrial.

Ejemplodelo anterior,esestecaso,dondeun entrevistadajuevive en el sectorde Diego Portalesse
refiere a su amigo que vive en calle Malfatti (a tres cuadras),como de otro barrio cuandouno

podriasuponequepor cercanigodriareconocerlaomoun vecinoproximo:

“...el PatoCeledonme invitd, porqueal Patolo conozcode haceno sé... jcuarenta
afos, cincuentaafos!...vive en otro barrio, pero con la familia de ellos nos
conocemos... ydba a la casadel papa,de la mama, buenoconozcoa toda la
familia.” (Hombre,72 afos)

Estadistincionde reconocerm otraspersonasen estecasoa un amigocercanocomode otro barrio,
esreconocedeterminadosimites queno sonvisiblesni respondera légicasexclusivamentdisico -
geograficasLa ideade pertenecen no a unaunidadbarrial y de reconoceral otro como partede
ésta,da pistasacercade unaautopercepciomue existede un “nosotros” relativamentehomogéneo
en contrastecon un “ellos”, la que se basaen distintos atributosy rasgosque son valorados

subjetivamenteperoquedelimitanel espacio.

La delimitacionterritorial que se da en estecasoen particular,tienesusbasesen las caracteristicas
que los vecinosle han otorgadoal sectorde Diego Portales,el que es consideradocomo un
sector masexclusivo respectoa PlaceresBajo en general, cualidadesque han sido atribuidas

tanto por quienesviven ahicomopor quienedos vendesdeafuera.
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En la siguientecita, otra entrevistadajue vive hacemésde cincuentaafiosen Diego Portales,da

cuentade esaparticularidaddel sectorrespectale comolos otroslos venaellos:

“...me llamdla atenciondela impresiénqueteniaesteamigoqueyo conozcohace
mucho tiempo en la parroquia...quehablabadel Huechuraba de Placeres
(risas)...unacosadivertida porqueno haytal, peroesaesalo mejorla impresion
queél tienedenosotros.”(Mujer, 70 afios)

La mencionde que Diego Portaleses el “Huechuraba de Placeres”, explicita estadistincion
ideoldgica, que en este caso refleja el estatussocial de quienesviven en ese sectory que es
reconocidapor los demashabitantesde Placerescomo distinta. Si bien esta concepciénpuede
corresponde no a circunstanciaspor llamarlas de algunaforma “objetivas”, el hechode que
aparezcaen el discursoes evidenciade la forma en que el barrio esimaginadoy construidocomo

tal por sushabitantes.

Siguiendo esta misma idea, se puede reconocerclaramenteen las entrevistas,otras unidades
barrialescomoesel casode BartoloméVivar, La Puntilla, La Plazao SanLuis, todosellos sectores
gue ha sido posible distinguir en las entrevistasy que tienendelimitacionesrelativamenteclaras

comoenel casode DiegoPortales.

Estos barrios intimos que se encuentrandentro de los limites de PlaceresBajo, el que se ha
definido como el barrio extensg han delineadosus fronterasdentro de complejosprocesosy de
construccionesmaginariasde la identidadplacerina.Las biografiaspersonalescomo tambiénlos
acuerdoscolectivosque se han cristalizadoen el tiempo, han marcadolas sutilesfronteras,que si

bienrespondemrincipalmentealassubjetividadessonreconociblegpor quienedos habitan.

En el siguientemapa,se presentauna propuestade la ubicaciony limites aproximadosde estos
barrios intimos, los que han sido identificadosen las distintasentrevistasy que respondera los

lugaresquereiteradamentaparecerenlos discursos.
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Mapa 8
Nichosbarrialesdentificadosenlos discursos

Fuente ElaboraciérpropiautilizandoArcView GIS 3.2a

De todasformas,esimportantedejarclaro que estapropuestano desconocegue puedanexistir otras
delimitacionesfronterizasde lo que los vecinosconsideransu barrio, puescadapersonareconoce
limites distintosdependiendalel uso, transitoy vinculosquetengacon el territorio, peroal menos
aqui se consideranlos mas representativo® que de forma mas clara los entrevistadogpudieron

reconoceenlasentrevistas.

Ahora bien, como se mencionéanteriormentegxistendiversosprocesosistoricos,administrativos,
biogréaficosy afectivosdondeestoslimites sonconstruidosperohay un factor que ha surgidocomo
un hallazgoen los analisisy que estamuy ligado a la forma en que se handelineadoestasfronteras
imaginadasy tienequever conlos origenesmismosdel barrio. Esteelementaiienequever conuna
tradicion familiar en la conformaciondel barrio, la que ha sido fundamentalen la conformacion
identitariade PlaceresBajo. A continuacién se revisaracon mayor profundidadlas implicanciasy

relacionesle estefendmenaespectalel territorio.
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5.1.2Latradicionfamiliar

Unade las caracteristicamasapreciablesie la vida barrial de PlaceresBajo, tienequever conlas
relacionedamiliaresde sushabitantedas quehastael diade hoy aparecercomoun importanteeje
articuladorde los distintosambitosde la vida barrial. En todaslas entrevistasha surgidoen algin
momentode la conversacidbncomo caracteristicaelevante,el hechode que PlaceresBajo esté

conformaddbésicament@or familias:

“Mira porlo generalplacereslesdda épocamasdela épocade mis viejos,escomo
unlugardondesecaracterizgor tenerfamilias antiguas.” (Hombre,24 aios)

Muchasde estasfamilias llegarona constituir el barrio a fines del siglo XIX y sonconsideradas
como las tradicionales o antiguas La idea de pertenecera una familia antiguaen Placereses
consideradgparamuchosde sus habitantescomo un valor en si mismo, una suertede elemento
distintivo respectale otrosvecinos,lo quesedejaenclaroenlasdistintasconversacionegjemplo
de estoseevidenciaen la siguientecita, dondeel entrevistadaecalcaque su familia esde las mas

antiguasy tradicionalegle Placeres:

“nosotrossomoslos vecinos mas antiguos yo creo del cerro. Porlo que cuentami
padre esta caséa hicieronenmil ochocientos..mi papéaera del mil ochonoventay
cuatro, enesaépoca naci@&l aca.”(Hombre,56 afios)

Ademasse pone énfasis,pararecalcarla antigiedaddel origen familiar en PlaceresBajo, en la
épocaen que su papanacio en el barrio. De estaforma se dejaen claro que si bien puedehaber
otrasfamilias con un pasadoextensocen el sector,ésta fue de las primerasde todo el cerro,esdecir

del barrioensutotalidad.
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En la siguiente cita, que corresponde otra entrevistapodemosver algo similar puescuandoa una
vecinasele preguntadesdecuandovive en Placeresinmediatamenteéespondecontandola historia

desufamilia, dondetal comoenel casoanterior,seresaltaa antigiedadle sufamilia:

“Naci aqui en la mismacasaque erade mi bisabuelitoy despuéani padrese la
compréa él. Comomi madretambiénnaci6en estacasaentoncesomprenderague
somosantiguos, antiguos De hechosmi bisabuelitofue como el colono de este
sector...”(Mujer, 65 afos)

Queenla cita anteriorse mencioneque la familia de la entrevistadéhayansido los “colonos” del
sector,permitepensargue hay unaverdaderaconcepcionfundacionalpor partede algunosvecinos
tradicionales,donde hay una estrecharelacion entre el conceptode familia y los origenesdel

barrio.

Estaideade pertenecen unafamilia antigua,claramentdiene distintasconnotacioneslependiendo
de la edadde la personao el tiempo en que hayahabitadoen el barrio. Por lo generallos vecinos
mas antiguosrecuerdancon mayor nostalgia® estoshechos,pues siguiendoa Portal (2003), la

construccidnidentitariacomo elementoideoldgico estafuertementeancladoen la memoriadonde
el eje antes/ despuésaparececomo un elementodiferenciadorfundamental Es en el discursode

estosvecinos,donde aparececomo mas claridad la valoracion positiva de que Placeresse haya
constituido en sus origenes como un vecindario familiar, producto de las identificaciones

idealizadagropiasdel recuerdo.

Aunque esto resultamas evidenteen los discursosde los habitantesmas antiguos,los habitantes
mas jovenes, también reconocenla caracteristicade PlaceresBajo como un barrio de familias
antiguas,dondey tal como en los casosanteriores,lo reconocencomo una particularidaddel

vecindario.

16 ParaBengoa(1996)enla reconstrucciome lasidentidadesolectivas]a apariciondel pasades un elementacentral.

“El pasadoaparececomo plataforma, como represiono —mediantesu relectura— como comunidad.El principal
elementade la accidncultural esre-producir el pasadodesdeunare-mirada carifiosa,dondelos ejesde la violenciase
enredenconlos delos suefiosgela viday la muertereunidas” (Bengoa,1996,p. 13)
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“...hay hartasfamilias antiguas en el cerro, de hechoigual estascallessoncomo
defamiliasantiguas."(Hombre,20 afios)

Ahora bien la diferenciaprincipal, es que los habitantesnasjovenesdel barrio no necesariamente
ven como un valor positivo el pertenecera estasfamilias o que en sus calles se de esta
caracteristicasMas bien expresanestacualidadcomo un hechoobjetivo de la vida placerina,con
la que han aprendidoa convivir graciasal recuerdode sus familiares que han transmitido estas

historiasensusrelatos.

“Mi familia havivido siempreaca,por ejemplomi papanacioacaenPlacereg...)
y siemprelo recuerdaporqueél escomode esaspersonagjue son orgullososdel
lugardondeviven.” (Mujer, 27 afios)

De todasformas,y a pesarde las distintasapreciacionegue sele puedendara estascualidadeses
posible pensarque unade las primerasdemarcacionefronterizasproductode la apropiaciondel
territorio estavinculadaa la llegadade estasprimerasfamilias, delimitacionterritorial que puede
rastrearsehastael dia de hoy. Ejemplo de esto, es que aun existe la idea de que determinados
sectoregorresponde algunasamilias, por lo queescomunquelos vecinosasocienas callesde

susectorcondeterminadospellidos:

“...y comoyo te contabaaquihay unacaracterizaciérenormede todaslas calle.
A unale nombranunafamilia de San Luis, unafamilia de San Guillermo, por
ejemplo,estéla familia Quiroz, la familia Prieto, la familia Aguilera si bienuno
no tieneni siquierael saludocon ellos, perouno sabecual esesafamilia porquees
la caracteristicae estecerro.” (Mujer, 42 afios)

Resultainteresantecomo quedade manifiestoen la cita anterior, que muchosde los vecinosa
pesarde no tener mayoreslazos de cercaniase conocene identifican perfectamenteEl que se

mencione que algunos ni siquiera se saludan, pero saben perfectamenteque pertenecena
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determinadagamilias y dondeviven, da cuentade cédmo estacualidadse ha instituido como un
referenteidentitario en PlacereBajo que va masalla de las relacionescotidianasque los vecinos

puedarconformarentreellos.

Los casosde los barrios mencionadosanteriormente son lugaresque hastael dia de hoy tienen
nombrey apellido. El casode La Puntilla, por ejemplo,es reconocidopor todoslos vecinoscomo
el barrio de los ferroviarios,ya que en susorigenesesoseranterrenosde familias de dirigentesy
empleadogie FerrocarrilesEl casode BartoloméVivar, estaatn muy asociadaa la familia Ubilla,
familia de dirigentesvecinalesy el barrio San Luis a la presenciade la familia Quiroz, donde

inclusohayun monumenta unode susmiembrosel doctorErnestoQuiroz.

Es entonces,estatradicion familiar del barrio, un elementoque se encuentraarraigadoen el

territorio barrial y que se constituyecomola primeragrandemarcaciorde los limites del mismo.
Es a travésde esteeje familiar donde se defiendenlos principios de pertenenciaerritorial del
barrio. Paraun observadoexterno,estopuedeparecerun pocoambiguoo demasiadaifuso, pues
no aclarade formaconcretadondese encuentrarestasfronterasque demarcaral barrio, peropara
sushabitantesestoresultabastanteclaro, puestodaviaestafrescoenla memoriade quiénessonlas
casas,quiénesviven — o vivian ahi, quiénesson los vecinos mas antiguosy quiénesllegaron

después:

“Despuésasi sucesivamentalgunashan llegado ha ce treinta afios atras,pero
para nosotros sorlas familias nuevas Las familias antiguasson las que las
propiedadeshan pasadode sucesioren sucesionque son muy pocaslas que
quedan(...) el restode la gentetiene sustreintaafios,peroparanosotrosson los
nuevos. (Mujer, 65 afos)

“...la genteque aqui estaquedandoces un 20 a 30 por ciento de genteantigua,
porquelos que estanllegandoson gente nueva, perono tan nuevade treinta a
cuarentaafnos” (Hombre,72 afios)
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En estoscasosresultatambiénllamativo, el hechode que semencionequelos vecinosquellegaron
hacetreinta o cuarentaafiosseanconsideradosin como los nuevos,cuandoya tienenuna larga
historiaen el barrio. Estasfraseshacenpensargue existiaen los inicios del barrio, unaconcepcion
de tipo endogamicadondese produceunaespeciede distincibnde miembrosajenosa las familias
fundantesdel vecindario. Ahora bien, aun cuandoestadiferenciacibnno se expresaen término
explicitos de rechazo, evidencia una suerte de parentescosimbélicd’, que esta firmemente
enraizadeen la historiade PlaceresBajo. Estasrelacionesde parentescohilaron unaestructurade
pertenenciadel barrio muy fuerte, que se expresabaen las distintasactividadescotidianasde sus

habitantes.

Escomunenlos relatosdelos distintosentrevistadodas historiasquerecuerdaractividadesdonde

familiasenteraglel sectorsereuniany realizabancomidas fiestaso paseonconjunto:

“...por ejemplo,eracomunaquien el veranoque distintasfamilias se juntarany
arrendaramun buspa’ irsea Maitencillo aacampar:
(Mujer, 27 aios)

Estosrecuerdogjue apareceren los discursostienenunafuncion que esdoble.Porun lado sirven
parareafirmarunaserie de caracteristicagjue ayudana establecetos referentesasicosde lo se
podriadefinir comouna IdentidadPlacerina, y por otro lado el discursotambiénsetransformaen
una herramientaque medianteel recuerdobuscaevidenciarcualesson los valores que se han
precisadacomocomunesgconel fin deresguardarlosy protegerlosEn estesentido,el hechoquese
mencioneconstantementgue PlaceresBajo estéconformadopor familias antiguas, escondey
trae consigouna serie de otras valoracionesque conformany construyenesta determinada
identidad.Esasicomolos aspectogjue se presentarcomo masvaloradospor los propiosvecinos
acercade la vida barrial de PlaceresBajo, estancasi siemprerelacionadoscon el hechoque sea

un lugar de tradicion familiar.

" Ana Maria Portal (2003)defineel parentescaimbélicocomoun complejoconjuntode relacionesy lazosquepueden
establecerséentrode los miembrosuna comunidad,que no necesariamentéenenun parentescsanguineopero que
definenestructurasie pertenencialuraderoenun determinadaruposocial.
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La principal pista paraconcluir estaconcordanciags que algunosatributos,que se analizarancon
masdetalle,emergianconstantementen los relatoscuandolos entrevistadosocabanel temade las
familias y puedenserentendidossomo partede los pilaresque sostienerestaimagenquetienenlos
vecinosde ellos mismosy de la forma en que viven el barrio. Los aspectosnencionadosse han
organizadopara efectosdel analisisdentrode tres categoriasy correspondera las caracteristicas
gue con masfrecuenciaapareciaren los relatos,ademasie tenerunamayorvaloracionpositiva por
partede los vecinosacercade su barrio. Estasson: a) la tranquilidaddel barrio, b) la cercaniade sus

vecinosy c¢) el sentidode comunidadde sushabitantes.

5.1.3Un lugartranquilo

La tranquilidad del barrio placeres aparece reiteradamentecomo una de sus principales
caracteristicag tambiéncomoun valor quelo identificarespectade otrosbarriosde Valparaiso Al

momentode preguntarlesa los vecinos,cudlescreenque sonlas principalescaracteristicasle su
barrio, todosen algin momentose refierena estadimension,utilizando distintos conceptoscomo
apacible,serenoo pacifico, pero que apuntana una idea relativamentecoherentede versea si

mismos.

“Peropor ejemplo,unacaracteristicasicomopropia,o buenono sési propia,pero
porlo menosquegustadel cerroPlacereses sutranquilidad ”
(Mujer, 39 afos)

La tranquilidaddel barrio, queaparececomouna caracteristicadistintiva y comoclaroreferentede
la vida barrial placerina,estamuy ligada a la tradicion familiar que se ha indicado anteriormente.
Los vecinosasocianconstantementeje forma mas o menosexplicita, la tranquilidad propia del
barrio con el hechode que Placeresseaun barrio de familias, donde ademasestarelacionadootros

valorescomola cercaniay el quela mayoriaseconozca.
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La tranquilidad del barrio, es tambiénun término amplio que los vecinosutilizan parareferirse
tambiéna otrasparticularidadegjueasumela vida barrial. En las entrevistase puedendistinguir al
menos dos de estasdimensiones,que para efectos del analisis fueron divididas en dos sub

categoriasvidaresidencialy seguridad.

La vida residencialse puededefinir comounasub categoriaque estaasociada la formaen quelos
vecinos perciben un cierto estilo de vida comun en el barrio, donde se privilegia ciertas
caracteristicade Placerescomoel hechode que no esun lugar altamentepobladoy que por ende

no existegrantrafico vehicular,ni hayproblemagie ruidosmolestos.

“(...) de repentesesientensuspichanguitay esoestodo.Aqui ni siquieratu tenisruido que
te hagargrandediestasnada,esun barrio stpertranquilo.”
(Hombre,45 afios)

Losvecinos,de estaforma, percibena subarriocomoun sectorquea diferenciadeotroslugaresde
Valparaisoy ensuspropiaspalabras'se vive conmascalma”. Estaimagende barrioresidencial,
seconstituyecomouno de los principalescualidadedle la tranquilidad de PlacereBajo, la quees
valoradatanto por los vecinos mas antiguos como por los mas jévenes,sin mayor grado de
distincion lo que lleva a pensarque es un rasgo importanteen la construcciondel sentidode

pertenenciadentitaria.

Esterasgo,también,estdmuy ligado a otra caracteristicajue en conjunto ayudana entendera
construcciénimaginariaque tienenlos vecinosde su barrio como un lugar tranquilo, y es el de
seguridad Se entiendeseguridadcomo una cualidadque, desdela percepcionsubjetivaque los
entrevistadogienende su barrio, les permite sentirseprotegidosde la posibilidad de sufrir algin

peligroo dafio.

“(...) en generalesteesun barrio tranquilo cachai,que no es peligroso...asi que podis
caminar, poejemploenla nochey sabisquenote vaapasamada.”(Hombre,24 afios)
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Cuandomencionanque Placerestanto en su sentidomasextensocomo en su particularidadmas
intima, esun lugar seguroporqueno se corre peligro, se estaevidenciandainapreocupaciorpor

temasde seguridactiudadanael queserelacionadirectamentepor ejemplo,conla delincuencia.

“Como caracteristicas que (el barrio) es bastantegranquilo, en el sentidode que
no sucedemuchas.tanta delincuencia cosasasi.” (Mujer, 39 afios)

Como es de suponer,no todoslos lugaresde Placeresson consideradogor sus habitantescomo
tranquilos (entendidoscomo seguridad)de la misma forma. La idea de sentirsesegurosen un
determinadoespacio,estérelacionadocon las fronterassimbodlicasque los mismosvecinos han
delimitado y que correspondencomo hemosvisto, a multiples factores sobre todo subjetivos.
Habitualmentelas individuos nos sentimos protegidasen los espaciosque son familiares y
conocidosparanosotros,por lo que aquelloslugaresque no son habitualesaparecencomo mas
inseguroqPortal,2003).En algunasentrevistasseidentificana las quebradagomolugaresgqueno

serianseguros inclusoselesmencionacomo peligrosas.

“Por lo generallas quebradadas unionescon otros cerrosesasquebradas son
comomas complicadasasdeacaigual sonpeligrosas.” (Mujer, 27 afios)

Aqui estamodrente a una clara demarcaciorfronterizade los limites del barrio, dondeentranen
tensionuna concepcidnmaso menosdefinidade un “nosotros” que se contraponea un “ellos”, de
los desconocidosgle los que no son del barrio. Estaidentificacion se constituyeen unaverdadera
evidenciaideolOgica, puesen generalparalos vecinosde PlaceresBajo esoslugaresmas que
percibirse como peligrosos, son en realidad para ellos peligrosos.Estos preconceptosjue son
construidosy apropiadosgrupalmentese les da caracterde verdad,los que son utilizados en los

discursogaralegitimarestasdeasdelos “otros” quevienena alterarla tranquilidaddel barrio.
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5.1.4Un barriodeconocidos

Ahora bien, no sélo las relacionesde transitoy de familiaridad que desarrollanlos individuos con
el territorio sondeterminantes la horade percibirsesegurosen un determinadaespaciabarrial, ya
gue tambiénson esencialedos vinculos personalesntre los individuos, los que permitensentirse
protegidos.En algunoscasos,los entrevistadogesaltanla importanciade conocera susvecinos,
dondese asociadirectamentesstasituaciéncon la percepciony sensaciorde seguridad.En otras
palabrasse expresala ideade que si yo conozcoa quienesviven cerca,estoy mas protegido.El
conocerseel estableceesetipo de relaciéncotidiana,que es caraa caray que permitedesarrollar
vinculos personalesnas estrechosgstamuy relacionadacon la sensaciord e seguridadque los

placerinossefialan.

“(...) suponteque nosotrostenemosaquia la vuelta,viven unoscabroschicosque
ya tienencomo diecisietegentoncesahoraestanrobando,perocomo nosotroslos
conocemogo nospasanada entreomillas.” (Hombre,20 afios)

Porlo tanto,esteconocimientadel otro, seencuentraambiénen relacioncon otrasdimensioneslel
barrio, lo que la sitiaen un eje importantedentrode la construcciénidentitaria. Es asi,comola
ideade conocerquiénes mi vecino,surgecomo otra de las caracteristicagjue serianmaspropias
del barrio, la cual esresultadode la conformacionfamiliar quetuvo el barrio ensusorigenesy que
comoya sehavisto, repercuteéhastahoy enla formaenqueel barriodefinesuslimitesy fronteras,

y escapazde mirarsea si mismo.

Esta cualidad, que es reconocidacomo propia por sus habitantestambién es reafirmadaen los
discursoscuandoes puestaen contrastecon las cualidadede otrasidentidadedarriales,enlo que
Gravano(2003) denominaun ejercicio de diferenciacion Es aqui dondelas identidadegrevalidan
susreferentessituAndosesn oposicioncon otras produccioneddentitarias,|lo que permite sefialar

masclaramentdasdiferenciasy ala vezreafirmarlas caracteristicapropias.

84



“Por ejemplo,yo voy devez en cuandoa Recreoy tambiénveouna...esteafande
tranquilidad de la vida, pero con una diferencia, que ahi yo veo mas fuerte el
sentidode separacién como quduerantodosdesconocidos.”

(Hombre, 72 afios)

Esta cita, es un ejemplo de cdmo la identidad barrial para validarse,como toda construccion
identitaria, necesitaestar en confrontacion con otra identidad. En este caso, el entrevistado
mencionaal barrio Recreodondeafirma que si bien es un barrio tan tranquilo como Placereda
genteno seconoce.Lo que aqui se estahaciendo,esreconocercualidadesjue son comunesa los
dos barrios,lo cual no es de extrafiarya que son barrios relativamentehomogéneoy que tienen
caracteristicasimilares. Pero al mismo tiempo se estanenfatizando las diferencias,que en este
casotiene que ver con la imagenque los placerinostienende ellos mismosy de codmo percibena
los demas.EIl conocerse entoncesgs claramenteun referenteimportanteen la “imaginalidad del
barrio” , en esta“capacidad del barrio de construir y ser construidopor el imaginario social’

(Ibid., 2003, p. 60)caminofundamentakénla construcciondentitaria.

Cuadro 3
Relacioneglelos referentesdentitariosasociados

ala tradicionfamiliar del barrio

v residencial #  tranquilidad--
=0n propiedad de

ez propiedad de
sequridad

estd azociado con

L

. Farnilia
estd azociado con

es propiedad de ez propiedad de

/

Cercania estd asociado con

conoacer

Fuente:Elaboraciorpropia utilizandoATLAS.ti
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Ahora bien, estaidea ser conocidos, esta directamenterelacionadocon otra cualidad que los
placerinosconsiderarcomopropiade subarrio, la cualtienequever conla formaenquesedanlas

relacionesvecinales)as quesonconsideradapor elloscomorelacionesiondeprimala cercania.

Estacercaniaquelos vecinosde Placeresonsiderarcomounacualidadpropiadel barrio, tieneque
ver, mas que con el relacionarseestrechamententre ellos, con una forma en el que se han
compartidoy se hanhechopropioslos espaciopublicos.Sonen estosespacioglondelos vecinos
comparterhistorias y simbolismoscomunesguesonlos queentregarestapercepciérde cercania

enlasrelacionedarrialesmasqueel conocimientacaraacara.

“Yo creoquelo queme gustadel barrio ahoraeslo que me gustabaambiénantes
po cachai,, queerael aspectadeteneralos amigoscercanos,a los amigosde mi

hermangugandoala pelotaaquienlascalles,queesoigual un pocosemantiene.”
(Mujer, 27 afios)

5.1.5Lavidauniversitaria

Sin lugar a dudas,otro de los referentesdentitariosmasimportantesque tiene el barrio Placeres
Bajo, esel de serun barrio universitario,elementoatribuido casi por completoa la presenciale la
UniversidadSantaMaria (USM). Cadaentrevistaddha mencionadaen algin momentoa estacasa
de estudiocomo partecentralde la vida del barrio, la que desdesu fundacionha tenido estrechos
lazosconla biografiade los habitantes.
“(...) bueno,enla épocaen queyo me acuerdda SantaMaria estabaya... queyo
hagomemoriay siemprenosotrogodo hagiradoalrededodel sectoracaquele ha
dadovidala universidadpor los negociosentonce$ortodo.”
(Hombre,56 afios)
La USM, no sélo se configuradocomo un referenteidentitario por su presenciafisica, que es

tambiénun factor de gran importancia,sino que también se ha constituido como un verdadero
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centrodentrodel barrio, dondeestanasociadaglistintasactividadesgue van desdelas culturales,

socialeshastdaseconémicas.

“El cine por ejemplo,ahoralas obrasde teatroque hacenel diasabadanosllegan
invitacionesy nosotrosinvitamos a los vecinos que estaninteresadoq...) y la

genteva...se llenasonbonitos,entonceda universidadgsiemprehasidoimportante
enesesentido.” (Mujer42 afios).

Es asi como también,la universidadpasaa ser una verdaderacarta de presentaciordel barrio,
dondemuchasde las actividadesculturalesde importancia,por ejemplo, estanvinculadascon la
USM. Estehecho,ha provocadoque la figura de la universidadseaun elementode importanciaen
la construccionde la imagenplacerina,dondesushabitantegeconocemjue su presencianarcauna

distincionquelos reconoceal puntoqueseriauno de los primerosreferentegjue sirven paraubicar

al barrio.

“Por ejemplo,muchosubicanplaceresor la universidady ponteati te dicen"jah
Placeres!, vivigercadela SantaMaria." (Hombre 20 afios)

EstefenOmenoguesi bientienedistintasconnotacionesgsengeneralapreciadade formapositiva
por los vecinos,ya queen generalla USM gozade un granprestigiopor partede los habitantegle
Placeresal punto que algunasde sus caracteristicaglistintivas respectode otros barrios, estan

asociadas la presencialela universidad.

“Se nostilda muchasvecesquesomosun barriodericachoney no sesi seragueha
influido mucho el que seamosun barrio universitario, donde tenemosuna
universidaddetantoprestigio comoesla UniversidadSantaMaria.”

(Mujer, 65 afos)
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En estacita, esposibleobservarqueapartede quesehaceunadistinciéndel barrioy seasumepor
parte de la entrevistadague existe una distincion de clase social respectode otros, se desliza
tambiénla ideaque en granmedidaestopuedeestarasociadcoala USM, la cual le dariaun estatus

distintivo al barrio.

“Bueno, Placeresrael Unico cerroqueteniauniversidadpo, eraunacosa...distinta
otros cerros.” (Mujer42 ainos)

Estaconcepcidnclaramenteno es solamentede ahora,sino que ha acompanadgran partede la
historia del barrio. EI hecho de que Placeresfuese por afios el Unico cerro que tenia una
universidad,instalo profundamenteen el imaginario de sus habitanteda idea de pertenecem un

barrio universitario.

La representacionle PlaceresBajo como barrio universitario,no solo se debea las repercusiones
simbdlicase imaginariasquesu presencidatenidoenla configuracionde la identidadbarrial, sino
que también tiene implicancias directas y tangibles en la vida de sus habitantes.Las mas
importantestienenrelacioncon todaslas actividadesecondmicasasociadas la USM, comoesel
comercioque ha proliferadoen susinmediacionesademasiel hechode que muchascasasse han

transformadaen pensionesle universitarios.

“Nosotrospor ejemplo,aquillegamosa tenercuatrouniversitarios entoncesera
una maneraque nos ayudabaEste es un barrio universitario,incluso yo tenia,
tuvimosestudiantegiueno erandela SantaMaria.” (Hombre 45 afios)

Esteultimo, esquizasuno de los fendmenosnasrelevantegjue hatraido consigola existenciade
la universidad,y esque muchosde sushabitanteshoy dependereconémicamentde la demanda
universitariapor alojamiento,lo que haceque la experienciade cercaniaentrelos vecinosy la

USM seamuchomasestrechaEs asi,comomuchosvecinosde PlaceresBajo, al estableceesta
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relacion econdmica,constituyenuna afinidad mas estrechacon esta imagen universitaria del
barrio, pues la informalidad de la economia,elemento caracteristicode la microeconomiade
Valparaisotieneaquisuexpresiorenlasdistintasrelacionessconémicagjueseproducerentorno

ala universidad.

5.1.6El rito enla vidabarrial: El Via Crucis

Sin lugara duda,uno de los hallazgosmasinteresanteslel trabajoetnograficoen el barrio Placeres
corresponde la fiestaritual del Via Crucisqueserealizaanualmenten las callesdel mismocerro.
Segundiversosrelatos,el Via Crucis tendriacomo origen una actividad realizadapor los mismos
vecinoscon motivosde la celebracionde la semanaantaque datadesdel953y esorganizadgpor
feligresesde la parroquiaNuestraSefiorade Lourdes.Otrosrelatos,en cambio,apuntansu origenal
mismo afo, pero en la popularSemanaPlacerina,dondese realizabandiversasactividadedas que
finalizabancon un carnaval,pero que dejo de existir haceafiosquedandocomo legadoel popular

ritual religioso.

El rito, que consistebasicamenten unarepresentaciomeatralde los Gltimos momentosde la vida
de Cristo dondetodoslos roles soninterpretadogor los mismosvecinosdel sector,esuno de los
fenbmenosmas particularesde la tradicién de fiestas en Valparaiso. Si bien, existen otras

festividadesen los distintoscerrosportefiosque conmemorarla SemanaSanta,comoes el casode

la quemadel Judas® unaactividadcomoel Via Crucisde Placeress tinicaensu tipo, no sélo por
la complejidad que supone su produccion, sino también por el nivel de participacion e
involucramiento de précticamentetodos sus habitantesya sea de forma directa o como
espectadoredsEste rito que es caracteristicopor su multitudinaria convocatoria,es habitualmente

retratadgpor lascronicasde diarioslocalesquedancuentade susdetallesy pormenores:

1814 tradicionalQuemade Judasserealizaenlos cerrosde Valparaiscel Ultimo diade Seman&antaCientosde nifios

recorren las calles pidiendo monedaspara el Judas,un mufieco que asemejauna figura humanaa escalareal
confeccionad@onropasy trapos.Luegovienela quemadel Judasgqueensusorigenessimbolizé el repudiodel pueblo
alatraicion del personajeEl rito es partedela herenciaespafiolay erapracticadgpor soldadosmarinerosy misioneros
ala salidade lasiglesias. Actualmenteel ritual serealizaen los cerros,donde es méslibre y creativo.A vecesexiste
una“viuda”, batucaday otrasactividades enalgunoscasosesun actoorganizadoy enotros,espontaneo.
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“Cercade dosmil personagpresenciaroranocheunanuevaversiondel tradicionalVia Crucisdel
cerro Los Placeresgue como cadaViernes Santorecrealos pasosde Jesusen su camino al
calvario, hastasu crucifixion y muerte.Pasadasas veinte horas,el elencointegradopor masde
70 vecinos del sector, entre nifios y adultos, dio por comenzadcel montaje que nuevamente
logré impactar con su gran realismo a los asistentesquienessiguieron la angustiastetrama
durantesus catorceestacione.(...) Actualmente,este popular eventode Viernes Santose ha
instaurado como uno de los mas importantesen su género del pais, debido a la gran
convocatoriade gentey la participacionde vecinos.” (La Estrellade ValparaisoSabado3 de
abril de2010)

Estacoberturapor parte de los medios localesrefleja la importanciaque tiene como patrimonio
cultural, no sélo del barrio, sino de la ciudad.En estesentido,los vecinosde Placeres sabendel
valor deestacelebraciory dela atencidnquetercerossiemprehanpuestosobreellalo que loslleva

avalorar,enmuchoscasos)a connotacibmmediaticaquetieney hatenidoestacelebracion.

“Tenemosel “via crucis”y quedebellevar unoscincuentay tantosafiosqueseesta
haciendoaquien Placereerollegd aserun actoque saliaen los diarios a toda
pagina en Santiago en todos lados Por qué porquenosotrosinclusolo hicimos
en el estadioValparaisocon el estadiorepleto,lo hicimos en Las Torpederase
estoyhablandaafiosatras”.(Hombre,56 afios)

De estaforma, parael imaginariocolectivode los habitantesdel barrio parecieraserque durantela
realizacionde la actividadtodaslas miradasse concentraren PlaceresBajo, convirtiéndosegor una

vezenel afioenel centrodela actividadfestivade Valparaiso.

“(...) un via crucisqueno sedaen otraspartesesteesel Unico que sedade esta
manera,se hace Via Crucis en otras partespero como el que tenemosaca en
Placeresno hay otro, que inclusive viene gentehastade Argentina a ver el Via
Crucis.” (Mujer, 65 afos)
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La importanciadel ritual enla configuracionidentitariade la vida placerinasevuelveaquievidente,
puesla fiestaritual se convierteen un espaciodondese reafirmany legitiman unaseriede ideas,
valorese interesecomunesEn estesentido,la manifestaciorritual del Via Crucis,mésalla de ser
unaexpresiéonde las creenciageligiosasde quienesparticipanen el, esunainstanciaquesirve para
intensificar y ampliar la comunicacién social, activar encuentros,contactosy potenciar las
interaccionessocialesen general,tanto las de naturalezaprogramadacomo las mas espontaneas
(Salles,1995).Muchosvecinosqueen el diaadia,enlo cotidianono seven o si dirigenla mirada
no esmasque parasaludar.en situacionesomo estassereencuentransevuelvenvisibleslos unos
alosotrosenel caraa cara.De estaformalos imaginariosquesostienera los referentesdentitarios

del barriocomola ideadecercaniay desertodosconocidosserefuerzarenestainstancia.

“(...) de acd,puta...castodoseranconocidosunosamigos,entoncegarticipaban
muchos vecinoporquecomo pasabarpreguntandasi“ah ya querisparticipar"y

ahiseinscriben, haciade soldados/ cosasasientoncecuandounollegaestatoda
la genteahi.” (Hombre,20 afios)

Sin dudas, la tradicion familiar del barrio juega un rol importante en la realizacion de esta
festividad, pues se ha constituido en una verdaderatradicion que se inicié con las familias mas
antiguasde Placeresy que se ha transmitidoa las generacionesnas jévenes.Como se mencioné
anteriormentegstasuertede parentescesimbdlico que compartermuchosde sushabitantecumple
una funcion de demarcacionsimbdlica de los espacios,pero también constituye un elemento
fundamentalen el reconocimientodel otro como partede la mismacomunidad,lo que se valida
continuamenteen el discurso. De esta forma, en los distintos discursosse van encontrando
elementoscomunesque permitenir tejiendo la historicidaddel barrio con sushitos y personajes,

constituyéndosenun verdaderopatrimoniodela identidadbarrial.

“La primeravirgeny el primer cristo que hubo fue Mario Barahonaque fue un

diputado,a lo mejor tu no tienesconocimiento,él fue un diputadoy fue primer

personajequefue en semana santala Maria Celedonque esla quete nombraba
queesla asistentesocial,fue la primeramariay el primer Jesusgue huboen esta
semanaantaasiquecomprenderadguehayuna
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trayectoriade diferentesedadesque han ido hastallegar a estajuventud que
tenemoghoy endia participeslel Via Crucis.” (Mujer, 65 afios)

Otro hechoimportarelevanteen el desarrollode esteritual, es que el Via Crucisserealiceen la
calle, en la plaza, en los espaciospublicos del barrio, lo que marca de forma simbdlica la
apropiacionterritorial. El ritual, sin lugar a dudas,tiene aqui una connotacionde rupturacon la
cotidianidadde la vida urbanade Placeresgue en el imaginariode sushabitanteses representado
comoun barrio tranquilo e incluso de reservadoEstadiscontinuidadse evidenciaa simplevista en
uso de las principalesarteriasdel barrio las que son cerradasparael flujo de vehiculos.Av. Los
Placeresy Av. Matta, de granafluenciavehicular,sedejanel diade la festividadparausoexclusivo
de peatonesy de la representaciéneatral que se hacea pie®®. Los vecinosse “toman” las calles
convirtiendo en espacio publico en un gran escenarioque habitualmenteno se encuentran

disponiblesparael usopeatonal.

Este hecho revela lo fundamentalde la funcién que tiene esta actividad en la construccion
identitariadel barrio, puescaberecordarque la identidadde cadauno de nosotroscomo sujetos
individuales solo tiene sentido en la medida en que puede ser reconocidapor los otros.
Precisamenteel yo nuncapuededescribirseo entendersesin referenciaa aquellosotros que lo
rodean.Asi, nuestraidentidadestadelineaday perfiladapor el reconocimientale otros, mantengan
ellos 0 no una presenciaactiva en nuestracotidianidad.Este reconocimientcocurreen el espacio
social,un espacioqueesproducidoa travésde estamismadinamicay queala vez sirve de anclaje
alos sentimientogleidentificaciony pertenencigVicherant,2007).El espacigublicoseconvierte
en el marcoen que estasexperienciagelacionalesucedenpor lo quen o esun asuntomenorque

unaactividadde estascaracteristicasedesarrolleenlascalles.

1A esterespectogsimportanteel aportetedricode Michel de Certaugquienen su texto Andar en la Ciudad, abordael
uso peatonalde los espaciosurbanos.Paraesteautor, el espaciosocial ese| resultadoun conflicto constantede poder
dondeexistenfuerzashegemoénicasjue disciplinansususos,pero que esepoder puedeser alteradoy subvertidopor las
practicasde quieneslo habitan.De estaforma dice: “si es cierto que un orden espacial organiza un conjunto de
posibilidades(por ejemplo,medianteun sitio dondese puedecircular) y de prohibiciones(por ejemplo,a consecuencia
del muro que impide avanzar),el caminanteactualizaalgunasde ellas, (...) pero tambiénlas desplazae inventaotras
pueslos atajos, desviacione® improvisacioneslel andar, privilegian, cambiano abandonarelementosespaciales (de
Certau, 2008,p. 7). Si bien Michel de Certause refiere en estetexto a la capacidadcotidianadel caminanteabrir
espacioen el ordendomnante,su trabajopermiteunalecturainteresantale ritos urbanosdondeel peatonse apropia

de espaciogjueestanusualmenteestringidos.
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5.2 Todo cambia: valoracionesy significadosde las transformacionesurbanas

La identidad barrial es un procesosocial y cultural, que como ha quedadode manifiestoen el
capitulo anterior, estafuertementeancladoen la formaen quelas personasy gruposse vinculan
conel territorio. Lo barrial esclaramenteuna préacticade pertenenciaa un lugar dondese definen
limitesy fronterasque se construyenen basea distintos procesoshistéricos,ideoldgicose incluso
afectivos.El barrio comotal, ademas,recurre a distintas estrategiasque tienen como finalidad
producir, recreary defendersusreferentedgdentitarios,ya quegraciasa estosesposiblesustentar

unaidentidadrelativamentecoherentey consistente.

Sin embargo, todo proceso de cambio y transformacion, pone inevitablementeen juego la
estabilidadde estosreferentesidentitarios, lo que producealteracionesen distintos planosde lo

guesehaconformadacomola identidadde un lugar.

Un pasoimportantepara determinarla intensidady la forma en que estastransformacionesan
influido en la identidad barrial de Placeres Bajo, es conocerlas distintas valoracionesque los
habitantesdel barrio tienen de estoscambios.De estaforma, es posible encontrar pistas que
indiquen que referentesidentitarios han sufrido mayoresalteraciones,cualesse han reforzado,o

bien,cualesseencuentrarenmayortension.
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5.2.1El barriosetransforma

La historiade PlacereBajo, esreconocidgor suspropiosvecinoscomounahistoriadondesehan
sucedidodiversos procesosde cambiosy transformacionesDesde la llegada de las primeras
familias hastael dia de hoy, esldgico suponerque el barrio ha cambiadoy los mismosvecinoslo
reconocerasi en susrelatos,sobretodo aquellaspersonagjue llevan mastiempo viviendo en el
sector.Es comunencontraren las conversacionedjistoriasque cuentancbmoerael barrio antesy

comoesahora.

“(...) estacalle BartoloméVivar, el primer nombreque tuvo era SanJoséacay,
por ejemplo, empezdel pavimento y aqui todas las casas ahora tienen
alcantarilladojuz, aguapotable todo.(Hombre,72 afios)

“(...) entoncessi atravesabamogodo el cerro porque no habiancasas...jpuras
quebradas, uuul?a’' llegarala varianteeracomoir deaquia Lo Vasquezahora
esdistintotodo,todo cambia...[Mujer, 70 afios)

En estosrelatos quedade manifiestocomo la identidadse va construyendcen este contrapunto
antes/despuésiondeel discursoaparecemuy ligado al recuerdoy la nostalgia.Por estarazén,
podemossuponercomo una manifestaciénnormal de la misma identidad, el referirse sobre el
barrio en tiempo pasadoy contrastarlocon el presente,haciendo hincapié en las distintas

variacionegjuehanvivido.

Ahora bien, intentar realizar una comparacion “objetiva” sobre las caracteristicasde las
transformacionesirbanasvividas anteriormentaespectade las actualesresultamuy dificil porlas
distintas caracteristicagjue tienen una y otra, ademasque escapade los objetivos que se ha
propuestoestainvestigacion.Lo queinteresarealmenteindagarescomo los vecinosy habitantes

del barriopercibeny valoranestagransformacionedesdesuspropiasexperienciasubjetivas.
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En estesentido,cuandoen las entrevistados vecinosmencionanlos distintos cambiosque han
tenido oportunidadde vivir en el barrio en el pasadoJos entiendencomo algo normaly natural

dondeno existeunavaloraciénnegativao positivademasiadalemarcada.

“Algunos cambiosfueron negativosy otros positivos, peroa la largaeralédgico
guesucedieran.(Mujer, 65 afos)

Esta aceptacionde naturalidad respectode los procesosde transformacionurbana ocurridos
anteriormente,puede ser entendidatambién como una adaptaciénde las identidadesbarriales
respectade estoscambios.No hay queolvidar quela identidadno esun atributo estaticoni rigido,
sino que estaen constantereconstrucciordependiendale distintos procesosde ajuste.El que se
mencioneen algunoscasosque los cambiostrajeronconsigocosas negativasy positivas, es una
evidenciadelos conflictosy tensionegjuese debenhaberproducidoensu momentoperoqueala
larga son percibidas como normales gracias a la capacidadde adaptacionde las distintas
identidadesEl casode la pérgolade la puntilla de SanLuis, esun ejemploemblematicade estas
transformacionesirbanasque han quedadocomo partede la historiadel barrio, recordadgpor los

vecinosmasantiguosquienedueronlos quevivieron personalmentestoscambios.

“Como el aflosetentanaso menosempezarora construirlos edificios enla puntilla de
San Luis,dondeFerrocarrilesera duefiode todo eso,en dondeahi se haciatodoslos
veranosun carnavaénunapérgola que era hermosa.” (Mujer, 70 afios)

Si bien semencionaque el uso del espaciocambidy que en sumomentopuedehabersepercibido
como una pérdida, sobre todo por el uso que se le dabaa la pérgola que antesahi existia,
actualmenteestelugar sigue siendo reconocidopor la mayoriade los vecinoscomo uno de los
sectoresmas caracteristicoglentro de PlaceresBajo, consoliddndose&como uno de los referente

parala construcciordela identidadbarrial.
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“La puntilla queahoraestapreciosaestalindo, fue un adelanto muy grandequehubo
porque es&uestionestuvomuchotiempoabandonadagnteserala terrazale llamaban
dondehabian purasasasviejas,(...) construyeroralrededor...pavimentarohjcieron
un paseoquequeddhermosd. (Hombre,56 afios)

El qguesemencionecomoun adelantoparael barriola construcciorde los edificiosde La Puntilla
de San Luis, da incluso cuentade una valoraciénpositiva a estoscambios,dondelas distintas
identidadesbarrialesdel sectorlograron ajustarsesin mayoresconflictos, posiblementeporque
fueronlos mismosferroviarios,que ya vivian ahi, los que habitaronlos nuevosedificios. En este
sentido,no existié un arribo de nuevoshabitantesle forma abruptague pudieseponeren juegolas
relacionesvecinalesdel barrio, que como se analizo en el capitulo anterior estanfuertemente
ligadasa unatradicionfamiliar. Es asi,como fueronlas mismasfamilias de ferro viarios de toda

la vidaquesiguieronviviendoenel mismosector.

Ademas,existeun hechomuy importanteen estecasoen particular,es que si bien a la terrazao
pérgolase le dio un uso distinto al que habiatenido por afos, esto no significo una pérdida
sustancialpuessereacondicionaromtros espaciogublicos.El paseomiradorquese construyoen
estesectorcuandose instalaronestasnuevasedificacionespermitio a los vecinosseguirteniendo
vinculos con el lugar, lo que ayudo a un ajuste menos tensionadode los vecinosy de

susconformacionesdentitariascon el nuevoescenario.

5.2.2Los nuevosprocesogle cambio

Analizar estecasode La Puntilla de San Luis, ha sido de gran utilidad a la hora de re visar los
nuevosprocesosde transformaciénurbanaque estanaconteciendcen PlaceresBajo, ya que ha
entregadoelementosinterpretativosque permiten contrastarlas distintas experienciasde cambio
gue havivido el barrio en el pasadorespectode las actualesy desdeahi precisarcualesson los

elementosiuevosguetraeconsigoel actualproceso.
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Una de las primerascosasque es valoradade forma distinta por los vecinosde los procesos
actualegdetransformaciorurbana,esla formaenquesehanllevado estosa cabo,los quehansido

consideradosomofueradelo normaly quehansidoinclusodenominadogsomoexcesivos.

“Claro, claro si...yo diria que en generales un barrio tradicional,pero que ahora
ultimo se ha vistocomo eh...aver... enfrentado a unatransformacionbastante
exagerada’ (Mujer, 39 afos)

Aqui el entrevistadserefieraa transformacioneexageradasacemenciona la ideade un cambio
repentinoy bruscoel cual los vecinosvaloran como algo distinto a la historia del barrio. Llama
tambiénla atencion,que se mencionena los cambioscomo algo que el barrio ha tenido que
enfrentar, es decir a una situacionque apareceen oposiciony que da cuentade unatensiénen
donde existe una aparentecontradiccién,entre el barrio y aquello que viene asociadoa las

transformaciones.

En relacioncon lo anterior,la figura de los nuevosdepartamentossla que aparececomola cara
visible del nuevo panoramaque se esta desarrollandoen PlaceresBajo, y es aqui donde los
entrevistadose han expresadale forma masclararespectade las diferenciasquetienencon este

nuevoproceso.

“Una familia vive distinto...distinto,no digo si esmejor o peor; esodependeale cada
uno, pero unafamilia vive distinto si vive en una casa, que cuando vive en un
departamento.” (Hombre,72 afios)

En estecaso,si bien serelativizala ideasi esmejor o peorvivir enun departamentgue en casa,
MAs pareceser un argumentoque se utiliza estratégicamentpara evitar parecertener un juicio
negativorespectade los nuevoshabitantesEsto se demuestran unaposturamasconciliadoraque
el entrevistadoha adoptado,ya que en diversos momentosha relativizado argumentosgue en
realidaddefiendeo estaen contra,utilizandoun vocabulariocon masestrategiagliscursivasgquelo

alejen de una posicion intoleranteo determinanterespectode estostemas.Pero mas adelante,
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vuelve a posicionarsusideasen un sentidomas enfatico que demuestrarcon mayor claridad su

valoraciénsobrelos nuevosedificios.

“(...) pero tambiénconozcoun pocola realidadde vida de departamento...me
tocavisitar, tenemosmigosno cierto etc.,etc.y estode estarrecluidono ciertoen
un cubiculo, algunas veceso... unomira pa’ los costados/ ve paredes..y claro,
hay algunosquetienenuna ventanan algunaparte de la casase mira pal patio, 0
seve paraafueraperoesomedami comoun sentidode...reclusion.”

(Mujer, 70 afios)

Seresaltanaquiclaramentdas caracteristicagegativasasociadas la vida en un departamentoSe
hacemencionala ideade cubiculoy seutiliza comometaforadevivir enunacarcel . Estaestrategia
discursiva, tiene como objetivo demostrar lo evidente de lo negativo que es vivir en un
departamentolo que es muestradel rechazoa la forma de vida que proponenestasviviendas.
Comienzana revelarsecon mayor nitidez las diferenciasideoldgicas que entran en conflicto
producto de la aparicion de estasnuevasedificaciones.Si se ha mencionadoque la vida en
departament@sdistintaa la vida en casalo querealmentese estdhaciendoges unadistincionque
pretendedefendemunaformade vivir el barrio que se estapercibiendocomoamenazadanasalla
de lo importanteque seael tipo de vivienda. Departamento$ian existido con anterioridaden el
barrio, y el casorecientementeanalizadode la puntilla de San Luis, demuestramjue no existe
mayor conflicto o contradiccionentrevivir en un departament@ en unacasa.Lo nuevoquetrae
consigo las edificacionesactuales,y quedamas claro en la siguientecita, es una sensacionde

amenazadepeligrorespectalelo queel entrevistaddlamael sistemadevida dePlaceres.

“Este barrio que se constituydsin miras a una organicidad...undia se vio como
invadido o amenazadade estesistemadevida.” (Hombre,72 afios)
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La percepcionde amenazadel estilo de vida del barrio, o en otras palabrasde la identidad
placerina, es producto de las particularidadesde las transformacionesurbanasacontecida®.

Ademas el quelos vecinos,en general percibana las nuevasedificacionescomouna invasion,da
cuentade unairrupcién que paralos antiguoshabitantegiene un sentidoagresivou hostil, dondese
han puestoen juego diverso referentesidentitarios, tanto simbolicos como fisicos. Se entienden
comoreferentesimbdlicos,a aquellascategoriaglefinidasen el capituloanteriordel andlisisy que
correspondem distintascualidadegjue los mismosvecinoshanprecisadocomo propiasdel barrio,
y las que en esteestudiose han reconocidocomo elementosfundamentalesle la conformacion
identitaria.En estesentido,uno de los primerosreferentesjue se havisto amenazadpor la llegada
de los nuevosedificios, es el que identifica al barrio como un lugar tranquilo, y que paralos

vecinossepercibecomounodelos cambiosmasvisibles.

“Es que ya no es tan tranquilo, porque hay mas movilizacion y l6gicamentela
mayor parte de la gente que esta viviendo aca son personascon sus propios
vehiculos entonceddgicamentdienequeinfluir.” (Hombre,45 afios)

Un mayor trafico de vehiculosy la mayor cantidad de personasse han presentadocomo las
novedadesnasvisiblesdela llegadade los condominiosen altura,las que estanponiendoen jaque

algunosdelos componentebasicogjuehanservidode referentegparala construcciondentitaria.

Si anteriormentese habia definido PlaceresBajo como un sector tranquilo, era porque se
identificaron una serie de atributos que sosteniaesta imagen, los cuales se relacionaban
estrechamenteon un estilo de vida, que se defini6 como residencial La vida residencialdel
barrio, incluia a su vez aspectoscomo el poco transito vehicular y la ausenciade grandes
aglomeracionesle gente,los que actualmentese encuentraren conflicto, ya que inevitablemente
los nuevosedificios han alteradoestascaracteristicasal atraerconsigounacantidadimportantede

nuevoshabitantes.

2 En el capitulo4 Antecedentesel Problemaseanalizancon detallelas caracteristicadel procesade transformacion
urbanadel barrio Placere8Bajo.
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Estearribo de nuevosvecinos,es visto por los habitantesantiguoscomo unapérdida,que afectaa
la tranquilidaddel barrio, peroquea la vez alteraotrosreferentesdentitariosdel sector,ya que hay
gue recordarque la tranquilidad de Placeres.es una cualidad que estaen estrecharelacién con
otras caracteristicagjue son valoradaspor los habitantesdel barrio, por lo que una alteraciénde
este referente,es tambiénun reflejo de la tensiénde otros elementosidentitarios que entranen

conflicto.

“Es queel problemade esoesquenosotrosno sabemosqueresultadowa atener,
tenertanta gentde creaproblemagde trafico, problemasde esto,problemas...do
mejor no estoy contrario contodo, pero de repente gente que no se siente
integrada al cerroquevieneahundirnos,a hundirnosen el sentidode unidad, de
echarnos perderla tranquilidad queteniamos..quesevaaperder.”
(Hombre,56 afios)

En estecaso,el entrevistadcexpresasu incertidumbrerespectoa las consecuenciague hantraido
consigolos nuevosedificios, dondedeclara,tal comoen la cita anterior,que la llegadade nuevos
vecinos puedeprovocar problemasde congestionvehiculary de trafico, pero tambiéndeslizasu
preocupaciorpor el hechode que estefenomenopuedeafectarel sentidode comunidaddel barrio
al no integrarselos nuevoshabitantesa las dinamicasde este.El temorde perderla tranquilidaddel
barrio, en realidad también estd asociadoa una preocupacionde que otros referentesse vean
alteradosJo que a la larga es unainquietud por la identidadbarrial, que en estecasose percibe

comoamenazada.

Estapreocupaciémuedade manifiestoen la anterior cita, cuandola entrevistadaalude a que los
nuevosvecinosque estanllegandoal barrio puedenno sentirse“integrados”al barrio y que esto
provocariaen palabrascasitextuales,un “hundimientoen la unidad” del barrio. Sin lugar a dudas,
estasexpresioneson muy potentesparaexpresata situaciéonde conflicto en la que se encuentran
lasidentidadegle los habitantegradicionalescon respectale las nuevaddgicasqueconviveny son

asociadasilos condominiosnaltura.
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Mas aun,queexistaunasensaciérde queel sentidode unidad estéen peligro, puedeserentendido
tambiéncomounaformade denunciaquetiene comointentoapuntara ciertascarenciagen la forma
en que se han dado las relacionesvecinalescon los nuevoshabitantes.Desdeel discursode los
habitantestradicionales,es posible reconoceralgunosde estos elementosque a mas adelantese

veranconmasdetalle.

Con respectoa la festividad del Via Crucis, éstase presentacomo un elemento de practicas
institucionalizadagjue refuerzanel elementoidentitario del barrio en el contextode la tensiénque
producenlas transformacionesirbanasen el barrio. En estesentido,el Via Crucisfuncionacomo
un espaciode rescatede la herenciay tradicionesdel barrio que buscasu continuidaden los
procesos de cambio. Ahora bien, si tomamosen cuentaque la actividad se ha seguidorealizando
por mas de cincuentaafios,vemosque las distintastransformacionesio han hechomella en esta

tradicion,perolos habitantesnasantiguosconsideramueconel pasodel tiempohaperdidofuerza.

“En el casode nosotrosnos fuimos apartandgoor motivos de estudiode trabajo,
entoncedos quefueronllegandodespués...aparteomovan cambiandaa los cura
parrocosde repentehay curagjuesonsuperchoros...deepentdlegangallosque
son muy apagadosnegativostienen otramentalidady les van quitando piso a
los...se sigue haciendo,se ha seguido haciendopero cada vez ha sido mas
chiquitito , o sealo hacenaquienel pedacitodecerro...” (Hombre,56 afios)

La ideade que la festividad ha perdido esecaractermultitudinario, puededeberse efectivamente
unadisminucionde la participacionde los vecinoso al inevitable procesode secularizaciorde las
tradicionesurbanasque proponenalgunosautores(Salles,1997; Portal, 2003), perolo que también
es cierto que la identidad colectiva, tal como nos recuerdaBengoa,se construyeen torno a la
nostalgiala que “nos lleva a pensarque fuimosmejor de lo que somos;nos hacemirar el pasado
con condescendenciapos ofrece una version de la historia por lo general lamentablepara el

presente”(Bengoa,1996,p. 12).
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5.2.3Los nuevoshabitantes

El temora quelos nuevoshabitantesno seintegren,esclaramentainapreocupaciorde los vecinos
tradicionalegespectade las formasen quelas relacionesharrialesse estdndandoactualmenteEsta
situaciones continuamentaenunciadan los relatosde distintasformas,peroquetienenen comuan
el hechode apuntarque hastael momentoha existido unapobreo practicamenteawula vinculaciéon

delos nuevoshabitantesconellos.

“La gentequellegd, no secomunica muchocon...yono conozco,de estosocho
edificios yo no conozcoa ningunapersona,creo que no hablanni con los
encargadodelasjuntasdevecinosde sussectores.(Mujer, 42 afios)

Estacarenciade vinculoses siemprevista como unafalta de disposicionpor partede los otros, de
los nuevosvecinosquesonlos queno hanqueridorelacionarseon las personagjueya vivian en el
barrio. En otraspalabrasa ojos de los habitantedradicionalesserianlos reciénllegadoslos que se
estanautoexcluyendoDe hechoen la anterior cita se parte del principio de que son los nuevos

vecinoslos queno secomunicary queporlo tantohaceimposiblequesedenaconocer.

Estasituacion,esquizasla masclararespectaoa la forma en que se estanviendo afectadogdiversos
elementossimbolicosdel barrio, lo que hansido construidosdeolégicamentegor los actoresy que
en estosmomentosse encuentraren tension.La ideade un barrio familiar y residencialque se ha
construidoen el imaginarioidentitario de PlaceresBajo, se sustentaen relacionesde cercaniay de
contactocara a cara, las cualesno se han desarrolladocon los nuevosvecinos de forma que

permitanunaintegracionmascompletadelos reciénllegados.

“(...) soninvisibles (risas)...yoveo que entrany salenautos..no veiala gente...vealos
autospo, eseesel problema(...) yo tengola impresionde que no permanecemuchoacé
en el cerro, debenser personasque vienen como a dormir...no sé, es como una idea
porque...ndos veo.” (Hombre,24 afios)



Unade las consecuenciade estefenémenogsquelos antiguosvecinoshandesarrolladdistintas
valoracionesnegativassobrelos nuevoshabitantes|os que sonvistoscomoun grupoinaccesibles
impenetrable De estaforma, se ha generadouna polarizaciénen la construcciénimaginariadel
barrio,dondelos habitantesradicionalepercibenquesehanconstituidodosgruposde vecinosque

tienen,no sélointeresedlistintos,sinoquetambiénestanen contradiccion.

“Para nosotrosexistiamas que nadala incertidumbrede las nuevasminaslas
nuevasamistadespero al final son circulos super cerrados cachaicomo que
los de las calles se juntan con los de las callesy los edificios con los de los
edificios.” (Hombre,20 afios)

Esta distincion, marcay define nuevasfronterassimbdlicasen la delimitacion imaginaria del
barrio, dondelos condominiosen altura han pasadoa convertirseen espaciosaisladoslo que ha

dificultadolasrelacionegde proximidadentrelos antiguosy nuevoshabitantes.

Debidoa esto,sehaconstruidounaimagende los nuevosvecinossostenidgor los habitantegnas
antiguosdondeselesve comoindividuosaisladosguehanvenidoa constituirsecomoun colectivo
ajeno a las dinamicasdel barrio. Estasideas, se han convertido en verdaderasherramientas
discursivascon las que los actoresdefiendensus intereses,en este caso relacionadoscon la
apropiaciondel territorio. Es asi como en diversosmomentosde las conversacionegs posible
apreciarquesedeslizanvaloracionesy juicios respectade la vida de las personagjueviven enlos

nuevosdepartamentogungquenuchasvecesno seestéhablandadirectamentalel tema.

Ejemplode estefendmenosepuedeencontraren la siguientecita, quecorresponde un fragmento
de unaconversaciondondela entrevistadae encuentrgustificando las diversasrazonespor qué

los edificios atentariarcontrala privacidad,queseriaparaél esun valor del barriotradicional.
“La privacidad se pierde,sobretodo porquecuandose construyeun edificio de
departamento...ésedificio y la gentede eseedificio pasaa constituirsecomoun

ghetto, que estaconstruidoen alturay quetiene unavision haciaabajo...ytodos
los queviven abajo pierdema privacidad.” (Mujer,39 afios)
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Lo quellamala atencidn,es que en estaexplicacionse deslizael conceptode ghettq cuandoen
realidadno aportabamayorinformacionrespectale la pérdidade privacidadasociadaa la alturade
los edificios. Esto puedeser entendidocomo una estrategiaargumental gue interesahacernotar
estaparticularidadde los nuevoshabitantescomo un rasgonegativoque estaalterandodiversos
aspectoge la vida barrial de PlaceresBajo. Seria,segunestediscurso,la incapacidadde los
nuevoshabitantegor integrarsea la vida barrial y sutendenciaconstituirsecomounacomunidad
cerradadedificil accesoqueno compartdasrelacionesotidianasdel barrio,la principal causade

queel vecindarioseencuentreenunasituaciénde pérdida.

Estapercepciony sensaciorde que los nuevosdepartamentofraenconsigounaldgica que hace
funcionarla vida vecinalcomoun grupocerrado,esunaideaquehaadquiridobastantecoherencia
y solidez por parte de los vecinos tradicionales, los que utilizan este argumento
constantemente parpustificar las valoracionesnegativasque tienen respectode las actuales
transformaciones urbanase puede apreciar entonces,que en el discurso actual de estos
vecinos,se encuentran rasgoy marcas distintivas, subjetiva y colectivamenteseleccionadas,
que funcionan como delimitacionesimbolicasde la identidadbarrial. Comienzaa aparecemas
evidentela ideade los “otros” que estaen contradiccionrespectade un “nosotros”,lo quedauna
perspectivanasclarade los interesegjue se encuentraren juego, que en estecasotiene que ver
con unaforma de vivir el barriola cual se encuentraen tension,debidoa las formasen que se

estanredibujanddos limitesy fronterasdel vecindario.

Por otra parte, las transformacionesurbanasrecientes,que han sido consideradascomo una
verdaderdinvasion" por los habitantegradicionalesgstanponiendoen juegola ideade cercania
en las relacionesvecinales,pues se asociaa la llegada de departamentogon el "peligro” de

convertirel sectorenunaisla.
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“(...) se hanconstruidouno, dos...trespor lo menos,algo asicomo cuatroedificiosy
seesta construyendon quinto, en estepuro sector...me entiendesp seaestose esta
constituyendo comana especiedeisla.” (Mujer, 42 afios)

En el discurso,se observaque los vecinos antiguospercibenque existe una descomposiciordel
tejido urbano, donde las nuevas construccionesestarian desvinculando diversos sectores al
constituirse como verdaderasfranjas limitrofes que se inevitablementeafectan las fronteras

imaginariadelo barrial.
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5.3.PlaceresBajo hoy: cambios,pérdida y ajustes.

Como ha quedado en evidencia hasta ahora, algunos de los referentes identitarios del
barrio PlaceresBajo, fundamentalepara la construcciénde las identidadesbarriales de sus
habitantesse hanvisto alterados producto de las transformacionesurbanas que hoy vive el
barrio. Esto ha provocadague distintosplanosy dimensionegle lo que se ha definidocomola

identidadplacerina,seencuentrerhoyenun procesodereajuste.

Pero como se ha sostenido,la identidad barrial, como toda configuracion identitaria, no es
un atributorigido ni una condicionpermanentesi no que masbien es un procesocontinuoque
estaen permanenteonstruccion.Ademas cuandohablamosde identidad barrial, esimportante
subrayarla fuerte interrelacion que existeentre el entornofisico y quieneshabitanen él, por lo

gue cualquier cambio que tenga, supondra modificaciones también en las costumbres,

relaciones, formas de producciory etc.

Estas modificacionestienen diversosefectosque puedenser percibidos de distinta forma por
los individuosque habitan el territorio en cuestion,y queva a dependerde diversasvariables
comoesla edad, el tiempo de residenciade los habitantes,o el nivel de cercaniaque tienen

respectoa las transformaciones.

Es asi,comolas valoracionesy la forma de evaluarlos procesosde transformaciénpor parte de
los individuos,van a ser muy distintos, donde el mismo fendmenopuede ser percibido como
una pérdidade recursos por algunos habitantes, mientras que otros residenteslo percibiran
como pérdidaDependiendale lo formaen que seenfrentenestosprocesosle cambio,dependera
en gran medidala capacidadde adaptacion que tenganlos habitantesde un determinado

territorio, anteun nuevacontexto.
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5.3.1El barrioamenazado

Uno de los fendmenosmas interesantegque ha traido consigo la alteracionde algunosde los
referentesidentitarios de PlaceresBajo, tiene relacion con la diversidadde maticesy reacciones
que hangeneradcen los distintoshabitantedradicionales Si bien existeun discursoque podriamos
considerarcomo relativamenteconsistente respectoa diversos efectos de las transformaciones
urbanassobreel territorio, es posible encontrartambiénelementosque son distintos,demostrando
guela heterogeneidadal comomencionaGravano(2003) estambiénun elementoimportanteen la

configuraciondentitaria.

Dentro de los elementosdistintivos, encontramogsjue la percepcionde amenazague como se ha
visto en los capitulos anteriores,es una reaccionrelativamentecomun de los vecinos antiguos
frente a la alteracionde determinadoseferentesdentitarios,se encuentranuchomasacentuadan

los barrios intimos cercanosa los puntos con mayor concentracionde edificios nuevos.Lo que
puedeexplicar esto, es que apartede todas las dimensionessimbdélicas que estan asociadasal

territorio y que se han visto afectadas,los barrios intimos que estan proximos a los nuevos
edificios, hanestadomasexpuestos las consecuenciafisicasy tangiblesde la instalacidnde estas
construcciones.

“Bueno, esquenosotrossufrimostodo el procesadel...desdda fabricaciono sea,
partieronpor ejemplorompiendo,la maquinariatodo el dia me entendisdespués
venia el procesocuando haciarlas lozas, cementarlas,despuésllegaban los

camioneson el cementoferminabartipo seis sietedela tardey lasoncey media
dela nocheempezabagonlasmaquinagjuesellamanhelicopterosacementar...y
estabarhastaascincodelamafana.” (Hombré&6 anos)

Todo el procesode construccion,hizo que los vecinos comenzarana desarrollar valoraciones
negativas antesincluso de haberseconstruidoel primer edificio. Los referentesdentitarios,como
esel casode la tranquilidad del barrio, fueronlos primerosen ponerseen jaque,ya queun proceso

deintervencionde estagnagnitudesio es comunala historiade PlacereBajo. EI casomassimilar



de unatransformaciérurbanavivida por el barrio anteriormentegs el casode La Puntilla, pero
comosedemostréanteriormentetanto por susldgicascomopor sumagnitud,afectélos referentes

identitariosde formamassutil.

Al comenzara ponerseen peligro referentescomo la tranquilidad del barrio, otras caracteristicas
que estanasociadasa ésteinevitablementeentranen tension,lo que hace que la configuracién
identitariase veamasresentidaLos casosde SanLuis y el sectornorte de BartoloméVivar (ver
mapas), sonlos masemblematicogle las transformacionesirbanasdel barrio PlaceresBajo, ya
guesonlos barriosintimos dondese concentrarla mayor cantidadde nuevosdepartamentos.Son
enestoslugaresdondelos vecinostienenunavaloracibnmasnegativaacercade los condominiosen

alturay la llegadadelos nuevoshabitantes.

Estavaloracionnegativa productode la alteraciénde los referentesdentitariosmasimportantedel
barrio, se encuentratambién muy relacionadacon la percepcionde que las transformaciones
urbanassonunaamenazgarael barrio. Si bien, la sensaciérde amenazagstambiénun elemento
relativamentecomunen los discursosaparececon masénfasisen los relatosde los vecinosde los
barriosintimos mencionadoy da cuentade la mayoralteraciénque ha sufrido el territorio en esos
lugares. Quizas, el Unico barrio intimo que no respondeestrictamentea estaldgica, es Diego
Portales,ya que aunqueno ha sobrellevadotransformacionesmportantesde forma directa, los

vecinospercibencomomuy amenazanti& presencialelas nuevasconstrucciones.

5.3.2El casodeDiegoPortales

El casode Diego Portalesha sido analizadocon mas detalle, ya que presentaparticularidades
respectode otros barrios intimos que hacennecesariadetenersain instante.Lo distintivo de este
barrio, esquea pesarde quelas transformacionesirbanasactualesno se encuentrerdentrode sus
limites territoriales,es el Unico lugar dondelos vecinoshantomadounainiciativa organizativague
tiene comofin Unicoy exclusivo,detenera posibleinstalacionde un condominioen alturaen su

barrio.
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“Bueno... no sési tu te fijaste cuandoyo expliqué,el por guénosjuntamos el por
qué nos organizamos..Fue una cosa,no cierto, fue una reaccion de defensa
...fue unareaccion defensiva..) ya queexistia el peligro digamosloasi,de una
invasion del barrio.” (Hombre72 afios)

En la cita anterior, se explica por parte del entrevistadoJas razonespor la que los vecinoshan
decidido coordinarseen un tipo de organizacionque ellos mismos definen como de caracter
instrumental. Uno de los motivos basicos,tiene que ver con unareaccionde "defensa“anteun
“peligro” que estariaacechandcel barrio. La percepcionde amenazase hace evidenteen los
discursosdondeesla imagende los nuevosdepartamentoka que se percibecomo peligrosapara

los interesegjuelos habitantesle Diego Portalesdbuscanresguardar.

“(...) entoncescomo te digo, este barrio que se constituyd sin miras a una
organicidad...un diaevio comoinvadido o amenazadale estesistemade vida,
con llegadade compafiias constructoragie estabammirandoeh... construiren
alturay nosotrosno queremoslepartamentos(Hombre72 afios)

El peligro que significa tener edificios cercadel barrio, es atribuido a la forma en que éstos
aparecieroren PlaceresBajo, que por su rapideze intensidados antiguosresidentedo ven como
unainvasiénquepodriaextenders@ortodoel barrioy queesnecesarialetenerlLa llegadamasiva
de nuevaspersonasl barrio, tieneunaconnotaciomegativay de peligro,lo queapuntaa quehay

algoqueespropiodel barrioy estariaenjuego.

La preguntaque ahoracabehacersegs ¢ porqué estebarrio intimo que no ha sido afectadode
forma directa por las transformacionesirbanas,se percibe como tan amenazadoal punto de
organizarsecon el objetivo de defenderse?Jna de las muchasposiblesrespuestaspuedeestar
vinculadacon el hechode que Diego Portales presentacaracteristicasocioeconémicayg de nivel
educacionadlistintasa otrosbarriosy sectoresle PlacereBajo. Sin entrarenunadescripcioncon

datos duros respectodel tipo de habitarte de este barrio, se puede apreciar que existe una



diferenciacionsocioeconomicague es vista por los vecinosde otros barriosintimos como de un
estatussuperiof*. Estaimagencoincide,de algunamanera,con la autopercepciémue tienenlos
mismosresidentegle Diego Portalesguienesdefinenal barriocomoun lugar de clasemediaalta,

dondegranpartesonprofesionales.

“Somosla mayoriade clasemedia,no sébiensi hablarde clasemediaalta (...),
perodiriaa ver...sialrededorde un millén y medio,un millon de pesosmensuales
no cierto, por familia diria...eh... hay profesionalesjovenesa ver...uno, dos,
cuatro,seis...siyo diria quehay un porcentajeelativamentelto de profesionales
y deempleadogjue...aurcontintantrabajando.”(Mujef70 afios)

Las mencionadascaracteristicagle este lugar, que son compartidasde forma generalpor sus
habitantes,ha provocadoque Diego Portalesse constituyaen un barrio mucho mas cerradoy
excluyenteque otros sectoresde PlaceresBajo, dondeademassus fronterassimbdlicasestanmuy
bien delimitadas.Al serun barrio mashomogéneogexistenmayor cantidadde valores,interesesy
lazos comunesque permitenconfigurar practicasde pertenencianas profundas,las que pueden
definir sentidos de pertenenciay exclusion mas claros (Portal, 2003). De esta forma, las
transformacionesirbanasque estanocurriendoen PlaceresBajo en general,son vistas por los
vecinosde Diego Portalescomoun potencialpeligro y unaamenazdatente,ya que se encuentran

proximasa susfronteras gueestanmuy biendelimitadas.

5.3.3Pérdidag gananciaslelastransformacionearbanas

En general,el andlisisexpuestohastaahora,ha demostradale que existendiversoselementogjue
permiten hablar de una identidad placerina relativamenteconsistente,donde el discursode los
vecinosrespectoa la valoraciénde las transformacioney los sentidosque le dan a éstas,tiene
bastantegpuntosen comun, a pesarde las diferenciasetarias,educacioney ocupacionalesle los

distintos entrevistados Ahora bien, quizas donde mas diferenciases posible encontraren los

! Enel capitulo5.1 pagina73, sedescribeestasituacion,dondelos vecinosde Diego Portalesmencionan queon
conocidoscomoel Huechurabade PlacereBajo.
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discursosgesrespecta la formaquetienende evaluarlos vecinosantiguos Jas posiblesganancia®
pérdidasque han traido consigo estastransformacionesirbanas.Ante estapregunta,es posible
encontrarmayor diferenciasideoldgicas,dependiendode la edad y tiempo de residenciadel
entrevistado Es asi, como los residentesmas viejos o los que mastiempo llevan viviendo en el
barrio, evalUanlas transformacionesle forma mascritica, dondepercibenque hantraido consigo

maspérdidaggueganancias.

“(...) pero, parami la vida noscambiodel cielo a la tierra, 0 seaya no...éstaseran
todascasasquintas,habianal lado tambiénsustremendosarboles,desaparecidodo
es0.” (Mujer65 afios)

En los discursosde estosresidentes)os relatostienden a detenerseen profundizar mucho mas
acercade lo que se haperdido,que sobrelas posiblesgananciagjue puedenestarrelacionadagon

los procesogde cambio. Este sentimientode pérdidade los vecinosmasviejos, estamuy asociado
con los vinculosquetienencon el territorio, dondeexistenlazosmuchomasarraigadosy practicas
cristalizadasque son masdificiles de modificar. Ademas,tambiénestaen juego un cierto estatus,
sobretodo de los residentesnasantiguosque pertenecetias familiastradicionalesque fundaronel

barrio, los que poseerunaespecieade jerarquiadentrode las relacionesde parentescsimbolicoque

sehandesarrollad@n el ambitovecinal.

Por su parte,los habitantesmasjévenes,si bien tienenun discursoy valoracionessimilaresa los
demashabitantesrespectode las valoracionesde las transformacionesirbanasdel barrio, evalian
de forma distinta los resultadosdel mencionadoproceso.La diferencia mas notoria, es que
reconoceralgunosbeneficiosquevienenasociados la llegadade los nuevosedificios, sobretodo a

nivel econémico.
“A ver...cambiogositivos,parami, sonmasquenadade un ladoeconémicoDesdeque
las propiedadega la estanavaluandade distintaforma, de hechohacepocomis viejos

pidieronun préstamoy la casaqueestabaavaluadaahoralesdieronmasporqueya esta
avaluadaledistinta formacomosectorresidencial.” (Hombre24 afos
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El aumentode la plusvaliade las residencias.es uno de los principalescambiospositivos que
percibenlos jévenes,quieneshacenunadiferenciacionmasmarcadaentrelos aspectosimbolicos
del barrio que se hanvisto afectadosy los aspectogcondmicosEs decir, a pesarde quereconocen
qgue se han alteradoalgunascaracteristicasgle PlaceresBajo, entiendenque esoes sélo un aspecto,
que esimportante pero que no excluyeque existanotros aspectosgomo en estecasoeconomicos,

gueseveanfavorecidos.



6. CONCLUSIONES

6.1.Limitesy fronterasdel barrio

Como primer paso,era necesariadelimitar el barrio desdeel punto de vista de sus habitantesges
decir, revelarlas fronterasde lo vecinal desdela miradade los individuos, paraasi comenzara
descubrir el contexto social y cultural del barrio. El andlisis demostroque existe una doble
dimensionen las fronterasdel barrio, las que apuntan a dos formas distintasde apropiaciéndel

territorio.

La primerade estasdimensionedfronterizas,correspondea una unidad territorial mayor, 0 mas
general, que coincide con los limites tedricos que se especificaronen un principio y que
corresponderial barrio PlaceresBajo en su totalidad. Esta unidad barrial, se ha denominadoel
barrio extenso,y correspondea una escalao plano mas generaldel barrio PlaceresBajo como
espaciomas amplio. Es dentro de estasfronteras,donde los vecinos se sientenfamiliarizados,
transitanhabitualmentey dondelos limites se han construidoa en basea una realidad histérica

reafirmadaenlos relatos,peroqueensuusopractico no escotidiano.

Por otra parte,la segundadimensiénde las fronterasdel barrio, esté relacionadacon unaseriede
caracteristicagjue evidencianunarelacibnmasintima con el territorio y que dan cuentaacercade
un espacio barrial mas préximo y cotidiano, distinto de aquel mas amplio mencionado
anteriormente. Estas unidades territoriales, han sido denominadas“barrios intimos”, y se
encuentrannscritasdentrodel “barrio extenso” que hasido definidacomola totalidadde Placeres
Bajo. Las fronterasde estasunidadesbarrialesmas intimas, se han configuradoen un complejo
procesode construcciénsocial, dondese combinanlas biografiaspersonalesla historiadel lugar,
como también los distintos interesesde quieneslos habitan,los que se encargande poner en
evidencidos sentidogle pertenenciy exclusidbnquele hanotorgadoal mencionadderritorio. Ahora
bien, el delineary delimitar con exactitudestos“barrios intimos” resultode grandificultad,ya que

estos mapas territoriales respondena criterios mas cercanos a la subjetividad de los
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individuos. De todasformas,en el analisisfue posiblereconocercinco de estasunidadesarriales,
las queapareciame maneramdsclarae identificablesenlas distintasentrevistasBartoloméVivar,

La Puntilla,La Plaza,SanLuis y DiegoPortales.

6.2.Losreferentesdentitariosdel barrio

Cuandohablamosde los referentesidentitarios del barrio, estamosconsiderandaa las practicas,
imaginarios,hechosy lugaresque ayudana reforzary dar consistenciaa la identidadgrupal en su
relaciéncon el territorio. Sonestosejesde pertenencidos quedansustentaa la identidaddel barrio
y sonfundamentaleparacomprendeta maneraen que se configura.En el casode PlaceresBajo,
esposiblereconocedistintosreferentesdentitariosque soncompartidogpor sushabitantey lo que
se hanreconocidocomo articuladoresen los procesosde conformacionde identidad,tanto a nivel

generaldel barrio,comotambiénensusparticularidadesnasintimas.

El primer referenteidentitario que fue posibledistinguir dentrode los relatosde los entrevistados,
esla tradicion familiar del barrio, la que se ha constituidocomo uno de sus ejesde pertenencia
principales.En todas las entrevistas,se caracterizoa PlaceresBajo como un barrio que esta
conformadoesencialmentgor familias antiguasque estanvinculadasal barrio desdesusorigenes.
Las familias mas antiguas, son las denominadastradicionales, y son reconocidaspor los
demas vecinosomo aquellasfamilias que estuvieronen la conformaciondel barrio y que hasta
el diade hoy,generaciortras generacionhabitanen los mismoslugares,e incluso en las mismas
casas.De estaforma, la apropiaciénque los habitantesdel barrio hacenhastael dia de hoy del
territorio, estaen relacion con demarcacionesfronterizas, muy vinculadas a la llegada de
estadamilias tradicionalesEs por estarazon,queaudnpersistda ideade quedeterminadosectores
correspondem algunasfamilias, por lo que es comun que los vecinos asocienlas calles de
su sector con determinadosapellidos. Esta delimitacidn fronteriza asociadaa la presenciade
determinadas familiasse conviertetambién,en un elementodistintivo de los barrios intimos o

proximos, quefueronreconocidosinteriormente.
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Otro referenteidentitario reconocidocomo importante,es la tranquilidad del barrio, cualidad que
estamuy ligada a la tradicion familiar. Este referentea su vez, se puede concebir como una
categoriamas generalque comprendeotros dos aspectosde la vida barrial, los que sonla vida
residencial y la seguridad del barrio. La primera de estas subcategoriastiene que ver con
caracteristicasle la vida placerina,talescomo ser un barrio no tan densament@oblado,dondeno
hay gran trafico vehiculary que no tiene problemasde ruidos molestos.La segundasubcategoria,
gue es la seguridad correspondea la percepcionsubjetivaque tienen los residentesde sentirse

protegidosdentrodelos limitesdel barrio.

Esta tranquilidad del barrio, estda su vez vinculada con otros dos referentes identitarios que
configuranlos ejesde pertenenciale PlaceresBajo. El primero,dice relacioncon concebirel barrio
comoun lugarde conocidos en el cual seresaltala importanciade quelos vecinosse conocenhace
aflosy que handesarrolladovinculos personalesstrechosParaellos, estacaracteristicaseriamuy
propiade PlaceresBajo, la que ademasse resaltaal ponerlaen contrastecon otros barrioscomo es
el caso de Recreo.En segundolugar, se encuentrala cercania, referenteidentitario que hace
mencidn,ademadie la relacidonestrechay cercanaque existeentreellos, a unadeterminaddorma
en que se han hecho propios los espaciospublicos, donde los vecinos compartenhistorias y

practicascomunes.

También encontramosa la vida universitaria como uno de los referentesidentitarios mas
caracteristicosle PlaceresBajo, el quetiene como principal imagenla presenciade la Universidad
SantaMaria. La USM, apartede constituirsecomoun icono del barrio, por su sola presencidisica
ha generadoun verdaderocentro dentro del barrio en el que diversasactividadeseconémicasy
culturalessevinculancon estefoco. De estaforma la universidadse ha convertidoen unaverdadera
cartade presentaciérdel barrio, ya que muchagenteconocePlaceresBajo, por el hechode quela
USM se encuentreubicadaahi. Otro aspectoa considerar,es que el barrio ha asumidodiversas
actividades productivas, en torno a la USM, como es el caso de un rico comercio en sus
inmediaciones,como también una diversa oferta por alojamiento, donde muchos vecinos han

transformadsuscasaenpensionesiniversitarias.
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Por ultimo, cabemencionarque uno de los referentesdentitariosmasinteresantesle PlacereBajo
correspondea la festividadritual del Via Crucis que los vecinos del sectorrealizancadaafio en
semanasanta.Estaactividad religiosa que cuentacon la participacionde los mismosvecinosdel
barrio, serealizahacemasde 50 afios enlas principalescallesde PlacereBajo y sepresentacomo
la fiestaritual masrelevantede la vida placerina,no sélo por la complejidad Estafestividad, se
presentaademascomo una manifestaciondonde, aparte de ser una expresiénde las creencias
religiosasde los vecinosdel barrio, sirve paraintensificary ampliaraspecto€omola comunicacién

socialy la activaciéndelasinteraccionesocialesengeneral.

6.3.Efectosdelastransformacionearbanasnlos referentesdentitarios

Lastransformacionesrbanagjuevive hoy el barrio PlaceresBajo, hanprovocadodiversosefectos
en susreferentesdentitarios,los que se han visto alteradosy puestosen tension.Como principal
efecto reconocible,es posible evidenciaruna crecientepercepcionde amenazade los referentes
anteriormentedescritos.La tranquilidaddel barrio y los referentesque estanasociadosa ésta,por
ejemplo,sehanpercibidocomoamenazadoantela presenciale los condominiosen altura,los que
sonvistoscomoun peligro parael barrio. Estoha provocadoque existapreocupaciorpor partede
los antiguosvecinos, acercade los efectosque pudierantener las transformacionesn distintos
aspectosdel barrio. La cercaniay el sentido de unidad que les entregabaser un barrio de
conocidosse ha puestoen jaque al llegar una gran cantidad de habitantesnuevos,lo que ha
cambiadolas logicasmasexclusivase intimasconlas quefuncionabaa vida barrial. La ideade un
barriofamiliar y residencial,se sustentaen estetipo de referentesdondeel contactocaraa caraes
esencial, pero queno se ha desarrolladocon los nuevos vecinos de forma que permita una

integraciondelos recién llegados.

6.4.Lavalorizaciondelastransformacionesrbanas

Estasalteracione&nlos referentesdentitarios,haprovocadoquelos antiguosresidenteslesarrollen

distintasvaloracionesantela presenciale los nuevosdepartamentoyg la llegadade nuevosvecinos.
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A éstosultimos, se les considerancomo verdaderoirculoscerradosgue no tienenintencionesde
comunicarsecon los vecinos tradicionales,quienes ademasse les consideracomo individuos
aisladosguetienensuspropiosinteresesy que estanajenosa la dinamicasdel barrio. Es asi,como
enalgunosrelatossedeslizael conceptode ghettoal referirsea los nuevosvecinos,puesconsideran
gue son gruposde dificil accesoy que se autoexcluyende la vida cotidianadel barrio. Ante estos
argumentosse puedededucir que las valoracionesrespectode l0s nuevosvecinosson mas bien
negativas,puesno se logra encontraren los discursosde los vecinostradicionaleselementosgue
haganreferenciaa imaginarioso referentesdentitarioscomunesque los haganversecomo pares.
Mas bien se ve una oposiciéno contradiccidbnque condicionaa valoracionesnegativassobre el
comportamienty formasdevida de quieneshanllegadorecientementavivir enPlaceres.Ademas,
ensectoresie Placeresiondeesposibleencontramayorcantidadde nuevasconstruccioney donde
los procesodde transformaciorurbanase encuentrarmas avanzadosla valoraciénsobreel actual

contextoesmuchomasnegativaya quesepercibecomounaamenazaarael barrio.

6.5. Adaptaciony ajustedelasidentidadedarriales

Los barrios intimos que fueron identificadosanteriormentehan sido afectadosde distinta manera
por las transformacionesirbanasactuales siendoaquellosque estanmas cercanosa éstas)os que
masvaloracionesnegativagienende partede susresidentesAdemas la sensaciorde amenazague
estamuy relacionadacon las valoracionesmegativasgue los vecinoshan desarrolladcacercade las
transformacionesirbanasaparececomo comunen los discursosde los habitantesde estosbarrios.
El Unico caso que difiere de los anteriores,es Diego Portales,barrio que no ha sobrellevado
transformacionesmportantesde forma directa, pero dondela percepcionde amenazdarente a la
imagende los nuevosedificios, ha llevado a los vecinosa organizarsecon el objetivo de detenera
posibleinstalacionde un condominioen alturaen su barrio. Una de las posiblesexplicacionestiene
que ver con las particularidadesde Diego Portales,el que se caracterizapor tener un nivel
socioeconOmicdalistintivo respectode otros barrios,lo que ha configuradoun barrio mascerradoy

excluyenterespectade otros sectoresle PlacereBajo. De estamanerasusfronterassimbolicasse



encuentrarmuy bien delimitadas,por lo que los criterios de pertenenciay exclusiénse encuentran

deformamasclara.

Respectaa la capacidadde evaluarlas pérdidasy gananciagjue hantraido consigolos procesode
transformaciénson los habitantesmasjovenes,los que independientale la cercaniacon la que se
encuentrenrespectode los nuevos edificios, son los que mas rapido se han adaptadoal nuevo
panoramasSi bien reconoceny percibenlos efectosde los cambios,que han evaluadoinclusive de
forma negativatambiénreconoceralgunos aspectogositivos,sobretodo a nivel econémicodonde
percibenque existengananciasen el barrio. Un mejor avalio de las propiedadeses el argumento
masutilizado por los jévenesa la horade evaluarlas gananciassociadas la llegadade los nuevos

condominioenaltura.

En cambio, los habitantesmas antiguos,son los que mas resistentesse han mostradofrente a la
llegadade los nuevosedificios, ademasie tenerunapercepcionrmasnegativasobretodo el proceso.
Ven en los nuevos departamentosla disolucion de un tipo de barrio en el que comienzara
reestructurarséas antiguaslogicasque conformabarias fronterasy los ejesde pertenenciaespecto
del territorio. Son,en estesentido,los residentegjue masarraigotienencon el territorio, donde gran
partede susbiografiasde vida estanrelacionadason el barrio. Se pierde unasuertede estatusque
les brindabapertenecem las familias mas antiguas,por lo que es masdificil paraellos considerar

alguntipo de aspect@ositivoasociada los procesosle cambio.

6.6 Consideracionefnales

Es dificil entendeta identidadbarrial comounafigura homogéneaya que esproductode diversos
simboloscolectivosque tienen multiples significados.Mas bien, puedeser comprendidacomo el
resultadode un conjunto de practicas,historias,valoresy sentidosde pertenenciacomun, que los

individuosdesarrollarvinculadosa un determinadderritorio.
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Ante esta multiplicidad de componentesgs posible encontrardiversos interesesrespectoa la
apropiaciény usodel territorio, los que estanmuchasvecesen tensiony dondela identidadbarrial,
comprendidaen su sentidomas generalcomo tambiénen sus particularidadesaparececomo un
armaquelos individuosesgrimerparadefenderseEs por estarazén,quela luchapor la identidady

el territorio, no es ni mucho menosun asuntomenor. Por el contrario, en la actualidadse ha
convertido en un factor sumamenterelevanteque es necesariotomar en cuentaa la hora de

planificary pensanuestragiudades.

En el casode esteestudio,sehareveladocomodiversagransformacionesrbanashancomenzada
poneren jaquea los imaginariosy referentegjue sustentara identidadde PlacereBajo comoun
barrio tradicional. El imaginario de lo barrial, se sustentaen relacionesde proximidad y de
interaccionescara a cara, las que se van reafirmandodia a dia en el encuentroespontaneoy
cotidiano de los habitantesque compartenun determinadoterritorio, pero que los nuevos
asentamientosirbanos,como son los edificios de departamentoy condominios cerrados,no
propician, al constituirsecomo lugares excluyentesdonde habitan grupos socialeshomogéneos
guienesse resguardardetrasde estrictoscontrolesde seguridad.De estaforma, se produceuna
subutilizaciénde los espaciosdondelos ciudadanosiuncaterminande encontrarseComo ejemplo
de esto, es posible hallar en los relatos de los vecinos tradicionalesde Placeres, referencias
constantesespectade los nuevoshabitantescomo personasnvisibles de las cualespoco conocen,
porque en realidad nunca los ven. Esto, sin lugar a dudas, favorece a la desconfianzay la
incapacidadde imaginarsecomo pares, como vecinos, como conciudadanosLa construccion
identitarianecesitade la diferenciacion,de otro que reafirmela identidadpropia, pero con el que
tambiénseaposiblelevantarimaginarioscoherentesparaque en la diversidad existaespaciopara

unabuenaconvivencia.

Sin embargohoy la tendenciatal comolo indica estainvestigacidbngsquelos espaciosirbanosse
estan fragmentandocada vez mas, convirtiendo a los lugares en unidadesexcluyentesque se
constituyenen verdaderadrincherasde identidad,dondeel nosotrosquedacadadia masausente.

Ante estadesconexiorfragmentadale la vida urbana,dondelos espaciosonapropiadosie forma



excluyente existenpocoslugaresparael encuentroy la diversidad Es cierto también,quela ciudad
modernacomotal, siemprehatendidoa un ritmo vertiginosodondelos encuentrossonmuchomas
fugacese impersonalegjue en los pueblospequefiosYa lo deciaSimmel,hacemasde cien afios:
“como resultadode estareservaa menudoni siquieraconocemogsle vista a nuestrosvecinospor
anos” (Simmel, 1951, p. 53). Pero en la actualidad,este desconocimienta@on nuestrosvecinos,
tieneotrascaracteristicagueamplificanla fragmentaciorurbana.Quizasla mésrelevantetieneque
ver con la pérdidaprogresivade los espaciogublicoscomolugaresde encuentro Al diferenciarse
y dividirse los espaciogarasusdiferentesfunciones,los antiguosbarrioscomienzana convertirse
en lugaresde habitaciony no de vida, dejandoa los espaciospublicos como meroslugaresde

transito.

Es asi,como vemosque PlaceresBajo, en menosde ocho afiosse ha desarrolladoun crecimiento
inmobiliario impresionanteque ha significadola llegadade miles de nuevoshabitantespero a su
vez no existe ningun proyecto que contemplerevitalizar los espaciospublicosy recreativosdel
barrio, o0 la incorporacionde areasverdesde calidadque permitanfortalecery reafirmarla identidad

colectivaenfunciéndel encuentraconel otro.

Si estasituacioncontinda,y el desarrollode nuestrasurbesdesatiendda importanciade fortalecer
los encuentrosnterpersonaled) asefundamentaldel patrimoniointangiblede unaciudad,se corre
el graveriesgo de hacerdesaparecenuestrosbarrios como hoy los conocemosLos rituales, la
culturay los simbolossontan importantesen la vida urbanacomolo estambiénla infraestructura
vial o sanitaria,aunquelamentablementéos primerospoco interesana las l6gicasde la economia
global. La festividaddel Via Crucis de Placeresgs un ejemplode la importanciadel rito y de lo
simbdlico en la conformaciénde la identidad barrial, constituyéndoseen verdaderopatrimonio
intangible que se resistea morir, a pesarde las logicas fragmentariascon las que hoy funcionan
nuestrasciudades.Si bien la tradiciony los ritos se encuentrarhoy amenazadosstanaunlejos de

morir.
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Esporestarazén,quelos procesogle fragmentaciorurbana,a raiz de transformacionesxplosivasy
practicamentesin control que han presentadaeen estainvestigacién,no puedenser entendidasde
ninguna forma como irreversibles.Hay que pensar,mas bien, que toda crisis es a la vez una
coyuntura de cambios que trae consigo nuevas oportunidades.Lo importante hoy, es saber
aprovechaestasnuevascircunstanciaparapoderplanificar mecanismosle integraciébnqueayuden

amejorarla calidaddevidade quienesvivimos enlasciudades.

Unade las posiblessoluciones tiene que ver con mejorarlas condicionesde los espaciogublicos
paraqueseanrealesespaciosomunesiondelos individuos puedandesarrollardiversoslazoscara
a caraque ayudena mejorarla integraciony no sentirseajenosde la vida barrial. Comoya se ha
mencionadanteriormentela apropiacidonde determinadogspaciosayudaa mejorarla percepcion
de seguridadde los individuos al sentirse protegidosdentro de lugares que son familiares y
conocidos,lo que sin lugar a dudas,contribuyea unaintegracionmas activaen el barrio. Casos
comoel mejoramientalela plaza“GregorioAirola” enel cerroSantaElenaenValparaisé?, o el de
la plaza“Mirador Marina Mercante”en PlayaAncha, demuestrario importanteque es revitalizar

los espaciogublicos

Por otra parte, es necesariomasy mejoresinstanciasde participacion,dondelos vecinospuedan
tenerunareal capacidadde decisionrespectade situacionegjue afectana susespaciodarriales.Si

bien seatribuyea la escasaarticipacionde los ciudadanosa unafalta de interés,tal vezeshorade
pensaren incentivosadecuadosgjue fomentenunacontribucionactiva, ya que como ha quedadode
manifiesto,sonlos habitantes|os vecinosmismos,los que puedenentregarunamiradavaliosisima,
gue muchasvecespasainadvertiday que puededar respuesta la dificil preguntasobrequétipo de

ciudadesla quequeremogonstruir.

22 Tal como mencionael secretariode la junta de vecinos“Nueva SantaElena”, JuanCarlosArriola en unaentrevista
realizadaal finalizar estainvestigacion: “Finalmente la plaza cuentaactualmentecon bancosnuevosy un pozo de
arenacon cinco juegosinfantiles: resbaliny columpiosentre otros. Con focosde potenteiluminacién, el cambiofue
instantdneodado que muchasvecesen las noches,Ja plaza constituiaun punto de inseguridadpara los vecinos.Con
estaexperienciaconcretaes posible confirmar que la recuperacidnde los espaciospublicosa portan a la identidad
barrial junto conotorgary mejorarla seguridadpublicaa la comunidad.”
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ANEXOS

1. PautaEntrevista

Objetivos especificos

Temas del guion

Posible pregunta de apoyo

1l.Establecer los limites vy
fronteras simbdlicas que
delimitan al barrio Placeres Bajo

Limites del barrio

Sentido de pertenencia y
apropiacion del territorio.

Lugares comunes de transito

¢ Cual es su barrio?
¢Hasta dénde llega su barrio?
¢ Donde transita habitualmente?

2. Distinguir los referentes
identitarios fundamentales del
barrio Placeres Bajo para la
construccién las identidades
barriales de sus habitantes.

Lugares/edificios del barrio
como referentes identitarios
fundamentales

Referentes identitarios que
son propios del barrio.

¢,Qué cosas serian lo mas
caracteristico del barrio?

¢,Cual seria para ustedes la
imagen/cara del barrio?

¢, Qué lugares usted encuentra
gue son caracteristicos de este
sector?

¢, Qué tiene este barrio que otros
no tienen?

3. Caracterizar la valoracién que

tienen los habitantes del barrio
Placeres Bajo de las
transformaciones urbanas que
estan ocurriendo en su
vecindario

Beneficios/costos de las
transformaciones urbanas
del barrio.

Valoracion de los

condominios en altura

(Apoyo fotografico para
preguntas)

¢Creen que estos cambios que
ha tenido el barrio han sido para
mejor o peor?

¢, Qué les parecen estos edificios
nuevos que se han construido
en el barrio? ¢ Qué cosas
positivas y negativas han traido
consigo? ¢ Estarias de acuerdo
gue vinieran mas edificios? ¢ Por
qué?

4. Determinar la capacidad que
tienen las distintas identidades
barriales de adaptarse a las
transformaciones urbanas del
barrio Placeres Bajo

Aceptacién/resistencia a las
transformaciones

Pérdida/alteracion de
referentes identitarios

Respecto a los cambios

¢, Qué es lo que mas les gusta
del barrio como es ahora? ¢ Lo
gue menos les gusta? ¢Por
qué?

¢,Qué hubiesen preferido que
nunca cambiara en el barrio?
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2. Apoyo fotograficoutilizadoenentrevistas

a1,

CalleSanLuis afio2002 CalleSanLuis afno2008

BartoloméVivar Av. Matta(BartoloméVivar)
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SectorPlazadela Conquista

EsquinaSanLuis conCarmen

CalleSanGuillermo

Z
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