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RESUMEN

El objetivo de esta propuesta fue presentar un programa computacional interactivo como
herramienta terapéutica en el tratamiento de los nifios con Trastorno Especifico de Lenguaje
(TEL). El contenido lingistico del software “Foni y la magia de aprender’ incluye ejercicios
orientados especificamente a la intervencion de ciertos aspectos morfosintacticos, disminuidos
o0 alterados en dichos menores. La edad a la cual fue dirigido el instrumento de rehabilitacion
comprende desde los 3 a los 4 afios 11 meses, ya que este es el periodo en el que los nifios
desarrollan una mayor explosion linglistica. En consecuencia, el material terapéutico esta
dirigido a todos aquellos profesionales dedicados a la rehabilitacion del lenguaje infantil y que

lo consideren pertinente para utilizarlo en las terapias como una herramienta mas actualizada.

La creacion del programa computacional se realizd efectuando diversos pasos,
enfocados, tanto a la seleccion de los contenidos como al disefio y a la programacion de dicho
software. Por una parte, los contenidos morfosintacticos incluidos en esta herramienta
terapéutica fueron seleccionados mediante dos criterios: el desarrollo normal de lenguaje y la
opinion de expertos fonoaudiologos recopilada mediante una encuesta creada especialmente
para ello. Por otra parte, el disefio y la programacion de las actividades creadas por las
investigadoras estuvieron a cargo de un equipo multidisciplinario, el cual realiz6 su trabajo
supervisado, en todo momento, por las tesistas. De esta manera, lo anterior dio como resultado
el software “Foni y la magia de aprender” que contiene actividades para tratar los siguientes
aspectos del area morfosintactica: estructura oracional enunciativa, interrogativa e imperativa.
Estas incluyen categorias gramaticales, como sustantivos, verbos, adverbios, preposiciones,

articulos, adjetivos calificativos y pronombres interrogativos.

Con el fin de observar el comportamiento de los pequefios con TEL frente al software
interactivo se realiz6 una prueba preliminar con 20 nifios de una escuela de lenguaje de la

ciudad de Valparaiso. Esta primera puesta en practica consistié en la realizacion de dos



sesiones fonoaudioldgicas, durante las cuales se completo la pauta de observacion creada para
dicho fin. Los resultados obtenidos demostraron que “Foni y la magia de aprender” resultd
ser un material didactico capaz de mantener la atencion e interés de los nifios, de elicitar

oraciones y de entregar contenidos morfosintacticos de forma ludica e interactiva.

Finalmente, se debe sefialar que la efectividad terapéutica del presente disefio
informéatico no fue comprobada en esta investigacion, debido a que los progresos de las
intervenciones en nifios con TEL se observan a largo plazo. No obstante, estos avances pueden
ser investigados en futuros estudios horizontales, para asi testear su contenido vy, si el rigor
profesional lo exige, éste pueda ser mejorado. Cabe destacar que, en Chile, el area
fonoaudioldgica aun no integra la tecnologia computacional a sus terapias, por consiguiente,
se espera que este software pueda servir como un elemento impulsor de nuevos proyectos en

ésta area.
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INTRODUCCION

El lenguaje es el instrumento por medio del cual los seres humanos se comunican, es
decir, expresan sus deseos, dudas y emociones. Esta facultad es fundamental para la
representacion de la realidad y esta intimamente ligada al pensamiento. Cuando el lenguaje,
habilidad exclusivamente humana, sufre alguna alteracién en su desarrollo, la persona afectada
experimenta limitaciones funcionales, tanto a nivel cognitivo, como social y afectivo. Este es
el caso de los menores que presentan un trastorno especifico del Lenguaje (TEL),
encontrdndose alteradas la expresion, comprension o ambas dimensiones del lenguaje
(Aguado, 1999). Debido a la importancia del mismo, como herramienta de comunicacién y
desarrollo de las personas, es necesario tratarlos oportunamente con las herramientas

terapéuticas apropiadas.

Actualmente, el especialista dedicado a la terapéutica del lenguaje cuenta con una serie
de técnicas clasicas de rehabilitacion, usadas dentro del aprendizaje convencional. De ellas, se
puede destacar la imitacion, el modelado, la estimulacion focalizada, las expansiones y
reformulaciones, y los bootstrappings o sistemas facilitadores. Como ya se ha mencionado,
dichas técnicas de intervencion suelen utilizarse dentro del marco tradicional del sistema de
aprendizaje, es decir, aquel en que el terapeuta esta frente a su paciente, en una sala exclusiva
para dicho trabajo. Sin embargo, debido al gran auge de la tecnologia computacional, ha
surgido gran nimero de programas interactivos para rehabilitar lenguaje, tanto en nifios como
en adultos. Estos materiales poseen ciertas caracteristicas que los terapéuticos tradicionales no
tienen, es decir, ofrecen la posibilidad de mostrar imagenes con movimiento y sonido para
estimular dos canales de recepcion al mismo tiempo (visual- auditivo) y, también, presentar
los contenidos de forma novedosa, lo cual incrementa la motivacion y concentracion de los

usuarios.



La mayor parte de las propuestas computacionales para la rehabilitacién, mencionadas
anteriormente, son de origen extranjero y resultan poco accesibles para el medio nacional. Por
esto, surge la idea de crear un software interactivo, basado en las necesidades terapéuticas de
los profesionales que trabajan con nifios que padecen Trastorno Especifico del Lenguaje en
Chile. El objetivo del programa es trabajar especificamente aspectos morfosintacticos que se
encuentren ausentes, descendidos o alterados en los menores con TEL, con edades

comprendidas entre los 3y 4 afios 11 meses.

Para dar cuenta de la construccion de este instrumento terapéutico, el presente trabajo se
dividi6 en cuatro apartados. El primero hace referencia al marco teorico, cuyos fundamentos
son la base para la creacion del programa computacional como herramienta terapéutica. En él,
se exponen el desarrollo normal del lenguaje, la presentacion del TEL con sus respectivas
caracteristicas, la forma de intervencién usada actualmente y el uso de software en la
rehabilitacion de pacientes con alteraciones del lenguaje. En el siguiente capitulo, se presenta
la forma en que se llevo a cabo la realizacion del programa computacional, es decir, la
metodologia. En ella se incluye el planteamiento del problema y los objetivos, la puesta en
marcha del proyecto y la aplicacion de la prueba preliminar. El tercer apartado corresponde a
la justificacion de los contenidos linglisticos incluidos en el disefio informatico. El cuarto
capitulo, expone los resultados obtenidos mediante la aplicacién de la prueba preliminar del
programa computacional “Foni y la magia de aprender”. Para terminar, se invita al lector a
descubrir a través, de las paginas de esta tesis, la experiencia de llevar a la practica el disefio
de un material terapéutico para trabajar en la intervencion del lenguaje, especificamente, en el
area morfosintactica. Cabe destacar que este tipo de material no existe en la clinica
fonoaudioldgica, por lo que se espera contribuir a la implementacion en el futuro, del disefio

de otras herramientas de rehabilitacion.



Capitulo 1:
MARCO TEORICO

En el presente capitulo se expondran los topicos tedricos sobre los cuales esta basada la
realizacion del disefio computacional “Foni y la magia de aprender”. El marco teorico se
presentard en cuatro apartados, con el fin de facilitar la lectura del presente estudio. El primero
de ellos hace referencia al desarrollo normal del lenguaje, desde el periodo de las primeras
palabras hasta los cinco afios aproximadamente. Cabe destacar que se ha tomado
especificamente el area morfosintactica por su relevancia en este trabajo. De esta manera, se
vislumbraran tanto las adquisiciones morfoldgicas como las sintacticas. Ademas, se presentara
un aspecto del desarrollo pragmatico enfocado al conocimiento de los actos de habla, ya que

ellos son de gran interés en el programa computacional aqui presentado.

El segundo tema desarrollado es el Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL), con sus
caracteristicas como patologia de la comunicacién y sus distintas subclasificaciones. De este
modo se daran a conocer las actuales categorizaciones de dicha alteracion y las principales
caracteristicas linguisticas de los nifios que la presentan. Es necesario aclarar que la nueva
definicion del TEL se ha extraido del manual diagnéstico y estadistico de los trastornos
mentales (DSM-1V, 1995), debido a que actualmente y por decreto legal (DS. 1300) es la que
se esta utilizando en Chile.

El tercer apartado de la presente tesis, muestra los modelos de intervencion en el
tratamiento del TEL que son usados por los fonoaudi6logos, en este momento. Dentro de este
marco se dard una mirada a los dos grandes tipos de terapia, como lo es la centrada en los
métodos formales y aquella que basa sus objetivos en el nifio o también llamada funcional. A
la vez, se daran a conocer las diversas estrategias terapéuticas y los contenidos

morfosintacticos a trabajar en un infante que presenta un Trastorno Especifico del Lenguaje.



Finalmente, el Gltimo tema tratado en este primer capitulo, se refiere a la utilizacion de
disefios 0 programas computacionales usados dentro del ambito de la rehabilitacion en forma
general. Es por ello, que en primer lugar se dard a conocer que se entiende por CD Rom.
Asimismo, se expondrén, para conocimiento del lector, los conceptos de interactividad y
como un disco compacto puede ser portador de un software de rehabilitacion. Ademas, se
describiran algunos programas informaticos usados en Chile para el tratamiento de ciertos
trastornos, y para terminar, se mencionaran algunos programas computacionales que se

utilizan actualmente para la rehabilitacién de los trastornos del lenguaje.

1.1-. EIl desarrollo del lenguaje

Al comenzar este capitulo, se ha de recordar que el objetivo principal del presente
estudio esta referido a la intervencion fonoaudioldgica en nifios que presentan un Trastorno
Especifico del Lenguaje. Debido a esto, resulta pertinente conocer cuéles son las pautas de la
adquisicion normal del lenguaje, ya que ellas serviran de guia para construir un plan de
intervencion que lleve al nifio a nivelar su edad linguistica con su edad cronoldgica. Esta es la

labor fundamental e incesante en el quehacer de la Fonoaudiologia.

Con respecto a la adquisicion del lenguaje, desde su nacimiento hasta la infancia, un
nifio normal sigue ciertas etapas mas o menos definidas durante este periodo. De este modo,
los conocimientos de las distintas areas del lenguaje aumentan paulatinamente, desarrollando
asi la semantica, la fonologia, la sintaxis, la pragmatica y la morfologia. EI conocimiento
progresivo de los niveles linguisticos es similar en gran parte de los nifios, por lo que, es
posible predecir la capacidad de comprensién y expresion que ellos poseen en determinados
rangos de edad.



Segun Monfort y Juarez (1999), la organizacion semantica se produce a traves de una
serie de adaptaciones entre el nifio y su entorno, es decir, segun la percepcion que el pequefio
se va haciendo de este mundo y de la comunicacion que establece con él. Con respecto al
desarrollo fonoldgico, ambos autores sostienen que esta competencia es considerada como una
adaptacion progresiva de las aptitudes del nifio para realizar los sonidos, cada vez mas
sutilmente opuestos, en funcion de los modelos del idioma de su medio. En la organizacién
morfosintactica, ellos afirman que el nifio adquiere las estructuras sintacticas, construyendo
sus enunciados con elementos extraidos del material lingdistico ofrecido por los adultos o por

los otros nifos.

Ahora bien, como el lenguaje no implica solamente conocimiento, sino también uso, es
necesario considerar el area pragmatica. En el d&mbito fonoaudioldgico, este nivel se ve
relacionado sobre todo con la comunicaciéon -verbal y no verbal- y con la interpretacion
correcta de las intenciones del interlocutor por parte del nifio. En este contexto, Monfort y
Juarez (1999), sefialan que el nivel linglistico se relaciona con las caracteristicas personales de
cada nifio, las que determinan la aparicion del lenguaje, su desarrollo, el dominio de las
estructuras y las posibles perturbaciones de éste. En consecuencia, la influencia del medio,
sobre todo el familiar, condicionado por su ambiente socio-cultural, va a ser determinante en

la evolucion general del nifio y en su desarrollo linguistico.

Seria de gran interés conocer todos y cada uno de los hitos que se presentan en la
adquisiciéon del lenguaje, sin embargo, resulta muy ambicioso y, ademas, no es posible
abarcarlo en forma completa (Clemente, 1995). Debido a lo expuesto anteriormente, y a los
alcances del presente trabajo, el estudio ha de centrarse en los aspectos morfosintacticos de
dicha adquisicién, conscientes de que si bien no es posible realizar una descripcién exacta y
acabada de los mismos, si se puede encontrar en la literatura actual una aproximacion de los
componentes de esta area del lenguaje, que se van presentando desde el nacimiento hasta la
infancia. Asimismo, se incluiran algunos aspectos del conocimiento pragmatico, relevante

para el uso adecuado de un enunciado en un contexto determinado.



1.1.1 El conocimiento morfosintactico de la lengua y su desarrollo

Previo a hacer referencia a la evolucion morfosintactica del lenguaje infantil, es
necesario considerar el alcance de las palabras que conforman este término compuesto para
comprender los niveles linglisticos que involucra. Por una parte, la morfologia ha sido
definida por Berko (1999), como el conocimiento que posee un hablante acerca de los posibles
accidentes gramaticales que afectan a las palabras de su idioma. De esta manera, serd capaz de
ir modificandolas a través de los llamados morfemas, con el fin de transmitir significados
como género, nimero (en los sustantivos) o tiempo, persona y modo (en los verbos). Por otra
parte, la sintaxis involucra todo aquel conocimiento que un hablante debe tener para producir
y comprender oraciones de acuerdo a los parametros de su idioma. Si bien la morfologia y la
sintaxis constituyen saberes interrelacionados y a su vez, interactian con otros niveles del
lenguaje (pragmatico, semantico, fonologico), se han considerado en forma separada para ser
tratados con mayor claridad. De este modo, se dara una mirada al desarrollo morfolégico y

sintactico en distintos apartados.

a-. Desarrollo morfoldgico

Sobre el desarrollo morfologico se expondra una panordmica que ha de detenerse mas
en aquellas categorias y accidentes que se han considerado claves para la realizacion de este
trabajo. Asimismo, cabe sefialar que se hard referencia tanto a morfemas o accidentes
gramaticales (nimero, modo y tiempo, etc.), como a clases de palabras (sustantivos, verbos,
articulos, etc.). A continuacion se presentan, tanto las categorias como los accidentes

gramaticales, de acuerdo van apareciendo en el desarrollo normal del nifio.



El morfema llamado género, segun algunos autores, es el primero en adquirirse en el
lenguaje infantil. Una posible explicacion a su temprana aparicion es que en el idioma espariol
basta tan sélo una alternancia vocalica para llegar a realizarlo. Generalmente, este morfema
surge vinculado a los sustantivos y mas tarde aparecera también unido a los articulos y
adjetivos. Alrededor de los tres afios, el nifio comienza a utilizar el morfema de nimero,
cominmente llamado plural. Los datos obtenidos por los investigadores Pérez y Singer,
(1984), muestran que a esta edad tan sélo se detectan errores en porcentajes muy pequefios,

con respecto al uso del plural. (Clemente, 1995).

Pareciera ser que la primera categoria gramatical en adquirirse es el sustantivo, alrededor
de los dieciocho meses. Desde el punto de vista semantico, el Iéxico inicial tiende a ser muy
nominal y, por lo general, los primeros nombres que el nifio adquiere forman parte de lo que
se ha llamado las “categorias de nivel basico” (Mervis, 1983 en Berko, 1999). En
consecuencia, la incorporacion de esta categoria al repertorio linglistico del pequefio le

permitird nominar los diversos objetos y personas que lo rodean.

Cuando el nifio comienza a expresar sus acciones y las que percibe del mundo que lo
rodea, aparecen los modos verbales. De ellos, los primeros en adquirirse son el indicativo y el
imperativo; Por ejemplo las formas verbales que los nifios utilizan son “di”, “ven” y “sal”, con
el propdsito de dar una orden, realizar una peticion o simplemente llamar la atencién del
adulto (Aguado, 1997). Segun Hernandez Pina (1984), desde los dieciocho a los veinticuatro
meses surgen, de forma casi simultanea, el imperativo, el infinitivo, el gerundio y el participio.
Clemente (1995) agrega el tiempo imperfecto, las perifrasis verbales (de infinitivo y gerundio)
y el pluscuamperfecto, entre los veinticuatro y treinta y seis meses de edad. Una de las formas
verbales que surge tardiamente es el potencial, alrededor de los nueve afios, y el modo
subjuntivo es el ultimo en adquirirse debido a que presenta caracteristicas semanticas méas

complejas.



Los adjetivos aparecen cuando el pequefio es capaz de centrar su atencion en las
caracteristicas que presentan las cosas o las personas que lo rodean y, con ello, logra darle una
precision al significado de los sustantivos. De esta forma, el adjetivo calificativo es el primero
en adquirirse y, ya a los tres afios, los menores usan adjetivos de tamafio (grande, chico, gordo,
alto) en su lenguaje (Clemente, 1995). Dentro de los adjetivos se encuentran aquellos que no
son descriptivos y que por sus caracteristicas se les ha llamado pronombres, puesto que, en
ocasiones, cumplen roles de sustantivos o adverbios. Clemente (1995) considera que los
pronombres en el castellano exigen por parte del hablante un conocimiento semantico y
pragmatico. Los primeros en aparecer son los posesivos, pues en las frases de dos palabras se
puede detectar la posesion aungue sin la preposicion y sin pronombres (Ej. Auto papa). Los
posesivos de primera persona también son muy rapidos en adquirirse, ya que derivan del uso
pragmatico del lenguaje. Asimismo, los posesivos grupales aparecen méas tardiamente, después
de los cuatro afos de edad.

Hacia los tres afios de edad no hay una clara utilizacion del “yo”, sin embargo, la
autoreferencia personal es anterior a esta edad, ya que el nifio suele autodenominarse a traves
de un sustantivo (Ej. Nifo). El uso del “yo” coincide con el periodo que los psicologos llaman
de “omnipotencia” en que los padres del nifio desean que éste se conozca a si mismo y
construya su yo, alrededor de los dos afios y medio. Cuando la identidad personal del menor

esta afianzada, cerca de los tres afios, el “yo” se utiliza frecuentemente.

Respecto a los pronombres, los demostrativos, indefinidos y los reflexivos también
aparecen en este periodo, es decir, entre los dos afios y medio y los tres afios. Los llamados
reflexivos, como “me”, “te”, “se”, son los siguientes en utilizarse y aparecen ligados
directamente a la accion, aunque en la mayoria de los casos no son pronunciados
correctamente (Clemente, 1995). En cuanto a los demostrativos, que incluyen las formas

“este”, “ese”, y “aquel” junto a sus femeninos y plurales, suelen aparecer tempranamente en el

lenguaje del nifio. Los pronombres indefinidos, segln estudios realizados por Hernandez Pina



(1984), comienzan a observarse a esta misma edad, siendo los primeros en aparecer “otro”,

“nada” y “todo”.

Es importante destacar la adquisicion de las formas pronominales interrogativas, debido
a la relevancia que presentan para este trabajo. Segun estudios realizados por Aguado (1997),
a los dos afios ya se puede observar el uso del interrogativo “qué” (;,qué me compraste?),
expresado con valor relacionante y comunicativo cuando el pequefio interactia con su
interlocutor. Esto suele observarse en las preguntas que incluyen las formas “quién” (;quién
llamo6?) y “cudl” (;cual me diste?). Finalmente, Lavob (1983) sostiene que el pronombre

“cOmo” se estabiliza antes de los cuatro afios.

Otra de las categorias gramaticales que el menor adquiere es el articulo. Este tiene como
funcién, seguin Coserieu (en Clemente, 1995), actualizar al sustantivo, cuantificar al nimero y
seleccionar los rasgos del sustantivo siguiente. Segun la clasificacion realizada por Gémez y
Peronard (1988), el articulo puede ser clasificado en determinado e indeterminado. Los
primeros, cuya funcion es especificar al nombre que determinan, se usan correctamente cerca
de los treinta meses y son “el”, “la”, “lo”, “las”, “los”. Los segundos, “un”, “una”, “uno”,

“unas, “unos”, no individualizan al sustantivo que determinan y se utilizan adecuadamente

alrededor de los seis afios de edad.

A los elementos gramaticales tratados se suman los adverbios. Esta categoria gramatical
es morfologicamente invariable y su funcion sintactica consiste en ser modificador directo de
un verbo, de un adjetivo o de otro adverbio. Clemente (1995) sefiala que, alrededor de los dos
afios y medio, surgen la forma afirmativa “si” y la negativa “no”. Casi de manera simultanea
aparecen los adverbios de lugar (acd, arriba, abajo, alli, alld) y posteriormente, se puede
observar la adquisicion de adverbios cuantificadores, como “mas”, “mucho”, “todo”, “nada”,

“poco”. Con respecto a los adverbios de tiempo (ayer, hoy, ahora, mafana, antes, después),

se sabe que estan estrechamente ligados a los tiempos verbales de presente, pasado y futuro,



sin embargo, el grado de abstraccién que requiere su utilizacion impide determinar con
exactitud cuando son adquiridos. Es importante sefialar que hacia los cuatro afios de edad los
nifos utilizan muy escasamente los adverbios de temporalidad, ya que se encuentran en una
etapa de pensamiento concreto (Piaget en Chacdn y Garcia, 2002). No obstante, Clemente
(1995) sefiala que los nifios que tienen entre cinco y seis afios de edad realizan un uso correcto

de estas formas adverbiales.

Las preposiciones y conjunciones son elementos gramaticales, cuya funcion consiste en
relacionar elementos dentro de una unidad mayor (sintagma). Mas especificamente, las
preposiciones son nexos subordinantes que relacionan elementos siguientes de una oracion.
Las conjunciones son, un nexo coordinante, es decir, unen elementos de la misma clase
(Revilla, 1995). Para Gili Gaya (1972), el uso correcto de las preposiciones "a, con, de, en,
para y por" es logrado a la edad de cuatro afios; asi mismo, se utilizarian con cierta dificultad
""contra, hacia, desde y sobre". Las restantes (ante, bajo, tras, etc.) son de uso literario y culto,
por lo que no se encontrarian en el habla infantil (Clemente, 1995). Con respecto a las
conjunciones, a los tres afios los nifios ya las utilizan, pero sin asignarles un uso definido. Esto

se logra posteriormente entre los cuatro y los siete afios (Marinkovic, 1985).

b-. El desarrollo sintactico

Se sabe que no es fécil establecer una cronologia exacta de la evolucion de las
adquisiciones estructurales, no obstante, se dara una mirada sucinta al desarrollo sintactico.
Cercano al afio de edad, el nifio comienza a posicionarse en la llamada etapa holofrastica. Lo
caracteristico de este periodo es que el pequefio emite solamente palabras aisladas; por lo
general, son sustantivos con un amplio contenido semantico. Segun Clemente (1995), este tipo
de expresiones no pueden considerarse dentro de la etapa sintactica, ya que ésta comenzaria

entre los dieciocho y los veinticuatro meses, con la emision de frases de dos palabras.
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Las llamadas frases de dos palabras son las primeras en poseer una organizacion
gramatical, debido a que estan formadas por dos componentes que conllevan diferentes
significados. Sin embargo, éstas presentan irregularidad gramatical y carecen de flexiones
morfolégicas. De acuerdo con lo propuesto por Clemente (1995), este tipo de frases pueden
ser analizadas segun el significado que poseen en un contexto comunicativo determinado, v al

valor asignado por los adultos que las oyen.

En relacion a las frases de dos palabras, Clemente (1995) indica que se clasifican en, de
accion, de recurrencia, de atribucion, de posesion, de negacion y de nominacion. Las de accién
estan formadas por enunciados que asocian una accién y otra palabra (Ej. Quiero pan). En
tanto, las de recurrencia sefialan la repeticion de algo (Ej. Mé&s papa). Las de atribucion, se
caracterizan por decir algo sobre los objetos (Ej. Cara sucia). Las de posesion expresan la
pertenencia de algo y al poseedor de ese algo (Ej. Auto mama). Las de negacion son las que
permiten que el pequefio exprese la desaparicion o el no deseo de alguna cosa (Ej. No tuto).
Finalmente, se encuentran las de nominacion, las cuales estdn formadas por una palabra
deictica méas otra de objeto. La mayoria de las veces estas frases suelen apoyarse en el deictico
gestual (Ej. Un perro). En general, las frases de dos palabras son estructuras muy reforzadas

por los padres cuando muestran libros de dibujos o leen cuentos a sus hijos.

La estructura de dos palabras se manifiesta en el nifio a través de distintos mecanismos.
Los expertos Monfort, Juarez (1999) y Clemente (1995) coinciden en que cercano a los dos
afios (etapa sintactica) el orden: sujeto, verbo, objeto, no estd del todo integrado y no existe
aun el uso de los nexos. En este periodo, el significado gramatical estd dado mas bien por la
entonacion, los gestos y las mimicas que se afiaden al lenguaje del nifio. Generalmente, sus
frases expresan deseos y emociones, pero en algunas ocasiones manifiestan un comentario
sobre una persona u objeto, como por ejemplo “Mama mala”, es decir, omiten el verbo, pero

éste se subentiende.
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Posteriormente, a los treinta meses, el orden oracional se adapta progresivamente al
idioma, es decir, el aumento de palabras en las emisiones producidas por el nifio lo lleva a que
las jerarquice en oraciones simples. Esto significa que a los tres afios el infante ha incorporado
a su repertorio organizaciones transitivas, intransitivas, copulativas, ademas, de complementos
circunstanciales. Las oraciones transitivas se caracterizan por contener un objeto directo que
es regido por el verbo (Ej. La nifia come arroz). Al contrario de las estructuras ya
mencionadas, las intransitivas no llevan un objeto directo, porque el verbo no lo admite en su
régimen (Ej. El nifio camina rapido por la calle). Las oraciones copulativas se identifican por
la presencia del verbo ser, estar, parecer y semejar, los cuales rigen un complemento nominal
bivalente que modifica también al nucleo del sujeto (Ej. La nifia es bonita). Los complementos
circunstanciales son aquellos cuya funcién es modificar el predicado verbal de la oracién
indicando circunstancia, modo, instrumento, etc. En su mayoria son de caracter opcional y no

estan exigidos por el regimen del verbo (Ej. Los nifios juegan en la plaza). (Revilla, 1995).

En general, las oraciones imperativas son las primeras que el nifio adquiere, ya que en
un comienzo las comprende y luego las expresa en forma de ordenes. A continuacion, y en
forma simultanea, aparecen las enunciativas, cuya emision permite al menor manifestar las
caracteristicas que €l aprecia, tanto de los objetos, como de las personas (Aguado; 1997). En
relacion a la construccion interrogativa, integrada mas tardiamente, Villiers (1984) sefiala que
en un comienzo el menor realiza preguntas con entonacion ascendente y siguiendo un orden
canonico de las palabras dentro de la oracion. Para empezar, encabeza estas estructuras con
“qué y quién”, para luego utilizar “cuando, como, donde y por qué”. De este modo, pareciera
ser que el infante comienza comprendiendo y expresando oraciones interrogativas parciales
(encabezadas por un elemento interrogativo), para después incluir en su repertorio las
construcciones interrogativas que no llevan el elemento interrogativo, es decir, las llamadas

generales. (Demonte; 2000).

Los estudios realizados en Chile (Peronard, 1987), relacionados con la adquisicion de las

estructuras interrogativas, ponen de manifiesto que antes de los dos afios de edad los nifios ya
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comprenden y, a la vez, expresan actos interrogativos. Mas especificamente, se concluye que a
la edad de veintiln meses (un afio y nueve meses) los pequefios ya saben discriminar las
preguntas interrogativas de tipo parcial y general. Las interrogaciones parciales son aquellas
encabezadas por un pronombre relativo del tipo “qué, quién, donde, de quién, etc.”; y las
generales se caracterizan por la ausencia del pronombre y por la entonacidn ascendente con la
cual son realizadas (Demonte, 2000). Peronard (1987) sostiene que en la comprension de
estructuras parciales, las primeras relaciones en adquirirse son las de locacién, luego las de
posesion y después las de nominacion. En cuanto a la expresion de las construcciones
interrogativas parciales, la autora sefiala que se producen avances en la frecuencia de la
interrogacion y en la variedad del contenido. No obstante, para llegar a realizar tales
enunciados los menores deben manejar las reglas basicas del dialogo, como por ejemplo: la

toma de turnos y la mantencion de temas con el interlocutor.

Segun Monfort y Juarez (1999), de los tres a los cuatro afios, el pequefio llega a formar
frases correctas que tienen desde seis a ocho palabras, aunque el promedio general sea de
cuatro a cinco. Se puede observar, a esta edad, la aparicion de las primeras oraciones
coordinadas a través de la conjuncion “y” (Bloom et al, 1980). Segin el estudio realizado en
nuestro pais por Adamo y Cabrera (1983), ya desde los dos afios y medio los menores
comienzan a construir oraciones copulativas, subordinadas temporales, consecutivas y
adversativas, respectivamente. El intervalo de tiempo que demoran unas y otras en
evidenciarse en el lenguaje del nifio varia entre los dos a tres meses. Los autores sostienen que
las oraciones subordinadas, condicionales y disyuntivas son la Gltimas en adquirirse, alrededor

de los tres afios y cuatro meses de edad.
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1.1.2 El conocimiento pragmatico relacionado con el uso de los enunciados en un

contexto

Cuando un hablante refiere un enunciado a un oyente, esta expresando una idea,
pensamiento, sentimiento, una orden o sencillamente solicitando algun tipo de informacion.
Este contenido seméntico es enviado a través de una determinada estructura oracional o
sintactica, con el fin de que el interlocutor comprenda lo que su emisario ha dicho. Sin
embargo, para que el oyente llegue a entender a cabalidad el mensaje, es necesario que
advierta con claridad cual ha sido la intencion o la fuerza que ha motivado al hablante a
expresar dicho enunciado, considerando la informacion pragmatica y el contexto (Escandell,
1996).

Para comprender lo que es la fuerza ilocutiva de un enunciado, habra que referirse a la
teoria de los actos de habla y conocer algunos de los postulados de dos fildsofos del lenguaje,
como lo son Austin y Searle (en Esacandell, 1996). En primer lugar, Austin sugiere, en su
teoria pragmatica del lenguaje, que todo enunciado posee una tricotomia formada por actos
como, “el locutivo, el ilocutivo y el perlocutivo”. De esta forma, el acto locutivo es el que el
interlocutor realiza por el solo hecho de hablar y se refiere a la emision de los sonidos en
forma aislada en un principio, conformando mas tarde palabras y secuencias emitidas con un
significado determinado. El acto ilocutivo es el que se realiza al decir algo, es decir, criticar,
preguntar, amenazar, etc. Si se quiere saber qué acto ilocutivo se estd usando, es necesario
determinar de qué manera se esté utilizado el enunciado. En tercer lugar, el acto perlocutivo se
realiza por haber dicho algo, y se relaciona directamente con los efectos logrados a través de la
emisién del enunciado. En sintesis, se puede desprender que el acto locutivo posee significado,
el acto ilocutivo posee la fuerza de lo que se estd diciendo y el perlocutivo tiene la
particularidad de representar los efectos, buscados por el hablante en el oyente. Que un nifio
entienda una orden o una pregunta, implica mas que comprender la sintaxis, ya que sugiere
que el pequefio es capaz de descubrir la fuerza del enunciado (pregunta u orden) y del efecto

buscado (una respuesta u obedecer).
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No obstante, para comprender lo que autores como Austin y Searle plantean con
respecto a la teoria de los actos de habla, se debe conocer la definicidn de éste. Segin Gomez
y Peronard (1988: 5), “Acto de habla es un hecho sensible e intencionado que permite
manifestar o transmitir algo a otros individuos. Presupone por lo menos, un individuo que
produce el acto y otro que lo recibe”. Para Searle (Escandell, 1996), el acto de habla es la
emisién de una oracion hecha en las condiciones apropiadas y es la minima unidad de
comunicacion linglistica. La teoria planteada por este filosofo del lenguaje tiene su base en la
hipotesis de que el hablar una determinada lengua consiste en realizar actos de habla. Las
formas que estos actos pueden presentar van desde hacer afirmaciones, dar 6rdenes, plantear
preguntas, hacer promesas etc. (Escandell, 1996) A partir de esto, Demonte (2000) hace
referencia a que los actos verbales, que son realizados por los hablantes mediante la emision
de un enunciado, no son propiedades inherentes de las oraciones, sino mas bien son el
resultado de la interaccion entre el significado del enunciado y las situaciones en que éstos se
usan. De esta manera, la intencion final con que un interlocutor expresa una oracion es
imposible de predecir completamente, basandose solamente en datos linglisticos. En resumen,
se puede inferir que en la ejecucion de un acto de habla a través de la expresion de una

oracion se ven involucrados, tanto factores seméantico-sintacticos, como también pragmaticos.

Como para Searle (Escandell, 1996), la idea central de su teoria es la de acto de habla,
habra que preguntarse que relacion existird entre la fuerza ilocutiva (acto de habla) y la forma
linglistica de cierto enunciado. Lo que propone el autor es que ambas nociones estan ligadas
por una relacion regular y constante. Esto implica que hay una relacion sistematica directa,
entre la forma lingiiistica “oracion interrogativa” y el acto de habla llamado “pregunta”; entre
“oracion imperativa” y “mandato”; asi como también sucede con la estructura “enunciativa” y
el acto de “aseverar”. La identificacion extrema que realiza Searle, entre fuerza ilocutiva y
forma linglistica, tiene importantes consecuencias en el ambito linglistico, ya que se
considera que la fuerza ilocutiva es una parte del significado profundo de la oracion y que esta
asimilada a su estructura sintactica. Se dice, entonces, que la relacion entre ambas nociones es
directa o que se ha realizado un acto de habla directo, porque el hablante emite una oracion y

con ello quiere decir exactamente lo que dice, en tal situacion la fuerza ilocutiva deriva
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directamente del conocimiento que el hablante tiene de las reglas que rigen dicha emisién
(Escandell, 1996). Asi, un hablante sabe que normalmente la interrogacion implica pregunta,
no obstante, existen casos en los cuales la estructura de la oracién no coincide con la fuerza
ilocutiva, y se habla de actos de habla indirectos. Por ejemplo, la pregunta ¢puedes pasarme la

sal?, no pide informacion sino que es una orden.

De acuerdo a la bibliografia consultada, no hay claridad acerca de los momentos de
adquisicion de los distintos actos de habla. No obstante, siguiendo a Peronard (1987),
pareciera ser que los actos de habla directos y mas especialmente la pregunta, serian de
adquisicion temprana. Ademas, como lo refiere la autora antes mencionada, el comprender
actos de habla supone el dominio de las reglas basicas del didlogo como saber tomar turnos y
mantener el tema durante un determinado tiempo. Es decir, los nifios desde muy pequefios
parecen ser capaces de entender queé se espera de ellos cuando se les pregunta, se les ordena o
se les asevera algo. No obstante, en el caso de los menores con TEL, estas habilidades estarian
ausentes o alteradas (Aguado, 1999). Por este motivo, la terapia fonoaudiol6gica para nifios
con TEL contempla entrenamientos para comprender e introducir actos de habla directos.

En conclusién, se puede afirmar que un hablante produce un acto de habla directo,
cuando el enunciado que ha expresado a su oyente es comprendido claramente por éste, al
hacer uso de las claves morfosintacticas y pragmaticas entregadas por el conocimiento del
lenguaje que posee. Dicho de otro modo, un acto de habla es directo cuando la intencién o
fuerza del enunciado deriva directamente de las leyes que norman esa emisién (Hurford,
1988). Podemos ver, entonces, que tanto las caracteristicas morfosintacticas como pragmaticas
de una oracién no pueden desvincularse, ya que ambos conocimientos se encuentran
intimamente ligados al momento de comprender o expresar un enunciado. En el capitulo de
descripcién y fundamentacion del software se analizaran méas profundamente los tres actos de

habla directos considerados relevantes para la realizacion de este trabajo.
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1.2-. Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL)

Como ya se sefialo en el apartado anterior, es posible afirmar que los estudios
longitudinales de la adquisicion del lenguaje indican una cierta regularidad en este proceso,
que es seguida por cualquier nifio normal. No obstante, existe un porcentaje de la poblacion
infantil que no alcanza dicha regularidad en la adquisicion, manifestando alteraciones en
algunas areas del lenguaje. Ahora bien, apartarse de la media de la poblacién no implica s6lo
un desfase cronoldgico, sino también un desarrollo deficiente de ciertas areas especificas.
Como sefialan Belinchdn y cols. (en Aguado, 1999), dentro de los trastornos especificos se
incluyen todos aquellos casos de nifios que presentan dificultades mas o menos variables para
la adquisicion del lenguaje, mientras que otros ambitos del desarrollo ( cognicion, motricidad,
afectividad, etc.) parecen normales. Asi, un pequefio podria mostrar dificultades en el
desarrollo del lenguaje, tan amplias, que involucren todas sus areas (semantica, morfosintaxis,
fonologia, pragmaética) o limitarse a un aspecto en particular, como manifestar un uso
pragmatico inadecuado. Es en este momento cuando se estd en presencia de un nifio afectado

por un Trastorno Especifico de Lenguaje.

Respecto de cudl es la etiologia del Trastorno Especifico del Lenguaje, cabe citar
diversas teorias; sin embargo, ellas no logran explicar por si solas un trastorno tan amplio y
complicado como es el TEL. Durante afios de investigacion, su causa se ha buscado bajo un
enfoque médico, que postula la existencia de una lesion no demostrable clinicamente en el
cerebro. Esta puede darse durante el desarrollo embrioldgico o fetal, etapa muy susceptible de
que se produzcan alteraciones en diversos 6rganos. Asi, puede generarse una lesion a nivel
neuronal o metabolico que no se evidencia en los equipos de neuroimagen con los que se
cuenta hoy. Por otro lado, se apunta hacia una base genética de la alteracion; se ha observado
que algunos familiares directos del paciente, a menudo, presentan o han presentado trastornos
del lenguaje. Debray (en Serdn, 1992) detecta una incidencia elevada de antecedentes
familiares de trastorno de lenguaje en nifios con TEL, de aproximadamente un 61%. Sin

embargo, el enfoque fenotipico se podria aplicar s6lo en trastornos leves y moderados; por lo
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tanto, deben asociarse otros factores de riesgo, como las lesiones cerebrales, para generar un

trastorno severo.

Locke (en Clemente, 1995) afirma que en los nifios con TEL funcionan mecanismos
compensatorios para el analisis gramatical, peor equipados, que dan como resultado las
alteraciones morfosintacticas de estos menores. La aplicaciéon de la gramatica requiere de un
namero de palabras ya adquiridas para funcionar. De este modo, si se retrasa la adquisicion
Iéxica, la morfosintactica también lo haria. Por lo tanto, los mecanismos gramaticales se
desfasan de su periodo de 6ptimo funcionamiento y es alli cuando actan los mecanismos

compensatorios.

Asi mismo, existen explicaciones para ciertos fenomenos que se dan en el lenguaje,
respecto al fracaso en la utilizacion de las reglas morfoldgicas y sintacticas, junto a los déficit
fonoldgicos. Estos constituyen uno de los rasgos fundamentales del TEL; lo mas frecuente que
se puede presentar es la omision y la sustitucion de unos morfemas por otros. De esta manera,
la complejidad de la sintaxis se ve reducida y el lenguaje se torna ininteligible. Uno de los
supuestos, que explica estos aspectos morfologicos y sintacticos (dificultades de comprensién
y expresion), es la hipdtesis superficial propuesta por Leonard (en Aguado, 1999). Esta teoria
sefiala que la mayoria de los nifios, que presentan un TEL, manifiestan alteraciones en la

percepcion de las palabras y en el procesamiento de ellas.

En cuanto a la percepcion de las palabras, Montgomery y Leonard (en Aguado, 1999)
sostienen gue estos menores demoran mas tiempo que uno normal, en procesar palabras con
poca relevancia perceptiva, es decir, palabras que posean escaso significado fonético
(preposiciones, conjunciones, articulos, etc.). Segin Aguado (1999: 88), “los nifios con TEL
tienen un sistema linguistico con capacidad limitada que no puede procesar la informacion que
Ilega rapidamente. Asi, cuando el sistema esta sobrecargado, es la informacion fonéticamente

mas débil, la mas vulnerable”.
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Con respecto al procesamiento de las palabras, cuando se requiere analizar una oracién
en su mas alto nivel (comprensién), los fragmentos de ésta se almacenan en la memoria a
corto plazo (mcp), mas especificamente en lo que se llama el almacén fonolégico. En la
medida que cada parte de la oracion se va procesando, sus representaciones sintacticas y
semanticas se mantienen activas en la mcp para, finalmente, comprender la oracion completa.
De este modo, se ha manifestado que la causa principal de los errores en el procesamiento de
las oraciones es la limitacién de los mecanismos de la mcp. Debido a lo ya expuesto, se
obtiene que los menores con TEL comprenden mejor las oraciones sin componentes

redundantes, debido a que la cantidad de informacion a procesar es menor.

Ahora bien, de acuerdo al Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales
(DSM-1V)(1995), el Trastorno Especifico del Lenguaje puede clasificarse dentro de dos
grupos: expresivo o mixto. Se tomara en cuenta esta clasificacion, debido a que es la utilizada
por el Ministerio de Educacién de Chile, actualmente. Sin embargo, se corregiran los puntos
disidentes del Manual con la clasificacion fonoaudioldgica de las alteraciones, basado en lo
propuesto por Pérez (2001). Se considerard, por ejemplo, la dislalia como un trastorno de

habla y no de lenguaje, como se incluye en la clasificacion del Manual.

1.2.1-. Trastorno Especifico del lenguaje expresivo.

Se dice que un sujeto sufre Trastorno Especifico del Lenguaje expresivo si demuestra
deficiencia en su capacidad para producir oralmente lenguaje. Esto se puede evidenciar
cuando se le aplican en forma individual evaluaciones del lenguaje expresivo normalizadas, es
decir, en las que se conoce el rendimiento promedio de nifios de la misma edad. Ahora bien,
tales puntuaciones deben ser sustancialmente inferiores, mientras que las referidas a la
capacidad intelectual y del desarrollo del lenguaje receptivo del nifio son normales para su

edad cronoldgica. Los infantes, con este tipo de trastorno, suelen iniciar su habla tardiamente y
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progresan con mas lentitud de lo normal a través de los distintos estadios del desarrollo del

lenguaje expresivo.

a-. Caracteristicas del lenguaje en nifios con TEL expresivo.

Las caracteristicas linguisticas del trastorno varian en funcién de su gravedad y de la
edad del nifio. Estas caracteristicas incluyen aspectos relacionados con el desarrollo
semantico, fonologico y morfosintactico. Desde el punto de vista semantico, se observa habla
limitada cuantitativamente, una gama reducida de vocabulario, dificultad para la adquisicion
de palabras nuevas, errores de vocabulario o de evocacion de palabras. Desde la perspectiva
fonoldgica, se observa dificultad en la produccién ordenada de los sonidos al interior de la
palabra y problemas con los contrastes fonoldgicos. Finalmente, en el area morfosintactica se
pueden apreciar frases excesivamente cortas (PLE acortado), estructuras gramaticales
simplificadas u omisiones de partes criticas de la oracion, limitacion de las variedades de las
estructuras gramaticales (Ej. formas verbales), utilizacion de un orden inusual de las palabras
dentro de la oracion, dificultades en la concordancia gramatical y enlentecimiento en el

desarrollo del lenguaje.

1.2.2-. Trastorno Especifico del lenguaje mixto receptivo — expresivo

Como el nombre lo indica, el Trastorno Especifico del lenguaje mixto receptivo y
expresivo no sélo afecta al lenguaje que el nifio produce, sino también a su capacidad de
comprenderlo. Al igual que en el Trastorno Especifico del Lenguaje expresivo, este trastorno
debe ser verificado por las puntuaciones obtenidas en evaluaciones normalizadas y
administradas en forma individual. Los resultados de las anteriores se situan sustancialmente
por debajo de las obtenidas mediante evaluaciones normalizadas de la capacidad intelectual.

En otras palabras, la inteligencia del nifio resultaria “normal para su edad”, pero su capacidad
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de comprension y produccion del lenguaje, no. La comprensidn puede variar en funcién de la
gravedad del trastorno y de la edad del nifio. Las alteraciones de la comprension del lenguaje
pueden resultar menos evidentes que las implicadas en la expresion, puesto que no se
manifiestan tan claramente al observador y es posible que sélo se evidencien mediante una

evaluacién formal.

a-. Caracteristicas del lenguaje en nifios con TEL mixto

Un nifio afectado por Trastorno Especifico del Lenguaje mixto aparece ante su
evaluador como alguien que, en repetidas ocasiones, se confunde o no presta atencion cuando
se le habla. De esta manera, ejecuta instrucciones de manera incorrecta o no las sigue en
absoluto y da respuestas inadecuadas a las preguntas que se le formulan. Las habilidades para

la conversacidn (pragmaticas) suelen ser muy deficientes o inadecuadas.

1.2.3-. La alteracién del nivel morfosintactico en nifios con TEL

Dado que el objetivo de este trabajo es construir una propuesta para mejorar el
desarrollo morfosintactico de los nifios con TEL, tanto expresivo como mixto, se cree
necesario observar con detenimiento cémo se da este plano del lenguaje en los nifios con esta
alteracion. Debido a la falta de una bibliografia precisa, se acudira no sélo a la informacion de
libros, sino también a lo propuesto por 10 expertos del area, en base a su experiencia
fonoaudioldgica en este tipo de trastorno (Anexo 3). Con esta ayuda se tratard de conocer la
forma de presentacion normal y patol6gica del area morfosintactica en el lenguaje de nuestros

menores.
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El TEL es un trastorno reconocidamente diverso, es decir, los nifios que lo padecen
pueden presentar alteraciones en diferentes aspectos del lenguaje. Mendoza (2001) sefiala que
si bien todos los nifios con TEL tienen problemas gramaticales, existe un grupo con esta
patologia que presentan, principal o exclusivamente, dichos problemas. Van Der Lely (en
Mendoza 2001) se refiere a éstos, como “pacientes con TEL gramatical”. Asi, Mendoza (2001:
85) afirma que: “los nifios con TEL gramatical se caracterizan por persistente Trastorno
Especifico del Lenguaje con un deterioro desproporcionado en la comprension y expresion

gramatical del lenguaje”.

Dentro del nivel morfosintactico, se pueden encontrar alteraciones sintacticas y
morfologicas. Internamente, en las primeras se halla un promedio de longitud del enunciado
(PLE) acortado, estructuras gramaticales simplificadas por la omision de diferentes estructuras
dentro de la oracion (como preposiciones, conjunciones, etc.), agramatismo o utilizacion de
un orden inusual de los componentes dentro del enunciado y dificultades con la concordancia
gramatical. Asimismo, en nuestra lengua se presentan diferentes terminaciones para las formas
verbales de persona, tiempo, modo. Tambien, se observa diferencia de numero y género, lo
que enriquece el repertorio morfolégico y, por ello, puede ocasionar diversos problemas a los

menores con TEL, en especial, con los términos morfologicos.

Una de las alteraciones que se presenta a nivel sintactico son las frases excesivamente
cortas. De acuerdo al desarrollo normal del lenguaje (Clemente 1995), los nifios presentan una
longitud del enunciado que va aumentando a medida que se avanza en edad. Es decir, el PLE
es un dato numerico que describe la longitud media de las frases dichas por el sujeto. Se
considera que el lenguaje es tanto mejor cuanta mas longitud llega a alcanzar. En los menores
que presentan TEL, el promedio de longitud del enunciado (PLE), o la cantidad de estructuras
en la oracion, es baja. Asi, por ejemplo, un nifio con PLE acortado, de tres afios de edad,
presenta enunciados de dos estructuras, cuando deberia utilizar mas de cuatro (Monfort y
Juéarez, 1997).
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Por otro lado, se presenta la omisién de partes criticas de la oracion, esta alteracion se
logra explicar (por lo menos en los casos de TEL mixto) a través de la hipdtesis superficial de
Leonard (en Aguado, 1999), mencionada anteriormente. Debido a las dificultades de
procesamiento perceptivo que estos nifios presentan, las palabras con menos relevancia
fonol6gica (preposiciones, pronombres, articulos, etc.) son omitidas, para mejorar la
comprension de los enunciados. Debido a esto, cuando el nifio produce oraciones, utiliza
estructuras gramaticales simplificadas. Por ejemplo, “la mama va con su hijo”, en una oracion
con omision de nexos, se leeria como,”mama va hijo”, es decir, se conservan las palabras con

significado léxico.

Ademas, se observa agramatismo o la utilizacion de un orden inusual de los
componentes dentro de la oracion. El orden estructural basico de los enunciados de sujeto-
verbo- objeto se encuentra alterado. Por ejemplo, un menor que presenta agramatismo al
expresar una oracion de este tipo (s + v + 0): “los nifios juegan a la pelota”. La producira sin
respetar el orden estructural basico (junto con una omision de nexos), resultando algo asi

como: “la pelota juegan nifios”.

La dificultad que se presenta con la concordancia gramatical (clasificada como
sintactica por Mendoza, 2001) se da en diversas estructuras dentro de la oracion. Por una
parte, la falta de concordancia entre sujeto-verbo, cuando, por ejemplo, el primero sefiale
plural y el segundo, singular: “los nifios juega”. También, puede darse la falta de
concordancia de género y/o nimero entre articulos u otros nexos y el sujeto (sust.): “uno
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zapato”, “uno hojas”, entre otras.

Netamente morfologica es la omision, uso indebido o limitacion de las variedades de
términos morfologicos de los verbos dentro de la oracién. Debido a la riqgueza morfoldgica de

nuestra lengua -conjugaciones verbales, redundancia de numero y persona en los verbos,
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tiempos, modos y aspectos- se pueden generar dificultades en algunos menores. En el caso de
nifios con TEL se dan, por ejemplo, problemas con la conjugacion del verbo hacer, efectuada
como regular cuando no lo es. Es asi que, sefialan: “cuando se haci6 de noche”, por “cuando se
hizo de noche”. Este fendmeno, denominado sobre regularizacion (Clemente, 1995), es normal
en un momento de la adquisicion morfoldgica, no obstante, los pacientes con TEL tienden a

entrar tardiamente en esta etapa y a permanecer mas tiempo en ella (Aguado, 1999).

1.3-. Intervencion fonoaudiolégica en el Trastorno Especifico del Lenguaje

En la actualidad, existen dos grandes corrientes metodoldgicas en el ambito de la
intervencion fonoaudioldgica, para la rehabilitacion de los nifios con Trastorno Especifico del
Lenguaje (Aguado, 1999). Una esta referida a los métodos formales o centrados en el adulto, y
la otra a los funcionales o centrados en el nifio. A continuacion, se dara a conocer cuales son

los postulados de cada una de ellas al momento de abordar a un paciente con TEL.

Los métodos formales (como los que desarrolla Clemente, 1995), se encuentran
fundados en la teoria del aprendizaje y en la modificacién de la conducta. Se los critica por la
escasa 0 nula implicancia del nifio, su familia e, incluso, la escuela, en la terapia de lenguaje.
En estos casos, es el terapeuta quien hace la seleccion de los objetivos, basandose en la
secuencia evolutiva presuntamente normal del lenguaje. En general, la intervencion se realiza
siguiendo el modelo tradicional del conductismo (Morales, 1994), que propone la
manipulacion de los antecedentes (condicionamiento clasico) o de las consecuencias
(condicionamiento operante) de la conducta que se desea modificar. Ahora bien, de este modo
se realiza en la teoria, sin embargo, en la realidad, la poca flexibilidad que exige el
procedimiento se diluye y da paso a una interaccion con el nifio, que mantiene los objetivos
elegidos por el fonoaudidlogo y las técnicas propias de estos métodos, que comentaremos mas
adelante.
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Otra de las caracteristicas de estos métodos formales es que el entorno carece de
importancia o el terapeuta lo organiza de forma restrictiva para alcanzar el fin que se ha
propuesto. Por su parte, los objetivos se extraen de un analisis de las dimensiones del lenguaje
(fonologia, semantica, morfosintaxis y pragmatica), y el tratamiento comienza por la
comprension para llegar a la expresion controlada y a la generalizacion. Ademas, estos
métodos exigen, en la mayoria de los casos, que la intervencion sea individual y que se
utilicen refuerzos para que la conducta linglistica recién aprendida se establezca, como lo

indican los procedimientos del conductismo.

El tipo de intervencion formal se denomina “centrada en el adulto”, ya que es él quien
produce una asimetria linglistica con el nifio. El adulto es quien establece la visién del mundo
en que se produce la terapia y controla de forma consciente lo que el nifio va a aprender. Este
dominio del terapeuta (adulto) podria considerarse como una forma de autoritarismo y
valorarse negativamente. No obstante, este fenOmeno es una pieza clave para el éxito de la
terapia. Kovarsky y Duchan (en Aguado, 1999: 149), sefalan: “Asi, un modelo de
intervencion, si mantiene la asimetria, como ocurre con los métodos formales, se parece mas
al modelo natural de adquisicion del lenguaje que los modelos que dejan todo el peso de la

seleccion del topico y del contexto al nifio”.

La segunda aproximacion metodoldgica en la intervencion del TEL son los métodos
funcionales (naturalistas), o también llamados centrados en el nifio. De acuerdo a esta
corriente, el nifio es quien selecciona los objetivos que tendrd que aprender y el terapeuta los
conoce por medio de los intereses de aquél. El entorno adquiere una gran importancia, ya que
es el escenario de origen y de los objetivos de la terapia. La secuencia de desarrollo normal no
es esencial, debido a que la intervencidn obedecerd a los intereses del nifio. Otra caracteristica
es que las dimensiones del lenguaje se consideran todas a la vez. Ademas, el objetivo de la
terapia es que el nifio pueda llegar a comunicarse de manera eficaz con los otros y, por lo

tanto, cuando esto se consiga la intervencion habra llegado a su fin, aunque en el lenguaje del
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menor persistan errores. En general, en este tipo de terapias se requiere la total implicacion del
nifio, la familia y la escuela y, por principio, se evitan las conductas que no tengan un fin

comunicativo.

Los métodos centrados en el nifio presentan el riesgo de que el terapeuta pierda el rumbo
de lo que pretende conseguir. Por ello, es de suma importancia que tenga muy bien
establecidos y organizados los objetivos a los cuales desea llegar. Los partidarios de esta
metodologia difieren en cuéles son las acciones que deben llevarse a cabo por el adulto,
cuando éste ya ha conocido el nivel lingtistico del nifio y la situacion en que se va a dar la
terapia. Van desde una especie de “dejarse llevar por el pequeio”, hasta la planificacion y

posterior aplicacion de procedimientos especificos, con el fin de obtener resultados concretos.

Ahora bien, ¢cudal de estos dos métodos parece méas adecuado? Si las causas del TEL
son las propuestas por la teoria superficial de Leonard (en Aguado,1999), es decir,
limitaciones de procesamiento perceptivo y déficit de la memoria a corto plazo, parecen tener
un mayor y mejor fundamento los métodos formales. Ellos ponen énfasis especial en la
direccién de la intervencion, en hacer relevantes los distintos segmentos del habla y en

mejorar la conciencia fonoldgica.

Sin embargo, todo profesional que se dedica a intervenir los Trastornos Especificos del
Lenguaje utiliza estrategias, tanto de los métodos formales, como de los funcionales. Ademas,
debido a la gran cantidad y a la diversidad de procedimientos que los terapeutas del lenguaje
han acufiado a través de los afios, ninguno podria, en la practica, informar con precision
cuales actividades realizadas por ellos se atribuirian a uno u otro método. La terapia del
lenguaje sigue teniendo actualmente una importante dosis de intuicion y es valorada en

funcién de los efectos que ésta ha producido en el nifio que se esta tratando.
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1.3.1-. Estrategias para la rehabilitacion del Trastorno Especifico del Lenguaje

Tanto los métodos centrados en el adulto como los centrados en el nifio se concretan a
través de ciertas estrategias o acciones flexibles, guiadas por objetivos linglisticos que se
adaptan al contexto de aplicacion y es lo que, en general, constituye la terapia. De este modo,
al enfrentarse a la intervencion de un paciente con TEL, la bibliografia ofrece diversas
técnicas aplicables en el tratamiento de esta patologia. Las estrategias utilizadas actualmente
son la imitacion, el modelado, la imitacion focalizada, expansiones y reformulaciones de
enunciados infantiles y los bootstrapping externos, recursos terapéuticos, que a continuacién

se daran a conocer.

a-. Laimitacion

La imitacion ha sido la técnica dominante desde los comienzos de la rehabilitacion del
lenguaje. Sus caracteristicas de descontextualizacion y la infima participacion del nifio han
hecho de ésta el centro de grandes criticas. Sin embargo, la imitacion sigue siendo una de las
estrategias mas utilizadas actualmente. En las ultimas décadas, se han realizado
investigaciones para comprobar sus efectos en la terapia del lenguaje. Los estudios (Aguado,
1999) han concluido que si bien los resultados obtenidos a través de la imitacion no son

negativos, si son inferiores a los obtenidos con otros procedimientos.

Monfort y Juarez (1999: 169), sostienen que “El aspecto lingliistico aparentemente mas
favorecido por las actividades de imitacion directa es la estructuracion morfosintactica,
facilitada por el ritmo o la melodia utilizada en cada caso”. Sin embargo, muchos autores
(Clemente; 1995) indican la trascendencia de segmentar el material a imitar, con el fin de

facilitar la captacion de éste por parte de nifio. Aguado (1999) sefiala, también, la importancia
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de aplicar la “imitacion diferida”, dilatando la demora entre la presentacion del modelo y la

imitacion, y rellenando esta tardanza con producciones linguisticas adicionales.

En resumen, la imitacion es una de las estrategias mas usada en la intervencion del
lenguaje y se considera eficaz para trabajar la morfosintaxis. Este recurso terapéutico, a pesar
de tener detractores, sigue prestando utilidad en nuestros dias. Esto no deberia Ilamar la
atencion del lector, ya que las interacciones entre padres e hijos estan llenas de ejemplos de

imitacion, no requerida explicitamente, pero con una presencia real (Bruner, 1986).

b-. El modelado

El modelado, como recurso para la intervencion de nifios con TEL, se basa en el
principio de la imitacion, pero no hay una instruccion explicita por parte del terapeuta para
producir la repeticion del nifio, sino que se espera que esto ocurra de forma espontanea.
Existen ocasiones en las cuales se necesita a una tercera persona, por lo general un mufieco o
titere, para que entregue el modelo. En esta situacion, el terapeuta puede hacer que el mufieco
se equivoque, cuidando que el error linguistico se encuentre dentro de los aspectos propuestos
para la rehabilitacion, de modo que, seguidamente, el propio adulto corrija la produccion. En
consecuencia, entrega al nifio las claves para determinar la forma correcta requerida. Tambien,

se pueden utilizar imagenes y actuaciones de un acontecimiento especifico.

En realidad, el modelado, asi como la imitacidn, estd presente desde las primeras
interacciones del nifio con su entorno humano. Cuando el menor ha alcanzado un poco mas de
un afo de edad, el noventa por ciento de las palabras que usa han sido empleadas por su madre
con anterioridad (Bruner, 1986). Por este motivo, dicha estrategia terapéutica puede ser
utilizada desde edades tempranas (Aguado, 1999).
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c-. La estimulacioén focalizada

La estimulacion focalizada provee al nifio de una exposicion concentrada de una
determinada forma semantica, léxica, fonoldgica o morfosintactica. Se distingue del modelado
en que, en contraste con éste, cuya base descansa en la atencion que el nifio presta al modelo
lingtiistico que sirve de estimulo, la estimulacion focalizada tiene su fundamento en la alta
frecuencia de presentacién de cierta forma linglistica y en la ausencia de contextos ambiguos
en los que ella es utilizada. Esta estrategia de intervencion, puede ir incorporada en cuentos, o
en juegos grupales. En algunas ocasiones, después de la exposicion se le pueden hacer
preguntas al nifio, que exijan la elicitacién de la forma estimulada, o se puede manipular el

contexto comunicativo con el fin de provocar enunciados que contengan dicha formula.

Se ha comprobado, a través de estudios, la eficacia de la estimulacion focalizada como
estrategia en la intervencion del TEL (Tyler, en Aguado 1999). Los resultados obtenidos
indican que se produce una interaccion entre las distintas dimensiones del lenguaje. De esta
manera, el tratamiento de la fonologia tiene efectos indirectos sobre la morfosintaxis; y la

morfosintaxis sobre la fonologia.

En sintesis, se puede afirmar que la estimulacién focalizada es un procedimiento util y
eficaz para el tratamiento fonoaudiolégico. Ademas, exige mas reflejos por parte del terapeuta,
que la técnica de la imitacion. De este modo, hablar con un cuento en la mano, utilizando una
estructura gramatical determinada, durante el tiempo suficiente en el que el nifio tenga al
alcance multiples modelos de las formas que se desea que aprenda, es todo un reto para la

imaginacion y para la fluidez verbal del profesional.
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d-. Expansiones y reformulaciones

Las expansiones y reformulaciones son estrategias basadas en la conversacion;
descienden directamente de los modos inconscientes utilizados por los padres para mejorar el
lenguaje de sus hijos. Las expansiones son los enunciados del adulto, que completan los del
nifio, cuando éste ha omitido determinadas palabras. En tanto, las reformulaciones son
enunciados del adulto, que corrigen los del nifio cuando se han producido algunos errores
fonoldgicos, sintacticos o léxicos. Pareciera ser que con nifios pequefios, cuya alteracion es un
retraso del lenguaje, dichos recursos son los mas adecuados para realizar la intervencion. En
otras palabras, estos procedimientos son los indicados en el tratamiento del retraso del
lenguaje (desfase cronoldgico). Cabe destacar que ambas estrategias se encuentran basadas en
la conversacion y se caracterizan por una estructuracion muy débil en comparacion con las

técnicas nombradas anteriormente.

e-. Bootstrappings externos (Sistemas facilitadotes)

Bootstrappings en castellano se traduce como “el posible uso de un proceso o funcion
interna para controlar otra” (Merrian-Webstern, 2002: 324), es decir, es una técnica basada en
sistemas facilitadores. Esto se entiende como la capacidad que posee el pequefio para acceder
a la informacion de un determinado aspecto linguistico, a través de las restantes areas del
lenguaje. Los topicos que se trabajan con esta técnica son la identificacion de la funcion
sintactica de las palabras, la resolucion de la opcionalidad del sujeto pronominal y la
recuperacion del léxico. Asi, por ejemplo, se pueden presentar dibujos de objetos
pertenecientes a la misma categoria semantica, por lo tanto, hablariamos de una facilitacion
seméntica. Otra forma es mostrar un objeto, cuyo nombre rime con la forma linglistica que se

desea ensefiar, entonces, estariamos frente a una facilitacion fonoldgica.
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1.3.2-. Rehabilitacién morfosintactica en el Trastorno Especifico del Lenguaje

En el apartado nimero dos de este capitulo se expuso que los trastornos mas frecuentes
que se presentan a nivel morfosintactico en un nifio con TEL son la omision de morfemas, la
falta de expresion de nexos y la alteracion de los constituyentes de la oracion. Ademas, se
afirmé que una posible causa era la falla de la memoria a corto plazo (mcp). Por este motivo,
se puede concluir que los objetivos de la terapia morfosintactica apuntan a trabajar en los
factores perceptivos y psicolinglisticos, que se creen son causantes del Trastorno Especifico

del Lenguaje.

De este modo segun Monfort y Juarez (1999), se procederd, en primer lugar, a mejorar
la comprension de oraciones. Seguidamente, se ensefiaran todas las palabras que sirvan de
nexos y los morfemas omitidos, para terminar mejorando la estructura superficial de las
oraciones y el orden de cada una de sus partes. Ademas, se trabajarg, en el nifio, la conciencia

sintactica que le abrira el camino hacia la lecto-escritura.

a-. La comprension de oraciones

De los diversos tipos de oraciones, esta terapia empieza por las formas imperativas, ya
que se considera que su ejecucién es un indicio de comprension positiva por parte del menor.
Esto hace que sea mas facil observar si el pequefio comprendié la orden entregada. El objetivo
de esta actividad consiste en que el menor logre comprender el sentido de una frase a través de
su estructuracion. Por lo tanto, cuando se entregan varias érdenes consecutivas se debe tener la
precaucion de que éstas no se relacionen seméanticamente, pues lo que se persigue es la
comprension basada en la estructuracion y no en el significado. Ademas, debe tenerse en

cuenta que, para la realizacion de la actividad, las palabras que componen la orden deben ser
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sencillas y pertenecer al vocabulario del nifio. Estos ejercicios son eficaces para mejorar la

comprension de términos espaciales y temporales.

Como se comentd, una de las dificultades frecuentes en los nifios con TEL, en el uso de
morfemas y palabras con funcidn sintactica, es la escasa relevancia perceptiva que presentan.
Por ello, es importante tener en cuenta para la rehabilitacion de estas estructuras, la relevancia
prosodica que debe ser dada a las palabras expresadas en la orden. En consecuencia, el
material que se tendra que utilizar son laminas tematicas que presenten personajes de diversos

oficios, llevando a cabo distintas acciones, y también juguetes comunes.

b-. La expresion de morfemas y nexos

En general, si se realiza una observacion de las palabras que cumplen la funcién de ser
nexo, como las preposiciones (hacia, en, para, etc.), las conjunciones (y, o, pero, etc.) y los
adverbios (arriba, abajo, alla, etc.), se encontrara que muchos de ellos contienen elementos
concretos relacionados con el tiempo y el espacio. Por lo tanto, una de las formas de
intervencion en este aspecto es la realizacion de ejercicios de psicomotricidad. En un primer
momento, el nifio los ejecutard de forma motora, para posteriormente ir afiadiendo una
dimension linguistica. El terapeuta entregara una orden sonora que le indicard al menor las
acciones que debe realizar. Cuando el nifio haya integrado bien el ejercicio a nivel perceptivo
— motor, se introducird el lenguaje, primero desde un ejercicio de comprension y luego

actividades de expresion.

Otro ejercicio que se puede realizar es solicitar al nifio que relate lo que observa en una
lamina con una accion. En este sentido, la habilidad del terapeuta es esencial, ya que debe
procurar que el lenguaje del infante no se convierta en una serie de palabras sueltas, por esto,

la actividad debe ser compartida. EI fonoaudidlogo tiene la tarea de ir estableciendo
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relaciones entre las descripciones hechas por el menor, con el fin de que las oraciones
expresadas por él le sirvan de modelo. Habitualmente, el especialista fija los objetivos,

basandose en el nivel linguistico del nifio y siguiendo el desarrollo normal del lenguaje.

Frecuentemente, los nifios con un trastorno en los aspectos fonoldgico y sintactico,
muestran gran dificultad en la comprension y expresion de oraciones largas vy
descontextualizadas; como es sabido, sus alteraciones sintacticas estan relacionadas con
ambas variables. De este modo, se puede desprender que todas las actividades
morfosintacticas que se realizardn en el tratamiento deben presentarse, en un comienzo,
inmersas en un contexto y las oraciones tienen que ser de corta estructuracion. En la medida
que la intervencion avanza, se podran descontextualizar y aumentar la cantidad de palabras de

los enunciados.

Todo profesional que se dedique a la intervencion del lenguaje, y especialmente cuando
trabaja el aspecto morfosintactico, debe tener presente qué es lo que pretende alcanzar. Esto
significa que no se trata de intervenir en toda el area de morfosintaxis. En otras palabras, se
debe trabajar en seleccionar objetivos determinados, que estén basados en el desarrollo normal

y no en toda la morfologia o en las formas de organizar oraciones.

c-. La estructura oracional

Cuando a la terapia asisten nifios menores con o sin un trastorno severo del lenguaje, y
gue se encuentran en la etapa de una palabra, el terapeuta debe realizar actividades que
propicien el paso a frases de dos palabras, siempre manteniendo un origen semantico. Una de
las mejores estrategias a utilizar son los ejercicios basados en los juegos. EI modelado y la
imitacion resultan muy eficaces para lograr este objetivo. La forma de trabajo se resume de la

siguiente manera: el adulto usa una palabra dicha por el nifio, luego agrega un segundo
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enunciado y le pide a éste que lo repita. EI fonoaudiologo debe cuidar que la forma expresada

en la sesion sea emitida posteriormente en la misma situacién, y en otras con distintos objetos.

La organizacion sintactica de oraciones mas complejas y de relatos puede ser trabajada
con el ejercicio de ordenacién de historias. En un comienzo, se deben utilizar series sencillas
en las que el nifio tendra que contar lo sucedido en ellas y reformular la secuencia de
oraciones, introduciendo elementos cohesivos (preposiciones y conjunciones). Posteriormente,
el terapeuta puede quitar algunas ldminas con el objetivo de que el menor construya oraciones
sin apoyo visual, hasta llegar a mostrar solo la primera y la Gltima, o tan s6lo la primera
lamina, al nifio. Se pretende que con este tipo de actividad el menor llegue a organizar sus
enunciados en base a una secuencia temporal, por medio de distintos tiempos verbales. Las
estrategias como el modelado con imitacion, las expansiones y reformulaciones, serviran

para lograr este fin.

d-. El discurso

En el ambito del discurso el objetivo del terapeuta es que el nifio pueda comprender y
construir inferencias a través de ciertas situaciones mediante la creacion de metéaforas (quitar
el significado real de las palabras y oraciones para asignarle otro). De esta manera, el infante
puede ir trabajando la narracion, por medio de cuentos, con laminas que representen una
secuencia temporal. Para describir el ejercicio diremos que en primer lugar, el fonoaudiélogo
presentara la historia en una secuencia de dibujos. Luego, este suprimira una lamina del cuento
ya presentado, con el fin de que la historia resulte inconclusa. Finalmente, el nifio tendra que

crear uno o dos enunciados para que el relato tenga sentido.

Otra estrategia, también utilizada con el mismo propdsito, es que el terapeuta cuente al

nifio pequefias historias en las que omita informacion que debe suponerse. Estos ejercicios son
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tan sencillos que casi no necesitan de estructuracion. En general, “El lenguaje se basa en la
seleccidn de la informacidn a transmitir en funcion de un contrato no explicito entre lo dado y
lo nuevo, que hace que se requiera a veces del interlocutor que aporte mucha mas informacion
de la que se le da” (Monfort y Juarez, 1999: 192).

e-. La conciencia sintactica

El objetivo principal de este Gltimo aspecto es hacer tomar conciencia al nifio, de la
existencia de las palabras para que, cuando llegue el momento de escribirlas (etapa lecto-
escritora) sea capaz de comprenderlas y separarlas. La técnica usada para llevar a cabo la
instauracion de la conciencia sintéctica es el grafismo. Esta practica consiste en graficar o
dibujar una frase u oracion, descomponiéndola en sus partes. De esta manera, se dibuja cada
una de las palabras, dichas en el enunciado. Obviamente, deben buscarse producciones
representables en el papel, a través de dibujos. La importancia del grafismo radica en hacer
que el nifio descubra sus errores y los corrija. Finalmente, no se trata de simbolizar todas las
frases, sino de que éste descubra un mecanismo que se generalizard mediante el aprendizaje
de la lectura y la escritura. Ademas, se iran introduciendo de manera global palabras escritas,

como el, Ia, de, al, en...etc.

1.4-. El software interactivo como alternativa para la rehabilitacion
morfosintactica

En los tiempos modernos, cada dia se utilizan mas los recursos de la tecnologia
computacional al servicio de la educacién. De hecho, el Ministerio de Educacion propuso el
proyecto “Red Enlaces”, cuya tarea es la incorporacion de nuevos recursos didacticos en el
sistema educacional, aprovechando las potencialidades que las nuevas tecnologias de

informacidn y comunicacion ofrecen al mundo de la educacion. Desde el afio 1992 hasta la
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fecha, ya existen mas de 7.000 establecimientos educacionales que forman parte de esta red y
gue cuentan con una sala de computacion, profesores capacitados en informatica educativa y

recursos digitales disponibles para el uso pedagdgico. [Red Enlaces, marzo, 15, 2003]

El &mbito de la salud, especificamente en la rehabilitacion de pacientes, también accede
a los recursos computacionales, cuyos beneficios de accesibilidad y entretenimiento son
ampliamente conocidos. Es asi que en esta area han surgido grandes avances, credndose
programas que ensefian desde como adaptar una casa a una persona con silla de ruedas, hasta
aquellos que facilitan la comunicacion oral a sujetos con discapacidad expresiva. Esta Ultima
labor se logra a través de tableros de comunicacion que son incluso capaces de reproducir los

pensamientos de la persona mediante voces electronicas.

En Chile, no es posible encontrar software elaborados especialmente para el tratamiento
de nifios con TEL, por lo que es necesario investigar acerca de aquellos disponibles en el
extranjero. Es necesario, entonces, conocer la realidad de otros paises al respecto, para lo que
primero repasaremos algunos conceptos claves, como CD Rom e interactividad. Luego,
también es conveniente investigar sobre los programas que se pueden encontrar en el mercado

nacional, de manera que sea posible un analisis que facilite su uso en el area fonoaudioldgica.

1.4.1-. ;Que es un CD Rom?

El CD Rom surge en el afio 1984, luego de que las compafias de computacion
consideraran que seria positivo aplicar la tecnologia digital y laser a la informética. Estas
empresas comenzaron a utilizar en el campo computacional los compac disc creados en el afio
1980 para la comercializacion de grabaciones musicales. Fue asi que los discos compactos,
usados hasta el momento s6lo como almacenadores de musica, se convirtieron en una

herramienta de almacenamiento de informacion computacional. [Software, febrero, 25, 2003]
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Antes de la creacion del CD Rom dentro de la industria informética, la Unica forma de
guardar informacion de forma externa al disco duro era el disquete, cuya capacidad de
almacenamiento alcanzaba 1,4 Megabytes. Un CD, en cambio, puede almacenar hasta 650
Megabytes de informacién, de diferente indole (mdsica, video, etc.). Ademas, su precio de
produccion es bajo; es mas confiable porque ofrece menos probabilidad de que se dafie o que
se pierda informacién en él almacenada y, por ultimo, es de facil manejo. [Software, febrero,
25, 2003]

Un dnico, pero importante inconveniente esta frenando su expansion como soporte de
almacenamiento alternativo al tradicional disquete de tecnologia magnética: no puede ser
regrabado. Una vez grabado el CD-Rom, solo puede realizarse un acceso de lectura a éste.
Aunque existen dispositivos de regrabacion de CD-Rom, su precio queda fuera del rango en el
que se mueven los usuarios domésticos. No obstante lo anterior, muchos expertos se empefian
en asegurar que el CD-Rom es el soporte de la informacion del futuro. Debido a esto, en los
ultimos afios se observa una increible proliferacion de titulos de todo tipo y de literatura
asociada al fenémeno del CD-Rom. [Software, febrero, 25, 2003]

1.4.2-. ; Qué es interactividad?

Un cd ofrece la ventaja de incluir programas que facilitan la interactividad, ademas de
ser una unidad de almacenamiento. El concepto de interactividad se puede definir, segun
sefiala el diccionario Pequefio Larousse (1998: 564), como: “Dicese de un soporte de
comunicacion que favorece un intercambio con el publico.”. No obstante, esta idea aparece

mas desarrollada si se consulta a los expertos del area informatica.

La bibliografia disponible, en el area de la informatica proporciona otras definiciones

aceptables. Tay Vaughan (Bedoya,1997) sostiene que “"Cuando se da el control de
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navegacion a los usuarios para que exploren a voluntad el contenido, multimedia se convierte
en no- lineal e interactiva”. Por su parte, Winn L. Rosca define interactividad como: "es un
tipo de control™ [Bedoya, 1997].

Alejandro G. Bedoya [1997], autor del articulo del cual se extrae esta informacién, no
conforme con tales definiciones intenta formular otra explicacion, basandose en los términos
no- lineal y control. Bedoya sostiene que para poder unir estas dos palabras en una definicion
de interactividad, se deben comprender los elementos del proceso de comunicacién, el cual

explica de la siguiente manera:

“En todo medio de comunicacion hay cuando menos cuatro entidades importantes: el
emisor, el medio, el mensaje, y el receptor. El emisor obviamente es el productor de cierto
mensaje que envia a través de un medio para llegue al receptor. No importa que tan
antiguo o moderno sea el medio de comunicacion, siempre existiran estos cuatro
elementos . [Bedoya, 1997: 2]

Ahora bien, todos los medios de comunicacién incluyen estos cuatro elementos, pero
solo algunos son interactivos. Para esto, deben poseer la capacidad de establecer un didlogo o
relacion con la persona, ser susceptibles de responder a demandas contingentes de sus
receptores y establecer una suerte de dialogo con ellos. Este rasgo implica la no linealidad de
la entrega de la informacion y su caracter asincronico, es decir, que no hay un tiempo

preestablecido.

Con relacién a las caracteristicas de la interactividad, Bedoya [1997] sostiene que se
pueden hallar estos rasgos en algunos libros, para comprender mejor el concepto. Cabe

desatacar que un libro comdn no posee esta particularidad, pues se debe seguir una misma
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secuencia de lectura de principio a fin, es decir, se lee un mensaje lineal. Por el contrario, otras
obras ofrecen uno no lineal. Por ejemplo, es frecuente encontrar en la literatura mensajes
como: "Si abres la puerta roja, vete a la pagina 5. Si abres la puerta azul, vete a la pagina 7".
Ello le otorga al lector la capacidad de tomar su propia decision para continuar una historia o
la otra. En otras palabras, posibilita la interaccion, ademas de permitir que el lector pueda

retomarlo en cualquier momento, por lo tanto, también es asincronico.

Cabe destacar, entonces, la existencia de medios de comunicacion que ofrecen
alternativas lineales y sincronicas y, otras, no lineales y asincrénicas. Con relacion a las
primeras, un ejemplo es el noticiero de la television, la linealidad se observa cuando el
televidente no puede escoger qué noticia ver y debe acceder a temas que no son de su interés,
mientras espera que transmitan la informacion que realmente desea. Ademas, es sincronico, ya
que el televidente solo puede obtener la informacion que desea y necesita conocer, a la hora
de las noticias, por lo tanto, ese es el momento al que se ve obligado a encender el aparato.
Con respecto a las segundas, un ejemplo son las péaginas web de los diarios, donde el lector
puede escoger tanto la noticia que desee como la hora para leerla, por lo que es no lineal.

En consecuencia, Bedoya [1997] sostiene que se puede saber si un software es 0 no
interactivo, ya que dicha caracteristica depende de como se confeccione el programa. Por lo
tanto, se pueden elaborar CD que solo archiven un texto, que se abra y se lea en forma lineal.
También, pueden crearse CD que, ademas de informacion en texto, presenten imagenes y
sonido. Asi mismo, pueden haber otros que le permitan a sus potenciales receptores interactuar
con ellos, demandando informacion o seleccionandola, segin lo deseen (de forma
asincronica), y en el orden que les apetezca (no — lineal). Estos ultimos son los denominados

multimediales.

Debemos sefialar, también, que la interactividad solamente se puede dar en medios de

comunicacion asincrénicos y no- lineales. Esto significa que permite mayor libertad al
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receptor de un mensaje, sobre qué parte de €l le interesa leer y en qué momento. No obstante,
es importante aclarar que interactividad no es lo mismo que interaccion. Esta Gltima supondria
una influencia reciproca entre emisor y receptor, que se comunicarian de tu a td (como en un
didlogo cara a cara). En otras palabras, la interaccion o reciprocidad en un medio de
comunicacion permite al receptor convertirse en emisor y viceversa. En cambio, la
interactividad se refiere al control que ejerce el usuario, como receptor de un mensaje, sobre la

informacidn que desea seleccionar.

Por otra parte, en el caso del software, el creador de éste es quien decide qué opciones de
interactividad le dara al usuario. Dicho de otro modo, es el emisor quien debe establecer
anticipadamente el nivel de interactividad que le dard a su mensaje. Luego, el receptor
decidira y/o escogerd como usar esa interactividad. De lo anterior se desprende que el receptor
no tiene la completa capacidad de decidir o escoger qué parte del mensaje le interesa mas, ya

que dependera del fabricante del software (emisor) cuantas opciones le otorgue al usuario.

1.4.3-. El CD como un portador de software interactivo de rehabilitacion: algunos

ejemplos.

El auge de la tecnologia y su rapido avance en nuestros dias han permitido que el CD
Rom pueda utilizarse de diversas maneras. Como ya se explico, el disco compacto puede
emplearse, entre otras cosas, como un simple almacenador de datos o musica, 0 bien como
software educativo o de rehabilitacion. Se denomina software a los programas usados para
dirigir las funciones de un sistema de computacion. En el caso de los de educacion o
rehabilitacién, éstos tienen como propdsito ayudar al sujeto para que aprenda un nuevo

conocimiento o desarrolle alguna habilidad.
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La gran ayuda que presta la multimedia a la rehabilitacion se debe a que, como Charte
[Martinez , 2003] sostiene, ésta se considera como la confluencia de varias técnicas que
proporcionan formas distintas de representar conocimientos o informacion. En otras palabras,
la multimedia entrega diversos medios, como el uso de imagenes, animacién y sonido,
combinados en un programa de ordenador. Gracias a ello, un software multimedia presenta

bastantes ventajas al aplicarse como rehabilitador de diversas patologias.

En una primera etapa, estos software de rehabilitacion estaban dirigidos al desarrollo o
potenciacion de habilidades perceptivas, de atencion y de memoria. Actualmente, existen
muchas aplicaciones especificas que, ademas, incrementan diferentes aspectos del lenguaje
como, por ejemplo, el desarrollo del vocabulario, el uso de reglas gramaticales y el acceso a
un cadigo aumentativo de comunicacién. Estos programas suelen ser un gran complemento en

las terapias de rehabilitacidén de personas con trastornos en su comunicacion oral.

Para Puyuelo [2003], los diferentes programas cubren cuatro grandes areas:
comprension oral, expresion oral, comprension lectora y expresion escrita, favoreciendo
estrategias relacionadas con reconocimiento, seleccion, interpretacion, entre otros. Ademas,
sostiene que el uso de determinados programas incrementa una gran cantidad de habilidades,
entre las cuales se encuentran la capacidad de resolucion de problemas por medio de diversas
estrategias, planificacion y desarrollo de estrategias de procesamiento de la informacion. Por
ultimo, los programas computacionales favorecen el aprendizaje de técnicas de blsqueda y de
deteccion de errores, ademas permite que el usuario tenga la sensacion de progreso, lo cual

incita al aprendizaje.
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En Chile, es dificil encontrar software para rehabilitacion, por lo que se
mencionaran aquellos de procedencia internacional, cuya descripcion es posible
encontrarla en Internet. Segun lo sefialado en dichas resefias, los programas
computacionales de rehabilitacion pueden emplearse en tres &reas especificas:
deficiencias auditivas, deficiencias cognitivas y alteraciones del lenguaje. Entre los
utilizados para la deficiencia auditiva se encuentran recursos como el Speech Viewer
I11, Pisoton, PcVox, WPcVox, entre otros [Puyuelo, 2003]. De los concernientes a
deficiencia cognitiva, es posible nombrar el Gradior, el ClTests y el Cognitive
Rehabiliation Software. Por dltimo, dentro de los usados especificamente para
alteraciones de lenguaje se encuentran el Locutourmultimedia, el Exler, el Cofre, etc.
[Biblioteca de software, 2003]

Respecto a los programas dirigidos a tratar la deficiencia auditiva, se encuentran
aquellos para tratar la voz y el habla y los utilizados para incrementar las habilidades
lingtisticas de los no oyentes. Los primeros medios para el desarrollo y potenciacion
del habla y de la voz son aquellos utilizados como herramientas que proporcionan un
feed-back visual inmediato de los estimulos sonoros emitidos por el especialista y/o la
persona deficiente auditiva. Uno de éstos es el llamado Speech Viewer |11, creado por
IBM y es un sistema de ejercitacion del habla. Es un programa disefiado para la
correccion fonética y el control de la fonacion. Se basa en el biofeedback inmediato
que recibe el individuo de sus producciones orales, mostrandole las caracteristicas de
su habla y su voz: tono, intensidad, duracion, articulacion, asi como de fonemas
aislados. [Puyuelo, 2003]

Un software con fines de rehabilitacion de la voz y el habla en los deficientes auditivos
es el Sistema Visha, que incluye varios programas. Uno de ellos es Pisoton, que le permite al
especialista grabar una serie de patrones que se pueden complementar con frases para ayudar

al alumno en el entrenamiento. Asi mismo, puede elaborar ficheros de texto y de sonido,
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describiendo cudl es su finalidad. Con estos patrones, el profesor configura sesiones de trabajo
a la medida de cada uno de sus alumnos, en funcién de los aspectos a entrenar. El programa
registra todos los resultados para que, posteriormente, se puedan analizar. Ademas, en todo
momento existe la posibilidad de modificar los patrones, la sesion y los parametros propios del

alumno (frecuencia fundamental, etc.) [Puyuelo, 2003].

En el mercado internacional, también se hallan disponibles programas para rehabilitar
especificamente parametros vocales y del habla, por separado. Entre lo que tratan sélo la voz
se encuentran el PcVox y el WpcVox, que permiten el estudio de la sefial de la voz, es decir,
analizar los parametros vocales y permite, a través de una retroalimentacién visual, que el
discapacitado auditivo pueda controlar los pardmetros de su propia emision. En tanto, un
programa que trabaja sélo el habla es el SAS; que se ocupa para saber la posicion que toman
los 6rganos articulatorios. Este programa utiliza una determinada voz y representa la posicion
que adoptan los érganos articulatorios, por lo tanto, la persona pueda corregirse [Biblioteca de
software, 2003].

También, los sujetos con deficiencia auditiva cuentan con dos software educativos para
la adquisicion y desarrollo de habilidades linguisticas orales y escritas. Uno de ellos es el Di,
utilizado en la intervencion logopédica para el entrenamiento de la lectura labial; esta dirigido
al alumnado con deficiencia auditiva que precise ser iniciado en dicha destreza. Por su parte,
el Gram presenta una serie de textos que permiten trabajar el uso de formas verbales
[Biblioteca de software, 2003].

Por otra parte, los adelantos tecnolégicos computacionales, también, benefician a
pacientes con discapacidad en los procesos cognitivos secundarios a dafios encefalicos o
enfermedades degenerativas. Para ellos, se han creado diversos programas, como el ClTests,
adaptado para personas con paralisis cerebral. Este permite evaluar y tratar la capacidad

intelectual de los paraliticos cerebrales y se compone de un teclado virtual "Pilot", pruebas
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personalizadas (permite al profesional realizar tratamientos personalizados adecuados a cada
paciente) y un test psicométrico, llamado Test Montjuic. Ademas, se cuenta con el programa
de rehabilitacion Cognitive Rehabiliation Software, programa de rehabilitacion que ha sido
desarrollado por el doctor Hutch Curry para la rehabilitacion de personas con dafio cerebral.
Este atiende, sobre todo, aspectos de memoria, concentracion y razonamiento légico. Esta
estructurado en distintas categorias cognitivas, atencion visual, memoria y razonamiento. Cada
una de ellas cuenta con varios programas de software, con distintos ejercicios cognitivos. Sin
embargo, la gran desventaja que ofrecen es la falta de traduccién del inglés al espafiol para su
utilizacion en el mercado hispanoamericano [Biblioteca de software, 2003].

Por su parte, tanto las personas con demencia, como aqueéllas con traumatismos
craneoencefalicos (accidentes),trastornos neuropsiquiatricos de afectacion cerebral, paréalisis
cerebral y retraso mental, cuentan con el software Gradior que facilita la rehabilitacion de
funciones cognitivas. Entre estas cuentan la atencidén, la memoria, la percepcién, la
orientacion, el aprendizaje verbal y el calculo, mediante la interaccion directa del usuario con
una pantalla tactil. Sin necesidad de utilizar teclado ni raton, incluye distintos médulos, que le

confieren una gran flexibilidad [Biblioteca de software, 2003].

Con relacion a los software dirigidos especificamente a la rehabilitacion del lenguaje,
podemos sefialar que estos estan destinados a dos grupos etareos, nifios y adultos. Los del
primer grupo corresponden a nifios con trastornos especificos de lenguaje o con trastornos de
lenguaje secundario a otras patologias. En el segundo grupo se encuentran adultos y ancianos
que sufren un gran deterioro del lenguaje, debido a enfermedades degenerativas o0 a dafios
encefalicos, que alteran el funcionamiento normal de las estructuras encargadas de la

comunicacion oral.

Los software dirigidos a la rehabilitacion del grupo etareo correspondiente a los nifios se

enfoca, principalmente, tanto al &rea comprensiva como a la expresiva. Dentro de los
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programas para trabajar el lenguaje receptivo se encuentra el llamado Cofre, desarrollado por
la Escuela de Patologia del Lenguaje (EPL). Este consiste en presentar al menor ejercicios de
comprension de frases, mediante una imagen y un listado de oraciones: el menor debe elegir
cudl es la que interpreta dicha escena. Por su parte, un programa utilizado para rehabilitar el
aspecto expresivo es el llamado Exler, creado también por la EPL. Este consta de ejercicios
para el entrenamiento de la denominacion y ofrece cinco posibilidades de trabajo: exploracion
del vocabulario, comprension oral, comprensiéon escrita, dictado y denominacion escrita
[Biblioteca de software, 2003].

Ahora bien, los programas computacionales para la rehabilitacion del lenguaje en
adultos y ancianos mas conocidos y utilizados en el extranjero, son cinco. El primero es el
Locutourmultimedia, disefiado por Elisabeth Price para la rehabilitacion cognitiva y terapia del
lenguaje. En un principio, se centrd en la atencion y la memoria, pero con el tiempo se ha ido
afiadiendo otro tipo de pruebas del componente fonoldgico, articulacion y atencion en
lenguaje. Actualmente, dispone de pruebas de fonética, deletreo, atencién y memoria, atencion
nivel alto, articulacion y fonologia. Los cuatro restantes fueron creados por una empresa
Ilamada Parrot Software la cual distribuye distintos programas de atencidn, percepcion,
memoria y problemas del lenguaje. Cuenta con software en castellano: uno de ellos es
“Nombrar y Completar Categorias”, que tiene como finalidad desarrollar la habilidad de
categorizar mediante la denominacién y discriminacion de distintas palabras. Otro software es
“Completando Oraciones”, orientado a personas que necesitan ayuda para nominar palabras y
completar oraciones. La tarea que propone es una oracion incompleta y el usuario debe
seleccionar, entre tres alternativas, la palabra que mejor completa la frase. Por Gltimo, “Inferir
y Nombrar”, disefiado para ejercitar las habilidades de nominacion y razonamiento deductivo.
El objetivo de la tarea es identificar una palabra determinada, en funcién de varias categorias

semanticas que actGan como pistas [Biblioteca del software, 2003].
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1.4.4-. ; Qué software se utilizan en Chile para rehabilitar morfosintaxis?

Dentro del mercado nacional, segin las investigaciones efectuadas, no es posible
encontrar software para llevar a cabo una terapia fonoaudioldgica y, menos adn, un programa
especifico para trabajar aspectos morfosintacticos de la variante del espafiol chileno. Lo Unico
gue existe en nuestro pais son programas de estimulacion y educacion, cuyos temas incluyen
ejercicios de lenguaje. En estos dltimos se centra el analisis de la presente investigacion, es
decir, se describira, a continuacién, de qué forma trabajan los programas computacionales
cada una de las cuatro areas del lenguaje: la semantica, la morfosintaxis, la pragmatica y la

fonologia. (Detalle en Anexo 1)

En el area semantica, es posible observar ejercicios de nominacion de objetos (Pipo),
reconocer y clasificar por categorias (Los Muppets) y responder analogias semanticas (Los
Muppets). Es importante destacar que la mayoria de las actividades estan enfocadas hacia el
aspecto comprensivo mas que al expresivo, esto se deberia a la necesidad de contar con
elementos de tecnologia avanzada que permiten captar y discriminar si se ejecutd bien o mal
la respuesta oral del menor. Los recursos dispuestos para ello, como micr6fonos, procesadores
de voz y analizador de la misma, suelen ser poco accesibles a la gran mayoria de los usuarios
por su alto costo. Por esta razon, la mayoria de los software incluyen actividades mas

orientadas al aspecto comprensivo que al expresivo.

Por su parte, el area pragmatica siempre se trabaja en este tipo de software. Esto ocurre
gracias al caracter interactivo de los programas, los que le exigen al menor gque establezca un
didlogo que debe cumplir ciertos requisitos pragmaticos para llevarse a cabo. En otras
palabras, para poder ejecutar todos los ejercicios que se proponen, los menores deben tener la
capacidad de entender la intencion del interlocutor e interactuar con él, deben respetar turnos
de juego y demostrar manejo de las normas basicas de comunicacion que son regidas por la

pragmaética.
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En el area fonologica, se observan ejercicios, tanto del aspecto comprensivo como
expresivo. Para estimular receptivamente, se presentan actividades de discriminacion auditiva
de fonemas y de silabas iniciales y finales (Los Muppets, Conejo Lector Primero,
AbraPalabra). Por su parte, el aspecto expresivo se trabaja mediante la presentacién de
trabalenguas o canciones (AbraPalabra), que el nifio debe repetir y de esa forma practicar

fonemas especificos o palabras de larga metria.

Por ultimo, el aspecto morfosintactico es trabajado a través de diversas actividades de
comprension, trabajo de categorias sintacticas y finalmente concordancia. La comprension se
ejercita con nociones espaciales (Muppets), mediante la completacion de oraciones con la
palabra que falta (Trampolin “Primero”, Abra Palabra, Conejo Lector “primero”) y, por
ultimo, responder preguntas acerca de una lamina estatica (Abra Palabra). Las categorias
sintacticas se trabajan primero a través de canciones que relatan qué es el verbo, el adjetivo y
el sustantivo (Trampolin primero) y luego mediante la clasificacion de pronombres,
sustantivos, adjetivos, etc. Ejercicios sobre concordancia son ordenar las palabras para formar
una frase coherente y encontrar la palabra que sobra en una oracion (Zipi y Zape).

Si bien las actividades mencionadas anteriormente son bastante Gtiles, cabe mencionar
que la mayoria esta orientada a nifios normales, en proceso de lectoescritura 0 que ya la
poseen. Es evidente que los software interactivos, generalmente no poseen actividades
especificamente de morfosintaxis, pero invitan al nifio a describir o a responder, de alguna
manera la estimulan. En todo caso, aunque ningin programa computacional existente en el
mercado nacional esta orientado a la rehabilitacion morfosintactica, todos los programas
observados en esta investigacion, por lo menos, si ejercitan estas habilidades, pero no las

ensefian ni las corrigen.
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Capitulo 2:
METODOLOGIA

Dada la naturaleza de esta tesis, el capitulo de metodologia involucrard teméticas muy
diferentes. Por un lado, el planteamiento del problema y los objetivos y, por otro, la puesta en
marcha del proceso de creacion del software interactivo con todas sus etapas. Finalmente, se
describiran los pasos de la prueba preliminar del instrumento y como se llevé a cabo la

recoleccion de datos.

2.1-. Planteamiento del problema y objetivos

El problema que origind esta tesis fue la carencia de material didactico para trabajar
morfosintaxis en el ambito fonoaudioldgico. ElI mercado nacional ofrece una escasa cantidad
de materiales y — salvo algunos especificos como el “El tren de palabras” y “Formacion de

frases”- la estrategia terapéutica se reduce a elicitar enunciados a través de laminas.

Al unir esta necesidad a los progresos que ha experimentado la tecnologia
computacional en los ultimos afios, surgio la idea de realizar un programa computacional
interactivo para estimular y rehabilitar algunos aspectos morfosintacticos del lenguaje. Esto se
debe a que, en el ultimo tiempo, los fonoaudidlogos se han ido introduciendo en este campo,
comenzando a utilizar diversos software que se encuentran en el comercio y que poseen
actividades de lenguaje. Lamentablemente, ninguno de estos programas esta elaborado por
fonoaudiodlogos, basdndose en las necesidades especificas de estos profesionales, ni de los
nifios que rehabilitan en sus terapias, especialmente, los afectados por Trastornos Especificos

de Lenguaje.
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Por todo lo antes mencionado, se cree necesario generar un material que aborde la

tematica de la rehabilitacion morfosintactica desde el punto de vista del profesional

fonoaudidlogo y que pueda satisfacer las reales necesidades de éste y sus pacientes. Es

importante sefialar que, el menor con TEL se relaciona también con otros profesionales del

area como educadores diferenciales y psicopedagogos. Es por ello, que este programa se

elabor6 pensando en que pueda ser utilizado también por los expertos ya nombrados,

independiente de que los objetivos de las actividades sean netamente fonoaudiol6gicos.

Luego de exponer el problema, el objetivo general resulta muy claro: crear un programa

computacional interactivo para estimular y rehabilitar aspectos morfosintacticos en nifios

preescolares con TEL.

Los objetivos especificos para llegar a construir este programa fueron los siguientes:
1. Recopilar informacion tedrica sobre: desarrollo normal del lenguaje,
Trastorno Especifico del Lenguaje y su rehabilitacion, todo esto enfocado de forma

mas especifica al area morfosintactica.

2. Recolectar informacion acerca del material existente referido a

programas computacionales que trabajen el lenguaje.

3. Seleccionar actividades con diferentes objetivos morfosintacticos para

el programa computacional.

4. Adaptar para el programa computacional actividades ya existentes a

nivel concreto que mejoren las habilidades morfosintacticas.

5. Desarrollar el programa interactivo con el conjunto de profesionales:

grupo tesista, animador, programador, disefiador y sonidista.
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6. Realizar una prueba preliminar de aplicacién, en la cual se observe la

respuesta que ofrecen los nifios con TEL a este programa.

2.2-. Puesta en marcha del proyecto

La puesta en marcha del proyecto cont6 con dos instancias. La primera, fue llevar a cabo
los pasos previos para la elaboracion del instrumento, entre los cuales se encuentra la
recoleccion y analisis de la opinion de expertos, la delimitacion del perfil del destinatario, la
seleccion de los contenidos que se incluyeron en el software y, por Gltimo, la eleccion del
personaje principal y la creacion de la historia. La segunda fue realizada de forma posterior a
la creacion del programa. Esta consistio en realizar una prueba de aplicacién preliminar para
observar las respuestas de los menores frente al programa informatico. Para esto se efectuaron
los siguientes pasos: seleccion de muestra, creacion de pauta de observacion y finalmente, la

aplicacion del programa propiamente tal.

2.2.1-. Pasos para la elaboracion del instrumento

En este apartado se dara a conocer los pasos que se llevaron a cabo para la elaboracion
del programa computacional. Para llegar a esta etapa del trabajo, previamente se efectuaron
diversos estudios con la finalidad de obtener la informacion y el conocimiento necesario a la
hora de crear un instrumento util, basado en las reales necesidades, tanto del preescolar con
TEL, como también del profesional del area tratante. Se estimO necesario, para entender a
cabalidad el proceso de creacion del programa, especificar estos pasos previos, ya que son de
gran importancia para respaldar la efectividad del programa por el profesional tratante y la
buena acogida por parte de los menores.
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a-. Recoleccion de opinidn de expertos

Debido a que la informacion tedrica existente acerca del tema no era suficiente para la
creacion del instrumento, fue necesario recurrir a la opinion de expertos. De acuerdo a
Hernandez Sampieri (1991), dicha informacién puede ser utilizada como fuente primaria de
antecedentes en investigaciones cientificas. Es asi que a través de ello fue posible un
acercamiento real a las caracteristicas de las patologias observadas en la préactica v,
esencialmente, a las necesidades y problematicas que se le presentan al profesional en la

terapia morfosintactica.

Una de las formas méas idonea de recolectar informacion es la encuesta. Asi, aplicado en
un subconjunto de la poblacion “los procesos de investigacion usando encuestas establecen
reglas que nos permiten acceder de forma cientifica a lo que las personas piensan”. (Leon y
Montero, 1993: 70). Para realizar este proceso, fue necesario investigar tedricamente como
Ilevar a cabo este tipo de recoleccion de datos. Fue asi como se pudo definir que la encuesta
debia ser estructurada con preguntas abiertas. Segun Hernandez Sampieri (1991), la encuesta
estructurada es definida como un conjunto de preguntas, previamente determinado. Por su
parte, las preguntas abiertas son aquellas en que el entrevistado puede contestar lo que le
parezca sin limitaciones. Aunque en lenguaje coloquial suelen utilizarse indistintamente las
palabras encuesta y cuestionario, para esta investigacion fue necesario diferenciarlas. Se
entendera por encuesta al conjunto de todas las acciones y al total del procedimiento; mientras

que al listado de preguntas se le llamaré cuestionario.

Posterior a la eleccion del tipo de encuesta, se formularon las preguntas necesarias para
recopilar la informacion de expertos acerca del tema. Para esto fue necesario realizar un
estudio previo de la adquisicion morfosintactica y de las caracteristicas de este aspecto en los
nifilos con TEL. El primer paso para la creacion de la entrevista fue delimitar cuél era la

informacién que se debia obtener de los expertos. De esta manera se defini6 que las
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principales tematicas eran: edad en la cual se necesita mayormente una terapia
fonoaudioldgica; alteraciones méas frecuentes de la morfosintaxis en el TEL; los tipos de
enunciados y, estructuras que deben trabajarse; y, sugerencias de como abordan, los
especialistas, la morfosintaxis durante la terapia. A partir de la anterior delimitacion se

formularon las preguntas, proponiendo el cuestionario que se incluye en el Anexo 2.

El modo de aplicacion de la entrevista fue de manera personal debido a las numerosas
ventajas que este medio presenta. Por ejemplo, permite que el entrevistador aclare dudas, que
se solicite aclaracion de alguna respuesta ambigua Y, por ultimo, es a través de este medio que
se logran los mayores porcentajes de respuestas (entre 80% y 85%), segun lo refieren

Hernandez Sampieri (1991).

El tipo de muestra escogido fue del tipo “muestreo a proposito”, el cual segiin dicho
autor (Hernandez Sampieri, 1991) consiste en un muestreo no probabilistico, donde las
unidades son incluidas segun un determinado criterio. Debido a que los fonoaudiélogos se
desenvuelven en éareas diversas, como audiologia, voz, habla y lenguaje, los entrevistados
fueron aquéllos dedicados a esta Gltima especialidad, ya que son los expertos en trabajar con
nifios que presentan TEL. Ademas, la informacion que se necesitaba debia basarse en la
experiencia, por ello se entrevisto a fonoaudidlogos con cinco o mas afos de ejercicio en el

area ya mencionada.

La muestra estuvo compuesta por 10 fonoaudidlogos que trabajan en cuatro comunas
diferentes: Valparaiso, Vifia del Mar, Santiago y San Felipe. La recoleccion de los datos fue
llevada a cabo en los meses de marzo y abril. Cada entrevista fue debidamente grabada en

cintas de sonido.
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Terminado el proceso de aplicacion de la encuesta, se ided la forma de analizar su
contenido por medio de una tabla, la cual incluia: en qué casos es necesario trabajar la
morfosintaxis (pregunta n° 1), edad en que los profesionales consideran mas apropiado tratar
el TEL con un formato computacional interactivo (pregunta n° 2), los tipos de enunciados con
los que es mejor trabajar (pregunta n® 3), las estructuras morfosintacticas que ellos
recomiendan incluir en los enunciados (pregunta n° 4) y, finalmente, herramientas o
procedimientos terapéuticos que utilizan para la rehabilitacion de esta area (pregunta n° 5).
Ademas de la informacion teorica que se solicitd, algunos profesionales proporcionaron ideas
para la creacion del software y sugirieron algunos libros o materiales didacticos para rescatar

ideas, las cuales fueron incluidas en los procesos terapeuticos (Recopilacion en Anexo 3).

b-. Delimitacién del perfil del destinatario

Previo a la creacion del programa, lo primero que se debid delimitar fue el tipo de
destinatario al cual estaria dirigido, para asi orientar, de la forma mas adecuada posible, las
actividades que se propondrian. Para determinar cudl seria este perfil, se recurri6 a la
informacidn brindada por los expertos en las preguntas uno y dos de la entrevista, en las que
se les pidio determinar en qué situaciones intervienen ellos la morfosintaxis y a qué edad
recomiendan iniciar el tratamiento. Al analizar las opiniones, se concluyé que debia ser
dirigido a nifios entre 3 afios y 4 afios 11 meses con TEL y que debia ser aplicable a cualquiera
de estos menores fuere cual fuere el grado de alteracion de esta area en especifico. En
conclusion, la mayor parte de los expertos opind que la mejor edad para realizar una terapia,
en un formato interactivo, se encuentra en este rango y que, independiente del tipo de

alteracion que tuviere el menor, igual deberia ser tratada.
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c-. Seleccion de contenidos segun la opinion de expertos

Los contenidos a tratar en el programa computacional fueron escogidos, al igual que la
delimitacion del perfil del destinatario, por los resultados encontrados en la encuesta. Las
respuestas de las preguntas tres y cuatro hacian referencia al tipo de estructura sintactica, en
orden jerarquico, que debian trabajarse con el nifio y sus componentes internos (morfologia).
Al reunir todas las opiniones, se definieron los contenidos a tratar, y ademas, éstos debian
incluir ciertos aspectos morfosintacticos esperables en un desarrollo normal del lenguaje para
este rango de edad (cronoldgica). Dichos temas seran explicados y fundamentados

debidamente en el siguiente capitulo.

d-. Eleccion de personaje principal para el software, creacion de la historia, de los
dialogos y de las canciones

Al analizar los diversos programas computacionales que se encuentran disponibles en el
mercado nacional, se observd que los software infantiles cuentan con un personaje principal,
quién presenta el instrumento, y guia al nifio por las diferentes etapas. Dicho personaje suele
ser atrayente para los menores, lo cual resulta fundamental para que ellos sientan un real
interés por las actividades que el programa presenta. Por este motivo, se considerd necesario
referirse a la forma en que el protagonista fue ideado. En el mes de mayo del presente afio, se
comenz6 con las reuniones del grupo de trabajo (tesistas, animadores, disefiador y
programador) para decidir en conjunto como debia ser el personaje principal. Debido a las
desigualdades de opinion dentro del grupo, se llegd a la conclusion de que los capacitados
para elegirlo eran los destinatarios del programa, o sea, los nifios con TEL, entre 3y 4 afios 11

meses.
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Se decidid entonces elaborar una encuesta en la que los menores eligieran entre diversas
posibilidades. Se estimd conveniente que los personajes fueran de tres tipos diferentes: nifios,
animales con caracteristicas humanas y, por ultimo, aquellos que se bautizaron como hibridos,
ya que eran personajes ficticios (ni animales ni nifios). Los animadores crearon mas de 60
personajes, entre los cuales se seleccionaron 19, seis nifios, seis animales y siete hibridos.
Paralelo a este proceso, se contactaron tres escuelas de lenguaje de Vifia del Mar y Valparaiso
que autorizaron la realizacion de la encuesta a sus alumnos, facilitando también el espacio

fisico para llevar a cabo la actividad.

Con el fin de realizar en forma simple la toma de datos y de preferencias de los nifios, se
cred una tabla que incluia nombre, fecha de nacimiento, edad y tres opciones de respuestas.
Fue asi como también se designd un cddigo para cada personaje. A cada uno se le asigné un
codigo compuesto por la letra de inicio, ya fuera A (animal), N (nifio) o H (hibrido), maés un
namero segun el orden de presentacion. El procedimiento estipulado para llevar a cabo esta
encuesta fue el siguiente: de forma individual, los menores debian ser llevados a una sala
donde se encontraria pegada una cartulina con los 19 personajes, que se encontraban
presentados de forma intercalada, o sea, un nifio, un animal y un hibrido y asi sucesivamente.
La instruccion que se les dio fue la siguiente: “Aqui hay muchos monitos, miralos todos.” Se
dieron 30 segundos para que los menores observaran y luego se les dijo: “Ahora muéstrame el

que mas te guste”, “otro mas” y “otro mas”. Asi escogieron tres de los 19 personajes.

La recoleccion de las respuestas de los nifios se efectud durante tres dias, en los cuales se
entrevistaron 153 menores con TEL, que cumplian con el perfil del destinatario. Luego, se
tabularon los resultados sumandose los puntajes obtenidos por cada personaje en cada opcién
y la suma total de las preferencias. En consecuencia, el personaje escogido fue H4, que obtuvo

la mayor cantidad de votos en las tres opciones y en la sumatoria total (55 votos).
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Por otra parte, la historia que sirve de marco al programa surgié luego de analizar
diversos software interactivos infantiles existentes. En dicho analisis se pudieron apreciar dos
tipos de presentacion de las actividades: el primero era de forma secuencial y ordenada, sin
ninguna conexion entre ellas; la sequnda, era presentarle al nifio una historia, en la cual, para
Ilegar a un buen fin, debia efectuar bien los ejercicios. Debido a que el estimulo, tanto visual
como auditivo, luego de efectuar bien una tarea y el comprometer al nifio como el responsable
directo del desenlace de una historia, se consideré mas interesantes, se decidid hacer el
programa computacional de la segunda manera. Asi, se cred una historia que uniera de forma

coherente y estimulante para el nifio las actividades de rehabilitacion propuestas.

Para crear la historia central se determind que debia cumplir ciertas caracteristicas
bésicas: primero, ser estimulante para los nifios a fin de lograr mayor concentracion y
disposicion hacia el programa; segundo, poseer baja complejidad, debido a la edad de los
nifios; y, por ultimo, debia entregarse una recompensa por nivel, lo que resultaria un incentivo
constante para el menor. Se escogié un interlocutor para el personaje principal, que fue el
siguiente més votado, o sea, el personaje N 5, un nifio mago. Por su parte, los nombres de los
personajes se escogieron tomando en cuenta la dificultad, tanto fonética como fonoldgica,
formados con fonemas, que segun el desarrollo normal, los nifios de tres afios ya deberian ser
capaces de producir. De alli surgieron los nombres Magolin para el nifio mago y Foni para el

personaje principal.

Ahora bien, la historia creada fue la siguiente: Magolin, el nifio mago, al intentar hacer
un hechizo se equivoca y como resultado crea a Foni (el personaje principal). El problema
surge debido a que, en la explosion, los objetos magicos de Magolin son expulsados con tanta
fuerza que quedan esparcidos por toda la ciudad. Magolin, quien ve desaparecer sus cosas,
esta tan triste que Foni se ofrece para buscar los objetos perdidos. Es en este instante cuando
se presentan los diversos niveles tomando la forma de las diferentes partes de la ciudad, donde
Foni, con la ayuda del nifio, debe hacer actividades para, al final del nivel, obtener como

premio uno de los objetos perdidos de Magolin.
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Para dar forma de guion teatral a la historia, se crearon dialogos que incluyeron, tanto la
trama como las instrucciones de las actividades de rehabilitacion. Para la creaciéon de dichos
parlamentos, se tomaron en cuenta dos aspectos especificos: el contenido semantico y la
complejidad morfosintactica de las oraciones. Ambos criterios estuvieron basados en la
adquisicion normal del lenguaje entre los tres y los cuatro afios once meses de edad, para asi

facilitar la correcta comprensién de los enunciados.

Por ultimo, como herramienta de generalizacion de los contenidos, se crearon canciones
(Monfort y Juarez, 1999). Dichas melodias fueron ideadas para reforzar y explicar de forma
ludica los contenidos de cada nivel. De esta forma, se compusieron tres canciones: “La
cancion del qué y el quién” (nivel basico), “La cancion de los lugares” (nivel de nociones
espaciales), y “La cancion de el antes, el ahora y el después” (nivel avanzado) (Anexo 4). La
primera tiene como objetivo explicar de forma simple la diferencia del uso de los
encabezadores sintacticos “qué” y “quién”. La segunda, ensefia de forma concreta los
adverbios de lugar “arriba- abajo”, “adentro- afuera” y “atrds- adelante”. La tercera, relata la

diferencia entre los adverbios temporales antes, ahora y después, ademéas de formas verbales

en presente, pasado y futuro.

2.3-. Prueba preliminar de aplicacion del instrumento

Al crear un nuevo instrumento, ya sea de evaluacién o de terapia, siempre surge la
inquietud acerca de la efectividad de éste y si serd capaz de cumplir con los objetivos
propuestos. Lamentablemente, debido a que para este proyecto se contd con soélo diez meses y
que la terapia morfosintactica en nifios con TEL muestra resultados a largo plazo, no fue
posible efectuar un estudio acerca de la efectividad objetiva del software en esta area del

lenguaje.
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No obstante, a pesar de no probar su eficacia como herramienta fonoaudiologica, cabe
preguntar si el programa computacional cumple con requisitos basicos de manejo como, por
ejemplo, si el menor entiende lo que debe hacer, si es capaz de manejar el programa y- lo mas
importante- si muestra buena disposicién y motivacién ante el mismo. Fue por esta razon que
se decidio efectuar una prueba piloto, en la cual se podria observar el primer acercamiento de

lo menores al software y, asi, poder definir las deficiencias y potencialidades del mismo.

2.3.1-. Muestra

La muestra estuvo conformada por 20 nifios con diagnostico de Trastorno Especifico de
Lenguaje. Dichos menores eran alumnos de una escuela de lenguaje de la ciudad de
Valparaiso. Este establecimiento se escogi6 debido a que era el tnico en la ciudad que contaba
con computadores disponibles en un horario flexible, requisito basico para efectuar la prueba

piloto.

Los criterios utilizados para seleccionar la muestra fueron dos: la edad de los menores y
el porcentaje de asistencia. En consecuencia, se pudo abarcar homogéneamente todo el rango
etareo al cual esta dirigido el software interactivo. Ademas, se logré disminuir la cantidad de
muerte experimental de la muestra, ya que, se contaba con un tiempo limitado para realizar la
prueba preliminar del instrumento. Fue asi como la muestra estuvo conformada por 20
menores, quienes tenian los mejores porcentajes de asistencia. Diez de ellos tenian entre 3y 3
afios 11 meses y los otros diez entre 4 y 4 afios 11 meses. Las caracteristicas de la muestra que
participo en la prueba piloto son descritas a continuacion, presentadas en una tabla de datos y
un grafico explicativo. En primer lugar, se expone el promedio de edad, luego, la distribucion

por sexo Yy, finalmente, los niveles de asistencia de la actividad.
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a-.Promedio de edad de la muestra

Como se mencioné anteriormente, la edad de la muestra fluctu6 entre los 3 y los 4
afios 11 meses, pues es este el rango de edad al que esta dirigido el software. El promedio
resultante de las edades de todos los menores que participaron en la prueba preliminar fue de
49,65 meses, es decir, 4 afios y 1 mes aproximadamente. Los datos se observan en la tabla N°

1, que se presenta a continuacion.

Tabla N° 1

Suj Edad Edad en
eto en afos meses
N © 3a3m 39
1
N © 3a3m 39
2
N° 3 3a 36
N° 4 3all 46
m
N°5 3a3dm 39
N° 6 3al0 46
m
N° 7 3all 47
m
N° 8 3ad9m 45
N°9 3ad9m 45
N° 3all 47
10 m
N° 4a6m o4
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11

N° 4a9m o7
12

Ne° 4a8m 56
13

N° 4a’m 55
14

Ne° 4a8m 56
15

N° 4a10m 58
16

Ne° 4a8m 56
17

Ne° 4all 59
18 m

N° 4a6m o4
19

Ne° 4all 59
20 m

Pro 4alm 49,65
medio

b-. Distribucién por sexo

La distribucién por sexo resultd bastante heterogénea, ya que la muestra estuvo
conformada por 14 nifios y 6 nifias. La mayor parte de los sujetos de sexo masculino resulta
un fiel reflejo de la situacién que se presenta en el TEL, pues son los varones los que padecen

en mayor numero dicho trastorno (Mendoza, 2001). A continuacion se presenta un grafico que

expone las proporciones de la muestra con respecto a esta variable.
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Grafico N° 1

Distribucion por sexo

O Femenino
@ Masculino

Tabla N° 1
Sexo Sujetos %
Femenino 6 30
Masculino 14 70

c-. Promedio de asistencia

La asistencia de la muestra resulté impecable, es decir, la prueba piloto no presentd
ninguna muerte experimental. Esta situacion bastante beneficiosa para la prueba preliminar del
instrumento, se podria explicar debido a dos factores. El primero, los menores que
conformaron la muestra presentaban los mejores indices de asistencia de sus respectivos

cursos Y, el segundo, que cuando los apoderados se informaron de la actividad mediante las

profesoras, se mostraron bastante interesados para que sus pupilos asistieran.

2.3.2-. Descripcion del instrumento de evaluacion (Pauta de observacion)
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La prueba preliminar del instrumento estuvo basada en el paradigma cualitativo de
investigacion, o sea, producir datos descriptivos (Taylor y Bodgan, 1996), ya que su objetivo
era observar la conducta de los nifios frente al software. Para esto, fue necesario aplicar una
pauta que guiara la observacién y que registrara los resultados. Debido a que dicho
instrumento debio incluir items especificos, no fue extraido de una fuente ya existente, sino

que fue creado en base a las necesidades del proyecto.

La pauta cont6 con tres items, cada uno de ellos contenia preguntas especificas (Anexo
5). El primero fue “Nivel de interés”, donde se debid observar si el nifio exploraba por si solo,
si mostraba interés, cuanto tiempo lo mantenia y cuanto demoraba en familiarizarse con el
programa. En otras palabras, en cuanto tiempo el nifio era capaz de comprender la dinamica
del programa, o sea, jugar, responder y conocer los iconos. El segundo fue “Comprension de
historia y personaje principal del software”, donde se observo la relacion del nifio con Foni en
cuanto a la comprension de la historia, las érdenes y las respuestas ante los estimulos de éste.
El tercero observaba el nivel de intervencion del terapeuta, o sea, si el nifio requeria
explicaciones por parte del especialista, si éste debia recompensarlo y, por altimo, si el menor
necesitaba ayuda para utilizar el mouse. Al respecto, Le Boulch (1995) sostiene que la
capacidad psicomotriz del menor ya debia encontrarse desarrollada para efectuar esta tarea.
No obstante, se intentd comprobarlo en la préactica. Ademas, se introdujo un apartado de
observaciones que le permitiera al evaluador consignar otros aspectos no incluidos en los

items anteriores.

2.3.3-. Aplicacion del software

La aplicacion del software consistio6 en mostrar a los menores el programa
computacional propuesto. Dicha aplicacion cont6 con tres aspectos importantes: el primero,

fue el tiempo y el espacio fisico utilizados; el segundo, el manejo de las variables
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intervinientes en el procedimiento y; por ultimo, la forma en la cual se recolectaron los

resultados. Los aspectos antes mencionados seran descritos a continuacion.

a-. Tiempo y espacio fisico

La aplicacion del software se realiz6 en una semana, durante la cual se efectuaron dos
sesiones individuales de 30 minutos a cada uno de los nifios. El lugar donde se llev6 a cabo
dicha tarea fue en el Taller Enlaces con que cuenta el establecimiento. Este se halla equipado
de seis computadores repartidos dentro de su amplio espacio interior. Ademas, cuenta con
buena iluminacién natural debido a la gran cantidad de ventanales que posee y se encuentra
ubicada de tal forma que no esta expuesta a altos niveles de ruido ambiente. (Anexo 6, Foto N°
1).

b-. Manejo de variables intervinientes

La concentracion es la habilidad de focalizar la atencion sobre una actividad particular
en detrimento de otras actividades (Doron y Parot, 1998). En los nifios de entre 3 y 4 afios 11
meses suele ser bastante 1abil y puede verse interferida por maltiples factores, lo cual puede
influir en los resultados de la prueba piloto. Es por esto que se decidié controlar todas aquellas

variables que pudieran influir en dicha concentracion.

1. Influencia entre los menores: El tiempo que dispuso el establecimiento

educacional para la actividad fue limitada. Por este motivo, se efectuaron las sesiones
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con dos nifios a la vez, en diferentes computadores. Para evitar desconcentracion,
debido a los comentarios de los menores en voz alta en el interior de la sala Enlaces, se
ubicaron los computadores distanciados entre si (5 mts.). Ademas, los nifios se
encontraban ubicados de espalda, uno respecto del otro, para que no hubiera contacto

visual, evitando asi que se distrajeran de la tarea que estaban ejecutando.

2. Fatiga: El cansancio influye en la concentracion, para evitarlo fue necesario
tomar algunas medidas previo a la exposicion de los menores a la observacion
correspondiente. Es asi que éstos debian permanecer menos de dos horas en clase con

el fin de disminuir los rangos de fatiga entre ellos.

3. Tiempo: Las terapias tuvieron una extension de 30 minutos. En este sentido,
puede decirse que la prueba piloto siguid las pautas de las terapias fonoaudioldgicas

convencionales, las cuales no pasan de este tiempo.

4. Nivel de ruidos: Para evitar la desconcentracion de los menores debido al ruido
ambiente, se controlo, dentro de lo posible, la cantidad de sonido. Fue asi como las
sesiones se efectuaron durante las horas de clase y no de recreo. Se mantuvo siempre la
puerta cerrada, se pilote6 con s6lo dos menores a la vez y, como se menciond

anteriormente, se separaron los computadores.

c-. Recoleccion y manejo de datos

Desde el punto de vista teorico, la observacion permite obtener informacion sobre un
fendmeno o acontecimiento tal y cémo éste se produce. Sin embargo, en algunas ocasiones, €s
posible que ocurra una desviacion o distorsion en el recuerdo que afecte dicha informacion
(Rodriguez y cols, 1996). Debido a esto, se decidid recopilar los datos mediante

“Triangulacion de los resultados”. Segun Denzin y Patton (en Rodriguez y cols., 1996) se
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define “Triangulacion” como la combinacion de los resultados obtenidos a traves de dos 0 mas
métodos, o fuentes de datos. Esta suele ser concebida como un modo de proteccion de las
tendencias del investigador, ademés de facilitar la confrontacion y el control en los relatos de
diferentes informantes (Taylor y Bodgan, 1996).

En el caso de la prueba preliminar de aplicacion del software, el tipo de triangulacion
que se utilizo, fue la llamada “Triangulacién de evaluadores”. Esta consiste en que la recogida
de los datos debe ser efectuada al mismo tiempo, por dos 0 mas expertos responsables de la
evaluacion de un sujeto [Denzin, en Arias, 1999]. Fue asi como dos de las investigadoras
observaron al mismo menor y consignaron sus apreciaciones en las pautas de observacion.
Luego, dichas pautas fueron sometidas al proceso de Triangulacion mediante la comparacion
de Acuerdos y Desacuerdos consignados en ellas. Finalmente, con estos datos se pudo calcular

el indice “Acuerdo entre observadores” a través de la siguiente formula:

ndam. acuerdos
P= x 100 (Ledny Montero, 1993)

ndim. acuerdos + num. desacuerdos

Denzin [en Arias, 1999] sefiala que los Unicos datos validos en una triangulacion son
aquellos en que los observadores coinciden. Siguiendo al autor, se utilizaron para el analisis
de los resultados de la prueba preliminar solo los datos en que hubo acuerdo y se ignord
aquellos que fueron discordantes. Por consiguiente, este tipo de manejo de la informacion
permite otorgar objetividad a las cifras obtenidas, dando asi, al analisis mayor validez y
credibilidad.

65



Capitulo 3:

DESCRIPCION Y FUNDAMENTACION DEL SOFTWARE
PARA REHABILITAR ASPECTOS MORFOSINTACTICOS
EN NINOS CON TEL

Actualmente, en el mercado nacional los software con objetivos terapéuticos de lenguaje
no se han masificado y se encuentran sélo en algunas instituciones de rehabilitacién, a las
cuales la mayoria de los profesionales del area no tienen acceso. Ademas, la mayor parte de

estos programas se encuentran en inglés y para obtenerlos se deben adquirir en el extranjero.
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De esta forma, lo que a continuacion se presenta pretende ser una alternativa para todos

aquellos profesionales que se dediquen a la intervencién del lenguaje.

Ahora bien, una ventaja es ofrecer un material méas atractivo que el clasico, ya que
ayudaria a la asimilacion y generalizacién de los mensajes y ademas, permitiria aumentar el
numero de canales (auditivo, visual) por los cuales el usuario recibe la informacion. Gracias a
esto, la poblacion afectada por alguna discapacidad, como la falta de vision, deterioro
auditivo, o simplemente déficit de atencion y concentracion, tendria la posibilidad de acceder
a esta informacion por diversos medios. Lo anterior les permitiria suplir aquellas carencias,

tanto perceptivas como cognitivas, que pudieran llegar a padecer.

Es importante mencionar que debido al gran auge de este tipo de programas, las
universidades ya han comenzado a integrar dentro de sus mallas educativas, asignaturas
dirigidas, especificamente, a la instruccion computacional de los profesionales para asi
aprovechar de mejor manera dichos recursos. De hecho, la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Oviedo, dentro de la malla curricular de la carrera de Logopedia, incluye la
asignatura “Logopedia y las nuevas tecnologias”. Dicho curso tiene una duracion de cuatro
meses, durante los cuales se ensefian conceptos basicos de la  tecnologia computacional,
es decir, como funcionan los software que se encuentran disponibles y como utilizarlos, con

el fin de lograr la mayor cantidad de avances posibles con el paciente.

Finalmente, esto permite reafirmar que, en el mundo moderno, todas las especialidades
han encontrado un gran apoyo en la computacion y dia a dia van valorando mas su utilidad.
Por este motivo, se cree que el disefio de programas computacionales terapéuticos en el area
fonoaudioldgica es imprescindible. Por otra parte, la creacion de un software de este tipo haria
que el trabajo fonoaudioldgico resulte mas entretenido y llevadero para los nifios que padecen

un TEL, ademas de la obtencion mas efectiva de los contenidos terapéuticos.
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3.1-. ¢ Cudl es el objetivo del software y que contenidos involucra?

El objetivo del software de rehabilitacion es desarrollar en los nifios con TEL el
conocimiento, la comprension y la expresion de ciertos aspectos morfosintacticos del espafiol,
cuyo rendimiento esta descendido o alterado o, simplemente no lo presentan. La seleccion de
las estructuras que se trabajan en cada nivel esta basada en el desarrollo normal del lenguaje
para la edad a la que esta dirigido el instrumento. Debido a que no es posible recopilar el total
de las estructuras linguisticas que aparecen para el perfil del destinatario (nifio de 3 a 4 afios
11meses), se did prioridad a lo recogido en la opinion de expertos fonoaudidlogos (Anexo 3).
De esta forma, el programa trabaja diferentes aspectos, que estos profesionales consideran
fundamental tratarlos en un formato interactivo: nociones espaciales (adverbios), oraciones
simples, preguntas parciales directas, Ordenes simples, nociones temporales y tiempos

verbales.

El programa computacional que se ha desarrollado tiene la estructura de un relato, en el
cual Foni busca los objetos perdidos por Magolin. A lo largo de la historia, se presentan seis
niveles diferentes. Uno se refiere a la comprension de oraciones con nociones espaciales 'y a
la ejecucion de oOrdenes simples relacionadas con ellas. Asimismo, hay cuatro niveles de
comprension, estructuracion y expresion de enunciados de diferente complejidad sintéctica,
que se presentan de menor a mayor dificultad a medida que se avanza de nivel. Finalmente, se
trabaja nociones temporales a través de deicticos y de la conjugacion verbal en pasado,
presente y perifrasis verbal de futuro. Ademés, en cada uno de los niveles se incluyen
actividades de generalizacion de los contenidos con un formato ludico y juegos especificos,
que suelen utilizarse en una terapia clasica, como rompecabezas, memorice, colorear la

imagen, canciones, etc.
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El software de re-habilitacién ayudara al usuario a conocer el mundo de la escritura, ya
que todas las actividades linguisticas presentadas, ademas de incluir el formato visual y
verbal-auditivo, también incorporan la escritura de las palabras que conforman la oracion.
Aguado (1999) y Monfort y Juarez (1999) sostienen que debe velarse por el trabajo de la
conciencia sintactica dentro de la terapéutica del lenguaje. Por consiguiente, desarrollar la
conciencia sintactica, significa que un menor debe tomar conciencia de la existencia de las
palabras dentro de una oracion, para que luego, cuando tenga que escribirlas, las comprenda y

las pueda separar.

Los ejercicios de cada nivel estan basados en diferentes técnicas terapéuticas utilizadas
en rehabilitacion fonoaudioldgica, que fueron incluidas en el marco tedrico de esta propuesta.
La conexidén entre la programacion del software y dichas técnicas, sera profundizada mas
adelante en este capitulo. A continuacién, se entrega una detallada presentacién de los

contenidos de cada nivel, organizados en tablas.

69



Tabla descriptiva: “Contenidos del software”

Niveles Conceptos trabajados Presentacion Habilidad Ejercicio de Juego
trabajada generalizacion
NOCIONES |>» Nociones espaciales: |» Lugar virtual: | > Comprension de 6rdenes » Ejecucionde |>» Imitacién
ESPACIALES | = Arriba Casay Plaza simples con nociones ordenes con de
(Camino Rojo | = Abajo espaciales nociones secuencia
en menu . Adentro espaciales auditiva-
principal) . Afuera Cancion de los visual.
" Adelante lugares (Ejercita
. Atrés (anexo) la memoria
auditiva y
visual y las
habilidades
prelinguisti
cas de
atencion-
concentrac
ion y
respeto de
turnos)
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Niveles Conceptos trabajados Presentacion Habilidad Ejercicio de Juego
trabajada generalizacién
BASICO > Estructura > Lugar > Comprensién de > Cancion Colore
(Camino Azul interrogativa virtual: preguntas parciales. del quéy el ar imagen
en men > Oracion simple: S Zooldgico > Comprensién de quién. del nivel.
orincipal) +V + OD. oraciones S +V + OD. (Ejercita la
» Atrticulo indefinido > Construccion de coordinaci
» Adjetivo calificativo oraciones S +V +0OD on ojo-
» Verbos presente > Expresion de oraciones mano y la
indicativo S +V +0D. atencion-
» Sustantivos concentrac
» Pronombres ion)
interrogativos
» Concordancia
» Estructura oracional

transitiva.
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Niveles Conceptos trabajados Presentacion Habilidad Ejercicio de Juego
trabajada generalizacién
MEDIO 1 | » Estructura > Lugar > Comprensién de > Ejecucion Rompecab
(Camino interrogativa. virtual: Casay preguntas parciales. de ezas de 6
Amarilloen | » Oracionsimple: S + Colegio. > Comprension de organizacion piezas.
men( principal) V transitivo + OD + estructura S + V transitivo de (Ejercita la
CC instrumento. + OD + CC. instrumento. pictogramas. percepcion
» Atrticulo definido. > Construccion de > Cancion de visual, el
» Atrticulo indefinido. estructura S + V transitivo que y el quién. orden de
» Sustantivos. + OD + CC. instrumento los objetos
» Verbos presente > Expresion de estructura en el
indicativo. S + V transitivo + OD + CC espacio y
» Preposiciones. instrumento. atencion-
» Concordancia. concentrac
» Pronombres ion)
interrogativos.
» Estructura oracional

transitiva.
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Niveles Conceptos trabajados Presentacion Habilidad Ejercicio de Juego
trabajada generalizacién
MEDIO 2 | » Estructura Lugar > Comprensién de > Cancion » Rompecab
(Camino Verde interrogativa. virtual: Plaza, preguntas parciales. del quéy el ezas de 9
en mend » Oracion simple: S + Escenario y > Comprension de quién. piezas.
principal) V intransitivo + CC Calle. oraciones S + V intransitivo (Ejercita la
de modo/ CC + CC instrumento / CC de percepcion
instrumento / CC modo / CC de lugar. visual, el
lugar. > Construccion de orden de
» Atrticulos definidos. oraciones S + V intransitivo los objetos
» Verbos presente + CC instrumento / CC de enel
indicativo. modo / CC de lugar. espacio y
» Adjetivo calificativo. > Expresion de oraciones atencion-
» Sustantivos. S + Vintransitivo + CC concentrac
» Preposiciones. instrumento / CC de modo / ion)
» Concordancia. CC de lugar.
» Pronombres
interrogativos.
» Extension de la

oracion.
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Niveles Conceptos trabajados Presentacion Habilidad Ejercicio de Juego
trabajada generalizacién
MEDIO3 | » Estructura > Lugar > Comprensién de > Cancion » Rompecab
(Camino interrogativa. virtual: Casay preguntas parciales. del quiény el ezas de 12
Naranjo en > Oracion simple: S Plaza pequeia. | » Comprension de qué. piezas.
men( principal) +V + OD persona + oraciones S +V + OD (Ejercita la
CC instrumento. persona + CC instrumento. percepcion
> Articulos > Construccion de visual, el
definidos. oraciones S +V + OD orden de
> Verbos presente persona + CC instrumento. los objetos
indicativo. > Expresion de oraciones en el
> Sustantivos. S+V + 0D persona + CC espacio y
> Preposiciones. instrumento. atencion-
> Pronombres concentrac
POSesiVos. ion)
> Pronombres

interrogativos.
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Niveles Conceptos trabajados Presentacion Habilidad Ejercicio de Juego
trabajada generalizacién
AVANZADO | »  Estructura > Lugar > Comprensién de > Cancion > Memo
(Camino interrogativa. virtual: Casay preguntas parciales. del antes, rice. (Ejercita
Morado en > Oracion simple: S Patio. > Comprensién de nocion ahoray memoria
menu principal) +V presente / temporal en base a después. visual,
pasado / perifrasis deicticos. > Ejercicios |atencion-
verbal de futuro + > Comprension de de ordeny concentracion
OD + CC de lugar / oraciones S+ V presente / construccion |y respeto de
CC de instrumento / pasado / perifrasis verbal de de secuencias |turnos)
CC de modo. futuro + OD + CC de lugar / temporales.
»  Adverbios de CC de instrumento / CC de
tiempo (deicticos). modo.
»  Articulos > Construccion de
definidos. oraciones S+ V presente /
»  Pronombres pasado / perifrasis verbal de
pOSesiVvos. futuro + OD + CC de lugar /
»  Sustantivos. CC de instrumento / CC de
»  Verbos presente modo.
indicativo. > Expresion de oraciones

»  Verbo pretérito

S + V presente / pasado /
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>

>
>

perfecto simple

indicativo.
Perifrasis verbal

de futuro.
Preposiciones.

Concordancia.

perifrasis verbal de futuro +
OD + CC de lugar / CC de
instrumento / CC de modo.
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3.2-. Justificacion de los contenidos linguisticos

El objetivo de este apartado es considerar cuidadosamente cada uno de los aspectos
linglisticos que estan involucrados en los ejercicios del programa computacional. Es por
ello que, se procedera a realizar un analisis detallado de los contenidos sintacticos y
morfologicos del software. Con el fin de facilitar la lectura de este estudio, se han dividido
en cinco grandes grupos, estos son: los aspectos morfosintacticos, el tipo textual, los
contenidos semanticos, los contenidos pragmaticos y las caracteristicas fonologicas. Cabe
sefialar que, en la practica, dichos contenidos son casi imposibles de separar, ya que al
comprender y expresar el lenguaje, el ser humano hace uso de todos los niveles lingisticos,

que tedricamente, se dividieron por razones practicas.

3.2.1-. Contenidos morfosintacticos

En primer lugar, se debe recordar que se siguieron dos criterios para la seleccion del
contenido morfosintactico a incluir en el programa de intervencion. EIl primero de ellos fue
el desarrollo normal del lenguaje, entre los tres y los cuatro afios once meses de edad. En
segundo lugar, se dio prioridad a la opinion de los expertos entrevistados al comienzo de
este estudio, y fueron seleccionados todos aquellos aspectos que segin sus opiniones
resultarian criticos al momento de realizar la intervencion de un nifio que presenta un
TEL.

Las actividades que contiene el software estan disefiadas para promover el desarrollo
de las diferentes estructuras gramaticales que los nifios deberian manejar después de los
tres afos de edad. De este modo, las actividades estan dirigidas a evitar alteraciones
sintacticas, como el agramatismo, el PLE acortado y el uso deficiente de la concordancia

gramatical dentro de la oracion. Por este motivo, se estimul6 la construccién adecuada de
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la oracion; se trabajo en la extension de ésta; se ayudd al nifio a manejar apropiadamente la
concordancia gramatical (de género y nimero), ademas de eludir la omision de nexos y el
agramatismo. Finalmente, en morfologia se trabajaron las terminaciones morfologicas de
los verbos para evitar asi su omision, uso indebido o la limitacion de sus variedades.

(Detalle en Anexo 7).

a-. Contenido sintactico: estructuray tipo oracional.

Uno de los aspectos sintacticos que fue abordado por el programa computacional que
se ha creado, es la estructura oracional. Cuando un nifio que sufre TEL, por ejemplo, se
encuentra en la etapa holofrastica, el terapeuta debe llevarlo a la fase de dos palabras, es
decir, aumentar su PLE. Este aspecto también ha sido tomado en cuenta para la elaboracion
del instrumento de intervenciéon. Por tal motivo, fue disefiado un nivel en que se comienza a
partir de un concepto (mediante el grafismo), que generalmente es un sustantivo, para ir
agregando paulatinamente més elementos hasta llegar a construir una estructura promedio
de seis a siete elementos que coincidiria con la oracion simple (nivel basico, ver tabla
descriptiva). De este modo, se trabajo la comprensidn, construccion y expresion de

oraciones del tipo: sujeto + verbo + objeto directo.

En relacién a la omision de partes de la oracion, se trabajaron la comprension y
expresion de nexos, de forma especial algunas preposiciones. De este modo, y con las
actividades del nivel medio (ver tabla descriptiva), se apuntd a la superacién de un PLE
acortado por la omision de nexos y ademas se incentivo al menor a expresar la oracion
correctamente y, generalmente, de forma canonica. Es decir, una estructura que respeta el
orden: sujeto + verbo + objeto + circunstancial. Ademas, con todo lo que se ha
mencionado anteriormente, se estaria enfrentando uno de los problemas més complicados

de la fonoaudiologia en el &mbito de la sintaxis, como lo es el agramatismo.
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Como ha quedado expresado en capitulos anteriores, otra manera de ir desarrollando
la estructura oracional es presentar relatos cortos en forma de historias basadas en
secuencias temporales. Por este motivo, se cred un nivel mas avanzado en que el usuario
debe ser capaz de ordenar una secuencia l6gico-temporal y a la vez comenzar a
familiarizarse con los tiempos verbales del pasado y del futuro (en forma de perifrasis).
Este es el ultimo nivel planteado dentro del programa computacional, debido a su mayor

complejidad por la presencia de algunos deicticos.

En el marco tedrico de esta tesis, se planted6 que la terapia de los aspectos
morfoldgicos y sintacticos debe comenzar por las oraciones imperativas. ES por eso que en
todo el software se utilizo este tipo oracional. Especialmente, en el nivel inicial hay un
predominio del mandato con el fin de que el nifio comprenda esta estructura y ejecute las
ordenes dadas por los personajes principales de la narracion en el nivel “nociones
espaciales”. En cuanto a esto, se evitaron mandatos extensos y se traté de adecuar el nivel

de vocabulario a la edad especifica que apunta el programa.

El otro tipo de oracion que se aborda es la estructura interrogativa. Segun Peronard
(1987), los nifios de mas de tres afios ya poseen la capacidad de comprender, construir y
expresar oraciones interrogativas y, por otro lado, los expertos recomiendan estimular con
estas estructuras las alteraciones morfosintacticas en los nifios con TEL. En todos los
niveles del software se trabaja la estructura interrogativa; teniendo en cuenta esto, se debe
recordar que las construcciones interrogativas pueden ser clasificadas en cuatro tipos.
Dentro de ellas estdn las totales o absolutas, las disyuntivas, las de confirmacion y las
parciales. Las totales se caracterizan por requerir una respuesta afirmativa o negativa (Ej.
¢ Tienes dinero?); las disyuntivas piden una decision entre dos 0 mas alternativas (¢ Te gusta
la musica o la literatura?); las de confirmacion piden que su interlocutor confirme o niegue
una afirmacion (;Verdad?, ¢No es cierto?); y las interrogativas parciales demandan una
informacion mas especifica (¢Qué compraste?). En el ambito fonoaudioldgico se considera

que las preguntas totales y las de confirmacién no son utiles en la terapia, debido a que no
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elicitan enunciados y, por lo tanto, sélo se suelen usar de puente para llegar a una pregunta
parcial. Asimismo, las disyuntivas generan mucha confusion, especialmente en los
pacientes con TEL. Por todo esto, y siguiendo la tradicion fonoaudioldgica sefialada por los
expertos, se trabaja en forma especial con estructuras interrogativas parciales. Dichas
construcciones se identifican por la presencia constante de un elemento interrogador como
alguno de los siguientes: “qué, quién(es), cual(es), cobmo, donde, cuando, cuanto(s) o por
qué”, que habitualmente encabeza la oracion. Otra caracteristica de ellas es que poseen una
entonacion descendente con énfasis en el componente interrogativo. Asi, en esta terapia se
esperaria que el nifio comprenda que se le esta requiriendo una respuesta verbal a la que

pudiera otorgarle un significado pertinente.

Ademés de disefiar actividades con oraciones imperativas e interrogativas, se
incluyeron también las enunciativas. Estas construcciones sintacticas son Ilamadas
declarativas y poseen la particularidad de describir lo sucedido, debido a que usan el
lenguaje en forma descriptiva (Demonte, 2000). Por esta razon, la mayoria de los ejercicios
de los niveles de nociones espaciales, basico y medio llevan dentro de si dicha estructura.
De esta manera, cada vez que el programa pida al usuario repetir en voz alta una estructura
o alternativa, dependiendo cuél sea el caso, se esta trabajando la oracion enunciativa,
entendida como la herramienta usada para la descripcién de una situacion. Ahora bien, las
oraciones realizadas en un contexto pueden considerarse mas propiamente enunciados vy,
por ello, deben analizarse de acuerdo a su “fuerza ilocutiva” (Escandell, 1996) y desde una
perspectiva pragmatica. En consecuencia, las estructuras citadas en este apartado seran

tratadas nuevamente en los contenidos pragmaticos.

b-. Contenido morfoldgico: categorias gramaticales variables e invariables.

Se trabajaron diversas categorias gramaticales que se adquieren y usan en el lenguaje

normal entre los 3y 4,11 afios de edad, privilegiando las recomendadas por los expertos
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(Anexo 3). Se incluyen al interior de las estructuras desarrolladas, articulos definidos e
indefinidos, sustantivos, verbos en presente (indicativo), pasado (pretérito perfecto simple)
y en futuro (perifrasis verbales), preposiciones, pronombres interrogativos y posesivos,

adjetivos calificativos y adverbios de temporalidad y espacialidad.

Las categorias gramaticales antes citadas se pueden dividir en dos tipos, las variables
y las invariables. Los componentes variables de la oracién son los adjetivos, pronombres,
verbos, etc. y los invariables son los adverbios y las preposiciones. Depende de las
categorias variables como se adquiere la capacidad de flexionar las palabras con las
terminaciones adecuadas ( por ejemplo el tiempo, el modo, la persona y el nimero de un
determinado verbo); mientras que los invariables deben ser adquiridos para indicar
Iéxicamente tiempo (ahora), espacio (arriba) o simplemente relacion funcional de las
palabras (de) que pueden reflejar relaciones de objetos en la realidad ( come con el tenedor)
o direccionalidad sintactica (pinta a su hermana) (Revilla,1995). Cabe mencionar que todos
los componentes gramaticales seran analizados y justificados en los contenidos semanticos

que se presentan a continuacion en este capitulo.

3.2.2-. Tipo textual

Como se menciond en el capitulo anterior, se eligi6 un cuento para darle
secuencialidad y un objetivo a las actividades morfosintacticas presentadas en el software.
Dicha eleccion se baso en un estudio tedrico que fundamenta el valor terapéutico que este
recurso posee en los nifios con TEL [Higuera, 2003].

Higuera [2003] sefiala que el cuento corresponde a un tipo de discurso narrativo y
que, para su normal desarrollo, es necesaria la confluencia de importantes habilidades

lingUisticas y cognitivas. De no estar presentes en el nifio, este mismo tipo de discurso sirve
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para desarrollarlas correctamente. Las habilidades que favorecen y son favorecidas por lo
narrativo son: organizar y secuenciar eventos, establecer relaciones de causalidad y ciertos

aspectos linguisticos referidos, por ejemplo, a lo sintactico, etc.

En primer lugar, la habilidad para organizar eventos alrededor de un hilo conductor o
tematica central es aquélla que trasciende el contenido particular de cada oracién y permite
construir un relato coherente que posee un macrosignificado y - por ende- es mas facil de
comprender. Ademas, la capacidad para secuenciar sucesos en el tiempo corresponde a un
correcto manejo de las relaciones temporales, las cuales, a futuro, serdn muy (utiles

desarrollando areas tan importantes como las habilidades matematicas.

En segundo lugar, la habilidad para establecer relaciones de causalidad entre los
eventos del relato involucra un correcto manejo de las relaciones de causa- efecto. Estas
ultimas estimulan y desarrollan areas tan importantes como el pensamiento inferencial y
deductivo. Por ultimo, el aprendizaje del cuento por parte del nifio le permite mejorar
ciertos aspectos linguisticos, como la sintaxis compleja y la variedad Iéxica, especialmente

en relacién a los verbos.

Ademas, Monfort y Juarez (1999) sefialan que, mediante los cuentos, es posible
desarrollar tanto la memoria, como la capacidad imaginativa incipiente que luego podra
desarrollarse con actividades expresivas. También, sefialan que este recurso tiene un valor
realmente importante durante la etapa preescolar, ya que muchas veces introduce al nifio en

el mundo de la imaginacion y la fantasia.

Por otra parte, Higuera [2003] sefiala que mientras mas pequefio es el nifio conviene

acompaiiar el relato con ilustraciones que apoyen la comprension. De esta manera, se ayuda
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al pequefio a mantener la atencion y el interés en el relato. En el caso de este software se

cumple enteramente, ya que el cuento se acompafa de sonido e imagenes con movimiento.

La estructura formal del cuento, segun Higuera [2003], se compone de tres elementos
esenciales: primero esta la presentacion del personaje principal y del problema que
desencadena el relato, sin el cual el cuento no existiria. EI segundo elemento son los
episodios a través de los cuales el cuento progresa y se desarrolla, estos incluyen objetivos
perseguidos por los personajes, acciones destinadas a lograr los objetivos, obstaculos que
impiden el logro del objetivo y los resultados obtenidos. Por Gltimo, con el tercero se

resuelve el problema planteado en la presentacion.

Al analizar la historia del software, es posible encontrar cada uno de los elementos
nombrados anteriormente. El primero es la presentacion del personaje principal y del
problema que desencadena el relato. La presentacion, en el caso de este cuento, se incluye
al principio donde Magolin relata que es un nifio mago y que esta aprendiendo a hacer
magia, ademas se presenta a Foni, el personaje principal, relatando su origen. Por su parte,
el problema corresponde a la pérdida de las cosas de Magolin en la explosion. Este dilema
desencadena el relato, ya que Foni se ofrece para ir en la busqueda de los objetos

extraviados.

Los episodios, que conforman el segundo elemento de la narracién en el caso de esta
historia, son cada uno de los niveles. Estos presentan un objetivo que es encontrar uno de
los objetos perdidos y las diversas actividades morfosintacticas serian las acciones
destinadas a lograr este fin. Finalmente, los obstaculos estarian representados por la
dificultad que se expone al nifio para efectuar los ejercicios, y los resultados obtenidos son
encontrar el objeto buscado al terminar las actividades. El final es el ultimo elemento del
relato y en el software corresponde a la escena en que Magolin aparece y le agradece a Foni

y al nifio por haber encontrado uno de sus objetos perdidos.
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3.2.3-. Aspecto semantico

La seméntica en el ambito fonoaudioldgico se trabaja en los menores por categorias,
0 sea, los sustantivos agrupados por caracteristicas comunes. Algunos autores han
establecido edades de adquisicion de las diversas categorias semanticas, este orden de
adquisicion fue el utilizado para escoger los contenidos semanticos que se utilizarian en
cada nivel. Consideramos que era importante que los menores ya conocieran los sustantivos
utilizados para asi disminuir la dificultad comprensiva a este nivel y que pudieran
concentrarse en el area morfosintactica, ya que este es el objetivo primero de nuestro

software.

Una segunda razon por la cual era importante que el programa se adecuara al nivel
semantico de los nifios correspondid a que, segun la opinidn de expertos, la morfosintaxis
se trabaja basada en la seméantica. En otras palabras, se experimenta a través de la
descripcién y definicion de las caracteristicas de un objeto, con lo cual se iria desarrollando
este nivel. Un ejemplo es el siguiente: se le muestra al menor una manzana y se le dice:
“esta es una manzana, es de color rojo y es una fruta.” Luego se le pregunta al nifio ;qué es
esto?, se espera que responda “una manzana”; ;de qué color es?, “es roja”. Se le refuerza

uniendo las dos respuestas en un s6lo enunciado: “la manzana es roja”.

El criterio utilizado para escoger los contenidos de las oraciones que se incluyeron en
el programa fueron dos, especificamente: el primero fue utilizar términos que, segun los
estudios de desarrollo normal de la semantica, los nifios debieran poseer entre los tres y los
cuatro afios once meses de edad (perfil del destinatario). EI segundo correspondié a las
acciones determinadas por los verbos, y que resultaron significativas para ellos, o sea, que
fueran actividades que normalmente efectuaran u observaran en su vida diaria. Para
lograrlo se recurri6 a los contenidos entregados en las escuelas de lenguaje a las que asisten

los nifios con TEL, y al programa de actividades de una escuela de lenguaje en especifico
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(Pipan Vifia). Estos contenidos son los mismos que se trabajan en las otras escuelas de
lenguaje, ya que todas estas deben planificar el programa de actividades, ateniéndose a las

bases curriculares de la educacion parvularia.

A continuacion, se analizaran los contenidos semanticos utilizados y se justificara su
inclusion segun el tiempo de adquisicion y su inclusion en el programa educativo del nifio.
Se agruparan los contenidos segun la clasificacion efectuada por Clemente (1995), esta es
por: términos para los sustantivos, términos para las acciones, atributos y propiedades v,

por ultimo, términos para localizar el espacio y el tiempo.

a-. Términos para los sustantivos

Los primeros sustantivos utilizados fueron animales (conejo y jirafa) que, segun
Clemente (1995), los menores ya manejan a los dos afios y medio de edad. Asimismo, estos
contenidos también se trabajan en el programa de las escuelas de lenguaje, en la unidad
denominada “Cuidando mi medio ambiente”. Otros sustantivos que se incluyeron
pertenecen a la categoria familia (mama, hermana, abuelo), la cual se aborda en la escuela
de lenguaje en la unidad llamada “Quién soy yo”. Los siguientes sustantivos utilizados
pertenecen a aquellas categorias que aconsejan trabajar las teorias evolutivas con nifios
menores de seis afios (Clemente, 1995). Estos son los representados por la comida, también
incluidos en el programa de la escuela, en la unidad “;Qué necesita mi cuerpo para crecer?”
(arroz). También los que nominan objetos del colegio (tijeras, pinceles, lapices, papel, libro,

etc.), objetos de aseo (jabon, agua y detergente) y juguetes (pelota, auto, etc.), entre otros.
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b-. Términos para las acciones

Las acciones representadas por verbos y utilizadas en las oraciones del software, se
encuentran dentro de las recomendadas por Clemente (1995), como acciones precoces que
verbalizan los nifios entre los dos y los tres afios. Entre estas se encuentran pintar, cortar,
jugar, comer, caminar, etc. Por su parte, las otras acciones, como lavar y cantar se incluyen
en el programa de contenidos de la escuela de lenguaje en el area de gramética. Ademas, en
el area de motricidad se incorpora el ejecutar ciertas acciones como caminar y cortar. En el
ambito artistico, se tratan las actividades de dibujar, pintar y cantar. Esto ultimo demuestra
que estos contenidos, ademas de ensefiarlos en las escuelas como aspectos linguisticos, se

ejecutan de forma concreta.

c-. Atributos y propiedades

Los atributos y propiedades, representados por adjetivos y adverbios y que sirven
para describir y sefialar modificaciones de objetos, también se incluyeron en las oraciones.
Los utilizados fueron aquéllos determinados por Clemente (1995), como los mas usados
entre los tres y los cuatro afos, entre estos se encuentran: pequefio, alto, gordo, sucio,
caliente y rapido. Ademéas, muchos de estos atributos se trabajan en la escuela en las
unidades tematicas: “descubriendo el mundo” y “gramatica”, especificamente, dentro de

“los adjetivos calificativos”.

d-. Términos para localizar en el espacio y en el tiempo

Estos términos -que corresponden a adverbios y preposiciones- poseen especial

relevancia para encuadrar el discurso y para su significado, tanto espacial como temporal.
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Los términos pertenecientes a esta categoria, incluidos en el programa, son: arriba- abajo,
adelante- atras, adentro- afuera y antes- después. Todos estos, segun Clemente (1995), se
adquieren entre los tres y los cuatro afios. Por su parte, el programa de actividades de la
escuela de lenguaje los incluye en la unidad “motricidad fina”, donde efectiian actividades
de “estructuracién temporo- espaciales”, de “identificar y nominar conceptos espaciales”,
ademas de “ordenar secuencias de laminas segln el tiempo”, utilizando deicticos como

(antes, ahora y después) que, segun la autora, se adquieren a los 4 afos.

3.2.4 Contenidos pragmaticos: los actos de habla

En este apartado se realizara la justificacion de los contenidos pragmaticos incluidos
en la creacion del software interactivo. Dichos aspectos seran relacionados con los
contenidos especificos de cada nivel. Asi, se tienen tres acciones linguisticas basicas que se
dan en el programa computacional: preguntar, ordenar y aseverar. En ellas, la forma
linglistica coincide con el contenido, dando lugar a lo que se denomina actos de habla
directos (Hurford, 1983).

Teniendo en cuenta estos hechos, cabe sefialar que el programa que en este estudio se
presenta, trabaja solo los actos de habla directos. Con el fin de que el nifio comprenda la
relacion que existe entre la estructura de la frase y la fuerza ilocutiva que ésta conlleva, se
propone trabajar con tres formas: oracion imperativa y mandato; interrogacion y pregunta
y, finalmente, estructura enunciativa y aseveracion. A continuacion, se detallara cada uno
de los actos de habla directos utilizados en la creacion del software y las respectivas

estructuras oracionales que conllevan.
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a-. El acto de preguntar y la estructura interrogativa.

El acto de habla de pregunta es aquél en que un emisor real se dirige a un receptor
para solicitarle informacion, supuestamente desconocida para él, pero que su interlocutor
maneja (Hurford, 1983). El efecto perlocutivo buscado por este acto de habla es la
respuesta por parte del receptor en la cual se otorgue la informacion solicitada. Peronard
(1987) sefiala que, aproximadamente a los dos afios, los nifios son capaces primero de
responder a las preguntas, dando a entender que ya comprenden la l6gica de los actos de
habla y, posteriormente, entienden cual es la informacion concreta que se les esta
demandando. Ahora bien, este programa computacional busca que los menores aprendan

estos dos conceptos del acto de habla de pregunta.

Como se sefial6 anteriormente, el software contiene solamente construcciones
interrogativas parciales. Se utilizaron solo estas estructuras porque, como se ha mencionado
en el marco tedrico, los nifios ya las realizan a los dos afios de edad. Asimismo, las
primeras nociones en adquirirse en ellas son las de nominacion (Ej. ¢Quién come arroz?),
las de posesion (Ej. ¢De quién son los lentes?), y las locativas (Ej. ¢Donde juegan los

nifios?), justamente las que han sido incorporadas en la creacién del programa interactivo.

b-. El acto de mandato y la estructura imperativa.

Segun Hurford (1988), se lleva a cabo un acto de habla de mandato cuando un
hablante enuncia una oracidon imperativa, con la cual busca que su oyente realice una
determinada accion. Si se dice “Trae el libro”, se ordena al oyente que realice aquella
accion. De esta manera, el mandato es un acto de habla directo, porque la intencion del
hablante se ve reflejada explicitamente a través del tipo oracional usado, ya que el oyente

entiende con claridad que debe ejecutar una orden.
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El modo imperativo es el tipo de construccion gramatical usada para expresar una
orden. De esta manera, cuando un hablante expresa un mandato a un oyente, debe hacerlo
utilizando dicho modo. El imperativo presenta exclusivamente formas verbales de segunda
persona, tanto en singular como en plural. En el primer caso, se caracteriza por la ausencia
de flexiones gramaticales, a excepcién de verbos como: mira, bebe y escribe, en que
cambia la vocal tematica. Con respecto a la segunda persona del plural, el imperativo
presenta D como marca flexiva, Ej. “comed” Lo anterior obedece a que este modo verbal
hace referencia a acciones que no se han realizado, ni se estan ejecutando y, en forma
especial, a que esta dirigido al oyente. Debido a esto, el modo imperativo no requiere
diferencias de tiempo verbal, ni distinciones de aspectos, ya que la peticion implica llevar a
cabo una accion. Por ultimo, las oraciones imperativas se construyen sin sujeto explicito, ya

que estan dirigidas al oyente (Demonte, 2000).

Como se comento en el marco teorico, las oraciones imperativas (6rdenes), son las
primeras que el infante utiliza, ya que las comprende debido a que estan presentes en el
lenguaje familiar, en forma de mandatos y ordenes. Se determind incluir el acto de mandato
en el disefio computacional, porque la comprension de la estructura oracional imperativa es
evidenciable a través de la ejecucion. Es decir, cuando se desea corroborar que un menor
comprende lo que se le dice, a través de una oracion imperativa, se puede asegurar
pidiéndole que ejecute lo que se ha enunciado. Es por ello que se incluyeron dentro del
software actividades de nociones espaciales, que el nifio primeramente debe conocer y

luego ejecutar. (Ej. Nivel basico: “coloca la pelota dentro del baul”).
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c-. El acto de aseverar y la estructura enunciativa.

Segun Hurford (1988), se lleva a cabo un acto de aseveracion cuando un hablante
enuncia una oracién declarativa, referida a un determinado estado de cosas o situacion en el
mundo. Si se dice “Alberto esta en la cocina”, se asevera al oyente que en el mundo (real 0
ficticio) existe una persona llamada Alberto, que esta en una habitacion identificada por la
expresion referencial, la cocina. En sintesis, un hablante realiza un acto de aseveracion
cuando declara la existencia de algo o alguien representado en una situacion determinada,

ya sea imaginaria o real.

Para llevar a cabo un acto de aseveracion (acto de habla directo), el enunciado debe
ser expresado, necesariamente, a través de una oracidn enunciativa. Dicha estructura se
caracteriza por la presencia explicita de todos los elementos que la conforman y por hacer
uso del modo indicativo. Ademas, se las suele Ilamar declarativas o aseverativas y se
considera que su contenido semantico es neutro, ya que solo enuncian o declaran un
pensamiento sin otorgarle ningln matiz especial. Segin la manera de expresarlas, se las
clasifica en afirmativas (Ej. Es muy amplia la lista) o en negativas (Ej. El nifio no comio su

cena).

En sintesis, cuando un hablante realiza un acto de aseveracion debe usar una oracion
de tipo enunciativa, con el proposito de dar a conocer a su oyente lo que esta declarando a
través de dicho acto. Por consiguiente, Hurford (1988) destaca que una aseveracion
pretende que un hablante, en este caso un nifio con TEL, comprenda y produzca un
enunciado, utilizando el lenguaje en una funcion descriptiva. De esta manera, y basados en
lo expuesto por el autor ya mencionado, el uso de la aseveracion en el programa de
intervencion presentado busca que el infante exprese el lenguaje, haciendo uso de la

descripcion.
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Ejemplo: Nivel medio

“Una jirafa muy alta toma agua”

¢Qué es? -Una jirafa.

¢Coémo es la jirafa? -Muy alta.

¢Qué hace la jirafa muy alta? - Toma agua.

En definitiva, el programa computacional presentado en este estudio contempla tres
tipos de actos de habla directo: la pregunta, el mandato y la aseveracion. De este modo, el
acto de preguntar involucra una oracion interrogativa; el de mandato debe realizarse por
medio de una estructura imperativa y el de aseveracion se llevara a cabo a través de una
oracion enunciativa. Es por ello que cada uno de estos tipos oracionales fueron incluidos en
la creacion del software interactivo, con la finalidad de que los nifios, que en un futuro
préximo lo utilizaran, logren comprender y expresar los actos de habla, ya descritos, con

sus respectivas estructuras sintacticas.

3.2.5-. Aspecto fonoldgico

En el aspecto fonoldgico se intent6 en la medida de lo posible no utilizar palabras
que contuvieran fonemas que, segun el desarrollo fonético y fonoldgico normal, los
menores de tres a cuatro afios once meses no pudieran producir. Un ejemplo de esto son los
difonos consonanticos a los tres afios; y el fonema /r/, a los cuatro afios. A pesar de esto,
muchas veces se debieron utilizar algunos fonemas, difonos y palabras de larga metria que
eran necesarias para la oracion que se planted, como por ejemplo “El nifio camina rapido
por la calle”, “la nifia come arroz con el tenedor” o “La nifia canta una cancion con el
microfono en el escenario”. Sin embargo, el que las oraciones contengan dichos fonemas y
difonos elicita la repeticion de éstos por parte del nifio, lo cual estaria fomentando la

produccion de los mismos.
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3. 3-. Justificacion del abordaje terapéutico

Generalmente, cuando se habla de llevar a cabo un tratamiento fonoaudiol6gico en
un nifio con TEL, se presenta la idea de una intervencion basada en la observacion de
laminas. En algunas oportunidades, esto puede variar, dependiendo de los niveles
linguisticos que se deban intervenir. De esta manera, se pueden inventar una serie de
gjercicios alternativos a la observacion de dibujos, si el tratamiento estd enfocado a la
fonologia, la seméantica o la pragmatica. Sin embargo, cuando se realiza la intervencion
morfosintactica, es muy dificil evadir los patrones clasicos de ensefianza, como la
observancia de laminas o la monétona repeticion de frases. Debido a ello, en este apartado
se daréa a conocer los motivos por los cuales se ha presentado el tratamiento morfosintactico

a traves, de un software interactivo, ejecutable en un computador.

Segln lo expuesto en el marco tedrico, cabe destacar dos aspectos importantes al
plantearse la intervencion del TEL: los contenidos a tratar y las técnicas terapéuticas con las
que se llevara a cabo el tratamiento. De esta manera, al comienzo de este capitulo ya se ha
mencionado cuéles son los contenidos especificos a intervenir por medio del programa
computacional. Ahora bien, se habra de recordar que las técnicas terapéuticas empleadas
actualmente para tratar un TEL son las siguientes: la imitacion, el modelado, la
estimulacion focalizada, las expansiones y reformulaciones, y los bootstrappings
externos. Otro de los factores, que también se detalla, tiene relacion con la aptitud
psicomotriz del nifio al usar un computador. Es asi que cabe preguntarse, qué desarrollo
motor fino necesitara el infante para realizar el trabajo requerido por el software, y a qué

edad es homologable dicho desarrollo.

A continuacion, se daran a conocer los motivos por los cuales se plante6 el
tratamiento morfosintactico en un programa informatico. También se evidenciara el por qué

fueron elegidas ciertas técnicas terapéuticas para respaldar la creacion del software
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interactivo, como un método novedoso y Util en el tratamiento del TEL. Para terminar, se
indicara qué desarrollo psicomotor requerira el usuario del disefio computacional “Foni y la

magia de aprender”.

3.3.1-. ¢Por qué crear un programa computacional interactivo para la rehabilitacion

morfosintactica?

En el marco tedrico se mencionaron los diversos software para rehabilitacion que
existen en el extranjero y en Chile. Sin embargo, no se explico por qué realizar uno en el
pais y por qué estos elementos son apropiados como herramienta terapéutica. Los
siguientes parrafos, por su parte, tienen como objetivo responder estas incdgnitas, tanto en
aspectos generales, como especificamente en la rehabilitacion morfosintactica.

La primera razon para crear este software es que, lamentablemente, en el mercado
nacional los programas computacionales con objetivo terapéutico de lenguaje no se han
masificado, ademas sélo se encuentran en algunas instituciones de rehabilitacion a las
cuales una gran cantidad de profesionales del area no tiene acceso. También, la mayoria de

estos software se encuentran en inglés y para obtenerlos se deben adquirir en el extranjero.

Por otra parte, los software poseen la ventaja de ofrecer un material mas atractivo que
el cléasico, lo cual aumenta la asimilacién y generalizacién de los mensajes. También,
permiten aumentar el nimero de canales (auditivo, visual) por los que el usuario recibe la
informacidn. De esta manera, la poblacion objetivo, que padece alguna discapacidad, como
la falta de vision, deterioro auditivo, o simplemente déficit de atencion y concentracion,
tenga la posibilidad de acceder a ella (informacion) por diversos medios. En consecuencia,

podria suplir aquellas carencias, tanto perceptivas como cognitivas que padezcan.
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Otro motivo que justifica la creacion de este programa es el gran auge de este tipo de
herramienta terapeutica. Tanto es asi que las universidades ya han comenzado a integrar
dentro de sus programas de educacidon asignaturas dirigidas especificamente a la instruccién
de los profesionales en estas areas, para asi obtener el mejor provecho posible. De hecho, la
Facultad de Psicologia de la Universidad de Oviedo en Espafia, dentro de la malla
curricular de la carrera de Logopedia, incluye la asignatura “Logopedia y las nuevas
tecnologias”. En ella se ensefian conceptos basicos de la tecnologia computacional, como
por ejemplo: funcionamiento de los programas, qué software se encuentran disponibles y

cémo utilizarlos, con el fin de lograr la mayor cantidad de avances posibles con el paciente.

Con respecto especificamente al nivel morfoldgico, un software es Gtil debido a que
presenta situaciones de interactividad con el nifio, dandole siempre una guia. Como
menciona Clemente (1995), las adquisiciones mas precoces de las complejidades
morfologicas que emiten los nifios siempre se producen en situaciones interactivas con
ayuda adulta. Segun la autora, el verbo organiza y refleja la accidon y el tiempo de los
hechos, por lo que se podria afirmar que en las formas verbales un programa que muestre la
ejecucion de acciones de forma explicita seria mucho mas efectivo que una lamina estéatica

que representa una accion, pero que no permite ver su ejecucion.

Por otra parte, no se debe olvidar la importancia de crear un programa en Chile, ya
que el solo hecho de que las voces posean una prosodia y acento familiar para los nifios
seria atil para su identificacion y cercania con el software. Ademas, muchas veces se
observa en programas extranjeros el uso de modismos propios del pais, lo cual dificulta la
comprension para los nifios chilenos. Es més, las diferencias van mas alla del significado de
algunas palabras, incluso morfosintacticamente hay diferencias. Una de éstas es el uso de
pronombres posesivos, como por ejemplo “Me lo he pasado muy bien” en Espafia, mientras

que en Chile es “Lo he pasado muy bien”.
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Para terminar, es importante considerar la creacion de un programa computacional
beneficioso para el nifio, que cuente con ciertas particularidades. La psicopedagoga Vilma
Chavez (2003) sostiene que un software, que pretende ensefiar a los nifios, debe tener las
siguientes caracteristicas: despertar la curiosidad, fomentar el trabajo autdnomo, integrar
elementos de juego, adaptarse al nivel de conocimiento del menor, usar letra grande y
simbolos sencillos, permitir modificar y ampliar la oferta de tareas, dejar terminar o
cambiar de actividad en cualquier momento, incorporar, ademas de la imagen, animaciones

y sonido.

Para crear el software “Foni y la magia de aprender” se considero todo lo propuesto
por Chavez. Por una parte, la barra de herramientas del programa que se encuentra siempre
presente posee iconos claros muy ilustrativos. Por ejemplo, cuenta con una radio para
escuchar las canciones, una foto pequefia de la ciudad para que el menor vuelva en el
momento que quiera y pueda cambiar de actividad (elegir otro camino) y una puerta que
simboliza la salida. Por otra parte, posee niveles de dificultad que el fonoaudi6logo puede
seleccionar segdn el nivel de conocimiento del nifio. Hay actividades ludicas intercaladas,
como pintar o hacer rompecabezas, cuya utilidad es que ejerciten habilidades facilitadoras
para el desarrollo del lenguaje, como la memoria, la atencion, etc. Por altimo, contiene

movimiento y sonido a lo largo de todas las actividades.

3.3.2.- Técnicas terapéuticas utilizadas en la creacion del software

Para la creacion del programa interactivo como herramienta terapéutica en el ambito
fonoaudioldgico, se utilizaron elementos de la mayoria de las técnicas de intervencion para
el TEL, obtenidas a través de la bibliografia actual. Casi en la totalidad de las actividades
linglisticas creadas e incorporadas en este trabajo se pueden observar procedimientos de

técnicas, como la imitacion, el modelado, la estimulacion focalizada y los bootstrappings
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externos. De esta manera, se procedera a mostrar en detalle la utilizacion de cada una de

ellas en la creacion del software.

La técnica de la imitacion, ya descrita en el primer capitulo, se basa en que el nifio
debe repetir la emision realizada por el terapeuta, previa orden de éste. Con este precedente,
la gran mayoria de las actividades morfosintacticas del programa fueron disefiadas con el
fin de que el nifio pudiera repetir la emision correcta de la construccion gramatical
presentada. Como ya se menciond en la justificacion morfosintactica, las oraciones
incluidas en el software presentan un orden creciente en cuanto a la extension de palabras.
Se comenzd con un enunciado de corta metria (dos palabras), pasando por uno de mediana
longitud, para llegar finalmente a una oracion de una extension considerable (ocho

palabras), todo esto siguiendo los postulados de Monfort y Juarez (1999).

Basados en lo que seflalan dichos autores, es este aspecto del lenguaje, -la
morfosintaxis-, el que se ve méas beneficiado con actividades que privilegien la imitacion.
Ademas, ambos autores destacan que un elemento facilitador de esta técnica es la
ensefianza de canciones, permitiendo marcar un determinado ritmo, ya que esto ayuda a la
fijacién de las estructuras morfosintacticas presentadas. Por ello, y por el valor de
generalizacién de los contenidos, es que se decidié incluir en el programa tres canciones
relacionadas con los temas trabajados. A pesar de que en el campo de la intervencion del
lenguaje se diga que esta técnica casi no permite la intervencion infantil, fue la que mejor
se ajustaba a las caracteristicas tan particulares de plantear la terapia de forma interactiva y
a través de un programa ejecutable en un computador. En consecuencia, la imitacién
permitiria obtener la comprension y asegurar la expresion infantil, que tanto se busca en el

tratamiento fonoaudioldgico.
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Con respecto a la estrategia del modelado, si bien no fue utilizada tan profundamente
como la imitacion, si se extrajo de ella la idea de la utilizacion de imagenes descritas en un
contexto determinado. Es asi como la mayoria de las construcciones morfosintacticas
fueron presentadas en forma contextualizada. Ademas, se debe recordar que todas las
tareas de lenguaje fueron integradas dentro de un contexto mayor, que es la historia de los
dos personajes principales, que cumple la funcion de entregar las directrices de la
utilizacion del software. Esta técnica indica que un tercer interlocutor en la terapia resulta
eficaz al momento de interactuar con el pequefio y al entregar las claves correctas para la
determinacion de la estructura especifica requerida. Por lo tanto, del modelado también
derivo la creacion de los protagonistas del CD y de otros personajes secundarios (espejo),
que tendran la tarea de corroborar si la informacion linguistica otorgada por el usuario es

correcta o incorrecta.

Como ya se menciono en el marco tedrico, la estimulacion focalizada es la estrategia,
cuyos procedimientos proveen al nifio de un estimulo concentrado de ciertos aspectos
puntuales. Dicha habilidad se basa en la alta frecuencia de presentacién de lo que se quiere
estimular y en la ausencia de contextos ambiguos. Es por ello que las estructuras
oracionales que se escogieron para la ensefianza se van presentando reiteradamente, a
medida que el menor va realizando lo requerido por el CD interactivo. En otras palabras,
cuando el nifio se ve enfrentado a elegir qué alternativa es la correcta para cada caso en
particular y contesta en forma correcta, escuchara la totalidad de la estructura oracional.
Asimismo, las tareas morfosintacticas que conforman el programa, como ya se sefiald, se
trataron de contextualizar lo maximo posible, ya que esto favorece la comprensién y la
expresion de oraciones en los mas pequefios (Monfort y Juarez, 1999). De esta forma, el
menor se va interiorizando no solo del nivel morfosintactico, sino también de las otras

dimensiones del lenguaje, como son la semantica y la fonologia (Aguado, 1999).
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En el desarrollo de los ejercicios de lenguaje, el pequefio que utilice este software
tendra que elegir entre las alternativas dadas, para responder a las preguntas que se
realizardn a partir de la ejecucion de un enunciado. Cada una de estas opciones esta
representada graficamente a través de dibujos, algunos con cierto grado de abstraccion
denominados pictogramas (generalmente verbos). Debido a la edad que abarca este
instrumento terapéutico, no es posible que ellos accedan a la solucion del problema por
medio de la lectura, por lo tanto, se creyd conveniente brindarles un sistema facilitador,
como es el grafismo, pictogramas, o la representacion de ciertas partes de una oracion como
segun lo sefialan Monfort y Juéarez (1999). En consecuencia, al seleccionar esta tactica, se

utiliza la técnica de intervencion del lenguaje llamada bootstrappings.

Ahora bien, las alternativas (grafismos o pictogramas) de cada uno de los ejercicios,
que conforman el programa de intervencion, fueron seleccionadas y luego analizadas
detalladamente. En primer lugar, se seleccionaron sustantivos y verbos concretos, cuya
caracteristica esencial era ser la respuesta requerida en la actividad, y, ademas, por la
facilidad de representarlos a través de dibujos. Luego, se procedi6 a escoger las
alternativas, que cumplirian el rol de distractor. Para ello, se evit6 colocar dentro de éstas

alguna representacion que el nifio pudiera elegir por descarte o por asociacion.

Ejemplo:
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Estructura sintactica La nifia come arroz con el tenedor

Pregunta ¢Qué hace la nifa?
Alternativas Come — Arroz — Duerme
¢Qué se busca? Que el nifio discrimine la accion de “comer” (verbo),

frente al objeto “arroz” (sustantivo) y a la accion “duerme”
(verbo).
Que el menor discrimine visual y auditivamente cuél

es la alternativa correcta, en este caso, el verbo “come”.

Cabe destacar que, para la realizacion de cada uno de los pictogramas se prioriz6 el
aspecto morfosintactico, mds que semantico. De esta forma, hay respuestas que van
acompariadas por la preposicion y/o articulo correspondientes; De otra manera, los
enunciados habrian quedado “quebrados” o, en términos mas especificos, se estaria

ensefiando una oracion con un cierto grado de agramatismo.

Ejemplo:
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Estructura sintactica La nifia come arroz con el tenedor

Pregunta ¢Con que come arroz la nifia?
Alternativas Con el tenedor — Con el plato — Con la mama
¢Qué se busca? Que el nifio discrimine el “qué” del “quién”.

Afianzar visual y auditivamente la sintaxis de la
oracion.
Que el menor aplique conocimientos seméanticos y

pragmaticos en la eleccion de la respuesta correcta.

Finalmente, cada una de las técnicas usadas en el tratamiento del TEL se encuentran
incluidas en el presente software. De este modo, el profesional usuario del programa aqui
presentado podra llevar a cabo la terapia morfosintactica con la tranquilidad del respaldo,
dado por diversos autores destacados en el ambito de la rehabilitacion del lenguaje en la
actualidad. Por consiguiente, se espera que este material terapéutico ayude a facilitar la

tarea a cada uno de ellos y a cada pequefio que requiera de su uso.

3.3.3-. Aptitud psicomotriz

Segun la definicion de TEL, dada en el marco tedrico, los menores con dicha
alteracion no presentan ninguna patologia de base y todas las demas areas del desarrollo se
encuentran normales para su edad cronoldgica, por lo que se asume que poseen un

desarrollo motor normal.

Ahora bien, partiendo de este supuesto y considerando el perfil del destinatario, cabe
preguntarse por la capacidad de los nifios entre 3 y 4 afios 11 meses para manejar el mouse

o0 ratén, implemento del computador que se utiliza para realizar todas las funciones del
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software. Para responder a dicha incdgnita fue necesario investigar acerca del desarrollo
psicomotriz de los menores entre estas edades. Por lo tanto, se consideraran tres habilidades
basicas para la utilizacion del programa computacional: coordinacion ojo- mano, dominio

fino del movimiento de sus dedos y una buena postura para sentarse frente al computador.

Se hace necesario, entonces, definir el concepto de psicomotricidad. Martinez y
Nufez (1982) sefialan que, desde el nacimiento hasta los 6 afios, los nifios adquieren y
desarrollan, tanto la estructuras anatomo- fisiol6gico (aspecto organico), como las afectivo-
intelectiva (aspecto psicoldgico). Estos dos sustratos constituyen una unidad indisoluble en
su punto de partida. Es por este hecho que se denomina funcién psicomotriz a aquella que,
durante los 6 primeros afios de vida, las engloba. De lo anterior se desprende la definicion
de la psicomotricidad dentro de una concepcion del desarrollo, segun la cual se considera
que existe una identidad entre las funciones neuromotrices del organismo y sus funciones
psiquicas. La evolucion del concepto de psicomotricidad y la importancia que posee en el
desarrollo del nifio ha sido causa de variados estudios, gracias a los cuales se han podido
establecer pautas de desarrollo psicomotriz normal en los menores. Basados en estas pautas,

es posible saber de qué es capaz motrizmente un nifio entre los 3 y los 4 afios 11 meses.

Respecto a la coordinacion ojo-mano y del dominio de los dedos, debe hacerse
referencia a lo sefialado por Le Boulch (1995). El autor sostiene que los nifios a los dos
afios y medio poseen un control visual mas preciso, ademas el control distal se hace
proximal y los movimientos de las manos y los dedos se vuelven cada vez mas disociados.
A los tres afios han adquirido mucha “habilidad” en el plano de la coordinacion 6culo-
manual. Por ultimo, entre los 4 y los 5 afios, el menor estabiliza la dominancia lateral, la

cual servira de base para una mejor orientacion del cuerpo en el espacio.

Por su parte, con respecto al dominio fino del movimiento se puede mencionar que,

segun otras pautas de desarrollo psicomotor [Psicomotricidad: 2 a 6 afios, julio, 20,2003] a
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los tres afios el menor puede hacer trazos controlados, lo que revela un creciente
discernimiento motor. Se entretiene con juegos sedentarios durante periodos mas largos, le
atraen los lapices y se da una manipulacién mas fina del material del juego. Ademas, a los
cuatro afios el dibujo espontaneo e imitativo muestra una mayor capacidad de inhibicion y
delimitacién del movimiento. Sus trazos estan mejor definidos y son menos difusos y
repetidos; puede hacer trazos controlados lo que revela en el menor, procesos de

pensamiento mas especificos, antes de ejecutar dichos movimientos.

Por altimo, la postura es muy importante en el manejo adecuado del software, debido
a dos razones. La primera es que si no hay buena postura se ve obstaculizado el buen
manejo de los brazos y manos y, por ende, se dificulta el control del mouse. El
posicionamiento correcto es consecuencia de un buen equilibrio y, como sefiala Vayen
(Martinez y Nuafiez, 1982: pag. 59) “un equilibrio correcto constituye la base fundamental
de toda la accion diferenciada de los miembros superiores lo cual es imprescindible para
liberar los brazos y las manos”. En segundo lugar, es necesaria una correcta postura para
mantenerse erguido frente al computador y asi poder recibir mejor la informacion, ya que
una correcta postura da un buen posicionamiento de la cabeza y es ella donde se localiza la
mayor parte de los analizadores de la sensibilidad exteroceptivas, en especial, el sentido de
la vista (Martinez y Nufiez, 1982). Le Boulch (1995) sostiene que ya al octavo mes de vida
el menor conquista la verticalidad y la posicion sentado con la cintura firme, lo cual permite
una vision global de su entorno. Esto ultimo completa todos los requisitos que necesita un
nifio en el area psicomotriz para manejar un mouse, segun el desarrollo normal de esta

desde el punto de vista tedrico.
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Capitulo 4:

ANALISIS DE RESULTADOS OBTENIDOS EN LA PRUEBA
PRELIMINAR DEL SOFTWARE INTERACTIVO

El siguiente apartado presenta el analisis de los datos obtenidos mediante la pauta de
observacion creada especialmente para el pilotaje del sofiware “Foni y la magia de
aprender”. Una vez finalizado el pilotaje, los datos consignados se sometieron al analisis
de triangulacidn, es decir, por cada item se compararon las pautas de los dos observadores y
se calculd el porcentaje “Acuerdos” segiin Ledon y Montero (1993). Dicho proceso se

especifica en el grafico N° 1 que se presenta a continuacion.

“Porcentajes de Acuerdos: 1°y 2° sesién”

Porcentajes de acuerdo

86,00%

84,00%

83,34%
82,00%

80,00%

78,00%

76,00%

74,00% 74,45%

72,00%

70,00%

Primera sesion - segunda sesion
Grafico N° 1
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Tabla N° 1: Porcentajes de Acuerdos: 1°y 2° sesidn

1° SESION 2° SESION

Sujetos | Acuerdo |Desacuerdo % Acuerdo | Desacuerdo %

1 (f) 9 0 100 7 2 77,78
2 () 6 3 66,67 8 1 88,89
3 (f 9 0 100 8 1 88,89
4 (m) 7 2 77,78 7 2 77,78
5 (f) 3 6 33,33 7 2 77,78
6 (m) 4 5 44,44 6 3 66,67
7 () 8 1 88,89 8 1 88,89
8 (m) 5 4 55,56 7 2 77,78
9 (m) 7 2 77,78 9 0 100
10 (m) 6 3 66,67 9 0 100
11 (m) 9 0 100 9 0 100
12 (m) 5 4 55,56 6 3 66,67
13 (m) 6 3 66,67 9 0 100
14 (m) 7 2 77,78 7 2 77,78
15 (m) 7 2 7,78 7 2 77,78
16 (m) 8 1 88,89 8 1 88,89
17 (m) 7 2 77,78 8 1 88,89
18 (m) 9 0 100 6 3 66,67
19 (f) 4 5 55,56 7 2 77,78
20 (m) 7 2 77,78 7 2 77,78
Totales 74,45 83,34
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Como puede verse en la tabla y el grafico N° 1, hubo un 74,45 % del criterio
Acuerdo, entre las observaciones llevadas a cabo en la primera sesion. Este porcentaje
aumento en la segunda sesion, 83,34 %; por lo tanto, puede decirse que hay un porcentaje
“Acuerdo” alto, que permitira disponer de una considerable cantidad de datos para analizar.
Es importante recordar, como ya se explicd en el capitulo Metodologia, que para dicho
analisis seran considerados solamente los datos en los cuales las investigadoras

coincidieron en sus observaciones.

4.1-. Nivel de interés

Como se mencioné en la Metodologia, el item de nivel de interés estuvo
conformado por cuatro preguntas que guiaron las observaciones de las investigadoras. Estas

fueron las siguientes:

=El nifio exploraba por si solo,
»El nifio se muestra interesado
= Tiempo de interés (en minutos)

= Tiempo de fluidez (en minutos)

Las respuestas a dichas interrogantes, obtenidas durante la prueba preliminar, fueron

analizadas y convertidas en los gréaficos que se exponen a continuacion.

“;El nifio explora por si solo?”

Ante esta pregunta las observaciones de las investigadoras se pueden consignar en el

siguiente gréafico:
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¢El nifio explora por si solo?

21%

36%

O Siempre
B A veces
O Nunca
43%
Gréfico N° 2
Tabla N° 2: El nifio explora por si solo

Frecuencia N° %

Siempre 12 36,36

A veces 14 42,42

Nunca 7 21,21

Total 33 99,99

Las investigadoras observan que los 20 nifios, interactuando con los computadores,
exploraban por si solos siempre en un 36 % de los casos; a veces, en 43 %, y nunca, en el
21%. Como puede verse, los menores tenian una tendencia a realizar una exploracién por
si solos, que se refleja en la predominancia del a veces y del siempre. No obstante,
puede sefialarse que se dio un nuimero considerable de observaciones, en las cuales se
indicd que el nifio nunca exploro o lo hizo en forma ocasional. Esto podria deberse a dos
factores especificos: el desconocimiento de los menores acerca de la dindmica de los
software interactivos y/o a la personalidad propia de cada nifio. La primera podria influir
en que un nifio no explora, tal vez, porque desconoce como utilizar el recurso, y no por
falta de iniciativa. La segunda, por su parte, se deduce debido a que dentro de las
observaciones se consignd lo siguiente: aquellos pequefios que no exploraban o que lo

hacian so6lo a veces, eran nifios bastante timidos e inseguros.
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“;El niflo se muestra interesado?”’

nexo 6, Fotos Yy
(Anexo 6, Fotos N° 2 y N° 3)

Frente a esta pregunta, las observaciones de las investigadoras se pueden consignar en

el siguiente grafico:

¢ El nifio se muestra interesado?

19% 0%

O Siempre
| A \eces

O Nunca

81%

Grafico N° 3

Tabla N° 3: El nifio se muestra interesado

Frecuencia N° %
Siempre 29 80,55
A veces 7 19,44
Nunca 0 0
Total 36 99,99

En el grafico N° 2 se puede apreciar que en el 19% de las observaciones, los nifios
mostraron gran interés por el software, mientras que en el 81% de los casos fue solo
algunas veces. En consecuencia, esto podria significar que el uso de nuevos recursos en la
terapia resultaria positivo; ya que brindaria una mayor motivacion e interés en el menor,

facilitando asi la terapia fonoaudioldgica.
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“Tiempo de interés”

Con respecto a esta interrogante, las observaciones de las investigadoras se pueden

exponer en el siguiente grafico:

Tiempo de interés
26,5
26,2
26 /
25,5
g 25
£ | ——Tiempo]
> 245 $24,38
24
23,5
23
Sesion 1 Sesion 2
Gréafico N° 4
Tabla N° 4
Tiempo interes 1° sesion Tiempo interés 2° sesion
(promedio) (promedio)
24,38 (minutos) 26,2 (minutos)

La pregunta namero tres contempl6 el tiempo concreto, en minutos, que duraba el
interés de los nifios, 0 sea, el momento en que los menores estaban atentos al programa y no
se distraian. Se observé un promedio de 24, 38 minutos, en la primera sesion, el cual resulta
positivo si se calcula que equivale al 81,2 % de la sesion completa. Mejor aun es el
incremento entre la primera y la segunda aplicacion preliminar, en la cual el tiempo se

elevo a 26,2 minutos. Como puede apreciarse, pese a ser un material conocido, los menores
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mostraron un mayor interés y compromiso con las actividades, y no se evidencid

desmotivacién por parte de ellos.

“Tiempo de fluidez”

Lo observado por las investigadoras con respecto al tiempo de fluidez se refleja en

el siguiente gréafico.

Tiempo para alcanzar la fluidez
19,2
€.19,11
19
18,8
g
EREL
= 184 \ 18,44
18,2
18
Primera sesion Segunda sesion
Gréafico N° 5
TablaN 5
Tiempo Fluidez 1° sesion Tiempo Fluidez 2° sesion
(promedio) (promedio)
19,11 (minutos) 18,44 (minutos)
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El grafico N° 4 indica el tiempo de fluidez alcanzado por los nifios en el uso del
programa interactivo, durante la prueba preliminar. Cabe destacar que se tomO como
tiempo de fluidez aquél que demoro el nifio en alcanzar un dominio de la dindmica del
software, mientras se ejecutaba “Foni y la magia de aprender”. Por consiguiente, el
tiempo de fluidez de la primera sesion fue de 19,11 minutos, rango esperable por las
investigadoras; El de la segunda aplicacion alcanzo los 18,44 minutos. Por lo tanto, aunque
la cantidad en minutos pareciera no ser considerable, ha quedado demostrado que a mayor
familiaridad con el computador y el software, se espera una disminucion en el tiempo de

fluidez, en la medida que la utilizacién de éste sea mayor.

4.2-. Comprension de historia y personaje

El segundo item de la pauta de observacion estuvo relacionado con el nivel de
comprension obtenida por los nifios, con respecto a la historia principal y a las consignas
dadas por el protagonista del software. Por consiguiente, se procedera a analizar cada una
de las preguntas contempladas en dicho apartado. Se detallaran cada una de ellas y los

resultados obtenidos, en base a los graficos presentados a continuacion.

“;El nifio comprende la historia?”

La primera interrogante planteada en este apartado, pretende indagar si los nifios

comprendieron la historia principal del programa computacional.
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¢El nifio comprende la historia?

16%

O Siempre

| A \eces
19%

O Nunca

65%

Grafico N° 6

Tabla N° 6: El nifio comprende la historia

Frecuencia N©° %

Siempre 6 16,21
A veces 7 18,91
Nunca 24 64,86
Total 37 99,98

De este modo, el grafico N° 5 muestra que del 100% de las observaciones, sélo en un
16% de ellas los sujetos evidenciaron comprender la historia a cabalidad. Asimismo, se
puede observar que en el 19% del total, los pequefios comprendieron la narracién en
algunas oportunidades. Ademas, la representacion indica que en un 64% de las ocasiones,

los nifios demostraron no comprender el cuento.

En resumen, los sujetos en su mayoria no entendieron la historia. La explicacion para
los resultados obtenidos es la referida a la patologia de la comunicacion que ellos padecen.
El trastorno del lenguaje que presentan los menores parecer ser el causante de la
incapacidad para captar el discurso narrativo (Aguado, 1999). Cabe destacar que el

compromiso a nivel comprensivo del TEL, a tempranas edades, interfiere la capacidad
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general del entendimiento que posee el nifio (Aguado, 1999). Debido a esto, las
investigadoras apreciaron, de forma cualitativa, que el rango etdreo mas bajo, entre 3.0 a
3.11 afios, presentd una menor comprension; y el grupo correspondiente a los 4.0 a 4.11

afios, tuvo un mayor entendimiento de la narracion.

“;El nifio entiende las instrucciones del personaje?”

La segunda interrogante planteada en el item se refiere a si los nifios entendieron las
instrucciones entregadas por el personaje principal. Del resultado de las observaciones se

desprende el siguiente grafico:

¢El nifio entiende las instrucciones del personaje?

17%

O Siempre
B A \eces

55% O Nunca

Grafico N° 7

Tabla N° 7: El nifio entiende las instrucciones del personaje

Frecuencia N° %

Siempre 6 16,66
A veces 10 21,77
Nunca 20 55,56
Total 36 99,99
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En la tabla y el grafico N° 6 se puede apreciar que la tendencia representada por la
mayoria fue la de que los menores no entendieron las consignas de “Foni.” También, se
advierte que, a pesar de lo expuesto anteriormente, en el 45% de las observaciones
realizadas los pequefios comprendieron a veces y siempre las instrucciones impartidas
por el protagonista. Este resultado es considerado positivo para la aplicacion preliminar del
material terapéutico creado por las investigadoras. EI motivo que explicaria esto seria el
grado de timidez evidenciada por los pequefios, durante dicha prueba de utilizacién del
software. Esto obedece, a que, como se sefialard mas adelante en este capitulo, la
deprivacion socio-cultural de los infantes los impulsa a solicitar constantemente la
aprobacién del terapeuta, durante el uso del programa informatico. Ademas, se debe

considerar también la falta de familiarizacién con el uso del ordenador.

“;El menor responde a estimulos verbales del personaje ?”

La interrogante, especificada por las investigadoras en la aplicacién de la prueba
preliminar, tuvo como objetivo evidenciar si los nifios respondian a los estimulos verbales
expresados por el personaje principal (Anexo 6, Foto N° 4). A continuacion, se presenta el

gréfico realizado con los resultados obtenidos en dicha observacion.

¢El nifio responde a estimulos verbales del personaje?

0%

17%

O Siempre
B A veces
O Nunca

Grafico N° 8
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Tabla N° 8: El nifio responde a estimulos verbales del personaje

Frecuencia Ne° %
Siempre 24 82,75
A veces 5 17,24
Nunca 0 0
total 29 99,99

De la representacion, es posible contemplar que en el 83% de las indagaciones los
nifios respondieron siempre a los estimulos verbales realizados por el protagonista del
software. De este modo, la tendencia general de los menores fue expresar, a través de
verbalizaciones, gesticulaciones faciales y movimientos corporales, la respuesta a los
estimulos verbales efectuados por el personaje principal del programa. Las investigadoras
basan los resultados obtenidos en lo novedoso que les parecid a los nifios apreciar escenas

de dibujos con movimiento, sonido y colores, presentadas en un computador.

“;El menor responde con verbalizaciones cuando el personaje se lo pide?”

El grafico N° 9 representa las apreciaciones efectuadas durante la prueba preliminar
del software y permite conocer si los menores respondian con verbalizaciones a las

solicitudes de “Foni” cuando éste se los requeria.
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¢El' menor responde con verbalizaciones cuando el
personaje se lo pide?

24%

46% O Siempre
@ A \eces

O Nunca

30%

Grafico N° 9

Tabla N° 9: EI menor responde con verbalizaciones cuando el personaje se lo pide

Frecuencia N©° %
Siempre 15 45,45
A veces 10 30,3
Nunca 8 24,24
Total 33 99,99

Las observaciones realizadas por las investigadoras, se puede apreciar que la
tendencia de la mayoria de los nifios, representadas por las alternativas siempre y a veces,
fue la que obtuvo un mayor porcentaje. Dicho resultado estaria demostrando que el nivel de
interactividad favorable y positivo, desde el punto de vista de su definicién y de aquél
producido por la familiarizacion entre el personaje principal y el menor, ha sido alcanzado

por “Foniy la magia de aprender”.
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4.3-. Intervencion del terapeuta

El item de intervencion del terapeuta conté con tres interrogantes que requerian
informacion acerca de la interaccion del nifio con el especialista. Estas preguntaban si el
nifio necesitaba aclaracion de las instrucciones por parte del terapeuta, si era necesario
recompensar al pequefio después de realizar los ejercicios y si necesitaba ayuda para
manejar el mouse. Las respuestas fueron analizadas y los datos obtenidos se presentan en

los siguientes graficos:

“;El nifio requiere aclaracion de las instrucciones por parte del terapeuta?”’

Del analisis de las observaciones realizadas durante la prueba preliminar con respecto

a la interrogante planteada, se desprende el siguiente gréfico.

¢El nifio requiere aclaracion de las instrucciones
porparte del terapeuta?

6%

26% O Siempre

E A veces

O Nunca

68%

Gréfico N° 10
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Tabla N° 10: El nifio requiere aclaracion de las instrucciones por parte del terapeuta

Frecuencia Ne° %
Siempre 23 67,64
A veces 9 26,47
Nunca 2 5,88
Total 34 99,99

Los menores que participaron en la realizacion de la prueba preliminar del
instrumento, como ya se ha mencionado anteriormente, eran nifios que presentaban un
TEL. Las instrucciones de las actividades del programa se expresan en oraciones simples y
de corta metria para ser entendidas por sus usuarios. Sin embargo, se puede apreciar en el
grafico que la mayor parte de los pequefios requeria aclaracion de las instrucciones, esta
situacion se puede atribuir a los severos trastornos de la comprension del lenguaje que la

mayoria presentaba.

“;El niflo requiere recompensa verbal por parte del terapeuta?”

Ante esta pregunta, las observaciones obtenidas en la prueba de aplicacion del

software, pueden consignarse en el gréfico siguiente:
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¢El'nifio requiere recompensa verbal por parte del
terapeuta?

4%

33% O Siempre

W A weces

63% O Nunca

Gréfico N° 11

Tabla N° 11: El nifio requiere recompensa verbal por parte del terapeuta

N° %
Siempre 15 62,5
A veces 8 33,33
Nunca 1 4,16
Total 24 99,99

En gran parte de las observaciones (63%), el nifio requeria recompensa verbal de
parte del terapeuta cuando terminaba una actividad. Esta era una caracteristica de los
menores mas timidos. Al contrario, aquéllos que tenian mas personalidad, seguian con los
ejercicios después de escuchar los estimulos del software. Es probable que el resultado de
este item no llame la atencién de los profesionales que trabajan con menores deprivados
socio—culturalmente, pues es frecuente detectar que éstos requieren la aprobacion de los

adultos en forma constante, en especial durante evaluaciones o actividades terapéuticas.
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“;El nifio necesita ayuda del terapeuta para manejar el mouse?”

nexoo6, Fotos Yy
(Anexo6, Fotos N° 5y N° 6)

En el grafico que se expone a continuacion pueden apreciase los resultados
observados por las investigadoras, con respecto a esta interrogante.

¢El nifio necesita ayuda del terapeuta para manejar el
mouse ?

6%

O Siempre

B A veces
38%

O Nunca

Gréafico N° 12

Tabla N° 12: El nifio necesita ayuda del terapeuta para manejar el mouse

Frecuencia N° %
Siempre 19 55,88
A veces 13 38,23
Nunca 2 5,88
Total 34 99,99

Se logra apreciar en el gréafico anterior que en la mayor parte de las indagaciones, el
nifo necesitaba ayuda para manejar el mouse. De acuerdo a lo expuesto en el capitulo
Justificacion, los menores después de los tres afios de edad ya serian capaces de utilizar
motrizmente instrumentos como el mouse. Dicha aseveracion se comprobé con los menores
que tenian computador en su casa, por lo que durante las sesiones lo manejaban a la
perfeccion. Sin embargo, hubo menores que no tenian la habilidad establecida por carecer

de experiencias previas con computadoras. En estos casos, se lograron avances de una
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sesion a otra, aunque el nifio no llegaba a dominar en forma total dicho implemento. Por
consiguiente, el mal manejo del mouse por parte de los nifios se deberia a su escasa o nula

proximidad con el computador y no a una incapacidad de indole motriz.
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OBSERVACIONES FINALES

Al comenzar la presente tesis se planted6 como objetivo general la creacién de un
programa computacional interactivo para la rehabilitacion morfosintactica de nifios con
TEL. Al finalizar el proyecto, y luego de haber creado el software “Foni y la magia de
aprender”, se puede sefialar que dicho objetivo se cumplié a cabalidad. Se logré construir
un material didactico atractivo para los menores, cuya eficacia, con respecto a la
motivacion de los menores, quedd demostrada en la prueba preliminar. Ademas, el proceso
de seleccion de los contenidos, previo a la creacion del software, permitié conocer la
demanda de los fonoaudiologos ante los materiales didacticos y su manera de trabajar la

morfosintaxis en los menores con TEL.

Con respecto a la prueba preliminar del material, llevada a cabo en una escuela de
lenguaje de la ciudad de Valparaiso, las conclusiones son variadas, resultando algunas mas
favorables que otras. Entre las positivas, se demostro que el software motivé a los menores
y los mantuvo concentrados en la terapia. Asimismo, se desprende de ello que el nifio logra
colocar su atencion en la historia del programa y, por ende, descentrarla del terapeuta, que
generalmente es visto segun la percepcion infantil, como un constante evaluador de su
conducta. En consecuencia, el experto pasa a ser un guia y amigo, acompariante en el juego
realizado en la terapia. Del mismo modo, el tratamiento del lenguaje adquiere un caracter
ludico y requerido por los nifios, como fue evidenciado por las investigadoras durante la
aplicacion de la prueba preliminar del programa interactivo. Ademas, es posible apreciar
pequefios progresos solo en dos sesiones, lo cual es muy positivo si se piensa que los

avances en la terapia fonoaudioldgica de menores con TEL suelen ser a largo plazo.

Sin embargo, se dieron algunos problemas que es necesario sefialar. El programa
interactivo fue presentado a través de una historia, cuyo objetivo era otorgar una

secuencialidad al disefio, y ademas motivar al nifio, pero la mayoria de los menores no

121



comprendié dicha narracién. A pesar de que se mostraron interesados en el relato, también,
se percibio que muchos de los sujetos —debido a una falta de experiencia con
computadores- desconocian como utilizar el mouse, y dado que esto era necesario para
manejar el programa, restringio a los pequefios en su uso. Aun asi, esto no limita la tarea
del profesional fonoaudidlogo, por el contrario, reafirma el caracter tutorial del software,
ya que le permite acceder a éste cada vez que su paciente lo requiera. Ademas, como hubo
un avance en este aspecto, es predecible concluir que el menor superaria este inconveniente

a corto plazo.

Ahora bien, en cuanto a las limitaciones del material, cabe sefialar el hecho de la
escasa disposicion del recurso computacional en las escuelas de lenguaje, por lo que seria
dificil utilizar el material en dichos establecimientos. Ademas, debido a que no hay
programas computacionales especificos en el mercado nacional, los terapeutas ain no han
integrado este medio como una herramienta de re-habilitacion. Se espera que mediante la
presente tesis puedan crearse nuevas instancias para la utilizacién de la tecnologia
informética como material didactico en la intervencion de menores con alteraciones en su

comunicacion oral.

Por otra parte, es conveniente afirmar que el programa computacional, creado durante
la realizacion de este estudio, no es una herramienta Unica de trabajo. De este modo, el
software interactivo “Foni y la magia de aprender” ha sido disefiado como un material
didactico complementario a los ya existentes, con el objeto de hacer mas ludica e
interactiva la intervencién de ciertos aspectos morfosintacticos. Asimismo, se debe sefialar
que su eficacia terapéutica no fue demostrada, ya que para ello seria necesaria otra
investigacion. De hecho, la comprobacion como herramienta de intervencion
morfosintactica excede los limites del presente estudio, dado que el proposito fundamental

fue la creacion del programa informatico “Foni y la magia de aprender”.
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Para finalizar se considera necesario referirse a las proyecciones desprendidas de este
estudio. Por una parte, podria realizarse una investigacion horizontal acerca de los
progresos de nifios con TEL en terapia con material convencional; y otro, con el software
interactivo “Foni y la magia de aprender”. Por otra, podria efectuarse un estudio acerca del
tiempo de atencion- concentracion de los menores con los diversos materiales, para detectar
asi, cual es mas atrayente y por ende, el mas efectivo. Por ultimo, si dichos trabajos
demostraran la efectividad de este material, podria abrirse un campo amplio de creacion de
software interactivos para estimular y rehabilitar todas las demas areas de la comunicacion

oral.

123



BIBLIOGRAFIA.

. Adamo, D; y Cabrera, I; “Adquisicion de conectivos”. Signos Vol. XVI N°21, 53 —
69, UCV, Valparaiso, 1983.

. Aguado, G; El desarrollo de la morfosintaxis en el nifio. Editorial CEPE, Madrid,
1997.

. Aguado, G; Trastorno especifico del lenguaje, retraso del lenguaje y disfasia.
Ediciones Aljibe, Malaga, 1999.

. Arias, M (1999). La triangulacion metodoldgica. Consultado en
septiembre,5, 2003 en http://members.fortunecity.es/robertexto/archivo9/triangul.
htm.

Bedoya, A (1997). ¢Que es interactividad?. Consultado en febrero, 25,, 2003 en
http://www.sinpapel.com/art0001.shtml.

Berko, J y Berstein, N; Psicolingtistica. Editorial McGraw-Hill, 2° edicién,
Esparia, 1999.

. Bloom, L; Lahey, P; Hood, L; Lifter, K & Fiess, K; “Complex sentences:
Acquisition of syntactic connectors and the semantic relations they encode”. Journal
of Child Language, 7,235-262; 1980.

124


http://members.fortunecity.es/robertexto/archivo9/triangul
http://www.sinpapel.com/art0001.shtml

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Bruner, J; El habla del nifio. Ediciones Paidos, Barcelona, Espafia, 1986.

Canepa, Pinto, Gongora, Ugarte; Adaptacion y aplicacion de la bateria de lenguaje
objetivay criterial (BLOC) para un grupo escolar de las comunas de Vifia del Mar
y Valparaiso, Tesis para optar al titulo de Fonoaudiologo y el grado académico de
Licenciado en Fonoaudiologia, Vifia del Mar, Chile, Universidad de Valparaiso,
2000.

Clemente, R; Desarrollo del lenguaje. Ediciones Octaedro, Espafia, 1995.

Chavez, V; “El computador, excelente companero de trabajo”. Ser Padres Hoy, Vol,

153, N 58-59. Editorial Garcia Ferre. Buenos Aires, 2003.

Chomsky, N; Nuestro conocimiento del lenguaje humano. Universidad de

concepcion y Bravo y Allende editores, Chile, 1998.

Demonte, V; y Bosque, I; Gramatica descriptiva de la lengua espafola, sintaxis

basica de las palabras. Editorial Espasa Calpe, Espafia, 2000.

Doron, R; y Parot, F; Diccionario AKAL de psicologia 1998. Ediciones AKal S.A,
Madrid, Espafia, 1998.

El Pequefio Larouse; Diccionario Enciclopédico. Colombia, 1998.

125



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Escandell, M; Introduccion a la pragméatica. Editorial Ariel, Espafia, 1996.

Gili Gaya, S; Estudios de Lenguaje Infantil. Editorial —biblograf. S. A. Barcelona,
1972.

Gomez, L y Peronard, M; EI lenguaje humano. Editorial Universidad Catdlica de
Valparaiso, Chile, 1988.

Hernandez, P; Teorias psicosocio-linguisticas y su aplicacion a la adquisicion del
espafiol como lengua materna. Editorial Siglo XXI, Madrid, Espafia, 1984.

Hernandez, Sampieri, R; y cols, Metodologia de la investigacion. Ediciones
McGraw Hill, México DF, México, 1991.

Higuera, M (2003). Potenciando el Aprendizaje Escolar: La importancia del Cuento

Infantil . Consultado en julio, 16, 2003 en http://ceril.cl/P48 Cuento.htm

Hurford, J; Curso de semantica. Editorial Visor Distribuciones, Espafia, 1988.

Lavob, W; Modelos sociolinguisticos. Madrid, Catedra, 1983.

126


http://ceril.cl/P48_Cuento.htm

24

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

. Le Boulch, J; El desarrollo psicomotor desde el nacimiento hasta los 6 afios,

Consecuencias educativas. Editorial Paidos, Barcelona, 1995.

Ledn, O y Montero, I; Disefio de investigaciones. Ediciones McGraw Hill, Madrid,
Espafia, 1993.

“Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales” DSM-1V. Editorial

Masson, Barcelona, Espafia, 1995.

Marinkovich, J; “La adquisicion de conectivos conjuntivos en espafiol”. Signos,

Vol. XVIII, N°23,83-94, UCV. Valparaiso, 1985.

Martinez, A (2003). Desarrollo De Una Aplicacion Multimedia Para La
Rehabilitacion Neuropsicologica: Programa AIRE. Consultado en marzo, 20, 2003

en http://www.minerva.uevora.pt/simposio/comunicacoes/Martinez/ AIRE.html .

Martinez, P; y Nufez, J; Psimotricidad y Educacion Preescolar. Editorial Nuestra
Cultura, Madrid, 1982.

Mendoza, E; Trastorno especifico del lenguaje (TEL). Ediciones Piramide, Madrid,
Espafia, 2001.

“Merrian-Webster's  Collegiate Dichonary”, Merrian-Webster Incorporated,
Springfield, 2002.

127



32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Monfort, M; Juarez A, El nifio que habla, el lenguaje en el preescolar. Editorial
Cepe, Madrid, 1999.

Monfort, M; y Juarez, A; Los nifios Disfasicos, descripcion y tratamiento. Editorial
CEPE, Madrid.,1997

Morales, J, J; Psicologia conductual., Editorial Graco, Venezuela, 1994.

Pavez, M, M; Morfosintaxis espafola aplicada a los trastornos del lenguaje en el

nifio. Apuntes, Universidad de Chile, Santiago, 2003.

Perez, D; Programacion y Elaboracion de Terapias. Catedra, Vifia del Mar, 2001.

Pérez, P; y Singer, D; “Adquisicion de morfemas del espanol”. Infancia y
Aprendizaje, 27, 205-221, Madrid. 1984.

Peronard, M; EIl lenguaje un enigma. Ediciones Don Quixote, Valparaiso, Chile,
1987.

Piaget, J; Seis estudios de Psicologia. Editorial Seix Barral, Barcelona, 1971.

128



40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

Puyuelo, M (2003). Deficiencia auditiva. aspectos neuropsicolégicos y
comunicativos. consultado en marzo, 20, 2003 en

http://www.uninet.edu/union99/congress/libs/lang/102.html .

Revilla, S; Gramatica espafiola moderna. Editorial McGraw-Hill, 2° edicion,
México, 1995.

Rodriguez, G; Gil, J; Garcia, E; Metodologia de la investigacion cualitativa.
Ediciones Aljibe, Granada, Espafia, 1996.

Seron, J, M; y Aguilar, M; Psicopedagogia de la comunicacién y del lenguaje.,
Editorial Cepe, Madrid, 1992.

Taylor, S, J; Bogdan, R; Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion.

Ediciones Paidds, Barcelona, Esparia, 1996.

Villiers, P, A; y J, G, de Villiers; Primer lenguaje. Ediciones Morata S.A, Madrid,
1984.

(2003). "Red Enlaces". Consultado en marzo, 15, 2003 en

http://www.redenlaces.cl/paginas/index.htm..

129



47.

48.

49.

(2003). Software. Consultado en febrero, 25, 2003 en

www.duplimaster.com/historia.php.

(2003). Biblioteca de software. Consultado en marzo, 21, 2003 en

http://www.intras.es/web/contenidos/forosytienda/observatorio/software/s2.asp?tipo

=BIBLIOTECA%20DE%20SOFTWARE.

(2003). Psicomotricidad: 2 a 6 afios. Consultado en julio, 20, 2003 en

http://www.umce.cl/facultades/filosofia/dpreescolar/dad_2a6anos_6.html .

130


http://www.duplimaster.com/historia.php
http://www.intras.es/web/contenidos/forosytienda/observatorio/software/s2.asp?tipo=BIBLIOTECA%20DE%20SOFTWARE
http://www.intras.es/web/contenidos/forosytienda/observatorio/software/s2.asp?tipo=BIBLIOTECA%20DE%20SOFTWARE

ANEXOS

131



Anexo 1:

Andlisis de CD interactivos gue es posible encontrar en el mercado

Nombre de

CD interactivo

Generalidades:
caracteristicas y tipos
de actividades

Ejercicios
relacionados con
morfosintaxis

Objetivo
del ejercicio

“Los Muppets:
comienzan a leer”

a-. Clasificacion y ordenacion.

CD con poco movimiento y
carente de sonidos llamativos. A
través de los personajes de los
Muppets se le presentan al
infante los siguientes ejercicios:
- Clasificacion por color,

forma, ropa segun estaciones

del afio, muebles segun
lugar de la casa y por
tamario.

- Conceptos espaciales
simples.

- Secuencias numéricas.
- Secuencias logicas.

Unir puntos segun los
ndmeros para formar un
dibujo.

Poner los libros con el n°
correspondiente.

Secuencias I6gicas
numéricas.

Secuencias  ldgicas  de
actividades cotidianas.
Secuencias  ldgicas  de
colores y formas través de
objetos comunes  como

collares y galletas.

En general todos lo ejercicios
mencionados en la columna
anterior tienen como objetivo
ejercitar el concepto  de
secuencialidad ldgica la cual es
muy necesaria a la hora de
estructurar oraciones. El nifio
debe manejar conceptos de
secuencialidad y orden espacial
para estructurar correctamente
frases sabiendo que para
expresar una idea y que esta sea
inteligible para su interlocutor
esta debe poseer un orden
I6gico.
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Clasificacion por categorias|- Secuencias  logicas  de El objetivo de las secuencias
semanticas simples. figuras 'y de acciones I6gicas ya fue detallado
Secuencias  logicas  de comunes. anteriormente.
formas. - Seleccion de un objeto Las pistas que se dan en esta
Preguntas de razonamiento dentro de otros muy actividad para seleccionar el
“Los Muppets: causa- efecto. similares. objeto correcto se otorgan a
comienzan a leer” Analogias semanticas. través de oraciones bastante
Seleccion de un objeto complejas que el nifio debe
b-. Técnicas de razonamiento. dentro de otros muy ser capaz de entender para
similares por su descripcion. poder contestar
Secuencias  logicas  de correctamente. Por lo tanto
actividades comunes. el objetivo seria
comprension de oraciones
complejas.
Nominacion de objetos|- Nada aplicable a la

“Los Muppets:
comienzan a leer”

c-. Ejemplos de sonidos

comunes.
Formacion de palabras con
silabas en comun.

morfosintaxis.
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“Los Muppets:
lectura y pronunciacion”

a-. Igual y diferente.

Pareo visual- visual de
objetos iguales y diferentes.

Unir un objeto a otro mas
amplio que lo contenga. Ej:
rueda- bus.

Seleccionar la parte que le
falta a un objeto comdn para
que se complete. Ej: teclas-

Descubrir que
pertenece a otro.
Seleccionar la parte que le
falta a un objeto comun para
que se complete. Ej: teclas-
piano

objeto

Esta actividad puede
utilizarse para ejemplificar
de manera simple las partes
de la oracion.

Este ejercicio puede ser
utilizado de la misma
manera que el anterior.

piano.
Secuencias  ldgicas  de
figuras.
Pareo visual- visual de|- Nada aplicable a
grafemas iguales. morfosintaxis.
“Los Muppets: Pareo visual- visual de
lectura y pronunciacion” grafemas en mindscula y
mayuscula.
b-. Letras Seleccion de objetos que
comiencen con el grafema
requerido.
Discriminacion auditiva de|- Nada aplicable a
silaba final. morfosintaxis.
“Los Muppets: Discriminacion auditiva de

lectura y pronunciacion”.

Los primeros sonidos,
pronunciacion.

fonema inicial.
Reconocimiento de
grafemas.
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Trampolin “Primero”

Segundo ciclo de
Educacion primaria.

Este CD estd dirigido a nifios
entre 8 y 10 afos. Trata de una
Rana y una Mosca. Estos
personajes son exploradores y
tienen un club secreto. La trama
consiste en investigar todos los
lugares que se presentan el CD,
ademas hay desafios de
investigacion y si los nifios los
logran reciben una estampilla de
recompensa y las coleccionan en
un album virtual. La grafica es
muy llamativa y posee bastante
movimiento.

Los items que contiene son los
siguientes:

1-. Fonetica.

2-. Lenguaje.

3-. Ortografia y Vocabulario.
4-. Fracciones.

5-. Valor numérico.

6-. Sumas Y restas.

7-. Multiplicacion.

8-. Logica.

9-. Medidas.

10-. Las horas

11-. Valor del dinero.

12-. Geografia.

13-. Ciencias.

Mediante tres canciones
explica  claramente el
adjetivo, el verbo y el

nombre (sustantivo).

Hay tres libros el de los
adjetivos, verbos y nombres.
En cada uno vienen cuentos
con frases a las cuales les
falta una palabra. En la parte
inferior de la pantalla se
exhiben varias palabras y
hay que elegir la correcta
para cada frase. Debajo de
cada espacio hay “pistas” o
caracteristicas de la palabra
que se pide. Ej: movimiento
(salo).

Estas canciones suelen ser
muy atiles y claras al
momento de explicarle a un
nifio que hay diferentes
2tipos” de palabras.

La completacion de
oraciones es util en muchos
sentidos. Para comenzar
debe haber una comprension
del topico de la historia para
saber de qué se habla.
Segundo: el nifio debe
relacionar la caracteristica a
la palabra. Tercero: se da

cuenta que debe haber
concordancia  entre  las
palabras que forman Ila

oracion.
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“Conejo Lector:
Primero”

Esta dirigido a escolares del
primer ciclo de ensefianza
basica o0 sea entre 6 y 8 afios.
Tiene excelente gréfica, mucho
movimiento y colores
Ilamativos.

En cuanto a los contenidos son
los siguientes:

1-. Arte: pintar y tocar musica.
2-. Matematicas: sumas, restas,
medidas y manejo de dinero.

3-. Lenguaje: categorias
semanticas, completar cuentos.

Se presenta un cuento con
ilustraciones y se deben
completar las oraciones con
las  palabras que se
encuentran a un lado de la
pantalla.

Posee la utilidad
mencionada con anterioridad
para este tipo de actividad.

“Juega con Pipo en la ciudad”

CD mono6tono y con muy poco
movimiento. La musica a ratos
es dificil de tolerar por la
monotonia, lo mismo sucede
con la voz del personaje. La
manera de decir que el ejercicio
esta incorrecto no es la més
adecuada. Si el nifio se equivoca
Pipo dice con una voz muy
fuerte jMALL!.

En este CD se pueden recorrer
diferentes partes de la ciudad.
Los lugares que se incluyen son:
supermercado, circo, zooldgico,
centro de la ciudad y parque de
diversiones. Cada vez que se
hace clic sobre alguna figura se

A pesar de incluir una
actividad de formar frases
esta no es muy util ya que al
presentarla ya escrita el
menor solo efectla un pareo
visual- visual. Por lo tanto
no se considera til para el
area morfosintactica en si.
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escuchay lee el nombre de esta.
Las actividades son:

1-. Formar palabras uniendo
silabas y copiando el modelo.

2-. Formar palabras uniendo las
letras siguiendo el modelo.

3-. Formar la frase copiando el
modelo.

4-. Pintar dibujos.

Algo positivo de este CD es que
posee niveles.

“Ven a jugar con Pipo”

Posee las mismas caracteristicas
que el CD descrito
anteriormente.

Esta vez Pipo puede ir a otros
lugares, estos son: escuela,
huerto con frutas y verduras, la
granja, la casa (bafo, cocina,
dormitorio y living) y por
altimo la playa.

Las actividades son:

1-. Reconocer objetos (pareo
auditivo- visual)

2-. Escribir las palabras letra por
letra (copiar) es un simple pareo
visual- visual.
3-. Contar y
nameros.

4-. Pintar.

5-. Pareo auditivo- visual con la
palabra escrita.

reconocer los

No contiene actividades para
ejercitar morfosintaxis.
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Algo positivo de este CD es que
posee niveles.

“Juega con
las palabras”

Es un CD simple aunque con
bastantes animaciones y buena
grafica. Los personajes son poco
estéticos y demasiado irreales.
Consiste en una nave que viaja

por el espacio a diferentes
planetas.
Las actividades son las
siguientes:

- Escribir palabras haciendo
clic en las letras. Si al nifio
le cuesta puede pedir pistas
y se le muestra una de las
letras (similar al juego del
ahorcado). Por cada pista se
descuentan puntos.

- Ortografia: es un juego en el
cual muestran varias
maneras de escribir la
misma palabra y el menor
debe dispararle a la que esta
escrita correctamente.

No contiene ejercicios para
el area morfosintactica.
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“Juega con
las palabras”

Algo positivo de este CD es
que posee niveles.

“Abra Palabra”

“Abra Palabra”

- CD Rom bastante completo,
con excelente grafica y
bastante interaccion entre
los personajes y el nifio.
Estan bien enfocados los
refuerzos y las maneras de
decir que el ejercicio
ejecutado no esta correcto.

- La trama la conforman
principalmente el Mago
Nombron y su aprendiz de
mago Yy ayudante el Conejo
Cuentino. Ademas hay
bastantes personajes mas,
cada uno de estos asociado a
una letra en especifico. Las
subdivisiones son por letra 'y
en cada una se presentan un
determinado  numero de
actividades de dificultad
progresiva.

- Entre las actividades para
cada letra se encuentran las
siguientes:

1-. Discriminacion auditiva de

sonido inicial y final.

2-. Discriminacion visual de las

letras.

3-. Completacidn de oraciones.

1-. Completar frases con las
palabras que se dan como
alternativa.

2-. Parear la frase con la
lamina.

3-. Ordenar secuencialmente
los dibujos de una historia.

4-. Se muestra una lamina y
se dan las palabras en
desorden el nifio basandose
en el dibujo debe armar la
frase.

5-. Completar la frase pero no
con la palabra escrita sino que
con el dibujo.

6-. Se presentan estructuras
interrogativas que  deben
responderse.

7-. Se presentan diferentes
ldminas y se debe completar
la frase con el pronombre que
corresponde.

1-. Como ya se menciond con
anterioridad  esta  actividad
desarrolla la capacidad de
comprender la intencion de la

oracion, ademas de la
concordancia genérica y
numeérica.

2-. Comprension de la oracion.
Asociacion de una oracion
escrita a un acto concreto.

3-. La importancia de ejercitar
secuencias ya se menciond
anteriormente.

4-. Ejercitar el orden logico de
la frase.

5-. Para lo mismo que sirve el
ejercicio de completacion con la
palabra escrita.

6-. Comprension de estructuras
interrogativas. Presentar
modelos de este tipo de
estructuras.

7-.  Ejercitar el uso de
pronombres.
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4-. Escritura de palabras.

5-. Copia de palabras.

6-. Ordenar laminas en
secuencias temporales de una
historia.

“Aprende con ZIPI y ZAPE”

n°3

La empresa Zeta Multimedia es
una importante firma que se
dedica a la creacion de CDs
interactivos de todo tipo. En el
area del lenguaje este es el
altimo programa que han
lanzado al mercado por lo que lo
definen como el sistema
educativo mas completo para el
nifio. Esto se debe a que incluye
las areas de lenguaje, ciencias,
matematicas, musica y
creatividad. Ademas tiene una
caracteristica no- lineal en la
cual el nifio puede pasar de una
actividad a otra. Posee un
moderno sistema de
seguimiento donde el padre
puede ver los avances del nifio,
sus preferencias y debilidades.
Por ultimo el sistema de
premios con laminas que se

Determinar cual es la
palabra que sobra en la
oracion.

Encontrar la palabra que no
“encaja” en la oracion.
Observar un dibujo y formar
la frase que lo describa.

Se muestra una oracién y se
hace una pregunta acerca de
ella. Esta respuesta se
clasifica como sustantivo en
singular o plural también en

propios 0 comunes,
pronombre  personal o
posesivo, adjetivos 0
adverbios, sujeto 0

complemento del predicado.

Debido a que los objetivos
de cada uno de estos
ejercicios son muy claros y
especificos no se
profundizara en ellos. Si es
importante destacar que a
pesar de que los ejercicios
son buenos en ningun
momento hay una
explicacion acerca de queé
son los sustantivos,
adverbios, etc.
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“Aprende con ZIP1 y ZAPE”

ne 3

coleccionan en un album virtual

sirve de manera positiva para

motivar al

menor.

En cuanto a la grafica es muy

clara y Ilamativa,

lamentablemente el lenguaje

usado por ZIPl y ZAPE,

hermanos gemelos, que guian al

nifo, no es muy claro ya que

usan un sin fin de modismos

tipicos espafoles.

Las actividades que presenta son

las siguientes:

1-. NUmeros y geometria:

= NUmeros.

=  Sumasy restas.

= Multiplicacion y division.

=  Geometria.

2-. El mundo que nos rodea:

= Orientacion espacial.

= Ciencias.

= El cuerpo humano.

= Las plantas.

= Los animales.

3-. Lenguaje:

= Discriminacion auditiva de
fonemas.

= Completacion de palabras.

= Unién fonema grafema.

= Completar palabras con la
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“Aprende con ZIP1 y ZAPE”

ne 3

ayuda de pistas semanticas.
Orden alfabético.

Lectura.

Deletrear.

Escribir palabras.
Sindnimos y anténimos.

Estructuracién de oraciones.

Partes de la oracion
Tipos de texto.
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Anexo 2:

Encuesta opinidn de expertos

Buenos dias/ Buenas tardes: somos alumnas tesistas de la carrera de Fonoaudiologia de la
Universidad de Valparaiso. Como tema de tesis escogimos crear un software interactivo
para trabajar la morfosintaxis en nifios con TEL. Nuestra intencion es hacer un programa
que realmente ayude al fonoaudidlogo en su labor de rehabilitaciéon, es por esto que
necesitamos su opinion para asi crear un software que realmente sirva en la terapia. A
continuacién le haré algunas preguntas, Ud. puede responder todo lo que estime

conveniente y en el tiempo que desee.

1) Dentro de lo morfosintactico hemos decidido trabajar en la estructura gramatical de
las oraciones ¢;En qué casos opina usted que es necesario?

(PLE acortado, agramatismo, omision de nexos)

2) Si considera que es necesario tratar la morfosintéaxis. ¢En qué rango de edad
considera Ud. que sea mas necesaria la utilizacion de un formato computacional

interactivo?

3) ¢En que orden (o jerarquia) presentaria las estructuras?
= Oraciones enunciativas
= QOraciones imperativas
= QOraciones interrogativas parciales. Ej: ;Ddonde vives? ;Quién eres?

= QOraciones interrogativas totales. Ej: ¢Es éste tu libro?

4) ¢Qué estructuras morfosintacticas trabajaria ud?

Sustantivos, adjetivos, adverbios de lugar y tiempo, pronombres interrogativos,
tiempos verbales, formas de pronombres personales etc.

5) ¢Qué estrategias utiliza ud. para ensefiarle esto a los nifios?
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Anexo 3:

Tabla recopilacién opinidn de expertos

FONOAUDIOLOGOS | TIPOS DE EDAD DE LOS ESTRUCTURAS SUGERENCIAS
ENUNCIADOS NINOS GRAMATICALES TERAPEUTICAS
- Enunciativos 2,6-3a7 afos - Pronombres - Elicitacién de oraciones
Experto 1 - Imperativos - Verbos - Ordenacion de oraciones
- Interrogativas - Sustantivos - Estructuracién con apoyo de
(parciales) - Adjetivos laminas

Segun el desarrollo normal
de adquisicion, tiempos
verbales, concordancia.

- Enunciativas 2 afos en adelante |- Sustantivos - Método Macginis
Experto 2 - Articulos
- Verbos
- Interrogativas 3,6 a 4,6 afos - Articulos - Utilizar encabezadores: Qué,
Experto 3 - Enunciativas - Sustantivos cuando, con qué, donde, etc.
- Negativas - Verbo - Método Macginis, tren de
- Adjetivo palabras.
- Armar enunciados con dibujos.
- Enunciativas Preescolares. - Sujeto — verbo — objeto — | - Tipo abra-palabra.
Experto 4 - Interrogativas 3.0 a 6,6 afios. complemento. - Estimulacién visual y auditiva.
- Imperativas - Sintagmas (sugerencias)

- Segun el desarrollo | Antes de los 6 afios. |- Orden de adquisicion

Experto 5 normal. 3.0 2 6.0 afos. segun el desarrollo normal.

- Relatos
- Cuentos
- Descripcion
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- Imperativas 2,6 a 5 afios - Segun el desarrollo - Elicitacién de oraciones
Experto 6 - Enunciativas normal desprendidas de un elemento
- Interrogativas - Oraciones simples con semantico
complementos. - Descripcion de 1dminas
Experto 7 - Imperativas 3 afios en adelante |- Sustantivos concretos - Descripcion de laminas
- Interrogativas - Adverbios de todo tipo - Creacion de oraciones basandose
- Enunciativas - Verbos en todos los en un objeto
tiempos
Experto 8 - Imperativas 3ab, 11 afios - Segun el desarrollo - Descripcion de laminas con
- Interrogativas 6 a8 o9 afos normal para la edad acciones
- Enunciativas correspondiente. - Ordenar oraciones donde los
- Oraciones simples para elementos se presentan
preescolares desordenados
- Coordinadas y
subordinadas para escolares
Experto 9 - Imperativas 2 a5 afos - Sustantivos - Utilizacién de laminas
- Enunciativas - Adjetivos - Representacion de acciones y
- Interrogativas - Adverbios de Lugar y objetos tangibles
(parciales) tiempo - Realizar animaciones con
- Interrogativas - Pronombres interrogativos | movimiento (sugerencias)
(totales) - Tiempos verbales
Experto 10 - Interrogativas 2,6 a 6 afos - Segun la apariciénenel |- Armar enunciados con dibujos

parciales
- Enunciativas
- Imperativas

desarrollo normal
- Tiempos verbales
- Morfologia, concordancia.

representativos de las estructuras,
sustantivos, verbos, etc.

- Estructuracion de oraciones con
laminas y dibujos
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Anexo 4:

CANCIONES

1. “Los lugares”

Canta esta cancién y asi aprenderas
todos los lugares donde puedes jugar ...

Cuando yo te digo Arriba
las manos van para el cielo,
cuando Yyo te digo Abajo
las manos van para el suelo...

Coro:

Por muchos lados te puedes mover
y si lo quieres te puedes esconder,
Arriba, Abajo, Adentro o Afuera
Atréas o Adelante, donde tu quieras.

Cuando yo te digo Adentro
te metes en la casa,
cuando yo te digo afuera
sales a la plaza...

Coro:

Por muchos lados te puedes mover
y si lo quieres te puedes esconder,
Arriba, Abajo, Adentro o Afuera
Atras o Adelante, donde tu quieras.

Si th ves un arbol en el parque
apoya tu espalda en él y quedas Adelante,
ahora escucha bien lo que te voy a contar
si te pones Atras el arbol te escondera...

Coro:

Por muchos lados te puedes mover
y si lo quieres te puedes esconder,
Arriba, Abajo, Adentro o Afuera
Atrés o Adelante, donde tu quieras
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2. “Elguéy el quién”

En esta cancion aprenderas lo siguiente
que el Qué y el Quién son diferentes
el Qué ayuda a preguntar por cosas y
el Quién ayuda a preguntar por gente.

Coro:

Qué es una manzana
Qué es una campana
Quién es, es un sefior
Quién es, es un doctor.

Recuerda amiguito lo que aqui has aprendido
que usar el Qué y el Quién es muy divertido
el Qué ayuda a preguntar por cosas y
el Quién ayuda a preguntar por gente

Coro:
Qué es una chaqueta
Qué es una raqueta

Quién es, una princesa
Quién es, dofia Teresa.
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3. “El Antes, el Ahora y el Después”

Coro:
Lo que haces Ahora es en este instante
lo que ya hiciste eso fue Antes
y si quieres saber lo que es el Después,
el Después es lo que vas a hacer.

Lo que hago Ahora, estoy escribiendo

lo que Antes hice fue sacar el cuaderno

y lo que voy a hacer Después serd leer
lo que inventé

Coro:
Lo que haces Ahora es en este instante
lo que ya hiciste eso fue Antes
y si quieres saber lo que es el Después,
el Después es lo que vas a hacer.

Mi amigo Ahora riega su arbol
Lo que Antes hizo fue plantarlo
Y lo que va a hacer Después todas sus frutas
Va a comer...

Coro:
Lo que haces Ahora es en este instante
lo que ya hiciste eso fue Antes
y si quieres saber lo que es el Después,
el Después es lo que vas a hacer.

Lo que hago Ahora es terminar de cantar
Lo que Antes hice fue comenzar
Y lo que voy a hacer después,
Cantaré otra vez...
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nexo 5:

PAUTA DE OBSERVACION

Nombre:
Escuela:

Asistencia: | | |

1-

. Nivel de interés

Siempre

A veces

Nunca

12 | 28

12 | 22

12 | 22

. ¢El nifio explora por si solo?

. ¢El nifio se muestra interesado?

. Tiempo de interés

Minutos:

. Tiempo de familiarizacion

Minutos:

. Personaje principal del software

Siempre

A veces

Nunca

12 | 28

12 | 22

12 | 22

. ¢EL nifio comprende la historia?

. ¢.El nifio entiende las instrucciones del personaje?

. ¢El nifio responde a estimulos verbales del
personaje (sonrisa, pena, recompensa)?

. ¢El menor responde con verbalizaciones cuando
el personaje se lo pide?

. Intervencion del terapeuta

Siempre

A veces

Nunca

12 | 28

12 | 22

18 | 28

. ¢El nifio requiere aclaracion de las instrucciones
por parte del terapeuta?

. ¢El'nifio requiere recompensa verbal por
parte del terapeuta?

. ¢El nifio necesita ayuda del terapeuta para
manejar el mouse?

Observaciones:
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Anexo 6:
FOTOGRAFIAS

Foto N° 1

Espacio fisico de prueba preliminar: Sala Enlaces

Foto N° 2

Nivel de interés: El niflo se muestra interesado
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Foto N° 3:

Nivel de interés: El nifio se muestra interesado

Foto N° 4

Comprension de historia y personaje:

El menor responde a estimulos verbales del personaje
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Foto N°5

Intervencién del terapeuta: manejo de mouse con ayuda.

Foto N° 6

Intervencion del terapeuta: manejo de mouse sin ayuda.
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Anexo 7:

Analisis oracional morfosintactico

El andlisis morfosintactico aqui presentado fue realizado basado en el libro
“Gramatica Espafola Moderna” de S. REVILLA (1995).

indice de abreviaturas Analisis Sintactico:

e ODp

e CC instrumento

e CC modo
e CC lugar
e PV

e Analisis Morfoldgico

: Sujeto oracional

: Predicado oracional

: Modificador Directo del sujeto.

: Ndcleo del sujeto.

: Verbo, nucleo del predicado verbal.

: Objeto Directo (modificador del verbo).

: Objeto Directo de persona (modificador del verbo).

: Complemento Circunstancial de Instrumento
(modificador del predicado).

: Complemento Circunstancial de Modo
(modificador del predicado).

: Complemento Circunstancial de Lugar
(modificador del predicado).

: Perifrasis Verbal de Futuro (forma verbal de futuro).
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Nivel Basico (camino azul)

S/P
Cuadro 1: “Un conejo muy pequefio come una zanahoria”
MD N MD \% OD

e Un: Articulo indefinido masculino singular

e Conejo: Sustantivo concreto masculino singular

e Muy: Adverbio de cantidad

e Pequefo: Adjetivo calificativo masculino singular

o Come: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e Una: articulo indefinido femenino singular

e Zanahoria: Sustantivo concreto femenino singular

S/IP
Cuadro 2: “Una jirafa muy alta toma agua”
MD N MD vV OD

e Una: articulo indefinido femenino singular

e Jirafa: sustantivo concreto femenino singular

e Muy: adverbio de cantidad

e Alta: adjetivo calificativo femenino singular

e Toma: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e Agua: sustantivo concreto femenino singular
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S/P
Cuadro 3: “Un nifio muy gordo escucha musica”
MD N MD Vv oD

e Un: articulo indefinido masculino singular

e Nifio: sustantivo concreto masculino singular

e Muy: adverbio de cantidad

e Gordo: adjetivo calificativo masculino singular

e Escucha: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e Musica: sustantivo concreto femenino singular

Nivel Medio 1 (camino amarillo)

S/P
Cuadro 1: “La nifia come arroz con el tenedor”
MD N V OD CC instrumento

e La: articulo definido femenino singular

¢ Nifia: sustantivo concreto femenino singular

e Come: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e Arroz: sustantivo concreto masculino singular

e Con: preposicion

e El: articulo definido masculino singular

e Tenedor: sustantivo concreto masculino singular
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S/IP
Cuadro 2: “Los nifos pintan un dibujo con pinceles”
MD N V oD CC instrumento

e Los: articulo definido masculino plural

e Nifios: sustantivo concreto masculino plural

e Pintan: verbo presente indicativo 3° persona plural voz activa

e Un: articulo indefinido masculino singular apocopado

e Dibujo: sustantivo concreto masculino singular

e Con: preposicion

e Pinceles: sustantivo concreto masculino plural

S/P
Cuadro 3: “El nifio recorta el papel con las tijeras”
MD N V OD  CC instrumento

e El: articulo definido masculino singular

¢ Nifio: sustantivo concreto masculino singular

e Recorta: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e El: articulo definido masculino singular

e Papel: sustantivo concreto masculino singular

e Con: preposicion

e Las: articulo definido femenino plural

e Tijeras: sustantivo concreto femenino plural
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Nivel Medio 2 (camino verde)

S/P
Cuadro 1: “El nifio camina rapido por la calle”
MD N V  CCmodo CC lugar

e El: articulo definido masculino singular

¢ Nifio: sustantivo concreto masculino singular

e Camina: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e Rapido: adjetivo calificativo masculino singular

e Por: preposicion

e La: articulo definido femenino singular

e (Calle: sustantivo concreto femenino singular

S/P
Cuadro 2: “La nifia canta con el micréfono en el escenario”
MD N V  CCinstrumento CC lugar

e La: articulo definido femenino singular

¢ Nifa: sustantivo concreto femenino singular

e Canta: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e Con: preposicion

e El: articulo definido masculino singular

e Microfono: sustantivo concreto masculino singular

e En: preposicion

e El: articulo definido masculino singular

e Escenario: sustantivo concreto masculino singular
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S/IP
Cuadro 3: “Los nifos juegan con la pelota en la plaza”
MD N V CC instrumento CC lugar

e Los: articulo definido masculino plural

e Nifios: sustantivo concreto masculino singular

e Juegan: verbo presente indicativo 3° persona plural voz activa

e Con: preposicion

e La: articulo definido femenino singular

e Pelota: sustantivo concreto femenino singular

e En: preposicion

e La: articulo definido femenino singular

e Plaza: sustantivo concreto femenino singular

Nivel Medio 3 (camino naranjo)

S/P
Cuadro 1: “La mama bafia a su hijo con jabén”
MD N V  ODp CC instrumento

e La: articulo definido femenino singular

e Mama: sustantivo concreto femenino singular

e Bafia: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e A: preposicion

e Su: pronombre posesivo 3° persona singular apocopado

e Hijo: sustantivo concreto masculino singular

e Con: preposicion

e Jabodn: sustantivo concreto masculino singular
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S/P
Cuadro 2: “El abuelo lee el libro con sus lentes”
MD N VvV OD CC instrumento

e El: articulo definido masculino singular

e Abuelo: sustantivo concreto masculino singular

e Lee: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e El: articulo definido masculino singular

e Libro: sustantivo concreto masculino singular

e Con: preposicion

e Sus: pronombre posesivo 3° persona plural apocopado

e Lentes: sustantivo concreto masculino plural

S/P
Cuadro3: “La nifia dibuja a su hermana con sus lapices”
MD N V OD persona CC instrumento

e La: articulo definido femenino singular

¢ Nifia: sustantivo concreto femenino singular

e Dibuja: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa

e A: preposicion

e Su: pronombre posesivo 3° persona singular apocopado

e Hermana: sustantivo concreto femenino singular

e Con: preposicion

e Sus: pronombre posesivo 3° persona plural apocopado

e LA4pices: sustantivo concreto masculino plural

159



Nivel Temporal Avanzado (camino morado)

Cuadro 1:

S/P
Presente: Ahora, la mama sirve la comida.
CCtiempoMD N V OD

e Ahora: adverbio de temporalidad o tiempo

e La: articulo definido femenino singular

e Mama: sustantivo concreto femenino singular

e Sirve: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa
e La: articulo definido femenino singular

e Comida: sustantivo concreto femenino singular

S/P
Pasado: “Antes, la mama cociné la comida en la cocina”
CCtiempo MD N \Y/ oD CC lugar

e Antes: adverbio de tiempo

e La: articulo definido femenino singular

e Mama: sustantivo concreto femenino singular

e Cocind: verbo pretérito perfecto simple indicativo 3° persona

Singular voz activa.

e La: articulo definido femenino singular

e Comida: sustantivo concreto femenino singular

e En: preposicion

e La: articulo definido femenino singular

e Cocina: sustantivo concreto femenino singular
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S/P
Futuro: “Después, la mama va a lavar los platos con agua caliente”
CCtiempo MD N PV oD CC instrumento

e Despues: adverbio de tiempo

e La: articulo definido femenino singular

e Mama: sustantivo concreto femenino singular

e Vaa lavar: perifrasis verbal de futuro

e Los: articulo definido masculino plural

e Platos: sustantivo concreto masculino plural

e Con: preposicion

e Agua: sustantivo concreto femenino singular

e Caliente: adjetivo calificativo femenino singular

Cuadro2:

S/P
Presente: Ahora, el nifio juega con su auto.
CCtiempo MD N VvV CC instrumento

e Abhora: adverbio de tiempo

e El: articulo indefinido masculino singular

¢ Nifio: sustantivo concreto masculino singular

e Juega: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa
e Con: preposicion

e Su: pronombre posesivo singular 3° persona (apocopado)

e Autito: sustantivo concreto masculino singular diminutivo

161



S/P
Pasado: “Antes, el nifio sacé su auto del bail”
CCtiempo MD N V OD CC lugar

e Antes: adverbio de tiempo

e El: articulo definido masculino singular

¢ Nifio: sustantivo concreto masculino singular

e Saco: verbo pretérito perfecto simple indicativo 3° persona Singular voz

activa

e Su: pronombre posesivo 3° persona singular apocopado

e Auto: sustantivo concreto masculino singular

e Del: contraccion de preposicién y articulo

e Badul: sustantivo concreto masculino singular

S/P
Futuro: “Después, el nifio va a guardar su auto en el baul”
CCtiempo MD N PV OD  CC lugar

e Después: adverbio de tiempo

e El: articulo definido masculino singular

¢ Nifio: sustantivo concreto masculino singular

e Vaaguardar: perifrasis verbal de futuro

e Su: pronombre posesivo 3° persona singular apocopado

e Auto: sustantivo concreto masculino singular

e En: preposicion

e El: articulo definido masculino singular

e Badul: sustantivo concreto masculino singular
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Cuadro 3:
S/IP
Presente: Ahora, la sefiora tiende la ropa en el cordel.
CCtiempo MD N V OD CC lugar

e Ahora: adverbio de tiempo

e La: articulo definido femenino singular

e Sefiora: sustantivo concreto femenino singular

e Tiende: verbo presente indicativo 3° persona singular voz activa
e La: articulo definido femenino singular

e Ropa: sustantivo concreto femenino singular

e En: preposicion

e El: articulo definido masculino singular

e Cordel: sustantivo concreto masculino singular

S/P
Pasado: “Antes, la sefiora lavo la ropa sucia con detergente”
CCtiempo MD N \Y/ oD CC instrumento

e Antes: adverbio de tiempo

e La: articulo definido femenino singular

e Sefiora: sustantivo concreto femenino singular

e Lavé: verbo pretérito perfecto simple indicativo 3° persona Singular voz

activa

e La: articulo definido femenino singular

e Ropa: sustantivo concreto femenino singular

e Sucia: adjetivo calificativo femenino singular

e Con: preposicion

e Detergente: sustantivo concreto masculino singular

S/P
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Futuro: “Después, la sefiora va a planchar la ropa con la plancha”
CCtiempo MD N PV OD CC instrumento

e Después: adverbio de tiempo

e La: articulo definido femenino singular

e Sefora: sustantivo concreto femenino singular

e Vaa planchar: perifrasis verbal de futuro

e La: articulo definido femenino singular

e Ropa: sustantivo concreto femenino singular

e Con: preposicion

e La: articulo definido femenino singular

e Plancha: sustantivo concreto femenino singular
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