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Ref.: Informa calificacion de Seminario de
Titulo alumnos que se indica.
Fecha, 15 de enero de 2001
-3 7, e
| niversidad de Valparuiso
SENOR DECANO: CSCUELA DE TRABAID SOCIAL

GIBLIOTECA

En mi calidad de Profesor Guia vengo en
informar el Seminario de Titulo desarrollado durante el afno académico 2000
por las alumnas de la Escuela de Trabajo Social Srtas. LEYLA ASTORGA
CARDENAS, MARISEL PEREZ HENRIQUEZ y CECILIA VALDES VARELA
expuesto en el informe final de dicho Seminario, institulado “UNA
EXPERIENCIA DE INTERVENCION SOCIAL DENTRO DEL MARCO DE LAS
NUEVAS POLITICAS DE PREVENCION Y PROMOCION EN SALUD”
patrocinado por el Hospital Santo Tomas de Limache, Consultorio
Atencion Primaria Adosado.

En la Evaluacion, de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 42°, del Reglamento del Plan de Estudio vigente, he tenido en
consideracion los siguientes aspectos: importancia, originalidad y aporte del
trabajo al campo profesional; aspectos metodologicos; amplitud y suficiencia
del desarrollo del tema y de la bibliografia utilizada; régimen formal de citas;
caracter de la redaccion y calidad del vocabulario técnico utilizado.

"Por lo anteriormente expuesto vengo en
calificar €l Seminario de Titulo con nota 6.0 (seis punto cero).

FERNANDO BASTEY CORDOVEZ
PROFHSOR GUIA

AL SENOR

ANTONIO PEDRALS GARCIA DE CORTAZAR
DECANO

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES
UNIVERSIDAD DE VALPARAISO

PRESENTE
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Ref.: Informa calificacion de Seminario de
Titulo alumnos que se indica.

Fecha, 26 de febrero de 2001

SENOR DECANO:

En mi calidad de Profesor Informante vengo en
informar el Seminario de Titulo desarrollado durante el ano académico 2000
por las alumnas de la Escuela de Trabajo Social Srtas. LEYLA ASTORGA
CARDENAS, MARISEL PEREZ HENRIQUEZ y CECILIA VALDES VARELA
expuesto en el informe final de dicho Seminario, “UNA EXPERIENCIA DE
INTERVENCION SOCIAL DENTRO DEL MARCO DE LAS NUEVAS POLITICAS

DE PREVENCION Y PROMOCION EN SALUD” patrocinado por el Hospital
Santo Tomas de Limache, Consultorio de Atencion Primaria adosado.

En el Seminario que se informa se observa el

cumplimiento de las instancias metodologicas establecidas por la Escuela, se
advierte la utilizacion de conocimientos teoricos, estrategias y técnicas de
Servicio Social en forma adecuada.

: Un logro importante del trabajo lo constituyen
los Proyectos N° 1 y N° 2 .destinados a informar y orientar a quienes
requieren de atencién en el Hospital y Consultorio de Limache y Comunidad

en general.

_ Por lo anteriormente expuesto vengo en
calificar el Seminario de Titulo con nota 6.5 (seis punto cinco).

Lniy :rtld.ul . alpqraiso
ESQ Ew CIAL

JUANITA BIA ETTI VACCAREZZA

PROFESORA INFORMANTE

AL SENOR

ANTONIO PEDRALS GARCIA DE CORTAZAR
DECANO

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES
UNIVERSIDAD DE VALPARAISO

PRESENTE
JBV /rvs.-
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Dentro de una organizacién existe un contexto dado por un
sistema normativo, que define el actuar de cada entidad.

Para muchos autores, la comunicacién constituye el elemento
fundamental en toda organizacion, pues permite mantener agrupadas y
coordinadas a las distintas unidades, para el logro de las metas planteadas
como organizacion.

Adquiere importancia, también la comunicacibn en la
organizacion, ya que se utiliza con propésitos de informacién, control,
planificacion, toma de decisiones y solucion de problemas.

A través de la retroalimentacion entre las distintas unidades de
una organizacion se evallan las acciones y se corrigen las desviaciones,
realizandose las adecuaciones pertinentes (feedback), de manera de lograr
producir los efectos deseados, teniendo en cuenta la consecucion de los
objetivos de la organizacion. Para que haya una retroalimentacion efectiva,
deben existir canales expeditos de comunicacion.

Tal y como lo hacen los individuos, las organizaciones
desarrollan sus propios modelos interactivos y comunicativos, son
apropiados para que el todo funcione, pero no garantizan, per se, estados de
salubridad organizacional.

Es difici encontrar una organizaciébn cuya calidad
comunicacional sea ideal, el servicio no seria una excepcion, en tanto que
ésta debiera servir de base para tomar decisiones a todos los profesionales
segun sus competencias, pero teniendo presente al marco general
organizaconal. Esto significa conocer el sentido de las acciones de todos los
equipos respecto de si mismo y a los otros, para garantizar el manejo mas
adecuado de la informacion.

Si los equipos y unidades trabajan en estancos separados,
dificilmente pudieran hacer confluir sus aportes. Esta dificultad sera
franqueada cuando existan instancias que permitan manejar un discurso
comun (que sea capaz de hacer de feed-back entre todas las subunidades
de la organizacion).
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Si observamos lo que nos muestran los datos constataremos
que los segmentos de edad de 25 a 44 afos hacia arriba esta ocupando la
mas alta puntuacion del grafico. Tal vez esto venga a confirmar la sospecha
de que transicion demografica se estaria dando en la comuna de Limache.

Ahora bien, es importante destacar aqui que estos datos
podrian estar indicando también una transformaciéon epidemiolégica lo que
significa la aparicion y mayor significacion de las enfermedades no
transmisibles.

De ser asi, cabria preguntarse si el Consultorio se ha ajustado a
las nuevas demandas de esta poblacion.

Por otra parte la prevencion y la promociéon de salud, es la estrategia
reconocida por todos para poder abordar esta situacion. Estos datos
ratificarian la prioridad que éstas areas tendrian que asumir de aqui en
adelante.

Es conveniente hacer mencion del marco conceptual que nos entrega
el Modelo Centro de Salud, y dimensional la magnitud que asume esta
transformacién en todo tipo de cambios.
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Lo que ocurre con el grupo adolescente es muy interesante, en
efecto, creemos que la mermada demanda que ejerce no se debe a la
prescindencia de atenciones. Lo que sucede es que este grupo acude
cuando esta enfermo, por tanto las atenciones que solicita recaen casi
exclusivamente sobre el médico. El Consultorio creé un programa para el
adolescente, el que no ha tenido el impacto esperado por cuanto los jévenes
no estarian llegando ni se habria logrado dar a conocer esta iniciativa.

Respecto al grupo mujeres, no se encuentran separadas
aquellas que estan en actividad sexual y las post-menopatsicas. Creemos
que las primeras tienen muy bien cubiertas las atenciones referidas a control
de embarazo y de natalidad y es por eso que el mayor numero de atenciones
son de la matrona. Seria interesante saber que ocurre con las segundas y
con todas las situaciones de salud que se le asocian con el término de la vida
sexual.

En el adulto se dispara la atenciéon del médico. Esto indicaria
claramente que los problemas de salud que esta poblacién arrastra estarian
ligados a todo tipo de enfermedades no transmisibles, crénicas. No sabemos
que estaria ocurriendo con el adulto mayor, tal vez sean éstos lo que le
estarian dando mayor peso a este grupo.

Finalmente podemos resaltar que por el tipo de grupos
afectados y el tipo de atenciones ofrecidas se destaca el enfoque mas
preventivo-curativo que otro, donde el médico estaria liderando. A excepcién

de los programas clasicos preventivos para la mujer y el nifio.


































































125

‘Opo} Un owoo ugloezjuehio
g| ap sojoadse leploqe
|e usiainbpe anb sepuapuadsp
sepeuen se| Jod |euojsajoidyinw
A |euopeminu  ofeqen  un
Jwnse eied seangewa)e uezi|be as
OU |S SOpPEUEO0D URIaA 3s ‘Uadlanjsa
as anbune anb ‘seoyjoadse seaie}
A sauolouny uoo sajeloqe| soloedsa
SosioAlp  @esod  ouolnsuo) |3

‘ugioen|eas A
ugonoale ‘ugioeolyueld ‘oonsoubelp
eljuanoua ‘eulepouwl ugloeziueblo
Jainbjens eled |elouasa
elbajense eun aAnyysuod odinba ua
ofeqel; |9 Jejejsuod apand as owoo
A |el ‘ugloeUpIOOD Bp So}adse

‘ugloezijueblo e| ap eiany
eloey A onuape eloeYy SBAILSSE
sejsandsal OPUBUOCIDIPUOD BJIBISD
|END 0] ‘B1j0 B| @A B| ouU Ugoeziuehio
e| ap aped eun aocouod A aunoo
anb o] anb o)sand ‘ojusjweuciouny
0J021103 NS 8p  OjuSLILSP
ua owyn uy A eagoadsiad
e| ejieplad as ‘eldwe ugoeziuebio
eun ap asiejen Jod ‘obiequa uis
‘opuep eliejsa as ugloejuaLjjeo}al
e| ‘0joBJUOD U@ UBUSNUEW as
SBUB|PIJ0D S8I0qe| 0 Sauoloun} sns
Jod anb sodinba o sodnib ap onuap
anb ua ‘ugjoesjunwos ooido) |e
ojoadsal se|iwis ofje ejiapaons anb
Jauodns sowspod ‘sopejsinanue
soljo so| eled |elouab ugloeoaide
B| ap EjSIp ugjoenys ejse ‘obflequa
ws ‘saied sns U0D [eUBWAS
0J0BJUOD UD JB)sa ejeyas |e)dsoH

*SBWIOoU SB| U0D UQIoBUIpIo0D

B| 98p PBWe) |8 opueuoloeRl
olad ‘sejunsip seAnoadsiad
sop ua aoalede anbiod ‘ojuswale
9l)se  leopjsep  euepodw| s3
‘soiquuieassiul

2 SO0J9BJUOD SO| B pEepINURUOD
A pepjgeisa  1ep  uepuuad
anb sewlou iealo ap pepisadau
B| awnse 3s ‘SeIOPEUIPIoOD
sejned  ap  uQOBINIONASASAP
0 UOIOBUIPIO0DSap ap ajuan) owod
S0DIPaW ap UQIOBJO] B BZI[ENSIA 95

‘BWIR)SIS |op |esauab
ugloeZILWIO}e  BUN  @SOpUIIUBUBL
‘UgIoRLLIOJU| el BJJU39U0D
as ewa)s|s |ap sodnibgns o sojund
















130

Lo anterior confirma la importancia que reviste, la incorporacion
del aporte social, especialmente al equipo profesional que trabaja en el
Consultorio de Atencion Primaria, el cual requeriria del trabajo
multidisciplinario, que fortalezca la entrega de una atencion integral de salud
a la poblacién, de manera de contribuir al mejoramiento de su calidad de vida
de ésta.
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