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PREFACIO

Cuando se adquiere un libro por el gusto de tenerlo en las manos y de gozar su
contenido, el hecho de poseerlo, genera que se aprecie como un objeto para atesorar, en
especial si lo miramos desde el punto de vista del disefiador donde el gusto por la estética

visual nos conmueve de gran manera.

El diseno editorial establece que el disefio de los libros, principalmente el disefio del
exterior, como las portadas, o las contraportadas son un recurso importante para la
comercializacion de éstos, tomando esta teoria, nos enfocamos a un disefiador muy
reconocido por su estética para disefiar y su manera de componer, nos referimos a David
Carson, disefiador norteamericano, pionero del disefio estrafalario y alternativo en el area
editorial. Este disefiador que se desempeio en el disefio de revistas, logro con sus disefios
atraer a un publico juvenil, y ademads logro incentivar la lectura en este grupo. Este hecho
nos lleva a plantear la posibilidad de que el disefio del exterior del libro o en otras palabras
el disefio de paratextos', incidiria en incentivar de una manera visual el consumo de lectura

y por ende de libros.

De esta manera surge el propdsito de investigar que tan incidente es este recurso
grafico en nuestro contexto cercano, y a su vez el investigar si el disefio como tal puede

contribuir a incentivar y mejorar el habito de lectura.

! Genette, Gérard, 1987, define el paratexto como lo que hace que el texto se transforme en libro y se
proponga como tal a sus lectores y al piblico en general.
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1 ABSTRACT

Esta investigacion afronta la tematica del disefio editorial, especificamente enfocada
desde el disefio de paratextos como factor clave de incidencia en la seleccion y el consumo
de libros en la actualidad, tema que se abarcard, por un lado desde la problematica que
anuncia la carencia de lectura y el bajo consumo de libros en Chile; abordando materias que
comprenden el disefio, propiamente tal, el consumo de publicaciones editoriales en la

actualidad, especificamente del libro.

Para el proceso de la investigacion se presenta como objetivo el reconocer y definir el
contexto del paratexto comprometido en el ejercicio disciplinario y la incidencia de los
criterios mas significativos que inducen el proceso de decision y seleccion de la propuesta
editorial; con el fin de llegar a comprender lo que el publico receptor espera obtener de una
publicacion, manifestar el rol del disefio en este ambito, y enclarescer los aspectos sociales
que inciden en el tema. Para el desarrollo de la investigacion se emplearan diversos
métodos, principalmente la revision bibliografica y el uso de entrevistas, entre otros
recursos que se dispondran en el transcurso del documento para presentar una serie de
conocimientos que nos permitan comprender y establecer un nivel de dominio sobre el

tema presentado.

Palabras claves: Libro, Paratexto iconico, disefio editorial, comunicacion visual, lector

casual.



2  INTRODUCCION

El bajo consumo de libros y, por ende de lectura en nuestro pais ha generado una
preocupacion general, que ha conllevado por lo demas, al desarrollo de diversas iniciativas,
que son reflejo de la importancia que implica ésta situacion para el pais, por otro lado
vemos que los avances tecnoldgicos amenazan dia a dia la existencia del libro como soporte
tradicional de lectura. Generando en definitiva un decaimiento para el ambito del libro, en

su consumo y en la lectura propiamente tal.

Esta investigacion se centra en el ambito del disefio editorial, especificamente en el
libro como soporte; el cual sigue manteniéndose vigente, a pesar de las diversas

predicciones que apuntan a la extincion de este soporte.

Si nos interiorizamos en el contexto actual del libro en nuestro pais, podemos
abstraer, en primer lugar que los indices de lectura generan una problematica, como se
nombro anteriormente, debido al precario hébito de consumo de lectura en general;
encuestas declaran que la percepcion de las personas frente al precio del libro en Chile se
manifiesta como una cifra “muy cara”, percepcion muy coherente con la realidad, puesto
que en la actualidad han incrementado los costos de impresion, de encuadernacion, papel y
ademas en nuestro pais el impuesto del libro alcanza un 19% siendo el mas alto de Latino

América y uno de los mas elevados a nivel mundial.

Esta investigacion apunta a indagar en dmbito editorial para lograr visualizar algin
tipo de variable o elementos de disefio que ayuden a motivar el consumo de libros, para lo
cual se plantea una investigacion descriptiva y explorativa que indague la realidad del
diseno editorial en nuestro pais, a modo de comprobar en el desarrollo de la investigacion,
nuestra hipotesis de trabajo, que especificamente plantea /a importancia del paratexto
iconico como factor de estimulo, para un receptor casual, al momento de la seleccion de

un libro.

Con el desarrollo de esta investigacion se establece como objetivo el reconocer y

definir el contexto del paratexto comprometido en el ejercicio disciplinario y la incidencia



de los criterios mas significativos que inducen el proceso de decision y seleccion de la

propuesta editorial.



3 MARCO REFERENCIAL



3.1 LA COMUNICACION VISUAL

En funciéon a aclarar el concepto a modo general debemos establecer ;qué es la
comunicacion visual?, para esta pregunta Bruno Munari en su libro "Disefio y
comunicaciéon visual" nos responde que la comunicacion visual es todo aquello que ven
nuestros o0jos; desde una nube en el cielo, una planta, un cartel como tal, etc.; imagenes que

a su vez, poseen un valor distinto, segin el contexto en el que estan insertas.

Ademas Bruno Murani nos indica una distincion dentro de la comunicacion visual,
donde ésta puede ser intencional o casual. La comunicacion visual casual es aquella que se
presenta de manera espontdnea, ausente de un mensaje creado por un emisor especifico; por
ejemplo una nueve en el cielo es una comunicacién visual casual, ya que sin intencion
alguna, esta accion puede comunicarnos gran cantidad de mensajes, que a su ves, no
sucedieron con el fin de entregarnos una informacidon concreta, destacando que la
comunicacidn visual casual puede ser interpretada libremente por el receptor. En cambio la
comunicacidn visual intencional es una informacion precisa, es un mensaje creado por un
emisor con una intencion concreta, por ejemplo un cartel o las luces del semaforo. Ademas
la comunicacién visual intencional puede ser examinada bajo dos aspectos, denominados
como la informacion estética y la informacion practica; se entiende por informacion
practica aquella que tiende a ser funcional y que ausenta componentes estéticos, como una
sefial de transito; y por informacion estética se entiende aquella que se estructura con
componentes mas armonicos que hacen que la comunicacion funcional sea agradable a la

vista.?

Cuando comenzamos a entender y a definir la comunicacion visual como tal, nos
encontramos con antecedentes de caracter visual que nos remiten hacia acontecimientos
antiquisimos, como el desarrollo de petroglifos, geoglifos, pinturas rupestres etc. Los cuales
nos indican que desde tiempos remotos el ser humano ha intentado comunicar ideas o

conceptos por medio del acto visual. Sin embargo este capitulo abordara la comunicacion

2 Munari, Bruno. (1990). Diseiio y comunicacion visual. Barcelona: Gustavo Gili, Pag. 82-84
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visual desde un contenido especifico que nos enmarca en el contexto actual del uso de este

récurso.

A partir del periodo entre guerras, especificamente en al término de la segunda
guerra mundial , en los afios cuarenta del siglo XX, se generé un cambio sustancial en la
estructura de la industria, la cual derivdé a motivar el consumismo masivo dentro de la
sociedad, conducta que se denomind neocapitalismo; este acontecimiento potencio el
desarrollo de la comunicacion visual y del disefio grafico, debido a que éstas dieron a
conocer, mediante el recurso visual, la nueva imagen que presentaba el mundo en aquella
época, donde a su vez las “estrategias de marketing™ se convirtieron en elemento crucial
para la totalidad del sistema, hasta el punto de hacer que la competencia ya no se diera entre
los “productos” sino entre las “imagenes” de los productos™; esta mencién de Maurizio
Vitta nos da cuenta del importante papel que asumié la comunicacion visual en la sociedad,

lo que hasta el dia de hoy se sigue manteniendo.

Desde que nos despertamos en la mafiana y abrimos los 0jos, nuestro entorno nos
repleta de comunicacion visual, la publicidad en las calles, la grafica de los envases de
golosinas, la television, Internet, etc.; no es raro que en nuestras mentes retengamos sin
ningun esfuerzo frases publicitarias, anuncios televisivos o caracteristicas de un nuevo
producto que, aunque sin una intencion por aprenderlas, estan presentes en nuestra mente.
« . . o . .

No hay un solo momento de la existencia cotidiana en que las imagenes visuales no se
sitien ante nosotros como mediadoras entre nuestra limitada subjetividad y las infinitas

articulaciones del mundo”

Este hecho como tal a provocado una serie de variaciones en la manera de absorber
la realidad, al punto de llegar a modificar conductas sociales como la aficion a la lectura y

al consumo de libros; “No es de extraiar que se haya dicho que estamos entrando en una

3 La estrategia de marketing es un proceso que puede permitir una organizacion concentrar sus limitados
recursos en las mayores oportunidades para aumentar las ventas y lograr una ventaja competitiva sostenible.
Extraido el 01 de Junio de 2009. http://negociosi.com/estrategia-de-marketing

* Vitta, Maurizio. (1999). El sistema de las imdgenes., Paidos Arte y Educacion , pagina 258

> Vitta, Maurizio. (1999). El sistema de las imdgenes., Paidos Arte y Educacién , pagina 79
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época histérica en que las imagenes se impondran a la palabra escrita.” ® Esto corresponde a
que la palabra escrita se debe leer y por lo tanto no es una actividad pasiva sino al contrario
requiere de un esfuerzo para decodificar un mensaje, mientras que el medio visual se
declara mas eficientes en cuanto a nivel de inmediatez de captacion; “la inmediatez es el
incomparable poder de la inteligencia visual. Reconocer este hecho y esta capacidad es
poner de manifiesto la gran importancia de esa especifica inmediatez expresiva que solo se
da con la comunicacion visual”’ pero ;qué tanto podemos percibir de la comunicacion
visual? “Alguien ha dicho con toda razén que estamos culturalmente hipnotizados desde la
infancia™® cita Mauricio Vitta, dando a entender que desde pequefios comenzamos a
aprender y captar situaciones a través de diversas imagenes que se nos presentan desde
siempre, explica ademés, como también la adherencia de las imagenes varia, dependiendo
de la situacion y del contextos, donde dependiendo de éstas variables las cosas adquieren
un valor distinto en cada persona. Lo que genera que no exista una respuesta concreta para
la pregunta anteriormente planteada puesto que todo proceso de aprendizaje visual varia

segun cada experiencia.

Si bien hemos visto que la comunicacion visual es un recurso de gran importancia
en la actualidad, entendemos que en su uso la comunicacion visual intencional es aquella
que vemos integrada a diario en nuestro entorno, esta condicién delega una carga

significativa al disefiador, carga que compete directamente con nuestra disciplina.

“Un mensaje se compone con un fin: decir, expresar, explicar, dirigir, instigar,

9 . .
aceptar’” para lograr estas premisas se deben tener en cuenta todas aquellas elecciones que
ayudan al controlar efectivamente el mensaje; para llegar a este resultado, en el libro
“Sintaxis de la imagen” plantea una interaccion de parejas opuestas en la cual hace mencion
del rol del disenador en el proceso de conformacion del mensaje visual, la cual segun

explica esta conformado por las siguientes parejas: contenido y forma, articulador y

% Gombrich, Ernest , H. (1991). La imagen y el ojo. Madrid: Alianza, pagina 133
" Dondis, D.A. (1997) La sintaxis de la imagen, Barcelona: Editorial Gustavo Gili, pagina 126

¥ Vitta, Maurizio. (1999). El sistema de las imdgenes. Paidos Arte y Educacion , pagina 68

’ Dondis, D.A. (1997). La sintaxis de la imagen, Barcelona: Editorial Gustavo Gili, pagina.123
10



receptor, esta interaccion para nuestro entendimiento logra ubicar al disefiador en este

Proceso.

Contenido
Mensaje y significado

A
Articulador : Receptor
Diseflador 0 ArtiSta qeececcsccsecssccssosscsscsssccscssp Audiencia
\4
Forma P
Disefio )
Figura 1: Proceso de comunicacion visual, lugar del diserio en el proceso creativo (Dondis, D.A,

1997, La sintaxis de la imagen, Capitulo “El mensaje y el método” Fig. 6.1)

La figura anterior establece una secuencia en la cual el disefiador logra ser parte
activa de este proceso comunicativo, donde la forma se integra al contenido y el contenido
se integra a la forma, donde luego el mensaje que es emitido por el disefiador, es
posteriormente recibido y modificado por el receptor. Este esquema representa al
disefiador como un articulador que posee la capacidad de enfatizar los elementos visuales, y
manipularlos para darle un determinado efecto que luego se modifica con la interpretacion
de un receptor (recordemos que esta interpretacion no es completamente precisa debido a

que depende del marco referencial de cada receptor).

En si hemos visto que la comunicacion visual esta presente en nuestra vida de
manera tanto casual como intencional y que el disefio, en este ambito posee un papel
importante al momento de generarla, ya que éste al manejar la composicion, maneja a su

vez “el medio creativo destinado a controlar la reinterpretacion de un mensaje visual por

11
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1 . . s . . r
sus receptores” ", en si la comunicacion visual y por ende las imagenes posee una poderosa

forma de expresion y un canal muy optimo para transmitir algin mensaje especifico, “Las
imagenes develan en su estructura profunda, una logica rigurosa. Sus poderes —sean cuales

sean- nunca resultan casuales”'".

1 Dondis, D.A, 1997, La sintaxis de la imagen, Barcelona, Editorial Gustavo Gili, pagina 123

' Dondis, D.A, 1997, La sintaxis de la imagen, Barcelona, Editorial Gustavo Gili, pagina 29
12



3.2 EL DISENO EDITORIAL

Para comenzar a indagar en el tema, desarrollaremos una definicion acerca del
término en cuestion, manifestaremos una vision generalizada del concepto, desde el punto
de vista técnico el disefio editorial es un 4rea que deriva del disefio grafico'? y que se
enfoca en la maquetacion, la composicion y el disefio de una publicacion en si, es la parte
del disefio grafico que se encarga de la interfaz entre un escrito y la creacion de un libro

constituido como objeto.

Seglin Juan Carlos Villamizar en su libro “Taller de disefio editorial” la historia del
disefo editorial se remonta en los comienzos de la comunicacidon grafica, desde algunos
prefacios de la escritura hasta llegar a la constitucion de una imprenta como tal, la cual dio
a luz el desarrollo de la industria editorial y en donde el disefiador se ha dedicado por afios

a mejorar la calidad y el disefio de todo tipo de publicaciones.

Juan Carlos Villamizar habla de que el disefiador editorial se reconocié y comenzo
a tomar valor, durante el primer cuarto del siglo XX antes de la segunda guerra mundial,
donde se denotaba anterior a la fecha, una monotonia en el disefio de libros puesto que su
aspecto era poco cambiante, lo que dio un vuelco cuando se acentio la diferencia de roles
entre el impresor y el tipografo disefiador, donde el disefio de libros marco una sustancial

diferencia acabando con lo monodtono.

La palabra editor, o editorial proviene del latin edere, que quiere decir dar vida o
engendrar; segiin Marta Zatoyi nos habla en su libro “Una estética del arte y el disefio de
imagen y sonido” de este significado etimoldgico que representa al editor como un
personaje de suma importancia, que debe adquirir un compromiso sensible frente a los

escritos del autor, ya que de esa informacion dependen los resultados;“lo escrito por el

12 . ~ . o7 . .7 . ~

Nava, Juan, 2004 Diseiio grafico instrumento eficaz que facilita la comunicacion entre la gente. , Disefio
aporta orden, eficacia, facilidad de comprension, y en muchos casos brillantes estéticos y operativos.
Diserio grafico para comunicar, Editorial Universitat Jaume
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autor para el disefiador se convierte en significado a lo que le da forma o significante™'?;

dentro de su interpretacion del rol del disefiador en la edicién de un libro, la autora se
refiere a la capacidad que posee el disefiador para comunicar lo que el autor nos quiere
decir, de manera efectiva y creativa, valorando la capacidad que posee el disefiador de

engendrar o dar a luz un libro, que se presentara como testimonio de este proceso creativo.

13 Zatonyi, Marta, 1992, Una estética del arte y el disefio de imagen y sonido, pagina 72
14



3.2.1 Disefio editorial en Chile

La industria editorial en Chile hoy en dia es muy limitada, ya que en la actualidad
son muy pocas las ediciones que se producen en nuestro pais, pues el negocio se basa en la
importacion de libros mayoritariamente de otros paises, como principalmente Espafia,
aunque esta realidad editorial no siempre fue asi, nos dice Bernardo Subercaseaux en su
libro “La historial del libro en Chile”, ya que estudiosos del tema afirmaban que anterior a
la época de 1980 “Chile habia ocupado en el pasado un lugar destacado en la produccion y

”14, si bien, mas alla de remitirnos a investigar con precision la historia

consumo de libros
de la editorial anterior a este al afio 1980, si podemos referirnos a los hechos mas

trascendentales que han influido en la industria editorial de nuestro pais.

Mauricio Asmter, tipografo y cartelista polaco que llegd a nuestro pais a bordo del
Winnipeg en el afio 1939'°, se establecié en Chile hasta su muerte en 1980, se desempeiio
en el disefio de libros y revistas, trabajando en conjunto con diversas editoriales como
Editorial Universitaria, Zig-Zag, Editorial Juridica de Chile, Sociedad de Bibliofilos, Cruz
del Sur, Babel, Ercilla, Editorial del Pacifico, etc. Mauricio Amster generd un gran aporte
en el rubro editorial principalmente, desde el punto de vista del disefio editorial, ya que €l
impuso el tema de unificar los formatos, “él, cuando trabajaba para la editorial Zig-Zag,
establecio el formato de coleccion, entonces si sacaban una coleccion de libros literarios, se
le establecia un formato, una caja tipografica, un cuerpo de texto, etc.”'®, con esta
normalizacion Amster, ademas se dedicé a desarrollar sustancialmente el disefo de
portadas, (considerando que anteriormente este recurso no se tomaba en cuenta) ya que se

comenzaron a trabajar las colecciones, las cuales se vendian por su misma condicién, y, a

la vez, por el objeto que generaba su total coleccion de libros, con este hecho las editoriales

' Subercaseaux, Bernardo. (1993). Historia del libro en Chile (alma y cuerpo). Editorial Andres Bello,
pagina 227

"> Amster, Mauricio. Winnipeg Amster - Acerca del Winnipeg, un proyecto de tipografia. Extraido el 26 de
Julio de 2009 desde http://www.sindicatodelaimagen.org/winnipeg

'® Andrea Aspee/ Disefiadora Grafica Universidad de Valparaiso, Master en edicion Universidad Alcala de
Henares, Espafia / actual docente de la Escuela de Disefio de la Universidad de Valparaiso/ Entrevista.
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dieron cuenta de la incidencia del disefio en ello, y comenzaron integrar el disefio en el

rubro editorial y en especial en el disefio de portadas.

LR AR A T
;-,TFJARDINES
COMPUESTOS

|

5

-

SEBAS['IAN FRANCISCO
DE MEDRANO

% -
g FRANCISCO DE RIOJA

La Fuenie Escondida
& Crus del Sur- MCMXLVI

B e JES E ST TIIHIES

Figura 2: Figura (jardines) portada del libro Jardines compuestos de francisco medrado, disefiado

D aiD 3 a2 o Sz S ich 2 e

por Mauricio Amster 1947

Figura 3: Figura (portada rojo) portada del libro 20 poemas de amor y una cancion desesperada,
escrito por Pablo Neruda, disefiada por Mauricio Amster en 1947 Fuente: http://www.memoriachilena.cl

/documento Mauricio Amster (1907-1980)
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Por otro lado, saltaremos a enmarcandonos en un contexto mas actual de la industria
editorial, donde podemos divisar datos mas sujetos a la estadisticos que nos indican los

parametros de la realidad actual de lo que pasa en nuestro pais.

Actualmente en Chile, el bajo consumo de publicaciones no nos permiten
considerarnos un mercado lector, lo que conlleva a que no exista una realidad mas
establecida y concreta de este ambito; considerando ademas, que el impuesto del libro
alcanza el valor mas alto en Latino América, un 19%, y uno de los mas elevados a nivel

mundial, lo cual nos indica que las publicaciones son un producto caro de consumir.

Segun un estudio realizado en el afio 2004 por el Consejo Nacional de la Cultura y
las Artes, CNCA, en conjunto con el INE, se puede abstraer que la poblacion consumidora
de libros en nuestro pais es de un 40.4% en comparacion al resto de paises de Latino
America se puede inferir que Chile posee menos poblacion lectora que Colombia, Brasil,

Pert, Uruguay, México y que Argentina, pais que posee mas de un 70% de poblacion
7

lectora.'
Linea base 2006 Resultado
(libros y lecturas)
Tasa de alfabetizacion 95,7%
Personas lectoras 42%
Libros impresos por habitante 1,3
Chilenos que adquirieron libros en el Gltimo afo 33%

Tabla 1:  Tabla abstraida de documento “Plan Nacional de fomento de la lectura”, www.camlibro.cl

En Chile, los canales de distribucion de libros y revistas mas usuales son:

e Librerias

7" Antecedentes. Estado de lectura en Chile, Comportamiento lector de los chilenos. Extraido el 07 de Mayo
de 2009
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Quioscos
Supermercados
Tiendas por departamento

Importadoras y distribuidoras de libros.

Otros canales de distribucion:

Clubes de lectores

Licitaciones publicas

Ferias del Libro y exposiciones

Venta por Internet (Comercio electronico)

Canales atipicos (Tiendas de otros rubros) '*

Venta directa de editores y distribuidores a instituciones, establecimientos

educacionales.

Recientemente se dio anuncio al positivo informe estadistico correspondiente a la

produccion editorial 2008, donde el presidente de la Camara Chilena del Libro anuncio que

el registro de titulos editados el afio 2008 presenté un crecimiento de 4.97%, algo muy

positivo, que sin duda es fruto de los esfuerzos en conjunto, que se unen para la difusion de

la lectura y los libros. Esta cifra refleja un aumento en la produccion a nivel local y a su vez

motiva el dinamismo creciente de este rubro.

'8 Referencias: http://www.puertorico.cl / servicio nacional de aduana http://www.aduana.cl Antecedentes,
Extraido el 22 de Mayo de 2009
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Titulos registrados por materias

Literatura ] 9078
Educacion | ] 4685
Tecnologia | ] 2454
Artes-Recreacion | ] 2205
Derecho | ] 2182

Cs. Sociales [ ] 1704
Generalidades 1596

Cs. Aux. Historia [T ] 1338
Religion 7:| 937
Cs. Filosoficas 7:| 815
Cs. Puras 7:| 706
Economia 7:| 672
Lenguas 1329

Administracion Publica [T 301

Materias

Folclore [ 143
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
N° de Titulos
Figura 4: Grafico abstraido del documento Informe Estadistico 2008, www.camlibro.cl

Si bien hace unos afios el libro de Bernardo Subercaseaux “Historia del libro en
Chile”, nos habla de la industria del libro como un hecho apocaliptico que lucha en su
existencia contra gran cantidad de adversidades de caracter tecnoldgico, como los libros
digitalizados, o como el desplazamiento del libro por la television, entre otras cosas,
también nos habla de que hay dos ordenes fundamentales por el cual el libro es un objeto
irreemplazable, siendo estos “la lectura de caracter literario y la que obedece a un afan
cognoscitivo. La primera busca sentidos semanticas y estéticos mas plenos y elaborados, y
esta motivada por una inquietud artistico-espiritual. La segunda busca un conocimiento mas

19
7, este

profundo y complejo, un saber que interprete los datos y valla mas alld de ellos
valor empirico que genera el libro como objeto hacia sus lectores, es una de las razones por

las cuales el rubro editorial aun se mantiene vigente, en nuestro pais y en el mundo.

' Subercaseaux, Bernardo, 1993, Historia del libro en Chile (alma y cuerpo), Editorial Andrés Bello
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3.2.2 Ellibro

Para aclarar este concepto se plantearan diversas definiciones acerca del libro, y a su

vez, de términos que rodean al concepto.

La palabra libro procede del latin “liber”, que significa parte interior de la corteza de
las plantas y que posteriormente los romanos derivaron su significado a la palabra papel, se
puede decir que libro es la forma mas antigua de documentacion, entre otras definiciones la
UNESCO define a un libro como una publicacién no periddica que debe poseer 49 paginas

0 mas, sin contar las cubiertas.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola el libro es un “Conjunto de
muchas hojas de papel, vitela, etc. Ordinariamente impresas, que se han cosido o
encuadernado juntas con cubierta de papel, carton, pergamino u otra piel, etc., y que forman

un volumen.”*

Para Andrew Haslam autor del libro “Creacion, disefio y produccion de libros”, el
libro es “un recipiente portatil que consiste en una serie de paginas impresas y cosidas, y
que conserva, anuncia, expone y transmite conocimientos a los lectores a través del tiempo
y del espacio™', dentro de esta definicidn se destaca, que mas alla de definir lo que es un
libro, desde el contexto de su estructura, este autor destaca el aporte que genero el libro en
funcién a la trascendencia del legado de informacion. Tomando lo anterior Marshall
Mcluhan, nos dice que “el libro impreso cre6 el mundo moderno, ya que prolongo la voz y

9922

la mente del hombre...”"” reiterando la importancia del valor historico trascendental que el

libro gener6 en el mundo.

%0 Extraido el 26 de Mayo de 2009 desde www.rae.es
2! Haslam, Andrew. (2007). Creacién, disefio y produccién de libros. Editorial Blume

22 Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicién Universidad de Buenos Aires pagina 25
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Se debe mencionar que hasta el momento no se ha definido algiin concepto concreto
y global acerca del término en cuestion, por lo que todas las definiciones anteriormente

mencionadas son igualmente validas.”

En el libro “Paratexto” de Maite Alvarado se expresa, como la invencion del libro
significo la conquista del espacio, ya que el libro “confirio movilidad al escrito, primero
bajo la forma de volumen (rollo de hojas de papiro), luego de codex (folios de pergaminos
cocidos), hasta asumir, con la llegada del papel a mediados del siglo XIII, una forma mas

2
cercana a la que actualmente conocemos”

en estas ultimas definiciones podemos inferir la
importancia del objeto libro en si, de como este invento tan simple pudo aportar tanto en
materia cultural, motivé que a su vez hace que el libro aun sea un objeto de valor vigentes

en la actualidad.

Derivando el tema hacia el &mbito del disefio, una prioridad del libro, es sin duda la
legibilidad, donde se deben disefiar de manera equilibrada y armoénica las imagenes en
relacion a los escritos, y viceversa, a modo de que las imdgenes presentes en el libro,

ayuden a leer y los escritos, a su vez ayudan a ver.

Es importante que el disefiador esté relacionado completamente con el contenido de
lo que sera el libro, pues las cubiertas son el efecto packaging del producto, por lo que debe
anunciarlo de la mejor manera y “un buen disefio debe atraer la mirada del cliente potencial

e informarle con rapidez y claridad sobre el libro y por que deberia comprarlo”™

Otra connotacion importante con respecto a los libros, nos menciona Eliseo Veron,
quien nos habla del sentido del libro en relacion al cuerpo (entiéndase que se contextualiza
el cuerpo del libro en si, como objeto) , explica por ejemplo que los libros de bolsillos, son

mas pequefios y por ende se entienden menos importantes, siendo que estos libros son

2 Agencia chilena ISBN(International, Standard, Book, Number). Informe Estadistico 2008.
www.camaradellibro.cl . Extraido el 7 de Mayo de 2009

# Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires pagina 25

%% Bhaskaran, Lakshmi. (2006). ;Qué es el diseiio editorial?. Editorial Indexbook
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masivos y mas accesibles, por ende, son consumidos e igualmente importantes para el
lector, vemos también, por otro lado, que los libros grandes, con tapas duras, aquellos que
apelan a la solemnidad y al respeto del lector, el entorno tiende a percibirlos como un
objeto valiosos e importantes, aunque son libros corporalmente mas incémodos; pero ¢ por
que estas diferencias?, seglin Veron se ha entendido confusamente esta relacion, debido a
que de alguna manera no es preciso determinar este tipo de juicios o prejuicios ya que
estima que todos los libros tienen su grado de importancia en si mismos, que va mas alla de

una tapa dura o un formato pequeﬁo.26

Por otro lado, refiriéndonos a la existencia del libro como tal algunos autores del
rubro editorial se refieren al libro como un objeto que desaparecera en un futuro no muy
lejano, debido a que el libro hoy en dia puede ser facilmente remplazado por soportes de
corte tecnoldgicos, como “Dick Brass, anuncié que en el afio 2010 se pondra fin al soporte

papel para el libro y el diario, y que el soporte seria en adelante electronico” *’

a pesar de
estas predicciones, en si los libros, aun estan vigentes en nuestro entorno, esto se debe a que
aun no existe ningun tipo de objeto que logre remplazarlo en su totalidad, ademas por un
lado la llegada de la era digital ha dispuesto una infinidad de contenido e informacién a
facil alcance, lo que ha beneficiado y reforzado la impresion en papel, debido a que é€sta, se
valora como informacion formal y fidedigna, llevando a la informacion digital, a
reconocerse como medio de referencia informal; “ Mientras que, por lo que parece,
cualquiera puede publicar algo en Internet, las publicaciones impresas se consideran fuente

de informacién mucho mas fiables” 2%,

Centrandonos por ultimo, en el caracter morfologico del libro, es apropiado, tener
en cuenta la estructura formal que lo compone como tal, esta estructura se pueden analizar
en dos areas, en primer lugar nos referiremos a la estructura externa y en segundo lugar a la

estructura interna.

?® Verén, Eliseo. (1999). Esto no es un libro. Editorial Gedisa
27 Subercaseaux, Bernardo. (1993). Historia del libro en Chile (alma y cuerpo). Editorial Andrés Bello

2% Bhaskaran, Lakshmi. (2006). ;Qué es el diseiio editorial?. Editorial indexbook, pagina 14
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Su estructura externa se compone por
* La cubierta o portada

* La contracubierta

* Ellomo

* Sobrecubiertas y solapas

En la cubierta se indica el titulo y el subtitulo de la obra, el nombre del autor, el
nombre de la editorial y todos aquellos datos técnicos que se le deseen agregar a criterio del
disenador, en si la cubierta posee bdsicamente tipografia (a criterio del editor) e

informacion visual como ilustraciones, color, fotografias, simbolos, etc.

En el caso de la contracubierta no tiene un uso determinado, aunque por lo general en
este lugar se incluye una sintesis del texto principal o la biografia del autor. La

contracubierta debe mantener la linea grafica de la tapa.

El lomo es la parte en la que se unen las hojas o paginas formando el canto del libro. En
¢l se coloca el titulo de la obra, el nombre del autor y la editorial, dependiendo del espacio
que se genere en el lomo es la cantidad de informacion que se deposite en esta parte del

libro.

La sobrecubierta es una cubierta delgada que se coloca sobre la tapa, para proteger la
edicion. Muchas veces tiene el mismo disefio de la tapa, y en otras ocasiones el disefio

puede variar.

Las solapas son la extension de la cubierta o de la sobre cubierta, que se dobla hacia el
interior de la propia portada. En ellas se pueden incluir datos para ampliar la informacion

de la contracubierta como, biografia del autor, colecciones y titulos de la editorial .’
Partes internas del libro:

* Paginas de guarda

Mufios, René. (1999). Produccion y edicion de textos diddcticos. Editorial EUNED
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* Portada

* Créditos o pagina de derecha
* Dedicatoria

+ Indice

* Texto principal

» (Cabezal o encabezamiento

* Pie de pagina

* Folio o numeracion de pagina

* Colof6n o pie de imprenta

La estructura interna del libro se compone las paginas de guarda siendo aquellas que

aparecen al abrir la tapa de un libro.

Luego aparece la portada la cual es una pagina impar que se ubica al principio del libro.

Los créditos o paginas de derecha es aquella que presenta los datos de la edicion.

Podemos apreciar también la dedicatoria, la cual es una pagina en la que el autor dedica

la obra.

El indice es un listado donde se ordenan los contenidos de la obra, el cual puede

ubicarse anterior o posterior al texto principal

El texto principal es aquel que contienen el cuerpo del libro, vale decir todo su
contenido; dentro del este cuerpo se ubican en sus paginas un cabezal el cual normalmente

presenta ciertas indicaciones de la obra, como el capitulo o el nombre del autor.

El pie de pagina es la parte inferior donde se ubica generalmente el folio y las notas y

las citas.

El folio en si es la numeracion de cada pagina
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Colofon o pie de imprenta es un conjunto de datos que da cuenta de las personas que

participaron en la edicion, la cual se ubica al final del libro.*

A
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Sobrecubierta |1 Cubiertas Guardas
t\_!
\_ﬂ
\_\ h \ \
Figura 5: Esquema abstraido de documento, Impresion y preprensa digital, Andrea Aspee, material
académico
__ 4 de cubierta r 3* de cubierta
o contracubierta
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Figura 6: Esquema abstraido de documento, Impresion y preprensa digital, Andrea Aspee, material

académico

30 Ivan, Heise. La arquitectura del libro, www.tipografia.com.ar, Extraido el 21 de Julio de 2009
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3.2.3 El disefio la cubierta o portada

Segln diversos autores como Mauricio Vitta y Lakshmi Bhaskaran, las portadas de
libros, y sus disefios pasan a ser un elemento muy importante, y con mayor razén cuando
nos referimos al contexto del disefo editorial, Bhaskaran nos explica como las portadas
influyen en los receptores, pues éste elemento es el que genera la primera impresion de un
libro, y a su vez determina si un lector se toma la molestia de abrir una publicacion para
leer el interior; sin embargo “el disefio de la cubierta no solo consiste en ser bonito; una
cubierta bien disefiada también debe comunicar, con claridad y de manera sucinta , el

. 3l
contenido de la publicacion™ .

Para Mauricio Vitta, quien nos habla en un sentido mas cercano a la imagen nos
dice que “la cubierta transmite una dimensién de cambio que la dimensiéon comercial de la

. . . . . 9932
editorial considera primario”

, el autor nos habla de que del libro como un objeto
complejo donde el mercado de éste igualmente complejo y competitivo, por lo que el
disefio de las cubiertas ha irrumpido en el disefio editorial como un elemento

comunicacional muy importante para su comercializacion.

Por otro lado Mauricio Vitta nos explica como luego de la segunda guerra mundial
“el libro contemporaneo descubrié el valor iconico de la cubierta”, donde ya desde esa
época la portada comenzé valorizarse como elemento visual comunicacional, ademas nos
explica como este hecho se llegd a concretar en al actualidad, segin Vitta “La
transformacion de la estructura de venta de libros hizo el resto; una vez expuestos
frontalmente en expositores concebidos a tal fin y colocados verticalmente en las
estanterias mostrando el lomo , los volumenes hallaron en las cubiertas no so6lo una

invitacion a la lectura, sino también al consumo.”?

3! Bhaskaran, Lakshmi. (2006). ;Qué es el diseiio editorial?. Editorial Indexbook pagina 46
*? Vitta, Maurizio. (1999). El sistema de las imdgenes. Paidés Arte y Educacién , pagina 289

33 Vitta, Maurizio. (1999). El sistema de las imdgenes. Paidés Arte y Educacion , pagina 290
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Baskaran nos dice, a su vez, que “la forma en que se vende una publicacion afecta su

disefio™*, plantea que no es casualidad que tanto el lomo como la portada y la
contraportada, posean elementos precisos, como logos editoriales o biografias de autor,
que denoten las virtudes de la publicacion; esto se debe a que las decisiones de disefio estan
planteadas a partir de la forma en que estas publicaciones se presentara ante sus

consumidores o sus lectores.

En si podemos ver que las portadas son un elemento vital para el disefo editorial,
pues segun Baskaran esta condicion puede influir en el resultado final de la publicacion, y
en su comercializacion, segin el mismo autor a modo de conclusion nos dice que “un buen
disefio no son fuentes bonitas ni complejas maquetaciones, sino mandar el mensaje correcto

al publico correcto de la manera correcta y con la mayor claridad posible™’.

** Bhaskaran, Lakshmi. (2006). ;Qué es el diseiio editorial?. Editorial Indexbook pagina 34

*% Bhaskaran, Lakshmi. (2006). ;Qué es el diseiio editorial?. Editorial Indexbook, pagina 46
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3.3 EL PARATEXTO

Si bien a muchos les parezca completamente desconocido este término, a medida
que desarrollaremos este concepto nos daremos cuenta que se trata mas bien de un termino

nuevo para un concepto antiguo en el ambito del disefo editorial.

Etimoldgicamente el paratexto seria lo que acompaia o rodea al texto (para: junto
a, al lado de), aunque no es completamente evidente el limite que separa al texto con lo que
lo rodea “el texto puede ser pensado como objeto de la lectura”... “o como producto de
ella”... “pero ya se considere que el texto existe, para ser leido o porque es leido, la lectura
es su razon de ser, y el paratexto contribuye a concretarla™®

Seglin hemos indagado sobre este tema, podemos establecer que el precursor de este
término es Gérard Genette, un literato Frances que a parte de desempenarse como critico de
literatura, en sus obras demuestra un gran interés en el estudio de todos aquellos elementos
que rodean al texto en forma de libro; sin ir mas lejos en el libro “Umbrales” de Genette
nos explica que “el paratexto es”... “aquello por lo cual un texto se hace libro y se propone
como tal a sus lectores, y, mas generalmente, al publico”(Genette, 1987)°7 para entender
previamente este termino, el autor nos habla de que el texto raramente se presenta de forma
desnuda hacia el publico, vale decir, que cada vez que vemos un libro, por lo general éste
posee una cubierta o portada, que nos indica un titulo, un autor o cierta ilustracién, en
definitiva se organizan una serie de elementos que tienen como objetivo el presentar el

texto, bajo la forma de libro.

Para Borges el paratexto, en una definicion de corte mas metaforica, es como un

38 &sta definicion de

“vestibulo, que ofrece a quien sea la posibilidad de entrar o retroceder
Borges, estd mas bien proyectada desde el punto de vista de la experiencia perceptiva del

publico hacia el paratexto o encuentro con éste, ya que la posibilidad que se plantea en la en

3% Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 20
37 Genette, Gérard. (2001). Umbrales. Siglo veintiuno editores, pagina 7

3% Genette, Gérard. (2001). Umbrales.. Siglo veintiuno editores, pagina 7

28



la cita es unicamente posible con la presencia de un receptor; podemos decir que

basicamente el paratexto emite una informacion para lograr captar a un receptor.

Para aclarar este término y su concepto mas facilmente, recurrimos a Maite
Alvarado, quien nos habla desde lo basico a lo mas complejo en relacion a este término,
esta autora, nos dice “que el paratexto es lo que queda de un libro u otro tipo de publicacion

1"*esta definicion dimensiona la realidad fisica del paratexto pues

sacando el texto principa
nos deja en claro, en otras palabras, que el paratexto es todo aquello que rodea al texto

principal.

Ya bien se ha logrado entender donde se encuentra ubicado el paratexto, pero en si,

40 .
", para poder definir estos

ésta terminologia esta compuesto por “elementos paratextuales
elementos, Maite Alvarado nos explica, que en el caso del libro, para que se conforme
como tal, se debe previamente manejar un criterio de disefio, donde se debe seleccionar una
apropiada tipografia, una diagramacion y una serie de ilustraciones o elementos graficos, en
definitiva “son cuestiones de morfologia que hacen a la forma en que el texto se presenta a
la vista”... “estos aspectos morfoldgicos constituyen un plus, que se agrega al texto para
facilitar la lectura o para favorecer a un tipo de lectura que interesa al autor propiciar™'
entonces, cuando se refieren a elementos paratextuales se trata, en otras palabras de

elementos auxiliares que ayudan a la comprension del texto.

En si el paratexto es un aparato de recepcion, donde tanto “los textos subsidiarios,
’ . ’ 42 Iy
como notas”... “indices o epigrafes™, también forman parte de los elementos paratextuales

(en otro nivel o categoria); pero bien vamos apuntando que el paratexto y sus elementos

% Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 13
40" Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 18
1 Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 18
2 Segiin el diccionario de “La Real Academia Espafiola” la palabra Epigrafe significa:

1. m. Resumen que suele preceder a cada uno de los capitulos u otras divisiones de una obra cientifica o
literaria, o a un discurso o escrito que no tenga tales divisiones.

2. m. Cita o sentencia que suele ponerse a la cabeza de una obra cientifica o literaria o de cada uno de sus
capitulos o divisiones de otra clase.
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van dirigidos a un publico, con el fin de facilitar la lectura, pero este concepto posee un
transfondo mas especifico, ya que en estos tiempos es bastante comun el hecho de que la
mayoria de los libros, no en su totalidad por supuesto, pasan a ser un elemento
comercializado, y para que este producto libro pueda ser consumido en la actualidad, en
competencia de mercado, el libro “requiere un aparato paratextual cada vez mas sofisticado.
Proliferan, entonces, en el caso de los libros, fundas, bandas, tapas de colores llamativos,
destinadas a captar la atencion del lector con un mensaje corto y directo™.

Es debido mencionar un hecho importante en la historia, que aporto con el proposito
del paratexto, nos referimos a la lectura silenciosa; este hecho se dio luego de la invencion
de la imprenta y posteriormente con la llegada del manuscrito, en este periodo, nos
referimos al siglo XIV mas menos, la lectura silenciosa se generalizd y comenzd a
extenderse por la poblacion, a diferencia de tiempos anteriores a este periodo, donde la
forma mas corriente de publicacion se producian mediante la lectura publica, “los autores
daban a conocer su obra leyéndola en voz alta-o dédndole a leer a un lector- ante un
auditorio™; luego de presentarse este cambio en la técnica de la lectura, se condicionaron
en cada tipo de manuscrito (o de soporte de lectura) “la aparicion de la rapida
multiplicacion de elementos paratextuales que tienden tanto a reemplazar la entonacion de
la voz y el ritmo de lectura en voz alta como la favorecer una relacion analitica con el

texto”™

Adentrandonos en el concepto, ya se puede visualizar el caracter del paratexto en si,
y como ¢éste se encuentra relacionado con el disefio editorial, puesto que “la categoria de
paratexto es propia del mundo grafico, ya que descansa sobre la especialidad y el caracter
perdurable de la escritura™®; pero para aclaracion, se debe mencionar que el paratexto esta
presente en todo tipo de publicaciéon como periddicos, revistas, etc., donde solo para el uso

de esta investigacion, nos enfocaremos a la plataforma editorial del libro.

# Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 18
* Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 26
> Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 26

% Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 21
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3.3.1 Clasificacion del paratexto

El paratexto en si, es un concepto que depende de muchos actores, y ademas puede
llegar mas alld que las dimensiones del libro en si, por ejemplo las entrevistas del autor de
un libro, (suponiendo cualquier escenario comunicacional) también pasan a ser un tipo de
paratexto, ya que cumple con ser, un acto que rodea el texto, y ademas, ayudar a su
comprension; este concepto tan amplio de paratexto, tanto para Gérard Genette como para
Maite Alvarado se les ha hecho mas adecuado generar ciertos criterios para clasificar de

forma mas entendible la funcion del paratexto en sus diversos contextos.

Gérard. Genette en su libro “Umbrales” nos explica una distincion entre peritexto y
epitexto, donde ambos conceptos son parte del paratexto, pero el peritexto trata
exclusivamente con elementos paratextuales que rodean al texto y que se encuentran
“dentro” de los limites del libro como tal, como la portada, la resefia, el lomo, etc., y, por
otro lado, el epitexto trata con todos aquellos elementos paratextuales que rodean al texto,
pero especificamente “fuera” de los limites del libro, lo que a su vez, se relaciona con el
ambito de la promocion y la venta del libro, donde podemos definir, como ejemplos de

peritexto las entrevistas de autor, los afiches, el lanzamiento del libro, etc.

Por otro lado, Genette ademads define elementos iconicos y elementos verbales, pero
a su vez, estos son retomados por Maite Alvarado en su libro “Paratexto”, y los define mas
concretamente como paratexto iconico y paratexto verbal; donde el paratexto iconico “es
por lo general responsabilidad del editor*’”... “¢l es quien elije al ilustrador, decide la
cantidad de ilustraciones, el formato, la tapa, la tipografia, la diagramacion, y todos los

i y por otro lado el paratexto verbal “se reparte entre

aspectos que hacen a la composicion
el autor y el editor”... “el paratexto verbal que es responsabilidad del editor ocupa la
periferia del libro, las partes mas exteriores, como un envoltorio que rodea al texto,

mientras el paratexto de autor acompafia al texto, como corresponde a su funcion

*7 Para contextualizar la informacion, es necesario aclarar que la definicion de “Editor” esta enfocada al
encargado de la edicion propiamente dicha, y no al duefio de la editorial, aunque esta tltima es igualmente
valida, para el uso de la informacion de este capitulo, se utilizara la primera definicion aclarada en la nota.

8 Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 31
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basicamente auxiliar’™*’. Para mayor aclaracion de la participacion del autor en el paratexto
verbal, en el libro “Paratexto” se expresan diversos ejemplos de elementos paratextuales
que el autor tienen a su cargo, como las notas, el prologo y glosarios, entre otros elementos

especialmente preparados segun los fines del autor.

* Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 31
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3.3.2 Paratexto icOnico

Anteriormente ya definimos concretamente la funcion del paratexto icénico, y
dentro de esa definicidn, se establece que esta area del paratexto esta a cargo del editor, al
que le corresponde trabajar las solapas, la tapa y contratapas principalmente, estos son

50 , P
7" ademas de disefiar adecuadamente

“lugares estratégicos de influencia sobre el publico
estos elementos, el editor, tiene a cargo otro tipo de elementos que G. Genette denomina
elementos materiales, estos elementos “si bien apelan a la mirada, también se superponen

51 . . . . .
”>", vale decir son elementos visuales secundarios por ejemplo la tipografia,

con los textos
esta superpuesta por el texto y la composicion o diagramacion esta superpuesta por el todo
de la pagina, ahora bien los elementos materiales son especificamente la tipografia, la
diagramacion, como ejemplificamos anteriormente y la seleccion del papal que con el que

se compondra el libro como tal.

El paratexto a cargo del editor “se ocupa de la trasformacién del texto en
r 9352 . . , . g
mercancia””, es decir que ésta area del paratexto es muy importante en el ambito del
consumo, por lo que el manejo del esteticismo es evidente en el trabajo del editor, ademas
. 33 . . o
de los elementos iconicos™, como las fotografias, las ilustraciones y el disefio como tal, los
cuales deben estar disefiados para comunicar, de que trata la publicacion y hacia quien va

dirigida, generando un minimo esfuerzo en el publico por captar el mensaje.

3% Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 32
>l Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 32
32 Alvarado, Maite. (1994). Paratexto. Buenos Aires: Edicion Universidad de Buenos Aires, pagina 33
>3 Segun el Diccionario de la Real Academia Espatiola la palabra conico pude significar:

1. adj. Perteneciente o relativo al icono (representacion).

2. adj. Dicho de un signo: Que posee cualidades de icono.
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3.4 COMO SE COMERCIALIZAN LOS LIBROS EN CHILE

Ya luego de lo que hemos revisado sobre el libro y su industria en nuestro pais,
podemos decir que este mercado retomo un importante crecimiento en la década de los afios
noventa, el cual se le atribuye a “la instalacion de nuevas librerias, la inversion de

54 .
72" ademas, ha estos hecho,

editoriales extranjeras que abrieron casas propias en Chile
también se generaron nuevos canales de venta, presencia de editoriales chilenas en otros
mercados tanto en ferias, misiones comerciales, y el desarrollo de numerosas ferias del
libro en todo el pais, las que hasta el presente se efectuando como evento para la

fomentacion del libro y la lectura.

Segun estudios estadisticos de consumo de libros, se establece que en nuestro pais,
las librerias son la principal plataforma de ventas de libros; ahora bien las librerias hoy en
dia, no establecen su mercaderia al azar, sino que, al igual que la mayoria de las tiendas
comerciales se establece en ellas el formato de retail, en la que en la actualidad podemos
observar diversas librerias de extensos tamafios que exponen sus libros en toda su
extension, y no solo mostrando el lomo, como antiguamente. Asi bien vemos como la
manera de presentar el libro hacia el publico van variando en funcién al avance y las

nuevas técnicas de venta.

**Referencias generales Perfil del mercado editorial en Chile abril 2008 fuente: www.camlibro.cl Extraido el
07 de Mayo de 2009
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3.4.1 El acceso libre al libro

Hoy en dia vemos que las librerias exponen libros de manera muy libre, ahora, uno
puede pasar horas en una libreria revisando publicaciones, sin la obligacion a comprar, de
hecho, hay algunas librerias que predisponen de un espacio especial para la contemplacion

de los libros.

Para abordar este tema nos guiaremos por una hipotesis planteada por Eliseo Veron
denominada “acceso libre”” la cual se basa en una investigacion que éste realizo acerca de
las bibliotecas de Francia, donde se explica que luego de la segunda guerra mundial,
progresivamente el comercio del libro fue deshaciéndose de ciertas barreras que obstruian
el acceso a libros, como el acceso por catdlogo, el llenar plantillas de solicitud, entre otras
circunstancias, que para Verdn estan ubicadas en el contexto de acceso indirecto; es preciso
mencionar que en el contexto al que apela el libro escrito por Veron, hace alusion a una
politica francesa que impulsa la democratizacion del libro, lo que se refleja en la sofisticada
manera de exponer el libro en diversos tipos de bibliotecas y en su modo de distribucion
dentro de éstas, modo que se asemeja a lo que hoy incide con el formato de venta del libro

en nuestro pais y en los cercanos (como Argentina).

El acceso libre implica que el usuario no debe pasar por barreras, ya sean estas,
formularios, registros o un catalogo, para poder acceder al libro, “el acceso libre es, en

) . ., . . - 556
cierto modo, la irrupcion de la logica del autoservicio”

por ejemplo, como un
supermercado, pero en el contexto del libro. Este libre acceso simplifico de gran manera la
relacion del usuario con el libro, lo que a su vez, generd consecuencias que abrieron paso a

nuevos planteamientos teoricos sobre el tema

“El lector podra ampliar el campo de su curiosidad, y de esa manera su cultura

1”57

personal”™’, sin duda este cambio en la forma de presentar los libros de modo mas directo al

publico, abri6 la posibilidad en ampliar los hébitos de lectura, ya que ahora un aficionado

>3 Verén, Eliseo. (1999). Esto no es un libro. Editorial Gedisa, pagina 32
%% Veron, Eliseo. (1999). Esto no es un libro. Editorial Gedisa, pagina 32

" Veron, Eliseo. (1999). Esto no es un libro. Editorial Gedisa, pagina 33
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por los libros de algin género o temadtica en especifico, tendra a su libre disposicion la
libertad de indagar otros sectores literarios, pues “el contacto con la diversidad de las
colecciones de la biblioteca produciria una diversificacion de las practicas de lectura™®.
Esta hipotesis a su vez, se argumentan bajo el siguiente planteamiento, cuando el acceso al
libro es indirecto, el usuario debe ir con una idea precisa de lo que busca”, lo refleja a un
usuario de nivel cultural elevado (un investigador, un profesional o un profesor por
ejemplo), pero este tipo de usuario no corresponde a la mayoria del publico, el cual posee
una motivacién impreciso frente a la lectura; por lo que el acceso directo es ideal para este

publico, que al ser un lector no especializado “pondria a su disposicion la riqueza de una

oferta que lo llevaria a diversificar su consumo de libros.

3% Veron, Eliseo. (1999). Esto no es un libro. Editorial Gedisa, pagina 33
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4 METODOLOGIA
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4.1 PROPUESTA METODOLOGICA

La presente investigacion, responde a una metodologia de estudio descriptivo,
debido a que se deben complementar algunas variables, mencionadas en el marco teérico
en funcion a su relacion con la disciplina y ademas se debe definir el campo de accion que
compete con la investigacion; por otro lado, ésta investigacion, responde a su vez, a un
estudio explorativo, el cual debe compensar, por medio de instrumentos investigativos, la

mayor cantidad de informacion, que las fuentes formales no pueden otorgar,

Para el desarrollo de la investigacion se ha propuesto una metodologia fragmentada
en 3 etapas de desarrollo: etapa descriptiva, etapa explorativa y etapa de andlisis de

resultados.

Instrumentos y criterios de seleccion: Para el desarrollo de la metodologia se ha
propuesto utilizar herramientas bibliografias, datos estadisticos, entrevistas y ejercicios de
seleccion de variantes, ademas de registro grafico, que permita recopilar y constatar la

mayor cantidad de informacidn en propdsito a la investigacion planteada
Estrategia de aplicacion de instrumentos: los instrumentos se aplicaran directamente en

el campo de accion, donde se dispondra a analizar, tanto los diferentes contextos como las

diferentes variables que pueden presentarse en el la misma plataforma de investigacion.
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4.2 ETAPA DESCRIPTIVA

En esta etapa se describiran y se definirdn conceptos precisos para el uso de la

investigacion y ademas se complementar conceptos en relacion a la disciplina.

Ademas cabe mencionar que esta etapa descriptiva se completa directamente con los
elementos desarrollando en el marco referencial, los cuales también estan dispuestos
descriptivamente para ahondar y profundizar diversos conceptos cruciales para la

investigacion misma y el desarrollo de su metodologia.
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4.2.1 Definir el contexto del paratexto

Ya vimos anteriormente, en el marco tedrico un amplio despliegue de definiciones
enfocadas a dejar evidenciado el concepto del paratexto, y su significado concreto, en este
capitulo lo retomaremos brevemente, este concepto, para definir el contexto especifico
compromete y relaciona al paratexto con la disciplina del disefio, y en especifico del disefio

editorial.

El paratexto y el disefio, se pueden vincular y relacionar a simple vista, debido a que
trabajan con intereses y con plataformas comunes, pero cabe mencionar que el paratexto
mas que vincularse con el disefio, se fusionan con éste para poder llegar a un resultado
optimo, esta fusion se debe a que ambos elementos se nutren entre si, donde el paratexto
proporciona un proposito al disefio de libros y el disefio le proporciona, sus herramientas
para hacer de este elemento un elemento real, y eficiente, que denominaremos disefio

paratextual.

Si bien el disefio editorial se procura de estas variantes, el elemento que concreta su
intencion es el paratexto, que mas alld de proponer una bonita portada, este busca poder
lograr que la hipdtesis casi inconciente que se genera en nuestras mentes al momento de

enfrentarnos a una publicacion sea cada vez mas coherente con la realidad del contenido.
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4.2.2 Definicion del contexto especifico a explorar: libreria, receptor casual

Librerias

Para esta investigacion se nos hace preciso establecer un campo de accion especifico

para comenzar a aplicar instrumentos y para contribuir en el 6ptimo desarrollo de esta.

Una de las razones primarias que nos indic6 establecer este campo de accion fue en

primer lugar las estadisticas manifestadas por las importantes entidades que se especializan

en los estudios realizados periddicamente para constatar la realidad editorial de nuestro

pais.

Seglin las estadisticas entregadas por “Fundacion La Fuente” en el afio 2006 en el
documento “Chile y los libros: indice de lectura y compra de libros afio 2006
indican que la personas que compran, los adquieren en primer lugar de librerias con
un 43,5% luego lo siguen los libros comprados en la calle con un 14,3 % y como
ultimo dato relevante en cifra, le siguen las librerias de segunda mano las cuales

registran un 12,6%.

Seglin las conclusiones estadisticas realizada por la Camara Chilena del Libro A.G.
y el Instituto Nacional de Estadisticas — INE, documento “Encuesta nacional de
lectura y consumo de libros, afio 2004”, se infiere que las personas que consumen
libros, los adquieren principalmente de librerias con un 63,1%, luego le siguen la
adquisicion de libros en la calle o comercio ambulante con un 22,6 %, luego lo

siguen las librerias de segunda mano con un 8,1 %

Por ultimo analizando, el documento realizado por la “Oficina Comercial de Puerto
Rico, estado libre asociado” llamado “Perfil editorial en Chile, abril 2008 anuncia
que el principal canal de distribucion del libro en Chile lo lideran las librerias,

seguida.
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Como segundo instrumento para poder determinar el apropiado campo de accidén

nos enfocamos en la observacion y la constatacion en terreno.

Para constatar la veracidad de las estadisticas se estimo prudente realizar una
observacion de las librerias, donde se procedio a observar tres contextos diferentes de éstas,
estableciendo la ubicacion y la especializacion como las variantes cambiantes en el

analizamos.

Librerias ubicadas en las dependencias de Mall

Ubicacion céntricas, alta afluencia de publico; poseen un formato de acceso libre,

concepto definido anteriormente.

Se destaca la especialidad y la comodidad para contemplar y para recorrer, las
publicaciones, en un ambiente pasivo, sin ninguna presion hacia la compra, esta situacion
nos puede llevar a pensar que el sistema de venta se basa en la incentivacion hacia el libro
en si, puesto que, durante el tiempo que las personas permanecen en la observacion del
libro, al cabo de unos minutos, ya seleccionan un libro especifico, denotado por la manera

de tomarlo manejarlo, o de mantenerlo entre sus manos.

Figura 7: Fotografia, tomada, en la libreria Feria Chilena del Libro, ubicada en las dependencias del
Mall Marina Arauco, Viiia del Mar.
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Libreria ubicada en galerias y del centro de la ciudad
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Figura §: Fotos tomadas en libreria Feria Chilena del libro, local ubicado en las dependencias del

Mall Marina Arauco, Viiia del Mar, y Libreria Altazor, local ubicada en Galeria Somar, Viiia del Mar

La atractiva variedad visual y tematica, ademas de la dedicacién al generar el
ambiente preciso para que la gente deguste los libros, genera una afluencia de publico
mediana pero de extensa estadia en el recinto, en promedio de 10 personas que visitaron la
Libreria Altazor, 6 permanecieron en el local un minimo de 5 minutos, revisando

principalmente las publicaciones ubicadas al centro del recinto.
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Figura 9: Fotografia tomada en Libreria Altazor, local ubicada en Galeria Somar, Viia del Mar
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Librerias ubicadas en el centro de la ciudad, que constan con una estructura amplia,
permitiendo la libre observacion, aseguran que los niveles de consumo no decaen y son

bastante estables, en especial en las épocas de navidad, y de diversas festividades.

Figura 10: Fotografias tomadas en local Feria Mix, y Feria Chilena del Libro, ambos locales ubicados

en las dependencias de Mall Marina Arauco, Viiia del Mar
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Por otro lado logramos identificar, los locales que venden libros en forma reducido,
y que no cuentan con la infraestructura para presentar un libre acceso a la publicacion,
Estos normalmente se encuentran establecidos en las ferias artesanales o son recintos de
libros de segunda mano, el comportamiento tanto del publico como de las personas
encargados de estos locales, manifiestan una realidad completamente distinta donde su
publico es mucho mas preciso, y fugaz, ya que es una compra rapida, que posee un auge de
por la demanda de textos escolares principalmente y de literatura bésica, se aprecia el

acceso restringido a la mayoria de las publicaciones y su modo informal de exposicion.

Lo

a-m%w‘

Figura 11: Fotografia tomada en libreria ubicada en la feria de artesania, ubicada en calle

Valparaiso, Viiia del Mar
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Figura 12: Fotografias abstraidas, en Libreria Altazor, galeria Somar, Vifia del Mar

Luego de la exponer los datos se puede establecer que las librerias, son la apropiada
plataforma de exposicion para contextualizar nuestra investigacion, debido a que se
relaciona directamente con los intereses y el perfil del usuario y porque tanto los indices
como las observaciones apuntan a que este modo de exhibicion es el adecuado para poder

investigar la incidencia paratextual, que se plantea
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El receptor casual

El receptor casual o lector casual se define por medio de diversos hechos, acciones y
o conductas especificas con las cuales éste responde al enfrentarse al contexto del libro, en
primer lugar se ha determinado este nombre, debido a que en nuestro pais, segun diversas
estadisticas, el héabito de lectura se puede dividir en 3 grandes grupos, primero en los
lectores frecuentes, siendo aquellos que leen peridodicamente, y que el hecho de de leer se
convierte en un habito en su vida, segundo, los no lectores, los cuales representan aquel
publico que no acostumbran leer ni acercarse en casi lo absoluto a la lectura, puesto que
para ellos, la lectura no es un habito, y finalmente, estan los lectores casuales, siendo
aquellos que leen ocasionalmente y que si poseen un interés por el ambito de la lectura y
los libros, pero en si, poseen un habito no periddico sino mas bien ocasional o casual; en
esta investigacion nos interesa indagar al lector casual, debido a que éste, se caracteriza por
no tener un objetivo definido al momento de enfrentarse con una libreria, por lo cual asume
criterios menos formales para la seleccion de un libro, situaciéon que forma parte de la

hipdtesis planteada al comienzo del documento.

Podemos partir definiendo este a receptor casual o lector casual como una persona
que lee ocasionalmente, y cuando lee normalmente, lo hace en la noche, el fin de semana o
en vacaciones, vale decir en los momentos libres o momentos de ocio, los cuales le

permiten de vez en cuando aflorar y desarrollar este inmaduro hébito.

El receptor casual compra una minima cantidad de libros pero, un dato curioso que
arrojan las estadisticas acerca de este grupo, indican que si los libros no tuvieran IVA, y por
lo tanto su costo adquisitivo fuera menor, este grupo asegura que leeria y consumiria mayor
cantidad de libros (segln las ciftras, casi igualando al porcentaje del consumo de libros de

los lectores frecuentes).

Por otro lado, en propdsito de seguir definiendo a este receptor casual, podemos
decir que es irrelevante establecer distinciones de género, debido a que no se aprecian
desigualdades significativas entre el consumo de libros entre hombres y mujeres, y por otro

lado, el tema etareo igualmente no presenta desigualdades significativas, pero si podemos
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establecer que este receptor casual posee una autonomia y madurez en la decision y la
seleccion de un libro, por lo que segin la metodologia utilizada por las estadisticas es

optimo establece un rango minimo de edad correspondiente a los 18 afios en adelante.

Un factor importante en la definicion de un tipo de receptor es la variable
socioecondémica, y mas aun si nos contextualizamos en el &mbito de los libros, ya que éstos
poseen una alto costo en nuestro pais; basdndonos en las estadisticas, estas indican que el
mayor consumo de libros se encuentra relacionado con los niveles socioecondomicos de
mayor poder adquisitivo y por otro lado muestran que los el grupo de no lectores, en
contraste, se conforma mayoritariamente con el sector socioecondmico mas bajo de nuestro
pais; a pesar que esta investigacion se basa en criterios de seleccion, y no especificamente
de consumo, esta variable de costos afecta igualmente, por lo que de acuerdo con los
indices, se ha establecido que el receptor o lector casual se ubica en una situacion
socioecondmica alta pero mayoritariamente media, por lo este receptor se identifica con los

grupos ABC1, C2 y en algunos casos C3.

Este es un receptor vulnerable en cuanto a su sentido de seleccion, es una persona
que se encuentra con la libreria u otro canal de distribucion, como es el caso de las ferias
del libro, y accede a explorar, o a indagar en aquello que se le presenta ante sus 0jos,
podemos decir que la persona se dispone a recorrer y observar con el debido tiempo cada
elemento que pueda llamarle la atencidn, en esta situacion podemos apreciar diversos
gestos que delatan a este receptor, como por ejemplo, el prestar atencion a la contraportada,
o las solapas, pero principalmente se puede denotar por el gran tiempo que le dedica a la

observacion de los libros.
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4.3 ETAPA EXPLORATORIA

En esta etapa se daran a conocer los datos obtenidos por medio de las entrevistas

realizadas, y su andlisis en através de las propuestas instrumentales.
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4.3.1 Entrevistas

Entrevista 1
Entrevistada: Andrea Aspee Zamora
Profesion: Diseiadora Grafica, Universidad de Valparaiso; Master en edicion,

Universidad Alcala de Henares, Espaiia; actual docente, Universidad de Valparaiso.

1. ;Cree usted que el disefio de la porta de un libro o el disefio paratextual, es incidente en

la seleccion de un libro?

“De todas maneras, hoy en dia, ;Qué libro no esta disefiado?; todos los libros poseen
un disefio de portada atractivo, sobre todo en aquellos que son libros de arte o de
disefio, por ejemplo, las portadas de libros de diseiio grafico, tienen las portadas muy

bien diseniadas.”

2. Con su experiencia de trabajo en el rubro editorial
(Qué importancia se le asigna a la portada de libros en la editorial, al momento de

disenarlo?

“Yo, he trabajado en hartos disefios de libro y siempre las portadas se dejan para el
final y es porque uno cuando va trabajando te vas dando cuenta con el tiempo, que
hay ciertas cosas de la publicacion que no las sabias, pero principalmente los libro

con los que he trabajado, el autor es quien te dice mas o menos que es lo que quiere.

Por ejemplo, tengo el caso de un Autor que me pidio una portada con la imagen de
una Eva, lo que para mi resulto un encargo muy libre donde yo podia proponer
ciertas imagenes y un disefio de portada en si con un concepto detras, de color de
composicion, etc., donde se me dio un poco mas de libertad para proponer, pero
generalmente no es asi, todos los trabajos de libros ya arrastran una idea que se te da
generalmente por el autor.

De hecho en el disefio de libros en general, se depende mucho del autor.
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Aunque por otro lado cuando se trata de autoediciones o de trabajos independientes,
es distinto, por ejemplo en un libro escrito por un ingeniero, yo propuse un mosaico de
fotografias del autor, y lo propuse porque la idea primordial era que la portada te
acercara un poco al contenido del interior. En este caso es distinto en todo sentido,

pero si a veces se da que uno posee la libertad para crear.”

3. Analizando el libro desde su punto de vista personal

(A usted como lectora le influye de alguna manera el disefo paratextual?

“Hace poco yo lei un libro, que no recuerdo el nombre, pero me gusto mucho la
portada, porque aparecia la obra de la joven de la perla, y yo habia visto esa obra en
una exposicion, y solo por esa razon lo compre y lo lei, al final resulto ser un libro muy
bueno, pero solo lo elegi por la obra que aparecia en la portada; pero también me ha
ocurrido que me regalan libros, que solo por que la portada no me agrada, no me dan
ganas de leerlo y es porque no le encuentras ningin cuento a la portada que te motive

a leerlo.

Tengo otro caso que es un libro que me regalaron y lo vengo arrastrando hace como 2
afios, y no lo he terminado porque la verdad me molesta como esta compuesto, y su

disefio en general.”

4. En el contexto real del disefio editorial, desde su experiencia
(Existen pardmetros en el disefio paratextual que se usen para cautivar al publico, de

manera visual o emocional?

“La verdad parametros para afirmar que van a generar alguna reaccion en un
publico, no lo creo, como dije antes el disefio de portadas y del libro en general es muy

estructurado y depende de la editorial y del autor.

Pero si yo me doy cuenta que puede haber unos parametros influyentes en la calidad
del disefio, por ejemplo en el trabajo de la tipografia, en que una foto sea limpia, que

el formato también tenga la proporcion adecuada y en la calidad de la ilustracion.
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También se aprecia el tener algo tangible, el tocar el papel, el poder mover el libro,
transportarlo, poder estar acostado leyendo; hace tiempo que han anunciado la
muerte del libro impreso, pero aun no pasa nada, yo creo que el libro en si posee sus
propias cualidades y el buen disefio y el hecho de poseerlo puede ser un parametro

importante en su seleccion”

5. ¢Las editoriales, en nuestro pais contratan a disefiadores graficos para disefar los libros

y el disefio paratextual de éste, o recurre a los técnicos solamente?

“Las editoriales contratan a un disefiador que hacer el tema del formato y la caja
tipografica, pero en si tanto variables técnicas aunque igual hay editoriales que le

importa la propuesta de disefio.

Aunque aqui, en nuestro pais el tema de unificar los formatos y el de fomentar el
disefio de los libros lo impuso Mauricio Amster, él, cuando trabajaba para la editorial
Zig-Zag, establecio el formato de coleccion, entonces si sacaban una coleccion de
libros literarios, se le establecia un formato, una caja tipografica, un cuerpo de texto,
etc., Amster impuso esta normalizacion y a su vez el hecho de trabajar en el libro
enfatizando sus portadas, genero que las editoriales se dieran cuenta que el disefio era
importante y cuando se presentaba para las editoriales algin proyecto editorial
importante éstas contrataban a los mas destacados disefiadores del momento para

realizar el disefio de los libros y de las portadas.”
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Entrevista 2
Entrevistada: Javier Andrade
Profesion: Vendedor especializado en el ambito del libro, actualmente, trabaja en la

libreria Feria Chilena del libro.

1. (El disefio de portadas tiene un cierto nivel de incidencia en el consumo o en la seleccion

de los libros?

“Depende de la tematica, pero en algunos libros yo creo que si, como por ejemplo si es
un libro de disefio o de arte, pero si es de literatura yo creo que va mucho en el
nombre del autor, por ejemplo si llega el ultimo de Vargas Llosa, y aunque tenga una
portada horrible de fea, estoy seguro que igualmente se van a vender todos los
ejemplares, otro caso es de Letelier, a mi juicio es horrible de fea la portada pero se
vende igual. En cambio los libros de disefio o de arte juega mucho con la presentacion

de la portada.”

2. (El publico que recibe esta libreria en general, viene en busca de algo preciso o mas bien,
se acerca con la disposicidon de observar y de recorrer o de buscar algun libro pero sin

objetivos precisos?

“Yo creo que es cincuenta y cincuenta, aca viene gente que sabe muy bien lo que viene
a buscar y otra gente que viene a mirar, por ejemplo viene gente preguntando que me
recomienda porque me voy de viaje 0 me voy de vacaciones, uno ya sabe mas o menos

el gusto de la gente para hacer las recomendaciones.”

3. En el caso de la gente que viene y pide recomendaciones o en el caso de las personas que
pasan mucho tiempo revisando libros, y no tienen claridad desde un principio sobre que

poder seleccionar ;Qué tipo de tematica es la que generalmente seleccionan?

“Ese tipo de gente se va mas por lo que es best seller, lo mas publicitado, no como el
tipo que sabe de literatura, que sabe de autores, pero la gente que no tiene un gusto

definido ve mas best seller, una literatura mas liviana por asi decirlo. En este pais la
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gente se deja guiar mucho por la tendencia, por ejemplo los libros que estin de moda

que aparecen par de articulos del Mercurio.”

4. (Por qué se genera este contraste tan marcado entre un publico que posee alto

conocimiento literario y otro que mantiene una seleccion mas superficial?

“En si los libros estan enfocados, no para todos los tipo de gente, tienes que pensar
que los libros no son asequibles para todo el mundo, debido a que los libros son caros,
yo lo veo en mi realidad, a mi me gusta leer y tengo mis favoritos, siento que me

manejo bien en este tema, pero para mi no es posible comprar libros periddicamente.”

5. Dentro de un segmento etareo

(Quienes son lo que mas compran?

“Si, los adultos, en el caso de lo jovenes si los padres tienen buen situacion econémica
estos vienen a comprar, pero si hablando de jovenes de ingreso medios no creo que

vengan a comprar.”

Pero en este ultimo tiempo esta la tonica de regalar libros, en épocas de navidad o de
celebraciones comerciales, dia de la mama, del papa, etc. se da esta situacion con

mucha fuerza.”

6. (La disposicion de los libros, su exhibicion al publico poseen algun tipo de funcion

especifica?

“Estan mas ordenados por temas, (describe con gestos, los lugares que se encuentra
mas cercano a las vitrinas y a la entrada principal del local) los que estan mas cerca de
la ventana son las novedades, y los mas vendidos, las novelas o tematicas mas livianas
de entretencion, ya que es por lo que mas se pregunta y sobre todo algo chileno, ya
que aca cuando llegan turista le gusta leer algo chileno o de un autor chileno como

Letelier, Ampuero, Isabel Allende, se venden bastante.”
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Entrevista 3
Entrevistada: Marcelo Gonzales
Profesion: Vendedor especializado en ambito del libro, actualmente trabaja en la

libreria Altazor.

(El disefio de portadas tiene un cierto nivel de incidencia en el consumo o en la seleccion

de los libros?

“Es completamente incidente, tu no puedes vender una buena novela con un mal
disefio, Por ejemplo un tipo que le gusta consumir libros va ver y va a preferir una
bonita edicion, que venga con una tapa dura, tenga un bonito diseiio; eso claro que va
a vender mucho mas. Pero también los disefio tienen que ir a un cierto tipo de
persona, por ejemplo si yo trabajo literatura fina o con autores muy desconocidos o
trabajo con ciertas cosas que no se ven en el mercado tengo que aplicar un buen
disefio porque también estoy apuntando a un publico que esta buscando una cosa
especifica, en cambio aquellas publicaciones que son mas populares, o se encuentren

de moda se van a vender porque el hecho de estar de moda.”
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Entrevista 4
Entrevistada: Mauricio Espinoza
Profesion: Vendedor especializado en ambito del libro, actualmente trabaja en la

libreria Feria Chilena del Libro

1. (El disefio de portadas tiene un cierto nivel de incidencia en el consumo o en la seleccion

de los libros?

“Claramente el marketing, fue instaurado en todas las estelas de la vida social,
entonces una portada puede tener incidencia, sobre todo en las personas menos
reflexivas, ya que en la gente mas reflexiva, esto no hace medias, porque si tu buscas
un tema o buscas un autor, tu vas directo al autor no vas a la portada, como todo hoy
en dia, por ejemplo, en un auto nuevo, el color, el modelo o la marca influye para que
la gente lo ocmpre, como un publico flotante que busca los libros porque salieron en

una revista que la sociedad hoy en dia valora.”

2. (Segun los indices la lectura en nuestro pais es baja, esto se refleja en la venta de los

libros?

“Para nada, es lo mismo que ahora, ahora es mas iconico el marketing, por ende es
menos simbolico y la gente es menos reflexiva, es la critica que hacen grandes
intelectuales porque la gente en vez de leer ve una pelicula en el cine, en cambio leer

un libro es una reflexion simbolica, importantisima.”

3. (La disposicion de los libros, su exhibicion al publico poseen algun tipo de funcion

especifica?

“En esta libreria hay mesas que estan para mostrar lo que hay, por ejemplo aqui,
viene gente con distintas intenciones, ya sea un estudiante, un profesor ya viene a
buscar algo determinado y ya sabe lo que quiere, pero hay personas, que en esta época
esta de vacaciones recuerdan el autor que les gusto y viene a buscar una nueva novela

de ese autor en especifico y gracias a esta manera de manejar los libros, esta persona
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indaga y encuentra lo que busca, para eso sirve tener los libros de muestras y
disponerlos por tematicas, mas que nada se dispone asi para que el publico mismo

pueda buscar y encontrar con mayor facilidad lo que quiere”

4. En el caso del publico casual, que posee un criterio de seleccion impreciso

(Puede incidir en éste, de mayor forma, el disefio de portada?

“Una imagen puede influir, pero también lo hace el autor, como también hay autores
que lo pueden lleva a nivel de imagen, la imagen del libro va mas ligada a lo que es el

marketing.

El marketing tiene una gran influencia en la cantidad de libros que se venta, es cosa

de ver un aviso en el diario y eso tiene una gran influencia en el publico.”

58



Entrevista 5
Entrevistada: Eduardo Morales

Profesion: Vendedor, actualmente trabaja en la libreria Ciclon del libro.

1. (El disefio de portadas tiene un cierto nivel de incidencia en el consumo o en la seleccion

de los libros?

“Si de todas maneras es incidente, la gente se basa mucho en lo que es la apariencia,
en general esto, se puede notar al momento de elegir una publicacion mas menos cara,
o en especial cuando se busca para regalo, ya que le revisan todos los detalles, de que
no este arrugado, que las puntas no tengan ningun tipo de desgaste, a la gente en

general igual le gusta llevarse un libro de buena calidad y atractivo.”

2. ;La disposicion de los libros, su exhibicién al piblico poseen algun tipo de funcion

especifica?

“Aqui por lo general, yo ordeno y dispongo los libros, y es importante que se ve la
portada, en especial en los libros nuevos y en los libros para nifios, esos son los que
mas importa que se les pueda visualizar la portada ya que los nifios son curiosos y por
otro lado los libros nuevos a su vez también generan en la gente una curiosidad por

revisarlos y por verlo tocarlos etc.

Los libros mas antiguos aunque bajen mucho de precio no vale la pena colocarlos en
un meson principal por que aun asi, no se venden, solo hacen resaltar aun mas las

publicaciones mas modernas y con mejor apariencia.
Los disefios de los libros en general es muy atractivo, aqui no los ordenamos tanto por

color o que combinen sino vamos colocando en sima las publicaciones mas reciente

para que llame la atencion del publico.”
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3. En el caso del publico casual, que posee un criterio de seleccion impreciso

(Puede incidir en éste, de mayor forma, el disefio de portada?
“En general yo creo que si incide pero lo que si se da mucho es que a fin de afio los

libros se veden mucho para regalo, la gente esta optando por regalar libros, y cuando

es para regalo se fijan en la calidad la tapa dura en eso mas que nada.”
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Entrevista 6
Entrevistada: Jorge Lopez
Profesion: Vendedor de libro, local feria de artesania ubicada en calle Valparaiso,

Viiia del Mar.

1. (El disefio de portadas tiene un cierto nivel de incidencia en el consumo o en la seleccion

de los libros?

“Para nada, aqui la gente viene a comprar algo especifico, un libro para el colegio, o
por que busca algun autor, dificil que una persona compre un libro por que le gusta la

portada, de hecho ahora se consume muy pocos libros.

2. ;(La disposicion de los libros, su exhibicién al piblico poseen algun tipo de funcion

especifica o de incidencia para el mayor consumo?

“Hay un par de libros que tienen un titulo que llama mucho la atencion, y esos me doy
cuenta que al tenerlos en el meson lo pueden observar mas, pero por la portada no se

rige la gente, no por lo menos la que viene aqui.”

3. En el caso del publico casual, que posee un criterio de seleccion impreciso

(Puede incidir en éste, de mayor forma, el disefio de portada?

Es que el problema de hoy en dia es que la gente no lee, y mucho menos los jovenes,
aqui llegan a buscar cosas precisas, y no es relevante la portada, con decirte que aqui
vendo mas resumenes de libros de literatura escolar, de repente me vienen a
preguntar sobre un libro, y lo primero que me preguntan es cuantas paginas tienen” o

si tengo algiin resumen.
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Entrevista 6
Entrevistada: Leonel Jansana

Profesion: lector o receptor casual de libros.

1. {Consumes libros o te gustaria consumir?

“Si, consumo pero menos de lo que quisiera, porque son muy caros algunos, pero si

me gustan mucho”

2. ¢(Las portadas son influyentes en tu caso para decidir si un libro te gusta o no?, o ;alguna

vez te ha gustado un libro solo y tinicamente por su portada, sin saber de que se trata?

“Si muchas veces me ha "tincado'" un libro por su portada, y sabes, hay un punto
importante a considerar también, mas que por la misma portada, personalmente, me
pasa mucho que los nombres muchas veces son muy atractivos y a su vez muchas

veces después al leerlos toda esa magia que existia en el titulo se desvanece.”

3. (Qué tipo de libros lees? Y ;lo haces por gusto o por obligacion?

“Claro que leo, y lo hago por gusto y por que busco lo q necesito. Ultimamente he
leido sobre todo libros que contengan conocimiento sobre el cuerpo y el espiritu,

especialmente de tradiciones antiguas”

4. Puedes establecer un parametro para definir los libros que seleccionas y ;por que los

seleccionas?

“A mi parecer los libros cientificos y de materias tecnolégicas no necesitan un disefio
especial, debido a que este tipo de libros se venden por una necesidad, inducida por la

obligacion el estudio etc.

Son otros libros lo que tienen que competir por ser consumidos que son aquellos que
apelan a la entretencion a la experiencia de vida, a lo que nos llene a nosotros como
personas, creo yo, aunque sea por vaga y simple entretencion, igual el libro y la
lectura en si puede cumplir la funcion de llenar esa necesidad interna.”
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4.3.2 Elementos que inciden en la decision o seleccion de un libro.

Analizando y abstrayendo la informacion entregada por los entrevistados, se establecen las

siguientes caracteristicas como posibles variantes incidentes en el consumo de libros.

Disefio de la portada y contraportada del libro: esta variable se refiere al disefio

paratextual, a la parte mas estética y comunicacional del libro su entorno superficial.

Materialidad del libro: muchas veces la solemnidad que aparenta la tapa dura o un buen
papel, o una buena impresion, le entrega una connotacion muy distinta a la publicacion,

factor que puede llegar a ser el receptor casual.

Titulo de la obra: hay titulos atractivos, que nos emiten un recuerdo o algiin tema que nos
agrada, o alguna afirmacion cémica etc. el titulo en si puede llegar a determinar una

sensacion en nuestro ser.

Género de la obra: este ya pasa a ser un término mas técnico que alude a la clasificacion,

por ejemplo los poemas los géneros dramaticos, el genero narrativo, etc.

El autor: la popularidad y el posicionamiento de este en el medio editorial puede llegar a

influir en algln tipo de seleccion

Generalmente se guia por la recomendacidn: esta recomendacion se da tanto en los
medios de prensa o en la misma libreria donde los vendedores normalmente, al conocer el

material, pueden guiar muy bien a una persona hacia un libro.

Publicidad y el libro que esta de “moda”: se refiere a la publicidad y el marketing que
muchas veces generan algunas novelas o algunas sagas de libros, como lo que hoy estan de

moda

La tematica: se refiere basicamente al tema del libro como ya sea de autoayuda, de

entretencion, o de arte, etc.
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4.3.3 Ejercicio de evaluacion de variantes

Ejercicio desarrollado por 37 personas

Diserio del ejercicio

Elementos: Fueron obtenidos luego de analizar la informacion recogida de las entrevistas y
por la revision bibliografica.

Segun su percepcion personal

JEn que orden coinciden estos elementos en la seleccion de un libro?

Se necesita que ordene los siguientes elementos de la tabla, de tal forma que determine
cuales son los elementos mas influyentes al momento de la eleccion de un libro para Ud. El
orden va desde 1 para el mayor incidente hasta 8 para los con menor incidente.

Ejemplo:

Disefio de la portada y contraportada del libro
(La condicién mas bien estética) ’
Materialidad del libro
(Tipo de hoja seleccionada, tapa dura, calidad) i
Titulo de la obra

6
Género de la obra
(Novela, autoayuda, etc.) .
El autor

4
Generalmente se guia por la recomendacion .
Publicidad y el libro que esta de “moda” 5
(Los niveles de venta, el marketing, etc.)
La tematica
(Por ejemplo: libros de vampiros, romanticos, de fantasia, etc.) :

Tabla 2:  Disefio propuesto para efectuar un ejercicio de seleccion de variantes 1
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Primeros resultados

Lectores frecuentes, habituales

Cantidad de ejercicios resueltos por 15 personas

A continuacion se estableceran los promedios obtenidos en el ejercicio realizado a este

grupo de persona.

Disefio de la portada y contraportada del libro

6.6
(La condicién més bien estética)
Materialidad del libro 76
(Tipo de hoja seleccionada, tapa dura, calidad) .
Titulo de la obra

34
Género de la obra I8
(Novela, autoayuda, etc.) .
El autor

3.6
Generalmente se guia por la recomendacion ;
Publicidad y el libro que esta de “moda” 6.4
(Los niveles de venta, el marketing, etc.) .
La tematica 3

(Por ejemplo: libros de vampiros, roméanticos, de fantasia, etc.)

Tabla 3:  Disefio propuesto para efectuar un ejercicio de seleccién de variantes 2
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Lectores casuales, ocasionales.

Cantidad de ejercicios resueltos 22

A continuacion se estableceran los promedios obtenidos en el ejercicio realizado a este

grupo de persona.

Disefio de la portada y contraportada del libro

3.6
(La condicién més bien estética)
Materialidad del libro 62
(Tipo de hoja seleccionada, tapa dura, calidad) .
Titulo de la obra

4.7
Género de la obra

4.3
(Novela, autoayuda, etc.)
El autor

3.7
Generalmente se guia por la recomendacion 42
Publicidad y el libro que esta de “moda” 6.0
(Los niveles de venta, el marketing, etc.) .
La tematica

3.1

(Por ejemplo: libros de vampiros, romanticos, de fantasia, etc.)

Tabla 4: Disefio propuesto para efectuar un ejercicio de seleccién de variantes 3
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4.4 ETAPA DE ANALISIS DE RESULTADOS

En cuanto a las entrevistas, se pueden establecer diversa informaciones que
principalmente tienden a cuestionar la hipdtesis planteada por la investigacion, si bien solo
3 de los 6 entrevistaron afirmaron que el disefio paratextual es incidente en la seleccion de
un libro, esto no nos vasta para poder comprobar o rechazar nuestra hipotesis. Pero si
pudimos obtener una serie de elementos que, segin los antecedentes abstraidos en las
entrevistas, si forman parte de los criterios de seleccion de un libro, auque en distinto grado

de importancia.

* Disefio de la portada y contraportada del libro
* Materialidad del libro

* Titulo de la obra

* Género de la obra

* El autor

* Generalmente se guia por la recomendacion
* Publicidad y el libro que esta de “moda”

e Latematica

Si analizamos las variables anteriores podemos decir que a excepcion de tres
variables presentadas, siendo estas la recomendacion, el género de la obra y la tematica en
si, no son parte de los elementos de disefio paratextual; mientras que todas las demas

variantes coinciden en alguna medida con poseer elementos paratextuales.

En los primeros resultados pudimos abstraer, que para los lectores habituales el
disefio paratextual no incide principalmente en su gusto por la lectura y los libros, ademas
podemos observar que para este grupo los resultados obtenidos por el elemento de
seleccion que compete con Diseio de la portada y contraportada del libro es
practicamente coincidente con el elemento que compete con Publicidad y el libro que esta
de “moda, ademas estos son los elementos que segun el ejercicio menos inciden el la

seleccion de una publicacion, junto con el elemento que de la Materialidad del libro.
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Estas tres variables, anteriormente nombrados se relacionan directamente con el aspecto
“superficial” del libro, por lo que como resultado previo se puede establecer que estos
elementos no poseen un grado incidente en la seleccion del un libro, en el caso especifico
del lector habitual, y que a su vez este no es persuadido por los elementos superficiales de

las publicaciones.

En los segundos resultados, donde nos referimos al receptor o lector casual, podemos
percibir una variaciéon no menor en los resultados, donde se refleja que la incidencia del
disefio paratextual en este grupo tiende a ser mas incidente, donde pasa a ser,
aproximadamente, el cuarto elemento con mayor nivel de importancia, ademas podemos
observar que la relacion de los resultados es mucho mas pareja, dejando como menos
incidente el elemento que engloba a la Publicidad y el libro que esta de “moda” el cual se
ubica definitivamente en ultimo lugar de incidencia tanto para el lector habitual como

casual.
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5 DISCUSION DE RESULTADOS

En esta etapa de la investigacion apuntamos a definir un criterio que de cuenta de
efectividad de los recursos empleados en la metodologia, junto con el desarrollo de los
objetivos planteados donde se estimaba en primer lugar “reconocer y definir el contexto
del paratexto, comprometido desde el ejercicio disciplinario” junto con “definir las
variantes que comprenderian los criterios mas significativos del proceso de decision y

seleccion del libro en si como propuesta editorial”

El marco referencial por si solo nos entrego una cantidad de conocimientos y de
datos que principalmente motivaron la investigacion hacia un sentido positivo y prospero
con respecto a los elementos con los que se trabajaba, ya que bibliograficamente se
constataba, por las informaciones entregadas por los diversos autores revisados, con
algunas afirmaciones y constataciones acerca de la incidencia de las distintas herramientas
comunicacionales, visuales, paratextuales y por otro lado herramientas editoriales, en la

seleccion de una propuesta editorial.

Se dio a entender, segun la bibliografia revisada, que el tema planteado en esta
investigacion, era utilizado, trabajado y por ende llevado a cabo, en distintas experiencias
de disefio editorial, esta primera recepcion de informacion que nos preparan el camino para
poder enfrenarnos a la metodologia, resulto ser mas imprecisa, pues el ambito del libro
resulto ser un tema mucho mas complejo que frenaba y echaba por tierra ciertas variables

obtenidas por el desarrollo de la metodologia.

En esta primera etapa bibliografica, la ingenuidad de los discursos atendidos
generaba creencias fijas sobre que la hipotesis de trabajo planteada, aun era completamente
precisa y lo cual dio un vuelco al salir a la luz las primeras negaciones hacia la hipotesis
planteada, donde luego de analizar los resultados de andlisis preliminares se constato que
estas incidencias no reflejan las opiniones bibliografiitas y que los resultados de

comprobacion de la hipdtesis podian llegar a tener resultados inesperados.
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6 CONCLUCIONES FINALES

El proceso de investigacion se dio en todo su extension desde la primera etapa de la
recoleccion de material bibliografico y descriptivo en el marco referencial, hasta su etapa
final; en el desarrollo, de una investigacion, van apreciando correlativamente diversas ideas
y apreciaciones mentales que se vinculan con la importancia del tema planteado, donde se
establecen pardmetros mentales para ser capaz de investigar desde una posicion neutral,

aceptando la realidad investigada y su contenido como tal.

Desde la metodologia, podemos establecer que éste, al ser un tema bastante
inexplorado en cuanto a estudios de campo, la etapa descriptiva, la cual se complemento
con el marco referencial de la investigacion, fue o fueron factores muy claves para
sobrellevar de manera firme el contenido, esta primera etapa descriptiva, y la mas extensa,
funciono a modo de pilar para la investigacion la cual para nuestra proxima sorpresa con el
desarrollo de la etapa explorativa, genero un atractivo escenario de variaciones, que dieron

paso a los resultados primeros resultados.

Esta etapa explorativa, fue igualmente valiosa, debido a que de esta etapa se logra

llegar a resultados concretos que permiten llegar a definir el estado de la investigacion.

Desde el disefio paratextual, podemos concluir que mas alld de los resultados de
incidencia que este elemento arroje en los resultados, esta tematica, poseia un valor
individual para aportar a la investigacion, siendo este una nueva forma de complementar el
disefio editorial por medio de estudios mas tedricos que concretizan las necesidades del

lector y como estas se deben manejar, especificamente analizados desde la lectura.

Desde el punto de la investigacion este el aporte de la tematica del paratexto, es uno de los
resultados mas importantes ya que este estudio visualiza, la importancia de acercar
conocimientos que se puedan complementar con el disefio, hay que destacar que estos
conocimientos no son nuevos, pero que su uso, en conjunto con el disefio puede ayudar a

generar nuevas investigaciones y nuevas maneras de disefar en si.
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Receptor casual, a modo de concluir la experiencia de trabajar con un receptor o
lector tan impreciso, tan ocasional y vulnerable, significaba analizar el potencial usuario al
que éste representa, pues en sus cifras no es menor y su caracteristicas poseen una fuerte
tendencia a dejarse llevar por incentivos impredecibles, ya que este receptor se rige por

criterios menos precisos para desenvolverse por lo menos en este ambito.

Formato de librerias de acceso libre, a modo de mencionar un resultado previo se
puede afirmar que éste pasa a ser un concepto clave en la investigacion misma, y en la
incidencia que genera en términos de recepcion de publico, pues como ya vimos
anteriormente el cambio sustancial que produce este hecho en rubro de los libros, es clave y

es un concepto base utilizado como plataforma de exposicion del libro.

Declaracion de nuevos resultados, al analizar completamente las variables desde
un analisis reflexivo, se pueden establecer diversos resultados de la investigacion, en primer
lugar se comprendié y comprobo la incidencia que posee el formato de librerias de acceso
libre al publico, se observa como la rutina de seleccion es mas extensa y reflexiva, lo cual
incide en el consumo, debido a que el hecho de proporcionar un libre acceso al publico, sin
ninguna obligacion formal a consumir algin producto, la persona misma se convierta en su
auto vendedor, donde los libros y su experiencia convencen por si solos al piiblico mismo,
esto lo podemos observar debido a que los vendedores formales, solo se encuentran atentos
en el caso de que surja la necesidad concreta de ayudar, porque por lo general ellos aceptan

y respetan el espacio del publico en su recorrido por la libreria.

Por otro lado tenemos que analizar los resultados centrales de la investigacion los
cuales arrojan que el diserio paratextual o el diseiio de portadas estarian establecidos en un
cuarto criterio mas incidente de seleccion, de ocho variables estudiadas esto es un
resultado completamente, inesperado pero que posee sus argumentos de andlisis, si nos
remitimos a la tabla 4 (Pag. 67) podemos observar que los resultados en general son planos,
y con muy pocos puntos de diferencia entre unos y otros, se puede observar a su vez que si
analizaramos los resultados enumerando los promedios obtenidos, estableciendo: el menor
porcentaje como la variante mas incidente y un mayor porcentaje como la variante menos

incidente; la variante en que se que engloba el diserio paratextual o el diserio de portadas
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pasaria a ubicarse en un segundo criterio mas incidente de seleccion; estas variables nos
reflejan el nivel de criterio poco establecido del receptor casual, pues este al no poseer
criterios concretos su eleccion es completamente perceptivo y por lo tanto de igual manera
estas variables que se les presentas, inciden en algin grado al momento de decision o

seleccion de un libro.

Hipotesis de trabajo “la importancia del paratexto iconico como factor de

estimulo, para un receptor casual, al momento de la seleccion de un libro™”

Con el andlisis anteriormente planteado y ademds tomando en cuenta todo el
proceso investigativo que se realizd en el transcurso de la investigacion, se puede concluir
que la hipdtesis, basada tnica y exclusivamente en la incidencia sobre el receptor casual, es
efectiva debido a que el paratexto iconico lograr generar un estimulo visual de incidencia,
en el receptor casual para la seleccionar un libro, pero hay que aclarar que esta afirmacion
se establece en los limites de de este parametro, debido a que a para el uso de esta
investigacion se plantea especificamente el recurso de paratexto iconico como “estimulo
visual”, limitindonos a su contexto especifico, y tomando en cuenta la conclusion,
expuesta anteriormente en la Declaracion de resultados que el receptor casual atiende a

factores de corte perceptivos.
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