ANEXOS.

1) GLOSARIO.

“A”.

All Inclusive: forma de facturacion hotelera en la que el establento proporciona, dentro del
precio acordado y con caracter adicional al alagamoi y la pensién completa, una serie de
servicios y consumos, en la mayoria de los casasuoca gran amplitud en su utilizacion y
consumo.

Antropogénico: De origen humano o derivado de la actividad dellirem

Area de Proteccion:Zona especialmente seleccionada con el objetiogtar la conservacion de

un ecosistema, de la diversidad bioldgica y geagticuna especie determinada. *Se trata de una
porcion de tierra o agua determinada por la ley, pdepiedad publica o privada, que es
reglamentada y administrada de modo de alcanzetiwdg especificos de conservacion.

Area Natural: Lugar fisico o espacio en donde uno o méas elemewtosales o de la naturaleza en
Su conjunto, no se encuentran alterados por lasdames humanas.

Area de Conservacién:son unidades territoriales, regidas bajo una misstiategia de desarrollo

y administracion, en donde interactian tanto atdies privadas como estatales, para el manejo y
conservacién de los recursos naturales, orientadda busqueda del desarrollo sostenible
conjuntamente con la sociedad civil.

Acuiferos: Formacion geoldgica saturada de agua, que congien&, arena y otros elementos, y
capaz de proporcionar agua a manantiales o pozos.

Atractivo Turistico: Valores propios existentes, que motivan la camecmia de una poblaciéon
forAnea susceptible a ser dispuesto y/o acondidana&specificamente para su adquisicién y/o
usufructo recreacional directo.

Autéctono: que se ha originado o nacido en el mismo paigarlen que se encuentra.

“B”.

Biodiversidad: hace referencia a la amplia variedad de serass\éobre la Tierra y los patrones
naturales que la conforman, resultado de miles itleries de afios de Evolucién segin procesos
naturales y también, de la influencia crecientéadeactividades del ser humano. La biodiversidad

comprende igualmente la variedad de ecosistemdas ydiferencias genéticas dentro de cada



especie que permiten la combinacion de multiplemds de vida, y cuyas mutuas interacciones y
con el resto del entorno, fundamentan el sustenta dida sobre el planeta.

Bofedales y vegasFormaciones vegetales en un ambiente edafico @gdmn una condicion
hidrica de saturacion permanente; presentan gransiiad bioldgica respecto del entorno y un
variado nimero de especies vegetales propias o sistemas. Son zonas de forraje y abrevadero

de valiosas especies amenazadas en su conser@acifia, guanaco, llama y alpaca entre otros).

“‘C”.

Cambio Climético: cambio en el clima, atribuible directa o indieoente a la actividad humana,
gue altera la composicion de la atmdsfera mundéaleyse suma a la variabilidad climatica natural
observada durante periodos de tiempo comparables.

Cuantitativo: sistema que confia en la medicion numérica pacari@robacion de hipotesis.
Cualitativo: sistema con enfoque holistico para descubrir paeforeguntas de investigacion.
Cultura Local: en su sentido mas amplio, cultura puede consikereomo el conjunto de los
rasgos distintivos, espirituales, materiales, @telales y afectivos que caracterizan una sociedad

un grupo social.

“‘D”.

Desarrollo Sustentable desarrollo sustentable o sostenible, el cualntierele como crecimiento
econdmico, con equidad social y con prudencia gazddDe Oliveira, 2003; en Mora 2006).

Di6xido de Carbona Gas incoloro, inodoro e incombustible que se entta en baja
concentracion en el aire que respiramos (en tomo&03% en volumen).

El diéxido de carbono se genera cuando se quemguéglasustancia que contiene carbono.
También es un producto de la respiracion y de hadatacion. Las plantas absorben diéxido de
carbono durante la fotosintesis.

Aunque las actividades humanas liberan diéxidoatbano a través de la quema de combustibles
fosiles, también se produce con ciertos procesisates. El diéxido de carbono es el principal gas
de efecto invernadero que contribuye al cambiodatiiro.

Divisas patron monetario.

=



Ecologia ciencia que estudia las relaciones existentes ¢od seres vivientes y el medio ambiente
en que viven. También se entiende como parte dedmlogia que estudia la relacion entre los
grupos humanos y su ambiente tanto fisico comaksoci

Ecosistema comunidad de seres vivos cuyos procesos vitaeleslacionan entre si y se desarrollan
en funcion de los factores fisicos de un mismo antbi

Ecoturismo: Aquella modalidad turistica ambientalmente respbfe, consistente en viajar o
visitar areas naturales con el fin de disfrutar preaiar la naturaleza (asi como cualquier
manifestacion cultural del presente y del pasagl®),promueve la conservacion, tiene bajo impacto
de visitaciobn y propicia un involucramiento actiyo socio-econdmicamente benéfico de las
poblaciones locales.

Empleo Directa la labor desempefiada es del propio sector ecaodmi

Empleo Indirecto: la labor desempafiada es de sectores econémicesaso

Endémica dicese de los vegetales cuyas especies son propielusivas de una misma zona.
Equipamiento Turistico: conjunto de instalaciones, instrumentos, sistenex®sarios para la
elaboracion del producto turistico. Se concibe emcibn del lugar, temporada, clima, tipo,
caracteristicas y necesidades de la clientela, talmo estancia y gastos.

“F.

‘G

Gas de Efecto Invernadero Gases integrantes de la atmdsfera, de origemahgtantropogénico,
gue absorben y emiten radiacion en determinadagtlmies de ondas del espectro de radiacion
infrarroja emitido por la superficie de la Tierta,atmosfera, y las nubes. Esta propiedad causa el
efecto invernadero.

Globalizacién: proceso politico, econémico, social y ecolégiav pl cual cada vez existe una
mayor interrelacién econdmica entre unos lugaredrgs, bajo el control de grandes empresas

multinacionales.

“H”.



Instalacion Turistica: todas las construcciones especiales (distintass acdasignadas por el
equipamiento) cuya funcion es facilitar la practiesactividades turisticas.

Isotipo: se refiere a la parte, generalmente, iconica o n@@snocible, de la disposicién espacial
en disefio de una marca ya sea corporativa, institaico personal. La palabra Isotipo hace

referencia a aquello que es "igual al tipo".

“J”.

‘K.

“L.

Logotipo: se denomina a la marca escrita, sin considerarosiblp eslogan que vaya aplicado
junto con la marca. La palabra logotipo hace refgieea aquello que "conoce al tipo". Es la palabra
escrita que permite "conocer" el elemento quesstilo comunicado.

“LI”.

Lluvia Acida: Particulas acidificadas presentes en la atmogfezase depositan en la superficie
terrestre con la precipitacion. Esta precipitagéneralmente tiene un pH inferior a 5 y en algunas
ocasiones mucho menor, segun la concentracion dapareentes acidos. Sus principales
precursores son el diéxido de azufre (SO2) y ladasxde nitrégeno (NOX).

‘M.

Marco Conceptual: una visién de conjunto de las ideas y las practicessconforman el modo en
gue se lleva a cabo el trabajo de un proyecto.

Medio Ambiente: entorno que afecta y condiciona especialmenteitasnstancias de vida de las
personas o la sociedad en su vida. Comprende gintorde valores naturales, sociales y culturales
existentes en un lugar y un momento determinad®,fluyen en la vida del ser humano y en las
generaciones venideras. Es decir, no se trataleblespacio en el que se desarrolla la vida sieo qu
también abarca seres vivos, objetos, agua, sumoy alas relaciones entre ellos, asi como

elementos tan intangibles como la cultura.



Monumento Arqueolégico: Por el solo ministerio de la ley, son Monumentogu&solégicos de
propiedad del Estado los lugares, ruinas, yacirogegtpiezas antropo-arqueoldgicas que existan
sobre o bajo la superficie del territorio nacional.

Monumentos Histéricos: Son Monumentos Histéricos los lugares, ruinas, ttoosiones y objetos
de propiedad fiscal, municipal o particular que porcalidad e interés histérico o artistico o por s
antigiiedad, sean declarados tales por decretorsapuictado a solicitud y previo acuerdo del
Consejo.

Monumento Natural: lugar protegido que contiene una o mas caractasstnaturales o
naturales/culturales especificas de valor destacadmxcepcional por su rareza implicita, sus
calidades representativas o estéticas o por impmaaultural.

Monumento Publico: Son Monumentos Publicos y quedan bajo la tuicibh @ensejo de
Monumentos Nacionales, las estatuas, columnastesiepiramides, placas, coronas, inscripciones
y, en general, todos los objetos que estuvierestadbs 0 se colocaren para perpetuar memoria en
campos, calles, plazas y paseos o lugares publicos.

“N”.

“O”.

Ozono: sustancia quimicase trata de un gas azul de olor metalico y picaféteilmente
reconocible.

Ozono Estratosférico:0zono que se localiza en la estratdsfera, regida démosfera situada por
encima de la trop6sfera, aproximadamente entre 1Bdsn y unos 50 km de altura. En este caso,
el ozono, actia como un filtro que detiene partéadadiacion ultravioleta que nos llega del Sol y
gue puede resultar perjudicial para nuestra sdtod.tanto, una disminucion de los niveles de
0zono en esta region de la atmésfera, 1o que sececrpmo el agujero de la capa de ozono, es un
fendmeno que puede resultar preocupante y puedagdar entre otras cosas, a un aumento de los
canceres de piel.

Ozono Troposférica ozono localizado en la troposfera, la regidnriofede la atmésfera terrestre,

la mas préxima a la superficie y donde se locadizaire que respiramos (hasta aproximadamente
unos 15 km de altura). En este caso, un aumerigascentracién de ozono puede ser perjudicial.
El ozono puede afectar a las vias respiratoriasjopando tos, dolor de cabeza o nauseas, entre
otros efectos. Los organismos encargados de vigildiedio Ambiente realizan medidas periddicas
de los niveles de ozono y tienen la obligacion sieanpre cumplida, de avisar a la poblacion y



tomar medidas preventivas cuando los niveles de gas aumentan mas alla de unos limites

establecidos.

“P".

Parque Marino: Instrumento de administracion pesquera. Su olbjetis la preservacion de
unidades ecoldgicas y areas para mantencion desidisd biol6gica. No permite ningun tipo de
actividad salvo para observacion, investigaciostacdio.

Parque Nacional: categoria de area protegida que goza de un detamimestatus legal que
permite proteger y conservar la riqgueza de su fjosa fauna, se caracteriza por ser representativa
de una region fito — zoo - geografica y tener édgarientifico.

Patrimonio Cultural : el patrimonio cultural esta formado por los bieeelturales que la historia

le ha legado a una nacion y por aquellos que qmeslente se crean y a los que la sociedad les
otorga una especial importancia histérica, ciargtjfsimbdlica o estética. Es la herencia recibala d
los antepasados, y que viene a ser el testimon&udexistencia, de su vision de mundo, de sus
formas de vida y de su manera de ser, y es tambiégado que se deja a las generaciones futuras.
El Patrimonio Cultural se divide en dos tipos, Tiblege Intangible.

Patrimonio Cultural Intangible : esta constituido por aquella parte invisible cpside en espiritu
mismo de las culturas. El patrimonio cultural nolisgita a las creaciones materiales. Existen
sociedades que han concentrado su saber y susagcasi como la memoria de sus antepasados,
en la tradicion oral. La nocién de patrimonio irgdate o inmaterial practicamente coincide con la
de cultura, entendida en sentido amplio como "eljwdo de rasgos distintivos, espirituales y
materiales, intelectuales y afectivos que carazeruna sociedad o un grupo social" y que, "mas
alla de las artes y de las letras", engloba losdtaale vida, los derechos fundamentales del ser
humano, los sistemas de valores, las tradiciortas greencias" A esta definicion hay que afadir lo
gue explica su naturaleza dinamica, la capacidachdsformacion que la anima, y los intercambios
interculturales en que participa. El Patrimoni@hgible esta constituido, entre otros elementas, po
la poesia, los ritos, los modos de vida, la medidiradicional, la religiosidad popular y las
tecnologias tradicionales de nuestra tierra. laeda cultura popular las diferentes lenguas, los
modismos regionales y locales, la muasica y logunstntos musicales tradicionales, las danzas
religiosas y los bailes festivos, los trajes quentifican a cada region de Chile, la cocina chilena
los mitos y leyendas; las adivinanzas y cancioresuwha; los cantos de amor vy villancicos; los
dichos, juegos infantiles y creencias magicas.



Patrimonio Cultural Tangible: El Patrimonio Tangible es la expresion de lasucas a través de
grandes realizaciones materiales. A su vez, eif@iio Tangible se puede clasificar en Mueble e
Inmueble.

Patrimonio Cultural Tangible Inmueble: El Patrimonio Tangible Inmueble esta constitujby

los lugares, sitios, edificaciones, obras de ing#aj centros industriales, conjuntos arquitectisjic
zonas tipicas y monumentos de interés o valor aatevdesde el punto de vista arquitecténico,
arqueologico, historico, artistico o cientificocwaocidos y registrados como tales. Estos bienes
culturales inmuebles son obras o producciones hasngime no pueden ser trasladadas de un lugar a
otro, ya sea porgue son estructuras (por ejempledificio), o porque estan en inseparable relacion
con el terreno (por ejemplo, un sitio arqueolégit@) identificacion del patrimonio arquitecténico
y urbano de Chile ha sido realizada, en gran ppaeestudios universitarios. S6lo una parte de él
goza de proteccion legal, mediante la aplicacidnladéegislacion de Monumentos Nacionales
(Decreto Ley No 651 de 1925, y Ley No 17.288 de0)97

Patrimonio Cultural Tangible Mueble: ElI Patrimonio Tangible Mueble comprende los alget
arqueoldgicos, histéricos, artisticos, etnografideenoldgicos, religiosos y aquellos de origen
artesanal o folklorico que constituyen colecciomggortantes para las ciencias, la historia del arte
y la conservacion de la diversidad cultural despai

Patrimonio Natural: el patrimonio natural esta constituido por laiedad de paisajes que
conforman la flora y fauna de un territorio. La UBIEO lo define como aquellos monumentos
naturales, formaciones geoldgicas, lugares y mEigaturales, que tienen un valor relevante desde
el punto de vista estético, cientifico y/o medio@ntal. El patrimonio natural lo constituyen las
reservas de la biosfera, los monumentos naturédssreservas y parques nacionales, y los
santuarios de la naturaleza.

P.I.B.: Producto Interno Bruto; es el valor monetarialtae la produccion corriente de bienes y
servicios de un pais durante un periodo

P.I.B. Verde: un indicador de crecimiento econ6mico que tieneceenta las consecuencias
medioambientales del crecimiento econémico medatapPIB convencional.

Plan de Manejo:compendio de normas y conjuntos de acciones gueitgeradministrar, proteger

y conservar, segun conocimientos profesionaleglanién con la zona.

Planta Turistica: es el subsistema que elabora los servicios quessdeva los turistas y esta
integrado por dos elementos: el equipamiento inktalaciones.

Producto / Servicio Turistica es el conjunto de bienes y servicios que se efret mercado en
forma individual o en una gama muy amplia de comdiones resultantes de las necesidades,
requerimientos o deseos del turista y/o visitante.



Q.

‘R”.

Recurso Naturat aquellos bienes materiales y servicios que papoa la naturaleza sin
alteracion por parte del ser humano y que sons@ipara las sociedades humanas por contribuir a
su bienestar y desarrollo de manera directa (naatgeiimas, minerales, alimentos) o indirecta
(servicios ecolégicos indispensables para la comtad de la vida en el planeta).

Reserva de Regién Virgenarea donde existen condiciones primitivas naturdée$lora, fauna,
vivienda y comunicaciones, carente de acceso przwos motorizados y vedada a todo tipo de
uso comercial. El objetivo de esta area es manteviedables tales reservas en cuanto sea posible,
salvo para la investigacion cientifica calificadpaya la inspeccion de la autoridad.

Reserva Forestal:Area de patrimonio forestal que se puede encotarao en tierras del dominio
publico como privado, destinada a la producciénmperente de productos forestales y otros
servicios ambientales, bajo el criterio de la susf@lidad a través de planes de manejo
especificos.

Reserva Marina: areas geograficas especificas, las cuales handsisignadas para mejorar la
conservacion de recursos naturales marino-costéistas areas tienen un manejo integrado
incluyendo restricciones generales para ciertasstigle uso como por ejemplo la extraccion de
petroleo o gas.

Reserva Nacional:areas destinadas a la proteccion y propagacioa fiterd y la fauna silvestre, lo
cual es de interés nacional. Estos recursos pa#nantilizados si fuera necesario, Unicamente por

el Estado.

“S".

Santuarios de la Naturaleza:Son santuarios de la naturaleza todos aquellass ditirrestres o
marinos que ofrezcan posibilidades especiales mstadios e investigaciones geoldgicas,
paleontolégicas, zooldgicas, botanicas o de eclagique posean formaciones naturales, cuya
conservacion sea de interés para la ciencia ogb&stado.

Superestructura Turistica: conjunto de instituciones publicos o privadas,casno los procesos

de mercadeo del producto turistico.



“T”.

Turismo: conjunto de actividades que realizan las perseoasdo viajan fuera de su lugar de
residencia habitual, por un periodo consecutiveriaf a un afio con fines de ocio, negocios u otros
motivos.

Turismo de Intereses Especialese caracteriza principalmente por separar lasidaties seguin
tematica, como por ejempé# turismo especializadgientifico, el educativo, rural, de aventura y el
ecoturismo, entre otros que constituyen una opualhgninteresante para zonas o regiones que
presentan un potencial dada su biodiversidad, zajgeeterritorial y variedad de manifestaciones
humanas.

Turismo de Naturaleza: actividades ludicas o deportivas que se desarrallaire libre, en un
medio natural sin degradar o deteriorar el entorno

Turismo Emisivo: esta contemplado por los por los residentes nde®rie viajan fueran del
pais.

Turismo Interno: se entiende como los desplazamientos que efea§aredidentes dentro de su
pais, fuera de su lugar normal de domicilio.

Turismo Receptivo: comprende a los visitantes de paises foraneos pmpnagn al territorio de un

pais receptor.

“U, V”.

“W,X,Y,Z"

Zonas de Conservacion Histéricaarea o sector individualizado como tal en un imsemto de
planificacion territorial, conformado por uno mamjuntos de inmuebles de valor urbanistico o
cultural cuya asociacion genera condiciones quejlgeren preservar y que no cuenta con
declaratoria de monumento nacional.

Zonas de Interés Turistico Nacional:espacio geografico amplio y adecuado para su pridmoc
turistica, bien dotado y que dejado a la acciéromsimea de la iniciativa privada bien podria
frustrarse en su desarrollo.

Zonas Tipicas o PintorescasPara el efecto de mantener el caracter ambiemiabpio de ciertas
poblaciones o lugares donde existieren ruinas afggeas, o ruinas y edificios declarados
Monumentos Histéricos, el Consejo de Monumentosdsades podra solicitar se declare de interés



publico la proteccion y conservacion del aspegtiodiy pintoresco de dichas poblaciones o lugares

o de determinadas zonas de ellas.
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