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INTRODUCCION 

Toda ac t i v i d ad c omer c i a l  se f und amen t a  e n  l as 

nec es i d ad es y l os b i en es ,  l os p r oc esos p r od uc t i vos , 

p r oc esos d e  d i st r i b uc i ó n .  

y l os 

Las nec es i d ad es ent end i d as c omo e l  i mp u l so 

i r r es i st i b l e ,  que h ac e  que l as c osas obr en i n f a l i b l emen t e  en 

c i er t o  sent i d o y c ar ac t er i z adas por ser i l i m i t a das, 

p r og r esi vas e i n d e f i n i d as, 

adel an t o  d e  una c omun i d ad .  

y aumen t an seg ún e l  gr ado d e  

Los b i enes ,  d e f i n i dos por e l  c ó d i go c i v i l  e n  s u  l i br o  

segundo, t i t u l o  p r i m ero, art i c u l o  565 c omo : " Cons i st en en 

c osas c or por al es o i n c or por a l es " . Cor por a l es ,  son l os que 

t i en en un ser r ea l  y pueden ser p er c i b i dos por l os sent i dos , 

ej emp l o . - una c asa , un l i b r o .  I n c or por a l es ,  c on s i s t en en 

mer os derec hos ,  c omo l os c r éd i t os y l as ser v i dumb r es ac t i vas . 

Seg ún una c l as i f i c ac i ó n gener al p ueden ser , l i b r es ,  

ec on ó m i c os, d e  c onsumo o d e  c ap i t a l . En adel an t e  h ab l ar emos 

de b i enes e c on ó m i c os ,  y una de l as c ar ac t er i st i c as de ést os, 

es que son 

p r i vac i d ad y 

esc asos, l i m i t ados, est án somet i dos a l a  

t i enen val or o p r ec i o .  De ah i nac e e l  p r ob l ema 

ec on ó m i c o, que con s i st e  en que p ar a  sat i s f ac er nec es i d a d es 

i l i m i t ad as ,  se c uen t a  con una c ant i dad de b i enes y ser v i c i os 

l i m i t ados . Es est a m i sma n e c es i dad de poseer un b i en l a  que 

l l eva a que ést os t e nga n un val or de uso o gr ado d e  ut i l i d ad 

q ue l a  persona l e  as i g na y un va l or de c amb i o ,  o p r ec i o  q ue 

se paga por obt ener l o .  

El p r oc eso p r od uc t i vo ,  es e l  c on j un t o  de ac t i v i d a d es 
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q ue se d esar r o l l an c on l a  f i n al i d ad d e  pon er a d i sp os i c i ón 

de l os c onsum i dor es l os b i en es y ser v i c ios q ue sat i s fac en 

l as nec es i d a d es de l as person as . 

El p r oc eso d e  d i st r i buc i ó n ;  t an t o  c omo l a  esc asez d e  

r e c ur sos , y l os b i enes econ ó m i c os p r oduc i dos, e x i g en su 

ut i l i z ac i ón y d i st r i buc i ó n r ac ional . Los b i en es p r oduc i dos en 

un se c t or , son c anal i z ad os y d i st r i b u i dos hac i a  l os c en t r os 

de c onsumo , q ue l os nec es i t an o d eman d an . 

Es est a m i sma nec es i d ad de i n t er c amb io de b i e nes y 

se r v i c ios en t r e  d i fer en t es r e g iones, l a  que hac e q ue ex i st a  

u n  c omer c i o i n t er no ,  c u ando s e  r eal i z a  d en t r o  d e  un p a i s  

d e t er m i nado; y un c omer c i o i n t er nac ional c u ando se e f ec t úa 

ent r e  d i fer en t es r eg i ones d e l  p l anet a .  

Una d e  l as p e c u l i ar i dad es i mpor t an t es, q ue mar c an en 

for ma p er man en t e  el c omer c i o ent r e  d i st i nt os p a i ses y 

r eg i ones d e l  mun d o ,  es l a  d i st anc i a  q ue se p r ec i sa sa l var 

p a r a r e a l i z ar l as oper ac i ones i n t er n ac ional es y l os r i esgos 

que se d eb en c ub r i r  p ar a  que est e i n t er c a mb i o  se r ea l i c e .  

Los avan c es t ec n ol ó g i c os y d e  c omun i c ac i ones que 

ex i st en hoy en d í a ,  un i do a l os g i gan t esc os p asos c on que 

evol uc i ona l a  human i d ad , hac i a  l a  edad ac t i va ,  ha c en que l as 

oper ac i ones de c amb io se h agan más e x p ed i t as ,  p er o  a su vez 

más c omp l ej as ,  hast a e l  p u n t o  d e  r eq u er i r ,  ent i d a d es 

espec i a l i z ad as, q ue pr est an ser v i c i os p ar a f ac i l i t ar e l  

i n t er c amb i o  i n t er nac i onal . Est as ent i dades se c onoc en c omo 

l os b an c os c omer c i a l es .  

Las op er ac i ones d e  comer c io e x t er i or y de c amb i os 

i n t er n ac ion a l es c onst i t uyen una d e  l as ac t i v i dades d e  más 
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i mpor t anc i a  que r ea l i z an l as empr esas b an c a r i a s ,  t an t o  p or 

l a  t r asc endenc i a  m i sma que t i en e  el c omer c i o  e x t er i or en l a  

ec onom í a  n ac i on a l , c omo por l os b en e f i c i os que r ep or t an a l  

b a n c o  que l a s ej ec ut a .  Ademá s ,  l a  i n st i t uc i ó n que se d ed i c a  a 

est as 

por s i  

med i d a  

ac t i v i dades s e  p r oyec t a  i n t er n ac i on a l men t e ,  l o  q ue 

es un f a c t or d e  mayor pr est i g i o i nst i t uc i onal , en 

que se de senvuel va c on ser i ed ad , r esponsab i l i dad 

e f i c i enc i a  d ent r o  d e  ese c am p o .  

d e  

l a  

y 

La d i ver s i d ad d e  op er ac i on es que c om p r e n d e ,  un i d a  a l a  

l eg i s l ac i ón y a l as nor mas bast an t e  est r i c t as que l a  r i g en , 

as i c omo l a  a p l i c ac i ón d e  c ostumb r es ,  usos y p r ác t i c as 

i n t er n ac i on a l es , c ar ac t er i z an est e r ub r o  c omo c omp l ej o  y de 

d i f i c i l  dom i n i o .  No son ajenas a est a  c ar ac t er í st i c a  l as 

c on s t a n t es mod i f i c ac i ones de que son ob j et o  esas 

d i sp os i c i on e s , c onsec uen c i a  l ó g i c a  d e  un a ec onom í a  d i n ám i c a  y 

en p r oc eso de evol uc i ó n .  

En l os c ap í t u l os s i gu i en t es ,  se p r o f un d i z ar á  en e l  

an ál i s i s  y c onoc i m i en t o  d e l  p r oc eso d e  i mpor t ac iones d en t r o  

d e l  c on t e x t o  d e l  c omer c i o  i nt er n ac ion a l  e n  u n  b an c o  c omer c i al . 

Est e anál i s i s ,  nos l l eva post er i or men t e  a h ac er una 

eva l uac i ó n c r i t i c a  d e l  p r oc ed i m i en t o ,  desde e l  punto d e  v i st a  

d e  l a  Aud i tor í a ,  c on e l  ob j et o  d e  deter m i n ar e l  g r ado d e  

e f i c i enc i a  y e f i c ac i a  d e  ést e y l a  f a c t i b i l i d ad d e  mej or ar l o . 

1 . 1 GENERAL I DADES DEL COMERC I O  I NTERNAC I ONAL 

La ac t i v i d ad c omer c i a l envuel ve l a  i d ea d e  un t r at o  o 

negoc i o ,  y gener a l men t e  se l e  i d ent i f i c a  c on una c ompr avent a 

de un d e t er m i nado b i en . 
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En t od a  act i v i d ad c omer c i a l , en t on c e s ,  a c t uar á u n  

vendedor y un c omp r a dor , y es c omún , t amb i én ,  ac ep t ar q u e  l o  

que e l  pr i me r o  ven d e ,  c or r espon d e  a su d i sp on i b i l i d ad una vez 

sat i s f e c h a  su p r op i a n ec es i d ad , l o  q ue per m i t e  al segun d o  

obt ener e l  b i en que n o  d i spon e ,  y q u e  n ec es i t a .  

Est a p r ác t i c a  h a b i t u al y c omún a l as per sonas d esde 

muc hos años , t r asc en d i ó  l a s f r on t er as y por eso se ent i en d e  

que c uando e l  ven dedor y el c ompr ador d e  u n  b i en están 

s i t uados en d i st i nt os pa í se s ,  l o  q u e  r eal i z an e s  una 

operac i ón de c omer c i o i n t er nac i on a l , pasando e l  c ompr ador a 

denom i n ar se I mp or t ador y en c ont r ap os i c i ón el ven d edor se 

d e n om i n ar á E x p or t ador . 

El or i g en d e  est a ac t i v i d a d  est á r ep r esen t ad o ,  en l a  

pr ác t i c a  d esar r o l l ad a  p or Fen i c i a ,  q ue d eb i ó  a f r on t ar e l  

pr ob l ema d e  abast ec er a sus n umer osas c o l on i as d i st r i b u i das a 

l o  l ar go d e l  Med i t er r án eo .  Sus p r op i a s f l otas l l evaban sus 

p r od uc t os a l a s c o l on i a s y apr ovec h aban par a vol ver c ar gadas 

c on l os p r oduc t os d e  est os t er r i t or i os d e  ul t r amar , gener ando 

as í una ac t i v i dad c omer c i a l i n t en s a .  

M a s  t ar d e ,  fué At enas l a  que p r op or c i on ó  ot r o s apor t es 

i mp or t an t es al c omer c i o  i n t er n ac i onal , l a s que se man i f i est an 

y ap l i c an d esde en t on c e s hast a l a  ép oc a ac t u al . Est ab l e c i ó  l a  

ob l i gac i ó n d e l  p a g o  de d er e c hos d e  aduan a ;  t a mb i én ,  

r ep r esen t ac i on es en el ext r an j er o ,  que ayudab a n  a l a  

c o l ocac i ó n d e  sus pr oduc t os y r ec omen daban l as med i d as de 

p r ot ec c i ó n adec uadas . 

F i n a l ment e ,  es Rom a ,  c uan do l i d er a  a l  mun d o  en esos 

años q ue i n f l uye c on d i ver sas med i d as , 
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in t e r n ac i on a l . 

El c omer c io in t er na c ional c om i en z a  a c ob r a r auge en l a  

époc a d e l  Renac imien t o .  Var i a s c a usas señal an e l  n ac i mien t o  

d e  l a  edad moder n a ;  una d e  l a s pr in c ip a l e s ,  e l  d escubr imien t o  

d e  n uevas t ier r as . Sin embar g o ,  en l a  Edad Med i a  exist i e r on 

gr and es c en t r os c omer c ial e s ,  t a l es c omo Ven ec ia ,  Génova , 

y l as c iudades per t enec ien t es a l a  l i g a  A l ejandr í a  

h an seát i c a ,  en e l  mar Bál t ic o .  E s  e l  monopol io l o  que 

c ar ac t er iz a  el c omer c i o  e x t er ior de esa époc a .  

En l os sig l os X V I  y X V I I ,  se desa r r ol l a  una doc t r i n a 

que d a  g r a n impor t an c i a  al i n t er c ambio c omer c ial , 

iden t i fic an d o  l a  r iq uez a de l os pueb l os c on e l  d in e r o  y 

met a l es p r ec i osos . Por el l o  t odos sus a f anes se en c a m i n an a 

su ob t en c i ón .  T a l  d oc t r in a  es el Mer c an t il i smo . 

Con e l  mer c an t i l i smo , l l eg amos a doc t r i nas p r ó x i mas a 

nuest r o  t iemp o .  S e  de f i n e  e n  t ér min os gener a l es seg ún 

A . Du bois en su " His t or ia d e  l as d oc t r in as econ ó m i c as "  c omo 

" Teor í a  d e l  enr i q uec imien t o  de l as n a c iones , 

ac Limu l  ac i ón de met al es p r e c iosos " .  

median t e  l a  

Tomás Mun (1571-1641), fué el pr imer o en e xponer 

al g unas id eas sob r e el mer c an t il i smo . Ac ep t a  l a  id ea de l a  

" Bal anz a c c•mer c i al favor ab l e " , d ic e :  " Se debe ven d er más a l os 

e x t r an j er os que l o  q ue se l es c ompr a ;  d e  est a maner a ,  se 

asegur a una c ant i dad c on st an t e  de met a l es p r ec iosos " .  

1 . 2  DEF I N I C I ON DE COMERC I O  I NTERNAC I ONAL 

E l  c omer c i o in t er nac i o nal puede en t en d er se c omo e l  

c on j u n t o  d e  t r an sac c i on es r eal i z a das en t r e  per sonas n at ur a l es 
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o j u r í d i c a s r es i d en t es en d i st i n t o s pa í se s .  Rep r esen t a  l a  

ac t i v i d ad de i n t er c amb i o ,  c omu n i c ac i ó n y t r at o  en t r e  d i ver sos 

g r upos h umanos en donde no se c onc i b e  un est ado d e  ec onom í a  

aut ár qu i c o .  

De n t r o  d e l  c omer c i o i n t er n ac i onal , se pueden d i s t i ng u i r  

dos t i p os d e  ac t i v i d ad es : e l  c omer c i o  v i s i b l e ,  c ons i st e  en e l  

mov i m i e n t o  d e  l a s mer c a der í a s que se c ompr an y venden , l o  que 

se c on o c e  c omo l as i mpor t ac i ones y l as expor t a c i on es .  Den t r o  

d e l  c omer c i o v i s i b l e quedan c a l i f i c ados t amb i én ,  l os 

ser v i c i o s anexos al t r anspor t e  de l os b i en es y p r od uc t os ,  

c omo son l os f l et es y l os seg u r o s .  El ot r o  r u b r o  es e l  

c omer c i o  i n v i s i b l e ,  

ser v i c i os ,  g ast os 

en el que quedan i n c l u i d os l os p a g os d e  

d e  t ur i smo, seguros d i st i n t os d e  l o s 

r e l at i vos 

r o yal t i es ,  

a i mpor t ac i ones y expor t a c i on e s ,  r eg a l í as o 

pr ést amos f i n anc i er o s ,  i n t er eses , ut i l i d ades de 

i n ver s i on e s ,  et c . 

1.3 DEF I N I C I ON DE COMERC I O  EX TER I OR 

Cor r espon d e  a l a  ac t i v i d ad que un p a í s  d et e r m i n ado 

r ea l i z a  c on c u al qu i er ot r o  pa í s  e x t r a n j er o .  

1.3.1 Con s i d er ac i one s 

En l a  er a c ont empor ánea , en que ést a 

c on st i t uye el sop o r t e  pr i n c i p a l  de c u al qu i er 

a c t i v i d ad 

s i s t ema 

ec on ó m i c o ,  se ob ser va c ómo e l  c ome r c i o  e x t er i or , i n i c i ado c on 

e l  t r ueque de mer c ader í a s ,  t r asc i en d e  l os l í m i t e s d e  l os 

h ombr es y de l o s pa i ses . 
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Por ot r a  par t e ,  se puede per c i b i r c ómo l a  

i n t e r d ependen c i a  d e  l os p a í ses se ac ent ú a c a d a  vez más , y 

r e sul t a  nor m a l  q ue med i d as adopt adas i n d i v i dual men t e  o p or 

gr upos de n ac i on es r ep er c u t an a n i vel mun d i a l . La 

i mp os i b i l i d ad d e  aut oabast ec er se ex i g e d i sponer d e  l os 

r ec ur sos , par a sup l i r  l os más d i ver sos r equer i m i en t o s .  

El c omer c i o  e x t er i or p er m i t e  ob t en er est os r ec u r sos a 

t r avés d e  l a s e x por t ac i ones d e  b i en es y/o ser v i c i os ,  o b i en 

por l as i n ver s i ones n ac i on a l es en el ext r an j er o ,  o por l as 

i n ver s i on es e x t r an j er as en el pa í s .  

Ob t en i dos l os r ec u r sos n ec esar i os ,  éstos se pueden 

d e st i n ar a l a  i mpor t a c i ó n de b i en es de c on sumo y d e  c ap i t a l , 

o el pago d e  ser v i c i os ,  a i n ver s i on e s en e l  e x t r an j er o ,  par a 

ser v i r  l a  deuda e x t er n a ,  et c .  

1 . 4  D I SPOS I C I ONES LEGALES 

La i mp or t a n c i a  que t i en e  el c om er c i o i n t er n ac i on a l  en 

l a  v i d a  e c on ó m i c a  d e l  p a í s ,  h a  h ec h o  n ec esar i o  man t en er una 

l eg i s l ac i ó n que f i j e  l a s nor mas den t r o  de l as c ual es d eb e  

d e sar r o l l ar se est a ac t i v i dad . 

Est as d i sp o s i c i on es l egal es se han mo d i f i c ado c ad a  vez 

que l a  s i t u ac i ó n de l a  ec onom í a  así l o  ha r eq uer i d o .  

La n or mat i v a sob r e  Comer c i o d e  Expor t ac i ones y d e  

I mpor t ac i ones y d e  Oper ac i ones d e  Camb i os I n t e r n ac i on a l es 

d a t a  d e l  a�o 1 96 1  y su t e x t o  apar ec e en el Dec r et o  Supr emo 

NQ1 . 272 del M i n i s t er i o  d e  Ec onom í a ,  Fomen t o  y Rec onst r uc c i ó n .  

En el a�o 1 977 se d i c t ó  por par t e  d e l  M i n i st er i o  d e  

Ec on om í a ,  Foment o  y Rec onst r uc c i ón el Dec r et o  Sup r emo NQ47 1 ,  
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que f i j ó  " e l  t e x t o  r e f und i d o ,  c oor d i n ado y s i st emat i z ado de 

l a  l ey sob r e  Comer c i o d e  E x p or t ac i ó n y d e  I mpor t ac i ó n y d e  

Oper ac i on es d e  Camb i os I n t er n ac i on a l es " . 

Debe t ener se p r esen t e  l o  que d i c e  el ar t í c u l o 3Q d e l  

Dec r et o  Ley NQ 1 . 078 , d e l  2 8  d e  Jun i o  d e  1 975 : " E l  Con sej o 

Monet ar i o  f i j ar á  l a  pol í t i c a  monet ar i a  c r e d i t i c i a ,  de mer c a do 

d e  c ap i t a l es, d e  c omer c i o  e x t er i or y aranc e l ar i a ,  de c amb i os 

i n t e r n ac i on a l es y d e l  ahor r o ,  en c on f or m i dad c on l as i d eas 

g l ob a l es que l e  seRal e el Supr emo Gob i er n o " . 

La Ley Or gán i c a  Con st i t uc i onal NQ 1 8 . 840 d e l  Ban c o  

Cen t r a l d e  Ch i l e  p ub l i c ad a  e l  1 0  d e  Oc t ub r e  d e  1 989 , en t r ega 

al Com i t é  Ej ec ut i vo del Ban c o  Cen t r al la r esponsab i l i d ad d e  

d i c t ar l a s nor mas gener a l es a p l i c ab l es a l  c omer c i o  de 

e x por t ac i on es y d e  i mp or t ac i ó n y a l as op er ac i on es d e  c amb i os 

i n t er n ac i on a l es . 

Est a l ey se c omp l emen t a  h oy c on el Dec r et o  con Fuer z a  

d e  Ley NQ30 d e  l a  Or d ena n z a  d e  Aduana que nor ma l a  

f i sc al i z ac i ón d e  l a s mer c an c í as que pasan por c ost as , 

f r on t er as y aer op uer t o s de Ch i l e ,  ad emás de l a  r ec audac i ó n d e  

i mpuest os a l a  i mpor t a c i ó n y ot r os que d et er m i nen l as l e yes . 

Por ot r a  p ar t e  l a  l ey NQ 1 8.840 en su p ár r a f o oc t avo, 

dá al g un as d i r ec t r i c es de l a s fa c u l t ades d e l  Ban c o  Cen t r a l en 

mat er i a  d e  operac i ones de c a mb i o s i n t er n ac i on a l es .  

1 . 5  OPERAC I ON D E  CAMB I O  

Uno de l os s i g n i f i c ados d e  c a mb i o  e s  d ar o t omar 

mon ed a ,  b i l l et e s o p a p e l  mon eda d e  una espec i e  p or su 

equ i val en t e  en ot r a .  Est a de f i n i c i ó n del D i c c i on ar i o  de l a  
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Real Ac adem i a  d e  l a  Len g ua Esp a ñol a nos da a ent ender , en su 

sent i d o  más amp l i o ,  l o  q ue son l a s oper ac i ones de c a mb i o .  

Las oper ac i on es más c or r i en t e s y s i mp l es d e  est a 

espec i e  son l a  c ompr a  y ven t a  d e  mon eda ext r a n j er a. Est as 

t r ansac c i o nes pueden t en er muy d i ver sos or i g enes y d est i n o s .  

Estas oper ac i on es d e  c amb i o ,  pueden c on s i st i r  e n  l a  

en t r ega y r ec epc i ón manual d e  l as monedas t r an sadas o t amb i én 

c omo suc ede c u ando l a s d i v i sas deben en t r egar se en un l ugar 

g eog r á f i c o  d i st i n t o ,  q ue l a  ven t a  l l eve l a  c on d i c i ó n 

i mp l i c i t a  d e  r e mesar l as. A s i , t enemos un c amb i o  man ual y un 

c amb i o  t r ayec t i c i o .  

Las c ompr as y ven t as y c u a l q u i er ot r o  t i po de 

t r ansa c c i on es r e l ac i ona das c on mon edas e x t r an j e r as y c on or o 

en c ual q u i er a  de sus for mas , i mp or t en o no su t r a ns f er en c i a  

a l  e x t er i c •r , c onst i t uyen oper ac i on es d e  c amb i os 

i n t er n ac i on a l es . 

El d ec r et o  supr emo NQ 47 1 en su ar t i c u l o  t er c er o ,  

i n c i so seg undo de f i n e  l eg a l men t e  una op er ac i ó n d e  c amb i o  

c o mo : " La c omp r a  ven t a  o t r ansac c i ó n d e  t od a  c l ase d e  

moneda 

c h eques , 

e xt r an j er a  y aquel l a s q ue se r e f i er an a l et r as ,  

g i r os ,  c ar t as d e  c r éd i t o ,  ó r d en es t e l egr á f i c as o 

doc umen t os de c ua l qu i er a  n at ur a l ez a  en mon eda e x t r an j er a ,  

aunque n o  i m por t en t r a s l ados d e  fon dos o g i r os d e  Ch i l e  a l  

e x t er i or o v i c e ver sa " . 

Se e x c l uyen d e l  c on c ep t o  de oper ac i on es de c amb i o  l os 

doc umen t os , ac t os o c on t r at os expr esados en moneda 

ext r an j er a ,  per o q u e sean p aga der os s ó l o p or su equ i v al ent e 

en mon eda nac i on a l . 
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Al r espec t o ,  l a  Ley Or gán i c a  Con st i t uc i on a l  NQ 1 8 . 840 

d e l  Ban c o  Cen t r a l de Ch i l e  en su pár r a f o  oc t a vo ar t . 39 d e f i n e 

op er ac i ó n d e  c amb i o  c omo : " Las c omp r as y vent as d e  mon eda 

ex t r an j er a ,  y en gener a l , l o s ac t os y c onven c i ones que c r een , 

mod i f i q u en o ext i ngan una ob l i gac i ó n pagader a en esa mon e d a ,  

aun q u e  no i mpor t en t r as l ados d e  fondos o g i r os d e  Ch i l e  al 

e x t er i or o v i c ever sa " . 

Las e x p or t ac i on es e i mp or t ac i on e s ,  que c on st i t uyen l as 

pr i n c i p a l es oper ac i on es de c o mer c i o  e x t er i or ,  i n vol uc r an p or 

su p r op i a n a t u r a l ez a una oper ac i ó n de c amb i o ,  ya sea p or l a  

c ompr a  de moneda e x t r an j er a ,  que h ac e  el i mp or t ador o b i en 

por l a  vent a de l as d i v i sas que r eal i z a  el expor t ador , 

pr oduc t o  d e  sus expor t ac i ones .  

A l  r espec t o ,  puede h ac er se una d i st i n c i ó n ent r e  l a  

d en om i n ac i ón " moneda ext r an j er a "  y " d i v i sa " . 

Por mon eda e x t r an j er a  se ent i en d e  l a  moneda de c ur so 

l eg a l  en ot r o  pa í s ; por d i v i sa se c omprende l a  mon eda 

e x t r a n j er a  ac ep t ad a  i n t er n ac i onal men t e  c omo med i o  de pa g o .  

As í ,  son moneda e x t r a n j er a ,  el aust r a l < Ar g en t i n a ) , el suc r e  

< Ec Llador ) ,  el bol í v ar ( Venez uel a ) , y son d i v i sa el d ó l ar 

( USA ) , l a  l i b r a  est er l i n a ,  e l  yen , el fr anc o su i z o , e t c . 

Con s i d er a ,  as i m i smo , oper ac i ones de c amb i os 

i n t er n ac i onal es, l a s t r ans fer en c i a s o t r a n sac c i on es de or o o 

d e  t í t u l os r epr esen t at i vos d e l  m i smo , s i emp r e  que el l a s 

r ec a i gan sob r e  espec i e s d e  or o q u e ,  p or su n at ur a l ez a ,  se 

pr est en par a ser v i r  c omo med i o  d e  p ag o ,  al\n c uando n o  

i mpor t en t r asl ado de fondos d e  or o d e  Ch i l e  a l  e x t er i or o 

v i c ever sa y c u al q u i er a  que sea el act o o c on t r at o  q Lle 
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or i g i n e  l a  t r an s fer enc i a  o t r an sac c i ón .  

1 . 5  EXPORTAC I ON 

La Ordenan z a de Aduanas en su ar t í c u l o 1 8  d e f i n e 

e x por t a c i ó n c omo " e l env í o  l egal de mer c an c í as nac i on a l es o 

n ac i on a l i z adas par a su uso o c on sumo en el ext er i or " .  

De ac uer do a ésta d e f i n i c i ó n ,  par a q ue pueda haber 

expor t ac i ó n ,  n o  nec esar i amen t e  debe t r at ar se d e  mer c ader í a  

pr oduc i da en e l  pa í s ,  puede t r at ar s e d e  mer c a der í a  t r a í d a  

desde e l  e x t r an j er o ,  l a  c ual s e  h aya na c i onal i z a do s i n  que 

ne c esar i amen t e  se l e  i n c o r por e va l or agr egado n ac i on a l  y 

l uego env i ar se al ext r an j er o .  

Cua l qu i er per sona puede e x p or t ar l i br emen t e  c ua l qu i er 

p r od uc t o  o mer c ader í a ,  sa l vo q ue por d ec r et o  sup r emo d e l  

M i n i s t er i o  d e  Hac i enda s e  est ab l ez c a  l a  p r oh i b i c i ó n de un 

modo g en er a l  o par t i c u l ar a l a  ex por t a c i ó n d e  det er m i nadas 

mer c an c í as c uando l as c i r c un st anc i a s esp ec i a l es as i l o  

r eq u i er an . 

1 . 7  I MPORTA CION 

Se d e f i n e seg ón l a  Or d en an z a  de Aduanas c omo : " l a  

i n t r od uc c i ó n l eg a l  d e  mer c a nc í as e x t r an j er as ,  para su uso o 

c on sumo en el p a í s " . 

En una t r ans ac c i ó n c omer c i a l que se e f ec t óa ent r e  dos 

p er son as , un c ompr ador y un ven d edor , que r es i den en p a í se s  

d i st i n t os , i n t er v i en en al gunos f a c t or es ,  c omo l a  moneda d e  

pago q u e  segu r ame n t e  n o  ser á l a  q ue t e nga c ur so l eg a l  en e l  

pa í s  c ompr ad or . 
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Ot r o  fac t or adicional , que in t er viene en una c omp r a  que 

se h aga fuer a d e l  t er r i t or io nacional es la dist ancia y, por 

c onsig uien t e ,  el t r an spor t e  o fl et e ,  y l o s r iesgos in h e r en t es 

a ese t r an spor t e .  

En c onsec uen c ia ,  en una impor t ación , hay que pagar e l  

val or de l a  mer c ader í a ,  más a l g unos ga stos q ue s e  adic ionan 

al val or de l a  imp or t ac i ó n , que se det a l l an más adel an t e  

par t iendo de l a  c onfor mac i ó n  de un pr ecio FOB ( l ibr e a bor do 

de l a  nave ) . 

El fl et e y el segur o ,  que c ubr a l os r iesgos de l a  

mer c a der í a ,  n os da el va l or de d estino de l a  impor t a c i ó n . 

A est e val or , se adicionan l os gast os de desest iba y 

movil iz ac i ó n , al mac enaj e ,  inspec c ió n ,  h on or ar ios d e  

despac h o ,  der ec h os de aduana est abl ecidos sobr e e l  val or 

aduan er o de l a  mer c an c í a ,  par a 11 egar a l  

impor t ac i ó n  d e  l a  mer c ader í a .  

A ú n  q ueda e l  pago del I VA sobr e 

val or de 

el pr oduc t o  

nacion a l izado, es decir , sobr e el val or C I F  más l os der ec h os 

y gr avámen es aduaner os , fl et e in t er no, a l mac enaj e 

in t er n o ,  ga st os banc ar ios , p a r a  l l egar a u n  val or d e  

imp or t ac i ó n  definitivo . 
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CAPITULO � 



DESCR IPC I ON DEL PROCESO DE I MPORTACI ONES 

2 . 1 I NTRODUCC I ON 

Ten i en d o  p r esent e l a  nec es i dad d e  c on t ar c on b i en es que 

no se en c u en t r an d i sp on i b l es en c ant i dad y/o c a l i d ad en un 

d et er m i n ado t er r i t or i o n ac i on a l , nace l a  pr i me r a  i d ea , que es 

e f ec t u ar una oper ac i ó n de i mp or t ac i ó n .  

A t r avés d e l  c a p í t Ll l o ,  se de sc r i b e  est e p r oc eso d e  

i mp or t ac i ón ,  d esde e l  pu n t o  de v i st a  b an c ar i o  c on l a  

f i na l i d ad d e  ser v i r  de b ase par a det er m i nar l a  p l an i f i c ac i ó n  

de l a  aud i t or í a .  

Cual q u i er per son a nat ur a l  o j ur í d i c a  puede e f ec t uar una 

oper ac i ó n de i mpor t ac i ó n ,  s i empr e que c u mp l a  c on t odas l as 

e x i g en c i as que l a  l eg i s l ac i ó n v i g en t e  c on t emp l a .  

Es n ec esar i o  señal ar , que ex i st en a l gunos or gan i smos , 

que se en c ar g an d e  p r est ar al guna ayud a ,  o asesor ar a l  

i mpor t ador a c er c a  de q u é  b i enes se p r oduc en en ot r a s par t es y 

que se pueden ut i l i z ar o c omer c i a l i z ar en Ch i l e . 

Un a for ma de h ac er c on t ac t o  c on e l  r est o d e  l os 

pa í se s ,  es a t r avés d e  l o s Cons ul ados q u e  t i en en sus 

r e spec t i vos en c ar gados d e  neg oc i os ,  q u i en es p r omueven e l  

c omer c i o  i n t er n ac i onal , l ogr an d o  as í ,  dar a c onoc er sus 

p r oduc t os ,  ot r a  son l a s fer i a s i n t er n ac i onal es . 

El pr i mer pa so en una c ompr aven t a  i n t er n ac i on a l  es el 

ac uer d o  ent r e  p r oveedor e i mpor t ador , par a una d et er m i nada 

n egoc i ac i ón i n t er nac i onal , l a  c u a l  puede ser h ec h a en for ma 
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per sona l , ya sea por r e f er enc i as o v í a  t e l e x ,  t e l egr ama , o 

b i en p or i n t er med i o  de al g ún r ep r esen t an t e. 

Un a vez d ado est e paso, el i m por t ador sol i c i t a  a su 

p r oveed or en el e x t r a n j er o ,  qu e l e  env í e  una c ot i z a c i ó n de l a  

mer c ader í a  que n e c es i t a .  

Est a  c ot i z a c i ó n t i en e  e l  c ar ác t er d e  r e fer enc i a  para 

e l  i mpor t ador y en e l l a  se det al l a  l a s mer c ader í a s a 

i m por t ar ,  e l  p r ec i o  un i t ar i o ,  c on d i c i ó n d e  l a  t r an sac c i ó n 

< C I F , FOB , CF, EXFACT o a l guna ot r a  esp ec i f i c a d a ) , for ma de pag o ,  

v í a  t r an spor t e ,  et c .  

Pa r a  d i st i ngu i r , de acuer do c on l o  exp r e sad o ,  l a s 

c on d i c i on es de ven t a  de l a s mer c ader í as ,  en l o  que se r e f i er e  

a saber s i  su p r ec i o  c or r esponde só l o  a l  val or d e l  pr od uc t o ,  

o ad emás i n c l uye e l  f l et e ,  o e l  segur o ,  o ambos 

c on j un t amen t e ,  u ot r os y desl i n d ar l as r espon sab i l i d ades 

del c omp r ador y del ven d edor , se ut i l i z an l a s c l áus u l a  de 

c ompr aven t a  ( i n c ot er m ) , ad emás debe i n d i c ar se e l  puer t o  de 

emb ar que de l a  mer c ad er í a  y e l  p u er t o  d e  dest i n o .  

Los t ér m i nos i n t er n ac i onal es más usados par a señal ar l a  

c ot i z ac i ó n de l os p r oduc t os q ue se i mpor t an o expor t an son 

l os s i g u i en t e s :  

EX -FACTORY : I n d i c a  que e l  p r ec i o  c ot i z ad o  c or r esp o n d e  a 

l a  mer c a d er í a  puest a en l a  p uer t a  d e  l a  fábr i c a  o b od e g a  d e l  

pr oveedor . 

FA S :  < F r ee Al ong S i d esh i p ) , s i g n i f i c a  q ue l a  c ot i z ac i ó n 

c o r r esponde al val or de l a  mer c a der í a  pu est a al c ost ado de l a  

n ave d e  t r an spor t e .  Por l o  t an t o ,  i n c l uye e l  c ost o d e l  

t r a sl ado d esde l a  f áb r i c a  has t a  e l  c ost ado del b ar c o  o med i o  

1 4  



de t r an sp or t e .  

FOB : < Fr ee on Boa r d ) , i nc l uye el val or d e  l a  

mer c ader í a ,  más l os gast os que se or i g i n en h ast a d e j a r l a  a 

bor d o  d e l  med i o  de t r an spor t e .  

C and F :  < Cost and Fr e i g h t ) ,  c or r esponde a l  c ost o d e  l a  

me r c ader í a ,  p uest a a bor d o ,  más su t r an sp or t e  ha st a e l  puer t o  

d e  d est i n o .  I n c l uye , p or l o  t an t o ,  l os gast os d e  t r as l ado 

d esde l a  fábr i c a  o bodega del vend edor h a st a l a  pu est a a 

bor d o  d e l  med i o  de t r an spor t e .  

C I F :  < Cost , I n su r a n c e  and Fr e i ght ) ,  c ompr ende d esde e l  

val or d e  l a  merc ader í a ,  gast os h ast a FDB , f l e t e  hast a e l  

puer t o  d e  d est i n o  y e l  segur o c on t r a  l os r i esgos de 

t r an sp or t e  y aque l l os ot r os qu e ,  esp ec í f i c amen t e ,  se haya 

ac or d ad o  c ub r i r . 

Un a vez que se c uen t a  c on est a i n f or mac i ó n ,  el 

i mp or t ador sol i c i t a  a su p r oveed or , el env í o  de una fac t ur a  

p r e f or ma , que c on s i gna l os dat os d e  l a  c o t i z ac i ó n :  

1 . - Nombr e d e l  pr oveedor , nomb r e  y d i r ec c i ó n d e l  

c ompr ador , desc r i p c i ón det a l l ada d e  l as mer c a der í a s ,  e s  dec i r  

t i p o ,  var i ed ad , c a l i d a d ,  c ant i d ad , mode l o , mar c a ,  

acond i c i onam i en t o ,  pud i en d o  agr egar se c ó d i g o NAB .  

for ma de 

2 . - Pr ec i sar c a nt i dad m í n i m a de ven t a  para r espetar el 

p r ec i o  señal a d o .  

3. - P l az o  de en t r eg a  de ac uer do a l a  c an t i dad o f er t a d a .  

4 . - Med i o  d e  t r anspor t e .  D e  haber a l guna r est r i c c i ó n o 

espec i f i c ac i ó n debe qu edar c l ar amen t e  d et er m i n a d o .  

5 . - Mod a l i d ad de ven t a .  Ent end i én d ose por t a l l as 

c on d i c i ones genér i c a s de l a  oper ac i ó n ;  en r e l ac i ón a l  p r ec i o ,  
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el p l az o  par a e l  p a g o ,  el mome n t o  d e  pago. 

6 . - For ma o med i o  de p a g o .  Se debe p r ec i sar e l  

i n st r umen t o  c on el c ua l  e l  c omp r ador d e b e  c ump l i r  su 

ob l i g ac i ó n de pag o .  

7. - Val i d ez . L a  o f er t a  deb e  i n c or p or ar e n  for ma expr esa 

un p l a z o  d e  val i d ez . 

La fac t ur a  pr efor ma es un doc umen t o  pr ov i sor i o ,  c uyos 

datos pueden su fr i r  mod i f i c ac i on es al momen t o  del embar que d e  

l a s mer c anc í a s .  No e s  u n  doc umen t o  d e  c ob r o ,  por l o  t an t o ,  no 

ac r ed i t a  poses i ó n de l os b i en es que se i mp or t an . I n vol uc r a  un 

c omp r om i so en t r e  c ompr ador y ven de dor , en el c u al se r esp et an 

l a s c on d i c i ones en que se e f ec t ú a una t r ansac c i ó n d e  

c ompr aven t a  i n t er n ac i on a l . Con est e doc umen t o  se puede 

post er i or ment e sol i c i t ar el I n for me de I mpor t a c i ón .  

2 . 2 I N TERVENC I ON DE LOS ORGAN I SMOS REGULADORES 

De ac uer do al s i s t ema ec on ó m i c o  ac t ual men t e  en v i genc i a  

en e l  p a í s ,  det er m i nado por e l  Sup r emo Gob i er n o ,  f i j a  l as 

p o l í t i c a s g l ob a l es d e l  m i smo , es dec i r ,  l as i d eas o 

i n t enc i ones a l as c ual es se deb e ,  ob l i g at or i amen t e ,  adap t a r 

l a  ac c i ó n d e l  p a í s  p ar a  l og r ar l a  met a d esead a .  Est o ,  t an t o  

e n  l o  que s e  r e f i er e  a l a  c onduc t a  econ ó m i c a  i n t er n a  d e l  p a í s ,  

c omo en l o  r e fer en t e  a su c omer c i o e x t er i or .  

En est e c on t ext o ,  hay d i ver sos or gan i smos que t i enen 

una par t i c i p ac i ón i mpor t a n t e  que i n c i d e en el l og r o  d e  l as 

pol í t i c a s de c omer c i o  e x t er i or .  

Sus func i on e s más i mp or t an t es son , ent r e  ot r as :  f i j ar 

l a s p o l í t i c a s espec í f i c as, d i c t ar nor mas y pr oc ed i m i en t os ;  y 
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ad emás, p r omover , f i sca l i z ar , t r am i t ar y con t r o l ar l as 

oper aci ones del comer c i o  e x t er i or .  

Con sejo Monet a r i o 

El Con sej o Monet ar i o  es un or gan i smo t écn i co que 

f u n c i on a  en el Banco Cen t r a l d e  Ch i l e  y est á i n t eg r a d o  p or 

l os M i n i st r os de Hac i en d a  y de Econom í a , por el D i r ect or d e  

P l an i f i cac i ó n  Nac i on a l , por el Pr es i d en t e  d e l  Banco Cen t r a l  y 

por un Repr esen t an t e  del Pr esi den t e  de l a  Rep úb l i ca .  

S u  pr i n c i p a l  func i ó n es f i j ar l a s pol í t i cas 

espec í f i ca s ,  en con for m i dad a l a s i d eas g l obal es que l e  

seR al e el Supr emo Gob i er n o .  

L a  p ar t i c i p aci ó n  d e l  Con sej o Mon et ar i o  e n  e l  

e x t er i or s e  t r ad uce e n  d e t er m i n ar : 

comer c i o  

Las pol í t i cas e n  mat er i a  d e  camb i os i n t er n acional es d e  

comer c i o  e x t er i or y ar ancel ar i a .  

Com i t é  Ejecut i vo del Banco Cen t r a l de Ch i l e  

Todas l as p o l í t i cas dete r m i nada s por el Consejo 

Monet ar i o que a f ect an d i r ect a o i n d i r ect amen t e  al comer ci o 

e x t er i or ch i l en o ,  n eces i t a n d e  un or gan i smo que l as l l eve a 

l a  p r áct i ca y q u e ,  par a ese f i n ,  seRal e l a  opor t un i d a d y / o  

mod al i d ad par a l a  ap l i caci ón de esas i d eas . 

Est e or g an i smo es el Com i t é  Ej ecut i v o d e l  Banco Cent r a l 

de Ch i l e , al que l e  cor r e sp onde d i ct ar l a s nor mas gener a l es 

ap l i cab l e s al come r c i o  de expor t aci ó n  y de i mp or t ac i ó n  y a 

l as oper ac i on es de camb i os i n t er n ac i onal es y que se 

e x t er i or i z an a t r avés de c i r cul ar es o del Compen d i o  d e  Nor mas 

de Camb i os I n t er nac i on a l es ( c i r c u l ar NQ26 del Banco Cen t r a l 

de Ch i l e  del 1 0  de Abr i l  de 1 990) . 
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M i n i st er i o  de Re l ac i o n es Ext er i or e s 

El M i n i st er i o  de Rel a c i on es E x t er i or es i n t er v i en e  d e  

var i a s maner a s ,  en e l  c omer c i o  e x t er i or c h i l e n o :  

A t r avés d e  l a  l eg ac i ó n d i p l omát i c a , l os en c ar g ados d e  

n egoc i os y/o l as Emb aj adas d e  nuest r o  pa í s  e n  e l  e x t er i or ,  s e  

ac t úa c omo p r omot or d e  l as oper ac i ones d e  expor t ac i ó n c on e l  

f i n d e  i n c r emen t ar est a ár ea d e l  c omer c i o  i n t er n ac i onal . 

La p r esenc i a ,  c uando c or r espon d e ,  d e l  M i n i s t r o  

r e spec t i vo en l a s sesi ones d e l  c on sej o mon et ar i o  en que se 

f i j an l as pol í t i c as de c omer c i o  e x t er i or y ar an c e l ar i a .  

La p ar t i c i p ac i ó n del M i n i st r o  d e  Rel aci ones Ext er i or e s ,  

c omo i n t eg r a n t e  del Consej o Adm i n i st r at i vo del I n st i t u t o  de 

Pr omoc i ó n d e  Expor t ac i ones d e  Ch i l e , or g a n i smo c r eado c on e l  

f i n de d i ver s i f i c ar ,  p r omover y est i mu l ar l as expor t ac i on es 

e h  i 1 en as . 

M i n i st er i o  de Aqr i c u l t Llr a 

S i en d o  un or gan i smo depen d i en t e  del Est ado , t amb i én 

t i en e  su i n t er venc i ón en el c omer c i o  e x t er i or c h i l en o .  Est a 

i n t er v enc i ón l a  ej er c e  a t r avés del Ser v i c i o  Agr í c o l a y 

Gan ader o ,  qu i en f i sc a l i z a  y c er t i f i c a  l a  sal i da de p r od uc t os 

an i ma l es o veget a l es de Ch i l e  h ac i a  e l  e x t er i or .  Ad emás , 

t amb i én f i sc a l i z a  l a  en t r ada de estos p r od uc t o s a Ch i l e  en 

C Llan t o  a c er t i f i c ados san i t a r i os ,  f i  t osan i t ar i os ,  

z oosan i t ar i os ,  et c .  

Los c er t i f i c ados de or i g en d e  l a  mer c ader í a ,  son 

em i t i d os por el Ban c o  Cent r a l , el M i n i st er i o de Agr i c u l t ur a  y 

l a  Com i s i ón Ch i l en a  del Cob r e .  
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M i n i st e r i o  de Tr anspor t e s �T el ec omun i c ac i ones 

Como or g an i smo r egul ador de l a  i n for mac i ó n en c u an t o  a 

t e l ev i s i ó n ,  r ad i o ,  p r en sa ,  i n t er v i en e ,  más que n a d a ,  en l a s 

pol í t i c as a ut i l i z ar ,  q ue se dan a c onoc er al p a i s  p or med i o  

del D i ar i o O f i c i a l , t r a duc i d as e n  Leye s ,  Dec r et os Leyes , et c .  

M i n i st er i o  d e  Sa l u d 

El Dec r et o  Ley NQ2763 del a ño 1 979, que mat er i a l i z a  l a  

r eest r uc t ur a c i ón d e l  sec t or sa l u d ,  c r e ó e l  I n st i t u t o  d e  

Sal ud P ú b l i c a  de Ch i l e  " Dr . ELlgen i o  Suár ez Her r er os " , 

d ep en d i en t e  del Ser v i c i o  Nac i on a l  de Sal ud . Este nuevo 

or gan i smo se r i g e  por l as nor mas de su r eg l amen t o  or gán i c o ,  

c on t en i das en e l  Dec r et o  NQ79 d e l  25 d e  Feb r er o  d e  1 980 , d e l  

M i n i st er i o  d e  Sa l ud .  

E l  I n st i t ut o  d e  Sal ud P úb l i c a  e s  u n  ser v i c i o  p ú b l i c o  

func i on a l men t e  d e sc en t r a l i z a d o ,  dot ado de per sona l i dad 

j u r í d i c a  y p at r i m on i o  p r op i o . 

En el e j er c i c i o de sus ac t i v i d a d es el I n st i t ut o  debe 

suj et ar se a l a s p o l í t i c a s ,  nor mas y p l anes gener al es del 

M i n i st er i o  d e  S a l ud y somet er se a la v i g i l a n c i a  de éste en 

sus f un c i on e s .  

El ar t . 37 , l et r a  b) del D . L . 2763 , est ab l ec e  c omo 

func i ones d e l  I n st i t u t o ,  ej er c er ac t i v i dades r el at i v as a l  

c ont r o l d e  c a l i d ad d e  med i c amen t o s ,  a l i m ent os de uso mé d i c o  y 

demás pr oduc t os suj et os a c on t r o l san i t ar i o ,  l as que 

c ompr enden dent r o  de ot r as ,  l a s s i g u i e nt es func i ones: 

c ont r o l ar l as c on d i c i ones d e  i n t er n ac i ón ,  e x p or t ac i ó n ,  

fabr i c ac i ón , d i st r i b uc i ó n ,  expen d i o  y uso a c u a l q u i er t i t ul o ,  

c omo , as i m i smo , de l a  pr op aganda y p r omoc i ón d e  l os 
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pr oduct o s ,  en con for m i dad con el r e g l amen t o  r e sp ect i vo ,  y ;  

cont r o l a r l os est up e f ac i en t es y p r oduct os f a r macéut i cos 

que causen dep en d en c i a s y demás sust anc i a s p s i cot r ó p i cas 

suscep t i b l es de sur t i r an á l ogo e fect o ,  r esp ect o de su 

i mpor t ac i ón y de su uso l í c i t o  en el p r oceso de el abor ac i ón 

d e  p r od uct os far macéut i cos . 

M i n i st e r i o  de Econom í a  Fomen t o  � Recon st r ucci ón : 

Super i n t e ndenc i a  d e  E l ect r i c i dad � Combust i b l e  

La l ey NQ 1 84 1 0  d e l  año 1 985 cr ea l a  Super i n t enden c i a  de 

El ect r i c i dad y Combust i b l e ,  como un ser v i c i o  funci on a l men t e  

d escent r al i z ado que se r e l ac i ona con el g ob i er n o  por 

i n t er m ed i o  d e l  M i n i s t e r i o  d e  Econom í a ,  Fomen to y 

Recon st r ucc i ó n .  

El o b j et o d e  est a Super i n t en d en c i a es f i sca l i z ar y 

su p er v i g i l ar e l  cump l i m i en t o  de l as d i sp os i c i ones l eg a l es y 

r eg l ament ar i as ,  y nor mas t écn i cas sob r e  gener ac i ón , 

p r oducci ón , a l macen am i en t o ,  t r anspor t e  y d i s t r i b uci ón de 

combust i b l e s l í qu i d o s ,  gas y el ect r i c i dad , p ar a  ver i f i car que 

la ca l i d ad d e  l os ser v i c i os que se p r e sten a l os usuar i os sea 

l a  seña l ada en d i ch as d i s po s i c i ones y nor mas t écn i ca s .  

Den t r o  d e  l a s fun c i ones que l e  cor r espon d en a l a  

Super i n t en d e n c i a  de E l ect r i c i dad y Combust i b l e ,  es necesar i o  

d ec i r  que e l  a r t . 3  n Q 1 4  d e  l a  l ey 1 84 1 0 ,  d i ce con r esp ect o a 

l a  comer ci a l i z ac i ó n en el p a í s  de l a s máq u i n as, i n st r ument os , 

apar at os , eq u i p o s ,  ar t e f act os , y mat er i a l es el éct r i cos , deben 

t ener cer t i f i cado de apr obaci ón aut or i z ados por l abor a t or i os 

o ent i dades de con t r o l de segur i d ad y ca l i d ad q ue r e al i cen o 

haga n r e al i z ar b a j o  su e x cl us i v a r esponsab i l i d ad . 
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M i n i s t er i o  de Hac i en d a: 

Super i n t en d en c i a  d e  Ban c os g_ I n st i t uc i ones F i na n c i er as 

La Sup er i n t en denc i a  de Ban c os e I n st i t uc i on es 

F i n a n c i er as es un a i n st i t uc i ó n aut ó n oma c on p er son al i d ad 

j ur í d i c a ,  d e  d ur ac i ón i n d e f i n i d a ,  a l a  que l e  c or r espond e  l a  

f i sc a l i z ac i ó n del Ban c o  d e l  Est ado, d e  l as empr esas banc ar i a s ,  

c ua l q u i er a  sea su n a t ur a l ez a ,  d e  l as ent i dades f i n anc i er as 

c uyo c on t r o l no est é enc omen dado por l ey a ot r a  i n st i t uc i ó n y 

d e  l os or gan i smos de p r ev i s i ó n banc ar i a. 

Le c or r esp on de a est e or gan i smo , l a  f i sc al i z a c i ón d e l  

c ump l i m i en t o  d e  l a  l ey d e  b a n c o s  e i n st i t uc i on es f i nanc i e r as 

y l a  l ey de c amb i os i n t er n ac i on a l e s ,  en l o  que se r e f i er e  al 

d i c t amen nor mat i vo d e  c ar ác t er c on t ab l e  de l as d i f e r ent es 

oper ac i ones y de p r oc ed i m i en t o s .  

Ban c os Comer c i a l es 

Con forme a l o  d i spuest o p or el Com i t é  Ej ec ut i vo del 

Banco Cen t r a l , a t r avés del Compend i o  de Nor mas d e  Camb i os 

I n t er nac i on a l e s ,  f a c ul t a  a l a s i n st i t uc i ones banc ar i a s par a 

i n t er ven i r ,  p or c uen t a  de l os c l i en t es ,  en l a  t r am i t a c i ón de 

l as oper ac i on es de i mpor t ac i ó n y ex por t a c i ó n ,  c omo as i m i smo, 

en el mov i m i en t o  < c omp r a  y ven t a )  de d i v i s as que se pr oduc e 

por esos u ot r o s c onc ep t os ,  t a l es c omo: 

Asesor am i en t o  a c l i en t e s ,  por med i o  de espec i a l i st as .  

Pr opor c i onar a l  i mpor t ador e l  r e spec t i vo r eg i st r o  de 

i mp or t ac i ó n .  

Tr am i t ac i ó n y r e v i s i ón d e  l os ant ec edent es y doc umen t os 

de l a s d i ver sas op er ac i one s .  
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Adu� 

La Ad uan a ,  es u n  Ser v i c i o  P úb l i co ,  que se r i ge p or l a  

Ley Or g án i ca del Ser v i c i o  Nac i on a l  de Aduanas y l a  Or denan z a  

d e  Ad uan as , q ue en su art í cu l o  p r i mer o señal a :  " El Ser v i c i o  

Nac i on a l  d e  Adu anas es un ser v i c i o  p úb l i co d e  adm i n i st r aci ó n  

aut ó n om a ,  con per son a l i d ad Jur í d i ca d e  dur aci ó n  i n d e f i n i d a ,  y 

se r e l ac i on a  con el Poder EJecut i vo ,  a t r avés d e l  Mi n i st er i o  

d e  Hac i en d a .  Est e ser v i c i o se denom i n a  p a r a  e f ect os l e gal es 

como I n st i t uc i ó n F i sca l i z ador a " . 

En su i n c i so segund o  señal a :  " A  est e ser v i c i o  l e  

cor r esponde v i g i l ar y f i sca l i z ar el p aso de mer can c í as por 

l a s cost as, f r ont er as y aer opuer t os de l a  r e p úb l i ca ,  

i n t er ven i r  en e l  t r á f i co i n t er n ac i onal par a  l o s e f ect os d e  l a  

r ecaudac i ó n d e  l os i mp uest os a l a  i mp or t aci ó n ,  e x p or t ac i ó n y 

otr as que deter m i n en l as l eyes " . 

En e l  caso de l as Aduan a s ,  e n  l o  r e fer i d o a su 

p ar t i c i p ac i ón en el comer c i o  e x t er i or , es el or gan i smo que 

t er m i nar á el c i cl o en una i mpor t aci ó n ,  y se r e l ac i on a  

d i r ect amen t e  con l as mer cader í as y e l  con t r o l  t r i b u t ar i o  

de e l l a s ,  encar gándo se de det er m i nar l os gr avámenes que l es 

sean ap l i cab l es .  

2 . 3 OBTENC I ON DEL I NFORME DE I MPORTAC I ON 

El Banco Ce n t r a l de Ch i l e  es el or gan i smo que t i ene a 

su car go l a  r eg u l aci ó n  de l as oper aci ones d e  camb i os 

i n t er n ac i onal es y de comer c i o  e x t er i or ( Ley Or gán i ca 

Const i t uc i onal d e l  Banco Cent r a l de Ch i l e  NQ 1 8840 ) . Le 

cor r esponde , por l o  t an t o ,  ent r e  ot r as func i on e s ,  el co n t r o l 
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de l a s i mpor t ac i ones. Esa f i scal i z aci ó n  l a  ej er ce por 

d i ver sos 

que se 

med i os y, en el caso de l as i mpor t ac i on e s ,  d i sp on e  

i n i c i e  con l a  p r esent ac i ó n de u n  I n f or me d e  

I mpc•r t aci ó n . 

El I n for me de I mpor t ac i ón es , seg ún l a  de f i n i c i ón dada 

p or e l  Banco Cen t r a l , "e l d ocumen t o  a t r avés d e l  cual e l  

i mpor t ador 

a n t eced e n t es 

pr op or ci ona al Banco Cent r a l  d e  Ch i l e  

r e l at i vos a una d et er m i nada oper aci ó n  

l os 

d e  

i mp or t ac i ó n " ( T í t u l o 3 d e l  cap í t u l o I I  d e  l as Nor mas d e  

I mpor t ac i ó n ) .  

Es r equ i s i t o  con t ar con e l  I n forme d e  I mp or t ac i ó n  

ap r obado , an t es d e  i n i c i ar l a  i mpor t ac i ón . 

El I n for me de I mpor t aci ón est á for mado de una Hoj a 

c•r i g i n a l  y och o cop i as ,  cad a  u n a  con 

p r ees t ab l ec i d o .  La ap r ob aci ón debe sol i ci t ar l a  e l  

u n  d est i n o  

i mp or t ador 

a l  Banco Cen t r a l  p or i n t er med i o  de una emp r esa b an car i a .  

El i mpor t ador queda facu l t ado p ar a  or d enar e l  embar que 

de l a  mer ca der í a  a con t ar de l a  fech a de em i s i ó n d e l  

cor r espond i en t e  i n for me , sea p o r  una emp r esa bancar i a  o por 

el Banco Cen t r a l  de Ch i l e .  

La cop i a  or i g i n a l  del i n for me qu eda en poder d e l  banco 

que l o  cur s ó  o que i n ici ó su t r á m i t e  en el Ban c o  Cen t r a l . A l  

i mpor t ador se l e  en t r egan dos cop i as :  u n a  a l  momen t o  d e  

em i t i r se el i n for me y l a  ot r a  cu ando pr ese n t a  l os d ocumen t os 

de emb ar qu e .  Est a ú l t i ma cop i a  est á de st i n ada a l os Ser v i c i os 

d e  Aduana y se l e  denom i n a " cop i a  de Adua n a " . Ot r as cop i as 

quedan en poder del Banco Cent r al par a l o s d i st i nt os f i nes 

est ad í s t i cos y de cont r o l . 
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El i mpor t ador t i ene un p laz o de 1 20 d í as c ont ados desde 

la fec h a  d e  apr obac i ón del i n for me por pa r t e  d el Ban c o  

Cen t r al ,  p a r a  embar c ar la r espec t i va merc ader í a .  

La f e c h a  d e  apr obac i ón s i r ve t amb i én d e  r e fer en c i a  p a r a  

det er m i n ar la n or ma ap l i c ab le r e spec t o  de los plaz os d ent r o  

d e  los c uales la i mp or t ac i ó n ,  ampar ada por e l  r e spec t i vo 

i n for me, d ebe ser c ub i er t a .  

El Ba n c o  Cen t r al d e  Ch i le p er m i t e ,  c uan do lo est i me 

p r oc edent e ,  que los i mpor t ador es sol i c i t en mod i f i c ac i ones de 

los t é r m i n os se ñalados en el I n f or m e d e  I mpor t a c i ó n ,  med i an t e  

el I n f or me de I mpor t ac i ó n Complemen t ar i o , que pod r á  ampar ar 

una o más mod i f i c ac i ones y que d eber á ser p r esent ado a t r avés 

d e  u n a  empr esa banc ar i a  e i r  ac ompañado d el i n forme 

r espec t i vo .  

2 . 3 . 1 Objet i vo 

El ob j et i vo d el I n f or me de I mpor t ac i ó n d i c e  r elac i ón 

c on el c on t r ol y f i sc al i z ac i ó n de t o das las mer c ad er í as que 

i n g r esan al p a í s ;  ademá s ,  del egr eso d e  d i v i sas para el 

c on t r ol de la balan z a  c omer c i a l y b a lan z a  de pagos . 

2 . 3 . 2  Fu n c iones 

Las p r i n c i pales func i ones del I n for me d e  I mpor t ac i ó n 

son las s i g u i en t es: 

a )  fac ult ar a l  i m por t ador par a r eal i z a r l a  i mp or t a c i ó n 

r e sp ec t i va ; 

b )  acc eder al mer c ado d e  d i v i sas p ar a  c ubr i r  e l  valor d e  

la i mp or t ac i ón ;  
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e) p er m i t i r  al Ban c o  Cen t r al mant en er una i n f or mac i ó n 

ac t ual i z ad a  de las i mpor t ac i on es aut or i z adas; 

d )  c on f i r mar an t e  Aduana que el i mp or t ador ha c um p l i d o c on 

los r equ i s i t os legales p r ev i os par a  la i n t er n ac i ó n de la 

mer c ader í a ;  

e )  p er m i t i r  a la Aduana ver i f i c ar que la mer c ader í a  que se 

sol i c i t a  i n t er n ar c or r espon d e  a la autor i z ad a  p or el Ban c o  

Cent r al; 

2 . 3 . 3 Espec i f i c ac i ones d el I n fc•r me 

El I n for me d e  I mp or t ac i ó n es i n t r a ns fer i b le ,  se c u r sa 

med i an t e  n umer ac i ón y f e c h a  , r est i t uyén dose al i mpor t ador 

las c op i as p er t i n ent es . En él, d eber án est ar c on s i gnados los 

s i g u i en t es d a t o s : ( v er anexo 1 )  

Nomb r e  del b an c o  que lo p r esen t a ;  

Fec ha d e  pr esen t ac i ó n ;  

Nomb r e  del i mp or t a dor y su R . U . T . ; 

Desc r i p c i ó n de la mer c a d er í a  c on i n d i c ac i ó n de su 

c an t i d ad y c ar ac t er í s t i c a s ,  as í c omo p r ec i o  un i t ar i o  de ella ; 

Mon t o  de la i mpor t ac i ó n c on los valor es det allados d e  

l a  mer c ader í a ,  gast os hast a FOB , Flet e ,  Segur o y t ot al C I F ,  

t od o  e x p r esado en la r e sp ec t i v a moneda, aun que ademá s ,  

t an t o  el f lete c omo el i mpor t e  C I F  deben i n d i c ar se t amb i é n en 

d ólar es de Est ados Un i dos de Amér i c a ;  

Or i g en d e  las d i v i s as c on las que s e  pagar á la 

i mp or t ac i ón ( mer c a do banc ar i o  o d i spon i b i l i dades p r op i as del 

i mpor t ador > ;  

For ma de pago ( c obr anz a ,  ac r ed i t i vo ,  c ober t ur a d i f er i d a )  
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Pa í s  de or i g en de l a  mer c ader í a ;  

Puer t o  d e  embar q u e ;  

V í a  d e  t r a nspor t e  ( m ar í t i ma ,  aér ea , t er r est r e ,  post a l ) 

Pl az o  p a r a  embar c a r ;  

C ó d i g o d e  c l as i f i c ac i ó n d e  l a  merc ader í a  seg ón e l  

S i st ema ar mon i z ado d e  d es i g nac i ón y c od i f i c ac i ón de mer c an c í a ;  

Cl áusu l a  d e  c omp r a  ( E X -FACT , FOB , C I F , C&F u ot r as) . 

2 . 4 I NTERVENC I O N BANCAR I A  PARA APERTURA DE ACRED I T I VO 

La i n t er venc i ó n banc ar i a  en l a s oper ac i ones de c omer c i o  

i n t er n ac i onal e s  d e  suma i mpor t an c i a ,  ya que a t r avés d e  est e 

s i st ema se mueve l a  doc umen t ac i ó n r epr esen t at i v a de l a  

mer c an c í a  y se e f ec t úan l os p ag o s .  Adem ás , p er m i t e  d ar a l a  

t r an sac c i ó n l a  segur i d ad , r espon sab i l i d ad y ag i l i d ad 

nec esar i a ,  p a r a  l l evar a b u en t ér m i n o  l a  i mpor t ac i ó n .  

La func i ó n p r i n c i p al d e  l os b an c os es e x am i nar l os 

doc umen t os pr ese nt ados p a r a  c er c i or a r se que est én de ac uer do 

c on l os t ér m i n os y c on d i c i ones d e l  c r éd i t o .  

S i  n o  c on c u er d an ,  deber á e l  ba n c o  dec i d i r ,  ba sánd ose en 

l os doc umen t os ,  si p r oc ede i mp ugnar el pag o ,  ac ept ac i ó n o 

n egoc i ac i ó n por no haber se e f ec t uado de ac uer d o  c on l os 

t ér m i n os y c o nd i c i ones de c r éd i t o .  

Ot r a  p ar t e  que i n t er v i ene en est a et apa es , e l  

or denan t e ,  e l  p a g o ,  l a  ac ep t ac i ó n o l a  n egoc i ac i ó n c on t r a  

doc umen t o s que s e  p r esen t an ob l i g a  al i mp or t ad or par a adm i t i r  

l os doc umen t o s y p ar a  r eembol sar a l  ban c o  q ue haya e f ec t uado 

el p a g o ,  l a  ac ept ac i ón o negoc i ac i ón .  

El o l os b en e f i c i ar i os d e l  c r éd i t o ,  sus ob l i gac i ones 
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son de en t r egar l os d oc ument os r epr esen t a t ivos d e l  embar que 

de l a  mer c ader í a ,  e x igid os p or 

c or r esponsal , en d ebid a  for ma y 

el c ompr ador , 

d en t r o  de 

a l  

l os 

ban c o  

p l az os 

est ab l ec id os en e l  c r é dit o ,  el c ump l imien t o  d e  d ic h a  

oper ac ión , l o  habil it a par a c ob r ar l o s val or es d e  l a  ven t a  de 

l a  mer c ad er í a  embar c ad a ,  o r e c ib ir l os d oc umen t os 

r ep r esen t a t ivos d e  e l l os c on f or me a l o  est ip u l ad o .  

2 .  4 .  1 Gar an t í as d e l  I mpc•r t ad or 

Una vez que el I n f o r me de I mp or t ac ión ha sido apr obad o ,  

se está en c ondic iones d e  d ar c u r so a l a  oper ac ión d e  

imp or t ac ión , por p ar t e  d e l  banc o. En est e sen t id o ,  el Ban c o  

Cen t r a l  fac u l t a  a l as empr esas banc ar ias, par a ac t u ar c omo 

agen t e  in t er mediador en t r e  c ompr ador y ven dedor en una 

oper ac ión d e  c ompr a ven t a  int er n a c iona l ,  siguien d o  l a s 

nor mat ivas que el Ban c o  Cent r al ha d ic t ad o  c omo or ga nismo 

r eg u l ador de l as impor t ac iones . 

Después q ue e l  Ban c o  Cent r a l apr ueba e l  i n  for m e ,  

asig n an d o l e u n  ndmer o ,  en t r ega l a s c op ias c or r esp ondien t es a l  

ban c o  c omer c ia l  y ést e al impor t a dor . 

Con l as c op ias per t inen t es ,  e l  impor t ad or , p o d r á  

c on t inuar el t r ámit e de l a  imp or t ac ión . 

El imp or t ador sol ic it a  al banc o c omer c ia l  l a  aper t ur a  

d e  una c ar t a  d e  c r édit o  a favor del p r oveedor , o vendedor 

de l a  mer c an c í a ,  

r ea l iz ando . 

p or el val or de l a  oper ac ión que est á 

En l a  c ar t a  de c r é dit o se est ab l ec er án l as c ondic iones 

en q ue e l  c r éd it o  ser á c ob r ad o  p or el b en e f ic iar io . 
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El ban c o  c omer c i a l ex i g e  una gar ant í a  por e l  ac r e d i t i vo 

y que equ i va l e al mon t o  del c r éd i t o .  

Est a gar ant í a  se t r a duc e en t ener c uen t a  c o r r i en t e  en 

e l  b anc o ,  d ep ó s i t os a p l az o ,  f i r mar un pagar é  o ac eptac i ón d e  

l et r a ,  c omo c ompr om i so ,  p a r a  r esguar dar e l  pago o c ob er t u r a  

de l a  i mp o r t ac i ó n .  

Cua n d o  e l  f i n anci am i en t o  l o  ot or ga e l  banc o ,  e l  c l i en t e  

no p aga m á s  q u e  l os gast os y c om i s i ones i n her en t es al c r éd i t o  

r eemb o l san d o  e l  val or del ac r ed i t i vo una vez que se r ec i b an 

l os d oc umen t os d e  embar q u e .  

Ex i st e  un a nor mat i v a i n t er n a  del ba n c o ,  que ex i g e que 

t odas aquel l a s oper ac i on es de i mpor t ac i ó n ,  e f ec t u adas c on 

c r éd i t o  ot orgado p or el ban c o  y que t engan c l áusu l a de 

c ompr aven t a  " c ost 8c f r e i ght " o " FOB " ; p r ev i o  a la aper t ur a  de 

l a  c ar t a  de c r éd i t o ,  d ebe el c l i ent e ,  t ener un c er t i f i c a do de 

seg ur o p r ov i sor i o  ( t omad o en Ch i l e ) , a n omb r e  del b an c o  y 

p ar a  el c l i en t e  o i mp or t ador . 

Par a el ban c o  s i g n i f i c a  el o t or g am i en t o  de un c r éd i t o ,  

que es c ont i ng en t e  h a st a e l  momen t o  en que l a  c ar t a  de 

c r éd i t o  es negoc i ad a  y pagada a l  ben e f i c i ar i o  en el ext er i or ,  

c onst i t uyén dose una vez e fec t uado ese pago en un c r éd i t o  

e f ect i vo .  Gar ant í a  de est os c r éd i t os son g ener al men t e  l os 

pr op i o s d oc umen t os de emb ar q ue, que por est a r az ón ,  se p i de 

e x t ender l o s a l a  or d en del ba n c o  que f i nan c i a  l a  oper ac i ó n ,  

e l  que , de esa maner a ,  pasa a t ener su c on t r o l , y por 

c on s i g u i en t e  e l  de l a  mer c ader í a  que r ep r esen t a n ,  una vez que 

ést a l l egue a l  pa í s .  

Par a e l  ot or g am i en t o  del c r é d i t o  se ver i fic a l os 
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' . . 

pr ot e stos u ot r os p r ob l emas f i n anc i er o s que t enga e l  c l i e n t e  

an t es d e  s u  c on c esión . Par a est o se p ide a l  c l i en t e ,  l as 

dec l a r ac i on es de p ago de i mp uest os ( f ormul ar i o  29 p a g o  d e  

I VA ,  for mul ar i o  22 d ec l ar ac i ó n anua l  d e  r en t a > , b a l an c e  

gener a l , y d emás doc umen t os que dan f é  d e  l a  v i ab i l i d ad d e l  

c l i en t e  e n  t ér m i nos de sol venc i a ,  c omo por ej emp l o  i n for mes 

c omer c i al es p r oc ed i endo a h ac er se un anál i s i s  c omer c i a l , p a r a  

ot or g ar e l  c r éd it o .  

No e x i st en n i ve l es espec í f i c os , en c uant o al mon t o  del 

ot or g a mien to del c r éd it o ,  hay c ier t a  f l e x ib i l i d ad en c uan t o  

a l  c r i t er i o d e  ac ep t a c i ón d e  ést e .  

No obst an t e ,  se c l a s i f i c ar á a l  c l i en t e  en t r es 

c at egor í as :  c l ien t e  A -pr i me 
c l ient e  8 -mediano 
c l i en t e  e -ma l o 

Depen d iendo de est a c l a s i f i c a c i ón se p r oc eder á a 

ver i f i c ar l a  ac ept ac i ón o r ec h a z o  del c r éd i t o  y el mon t o  de 

ést e .  

1 . -

El i mp or t ad or deber á l l enar l os s i g u i en t es for mu l ar i os :  

Sol i c it ud d e  c r éd i t o :  < so l amen t e  p ar a  l a  par t e  

c omer c i al ) .  Est e for mul ar i o ,  sol i c i t a  el mon t o  del c r é d i t o ,  

q ue d e b e  c o i n c id i r , c on e l  mon t o  d e  l a  i mp or t ac ión apr obado en 

el I n forme de I m por t ac i ó n .  Con t iene l o s sig u i en t es dato s : ( v er 

anexo 2) 
Nomb r e  d e l  i mpor t ador , c on su RUT 
Númer o de su c u en t a  c or r ient e 
Fec h a  de sol i c it ud d e l  c r éd it o  
Mon t o  d e l  c r édit o  sol ic it ad o  espec i f ic ando l a  moneda 
Tip o d e  c r éd i t o  so l i c i t a do (ac r edit ivo, et c . )  
Espec i fic ac ión de l a  imp or t a c ión 

2 . - For mul ar i o  de sol i c i t ud e i n st r uc c i one s para aper t ur a  

d e  c r é dit o  doc umen t ar io :  Con t iene t odos l os d e t a l l e s que se 
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r e f i er en d i r ec t amen t e  a l a  aper t ur a  d e l  c r éd i t o .  ( ver anexo 3 )  

y ( an e xo4 ) 

3 . -

Nomb r e c omp l et o  d e l  i mpor t ador , RUT 
D i r ec c i ón 
Fec ha de aper t ur a  
Núm er o de c ue n t a  c or r i en t e  
Mon t o  d e l  c r éd i t o sol i c i t ado espec i f i c ando l a  moneda 
Val i dez del c r éd i t o  
Nombr e y d i r e c c i ó n d e l  b e n e f i c i a r i o  
Dat os d e l  emb ar que 
Do c ument os r equ er i d os por e l  i mp or t a dor 
I n s t r u c c i on es espec i a l es ,  si se sol i c i t an 

Pagar é :  Es el doc umen t o  de gar ant í a  ob l i g ator i a ,  que 

e l  i mpor t ador f i r ma en favor del b a n c o  em i sor del c r éd i t o ,  

c omo c omp r om i so d e  p ag o  d e  l a  i mpo r t ac i ón .  No obst an t e  l o  

an t er i or ,  p ueden ex i st i r  ot r a s g ar an t í as t a l es c omo : 

g ar a nt í as pr endar i as ;  

dep ó s i t o  a p l a z o  c omo g a r an t í a  d e  l a  i mpor t ac i ó n ;  

gar ant í a  h i pot ec ar i a .  

Debe c ont ener l as s i g u i en t es enunc i ac i ones : ( ver anexo5) 

La i n d i c ac i ó n de ser pagar é ,  esc r i b i r en el m i smo 

i d i oma emp l eado en el t i t u l o ;  

l a  pr omesa n o  suj e t a  a c ond i c i ó n ,  d e  pa gar una 

d e t er m i n ada suma de d i n er o ;  

e l  l ugar y l a  f e c h a  d e  pago • No ob st ant e s i  e l  pa gar é 

i n d i c ar e  e l  l u g ar de s u  expe d i c i ón ,  y s i  no c on t uv i er e l a  

fec ha de venc i m i en t o ,  se c on s i der ar á p agader o a l a  v i st a ;  

nomb r e  y apel l i do del b en e f i c i ar i o o e l  d e  l a  p er sona a 

c uya or den se ha de e f ec t uar el pago o l a  i n d i c ac i ó n que es 

p ag ad er o  al por t a dor ; 

l ugar y fec ha de exped i c i ó n ;  

f i r ma d e l  susc r i p t or . 
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Todos l os doc umen t os r ep r esen t a t i vos d e  d i ner o c omo l os 

p agar és o l e t r a s ,  son guar dados en c aj a  fuer t e ,  c on l l aves , 

que mant i e ne el j e fe del depar t amen t o  de c omer c i o  e x t er i or y 

el apoderado del m i smo d epar t amen t o .  

Est os t r e s doc umen t os ,  j unt os c on el i n f or me de 

i mpor t a c i ó n ,  son somet i d os a estud i o  por el ej ec ut i vo d e  

c u ent a r e sponsab l e  y / o  su b g e r e n t e  d e  l a  o f i c i n a ,  par a su 

aprobac i ó n o r ec h az o .  

E l  c a so d e  aquel l os c l i en t es que n o  c ump l en c on c i er t os 

r eq u i s i to s ex i g i d os por el ban c o ,  una de l a s ex i genc i as 

pr i n c i p a l es es que d i c h as oper ac i ones sean aval adas por ot r a  

p er sona n a t u r a l , o que se c onst i t uyan gar an t i a s r ea l es , por 

ej emp l o ,  g ar ant i a  p r en d ar i a .  

En aquel l os c asos que e l  c l i en t e  sea soc i edad de 

p e r sonas se e x i g i r á  que d i c h a  oper ac i ón sea ava l ada por l os 

r ep r esen t a n t es l eg a l es d e  d i c h a  soc i edad o dueños 

mayor i t ar i os de l a  m i sma . 

S i  se t r at a  de ot r o  t i p o  de soc i edades , c omo soc i edades 

an ón i mas o enc omand i t a s ,  et c ;  d ep end i endo del t amaño de l a  

empr esa o d e  l a  magn i t u d del c r é d i t o  sol i c i t ad o ,  ser án l os 

r equ i s i t o s de l a s gar ant i a s que deber án c onst i t u i r , una vez 

hec ho el anál i s i s  c omer c i a l  por el depar t amen t o  de est ud i o  de 

r i esg o ,  c on el ob j e t o  de ver l a  fac t i b i l i d ad de ot or gar e l  

c r éd i t o .  

En c aso de ser ac ept ados , se d i sc ut en l a s c om i s i ones que 

c ob r a  e l  ban c o  p a r a  e fec t uar l a  op erac i ó n d e  i mpor t ac i ó n .  

La empr esa b an c ar i a  c ob r a  e l  ser v i c i o d e l  c ost o d e  l a  

oper a c i ón , más , un mar gen de ut i l i d ad est ab l ec i d os d e  l a  
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s i g u i en t e  maner a :  

Co m i s i ón Aper t ur a :  

Esta com i s i ón est a b l ece el cob r o  d e  una t asa má x i m a d e  

u n  0 . 50 i. ,  o u n  m í n i mo d e  5 0  d ó l ar es d e  l os Estados Un i dos d e  

· Amér i ca < USO > , sobr e el mon t o  t ot a l sol i c i t a do en l a  

sol i c i t ud d e  car t a  de cr éd i t o .  

Se det er m i n a  d e  l a  s i g u i ent e maner a :  

A l  mon t o  d e  l a  i mpor t aci ón t o t a l , se l e  deter m i n a e l  

0 , 5 i. • S i  est e val or e s  mayor a 50 USO , l a  com i s i ó n que se 

cob r a ,  es l a  deter m i nada por el por cen t aj e .  Si el val or 

det er m i nado es i n fer i or a USO 50 , se conser va l a  com i s i ó n de 

uso 50 . 

Si e l  val or de l a  i mpor t ac i ó n  v i ene expr esado en una 

mon eda d i st i n t a  a l  d ó l ar de Est ados Un i d os de Amér i ca ,  e l  

cál cu l o es s i m i l ar ,  excep t o  que una vez det er m i nado el 

por cen t aj e ,  ést e se d i v i de por la p a r i dad d e  la mon eda de 

t r ansacc i ó n ,  con r esp ect o a l  USO bancar i o  vendedor . La 

com i s i ó n se cobr a  al momen t o  d e  l a  aper t u r a  de l a  car t a  de 

cr éd i t o ,  en USO . 

I n t er es Aper t ur a -Negoc i aci ón : 

Est e i n t er és se cob r a  depend i endo de l a  cat egor í a  en 

q ue se h a  cl as i f i cado al cl i en t e .  

Es una t asa anual , expr esada en por cen t a j e  y ap l i c a da 

sob r e  e l  mon t o  de l a  i mpor t aci ón , en l a  mon eda de or i g en ,  de 

l a  aper t ur a .  La t a sa var í a  en t r e  un 1/. y un 2/.. 

Est a t asa, se cob r a  bá s i camen t e ,  por el p er í odo que e l  

banco d ej a d e  ganar m i en t r a s l e  h a  faci l i t ado el d i n er o a l  

cl i e n t e ,  par a e f ect uar l a  i mpor t aci ón . S e  d e t er m i n a  por l a  
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d i fer enc i a  de t a sa , q ue se pr oduc e en el f i n anc i a m i en t o  de l a  

l í nea d e  c r éd i t o que mant i ene e l  b an c o  em i sor , en el ba nc o 

c or r esponsa l . Est a d i fer enc i a  t a mb i én se l e  c onoc e c omo 

" sp r ead " .  

El i n t er es se c ob r a  a l  momen t o  d e  hac er l a  

c on t a b i l i z ac i ó n de l a  negoc i ac i ón .  Per o abar c a  e l  p er í od o  

c omp r en d i d o  d e s d e  l a  aper t ur a  a l a  negoc i ac i ó n .  

I n t er és Negoc i ac i ón-Cober t ur a :  

Cor r esponde a l  i n t e r és q ue s e  c ob r a  d esde l a  

negoc i ac i ó n a l a  c ober t ur a .  

Est e i n t er és se c ob r a  en l a  moneda d e  c ur so l egal c on 

que se e f ec t óa l a  oper ac i ó n de c omer c i o  i n t er n ac i o nal . 

Las t a sas de i n t er é s nor mal men t e  ut i l i z a das son L I BOR o 

PR I ME RATE , más un p or c en t a j e  de spr ead . 

Pr i me Rat e ,  c or r espon d e  a l a  t asa d e  c ap t ac i ó n que 

pagan l os ban c os de Nueva Yor k a sus pr i c i p al es c l i en t es • 

Se c an c e l a  pr omed i an d o  l a  t asa de var i os ba n c o s 

< Mor gan , Chase Man hat an Ban k ,  C i t i Ba n k ,  Ban k o f  Amer i c a ) . 

L i b or , es una t a sa obt en i d a p r omed i ando el i n t er é s de 

c ap t ac i ó n que se p aga a la mayor í a  d e  l os c l i en t es en l os 

c i n c o  p r i n c i p a l es ban c os del mer c ad o  l ond i n ense . 

Su f i j ac i ó n ,  est á hec ha c on e l  pr omed i o  d e  l os 

i n t er eses de ac ept ac i ó n de d i n er o en Lon d r es ,  c omo en l a s 

d i fer en t es p l az a s  del mer c ad o  mund i a l . 

A p e sar de ser un i n t er és menor que el Pr i me Rat e ,  se 

c a l c u l a  a un i n t er és f i j o .  Se c ob r a  en l a  moneda de or i gen , 

en t e nd i énd ose p or t a l , l a  mon eda c on q ue se sol i c i t ó  l e  

c r éd i t o  o l a  moneda de or i g en , de donde se or i g i n a  l a  
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i mpol' t ac i ó n .  

Es i mpol' t an t e  d est ac a!' que si l a  t a sa pl' i me ,  su f l' e  

a l g un a  

debe!' á 

val' i ac i ó n ent l' e  el p el' í odo de negoc i ac i ón c ob er t u y a ,  

t amb i én l' e f l e j ar se est a d i fel' enc i a  al c on f ec c i on a r se 

l a  p l an i l l a  de egy eso de c omel' c i o  v i s i b l e .  

2 . 5 FORMAS DE PAGO DE LA I M PORTAC I ON 

En l a s op ey ac i ones de c omel' c io i n t el' nac i onal , en que 

c ompr ado!' y vendedor r es i d en en p a í ses d i fer en t e s ,  

g ener al men t e  n o  ex i s t e  ese c onoc i m i en t o  p er sona l , c omo 

t ampoc o pu eden oc ur r i r  e l  pago y en t r ega s i mu l t áneos d e l  

p l' od uc t o  o mer c ader í a  q u e  h a  s i d o objeto d e  l a  t l' ansac c i ó n ,  

deb i d o  a l a  d i st anc i a  que separ a al c ompr ador del vend edor . 

Est os fac t c•res h an i n f l u i do en l a  c r eac i ó n de 

d i st i nt as f or mas d e  p ago que t r at an d e  dar mayor segur i d ad en 

e l  c u mp l i m i en t o  

i n t er v i enen . De 

d e  l a  

ac uer do 

t r an sac c i ó n 

al g r ado 

a 

d e  

l as p ar t es 

c on f i an z a  y 

que 

de 

c on oc i m i en t o  mut uo que ex i st a ,  esc oger án l a  forma de p ago q ue 

mej or l es c onven g a .  

L a  i m por t ac i ón y expor t ac i ó n ge ner an una ser i e  d e  

doc umen t os q u e  dan c onst an c i a  de l a  mer c ader í a  vend i d a .  Est os 

doc Ltmen t os ,  q Lte e n  su c on j u n t o  se c o noc en c o mo " j uego d e  

doc umen t c•s de embal' qu e " , est án f or mados por l os s i g u i en t es 

pr i n c i p a l men t e :  Fac t u r a  c ome r c i a l , c onoc i m i en t o s de embar q u e ,  

p ó l i z a  o c e r t i f i c ado de segur o .  

Todos est os doc ument o s ,  más l os que eve n t ual ment e se 

puedan r equel' i r , c omo c er t i f i c a do de or i g en , de c a l i d ad ,  d e  

peso , et c .  d e b e  !' em i t i r l os el ven dedor al c ompr ador , par a que 
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ést e pueda i n t er n ar l a  mer c ad er i a  y d i sponer de el l a ,  c omo 

l eg i t i mo dueño . 

La for ma de pago que se ac u er de ent r e  l a s p ar t es i n d i c a  

p r ec i samen t e  l a  c on d i c i ó n u opor t un i dad en l a  c ua l  e l  

ven d edor en t r egar á l a  doc umen t ac i ón d e  emb ar que a l  c ompr ador . 

Las moda l i d ades más usad as son l as c on oc i das c omo c ar t a  

d e  c r éd i t o ,  c obr anz a ext r an j e r a ,  c ober t u r a  d i fer i d a ,  or den de 

p a g o .  

U n a  i mp or t an t e  d i fer en c i a  e n t r e  est as d i st i nt as f or mas 

d e  p a g o ,  l a  c on st i t uye e l  l u gar e n  que se r ea l i z a  ést a .  

En l a  c ob r an z a ,  or d en de p ag o  y c ob er t ur a  d i fer i d a e l  

p ag o  se r ea l i z a  en e l  p a i s  del i mp or t ador , una vez r ec i b i d os 

l os d oc umen t os de embar q u e .  En l a  c ar t a  d e  c r éd i t o  est e p ago 

se e f ect óa en e l  l ug ar d e l  expor t ador , en el momen t o  en que 

ést e hac e l a  ent r eg a  d e  esos doc ument os par a su r emesa al 

i mpor t ador . 

2 . 5 . 1 Regl as � Usos Un i for mes de l a s Car t a s de Cr éd i t o  de 12 
Cámar a d e  Comer c i o  I n t er n ac i on a l  

L a s  Reg l a s y Usos Un i for me s  r e l at i vos a l o s c r éd i t os 

doc umen t ar l os de l a  Cámar a de Comer c i o  I n t er n ac i onal < CC I ), 

son el c on j un t o  de r eg l a s u n i ver sal men t e  r ec onoc i d a s ,  

ap l i c ab l es a l a s car t a s de c r éd i t o .  

Su t e x t o  fue apr obado por e l  Con sej o de l a  CCI e l  2 1  de 

Jun i o  de 1 983 . La r e v i si ón 1 983 , ent r ó  en v i genc i a  e l  1 de 

Oc t ub r e  de 1 984 . 

Las Reg l as y Usos Un i f or mes son una ayuda i n d i spens ab l e 

en e l  t r abaj o de l os ban c o s ,  en su ár ea de op er ac i ones 

35 



i n t er n ac i on ales . 

En gener al, sus d i spos i c i on es nor man las c ar t a s de 

c r éd i t os doc umen t ar i os ,  en c uanto a sus for mas y n ot i f i c ac i ón 

de los c r éd i t os ,  en est e pun t o  es i mpor t an t e  not ar que el 

ar t í c ulo 1 2  d e  las Reg las y Usos Un i for mes d e  las c ar t as d e  

c r éd i t o  d i c e  que una t elec omun i c ac i ó n en v i a da por el b an c o  

em i sor c on e l  p r op ó s i t o  d e  ser i n s t r umen t o  oper at i vo d el 

c r éd i t o ,  deber á  i n d i c ar c lar amen t e  que el c r éd i t o  es em i t i d o 

suj et o a las Reglas y Usos Un i for mes r elat i vos a los c r éd i t os 

doc umen t ar i os r ev i s i ón 1 983 pub l i c ac i ó n NQ400 CCI . 

Tamb i én t r a t a  las obli gac i ones y r espon sab i l i dades , en 

c u ant o  al examen de doc umen t o s por p ar t e  de los bancos y 

r e spon sab i li dades y d er ec hos d el b a n c o  em i sor . 

F i n almen t e ,  t r at a  de la doc ument ac i ón de t r anspor t e  d e  

mer c ader í a s y d e  seg ur os p a r a  c ub r i r  r i esgos . 

2 . 5 . 2 Car t a  de Cr éd i t o  

Es una d e  las modal i dades d e  pago , más usadas e n  una 

oper a c i ó n de c ompr a-ven t a  i n t er n ac i onal. 

Con est e i n st r umen t o  de c amb i o ,  se soluc i onan d i ver sos 

p r ob lemas q ue se p r esen t an en t r e  c ompr ador y vend edor , t a les 

c omo : 

a )  l a  fa lt a de c o noc i m i en t o  en t r e  las personas que 

i n t e r v ie nen en la t r an sac c i ón ;  

b )  el pa go al c on t ado que r ec i be el vended or c on c ar g o a 

un c r éd i t o  que puede ob t ener el c ompr ador d e  su banc o ;  

e) el c ompr ador puede det er m i nar las c on d i c i one s baj o las 

c u ales d eba e f ec t u ar se el pago al ven d e dor , c omo f i j ar le el 
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p l az o  dent r o  del c u al debe e f ec t uar se el embar que de l a s 

mer c a der í as ;  l os doc umen t os q u e  e l  ven dedor debe p r esen t a r 

a l  b an c o  y p l az o  d e n t r o  d e l  c ual debe hac er l o ; l ugar de 

emb arque y d est i n o de l a  mer c ader í a ;  med i o  de t r a nspor t e  que 

se debe ut i l i z a r ; f or ma en que deben extender se l os 

doc umen t os e x i g i d os . 

De f i n i c i ó n 

" t odo c onven i o ,  c ual q u i er a  sea su denom i n ac i ó n o 

desc r i p c i ó n ,  en v i r t u d d e l  c ual un b a n c o  ( em i sor), abonando a 

pet i c i ó n y en c on f or m i dad c on l a s i n st r uc c i ones de su c l i en t e  

( or d enan t e), s e  ob l i ga a :  

I E f ec t uar un pago a un t er c er o  ( b en e f i c i ar i o) o a su 

or d en ,  o a pagar o ac ept ar l as l et r as d e  c amb i o  ( g i r os) q ue 

l i b r e  el ben e f i c i ar i o ,  o .  

I I  Aut or i z ar a ot r o  b an c o  par a que e f ec t úe ese pago o p ar a  

que pague , ac ep t e  o negoc i e  t a l es l et r a s o g i r os c on t r a  l a  

ent r eg a  d e  l os d oc umen t os e x i g i dos, s i emp r e  y c uando se 

c ump l an l os t ér m i n os y c on d i c i ones del c r éd i t o " . < Reg l as y 

Usos Un i for mes Rel at i vos a l os Cr éd i t os Doc umen t ar i os .  

Rev i s i o n 1 983). 

T ipos de ac r ed i t i vos 

a) De ac uer do fQ!l l a� for ma l i dades que debe C Ltmpl ir g}_ 
b en e f i c i a r i o  pueden §gL_: 

Car t a  d e  c r éd i t o  s i mp l e  ( c l ean l et t e r o f  c r ed i t ) .  

Car t a  d e  c r éd i t o  doc umen t ar í a  ( d oc umen t a r y  l e t t er o f  

c r  ed i t ). 

La c ar t a  de c r éd i t o  s i mp l e  es pagada al b e n e f i c i ar i o a 

s i mp l e  r eq uer i m i en t o  de ést e ,  gener a l men t e  c ont r a  r ec i b o ,  s i n  
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ot r o  r eq u i s i t o  o c ond i c i ó n .  

La c ar t a  d e  c r éd i t o  doc umen t ar í a  r equ i er e ,  par a ser 

paga d a , q ue el b en e f i c i ar i o p r esen t e  l os d i f e r ent es d oc ume n t os 

que l as c on d i c i ones est i p u l adas en e l l a  e x i gen y ,  ad emás , que 

esos doc umen t o s c ump l an l os r eq u i s i t o s  q u e  la m i sma seRa l e .  

b )  Según el t er r i t or i o d o n d e  sur t e  e f ec t o :  

Puede e x t en d er se y ser pagada en e l  m i smo t er r i t or i o  

( d omést i c a ) . 

Puede ser p agada fuer a d e l  t er r i t or i o ( c ar t a  d e  c r éd i t o  

i n t er n ac i on a l ) .  

e )  Según lE. opc•r t Lm i d a d en que � pagadas : 

Cuan d o  e l  pago se h ac e  c on t r a  l a  p r esen t a c i ó n de l os 

doc umen t os r equer i d os , o el c ump l i m i en t o  de l os r eq u i s i t os 

seRa l ados p ar a  e l l o ,  l a  c ar t a  de c r éd i t o  es " a  l a  v i st a " ; s i  

e l  p ag o  se h a c e desp ués d e  t r an s c ur r i d o u n  t i empo d e s d e  q u e  

l os r eq u i s i t os e x i g i d os s e  h ayan c ump l i d o ,  s e  l e  l l am a  " c ar t a  

d e  c r éd i t o  a p l az o " . 

La c ar t a  de c r éd i t o a p l az o  puede est i p u l ar que e l  

bene f i c i ar i o  r ec i b a una l e t r a  d e  c amb i o  g i r ada p or él m i smo a 

su p r op i a  or d en , ac ept ad a p or el ban c o  que c on f i r m ó o negoc i ó  

e l  ac r ed i t i v o .  Est a l e t r a ,  ac ep t a da por el b an c o ,  c on st i t uye 

l o  qL1e se l l ama " a c ep t ac i ón b an c ar i a " , y  a l a  c ar t a  d e  c r éd i t o  

se l e  d enom i n a en t onc es " n eg oc i a b l e  c on t r a  ac ept ac i ón " .  

d )  Según l a  t r an s f er i b i l i d ad : 

La c ar t a  de c r éd i t o  p uede aut or i z ar a l  b en e f i c i ar i o  

p a r a  q ue l a  t r an s f i e r a  p ar c i a l o t ot a l m en t e a ot r os 

bene f i c i ar i os .  Gener a l men t e  son " i nt r an s f er i b l es " . 
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e )  Según !.-ª. f or ma � que pueden an u l ar se :  

Par a que una car t a  d e  cr éd i t o  ot or gue una mayor 

s e g ur i dad a su b en e f i c i ar i o ,  en el sent i d o d e  que d espués de 

em i t i d a  y an t es que l a  u t i l i ce no ser á an u l ad a ,  d ebe t ener e l  

ca r áct er d e  "i r r evocab l e " .  Med i a n t e  esa cl áusu l a  n o  p od r á 

qu edar s i n  e f ect o ,  s i n o  sol amen t e  una vez que se cump l a  e l  

p l a z o  de val i d ez . E l  p l az o  d e  val i d ez l o  f i j a  el or denan t e  

d e l  cr éd i t o ,  l eg a l ment e n o  p uede e x ceder d e  u n  a R o .  

U n a  car t a  d e  cr éd i t e• "r evc•cab l e ", p Llede anu l ar se en 

cua l qu i er moment o .  

O Según � pcrs i b i l i d ad de f r acc i onar l os emba rgues : 

Det er m i nadas mer cader í as p u eden p er m i t i r  embar que s  

p ar ci a l e s ,  l o  que ob l i ga a est i p u l ar e n  l a  car t a  de cr éd i t o  

s i  esos embar ques p ar c i a l es son per m i t i d os o n o .  S i  nada se 

d i j er a  al r espect o ,  se en t ender á que l os embar qu es p ar c i a l es 

están p er m i t i d o s .  

g )  Según � r espon sab i l i d ad que asume el ba nco e x t r anjer o 
r espec t er d e l  ba nr: c• e m i sor del ac r ed i t i v o :  

El b an co que r ec i b e  d e l  em i sor una car t a  d e  cr éd i t o  con 

el encar g o  de comun i c a r l a  al bene f i c i a r i o ,  p uede d ar 

s i mp l emen t e  ese av i so o n ot i f i caci ón , med i an t e l a  

t r an scr i p c i ó n d e l  ac r ed i t i vo ,  s i n  r espon sab i l i d ad d e  su p ar t e .  

h )  Según l a  f or ma de ?V i sar l a  Q. t r ansm i t i r l a  por el b anco 
em i sc•r : 

La car t a  de cr éd i t o  puede ser av i sada a l  b a n co que l a  

n ot i f i car á o con f i r ma r á  a l  b ene f i c i ar i o ,  p or cor r e o aér eo , 

p or t e l e x o p or cua l qu i er ot r o  med i o  de t e l ecomun i cac i ó n . 

Val or por §_!_ que se em i t e  

La car t a  d e  cr éd i t o  se e m i t e  p or e l  val or que se h aya 
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conven i d o en e l  r e spect i vo con t r at o  cel eb r ad o  en t r e  comp r ad or 

y vendedor . 

Ese val or p ue d e  ser FOB , C and F , o C I F .  

S i  e l  va l or es FOB , cor r espon der á a l  compr ador p ag ar 

separ ad amen t e  l os i mp or t es d e  f l et e  y d e  segur o .  

En e l  caso q ue s e  h aya p act ado C and F ,  ser á d e  car g o  

del compr ador p r eocupar se d e l  cont r at o  y pago del segur o 

cor r e spon d i en t e .  

Cl áusu l a d e  segur o 

El mon t o  p or el que se asegur e l a  mer ca d er i a  d e b e  ser 

por l o  menos i g ual al val or C I F ,  más una suma q u e ,  en caso 

d a d o ,  p er m i t a  r esar c i r se p ar c i a l o t ot a l men t e  d e  l os gast os 

ad i c i on a l es i n h er en t es al manej o d e  l a  i mp or t aci ó n . De ah i 

que g e n er a l me n t e  l os mon t os asegur ados, cuando se t r at a  d e  

car t a  d e  cr éd i t o  que cuen t en con f i n anci am i en t o  b an car i o ,  se 

e x i j a  que n o  sean i n f er i or es a l  1 1 0X del val or C I F  d e  l a  

i mp or t ac i ó n . 

Pl az c• � val i d ez de 1.2. car t a  d e  cr éd i t o  

En l o  q ue s e  r e f i e r e  a l  t i empo d e  val i dez d e  una car t a  

d e  cr éd i t o  h ay que ob ser var d i st i nt os p l az os .  

En p r i mer 

ut i l i z a r se una 

t ér m i n o ,  e l  p l az o  d en t r o  d e l  cua l  

car t a  d e  cr éd i t o ,  de sde s u  em i s i ó n n o  

e x ceder un a Ro < a r t . 83 NQ7 , Ley Gen er al de Ban c os). 

p uede 

d e b e  

La r e f er i d a  l i m i t ac i ón debe ent ender se a l  p l az o  d ur ant e 

e l  cua l  l a  car t a  de cr éd i t o  p uede p er manecer v i g e n t e  p ar a ser 

ut i l i z ad a  o n eg oc i ada p or su ben e f i c i ar i o ,  q ue es d i st i n t o  al 

p l az o  q ue pueda acor dar se p ar a su p a g o  d espués de ut i l i z ad a ,  

e l  q u e  pueda e x t en der se a más d e  un a R o ,  seg ón l a  modal i d ad 
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de r eemb olso o de f i n an c i am i en t o  q u e  acuer d en las p a r t es .  

Tamb i én e s  n ecesar i o  que se i nd i q ue el p laz o d en t r o  d el 

C Llal d e b e  ser embar cad a la mer cad er í a ,  est o e s ,  el p laz o d e  

embar que , cuya f ech a n o  d e b e  exceder del p laz o de v i g e n c i a 

que , p ar a  el m i sm o  f i n  señale el I n f or me de I mpor t ac i ó n  o el 

d ocumen t o  que haga sus veces , que es de 1 20 d í a s ,  

desde la f ech a d e  em i s i ó n d e l I n f or m e .  

con t ados 

F i n almen t e ,  d eb er á i n d i car se el t ér m i n o  d en t r o  del cual 

h a n  de p r esen t a r se los d ocumen t os p ar a  su n e g oc i aci ón .  Ese 

p laz co ,  lóg i camen t e ,  debe ser p ost er i or a l  d e  l a  f ech a d e  

embar q ue y n o  super i or a u n  a ñ o  d esde la f ech a d e  em i t i d a la 

car t a  de cr éd i t o  C a r t . 83 NQ7 Ley Gen . de Bancos). S i  no se 

i n d i ca t al f ech a , el b an co r ech az ar á los d ocumen t os que se le 

p r esen t en d espués d e  21 d í a s d e  la em i s i ó n d e  los r e sp ect i vo s  

con oc i m i en t os d e  embar que . 

La r esoluc i ó n  400 r elat i va a los cr éd i t os 

d ocumen t ar í os ,  en su ar t í culo 46 d i ce q ue t od o  cr éd i t o  d eb e  

i n d i car u n a  fech a d e  venci m i en t o  p a r a  e l  p a g o ,  acep t aci ó n  o 

n e g oc i ac i ó n .  Est a f ech a es la que f i g u r a  en el con oci m i e n t o  

d e  embar que como r eci b i d o  a b or do C sh i pp ed o n  b oar d ) . 

Cláusulas de r eemb olso 

El r e emb olso se d e f i n e como " cobr ar una cant i d ad 

p r est ada " ( D i cc i onar i o  Enci clopéd i co I lust r a do). En est e 

t r ab aj o  se p uede d ec i r , que es aquel act o p or el cual u n  

b anco cor r espon sal h ace e f ect i vo el cob r o  d e  una ca n t i d ad d e  

d i n er o ,  i n g r esan d o  e n  sus ar cas d i ch o  valor como con secuen ci a 

d el p a g o  e f ect uado p or ést e al e x p or t a d or , p r oveedor 

e x t r an j er o  o ven de d or a n omb r e  d e l b a n co em i sor . 
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Ex i st en bás i cament e cuat r o  for mas d e  r ee mb o l sar el pa g o  

d e  l a  car t a  d e  cr éd i t o .  

1 )  Que e l  b anco cor r esponsal , se r eembol se e l  p a g o  d e  l a  

car t a  de cr éd i t o  d eb i t an d o  l a  cuen t a  cor r i en t e  que ma nt i en e  

con e l  b a nco em i sor , d i r ect ament e .  

2 )  Cond i c i ó n ,  " A sc•c i ac i 6 n Lat i noamer i cana d e  I n t egr aci ón " ,  

< ALAD I ) .  El r eembol so a l  b anco cor r esponsal se hace por med i o  

d e  l os Bancos Cent r a l es d e  l o s p a í ses q ue i n t er v i enen en l a  

oper aci ón . 

Es un acuer do en t r e  l os Ban cos Cent r a l es de l o s p a í ses 

m i embr os , que func i ona sob r e  l a  ba se de con ven i os b i l a t er a l es 

en t r e  p ar es de Bancos Cent r al es . 

Par a comp r en d er mej or est e s i st ema anal i z ar emos l o  que 

ocur r e  con una i mp or t ac i ó n que se r e al i z a  d e  A r g en t i n a a 

Ch i l e . Est a op er ac i ó n g ener a un p ago de Ch i l e  a A r g e nt i n a . 

Med i a n t e  el s i st ema de conven i o s r ec í p r ocos est os p a gos se 

r ea l i z a n a t r avés de l os ba ncos comer c i a l es q ue t i enen cuen t a  

cor r i en t e con e l  Banco Cen t r a l d e  sus r esp ect i vos p a í ses . A 

su vez , est e ó l t i mo mant i enen cuen t as cor r i en t e s con sus 

p a r e s ,  p ar a  d e  est a maner a can a l i z ar l os pagos de l a s 

i mp or t ac i ones . As í ,  el Banco Cen t r a l de Ch i l e  acr ed i t ar á  l a  

cuen t a  cor r i en t e  que ma nt i ene con e l  Banco Cent r al d e  

Ar gent i n a . 

3 )  Ot r a  for ma es que se d é  i n st r ucci ón , a t r a vés d e  l a  

car t a  d e  cr éd i t o ,  al banco cor r e spon sal donde se r ecep c i on ó  

e l  acr ed i t i vo ,  q u e  s e  r e em b o l se en ot r o  b anco u o f i c i n a d e l  

b an co ;  don d e  e l  b an co em i sor d e  l a  car t a  de cr éd i t o mant en g a  

cuen t a  cor r i ent e .  
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Gr á f i c amen t e  se puede expr esar d e  l a  s i g u i en t e maner a :  

aper t ur a  c a r t a  d e  c r éd i t o  

Ba n c o Em i sor ! ���--------------------------­
j uego d e  doc t o s .  d e  

Ban c o  Rec ep t or 

en v i o  
i n s t r uc c i ó n 

d e  

embar que env i o?) 

av i so 
deb i t o  

or d en 
d e  

p a g o  

1 Ban c o  c or r esp onsal! 
� t i ene d ep ó s i t os a t r avés de una c u en t a  c or r i en t e  

c on e l  b an c o  em i sor 

4 )  E l  b an c o  em i sor d e l  ac r ed i t i vo ,  d a  i n st r u c c i ones a l  

b an c o  c or r esponsal , p a r a  que a l  momen t o  d e  l a  negoc i a c i ón ,  se 

l e  d eb i t e  l a  c uen t a  c or r i en t e ,  en una mon eda d i st i n t a  a l a  

mon eda en l a  c u a l  se abr i ó  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o .  En est e c a so , 

se d eb er á  espec i f i c ar l a  p ar i dad o c o nver s i ó n ut i l i z a d a .  

Cl áusu l as espec i a l es 

Ap ar t e  de l as c l áusu l a s hab i t ual es d e  t od a  c ar t a  de 

c r éd i t o ,  ést as p ueden , en c i er t os c asos , c ont ener adem ás , 

a l gunas espec i a l es c omo por ej emp l o : 

C l áusu l a r oj a  ( r ed c l ause > , que p er m i t e  al b ene f i c i ar i o  

g i r ar a c uen t a  d e  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o  ha st a det er m i nados 

mon t os s i n  n e c e s i da d d e  p r esen t a r l os r e sp ec t i vos d oc umen t os 

de embar que . 

Cl áusu l a ver d e  ( g r een c l ause), p er m i t e  a l  b en e f i c i ar i o 

ut i l i z ar par t e  d e  l a  c a r t a  de c r éd i t o c ont r a  un r ec i b o qu e 

i n d i que que l a  mer c ader i a  se ha en t r egado en l a  b odega p ar a  

su pos t er i or embar que . 
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2 . 5 . 2 . 1 Aper t u r a � con t ab i l i z aci ón 

Aper t ur a  

Después d e  cump l i dos por e l  i mpor t ador l os r eq u i s i t os 

e x i g i d os p or el b an co par a l a  ap er t ur a  d e l  acr ed i t i vo ,  en l o  

que se r e f i er e  a l as even t ua l es gar an t í a s que debe con st i t u i r  

o l o s i mp or t es q u e  d e b e  depos i t a r , se p r oceder á a cur sar l a  

car t a  d e  cr éd i t o .  

La aper t ur a  d e  l a  car t a  d e  cr éd i t o  se mat er i a l i z a  

med i an t e  s u  comun i cac i ón a l  banco cor r espons al , ub i cado en e l  

l ug a r o cer ca d e l  l ug ar d e  r es i denc i a  d e l  b en e f i c i ar i o ,  o 

p a í s  d e l  e x p or t ador . Par a comun i car se ,  l os b an cos t i enen con 

sus cor r esponsa l es un s i st ema de cód i gos en cl aves i n t er n as , 

en l a  cua l  una vez r ecep c i onada l a  car t a  de cr éd i t o ,  d i ch o  

cód i g o  s e  d eci f r a de acuer do a u n  m a n u a l  esp ec i a l  que e x i st e . 

El b a nco cor r esponsal r at i f i ca l a  in f or maci ón env i ad a  

e n  c l aves por e l  b an co em i sor v í a  t e l e x .  

Con t a b i l i z ac i ón 

Las cuen t as que se i n d i can a con t i n uaci ón son l a s q ue 

se emp l ean t r ad i c i on a l ment e ,  seg ón el s i st ema con t ab l e , p a r a 

r e f l ej ar e l  d esar r o l l o de l a  car t a  de cr éd i t o  en ca d a  una d e  

sus etapas . 

1 car t a  d e  cr éd i t o  ª l a  v i st a  

Con f i n a nc i a m i en t o  del b an co em i sor . 

En mon eda e x t r a n j er a :  

Deud ores p or car t a  d e  cr éd i t o  a l a  v i s t a  

a car t a  d e  cr éd i t o  

Se debe esp ec i f i car e l  n ómer o d e  l a  car t a  d e  cr é d i t o ,  
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l a  val i d ez d e l  cr éd i t o ,  l a  t a sa d esde l a  aper t u r a-

n egoci aci ón , con t a d os de l a  f ech a de va l u t a ,  q ue cor r esponde 

a l a  f echa en que com i en z a a de ven g ar se l os i n t er eses d e l  

cr éd i t o  y son cobr a dos en s u  venc i m i en t o .  

En moneda n a c i o n a l : 

ct a . ct e .  cl i en t e  

a com i s i ó n a p er t ur a  car t a  d e  cr éd i t o  

ct a . ct e .  n o t ar i o  

r et en c i ó n  i mp t o. r en t a  

r ecup er ac i ón d e  ga stos 

I VA 

Est a con t ab i l i z aci ón cor r e spon d e  a l o s cob r os de l a  

ap er t ur a  d e l  acr ed i t i v o .  

S e  t i en e  l a  com i s i ón d e  aper t ur a  d e  l a  car t a  d e  

cr éd i t o ,  d e  ac uer d o  a l os t é r m i n os est ab l eci d os en l a  

s o l i c i t ud d e  cr éd i t o .  

Los g astos n o t ar i a l es , por concep t o  d e  f i r ma y t i mb r e 

de p ag a r és y l e gal i z ac i ón de ot r os documen t os .  Est e cob r o ,  

est á a f ect o a l  i m puest o d e  r et e nci ón . Cada f i r ma t i en e  un 

val or f i j o ,  de $350 . 

La cuen t a  " r ecuper ac i ó n de gast os " ,  i mp l i ca l o s 

d esemb o l sos i n cur r i d os en l a  t r ansmi s i ó n d e l  t e l e x  d e  

aper t ur a  d e  l a  car t a  de cr éd i t o .  Est e g ast o ,  est á a fect o a l  

i mp u est o a l  va l or agr ega d o .  

Es i mpor t an t e  l a  opor t u n a  con t a b i l i z aci ó n  d e  l o s 

d e b i t os que r e al i z an l os cor r e sponsa l es p ar a  que , en t od o  

momen t o ,  l os sal dos r eg i st r a dos e n  l a  cuen t a  r e f l ej en l a  

r ea l i d ad d e  l o s f ondos d i sp on i b l es en e l l a .  
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Ejer c i c i o  e xpl i cat i vo 

Un i mpor t ador en Ch i l e , d eci d e  compr ar a un p r oveedor 

en Nueva Yor k < USA ) , 3 . 300 Kg . de c i cl ama t o  d e  sod i o  cuyo 

pr ec i o  un i t ar i o  es de US$3 , 4 el Kg . FOB . 

E l  desg l ose d e  l a  comp r a  seg ún e l  I n forme de 

I mpor t aci ó n , apr obado con f echa 18 d e  Mar z o  d e  1 932 , 

l o  sg t e :  

Cl áusul a d e  comp r a -ven t a  C I F ,  seg ún d e t a l l e .  

Val or FOB d e  l a  mer cader í a  US$ 
Fl et e  
Seg ur o  

Val or C I F  

1 3 . 260 , 00 
663 , 00 
265 , 00 

1 4 . 1 88 , 00 

f i n an ci am i en t o  d e  l a  car t a  de cr éd i t o  1 20 d í a s ;  

p l az o  p ar a  embar car l a  mer cader í a  1 20 d í a s ;  

i n d i ca 

Los d a t os r e l a t i vos a l a  Sol i c i t ud de I n st r ucci on es ,  

p a r a  e l  cr éd i t o  est a b l ece l o  sgt e :  

mon t o  sol i c i t ado d e  cr éd i t o  US$ 1 4 . 1 88 ,  con val i dez d e  

90 d í as y f i n an c i am i en t o  d e l  b an co d e  1 20 d í as a con t ar d e  l a  

fech a  d e  embar q ue d e  l a  mer cad er í a .  

Lo datos r e l at i vos a l a  Sol i c i t ud d e  Cr éd i t o  est ab l ece 

l o  sg t e :  

com i s i ó n d e  aper t ur a :  0 , 5X o US$50 

i n t er es aper t u r a - neg o c i aci ón : 2X 

i n t e r es n egoc i ac i ó n -cob er t ur a :  p r i me+6X = 9X 

not a :  con s i d er a  p r i me r at e  = 3X 

Ot r o s d at os i n d i can que el cobr o  d e  env í o  de t e l e x  es 

d e  US$3 , 5 p or m i n ut o .  
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Con t a b i l i z ac i ón d e  l a  aper t ur a :  mon eda ex t r an j e r a  

23/03/92 t / c $360 aper t ur a  L I C .  

Deudor por c a r t a  d e  c r éd i t o  a l a  v i st a  1 4 . 1 88 

a c ar t a  d e  c r éd i t o 1 4 . 1 88 

GL : val i dez d e l  c r éd i t o 2 1 / 06 / 92 , t asa i n t . 2% ,  val ut a 23/03/92 

Mon eda nac i on a l : 

c t a  c t e  c l i en t e  38 . 1 32 

a 1 c om i s i ó n aper t ur a L / C  25 . 538 

2 c t a  c t e  not ar i o  630 

3 r et .  i mp t o .  r t a .  70 

4 r e c up er ac i ó n de ga st os 1 0 . 080 

5 I VA 1 . 8 1 4  

1 US$ 1 4 . 1 88 x 0 , 5% = US$70 , 94 x $360= $25 . 538 

2 $350 x 2 f i r mas de doc t o . =$700 - 1 0 % r et . =$630+$70 

4 US$3 , 5  x 8 m i n =$28 x$360 =$ 1 0 . 080 

5 $ 1 0 . 080 X 1 8% =$ 1 . 8 1 4  

En aquel l as op er ac i ones d e  aper t ur a  en l a  c u al se ha 

i n st r u i d o al c or r esp onsal que se n e g oc i e  en una mon eda 

d i st i n t a  a l a  que se sol i c i t ó  e l  c r éd i t o ,  se c on t a b i l i z a  c om o  

s i g ue :  

Deudor p or c ar t a  d e  c r éd i t o  s i mp l e  

a c ar t a  d e  c r éd i t o  c on t r a  val or 

Est as i n st r uc c i ones emanan del d epar t a men t o  d e  d i v i s i ó n 

i n t er n ac i on a l , e l  c ua l  i n st r uye al ba n c o  c or r esponsal p ar a 

d eb i t ar l a  c uent a c or r i en t e ,  que el b an c o  e m i sor mant i ene c on 

su c or r esponsal en l a  mon eda q ue l o  d e see . 

Est as d i v i s i ón i n st r uye al depar t amen t o  de c omer c i o 

e x t e r i or ,  a abr i r  c ar t as de c r éd i t o  c on l os d i st i n t os b a n c os 
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c or r espons al es c on l os c u al es ma n t i en e ,  l i n eas de c r éd i t o  en 

l os c ent r os más i mp or t an t es del c omer c i o  i n t er na c i on a l . 

Por ot r a  pa r t e ,  l a s c ar t as d e  c r éd i t o que se r e l ac i onan 

c on p er sonas natur a l es o j ur í d i c a s que ava l an la op er ac i ó n de 

i mp or t ac i ó n c omo g a r ant í a ,  c on t a b i l i z an c onj unt amen t e  c on l a  

aper t u r a  d e  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o ,  l a  r espon sab i l i d ad d e l  aval . 

Deudor i n d i r ec t o  s i mp l e  p or c ar t a  de c r éd i t o  

a r esponsab i l i d ad p o r  d eudor i n d i r ec t o  

I I  c a r t a  d e  c r éd i t o  a pl az o 

Est e t i p o  d e  ac r ed i t i vo obedec e ,  gener a l men t e ,  a un 

f i n anc i a m i ent o q ue el pr oveedor e xt r a n j e r o l e  ha c on c e d i d o a l  

i mp or t ador ; c ond i c i onado a q ue e x i st a  una c ar t a  d e  c r éd i t o 

que l e  g ar ant i c e  e l  p ag o ,  en el p l az o  c onv en i d o .  

En mon eda e x t r an j er a :  

Deudor es p or c a r t a  de c r éd i t o negoc i ab l e  a p l az o  

a c a r t a  d e  c r éd i t o  a p l az o  

L a  c ue n t a  " d eudor es p o r  c ar t a  d e  c r éd i t o  negoc i a b l e " , 

i n d i c a  q u e  l a  op er ac i ó n está s i en d o  f i n anc i a d a  por e l  

p r  oveedc•r . 

2 . 5 . 2 . 2 Negoc i ac i ó n � c o n t ab i l i z a c i ó n 

Negoc i a c i ó n 

La negoc i ac i ón es un a de l a s et apa s más i mpor t an t es en 

el d e sar r o l l o  de una oper a c i ón c on c ar t a  d e  c r éd i t o ,  ya que 

el b an c o  neg oc i ador ( b an c o  r e c e p t or de l a  c ar t a  d e  c r é d i t o  o 

c or r espon sal d e l  b a n c o  e m i sor ) ,  d ec i d i r á  en est e ac t o ,  l a  

a c e p t ac i ó n d e  l o s doc umen t o s de emba r que que l e  p r ese n t e  e l  

b en e f i c i a r i o .  An t es d e  p r oc eder a su pa g o ,  d eb e  e x am i n ar l os 
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c u i dadosamen t e  p ar a est ab l ec er s i  c ump l en c on t od a s  l a s 

c ond i c i ones i n d i c a das en l a  r espec t i va c a r t a  de c r éd i t o .  

Se e x am i n ar á c a d a  uno d e  l os doc ument os p r esen t a d o s :  e l  

c onoc i m i en t o  d e  embar q u e ,  l a  fac t ur a ,  l a  p ó l i z a  o c e r t i f i c ad o  

d e  segur o y l os d emás doc umen t o s q u e  p ud i er an ex i g i r se .  

E n  e l  c aso d e  d i sc r ep anc i a s  debe no t i f i c ar l as d e  

i n med i a t o  a l  b en e f i c i a r i o  p ar a que sean sub san adas , y s i  est o 

no fuer a pos i b l e , d eb er á n ot i f i c ar a l  b an c o  em i sor y 

so l i c i t ar l e  i n st r uc c i ones al r espec t o .  El b an c o  em i sor , que 

r ec i ba l os doc umen t os en esas c on d i c i on es c on su l t ar á  a su 

c l i en t e  sob r e  su ac ep t ac i ón o r ec h az o .  M i ent r a s se esper a l a  

r espuest a d e l  i mp c•r t ador , l a  c ar t a  d e  c r éd i t o  

q ueda c on t ab i l i z ad a  c omo negoc i ac i ó n " b aj o r eser va " .  

S i  l os doc umen t os est án c on f or mes , p r oc eder á a p r epar ar 

l a  c ar t a  r emesa p a r a env i ar l os al ban c o  em i sor y sol i c i t ar l e  

e l  c or r e spond i en t e  r e embol so , a l  q ue se p ueden ag r eg ar , s i  

a s i  s e  h a  est i p u l ad o ,  l a s c om i s i ones por l a s ge st i on es d e  

no t i f i c ac i ó n o c on f i r m ac i ó n y d e  negoc i ac i ó n .  

Rev i s i ó n d e  doc umen t o s 

Hay que t ener p r esen t e ,  q ue l os b an c os negoc i an s ó l o  

doc u men t os y n u n c a  l a  mer c ader i a  que esos doc Llmen t os 

r ep r esen t an . En c onsec uen c i a ,  su r espon sab i l i d ad se l i m i t a  a 

l as c ond i c i on e s que p r esen t an t a l es doc umen t o s en r e l ac i ó n a 

l o  

Por 

que se h a  sol i c i t ado en l a  r e spec t i va c ar t a  

e l l o , su r espon sab i l i d ad c on s i st e  en 

s i g u i en t es ver i f i c ac i on e s :  

Rev i s i ó n al c r éd i t o  

q ue e l  c r éd i t o  est é aún v i g ent e ;  
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c h eq uear que se adj un t en l os doc umen t o s e x i g i d os ; 

ver s i  l a  u t i l i z ac i ó n d e l  c r éd i t o  es t ot a l o p ar c i a l y 

s i  est á d e  ac uer d o  c on l as c on d i c i on es m i smas d e l  c r éd i t o ;  

c on f r on t ar e l  c r éd i t o  c on e l  c onoc i m i en t o  d e  embar que 

p ar a  ver s i  est á b i en em i t i d o ,  ya q u e ,  e s  e l  doc umen t o  

p r i n c i p a l  e n  l a  c ompr a-ven t a  i n t er n ac i o nal y l as event ual es 

c or r ec c i on es en e l  m i smo , d eb en ser h ec h a s  a l a  b r evedad , en 

l o  pos i b l e ant es que z ar p e  l a  nave . 

Fac t u r a  < ver a n e x o  6 )  

que l a  d e s i g nac i ó n d e  l a  mer c ad er í a  c or r espon d a  a l a  

est i p ul ada en la c ar t a  d e  c r éd i t o ,  en c u an t o  a su 

desc r i p c i ó n ,  c ant i d ad , dat os r el at i v os a l a  c a l i d ad , 

e t q  

envase , 

que l os val or es c or r espond i en t es a l os est i p ul a d os en 

e l  ac r ed i t i vo ,  c omo t amb i én q ue l a  espec i f i c a c i ó n d e  g ast os 

c o i n c i d a  c on l os q ue i n d i q uen l os r espec t i vos c ompr oban t es .  

E l  val or d e l  f l et e  debe c o i n c i d i r  c on el i mp or t e  q u e  se 

i n d i q ue en el r espec t i vo c onoc i m i en t o .  El val or d e  l a  p r i ma 

d e  segur o d eb er á ser i g ual al q ue menc i ona el c er t i f i c ad o  o 

l a  p ó l i z a  de segur o ;  

q ue l os d a t os r e l at i vos a l  c on s i g n a t ar i o  d e  l a  

mer c ad er í a  est én c or r ec t os ,  y q ue el n ómer o d e l  

I mpor t a c i ó n ,  c or r esponda a l a  op er ac i ó n .  

Conoc i m i en t o  d e  emb argue < v er anexo?) 

I n for me d e  

q ue s e  enc uent r e  e x t en d i d o a f avor d e  q u i en s e  haya 

i n d i c a do en l a  c a r t a  d e  c r éd i t o  y q u e ,  c uando sea e l  c a so , se 

enc uent r e  deb i d amen t e  endosad o ;  

q ue s e  menc i one l a  f ec h a d e  " r ec i b o  a bor d o " , c ua n d o  
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se haya señal ado " r ec i b o  p a r a  embar qu e " ; 

q ue se i n d i q u en l os p uer t os de embar que y de dest i n o ;  

que n o  h aya i n d i c a c i ón d e  q ue l a  mer c a der í a  fue 

emb ar c ad a  sob r e c ub i er t a ,  a menos q ue as í l o  aut or i c e  

e x p r esame n t e  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o ;  

q ue n o  ha ya ob ser vac i ones en c u ant o a l as c ond i c i on es 

en que l a  mer c ad er í a  fue r ec i b i d a  a bor d o  ( c onoc i m i en t o  d e  

embar qu e l i mp i o ) ; 

q u e ,  de ac uer do a l a  fec ha que seña l e  e l  c onoc i m i en t o ,  

l os doc umen t os se ha yan p r ese n t ad o  a l  b an c o  d en t r o  d e  un 

p l az o  p r udenc i a l ( n o  super i or a ve i n t i un d í as ) ; 

q ue sea p r esent a do en un j u ego c omp l e t o  ( f u l l set ) ,  en 

or i g i n al es y c an t i d ad de c op i a s q ue f i j e  el c r éd i t o .  

Docume n t c•s d e  seqLl r o  < v er anexo 8 )  

que l a  p ó l i z a  o c er t i f i c ad o  d e  segur o señal e l os 

r i e sg os q ue se c u b r en ,  de ac uer do c on l o  que se haya p e d i d o  

e n  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o ;  

que se haya e x t en d i d o a favor d e  q u i en est i p u l e e l  

ac r ed i t i vo o ,  en c aso d e  est ar a l a  or den d e l  b en e f i c i ar i o  d e  

ést e ,  se en c uen t r e  d eb i dame n t e  end osad a ;  

q u e  e x p r ese e l  mon t o  aseg ur ado y e l  v a l or d e  l a  

c or r espon d i en t e  p r i ma ;  

que se e x t i en d a  en j uego c omp l et o  c uando se em i t a  más 

de un c er t i f i c ad o ;  

que l a  fec h a  d e  em i s i ó n n o  sea p ost er i or a l a  f e c h a  d e  

emb ar que d e  l a  mer c ader í a .  

El c onoc i m i en t o  d e  embar que debe espec i f i c ar s i  e l  

seg u r o es c an c e l ado a l  momen t o  d e l  embar que d e  l a  mer c ad er í a  
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< p r e-p a i d ) , o se c an c e l a en l u gar de d est i n o de l a  mer c ader í a  

< t o  c o l l ec t ) ,  seg ún sea l a  c l á usu l a  d e  c ompr a-ven t a .  

E s  nec esar i o  d e st ac ar que en l a  et apa d e  negoc i ac i ó n ,  

el b an c o  c or r espon sal ha i n c ur r i d o  en a l gun os gast o s ,  

i n her en t e s a l a  oper ac i ó n d e  c ompr a-vent a .  Est os ga st os son 

d eb i t ados en l a  c uen t a  c or r i en t e  d e l  b an c o  em i sor . A su vez , 

est e g a st o ,  se r e f l ej a  e n  una " p l a n i l l a  d e  oper ac i ó n d e  

c c•mer c i o  i n v i s i b l e "  < ver an e x o  9 ) , c omo u n  egr eso d e  d i v i s as , 

que hac e el ba n c o  al i mpor t ador p a r a  c an c el ar est os gast os 

i n c ur r i d os por e l  b anc o c or r espon sa l . 

Con l a  c op i a  or i g i na l  de est a p l an i l l a , se i n for ma al 

Ban c o  Cen t r a l  d i c h a  ven t a  d e  d i v i sa s ;  l a s r esta n t e s ,  quedan 

en e l  b an c o ,  p a r a post er i or men t e  r e f l ej ar l a  p o s i c i ón d e  

c amb i os d e l  b an c o ,  q ue es e l  sal do q u e  mant i ene e l  b an c o  p or 

l a  c ompr a y ven t a de mon eda e x t r an j er a  ej emp l o ,  US d ó l ar ,  

yen , mar c o  a l eman , et c .  Est e sa l d o se i n for ma d i ar i amen t e  a l  

Ban c o  Cen t r a l . 

Est a op er ac i ó n ,  t a mb i én d eb e  ser c ont ab i l i z a d a .  

Con t ab i l i z ac i ó n 

I Caso en que no hay d i sc r ep a n c i as en l os doc ume nt o s :  

Pr i mer o ,  s e  r ever san l as c u en t as de aper t u r a ,  l uego se 

c o nt ab i l i z a  de l a  s i g u i en t e  maner a .  

Car t a  d e  c r éd i t o 

a d euda por c ar t a  de c r éd i t o s i mp l e  

Se c on t a b i l i z a  l a  d euda r eal : en mon eda e x t r a n j er a 

Ant i c i p o  par a i mpor t ac i ones fondos d i spon i b l es 

c onver s i ó n 

a fondo d i sp on i b l e  ( c or r esponsa l ) 
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La c uen t a  " c onver s i ón " ,  r ep r e sen t a  l a  ven t a  de d i v i sas 

c or r espond i en t es ,  p a r a  c ub r i r  l os g a st os que ha i n c u r r i d o  e l  

c or r esponsa l . 

La c uen t a  " f ondo d i s pon i b l e "  r ep r esen t a  el mon t o  

ne g oc i a do por e l  b an c o  c or r esponsa l , más l os ga st os d e  ést e ,  

p ar a  l l evar a c ab o  l a  negoc i ac i ó n .  

En mon eda nac i on a l  se c on t ab i l i z a  d e  l a  sg t e .  maner a .  

c uen t a  c or r i en t e  c l i en t e  

a c amb i o  

i n t er eses por c ar t a  d e  c r éd i t o s i mp l e  

La c uen t a  " c a mb i o " , r e f l ej a  l a  ven t a  d e  d i v i sa s ,  p a r a  

e Ltb r  i r  aquel l o s d esembo l sos i n c ur r i d os por 

c or r espon sal y q ue son d e  c a r g o  d e l  i mpor t ador , 

e l  b a n c o  

t a l es c omo 

t e l e x , al t i p o de c a mb i o  ban c ar i o  ven d edor , de l a  fec ha en 

que se c on t ab i l i z a  l a  oper ac i ó n .  

La c uen t a  " i n t er eses " , r epr esen t a  aquel l os i n t er e ses , 

que se c ub r en desde l a  aper tur a a l a  negoc i ac i ó n ,  

espec i f i c a d os en l a  sol i c i t ud de c r éd i t o .  Ac t u al men t e  osc i l a n 

en t r e  un 1 /.  y un 2/. . 

Cont i n uand o  c on nuest r o  ej er c i c i o ,  supong a mos q u e  e l  

b an c o  c or r espon sal h a  i n c u r r i d o  en u n  ga st o de t el ex p or 

US$ 200 ; l a  c on t ab i l i z ac i ó n en moneda ex t r an j er a ser í a  c omo 

s i g ue : 

25 /04 / 92 t / c $362 n e g oc i ac i ó n L / C  

Car t a  d e  c r éd i t o  1 4 . 1 88 

a d eudor p or c a r t a  d e  
c r éd i t o  a l a  v i s t a  
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GL : 

AP I f on d o  d i sp on i b l e  

c onver s i ó n 

a c o r r esp onsal 
val i d ez seg . fec ha embar que 
va l ut a  08/04/92 

En moneda nac i on a l  ser í a :  

1 4 . 1 88 

200 

1 4 . 388 
04/08/32 , t asa 

c t a .  c t e  c l i en t e  76 . 965 

a 1 c amb i o  72 . 400 

2 i n t er eses x L / C  a l a  v i st a  4 . 565 

1 US$200 x t / c $362 = $72 . 400 

2 US$ 1 4 . 1 88 X 16 d s . ( 23/ 03-08 / 04 ) x 2'l. = US$ 1 2 , 6 1  x $36 2 .  

I I  Car t a  d e  c r éd i t o  a p l az o :  

Se c on t a b i l i z a  c omo s i g ue .  

Car t a  d e  c r é d i t o  a p l az o  

9'l. ,  

a deudor es por c ar t a  d e  c r éd i t o  negoc i ab l e  a p l az o  

Deudor por c a r t a  d e  c r éd i t o  n e g oc i a da a p l az o  

a ob l i gac i ó n p or c ar t a  d e  c r éd i to negoc i a b l e  a 
p l az o  

I I I  Negoc i ac i ó n de doc umen t os bajo r e ser va : 

Cor r e sponde a aquel l o s d oc umen t os n eg oc i ados c on 

d i s c r ep a n c i as ,  c on r espec t o  a l a s i n st r uc c i ones i mp ar t i d as en 

l a  c a r t a  de c r éd i t o .  

Se e f ec t ó a l a  s i g u i en t e  c on t ab i l i z ac i ó n .  

Deud a p or c a r t a  d e  c r éd i t o  b a j o  r e ser va 

a d euda por c ar t a  de c r é d i t o  s i mp l e  

Una vez que se ha yan sol uc i on a do l a s d i sc r ep an c i a s .  

Car t a  d e  c r é d i t o  

a d euda por c a r t a  d e  c r éd i t o  b a j o  r e ser va 

I V  S i  el r e emb o l so debe ser h ec h o e n  u n a  moneda d i st i n t a  a 
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l a  ut i l i z ad a  en l a  op er ac i ó n de c omp r a  - ven t a ,  su 

c on t a b i l i z a c i ó n ser á l a  s i g u i ent e :  En moneda e x t r an j e r a  

Ca r t a  d e  c r éd i t o  c on t r a  val or 

a d euda por c ar t a  de c r éd i t o  s i mp l e  

Lueg o ,  en ot r o  t r aspaso se c on t a b i l i z a .  

Ant i c i p o p a r a  i mpo r t a c i ó n 

c onver s i ó n  

a c or r esp onsal 

En c u an t o  a l a  c on t ab i l i z ac i ó n d e  l o s i n t er eses en 

moneda nac i onal ; se e f ec t óan d e  i g ual forma q ue c on una c ar t a  

d e  c r éd i t o  l i mp i a  a l a  v i st a ,  c on l a  e x c ep c i ó n d e  que l os 

i n t er eses aper t ur a-n egoc i ac i ó n ,  se c ob r an e n  l a  mon eda d e  

or i g en ut i l i z ando l a  par i d ad q u e  h a  en v i a do e l  

c or r esponsa l . 

2 . 5 . 2 . 3 Cober t ur a � c o n t ab i l i z ac i ó n 

Cob er t Lir a 

b an c o  

E l  p a g o  d e  una mer c ader i a  i mpor t ada med i ant e l a  c ompr a  

y r e mesa d e  l a  mon eda e x t r a n j er a  es l o  qu e se c onoc e c omo 

" c ob er t ur a " . 

Toda mer c ader i a  i mp or t a d a  c uyo val or deb e  r e emb o l sar se 

a l  p r oveedor g e n er a r á  un a c ob er t u r a .  Se d i c e  en t on c e s ,  q ue se 

t r at a  de Llna i mp or t ac i ó n c on " c ob er t ur a " . 

E l  Ban c o  Cen t r a l  d e f i n e  l a  c ober t ur a  c omo : " l a  ven t a  d e  

d i v i sas nec esar i a s p ar a  e f ec t u ar el pago d e l  val or de l as 

mer c ader i a s que se i mpor t an al p a i s  y de l os demás g astos que 

c on mot i vo d e  su i mpor t ac i ó n aut or i z a  e x p r esamen t e  a c anc e l ar 

e l  Ban c o  Cent r a l de Ch i l e ,  p r ev i o  c ump l i m i en t o  d e  l os 
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r eq u i s i t os est ab l ec i d os en l a s n or ma s " .  

Seg ún e l  p l az o  a que se c onvenga e l  p a g o  d e  l a  

i mpor t ac i ó n ,  se e 1 a s i  f i c an en " c ob e r t u r a  c or r i en t e "  y 

" c ob er t u r a  d i f e r i d a " . 

Son i mpor t ac i on e s  c on c ob er t ur a  c or r i en t e ,  aquel l as e n  

que el p a g o  a l  e x t er i or se e f ec t ú a en un p l az o  i g ual o 

i n fer i or a t r esc i en t os sesen t a  d í as c on t ados de l a  fec ha d e  

embar que d e  l a  mer c ad er í a .  

I mpor t ac i on es c on c ob er t ur a  d i f er i d a ,  son aquel l as c uyo 

p a g o  t o t a l  o p ar c i a l  se r ea l i z a  en un p l a z o  de más d e  

t r esc i en t o s sesen t a  d í a s c on t ados d e sde l a  f ec h a  d e  embar q u e .  

E l  p l a z o  d e  p ag o ,  c u ando s e  t r a t e  d e  c ob er t u r a  d i fer i d a ,  

d eb er á seRal ar se en e l  r espec t i vo I n for me d e  I m por t ac i ó n .  

La c ob er t ur a  gener a l a  em i s i ó n de una p l an i l l a  d e  

egr eso d e  c om er c i o  v i s i b l e o p l an i l l a  d e  c ob er t ur a < ver an e x o  

1 0 ) , q ue e l  b a n c o  em i t e  e n  var i os ej emp l a r e s .  Un o d e  esos 

ej emp l ar es ,  d espués d e  p r oc esado por el Banc o Cen t r a l , se 

agr ega al r e spec t i v o I n for me de I mpor t a c i ó n ,  j u n t o  c on c op i a s 

de l o s d oc u men t o s de emb ar que ( c onoc i m i en t o ,  f ac t ur a ,  p ó l i z a  

o c e r t i f i c a d o  d e  segur o )  y e l  for mul ar i o  d e  Dec l ar a c i ó n d e  

i mpor t ac i ó n ,  

oper ac i ó n .  

par a for mar así el c or r epon d i en t e  l egaj o d e  l a  

Co n t a b i l i z a c i ón 

Se c o nt ab i l i z a :  En mon eda e x t r an j er a .  

Conver s i ón 

a ant i c i po par a i m p or t ac i ó n f o n d os d i spo n i b l es 

i n t er e ses ant i c i p o  par a i mpor t ac i ó n g anados 

En est e c aso, l a  c uent a " c onver s i ó n " ,  r e pr esen t a  l a  
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ven t a  d e  d i v i sas c or r espond i en t e s ,  par a e f ec t uar l a  c ob er t ur a  

d e  l a  i mpor t a c i ó n .  

La c u ent a  " i nt er e ses " ,  r e f l ej a  l os i n t er eses ganados 

d e sde l a  f e c h a  de neg oc i ac i ón ,  hast a l a  fec ha de c ob er t u r a .  

En mon eda nac i on a l  se c on t ab i l i z a  c omo si gue : 

Cuen t a  c or r i en t e  c l i en t e  

a c amb i os 

r e t en c i ó n i mp u est o l ey de t i mb r e  y est amp i l l a  

La c uen t a  " c amb i o " , r ep r esen t a  l a  ven t a  d e  d i v i sas , al 

t i po d e  c a mb i o  banc ar i o  vend e dor del d i a  que se e f ec t óa l a  

c ob er t ur a ,  e x p r esado en mon eda nac i onal . 

La c uen t a  " r et enc i ó n i mpLiest o 1 ey d e  t i mb r e  y 

est amp i l l a " ,  abar c a  e l  per í o do desde l a  fec ha de apr obac i ón 

de l a  Dec l ar a c i ó n de I mpor t a c i ó n ,  por par t e  de l a  Adua n a ,  

ha st a l a  fec ha e n  q u e  el c l i en t e  c an c e l a  e l  val or d e  l a  

i mpo r t ac i ón a l  b an c o ( c ob er t ur a de l a  op er ac i ó n ) . 

A·: t ua l men t e  e l  i mp u est o ,  e s  d e  un 0 , 1 1.  por mes o 

f r ac c i ó n de mes, q ue d eb e  ser en t er ado a l a s ar c as f i sc a l es a 

t r avés de l a  Tesor er í a  Gener a l  de l a  Rep úb l i c a .  

Par a e l  e j e mp l o  ant er i or l a  s i t u ac i ó n q ueda c omo s i g ue :  

0 4 / 08 / 92 t i c $350 , 90 c ob er t L1r a L / C  

GL : 

Conver s i ó n 1 4 . 606 , 55 

a API fondo s d i spon i b l es 1 4 . 1 88 , 00 

i n t er eses AP I ganado s 
1 4 . 1 88 X 1 1 8 d í as ( 08/04-04 / 0 8 )  x 9/./360 

En mon eda nac i on a l  ser í a :  
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c t a  c t e  c l i en t e  5 . 1 35 . 395 

a c amb i o  5 . 1 25 . 4 38 

r e t . l ey de t i mb r e  
GL : US$ 1 4 . 1 88 x $350 . 90 x 0 , 2/. = $ 9 . 957 
Not a :  se supone fec ha de desaduanam i en t o  08 / 06/92 

9 . 957 

En e l  c a so que l a  c ob er t ur a se haga c on ava l es ,  se 

c on t ab i l i z a  c omo s i g ue : 

Respon sab i l i d ad por d eudor i n d i r ec t o  

a deudor i n d i r ec t o  ant i c i p o  par a i mpor t ac i ó n 

Es i mp or t an t e  d est a c a r , que en el c a so que l a  

mer c ader í a  ve nga c on s i gnada a l  b a n c o ;  ést e debe endosar l os 

d oc u men t o s al i mport ador , p a r a  q ue p ueda r ec u r r i r  a un agen t e  

d e  aduan a ,  q u i en c on f ec c i ona l a  r espec t i va Dec l ar ac i ó n d e  

I mp or t a c i ó n < v er anexo 1 2 ) , más e l  doc umen t o  G i r o  Com p r o b an t e  

d e  pago y L i q u i d a c i ó n d e  Gr avámen es < v er anexo 1 3 )  y poder d e  

est e mod o t r am i t ar l a  i n t er n ac i ó n d e  l a  mer c ader í a .  

Par a e f ec t uar l a  c ob er t ur a ,  es nec esar i o  t ener : 

c op i a  d e l  I n for me de I mp or t a c i ón ( c op i a  de aduana > ;  
fac t ur a ;  

c onoc i m i en t o  d e  embar que ; 

p ó l i z a  o c er t i f i c ado de seg ur o ;  

c ar t a  d e l  c or r espon sal o c ed en t e  o negoc i a dor ; 

c op i a  de l a  c a r t a  de c r éd i t o  o t e l e x  de ape r t ur a ;  

i n st r uc c i ones d e  l as c on d i c i ones d e  l a  c a r t a  d e  c r éd i t o 

Una vez e f ec t uados t odos l os t r ám i t es de ad uan a p a r a  l a  

i n t er n ac i ó n l eg a l  d e  l as mer c ader í a s al p a í s ,  e l  b an c o  r ev i s a 

l a  Dec l a r ac i ó n de I mpo r t ac i ó n ,  p a r a  qu e est é de ac uer do c on 

l o s doc umen t os n e g oc i ad o s .  

Post er i or m en t e ,  s e  e f e c t ó a l a  c ob er t ur a  d e  l a  op er ac i ó n .  
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Ent r e  l a  et apa d e  aper t ur a  y negoc i ac i ó n de l a s c ar t a s 

d e  c r éd i t o  s i mp l es y a p l az o ,  e x i st e  una s i t uac i ó n en l a  c ua l  

s e  h a c en a l guna s c on t ab i l i z ac i ones espec i a l es. 

A vec e s ,  por p r ob l emas de c or r éo o env í o  d e  doc ument os 

a t i emp o ,  l as mer c ader í as l l eg an an t es que l os doc ument os d e  

embar q ue ,  l os c u al es son fund ament a l es p a r a  e l  

desad uan am i en t o  de l a  mer c ader í a .  

E l  i mpor t ador p ued e ,  p oseyen do f ot oc op i a  de l os 

doc umen t os d e  embar q u e ,  sol i c i t ar u n  c e r t i f i c ado d e  en doso 

( ver anexo 1 1 ) ,  p r ev i amen t e ,  hab i en d o  a l z ado t odas l as 

d i sc r ep an c i as e x i st en t es en l a  c ar t a  de c r éd i t o ,  ya que hast a 

ese momen t o  el b an c o  no t i ene l a  n e g oc i ac i ó n r ev i sada . 

Con l as fot oc op i as d e l  j uego d e  doc umen t os de embar q u e ,  

m á s  e l  c er t i f i c ado d e  end oso y l a  c ar t a  d e  a l z am i en t o  d e  

d i sc r ep an c i as ,  e l  i mp o r t ador p u e d e  t r am i t ar l a  i n t er n ac i ón d e  

l a  mer c ader í a ,  a t r a vés d e  u n  agen t e  d e  aduan a .  

La c ar t a  d e  a l z a m i en t o  d e  d i sc r ep an c i a s ,  desl i g a  d e  

c u a l q u i er r esponsab i l i d ad a l  c or r esp onsal , p a r a  el p a go a l  

p r oveedor , 

doc umen t os .  

c on r e spec t o  a l a s d i sc r ep anc i a s que e x i st en l o s 

El c er t i f i c ado de endoso se ut i l i z a  sol ame n t e  p ar a  

ant i c i p ar e l  t r á m i t e  d e  d esaduanam i en t o ,  en c a so que l a  

doc ument ac i ó n or i g i n a l  se p i er d e o su f r e  de mor as e n  su env í o .  

I Con t a b i l i z ac i ó n en et apa de negoc i ac i ón .  

i Car t a  de c r éd i t o  s i mp l e :  

Deudor c a r t a  d e  c r éd i t o s i mp l e  c on c er t i f i c ad o  d e  endoso 

a deudor p or c ar t a  d e  c r éd i t o  s i mp l e  

i i  Car t a  de c r éd i t o  a p l az o :  
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Deudor c ar t a  d e  c r éd i t o  negoc i ada a p l az o  c on 
c e r t i f i c ad o  de endoso 

a deudor p or c a r t a  d e  c r éd i t o  negoc i a d a  a p l az o  

i i i  Car t a  d e  c r éd i t o  n egoc i ada bajo r eser va : 

Deudor por c a r t a  de c r éd i t o  negoc i ad a  bajo r e ser va 

a d eudor c ar t a  de c r éd i t o  negoc i ada bajo r eser va 

I I  Con t ab i l i z ac i ó n en et apa d e  c ober t u r a .  

En mon eda ext r an j er a :  

Conver s i ó n 

a d eudor por c ar t a  de c r éd i t o  negoc i a da a p l az o  

ob l i gac i ó n p or c ar t a  d e  c r éd i t o  a p l a z o  

a fondo d i spon i b l e 

En mon eda nac i on a l : 

Cuen t a  c or r i ent e c l i ent e 

a c amb i o  

r e t . l ey d e  t i mb r e  y est am p i l l a  

i n t er eses ganados 

2 . 5 . 3 8eql as � Usos Un i f or mes de lE Cob r an z a  e x t r anjer a de lE 
Cámar a de Co:cmer c i c• I n t e r n ac i •:•n a l  

L a s  d i sp o s i c i ones r e f er i d as b a j o  est e t í t u l o ,  s e  

ap l i c an a t odos l o s c ob r o s y ob l i g an a t odas sus par t es a l o  

q ue en e l l as se i n d i c a  a menos que e x p r esamen t e  se ac uer d e  l o  

c c•n t r ar i o ,  o q u e  c on t r ar í en l as d i sp os i c i ones d e  u n a  l ey 

nac i on a l , est at a l  o l oc a l u ot r as r eg l amen t a c i ones que no 

p uedan ser d esc onoc i d a s .  

En l a  c obr an z a  se d a  én fas i s  a l  ex amen d e  d oc umen t os 

por p ar t e  del b a n c o ,  y l a s r espons ab i l i dades q ue ést e asume 

ac er c a  de l os datos en t r egados por el c l i ent e .  
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2 . 5 . 4 Cob r an z a  E x t r anjer a 

En est e c a so el p r oveedor p r e f i er e  en t r egar el j u ego d e  

d oc umen t os d e  embar q ue a u n  ban c o ,  par a q u e  ést e ,  por 

i n t e r med i o  d e  su c or r esponsal en el p a í s  del c ompr ador , 

e f ec t úe l a  g est i ó n d e  c ob r o .  

Esa g est i ó n puede c on s i st i r  en en t r egar l os doc umen t os 

al i mp or t ador c on t r a  p a g o  de su i mp or t e ,  c on t r a  un s i mp l e 

r ec i b o o c on t r a  ac ep t ac i ó n d e  una l et r a .  

Cuando e l  c ob r o  se r e f i er e  a u n  sol o doc umen t o ,  se d i c e  

que se t r at a  d e  una c ob r a n z a  s i m p l e C c l ean c ol l ec t i on ) . 

Ahor a ,  s i  son var i os doc umen t o s qu e for man un j u eg o ,  l a  

c ob r an z a  p a sa a ser doc ument ar í a  C d ocument a r y  c o l l ec t i on ) . En 

est e c a so se t r at a ,  por l o  g ener a l , de una l et r a  ac omp añada 

d e  esos doc umen t o s, 

i mp or t ac i on es . 

c omo oc ur r e ,  en l as e x p or t ac i ones e 

La f or ma de oper ar de l a  l et r a  de c a mb i o  es senc i l l a , 

se t r a t a  de un man d a t o  esc r i t o  en el c u al el g i r a dor 

< vendedor , expor t ador o p er son a aqu i en se l e  haya en dosado l a  

l e t r a  p ar a su c ob r o ,  o sea e l  b an c o  c o br ador de l a  l et r a ) , 

or den a  al g i r ado ( a c ep t an t e  de l a  l et r a )  q ue p a g ue c i er t a  

suma d e  d i ner o  a su or d en o a l a  d e  un a per sona d e t er m i nad a .  

Una vez a c e p t a d a ,  el ban c o  en t r egar á l os doc ume n t os d e  

embar que al c l i en t e  p ar a  q ue i n i c i e  su 

desaduanam i en t o .  

Cont en i d o  d e  l a  l et r a :  

f e c h a  d e  venc i m i en t o ;  

t r ám i t e  

val or d e  l a  l et r a  seg ón fac t ur a  d e  c ompr aven t a ;  

nomb r e ,  d i r ec c i ó n y c i udad d e l  g i r a d o ;  
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a l a  or den de < a  l a  p er sona que se l e  aut or i z a  e l  c ob r o >  

f i r ma d e  l a ( s )  p er sona ( s )  que t en g an poder so br e l a  

1 et r a ;  

f i r m a d e l  ac ept ant e d e  l a  l et r a .  

E l  b a n c o  que r ec i b i ó  l os doc umen t os d e  su r em i t en t e ,  

c on i n st r u c c i ones ac er c a  d e  l a s c on d i c i ones y f or mal i d ades 

q ue deben c ump l i r se p ar a  su en t r eg a ,  va a c u mp l i r  l a  m i s i ó n 

de c ob r ar l e  al i mpor t ador y se c onoc er á c omo ba n c o  c obr ador . 

Una c ob r a n z a  doc ument ar í a  va ac omp añada s i empr e  de una 

c a r t a  d e  i n st r uc c i on es d e l  b an c o  r em i t en t e ,  l a  que es 

c on f ec c i onada c on forme a l as i n st r uc c i ones del c ed e n t e  u 

or denant e d e  l a  c obr anz a .  

Las c on d i c i ones hab i t ua l es f i j adas par a l a  en t r eg a  d e  

l os doc umen t os son : 

a )  c on t r a  p a g o  C d e l i b er y ag a i nst payment DI P > ; 

b )  c on t r a  ac ep t ac i ó n de l e t r a  ( d e l i b e r y  aga inst 

ac c ep t at i on D / A ) ; 

e )  c on t r a c ar t a  c om p r om i so d e  p agar en una fec ha 

d et er m i n ada ; 

d )  c on t r a  s i mp l e  r ec i b o .  

E l  " b an c o  c obr ador " ,  d e b e  ver i f i c ar q u e  l o s doc umen t os 

r ec i b i d os c o i n c i d an c on l a  descr i p c i ón c ont en i d a  en l a  c ar t a  

de i n st r u c c i ones .  

E l  b an c o  c obr ador ac usar á r ec i b o ,  a l  b an c o  r em i t en t e ,  

d e  l os doc umen t os en v i ados y ,  s i  c or r e spond i er e  hac er a l guna 

ob ser vac i ó n ac er c a  d e  e l l os o de l a s i n st r u c c i ones de c o b r o ,  

l o  har á  e n  d i c h a  opor t un i d ad .  

Cuan do un b an c o  i n t er v i en e  en el man ej o d e  una c ob r an z a  
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asume una Y espon sab i l i d ad , no só l o  d e  Y ea l i z ay f i e l m en t e  l a  

g est i ó n d e  c ob Y o ,  s i n o que de vel aY poy que su i n t eY ven c i ó n 

sea e f i c i en t e  y se en c uady e d en t Y o  de t oda s l a s d i spos i c i on es 

que Y i g en el c omeY c i o  e x t ey i oY y l a s opey ac i ones de c amb i o .  

2 . 5 . 4 . 1 ApeY t uY a  � Con t ab i l i z a c i ó n 

Después q ue se ha veY i f i c ado que l os doc umen t os est án 

c on f oY mes y l a s i n st y uc c i on e s  de c ob y o  no c on t Y av i en en l a s 

d i sp o s i c i on es sob y e  c obey t uY a ,  e l  ban c o  y ec ep t oY d e  l a  

c ob Y anz a p Y oc edeY á a y eg i st Y a Y l a  en sus l i b y os .  

Con t ab i l i z ac i ó n 

A l gunas d e  l a s f oY mas de pago más ut i l i z a da s 

c ob Y anz a e x t y an j ey a  son l as s i g u i en t es :  

en l a  

1 CobY anz a d e l  e x t eY i oY c ont Y a  pag o :  En mon eda e x t Y an J ey a  

Cob Y an z a  d e l  e x t eY i OY c o n t Y a  pa go 

a doc umen t os poY c ob Y a Y 

2 Cob y a n z a  c on t y a  ac ept ac i ó n de l e t Y a : En mon eda e x t Y an j ey a  

CobY anz a c on t Y a  ac ep t ac i ón d e  l et Y a  

a doc ume n t os p oY c ob Y aY 

3 Cob Y a n z a c on t Y a  p Y ot est o d e  l et Y a :  

Cob Y a nz a d e l  e x t e Y i oY c on t Y a  ac ep t ac i ó n d e  l et Y a  en 
py ot e st o 

a doc umen t os poY c ob Y aY 

2 . 5 . 4 . 2  CobeY t u Y a  � Con t ab i l i z ac i ó n 

El b anc o pY esent adoY n o  p uede dec i d i Y  poY su p Y op i a  
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c uent a el p r oc ed i m i e n t o  que ha de seg u i r se en l a  c ob er t ur a ,  

s i n o q u e  d e b e  r equer i r  l a  c on f or m i da d d e  su man dan t e  o 

c ed en t e .  

La aut or i d ad ban c ar i a  puede t amb i én l l eg ar a p er m i t i r  

q ue l a  c ober t u r a  o c omp r a  d e  d i v i s as p a r a  e l  pago d e  l a  

i mp or t a c i ó n se r e al i c e  en c u al q u i er momen t o  post er i or a l a  

i n t er n ac i ó n d e  l a  mer c ad e r í a  ( u n a  vez d esaduanada l a  

mer c ader í a ,  se puede e f ec t uar l a  c ober t ur a )  y f i j ar un p l az o  

p ar a  r emesar su i mp or t e  a l  or d enan t e  d e  l a  c obr anz a .  Ese 

p l az o  c u en t a ,  gener al men t e ,  a par t i r d e  l a  f e c h a  de emb ar que, 

p ar a  aquel l a s oper ac i ones que son f i n anc i a d as a p l az o .  

La c om p r a de l a s d i v i sas p ar a  el pago d e  l a  

i mpor t ac i ón ,  t i en e  q ue h a c er se en una i n st i t uc i ó n b an c ar i a  

aut or i z ad a  p ar a  oper ar en c amb i os i n t er n ac i on a l e s ,  seg ún l o  

est ab l ec e  l a  l ey Or g án i c a  Con st i t uc i on a l  d e l  Ban c o  Cen t r a l de 

Ch i l e  N.Q 1 8 . 840 . 

La r e mesa del p a g o  al c ed en t e  o r em i t en t e  de l a  

c ob r an z a  se hac e nor mal men t e  por i n t er med i o  del m i smo ban c o  

q u e  r ec i b i ó  l os doc umen t o s e n  c ob r o  desde e l  e x t er i or .  

Los b anc os d eb en env i ar al Ba n c o  Cen t r a l , p a r a  su 

r ev i s i 6 n ,  l a s " p l a n i l l as d e  c ober t ur a  de egr eso de c omer c i o  

v i s i b l e " ,  j u n t o  c on l os d oc umen t os d e  emb a r q u e  

c or r espon d i en t e s ,  i nc l u i d os e l  I n for me d e  I mpor t ac i ó n c on el 

que se i n i c i ó  t odo el t r ám i t e  d e  l a  i mp or t ac i ó n y de l a  

Dec l ar ac i ó n d e  I mp or t ac i ó n que c i er r a  ese c i c l o ,  en l a  

op or t un i dad y for ma q ue l es sean r equ er i do s .  

La gest i ón de c ob r o  que s e  l e  en c ar g a  a un b an c o  

oc as i ona una c an t i d ad d e  c or r esp ondenc i a ,  av i sos , r eg i st r os 
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c ont ab l es y c ont r o l es que es nec esar i o  mant ener c on l a  

oper ac i ó n q ue l os g ener a .  De al l i  nac e l a  nec e s i dad d e  q ue 

c ad a  op er ac i ó n se l l eve en una c ar p et a i n d i v i d ual . En esa 

c a r p e t a  se ar c h i va t od a  l a  i n for mac i ó n generada por l a  

c ob r an z a  desde su i n i c i o  hast a su f i n al i z ac i ó n .  Las c ar t a s d e  

c r éd i t o  s e  i d ent i f i c an c on l a s l et r as C D ,  p ost er i or men t e  

l l evan d os d i g i t o s c o r r espond i ent e s  al año ej emp l o , 1 992 ser á 

1 2 ,  l u ego v i enen dos d i g i t os que c or r esp on d e  a l a  o f i c i n a ,  

ej em p l o  Val pa r a i so ser á 6 1 , f i nal men t e  l l eva un n úmer o 

c or r e l a t i vo de c uat r o  d í g i t os .  Las c ob r a n z a s e x t r a n j e r a s se 

d i st i n guen c on l as l et r a s CE , y l u ego t i en e  un n úmer o 

c or r e l at i vo de c u at r o  d í g i t os q ue c om i en z an c on e l  n úmer o 8 .  

En l o  q ue se r e f i er e  a doc umen t os de c ob r o  ( l et r as ,  

p a gar és, et c ) ,  c omo fue menc i onado an t er i or men t e ,  e l l os deben 

man t ener se en l ug a r es sep ar ados . Gener al men t e  se guar d an en 

c aj as fuer t es c on una p er son a en c a r g ada de su c u st od i a .  

En c u an t o  al t i empo que d eb e  per man e c er l a  

doc umen t ac i ó n en l os ar c h i vos d e l  b an c o ,  l a  Ley Gener al d e  

Ban c o s ,  e n  s u  ar t .  1 9  est ab l ec e  u n  p l az o  d e  d i ez años , p ar a  

c on ser var sus l i b r os ,  f or mu l ar i os ,  c or r esp on d en c i a ,  

doc umen t os ,  e t c . 

Con t ab i l i z ac i ó n 

En c u al q u i er a  de l os t r es c a sos menc i onados en l a  

aper t u r a  d e  l a  c ob r an z a ,  se p r oc ede a r ever sar l a  p ar t i d a 

c on t a b i l i z ad a  i n i c i a l men t e .  Luego se c ont ab i l i z a  l a  c omp r a  d e  

d i v i sas p ar a  el p a g o  d e  l a  i mp or t a c i ón .  

En moneda ext r an j e r a .  
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Cc•nver s i  6n 

a or den d e  pago 

La c u en t a  " or d en d e  p a g o " ,  se c on t ab i l i z a  de ac uer d o  a 

l a s i n st r u c c i ones que se h ayan dado p ar a l a  c ober t ur a  en l a  

c ar t a  del c edent e .  Pod r á  t a mb i én ser c ontab i l i z ada l a  

" c onver s i ó n " ,  c ont r a  1 a c uen t a  " em i s i ó n d e  c h eque " .  

En moneda nac i on a l  se c on t ab i l i z a  c omo s i g u e :  

c u en t a  c or r i en t e  c l i en t e  

a c amb i o  

c om i s i ón c ob r anz a e x t r an j er a 

r ec up er ac i ó n de g ast os 

r et .  l ey d e  t i mbr e y est amp i l l a  

r et . i mpt o .  a l os ser v i c i os 

La c uen t a  " r et .  l e y d e  t i mb r e  y est amp i l l a " ,  c ompr en d e  

e l  p er i odo c ub i er t o  d esde l a  f e c h a  d e  apr obac i ó n d e  l a  

Dec l ar ac i ó n  d e  I mpor t ac i ó n y l a  f e c h a  d e  c ob er t ur a  d e  l a  

oper ac i ó n .  

La c uen t a  " r et enc i ó n i mp uest o a l o s ser v i c i os " ,  se 

r e f i e r e  al c ob r o  del I mp u est o al Va l or Agr egado por l os 

gast os d et a l l ados an t es ,  e x c ep t o ,  1 a c u en t a  " c amb i o " . 

2 . 5 . 5 Cober t u r a  D i fer i d a  

S e  l l aman i mpor t ac i ones c o n c ob er t ur a  d i f er i d a aque l l a s 

i mpor t a c i on es c u yo p l az o  de pago se ext i en d e  a más de un año .  

En est e t i po d e  i mpor t a c i ones l o s p ag os se f i j a n 

g ener al men t e  en c uotas semest r a l es y pued en e x t ender se por 

var i os años. En l a  mayor i a  d e  l os c asos se c on t emp l a un a 

c uot a al c on t ad o ,  p a ga der a med i an t e  c ar t a  de c r éd i t o  o c omo 

66 



c ob r anz a .  

Las c ob er t ur as d i fer i d as, que en s !  c or r espon d en a un 

c r éd i t o  o t or gado al i mpor t ador , pueden c l as i f i c ar se ,  seg ón 

q u i en sea e l  ot or g an t e ,  en : 

a )  c r éd i t o  d e l  p r oveedor ; 

b )  c r éd i t o  d e  b an c os o i n st i t uc i on es f i n anc i er as d e l  

e x t er i or .  

Tamb i én pueden c l as i f i c ar se l as c ob er t ur as d i fer i das 

seg ón si t i en en aval b anc ar i o  o n o .  

Las i mpor t ac i on es c on c ob er t ur a  d i fer i d a no t i enen 

est ab l ec i d os un val or m í n i mo ,  pero r esul t a  obv i o  que est as 

op e r a c i on es d e b en ser por p r ec i os d e  r e l at i va i mpor t an c i a  que 

j u st i f i quen l os p l az o s de pago que se ot or g an . 

El p a g o  d e  l a  c uot a al c on t ado en est a c l ase d e  

f i n anc i am i en t o  s e  est i p u l a c a s i  s i emp r e  c omo u n  por c en t aj e  

d e l  val or d e  l a  mer c ader í a ,  más l o s ga st os de f l et e  y seg ur o ,  

o b i en c omo una p a r t e  del val or t ot a l  C I F .  

Por e l  val or d e  l a  c uot a que d eb e  c an c e l ar se al c on t ado 

se em i t e  nor mal men t e  

só l o  una 

una c ar t a  d e  c r éd i t o ,  

f r ac c i ó n del val or t ot a l 

l a  

d e  

que 

l a  r epr esen t a r á  

i mpor t a c i ó n ,  mot i vo por el que es nec esar i o  est i p u l ar q u e ,  

par a s u  n eg oc i ac i ó n ,  deb en pr ese n t ar se l os doc umen t os d e  

emb ar que p or e l  i mpor t e  t ot a l . Por l a  par t e  a p l az o ,  n o  

c ub i er t a  p o r  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o ,  gener a l men t e  s e  ac ampa Ran 

l et r a s q ue ac ep t ar á  el i mpor t ador . Est as l et r as p ueden 

r eq uer i r  , un aval ban c ar i o .  

Las i mp or t ac i ones c on c ober t ur a  d i fer i d a  deben 

somet er se a l a s nor mas d e l  Ban c o  Cent r a l . La c uot a al c on t ado 
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se c ub r e  de l a  m i sma for ma que una c ob er t ur a c or r i en t e ,  en 

t an t o  que l a s c uot as d i fer i d a s se c ub r i r á n en l a s f ec h a s  de 

venc i m i en t o  f i j a d a s .  

P o r  c ad a  i mpor t ac i ó n c o n c ober t u r a  d i fer i d a d e b e  

c on f ec c i on a r s e  u n  " c uad r o  d e  p ag os " ,  t an p r on t o  c omo se 

r ec i b a n l os c or r espon d i en t e s doc umen t os d e  embar que por l os 

val or es de f i n i t i vos y c on l os p l az o s de pago ya f i j a dos . Ese 

c u adr o d e  pagos d eb e  i n d i c ar e l  venc i m i en t o  de c ada una de 

l as c uot a s ,  el i mpor t e  c or r espo n d i en t e  a l a  p ar t e  del c ap i t al 

y l os a i n t er eses, c omo t amb i én a l o s ot r os ga st os que 

p ud i er en a f ec t a r a c ad a  c uot a .  Tamb i én d eb e  se�a l ar el val or 

t ot a l d e  

mer c a d er í a ,  

l a  i mp or t ac i ó n ,  desg l osado 

ga st os hasta FOB , f l et e ,  

en : val or d e  

segur o ,  

l a  

i mp or t e  d e  l a  c uot a a l  c on t a d o  y n ómer o d e l  

I mpor t ac i ó n .  

i n t er ese s ,  

I n f or me de 

Al momen t o  d e  abr i r se l a  c ar t a  d e  c r éd i t o ,  debe 

seR al ar se qué p ar t e  del val or es c ub i er t o  c on c a r t a  de 

c r éd i t o  y l a  p r opor c i ó n o c uot a c ub i e r t a  en f or ma d i fer i d a  

i n d i c ando su f e c h a  de ven c i m i ent o .  

Por c ad a  oper ac i ó n e l  ba n c o  l l eva una c ar p et a  c on l os 

an t e c eden t es de l a  i mp or t ac i ó n ,  espec i al men t e  en l o s c a sos en 

que ex i st e  el aval de l a  i n st i t uc i ó n .  

2 . 5 . 5 . 1 Aper t ur a � Con t ab i l i z ac i ó n 

BR_er t Llr a 

En l o  que se r e f i er e  a l a  c uot a de c ont ad o ,  se 

c on t a b i l i z a  t a l  c u a l  se ha e x p l i c a do an t es p a r a  el c a so d e  

l a  aper t ur a .  E n  l a  p a r t e  d e  l a s c uot as, s ó l o s e  c ont ab i l i z a  
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c u and o  l l eg an t odos l os doc umen t os ex i g i d os por el i mpor t ador . 

Con t ab i l i z ac i ó n 

Las c u ent as que se emp l ean par a c on t a b i l i z ar l a s 

oper a c i ones c on c ob er t u r a  d i f er i d a d e p en d en de l a  mod a l i d ad 

d e  c r éd i t o  que se haya ut i l i z a do . 

2 . 5 . 5 . 2  Negoc i ac i ón � Con t a b i l i z ac i ón 

Negoc i a c i ó n 

En l a  etapa d e  l a  negoc i a c i ó n ,  l a  ob l i gac i ón 

c ont i n gen t e  q ue t i en e  e l  i mpor t ador , se c on v i er t e  ahor a ,  en 

un a ob l i gac i ó n e f ec t i va .  

Esta ob l i g ac i ó n se mat er i a l i z a  c on l a  l l egad a  del j u ego 

de doc umen t os p or p a r t e  del c ed en t e ,  j un t o  c on l as l et r as que 

se r án ac ept adas por e l  i mp or t ador seg ón su venc i m i e n t o .  

Con t ab i l i z ac i ó n 

En c uan t o  a l a  c on t ab i l i z ac i ó n es e x a c t amen t e  i g ual a 

l os c asos r ev i sados an t er i or men t e .  Se r ever sa el as i en t o  d e  

aper t ur a ,  l uego se c on t ab i l i z a  l a  negoc i ac i ó n p or l a  pa r t e  

h e c h a  c on c ar t a d e  c r éd i t o ;  se c on t a b i l i z a  l a  par t e  en 

l et r a s ,  c omo c ob r anz a e x t r an j er a  por c a da una d e  l a s c uotas 

c on su r espec t i vo venc i m i en t o ,  t a sa , fec ha d e  val ut a ( f ec ha 

en que c om i en z a  a deven g ar se el c ob r o  de i n t er e se s ) . 

2 . 5 . 5 . 3  Cober t u r a � Con t ab i l i z a c i ó n 

Par a c ad a  c a so de l a  c ob er t ura t a mpoc o h ay var i ac i ó n ,  

r e spec t o  a l o  v i s t o  an t er i or men t e .  

La par t e  e f ec t uada c omo c ar t a  d e  c r éd i t o  se c ub r e  c omo 

t a l ; l a  p a r t e  e f ec t u ada c on l e t r as ,  se c on t ab i l i z a  c omo 
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c obr anz a e x t r an j e r a .  En est e ú l t i mo c a so , se e f ec t úa l a  

c ob er t ur a d e l  p r i mer venc i m i en t o  d e  l a  c uot a o l e t r a ,  d i c h o 

mon t o  c anc el ado se r emesa por or den de p ag o  al ban c o  o 

empr esa que f i na nc i a  e l  c r éd i t o .  

2 . 5 . 5 Or den d e  Pago 

S i  ex i st e  una r e l ac i ó n muy est r ec h a  ent r e  c ompr ador y 

ven dedor , o b i en gr an c on f i an z a  en t r e  amb o s ,  el p r oveedor l e  

r em i t e  l os doc umen t os d e  embar que d i r ec t amen t e  al i mpor t ador 

par a q ue ést e pueda d i sponer d e  l a  mer c a der í a  y l e  r em i t a  e l  

p a g o  e n  l a  for ma q u e  hayan c onven i d o en el r espe c t i vo 

c on t r at o  d e  c ompr a-ven t a .  

Par a h a c er e l  pag o ,  que c ompr ende l a  adq u i s i c i ó n y 

r emesa de l a  c or r e sp ond i e n t e  mon eda e xt r an j e r a ,  el i mp or t ador 

debe r ec ur r i r a un ban c o  c on c op i as d e  l o s d oc ume n t os de 

embar que p ar a  que l a  i n st i t uc i ón b anc ar i a ,  p r ev i a  r ev i s i ó n de 

esos doc umen t os ,  c on el r espec t i vo I n for me d e  I mp or t ac i ó n ,  en 

l os c a sos q ue haya s i d o n ec esar i o  em i t i r est e doc umen t o ,  l e  

ven d a  l a s d i v i s as y se l as r emesa al pr oveedor ext r an j er o . 

Como se e x p l i c ó  a n t e s ,  el I n for me de I mpor t ac i ó n 

p er m i t e  al c l i en t e  ac c ed er al mer c a do de d i v i sas, p er o  s i  el 

val or d e  la i mp or t ac i ón es i n fer i or a US$3000 ( Compe n d i o  de 

Nor mas d e  I mp or t ac i ón del Ba n c o  Cent r al de Ch i l e  t í t u l o  I I I ,  

c ap í t u l o  I I  NQ l y 2 1 ) ,  no es n ec esar i a  l a  p r esen t a c i ó n d e  

d i c h o  I n f o r m e ,  l o  que s i g n i f i c a  q u e  e l  c l i en t e  c anc el a c on 

d i spon i b i l i d ades p r op i as .  Par a el c a so de aquel l as mer c anc í as 

q ue no e x c edan l os US$500 , deber á c on fe c c i on ar se una 

Dec l a r ac i ó n d e  I mp or t ac i ó n de Pago S i mu l t áneo, en l a  Aduana 
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Post a l  ( Cor r eos d e  Ch i l e > ,  seg ú n  l o  est ab l ec e  l a  Reso l uc i ón 

2 . 400 del Compend i o  de Nor mas de Aduan a en su c ap i t u l o I I I ,  

NQ6 l et r a  e )  y d ) . S i  el v a l or de l a  i mp or t a c i ó n e x c ed e  l os 

US$500 FOB , p e r o  es i n fer i or a US$3 . 000 FOB ,  deber á 

c on f ec c i on a r se una Dec l ar ac i ón de I mpor t ac i ó n .  

2 . 5 . 6 . 1  Con t ab i l i z ac i ón � L iqu i d ac i ó n 

Debemos t ener en c uen t a  que l as ó r denes de pago pueden 

ser en v i adas a l  e x t er i or o r ec i b i d as d e l  e x t er i or . 

Em i t i das al e x t er i or :  En moneda ext r an j er a  

Conver si ón 

a crr den de pago 
En mon eda nac i on a l : 

Cuen t a  c or r i en t e  c l i en t e  

a c amb i o  

c om i s i ó n 

I VA 

Rec i b i d as d e l  ext er i or :  En mon ed a ext r an j er a  

Fon do d i sp on i b l e  

a c on ver s i ón 

En moneda nac i onal : 

Camb i o  

a c uen t a  c or r i en t e  c l i en t e  

c om i s i ó n 

I VA 

2 . 6 FLUJO CONTABLE EN EL PROCESO DE I MPORTAC I ONES 

De ac uer do a l as d i spos i c i on es de l a  Sup er i n t endenc i a  
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de Ba n c o s e I n st i t uc i ones F i nanc i er a s ,  se debe l l evar una 

c a r p et a  c on l a  v i d a  de l os c l i en t es ,  en c u an t o  a l as 

i m p or t ac i ones . 

doc umen t ac i ó n 

En est a c a r pe t a  se c onser va 

nec esar i a  p ar a  l a  i mp or t ac i ó n 

t od a  

d e  

l a  

una 

mer c ad er í a .  Se c onser van an t ec ed en t es c on t ab l e s ,  doc umen t os 

d e  emb ar q ue y doc umen t ac i ó n d e l  ba n c o  p r op i amen t e  t a l , c omo 

l a  m i nu t a  de apr obac i ó n de c r éd i t o ,  

f i j ac i ón d e  t asas y c om i s i ones . 

pr ó r r ogas apr obad a s ,  

L a  doc umen t ac i ó n e s  ar c h i vada d esde l a  aper t ur a  de l a  

op er ac i ó n hast a l a  c ob er t ur a .  

El doc umen t o  en e l  c ual se c on t ab i l i z a  una op er ac i ón 

d e t er m i nada se l l ama t r asp aso c on t ab l e  y v i ene d ado en se i s  

c op i as .  E l  mov i m i en t o  que t i enen son l os s i g u i en t es :  

La pr i mer a c op i a  u or i g i n al va a l  depar t ame n t o  de 

d i g i t ac i ón , d on d e  se r eg i st r a  t od a  l a  i n for mac i ó n desc r i t a  en 

el t r asp aso . 

La segund a  c op i a  va al depar t ament o de c on t ab i l i d ad de 

l a  o f i c i n a ,  donde se ar c h i va en l a  doc umen t ac i ó n d e l  

mov i m i en t o  d i ar i o .  

La t er c er a  c op i a  va a l  depar t ament o d e  c uen t a s 

c or r i en t e s ,  en l a  c ual se i n forma de l os c ar g os y abonos por 

c uen t a  del c l i en t e .  

La c uar t a  c op i a  queda c omo ar c h i vo c o n t ab l e del 

d ep ar t amen t o  que em i t i ó  el doc umen t o  ( c omer c i o e x t er i or ) .  

Est a c op i a  es i mpor t an t e ,  por que p er m i t e  c ot ej ar ,  al d í a 

s i g u i en t e ,  l o  q u e  s e  d i g i t ó  en l a  c a sa mat r i z  c on l o  q ue se 

r eg i st r ó en el t r aspa so c on t ab l e  de ac uer do al r eg i st r o  

" vouc her d i ar i o " . 
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La q u i n t a  c op i a  es par a  e l  c l i en t e ,  en aquel l os c a sos 

en l os c ual es se r e f l ej a ,  t an t o  un c a r g o  o un abono en su 

c uen t a  c or r i en t e .  

L a  se x t a  c op i a  v a  d i r ec t ame nt e a l a  c a r p et a d e  l a  

oper ac i ó n .  En el c a so d e  l a  or den d e  p a g o ,  s ó l o  se ar c h i va en 

k ar d e x .  

Cuan do se h a  c omet i d o al g ón er r or en l a  c on t ab i l i z ac i ó n 

que no fue d e t ec t ado an t es d e  su env i o  a d i g i t ac i ón ,  el 

s i st ema c on t ab l e c omput ac i onal de d i g i t ac i ón r ec haz ar á ,  

i n med i a t amen t e ,  l as par t i das q ue est án i n c or r ec t a s ,  d e  

ac uer do a al gunos par ámet r os y a  est ab l ec i d o s .  

S i  s e  r ec h az a u n a  par t i d a ,  d i g i t ac i ón no c u r sa 

el i ng r eso al s i st ema c ont ab l e  c omput ac i onal y se i n f or ma a 

l a  un i d ad gener ador a de l a  oper ac i ó n .  

Al d i a  s i g u i en t e  se c u r sa l a  r ec t i f i c ac i ó n por med i o  d e  

u n  t r aspa so d e  sup l emen t o ,  q ue r ec t i f i c a  el er r or c omet i d o .  

Est o s e  h ac e  c uando es muy u r g en t e  en v i ar l a  i n f or mac i ó n a 

d i g i t ac i ó n ;  s i  n o  l o  es , se e f ec t ó a ot r o  t r aspaso c on t ab l e  

c omón c on f ec h a  d e  r e c t i f i c ac i ó n d e  l a  oper ac i ón .  

2 . 7 I NSTANC I A  DE AUTOR I Z AC I ON EN EL PROCESO DE I MPORTAC I ON 

La pr i mer a i n stanc i a  se r e f i er e  a l a  sol i c i t u d de 

c r éd i t o  ( m i n ut a ) , est e doc umen t o  t i ene que est ar f i r mado por 

el ej ec ut i vo de c uen t a  r esponsab l e  d e  l a  op er ac i ó n y del 

sub g er ent e ,  si l os mon tos sup er an c i er t o  l i m i t e .  

La segun da i n st an c i a  d e  aut or i z ac i ó n se enc uent r a  en 

l os t r aspasos c on t ab l es, en l os c ual es d ebe est ar r eg i s t r ad a  

l a  f i r ma d e l  super v i sor r e sponsab l e  d e  l a  c on t a b i l i z ac i ó n de 
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l a  op er ac i ó n .  D i c h a  per sona asume t od a  l a  r esp onsab i l i d ad d e l  

mov i m i en t o  c on t ab l e  y s u  f i r ma est á r eg i st r ada en t od a  l a  

i n st i t uc i ón en e l  r eg i st r o  d e  f i r mas aut or i z ad a s ,  c on un 

t i mb r e  y n úmer o de r eg i st r o .  

Ad emás , est as f i r mas est án c a t a l og adas depend i en d o  d e  

su r esp onsab i l i d ad e n  A , B , C .  

" C " ,  se r e f i er e  a l os apoder ados, j e f es de g r u p o ,  y 

a l gunos j e fes de d ep a r t amen t o .  

Ca t eg or i a  " B '' , est án l os sub g e r ent es y ger entes. 

" A " , se e n c u en t r a  e l  g er en t e  g ener a l  y d i r ec t or i o .  

Est as c a t egor i a s d e  aut or i z ac i on es se enc uent r an 

esc r i t as en l a  c i r c u l ar NQ 1 d e l  27/09/9 1 ,  d e  c on t en i d o  sob r e 

aut or i z ac i ones, at r i buc i on es en doc ument os y c ompr ob an t es .  

2 . 8 REG I S TROS UT I L I ZA DOS 

Los r eg i st r os ut i l i z ados en e l  ár ea , son l a  

man i f est ac i ó n de l as oper a c i ones c on t ab l es y op er a t i vas del 

depar t amen t o  d e  c omer c i o  e x t er i or ,  

anotac i ó n en un d e t er m i na do p er i odo . 

par a su examen y 

Est os r eg i st r os s i r ven t a n t o  de apoyo a l a  i n for mac i ó n 

i n t er n a ,  c omo p a r a  l a  i n for mac i ó n e x t e r n a ,  en l a  c on f ec c i ón 

de l o s Est ados F i n a n c i er os .  

Los p r i n c i pa l es r eg i st r os ut i l i z ados por e l  b an c o ,  son 

l os r eg i st r os c on t ab l es y oper at i vos. 

2 . 8 . 1 Reg i st r os Con t ab l es 

Son aquel l a s anot ac i on es de l o s hec hos ec on ó m i c os 

oc ur r i d os, der i vados de o p er ac i on es d e  c omer c i o  
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i n t er n ac i on a l , en un d et er m i nado p er í od o .  Su f i n a l i d ad es 

p r op or c i on ar i n f or mac i ó n e i mponer c on t r o l , en for ma opor t u na 

y e f i c az .  

2 . 8 . 1 . 1  Vouc her d i ar i o  

En est e r e g i st r o  se espec i f i c an t odas aquel l as 

c on t ab i l i z ac i on es r ea l i z ad as d i ar i amen t e ,  t an t o  en mon eda 

e x t r an j er a  c omo en moneda n a c i onal . Se det al l a  el RUT del 

c l i en t e ,  n ó mero d e  l a  operac i ó n ,  t a sa, va l ut a ,  

c on t ab i l i z ac i ón .  

Cada oper ac i ón es c on t a b i l i z ada en un 

fecha de 

t r asp aso 

c on t ab l e ,  esa i n for mac i ó n se d i g i t a en un c omp ut ador c en t r a l , 

d o n d e  se t i en e  un p r ogr ama est ab l ec i do de l as d i st i n t as 

c uen t as que se mueven en una oper ac i ó n .  

Est e vouc h er c um p l e l a  func i ó n d e  c on t r o l , p ar a  c ot ej ar 

q ue l o  c on t ab i l i z ado en el t r asp aso c or r espon da a l o  d i g i t ado 

en e l  vouc h er . 

2 . 8 . 1 . 2  Subs i d i a r i o anal i t i c o  d i a r i o 

Muest r a  l os c a r g os y abonos de l as d i fer entes c uen t a s ,  

e n  d e t a l l e  d i ar i o ,  c on su r espec t i vo sal d o .  Est e sal do s e  

c ompone d e  uno d e  ar r ast r e  y a l a  vez , el d e  l a  c uen t a  en 

s i , q ue se r e f l ej a  al t ér m i no d e  c ada d í a .  

Se det al l a  e l  f o l i o  C n ómer o c on que se r eg i st r a  

or i g i n al men t e  l a  op erac i ó n ) , fec h a  d e  c on t ab i l i z ac i ón ,  

c ar g os , abonos y sal d o .  

g l osa, 

S i r ve par a ver i f i c ar i n f or mac i ó n de al g u n a  c uen t a  

espec í f i c a  en un p er í odo det er m i n a d o ,  s i n  n e c e s i dad d e  b u sc ar 
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en e l  r eg i st r o  c r onol ó g i c o ,  deb i do a l a  g r an c ant i dad d e  

oper ac i ones q u e  s e  g en er an .  Ej emp l o :  

Cuent a :  Ret . I mp t o .  Ley de T i mbr e c ó d i g o : x x x x  

0 1 / 1 2 /92 det al l e  fol i o  sal do ant er i or 

$585 . 654 
x y x y x  277 $ 6 . 855 
f r  fr fr 278 5 . 857 
n f n f n 279 3 . 005 

sa l d o de l a  c uent a  $6 0 1 . 37 1  

2 . 8 . 1 . 3  Sub s i d i a r i o anal i t i c o  mensual 

Es i d ént i c o  al r eg i st r o  men c i onado ant er i or men t e ,  p er o  

abar c ando e l  r esumen mensual < se suman l os sal dos d i ar i os de 

c a da c u en t a  par a det er m i nar el sa l d o mensual ) .  

2 . 8 . 1 . 4  D i ar i o  gen er al del mayor 

En est e l i st a d o  se muest r an l as c on t ab i l i z ac i ones de 

t odas l as c uen t a s que t en g a n mov i m i en t o  c on t ab l e  en un d i a  

d et er m i n a d o ,  espec i f i c ad o  p or c uen t a .  

S e  d i f e r enc i a  del vouc h er d i ar i o ,  en que est e r eg i st r o ,  

r e sp a l da el t r aspaso c on t ab l e .  

Est e r eg i s t r o  p uede p r esen t a r se al S I I ,  c omo p r ueba del 

mov i m i en t o  c ont a b l e d i ar i o oc ur r i do .  

2 .  8 .  1 .  5 L i st a do d e  venc i m i en t o  o r d enado H.QL c uen t a  V I L 25 

Conoc i d o c omo " Venc i m i en t o  de I mpor t ac i ones L i st ad o  25 " 

Est e l i st ado esp ec i f i c a  t od as aquel l as c uen t as en 

mon eda e x t r an j er a  que est án o r d enadas por venc i m i en t o .  

S i emp r e  d e l  ven c i m i en t o  más p r ó x i mo a l  menos p r ó x i mo .  
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Se det a l l a  l a  fec ha d e  c on t ab i l i z a c i ón d e  l a  

op er ac i ó n ,  e l  n úmer o d e  oper ac i ón ,  el c ó d i go del b an c o  

c or r esponsal , e l  nomb r e  d e l  c l i en t e ,  e l  RUT , l a  v a l ut a y e l  

mon t o  d e  l a  oper ac i ó n .  

Es or denado por ven c i m i en t o  d i ar i o .  

2 . 8 . 2 Reg i st r os Oper at i vos 

Se r e f i er en a aque l l o s l i st ados en l os c ual es se 

c omp i l an ant ec edent es oper ac i on a l es d e  l as t r ansac c i ones de 

c omer c i o ext er i or .  

La i n for mac i ó n p r opor c i onada por est os l i st ados , 

de b a se p a r a  el c on t r o l i n t er n o de l a s oper ac i on e s .  

s i r ve 

Los dat os se obt i enen de c ad a  oper ac i ó n de i mp or t ac i ó n ,  

d e  l os c ua l es se desee sab er i n for mac i ón d e  c ar ác t er e x t r a  

c on t ab l e ,  ej emp l o ,  n a t u r al ez a d e  l a  oper ac i ón < e x p l i c ad o  en 

l a  g l os a > , n úmer o de or den de p ag o ,  n úmer o de l a  op er ac i ón ,  

et c .  

2 . 8 . 2 . 1 L i st a do nu mer ador de c ar t a s de c r éd i t o  de i mpor t a c i ó n 

Se det al l a  el nomb r e del c l i ent e ,  fec h a  d e  

c ont ab i l i z ac i ón de l a  aper t ur a  d e  l a  c ar t a  de c r éd i t o ,  mont o 

de l a  oper ac i ó n ,  nomb r e  del b an c o c or r espon sal , l a  p l az a ,  

i n i c i a l e s d e  l a  p er sona que e f ec t u ó  e l  r eg i st r o .  El l i st ado 

est á or denado numér i c amen t e  de menor a mayor , ej emp l o , el 

n úmer o i nt er n o de una i mp or t ac i ó n c on c ar t a  de c r éd i t o  es 

1 36 1 0046 , q ue an t ec ede a aquel l a  oper ac i ó n numer ada 1 36 1 0 047 . 

La numer ac i ó n en t r egada p or e l  b an c o  en l a  c asa mat r i z , 

t oma en c uen t a  e l  n úmer o de c ó d i go d e  l a  o f i c i n a q ue e fec t u ó 
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el r eg i st r o .  

2 . 8 . 2 . 2  L i st adc• numer ador d e  c ob r an z a  e x t r anjer a i mpor t ac i ón 

Muest r a ,  en or d en d e  mayor a menor y ut i l i z an d o  c uat r o  

d í g i t os ,  l a s c ob r an z as e x t r an j er a s .  

S e  d e t a l l a  e l  n ú mer o d e l  I n forme d e  I mp or t ac i ón ,  mon t o  

de l a  operac i ó n ,  nomb r e  d e l  b an c o c ed en t e ,  p a í s ,  nomb r e  d e l  

c l i en t e .  Tamb i én s e  i n d i c a  l a  fec h a  del r eg i st r o  y l a  per sona 

que l o  e f ec t u ó .  Est o úl t i mo es i mpor t ant e ,  ya que i n d i c a  c on 

qué fec ha se r eg i st r ó  l a  oper ac i ó n y el ad m i n i st r a t i vo que l o  

h i z o . 

2 . 8 . 2 . 3 L i st ad o  numer ador de or denes de � r ec i b i d as 

Se i n d i c a  l a  fec ha q ue se est á r eg i st r ando l a  

op er ac i ón ,  el n úmer o de oper ac i ó n es or denado de menor a 

mayor , el mon t o  de l a  op er ac i ó n ,  e l  nomb r e  del ban c o  q ue est á 

av i sando l a  or d en de pago ( b a n c o  q ue or dena pagar l a  or d en ) . 

2 . 8 . 2 . 4 L i s t ado de or denes de � en v i adas � ex t er i or 

Se r eg i st r a  aquel l as ór d en es de pago en v i adas al 

e x t er i or .  Se en c uen t r a  or denado por oc ho d í g i t os . Se d e t a l l a  

e l  nombr e d e l  c l i en t e ,  n úmer o d e  oper ac i ón ,  t i p o de despac h o  

y a  sea t e l e x ,  aér eo o swi ft < es el s i st ema d e  c omun i c ac i ó n 

i nt er b an c ar i a  al c u al s ó l o l o s banc os t i enen ac c eso c on 

c l aves espec i a l es ) , mon t o ,  ba n c o  c or r espons al , p l az a  e 

i n i c i al es de q u i en r eg i st r a  l a  or d en de p a g o .  
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2 . 8 . 2 . 5 L i s t ad o  numer ador d e  var i os ac r eedor es 

Se enc uent r a  or d enado , numér i c a men t e ,  de menor a mayor , 

anot an d o :  e l  mon t o  d e  l a  operac i ó n ,  l a  fec h a  d e  

c on t ab i l i z ac i ón ,  e l  n ómer o de l a  op er ac i ó n ant er i or ,  y e l  

nomb r e  d e l  c l i en t e .  

2 . 8 . 2 . 6  L i st ado d e  c h eques �m i t i d os 

I n d i c a  l a  fec ha de em i s i ón d e l  c h eque, nomb r e  de q u i en 

t i en e  a su favor el c h eq ue ( a  l a  p er sona que hay que paga r l e > , 

nomb r e  d e l  t omador ( q u i en da l a  or d en de em i s i ó n > , n úmer o de 

l a  oper ac i ó n y el banc o c on t r a  el c ual se em i t e .  

2 . 8 . 2 . 7  L i st ad o  d e  pl an i l l as de c omer c i o  
i mpr::•r t ac i ón 

v i s i b l e 

En é l , se r eg i st r a  en or d en de menor a mayor y 

ut i l i z an d o  oc h o  d í g i t os , l as p l an i l l as menc i onadas, c on e l  

nomb r e d e l  c l i en t e ,  f ec h a  d e l  mov i m i en t o ,  mont o de l a  

oper ac i ó n ,  i n i c i a l es d e  l a  p er sona que t oma el n úmer o .  Est e 

n ómer o se i n sc r i b e en l a  p a r t e  super i o r de l a  p l an i l l a  d e  

c omer c i o  v i s i b l e .  

S i r ve p a r a  r e f er enc i ar i n for mac i ó n de al guna p l a n i l l a  

espec í f i c a  q ue se n ec es i t e .  

2 . 8 . 2 . 8 L i s t a do de pl an i l l a s de c omer c i o i n v i s i b l e d e  
i mp•:•r t a e i �· n 

Est e l i st a do se enc uen t r a  or denado numér i c ame n t e ,  en e l  

se · i nd i c a  e l  n omb r e  del e l  i en t e ,  l a  fec ha d e  em i s i ón de l a  

oper ac i ó n ,  e l  mon t o  d e  ést a ,  l as i n i c i a l es d e  l a  p er sona que 

t oma el n ómer o ,  en l a  p ar t e  sup er i or d e  l a  p l an i l l a .  
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S i r v e d e  r e f er en c i a  p ar a  f ac i l i t ar l a  b ó squeda de 

i n f or mac i ó n e s p e c í f i c a  ac er c a  de u n a  det e r m i nada p l an i l l a . 
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CAPI TULO ª 



PLANEAC I ON DE LA EVALUAC I ON 

3 . 1 I NTRODUCC I ON 

En el c ap í t u l o ant er i or ,  se e f ec t u ó  una desc r i pc i ó n 

d e t a l l ada del p r oc eso de i mp or t ac i on e s ,  c on el ob j et o  d e  

ob t en er l o s an t ec e dent es nec esar i o s p a r a  r eal i z a r el t r abaj o 

de p l an i f i c ac i ón de aud i t or í a .  

E l  t r abaj o d e  eval uac i ó n debe ser p l an i f i c ad o ,  t oman d o  

e n  c on s i der ac i ó n q u e  l as d i st i n t as et apas d e  un p r oc eso 

r eq u i er en de un c i er t o  or den , por l o  t an t o  es nec esar i o  

d et er m i nar c ó mo se va a l l evar a c ab o .  

Pl an i f i c ar e l  t r ab a j o  a r eal i z ar p er m i t e  u n  más 

or d en ado a c c eso a c ada una de l as et apas del p r oc eso de 

au d i t or í a ,  c omo as i m i smo v i sual i z ar c ur sos al t er n at i v os d e  

ac c i ó n ,  l o  c u al a s u  vez fac i l i t a  l a  ad m i n i st r ac i ón d e  ést a y 

el c on t r o l del t i empo emp l eado . Además , ayudará al aud i t or a 

en foc ar e l  t r abaj o  d e  aud i t or í a hac i a  l os p un t os d e  mayor 

r e l evanc i a  m i n i m i z an d o  el r i esgo de aud i t or í a ev i t a n d o  

esfuer z os i n n ec esar i os .  

E n  gener a l , podemos d ec i r  que l a  p l aneac i ó n e s  l a  f a se 

d en t r o  de l a  aud i t or í a ,  en c ar g ada d e l  est ab l ec i m i en t o  de l os 

obj et i vos y met a s ,  de l a  for mul ac i ó n de p r oc ed i m i en t os a ser 

ap l i c ados, el a l c an c e ,  opor t u n i d ad y n a t ur a l ez a  de l os 

m i smos, nec esar i o s par a l og r ar d i c h os ob j et i v os y met as. 

Est o se r esume en lo s i g u i en t e :  

ayuda a r educ i r  l a  i n c er t i dumb r e  en el de sar r o l l o  d e l  
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t r abaj o ;  

d i r i g e l a  at enc i ó n h ac i a  l os obj et i vo s ,  met as y 

aspec t os más r e l evant es ;  

f ac i l i t a  e l  c on t r o l y sup er v i s i ón d e l  t r abaj o .  

La p l an eac i ón d e  est e t r ab a j o  s e  hac e a un al t o  n i vel , 

que c on s i st e  en una v i st a g e n er al de l os p r oc esos más 

s i g n i f i c a t i vos d e l  á r ea a eval uar , c on el p r op ós i t o  d e  

fam i l i ar i z ar se en l a  est r uc t ur a y func i ó n d e  l a  un i d ad . 

Pa r a  est o ,  se ha de f i n i d o un p er í odo de p l an eac i ó n y 

eval uac i ó n ,  q ue abar c a  e l  seg undo semest r e  d e l  aRo 1 992 . 

La p l an i f i c ac i ó n del t r ab a j o  a r eal i z a r debe c on s i der ar 

aspec t os t al es c omo : 

d e f i n i r  el ob j et i vo y p r op ó s i t o  del t r abajo a r ea l i z ar ;  

debe ser e f i c i en t e  y e f i c az , med i d o  p or l a  c on t r i b uc i ón 

a l os p r o p ós i t os y ob j et i vos de l a  un i dad ; 

c on s i d er ar e l  med i o  amb i en t e  en el c ua l  se d esar r o l l a  

l a  p l aneac i ón ;  

d ec i d i r  por adel a n t a d o :  qué hac er , c ó mo hac er l o  y 

c uá n d o ;  

i d ent i f i c ar l as pr i n c i p al es ár eas de c on t r o l  de l a  

un i dad a eval uar ; 

c ons i d er ar pos i b l es c a mb i os en el t r ansc ur so del 

e x amen , hac i en d o  una p l aneac i ó n f l ex i b l e , med i an t e  una 

eval uac i ó n per manen t e .  

3 . 2  CONOC I M I ENTO � PROPOS I TO FUNDAMENTAL DE LA UN I DAD 

Es i mpor t an t e  t ener un c onoc i m i en t o  de l a  un i dad que se 

est á exam i na n d o ,  c on su f i c i en t e  d e t a l l e  p ar a :  
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i d ent i f i c a r l a s c l ases de t r an sac c i ones y l o s fac t or es 

i n t ernos y e x t er n os que p uedan t ener e f ec t o  mat er i a l  en l os 

Est ados F i n an c i er os ;  

i d ent i f i c a r l as p r i n c i p a l es ár eas d e  c on t r o l ; 

desar r ol l ar una p l an i f i c ac i ón en b ase a l os r i esgos y 

c a r ac t er í st i c as p r op i a s de l a  un i dad en eval uac i ón ;  

i d ent i f i c ar l o s p r oc esos ut i l i z ados por l a  al t a  

g er enc i a  p a r a  p l anear , super v i sar y c on t r ol ar l as ac t i v i dades 

d e l  negoc i o  de l a  ent i d ad . 

La magn i t ud de l a  i n f or mac i ón q ue se r e ón e ,  var í a  d e  

ac uer do a l a s c i r c unstan c i as .  E l  en foque q u e  s e  da en est a 

eval uac i ó n ,  es c ompr ender aquel l os asun t os r e l ac i onados c on 

el negoc i o  d e l  c l i en t e ,  que fac i l i t en el p r oc eso de l a  

eval uac i ón d e  r i esgo y ayuden a desar r o l l ar un p l an d e  

aud i t or í a  apr op i ad o .  

En g en er al , e l  mét odo p a r a  obt ener l a  i n f or mac i ón 

nec esar i a  p a r a  en t en d er el negoc i o  d e l  c l i en t e  var i a r á  de 

ac uer d o  a su natur a l ez a ,  t ama�o y c omp l ej i d ad . 

Las pr i n c i p al es fuen t es d e  i n for mac i ó n ut i l i z a das en 

est e t r ab a j o  son l a s en t r ev i st as ,  v i s i t a s a l a  o f i c i na ,  

i n for mac i ones i n t er nas y ot r as p ub l i c ac i ones , t a l es c omo 

ac uer dos GATT o d e l  gob i er n o  en mat er i a  d e  c omer c i o  e x t er i or 

c on ot r os p a í se s ,  que se p ub l i c an en el D i ar i o  O f i c i a l  y se 

dan a c onoc er a t r avés d e  publ i c a c i ones . 

3 . 2 . 1 Ent r ev i s t a  

Con ent r ev i st as ,  aunque sean b r eves , el aud i t or p uede 

obt ener un r áp i d o y g l obal ent end i m i en t o  i n i c i a l  d e  su 
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c l i en t e  y m i ent r as más pr o fundo y mej or sea su c ompr en si ó n  

i n i c i a l , más s i st emát i c a  ser á su p l aneac i ón y e j e c u c i ó n d e  

l as p r uebas d e  aud i t or í a  y ot r as fases de su r ev i s i ón .  

Las en t r ev i st as d eb en d i se ñar se par a obt ener 

i n for mac i ó n que c ont r i buya al ent end i m i en t o  del s i st ema d e  

c on t ab i l i d ad y c on t r o l ; pr i n c i p i os c on t ab l es que se ap l i c an ;  

c ar ac t er í st i c a s d e  l as oper ac i ones ; pol í t i c a s y prác t i c as 

ger enc i a l es ;  amb i en t e  d e l  n egoc i o  y l i m i t ac i ones l egal e s .  

Ademá s ,  est as en t r ev i st a s ser v i r á n par a i d ent i f i c ar 

aquel l a s ár eas donde se nec es i t a r á  mayor i n for mac i ó n y donde 

e l  aud i t or deber á c on c en t r ar su t r abaj o .  

Las ent r ev i st as más i mpor t an t es son , por supues t o ,  

aquel l as c on e l  per son a l  c onoc edor d e  l os s i st emas d e  

c on t ab i l i d ad y d e  c on t r o l d e  l a  empr esa y q u e  pueden 

p r opor c i onar al aud i t or un ent end i m i en t o  r el at i vamen t e  

c omp l et o  d e  c ó mo s e  e j er c en l as ac t i v i d ades c on t ab l es y d e  

c ont r o l . 

Ot r o  de l os aspec t os i mpor t an t es a c on s i derar por e l  

aud i t or son l a s b uenas r e l ac i on e s  c on el per son a l  d e l  c l i en t e .  

Una aud i t or í a  normal men t e  oc a s i on a  i n t er r upc i ones y mol est i as 

al per son a l  i n vol uc r ado del c l i en t e ,  y a men udo se r equ i e r e  

su c o l abor ac i ó n par a obt en er doc umen t o s ,  r eg i st r os y 

e x p l i c ac i ones sob r e  d i ver sos asun t o s .  Las ent r e v i st as 

i n i c i a l es pueden est ab l ec er una b a se par a una buena r e l ac i ón 

de t r abajo c on e l  per son al del c l i ent e .  

En l a s ent r ev i st a s sost en i das c on e l  j e f e  d e l  

d epar t amen to del á r e a  e n  eval uac i ó n ,  s e  obt uvo u n  r esumen d e  

l os obj et i vos y al c an c es m á s  i mport ant es de l a  un i d ad : 
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Func i ó n, objet i v os � met as 

La un i d ad de i mpor t ac i ones dent r o  del depar t amen t o  de 

c omer c i o  e x t er i or , p r esta ser v i c i os a l os i mpor t a dor es , ac t úa 

c omo age n t e  i n t er med i ar i o  ent r e  c ompr ador y vendedor . 

Est a b l ec e  l a s ob l i gac i ones y d er ec h os del c ompr ador d e  

ac uer d o  a l as n or mat i vas l eg a l es v i g ent es ,  y demás 

d i sp o s i c i ones 

i n t er n ac i onal . 

que r i g en l as oper ac i ones d e  c omer c i o  

Ta mb i én c ump l e l a  func i ó n d e  aseso r a r  a l  c l i en t e  p a r a  

l l evar a b uen t ér m i n o l a  i mpor t a c i ó n .  

En c uan t o  a l os ob j et i vos y met as, se enc uen t r an 

c l ar amen t e  deter m i nados y r e f l ej an l as pol í t i c as g ener al es d e  

l os n i vel es sup er i or es .  Est o ayuda a q u e  e x i st a  u n a  ar mon í a  

d e  l os obj et i vos y met as, c on l as d emás func i ones . 

Al gunos de e l l os ,  ent r e  ot r os son : 

En t r egar un r áp i do y e f i c i en t e  ser v i c i o  al c l i ent e ;  

p r opender a l a  e f i c i en c i a ,  e f i c ac i a y max i m i z ac i ó n d e  l a  

r en t ab i l i d ad obt en i d a por e l  depar t ament o ;  

c ump l i r  c on l os p l az os l eg a l es d i sp uest os , para el 

d esar r o l l o  de l as op er ac i ones de c omer c i o  e x t e r i or . 

Se p r esume s í , que l os n i ve l es de d i fus i ón no son l os 

más adecuados, ya q ue no son d i fund i dos a t odos el l o s .  Est a 

d i f u s i ó n es más r áp i d a en l os n i ve l es super i or es .  

Pol í t i c as 

Se enc uent r an c l ar amen t e  det er m i nada s , mas no son 

d i fund i d as a t odos l os n i v el es; el s i st ema d e  c omun i c ac i ón 

ac t ual p er m i t e  q ue sea ág i l  en l os n i v e l es super i or es .  

Las pol í t i c as s e  enc uen t r an est ab l ec i d as por esc r i t o ,  
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en c i r c u l ar e s  de Cont r a l or í a  y o f i c i os i n t er nos de Ger en c i a  

G e n e r a l . 

C u a l q u i er c a mb i o  en e l l a s es c omun i c ado pr i mer o a l a  

s ub g e r en c i a ;  l u e g o ,  a l  d epar t amen t o  d e  c omer c i o ext er i or .  

P l a n e s  

Los p l a n es de t r ab aj o se e n c uen t r an c l ara men t e  

e st a b l ec i d os p or esc r i t o ,  a t r avés de p r esupuest os anua l es 

q u e  

d e  

e l  b a n c o  d i se ñ a  par a c ada ár ea . A d e m á s ,  son c oor d i nad os 

ac uer d o  a l o s obj et i vos y p o l í t i c as est ab l ec i d os por l a  

i n st a n c i a  sup e r i or d e  l a  empr esa o ger enc i a  gener a l . 

Son f l e x i b l es a n t e  c ua l q u i er c amb i o  i n t er no o e x t er no 

q u e  a f e c t e  el r en d i m i en t o  d e  l a  un i d ad . 

Un asp ec t o  i mpor t an t e  en l a  pr epar ac i ó n de un p l an de 

t r ab a j o  e s , c on s i d er ar l a  g en t e  adec uad a en el 

c or r ec t o .  

Organ i z a c i ó n 

E x i st e  u n  or g a n i g r am a  p ar a  e l  d e p ar t ament o ,  

puest o 

el c ual 

r e f l ej a  l a  e st r u c t ur a d e  l os n i vel es j er árqu i c os y l os 

c an a l es d e  c om u n i c ac i ó n .  

E s t a o r g an i z a c i ó n b a n c ar i a  est á est r uc t ur ada por 

d i st i n t o s n i v e l e s  t a l es c o mo g er enc i a  g e n er a l ; l uego v i en e  l a  

s u b g er en c i a ; d esp u é s  se or gan i z a  por depart amen t os ;  

f i n a l m e n t e  s e  o r g an i z a  por sec c i on e s .  

D e n t r o  d e l  d ep a r t ame n t o  d e  c omer c i o  e x t er i or tr ab aj an 

c u a t r o  p er so n a s  y c a da u n a  de e l l as d e sar r ol l a  una l abor 

esp ec í f i c a . Est a q u e d a  d et er m i n a d a  p or l a  p l an a  super i or ,  

med i a n t e  un a d esc r i p c i ó n d e l  c ar g o  que oc u p a  c a d a  emp l eado . 

La p l an a  sup e r i or es l a  g e r en c i a  d e  r ec ur sos human os . 
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s e  

L a s  f u n c io n e s , l í mit es d e  aut oridad y 

en c u e n t r a n c l ar amen t e  d e t e r minad os , ya 

r e sponsabil idad 

q u e  est án por 

e s c r it o  y s o n  c on oc i d as por e l  per sonal d e  l a  i n st i t ución a 

t r avés d e  c ir c u l ar e s  u ofic ios i n t er nos d e l  ban c o. 

La e st r uc t ur a o r g aniz ativa d e l  ba n c o  est á c on c ebida d e  

m a n e r a q ue p u e d a  a d a p t ar se a l os c a mbios sin q ue sufr a da�os , 

ya q u e  c on t i n u a m en t e  se est án c r e an d o  n u evos d epar t amen t os y 

j ef a t u r a s , d e  ac u e r d o  a l as n e c esid ades d e  c r ec imien t o  y 

e x p an si ó n  d e  l a  emp r e s a .  

E s  i m p o r t an t e  hac er n ot ar q u e  no exist e una d u p l icidad 

d e  fun c i o n e s  d en t r o  d e l  ár ea e x aminad a .  Cada per sona 

d e s ar r o l l a un a t a r e a espec í fic a .  

R e c u r s o s  h umanos 

Las c on di c ion e s  de t r abaj o son adec uadas . 

E x i s t en p r og r amas de c apac i t ac i ó n  y en t r enamien t o  

p er m a n e n t e  d e l  p er s o n a l . 

C a d a  em p l e a d o  c onoc e su t r abaj o y sab e c ómo hac er l o .  

L o s  p r og r amas d e  c ap a c i t ac ión y en t r en amien t o  est án 

a p r o b a d o s  p o r  i a p l ana sup e r ior de ac uer d o  a l as nec esidades 

d e l  b an c o .  

P r o c e d i mi en t o s  

E n  c ua n t o  a l os pr oc edimient os ,  se puede decir q ue 

e x i s t e u n  d e l in eamien t o  g e n e r al , r egido por nor mativas 

i n t er n a s  g e n e r a l e s  y p or n o r mat ivas l e gal es vig en t es .  

No e x i s t en p r oc edimi e n t os esp ec í fic o s  par a desar r ol l ar 

un a l a b or . Los p r oc edimien t os ac t ual es se basan en l a  

e x p er ie n c i a  d e l  p er sonal . 

De e xi s t ir un o ,  se piensa q ue mej or ar í a  sust an c ial men t e  
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e l  d e s ar r o l l o  d e  l a s oper ac i on e s .  

Tamb i én se p odr í a  h ac er Cr oss-Tr a i n i n g ( q ue c ada 

p e r s o n a que d e s ar r o l l a  su t r ab aj o  espec í f i c o ,  sea 

p a r a que p u e d a t amb i én desar r ol l ar el tr abaj o 

e mp l e a d o  e n  c a so d e  ausen c i a s o vac ac i ones ) . 

c apac i t ad a  

de ot r o  

Los c on t r ol es q ue s e  ap l i c an a l os pr oced i m i en t os son 

m a n ua l e s ,  

e x i st e .  

y a  que el p r oc esam i en t o  el ec t r ó n i c o  d e  datos n o  

I mp l ant a r  p r oc ed i m i ent os adec uados y est andar i z ar 

f un c i ones i mp l i c ar í a  m i n i m i z ar el r i esgo de er r or . 

La i d e a  b á s i c a  es un i f or mar c r i t er i os .  

E x i st en c i r c u l ar e s de c on t r a l or í a  donde se d i c t an 

p a ut a s  p a r a d e sar r o l l ar un t r ab aj o .  

Con t r o l 

E x i st e  u n a  a d ec uad a d i v i s i ó n de func i ones en el ár ea . 

E l  d ep a r t amen t o  de aud i t or í a i n t er n a  r e al i z a  una l abor 

d e  r ev i s i ó n d e l  d esemp e ño de l a  un i d ad . Est a eval uac i ó n se 

h ac e  en b as e  a i n f or mes " r ep or t " ;  t amb i én est án l os 

p r esup uest o s ,  que se c ompar an c on l as ut i l i dades obt en i d as . 

E l  p r esup u e s t o ,  en c on j un t o  c on l os dat os ob ten i dos en su 

ej ec u c i ó n ,  e n  t ér m i nos de l a  r e n t ab i l i d ad ob t en i da por el 

d ep a r t amen t o  p e r m i t e  obser var 

r eq u i er e  m a y o r  c on t r o l . 

aquel l os pun t os donde se 

El d e p a r t ament o  d e  aud i t or í a r eal i z a  l as s i g u i en t es 

r ev i s i on e s  d en t r o  d e l  ár ea de i mp or t ac i on e s :  

s e  r ev i san l a s gar ant í as d e l  i mp or t ador , en t ér m i n os de 

q u e  e l  p ag a r é  c u mp l a  c on l as ex i genc i as l eg a l es de val i d ez , 

e n  c uan t o a f i r m a y t i mbr e n ot ar i a l , y q ue sea aprobado c on 
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l a  f i r ma del ej ecut i vo enc ar g ado d e l  c r éd i t o ;  

se r ev i sa l a  c on t a b i l i z ac i ó n d i ar i a d e  l a s oper ac i on e s ,  

c on el manual d e  c uen t a s ,  en c u an t o  l os c or r ec t o s c a r g os y 

abonos a l as c uen t as adec uad a s ,  est a r ev i s i ó n l a  e f ec t úa el 

j e f e  d e l  depar t ament o y su f i r ma apr ueba c a da 

c on t ab i l i z ac i ón ,  en el t r aspaso c on t ab l e  r espec t i vo ;  

s e  r ev i s a en for ma sel ec t i va una oper ac i ó n c omp l et a  

desde s u  i n i c i o  a su t é r m i n o ,  en base a u n  r ut eo ,  par a 

asegur ar se que l a  oper ac i ó n no c on t en g a  er r or es no det e c t ados . 

Las r ev i s i ones son hec has p or l o  menos una vez al año, 

s i n  emb ar go pueden ser más, d e  ac uer do a l a s nec e s i dades de 

i n for mac i ó n d e  l a  p l ana j er ár q u i c a  sup er i or < s ubger enc i a > . 

El depar t a men t o  de au d i t or í a d e p en d e  del más al t o  n i ve l  

e n  l a  emp r esa , que e s  l a  ger enc i a  gener a l . 

En c uan t o  al r end i m i ent o d e l  p er son al , ést e se m i d e a 

t r avés de c a l i f i c ac i ones anual es h ec h as p or l os j e fes 

super i or es d e  c a da emp l ead o ,  de ac uer do a un c uest i onar i o ,  

q u e  c on s i d er a u n  est án dar d e  r en d i m i en t o .  Est a i n f or mac i ó n l a  

man ej a e l  d ep ar t amen t o  d e  r ec u r sos humanos . 

Tamb i én se h a c e  una per man ent e  eval uac i ó n de c ar gos y 

est ud i os d e  r emuner ac i ones . 

El s i st ema d e  c ont r ol ac t ual es f l e x i b l e ,  ya q ue se 

ac omoda a todo c amb i o  que a f e c t e  a l a  un i dad y es r ev i sado 

p er i ód i c amen t e  c on l a  f i nal i d ad de que func i on e  b i en . 

Los r eg i st r os de i n for mac i ó n c on f i d en c i a l  se r e sguar dan 

adec uadamen t e ;  ex i st en est ant es y mueb l es c on l l aves, que 

só l o  manej an l os emp l eados en c a r g ados , en el d epar t amen t o .  

Par a e l  c aso d e  doc umen t os r epr esen t at i vos d e  d i ner o ,  c omo 
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p agar és 

só l o  e l  

y l et r as ,  ést os son g uar dados e n  c aj as fuer t es ,  que 

j e f e d e  sec c i ó n y el apoder ado d e l  d ep ar t amen t o  

t i en en l l aves . 

Tamb i én ex i st en s i st emas d e  ar c h i v os en m i c r o f i l m . 

Se p i en sa que s i  e x i st i er a n ,  p r oc esam i en t os 

el ec t r ó n i c os de datos d i sm i n u i r í a  l a  c ar g a op er at i va que se 

g ener a al e f ec t u ar l os p r o c ed i m i en t os en for ma man ual ; 

t amb i én ev i t ar í a  hac er papel eo de sobr a .  

En c ua n t o  a l os r eg i st r os oper at i vos y c on t a b l es 

ex i st ent es ,  s i r v en en t odo su p r op ó s i t o .  

Los ac t i vos f i j os f í s i c os ( mueb l es ) , s e  enc uent r an b i en 

c ust od i ados y c on ac c eso r est r i n g i d o .  

E l  p l an d e  c uent as ut i l i z a d o  por l a  emp r esa e s  út i l . Se 

basa p r i mer o ,  e n  l a  nor mat i v a  gener a l , que d i c t a  l a  

Super i n t en d e n c i a  d e  Ban c os e I n st i t uc i on es F i n an c i er a s y 

l ue g o  por l a  nor mat i va i n t er n a d e l  b an c o ,  det er m i nada p or l a  

p l an a  d e  n i vel est r at ég i c o .  

S i st ema d e  I n for mac i ón � Comun i c ac i ón 

Los c an a l es d e  c omun i c ac i ó n est án c l ar amen t e  d e f i n i d os , 

p e r o  p o d r í an mej or ar ent r e  l o s n i ve l es est r at ég i c os hac i a  l os 

n i v e l es d e  g e st i ó n .  En est e ámb i t o ,  p od emos d ec i r  que e x i st e  

u n  s i st ema d e  c omun i c ac i ón d e  subger enc i a  c on e l  ár ea d e  

c om er c i o e x t er i or ,  a t r avés d e l  j e fe del d epar t amen t o ,  q u i en 

a su vez c omun i c a  l a  i n for mac i ón a l  r es t o  d e l  per sona l  

i n t er esado d e l  ár e a ,  hac i endo r uedas d e  c on ver sac i ó n .  

En c uan t o  a l a  c omun i c ac i ó n i n for mal , p er m i t e  una 

e f i c i en t e  y e f i c az d esar r ol l o  d e  l ab or e s .  En est e p u n t o  es 

nec esar i o  d est ac ar que e x i st e  un i for m i dad en l a  t er m i nol og í a  
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ut i l i z ada en el ár ea r e spec t o  de l a  i n f or mac i ó n t éc n i c a  que 

se manej a .  

Los r eg i st r os ut i l i z ados y f o r mu l ar i os son adec uados, 

est án ac t ual i z ados y se enc uen t r an i n ven t ar i ad os p or e l  

d ep ar t amen t o  de ad m i n i st r ac i ó n .  Su i mp o r t anc i a  e s  man t en er un 

adec uado st oc k de for mul ar i os p a r a el uso del d ep ar t a men t o  y 

deb i d amen t e  ac t ual i z a dos f r ent e a c a mb i o s en su for ma , en l a  

med i d a que l a  l eg i s l a c i ó n v i g ent e o d i sp os i c i ones i n t er nas l o  

señal en .  

3 . 2 . 2  V i s i t a  s l a s o f i c i n as pr i n c ipal es 

La v i s i t a  o i n spec c i ón oc ul ar y p ar t i c i p ac i ó n ac t i va en 

el p r oc eso l e  puede dar al aud i t or i n d i c i os ac er c a  de l o s 

s i st emas de c on t ab i l i d ad y de c on t r o l d e l  c l i en t e ,  ya q u e e l  

gr ado de s i st emat i z ac i ó n y d e  d i sc i p l i n a s e  p uede c a pt ar , a 

p r i mer a v i st a ,  por el ar r eg l o  f í s i c o  d e l  l u gar y l a  for ma d e  

c on d u c i r se d e  q u i enes t r abaj an en él . 

Est as v i s i t as i n c l uyen en t r ev i st a s c on el p er son a l  

c l av e  del ár ea en examen , desc r i t a s e n  el p unt o ant er i or ,  l a s 

c u al es p er m i t en al aud i t or c on s i d e r ar aspec t o s f i n an c i er os y 

de negoc i os en l a  med i d a  en que se r e l ac i onan c on l a  un i dad 

en eval uac i ó n .  A t r avés d e  p r egun t as y r esp uest as , 

r e l ac i onan c on ot r os ant ec eden t es r ec op i l ados que ayudan al 

aud i t or a aumen t ar e l  c onoc i m i en t o  del ár ea en eval uac i ó n .  A 

menud o ,  e l  aud i t or p uede i n c r emen t ar su ha b i l i d ad par a 

c on s i der ar oper ac i ones i n d i v i d u a l es en e l  c on t e x t o  g e n er a l  

d e l  c l i en t e , 

g er enc i a . 

c u ando l e  ac omp aña el p er son al c l ave de l a  
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3 . 2 . 3  I n for mes i n t er n os � ot r as pub l i c ac i on es 

Ot r as fuen t es de i n for mac i ón que i nt er esan a l a  empr esa 

y que el aud i t or debe c on s i der ar , son l os i n f or mes que 

ut i l i z a  l a  ger en c i a  p a r a  c on t r o l ar y manej ar el negoc i o . Est a 

i n f or mac i ó n ,  en c on j un t o  c on l a  ob t en i d a  dur an t e  l as 

e n t r ev i st a s c on el p er son al de l a  emp r es a ,  l e  per m i t i r án al 

aud i t or c on c en t r ar su a t e n c i ó n en l as f u en t es de i n for mac i ó n 

que l e  ser án más ót i l  par a aumen t ar el c onoc i m i en t o  ac er c a  de 

l a  organ i z ac i ó n .  

Est os i n for mes , q ue son r esómenes de not i c i a s o 

p r onunc i am i en t os l os pod emos c l as i f i c ar en i n t er nos y 

e x t er n os . Dent r o  de l os i n f or mes i n t er n os ex i st en t es en e l  

ár ea a eval uar se enc uen t r an :  

c u adros c ompar at i vos por c ant i dad de c l i en t es ;  

c u ad r os c om p ar at i vos de n ómer o d e  oper ac i on es y mon to 

de e l l as ;  

i n for mes r epor t < eval uac i ó n d e l  ár ea ) ; 

p r oyec c i on es de met a s ,  est ab l ec i d as p or l a  g e r en c i a ;  

c i r c u l ar es i n t er nas de c on t r a l or í a ;  

memor i a  anua l ; 

est ados f i n anc i er os t r i mest r a l es ;  

manua l es d e  pol í t i c as ; 

manual e s  d e  c uen t a s ;  

c or r esponden c i a  i n t er n a en gener a l . 

Den t r o  d e  l os i n f or mes e x t er n os y ot r as p u b l i c ac i on es 

en c on t r amos l o  s i g u i en t e :  

i n for mat i vos d e  l a  Cámar a d e  Comer c i o  ( e spec i a l men t e  en 

l o  que se r e f i er e  a í n d i c es ec on ó m i c os ) ; 
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c i r c u l ar es em i t i d as por e l  Ban c o  Cent r a l ; 

c i r c ul ar es em i t i d as por l a  Super i n t en d enc i a  de Ban c os e 

I n st i t uc i on es F i n an c i er as ;  

pr i n c i p i os y nor mas d e  au d i t or i a gener al men t e  ac e p t ad a s ;  

l eg i s l ac i ó n y p r onunc i am i en t os d e l  gob i er n o y 

aut or i d ades i mpos i t i v a s ;  

ac uer dos GATT ; 

ac uer dos de l i br e c omer c i o  susc r i t os por Ch i l e  c on 

ot r os p a í se s .  

3 . 3 RECURSOS t TECN I CAS DE AUD I TOR I A  PARA LA EVALUAC I ON 

Son aquel l os e l emen t os q u e  p osee el aud i t or , p a r a  

e f ec t uar l a  ev al uac i ó n a l  ár ea espec i f i c a  e n  ex amen . Est os 

r ec ur sos son t an t o  mat er i a l es c omo h umanos , l os c ual es el 

aud i t or debe c on s i d e r ar , t an t o  en t i empo c omo en c a n t i dad 

p a r a p od e r  ut i l i z ar . Est o se r e f i er e  a qué p r oc ed i m i en t os se 

van a a p l i c ar en c a da et apa de aud i t or i a  y su opor t un i d ad . 

En g en e r a l , l os r ec u r sos de aud i t or í a  c on s i der an t odos 

aquel l os e l emen t os que s i r ven d e  b a se par a el c onoc i m i en t o  de 

l a  un i d ad y su p ost er i or eva l uac i ó n .  Est os r ec ur sos se van 

d et a l l ando en el t r an sc ur so del c ap i t u l o .  

3 . 3 . 1 Rec ur sos humanos 

En l o s r ec ur sos humanos, se r e f i er e  al p er son a l  q ue se 

ut i l i z a  p ar a  l a  eval uac i ón .  

Est e t r ab aj o  c on s i d e r a una p er son a en c ar g ada desde e l  

i n i c i o  hast a el i n for me d e  aud i t or i a .  

E l  t i empo est i mado par a e l  t r ab aj o ,  
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semanas < un a  seman a de p l an i f i c ac i ó n ,  dos semanas de 

eval uac i ón y una semana p a r a  l a  r ev i s i ó n d e l  t r ab a j o  

r ea l i z a do y em i s i ó n del i n f or me d e  aud i t or í a > , r el ac i on a n d o  

el t r ab a j o  a r eal i z ar y e l  r ec ur so humano a s i gnado d e  man er a 

d e  hac er e f i c i en t e  l a  eval uac i ón .  

La d i st r i b uc i ó n d e l  t i em p o  se en c uen t r a  a s i gnada a l  

t r ab a j o  en l as d i st i n t as f ases de l a  aud i t or í a 

< p l an i f i c ac i ó n ,  eval uac i ó n ,  i n for me ) . 

El aud i t or deb e ,  d e  ac uerdo a l a s c i r c unst anc i as ,  

d e t er m i nar e l  t i empo ap r o x i mado e n  el c ual s e  pueden ejecutar 

c i er t os p r oc ed i m i en t os y en qué momen t os d e  l a  aud i t or í a 

deber án ser ap l i c a d os . 

3 . 3 . 2 Rec ur sos mat er i a l es 

Los r ec ur sos mat er i al es de l a  au d i t or í a ut i l i z a dos par a 

l a  eva l uac i ó n son aquel l os ,  c i t ad os en l os i n f or mes i n t er n os 

y ot r a s  p ub l i c ac i ones, más l os menc i onados en p un t os 

an t er i or es ,  

eval uada . 

q ue s i r ven p ar a  e l  examen del á r ea c r í t i c a  

En est e sent i d o son r ec u r s os mat er i a l es , l os man ual es 

de c uen t as ,  p r oc ed i m i en t o s ,  l í m i t es d e  autor i d ad < est o 

úl t i mo se r e f i e r e  a que el aud i t or al ap l i c ar l os 

p r oc ed i m i en t os de aud i t or í a  debe t ener c l a r o  q u i en es son l as 

p er sonas en c ar g adas de autor i z ar c i er t a s operac i ones y c ó mo> , 

en t r ev i st a s ,  doc umen t ac i ó n p r e-aud i t or í a ,  or g an i g r amas , et c .  

Ad i c i on a l ment e ,  en el t r an s c u r so d e l  c ap í t u l o se 

i n c or p or an dos el emen t os n ec esar i os p a r a  l a  eva l uac i ó n ,  que 

son " l o s p r oc ed i m i en t os d e  aud i t or í a "  y " l a s t éc n i c as d e  
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aud i t or í a " . Ambos se d et a l l an a c on t i nuac i ó n .  

3 . 3 . 2 . 1 P r oc ed i m i en t os de aud i t or í a  

Los pr oced i m i en t os d e  aud i t or í a  pueden d e f i n i r se e n  

g r a n d es t ér m i n os c omo " l os ac t os o hec hos q ue r eal i z a  e l  

aud i t or par a al c anz ar l os ob j et i vos d e l  examen " < man ual d e  

aud i t or í a ,  

aud i t or í a 

c ash i n  j . a  c ap i t u l o  1 7 > . Los p r oc ed i m i en t os d e  

est án d i se�ados fund amen t a l men t e ,  par a ob t en er 

ev i d en c i a  su f i c i en t e  y c ompet en t e ,  par a apoyar l a  op i n i ó n d e l  

aud i t or ;  l as c l ases d e  pr uebas d e  aud i t or í a que s e  a p l i c an se 

r e l ac i on an c on l a s c l ases de e v i d en c i a  q ue se r eq u i er e .  

Est os p r oc ed i m i en t os c on f r ec u en c i a  s e  l l evan a c a b o  a 

base d e  p r ue b a s ,  l o  que q u i er e  dec i r  q ue un p r oc ed i m i en t o  

dado se a p l i c a  a una p ar t e  d e  l o  que s e  est á exam i n a n d o ,  per o 

no al t od o . 

El aud i t or va a ut i l i z ar t odos l os p r oc ed i m i en t o s de 

aud i t or í a  q ue est én a su al c an c e  y que él c on s i der e 

nec esar i os p a r a  poder d esa r r ol l ar b i en su eval uac i ó n .  

¿qu é  p r oc ed i m i en t os d e  aud i t or í a? 

p r uebas d e  c ump l i m i en t o ,  ex amen d e  e v i d en c i a .  

Su n a t u r a l ez a ,  al c an c e  y op or t un i dad est án 

d e t er m i n ad o s ,  d ep en d i en d o  del ár ea a eval uar y d e  l os 

p r oc ed i m i en t os que se vayan a ap l i c ar .  

3 . 3 . 2 . 2 Téc n i c as de aud i t or í a 

Las t éc n i c a s de au d i t or í a  que se ut i l i z a n son aquel l as 

que per m i t en r eun i r  e l  g r ado de ev i denc i a  su f i c i en t e  q ue e l  

aud i t or c on s i der e n ec esar i os d e  ac uer d o  c on l as 

95 



c i r c un st an c i a s p r op i a s de l a  mat er i a  somet i d a  a est ud i o .  

Bás i c amen t e  se ut i l i z an l a  ob ser vac i ó n ,  

c á l c u l os ,  r ep r oc eso, r eej ec uc i ó n ,  i n d agac i ó n .  

Y ev i s i ón d e  

La h er r am i en t a  c omput ac i onal se c on s i d e r a  c omo 

h er r am i en t a  vál i d a ,  en est e t r ab aj o ,  par a r eej ec utar un 

p r oc es o ,  p a r a  h a c er c á l c u l o s ,  o e m i t i r' i n for mes . 

3 . 4 PANORAMA GENERAL DE LA UN I DAD SUJETA a EVALUAC I ON 

La 

c omeY c i o 

un i d ad suj et a a eval uac i ó n es 

e x t e r i or y dent r o  d e  él , 

el d ep a r t amen t o  d e  

e l  p r oc eso d e  

i mp or t ac i ones, en l a  i n st i t uc i ó n b an c ar i a .  El c on oc i m i en t o  d e  

est e p r oc eso y a  se ha obt en i d o en for ma det al l ad a  e n  e l  

c ap i t u l o  dos de l a  memor i a .  

Par a e f ec t os d e  l a  aud i t or i a ,  se r eal i z a  un d i agr ama de 

f l uj o  p an or ám i c o , i n d i c an d o  l as p ar t es p r i n c i pa l es d e l  

p r oc eso d e  i mp or t ac i ones, en l a s c ual es se d est ac a l o s 

p r oc ed i m i en t os y e l  c on t r o l i n t er n o ap l i c ad o  en el ár e a ,  

desde s u  i n i c i o  ha st a s u  t ér m i n o .  

3 . 4 . 1 Fl u.iogr ama panor ám i c o  d e l  pr oc ed i m i en t o  d e  i mpor t ac i on es 

La p r epar ac i ó n d e l  f l uj og r ama s i gue un f or m at o y 

d i sc i p l i n a l ó g i c o ,  que ayudan al aud i t or a r az onar su 

c ompr en s i ó n de l a s op er ac i on e s ;  su f or ma esquemát i c a  d est ac a 

l as l agunas q u e  e l  aud i t or' pueda t en er en d i c h a c ompr en s i ón y 

l as fal t a s o p un t os déb i l es en e l  f l uj o  d e  l os dat os o en l os 

c on t r o l es sob r e  el l os .  

A c ont i n uac i ó n se d et al l a  u n  f l u j og r ama panor ám i c o  

g e n er a l , vál i d o  par a oper ac i ones c on ac r ed i t i vo .  
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3 . 4 . 2  C o m en t a r- i os r- e spec t o  aL f l u.iogr ama 

El f l uj o g r ama p a n or á m i c o  e x p uest o a n t er i or ment e ,  se 

r e f i er e  a u n a  oper ac i ó n t i p o ,  d e  c r éd i t o d o c ument ar í a ,  vál i d o 

p a r a l a  g en e r a l i d ad d e  l as oper ac i on e s .  

S e  e n c u e n t r a  ac t u a l i z ad o  t oman d o  en c on s i der ac i ó n l as 

mod i f i c ac i on es d e l  Ba nc o Cen t r a l en c u an t o  l a  pr esen t a c i ó n 

d e l  I n f o r me d e  I mp or t a c i ón .  

S e  p on e  é n f a s i s  en l os p r o c e d i m i en t os, con t r o l es 

o p er- a c i on a l e s  y en e l  aspec t o  c on t ab l e d e  l as oper ac iones en 

l a  u n i d a d  d e  i mp or t ac i on e s .  

E n  e l  f l uj ogr ama , se ve q ue d espués de c ada 

p r oc e d i m i en t o manual , e x i st e  u n  c on t r o l apl i c a do a este 

ú l t i mo ,  p a r a v e r i f i c ar q u e  l a  op er ac i ó n h aya s i d o  proc esada 

en f or m a  c or- r- e c t a .  

E s  i mp or t an t e  d es t ac ar q u e  l a  p er sona que r eal i z a  un 

p r o c e s o , e s  d i st i n t a  a l a  q u e  c ont r o l a  y aut or i z a  c ada 

o p er ac i ó n .  

E l  e m p l eo d e l  pr oc esam i en t o  el ec t r ó n i c o  de dat os es 

n u l o ,  p u e s t o q u e no e x i st e .  Todos l os p r oc ed im ien t os y 

c on t r o l e s ap l i c ad o s  son man ua l es .  

en e l  

U n a  v e z  c on t ab i l i z ad a  c ad a  oper ac i ó n ,  e x i st e  un c on t r ol 

d e p a r t amen t o  de d i g i t ac i ó n , d o n d e  e l  comput ador 

c en t r a l , v e r i f i c a  en ú l t i ma i n st anc i a  l a  c or r ec t a  

c on t ab i l i z a c i ó n d e  c ad a  oper ac i ó n e n  c uan t o  a fec h a ,  detal l e ,  

c u e n t a ( s )  d eu d or as ,  c ue n t a ( s )  ac r eedor a s ,  mon t o .  

E n  l a  u n i d ad d e  i mp or t ac i on es s e  c on t r ol a  l o  q u e  se 

d i g i t ó  p or e l  d ep a r t a men t o  d e  d i g i t ac i ó n ,  r espec t o  de l as 

o p e r a c i on e s  i n f o r m adas e l  d í a  an t e r i or ,  hac i endo una rev i s i ón 
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al r eg i st r o ,  vouc h er d i ar i o ,  e n v i ado por d i g i t ac i ó n ,  con l a s 

c op i as d e  l as oper ac i on es que est án en l os t r aspasos 

c on t ab l e s d e l  d e p ar t amen t o  de c omer c i o  e x t er i or .  

3 . 5 AMB I EN T E  DE CONTROL EN LA UNI DAD SUJETA a EVALUAC ION 

D a d o  t od o s  l os an t ec ed en t es r eun i dos ant er iorment e; más 

l os r e sul t ad o s  ar r oj ados por el f l ujogr ama y l os obten i d os en 

l as e n t r ev i st a s c on el per son al c l ave de l a  un i dad en 

e va l uac i ó n ,  ap l i c ando c i er t os p r oc ed i m i en t os p r e l i m inar es en 

l a  p l an i f i c ac i ó n ,  pod emos c onc l u i r  que el amb i ente de cont rol 

d e  l a  un i d ad a eval uar c on d u c e  a un e f ec t i vo c on t r o l interno, 

c on e l  c ua l  p o d emos c on f i ar y r at i f i c ar emos est e amb i en t e  

e f ec t i vo c on o t r os p r oc ed i m i en t os espec í f i c os .  

S i n embar g o ,  c on s i der ar emos s i t uac i on es excepc ional es 

ar r oj a d a s  e n  l os p r oc ed i m i en t os p r e l i m i nar es, tend ientes a 

m e j o r ar l a  e f i c i enc i a  del c on t r ol i n t er n o  en el área , que 

s e r á n  a n a l i z ad a s  en l a  et apa de eva l uac i ón de l a  aud i t or í a .  
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EVALUACION AL PROCEDIMIENTO DE IMPORTACIONES 

4.1 I NTRODUCC I ON 

e l  En 

p r e l i m i n a r  

i mp or t a c i ó n .  

c ap í t u l o ant er i or se h i z o  una eval uac i ón 

a l  c on t r o l  i n t e r n o  d e l  p r oc ed i m i en t o  d e  

Como c on c l u s i ón d e l  amb i ente d e  c on t r o l  e n  l a  

u n i d a d , s e  d ec i d i ó  c on f i a r en e l  c on t r o l i n t erno ex i st ente en 

e l  ár e a  en e v a l uac i ó n .  

En e st e c ap í t u l o ,  c on f i r mar emos esta c on f i anz a que se 

t i e n e  en e l  c on t r o l  i n t er n o , med i an t e  l a  ap l i cac i ón d e  

p r o c e d i m i e n t o s  d et a l l ados d e  aud i t or í a. Par a est o ,  se 

c on s i d er ó p r i n c i p a l men t e  l os ant ec edentes r ec op i l ados en el 

c ap í t u l o  d o s ,  e l  c ua l  s e  b a s a  en una d esc r i p c i ó n d et a l l ad a  de 

t od o  e l  p r o c e s o  d e  i mp o r t ac i on es ;  y ant ec eden t es obt en i dos en 

l a  e t a p a  d e  p l aneac i ó n d e  l a  aud i t or í a ,  r e fer i dos a l  

c on o c i m i en t o  d e  l a  un i d ad y u n a  eval uac i ó n p r e l i m i n ar a l  

c on t r c• l  i n t er n o .  

L a  e v a l uac i ó n a l  p r o c ed i m i en t o  de i mpor t ac i ones , 

c on s i s t i r á  en l a  ap l i c ac i ó n d e  p r oc ed i m i entos de au d i t or í a a 

t od o  e l  p r oc e s o  d e  i mp or t ac i ó n ,  t ant o en l a s for mas d e  pago 

d e  é s t a s ,  c om o  en l os c ont r o l e s  y proc ed i m i entos pr i nc ipal es , 

c on l a  i n t enc i ón d e  e v a l uar l a  e f ec t i v i d ad d e  l a  ap l i c ac i ó n 

d e  l o s p r o c ed i m i en t o s y e l  mej o r am i en t o  de l a  e f i c i enc i a  d e  

l os c on t r o l es .  Como s u b p r oduc t o  de est a ev al uac i ó n :  se ver á 

q u e  n o  e x i st a  una dup l i c i d a d  en l a  ap l i c ac i ó n de l os 

p r oc ed i m i en t o s .  
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4 . 2 E V A L UA C I ON DEL CONTROL I NTERNO DEL PROCED I M I ENTO DE 
I M POR T A C I ONES 

P a r a e v a l u a r  el c on t r o l i n t er n o del ár ea , se desc r i b en 

más a d e l a n t e l os p r o c ed i m i en t os d e  c on t r o l ut i l i z ados en l a  

un i d a d  d u r an t e e l  p r oc e s o  d e  i mpor t ac i ones. 

En e s t a e t ap a ,  e l  f l uj og r a ma es una h er r am i en t a  

muy ó t i l  p a r a n u est r o  p r o p ó s i t o ,  y a  que per m i t e  v i sual i z ar 

f ác i l me n t e  l os p r i n c i p a l e s  p r oc esos que se l l evan a c a bo y 

sus i n s t a n c i a s d e  c on t r o l . 

L a  m e t od o l o g í a  u t i l i z a da es d esc r i b i r  na r r a t i vamen t e  

l os c o n t r o l e s  e x i st en t es y pr epar ar un c u est i onar i o  d e  

p r e g un t a s  r e l a t i v a s  a l  c on t r o l i nt er n o del ár ea en 

e va l u a c i ó n ,  c on l a  f i n a l i d ad d e  ver i f i c ar que el c on t r o l  est é 

func i on a n d o ;  y s i  f u n c i on a  que sea e f i c i en t e ,  y que func i on e  

e n  f o r m a  c on t i n u a .  

L o s  r e s u l t ad o s  d e  e s t e t r ab aj o ,  quedan ex puest os en l as 

c on c l us i on e s  d e  l a  e va l u a c i ó n .  

4 . 2 . 1 P r o c e d i m i en t os de c on t r o l en gl pr oc eso de i mpor t ac i ó n 

L o s  p r o c e d i m i en t os d e  c on t r o l ex is t en t es en el ár ea de 

i mp o r t a c i on es son b á s i c a m e n t e manual es; c omo se d i j o  an t es ,  

no e x i s t e  u n  p r oc esam i en t o  e l ec t r ó n i c o  d e  dat os que ayud ar í a  

a a g i l i z a r l a s o p e r a c i on e s  d e l  depar t a men t o .  

D e b i d o a l a  nat u r a l ez a de l as oper ac i ones , l os 

c ont r ol e s  s e  ap l i c an en c a d a  i n st anc i a  de un p r oc e so desde su 

i n i c i o  h a s t a q ue f i n a l i z a  una oper ac i ón de i mpor t ac i ón .  

I n d e p en d i e n t e m en t e d e  l a  f o r m a de pago c on que se e f ec t úa l a  

oper a c i ó n ,  l o s c on t r o l es d eb en pr open der a l a  e f i c i en c i a  y 
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e f i c ac i a  d e  l os p r oc esos d e  maner a  d e  poder mej or ar l os .  

4 . 2. 1 . 1 D e s c r ipc i ó n n a r r at i v a de l os c on t r ol es ex i st en t es 

A c on t i n u a c i ó n se h a c e una desc r i pc i ó n n ar r at i va de l os 

c on t r o l es e x i s t e n t es d ur a n t e  un p r oc eso de i mpor t ac i ó n .  Est a 

d es c r i p c i ó n s e  h ac e  sob r e  l a  base de ac r ed i t i vo ,  pero es 

v á l i d o  p a r a l o s c o n t r o l es a p l i c ados sob r e  una for ma de pago 

d i f er e n t e  d e l  a c r ed i t i vo en un p r oc eso de i mpor t ac i ó n .  

A u n q u e  l os c on t r o l es f u eron desc r i t os en el f l uj og r a ma , 

s e  a n a l i z a r á  c r í t i c amen t e  l a  e x i st enc i a  de dupl i c i d ad de 

c o n t r o l es .  

a ud i t or í a ;  

Est o se h ac e  p a r a  no hac er i n e f i c i en t e  l a  

p a r a  l o  c u a l  se d esc r i b i r án y p r obarán aquel l os 

c on t r o l es q u e n o  c ump l an c on est a dupl i c i d ad . 

I Ape r t u r a  d e  ac r ed i t i vo 

I n f o r m e  d e  I mpor t a c i ó n : 

A l  r ec i b i r se c a d a  I n f or me de I mpor t ac i ó n por par t e  del 

c l i en t e ,  e l  o p er ador p o n e  u n  t i mbre de r ec epc i ó n y en t r ega 

u n a  c op i a a l  c l i en t e .  Lueg o ;  a l as s i e te c op i as r estan t es ,  el 

o p e r a d o r  l e  d a  u n  n ó mer o i n t er n o  d e l  ban c o ,  en esper a de l a  

a p r o b a c i ó n d e l  i n for me . 

Se e n v í a  e l  i n f or me d e  i mpor t ac i ón v í a  " f ax " ,  al Ba nco 

Cen t r a l 

i n f or m e ,  

p a r a s u  a p r obac i ó n .  S i  el Banco Cen t r a l  aprueba el 

d e v u e l ve r esp uest a vía fax , c on i n st r u c c i ó n de 

n u m e r a r l o  seg ó n  e l  n óm er o d ad o  por e l  Ban c o  Cent r al . 

E l  a p o d e r a d o ,  que es e l  j e f e  d e  gr upo as i gnado por l a  

e mp r e s a  p a r a a u t o r i z ar o c ur sar oper ac iones, r ev i sa que l a  

oper ador est é t r an sc r i p c i ó n d e l  n ó mer o p o r  par t e  d e l  

c or r e c t a ;  e n t o n c es f i r ma l a  t r ansc r i p c i ó n del t e l ex de 
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a p er t ur a  d e  l a  c ar t a  d e  c r éd i t o  y e l  t r aspaso c on t ab l e de l a  

oper a c i ó n ,  a p r obán d o l a . 

S o l i c i t u d d e  C r éd i t o  � I n st r uc c i ón de aper t ur a  d e  
c r éd i t o :  

L a  s o l i c i t ud d e  c r éd i t o es el doc umen t o  don d e  se 

e s t a b l e c en l a s c on d i c i on es d e l  c r éd i t o  y su f i na n c i am i en t o ;  o 

s e a , e l  o t or g a m i en t o  d e  fon dos p a r a  r e al i z ar l a  oper ac i ó n .  

L a  i n s t r uc c i ó n d e  aper t u r a  est ab l ec e  l as c on d i c i on es 

b aj o  1 �§ c u a l e s  se e f ec t uar á l a  oper ac i ón de i mpor t ac i ó n .  

E l  a p o d e r ado o j e fe d e l  d epart amen t o ,  c ot ej a  q ue ambos 

d o c u m e n t os ven g an c on l a  " m i n ut a  de ap r ob ac i ó n "  del ej ec ut i vo 

c om er c i a l ;  a d emás d e b e  r a t i f i c ar se est a ap r obac i ón c on l a  

f i r m a d e l  s u b g er en t e d e  l a  o f i c i n a .  Se ver i f i c a  q ue l os datos 

d e  l a  m i n u t a sean l os m i s mos q ue l a  sol i c i t ud d e  c r é d i t o  e 

i n st r uc c i ó n d e  aper t u r a  en c u an t o  a l os ant ec edentes de l a  

oper a c i ó n .  P o r  e j e mp l o , n o mb r e  d e l  i mpor t ador , RUT , 

d i  r ec e  i 6 n , a n t ec e d en t es c omer c i a l es ,  gar ant í as ot or gadas, 

t a sas y c om i s i on e s  e s t ab l e c i d a s  para ot or g ar el c r éd i t o ,  

n omb r e  y d i r ec c i ó n d e l  ben e f i c i ar i o ,  mon t o  d e  l a  op er ac i ó n ,  

t i p o  d e  moned a ,  p l a z os p ar a  embar c a r ,  e t c . 

Un a v e z  h e c h a  est a r ev i s i ó n ,  e l  j e fe o apoder ado del 

d ep a r t amen t o ,  pone s u  v i st o  b u eno de l a  r ev i s i ón y f i r ma 

a p r o b a n d o  l a  a p er t u r a  de l a  oper a c i ón .  

Un a vez e f ec t ua d o  est e c on t r ol , se puede c on t a b i l i z ar 

l a  a p e r t ur a  d e l  c r éd i t o .  

P aga r é :  

P ag a r é c omo g a r ant í a  d e l  c r éd i t o  sol i c i t ado por e l  

c l i e n t e ,  en o p er a c i on e s  de i mpor t ac i ón c on c ar t a  d e  c r éd i t o .  
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E l  o p e r a d or d eb e  ver i f i c ar q u e  ést e c u mp l a  c on l os 

r eq u i s i t os l e g a l es p ar a  su v a l i d ez , ej emp l o . - mon t o  por el 

c u a l  s e  e f ec t ú a l a  op er ac i ó n ,  nombr e ,  RUT y f i r ma d e l  l i b r ad o ,  

f i r ma y t i m b r e d e l  not ar i o ,  fec h a  y aval es s i  l os h a y .  

P a r a a b r i r  u n a  c ar t a  d e  c r éd i t o  en u n  b a n c o  

c or r e s p on s a l  y e n  g e n er a l , p a r a  e f ec t uar c ua l qu i er op er a c i ón 

d e  i mp o r t ac i ó n ,  se ut i l i z a  c omo med i o  d e  c omun i c ac i ó n el 

t e l e x o e l  s w i f t . Ambos usan u n  s i st ema d e  c od i f i c ac i ón 

i n t er n a ,  que s ó l o  t i enen a c c eso l os banc os y c o n st i t uyen una 

b ue n a  m e d i d a  d e  c on t rol , par a ev i t ar q ue p er sonas no 

a u t or i z a d a s  i n t er ven g an e n  u n a  oper ac i ón .  

I I  N egoc i a c i ó n 

Vouc h e r  d i a r i o :  

E l  j e f e  e n c ar g ado d e l  depar t amen t o ,  c on t r o l a que l o  

d i g i t ad o  e l  d í a  an t er i or ,  por e l  d epar t amen t o  d e  d i g i t ac i ón 

c or r e s p o n d a  a t od a s  l as oper ac i on es que s e  efec t uar on e n  l a  

un i d a d  r e f e r i d a s  a a q u e l l a s c on t ab i l i z adas por i mpor t ac i on es ;  

e s t e c on t r o l s e  e f ec t úa t i q uean d o  c ada oper ac i ó n que muest r a  

e l  l i s t a d o ,  c on l o s t r asp asos d e  r esp al do q ue se enc uen t r an 

e n  a r c h i v o ,  u n a  v e z  que se h a c e  est o ,  se t i mbra y f i r ma el 

vouc h e r  p or el j e f e  e n c a r g a d o  d e  c on t r o l ar l a  op e r a c i ó n .  

T e l e x d e  r espuest a � Juego d e  doc umen t os :  

Un a v e z  q ue e l  ban c o  r ec i b e  el j uego d e  doc umen tos por 

p ar t e  d e l  b an c o c or r e p on s a l  ( f ac t ur a  c omer c i a l ,  c onoc i m i en t o  

d e  emb a r q u e ,  p ó l i z a  o c er t i f i c a d o  d e  segur o ) , j un t o  c on el 

t e l e x d e l  c or r espon s a l  i n d i c ando l o s doc umentos negoc i ados; 

el j e fe o a p od er ad o ,  r ev i sa nuevamen t e  t oda l a  doc ument ac i ón ,  

p a r a  a s e g u r a r s e  q u e  l os doc umen t os negoc i ados c o r r espon d an a 
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l o s q u e  s e  d e t a l l an en l a  c ar t a  d e  c r éd i t o .  

Luego e l  a p od e r a d o  o e l  j e f e ,  f i r ma e l  t r a sp so c on t ab l e  

d o n d e  s e  c on t a b i l i z a  l a  negoc i ac i ó n ,  apr ob ando l a  oper ac i ó n .  

I I I  C o b e r t u r a 

V o u c h er d i a r i o :  

E l  j e f e d e l  d e p ar t amen t o  o e l  apoder ado , c h equean l a s 

o p e r a c i on e s  d e  i mp or t ac i ón d i g i t a das p or el depar t amen t o  d e  

d i g i t a c i ó n 

t i q ue a n d o  

en c ua n t o  a su c or r ec t a  c on t ab i l i z ac i ón ,  

é s t a s ,  c on l a  i n f o r mac i ó n d e  l os t r aspasos 

c on t ab l e s .  L u eg o ,  s e  f i r ma y t i mb r a  el vouc her c h equeado por 

e l  j e f e q u e  e fe c t u ó e l  c on t r o l . 

D e c  1 a r a c  i ó n  d e  i mpc•r t a c i 6 n  

S e  ver i f i c a  q u e  l os d a t os d e  l a  Dec l ar ac i ón d e  

I m p or t ac i ó n c or r es p o n d an a l a  mer c a d er í a  que se est á 

i mp or t an d o , p ar a  e fe c t uar l a  c ob e r t ur a .  

Un a v e z  q u e  s e  hac e e s t e  c h equeo, el j e f e del 

d e p ar t a m e n t o  o e l  a po d er a d o ,  f i r ma e l  t r aspaso c on t ab l e  

r e s p e c t i v o  

c c•b er t Lt r a .  

a p r o b an d o  1 a oper ac i ó n c on t ab i l i z a da 

4 . 2 . 1 . 2  Apl i c ac i �· n  d e l  Cuest i on a r i o  d e  Con t r o l I n t er n o  

c omo 

No o b s t a n t e  q u e  en el c ap í t u l o  an t er i or se ob t uvo el 

c o n o c i m i en t o  d e  l a  un i dad med i a n t e  l a  ent r ev i st a  y ot ra s 

t éc n i c a s a p l i c a d a s ,  e n  est a et apa se eval uar á el c on t r o l  

i n t er n o a p l i c a d o  en e l  ár ea , c on el ob j et o  de r e af i r mar el 

c a r ác t er c r í t i c o  d e  é s t a ,  y f i j ar la nat ur al ez a  y al c an c e  de 

l a s p r u e b a s  d e  a ud i t or í a .  

1 ¿ D e  q u i én dep en d e  l a  un i d ad , func i on a l  y 
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j e r á r q u i c am e n t e? 

Fun c i on a l m en t e  d e p e n d e  del ár ea c omer c i a l ;  

j e r á r qu i c am en t e ,  d e  l a  s u b g er en c i a .  

2 ¿ E x i st e  u n  r eg i st r o  d e  f i r mas aut or i z adas p ar a  apr obar 
y c on t r o l a r l as ope r a c i on es y p r oc esos? 

T o d o s  l o s a p o d e r ados y j e fes de depart amen t o  est án 

r e g i st r a d o s  a n t e  e l  B a n c o  Cen t r a l , en un r eg i st r o  de f i r mas 

a u t or i z a d a s .  

3 ¿ Q u i én p uede a p r o b a r  e l  I n for me de I mpor t ac i ón? 

U n a vez que e l  I n for me h a  s i d o  ap r ob ado por el Ba n c o  

Cen t r al , e l  b an c o  c om er c i a l , l e  a s i gna un n ú mer o i n t er n o ,  que 

e s  d i f e r en t e  a l  as i g n a d o  p or el Ban c o  Cen t r a l y r ev i sa l os 

d e m á s  d o c ume n t o s que c on st i tuy e n  l a  aper t ur a  de l a  oper ac i ón 

d e  i mp or t ac i ó n ,  p ar a  aut or i z ar l a  m i sma , c on l a  f i r ma d e l  

j e f e d e l  d ep a r t amen t o  de c omer c i o ex t e r i or . 

4 ¿ S e  t om a n  l a s med i d a s  d e  segur i dad nec esar i a s par a que 
s ó l o  e l  p er son a l  aut o r i z ado t en g a  ac c eso a l os ar c h i vos d e l  
d e p ar t a m e n t o? 

Dos med i d a s  b ás i c as :  l a  p r i mer a ,  sol amente el per sonal 

a u t or i z a d o  t i e n e  ac c eso a l a  i n for mac i ó n c on f i denc i a l . 

Aq u e l l o s d oc u m e n t os r ep r esent a t i vos de d i ner o son mant en i dos 

e n  c us t od i a  de c aj a s  f uer t es ,  c on l l aves que sól o l os j e fes 

a u t o r i z ad o s  t i e n en a c c eso . 

L a  ot r a  es q u e  al f i n a l i z ar l a  j or nada de t r ab a j o  

d i ar i a ,  t o d a  l a  d oc umen t ac i ó n , s i n  excepc i ó n ,  se g uar da en 

sus r e s p ec t i v o s  ar c h i vos c on l l a ves c u stod i adas por e l  

r es p e c t i vo e m p l eado a c a r g o de d i c h a doc ume n t ac i ó n .  

5 ¿Se v er i f i c a  q u e  l a  m i n ut a  de aprobac i ó n del c r é d i t o  
c o n t en q a  e l  d e t a l l e  d e  l a  i mp or t ac i ó n ,  gar ant í a s ot or g a d a s ,  
v i st os

-
b u e n o s  d e l  ej e c ut i v o de c u en t a  y f i r m a d e l  sub ger en t e ? 
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S e  d e b e  v e r i f i c ar s i emp r e  que l os doc umen t os ant er i or es 

c on t en g an l a  i n f or m a c i ó n n e c e s a r i a  p a r a  e f ec tu ar l a  op er ac i ó n 

i mp or t a c i ó n p or i n t e r me d i o  del b an c o  y que est é 

d e b i d a m en t e  aut or i z ad a  p or el ej ec ut i vo r esp on sab l e  del 

c r éd i t o .  

6 ¿Ex i st en c on t r o l es a l t er n at i vos en c a so de f a l l ar 
a l g u n a  f i r ma de a p r o b ac i ón ?  

E n  c as o  d e  f a l l ar l a  f i r ma del j e f e de c omer c i o 

e x t er i or ,  e x i st e  l a  p os i b i l i d a d  qu e el ap oder ado de l a  un i d ad 

l o  h ag a .  De e x i st i r  al g u n a  c ausa que i mpos i b i l i t e  al 

a p od e r ad o .  P od r á  h ac er l o  en su l ugar , el j e fe de oper a c i ones 

d e l  b a n c o  o e l  subger en t e .  

7 ¿Los p r oc ed i m i en t os se e n c uen t r an de f i n i dos p or esc r i t o? 

No e x i s t e  u n  manual d e  p r oc ed i m i en t os de f i n i d os por 

e sc r i t o .  A l t er n at i vamen t e  l os p r oc ed i m i en t os se basan en l a  

n o r mat i va i n t er n a g en er al que d i c t a  el banc o ;  l as c i r c u l ar es ,  

d an t amb i én p a ut as p a r a  desar r o l l ar l a s oper ac i ones del 

d e p ar t amen t o .  U n  emp l eado que r ec i én i n g r esa , se l e  i n st ruye 

a t r a v és d e l  C o m p en d i o  de Nor mas de Camb i o s y c on l a  p r ác t i c a  

s e  c om p l et a  s u  i n st r uc c i ón .  

8 ¿Son a d e c uados l os p r oc ed i m i en t os del ár ea? 

E l  h e c h o  d e  q u e  no se en c uen t r en de f i n i dos por esc r i t o ,  

d a  l u g a r  a d u d a  d e  q ue sean l os mej or es; n o  obst a n t e ,  t ampoco 

se p ued e a f i r mar c at eg ó r i c amen t e  que son mal os 

q ue n o  f u n c i on e n . 

A l g un o s  a n á l i s i s  p o s t er i or es y ap l i c ac i ón 

p r oc e d i m i en t os de aud i t or í a  d espej ar án est a duda . 

9 ¿Son c on o c i d os p or el p e r sonal que c or r espon de? 
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L o s  p r oc ed i m i en t os son de f i n i d os en f o r ma gener al para 

t od as l as op e r ac i on e s  que r eal i z a  el ba n c o ,  desar r o l l ándose 

e s p e c i f i c ac i on es p ar a  l as d i st i n t as act i v i dades que r eal i z a  

c ad a  á r e a . 

L o s  p r o c ed i m i en t os son dados a c onoc er en for ma ver bal 

a l os i n t e r es a d os , p o r  e l  j e f e d e l  depar t a men t o ,  en r u edas de 

c on ve r s a c i ó n .  

1 0  ¿Est á n  a p r o b ados p or ej e c u t i vos de l a  pl ana super i or ?  

Tod a n o r mat i va i n t e r n a g en e r a l , c i r c u l ar es u ot r a s 

f o r m a s  d e  c om u n i c a c i ó n  esc r i t a , que d i c t a n  pau t as p a r a  

d es ar r o l l ar op er ac i on e s ,  se enc uen t r an p r ev i amen t e  ap r ob adas 

por l a  p l a n a  super i or .  

1 1  ¿ E x i st e  una a d e c uada d i v i s i ó n de func i ones en e l  ár ea? 

C a d a e m p l eado d esar r o l l a  un t r abaj o espec i f i c o  y c on o c e  

muy b i e n s u  l ab or . 

1 2  ¿ S e  d a  u n a  d u p l i c i d ad d e  c on t r o l es en e l  ár ea? 

S e  t r a t a  d e  e v i t ar que se dé una d up l i c i d ad en l as 

op e r a c i o n e s  d e  c on t r o l , d a da l a  natura l ez a pr i n c i pal men t e  

d i n ám i c a  d e l  n eg o c i o ; l a  seg unda c ausa, e s  e l  n Qmer o r educ i d o 

d e  p er so n a l  q u e  t r a b a j a en el ár e a .  

1 3  ¿ S e  h a c e n  e v a l uac i ones p e r i ód i c as al c on t r o l i n t er no? 

Por l o  menos una vez al año se eval Qa el c on t r o l 

i n t er n o p a r a asegur a r se de su e f i c i en c i a ,  e f i c ac ia y 

c on t i n u i d a d .  

1 4  ¿ S e  e j e r c e  c on t r o l en l o s p u n t os est r at ég i c os d e  l as 
l a b o r e s  d e  c ad a  f u n c i ó n ?  

S i e n d o  u n a  d e  l a s i n st an c i as d e  c on t r o l más i mportant es 

se p o n e  é n f a s i s  en é l . 
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1 5  ¿ E l  s i st e m a  de c ont r ol i nt er n o per m i t e  pr even i r  
d e sv i a c i o n e s  y c o r r eg i r  er r or es? 

E l  j e f e d e  c om er c i o  e x t e r i or r ea l i z a  l a  ál t i ma r ev i s i ó n 

p a r a  e v i t ar e r r or e s .  

E x i st e  l a  p o s i b i l i d ad d e  que un er r or pueda n o  ser 

d e t e c t a d o  s i  est e c on t r o l  n o  se r e a l i z a  en for ma e f i c ient e .  

1 6  A n t e l a  a u s e n c i a  d e  per son a l , ¿se t oman l as med i d as 
p a r a  q u e l a s o p e r ac i on e s  se s i g an r e al i z ando y el c on t r ol 
f u n c i on e  e n  f or ma e f i c i en t e  y c on t i nua? 

Se t om an l a s med i d a s  n e c esar i a s ,  en c u an t o  a l  c o n t r o l  

l o  e j er c er á  e l  s u b g e r e n t e  o e l  j e fe de op er a c i on e s .  E n  c uanto 

a l a  a u s e n c i a  de p e r son a l  oper at i vo ,  se t r aer á una per sona 

d e  ot r a  á r e a  p a r a c ub r i r  l a  ausenc i a .  

1 7  ¿ S e  r e s g ua r d a n  d eb i dame n t e  l os r eg i st r os e i n for mac i ón 
c on f i d e n c i a l ? 

E x i st en a r c h i vo s  c on l l aves , c aj as f uer tes par a 

a q u e l l os d o c umen t o s  q ue r ep r e s e n t a n  d i ner o c omo l os pagar és o 

l et r a s .  

1 8  ¿ S o n  l o s c on t r ol e s  ad e c uados a c a da p r oc e so del área? 

C a d a  c on t r o l  es adec u ado a l a s operac i on es que se 

r e a l i z an d en t r o  d e l  ár ea . 

1 9  ¿ E x i st e n  l i m i t es p a r a a u t or i z ar oper ac i on e s  que est én 
i n d i c ad o s  p or e sc r i t o ?  

C a d a  j e f e  d e  d e p a r t amen t o  o apoder ado est á aut or i z ado 

p a r a a p r ob a r  o p e r a c i ones h ast a c i er t o  l i m i t e de monto , que 

e s t á n  c on t e n i do s  p or esc r i t o  en l a  c i r c u l ar NQ 1 de fecha 

2 7 / 0 9 / 9 1 , s o b r e  a u t or i z ac i on e s , at r i buc i on es en d oc umen t os y 

c om p r o b a n t e s . 

2 0  ¿Se ut i l i z an l as c uen t a s c or r ec t as d e l  manual de 
c u e n t a s ,  p a r a c o n t ab i l i z a r c a d a  oper ac i ó n ?  

S e  u t i l i z a n l a s c u en t as del manual para r e f l ej ar 
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c on t a b l e m e n t e  l os hec h os ec on óm i c o s y f i n a n c i er os ac aec i d os 

d en t r o  d e l  ár e a . 

2 1  ¿ E l  m a n u a l  de c ue n t a s se enc uen t r a ac t ual i z ado a l as 
o p e r a c i on es d e l  á r ea? 

S e  man t i en e  s i e.mp r e  a c t u a l  i z ado a l a s oper ac iones del 

á r e a . 

22 ¿Re f l e j a  c a da c on t ab i l i z ac i ó n l a  r e al i dad de l a  
o p er ac i ó n d e  a c u e r d o  a l os p r i n c i p i os c on t a b l es gener al mente 
a c e p t a d o s ?  

Por d i sp o s i c i on es ob l i g ator i as d e  l a  Super in tendenc i a  

d e  B a n c os e I n s t i t uc i ones F i n a nc i er as ,  s e  s i g u e l a  nor mat i va 

c o n t ab l e  g e n e r a l m en t e  ac ept ada . 

2 3  ¿ S e  c on t r o l a p er i ó d i c a men t e  e l  ar c h i vo de e l  iente c on 
e l  maest r o  d e  c l i ent es? 

Est e r eg i st r o  se c on t r o l a p er i ó d i c amen t e  par a  ver i f i c ar 

l os n ue v o s c l i en t es y l os que ya están . De aqu í se obt i ene 

i n f o r m a c i ó n r e l e v ant e en c uant o  a l  l og r o  d e  l as metas 

p r og r a m a d a s . 

24 ¿Se t o man 1 a s  med i da s  n ec esar i a s p a r a c or r eg ir er rores 
c on t ab l es u n a  v e z  de te c t ados? 

U n a v ez d e t e c t ad o  el er r or se debe r eg i st r ar nuevament e 

l a  op e r a c i ó n .  Cuando l a  c on t a b  i 1 i z ac i ó n  se env i ó  a l  

d e p ar t a m e n t o  d e  d i g i t a c i ó n ,  debe dar se d e  b a j a  l a  par t i d a mal 

c on t a b i l i z a d a  y c o n t ab i l i z ar nu evamen t e  l a  oper ac i ó n c orrec t a .  

2 5  S i  e l  d e p a r t amen t o  n o  d et ec t a  a l g ún er ror , ¿ex isten 
c o n t r o l e s  a l t e r n at i vos? 

E l  d e p a r t amen t o  d e  c on t ab i l i d ad puede det ectar c on l a  

c op i a  d e l  t r a sp aso , a l g ún er r or deb i do a una mal a 

c on t a b i l i z ac i ó n ,  que se c omun i c a  en for ma i n med i a ta al 

d e p a r t a me n t o  d e  c omer c i o  e x t er i or ,  p a r a su poster ior 

r e c t i f i c ac i ón m e d i an t e  sup l emen t o .  
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A l t e r n a t i v amen t e ,  c u ando e l  j e f e del depar tamen to 

r e v i s a d i a r i a m e n t e  e l  vouc h er d i ar i o ,  c on l as oper ac i ones de 

i m p or t ac i ó n c ur sadas e l  d i a  ant er i or ,  p u ede det ec tar al g ón 

e r r or y c u r s a r  de i n med i at o  su r ec t i f i c ac i ó n . 

2 6  ¿ S e  e v a l úa p er i ó d i c ament e  al per son a l  de ac uer do a l as 
d i sp os i c i on e s  i n t er n a s  del b an c o? 

S e  e v a l úa a l  p er son a l  de ac uer do a su rend i m i en t o ,  

c on s i d e r a n d o  a l g u n os p a r ámet r o s det er m i nados 

d e p a r t a m en t o  d e  r ec ur sos human os . 

27 ¿Ex i st e  e l  p er son a l  adec uado en el ár ea? 

por el 

E l  p er s o n a l  es adec uad o a c ada f u n c i ó n ,  per o  no es 

su f i c i e n t e  e n  c an t i d ad . 

28 ¿ C o n oc e e l  per son a l  l a s f u n c i ones den t r o  del ár ea? 

C a d a  p er sona c on o c e  s ó l o su t r aba j o ,  de maner a que no 

p u e d e r ea l i z ar e l  t r ab a j o  de ot r a ,  e n  c a so de ausenc i a  o 

vac a c i o n e s .  

2 9  ¿T i e n e  e l  p er sc•n a l  e n t r en am i en t o  adec uado , 
a b s o r b er e l  t r a baj o de ot r os en c a so de ser n ece sar io? 

par a 

E n t r e  e l l o s ,  n o  t i en e n  el en t r enam i en t o  adecuado par a 

c ub r i r  u n  p u e s t o en c a so n e c esar i o .  Hab i t u al mente se trae un 

e mp l e a d o  d e  o t r a  ár ea ,  q u e  t i en e  exper i enc i a  en l a s 

o p e r a c i on e s  d e l  d epar t amen t o  ya q u e  t r abaj ó en él , dur ante un 

l ar g o p e r i od o . 

3 0  ¿Las m ed i c i on e s  d e l  r en d i m i en t o  d e l  per sonal son 
a d e c u a d a s ,  q u i én 1 as e f ec t úa? 

S e g ún l as d i sp o s i c i ones i n t er n as , son adec uad as. La 

e f ec t ..:1 a  c ad a  j e f e super i or de l a  Lln i dad . 

Cc•m en t a r i o s Ad i c i on a l es 

E n  l a  un i d ad n o  se c on t emp l an l as ausenc ias por 
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v a c a c i on e s  o l i c en c i as méd i c as d e l  p er son a l , l o  que t r ae c omo 

c on s e c u e n c i a  u n a  sobr ec a r g a  d e  t r ab aj o  p ar a  l os emp l eados del 

d ep a r t am e n t o .  Cuan do se t r ae un emp l e a d o  de ot ra ár ea deja el 

e sp a c i o  en l a  ot r a  un i d ad . 

E x i st e  u n a  c i er t a  c on f i anz a en el d esar rol l o  de l as 

oper a c i on e s  q u e  r ea l i z a  e l  oper ador d e  i mp or t ac iones, puest o 

q u e  c on o c e b i en su t r ab aj o ;  no obst ant e s i  se equi voc a en 

a l g u n a  c on t a b i l i z ac i ó n ,  es p r ob a b l e  que e l  er r or no sea 

d e t ec t ad o  d e  i n med i a t o  p or el j e f e q u e  r e al i z a  el con t r ol . 

P a r a e s t o ,  e x i st e  un c ont r o l a l t er n at i vo ,  q ue se r eal i z a  al 

d í a  s i g u i en t e ,  c h eq ueando l as c op i as d e  l os t r aspasos 

c on t a b l e s ,  c on e l  vouc he r d i ar i o que en t r ega d i g i t ac i ó n ,  

l ue g o  d e  p o n e r  un v i st o  buen o ,  e l  j e f e q u e  r eal i z ó el c ont r o l  

e s t a m p a  s u  f i r m a .  

4 . 2 . 2 Con c l us i ó n d e  !..s. eval uac i ó n d e l  Con t r o l I n terno 

De a c u e r d o  a l o s r esu l t ados ob t en i d os en la ap l i cac i ón 

d e l  c ue s t i on a r i o  d e  c ont r o l  i n t er n o  se obser van c i er t as 

d eb i l i d a d e s ,  

r ea l  i z ar e n  

q u e  no s i g n i f i c an r i esgo para e l  tr abaj o a 

l a  s i g u i en t e  et a p a ;  no ob st an te, est ar emos 

a t e n t c•s , a t r avés de l a  muest r a  sel ec c i onad a ,  a ver i f i c ar y 

c om p l e m e n t a r  e s t as de b i l i d ades d e l  c on t r ol i nt erno ob ser vadas . 

4 . 3 P ROGRAMA DE AUD I TOR I A  

E l  p r o g r ama d e  aud i t or í a  c on s i st e  e n  una dec l ar ac i ó n 

e sc r i t a  d e l  p r op ó s i t o  del e x amen , 

t éc n i c a s d e  a u d i t or í a  a emp l ear . 

c omo además, de l as 

C on s t i t u ye un mét odo p ar a  asegur ar se de que se han 
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r e a l i z ad o  t od os l os p r oc ed i m i e n t os q u e  se e x i g e n  en e l  

d e  aud i t or í a  or i g i n a l . 

p l an 

La ut i l i z ac i ó n d e  un p r og r ama p r op or c i on a  a l  aud i t or e l  

med i o  d e  c oor d i nar l a s n o r mas est ab l ec i d as i n i c i a l men t e  p a r a  

l a  au d i t or í a  y e l  t r ab a j o  q u e  r ea l men t e  se est á hac i en d o .  

A d e m á s ,  d ej a  c on s t an c i a  d e l  t r ab a j o  r ea l i z ad o .  

E n  r e sumen : 

s i r ve p a r a  a s i g n ar t ar eas a r ea l i z a r ;  

espec i f i c a  e l  t r ab a j o  esen c i a l  q u e se ha d e  r ea l i z ar ; 

f ac i l i t a  l a  c r e ac i ó n d e  r u t i n as met ó d i c as q ue p er m i t en 

un ahor r o  d e  t i em p o ;  

s i r ve d e  g u í a  p a r a  f ut u r a s r ev i s i on es .  

El p r og r ama d e  aud i t or í a d e  est e t r ab a j o  s e  d et a l l a  e n  

l os p u n t os q u e  a c on t i nuac i ó n se menc i on a n . 

4 . 3 . 1 Muest r eo 

La muest r a  d e l  mat e r i a l  aud i t ab l e ,  es el ac t o ,  p r oc eso 

o t éc n i c a  de sel ec c i on a r  una p a r t e  r ep r esen t at i va d e  un 

u n i ver so c on e l  ob j et o  d e  d et er m i n a r  

c a r ac t er í st i c as d e l  un i ver so t o t a l . 

par ámet r os o 

De maner a d e  ser c on s i st en t e  c on l os ob j et i v os d e  

nuest r o  t r ab aj o  d e  aud i t or í a ,  l a  un i dad d e  muest r a  que s e  h a  

t om a d o  c or r esp o n d e  a l  un i ver so d e l  mat er i al 

d i sp on i b l e  p ar a  ver i f i c a c i ó n ,  q ue c on s i s t e  

d e  aud i t or í a  

e n  t od o  e l  

p er í o d o  d e l  e x amen C seg undo semest r e  d e l  a �o 1 992 ) . 

El u n i ver so d e  l a s oper ac i on es oc ur r i d as en e l  semest r e  

seg ón l i st ad os r e f e r e n c i a l es es e l  s i g u i en t e s :  

1 1 5 a p er t u r as 
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1 0 3 n e g oc i a c i on es 
238 c ober t uras 

De l a s 1 1 5 aper t ur a s ,  83 c or r esponden a c a r t a s d e  

c r éd i t o ;  32 c or r espond en a c ob r an z a s ext r an j e r a s .  

D e  l a s 238 c ob er t ur as ,  1 59 c or r esponden a o p er ac i on e s  

c on c a r t a  de c r éd i t o  y 79 c or r esp onden a c ob r an z as 

e x t r an j er a s .  

Las n egoc i ac i on e s ,  c or r esp onden en s u  t ot a l i d a d  a 

oper ac i ones c on c ar t a  de c r éd i t o .  

L a  muest r a  se l ec c i on ad a ,  c on s i d er a l a s oper ac i on e s  d e  

mon t o s más s i g n i f i c at i vos ocu r r i d as e n  e l  semest r e .  

Se sel ec c i on a r o n  1 0  aper t ur a s ,  d e  l as c ua l es 7 er a n  c on 

c ar t a  de c r éd i t o  y 3 de c ob r a n z a  ext r an j er a .  En i n st an c i a  d e  

n eg oc i ac i ón ,  se esc og i er on 1 0  oper ac i ones c on c ar t a  d e  

c r éd i t o .  F i nal m en t e  se t omar on 1 0  op er ac i ones e n  f a se d e  

c ob er t ur a ,  d e  l a s c ua l es 7 e r an c on c a r t a  d e  c r éd i t o  y e l  

r est o c on c ob r an z a  e x t r an j er a .  

4 . 3 . 2  Anál i s i s  d e  t r a n sac c i crnes 

El a n á l i s i s  de t r an s ac c i ones c on s i st i ó  en l a  ap l i c a c i ón 

de p r oc ed i m i en t os de aud i t or i a ,  a l a  muest r a  sel ec c i on ad a  en 

l a  etapa an t er i or ,  c on el ob j et o  d e  ver i f i c ar l a  e f i c i enc i a  

e f i c ac i a y c on t i nu i da d  del c on t r o l  i n t er n o  ap l i c ad o  a t od o  e l  

p r o c eso de i mp or t ac i on e s .  

I La muest r a  sel ec c i onada es de t r e i n t a  op e r ac i on e s  que a 

l a  f e c h a  d e  l a  r ev i s i ó n se enc ont r ar on en l a  s i g u i en t e 

s i  t Ltac i 6 n . 

1 1 3 



Aper t ur a  

Nomb r e  I mp o r t ador Val or Mon eda 

CE8968 TRES MONTES $ 97 . 000 us 

CE8'372 PARET T I  25 . 000 DM 

CE8'387 BRUNES 23 . 000 DM 

CD 1 1 6 1 0 1 2'3 SOPROVAL 32 . 300 DM 

CD 1 1 6 1 0 1 52 ROCHETT I 1 5 . 000 . 000 L I T  

CD 1 1 6 1 0 1 25 FLANDES 70 . 000 FLH 

CD 1 1 6 1 0 1 2 1 I SAAC ELCEBE RG 5 . 000 L 

CD 1 1 6 1 0 1 22 KRUGES 63 . 000 FLH 

CD3680 1 1 6 1 00334 ROSS I 1 8 . 000 DM 

CD 1 1 6 1 0 1 30 VAL DES 45 . 600 us 

================================= ====================== 

Negoc i ac i ón 

NQoper ac i ó n Nom b r e  I mp or t ador Va l or Mon eda 

(:0 1 1 6 1 0023 ESENC I A  Y TERPENO $ 1 50 . 000 us 

CD3680 1 1 6 1 00286 TRES MONTES 1 1 0 . 000 us 

CD3680 1 1 6 1 00437 TRES MONTES 40 . 000 us 

CD 1 1 6 1 0054 VAL DES 53 . 200 us 

CD 1 1 6 1 0089 CAMB I ASSO 76 . 000 us 

CD 1 1 6 1 0076 PARETT I 83 . 600 us 

CD 1 1 6 1 00 1 5  KRUGES 37 . 000 us 

CD 1 1 6 1 0036 P I Z ARRO 1 25 . 000 us 

CD 1 1 6 1 0024 ARMAVAL 67 . 000 us 

CD 1 1 6 1 0080 SOPROVAL 93 . 800 us 

====== ================ = = = = = = = = = = ====================== 

1 1 4 



Cober t ur a  

NQop er ac i ó n Nomb r e  I mp or t ador Val or Moneda 

CD 1 1 6 1 0028 TRES MONTES $ 75 . 000 us 

CD 1 1 6 1 00 1 3  PUYARAL 1 1 8 . 1 45 us 

CD 1 1 6 1 00 1 9  ARCOS 34 . 800 us 

CD 1 1 6 1 0027 PARETT I 6 3 . 940 us 

CD3680 1 1 6 1 00 1 5  W I LL I AMS 1 35 . 000 us 

CD 1 1 6 1 00 1 8  ESENC I A  y TERPENO 22 . 650 us 

CD 1 1 6 1 0033 VAL DES 24 . 700 us 

CE8909 CAMB I ASSO 90 . 1 00 us 

CE368089093 SQUADR I TTO 1 2 . 000 us 

CE890 1 ESENC I A  Y TERPENO 45 . 000 us 
====;================================================== 
Not as Expl i c at i vas 

CD = oper ac i ones h ec h a s c on c ar t a  de c r é d i t o .  

CE = oper ac i on es h ec has c on c ob r a n z a  ext r an j er a .  

E l  va l or q u e  se est ab l ec e  e n  l a  muest r a ,  c or r esponde al 

mon t o  sol i c i t ado por e l  i mp or t a d or en l a  sol i c i t ud c r éd i t o .  

1 1  Desc r ipc i ó n del pr c•c ed i m i en t o  d e  aud i t c•r í a  

Aper t ur a  d e l  c r éd i t o  

1 Ver i f i c ar q ue el I n f or me de I mpor t ac i ó n , h aya s i d o 

apr obado por el Ba n c o  Cen t r a l , c on el n ú mer o de a p r obac i ó n y 

f ec h a .  

2 Cot ej e que l a  i n f or mac i ó n c on t en i d a  en e l  I n f or me de 

I mp or t ac i ó n c or r esponda a l os d at os c on t en i dos en l a  

sol i c i t u d d e  c r éd i t o ,  espec i f i c an d o  e l  t i p o  d e  mer c ader í a ,  

va l or d e  l a  c ompr a-ven t a ,  c l áusu l a d e  c o mpr a-ven t a ,  dat os d e l  

i m por t ador , f i r m a d e l  j e f e o apoder ado d e l  d epar t a men t o  
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ap r obando l a  op er ac i ó n .  

3 Ver i f i c ar que l a  sol i c i t ud de c r éd i t o  c on t en g a  ad emás , 

l as t asas y c om i s i on es de c ob r o  n e goc i adas p or e l  ej ec ut i vo 

d e l  c r éd i t o ,  j un t o  c on l a  f i r m a d e  apr obac i ó n del m i smo . 

4 Ver i f i c ar el p l a z o  d e  c ob r o  p a r a  l os i n t er eses y 

c om i s i on es ,  que son por c u ent a d e l  c l i en t e .  

5 Reej e c u t ar el c á l c u l o de l a s t a sas de i n t er eses y 

c om i s i on es d e l  c r é d i t o ,  c on el ob j et o  de sat i s fac er n os d e l  

c ob r o  c or r ec t o  d e  ést os . 

6 Ch eq uear q ue l a  Sol i c i t u d d e  I n st r uc c i ones de Aper t ur a ,  

c on t e n g a  e l  nomb r e  y d i r e c c i ó n d e l  bene f i c i a r i o ,  p l az os d e  

v a l i d ez d e l  c r éd i t o  e i n st r uc c i on e s ac er c a  d e l  embar que d e  l a  

mer c a der í a .  

7 Ver i f i c ar q ue e l  pagar é c on t e n g a  l as espec i f i c ac i on es 

l eg a l es e x i g i d as p a r a  que sea vál i d o y que se r esguar d e  

f í s i c amen t e  en l ugar adec uad o .  

8 Cot e j e  qu e el c ob r o  de c om i s i ón de aper t u r a  se h aya 

h ec ho c o n c ar g o  a l a  c u ent a c or r i en t e  del c l i en t e .  

9 Ver i f i c ar que t od a  l a  doc umen t a c i ó n n ec esar i a  p ar a  l a  

aper t ur a  d e l  c r éd i t o ,  ven g a  ac omp aRada d e  l a  M i nut a d e  

Apr obac i ó n d e l  ejec ut i vo en c ar g ado d e l  c r éd i t o .  

1 0  Con t a b i l i z ac i ón d e  l a  aper t ur a :  

q ue se espec i f i q u e l a  f or ma d e  pago d e  l a  i mp or t ac i ón 

( c ar t a  d e  c r éd i t o ,  c obr anz a e x t r a n j er a ,  or den de pa g o ,  et c ) ¡  

ver i f i q ue e l  c ód i g o de l a  c u en t a < s > , que se c ar g a ( n )  o 

·abona ( n ) , de ac uer d o  al manual d e  c uen t a s ;  

ver i f i que que s e  e f ec t óe e l  c ar g o  y abono a l a  c ue n t a  

c or r espond i en t e ,  y a  sea en mone d a  e x t r an j er a  o e n  moneda 
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n ac i on a l ; 

ver i f i q ue l a  f e c h a  d e  c on t ab i l i z ac i ó n y n óm er o d e  l a  

c ar p et a ,  p ar a  poder c a l c u l ar e l  c ob r o  c or r ec t o  d e  c om i s i on e s ;  

c ot e j e  l a  c on t ab i l i z a c i ó n c omp l et a  d e l  t r aspaso c on 

e l  vouc her d i ar i o y d i ar i o  an al i t i c o  d e l  mayor . 

1 1  En c a so q ue l a  oper ac i ó n d e  i mpo r t ac i ón sea c an c e l ada 

c on c ob r anz a e x t r an j er a ,  ver i f i c ar que l a  c ar t a  del c eden t e  

c on t e n g a  i n st r uc c i ones ac er c a  d e  s i  l a  l i ber ac i ó n d e l  c r éd i t o  

e s  c on t r a  pago a l  c on t ado o c on t r a  a c e p t ac i ón d e  l et r a s .  S i  

s e  t r a t a  d e  est e ó l t i mo c aso , ver i f i c a r q u e  l a s l et r a s sean 

f i r madas p or el ac ep t a n t e .  

Negoc i ac i ó n 

1 Ver i f i c ar que v en g a  e l  j uego c om p l et o  de doc umen t os d e  

ac uer d o  a l as i n st r uc c i on es d e  aper t u r a  de l a  c ar t a  d e  

c r éd i t o .  

2 En c aso que so l o  haya l l egado e l  t e l ex de r e spue st a 

< t r a ser , 

en v i an 

q u e  es un av i so de mod i f i c a c i ó n o c on f i r mac i ó n que 

l os b an c os c or r espc•nsal es ut i 1 i z an d o  c l aves 

espec i a l  e s ) , r ev i sar s i  se i n d i c a  a l gu na d i sc r ep anc i a  por 

p ar t e  del b an c o  c or r esp onsal , c on r e spec t o  a l os doc ument os 

q ue se est án n eg oc i an d o . 

En c a so d e  e x i st i r a l g u n a ,  deber á espec i f i c ar se su 

n at ur al ez a  y c onsul t ar a l  c l i en t e  si a c e p t a  n e g oc i ar l o s 

doc ument os c on d i sc r epan c i as .  

3 Cot ejar que l a  ven t a  de d i v i sas, q ue se h a c e  a l  

e l  i en t e ,  por 

c or r esponsa l , 

c or r esponsal 

c onc ep t o  d e  ga stos i n c ur r i d os p or e l  

r e f l ej e  e l  mon t o  d eb i t a do p or e l  ba n c o 

espec i f i c a n d o  est os ó l t i mo s ,  y que sean 
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r e f l ej ados en l a  Pl an i l l a  de Egr eso d e  Comer c i o I n v i s i b l e .  

Los g a stos i n c u r r i d os p or e l  b a n c o  c or r esponsal 

se r ev i san en e l  t r aser ( av i so ,  

i n for man d o  gastbs ) . 

que en v í an l os b a n c os 

4 Reej ec ut ar el c á l c u l o d e  c obr o de l os i n t er eses , por e l  

p er í odo c or r espon d i en t e  a l a  n eg o c i ac i ó n . S e  t oma c omo f e c h a  

d e  n egoc i a c i ó n ,  aquel l a  e n  l a  q u e  e l  b anc o c or r espon sal 

d eb i t a  l a  c uen t a  c or r i en t e  d e l  ba n c o  em i sor , y que es 

not i f i c a d a  en e l  t r aser . 

5 Rev i sar que est e c o b r o  haya s i do hec h o  c on c ar g o a l a  

c uent a c or r i en t e  d e l  c l i en t e .  

6 Ver i f i c ar q ue l a  c on t ab i l i z a c i ón hec ha en l a  e t a p a  d e  

ap er t ur a  d e l  c r éd i t o ,  sea d a d a  d e  b aj a  e n  l a  n egoc i ac i ó n 

c ar g ando l a  c ue n t a  q ue se abon ó en l a  aper t ur a  y abonando l a  

c uent a que se c ar g ó  y que se c on t a b i l i c e  l a  c o l ocac i ó n 

e fec t i va d e l  c r éd i t o  en moneda e x t r a n j er a .  

7 Cot ej e l o  c on t a b i l i z a do en el t r asp aso d i ar i o ,  c on e l  

vouc h er d i ar i o y e l  d i ar i o g en er a l  d e l  mayor . 

8 Ver i f i q ue l a  op er ac i ó n sea apr obada por el j e f e o 

apoder ado d e l  d ep ar t amen t o .  

Cober t ur a  

1 Ver i f i c ar q u e  l a  c ob e r t u r a  est é h ec ha d en t r o  del p l az o  

est i p u l a d o ,  seg ón l as i n s t r uc c i o nes d e  aper t ur a  d e l  c r éd i t o .  

2 Reej ec ut ar e l  c ál c u l o de c o b r o  de i n t er eses 

c or r esp ond i e n t e  al p er í odo n egoc i ac i ó n / c ob er t u r a ,  d e  ac uer do 

a l a  Sol i c i t ud d e  Créd i t o .  

3 Ver i f i c ar qu e el c o b r o  d e l  i mp u est o de r e t en c i ón d e  l ey 

d e  t i mb r e  y est amp i l l a , sea c al c u l ad o  desde l a  f ec ha en que 
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se nac i on a l i z ó  l a  mer c ader í a  ( i n f or mac i ó n c on t e n i d a  en l a  

Dec l a r ac i ó n d e  I mp or t a c i ó n ) , hast a l a  f e c h a  d e  c ob er t u r a .  

4 Ver i f i c ar q ue l a  t asa d e  c ob r o de i n t er eses Pr i me o 

L i bor no haya su fr i d o  una d i sm i n u c i ó n en t r e  e l  per í od o  

negoc i ac i ón / c ober t ur a .  S i  suc ede a s í , ver i f i c a r que sea 

desg l osada en l a  Pl an i l l a  de Egr eso de Comer c i o  V i s i b l e .  

5 Ver i f i c a r q u e l a  o p er a c i ó n haya s i do apr obada por el 

j e f e de c omer c i o  e x t er i or o e l  apoderado d e  l a  un i d ad , c on su 

r espec t i va f i r ma .  

6 Cot ej e el t r aspaso c ont ab i l i z ad o ,  c on el vouc her d i a r i o 

y d i ar i o gener a l  d e l  mayor . 

7 Ver i f i c a r que en l a  c on t ab i l i z ac i ó n d e l  t r aspaso de 

c ob er t ur a ,  se h aya d a do d e  b aj a  l a  p ar t i da c o n t ab i l i z ad a  en 

l a  negoc i ac i ó n ,  y q ue se haya c on t ab i l i z ad o  l a  c ob er t ur a ,  a 

l as c uen t as c or r espon d i en t e s ,  t an t o  p a r a  c ar t as de c r éd i t o  

c omo par a c ob r an z as e x t r an j er as .  

8 S i  l a  oper ac i ó n es l l evada en c ob r anz a ext r an j er a ,  q ue 

e l  c l i en t e  haya f i r m ado l a s l et r as c or r espond i en t es 

hac i énd ose r esponsab l e  de l a  d euda . 

9 I n spec c i one q ue l a s l et r as se encuent r e n g uar dadas en 

c aj a  fuer t e ,  

d i n er o .  

a s í  c omo ot r os doc umen t os r epr esen t at i vos d e  

I I I  D e f i c i e n c i a s obser vadas � La  fase de r ev i s i ón 

CD 1 1 6 1 0 1 30 CL I ENTE VALDES MONTO : US$45 . 600 

En su et apa de ape r t u r a ,  se r e ej ec ut ó el c á l c u l o d e l  

c ob r o  de l a  c om i s i ó n de aper t u r a  de l a  c ar t a  d e  c r éd i t o ,  

ob ser vándose q u e  se c obr ó p or un val or i n f er i or al q ue 
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c or r espon d í a ,  anal i z ad o  d e  l a  s i g u i en t e  maner a :  

US$45 . 600 X 0 , 5� =US$228 c on un m í n i mo de US$50 

El c obr o de l a  c om i s i ó n fué de US$50 , deb i e n d o  ser 

US$228 , l o  q ue se t r a d u c e  en un menor i n g r eso p or US$ 1 78 .  

E l  er r or d e  c á l c u l o n o  f ué d et ec t ad o  por l a  p er sona q u e  

r e a l i z ó  e l  c on t r o l . 

CD 1 1 6 1 0036 CL I ENTE P I ZARRO MONTO : US$ 1 25 . 000 

En e t a p a  de n egoc i ac i ó n ,  se ob ser va que l a  c a r t a  de 

c r éd i t o t en í a  c l áusu l a de c o mp r a / ven t a  " c ost o y f l et e '' .  

Rev i sando l a  doc umen t ac i ó n d e  emb ar q ue se ob ser va , q ue 

el b i l l o f  l ad i n g i n d i c a ba que el f l e t e  deb í a  ser p agado en 

Ch i l e  < t o  c o l l ec t ) ;  mot i vo por el c ua l  e l  embar c ad or ex i g í a  

su c an c e l ac i ón .  

El b an c o  c or r esponsal ya h ab í a  c an c e l ado e l  v a l or d e l  

f l e t e  a l  p r oveedor , q u e  asc en d í a  a US$2 . 000 . 

CD 1 1 6 1 0027 CL I ENTE PARETTI MONTO : US$63 . 940 

En et ap a  d e  c ob er t ur a ,  se obser va un m a l  c ob r o  de 

i n t er eses , a l  r eej ec u t ar e l  c á l c ul o  de ést e .  

Per í od o  d e l  24/03/92 a l  24/07/92 t ot a l  1 22 d í a s t asa9Y. 

Se t omar on por er r or 1 32 d í as 

US$63 . 940 X 1 32 X 9� 
-------------------- = US$2. 1 1 0 

360 

El c á l c u l o de i n t er e ses d eb i ó  ser d e  US$ 1 . 950 , l o  q ue 

se t r a d u c e  en un mayor i n g r eso a r e sul t ad o  de US$ 1 60 ,  q ue en 

mo ned a  n ac i on a l  a l  t i po d e  c amb i o  b an c ar i o  v i g e n t e  a l a  f ec ha 

d e  c ob r o  fué d e :  US$ 1 60 X $350 , 9  t / c =$56 . 1 44 

I V  Conc l us i ón 

Luego d e  habe r desar o l l ad o  l os p r oc ed i m i en t os d e  
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aud i t or i a n ec esar i os par a e l  e x amen y ut i l i z an d o  l a s t éc n i c a s 

adecuadas, p a r a  eva l uar l a  muest r a ;  se ob ser van c i er t a s 

d eb i l i d ades en e l  c on t r o l  i nt er n o ,  q ue nos ob l i g an a amp l i a r 

l a  muest r a  del a n á l i s i s ,  p ar a  poder dar una op i n i ó n más 

c onc l uyen t e  ac er c a  del t r ab a j o  r ea l i z a d o .  

L a  n ueva muest r a  q ue s e  an a l i z a r á ,  ser á e x p uest a en e l  

pu n t o  r ev i s i ón d e l  t r ab aj o  r ea l i z a d o ,  t oman do d e  base l os 

m i smos p ar ámet r os d e  se l ec c i ó n ,  que p a r a  e l l a , se menc i onar on 

ant er i or m en t e .  

4 . 3 . 2 . 1 Téc n i c a s d e  aud i t or i a  par a eva l u ar l a  muest r a  

A t r avés d e l  anál i s i s  d e  t r an sac c i on e s ,  se p uede 

a p r ec i ar , q ue es p os i b l e d i se�ar p r oc ed i m i en t os de aud i t or i a 

p a r a  i n t r od uc i r  l a  ut i l i z a c i ón de d i ver sas t éc n i c a s que 

i n vest i g uen a l g ún ob j et i vo espec i f i c o ,  p ar a  e l  c ua l  est á 

d i se�ado e l  t r ab aj o .  El d i se �o y mod i f i c a c i ón de l os 

p r oc ed i m i en t os par a aj u st arse a l os obj et i vos y s i t uac i on es 

d i ver sas , d ep e n d e  en g r an med i d a de l as c i r c un st an c i as de l a  

aud i t or i a .  

Por ej emp l o , l os p r oc ed i m i en t o s emp l eados en l a  

e j ec uc i ó n d e  est e t r abaj o han t en i d o c omo mot i vo p r i n c i p a l , 

eval uar l a  e f i c i en c i a ,  e f i c a c i a y c ont i nu i d ad d e l  c on t r ol 

i n t er n o ,  basándonos en l a s ver i f i c ac i on es de c ump l i m i en t o d e  

l a s n or mas i n t er nas d e  l a  empr esa . 

Ent r e  l as p r i n c i p a l es t éc n i c as r e l ac i on a d as c on l os 

pr oc e d i m i en t os d i se�ados p a r a  el d esa r r o l l o  de l a  aud i t or i a  

se e n c u e n t r an l a s s i g u i en t e s :  

1 I n spec c i ó n :  un e x amen m i n uc i oso de l os doc umen t os p ar a  
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d et e r m i n ar su e x i st enc i a  y aut ent i c i d ad . 

2 Obser vac i ó n :  l a  ob ser vac i ó n de ac t i v i dades c on c r et as 

que i n vol uc r en al p er son al , p r oc ed i m i en t os y p r oc esos c omo 

med i o  d e  eval uac i ón d e  l as ac t i v i d a d es , en e l  amb i en t e  d e  

t r a b aj o .  

3 Reej ec Llc i 6n de c á l C Ll l  o :  r ep et i c i ó n d e  l os 

c ál c u l os mat emát i c os n ec esar i os p ar a  est ab l ec er su exac t i t ud . 

4 I nd agac i ón :  obt ener r espuest as or al es o esc r i t as a 

p r egunt as c on c r et as r e l ac i on adas c on l a s ár eas d e  i mpor t a n c i a  

d e  l a  au d i t or i a .  O sea a l  p er son a l  c l ave d e l  ár ea en examen . 

5 Con f i r mac i ó n :  es l a  c omun i c ac i ó n i n d ep en d i en t e  c on una 

par t e  ajena par a d et er m i n ar l a  exac t i t ud y v a l i d ez de una 

c i f r a .  Est a t éc n i c a  se emp l e ó b ás i c amen t e  p ar a  d et er m i n ar 

sal d o s  d e  c uent as . 

6 Con fr on t ac i ó n :  es e l  se g u i m i en t o  d e l  r eg i s t r o  y 

t r aspaso de t r an sac c i on es c on c r etas a t r avés del p r oc eso d e  

c on t ab i l i d ad , c omo med i o  d e  r at i f i c ac i ó n d e  l a  val i d ez de l a s 

t r ansac c i on e s  y d e l  s i st ema de c on t ab i l i dad . 

4 . 3 . 2 . 2  Doc ume n t o s de t r a b ajo 

Los d oc umen t o s de t r ab a j o  son l os r eg i st r os esc r i t os en 

l os c u a l e s  se c on s i g n an l as ev i d en c i as ac umu l adas d ur an t e  l a  

aud i t or i a ,  l a  met odol og i a  a p l i c a d a ,  l os p r oc ed i m i en t os 

seg u i dos y l as ob ser vac i ones obt en i d a s .  

E l  t ér m i n o  d oc umen t o  d e  t r ab aj o  se ap l i c a  a t odos l os 

doc umen t os u t i l i z ados en l a  fase d e  p l an i f i c a c i ón de l a  

aud i t or i a ,  i n c l uyend o  e l  d i ag r ama d e  f l uj o ,  más t odos 

aquel l os doc umen t os obt en i dos o pr epar ados dur an t e  l a  et apa 
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d e  eval uac i ó n .  

El p r op ó s i t o  d e  l os doc ument os es d emost r ar que l a  

p l a n i f i c ac i ó n d e  l a  aud i t or í a  e s  buen a ,  que l a  ev i de n c i a  

c on s i g n a d a  es su f i c i en t e  y c ompet e n t e  y q ue l a s ob ser vac i ones 

c on s i d e r a n d o  l os r esu l t a dos d e l  e xamen , fuer on adec uados p a r a  

em i t i r  u n a  op i n i ó n ac er c a  d e  l a  e f i c i en c i a ,  e f i c a c i a y 

c on t i n u i dad d e l  c on t r o l i n t er n o ap l i c ado en el ár e a .  

4 . 3 . 3 Rev i s i ó n d e l  t r a b ajo r e al i z ad o  

L a  r ev i s i ó n d e l  t r ab a j o  r ea l i z ad o ,  p er m i t e  a l  . aud i t or 

ver i f i c a r l as ev i d enc i as ,  e x t r aer y r esum i r  l os e l emen t os 

i mp or t a n t es d e l  an á l i s i s  e f ec t uado . 

Al r ev i sar el t r ab a j o  que se h i z o  en el anál i s i s  d e  

t r an sac c i on es ,  se d e t e c t ar on c i er t as d eb i l i dades en e l  

c on t r o l  i n t er no ap l i c ad o  e n  e l  ár e a .  

Con e l  obj et o  d e  est ar t ot a l men t e  sat i s f ec hos c on e l  

t r ab a j o  r ea l i z ad o  y p od er e m i t i r u n a  op i n i ó n ac er c a  d e l  

func i on am i en t o  d e l  c on t r o l i n t er n o ,  r ea l i z ar emos un n uevo 

anál i s i s  a una muest r a  ad i c i onal sel ec c i on a d a  baj o l os m i smos 

p ar ámet r os que l a  muest r a  an t e r i or , s i g u i en d o  l os 

p r oc ed i m i en t os de aud i t or í a  d esc r i t os p a r a  e l l o .  

1 Muest r a  sel e c c i onada 

Aper t ur a  

NQoper ac i ó n Nomb r e  I m por t ador 

CEB969 I NMAVAL $ 

CE8973 TORELL I 

CEB988 TRES MONTES 
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44 . 840 us 

1 2 . 400 us 



CD 1 1 7 1 0 1 29 I SAAC ELCEBERG 1 4 . 620 DM 

CD 1 1 6 1 0 1 53 rLANDES 38. 900 us 

CD 1 1 6 1 0 1 26 PARETT I 28 . 990 us 

CD 1 1 6 1 0 1 20 BRUNES 36 . 400 DM 

CD 1 1 6 1 0 1 23 SOPRAVAL 1 4 . 580 us 

CD3680 1 06 1 335 ROSS I 23 . 000 us 

CD 1 1 7 1 0 1 28 METALGRES 26 . 390 us 

Negoc i ac i ón 

CD 1 1 6 1 0024 VALDES 1 34 . 000 us 

CD3680 1 06 1 0028 CAMB I ASSO 1 2 . 580 us 

CD3680 1 06 1 00438 TRES MONTES 1 1 8 . 440 us 

CD 1 1 6 1 0055 KRUGES 1 4 . 330 us 

CD 1 1 6 1 0090 ARMAVAL 2 1 . 777 us 

CD 1 1 6 1 0077 SOPRAVAL 55 . 895 us 

CD 1 1 6 1 00 1 6  ESENC I A  y TERPENO 60 . 700 us 

CD 1 1 6 1 0037 PARETT I 1 9 . 990 us 

CD 1 1 6 1 0025 P I Z ARRO 28 . 850 us 

CD 1 1 6 1 008 1 rLANDES 43 . 000 us 

Ccob e Y t Ll Y a 

CE8903 LECAROS 25 . 350 us 

CE368089002 1  SOPRAVAL 28 . 000 us 

CE8904 CAMB I ASSO 75 . 000 us 

CD 1 1 6 1 0034 LECAROS 73 . 1 50 us 

CD 1 1 6 1 0044 ESENC I A  y TERPENO 4 5 . 380 us 

CD 1 1 6 1 0049 MEX Y C I A  1 5 . 790 us 

CD 1 1 6 1 0069 SQUADR I TTO 26 . 620 us 

CD 1 1 6 1 0057 ARCOS 1 3 . 7 1 0  us 

CD 1 1 6 1 0056 W I L L I AMS 4 1 . 1 00 us 
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CD 1 1 6 1 009 1 TRES MONTES 53 . 500 us 
======================================================= 

I I  Ob ser vac i ones 

Al hacer el anál i s i s  de t r ansac c i ones a l as oper ac i ones 

menc i onadas anter i or men t e ,  s i g u i endo l os p r oc ed i m i en t os de 

aud i t or i a d i señados par a ver i f i c ar el func i on am i en t o  del 

c on t r o l  i n t er n o ,  se obser va que l as oper ac i ones no pr esen t an 

al t er ac i ones o i n c or r ec c i ones de s i g n i f i c anc i a  que i n f l uyan 

en el c on t r ol i n t er n o ap l i c ado en el ár ea ,  e x c epto por l as 

s i t uac i ones c oment adas anter i or men t e .  
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I NFORME DE AUD ITOR I A  

Sr : 

Dan i el Ast e Papagal l o  
Subger ent e  Ban c o  Sudamer i c ano 
O f i c i na Valpar a í so 

Op er ac i ones de I mpor t ac i ó n 
Dep t o .  Comer c i o  E x t e r i or 
Per í od o  Aud i t ad o :  Segundo 
Semest r e  1 g92 
Au d i t o r :  Jul i o  Romo 

PROPOS I TO :  

Est a aud i t or í a nor mal ment e p r og r amada , c ompr en d i ó  l a  

ver i f i c ac i ó n y anál i s i s  de l as oper ac i ones d e  i mpor t ac i ón ,  

a s í  c omo l a  r ev i s i ó n de l os p r oc ed i m i en t os adm i n i st r at i vos y 

c on t r o l es r e l ac i onados c on l a s oper ac i ones del ár ea p or p a r t e  

del depar t amen t o  d e  c omer c i o e x t er i or .  

Las oper ac i ones anal i z ada s c or r espond i er on a l  p er í odo 

c omp r en d i d o  ent r e  e l  1 de Jul i o  y 3 1  de D i c i emb r e  de 1 992 . 

Par a t a l  e f ec t o ,  se sel ec c i on ó  una muest r a  a l a  c ual se 

l e  e f ec t u ó un seg u i m i en t o  c omp l et o  de l os p r oc ed i m i en t os 

ac t ua l e s ,  as í c omo l a  r e g l amen t ac i ó n v i g en t e .  

OBSERVAC I ONES : 

I Con t r o l I n t er n o � Pr oc ed i m i en t os Ad m i n i st r at i vos 

1 Los p r oc ed i m i en t os no se enc uen t r an de f i n i d os por 

esc r i t o , a l t er nat i vamen t e  se s i g uen l a s d i r ec t r i c es de l a  

nor mat i va g en er al y paut as en t r egadas a t r avés de c i r c u l ar es .  

Est o i mp i d e que e l  p e r son al c on o z c a  b i en l o s p r oc ed i m i en t os 

p a r a  desar r o l l a r c ada p r oceso d e  l as oper ac i on es de 
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impor t ac i ó n ,  l o  q ue puede a su vez , r educ i r  l a  e f ec t i v i d ad 

del c on t r ol i n t er n o  ap l i c a d o  en el ár ea . 

2 No ex i st e  el per sonal nec esar i o  en l a  un i dad ; en c a so 

de a usenc i a ,  nor ma l men t e  se t r ae una per sona de ot r a  á r ea 

qu i en t r ab aj ó en el depar t amen t o  y t i ene muc h a  ex per i en c i a  y 

c on o c e  el desa r r ol l o  de l a s oper ac i ones del depar t amen t o  de 

c omer c i o  exter i or . 

E l  per son a l  del depar t amen t o  s ó l o  c on oc e  su func i ón ,  

per o no p uede desar r o l l ar el de ot r a  per son a ,  ya q ue l o  

desc onoc e .  

I I  Muest r a  se l ec c i c•n ada par a aud i t ar 

1 Se det er m i n ó  q ue dur a n t e  el seg undo semest r e  del a ño 

1 992, se efec t u ó un mal c ob r o  de c om i s i ones e i n t er eses a l a s 

s i g u i en t es c ar t as de c r éd i t o :  

c ar t a  
de c r éd i t o  

CD 1 1 6 1 0 1 30 
CD 1 1 6 1 0027 

c om i s i ó n 
c c•brada 

US$ 
50 

2 1 1 0  

c om i s i ó n que 
deb i ó  c ob r a r se 

US$ 
228 

1 950 

d i fer enc i a  

US$ 
1 78 
1 60 

La n or mat i v a i n t er n a de est ab l ec i m i en t o  de c ob r o  de 

i n t er eses y c om i s i ones en l a  so l i c i t ud de c r éd i t o  est a b l ec e  

1 o s i g L1 i en t e :  

Pa r a  e l  c ob r o  d e  c om i s i ones d e  aper t ur a  d e  ac r ed i t i vos , 

ser á de 0 , 5Y. c on un m í n i mo de US$50 . Val e dec i r , que se c obr a 

el val or q ue r esul te más al t o  al ap l i c ar l a  t a sa de 0 , 5Y. a l  

t ot a l del mon t o  sol i c i t ado e n  l a  sol i c i t ud de c r éd i t o .  

Rev i sados l os p r oced i m i en t os y e l  c on t r o l i n t er no de 

l as oper ac i ones a n a l i z a das , se det er m i n ó  que en t odas el l as ,  

for man par t e  del m i smo ; e l  r eg l amen t o  v i gen t e ;  
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admi n i st r a t i v as y l a s bases t é c n i c as ent r e  ot r os doc umen t o s ,  

e n  l os c ua l es s e  dej a est ab l ec i d a  l a  ob l i g ac i ó n d e l  p a g o  d e  

i n t er eses y c om i s i ones por par t e  d e l  c l i en t e .  

2 Se d e t er m i n ó  que en l a  c ar t a  de c r éd i t o  NQ 1 1 6 1 0036, 

seg ón l a  c l áusu l a d e  c ompr a ven t a  " c ost o y f l et e "  de l a  

r e f er i d a  c ar t a  de c r éd i t o ,  i n c l uy ó  e l  c ob r o  del f l et e ,  por q u e  

e l  c onoc i m i en t o  de embar q ue ven í a  c on i n st r uc c i ó n de que e l  

f l et e  fuer a c an c e l ado en Ch i l e  C t o  c o l l ec t > .  El c ob r o  de est e 

ó l t i mo f ué e x i g i d o por e l  emb a r c ador . 

COMENTAR I O S DEL JEFE DEL DEPAR TAMENTO DE COMERC I O  E X TER I OR 

1 De ac uer d o  c on l a s ob ser vac i on es d e l  p un t o  I ,  se 

e n c u en t r a  en e t apa de est ud i o l a  c r eac i ó n de un man ual de 

pr oc ed i m i en t os espec í f i c os , par a e l  desar r o l l o  de l a s 

oper ac i on e s  d e l  d epar t amen t o  de Comer c i o  E x t er i or .  

2 En r e l ac i ón al pun t o  I I ,  se t omar án l a s med i d as d e l  

c a so par a q ue est a s i t uac i ó n no suc ed a a fut ur o .  

RECOMEND AC I ONES 

Se r e c om i en d a  e f ec t uar una c apac i t ac i ó n i n t egr al a t od o  

e l  per son a l  d e l  depar t a men t o  de man e r a  de mej or ar l a  

e f i c i enc i a  de l os pr oc ed i m i en t o s ,  as í c omo l os c on t r o l es 

ap l i c ados sob r e  e l l os .  

CONCLUS I ONES 

El anál i s i s  d e  l os an t ec eden t es r ec op i l ados dur an t e  l a  

aud i t or í a r ea l i z ada al p r oc ed i m i en t o  de i mpor t ac i on e s ,  

p er m i t e  c onc l u i r  e n  g e ner al , qu e el de par t ame n t o  d e  Comer c i o 
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E x t er i or ,  mant i ene una per manent e pr eoc upac i ó n por est a 

gest i ó n y el s i st ema de c on t r o l i n t er n o en l as ár eas 

e x am i nadas es sat i s f ac t or i o  a exc epc i ó n de l as observac i ones 

se�al adas en el pr esen te i n for me . 

Atent amen t e  

Val p ar a í so ,  1 0  de Feb r e r o  d e  1 993 
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El 

CONCLUS I ONES 

Y esul t ado f i n al del t Y ab aj o  de aud i t oY í a  h a  

c on s i st i d o e n  l a  em i s i ón d e l  i n f o Y m e  p oy p aY t e  d e l  aud i t oY 

i n d ep end i en t e ,  e l  c ual e x p y esa su op i n i ó n ,  d espués d e  h a b eY 

h ec ho una eval uac i ó n anal í t i c a  y c Y í t i c a  al p Y oc ed i m i en t o  d e  

i mpoY t ac i on es y a l  c on t Y o l i n t ey n o ap l i c ad o  e n  el áY ea , c on 

e l  ob j et o  de vey i f i c aY su e f i c i enc i a ,  e f i c ac i a  y c ont i n u i d ad . 

Dada l a  i mpoY t anc i a  q ue t i en e  est e d i c t amen , paY a el 

n i vel est Y at ég i c o  d e  la emp Y esa en c u a n t o  a l a  eval uac i ón del 

c ont Y ol i n t eY n o y t oma de dec i s i ones, es que se h a  y eq uer i d o 

e f ec t uay una p l aneac i ón ac uc i osa y d i l i g en t e  d e l  t y ab aj o ,  

pay a Y e spal d aY e l  i n f oY me .  

PoY ot Y a  p aY t e ,  e l  t Y ab aj o  c on s i deY ó l a  d i l i g e n c i a  e 

i n d ep en d en c i a  n ec esaY i a ,  c on e l  obj et o  de aseguY aY l a  

op oY t un i d ad d e  su ent Y ega p aY a  l a  t o ma de d ec i s i ones; l a  

d ep en d e n c i a ,  d e l  más a l t o  n i vel , aseg u Y ando su va l i d ez y 

ev i t an d o  c ual qu i eY v í n c u l o  q ue p us i eY a  en duda l a  veY ac i d ad 

y p os t eY i oY vey i f i c ab i l i d ad de l a  i n foY mac i ón c on t en i da en 

t od o  el t Y a baj o de aud i t oy í a .  

Con s i deY o t amb i én n ec esaY i o  d est ac aY , q ue d ad a  l a  

i mpoY t an c i a  que Y ev i st e el c omeY c i o  i n t eY n ac i on a l  en e l  

mun d o ,  l a  g l obal i z ac i ón d e  ést e y s u  c on t i n uo c Y ec i m i en t o ,  

hac e nec esar i o  que l as i n st i t uc i on es b an c aY i as ,  l as que 

ayudan a ej ec u t aY l as op e Y ac i on e s  d e  c omey c i o  e x t eY i oY , ent Y e  

p eY sonas que Y es i d en en d i f ey ent es p a í se s ,  man t en g an s i empy e 
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una buena pol í t i c a  de c ont Y o l  i n t eY n o sob y e  l a s opeY ac i ones 

de c omeY c i o  i n t eYn ac ion a l  y de l os pY oc ed i m i en t os que se 

ej ec ut an dent Y o  de el l a ,  c on s i dey ando t amb i én ,  l o  c amb i an t e  

de l as opeY ac i ones, y a  que c on e l l o  p r openden a que sean más 

ág i l es y c on f i ab l es .  

E s  i mpor t an t e  además , que t i endan a l  desar r o l l o  de 

ést as ac t i v i dades a t r avés de nuevas pol í t i c as y t éc n i c as d e  

c omer c i o  e x t er i oy .  

r i nal men t e ,  c on s i der o  c omo uno de l os l ogros más 

i mpoY t an t es al c anz ados por est e t r ab aj o ,  el haber i nc l u i do 

una c ant i dad i mpor t ante de el emen t os t e ó r i c os y p r ác t i c os ,  

r ec op i l ados 

ex per i enc i a  

d e  t ex t os un i ver s i t ar i os y de 

p r o f es i onal dent r o  del ár ea de 

m i  p r op i a 

c omer c i o  

e x t er ior en un b an c o  c omeY c i a l , l os c ual es en l a  forma y 

e x t ens i ó n c on que han s i do t r at ados , c onst i t uyen un apor t e  a 

l a  c omun i d ad ac adém i c a  y en espec i a l  a l os futur os aud i t or es 

que se i n i c i en en el c on t r ol de op er ac i ones r el ac i onadas c on 

el c omer c i o  i n t eY n ac i onal . 
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ANEXOS 



I N I;OR ME DE I M PORTAC ION 
PRESENT ACIDN · 

'· 2414 
L H I IDAD rlUL (Mill 0 �A�S[NTA IL '"''O"M l DI IMPU"lACION 

BANCO SUD AM E R I CANO 10 

No,FECHA,FIRMA AUTOAIZAOA::gRAZO SOCIAL ENTIDAO.EMISOAA 

BANCO CENTRAL Di CH I E 

1872
. 

5 ��- 92 
PLAZA BANCD CEN TRAl EN DUE SE PRESENTA NUMj;RD 3011t12 . 

V.ALPARUS O ·
. 

FECHA 
.. · • · • .  t.4AN [)�!A,.R1[) DE.L '"::."Df!!N!D� . ... . .. . .  

· · r,•f lli i · R b  !ll'!'l ' l.lin( •:.1i: !l f i J  1: '.'""-! i't'•· !! 1 - �tb(:' J !:-:·p .. t f  - � .  

COOIQO 

20 
RUT D RUN

. 
· 1 : ·  

. , r  .. 

--

MONTO DE LA IMPO RTACION Ol? 
DI RECCIDN''I : r t  r. h  'i. c• lr.bw:;:;l Í!l !:· t•l •· • i ·n i' •l•r w� r:•hi".... .. . · ' · • : ·MONEDA • DOLARm AMERICAH<!i 1-=== . . ;,:,,:-.,:...,..•...,.•.:-:-, ,';';.,:-. .. -:::,:,71 ::-IM;;:P:;::D";:;R:;TA;;D;;;D:::R�·O;:-:-;M-:A�N=D7AN:-:-T::e::-. ,;:;;,�;,,:::,�,· :"": ,o:-, �, -:-, -..,, :--.--..,....,,..-f---R-u_r_o_R_u_N--� 'VALOR �E RCAD

J
RIA 

. 
OIRECCIO;����� ����ER \���.��� 1 HA DEL MAR . J • 

Q?2 
1
517-4 

, . 1 ::::� F::T_
A
;_f_08_-..:..-_-_-_-_-7�-0':!.J-•u0:0�0:.,�--=--=--=--=--=--= · , � . . ;1 1 BHAS TL. 'r. l/l/')f11.; ··•.' .;, · .. ,�.,,1  .. , · �1. ,, . •  :>.' ! REGIMEN DE IMPORTACION . . t "' 1• . lo SOO• -PAIS OR IGEN ' + .. . I�J ... . ' ' . ' .  · '  • • ·'f · · . FLETE --------A!��· ·a...::, ___ 

_ . .ir . . ' " ' '' : BRlS 'liJ" l� ;, ·•'1 :: •:-11)::> nr� 1 on.- ·[j] . O ( ,., . . . . 822 --Jf'.lt!S ADÓUISICION . • . . .  , . • , " • . _ _  .. .. . G�H.�KAL . • .. . . sE.CURO ________ ���=----
PUERTO

�������� u �.,.,.;-;;'IJ J,fl, l l! l b'r'o. 1 , . ,,,l., llllllfl• - IJ o 'oTRO· t;NDICARLOI 
. 

VALOR CIF 72o 322p-
VIA DE TRANSPORTE 

. . , ; . 
FORMA DE PAGO ORIGEN DE LAS DIV ISAS 

o COHRANZA IHASTA DIASI 
[ijACRE�I1T¡,'(.�;W�!.r.',:,·,,¡.,;.�,6� , . !  DIAsr(, f 

..._.. o COBEAT�!!A.OIF���:p� .
llndlcttlel 

..... . . . . . .  · .  . 

� ME RCADO BANCARIO OJ 
0 TESOREIIIA GENERAL 

D OTRO IINDICARLOI 

¡ ;  

: ·· ·¡·�!k.)j, , .,. .� n  .. . .. . : · • . , _ 

::. c�1·j��--� . ./'' /'>o�.��IPCIO,N OÉ MER<;,���:A'lV-'��OA;· T�:�A�,��-tt.�:��:
G�j�O. 'fr.:i \J � 

. 1 ··:�'\. • OMNIB US . NIEIBON BUSSCAR M9D EI.:<j EL BUS �4011 
·-�' ·  . .

. CHASS IS · MERCED� BENZ OF-.�31ij/sí; ·· ·
MOTQR\ .

! 
·'loM-366! de 184 CV/DIN a 2.600.1RPM� �O- DE : ¡ .  

. FABRICACION . 1992,• )IODELO 1993 . 
! 

:;::�;!>(_:···:.:;:;;���!\; · · -� F _: :· . · i 
.· 

éARROCERIA :  NiEISON . BUSS CAR MOD ELO EL BUSS. 
' ; 340, 42 � l ENTOS RECLll:IABLF8 1 CALEFACCION, :  

... , ):i : INS TALACION P!RA RADI O !  Y T .V . ,  BASO QUIMICO 
, . . · · ¡ :, :i�,:� CARACi'��'�f:C� 

.,T!NDARD .  ¡ 
i' FLETE ,Y S EGURO : PAGADEROS EN CHILE EN PES OS'. 

•, 

! . - . . - : . . ' · · . J  
• .. -· 

.•. 

VALOR FlETE EN USS --.....,----
--

--
VAlOR CIF EN USS 72•322r-

l .. IMPUESTO E N  USS -----------1 
lEN LETRASI -------------- 1 

CLAUSULA DE COMPRA COOICO 

· C FOB ·· · • r ' · � . '1 , \ 1 1 . . . .  
• , • P¡ IIECIO UNITARIO \ ' · 1 \1\1 { :\ . l : .� ! ' 

• 

• 

5 

70 .000,-

PLAZO PARA EMBARCAR 

120 . . . 
' 

OlAS : 

SUB · TOTAL 

70.000,-

N JUftADA· occ&.AilO eAJo ""'""MCHTO ,.,,.., ,  l L  eANco clNUIAL u c  cutt..C: v ANU LOi ""v'c1o� ot AOVAN"-, TOTAL: 70 a OOO , -2JCLAnACIO ON Ol Y(ROAD[ROS y LOI VNICOi QU[ OIRAI1 [N MI POOtR UPCCIAL,.MfNH AUPCCtO A 
QU& LO� UA IUS cu:st i:�:�� ���,_A; MOOJ ( ICA,_ PnECIO S y CONOIC IOrr.U OC YUHA IA"A L.Oi L r &:CT OS LI(L. YA'-0" AOVA· 
LAS C I ACurr.STANCI l DO L.AI RUPONSAII\.IOAD(I QUI OIRIYIN 0( titA O[CL.AAACIUN. � ,..lAU Qt LA .. UU(,..ft .. LMCA:�����:�:c· .. :��o aAIO .nJ,. AMI ... T O QWI CONGICU 'f AJ;�,.O L,AI ... OMMA' .. a\lR\.U, Mlft\.AMI"• 

U UfoiiNIIIUII�M
"
III �"l IÍfiiDADU QUl IIIUft�l�lllN lN OPtOACIUHII Ql CU ... IHCIO U l , ftiOM Y lO CA ... IUI I� : � 

:::;:.�III:ALI I, III'UIA�MIIII& I.Al liD o'� 'ó'1�'�'8�f;'ol DlW �I'f(tt"R" 1W IUPIOR '1' 'l'OJUlAL ............... ,...-;-
• -

FORM. 128 - MIC11 
FECHA N'CEOULA IOENTIDAD, GABINETE. �OMUIIE y FlllMA DEL IMPORTADOR O MANDATARIO DliL IMPORTADOR ' 



4fi17Ar SOLICITUD DE CREDilO . , · 

Banco Sud Amerinno 1 
EJEhUTIVftR E�ONSAB� 

I . P I  OCH T • J ( �F ICINA 
VI A DEL HA� ( G E R ENCIA 

SUC . PAOV. 1 J ( NO OPI R�CION J 1 1 1 1 1 
( FECHA SOUCJTI . .O J 1 0/09/92 

Rut .: 1 Nombre o Razón Soclel 
96 . 572 . 4 40-0 INDUSTRIAS LlFELON S . A .  i 

1 1 
�Giro o Protnlón: • N" Cuente Corritntt F ech1 All••t;¡;;--

Domicilio Comerc ill! 3 NORTE 1 1 60 VIRA DEL MAR 62-1 0700-06 25/01/91 
,...--

Domicilio Ptrt lcu iar: 
Tehilonos: 1 1  Comtrcitl: 978200 21  Particul�r: 

l!mprtlll Rtltclonldes/loclosr 

w T IPO DE CREDITO CARTA D E  CREDITO MONEDA 1 MONTO SOLICITADO 

- ( PARA lMPORTACION DE PARTES Y PIEZAS PARA QUEMA- OH J 8 . 1 4 3 75 ·' \  DORES DE COMBUSTIBLE LIQUIDO ) 
USI 5, 793 .38 1 2. 1 69. 041 . =  

Tir-o di lnterfs T••• d1 lnterü • . Prorrogable lnl ,  Caph11iz. Prt·Pago · Mor� lnl. Mu. Feche do Curso 
. O Anticipado .. o Anutl o· Ajuuoble O sr o sr  O sr , 0 Si 1 Q Ven_�;ldo ' o Mensual O c/JO ellas O No o No O No O No . . . .. . . 

Abonar 1 Cta. Ctt. NO F ech1 Vecto. FIn ti Fechn t er. Pago Perlocidad d• l":w.Jo No de Cuotll 0 CT AS. CTES. 0 PAGO CTA. CREO. P. LIO. 0 VALE VISTA 0 OTROS 
0 V. ACR E E DORES 

C ONDICIONES DE AMORTIZACION/PAGO 

�\.., 
VI GENC IA CR ED . DOCUH. • 90 d1aa . 
f'INI\ NC IM1 I ENTO : 1 20 d!aa fe cha de embarrtrJe 
COB ERT . DE LOS CB IOS : 1 20 d!aa fect)a de embarque c/recursos del Importador 
WPORTAC ION DESDE : AlEMANIA 
MERCADERIA DE IMPORTACI PARTES V P IEZAS PARA QUEMADORES DE COMBUSTIBLE LIQUIDO • 

. 
' r � .  ,.: :; 1 1 

1 1 ' 
DESTINO DEL CR E D ITO: ' 

l 1 1 1 
QUE:MADOR, 1 

IMPORTACION D E PARTES Y PIEZAS PARA 1 1 DE COMBUS TI BLES LIQUID O.  1 4 SEP 1 
DESCRIPCION GARANTIA OFREC IDA u :Valor �e���¡ _ _ _ _ . �llor_ l..jquidoclón 

S 1 l ( ' : . . .  : HIPOTECARIA • DEP.A PLAZO o . i '  ' 1  
' �rr. rr�(l··, �r.t· ¡ r  :(x:: ��_1:.""10"1 

• •• • • •  : • • • o ·- • • •  :· � - .. a 
e 
o 

. , Nombre 
DATOS D E L  AVAL . 

1 Dirección 

Rut. 1 NO Qeud. Indirecto rc:lvl:1 ��
.
elflono Cuento Corrien1e NO d�l Benco 

DICLAftACION .IU .. ADA 
- DICIIr• be lO �r.,.,tnto fiUI 1 11 IHhl dt 11 IUIUnl l tOIICitU. ti tutcrlll/ml ,.,.tiUftlt,l nO \ltnt Otiti.K!Oftlt -.arte Mili •• , ClftC-11 •• �MI .. ..  

cutlqultr orlttn • 1111 r.nwl'ltr..-:lontt • tnbtltCiottl d t  w d ¡tpendeN:It 1 por .,.,.,, o colluclo"'' prnlt•Onltt.; 
- Dtcl.,o ''''"'""•• ,.,., "'' Clftltl ' " '  iltUftftlntrUt ptrt lt ctnthflnc l6n dtl crtdho aqwl tille ludo 11 lttHio Cllt tltvecl6f'l/ltlt"n 11•1 y ••I<CII .,., M 

•••••nltelt y ebrt tn oocUr Cltl lenco; y Qut ti el lenco c oncedltrt t i  C•ldlto, mt co•notol'9uto/obi•IO t ""' nprtttf'llel'ta 1 co"'vnlctr par tM•ht 111 ln­
mtdlall c.,.lq�o�ltr warlul6n qut tltnlfiQwt vn cetntllo '" la tUw..cl6" tfti•J•d• por al •eht'clo 1 tildo d e  SitwKIO"/Itl•""<•. '''" como. CI••"''"""''O" da 
ecii•O• 1 alttrecl6n llttlt•otatll ll 411 11 raltc:l6ft 011u d1 PtUunOI"'•O. At•"u.,no n•e/nOI cotnptornet.,Ot 1 no du '" tt•tntll 1 '"<•••• nl"f'!lnO da Mil 
ectlwOI tln ti �tnwll cenunUmltfttO del eanco, SI ftO cu,.,pllera con '"' c ompromi .. l ,,._, ma�loniCIIot. deldt ya MI'\IO QWI 11 cuhtWt'O tolitllt41' 
ell comO cwalqJltrt D1JI oblletcl6ft «awl '"wlltt '" ••••• lfal ltnc:o. ur6n lnm 111Utu'"'"lt •••tllllu 1t11111'WM Ptll tilo ""' comwnluc:•On tKrht ¡¡.a 
lance '" 111 11ntlde. 

,;_ O"lltO ltltnlttnO t1VI 11 dtcltncl•n lurldl '11 l;.h .. MII al la.KO Swd Amlttctno In t tltc i6A 1 lot eccltnultl 1 '"""'lontt "' Otttt Soclecll ... ll tAct. 
15 lty Qanlttl 411 eancot) fte h1 wfrldo 11'1''-lonu y fiWI "'' COtn�romltO 1 Cetl'WfhCif al •..-.ce Sud A.lftllktltO tve-.,111 , ..,....,. '" ll lftDMifttO 

Declaro atl.mlll'fto conocer 11 411tpulltO '" el "llcwlo 41 bh Ley Otnaul 41 •  8arttoL 
- "'SI 11 dwclor pro ,..,, o Plll ant lclpadamtrua al Crldlto cont•UMio, chbarl uul· 

t&�ll lnttt''"'""' ti uplltl ldl\oldtdo dtbldtft"'tntt r"Jwlltdo 1 lt lacha da ...; flln· 
"''' 11 lvlfl ti u.o, Adlf·1 h  dtb�tl Ptll' ro, lnttrtttt por 11 paded1 enettdo "•u• 
ti "-ncamlt"ll tft lt Olllfftll•" lome •1 no •• """'"' "'' •ttedo 6111, '""'"" .,., 
.. ,.,, ........ "�" 11 .... , •• '"'"""· •• "'' �· .. ... ... .. ,, ·�·¡·"'·" '"''' . .  . .... ......... 

• Al wtntlmttnte tle 1111 """"" tfrwttt IIIIU '" mi '"'"'' uultnlt el ,.,..,,.,, 
1111 tNIUI MtYtltfl 11 ••"" mh '"' "'".,.'"•""'" '"'"'"' • '"'''"" ., ••• 

..,,WIIIIt V tUl• 11&111 1 ••lllwllllntt fiiVI tlll ll"lrt. 
Attlat.tll •• ••• L,ty Qtnertl fllll 1 1"1011 ''1 1  cav t  IIth•••••• er lflltt tllt lnUIIVC''"" ft 
Crftlltl, P�ltllut 1 PrlwMu, twrftlftlall t"tlll tllttll ''''" • ""'"' '' .. "''"'' I"II"'Pitl .. 

ttltll 1111 ... "llflftlltllllf1 ... UWifttlll 1 l tllfll •• lth lttlen e P�trlrftii'Ut, IUtiO"If'ltiO 
lllfNitlll 1 lt lfttlltwtl.n1 �fltr& lt ''"' •• Ptt•klll ,..MOf tf\ twl 1•1�11 hottllllt t 
...... ..;..... . • 1 • • : . • • 
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�� SOLICITUD E INSTRUCCIONES PARA 

APERTURA DE C R EDITO DOCUMENT ARIO 

Banco Sud Americano 
COM ERCIO E X TERIOR 

·IMPORTADO R : 
AUT. 
O I R E CCION 

IMPORTADORA B . S .  
8 5 . 1 4 6 . 0 00-4 
AVDA . FRANC IA 984 

LLAMAR A: HARIA DlES OSO 
FONO: 2 1 9 0 1 4  

Solicito (amos) l a  apertura de un cr4dito documentario irrJvocable, por vía l9 telex • &wilt 
inurucciones especiales indicadas a continuación: 

O •'rea de �cuerdo con los u!rminos, condicion�:t e 
(marque con x sólo los casi lleros que correspondani. 

Me (nos) comprometo (emos) a hacer entrega de la correspondiente Oecleración dé Importación ue haga sus veces, 1111 un plazo no 
superior a 30 di as de internada la mercader la al pais. O SU o · 

181 Autorizo (amos) desde va al Banco Sud A�eri�no �ara cargar en mi (nuestra) cuenta c:orrian 1 tlnci� fi,¡t� l"osl o 
pudiere (amos) adeudar en virtud de este cn!dilo documentólrio, su negociación u o Iras circun anci vinculadas a 1;-y Q, a 1 1 1  capiral, 

Intereses, comisionas vio gastos. Sin embargo, como el cargo en cuanta corrien1a •• u na lacull d del anc¡. ljt¡>aro a '"' de 1 .milidad 
en el caso que no lo efectúe. . 

.
: · . . .• . . • · · 

_' J ·r.'. � : .  r8J Salvo lo expresamente establacido en contrario, este crédito documentarlo estar4 sujelo a 1 Reg Usos Uniformes rila!' s a 1 Crfdi1os 
Documentarlos (Revisión 1 9B3, publlcaci�-�-.N

o 400 de la Cámara de Comercio lnternacion�l
. 

arls, Fti'ane C / 
. [81 Euov (estamos) enterado lsl qua los créd itos documontarios en monedas extranjer;n diSiinlas �_., �� h'�na 'b uival 1e de USS 

1 00.000 ser4n financiados en dólares USA, salvo consenlimiento expreso del Banco en conlrario. , Afl:r l{} <' 
I8J Rigen tambl4n para ena operación las Condiciones Generalas para la apertura de cu!ditos documentarlos que se delal lan -;rai:Jno,.J;W que declaro 

c:onocar en todas sus partes v aceptar sin reservas ni l i mi tación alguna, así como las disposiciones e i nstruccio nes vigan:es sobre la materia emana· 

das del Banco Central de Chile v de la Superintendenc:la de Bancos e Instituciones F inancieras v en especial las contenidas en ti Compendio de 
Normas de Importaciones. 

LAS SIGUIE NTES SON NUESTRAS INSTRUCCIONES PARA LA APERTURA DEL CREDITO DOCUMENTAR lO 
B E N E F I CI A R IO: IIIERROMAT S . A .  

D I R ECCION 2 5  de Mayo 40 1 - Ca pita 1 Federa1 - ARGENTINA 

D A  TOS D E  EMBARQUE 

� EMBARQUES PARCIALES � P ERMIT IDOS 0 PROH I B I DOS � TRAN SBORDOS 0 PERMITIDOS 

r8J EMBARQUE D ESDE DUENOS A IRES HASTA VAL PARA ISO 

r8J MERCADERIA 6 • 5 62 38 6 6 M2 DE ldlW>ERA AGL OltiERADA 

DOCUMENTOS REQUER IDOS: 

D 

(;cJ PROHIBIDOS 

g) 
o 
o 
X) 

FACT. COMERCIAL 
CERT I F. SANITARIO 
(OTRO) 

0 CONOC. E�B. MARIT. tJ LIST. EMPAQUE 
0 G U I A AEREA 
0 CERT. PESO 
g} F LETE PAGADO 

0 CERTIF. ORIGEN 0 NOTA GASTOS 
0 FLETE PAG. EN DESTINO 

SEGURO SERA CUBI ERTO EN CH I LE IAcompeftar Póliza o Certificado du Seguro a la orden o endosado a favor del Bco. Sud Atnlriceno). 
o PO LIZA DE SEG. CUBRI ENDO: ,

. 

D DOCUMENTOS EMITIDOS A LA ORDEN DEL BCO. SUD AM E R I CANO PARA EL SO�ICI'TANTE: 
\ 
\ 181 ENVIAR JUEGO COMPLETO OE DOCUMENTOS O R IGINALES POR CORREO 

INBTRUCC I D N U  I!BPI!CIAL!B 
� OPERACION AMPARADA POR LOS I N FORMES DE IMPORTACION NO I8J CON F I R MACION DEL CR EDITO AL B EN EF ICI AR I O  0 SOLI CITAR I8J EVENTUALES PROBLEMAS I N FORMAR VIA: 0 T E LEX·SWIFT 
0 OTRO 

\ -· · . 
0 NO SOLiCITAR 
0 AEREA 

NOMBRE JOS B  SZE\'IKIS SAL ZMAN ------------------------------------------- NOMBRE __ �-------------------- ----------

4 · 7 3 3 - 7 1 1 - 9  
R UT. :  ---------------------------------------RUT.: ----------------------------------

IMPORTADORA B .S. 



DE t B?INCO SUD Al•IER I C f1NO . 
VALPARA I SO ,  C� I L E 

A : C I T I BA�� N . A . 
BUENOS A I RE S .  ARGENT I NA 

FECH A : 1 6  NOV I EMBR E 1 992 
TEST : COI-.1 I" UESTRA OF I C I NA SAIH H1GD 
FAVOR N OT I F I CAR A BENEF I C I AR I OS HEMOS EM I T I D O NUESTRA CARTA 
CRED I T O I RREVOCABLE NR0 : 3680 1 26 1 0 2 20 7 00 
FECI-!1=! DE E X F' I R HC I ON :  1 6  11 t�R Z O  1 993 
FECHA D� EMBARQUE : 1 6  MAR ZO 1 993 
ORDENAt.ITE : .HlP!JRTf.\DORA � . S .  SOC I EDAD ANmi H1A 

AVDr-'l . FR ANC� A 984 . VALPI�R?H SO-CH I L E 

BENEí- I C H\F\ .l �S :  H I ERROI•IAT S .  t\ . 
25 DE 11 AYO ilt'0 1 - CAP..:tTAL FE DERAL -:- Alc;:GEN T I HA 

_J:!Obl l;[!l U!:iD 4 :{ ,-655 . - 1 CAI·IDF 
. 

c'RE:b 1 Ta · F'AGr.�Ro n· = L os 90 o r ?'ls FECHA oc: Er·mAHGJLIE 

1 
1 

; 

Et·IBiii.;QlJE!:l P{mC 1 A LES : PERI'I l T I  o m: Hi?\NSBDIWUEI : PROH 1 B I 003 
El'lDr-'lF:.:GILIE DESDE : BUENOS A I f�ES-fiiC::GF.J-tT 1 I·H� 
COl" D E S T  I f\10 A :  VALPI�RA 1 SO-CH 1 LE 
DE!3CR I PC I 01-.1. DE MERCADER 1 A 

6 . 562 . 3866 M2 DE MADERA AGLOMERADA 
OOCIJI'IENTOS REQUER I DOS : 

DE 

1 )  1 1 5 F1�CT URA COI'I ER C I AL EM I T I DA r, L9· •JF�DEI'I DEL ORDEt·I(:.NTE . ,  
DEB 1 DAMENTE F I RMADf� .  Et•l I TI D A  El'� 1 O · I G l h!(.\L 'o(  5 COF' I AS . NOS.if'ANDO 
DESG L O S E  D E  VALORE S DE FOB A CANDF 

1 / . 2 >  3/3 JUEGO COMPLETO DE CONOC U1 I ENTO DE a1BARQLIE TERr..:ESTFIE . U ! IF' l O  
,:) BORDO , Et-1 I T I  DO A U1. OFWEf\1, DE Bfti\I Cil SU D í\I'IER L Ce:) l..¡ O .  1•1f-1U rtF; A I  :30 1 
NOT I F I C AI\100 ORDE NANTES¡. 1'1D STRANDO '/ALOR DEL FLETE PREFAGf.;DO 1 
EN LETRAS Y NUMERO S . . 

3 )  1 / 3 L I STA DE EI•IPAGliJE . EI•I I TI D?\ E:N 1 O R I G I NAL Y 3 COF' h1S . 

CON D I C I ONES ESPEC I ALES 

J �����
-
;��

-
;����

-
������00 El" E'l- CONOC 1 1'1 1 EIITO DE Et l lJ"RQUE DEBE CtH NC I L• r ·� 

COl..¡ L O S  MOIHOS
_ 

S EfU.\U\DOS EN LA F AC) UF::, COI1EiiC I AL .  

SEGURO S ER?\ CON TRATADO EN CH I L E . J j  ' 
E SH\ CfiR'I A DE C RED I T O ES fA AI'IPA R(.1DA ·'lJF\ LOS S l GU I EN f ES l NFIJRf·lES l·;:: 
I MPOn TA C I O N : 1 7 1 3 2 1  FECHA 1 1 . 1 1 . 7 2 

F?\CTURA COMERC I AL Y EI /L DEBE 1 1-!D l C(W� s m  ALTERt1C l dNES EL 
NU11L::RlJ DEL I I\IF ORI•IE DE I I'IPfJF, T(.)C 1 !JtJ QUE í�IWriR, , E S T A  C tc'ln fr·\ C·E •:f�ED I  TfJ . 
EST A CART A DE CRED I T O ,  ESl A SUJETA A LAS REGL�S Y USOS UNI FORMES 
1 9 83 , PIJBL I CAC I O N l C C NRO 400 . 
DOCUI'IENTOS DE EI"IBAr�t�UE DEBEN SER F' RESEN Tt''oDOS ¡.) NEGOC I r':\C r UN UEm RO DI:: 
2 1  D I AS DE!:lDE LA FECHA DE Et;IBI-mQUE: , F'Er:O DENTHO DEi L?- \.'IlU DE:: · DE 
LA CAR TA DE CRED I T O .  
E S  f fi Ct.FIT (.l DE CREO I Tll CEBE SER Clli'IF I Rl·l(.¡[',·., 
I tlll mue e I ONES DE Rt�EI'IC:�DI.JlCI . 

l�S lf. )N �\UTOI� I ZAI>CIB A REEMPDL Sf.\1\SE:: f'l LOB · ; t) D u·,s Fi;:CHr, r:t-ID/\1\l�UE. 
F'Of� J. IH ERI•1ED I O  DEL CO I�VEN I O DE CREU I T O  r::EC H  r\OCO {-\RG�I·lT W ü t  
CH I l_r-:1,10 , EL VAL OH I"EGOC 1 ?\DO , 8/UO REFEfi:Ef ·.IC H\ :�ól30 .l 2o 1 O:> :cl) 7L't) . 
F�EF·Or\TEN CUALQU I ER D I F I C UL TAO PDFi ' !ELE:>: . 

1 

•3ALUDCIS 
COMER C I O  E XT ER I OR 



llUT 1 9'7 . 0 1 0 . 1tWIIrl - .l  lJ F.l C l ii A  
SEi l l E  1 Hu. ----------

1• AUAitE ( CllEIJ 1 TUS IJUCliiiEin All lUS ) 

Deba hlebC!BOII r r•u.l�l �l r:¡q¡tnaal 1 la • lala J a l� otden del Banca Sad lur lcallo, ti n oHclaa .. 
V ALPARA IS O  a l lunda , OSS ANDO NO 792 
___________ .la cari\ ldad de .. L 34 . 0=-0=0....._ _______________ _ 

ala i �o\rr rsrs, a r atbn ��� 1 
luaLI BOR .,fu¡ 3 , 5<}-unloa. 

· t;;J,;i.�rl' f:t.> dneng�r fln d<?rtle e l  dl a en que FP roPg!lclrn h•a d!lcll•t>n\!11 I PJ'I tr.rnh\ hoa dr 11 l'fltldrd• 
Sl'l>l e l tol qtte I PCDe la t•J•PI IC ll>n de i PII'Ill \ acHn 1 que t'l'l l �·r.rt>ndt tale r�g111 t al ti ltJtdl lh!l, c¡ut 1t indlra ala 
adr l onle, u a h vll'\ n, o el d h rn qnP. n�oun l as nr:r•t· lhn cuolaa dtl crtdllo del pr onrdor, 11 u pagadrra 

1 plazo, 7 haa\a la ftrha del rngo eferlivo. . En caso de aor a o sl .. rlr nla1 1lo, st.> arllcar ll el ln\PJ fa afld11o 11ue h ler reulh n\lrllar. 
El "'''' ' " dr rcl"! rag:u t corr rrrt>ndl' " \IR IICnd ll ho lll>ltr lo rt>r fl Banco Sud hrrlcano confoiiOe • h 

sollcl \u\1 dl' CDI \a dr c r tdl\o Jlo. 34 00789¡Qra  ragar h l rrot hcl(ln lfll'll llda por el/loa ln!or ae!B)  d t  lapor hcUa 
Hr oa. 2 28654 20 . 10 . 9 1 • 

El:\l' J'Dgnr t se loll olN gRdo sln lanl10 dl' RI\VII J, J•!lt tl'nalguleroll', tl IUICI I I'\or deber • rag�l 111 lineo 
\toda t"nh\ldat\1 1 ro\rJ Er�9 J COalsloneB qllr le lldPudr l'h '" \ud dp) IICr td l\ho, 811 hfQOCIICl!on D ror 0\1 11 
eh c11n�l nrod:u: v l locul atl'l!l a tl , aunr¡ur no rr:Hn drcuJ�t>nl:t•las rn el rr rrtnle inslr uaenlo. El auarr lr\or, cont'Ce 
7 l'P Cl'"'l'' o�>tlP a cu r�r l l r fhlatnlt ron l o  dlarui!Slo tn el t:oa¡•flodlo de Ht�� IIDB de Cnbloa lnhrnaclonaha del laaco 
Centr a l dr Chi le. 

En cnr.o tlr ""ra o abrle r el11 do t n  d ¡•agn dl' rr:le r•gar �, tl  a�:�nlo adrutlado rn aoneda e•lnnjtra n 
conver lh l a at•roeda n ac l r.rolll al asi In tlrcldP 1!1 llaneo Sutl A11rr lcant>, al llrll de cuhlo Ylgrnle al dh dr h aon 
o n h o¡ole r r\1\1 d�:�. C�:�nj1111lanenlr sr cnr llal ltat �n lt>!l iloltnsea de nngadoa hash d dla dt la 11011 o alaplr 
r elar do, agl eg6ndlll�• . l a  obl igacfl>n r • inclral . ! 

· El nu!vo cnpilRl  aai f !l l aodo, lo rnga l � l rngnnr��>r.l rn •(lntda clol lena 1 la l'l drn drl llaneo Sud brdca110 
ncar gado ron rl ahl"o dr l n lerb q11e la lrJ rt>n olll' 1 Rll ¡•uhr rara (lbl igadt>nn no r rajuahhlea rn at>11eda 
hBr l t'nal,  r(ll bdo Pl J•tl l(ldO q11e IIEll l t  dtEdP h fecha tlp la c�rllal lzad�n J hash rJ dh dtl ragll ffrc\ho. 

Ero \tod(l9 l t>A cnii(IB en l11a cualra, r•ar o 1!18 d n \ Nr dPl r�go dr 1 111 ubllu�clt>nta rshhlecldu rn n\e 
faga1 �. dEio�n c!ln\"tl l l l  FP n 11onrda 1oaclt>nlll l l's dl>hns nr•t l UNPr l can!ls lo 1 h ll!lnrda rn que u U l'lll lruhdo 1l 
f u e r a  tx\Phtlldt> ''' (l\r n •�>ned:� l,  se uear 6 el U ro dt t·:11oM(l vlgtloh 11 h �roca ea 'que rl Banco, �rgitn lu 
dls¡•odcl(lnt?B dd llnrol'l' Ctloll lll dr Clol l r ,  rueda adr¡ul r h  l as d l v l Enll ntrfi!IJ ha. 

Todnr: las olol i gnch•nrs qm.• fll�nrn dl' rtll' rngar t Bl'l �n sol ldal laa J'BII u o h•ll lllllcl lrlona, nallshl 
J duA!I o\o l igad(la a su rago f Bt conaidl'J BI in l ndhiait>h11 1'11 1 loa eftclt>a dr loa 11 llculoa llr os. l. 526 7 lo. 4 
7 !lo. l .  528 tlel Cf.dly11 C h l l .  . A\rndido qllt la lnaa dt inlr1 ho qut Bl' ha Cl.'nVl'loltlo tn tl rnrrn\-e rogat t u U banda Pn PI Cl'll o  qve tl 
banco, COIIO l n \ p¡ ll!!dil u l n f lnancb1 01 d�ht 1 811 Yl'Z rag:n  J•t>l )1'9 flliiiii'B Cl'n l oa qup Fe f l loancla ffh rol!lc¡clh1 
Pl aur.c r l ¡•lt•r declar a y nt·trla qur d i cha \asa Sl' incu.,rnlr rn igual fton\o " rtorrrnlajr m qur rnnhoal,.!nle �alie 
tl Cl'olo d'! f ondo, Sta rton �:�c asHn dr h•ruPBl o l n ho Í•¡•u•·sli'B a h r Pn\;�11  rnr.ajr, r tFrn• Urnlra 11 ruRlqulrn 
olr a exl gHor.la lPtJal o Hgla•l!nlaria, t:l'l rn cuanto a au no:onlr, o a h J�:�r ta dr calcular lalu uigucha 7 qllf 
tn def i n l \ ha der he tn ltn BiiJIIf tlll'lo de ft>ndt18 rar a rl  ll:tuco. 

En rnno dr Jal lrcbltnlo dd suacl i rl l)r 7 sl tf:\o:- 1urn rrnt�na nalvnl , tl Panct pod1 l ulgir rl r•ge 
del lolal adeudadtl, indi slinla•l!nlr a cual quier a dr ln lt�n :drJ os. 

lll'(ldl' )'1 au\tor lzolaull\r .hallt'B), loa ra1 gra qul' l' l rclür el hncn 1 cualqulrn de hs cutnln rou hnltl 
qul' 111an\enga "' B\19 nf l cinna J•DIII cut>d r carllal,  l nlfl tstr., lrtruulos, g:ta\o11, ele. , �"' genrr r rrh tol>llgacl6n. 
lt•d oo lcoa l "J•IIP!I\oa, derH,ht>a nollr hh11 J drnlaa lr il>u l oa •tue drcltn o ¡•urdan 1hcllr 1 ulr lroelru,rnlo, son dr 
ca1 gl' t:tclusivo del drudur, J rau loa rhcloa de rala 1•l>llgac1611 Hjl'IU ja•o•l Jilnuulrol doalclllo t1 ull 
ciudad. 

SUSCR irlOR _N_E_M_.I!S_
' 
_I_O_ES_P_I_N_o_z_A_Y_

.
_c_I_A_._L_T_D_A 

__ • ___ RUl .......,..8_9_._7_5_1_. 
o_

o
_

o_-_s 
___ _ 

oonltlllO 20 NO RTE 689 V I RA D EL l-lAR 

FlRill 

HUT IIOJAIJO 

, . 
ll!UA• U hruu�a 111 Tll•llnt J Etl111r l l ha "'" gnn 11 uh• dao�lltn\1 •• ••;• '" lngmo1 "_111111l11 de dlm• "' 

hsanc l:t, nq•ln dttttt.o l•r lla. 3. �15, ar\lc•Jlo lS, lo, 2. · 



AVAL 
nl! l nos) t"Cin!I \ Huyo l c [lnB \ 1 \ u h iCIS) IYil lrBI  J tlldPudor l n l  F!llldu l o l s l  llhnndo dPidl! JI 11 l rnrdor dr tl\r J11911J 
dr h (1\ol l g acll•n dd J'l l•\t>r.lo J arrrhndCI drr.dp luego hll rr 61 1 C'!jll qur 8l' lt"CII dar rn, fl jando ran \odo1 JCII 
rhchs qnr n h�¡·a lug;u • l l nnralr ol  doalrl l l o  rn Prla ciudad. El r�go dr h 11bl lgacHn •" co•o an1 
con l n l g ll l tNolnr"oal ,  lr11dr l rl car Aclrr dr ln�hJs l ltlr rudl fl•do rxlglnr · dr cua l,ulrn dr a l s l n•ulr OII) 
BUCfSOri!Bo 

AYAL 1 ----------· ---------------------------- �ur ____________________ ___ 

----------------- C. J . __ .,.-. ______ _ 

DUll lCILIO ------------------------------------------------1--------------

AVAL 2 -------------------------------- RUT _____________ _ 

----------------------------- C. l. _____________ __ 

DUnlCILlU -----------------------------------

dr ------------- dr 19 __ 

FlRnA 

HOTARJ O  

DECLARAI:IUII 

Confo1 111!' 1 l as tllllJit>Sicl!lnrs dr la by Ro, 19. 065 rubJ i rnda rn r1 l•hr lo Dlichl dd 25. f6. 91, qur lnlr(ldujo •• 
nuno ar l lcnlo :lCI. a i ii. L .  3. 475 dr 1 '101 sobr l! hpuralo tiP Thl•rrs, 1 1 l a  Cir cular Jlo. 39 ruhllcada rn r1 Dhrlo 
Oflchl dr Srnldt>B dr hrurslos lnll'r m•s, drclarallt>B qur 1 h ri rsrnlr 1echa u haos tr uihndo h orueclla 1 
bhn ht"oa oblrnido rl cr �dilo qu! 1 conllnuac16n.)

.
ndiranost 

bror hcll•n dr arr canclas. lnllli "P dt' l r.rorhcl6n lo. 
lngu •so dr ll!rcadrr ha a ZCihRS rr ancor. llo. 
Cr l!di lo obtenido ran li'J'IIl lncl¿n Ro. II¡•Pnti6n ----------------

La llf•Pr aclfon o cr �dilo idE-nl iJlcado Jll ttl'drn blnlP 111 ¡·�gatUCIII rM rt•Dhr iCir!dad 1 h Jrch1 dr acrplaclb drJ 
docurenlo dr dPFotinar.llon Rduanl'l l o de irogr rso a Zona rr nnca, ugún roo rr¡•oroda. 
En co!o dr qur la i •r�r l nci �n no ll egar a  1 realizarrr, 11 qur rl r�go de la "'••• o dr lPa crldl lo1 cCII qur 1r 
financ i a  sr rfrcluan 1 •�s lar dar • h hcha dt arrr l o d !· n  del d�cuun lo dr drsllnacUn aduanrn o dr Jngnco 1 
Zona Fr anca, drchr llt'l qu� ti tnlrr o del h¡•ueslo a qur loubl rr 1 lug11 11!1 6 dr nuuln rxclualn naronaabilidad. 

---------------------
llo•brr o Rn6n Sochl RUr Do•ld l lo 

RUr Fir•R Rrrr rsrnlanlt Lrgal 

fhl'l 

J IISTRUCt: lllll IRREYUCADLE 
En vh lud a l o  ¡•r rscJ J lo J•llr rl Ar l. JI dr h LrJ 18. 1192 I nstruya h r r•ocablurnlr • Uds. pua qut " al" .. lltllll' 
rl ragar � CPJ l r  Hll. -- r suscrilo ror • l l nosotrosl ,  rudlrndo incor ronr todas lu IIPRciCIRPI del Ar l. 112 dr 
la Lry 10. �32. uc.rrlo las dr �l OBo 4 1 6, ub�a ,. c�ni'IIJUadoa, dr l'Ff A r \ Jculo 1 tji!'Cuhr l!n 1111 11  ln•rdhll r 
ain nlso rr nlo rl ¡•agar l! qur tl cl lrnlP suacrlbr con Filia frcha 1 fu�r drl BancCI, caao ar ha tlprrndo. 

Ftcba _______ _, dr -----.,...-----
dr 19_ 

rtRnA SUSCllPIOI 1 �EUDORI 
KOnDRE/RAZOII SOCIAL • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  1 • • • • • • • • • •  RUf • • • • • • • • • ·  • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  • • • • • •  

RErRES. lEGAL • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • · • • • • • • • • · · · • · · · · · · · · · · · : • • . RUr • • • • • • • • • • • • • • • • • · · · · ···-··· · � · · · · · · · ·  

En 
lnalru11enlo. 

dt 

IUTAIIO 

_____________ .......;· dt _ Aetplotac:tplnoll tl co"Udo dt ���· da cwuta tllt 

UltO ��D AIUlr.&KO 

• 



CARROCERIAs�HIIE .. SDN s.A. / · 

• � JOINVILLE • SANTA CATARINA 

. 
P A G I �A �\ 0 1 / 0 1  
F EC H A : J O I N V I L LE < SC > . 2 1  d e  En � r o  d E  1 9 93 

.: A C T U R At 0 0 8 / 9f·
.
· . . ./ 

.
C OMP R ADOR : v

·Í�TOR W E I P P E R T  TOR R A L� 
P or t a l A l amo Lo e •. 25 7/ 
V I NA DEL MAR - CH ILE � 

S U  P ED I D O : -X- ./ 
P U E R T O  DE E M B AR QU E :  J O HIV I L LE/S C / D R A S I L  � 
P U E R T O  DE D E SCAR G A : LOS Al-lDES/r.H lj.<E / 
T R A N S P O R T A D O R : V I A  R O DOV I AR I A  � . 
M A R C A S : B U SS C(tR / J O I N V I L LE/ B R A S I L  - 0 1  
P ES O  N E T O : 5 . 6 00K g .  P E S O  O R UTO : 5 . 6 Q0K g .  
C O N D I C I ON E S  D E  P A GO : CARTA DE C R E D I T O A LA V I ST� 

M E R CADER I A  DE OR I G E N  B R AS I LENA 

DESCR I P C I O N  DE LAS MER CADER IAS � 

) 

0 1  C a r r o c e r i a  pa r a  omn i b us N I E LSON . � a r e �  B USSCA R . morl E l o  EL BUSS 
3 4 0 .  a n o  mo d e l o  1 9 9 3 . con 1 1 . 6 9 0mm , 4 2  a s i e n t o s , co l c h on y vEn t i ­
l a d o r . a l �omb r a  en e l  pas i l l o , 0 1  j u e g o d e  �un d a s ,  b a n o .  c a l ef � c ­
c i o n .. r a d i o .  m i c r o �ono . pr e par ac i on p /  i n s t a l a c i t.tn el e t v  y v i c l �=" '-' 
s i n  a p ar a t os . d emas c arac t e r i s t i c ;� s  �<'� n d ar d , mo n t <> d <>.  so h r E c h " ­
s i s  M E R CE D E S-B ENZ , mod e l o  OF-1 3 18 /5 1 �m c � n d i c i o n e s  d E  �arc h � .  

V A L O R  U N I TAR I O  • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  US$ 43 . 1 3B , � n 
V A L O R  TOTAL FOB J O I N V I LLE/SC / B � AS I L  • •  � - � · · · · · · · · · · · · US1 4 3 . 1 �R . �a 

C A R R O C E R I A  N R . 9 B N R CFAP MNB 0 1 9 7 39 
C H A S I S  NR . 9 B M 38 4088NB 9 5 7 9 43 
M O T O R

. 

NR . 3 76953- 1 0- 1 62544 / 

C R E D I T  NR . 3680 1 26 1 0233000 / I MP O R T  L I C ENSE N UM B E R  1 87285 OATED 30 . 1 1 . 9 2 

RUA PARA, 30 • CXS. POSTAIS 4n E 0.017 • END. TELEGR.: "NJELSON" • JELE·FAX: ADM. (0474) 41-1:)04 • COM. (0474) 41-1303 • EXP. (0474) 41·1271 
TELEX: ADM. (474) 189JCOM. (474) 477/SUPRIM. (475) 134 • CNSA·BR • FONE: (0474) 25·1133 

INSCRICAO ESTADUAI. 25.01 3540.0 • C. G. C. 84.683.87!WOOI·03 • 89.204 .. 20 • JOINVILLE • SC 

/ 



-·-. . . ·� 

ICS 
CT Bll 

April '78 

.• fihrpper · • · · · 

lHO-:" IHND INTJUSTlUES CORPORA'l':Wn . 

CONSIGNEE OR ORDER 

'j'l) ORI:lER .OF 
BANCO SUD hMSa i CANO VhLPARAI � �  
F O R  TS� � P P � I CANT 

C - 1 0 0 8  
Shlppers Refetence 5 0 2 6  

§ C S A V 
Compañia Sud Americana 

de Vapores S.A. 

FAR EAST LINER SERVICE 
Nollfy Pany/Addren .. .. ..... .... ,__ ,.� ...... , .,_.,. ..ucfi  .. ..  C. ... .. "'" ........ Place ol Aece•pl � ...., .....,.. .,_,. .._._. .. ...., .. • � ._...... .. tt1 ,..,_, ._ ...... .. _..., """ c.� . .. -. ...-. ltort o.... ,, .., .• -.. r 

¡,,J\l'TA'.l'A HNOS L'rlJA 
NICUBL SCHWAS : : 1 3  S l1N RO�)UE 
V/,L PARA I SO CHILB 

VJ\l, J? . h'RAI SO C l H Lf.! 

Merks and Nos:
. 
Conlalnar 

.
Nos; Numbtr and Kind ol Packagu; doscrlplion ol Gooda Gross W.oghl (kgl WeUUte..,.nl (cbml 

i� A 3 2  C1'N:3 . C X H'\.•U: Uf� I·rn�orr ��Gn ·.! f'At:·:: !.: 1.  
( IN D IAM0NO ) 

CHILE 
C/ f,�O . 1 - 3 2  
lfl'<D E IN 'rArt-lAH 
r� . o . c .  

3 . 1 0 0  
o . o . c .  

TOTAl. : 

1 5 �) . 0 0 
IL O O  

• Tolal No. ol Conlainers1Package5 

/ H3 
/l-13 

PRO:�OR KI\ L H ·· C I) 4· - � .2  sííiPPEii.ot.iiOAiiii 
L ! C  ·."'�< J .. 1 .?. 5 í. O C: 3 •."¡ :<1 :� . � '; . ¡ :�· · 
!.11P· n�·¡• l ri C:: StlC:I: HIL 1 9 � 2 9 0  
D� D � 7 . 1 2 . 9 2 . 
Li'lUL·�I�'l' .hHtVJll'l'S : U S [i� 9 2 . '}0 

U S $  4 !..! O • :j :J 
iJS $�, 2 . ·D 

US$ 4 9 � . !J 'J 
·. 

DATE-· -r:ir 
SICNAI UIIE _(_� 

J . 

'l'H J RTY TWO .-:AR't'ONS ONLY . 
Movement . 

LC!.. /J�CL . . . . . . .  . 
Freoghl and Chatgea (lndicala whelher prepaid or coUacll: 

Orlgin lnland Haulage Charge 

Origon Terminal Handling/LCL Servlct Chatge 

Ocean Fralghl 

Dulinallon lar minal HandlingiLCL S.rvica Charge 

Daalinallon fnland Hauiege Charge 

r----------·-----------------�---�----------------------- --- -Fraighl poyablc al Place and Dale ol lssue 
'l.'�, j '?ET 'l ' iH ?� ::: , 'l 'i' '(Wi\r' ! f !\ :� . :v� • · · · 

�-------------------4--- ---- --------N�mber or,o."ll!p:>IJ!i]ls otl!dlng IN WITNESS ol lhe conloac\ htoein conlaont<l lha numbc·o '" 

rt . . ..  F. f.. ' J . Of1Qin31 slated oppOSit� h.,. e been ISSued. one ol whleh ht"'-t\1 ---------------------.1.....--------------J accomphshtd lht otne•ts) to bt voad 

For lht Carrior: 

_, ........ . _ 



-- -

e Conhoclmonto Internacional o .. .., •• , .. , .. u, ... .. .  ,.. • •  '""' co"'*""'" .. lnllnltdon., •• TrM .. ,. ...... "'a. ... .,lt'fll .. " .. � .. 
•• Con-tn)O IObfl • Conh1G _,, Trwnpotl• 1 1 Relpoftutlldlde Ch11 d1 Tttn�Ptt&ldol ,.,, ... , MlernK'-""1 

de Transporte Rodovl6rlo · 4t Mwcadotl•. 11 .,,,, .,..,.,,. IOtll ttUpui"ID _.. .... h �toiNI •• ,,�11• N ,....._, .. ev • con•-.,-"'•· 
El ''."'"''" ,.,, • .�. h)# ,,. c.,. ,, ''"' ,,.,,,.,�,_., "'' ,.,,,, • ,., 11,,.,,, .. , ·"'' c.,. .'"'• Carta de Porte l11t/lónal 

por Carretera 
,,.,, ., c.,.,,,,, ,, ,,,,.,,,,,, 7 ,.  A,,.,.,..uw.t� Clrll ,,, ,,,,,,,,, ,,. 11 r, •• ,,,,. r,,,,, ,,.,,.,t""'•' 
,, "'"'"'tlu. '•• trlalu .,..,,,. ,,,, ,,�,.,,cl4• ••• • '''"' ,¡, •U.• •• ,.,¡.ww 111 , .. ,,,., , ,,, 

1 
tlltiiJIIIIIt'-• 

C'AiiRO�iA'; ÑíÉlsüÑ't.A:-f/' -•·
·

·· 

RUA PARA, 30 - 89200 
JOINYILLE - SC - BRASI L  ' . . 

. 

,/ 
4 ,�111 A"1rrf11 flt'R'I"rDrtfthtÉt�··kl

l
lo 

�
, 

�
.,,.,.,,. 

PORTAl AlAHO lOC . 25 / 
Y INA DEL KAR - CHI LE 

6 ,.._ o -• .. CDnolg•o&ltlo/ N••••• 1 �••I<Uio �'' •• .,,, • .,�,/ 
10 THE DRDER OF BAtlCD SUD AKERICANO. YALPARAISO 

: \ 
9 NaUIIco �1 Nor':¡,.., o: 

Y IC1DR IIE lf�ERT TORR�'
/ - . 

( 
PORTAL AL AKG-LOC . 25 / 
Y I NA DEL KAR - CHILE 

2 ,.¡_., , • •  ,. 

BR077968437 
3 MDIM 1 ...... .. lren .. r-..1 N•••" 1 l••kU" Jll ,,,,.,¡., 

TRANSPORTES FIN K S. A. 
AY. ALIIIRANTE BARROSO, 139 - 4 AKDAR 
RIO  DE JANEIRO - RJ - BRASIL 

5 a..ua • pala Ñ .,.....,, L•t•' 1 ,.,, ¿ ,  ••lull• 

SAO PAULO/BRAS IL 

7 Local, '"' . .... - .... o r: .. ··--libo ,.1. _ ...... 

;;;�����:;S;;;:����· " ,. .�., ., ao., ,.,,. �· ... ......... , 

8 Locol, pelo • pro• ,.. ••7• 1'' 7 ,,.,. �� '""''" 

LOS ANDES/CHILE ! 
1 Q Tran�rYdarH IUCftalwoll '•'u•hrwl •«1ll••• 

1 1  Qu.,UdCe • callgotl• de WluNI1 Mllc• 1 rMJ .. o .. Upoe • ...;c:Neflll, mnllln•11 1 K•l6r1Da 1 2  ,_ ..... .. ..  , ,.,,. ..... ,. ,, 
C•NIJ� 1 d•u• ¿• • .,,,.,, ••�•• 1 ,.,,.,.,. ,,. ¿, ••n•ttcl••• , •• ,,,.,¿.,, 7Mf'"'"-'· 1 

. . 5 .600 - P .BRUTO 
OUANT l DADE 1 O 1 1 5 . 60� - P .llETD 
DESCRICAO 1 01 OKNIBUS NIELSDII BUSSCAR, "DDELO EL BUSS 340, AKD KDDELO 1993, 

CON 1 1 . 6901!11 1 42  ASI ENTOS , · coLCHON Y VEIHILADOR , ALFOIIBRA EN EL 13 VoluN .. -'/ "•'-•,. n - � .  
' 

PASS ILLD, 01 JUEGO DE FUNDAS , BAND, CALEFACC I ON , f.AD J O ,  XICROFONO, PREPARACIDN 
P/ INSTALACION DE TY Y VI DEO SIN APARATOS, DEIIAS CAr.ACTER�CAS mriDARD, 
KDIHADA SOBRE CHASSIS KERCEDES-BENZ 1 IIDDELD DF-1318!51 . 

CAR�OCERI A  NR. 9BNRCFAPNNB010730 )<.. "DTDR NR. 376953-10-1 62544 . . 14 Yal>r/ Y•l•• 
CHAS IS llR .  'IBK384 088ll89 57943 
MARCAS: BUSSCAR J O I NY ILLE BRASIL 01 . ' 

1 5 eu .... • , .. ., Ha .,ag .. MMda 'Ho -.... .. -. 
c., •. • , ••• , , .... , .. ,, ... 14•··�· M••t• flt�IIIYI•,,. ,. •• �J• 

,, . ., ,,., 

Oultool t�•r•• 

. . 

. 

' · ! ; 

TaJALI T•••l 

. .  

.. : 
. ·- · · 

� ' .. .  . 1 . . 

. .. 

. . . 

1 9 Valor �- ...... ...... , ""!"'• fl•l JI••• ,.,,,., 
. . ' . 

1 , 200. o 

.
. 

1 , 200.(� 

20 Val• .-. ,_,..., •.• oontra en•11•1 11•••• fl1 il•••••• �·"• ,,.,,,, 

. . . .  

21 - . ......... , . ..  " ""'  .... ... - ,., ........ 
tt .... ,. ., ,,, ... ,, ""'"•" • •  ,.,,,., .. , 

. • · . ' 
· ·  . . .  

. ·. : ·. ·. •!l \• .. .  

Dall1 Ftc6• 

' . . . ·-

u 

u� 

Aa ,..tc .. CWIM CIH111gnldM n•&. c.nt.clmeniD dt Turupor&. •• 1-.bldM ptlo 'lnapol• 
lador .P•-"""*''• am bo1111 aa&.do, IOb .. CDf'jdi,Ott e••" .,, Uewam no .,.. ... 
L•1 • •,�••tt.l, (•ltllllt•fl•l '" '"" Ctaflll ,¡, l'otlt /•tr•• UtltiJtal lfl d ,.,,,.,J., 
.,., ••• � •• ,. •• •• ,.. .,,,,¡ •. •IÚ• ,, �·tllcl••, ,.,.,,..,,� , •• ,,., •• ,,_.�., •• 

• • • • •  ·'· 1 Í'l. , ,  
2 3  - ·  -�---�� ,; - ,.., __ 

N ••• ,.. '1ñÁN·s'pó' r· .. �FíÑt<. s·rr ......... 

SAO PAULD, Al O DE 1993 
TRAHS RT K S.A.  

o ... , '••'- RICA 1 UEIRA 
. .  - . .  

OCD"'f" 

.... 

aUOndoga. 

. FOB JOINYI LLE/SC/BRASIL 

llotdlll 11.-d• 

ll�t H l"fQ lll\ 
16 O.Ca..; .. M .... •• _Qder,_/ Dn,.r•�l.l• Jtl r•lor �- a., anw.n.1 

17 Docauna.ltoa a'tlau/ Dorw•t•ltl .. u•• 

- FATURA COIIERCIAL !iR. 009/93 
- R.E. NR. 93/006270s-D01 

' 

18 lno .. ¡6tt '"'" b_.ld .. " dt alli•>ll"' 
,.,,,td••u utt• f•t••ll4tU•• 4 •  •4 .... 

- URUGUAIANA/PASO L. LIBRES/LOS A:IDES 
- PERniSSO PARA TRAIIS�ORTE l iiTERIIACIONAL 1111. 077 

1 
1 

22 Doclllovltt . ......... ., 11 ............ , .. 7. 
• HERCADERIA DE O� BRASILENA 
- CLEAH OH BOARD 

./ - SEGURO CUBIERTO EN CHILE 

' 

- FREIGHT COLLECT / / - I"PORT LICENSE NUIIBER 187285/b 30. U .92 
- CREDIT NR. 368012610233000 

24 - o •olnolllla • lloollnal6r10 011 - ,,....,., .. 
N•••" ) Jlt•• ��� tllll ... l•t'- • ,. ,,,.,., .. , 

01111 Ftt .. 

Mod. 017 



* $ __ 4_J_._s�6_07._00�--­
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CERTIFICAlE OF �AniNE INSURANCE ··�NTERCARGO I NSUR A NCE COM PA N Y  

Thls ls lo Cartlly, That on the lS'l day of 
/nsured under Policy No. 300526 made forH. C.P. INDUSrRIAL FOODS PRODUCTS 

No. 8 9 5 357  

for the stm of . FOB.Tr 'l'llllEK 'JliOUSABD PIVK HUNDRED SI..X'lf 00/ 100********"'**/*****"*U:UU•'*Dobs, 

on 
. �-000 POURDS PEBHA S'IABIL BRAND ORAHCE 6709. 

. 

•(Ammmts iñ exce�s of S l,OOO,f!pp.oo ca11not he iu.wml uuder tllis Ct•rtijicute) 1 
Voilued at stm �· ShfJped on(boatd lhe U Mi +fi PIIIDSLOP.K V . 3209 and/01 follcMing 

- ·- -�r ·• . . . .> , 

/ 

• sJeamcr 01 stcooiCfS 
8i' 8nd,trom .· J.O'-g- .omii.ll� CA_ , vil 

. • . �JI.,;�· 

¿ 
(l'Dtt oi �J , 

to v��SO.· mlii& Oesllnolion) 
and il ls llldetslc>Od 8l'ld ;veed. lhal in 7 loss, lhe sane 

is payable to (he orcJer of BABCO SUD AMIDUCARO. VALPARAIS • CIIILE F0B. 'l1IE APPQ� ot thc Ccrtific:llc wttich 
convci'S. !he nghl of. collccting anll: �uch loss as fut;y as if the property weiC covemd 1;1)1 a �ial_pq}icy_direct lo /he holder hcrcol, and free ¡,,.)/,. !lllY litJblltly tor unpatd premiums. Th1s ccrlilicale is iSsued sub¡ccl lo liJe Slillld.lrd /NTEffCARGO INSURANCE COMI'IINY opcn C.11g0 policy, wlriclr is mc�léd hcrcm by refcrcncc. To 1/re cxtcnt lhal any temrs or condilions in lhis cer/ilicate are inconsislen/ wi/h /he sláno.ílrd if<.!!icy, /he s/;yxhc/ po/ley s

TE
ha

R
/1 _QOveGm lhe righls and dulics of al/ parlies subiecl /(1 1/re contmc/ of insurance. Cwies of lhe standard policy are avatlablc, upon ���t. Trom IN CAR iO INSURANCE COMPANY, 1501 Easl Wc:iodliclc/ Aoad, Scllaumbcxg, /1/inoís 60173·99 1 7. 

SPECIAL CONDITIONS 
Mon:hondise � wilh on UNDER DECK biCI ol lodong lnsutod -Ao;Jinst aJ1 risks of physjQJ loaa or damaoo from Dlt'/ o•lemAI cause, lt,.spociMt of perct"llbgO, uaCX'JÜlg lhose eAD..dl!d by 1hft 
F.C. & S ond S il & C.C. W11upnUo1, 01lslng duliiiQ lranapotl�lion botwoen lho poinl3 ni sh(wnout NVI ul doslii\OIIion n."Vncd I!Utuin. 

BDOQOd commod•lioa�lnsurod u AboYa bul &ubjocl lo a doducliblo ol SY. ol lha in:.ured vabJ ($500 minimum OOduclil*J). 
Aulomobllos. housc>holcl goods, pot.anol oCiocls·lnsuted ns •- but 1Utljoc1 1o  a dt.<b:l;t,ln ol31. ol lhn ""''"'" v:>h> (S500-
dotluc:lolllo). 

I.ETrEB. OF CB.BDIT HUHB.Kll: 13610022. COVERIHG : ALL B.ISKS IH­
CLUDIBG KA1UTIHK IUSXS PRCK S.KLLKB. 1 S VAREHOUSE '1'0 BtiYEB. 1 S WAKE­
IIOUSE AT .FINAL D.KSTI:BATION lB VALPAILUSO CHILE VITO 30 DAYS A'r 

MARKS & NUMBERS 

TRES MD1rlES S .A. 
VALPAR.USO CRILE 

CUS!IJOHS sM.HHIWUDNIOill>iii'.HB.-d:U'or v.ALD&r �.Lus�.tOX.·wocuJIRKHilJH,r.�t.$39 . 1tt::-=f.=:::7::-==---r�SCI=IE;;:DUlE=:::-c.:::-E COill=::-, 
0�',:��'r���:d�r=��e��= ����.,��:�:;t.� WJSsol bew1Q a�Mdcd. aunk. bumt. nn r¡,o or in coa.s;on. tu irdóng l�y) 
tbk o1 )olli.son Mtd/« washing OYOrboóud, iucspochvo ol pcrccnl •. 

: � . . ·, ;  TERMS ANO CONDIT10N5-SEE AlSO BACK IIEREOf 

WNlEiiOUSE TO WNlEHOUSE: Thls ltWonce m lOChe• lrorn lho Urno lho gocxts lua"" U10 W.uc,..,...o :u.dlor SI""' ol lho pbcc .....,., In lho "*Y lar U10 currwncucomeo� DI • ., lrmoil ond c .. o ... "' 
during lho otdin:ary C0Uf50 ol llomsil, indudWlg CUSiomoty IIDI\Sh\'lmOf'll il ;�rry, UfiiÜ lho goods ato disc:h3rgod CMl� ffom tho CMKSC01S 't'CISt'l Ol fho f11'\l1 potl lhcfe:Jik.Y lho nsur:n:::o CC:Wtl•u:S wlrC;.I 
lho QOCM.Js aro In trOJI\S.it Glld/cw aw.:�iling ttans.U unhl doherod lo ll.n.ll w.,chousc 011 lho dcsliNitOO namt'<.l In lhe Pblicy Ot untA mo o.,Wy of 15 d.lys (Ot 30 d.lys 11 lhc dcSIJf\Jhon lo whd1 11� !P-lOlk. 
oro lnsutod ta outakto tho limlll of the potl) whichovvr lhaSI flnl OCCIM. Tho limo limlls rcloned lo olboYo lo bo  �oned frgm midnigN ol lhl  d.1y on which UW dlscNfgo ovt'f�lo o( lt-.: Qouds lntily 
inswod lrom lho owraoas wnel 18 compktlod. Hold co�od ol a pcmium lo be Ort1U1UI"Kt n lho ovcnl of tronshipmonl, if any, Olfw!r lh.-v1 ou i1bowt :ard/01 in a� � ol drby in c·�s o« lla• ,.,.,.... 
tiruo limils rulslno from circurmmnces boyond tho cooltol or tho Assurod. 

NOTE - Ir IS NECESSARY FOR T I I E  ASSURED ro GIVE PllOMPT NOTICE TO T l léSE 1\SSUilERS WIIEN liiEY Bf.COME - Of AH EVENT r011 WI IO I  TIIEY A/11' '1FIO c:tM nro· IINI• 11 
TI liS POI.ICY ANO lilE RIGHT •TO SUCii COVER IS OEPfNIJENT ON COMI'UANCE WITII THIS OBUGATIOH. 

PERILS CLAUSE: Tcuc:::hlng lhe odwcnluros and porib wt'Uch lhi.s � is conlculud 10 bont, Md lilkr.I I.4KJO Usolf, � .-e ol lhe  SC'GS, huts. a.sso*tQ tf'licowrs. ,...t.aora. bvr.:llry f1f Mr. n�"".a." .nt 
m:ulnofs, nnd nu olhor ltke porils, lonoa ond misfOttunol (il&acil ot contrOIOOnd lriKJo oacopfocJ io NI ca:ws,. INII tuve ot at\11 comn to IM hurL ttolrifntonl ot cbn.1Qr! of h said goods :ni 110ch.••h•. 
01 ony P'l' 1 lhnreol. , . · . .. 

SI IORE CLAUSE: Wh!>r• lhla lnauranoa by lla tormo � whilo en clc>c:t.s. """'""' Of olsowiOOft! on shoro, ondlor during bnrl lmi1SIJ"'L"n' • ,_ .. inddo lhl ollAs DI culisioo' do.�"""'"'._ _, .. ,,;,., 
ot oll10r ncc.ic'Snnt lo tho conveyarce, Jito. fjghtnlng. lptklkler �O\k.3rJO. qdono.s, hutric."''fwts, o:vlhqu;lkcs., IIDotJ5 (m�W.g thD ·� of n.� ..:•k"fsl. Md/ot � ot � of dlds or .... ., ,., 
OVOII lhough thn Jn.surorw:e be olhorwLse F P.A. . 

DOTH TO SLAME CLAUSE: Whero goods ioro sto«>od un<lot o DiA ol loding conloJol;oog lh o oo-allod "lloll1 lo Ol;vno Colioion" Cbuse. Ursc 1\o"'""' rveo ao lo ol �·s co-nrd lot w .. ;,.. .... "· lo lf'llnmuify thu "-"swod loi thb Poticy·a p.-opotlion of ony nmounl Cnnt n.cnodil� tha nmounl ftQMot.J) wt.icti iiiiJ As:suwd •nort bo JrtpJty tw•nl kJ ruy tlJ tho a.hi¡� 1.ntrw �d1 clll.ro�• •• ••! . ..,. •• 
U\.11 $UCh l�biLty b os ser tod tho Assurcd ogroo lo nollfy thOsu A.ssutcr:. who :shnll h.,.,, lhn right .:�1 lhoif own co:.t ""'J tJAPC)I'rA lo dolcrd 11•• A.">.$1111."11 nc;J•t:sl sud1 Lbim. 

MACHINEOY Cl.AUSE: Whon lhD ptoporly ins.urcd undor thi.s Po6cy lnc:�s n nl.'ldtitJC cuta:-.i..\littJ wht••• cou1)11..:1n for s..'lla or � o(  scwN:ll f\.'ll ls. IIIN'IIfl C."lSr. o1 •�.."i ot 1hn."QQ C""OWnC!db, Mli.., ilro�.��;••"· 
lo Dny p.:lll ol a.uch mad\lno, Uteso AsUUlore W&l bn li.1blo only lor tho proporhon ul lho ln:su•c<J vakac of lhq p;.,l losl or cbnl.""9-'CI. ut :11 ll•1 k�ouu�J's opiiC.''l. b lhe c.:usl :.al , . .,...,..,.,., il• •• .. •1 U u 
ond fotw;uding chargos, of rvpbdng or 1op:1irlng tha )oal ot ctllnooo<l p;ul, bul in no C\lettl c.h31i lh0so AsSUtNS bo �bkt for mcwo ti\YI Ihu tnsufcd v:U ol lhn a•'••·ao tnxhinn. 

lAOELS CLAUSE: In case of d..vnage ellocling 1Qbul3, C.lpsulos or wrappCfS, ltleSO Assurocs, 11 .._,t_, lhCfl!fDf uncjot lho lorms ol UIC\ rx*:Y. sh..� uol bo '-"11Jie lof moru Uun :lit :v'IOW11 'uUcr,.l lo 
p:»y lho cosl of now lubob, c.apaulea or wu1ppo,, Qlld thll cosl o1 rccond•lionnJ tho C)UOdS. bul In na �ni :sh;lll tncse As.$utm bo !.;Wic b •noto lh.'v1 UlO insuod vaUJ o1 hl d."''•\11#'\J ll..,d.,,.dr\n 

OELAV Cli\USE: �uanled frM oC dalm fot k)u of I'Nl�cl 01 fOf lou, d.vn.. 01 oCtetlomlion atis.ing from .JÑ.ly. whct� CO)u:Scd by 3 pnil iusu1.'d ."k):M�St Uf ._.owis.o. ur•--u •'•1••-s'Wy ;t"-'U'•""I 
In wrilinu horoon. . . . 

' 
AMERICAN INSriT\JTE Cl:AUSES; Thlot insnnco, ln adtJilion k> lhcl bQ9DÍII!I, Is obo $dlfld lo lho 1.-r.Q AnW>tic:>n lnsl;ruto COIVO Cbusos. a.m.� lor-

1 CllAFT. ETC. 4 GENEAAL AVERAGE 8. 1NCHMAREE 12. _.. RSK INSUCWICE 
2. OEVIATION 5. E XI'!. OS ION 9. CONSIRUCTIVE TOW.. LOSS 13 SOUTII AMEiltCA 00 DAY UAUSC 
3. WAnEIIOUSING & FOilWARDING CHARGES. 6. OH OF LADING. ETC. 10 CA11n1en 

PI\CKAGES TOTALLY.LOST LOADING. ETC. . 7. t.WlJNE E X TENSKJN CLAUSES 1 1 . SR & C. C [NIJOilS�MENI 
PARAMOUNT WAilRANTIES: THE FOU.OWING Wo\llRANTIES SllALL BE Pl\llAMOUNT AHO SI IALL NOT BE MOOIFIEO Ofl SUPErlSEOEO DY fiN Y OTIIER PllOVISION NCLUOCO IIEilEIH Oll SW...'{U 

011 ENDOIISEO I IEIIEON UNLESS SUCII OTIIER PllOVISION REFERS SPECITICALLY JO lilE fUSKS EXCLUOEO DY THESE WAilfiANIIES ANO EXPilESSLY ASSUM(S lilE SAl> ntSKS. 
f C. & S. In) Nolwith�landiog 311)'Jhing horoin coni.:Jinod lo lho conlrmy, lllls in�u•Oltlec ls w:ur:uaiC\1 lu'Cl ffum c:tpluro, srilUio. out�sl.. r\!sii:W\(. IJcl�nm.:•nl c:uJ,o;r.:JIIUI\. fJIC"'\'tl•ll...,.._ 11""'"'"'•"'' ,,. "'·''' " ' lit  

uhon. nnd lho consoquoncos lhdroof OC' óJr!r attc�l lhL'fOtll. whclhOf 1n 111110 o1 pc <l«'  01 w :v  DnlJ whclhcf Llwful Of oUICf\IIIUo; 0)1$ !3  w;vr:w1lcd lu."t". wl•<fhN • t  hmc ol ¡lf'acc 01 w.u. '""u ;úl h:i� .. tl'1n ... ., .  
ot CJC.flCMO c:lusqdby any wo:�pon of war o�y6ng 01¡001tc ()( nudc;v fissi:wi :WwJ/Of lus.iolt Of oUICf rcxriunOf t�x=liw l01co oc m:Jtl,� Of by :»''J' mi.nc oc �pedo, 31:su w.ul:\lllt.'t1 ""'' lu•n ;liCUil:"-4"_.","''S 1 
ol hosliiJUr.s Of' W3fl;ko opotoalions (whclhcr lhoro 1>o D dccbtóllion of w:lf Of nol), bul ll.� WatfolHiy :oh,JU I.:JI niLCl.d.� coAI.sion Of �I."'CI Wllh OlloiQiólll. rodo..l'ls Of Solf'IIIL'V II'KS:a.ik."S 01' vnlh O)IIV ll1.1'f1 01 lhll11111t.) 
objocl (ollm U kAn 3 mino or IOfpodo), slfondit"). hc.:�vy wo:.lltct, tifo or 'oapt)sion unlo:.s C.lu:Scd cJifcclty (atd V�llk'tllty ul tho �,tuco o1 1M voy."'llf' •• SL'n·ta• -.twt1 Ute � o•c•'f•n:f ,,., •n U.• 

·c:��so ol a eoUiMJn, ony olhat ... ssof lnvoi"«KK thc:rcln. Ls poriOfming, tJy "' ho:slilo xt t))' Of oo.'\insl :1 bcligcfcnl powcr; :xd tot lho putpo:scs of Ulis •auolnly .,.,..._,. i.ICLdcs �.,. :'kllhdy ���-.a.. .. 111.,1 
now;¡i, miti13t)' 0t DK fon:ca &n ossocioliofl wilh n powct". 

Fut UWW' w:manlod troo from lho oonsoquo • ro'IOl.llron. rcbclion. insl.wmrttOn. cw c:M1 sttiln ·'Vi:s.in9 ���rurn.. cw pirncy. 
S. R & C C. lb) W.:Urnnlod ftao ol )o d4wnngct UUSOI hy Of rosulin.t horn sh�;.. llóntm_ tlbt• tJdlurb.llllr.'Mr, 11011.. c:fri cnmn ....... lW lhD ara �  :wlt penan 011 ...... " L .. •l IUI Íll :.., htoi& 

OCCUfHHJCO Of (li:"oUitJor. 
· - - - -- --- - · - ·- - ·- - -- . 

IU o1 whJch lx!it10 ;;z,;.;,¡;;-,¡._'<1 Utt> olln lo sl:uJ ••ti :nJ voill ro SIHIOII ;¡ dliln � lkNC•,.., l.nw.o may "�•••· llli.: 

DUPLICATE 

1 
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PLAN ILLA DE OPERACION DE CAMBIOS 
COMERCIO INVISIBLE 

USO EKCL.USIVO DEL •AHCO C�TAAL D� CHIU 

NUMIAO ENTIDAD QUE PRESENTA LA PLANU •. LA COOIQO 

�����--------r-�6�, 1�0�5������8�A�N�C�O�S�U�O�A�M�=E�R�IC�A�N�0��
�

1�0�r.,�A�Is�Dt:�o�R�Io�E�N�o�oE�A�lM�E�sA�--------r-c�oo�,c�o 
coo. OPERACION HCHA PLAZA BANCO CENTMAL [N QUE SE PRESENTA COOIOO AHG EN1'1 N.\ 2:l·l 2 1 0  0604 9 3  S A NTI AGO 25 
r2l a. INO,.e.so o• DIVISAs J. ANULAC:ION DE. INQR!:sos IRur DEL INJ...E R�sAoo c_j 2. EOAUO Dt: Df\'ISAS 4 ,  ANUL.ACIDN DE EORISOS 8 5 1 4 6 U01J-4 

MONEDA .i 
yOLAU US A 

HOMIIIE DIL INTlR�SADQ� HPORTAD ORA u .s • S • A .  MONTO dÉ LA 
Ot>ERACION 

OIII[CCI
·
�

·
N COMP

.
LETA }AV D A .  Fll'ANCIA 984 � VALJ'A U A ! S O ����·�����1�· ��:-:-���------------------------------r���----���� ��RIOAO OEL 

usu 177 , -

1 ,  o 

COOICO 

11 1 ;¡ 

f'IOA USt "NoMBIIE DEL CODIOO DE �lACIO .. . . �. COOIOO f":0
n .. 

2
o
K
oo B,NCO CENT iiAL 

G AS 'l'U:) D EL CORU ESPONJ AL 252905 1 l t-:M-:-O�N-:=T:-::-O�O�E-L-:-A-----------------� 
�------------------����-:-:���-:-:���-:-:����----��----------L---� OPERACION 177 , -

(Sólo llenar en caso da anulac:lón o autorización especial) EN COLARES 
PLANILLA ANULADA 

AUTOAIZACION 'Al. V lA D!L 
IANCO CENTRAL 

NUMit:IIO 

TIPO NUMIIIO 

ACUIAODI A QUE lE ACQOit' (CANTIOAOJ 

INPORME DE I:XPORTACION 

NUMERO ,-ECHA 

�ICHA 

01 

PLAZA 8CCH 

. OICLAIIACION IDCP'OIITACION O llt:lt:lCP'OIITACION 

O Eo llCPOATACION · :  · 
llo IIUlCPOIITACION · . · : 

NUMIIIO ACIPTACION 

C:OOIQO ADUANA 

�ECHA Act:PTACoiON 

. .  ·• : . . CR itll iTOS EXTERNOS 
., , : ',� . ... . . · ·r .  

�ECHA 

�N�UM�t:�R:-:0:-:D:-:EL-C�R:-:1:-:01:-:TO�.: :, .-.-f't:-C-HA_O_[_I[_M_a_O_U_O_ COO, MOA. OUIMBOLSO 
. . • . .. 

MONTO EQUIVALENTE EN . '. � MONEDA DE D[St:MIOUO 
AC U E R DO 1 11 7 - 3  (DII'It RINCIAL CAMaiARIO) 

· . . ;. . 

CODIQO C O R R ESPONDIENTE A 1 . . ' . 

. .NUM ERO REQISTRO · '; · :' . :::· • . : . ! 

C:OO. IUC. ICCH 
MoNro EQUIVALENTE EN 4 07 PESpS AL TIPO DE CAMilO Dl• t -
soN,\ 1 72 0 0Jn 1 _ C00. S UC. ICCH ;1 

CONV E N I O  CREDITO REC I P ROCO 
al E N  C H I L E  1 

FECHA AUT. DE ot:B\"'0 :  0501 9:-i 
N U M E RO DOCUMENTO : 3680 1 :!6 1 022070004 

bJ EN EL EXTRANJERO � 
N U M E RO DOCUMENTO 1 77. 1 37 

Cl C O D. BCO . COMERCIAL EXTRANJI:RO Cl Tl U .\!';K N . ,, • 

OBSERVACIONES: 

1 . 1 . 17 1 3 2 1  1 1 . 1 1 . 92 
CLI 36801 26 10220 

- us• 

DICLA.ACION .IUAADA1 O(CLAAAMOS IAJO JUAAM(I'II TO QU[ LOS OATOS COHSICNAOOS (N LA PA ES( NT[ P�ANILLA 5 01"11 LOS QU( C OA A [SPONO(N OOCUMC,.TAUot(NTE A UTA 
OP[AACION V QU[ CUM�L.[N CON 1..0 OISPU(STO ( N �� f\IORI IIIIAS O(L IIANCO CUHitAL 

0[ CHIL[, LAS QU( C0h0([,oii 0 5 · Y  ACl.PTAMOS, ASU ,..I(NDO LAS AUI'CHSAII LIOAO(S 
QU[ S[ Q[IUV[N Ot UTA O[CLAAAC ION Y Q[ DICHA$ NORMAS.. 

RUT DEUDOR ORIO INAL . • 1 
\ 

\\ --- � . i � - . . 

· -�---�¡ ¡,..-_._-_--_-
_

_ � -=�¡ .. . 
! c.... ( . ... . GABINETE PIAMA INTERESADO p.p,IANCOSUOAMfAICAiiiiO ,� .. . �. --��.�.-. . �.-. . �,�� .. � . . �,� . . �� �.�. �� . . � . . � . . �. �.-. �.�.-. ��,�--7,--------------������------�----------------J 

-:.;.""""...__,_...-..,.:.......;""'"'� ...... .:.....;. ....... -"---'---'--""""'--':.0.....----"------------ -- ----......:..�- ----------- - -· - - - - · - .  
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' ... 

------------- . - ----- - ---- - --

NO PRESEN!t\CIGN PLANILLA DE COBERTURA EGRESO COMERCIO VISIBLE USO EXCLUSIVO DEL BANCO CENTRAL DE CHILE 

6 10170 OPERACIO N E S  EN M O NEDA EXTRANJERA IMPORTACIONES 
COOIOO ;_. ENTIDAD QUE P R ESENTA LA PLANILLA coo 

� 

21000:S BANCO SUD AME R ICANO 10 
FECHA PRES. VISACION FECHA VENTA 1 PLAZA BANCO CENTRAL DE CHILE COD 

060493 S ANTIAGO 25 
IMPORTA DOR IRUT PAIS DE PAGO �:OD MONEDA 11coo 

IND US TRIAS LI FELON S . A . 96572440-0 ALEMANIA 02 OLAR ts.A 013 
N o  INPOAM� IMPOATACION "CHA IMISION INPOIIMI 

010872 200892 
� CONOCIMIENTO� \ FECHA CONOCIMIENTO 

· 00129463 r · 27 1092 

- . t . 
· . v:rt ANTICIPADA 

·coaiOof'MONEOA DE . ÉPOSITO, ·'· · . . 

CUADRO DK PAOOI 

NO CUOTA NO 

• 

ANTECEDENTES A LA FECHA DE ANULACION 
flCHA .PARIDAD A USI 

VALOR TOTAL USS ·· . ; . . 
--� . -

-

COD PLAZA RMIIION rOO, PO�WA DI PAGO 

20 11  
FECI-IA VCTO. OPERACION 

240293 

ACUERDOS A QUE SE ACOGE iCANT:i 

VALOR MERCADERIA 

OA�TOS HASTA FOB 

VAI.OR FOB/ 
�LETE � ' 
SEGURO 1 

VALOR CIF 

I NTER ESES 

OASTOS BANCARIOS 

"ALOA TOTAL 

VALOR CIF EN un 

VALOR TOTAL EN un 

TIPO DE CAMBIO DE LA 

1 
4 . 6 90, 35 

463, 92 

5 . 154 , 27 
188. 13 

:S o 3420 40 
5. 154, 27 
5.342, 40 

ANTECEDENTEI PLANILLA DE COBERTURA REEMPLAZADA 
." 7:·i : OPERACION '401, 80 

11 PARIDAD A US$ 

POR 1 USI 1t 0 POR 1 USI 

NO PRESENTACION FlECHA .. . 1 COD, PLAZA BCCH 1 COD, ENTIDAD 
CONVENIO CREOITO RECIPROCO 

. . .  
., EN CHILE • · 1 ·  

Nu INFORME I':'PORTACION I'ICHA RMIIION INPOIIM, PLAZA IMISIO¡, INPOIIMI Fech1 .ut. de cUbito: ; 
Nú1111ro documento :

' 
· · .·. ' _, 

Nu CONOCIMIENTO PICHA CONOCIMIINTO bl EN EL EXTRANJERO 
Número documento : 

OBSERVACIONES . d COD. BCD. COMERCIAL EXTRANJERO 
CD 126 10177 ACUERDO 1 157 - 3 (Oiftrendal CMiblól ' 

Código correapondil.nll t: 

D . I .  16 1311 " 30. 11. 92 Número regiuro : 
Rut Deudor Orlglnel : 

PARIDAD ARBI TRAJE DEM 11 :58 X USD Q[CI..ARACION JURADA• D€CL.AAAMOS IAJ() JURAMENTO QUE: &...OS ; DATOS CONSICNA OOS EN L..A PRESENTt. PI..ANIL.LA SON L.O$ QUI[ CO� 
RRESPONO[N DOCUMENTALMENTE A lSTA OPERACION V QU!. CUM-. PU:N CON LO D I SPUESTO EN LAS "OAMM DEL BANCO CENTRAL DE 
m��fol;(iMUJu'i0����:'�?JE� Acclm��5(�����g� WE�e�Át . HORMAS, 

- - \ �  ' 1 :.u 1 

1 1 1 
p,p, BANCO SUD AMERicliiNO 

11l c/. DETALLE DE INTEBESES 
CONCEP TIPO CAPITAL BASE · COO. TASA INTERES !'ECHA FECHA NUMERO MONTO 

No DE BASE 
TO INTERES ' DE CAL.CUL.O TASA BASE ANUAL I N I CIAL. FINAL OlAS INTERES 

1 CYF BA l5 . 1l54, 27 1 9,0000 111192 060493 146 188. 13 

TOTAL INTERESES 188, 13 
' 



. ' \ ) 

-·-.. .. ,;( ., _ �,  C E R T I F ICADO DE E NDOSO COMERCIO EXTERIOR 

o u z e( ID 

Banco Sud Americano 
CIUDAD 

V ALPARA ISO 

S il .  II ECTOR PEREZ A . Y S U .  J UA N II IWMOS I LLA L . en mi (nuestra) calidad de 

representante (s) legal(es) del Banco Sud Americano y con poder suficiente declaro(amos), en represen· 

tación de mi (nuestro) mandante, que las·  mercancías a que se refiere el Conocimiento de Embarque 

(o Docto. que haga sus veces) N° KNC 1876 83 , del 1 2 . 0!1 . 9 2 
de H �I8UilG , que se encuentran amparadas por In f. de Importación No 2 28973 J t .  08 . 92 
--------------- , vienen consignadas a nombre del Banco y me (nos) obliga(mosl 

a transferirlas por el endoso del aludido Conocimiento de Embarque (o Docto. que haga sus veces) 

a nombre de IIEUNANUEZ Y C I A . LTU A .  

quién queda desde y a  au torizado para requerir e l  desaduanamiento y retiro de el las de la potestad de 

Aduana, l iberando, además, al F isco de toda responsabil idad por esta entrega 

NOMBRE : -..!�CTOU PEREZ A .  
......... 

CARGO: J E E tOMEX 
NOMBRE· S U .  JUAOI II EIUIUS llJ_,.Ll..a..... 

CARGO: _ __.�AJ.Jlu'O.u.D4\ll.l.l._C(UW(___ 
,:· 

r -� 
l FIRMAo----=· FIRMA �� 

· ·-··--·- / NOTA: d El preaent• documento sustituye el otlg;nal del conocimiento de embarque o documento que hap sus veces segün las diiPOticlones vigentes 

,.. dictadas por la Dirección Nacional de Aduanas. 

'• 

1 



• l . ... . • . .. 
.... . • 

'. 

·. : . 

�. : 
1 1 IDENTIFICACION -

"""""" 
VAU lARAlSO 

n'f.ff{'f('� PAJJO 

BEIMCIO N6CIOHAI. DE'AOUANAS 
· :DECLARACION QE · rMPORTACION 

4 1 REGIMEN SUSPENSIVO 

N' n �  
1 llr • ' 1 ·1 :  · 

ACEPIACION 

COd.FIIc 

J 

.. 

'H'filHI\HUf.Z RCll'ORFS S. A. e. t .  5 1 AI.MACEN....,E e 1 AUTORtZACtON PARA IMPORTAA 

[lkrnfónHORlE 1 oi a\ ,, = : : : · . . · 
.· . 1 . Fo<ho do �copcl6n ltY. );  srt.�lfi\l:fr Chito 

:·:·:·:·:·:-:·:· 

1-...;...:.....;.;;;;;.;.;,-...;.._..;..;;.._:,...-_.:..... __ .,.., ICI,....'tj"'"•'"'d--------lf.cu"')� ..... �-�"'tón------....L.------+....;...�..:...:..:..:....:. ___ --b..,.,.,,.,.,.,,...Ji:�;:E:: 
.·J J o1A DEL "AR · X XX . 1--!-�:-'!-'�_M_r_�_r f_.I\_H_f_l-l':�:.:.���"'��.��j::::�:1��""t\.:: .. : .. ··.·: .. ;:_.::_.::_.:: .. :.: ··2 -+. pniGEN Dli LAS M�CIAS J � t.HifRIIL ·.·.·.·.·.·.·.·. 

:J 1 ANTECEDENTES DEL TRANSPORTE 
Monto • O.ducit 
)()()( foc;N.&nfcmne � : t • . 

: -�. . . . . 1 )( X Uonrocy .. �,"J:, .' . Woo�o crr ��< .. 

Puat1o O.sembalque · 

Vlll .f'l\llA ISO 
Tlpo�r¡a (if� Hf RAl 

. . �: .· 
··. 

.· ·-: . . :· : : · - : , 
0 1  

[!}@[{!. n ¡ 7 1 AUTOntZACION/EXMIEN·RETlRO 

Nombut Cl• Trantport•dCHa · : 
. .  A. I!AI! 1 RUDT . · . •., .

. 

Nomblo Vohfculo 
M T  íH CK!ír:R!l 

N' x>t'x' Mtnfolorfol Focha E""- Au6?y':.,,� 31/ :;y y� 
t-N,-Con-oc-. E-m-bar-.,..que ________ F_o_ch_o ____ E_ml_so_r __ -I...,N-.-o;·,�- \ . ) 1 ) 0005 1 6/3:? 1 CJ 1080 0 1 /03/93 A. HAR TRODT , \.:..-. . . ��\.!'\.� .\., \...-..;: 

N• Monlftoolo fecha 

�99. '19� XXX 
10 1 DESCiliPCION DE LAS MERCANCIAS 

fnL �f. 
nem l l\8  Dfft• Pt'\Rl[!J EXC:UIS. PIL06 . ttll T I II'7f t; OF 

rnBJ)I rJ Df: F.H(:fHIJ J 110 POil 1.:111 SflA 
Nomblo 

IOENT•FICACION 
DE LOS BULTOS 

Flolo 

Seguro 

Jllf:GO OE AfHI. L O!l 
Vallo dad 

1 0 1 7430000 
r t . tl . H. f\. 1:. 1 . l . 
1 1 . 060 

HOR�FORft · 
Olros Ant. 

FXCL . P /ftOTOHFfl fi'Uhlt. O fNf.EHD. I'Ull 1 ' 1 1 1  �ll'li Obo. .. : .:. · · 

· .. . : . . . 

Cod. Nab. 
fJ•JO'l 'H 00 x<=;l(Nalldt 

'x!:�· 1 C...L Molll. 
fiOOr OOO 

· , .. , . , . .
...... .. 

·:! .· • • .• · . · 
. .. : .. . . � .. :-"'""' . . . >· 

. . · . 
:: ·. : . : 

. .. , . . 

.. � .L.; .. /· . · 

·· ·� . 
i. : ¿ . . . . 

:· < : ;· . · •· 
J 

·- ·.: · .. . - �·.: . 

Eop. 
XXX 

,,,�·; 
AdVal 
1 1  

•• v11 AJall 
XXX 

XxoX 1 CIL Olro 2 Clo. 
XXX 

' . J . 

P.Untl. 
1 1 ,  n:Jof.7 u 

· . .. · 
· . � · � . ;;.:·;. .... ., ·· :_ · i' ·' . . ;···· . : : . : . .,., . . .. . :: 

·• /.' ...  � . . . } 
· ,.. · ' , �- e,�"" 29/0!l/�3 

Fhnta 

S¡ Tosa 
;<X;< 

AtlltiGftlll 
)( J( )(  

Olrol 1 Cia. 
XXX 

U. M� 

1 0  

-.. 

Total Acumulado 

Total PIMI 

Pooo llruloKQ._ 1 
1 :' :'.• 'JO 

ü)( 1 
, .,. , . . ' '" r 

7. o:n fl!l 
CANTlOAD Y ClASE 

oe BUt.ro.� 

1'1\LI 1. 1 l 
1 '  (>11 1 1111 

Volor Of 
7. O:'l'l, 11·1 

XX)( 

.1 . 11 "r! , l ltt 

l 
l 
T 

coo. 
IIU.TOS 

1 

. · . .  

TOlA! Bulos-
-

-
·, 

-
-

-
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SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS 
. 1 Nc Correlativo 1 N° I n terno DespaCho' COd. Fis< 

1 6 · 18 LIO. DE GRAVAM ENES - G I RO COMP ROBANTE D E  PAGO 1 07 1 �I F I CACION1 
. � � ... u�•"n�������-----�r

2
-

6
'
. 1rC�OA.d•.�¡ o.�s�pa�c�h�ad�o�r�-------------------------,�--

26
-�� �C�bd� 

-- >i 1 PIERO ROSSI VALLE 1 43 
_.Portador . Mandante 

• 
1 

03 1 
Rul. 

4occ: h:.n I mportador · Mandante 

: . . .. 
1 Ciudad 

Número 
Cód. N° Acopt. Focha Acopt, Concepto COd, 1 Focha Venc imi ent o  

Acum. HoJas Cont. Sub-Totales 

A 

B 223 
e 222 
o 

224 
E 

F 

G 

Baae . 
Adicional_: .. Total 

411clonal 

t�lclonal(l) 

H 

1'
79
1 

Sub-Tota l J Adicional ( 1 1  
'O UCCIONES• . 
Cuentas 3l> lmoto.  sust. OH 409 (-) 223 

223 
,_, 222 

222 

EMISION 

Focha 

mas ¡ •no 

. .  

........ IACION CON PAQO DIFERIDO EN US$1 

� Focha 
COd, vanc lmlonto Monto on uss CUoUI Fucha  

Vencimiento 

- -

:::t="" . .  

1 ntorosta 

·
¡ 

l-,l 

a. l mpon l bltl---------l l �----"'-r-1 ---

-'-·--
Total G 601 !:iOB an U 

· - ---- ·- --- · · ---
.&2 602 509 G09 

•3 603 5 1 0  6 11.1 

.-4 604 51 1 6 1 1 

.tS 605 5 12 6 1 2  
Tou 

Oifori 

"6 606 513 613 Cuo 
Conta �: �:-:�1--------�---

•7 607 514 6 1 4 

� u u Tipo do CambiO/US$ 1.00 
81 fDIIII 1' 

'" . �1 91 1 
Firma Almacenista 

Timbre • Focha 

larvlalo de Aduana t.:nuaaa Mauudadara 10 ACIUI VO IIPV, uorar • 

I .P.C. 92 
Firma Legalludor Fir ma CaJero l ntoroses y 93 Multas 

Total a Paga 94 ' · 

Tlmliro Timbro · Focha Firma Despachador-Facha 

SERVICIO NACI ONAL DE ADUANAS SERVICIO DE TESOR E R I AS ( r.MIT IDD 1 

" 



'
·
::-

rorm. ,
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SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS 
1 Nc Correlativo 1 No Interno Despicho¡ Cócl. F;s, 

· · 16 18 L I Q, DE G RAVAM E N ES - G I RO COMPROBANTE DE PAGO . 1 07 1 EMISION 

fi
D
�E�N�T�I F

�
I
�C�

A
�C�I�O�N�•�----¡r-¡�AA,-�����--------------------------r--,--�� � Adu1na 26_1 cod.l Despachador 1 26 1 1co4d3

. >1 1 PIERO ROSSI VALLE 
Importador • Mandante 

OlrecciOn I mportador • Mandante 
l 03 

Rut. 

1 Ciudad 

�-��
·
�:��-�-�-�

-
�NA.La 

' 
Número Focha 

OperaciOn I'COd,l N" Acept, 'Focha Acept, 1 Concepto ICild. l  1 
1 �:;;¡;:'Djj�n.;;Fc�¡;:;¡;j¡-¡;-¡�¡:¡-¡;¡� I T.i'ñri"i=NIIC';t.""-...l ______________ ...J. ________________ _l __ .J· 1 Foch• Vonclmlonto 

! _OPERAC IONES CON PAGO CONTADO EN US$1 

1 doi 1 moa l ofto 
¡¡¡· 11. 

ttem Acum. HoJu Cont. 
A 

V. Aduanoro 
B Ad. Valor 

Eapeclllco e 

o 
Sobre Taaa 

E 

F �; n3�------r--------------+---------------ba------------� 

5 

. BISe ' 
··:Acllclonal ·',. 

Adicional 

Adicional(!) 

DEDUCCIONES• 
cuentu 

223 

3:tí lmoto. sust, 

. .  
TOtil 

(H 

Sub·TOIII 
Adlclon•t (ll 

OH 409 . . . 

Sub·TOIIIU 

Cuenlll y VIIOtll 

223 
222 

224 

1 e J 1"'1 
(-) 223 

/ (-) 222 
, �_22_2 

__ �-----------+-----------4 

�- e, , 
- - """"' -r--4 

1--1--

. OPER�C ;O� 6�N PAQO DIFERI DO EN US$ 1 
B. l mponlbltc=:=J 

���������!ll!:��!.:!..!.!.----, .-..-----· ..- ----- ---, 
1"'1 

....... 

C\1011 Focha 
Venclmlanto COd, 

601 

Monto en uss �t-��]:nto :::��US$ ' . 
601 1�-4---------4-��-----------· - --�-� ·-

----
. ----

502 602 

503 603 

504 604 

505 605 

506 606 

507 607 

u u 
Almoaol\llla 

Firma Almacenista 

Timbre e Fecha 

509 G09 
. . 

5 1 0  

51 1 

5 1 2  

5 1 3  
5 1 4  

••rvlo o di Aduano 

Firma Legallzador 

Timbre 

611) 

6 1 1  

6 1 2  Total 

�::¡ 

Diforido 
6 1 3  CÚota 

Contado 
614 

r TIPo do CambiO uss 1.00 

61  r··:�=ttf'IL _9_1 .1...'--------.....:....-
l.:ntldad Ko uudador a uso .. elusivo lerv, fnorerla 

Flrml CaJero 

Timbre • Fecha 

I .P.C. 92 
lnttrosos y 
Multu 93 

Total 1 p¡ga 94 

Firma DcsPIChodor-Focha 

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS SERVICIO DE TESORERIAS ( t-MITIDO l 



B I BL I OGRAF I A  

1 .  " Au d i t or í a  A n a l í t i c a " , R . M . SK I NNER y R . J . ANDERSON 
Buenos A i r e s ,  ed i c i on es ec on ó m i c a s y emp r es a ,  1 9 7 3 . 

2 .  " Au d i t or í a Mont g omer y " , PH I L I P . L . DEFL I E SE, KENNETH . P . JOHNSON 
ed i t or i a l  l i musa , 1 98 6 .  

3 .  " ALtd i t or í a , Pr i n c i p i os y Pr oc ed i m i en t os " , t omo 1 HOLMES W .  
ARTHUR , M e x i c o ,  ut h e a ,  1 979 . 

4 .  " Ma n Ltal d e  Aud i t or i a " , CASH I N  J . A .  ed i c i ones c en t r um 
Bar c e l c•n a ,  1 988 . 

5 .  " Pr i n c i p i os d e  c on t a b i l i d a d  g en er al men t e  ac ep t ad o s  y n or m a s  
d e  a ud i t or í a  g e n e r a l men t e  ac ep t a da s " , c o l eg i o  d e  c on t ador e s . 

6 .  C o m p en d i o  d e  Nor mas d e  I mp or t ac i ó n y d e  E x p or t ac i ó n d e l  
Ban c o  Cen t r a l d e  Ch i l e . 

7 .  " Ma n u a l  d e  t r am i t ac i ón aduaner a " , t omo 1 ed i c i on e s  p r om a n . 

8 .  2ªed i c i ó n a c t ual i z a d a  y amp l i a d a  sob r e  t r am i t ac i ó n d e  
i mp or t ac i ó n HUGO FUENTES TEJOS ed i c i ó n 1 98 1 . 

9 .  " Op er ac i c• n e s  de •: amb i o  y c c•mer c i c• e x t er i or "  GUSTAVO PLOTT 
3ªed i c  i �· n , ed i t or i al j ur i d í c a ,  1 989 . 

1 0 .  D e c r et o  Ley NQ3 . 475 de I mpu est o de T i mb r e  y Est a m p i l l a  
d e  1 9 80 y mod i f i c ac i ó n en Ley NQ 1 7 . 990 . 

1 1 .  Ap u n t e s d e  c omer c i o e x t er i or ,  p r o fe sor ALEX I S  AHUMADA 
ESCUELA D E  AUD I TO R I A  UN I VERS I DAD DE VALPARA I SO .  

1 2 .  Ap u n t es d e  c át ed r a  Aud i t o r í a  I y I I .  

1 3 .  Or d e n an z a d e  Aduan a . D . F . L . 30 aRo 1 983 . 

1 4 .  L e y  Or g á n i c a  Con st i t u c i on a l  del Ban c o  Cen t r a l  d e  Ch i l e  
NQ 1 8 . 840 d e l  1 0  de Oc t u b r e  de 1 9 89 . 


