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CAPITULO 1



INTRODUCCION

Toda actividad comercial se fundamenta en las
necesidades y 1los bienes, los procesos productivos, y los
procesos de distribucién.

Las necesidades y entendidas como el impul so
irresistible, que hace que las cosas obren infaliblemente en
cierto sentido y caracterizadas por ser ilimitadas,
progresivas e indefinidas, y aumentan segiun el grado de
adelanto de una comunidad.

Los bienes, definidos por el cédigo civil en su libro
segundo, titulo primero, articulo 565 como:" Consisten en
cosas corporales o incorporales". Corporales, son 1los que
tienen un ser real y pueden ser percibidos por los sentidos,
ejemplo.— wuna casa, un libro. Incorporales, consisten en
meros derechos, como los créditos y las servidumbres activas.

Segin una <clasificacién general pueden ser, libres,
econémicos, de consumo o de capital. En adelante hablaremos
de bienes econémicos, y una de las caracteristicas de éstos,
es que son escasos, limitados, estdn sometidos a la
privacidad y tienen valor o precio. De ahi nace el problema
econémico, que consiste en que para satisfacer necesidades
ilimitadas, se cuenta con una cantidad de bienes y servicios
limitados. Es esta misma necesidad de poseer un bien la que
lleva a que éstos tengan un valor de uso o grado de utilidad
que la persona le asigna y un valor de cambio, o precio que
se paga por obtenerlo.

El proceso productivo, es el conjunto de actividades



que se desarrollan con la finalidad de poner a disposicién
de 1los consumidores 1los bienes y servicios que satisfacen
las necesidades de las personas.

El proceso de distribucién; tanto como la escasez de
recursos, Yy los bienes econémicos producidos, exigen su
utilizacién y distribucién racional. Los bienes producidos en
un sector, son canalizados y distribuidos hacia los centros
de consumo, que los necesitan o demandan.

Es esta misma necesidad de intercambio de bienes y
servicios entre diferentes regiones, la que hace que exista
un comercio interno, cuando se realiza dentro de un pais
determinado; y un comercio internacional cuando se efectua
entre diferentes regiones del planeta.

Una de las peculiaridades importantes, que marcan en
forma permanente el comercio entre distintos paises Yy
regiones del mundo, es la distancia que se precisa salvar
para realizar las operaciones internacionales y los riesgos
que se deben cubrir para que este intercambio se realice.

Los avances tecnolégicos y de comunicaciones que
existen hoy en dia, unido a los gigantescos pasos con que
evoluciona 1la humanidad, hacia la edad activa, hacen que las
operaciones de cambio se hagan mds expeditas, pero a su vez
mas complejas, bhasta el punto de requerir, ent idades
especializadas, que prestan servicios para facilitar el
intercambio internacional. Estas entidades se conocen como
los bancos comerciales.

Las operaciones de comercio exterior y de cambios

internacionales constituyen una de las actividades de méas



importancia que realizan las empresas bancarias, tanto por
la trascendencia misma que tiene el comercio exterior en la
economia nacional, como por los beneficios que reportan al
banco que las ejecuta. Ademd&s, la institucién que se dedica a
estas actividades se proyecta internacionalmente, lo que de
por si es un factor de mayor prestigio institucional, en 1la
medida que se desenvuelva con seriedad, responsabilidad vy
eficiencia dentro de ese campo.

La diversidad de operaciones que comprende, unida a la
legislacién y a las normas bastante estrictas que la rigen,
asi como la aplicacién de costumbres, usos y practicas
internacionales, caracterizan este rubro como complejo y de
dificil dominio. No son ajenas a esta caracteristica 1las
constantes modificaciones de que son objeto esas
disposiciones, consecuencia légica de una economia dindmica y
en proceso de evolucidén.

En 1los capitulos siguientes, se profundizara en el
andlisis y conocimiento del proceso de importaciones dentro
del contexto del comercio internacional en un banco comercial.

Este andlisis, nos lleva posteriormente a hacer una
evaluacién critica del procedimiento, desde el punto de vista
de la Auditoria, con el objeto de determinar el grado de

eficiencia y eficacia de éste y la factibilidad de mejorarlo.

1.1 GENERALIDADES DEL COMERCIO INTERNACIONAL

La actividad comercial envuelve la idea de un trato o
negocio, y generalmente se le identifica con una compraventa

de un determinado bien.



En toda actividad comercial, entonces, actuard un
vendedor y un comprador, y es comiun, también, aceptar que 1lo
que el primero vende, corresponde a su disponibilidad una vez
satisfecha su propia necesidad, lo que permite al segundo
obtener el bien que no dispone, y que necesita.

Esta practica habitual y comin a las personas desde
muchos anos, trascendié las fronteras y por eso se entiende
que cuando el vendedor y el comprador de un bien estan
situados en distintos paises, 1o que realizan es una
operacién de comercio internacional, pasando el comprador a
denominarse Importador y en contraposicién el vendedor se
denominard Exportador.

El origen de esta actividad estd representado, en 1la
practica desarrollada por Fenicia, que debié afrontar el
problema de abastecer a sus numerosas colonias distribuidas a
lo largo del Mediterrd&neo. Sus propias flotas 1llevaban sus
productos a las colonias y aprovechaban para volver cargadas
con los productos de estos territorios de ultramar, generando
asi una actividad comercial intensa.

Mas tarde, fué Atenas la que proporcioné otros aportes
importantes al comercio internacional, las que se manifiestan
y aplican desde entonces hasta la época actual. Establecié la
obligacién del pago de derechos de aduanaj tambieén,
representaciones en el extranjero, que ayudaban a la
colocacién de sus productos y recomendaban las medidas de
proteccién adecuadas.

Finalmente, es Roma, cuando lidera al mundo en esos

anos que influye con diversas medidas, en el comercio



internacional.

El comercio internacional comienza a cobrar auge en 1la
época del Renacimiento. Varias causas senalan el nacimiento
de la edad moderna; una de las principales, el descubrimiento
de nuevas tierras. Sin embargo, en la Edad Media existieron
grandes centros comerciales, tales como Venecia, Génova,
Alejandria y las ciudades pertenecientes a la liga
hansedtica, en el mar BAltico. Es el monopolio 1lo que
caracteriza el comercio exterior de esa época.

En 1los siglos XVI y XVII, se desarrolla una doctrina
que da gran impor tancia al intercambio comercial,
identificando 1la riqueza de los pueblos con el dinero vy
metales preciosos. Por ello todos sus afanes se encaminan a
su obtencién. Tal doctrina es el Mercantilismo.

Con el mercantilismo, llegamos a doctrinas préximas a
nuestro tiempo. Se define en términos generales segun
A.Dubois en su "Historia de las doctrinas econémicas" como
"Teoria del enriquecimiento de las naciones, mediante 1la
acumulacién de metales preciosos".

Tomds Mun (1571-1641), fué el primero en exponer
algunas ideas sobre el mercantilismo. Acepta la idea de 1la
"Balanza ccamercial favorable", dice:"Se debe vender m&s a los
extranjeros que 1lo que se les compra; de esta manera, se

asegura una cantidad constante de metales preciosos".

1.2 DEFINICION DE COMERCIO INTERNACIONAL

El comercio internacional puede entenderse como el

conjunto de transacciones real izadas entre personas naturales



o Juridicas residentes en distintos paises. Representa 1la
actividad de intercambio, comunicacién y trato entre diversos
grupos humanos en donde no se concibe un estado de economia
autarquico.

Dentro del comercio internacional, se pueden distinguir
dos tipos de actividades: el comercio visible, consiste en el
movimiento de las mercaderias que se compran y venden, lo que
se conoce como las importaciones y las exportaciones. Dentro
del comercio visible quedan calificados también, los
servicios anexos al transporte de los bienes y productos,
como son los fletes y los seguros. El1 otro rubro es el
comercio invisible, en el que quedan incluidos 1los pagos de
servicios, gastos de turismo, seguros distintos de 1los
relativos a importaciones y exportaciones, regalias o
royalties, preéstamos financieros, intereses, utilidades de

inversiones, etc.

1.3 DEFINICION DE COMERCIO EXTERIOR

Corresponde a la actividad que un pais determinado

realiza con cualquier otro pais extranjero.

1.3.1 Consideraciones

En la era contemporédnea, en que esta actividad
constituye el soporte principal de cualquier sistema
econémico, se observa cémo el comercio exterior, iniciado con
el trueque de mercaderias, trasciende los 1limites de 1los

hombres y de los paises.



Por otra parte, se puede percibir cémo la
interdependencia de 1los paises se acentia cada vez mas, Yy
resulta normal que medidas adoptadas individualmente o por
grupos de naciones repercutan a nivel mundial. La
imposibilidad de autoabastecerse exige disponer de los
recursos, para suplir los mds diversos requerimientos.

El comercio exterior permite obtener estos recursos a
través de las exportaciones de bienes y/o servicios, o bien
por las inversiones nacionales en el extranjero, o por las
inversiones extranjeras en el pais.

Obtenidos 1los recursos necesarios, éstos se pueden
destinar a la importacién de bienes de consumo y de capital,
o el pago de servicios, a inversiones en el extranjero, para

servir la deuda externa, etc.

1.4 DISFOSICIONES LEGALES

La importancia que tiene el comercio internacional en
la vida econémica del pais, ha hecho necesario mantener una
legislacién que fije las normas dentro de las cuales debe
desarrollarse esta actividad.

Estas disposiciones legales se han modificado cada vez
que la situacién de la economia asi lo ha requerido.

La normativa sobre Comercio de Exportaciones y de
Importaciones. y de Operaciones de Cambios Internacionales
data del aRfo 1961 y su texto aparece en el Decreto Supremo
N21.272 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién.

En el aRo 1977 se dicté por parte del Ministerio de

Economia, Fomento y Reconstruccién el Decreto Supremo NQ471,
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que fijé "el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la ley sobre Comercio de Exportacién y de Importacién y de
Operaciones de Cambios Internacionales".

Debe tenerse presente lo que dice el articulo 32 del
Decreto Ley N21.078, del 28 de Junio de 1975 : "El Consejo
Monetario fijard la politica monetaria crediticia, de mercado
de capitales, de comercio exterior y arancelaria, de cambios
internacionales y del ahorro, en conformidad con las ideas
globales que le senale el Supremo Gobierno".

La Ley Orga&nica Constitucional N2 18.840 del Banco
Central de Chile publicada el 10 de Octubre de 1989, entrega
al Comité Ejecutivo del Banco Central la responsabilidad de
dictar 1las normas generales aplicables al comercio de
exportaciones y de importacidén y a las operaciones de cambios
internacionales.

Esta 1ley se complementa hoy con el Decreto con Fuerza
de Ley N230 de 1la Ordenanza de Aduana que norma la
fiscalizacién de las mercancias que pasan por costas,
fronteras y aeropuertos de Chile, ademds de la recaudacién de

impuestos a la importacién y otros que determinen las leyes.

Por otra parte la ley N2 18.840 en su parrafo octavo,
d& algunas directrices de las facultades del Banco Central en

materia de operaciones de cambios internacionales.

1.5 OPERACION DE CAMBIO

Uno de 1los significados de cambio es dar o tomar
moneda, billetes o papel moneda de una especie por su

equivalente en otra. Esta definicién del Diccionario de 1la



Real Academia de la Lengua Espanola nos da a entender, en su
sentido mds amplio, lo que son las operaciones de cambio.

Las operaciones mds corrientes y simples de esta
especie son la compra y venta de moneda extranjera. Estas
transacciones pueden tener muy diversos origenes y destinos.

Estas operaciones de cambio, pueden consistir en 1la
entrega y recepcién manual de las monedas transadas o tambieén
como sucede cuando las divisas deben entregarse en un lugar
geografico distinto, que 1la venta 1lleve 1la condicidén
implicita de remesarlas. Asi, tenemos un cambio manual y un
cambio trayecticio.

Las compras y ventas y cualquier otro tipo de
transacciones relacionadas con monedas extranjeras y con oro
en cualquiera de sus formas, importen o no su transferencia
al exterior, constituyen operaciones de cambios
internacionales.

El decreto supremo N2 471 en su articulo tercero,
inciso segundo define legalmente una operacién de cambio
como: "La compra , venta o transaccién de toda <clase de
moneda extranjera y aquellas que se refieran a letras,
cheques, giros, cartas de credito, érdenes telegraficas o
documentos de cualquiera naturaleza en moneda extranjera,
aunque no importen traslados de fondos o giros de Chile al
exterior o viceversa'.

Se excluyen del concepto de operaciones de cambio los
documentos, actos o contratos expresados en moneda
extranjera, pero que sean pagaderos sélo por su equivalente

en moneda nacional.



Al respecto, la Ley Orgdnica Constitucional N218.840
del Banco Central de Chile en su parrafo octavo art.39 define
operacién de cambio como: '"Las compras y ventas de moneda
extranjera, y en general, los actos y convenciones que creen,
modifiquen o extingan una obligacién pagadera en esa moneda,
aunque no importen traslados de fondos o giros de Chile al
exterior o viceversa'".

Las exportaciones e importaciones, que constituyen las
principales operaciones de comercio exterior, involucran por
su propia naturaleza una operacién de cambio, ya sea por 1la
compra de moneda extranjera, que hace el importador o bien
por la venta de las divisas que realiza el exportador,
producto de sus exportaciones.

Al respecto, puede hacerse una distincién entre la
denominacién "moneda extranjera'" y "divisa".

Por moneda extranjera se entiende la moneda de curso
legal en otro pais; por divisa se comprende 1la moneda
extranjera aceptada internacionalmente como medio de pago.
Asi, son moneda extranjera, el austral (Argentina), el sucre
(Ecuador), el bolivar (Venezuela), y son divisa el délar
(USA), la libra esterlina, el yen, el franco suizo, etc.

Considera, asimismo, operaciones de cambios
internacionales, las transferencias o transacciones de oro o
de titulos representativos del mismo, siempre que ellas
recaigan sobre especies de oro que, por su naturaleza, se
presten para servir como medio de pago, atin  cuando no
importen traslado de fondos de oro de Chile al exterior o

viceversa Yy cualquiera que sea el acto o contrato que
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origine la transferencia o transaccién.

1.6 EXPORTACION

La Ordenanza de Aduanas en su articulo 18 define
exportacién como "el envio legal de mercancias nacionales o
nacionalizadas para su uso o consumo en el exterior".

De acuerdo a ésta definicién, para que pueda haber
exportacién, no necesariamente debe tratarse de mercaderia
producida en el pais, puede tratarse de mercaderia traida
desde el extranjero, 1la cual se haya nacionalizado sin que
necesar iamente se 1le incorpore valor agregado nacional vy
luego enviarse al extranjero.

Cualquier persona puede exportar libremente cualquier
producto o mercaderia, salvo que por decreto supremo del
Ministerio de Hacienda se establezca la prohibicién de un
modo general o particular a la exportacién de determinadas
mercancias cuando las circunstancias especiales asi lo

requieran.

1.7 IMPORTACION

Se define segdn 1la Ordenanza de Aduanas como: "la
introduccién 1legal de mercancias extranjeras, para su uso o
consumo en el pais".

En una transaccién comercial que se efectua entre dos
personas, un comprador y un vendedor, que residen en paises
distintos, intervienen algunos factores, como la moneda de
pago que seguramente no serd la que tenga curso legal en el

pais compr ador.
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Otro factor adicional, que interviene en una compra que
se haga fuera del territorio nacional es la distancia y, por
consiguiente, el transporte o flete, y los riesgos inherentes
a ese transporte.

En consecuencia, en una importacién, hay que pagar el
valor de la mercaderia, mds algunos gastos que se adicionan
al valor de la importacién, que se detallan mads adelante
partiendo de la conformacién de un precio FOB (libre a bordo
de la nave).

El flete y el seguro, que cubra los riesgos de 1la
mercaderia, nos da el valor de destino de la importacién.

A este valor, se adicionan los gastos de desestiba y
movilizacién, almacenaje, inspeccién, honorarios de
despacho, derechos de aduana establecidos sobre el valor
aduanero de 1la mercancia, para llegar al valor de
importacién de la mercaderia.

Aun queda el pago del IVA sobre el producto
nacionalizado, es decir, sobre el valor CIF ma&s los derechos
y gr avamenes aduaneros, flete interno, almacenaje
interno, gastos bancarios , para llegar a un valor de

importacién definitivo.
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CAPITULO 2



DESCRIPCION DEL PROCESO DE IMPORTACIONES

2.1 INTRODUCCION

Teniendo presente la necesidad de contar con bienes que
no se encuentran disponibles en cantidad y/o calidad en un
determinado territorio nacional, nace la primera idea, que es

efectuar una operacién de importacién.

A través del capitulo, se describe este proceso de
importacién, desde el punto de vista bancario con la
finalidad de servir de base para determinar la planificacién
de la auditoria.

Cualquier persona natural o Jjuridica puede efectuar una
operacién de importacién, siempre que cumpla con todas las
exigencias que la legislacién vigente contempla.

Es necesario seifalar, que existen algunos organismos,
que se encargan de prestar alguna ayuda, o asesorar al
importador acerca de qué bienes se producen en otras partes y
que se pueden utilizar o comercializar en Chile.

Una forma de hacer contacto con el vresto de 1los
paises, es a través de 1los Consulados que tienen sus
respectivos encargados de negocios, quienes promueven el
comercio internacional, 1logrando asi, dar a conocer sus
productos, otra son las ferias internacionales.

El primer paso en una compraventa internacional es el
acuerdo entre proveedor e importador, para una determinada

negociacién internacional, la cual puede ser hecha en forma
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personal, ya sea por referencias o via telex, telegrama, o
bien por intermedio de algin representante.

Una vez dado este paso, el importador solicita a su
proveedor en el extranjero, que le envie una cotizacién de la
mercader ia que necesita.

Esta cotizacién tiene el caradcter de referencia para
el importador y en ella se detalla 1las mercaderias a
importar, el precio unitario, condicién de 1la transaccién
(CIF,FOB,CF,EXFACT o alguna otra especificada), forma de pago,
via transporte, etc.

Para distinguir, de acuerdo con 1o expresado, las
condiciones de venta de las mercaderias, en lo que se refiere
a saber si su precio corresponde sélo al valor del producto,
o ademas incluye el flete, o el segur o, o ambos
conjuntamente, u otros y deslindar 1las responsabilidades
del comprador y del vendedor, se utilizan las cldausula de
compraventa (incoterm), ademds debe indicarse el puerto de
embarque de la mercaderia y el puerto de destino.

Los términos internacionales mds usados para seralar la
cotizacién de los productos que se importan o exportan son
los siguientes:

EX-FACTORY: Indica que el precio cotizado corresponde a
la mercaderia puesta en la puerta de la fadbrica o bodega del
proveedor.

FAS: (Free Along Sideship),significa que la cotizacién
corresponde al valor de la mercaderia puesta al costado de la
nave de transporte. Por lo tanto, incluye el costo del

traslado desde la fadbrica hasta el costado del barco o medio
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de transporte.

FOB: (Free on Board), incluye el valor de la
mercaderia, ma&s los gastos que se originen hasta dejarla a
bordo del medio de transporte.

C and F: (Cost and Freight), corresponde al costo de la
mercader ia, puesta a bordo, mds su transporte hasta el puerto
de destino. Incluye, por lo tanto, los gastos de traslado
desde 1la fdbrica o bodega del vendedor hasta 1la puesta a
bordo del medio de transporte.

CIF: (Cost, Insurance and Freight), comprende desde el
valor de 1la mercaderia, gastos hasta FOB, flete bhasta el
puerto de destino y el seguro contra 1los riesgos de
transporte y aquellos otros que, especificamente, se haya
acordado cubrir.

Una vez que se cuenta con esta informacién, el
importador solicita a su proveedor, el envio de una factura
proforma, que consigna los datos de la cotizacién:

1.- Nombre del proveedor, nombre y direccién del
comprador, descripcién detallada de las mercaderias, es decir
tipo, variedad, calidad, cantidad, modelo, marca, forma de
acondicionamiento, pudiendo agregarse cédigo NAB.

2.—- Precisar cantidad minima de venta para respetar el
precio sefralado.

3. - Plazo de entrega de acuerdo a la cantidad ofertada.

4.—- Medio de transporte. De haber alguna restriccién o
especificacién debe quedar claramente determinado.

S.—- Modalidad de venta. Entendiéndose por tal 1las

condiciones genéricas de la operacién; en relacién al precio,
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el plazo para el pago, el momento de pago.

6.—- Forma o medio de pago. Se debe precisar el
instrumento con el cual el comprador debe cumplir su
obligacién de pago.

7.—- Validez. La oferta debe incorporar en forma expresa
un plazo de validez.

La factura proforma es un documento provisorio, cuyos
datos pueden sufrir modificaciones al momento del embarque de
las mercancias. No es un documento de cobro, por lo tanto, no
acredita posesién de los bienes que se importan. Involucra un
compromiso entre comprador y vendedor, en el cual se respetan
las condiciones en que se efectda wuna transaccién de
compraventa internacional. Con este documento se puede

posteriormente solicitar el Informe de Importacién.

2.2 INTERVENCION DE LOS ORGANISMOS REGULADORES

De acuerdo al sistema econémico actualmente envigencia
en el pais, determinado por el Supremo Gobierno, fija las
politi-cas globales del mismo, es decir, las ideas o
intenciones a las cuales se debe, obligatoriamente, adaptar
la accién del pais para lograr la meta deseada. Esto, tanto
en lo que se refiere a la conducta econémica interna del pais,
como en lo referente a su comercio exterior.

En este contexto, hay diversos organismos que tienen
una participacién importante que incide en el logro de las
politicas de comercio exterior.

Sus funciones mds importantes son, entre otras: fijar

las politicas especificas, dictar normas y procedimientos; y
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ademds, promover, fiscalizar, tramitar y controlar las
operaciones del comercio exterior.

Consejo Monetario

El Consejo Monetario es un organismo técnico que
funciona en el Banco Central de Chile y estd integrado por
los Ministros de Hacienda y de Economia, por el Director de
Planificacién Nacional, por el Presidente del Banco Central y
por un Representante del Presidente de la Republica.

Su principal funcidén es fijar las politicas
especificas, en conformidad a las ideas globales que 1le
sefrale el Supremo Gobierno.

La participacién del Consejo Monetario en el comercio
exterior se traduce en determinar:

Las politicas en materia de cambios internacionales de
comercio exterior y arancelaria.

Todas 1las politicas determinadas por el Consejo
Mcnetario que afectan directa o indirectamente al comercio
exterior chileno, necesitan de un organismo que las lleve a
la practica y que, para ese fin, serale la oportunidad y/o
modal idad para la aplicacién de esas ideas.

Este organismo es el Comité Ejecutivo del Banco Central
de Chile, al que le corresponde dictar las normas generales
aplicables al comercio de exportacién y de importacién y a
las operaciones de cambios internacionales vy que se
exteriorizan a través de circulares o del Compendio de Normas
de Cambios Internacionales (circular N226 del Banco Central

de Chile del 10 de Abril de 1990).
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Ministerio de Relaciones Exteriores

El Ministerio de Relaciones Exteriores interviene de
var ias maneras, en el comercio exterior chileno:

A través de la legacién diplomdtica, los encargados de
negocios y/o las Embajadas de nuestro pais en el exterior, se
actla como promotor de las operaciones de exportacién con el
fin de incrementar esta &rea del comercio internacional.

La presencia, cuando corresponde, del Ministro
respectivo en las sesiones del consejo monetario en que se
fijan las politicas de comercio exterior y arancelaria.

La participacién del Ministro de Relaciones Exteriores,
como integrante del Consejo Administrativo del Instituto de
Promocién de Exportaciones de Chile, organismo creado con el
fin de diversificar, promover y estimular las exportaciones
chilenas.

Ministerio de Agricultura

Siendo un organismo dependiente del Estado, también
tiene su intervencién en el comercio exterior chileno. Esta
intervencién 1la ejerce a través del Servicio Agricola y
Ganadero, quien fiscaliza y certifica la salida de productos
animales o vegetales de Chile hacia el exterior. Ademas,
también fiscaliza la entrada de estos productos a Chile en
cuanto a certificados sanitarios, fitosanitarios,
zoosanitarios, etc.

Los certificados de origen de 1la mercaderia, son
emitidos por el Banco Central, el Ministerio de Agricultura y

la Comisién Chilena del Cobre.
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Ministerio de Transportes y Telecomunicacicnes

Como organismo regulador de la informacién en cuanto a
televisién, radio, prensa, interviene, mds que nada, en las
politicas a utilizar, que se dan a conocer al pais por medio
del Diario Oficial, traducidas en Leyes, Decretos Leyes, etc.

Ministerio de Salud

El Decreto Ley NO2763 del ano 1979, que materializa 1la
reestructuracién del sector salud, creé el Instituto de
Salud Publica de Chile "Dr. Eugenio Sudarez Herreros",
dependiente del Servicio Nacional de Salud. Este nuevo
organismo se rige por las normas de su reglamento orgdnico,
contenidas en el Decreto N279 del 25 de Febrero de 1980, del
Ministerio de Salud.

El Instituto de Salud Pudblica es un servicio publico
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad
Juridica y patrimonio propio.

En el ejercicio de sus actividades el Instituto debe
sujetarse a 1las politicas, normas y planes generales del
Ministerio de Salud y someterse a la vigilancia de éste en
sus funciones.

El art.37,letra b) del D.L.2763, establece como
funciones del Instituto, ejercer actividades relativas al
control de calidad de medicamentos, alimentos de uso médico y
demas productos sujetos a control sanitario, las que
comprenden dentro de otras, las siguientes funciones:

- controlar las condiciones de internacién, exportacién,
fabricacién, distribucién, expendio y uso a cualquier titulo,

como, asimismo, de la propaganda y promocién de los
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productos, en conformidad con el reglamento respectivo, yj;

- controlar los estupefacientes y productos farmacéuticos
que causen dependencias y demas sustancias psicotrépicas
susceptibles de surtir andlogo efecto, respecto de su
importacién y de su uso licito en el proceso de elaboracién
de productos farmacéuticos.

Ministerio de Economia Fomento y Reconstruccién:

Superintendencia de Electricidad y Combustible

La ley N218410 del anro 1985 crea la Superintendencia de
Electricidad y Combustible, como un servicio funcionalmente
descentral izado que se relaciona con el gobierno por
intermedio del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccién.

El objeto de esta Superintendencia es fiscalizar y
supervigilar el cumplimiento de las disposiciones legales vy
reglamentarias, y normas técnicas sobre generacién,
produccién, almacenamiento, transporte y distribucién de
combustibles liquidos, gas y electricidad, para verificar que
la calidad de los servicios que se presten a los usuarios sea
la seidalada en dichas disposiciones y normas técnicas.

Dentro de 1las funciones que 1le corresponden a 1la
Superintendencia de Electricidad y Combustible, es necesario
decir que el art.3 n214 de la ley 18410, dice con respecto a
la comercializacién en el pais de las maquinas, instrumentos,
aparatos, equipos, artefactos, y materiales eléctricos, deben
tener certificado de aprobacién autorizados por 1laboratorios
o entidades de control de seguridad y calidad que realicen o

hagan realizar bajo su exclusiva responsabilidad.
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Ministerio de Hacienda:

Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras

La Super intendencia de Bancos e Instituciones
Financieras es wuna institucién auténoma con personal idad
Juridica, de duracién indefinida, a la que le corresponde la
fiscalizacién del Banco del Estado, de las empresas bancarias,
cualquiera sea su naturaleza, de las entidades financieras
cuyo control no esté encomendado por ley a otra institucién y
de los organismos de previsién bancaria.

Le corresponde a este organismo, la fiscalizacién del
cumpl imiento de la ley de bancos e instituciones financieras
y la ley de cambios internacionales, en lo que se refiere al
dictamen normativo de caracter contable de las diferentes
operaciones y de procedimientos.

Bancos Comerciales

Conforme a 1lo dispuesto por el Comité Ejecutivo del
Banco Central, a través del Compendio de Normas de Cambios
Internacionales, faculta a las instituciones bancarias para
intervenir, por cuenta de los clientes, en la tramitacién de
las operaciones de importacién y exportacién, como asimismo,
en el movimiento (compra y venta) de divisas que se produce
por esos u otros conceptos, tales como:

Asesoramiento a clientes, por medio de especialistas.

Proporcionar al importador el respectivo vregistro de
importacién.

Tramitacién y revisién de los antecedentes y documentos

de las diversas operaciones.
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duanas

La Aduana, es un Servicio Publico, que se rige por la
Ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas y la Ordenanza
de Aduanas, que en su articulo primero senala: "El Servicio
Nacional de Aduanas es un servicio puUblico de administracién
auténoma, con personalidad Jjuridica de duracién indefinida, y
se relaciona con el Poder Ejecutivo, a través del Ministerio
de Hacienda. Este servicio se denomina para efectos legales
como Institucién Fiscalizadora".

En su 1inciso segundo serala: "A este servicio le
corresponde vigilar y fiscalizar el paso de mercancias por
las costas, fronteras y aeropuertos de 1la republica,
intervenir en el trafico internacional para los efectos de la
recaudacién de los impuestos a la importacién, exportacién vy
otras que determinen las leyes".

En el caso de 1las Aduanas, en 1lo referido a su
participacién en el comercio exterior, es el organismo que
terminard el ciclo en wuna importacién, y se relaciona
directamente con 1las mercaderias y el control tributario
de ellas, encargdndose de determinar los gravdmenes que les

sean aplicables.

2.3 OBTENCION DEL INFORME DE IMPORTACION

El Banco Central de Chile es el organismo que tiene a
su cargo la regulacién de las operaciones de cambios
internacionales y de comercio exterior ( Ley Orgénica
Constitucional del Banco Central de Chile N2 18840). Le

corresponde, por lo tanto, entre otras funciones, el control
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de las importaciones. Esa fiscalizacién 1la ejerce por
diversos medios y, en el caso de las importaciones, dispone
que se 1inicie con 1la presentacién de un Informe de
Impartacién.

El Informe de Importacién es, segin la definicién dada
por el Banco Central, "el documento a través del cual el
importador proporciona al Banco Central de Chile los
antecedentes relativos a una determinada operacién de
importacién”" ( Titulo 3 del capitulo II de 1las Normas de
Importacién ).

Es requisito contar con el Informe de Importacién
aprobado, antes de iniciar la importacién.

El Informe de Importacién estd formado de wuna Hoja
original Yy ocho copias, cada una con un destino
preestablecido. La aprobacién debe solicitarla el importador
al Banco Central por intermedio de una empresa bancaria.

El importador queda facultado para ordenar el embarque
de 1la mercaderia a contar de 1la fecha de emisién del
correspondiente informe, sea por una empresa bancaria o por
el Banco Central de Chile.

La copia original del informe queda en poder del banco
que lo cursé o que inicié su tramite en el Banco Central. Al
importador se 1le entregan dos copias: una al momento de
emitirse el informe y la otra cuando presenta los documentos
de embarque. Esta uUltima copia estd destinada a los Servicios
de Aduana y se le denomina "copia de Aduana". Otras copias
quedan en poder del Banco Central para los distintos fines

estadisticos y de control.
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El importador tiene un plazo de 120 dias contados desde
la fecha de aprobacién del informe por parte del Banco
Central, para embarcar la respectiva mercaderia.

La fecha de aprobacién sirve también de referencia para
determinar 1la norma aplicable respecto de los plazos dentro
de 1los cuales 1la importacién, amparada por el respectivo
informe, debe ser cubierta.

El Banco Central de Chile permite, cuando 1lo estime
procedente, que los importadores soliciten modificaciones de
los términos sedalados en el Informe de Importacién, mediante
el Informe de Importacién Complementario, que podrd amparar
una o mas modificaciones y que deberd ser presentado a través
de una empresa bancaria e ir acompanado del informe

respectivo.

2.3.1 Objetivo

El objetivo del Informe de Importacién dice relacién
con el control y fiscalizacién de todas las mercaderias que
ingresan al pais; ademas, del egreso de divisas para el

control de la balanza comercial y balanza de pagos.

2.3.2 Funciones

Las principales funciones del Informe de Importacién
son las siguientes:
a) facultar al importador para vrealizar 1la importacién
respectivaj;
b) acceder al mercado de divisas para cubrir el valor de

la importacién;
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c) permitir al Banco Central mantener wuna informacién
actualizada de las importaciones autorizadas;

dd confirmar ante Aduana que el importador ha cumplido con
los requisitos 1legales previos para la internacién de 1la
mercaderiaj

e) permitir a la Aduana verificar que la mercaderia que se
solicita internar corresponde a la autorizada por el Banco

Central;

2.3.3 Especificaciones del Infcrme

El Informe de Importacién es intransferible, se cursa
mediante numeracién y fecha , restituyéndose al importador
las copias pertinentes. En é1, deberdn estar consignados 1los
siguientes datos: (ver anexo 1)
- Nombre del banco que lo presentaj;
L Fecha de presentacién;
= Nombre del importador y su R.U.T.j;
= Descripcién de 1la mercaderia con indicacién de su
cantidad y caracteristicas, asi como precio unitario de ella;
. Monto de la importacién con los valores detallados de
la mercaderia, gastos hasta FOB, Flete, Seguro y total CIF,
todo expresado en la respectiva moneda, aunque , ademds,
tanto el flete como el importe CIF deben indicarse también en
délares de Estados Unidos de Américaj;
- Origen de 1las divisas con 1las que se pagard 1la
importacién ( mercado bancario o disponibilidades propias del
importador);

- Forma de pago (cobranza, acreditivo, cobertura diferida)
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= Pais de origen de la mercaderiaj;

- Puerto de embarque;

- Via de transporte (maritima, aérea, terrestre, postal)
= Plazo para embarcarj;

s Cédigo de clasificacién de la mercaderia segun el
Sistema armonizado de designacién y codificacién de mercancia;

- Cldusula de compra (EX-FACT,FOB,CIF,C&F u otras).

2.4 INTERVENCION BANCARIA PARA APERTURA DE ACREDITIVO

La intervencién bancaria en las operaciones de comercio
internacional es de suma importancia, ya que a través de este
sistema se mueve la documentacién representativa de 1la
mercancia Yy se efectuan los pagos. Ademds, permite dar a 1la
transaccidén la seguridad, responsabilidad y agilidad
necesaria, para llevar a buen término la importacién.

La funcién principal de los bancos es examinar los
documentos presentados para cerciorarse que estén de acuerdo
con los términos y condiciones del crédito.

Si no concuerdan, deberd el banco decidir, basdndose en
los documentos, si procede impugnar el pago, aceptacién o
negociacién por no haberse efectuado de acuerdo con los
términos y condiciones de creédito.

Otra parte que interviene en esta etapa es, el
ordenante, el pago, la aceptacién o la negociacién contra
documentos que se presentan obliga al importador para admitir
los documentos y para reembolsar al banco que haya efectuado
el pago, la aceptacién o negociacién.

El o los beneficiarios del crédito, sus obligaciones
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son de entregar los documentos representativos del embarque
de 1la mercaderia, exigidos por el comprador, al banco
corresponsal, en debida forma y dentro de los plazos
establecidos en el crédito, el cumplimiento de dicha
operacién, lo habilita para cobrar los valores de la venta de
la mercaderia embarcada, o recibir los documentos

representativos de ellos conforme a lo estipulado.

2.4.1 Garantias del Importador

Una vez que el Informe de Importacién ha sido aprobado,
se estd en condiciones de dar curso a la operacién de
importacién, por parte del banco. En este sentido, el Banco
Central faculta a las empresas bancarias, para actuar como
agente intermediador entre comprador y vendedor en una
operacién de compra venta internacional, siguiendo las
normativas que el Banco Central ha dictado como organismo
regul ador de las importaciones.

Después que el Banco Central aprueba el informe,
asignandole un ndmero, entrega las copias correspondientes al
banco comercial y éste al importador.

Con las copias pertinentes, el importador, podra
continuar el trdmite de la importacién.

El importador solicita al banco comercial la apertura
de wuna carta de crédito a favor del proveedor, o vendedor
de la mercancia, por el valor de la operacién que esta
real izando.

En la carta de crédito se establecerdn las condiciones

en que el credito serd cobrado por el beneficiario.
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El banco comercial exige una garantia por el acreditivo
y que equivale al monto del crédito.

Esta garantia se traduce en tener cuenta corriente en
el banco, depésitos a plazo, firmar un pagaré o aceptacién de
letra, como compromiso, para resguardar el pago o cobertura
de la importacién.

Cuando el financiamiento lo otorga el banco, el cliente
no paga mas que los gastos y comisiones inherentes al crédito
reembolsando el valor del acreditivo una vez que se reciban
los documentos de embarque.

Existe wuna normativa interna del banco, que exige que
todas aquellas operaciones de importacién, efectuadas con
crédito otorgado por el banco y que tengan clausula de
compraventa "cost & freight" o "FOB"; previo a la apertura de
la carta de crédito, debe el cliente, tener un certificado de
seguro provisorio (tomado en Chile), a nombre del banco vy
para el cliente o importador.

Para el banco significa el otorgamiento de un <crédito,
que es contingente hasta el momento en que 1la carta de
crédito es negociada y pagada al beneficiario en el exterior,
constituyéndose una vez efectuado ese pago en un <crédito
efectivo. Garantia de estos créditos son generalmente 1los
propios documentos de embarque, que por esta razdén, se pide
extenderlos a la orden del banco que financia la operacién,
el que, de esa manera, pasa a tener su control, y por
consiguiente el de la mercaderia que representan, una vez que
ésta llegue al pais.

Para el otorgamiento del crédito se verifica 1los
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protestos u otros problemas financieros que tenga el cliente
antes de su concesién. Para esto se pide al cliente, 1las
declaraciones de pago de impuestos (formulario 29 pago de
IVA, formulario 22 declaracibn anual de renta), balance
general, y demds documentos que dan fé de la viabilidad del
cliente en términos de solvencia, como por ejemplo informes
comerciales procediendo a hacerse un andlisis comercial, para
otorgar el creéedito.

No existen niveles especificos, en cuanto al monto del
otorgamiento del crédito, hay cierta flexibilidad en cuanto
al criterio de aceptacién de éste.

No obstante, se <clasificarad al cliente en tres
categorias: cliente A —-prime

cliente B —mediano
cliente C -malo

Dependiendo de esta clasificacién se procederad a
verificar la aceptacién o rechazo del crédito y el monto de
éste.

El importador deberd llenar los siguientes formularios:
1y:/= Solicitud de creédito: (solamente para 1la parte
comercial). Este formulario, solicita el monto del crédito,
que debe coincidir,con el monto de la importacién aprobado en
el Informe de Importacién. Contiene los siguientes datos: (ver
anexo 2)

Nombre del importador, con su RUT

Nimero de su cuenta corriente

Fecha de solicitud del creédito

Mznto del crédito solicitado especificando la moneda

Tipo de crédito solicitade (acreditivo, etc.)

Especificacidén de la importacidén
2l Formulario de solicitud e instrucciones para apertura

de crédito documentario: Contiene todos los detalles que se
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refieren directamente a la apertura del crédito.(ver anexo 3)
y (anexod)

Nombre completo del importador ,RUT

Direccién

Fecha de apertura

Nimero de cuenta corriente

Monto del crédito solicitado especificando la moneda

Validez del crédito

Nombre y direccién del beneficiario

Datos del embarque

Documentos requer idos por el importador

Instrucciones especiales, si se solicitan
e = Pagareé: Es el documento de garantia obligatoria, que
el importador firma en favor del banco emisor del creédito,
como compromiso de pago de la importacién. No obstante 1lo
anterior, pueden existir otras garantias tales como:
- garantias prendarias;
== depésito a plazo como garantia de la importacién;
- garantia hipotecaria.

Debe contener las siguientes enunciaciones: (ver anexo3)

La 1indicacién de ser pagaré, escribir en el mismo
idioma empleado en el tituloj;

la promesa no sujeta a condicién, de pagar una
determinada suma de dinero;

el lugar y la fecha de pago . No obstante si el pagareée
indicare el 1lugar de su expedicién, y si no contuviere 1la
fecha de vencimiento, se considerard pagadero a la vista;

nombre y apellido del beneficiario o el de la persona a
cuya orden se ha de efectuar el pago o la indicacién que es
pagadero al por tador;

- lugar y fecha de expedicién;

— firma del suscriptor.
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Todos los documentos representativos de dinero como los
pagarés o letras, son guardados en caja fuerte, con 1llaves,
que mantiene el Jjefe del departamento de comercio exterior y
el apoderado del mismo departamento.

Estos tres documentos, Juntos con el informe de
importacién, son sometidos a estudio por el ejecutivo de
cuenta responsable y/o subgerente de la oficina, para su
aprobacién o rechazo.

El caso de aquellos clientes que no cumplen con ciertos
requisitos exigidos por el banco, una de las exigencias
principales es que dichas operaciones sean avaladas por otra
persona natural, o que se constituyan garantias reales, por
ejemplo, garantia prendaria.

En aquellos casos que el <cliente sea sociedad de
personas se exigird que dicha operacién sea avalada por 1los
representantes legales de dicha soc iedad o duefos
mayoritarios de la misma.

Si se trata de otro tipo de sociedades, como sociedades
anénimas o encomanditas, etc; dependiendo del tamaro de 1la
empresa o de la magnitud del crédito solicitado, serdn los
requisitos de las garantias que deberdn constituir, una vez
hecho el andlisis comercial por el departamento de estudio de
riesgo, con el objeto de ver la factibilidad de otorgar el
crédito.

En caso de ser aceptados,se discuten las comisiones que
cobra el banco para efectuar la operacién de importacién.

La empresa bancaria cobra el servicio del costo de 1la

operacién, mds, un margen de utilidad establecidos de 1la
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siguiente manera:

Comisién Apertura:

Esta comisién establece el cobro de una tasa maxima de
un 0.50 7%, o un minimo de SO délares de los Estados Unidos de
‘América (USD), sobre el monto total solicitado en la
solicitud de carta de creédito.

Se determina de la siguiente manera:

Al monto de la importacién total, se le determina el
0,5 % . Si este valor es mayor a SO USD, la comisién que se
cobra, es la determinada por el porcentaje. Si el valor
determinado es inferior a USD 50, se conserva la comisién de
uUsb 50.

Si el valor de la importacién viene expresado en una
moneda distinta al délar de Estados Unidos de América, el
cdlculo es similar, excepto que una vez determinado el
porcentaje, éste se divide por la paridad de la moneda de
transaccién, con respecto al USD bancario vendedor. La
comisién se cobra al momento de la apertura de la carta de
credito, en USD.

Interes Apertura—-Neqociacidén:

Este interés se cobra dependiendo de la categoria en
que se ha clasificado al cliente.

Es una tasa anual, expresada en porcentaje y aplicada
sobre el monto de la importacién, en la moneda de origen, de
la apertura. La tasa varia entre un 1% y un 2%.

Esta tasa, se cobra bdsicamente, por el periodo que el
banco deja de ganar mientras le ha facilitado el dinero al

cliente, para efectuar la importacién. Se determina por 1la
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diferencia de tasa, que se produce en el financiamiento de 1la
linea de crédito que mantiene el banco emisor, en el banco
corresponsal. Esta diferencia también se 1le conoce como
"spread".

El interes se cobra al momento de hacer la
contabilizacién de 1la negociacién. Pero abarca el periodo
comprendido desde la apertura a la negociacién.

Interés Negociacidén—-Cobertura:

Corresponde al interés que se cobra desde la
negociacién a la cobertura.

Este interés se cobra en la moneda de curso legal con
que se efectua la operacién de comercio internacional.

Las tasas de interés normalmente utilizadas son LIBOR o
PRIME RATE , mds un porcentaje de spread.

Prime Rate, corresponde a la tasa de captacién que
pagan los bancos de Nueva York a sus pricipales clientes .

Se cancela promediando la tasa de varios bancos
(Morgan, Chase Manhatan Bank, Citi Bank, Bank of America).

Libor, es una tasa obtenida promediando el interés de
captacién que se paga a la mayoria de los clientes en 1los
cinco principales bancos del mercado londinense.

Su fijacién, estd hecha con el promedio de los
intereses de aceptacién de dinero en Londres, como en las
di ferentes plazas del mercado mundial.

A pesar de ser un interés menor que el Prime Rate, se
calcula a un interés fijo. Se cobra en la moneda de origen,
entendiéndose por tal, 1la moneda con que se solicité le

crédito o la moneda de origen, de donde se origina 1la
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importacién.

Es importante destacar que si la tasa prime, sufre
alguna variacién entre el periodo de negociacién cobertura,
deberd también reflejarse esta diferencia al confeccionarse

la planilla de egreso de comercio visible.

2.5 FORMAS DE PAGO DE LA IMPORTACION

En las operaciones de comercio internacional, en que
compr ador y vendedor residen en paises diferentes,
generalmente no existe ese conocimiento personal, como
tampoco pueden ocurrir el pago y entrega simultaneos del
producto o mercaderia que ha sido objeto de 1la transaccién,
debido a la distancia que separa al comprador del vendedor.

Estos factores han influido en 1la creacién de
distintas formas de pago que tratan de dar mayor seguridad en
el cumplimiento de 1la transaccién a las partes que
intervienen. De acuerdo al grado de confianza Yy de
conocimiento mutuo que exista, escogeran la forma de pago que
mejor les convenga.

La importacién y exportacién generan una serie de
documentos que dan constancia de la mercaderia vendida. Estos
documentos, que en su conjunto se conocen como "juego de
documentcas de embarque", estdn formados por 1los siguientes
principalmente: Factura comercial, conocimientos de embarque,
pdliza o certificado de seguro.

Todos estos documentos, mads los que eventualmente se
puedan requerir, como certificado de origen, de calidad, de

peso, etc. debe remitirlos el vendedor al comprador, para que
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éste pueda internar la mercaderia y disponer de ella, como
legitimo duero.

La forma de pago que se acuerde entre las partes indica
precisamente la condicién u oportunidad en 1la cual el
vendedor entregard la documentacién de embarque al comprador.

Las modal idades m&s usadas son las conocidas como carta
de crédito, cobranza extranjera, cobertura diferida, orden de
pago.

Una importante diferencia entre estas distintas formas
de pago, la constituye el lugar en que se realiza ésta.

En 1la cobranza, orden de pago y cobertura diferida el
pago se realiza en el pais del importador, una vez vrecibidos
los documentos de embarque. En la carta de crédito este pago
se efectia en el lugar del exportador, en el momento en que
éste hace 1la entrega de esos daocumentos para su remesa al

impor tador.

Camara de Comercio Internacional

Las Reglas y Usos Uniformes relativos a 1los créditos
documentarios de la Cdmara de Comercio Internacional (CCI,
son el conjunto de reglas universalmente reconocidas,
aplicables a las cartas de crédito.

Su texto fue aprobado por el Consejo de la CCI el 21 de
Junio de 1983. La revisién 1983, entré en vigencia el 1 de
Octubre de 1984.

Las Reglas y Usos Uniformes son una ayuda indispensable

en el trabajo de los bancos, en su A&rea de operaciones
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internacionales.

En general, sus disposiciones norman las cartas de
creéditos documentarios, en cuanto a sus formas y notificacién
de 1los créditos, en este punto es importante notar que el
articulo 12 de las Reglas y Usos Uniformes de las cartas de
crédito dice que una telecomunicacién enviada por el banco
emisor con el propésito de ser instrumento operativo del
crédito, deberd indicar claramente que el credito es emitido
sujeto a las Reglas y Usos Uniformes relativos a los créditos
documentarios revisién 1983 publicacién N2400 CCI.

También trata las obligaciones y responsabil idades, en
cuanto al examen de documentos por parte de 1los bancos vy
responsabilidades y derechos del banco emisor.

Finalmente, trata de la documentacién de transporte de

mercaderias y de seguros para cubrir riesgos.

2.5.2 Carta de Creédito

Es una de las modal idades de pago, mds usadas en una
operacién de compra-venta internacional.

Con este instrumento de cambio, se solucionan diversos
problemas que se presentan entre comprador y vendedor, tales
como:

a la falta de conocimiento entre 1las personas que
intervienen en la transaccién;

b) el pago al contado que recibe el vendedor con cargo a
un crédito que puede obtener el comprador de su bancoj;

c) el comprador puede determinar las condiciones bajo las

cuales deba efectuarse el pago al vendedor, como fijarle el
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plazo dentro del cual debe efectuarse el embarque de las
mer cader iasj; los documentos que el vendedor debe presentar
al banco y plazo dentro del cual debe hacerlo; 1lugar de
embarque y destino de la mercaderia; medio de transporte que
se debe utilizar; forma en que deben extenderse l1os
documentos exigidos.

Definicién

"todo convenio, cualquiera sea su denominacién o
descr ipcién, en virtud del cual un banco (emisor), abonando a
peticién y en conformidad con las instrucciones de su cliente
(ordenante), se obliga a:
I Efectuar un pago a un tercero (beneficiario) o a su
orden, o a pagar o aceptar las letras de cambio (giros) que
libre el beneficiario, o.
II Autor izar a otro banco para que efectle ese pago o para
que pague, acepte o negocie tales letras o giros contra 1la
entrega de 1los documentos exigidos, siempre y cuando se
cumplan 1los términos y condiciones del creédito". (Reglas y
Usos Uniformes Relativos a 1los Creéditos Documentarios.
Revision 1983).

Tipas de acreditivos

al De acuerdo con las formalidades gue debe cumplir el
beneficiario pueden ser:

Carta de crédito simple ( clean letter of credit).
Carta de crédito documentaria (documentary letter of

credit).
La carta de crédito simple es pagada al beneficiario a

simple requerimiento de éste, generalmente contra recibo, sin

37



otro requisito o condicién.

La carta de crédito documentaria requiere, para ser
pagada,que el beneficiario presente los diferentes documentos
que las condiciones estipuladas en ella exigen y, ademds, que
esos documentos cumplan los requisitos que la misma serale.

b) Seqiin el territorio donde surte efecto:

Puede extenderse y ser pagada en el mismo territorio
(doméstica).

Puede ser pagada fuera del territorio (carta de crédito
internacional).

c) Sequn la oportunidad en gue sean pagadas:

Cuando el pago se hace contra la presentacién de 1los
documentos requeridos, o el cumplimiento de 1los requisitos
senalados para ello, la carta de crédito es "a la vista"; si
el pago se hace después de transcurrido un tiempo desde que
los requisitos exigidos se hayan cumplido, se le llama "carta
de crédito a plazo".

La carta de crédito a plazo puede estipular que el
beneficiario reciba una letra de cambio girada por él mismo a
su propia orden, aceptada por el banco que confirmé o negocié
el acreditivo. Esta letra, aceptada por el banco, constituye
lo que se 1llama "aceptacién bancaria",y a la carta de crédito
se le denomina entonces "negociable contra aceptacién”.

d) Seqin la transferibil idad:

La carta de crédito puede autorizar al beneficiario

para que la transfiera parcial o totalmente a otros

beneficiarios. Generalmente son "intransferibles".
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e) Sequin la forma en que pueden anularse:

Para que wuna carta de crédito otorgue una mayor
seguridad a su beneficiario, en el sentido de que después de
emitida y antes que la utilice no serd& anulada, debe tener el
cardcter de ‘"irrevocable". Mediante esa cldusula no podréd
quedar sin efecto, sino solamente una vez que se cumpla el
plazo de validez. El plazo de validez lo fija el ordenante
del crédito, legalmente no puede exceder de un ano.

Una carta de crédita "revcacable", puede anularse en

cualquier momento.

f) Sequn la posibilidad de fraccionar los embargues:
Determinadas mercaderias pueden permitir embarques

parciales, 1o que obliga a estipular en la carta de crédito
si esos embarques parciales son permitidos o no. Si nada se
dijera al respecto, se entenderd que los embarques parciales
estdn permitidos.

g) Seqin la responsabilidad gue asume el banco extranjero

El banco que recibe del emisor una carta de crédito con
el encargo de comunicarla al beneficiario, puede dar
simplemente ese aviso o notificacién, mediante la
transcripcidén del acreditivo, sin responsabilidad de su parte.

h) Segun la forma de avisarla o transmitirla por el banco
emiscr:

La carta de crédito puede ser avisada al banco que la
notificard o confirmard al beneficiario, por correo aéreo,
por telex o por cualquier otro medio de telecomunicacién.

Valor por el gue se emite

La carta de crédito se emite por el valor que se haya

39



convenido en el respectivo contrato celebrado entre comprador
y vendedor.

Ese valor puede ser FOB, C and F,o CIF.

Si el valor es FOB, corresponderd al comprador pagar
separadamente los importes de flete y de seguro.

En el caso que se haya pactado C and F, serd de cargo
del comprador preocuparse del contrato y pago del seguro
correspondiente.

Clausula de seguro

El monto por el que se asegure la mercaderia debe ser
por lo menos igual al valor CIF, mds una suma que, en caso
dado, permita resarcirse parcial o totalmente de los gastos
adicionales inherentes al manejo de la importacién. De ahi
que generalmente los montos asegurados, cuando se trata de
carta de crédito que cuenten con financiamiento bancario, se

exija que no sean inferiores al 110%Z del valor CIF de 1la

importacién.

En lo que se refiere al tiempo de validez de una carta
de crédito hay que observar distintos plazos.

En primer término, el plazo dentro del cual puede
utilizarse una carta de crédito, desde su emisién no debe
exceder un aro (art.83 N27, Ley General de Bancos).

La referida limitacién debe entenderse al plazo durante
el cual la carta de crédito puede permanecer vigente para ser
utilizada o negociada por su beneficiario, que es distinto al
plazo que pueda acordarse para su pago después de utilizada,

el que pueda extenderse a mds de un ano, segin la modalidad
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de reembolso o de financiamiento que acuerden las partes.

También es necesario que se indique el plazo dentro del
cual debe ser embarcada la mercaderia, esto es, el plazo de
embarque, cuya fecha no debe exceder del plazo de vigencia
que, para el mismo fin sedale el Informe de Importacién o el
documento que haga sus veces, que es de 120 dias, contados
desde la fecha de emisién del Informe.

Finalmente, deberd indicarse el término dentro del cual
han de presentarse los documentos para su negociacién. Ese
plaza, légicamente, debe ser posterior al de la fecha de
embarque y no superior a un aido desde la fecha de emitida la
carta de crédito (art.83 N27 Ley Gen. de Bancos). Si no se
indica tal fecha, el banco rechazard los documentos que se le
presenten después de 21 dias de la emisién de los respectivos
conocimientos de embarque.

La resolucién 400 relativa a los créditos
documentarios, en su articulo 46 dice que todo crédito debe
indicar una fecha de vencimiento para el pago, aceptacién o
negociacién. Esta fecha es la que figura en el conocimiento
de embarque como recibido a bordo (shipped on board).

Cl dusulas de reembolso

El reembolso se define como '"cobrar wuna cantidad
prestada" (Diccionario Enciclopédico Ilustrado). En este
trabajo se puede decir, que es aquel acto por el cual un
banco corresponsal hace efectivo el cobro de una cantidad de
dinero, ingresando en sus arcas dicho valor como consecuencia
del pago efectuado por eéste al exportador, proveedor

extranjero o vendedor a nombre del banco emisor.
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Existen bAsicamente cuatro formas de reembolsar el pago
de la carta de crédito.

1) RQue el banco corresponsal, se reembolse el pago de 1la
carta de crédito debitando la cuenta corriente que mantiene
con el banco emisor, directamente.

2) Condicién, "Ascaciacidn Latinoamericana de Integracién”,
(ALADI)>. El1 reembolso al banco corresponsal se hace por medio
de 1los Bancos Centrales de los paises que intervienen en 1la
oper acién.

Es un acuerdo entre los Bancos Centrales de los paises
miembros, que funciona sobre la base de convenios bilaterales
entre pares de Bancos Centrales.

Para comprender mejor este sistema analizaremos lo que
ocurre con una importacién que se realiza de Argentina a
Chile. Esta operacién genera un pago de Chile a Argentina.
Mediante el sistema de convenios reciprocos estos pagos se
realizan a través de los bancos comerciales que tienen cuenta
corriente con el Banco Central de sus respectivos paises. A
su vez, este dltimo mantienen cuentas corrientes con sus
pares, para de esta manera canalizar los pagos de las
importaciones. Asi, el Banco Central de Chile acreditard 1la
cuenta corriente que mantiene con el Banco Central de
Argentina.

3) Otra forma es que se dé instruccién, a través de 1la
carta de crédito, al banco corresponsal donde se recepcioné
el acreditivo, que se reembolse en otro banco u oficina del
banco; donde el banco emisor de la carta de crédito mantenga

cuenta corriente.
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Graficamente se puede expresar de la siguiente manera:

apertura carta de crédito

—>
Banco Emiscor -§ Banco Receptor
Juego de doctos. de
Y\ envio embar que envig/]
instruccién orden

de de salicita

aviso reembol so pago reembol so
debito
cta.cte.
Banco corresponsal
- tiene depésitos a través de una cuenta corriente
con el banco emisor
4) El banco emisor del acreditivo, da instrucciones al

banco corresponsal, para que al momento de la negociacién, se
le debite la cuenta corriente, en una moneda distinta a 1la
moneda en la cual se abrié la carta de crédito. En este caso,
se deberd especificar la paridad o conversién utilizada.

Clausulas especiales

Aparte de 1las cldusulas habituales de toda carta de
crédito, eéstas pueden, en ciertos casos, contener ademas,
algunas especiales como por ejemplo:

Cl&usula roja (red clause), que permite al beneficiario
girar a cuenta de la carta de crédito hasta determinados
montos sin necesidad de presentar los respectivos documentos
de embarque.

Cldusula verde (green clause), permite al beneficiario
utilizar parte de la carta de crédito contra un recibo que
indique que la mercaderia se ha entregado en la bodega para

su posterior embarque.
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2.5.2.1 Apertura y contabilizacién

Apertura

Después de cumplidos por el importador los requisitos
exigidos por el banco para la apertura del acreditivo, en 1lo
que se refiere a las eventuales garantias que debe constituir
o los importes que debe depositar, se procederd a cursar 1la
carta de creédito.

La apertura de 1la carta de crédito se materializa
mediante su comunicacién al banco corresponsal, ubicado en el
lugar o cerca del lugar de residencia del beneficiario, o
pais del exportador. Para comunicarse, los bancos tienen con
sus corresponsales un sistema de cédigos en claves internas,
en la cual una vez recepcionada la carta de crédito, dicho
cédigo se decifra de acuerdo a un manual especial que existe.

El banco corresponsal ratifica la informacién enviada

en claves por el banco emisor via telex.

Contabilizacidén

Las cuentas que se indican a continuacién son las que
se emplean tradicionalmente, segin el sistema contable, para
reflejar el desarrollo de la carta de crédito en cada una de
sus etapas.

I carta de crédito a la vista

Con finmanciamiento del banco emisor.

En moneda extranjera:

Deudores por carta de creédito a la vista

a carta de creédito

Se debe especificar el nGmero de la carta de «crédito,
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la validez del «crédito, 1a tasa desde la aper tura-
negociacién, contados de la fecha de valuta, que corresponde
a la fecha en que comienza a devengarse los intereses del
crédito y son cobrados en su vencimiento.

En moneda nacional:

cta.cte. cliente

a comisién apertura carta de creédito
cta.cte. notario
retencién impto. renta
recuperacién de gastos
IvAa

Esta contabilizacién corresponde a los cobros de 1la
apertura del acreditivo.

Se tiene 1la comisién de apertura de 1la carta de
crédito, de acuerdo a 1los términos establecidos en 1la
solicitud de creédito.

Los gastos notariales , por concepto de firma y timbre
de pagarés y legalizacién de otros documentos. Este cobro,
estd afecto al impuesto de retencién. Cada firma tiene un
valor fijo, de $350.

La cuenta ‘"recuperacién de gastos", implica los
desembolsos incurridos en 1la transmisién del telex de
apertura de la carta de crédito. Este gasto, estd afecto al
impuesto al valor agregado.

Es importante 1la oportuna contabilizacién de los
debitos que realizan los corresponsales para que, en todo
momento, 1l1os saldos registrados en la cuenta reflejen la

real idad de los fondos disponibles en ella.
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Ejercicio explicativo

Un importador en Chile, decide comprar a un proveedor
en Nueva York (USA), 3.900 Kg. de ciclamato de sodio cuyo
precio unitario es de US$3,4 el Kg. FOB.

El desglose de 1la compra segiun el Informe de
Importacién, aprobado con fecha 18 de Marzo de 19392, indica

lo sgte:
- Clausula de compra-venta CIF, segun detalle.

= Valor FOB de la mercaderia US$ 13.260,00

Flete 663,00
Seguro 265, 00
Valor CIF 14.188, 00

= financiamiento de la carta de crédito 120 dias;
= plazo para embarcar la mercaderia 120 dias;

Los datos relativos a la Solicitud de Instrucciones,
para el crédito establece lo sgte:
= monto solicitado de crédito US$ 14.188, con validez de
90 dias y financiamiento del banca de 120 dias a contar de la
fecha de embarque de la mercaderia.

Lo datos relativos a la Solicitud de Crédito establece
lo sgte:
- comisién de apertura: 0,5% o US$50
- interes apertura- negociacién: 2%
- interes negociacién—cobertura: prime+6%Z = 9%
- nota: considera prime rate = 3%

Otros datos indican que el cobro de envio de telex es

de US$3,S5 por minuto.
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Contabilizacién de la apertura: moneda extranjera
23703792 t/c $360 apertura L/C.
Deudor por carta de creédito a la vista 14.188
a carta de crédito 14.188
GL: validez del crédito21/06/92, tasa int.2%, valuta 23/703/92

Moneda nacional:

cta cte cliente 38.132
a 1 comisién apertura L/C 25.538
2 cta cte notario 630
3 ret. impto. rta. 70
4 recuperacién de gastcos 10.080
S IVA 1.814

1 US$14.188 x 0,5% = US$70,94 x $360= $25.538
2 $350 x 2 firmas de docto.=%$700 - 10% ret.=$630+%$70
4 US%$3,5 x 8 min=%$28 x$360 =%$10.080
S $10.080 x 18% =%$1.814

En aquellas operaciones de apertura en la cual se ha
instruido al corresponsal que se negocie en una moneda
distinta a la que se solicité el crédito, se contabiliza como
sigue:

Deudor por carta de crédito simple

a carta de crédito contra valor

Estas instrucciones emanan del departamento de divisién
internacional, el cual instruye al banco corresponsal para
debitar la cuenta corriente, que el banco emisor mantiene con
su corresponsal en la moneda que lo desee.

Estas divisién instruye al departamento de comercio

exterior, a abrir cartas de crédito con los distintos bancos
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corresponsales con los cuales mantiene, lineas de crédito en
los centros mds importantes del comercio internacional.

Por otra parte, las cartas de crédito que se relacionan
con personas naturales o juridicas que avalan la operacién de
importacién como garantia, contabilizan conjuntamente con 1la
apertura de la carta de crédito, la responsabilidad del aval.

Deudor indirecto simple por carta de crédito

a responsabilidad por deudor indirecto
II carta de creédito a plazo

Este tipo de acreditivo obedece, generalmente, a un
financiamiento que el proveedor extranjero le ha concedido al
importador; condicionado a que exista una carta de crédito
que le garantice el pago, en el plazo convenido.

En moneda extranjera:

Deudores por carta de crédito negociable a plazo

a carta de crédito a plazo

La cuenta "deudores por carta de crédito negociable",

indica que 1la operacién estd siendo financiada por el

proveedar.

2.5.2.2 Neqociacidén y contabilizacién

Negociacidn

La_negociacién es una de las etapas ma&s importantes en
el desarrollo de una operacién con carta de crédito, ya que
el banco negociador (banco receptor de la carta de crédito o
corresponsal del banco emisor), decidird en este acto, 1la
aceptacién de los documentos de embarque que le presente el

beneficiario. Antes de proceder a su pago, debe examinarlos
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cuidadosamente para establecer si cumplen con todas 1las
condiciones indicadas en la respectiva carta de crédito.

Se examinard cada uno de los documentos presentados: el
conocimiento de embarque, la factura, la péliza o certificado
de seguro y los demds documentos que pudieran exigirse.

En el caso de discrepancias debe notificarlas de
inmediato al beneficiario para que sean subsanadas, y si esto
no fuera posible, deberd& notificar al banco emisor y
solicitarle instrucciones al respecto. El1 banco emisor, que
reciba 1los documentos en esas condiciones consultard a su
cliente sobre su aceptacién o rechazo. Mientras se espera 1la
respuesta del impartador, la carta de crédito
queda contabilizada como negociacién "bajo reserva'.

Si los documentos estadn conformes, procederd a preparar
la carta remesa para enviarlos al banco emisor y solicitarle
el correspondiente reembolso, al que se pueden agregar, si
asi se ha estipulado, las comisiones por las gestiones de
notificacién o confirmacién y de negociacién.

Revisién de documentos

Hay que tener presente, que los bancos negocian sélo
documentos y nunca la mercaderia que esos documentos
representan. En consecuencia, su responsabilidad se limita a
las condiciones que presentan tales documentos en relacién a
lo que se ha solicitado en la respectiva carta de crédito.
Por eello, su responsabilidad consiste en efectuar las
siguientes verificaciones:

Revisién al crédito

- que el crédito esté aun vigente;
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= chequear que se adjunten los documentos exigidos;
= ver si la utilizacién del crédito es total o parcial vy
si esta de acuerdo con las condiciones mismas del crédito;
- confrontar el crédito con el conocimiento de embarque
para ver si estd bien emitido, ya que, es el documento
principal en 1la compra-venta internacional y las eventuales
correcciones en el mismo, deben ser hechas a la brevedad, en
lo posible antes que zarpe la nave.

Factura (ver anexo 6)
= que la designacién de la mercaderia corresponda a la
estipul ada en la carta de crédito, en cuanto a su
descripcién, cantidad, datos relativos a la calidad, envase,
etc;
= que los valores correspondientes a los estipulados en
el acreditivo, como también que la especificacién de gastos
coincida con los que indiquen los respectivos comprobantes.
El valor del flete debe coincidir con el importe que se
indique en el respectivo conocimiento. El valor de la prima
de seguro deberd ser igual al que menciona el certificado o
la péliza de seguro;
- que los datos relativos al consignatario de la
mercaderia estén correctos, y que el nimero del Informe de
Importacién, corresponda a la operacién.

Conocimiento de embargue (ver anexo7)

- que se encuentre extendido a favor de quien se haya
indicado en la carta de crédito y que, cuando sea el caso, se
encuentre debidamente endosado;

= que se mencione la fecha de "recibo a bordo", cuando
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se haya seralado "recibo para embarque";
- que se indiquen los puertos de embarque y de destinoj
= que no haya indicacién de que la mercaderia fue
embarcada sobre cubierta, a menos que asi 1lo autorice
expresamente la carta de crédito;
= que no haya observaciones en cuanto a las condiciones
en que la mercaderia fue recibida a bordo <(conocimiento de
embarque limpio);
= que, de acuerdo a la fecha que sefale el conocimiento,
los documentos se hayan presentado al banco dentro de un
plazo prudencial (no superior a veintiun dias);
= que sea presentado en un juego completo (full set), en
originales y cantidad de copias que fije el creédito.
Documentcs de sequra (ver anexo 8)
- que la pébliza o certificado de seguro serale 1los
riesgos que se cubren, de acuerdo con lo que se haya pedido
en la carta de crédito;
- que se haya extendido a favor de quien estipule el
acreditivo o, en caso de estar a la orden del beneficiario de
éste, se encuentre debidamente endosadaj;
= que exprese el monto asegurado y el valor de la
correspondiente prima;
- que se extienda en juego completo cuando se emita mas
de un certificadoj;
- que la fecha de emisién no sea posterior a la fecha de
embarque de la mercaderia.
El conocimiento de embarque debe especificar si el

seguro es cancelado al momento del embarque de la mercaderia
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(pre—paid), o se cancela en lugar de destino de la mercaderia
(to collect), segiun sea la cldusula de compra-venta.

Es necesario destacar que en la etapa de negociacién,
el banco corresponsal ha incurrido en algunos gastos,
inherentes a la operacién de compra-venta. Estos gastos son
debitados en la cuenta corriente del banco emisor. A su vez,
este gasto, se refleja en una "planilla de operacién de
camercio invisible"(ver anexo 9), como un egreso de divisas,
que bhace el banco al importador para cancelar estos gastos
incurridos por el banco corresponsal.

Con 1la copia original de esta planilla, se informa al
Banco Central dicha venta de divisas; las restantes, quedan
en el banco, para posteriormente reflejar la posicién de
cambios del banco, que es el saldo que mantiene el banco por
la compra y venta de moneda extranjera ejemplo, US délar,
yen, marco aleman, etc. Este saldo se informa diariamente al
Banco Central.

Esta operacién, también debe ser contabilizada.

Contabilizacién

I Caso en que no hay discrepancias en los documentos:
Primero, se reversan las cuentas de apertura, luego se
contabiliza de la siguiente manera.
Carta de crédito
a deuda por carta de crédito simple
Se contabiliza la deuda real :en moneda extranjera
Anticipo para importaciones fondos disponibles
conversioén

a fondo disponible (corresponsal)
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La cuenta "conversién", representa la venta de divisas
correspondientes, para cubrir los gastos que ha incurrido el
corresponsal.

La cuenta "fondo disponible" representa el monto
negociado por el banco corresponsal, mds los gastos de éste,
para llevar a cabo la negociacién.

En moneda nacional se contabiliza de la sgte. manera.

cuenta corriente cliente

a cambio
intereses por carta de crédito simple

La cuenta "cambio", refleja la venta de divisas, para
cubrir aquellos desembolsos incurridos por el banco
corresponsal y que son de cargo del importador, tales como
telex, al tipo de cambio bancario vendedor, de la fecha en
que se contabiliza la operacién.

La cuenta "intereses", representa aquellos intereses,
que se cubren desde 1la apertura a la negociacién,
especificados en la solicitud de crédito. Actualmente oscilan
entre un 142 y un 2%.

Continuando con nuestro ejercicio, supongamos que el
banco corresponsal ha incurrido en un gasto de telex por
USs 200; la contabilizacién en moneda extranjera seria como
sigue:

25/04/92 t/c $362 negociacién L/C

Carta de credito 14.188

a deudor por carta de
crédito a la vista 14.188
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GL:

API fondo disponible 14.188

conversién 200
a corresponsal 14.388
val idez seg. fecha embarque 04/08/32, tasa 9%,

valuta 08/04/92

En moneda nacional seria:

cta. cte cliente 76.965
a 1l cambio 72.400
2 intereses x L/C a la vista 4.565

1 US$200 x t/c $362 = $72.400

2 US$14.188 x 16 ds. (23/03-08/04) x 2% = US$12,61 x $362.

II

III

Carta de creédito a plazo:
Se contabiliza como sigue.
Carta de credito a plazo
a deudores por carta de crédito negociable a plazo
Deudor por carta de crédito negociada a plazo

a obligacién por carta de crédito negociable a
plazo

Negociacién de documentos bajo reserva:

Corresponde a aquellos documentos negociados con

discrepancias, con respecto a las instrucciones impartidas en

la carta de creédito.

v

Se efectda la siguiente contabilizacién.
Deuda por carta de crédito bajo reserva
a deuda por carta de crédito simple
Una vez que se hayan solucionado las discrepancias.
Carta de creédito
a deuda por carta de crédito bajo reserva

Si el reembolso debe ser hecho en una moneda distinta a
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la utilizada en la operacién de compra - venta, su
contabilizacién serd la siguiente: En moneda extranjera

Carta de creédito contra valor

a deuda por carta de crédito simple

Luego, en otro traspaso se contabiliza.

Anticipo para importacidén

conversién

a corresponsal

En cuanto a la contabilizacién de los intereses en
moneda nacional; se efectdan de igual forma que con una carta
de crédito limpia a la vista, con la excepcién de que los
intereses apertura-negociacién, se cobran en la moneda de
origen utilizando 1a paridad que ha enviado el banco

corresponsal.

2.5.2.3 Cobertura y contabilizacién

Cobertura

El pago de una mercaderia importada mediante la compra
y remesa de la moneda extranjera es lo que se conoce como
"cobertura".

Toda mercader ia importada cuyo valor debe reembolsarse
al proveedor generard una cobertura. Se dice entonces, que se
trata de una importacién con "cobertura'.

El Banco Central define la cobertura como:"la venta de
divisas necesarias para efectuar el pago del valor de las
mercader ias que se importan al pais y de los demds gastos que
con motivo de su importacién autoriza expresamente a cancelar

el Banco Central de Chile, previo cumplimiento de los
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requisitos establecidos en las normas".

Segin el plazo a que se convenga el pago de 1la
importacién, se clasifican en "cobertura corriente"” y
"cobertura diferida".

Son importaciones con cobertura corriente, aquellas en
que el pago al exterior se efectia en un plazo igual o
inferior a trescientos sesenta dias contados de la fecha de
embarque de la mercaderia.

Importaciones con cgobertura diferida, son aquellas cuyo
pago total o parcial se realiza en un plazo de mads de
trescientos sesenta dias contados desde la fecha de embarque.
El plazo de pago, cuando se trate de cobertura diferidsa,
deberd serdalarse en el respectivo Informe de Importacién.

La cobertura genera 1la emisién de una planilla de
egreso de comercio visible o planilla de cobertura (ver anexo
10), que el banco emite en varios ejemplares. Uno de esos
ejemplares, después de procesado por el Banco Central, se
agrega al respectivo Informe de Importacién, Jjunto con copias

de los documentos de embarque (conocimiento, factura, péliza
o certificado de seguro) y el formulario de Declaracién de
importacién, para formar asi el correpondiente legajo de 1la
operacién.

Contabilizacién

Se contabiliza: En moneda extranjera.
Conversidén
a anticipo para importacién fondos disponibles
intereses anticipo para importacién ganados

En este caso, la cuenta "conversién", representa la
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venta de divisas correspondientes, para efectuar la cobertura
de la importacién.

La cuenta "intereses", refleja los intereses ganados
desde la fecha de negociacién, hasta la fecha de cobertura.

En moneda nacional se contabiliza como sigue:

Cuenta corriente cliente

a cambios
retencién impuesto ley de timbre y estampilla

La cuenta "cambio", representa la venta de divisas, al
tipo de cambio bancario vendedor del dia que se efectia 1la
cobertura, expresado en moneda nacional.

La cuenta '"retencién impuesto ley de timbre y
estampilla”", abarca el periodo desde la fecha de aprobacién
de 1la Declaracién de Importacién, por parte de 1la Aduana,
hasta 1la fecha en que el cliente cancela el valor de 1la
importacién al banco (cobertura de la operacién).

Actualmente el impuesto, es de un O0,1%Z por mes o
fraccién de mes, que debe ser enterado a las arcas fiscales a
través de la Tesoreria General de la Republica.

Para el ejemplo anterior la situacién queda como sigue:

04/708/92 t/c $350, 90 cobertura L/C
Conversién 14.606,55
a API fondos disponibles 14.188,00
intereses API ganados 418,55

GL: 14.188 x 118 dias(08/04-04/08) x 97/360 = US$418,355

En moneda nacional seria:
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cta cte cliente S5.135. 395
a cambio S5.125.438
ret.ley de timbre 9.957
GL: US%$14.188 x $350.90 x 0,2%Z = $9.957
Nota: se supone fecha de desaduanamiento 08/06/92
En el caso que la cobertura se haga con avales, se
contabiliza como sigue:
Responsabil idad por deudor indirecto
a deudor indirecto anticipo para importacién
Es importante destacar, que en el caso que la
mercaderia venga consignada al banco; éste debe endosar 1los
documentos al importador, para que pueda recurrir a un agente
de aduana, quien confecciona la respectiva Declaracién de
Importacién (ver anexo 12), mads el documento Giro Comprobante
de pago y Liquidacién de Gravamenes (ver anexo 13) y poder de
este modo tramitar la internacién de la mercaderia.
Para efectuar la cobertura, es necesario tener:

- copia del Informe de Importacién (copia de aduana)d;
- facturaj;

- conocimiento de embarque;

- péliza o certificado de seguro;

- carta del corresponsal o cedente o negociador;

- copia de la carta de crédito o telex de aperturaj;

- instrucciones de las condiciones de la carta de creédito
Una vez efectuados todos los tramites de aduana para la

internacién legal de las mercaderias al pais, el banco revisa

la Declaracién de Importacién, para que esté de acuerdo con

los documentos negociados.

Poster iormente, se efectia la cobertura de la operacién.
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Entre la etapa de apertura y negociacién de las cartas
de crédito simples y a plazo, existe una situacién en la cual
se hacen algunas contabilizaciones especiales.

A veces, por problemas de corréo o envio de documentos
a tiempo, las mercaderias llegan antes que los documentos de
embarque, los cuales son fundamentales para el
desaduanamiento de la mercaderia.

El importador puede, poseyendo fotocopia de los
documentos de embarque, solicitar un certificado de endoso
(ver anexo 11), previamente, habiendo alzado todas las
discrepancias existentes en la carta de crédito, ya que hasta
ese momento el banco no tiene la negociacién revisada.

Con las fotocopias del Jjuego de documentos de embarque,
mds el certificado de endoso y la carta de alzamiento de
discrepancias, el importador puede tramitar la internacién de
la mercaderia, a través de un agente de aduana.

La carta de alzamiento de discrepancias, desliga de
cualquier responsabilidad al corresponsal, para el pago al
proveedor, con respecto a las discrepancias que existen los
documentos.

El certificado de endoso se utiliza solamente para
anticipar el tramite de desaduanamiento, en caso que 1la
documentacién original se pierde o sufre demoras en su envio.
I Contabil izacién en etapa de negociacién.

i Carta de crédito simple:
Deudor carta de crédito simple con certificado de endoso
a deudor por carta de crédito simple

ii Carta de crédito a plazo:
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Deudor carta de crédito negociada a plazo con
certificado de endoso

a deudor por carta de creédito negociada a plazo
iii Carta de crédito negociada bajo reserva:
Deudor por carta de crédito negociada bajo reserva
a deudor carta de crédito negociada bajo reserva
I1I Contabilizacién en etapa de cobertura.
En moneda extranjera:
Conversién
a deudor por carta de crédito negociada a plazo
obligacién por carta de crédito a plazo
a fondo disponible
En moneda nacional:
Cuenta corriente cliente
a cambio
ret. ley de timbre y estampilla

intereses ganados

Camara de Comercic Internacicnal

Las disposiciones referidas bajo este titulo, se
aplican a todos los cobros y obligan a todas sus partes a lo
que en ellas se indica a menos que expresamente se acuerde lo
contrario, o que contrarien las disposiciones de una ley
nacional, estatal o local u otras reglamentaciones que no
puedan ser desconocidas.

En 1la cobranza se da énfasis al examen de documentos
por parte del banco, y las responsabil idades que éste asume

acerca de los datos entregados por el cliente.
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2.5.4 Cobranza Extranjera

En este caso el proveedor prefiere entregar el Jjuego de
documentos de embarque a un banco, para que éste, por
intermedio de su corresponsal en el pais del comprador,
efectie la gestién de cobro.

Esa gestién puede consistir en entregar los documentos
al importador contra pago de su importe, contra un simple
recibo o contra aceptacién de una letra.

Cuando el cobro se refiere a un solo documento, se dice
que se trata de una cobranza simple (clean collection).

Ahora, si son varios documentos que forman un Jjuego, la
cobranza pasa a ser documentaria (documentary collection). En
este caso se trata, por lo general, de una letra acomparada
de esos documentos, como ocurre, en las exportaciones e
importaciones.

La forma de operar de la letra de cambio es sencilla,
se trata de un mandato escrito en el cual el girador
(vendedor, exportador o persona aquien se le haya endosado la
letra para su cobro, o sea el banco cobrador de 1la letra),
ordena al girado (aceptante de la letra) que pague cierta
suma de dinero a su orden o a la de una persona determinada.
Una vez aceptada, el banco entregara 1los documentos de
embar que al cliente para que inicie su trdmite de
desaduanamiento.

Contenido de la letra:

- fecha de vencimientoj;
- valor de la letra segin factura de compraventa;

- nombre, direccién y ciudad del girado;
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= a la orden de (a la persona que se le autoriza el cobro)
~= firma de la(s) persona(s) que tengan poder sobre 1la
letra;

= firma del aceptante de la letra.

El banco que recibié los documentos de su remitente,
con instrucciones acerca de las condiciones y formalidades
que deben cumplirse para su entrega, va a cumplir la misién
de cobrarle al importador y se conocerd como banco cobr ador.

Una cobranza documentaria va acompandada siempre de una
carta de instrucciones del banco remitente, 1la que es
confeccionada conforme a las instrucciones del cedente u
ordenante de la cobranza.

Las condiciones habituales fijadas para la entrega de
los documentos son:

a) contra pago (delibery against payment D/P);
b) contra aceptacién de letra (del ibery against

acceptation D/A);

c) contra carta compromiso de pagar en una fecha
determinada;
dd contra simple recibo.

El "banco cobrador", debe verificar que los documentos
recibidos coincidan con la descripcién contenida en la carta
de instrucciones.

El banco cobrador acusard recibo, al banco remitente,
de los documentos enviados y, si correspondiere hacer alguna
observacién acerca de ellos o de las instrucciones de cobro,
lo hard en dicha oportunidad.

Cuando un banco interviene en el manejo de una cobranza
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asume una responsabilidad, no sélo de realizar fielmente 1la
gestién de cobro, sino que de velar porque su intervencidén
sea eficiente y se encuadre dentro de todas las disposiciones

que rigen el comercio exterior y las operaciones de cambio.

2.5.4.1 Apertura y Contabilizacién

Apertura

Después que se ha verificado que los documentos estan
conformes Yy las instrucciones de cobro no contravienen las
disposiciones sobre cobertura, el banco receptor de 1la
cobranza procederd& a registrarla en sus libros.

Contabilizacidén

Algunas de las formas de pago mads utilizadas en la

cobranza extranjera son las siguientes:

1 Cobranza del exterior contra pago: En moneda extranjera
Cobranza del exterior contra pago
a documentos por cobrar
2 Cobranza contra aceptacién de letra:En moneda extranjera
Cobranza contra aceptacién de letra
a documentos por cobrar
3 Cobranza contra protesto de letra:

Cobranza del exterior contra aceptacidén de 1letra en
protesto

a documentos por cobrar

2.5.4.2 Cobertura y Contabilizacién

Cabertura

El banco presentador no puede decidir por su propia
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cuenta el procedimiento que ha de seguirse en la cobertursa,
sino que debe requerir la conformidad de su mandante o
cedente.

La autoridad bancaria puede también llegar a permitir
que la cobertura o compra de divisas para el pago de 1la
importacién se realice en cualquier momento posterior a 1la
internacién de 1la mercaderia <(una vez desaduanada la
mercaderia, se puede efectuar la cobertura) y fijar un plazo
para remesar su importe al ordenante de 1la cobranza. Ese
plazo cuenta, generalmente, a partir de la fecha de embarque,
para aquellas operaciones que son financiadas a plazo.

La compra de las divisas para el pago de la
importacién, tiene que hacerse en una institucién bancaria
autorizada para operar en cambios internacionales, segin 1lo
establece la ley Orgdnica Constitucional del Banco Central de
Chile NE18.840.

La remesa del pago al cedente o remitente de 1la
cobranza se hace normalmente por intermedio del mismo banco
que recibié los documentos en cobro desde el exterior.

Los bancos deben enviar al Banco Central, para su
revisién, las "planillas de cobertura de egreso de comercio
visible", Jjunto con los documentos de embarque
correspondientes, incluidos el Informe de Importacién con el
que se inicié todo el tra&mite de la importacién y de 1la
Declaracién de Importacién que cierra ese ciclo, en la
oportunidad y forma que les sean requeridos.

La gestién de cobro que se le encarga a un banco

ocasiona una cantidad de correspondencia, avisos, registros
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contables y controles que es necesario mantener con la
operacién que los genera. De alli nace la necesidad de que
cada operacién se lleve en una carpeta individual. En esa
carpeta se archiva toda la informacién generada por 1la
cobranza desde su inicio hasta su finalizacién. Las cartas de
crédito se identifican con las 1letras CD, posteriormente
llevan dos digitos correspondientes al afo ejemplo, 1992 sera
12, luego vienen dos digitos que corresponde a 1la oficina,
ejemplo Valparaiso serd& 61, finalmente 1lleva un nAmero
correlativo de cuatro digitos. Las cobranzas extranjeras se
distinguen con 1las 1letras CE, y 1luego tiene un numero
correlativo de cuatro digitos que comienzan con el numero 8.

En 1o que se refiere a documentos de cobro (letras,
pagares, etc), como fue mencionado anteriormente, ellos deben
mantenerse en lugares separados. Generalmente se guardan en
cajas fuertes con una persona encargada de su custodia.

En cuanto al tiempo que debe permanecer la
documentacién en los archivos del banco, la Ley General de
Bancos, en su art. 19 establece un plazo de diez aRros, para
conser var sus libros, formularios, correspondencia,
documentos, etc.

Contabilizacién

En cualquiera de 1los tres casos mencionados en 1la
apertura de 1la cobranza, se procede a reversar la partida
contabilizada inicialmente. Luego se contabiliza la compra de
divisas para el pago de la importacién.

En moneda extranjera.
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Cconversién
a orden de pago
La cuenta "orden de pago", se contabiliza de acuerdo a
las instrucciones que se hayan dado para la cobertura en 1la
carta del cedente. Podra también ser contabilizada 1la
"conversién", contra la cuenta "emisién de cheque".
En moneda nacional se contabiliza como sigue:
cuenta corriente cliente
a cambio
comisién cobranza extranjera
recuperacién de gastos
ret. ley de timbre y estampilla
ret. impto. a los servicios
La cuenta "ret. ley de timbre y estampilla", comprende
el periodo cubierto desde la fecha de aprobacién de 1la
Declaracién de Importacién y la fecha de cobertura de 1la
operacién.
La cuenta ‘"retencidén impuesto a 1los servicios", se
refiere al cobro del Impuesto al Valor Agregado por los

gastos detallados antes, excepto, la cuenta '"cambio".

2.5.5 Cobertura Diferida

Se llaman importaciones con cobertura diferida aquellas
importaciones cuyo plazo de pago se extiende a mas de un aRo.
En este ¢tipo de importaciones 1los pagos se fijan
generalmente en cuotas semestrales y pueden extenderse por
varios anos. En la mayoria de los casos se contempla una

cuota al contado, pagadera mediante carta de crédito o como
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cobranza.

Las coberturas diferidas, que en si corresponden a un
crédito otorgado al importador, pueden clasificarse, segun
quien sea el otorgante, en:

a crédito del proveedor;
b crédito de bancos o instituciones financieras del
exterior.

También pueden clasificarse las coberturas diferidas
segin si tienen aval bancario o no.

Las importaciones con cobertura diferida no tienen
establecidos un valor minimo, pero resulta obvio que estas
operaciones deben ser por precios de relativa importancia que
Justifiquen los plazos de pago que se otorgan.

El pago de 1la cuota al contado en esta «clase de
financiamiento se estipula casi siempre como un porcentaje
del valor de la mercaderia, mads los gastos de flete y seguro,
o bien como una parte del valor total CIF.

Por el valor de la cuota que debe cancelarse al contado
se emite normalmente una carta de «crédito, la que
representard sélo una fraccién del valor total de la
importacién, motivo por el que es necesario estipular que,
para su negociacién, deben presentarse 1los documentos de
embarque por el importe total. Por la parte a plazo, no
cubierta por la carta de crédito, generalmente se acompanan
letras que aceptard el importador. Estas letras pueden
requerir , un aval bancario.

Las importaciones con cobertura di fer ida deben

someterse a las normas del Banco Central. La cuota al contado
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se cubre de la misma forma que una cobertura corriente, en
tanto que las cuotas diferidas se cubrirdn en las fechas de
vencimiento fijadas.

Por cada importacién con cobertura diferida debe
confeccionarse un '"cuadro de pagos", tan pronto como se
reciban 1los correspondientes documentos de embarque por 1los
valores definitivos y con los plazos de pago ya fijados. Ese
cuadro de pagos debe indicar el vencimiento de cada una de
las cuotas, el importe correspondiente a la parte del capital
y los a intereses, como también a 1los otros gastos que
pudieren afectar a cada cuota. También debe serfalar el valor
total de 1la importacién, desglosado en: valor de la
mercaderia, gastos hasta FOB, flete, sequro, intereses,
importe de 1la cuota al contado y ndmero del Informe de
Importacién.

Al momento de abrirse la carta de creédito, debe
senalarse qué parte del valor es cubierto con carta de
crédito y la proporcién o cuota cubierta en forma diferida
indicando su fecha de vencimiento.

Por cada operacién el banco 1lleva una carpeta con los
antecedentes de la importacién, especialmente en los casos en

que existe el aval de la institucién.

2.5.5.1 Apertura y Contabilizacién

Apertura
En lo que se refiere a la cuota de contado, se
contabiliza tal cual se ha explicado antes para el caso de

la apertura. En la parte de las cuotas, sélo se contabiliza
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cuando llegan todos los documentos exigidos por el importador.

Contabilizacién

Las cuentas que se emplean para contabilizar 1las
operaciones con cobertura diferida dependen de la modalidad

de crédito que se haya utilizado.

2.5.5.2 Neqgociacién y Contabilizacién

Neqociacidén

En la etapa de 1la negociacién, la obligacién
contingente que tiene el importador, se convierte ahora, en
una obligacién efectiva.

Esta obligacién se materializa con la llegada del Jjuego
de documentos por parte del cedente, Jjunto con las letras que
serdn aceptadas por el importador segidn su vencimiento.

Contabilizacién

En cuanto a la contabilizacién es exactamente igual a
los casos revisados anteriormente. Se reversa el asiento de
apertura, 1luego se contabiliza la negociacién por la parte
hecha con carta de crédito; se contabiliza 1la parte en
letras, como cobranza extranjera por cada una de las cuotas
con su respectivo vencimiento, tasa, fecha de valuta (fecha

en que comienza a devengarse el cobro de intereses).

2.5.5.3 Cobertura y Contabilizacién

Para cada caso de la cobertura tampoco hay variacién,
respecto a lo visto anteriormente.
La parte efectuada como carta de crédito se cubre como

tal; la parte efectuada con letras, se contabiliza como
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cobranza extranjera. En este GUltimo caso, se efectta 1la
cobertura del primer vencimiento de la cuota o letra, dicho
monto cancelado se remesa por orden de pago al banco o

empresa que financia el crédito.

2.5.6 Orden de Fagc

Si existe una relacién muy estrecha entre comprador vy
vendedor, o bien gran confianza entre ambos, el proveedor 1le
remite los documentos de embarque directamente al importador
para que éste pueda disponer de la mercaderia y le remita el
pago en 1la forma que hayan convenido en el respectivo
contrato de compra-venta.

Para hacer el pago, que comprende la adquisicién vy
remesa de la correspondiente moneda extranjera, el importador
debe recurrir a un banco con copias de 1los documentos de
embarque para que la institucién bancaria, previa revisién de
esos documentos, con el respectivo Informe de Importacién, en
los casos que haya sido necesario emitir este documento, le
venda las divisas y se las remesa al proveedor extranjero.

Como se explicé antes, el Informe de Importacién
permite al cliente acceder al mercado de divisas, pero si el
valor de la importacién es inferior a US$3000 ( Compendio de
Normas de Importacién del Banco Central de Chile titulo 1III,
capitulo II N21 y 21), no es necesaria la presentacién de
dicho Informe, lo que significa que el cliente cancela con
disponibilidades propias. Para el caso de aquellas mercancias
que no excedan los US$500, deberd& confeccionarse una

Declaracién de Importacién de Pago Simultdneo, en la Aduana
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Postal (Correos de Chile), segiun lo establece la Resolucién

2.400 del Compendio de Normas de Aduana en su capitulo

111,

N86 1letra c) y d). Si el valor de la importacién excede 1los

US$500 FOB, pero es inferior a US$3.000 FOB,

confeccionarse una Declaracién de Importacién.

2.5.6.1 Contabilizacién y Ligquidacién

Debemos tener en cuenta que las érdenes de pago

ser enviadas al exterior o recibidas del exterior.
Emitidas al exterior: En moneda extranJjera
Conversién

a carden de pago
En moneda nacional:

Cuenta corriente cliente
a cambio
comisién
IVA
Recibidas del exterior: En moneda extranjera
Fondo disponible
a conversioén
En moneda nacional:
Cambio
a cuenta corriente cliente
comisidén

IVA

2.6 FLUJO CONTABLE EN EL PROCESO DE IMPORTACIONES

deber a

pueden

De acuerdo a las disposiciones de la Superintendencia
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de Bancos e Instituciones Financieras, se debe 1llevar una
carpeta con 1la vida de 1los clientes, en cuanto a las
importaciones. En esta carpeta se conserva toda la
documentacién necesaria para la importacién de una
mercaderia. Se conservan antecedentes contables, documentos
de embarque y documentacién del banco propiamente tal, como
la minuta de aprobacién de crédito, prérrogas aprobadas,
fijacién de tasas y comisiones.

La documentacién es archivada desde la apertura de 1la
operacién hasta la cobertura.

El documento en el cual se contabiliza una operacién
determinada se llama traspaso contable y viene dado en seis
copias. El1 movimiento que tienen son los siguientes:

La primera copia u original va al departamento de
digitacién, donde se registra toda la informacién descrita en
el traspaso.

La segunda copia va al departamento de contabilidad de
la oficina, donde se archiva en 1la documentacién del
movimiento diario.

La tercera copia va al departamento de cuentas
corrientes, en la cual se informa de los cargos y abonos por
cuenta del cliente.

La cuarta copia queda como archivo contable del
departamento que emitié el documento (comercio exterior).
Esta copia es importante, porque permite cotejar, al dia
siguiente, lo que se digité en la casa matriz con lo que se
registré en el traspaso contable de acuerdo al registro

"voucher diario".
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La quinta copia es para el cliente, en aquellos casos
en los cuales se refleja, tanto un cargo o un abono en su
cuenta corriente.

La sexta copia va directamente a la carpeta de 1la
operacién. En el caso de la orden de pago, sélo se archiva en
kardex.

Cuando se ha cometido algiun error en la contabilizacidén
que no fue detectado antes de su envio a digitacién, el
sistema contable computacional de digitacién rechazara,
inmediatamente, 1las partidas que estdn incorrectas, de
acuerdo a algunos parametros ya establecidos.

Si se rechaza una partida, digitacién no cursa
el ingreso al sistema contable computacional y se informa a
la unidad generadora de la operacién.

Al dia siguiente se cursa la rectificacién por medio de
un traspaso de suplemento, que rectifica el error cometido.
Esto se hace cuando es muy urgente enviar la informacién a
digitacién; si no lo es, se efectua otro traspaso contable

comin con fecha de rectificacién de la operacién.

2.7 INSTANCIA DE AUTORIZACION EN EL PROCESO DE IMPORTACION

La primera instancia se refiere a la solicitud de
créedito (minuta), este documento tiene que estar firmado por
el ejecutivo de cuenta responsable de la operacién y del
subgerente, si los montos superan cierto limite.

La segunda instancia de autorizacién se encuentra en
los traspasos contables, en los cuales debe estar registrada

la firma del supervisor responsable de la contabilizacién de
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la operacién. Dicha persona asume toda la responsabilidad del
movimiento contable y su firma estd registrada en toda 1la
institucién en el registro de firmas autorizadas, con un
timbre y numero de registro.

Ademds, estas firmas estdn catalogadas dependiendo de
su responsabilidad en A,B,C.

"C", se refiere a los apoderados, jefes de grupo, vy
algunos jefes de departamento.

Categoria "B", estan los subgerentes y gerentes.

"A", se encuentra el gerente general y directorio.

Estas categorias de autorizaciones se encuentran
escritas en la circular N21 del 27/09/91, de contenido sobre

autorizaciones, atribuciones en documentos y comprobantes.

2.8 REGISTROS UTILIZADOS

Los registros wutilizados en el Aarea, son la
manifestacién de las operaciones contables y operativas del
departamento de comercio exterior, para su examen y
anotacién en un determinado periodo.

Estos registros sirven tanto de apoyo a la informacién
interna, como para la informacién externa, en la confeccién
de los Estados Financieros.

Los principales registros utilizados por el banco, son

los registros contables y operativos.

2.8.1 Reqistros Contables
Son aquellas anotaciones de 1los hechos econémicos

ocurridos, der ivados de operaciones de comercio
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internacional, en un determinado periodo. Su finalidad es
proporcionar informacién e imponer control, en forma oportuna

y eficaz.

2.8.1.1 Voucher diario

En este registro se especifican todas aquellas
contabilizaciones realizadas diariamente, tanto en moneda
extranjera como en moneda nacional. Se detalla el RUT del
cliente, nimero de 1la operacién, tasa, valuta, fecha de
contabilizacién.

Cada operacién es contabilizada en un traspaso
contable, esa informacién se digita en un computador central,
donde se tiene un programa establecido de 1las distintas
cuentas que se mueven en una operacidén.

Este voucher cumple la funcién de control, para cotejar
que lo contabilizado en el traspaso corresponda a lo digitado

en el voucher.

2.8.1.2 Subsidiario analitico diario

Muestra los cargos y abonos de las diferentes cuentas,
en detalle diario, con su respectivo saldo. Este saldo se
compone de uno de arrastre y a la vez, el de la cuenta en
si, que se refleja al término de cada dia.

Se detalla el folio ((numero con que se registra
originalmente la operacién), fecha de contabilizacién, glosa,
cargos, abonos y saldo.

Sirve para verificar informacién de alguna cuenta

especifica en un periodo determinado, sin necesidad de buscar
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en el registro cronolégico, debido a la gran cantidad de
operaciones que se generan. Ejemplo:

Cuenta: Ret. Impto. Ley de Timbre cédigo: xxxx

01/12/92 detalle folio saldo anterior
$585. 654
XY XY X 277 $6.855
fr fr fr 278 S5.857
nfnfn 279 3.005
saldo de la cuenta . $601.371

2.8.1.3 Subsidiario analitico mensual

Es idéntico al registro mencionado anteriormente, pero
abarcando el resumen mensual (se suman los saldos diarios de

cada cuenta para determinar el saldo mensual).

2.8.1.4 Diario general del mavyor

En este listado se muestran las contabilizaciones de
todas 1las cuentas que tengan movimiento contable en un dia
determinado, especificado por cuenta.

Se diferencia del voucher diario, en que este registro,
respalda el traspaso contable.

Este registro puede presentarse al SII, como prueba del

movimiento contable diario ocurrido.

2.8.1.5 Listado de vencimiento ordenado por cuenta VIL25
Conocido como "Vencimiento de Importaciones Listado 25"
Este 1listado especifica todas aquellas cuentas en

moneda extranjera que estdn ordenadas por vencimiento.

Siempre del vencimiento mas préximo al menos préximo.
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Se detalla la fecha de contabilizacién de la
operacién, el nimero de operacién, el cédigo del banco
corresponsal, el nombre del cliente, el RUT, la valuta y el
monto de la operacién.

Es ordenado por vencimiento diario.

2.8.2 Reqistros Operativos

Se refieren a aquellos listados en 1los cuales se
compilan antecedentes operacionales de las transacciones de
comercio exterior.

La informacién proporcionada por estos listados, sirve
de base para el control interno de las operaciones.

Los datos se obtienen de cada operacién de importacién,
de 1los cuales se desee saber informacién de cardcter extra
contable, eJjemplo, naturaleza de la operacién (explicado en
la glosa), numero de orden de pago, numero de la operacién,

etc.

2.8.2.1 Listado numerador de cartas de crédito de importacién

Se detalla el nombre del cliente, fecha de
contabilizacién de la apertura de la carta de crédito, monto
de 1la operacién, nombre del banco corresponsal, 1la plaza,
iniciales de la persona que efectué el registro. El 1listado
estd ordenado numéricamente de menor a mayor, ejemplo, el
numero interno de una importacién con carta de «crédito es
13610046, que antecede a aquella operacién numerada 13610047.

La numeracién entregada por el banco en la casa matriz,

toma en cuenta el numero de cédigo de la oficina que efectué
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el registro.

2.8.2.2 Listada numerador de cobranza extranjera importacién

Muestra, en orden de mayor a menor y utilizando cuatro
digitos, las cobranzas extranjeras.

Se detalla el numero del Informe de Importacién, monto
de 1la operacién, nombre del banco cedente, pais, nombre del
cliente. También se indica la fecha del registro y la persona
que lo efectué. Esto ultimo es importante, ya que indica con
qué fecha se registré la operacién y el administrativo que lo

hizo.

2.8.2.3 Listado numerador de ordenes de pagoc recibidas

Se indica 1la fecha que se estd registrando la
operacién, el namero de operacién es ordenado de menor a
mayor, el monto de la operacién, el nombre del banco que estéa

avisando la orden de pago (banco que ordena pagar la orden).

2.8.2.4 Listado de ordenes de pagc enviadas al exterior

Se registra aquellas 6érdenes de pago enviadas al
exterior. Se encuentra ordenado por ocho digitos. Se detalla
el nombre del cliente, numero de operacién, tipo de despacho
ya sea telex, aéreo o swift (es el sistema de comunicacién
interbancaria al cual sélo los bancos tienen acceso con
claves especiales), monto, banco corresponsal, plaza e

iniciales de quien registra la orden de pago.
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2.8.2.5 Listado numerador de varios acreedores

Se encuentra ordenado, numéricamente, de menor a mayor,
anotando: el monto de 1la operacién, la fecha de
contabilizacién, el numero de la operacién anterior, y el

nombre del cliente.

2.8.2.6 Listado de chegues emitidos

Indica la fecha de emisién del cheque, nombre de quien
tiene a su favor el cheque (a la persona que hay que pagarle),
nombre del tomador (quien da la orden de emisién), numero de

la operacién y el banco contra el cual se emite.

2.8.2.7 Listado de planillas de comercio visible de
importacidén

En él, se registra en orden de menor a mayor Yy
utilizando ocho digitos, las planillas mencionadas, con el
nombre del cliente, fecha del movimiento, monto de 1la
operacién, iniciales de la persona que toma el numero. Este
numero se inscribe en la parte superior de la planilla de
comercio visible.

Sirve para referenciar informacién de alguna planilla

especifica que se necesite.

2.8.2.8 Listado de planillas de comercio invisible de
importacidn

Este listado se encuentra ordenado numéricamente, en el
se. indica el nombre del cliente, la fecha de emisién de 1la
operacién, el monto de ésta, las iniciales de la persona que

toma el numero, en la parte superior de la planilla.
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Sirve de referencia para facilitar 1la bisqueda de

informacién especifica acerca de una determinada planilla.
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CAPITULO 3



PLANEACION DE LA EVALUACION

3.1 INTRODUCCION

En el capitulo anterior, se efectué una descripcién
detallada del proceso de importaciones, con el objeto de
obtener los antecedentes necesarios para realizar el trabajo
de planificacién de auditoria.

El trabajo de evaluacién debe ser planificado, tomando
en consideracién que las distintas etapas de un proceso
requieren de un cierto orden, por lo tanto es necesario
determinar cémo se va a llevar a cabo.

Planificar el trabajo a realizar permite un mas
ordenado acceso a cada una de las etapas del proceso de
auditoria, como asimismo visualizar cursos alternativos de
accién, lo cual a su vez facilita la administracién de ésta y
el control del tiempo empleado. Ademds, ayudard& al auditor a
enfocar el trabajo de auditoria hacia los puntos de mayor
relevancia minimizando el riesgo de auditoria evitando
esfuerzos innecesarios.

En general, podemos decir que la planeacién es la fase
dentro de la auditoria, encargada del establecimiento de 1los
objetivos y metas, de la formulacién de procedimientos a ser
aplicados, el alcance, oportunidad y naturaleza de 1los
mismos, necesarios para lograr dichos objetivos y metas.

Esto se resume en lo siguiente:

- ayuda a reducir la incertidumbre en el desarrollo del
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trabajo;

= dirige 1la atencién hacia 1los objetivos, metas vy
aspectos mas relevantes;

= facilita el control y supervisién del trabajo.

La planeacién de este trabajo se hace a un alto nivel,
que consiste en wuna vista general de 1los procesos mas
significativos del Area a evaluar, con el propésito de
familiarizarse en la estructura y funcién de la unidad.

Para esto, se ha definido un periodo de planeacién vy
evaluacién, que abarca el segundo semestre del afo 1992.

La planificacién del trabajo a realizar debe considerar
aspectos tales como:
= definir el objetivo y propésito del trabajo a realizarj;
= debe ser eficiente y eficaz, medido por la contribucién
a los propésitos y objetivos de la unidad;

— considerar el medio ambiente en el cual se desarrolla
la planeacién;

- decidir por adelantado: qué hacer, cémo hacerlo vy
cuando;

- identificar 1las principales &reas de control de 1la
unidad a evaluar;

- considerar posibles cambios en el transcurso del
examen, haciendo una planeacién flexible, mediante una

evaluacién permanente.

3.2 CONOCIMIENTO Y PROPOSITO FUNDAMENTAL DE LA UNIDAD

Es importante tener un conocimiento de la unidad que se

estd examinando, con suficiente detalle para:
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= identificar las clases de transacciones y los factores
internos y externos que puedan tener efecto material en los
Estados Financieros;

= identificar las principales Areas de controlj;

= desarrollar una planificacién en base a los riesgos y
caracteristicas propias de la unidad en evaluécién;

- identificar 1los procesos utilizados por 1la alta
gerencia para planear, supervisar y controlar las actividades
del negocio de la entidad.

La magnitud de la informacién que se redne, varia de
acuerdo a las circunstancias. El enfoque que se da en esta
evaluacién, es comprender aquellos asuntos relacionados con
el negocio del <cliente, que faciliten el proceso de 1la
evaluacién de riesgo y ayuden a desarrollar un plan de
auditoria apropiado.

En general, el método para obtener 1la informacién
necesaria para entender el negocio del cliente variard de
acuerdo a su naturaleza, tamado y complejidad.

Las principales fuentes de informacién utilizadas en
este trabajo son 1las entrevistas, visitas a 1la oficina,
informaciones internas y otras publicaciones, tales como
acuerdos GATT o del gobierno en materia de comercio exterior
con otros paises, que se publican en el Diario Oficial y se

dan a conocer a través de publicaciones.

3.2.1 Entrevista
Con entrevistas, aunque sean breves, el auditor puede

obtener un rdpido y global entendimiento 1inicial de su

83



cliente y mientras mds profundo y mejor sea su comprensién
inicial, mAs sistemdtica serd su planeacién y ejecucién de
las pruebas de auditoria y otras fases de su revisién.

Las entrevistas deben disedarse para obtener
informacién que contribuya al entendimiento del sistema de
contabilidad y control; principios contables que se aplican;
caracteristicas de las operaciones; politicas y practicas
gerenciales; ambiente del negocio y limitaciones legales.

Ademds, estas entrevistas servirdn para identificar
aquel las Areas donde se necesitard mayor informacién y donde
el auditor deber& concentrar su trabajo.

Las entrevistas mas importantes son, por supuesto,
aquellas con el personal qonocedor de los sistemas de
contabilidad y de control de 1la empresa y que pueden
proporcionar al auditor un entendimiento relativamente
completo de cémo se ejercen las actividades contables y de
control.

Otro de los aspectos importantes a considerar por el
auditor son las buenas relaciones con el personal del cliente.
Una auditoria normalmente ocasiona interrupciones y molestias
al personal involucrado del cliente, y a menudo se requiere
su colaboracién para obtener documentos, registros y
explicaciones sobre diversos asuntos. Las entrevistas
iniciales pueden establecer una base para una buena relacién
de trabajo con el personal del cliente.

En las entrevistas sostenidas con el Jefe del
depar tamento del A4rea en evaluacién, se obtuvo un resumen de

los objetivos y alcances md&s importantes de la unidad:

84



Funcién, objetivos y metas

La unidad de importaciones dentro del departamento de
comercio exterior, presta servicios a los importadores, actua
como agente intermediario entre comprador y vendedor.
Establece 1las obligaciones y derechos del comprador de
acuerdo a las normativas 1legales vigentes, y demas
disposiciones que rigen las operaciones de comercio
internacional.

También cumple la funcién de asesorar al cliente para
llevar a buen término la importacién.

En cuanto a 1los objetivos y metas, se encuentran
claramente determinados y reflejan las politicas generales de
los niveles superiores. Esto ayuda a que exista una armonia
de los objetivos y metas, con las dema&s funciones.

Algunos de ellos, entre otros son:

- Entregar un rapido y eficiente servicio al cliente;

e propender a la eficiencia, eficacia y maximizacién de la
rentabilidad obtenida por el departamentoj;

- cumplir «con los plazos legales dispuestos, para el
desarrollo de las operaciones de comercio exterior.

Se presume si, que los niveles de difusién no son 1los
mds adecuados, ya que no son difundidos a todos ellos. Esta
difusién es mds rdpida en los niveles superiores.

Politicas

Se encuentran claramente determinadas, mas no son
difundidas a todos los niveles; el sistema de comunicacién
actual permite que sea &gil en los niveles superiores.

Las politicas se encuentran establecidas por escrito,
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en circulares de Contraloria y oficios internos de Gerencia

General.
Cualquier cambio en ellas es comunicado primero a 1la
subgerenciaj; luego, al departamento de comercio exterior.

Pl anes

Los planes de trabajo se encuentran claramente

establecidos por escrito, a través de presupuestos anuales
que el banco diseila para cada Area. Ademds, son coordinados
de acuerdo a los objetivos y politicas establecidos por 1la
instancia superior de la empresa o gerencia general.

Son flexibles ante cualquier cambio interno o externo
que afecte el rendimiento de la unidad.

Un aspecto importante en la preparacién de un plan de

trabajo es, considerar 1la gente adecuada en el puesto

correcto.

Organizacidén

Existe un organigrama para el departamento, el cual
refleja la estructura de los niveles Jjerdrquicos y los

canales de comunicacién.

Esta organizacién bancaria estd estructurada por

distintos niveles tales como gerencia general; luego viene la

subgerenciaj después se organiza por departamentos;
finalmente se organiza por secciones.

Dentro del departamento de comercio exterior trabajan
cuatro perscnas y cada una de ellas desarrolla una labor
especifica. Esta queda determinada por la plana superior,
mediante una descripcién del cargo que ocupa cada empleado.

La plana superior es la gerencia de recursos humanos.
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Las funciones, limites de autoridad y responsabilidad
se encuentran claramente determinados, ya que estan por
escrito y son conocidas por el personal de la institucién a
través de circulares u oficios internos del banco.

La estructura organizativa del banco estd concebida de
manera que pueda adaptarse a los cambios sin que sufra dados,
ya que continuamente se esta&n creando nuevos departamentos y
Jefaturas, de acuerdo a las necesidades de crecimiento y
expansién de 1a empresa.

Es importante hacer notar que no existe una duplicidad

de funciones dentro del drea examinada. Cada per sona

desarrolla una tarea especifica.
Recursos humancs
Las condiciones de trabajo son adecuadas.
Existen programas de capacitacién y entrenamiento
permanente del personal.
Cada empleado conoce su trabajo y sabe cémo hacerlo.
Los programas de capacitacién y entrenamiento estan

aprobados por 1la plana superior de acuerdo a las necesidades

del banco.

Procedimientos

En cuanto a los procedimientos, se puede decir que
existe un delineamiento general, regido por normativas
internas generales y por normativas legales vigentes.

No existen procedimientos especificos para desarrollar
una labor. Los procedimientos actuales se basan en 1la

experiencia del personal.

De existir uno, se piensa que mejoraria sustancialmente
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el desarrollo de las operaciones.

También se podria bhacer Cross-Training (que cada

persona que desarrolla su trabajo especifico, sea capacitada

para que pueda también desarrollar el trabajo de otro

empleado en caso de ausencias o vacaciones).

Los controles que se aplican a los procedimientos son

manuales, ya que el procesamiento electrénico de datos no

existe.

Impl antar procedimientos adecuados y estandarizar
funciones implicaria minimizar el riesgo de error.

La idea badsica es uniformar criterios.

Existen circulares de contraloria donde se dictan

pautas para desarrollar un trabajo.

Control

Existe una adecuada divisién de funciones en el Area.
El departamento de auditoria interna realiza una 1labor

de revisién del desempeio de la unidad. Esta evaluacién se

hace en base a informes "report"; también estan los

presupuestos, que se comparan con las utilidades obtenidas.

E1l presupuesto, en conjunto con los datos obtenidos en

su
ejecucién, en términos de la rentabilidad obtenida por el
departamento permite observar aquellos puntos donde se
requiere mayor control.

El departamento de auditoria realiza 1las siquientes

revisiones dentro del Area de importaciones:

- se revisan las garantias del importador, en términos de

que el pagaré cumpla con las exigencias legales de validez,

en cuanto a firma y timbre notarial, y que sea aprobado con
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la firma del ejecutivo encargado del crédito;

- se revisa la contabilizacién diaria de las operaciones,
con el manual de cuentas, en cuanto los correctos cargos Yy
abonos a las cuentas adecuadas, esta revisién la efectiua el
Jefe del departamento y su firma aprueba cada
contabilizacién, en el traspaso contable respectivo;

- se revisa en forma selectiva una operacién completa
desde su inicio a su término, en base a un ruteo, para
asegurarse que la operacién no contenga errores no detectados.

Las revisiones son hechas por lo menos una vez al aRo,
sin embargo pueden ser mds, de acuerdo a las necesidades de
informacién de la plana jerdrquica superior (subgerencia)d.

El departamento de auditoria depende del mas alto nivel
en la empresa, que es la gerencia general.

En cuanto al rendimiento del personal, éste se mide a
través de calificaciones anuales hechas por los Jefes
super iores de cada empleado, de acuerdo a un cuestionario,
que considera un estdndar de rendimiento. Esta informacién la
maneja el departamento de recursos humanos.

También se hace una permanente evaluacién de cargos vy
estudios de remuneraciones.

El sistema de control actual es flexible, ya que se
acomoda a todo cambio que afecte a la unidad y es revisado
periédicamente con la final idad de que funcione bien.

Los registros de informacién confidencial se resguardan
adecuadamente; existen estantes y muebles con 1llaves, que
s6lo manejan los empleados encargados, en el departamento.

Para el caso de documentos representativos de dinero, como
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pagarés y letras, éstos son guardados en cajas fuertes, que
sélo el jefe de seccién y el apoderade del departamento
tienen llaves.

También existen sistemas de archivos en microfilm.

Se piensa que si existieran, procesamientos
electrénicos de datos disminuiria la carga operativa que se
genera al efectuar 1los procedimientos en forma manualj;
también evitaria hacer papeleo de sobra.

En cuanto a 1los registros operativos y contables
existentes, sirven en todo su propésito.

Los activos fijos fisicos (muebles), se encuentran bien
custodiados y con acceso restringido.

El plan de cuentas utilizado por la empresa es Uutil. Se
basa primero, en 1la normativa general, que dicta la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras vy
luego por la normativa interna del banco, determinada por 1la
plana de nivel estratégico.

Sistema de Informacién y Comunicacién

Los canales de comunicacién estan claramente definidos,
pero podrian meJjorar entre los niveles estratégicos hacia los
niveles de gestién. En este &mbito, podemos decir que existe
un sistema de comunicacién de subgerencia con el Area de
comercio exterior, a través del jefe del departamento, quien
a su vez comunica la informacién al resto del personal
interesado del Area, haciendo ruedas de conversacién.

En cuanto a 1la comunicacién informal, permite una
eficiente Yy eficaz desarrollo de labores. En este punto es

necesar io destacar que existe uniformidad en la terminologia
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utilizada en el Area respecto de la informacién técnica que
se maneja.

Los registros utilizados y formularios son adecuados,
estdn actualizados y se encuentran inventariados por el
departamento de administracién. Su importancia es mantener un
adecuado stock de formularios para el uso del departamento y
debidamente actualizados frente a cambios en su forma, en 1la
medida que la legislacién vigente o disposiciones internas lo

senalen.

3.2.2 Visita a las oficinas principales

La visita o inspeccién ocular y participacién activa en
el proceso 1le puede dar al auditor indicios acerca de 1los
sistemas de contabilidad y de control del cliente, ya que el
grado de sistematizacién y de disciplina se puede captar, a
primera vista, por el arreglo fisico del lugar y la forma de
conducirse de quienes trabajan en él.

Estas visitas incluyen entrevistas con el personal
clave del Area en examen, descritas en el punto anterior, las
cuales permiten al auditor considerar aspectos financieros vy
de negocios en la medida en que se relacionan con la unidad
en evaluacién. A través de preguntas y respuestas, se
relacionan con otros antecedentes recopilados que ayudan al
auditor a aumentar el conocimiento del &rea en evaluacién. A
menudo, el auditor puede incrementar su habilidad para
considerar operaciones individuales en el contexto general

del cliente, cuando 1le acompaida el personal clave de 1la

gerencia.
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3.2.3 Informes internos y otras publicaciocnes

Otras fuentes de informacién que interesan a la empresa
y que el auditor debe considerar, son 1los informes que
utiliza la gerencia para controlar y manejar el negocio. Esta
informacién, en conjunto con 1la obtenida durante las
entrevistas con el personal de la empresa, le permitirdan al
auditor concentrar su atencién en las fuentes de informacién
que le serd&n mas Util para aumentar el conocimiento acerca de
la organizacién.

Estos informes, que son resumenes de noticias o
pronunciamientos los podemos clasificar en internos y
externos. Dentro de los informes internos existentes en el
drea a evaluar se encuentran:
= cuadros comparativos por cantidad de clientes;

- cuadros comparativos de numero de operaciones y monto
de ellas;

- informes report (evaluacién del aread;

- proyecciones de metas, establecidas por la gerenciaj;

- circulares internas de contraloria;

- memor ia anualj;

- estados financieros trimestrales;

- manuales de politicas;

- manuales de cuentas;

- correspondencia interna en general.

Dentro de los informes externos y otras publicaciones
encontramos lo siguiente:
= informativos de la CAmara de Comercio (especialmente en

lo que se refiere a indices econémicos);
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= circulares emitidas por el Banco Centralj;
- circulares emitidas por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras;
= principios y normas de auditoria generalmente aceptadas;
= legislacién y pronunciamientos del gobierno y
autor idades impositivas;
= acuerdos GATT;

= acuerdos de libre comercio suscritos por Chile con

otros paises.

3.3 RECURSOS Y TECNICAS DE AUDITORIA PARA LA EVALUACION

Son aquellos elementos que posee el auditor, para
efectuar la evaluacién al area especifica en examen. Estos
recursos son tanto materiales como humanos, los cuales el
auditor debe considerar, tanto en tiempo como en cantidad
para poder utilizar. Esto se refiere a qué procedimientos se
van a aplicar en cada etapa de auditoria y su oportunidad.

En general, los recursos de auditoria consideran todos
aquellos elementos que sirven de base para el conocimiento de
la unidad y su posterior evaluacién. Estos recursos se van

detallando en el transcurso del capitulo.

3.3.1 Recursos humanos

En los recursos humanos, se refiere al personal que se
utiliza para la evaluacién.

Este trabajo considera una persona encargada desde el
inicio hasta el informe de auditoria.

El tiempo estimado para el trabajo, es de cuatro
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semanas (una semana de planificacién, dos semanas de
evaluacién y una semana para la revisién del trabajo
realizado y emisién del informe de auditoria), relacionando
el trabajo a realizar y el recurso humano asignado de manera
de hacer eficiente la evaluacién.

La distribucién del tiempo se encuentra asignada al
trabajo en las distintas fases de la auditoria
(planificacién, evaluacién, informe)d.

El auditor debe, de acuerdo a las circunstancias,
determinar el tiempo aproximado en el cual se pueden ejecutar
ciertos procedimientos y en qué momentos de 1la auditoria

deberd&n ser aplicados.

3.3.2 Recursos materiales

Los recursos materiales de la auditoria utilizados para
la evaluacién son aquellos, citados en los informes internos
y otras publicaciones, mAs 1los mencionados en puntos
anteriores, que sirven para el examen del Area critica
evaluada.

En este sentido son recursos materiales, los manuales
de cuentas, procedimientos, 1limites de autoridad ( esto
altimo se refiere a que el auditor al aplicar los
procedimientos de auditoria debe tener claro quienes son 1las
personas encargadas de autorizar ciertas operaciones y cémo),
entrevistas, documentacién pre—-auditoria, organigramas, etc.

Adicionalmente, en el transcurso del capitulo se
incorporan dos elementos necesarios para la evaluacién, que

son "los procedimientos de auditoria” y "las técnicas de
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auditoria". Ambos se detallan a continuacién.

3.3.2.1 Procedimientos de auditoria

Los procedimientos de auditoria pueden definirse en
grandes términos como "los actos o hechos que realiza el
auditor para alcanzar los objetivos del examen "(manual de
auditoria, cashin J.a capitulo 17). Los procedimientos de
auditoria estadn diseRados fundamentalmente, para obtener
evidencia suficiente y competente, para apoyar la opinién del
auditor; las clases de pruebas de auditoria que se aplican se
relacionan con las clases de evidencia que se requiere.

Estos procedimientos con frecuencia se llevan a cabo a
base de pruebas, lo que quiere decir que un procedimiento
dado se aplica a una parte de lo que se estd examinando, pero
no al todo.

El auditor va a utilizar todos los procedimientos de
auditoria que estén a su alcance y que el considere
necesar ios para poder desarrollar bien su evaluacién.

queé procedimientos de auditoria?

pruebas de cumplimiento, examen de evidencia.

Su naturaleza, alcance y opor tunidad estan
determinados, dependiendo del area a evaluar y de los

procedimientos que se vayan a aplicar.

3.3.2.2 Técnicas de auditoria
Las técnicas de auditoria que se utilizan son aquellas
que permiten reunir el grado de evidencia suficiente que el

auditor considere necesar ios de acuerdo con las
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circunstancias propias de la materia sometida a estudio.
Badsicamente se utilizan la observacién, revisién de
cdlculos, reproceso, reejecucién, indagacién.
La herramienta computacional se considera como
herramienta valida, en este trabajo, para reejecutar un

proceso, para hacer cdlculos, o emitir informes.

3.4 PANORAMA GENERAL DE LA UNIDAD SUJETA A EVALUACION

La unidad sujeta a evaluacién es el departamento de
comercio exterior y dentro de el1, el proceso de
importaciones, en la institucién bancaria. El conocimiento de
este proceso ya se ha obtenido en forma detallada en el
capitulo dos de la memoria.

Para efectos de la auditoria, se realiza un diagrama de
flujo panordmico, indicando 1las partes principales del
proceso de importaciones, en las cuales se destaca los
procedimientos y el control interno aplicado en el Aareas,

desde su inicio hasta su término.

3.4.1 Flujoqrama panordmico del procedimiento de importaciones

La preparacién del flujograma sigue un formato y
disciplina 1égico, que ayudan al auditor a razonar su
comprensién de las operaciones; su forma esquemdtica destaca
las lagunas que el auditor pueda tener en dicha comprensién y
las faltas o puntos débiles en el flujo de los datos o en los
controles sobre ellos.

A continuacién se detalla un flujograma panordmico

general, valido para operaciones con acreditivo.
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3.4.2 Comentarios respecto al flujograma

El flujograma panordmico expuesto anteriormente, se
refiere a una operacién tipo, de crédito documentario, valido
para la generalidad de las operaciones.

Se encuentra actualizado tomando en consideracién las
modificaciones del Banco Central en cuanto 1la presentacién
del Informe de Importacién.

Se pone énfasis en 1los procedimientos, controles
operacionales y en el aspecto contable de las operaciones en
la unidad de importaciones.

En el flujograma, se ve que después de cada
procedimiento manual, existe un control aplicado a este
altimo, para verificar que la operacién haya sido procesada
en forma correcta.

Es importante destacar que la persona que realiza un
proceso, es distinta a la que controla y autoriza cada
operacién.

El empleo del procesamiento electrénico de datos es
nulo, puesto que no existe. Todos 1los procedimientos y
controles aplicados son manuales.

Una vez contabilizada cada operacién, existe un control
en el departamento de digitacién, donde el computador
central, verifica en ultima instancia la correcta
contabilizacién de cada operacién en cuanto a fecha, detalle,
cuenta(s) deudoras, cuenta(s) acreedoras, monto.

En 1la unidad de importaciones se controla lo que se
digité por el departamento de digitacién, respecto de las

operaciones informadas el dia anterior, haciendo una revisién
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al registro, voucher diario, enviado por digitacién, con las
copias de 1las operaciones que estdn en los traspasos

contables del departamento de comercio exterior.

3.5 AMBIENTE DE CONTROL EN LA UNIDAD SUJETA A EVALUACION

—_———— e, —— —— —

Dado todos los antecedentes reunidos anteriormente; mas
los resultados arrojados por el flujograma y los obtenidos en
las entrevistas con el personal clave de 1la unidad en
evaluacién, aplicando ciertos procedimientos preliminares en
la planificacién, podemos concluir que el ambiente de control
de la unidad a evaluar conduce a un efectivo control interno,
con el cual podemos confiar y ratificaremos este ambiente
efectivo con otros procedimientos especificos.

Sin embargo, consideraremos situaciones excepcionales
arrojadas en los procedimientos preliminares, tendientes a
mejorar la eficiencia del control interno en el 4&rea, que

serdn analizadas en la etapa de evaluacién de la auditoria.
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CAPITULO 4



EVALUACION AL PROCEDIMIENTO DE IMPORTACIONES

4.1 INTRODUCCION

En el capitulo anterior se hizo una evaluacién
preliminar al control interno del procedimiento de
importacién. Como conclusién del ambiente de control en 1la
unidad, se decidié confiar en el control interno existente en
el &rea en evaluacién.

En este capitulo, confirmaremos esta confianza que se
tiene en el control interno, mediante 1la aplicacién de
procedimientos detallados de auditoria. Para esto, se
consideré principalmente los antecedentes recopilados en el
capitulo dos, el cual se basa en una descripcién detallada de
todo el proceso de importaciones; y antecedentes obtenidos en
la etapa de planeacién de 1la auditoria, referidos al
conocimiento de 1la unidad y una evaluacién preliminar al
contrcal interno.

La evaluacién al procedimiento de importaciones,
consistird en la aplicacién de procedimientos de auditoria a
todo el proceso de importacién, tanto en las formas de pago
de éstas, como en los controles y procedimientos principales,
con 1la intencién de evaluar la efectividad de la aplicacidén
de 1los procedimientos y el mejoramiento de la eficiencia de
los controles. Como subproducto de esta evaluacién: se verd
que no exista wuna duplicidad en 1la aplicacién de 1los

procedimientos.
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4.2 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO DEL PROCEDIMIENTO DE
IMPORTACIONES

Para evaluar el control interno del A4rea, se describen
mds adelante los procedimientos de control utilizados en 1la
unidad durante el proceso de importaciones.

En esta etapa, el flujograma es una herramienta
muy Gtil para nuestro propésito, ya que permite visualizar
facilmente 1los principales procesos que se llevan a cabo y
sus instancias de control.

La metodologia utilizada es describir narrativamente
los controles existentes y preparar un cuestionario de
preguntas relativas al control interno del area en
evaluacidén, con la finalidad de verificar que el control esté
funcionando; y si funciona que sea eficiente, y que funcione
en forma coantinua.

Los resultados de este trabajo, quedan expuestos en las

conclusiones de la evaluacidén.

4.2.1 Procedimientos de control en el proceso de importacién

Los procedimientos de control existentes en el &rea de
importaciones son basicamente manuales; como se dijo antes,
no existe un procesamiento electrénico de datos que ayudaria
a agilizar 1las operaciones del departamento.

Debido a la naturaleza de 1las operaciones, los
controles se aplican en cada instancia de un proceso desde su
inicio hasta que finaliza una operacién de importacién.
Independientemente de la forma de pago con que se efectua 1la

operacién, los controles deben propender a la eficiencia vy
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eficacia de los procesos de manera de poder mejorarlos.

4.2.1.1 Descripcién narrativa de los controles existentes
A continuacién se hace una descripcién narrativa de los
controles existentes durante un proceso de importacién. Esta
descripcién se hace sobre la base de acreditivo, pero es
vadlido para los controles aplicados sobre una forma de pago
diferente del acreditivo en un proceso de importacién.
Aunque los controles fueron descritos en el flujograma,
se analizard criticamente la existencia de duplicidad de
controles. Esto se hace para no hacer ineficiente la
auditoriaj para lo cual se describirdn y probardn aquellos
controles que no cumplan con esta duplicidad.
I Apertura de acreditivo

Informe de Importacidn:

Al recibirse cada Informe de Importacién por parte del
cliente, el operador pone un timbre de recepcién y entrega
una copia al cliente. Luegoj; a las siete copias restantes, el
operador le da un numero interno del banco, en espera de la
aprobacién del informe.

Se envia el informe de importacién via "fax", al Banco
Central para su aprobacién. Si el Banco Central aprueba el
informe, devuelve respuesta via fax, con instruccién de
numerarlo segin el nimero dado por el Banco Central.

El apoderado, que es el jefe de grupo asignado por 1la
empresa para autorizar o cursar operaciones, revisa que la
transcripcién del numero por parte del operador este

correcta; entonces firma 1la transcripcién del telex de
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apertura de la carta de crédito y el traspaso contable de 1la
operacién, aprobdndola.

Solicitud de Crédito e Instruccién de apertura de
credito:

La solicitud de <crédito es el documento donde se
establecen las condiciones del crédito y su financiamiento; o
sea, el otorgamiento de fondos para realizar la operacién.

La instruccién de apertura establece 1las condiciones
bajo las cuales se efectuard la operacién de importacién.

El apoderado o jefe del departamento, coteja que ambos
documentos vengan con la "minuta de aprobacién” del ejecutivo
comercialj; ademds debe ratificarse esta aprobacién con 1la
firma del subgerente de la oficina. Se verifica que los datos
de 1la minuta sean los mismos que la solicitud de crédito e
instruccién de apertura en cuanto a los antecedentes de 1la
operacién. Por ejemplo, nombre del impor tador, RUT,
direccién, antecedentes comerciales, garantias otorgadas,
tasas y comisiones establecidas para otorgar el crédito,
nombre y direccién del beneficiario, monto de la operacién,
tipo de moneda, plazos para embarcar, etc.

Una vez hecha esta revisién, el jefe o apoderado del
departamento, pone su visto bueno de la revisién y firma
aprobando la apertura de la operacién.

Una vez efectuado este control, se puede contabilizar
la apertura del crédito.

Pagareé:

Pagaré como garantia del crédito solicitado por el

cliente, en operaciones de importacién con carta de crédito.
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El operador debe verificar que éste cumpla con los
requisitos 1legales para su validez, ejemplo.- monto por el
cual se efectua la operacién, nombre, RUT y firma del librado,
firma y timbre del notario, fecha y avales si los hay.

Par a abrir una carta de crédito en un banco
corresponsal y en general, para efectuar cualquier operacién
de importacién, se utiliza como medio de comunicacién el
telex o el swift. Ambos usan un sistema de codificacién
interna, que sélo tienen acceso los bancos y constituyen una
buena medida de control, para evitar que personas no
autorizadas intervengan en una operacién.

II Negociacidn

Voucher diario:

El Jefe encargado del departamento, controla que 1lo
digitado el dia anterior, por el departamento de digitacién
corresponda a todas las operaciones que se efectuaron en 1la
unidad referidas a aquellas contabilizadas por importaciones;
este control se efectua tiqueando cada operacién que muestra
el listado, con los traspasos de respaldo que se encuentran
en archivo, una vez que se hace esto, se timbra y firma el
voucher por el jefe encargado de controlar la operacién.

Telex de respuesta y Juego de documentos:

Una vez que el banco recibe el juego de documentos por
parte del banco correponsal (factura comercial, conocimiento
de embarque, péliza o certificado de seguro), junto con el
telex del corresponsal indicando los documentos negociados;
el jefe o apoderado, revisa nuevamente toda la documentacién,

para asegurarse que los documentos negociados correspondan a
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los que se detallan en la carta de crédito.

Luego el apoderado o el Jjefe, firma el traspso contable
donde se contabiliza la negociacién, aprobando la operacién.
III Cobertura

Voucher diario:

El Jefe del departamento o el apoderado, chequean las
operaciones de importacién digitadas por el departamento de
digitacién en cuanto a su correcta contabilizacién,
tiqueando éstas, con 1la informacién de 1los traspasos
contables. Luego, se firma y timbra el voucher chequeado por
el jefe que efectué el control.

Declaracién de impartacidén

Se wverifica que 1los datos de 1la Declaracién de
Importacién correspondan a la mercaderia que se esta
importando, para efectuar la cobertura.

Una vez que se hace este chequeo, el Jjefe del
departamento o el apoderado, firma el traspaso contable
respectivo aprobando la operacién contabil izada como

cabertura.

4.2.1.2 Aplicacién del Cuestionario de Control Interno

No obstante que en el capitulo anterior se obtuvo el
conocimiento de 1la unidad mediante la entrevista y otras
técnicas aplicadas, en esta etapa se evaluara el control
interno aplicado en el area, con el objeto de reafirmar el
cardcter critico de ésta, y fijar la naturaleza y alcance de
las pruebas de auditoria.

1 é De quién depende 1la unidad, funcional y

104



Jerdrquicamente?
Funcionalmente depende del area comercialj;
Jerdrquicamente, de la subgerencia.

2 ¢ Existe un registro de firmas autorizadas para aprobar
y controlar las operaciones y procesos?

Todos 1los apoderados y jefes de departamento estan
registrados ante el Banco Central, en un registro de firmas
autorizadas.

3 ¢é Quién puede aprobar el Informe de Importacién?

Una vez que el Informe ha sido aprobado por el Banco
Central, el banco comercial, le asigna un numero interno, que
es diferente al asignado por el Banco Central y revisa los
demds documentos que constituyen la apertura de la operacién
de importacién, para autorizar la misma, con la firma del
Jefe del departamento de comercio exterior.

4 ;S8e toman las medidas de seguridad necesarias para que
sédlo el personal autorizado tenga acceso a 1los archivos del
departamento?

Dos medidas bdsicas: la primera, solamente el personal
autorizado tiene acceso a 1la informacién confidencial.
Agquellos documentos representativos de dinero son mantenidos
en custodia de cajas fuertes, con llaves que sélo los Jjefes
autorizados tienen acceso.

La otra es que al finalizar la Jjornada de trabajo
diaria, toda la documentacién, sin excepcién, se qguarda en
sus vrespectivos archivos con 1llaves custodiadas por el
respectivo empleado a cargo de dicha documentacién.

S ;Se verifica que la minuta de aprobacién del creédito

contenga el detalle de la impartacidén, garantias otorgadas,
vistos buenos del ejecutivo de cuenta y firma del subgerente?
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Se debe verificar siempre que los documentos anteriores
contengan la informacién necesaria para efectuar la operacién
de importacién por intermedio del banco y que esteé
debidamente autorizada por el ejecutivo responsable del
crédito.

6 SExisten controles alternativos en caso de fallar
alguna firma de aprobacién?

En caso de fallar 1la firma del Jjefe de comercio
exterior, existe la posibilidad que el apoderado de la unidad
lo haga. De existir alguna causa que imposibilite al
apoderado. Podrd hacerlo en su lugar, el jefe de operaciones
del banco o el subgerente.

7 élos procedimientos se encuentran definidos por escrito?

No existe un manual de procedimientos definidos por
escrito. Alternativamente los procedimientos se basan en 1la
normativa interna general que dicta el banco; las circulares,
dan también pautas para desarrollar 1las operaciones del
departamento. Un empleado que recién ingresa, se le instruye
a través del Compendio de Normas de Cambios y con la practica
se completa su instruccién.

8 .Son adecuados los procedimientos del area?

El hecho de que no se encuentren definidos por escrito,
da lugar a duda de que sean los mejores; no obstante, tampoco
se puede afirmar categér icamente que son mal os o
que no funcionen.

Algunos analisis posteriores y aplicacién de
procedimientos de auditoria despejaran esta duda.

9 cSon conocidos por el personal que corresponde?
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Los procedimientos son definidos en forma general para
todas 1as operaciones que realiza el banco, desarrolldndose
especificaciones para las distintas actividades que realiza
cada Aarea.

Los procedimientos son dados a conocer en forma verbal
a los interesados, por el jefe del departamento, en ruedas de
conversacién.

10 ScEstan aprobados por ejecutivos de la plana superior?

Toda normativa interna general, circulares u otras
formas de comunicacién escrita, que dictan pautas para
desarrollar operaciones, se encuentran previamente aprobadas
por la plana superior. .

11 ¢Existe una adecuada divisién de funciones en el 4&rea?

Cada empleado desarrolla un trabajo especifico y conoce
muy bien su 1labor.

12 ¢Se da una duplicidad de controles en el area?

Se trata de evitar que se dé una duplicidad en las
operaciones de control, dada la naturaleza principalmente
dindmica del negocioj; la segunda causa, es el numero reducido
de personal que trabaja en el area.

13 éSe hacen evaluaciones periédicas al control interno?

Por lo menos una vez al afRo se evalua el control
interno para asegurarse de su eficiencia, eficacia y
continuidad.

14 .Se ejerce control en los puntos estratégicos de las
labores de cada funcién?

Siendo una de las instancias de control mds importantes

se pone énfasis en eéel.
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15 (El sistema de control interno permite prevenir
desviaciones y corregir errores?

El Jjefe de comercio exterior realiza la uUltima revisién
para evitar errores.

Existe 1a posibilidad de que un error pueda no ser
detectado si este control no se realiza en forma eficiente.
16 Ante 1la ausencia de perscnal, ¢;se toman las medidas
para que 1las operaciones se sigan realizando y el control
funcione en forma eficiente y continua?

Se toman las medidas necesarias, en cuanto al control
lo ejercerd el subgerente o el jefe de operaciones. En cuanto
a la ausencia de personal operativo, se traerd una persona

de otra Area para cubrir la ausencia.

17 ;. 5e resguardan debidamente los registros e informacién
confidencial?

Existen archivos con 1llaves, cajas fuertes para
aquell os documentos que representan dinero como los pagareés o
letras.

18 éSon los controles adecuados a cada proceso del Area?

Cada control es adecuado a las operaciones que se
realizan dentro del Area.

19 JExisten limites para autorizar operaciones que estén
indicados por escrito?

Cada Jjefe de departamento o apoderado est& autorizado
para aprobar operaciones hasta cierto limite de monto, que
estdn contenidos por escrito en la circular N21 de fecha
27/09/91, sobre autorizaciones, atribuciones en documentos y
comprobantes.

20 ¢Se utilizan 1las cuentas correctas del manual de
cuentas, para contabilizar cada operacién?

Se wutilizan 1las cuentas del manual para reflejar
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contablemente 1l1os hechos econémicos y financieros acaecidos
dentro del A&rea.

21 ¢El manual de cuentas se encuentra actualizado a 1las
operaciones del Area?

Se mantiene siempre actualizado a las operaciones del
area.
22 SRefleja cada contabilizacién 1a realidad de la
operacidén de acuerdo a los principios contables generalmente
aceptados?

Por disposiciones obligatorias de la Superintendencia
de Bancos e Instituciones Financieras, se sigue la normativa

contable generalmente aceptada.

23 ;8e controla periédicamente el archivo de cliente con
el maestro de clientes?

Este registro se controla peridédicamente para verificar
los nuevos clientes y los que ya estdn. De aqui se obtiene
informacién relevante en cuanto al 1logro de las metas
programadas.

24 .Se toman las medidas necesarias para corregir errores
contables una vez detectados?

Una vez detectado el error se debe registrar nuevamente
la operacidén. Cuando 1la contabilizacién se envié al
departamento de digitacién, debe darse de baja la partida mal
contabilizada y contabilizar nuevamente la operacién correcta.

25 Si el departamento no detecta algun error, ;existen
controles alternativos?

El departamento de contabilidad puede detectar con la
copia del traspaso, algun error debido a una mala
contabilizacién, que se comunica en forma inmediata al
departamento de comercio exterior, para su posterior

rectificacién mediante suplemento.
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Alternativamente, cuando el Jjefe del departamento
revisa diariamente el voucher diario, con las operaciones de
importacién cursadas el dia anterior, puede detectar algun
error y cursar de inmediato su rectificacién.

26 .Se evalua peridédicamente al personal de acuerdo a 1las
disposiciones internas del banco?

Se evalua al personal de acuerdo a su rendimiento,
considerando algunos parametros determinados por el
departamento de recursos humanos.

27 cExiste el personal adecuado en el Aarea?

El personal es adecuado a cada funcién, pero no es
suficiente en cantidad.

28 ¢éConoce el personal las funciones dentro del area?

Cada persona conoce sélo su trabajo, de manera que no
puedé realizar el trabajo de otra, en caso de ausencia o
vacaciones.

29 écTiene el perscnal entrenamiento adecuado , para
absorber el trabajo de otros en caso de ser necesario?

Entre ellos, no tienen el entrenamiento adecuado para
cubrir un puesto en caso necesario. Habitualmente se trae un
empleado de otra 4rea, que tiene experiencia en las
operaciones del departamento ya que trabajé en él1, durante un
largo periodo.

30 éclLas mediciones del rendimiento del personal son
adecuadas, quién las efectua?

Segun las disposiciones internas, son adecuadas. La
efectita cada jefe superior de la unidad.

Ccmentarios Adicionales

En la unidad no se contemplan las ausencias por
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vacaciones o licencias médicas del personal, lo que trae como
consecuencia una sobrecarga de trabajo para los empleados del
departamento. Cuando se trae un empleado de otra a&rea deja el
espacio en la otra unidad.

Existe una cierta confianza en el desarrollo de 1las
operaciones que realiza el operador de importaciones, puesto
que conoce bien su trabajo; no obstante si se equivoca en
alguna contabilizacién, es probable que el error no sea
detectado de inmediato por el jefe que realiza el control.
Para esto, existe un control alternativo, que se realiza al
dia siguiente, chequeando 1las copias de los traspasos
contabl es, con el voucher diario que entrega digitacién,
luego de poner un visto bueno, el jefe que realizé el control

estampa su firma.

4.2.2 Conclusién de la evaluacién del Control Interno

De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacién
del cuestionario de control interno se observan ciertas
debil idades, que no significan riesgo para el trabajo a
realizar en la siguiente etapa;j no obstante, estaremos
atentoas, a través de la muestra seleccionada, a verificar vy

complementar estas debil idades del control interno observadas.

4.3 PROGRAMA DE AUDITORIA

El programa de auditoria consiste en una declaracién
escrita del propésito del examen, como ademas, de las
técnicas de auditoria a emplear.

Constituye un método para asegurarse de que se han
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realizado todos los procedimientos que se exigen en el plan
de auditoria original.

La utilizacién de un programa proporciona al auditor el
medio de coordinar las normas establecidas inicialmente para
la auditoria y el trabajo que realmente se estd haciendo.
Adema&s, deja constancia del trabaJjo realizado.

En resumen:
= sirve para asignar tareas a realizar;
= especifica el trabajo esencial que se ha de realizar;
= facilita la creacién de rutinas metédicas que permiten
un ahorro de tiempoj;
= sirve de guia para futuras revisiones.

El programa de auditoria de este trabajo se detalla en

los puntos que a continuacién se mencionan.

4.3.1 Muestreo

La muestra del material auditable, es el acto, proceso
o técnica de seleccionar una parte representativa de un
universo con el obJjeto de determinar par ametros o
caracteristicas del universo total.

De manera de ser consistente con 1los objetivos de
nuestro trabajo de auditoria, la unidad de muestra que se ha
tomado corresponde "al universo del material de auditoria
disponible para verificacién, que consiste en todo el
periodo del examen ( segundo semestre del aro 1992).

El universo de las operaciones ocurridas en el semestre
seguin listados referenciales es el siguientes:

115 aperturas



103 negociaciones
238 coberturas

De 1las 115 aperturas, 83 corresponden a cartas de
crédito; 32 corresponden a cobranzas extranjeras.

De 1las 238 coberturas, 159 corresponden a operaciones
con carta de crédito y 79 corresponden a cobranzas
extranjeras.

Las negociaciones, corresponden en su totalidad a
operaciones con carta de crédito.

La muestra seleccionada, considera las operaciones de
montos mds significativos ocurridas en el semestre.

Se seleccionaron 10 aperturas, de las cuales 7 eran con
carta de crédito y 3 de cobranza extranjera. En instancia de
negociacién, se escogieron 10 operaciones con carta de
credito. Finalmente se tomaron 10 operaciones en fase de
cobertura, de 1las cuales 7 eran con carta de crédito y el

resto con cobranza extranJjera.

4.3.2 Andlisis de transaccicnes

El andlisis de transacciones consistié en la aplicacién
de procedimientos de auditoria, a la muestra seleccionada en
la etapa anterior, con el objeto de verificar la eficiencia
eficacia y continuidad del control interno aplicado a todo el
proceso de importaciones.
I La muestra seleccionada es de treinta operaciones que a

la fecha de 1la revisién se encontraron en 1la siguiente

situacién.
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Apertura

Nlcperacién Nombre Importador Valor Moneda
CE8368 TRES MONTES $ 97.000 us
CE8372 PARETTI 25.000 DM
CE8387 BRUNES 23.000 DM

CD11610129 SOPROVAL 32.300 DM

CD11610152 ROCHETTI 15.000. 000 LIT
CD11610125 FLANDES 70.000 FLH
CD11610121 ISAAC ELCEBERG 5.000 L

CD11610122 KRUGES 63.000 FLH
CD3680116100334 ROSSI 18.000 DM
CD11610130 VALDES 45.600 us

Negqociacidén

NQoperacién Nombre Importador Valor Moneda
CD11610023 ESENCIA Y TERPENO $ 150.000 us
CD3680116100286 TRES MONTES 110.000 us
CD3680116100437 TRES MONTES 40.000 us
CD11610054 VALDES 53.200 us
CD11610089 CAMBIASSO 76.000 us
CD11610076 PARETTI 83.600 us
CD11610015 KRUGES 37.000 us
CD11610036 PIZARRO 125.000 us
CD11610024 ARMAVAL 67.000 us
CD11610080 SOPROVAL 393.800 us
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Cobertura

NQoperacidn Nombre Importador Valor Moneda
CD11610028 TRES MONTES $ 75.000 us
CD11610013 PUYARAL 118.145 us
CD11610019 ARCOS 34.800 us
CD11610027 PARETTI 63.940 us
CD368011610015 WILLIAMS 135.000 us
CD11610018 ESENCIA Y TERPENO 22.650 us
CD11610033 VALDES 24.700 us
CE8309 CAMBIASSO 90.100 us
CE368083093 SEUADRITTO 12.000 us

CE8901 ESENCIA Y TERPENO 45.000 us

Notas Explicativas

CD = operaciones hechas con carta de crédito.

CE = operaciones hechas con cobranza extranjera.

El valor que se establece en la muestra, corresponde al
monto solicitado por el importador en la solicitud crédito.
II Descripcién del prcoacedimientc de auditcria

Apertura del creédito
1 Verificar que el Informe de Importacién , haya sido

aprobado por el Banco Central, con el nimero de aprobacién y

fecha.
2 Coteje que la informacién contenida en el Informe de
Importacién corresponda a 1los datos contenidos en la

solicitud de crédito, especificando el tipo de mercaderia,
valor de la compra-venta, cldusula de compra-venta, datos del

impor tador, firma del Jjefe o apoderado del departamento



aprobando la operacién.

3 Verificar que la solicitud de crédito contenga ademés,
las tasas y comisiones de cobro negociadas por el eJjecutivo
del creédito, junto con la firma de aprobacién del mismo.

4 Verificar el plazo de cobro para los intereses y
comisiones, que son por cuenta del cliente.

S Reejecutar el cdlculo de las tasas de intereses y
comisiones del crédito, con el objeto de satisfacernos del
cobro correcto de éstos.

6 Chequear que la Solicitud de Instrucciones de Apertura,
contenga el nombre y direccién del beneficiario, plazos de
validez del crédito e instrucciones acerca del embarque de la
mercaderia.

7 Verificar que el pagaré contenga las especificaciones
legales exigidas para que sea vadlido y que se resguarde
fisicamente en lugar adecuado.

8 Coteje que el cobro de comisién de apertura se haya
hecho con cargo a la cuenta corriente del cliente.

9 Verificar que toda la documentacién necesaria para 1la
apertura del crédito, venga acompanada de 1la Minuta de
Aprobacién del ejecutivo encargado del crédito.

10 Contabilizacién de la apertura:

- que se especifique la forma de pago de la importacién
(carta de crédito, cobranza extranjera, orden de pago, etc);
- verifique el cédigo de la cuenta(s), que se cargal(n) o
‘abona(n), de acuerdo al manual de cuentas;

- verifique que se efectle el cargo y abono a la cuenta

correspondiente, Yya sea en moneda extranjera o en moneda

116



nacionalj;

- verifique la fecha de contabilizacién y nimero de 1la
carpeta, para poder calcular el cobro correcto de comisiones;
= coteje 1la contabilizacién completa del traspaso con
el voucher diario y diario analitico del mayor.

11 En caso que la operacién de importacién sea cancelada
con cobranza extranjera, verificar que la carta del cedente
contenga instrucciones acerca de si la liberacién del creédito
es contra pago al contado o contra aceptacién de letras. Si
se trata de este Ultimo caso, verificar que las 1letras sean
firmadas por el aceptante.

Negociacidén

1 Verificar que venga el Jjuego completo de documentos de
acuerdo a las instrucciones de apertura de 1la carta de
credito.

2 én caso que solo haya llegado el telex de respuesta
(traser, que es un aviso de modificacién o confirmacién que
envian los bancos correspcnsales utilizando claves
especiales), revisar si se indica alguna discrepancia por
parte del banco corresponsal, con respecto a los documentos
que se estan negociando.

En caso de existir alguna, debera especificarse su
naturaleza y consultar al cliente si acepta negociar 1los

documentos con discrepancias.

3 Cotejar que 1la venta de divisas, que se hace al
cliente, por concepto de gastos incurridos por el
corresponsal, refleje el monto debitado por el banco
corresponsal especificando estos udltimos, y que sean
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reflejados en la Planilla de Egreso de Comercio Invisible.

Los gastos incurridos por el banco corresponsal
se revisan en el traser (aviso, que envian 1los bancos
informando gastaos).
4 Reejecutar el cdlculo de cobro de los intereses, por el
per iodo correspondiente a la negociacién. Se toma como fecha
de negociacién, aquella en la que el banco corresponsal
debita 1la cuenta corriente del banco emisor, y que es
notificada en el traser.
S Revisar que este cobro haya sido hecho con cargo a 1la
cuenta corriente del cliente.
6 Verificar que la contabilizacién hecha en la etapa de
apertura del crédito, sea dada de baja en 1la negociacién
cargando la cuenta que se aboné en la apertura y abonando 1la
cuenta que se cargé y que se contabilice 1la colocacién
efectiva del crédito en moneda extranjera.
7 Coteje lo contabilizado en el traspaso diario, con el
voucher diario y el diario general del mayor.
8 Verifique 1la operacién sea aprobada por el Jjefe o
apoder ado del departamento.

Cobertura
1 Verificar que la cobertura esté hecha dentro del plazo
estipulado, segin las instrucciones de apertura del creédito.
2 Reejecutar el cdlculo de cobro de intereses
correspondiente al periodo negociacién/cobertura, de acuerdo
a la Solicitud de Crédito.
3 Verificar que el cobro del impuesto de retencién de ley

de timbre y estampilla, sea calculado desde la fecha en que
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se nacionalizé la mercaderia (informacién contenida en 1la
Declaracién de Importacién), hasta la fecha de cobertura.

4 Verificar que la tasa de cobro de intereses Prime o
Libor no haya sufrido una disminucién entre el periodo
negociacién /cobertura. Si sucede asi, verificar que sea
desglosada en la Planilla de Egreso de Comercio Visible.

S Verificar que la operacién haya sido aprobada por el
Jefe de comercio exterior o el apoderado de la unidad, con su
respectiva firma.

6 Coteje el traspaso contabilizado, con el voucher diario
y diario general del mayor.

7 Verificar que en la contabilizacién del traspaso de
cobertura, se haya dado de baja la partida contabilizada en
la negociacién, y que se haya contabilizado la cobertura, a
las cuentas correspondientes, tanto para cartas de crédito
como para cobranzas extranjeras.

8 Si la operacién es llevada en cobranza extranjera, que
el cliente haya firmado 1las letras correspondientes
haciéndose responsable de la deuda.

9 Inspeccione que las letras se encuentren guardadas en
caja fuerte, asi como otros documentos representativos de

dinero.

III Deficiencias observadas en la fase de revisién

CD11610130 CLIENTE VALDES MONTO:US$45.600

En su etapa de apertura, se reejecuté el cdlculo del
cobro de 1la comisién de apertura de la carta de crédito,

obser vAndose que se cobré por un valor inferior al que
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correspondia, analizado de la siguiente manera:

US$45.600 X 0,5% =US$228 con un minimo de US$50

El cobro de la comisién fuée de US$50, debiendo ser
US$228, lo que se traduce en un menor ingreso por US$178.

El error de cdlculo no fué detectado por la persona que
realizé el control.

CD11610036 CLIENTE PIZARRO MONTO:US$125.000

En etapa de negociacién, se observa que la carta de
crédito tenia cldusula de compra/venta '"costo y flete".

Revisando la documentacién de embarque se observa, que
el bill of lading indicaba que el flete debia ser pagado en
Chile (to collect); motivo por el cual el embarcador exigia
su cancelacién.

El banco corresponsal ya habia cancelado el valor del
flete al proveedor, que ascendia a US$2.000.

CD11610027 CLIENTE PARETTI MONTO:US$63.940

En etapa de cobertura, se observa un mal cobro de
intereses, al reejecutar el cAlculo de éste.

Per iodo del 24/03/92 al 24/07/92 total 122 dias tasa9’

Se tomaron por error 132 dias

US$63.940 X 132 X 9%
———————————————————— = US$2.110

El cAdlculo de intereses debié ser de US$1.950, lo que
se traduce en un mayor ingreso a resultado de US$160, que en
moneda nacional al tipo de cambio bancario vigente a la fecha

de cobro fué de: US$160 X $350,9 t/c =%$56.144

v Conclusién

Luego de haber desarollado 1los procedimientos de
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auditoria necesarios para el examen y utilizando las técnicas
adecuadas, para evaluar 1la muestra; se observan ciertas
debilidades en el control interno, que nos obligan a ampliar
la muestra del andlisis, para poder dar una opinién mas
concluyente acerca del trabajo realizado.

La nueva muestra que se analizard, serd expuesta en el
punto revisién del trabajo realizado, tomando de base 1los
mismos pardmetros de seleccién, que para ella, se mencionaron

anter iormente.

4.3.2.1 Técnicas de auditoria para evaluar la muestra

A través del andlisis de transacciones, se puede
apreciar, que es posible disedar procedimientos de auditoria
para introducir 1la wutilizacién de diversas técnicas que
investiguen algin obJjetivo especifico, para el cual esté
disefado el trabajo. El1 disefo y modificacién de los
procedimientos para ajustarse a los objetivos y situaciones
diversas, depende en gran medida de las circunstancias de 1la
auditoria.

Por ejemplo, los procedimientos empleados en la
ejecucién de este trabajo han tenido como motivo principal,
evaluar 1la eficiencia, eficacia y continuidad del control
interno, basdndonos en las verificaciones de cumplimiento de
las normas internas de la empresa.

Entre 1las principales técnicas relacionadas con 1los
procedimientos diseidados para el desarrollo de la auditoria
se encuentran las siguientes:

1 Inspeccién: un examen minucioso de los documentos para
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determinar su existencia y autenticidad.

2 Observacién: la observacién de actividades concretas
que involucren al personal, procedimientos y procesos como
medio de evaluacién de las actividades, en el ambiente de
trabajo.

3 Reejecuicién de cdlculo: repeticidén de los
cdlculos matemdticos necesarios para establecer su exactitud.
4 Indagacién: obtener respuestas orales o escritas a
preguntas concretas relacionadas con las Adreas de importancia
de la auditoria. O sea al personal clave del a&rea en examen.
S Confirmacién: es la comunicacién independiente con una
parte ajena para determinar la exactitud y validez de wuna
cifra. Esta técnica se empleé bdasicamente para determinar
saldos de cuentas.

6 Confrontacién: es el seguimiento del registro y
traspaso de transacciones concretas a través del proceso de
contabilidad, como medio de ratificacién de la validez de las

transacciones y del sistema de contabilidad.

4.3.2.2 Documentos de trabajo

Los documentos de trabajo son los registros escritos en
los cuales se consignan las evidencias acumuladas durante la
auditoria, la metodologia aplicada, los procedimientos
seguidos y las observaciones obtenidas.

El término documento de trabajo se aplica a todos 1los
documentos wutilizados en 1la fase de planificacién de 1la
auditoria, incluyendo el diagrama de flujo, mas todos

aquellos documentos obtenidos o preparados durante la etapa
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de evaluacién.

El propésito de los documentos es demostrar que 1la
planificacién de 1la auditoria es buena, que 1la evidencia
consignada es suficiente y competente y que las observaciones
considerando los resultados del examen, fueron adecuados para
emitir una opinidén acerca de 1la eficiencia, eficacia vy

continuidad del control interno aplicado en el Aarea.

4.3.3 Revisién del trabajo realizado

La revisién del trabajo realizado, permite al .auditor
verificar 1las evidencias, extraer y resumir 1los elementos
importantes del andlisis efectuado.

Al revisar el trabajo que se hizo en el andlisis de
transacciones, se detectaron ciertas debilidades en el
control interno aplicado en el area.

Con el objeto de estar totalmente satisfechos con el
trabajo realizado y poder emitir una opinién acerca del
funcionamiento del control interno, realizaremos un nuevo
andlisis a una muestra adicional seleccionada bajo los mismos
pardmetros que la muestra anterior, siguiendo los

procedimientos de auditoria descritos para ello.

I Muestra seleccionada
Apertura
NQoperacién Nombre Importador Valor Moneda
CEB3639 INMAVAL $ 26.630 us
CE8373 TORELLI 44.840 us
CEB388 TRES MONTES 12.400 us
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CD11710129
CD11610153
CD11610126
CD11610120

CD11610123

CD36801061335

CD11710128

Neqociacién

CD11610024

CD368010610028

CD3680106100438

CD11610055
CD11610090
CD11610077
CD11610016
CD11610037
CD11610025
CD11610081
Ccbertura

CE8903

CE3680890021

CEB904

CD11610034

CD11610044

CD11610049

CD11610069

CD11610057

CD11610056

ISAAC ELCEBERG
FLANDES
PARETTI

BRUNES
SOPRAVAL

ROSSI

METALGRES

VALDES

CAMBIASSO

TRES MONTES
KRUGES

ARMAVAL

SOPRAVAL

ESENCIA Y TERPENO
PARETTI

PIZARRO

FLANDES

LECAROS

SOPRAVAL
CAMBIASSO

LECAROS

ESENCIA Y TERPENO
MEX Y CIA
SQUADRITTO

ARCOS

WILLIAMS
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14.620
38.900
28.990
36.400
14.580
23.000

26.390

134.000
12.580
118.440
14.330
21.777
55.895
60.700
19.990
28.850

43.000

25.350

28.000

75.000

73.150

45.380

15.790

26.620

13.710

41.100

DM

us

us

DM

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us

us



CD11610091 TRES MONTES 53.500 us

II Observaciones

Al hacer el andlisis de transacciones a las operaciones
mencionadas anteriormente, siguiendo los procedimientos de
auditoria diseRados para verificar el funcionamiento del
control interno, se observa que las operaciones no presentan
alteraciones o incorrecciones de significancia que influyan
en el control interno aplicado en el A&rea, excepto por las

situaciones comentadas anteriormente.
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INFORME DE AUDITORIA

Sr:

Daniel Aste Papagallo
Subgerente Banco Sudamericano

Oficina Valparaiso
Operaciones de Importacién
Depto. Comercio Exterior
Periodo Auditado: Segundo
Semestre 1392
Auditor: Julio Romo
PROPOSITO:

Esta auditoria normalmente programada, comprendié 1la
verificacién y andlisis de las operaciones de importacién,
asi como la revisién de los procedimientos administrativos vy
controles relacionados con las operaciones del Area por parte
del departamento de comercio exterior.

Las operaciones analizadas correspondieron al periodo
comprendido entre el 1 de Julio y 31 de Diciembre de 1992.

Para tal efecto, se seleccioné una muestra a la cual se

le efectué un seguimiento completo de 1los procedimientos

actuales, asi como la reglamentacién vigente.

OBRSERVACIONES:

I Control Interno y Procedimientos Administrativos

1 Los procedimientos no se encuentran definidos por
escrito, alternativamente se siguen las directrices de 1la
normativa general y pautas entregadas a través de circulares.
Esto impide que el personal conozca bien los procedimientos

para desarrollar cada proceso de las operaciones de
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importacién, 1o que puede a su vez, reducir 1la efectividad
del control interno aplicado en el Aarea.

2 No existe el personal necesario en la unidad; en caso
de ausencia, normalmente se trae una persona de otra Area
quien trabajé en el departamento y tiene mucha experiencia y
conoce el desarrollo de las operaciones del departamento de
comercio exterior.

El personal del departamento sélo conoce su funcién,
pero no puede desarrollar el de otra persona, ya que lo
desconoce.

IT Muestra seleccicnada para auditar
1 Se determiné que durante el segundo semestre del ado
1992, se efectué un mal cobro de comisiones e intereses a las

siguientes cartas de crédito:

carta comisién comisién que

de crédito ccbrada debié cobrarse diferencia
Uss$ Uss¢ Uss$

CD11610130 S0 228 178

CD11610027 2110 1950 160

La normativa interna de establecimiento de cobro de
intereses y comisiones en la solicitud de crédito establece
lo siguiente:

Para el cobro de comisiones de apertura de acreditivos,
serd de 0,5% con un minimo de US$50. Vale decir, que se cobra
el valor que resulte mds alto al aplicar la tasa de 0,5%Z al
total del monto solicitado en la solicitud de creédito.

Revisados 1los procedimientos y el control interno de
las operaciones analizadas, se determiné que en todas ellas,

forman parte del mismo; el reglamento vigente; 1las normas
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administrativas y las bases técnicas entre otros documentos,
en los cuales se deja establecida la obligacién del pago de
intereses y comisiones por parte del cliente.

2 Se determiné que en la carta de crédito N2 11610036,
segin la clausula de compra venta '"costo y flete" de 1la
referida carta de crédito, incluyé el cobro del flete, porque
el conocimiento de embarque venia con instruccién de que el
flete fuera cancelado en Chile (to collect). El1 cobro de este

Ultimo fué exigido por el embarcador.

COMENTARIOS DEL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE COMERCIO EXTERIOR

1 De acuerdo con las observaciones del punto I, se
encuentra en etapa de estudio la creacién de un manual de
procedimientos especificos, para el desarrollo de las
operaciones del departamento de Comercio Exterior.

2 En relacién al punto II, se tomardn las medidas del

caso para que esta situacién no suceda a futuro.

RECOMENDACIONES

Se recomienda efectuar una capacitacién integral a todo
el personal del departamento de manera de mejorar la
eficiencia de 1los procedimientos, asi como 1los controles

aplicados sobre ellos.

CONCLUSIONES

El andlisis de los antecedentes recopilados durante 1la
auditoria realizada al procedimiento de importaciones,

permite concluir en general, que el departamento de Comercio
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Exterior, mantiene una permanente preocupacién por esta
gestién y el sistema de control interno en las Areas
examinadas es satisfactorio a excepcién de las observaciones

seffal adas en el presente informe.

Atentamente

JULIO ROMO

Auditor

Valparaiso, 10 de Febrero de 1993

129



CAPITULO &



CONCLUSIONES

El resultado final del trabajo de auditoria ha
consistido en la emisién del informe por parte del auditor
independiente, el cual expresa su opinién, después de haber
hecho una evaluacién analitica y critica al procedimiento de
importaciones y al control interno aplicado en el area, con
el objeto de verificar su eficiencia, eficacia y continuidad.

Dada 1la importancia que tiene este dictamen, para el
nivel estratégico de la empresa en cuanto a la evaluacién del
control interno y toma de decisiones, es que se ha requerido
efectuar una planeacién acuciosa y diligente del ¢trabajo,
para respaldar el informe.

Por otra parte, el trabajo consideré la diligencia e
independencia necesaria, con el objeto de asegurar la
oportunidad de su entrega para la toma de decisiones; 1la
dependencia, del mds alto nivel, asegurando su validez vy
evitando cualquier vinculo que pusiera en duda la veracidad
y posterior verificabilidad de la informacién contenida en
todo el trabajo de auditoria.

Considero también necesario destacar, que dada 1la
importancia que reviste el comercio internacional en el
mundo, la globalizacién de éste y su continuo crecimiento,
hace necesario que las instituciones bancarias, 1las que
ayudan a ejecutar las operaciones de comercio exterior, entre

personas que residen en diferentes paises, mantengan siempre
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una buena politica de control interno sobre las operaciones
de comercio internacional y de los procedimientos que se
ejecutan dentro de ella, considerando también, lo cambiante
de las operaciones, ya que con ello propenden a que sean mas
adgiles y confiables.

Es importante ademds, que tiendan al desarrollo de
éstas actividades a través de nuevas politicas y técnicas de
comercio exterior.

Finalmente, considero como uno de los 1logros mas
importantes alcanzados por este trabajo, el haber incluido
una cantidad importante de elementos teéricos y practicos,
recopilados de textos universitarios y de mi propia
experiencia profesional dentro del adrea de comercio
exterior en un banco comercial, los cuales en la forma vy
extensién con que han sido tratados, constituyen un aporte a
la comunidad académica y en especial a los futuros auditores
que se inicien en el control de operaciones relacionadas con

el comercio internacional.
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Banco Sud Amemano

SOLICITUD DE CREDIIO

!
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\
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m’ ﬁﬁ ﬂ/u’ M SOLICITUD E INSTRUCCIONES PARA
APERTURA DE CREDITO DOCUMENTARIO
Banco Sud Americano .

COMERCIO EXTERIOR * los 11 92 No CéDITO/)OCZMENZAZHg LLL
' 0

DIA | MES| ARO
IMPORTADORA B.S. SOCIEDAD ANONIMA

‘IMPORTADOR @ p
RUT. : 85.146.000~-4 - - (cya cre.61.13886-03 LLAMAR A: MARTA INES 0S0
DIRECCION AVDA .FRANCIA 984 - VALPARAISO ' Fono: 2190014

Solicito (amos) la apertura de un crédito documentario irrpvocable, por via B telex - swift D né'rea de acuerdo con los términos, condiciones e
instrucciones especiales indicadas a eommuncnbn - (marque con x s6lo los casilleros que correspondani.

sray .

(X MONTO SOLICITADO: Us$ 42. 655 .-
BJ vALIDEZ DEL CREDITO"'" 120 .d 0
@ CREDITO UTILIZABLE MEDIANTE LETRAS DEL BENEFICIARIO D A LA VISTA E A 9 DIAS DE EMBARQUE
D CON FINANCIAMIENTO DEL BANCO P‘OR DIAS A CONTAR DE LA FECHA DE D NEGOCIACION
D (OTRA) e . R A
% CON FINANCIAMIENTO ADICIONAL DEL BANCO FPOR _ 150 DIAS, A PARTIR DEL VENClMlE TO DEL PLAZO DEL PROVEEDOR.
SIN- FINA\‘JCIAMIENTO QEL BANCO, _CREDITO DEI.PROVEEDORPOR_______ DIAS FECHA_D EMBARQUE.
P U I rem . ] *
D ‘OTHA) -"» IR ) 7
"f 1/’ ’ EICRA PR Y I DT et
D Mo {nos) éumpromalo {emos) a constituir prenda sin desplazamiento sobre la mercaderia u otra garantia real a satisfaccién del Banco, para proce-
der al retiro de los documentos de embarque. .
@ Me (nos) comprometo (emos) a hacer entrega de la correspondients Oeclaracién de Imponacubn ue haga sus veces, en un plazo no
superior a 30 dias de mlarnnda la mucaderh al pafs. o) SUD
E Autorizo (amos) desde ya al Banco Sud Amencano parn cargar en mi (nuestra) cuenta corrient} ya i ‘:ﬁui;)é mosl o
pudiere (emos) adeudar en virtud de este créddito documentario, su negociacidn u otras circunjtanci capital,
intereses, comisiones y/o gastos. Sm embargo, como el cargo en cuenta corriente esuna facult §d del sponfabilidad

en el caso que no lo efectde.

@ Salvo lo expresamente aslablecido en u':mrario, este crédito documentarlo estard sujeto a |
Documentarlos (Revisién 1983, publlcaci'bvn_v:N‘? 400 de la Cdmara de Comercio Internacional JParls, Fﬁang

: C T
E Estoy (estamos) enterado (s) que los créditos documontarios en monedas extranjeras distintas 5A pé} Hasta b
. 100.000 serdn financiados en délares USA, salvo consentimiento expreso del Banco en contrario. " Ahir ¢
@ Rigen también para esta operacién las Condiciones Generales para la aperlurn de créditos documentarios que se detallan al aam.-la! que declaro
conocer en todas sus partes y aceptar sin reservas ni limitacién alguna, asi como las disposiciones e instrucciones vigentes sobre la materia emana-

das del Banco Central de Chile vy de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financisras y en especial las idas en el Compendio de

Normas de Importaciones. .
LAS SIGUIENTES SON NUESTRAS INSTRUCCIONES PARA LA APERTURA DEL CREDITO DOCUMENTARIO
BENEFICIARIO: IITERROMAT S.A.
DIRECCION 25 de Mayo 401 - Capital Federal - ARGENTINA
DATOS DE EMBARQUE
K emBarauesParciaLes [BpermiTinos [eroHisipos [X TrRanseoroos [ rermiTioos k] prOHIBIDOS
X emBaraue opespe  BUENOS AIRES HASTA  VALPARAISO
& mercaoeria 0.5623866 M2 DE MADERA AGLOMERADA
DOCUMENTOS REQUERIDOS:
FACT. COMERCIAL g coNocC. EMB. MARIT. [] GUIA AEREA : O
(] cEeRTIF. SANITARIO LIST. EMPAQUE O ceRT. reso OJceRTIF. ORIGEN (O noTA GasTOs
O (ovro) K] FLETE PAGADO [ FLETE PAG. EN DESTINO
El SEGURO SERA CUBIERTO EN CHILE (Acompafar Paliza o Certiticado du Seguro a ls orden o endosado a favor dei Bco. Sud Americanc).
(O pouiza DE sEG. CUBRIENDO: ¥

\ \ |
(0 pocUMENTOS EMITIDOS A LA ORDEN DEL BCO. SUD AMERICANO PARA EL SOLICITANTE: ! <
. Y

& enVIAR JUEGO COMPLETO OE DOCUMENTOS ORIGINALES POR CORREO \ “
INSTRUCCIONES ESPECIALES ' X 5
(X oPERACION AMPARADA POR LOS INFORMES DE IMPORTACION N°® T S

CONFIRMACION DEL CREDITO AL BENEFICIARIO [] SOLICITAR ; [O nNo soLiciTAR
% EVENTUALES PROBLEMAS INFORMAR VIA: O TELEX-SWIFT O Aerea

OTRO . :

nomere  JOSE SZEWKIS SALZMAN NOMBRE L :

4.733.711-9 -

RUT.: RUT.:

IMPORTADORA BSS.



DE: BANCO SUD AIMERICHANO
VALPARALISO, CHILE

A 3 CITIBAMKE N.A. :
BUENOS AIRES. ARGENTINA

FECHA: 164 NOVIEMBRRE 1992

TEST: CON NUESTRA OFICINA SANTIAGOD

FAVOR NOTIFICAR A BEMNEFICIARIUS HEMOS EMITIDO MUESTRA CARTA DE
CREDITO IRREVOCABLE NRO:Z68012610220700

FECHA DE EXFIRACION: 16 MARZO 1993

FECHA DE EMBARQUE:16 MARZO 1993

ORDENANTE : IMFORTADORA B.S. SOCIEDAD ANGMIMA i
AVDA. FRANCYA $84. VALPARAISO-CHILE /
BENEF ICIARIOS: HIERROMAT S.A. > }
25 DE MAYO Wul— CAFITAL FEDERAL— ARGENTINA i
MON IR USD 41,6ﬁd.—l CANDE :
CREDITO FAGABERD A :1.08 90 DIAS FECHA DE EMBARAUE
EMBEGROUES FARC IALES: FERMITIDOS TRAMNSBOIRDUS: FROHIBIDOS

EMIARQUE DESDE: BRUENOS AIRES-ARGENT IMA
CON DESTINGO A: VALPARALISO-CHILE
UE“LRIFCION DE MERCGDERIA

b6.5562.3866 M2 DE MADERA AGLOMERADA
DOCUMENTOS REQUERIDOS:

1) 1/5 FACTURA COMERCIAL EMITIDA £ i?'DRDEN DEL ORDENMANTE.,
DEBIDAMENTE FIRMADA, ENMITIDA EN 1 ORIGINAL ¥ S COFIAS. MOSTRANDO
DESGLOSE DE VAL.ORES DE FOE A CANDF : /F

2) Z/3 JUEGO COMFLETO DE CONQCIMIENTO DE EMEBARGLIE TERRESTRE. LINFIO
A BORDO, EMITIDO A L¢ ORKDEN, DE EMNCH BSUD AMERICANG. WALEARAISO ¢
NOTIFICANDO ORDENANTES, MOSTRANDO ‘'YALOR DEL FLETE PREFAGADO
EM LETRAS Y NUMEROS. /

3) 1/3 LISTA DE EMFARUE. EMITIDA ENM 1 ORIGINAL Y 3 COFInNS.

CDNDICIDNES ESFECIALES I
VALOK DEL FLETE INDICADO EN El. COMOCIMIEMTO DE EMI/RQUE DEBE COIMCILI®
CONM LOS MONTOS SEAALADOS EN LA FACTURE LOMEhCIAL.

SEGURD SER#H COMTRATALO EN CHILE.

ESTA CARTA DE CREDITO ESTA AMFARADA J'OFt LOS S1GUIENTES INFORFMES LE
IMPORTACION: 171321 FECHA 11.11.72

FOCTURA COMERCIAI. Y E/L. DEEE 1MDICAR SIN ALTERACIONES EL

MUMERC DEL INFORME DE IMFORTACION GUE ANFARG ESTA CARTA CE CREDITO.
ESTA CARTA DE CREDITO, ESTA SUJETA A LAS REGLNAS Y U305 UNIFORMES

19875, FUBLICACION 1CC NRO 40aQ.

DOCUMENTOS DE EMEBARGAUE DEREN SER FRESENTAROS & NEGOCINACTUN DEMIRO DE
21 DIAS DESDE LA FECHA DE EFBARGUE, FERQ DENTRO DR L& VALIDED DE

LA CARTA DE CREDITO.

ESTé CNRTA DE CREDITO CEBE SER COMFIRMMILM

IN'“‘IRUCL':IDNEH DE RERMZ0OLB0.

:awl AUTCIHIZADL)B A REEMBOLSARSE A LAY 50 DINS FELHA EMRNARQUE

FUOK LMNTERFMEDIO DEL COMVENIO DE CRELITO RECIFROCO ARGEMTING/

CHILENG, El. VALOR NEGOCIANDO, BAJO REFEREHCIN 34630 L12a 0220700,
REFORTEN CUALQUIER DIFICULTAD POR TELEX.

SALUDOS
COMERCIO EXTERIOR




RUT 3 97.010. 000-1 OFLCLHA

SERLE I HNo.

PAGARE (CREDITUS DOUOCLRIENT AR IUS)

Debotdebenon) y pagatéipagarescs)l @ la viela y a la orden del ﬂanco Sud lmlcano, ea su oficina de
VALPARAISO ellunda .  OSSANDO No 792

la caitidad de L 34_.000,-

-

(

838 inlereses, 8 13zln de
_‘lasaLI BOR_ »is Oy q“mlon

Los inlereser se devengat fin deede el dia en que e negoclen Jes documenles reprerentalivos de Ja percaderfs
sobre los que recoe la cperaclién de diaprrtacitn a que correrponde esle pagaré si el screditive, que se indice »is

sdelonte, €2 @ 1o vieln, o el dis en que venzen lme recpeclivas cuolas del crédilo del proveedor, al es pagaders
e plazo, y hasla ls fecha del pngo efertivo. -

En caso de mora o Binple 1elanlo, se lpllc-alé el (nlesés nxino que la ley pernita eslipuler, ~

El munto de ecle pagaré correeponde n uwn aciedil ivo ablerlo por el Banco Sud Asericano conforse s la
solicilud de carla de ciédito lo. 3400 egﬂra pagar la irpottacién anparada por el/los informe(s) de Iaportacits
Hros. 228654 20,10.91

Erle pagnré se Lin olergado sln &nimo de novar y, por cenalgulenle, el euectiplor deberd pagsr al Benco
\eda cnnlidad, inlereres y comisiones que le wadeude en vistud del acredilivo, sw negociacin o por olrss
circunslnnclae vinculadag a 81, sunque no eel¢n dccumenlardlas en el preeenle insliusenlo. El suaciiplor, concce
y ee covpronele a cunplir {ielsenle con lo dlepuesto en el Conpendio de Hormoas de Candios Internacionales del Banco
Cenlral de Chile.

En cnro Je eora o0 Bimple relardo en el pagn de rsle pagard, el avnlo adeudatlo en soneda exlranjers se
conver lird a muneda nacional sl eal lo declde el DNanco Swi Asericano, al Uipo de cashio vigenle ai dia de 1a wora

o sirple relardo. Conjunlanenle se cnpllalizardn leos inlereses duengadol hasta el dis de la mors o slaple
relardo, agteqindolus a la obligacifn principal.

-El nuevo cnpilal asl foimodo, lo pngaréipngnrencr) en moneda chilens a la crden del Banco Sud Americene
1ecargado con el sdximo de inlerés que la ley permile rslipular para obligaciones no reajuatables en suieds
nacicnal, por ledo el periodo que nedie deede la fecha tle Ja capilalizacitn y heela el dia del page efeclivo.

En \vdos los cnoes en los cuales, faro los efeclon del pago de las vbligaciones estabiecidas en esle
Fagar &, deban counverlliee n moneda naclonnl o dblares niileanericancs (o a la moneda en que esté emlipulado sl
fuera exlendido en olrn acneda), se ueard el \ipo de camdio vigenle a la época en ‘que el Banco, segin las
dlspoeiciones ded Donco Cenlinl de Chile, pueda adquiris \as diviens neceesrias

Todar las obliyaciones que eranen de eele pngaré serdn solidaiias para 81 o lus suscrlplores, avalistss

y demis clligades & 8u pago y Be considersidn 1ndivisibler pata los efecles de los arliculos Nros. 1.526 y Bo. 4
Y llu. 1.528 del Cidigu Civil,

Alendido que la lnsa de inlerés que Be ha convenlio en el precente pogaré €std baeads en el coslo que el
banco, conp inlesmediarin financieso, tlebe a Bu vez pagar por los fomles con loa que e financia eela colocaclba,
el surcriplor declara y ncepla que dicha tasa Ee incresenle en igual monlo o porcenlaje en que eventualnenle varie
el coolo de fondo, sea con ocasibn de irpueslo Isalvo ispursles @ la renla)

, €ncaje, rerervs \écnica o cualquiera
otra exigencla legal o reglarentarin, £es en cuanlo & su ronle, o a la forma de calcular lales exigeacias y que

en definiliva derive en un mayor coelo de fondes para el Uanco.

En copo de fallccimlenlo del susciipler y sl ée:\e fvera persena natwral, el Rance podid exigir el page
del total adeudadn, indislinlamenle n cualquiera de los hriedesos.

liecde ya auterizolanlorizencs), los cairges que eleclie el Banco o cualquiera de las cuenlas corzientes
que ranlenga en 8us oficinas pora cubrir capilal, Inlereser, inpueslos, gaslos, elc., que genere ecla obligacién.

Tedon lus irpuestes, detcchos nolarfales y dends \ribulos rque afeclen o jurdan afeclar a esle insliusento, son de
cargo exclusivo del devdur, y pers los eieclos de esla ubllgacién fijotiijasos) milnuestro) doslciiio va esta
ciudad.

- suscnipion NEMESIO ESPINOZA Y CIA. LTDA. RUT 89,751.000-6

i ]
PUNICILIO 20 NORTE 689 VINA DEL MAR .

4“‘ = f)) ‘ "nm.

ROTARID

" i . " . & \
HUIA: EL Swpuesto du Tinhraw y Estanpliine que grava a vale docunento we paga por Ingieson mensusles de dinete m
lesoracla, segin decreto ley Ka. 2.475, articwle 15, Me. 2.°



AYAL

Melnos) constiluyolconslituinos) aval(es) y codentories) rolldariols) libersndo desde ya al tenedor de este pagaré
de la olligacitn del proleclo y eceplande derde luego Jas prérscgas que se acerdaren, {1jando para lodos los
eleclos gque ee hayn lugar allnueslrio) doalcillo en erla ciudad. El pago de la obligacién yve como aval

contrelgolcentreenos), lendih el cerbcles de Indlvisille pudlendo exiglise ‘de cualquiers de alsinvestsos)
sucesores.

AYAL 1

AUt
. s ¢ Cl.
DuNICILIO S
AVAL 2 RUT
A
DURICILIY
s _de de 19__ \
FIRNA “ ot ’ FIRNA
NOTARIO
DECLARACLUIL

Conforme o las tlinposiciones de le Ley Ro. 19.865 publicnda en el [Morio Oficial del 25.06.91, que inlredujo we
nuevo erliculo 3o. al DL, 2,475 de 1909 solie Ispuesto tle Timlaes, y » 1a Circular Ko. 33 publicads en el Disrio
0ficial de Servicica de l»pueslos Interncs, declarencs nue a la presenle fecha estenos tranilendo le operscién o
bien henos oblenido el crédilo que o conlinuecibn lndlcanom s

Importacifin de sercancias. Infrime de Irportacién Ho.
Ingteco de mercades 1ae 8 Zonns Frencor Ho.
. Crédilo obtenido pare imporlaciin Nlo. Operaciéa

Le operocitn o crédilo idenlificedo precedenlrenle lu jagarercs con pesleringided a e fecha de aceplacibe del
docurenlo de deelinaciiin aduenera o de ingreso 8 Zona Fronca, cegin correrponda.

En coso de que la imperincibn no llegare o realizaree, o que el pago de la missa o de los ciédilos coa que se
financie se efecluers a si8 lardar » la fecha de nceplocitn del docusento de destinacién aduanera o de ingreeo o
Zona Frence, declaremcs que el enlezo del impuesto s que hublera lugar sesh de nuestra exclusive responsabilidad.

llorbre o Razén Soclal RUT Domiciilo

Representante Legal ' Rur Firsa Representante Legal

Flira

TISTRUCC10N IRNEYOCADLE
En virlud 8 o presciilo por el Arl. 11 de la Lej 18.892 Snslruyo Srrevocablesentle » Uds. para que ze nirves llenar
el pagaré eerle No. ___ y suscrilo por allnosolrog), pudiendo incorporsr lodas las menciones del Arl. 192 de

1a Ley 10.032, exceplo las de Hros. 4 y 6, ambos ya cenriynados, de ece Articulo y ejecular en forna insedlata
sin aviso previo el pagaié que el clienle suscribe con eata fechs a favor del Banco, cono ze ha expresado.

Fecha ____ , __de —__de 19_

_ FIRKA SUSCRIPTGR (DEUDOR)
HOMDRE/RAZON SUCIAL  sevvsennnnvcssssssssssnnnassssscsanrssnncces  RUT

REPR[S.LEGAL l.l!!lilllll||llllllICUCIlllll.ii..lllu!c!0!0‘!.‘.'. lur €000 0000000000000 00s sttt cnnTe

IRIO _

@ .

En ; —de - de ____ Aceplolaceptance) el cometido de que da cuenta este
{nalrunenlo,

NARCO SO ABERICANO



JOINVILLE - SANTA CATARINA

cannoceruss| ;| OINER SSEDRD <.

E.AC T UR.S C O UELERCLC I AL

PAGINAY 01/04 ‘
FECHA:z JOINVILLE(SC), 21 de Enero de 1953 '
FACTURAL 008/93 Lo .
a7 ¢ ; ‘.:’ 2 '
W,

COMPRADOR: VICTOR WEIPPERT TORRALES

Portal Alamo Loc. 295

VINA DEL MAR - CHILE
SU PEDIDOz —X— ra
PUERTO DE EMBARQUE: JOINVILLE/SC/BRASIL £
PUERTO DE DESCARGA: LOS ANDES/CHILE
TRANSPORTADOR= VUIA RODOVIARIA
MARCAS: BUSSCAR/JOINVILLE/BRASII. — 0% :
PESO NETO: S.600Kg. PESO DRUTO: S.60¢Kga.
CONDICIONES DE PAGO: CARTA DE CREDITO A LA VISTH

MERCADERIA DE ORIGEN BRASILENA

DESCRIPCION DE LAS MERCADERIAS:®

4

01 Carroceria para omnibus NIELSON, marca BUSSCAR, modelo EL BUSS
340, ano modelo 1993, con 1i1i.499%mm, 42 asientos, colchon y venti-
lador, alfombra en el pasillon, @f juegn de fundas, bano, calefac-
cion, radio, microfono, preparacion p/ instalacion de tv y vidsen
sin aparatos, demas caracteristic:.us/'-/(andard, montada sohre cha-
sis MERCEDES-BENZ, modelo OF-1318/3i em caondiciones de marcha.

VALOR UNITARIO..... o e TS e e« g 5 e s ol )& ers &we -.US% 43.138, 00
VALOR TOTAL FOB JOINVILLE/SC/BRASIL.cnenceeerneea=---USF 43.138, 30

CARROCERIA NR. ?9BNRCFAPMNBOi9739
CHASIS NR. 9BM384988NB?937943 '
MOTOR NR. 376953-10-162544

CREDIi’ NR. 36801265£0233009 /
IMPORT LICENSE NUMBER 187285 DATED 30.11.92

OPIA

CARROCENYAS
QO

U

RUA PARA, 30 - CXS. POSTAIS 477 E D-017 - END. TELEGR.: "NIELSON® - TELE-FAX: ADM. (0474) 41-1304 - COM. (0474) 41-1303 - EXP (0474) 411276
TELEX: ADM. (474) 1B9/COM. (474) 477/SUPRIM. (475) 134 - CNSA-BR - FONE: (0474) 25-1133
INSCRIGAO ESTADUAL 25-0135400 - C. G. C. 84.683.879/0001-03 - 89.204420 - JOWVILLE - SC

MO0, 99,



A {_Shlppu

5 Fr * . : _—
((ZO-WIND INDUSTRIES CORPORATTON. y

Shippers Relerence

CONSIGNEE OR ORDER

") ORDER OF
BANCO SUD AMSRICANO VALPARAY 39
FOR THE APP..ILANT

c-1008

5026

CJICSAV

Compania Sud Americana
de Vapores S.A.

FAR EAST LINER SERVICE

Nolily Party/Address B 18 39008 Mol ne 100N aAly Al 1Lach 10 the Carer o Iy Agente

o lokat to natly e Consgrer of Mo pouds 3¢t Covre 7N On (e emrtel

LAMATA HNOS L'THA
MIGUEL SCHWAB (113 ShAN ROOUE
VALPARAX30 CHILIE

KEULUNG, TAIHAIT &

8CE 0! RECEIP! tipphcattn oy wion Poo dmoum 1 vrd o4 3 Cotnrd byt 10 o Loty

CI
[} 7
el R o lE Pt

"'"ﬁ‘Jr\u 5
/ ’, R

il
ANNR

-mn it s 2oy
1 0f 2

KLY L1538 frEv
Ocean Vebjel Voyage N° PIACS Of DOUVEIY thpprcabie ety whem et @mamppt v ypol, 2 b t(o..“.u...... g}“} (3 ‘mm
4 R : (—Jl-)\ T Al Ton e Ciiggs Cree
! Remat . ‘
- 0' - (}?b{[. ‘AUSTIQ_AL Port of Loading . - :""m ™ WKAE o ‘ crn wraom,
- K9 - - KERLUNG.TALiaN rm; "vovn e R =,
{ Disch YOOUINNE 3y - *w
Port of Disc -1?0 - . BY Je= SOt amy o 12y, n &
VALPALARAISO CHILE
Marks and No:;.Conlllnn'Nos; Numbaer and Kind ol Packages; descriplion ol Goods Gross Weight (kg) Measurement (com)
A 32 CTNS.CIMTAY DE NYLOM SBGUE FACLERL
(XN DXIAMODND) PROMOIRIKA L B-G)e-22 SHIPPED ONNOAND
CHILE L/C =0, 12310034 ""H-" o 1
C/KO.1-32 PR LICSNCH JIR.194290 e =
§ LrDE IN TAIWAN DIN 97.2.2.92 SIHATURE _
: F£.0.C. FREIGET AHOUNTS: US[492.190 8
x ' 24
8. "FRALGET PREPLIL"
. é .
Q ' ,
9 .
3 e
o g " " e
g et ity — C *  [EAU2Z16772 (SEALYT3R-55282)
- . B . By B
& 3.100 15%.00 /w3 USS$S44C.:53 044313 JLCL/ LTS
@a b.D.C. "4.00 M3 USSR2..V
5
g
E TOTAL: US$4492.4912
.l'b.”:‘u-v.:.-lllhn :“.’:\—”~~‘l?.ﬁ;‘~' v
SR e e S e S e '
Gomuwraga. Siiosin. SUSImwall, SAd SLAN CORIQuaniss Irising Gut of Wi Cowriqge of smmansiested Mgl w
St i ORIGINAL
* Tolal No. of Containers/Packages ' RO N .\\
T‘I JRTY TWO ":AR'I‘ONS ONLY . RECEIVED by the Carrier irom the Shipper in apparen} nooc old!rand conditign (unmss OlfeIwIsSe hoted
herein) the tolal number or quaniity ol Conlame:spv other packages or U ndicated*® f}ated by the
Movement Shipper to comprnise the Goods specilied above. 1o Caungesu ﬂ; 'Y‘ ms hereot (INCLUDING
LL ,’J L THE TERMS ON THE REVERSE HEREOF AN DtE igﬂ%‘% T Q,CARRFEG S JAPPLICABLE
At bl . TARIFF) trom the Place ol Receipl or the Porl J.ng \cheved is aDpJ'C\v\gF 45 1he Pont of
z > e Discharge or the Place of Delivery, whichever 1s apjXigable Io accepting this Bl g the Merch
Freigh! and Charges (indicala whether prepaid or collect): .;p‘;“ﬂy e s T A e ot ¢ ol i 4y slan‘mc“;m
Origin Inland Haulage Charge wrillan, or otherwise incorporated. notwithslanding the a A umg by the Metchauy
Origin Terminal Handling/LCL Service Charge
Oceen Fraight -
. . X Freight payablc at Place and Date ol Issue .
D lon T Handling/LCL Servica Charge INI2ET TAL2RY, 'PAUNAM ALY o
Dastination Inland Hauisge Charge e
Ics Number ol Onginal Bills o Lpding IN WITNESS of ihe contracl herem conlained the nunbww of
crBn TECEELYS: onginal staled opposite have been issued. 0na of whech b
Aptil ‘78 accomphished the othei(s) lo be void
Forthe Carrier:
YLnAN IO KRR BIIELING Co, L
| W LT
4 SN ON: G &, V, LINN o
o ) et b1 | e ’ \ » l;“.,. A AGontIN




O Waneporte feellzedo 0 ampwre deete Conhecimenio inlermnacions! de Transporie Roderlirio seld msjelio de dlapericher

por Carretera

consignatarie,

Conhecimento INternacional se connk smbie o Conveio ds Tismmpories s & Aeg Civil do Tranep Yorroube Inimnacionsd

ajo . de Moccadories, s quata snulem tods estipulecio conivie de meames em prejuiio 60 Temaiarte ou o consignailio.
d° Tr.naporto R vmrlo El transporie 'llll’l‘:nll bajo tata Caria de Porie Intorneciynal ¢sid sujeto @ Loy ditpesicionss det Convenio
Cara dC POT‘C lnrerna lonal 20bre ol Contrate de Transporia 'y la Responsadilidad Clvil del Porisader sa ¢l Transpotie Tarvatire laternacioaal

de Mercanclas, 163 clales saulon 1ada osllpulacibn que 20 aparie de o¢llas en parjuigio del vamiteate o del

oteg0 do remetanie/ Ne

1

Nome e end -?(a y dopricilio del temitente 2 Nimaro/ Niaere
CARROCERIAS NIELSON S.A. . BRO77968437
RUA PARA, 30 - 89200 i
JOINVILLE - Sl_: - BRASIL )

P

P

301! Nombre y Ulo dsl portcador

TRANSPORTES FINK S. A.

AV. ALHIRANTE BARROSO, 139 - 4 ANDAR
RIO DE JANEIRO - RJ - BRASIL

4 memm?‘mmkﬂﬁ- y domicille dol destinatario
PORTAL ALAMD LOC. 25 ~
VINA DEL MAR - CHILE

; g SAD PAULO/BRASIL

5 tocal o pals de smisabol Lugar y pals d¢ emissldn

T0O THE ORDER OF BANCO SUD ANERICANO. VALPARAISO

end@ do otivio b Local, pals o dals em que ©
6 Nome @ L consign, | Nombre y domicille del “"""I‘IV 7 ot faap o i o By e gy omat g

lm/oe:fr 00 renponaiiiza pele mercedarle

JOTHYILLE/SC/BRASIL

8 Local, pale o pram Ge enwege/ Lufer, 7!: y plate d: entrege

E A
9 wotltice x! Notificar a:

‘ LOS ANDES/CHILE

}

OUANTIDADE: 01 .

_ DESCRICAD : 01 OMNIBUS NIELSON BUSSCAR, NODELO EL BUSS 340, AND KDDELO 1993,

CON 11.690MM, 42 ASIENTOS, COLCHON Y VENTILADOR, ALFOMBRA EN EL

PASSILLO, 01 JUEBD DE FUKDAS, BAND, CALEFACCION, FADIO, HICROFONO, PREPRRACION
P/ INSTALACION DE TV Y VIDEO SIN APARATOS, DENAS CARACTERISPACAS STANDARD,
NONTADA SOBRE- CHASSIS MERCEDES-BENI, MODELO OF-1318.51.
CARROCERIA NR. 9BNRCFAPNNB010730 )X MOTOR HR. 376953-10-162544
CHASIS NR. 9BM3B40881B957943
MARCAS: BUSSCAR JOINVILLE BRASIL 01 .

’ ey =3. . Tesnwp ,
» VICTOR NEIPPERT TORRAL r u
" PORTAL ALAMB-LOC. 23
VINA DEL MAR - CHILE
11 ¢ @ calegorim de marcm o ndmeros, lipos de meri k lineres o 12 Pmo duk em Mgl Pese brute iy
Caniidad y clases de bultes, marcas y nbmeres, tlpo de la d y los. !

5.600 - P.BRUTO
5.609 - P.HETO

13 Voluss om mY Volnmcn o m.cw.

* FOB JOIRVILLE/SC/BRASIL

14 vatses Vator

Moada/ Moacda

133 00
US$ 43,

15 Custos a peger Ne ocigem Moada ‘No destine Moeda
Gestos a pagar Monte remiisats M di Monte deasl o | Moneda

16 Owclaragbo da velor €es mwercadiorian/ Declaracidn del valor de las mercancles

Frolof Flate  *- g "y : 1,200.490 v

Ovros/ Qires {"

%

'

17 Doaumeitos mems/ Documesies asezos

- FATURA CONERCIAL KR. 008/93
- R.E. NR. 93/0062705-001

YOTAL! Total

19\!-11. de trele exmrne/ Monio del [isto extorae

20 vaior de reamboim conira envegal Neate d¢ reambolse conira eatrega :

sy sobte formalidades de altind
1’200. us‘1a I:ur::l:uu :oln [u-al‘l‘l“u‘dc l?l:l.

- URUGURIANA/PASD L. LIBRES/LOS AMDES
- PERNISSO PARA TRAHSFORTE INTERHACIOHAL NR. 077

Dam! Feche

lador apaenismante am bom eslado, sob se condigdes gerals Que figueam no verso.
Lat marcancles. ¢onslgnadas ¢n ¢s18 Caria de Poris fucran 14cebldas por ¢l porisador

Nome ¢ sssinakira §o 1o melonie sU seu repmmimle ' 22 Oesiarschor ¢ Shsarvaydes! Deelararionts » 007-4:
ARV RS GaRyis ¥ W IGTNRNRT = - NERCADERIA DE ORIGEY BRASILENA

RS- , - CLEAN OX BOARD

B S : - SEGURD CUBIERTO EN CHILE

- FREIGHT COLLECT o /
- INPORT LICENSE NUMBER 187285 DAJED 30.11.92
As mercadorlss conuignss nesle Conhecimanto ds Trmumporie foram recsdidas peko anspor-| _ CRED[T NR, 368012610233000

apareniemente en buea cstade, bajo las condiclones generales que [iguran al Jdocso.
. IEREE O A g

n a L

23 Nome, sssinsiura o carimdo Ao N | 24 Mame o s vo

wansportador eu seu fepresenianie Nembre y Jirma del deail

oo m

ou asu repe

eador o o 'lf"“llll“

Oew! Fecha

14

nbaor ollandaega.

E Wuo‘p ulqlr\’l -o:;n@ﬂ'w
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* & 43,560.00 CERTIFICATE OF MARINE INSURANCE
$ . {suin ksurod) e g NO. 895357
: //‘\ INTERCARGO INSURANCE COMPANY

Thisis lo Cartity, That on the  AST  gay of MARCH 1993, this Company

inswred under Policy No. 300528 made fory, c.P. TNDUSTRIAL FOODS PRODUCTS
for the sum of . FORTY THREE THOUSAND FIVE RUNDRED SIXTY 00/100***********7‘********"“**“*1»&:3.
& “12.000 POUNDS PEEMA STABIL BRAND ORARGE 6709. '

*(Amounts in cxcc.is of $1,000,000.00 cannot be insurcd under this Certificate) . _"
Valued at sum lnsmzd Shipped on, “board the mmwrz V.3209 ‘ and/or loflowing

A4 ! stearner or slcamers

NG
landl
al and from. 41-65“%,,%%. vsa

° VA.“’AMISO. (@BRELER 0estination) and it ks understlood and agreed, thal in 'of loss, the same

,s pawble lo the orger of BANCO SUD AMERTCARO, VALPARAISO, CHILE FOR THE APPLYCARRqe of ihe cm,,;ca,c which
the right of é:olleclmg an¥ such loss as qugsas il the property were covered t,)?y %ec sﬁol:c duecl lo lhe holder herecol, and Iree fioen

any I/ uly for” unpaid premiumns. This cerlilicale is iSsued subject lo the standard INTERCARGO INSURA NY open cargo policy, which &
ncorporaled e/em by lele/ence To the exlcnl thal any lerms or conditions in (his cerl:llca!e are m;:ms:slen( w:lh lhe slandard policy, the starxkud
POhC hall r8 IN%UﬁAN and_dulies o 8ames subject lo the conlact of insi ies of the standard policy are available, upon reqecst,

ICE COMPANY, 1 Easl Woodlieli Road, Schaumburg, ”/II)OIS 5 773
SPECIAL CONDITIONS MARKS & NUMBERS
Ml:::vduso" m with ln UNDER DECK bitt ol loding lsurod ~
| physical from ol copleg achxied by the
Fc.s ;uar:! SH &G C. w.m;uui::. :l'hlnq duiing u;\?oo-uam ot iy poinls of shpmont nexl (::.(hsluull!vh\o cf mw.-b' TRES MURTIES S.A.
toa-i od as above bul subjact lo a doduclitlo of 5% ol 1ho insured vahuo ($500 misumum doductiblo). VALPARAISO CHOILE
A ilos, haunots “ooods,, offocls-i d (s abovo but sudjoci |0 a deductibin of 3% of tha insund vadm ($500 miremasn

doduchible).

LETTER OF CREDIT NUMBER: 13610022, COVERING: ALL RISKS IN-
CLUDING MARTTIME RISKS FROM SELLER'S WAREKHOUSE TO BUYER'S WARE-
HOUSE AT FINAL DESTINATION IN VALPARATISO CHILE WITH 30 DAYS AT
CUSM sH&MﬂbuMummmu WBI yhUSﬂuLOZWIpmhmd‘ag - 9.%;5001_5 B CODE SCIHEDULE C-E CONE:
and/o7 ieliigeratod, trozon or perlshablo merchandls o insured: ) {canby)

Wanamcu troo ol mllnwbl averogo unloss caused by tho vossol beng atranded, sutk, burnt, on fico or i colk bt inchidng
tish ol and/or rd, ir ivo ol

* TERMS AND CONDITIONS—SEE ALSO BACK HEREOF

WANEHOUSE TO WAREHOUSE YNS Insurance nllbches Irom tho 1imo tho goords ive o Warchouso :\Mla Store al 1ho placo nomed in Iho Moy for e cummyeomo of e rnsd wd cotaune:;

dunng tho ordinary courso of lransil, inchudi y \ il any, unlis Ihe goods are de o rom the vossal at tho nal port Therealior 1he mSWanco conlsws:s wivkd
tho goods are in fransit and/o¢ awailing ransit until dofr d to linal chy at tho o mmod in Iha PdIcy or untd tha expiry of 15 days (or 30 days d the destmalon 10 wich Ihe gk,
aro insured is cutaido tho timits of the port) whahavor shal llnl ocour. Tho timo kmils rcloried lo above 10 bo rochoned from mdnghl ol the diy on which Uhe Gachaugo oveysale of Ux: Qoass Invedry
nsured irom tho wvesseol s plotod. He d ol o wm 10 be orrand In tho ovent of lranslipmonl. § Ny, other thaa as abown and/or m Bie cvwnd of dekty i reerss o e cdume

limo limils arising from circurnslances boyond I.ho conliol of tho Assurod

NOTE —IT IS NECESSARY FOR THE ASSURED TO GIVE PROMPT NOTICE TO T1IESE ASSUFIERS WIEN THEY BECOME AMWARE OF ANEVENT FOIt WIRCII TIIEY ARE “1FID OV IT D™ty 91
THIS POLCY AND THE RIGHTTO SUCH COVER IS DEPENDENT ON COMPUANCE WITH THIS OBUGATION.

PERILS CLAUSE: Tcuching the odvcnluros and perits which this Campany is conlentod to boar, und 1akes upon itsall, thoy are of the scas, (ves, assade® Ihoves, Moo, Lvealry of e nuedy uxl
marlno«: and all othor kke pofils, ossos and mulo:l\mru (ilscil or contraband triwso oxcoplod in all cirws), that have or sholl camo o thn husl, dotITond or damge of the Saxd gOOIiS ] My Chuabrwe,

iy pari thoreol.

SI lonE CLAUSE: Whnu ihis Inluunao by Hs lamu cavers wmo on docks. Mwns or cbmvim on shoro, and/or Awing kd UnySpartation, i shall 0o th 1633 ol Culsion, GoyETEN, Owt ke

o¢ othor 2 to Iho oprinkiar k cydonns, Qahes, (loos (; jg tho 13y of AV walcrs), d/or COBVY® OF SATSIKETCD of Gucka O wiiuw~,

avon (hough (ha Insurance be élhulwln FPA. 3
B0TH TO BLAME CLAUSE: Where goods ero :hn:od undor o Bift of Lading contalning v so-cadud "Bolh lo Blwvin Colislon”™ Clause, these Asqnres 2o 08 10 o bzaws covond Iy ha eras.aa o,

to indnminily tho Asswad for this Policy's proportion of ony mucul (not axcoodiwy 1 nmouni inswad) wiich Hiu Assiod Ny bo korily brauet ko (xry B tho 8lgowreey wiskv sxdi ciica 81080 cnad
that such fiabibty (s asserled tho Assured 0gro0 10 notify 1hase Assurers who shall have 1ho right al thoic own cost ad expand lo dofondd I Assiid pgaunst such daam
MACHINERY CLAUSE: Whon tho proporly insured undor this Pobicy inchures n aaichine consisting whnn conphiln for $l0 or use of seveval pats, thenu case of bes ur damago coveved Ly Wis seam:una
1o any part o! auch mactuno, uum Asuurora shall ba lablo onfy for tho proporton uf 1he Hisiucd vake of tho pivt lost or GINRN, or il llur Azsiwed's Ople L ke He CoSE M) yeven. ax babs) Ly
ond forwasnding ch ot 9 or Ing tha losl or dandged paul, bul i no evenl chal those Assurcrs bo Kablo for moro than fhw ssurcd vakuo of It Cunplrlo macham:
LABELS CLAUSE: In cau ol focling labwls, sos of thesu Assurars, it Labky therfor undor 1ha tonns ol Hlks polcy, shall 1ot bo kable lor morw Ut n amoand sulle» et o
3y Iho cost of now lubots, capsules Of wrappars, and [he cosl of recondilionny tho GOM, bul In no ovent siull these Assucrs bo kibie lor inoro than thoe insurod visko ol tho dsnway nevavuaise
DELAY CLAUSE: Warranted {ree of clolm (or loss ol markel or for loss, dymga or dcterioration grising from Jelty, whother c.used by a petd wswed 3gaasl or Ut wisO, WhSS cajuesly Stamasd )

In wriling hocoon.
AMEFUCAN INSTITUTE C{AUSES. TN: Itmm ln adl.lnlm 10 tho forogaing, Is okso subict 10 tha fallowing Ainosican institulo Cargo Ciusos, curmevd leime:

1 CRAFT, ETC. o 4 GENERAL AVERAGE 8 NGMAREE 12. WAN RISX INSURANCE
2. DEVIATION 5 EXM.OSION 9. CONSTAUCTIVE TOTAL LOSS 13 SOUTH AMEICA 60 DAY QLALST
3. WAREHOUSING & FORWARDING CHARGES, 6 B1LL OF LADING, ETIC 10 CARRIER

PACKAGES TOTALLY LOST LOADING, ETC. 7. MATUNE E XTENSION CLAUSES 11. SR & C. C ENDORSEMENT

PARAJAOUNT WARRANTIES: THE FOLLOWING WN\RANYIES SHALL BE PARAMOUNT AND StIALL NOT BE MOOFFIED OR SUPERSEDED BY ANY OTHE R PROVISIONINCLUDED HE REIN OR ST D
ORA ENDONSED HEREON UNLESS SUCH OTHER PROWISION REFERS SPECIFICALLY TO THE FUSKS EXCLUDED BY THESE WARFUNTIES AND EXPNESSLY ASSUMES TIHE SAT) MISKS.
FC. & S. {n) Nolwi ding g horoin 410 110 contiary, Ihis iNSLIINCE s warrantey fr lrom €apluto, SERWO, airvsl Iestunt, Selunmunt COWSCalan POt tmiealan W ok g

2oton, and Iho consoquoncos tharool w any oncmol (hetoat, whelhor in 1imo of pe ace of wr and whelher biwlul Of olhct wis; als © warranted hee, wikther #1 lvne ol peace o w.u. livwn Al 13a iy
or y any pOn of wir omploying atomic of nucke ar lission 2ixl/or hSon or Gliey (eaction of rAdLCTiv loco of malier o¢ by any minc or ke, ais u wLunanted liee Do o msaxes,

ol hostiklics or vr.lrlako opotalions (whether theeo Lo a decoration of war of nol), but 1155 waranly stull 1ot aechah: Colsiamn or CONLact with Aucsilt, rocki s or sinwky 1kssis OF wallt oy livexd o Iy
objnct (vther than a mino or Jo) . heavy Iy, 160 O 'cxplosion unloss CAuscd duccity (und utcpovadonlly of 1ho nalwe o the voye 18 Sorvice wisch Uie vessrl concerond o8, wy e
‘caso ol a collision, aity other vessel Involvod Ihmeln Is poriorming) by a hoslide ocl by or against a beSgovent Powey; and for tho PWPosces of Uns waidnly oW’ iachalcs py Wllvvdy tiwd wme)
naval. military or air forcea U associalion wilth a power.
Furihnr warraniod froo Irom Iho Consoquo
S N & C C. (b) wanranted fruo ol o
OCQUINMNICO OF lh.-ucuol .

rmlnlu\ rcbodon, iInsuroehon, or civil sliike wising thetelrom, or pency
or Aix) from st chniin, b doturbances, fiols, civil camnnliona or $ho acts of Wy PO o5 premew LAsa) Pl i Nw 14,

10 of which beum acconymshied the oitey (0 stud mill and voul. fo spant 2 chia boead Tovevnio Liiws Iy repane lhss;

This Cerlilicale jo-+
cerlilicato lo b6

.e&(n Original and Duplicate, o

sg’Ayunlersigned

LGB, 7} 7

DUPLICATE
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PLANILLA DE OPEHACWN DE CAMBIOS USO EXCLUSIVO OEL BANCO CENTAAL DECHILE
COMERCIO INVISIBLE
NUMERO ENTIOAD QUE PRESENTA LA PLANILLA co01a0
610520 BANCO SUD AMERICANO 10 [PAIs OE ORIGEN G OE REMESA coDIGo
COD. OPERACION FECHA PLAZA BANCO CENTRAL EN QUE SE PRESENTA |CODIGO 0 ¥ 7, 2' ..l
210 080493 SANTIAGO 25 ARUENTLNA “
MONEOA H €00:iCo
RUT DEL INJER SADO -
] pooqopeowany  rabaTeNorianer BB Tabbol OLAR USA 013
NOMBAE DL INTERESADA MONTO DE LA
\IHPORTADORA llr.s . S.A. i SeexaciB Usb 177,-
DIRECCIONCOMPLETA AVDA, FPANCIA 984 = VALPARALSO i =
NOMBAE DEL CODIGO DE QOMERCIO_ .~ B%Nco CENTRAL 1,0 POR Uss
GASTOS DEL CORRESPONS AL 252905 02K [MoNTO DE LA
OPERACION 177
. . (56!9 ilenar en caso de lnqllclbn o autorizacldn especial) EN DOLARES ’
PEANICCATANULADA Nl‘)M.lO FECHA €00. SUC. BCCH ’EOS%'SOAEQY?P.gAULl‘g:SEl”Q ot 4 07 " por USs
AUTORIZACION " i
:RA%‘Y:O CENTRAL TIPO NUMERO FECHA €00, SUC. BCCH sof_" 272 4 039 [ .
ACUERODS A QUESE ACOQE (CANTIOAO) 01 CONVENIO CREDITO RECIPROCO
1493-12 a) ENCHILE
. . FECHA AUT. DE DEB(TO: 050493
NUMERO DOCUMENTO : 36801261022070004
INFORME DE EXPORTACION b) EN EL EXTRANJERO |
: . NUMERO DOCUMENTO 1 77137
NUMENO : £ECHA PLAZA BECH ¢) COD.BCO.COMERCIAL EXTRANJERO CITIBANK N.A.

-OCCLARACIONEXPORTACION O lEIXPOIl"ACION OBSERVACIONES:

€ EXPORTACION o
A1 REEXPORTACION - -: .- CODIGD ABUANA . g

Ch 368012610220

FECHA ACEPTACION
. CREDITOS EXTERNOS

. NUMERO ACEPTACION

NUMERO DEL CREDITO, -' .FECHA q!lEMIOI-SD COO. MOA. OESEMBOLSO
L R EpREm L
AGUERAO 1187=3 (GIERRENSIAY GAMAIARIS! B St SRS AR B MY DS s eiPOmAmLIORDES
' copIgo CORRESPONDIENTE A 1
“ NUMERO REGISTRO oty ‘
'RUT DEUDOR ORIGINAL "4 ' ' ) .

£.p. BANCO SUD AMERICANO

... ..t e’ - - GABINETE FIRMA INTERESADO

R A A e BT ~ .

.. Form. 100224 - Macsa - 800 BI. 100/ 11/92




NO PRESéN]’_{\CIGN PLANILLA DE COBERTURA EGRESO COMERCIO VI.SIBLE USO EXCLUSIVO DEL BANCO CENTRALDE CHILE |
610170 OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA IMPORTACIONES
C00IG0  ENTIDAD QUE PRESENTA LA PLANILLA coD
210005 BANCO SUD AMERICANO 10
FECHA PRES. VISACION| FECHA VENTA PLAZA BANCO CENTRAL DE CHILE coo
060493 SANTIAGO 25
TR RUT PAIS DE PAGO COD [MONEDA coo
INDUSTRIAS LIFELON 8.A. 96572440-~0 ALEMANIA 502 [DOLAR USA 013
NO INFORME IMPORTACION PECHA EMISION INFORME COD rLAZA y.umon COD. FOAMA DE PAQGO VALOR MERCADERIA
010872 200892 a0 11 GASTOS HASTA FOB Wi
[N CONOCIMIENTO; FECHA CONOCIMIENTO FECHHA VCTO. OPERACION VAKOR Foa/ - 4.690, 35
- 00129463 \ 271092 240293 CuETE ) 463,92
. ¢ - '
A ANTICIPADA g - . G SEQURO
ACUERDOS A QUE SE ACOGE {CANT,) -
conlao"MONEOA DE PEPOSITO s VALOR CIF 5,154, 27
CUADRO DK PAQOS INTERESES {8 8.13
NG _______:  CUOTA N® — GASTOS BANCARIOS .

]\- ANTECEDENTES A LA FECHA DE ANULACION VALOR TOTAL Se 342° 40
FECHA PARIDAD A Uss VALOR CIF EN uss 5,154,427
VALOR TOTAL USS$ el VALOR TOTALEN USS$ 5.342,40

s = TIPO DE CAMBIO DE LA PARIDAD A US$
ANTECEDENTEO PLANILLA DE COBERTURA REEMPLAIADA OPERACION § POR 1 USS
401,80 - 1,0 POR 1 US3

NO PRESENTACION

F!CHA . COD. PLAZA BCCH

COD. ENTIDAD

D.I.

-": T a

[NO INFORME IMPORTACION |[FECHA EMISION INFORM, | PLAZA EMISION INFORME
N° CONOCIMIENTO FECHA CONOCIMIENTO b)
. c

OBSERVACIONES
CD 12610177

161311 30.11.92
PARIDAD ARBITRAJE DEM 1,58 X USD

CONVENIO CREDITO RECIPRDCO
EN CHILE

Fecha aut. de débito:

Nimero documento :

EN EL EXTRANJERO
NUmero documento :

COD. BCO. COMERCIAL EXTRANJERO

ACUERDO 1657 — 3 (Diferancial Cambiaria)
Cédigo correspondients a:
Numero registro

Rut Deudor Origina!

OECLARACION JURADA:« DECLARAMOS BAJO JURAMENTO QUE LOS
OATOS CONSIGNADOS EN LA PRESENTE PLANILLA SON LO3 QUE CO-
RRESPONDEN OCUMENTALMENTE A E TA OPERACION Y QUE CUM-
o NORMAS DEL BANCO CENTRAL DE
CHILE UE CONOCEMO V ACE’YAMOS ASUMIENOO LAS RESPON-
'S‘AODILIDADES QUE SE DERIVEN OE ESTA OicLARACION Y DE DICHAS

o [

p.p. BANCO SUD AMERI

[¢}

mlc/e B DETALLE DE INTERESES
NO concep| TIRO CAPITAL BASE $9: | TAsA INTERES FECHA FECHA NUMERO MONTO
T0  |intTiRes | DE CALCULO BASE | ‘BAse ANUAL INICIAL FINAL OlAS INTERES
1 CYF | BA 5.154, 27 1 9, 0000 111192 060493 146 188.13
¥
‘r
TOTAL INTERESES 188,13

Form. 373 .38




BANCO

CERTIFICADO DE ENDOSO COMERCIO EXTERIOR

CIUDAD =
VALPARAISO Z‘é‘ M:i A:;'
SR. NECTOR PEREZ A. Y SR. JUAN IIERMOSILLA L. : en.mi (npastre] i de

representante(s) legal(es) del Banco Sud Americano y con poder suficiente declaro(amos), en represen-

tacion de mi (nuestro) mandante, que las- mercancias a que se refiere el Conocimiento de Embarque

(o Docto. que haga sus veces) NO__KNC 187683 ,del_12.09,92
de HMBURG , que se encuentran amparadas por Inf. de Importacion N©__ 2268973 31.08,92
, vienen consignadas a nombre del Banco y ine (nos) obliga(mos)
a transferirlas por el endoso del aludido Conocimiento de Embarque (o Docto. que haga sus veces)
a nombre de HERNANDEZ Y CIA. LTDA. i
quién queda desde ya autorizado para requerir el desaduanamiento y retiro de ellas de la potestad de
Aduana, liberando, ademas, al Fisco de toda responsabilidad por esta entrega
nompre:_NLECTOR PEREZ A. NOmBRE:_SH. JUAN HERMOS TLLA L.
S\
FIRMA: >~ FIRMA: ’/
i /"' ' / u
e

ve el original del conocimiento de embarque 0 documento Que haga sus veces segUnN las disPosiciones vigenies

El pr doc!

£ dictadas por 1s Direccion Nacional de Aduanas.
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\ ¢ *
G i Nt Cont N® in. Despacho Céd.Flsc
3 . B8ERVICIO NACIONAL DE'ADUANAS [ nogay
~a .~ ‘DECLARACION RE [MPORTACION )]’ o ACEPTACION
1 J IDENTIFICACION ~ CE 4 l REGIMEN SUSPENSIVO i
Aduana 3 gimen o %003 %ol !
VAl PARATSD gex 3 8o o §:° o g
| Adusna
“Dazﬁhmlvpﬂm‘ 1 0* pL ol et
Numero Declarecién Fecha Declaracién .og §°°§ ‘°§ ;o
%0°

“YORGF VEGA DIAZ

5 l ALMACENAJE

—[ AUTORIZACION PARA IMPORT ANl

a L4
z~{._ ONIGEN DE LAS MERCANCIAS .+~

mOETNANIIEZ NOTDRES S.A.C. 1.
Rul imponador Sec. Econ. Almacenisia Tipo Aulorizacidn
94.059. 000K 900 FAPORCHI R Y TR
o o ocha de epcién |
1'% hnRvE mm\ : Raghy e Recupe N AR St
Ll Ubicacién . Comet:
' [ Uisn DEL mAR- | XXX ITIAMT RTCAND

e ERAL

PAPBRANIA R.F.

6 Lomos ANTECEDENTES

Moneda
BARCH A

5y B orma P
R i T P R NS T
e .axviinxo de 2.F.E. Denuncia Afl. G FEI;';;]FT Cobertura 5
3 l ANTECEDENTES DEL TRANSPORTE Hag if Fecha 0,044 Yonte & Dnduct NI Fechaufome
Puerto Em ue > 3 luste eres o me
HARINIRGO - | x ¥ [ x| %5%" e e, | e
Pueilo Desembasque . Moim -
vl FARA LSO XXX e | [
TIpoCa
GENL RAL
Vlia Yeansporie
Y HARLTIAA
"";‘“" 5 ANT1 mm 7 I AUTORIZACION/CXAMEN-RETIRO *
N AR TR R o 4 B 9] MONTO DE LAIMPORTACION
t| Nombre Veh/culo DenurclaAd. 7 Valor FOB 23
AAT RICKALRS . ] I S i
N® Autosiz Minlsterlal Fecha Emisor Au ihes X Fecha Fiele
XXX é’ﬁ ] 5//.2%)3 51,39
N* Conoc. Embaique Noinb \ Seguro
000516/37191080 01/03/93 A.HARTRODT N a8 232,11
N* Manlllesto Fecha Fl 7 ~ h v | Valor
1999. 999 XXX 'Qﬁ/&a/d D 2 A 1o 7. 031,04
10 | DESCRIPCION DE LAS MERCANCIAS LA o e
~ [ InL Rel. S -
ftem LAS BEN.PARTFS EXCLUS.PP/7LOG 8SOTIRES DE 2
; :
FABDI 1 IFE ENCERNDIND POR CHYSPA DIPRS00 \
Nombre
JUEGO DE AMILLOS LI O SR { T D R T Aty s
Vailedad . 'nit 1
1817430000 11.068
-\ Marca B
RORREORA-
4 Owos Ant. o s
EXCL, P/ﬂQTﬂRFJi EQUOL 3 TNHCEND. PPOR C1ITSPA
i, U- — A i
e / B &
Cod. Nab, Esp. AdVal S/Tasa
8409.9100 XXX 11 XXX
) Bop. Aladi Ad Val Al Adwional
X XXX XXX
Ouo | [GL Olo 2 Cla. ouol ] Cls.
XXX XXX
P.UnK. Peso BruoKgs. Valot OF Tolal Bullos |
11, 223067 }] l(l 1,10 2. 09, 1049 '
Tolattem | Tothl Hojas D
',’ ! t Tolal Acumulado VXX XXX
e o —
_ ! " Total Final v ae 1.0 en .
e, 4..\ ;9/03/93
Fitma Fecha
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Timbre - Fecha

Timbre

— _ .
NC Correlativo | NO Interno Despacho| Céd. Fisc
SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS
16 g LIO DE GRAVAMENES — GIRO COMPROBANTE DE PAGO . 07 EMISION
NTIF|CACION:
uana I lcoa.l Despachador Céd.
26 PIERO ROSSI VALLE l 26| 143
-ePortador . Mandante l ] Rut.
%lmponj&br Mmdam: l Cludad
IQAUCIONAL. . NGmero Fecha
eracig, [C6d.[NT Acept. Fecha Acept, Concepto cod, dia | mas | afo
) Fecha Vencimlento
MERACIONES CON PAGO CONTADO EN usT 19 2
Item Al Al Acum. Hojas Cont. Sub-Totales y
Aduaneo A P Cuentas y Valores
Vaior F 223|
“pec(tico c 222
obre Tag N - 224
E
1 — F —
G
Base .
Adl:l?ml % Total
diclonal 5 179
dictonal{()) Sub-Tatal
Adiclonal (1)
‘DUCCIONES:
Cuentas 3% Impto. Sust, DH 409 =) 223
223
2z ) 222
222
(—
Intereses
2 < B S d s 8. Imponible| 178
S RACION CON PAGO DIFERIDO EN USS:
_‘ul Venem 1o [cod.|  Monto en Uss cwoua| grucha  |cod.|  Montoen uss
601 508 608 e [ 181
€2 602 509 G609 ‘
3 603 510 61
<4 604 511 611
& 605 512 612 Ohorio | 699
Ct;ou
06 606 513 613 Contado | 199
o7 607 514 614
'Ilﬂ N. Cuota T.Hojas Tipo de Cambio/US$ 1.00
6 Totle Py 91
l n$
Almacenista o n tulidad Necaudadora Uso Excius|vo §erv, Tetorerla
1.p.C. 92
Firma Almacenista Flrma Legatizador Firma Cajero Intereses y 93
Multas
Total a Paga} 94
N .

Timbre - Focha .

Firma Despachador-Facha

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS SERVICIO DE TESORERIAS [ FMITIOOD )



‘ . cC o ise
k ;".. Form. SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS NC€ Correlativo NO Interno Despacho| Céa. Fis:
. 1B 18 LIQ DE GRAVAMENES — GIRO COMPROBANTE DE PAGO . 07 EMISION
DENTIFICACION:
Aduana I l Céd.l Despachador cod,
26 PIERO ROSSI VALLE | 28] 143
Importador - Mandante Rut.
. [ o3
Direcclon | mportador - Mandante I Cludad
G: 1 RO: A DICIO NAL 3 NGmero Fecha
Operacion cod.[NY Acept, Fecha Acept, Concepto céd. da mes | afio
. Fecha Vencimlento
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