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1 N T R O D U e e I O N 

El p r e s e n t e  t r a ba j o  t i e n e  c omo ob j e t i vo s e rv i r  d e  gu i a  p a r a  

r ea l i za r  l a  eva l uac i ón d e l  con t r o l i n t e r n o  e n  un amb i en te d e  

P r o c es ami e n t o  E l e c t r ó n i co de Datos (P. E . D . ) ,  d e f i n i r  e l  pap e l  que 

le cabe a l  aud i to r  e n  el d e sa r r o l l o  de los s i s temas d e  l a  emp r e s a  

Y d e  c o l a b o r a r  como mat e r i a l  d e  e s tud i o  para l a s  f u t u r a s  

g e n e ra c i o nes de aud i t o r e s , p a r a  l o s  cua l e s  y ta l como p a r a  

n o s o tr o s , e l  co n o c i m i ento d e l  P . E . D .  y e l  amb i en t e  de con t r o l  q u e  

l o  envu e l ve e s  impr e s c i nd i b l e  para d e s a r r o l l a r  una ad ecuada l ab o r  

de aud i to r i a ,  e l l o  d e b i d o  a q u e  e n  la actua l i dad l a s  apl i ca c i o n e s  

compu t a c i ona l e s  como l o s  s i s t emas computac i o na l e s  h a n  camb i ad o , 

a b a r cando á reas cada vez más amp l i as d e  l a s  emp r e s a s  e 

i n c o r p o rando t é cn i ca s  anal i t i ca s  o r i entadas a l a  toma d e  

d e c i s i o nes , que n o  son v i ab l e s  s i n  e l  c omputado r .  

E s t e  e s cen a r i o  que p l a n t ea l a  man i pu l ac i ó n de i n forma c i ó n  a 

t r avés d e l  P . E . D . , g e n e r a  r i e s g o s  imp l i c i to s  en e l  desa r r o l l o  de 

las ope rac i o ne s  de la emp r e s a , l o s  cua l e s  e x i g i e r e n una respu e s ta 

de l o s  aud i t o r e s  que e nma r c a d o s  en e s t e  nuevo mane j o  de l o s  

s i s temas d e  i n f o rma c i ó n s e  v i e r o n  en l a  nec e s i dad d e  ver i f i ca r  y 

eva l u a r  l a  e f i c i en c i a  d e  l o s  

p r o ced i m i e n to s  d e  aud i to r i a ,  q u e  

s o b r e  b a s e s  s u s t e n tab l e s . 

s i s t ema s gener ando nuevos 

l e  perm i ten em i t i r  op i n i o n e s  

E n  e l  p r i m e r  ca p i tu l o  s e  a b o r d a r á  l a  a ud i t or i a  d e s d e  e l  p u n t o  de 

v i s ta d e l  d e s a r r o l l o  de s i s tema , en l o s  s i gu i e n t e s  cap i tu l o s  s e  

i n c l u i rán l o s  c o n t r o l e s  d e n tr o  d e  un amb i e nte d e  P r o c e s am i ento 

El e c t r ó n i c o de Dat o s , y el d e s a r r o l l o  d e  una a u d i to r1a enma r cada 

d e n t r o  d e l  mane j o  de i n f o rma c i ó n a través d e l  P . E . D . 
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CAP I TULO 1 CONCEPTOS E I D EAS PREL I KI MARBS 

Desde a l gunas d é cadas l a s  d i s t i nt a s  emp r e s a s , p r oductora s , 

come r c i a l i za d o r a s , de s e rv i c i o s, e tc. , a n i ve l  mund i a l , han 

expe r i me n tado camb i o s  en la f o rma d e  a dmi n i s t ra r , procesar y 

con t r o l a r  l a  i n f ormac i ón admi n i s t r at i va contab l e  y f i nan c i era , 

todo e s t o , d e b i d o a l a  gran en trada y acog i d a  que han ten i do l o s  

comp utad o r e s  (hardwa r e ) y l o s  s i s temas computac i on a l e s  

(so f twa re ) .  

La i n f o rmac i ó n que ant i guame n t e  era p r o c e s ada e n  f o rma manua l , 

hoy en d i a ,  e s  p r o c esada , a través de med i o s  computac i o na l e s , l a s  

r a z o n e s  pueden s e r  mu chas , p e r o  p r i n c i pa lmente s e  d e b e  a que e l  

computador p o r  s e r  una máq u i na e s pec i a l i z ada e n  e l  p r o ce s am i e n to 

de d a t o s , e s  má s ve l o z  q u e  u n  s e r  human o ,  por l o  cua l puede 

procesar mayo r cant i dad de i n f o rmac i ó n  e n  me nos t i empo , ademá s , 

el computador no sufre fatiga laboral o aburrimiento, por lo que 

puede traba j a r  mayo r can t i da d  d e  h o r a s  s i n  i nter rup c i ó n ,  como a s l 

tamb i é n ,  e l  computad o r  r e a l i za c á l cu l o s exact o s , l o  que imp l i ca 

i n f o rmac i ó n s i n  e r ro r e s , as l como e s tas , hay muchas o t ras razones 

por l as que actua lmente l a  i n f o rmac i ó n e s  p r o c es ada a través de 

e s ta poderosa h e r r am i e n ta y que s e  a n a l i z a r á  a l o  l argo de e s t e 

t r ab a j o. 

S i n  l ug a r  a dudas , e l  comp u tador e s  un r e curso de mucha u t i l i dad 

en la emp r e s a  moderna , y h a  dado cab ida a una l abo r de c on t r o l  

adm i n i s t r a t i vo e n  todas l a s  á r ea s , a c t i v i dades o f un c i ones e n  l a s  

cua l e s  s e  d e s a r r o l lan y o p e ran s i s tema s d e  i n f o rma c i ó n  e n  l a  

organ i z a c i ó n . 

El p r e s e n t e  cap i tu l o  está ded i cado a l a s  d i s t i nt a s  i de a s  o 

conceptos q u e  s e  debe rán c o n o c e r  ante s d e  r ea l i za r  u n a  a ud i ta r l a  

a l o s e s ta d o s  f i nan c i e r o s d e  una emp r e s a  q u e  p o s e a  p r o c e s ami e n to 

ele c tró n i co de d a t o s  ( P . E . D .  ) . 
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L o s  aud i to r e s ,  como exami n a d o r e s  y e va l u ad o r e s  de l a  i n f o rma c i ón 

f i nan c i e r a-contab l e , han t e n i d o  que espe c i a l i za r s e  e n  e l  área de 

i n f o rm� t i ca ,  pues t o  q u e  la o p i n i ó n q u e  e s t o s  deben d a r  ace rca de 

l o s  e s tados contab l e s  y d e  l a  i n f o rmac i ó n que e s t o s  cont i en en , 

debe e s tar s u s t e n tada en j u i c i o s técn i co s . Cons i d e r ando q u e  l a  

mayo r i a  de l a s emp r e sas h o y  en d i a  p o s e e  r e g i s t r o s  contab l e s  

compu tac i o na l e s . 

Esta act i tud (esp e c i a l i z ac i ón ) f u e  produ c t o , b�s i came n t e  d e  q u e  

l o s  p r ime r o s  s i s temas de i n f o rma c i ó n c o n ta b l e  computac i o na l e s , n o  

f u e r o n  m�s , q u e  una cop i a  d e  l o s  p r o c e s o s  manu a l e s  o m e cAn i ces 

o r ig i n a l e s , l o  cual permi t 1 a  s i n  n i nguna comp l e j i dad su e xamen o 

e s t ud i o .  L a  evo l uc i ón d e  l o s  equ i p o s  y s i s tema s computaci on a l es 

y e l  uso de l o s s i s temas de RED y de apl i ca c i o n e s  mú l t i p l e s , q u e  

por u n  l ado s i mpl i f i caron l a  l ab o r  d e l  u s u a r i o  y p o r  e l  o tr o ,  

aume n ta r o n  l a  c omun i cac i ó n compu ta c i o n a l  en l a s  d i s t i n ta s  

organizaciones, han s i do l a  causa de que se hayan creado s i stemas 

de mayo r comp l e j i dad para l a  adm i n i s t rac i ó n  de l a  i n f o rmac i ón ,  y 

a l a  vez s e  h ayan h e ch o  m�s v u l n e r ab l e s l o s  da t o s , p o r  l a  

d e s c e n t ra l i za c i ó n  que e s t o  h a  mo t i vado . 

1.- AUD ITORIA, DEFINICIONES Y CONCEPTOS 

LA AUD I TORIA 

La a ud i t a r l a  como examen p r a c t i cado a una emp r e s a  o a una par t e  

de e l l a ,  puede r e ves t i r  d i v e r sas fo rmas , n i ve l e s  y e n f o q ue s , l o  

cual v a  a depender d e l  a l cance q u e  s e  l e  qu i e ra dar y de l o s  

o b j e t i vo s  q u e  s e  qu i e r an c o n s eg u i r ,  e s tando ambos e s tre chamen t e  

l i gad o s. P o r  o tra par t e  l o s  aud i to r e s  pueden s e r  i n te r n o s , 

e x te r n o s  o una m e z c l a  de ambo s , y d e p e n d e r �  de s i  e l  aud i to r  

p e r t e n e c e  o n o  a l a  emp r e s a  q u e  s e  p r e t e n d e  aud i tar. Ad em�s l o s  

aud i t o r e s  pueden i n f o rma r d e  d i s t i n tas mater i a s , f i na nc i e r a s , 

conta b l e s , c ompu tac i ona l e s , e t c. ,  e i n f o rmar a d i s t i ntos n i ve l e s  

d e  d i r ecc i ó n  o a n i ve l e x t e r no i nd e p e nd i e n te. 
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aud i to r e s  i nformá t i co s , 

caract e r i s t i ca s  de l a  

e s  var i ab l e , y 

aud i t o r i a  que s e  

v a  a 

e s t é  

r e a l i z ando , n o  obs tante , e x i sten o b j e t ivos comunes p e r s e gu i d o s  

p o r  aud i t o r e s  des a r r o l l ando d i st i ntos t i p o s  d e  aud i to r i a s, 

pue st o que , bás i camente l o s  aud i t o r e s  e s tarán i n ter esados en l o  

ade cuado de l o s  s i s t emas d e  con t r o l  i n t e r n o s, f i ab i l i dad de l o s  

r eg i s tros conta b l e s , i n teg r i dad de l o s  act i vo s  y pas i vo s  d e  l a  

empr e s a , etc . ,  como tamb i é n ,  de l a  ef i ca c i a , e f i c i enc i a  y 

co n t i n u i dad de l o s  s i s tema s computac i o na l e s , d e  l o s  equ i p o s  

i n f ormá t i c os , d e l  per sona l , e tc . , e n  gen e r a l  todos l l egan a l  

m i smo asunto , s o l o  camb ian l o s  med i o s  y l a  p r o f und i dad con que s e  

re a l i c e l a  aud i tor í a. 

Es impo s i b l e  enco n t r a r  una f ó rmu l a  d e f i n i t i va para e l  aud i to r  

i n f o rmá t i co ,  puesto que s u  entorno var i a  eno rmemente e n tre una 

empresa y o t r a , dado que l o s  s i s temas que cada una de e l l a s  

ut i l i za n , s o n  g e n e r a lme nte adap tado s a l as nece s i dades y 

carat e r i s t i cas par t i cu l a r e s . Por e j emp l o, a l gun o s  s i s temas s o n  

muy pequeños y f o rman pa r t e de la o rgan i z a c ión g l obal de l a  

o f i c i na; o t r o s  son grandes s i s temas contab l e s  y f orman parte d e  

u n a  gran o rgan i z ac i ón; o t r o s  s o n  una me zcla d e  s i s temas conta b l e s  

y d e  g e s t i ón; o t r o s  t i enen termi n a l es d e  t e l eproceso e n  

depar tame ntos usua r i o s; y p o r  ú l t imo , o t r o s  s o n  una red d e  

s i stemas comb i nado s .  

CONOC I M I ENTOS TECN ICOS DEL AUD ITOR I NFORHAT ICO 

Para que e l  examen que se p r ac t i que , r e s u l t e  ser e f i caz y ú t i l ,  

e l  aud i to r  d e b e r á  tene r l o s  cono c i m i en t o s  n e cesar i o s  p a r a  

comprender e l  asunto q u e  va a ana l i za r , l o  que l e  e x i g i rá u n  

constante perf ecc i onam i ento y actua l i za c i ó n de l o s  cono c i m i e n tos 

adqu i r i dos a travé s de s u  c a r r er a . Debemos tener presente que la 

f a l t a d e  cono ci m i ent o s , l i m i tará el a l cance d e  l a  a ud i to r i a ,  

dado que no se podrá abarcar l a  t o t a l i dad de l o s  asp e c t o s  

nece s a r i o s , como p a r a  d a r  una op i n i ón t é cn i ca del depar tamento de 

i n f o rmát i ca .  
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L o s  aud i to r e s  i n f o rmét i c o s  debe rén c o n o c e r  p e r f e ctamente l a s  

pote n c i a l i dades de l o s  equ i p o s  y s i stemas q u e  s e  ut i l i cen e n  l a  

emp r e s a  aud i tada , y p o r  supue sto , debe rén e star a l  tanto d e  l o s  

e sténdar e s  e n  v i g o r  q u e  s e  han d ete rm i nado p o r  l o s  r eq u er im i entos 

Y po l 1 t i ca s  de la emp r e s a , de lo co ntrar i o  l o s  aud ito r e s  no 

podrén o p i na r  ace r ca de la e f i c i en c i a  d e l  departamento . 

L o s  aud i to r e s , tamb i é n ,  d e b e r �n mane j a r  o saber uti l i z a r  l o s  

paqu ete s d e  aud i to ria i n f o rm�ti ca , l o s  cual e s  s e  car a ct er i zan por 

fac i l ita r  l a  l ab o r  d e l  aud i to r  en e l  an� l i s i s  d e  a r ch i v o s y 

r e g i stro s  computac i o na l e s. Como as i tamb i én ,  l o s  aud i t o r e s  

debe r�n compre nd e r  y s a b e r  emp l e a r  a l o  men o s  un l e ngua j e  d e  

p r o g r ama c i ón ,  y de 

r e s u l ten aprop i adas 

impo rtan c i a  

ope rati vo s ,  

para e l  

an�l i s i s  

e sta f o rma , poder 

al s i stema en uso . 

codi f i ca r  con s u l ta s  q u e  

Tamb i é n ,  r e s u l ta r �  d e  

aud ito r , e l  cono c imi ento d e  l o s  s i stemas 

y programac i ó n ,  para entr e otra s  c o s a s; 

r e a l i ce e x�menes m�s deta l l ad o s  cuando s e  requ i e ran; r e s u e l va l o s  

p r o b l emas q u e  su rjan c o n  mayo r i ndependenc i a; mejo r e  e l  n i ve l d e  

comun i ca c i ón con e l  sta f f  de l departamento de i n f o rm�t i ca; y 

cons i ga e l  r e s peto y l a  coope r ac i ó n d e l  personal de proce sam i ento 

de dato s . 

D EF I N IC I ON D E  AUD I TORIA 

A conti n ua c i ó n se p r e s e ntan 

modo de marco te ó r i co ,  l a s  

l e ctu r a  d e  e s t e  

r e c u r r i d a s . 

traba j o ,  

a lgunas de f i n i c i o nes de aud itorias a 

que s e  deber �n recordar durante l a  

puesto que ser�n co nstantemente 

AUD I TOR I A :  V i ene del i ng l és "to aud i t " , que s i gni f i ca ve r i f i ca r , 

i nspecc i o nar . A pr in c i p i o s  de e ste s i g l o  su s i gn i f i cado e s taba 

dado por el de censura de cuentas o r ev i s i ón de contab i l i dad e s , 

e ste concepto fue g r adua lmente amp l i ado , hasta de r i va r  e n  l a  

actua l i da d  e n  u n  concepto amp l i o  q u e  s e  expl i ca d e  l a  s i gu i e nte 

f o rma " toda acti v i dad de co ntr o l  e x p o st o a poste r i o r! de l a  

acti v i dad económ i c o  f i nanci e r a  d e  cua l qu i e r i nsti tuc i ó n y a  sea 

e s ta pr i vada o p�b l i ca " 
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AUDITORIA BXTBRMA: Aud i to ria r e a l i z ada p o r  profe� i onal e� 

i ndepend i en t e s , s i n  m� s d ependenc i a  j e r�rqu i ca n i  s a l a r i a l  de l a  

d i r e c c i ón d e  la emp r e s a  que la q u e  s e  der i va d e l  con t r a to de 

s e rv i c i o s s u s c r i to para r ea l i zar l a  aud i to r i a  concr e ta d e  que s e  

t r ate . Aud i to r l a  re a l i zada por aud i tores externo s , entend i endo 

p o r  ta l es a los p r o f es i on a l e s  por cuenta p r op i a  l ega lme n t e  

a u to r i zados p o r  h a b e r  cumpl i d o  t o d o s  l o s  requ i s i to s  y s u p e r a d o  

l a s  pru ebas e x i g i das a l  e f e cto , q u e  o f recen sus s e rv i c i os a l  

mer cado y tr aba j a n  n o rma lme nte par a  u n a  gran d i ve r s i da d  d e  

emp r e s a s  ( c l i e n te ) . 

AUDITORIA IHTBRHA: Aud i to r 1 a  r ea l i zada p o r  p e r sonal depend i en t e  

de l a  prop i a  i ns t i tuc i ón , para ser v i r  a l o s  f i n e s  de l a  mi sma . A l  

i gu a l  q u e  l a s  exte rnas , l a s  i nternas pueden s e r  s ó l o  aud i tor l as 

d e  r egu l a r i dad conta b l e  f i nan c i e r a , o tamb i é n  aud i to r 1 as 

o p e r a t i vas o de g e s t i ó n . La m i s i ón f undamental de l o s  aud i to r e s  

i n tern o s , en l a s  emp r e s a s  o i n s t i tu c i o n e s  en l a s  q u e  e l  

d e p a rt ament o  de aud i t o r 1 a  i nterna ha s i do cread o , e s  l a  d e  

v e r i f i ca r  e l  g r ado de cump l i m i e nto u o b s e rvan c i a  d e  l a s  

d i f e r e ntes p o l l t i cas y l o s proced imi e n t o s  conta b l e s  y 

a dm i n i s t ra t i vo s  e s tab l e c idos . 

AUDITORIA OPERATIVA: Tamb i é n  l l amada de ge s t i ón ,  l a  aud i tor i a  

o p e ra t i va determ i na s i  l a  emp r e s a  u t i l i z a  ó p t i mamente c o n  

c r i te r i o  e conómi co l o s  r e c u r s o s  p r oduct ivos puestos a s u  

d i sp o s i c ió n; e s to es , s i  l a  r e l ac i ón por co c i en t e  e n t r e  l o s  

b i e nes y s e r v i c i o s  produc i d o s  y l o s  r e cu r s o s  u t i l i zado s  e n  s u  

producc i ón e s  l a  m�x ima , ana l i zando l a s  causas y las pos i b l e s 

s o l uc i ones de l a s  actuaci ones i n e f i c i e ntes o poco e f i c i en t e s ; Y 

s i  cumple las l e ye s , r e g l ame ntos y d em�s normas leg a l e s q u e  

r e g u l a n  la econom 1 a y e f i c i e n c i a  admi n i s t rat ivas . 
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AUDI TORIA DB ESTADOS FI HANCIBROS : Examen pract i cado a una 

emp r e sa , por aud i t o r e s  e x t e r n os , con el ob j e t o  de expre s a r  una 

o p i n i ón ace r ca de l a  r a z onabi l i dad de l o s  es tados f i nanc i e ros y 

que e s té n  d e  acuerdo a l o s Pr i n c i p i o s Conta b l e s  Genera lmente 

Ace ptado s ,  a p l i cad o s  de manera un i f o rme . 

AUDITORI A I HFORHATI CA O COMPUTACIONAL : Examen t o t a l  o par c i al d e  

un s i s tema d e  i n f o rmac i ó n de u n a  emp r e sa pract i cado p o r  aud i to r e s  

i n t e r n o s  o externos , c o n  e l  o b j eto d e  ver i f i ca r  e i nformar a c e r c a  

d e  l o  adecuado de l o s  cont r o l es e x i s tentes . Para ana l i za r  l a  

v e r a c i dad , exhau s t iv i dad y admi n i s trac i ón d e  l a  i n f o rmac i ón , 

c o n s i d e rando , que e s t o s  son proce s o s  por computad o r e s  y tomando 

en cuenta d e n t r o  de su amb i ente , l o s  recursos y s i s temas que l o  

compon e n . 

Las aud i t ar l as computa c i o nal e s  o i nform� t i ca s  pueden s e r  de l o s  

s i gu i en te t i po s : 

Aud i to r i a  del des a rr o l l o  de s i s t emas 

Aud i t o r i a  de o rgan i zac i ó n  y p r o ce d i m i entos 

Aud i ta r l a  de e f i c i en c i a s  

Aud i to ria externa o d e  es tados f i nanc i er o s  c o n  amb i ente 

P.E . D .  

La aud i t or i a  d e l  d e s a r ro l l o  de s i s t emas , es cons i derada una de 

l a s  m�s i mp o r tantes , pue s to que en e s a  fas e , quedarán 

determi nadas l a s  carac teris t i cas del s i st ema y su s o l idez , e s  p o r  

e s o , q u e  s e  l e  h a  ded i cado g r a n  par te d e  este capitu l o. 

La Aud i tor i a  de organ i za c i ó n y p r o c e d i m i entos , ser� tratada desde 

e l  pun to de v i sta de l a  aud i to ria exte rna en el cap i tu l o  t e r c e r o. 

Por ú l t i mo ,  l a  aud i t o r i a  de ef i c i en c i a  será tra tada e n  fo rma 

genera l ,  p o r  no e s t a r  cons i de r ada dentro de l o s  o b j e t i vos 

pr i n c i pa l e s  de e s te t r a ba j o. 

A c o n t i nua c i ó n s e  a na l i za r � l a  aud i to ria d e l  d e sa r r o l lo de 

s i s t emas , d e s d e  el pun t o  de v i sta del aud i t o r  i nformát i c o . 
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2.- AUD ITOR I A  DEL DESARROLLO DE S I STEMAS 

Los computad o r e s  p r o c e s an i nforma c i ón a par t i r de un con junto de 

i ns truc c i ones prog rama da s , con l a  car a c te r 1 s t i ca de a r r o j a r  l o s  

mi smos r e sul tado s , cada v e z  que s e  l e  ordene , ba j o  l a s  a i sma s 

cond i c i o nes , l o  que genera para una mi sma ope r a c i ó n  un fue r t e  

gr ado de cons i s tenc i a ,  por l o  cua l  s e  debera pon e r  mayor atenc i ón 

Y énf a s i s  en e l  ana l i s i s  d e l  s i s tema ( o  sea , a l o s  mé tod o s  y 

proced i m i ento s ) ,  que man i pu l a n  l o s  dato s . 

El aud i t o r  e s tud i a ra e l  s i s t ema computa c i o na l , para comprend e r l o  

Y poder eva luar : S i  man t i ene e l  n i ve l de aut o r i za c i ón adecuado en 

el cu r s o  de las operac i ones y en la man i pulac i ón d e l  s i s tema , s i  

l a  prec i s i ó n  d e l  proceso e s ta dentro d e  l o  espe rado y por ende 

cumpl e  con l o s  es tand a r e s  fi j ados para e l l o por la adm i n i s tr a c i ó n  

d e  l a  empr e s a , s i  l as ve r if i ca c i on e s  y contro l e s q u e  s e  han 

i n co r p o r ado s o n  a decuadas , s i  l o s  s i s t ema s d e  ap l i cac i ón cumplen 

con l o s  requ i s i tos e s tab l e c i dos por la l e g i s l ac i ón v i g ente , s i  

p r oduce l a  ev i de n c i a  s u f i c i en te para r e a l i za r  un adecuado control 

d e  l a s  operac i ones y p o r  á l t i mo eva lua r su ef i cac i a  y efi c i en c i a . 

Cada vez que se imp l eme nte una nueva apl i ca c i ón s e  debera 

r e a l i z a r  una aud i t or 1 a  de d e s a r r o l l o  de s i stemas o cuando s e  

pr oduzca una mod i f i ca c i ó n susta n c i a l  a una y a  ex i s t ente . L a  

aud i t o r 1 a  comenza r a  con e l  anal i s i s  de l a s  propue s t a s  para l a  

adqu i s i c i ó n de l a s  apl i ca c i o n e s  y tendra su f i n  una vez que e l  

s i s tema se encue n t r e  i ns ta l ado y probado . 

Ex i s t e n  d i ver sos puntos de vi s ta respecto d e l  mome nto opor tuno e n  

que d e b e  i n i c i ar s e  la aud i to r 1 a  d e  d e s a r r ol l o  d e  s i s t emas. 

S i  se hace cuando se e s ta r e al i zando d i ch o  desarr o l l o ,  deberan 

haber bue nas opo r tun i d ades d e  que las mod i f i cac i o nes que se 
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sugi er an puedan i n corporar se a l  s i s tema de fo rma económ i ca. As1 

pu es , s i  e l  es tud i o  se hace antes que e l  s i st ema entre en 

f u n c i onami ento , a l gun as de l a s  eva l u a c i o n e s  pueden r e su l ta r  

bastante teór i cas . 

Las pautas del d i se�o de l o s  s i s temas , sue l e n var i a r  

sustanc i a lme n te durante e l  proceso d e  desa rro l lo 

r i e sgo de perder t i empo ana l i zando ideas que 

y se c o r r e  

qu i zá s  no 

e l  

s e  

rea l ic en . A causa d e  e s tas d i f i cu l tad es , 

pr e f i eren estud i a r  el s i s tema poco después 

e x i s ten aud i to re s  que 

que haya e n t rado en 

fu nc i o n ami ento . S e a  cual f u e r e  e l  momento que se determ i ne para 

comenzar l a  aud i t o ria , deberá p r e s t a r s e  una aten c i ón e s p e c i a l  a 

l a s  etapas de imp l eme n ta c i ón d e l  s i s tema y a l  con tro l y 

convers i ó n de arch ivos , mi entras se e s tén l l evando a cabo . 

Cuando se rea l i za una aud i tor l a  de desa r r o l l o  de s i s temas , se 

debe ana l i zar e i n f o rma r , entre otras cosas sobre lo s i gu i ente : 

Se deberá ver i f i car y ana l i za r  s i  l o s  s i s temas f u e r o n  

corr ectamente p l an i f i cad os , s i  han 

nece s i dades de l o s  usuar i o s , s i  

quedado sa t i s f echas l as 

se ha ex p l o tado l as 

potenc i a l i dad e s  d e l  computad o r , y ve r i f i car s i  e l  s i s t ema 

imp l eme n tado ha aume n tado l a  e f i c i e nc ia general d e l  traba j o  

d e  l o s  usuar i o s . 

Otro aspecto que s e  deberá ver i f i ca r , es s i  e l  c o n t r o l  y l a  

plan i f icac i ó n  d e  l o s  proye c to s  son adecuados , como tamb i én ,  

hay que cerc i o rars e  que s e  han apl i cado y s e  ha ve l ado por 

e l  cumpl i m i e n t o  de todos l o s  contro l e s  durante el transcu rso 

del p r oyecto . 

Anal i zar , s i  l o s  p r o ced imi e n tos de compr oba c i ón i mp l an t ados 

a los s i s tema s son c o r r e c t o s  y adecuados , med ia n te pruebas a 

l o s  s i stemas . 
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Ve r i f i ca r , e n  todos sus aspectos l o s  s i stemas de cont r o l  d e  

i n t egr i dad d e  l os dato s , puesto que e n  l a  med i da que l o s  

s i s tema s compu t a c i ona l e s  s o n  mAs comp l e j o s , l os datos son 

ma s vul ne r ab l e s , por lo que se deberA p o n e r  mayor a tenci ón ,  

e n  e l  con t r o l  d e  l o s  datos . 

Ve r i f i car que; l a s  p ruebas hechas a l o s  datos sean 

adecuadas , y que el s i s tema s e r A  probado c o r r e c tame n t e , por 

p e r sonal adecuado , compete nte y r esponsab l e  de esa f unc i ón. 

Ve r i f i car que l o s  s i s tema s computa c i ona l e s  cump l e n  con todas 

las espe c i f i ca c i ones técn i cas , p r e v i amente acordadas con l o s  

programadores , d i señado r e s  o p roveedo r e s  de SOFTWARE . 

Ana l i z a r  l o  adecuado de l o s  f o rmular i o s , sus d i s e ñ o s , 

d i st r i buc i ón ,  auto r i z ac i ón y cont r o l  d e  estos . 

Ver , que l o s  manu a l e s  que se estAn con f e c c i onando son 

suf i c i entes , pro po r c i onan la i n f o rmac i ó n adecuada a las 

p e r sonas en f o rma oportuna . 

Es comp e tenc i a  d e l  Aud i t o r  ana l i zar l o  

d e  l a  f o rmac i ó n y entr enami ento d e l  

pre vi s t o  para ta les e f e c t o s . 

c o r r e c to y adecuado 

p e rsonal y el t i empo 

Ver i f i car , s i  se ha con t emp l ado asegurar la f i ab i l i dad y l a  

cont i n u i dad d e l  s i s t ema , as 1 como tamb i é n ,  la s a l vaguarda de 

l o s  act i vo s  y de los datos de p r o p i edad de la empresa . 

Ver i f i ca r , e l  i mpac t o  que ha ten ido l a  i ncorpor a c i ón d e l  

s i s tema dentro de l a  o r g an i z a c i ón , en l a s  per s onas , e n  l as 

d i s t i n tas A r eas , y por supuesto ana l i za r  e l  impacto en l as 

aud i to r i a s futu r a s , en l a s  cua l e s  se e n cuen tre imp l emen tado 

el nuevo s i s tema . 
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Ve r i f i ca r  l a  c o r r e cta y adecuada d i v i s i ón de fun c i ones entre 

las �reas admi n i strat i vas y me can i zadas del s i stema. 

P o r  ú l t imo , ver i f i caremos s i  s o n  e f i c i e ntes las 

d i spos i c i o n e s  que se han tomado para el desar r o l l o  y 

e j ecuc i ón d e l  s i s tema computa c i onal . 

Natura lmente , l a  pauta de l a s  aud i to r i a s  de s i s temas , van a 

segu i r  muy d e  cerca l a s e tapas de cada desarro l l o  de s i s tema en 

par t i cular , depend i endo cuá l sea l a  d e f i n i c i ó n de el momento en 

e l  que s e  def i n i ó  re a l i za r  la aud i t ar l a  d e l  s i s t ema , ya sea una 

vez que esté en func i onam i e n to o b i e n e n  la etapa de desarr o l l o 

prop i amente tal , que por c i e r t o , e s  pr o p i o  de cada s i tuac i ón . 

COMI ENZO DEL DESARROLLO DE SI STEMAS 

En l a  prime r a  etapa , l os aud i t o r e s  debe rán tomar con tacto con l as 

pr imeras propues tas o propue s tas nuevas , es impo r ta n t e  un ma rcado 

i n t e r é s  en e s ta etapa y que s e  com i encen a e s tud i ar l o s esquemas 

de d i chas propuesta s ,  pues to , que si se re trasaren desde un 

comi enzo y p i e rden el r i tmo , l e s  será muy d i f i c i l  después 

comprender todo l o  que sucede , dado que l o s  h echos van a s uceder 

ráp i damen te . 

Los aud i tor e s  deberán ana l i za r  l o s  e l emen t o s  de gest i ón y de 

con t r o l  que ex i s t en e n  todo el s i s t ema , aunque su r e s ponsab i l i dad 

e i n t e r é s  van a var i ar de una e tapa a o t r a . 

Co n todo , l o s  aud i t ores deber án v e r i f icar que l a s  po l l t i cas , 

pr oce dimi e n t o s , con t r o l e s y e s tánd a r e s  i ncorporados por l a  a l ta 

adm i n i s trac i ó n ,  se e s tén cump l ie ndo caba lme n te . En caso de no 

ex i s t i r  e s tánda r e s , l o s c o n t ro l es y pr oced i m i entos que e s t é n  en 

vi gor deberán ser sat i s f act o r i o s , tanto para l a  admi n i s t r a c i ó n  de 

la empresa , como para l o s  aud i to r e s , de acuerdo a s u s  

req uer i m i e n t o s  o e s tá nda r e s  t é c n i c o s  d e  l a  f i rma aud i tora que l o s  

pa t r o c i n e . 
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Los aspectos que han d e  tener que eva l ua r  l o s  aud i tores durante 

l a  etapa i n i c i a l  son l o s  s i gu i e n tes : 

La ex i s te n c i a  de contr o l es de g e s t i ó n  ade cuados en todas l as 

etapas d e l  desar r o l l o  d e l  s i st ema . 

S i  e l  equ i p o de d i r e c ci ón posee suf i c i ente autor i dad , como 

para superv i sar y cont r o l a r e f i cazmente e l  proye c to . 

Ve r i f i car l a  ex i s t enc i a  de una programa c i ón ade cuada de l o s  

r eque r i do s  por e l  proye c t o , t i emp o s  necesa r i o s y 

i d en t i f i cando etapas y r e cu r s o s  a ut i l i za r , ve l ando p o r  l a  

opt i m i z ac i ó n  d e  e l l o s. 

Ana l i za r  y eva l ua r  que; l a s  bases d e l  

c l arame nte espec i f i cadas , s o n  ade cuada s ,  

acep tadas por todos l o s  r e s ponsab l e s  d e l  

p r oyecto 

y s i  han 

proye cto. 

e s tén 

s i do 

Cub r e n  

d i chas b a s e s  ade cuadamen t e  l o s  puntos de i n t e r é s  q u e  t i ene 

el aud i to r , tanto crit i co ,  como usuar i o . 

S i  se ha tr azado un p l an para c o n tr o l a r  e l  proyecto e n  todas 

las etapas del desarr o l l o  y si é s te es razonab l e . 

Cuando se está desa r r o l l ando un s i st ema nuevo , l o s  

depar tame n t o s  usuar i os d e b e r án comun i car s u s  n e ces i dade s a l  

pe rsona l d e  i n f o rmá t i ca , p a r a  que é s te se responsab i l i ce p o r  

e s t o  y l o  c o n temp l e  e n  e l  d i s efio y e n  l a  imp l eme ntac i ón d e l  

s i s t ema . 

Bá s i camente e s to plantea tres p r o b l emas: E l  per sonal usuar i o  que 

e s tá muy ve rsado en l a  ma ter i a ,  t i ene mucha exp e r i enc i a  y se 

s i e n t e  muy cómo do e n  su po s i c i ón ,  podr l a  tener u n a  i de a  muy 

res t r i ng i da de l a s  d i s t i n tas a l terna t i va s  que puede aba rcar un 

s i s tema , no conocer has ta donde se puede l le gar cuando se u t i l i za 
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toda la poten c i a l i dad de l computado r  que se esté u t i l i zando ,  o 

saber muy poco de como s e  impl ementa y l l eva a cabo un s i s tema 

computa c i o n a l. 

S e  deberá poner mucha atenc i ón en é s ta e tapa , pue s to que l o s  

pr ogramado r e s  e i n formá t i co s , conocen muy b i e n l o s  pr oced imiento s  

computa c i o n a l e s , pero podr l an igno rar e l  s i st ema que van a 

me can i zar o compu ta r i zar. 

Además , la comun i caci ón entre e s tas dos etapas es muy comp l e j a 

pue s to 

pal abra 

que sue l e n  tener l e ngua j e s  d i s ti ntos 

puede tener d i s t i n t o s  s i gn i f i cados 

pud i e ndo no compr ende r s e  en abso l uto . 

y a veces una m i sma 

para ambas par tes 

Por ú l t imo , e s  neces a r i o  que antes de comen z a r  con e l  desarr o l l o  

de l s i s t ema , s e  re a l i ce una preparac i ó n  o e n t renami e n to adecuado 

a l o s  usuar i o s  ana l i s tas y desa r r o l l adores d e l  s i s t ema . Dur ante 

e l  e n trenami ent o se procurará que l a s  partes menc i onada s ,  

co i n c i dan en las i deas y poder s e r  constru ct i vos a l  s i stema . 

Lo ante r i o r  no s i gn i f i ca que s e  reso lver án todos l o s  prob lema s , 

pero benef i c i a r á  al d i s e ño ge n e r a l  d e l  proyecto , p o r  l o  tan t o , 

l o s  aud i t o r e s  deberán f omen ta r  d i cha f o rmac i ón e i ncluso tomar 

pa r t e de e l l a . 

PROPUESTA DE AUTOHAT IZACION 

La p r opuesta de mecan i z a c i ón o au toma t i z ac i ón d e f i ne l a  pauta d e l  

nue vo s i st ema y una vez ace ptada , puede emprender e l  traba j o  de 

d i s e ño y de p r ograma c i ó n ,  basándose en su conte n i do . Si h i c i e r a 

fal ta hacer mo d i f i cac i o n e s  fundamenta l e s  y no s e  r e a l i cen e n  e s ta 

etapa i n i c i a l , podr 1 a  r e sul tar d i f i c i l  y o n e r o s o  de i ncor p o r a r l a s  

po s t e r i o rme n t e . El aud i t o r  d e b e r á  asegura r s e  de que s o n  adecuados 

los pr i n c i p i o s bá s i co s  de d i s e ñ o s  en todo lo r e l a t i v o  a cont r o l  y 

ve r i f i cac ión i n te rna . 
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L a  propuesta de automati zac i ón debera env i a r s e a l o s  d i r e c t i vos 

que tengan l a  responsab i l i d ad de operar e l  s i st ema y a lo s 

au d i tores , para que l u ego e s ta p r opu e s ta sea aceptada , mod i f i cada 

o r e cha zada . D i cha propu e s ta debera ser transcr i ta con un n ivel 

de deta l l e  que d e  a la d i recc i ó n  la i n f o rmac i ó n , como para poder 

tomar deci s i o nes , s i n  p e r d e r s e  en deta l l e s  costosos . El o b j eto 

de eva luar é s ta etapa entre o t r o s; e s  que é s ta le darA una base 

para r e a l i za r  el pr ime r  anAl i s i s  general del s i s t ema . Aunque 

pud i e r a  pensar s e  q u e  l a s  e s p e c i f i ca c i ones s o n  comp l e ta s  y q u e  

podrian ser o b j e to de anA l i s i s , é s ta d i spos i c i ón t a n  c l a r a , no 

sue l e  p r oduc i rse . Las e tapas del tr aba j o  se s o lapan a menudo y 

l o s  aud i t o r e s  deben p reguntar a l o s  ana l i stas como va a s e r  e l  

desa r r o l l o d e l  traba j o  y pone r s e  de acuerdo con e l l o s  para 

e s tab l e cer pun t o s  de contr o l . 

Las propues tas de los s i stemas de gran envergadura son compl e j os 

y d i f i c i l e s  de anal i za r , deb i endo adoptarse para e l l o  un enf oque 

s i s temA tice . 

Cuand o se contemp lan propuestas d e l  s i s tema su e l e  adm i t i r s e  

genera lmente la s e cue n c i a  s i gu i ent e : 

Sal idas y/o o b j e t ivos 

En t r ad as neces ar i a s para obtener e s a s  sal i das y contr o l e s  de 

entr ada . 

In f o rma c i ó n que se a r ch i va y con t r o l e s  sobre l o s  arch i vos. 

Proceso , i n c luyendo las operac i ones adm i n i s t r a t ivas y e l  

con trol d e l  proc eso . 

Tratam i e n to de ru t i nas de e r r o r . 



1 5  

segur i da d  y co n t i n u i dad d e l  e i s t ema. 

Seguridad de l o s  ar ch i vo s . 

Como l a  propue s ta de automa t i zac i ó n  s ó l o  esta esb ozada , es cas i 

seguro que van a surgir tema s que no se explican en l a  

i n f ormación que co nt i en e , e l  aud i tor deber� pre parar una bue na 

docume ntación que permita arras trar puntos de una etapa a otra . 

Luego , d e c i d i r� cua l e s  van a s er e s to s  puntos y cua l e s  ser�n l o s  

que s e  deban a c l arar durante l a  e tapa vigente . 

El papel del audi t or duran t e  e s ta e tapa de l a  pro pue sta d e  

automa tiz a ció n ,  va a var i ar , dependiendo de l a  po sición y 

responsab i lidad que t enga . La ac tuación d e l  audi tor s e  centrar� 

en uno o varios de l o s  puntos siguient e s : 

An�l i sis d e l  s i s tema de contr o l  i n terno del sist ema y sus 

evid encias auditab l e s , inc luye ndo las faces adminis trativas . 

Es tudio de las propuestas de contr o l ,  para a segurarse de l a  

exac titud d e  los datos y resul tad os y de que l a  va l orizació n 

que s e  haga de l o s  act ivos y d e l  pas i vo va a s er adecuada . 

Comprobación de la e f icacia y e f ici encia d e l  sis tema , 

con templ ando e s p e cialmente l a  emisión de i n f ormación de 

g e s tión . 

An� l isis de l a s  justi f i caciones d e l  proye c t o , para ver s i  

son correc tas y adecuada s .  

Estud i o  de la cal i dad de l a  gestión 

proyecto , i ncluyendo l a  observa c i ó n  

es t�ndar e s . 

d e l  d e s arro l l o  d e l  

y aná lis i s  de l o s  
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Es tud i o  de la p r o babi l i dad de que se conslqan l o s  obj e t i vo s  

d e l  s i s tema. 

comprobar s i  s e  ha p r ev i s to l a  pos i b i l i dad de d i scu t i r  y 

aprobar l a s  ideas que s e  pr oponen. 

A n á l i s i s  d e  l a s  ayudas de aud i t ar l a  que s e  f ac i l i tan , 

i ncluye ndo las p i s tas aud i tab l e s, l o s  l i s tados de r u t i nas y 

l o s e s pe c i a l e s , ayudas de consu l ta y r e g i s t r o s . 

Comprobar s i  l a  f l ex i b i l i dad y adaptab i l i dad d e l  s i s tema y 

s u  d i seño , s o n  s u f i c i en t e s  como 

mo d i f i ca c i ones y d e sarro l l os futuros . 

para acomoda r s e  a 

Es tud i o  de l a  e f i c i enc i a  d e l  s i s tema p r o pu e s t o . 

P o r  ú l t imo ,  ve r i f i caci ón de s i  son ade cuadas l a s  pr opue s ta s  

de con t r o l  d e  l a s  ú l t i ma s  f a s e s  d e l  pr oyect o . 

PROPUESTA DETALLADA 

La p r o puesta detal l ada es un docume nto más p r e c i s o que la de 

automa t i za c i ón y de más deta l l e s  sobre l a s  var i a c i on e s  y 

pa r t i cu la r i dades d e l  esquema g e n e r a l  d e  a c t i v i dades . La 

propu e s ta d e t a l l ada c o n tendrá l o s  p r o ce d i m i entos automa t i zados y 

admi n i s tr a t i vos , aunque a 

pr ime r o s ,  def i n i e ndo l o s  

ade l an t e . 

veces , s e  c e n t r e  

adm i n i s t r a t i vo s  por 

más sobre 

separado , 

l o s  

más 

La e s p ec i f i ca c i ón d e t a l l ada r e s u l ta de mayor imp o r tanc i a  para l o s  

aud i to r e s , qu i e n es d e b erán anal i za r  l a  m i sma propuesta d e  

automa t i za c i ó n , aunque con mucho má s deta l l e  y cubr i e ndo todas 

l a s  rut i nas de act i v i dad excepci ona l e s . El aud i t or deberá ver s i  

l o s temas de aud i t ar l a  s e  cubren sat i s f acto r i amente o emi t i r  un 
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inf o rme s o b r e  e l l o s . Qu i z á� s u r j a  una pequena d i f i cul tad: oue 

c i e r ta s  pruebas y val i daci ones puedan �er d e t e rmi nada� p o r  l o� 

progr amado r e s  en su momen t o  y n o  i nc l u i r s e  e n  l a  espe c i f i ca c i ón 

deta l l ada . Es tas p r uebas debe rán ana l i za r s e  en una etapa 

post e r i o r . 

Los aud i to r e s  d i f i e ren uno s  de o t r o s  a l a  hora d e  de f i n i r  que van 

a ana l i z ar , cuando s e  haga el e s tud i o  de la propuesta d e ta l lada , 

pero en e s t a  etapa no deb i e r an l i mi tar su actuac i ón ,  puesto que 

si s e  d e j a  pasar un e r r o r  de d i se ño en una de las � r e a s , podr 1 a  

a f ectar ser i amente a l a  buena ma r cha d e  las dem�s . 

Cuando s e  est ud i en p r o pue s tas d e ta l l adas , debe r�n ana l i z a r s e  p o r  

e tapas , contemp l ando l o  s i gu i ente: 

El impacto gene r a l  d e  l a s  propuesta s  y l a  j u s t i f i cac i ón 

d e ta l l ada del s i s t ema . 

L o s  proce d i m i entos adm i n i s t ra t i vos; 

p l an i f i cac i ón de t i empo . 

sus espe c i f i cac i ones y 

L o s  proce d im i entos automa t i zado s , sus espe c i f i cac i on e s  y 

p l an i f i ca c i ón de t i emp os . 

L a s  propuestas d e  p l an i f i ca c i ón de impl ementaci ón .  

In i c i a lmente , hay que hacer un e s tud i o  gene r a l  para as egurarse d e  

que e l  s i s t ema es bu eno , b i en p l an i f i cado , b i en d i r i g i d o  y s i  

cont inúa s i ñ éndose a l a s  bases pre estab l e c i das . Deber� 

compa r a r s e  con l a s p r opuestas d e  aut omat i za c i ón ,  exp l i cando l o s  

camb i o s que s e  obse rven . 

La j u s t i f i cac i ón d e l proyecto puede ser uno de l o s ú l t i mos 

do cumentos que se em i tan de e s t a  s e r i e  y d e b e r l a  r e f l e jar ha s ta 

que punto s i gue s i endo vá l i d a , j unto con l a s  mod i f i cac i ones m�s 



1 8  

i mpor tantes q u e  s e  hayan p r oduc i d o . El con ten i d o  d e  l a  

espe c i f i ca c i ó n  y l a s  no rmas c o n  l a s  q u e  s e  haya con f eccionado , 

son importantes y qu i zás r e f l e j e n  l a  cal i dad d e l  traba j o  que s e  

ha inver tido e n  produ c i r l a. 

Se deberá t e n er c l a r o  a l  momento de ana l i zar l o s  aspectos 

gener a l e s  de las espec i f i cac i o n e s  d e ta l l adas, lo s i guiente: 

Las mod i f i caci o n e s  de la p r opuesta de mecani zación se han 

tra tado con la d i r e c c i ó n, s e  han compre nd i do y se han 

aceptado . 

La ca l i da d  de l a s  comproba c i o n e s  i n ternas, l a  separac i ón de 

func i ones y la f i nalidad del c o n t r o l  se han ma ntenido en un 

n i vel aceptabl e .  Ah ora deberán s o l u c i ona r s e  l o s punt o s  

débi l e s  o tene rse en c u e n ta para pla n i f i ca r  f u turas 

aud i ta r l a s . 

S e  ha dotado a l  s i stema de unos e s tándares ade cuados d e  

c o n t r o l  y d e  nec e s i dades d e  aud i ta rla y de ges t i ón . 

Las espec i f i ca c i ones no i n f o rmá t i cas , deberán e s tab l e c e r  

comp l e tamente l a s  tareas adminis trat ivas y d e  gestión q u e  

par t i c i pan en e l  s i stema . Tratarán s o b r e  e l  or i gen , 

auto rización, ve r i ficac i ón y p r e parac i ón d e  l o s  datos d e  e n t r ad a  

u o t r o s , asi como del uso q u e  s e  va a dar a l o s  d e  sa l i da . Es 

importante que los audi tores ve rifiquen l o  siguiente : 

Los f o rmu l a r i o s y proc ed i m i e n t o s  propuestos van a r e co g e r  

l o s  da tos ade cuados, gara n tizar l a  au tor i zación nece sa ria y 

e l  control en todo e l  s i s tema . 
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son apro p i adas las act i v i dades adm i n i str a t i vas y s i  son 

competen c i a  del p e r s onal c o r r e spond i e nte ; s i  son razonab l es 

dentro de las r e s t r i cc i ones de t i empo que ex i s tan . 

Se han prev i s t o  l o s  v o l ámenes y ten i d o  en cuenta l os t i empos 

pick de tr aba j o  (o temporada a l ta ) ,  y l a  do tación de 

p e r s o nal . 

Está c l a r o  como hay que u t i lizar l o s  f o rmula rios y s i  

r e s u l tan adecuad os para l a s  co ndiciones que van a d a r s e . 

S e  ha u t i l i zado ade cuadamente l a  numeración , el con t r o l  d e  

f o rmu lario s y e l  r e gis tro d e  incidencias, pa ra te ner u n  

con t r o l  ra zonab l e .  

Se utilizan cantidad es de l o te s , i n f o rmes y registros d e  

e r r o r e s , d e  f o rma que é s t o s  s e  id e n tifiquen econ ómicamente y 

que se t r a ten en consecue nc i a .  

Se u tilizan y c o n tr o l an adecuadame nte las correcciones de 

e r r o r e s  o de otras f a l l a s . 

Se p r opo r ciona una in f o rma ción l o c a l  adecuada , bien po r 

copias de listados o por o t r o  medio s ,  de f o rma que l a s  

distintas o f icin as realicen su traba j o  c o n  prontitud . 

Cua ndo la entrada de da t o s  

usuario toda la ayuda 

automatizados y se le apoya 

hace r • 

l i n ea , se l e  da a l  s e  haga en 

posib l e  con procedimie n t o s  

traba j o  q u e  tenga que en e l  

S e  h a  prev i s to un co ntr o l  ade cuado d e  l a  entrada d e  datos e n  

linea . 
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La s e gur i dad de l o s  e n l aces en l i n eas es e f i caz y el equ i po 

e s ta sufi cientemente p r o t e g i do. 

La sal i d a esta b i e n d i seftada y s e  p r e senta la i n f orma c i ón 

que ayud e a util iz a r l a . 

La calidad de l o s  datos de sa lida e s  buena, prec i s a y s e  

p r e s e n tan bie n a l  us ua rio . 

La in f o rmación de c o n t r o l  que s e  acepta y r e g i stra en l a s  

etapas manua l e s  debe rá s e r  s u ficie nt e como para demo s trar s i  

e l  p r o c e s o  de l a s  � l timas e s  c o r recto, en l a  medida de l o  

posib l e . 

Las especificaciones y p r o cedimientos au tomatizados se d e f inir á n  

de varias ma ne ras, incluyendo f l u j ogramas, tab las de decisión, 

diagramas de e j ecución, diag ramas de diseño, esp ecificaciones d e  

docume n t o s, e s pecificacion e s  de a r chivo s y s u s  r egis tros, y 

d e s cripciones . Es t o s  f o rmul a rios t r ata rán sobre l a  entr ada, e l  

pr oces o, l a  sa lida, e l  a r chivo de datos, su control y l a s  

i n s trucci o n e s  oper a tivas . El auditor veri fica r á  l o s  

proce dimie ntos mecanizados para asegurarse d e  l o  siguiente: 

En cada e tapa s e  inscriben en el sis tema unos p r o cedimi e n t o s  

de c o n t r o l  adecuados y q u e  cier t a s  cif r as d e  c o n t r o l  pueden 

verifica r s e  de modo g e n e r a l ,  independien temente del sis tema 

au tomatizado . 

La evid encia audita b l e que de j a  e l  sis tema e s  s u f icien t e  

para s eguir los e r r o r e s  y c o r r egir l o s, as 1 como para q u e  l o s  

audi t o r e s  r e a l i cen s u  l abor . 

Se practica una división de funciones y r e s p o n s abi l idad e n  

la medida que s e  pueda . 
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Las s a l i da s  de l s i stema s e  ve r i f i can a n t e 8  de d1s tr1bu1rlas 

Y que s u  formato resulte �t11 a lo8 usua r i os . cu ando 

apar ezca i n f o rmac i ó n c o n f i d e nc i a l , l a s  d i spo s i c i on e s  de su 

t r a tami e n to y p r o tecc i ón debe rán s e r  ade cuadas. 

L o s  proced i m i en t o s  

s i s t ema s c o r r e c t o s  

de sal i da 

de va l i da c i ó n  

l l evan i n c or p o r a d o s  u n o s  

y d e t e cc i ó n de e r r o r e s  y 

que s e  va a i mpr i m i r r e a lment e  l o  que s e  pr oduce como da t o s  

de sal ida . 

E l  d i s efio de l o s  datos de s a l i da pueden adaptar s e  a l as 

mo d i f i ca c i o n e s  que vaya n surg i endo . 

Se e j e r c e  un contr o l  ade cuado s o b r e  fo rmu l a r i o s espe c i a l e s  o 

n e go c i ab l e s . 

Los controles de entrada son adecuados y se van a mantener 

actua l i z ados. 

Ex i ste autor i dad y evi d enc i a  s u f i c i ente para e l  mov i m i e n t o  y 

proceso d e  l a  i n f o rmac i ón. 

Ex i s te una conc i l ia c i ó n  i ndepend i ente de las c i fras de 

c o n t r o l  de l o s  da tos de e n t r ada y que las d i scre panc i a s  se 

ma n e j an s a t i s f a ct o r i am e n t e  y de f o rma au t o r i zada . 

Ex i s te un contro l para aseg u r a r s e  que l o s  e r r o r e s  que s e  

pr odu zcan e n  l a  s a l i d a  d e  i n f orma c i ón s e  corr i j an en f o rma 

opor tuna y que l o s  mé t o d o s  de cor rección sean adec uado s .  

La docume n tac i ón de t o d o s  l o s  a r c h i vos magnét i co s  obedece a 

l o s  e s tánda r e s  ade cuad o s; s i  l a  o r gani zac i ó n y e l  d i seño d e  

l o s  arch i vos e s  r a zona b l e; adm i te con su l ta s; y s i  s e  u t i l i z a 

d i cc i o nar i o  d e  da tos, e s tá de f i n i d o  con c l a r i dad. 
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cuan d o  ex i ste e n t�ada d e  d a t o� e n  l i ne a , e l  �1 s tema 1mped1�A 

e f i cazme n t e  q u e  l o s  usua�i o s  a c cedan a l o s  s o f twa�e d e  

u t i l i da d e s  o q u e  u t i l i c en l a s  b a s e s  d a t o s n o  au tor i za d o s . 

Se ha t e n i do e n  c u e n t a  l a  n e c e s i dad d e  mo d i f i ca c i o n e s  y 

d e sa r r o l l o a l  d i s eñ a r  l o s  a r c h i vo s . 

T o d o s  l o s  a r c h i vo s  e st á n  s ome t i do s  a c o n tr o l e s  a d e cu ad o s  y 

s i  l a  c o b e r tu r a  d e  d i ch o s  c o n t r o l e s  e s  r az o n ab l e . 

Los t o ta l e s  d e  c o n t ro l e s s e  i m p r imen hab i t u a l m e n t e  y s e  

c omp a r a n  c o n  c i f ra s  c a l c u l adas i nd e pend i e ntemente . Y q u e  e n  

l o s  p o c o s  ca s o s  e n  l o s  q u e  n o  p u e d a  h a c er s e  e s ta 

v e r i f i ca c i ó n ,  q u e  

compu t ad o r .  

s e  c ompa r e  c o n  o tr a s  p a s a d a s  d e l  

En l o s  s i s tema s e n  l i n e a , q u e  s e  man t e ngan r e g i s t r o s  

a d ecua d o s  d e  i n c i d e n c i a s , tot a l e s  d e  e n t ra d a  y u n  r eg i s t r o  

d e  l o s  t o t a l e s  actua l i za do s . 

Se m a n t i e n e  u n a  s e g u r i d a d  d e  a r ch i v o s  a d e c u ad a , q u e  

g a r an t i c e l a  s e gu r i d ad y r e sp a l d o  d e l  s i s t em a . 

La e s t r u c t u r a  d e  l o s  p r o c e s o s  s e  a d a p ta r á  a l as 

mo d i f i ca c i o n e s , e s t a  b i e n o r g a n i zada y e s  capaz d e  t r a t a r  

c a l d a s , t empo r a d a s  a l ta s  d e  t r a ba j o ,  e t c  . .  

Se man t i e n e  u n  r eg i s t r o  d e  i nc i d e n c i a s  y q u e da u n a  e v i de n c i  

a ud i ta b l e  s u f i c i e n te a l o  l a r g o  d e l  p r o c e s o . 

La a ud i to r 1 a  d e  p r oced i m i e n t o s  a u t oma t i z a d o s , c o n s um e  muc h o  

t i emp o a l o s  a ud i to r e s , p e r o  d e  h e c h o , s e  f i l t r an e r r o r e s e n  1 

e t a p a  d e  d i s eño , q u e  p u e dan s e r  f u e n t e s  d e  p é r d i d a s  c o nt i nu a s  

h a s t a  q u e  s e  d e t e c ta n  y c o r r i g e n . Aun que e s  e l  aud i t o r quién 
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d e  hacer p r uebas y p l a n i f i ca r  l a  aud i t o ria , l a  garantia d e  l a  

f iabilidad d e  l o s t r ab a j o s i n f o rmátic o s , s i gue s i e ndo 

r e s p o nsab i l i dad de l o s  j e f e s  de p r o c e s o  d e  da to s . 

D e b e r á  an a l i za r s e  e l  p l an d e  imp l emen tac i ón cuando se h a c e  l a  

a u d i t o r 1 a  d e  l a  e ta pa de e s p e c i f i ca c i on e s  deta l l ad a s . Los 

a u d i t o r e s  s e  a s e guran d e  q u e  s e  ha t r a z a d o  un p l a n  r a zonab l e , de 

que se va a c o n t r o l a r  y d i r i g i r  b i en , de que l a  cobe r tu r a  d e l  

c o n t r o l  e s  adecuada y d e  que l a s  r e l ac i on e s  e n t r e l o s  

r e s p o n sa b l e s  d e  l a  i mp l eme n ta c i ó n c o n  l a  j e fatu r a  g e n e r a l  d e l  

p ro y e c t o  s o n  adecuada s .  

E l  aud i t o r  s e  p r e o c u p a r á  d e  l a s  d i v e r s a s  etapas d e  imp l eme n ta c i ón 

y e s ta r á  e n  una p o s i c i ó n  muy b u e n a  p a r a  s u p e r v i s a r  e l  

f u n c i onami e n t o  d e l  p l a n  de imp l ementac i ón .  

En l a s  e s p e c i f i ca c i o n e s  d e ta l l ad a s  d e b e rán i nc l u i r s e  p r o p u e s ta s  

d e  f o rmac i ó n; e l  aud i to r  s e  a se gu r a r á  d e  l o  s i gu i e n t e: 

S e  v a  h a  f o rmar a d e c u a d ame n t e  a l  p e r s on a l , ya q u e  l o s  

c o n t r o l e s  y l a s  p r u e b a s  d e  e x a c t i tud n o  s i rv e  d e  nada s i  e l  

p e r s o n a l  a cuya r e s p o n s a b i l i da d  e s tá n , n o  s a b e  que h a c e r  c o n  

e l l o s . 

E l  mome n t o  en q u e  s e  r e a l i z a l a  f o rma c i ón e s  y ha t e n i do e n  

c u e n t a l o s  d i s t i n t o s  a s p e c t o s  d e l t r aba j o , l o s  i n te r e s e s  d e l  

p e r s o n a l , l a  r o ta c i ón y l a  d i s p e r s i ó n d e l  c o n o c i m i e n t o  d e  

l o s  t ema s . 

La fo rma c i ón t en d r á  u n  c o n t e n i d o  p r á c t i c o muy e l ev a d o , 

u t i l i z an d o  c a s o s  t i p i co s  y t e n i e n d o  a c c e so d i r e c t o  a l o s  

m a nu a l e s . 
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La f o rmac i ó n preve erá las emerge n c i a s e i n t e r r upc i ones del 

proce so , al i gual que l a  r u t i n a norma l de traba j o . 

PRUEBAS A LOS PROGRAMAS 

La e tapa de la programac i ó n y pruebas , es aque l l a en la que l a s  

espec i f i ca c i ones se desar r o l lan e n  forma de oper a c i o n e s  

compu ta c i ona l e s . En la e tapa de anál i s i s  d e  l a s  propuestas 

deta l l adas , l o s  aud i to r e s  podr i an haber anotado c i e r tos 

comentar i os sobre ver i f i ca c i ones que debe r i an i nc l u i r se en l o s  

programas y que podr i a  s e r  d e  ut i l idad comenta r l o s  con l o s  

programadores para aclarar d i chas apr e c i a c i on e s  y s i  e s  necesa r i o  

i nc o r porar las como mod i f i ca c i o nes en esta etapa de an á l i s i s . 

Si e l  aud i tor ha ver i f i cado las e spe ci f i cac i ones con cui dado y 

más ade l ante , va a anal izar s i  e l  s i stema se pr ueba 

su f i ci entemente para ver si las cump l e , es pos i b le que no haya 

nece s i dad de imponer demas i adas comprobac i ones en el traba j o  

real de programac i ón .  Ci e r tos aud i tores pr e f i e ren estud i a r  l o s  

l i stados d e  l o s  programas , pero e s to requ i e r e  un n i ve l  a l t o  d e  

expe r i e n c i a  en programac i ó n , ocupa mucho t i empo y no demu e stra 

nec es ar iamente gra nd es cosas. Por l o  que e l  aud i tor deberá 

compr o bar entonces que : 

Ex i s ten proced imi entos de ge s t i ón adecuados , para con t r o l a r  

programas y pruebas y q u e  e n  esos p r oced imi entos hay 

ve r i f i caci ones y contro l e s  adecuados . 

Se controlan y ver i f ican las pru ebas de l o s  prog rama s . 

Las mod i f i cac i ones que se hagan en el s i stema durant e  la 

programac i ón , por la razón que fu e r e , se reg i s t ran 

d e b i damente y se añaden a l a  documenta c i ó n . 
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Existe una r e l a c i ón cor recta e n t r e  los a n a l i s tas y l o s 

p r ogr amad or es que par t i c i pan en e l  desa r r o l l o .  

APROVI S I ONAMIENTO DEL S I STEMA 

Los s i s tema s deberán equ i parse ade cuadamente de sde su c om i enzo si 

se qu i e r e  que l o s  programa s f u nc i onen y propo r c i onen r e s u l tados 

út i l es . Es te aprov i s i onami ento i n c l uye pers onas , equ i p o s , 

f o rmu l a r ios , normas y manua l e s . Todos estos temas a f e c tan de una 

u otra forma a los aud i t o r e s  al momento de re a l i za r  sus 

func i ones . 

Es i mp o r tante destacar que l o s aud i tores deberán ana l i za r  l o s  

proc ed imi entos de s e l ecc i ó n y adqu i s i c i ón o contrata c i ón de l o s  

s i stemas , a l  mi smo t i empo i n f l u i r án para que e l  s i stema ar ranque 

sobre unas bue nas bas es , ya que las d i spos i c i ones i n i c i a l e s se rán 

las que determ i nen e l  f uturo de éstos . 

Es da b l e  destacar , que al momento de ar ranca r s i s tema s nuevos se 

debe cons id erar l a  po s i b i l i dad de requer i r  un aumento d e l  recurso 

humano antes de s u  implemen tac i ón ,  puesto que es más f ác i l  

d i str i bu i r  l a s  p e rsonas , antes de que e l  s i stema entre en 

func i onam i e nto total , ya que , en caso cont ra r i o  se tendr í a  que 

vo lver a formar y di s tr i bu i r  a l as personas en sus d i s t i n t os 

grupos de traba j o , y en ese i n s tante podria ser demas i ado tarde . 

El aud i t or deberá comp roba r ,  que l o s  co stos que imp l i que e l  

p e r sona l extra , s e  ma ntengan e n  un n i ve l  raz onab l e ,  que n o  se 

i n cur ra en gastos exces ivos de personal subcontra tado y que se 

s i gan proce d i m i entos adecuad os para cont ratar consu l tar l as y 

hacer l os camb i o s necesar i o s  de p e r sona l . 

Es importante as i gnar suf i c i ente t i empo a la adqu i s i c i ó n de 

equ i pos y ma ter i a l  para e l  nuevo s i s tema y a espe c i f i ca r l o s 



26 

m i nu c i os amente , de no s e r  a s1 ,  l o  más probab l e  es que no se 

adquier a  e l  mejo r  sis tema , y pe o r  aOn , que no satisfaga l a s  

neces idades o r e qu e r i m i entos de sde un co mi enzo. con todo , si no 

se s i guen pr oced i m i entos buenos de adqu i s i c i ón ,  podr 1 a  pagarse 

p r e c i o s  innecesar i ame nte a l t o s . 

El aud i t or deber 1 a  a s egur a r s e  d e  que se pr eparan todas las 

espe c i f i ca c i o nes y que son ade cuadas , i nd i cando c a l idad , n i ve l , 

capa c i dad , p o s i b i l i dade s  y p l a z o  de entrega . cuando s e  compr a  

mat e r i a l  nuevo sue l e  e x i s t i r  u n  stock d e  act i vos o equ i po s  q u e  ya 

no hacen f a l ta , de l o s  que se podr i a  deshacer la empresa a s u  

me j o r conven i e nc i a . 

PLANIFICACION DE LA IHPLAHTACI ON DEL S ISTEMA 

Los ana l i stas s e r�n l o s  e ncargados de trazar un p l an de 

desa r r o l l o  e imp l antac i ón del s i stema , d i v i d i dos en var i as 

etapa s , e ind i cando el t i empo y los r ecursos necesar i o s  para cada 

una de e l l a s . Por o tra p a r te , l o s  aud i to r e s  v e l a r �n p o r  e l  

cumpl imi ent o d e l  pl an , prev i o  a n � l i s i s , para ver i f i car s i  e l  p l a n  

s i rve para g e s t i onar y d i r i g i r  l a s  tareas , adem�s , deber�n t e n e r  

p r e s e n t e  l o s  t i empo s  de cada e tapa , p a r a  adaptar s u  aud i to r i a  al 

r i tmo del p r oye cto . 

DOCUMENTACION 

Cuando e l  s i s tema s e  pueda o p e r a r  deber� p r e p a r a r s e  u n a  

documen ta c i ó n comp l e ta d e  todos s u s  aspectos , l o  cu� l tamb i é n  s e  

puede hacer por etapas . En una b i b l i o teca s e  podr� guardar 

cop i a s  auto r i zadas d e  l a  d o cume n ta c i ó n , que s e  mant e n d r á  

actu a l i z ada , i n c o r p o rando todas las mod i f i ca c i o n e s  e i n d i cando 

cuando se han rea l i z ado . El aud i to r  entonces ve r i f i car� q u e  s e  

encu e n t r e  l a  i n te g r i dad de l o s  d ocumentos q u e  c o r r e s pondan , que 
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su f o rma to cump l e  c o n  los e s tAnda r e s  de l a  emp r e sa , que estén 

comp l e t o s  y actu a l i zados . Tamb i é n  serAn co n s u l tados para a u d i tar 

l o s  traba j o s d e  desa r r o l l o  y l o s  de r u t i nas . 

ANAL I S I S  DE LOS MANUALES DEL USUARI O  Y DEL OPERADOR 

Debe r An p r e p a r a r s e  manua l e s  para l o s  d i s t i n tos t i p o s  de p e r sonas 

a las que a f e c te el s i stema . Los manua les deberAn p r o po r c i on a r  

con o c imi entos gene r a l e s  d e l  s i stema y una o r i e ntac i ón deta l l ad a  

de l o s  a s p e c t o s  que a f ec tan a l  g r u p o  de p e r s o nas a l  que van 

d i r i g i dos . Se e s cr i b i rAn man u a l e s  para empl eados adm i n i s t r a t i vo s , 

para emp l eados que rea l i cen en tradas d e  datos en l i nea , para l o s  

que p r eparen l o s  datos , par a qu i enes hayan d e  contr o l ar l os , p a r a  

e l  p e r s o n a l  de oper a c i ó n ,  para e l  p e r sonal d i rect ivo , p a r a  l o s  

adm i n i s tr ad o r e s  d e  l a s  bas es d e  dat os , para l o s  b i b l i o tecar i o s , 

para l o s  con tro la do r e s  de l a  i n f o rmac i ó n  con f i de n c i a l  y para e l  

per s onal de d es pacho de sa l i da . 

El aud i to r  d e b e r á  ve r i f i ca r  s i  l o s  manua l e s  cuentan c o n  

p r o c e d i m i entos d e  emergenc i a  y de re spaldo , as 1 como l a  r u t i na 

norma l de traba j o , ana l i z a r á  e l  c o n t r o l  i nh e r ente a d i ch o s  

manua l e s  y l a  deb ida sepa rac i ón d e  f u n c i ones , comprobará s i  s e  

dan l a s  i n s trucc i ones adecuadas 

i n s t r u c c i ones son pract i ca b l e s  y 

a l  

que 

p e r s ona l ,  que 

l o s  f orma tos 

e s t a s  

de l a  

i n f o rmac i ó n y de l o s manua l e s  s o n  ma ne j a b l e s . Tamb i é n deb e r á  

ex i s t i r  u n  s i s tema d e  actua l i zac i ón de manua l e s  cuando camb i en 

las neces i d a d e s  o cuando se hagan mo d i f i cac i ones r e l evant e s . 

CONVERS I OH DE ARCHIVOS 

Cuando s e  d e s a r r o l l an s i s temas nuevos sue l e  hacer f a l t a p r e p a r a r  

a r ch i vo s  magn é t i c os y c o nve r t i r  t o d o s  l o s  d a t o s  q u e  s e  te ngan e n  

f o rmato d e l  nuevo med i o . En e s ta etapa s e  p r e pa r a rA g r an par t e  d e  

la i n f o rma c i ó n que va a a f e c tar cons tantemente a l  r e s u l tado q u e  
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pro duzca el nuevo s i stema . Por lo cual , los aud i t ores 

ver i f i caran y s e  p r e o cuparan de que la conve r s i ón de l os a r c h i vos 

perm i ta que e l  s i s tema a r ranque con d a t o s  exactos y rev i sarán 

que: 

Los programas para cargar l o s  datos en l o s  nuevos a r ch i vo s , 

se han e s pec i f i cado comp l e tame n te y que con t i enen unas 

comp roba c i ones , va l i da c i ones y contro l e s  adecuada s , a s 1 

m i smo que los datos se han ma n t e n i d o  c o r r e c tame nte e n  l o s  

arch ivos nuevos hasta que han comen zado a u t i l i z a r s e . 

Los programas que 

suf i c i en t emen te . 

s e  u t i l i zan han s i do p r obado s  

S i  s e  toman programas ( p o r  e j emp l o , d e  a ctual i z ac i ó n ) ,  d e  l a  

secuenc i a  d e l  s i s tema , carguen l o s  datos c o r rec tame n te y n o  

pr oduzcan e f e ctos secunda r i o s . 

El contr o l  general tota l de los datos puede e s ta b l e c e r s e  y 

man t e n e r s e  actu a l i zado . 

S i  se han d i se�ado f o rmu l ar i os y reg i s t r o s  d e  contr o l  p a r a  

la c a p t u r a  y c a r g a  de l o s  datos de l o s  arch ivos genera l e s  y 

l o s  de manten imi ent os . 

Se i d e n t i f i can c o r r ec t ame n t e  l o s  datos de entrada y s e  

man t i ene una 

i nt r odu c i d o y 

d i s t i nc i ó n c l a r a  e n t r e  l o s  que 

que pueden n e c e s i t a r  actua l i zac i ón 

s e  h a n  

y l o s  q u e  

n o  se h a n  re cog ido todav 1 a. 

Se e j e r ce un 

los per i odos 

mod i f i c a c i ón .  

s i s tema c omp l e t o  d e  

de i n troducc i ó n d e  

con t r o l  d e  d a t o s  dur a n t e  

datos e n  a r c h i v o s  y d e  
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se u t i l i z a un s i stema de i n f o rmac i ón adecuado , que 

i d e n t i f i que c l a r ame nte l o s e r ror e s ;  que se ut i l i za un 

s i s t ema de c o r r e c c i ón de e r r o r e s  que gara n t i c e  que estos s e  

t r a tan e f i cazmen t e . 

Ex i s te un l i s t a d o  d e  c o n s u l tas d e l  nuevo a r c h i vo e n  el 

e s tado que se encontraba l a  p r ime r a  ve z que se u t i l i z ó  a 

n i v e l  operat i vo . 

La ver i f i cac i ón d e l  a r ch i vo nuevo es adecuada , c omp l e ta y 

que se l l eva a cabo por e l  p e r sona l me j o r  cal i f i cado; que el 

a r ch i vo es co r re c t o  en el momento de p o ne r l o  en 

fu n c i onam i e nto , es d e c i r ,  que la comprobac i ó n  se h a c e  

opor tunamen t e . 

Con todo , l o s  aud i to r e s  v e r i f i carán l a  cal i dad d e  l o s  datos 

del nuevo arch i vo , pa r a  c e r c i o ra r s e  a que n i ve l d e  

val i dac i ó n d e b e r án l l eg a r , r eal i za r á n  c i er t a s  p r uebas y 

q u i zás , a lgunas c o n s u l ta s  a l o s  pr ime r o s  a r ch i vo s . 

FORHAC I ON DEL PERSONAL 

En l o s  s i s t emas nuevo s ,  l a  forma c i ón d e b e r á  toma r s e  como u n a  

f o rma de c o n t r o l  y d e b e r l a  s e r  tema de aud i t o r í a .  Se ha hab l a d o  

de h a c e r  u n  e s f u e r z o o r gan i za d o  de f o rmac i ón ,  u t i l i zando t r abajos 

p r ác t i co s  s i empr e  que se p u e d a  y do s i f i cá nd o l a  de f o rma que s u s  

e f e c t o s  s e an l o s me j o r e s . 

vayan a r e c i b i r l a  y p o r  l o  

g r u p o s  que s e  f o rmen n o  

i d e n t i f i ca c i ón d e l  s i s tema 

Debe r á  adap t a r s e  

t a n t o  e l  inte r é s  

a l a s  p e r s o n a s  

y come t i d o  d e  

d e b e r á  

d e b e r á  

s e r  muy 

p r ev e r  l a  

v a r i ad o . 

f o rma c i ó n  d e  

q u e  

l o s  

La 

l o s  

n u e v o s  m i embr os cuando l a  r o ta c i ón d e l  p e r s onal 

var i a c ion e s . Re su l ta r e l a t iva me n t e  f á c i l  f o rmar a u n  

p r oduzca 

g r u po d e  

p e r s o n a s  d u r an t e  l a  imp l eme n t a c i ó n ,  p e ro t r a t a r  l a  r o ta c i ón e s  

a l g o  m á s  c omp l i cado , p o r  lo q u e  e l  a ud i tor d e b e rá a s egu r a r s e  d e  
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q u e  l a  f ormac i ó n s e  t r ata ade cuadamente y d e  que e x i s t e  a l g6n 

med i o  de comp roba r l o . 

PRUEBAS DEL S I STEMA 

Cuando l o s p r ogramad o r e s  e n l azan s u s  programas para f o rma r una 

s e c u e nc i a ,  é s ta ha de probarse en su con j unto para gara n t i zar que 

cump l e  su come t i do . Esta e s  una etapa muy imp o r tant e  para e l  

desar r o l l o  d e l  s i stema , e n  l a  que e l  aud i tor h a  d e  v e r i f i ca r  

imp l i canc i a s y datos var i o s  de l s i stema . 

La p r epar a c i ó n  de l o s  datos de prueba debe r á  l l evar co ns igo l o  

s i gu i en t e : 

Recog ida de un con j unto de datos que r e f l e j e  todas l a s  

va r i antes d e  l o s  va l o r es y e r r o r es que puedan s u rg i r  e n  e l  

s i s tema e n  cada momen to . 

Prep arac i ó n de una p l an i f i cac i ó n de los resu l tad o s  que ha de 

pr oduc i r  e l  s i s t ema cuando e j e cu t e  l o s  datos de p rueba . 

Al p r i n c i p i o  l o s  aud i to r e s  se ocuparán de ver s i  e l  a l cance d e  

l o s datos d e  pr uebas e s  

comp l e to y suge r i rán las 

l a s  p r u e bas para ayudar a 

t i empo d e b e r á  comp r o bar 

su f i c i ente como para ver i f i car l o  por 

mod i f i cac i o n e s  que puedan comp l ementar 

los traba j o s  de aud i toria , a l  m i smo 

s i  s e  han obte n ido l o s  r e s u l tados 

prev i s t o s , t omand o mu e s t ras en var i o s punto s s i  f u e r a  necesar i o . 

La base s o b r e  l a  que se p r eparan l o s  datos de prueba , ha d e  s e r  

tamb i én anal i zada . 

Las p r u ebas r e a l e s  d e l  s i s tema i mp l i can una s e r i e  d e  pasadas d e  

p r u e ba e n  l a s  q u e  s e  vayan e l imi nando e r r o r e s  p r o g r e s ivame n te . 

Qu i z ás s e  n e c e s i ten va r i as pasadas para u t i l i zar t o d o s  l o s  dato s  

d e  p r u e ba p o r que l a  ocur renc i a  d e  una p r u e ba , po dr1a e x c l u i r  l a  

po s i b i l i dad d e  que suced i e ran o t r a s  cosas , s i empr e  s e  v e r if i ca r án 
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l o s  r e s u l tados , compa r�ndo l o s c o n  l o  q u e  s e  esperaba obtene r . 

También se comprobar�n l o s  r e su l tados que se graben en un arch i vo 

magné t i co ,  l o  que podr i a  i mpl i car l i s tar su conten i d o . Una vez 

c o r r e g i do todos los e r r o r e s , se hará una pas ada f i n a l  de prueba , 

para d emo s t ra r  que t odas las c o r r e cc i o nes se han hecho y q u e  e l  

s i stema es tará e n  cond i c i ones d e  trab a j o  cuando s e  ponga e n  

mar cha. 

Las pasadas de pr ueba no s o l o  s e  u t i l i z arán para comp r obar que 

los pr ograma s funci onan y que se entre l azan b i en para f o rma r 

s i s temas , s i no corno f unc i ó n de f o rmac i ón en c i ertas á r e a s  y c omo 

med i o  de ve r i f i car que l o s  p r o ced imi entos de contr o l  de datos y 

c o r r e c c i ó n de e r r o r e s  son adecuados y fun c i onan c o r r e c tame n t e . 

El aud i t or deberá preo cupa r s e  e s pec i a lmente d e  que e l  p e r sona l de 

contr o l  de e r r o r e s  conozca p e r f e ctamente su l abor y sea capaz de 

o p e ra r  bien e l  s i stema . 

VIG ILANCIA DEL SI STEMA 

C l a r o  e s tá , que i nc l u s o  l o s  s i st emas me j o r  def i n i dos term i nan 

t o r c i éndose , s i  no se l l evan a cabo l o s  contro l e s  n i  l as 

comp r o b ac i o n e s  corre spond i e n t e s . Las espe c i f i ca c i ones d e b e r án 

e s ta b l e ce r  l a  l abor y re sponsab i l i dad de l o s  j e f e s  y mando s 

i n t ermed i os para v i g i l a r  e l  s i stema y hacer un segu i m i e n t o  de 

c i e r ta s  act i v i dades . La re sponsab i l i dad p o r  e l  c o n tr o l  d e b e r á  

c e n t r a r s e  a un n i v e l  ade cuado y e f e c t i v o . L o s  audit o r e s  

compro barán s i  e l  s i s tema d i spone d e  su f i c i entes con tro l e s  d e  

ge s t i ón y durante e l  traba j o  d e  aud i tor i a  ve r i f i carán s i  s e  

e j e r c e n , tamb i é n e s tud ia rán s i  e l  s i s t ema a p o r ta l a  i n f o rma c i ó n 

necesar i a  a l a  j e fa tu r a , para ayuda r l e s  a e j e r ce r  d i ch o  cont r o l , 

corno p o r  e j emp l o , un anál i s i s  d e  l o s  e r r o r e s  come t i d o s  durante e l  

mes . 



3 2  

PASO AL SI STEMA NUEVO 

S i  e l  paso a l  s i stema nuevo s e  hace con un par a l el o , e s ta fase e s  

en real i dad una ampl i a c i ón de l a s  pruebas d e l  s i stema , s i  se hace 

d i r e ctamente d e  un mod o  u o t r o , el s i stema ar ranca 

i nmed i a t amente . 

L o s  pa r a l e l o s dan l a  opor tun i dad de comparar los r e s u l tados d e l  

s i s t ema an t i guo con l o s  que s e  obt i enen con e l  nuevo , durante 

todo e l  ti empo que se mantengan . Los audi tores compr obarán que el 

momento que se e l i j a pa ra real i z ar e l  para l e l o e s  el más 

r e p r e s e ntat i vo ,  porque 

mi en tras s e  u t i l i za . 

e l  s i s tema se probará e x c l us i vamente 

Si s e  e l ige un per i odo en el cual no se 

pu edan acumul a r  "suma s y s i gue " ,  n i  ca l cular impor tes d e  h o ras 

e x tra ( po r  e j empl o ) ,  no podr l a  de c i r s e  sl l a  rut i na que rea l i za 

e s tos cá l cu l os e sta b i e n o mal . No es p r obab l e  que s e  puedan 

c a l c u l a r  todas la s r u t inas , pero para que los para le los s ean 

e f i cac e s ,  las pruebas deberán ser su f i c i entemente comp l e tas . 

Cuando se hacen para l e l o s , l o s  aud i to r e s  debe rán quedar 

sat i s f e chos de la cal i dad de las ve r i f i ca c i ones y determi nar 

c o r r e c tame n te la cau sa de los e r r o r e s . Deberán ana l i zar las 

c o r r e c c i on e s  y modi f i caci ones que se hagan en e l  s i s tema y 

asegurarse d e  que no a f e ctan a o t ras ruti nas . 

El departamento usuar i o  r e a l i zará todas las compr o bac i ones que 

sean oport unas . Durante e l  pa ra l e l o , los aud i tores e s tud iarán e l  

f un c i onami en to del s i s tema de con tr o l , para corroborar que l o s  

emp l eados l o  ut i l izan b i e n d esde e l  pr inc i p i o  y eva l uar l a  

ca l i dad de d i cho s i st ema . 

Cuando el paso al nu evo s i s tema se haga d i r ectamente , l o s  

aud i to r e s  prestarán atenc i ó n  e n  l as pasadas i n i c i a l e s  de l s i s t ema 

nu evo , ha c i endo e l  t i p o de audi tar l a  ruti nar i a . Este e s  e l  

momento má s oportuno pa ra e s tabl ecer s i  e l  s i st ema es c o r r e cto 
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desde s u  comi enzo . En e s tas aud i tor 1 a s s e  anal i zara p r o f undamente 

el func i onami ento del s i st ema de control y se ver i f i cara si se 

hacen b i en las correcc i o nes de los datos y de l s i st ema . 

S e a  cuál f u ere la f o rma en que se pase a l  s i s tema nuevo , es 

pos i b l e  que aún tengan que hacerse c i e r tas mod i f i ca c iones . Para· 

que e l  s i s tema l l egue a pone r s e  en mar cha , a veces hay que 

conge lar l a  adm i s ió n de pequeñas mod i f i cac i o nes , o d e  camb i o s  de 

ú l t i ma ho ra . El aud i to r  deberá observar e l  e f ecto que produce 

e s t o , reg i s t r a r l o  y ver i f i ca r  q u e  las mod i f i ca c i ones s e  

i n corpor an cuan to ant e s , a s 1 como s e  co r r i ge a l  mi smo t i empo 

cualqu i e r  impacto que haya pod ido produ c i r  so bre l o s  datos . No 

debe permi t i rse que estas impr ec i s i o nes l l eguen a produc i r  

d i sto r s iones en los act i vos. Qu i zás haga fal t a  implan tar 

proc ed imi entos manua l e s  tempora lmente para evi tar p é r d i das , que 

el aud i tor deberá sup e r v i sa r  muy de cerca . 

APOYO POSTERIOR A LA IHPLEHEHTACIOH Y A LAS HODIFICAC IOHES 

Una ve z imp l eme n tado e l  s i s tema , los ana l i sta s  y programadores l o  

v i g i lan cu i dado sament e , r e a l i zando l a s mo d i f i caciones neces ar i a s 

para cor r eg i r  los e r r o r e s  que pud i e ran surg i r ,  o para 

actua l i z ar l o . Durante este per i odo , e l  aud i t or deber á  segu i r  muy 

de cerca l o s  aconte c i m i entos . Deberá aud i ta r  la ca l i dad de l a s 

mo d i f i caci ones de los programas , tomando mu es tras de l o s  datos de 

en trada y d e  sal ida . Los aud i to r es deberán empezar a ana l i zar l o s  

a r c h i vos de entrada y l o s mae s t r o s  que se estén uti l i zando . 

AHAL ISIS POST- IHPLEHEHTACIOH 

Una vez que e l  s i st ema está actua l i zado y l l eva f u n c i onando una 

tempo rada , se deberá hacer un e s t ud i o  para : 



Ide nti fi car l a s  di fi cul tades especi al e s que s e  hubi e ran 

encontrado du r a n t e  el desa r r o l l o ,  que pr opor ci onaran una 

or i e ntac i ón y una expe r i en c i a  muy Ot i l  para o t r o s  s i stemas . 

Es tud i a r  l a s p r e s tac i on e s  de l si s tema , comparando l a s  con l a s  

que se e s pe raban obten er . 

Ver i f i ca r  hasta que punto s e  han cump l i d o las bases d e  

r e f e r enc ia. 

Exam i nar e l  u s o  que s e  hace de l o s datos de sa l i da , 

as egurándose de s i  se han obte n i do l o s  r e su l tados ópt i mo s  

a l  me j o r a r  e l  s e rv i c i o  y l a  i n f o rmac i ó n .  

Ver s i  se han consegu id o l o s  camb i o s  y aho r r o  que se 

p r e v i e r o n . 

Ve r i f i ca r  s i  se ha t e rmi nado y gua rdado l a  docume ntac i ón ,  

para que e l  p e r sona l f u tur o , pueda fami l i a r i zarse con l o s  

p r o cesos y s e r  capaz d e  correg i r  y mod i f i car e l  s i s t ema . 

L o s  aud i tores forma rán parte y con t r i bu i rán a l a  rea l i zac i ó n  de 

e s t os aná l i s i s ,  deberá asegurarse que no se p i e rda la exper i en c i a  

adqu i r ida en e l  des a r r o l l o , d e  que s e  ahorra rea lmente todo l o  

que e s t á  al a l cance y d e  q u e  l a s  p r e s t a c i ones d e l  s i stema s e  

man ti enen al más a l to n i ve l po s i b l e . S i  la admi n i s t rac i ón no 

r e a l i za r a  é s t e  estud i o ,  e l  aud i t o r  tendrá que ana l i zar el s i s tema 

de apl i cac i ó n . 

ANAL I S I S DEL D I NAMI SMO DRL SI STEMA 

Como sabemos l o s  s i st emas no s o n  e s tá t i co s , puesto que l a s  

n e ce s i d ade s v a n  cambi ando gradual y con t i nuamente , c i e r t os 

camb i o s  son muy espec l f i co s , pero otros responden a la e r o s i ó n 
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gradual d e l  t i empo s egún v a  quedando at�ás e l  s i stema o B e  va 
vo l v i endo obso l e t o , e s t e  aspecto no sue l e  t e n e r s e  en cuenta con 

mucha f r e cuen c i a . 

Lo s pr oced i mi e ntos de b er 1 an con temp l a r  l a s  a c c i o n e s  que habr i a  

que emprender para comun i ca r  e s t o s  camb i o s  a l  persona l  de p r o c e s o  

de d a t o s  que te nga l a  labor de r e a l i zar l o s ,  es conven i e n t e  

re a l i z ar reun i o nes pe r i ód i cas para es tud iar l o s  r eque r i m i e n to s  

nuevos d e l  s i s tema y s u s  espe c i f i ca c i ones , por otra pa r t e , t o d o s  

los audi tores debe rán as egu rarse d e  tener o e s tablecer a l gfin t i po 

de pauta para contar en t odo momento con l o s  s i stemas 

actua l i zados . 

CONT I NUIDAD DEL SI STEMA 

Los s i stemas i mpo r tant e s  han de ser capaces de f u n c i onar en todo 

momento , las aver 1 a s o l o s  p r o b l emas de los equ i p os , e r r o r e s  de 

arch i vos , f a l ta de energ 1 a  e l é ctr i ca , o de o t r o s  r e cursos , no 

deben i n t e r rump i r  la s ac t i v i dad e s  e s e nc i a l e s  o impo rtante s .  Por 

l o  que los aud i tores deber án asegurarse de que : 

Se man t i enen cop i a s  de segur i dad de l o s  datos , arch ivos e 

i n strucci ones a un n i v e l  que permi te l a  r e cupe raci ón , d e n t r o  

de u n  p lazo d e  ti empo pre e s tab l e c ido . 

En e l  d i seño bás i co s e  han prev i sto s i stemas a l tern a t i v o s  y 

que d i chos s i stemas se adaptan a las exi genc i as de contr o l  y 

a l as neces i dades que tenga la empr esa en esos moment os . 

Los s i s temas a l t e rnat i vos resul tan apr o p i ados tanto para 

f a l l o s par c i a l es como tota l e s . 

Ex i s ten med idas al terna t i vas para u t i l i za r  equ i pos 

aux i l i ar e s  s i  h i c i era f a l ta , durante l a s  ca 1 das d e l  
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cuando se cons i d era ap r o p i ad o , s e  toman me d i das para 

d i sponer de equ i pos a l t erna t i vo s  compat i b l e s . 

Ex i s t en métodos de cont r o l  espec 1 f l co s  para gobernar l o s  

proced imi entos a l terna t i vos cuando n o  pueden ut i l i z arse l o s  

norma l e s y q u e  se e j erc er� un contro l  su f i c i e nte cuando 

entre n en v i g o r  l o s  pr oced i m i e n tos a l t er na t i vo s . 

El r e torno a l  traba j o  norma l se haga con faci l i dad y que l os 

contro l e s  en lacen con e l  s i s t ema s i n  problemas , para 

ve r i f i car si la react i va c i ón ha s i do cor recta . Si la 

re cuperac i ó n se h i c i e r a  p o r  etapas , e l  s i s tema de con t r o l  

debe r� cubr i r  a todas e l l as. 

Cuando se pra c t i que el examen de aud i to r 1 a  se deber� tener e n  

cuenta que l o s  p r o b l emas que neces i t en e l  uso d e  l o s  recu r s o s  

a l t ernat i vos podr 1 an p e r d e r  los datos y a r ch i vos en e l  momento de 

produc i r s e , asi l o  p r imero que deb i e ra hacer e l  s i s tema de 

rese rva , podr 1 a  ser detectar y co rreg i r  l o s  e r ro r e s  que s e  

produ zcan durante l a s  aver í as .  En l o s  s i stemas en l inea podr í a  

nec es i tarse restabl ecer o re cupe rar l o s  arch i vos o reg i s t ros que 

se encontra ban en uso en e l  momento de pr oduc i rse l a  fa l l a . 
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I I  CONTROL INTERNO Y RIESGOS BN UN AHB I BNTB P . B . D .  

Este cap i tu l o  está d ed i cado p r i n c i pa lmente a l o s  s i s temas d e  

cont r o l  i n terno de 

de datos y l o s  

depar tamento. 

un depar tame nto de procesam i e n t o  e l ectrón i co 

r i es gos a los cua les e s tá expuesto é s te 

S I STEMA DE CONTROL I NTERNO EN UN AMB I ENTE DE P . E . D .  

La comp l e j i dad d e  las oper a c i o nes , e l  desarro l l o  tecn o l óg i co y e l  

crec i m i ento de l a  empresa moderna n o  hacen po s i b l e  que l a  

gerenc i a  pueda d i r i g i r  en f o rma ópt ima cada una de l a s  áreas d e  

l a  emp r esa , manteni endo e l  contr o l  s o b r e  cada una de e l las , mucho 

men o s  puede i n terve n i r  en l o s  proced imi ent os d e ta l l ados , e l l o  

obl i ga a d e l egar en o tras personas l a s  d i versas ma t e r i a s , p e r o  

esta de lega c i ó n no imp l i ca perde r e l  contacto c o n  l a s  act i v i dad e s  

del egadas . P o r  e l  contrar i o ,  requ i e r e  d e  c i ertos me can i smos qu e 

l e  i n f o rmen y l e  aseguren e l  cump l im i e nto e f i c i e nte de aque l las 

act i v i dades . Esto s e  obt i ene a través de un adecuado s i s tema d e  

co nt r o l  interno e l  que con templa e l  p l an de or gan i za c i ón y todos 

los mé t odos y med idas de coord i nac i ón ado ptados den t r o  de una 

empr e s a  para salvag uardar �os a c t i vo s , ve r i f i car la cor recc i ón y 

conf i ab i l i dad de l o s  dato s contab l e s , pr omover l a  e f i c i e nci a  

operac i onal y la adhes i ó n a l a s  po l 1 t i cas gerenc i a l e s  

estab l e c idas . ·  

De la d e f i n i c i ó n de s i s tema de con t r o l  i nterno se desprende , que 

éste d e be estar formado por un pl an general de acc i ó n ,  el cua l 

con temp la un con junto de p r oced imientos y contro l e s ,  tend i en t e s  a 

sa lvagua rdar l o s  act i vos de l a  empre s a , a mantener l a  verac i dad y 

exa c t i t ud de l a  i n f o rmac i ón , como as 1 tamb i én asegu r a r e l  apego a 

l a s po l 1 t i cas , metas y planes de la admi n i s t raci ón. Aho ra b i en , 

en una or gan i z a c i ó n que cue nte con un depar tamen t o  de P . E. D . , n o s  
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p odemo s encontrar 

contro l e s : 

con l o s  s i gu i en t e s  t i pos o n i ve l e s de 

Cont r o l e s  sobre l o s  Datos 

Contr o l e s  Prog ramados 

Contro l e s  Adm i n i s t r a t i vos 

Contr o l e s  Fis i co s  

CONTROLES SOBRE LOS DATOS 

L o s  contr o l e s  sobre l o s  datos se deben apl i car , para , entre o tr o s  

l o s  s i g u i e ntes ob j e t i vos : S e  mantengan datos exactos , comp l e to s ,  

actua l i zado s ,  veraces y autor i zados. Estos contro l e s deberán 

apl i carse en las d i s t i ntas f a s e s  que se r e l ac i onen con e l l o s , e s  

deci r ,  e n  l a  e ntrada d e  datos a l  computador , e n  l a  g r abac i ón ,  e n  

e l  mov i m i e nto o transm i s ión , e n  e l  p r o cesam i e n t o , e n  e l  arch ivo o 

en l a  em i s i ó n . Es dab l e  des tacar que cada una de es tas fases o 

etapas presen tan sus p r o p i a s  med idas de contro l ,  pero s e  

e n l azarán d e  f o rma t a l  que cada una e j erza con t r o l  sobre l a s  

ot ras y vi ceversa . 

Es imp o r tante destacar 

sobre l o s  datos , es 

que al imp l antar o t ra tar los 

necesar i o  preocupa rse más 

e s tab l ecer l o s ,  que 

contr o l e s  

d e  l o s  

a l a s  p r oced i m i e n t o s  encami nados a 

caracte ris t i cas d e l  control m i smo . La nume rac i ó n c o r re l a t i va d e  

l o s  fo rmu l a r i o s  es un con t r o l  que a s egu ra q u e  l o s  dat os están 

comp l e t o s , pero est e contr o l  por si s o l o ,  no funci ona s i  n o  esta 

acompañado d e  un proced i mi ento r i gu r oso que ex i ja ,  se s i ga l a  

c o r r e l a t i v i dad . El uso de un c o n t r o l  de secuenc ia n umé r i ca 

( co r r e l a t i v i d ad ) ,  más un v i sto bue n o , representar l a  que l o s  dato s 

e s tán comp l e t o s  y que ademá s t i enen un s e l l o  de responsab i l i dad y 

autor i d ad , p e r o  a l  i gual que e l  c o n t r o l  anter i o r , s i  no s i empr e  

s e  au to r i zan o s e  f i rman l o s  f ormu l a r i o s , e l  cont r o l  por s i  so l o  

se ria d e f i c i e nte . 
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E l  con t r o l  sobre l o s  da tos va a sur g i r  cuando s e  man i pu l en por 

l o s empl eados o cuando se pr ocesen e n  el computador , dado que 

e s t o s  son comp l emen tar l o s  cuando pasan por ambos s i s temas ( manual 

Y computac i o nal ) ,  d e b i d o  a que las c i f r a s  de co n t r o l  que se 

pr oduzcan a 

i ndepe n d i entes 

mano , 

de l a  

pueden 

bondad 

empl earse 

de l proceso 

como ve r i f i ca c i ones 

computac i o nal , y d e l  

m i smo modo , las de l computador pueden empl earse como va l i dac i o n e s  

d e  l o s  cál cu l os r ea l i zados manualmente . 

La tarea d e l  aud i t or e s  asegurarse de que e x i st e un n i ve l 

ad ecuado de contr o l  de datos en l a  organ i zac i ón y que e l  s i s t ema 

en s i  es f i ab l e ,  e s to s i gn i f i ca que deberá seña l a r  todos l o s  

pr o b l emas y l l egar a una con c l us i ón s obre s i  e l  s i st ema presenta 

la s caracte r í s t i cas y neces id ades requer idas por l o s  estánda res 

f i j ados por los aud i t o r e s  o p o r  l a  adm i n i stra c i ón . 

La aut o r i z a c i ó n de l a s  trans a c c i ones s u e l e  comprobarse v i endo s i  

l o s  da tos s e  o r i g i nan en un l ugar apr o bado y/o que van f i rmados 

por una per sona con auto r i dad su f i c i e nte , lo pr ime r o  puede ser 

compr obado d i r e ctamente por e l  computado r , l o  segundo se 

establ ece a pa r t i r  de la de f i n i c i ón d e  un pe r f i l  as o c i ado a un 

ca rgo el cual a s i gna r o l e s , d i cha de f i n i c i ón puede ser real i zada 

por los aud i to r e s  computa c i on a l e s , e s tos r o l e s  de f i n i r án por 

e j emp l o ,  cua le s son l as transacc i o nes que pueden ser auto r i zadas 

po r el cargo , l o s  accesos a d e termi nadas ba ses de datos , e tc . .  

Es sab i do que l a  responsab i l i dad en la exa ct i tud de l o s datos , e s  

de la pers ona q u e  l o s  con f e cc i o na , tamb i é n es sab i d o , que una 

per so na t i ene mayor probab i l id ad de equ i v ocarse que un 

compu tado r ,  por lo que es má s conven i ente , tener la mayor 

can t i dad de proces os de datos en f o rma automat i zada . Es as 1 c omo 

mu chos s i s temas ti e n e n i n co rporados p ruebas de exac t i tud , l as 

cu a l e s s e  cons t r uyen de f o rma que c i e r tos campo s  de datos 

contengan i n f orma c i ó n  que se c o r r es ponda con otros . P o r  e j emp l o ;  
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l a  can t i dad y e l  pr e c i o  un i ta r i o ,  para dar u n  total , en r e a l i dad 

e s t o  podr 1 a  pr oduc i r  c i e r ta r edundanc i a , pe r o  val e  la pena 

tene r l o . 

Por o t r a  par t e , d ebemos tener en cuenta , como una f o rma de 

o p t i mi zar recursos , que los cont r o l e s  de l o s  datos debe r�n 

e s t a b l e c e r s e  en los pun tos m�s avanzados d e l  s i s t ema y s eg u i r  

ma nten i éndose a l o  l a r go d e  é s t e . Los reg i s t r o s  d e  transacc i o nes 

l l egan a l a  emp r e s a  p o r  va r i os mé todos y a var i o s l ugar e s , 

deb i endo ana l i za r s e  todos l o s  factores y s u s  r i esgos i n h e r en t e s , 

as 1 como s i  el punto de con t r o l  es apr o p i ado . 

La exac t i tud de los dato s , l l e va cons i g o  la i n teg r i dad que , a su 

vez p l antea pro b l emas de actua l i z a c i ón y ma nten c i ón d e  r e g i s t r o s , 

las par t idas que se p i e rden o re trasan en e l  tr ayecto y las que 

se r e t i enen por e r r o r e s para su corr e c c i ón , pueden hacer que l o s  

reg i s t r o s  ya n o  s e a n  tan exactos , n i  actua l i zados , n i  opo rtunos , 

por l o  que debe r emos d i sm i nu i r  al m�x i mo l a  pos i b i l i dad de vernos 

e n f r e n tados a e s tas s i tuac ion es , l o grando cont r o l a r  l a  i n teg r i dad 

de la i n f o rma c i ón ,  l o s  l i stados de e r r o r e s  s o l uc i onar l o s  en e l  

d 1 a  y a c tua l i zar l o s  arch ivos cada vez que s ean i n terven idos . 

Otro cont r o l  importante es e l  de mov imi entos de l o s  datos entre 

una s e cc i ó n  y ot ra , se prepararán contro l e s  de do cumen tos por 

l o t e s ,·  esto ind i cará e l  co nten i do del l ote que s e  env 1 a ,  para que 

el receptor ver i f i que que e s t�n comp l e t os y tome l a s  acc i o n e s  

c o r r e s pond i entes e n  caso de que f a l te algun o . Los do cumentos d e  

contr o l  de l o t e s  debe r�n i r  enumerados c o r r e l a t i vamente , p a r a  

d e t e c t a r  s i  s e  p i erde u n  l o t e  comp l e to , qued ando además u n a  c o p i a  

d e  la do cumen t a c i ó n  por l o te en l a  o f i c ina q u e  envia la 

i n f o rma c i ón . 

Los contr o l e s  d e  pr e c i s i ó n ,  e l  a l cance de la va l i da c i ón y l o s  

proced imi entos para hace r la , deberá e s ta bl e c e r s e  c l ar amente en 
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l o s  man u a l e s  d e  p r o c e d i m i e n tos , deberA darse una ind i ca c i ón d e  

que s e  

t i ene 

han r e a l i z ado l o s con t r o l e s  y qu i e n los ha hecho , adema s 

que haber una superv i s i ón g e n e r a l  d e  que e l  traba j o  s e  

r e a l i z a d e  acuerdo a l a s  n o rmas p r e esta b l e c i das y que se e s t a  

hac i endo e n  f o rma comp l e ta . 

Cuando l o s  

automa t i zado , 

datos pasan del s i s t ema manua l a l  

l o  hacen n o rmalme n t e  a través d e  la 

s i s t ema 

s e cc i ó n  d e  

c o n t r o l  d e  d a t os , 

aut or i zan . En 

qu i enes l os o rdenan , 

e s o s  ca s o s , l o s  datos 

l o s  

que 

c l a s i f i can y l o s  

van a l  s i s t ema 

automat i zado se agrupan no rma lmen t e  en l o tes , s i endo la m i s i ón d e  

l a  secc i ó n de con tro l l a  s i g u i ente : 

Pr eparar l o s  f l u j o grama s de datos y de los contr o l e s  

i nvo l ucrados a l o  la rgo d e l  s i s tema . 

Reg i s trar l o s  l o t e s  u o t ros datos de con t r o l  y a s egurar l a  

c o r r e c ta o rgan i zac i ó n d e  los datos d e  e n t r ada . 

Con t r olar e l  f l u j o  de datos que entra y sa l e  de l a s  

secc i o nes d e  pr eparac i ó n  de traba j os . 

Organ i za r  e l  monta j e  d e  tr aba j os cuando haga f a l ta . 

Organ i zar l a  pr eparac i ó n de l a s  sen tenc ias de con t r o l  d e  

t raba j o s .  

Ej e r c e r  c o n t r o l  de p r o c e d i m i entos sobre e l  proceso de l o s  

da t o s . 

Mantener un r e g i s tro ma e s t r o  

datos con l o s  proced imi entos 

ta l e s  errores se e l imi n e n . 

d e  e r r o r e s  d e t ectado s  en l o s  

d e  val i dac i ón y asegurarse que 
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compr obar l a s  c i f ras d e  con t r o l  de todas l a s  pasadas d e l  

computad o r , compa r Ando l a s  con l o B  datoB que se pr epararon en 

l a  s e cc i ón de c o n t r o l . 

Organ i za r  l a  d i s t r i buc i ó n  de l os r e s u l tados ve r i f i cados . 

L o s  l o t es de entrada a l  compu tador que provi enen de la s e cc i ó n  d e  

contr o l , deber�n prepararse cu i dadosamente y deber�n i n c l u i r  un 

d o cume nto de c o n t r o l  de l o t e  de e n trada que ident i f i q u e  e l  l o te , 

que e n l ace e l  l ot e  al p r o ceso que l o  vaya a trata r , que 

p r o po r c i one unos datos de control adecuad o s  y que i nd i que que s e  

han cump l ido todos l o s  contr o l e s y l o s  p r o ced i m i entos que s e  

hayan p r ed e f i n i d o  o e s pe c i f i cado . 

Que e l  contr o l  de l o s  datos para que so l o  pase por l o s  cana l e s  

pre de f i n i dos , s i n  lugar a dudas que me j o ra o aume nta la s e gu r i dad 

d e l  proceso , puesto que e s  mas p r obab l e  que l o s  datos que s e  

e s t�n man i pul ando s e a n c o r r e ctos y hayan s i do auto r i zados p o r  

p e r s on a l  responsa b l e  y compe tente . En a l gunos casos s e  puede 

e x i g i r  que los datos pasen por los cana l e s  de d i s t r ibuc i ón y que 

el o los des t i natar i o s  ver i f i q uen o s e  c e r c i oren d e l  

p r o cedenc i a  d e  l o s  datos y con e s t o  lograr 

o r i gen o la 

va l i dar s u  

autent i c i dad , 

i d e n ti f i ca r  y 

para l o  cua l , s e  r e qu i e re 

que c i e r to s  t i pos d e  

d e t e rm i nadas p e r sonas o secc i o nes . 

que los datos s e  puedan 

da tos pue dan ven i r  de 

La secc i ó n de con tro l de da tos deber� l l evar a cabo la oper ac i ó n  

d e  l o s  con t r o l e s  d e  pr o c e s o ,  l o s  va l o res t o ta l e s  d e  l a  

i n f ormac i ón q u e  s e  v a  a ut i l i zar s e  tomar�n d e  l o s  reg i s tros d e  

contr o l  de l o s  empl eados y e stos v a l o r e s  s e  co t e j ar�n con l o s  

va l o r e s  que ca l c u l e  e l  computador que deberán iapr i m i r s e  a l  f i na l 

de cada j o rnada . Las c i f r a s  que hay que dar a l o s  p r o c es o s  de 

en tr ada s e  p r e paran acuaulando los totales que s e  r e c i b i e r on c o n  
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l o s l o t e s  d e  en trada , además n o  s e  permi t i r á que l o s  datos pasen 

de un proceso a o t r o  hasta que l a  secci ón de contr o l  los haya 

a c e p tado . 

Cada a r ch ivo deberá s ome t e r s e  a p r o c e d i m i entos conta b l e s  de 

contro l y deber � ex i s t i r  al menos un reg i s tro d e  cont r o l  as o c i ad o  

con cada ve r s i ó n de a r ch i v o . S i  e l  tama�o de e s t o s  a r ch i v o s  

f u e ra grande , e l  costo d e  la dete c c i ó n de e r r o r e s  e n  e l  caso d e  

que no cuadra s e n  ser i a  demas i ado a l to y se consegu i r l a  una mayor 

rap i d e z  d e  l o ca l i z ac i ó n  de f i n i e ndo subreg i s tros de co n t r o l  pr e v i a  

d i v i s i ó n d e l  r e g i stro mayor . 

Cada vez que s e  e j ecute un a r ch i vo por l o te s , se impr imi r�n l o s  

tota l e s de r e g i stros d e  cont r o l , i nd i cando l o s  que s e  d i eron a l  

pr i nc i p i o  de l a  e j ecuc i ó n y l o s  que s e  hayan calc ulado . La 

s e c c i ó n de c o n t r o l  de da tos , deber� ve r i f i car estos tota l e s  

l i stad os , d e  la s i g u i ente f o rma : 

Comp ro bando que l os d e ta l l e s  d e l  arch i vo que se pasa de un 

p r oceso a o t ro , son l o s  m i smo s d e l  arch i vo anter i o r . 

Compr obar que l o s  deta l l e s  d e l  arch i vo de tr ansacc i ones s o n  

l o s  m i smos que 

y que co i n c i d an 

han ca l c u l ado . 

l o s  d e l  a r ch i vo de entrada correspond i e n te 

las c i f r as de l o s  tota l e s  d e  l o t e s  que s e  

Con e s to s e  ver i f i car� que s e  han ut i l i zado 

las transa c c i ones cor r e c tas . 

Comp robar que las transa c c i ones no proc esadas corre sponden 

en total con e l  l i stado d e tal l ado de l as pa r t i das . 

Reg i s trese los l i stados para que pueda actuar de co n t r o l  

pr i n c i pa l  en las co r r e c c i ones subs i gu i entes que se real i cen 

sobre esas par t i das . 
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compr obar l os d e ta l l e s  d e l  arch i vo que s e  t r a spasa , en b a s e  

a l o s  t o ta l e s d e l  arch i vo ant i guo más l os d e l  a r ch i vo d e  

t r ansacc i o nes , m e n o s  l o s  de l a s  transa c c i o n e s  no p r o cesad as , 

cuyo r e s u l tado a de s e r  i gual a l o s  d e l  nuevo f i chero . A 

vec es , e s t e  cá l c u l o  puede l l e gar a s e r  bas tante comp l e j o , 

p e r o  e l  uso d e  fo rmu l ar l o s  de conc i l i a c i on e s  pr e f o rma 

perm i te que e l  p e r s ona l de con t r o l  r ea l i ce s i n  p r o b l ema l o s  

cá l c u l os . 

La f i a b i l i dad y prec i s i ón d e l  proceso mecan i zado de l o s  datos son 

tan imp o r tante s ,  como las de los prop i o s  datos de ent rada . De l 

mi smo modo , se pueden r ea l i zar va l i da c i on e s  de l o s  resul tados d e l  

proceso y ve r i f i car l o s  to ta l e s  con las c i f ras de cont r o l . 

Deberá apl i ca r s e  l a  mi sma técn i ca ,  s i  la va l i dac i ón de l o s  

r e su l tados no fuera adecua da , e l  aud i tor los comprobará 

u t i l i z ando a l gún paqu ete d e  consu l ta .  En alg unos casos , l a  

ca n t i dad de i n f o rmac i ó n que se r e t i ene en e l  arch ivo s e  reduce 

hasta el punto en que r e s u l ta d i f i c i l  re al i zarla . Es tas 

prác t i cas co n l l evan un r i esgo cons i d e r a b l e  y el aud i tor d e b e r á  

tratar de consegu i r  q u e  s e  d i spongan buenas e structuras d e  

arch ivos , e n  l a  e tapa de d i s e ñ o . 

En l o s  s i stemas modernos , l a  sal ida i mpr esa sue l e  obtenerse e n  

una ope rac i ón d e  arch i vo d i f e r ido en dos etapa s . La supos i c i ó n 

de que s e  impr ime l o  que se debe y que se de spacha a l  dest ino q u e  

corr esponde , se su e l e  ha ce r c o n  exce s i va fa c i l i dad . E l  s i s tema 

deberá i n corporar un med i o  para asegurarse de que se impr ime l a  

i n f ormac ió n adecuada y l a  can t i dad c o r r e cta . 

S e  harán pruebas para ver s i  e l  mat e r i a l  que s e  ha produ c i do s e  

entr ega a su d e b i do t i empo . La can t idad de ma te r i a l  que e s t é  

esperando despacharse en u n  momen t o  dado , deberá s e r  conoc i da y 

ten ida en cuenta a la h o r a  de e j ecutar l o s  pr oces os . Pocos 
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p r ogramas producen l a  i n f orma c i ón de contr o l  ne c e s a r i a  y s e  dan 

mu chos casos de p r o b l emas de entrega , por e j emp l o , f a cturas que 

s e  r e t ra san y que s a l en al mi smo t i empo que las cartas de 

r e cordato r i o  de l o s  pag o s . E l  despa cho d e  l a s  s a l i das pr oduce un 

impacto en l a s  r e l a c i o n e s  pfib l i ca s  d e  l a  emp r e sa y d e b e r� 

p r estar s e l e  aten c i ó n . S e  cu i dar� d e  i d en t i f i ca r  cla ramente que 

i n forma c i ó n es co n f i d e nc i a l  para que pueda t r a ta r s e  en f o rma 

e s p ec i a l  en l a  s e c c i ón de despach o  o de s a l i da . 

L o s  s i s tema en l i neas p r e s e n tan d i s t i n tos probl emas de contr o l  d e  

dat o s ,  p e r o  l o s  pr i n c i p i o s bAs i cos no var i an .  Los con t r o l e s  d e  

l o s  s i s t emas en l i neas t i enden a s e r  ma s c r i t i cos , s i endo 

necesar i o  apl i car un n i ve l  mas a l t o de va l i da c i ó n . 

Es conven i e nte hacer l o tes prev i o s a la i n tr oduc c i ón de d a tos , s e  

pueden ca l cu l a r  l o tes d e  con t r o l  que se r e f l e j en e n  do cumentos , 

e l  ope rador de entrada los d i g i tarA d i r ec tamente en e l  s i s tema , 

en donde actua rAn en f o rma s i mi la r a l o s  prepa r adores de datos . 

Los da tos de c o n t r o l  de l o tes d i g i tar án a l  m i smo t i empo que l o s  

d emAs , p a r a  que s e a  e l  computador qu i en haga l a  comprobac i ón . 

Entonces una cop ia d e l  docume nto de con t r o l  se env i arA a l  grupo 

d e  con t r o l  del centro de cA l cu l o , para que puedan preparar l o s  

r e g i s t r o s  norma l e s d e  cont r o l . 

S e  pued en hac e r  contr o l e s  de l otes poster i or al i ngreso d e  datos , 

l o s  contr o l e s  se van acumu lando mi entr as los ope rado r e s  

i n troducen reg i stros d e  tra nsacc i o nes , i nd i cando a l  computado r  

q u e  h a  t e rmi nado un l o te , entonces los documentos se ag rupan en 

e l  l o te y se ca l culan la s c i f r a s  de cont r o l , que s e  comparan con 

l a s que ha el aborado el computad or , como r e s u l tado de l a  s eñal de 

f i n del l o te . 
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Las t r ansac c i ones de entrada gue s e  r e g i stran e n  e l  computador , 

pueden impr i m i r s e  a l  cabo d e  c i e r t o s  i n terva l o s , devo l v i éndose el 

l i s tado al punto d e  entrada para gue lo comp rueben y lo acepten , 

se deberá t e n e r  en cue nta gue l a  ca l i dad d e  l a  va l i dac i ón es 

men os buena de lo e s p e r ado cuando l o s  l i stados son muy largos . 

Por ú l t imo deberá tenerse p r e sente que l os es f u e r z o s  que se hagan 

pa r a  mantener el n i ve l de va l i dac i ó n en l i n ea demas i ado a l to ,  

ev i tando la e n t rada d e  datos e r róne os , podr 1 a  provocar el r e chazo 

de a l gunos 

aceptarse 

tendr 1 a n 

datos excepci ona lmente extr afios , esta pos tura pod r 1 a  

para aumentar l a  f i ab i l i dad de l a  i n f o rmac i ó n ,  p e r o  

q u e  c r e a r s e  mé todos a l te rnativos p a r a  tratar esas 

excepci ones . 

CONTROLES PROGRAMADOS 

Los contr o l e s  o va l i da c i o n e s  programados , son r u t i nas que se 

encu e n t ran i nmersas e n  l o s  programa s , han s i do c r e adas e n  l a  

et apa d e  d i s e ñ o con e l  o b j e to de ver i f i ca r  el p r o ceso de los 

datos . La f i ab i l id ad de l o s  pro grama s o s i s temas dependerá de la 

bondad de las ver i f i ca c i ones o de los pr oced i m i entos programados , 

as 1 e l  aud i to r  deberá con ocer l o  que se pu ede hacer y anal i z a r  s i  

s o n  ad ecuados l o s  cont r o l e s  que se i n corporan o se han 

i n corpo rado a los p r o gramas de cada e tapa . E l  hecho de que l o s  

da tos s e  hayan rev i sado , no es razón suf i c i ente para que no s e  

vue lvan a r e v i sar en una e tapa post er i o r . L o s  contr o l e s  o 

va l i dac i ones programados pueden t e n e r  lugar en l a s  s i gui entes 

et apa s :  

M i entras l o s  datos se están u t i l i zando f u e r a  d e l  s i s t ema 

mecan i z ado : Es te co n t r o l  progr amado s u e l e  s e r  de natura l eza 

l i mi tada , a vec e s  hace f a l ta equ i po e s pe c i a l para hacer la 

comprobac ió n . Cuando l o s  do cumentos s e  preparan en med i o s 

me cán i cos o s e  i n tr oduzcan e n  reg i stros l o ca l es podrán 
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r e a l i za r s e  cont r o l e s , pues to que l a  d e t e cc i ón de e r r o res 

durante e l  i ng r e s o  de datos t i e ne la venta j a de estar muy 

cerca de l a  f u ente u o r i g en , cuando aOn e x i s t e  d o cumen tac i ón 

sobre l o s  da t o s , s i endo la c o r r e c c i ó n  m�s r �p i da y a un 

menor c o s t o , dado que no a l canza a a f e c t a r  o t r o s  reg i s tros . 

M i entras se i n g r e san l o s  dat o s : Ex i s t e n  con tr o l es que se 

implemen tan en l a  entr ada de datos a l  s i s tema , al mome n to en 

que es t�n s i endo d i g i tados por l o s  operado r e s , los e r r o r e s  

de d i g i ta c i ó n pueden c o r r eg i r s e  i nmed ia ta y e con ómi came n te . 

Estos contro l e s  s o n  programa s que deber�n va l i dar l o s  datos 

de entrada y apor tar�n un n i ve l  de i n f o rma c i ó n sobre los 

e r ro r e s  que se encuentren , sa lvo e n  l o s  s i s temas de 

actual i z a c i ón en l i nea , dado que no e s  probab l e  que l o s  

datos de e n t r ada s e  a s o c i en con sus reg i s t r o s  

c o r respond i entes e n  e l  a r c h i vo mae stro en e l  momento d e  la 

v a l i da c i ó n .  Esta f a l t a  de v a l i dac i ón cruzada produce un 

e f ecto l i m i tador en la va l i dac i ó n que s e  hace en la etapa de 

entrada de dato s . 

M i entras se actua l i zan los arch i vos : Los datos pueden 

a s o c i a r s e  con los re g i s t r o s  ma es tros , l o  que da oportun i dad 

de hacer una ver i f i cac i ó n m�s extensa . Los datos que se 

actua l i zan sobre los a r ch i vo s  mae s t r o s  pueden ser el 

r e sul tado de los c�lcu l o s  que s e  hagan con los de entrada . 

As 1 se pueden hacer m� s comproba c i o nes , deb i endo asegu rarse 

tamb i én de que e l  proceso se d e s a rr o l l ó  corre ctamente . 

M i entras se producen l a s  sa l i das de datos : S e  apl i car�n 

cont r o l e s  a l a s  d i s t i ntas f o rmas de s a l i da d e  l a  

i n forma c i ón ,  para aseg u r a r s e de q u e  los i n f ormes s o n  l ó g i co s  

y t i e ne sent i d o  toda l a  i nfo rma c i ón q u e  en e l l o s  s e  gen e r a . 
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d e t ec t a  e r r o r e s , pe r o  se trata s o l amente d e  l a  

de l p r o c e s o . En l a  va l i dac i ó n d e b e r �n i nc l u i rse 

de comun i ca c i ón de e r r o r e s , que permi tan 

i d ent i f i ca r l o s  y c o r r e g i r l o s . En l a s  aud i to r i a s de desarr o l l o  de 

s i s temas y en las 

proced imi entos de 

aud i to r i a  i n ter na 

de contr o l e s  adm i n i s tra t i vos s e  con templan 

c o r r e cc i ó n y segu i m i e n t o  de e r r o res . La 

se asegu r a r� de que l o s  proced imi ento s de 

d e te cc i ón ,  comun i cac i ón y 

f u n c i onando y est�n en v i g o r , 

c o r r e cc i ón d e  e r r o r e s s i guen 

A modo de e j emp l o ,  se enunc i a n a l gunos de l o s  con t r o l e s 

prog ramados m�s f r e cuentes en l os s i s t emas compu tac i on a l e s : 

D i g i to v er i f i ca do r , gener a lmen t e  s e  apl i ca en l a  d i g i ta c i ón 

d e l  R . U . T .  d e  un c l i ente y/o pr oveedo r , o en l a  d i g i ta c i ó n 

de un cód igo de un a r t i cu l o  o p r odu cto , que posea d i cho 

contr o l . 

Contro l e s  de l im i te s , genera lmente s e  ut i l i za cuando se 

pu eden e s tabl ecer l i m i t e s  i n f e r i o r e s  o s uper i o r e s , no s i rve 

para ve r i f i car l a  val i d e z  de l o s  dat os , s i no que solamente 

para saber que e s t� dentro de los l i m i te s  acep tad o s  y 

asegura que no se comentan e r r o r e s  s i gn i f i cat i vos . 

Control d e  la secuenci a  numé r i ca ,  aunque muy cono c i do n o  se 

a p l i ca todo lo que deb i e ra , s i rve para ve r i f i car que l as 

pa r t i da s  que d e b i er an e s t a r  con s e c u t i vas l o  estén . 

Cont r o l e s  de t o t a l e s  cruzad o s . El computador a cumu l a  l o s  

datos en vez de sumar l os e n  e l  se n t i d o man ua l , l o  que 

s i g ni f i ca ,  que a lo l a rgo de una e j e cuc i ón d e l  programa se 

e s t�n ma nten i endo tota l e s y subtotal es . Cuando se t i enen 

con juntos de datos r e l a c i onados entre s i , se puede ver i f i car 

que cuadran l o s tota l e s  después de proces ar cada c i c l o  de 

t r ansac c i ones . 
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CONTROLES ADM I N I STRAT IVOS 

Los c o n t r o l e s  adm1 n 1 s t r a t 1 vo s  e s t�n o r i en tados a mant e n e r  el 

empr e s a , e l  cua l s e  cont r o l  organ i za c i o n a l  gene r a l  

ma t e r i a l i za a t r avé s  d e l  plan 

d e  l a  

d e  acc i ón o programa de control 

i n t e r n o  que p o s e a  la o rgan i za c i ón . Es por est o que para conocer 

y p od e r  eva luar l o s  contr o l e s  admi n i s trat i vos , s e  deber� 

compr ender pr ime rame n t e  l a  ub i ca c i ó n o e l  estatus que t i e ne e l  

depar tamento de procesami ento e l ectró n i co de datos , y a s u  vez , 

se debe rá conocer la o rgan i z ac i ó n ge n e r a l  d e l  depar tamento , para 

el cual se toma r �  corno base el or gan i grama f o rma l de la emp r e s a , 

d e l  d e par tame nto y l a s  excepc i ones i n f o rma l es que pud i e ren 

ex i s t i r .  

Para que l a  o r gan i zac i ón d e  un depar tamento d e  procesam i e n to 

e l e c t r ón i c o de datos o p e r e  en fo rma no rma l y ba j o  la tute l a  de la 

adm i n i str ac i ó n s e  deber� cump l i r  en f orma r i gu r o sa con lo 

s i gu i ente : 

Las fun c i o nes de control debe r�n encontrarse en una pos i c i ón 

que l e s  p e rm i ta e j erce r l a s  con suf i c i e nte i nd e pend enc i a  y 

autor i dad . 

Deber� e x i s t i r  una adecuada d i v i s i ó n d e  f u n c i ones ent r e  la s 

d i s t i n tas s e cc i o nes d e l  depar tamento . 

Deber�n estar c l a r amente de f i n i das l as fun c i ones de g e s t i ón 

y superv i s i ó n e n t r e  la adm i n i st rac i ó n d e l  depar tamen to . 

Deber�n estar c l a r amente d e f i n i das l a s  labo r e s  d e l  

y l a  r e sponsab i l i d ad d e  cada uno d e  e l l o s , a 

manu a l e s  de func i on e s . 

p e r sonal 

trav é s  de 

Deberán e x i s t i r  tantas f un c i ones de contr o l , como las que 

sean necesar ias . 



50 

Las r e laci ones con otros depar tamentos d e b e r A n  ser tal e s , 

que s e  e s tab l e z ca un buen n iv e l  de comun i cac i ón , s i n  

i n te r f e r i r  con sus func i on e s  y r e sponsab i l i dade s . 

Como s e  comenta en p A r r a f o s  p r ece d e nt e s , e l  conoc imi ento d e  la 

organ i za c i ó n del depar tame nto de P . E . D .  e s  esenc i a l  para pod e r  

conocer y evaluar l o s  contr o l e s  que e n  cada una de sus s ec c i ones 

pos ee , a con t i nuac i ó n presentaremos un 

a l  depar tamento d e  proce sami ento 

o rgan i grama que contempla 

d e  datos . Deb i do a l a  

impo rtan c i a  del mane j o  de l o s  datos s e  expl i carAn las secc i ones 

r e l a c i onadas d i r e ctamente con e s tos y s e  anal i zarA e l  rol d e l  

j e f e  d e  proceso d e  datos . 
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JBFB D B  PROCESO DB DATO S 

E l  j e f e  d e l  departament o  d e  i nf o rmá t i ca o de proce s o  de datos va 

a d e f i n i r  l a s  pautas y las n ormas d e l  depar tamento , y e n t r e  sus 

func i o nes nos podemos encontrar con las s l qu l entes : De f i n i c i ó n  

d e  l a s  p o l i t i cas , toma de d e c i s i o nes , p r omo c i ón y f omen t o  de 

e s tAnda r e s , ar b i t r a j e  e n t r e  i n tereses opuesto s , pu e s ta en v i g o r  

d e  p r o ced i m i e n t o s  y p o r  supu e s t o  e l  e j e r c i c i o  gene r a l  d e l  c on t r o l  

depa r tamen ta l . 

Dentro d e  l a s  la bores que deberá desar r o l lar e l  j e f e  d e l  

depa r tamento , para lograr un ade cuado contr o l , s e  p u e d e n  

men c i onar e n t r e  o t r as l a s  s i gu i en t e s : 

Deberá ma n t e n e r  una indepe ndenc i a  de func i ones , de f o rma que 

sus d e c i s i on e s  sean t omadas d e  modo impar c i a l , l i b r e  de 

pres i ones i ndebidas que s e  de r i ven de las nece s i dades y l o s  

p r ob l emas d e l  traba j o . 

Deberá f omentar act ivamente l a  creac i ón de e s tándare s  de 

docume ntac i ó n ,  de p r oc e d i m i e n to s , 

espe c i f i ca c i ones d e  traba j o s . 

de re nd imi ento y de 

Deberá impu l sa r  los e s tánda r e s  de f o rma razonab l e , según 

sean espec i f i cados prev i ament e . 

Deberá man t e n e r  una separa c i ó n d e  fun c i ones ade cuadas d e n t r o  

d e  s u  depar tamento . 

D e b e r á  man t e n e r  una v e r i f i cac i ó n  g e n e r a l  de l a  bondad Y 

puntua l i dad d e l  tr aba j o  d e  contr o l  y segur i da d  d e l  

depar t amento , apoyando a l  per sonal d e  contr o l  e n  e l  

e j e r c i c i o  d e  s u s  funci o n e s . 
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Deberá man tener un control general ade cuado 8obre l a  ca l i dad 

de l o s procesos , s o b r e  el cont r o l  d e l  te l e p r oceso y l o s  

reg i st ros d e l  equ i po . 

Deberá e v i tar l a  par t i c i pac i ón d i r ecta e n  la man i pu lac i ón d e  

l o s  dat o s , en la ope rac i ó n de l a s  máqu i nas c o n  t raba j o s  d e  

pr oducc i ó n o e n  l a s t a r e a s  deta l l adas d e  desa r r o l l o . 

SECC I ON CONTROL DE DATOS 

Desde e l  pun to de v i sta de l a  aud i to r i a ,  e l  aná l i s i s  d e  l a  

s e c c i ó n cont r o l  de d a t o s  e s  la de mayor impor tanc i a ,  pues to q u e  

l o s  d a t o s  son l a  c l ave p a r a  eval uar e l  c o n t r o l  i n t e r n o , cabe 

me nci onar que en un e squema c l i ente - s e r v i d o r  la r esponsab i l i dad 

s o b r e  el cont r o l  de los datos le c o r r e sponde al usuar i o ,  el cuá l 

a tr avés d e l  r o l  t i e ne as i gnado un umbra l de mod i f i cac i o n e s  

permi t i do , n o  obstante l o  menc i onado s e  h a  que r ido dar a c o n o c e r  

a l gunas me d i das de contr o l  que c o l aboran con e l  manten im i en to 

ad e cuado de l a  secc i ón de con t r o l  d e  datos : 

E j e r c e r  cont r o l  independ i e ntemente de las pres i ones que 

puedan p r a c t i car l o s  otros depar tamentos adm i n i strat i v o s  o 

la s neces idad e s  d e l  p r o c e s o . 

E l  p e r s o nal de c o n t r o l  deberá s e r  i ndepend i ente d e l  

depar tame nto a l  cua l pre tende e j e rcer d i ch o  contro l .  

El con t r o l  s e  e j e r c e  en e l  n i v e l  adecuad o . C i e r to s  

facto r e s , como la em i s i ó n d e  grandes can t i dad e s  d e  d i ne r o , 

podr i an e x i g i r  l a  i n t e rve n c i ó n  d e  d i rect ivos q u e  e s tuv i e s en 

fu era de l o  que s e  cons i de r a  c om�nmen t e  la s e c c i ón de 

cont r o l . Esta autor i dad s e  e j e r c e r á  s o l amen t e  en b a s e  a la 

i n f o rmac i ó n que propo r c i o n e  la s e c c i ón d e  cont r o l . 
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S i  e s  pos i b l e  debera establ e c e r s e  una separ a c i ón d e  

f un c i ones dentro de l a  secc i ón de cont r o l ,  p o r  e j empl o  

e j e r c i endo u n  contr o l  s eparado e n t r e  l a  e n trada y l a  sal ida 

de datos . 

E l  co n t r o l  debera e j e r c e r s e  en e l  punto mas avanzado pos i b l e  

d e l  tratami ento d e  l o s  r e g i s t ros . 

L o s  depar tame ntos usuar i o s  deberán man t ener un r e g i st r o  

ade cuado de la recog ida y establec imi ento de d a t o s  d e  

con t r o l  y que e s t e  r e g i s t r o  al imente a l  s i s tema c en t r a l  d e  

c o n t r o l ,  con l a s  ev i denc i as necesar ias y opor tunas . 

La secc i ó n de contr o l  deberá ser una organ i zaci ón cer r ada y 

que no pueda rompe rse de forma que so cave la e f i ca c i a  de l o s  

p r o ced imi entos d e  contr o l . 

Debe rá ma nte nerse una ver i f i cac i ó n tota l e i nde pend i en te de 

l a s act i v i dades automa t i zadas , compr obando l a  exact i tud d e l  

proceso . 

Cuando l o s va l ores de s a l i da se c a l c u l e n  en e l  computado r  y 

no puedan pe rsegu i r s e  h a s ta l o s  tota l es de entrada , se 

e j e r ce e l  me j o r contr o l  pos i b l e  s o bre esta s  c i f r as , 

u t i l i zando l o s  datos de un proceso me ca n i zado para ver i f i ca r  

o tr o s . 

La j e fatura s e  asegurará de que se man t i enen actua l i z adas 

l as ve r i f i ca c i ones de l o s  contro l e s  y que se em i t e n  i n f o rmes 

r e g u l a r e s  s o b r e  e r r o r e s , p r o b l ema s o i n c i denc i a s . 

Debe rán e x i s t i r  manu a l e s  actua l i zados que espec i f i qu e n  l o s  

proced imi entos d e  con t r o l  para cada s i s tema . 
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SECCIOM DE PREPARACIOM DE DATOS 

El anál i s i s  de la s e cc i ón de cont r o l  de d a to s , se r e a l i zará en 

f o rma g e n e r a l , pue s t o , que la gran mayor 1 a  d e  emp r e sa s  i n troducen 

s u s  datos desde panta l l as o term i n a l e s  y te c l ad o s  que e s tán 

conectados en l i nea a l  computador centra l . Ex i s t e  una gran 

va r i edad de equ ipos de p reparac i ó n  de datos y cada uno d e  e l l o s  

p l an t e a  d i ve r s o s  prob l emas a l o s  aud i t o r e s , a l gunos r e qu i er e n  una 

do b l e  opera c i ó n de entrada y ve r i f i ca c i ó n d e  datos . 

A con t i nuac i ón se exponen med i das d e  cont r o l  tend i en t e s  a l  buen 

f unci onami ento de l a  s e c c i ó n  de con t r o l  d e  da to s : 

Deberá e x i s t i r  un e squema gener a l  d e  e s tándar es publ i cado s ,  

r e l a t ivos a 

p r o ced imi ento s . 

do cume n ta c i ón , man i pu l ac i ón d e  datos y 

Deberá mantene r s e  un r e g i s t r o  adecuado de l o s  traba j o s  que 

entran y s a l e n  d e  la secc i ón ,  d e  las f a l l as o p ro b l emas , d e l 

t r a tami ento d e  l o s  traba j o s  y d e  las a c c i ones que s e  adopten 

f r e n t e  a los e r r o r es . 

S e  deberá e j e r ce r  un con tr o l  e f i ca z  sobre l o s  procedimi e n t o s  

y s e  d e b e r á  man t e n e r  l a  i nt e g r i da d  d e  l o s  traba j os . 

Los p r o c ed i m i e n t o s  de ver i f i ca c i ón deberán s e r  

i nde pend i e ntes d e  la p r e parac ión i n i c i a l  d e  l o s  datos . 

Es dab l e  menc i o nar que las s e c c i ones de desa r r o l l o  d e  s i s temas y 

s o f twar e ,  no s e  verán en este cap í tu l o , por haber s i d o  t r atadas 

en el cap i tu l o  uno , al i g ual que la admi n i stra c i ón d e  pr ogramas , 

además es n e c e sa r i o  s e ñ a l a r  que l o s  contro l e s  r e l a c i o nados c o n  

las d i s t i n tas s e c c i ones d e  é s t e  depar tamen t o  s e r án v i s t o s  y 

eval uados en e l  cap i tu l o  tr e s , en donde s e  d e s c r i b i r á  una 

aud i t o r i a  a l o s  es tados f i nanc i e r o s  e n  un amb i ente P . E . D .  
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RI ESGOS Y SEGURI DAD 

El desa r r o l l o  de l o s  s i stema s automa t i zados y l a  p r o l i f e r ac i ón de 

s i s t emas en l i neas ha he cho que l os computa d o r e s  den un gran paso 

ade l ante ; de ser una her ram i enta so f i s t i cada para guardar 

r e g i s t r o s , a f o rma r una parte esenc i a l  d e  las ope r a c i ones de la 

emp r e sa . Esto ha l l evado a concen trar una eno rme can t i dad d e  

d a t o s  de l a  empresa en un á r ea muy r educ i da ,  c o n  l a  cons i g u i ente 

vu l n e r a b i l i dad ante e l  hecho de perder su capa c i dad de p r o c e s a r  

da t o s . 

Los aud i t o r e s  en e l  cu r s o  de su examen debe rán eva l uar e l  r i e sg o  

Y ve r i f i ca r  l a  s egur i dad d e l  depar tame nto P . E . D .  Lo más proba b l e  

e s  que e l  e stud i o  comp l eto d e  l a  segur i dad y l a  p l an i f i cac i ón d e  

emergenc i a  d e  l o s  s i s tema s 

a t r i buc i ones de l a  mayor í a  

i n terna . 

mecan i zado s se i n cl uyan entre l a s  

d e  l o s  departamen tos d e  aud i ta r l a  

Luego , l o s  aud i to r e s  cuando r e a l i cen e l  aná l i s i s  de l a  segu r i dad 

i n f o rmá t i ca y la p l a n i f i ca c i ó n de eme rgenc i a  deberán tener en 

cuenta lo s i g u i e nte : 

Deberán exami nar s i s t emá t i camente todos l o s  r i esgos que 

i n t e rvengan y acotará las pér d i das pr obab les en cada caso . 

Deberán cons i d erar l a  f o rma de aume ntar la segu r i dad para 

d i sm i nu i r  e l  r i esgo . 

Recomendará todas l a s  acci ones necesar i a s de p r o t e c c i ón 

encami nadas a reduc i r  e l  r i esgo de que s e  pr oduzca una 

i n ter rupc i ó n impo r t ante de l a  capac i dad de pr oceso de d a t o s  

de l a  empr esa , o suger i r á l o s  p l anes d e  eme r g e n c i a  

necesar i o s para a f r o n t a r  d i cha i nt e r r upc i ón ,  en caso de que 

s e  produzca . 
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cuando cor r e sponda , s e  debera estud i a r  l a  cobertura d e  

s e g u r o s  d e  l a  empr e s a . 

RI ESGOS 

D e s c r i b i r emos a co n t i nuac i ó n  l o s  r i esgos ma s f r e cu e n t e s  a l o s  

cua l e s  e s t�n e xpue s t o s  l o s  depa r tamentos i n f o rm� t i c o s : 

I ncendi o s : Por l a  cant i dad de equ i po s  e l éctr i co s  comp l e j o s  

q u e  e s t�n en l as s a l a s  d e  computac i ón ,  e x i s t e  u n  r i esgo d e  

i ncend i o  supe r i o r a l a  med i a . La mayo r i a  de l o s  i ncend i o s  

prod u c i d o s  en las s a l as computa c i on a l e s  son pequeños s egún 

lo han demo s t r ado las e s tad i st i cas , p e r o  no por e s t o  s e  

deber�n d e j a r  d e  lado l a s  normas d e  segu r i dad c o n t r a  

i n cend i o s . 

I nundaciones : Se han dado var i ados casos de i nundac i o n e s  de 

s a l a s  de procesami ento , deb i d o a desbordes de r l o s o n i v e l e s  

d e  aguas , roturas d e  tuber i as o cai das d e  aguas de s t i nadas a 

s o focar i ncend i o s . S e  d e b e r �  tene r precauc ión e n  l a  

u b i ca c i ón d e  l a s  s a l a s  de equ i po s  compu ta c i ona l e s , ya q u e  e l  

agua pod r i a  pe r j ud i ca r  para s i empre l o s  equ ipo s . 

Aver i a s  de l o s  e qu i po s  aux i l i a r e s : Fa l l as f r e cuentes e n  l o s  

computad o r e s  por prob l emas en l o s  equ ipos de a i r e  

acond i c i onado , d e l  sumi n i s t r o  e l é c t r i c o ,  e t c  . .  

Acc i ones mal i nt e nci onadas : Se han dado cas os e n  que l o s  

operador e s  u o tr a s  per sonas han agr e d i d o  f i s i camente a l o s  

computado res o han des t r u i d o  i n t enc i onadamente l o s  arch i vo s  

imp o r t an t e s . 
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Robo de lnf oraac16n : se debe tener presente que hoy en d l a  

h a  aumentado l a  venta d e  i n f ormaci ón r e s e rvada , tales coao 

l i stas de cl i entes o de persona l , en ci ntas magnéticas o en 

d i s c o s . 

L o s  aud i to r e s  deber�n cons i d e ra r  l o s  menc i onad o s  r i esgos a l o s  

c ua l e s  e s t�n expuesto s  l o s  depa r tamentos d e  p r o ce sam i ento 

e l e c t r ón i co d e  datos a l  momento de rea l i zar una aud i to r l a  a é s ta 

�rea , s i  l o s  r i esgos me n c i onados ante r i ormen t e  exceden e l  grado 

de lo raz onab l e  el aud i to r  deber� i nformar a la adm i n i strac i ón 

d i cha s i tuac i ó n , propon i endo s e  ana l i ce la impl ementac i ón d e  un 

s i stema d e  contr o l  ade cuado o s e  tomen las med i da s  n e c e sa r i as 

tend i e ntes a supe rar las s i tuac i o nes o b s e rvada s  durante e l  

d e s a r r o l l o  d e  l a  aud i tor i a . 

En e l  s i gu i ente capitu l o  s e  ana l i zar� c o n  m�s deta l l e  l a  

eva l ua c i ón de l s i s tema de con t r o l  i n terno en un amb i e n t e  P . E . D  • •  
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1 1 1  AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS EH UH AHBIBMTB P . B . D . 

El pre sente cap i tu l o  e s tá d e d i cado a l  desar r o l l o  de una aud i ta r l a  

a l o s  Estad o s  F i nanc i e r o s  v i s ta desde l a  perspe c t i va d e  s i stemas 

de i n f o rmac i ó n en un amb i ente de P . E . D . , l o  cual d e b e r á  ten e r s e  

en cuenta para e l  me j o r  en tend imi ento de é s te cap i tu l o . 

Pr ime r o  que nada y como ha s i d o  señalado en e l  cap i tu l o  p r i me r o , 

l a  Aud i to r 1 a  de Estados F i nanc i e r os e s  desarro l l ada comúnme n t e  

p o r  u n  aud i to r  o s o c i edades d e  e l l o s ,  l o s  cua l e s  no pertenecen a 

la emp r e s a  ( e xternos ) ,  qu i e nes o p i nan a cerca de l a  razonab i l i d a d  

d e  l o s  Estados F i nanc i e ro s y de l a  apl i cac i ón uni f o rme de l os 

P r i n c i p i o s  de Contab i l idad Genera lmente Aceptados a través de un 

d i ctamen , el cual se denomina " D i c tamen de los Aud i to r e s  

I ndepend i e nte s " . 

Es dab l e  des tacar además a l  l e ctor que s o l amente se tocarán en 

este cap i tu l o  los t ó p i cos o temas r e l a c i onados con el P . E . D .  p o r  

razones me ramente práct i cas , puesto que d e  modo contrar i o ,  s e r i a  

dema s i ado extenso y se podr 1 a  p r e s ta r  para confus ión . 

A c o n t i nua c i ó n se d e s cr i b en y des a r r o l l an cada una de l a s  etapas 

de aud i to r i a ,  l as cuales pueden ir var i ando depend i e ndo d e l  

enfoque d e  aud i tor 1 a  que s e  adopte para l a  r e a l i za c i ón d e l  

examen , pero e n  d e f i n i t i va e s to s  t i enden a l  m i smo o b j e t i v o , s e  ha 

desar r o l l ado el s i gu i ente esquema o e n f oque que se d e s cr i be y 

exp l i ca a tr avés de l a  i n t e r p r e ta c ión d e l  s i gu i ente f l u j ograma , y 

poste r i o r apl i ca c i ón d e  l o s  procedimi entos de aud i ta r l a  que hemo s 

cons i de r ado necesar i o s  de d e s cr i b i r . 

A con t i nuac i ón s e  p r e s enta e l  f l u j ograma seña l ado e n  l o s  párra f o s  

precedente s :  
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PRIMC I PALBB BTAPAB DB LA AUD I TOR IA 

1 . - OBTBMCIOM DBL CONOCIMIENTO , REGI STRO Y EVALUACIO. DBL 

S I STEMA . 

Una de las pr imeras l a b o r es que debe real i za r  un aud i t o r  exte rno 

( en ade lante aud i to r ) ,  e s  proc esar l a  obte n c i ó n  del conoc i m i e n t o  

del nego c i o  d e l  c l i en t e , de f o rma q u e  l e  perm i ta de f i n i r  s u  p l an 

de traba jo y s u  programa de aud i to r l a ,  en aud i to r l as p r e l i m i n a r e s  

e s ta f a s e  d e l  conoc imi ento se sup l e  e n  par te por la i n f o rmac i ón 

acumu lada que se ha reg i s trado en traba j o s  anter i o res y s e  

man t i en e  e n  u n  arch i vo permanente , pero aán as 1 e l  aud i to r  d e b e r �  

ap l i ca r  c i er tos procedimi entos para actual i zar la i n f o rmac i ón l o s  

cua l es s e  p r e s e n tan a co n t i nuac i ón :  

Conoc i m i ento p r e l imi nar : e l  aud i tor deber� i n f o rma r s e  a 

c e r ca de l a  i ndustr i a  e n  la que opera su c l i ente , d i cho 

cono c i m i e n to se puede adqu i r i r  a través de memor i a s  anua l e s , 

r ev i s tas d e l  s e ct or , e s tad l st i cas , etc . 

Papel e s  de traba j o  de aud i tores ante r i or e s : con f r ecuenc i a  y 

ya se h a  hecho costumb r e  que los aud i to r e s  ante r i o r e s  

( camb i o  de aud i t ore s  e n  una empr esa ) ,  pongan a d i spos i c i ón 

sus pape l e s  de traba j o ,  para f a c i l i tar e l  con o c i m i e n t o  de 

los s i s temas contab l e s , po l l t i cas contables , compos i c i ón de 

s a l dos i n i c i a l e s  de cada cuenta , e tc . 

Entrevi stas con a l t o s  e j ecuti vo s : e n t r ev i s tas i n i c i a l e s  con 

la gerenc i a  y a l tos e j ecut ivos de la empresa s u e l e  s e r  la 

par te m�s e f ect iva d e l  examen prev i o , en é s ta e l  aud i tor 

podr� obtener un entend imiento general d e l  negoc i o  del 

c l i ente y de l o s  s i s temas en que s e  apoya la empresa para 
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desar r o l l a r  s u s  operac i ones d i cha i n f ormac i ón permi t l ra 

de f i n i r  con mayor certeza sus programas de aud i tor1a y su 

e s trateg i a  de aud i to r l a . 

Recorr ido por la planta y conociaiento f l si co del Area 

P.E.D . :  Un reco r r ido p o r  las o f i c i nas y plantas de un n u e vo 

c l i en t e  dar�n a l  aud i t o r  exper imentado mucho s  i nd i c i o s  d e  

l o s  s i stemas de contab i l i dad y de contr o l  de sus c l i e ntes . 

Es d e  v i ta l  impo r tan c i a  r e co r r e r  e l  depar tamento P . E . D .  

conocer l o s  equ i po s , l o s  s i s temas , l o s  contro l e s  d e  acce s o , 

e l  g r ado de s i s t ema t i zac i ón y automa t i zaci ón que posee l a  

empresa , r e co r r e r  tamb i é n  y observar las b i b l i o tecas d e  

a r ch i vo , l o s  con t r o l e s  d e  segu r i dad , etc . 

Manuales de func iones y de procedi ai entos : S i  b i en e s  c i e r to 

l o s  manua l e s  n o  s e  e s tud i an comp l etamente en esta e tapa d e  

l a  aud i tor l a  e s  conven i ente que e l  aud i tor tenga u n  j u e g o  

comp l e to de l o s  manua l e s  de proced imi entos contabl e s  y de l  

�rea P . E . D . , l o s  cua l e s  pueden a c l a rar a l  aud i to r  f a se s  

par t i cu l a r e s  d e  l o s  s i st emas contabl e s  y compu tac i ona l es . 
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2 . - REG I STRO DEL CONOCIMI ENTO 

A con t i nua c i ó n se pres enta l a  e tapa en donde se regi s t ra e l  

conoc imi ento p r e l iminar e l  cuá l s e  puede re a l i z a r  a tr avé s d e  las 

s i gu i entes her rami entas : 

F l u j ograma s : e l  cuá l c o n s i s t e  

tr aba j o  l a  representa c i ó n  de la 

en l l evar a una ho j a  de 

rea l i dad de los s i s tema s de 

i n f o rmac i ó n ,  proced i m i e n tos admi n i strat i vos y contabl e s  e 

i d ent i f i car cada una d e  las áreas de l a  emp r e s a  con sus 

c o r r es pond i entes contro l e s  todo e l l o  en f o rma gr á f i ca .  

Mat r i z  de Contr o l : he r r am i e nta que s i rve para eva l uar e l  

cont r o l  i n terno e n  f o rma p r e l imi nar , cons i s te e n  una 

p l an i l la ,  la cuá l se compo ne de l o s  contro les bás i co s  y 

esen c i a l e s  que deberán t e n e r  l o s  procedimi entos contab l e s  u 

operac i o nes rea l i z adas e n  una empresa y se des taca rán por 

a l guna s i mbo l og i a  todas a q ue l l os que no se cump l an . 

A co n t i nuac i ó n y a mo do de e j emp l o  se pres entarán un 

f l u j ograma panorám i co de un s i s tema mecani zado y un model o  

d e  ma t r i z  d e  contro l .  
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Nar r a t i vas : cons i s t e  e n  una narrac i ón escr i ta que e l  aud i tor 

d e s ar r o l l a  a t r avés de pr eguntas al p e r s o n a l  r e l ac i onado con 

proced i m i e n tos de determi nadas á r e a s , con l o  cual el aud i to r  

podrá conoc er , r á p i damente e l  funci onam i en t o  de l o s  s i s temas 

y sus proced i mi e n t o s  i nvo l u cr ados . 

Cuesti ona r i os de control i nterno prel ialnares : son l i s tados 

de preguntas que co n f e c c i ona el aud i to r  para conocer la 

e x i s t enc i a  de d e t e rmi nados cont r o l e s  que l e  i nteresa saber 

e n  e s ta e tapa , y que son c r eados de f o rma que el 

entrev i s tado co n t e s te en f orma a f i rma t i va o negat i va , es 

neces a r i o  me n c i o n a r  que cada l i s tado es espec i f i co y 

pa r t i cu l a r de acuerdo a l a  perspe c t i va de cada aud i to r  y de 

cada empresa en l a  que se e s te desarro l lando l a  aud i to r i a .  

Formu l ar i os de estrategi a  re lat ivos a los procediaientos 

p rog ramados : e l  f o rmu l a r i o  de p r o c e d i m i entos programado s  es 

una h e r r am i enta que perm i te al aud i t or i d e nt i f i ca r  l o s  

pr i n c i pa l e s  proced i m i e n t o s  prog r amado s  ( o  r u t inas de l o s  

programas compu t a c i ona l e s ) , l o s  i n f o rmes q u e  emi te e l  

s i s tema d e  contro l que e j e r c e  e l  usuar i o  para aseg u r a r  una 

ope r a c i ón con t i nua y c o r r e cta y poder d e termi n a r  l a  

nat ura l e z a  d e  l a s  pru ebas a a p l i ca r  e n  e l  depar tamento 

P . E . D  • .  

3 . - DETBRHI NACION DB LA ESTRATEGIA DE AUD I TORIA 

Se d e f i n e  como e s tra teg ia d e  

aud i to r  o l a  p l an i f i ca c i ón d e l  

aud i ta r l a  e l  p l an d e  

traba j o  d e  audi ta r l a  

a c c i ón d e l 

que s e  ha 

de t e rm i nado e n  base a l a  eva l u a c i ón p re l im i na r  que se h a  hecho en 

l a s  e tapas ant e r i o r e s , y en do nde se ha dec idido con f i ar o no , en 
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l o s  s i st emas d e  contro l i n ter n o ,  q u e  en d e f i n i t i va s e r a  la base o 

e l  p i lar f undamental para e l  

tanto la e s tra teg i a  de 

p l an i f i cac i ón del traba j o  

desa r r o l l o  del examen , no obs tante 

aud i to r 1 a  como tamb i én l l amada 

de aud i to r i a  deberá ser r e v i sada 

durante todas las e tapas de durac i ó n  de la rev i s i ó n , puesto que 

e s ta podrá i r  var i ando si e l  aud i tor no se sat i s f ace de l o s  

contro les y proced imi entos en otras e tapas . 

Con todo , l a  e strateg i a  de aud i to r i a  perm i te a l  aud i to r  

de term i nar l a  natu raleza e l  a l cance y l a  opo r tu n idad e n  que serán 

ap l i cadas las pruebas de aud i tor 1 a .  

4 . - EVALUACIOH DEL S I STEMA DE CONTROL I NTERNO 

Los o b j e t i v o s  de eva l uar el s i s t ema de con t r o l  i n terno en un 

depar tame nto de P . E . D .  a l  momento de rea l i zar una aud i to r l a  a l o s  

e s tados f i nanc i e r o s  son los m i smos que para l o s  otros s i s temas , 

t a l e s  como l a  determ i nac i ó n d e l  a l cance has ta e l  cua l  e l  aud i to r  

puede conf i a r  en l o s  datos pr imar i o s ,  por que e s t o s  es tán s u j e to s  

a co ntro les que s e  encuentran f unc i o nando como fue ron planeados y 

puede asegurarse que co n t i núan f unci onando . Los med i o s  y 

proc ed i m i entos pa ra l o grar d i chos o b j e t i vos se puede dec i r  que 

tamb i é n  son los m i smo s : comprenden e l  s i stema , conf i rmar l a  

oper ac i ó n d e  l o s  con tro l e s , i den t i f i car l o s  co n t r o l e s  impo r tantes 

y re a l i zar prue bas sobre estos , l a s  tareas espec i f i cas d i f i e ren 

cons ide ra blemente de l a s  de los s i s temas manua l e s , pero s ó l o  por 

que l o s  s i s temas compu ta c i o na l e s  e s t á n  organ i zados y se operan e n  

f o rma d i f erente a los manua l e s ,  ta l y como l o  hemos v i s t o  en e l  

cap itu l o  NQ l . 
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En trando e n  l a  eva l uac i ó n prop i amente de l o s  s i stemas i nmersos e n  

e l  depar tamento P . E . D .  se debe des tacar den t r o  d e  l as p r i o r i dades 

Y fases de la eva l uac i ó n ,  la f l u j o grama c i ó n de tod o s  los s i stema s 

de i n f ormac i ón de pr ocesami ento de dat o s ,  dentro de l o s cua l es 

deberán quedar cla ramente ident i f i cados todos l o s  con t r o les de 

i n tegr i dad , de exa ct i tud y de auto r i zac i ón y todo aque l con t r o l  

q u e  s e  der i ve de l o s  proced i m i e n to s  ap l i cados e n  d i cho 

depar tamento . 

Es impo r tante 

f l u j ograrna c l ó n 

des tacar 

es necesar i o  

que para l ograr 

conoce r con abso luta 

una adecuada 

clar idad cada 

c i c l o  de oper a c i ó n y de�cr i b i r l o s  en f o rma separada cada uno de 

e l los . 

Una vez termi nada l a  et apa anter i o r  se deber�n preparar l o s  

cues t i ona r l o s de con tro l i n terno , que corno s e  d i j o  ante r i o rme n te 

s i rven para entre o t ras cosas , l ograr conocer l o s  con t r o l e s  que 

e x i s t en , conocer l o s  con tro les que s e  encuent ran v igentes y en 

u s o  y conocer además , todos aque l l o s  contr o l e s  compensator i o s  y 

s u s t i t u t o s  l o s  cua l e s vi enen a reemp l azar a l o s  contro les que n o  

e x i s t e n . 

El cue s t i onar i o  de contr o l  i n terno s e  a p l i ca tornando corno base l a  

f l u j ograrnac i ó n d i s e ñada e n  l a  e tapa ant e r i o r y para l ograr una 

me j o r compren s i ón de l asunto s e  ha que r i do mo strar e l  s i g u i e n t e  

cu e s t i ona r i o  prepar ado espe c i a lmente pa ra u n  depar tamento d e  

P . E . D .  v i sto desde una p e r sp e c t i va g l obal que imp l i ca además l a  

obtenc i ón d e l  cono c im i e nto d e l  t i p o  d e  hardware q u e  p o s e e  l a  

empresa para e l l o  se r e a l i zarán l a s  s i gu i entes con s u l tas , ( en 

anexo NQ 2 s e  presentará un cues t i onar i o  comp l e to d e  co n t r o l 

i nt e r no ) . :  
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Bqu lpo de computado ra : 

Fabri cante/mode l o  can t i dad 

Un i dad centr a l  de proceso/ 

tamaño d e  memo r i a  p r i n c i pa l . 

D i spos i t i vos de almacenami ento ------------­

C l ntas , casse tt es . 

P e r i f é r i cos : 

Term i na l ( e s )  

Impreso r a ( S )  

Modem ( s )  

Otros : - - - - - - ---

Red de comun icaci ón 

Ub i cac i on e s  remo tas 

( i n cluyendo ub i ca c i ones 

de term i na l e s e n  l i nea ) 

Eguioos Usos Principales 



Amb i ente de programas 

S i stema operat ivo ( ve r s i ón ) . 

S i s temas de comun i ca c i ones . 

Pr ogramac i ón e n  l i nea . 

Prog ramas para e l  control 

de acceso . 

Prog rama s pa ra e l  con tro l 

de acceso . 

S i s tema de adm i n i s tración 

de base de datos . 

P r og rama s general izados 

para aud i tor i a . 

Otros prog ramas . 

7 0  

Producto/proveedor Descr ipc i ón 

S i stemas de apl i cación computari zado que afecten corr ientes 

s igni f i cat ivas de inforaac ión contable : 

Nombre de l a  apl icación Cue ntas· de mayor afectadas 
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organi zaci ón y admi n i s trac ión 

1 . 1  Descr i ba la e s tructura de l a  o r gan i zac i ón P . E . D .  e i nd i que s i  

prop i c i a la conc i e nc i a  de contr o l  ( por e j emp l o  una organ i zac i ón 

centr a l i zada donde se e j e r c e  una auto r idad r l g l da por l o  general 

f avo r e ce l a  conc i enc i a  de contro l ,  mi entras que ocu r r e  lo 

contrar i o  e n  una organ i za c i ó n  descentr al i zada ) 

¿ car ta a l a  gerenc i a  ? S i - - - - No----

1 . 2  ¿ s e e j ecuta f uera d e l  departamento de P . E . D .  cada una de l a s  

s i gui entes f unc i ones? 

- I n i c i o  de transacci ones 

- Auto r i za c i ón de transacc iones 

- Pr eparac i ón de do cumentos f uente 

- Custod i a  de act i vos 

- Camb i os a arch i vos maestros 

- Corr ecc i ó n de e r rores 

¿ ca r ta a l a  geren c i a  ? S i ---- No- ---

1 . 3  ¿ Ex i ste s e parac ión entre las s i g u i entes f unc i ones den tro d e l  

depar tamento P . E . D . ?  

- Programa c i ón de s i stemas 

- Prog rama c i ón de apl i ca c i ones 

- Ope rac i o nes de la computadora 

- Entrada de datos 

- Contr o l e s  d e  ent rada y sal i da y r e conc i l iac i ón 

- Custod i a  de programas y arch i vo s  l e g i b l e s  a máqu i na 

¿ ca rta a l a  gerenc i a  ? S l - - -- No----
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1 . 4  ¿Ex i sten lo s s i gu i entes i nd i cadores d e  una operaci ón de 

P . E . D .  con f i ab l e s ?  

- Prog rama c i ón e f i caz de traba j os y funci ones d e  revi s i ón .  

- Pocos e r r o r e s  que r equ i eran la atención i nmed iata d e l  

per sonal de programa c i ón y pocas que jas por parte de l o s  

usuar io s . 

- Do cumenta c i ón adecuada del desa r r o l l o  de s i stemas y 

proced imi e ntos de operación . 

¿ carta a l a  gerenc ia ? S i ---- No----

1 . 5  ¿Ti ene la func i ón de aud i tor l a  i n terna un alcance s i n  

r e str i cc i ones para i nvest igar cualqu i e r aspecto del departamento 

P . E . D . ?  y . ¿ e s  el n i ve l de la organ i za c i ón , a l  cu�l i n f o rma 

aud i to r i a  i nt erna , prop i c i o  para me j o rar la conci enc i a  de contr o l  

en l a  empresa? ( I nd i que e l  n i ve l de la organ i zac i ón a l  cu�l 

i n forma e l  departamento de aud i to r 1 a  i n terna ) 

¿ ca rta a la ge renc i a  1 S i - - - - No ----

1 . 6  ¿ Part i c i pan los aud i tores i nte rnos P . E . D .  u otro per sona l de 

contr o l  de cal i dad en l a s  si gu i entes ac t i v i dades : 

- Rev i s i ón de l o s s i stemas ex i stentes . 

- Revi s i ón de l as operac i ones de computadora . 

¿ car ta a l a  ger enc i a  ? S i ---- No----



73 

1 . 7  ¿ I ncl uyen las pract i cas de personal de P . E . D . :  

- Pol 1 t i cas para selecci onar , entrenar , superv i sar y evaluar 

personal . 

- Vaca c i ones obl i gator i as . 

- Pol l t icas para mantener la segur i dad cuando se term i na l a  

r e l ac i ón con u n  empl eado . 

¿ carta a l a  ge renc ia ? S l ---- No----

1 . 8  ¿ I ncluyen l os pro ced imi entos de respa ldos : 

- Almacenami e n to en un lugar externo de inf ormación 

cr i t i ca contenida en archivos programas y do cumentac i ón .  

- Retenc i ón d e  los arch i vos de transacc ión ut i l i zados para 

crear o camb i ar arch i vos maestros . 

¿ carta a l a  gere nc i a  ? S l ---- No ----

1 . 9  ¿Ex i ste un plan escr i to de recuperac i ón en caso de 

desastres? 

¿ carta a l a  gerenc i a  ? S l ---- No----

1 . 1 0 ¿Requ i e r e  la po l l t i ca d e  re tenc i ó n  de reg i s tros que se 

mantengan estos por lo menos el t i empo necesar i o . para sat i s f acer 

los requ is i to s  operac i on a l es y lega l es ?  

¿ carta a l a  gerenc i a  ? S i ---- No----
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1 . 1 1 ¿ I nc l uyen l o s  contro l e s  de equ i po s ?  

- Mantenimi ento preve n t i vo per i ód i co . 

- Amb i ente f 1 s 1 co adecuada pr otecc i ón adecuada con t r a  

i ncend i os . 

¿ ca r ta a l a  gerenc i a  ? S i ---- No----

1 . 1 2 ¿Ex i s te un p l an pa ra desarro l l o  futuro de nuevos s i s t emas y 

l a  adqu i s i c i ón d e  equ i po que haya s i do aprobado p o r  l a  a l ta 

g e r e n c i a  por e j empl o  un com i té d e  act i v idad e s  P . E . D . ? 

¿ carta a l a  geren c i a  ? S 1 ---- No----

1 . 1 3 ¿ Ex i s te una p o l l t i ca co rpo ra t i va en cuanto a l a  propi edad de 

l os datos y a la p r o tecc i ó n de l o s  datos con f i denc i a l e s ?  

¿ carta a l a  gerenc i a  ? S 1 ---- No----

ACCESO 

2 . 1  ¿Ex i sten pol 1 t i cas y proced imi entos para restr i ng i r  e l  

acceso f l s i c o  a l  per sonal a u to r izado a l o  s ig u i ente? 

- I ns ta l a c i o nes de l a  compu tado ra . 

- T e rm i na l e s , inc l uyendo l a  term i na l  pr inc i pa l . 

- Med i o s  magné t i c o s  y documentac i ón ( po r  e j emp l o ,  c i ntas , 

d i scos , do cumentac i ó n d e l  s i stema ) . 

¿ carta a la geren c i a  ? S i ---- No----
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2 . 2  ¿ Ex i sten pol l t i cas para r estr ing i r  el acceso lóg i co a :  

- Datos de contabi l i dad . 

- Programas de apl i cac i ón .  

- Programas u t i l i tar i o s . 

- Programas de s i stema . 

¿ carta a l a  ge renc i a  ? S 1 ---- No --- -

2 . 3  ¿Ex i sten pol i t i cas y pr oced imi entos 

se real icen los camb i os auto r i zados 

producc i ón . 

¿ carta a l a  g erenc i a  ? S 1 - - - - No----

para asegurar que s ó l o  

a l o s  programas d e  

DESARROLLO DE SI STEMAS Y CAMBIOS DE PROGRAMAS 

3 . 1  ¿ Ex i sten proced i m i entos para asegurar que l os s i s temas s e  

desar r o l len , pr ueben e imp l ementen en forma adecuada? 

¿ carta a la gerenc i a  ? S l ---- No----

3 . 2  ¿Ex i gen l as normas P . E . D .  por l o  menos la s ig u i ente 

documentac i ón actual i zada para cada apl i ca c i ón : 

- F l u j ograma d e l  s i s tema . 

- Formatos de regi stros e i n f o rmes . 

- Cód i go de prog rama f uente . 

- Instrucc i ones para e l  operador y e l  usuar i o .  

- Formu l a r i o  para camb i o  de programa . 

¿ cart a  a la g e r enc i a  ? S i ---- No----
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La i n f ormac i ón que se obt i ene de esta pAg i na debe ser usada por 

e l  equ ipo de aud i t or i a para evaluar l a  magn i tud del r espaldo de 

P . E . D .  a los s i s temas contab l e s , la comp l e j idad del amb i e nte , y 

la nece s i dad de la i n tervenc i ón de un espec i a l i s ta de P . E . D  • •  

Cada una de las pr eguntas que co nti ene e l  cue s t i onar l o  d e  control 

interno deberá ser contestada por e l  per sonal r esponsab l e  del 

área . 

Las re spuestas a que dan l ugar este t i po de cue s t i onar i o s  son las 

s i gu i e ntes : 

S I  

NO 

c . c .  

N/A 

Lo que s i gni f i ca que el con t r o l  en cue s t i ón 

e x i ste . 

Esto s i gn i f i ca que e l  contro l  no ex i s t e , y que 

además no posee un cont r o l  sus t i tuto 

ope r a c i ón que requ i e r e  de contr o l . 

de l a  

Esto s ign i f i ca que e l  cont r o l  que s e  menc io na e n  

e l  cu e s t i o na r i o  n o  e x i ste pe r o ,  s e  cuenta c o n  un 

contr o l  compensato r i o ,  que suple su func ión . 

S i gn i f i ca qu e la p regunta no s e  a j u sta a l a  

oper a c i ó n y p o r  l o  tanto e s  no apl i cab le . 

Ca be men c i onar que l a s  respuestas que sea necesar i o  ar gumentar s e  

inclu i rán como comentar i o s en éste cue s t i onar i o . 

Una vez f i nal i z ada la encue sta a l  personal comp etente , se da 

i n i c i o  a la s i gu iente e tapa . 
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5 . - PRUBBAS D B  CUMPLIMIBMTO 

La etapa de pruebas de cump l imi ento nace una vez f i na l i zada la 

apl i cac ió n de cue s t i onar l o s  de control i n terno y cons i s te en 

preparar pruebas di se ftadas p o r  los aud i tores especi almente para 

todas aque l l as pr eguntas que han i nvo lucrado un cont r o l  y que e l  

encu estado h a  dado como respuesta un " s i "  p o r  l o  que e l  aud i to r  a 

través de sus pruebas deberá determi nar s i  los contro l e s  

realmente e x i sten , s i  rea lmente están vigentes y/o en uso , y 

fu nci onando correctamente . 

Ex i s ten cua tro maneras d e  proba r  l o s  contr o l e s  d e  l a s  

apl i ca c i ones : 

5 . 1  Los con t r o l e s  manua l e s  s e  pueden repe t i r  l a  e j ecuc i ó n y se 

puede exam i nar l a  evidencia de que se re a l i z� , por e j emp l o  

l o s  con t r o l e s  por l o t e s  preparados a mano pueden vo lve r  a 

e j ecutar se y puede exami narse e l  reg i s t ro de la pr eparac i ón 

d e l  con t r o l  regular de l o tes , y su seguimi ento . 

5 . 2  En las apl i caci ones que sean lo bastante s imp l e s  para que 

l o s  i n f o rme s de sa l i da puedan compararse d i rectamente con 

los datos de en trada , el aud i tor se le cci ona los dato s , 

r e a l i za manua lmente las f un c i ones 

s upues tame nte de bi era e f e ctuar y s i gue 

r e s u l tados hasta los i n f orme s de sal ida , 

f u e ran equ iva l ent es , e l  aud i tor puede 

programa ha s i do impl emen tado 

que el programa 

la pi sta de l o s  

s i  l o s  r e s u l tados 

concl u i r  que e l  

5 . 3  En s i s temas má s comp l e j o s  , donde l o s  i n f ormes d e  sal ida 

pueden n o  permi t i r  que se s i ga l a  p i sta a l  procesami ento d e  

la compu tadora po r med io de l a  r e e j ecuc i ón manua l , e l  
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aud i tor puede usar l a  m�qu ina para procesar datos de pr ueba . 

Pr imero que nada deber� e l  aud i tor ca l cu l a r  por ref erenc ia a 

la do cumen ta c i ó n de los s i s temas y de l o s  programas , los 

r e s u l tados que deber l a  generar el programa y desar rol lar 

e n tonces un paqu et e de pruebas ( con j unto de datos de 

prueba ) ,  procesado med i a nte el programa y comparar l o s  

res u l tados con l o s  que se esperaban , s i  s o n  equ i va l e ntes e l  

aud i t or puede concl u i r  q u e  e l  programa h a  s i do imp l ementado 

en conformi dad con la do cumentac i ón . 

Nótese que en e l  proced i m i ento de paquetes de pruebas e l  

aud i tor est� apoy�ndose e n  la documen tac i ón como base para 

el d i seño de sus pruebas y est� con f i ando en e l  d i seño de 

los s i s temas en l a  acepta c i ó n y en d i s c i p l inas de operación 

para asegur arse que l o s  programas no conti enen 

proced imi entos poco usua les que pud i e ran no ser descub i e r to s  

al u t i l i zar e l  paquete d e  pruebas . Ex i s ten var ios 

proced imi entos de paquetes de pruebas dentro de los cuales 

se destaca e l  d i spos i t i vo para rut i nas de rastreo , e l  cual 

es un programa que co r r e  en par a l e l o  con un programa e n  

operac i ón ,  para l i s tar u n  r e g i stro e n  secuenc ia d e  l o s  pasos 

d e l  prog rama en operac i ó n que hayan e j ecutado . 

5 . 4  El aud i t or puede rev i sar o hacer pruebas a l os contr o l es por 

med i o  de herr am i e ntas computac i o n a l e s  o paquetes 

comput ac i ona l e s  c . A . A . T .  ( computer as s i sted aud i t i ng 

tehcn i ques ) ,  l o s  C . A . A . T .  son programas de computac ió n 

o r i entados a apoyar l a  real i zac i ón de pruebas de 

cumpl imi ento y de va l i dac i ó n  de saldos o sustan t i vas y 

faci l i tan al aud i tor e l  acceso d i recto a la i nf o rma c i ón 

almace nada en l o s  reg i s tros d e l  computador . 
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L a s  venta jas que se pueden observar e n  este t i po d e  

programa s s o n  l a s  s i gu ie ntes : 

- La i n f ormac i ón se or gan i za en e l  formato m�s ade cuado 

para la aud i to r 1 a . 

- Se obt i e ne un pr oducto preana l i z ado ( chequeo i nd i cando 

las d i fe renc i a s ) .  

- Se d i r i ge al obj e t i vo deseado . 

Los datos se exam inan con mayor rap idez . 

- Se pueden l l egar a dete ctar en f orma automát i ca l a s  

desv i a c i ones . 

Los t i p os que ex i sten se pueden cla s i f i car de la s igu i ente 

forma : 

- S o f twa re de aud i tor 1 a  d i señado para e j ecutar l a  

aud i tor l a .  

- Programas uti l i tar i o s  d i señados para rea l i zar funci ones 

de carácter r u t i nar i o ,  tales como : 

- S e l e cc i ó n o reo rdenami ento de datos . 

- Fu s i ón de arch ivos . 

- Impres i ó n de archivos maest ros . 

- Prog rama s para eva l uac i ón i n teractiva : s i rve para 

re a l i za r  transa ccio nes en l i nea . 

Ap l i ca c i ó n  de l o s  C . A . A . T . : 

- I n f o rmes de excepci ón 

- S e l e cc i ó n de muestras de aud i t or ia 

- Prue bas de cá l cu l os real i zados 

- Pruebas de imp l ementa c i ó n 

- Arch ivos de control de tota l es 

- Comparac ión de datos generados e n  arch ivo s  d i s t in tos 

- Re sumen y reordenami ento d e  inf ormac i ón 
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En e l  anexo NQl s e  presen ta una apl i ca ci ón comp l e ta de un 

s o f twar e  de aud i t o r 1 a .  

Termi nada l a  f a s e  d e  eva l uac i ón de l o s  s i stemas de con t r o l  

i n terno , s e  deberá r ev i s ar nu evame nte la est rateg i a  d e  aud 1 to r 1 a ,  

para ,  e n t r e  otras cosas de c i d i r s i  se s i gue con f i ando en l o s  

co n t r o l e s  i n ternos y s e  l im i ta e l  a l cance d e  l a s  pruebas d e  

va l i da c i ón d e  saldos en algún p o r centa j e  o e n  caso contrar i o  s e  

d e c i d e n o  conf ia r y por l o  tan to se deben pr eparar l a s  prue bas 

de va l i dac i ó n  para ser apl i cadas en las opor tun idad e s  en que e l  

aud i t or de te rmin e en bas e  a su expe r i enc i a . 

La e tapa s i gu i ente es l a  val i dac i ó n de cuentas y/o d e  saldos que 

la veremo s una vez tratado e l  s i gu i e nte tema , el  cua l e s ta 

r e f e r ido a l  i n f o rme de con t r o l  i n terno , o tamb i é n  l l amado , carta 

a l a  ge renc i a  o carta a la adm i n i s t rac ión . 

6 . - INFORME DE CONTROL INTERNO 

La carta a la gerenc i a  es un i n forme que va d i r i g i do a la a l ta 

adm i n i s trac i ón de la empresa que esta s i endo aud i tada , d i cho 

i n f o rme con t i e ne comenta r i o s  cons truct ivos y sugerenc ias para e l  

me j o rami ento de los proced i m i e ntos contab les y d e  cont r o l  

i n terno . Es te i n f o rme s e  nutre pr i n c i palmente d e  l o s  resu l tad o s  

obte n i dos en l a  eval uac i ón de l o s  s i stemas de con trol i n terno y 

va l e  dec i r  que su e s t i lo e s ta dado por e l  enfoque d e  l a s  

d i s t i ntas empresas aud i to ras q u e  funci onan e n  nues t r o  mercado . 
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7 . - PRUEBAS D E  VAL I DACI ON 

Eo r e g l a  general que e l  aud i tor puede e j e cutar 5U3 pruebas de 

va l i dac i ó n en la mi sma forma , i ndepend i ente de que su cl i en t e  

tenga o n o  s u s  pr o ced imi entos computar i zados . 

Con f r ecuenc i a  l a s  pruebas pueden l l eva rse a cabo e n  forma más 

e f i c i ente s i  s e  r e con oce y se usa las pos i b i l i dades d e l  

compu tador . 

En consecuenc i a  l o s  o b j e t ivos son los mi smos como ya se d i j o  

ante r i o rme n te y se d e s c r i b i r án a continuaci ón :  

- Ve r i f i car l a  e x i s t enc i a  d e  act ivos y pas i vos . 

- Ve r i f i car la pr o p i edad d e  l o s  act ivos y responsab i l idad 

y obl i gaci ones d e  los pa s i vo s . 

- Ve r i f i car la corr ecta va l o r i zac i ón de los act i vos y 

pas i vo s . 

- Ve r i f i car l a  i n t egr i dad tanto , de l o s  act ivos , como de 

los pa s i vos . 

S e  dec i d i ó  n o  pasar por a l to e s ta e tapa aún cuando no tenga mayo r 

i n c ide nc i a  e n  los proced imi entos computa r i zad os , es por esto que 

se ha expue s to en f o rma resum i da y se propone a l  l ector que 

qu i e ra conocer más r e specto a e s ta etapa recu r r i r  a lectura 

r e f e r i da e x c l u s i vamente a Aud i t o r l a  de es tados f i nanc i e ros . 

Por ú l t imo l a  aud i to r l a  o e l  e xamen prac t i cado por e l  aud i to r  se 

ma t e r i a l i z a ,  a tr avés d e l  i n f o rme o d i ctamen d e  aud i t o r 1 a  y que 

se presenta a cont inua c i ón . 
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8 . - D ICTAMEN DE AUD I TORIA 

El d i ctamen de aud i to r 1 a ,  es e l  med i o  por el cual el aud i tor da a 

conocer su o p i n i ón que se d e t e rmina como resul tado del traba j o  de 

aud i to r 1 a  y es concordante con las n o rmas de aud i tor i a  

gene ra lmente aceptadas . S e  l e  conoce tamb i é n , como " op i n i ón de 

aud i to r 1 a " , e s te d i ctáme n  se ha es tandar i zado entr egando de ésta 

ma nera los aud i tores e l  mi smo mensa j e  para e l  lector de fo rma 

t a l , de l ograr un entend imi ento u n i v e r s a l  respecto a l o s  e stados 

f i nanc i e r os . 

La o p i n i ón s e  apl i ca a l o s  i n f o rmes emi t i dos p o r  l o s  aud i t o r e s  

en r e l a c i ó n c o n  l a s  aud i tor i a s d e  es tados f i nan c i eros q u e  t i enen 

como ob j et i v o s  la presen tac ión de la s i tuac i ón f i nanc i e r a , l o s  

r e s u l tados d e  las ope rac i o nes y l o s  camb i o s  e n  l a  pos i c i ón 

f i nanc i era d e  acuerdo con l o s  pr in c i p i os genera lmente aceptados , 

de l o  cuá l s e  de sprende que esta no rma no se apl i ca a los e s tados 

f i nanc i e ros no aud i tado s .  

Cabe menc i o nar que e l  t i po de opi n i ón que emi te e l  aud i t o r  e s  

i ndepend i e nte de l s i s tema d e  i n f o rmac ión co ntab l e  que s e  

desa r r o l l e  como base para r ea l i zar l a s  imputac i ones , va l e  d e c i r  

que para l o s  s i s temas mecan iz ados y s i s temas manuales l a  op i n i ó n 

e s t andar de l aud i tor no debe tener var i ac i o nes . 
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COHCLUSIOHBS 

Conclus i ón Genera l : 

Como conc lus i ón genera l ,  l o s ob j e t i vos plan teados de contr i bución 

como gu ia para la apl ica c i ó n  del control i n terno i nme rso en un 

amb i ente de procesam i ento e l ectrón i co de dato s , y d e  

pa r t i c i pac i ón d e l  aud i tor e n  e l  desar ro l l o  d e  s i stemas , creemo s 

que f ue r on al canzados en ésta memo r i a ,  los conoc imientos vert i d o s  

en este trab a j o  deben s e r  necesa r i ame nte complementados y 

ana l i zados a l a  luz de l a  exp er i encia prop i a  de cada audi to r  y 

eva l uado s desde l a  perspe c t i va muy pa r t i cu l ar de los s i s temas que 

posee cada empresa , o de los s i st emas que se pre tende 

impl ementar . 

Concl u s i ones s ob r e  e l  desarrollo de s i stemas y l a  parti ci pa c i ón 

que e n  e l l o s  l e  cabe a l  a ud i to r : 

A . - E l  

den t r o  

conoc imi ento q u e  u n  

d e  u n a  empresa hace 

aud i tor adqu i e re por su exper i enc i a  

de éste u n  pr o f es io na l al tamen t e  

ca l i f i cado para pronunci arse respecto a c u a l  o que proceso t i e n e  

pri o r i dad d e  au tomat izac i ó n ,  tomando e n  cuenta que e l  desar r o l l o  

del traba j o  d e  un aud i to r  imp l i ca e l  conocimiento acabado d e l  

f l u j o  opera t i vo de una empresa y p o r  e l lo e l  en tend imi ento d e  l as 

ope r a c i ones que esta l l eva a cabo es que est e pro f e s i onal , debe 

par t i c i par a c t i vamente en la de termi nac i ón de cua l e s  son l as 

Areas p r i o r i tar i as de s i stema t i z a r  en una empresa , segñn l o  

expuesto , e l  aud i tor prefer enteme nte deb i e ra par t i c i par durante 

el desarro l l o  de l o s  s i stemas que la empresa a dec i d i do 

au toma t i zar , ent regando sus pun tos de vista en cuan to al con t r o l  

Y e f i c i enci a de éste , e n  una e tapa pos ter i or esta postura d e  

pa r t i c i paci ón en el desarro l l o de los s i stemas l o  ayudar• a 
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entender en profund i dad l o s  procesos automat i zados , s i endo de 

v i tal impo r tanc i a  para el cont r o l  de las operac i ones y la 

m i n i m i zac ió n del r i e sgo imp l i c i to en estas . 

B . - El d i nami smo de l o s  s i s temas hacen impr e s c i nd i b l e  que l os 

aud i to r e s est én al tanto de las mod i f i cac i o nes que a través de 

nuevos s i stemas o nuevas apl i caci ones se desarr o l l an al inte r i or 

de l a  empresa , l o  cuAl es ab solu tamente necesa r i o  para la 

real i zac i ón del traba j o  de contro l de las operaci ones del ente 

que este aud i tando , la actua l i zac i ó n  constan te , e l  mane j o  de l os 

s i s t emas , la compr ens i ón de l a  i ndustr ia en l a  cual se desarro l la 

tal o cual t i po de negoc i o  son s i mp l emente imp r e s c i nd i b l es para 

rea l i za r  un buen traba j o  de aud i tar l a .  

Conclus iones sobre los controles de los s istemas : 

c . - Los contr ole s , para que l ogren su ob j e t i vo de prove er 

segur idad a los s i s temas , deben i r  acompañados de l a  constante 

capac i tació n de los usuar i o s en e l  mane j o  de los s i s temas y de la 

conv i cc i ón por par te de estos , de que todas las tareas asoc i adas 

a tal o cual operac i ón deben cumpl i r se en su total idad como 

fueron d i s eñadas , para e l l o  es impre scind i b l e  una adecuada 

superv i s i ó n de las operac i ones , la cual se l l evarA a cabo en 

forma interna por e l  s i stema a través de los contr o l es 

programados y a en f o rma externa a través de un adecuado n i ve l  de 

superv i s i ón por par te del personal as i gnado a é s ta tarea . 

o . - La compet i t i v i dad al canzada por la empresa en l a  actual i dad 

ha s i do fu ndame ntal para la expans i ó n de ésta en l os me rcados 

tanto na ci onales como internac i o nales , pi eza fundamental de 6 s ta 

nueva rea l i dad ha s i do el mane j o  de la informac ión estratég i ca 

para l o s  nego c i o s  al i n ter i or de l a  empresa ( bases de datos de 
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c l i e n t e s , proveedo r e s , costos , e tc ) , basta r e cordar e l  hurto de 

bases de datos descub i e r t o  en cadenas de t i endas n a c i o na l e s , 

d i cha s i tuac i ó n  e n f a t iza e l  n i ve l  d e  segur i dad de i n f o rmac i ó n  

e s t r a t ég i ca man e j ada p o r  l o s  s i s temas y a lmacenada en d i s t i ntos 

med i o s  en l a  empresa , por l o  tanto l o s  s i s temas deben contemp l a r  

tant o  contr o l e s  e n  e l  d e s ar r o l l o  d e  l a s  tr ansacc i on e s  como as 1 

tamb i é n con e l  mi smo én f a s i s  con t r o l e s  sobre l a  man i pu l a c i ó n  d e  

i n f o rmac i ón e s t ratég i ca a l  i n ter i o r  d e  l a  empresa . 

Concl usiones sobre la aud i tar la a los estados f inanci eros en un 

amb i ente P . E . D . : 

E . - E l  desar r o l l o  de una aud i tor i a  de estado s  f i nanc i e r o s  en un 

amb i e n t e  P . E . D .  debe contemp l a r  i n e l ud i b l emente la eva l uac i ón d e l  

á r e a  d e  proce sami ento d e  datos , d e  tal f o rma d e  determinar s i  

ex i st e  un g r ado d e  co n t r o l  ade cuado para l as transacc i ones , 

f undamental será determi nar l o s  s i s temas r e l ac i onados con e l  

mov imi e nto d e  cuentas con tab l e s  d e  tal forma de poder eva l uar s u  

g r a d o  d e  e f i c i e nc i a ,  es as i como , e l  aud i to r  l ogr agrá determinar , 

en base a la e f i c i e nc ia o no de l o s  s i st emas , e l  a l cance de sus 

pruebas de s a l do s  en l a  e tapa de v a l i dac i ón de saldos . 
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Ma clo f ,  Aud i t ar l a  Mon tgome ry, tercera re impr e s i ó n , Méx i co 
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Traduc i d o  a l  e spaño l p o r  J .  S a l ivera G . , Ed i to r i a l  
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A N E X O 1 



Alcances a l a  pre senta c i ón del anexo 

El s i s tema que a cont i nuaci ón s e  presenta , es una her rami enta 

usada en aud i tor l a  de e s tados f i nanc i e ro s , su uso comi enza con en 

el i ng r e s o  al s i st ema de la s cuentas de un balance de term i nado , 

las cua l e s  s e  c l as i f i car�n a través de un cód i go e l  cu�l perm i te 

a l  s i s tema d i s t i ngu i r  entre cuentas de act i vo s , pas ivos y de 

resul tados . 

Una vez r e a l i zada l a  operac i ón menci onada ante r i ormente , s e  

pueden e x t r a e r  d e l  s i s temas d a t o s  t a l e s  como , cédu las sumar i as 

por rubros de e s tados f i nanc i er o s , cuentas que componen un rubro 

en par t i cu l a r , ba lance de compr obac i ón y s a l do s , rev i s i ó n  

anal i t i ca p o r  rubros y revi s i ón anal 1 t i ca d e  rat i o s . 

Una vez d e s a r r o l l ada la aud i to r l a  de e s tados f i nanc i ero s , y 

depend i endo s i  e x i sten a j ustes que real i zar a d i chos e s tados , . 

estos se i ngr esar�n a l  s i st ema a f e ctando las cuentas e spec i f i cas 

que han s ido a j ustadas , tamb i én y para a j us ta r  e l  bal ance a la 

cla s i f i cac i ó n e x i g ida según c i rcular 2 3 9  e l  aud i tor real i z ar� 

r e c l a s i f i ca c i ones de cuentas contab l e s , ambos se i ngr esar�n a l  

s i s tema y s e  podr�n apr e c i a r  e n  forma separada . 

Por ú l t imo se presenta e l  ba l ance general a j u s tado en e l  cual se 

d i s t i nguen el saldo i n i c i a l  d e l  ba l ance del cl i ente y los saldos 

a j u s tados i nc luyendo el mo nto de l a  var i ac i ón y el por centa j e  que 

é s ta representa del monto a j u s tado . 
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1 . 1 . 10 . 01 1  CAJA CASA MATRIZ 1 . 1 . 80 . 113 EIISTEICIAS IEO!ATICOS-BAT 
1 . 1 . 11 .  001 PDO. FIJO CASA MATR . 1 . 1 .  85. 100 EIIST. REPUESTOS C . KAT . 
1 . 1 . 11 . 010 PONDO FIJO VITACURI 1 . 1 . 85 . 102 EIIS .  REPOKS. IJTOFAGASTl 
1 . 1 . 1 1 . 012 PDO . FIJO AHTOPAG. 1 . 1 . 8 5. 103 EIIS .  REPUES . VIRA 
1 . 1 . 11 .  013 FONDO FIJO VIRA DEL KIR 1 . 1 . 85 . 104 EIIST. VEHICULOS C .  !1!. 
1 . 1 . 1 1 .  015 FDO. FIJO COPIAPO 1 . 1 . 85 . 105  EIIS .  VEHICULO STGO . 
1 . 1 . 13 . 001 DEPOSITO A PLAZO 1 . 1 . 85 . 10 6  EIIST . VEHICULO IJTOFAGAS!l 
1 . 1 . 13 . 009 VALORES NEGOCIABLES 1 . 1 . 85. 107 BIIST . VEHICULO VIRA 
1 . 1 . 20 . 22 0  BCD . CRED .  E IHV. 1 . 1 .85 .108  EIIST. REPUES.  STGO. 
1 . 1 . 20 . 230 BCD . O HIGGIHS ( El.  H .K) 1 . 1 . 85 . 109 VBHICULOS COHSIGHADOS 
1 . 1 . 20 . 2 40 BANCO O"BIGGINS CTA. 2 1 . 1 . 85 . 200  VEHICULOS RETOMADOS 
1 . 1 . 20. 250 BCD. O BIGGIHS 1 . 1 . 9 0 . 109 REPUESTOS EH TRANSITO 
1 . 1 .  20. 260 BCD. ABN TAHNER BAJK 1 .2 . 10 . 100 HKRRilfiEITAS Y EO. C. !IT 
1 . 1 . 20 . 270 BCD . DE BOSTOH 1 . 2 . 1 0 . 101 BERR. Y EQ. SAN AXT. 
1 . 1 . 2 0 . 280 BCD. SANTANDER 1 . 2 . 10 . 102  BERR. Y EQ .  liTOF. 
1 . 1 . 20 .  290 BCD. DE CHILE 1 . 2 . 10 . 103 HERRAMIENTAS Y EQUIPOS VIII 
1 . 1 . 20 . 300 BANCO DE A. EDVARDS 1 . 2 . 10 . 104 HERR. Y EQ . REIT 1 ClR 
1 . 1 . 30 . 310 DOCUMENTOS POR COBRAR 1 . 2 . 1 0 . 105 HERR. Y EQ. STGO. 
1 . 1 . 30 . 320 DOC. EN COBRANZA BANCARIA 1 . 2 . 1 0 . 11 0  MUEBLES Y EQ. OFIC. C .  !ITR. 
1 . 1 . 30 . 340 DOCUMENTOS PROTESTADOS 1 . 2 . 1 0 . lll MUEB. Y EQ. SAN ANTONIO 
1 . 1 . 40 . 410 CLIENTES VEBIC.  CASA MATRIZ 1 . 2 . 1 0 . 112  !OEB. Y EQ.  OFIC IJTOF .  
1 . 1 .40 . 411 CLIENTES VEBICULOS SAH AHT . 1 . 2 . 1 0 . 113 MUEB Y EQ. OFIC. VIRA 
1 . 1 . 40 . 412 CLIENTES VBBICULOS AHTOF. 1 . 2 . 10 . 114 MUEBL . Y EQ. OFIC. STGO. 
1 . 1 . 40 . 413 CLIENTES VEHIC. VIRA 1 . 2 . 10 . 115 UNIDADES ANTOFAG . 
1 . 1 . 40 . 414 CLIENTES REHT A CAR C.  KATR. 1 . 2 . 10 . 116 OKIDIDES REKT A ClR 
1 . 1 . 40 . 41 6  CLIENTES VEBIC . VITACURA 1 . 2 . 10 . 1 17 UNIDADES CASA MATR .  
1 . 1 . 40 . 420  CLIENTES REP .  CASA KATR . 1 . 2 . 10 . !18 BIEN RIIZ CASA KATR. 
1 . 1 . 40 . 421  CLIENTES REP . SAN ANTONIO 1 . 2 . 10 . 119 UNIDADES SANTIAGO 

1 . 1 . 40 . 42 2  CLIENTES RBP .  AHTOFAG. 1 . 2 . 10 . 120  DBPR. ACOX. 
1 . 1 .  40.423 CLIENTES ACCESORIOS VIRA 1 . 2 . 10 . 121 DEPR . ACUK S�� ANTOK . 

1 . 1 . 40 . 430 CLIENTES SBRV. CASA KITR. 1 . 2 . 10 . 122 DBPR. ACOK IKTOFAG. 

1 . 1 .40 . 432 CLIENTES SERV AHTOFAG. 1 . 2 . 10 . 123 DEPR . ACUK . VIRA 

1 . 1 . 40 . 434 CLIENTES SERV GRAL. ALDBRBTB 1 . 2 . 10 . 124 DEPR. ICOK STGO. 

1 . 1 . 40 . 435 CLIENTES SERV CAHCIANI 1 . 2 . 2 0 . 101 ACTIVO EH LEASING 

1 . 1 . 45 . 420 CLIENTES BOLETAS CONTADO 1 .3 . 1 0 . 100 VARIOS DEUDORES L/P 

1 . 1 .45 .422 CLIENTES REPUESTOS ANTOFAGASTA 1 . 3 . 1 0 . 112 GARANTIA ARRIE�DO ANTOF. 

1 . 1 . 45 . 430 CLIENTE VEHICULOS RETOMADOS 1 . 3 . 10 . 114 GARANTIA ARRIENDO COPIAPO 

1 . 1 . 50 . 505 VARIOS DEUDORES 1 . 3 . 1 0 . 115 GARAST .  ARRIEM . G ALDERETE 

1 . 1 . 50 . 510 ANTICIPO A PROVEED. 1 . 4 . 10 . 100 INTERESES DIF. LEISI!G C/P 

1 . 1 . 50 . 530 VARIOS DEUDORES 1 . 4 . 20 . 100 INT . DIF. LEASIM L/P 

1 . 1 . 50 .  710 ANTICIPOS PERSONAL CASA KITRI% 2 . 1 . 01 . 220 PTKO . BCD. CREDITO E !!Y. 
1 . 1 . 50 .  711 ANTICIPOS PERSONAL SAH ANTONIO 2 . 1 . 0 1 . 230 CHEQUES GIRADOS Y �O COBRADOS 

1 . 1 . 45 . 415 CLIENTES REHT A CAR VIRA 2 . 1 . 01 . 250 PTKO . BCO. O"BIGGIKS 

1 . 1 . 50 .  712 ANTICIPOS PERSONAL ANTOF. 2 . 1 . 0 1 . 260 PRESTAMO ABM TAMSER 

1 . 1 . 50 .  713 ANTICIPOS PERSONAL VIII 2 . 1 . 0 1 . 290 PTKO. BCD. CHILE 

1 . 1 . 50.  714 ANTICIPOS PERSONAL R. A. 2 . 1 . 40  . 137 FACT . POR PAGAR STGO. 

1 . 1 . 50 .  715 ANTICIPOS PERSONAL STGO. 2 . 1 . 4 0 . 138 FACT . POR PAG. IJTOFAGISTl 
1 . 1 .  72 . 001 PROVISIONES CTAS . INC. C. KIT. 2 . 1 . 40  . 139 FACT. VEHICULOS 

1 . 1 .  72. 003 PROV. CLIEKTES INC. 2 . 1 . 4 0 . 140 FACT . POR PAGAR CASI !ITRI% 
1 . 1 . 75 .  001 P . P .M. 2 . 1 . 40  . 152 DOCUMENTOS POR PAGAR 

1 . 1 . 75 . 002 IYA CRBDITO 2 . 1 . 50 . 142 ACREEDORES MONEDA EITRIIJERl 

1 . 1 .  75 . 003 GASTOS DE CAPACIT . 2 . 1 . 60 . 161 LETRAS POR PAGAR 

1 . 1 .  75 . 004 CREDITO POR ACTIVO FIJO 2 . 1 . 70 . 170 SUELDOS POR PAGAR CASA !ATRil 
1 . 1 .  75 . 005 CREDITO POR DONACIONES 
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2 . 1 .  70 . 1 73 
2 . 1 .  7 0 . 174 
2 . 1 .  70 . 175 
2 . 1 . 75 . 001 
2 . 1 . 80 . 18 2  
2 . 1 . 80 . 183 
2 . 1 . 80 . 184  
2 . 1 . 80 . 185  
2 . 1 . 90 . 19 0  
2 . l .  9 2 . 00 1  
2 . 1 . 9 5 . 100 
2 . 1 . 9 5 . 200 
2 . 1 . 9 5 . 210  
2 . 2 . 01 . 250 
2 . 3 . 0 1 . 021  
2 . 3 . 01 . 310  
2 .  3 .  01 . 350 
2 . 3 . 01 . 360  
3 . l .  01 . 009 
3 . 1 . 01 . 01 1  
3 . 2 . 02 . 001  
4 . 1 . 01 . 00 9  
4 . 1 .  01 . 01 1  
4 . 2 . 02 . 001 
5 . 1 .  0 1 . 405 
5 . 1 . 01 . 4 10  
5 . 1 . 0 1 .  412 
5 . 1 . 01 . 41 3  
5 . 1 . 01 . 414 
5 . 1 . 01 . 4 1 6  
5 . l .  0 1 . 42 0  
5 . 1 . 01 . 42 2  
5 . 1 . 01 . 42 3  
5 . 1 . 01 . 43 0  
5 . 1 . 01 . 43 1  
5 . 1 . 0 1 . 432 
5 . 1 . 01 . 433 
S . l .  0 1 . 435 
5 . 1 . 01 . 43 6  
5 . 1 . 01 . 437 
5 . 1 . 01 . 438 
5 . 1 . 01 . 439 
5 . 1 . 01 . 44 0  
5 . 1 . 01 . 441  
5 . 1 . 01 . 44 3  
5 . 1 . 0 1 . 444 
5 . 1 . 01 . 451  
5 . 1 . 0 1 . 460  
5 . 1 . 01 . 461  
5 . 1 . 0 1 . 470 
5 . 1 . 01 . 472 
5 . 1 . 0 1 . 473 
5 . 1 . 01 . 474 
5 . 1 . 60 . 240 

SUELDOS POR PAGAR VIII 
SUELDOS POR PAGAR R .  A CAR 
SUELDOS POR PAGAR SANTIAGO 
DIVIDENDOS POR PAGAR 
IVA DEBITO FISCAL 
IMPUESTO UKICO 
IMPUESTO 2�CATEGORIA 
PROVISION IMPUESTO RENTA 
LEYES SOC . POR PAGAR C. MATRIZ 
OTRAS PROVISIONES 
OBLIGACIONES CON LEASIN C/P. 
OBLIG .  LEASIN L/P . 
INTERESES POR PAGAR 
BCO . O"BIGGIIIS 
CAPITAL SOCIAL 
UTILIDADES DEL EJER .  
DIVIDENDOS PROVISORIOS 
UTIL ACUK. 
GTIA . REPUESTOS KAKAZ 
GTU. REP . LADA 
GTIA. VEBICULO FORO . C. MATRIZ 
RESP. POR REP .X"EL CAMIOII CAPAZ 
RESP. POR REP. LADA 
RESPOII. POR VEBIC. FORD 
IMPUESTOS MAL DECLARADOS 
COSTO VTA. VEBIC C. MAT 
COSTO VTA. VEBIC ANTOF. 
COSTO VTA. VEBIC VIRA 
COSTO VENTA RENT A CAR 
COSTO VENTA RENT A CAR ENA!I 
COSTO VENTA REPUESTOS C .  MAT . 
COSTO VTA. REPUESTOS ANTOFAGASTA 
COSTO VTA. REPUESTOS VIRA 
COSTO VENTA K.O .  KEC 
COSTO VENTA K.O.KEC.  5 ORIENTE 
COSYO VENTA CHAPA/P INTURA 
COSTO VENTA SUBCONTRATO 
COTO VTA. CHAPA/PINTURA S.A.  
COSTO V/REPTOS . TALLER AHTOFAG. 
COSTO K . OBRA/K. ANTOFAGASTA 
COSTO CB/PINT. ANTOFAGASTA 
COSTO C/CONTRATO ANTOFAGASTA 
COSTO VENTA EXISTENCIAS 
COSTO VENTA EXISTENCIAS 
COSTO LUBRICANTE ANTOFAGASTA 
COSTO PANOL ANTOFAGASTA 
COSTO V/VEBICULOS VITACUR! 
COSTO OBRA MANO CANCIANI 
COSTO CB/PINTURA CANCIANI 
COSTO K.  OBRA G. ALDERETE 
COSTO SOBCONTRATO G .  ALDERETE 
COSTO PANOL .  G. ALDERETE 
COSTO V. REPUESTOS G .  ALDERETE 
COSTO F. VTA. RENT A CAR 

5 . 1 . 60 .243 
5 . 1 . 01 . 475 
5 . 1 . 60 .244 
5 . 1 . 60 . 245 
5 . 1 . 60 .246 
5 . 1 . 60 . 250 
5 . 1 . 60 .251 
5 . 1 . 60 . 252 
5 . 1 . 01 . 500 
5 . 1 . 60 . 230 
5 . 1 . 60 . 253 
5 . 1 . 60 . 254 
5 . 1 . 60 . 255 
5 . 1 . 60 . 260 
5 . 1 . 60 . 262 
5 . 1 . 60 . 263 
5 . 1 . 60 . 270 
5 . 1 . 60 . 271 
5 . 1 .  60 . 272 
5 . 1 .60 .274 
5 . 1 . 60 . 275 
5 . 1 . 60 . 280 
5 . 1 . 60 . 282 
5 . 1 . 60 . 300 
5 . 1 .  70.321  
5 . 1 . 70 .322  
5 . 1 .  70.325 
5 . 1 . 70 . 350 
5 . 1 .  70 . 355 
5 . 1 .  70.360 
5 . 1 . 80 . 001 
6.  
6 . 1 . 01 . 410 
6 . 1 . 01 . 432 
6 . l . Ol . Ul 
6 . 1 .  01. 442 
6 . 1 . 01 . 451 
6 . 1 . 01 . 480 
6 . 1.01 .500 
6 . 2 . 01 . 31 1  
6 . 2 . 01 . 313 
6 . 2 . 01 . 316 
6 . 2 . 01 . 330 
6 . 2 . 01 . 360 
996 
997 
998 
1 . 1 . 1 .  001 
1 . 1 . 1 .  002 
1 . 1 . 1 .  003 
1 . 1 . 1 . 004 
1 . 1 . 1 .  005 
1 . 1 . 1 . 006 

COSTO F. REIT A CAR VIII 
PERDIDA POR DEUDAS INCOBRABLES 
COSTO F. RE!T A CAR ENA!I 
COSTO F. REHT A CATR INOPAC 
COSTO F. REIT 1 CIR VALLEIII 
COSTO F. VTA . UNIDADES 
C .F .  VTA. UJID. CA!IOKES 
COSTO F. VTA. U!IDADES A!TOFIG. 
CORRECCION MONETARIA COSTO 
C .F .  VTI. DIID .  5 ORIE!TE 
CTO. F. VENTA UNID.  VIRA 
COSTO F. VE!TA UIID VITACORl 
C . F .  ONID. USADOS 
COSTO F. VTI. REPUESTOS 
COSTO F. VTA. RPTOS. INTOFIGASTA 
COSTO F. VE!TA VIII 
COSTO F. VTA . TALLER 
C .F .  TALLER 5 ORIENTE 
COSTO F. TALLER ANTOFAGAST 
COSTO F. VTA TALLER G. ALDERETE 
COSTO F. SERVICIOS CA!CIANI 
COSTO F. ADKIJISTRATIVA 
ADKINISTRACION ANTOFAGASTA 
CORRECCIOI MONETARIA C .GIST. 
INTERESES PAGADOS 
DEPRECIACIO! ACTIVO FIJO 
INGRESOS-EGRESOS VARIOS 
IMPUESTO REITA 1!ClfEGORII! 
AJUSTE RESULTADO AROS ANTERIORES 
CORRECCIO! MONETARIA E . F.El 
CORRECCION MONETARIA 

VENTA VEBICULOS C. MATRIZ 
VENTA CHAPA/PINTURA 
DESC. RECARGOS El VENTAS 
VENTA VEBICULOS CONSIGNADOS 
VEKTA VEBICULOS VITACUR! 
INGRESOS POR VE�TA 
CORRECCION MONETARIA IIG. YE. 
DIFERENCIA DE  C��BIO 
INTERESES GANADOS 
VENTA ACTIVO FIJO 
UTILIDAD VENTA RETOMADOS 
CORRECCION MONETARIA E . F .EI 
INTERESES POR LEASIKG 
RECLASIFICACION L . C  (****) 
RECLASIFICICIO! L .  C. (****) 
RECLAS L .  C . (****) 
RECLAS. L.C. ( ****) 
RECLAS L . C . ( ****) 
RECLAS L.C ( ****) 
RECLAS . L .C .  ( **** ) 
RECLAS . L . C  (****) 
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1 . 1 . 72 . 901 RECLAS . PROY. DOCUKEWTOS ( ****) 
1 . 1 . 30 . 901 PROVISION INCOBRABLES DOCUMENTOS 
1 . 1 . 40 . 405 TARJETAS DE CREDITO 
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1 . 1 . 13 . 099  DEP. A PLAZO EN  GARAHTIAS 
1 . 1 . 20 . 2 10 BANCO O 'B1GGIKS ALMENDRAL 
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1 . 1 . 1 1 .001 FDO. FIJO CASI !l!R.  . oo . 00 .00 l2,US .ot 101 t 

1 . 1 . 11 . 010 FONDO FIJO VITACORl 500 .00- • 00 500 . 00- ·" • 
1 . 1 . 1 1 .012 FDO. FIJO AN!OFIG. 213,270 . 00 . 00 213, 270.00 265,322 .H 2f t 

1 . 1 . 11 . 013 FONDO FIJO VIII DEL !IR 67, 060 .00 .00 67,060.00 .01 • t 

1 . 1 . 1 1 . 015 FDO. FIJO COPIIPO 55,000 .00 .00 55 ,000.00 5 ,000.00 • t 

1 . 1 . 20 . 220 BCO . CRED. E IRY. 289 , 613,205.00- s012 2 ,300. 00-
s013 80,437.00 
sOH 106 ,805.00-
sOIS 90, 989 .00 
s015 90,989.00-
&016 1,635 ,226 .00 
&017 1, 072 ,296.00 
s020 10,009 , 759 .00-
sOZl 84,915 ,000 .00 
s022 37,505.00-
s023 36, 053.00-
s023 68, 165. 00-
s026 7 ,500 .00-
s027 16,405,561 .00 
s028 192, 007. 00-
s028 25 ,331 .00-
&028 76,801 .00-
&028 108 , 720.00-
s028 22, 803.00-
s028 6 .00 
&029 67,759 .00-
s029 51,064 .00-
s029 106 , 584. 00-
s029 216,211 .00-
&029 5 ,571 .00-
s029 18,514.00-
sOlO 205 , 131 .00 
s030 134, 520 .00-
sOlO 70 , 611 .00-
s031 148,914.00-
s032 73 ,723.00-
s033 6,530 . 00 
s033 6 ,530.00-
sOlt 942, 715.00 
s034 942,715 .00 
s035 296 , 198 .00 
s035 296, 198 . 00 
s036 135, 234.00 
s036 150 ,000 . 00 
s037 150, 000 . 00 
s038 18, 736 , 025.00 
s039 99 , 900, 000 .00 



Al ClieDt 
File :  03074 CEDOLl SOBlRil 

Deceaber 31, 1995 

1 DISPOXIBLI 

Pate 2 
4/10/" 

16:51:03 
Prepared by: 
lniewed by: 

lccount Description 
- - - - - - ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Opening Ref Prior Fiaal t ldjustJenta PiRal - - - - - - - - ------------------------------ - -------------------------------------------------------------------------------------

1 . 1 . 20 . 230 BCO. O BIGGIIS (El.  B .l)  

1 . 1 . 20 . 240 BliCO O"BIGGIMS Cfl. 2 

1 . 1 . 20 . 250 BCO . O BIGGIXS 

8040 
s040 
son 
son 
&047 
son 
s0 55 
son 

97,977, 550 .00- s031 
s032 
&041 
s041 
&041 
son 
s042 
s045 
s045 
s045 
s045 
&045 
s045 
s045 
s045 
&045 
s045 
&048 
s048 
sO U 
&048 
s048 
s067 
s072 
&073 

. 00 

8 ,227,478.00 &020 
s028 
s029 
&029 
&043 
sO U 
sO U 
&045 
&045 
s045 
s045 
&045 
s045 
s045 
s045 
s045 
s045 

942, 715 .00 
942 , 715.00-
10, 149 .00 
66,556.00 

561, 963 . 00-
425 , 656.00-
617, 976. 00-

3 ,540 .00 

148,914 . 00 
73,723 .00 

148 ,914 .00 
73 ,723 .00 

296 ,001 . 00 
299, 180.00 
566, 975 .00 
60,000.00 

360,260 .00 
83,000.00 
95,000.00 
30,000.00 

184, 489 . 00 
81, 400.00 
70,417 . 00 
89 ,352.00 

520,176 .00 
53 ,838. 00 
81 ,728 . 00 

264,818 . 00 
1, 150,000 . 00 

188 ,970.00 
64, 952 . 00 

19 ,336,744 . 00 
1 ,000,000 . 00 

. 00 

10,009 ,759 . 00 
425,656 . 00 
561 ,963 . 00 

7 . 00 
m.oo-

9,500. 00-
9 , 500 . 00-

60, 000. 00-
360, 260 . 00-
83 ,000. 00-
95,000 . 00-
30,000.00-

184 , 489 . 00-
81, 400. 00-
70, 477 . 00-
89 ,352 . 00-

520, 176.00-

6,863,033.00- 16,101,617.01 143 t 

72, 654,916.00- 112,905, 579 .00 164 t 

.00 .00 ' 



AA Cl ient 
File :  03074 CEDOLA Stn!ARIA 

Dece1ber 3 1 ,  1995 

Pife 3 
4/10,'9i 

16:51:01 
Prepmd by: 

1 DISPOIHBLE Relieved by: 

����;;�---- --�;;�;�����;----------------------------��;;�;;-·;;f·-----�dj;;�;;�;-------------;�;;i·------;;��;-;;;;i·---;--

·---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1 . 1 . 20 . 260  BCO. lBH TANHER BAHI 

1 . 1 .20. 270  BCO . DE BOSTOH 

1 . 1 . 2 0 . 280  BCO. SANTANDER 

1 . 1 . 2 0 . 2 90  BCO . DE CHILE 

1 . 1 . 20 . 30 0  BANCO DE A .  EDVARDS 

1 . 1 . 1 .001  RECLAS L. C . ( tttt ) 

1 . 1 . 2 0 . 2 1 0  BAHCO O ' HIGGIHS ALMEHDRAL 

&047 
s047 
&048 
s048 
s048 
s048 
s048 
&049 
sOSO 
s0 51 
s0 52 
s0 53 
s0 54 
sOS S 
s0 56 
sosa 
s0 59 
s060 
s061 
s062 
s063 
s064 
s066 
s067 
s068 
s069 
&070 

234 , 018, 302 . 00- &046 

4 , 659 ,867 . 00 &066 

5 , 171 ,06 1 . 00 &029 

1 4 , 683,566.00 s024 
s025 
s068 
s069 
s070 
s071 

500 ,000.00 

.00 

500 , 000 .00 

----------------
288 , 191, 635 . 00-

: ::::::::::::::: 

561 ,963 . 00 
425 , 656 .00 
53,838 .00-
81 , 728 . 00-

264 , 818.00-
1 ,150,000. 00-

188 ,970 .00-
9 , 500.00-

159 ,300. 00-
363 ,252 . 00 
654 ,646.00 
123 ,000.00 

100 .00 
617 ,976 .00 
167,520 . 00 
96 ,483.00 
76,334 .00 
77,880 . 00 
35,400 .00 
80 ,240 .00 
61 ,417 .00 
51 ,899 .00-
83, 794. 00-
64, 952 .00-

9 15 ,000 . 00-
98 ,941 .00-
25,493 . 00-

1812641 176 . 00 

83, 794 . 00 

96 ,267 .00-

40, 000 . 00-
15,000 . 00-

915, 000 .00 
98,941 .00 
25,493 . 00 
41 , 900 . 00 

. 00 

. 00 

. o  o 

----------------
336,948 1 3 6 1 . 00 

----------------------------- ---

17 ,824,996.00 S ,  972, 727 .00 198 t 

215,754, 126.00- 17,386,795.00 347 *  

4, 743 , 661 .00 8 , 753,108 .00 4P 

5,074, 794.00 12 , 657, 778 .00 60 t 

15 , 709, 900.00 50,817, 959 .00 " *  

500 ,000.00 .00 o t 

.00 .00 o 

500 , 000 .00 .00 o t 
---------------- ----------------

48,756, 726.00 295, 252,336 .00 83 t 
:::::::::::::::: -------------- ------------------



Al Clieot 
File: 03074 C!DULl SU!Uil 

Deceaber 31, 1995 

B DIPOSITOS 1 PLAZOS 

P�tt 1 
4/10/96 

16:51 :01 
Prepmd by: 
lniend by: 

------------ - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------ ---------------------------------------------------
lccount Descriptiou Opeuiug Ref ldjustaeutl Finl Prior riall ' 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------- - ------------------------------------------------------------------
1 . 1 . 13 .001 DEPOSITO 1 PLAZO 20, 107,111.00 .oo 20,107,11 1 .00 55,211,179.00 .. . 

1 . 1 . 13.002 RICLlS . 1 OTROS ACTIVOS ( ****) • 00 .00 . 00 5,211 ,179.0t- 1H t 
-------------- - - ---------------- ---------------- ----------------

20 , 107,111 .00 .00 20, 107, 111.00 50,000,000.01 .. . 
====== ========== :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



ll Clieat 
rile: 03074 CEDULA SU!lRil 

Deceaber 31, 1995 

C YlLORIS JEGOCllBLIS 

•• 1 
4/10/t6 

16:51:13 
Prepmd by: 
lnimd by: 

--------- - - - - - ---------------------------------------------------------- - ------------------------------------------- --------
lccount Description Opening lef ldjuataenta Pila! Prior riaal \ 
- - - -- ---------------- -------------- ------------------ --- -- -- ---------------------------------- ------------------- --- --------

1 . 1 . 13 .009 VALORES IIEGOCIABLES 249 , 639 .00 • 00 249 , 639 .00 249,639.00 • 
-------------- -- ---------------- ----------- -- --- --------- ------

249 , 639.00 • 00 249, 639.00 249,639.00 • 
================ ================ :::::::::::::::: ------- -------------------- -----



AA Client P19e 1 
File:  03074 CEDOLA SIIIURil 4/10/96 

Dec!lber 31 ,  1995 16:51:03 

D DEUDORES POR YEITAS 
Prepared by: 
Rnieved by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------------ --------------
Account Description Opening Ref Adjusttents Filal Prior Fiaal 1 
- - - - - -- - - - - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - --------------------- ----------------------------------------------
1 . 1 . 40 . 410  CLIENTES VEHIC. CASA MATRIZ 107 , 652 , 148 . 00 sO U 148,914 . 00-

s041 73,723 . 00-
sO U 296 1 001. 00-
s041 299 , 180 .00-
s041 10 , 149 .00-
s041 66 ,556 . 00-
s0 57 708 , 328.00 
s072 5 ,417 ,144. 00-
son 5 , 648 ,800.00-
s072 8 ,270, 800 .00- 88,129 , 209 . 00 m, 732,22e .oo n •  

1 . 1 . 4 0 . 41 1  CLIENTES VEHICULOS SAR ANT. 17 , 700 . 00 . 00 17, 700.00 17,700 . 00 o 

1 . 1 . 40 . 41 2  CLIENTES VBHICOLOS AHTOP. 147 ,662 , 141.00 s0 57  708 , 328.00- 146,953 ,813. 00 73, 603,502.00 100 • 

1 . 1 . 40 . 41 3  CLIENTES VEHIC . VIRA 49 , 638 ,285 . 00 .00 49 ,638 , 285 .00 38, 709 ,060 . 00 21 1 

1 . 1 . 4 0 . 414 CLIENTES REKT A CAR C. KATR. 2 3 , 939 , 586. 00 . 00 23,939 , 516 .00 11 , 809 ,117.00 103 1 

1 . 1 . 4 0 . 4 1 6  CLIENTES VEHIC. VITACORA 320 ,762 , 51 6 . 00 . 00 320,762, 51 6 . 00 186, 170,589 .00 72 1 

. 1 . 1 . 40 . 42 0  CLIENTES REP. CASA KATR. 7 ,417, 545. 00 . 00 7,417, 545. 00 4 , 504,976 . 00 65 1 

1 . 1 . 4 0 . 42 1  CLIENTES REP . SAM lHTOMIO 67, 840 . 00 .00 67,840 .00 67,840.00 o 

1 . 1 . 40 . 42 2  CLIENTES REP . !HTOPAG. 13 , 653 , 106 . 00 s063 61 , 417. 00-
s064 51, 899 .00 
s065 272 ,000.00 
s065 272, 000 . 00- 13, 643 , 588.00 U,530 ,967 . 00 ' t 

1 . 1 . 40 . 42 3  CLIENTES ACCESORIOS VliA 460 ,356 . 00 . 00 460 , 356.00 .00 o • 

1 . 1 . 40 . 43 0  CLIENTES SERV. CASA KATR. 65,946 ,098 .00 • 00 65, 946 , 098 .00 53, 078,437.00 24 • 

1 . 1 . 40 . 43 2  CLIENTES SERV lKTOPAG . 30,801 , 61 1. 00 s0 53 123 ,000 . 00-
s0 56 83, 760.00-
s0 56 83,760 .00-
s0 59 57 , 159 . 00-
s0 59 19, 175 . 00-
s060 77 ,880 .00-
s061 35 ,400.00-
s062 80, 240.00- 30,241 , 237 . 00 20,820, 516 . 00 45 t 

1 . 1 . 40 . 434  CLIENTES SERV GRAL . ALDERETE 6 ,  7 75 , 1 1 6 . 00 .00 6 ,  175 , 116. 00 7 ,918, 155 . 00 14 * 

1 . 1 . 40 . 43 5  CLIENTES SERV C!HCIANI 11 ,450,210 . 00 .00 11,450, 210 . 00 8 ,299,908 . 00 38 t 

1 . 1 . 45 . 42 0  CLIENTES BOLETAS COMTADO 205 , 572 . 00- .00 205 1 572. 00- 133,030 .00- 55 t 

1 . 1 . 45 . 42 2  CLIENTES REPUESTOS lHTOFAGASTA 116, 230 . 00 . 00 116, 230.00 . 00 o t 

1 . 1 . 45 . 430 CLIEKTE VBHICOLOS RETOMADOS 191 644 , 000 .00 . 00 19,644, 000. 00 19, 644,000 . 00 o 

1 . 1 . 4 5 . 415  CLIENTES RENT A CAR VIRA . 00 .o  o .00 .00 o 



Al Clieat 
File: 03074 CEDULl SU!lRil 

Deceaber 31, 1995 

D DIUDOUS POR YEHlS 

•• z 
4/10/" 

U:51:0l 
Prepmd by: 
lniewed by: 

------------------------------------ ----------------------------------- -----------------------------------------------------
lCCOUDt DescriptioD Opeaiag Ref ldjustaeata FiDal Prior Fiaal ' 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1 . 1 . 72 . 001 PROVISIONES C!lS. IIC . C .  !1!. 7 ,786,314 . 00- .00 71786,314.00- 7, 716,31Ut- ' 

1 .1 .  72.003 PROV. CLIEK!ES IKC. 3 ,681,921 . 00 .00 3,681,921. 00 3,714,961.01 1 t 

1 . 1 .  72.901 RICLlS. PROY .DOCU!EN!OS (tttt) .00 .00 .00 1,m,m.01 101 t 

1 . 1.40 .405 !lRJI!lS DE CRIDI!O 2 ,274,336 . 00 .00 2,274,336.00 2,214,410.01 ' t 

1 . 1 .  72.902 RICLlS .l  FlC! . POR PlGlR ( tttt . 00 . oo .00 .ot ' 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

803 ,968,859 .00 20 ,801,159 .00- 783 ,1671700.00 705,932,251.00 11 * 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: ---------------- :::::::::::::::: ----------------



11 ClieDt 
File: 03074 CEDOLl SO!A1Ill 

Deceaber 31, 1995 

1 DOCO!IITOS POI COBRII 

P19e 1 
4/10/96 

15:51 :03 
Prepmd by: 
leYiered by: 

---------------- ---------------------------- --------------------------------------------------------------------------------
lccount Description Openillc¡ Ref ldjuataenta Filal Prior Fiul t 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 . 1 . 30 . 310 DOCU!IMTOS POR COBRlR 

1 . 1 . 30 . 320 DOC. 11 COBRllll BIJClRil 

1 . 1 . 30 . 340 DOCUXIMTOS PROTESTADOS 

1 . 1 . 30 . 901  PROYISIOI IMCOBRlBLIS DOCU!IIT 

135, 234 .00 

5 , 766,954.00 

22,967,516.00 

. 00 

28 , 869 ,704.00 
--------- -----------------------

s036 

s034 
s034 
s036 
s037 

s016 
s035 
s035 
sOSO 
s0 51 
s0 52 

135,234.00- .00 189,937,107.00 100 t 

942,715. 00-
942 ,715 . 00-
150 ,000.00-
1so,ooo .oo- 3 ,511 , 524.00 5,066,720.01 z• • 

1 , 635,226.00-
296 ,198 .00-
296 , 198. 00-
159 ,300.00 
363,252.00-
654,646.00- 19,111,296.00 6,293,015.01 215 t 

. 00 .00 1,944,529. 00- 100 t 

5 ,406,884 . 00- 23,462, 820.00 199,352,313.00 11 t 
================ ================ ================ 



11 Cl iut 
File: 030H 

lccount Description 

CEDULA SUWU 
Deceaber 311 1995 

f DEUDORES VARIOS 

Openiug Ref ldjustaeuts fila! 

Pa,e 1 
4/lD/96 

16:51:03 
Prepm4 by: 
lnim4 by: 

Prior Fiad ' 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------------------------------------------------------------------------------------------
1 . 1 . 50 . 505 YlRIOS DEUDORES . 00 .00 .00 11 3311643.00 100 t 

1 . 1 . 50.510 li!ICIPO 1 PROYEID. 1410451 110.00 . 00 141 0451 110.00 7115161 135.H H *  

1 . 1 . 50 . 530 VARIOS DEUDORES 81 3311 643.00 .00 8 1 331 1643.00 .H • t 

1 . 1 .50. 710 li!ICIPOS PERSOilL ClSl !l!RII 1615611 100.00 s024 401000.00 
s025 151000.00 1616161 100.00 121 7921100 .00 lt t 

1 . 1 . 50. 711 li!ICIPOS PIRSOJlL Sll 11!0110 1641682.00- .00 1641 682 .00- m�m.ot- • 

1 . 1 . 50 . 712 lH!ICIPOS PERSOJlL lH!OP. 2 13121 980.00 s009 301000.00- 212121980.00 1,9991382.01 14 * 

1 . 1 . 50.  713 li!ICIPOS PIRSOJlL Ylll 1 1 531,210.00 .00 1,5311210.00 1151811.01 m •  

1 . 1 . 50 .  714 li!ICIPOS PERSONAL R.  A. 217081 351.00 s009 301000.00 217381351.00 121234.0D- 724 • 

1 . 1 . 50 .715 li!ICIPOS PERSOilL S!GO. 1714641 794.00 .00 1714641794.00 1, 4091537.00 72P 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

6217901576.00 551000.00 6218451576.00 961 1211399.00 35 . 
:::::::::::::::: ---------------- :::::::::::::::: :::::::::::::::: ----------------



n Client 
File: 03074 CEDULA SO!lRU 

Deceaber 31,  1995 

1 l!PUISTOS POR RECUPERAR 

P19e 1 
4/101" 

16:58:03 
Prepared by: 
lniend by: 

-------------------------------------------------------------------- --------------------------------------------------------
lccount Description Opening Ref ldjnstaents Final Prior Fiaal t 
---- ---- --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 .1 .  75. 001 P.P .JI. 23, 472 , 860.00 .oo 23,472,860.00 38,081,727.00 31 t 

1 .1 .75 .003 GASTOS DI ClPACIT. 3 , 879 ,8 74 .00 . 00 3 ,879,874 .00 1,m,on.H 141t 

1 .1 .  75 . 004 CREDITO POR ACTIVO FIJO . 00 .oo • 00 2,237,215 .00 101 • 

1.1 .75. 005 CRIDITO POR DOIACIOIIS 1 3 , 339 ,990 .00 . 00 13,339,990 .00 .DO ' .  

2 . 1 . 80.185 PROYISIOR IJIPUESTO RIXTA .00 . 00 . 00 n,287,942 .oo- 100 • 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

40, 692 ,724.00 .00 40,692,724 .00 24,597,063.00 65 t 
================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Client •• 1 
File:  03074 CEDULA SUMARIA 4/10/ti 

Dece.ber 311 1995 16:51 :0] 
Prepmd by: 

1 EIISTEICIIS levieved by: 
- - - - - - - - - - - - - - - - ----------------------------------------------- -------------------------------------------------------------
lccount Description Opening Ref ldjustaents Final Prior Fiad ' 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------- - - - - - - - - -----------------------------------------------------------------
1 . 1 . 80 . 113 EXISTEMCI!S MEUMATICOS-B!T 334 1 732 .00 .00 m� 732 . oo 3341732 .00 o 

1 . 1 . 85 . 100 EXIST. REPUESTOS C .!!T . 641243 1 601 . 00 .00 6412431 601 .00 5,1792 1 211.01 1J t 

1 . 1 . 85. 102 EXIS.  REPUES. !MTOP!GASTA 28 1 2461927.00 .00 281 2461927.00 44 16011166 .01 ]J t 

1 . 1 . 85 . 103 EXIS. REPUES. Vlll 2 1 494 1953 .00 .00 2 14941953.00 311 1 659.00 554 * 

1 . 1 . 85 . 104 EXIST. VEBICULOS C .  !AT. 2811 597 1777.00 sOOl 2 15711864 .00 
s002 2 1 629,360.00 
&003 4 ,090,500 . 00 
s004 41090 ,500 .00 
s005 4 ,090,500.00 
&006 6 11751040 .00 30512451 541.00 24711101790.00 23 t 

1 . 1 .  8 5 . 105 EXIS. VEBICULO STGO. 471 4661 098 .00- .00 471466,098.00- 2912611010.00- ,2 * 

1 . 1 . 85 . 106 EXIST. VEBICOLO lHJOP!G!STl 9418561320.00 . 00 9418561 320.00 26,6961 314.00 255 * 

1 . 1 . 85 . 107 EXIST. VEBICULO Vlll 1 1 3071756.00 .00 113071 756 . 00 177,435 . 00 m • 

1 . 1 . 85 . 108 EIIST. REPOES .  STGO. 71 375 1 251.00 . 00 713751 251 .00 415121 415.01  u •  

1 . 1 . 85 . 109 VEBICULOS COMSIGMADOS 796 1 000 . 00- .00 796,000 .00- 1410101000.00 106 1 

1 . 1 . 8 5 .200 VEBICOLOS RETO!ADOS 5012251006.00 . 00 5012251006.00 3514741115.00 42 •  

1 . 1 . 90 . 109 REPUESTOS EK TRAMSITO .00 .00 .00 .00 t 
---------------- ---------------- ---------------- ---------------

482 , 4201 225 . 00 23, 6471 764.00 506, 067, 989 .00 401, 599, 967 .00 26 * 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: ------------- ------------------- :::::::::::::::: 



Al Cl ient Pate 1 
File:  03074 CEDULA SU!ARIA 4/10/96 

Dece1ber 311 1995 16:51:03 
Prepmd by: 

1 EJISTEICIAS lnimd br: 
- - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------------------------- ----------------------------------------------
Account Description Opening Ref Adjust1ents Final Prior Fiail t 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - -- - --------- ------------ -- -- - - - - - - ---------------- -- ---------------- -- --------------- -----------
1 . 1 . 80 . 113 EXISTENCIAS NEU!ATICOS-BAT 3341 732 . 00 . 00 3341732 . 00 3341 732 .00 o 

1 . 1 .  8 5 . 100 EIIST . REPUESTOS C .KAT . 641243 1 601 . 00 . 00 6412431 601 . 00 5617921211.ot 13 *  

1 . 1 .  8 5 . 102 EIIS.  REPUES . ANTOFAGASTA 281246 1 9 27 . 00 .oo 2812461927.00 4416011166.00 37 t 

1 . 1 . 85 . 103 EIIS .  REPUBS.  VIRA 2 1 494 1 953 . 00 . 00 2 1 4941 953. 00 3111 659 .00 554 t 

1 . 1 . 85 . 104 EIIST. VEBICULOS C. !AT. 281 1597 1 777 .00 s001 2 1 571 1864 . 00 
s002 2 1 6291360.00 
s003 4 1 0901500 . 00 
s004 4 1 0901500 . 00 
sO OS 4 10901 500 . 00 
s006 61 175 1040 .00 3051 2451541 .00 2471810 1790.00 2] t 

1 . 1 . 8 5 . 105 EXIS .  VEBICULO STGO. 47 14661 0 98 . 00- .00 4714661098.00- 291 2681010 .00- 62 * 

1 . 1 . 85 . 106 EIIST . VEBICULO AKTOFAGASTA 9 4 1 8561320 . 00 .00 9411561 320. 00 2616961 314.00 255 * 

1 . 1 . 8 5 . 107 EIIST. VEBICULO VIRA 1 1 307 1 756 . 00 .00 1 1 3071 756 .00 1771435.00 637 t 

1 . 1 . 85 . 108 BIIST. REPUES .  STGO . 7 1 3751251 . 00 . 00 7 1 3751 251 . 00 41 5121 415.00 6] t 

1 . 1 . 85 . 109 VEBICULOS CONSIGNADOS 7961000 .00- .00 7961 000 .00- 1410101000.00 106 t 

1 . 1 . 85 . 200 VEBICOLOS RETOMADOS 50 1 2251006 .00 . 00 5012251006 .00 3514741115.00 42 * 

1 . 1 . 90 . 109 REPUESTOS EN TRANSITO . 00 .00 .00 .00 o 
- - - - - - ---------- ------ ---------- ----- --- -- ------ ----------------

482 1 4201225 . 00 231 647 1764 .00 506 10671989 . 00 4011599 1967.00 26 t 
- - - - - - - - - - - -- - - - - - - - -- -- - - - -- --- --- - - - - - - - - - - - - - :::::::::::::::: - ---- - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - · - - - - - - - - - - - - - - -



U Client 
File: 03074 CEDOLA SUMARil 

Deceaber 31 ,  1995 

l OTROS ACTIVOS CIRCOLliTIS 

P¡ge 1 
C/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
le• i e ved by: 

--------------------- - - - - - - - - - - - -- - - - -- - - -- --- - - -------------------------------- --------------------------------------------

lccouut Descriptiou Opeuiug Ref ldjastaeata Fiaal Prior Filil l 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - -------------------------------------------------------------------------
1 . 1 . 13 .099 DEP. l PLAZO EN GlRANTilS .00 .oo .00 5,281, 179 .00 100 t 

---------------- ---- ------------ ----------------
.00 .00 .00 5,281, 179 . 00 100 t 

:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



AA Cl ient P¡ge 1 
File:  03074 CEDULA SO!ARIA 4/10/96 

Dece1ber 31, 1995 16:51:03 
Prepared by: 

! ACTIVOS FIJOS Rnimd by: 
- - - --- - - --- - - - - - - - - -- - - --- - - - - - - --- - - - -- - -- - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------- ---------------------------------------
Account Description Opening Ref Adjust1ents Final Prior Fiaal 
- - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - --- - - - - - - - - -- - - - -- -- - - - - - - - - - -- ------------- -------------------------------------·-----------
1 . 2 . 1 0 . 100 HERRAMIENTAS Y EQ. C. !AT 2 1 , 426 1 392 .00 .00 211426,392 .00 19 ,452,398.00 10 t 

1 . 2 . 10 . 101  BERR. Y EQ .  SAN ANT .  1 , 843,383.00 .00 1 ,843, 383.00 1 ,843,383.00 ' 

1 . 2 . 10. 102 BERR. Y EQ. AMTOF. 13 ' 955 1 581 .00 .00 13, 955 , 581 .00 3 ,899 ,675.00 251 * 

1 . 2 . 10 . 103 HERRAMIENTAS Y EQUIPOS VIRA 3 , 982,073.00 .00 3,982, 073 .00 .00 ' t 

1 . 2 . 10 . 104 BERR. Y EQ. REMT A CAR 944 1 673 .00 .00 944, 673.00 944,673.00 o 

1 . 2 . 10 . 105  BERR. Y EQ. STGO. 23 , 386,067 . 00 .00 23,386 , 067.00 23, 138,884.00 1 t 

1 . 2 . 10 . 110  MUEBLES Y EQ .  OFIC. C .  !ATR. 501287,079 .00 .00 501287' 079 .00 43, 046,144.00 11 • 

1 . 2 . 10 . lll MOEB. Y EQ. S!K !NTOKIO 936,789 .00 .00 936, 789.00 936, 789.00 o 

1 . 2 . 10 . 11 2  MOEB. Y EQ. OFIC ANTOF . 12, 304 , 506 .00 .00 12' 304 ' 506 .00 10,721,295.00 15 t 

1 . 2 . 10 . 113 !UEB Y EQ. OFIC. VIRA 19 , 136, 584.00 .00 19 ,136, 584.00 4,488,881.00 326 * 

1 . 2 . 10 . 114  MOEBL. Y EQ .  OFIC. STGO. 241915, 673 .00 .00 241915 1 673.00 24 ,156 1100.00 3 t 

1 . 2 . 10 . 115  UNIDADES !NTOFAG. 7 ,699 ,051 .00 .00 7,699 , 051.00 3,191,051.00 14} t 

1 . 2 . 10 . 11 6  UNIDADES REHT A CAR 101 1 635, 095 .00 .00 101,6351095.00 115 1 2911 639.00 12 • 

1 . 2 . 10 . 117 OKIDADES CASA MATR. 102, 634, 537.00 .00 102,634,537.00 35,804, 409 . 00 187 1 

1 . 2 . 10 . 118 BIEH RAIZ CASA !ATR. 630 ,367, 467 .00 .00 63013671467.00 470, 3291984.00 34 t 

1 . 2 . 10 . 119 OHIDADES SANTIAGO 5 , 603 , 390 .00 .00 S, 603,390.00 .00 O t  

1 . 2 . 20 . 101 ACTIVO EH LEASIMG 2651407 1143 .00 .00 2651407, 143 . 00 265 ,407 1 143.00 o 
- --- - - - - - - - - --- - ---------- - - - --- ---------------- ----------------
1286 1 4651483.00 .00 128614651483.00 1022 1 652, 448.00 2P 

:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



lA Client 
File: 03074 

Account Description 

CEDOLA SU!ARII 
Decelber 311 1995 

1 DIPRECIACIOI ACUMULADA 

Opening Ref ldjuatlents FiDal 

Pa9e 1 
4/10"' 

16:51:03 
Prepared by: 
luimd by: 

Prior Fiaal ' 
---------------------- - - - - - - - ---------------------------------------- -------------------- -----------------------------------
1 . 2 . 10 . 120  DIPR. lCOil. 130 1 802 1256 . 00- . 00 13018021256 .00- 15719331980.00- 17 * 

1 . 2 . 10 . 12 1  DIPR. ACOII SAl UTOII. 2 1 7671917.00- . 00 2 1 7671 917. 01- 2 1m1m.oo- 1 

1 . 2 . 1 0 . 122 DEPR. ACUK lRTOFlG. 9 1 4081321 .00- . 00 9 1 4081 321 . 00- ' 1 4011 321. 01- 1 

1 . 2 . 10 . 123  DIPR. lCOil. Ylll 31 9691 284 . 00- .00 31969 1214.00- 319691 284.01- 1 

1 . 2 . 10 . 124  DIPR. lCOil STGO. 1314201 943. 00- .00 1314201943. 00- 131 4201 943.00- ' 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

160 1 368 1 721 . 00- .00 1601368 1721 .00- 18715001445.00- 14 * 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Clieat 
File: 03074 CEDOLA SOMARII 

Deceaber 31,  1995 

T OTROS lCTIYOS 

•• 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepmd by: 
lefieved by: 

------------------------------------ ------------------------------------------------------------- ---------------------------
lccouut Description Openiug Ref ldjustaeats Fiad Prior riaal l 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 . 3 . 10 . 112 GlRANTil ARRIENDO ANTOF. 293, 280 .00 .00 293,280.00 293,280.00 1 

1 . 3 . 10 . 114 GIRAN!Il IRRIIIDO COPIAPO 150,000 .00 .00 150,000.01 1SO,OOO.H 1 

1 .3 .10 . 115 GlRANT. IRRIEN. G lLDERITI 16 , 103,200 .00 .00 16 ,103,200.00 271,131.00 . . 
---------------- ---------------- ---------------- --------------

16 ,546,480.00 .00 16,546,480.00 722,118 .00 1 *  
================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Client 
File: 03074 CEDOLA SO!lRIA 

Deceaber 31, 1995 

11 OBLIGACIOIES COl BliCOS 

Pate 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
lniend by: 

----------- - - - - - - - - - - - - -----------------------------------------------------------------------------------------------------
lccount Description Opening Ref ldjastaents Final Prior Piail l 
--- - - - - - - - - - - - -- - - - - - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------- --------------------------- -------------------------
2 . 1 . 01 . 220 PTMO. BCO. CREDITO E IMV. 

2 . 1 . 0 1 . 260 PRESTAKO ABM TAllER 

2 . 1 . 01 . 290 PT!O. BCO . CHILE 

1 . 1 . 1 . 002 RECLAS. L.C. ( tttt) 

102 , 025, 729. 00 s021 85,000,000. 00-
s038 89, 000,000.00-

83, 000,337.00-

s039 100,000,000.00- 171,974,271 .00- 57, 665,150 .00- 191 • 

.00 83,000,337.00- .H t t 

25, 031, 853 .00- s018 56, 828. 00-

. 00 

6 , 006,461 .00-
:::::::::::::::: 

s019 72,000.00-
s027 15, 000,000.00- 40,160,681.00- 8, 650,000.00- 364 • 

.00 .00 .00 t 

289, 128 ,828.00- 295, 135,289. 00- 66, 315,150.00- 345 t 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Clieat 
File: 03074 CEDULA SU!lRil 

Deceaber 31, 1995 

CC OBLIGACIOIES L .P .  YCTO El CORTO 

•• 1 
4/10/96 

16:51:13 
Prepared by: 
lniend br: 

- - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------ ----- ---------------------------------------------

Accouut Descriptiou Opeuiug Ref ldjustlnts Pilal Prior Piad t 
- - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - ---------------------- -----------------------------------------------------------------------------
2 . 1 .01 .250 PTMO . BCO. O"BIGGIIS 90, 105,518 . 00-

90,105,518 .00-
================ 

.00 90,105,511.00- 21,635,269.00- 316 t 
---------------- ---------------- ------ --- -------

. oo 90,105,m.oo- 21,m,m.oo- m • 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al ClieDt 
File: 03074 CEDOLA SOJIARII 

Deceaber 31,  1995 

DD DIYIDEJDOS POR PlGlR 

•• 1 
f/10/" 

16:51:03 
Prepared by: 
lniewed by: 

-------------------------------------------------------------------------- --------------------------------------------------
Account Description Opening Ref ldjnstmta Final Prior riul ' 
---------------------- ----------------------------------- ----------------- --------------------------------------------------
2 . 1 . 75 . 001 DIVIDEHDOS POR PAGAR 12,500,000.00-

12,500,000 .00-
- - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - -

.00 12,500, 000 .00- 12,500,000. 00- 1 
---------------- ---------------- ----------------

.00 12,500,000. 00- 12,500,000.00- 1 
================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al ClieDt 
File: 03074 CEDOLA SO!ARIA 

Deceaber 31,  1995 

11 COEKTAS POR PAGAR 

Account DescriptiOD 0peDiDg Ref 

2 . 1 .01 . 230 CHEQUES GIRADOS Y JO COBRADOS . 00 

2 . 1 .40. 137 FAC!. POR PAGAR S!GO. 1 , 068,964.00 

2 . 1 . 40 . 13 8  FAC!. POR PAG. lN!OFAGAS!A 6 , 694,881 .00· 

2 . 1 . 40 . 139 FAC!. VIBICOLOS 340, 636,206 .00· s046 

2 . 1 . 40. 140. FIC!. POR PAGAR ClSA IIl!RU 85,755,069.00· s013 

2 . 1 .40.940 RICLAS .DIOD. POR VIllAS ( tttt ) • 00 

s014 
s014 
s017 
s042 
s0 58 
s074 

Adjustlents 

.00 

.00 

.00 

18,264, 176. 00-

80,437.00-
80,437 .00 
26,368.00 

1 ,072 ,296.00-
566,975.00-
96,483.00-
3,540.00-

.00 

Fiul 

.00 

1, 068, 964.00 

6,694,881 . 0D-

358,900, 382. 00-

87,467,995.00-

.00 

Pife 1 
4!10/" 

16:51:03 
Prepared by: 
luimd br: 

Prior Fila! t 

875,630,272 .00- 100 t 

5,207,047 .ot- 121 t 

2t,098,033 .01- 7Z t 

a,m,254.oo- 12 • 

63,010,624. 00- 3' t 

.00 • 

432,017, 192 .00- 19, 977, 102.00- 451 ,994,294.00- 976, 615, 230 .00- 54 t 
-------------------------------- :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



l1 Clieat 
File: 03074 CEDULA SIDIARU 

Decelber 31, 1995 

Fl DOCUJIEITOS POR PAGU 

P19e 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
lniewed by: 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
lCCODDt DescriptioD Opeaiag Ref ldjastaeata PiDal Prior Piad 1 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
2 . 1 . 40 . 152 DOCUJIENTOS POR PAGAR .00 . 00 .00 • 00 • 

2 . 1 . 60. 161 LITRIS POR PAGAR . 00 . 00 .00 1,237,609 .oo- 101 t 

1 . 1 . 1 .007 RICLAS . L .C (tttt) .00 . oo .00 .oo ' 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

.00 .00 .00 1,237,609 .00- 100 t 
---------------- :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: ----------------



AA Clieut 
File: 03074 CEDULA SUXARIA 

Deceaber 31, 1995 

GG ACREEDORES VARIOS 

P¡ge 1 
4!101" 

16:51:03 
Prepmd by: 
lnieved by: 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
lccouut Descriptiou Opeuiug Ref ldjustleuts Final Prior Fiaal & 

2 . 1 . 95 . 210 IHTERESES POR PlGlR . 00 .oo .00 • 00 • 

1 . 1 . 1 . 006 RICLlS. L.C (**** ) .00 . 00 .00 47, 605,733.01- 110 t 
-------------- -- ---------------- ---------------- ------ ----- --- --

.00 . 00 .00 n,60S,7ll . oo- 100 t 
-- - ----- ------ -- :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: -- --- - - - -- ---- --



Al Clieut 
File: 03074 CEDULA SU!ARU 

Decelber 31, 1995 

GGl lCRIIDORIS 11 !OliDA EITRliJERl 

P191 1 
4/10/96 

16:58:03 
Prepared by: 
lniewed by: 

--------------------------------------------------- ------------------- ----- -------------------------------------------------
lccouut Descriptiou OpeuiDg Ref ldjustaeuta PiDa! Prior Fiul t 
- ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
2 . 1 . 50.142 ACREEDORES !OREDl llTRlRJERl .00 .00 .00 .00 • 

• 00 • 00 .00 .00 • 
:::::::::::::::: ================ :::::::::::::::: ================ 



l1 Clie11t ,,,. 1 
File: 03074 CEDULl SUMARll 4/10/96 

Dece•ber 31, 1995 16:51:03 
Prepmd by: 

11 RETIICIOIES Rnimd by: 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Account Description Opening Ref Adjustlenta Find Prior Fiad ' 
----- - - - - - - - - - - - - - - - - --------- - - ---------------- - -- - - - --- - - - ----------------------------------------------------------------
1 . 1 .  75 . 002 IYA CREDITO 7 , 194, 767.00 • 00 7 ,m, 767.00 3,160,610.00 .. . 

2.1.  70 . 170 SUELDOS POR PAGAR CASA !ATRil 1 , 601, 824.00- sOlO 1 ,  787,990.00 
sOll 164 ,309 .00- 21,857.00 .10 • t 

2 .1 .  70 . 172 SUELDOS POR PAGAR lMTOFAGASTA 3 , 829 , 876.00- s007 4,141,023.00 311,147.00 ... • t 

2 .1 .  70. 173 SUELDOS POR PAGAR VIRA 1 , 623, 622.00 sOlO 1 ,  787,990 .00-
sO U 164,368.00 . 00 .00 1 

2 . 1 .  70. 174 SUELDOS POR PAGAR R.  A ClR 4 , 224 , 869 .00 s007 4,141 ,023 .00-
s008 83,846.00- .00 .DO 1 

2 .1 .  70 . 175 SUELDOS POR PAGAR SlMTIAGO 1 , 129,776.00- .00 1,129, 776. 00- .00 • t 

2 .1 .80 .182 IVA DIBITO FISCAL 23, 923.00- .00 23,m.oo- 22, 204,654.oo- 100 t 

2 . 1 . 80 . 183 IMPUESTO UMICO 1 , 535,929 .00- .00 1 ,535,929.00- 1 ,004,247 .oo- 53 t 

2 . 1 . 80 . 184 IMPUESTO 21Cl!IGORI1 547,007.00- .00 547,007.00- m,m.oo- 42 t 

2 . 1 . 90. 190 LEYES SOC. POR PAGAR C. !ATRil 9 , 687, 605.00- .00 9 ,687,605.00- 6, 569,330. 00- 47 • 

1 . 1 . 1 . 003 RICLAS L.C. (tttt) .00 .00 .00 2, 766,726. 00- 100 t 
---------- -- -- - - ---------------- ---------------- ----------------

5 , 312, 682 .00- 83, 787.00- 5, 396,469 . 00- 29, 619,468 . 00- 82 t 
:::::::::::::::: ----- ----------- ---------------- :::::::::::::::: ------- --------- ---- - -----------



Al Clieut 
File: 03074 CEDOLA SUMARIA 

Dece.ber 31, 1995 

II1 PROYISIOIES 

P19e 1 
4/10"' 

16:51:03 
Prepared by: 
lnimd by: 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
lccouut Descriptiou Opeuiug Ref ldjustleats Fiual Prior Fiaal t 
---- ---------------------- - - ---------------------------- --------------------------------------------------------------------
2 . 1 . 9 2 . 001 OTRAS PROVISIONES 

1 . 1 . 1 . 004 RECLAS L .C ( ****) 

59 , 317 ,033 .00- s001 
&002 
s003 
s004 
s005 
&006 

. 00 

59 , 317,033 . 00-
================ 

2, 571 ,864.00-
2,629,360 .00-
4,090,500 .00-
4,090,500. 00-
4,090, 500.00-
6, 175,040.00- u,m,m.oo- 33,m,m.oo- m • 

.00 .00 .00 • 

23,647,764. 00- 82,964,797 .00- 33,433,795.00- 141 t 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



11 Clieat 
File: 03074 CEDULA SU!ARIA 

Deceaber 31, 1995 

LL OBLIGlCIOIES POR LElSIIG 

P19e 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
Revimd by: 

------------------------ ----------------------------------------------------------------------------------------------------
Account Description Openiog Ref ldjustaeats final Prior riall l 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1 . 4 . 10 . 100 IMTERESES Dlf. LElSIIG C/P 13, 824,004.00 .00 13, 824,004.00 13 ,824,004.00 • 

2 . 1 . 95 . 100 OBLIGlCIOIBS COl LBlSII C/P. 48,086,399 .00- .00 48, 086,399.00- 41,016,399.10- • 

1 . 1 . 1 .005 RECLlS . L.C. (tttt) • 00 .00 .00 .00 • 
--------------- - ---------------- ---------------- ----------------

34,262, 395 .00- .00 34,262,395.00- 34,262,395.00- • 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Client 
File: 03074 

lccount Description 

CEDOLA SO!lRII 
Decuber 31, 1995 

CO COII!lS DE ORDEI 

0peDiD9 Ref ldjustaents FiDal 

•• 1 
4/10/" 

16:51 :03 
Prepared by: 
lniewed bJ: 

Prior Fiad 1 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------------------------------------------------------------------------
3 . 1 . 01 . 009 G!IA. R!PO!STOS 11!11 10,000,000.00 .00 10,000,000.00 10,000,000 .00 • 

3 . 1 . 01 . 011  G!Il. R!P. LlDl 2 ,000,000.00 .00 2,000,000.00 2,000,000.H • 

3 . 2 . 02 .001 G!Il. YEBICOLO FORO. C. Ml!RIZ 269, 969,540.00 . 00 269,969,540.00 m,m,540.oo • 

4 . 1 . 01 . 009 R!SP. POR R!P.1•1L CIIIOI ClPl 10,000,000.00- .00 10,000, 000.00- 10,000,000.01- • 

4 . 1 . 01 . 011 RESP. POR RIP. LlDl 2,000,000.00- .00 2,000,000.00- 2,000,000.00- • 

4 . 2 . 02 . 001  RISPOI. POR YEBIC. FORO 269, 969,540 .00- .00 269,969, 540.00- m,m,s4o.oo- • 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

.00 .00 • 00 .00 • 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



AA Clieut 
File: 03074 

Accouut 

3 . 1 . 01 . 009  

3 . 1 . 01 . 011 

3 . 2 . 02 . 001 

4 . 1 . 01 . 009 

4 . 1 . 01 . 011 

4 . 2 . 02 . 001 

Descriptiou 

GTIA. REPUESTOS ll!lZ 

GTIA. RIP . LADA 

GTIA. YEBICULO FORD. C. MATRIZ 

RBSP. POR RIP.I'BL CIXIOM CAPA 

RISP . POR RIP. LADA 

RISPOI. POR YIBIC. FORD 

CEDULI SUKARII 
Decelber 31, 1995 

CO CUIKTIS DI ORDII 

OpeuiDg Ref ldjustaeuts 

10,000,000 .00 • 00 

2 , 000,000.00 • 00 

269 ,969,540.00 .00 

10,000,000.00- .00 

2 ,000,000.00- .00 

269, 969,540 .00- .00 
---------------- ----------------

.00 .00 
:::::::::::::::: --- ----- ------------------------

riul 

10,000,000.00 

2,000,000.00 

269,969,540.00 

10,000,000.00-

2, 000,000.00-

269,969,540.00-
------------ ----

.00 
:::::::::::::::: 

Pate 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
letimd by: 

Prior Fiaal \ 

10,000,000.00 • 

2,000,000.00 • 

269,969,540.00 • 

10,000,000.0t- • 

2,000,000.0o- • 

m,969,54o.oo- • 
----------- -----

• 00 • 
---------------------- ----------



11 Client 
File: 03074 C!DOLA SUXARII 

Deceaber 31, 1995 

1! OBLIGlCIOIIS BIJCOS L.P. 

.... 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
lniend by: 

--------------------------------------------------------------- ------------------------------------------- ----------- -------
lccouut DescriptioD OpeniDg Ref ldjustlents Final Prior riaal t 
----------- - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------ ---------------------------------------- ----------------------
2 . 2 . 01 . 250 BCO. O"BIGGIRS 62 ,449 ,580.00- .00 62, 449,580 .00- 62,449,580.00- • 

---------------- ---------------- ---- ------------ ----------------
62 ,449, 580 .00- .00 62,449,510.00- 62,449,580.00- • 

======= ========= :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



AA Client 
File: 03074 CEDOLA SOIIUIA 

Deceaber 31,  1995 

!K OBLIGlCIOIIS BIJCOS L.P.  

•• 1 
4/10/96 

16 :51:0) 
Prepmd by: 
lnimd by: 

------------------- ---------------------------------------------------------------------------------------------------------
lccount DescriptioD OpeDiDg Ref 

2 . 2 .01 . 250 BCO. O'BIGGIIS 62, 449 ,580.00-

62,449, 580 . 00-
================ 

ldjuatlenta PiRal Prior Fiaal t 

. oo 62, 449,580.00- 62,449,580.00- o 

.00 62,449,580.00- 62,449,580.00- • 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



l1 Client 
File: 03074 CEDULA SUMARil 

Dece1ber 31, 1995 

R DEUDORES 1 LUGO PLliO 

P19e 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
lniewed by: 

------------- ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Account Description Opening Ref ldjustleats Final Prior Fiad l 
---- ------ ----- -- - ---- ------------------------------ ------------------------------------------------------------------------

1 . 3 . 10 . 100 VlRIOS DEUDORES L/P 9 , 926,091 .00 .00 9,926, 091 .00 919261091 .00 1 
--------- ------- ---------------- ---------------- ----------------

9 , 926 1091 . 00 .00 9,9261091.00 •�m�o91 .oo • 
================ ================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Clieut 
File: 03074 CEDOLA SOMARII 

Deceaber 31, 1995 

R DEODORES A LARGO PLAZO 

Pa,e 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepmd by: 
lnieved by: 

---------------------------------------- --------------------------------------------------------- ---------------------------

lccouut Descriptiou Opeuiug Ref ldjustaeuts Final Prior Fiad l 
------ ------- - - - - - - - - - - - -------------------------------- --------------------- -----------------------------------------------
1 . 3 . 10 . 100 VARIOS DEODORES L/P 9 ,  926,091 .00 .00 9, 926,091 .00 9, 926,091 .00 • 

-- -- --------- --- ---------------- ---------------- ----------------
9 , 926,091.00 .00 9,926,091 . 00 9, 926,091.00 t 

================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



AA Client P¡ge 1 
File: 03074 CEDOLA SUMARIA 4/10/96 

Deceaber 31, 1995 16 :58:03 

y COSTOS DE EIPLOTACIOI 
Prepared by: 
Rnimd by: 

- - - - - - - - - -- - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - --- - --------- - - - ------ - - - - -- - - - -- -- ------- ------------------------------------------------ --Account Description Opening Ref Adjustaents Final Prior Piul ' 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------- - - ------ ------ - ------------ - - - - - ----------- --------------5 . 1 . 01 .405  IMPUESTOS MAL DECLARADOS .oo .00 .00 2 ,935,440.00 100 t 
5 . 1 . 0 1 . 410 COSTO VTA. VEBIC C .  !lT 2 6 1 , 874 , 29 0 . 00 .00 261 ,874 ,290 .00 2804,951,371 .00 U t  

5 . 1 .01 .412  COSTO YTA. YEBIC ANTOF. 208 , 999 , 96 8 . 00 .00 20819991 968 .00 112616161366.00 11 • 

5 . 1 . 0 1 . 413 COSTO VTA . VEBIC VIRA 119 , 529 1 842 . 00 .00 11915291842 . 00 9151074,519.00 17 * 

5 . 1 . 01 . 414 COSTO VENTA RENT A ClR .00 .00 . 00 .00 o 

5 . 1 . 0 1 . 416 COSTO VEHTA RENT A CAR ENAMI .00 .00 .00 .00 ' 
5 . 1 .01 . 420 COSTO VENTA REPUESTOS C. MAT . .00 .00 .00 24417741355 .00 100 t 

5 . 1 . 01 . 422 COSTO VTA. REPUESTOS lNTOFAGlS .00 .00 .00 74,0451666.00 100 t 

5 .1 .01 .423 COSTO YTA. REPUESTOS VIRA 25, 1 60 . 00 .00 25 1160 . 00 4021252 .00 94 t 

5 . 1 . 01 . 430 COSTO VENTA M.O.  MBC 146 1 05 6 1 556 . 00 .00 1461056 1 556 .00 128,2411826 .00 14 * 

5 . 1 . 01 . 431  COSTO VENTA M.O .MEC. 5 ORIERTE 239 1 283 . 00 .00 2391 283 .00 .00 o t 

5 . 1 . 0 1 . 432 COSTO VENTA CHAPA/PINTURA 88 1 248 1 9 57 . 00 .00 88 1248 1957.00 63 12931512 .00 n •  

5 . 1 .01 . 433 COSTO VENTA SUBCONTRATO 21 1 579 1 080.00 .00 211579 1080 .00 141 669 1106 . 00 41 * 

5 . 1 .01 . 435 COTO VTA. CBlPA/PINTURA S .A .  . 00 .00 .00 .00 o 

5 . 1 .01 . 436  COSTO V/REPTOS. TALLER ANTOFAG 46 1860 1 745 .00 .00 4618601745 .00 2813411027 .00 65 t 

5 . 1 . 0 1 . 437 COSTO M.OBRA/K.ANTOFAGASTA 3 1 500 1415 .00 . 00 3 15001415.00 6 1 9001527.00 n •  

5 . 1 . 01 .4 38 COSTO CB/PINT . ANTOFAGASTA 6 1 292 1091 . 00 .00 6 1292 1091 .00 31 3651 884 .00 81 * 

5 . 1 . 0 1 . 439 COSTO C/CONTRATO ANTOFAGlSTA 9 1 030 1 957 . 00 .00 91 0301 957.00 71 6511022 .00 18 t 

5 . 1 . 01 . 440 COSTO VENTA EXISTENCIAS 8114 1 6041 035 .00 .00 81141 604 1035 .00 79118021721 .00 m •  

5 . 1 . 0 1 . 441 COSTO VENTA BIISTEKCIAS .00 .00 .00 .00 o 

5 . 1 . 0 1 . 443 COSTO LUBRICANTE AHTOFAGASTA 10 1 485 1 501 .00 .00 101 485 1501 .00 518421546 .00 79 t 

5 . 1 . 0 1 . 444 COSTO PANOL ANTOFAGASTA 3 , 580 1 292 . 00 .00  3 ,580 , 292 .00 319861860 .00 10 t 

5 . 1 . 01 . 451  COSTO V/VEBICULOS VITACURl 284 1 752 , 475 .00 .00 2841752 1475 .00 2515 11101 189 .00 sg t 

5 . 1 . 01 . 460 COSTO OBRA KANO CANCIANI 25 , 833, 135 . 00 . 00 25 ,833 , 135 .00 14, 520 1813 .00 11 * 

5 . 1 .01 . 461 COSTO CB/PINTURA CANCIANI .00 . 00 .00 1121750.00 100 t 

5 . 1 . 0 1 . 470 COSTO !. OBRA G. ALDERBTE 3 , 270 , 636 . 00 .00 3 , 270 1 636 .00 5571349.00 4&7 *  

5 . 1 . 0 1 . 472 COSTO SUBCONTRATO G .  ALDERETE 14,495 , 932 .00 .00 141495 1932 .00 81067 1756 .00 80 t 



Al Client 
File: 03074 CEDULA SU!ARU 

Deceaber 311 1995 

T COSTOS DI IIPLOUCIOI 

.. 2 
4/101" 

16:58:03 
Prepmd by: 
le•imd by: 

- - - - - - - ------------------- - - - - - ------------------------ - - ----------------------- --------------------------------------------
Account Description OpeniDg Ref ldjustlents final Prior Pital \ 
- - - - -- - - - - - -- - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - --------------------- - - ------------------------------------------------------------------
5 . 1 . 01 . 473 COSTO P!HOL. G. ALDERETI 3 1 686 1 289 . 00 . 00 31686 1 289 .00 31mlm.oo li t 

S . l . 0 1 . 474 COSTO Y. REPUESTOS G. ALDERITE 281069 1S28 .00 . 00 281069 1 521.00 n�m�m.ot 5 t 

S . l . 0 1 . 475  PERDIDA POR DEUDAS IICOBRABLBS . 00 .oo .00 2 12011m.ot lot t 

S . l . 6 0 . 2Sl C.P.  VU. UIID. Cl!IOOS 321083 1737 . 00 . 00 3210831737.00 ·" • t 

5 . 1 . 0l . SOO CORRICCIOM MOIETARIA COSTO .00 .00 .00 345 1 695 1756.00 100 * 

S . l . 60 . 230 C.P. YTA. UIID. S ORIEITE 21 1 62 61 9Sl .OO .00  21 1 62619Sl.OO .00 • t 

S . 1 . 6 0 . 2SS C.P .  UMID. USADOS 2 1 69S I S84 . 00 s026 71500 .00 2 17031084 .00 .00 o t 

S . l . 6 0 . 271 C.P. TALLER S ORIEMTE 2 1S97 132S .OO . 00 2 15971325.00 .ot • t 

5 . 1 . 70 . 322  DEPRECIACIOM ACTIVO PIJO . 00 .00 .00 611131 1409 .00 100 * 
- - -------------- -------------- - - ---------------- ----------------

9460 1 018 1764 .00 7 1 500 .00 9460 1026 1264.00 . 920315071 278 . 00 3 t 
--- ---- - -------- ================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: ----- ----- - -----



Al Client hge 1 
File :  03074 CEDULA SUMARIA 4/10/96 

Deceaber 31, 1995 16:58:03 
Prepared bf: 

z GASTOS DE ADMIRIST. Y YERTA Revimd bf: 
- - - - - - - -- - - - - - - -- - - - - - -- - - -- - - - - - - - ------ -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------- - - - ---------------------------
Account Description Opening Ref Adjustmts Final Prior Final \ 
- - - - - - - - --- - ---- - - - - - - - - - - - - -- - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - ------------------ - ------------------ - - - ---------- --- -------------
5 . 1 . 60 . 240  COSTO F .  VTA. REHT A ClR 18 , 143 , 119 .00 . o  o 18,143, 119 .00 21, 604,930.00 li t 

5 . 1 . 60 . 243 COSTO F.  REHT A CAR VIRA .00 • 00 .00 .00 • 

5 . 1 . 60 . 244  COSTO F .  REHT A CAR ENA!I 117 ,387, 694 . 00 .00 117, 387, 694 .00 102 ,145,301 .00 15 t 

5 . 1 . 60 . 245 COSTO F. REHT A CATR IHOPAC 7 ,  9 99 , 684 .00 &008 83,846.00 8,083, 530.00 8, 136,958.00 1 t 

5 . 1 . 60 . 246  COSTO F .  RENT A CAR VALLENAR .00 .00 .00 .00 o 

5 . 1 . 60 . 250 COSTO F. VTA. UNIDADES 138 ,936 , 5 10 . 00 s021 85,000.00 
s022 37 1505 .00 
s038 263 19 75 .00 
&039 1001000.00 139 1422 ,990.00 143,657, 679.00 3 t 

5 . 1 . 60 . 252  COSTO F. VTA.  UHIDADES AHTOFAG 168 1 266, 157 . 00 s071 41,900. 00- 168,224, 257.00 93,551, 883.00 10 t 

5 . 1 . 60 . 253  CTO. F .  VEHTA UHID. VIRA 63 1229 1 1 65 . 00 .00 6312291 165 .00 491 1761888.00 29 t 

5 . 1 . 60 . 254  COSTO F .  VEHTA URID VITACURA 224,252 , 714 .00 .00 224,252 , 714.00 lll,060,211.00 102 t 

5 . 1 . 60 . 260 COSTO F. VTA. REPUESTOS 401453 , 6 87 . 00 .00 401453 ,687.00 2912141681.00 38 t 

5 . 1 . 60 .262  COSTO F .  VTA. RPTOS. ANTOFAGAS 2 2 , 1091 205 . 00 s027 1 ,405 ,561.00- 20,703, 644.00 13, 622 ,901.00 52 t 

5 . 1 . 60 . 263  COSTO F .  YERTA VIl! 1 , 115, 312 .00 .00 1 , 115 ,312 .00 .00 o t 

5 . 1 . 60 .270 COSTO F. VTA. TALLER 54, 627 , 794 .00 .00 54,627,794.00 381932,559.00 40 t 

5 . 1 . 60 . 2 72  COSTO F .  TALLER ANTOFAGAST 52 , 270 , 176 .00 s044 19 1000. 00 
s049 9 ,500.00 52,298 , 676 .00 32,9981 205.00 58 t 

5 . 1 . 60 . 274  COSTO F. VTA TALLER G. ALDERET 431 851 1 007 .00 .00 4318511 007 .00 3314521942.00 31 t 

5 . 1 .60 . 275  COSTO F .  SERVICIOS CANCIANI 23 1 122 1 623 .00 .00 23,122, 623.00 13, 675,330.00 69 * 

5 . 1 . 60 . 280  COSTO F. ADMINISTRATIVA 235, 361 , 834 .00 s023 681165 .00 
s023 36,053.00 235,4661 052 .00 157,222,017.00 50 t 

5 . 1 . 60 . 282  ADMIHISTRACION AHTOFAGASTA . 00 .00 .00 21 666 1073.00 10Q t 

5 . 1 . 60 . 300 CORRECCION MONETARIA C.GAST. .00 .00 .00 331 4851 663.00 100 t 

998  RECLASIFICACIOH L .  C .  (**** ) . 00 .00 .00 .00 o 

- - - - -- - - - - - - - - - - ----------- ---- - ---- --- -- ----- -- ---- ------- -----
1211 1 12 6 1 681 .00 7441 417. 00- 12101382 1 264 .00 8841 604 1 288.00 37 t 

: : : : : : : : : : : : : : : :  :::::::::::::::: ---- ------ ------ :::::::::::::::: -- -- - ---------- -



l1 Client 
File: 03074 C!DOLA SOKARII 

Deceaber 31 1  1995 

YY IIGR!SOS FIIliCI!ROS 

Pa,e 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepmd by: 
letimd by: 

-------- ---------------- -------------------------------------------- ----- ---------------------------------------------------
lccount Description Opening Ref ldjustlents Final Prior Filal 1 
--- ------- ---- - - - - - - - - - - -------------------------------------------------------- --------------------------------------------
6 . 2 . 01 . 313 INTERESES GlllDOS 41 8701449 .00- .00 41 8701449.00- 815221614.00- 43 t 

41 8701 449 .00- .00 41 8701 449.00- 815221 614. 00- 43 t 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Client 
File: 03074 CEDOLA SU!ARU 

Deceaber 31 ,  1995 

111 OTROS IIGRESOS 

Pate 1 
4/10/" 

U:SI:tl 
Prepared by: 
lnimd by: 

---- - - - - - -- - - - - - - - - - - - ------------ ------------------------------------------------------------------------------------------
lCCODDt Description OpeDiDg Ref ldjustJents Fiaal Prior riaal \ 
-------- - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -----------------------------------------------------------------------------------------
6 . 2 .01 . 311  DIFERERCIA DI  CAMBIO 22,730 .00- .00 22,730. 00- 111,947.00 112 * 

6 . 2 . 0 1 . 31 6  YERTA ACTIVO FIJO 12, 583,557.00- .00 12,583,557.00- n,m,m.oo- 57 t 

6 . 2 .01 . 360  CORRICCIOR !ORITARIA I . F.II . 00 .00 .00 1 ,928,047.00- 100 t 
---------------- ---------------- ---------------- --------- -------

12, 606, 287 .00- .00 12, 606,287.00- 31,243,564.00- .. . 
:::::::::::::::: :::::::::::::::: ----------- --------- -------- ---- :::::::::::::::: 



AA Clieat 
File: 03074 CEDOLA SODRIA 

Decetber 31,  1995 

VI OTROS EGRESOS 

P19e 1 
f/10/" 

16:51:13 
Prepared by: 
lnieved by: 

- - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - ----------------------------------------------------------------------------------------------------
lccoUDt Descriptioa OpeDiDg Ref ldjustJeats Fiaal Prior Fiad 1 
- -- ------- - - - - - - - - - - --- - - - ----------- ------------------------------------------- --------------------------------------------
5 . 1 .  70 . 325 lXGRESOS-EGRESOS VARIOS 2 , 809.00 sOll 59 .00-

&012 2,300.00 
s043 347 . 00 
s0 54 100.00- 5, 297.00 m,m.H , .  

5 . 1 .  70 . 355 lJOSTE RESULTADO liOS lXTERIOR . 00 .00 .00 2, 635,531 .00 100 t 

997 RECLlSIFIClCIOI L .C  (tttt) .00 . 00 .00 .H 1 
---------------- ---------------- ---------------- ----------------

2 ,809 .00 2 ,488.00 5,297.00 2 ,827,629.00 100 t 
---------------- - --------------- :::::::::::::::: -------------------------------- - - - ---------- --- ----------------



Al Clieat 
File: 03074 CEDOLA SOKARIA 

Deceaber 311 1995 

11 GASTOS FIIIICIEROS 

Pa,e 1 
4/10/" 

16:51:03 
Prepmd by: 
lnimd br: 

----------- - - - - - - - --- - - --- --------------------------------------------------------------------------------------------------
Accouat Descriptioa OpeaiDg Ref ldjuatleats riaal Prior riail 1 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
5 .1 .  70. 321 INTERESES PAGADOS 22 17401052.00 &018 561 828 .00 

&019 721000.00 2218611110.00 1111901315.H 21 1 

5 . 1 .  70. 360 CORRECCION MONETARIA E .F .EI .00 .00 .00 6541917.H lH t 

996 IBTERESES POR LEASIBG .00 .00 .00 ulmlm.H 1H t 
5 . 1 . 70 .321 

---------- ----- - ---------------- ---------------- ----------------
221 7401052 .00 1281128.00 2218681880.00 3515061 903.00 3P 

:::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



Al Clieot 
File: 03074 CEDOLA SO!ARIA 

Deceaber 31, 1995 

TT CORRECCIOI BOI!TIRil 

•• 1 
f/10!96 

16:51:03 
Prepared by: 
lnieved by: 

------------------------------------------------------- - - - - - - ---------------------------------------------------------------

lCCOUDt Descriptioo Opeoiog Ref ldjustleats FiDal Prior riail \ 
--------------------- - - - - - - - - - - ---------------------------------------------------------------------------------------------
5 . 1 . 80 .001 CORRECCIOH !ORETlRil .00 .00 .oo 38,921,735.00 100t 

---------------- ---------------- ---------- ----------------
. 00 .00 .00 38,921,735.00 lot t 

================ ================ :::::::::::::::: :::::::::::::::: 



AA Client 
File: 03014 CEDOLl SOMARil 

Deceaber 31, 1995 

Zl l!POESTO A LA REITl 

Page 1 
4/10/96 

16:51:03 
Prepared by: 
ltYieted by: 

----- ----------- - - - - - ------------------------------------- -------------- - - - - ------------------------------------------------
Account Description Opening Ref Adjustaents filal Prior Fiaal 1 

5 . 1 . 70 .350 IMPUESTO RENTA 11ClTEGORill .00 .00 .00 17,287,942.00 100 t 
------------ ---- ---------------- ----- --- ----- ---

. 00 .00 .00 17,287,942.00 101 t 
-- -- --- - - -- --- ---- -- --- -- -- - - - -- :::::::::::::::: :::::::::::::::: --------------------- -----------



AA Client 
Pa9e 1 

File : 03074 REVISION ANALITICA POR TIPO DE CUEKTA 4/10/96 
Dece1ber 311 1995 12:55:31 

Including standard and reclasa adjuating entriea Prepared by: 
Rniewed by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------------------------------------------------
Final Prior Final 1993 1992 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -------------- ----------------------------------------------------
10 ACTIVOS LIQUIDOS 

Balance 691513 1 832 . 00 345 150 1 1 975 .00 8618631 566 .00 .00 
Change 215 1 9 28 1 143 .00- 2581 638 1409 .00 861 863 1566.00 
Percent 79 . 9- 291.8 .o  

1 1  CUENTAS POR COBRAR 
Bal ance 869 1 0151 740.00 1 1 00 1 1 4 1 2 1963 .00 125 1 8981508.00 . 00 
Cbange 132 1 3 9 1 1 223. 00- 275 15141 455 .00 12518981 508 .00 
Percent 13 .2- 38 .0 .o  

12 EXISTENCIAS 
Balance 506 10671989 .00 4011 59 9 1 967 .00 2981 740 1916.00 .00 
Change 104 1 468 1022 .00 102 1859 1051 .00 29811401 916 .00 
Percent 26.0 34 .4  .o 

13  OTRAS ACTIVOS CIRCULANTES 
Balance 471887 1 491 . 00 51 1026 1 794 .00 49 18801 070.00 .00 
Change 31 139 1303 . 00- 1 1 1461724.00 4918801070.00 
Percent 6 .2- 2.3  .o 

22 ACTIVOS FIJOS NO DEPRECIARLES 
Balance 1 1 28614 651 483 . 00 1 1 0221 652 1 448.00 9571 778 1280 .00 .00 
Change 263 1813 1 035 .00 641 8741 168 .00 957 11781280.00 
Percent 25 .8 6.8 .o 

24 DKPRECIACION ACUMULADA 
Balance 1601368 1 72 1 . 00- 187 1 5001 445 .00- 1551 9121 543. 00- .00 
Change 271 131 1724.00 311 5871 902 .00- 15519121 543 .00-
Percent 14.5- 20.3 .o 

26  OTROS ACTIVOS 
Balance 26 1 472 1 57 1 . 00 10 1648 1209 .00 1215631352 .00 .00 
Change 151 824 1362.00 1 1 915 1 143. 00- 12 1 5631352.00 
Percent 148 .6  15.2- .o 

30 CUENTAS POR PAGAR 
Balance 9121 1841 681 . 00- 1 1 140 1 7531538. 00- 5961 9861 376.00- .00 
Change 228 1 5681857.00 54317671 162 .00- 596, 9861 316 .00-
Percent 20.0- 91 . 1  . o  

31  ACREEDORES VARIOS 
Balance 95 15561033.00- 131 1 807,548.00- 184 1 9901 922 ' 00- .00 
Cbange 361251 1515 . 00 531 1831374 . 00 1841 9901922 .00-
Percent 27 .5- 28.7- .o 

33 PASIVOS L . P .  PORCION CORTO 
Balance 5 1 5121 971 .00 5 1 51 2 1 971.00 191 4701147.00 .00 
Change .00 1319571 176 . 00- 19 14701147.00 
Percent .o 71. 7- .o 

40 PASIVOS DE LARGO PLAZO 
Balance 2461270 1 662 .00- 2461 2701 662 .00- 2581 ml 151.00- .00 
Change .00 



Al Client P19e 2 
File: 03074 REVISIOI ANALITICA POR TIPO DE CUENTA 4/10/9i 

Decelber 311 1995 12 :55:)7 
Including standard and reclass adjusting entries Prepared by: 

leYiewed by: 
-------------- - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------------------------------------------------------

Final Prior Final 1993 1992 
---------------------------- ------------------------- -----------------------------------------------------------------------

51 ACCIONES COMUNES 
Balance 1 1 12211041 110. 00- 1 10241 648 1 036 .00- 8611044 1491.00- .00 
Change 971 4561074 .00- 1631 6031545. 00- 861 10441491.00-
Percent 9 . 5  19.0 .o 

60 INGRESOS DE EXPLOTACION 
Balance 10194610541 128 .00- 918541 6771565. 00- 7198518851 814.00- .00 
Change 11091,3761563 .00- 1 ,8681 791 1 751.00- 1198518851814 .00-
Percent 11.1 23.4 .o 

63 OTROS INGRESOS 
Balance 221 033 1 454.00- 441 3821 646. 00- 131 7321 369. 00- .00 
Change 22 , 3491192 . 00 3016501277.00- 13,7321369.00-
Percent 50.4- 223.2 .o 

70 COSTO DE EXPLOTACION 
Balance 101 6701408 1528 .00 1010261 9801157.00 8 1 3361434, 385.00 .00 

Change 643, 4281 371 .00 1 1 6901545, 772.00 8,3361434,385.00 
Percent 6 . 4  20.3 .o 

71 GASTOS DE OPERACION 
Balance .00 .00 219121 386.00- .00 

Change .00 2,9121 386.00 21912, 386.00-

Percent . o  100.0- .o 

74 GASTOS FINANCIEROS 
Balance 23 ,161,887.00 235, 4871 142. 00- 428,906,937.00- .00 

Change 258 1 6491029 . 00 193 14191 795 .00 428,9061 937. 00-

Percent 109 . 8- 45 .1- .o 

76 OTROS GASTOS 
Balance 5 1 297.00 192 ,098.00 1 12411 765.00 .00 

Change 1861801 . 00- 1,0491 667. 00- 1,2411 765.00 

Percent 97.2- 84.5- .o 

Totals 
Balance . 00 .00 .00 .00 

Change .00 .00 .00 

Percent .o .o .o 



AA Cl ient 
File:  03074 REVISIOK AKALITICA DE RATIOS 

Deceaber 31,  199S 

Pite 1 
4/09/96 

1S:23:U 
Prepared by: 
Ruimd by: 

- - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------------------------
Final Prior 1993 1992 

-- - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------------------------
1 Current Ratio 1 . 489 1 . 420 1 . 523 . 000 

2 Current Assets to Fi1ed Assets 1 . 32S 2 . 1SS 1 . 448 .000 

3 !cid Test Ratio . 937 1 . 063 1 . 066 . 000 

4 In•entory to Vorking Capital . 926 . 658 . 374 .000 

S A/R to Vorking Capital 1 .907 1 . 622 . 910 . 000 

6 Kon-Current Liab. to Vorking Ca . S02 . 462 . 648 .000 

7 Sales to Vorking Capital 22 .324 1 8 . S07 20 .021 .000 

8 Accounts ReceiYable Turnover 1 1 . 704 1 1 . 410 22 . 003 .000 

9 Days Sales in ReceiYables 28. 978 37 .091 33 . 178 . 000 

10 Asset Turno•er 4 . 138 4 . 988 . 000 . 000 

11 In•entory Turno•er-COGS 23.512 28 . 63S SS. 810 .000 

12 Inventory Turnover-Sales 24 . 119 28. 143 S3. 464 . 000 

13 Days Sales in lnYentory 17.311 14 . 619 13 . 080 . 000 

14 Operating Cycle Days 46. 289 SI .  710 46 . 2S8 .000 

1S Depr. B1pense to Property & Bqp . 000 . 000 . 000 .000 

16 Acc. Depr. to Property & Bquip . 000 . 000 . 000 .000 

17 Repairs & Haint to Prop & Bquip . 000 . 000 . 000 . 000 

18 Debt Ratio . 472 . S72 . 517 .000 

19 Current Debt to Ket Vorth . 718 1 . 119 . 799 .000 

20 Long Tera Debt Ratio . 180 . 1 94 . 231 . 000 

21 Debt to Equity Ratio . 894 1 . 337 1 . 069 .000 

22 Financia! Le•erage Inde1 1 . 894 2 . 337 2 . 069 .000 

23 Current Debt to lnYentory 1 . 980 3 . 155 2 . 5S2 .000 

24 Payables TurnoYer Ratio 1 1 . 812 8 . 880 1 4 . 465 . 000 

25 Average Tal Bate . 000 . 000 .000 . 000 

26 Ket Profit Kargin . 02S . 011 . 012 .000 

27 Ket Profit before Interest Karg . 027 .013- . 042-



AA Client P19e 2 
File: 03074 RIVISIOM AMALITICl DI RlTIOS 4/091" 

Decelber 31, 1995 15:23:42 
Prepared br: 
Ruieved br: 

- -- - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - -- --- -- - - - - - - - -- - - - - -- - ------- ------ -----------------------------------------------------------------
Final Prior 1993 1992 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---- -- - - - --------- - -- -- - -- - - - - - - - - - - - - - - ------------------- ---------------- ----------------------------
28 Ti1es Interest Charges Earned 12. 852 .544 . 781 . 000 

29 Int . to Net Profit Before Int. .078 1 . 831 1 . 280 .000 

30 Gross Profit !argin . 025 . 017- .044- .000 

31 Fi1ed Assets to Ovner's Equity . 776 . 784 . 840 . 000 

32 Return on Assets . 104 . 046 .095 . 000 

33 Return on lnfestlent . 197 . 095 . 098 . 000 

34 Retention Ratio 1 . 000 1 . 000 1 .000 . 000 

35 Potential Grovth Ratio . 080 . 036 . 080 . 000 

36 Price larnings Ratio . 000 . 000 . 000 . 000 

37 Difidend Yield .000 . 000 .000 .000 

38 Rate of Return on Co110n Share .217 . 103 .196 .000 

39 Earnings 1 Share of Co11on Stoc . 000 . 000 . 000 . 000 

40 Payout Ratio .000 . 000 .000 .000 

41 Book Yalue per Co110n Share .000 . 000 .000 .000 

42 Ket Profit to 1 Units of Serfic .000 .000 .000 .000 

43 Sales to 1 Units of Capacity .000 . 000 .000 .000 



AA Clien t  P¡qe 1 
File:  03074 REVISIOK AKALITICA 4/10/96 

DeceJber 311 1995 16:44:26 
Prepared by: 
Rniewed by: 

- -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------- -------------------- -------- -------------
Final Prior Final 1993 1992 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -------------- - ----------------- --------------------------
! DISPOKIBLE 

Balance 48 1 75 6 1 72 6 . 00 2951 252 1 336.00 8618591401 .00 .00 
Change 246 14951 610 .00- 208 13921 935.00 861859 1 401 . 00 
Percent 83.5- 239 . 9  . o  

B DEPOSITOS ! PLAZOS 
Balance 201 1 07 1 1 1 1 .00  5 0 1 0001 000 .00 .00 .00 
Change 2 9 1 892 1889 . 00- 5010001000. 00 . 00 
Percent 59 . 8- .o .o  

e VALORES HEGOCI!BLES 
Balance 2 49 1 63 9 . 00 249 1 63 9 . 00 .00 .00 
Change . 00 249 1639.00 .00 
Percent . o  . o  . o  

D DEUDORES POR VENTAS 
Balance 783 1 167 1 700 . 00 7051 932 1 25 1 . 00 53714101821 .00 .00 
Change 771 2351 449 .00 168152114 30 .00 5371 4101821 . 00 
Percent 10 .9  31 .4  .o 

E DOCUMENTOS POR COBRAR 
Balance 23 1 462 1 820 . 00 199 1 352 1313 .00 1701 6851 676 .00 . 00 
Change 1751889 1493 .00- 281 6661 637 . 00 1701 6851676 . 00 
Percent 88.2- 16.8 .o 

F DEUDORES VARIOS 
Balance 6 2 1 8 45 1 576 . 00 9 6 1 128139 9 . 00 12 1 5931 415 .00 .00 
Change 33 , 2821 823 .00- 831534 1 984 . 00 121 5931415.00 
P ercent 34 .6- 663 .3  .o  

B IMPUESTOS POR RECUPERAR 
Balance 4 0 1 6 9 2 1 72 4 . 00 2 4 1 5971063.00 321 6381040 . 00 .00 
Change 16 1 0951661 .00 810401 977 . 00- 321 6381040 . 00 
Percent 65 . 4  24 .6- .o  

I EXISTENCIAS 
Balance 5061 0671 989 . 00 401 1 59 9 1 967 . 00 303,9531677 . 00 . 00 
Change 1041 4681 022 . 00 971646 1290.00 3031 9531677 .00 
Percent 26 .0  32 . 1  .o 

K OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 
Balance . 00 5 1 281 1 179 .00 514101825 . 00 . 00 
Change 5 1 281 1 179 . 00- 129 , 646.00- 5 , 410 1825 .00 
Percent 100 .0- 2 . 4- .o 

AA OBLIGACIONES CON BANCOS 
Balance 295 1 135 1289 . 00- 661 3151 850. 00- 1018451 908. 00- .00 
Change 2281 819 1 439 . 00- 551 469 1 942 .00- 101 845 , 908.00-
P ercent 345 . 0  511 .4  .o 

ce OBLIGACIONES L .P .  VCTO EN CORTO 
Balance 9 0 1 105 1518 . 00- 2 1 1 6351269 .00- 1710141 128 .00- .00 

Change 681 4701 249 . 00- 4 1 6211 141 .00- 171 0141128. 00-
Percent 316 . 5  27.2 .o 



AA Client Pi!e 2 
File :  03074 REVISIOM ARALITICA 4/1 0/9, 

Dece1ber 311 1995 16 :44:26 
Prepared br: 
ReYieved br: 

- - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - ----------------------------- ------------------------- ----- ---------
Final Prior Final 1993 1992 

- - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - -- - - - - - - - - - - - - -------------------- ------------------------------------------

DD DIVIDENDOS POR PAGAR 
Balance 1 2 1 500 1 000.00- 12 1 5001 000.00- . 00 .00 
Change .00 1215001000. 00- . 00 
Percent .o .o .o 

EE CUENTAS POR PAGAR 
Balance 4511 994 1 294 .00- 976 1 61 5 1 230 .00- 16514711976.00- . 00 
Change 524 1 62 0 1 936 .00 811 1143 1 254 .o  o- 16514711 976. 00-
Percent 53 . 7- 490 . 2  .o 

FF DOCUMENTOS POR PAGAR 
Balance .00 1 1 237 1 609 .00- 3261 612 1938 . 00- . 00 
Change 1 1 2371 609 . 00 325 13751329.00 326 16121938. 00-
Percent 100.0- 99 .6- .o 

GG ACREEDORES VARIOS 
Balance .00 471605 1733 . 00- 5014511 226 . 00- . 00 
Change 4716051 733 . 00 2 1845149 3 . 00 501 451 1226.00-
Percent 100 .0- 5 . 6- .o 

GG1 ACREEDORES EH MOHEDA EXTRANJERA 
Balance .00  .00  510611 446 . 00- .00 
Change . 00 5 1067 1446 .00 510671446. 00-
Percent .o 100.0- .o 

li RETENCIONES 
Balance 5 , 396, 469 .00- 29 ,6 19 ,468 .00- 161889 , 554.00- . 00 

Change 241 222 1 999 . 00 1 2 1 729 1914.00- 16 18891554 . 00-

Percent 81.8- 75.4 .o 

IIl PROVISIONES 
Balance 82 1 9 641797.00- 331433 1 795.00- 1001 7511491 . 00- .00 

Change 491531 1 002 . 00- 671 317 1 696 . 00 100 1751 1 491 .00-

Percent 148 . 1  66.8- .o 

LL OBLIGACIONES POR LEASING 
Balance 34 1262 1 395 . 00- 341 2621 395.00- 251340 1657.00- .00 

Change .00 819211738. 00- 2513401657. 00-

Percent .o 35.2 .o 

co CUENTAS DE ORDEN 
Balance . 00 .00 .00 .00 

Change .00 .00 .00 

Percent .o .o .o 

pp PATRIMONIO 
Balance 1 , 122 1 104 1110 .00- 1 1 0271 2831567 .00- 8611 0441 491 .00- .00 

Change 94 18201543. 00- 1661 239 1076.00- 86110441491.00-

Percent 9 .2  19 .3  . o  

11 ACTIVOS FIJOS 
Balance 1 1 28 6 1 465 1 483.00 1 1 0221 6521 448.00 9571 7781 280.00 .00 

Change 263 1813 1035.00 6418741 168. 00 9571 7781 280 . 00 



AA Client P19e 3 
Fi le :  03074 REVISIOK AKALITICA 4/10/96 

Decwer 311 1995 16:44 : 26 
Prepared by: 
Rniend by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------ ----------------------------------- - -
Final Prior Final 1993 1992 

-- - - ------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------- - - - - - - - - - - - - - - - -- -------------------- ---- ---------------------
Percent 25 .8  6 .8  .o  

11 DEPRECIACIOII ACUMULADA 
Balance 160 1 368 1 72 1 . 00- 1871 500 1445 .00- 1551 9121543 . 00- . 00 
Change 27 1 1311724 . 00 31 1 5871902 . 00- 15519121 543 .00-
Percent 14.5- 20.3 .o 

R DEUDORES A LARGO PLAZO 
Balance 9 1 92 6 1 09 1 . 00 9 1 9261091 . 00 11 1 130109 3 . 00 . 00 
Change . 00 1 1 2041 002 . 00- 1111301093.00 
Percent . o  10.8- .o 

T OTROS ACTIVOS 
Balance 16 1 54 6 1 480 .00 722 1 11 8 . 00 1 1 4331 259 . 00 . 00 
Change 151824 136 2 . 00 711 1 141 . 00- 11 433 1259 . 00 
Percent 2191 . 4  49 . 6- .o 

1111 OBLIGACIONES BANCOS L . P .  
Balance 62 1 449 1 580 . 00- 621449 1 580.00- 771 041 ,426 .00- .00 
Change . 00 1 4 1 591,846 . 00 7710411 426.00-
Percent .o 18.9- .o 

lill OBLIGACIONES POR LEASING 
Balance 206 1 495 1 29 6 . 00- 206 1 4951296 .00- 213 16881 347 . 00- .00 
Change . 00 7 1 193,051 . 00 213, 688 1 347. 00-
Percent .o 3 . 4- .o 

1 IIIGRESOS DE EIPLOTACION 
Balance 10 1 950 1 317 1 839 . 00- 10 1247 , 629, 164 . 00- 8 , 556, 965,815 . 00- .00 
Change 7021 6881675. 00- 1 1 6901 663,349 . 00- 815561965, 815.00-
Percent 6 .9  1 9 . 8  .o 

y COSTOS DE EIPLOTACION 
Balance 9 1 460 1026 1 26 4 . 00 9 1 203 , 5071278 . 00 71 675 1 667, 748 .00  .00 

Change 25615181986 . 00 1 1 527 ,839, 530 . 00 7 , 675 ,667, 748 .00 

Percent 2 . 8  19 .9 .o 

z GASTOS DE ADKINIST . Y VENTA 
Balance 1 , 2 1 0 1 382 1 264 .00 8841 6041288 .00 7331 1401754.00 .00 

Change 3251777,976 . 00 151 , 463,534 . 00 13311401 754 .00 

Percent 36 .8  20 . 7  . o  

vv INGRESOS FINAHCIEROS 
Balance 4 1 8701 449 . 00- 8 1 522, 614 . 00- 10,481 , 660 . 00- .00 

Change 3 , 652, 165 . 00 1, 959,046 . 00 10,481, 660.00-

Percent 42.9- 18 . 7- .o 

VV1 OTROS INGRESOS 
Balance 12, 606 ,287 .00- 31, 243,564 . 00- 3 , 980,73 3 . 00- .00 

Change 18 , 637,277 . 00 271 262' 831 . 00- 3,980, 733 .00-

Percent 59 . 7- 684 . 9  .o 

VIl OTROS EGRESOS 
Balance 5 , 297. 00 2 , 827, 629 .00 1 , 241, 765 .00  . 00 



AA Client 
File: 03074 

Final 

REVISIOI AWALITICl 
DeceJber 31, 1995 

Prior Final 1993 1992 

Pqe 4 
4/10/96 

16:44:26 
Prepmd by: 
lnieved br: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------------- -------------------- --------------------------------------------------------------
Cbange 2,822, 332.00- 1,585,864 .00 1 ,241 , 765.00 
Percent 99.8- 127.7  . o  

u GASTOS FIIABCIEROS 
Balance 22,868 , 880 . 00 35,506,903 .00 10,020,062.00 .00 
Cbange 12,638,023. 00- 25,486, 841.00 10,020,062.00 
Percent 35. 6- 254.4  . o  

yy CORRECCIOH !OHETARIA 
Balance .00 38,921, 735.00 45,765,318.00 .00 
Cbange 38,921, 735.00- 6, 843,583 .00- 45,765,318.00 
Percent 100.0- 15.0- .o 

u IMPUESTO A LA RENTA 
Balance .00 17,287,942 .00 11,831,205. 00 .00 
Cbange 17, 287,942 .00- 5,456, 137 .00 11,831 ,205.00 
Percent 100 . 0- 46.1 .o 

Totals 
Balance .00 .00 .00 .00 
Cbange .00 .00 .00 
Percent . o  .o  .o 



AA Clieot 
File:  03074 AJUSTES 

Dece1ber 31, 1995 
Standard 

hqe 1 
4/10/96 

16 :52:56 
Prepared by: 
Rnieved by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---------------------- ------- -------------------------------------- ----------
Profit Ceoter Accouot Descriptioo Debit 

Jouroal Botry Kuaber 001  PRIDB 1 .1  ! 43722 VENDIDO FACTDRl 156384 DICIE!BR! 1995 

1 . 1 . 85 . 104 EXIST . VEBICULOS C. M!T . 
2 . 1 .9 2 .001 OTRAS PROVISIONES 

2 , 571,864. 00 

Credit I/S Effect 

2,571,864 .00 

2 ,571 , 864. 00 2 ,571 , 864.00 .00 

Jouroal Eotry Kuaber 002 TOVNER PUP K 56950 VERDIDO FACTDRl 149616 DICIEMBRE 1995 

1 . 1 . 85 . 104 BXIST . VEBICULOS C .  M!T. 2 , 629,360.00 
2 . 1 .  92 . 001 OTRAS PROVISIONES 

- - - - -------------
2 , 629, 360.00 

Jouroa1 Eotry Huaber 003 K 2400 VENDIDA FACTURA 149627 

1 . 1 . 85 . 10 4  BIIST. VBBICULOS C. M!T. 4 , 090, 500 .00 
2 . 1 . 92 . 00 1  OTRAS PROVISIONES 

-----------------
4 ,090, 500 .00 

Jouroa1 Eotry Huaber 004 K 2400 M 344560 VENDIDA FACTURA 149628 

1 . 1 .  85 . 104 !IIST . VBBICOLOS C. M!T. 4 , 090, 500 .00 
2 . 1 . 92 . 001 OTRAS PROVISIONES 

-----------------
4,090,500.00 

Jouroal Eotry Nuaber 005 K 2400 M 343960 VENDIDA FACTURA 156361 

1 . 1 .  85 . 104 EXIST . VBEICULOS C. M!T. 4 , 090, 500 . 00 
2 . 1 . 92 . 001 OTRAS PROVISIONES 

-----------------
4 ,090,500 .00 

Jouroal Eotry Koaber 006 K 3600 M 11329 VENDIDO FACTOR! 156378 

1 . 1 . 85 . 104 EXIST . VBBICULOS C .  M!T. 6 , 1751040.00 
2 . 1 . 9 2 . 001 OTRAS PROVISIONES 

-----------------
6, 175 ,040.00 

Jouroal Eotry Nuaber 007 R .U .T .  4 . 327. 748-0 JUAH ALFREDO RE!E�TERIA 
R .U .T .  4 . 623 . 851-6 ROBERTO BARBOTTLE ! 
R . U . T .  5 .975 .585-4 LUIS POSCE �AVEAS 
R . U . T .  7 . 246.236-K PATRICIO ARANCIBIA 
R . U . T .  8 . 398 . 102-4 MANUEL ROJAS 
R .U .T .  8 . 706. 982-6 CESAR ASTORGA 
R .U .T .  14. 366. 343-4 GABRIEL BRICERO 

2 . 1 .  70 . 1 72 SUELDOS POR PAGAR ANTOFAGASTA 4 , 141,023.00 
2 . 1 .  7 0 . 174 SUELDOS POR PAGAR R. A CAR 

-----------------
4 , 141,023.00 

2 ,629,360 .00 
----------------- -----------------

2,629 , 360 .00 .00 

4,090,500 .00 
----------------- ----------------

4,090,500.00 .00 

4 ,090,500.00 
----------------- --------------

4,090,500 .00 .00 

4,090,500.00 
----------------- -----------------

4,090,500.00 .00 

6,175,040 . 00 
----------------- -----------------

6,175,040.00 .00 

4,141,023 . 00 
----------------- -----------------

4,141,023 . 00 .00 



AA Cl ient 
File: 03074 AJUSTES 

Deceaber 31, 1995 
Standard 

P19e 2 
4/10 196 

16 : 52 : 56 
Prepared by: 
Ruieved by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - -- - -- -
Profit Center Acconnt Description Debit Credit I/S Effect 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---------------------- - - - - - - - - - - - - -

Jonrnal Entry Nnaber 008 R . D . T . 1 1 . 470 . 121·1 NILSOK TORRES AGUIRRE 27/ 10/95 EGRESO 
259115 ( BOL. HONORARIOS ) 

5 . 1 . 60 . 245 COSTO F .  RENT A CATR INOPAC 
2 . 1 . 70 . 174 SUELDOS POR PAGAR R. A CAR 

83 , 846 . 00 

83 ,846 . 00 

Journal Entry Nuaber 009 R . U . T .  1 1 . 470. 121·1 NILSON TORRES AGUIRRE ANTICIPO OCTUBRE 
1995 

1 . 1 . 5 0 .  714 ANTICIPOS PERSOKAL R .  A. 30 ,000 .00 
1 . 1 . 50 .  712 ANTICIPOS PERSONAL ANTOF . 

83, 846 . 00 

83, 846 . 00 

30 , 000. 00 
----------------- -------- ---------

30 ,000.00 30 , 000 .00  

Journal Entry Nuaber 010  R .U .T .  4 . 954 .426-K EVARISTO ROJAS CBAVEZ 

2 . 1 . 70 . 1 70 SUELDOS POR PAGAR CASA MATRIZ 1 , 787,990.00 
2 . 1 .  70. 173 SUELDOS POR PAGAR VIRA 1 , 787,990 . 00 

----------------- -----------------
1 , 787 ,990 .00 1 , 787 ,990 .00 

Journal Entry Nuaber 011 R . U.T .  7 . 670. 362·0 NORA PIME�TEL VEGA 30/09/95 EGRESO 258232 
164 . 309 R . U .T .  1 2 . 2 3 1 . 203·8 ALDO GOMZALEZ ROJAS FINIQUITO 

2 . 1 .  7 0 . 173  SUELDOS POR PAGAR VIRA 164 , 368 . 00 

2 . 1 .  70. 170 SUELDOS POR PAGAR CASA MATRIZ  164, 309 . 00 

S . l .  70. 325 INGRESOS-EGRESOS VARIOS 59 . 00 
----------------- -----------------

164, 368 . 00 164,368 . 00 

Jonrnal Entry Nuaber 012 DIFERENCIA DEPOSITO 

5 . 1 .  7 0. 325 INGRESOS-EGRESOS VARIOS 2 , 300.00 

1 . 1 . 20 . 220 BCD. CRED. E INV. 2 , 300 . 00 
----------------- -----------------

2 , 300 . 00 2 , 300 .00 

Journal Entry Nuaber 013 SERVICIOS AUTOMOTRICES LTDA 

1 . 1 . 20 .220 BCO. CRED . E IKV. 80, 437.00 

2 . 1 .40 . 140 FACT . POR PAGAR CASA MATRIZ 80,437 . 00 

----------------- --------- - - - - - - - -
80 , 437 .00 80,43 7 . 00 

Journal Entry Nuaber 014 SERVICIOS AUTOMOTRICES 

2 . 1 .40. 140 FACT . POR PAGAR CASA MATRIZ 80, 437. 00 

2 . 1 . 40 . 140 FACT . POR PAGAR CASA MATRil 26 ,368 .00  

1 . 1 . 2 0 . 220 BCO. CRED . E IKV. 106, 805 .00 

----------------- -----------------
106, 805.00 106, 805 . 00 

13,846 .00-

83,846 . 00· 

-----------------
. 00 

-----------------
. 00 

5 9 . 00 
-----------------

59 .00 

2 , 300 . 00-

-----------------
2 , 300 . 00-

-----------------
. 00 

-----------------
. 00 



AA Cl ieot 
File: 03074 AJOS TES 

Dece1ber 3 1 ,  1995 
Standard 

Profit Ceoter Accooot Descriptioo 

Jooroal Eotry No1ber 015 C/P CH AMOLADO CARXEJ GERYILLl 

1 . 1 . 2 0 . 220 BCO. CRED. E INV. 
1 . 1 . 2 0 . 220 BCD. CRED. E INY. 

Debít 

90, 989 . 00 

90,989 . 00 

Jouroal Entry Ku1ber 016 CH . AMOLADO K2 663227 R.O.T .  5 . 724. 2 60-4 

1 . 1 .20 . 220 BCO. CRED. E IKV. 
1 . 1 . 30 . 340 DOCUMENTOS PROTESTADOS 

1 , 635 , 226 .00 

1 , 635 ,226 .00 

Jouroal Entry Ko1ber 017 COPEC MOVIL R .U . T .  85. 759 . 000-7 F/435851 

1 . 1 . 20 . 220 BCD. CRED. E IKV. 
2 . 1 . 40 . 140 FACT. POR PAGAR CASA MATRIZ 

Jouroal Eotry Ku1ber 018 GASTOS FINANCIEROS BANCO DE CHILE 

5 . 1 . 70. 321 INTERESES PAGADOS 
2 . 1 . 01 . 29 0  PTMO . BCO. CHILE 

1 , 072 , 296 .00 

1 , 072 , 296 . 00 

56,828.00 

56,828 .00 

Jouroal Eotry Ku1ber 019 GASTOS FINANCIEROS PRESTlMO CONTABILIZADO 30/06/95 

5 . 1 . 70 . 321 INTERESES PAGADOS 
2 . 1 . 01 .290 PTMO. BCO. CHILE 

Jouroal Eotry Ku1ber 020 REGISTRO DEL 20/10/95 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O HIGGINS 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E IKV. 

Jouroal Eotry Ku1ber 021 DEPOSITO 15/12 

1 . 1 . 20 . 220  BCO. CRED. E IKV. 
5 . 1 . 60 . 250 COSTO F. VTA. UNIDADES 
2 . 1 . 0 1 . 220 PTMO. BCO. CREDITO E IKV. 

Jouroal Eotry Ku1ber 022 GASTOS FINANCIEROS AL 31/12/95 

5 . 1 . 60. 250 COSTO F. VTA. UNIDADES 

72 , 000 . 00 

72 , 000.00 

10 ,009, 759.00 

--------- --------
10 1 009 1 759 . 00 

84 1 915 1000. 00 
851 000 . 00 

--- ----- ---- - ----
851 0001 000 . 00 

371 505.00 

Credít 

90 , 989 .00 

90,989 . 00 

1 , 635 ,22 6 . 00 

1 , 635 , 22 6 . 00 

1 , 072 , 296 . 00 

1 , 012 , 296 .00 

56 , 828 .00 

56 , 828 .00  

72 , 000 . 00 . 

72 1 000 .00 

1010091 759 . 00 
-- ------- - - - -----

101009 1 759 . 00 

851 0001 000 . 00 
--------- - - - --- --

8510001 000.00  

Pa9e l 
4/10/96 

16 :52 : 56 
Prepared by: 
Rniend by: 

1/S !ffect 

.ot 

. 00 

.00 

56, 828 .00-

56 ,828 . 00-

72 , 000. 00-

72 , 000 . 00-

- ------------- - --
.00 

851000.00-

------ ----- -- ----
85 1 000 .00-

371 505 .00-



AA Client 
File :  03074 AJUSTES 

Dece1ber 31 1  1995 
Standard 

Page t 
4/10/96 

16:52 :56 
Prepared by: 
Rniewed by: 

------ --------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------------------
Profit Center Account Description Debit Credit 1/S Effect 
--------- -------------------- ------------------------ - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------- - - - - - - --------------------

1 . 1 .20 . 220 BCO. CRED. E IIY. 

Journal Entry Nu1ber 023 GASTOS PATENTES 25/10 EGRESO 213042 

5 . 1 . 60. 280 COSTO F. ADMINISTRATIVA 
5 . 1 . 60. 280 COSTO F. ADMINISTRATIVA 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E INV. 
1 . 1 . 20 . 220 BCD. CRED. E INV. 

Journal Entry Nu1ber 024 CUENTA CORRIENTE JUAN COLLET ANTICIPO 

1 . 1 . 50 . 710 ANTICIPOS PERSONAL CASA MATRIZ 
1 . 1 . 20 . 290 BCD. DE CHILE 

Journal Entry Hu1ber 025 CUENTA CORRIENTE ANDREA !RAYA 

1 . 1 .50 . 710 ANTICIPOS PERSONAL CASA MATRIZ 
1 . 1 . 20 . 290 BCD. DE CHILE 

Journal Entry Nu1ber 026 GASTOS VARIOS DIVISION USADOS 

5 . 1 .  60 . 255 C . F .  UNID. USADOS 
1 . 1 .20 . 220 BCD. CRED. E INV. 

371505 . 00 

36 1 053.00 
681 165 .00 

1041218.00 

401 000 .00 

401000 . 00 

15 1000.00 

15 1000 . 00 

7 1 500 . 00 

-----------------
7 1500.00 

Journal Entry Nu1ber 027 INTERESES PAGADOS PRESTAMO BCI 

1 . 1 . 20 . 220 BCD. CRED. E INV. 1 6 1 4051561 .00 
5 . 1 . 60 . 262 COSTO F .  VTA. RPTOS. ANTOFAGAST 
2 . 1 . 0 1 . 290 PTMO . BCD. CHILE 

- - - - -------------
161 405 1 561 . 00 

Journal Entry Nu1ber 028 DEPOSITO DEL 8/8/95 

1 . 1 . 20 . 250 BCD. O BIGGI!IS 425 1 656 . 00 
1 . 1 . 20 . 220 BCD. CRED. E INV. 
1 . 1 . 20 .  220 BCO. CRED. E INV. 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E ISV. 
1 . 1 . 2 0 .  220 BCO. CRED. E INV. 
1 . 1 . 2 0. 220 BCD. CRED. E INV. 
1 . 1 .2 0 . 220 BCD. CRED. E INV. 6 . 00 

-----------------
425 1 662 .00 

371 505. 00 

371 505 . 00 

36 1053 . 00 
68 1165 . 00 

104 1 218 .00 

401 000 . 00 

401000. 00 

15 1000 . 00 

151000.00 

7 1500 .00 
-----------------

7 1500.00 

1 , 405, 561 . 00 
151 0001 000 .00 

-----------------
16 14051561.00 

1921007 .00 
251331.00 
76 1801 . 00 

1081 720 .00 
22, 803 . 00 

-----------------
425 1 662.00 

371505 .00-

361 053 . 0o-
681165.00-

1041218 . 00-

. 00 

. 00 

7 1 500 . 00-

-----------------
7 1500.00-

1 , 4051 561 . 00 

-----------------
1 1 4051 561 . 00 

-----------------
. 00 



AA Client 
File: 03074 

Profit Center Account 

Journal Entry Muaber 029 

1 . 1 . 2 0 .  250 
1 . 1 . 20 . 220 
1 . 1 . 20 .  220 
1 . 1 . 2 0 . 22 0  
1 . 1 . 20 .  220 
1 . 1 . 2 0 .  280 
1 . 1 . 2 0 . 220 
1 . 1 . 20 .220 
1 . 1 . 20 . 250 

Description 

DEPOSITO DEL 8/9 

BCO. O BIGGIMS 
BCO. CRED. E IHV. 
BCO. CRED. E IHV. 
BCO. CREO. E IHV. 
BCO. CRED. E IMV. 
BCO. SANTANDER 
BCO. CREO. E IMV. 
BCO. CREO. E IHV. 
BCO. O BIGGIHS 

AJDSTES 
Deceaber 31 ,  1995 

Standard 

Debit 

561 , 9 63 . 00 

7 . 00 

Credit 

67, 759 . 00 
51 , 064 . 00 

106 , 584 . 00 
216 , 211 . 00 
96, 267 . 00 
5 , 571 . 00 

18 ,514 .00 

hge 5 
4/10/96 

1 6 : 52 :56 
Prepared by: 
Rniewed by: 

I/S !ffect 

----------------- ----------------- -----------------
561 , 9 70.00 

Journal Entry Huaber 030 DEPOSITO SERGIO RIVERA R .D .T .  6 . 915. 199-K F/144301-145821 

1 . 1 . 20 . 22 0  BCO. CREO. E IHV. 
1 . 1 . 2 0 . 220  BCO. CREO. E IHV. 
1 . 1 . 2 0 . 220  BCO. CREO. E IHV. 

205 , 131 .00 

561, 970 . 00 

134 , 520 .00 
70 , 611 .00 

. 00 

205 , 131 .00 205, 131 . 00 . 00 

Journal Entry Hulber 031 DEPOSITO C/P AL 14/07/95 (O 'BIGGIHS) 

1 . 1 . 2 0 . 230 BCO. O BIGGIMS (El. B.K)  
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CREO. E IHV. 

Journal Entry Muaber 032 DEPOSITO POR T/E 

1 . 1 . 20 . 230 BCO. O BIGGIHS (El. B.K) 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CREO. E IHV. 

148 , 9 14 .00 

148 , 9 1 4 . 00 

73 , 723.00 

73 ,723.00 

Journal Entry Huaber 033 DEP . 08/05/95 DIST. LAS CONDES R .U .T .  90 .132. 000-4 F/142611 

1 . 1 .20 . 220 BCO. CREO. E IHV. 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CREO. E IHV. 

6 , 530 . 00 

6, 530 .00  

Journal Entry Hulber 034 DEP . DEL 18/10 Y 15/11 MUN. DE C!RTAGEHA R .D .T .  69 .073 . 600-4 

1 . 1 .20 . 220 BCO. CRED. E IHV. 
1 . 1 . 2 0 . 220 BCO. CREO. E IHV. 
1 . 1 . 30 . 320 DOC. EN COBRANZA BANCARIA 
1 . 1 . 30 . 320  DOC . EH COBRANZA BANCARIA 

942 , 115 . 00 
942, 715 . 00 

1 , 885 ,430.00 

Journa1 Entry Huaber 035 TR!HSVAL CARGO R.U.T .  78.355.830-0 F/467512 

148, 914 .00 

148 ,914 . 00 . 00 

73 ,723 .00 

73 ,723 .00 .00 

6 , 530.00 

6 , 530 .00 .00 

942 , 115 .00 
9 42 , 715 .00 

1 , 885 , 430.00 .00 



U Client 
File:  03014 AJUSTES 

Deceaber 31 ,  1995 
Standard 

hge 6 
4/10/96 

16:52 : 56 
Prepared by: 
luiewed by: 

------------- ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Profi t  Center Account Description 

1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E IHV. 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E IHV. 
1 . 1 . 3 0 . 340  DOCUMENTOS PROTESTADOS 
1 . 1 . 3 0 . 340  DOCUMENTOS PROTESTADOS 

Debit 

296 , 198.00 
296 , 198 . 00 

592 , 396 .00 

Journal Entry Huaber 036 AGUSTINA OSSES R . U . T .  2 . 766 . 226-9 L/1148 Y 1176 

1 . 1 . 20 . 22 0  BCO. CRED. E IHV. 
1 . 1 . 2 0 . 220 BCO. CRED. E IHV. 
1 . 1 . 3 0 . 310  DOCUMENTOS POR COBRAR 
1 . 1 . 30 . 320 DOC . EH COBRANZA BANCARIA 

135, 234 .00 
150 , 000.00 

285 1 234 . 00 

Journal Entry Nuaber 037 AGUSTINA OSSES R .U .T . 2 . 766 .226-9 L/1177 

1 . 1 . 20 . 22 0  BCO. CRED. E IHV. 150, 000.00 
1 . 1 . 30 . 320 DOC. EH COBRANZA BANCARIA 

-----------------
150 , 000 .00 

Journa1 Entry Nuaber 038 GASTOS FINANCIEROS BANCO BCI 

1 . 1 . 20 .220  BCO. CRED. E INV. 88 ,736 , 025 .00 
5 . 1 . 60 .  250 COSTO F. VTA. UNIDADES 263,975 .00 
2 . 1 .01 .220  PTMO. BCO. CREDITO E IHY. 

................. 
89 , 000,000.00 

Journal Entry Huaber 039 GASTOS FINANCIEROS PREST!MO BCI 

1 . 1 . 2 0 . 220  BCO. CRED. E IHV. 99 ,900, 000 .00 
5 . 1 . 60 .  250 COSTO F. VTA. UNIDADES 100, 000.00 
2 . 1 . 0 1 . 220 PTMO . BCO. CREDITO E IHY. 

-----------------
100 , 000, 000.00 

Journal Entry Nulber 040 MUNICIPALIDAD DE CARTAGEHA R .U .T .  69 . 073 . 600-4 

1 . 1 . 20 . 220  BCO. CRED. E IHV. 942, 715.00 
1 . 1 . 20 . 220  BCO. CRED. E INV. 

---------- -------
942 , 715 . 00 

Journal Entry Huaber 041 DEPOSITOS BCO. O ' BIGGINS El B.K.  (CLIENTES CASA MATRIZ)  

1 . 1 . 20. 230 BCO. O BIGGINS (El. B .K )  148 , 914 .00 
1 . 1 . 20 .  230 BCO. O HIGGINS (EX. B.K) 73,723 .00 
1 . 1 . 20 . 230 BCO . O HIGGINS (El. H.K)  296, 001 . 00 
1 . 1 . 2 0 .  230 BCO. O BIGGINS (EX .  H.K) 299 , 180.00 
1 . 1 .20 . 220 BCO. CRED. E INV. 10, 149 . 00 
1 . 1 . 20 .  220 BCO. CRED. E IHV. 66 ,556.00 

Credit 

296, 198 . 00 
296 , 19 8 . 00 

592 , 396 . 00 

135, 234 .00 
150 , 000 . 00 

285 , 234 . 00 

150,000 .00 
-----------------

150 , 000.00 

89 , 000, 000 . 00 
..•••••.......... 

89 , 000, 000. 00 

100 , 000, 000 . 00 
- - - - - - - - - - - - - - - - -

100 , 000, 000.00 

942 1715 . 00 
-----------------

942 , 715 . 00 

I/5 Effect 

. 00 

. 00 

-----------------
. 0 0  

263 ,975 . 00-

----············· 
263 , 975 .oo-

100, 000 . 00-

-----------------
100 , 000. 00-

---------------- -
.00  



AA Client 
File: 03074 

Profit Center Account 

1 . 1 . 40 . 410 
1 . 1 . 40 .  410 
1 . 1 . 4 0 . 410 
1 . 1 .  40 . 410 
1 . 1 . 4 0 . 410 
1 . 1 . 40 . 410 

Jourual Entry Nuaber 042 

1 .1 . 2 0 . 230 
2 . 1 . 4 0 . 140 

Journal Entry Nuaber 043 

5 . 1 .  70 . 325 
1 . 1 . 20 . 250 

Journal Entry Huaber 044 

5 . 1 . 60. 272 
1 . 1 . 20 . 250 
1 . 1 . 2 0 . 250 

Journal Eutry Nulber 045 

1 . 1 . 2 0 . 230 
1 . 1 . 20 .  230 
1 . 1 . 2 0 .  230 
1 . 1 . 20 .  230 
1 . 1 . 20 . 230 
1 . 1 . 2 0 .  230 
1 . 1 . 20 . 230 
1 . 1 . 2 0 .  230 
1 . 1 . 2 0 . 230 
1 . 1 . 20 . 230 
1 . 1 . 20 .  250 
1 . 1 . 2 0 . 250 
1 . 1 . 2 0 . 250 
1 . 1 . 20 . 250 
1 . 1 . 2 0 . 250 
1 . 1 . 20 . 250 
1 . 1 . 20 .  250 
1 . 1 . 20 . 250 
1 . 1 .20 . 250 
1 . 1 . 20 . 250 

AJUSTES 
Dece�ber 31,  1995 

Standard 

Description Debit 

CLIENTES VEHIC . CASA MATRIZ 
CLIENTES VEHIC . CASA MATRIZ 
CLIENTES VEHIC. CASA MATRIZ 
CLIENTES VEHIC . CASA MATRIZ 
CLIENTES VEHIC. CASA MATRIZ 
CLIENTES VEHIC. CASA MATRIZ 

-----------------
894 , 523 . 00 

DEPOSITOS 

BCO. O HIGGINS (El. H .K)  566,975 .00 
FACT . POR PAGAR CASA MATRIZ 

-----------------
566, 975 .00 

DIF DEPOSITOS PENDIENTES DEL LIBRO MAYOR 

INGRESOS-EGRESOS VARIOS 347.00 
BCO. O HIGGINS 

-----------------
347 . 00 

IMPUESTO TALON DE CHEQUES 

COSTO F. TALLER AHTOFAGAST 19 , 000.00 
BCO. O RIGGINS 
BCO. O HIGGIHS 

................. 
19, 000 .00 

TRASPASO 

BCO. O HIGGINS (El. H . K) 60, 000 .00 
BCO. O RIGGINS (EX. R .K) 360 , 260 . 0 0  
BCO. O RIGGINS (EX. R.K) 83, 000 . 00 
BCO. O RIGGINS (EX. R .K )  9 5 , 000 .00  
BCO. O RIGGINS (El. R .K )  30 ,000 .00 
BCO. O HIGGIHS (EX. R.K) 1841 489 . 0 0  
BCO. O RIGGINS (EX. R.K) 81 ,400.00 
BCO. O HIGGINS (EX. R . K) 70 ,477 . 00 
BCO. O RIGGINS (EX. H.K) 89 , 352 . 00 
BCO. O HIGGIHS (EX. R .K)  520, 176 . 00 
BCO. O HIGGINS 
BCO. O HIGGINS 
BCO. O RIGGINS 
BCO. O RIGGIHS 
BCO. O HIGGINS 
BCO. O RIGGINS 
BCO. O HIGGIHS 
BCO. O RIGGINS 
BCO. O RIGGINS 
BCO. O RIGGINS 

-----------------

Credit 

148 , 9 14 . 00 
73 , 723 . 00 

296 , 00 1 . 00 
299 , 180 .00  
10 , 149 . 00 
66 , 556 . 00 

-----------------
894 , 523 . 00 

566 , 975 .00 
-----------------

566 , 975.00 

347 . 00 
-----------------

347.00 

9 , 500.00 
9 , 500 .00 

................. 
19 ,000 .00 

60 , 000 . 00 
360, 2 60.00 
83, 000 .00 
95 , 000 . 00 
30, 000.00 

184, 489 . 00 
8 1 , 400.00 
70, 417 .00 
8 9 , 352 . 00  

520, 176 . 00 
-----------------

P19e 1 
4/10/96 

16 : 52 :5, 
Prepared br: 
Rnieved br: 

I/S Effect 

-----------------
.00 

-----------------
.00 

347. 00-

-----------------
347 . 00-

19, 000 .00-

................. 
19,000 . 00-

-----------------



AA Cl ient 
File: 03074 AJUSTES 

Dece1ber 31 ,  1995 
Standard 

Page 1 
4/10/96 

16 :52 : 56 
Prepared by: 
Rniewed by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - -------------------------- -------------------------------------------------------
Profit Center Account Description Debit Credit I/S Effect 
------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------- - - - - - - - - - - - ---------- -----------

Journal Entry Nu1ber 046 ANULA COMPRA S .A. 11/20 E/260372 

1 . 1 . 20 . 260 BCO. ABN TANNER 8111 
2 . 1 . 40 . 139 FACT . VEHICULOS 

Journal Entry Hu1ber 047 DEPOSITO TRANSBANK 

1 . 1 . 2 0 . 250 BCO. O BIGGINS 
1 . 1 . 20 . 250 BCO. O HIGGINS 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E INV. 
1 . 1 . 20 . 220 BCO. CRED. E INV . 

Journal Entry Nu1ber 048 C/P VARIOS CHEQUES 69203 
67259 
69273 
69276 
72906 

1 . 1 . 2 0 .  230 BCO. O BIGGINS (El .  B.K) 
1 . 1 . 20 . 230 BCO. O HIGGINS (El .  H .K)  
1 . 1 . 20 . 230 BCO. O HIGGIHS (KI. R.K) 
1 . 1 . 20 . 230 BCO. O RIGGINS (El .  H.K) 
1 . 1 . 2 0 .  230 BCO. O HIGGINS (KI. H.K) 
1 . 1 . 20 .  250 BCO. O HIGGINS 
1 . 1 . 20 .  250 BCO. O HIGGIHS 
1 . 1 . 20 .  250 BCO. O RIGGIHS 
1 . 1 . 20 .  250 BCO. O RIGGIHS 
1 . 1 . 20 .  250 BCO. O HIGGINS 

Journal Entry Nu1ber 049 H DEBITO DEL 27/12 DEL O ' HIGGIHS 

5 . 1 . 60 . 272 COSTO F. TALLER ANTOFAGAST 
1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGIHS 

Journal Entry Ho1ber OSO CH. PROTESTADO 

1 . 1 . 30 . 340 DOCUMENTOS PROTESTADOS 
1 . 1 . 20 . 250 BCO. O RIGGINS 

Journal Entry Ko1ber 051 REDEPOSITO CHEQUE DEVUELTO 

1 . 1 . 20. 250 BCO. O BIGGIHS 

1 , 574, 154 . 00 

1 8 , 264, 176.00 

18 , 264,176 .00 

561 ,963 .00 
425 , 656.00 

987, 619 . 00 

53,838 . 00 
81 , 728.00 

264, 818 . 00 
1, 150, 000 .00 

188, 970 .00 

-------------- - - -
1, 739, 354 .00 

9 , 500.00 

-----------------
9 , 500.00 

159 , 300.00 

---------- - - - - - - -
159 , 300.00 

363, 252 .00 

1 , 574 , 154 . 00 

18 , 264 ,176 . 00 

18 , 264 , 176 . 00 

561 , 963 . 00 
425, 656 . 00 

987, 619 . 00 

53, 838 .00 
81 , 728 .00 

264, 818 . 00 
1 , 150,000 . 00 

188 , 970 .00 

1 , 739 , 354.00 

9 , 500 .00 

9 , 500 . 00 

159 , 300 .00 
- - - - - - - - - - - - - - - - -

159 , 300 .00 

.00 

.00 

. 00 

. 00 

9 , 500 . 00-

9 , 500 . 00-

-----------------
. 00 



AA Client 
File: 03074 AJUSTES 

Dece1ber 31 1  1995 
Standard 

Pi9e 9 
4/10/!6 

16 :52 : 5, 
Prepared by: 
lniered by: 

----------------------------------------------- ------------------------- ----------------------------------- -----------------
Profit Center Account Description Debit Credit 1/S !ffect 

-------------------------------------- --------------- -----------------------------------------------------------------------
1 . 1 . 30 .340 DOCUMENTOS PROTESTADOS 3631 252 .00 

----------------- - - - - - - - - - - - - - - - - - -----------------
363 1 252 . 00 3631 252 . 00 . 00 

Journal Entry Nulber 052 DEPOSITO CHEQUE DEVUELTO INGEHIERIA ASTED 89 . 880 . 800-9 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGIHS 6541 64 6 . 00 
1 . 1 . 30 . 340 DOCUMENTOS PROTESTADOS 6541 646 .00  

----------------- ----------------- -----------------
654 1 64 6 . 00 6541 646.00 . 00 

Journal Entry Nu1ber 053 DEPOSITO BIDROMEC LTDA. 89 . 880 .800-9 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGINS 1231 000.00 
1 . 1 . 40 . 432 CLIENTES SERV ANTOFAG . 123 1 000 . 00 

----------------- ----------------- -----------------
1231 000 . 00 123 1 000 . 00 . 00 

Journal Entry NUiber 054 DIFERENCIA DEPOSITO 12/12 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGINS 100 . 00 
5 . 1 . 70 . 325 INGRESOS-EGRESOS VARIOS 100.00 1 00 . 00 

----------------- ----------------- -----------------
100 . 00 100 . 00 100 . 00 

Journal Entry Nu1ber 055 DEPOSITO 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGIIIS 6171 976 . 00 
1 . 1 . 20 .  220 BCD. CRED . E IXV. 6171 976 . 00 

----------------- ----------- ------ -----------------
617 1 976.00 617 1 9 76 .00 . 00 

Journal Entry Nu1ber 056 DEPOSITO DEL 25/04 MEZON 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGIHS 1671 520.00 
1 . 1 .  4 0 . 432 CLIENTES SERV ANTOFAG. 83 , 760 . 00 
1 . 1 .40 .432 CLIENTES SERV ANTOPAG. 831 760.00 

----------------- ----------------- -----------------
1671 520 . 00 167 1 520.00 . 00 

Journal Entry NUiber 057 C/P E/258910 DEBE SER 1140412 

1 . 1 . 40 . 410 CLIENTES VBBIC. CASA MATRIZ  708 1 328.00 
1 . 1 . 4 0 . 412 CLIENTES VEBICULOS ASTOF. 708 1 328 .00 

----------------- ------ - - -- --- ---- -----------------
7081 328.00 708 1 328.00 .00 

Journal Entry Nutber 058 DEPOSITO DEL E/MlR 95 

1 . 1 . 20 .250 BCO. O BIGGIIIS 961 483.00 
2 . 1 . 40 . 140 FACT. POR PAGAR CASA MATRIZ 96 1 483 . 00 

----------------- ----------------- -----------------
961 483.00  9 6 1 483 .00 . 00  



AA Client 
File: 03074 AJUSTES 

Dece1ber 3 1 ,  1995 
Standard 

Paqe 10 
4/10/96 

16 :52 : 56 
Prepared by: 
Rnieved by: 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - -- - -- -- - - -- ---------------- ----------------- - - ------------------- - -- - - - - - - ------------------
Profit Center Account Description Debit Credit I/S !ffect 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- -- -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------- ---------- -- ---------------- ------
Journal Entry Nu1ber 059 DEPOSITO 22/12 SERGIO REVERO !ORl!BUEil R .U .T .  6 .915. 199-1 

1 . 1 . 2 0 . 250 BCO. O BIGGINS 
1 . 1 . 40 . 432 CLIENTES SBRV ANTOFAG. 
1 . 1 . 40 . 432 CLIENTES SERV ANTOFAG. 

Journal Entry Nu1ber 060 DEPOSITO 27/12 CIA. INDUSTRIAL JURMAR 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGINS 
1 . 1 .40 . 432 CLIENTES SERV ANTOFAG. 

76,334 . 00 

76, 334.00 

77,880.00 

77,880.00 

Journal Entry Nu1ber 061 DEPOSITO 22/11 NESTOR MEDBL R . U . T .  8 7 . 791 . 800-9 F/138991 

1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGINS 
1 . 1 . 40 . 432 CLIENTES SERV ANTOFAG . 

35, 400 .00  

35,400 . 00 

Journal Bntry Nu1ber 062 DEPOSITO BBL RlY CHILE R .U .T .  96 .522 . 880-2 

1 . 1 .20. 250 BCO. O BIGGINS 
1 . 1 . 40 . 432 CLIENTES SERV ANTOFAG. 

Journal Entry Nu1ber 063 DEPOSITO 31/08 

80,240.00 

80 , 240 .00 

C . I .M.M. R .U .T .  70.001. 300-6 F/143614 

1 . 1 . 2 0 . 250 BCO. O BIGGIIS 61 , 417 . 00 
1 . 1 .40. 422 CLIENTES REP .  ANTOFAG. 

61 ,417 .00 

Journal Entry Nu1ber 064 C/P DEPOSITO DUPLICADO DEL 27/10 R . U . T .  79 . 873 . 300-1 
F/146726 

1 . 1 . 40 . 422 CLIENTES REP . ANTOFAG. 5 1 , 899 . 00 
1 . 1 . 2 0 .  250 BCO. O BIGGINS 

- - - - - - - - - - - - - - - - -
51, 899 . 00 

Journal Entry Nu1ber 065 DEPOSITO DUPLICADO DEL27/10/95 

1 . 1 .40 .422 CLIENTES REP. ANTOFAG. 272 , 000 . 00 
1 . 1 .40 . 422 CLIENTES REP . ANTOFAG . 

-----------------
272 , 000.00 

Journal Entry Nu1ber 066 CB 167238 

57 ,159 . 00 
19,175 . 00 

76 , 334 . 00 

77, 880 . 00 

77, 880 . 00 

35,400 . 00 

35 ,400 . 00 

80, 240 . 00 

80 ,240 .00  

61, 417 . 00 

61 , 417 .00  

51 ,899 .00  

. 00 

. 00 

. 00 

.00 

.00  

51 ,899 . 00 . 00  

272, 000 .00 

272 ,000 . 00 .00 



AA Client 
File: 03074 AJUSTES 

Dece�ber 31,  1995 
Standard 

Pi9e 11 
4/10/96 

16 :52 : 56 
Prepared by: 
lnieved by: 

- - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------- ------------ --------------- ----------------- -----------
Profit Center Account Description Debit Credit I/S Effect 
---------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - --------------------------------- - - - - - - - - - - - ---

1 . 1 . 2 0 . 270 BCO. DE BOSTO!f 83 , 794.00 
1 . 1 . 20 . 250 BCO. O HIGGINS 83,794 . 00 

- - - -------------- ----------------- -----------------
83,79 4 . 00 83,794 . 00 . 00 

Journal Entry Nuaber 067 CB 67283 

1 . 1 . 20 .230 BCO. O BIGGIHS { El.  B . K )  64, 952 . 00 
1 . 1 . 20 . 2 50 BCO. O BIGGI!IS 64,952 . 00 

----------------- ----------------- -----------------
64, 952 . 00 64 , 952.00 . 00 

Journal Entry Huaber 068 CH. 67285 

1 . 1 . 20 . 2 90 BCO. DE CHILE 915,000.00 
1 . 1 . 2 0 . 250 BCO. O BIGGIHS 915, 000 .00 

- - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------
915, 000 . 00 915, 000 . 00 . 00 

Journal Entry Huaber 069 CH. 72905 

1 . 1 . 2 0 .290 BCO. DE CHILE 98, 941 . 00 
1 . 1 . 2 0 .  250 BCO. O BIGGIHS 98,941 . 00 

----------------- ------- - - - - - - - - - - -----------------
98, 941 . 00 98, 941 . 00 . 00 

Journal Entry Huaber 070 CH. 38455 

1 . 1 . 20 . 290 BCO. DE CHILE 25,493 .00 
1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGINS 25, 493 .00  

----------------- ----------------- -----------------
25,493.00 25, 493 . 00 .00 

Journal Entry Nuaber 071 C/P CB DEL ARO 1996 H2 261633 

1 . 1 .20 . 290 BCO. DE CBILE 41, 900.00 
5 . 1 . 60 . 252 COSTO F. VTA. UNIDADES ANTOFAG. 411900 . 00 41 ,900 .00 

- - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------
41,900 . 00 41,900 .00 41,900 . 00 

Journal Entry Hulber 072 ca DE 1996 

1 . 1 . 20 .2 30 BCO. O BIGGIHS (El. B .K) 19 , 336, 744. 00 
1 . 1 . 40 . 410 CLIE!ITES VEBIC. CASA ��TRIZ S, 411 , 144 . 00 
1 . 1 . 40. 410 CLIENTES VEBIC. CASA MATRIZ 5 ,648 ,800 . 00 
1 . 1 . 40 . 410 CLIENTES VEBIC. CASA MATRIZ 8 ,270 , 800 . 00 

----------------- ----------------- -----------------
19 ,336, 744. 00 1 9 , 336 ,744 .00 .00 

Journal Entry Huaber 073 C/P CB EN 1996 

1 . 1 . 2 0 .2 30 BCO. O BIGGIHS ( El. B . K} 1 , 000, 00 0 . 00 
2 .3 . 01 .350 DIVIDENDOS PROVISORIOS 1 , 000, 000 .00 

- - - - - - ----------- ----------------- -----------------



Al Clieat 
File: 03074 AJUSTES 

DeceJber 31, 1995 
Staadard 

,.,. 1Z 
4/10/" 

16:52 :56 
Prepared by: 
lniewed by: 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Profit Ceater Accouat Descriptioa Debit 

1 ,000,000.00 

Jouraal Eatry Hulber 074 C/P CB 79785 11 1996 1/261834 R.O.!. 4573807-8 

1 . 1 . 20.220 BCO. CRID. 1 119. 
2 . 1 . 40 . 140 FACT . POR PAGAR CASA MATRIZ 

3,540.00 

3,540.00 

388 ,040,907 .00 
::::::::::::::::: 

Credit 1/S lffect 

1 , 000,000.00 ·" 

3,540 . 00 

3 ,540 . 00 .00 

388, 040,907.00 605, 601 . 00 
::::::::::::::::: ================= 



Al Client Plfe 1 
File: 03014 AJDSTES Y RECLASIFICACIOIIS 4/101" 

Deceaber 31, 1995 16 :46 :32 
Prepared by: 

Includinq standard, reclasa, and potential entries Rnieved br: 
--------------------------------------------------------- --------------------------------- ----------------------------------

Openinq Standard Final ' Cbanqe Reclass ' Cbauqe Poteutial ' Chalge 
--------------------------------- -------------------------------------------------------- -----------------------------------
A DISPOIIIBLE 
1 . 1 . 10 . 011 CAJA CASA Kl!RIZ 

299 , 340,620 . 00 .00 299,340,620.00 .o .00 .o . H  . o  
1 . 1 . 1 1 . 001 FDO. FIJO CASA MATR • 

. 00 .00 . 00 . o  . 00 .o  .H •• 
1 . 1 . 11 . 010 FONDO FIJO VITACDRA 

500 . 00· .00 500 .00- .o . 00 . o  . 00 .o 
1 . 1 . 1 1 . 012  FDO. FIJO l!ITOFAG. 

213, 210 .00 .o o 213, 270 .00 . o  . 00 . o  . H  . o  
1 . 1 . 11 . 013 FOIIDO FIJO VIRA DEL MAR 

67,060.00 .00 67, 060 . 00 . o  . 00 . o  .00 .o 
1 . 1 . 11 .  015 FDO. FIJO COPIAPO 

55,000.00 . 00 55,000 .00 .o  .00 . o  . 00 .o 
1 . 1 . 20 .  220 BCO. CRED. E IIIV. 

289 ,613, 205 .00· 282,750, 172 .00 6 ,  863, 033 . 00- 97 .6- . 00 . o  . 00 .o 
1 . 1 . 20 . 230 BCO. O BIGGINS (EX .  B .K) 

97,977,550.00· 25,322,634 .00 72, 654,916.00· 25 .8- . 00 . o  .00 .o  
1 . 1 . 20 . 240 BAIICO O"BIGGIIIS CTA. 2 

. 00 . 00 . 00 . o  .00 .o . 00 .o  
1 . 1 . 20 . 250 BCO. O BIGGIIIS 

8, 227,478 .00  9 , 597 ,518 .00 1 7 , 824,996.00 116 . 7  .00 . o  . 00 •• 
1 . 1 . 20 .  260 BCO. ABII TANNER BANK 

234, 018,302 .00· 18,264, 176 . 00 2 15 , 754, 126.00· 7 .8- .00 .o . 00 .o 
1 . 1 . 20 .  210 BCO. DE BOSTON 

4 ,659 , 867.00 83, 794 . 00 4 , 743, 661 .00 1 . 8  . 00 . o  . 00 .o 

1 . 1 .20 . 280 BCO. Sl!ITl!IDER 
5, 171 , 061 .00  96 ,267. 00- 5 , 074 ,794 . 00 1 . 9- .00 . o  . 00 . o  

1 . 1 . 20 .  290 BCO. DE CHILE 
14, 683 , 566 .00 1 , 026 , 334 .00 15,709, 900.00 7 .0  .00 .o .00 .o  

1 . 1 . 20 . 300 BANCO DE A. EDVARDS 
500 , 000 . 00 . 00 500,000 .00 . o  .00 . o  . 00 . o  

1 . 1 . 1 . 001 RECLAS L. C . ( ****} 
. 00 . 00 .00 .o . 00 . o  . 00 .o 

1 . 1 . 20 . 210 BANCO O ' BIGGINS ALMENDRAL 
500, 000 . 00 .00 500, 000 .00 .o .00 .o  . 00 . o  

----------------- ----------------- ----------------- ----------------- -----------------
288,191, 635.00- 336,948,361.00 48,756 ,726 .00 116.9- .00 . o  . 00 .o 

B DEPOSITOS A PLAZOS 
1 . 1 . 13 . 001 DEPOSITO A PLAZO 

20, 107, 111 . 00 .00 20,107, 111 .00 .o .00 .o . 00 . o  
1 . 1 . 13 .002 RECLAS . A OTROS ACTIVOS ( ****} 

. 00 . 00 .00 .o . 00 . o  . 00 .o 
----------------- ----------------- ----------------- ----------------- -----------------

20,107, 111. 00 . 00 20,107 , 111.00 .o . 00 . o  . 00 .o 

e VALORES IIEGOCIABLES 
1 . 1 . 13 .009 VALORES IIEGOCIABLES 

249 ,639.00 .00 249 , 639.00 .o .00 .o  .00  .o 

----------------- ----------------- --------- ------ -- ----------------- -----------------
249 , 639.00 .00 249 , 639.00 . o  . 00 .o  . 00 .o 

D DEDDORES POR VENTAS 
1 . 1 . 40 .410 CLIENTES VEBIC. CASA MATRIZ 



AA Client hge 2 
File: 03014 AJUSTES Y RECLASIFICACIOIES 4/10/96 

Deceaber 31, 1995 16:46 : 32 
Prepared by: 

Including standard, reclass, and potential entriea Revi eved by: 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------

Opening Standard Final \ Cbange Reclass \ Change Poteotial \ Cbaaqe 
- - - - - - - - -- - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - -------- -- - - - - -- - - - - - - -- - - - - - - - --------- - - - - - - - - - -- - - - - ----

107, 652 , 148 .00 1 9 , 522 , 939 .00- 88,129 , 209 .00 1 8 . 1- . o  o . o  .00 . o  
1 . 1 . 40 . 411 CLIENTES VEHICDLOS SAH AHT . 

17,700 . 00 . 00 1 7 , 700 .00 .o . 00 .o • 00 •• 
1 . 1 . 40 . 412 CLIENTES VEHICULOS ANTOF .  

147, 662 , 141 .00 708, 328 .00- 146,953 , 81 3 . 00 .5- . 00 .o . 00 .o 
1 . 1 . 40 . 413 CLIENTES VEHIC. VIRA 

49 , 638, 285.00 . 00 49 , 638,285 . 00 . o  .00 .o . 00 .o 
1 . 1 .  40 . 414 CLIENTES RENT A CAR C. MATR . 

23 , 939 ,586 . 00 . 00 23 , 939,586.00 .o  .00 .o . 00 .o 
1 . 1 . 40 . 4 16 CLIENTES VEHIC. VITACDRA 

320, 762 , 516.00 .00 320, 762 ,516 .00 . o  .00 .o  . 00 . o  
1 . 1 . 40 . 420 CLIENTES REP .  CASA MATR . 

7 , 417, 545 . 00 . 00 7 ,417 ,545 . 00 . o  .00 .o . 00 . o  
1 . 1 .40 . 421 CLIENTES REP .  SAH ANTONIO 

67, 840 . 00 .00 67, 840 . 00 .o  .00 .o . 00 . o  
1 . 1 .40 . 422 CLIENTES REP . ANTOFAG . 

1 3 , 653, 106.00 9 , 518.00- 13 ,643,588 . 00 . 1- .00  . o  . 00 . o  
1 . 1 . 40 . 423 CLIENTES ACCESORIOS VIRA 

460 , 356 . 00 . 00 460, 356 . 00 .o  . 00 .o . 00 . o  
1 . 1 . 40 . 430 CLIENTES SERV. CASA KATR. 

65,946 , 098 . 00 . 00 65 ,946,09 8 . 00 .o .00 .o . 00 . o  
1 . 1 .40. 432 CLIENTES SERV ANTOFAG . 

30,801, 611 . 00 560 , 374. 00- 30 ,241,237.00 1 . 8- . 00 .o . 00 . o  
1 . 1 .40 . 434 CLIENTES SERV GRAL . ALDERETE 

6 , 775, 116 . 00 . 00 6 ,715 , 116.00 .o  .00 .o . 00 . o  
1 . 1 . 40 . 435 CLIENTES SERV CANCIANI 

1 1 , 450 , 210 .00 . 00 1 1 , 450, 210 . 00 .o  .00 .o . 00 . o  
1 . 1 .45 .  420 CLIENTES BOLETAS CONTADO 

205,572 .00- . 00 205 , 572 . 00- .o .00 .o . 00 . o 
1 . 1 . 45 . 422 CLIENTES REPUESTOS ANTOFAGASTA 

116, 230 . 00 . 00 116, 230 .00 .o .00 .o . 00 . o  
1 . 1 . 45 . 430 CLIENTE VEHICULOS RETOMADOS 

19, 644 , 000 .00 .o o 19 ,644,000.00 .o .00 .o .00 .o 
1 . 1 .45 . 415 CLIENTES RENT A CAR VIRA 

. 00 .00 . 00 . o  .00 .o  . 00 .o 
1 . 1 . 72 . 001 PROVISIONES CTAS . INC . C.  MAT . 

7, 786 ,314 .00- . 00 7 1786,314.00- .o .00 . o  . 00 . o  
1 . 1 .  72 . 003 PROV. CLIENTES INC. 

31 681 1 921 . 00 . 00 3 , 681 ,92 1 . 00 .o .00 .o . 00 . o  
1 . 1 .  72 . 901 RECLAS . PROV .DOCUMENTOS ( ****) 

.00 . 00 .00 .o . 00 .o . 00 . o  
1 . 1 . 40 . 405 TARJETAS DE CREDITO 

2 , 274, 336 .00 . 00 2 , 274 , 336 . 00 .o  .00 . o  . 00 . o  
1 . 1 . 72 . 902 RECLAS .A FACT . POR PAGAR ( **** 

. 00 . 00 . 00 .o  .00 .o . 00 . o  
----------------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - - - - - - - - -- ------- ---- -- - - - - - - --- - -

803 , 968,859.00 20,801, 159 . 00- 783 , 167 , 700.00 2 . 6- .00 .o  . 00 . o  

E DOCUMENTOS POR COBRAR 
1 . 1 .  30 . 310 DOCUMENTOS POR COBRAR 

135 ,234 . 00 135, 234. 00- . 00 100.0- .00 .o . 00 .o 
1 . 1 .  30. 320 DOC. EN COBRANZA BANCARIA 

5 ,766, 954 .00 2 , 185,430 . 00- 3 , 581 ,524 .00 37 . 9- .00 . o  .00  . o  
1 . 1 . 30. 340 DOCUMENTOS PROTESTADOS 



11 Client 
Pile: 03074 AJUSTES Y RECLASIFICACIONES 

Deceaber 3 1 ,  1995 

Including standard, reclass, and potential entriea 

P¡qe l 
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16 :U:l2 
Prepared by: 
lniered by: 

---------- - - --------------------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---------- -------------------------------------
Opening Standard Final t Cbange Reclass t Cbange Potential t Chalge 

------ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------- - - - - - - ------------------------------------- - - ----------------------------
22,967 , 516 . 00 3 ,086, 220. 00- 19 ,881 , 296.00 13 . 4- . 00 . o  . 00 .o 

1 .1 .30 .  901 PROVISION INCOBRABLES DOCO!ENT 
. 00 . 00 . 00 .o • 00 .o .00 •• 

-------- - - - - - - - - - ---- - - - ---- --- - - - - - - - - -------- - - -- ----------------- -----------------
28,869 , 704 .00 5 , 406 , 884 .00- 23,462,820 . 00 1 8 . 7- . 00 . o  .00 .o 

p DEUDORES VARIOS 
1 . 1 . 50 . 505 VARIOS DEUDORES 

.00 . 00 . 00 .o .00 . o  . 00  .o 
1 . 1 .50 . 510 ANTICIPO A PROVEED. 

14 ,045 , 180.00 .00 14 , 045 , 180 . 00 .o • 00 .o .00 •• 
1 . 1 .50 . 530 VARIOS DEUDORES 

8 , 331 , 643 . 00 . 00 8 , 331,643.00 .o • 00 . o  . 00  •• 
1 . 1 .50 .  710 ANTICIPOS PERSONAL CASA MATRIZ 

1 6 , 56 1 , 100 .00 55,000.00 1 6 , 616 , 100.00 .3 . 00 . o  .00 .o 
1 . 1 . 50 .  711 ANTICIPOS PERSONAL SAN ANTONIO 

164 , 682 .00- . 00 164, 682 . 00- . o  .00 .o . 00 .o 
1 .1 .50 . 712 ANTICIPOS PERSONAL ANTOF. · 

2 , 312 , 980 .00 30,000. 00- 2 , 282,980 . 00 1 .3- . 00 .o  .00 .o 
1 . 1 .50. 713 ANTICIPOS PERSONAL VIIA 

1 , 531 , 2 10 .00 . 00 1 , 531 ,210 .00 . o  .00 .o . 00 . o  
1.1 .50. 714 ANTICIPOS PERSONAL R. A. 

2, 708 , 351 .00 30 , 000 . 00 2 ,  738, 351 .00 1 . 1 . 00 .o  . 00 . o  
1 .1 .50 .  715 ANTICIPOS PERSONAL STGO . 

1 7 , 464 , 794 .00 . 00 17 ,464,794 .00 .o .00 .o . 00 .o 
------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---- - - - - - - - - - - - - - - - ----- ----------------- -----------------

62 ,790 , 576 .00 55,000 .00 62, 845, 576 .00 . 1  .00 . o  . 00 .o 

! IMPUESTOS POR RECUPERAR 
1.1 .  75 .001 P .P .11. 

23,472, 860 . 00 . 00 23, 472 , 860.00 .o . 00 .o .00 .o 
1 . 1 . 75 . 003 GASTOS DE CAPACIT. 

3 , 879 , 874 .00 . 00 3 , 879 , 874. 00 .o . 00 . o  .00 . o  
1 . 1 .  75.004 CREDITO POR ACTIVO FIJO 

. 00 . 00 . 00 .o .00 .o . 00 .o 
1 . 1 . 75 .005 CREDITO POR DONACIONES 

13 , 339 , 990.00 . 00 13 , 339, 990 .00 .o . 00 . o  . 00 .o 
2 .1 .80 . 185 PROVISION IMPUESTO RENTA 

.o o . 00 . 00 .o  . 00 .o  . 00 .o 
----------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---------- - - - - - - - ------------- - - - -

40 , 69 2 , 724.00 . 00 40, 692, 724 . 00 . o  .00 .o .00 .o  

I EXISTENCIAS 
1 .1 .80. 113 EXISTENCIAS NEOIIATICOS-BAT 

334, 732.00 .00 334, 732 . 00 .o . 00 .o  .00 .o  
1 .1 .85 . 100 EXISf . REPUESTOS C.KAT . 

64,243, 601 .00 . 00 64, 243,601 . 00 .o . 00 .o . 00 .o  
1 . 1 .85 . 102 EXIS . REPUES. ANTOFAGASTA 

28 , 246 ,927.00 . 00 28 , 246, 927.00 .o .00 .o . 00 . o  
1 . 1 .85 . 103 EXIS . REPUES. VIIA 

2 , 494 , 953 .00 . 00 2 , 494,953.00 .o  . 00 .o . 00 . o  
1 . 1 . 85 . 104 EXIST . VEBICULOS C. KAT . 

281 , 597, 177.00 23, 647, 764 . 00 305 , 245 ,541 .00 8 . 4  .00 .o  . 00 . o  
1 . 1 . 85 . 105 EIIS .  VEBICULO STGO. 
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Including standard, reclass , and potential entries Revieved by: 
------ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Opening Standard Final t Change Reclass t Change Potential t Chinge 
--------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

47,466 ,098 . 00- . 00 47 1466 ,098. 00- .o . 00 .o .00 .o 
1 .1 .85 . 106 EIIST. VIBICULO AITOFAGASTA 

94,856, 320 .00 . 00 94 ,856 ,320 . 00 . o  . 00 .o . 00 .o 
1 . 1 .85. 107 EXIST . VEBICULO VIIA 

1 , 307 , 756 .00 . 00 1 , 3 07 , 75 6 . 00 .o .00 .o .00 .o 
1 . 1 . 85 . 108 EXIST . REPUES. STGO. 

7 1 3751 251 . 00 .00 7 , 3 75 , 25 1 . 00 . o  . 00  . o  . 00 .o 
1 . 1 .85 . 109 VEBICULOS CONSIGNADOS 

796 , 000 . 00- . 00 796 , 000. 00- .o .00 .o . 00 .o 
1 .1 .85. 200 VEBICULOS RETOMADOS 

50 1225 ,006 . 00 .00 50 ,225 ,006 . 00 . o  . 0 0  .o  .00 .o 
1 . 1 . 90 . 1 09 REPUESTOS EH TRANSITO 

.00 .00 . 00 . o  . 00  .o . 00 .o 
----------------- ----------------- ----------------- ----------------- -----------------

482 , 420, 225 . 00 23 , 647, 764 .00 506 , 067, 989 . 00 4 . 9  . 0 0  .o . 00 .o 

K OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 
1 . 1 . 13 .099 DEP . A PLAZO EN GARANTIAS 

. 00 . 00 .00 .o .00 .o .00 . o  
---- ------------- - - - - - - - - - -------- ----------------- ----------------- -----------------

.00  . 00 .00 .o .00 .o . 00 . o  

AA OBLIGACIONES CON BANCOS 
2 . 1 . 01 . 220 PTKO . BCO. CREDITO E INV. 

102 , 025 , 729 . 00 274, 000,000 . 00- 171 , 974, 271 .00- 268 . 6- . 00 .o  . 00 .o 
2 . 1 . 01 . 260 PRESTAKO ABN TANNER 

83 , 000, 337 . 00- .00 83, 000, 337.00- .o . 00 .o . 00 . o  
2 .1 . 01 . 290 PTKO. BCO. CHILE 

25,031,853.00· 15,128, 828.00· 40, 160,681.00- 60.4 .oo .o . 00 .o 
1 . 1 . 1 . 002 RECLAS. L . C .  ( ****) 

.o o . 00 .o o .o .00 .o .00 . o  
---- ------------- ----------------- ----------------- ----------------- -----------------

6 ,  006 , 461. 00- 289 , 128 , 828 .00- 295, 135, 289. 00- 4813 . 6  .00 .o .00 .o  

ce OBLIGACIONES L . P .  VCTO EN CORTO 
2 . 1 . 0 1 . 250 PTKO . BCO. O"BIGGINS 

90,105, 518 . 00- .00 90, 105 , 518 . 00- .o .00 .o .00 .o 
------- - - - - - - - - - - ----------------- - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------

90, 105 , 518 . 00- . 00 90, 105,518 . 00- .o .00 .o . 00 .o  

DD DIVIDENDOS POR PAGAR 
2 . 1 .  75. 001 DIVIDENDOS POR PAGAR 

12 ,500 ,000.00- . 00 12, 500,000.00- . o  . 0 0  .o . 00 .o 
---- - - - - - - - - - - - - - -------- --------- - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------

12 , 500, 000. 00- . 00 12 , 500,000 .00- .o . 00 .o  .00 . o  

EE CUENTAS POR PAGAR 
2 . 1 . 0 1 . 230 CHEQUES GIRADOS Y NO COBRADOS 

.o  o . 00 .00 .o .00 . o  . 00 .o 
2 . 1 . 40 . 137 FACT . POR PAGAR STGO. 

1 , 068 ,964.00 . 00 1 , 068,964.00 .o . 00 . o  .00 .o 

2 . 1 .40 . 138 FACT . POR PAG . ANTOFAGASTA 
6, 6941 881 . 00- . 00 61 6941 881.00- .o .00 .o .00 . o  

2 . 1 . 40. 139 FACT . VEBICULOS 
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Including standard, reclass, and potential entries 

Opening Standard Final \ Change 

340 , 636, 206 . 00- 1 8 , 264 , 1 76 . 00- 358,900 , 382 . 00-
2 . 1 . 40 . 140 FACT. POR PAGAR CASA MATRIZ 

85,755 , 069 . 00- 1 , 712 ,9 2 6 . 00- 87,467 , 99 5 . 00-
2 . 1 . 40 . 940 RECLAS. DEUD . POR VENTAS ( ****) 

. 00  . 00 . 00 

432 , 017 , 192 . 00- 19,977 , 102 . 00-

FF DOCUMENTOS POR PAGAR 
2 .1 .40 . 152 DOCUKKNTOS POR PAGAR 

. 00 .00 
2 . 1 . 60 . 161  LETRAS POR PAGAR 

. 00 .00 
1 . 1 . 1 . 007 RECLAS . L .C  ( ****) 

.00 .00 

.00 .00 

GG ACREEDORES VARIOS 
2 . 1 . 95 . 210 INTERESES POR PAGAR 

. 00 .00 
1 . 1 . 1 . 006 RECLAS . L.C ( **** ) 

. 00 .00 

.o o .00 

GG1 ACREEDORES EN MONEDA EXTRANJERA 
2 . 1 .50. 142 ACREEDORES MONEDA EXTRANJERA 

. 00 .00 

. 00 

11 RETENCIONES 
1 . 1 . 75 . 002 IVA CREDITO 

. 00 

451,994 , 2 9 4 . 00-

.00 

.00 

.00 

. 00 

. 00 

. 00 

.o o 

.00 

. 00 

5 . 4  

2 . 0  

.o 

4 .6  

.o 

.o 

.o 

.o 

.o 

.o 

.o 

.o 

.o 

7 , 194, 767 . 00 . 00 7 , 194 ,767 .00 .o  
2 . 1 . 70 . 1 70 SUELDOS POR PAGAR CASA MATRIZ 

1 , 601 , 824 . 00- 1 , 623 , 681 . 00  21 , 85 7 . 00 101 . 4-
2 . 1 . 70 . 172 SUELDOS POR PAGAR ANTOFAGASTA 

3 , 829 ,876 . 00- 4 , 1 4 1 , 023 . 00 311, 147. 00 108 . 1-
2 . 1 . 70 . 173 SUELDOS POR PAGAR VIRA 

1 , 623, 622.00 1 , 623 ,62 2 . 00- . 00 100.0-
2 . 1 . 70 . 174 SUELDOS POR PAGAR R .  A CAR 

4 , 224, 869 . 0 0  4 , 224 , 869 . 00- .00 100 . 0-
2 . 1 .70 . 175 SUELDOS POR PAGAR SANTIAGO 

1, 129 , 776 . 00- . 00 1 , 129, 776 . 00- . o  
2 . 1 . 80 . 182 IVA DEBITO FISCAL 

23 , 923 . 00- .00 23, 923 . 00- .o  
2 .1 .80. 183 IMPUESTO UMICO 

1, 535, 929 . 00- .00  1 , 535,929 . 00- . o  
2 . 1 . 80 . 184 IMPUESTO 21CATEGORIA 

547 , 007 . 00- . 00 547,007 . 00- . o  
2 . 1 .90. 190 LEYES SOC. POR PAGAR C. MATRIZ 

9 , 6 87, 605 . 00- .00  9 , 687 , 60 5 . 00- . o  
1 . 1 . 1 . 003 RECLAS L . C . (**** ) 

Reclass \ Change 

.00 

. 00 

.00 

. 00 

.00 

.00 

.00 

. 00 

.00 

.00 

.00 

. 00 

.00 

.00 

. 00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

. 00 

.00 

.00 

.o  

.o  

. o  

. o  

. o  

. o  

. o  

. o  

. o  

.o  

.o 

.o 

.o 

.o  

. o  

.o  

. o  

.o  

.o 

.o 

.o  

.o  

.o 
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.00 

. 00 

. 00 

. 00 

. 00 
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Opening Standard Final \ Chanqe Reclass \ Change Potential \ Chnge 
- - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------------------------------------------------------------

. 00 .o o .00 .o  .00 .o .00 •• 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - -- - - - - - - ----------- ----------------- -----------------

5 , 31 2 , 682. 00- 83 , 787 . 00- 5, 396 ,469 . 00- 1 . 6  . 00 .o .00 •• 

111 PROVISIONES 
2 . 1 . 92 . 001 OTRAS PROVISIONES 

5 9 , 31 7 , 033 . 00- 23, 647 , 764 .00- 82 , 964 ,797. 00- 39 . 9  .00 . o .H •• 
1 . 1 . 1 . 004 RECLAS L . C  (****)  

. 00 . 00 . 00 .o  .00 . o .00 •• 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------- ----------------- -----------------

5 9 , 317, 033. 00- 23 ,647 ,764 .00- 82, 964,797 .00- 39 . 9  . 00 .o .00 •• 

LL OBLIGACIONES POR LEASING 
1 . 4 . 10 . 100 INTI!RBSI!S DIF. LI!ASING C/P 

13 , 824 , 004 . 00 . 00 1 3 1 8241004.00 .o  • 00 .o .00 •• 
2 . 1 . 9 5 . 100 OBLIGACIONES CON LEASIN C/P . 

48 , 08 6 , 399 .00- . 00 4 8, 086,399 .00- .o .00 .o .00 .o 

1 . 1 . 1 .  005 RECLAS . L . C .  ( **** ) 
. 00 . 00 . 00 .o .00 .o .00 .o 

- - -- - - - - - ------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------ ----------------- -----------------
34,262 , 395 . 00- . 00 34 , 262 ,395.00- .o • 00 .o .00 •• 

co CUENTAS DE ORDEN 
3 . 1 . 0 1 . 009 GTIA.  RI!PUI!STOS KA!AZ 

10 ,000 ,000 .00 . 00 10 ,000, 000 .00 .o . 00 .o .00 .o 

3 . 1 . 01 . 01 1  GTIA. RI!P . LADA 
2 ,000 , 000 .00 . 00 2 , 000,000.00 .o  .00 .o .00 •• 

3 . 2 . 02 . 001 GTIA. VEHICOLO FORD . C.  MATRIZ 
2 69 , 969, 540 . 00 . 00 269, 969,540.00 .o .00 .o .00 .o 

4 . 1 . 01 . 009 RES P .  POR REP . K"BL CAMION CAPA 
10, 000 , 000. 00- .00 10, 000,000 . 00- .o .00 .o .00 .o 

4 . 1 . 0 1 . 0 1 1  RESP . POR  REP . LADA 
2 , 000 , 000. 00- .00 2 , 000,000 .00- .o .00 .o .00 .o 

4 . 2 . 02 . 001 RESPON . POR VEHIC .  FORD 
269 , 9 6 9 , 540. 00- . 00 269, 969 ,540. 00- .o  .00 .o .00 .o 

- - - - - - - - - --- - - - - - --- - - - - - --- - - - - - - - - - - - - - ---------- ----------------- -----------------
.00 . 00 .00 .o .00 .o .00 .o 

pp PATRIMONIO 
2 . 3 . 0 1 . 021 CAPITAL SOCIAL 

48 , 075 , 059 . 00- . 00 48 ,075,059 .00- .o .00 .o .00 .o 

2 . 3 . 01 . 3 10 UTILIDADES DI!L EJER . 
104 , 820, 543 . 00- . 00 104 , 820,543. 00- .o .00 .o . 00 .o 

2 . 3 . 01 . 350 DIVIDENDOS PROVISORIOS 
23, 500 , 000 . 00 1 , 000, 000 . 00- 22, 500,000.00 4 .3- .00 .o .00 .o 

2 . 3 . 01 . 3 60 UTIL ACUJI. 
9 9 1 , 708 , 508 .00- .00 991, 708, 508 .00- .o .00 .o .00 .o 

- - ------ - - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - ---- - - - - - - - - --------- ---------- ------- -----------------
1 , 121, 104, 110. 00- 1 , 000 ,000 . 00- 1 , 122, 104, 110.00- . 1  .00 . o .00 •• 

!! ACTIVOS FIJOS 
1 . 2 . 10 . 100 HERRAMIENTAS Y BQ. C .  !AT 

21 ,426 1 392 . 00 . 00 2 1 , 426,392.00 .o . 00 .o .00 •• 
1 . 2 . 10 . 101  HERR . Y EQ.  SAN ANT . 
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Opening Standard Final l Change Reclass l Change Pote11tial l Chaage 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --------------------------- ----------- --------------- -----------------

1 , 84 3 , 38 3 . 00 . 00 1 , 843 ,383 .00 .o . 00 .o . 00 .o  
1 . 2 . 1 0 . 102 HERR . Y EQ. AKTOF. 

1 3 1 9 5 5 1 58 1 . 00 . 00 1319551 581 . 00 .o  • 00 .o ... •• 
1 . 2 . 1 0 . 103 HERRAMIENTAS Y EQUIPOS VIRA 

3 , 982 , 07 3 . 0 0  . 00 3 , 982 , 073 . 00 . o  . 00 .o  .00 .o 
1 . 2 . 1 0 . 104 HERR . Y EQ . RENT A CAR 

944 , 67 3 . 0 0  . 00 944, 673 .00 .o . 00 .o ... .o  
1 . 2 . 10 . 105 HERR. Y EQ. STGO . 

2 3 , 386 , 06 7 . 00 .00 2 3 , 386 , 067 . 00 .o . 00 .o  . 00 .o  
1 . 2 . 10 . 1 10 MUEBLES Y EQ . OFIC. C .  MATR. 

5 0 , 287 , 07 9 . 00 . 00 50 , 287, 079 .00 .o .00 .o .00 .o 
1 . 2 . 1 0 . lll  MUEB.  Y EQ.  SAN ANTONIO 

936 , 78 9 . 00 .00 936 , 789 .00 . o  . 00 .o .00 .o 
1 . 2  . 1 0 . 11 2  MUEB . Y BQ .  OFIC ANTOF . 

12 , 30 4 , 5 0 6 . 00 . 00 1 2 , 304 , 506 . 00 . o  . 00 .o .00 .o 
1 . 2 . 1 0 . 1 1 3  MUEB Y EQ . OFIC .  VIRA 

19 , 1 36 , 584 . 00 . 00 19 , 136, 584.00 .o .00 .o .00 .o  
1 . 2 . 1 0 . 1 14 MUEBL. Y EQ. OFIC .  STGO. 

2 4 , 915 , 673 . 0 0  . 00 2 4 , 915, 673 .00 .o . 00 .o .00 .o 
1 . 2 . 10 . 115  UNIDADES ANTOFAG . 

7 , 699 , 05 1 . 00 .00 7 , 699 , 05 1 .00 .o . 00 .o .00 .o 
1 . 2 . 10 . 1 1 6  UNIDADES RENT A ClR 

1 0 1 , 635 , 09 5 . 00 . 00 101 , 635 ,095.00 .o . 00 .o .00 .o 
1 . 2 . 1 0 . 11 7  UNIDADES CASA MATR. 

1 0 2 , 634 , 5 37 . 0 0  . 0 0  1 02 , 634 , 537.00 .o . 00 .o .00 .o 
1 . 2 . 1 0 . 11 8  BIEN RAIZ CASA MATR. 

6 3 0 , 3 67 , 4 67 . 00 .00 630,367, 467 . 00 .o . 00 .o .00 .o  
1 . 2 . 1 0 . 119  UNIDADES SANTIAGO 

5 , 603 , 39 0 . 00 . 00 5 , 603 , 390.00 .o . 00 .o .00 .o  
1 . 2 . 20 . 101 ACTIVO E N  LEASING 

2 65 , 407 , 143 . 00 . 00 2 65 , 407 , 143 .00 .o . 00 .o .00 .o  
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------

1 , 2 8 6 , 465 , 483 . 00 . 00 1 , 2 86 , 465, 483.00 .o .00 .o .00 .o 

JI DEPRECIACION ACUMULADA 
1 . 2 . 1 0 . 120  DEPR .  ACIJM. 

1 30 , 802 , 256 . 00- .00 130 , 802 ,256 .00- . o  . 00 .o .00 .o 

1 . 2 . 10 . 121 DEPR . ACUM SAJI AHTOH . 
2 , 767, 917. 00- . 00 2 , 767,917. 00- .o .00 .o .00 .o 

1 . 2 . 1 0 . 122  DEPR.  ACUM ANTOFAG . 
9 1 4 08 1 32 1 . 00- . 00 9 1 4081 321 . 00- .o .00 .o . 00 .o 

1 . 2 . 1 0 . 123  DEPR.  ACUM. VIRA 
3 , 969 , 284 . 00- . 00 3 , 969, 284. 00- .o . 00 .o .00 .o 

1 . 2 . 1 0 . 1 24 DEPR. ACUM STGO . 
1 3 , 42 0 , 9 4 3 . 00- .00  13 1420 1 943 . 00- .o .00 .o .00 .o 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ----- - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------
1 6 0 , 36 8 , 72 1 . 00- .00  160 ,36 8 , 721 . 00- . o  . 00 .o .00 .o 

R DEUDORES A LARGO PLAZO 
1 . 3 . 1 0 . 100 VARIOS DEUDORES L/P 

9 , 926 , 09 1 . 00 . 00 9 , 926 , 091 . 00 .o . 00 .o . 00 .o  

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ---- ------------- -----------------
9 , 92 6 , 09 1 . 00 . 00 9 , 9 2 6 , 09 1 . 00 . o  . 00 .o .00 .o 
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Opening Standard Final t Cbange Reclass t Change Poteatial t Chuge 
----- ---- - - - - - - - ---- - - - - ----- - - - - - - - - - - - --------------------------- - ---- - - --------------------- -----------------------------
T OTROS ACTIVOS 
1 . 3 . 1 0 . 112 GARANTIA ARRIEKDO !NTOF. 

293, 280 . 00 . 00 293, 280 . 00 . o  .00 .o .00 .o 
1 . 3 . 1 0 . 114 GARANTIA ARRIENDO COPIAPO 

150 ,000 . 00 .00 150 , 000.00 . o  .00 .o .00 .o 
1 . 3 . 10 . 115  GARAHT . ARRIEH. G ALDERETE 

1 6 , 103 , 200.00 . 00 16, 103, 200 . 00 .o . 00 .o .00 .o 
- - - - - - --- - - - - - --- -- - - - - -------- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------

1 6 , 546 ,480.00 . 00 16,54 6 , 480.00 .o  .00 .o .00 .1 

1111 OBLIGACIONES BANCOS L . P .  
2 . 2 . 0 1 . 250 BCO. O"HIGGIHS 

6 2 , 449 ,580 . 00- .00 62,449, 580.00- .o .00 .o .00 .o 
--------- - - --- --- - --- - - - - - - - - - - - - - ----------- - - - - -- ----------------- -----------------

6 2 , 449 , 580 . 00- .00 62 ,449 , 580.00- . o  .00 .o .00 .o 

HH OBLIGACIONES POR LEASIHG 
1 . 4 . 2 0 . 100 INT . DIF.  LEASIN L/P 

39 , 775, 366 . 00 .00 39, 775, 366.00 . o  .00 .o . 00 .o  
2 . 1 . 9 5 . 200 OBLIG. LEASIH L/P. 

2 4 6 , 270 , 66 2 . 00- . 00 246,270 , 662 . 00- .o  .00 .o .00 .o 
----- - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - --- - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -----------------

206 , 495 , 2 9 6 . 00- . 00 206, 495 , 296 .00- . o  .00 .o .00 .o 

1 INGRESOS DE EXPLOTACIOH 
6 .  

. 00 . 00 .00 .o .00 .o .00 .o 
6 . 1 .01 . 410 VENTA VEHICULOS C .  MATRIZ 

. 00 .00 .00 . o  .00 .o .00 .o 
6 . 1 . 01 . 432 VENTA CHAPA/PINTORA 

. 00 . 00 .00 .o .00 .o .00 .o 
6 . 1 . 0 1 . 441 DESC. RECARGOS EH VENTAS 

293,007 .00 . 00 293,007 .00 .o .00 .o .00 .o 
6 . 1 . 01 . 442 VENTA VEHICULOS CONSIGNADOS 

664 , 392 . 00 . 00 664,392.00 .o .00 .o .00 .o 
6 . 1 . 0 1 . 451 VENTA VEHICDLOS VITACURA 

.00 . 00 .00 .o .00 .o .00 .o 
6 . 1 . 0 1 . 480 INGRESOS POR VENTA 
10,94 6 , 718 , 520 .00- . 00 10, 946, 718 ,520.00- .o .00 .o .00 .o 

6 . 1 . 0 1 . 500 CORRECCIOH MONETARIA IHG. VE . 
. 00 . 00 . 00 .o .00 .o .00 .o 

6 . 2 . 01 . 330 UTILIDAD VENTA RETOMADOS 
4 , 556, 718 . 00- .00 4,556, 718.00- .o .00 .o .00 .o 

- - - - - - --- - - - --- - - - - - - - --- - - - - - - - - - ----------------- ----------------- -----------------
10, 9 5 0 , 317, 839 . 00- . 00 10, 950, 317,839. 00- .o .00 .o .00 .o 

y COSTOS DE EXPLOTACIOH 
5 . 1 . 0 1 . 405 IMPUESTOS MAL DECLARADOS 

. 00 . 00 .00 . o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 410 COSTO VTA. VEHIC C. KAT 
26 1 , 874 , 290 .00 . 00 261 18741 290.00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 412  COSTO VTA. VEHIC AHTOF . 
208, 999 , 9 68 . 00 .00 208,999, 968.00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 413 COSTO VTA. VEHIC VIIA 
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Opening Standard Final \ Change Reclass \ Change Potential t Chuge 

- - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - -- - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------------------------- -------- -- - -- ------------------------------------
119 , 52 9 , 842 . 00 . 00 119 , 52 9 , 842 . 00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 4 14 COSTO VENTA RENT A CAR 
. 00 . 00 .00 .o  .00 .o . H •• 

5 . 1 . 01 . 41 6  COSTO VENTA REMT A CAR ENAMI 
.00 . 00 .00 .o  .00 . o  .H .o 

5 . 1 . 0 1 . 420 COSTO VEHTA REPUESTOS C .  KAT • 
. 00 . 00 . 00 .o  .00 .o ·" .o 

5 . 1 . 0 1 . 422 COSTO VTA. REPUESTOS ANTOFAGAS 
. 00 . 00 . 00 .o  .00 . o  • 00 •• 

5 . 1 . 01 . 4 23 COSTO VTA. REPUESTOS VIRA 
25 , 160 . 00 . 00 25 , 160 .00 .o .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 430 COSTO VENTA M.O.  MEC 
146 , 056 , 55 6 . 00 . 00 146, 056 ,556.00 .o . 00 . o  ·" .o 

5 . 1 . 01 . 4 31 COSTO VENTA M.O.MEC . 5 ORIEHTE 
239 , 283 .00  . o  o 239 ,283 .00 .o  .00 .o  .00 . o  

5 . 1 . 01 . 432 COSTO VENTA CHAPA/PINTURA 
88 , 248 , 957 .00  . 00 88,248, 957.00 .o .00 . o  .00 . o  

5 . 1 . 01 . 433 COSTO VEHTA SUBCONTRATO 
2 1 , 57 9 , 080 . 00 .00 21, 579 , 080 . 00 .o  . 00 .o  .00 . o  

5 . 1 . 01 . 435 COTO VTA. CHAPA/PINTURA S.A • 
. 00 . o  o .00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 01 . 436 COSTO V/REPTOS . TALLER ANTOFAG 
4 6 , 860, 745 .00 . 00 46, 860 , 745.00 .o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 01 . 437 COSTO K .OBRA/M.ANTOFAGASTA 
3 , 500 , 415 . 00 . 00 3, 500, 415 . 00 .o  .00 .o  .00 . o  

5 . 1 . 0 1 . 438 COSTO CH/PINT . AKTOFAGASTA 
6 , 292 , 09 1 . 00 . 00 6 ,292 ,091 .00 .o  .00 .o .00 .o 

5 . l .  0 1 . 439 COSTO C/CONTRATO ANTOFAGASTA 
9 , 030 , 9 57 . 00 . 00 9 , 030,957.00 . o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 01 . 440 COSTO VENTA EXISTENCIAS 
8 , 1 1 4 , 604, 035 . 00 .00 8 , 114 ,604 ,035.00 .o  .00 .o .00 . o  

5 . 1 . 0 1 .441 COSTO VEHTA EXISTENCIAS 
. 00 . 00 . 00 .o  .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 443 COSTO LUBRICANTE ANTOFAGASTA 
1 0 1 485 1 50 1 . 00 . 00 10, 485,501 .00 . o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 444 COSTO PANOL ANTOFAGASTA 
3 , 580 ,292 .00 .00 3 ,580,292.00 .o  .00 .o  .00 .o 

5 .1 . 01 . 451 COSTO V/VEHICULOS VITACURA 
2 8 4 , 752 , 47 5 . 00 . 00 284, 752, 475.00 .o  .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 460 COSTO OBRA MANO CANCIANI 
2 5 , 833, 135 . 00 . 00 25, 833 , 135.00 . o  .00 .o  .00 .o 

5 . 1 . 01 . 461 COSTO CH/PINTDRA CANCIASI 
. 00 . 00 . 00 .o .00 .o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 470 COSTO M.  OBRA G. ALDERETE 
3 , 270 , 636 .00 .00 3 ,270,636 .00 .o  .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 472 COSTO SUBCONTRATO G .  ALDERETE 
1 4 , 495 , 932 . 00 .00 14, 495 , 932 . 00 .o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 01 . 473 COSTO PANOL. G. ALDERETE 
3 , 68 6 , 289 .00  . 00 3 , 686,289 .00 . o  .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 474 COSTO V .  REPUESTOS G. ALDERETE 
2 8 , 069 , 528 .00 . 00 28,069 , 528.00 .o .00 .o .00 . o  

5 . 1 . 0 1 . 475 PERDIDA POR DEUDAS INCOBRABLES 
. 00 . 00 .00 .o .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 60 . 251 C . F .  VTA. UNID. CAMIONES 
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3 2 , 083 , 737 . 00 . 00 32 ,083 ,737.00 . o  .00 . o  .00 .o 

5 . 1 . 0 1 . 500 CORRECCIOX KOIKTARIA COSTO 
. 00 . 00 . 00 .o  . 00 . o  .DI .t 

5 . 1 . 6 0 . 230 C . F .  VTA. UNID.  S ORIENTE 
2 1 , 626 , 951 . 00 . 00 21 , 626 , 951 . 00 . o  . 00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 255 C . F .  UNID .  OSADOS 
2 , 6 95 , 584 . 00 7 , 500 .00 2 , 703,084 . 00 . 3  .00 .o .00 •• 

5 . 1 . 60 . 271 C . F .  TALLER 5 ORIENTE 
2 , 597 , 325.00 . 00 2 , 59 7 , 325 .00 .o .00 .o .00 •• 

5 . 1 . 70 . 322  DEPRECIACIOX ACTIVO FIJO 
.00 .00 .00 . o  .00 .o .00 .o 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ----------------- -------- ---------
9, 460 , 018 , 764 . 00 7 , 500 . 00 9 ,  460,02 6 , 264 . 00 .o  .00 .o .00 .o 

z GASTOS DE ADMINIST . Y VENTA 
5 . 1 . 60 . 240 COSTO F. VTA. RENT A CAR 

1 8 , 143 , 119 . 00 . 00 18 , 143,119 . 00 . o  .00 .o . 00 .o 
5 . 1 . 6 0 . 243 COSTO F .  RENT A CAR VIRA 

. 00 . 00 . 00 .o .00 .o .00 .o 
5 . 1 . 6 0 .  244 COSTO F. RENT A CAR ENAMI 

1 1 7 , 3 8 7 , 69 4 . 00 . 00 117,387, 694 . 00 . o  .00 .o .00 .o 
5 . 1 . 60 . 245 COSTO F .  REHT A CATR INOPAC 

7 , 9 9 9 , 684 .00  83 ,846 .00 8,083,530.00 1 . 0  .00 .o  .00 .o 
5 . 1 . 60 . 246  COSTO F .  RENT A CAR VALLENAR 

. 00 . 00 . 00 . o  .00 .o . 00 .o 
5 . 1 . 60 . 250 COSTO F. VTA. UNIDADES 

1 38 , 936 , 510 .00 486, 480 . 00 139 ,422,990 . 00 .4 .00 .o .00 .o 
5 . 1 . 60 . 252 COSTO F. VTA. UNIDADES ANTOFAG 

168 , 266, 157 . 00 41, 900 . 00· 168,224, 257.00 .0· . 00 .o .00 .o 
5 . 1 . 60 . 253 CTO. F. VENTA UNID. VIRA 

6 3 , 229 , 165 .00 . 00 63, 229 , 165 . 00 .o . 00 .o . 00 .o 
5 . l .  6 0 . 254 COSTO F .  VENTA UNID VITACURA 

224 , 252 , 714 .00 .00 224,252, 714 . 00 .o .00 .o .00 .o 
5 . 1 . 60 . 260 COSTO F .  VTA. REPUESTOS 

4 0 , 453, 687 . 00 . 00 40,453, 687 . 00 . o  .00 .o . 00 .o 

5 . 1 . 60 . 262 COSTO F .  VTA. RPTOS. ANTOFAGAS 
2 2 , 109, 205 . 00 1 ,  405 , 561 . 00- 20,703 , 644 . 00 6 .4· .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 6 0 . 263  COSTO F .  VENTA VIRA 
1 , 115, 3 12 . 00 . 00 1, 115,312 . 00 . o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 2 70 COSTO F. VTA. TALLER 
5 4 , 627 , 794 . 00 .00 54, 62 7 , 794 .00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 272 COSTO F .  TALLER ANTOFAGAST 
5 2 , 270 , 176 . 00 28 ,500 . 00 52 ,298, 676. 00 . 1  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 274 COSTO F .  VTA TALLER G .  ALDERET 
4 3 , 851, 007 . 00 . 00 43, 851,007 .00 .o .00 .o . 00 .o 

5 . 1 . 60 . 275 COSTO F .  SERVICIOS CANCIANI 
2 3 , 122 , 623 . 00 . 00 23, 122, 623 . 00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 280 COSTO F .  ADMINISTRATIVA 
235 , 361, 834 . 00 104 , 2 18 . 00 235 , 466 ,052 . 00 .o .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 282  ADMINISTRACION ANTOFAGASTA 
. 00 . 00 . 00 .o  .00 .o .00 .o 

5 . 1 . 60 . 300 CORRECCION MONETARIA C . GAST. 
. 00 . 00 . 00 .o  .00 . o  .00 .o 

998 RECLASIFICACION L. C .  (tttt ) 
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Opening Standard Final \ Change Reclass \ Chaoge Potential l Cbaage - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - -------------------- --------------------------------------------------. o  o . 00 . oo .o  .00 .o .00 .o - - - - - - - - - - - - - -- - - --- - -- - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - ----- -- - --------- -----------------
1 , 2 1 1 , 1 26 , 68 1 . 00 744,417 . 00- 1 , 210, 382 , 264 . 00 .1- .00 .o .00 . o  

vv INGRESOS FINANCIEROS 
6 . 2 . 01 . 31 3  INTERESES GANADOS 

4 , 8 70 , 44 9 . 00- . 00 4 , 870,449 . 00- .o .00 .o .00 •• - - - - - - - - - - - - - - - -- - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - ------- - - - - --- --- -----------------
4 , 870 , 449 . 00- . 00 4 , 870 ,449 . 00- .o . 00 .o . 00 .o 

VV1 OTROS INGRESOS 
6 . 2 . 01 . 311 DIFERENCIA DE CAMBIO 

22 , 730 . 00- .00 22,730 . 00- .o .00 .o .00 .o 
6 .  2. 01 . 316  VENTA ACTIVO FIJO 

12 , 583, 557 . 00- .00 12, 583,557 .00- .o . 00 . o  .00 .o 
6 . 2 . 01 . 3 60 CORRECCION MONETARIA E . F .EX 

. 00 .00 . 00 .o  . 00 . o  .00 .o 
- - - - -- - - - - - - - - - -- -- -- - - -- - - - -- - - -- - - - - - - -- ------- - - -- - ---- - - -- ------ -----------------

1 2 , 60 6 , 287 . 00 - . 00 12 ,606,287 .00- .o .00 .o . 00 .o 
vv OTROS EGRESOS 
5 . 1 .  70 . 325 INGRESOS-EGRESOS VARIOS 

2 , 809 . 00 2 , 488 . 00 5,297 .00 88 . 6  .00 . o  .00 .o 
5 . 1 . 70 . 355 AJUSTE RESULTADO AROS ANTERIOR 

. 00 .00 . 00 .o . 00 . o  . 00 . o  
997 RECLASIFICACION L.C (****) 

. 00 .00 . 00 .o  . 00 . o  . 00 . o  
- - -- - - - - - - -- - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - -- - - - -- --- - ---------------- -----------------

2 , 809 . 00 2 , 488 . 00 5 , 297 . 00 88.6 . 00 .o • 00 •• 

u GASTOS FINANCIEROS 
5 . l .  70 . 321 INTERESES PAGADOS 

22,740, 052 . 00 128 ,828 . 00 22 ,868,880 . 00 . 6  .00 . o  .00 . o  
5 . 1 . 70 . 360 CORRECCION MONETARIA E . F . EX 

. 00 .00 . 00 .o .00 .o . 00 . o  
996 INTERESES POR LEASING 

.o  o . 00 .o  o .o .00 .o .00 . o  
- - - - - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - - -- ---- - - - - - - - - - - - - - - - - - -- ---------- - ------ ---------------- -

22, 740 , 05 2 . 00 128,828 .00 22, 868, 880 . 00 . 6  .00 .o .00 . o  

yy CORRECCION MONETARIA 
5 . 1 . 80 . 001 CORRECCION MONETARIA 

. 00 . 00 . 00 .o .00 .o .00 . o  
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - -- ---------- --- - --- ---- - -------- ----

. 00  . 00 .00 .o .00 .o .00 . o  

zz  IMPUESTO A LA RENTA 
5 . 1 .  70 . 350 IMPUESTO RENTA 1 1CATBGORIAA 

. 00 . 00 . 00 .o  .00 .o  .00 .o 
- --- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - -- -- -------- -- -- ------ -----------

. 00 . 00 . 00 .o  . 00 .o .00 . o  
- - - - - --- - -- - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - --- -- - -- --------- -----------------

. 00 . 00 . 00 .o  .00 . o  . 00 .o 
:::::: : : : : : : : : : : :  : : : : : : : : : :::::::: : : : :::::::::::::: ::::::::::::::::: ::::::::::::::::: 
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INCLUYE AJUSTES Y RECLASIFICACIOIES 

Final Prior Final Differe�ce 1 Cba19e 

ACflVOS 

ACTIVOS CIRCULANTES 

A DISPONIBLE 48,7561726.00 295,252 1336.00 24614951 610 .00- 83.5-
B DEPOSITOS A PLAZOS 20 1107 , 1 11 . 00 501 0001 000 . 00 2918921889. 00- 59.8-
e VALORES NEGOCIABLES 249 1 639 .00 249 1 639 .00 .00 .o 
D DEUDORES POR VENTAS 783 11 671700 .00 705, 932 1 251 .00 771235, 449 .00 10 .9  
E DOCUMENTOS POR COBRAR 23 14 62 1 820.00 19913521313.00 175 ,8891 493. 00- 88.2-
F DEUDORES VARIOS 62,845 1 576.00 96 1 128 1399 .00 3312821 823 .00- 34 . 6-
B IMPUESTOS POR RECUPERAR 40 1692 1 724 . 00 2415971 063 . 00 161 095, 661 .00 65. 4  
I EXISTENCIAS 506 10671 989 . 00 401 1 599 19 67.00 104 , 46 8 1 022 .00 26 .0  
J{ OTROS ACTIVOS CIRCULANTES . 00 5 1 281 , 1 79 . 00 512811 179 .00- 100 .0-

- ------- ---- ----- -- - - - -- ---------- ---- -------------
TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 1 1 4851350 1 285 . 00 1 1 77813931 147.00 2931 0421862.00- 16.5-

------------ ----- ---- --- ---------- -- ---------------
ACTIVOS DE LARGO PLAZO 

11 ACTIVOS FIJOS 11 28614651 483 . 00 1 1 022 16521448 . 00 26318131035.00 25 . 8  
N DEPRECIACION ACUMULADA 1601368 1 721 . 00- 187, 500,445. 00- 271 131 1 724.00 14.5 
R DEUDORES A LARGO PLAZO 9 1 926 1 091 .00 9 1 9261 091.00 .00 . o  
T OTROS ACTIVOS 16,5461 480 . 00 722 1118 .00 151824 1362.00 2191.4 

----- - - - - - - - - - - -- ------------ ----- --------- --------
TOfAL ACTIVOS DE LARGO PLAZO 1 1 152 15691 333 . 00 845 , 8001212 . 00 3061 7691 121 .00 36 .3 

-- --- - - - - - - - - ---- --- - ------------- ------- -- --------
TOTAL ACTIVOS 2 1 6371919 1 618.00 21 624 , 1931359.00 13 1 726 1259 .00 .5 

----- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- --- - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - ---- -- - - - - - - - - ---- -- - - - - - - - --- - - - - - - - -

SOLO PARA USO DE AUDITORES 



AA Clieut Pa!e 2 
F i le :  03074 BALANCE GENERAL 4/101" 

Deceaber 311 1995 12:25 :41 
Prepmd by: 
letimd by: 

INCLUYE AJUSTES Y RECLASIFICACIOIES 

Fiual Prior Fiaal Differeace 1 Cbil!e 

PASIVOS Y PATRIMONIO 

PASIVOS CIRCULANTES 

Al OBLIGACIONES CON BANCOS 2951 135 1 289 . 00 66 13151 850. 00 228 1 8191 439 .00 345.0  
ce OBLIGACIONES L . P .  VCTO EN CORTO 901 105 1 51 8 . 00 21 1 6351269.00 6814701 249 .00 316.5 
DD DIVIDENDOS POR PAGAR 121 5001 000 .00 121 500 1 000.00 .00 .o 
EE CUENTAS POR PAGAR 451 1 994 1 2 94 . 00 97 61 6151230.00 5241 6201936.00- 53 . 7-
FF DOCUMENTOS POR PAGAR . 00 1 1 237 1 609.00 1 1 2371 609 .00- 100.0-
GG ACREEDORES VARIOS . 00 471 6051 733 . 00 4716051 733 .00- 100 .0-
GGl ACREEDORES EN MONEDA EITRANJERA .00 . 00 .00 .o 
Il RETEKCIONES 5 1 39 6 1 4 6 9 . 00 29 1619 1 468.00 241 222 1 999 .00- 81.8-
IIl  PROVIS IONES 821964 1 79 7 . 00 331433 1 795 .00 491531 1002 .00 148 .1  
LL OBLIGACIONES POR LEASING 34 1 262 1 395.00 3412621 395 .00 .00 .o 

----------------- ----------------- -----------------
TOTAL PASIVOS CIRCULANTES 972 1 3581 762.00 1 12231 225 1 349.00 250 1866 1 587.00- 20.5-

----------------- ----------------- -----------------
PASIVOS DE LARGO PLAZO 

M! OBLIGACIONES BANCOS L .P .  621 449 1 580 . 00 62 1 449 1 580.00 .00 .o 
NN OBLIGACIONES POR LEASING 206 1 495 1 296 . 00 206 14951296 . 00 .00 .o 

----------------- ----------------- -----------------
TOTAL PASIVOS DE LARGO PLAZO 2681 944 1 876 . 00 268 1 944 1 876 .00 .00 .o 

----------------- ----------------- -----------------

TOTAL PASIVOS .00 .00 . 00 .o 

PATRIMONIO 

co CUENTAS DE ORDEN .00 .00 .00 .o 

pp PATRIMONIO 1 1 122 1 104 1 110 .00 11 0271 2831 567 .00 94,820, 543.00 9.2 
RESULTADO DEL PERIODO 274 1 5 1 1 , 870 . 00 104 ,739 1 567 .00 169 , 772,303.00 162 . 1  

----------------- ----------------- -----------------

TOTAL PATRIMONIO 1 1 39 6 , 6151 980.00 1 , 132,023, 134.00 264,592, 846 .00 23 .4 

----------------- ----------------- -----------------

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2 , 637, 919, 6 18 .00 2 , 624,193, 359 .00 13,726, 259 . 00 .5 
::::::::::::::::: ::::::::::::::::: ::::::::::::::::: 
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Al Client Pate l 
File: 03074 ESTADO DE RESULTADO 4/10/96 

For tbe Tear Ended Deceaber 31, 1995 12:25:41 
Prepared by: 
lnieftd by: 

IICLUYI AJUSTES Y RICLASIFICACIOIES 

Final Prior Fiaal Differeace 1 Chaate 

RESULTADO DI OPERACIONAL 

1 INGRESOS DE EIPLOTACIOI 10, 950,317, 839 .00 10,247,6291164 .00 702 16881 675.00 ' "' 
y COSTOS DE EXPLOTACION 91 46010261 264 . 00- 91 20315071278.00- 256,5181 986.00- 2 .8-
z GASTOS DE lDKINIST. T YERTA 1 ,2101382, 264 . 00- 884 1 6041288.00- 32517771976.00- 36.1-

----------------- ----------------- -----------------
TOTAL RESULTADO OPERACIOIAL 2791909 131 1 . 00 1591 517,598. 00 1201391, 713.00 75.5 

RESULTADO NO OPERACIONAL 

vv INGRESOS FINAICIEROS 4, 870, 449 .00 8 1522,614.00 3, 652, 165.00- 42.9-
VV1 OTROS INGRESOS 12, 6061287.00 31 ,243,564 .00 18,637,277.00- 59 . 7-
liV OTROS EGRESOS 5,297 .00- 2,827, 629 .00- 2,822, 332.00 99.8 
11 GASTOS FINANCIEROS 22, 868,880 .00- 35,5061903 .00- 12,6381023.00 35.6 
yy CORRECCION MONETARIA . 00 38, 9211 735 . 00- 38,921, 735.00 100.0 

----------------- ----------------- -----------------
TOTAL RESULTADO NO OPERACIONAL 5,397,441.00- 37,490, 089 . 00- 32,092 ,648.00 15.6 

----------------- ----------------- -----------------
u IMPUESTO A LA RENTA .00 17, 287, 942 . 00- 17,287, 942.00 100.0 

----------------- ----------------- -----------------
RESULTADO DEL PERIODO 274,511,870.00 104 , 739,567.00 169,772, 303.00 162 . 1  

----------------- ----------------- ::::::::::::::::: ----------------- -----------------
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A N E X O I I  



i l .  
CUESTIONARIO DE PROCESAMIENTO DE DATOS 

Cliente : 

Fecha del Examen/Verificaci6n de P . E . D . : 
---------------------

Verificaci6n de P . E . D .  Efectuada por : -----------------------

1 INFORMACION GENERAL 

Administración 

Indique la persona que ejerce una supervisi6n general de las actividades 
de procesamiento el ectrónico de datos : . 

Nombre : ------------------------ Cargo : -------------------------

¿Quián es el supervisor inmediato · encargado de la inatalaci6n que eat6 
si endo revisada? 

Indique la gerencia y/o personal supervisor con quien se discuti6 este 
reporte : 

Nombre : ------------------------ Cargo : 

Hardware 

Ubicación específica del equipo de procesamiento de datos : 

Número del modelo del si stema y su fabricante : 

Capacidad de almacenamiento del procesador central : 

Elementos principal es de almacenamiento : 



El sistema está : arrendado _____ comprado ------ combinaci6n -----------

Si es arrendado , de qui6n : ----------------
Fecha de T6rmino del arrenda-

miento : 

Software 

Lenguaj e  normal de programaci6n : 

Medio de almacenamiento de programas objeto ( operacional) 
------------------------ indique todos los que se aplican : 

Cinta magn6tica ------------------- Archivo de disco -------------------

Paquete de disco ----------------- Grupo de tarjetas -------------------

Otro : 

Indique qui6n hará en el futuro el sistema de disefto y la prograaaci6n: 

Personal del departamento de P . E . D .  

Personal del fabricante de la computadora -------------------------------

Programac i 6n por contrato 



CUESTIONARIO DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS 

INFORMACION GENERAL (CONTINUACION ) 

Procesamiento 

Indique el porcentaj e de tiempo de procesamiento utilizado para : 

Aplicaciones propias de la institución 

Clientes de la misma industria atendidos 

Otros servicios externos 

____ ..;% 

____ ..;% 

____ ..;% 

¿Cuáles son los turnos que se trabaj an normalmente? (Anote las horas para 
éstos y el número aproximado de personas asignadas a cada turno. ) 

Apl icaciones 

Enumere las ap licaciones de la institución que actualmente procesa la 
computadora : 

Apl i cación 
Número aproximado 

de cuentas 
Cantidad de Miles de pesos 

en consideración 

Enumere las apli caciones de la institución que estin programadas para la 
conversión en el próximo año : 

Apl icación 
Fecha proyectada 

para la conversi6n 



CUESTIONAR IO DE PROCESAMI ENTO ELECTRON ICO DE DATOS 

I I  CONTROLES GENERALES 

1 .  Obtenga o de sarrol l e  un organigrama 
de l departamento de P . E . D .  

2 .  Existe un comité de gu!a u otra evi­
denci a  de que la alta gerencia está 
involucrada en la función de P . E . D . ?  

3 .  E s  independiente e l  departamento de 
P . E . D .  de todas las unidades op era­
cionales para las cuales efectúa 
func i ones de p rocesamiento de datos? 

4 .  Se as ignan ob l i gaciones al personal 
del departamento de P . E . D .  en otras 
áreas operaci onales de la insti tu­
c i ón? Si es as í ,  exp l i que la natu­
r al e z a  de tales obl i gaciones : 

5 .  Dentro d e l  departamento d e  P . E . D . ,  
e stán se paradas y prec isadas las 
func i ones de pro�ramac ión , opera­
c i oneH <le l n  compu tadora y control 
de d atos? 

6 .  Se considera e l  personal de P . E . D .  
adecuado y l o  sufic ientemente com­
petente para cump l i r  con sus ob li­
gac i on e s  y responsab i l i dades? 

7 .  a .  Tiene e l  departamento de audi-
toría una secc ión de P . E . D .  
dentro d e  s u  personal? 

b .  S i  no , h a  rec ibido alguien en 
e l  depar tamento entrenamiento 
en P . E . D . ?  

B .  Parti c i p a  e l  departamento de audi­

tor í a  con el p ersonal de procesa­

miento de datos en el desarrollo 

de s is temas de P . E . D .  para deter­

minar que se programen controles 

adecuados e n  el s istema? 

9 .  Exi s te un manual escrito o una gu!a 
de los proce d imientos de auditoría 
que cubren cada ap l icaci6n automa­
t i z ada? 

SI NO Comentarios 
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10 . Rev i sa pP.r i6dicamente e l  departamento 
de aud i Luría los controles operac i onHl es 
del departamento de P . E . D . ?  

11 . Se reportan los resul tados de la auditorÍa 
relac ionados con las operaciones y apl i ca­
ci ones de P . E . D.  a la Junta Directiva u 
otro comité designado para veri ficación 

12 . Real iza e l  departamento de audi tor ía 
verificac ión de cuentas? 

13 . Qué porcentaje de cuentas se verifican 
anualmente por aplicación? ( Especi fique 
si se trata de número de cuentas o canti­
dad en pesos ) 

Aplicac ión 
Porcentaj e 
Verificado 

14 . Uti l i za e l  departamento de audi toría el 
computador para la preparac ión de esta­
dos financieros? 

1 5 .  Verifica periódi camente e l  departamento 
de aud itoría los cómputos efec tuados por 
la computadora , tales como interés sobre 
ahorros o pagos parc iales sobre prés tamos 
personales? 

· 

16 . Se uti l i zan programas especiales de com­
putadores , además de veri ficac ión de 
cuentas , para propós ito de audi toría? Si 
es as í ,  enumere la( s )  apl icación ( es )  efec­
tuada ( s )  

17. Se almacenan los programas de audi toría 
bajo el control de departamento de audi­
toría? 

18 . Superv isa el departamento de auditoría 
la corrida de programas de auditoría? 

SI NO Comentarios 



19 . Los dup l icados de los programas opera­
c i ona l es baj o el control del departamento 
de audi toría cubren todas las ap li cac io­
nes de P . E . D . ?  

20 . Se han comparado algunos de estos duplica­
dos de los programas operacionales con los 
programas de trabaj o durante al aBo pasado 
y s e  han veri ficado los cambios por auto­
r i z ac i ón? 

21 . I t i l i zan el departamento de audi toría pa­
quetes de prueba para probar programas 
ope rac ionales? 

22 . Ver i f i c a  el departamento de aud itoría pe­
r i ód i c amente las cuentas de los emp leados 
dn 1 ': 1" . 1 1 . '.' 

23 . Vur· l r l <:u uc l cc ti vlimentts el departamento 
de aud i toría los registros de sal ida de 
arch ivos maes tros para asegurar la inte­
gri dad de los datos? 

24 . Ver i fica el departamento de auditoría las 
ap l i cac i ones que efectúa la entidad para 
una ins t i tuc ión de afuera? 

24 . Si la ins t i tu c i ón uti l i za un contador 
enumere las funciones efectuadas con 
respecto aP . E . D .  

25 . 

26 . 

27 . 

28 . 

Se l i m i ta el acceso al área del computa­
dor a p ersonal autorizado? 

Se man t i ene una bi tácora de entrada para 
registrar e l  rec ibo de todas las tarj etas 
de e n trada , formularios y registros? 

Se manti ene ·una bi tácora de salida para 
regis trar la d i s tribuc ión de todos los 
reportes y documentos de salida? 

Se mantiene b i tácora de las operaciones 
diarias? 

29 . Con t i enen las bi tácoras operacionales de ' 
las computadoras : 

a .  Números de inic ios y paradas para 
cada corri da? 

SI NO Comentarios 



b .  Repet i c ión d e  corridas y razones 
de las mi smas? 

c .  Tiempo muerto y razones del mismo? 
d .  Operac iones no programadas efectua­

das? 

30 . Existe verificac i ón de supervisión 
d i aria de : 

a .  Bitácoras de entrada? 
b .  Bi tácoras de salida? 
c .  Bi tácoras operacionales de l 

computador? 

31 . Se iniciala cada bi tácora para indicar 
que se ha veri fi cado? 

32 . Se preparan reportes de gerencia que 
resumen 

33 . 

34 .  

35 . 

u .  U t i l i zac ión de la m�quina 
b .  Horario de cumplimiento de ap licac i6n? 

Se prepara un reporte que contiene todas 
las excepciones ocurridas durante cada 
turno tales como : repeticiones de corri­
das , paros por error , tiempo muerto , etc? 

Contiene el si stema de computadora una 
máquina de escribir de consola? Si es as! :  

a .  Se numeran en forma secuencial las 
hoj as impresas por la consola? 

b .  Conti ene l a  hoj a de consola algún 
formato de salida para cada corrrida 

' operacional? 

c .  Se programan todas las corridas 
operacionales para que cualquier 
intervenci6n de la consola sea impresa? 

d .  Rec i ben verificaci6n de los supervi� 
sores diariamente las hojas impresas 
de salida? Indique c6mo se registran 
estas veri ficaciones 

Se rotan los operadores del computador 
como para que ninguna persona tenga la 
responsab i lidad de la corrida continua 
de una apl icac ión dada? 

SI NO Comentarios 



36 . Si s6lamente opera un equipo , opera el 
superv isor o un as is tente las corridas 
de produc c i 6n por lo menos una vez al 
mes? 

37 . Se les proh íbe a los prpgramadores el 
operar corridas normales de producci6n? 

38 . Vá en contra de la política de instala­
c i 6n la depuraci6n de programas por con­
solu? 

39 . Entran transacciones los operadores del 
computador únicamente por el método nor­
mal dt! en trada? 

40 . Están fuer a  de acc eso de los operadores 
l a  organizaci6n de los archivos o el 
ensamb laj e de los programas? 

41 . Es una func i ón separada el desarrollo 
de ap l i cac ión automati zadas y las efectúa 
personal que no sean los operadores del 
computador? 

PROTECCION DE ARCHIVOS Y PROGRMAS 

42 .  Se almacenan las c intas/discos en un 
área espe c í ficamente designada fuera 
del cuarto del computador? 

43 .  S e  h a  asignado l a  responsab ilidad del 
mantenimi ento de la bibli oteca de cin­
tas/discos a una persona? 

44 .  · Se les prohíbe a los operad�res y pro­
gramadores la obtención de archivos de 
aplicación de la b iblioteca , a menos 
que estén autorizadas? 

45 . Es tán documentados los procedimi entos 
de biblio t eca? 

46 .  

47 . 

Están guardados en una b6veda a prueba 
de fuego los programas operacionales y 
los archivos? 

Se guardan copias de los programas 
operac ionales fuera del recinto del 
computador? 

48. . Se pueden reconstruir los programas 
operac ionales y archivos de informa-

SI � Comentarios 
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c i ón con los datos almacenados 'fuera ., 

d e l  área del computador? 

49 . . Exi ste una prov is ión para la retención 
de por lo menos tres generaciones de 
c i n ta magnét ica o de archivos en di sco? 

50 . Se man tienen la informac ión de transac­
c i ones perteneci entes a archivos maestros 
en cinta? 

51 . Se quitan los -anil los de escri tura- de · 
l as ci ntas magnéticas a ser preservadas? 

52 . Se cons i de ran adecuados los proc edimi entos 
de e t i que tas internas y externas para cin­
tas? 

53 . Existe una prov isión para que per
.
iódica­

mente se copien en memoria los archivos 
de acceso directo en los archivos maes­
tros de respaldo? 

54 .  S e  manti enen archivos de transacciones 
o reportes impresos relacionados para 
l as transacciones que afectan a los ar­
c h ivos de acceso directo entre "vacia­
dos " ?  

55 . 

56 . 

Provee el seguro cobertura para los 
costos de reconstrucción de archivos 
en caso de que estos se da�en o sean 
destruidos? 

Se han desarrollado procedimientos de 
alerta en emergenc ia para el departa­
mento de P . E . D . ?  

MANTENIMIENTO DEL EQUIPO Y RESPALDO 

(BACK-UP), 

57. Se han hecho arreglos para proveer res­
paldo en caso de falla del equipo? 
( Anote e l  nombre y la local izaci6n de la 
facil idad de respaldo y su compos ición 
general . 
La última fecha de prueba de la facili­
dad o l a  aseveración de la continuidad 
de su compatibilidad también de debe 
indicar ) 



58 .  S e  h a  e s tabl ecido u n  plan de manteni­
m ie n to preventivo? 

59 . 

60 . 

Se real i za el mantenimiento preventivo 
tal como se programa? 

Se han h echo arreglos para servicios 
de mantenimi ento de emergencias? 

III . CONTROLES DE APLICACION 
Con tro l de Entrada 

l .  S e  establece un control en moneda de 
todas las en tradas antes de. ser some­
tidas a procesamiento? 

2 .  Se microfi lma o s e  registran de alguna 
otra forma los documentos fuen tes antes 

3 .  

d e  ser envi ados al departamento de P . E . D . ?  

S e  uti l i za verificación clave para asegurar 
la adecuada verificación de la entrada? 

4 .  S e  uti l iza l a  edición de entrada para pro­
bar los datos de en trada con relación a su 
val idez y secuenc ia en todas sus aplicacio­
nes? Enumere las excepciones : 

5. Revisan l o s  departamentos d e  usuarios los 
l is tados de errores .que afectan s4s datos? 

6 .  S e  emi ten sol icitudes por escrito para 
camb i os en el archivo maestro? 

7 .  

a .  

S e  requiere aprobac ión del supervisor 
p ara camb ios en el archivo maestro? 

E x i s te un registro de todos los cambios 
e n  los archivos maestros? 

CONTROLES DE PROCESAMIENTO 

9 .  Exis ten controles sobre el método de : 

a .  Iden t i ficación de datos rechaza­
dos o no regis trados? 

b .  Corregir datos rechazados o regia� 
trados? 
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c .  El proc esami ento de datos rechaza­
dos o no registrados? 

10. Se puede trazar todas las transacciones 
hacia un control final de salida? 

11 . Se pueden s egu ir todas las transacciones 
hacia el documento original? 

12. I n c luyen todos l o s  programas rutinas 
para la revisión de etiquetas de archivo 
an tes de su procesamiento 

1 3 .  Se l e s  prohíb3 a l o s  operadores omitir 
las instru c ciones de verificación de 
e t i quetas? 

14 . Se manti enen puntos adecuados de verifi­
caclon y p rocedimi entos de reinicio para 
c orridas d e  larga duración? 

1 5 .  Se uti lizan totales d e  control de corrida 
a corrida para la verificación del proce­
samiento total y efectivo? 

16. Si se uti l i z an  terminales de consulta , 
está restringido el uso de tales dispo­
si tivos? 

CONTROLES DE SAL IDA 

17. Se manti ene un calendario de los repor­
tes y documentos a ser producidos por el 
s istema de P . E . D . ?  

18. Existe un proced imiento de control 
p ara : la distribución de reportes? 

19 � Confeccionan el reporte de control 

20. 

de comparaciones personas indepen­
d ientes del procesamiento? 

Se consi dera la salida como adecuada 
p ara buenos controles de auditoría? 

21 . Se edi tan y verifican el contenido 

de los archivos maestros por el de­

p artamento que utiliza el archivo al 
menos anualmente? 
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22 . Se siguen otros procedimientos de veriri­
caci6n de archivos maestros? 
S i  es así , explique : 

23 . En qué rorma se mantienen normalmente 
los registros his t6ricos? ( Por ej emplo, 
copia legible , mi crorilm y rotocopia) 

IV. DOCUMENTACION 

l .  Hay un manual de normas de instalaci6n? 

2 .  Incluye el  manual de  normas : 

a .  Normas de sistemas? 
b .  Normas de programaci6n? 
c .  Normas de operaciones? 

3 .  Hay un manual d e  procedimientos d e  ruti­
nas que cubre la preparaci6n y control de 
todo� los rormul arios de ruente de datos? 

4 .  Hay manual o instructivo d e  perroraci6n? . 

s .  

3 .  

Hay un· manual de operaciones (run manual ) 
q�e detalle las ins trucciones de procesa­
miento para cada corrida de producci6n?, 

Incluyen los manuales de operaciones : 

a .. derinic i6n de la fuente de los datos 
de entrada y su rormato? 

b .  descripci6n y arreglo de los pro­
cedimientos iniciales? 

c .  Derinici6n de condiciones de parar 
con las acciones a tomarse? 

d .  descripci6n de los datos de salida 
que se esperan y su rormato? 

� 
e .  derinici.6n de la salida y disposi­

ción de archivos al completarse la 
corrida? 

r. guía para operar durante la corrida? 
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¡. copia de las hojas normales de 
la consola para corridas? 

S. Excluyen los .manuales de operaciones? 

J .  

a .  guías de 16gica de programas o 
diagramas de bloque? 

b .  copia de listados de programas? 

c .  notas sueltas o cambios sin fechas 
o iniciales? 

Existe un manual de operaciones 
para cada corrida operacional? 

lO. Incluyen loa manuales de operaciones : 

a .  definici6n y formato de l a  fUente 
de datos de entrada? 

b .  descripci6n de los procedimientos 
de arreglo? 

c .  · d�finic 16n de las condiciones de 
parada con acciones a tomarse? 

d .  ··descripci6n de los datos de salida 
que se esperan y su formato? 

· 

e .  definici6n de salida y l a  disposi­
ci6n de archivo al completarse una 
corrida? 

f. Diagrama de corrida del sistema? 

g .  Diagrama de 16gica del programa? 

h .  copia de los listados de programa? 

1 .  copia de l a  hoja normal de consola 
para esta corrida? 

j . diagrama de las codificaciones de 
transacciones y de áreas afectadas? 

k .  descripc16n de datos a prúeba ,  -

11 . Están inaccesibles a los operadores 
del computador los manuales de 
corridas? 

SI NO Comentarios 

. .. 

-· 

--· 



12 . Están loa cambios de programas , junto 
con sus �echas de aplicaci6n , registradas 
en los l ibros de corrida , de forma que 
mantenga un registro cronol6gico del 
sistema? 

1 3 .  Cuando se cambian los programas objeto 
tamb ién se revisan los programas �uentes? 

14 . se
· 

le avisa al departamento de 
auditoría de todos los cambios a loa 
programas operacionales? 

SI NO Comentarios 
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1 .  U t i l i z a  l a  i n s t i t u c i 6 n su e q u i p o 
d e  p r o c e s a m i e n t o  d e  d a t o s  p a ra 
d a r  s e rv i c i o  a o t r a s  i n s t i t u c i o­
n e s - s i m i l a r e s  y n o - s i m i l a r e s ?  

2 .  E s t l n v i g e n t e s  c o n t r a t o s  e s c r i 
t o a  a d e c u a d o s  p a r a  c u b r i r  l o a­

s e r v i c i o s s u m i n i s t r a d o s ?  

N o t a : A l  c o n t e s t ar e s t a p r e g u n ­
t a , a e  d e b e n  v e r i f i c a r  
l o a  c o n t r a t o s  p a r a  d e t e r ­
m i n a r  s i  i n c l u y e n  l as s i ­
g u i e n t e s  p a r t i d a s : 

a .  T r a b a j o e s p e c i f i c o  a r e a l i  
z a r s e  y l a  fr e c u e n c i a  d e  l os 
r e p o r t e a  a s e r  s u m i n i s t ra d o s . 

� .  B a s e  d e l  c o s t o , t a n t o  c on v e � 
a 1 6 n c o m o  p r o c e s a m i e n t o , que 
c u b r e n  r e q u i s i t o s  norm a l e s  y 
e s p e c i a l e s . 

c .  P r o v i s i o n e s  p a r a  camb i o s  
p r e c i o .  

d e  

d .  H o r a r i o s  d e  t i e m p o s  p a ra e l  
r e c i b o  y l a  e n t r e g a  d e l  t r a­
b a j.o . 

e .  E s t a b l e c i m i e n t o  d e  r e s p o n s a­
b i l i d a d  p a r a  d o c u m e n t o s  m i en 
t r a s  e s t é n  en t r l n s i t o .  

r .  

g .  

M a n e j o  c o n f i d e n c i a l 
r e g i s t r o s . 

de l o s  

P r ov i s i 6 n p a r a  l a  t e rm i n a­
c i 6 n  d e  l o s  s e rv i c i o s  p o r  
c u a l q u i e r a  d e  l a s  d o s  p a r t e s . 

I n d i qu e  s o b r e  q u é  b a s e  s e  
p u e d e n  t e r m i n a r l o s  s e r v i ­
c i o s  y l o s  r e qu i s i t o s  d e  no­
t i f i c a c i 6 n p a r a  c a d a  p a r t e : 

.-- - ·· ·-

S i Com entar i o s  
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h .  En caso de terminación de servicios se 
toman las medidas para que se provea a 
l a  insti tu c i ón que es servida con sus re 
gistros y datos? 

Indique l a  forma en que la institución 
que es serv i da rec ibiría esta informa­
c ión : ( por ej emplo , impresiones de ej em 
plares permanentes , tarj e tas , cintas , d ii 
coa ) . 

3 .  Indi que cualqu i er aspecto no satisfactorio 
de loa acuerdos de servicio : 

4 .  a. Si la insti tución realiza servicios de 
contab i l i dad de planil las de sueldo , se 
manti ene e l  inventario de chequea en 
b lanco baj o doble control? 

b. Se mantienen registros que den cuenta 
del inventario disponible? 

5. Están inc luido s  servic ios de datos en el pr� 
grama de protección de registros de la inst! 
tuc i ón para proveer la reconstrucción de los 
r eg i stros en c aso de que los archivos co­
rri entes se dañen o sean destruidos? 

6 .  'Indi que l a  cober tura de seguro con relación 
a responsab i l i dades incurridas , por convenios 
de servicios con otras instituciones . 

Si No Comentarios 

-� 


