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1. Introduccién

El trabajo ha sido desde siempre un tema vital para el hombre, entendido no solo como
un proceso individual, sino también como parte de su realidad social. Ha sido comprendido y
explicado de distintos modos, dependiendo del contexto social e histérico, en que éste se ha
desarrollado.

Ya lo describié Martin Hopenhayn (2001) en su obra “Repensar el trabajo”, que centra
el debate en el valor que ha adquirido el trabajo, el mismo que actla como centro de la
humanizacion, también lo hace fuente de explotacién y alienacion. Segun el autor, en
Ameérica Latina conviven diferentes tipos de tiempos historicos, que van desde la
premodernidad hasta la postmodernidad y que asociado al mundo del empleo se traduce, por
un lado, en trabajos altamente calificados y con bajo uso de fuerza — tipo fabricador de
software- mientras que en otro lado, se encuentra campesinos con largas y agotadoras jornadas
de trabajo. Este Gltimo tipo de trabajo es que el mas prevalece en la region y se caracteriza por
estar fuertemente relacionado al sector informal de la economia, que presenta bajos niveles de
valor agregado, ingresos que suelen implicar circulos viciosos de pobreza y que absorben
grandes masas de desempleados.

Lo cierto es que dentro de estos dos extremos tiempos histdricos conviven otras
problematicas sociales asociadas, tales como el desempleo, el problema del empleo juvenil, las
nuevas exclusiones y las competencias en este mercado laboral que sin duda ha cambiado. Es
lo que Hopenhayn Ilama la Tercera Revolucion Industrial, que se caracteriza por subempleo e
informalidad, flexibilidad laboral, incremento del ingreso de la mujer al mundo laboral, y una
brecha educacional que aumenta y deja fuera del sistema a una gran masa de poblacién, que no
puede acceder a mejores niveles educacionales. En este escenario surgen debates, por una
parte los criticos de esta realidad, y por otros, modernos entusiastas que proclaman nuevas
formas de gestion mas flexibles y humanas, y que el autor denomina “nuevos sabios de la

filosofia empresarial”.

En este contexto, la siguiente investigacion busca brindar un acercamiento de la
convergencia entre el empleo como realidad individual, y el empleo como hecho social.
Describir las transformaciones en materia laboral y vincularlas al desarrollo urbano de las
ciudades, nos permite evidenciar en un contexto particular —tal como lo describe Hopenhayn
en una forma global- como se han producido estas transformaciones y de qué forma. Todo
este esfuerzo se orienta a dar respuesta al debate sobre las transformaciones socio-territoriales

en las areas metropolitanas latinoamericanas.



2. Antecedentes del Problema

En la actualidad, para nadie es un misterio que todas las ciudades del mundo estan
siendo afectadas por las consecuencias que trae consigo la globalizacion. Estamos insertos en
un mundo basado en una economia mundial, que se traduce en nuevas tecnologias de la
informacion y que establece un nuevo escenario para las sociedades. Esta “nueva economia”
basada en el conocimiento y la informacion aplicadas tanto para las empresas, ciudades y
paises, ha sido el principal protagonista de estos cambios (Castells 2000). En este contexto, el
debate actual se ha centrado en el “como” y de “qué forma” las sociedades se han trasformado
en esta Ultima década, producto de este proceso.

En este sentido, la “Ciudad Global” emerge como el espacio urbano protagonista, en
donde se desarrollan actualmente, las principales transformaciones globales. El gran
crecimiento y expansion de esta nueva economia, ha aumentado la complejidad de las
transacciones economicas, creando un espectro importante de conglomerados empresariales
transnacionales, orientados hacia mercados mundiales, que usarian la ciudad como centro de

anclaje y desarrollo.

Coherentemente y asociado al sector servicios, nace un nuevo conjunto de alta
prestacion, también Ilamados Servicios al Productor, que son el motor de la nueva cara
productiva en la ciudad. Bajo estas caracteristicas, las metropolis retomarian una posicion
privilegiada, en la estrategia y desarrollo de la produccién mundial, ya que actualmente
concentrarian funciones de comando y control del capital mundial, en donde diversas ciudades
-bajo estas caracteristicas- serian nodos, que articularian una red mundial de ciudades, bajo
nuevas dindmicas econdmicas de organizacion, concentracion y dispersion, que marcarian una

nueva organizacion en la ciudad. (Sassen, 1999).

De estos procesos globales, la ciudad latinoamericana no se escapa. La globalizacion
econémica, ha traido consigo importantes impactos, que han redefinido el paisaje
socioeconémico y territorial latinoamericano. Es asi como en la actualidad, se pueden
distinguir cambios en la organizacién y el funcionamiento de la ciudad, en los mercados del
trabajo, en el financiamiento de su economia, en la estructura urbana, observandose una
acentuacion de la segregacion urbana, privatizacion del espacio publico y una modificacion en
los paisajes urbanos. En este sentido, esta investigacion tratard de vislumbrar las
transformaciones laborales y los impactos socio-territoriales de estos cambios en el Area

Metropolitana de Valparaiso.



En un contexto tedrico, existe una gran discusion sobre los cambios y transformaciones
laborales a los que la ciudad latinoamericana ha sido sometida. Un primer rasgo de las
transformaciones producidas en el mundo del trabajo a nivel global, y también un primer
proceso, se caracterizan por un acentuado y sostenido desempleo estructural. A su vez, un
segundo proceso esta asociado a transformaciones producidas en la economia que originarian
una tercerizacion del mercado laboral, es decir, el incremento del empleo en el sector
servicios de la economia. Un tercer proceso, lo constituiria un contexto global de
desregularizacion y flexibilizacion del mercado del trabajo, lo que quiere decir la acentuacién
de segmentos laborales cada vez méas desprotegidos, que caracterizarian un proceso de
precarizacion de las formas laborales. Finalmente, se produce una acentuada polarizacién y
segmentacion en los mercados del trabajo- dual o fractual - que se reflejaria en la estructura
social de las sociedades, en donde existirian dos o mas sectores laborales mayoritarios: un
sector favorecido o ganador; caracterizado por grandes ingresos de renta y seguridad laboral,

entre otros, junto a otro perjudicado o perdedor, caracterizado por lo inverso.

Por otra parte, las tendencias urbanas de ciudad latinoamericana también han
cambiado. Han vivido un proceso de metropolizacion extendida la cual ha modificado y
multiplicado el espacio productivo tradicional. En efecto, ha provocado la creacion y
desarrollo de una nueva forma de organizacion econdémica, superando la vieja estructura
heredada por la ciudad europea, en donde emerge un conjunto de estructuras urbanas, nuevos
polos de desarrollo y dinamismo poblacional, proliferacion de empresas de servicios
avanzados, relocalizacion de las industrias y un nuevo conjunto de artefactos urbanos, y al
parecer estos elementos son los llamados a caracterizar el impacto de la globalizacion

econémica en la ciudad latinoamericana.

Todas estas trasformaciones son reconocibles en el contexto latinoamericano. Existen
estudios que han vislumbrado estas transformaciones, si bien, no todas relacionadas con la
metodologia de esta investigacion, evidencian un importante antecedente empirico. Para el
caso de Caracas, Venezuela (Cariola y Lacabana 2001), Buenos Aires, Argentina (Prevot
Schapira 2002 y Ciccolella, 1999), Santiago de Chile, (De Mattos 2002b, 2005) y para
Montevideo, Uruguay (Artigas y Chabalgoity 2002), entre otros.

En contraposicion, para el Area Metropolitana del Gran Valparaiso en particular, no se
encuentra estudios empiricos que sefialen o desarrollen, el como se han transformado sus
diversos elementos, producto de la globalizacién econémica. No obstante, el empleo y sus

particularidades son una dimension bastante sensible para la region, puesto que es considerada



una region con “desempleo crénico” (Ministerio del Trabajo), por ende, cualquier insumo de

investigacién que abra puertas o divise respuestas, es de suma consideracion.

Frente a escenario y con los antecedentes ya expuestos, podemos describir al Area
Metropolitana del Gran Valparaiso, como un area urbana en la que conviven procesos y
cambios iniciados en umbrales globales, pero con incidencias locales (Borja y Castells 1998).
Por estos motivos, se pretende estudiar la creciente transformacion de la estructura
ocupacional, asociada a la emergencia de una economia principalmente de servicios, y la
relacion de ésta con la transformacion de la ciudad. Es decir, de una ciudad ligada
econdmicamente a actividades industriales y manufacturas portuarias, con una configuracion
urbana compacta que se reestructura para dar forma a un area metropolitana mucho mayor,
extendida con nuevos centros urbanos, sustentada por una economia urbana de servicios y con

un nuevo perfil de capital cultural y patrimonio de la humanidad.

Esta realidad se sustenta por la emergencia de nuevas estructuras de la globalizacion,
como centros de servicios asociados al consumo, tales como: mall, hipermercados, barrios
cerrados, edificios corporativos, etc. y al mismo tiempo relacionados con la produccion, como
empresas de servicios asociadas a la dinamica global e industrial de la region. Paralelamente,

emergerian nuevas dindmicas demogréaficas e industriales.

Si bien, las ciudades son espacios y sistemas complejos, en donde conviven diversos
elementos que la transforman, para efectos de esta investigacion, estudiaré la variable Empleo,
como un factor vinculante de estas transformaciones. Frente a este escenario, el poder
dilucidar las caracteristicas de estas transformaciones, sus relaciones o divergencias son de

suma importancia, para conocer el sentido de la vision del desarrollo urbano de la ciudad.

En suma, la globalizacion econémica ha cambiado el paisaje social, econémico y
territorial de las ciudades latinoamericanas, y el Area Metropolitana del Gran Valparaiso no ha
permanecido ajena, su mercado del trabajo y su estructura urbana se han transformado y
desarrollado nuevas dindmicas en el territorio. Con estos antecedentes, la finalidad de esta
investigacion es sefialar o describir estos procesos, ademas mostrar el como y de qué forma se

han producido.

En este contexto surge mi pregunta de investigacion: ;Cuales son las
transformaciones en la estructura del empleo, y los impactos de estos cambios, en el territorio

urbano en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso, en los tltimos 15 afios?



Si bien es cierto esta investigacion es exploratoria, a la luz de los antecedentes
sefialados, propongo una hipdtesis que guie el andlisis, y permita responder la pregunta de

investigacion:
“Las transformaciones en la estructura laboral del Area Metropolitana de Valparaiso han
llevado a una tercerizacion, y a la creciente segmentacién de los mercados urbanos del

trabajo”

3. Objetivo General

v’ ldentificar las transformaciones en la estructura del empleo, y los impactos de estos
cambios en el territorio urbano en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso, en los

altimos 15 anos.

4. Objetivos Especificos

v Describir las transformaciones de la estructura del empleo, en relaciéon con sus
caracteristicas sociodemograficas, y con especial énfasis en el sector terciario de la

economia, en los ultimos 15 afios, en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso.

v’ Describir las transformaciones de la estructura del empleo, y los impactos de estos
cambios en el territorio a nivel de anillos urbanos, en los Gltimos 15 afios, en el Area

Metropolitana del Gran Valparaiso.

v’ Describir las transformaciones de la estructura del empleo, y los impactos de estos
cambios en el territorio a nivel de distrito censal, en los ltimos 15 afios, en el Area

Metropolitana del Gran Valparaiso.

v Describir la relacion entre las transformaciones de la estructura del empleo y los
impactos territoriales urbanos, y su asociacion con las tendencias urbanas, en el Area

Metropolitana del Gran Valparaiso.



5. Relevancias

Esta investigacion - y su realizacion- cobran importancia, porque se introduce en
terrenos regionales poco explorados, y abre debate en cuanto a los cambios que las ciudades
han ido protagonizando. De este modo, esta investigacion guarda relacion con el estudio del
empleo en la region desde una Optica urbana, como un catalizador para que se observen y

analicen las modificaciones y transformaciones, de las que la ciudad es protagonista.

Desde el punto de vista de las relevancias tedricas, esta investigacion busca aportar al
conocimiento del desarrollo econdémico y urbano en el Area Metropolitana del Gran
Valparaiso, vinculando la sociologia urbana y la sociologia econdémica. Es decir, la intencion
de esta investigacion es describir e integrar problematicas que se presentan en dos corrientes
tedricas. Por un lado, las tendencias que se suscitan al interior del mundo econdémico —
especificamente- el empleo y por otra parte, las transformaciones y las nuevas tendencias que
albergan las ciudades. Esto se traduce, en una serie de aportes y beneficios para el desarrollo
urbano de la ciudad, pues permitira dilucidar como estos cambios no solo afectan al mercado

del trabajo, sino que también tiene fuertes implicancias urbanas.

Las relevancias metodologicas, guardan relacion con la produccion de datos que
pretende esta investigacion. Si bien ésta, es una propuesta metodoldgica que se ha realizado en
otras investigaciones, aplicadas a este trabajo, se han creado y definido condiciones

particulares que la hacen Unica.

La primera, es la definicion como area de estudio, del conglomerado urbano del Gran
Valparaiso. La segunda tiene relacion con la muestra, ya que se pretende estudiar los Jefes de
Hogar Econdmicamente Activos, de areas urbanas. La tercera, se refiere a la forma en que se
definen — basandose en requerimientos y necesidades propias para esta investigacion- las
categorias sociocupacionales. Estas Ultimas caracteristicas no tienen precedentes
metodoldgicos algunos, por ende, se puede destacar el gran aporte que hace esta investigacion
en materia, de innovacion metodoldgica. Finalmente, cabe recalcar la nula existencia de

estudios sobre esta tematica, en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso.

Por ende, las relevancias practicas de esta investigacion se traducen, en que ésta se
transforme en un insumo para el desarrollo e implementacion de politicas publicas, que por un
lado, abarcan desde la descripcion de los cambios en materia laboral y urbana y por otro, los
impactos de éste en el territorio. De esta forma, es posible, la identificacion de grupos

prioritarios y al mismo tiempo de areas urbanas vulnerables, que han sido los rasgos menos



favorables de estas transformaciones, en el area metropolitana. También, es posible extraer de
esta investigacion, antecedentes para el desarrollo de mercados laborales y de localizacion de
inversiones urbanas pertinentes, para el fortalecimiento del tejido econémico y social del
conglomerado urbano. Tal situacién permite hacer un diagndstico de estos cambios, y en

algunos casos, adelantarse a las problematicas que surjan.



6. Marco Teodrico

Capitulo 1: Ciudad y la nueva economia.

Todas las ciudades del globo en la actualidad, estan siendo afectadas por caracteristicas
subyacentes a la globalizacion econémica, proceso que basado en las nuevas tecnologias de la
informacién, elaboran en general, un nuevo escenario para las sociedades. Este emergente

paradigma econémico o “nueva economia”’

presentaria actualmente tres caracteristicas
fundamentales: es informacional, global y funciona en red (Castells 2000). Es decir,
presentaria un espacio articulado, en una unidad a tiempo real, que se gestionaria a distintos
niveles: informacién y tecnologia que viajan en red, y mercados globales y empresas que
funcionan en red. Rasgos propios de la economia clasica como la produccion, la productividad
y competitividad, actualmente estan revolucionando mediante la informacion y la tecnologia.
(Castells, 1998). Diferentes autores van mas alla, e interpretan como caracteristica de este
nuevo paradigma, el poder y desarrollo del trabajo cognitivo intangible, como rasgo
diferenciador de este proceso: “El cerebro humano esta desplazando a los medios de
produccién tradicionales: materia prima, trabajo duro y capital. Intente dar con una empresa
actual importante que deba su éxito a la fuerza.” (Ridderstrale, Jona, Nordstrom Kjell.1999.

P&g. 27)

Por otra parte, esta nueva articulacion econdémica exhibiria una serie de cambios y
transformaciones a las ciudades, en general. La “Ciudad Global” es el espacio urbano en
donde se desarrollarian actualmente procesos globales, incrementado por la globalizacién
econémica 0 “nueva economia”. Este concepto puede sefialar una clase de ciudades que
juegan un rol o eje preponderante en el actual sistema econdémico global, o bien ser todas
aquellas ciudades que en cierta forma estan integradas al sistema global. De esta forma,
Sassen (1998) sefiala una jerarquia econdmica global encabezada por ciudades como Nueva
York, Londres y Tokio, ciudades que desarrollarian funciones de comando y control de la
economia mundial, mientras Friedmann (1997) indica que lugares con menor dinamismo
econdémico también participarian, de esta red global de ciudades.

En suma, independiente del nivel de desarrollo de las ciudades, progresivamente
diversas urbes pasaron a desempefiar un nimero creciente de funciones globales, que la

identifican y definen como tal.

! Actualmente existe una gran discusién y acepciones acerca de este concepto, en ese sentido, existen reparos en
identificar lo nuevo o lo propio de esta definicién que va desde su caracter econémico hasta su definicion
periodistica. Véase en Berardi, Franco. 2003, “La fabrica de la infelicidad. Nuevas formas de trabajo y
movimiento global”. Madrid: Traficantes de suefios.



Pero, ¢qué explica este nuevo papel de las ciudades, en la actualidad? El gran
crecimiento y expansion de esta nueva economia, lo que ha aumentado la complejidad de las
transacciones econdmicas, creando un espectro importante de conglomerados empresariales
transnacionales, orientados a mercados mundiales que usarian la ciudad como centro de
anclaje y desarrollo. Coherente con esto, destaca el nacimiento de un nuevo conjunto de
servicios de alta prestacion, moderno conjunto de funciones y actividades del sector servicios,
también Ilamados Servicios al Productor.

Los Servicios al Productor, pueden definirse como empresas que producen bienes para
el sustento del sistema econdmico global, tales pueden ser servicios financieros, servicios
legales y de gestion general, innovacion, desarrollo, disefio, administracién, tecnologia de
produccioén, mantenimiento, transporte, comunicaciones, distribucion mayoristas, publicidad,
servicios de limpieza para empresas, seguridad y almacenaje, contabilidad y asociaciones

profesionales (Sassen 1998).

Estas caracteristicas de la globalizacion econémica han reorganizado el espacio
metropolitano de las ciudades, en una nueva configuracion de concentracion y dispersion, es
decir, espacios urbanos concentran un numero alto de nuevas funciones de control, asociadas a
la articulacion de la dispersion econdmica global. En otras palabras: “Las tendencias masivas
hacia la dispersion espacial de actividades econdmicas a nivel metropolitano, nacional y
global que asociamos con la globalizacion han contribuido a una demanda por nuevos tipos
de centralizacion territorial de las funciones de gestion y control de alto nivel (...) El trabajo
de alta gestion tiende a beneficiarse de economias de aglomeracion y por ende a localizarse
en ciudades” (Sassen 2003, Pag. 8). En este sentido, actualmente las ciudades son espacios
econdémicos de aglomeracion, que se reconfiguran en sitios geograficos mucho mayores y

difusos.

En resumen, el desarrollo de tecnologias de la informacién incentivaria y facilitarian la
dispersion, no obstante y paralelamente, la centralidad y concentracion seria un rasgo
inherente en el desarrollo de la nueva economia en la ciudad. (Sassen 2003). De este modo,
existiria una tendencia generalizada hacia una elevada concentracion financiera y de servicios
al productor, en las areas centrales de los principales centros financieros del mundo. De igual
forma, una tendencia hacia la especializacion entre las distintas ciudades al interior de un pais,
pero al mismo tiempo, un espacio comun en red no diferenciado de los principales centros
financieros. Es asi, como existe la expectativa de que las tecnologias desconocerian las
antiguas jerarquias y desigualdades espaciales, a través de la universalizacion de la

conectividad que representan, sin embargo al parecer éstas no se han reducido, al contrario, las



ciudades, lugares estratégicos para la economia global, tienden en parte a desconectarse de su
region (Sassen 2003).

En suma, en la nueva economia global, las ciudades retoman una posicion privilegiada
en la estrategia y desarrollo de ésta, ya que concentran funciones de comando y control del
capital mundial, ademas de ser sitios de produccion para las industrias, lideres de servicios
especializados, y que al mismo tiempo, son el principal mercado a nivel global.

Capitulo 2: Ciudad latinoamericana y los impactos de la globalizacion econémica.

En las ultimas décadas, la globalizacion econdmica, ha sido el principal artifice y
protagonista de los profundos cambios y transformaciones que viven actualmente la mayoria
de las sociedades en todo el globo, y en especial la Latinoamericana. Victor Tokman (2004)
caracteriza este paradigma en América Latina, como un proceso de liberalizacion financiera y
apertura comercial de los paises, facilitado por la privatizacion de los activos y desregulacion
de los mercados. En este sentido, ha traido vastas consecuencias en materia econémica y
laboral para la region, lo que ha redundado en una deuda social, que todavia persiste. Mas alla
de los analisis 0 de las consecuencias de la globalizacién econdmica, ésta ha traido consigo

impactos que redefinen el paisaje socioeconémico y territorial latinoamericano.

Para efectos de esta investigacion, en los siguientes apartados ahondaré en los cambios

en el mundo del empleo, y las nuevas tendencias en la ciudad latinoamericana.

2.1 Cambios en el empleo y los mercados del trabajo®

Existe un consenso en la literatura en el ambito mundial, con relacion a los cambios

que ha experimentado el mundo del trabajo, en las ultimas décadas.

Con variados matices, los cambios que vive actualmente el empleo y sus mercados del
trabajo - producto de las transformaciones iniciadas a nivel planetario por la globalizacién
econdémica - se inician en la crisis de la sociedad industrial, la que se caracteriza por un
modelo de desarrollo econdmico capitalista basado en la industria, y sustentado politicamente
por un estado de bienestar, los cuales, con el paso de los afios, entran en crisis. Este periodo

basado predominantemente en una economia industrial, tuvo como eje central la Fabrica, la

2 Para efectos de esta investigacion, entenderemos empleo y trabajo como un sinénimo. Sin bien, la literatura en
general destaca sus diferencias, el objetivo de esta investigacion no es ahondar en éstas. De igual forma, la
estructura del empleo y mercados metropolitanos del trabajo también seran entendidos como un simil. Aunque, el
primero es un término referido al cambio econdmico y el segundo, al mercado particular de un area urbana.
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cual era la principal unidad productiva que fundamentaba un arquetipo de produccion en masa,
sistema que buscaba abaratar costos por unidad, y que establecia una organizacién del trabajo
sistematica. Implementado pioneramente por Henry Ford y perfeccionado posteriormente en
una “Organizacion Cientifica del Trabajo” por Frederick Taylor, esta organizacion era el

principal soporte del modelo econémico de entonces.

En este sentido, el esquema de desarrollo basado en la industria, poseia una serie de
medidas proteccionistas, que significaban el resguardo de ésta hacia la competencia externa.
Por su parte, los trabajadores, respaldados por un incipiente derecho laboral y una poderosa
organizacion sindical, gozaban de cierto grado de proteccion, resultado de una serie de luchas
de reivindicaciones. Este proceso vivido en las sociedades occidentales y encarnado,
especificamente en Latinoamérica, como “modelo de sustitucion de importaciones” o
“desarrollo hacia adentro”, comenzé a denotar signos de agotamiento por diferentes razones,
dando pie a una amplia literatura al respecto. No obstante, de forma paralela, surge una
incipiente economia mundial, basada en un patron distinto de acumulacion, mas abierta e
integradora de mercados internacionales, que chocaban con las regulaciones proteccionistas de
la economia industrial, es decir, existidé una friccion entre las caracteristicas de la incipiente

economia y la rigidez de las economias nacionales industriales (Aguilar 2001).

En general, se dispone de una basta literatura, en torno al tema de las transformaciones
producidas en el mundo del trabajo, a nivel global. No obstante, es posible identificar cuatro
tendencias tedricas en discusion. Un primer proceso, se caracteriza por un acentuado y
sostenido desempleo estructural. A su vez, un segundo proceso, esta asociado a
transformaciones producidas en la economia, que originarian una tercerizacion del mercado
laboral, es decir, el incremento del empleo en el sector servicios de la economia. Un tercer
proceso, lo constituiria un contexto global de desregularizacién y flexibilizacién del mercado
del trabajo, es decir, la acentuacién de segmentos laborales cada vez mas desprotegidos, que
caracterizarian en general, un proceso de flexibilizacion de las formas laborales. El conjunto
de estos procesos desembocaria finalmente, en una acentuada polarizacién o dualizacion los
mercados del trabajo, que se reflejaria en la estructura social, en donde existirian dos sectores
laborales mayoritarios: un sector favorecido o ganador; distinguido por grandes ingresos de
renta y seguridad laboral entre otros factores, junto a otro perjudicado o perdedor,

caracterizado por lo inverso.
Como se sefiald, la crisis del modelo de desarrollo industrial o fordista, trae

consecuencias importantes, para el mundo del trabajo. Una de las discusiones mas patentes en

este sentido, es la hipdtesis sobre si esta nueva configuracion econdémica-basada en las
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tecnologias de la informacién, en la organizacion productiva- produciria un desempleo
estructural, ya que la mano de obra humana, seria reemplazada en la automatizacion de los
procesos basados en tecnologias. Esto se manifestaria en un sostenido aumento en las tasas de
desempleo, en la mayoria de las sociedades occidentales, principalmente Europa. En este
sentido, varios autores argumentan sobre las nefastas consecuencias de la automatizacién
tecnoldgica (Leontief y Duchin .1985, Schaff 1987 y 1992 citados en Aguilar. 2001). Al
contrario autores como Manuel Castells (1998), concluye - basado en diversos estudios- que
no existiria una relacion directa entre tecnologia y pérdida del empleo, es mas, éste dependeria
del contexto tecnolégico, economico y politico de cada nacion, ademas de las particularidades

de cada empleo. Si el factor tecnoldgico es relevante, es todavia materia de discusion.

Lo cierto es que en el caso de la ciudad latinoamericana, el aumento del desempleo en
la dltima década estaria presente. Tal como lo afirma Victor Tokman (2004): “El talon de
Aquiles (para Latinoamérica) ha sido la insuficiente capacidad de generacién de empleo, lo
que se ha manifestado bajo el paradigma de industrializacion sustitutiva y en el actual
basado, en exportaciones. Las tasas de desempleo son mas altas en hogares mas pobres, y su
tendencia en los afios noventa fue al aumento en América Latina. En efecto, en el promedio
de la region, el desempleo del quintil de mas bajos ingresos, que eran del 14.8% en 1994, se
elevo al 22,3% en 1999, mientras el desempleo del siguiente quintil subid en el mismo periodo
desde el 8,1% al 12,7%. Pero en los ocho paises de la region donde hubo un aumento mas
marcado del desempleo (Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, Paraguay, Uruguay y Venezuela),
el aumento del desempleo de los pobres fue aun mas pronunciado: en el primer quintil subi6
desde el 15,8% al 2,8% y en el segundo del 8,3% al 15,6%. Aunque en los afios noventa el
desempleo en la regién aumentd en todos los quintiles de ingreso, incluido el de méas altos
ingresos, en 1999 el desempleo entre los pobres (22,3%) mas que quintuplicaba al de los mas
ricos (4,3)” (Tokman. 2004. Pag. 327).

La tercerizacion del aparato productivo laboral, reflejado en el incremento y
preponderancia del empleo terciario, en las estructuras ocupacionales de los paises, tiene
relacion con el relativo y progresivo decaimiento de la industria, tanto en el peso del Producto
Interno Bruto de los paises, como en la cantidad de empleos ligados a este sector productivo.
La realidad latinoamericana no es ajena a esta explosion del sector servicios; durante la década
de los noventa el sector terciario aport6 entre el 85% y 90% de los nuevos puestos de trabajo,
y a fines de la década, representaba el 55% de los empleos (CEPAL 2001). En consecuencia,
emergeria una nueva base econémica y laboral, fundada principalmente por el sector terciario,
el cual tiene como rasgo distintivo una alta heterogeneidad interna, en donde convivirian

distintas y difusas caracteristicas laborales.
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El siguiente cuadro describe esta area econdémica. El sector que crea la mayor cantidad
de puestos desfavorables es el sector comercio, restaurantes y hoteles (donde el grupo mas
vulnerable esta relacionado con el empleo femenino). Por el contrario, el sector que crea los
puestos mas dinamicos del sector terciario, son las categorias de servicios financieros, seguros,

bienes raices y servicios a empresas.

Cuadro 1
Caracterizacion del sector terciario
América Latina y el Caribe: Caracterizacion del empleo
en las distintas ramas del sector terciario
(Hechos estilizados)
Electricidad, Comercio, Transporte, Servicios comunales, Servicios financieros,
Zas v agua restaurantes almacenamiento v sociales y seguros, bienes raices
v hoteles COMMNCACIoNes personales ¥ SEIVICIOS A empresas
Nivel educativo 1. Mediano 1. Mediano 1. Mediano 1. Alto 1. Baje
2. Alto 2. Bajo 2. Bajo 2. Mediano 2. Alto
Nivel salarial relativo Alto Medio bajo Medio alto Alto Medio alto
Participacion de profesionales
¥ técnicos Alta Baja Baja Alta Alta
Participacion de mujeres Baja Alta Baja Mediana a alta Alta
Calidad del empleo Alta Mediana Mediana Alta Mediana
Mivel de mformalidad Muy bajo Alte Medianc Bajo Mediano
Tamafic de empresas Grande 1. Micro 1. Micro 1. Pymes 1. Grande
2. Pymes 2. Grande 2. Grande 2. Pymes

Fuente: Jurgen Weéller (2004) “El Empleo Terciario en América Latina: entre la modernidad y la
sobrevivencia” Revista CEPAL. Diciembre.

Con relacién a estos factores, la literatura sefiala una importante diferencia con
respecto al concepto de tercerizacion econémica (descrita anteriormente) y el de tercerizacion
u outsourcing, que se refiera al traspaso o externalizacion de funciones por parte de una

empresa. (Arriagada, 2007).

Actualmente, ligado a los procesos de la ciudad global, nace un nuevo conjunto de
requerimientos del sector servicios, asociados a la industria moderna. En este sentido, nuevas
modalidades de trabajo surgen con relacion a este rubro, también llamadas “servicios al
productor”, es decir, un empleo moderno y dinamico, asociado a categorias ocupacionales de

alta calificacion.

Otra transformacion que empez6 a presentarse en el mundo del empleo, es la tendencia
al deterioro en las condiciones de trabajo, denominado Proceso de Flexibilizacion Laboral. No
existiria una definicion Unica ni universal del concepto ya que esta encerraria: “Una
combinacién compleja de factores que incluye tanto aspectos de las relaciones sociales de
trabajo, como el caracter mas o menos estable y permanente de los contratos de trabajo o el
nivel de remuneraciones, como aspectos de la seguridad, con que se realizan las faenas y
actividades laborales”, (OIT 1998, Pag. 123.) Su definicidn residiria en diversas dimensiones

tales como: ingreso, horas de trabajo, seguridad laboral, riesgos de accidentes laborales,
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ambiente laboral, proteccién social, oportunidades de desarrollo personal en el empleo, etc.
(OIT 1998). Este fendmeno, consecuencia de reestructuraciones mayores producidas en los
mercados laborales mundiales, producto de las caracteristicas propias de la globalizacion
econdémica, asi como sus condiciones y requerimientos cambiantes, que exigen mercados

dindmicos y flexibles, y es en este contexto, donde la mano de obra no les es ajena.

En el caso particular chileno, hay que diferenciar entre “la desregulacion” y “la
flexibilizacion” de los mercados de trabajo. EI primero de los dos fendmenos ocurrié en un
marco politico autoritario, que estaba asociado a ajustes propios de la instauracion de un
modelo econdmico neoliberal, que buscaba eliminar las regulaciones que frenaban y disponian
a los empleadores, de la libre fuerza de trabajo. Mientras que el segundo, surge en un contexto
politico democratico que se esgrime en implantar una “especializacion flexible”, una estrategia
de innovacidén que permitiria adaptarse rapida y flexiblemente a los cambios. Esto repercutiria,
en una constante innovacion, perfeccionamiento y polivalencia del trabajador (Aguilar 2001).
En este &mbito, se puede afirmar que basados en estudios y en cifras, para el caso chileno, las
condiciones y caracteristicas del empleo son tremendamente desprotegidas, e inestables.
(Aguilar 2004).

Un triste ejemplo que encarna estas formas de empleo es lo que actualmente se conoce
como “Suministro de Trabajadores”, que consiste en la prestacion de fuerza de trabajo desde
una empresa contratista, para las actividades que otra empresa demandante requiera, pero en
las condiciones que imponga la suministradora, de las que son formalmente dependientes y
subordinados. (Aguilar 2004).

Sintetizando el concepto, Flexibilizacion hay que entenderla como una forma atipica de
empleo, que se aparta de la relacion laboral clasica, y que engloba diversas formas o de
empleo, que presentan grados diversos de precariedad. En este sentido, surgen las siguientes
interrogantes: ¢Solo la desregularizacion o la flexibilidad, generarian precarizacion? 6 (Es

necesariamente precaria, la flexibilidad laboral?

Sea cual fuere la respuesta, y sin considerar las obvias consecuencias para la calidad de
vida de las personas, existiria una contradiccion nefasta entre la productividad de las empresas
y la flexibilizacion laboral -basados en diversos estudios- en el que la menor implicancia del
trabajador hacia la empresa, repercutiria en una baja en la productividad, ya que los
conocimientos informales asociados al compromiso de la empresa con el trabajador,
necesarios para el éxito, se diluirian y perderian fuerza con esta modalidad de empleo (Castells
1998).
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Conjuntamente a estos antecedentes, se estarian articulando distintas teorias acerca de
la segmentacion, que se originaria en los mercados del trabajo: la posible polarizaciéon o
dualizacién de la estructura ocupacional, que se reflejaria en la estructura social, postulando
que existirian dos grandes segmentos laborales: “El primario se caracteriza principalmente
por salarios elevados, contratos de trabajo estables, ventajas sociales importantes, buenas
condiciones de trabajo, alta seguridad del empleo y fuertes posibilidades de promocion, vy el
sector secundario, por las condiciones opuestas”. (De Mattos, 2002b, Pag. 3). Esta
segmentacion agudizaria las desigualdades sociales y urbanas y se expresaria en la estructura
social en el crecimiento de los grupos de ingresos méas elevados y mas bajos de la estructura
socio-ocupacional, en desmedro de los grupos medios. Diversos autores aportan informacion,

al respecto.

Manuel Castells, argumenta que en la estructura laboral de las sociedades emergerian
dos tipologias laborales: el trabajador auto programable y el trabajador genérico. El primero,
tendria la capacidad de redisefiar sus capacidades y competencias conforme cambian los
requerimientos del mercado, generados por la tecnologia. En cambio, el segundo, seria un
empleado de baja calificacion, que solo recibiria y ejecutaria oOrdenes, el cual seria

reemplazado con facilidad por las empresas (Castells, 1998).

Saskia Sassen explica, a través de los procesos asociados a ciudades globales, la
existencia de una creciente demanda por trabajadores de alta calificacién asociados a altos
ingresos, y trabajadores con caracteristicas laborales opuestas. En este sentido, el primer
segmento sostendria y requeriria un conjunto de servicios de alto requerimiento, los que
estarian asociados laboralmente al segundo segmento, es decir, empleos precarios y de baja

calificacion para la satisfaccion de éstos. (Sassen 1999)

Ahora bien, existe una amplia literatura que argumenta que no existiria precisamente
una dualizacion de los mercados del trabajo. Si bien reconocen el aumento de las
desigualdades sociales, no estan de acuerdo en que esto fomente necesariamente una mayor
polarizacién o dualizacién social, por lo demas, postulan que se produciria una medianizacién
de la estructura social. En la misma linea, otros autores consideran que la segmentacion de los
mercados del trabajo es mucho mas compleja y diversa, que la argumentacion propuesta por

la ciudad dual.
En este campo, Hamnett - basado en estudios realizados en la ciudad de Londres-

demuestra que el proceso de tercerizacion productiva, ha generado un mayor auge de nuevos

grupos, especificamente grupos de profesionales medios, y en este ambito, no existirian
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segmentos duales inferiores o superiores, ya que el auge de los estratos medios, se opondria a
esta caracterizacion de los mercados del trabajo. En consideracion, su argumentacion va
orientada a demostrar que, un aumento de las desigualdades sociales no implica
necesariamente, una mayor polarizacion social. Sobre esta base, plantea una diferenciacion
conceptual, en lo que se describe como desigualdad y polarizacion. Complementando, Soja
también argumenta, que iria més alla de una segmentacion dual del mercado del trabajo, es
decir, postula una segmentacion fractual de ésta. Basado en el estudio de las transformaciones
producidas en la ciudad de los Angeles, Soja, se refiere a “Postmetrdpolis” como el lugar en
donde actualmente convivirian procesos de segmentacién complejos, basados en separaciones
como raza, género y etnia, que superaria la segmentacién dual de los mercados del trabajo. En
esta misma direccion, Marcuse y Van Kempen- basados en el estudio sobre las consecuencias
de la globalizacion en la ciudades- afirman que existirian o convivirian multiples ciudades
superpuestas en capas, en distintas espacios y tiempos, en los que cohabitaria un variado grupo
de trabajadores, que reflejarian distintos grados de distancia y desigualdad. (Discusion en De
Mattos, Riffo, Warner, Salas. 2005).

En un plano empirico, es posible constatar para la ciudad latinoamericana, una amplia
bibliografia y estudios que informan y describen acerca de los cambios especificos que se han
suscitado, en los mercados metropolitanos del trabajo. Estos tienen como punto en comdn,
entender a la globalizacion o al capitalismo globalizado, como un paradigma que inicia estas
transformaciones. Al parecer, la transformacion productiva ha traido consigo la flexibilizacion

y el desempleo, como cambios inherentes al modelo.

La ciudad de Caracas en Venezuela ha sido escenario, en estas ultimas décadas, de un
continuo proceso de transformacion de su mercado laboral, producto de la modificacién de su
base econdémica metropolitana. Los trabajos de Cariola y Lacabana (2001) sefialan que,
producto de la reestructuracion productiva, el empleo manufacturero se ha ido
desconcentrando hacia la periferia metropolitana, junto a eso — y en un proceso paralelo- la
ciudad se especializaria en ramas de actividad del terciario mas dindmico. Gracias a la
concentracion de servicios asociada a la actividad de la produccion industrial petrolera y
minera, Caracas se ha posicionado como un centro de liderazgo economico, a nivel mundial.
Unido a estos factores, se menciona el proceso hacia la “informalizacion de la economia” en el
gue ya no se puede hablar con claridad de desocupados, ocupados, trabajadores asalariados
etc. si no por el contrario, convivirian un sin numero de segmentos laborales, los cuales
requieren de un analisis especifico.

Al respecto, este trabajo destaca, como la informalizacion de la economia guarda
relacion con la flexibilizacion, la precariedad, la desproteccion, la anti sindicalizacion y una

creciente desigualdad en los ingresos, que aparecen como elementos determinantes del actual
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mercado laboral caraquefio. De esta forma, se afirma que: “La caracteristica central del
mercado de trabajo es un continuo de precariedad laboral que cruza todos los segmentos del
mismo y da cuenta de niveles diferenciados de exclusion laboral, méas alla de la exclusién
extrema reflejada por la desocupacion de larga duracion. Para 1998 el indice de precariedad
laboral indica que el 87% de los ocupados informales, el 28% del empleo publico y mas de la
mitad de los que trabajan en el sector formal privado, son precarios.”. (Cariola y Lacabana
2001. Pag. 9). Finalmente, los autores sefialan que las transformaciones en el mercado del
trabajo caraquefio, contribuyen a acrecentar la pobreza y desigualdades existente en la ciudad,
generando zonas laborales de exclusion o de integracion social, lo que provocaria un aumento
de la indigencia, la desproteccion de las clases medias, el nacimiento de un nuevo medio
empobrecido, y la concentracion de la riqueza en pequefios sectores favorecidos. En suma, el
mercado laboral caraquefio, presentaria una transformacion relacionada a una nueva base
productiva, asociada a los servicios, que lamentablemente, también ha repercutido en un

progresivo desempleo, y precarizacion de su mercado laboral urbano.

Las transformaciones producidas en los afios de gobierno de Raul Menen, en la capital
argentina de Buenos Aires, son descritas en el trabajo de Prevot Schapira (2002). Este periodo
es caracterizado por la abrupta tercerizacion de su economia, una metropolizacién de la
ciudad, la privatizacion de servicios urbanos y un gran desarrollo del sector inmobiliario, que
ha profundizado el aumento de la pobreza y las desigualdades. Junto a esto, el mercado laboral
bonaerense ha desarrollado una creciente precariedad del sector asalariado, y una acentuacién
del desempleo: “La precariedad e informalidad son particularmente fuertes en las PYMES de
la construccion, del comercio y del sector gastronémico. No obstante, el desempleo masivo no
se tradujo en un crecimiento proporcional del sector informal, sino en su profunda
transformacion. El sector se "profesionaliza™, se "asalariza™ y se "masculiniza". Se observa,
en efecto, un fuerte avance del sector informal en el seno mismo del sector formal con la
multiplicacion de contratos precarios (“contratos basuras") y "empleos vacios" (empleos
"truchos™), que no respetan la ley del trabajo, y la integracion de los pobres a programas de
tipo workfare (Plan Barrios, Plan Trabajar), sin ninguna protecciéon social. En 1998, el
numero de asalariados sin prestaciones sociales representaba el 37% de la PEA” (en Prevot
Schapira, 2002). Sintetizando, la informalidad y el desempleo en sus diversas dimensiones,
estarian afectando al mercado laboral de la capital argentina. También lo afirma Ciccolella:
“Durante este periodo las tasas de desocupacion pasaron de entre 6% y 7% a fines de la
década anterior a alrededor del 18% en la segunda mitad de esta década, con entre un 15% y
20% de disminucién del poder adquisitivo del salario global. EI empleo precario subié del
27% en 1990 a 35% en 1998; mientras que el 75% de los empleos creados durante 1998
fueron precarios o informales. La distribucion del ingreso se hecho asimismo mas regresiva

durante esta década.” (En Ciccolella, Pablo. 1999).
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En consecuencia, la capital bonaerense esta presentado retazos de diversos procesos
gue incidirian en la composicion y caracteristicas de su mercado laboral metropolitano, la
informatizacion en variadas dimensiones, un creciente desempleo y un acentuado

empobrecimiento.

En lo que concierne a el Area Metropolitana de Santiago de Chile, los trabajos de
Carlos de Mattos (2002b, 2005) son el principal antecedente empirico para comprender estas
transformaciones. Para la década de los 80-90, Santiago presenta un esbozo socioeconémico y
macroecondmico con positivos indicadores -incluido el desempleo-lamentablemente sefialan
el autor, el panorama laboral no es del todo alentador, ya que se advierten rasgos de
informalidad y precarizacion: “En lo que concierne a la precarizacion de los contratos de
trabajo, que representa un cambio relevante con relacién al periodo anterior, los resultados
de una encuesta laboral a empresas realizada a comienzos de 1998 constato, que 3 de cada
10 trabajadores, contratados directamente o subcontratados, tienen trabajo temporal y s6lo

una cuarta parte de los nuevos contratos es de caracter indefinido” (De Mattos, 2002b).

A su vez, se destaca el incremento sustancial del ingreso real per capita, y el de los
hogares santiaguinos, al mismo tiempo que el incremento de las desigualdades econdémicas,
entre los quintiles de mayor y menor ingreso. Estos rasgos son importantes, ya que en
definitiva, no acentuaria una mayor dualizacién o segmentacion de los mercados del trabajo,
sino una alta desigualdad socioecondémica. (De Mattos. 2002b). Y que seria corroborado por la
evolucidn de la estructura social, analizada a través de los principales grupos ocupacionales,

en el Area Metropolitana de Santiago. (De Mattos, Riffo, Warner, Salas. 2005).

En resumen, estos estudios verifican que la estructura socio-ocupacional en la ultimas
décadas, no ha desarrollado una tendencia a dualizarse, echando por tierra una de las
caracteristicas que la literatura indicaria como una de las consecuencia mas importante de la
globalizacion econémica. Sin embargo, es comprobable la tendencia hacia la informalizacion,

precarizacion y acentuacion de las desigualdades econdmicas, en la capital chilena.

Para el conglomerado metropolitano en especifico, no existen estudios particulares que

describan como se ha transformado el area, en materia laboral.®

En sintesis, actualmente los mercados del trabajo en Latinoamérica, desarrollan un
proceso de transformacion originado por un nuevo patron de desarrollo econémico, basado

principalmente en una nueva economia de servicios. En la actualidad, esta area de la

% Sin embargo, existe evidencia aportada por varias instituciones publicas y privadas como el Departamento de
Estudios del Trabajo, el Instituto de Estadistica, la Camara de Comercio Regional, que describen esta situacion a
nivel nacional. Por la diversidad de estudios en cuestién, ver, www.ine.cl, www.dt.gob.cl, www.crcpvalpo.cl
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economia, albergaria procesos de exclusion e inclusion, asociada a un proceso de

precarizacién y segmentacion, en el interior de ella. (CEPAL 2001).

2.2. Cambios en las tendencias urbanas.

La reestructuracion urbana de las ciudades, promovida por la globalizacion econdmica,
ha generado un nuevo escenario urbano, que ha modificando la vieja base productiva
metropolitana asociada a la industria, emergiendo un nuevo modelo productivo, vinculado
principalmente a una economia de servicios, la cual ha modificado y desarrollado un nuevo
contexto para la ciudad latinoamericana. Estas transformaciones, se enmarcan en el paso de
una economia desarrollista- de sustitucion de importaciones- a una economia liberal de

mercado, en la mayoria de los paises latinoamericanos, en la década de los 70.

Las ciudades latinoamericanas estarian transformandose desde una ciudad compacta de
corte europeo, hacia una ciudad difusa de tipo norteamericano (De Mattos 2002a), es decir:
“La forma urbana heredada por la ciudad europea y caracterizada por la existencia de un
acusado gradiente densimétrico en sentido centro-periferia, tanto en términos de poblacion
como de actividad y empleo, junto a una acusada diferenciacion paisajistica y especializacion
socio-funcional de sus diversas areas, o la identificacion de unos limites externos bastante
netos frente al entorno periurbano y rural, se desdibuja hoy con rapidez. Las
transformaciones actuales suponen un nuevo salto, tanto cuantitativo como cualitativo, que
altera de nuevo la fisonomia externa y la organizacion interna de las aglomeraciones
metropolitanas, afectando al funcionamiento de sus empresas y los modos de vida de sus
habitantes.” (En Caravaca y Méndez, 2003). En este sentido, actualmente en la ciudad se
produciria una metropolizacion o crecimiento en extension, una nueva configuracién espacial
y funcional de sus distintos elementos, las que establecen un difuso limite urbano, que

concentra disimiles caracteristicas y efectos socio-territoriales.

La metropolizacién no es un fendmeno completamente nuevo. Se origind en el seno de
la estrategia desarrollista de sustitucion de importaciones, en la mayoria de los paises
latinoamericanos. Con el decaimiento de este paradigma y basado en una estrategia liberal de
desarrollo, ha derivado a una intensificacion o acentuacion del mismo, es decir, una
metropolizacion extendida, que en la actualidad ha desdibujado los limites tradicionales del
periodo anterior, y que ha anexado al funcionamiento de la ciudad, areas que antiguamente no

lo estaban.
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Un antecedente importante, son las politicas de liberalizacion y desregularizacion de la
gestién urbana, en las ciudades latinoamericanas, coherentes con el modelo de desarrollo
liberal. Estas, removieron los principales obstaculos y las viejas trabas estatales existentes de
los periodos anteriores, y establecieron nuevas reglas, basadas en el mercado para la
configuracién y gestién metropolitana. En este sentido, complementario con el decaimiento de
las intervenciones por parte del Estado, y en la actualidad, las principales iniciativas urbanas
provienen del mundo privado, las cuales en busca de la méaxima rentabilidad o plusvalia
urbana, son el principal motor para una nueva planificacion, que gracias al mercado, ha
logrado diversificar de forma considerable las preferencias e intereses de las familias, y

empresas en la actual ciudad latinoamericana. (De Mattos 1999).

De esta forma, la metropolizacion extendida y sus desdibujados bordes o periferias, son
la expresién fehaciente de los nuevos intereses y perspectivas familiares, expresadas en nuevas
dinamicas demograficas de la ciudad latinoamericana. En este sentido, la proliferacién de
nuevas tendencias inmobiliarias, vinculadas a estratos de consumos altos y medios,
caracterizados por la seguridad y privatizacion del espacio publico comdn, conforman una
nueva forma de exclusién por parte de éstas. Se pueden reconocer dos tipos: Barrios Cerrados
y Mega Emprendimiento. Los primeros son emprendimientos urbanisticos a baja escala.
Pueden ser casas 0 departamentos con una infraestructura de seguridad y éareas de
esparcimiento comun, denominados Condominios en Chile, Barrios Privados en Argentina,
Conjuntos o Urbanizaciones Cerradas en Ecuador, y Fraccionamientos Cerrados en México.
Asimismo los Mega Emprendimiento son proyectos urbanisticos a gran escala, que ademas de
ofrecer sofisticada seguridad y privacidad, promueven un conjunto de servicios tales como
comercio, espacios de entretenimiento y esparcimiento, puestos de trabajo, representado como
Nordela en Buenos Aires, Alphaville en Sao Paulo, y Piedra Roja en Santiago de Chile
(Borsdorf, 2003). Contrario a esta realidad, también ha proliferado un nuevo conjunto de
urbanizaciones asociado a la periferia, barrios marginales o viviendas sociales, representacion
directa de los segmentos de pobreza, los cuales conviven constantemente con problemas de

vulnerabilidad social y segregacion urbana.

Complementariamente, el nacimiento de nuevas redes de infraestructura urbana de
transporte y telecomunicaciones, acomparia de forma importante el crecimiento en extension y
policentrismo, de las ciudades latinoamericanas. De esta manera, carreteras de alta velocidad
emergen en el territorio, y se extienden por gran parte de éste, ademas de que el incremento
del uso del automavil en la region, facilita y estimula este proceso. Lo cierto es que, también
ha provocado verdaderas redes de infraestructuras rotas o discontinuas, del tejido urbano
(Aguilar, 2005).
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Este nuevo entramado metropolitano, ha generado un nuevo contexto para el desarrollo
y productividad de las empresas, asociados al crecimiento en extension, tercerizaciéon del
aparato productivo y una economia metropolitana crecientemente globalizada. Un nuevo
conjunto de empresas de servicios, vinculadas directamente a la vieja plataforma industrial de
las economias urbanas, estaria modificando el paisaje productivo en la ciudad, ya que nuevas
formas de especializacién, organizacion y control, estarian desarroll&ndose al interior de éstas,

como estrategia para adecuarse a mercados cada vez mas demandantes, riesgosos y globales.

Como ya se destacé y profundizo en el capitulo sobre la ciudad global, los servicios al
productor se basan fundamentalmente en la generacion, procesamiento y difusion de
conocimiento especifico, primordial para las areas dindmicas de actividad empresarial. Estas
nuevas pautas en la produccién han establecido un nuevo arquetipo organizativo en la ciudad,
es decir, emerge una nueva base productiva metropolitana o conjunto de empresas asociado a
servicios avanzados, las cuales se benefician de la proximidad, gracias a las ventajas que
propiciarfa las economias de aglomeracion®, las cuales han reorganizado el espacio productivo

en la ciudad.

Paralelo a lo sefialado anteriormente, la industria mas tradicional asociada a la vieja
base econdmica metropolitana, ha perdido la preponderancia de decenios pasados. Si bien,
esta afirmacion es cierta, la irrupcion de un nuevo contingente de empresas asociadas a los
servicios esta, en gran medida relacionado a la vieja plataforma industrial, por ende, es posible
afirmar que no existiria una desaparicion de la industria en la ciudad, si no mas bien, una re-
localizacion dentro de ésta, lo que se traduciria en una expulsién de los lugares tradicionales

que ocupd en décadas pasadas, y la atraccion hacia nuevas areas de la ciudad.

Este proceso, se inicia por elevados costos de implementacion y mantenimiento de los
insumos bésicos para el desarrollo de la produccion industrial, como el suelo, inmuebles, etc.
Ademas de nuevas restricciones ambientales propias de la ciudad, asociadas a movilidad y
espacio, como el incremento del trafico, lo que se agrava con el trafico pesado y limitaciones
del suelo, para la ampliacion de las industrias. Esto fomenta la atraccién de la industria a otras
areas urbanas, en especial territorios con mayor accesibilidad y comunicacién; con una oferta
de suelo menos encarecida, espacios con menor densidad para el desarrollo industrial, en

definitiva, una planta de servicios para las industrias mucho mas acorde. En suma, estos

*Para Mario Polése; se trata de ganancias de productividad atribuibles a las aglomeraciones geogréficas de
poblaciones o de actividades econdmicas. Puesto que la fuente de estas ganancias de productividad se ubica fuera
de las empresas, en su entorno general”. (Polése, 1998. Pag 59) El autor también destaca la diferencia entre
economias de aglomeracion de localizacion, atribuibles a la ganancia de un conjunto de industrias conexas como
la textil o industrial. Y economias de aglomeracion de urbanizacién, que ya no se referiria a un solo tipo de
industria, si no, a las ganancias de un conjunto de actividades de una territorio urbano en particular. (Polése,
1998).
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factores han sido complices y han fomentado el crecimiento de la ciudad latinoamericana,
creando nuevos polos de desarrollo y en definitiva una nueva modalidad de desarrollo y
crecimiento para ésta. (Caravaca y Méndez, 2003).

Otro nuevo fendmeno que es posible reconocer en la ciudad latinoamericana, es la
creciente proliferacion de nuevos artefactos urbanos asociados a la globalizacién. Estos
establecen una nueva imagen y paisajes para la ciudad, ademas de constituir nuevos centros de
productividad y empleo, para las economias urbanas que caracterizarian la reorganizacion del
espacio metropolitano. Se pueden identificar cinco tipos: a) Ndcleos de actividades
empresariales o edificios corporativos asociados a grandes nicleos empresariales. b) Centros
comerciales diversificados y/o especializados, también llamados Shopping Center, como
hipermercados o grandes espacios comerciales. ¢) Hoteles cinco estrellas y recintos para
conferencias y eventos. d) Configuraciones urbanas para el esparcimiento, como grandes
parques tematicos y salas cinematograficas y, finalmente los ya mencionados conjuntos

residenciales protegidos y segregados (De Mattos, 1999).

En resumen, la metropolizacion extendida ha modificado y multiplicado el espacio
productivo tradicional. En efecto, ha provocado la creacion y desarrollo de una nueva forma
de organizacion productiva, superando la vieja estructura heredada por la ciudad europea, en
donde emerge un conjunto de estructuras urbanas, nuevos polos de desarrollo y un dinamismo
poblacional, gracias a su crecimiento en extension, la proliferacién de empresas de servicios
avanzados, la re-localizacién de las industrias y un nuevo conjunto de artefactos urbanos.
Desde una perspectiva mas empirica, es posible constatar estas nuevas tendencias y

transformaciones urbanas, en las principales capitales latinoamericanas.

En el caso de la ciudad venezolana de Caracas, es posible reconocer algunos cambios
sobre su dindamica metropolitana. En este sentido Cariola y Lacavana (2001) hacen un analisis
de las principales transformaciones socio-territoriales, de la ultima década en la capital
venezolana. En este sentido, se puede reconocer que existe un crecimiento en extension, que
seria la proliferacion y concentracion de actividades del terciario moderno, al igual que la
manifestacion de un nimero considerable de “artefactos de la globalizacion”: “EI AMC ha
desbordado sus limites como resultado de una progresiva difusion de actividades, funciones y
relaciones diferenciadas en un territorio mayor ante la relativa saturacion del valle y la
elevacion de los precios de la tierra. La expansion, esta relacionada con el desarrollo de
sistemas de transporte y de infraestructuras de vialidad, que permiten la movilidad de la
poblacién en el ambito interurbano, con la dindmica inmobiliaria que ha abierto nuevas
opciones de asentamiento en la periferia, para sectores medios incapaces de pagar el costo de
la centralidad, con la ampliacion y modernizacién de distritos de negocios que desplazan
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actividades y poblacién residente, y con las logicas de localizacion del capital comercial y de
recreacion, que contribuyen a generar nuevas centralidades suburbanas. Gran parte de los
sectores de mayores ingresos y de las actividades econdmicas mas dindmicas y competitivas
se localizan en el valle de Caracas, mientras en las subregiones periféricas, constituyen el
area residencial para los sectores medios empobrecidos y vulnerables” (en Cariola y
Lacavana. 2001). Finalmente, Caracas se ha consolidado como un centro de negocios para
América Latina y el Caribe, gracias a la apertura econémica vivida en los Gltimos afios. De
esta forma, se ha producido un fendmeno de internacionalizacion de diversas actividades

econdmicas, asociadas a la extraccion, finanzas y comunicaciones.

La ciudad bonaerense de Argentina, tampoco es ajena a estas transformaciones.
Ciccollela, en sus trabajos, identifica las principales inversiones que han sido parte de la
reestructuracion del gran Buenos Aires, en los afios noventa. De esta forma, sefiala que existe
una proliferacion de nuevas autopistas (se han construido mas de 150 Km.), ciudades (se han
realizado inversiones de unos US $4.500 millones, en alrededor de 300 nuevas urbanizaciones
privadas), y centros comerciales (de los 40 mall que existen en Argentina, 25 estan ubicados
en el area metropolitana de Buenos Aires), que definirian el nuevo paisaje urbano. Asimismo,
nuevos espacios para la produccion y gestion empresarial, asociados a la oferta de oficinas de
ultima generacion, edificios inteligentes y centros empresariales o de negocios, constituyen un
elemento relevante de inversion. Todo esto ha favorecido a un triple proceso de
reestructuracion de la ciudad: la densificacién y modernizacion de algunos nuevos distritos, el
derrame o extension de algunas areas y la aparicion de nuevos subcentros en la periferia de la
urbe. (Ciccolella 1999).

Para Santiago de Chile, Carlos de Mattos, describe un largo proceso de
reestructuracion econdmica, cimentado en un sostenido y favorable crecimiento de los
principales indicadores sociales y econdmicos del pais, a partir de los afios 80. En este
contexto el Area Metropolitana de Santiago, estaria desplegando un crecimiento en extension
0 una metropolizacion expandida: “Una forma de metropolizacién expandida o ampliada, de
morfologia policéntrica, tipo archipiélago, en la que un importante conjunto de procesos
productivos, en especial los mas tradicionales, asi como también la poblacion, ya no requiere
concentrarse en un area compacta, aun cuando sigue aspirando a una razonable proximidad
entre si y el lugar donde se encuentran las mayores economias de aglomeracion”(De Mattos,
1999).

Al mismo tiempo, el Area Metropolitana de Santiago gracias a las ventajas asociadas a

su crecimiento econémico, mayor comunicacion y propiedades asociadas a las economias de

aglomeracion, dan una base fundamental para la consolidacion de las mas dindmicas areas del
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aparato productivo del pais. De hecho, durante la década de los 80 se establecieron las
empresas de servicios avanzados, vinculadas a la globalizacion, y que en la actualidad
consolidan a la capital chilena, como el principal centro de negocios del pais. Se agrega que,
procesos asociados a la transformacion de las pautas de consumo, junto al aumento de los
ingresos familiares y las nuevas dindmicas inmobiliarias, favorecieron el surgimiento y
consolidacién de nuevos artefactos urbanos asociados a la globalizacion, que cambio la cara
de la urbe chilena, en la tltima década.

En suma, el autor reconoce tres nuevos procesos: ““ i) Una acentuacion de la tendencia
a la suburbanizacion, haciendo que la mancha metropolitana continle con un proceso
expansivo que no parece encontrar limites; ii) la persistencia de una estructura social
metropolitana polarizada y segregada, en la que se ha acentuado la tendencia a que los
pobres vivan junto a los pobres y los ricos junto a los ricos y, iii) una morfologia
metropolitana que esta siendo fuertemente impactada por la irrupcién de un conjunto de
artefactos urbanos, cuya presencia puede asociarse a las condiciones establecidas por la

reestructuracion y la globalizacion.” ( De Mattos, 1999).

Para el caso del Area Metropolitana de Valparaiso, existe un estudio pionero realizado
por Eliana Muga y Marcela Rivas (2007), referente a las transformaciones de la estructura
urbana y la nueva centralidad del conglomerado urbano. Basado en un andlisis de la
localizacion de las principales inversiones, describe como la comuna de Valparaiso ha decaido
como nodo central del area metropolitana, en materia de servicios, aunque todavia mantiene
una importante presencia como centro de empleabilidad. La comuna de Vifia del Mar,
concentra las mayores inversiones en equipamientos y servicios. De igual forma, basado en la
nueva infraestructura vial es posible constatar un importante dinamismo en el interior del area
metropolitana, sin embargo, las inversiones en su centro no llegan a asemejar o competir con
el centro histérico del area metropolitana. Las autoras destacan un crecimiento diverso del
conglomerado: “extension centrifuga de sus elementos nodales (hacia valle interior),
crecimiento por agregacion de nuevos fragmentos o barrios satélites (hacia las
periferias), por densificacion de elementos volumétricos ( fuertes borde costero y centros
urbanos), y también por una logica de superposicion y densificacion de nuevos elementos
estructurales, como es el caso de las construccion de los centros comerciales asociados a los
subermercados, el Jumbo en Valparaiso y Vifia del Mar que recuperan terrenos en desuso y
aportan nuevas dinamicas de centralidad. Y similar l6gica de superposicion a la estructura
son los casos del Mall de Vifia y Quilpué, donde por una parte se crean nuevas centralidades
y por otra se revitalizan los centros tradicionales, en que la circulacion, el transporte y los

equipamientos establecen nuevos planos de relacion. Cambian las tramas y grano de la

24



morfologia urbana”. Sintetizando, este estudio describe ciertos rasgos de policentralidad para
el Area Metropolitana de Valparaiso.

Capitulo 3: El territorio

Los territorios o areas geograficas por lo general son cambiantes, de hecho aunque el
territorio es un elemento fisico e inmovil, las funciones que éste desempefia no lo son, es mas,
sus atributos van en directa relacion al desarrollo territorial que se pretenda. Por ende, la
globalizacion econdmica ha ejercido una influencia trascendental en el moldeamiento y
transformacion, no sélo de las caracteristicas sociales y econémicas de la poblacién, sino que
también del territorio, donde éstas se desarrollan. De esta forma, en un territorio netamente
urbano, emergen nuevas funciones para los requerimientos de la ciudad y los elementos que la

conforman.

Describir éstas transformaciones en el territorio, es a lo que intenta aproximarse esta
investigacion y mas particularmente, usar este elemento, como una unidad de analisis. Por lo
tanto, delimitar unidades territoriales especificas, permitiria entender las particularidades
concretas de los diversos territorios, ademéas de comprender la dindmica y naturaleza total de

cada uno de ellos.

Si bien es cierto, la economia clésica no considera al territorio como una variable
relevante de analisis, tampoco los estudios especificos sobre los mercados del trabajo la
incorporan. No obstante, existe una linea de investigacion que proviene particularmente de la
geografia econémica, que nos aproxima a reconocer y apreciar esta variable: “Es bien sabido
que el territorio con frecuencia es abordado como un continente practicamente neutro de los
fendmenos de caracter econdmico y social relacionados con el empleo y el trabajo. Por eso es
preciso insistir en que el componente territorial es, en todo caso, un elemento diferenciador y
condicionante de la estructura y dinamica de los mercados, ya que las caracteristicas propias
del modelo de desarrollo territorial tienen estrechas vinculaciones con ellos.” (Rubio, 2002.
Pag. 60).

En este sentido, existe una larga tradicion en la geografia econdmica que sefiala y
aborda al Territorio, como variable relevante de analisis. En términos epistemolégicos, existe
una perspectiva que se funda en la corriente del individualismo metodolégico de la economia,
es decir, la completa racionalidad de los agentes econdmicos, (personas 0 empresas) en su
capacidad para elegir y decidir la localizacion en la ciudad. En esta corriente encontramos la

Teoria Neoclasica de la Localizacion y la Teoria Behaviorista de la Localizacion. Esta Gltima
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difiere con la primera en el grado de racionalidad que estaria implicita, en la decision sobre la

localizacién en el territorio.

Por otro lado, existe otra larga tradicion sustentada en la vision Holistica, que en
términos epistemoldgicos, toma en consideracion componentes que van mas alla de la
racionalidad individual, que incluye procesos mayores, en la dinamica de la transformacion
econdmica capitalista. Es decir, se acepta cierta racionalidad individual, pero ésta se subordina
a la racionalidad global del sistema imperante. En esta perspectiva, el analisis de la
industrializacion, es un fendmeno complejo que no puede ser explicado por capacidades
rectoras de los individuos. En este sentido, el analisis marxista de la sociedad capitalista,
representa la forma en que los procesos de acumulacion se proyectan sobre el espacio fisico,
en el que se desarrolla la actividad humana o mejor dicho, los procesos de acumulacién son
proyectados en el espacio fisico, de manera que, la division del espacio parece intrinsicamente
relacionada a la division del trabajo. En este aspecto, al asociar espacio y division social del
trabajo, se afirma que el primero tiene impreso un elemento social, ademas de su elemento
geografico. De esta forma, se estaria en presencia de un nuevo concepto, el territorio, que
incluye lo social y lo geografico. (Coq, 2003). Este concepto de territorio, construido desde la

geografia econémica, parece ser el mas coherente para efectos de esta investigacion.

Con esta definicion, no reconocemos a la ciudad o a los mercados del trabajo como
elementos distintos o ajenos al territorio, si no mas bien, como variable que se asocia y se
vincula en él. Sobre esta base, no estudiaré al territorio como una variable neutra, sino por el
contrario, como una variable con sentido y relevancia propia para la economia y los mercados
del trabajo. De esta forma, estimaré bajo esta premisa que las transformaciones en el mundo
empleo y los cambios en la ciudad, son unos elementos vinculantes y reconocibles en el

territorio.

Frente a esta definicion, no hay que olvidar que para efecto de esta investigacion no
estudiaré cualquier territorio, sino que me centraré en las transformaciones del territorio
urbano, en particular el Area Metropolitana del Gran Valparaiso. Entonces, ¢Cual es la nueva
cualidad de este concepto? Lo que propongo, radica principalmente en definir ahora al
territorio urbano, como un concepto que incluye aspectos sociales como los es el mercado del
trabajo, cuestion que el concepto —implicitamente- no incluia en su definicion. En suma, el
territorio urbano no es solo es el espacio en donde se hace presente las transformaciones de la
ciudad, si no que también, se hace presente las transformaciones de los mercados del trabajo.
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Una de las principales caracteristicas de los territorios urbanos, es que son
predominantemente un lugar de concentracion demografica. La localizacién y preferencias de
la poblacidn esta establecida por una variada gama de factores, que van desde los econémicos,
educativos, politicos, historicos y socio-comunitarios (CEPAL 2002). El rol estructurante que
tiene esta particularidad para la ciudad, es de gran importancia, ya que la decision de los
individuos por optar a una residencia, estd directamente relacionado con el potencial que
puede ofrecer un area urbana, con relacion a su calidad de vida. Uno de los elementos claves
para identificar esta cualidad, es la capacidad de los territorios para generar y ofrecer empleo,
que va intrinsicamente relacionado a su desarrollo. Al mismo tiempo, son las personas (0
trabajadores) los que finalmente moldean e intervienen en el espacio urbano. No es producto
del azar, que los servicios y equipamientos asociados a sus necesidades se trasladen,
dependiendo de los requerimientos del mercado de consumo. En definitiva, la distribucion
intra-metropolitana del empleo y la poblacidn, asi como las transformaciones de la ciudad, son

de gran importancia ya que involucra una relacion intima con el desarrollo urbano.

En este aspecto, para efecto de esta investigacion, estudiaré la variable Empleo como
un factor vinculante de estas transformaciones, en la ciudad. Y al mismo tiempo, las

transformaciones en la ciudad, como factor vinculante de los mercados del trabajo.’

Por otro lado, en la actualidad la complejidad que coexiste en los mercados del empleo
y las ciudades, descrito en capitulos anteriores, suponen una perspectiva de analisis del
territorio mucho mas perspicaz y rigurosa, con el fin de poder comprender la especializacion
técnica y funcional que han sufrido las ciudades, y los mercados metropolitanos del trabajo.
En este sentido, los andlisis que describen el territorio desde una perspectiva mayor, quedan

efimeros con las constantes transformaciones que se suscitan al interior del territorio.

Bien lo sefiala Veltz: “El territorio es cada vez menos susceptible de ser descrito en
términos de macro diferencias, como las que oponen globalmente una region a otra... En
cambio, las micro desigualdades son con frecuencia muy fuertes... El territorio social y
econdmico se vuelve a la vez m&s homogéneo a gran escala y mas fragmentado a pequefia
escala. Es, probablemente, méas divisible, a imagen de esas estructuras geométricas, que

reproducen un mismo motivo de desigualdad a todas las escalas” (Veltz 1999. Pag. 55).

Ha existido una larga tradicion para el tratamiento del territorio, como elemento

vinculante de los cambios en materia de empleo, y las transformaciones de la ciudad. Una de

® También es necesario destacar que existen otros elementos vinculantes en la transformacién de los mercados del
trabajo y la ciudad, como lo es la influencia del estado, la politica, la cultura y pautas de consumo etc. Parto de la
base que la ciudad y los mercados del empleo son sistemas complejos, por ende, esta investigacién solo se
abocara a reconocer las transformaciones y las vinculaciones entre empleo y ciudad.
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ellas, y la mas importante, es la arraigada en la escuela de Chicago, y que estudia las
transformaciones delimitando territorios en forma de anillos. La “teoria de anillos
concéntricos”, define cinco unidades representativas en la ciudad. La primera: un distrito
central de negocios, que concentra la vida civil, los servicios etc. Una segunda area o zona, es
de transicién o un area de deterioro residencial. Un tercer anillo es el area en donde viven
trabajadores, que prefieren habitar cerca de sus &reas de empleo. Un cuarto circulo ocupado
por familias de clase media, y una quinta zona periférica, de espacio o bolsones dormitorios.
Si bien esta teoria, también tiene bastantes detractores por la amplia generalizacion que se le
concede al desarrollo urbano, fueron los cimientos para el desarrollo de otras teorias como la
teoria sectorial, la de centros multiples, de analisis de densidad y de las etapas del
metropolitanismo. (Sorobino, 2000). Teniendo en cuenta la teoria de anillos concéntricos es
gue me acercaré, en primera instancia, al estudio del territorio urbano de Valparaiso y sus

caracteristicas laborales.

En la actualidad, las formas tradicionales en que se concibieron estos anillos se han
modificado. Las areas centrales, alojarian un conjunto de funciones de servicios externos para
empresas e industrias: financieros, accesorias, consultorias, mantenimiento, publicidad, etc.
En estos espacios, se localizarian las mas importantes sedes y funciones de la ciudad, las que
convivirian con una red de pequefias empresas dedicadas a actividades mas tradicionales,
ligadas a la economia local, como talleres, metalurgia, artes gréaficas, productos de
alimentacion, etc. Tal como se sefiald anteriormente, existiria en esta area un vaciamiento o
expulsion de la vieja base metropolitana productiva, asociado a la antigua industria. Las
coronas metropolitanas intermedias evidenciarian una mayor diversidad interna, en ellas
convivirian areas de gran dinamismo urbano y, al contrario, grandes areas en declinacion. En
estas &reas conectadas con el resto de la ciudad, mediante una buena infraestructura de
transporte  (autopistas, aeropuertos, etc.), son atractivas para la localizacién de parques
industriales y empresariales, ademas de centros urbanos de residencia. Sustentadas en estas
bases, han proliferado un conjunto de nuevas empresas e industrias vinculadas a tecnologias,
informacién y produccién intangible (universidades, espacios de decision, trabajadores

calificados), consolidandose como verdaderos espacios innovadores dentro de la ciudad.

No obstante, existiria en la corona metropolitana intermedia, areas menos dinamica,
especializadas en la industria dura, escasa diversificacion de actividades y un importante
déficit de servicios. Estas externalidades negativas traen como consecuencia un espacio,
residencial y ambiental, decaido. Por ultimo, las areas peri urbanas o coronas periféricas,
muestran un gran crecimiento en los ultimos afos. Ellas han sido el escenario de una pequefia

industrializacion periférica protagonizada por Pequefias y Medianas Empresas, (PYMES), que
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ha modificado la relacién y dinamica de esta area, con relacién al empleo y residencia.
(Caravaca y Méndez 2003).

Complementando lo anterior —actualmente- existe una importante escuela de estudios
del territorio, la Escuela Posmoderna de Geografia, basada en investigaciones de la ciudad de
los Angeles, California, en Estados Unidos. Uno de sus maximos exponentes es Edward Soja
quien postula una nueva forma de entender la complejidad de las nuevas transformaciones
urbanas y sociales. Acufia el término, Post-Metropoli para entender la transicion de la
metrépolis moderna, hacia nuevas transformaciones. Al respecto, no entiende este concepto
como la superacién de la ciudad contemporanea, sino mas bien, reconoce una superposicion
de territorios 0 capas de una nueva y vieja ciudad. Este autor, resume las principales
transformaciones de la ciudad contemporanea, en seis discursos 0 procesos urbanos. Si bien
son procesos dinamicos, en que uno se entrelaza con el otro, para efecto de esta investigacion

reconoceré dos.

Las Metropolaridades, es decir, un re-estructurado mosaico social, en que se
configurarian nuevas polarizaciones y desigualdades. Por otro lado, la Expolis, que se
configura como la re-estructuracion de la forma urbana y el crecimiento de ciudades, en
diversas y distintas formas. Lo importante es destacar la complejidad que viven actualmente
los territorios urbanos, lo que daria lugar a una nueva fractualidad del paisaje social y urbano.
(Soja, 1995).

Si bien es cierto, este paradigma se desarrolla en las complejidades de la ciudad Los
Angeles, California, para Latinoamérica, autores como Borsdorf (2003) evidencian también
importantes componentes de transformacion. En este sentido, a lo largo de la historia de la
ciudad latinoamericana existen cuatro momentos que la definen: La ciudad colonial (1600), la
ciudad sectorial (1820-1920), la ciudad polarizada (1920-1970) y actualmente la ciudad

fragmentada.

Si en épocas pasadas el motor del crecimiento lineal para la ciudad fue el ferrocarril, en
la actualidad, lo son modernas autopistas interurbanas junto a un crecimiento celular de las
periferias. Si antes la pobreza era representada en las “callampas” o “cites”, ahora son en
barrios marginales y viviendas sociales. Por el contrario, mega-proyectos urbanisticos y
barrios cerrados, representan los nuevos barrios para los ricos. Un segundo rasgo que
caracterizaria la fragmentacién de las urbes latinoamericanas, lo establecen las nuevas
tendencias de localizacion, de los principales elementos funcionales de la ciudad. En este

sentido, el comercio minorista y la industria se ven afectados (el primero, era polo dominante

29



de consumo del centro urbano), ahora los mall marcan la pauta, y éstos se dispersan a lo largo
de todo el perimetro urbano. Asimismo la industria, antiguamente ubicada en zonas contiguas
a lineas ferroviarias, actualmente esta junto a nuevos parques industriales, que se ubican en
muy diversos lados. Estos componentes representarian una nueva estructuracion del espacio en
la ciudad latinoamericana definido como fragmentacion: “Una nueva forma de separacion de
funciones y elementos socio-espaciales, ya no — como antes- en una dimension grande (ciudad
rica-ciudad pobre, zona habitacional-zona industrial) sino en una dimension pequefia.
Elementos econdmicos y barrios habitacionales se dispersan y mezclan en espacios pequefos;
urbanizaciones de lujo se localizan en barrios muy pobres; centros del comercio se emplazan
en todas las partes de la ciudad, barrios marginales entran en los sectores de la clase alta”.
(Borsdorf 2003. P&g. 8).

En definitiva, en la actualidad estariamos en presencia de la emergencia de una nueva
ciudad, caracterizada por la diversidad y complejidad de sus variados elementos, los que

establecerian un nuevo modo de desarrollo, de la ciudad latinoamericana.

Capitulo 4: Conclusiones

Son incuestionables las transformaciones propiciadas por la globalizacion econdmica
en las sociedades, a nivel mundial. A lo largo de este marco teérico, me he enfocado a las
transformaciones de dos esferas o elementos de la sociedad. Por un lado el empleo, y por otro
la ciudad.

Los cambios producidos en el mundo del trabajo, un acentuado desempleo, un contexto
global de desregularizacién y flexibilizacion, y la precarizacién de las formas laborales en
general, producirian una acentuada polarizacion y segmentacion en los mercados del trabajo

que se reflejaria, en la estructura social.

Por otra parte, la estructura urbana latinoamericana, ha desarrollado un proceso de
metropolizacion extendida, la cual ha modificado y multiplicado el espacio productivo
tradicional. Ademas, emergen nuevos polos de desarrollo y un dinamismo poblacional gracias
a su crecimiento en extension, la proliferacion de empresas de servicios avanzados, la
relocalizacion de las industrias y un nuevo conjunto de artefactos urbanos. Al parecer, estos
elementos urbanos son los llamados a caracterizar el impacto de la globalizacién econémica,

en la ciudad latinoamericana.

En este sentido he definido al Territorio como una variable de andlisis con sentido

propio. De esta forma, tal como se desarrolld en el capitulo anterior, el Territorio es un

30



elemento de analisis relevante, visto como la conjuncion de los elementos sociales como el
mercado del trabajo, y las transformaciones geograficas producidas en las ciudades
contemporaneas. En este sentido, para efecto de esta investigacion solo ahondaré en estos dos
elementos mencionados, sin desconocer que existen otros elementos relevantes, en las
transformaciones del territorio. Junto a esto, estudiaré la variable Empleo como un factor
vinculante de estas transformaciones en la ciudad, y al mismo tiempo, las Transformaciones

en la ciudad, como factor vinculante de los mercados del trabajo.

En este contexto, y apoyado en la literatura expuesta a lo largo de este marco tedrico,
es coherente acotar al Area Metropolitana del Gran Valparaiso, como un conglomerado
urbano, que esta lejos de ser un area de control y comando del capital mundial, sin embargo,
se considera mas logico, entenderla como un area que gozaria de virtudes europeas y Vicios
norteamericanos, pero que finalmente, como toda ciudad latinoamericana, se caracterizaria por

ser un escenario urbano de altos contrastes socioecondmicos.

Al respecto, Ciccolella reconoce: “Si bien, a diferencia de los procesos que, por
ejemplo, Sassen estudia tomando los casos de Nueva York, Londres y Tokio, donde el eje del
dinamismo se desarroll6 en torno a los denominados servicios avanzados o servicios a la
produccién; en el caso de las mega ciudades latinoamericanas, la reestructuracion
econdmica, social y territorial parece estar mas vinculada a lo que podriamos denominar
servicios banales, basicamente vinculados al consumo, y no a la produccion (shopping
centers, super e hipermercados, centros de espectaculo, hoteleria internacional, restaurantes,
parques tematicos, construccion y marketing de barrios privados, servicios conexos y todos lo
sintomas de los procesos de gentrificationd). Esto significa que no se haya dado
paralelamente una considerable expansion y reestructuracion de la actividad industrial, de la
actividad financiera, de los servicios a la produccion, de la informéatica y de los sectores del
seguro, las administradoras de fondos de inversion y pension, riesgo del trabajo, etc.; sino
que el primer grupo de actividades parece tener mayor impacto y liderar el dinamismo

metropolitano.” (Ciccolella 1999. Pag. 7).

Finalmente, en este contexto, el argumento pareciera ser bastante coherente para
caracterizar los impactos, y las particularidades que trae consigo la globalizacion econdmica,

en al Area Metropolitana de Valparaiso.
Y para terminar, parece méas afin entender la organizacion de los mercados del trabajo

y los procesos de la ciudad latinoamericana, como sistemas con una configuracion hibrida,

dindmica y compleja, en donde no seria tan facil reconocer una dualizacion o polarizacion de
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sus componentes laborales y urbanos, si no por el contrario, parece mas l6gico rescatar el
argumento que sugiere una mixtura o fractualidad del territorio, en que conviviran distintos
segmentos laborales sobre capas del territorio urbano, con disimiles caracteristicas entre si. En
este sentido, el poder dilucidar las caracteristicas de estas transformaciones, sus relaciones o
divergencias, son de suma importancia, para conocer el sentido del desarrollo del territorio

urbano del Gran Valparaiso.
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7. Marco Metodologico

A continuacién, se describiran las principales estrategias metodoldgicas que se
desarrollaran durante el proceso investigativo, con el fin de poder responder a la pregunta de

investigacion, el objetivo general y los especificos, ya mencionados.

Este marco metodologico, pretende realizar una descripcion de las transformaciones en
la estructura del empleo, analizar el impacto de estos cambios en el territorio y su relacion con
las tendencias urbanas, en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso, en la Gltima década.
Para llevar a cabo esta investigacion, he optado por el despliegue de dos técnicas
complementarias de investigacion como son el andlisis cuantitativo- andlisis de datos

secundarios- y analisis cualitativo- entrevistas a expertos-.

He concluido en el capitulo anterior, que las transformaciones en el empleo y los
cambios en las tendencias urbanas son variables que se relacionan, es decir, no es posible
comprender estas dimensiones de forma independiente. Si bien es ideal tratar de desarrollar
estas dos variables a un mismo nivel, en un plano metodoldgico, esta investigacion ha optado
por potenciar en mayor grado la variable Empleo, por dos importantes razones: la primera, el
propdésito sociologico implicito en esta investigacion, no hay que olvidar que el empleo
representa una realidad individual y como hecho social. Una segunda justificacion es préctica,
materializada por la accesibilidad de explotar la base de datos del Censo, en beneficio de mi

propasito.

Por otro lado, en la parte cualitativa de esta investigacion, se pondra en evidencia
ademas de las transformaciones en el mundo del trabajo, las nuevas tendencias o
transformaciones que se han suscitado en el Area Metropolitana de Valparaiso. Al mismo
tiempo se complementard este andlisis con una recopilacion de informacion de tipo
secundaria, en la etapa final de esta investigacion, en donde se plantea y desarrolla un analisis

integrado, de estas dos técnicas investigativas.

Capitulo 1: Descripcidén general del estudio

La pregunta y los objetivos de esta investigacion requieren el desarrollo de un
despliegue de técnicas — cualitativas y cuantitativas- que se complementen e incrementen las
potencialidades de cada una. De este modo, se rescataran aspectos que enriquezcan el estudio

y, paralelamente, se disminuiran las limitaciones de cada técnica.
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El arquetipo de la investigacion, en un primero momento, es de tipo exploratorio, ya
gue busca acercarse a un tema de estudio y espacio que no ha sido suficientemente estudiado.
De tal manera, que esta aproximacion se orienta a la bldsqueda de hallazgos, a partir de los

datos obtenidos, con las técnicas cualitativas y cuantitativas.

En una segunda fase, es de tipo descriptivo, ya que busca dilucidar los cambios que se
han producido en la estructura del empleo, el impacto de éste en el territorio urbano, en un
espacio y tiempo determinado. Entendiendo que los tipos de estudios descriptivos, son
aquellos que parten del hecho de que existe cierta realidad que requiere una descripcion, que
permita aumentar los conocimientos sobre ella. De este modo, se busca proveer de un buen
registro y descripcién de los hechos, que suceden en esta realidad, y que la definen y

caracterizan como tal.

Adicionalmente, este estudio es de caracter no experimental, debido a que no busca
controlar un ambiente especifico. Esta investigacion se basara en un periodo establecido de
aproximadamente 15 afios, tiempo considerable en un orden practico, por la complejidad del
analisis realizado. Esta Ultima caracteristica define a este estudio, como longitudinal, ya que

estratégicamente, se busca establecer diferencias en distintos periodos de tiempo.

Capitulo 2: Unidad de Anélisis

La unidad de analisis de esta investigacion, es la poblacion Jefe de Hogar
Econdémicamente Activa (PEA) Urbana, del Area Metropolitana del Gran Valparaiso (AMV).

Del universo del AMV se ha escogido a su poblacién econGmicamente activa y urbana,
por una serie de motivos entre los que destacan, en primer lugar, la incorporacion de la PEA,
puesto que en cualquier estudio sobre el empleo resulta fundamental, porque proporciona
informacién sobre la mano de obra, para la produccion de bienes y servicios, los cuales
finalmente componen el mercado del empleo. Es por este motivo, que cualquier investigacion

sobre el empleo, debe partir por considerar necesariamente el estudio de este grupo.
Por otro lado, la relacion que busca determinar esta investigacion, entre el empleo y a

los impactos territoriales en la ciudad, es imprescindible considerar la poblacion urbana. En

cualquier investigacion que considere la ciudad o los procesos urbanos como elementos
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centrales, la poblacién urbana es un elemento imprescindible de analisis. Por ende, dejar fuera

a la poblacion rural afinara el analisis de la investigacion.®

En esta linea, una decision importante en esta investigacion, es considerar la categoria
Jefes de Hogar, como un elemento relevante de analisis, aun cuando trabajar con esta unidad,
presenta el inconveniente de dejar fuera al resto de la PEA, situacion que se asume en esta
investigacion, y que por ende, reduce su representatividad del PEA, total. Paralelamente,
también plantea una ventaja, ya que al considerar al Jefe de Hogar, permitira entrever dentro
de la gran diversidad que alberga la PEA, las caracteristicas propias y particulares de una
persona, que el grupo familiar reconoce como jefe de hogar’, quién en términos précticos y
cotidianos, dirigiria o tendria cierta autoridad, en el nucleo familiar. Al respecto, cabe sefialar
también, que se enmarca en la necesidad de realizar estudios, que se orienten al conocimiento
del rol de cada uno de los miembros del hogar. En este sentido, esta decision nos conecta de

mejor forma con un analisis socioldgico del trabajo.

Estas consideraciones, me permiten asumir las limitaciones que conlleva la propia
definicion de jefe de hogar, y la exclusion de los otros miembros del PEA. Para efectos de esta
investigacion, si bien asumo como objetivo general conocer los cambios en la estructura del
empleo en el Area Metropolitana de Valparaiso, estudiaré parceladamente, los Jefes de Hogar

Urbanos, Econdmicamente Activos.

Capitulo 3: Universo

El universo de esta investigacion es el Area Metropolitana del Gran Valparaiso, la cual
estd conformada por las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar, Concén, Quilpué y Villa
Alemana.® (Ver cuadro 1). Algunos autores consideran que esta area es importante como

universo, porque concentra tanto la poblacion como recursos: “Esta es la intercomuna mas

® Tal como se posteriormente en el cuadro “Datos demogréaficos de las comunas que integran el Area
Metropolitana del Gran Valparaiso”, la poblacion rural es exigua Por lo que tampoco se considera por si misma,
€omo un universo importante o relevante de estudio.

” Si bien la definicion de Jefe de Hogar tiene relacién con la persona que el ndcleo familiar indica como tal, no
necesariamente establece que sea el principal sustento econémico del hogar., sin embargo, se asume por defecto
esta relacion y también cierto poder de mando, en el ndcleo familiar. Es importante destacar que este sesgo, esta
asociado a un problema metodoldgico propio de la pregunta censal. Paralelamente, la pregunta guarda otra
limitacion, como es la cultura machista en Chile. La respuesta origina otro sesgo porque se confunde, y/o se
mezcla el concepto de autoridad y jefe de hogar, sin identificar adecuadamente y en términos practicos quién es
el jefe de hogar, entendiéndolo como el proveedor. Finalmente, esta pregunta trae implicita el no reconocer el
Hogar con Jefatura Compartida.

® En la definicién de un Area Metropolitana existen diferentes complejidades metodolégicas dependiendo del

criterio que se utilice. Asi, existen definiciones que van desde su condicién politico-administrativa, funcional o
superficie y densidad etc. VVéase esta discusion en CEPAL 2002.

35



relevante de la Region, por la poblacion concentrada en ellas y, en particular, por la
concentracion de recursos humanos calificados” (CEPAL 2005, 116).

La eleccion de este universo, se basa principalmente en los siguientes criterios: el
primero de ellos guarda relacion con su calidad de Area Metropolitana, ya que es el area mas
grande de la region y la tercera mas grande de Chile, lo que supone una mayor concentracion y
una mayor diversidad de su poblacién.

En segundo lugar, en la actualidad existen escasos estudios que aborden esta area’. Lo
gue hace suponer que una de las principales relevancias de esta investigacion, es potenciar el
area geografica como un importante y valioso universo a estudiar, con especial énfasis para
investigaciones futuras, especialmente aquellas que logren entregar descripciones de calidad,

sobre la cual se puedan basar politicas publicas y soluciones concretas para su poblacion.

El tercer y ultimo criterio, guarda relacion con la creciente importancia que ha ido
adquiriendo Valparaiso y sus alrededores, en funcion de su nombramiento como Patrimonio
de la Humanidad, reconocimiento otorgado por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura - United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO). Tal calidad, le da a la ciudad un nivel y un reconocimiento mundial,
sobre el cual deben sentarse las bases para investigaciones sociales, que partan por describir su
realidad social y econdmica, considerando que, producto de una importante visibilidad

mundial, se hace imprescindible la existencia de estudios que abarquen la realidad local.

No obstante, la eleccion de este universo tiene un gran inconveniente, puesto que
estudiar solo el AMV como un conglomerado urbano implica renunciar a entenderlo como un
sistema urbano, que tiene multiples relaciones con otras entidades semejantes y diferentes a la
vez, como por ejemplo la capital del pais, Santiago, el puerto de San Antonio, entre otros, lo

que supone que se estudia una parte, y no la totalidad del sistema que hay detras de esta area.

Finalmente, el analisis de este universo comprende la informacion de importantes
comunas que en su totalidad redne mas del 50% de la poblacion total de la regién. A
continuacion, en el cuadro 2, se presenta informacion demografica de las comunas que

integran el AMV, y que intenta ser un acercamiento a cada una de sus realidades.

° Los estudios que toman como unidad de andlisis el 4rea metropolitana de Valparaiso, son asociados
principalmente a transporte y uso de suelo, entre otros. Pero en materia de empleo o caracteristicas
sociodemogréficas, son en su mayoria para la regién de Valparaiso.
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Cuadro 2 )
Datos demogréaficos de las comunas que integran el Area Metropolitana del Gran

Valparaiso
. - - Porcentaje Porcentaje Porcentaje i
- Poblacién Poblacion Poblacion poblacion total
Comunas Superficie . . de pobl. de pobl. -
Total masculina Femenina regional que
Urbana Rural
acoge
Valparaiso 402 km? 275.982 135.217 140.765 99.7% 0.3% 17,92%
Vifia del Mar 122 km? 286.931 150.613 136.318 100% 0% 18.63%
Concon 76 km? 32.273 15.713 16.560 97.78% 2.22% 2,10%
Quilpué 537 km? 128.578 67.249 61.329 98.69% 1.31% 8.35%
Villa 5 % % 3
Alemana 97 km 115.569 56.191 59.378 98.9% 1.1% 6.21%

Fuente: Segun los datos del Censo del 2002 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica.

Los datos analizados permiten demostrar la importancia del AMV, como elemento
representativo de la region, pero también da cuenta de una realidad social diversa y compleja.
Cada comuna y sus barrios, cuenta con sus propias particularidades y caracteristicas lo que
hace que el AMV adquiera una esencia comun pero una compleja y heterogénea realidad

social.

Capitulo 4: Muestra

Para obtener informacion de este universo y debido a la complejidad de la informacion
que se requiere para responder los objetivos propuestos, fue necesario pensar el despliegue de
técnicas de recoleccidén de datos; cuantitativas y cualitativas, buscando que cada técnica,

permitiera obtener dos tipos de informacion, que al complementarse enriquezcan el estudio.

Hasta el momento se ha analizado la eleccion, uso y decisiones, que llevaron a escoger
una unidad de analisis y universo para este estudio, no obstante, cuando se analiza la muestra
que se obtendra de este universo, se hace necesario distinguir un aspecto fundamental:
diferenciar claramente qué tipo de muestra se utilizara para el caso de la técnica cuantitativa,
de igual modo para la cualitativa. A continuacion, se complementara la informacion acerca de
la muestra que se obtendrd para cada técnica, para posteriormente, profundizar en la

informacion de la metodologia utilizada para el tratamiento de cada muestra.

La muestra utilizada para la investigacion de tipo cuantitativa, no probabilistica e
intencionada, que seré obtenida del CENSO, como estudio de datos secundarios'®. Las razones
del por qué se optd por este tipo de muestreo, se basa en una serie de decisiones
metodologicas, fundamentadas en la necesidad de identificar una muestra particular y

19 Mas informacién en los siguientes apartados.
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especifica del complejo universo que se ha descrito; esta muestra especifica se refiere a los
Jefes de Hogar Econdmicamente Activos y Urbanos.

En primer lugar, el argumento para elegir la poblacion del universo del AMV, del cual
solo se considerara a la poblacién urbana, se basa en el objetivo especifico que busca
determinar las caracteristicas urbanas de esta area y la relacion ciudad- dinamica del empleo,
lo que implica y requiere que se considere s6lo a la poblacion urbana, excluyendo a la rural
que no convive en las areas ya mencionadas. Adicionalmente, el uso de informacion de este
tipo de poblacion, aportard el peso a la investigacion, puesto que constituye una muestra

representativa del universo.

En segundo lugar, se considerard solo a la poblacion econdmicamente activa. La
eleccion de este segundo criterio de la muestra es importante, porque contribuye a representar
las dimensiones del empleo, que se requiere cubrir. En relacion a la estructura del empleo, es
primordial que la muestra que se seleccione, se enfoque hacia las personas econémicamente
activa, es decir, que estan en edad y en condiciones para trabajar, ya sea que estén ocupados o

desocupados, porque finalmente son ellos quienes componen el mercado del empleo.

En tercer lugar, el criterio que se utilizé para incluir a los Jefes de Hogar en la muestra,
estd dado por la trascendencia y las caracteristicas del perfil de quién, en términos préacticos,

dirige o tiene cierta autoridad en el nucleo familiar.

Estos tres componentes, contribuyen a definir la muestra con la que se trabajaré en el
apartado cuantitativo, no obstante, la eleccion de ésta no esta exenta de dificultades —tal como
se describié en apartado anteriores- en donde se destaca la estrategia de dejar fuera a lo

miembros de hogar, y solo estudiar los jefes de hogar ocupados urbanos.

De este modo, en el universo del AMV, se considerara solo a los jefes de hogar
econdémicamente activos y de areas urbanas, lo que significa que estos componentes rigen la
eleccion de la muestra, y aportaran con sus datos, al anlisis de la dimensién del empleo que

se busca describir.

En relacion al analisis cualitativo, el muestreo también es de tipo no probabilistico, ya
que no busca una representatividad al azar, se selecciona por cuoteo y a expertos, (esto nos
permite obtener muestras de diferentes expertos, segun areas de trabajo en donde se
desempefian). La eleccion de la técnica cualitativa, se fundamenta en la necesidad de
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complementar la investigacién, con informacion que no puede ser obtenida de las bases de

datos.

Para este apartado del andlisis, el muestreo se basé en la eleccion de determinados
expertos, quiénes fueron elegidos principalmente en funcién de tres criterios: su profesion,
ocupacion actual y los conocimientos que tienen, en la tematica de la investigacion. Esto,
porque la profesién y los conocimientos determinan desde qué perspectiva los entrevistados
responderan, y la vision que le daran a sus interpretaciones. En cuanto a la ocupacion actual,
la importancia radica en que permite identificar, segin su respuesta, si proviene del sector
privado, publico o académico, dado que cada ocupacion trae consigo, una mirada diferente de
la situacién del AMV.

El tamafio de esta muestra es de 12 entrevistados, representa un nimero pertinente.
Estas entrevistas cubriran los objetivos especificos requeridos, y cada area especifica de
ocupacion: Privados, Publicos y Académicos (Ver cuadro 3). Este ultimo criterio, se elaboré a
partir de la identificacion de areas o sectores de la sociedad, cuyos miembros tuvieran una
opinion relevante sobre el empleo, y las transformaciones de la ciudad. Si bien es cierto,
existen importantes actores no gubernamentales e independientes, cuya opinion resulta
significativa, solo se optd por los de estas éareas. Las razones, el alto grado de
representatividad que involucra las areas ya mencionadas. Un segundo criterio fue mas bien
de orden préctico, por la diversidad de instituciones y al mismo tiempo de expertos, que se

pueden encontrar en estas esferas.

Cuadro 3
Muestreo Entrevista a expertos
EXPERTOS
OBJETIVOS Publico Privado Académico
Primer objetivo especifico
"Cambios en el mundo del 2 2 2
empleo”

Segundo objetivo especifico 5 5 5

"Impactos en el territorio™

Tercer objetivo especifico
"Transformaciones laborales, 4 4 4
territoriales y urbanas™
Fuente: Elaborado por el autor

En relacion al cuadro recién expuesto es necesario explicar que los expertos que seran
entrevistados, para el tercer objetivo especifico, responden a una sumatoria de los expertos que
seran entrevistados, para los objetivos especificos anteriores. De este modo, la muestra queda

compuesta por 12 entrevistados, de los cuales, la mitad de ellos serdn entrevistados por su
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cercania con el mundo del empleo (y por ende las preguntas seran orientadas hacia esta
temaética), y la otra mitad estara orientada hacia la dimensidn urbana. De ambas mitades, un
tercio serdn entrevistados provenientes del sector publico, otro tercio del sector privado, y el
ultimo tercio estard compuesto por representantes del sector académico. Finalmente, a cada
uno de los entrevistados se le realizardn preguntas correspondientes al tercer objetivo
especifico, que apunta hacia la relacion de la dimensién urbana con la estructura del empleo,
objetivo que se presenta como la simbiosis tedrica de los elementos anteriores, y tal como se

profundizara mas adelante, también tendra consideraciones especificas para cada tema.

La muestra de expertos estd conformada por la siguiente gama de profesionales (Ver
cuadro 4). En este cuadro, se especifica el nombre del experto, el puesto de trabajo o
institucion a la que pertenece, el area a la que representa (sector privado, publico o

académico), y la tematica central de su trabajo, temética que definird qué pauta de entrevista se

le aplicara.
Cuadro 4
Cuadro resumen de la muestra de expertos
Experto Puesto de trabajo Reprgsenta al Temaética cer_1tra| dela
area entrevista
Rodrigo Carcamo : . Sector
s Director Regional CORFO Privado Empleo
Christian Oyaneder Gerente de Estudios Camara de Sector
. ; . ) Empleo
Ojeda Comercio Valparaiso Privado
Asesora Técnica del
: Departamento Territorial del Sector .
Karen Lopez G. Medio Ambiente. Consejo Puablico Cluske
Regional de Valparaiso
Daniela Diaz Jefa Departamento de Estudios Sector Empleo
Altamirano ASIVA Privado P
Divisién de Desarrollo Sostenible Sector
Ricardo Jordan y Asentamientos Humanos de Privado y Ciudad
CEPAL Académico
Instituto de Estudios Urbanos. Sector
Carlos De Mattos Pontificia Unlversldad Catdlica de Académico Empleo
Chile
Jorge Rodriguez Area de poblacion y desarrollo. Pﬁ\?g:j%ry Ciudad
Vignoli CELADE - CEPAL Académico
A Area de infraestructura Sector .
Gustavo Avila SERPLAC. Region de Valparaiso Publico ke
Magdalena Departamento de Estudios del Sl
Echeverria Ministerio del Trabajo PUb“CO.y Sizleo
Académico

Fuente: Elaborado por el autor

Cabe mencionar que no cuadra el nimero muestral (12 entrevistados), con la muestra

total. Esta diferencia se debe, a que un nimero importante de entrevistados representan al
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sector privado, publico y/o académico, y sus respuestas podian estar encasilladas en todos los
perfiles.

Capitulo 5: Metodologia de recoleccion y produccion de datos

Una vez analizada y justificada la muestra para los dos tipos de técnicas de recoleccion,
se hace necesario entrar en una exhaustiva profundizacién en los métodos de recoleccion y
produccion de los datos, extraidos de ellas. Para ello, se ha optado por separar la metodologia
acorde a estas técnicas, por lo que primero se expondra la produccion de los datos de tipo
cuantitativos, para terminar con los datos de tipo cualitativos. Esta separacion se fundamenta
en la necesidad de darle méas claridad a estos dos procesos, que fueron desarrollados de forma

paralela, en un tiempo de 3 meses de trabajo, aproximadamente.

A. Informaciéon Cuantitativa

De la muestra de tipo cuantitativa que ya se describio, se recogio informacién numérica
sobre datos secundarios, es decir, sobre base de datos recogidos por otros investigadores, cuya
informacion servia para la presente investigacion. Cabe mencionar, que el uso de esta
informacion no esta exento de ventajas y desventajas.

La principal ventaja es que, cuando se opta por este tipo de datos, se ahorra tanto en
tiempo como en recursos, porque la informacion ya esta levantada, codificada y presente en
una base de datos, actividades que, sin duda son de las mas costosas ,y que toma mas tiempo
en un proceso investigativo.

Por otro lado, la principal desventaja del uso de este tipo de investigacion es que, al ser
datos recogidos por otros investigadores y para otros fines, genera limitaciones y restricciones,
para lograr un marco méas amplio para la innovacion, y anélisis novedosos. No obstante, pese
a estas dificultades, en este caso el uso de datos secundarios, se ajusta tanto en costos

econdémicos como de tiempo.
Finalmente, el uso de esta informacién y la técnica cuantitativa tienen como propésito

acercarse a la comprensién de las transformaciones y distintas caracteristicas, de la estructura

laboral del AMV, ademas, de describir éstas por distintos niveles, anillos y distritos urbanos.
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A. A. Tipo de informacién a recolectar

La informacion que se recolectara busca acercarse a la realidad de componentes
teodricos, que por un lado, es el mundo del trabajo, y por otro, sus transformaciones en el
territorio urbano. Para lograr describir esta realidad, se desarrollardn dos procedimientos
claves. El primero de ellos, mediante el uso de datos censales y el programa de recuperacién
de datos para areas pequefias por microcomputador (REDATAM), mientras que el segundo,
sera una recopilacién de datos de distintas fuentes secundarias, pertinentes para esta

investigacion.

La informacion que se desarrolla con datos censales estara compuesta por una serie de
variables, tanto nominales, ordinales como intercalares, de las cuales, se obtuvieron analisis
que van desde un simple cruce de variables descriptivas, hasta analisis mas refinados, que

incluye mapeo de datos, especialmente para la dimension urbana.

A. B. Fuentes de Datos

La principal fuente de datos utilizada es el Censo. Es una poderosa fuente de datos, de
tipo cuantitativo, que permite realizar un analisis de las transformaciones en la tltima década,
en temas de empleo, ademas de analisis a escalas geograficas menores. En términos generales,
se puede describir al Censo como el ejemplo emblematico de estudios de tipo descriptivo, que
define las caracteristicas de la poblacion de un pais y que se realiza cada 10 afios, pues se
considera un tiempo suficiente para registrar los cambios en la poblacién. Tales caracteristicas
hacen del Censo, la fuente primaria mas importante de informacion estadistica, y sus
resultados reaplican en la evaluacion y establecimiento de programas, en materia de
educacion, alfabetizacion, empleo, vivienda, salud, urbanizacion y desarrollo rural, entre otros.
En Chile, el Gltimo Censo de Poblacion y Vivienda, se realizé en el afio 2002.

En cuanto a la obtencion de datos geograficos, las potencialidades del Censo radican en
su representatividad, dado por el universo estudiado, y la capacidad de desagregar la
informacidn, hasta el nivel de manzanas, lo que para esta investigacion y contexto regional es
coherente y altamente valioso.

Como desventaja, se advierte que como es realizada por decenios, limita un analisis
mas detallado, y entrega resultados con caracteristicas mas efimeras. Finalmente, cabe
mencionar que el uso de los datos proporcionados por el Censo, se complementara con el
analisis de diversas fuentes secundarias, que nos entregaran informacion que la primera no

incluye.
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A. C. Procedimiento de la informacion

Ricardo Rubio (2002) sefiala elementos relevantes en el estudio de los mercados
metropolitanos del trabajo. El primero, las caracteristicas de la globalizacién econdmica, como
los procesos de descentralizaciéon productiva, el impacto de la reconversion sectorial etc. El
segundo, la dinamica demografica, caracteristicas como edad, género, es decir, junto a
aspectos sociales como la estructura profesional, nivel de calificaciones, que repercuten en la
estructura de ingresos. A las anteriores, integra una territorial: “Estructuras organizativas
heredadas de la aplicacién pretérita de determinados modelos de desarrollo territorial. La
posicion que el area de estudio ocupa dentro de distintos sistemas territoriales, definidos en
funcién de la escala geogréfica de analisis, sobre la base de estos procesos estructurales”
(Rubio, 2002, Pag. 64). Siguiendo esta logica, a continuacion se detalla los pasos del

procesamiento de esta investigacion.

Los datos recogidos por el Censo y las otras fuentes de datos secundarios, van en
directa relacién con la estructura, composicion y caracteristicas de la poblacion que es
participe, para el caso especifico de esta investigacion, del mercado laboral. En este proceso
estandarizado se analizaran tres unidades de estudio; el total de AMV, anillos urbanos y

distritos censales.

El procedimiento de la informacion cuantitativa se desarrolla a través de una serie de
etapas consecutivas, que tienen como finalidad contribuir a enriquecer el estudio, cumpliendo

siempre con normativas basicas, para este uso de informacion.

La primera etapa, guarda relacion con la creacion de estadisticos bésicos, que
caracterizarian y describirian las transformaciones de la estructura laboral del area
metropolitana. Posteriormente se realizara un cruce de variables sociodemograficas, con una
tipologia de caracteristicas socio-ocupacionales especificamente, del sector terciario de la
economia. Todo esto, con el fin de describir las transformaciones y caracteristicas particulares

que vive este sector productivo.
La creacién y la utilizaciébn de las categorias socio-ocupacionales para esta

investigacion, se obtiene de un conjunto de estudios internacionales, que relacionan las

transformaciones sociales, en un contexto de globalizacion econdmica, mediante el anélisis de
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los mercados del trabajo. Un ejemplo esta desarrollado extensamente en el trabajo de Carlos

de Mattos, para el Area Metropolitana de Santiago.™

En cambio, para Javier Delgado'®, esta corriente refleja una larga tradicién
epistemoldgica, y aunque representa diferentes disciplinas y corrientes, refleja la importancia
gue existe entre las estructuras laborales y econdémicas, en la organizacion de las sociedades.

Es asi, como es posible reconocer esta tendencia en autores tan disimiles como Smith,
Marx, Polanyi y Alonso. En este escenario, el uso de estas categorias socio-ocupacionales
implicaria entonces, el asumir que las categorias ocupacionales tendrian una directa relacion
con la posicion que ocupa el individuo, en la estructura social. Sin embargo, éstas traen
consigo dificultades propias de cualquier construccién de categorias, en este caso referidas a la

amplia definicidn y delimitacion de lo que serian, las clases medias.

Para esta investigacion, la tipologia socio-ocupacional fue construida en a base a la
variable categoria ocupacional del censo, que se rige por la definicién internacional CIUO™
1988. Cabe mencionar, que los censos del afio 1992 y 2002, no poseen el mismo nivel de
desagregacion, por lo que se debié proceder a homologar éstos a tres digitos, es decir, a la

desagregacion maxima que tiene el Gltimo censo.

Frente a los requerimientos y particularidades propias de esta investigacion, se

definieron las categorias socio-ocupacionales de la siguiente manera (Ver cuadro 5)

11 \éase. De Mattos, Riffo, Warner, Salas 2005. “Reestructuracion del mercado metropolitano de trabajo y
cambios socio territoriales en el Gran Santiago” Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales. Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. Instituto Nacional de Estadisticas. Santiago Mayo 2005. Proyecto Fondecyt
1049838

12 Delgado Javier, Suarez Manuel. “Estructura y Eficiencias Urbanas. Accesibilidad a empleos Localizacién
residencial e ingresos en la ZMCM 1900 — 2002”. en Economia, Sociedad y Territorio. VVol. VI, num. 23, 2007.

3 LLa CIUO tiene como base la definicion de Ocupacion: el conjunto de funciones, obligaciones y tareas que
desempefia un individuo en su trabajo. Basicamente tiene como objetivos: Situar los datos nacionales sobre
ocupacion dentro de una perspectiva internacional; Presentar uniformemente los datos internacionales sobre
ocupaciones y; Servir de modelo para el desarrollo o revision de clasificaciones nacionales de ocupaciones. El
organismo responsable es la OIT.
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Cuadro 5
Construccion de las categorias socio-ocupacionales

-Directores de empresas (3 0 mas directores)
-Gerentes de pequefias empresas (1 o 2 directores)

Gerentes -Miembros del poder ejecutivo y legislativos y directivos de la administracion
publica
Profesionales -Profesionales de las ciencias fisicas, quimicas y mateméticas y de la ingenieria

-Profesionales de las ciencias biolégicas, la medicina y la salud

-Otros profesionales cientificos e intelectuales

-Fuerzas armadas, carabineros e investigaciones

-Profesionales de la ensefianza

-Técnicos y profesionales de nivel medio de las ciencias fisicas y quimicas, la
ingenieria y afines

-Técnicos y profesionales de nivel medio de las ciencias biol6gicas, la medicina
y salud

-Maestros e instructores técnicos

-Otros técnicos

-Oficinistas

-Empleados en trato directo con el publico

-Trabajadores de los servicios personales y de proteccion y seguridad

-Modelos, vendedores y demostradores

Trabajadores Medios

Trabajadores de
Comercio y Servicio

-Agricultores y trabajadores calificados de explotaciones agropecuarias,
forestales y pesqueras

-Trabajadores agropecuarios y pesqueros de subsistencia

-Oficiales y operarios de las industrias extractivas y de la construccion

-Oficiales y operarios de la metalurgia, la construccién mecanica y afines
-Mecanicos de precision, artesanos, operarios de las artes graficas y afines
Obreros -Otros oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios
-Operadores de instalaciones fijas o afines

-Operadores de maquinas y montadoras

-Conductores de vehiculos y operadores de equipos pesados.

-Trabajadores no calificados de ventas y servicios

-Peones agropecuarios, forestales, Pesqueros y afines

-Peones de la mineria, la construccion, la Industria manufacturera y el transporte
Fuente: Elaborada por el autor

Trabajadores
Agricolas

Trabajadores No
Calificados

Existen diferentes formas de definir estas categorias socio-ocupacionales. Una de ellas
esta presente en el trabajo de Carlos De Mattos, el cual concibe 6 grandes grupos o categorias,
no obstante, para efectos de esta investigacién se ha optado por definir 7 grupos, decisién que
resultaria de la desagregacion de las clases dirigentes, establecida en la investigacién para el
Area Metropolitana de Santiago. Entonces, se formarian dos nuevas categorias definidas como
Gerentes™, 'y Profesionales. La eleccién e incorporacion de esas dos nuevas categorias, se
basa en la importancia de los Profesionales, en los mercados del trabajo y de desarrollo, en el
area urbana de Valparaiso.

Para terminar, se desarroll6 un analisis de las categorias socio-ocupacionales por
variables sociodemograficas, en diferentes areas urbanas, anillos y distritos censales. De esta
forma, se describira y comprendera, el impacto territorial de las transformaciones, en la

estructura del empleo.

El area metropolitana presenta algunas caracteristicas morfoldgicas propias, que

repercute en que no sea un objeto de estudio éptimo, para esta tipologia de espacios urbanos,

14 Referidas a la ocupacion de gerenciar, esto en el mundo privado y publico. Tal como lo indica el cuadro N°3
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ya que no presenta una configuracion radial como, por ejemplo, el Area Metropolitana de
Santiago. La realidad del AMV es mas bien, un paisaje sinuoso caracterizado, por cerros y
quebradas en donde los espacios llanos son los menos. Es tal vez por este motivo, que no
existen estudios ni literatura especifica que haya elaborado una propuesta empirica, que
permita que se pueda definir anillos o contornos urbanos, para el Area Metropolitana de

Valparaiso.

No obstante, es posible definir algunos radios urbanos que presentan caracteristicas
comunes, basadas en propensiones de un estudio realizado, por Eliana Muga y Marcela
Rivas,*® que sefiala los cambios en la estructura y las nuevas centralidades urbanas, mediante
el analisis de los principales servicios y equipamientos para el Area Metropolitana de

Valparaiso. Con esta base, se definieron tres anillos o contornos urbanos.

Primero hay que destacar que la creacion y definicién tedrica de los anillos urbanos,
establece reconocer e identificar un centro urbano, del cual se configuran distintas areas
contiguas. De esta forma el anillo central, albergaria el centro tradicional e historico del AMV,
aglutinaria a las areas centrales de las comunas de Valparaiso y Vifia del mar, las cuales a su
vez reunirian el principal y mayor centro de equipamiento del conglomerado urbano. De esta
forma, seria un centro administrativo, de espacios de comercio, de sector de empleo y
espacios residenciales. Junto a esta area, se localizaria un segundo espacio o0 contorno
urbano, caracterizado como un area en donde conviven principalmente grandes sectores
habitacionales tradicionales, es decir, esta zona abarcaria el area de los cerros de Valparaiso,
ademas de las zonas colindantes al centro de Vifia del Mar, junto a sus sectores mas populares.
Esta zona denominada periurbano, esta caracterizaria por depender de la infraestructura
econdémica y administrativa del area central, ademas de contar con sectores industriales
importantes.  Finalmente, estaria el anillo suburbano o suburbio definido por las comunas
colindantes de Concon, Villa Alemana y Quilpué. Este dltimo, es el lugar mas diverso y
heterogéneo, si bien es cierto, nacié como un sector de vocacion dormitorio, en la década de
los 90 han proliferado nuevos centros urbanos, de los cuales el sector de El Belloto, ha sido
uno de los mas representativos. Sin embargo, como afirma el estudio de Eliana Muga y
Marcela Rivas, existe en este espacio un conjunto de centros no consolidados, como el area
central de Villa Alemana y Concén. Este anillo urbano, se definiria entre su vocacion

dormitorio y las nuevas y emergentes centralidades urbanas.

> Muga Eliana, Marcela Rivas. “Mutaciones y cambios en la estructura urbana del &rea metropolitana de
Valparaiso” en Coloquio del Pais Urbano al Pais Metropolitano. 4 y 6 de diciembre 2007. PUC

46



Mapa 1. Anillos Urbanos. Area Metropolitana de Valparaiso.

Anillo Periurbano

Anillo Central

Fuente: Elaborada por el autor, en Base de Arcwiev

Cabe mencionar, que como toda tipologia, ésta no estd exenta de desventajas. Es asi
como al agrupar un sin namero de sectores, bajo caracteristicas comunes, se difuman algunos
sectores de importancia, como por ejemplo el caso de Curauma, beneficiada por la instalacion
de oficinas de investigacion, que ha dinamizado toda esa area urbana. Debido a estos
problemas inherentes a los anillos urbanos, es que he optado por ir un paso mas alla en esta
investigacion, decidiendo realizar un andlisis basado en la division por distritos, que nos
ofrece el censo. Es la primera division geografica después de la comuna, ya que entrega un
panorama y una descripcion de como han cambiado zonas, a un nivel mas desagregado, es
decir, al trabajar con distritos censales es posible hablar de un nivel barrial. Sin lugar a dudas,

ofrece una perspectiva complementaria y mucho mas detallada, de los anillos urbanos.
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Mapa 2. Anillos Distritos Censales 2002. Area Metropolitana de Valparaiso.

Fuente: Elaboracion del autor, en base a Arcwiev

En cuanto a la produccion misma de los datos que fueron extraidos de esta
construccion de tipologias, hay que destacar que los distritos censales son diferentes en los dos
Censos, por lo que fue necesario realizar una homologacion de los distritos tanto del Censo de
1992, como del 2002. Esta homologacion fue hecha en base a mapas cartogréaficos del afio
1992, del Departamento de Cartografia del INE. Una dificultad en el proceso de homologacién
es que, para el caso de los anillos urbanos, el anillo central del suburbio no coincidia con la
respectiva definicion distrital de su centro funcional, por ende, se realizd el ejercicio de
homologacion pero a nivel de manzanas, lo que signific6 un esfuerzo mayor, en comparacion
al trabajo realizado en los otros distritos. La definicion de estos centros también fue hecha, en

base del estudio de Eliana Muga y Marcela Rivas.

B. Informaciéon Cualitativa

Una vez que se tiene en consideracion la unidad de analisis, el universo y la muestra de
donde se recogera la informacion de tipo cualitativa, se hace necesario especificar mas este

proceso, y como se llegara a un analisis de la informacion recogida.

B. A. Los Entrevistados y la entrevista semi-estructurada: Expertos en la

tematica

Como se ha mencionado a lo largo de este marco metodoldgico, la técnica cualitativa

que se utilizé estd basada en entrevistas a expertos, la cual es considerada como:
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“Una entrevista con cualquier entrevistado (...) a quien de acuerdo con los propositos
del investigador se le da un tratamiento especial, no estandarizado. Por tratamiento no
estandarizado quiero decir, enfatizado la definicion de la situacion del entrevistado,
animando al entrevistado a estructurar el relato de la situacion, permitiendo que el
entrevistado introduzca en medida considerable (...) sus nociones de lo que considera
relevante, en lugar de depender de las nociones del investigador sobre la relevancia™ (Valles,
1997. Pag: 188).

A estos expertos se les aplicd una entrevista de tipo semi estructurada. Se ha optado
por este tipo de entrevista, por el margen de libertad que otorga, entendiendo que en ella hay
una pauta de preguntas cuyo orden depende del entrevistado, y que se adecua a las condiciones
de la conversacion que, en este caso se mantiene con el experto. Ademas, permite que el
entrevistado se explaye sobre las diferentes dimensiones propuestas en la entrevista, y no se
limita solo a las preguntas y marcos, definidos por el investigador. Se pretende obtener
informacion relevante, sobre un tema complejo y con varias aristas, como lo son las
transformaciones en la estructura del empleo, y en las dimensiones urbanas en el Area

Metropolitana del gran Valparaiso.

La eleccion de entrevistas semi estructuradas a expertos, tiene una relevancia Unica en
esta investigacion, y es que les permite a los entrevistados entregar datos que no son otorgados
por los datos del CENSO vy, sobretodo dar una vision mas particular y especifica, de la
realidad del AMV. Podran ejemplificar desde su propia perspectiva, la realidad social y
econdmica de la zona, confirmando la gran ventaja de la técnica cualitativa, que permite
recoger datos que no se adquieren de variables numéricas, ni se pueden procesar mediante

programas estadisticos.

Las entrevistas semi estructuradas que se aplicaron a los entrevistados, provenian de
dos pautas diferentes: una, enfocada mayoritariamente a la teméatica de empleo, y otras a la
tematica urbana. Cabe destacar que estas pautas eran Unicas, y no sufrieron modificaciones,

que dependieran del area en que se desempefia el entrevistado.
A continuacién, se presentara la pauta utilizada en las entrevistas a expertos: Se espera

gue esta pauta sirva como una guia, para comprender posteriormente los resultados obtenidos.
(Vercuadro6y7)
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Cuadro 6

Resumen de la pauta de la entrevista semi estructurada aplicada a expertos del area empleo

Pauta de la entrevista

Descripciones

Introduccion

Presentacion de los objetivos de la tesis, sentido y muestreo de
esta entrevista. Posteriormente, se le pide a los entrevistados que
hablen de la imagen que tienen acerca de las principales
variables de la investigacion bajo ciertos marcos conceptuales

Preguntas Generales

Primero, se le pide al entrevistado que hable acerca de su
relacion o historia profesional ligada al tema empleo o economia,
para, posteriormente, dar pie a debates actuales acerca del tema
del empleo, la elacién de ellos con la realidad del AMV y su
interaccion con el nuevo desarrollo de la ciudad en general y en
el AMV de forma especifica.

Empleo en AMV

En este apartado de la entrevista de espera que el entrevistado
comente su vision acerca de los cambios que percibe en el
mundo laboral del AMV vy la estructura del empleo, la situacion
del desempleo en el area y cuales son los signos de la nueva
economia que observa en esta area.

Formas de empleo

Se introduce en el debate de los tipos de empleo que han
desaparecido de la estructura del empleo, para entrar en el tema
del sector servicios, respectivamente, y terminar preguntandoles
a los expertos mas directamente sobre la estructura de este
empleo.

Relacién Empleo- Ciudad

Se espera que en este apartado, los expertos profundicen en la
relacion que observan entre la estructura del empleo con la
ciudad, pasando por temas como la flexibilizacion, la evolucion de
la economia y los temas de investigacion que sugiere en esta
tematica.

Fuente: Elaborada por el autor
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Cuadro 7
Resumen de la pauta de la entrevista semi estructurada aplicada a expertos del area ciudad

Pauta de la entrevista Descripciones

Presentacion de los objetivos de la tesis, sentido y muestreo de
esta entrevista. Posteriormente, se le pide a los entrevistados
que hablen de la imagen que tienen acerca de las principales
variables de la investigacion bajo ciertos marcos conceptuales

Introduccion

En este segundo apartado, se le pide al experto que hable de su
perspectiva de los cambios en la ciudad y cudles son las
tendencias globales que les llama la atencién. Para luego
Cambios en la ciudad pedirles que bajen su perspectiva a la realidad de Valparaiso.
Pasando por temas como la vision de la ciudad y como se
relacionan con los cambios econdémicos y laborales en esta
nueva ciudad.

En esta etapa se pretende revisar con los expertos los cambios
en la ultima década, relacién con su morfologia, base econémica
Estructura Urbana y artefactos urbanos. Esperando que se puedan conjeturar
acerca de cuales son los factores que producen estas
transformaciones.

Con las preguntas de esta tematica se busca que los
entrevistados relaciones los cambios econdémicos con los
ocurridos en la organizacién y en la estructura y si eso permite
hablar de la consolidaciéon de una nueva estructura urbana
asociada a empresas de servicios por ejemplo.

Cambios en la organizacién
de la ciudad

Finalmente, se le preguntard a los entrevistados por la
decadencia de los polos industriales, imagenes o indicadores del
Especificaciones cambio en la estructura urbana, teoria de la ciudad dual y temas
estratégicos en donde considera que se mezclan los temas de
ciudad con empleo.

Fuente: Elaborada por el autor

B. B. Recoleccion de los datos

La recoleccion de los datos cualitativos requeridos en esta investigacion, pueden ser
descritos mediante 3 grandes etapas (Ver cuadro 8).

La primera de ellas guarda relacion, con el contacto de los expertos. Previo a su
eleccion, fue necesario ponerse en contacto con ellos, para agendar la entrevista. Los medios
utilizados para llevar a cabo este contacto, fueron el uso del teléfono y correos electrénico.
Cada entrevistado fue llamado o recibié un correo, via E-mail, en donde se le presentaba el
proyecto de la investigacion, la justificacion e importancia de su opinion para el tema, y un
listado con las fechas tentativas de cada entrevista. El resultado fue que cada uno de ellos, al
momento de ser entrevistado, ya estaba en conocimiento de la tematica de la entrevista, lo que
fue muy valioso, porque permiti6é ahorrar tiempo en la entrevista, tomando en consideracion

que las agendas de los expertos, estaban muy copadas.
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Cuadro 8
Etapas del procedimiento de entrevista a expertos

Etapas Duracion

Contacto con los expertos 1 semana y media
Respuesta de los expertos De 1 a 4 semanas
Entrevista 1 mes

Fuente: Elaborada por el autor

La segunda etapa fue la mas complicada de todas. Una vez que los entrevistados fueron
contactados, se debi6 esperar sus respectivas respuestas, 1o que en algunos casos tardé mas de
lo esperado, y fue necesario volver a insistir via telefénica o correo electronico. Algunos
simplemente, desistieron de realizarla. El tiempo planificado, originalmente, en una semana,
se alargdb mas de lo esperado, no obstante, finalmente cada entrevistado logré agendar una

fecha, hora y lugar de la entrevista, lo que dio paso a la tercera y Gltima etapa.

La dltima etapa, es la entrevista propiamente tal. Una vez que se habia acordado la fecha,
cada experto pudo ser finalmente entrevistado, y sus respuestas fueron grabadas. Esta etapa
dur6 cerca de un mes, y muchas de ellas fueron realizadas, tanto en Valparaiso como en
Santiago, de Chile. Con los datos recogidos en estas entrevistas, se pudo dar pie, al analisis de

datos.

B. C. Plan de analisis

Una vez que se recogieron los datos, comenzo la etapa de andlisis. Esta etapa, al igual
que la etapa de recoleccién de datos, se desarroll6 en 3 grandes etapas. Cada una de estas
etapas cuenta con actividades especificas, ventajas y desventajas, las cuales seran analizadas a

continuacion:

1. Transcripcion de los datos: Una vez que se estaba en posesion de las grabaciones
de cada una de las entrevistas, se procedio a la transcripcion. Es decir, cada una de
estas grabaciones fue escuchada, y se hizo una copia escrita de éstas. Este proceso es
de suma importancia, porque permite trabajar en papel, la informacion recogida,

ademas, de permitir una segunda lectura de esta misma.
2. Codificaciéon: Con las copias transcritas, se procedié a la codificacion de las

respuestas. Este proceso se desarrollo mediante lo que se conoce, como analisis de

contenido, y para ello se codificaron cada una de las respuestas dadas por los
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entrevistados, en cada una de las preguntas. Cada una de estas respuestas fueron
etiquetas, y pasadas a una planilla que hizo las veces de base de datos. En esta base
de datos, existia una columna en donde aparecia la teméatica que trataba cada
pregunta y, al lado, una segunda columna en donde se agregaban las respuestas
dadas por los expertos (mezclados los privados, publicos y académicos, pero
debidamente diferenciados). Estas columnas, permitieron crear las categorias, que
seran la base del analisis.

3. Analisis de los datos (Escritura): Después que se terminé de codificar todas las
entrevistas, se procedié a la escritura del analisis. Para poder esquematizar el analisis
y desarrollarlo con posterioridad, se usaron las codificaciones antes mencionadas, y

se fueron desarrollando en un analisis que sera presentado a continuacion.
La duracion de esta etapa de analisis, fue aproximadamente 3 semanas, la mas extensa
involucra la de escritura del analisis, propiamente tal. Finalmente, cuando se tuvo el analisis

terminado, se pudo inferir sobre estos resultados.

Capitulo 6: Consideraciones éticas

Esta investigacion —y su despliegue- requiere tener en consideracion una serie de
condiciones éticas, que aseguren su coherencia y sirva de respaldo.

En el caso especifico de esta investigacion, las principales consideraciones éticas
guardan relacion con el uso de la informacion, y las auditorias externas. El producto de esta
investigacion, y posteriormente, el uso de la informacidn, se consideran como un bien publico,
y no necesariamente para el uso y lucro de privados, dando cuenta que, estara a disposicion de
quien lo requiera. En el caso del apartado cuantitativo, también queda en condiciones de hacer
frente a auditorias externas.

Para el caso de la técnica cualitativa, una de las consideraciones éticas, guarda relacion
con notificar al entrevistado del por qué, y para qué, de la informacion obtenida, dejando a
disposicion de los interesados, el registro escrito y las grabaciones de las entrevistas
realizadas, otorgando importancia al respeto de sus opiniones y derechos de autor.

En las préximas paginas se dara comienzo al andlisis de la informacion recogida

mediante la metodologia antes propuesta, partiendo por el analisis cualitativo, luego el

cuantitativo, para dar paso a un analisis mixto de las dos metodologias.

53



8. Analisis Cualitativo

En el siguiente apartado se desarrollara el andlisis de la informacion acopiada en las
entrevistas realizadas a expertos, y cuya metodologia fue descrita, en la seccion cualitativa del

marco metodologico.

Con el fin de organizar la informacion recogida, los temas se presentaran en funcion de
dos tematicas generales: empleo y ciudad, dentro de los cuales se desarrollara los subtemas
especificos, correspondientes. El andlisis ird acompafiado de citas para justificar y

comprender mejor la vision de los entrevistados.

He optado por esta organizacion con el fin de reconocer, en la visién de los
entrevistados, las tendencias y transformaciones globales en materia de empleo y ciudad, lo
que permitird conocer las caracteristicas particulares del Area Metropolitana del Gran

Valparaiso.

Capitulo 1: Empleo

Bajo un contexto globalizado, las sociedades y sus diversos componentes
definitivamente son diferentes a los que alguna vez entendimos: cambia la esfera social, la
econémica, la politica, etc., sélo por nombrar algunos®. De esta forma, el mundo del trabajo
no es ajeno a estas transformaciones globales, y en la voz de los entrevistados, estos cambios

pueden ser descritos desde diferentes angulos.

1.1. Tendencias y Transformaciones Globales

Hablando del mundo de empleo, en la voz de los expertos, es unanime que una de las
principales transformaciones globales en el tema, es el incremento en términos absolutos de la
participacion laboral del sector servicios, en el empleo total de las sociedades, lo que produce
por otro lado, el decaimiento del empleo asociado al sector industrial, o sea, puede decirse que
el empleo a ha tendido a tercerizarse. En cuanto a este tema, existen algunas opiniones que

apuntan a que esta tercerizacion, ademas, estaria directamente relacionada con la proliferacién

16 Estos cambios han dado pie a un cambio global que ya ha sido descrito por diferentes autores de la literatura
contemporanea. Una buena descripcién sobre las trasformaciones en el mundo del empleo sefiala Richard Sennett
en: "Las consecuencias personales del trabajo en el nuevo capitalismo™ (Anagrama, Barcelona, Espafia, 2000) y
Pierre Veltz en: “Mundializacién, Ciudades y Territorios” (1999, Barcelona: Ariel), para los cambios en la
economia y las ciudades.

54



y consolidacion de un nuevo terciario moderno, es decir, un nuevo empleo y empresas

asociadas a sectores mas dindmicos de la econémica global de servicios’.

Una segunda caracteristica descrita por los entrevistados es la flexibilizacion del
empleo. En opinidn de los entrevistados, aunque la definicion de flexibilizacion es compleja 'y
puede ser definida de diferentes formas, generalmente es entendida como la transformacion de
las relaciones contractuales, de las jornadas de trabajo y del sistema de remuneraciones entre
otras cosas, de las clasicas formas de trabajo, por otras més difusas y complejas'®. Ahora bien,
un punto relevante en este tema, es que la opinion de los entrevistados da pie a una discusion,
en donde se cuestiona si esta flexibilizacion generaria 0 no, una precarizacion de las formas
laborales, lo que permitiria concluir que para algunos de ellos, no toda flexibilizacién seria

precaria.

Por otro lado, a juicio de los expertos entrevistados, llama la atencion que al referirse al
caso particular de nuestro pais, se mencione la especializacion que ha tenido Chile, en el
sector exportador. Al respecto, la extraccion en la mineria, la industria del salmon y el sector
vinicola, han sido rubros importantes en la generacion de empleos, para algunas regiones de

nuestro pais.

7 para Saskia Sassen, estos pueden definirse como empresas que producen bienes para el sustento del sistema
econémico global; tales pueden ser servicios financieros, servicios legales y de gestion general, innovacion,
desarrollo, disefio, administracion, tecnologia de produccién, mantenimiento, transporte, comunicaciones,
distribucion mayoristas, publicidad, servicios de limpieza para empresas, seguridad y almacenaje, contabilidad y
asociaciones profesionales (Sassen, Saskia. 1998) “Ciudades en la economia global: enfoques tedricos y
metodoldgicos”. EURE . Santiago. , Marzo, Vol.24, no.7)

'8 En términos generales se puede definir flexibilizacion laboral como un cambio en las estructuras tradicionales
del trabajo en donde las fronteras de éste se hacen mas difusas (relacion con el tiempo de trabajo; trabajo desde el
hogar, regulacion del trabajo part-time), pero también apunta hacia una desproteccién laboral del trabajador. Este
concepto no esta exento de debates y es posible encontrar ideas a favor y en contra de éste. Las que estan en
contra se refugian en la necesidad de darle mayor proteccion al trabajador, pero los que estan a favor argumentan
que si se flexibilizan las barreras legales del proteccionismo laboral, las empresas producirian mas y mejor, por lo
tanto, generarian mayor cantidad y mejores posibilidades de empleo. Mayor informacidn se encuentra presente en
el marco tedrico de esta investigacion.
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“Ah ver... yo creo que Chile se ha ido especializando en determinados rubros en los
que tiene alta competitividad, y eso ha ido de alguna manera pauteando las necesidades del
empleo. Me refiero al rubro minero, al salmon, turismo, de alguna manera, agricultura,
agroindustria sobre todo, servicios, muy fuerte, la cosa bancaria, servicios financieros, en las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. En todos esos campos yo creo que Chile ha
ido desarrollando capacidades competitivas, se han ido entonces necesitando recursos

humanos calificados y han sido sectores e industrias bastante absorbedores de empleos™

Rodrigo Carcamo Olmos
Director Regional de CORFO

Representante Sector Publico
1.2. Transformaciones y Tendencias Locales: el Area Metropolitana del Gran Valparaiso

Los cambios globales también son reconocibles en el Area Metropolitana del Gran
Valparaiso, por parte de los entrevistados. En la opinion de los expertos, es un hecho que se ha
desarrollado la consolidacion del sector servicios como importante fuente de empleos para la
region, y para el area metropolitana, particularmente. En el conglomerado urbano los sectores
mas importantes serian los empleos asociados al sector turistico, universitario y portuario, los

cuales son vistos como ventajas laborales comparativas, propias del area metropolitana.

“Yo diria que el area agricola no tiene mayor injerencia, pero lo que es servicios si,
lo que es industria universitaria si, lo que es turismo por supuesto porgue aqui nosotros
hemos ayudado a conformar hotel-boutique, empresas, restaurantes, y eso ha tenido un

impacto en el empleo local y en las ciudades”
Rodrigo Carcamo Olmos

Director Regional de CORFO
Representante Sector Publico
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En este escenario, también es percibida por los entrevistados, la disminucion de
empleo ligado al sector manufactura, proceso descrito en paralelo a la migracion de la
industria portefia, principalmente hacia la capital del pais, lo que marcaria la

desindustrializacion *°del gran Valparaiso, en décadas pasadas.

“Han desaparecido muchos empleos asociados a la industria y es porque las
industrias se han ido a Santiago, antes tenias productores de alimento chocolate, y la
industria de los textiles en Vifia y son industrias que se han muerto definitivamente, porque su
oferta no es muy competitiva y se la comen los productores internacionales, 0 porque
necesariamente se van a Santiago porque alla esta el mayor movimiento econdmico, entonces
el desplazamiento del cambio de aqui a Santiago hace que te quedes fuera de precioy te
quedes fuera del mercado, entonces o te vas para alla o te mueres, y ese puede ser el sector

gue mas efectos ha generado en materia de empleabilidad en la region; negativa™

Christian Oyaneder Ojeda
Gerente de Estudios Camara de Comercio de Valparaiso.
Representante del Sector Privado

Por otro lado, el puerto es visto como una potente fuente de empleo para el Area
Metropolitana de Valparaiso. En la actualidad, la introduccién de tecnologias y la
externalizacién de algunos procesos portuarios, ha generado un nimero importante de nuevas

fuentes laborales asociadas al sector servicios.

“Yo creo que el puerto tiene mucha fuerza y va a seguir con esa fuerza, lo que pasa es que

en la medida en que incrementas préacticas del comercio internacional, se van desarrollando
mas cantidades de servicios... hay mas servicios de aduana de container, entonces todo... de
célculo de precios internacional, de seguros y todo eso va aumentando y eso es lo que se esta

dando pero al mismo tiempo el puerto también va creciendo.”

Christian Oyaneder Ojeda
Gerente de Estudios Camara de Comercio de Valparaiso.

Representante del Sector Privado

19 |a desindustrializacién es un proceso que se desarrolla en diversas partes del mundo y se caracteriza por la
pérdida relativa del empleo industrial y el aumento (relativo) de precariedad del subempleo, el aumento del sector
terciario y el fin o nueva ubicacion de las fabricas tal como se conocian antes, y el aumento proporcional de la
desigualdad. Es lo que algunos autores denominan la crisis de la productividad (pone, ademas, en crisis al
modelo keynesiano) y que en los paises desarrollados comienza en la década de los 50 y 60 y con maés retraso en
paises de América Latina. Con ella se da paso a una sociedad post industrial que se caracterizaria por tendencias
como el cambio de una economia productora de servicios. (Rodriguez, José (en linea) La nueva fase del
desarrollo econémico y social del capitalismo mundial. http://www.eumed.net/tesis/jjrv/2g.htm )
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En esta situacién, la aparicion del terciario moderno en el Gran Valparaiso estaria
actualmente, asociado a servicios de exportacién y asesorias vinculadas a la industria del

software, desarrollado en el polo tecnolégico de Curauma®.

““Se exportan servicios lo que es importante aca, es lo que se esta comenzando a hacer, es
desarrollo en software, hay un par de empresas importantes que estan en la zona de Curauma
que estan comenzando a exportar software, a crear software y estan llegando empresas del

extranjero expertas en la materia tecnoldgica™

Daniella Diaz Altamirano
Jefe Departamento de Estudios ASIVA
Representante Sector Privado

Sin embargo, para algunos autores este polo tecnoldgico no estaria consolidado, ni

como mercado de empleo, ni como un area urbana inserta en el desarrollo de la ciudad.

““Se crea el polo tecnoldgico, se crea el edificio, el seminario, pero y la continuacion...
¢y donde esta la inversion?, o sea existe alguna abstraccion aparte del edificio mismo, aparte
de hacer seminarios, ¢te fijas?, de ver al experto que a lo mejor de charlas, existe alguna
otra gestion que se haga para que efectivamente distintas empresas se instalen en algun lugar,
claro porque poner un edificio ahi, no te dice nada ... pero si tu ves en ese sentido el tema
tecnoldgico, como ha funcionado hasta hoy, yo la verdad lo veo bastante poco dinamico™

Karen Lopez G.
Asesora Técnica del Departamento Territorial del Medio Ambiente.
Consejo Regional de Valparaiso.

Representante Sector Publico

(Con respecto al tema residencial y laboral): “Curauma no es del mercado de Valparaiso, no
es necesariamente del mercado de Valparaiso™
Ricardo Jordan
Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos
CEPAL

Representante del Sector Académico y Privado

20 Curauma es un proyecto inmobiliario que se ha promocionado como el proyecto inmobiliario mas grande del
pais. Captura el 40% de la expansion del gran Valparaiso, posee mas de 4.000 hectareas disponibles y 300 en uso.
A fines del afio 2006, un total de 15.400 personas habitan ahi con un crecimiento de mas de 4.000 personas al
afio. Cuenta con proyectos residenciales, colegios, una universidad, parques industriales y servicios basicos.
(http://www.curauma.cl )
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En cuanto al desempleo, desde la voz de los entrevistados, no se puede abordar el tema
desde una sola éptica, por su condicion de fendmeno econémico y social, por lo que existen
diferentes visiones, de acuerdo a los distintos niveles. Una primera mirada, apunta a la
existencia de un proceso de desajuste en el mercado laboral portefio, asociado a la

competencia de la demanda.

“...Lo que sucede en Valparaiso, todavia se da la dicotomia que tiene empresas que andan

buscando trabajadores, que sin embargo no estan en el mercado, el mercado no los ofrece...”

Rodrigo Carcamo Olmos
Director Regional de CORFO
Representante Sector Publico

Por otro lado y bajo un prisma econémico, del punto de vista de los entrevistados, se
puede desprender que, existiria un inestable desempefio econémico de la region, que se ve
reflejado en el Indice de Actividad Econémica Regional (INACER), y que se traduciria en una

gran inestabilidad en el empleo.

“...El tema de la region es como una montafia rusa en términos de desempefio
econdmico. El comportamiento econémico de Valparaiso es super inestable y el desafio hoy
dia es fortalecer aquellos sectores econdémicos con harto potencial de desarrollo porque son

sectores que desarrollan empleo...”

Christian Oyaneder Ojeda
Gerente de Estudios Camara de Comercio de Valparaiso.

Representante del Sector Privado

Desde otra Optica, se desprende que la ya mencionada y creciente industrializacion del

gran Valparaiso, supone una debilitacion de la base econdémica productiva de la zona.

Lo cierto es que, hay consenso por parte de los expertos, en afirmar que no se produce
dentro del sector servicios, mercados de trabajo de tipo dual, es decir, no estamos frente a dos
grandes segmentos laborales, en donde uno se caracteriza por altos ingresos, seguridad laboral
etc., en contraposicion con el otro, con bajos ingresos, inseguridad laboral, etc. En este
sentido, estariamos ante la presencia de mercados mucho méas complejos, en que conviviran
mas segmentos laborales, aunque algunos entrevistados destacan, que tal situacion dependeria

del sector especifico que se analice.
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Un componente importante en tema de empleos, es la flexibilizacion, la cual es vista
por los entrevistados como un proceso mayor, en donde no se reconocen particularidades

propias del Area Metropolitana de Valparaiso.

No obstante, se interpreta la existencia de una dicotomia en la vision que tendrian los
entrevistados, representantes del sector privado y académico. Por ejemplo, la flexibilizacion
tiene un sentido positivo para los primeros, ya que la consideran un mecanismo eficaz, para el

aumento de la productividad y competencia, para las empresas.

“Desde mi punto de vista es importante que exista flexibilizacion laboral no solamente
por el bienestar de los trabajadores sino también para que los empresarios puedan mejorar la
competitividad de sus negocios. Y acomodar los horarios, acomodar los tiempos, acomodar la
disponibilidad de los trabajadores con una regulacion tan explicita en algunos temas... estan
mas preocupados de las multas que de otras cosas, entonces estas cosas restan competitividad
a las empresas o que se hagan regulacion que no los perjudique a ellos ni a los trabajadores,

pero hay muchas veces que las leyes hay cuellos de botella que no permitan avanzar muy
rapido.”
Daniella Diaz Altamirano
Jefe Departamento de Estudios ASIVA
Representante Sector Privado

Un ejemplo, descrito para el sector turistico del Area Metropolitana de Valparaiso:

“El turismo trabaja cuando todo Chile descansa,...un turista sale por ejemplo a comer
en la noche entonces alguien tiene que salir a atenderlo, entonces la normativa chilena no
discrimina por sector econémico, entonces muchas veces encarece el costo de un sector en
particular, y eso hace que no sea competitivo, o arriesga también la aplicacion de muchas

multas, entonces eso hace que se desincentive el desarrollo del sector”

Christian Oyaneder Ojeda
Gerente de Estudios Camara de Comercio de Valparaiso.

Representante del Sector Privado
Por el contrario, los académicos optan por una posicion mas critica y sus visiones se

orientan hacia la creciente precarizacion de las formas de empleo, relacionadas con la

flexibilizacion.
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“Bueno, yo creo que el cambio mas importante se da con la desregulacion y
flexibilizacion de los mercados que incrementan la precarizacion del trabajo... ahora, las
condiciones de trabajo son las que han cambiado, con un trabajo mas precario mas inseguro,
¢no? Cuando Usted habla con un vendedor, tiene que aguantarse de repente jornadas
larguisimas en un shoping center, no tener descanso los fines de semana, por el temor a

perder el trabajo por que es un trabajo precario, donde si hay cualquier adversidad lo echan

yya”

Carlos De Mattos.
Institutos de Estudios Urbanos
Pontificia Universidad Catoélica de Chile

Representante del Sector Académico

En definitiva, se plantean distintas visiones y posturas sobre el tema, dependiendo de
que si éstas provienen, desde la perspectiva del trabajador o empleador.

En consecuencia, del andlisis presentado, se puede desprender que existe una mirada
optimista por parte de los entrevistados, hacia el comportamiento de la economia regional,
refrendada por la opinion de que, en un corto y mediano plazo, los indicadores econémicos
tendran una creciente evolucion, repercutiendo favorablemente en la creacion de empleos, y

paralelamente en tasas de desempleo mas altas.

“Yo creo que aqui hay un desarrollo econdmico tremendamente potente, segundo trimestre
del afio 2003, la region ha venido creciendo a tasas crecientes ininterrumpidamente, y yo
diria que en la situacion del empleo en téerminos de produccién ha disminuido... creo que

Valparaiso tiene unas tremendas condiciones para ser una regién muy... Tiene todo los
sectores que conversamos y tiene una capacidad de generacion de capacidades y

competencias laborales y profesionales a todo nivel.”
Rodrigo Carcamo Olmos

Director Regional de CORFO

Representante Sector Publico
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Capitulo 2: Transformaciones Urbanas

2.1. Tendencias y Transformaciones Globales.

Desde la voz de los expertos, la principal transformacién que han vivido las ciudades,
se relaciona con el proceso de metropolizacién, el cual es entendido, como el crecimiento y

consolidacion de las zonas metropolitanas.

En este proceso, el crecimiento demografico en las areas urbanas ha provocado la
modificacion y extension del limite tradicional de las ciudades, lo que ha conllevado a nuevas
formas de organizacion y funcionamiento de éstas. De esta forma, se transformaria el antiguo
espacio -concentrado de las ciudades- en otro, en donde proliferarian nuevas centralidades
urbanas que redefinirian su morfologia. Es lo que se ha denominado como la transformacién

de ciudades monocéntricas, a otras policéntricas.

Por otro lado, existe consenso por parte de los expertos, en reconocer que la
organizacion social de las ciudades también ha cambiado. Hoy estariamos, aparentemente, en
presencia de ciudades mas complejas que las ciudades duales. O sea, se superaria la visién
dual de la ciudad, en donde pobres y ricos estarian localizados en grandes &areas urbanas,
dando paso a zonas més difusas, en donde pobres y ricos tendrian mayor proximidad fisica®.
Ejemplo de esto, seria el caso norteamericano, en el cual el centro de las ciudades esta
habitado por gente de bajos recursos (retratadas en inmigrantes ilegales), mientras que las
periferias estan ocupadas por familias de altos ingresos, que se suburbanizan en busqueda de

zonas residenciales, mas seguras y tranquilas.

Para el caso latinoamericano mas especificamente, la dinamica demografica seria
distinta. Estas periferias estarian caracterizadas, principalmente, por grandes bolsones de
pobreza, las cuales crecientemente estarian conviviendo con los sectores de altos ingresos,

representados principalmente en la modalidad habitacional de Barrios Cerrados®.

2! Esta proximidad fisica nos remite al término de segregacion residencial. Para Jorge Rodriguez (autor que ha
trabajado el término desde diferentes angulos), la segregacion “sin apellido” remite a la existencia de diferencias
0 desigualdades de un colectivo y a la separacion de los sujetos en categorias que tiene un cierto grado de
distincion jerarquica o valorativa. CEPAL 2001. Rodriguez, Jorge. Segregacion residencial socioeconomica:¢qué
es?, ¢como se mide?, ¢qué estd pasando?, ¢importa.. Serie Poblacidn y desarrollo. Santiago de Chile.

22 Para una contextualizacion de este fenémeno, una interesante revisién y tipologias de este fenémeno para
Latinoamérica (Michael Janoschka). “El nuevo modelo de la ciudad latinoamericana: fragmentaciéon y
privatizacién”. EURE. Santiago. Diciembre 2002. Vol. 28). Una excelente compilacién de estudios para el caso
chileno (Gonzalo Caceres y Francisco Sabatini (eds). “Barrios Cerrados en Chile. Entre la exclusion y la
integracion residencial”. Santiago. Lincoln Institute of Land Policy/Instituto de Geografia P. Universidad
Catdlica de Chile).
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Por otro lado, toda ciudad también, va experimentando otros procesos como de
extension, densificacion y satelizacidn, en distintas intensidades, y bajo esta modalidad de
crecimiento, es que las ciudades han generado nuevas formas de concentracion social, y que a
su vez conlleva nuevas formas de fragmentacion. De esta forma, en Latinoamerica se estaria
dando una gran dinamica demogréafica, en las periferias urbanas, en donde convivirian

conjuntamente familias de bajos y altos ingresos.

Para el caso de Chile particularmente, una caracteristica que resaltaron los
entrevistados es el crecimiento y consolidacion de ciudades intermedias, refiriéndose a
concentraciones urbanas que han tenido un gran desarrollo, como Puerto Montt y Antofagasta.
Ciudades, que son consideradas ejemplos de crecimiento demogréafico y econémico y en este
plano destaca, por parte de los entrevistados, la preocupacion por describir estos cambios, y

las oportunidades que tendran estas urbes en el desarrollo nacional.

“La otra cosa que también sorprende en el caso chileno, es el crecimiento importante
y la consolidacion de su area intermedia, cosa que no ocurria digamos hace 20 o 30 afios
atras y que tiene que ver basicamente con el modelo, este modelo que fomenta las
exportaciones mas bien competitivas del pais, no cierto, y que genera estos puntos o focos de
servicio en estos territorios econdmicos o clases econdémicas a nivel de territorio y ahi
tenemos un Puerto Montt, tenemos un Temuco, tenemos un Antofagasta, Coquimbo, etc., y que

van creciendo”

Rodrigo Carcamo Olmos
Director Regional de CORFO

Representante Sector Publico

2.2. Transformaciones y Tendencias Locales: el Area Metropolitana del Gran

Valparaiso.

En el Area Metropolitana del Gran Valparaiso son reconocibles, opinion compartida
por los expertos, algunas transformaciones urbanas globales, que se traduce en procesos como
el crecimiento en extension, la suburbanizacion, ademas de la proliferacion de barrios

cerrados.
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“El area metropolitana de Valparaiso tiene unas cosas propias de este modelo de expansion
fragmentada de archipiélago y sobre todo la idea de la ciudad extendida, es una intercomuna
por definicion... hay una cierta l6gica de pensar el conglomerado, tiene muy claramente
posibilidades, mas que posibilidades tienen fenémenos de barrios cerrados y de extension

periférica suburbana, de suburbanizacion en el sentido “gringo”.

Jorge Rodriguez

Area de Poblacion y Desarrollo.

Centro de Desarrollo Latinoamericano (CELADE)
CEPAL

En este escenario, el dinamismo demografico y el crecimiento en extension de las
ciudades estarian relacionados con varios factores tales como, nuevos equipamientos en
estructura vial, servicios sociales y comercio, sélo por nombrar algunos, de los cuales el nuevo
troncal de la zona y el Metro Tren, que conecta el interior del area metropolitana y el centro de

Vifia del Mar y Valparaiso, serian algunos ejemplos.

“Tu tienes de nuevo el tema del metro tren y Quilpué. Yo vivo en Santiago. Mi suefio dorado
es irme a vivir a Valparaiso, pero ahora yo no sé si viviria en Valparaiso, teniendo la
oportunidad de vivir en Quilpué. Si uno tiene lo mejor de la ciudad por que trabaja ahi, por
ejemplo no sé en la universidad, ya no necesitas vivir ahi por que ya tienes ¢cuanto? 20, 30

minutos a Quilpue. *

Ricardo Jordan
Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos- CEPAL

Representante del Sector Académico y Privado

Una forma de ejemplificar este fendmeno de suburbanizacion, se refiere al creciente
traslado de colegios tradicionales, de areas céntricas a zonas residenciales, y de altos ingresos,
lo que demuestra que los servicios y equipamientos emigran o se trasladan, en relacién a la
dindmica poblacional de las areas urbanas, ya sea para sectores de altos ingresos o servicios

precarios.
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“Antiguamente Valparaiso era la cuna de todas las colonias, y aca todos tenian su colegio,
ahora aca ya no estan esos colegios y estdn emigrando hacia Vifia, hacia Concon. Entonces
los colegios estan migrando hacia donde se esta migrando la clientela, la que paga su

colegio privado. Entonces, antes ellos se mueve su equipamiento.”

Gustavo Avila
Area de Infraestructura. SERPLAC. V Region

Representante Sector Publico

Paralelamente, surgirian nuevas centralidades urbanas, relacionadas con la
construccion de nuevos espacios comerciales tipo mall, que no tendrian particularidades
regionales, y que seria el rostro de la profunda transformacién que ha vivido el comercio,
segun lo que constatan los entrevistados: actualmente convivirian vestigios de un nuevo y del

viejo comercio, en el Area Metropolitana de Valparaiso.

"La estructura del comercio a cambiado de micro a macro, de almacenes a mall, es una
oferta, concentrada, clasificada y sectorizada, que se complementan con el antiguo comercio.
En Vifia del mar hay dos polos, 15 y Alvarez, distinto perfil de clientes y empresarios. En el

interior también se da."

Christian Oyaneder Ojeda
Gerente de Estudios Camara de Comercio de Valparaiso.

Representante del Sector Privado

Frente a este tema, los entrevistados destacan la relacion que existe entre los
organismos privados y el estado, en cuanto a intereses, finalidad o simple descripcion de la
realidad urbana. Una parte de los entrevistados recalca la fuerza y protagonismo que ha tenido
el mercado inmobiliario, en el impulso o desarrollo de algunos espacios urbanos. Otros en
cambio, en cuanto a responsabilidad, advierten el nulo o escaso compromiso que ha mostrado
dicho mercado, tomando en cuenta el impacto en el desarrollo de la ciudad en general vy,
finalmente, un tercer grupo hace hincapié en la falta de resguardo y regulacion eficaz del
Estado, con los intereses comunes de zonas Y territorios, que son devorados por intereses
privados. Todas estas ideas, hacen notar la diferencia y la divergencia en las opiniones que
puede generar en los entrevistados el tema, y el enfoque que desde sus perspectivas puedan
hacer de este fendmeno, y sus repercusiones en las ciudades. Lo importante es la contribucion,
el aporte al tema, identificando desde donde nacen las posturas, y como se justifican, desde

cada optica.
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Con relacién a lo anterior, se observa en el Area Metropolitana de Valparaiso
importantes procesos de densificacion, protagonizados por conjuntos de departamentos que
han revitalizado y dinamizado, distintos espacios urbanos. Los expertos sefialan, como casos
paradigmaticos, la transformacion que ha vivido el borde costero y las dunas de la comuna de
Concén®. Por otro lado, existe actualmente, una renovacion de sectores especificos del anillo
central de Vifia del Mar y Valparaiso, con nuevos conjuntos de departamentos, que sin lugar a
dudas, han dado una cara nueva al espacio urbano.

En este punto los entrevistados académicos, resaltan la carencia de datos e
investigacion, sobre desarrollo demografico, y las particularidades propias del Area
Metropolitana de Valparaiso.

“Cual es el impacto que eso esta teniendo, el impacto desde el punto demografico
también del punto de vista social, si esta gente efectivamente es gente que esta saliendo a
otras ciudades que se esta trasladando a Valparaiso que vienen a vivir ahi por los beneficios
que tiene, o es gente de Valparaiso que se va hacia ella, o gente mas bien que contrariamente
a lo que se piensa no va a trabajar a Valparaiso si no que se va a vivir a alla pero que sigue
trabajando en Santiago, yo diria que hay una necesidad de estudios sencillos que responden a
estas preguntas que son elementales, que son esencialmente descriptivos pero que te hacen la

diferencia para decir que tipo de barrios cerrado es.”

Jorge Rodriguez
Area de Poblacion y Desarrollo. Centro de Desarrollo Latinoamericano (CELADE)

CEPAL

Para los expertos, el nuevo plan de desarrollo intercomunal consolidaria este modelo
de vivienda suburbanizada en zonas extra urbanas, semejante a condominios tipo Curauma,
mediante un cambio en el uso de suelo. Importantes zonas, como Las 7 Hermanas, Sector el
Pajonal y la zona adyacente a la periurbana de Casa Blanca, en el Area Metropolitana de

Valparaiso.

En apartados anteriores, se ha mencionado el proceso de desindustrializacion que ha
vivido el Area Metropolitana del Valparaiso en las Gltimas décadas, sin embargo
profundizando en esta idea, la postura de los entrevistados, es que la industria en la zona aln

mantiene una importante presencia en el desarrollo econémico, y presencia de la ciudad. A

2 Més informaci6n sobre Concon en el marco metodoldgico de esta investigacion.
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diferencia de épocas anteriores, los expertos sefialan que ésta, ha perdido su presencia en el
centro, ya sea por el considerable aumento del precio suelo o por cambios en su uso, por lo
que actualmente, las industrias han debido emigrar principalmente hacia espacios industriales,
en Villa Alemana y Quilpué. En este sentido, los entrevistados reconocen ciertas

caracteristicas y particularidades, dependiendo de la zona urbana o lugar en que se encuentren.

“Sector de Concdn, Quintero, Puchuncavi, esté las empresas grandes ENAP y
Codelco y es bien preocupado por la responsabilidad social. La otra es Villa Alemana,
Belloto, Quilpué que concentran varias empresas de todos los rubros, que actualmente es el
gue mas crece es el Belloto. Y el Salto es la mas productiva"

Daniella Diaz Altamirano
Jefe Departamento de Estudios ASIVA

Representante Sector Privado

Por otro lado, el comercio, también, ha vivido una profunda transformacion y segun lo
gue constatan los entrevistados, convivirian vestigios de un nuevo y del viejo comercio, en el

Area Metropolitana de Valparaiso®.

"La estructura del comercio a cambiado de micro a macro, de almacenes a mall, es una
oferta, concentrada, clasificada y sectorizada, que se complementan con el antiguo comercio.
En Vifia del Mar hay dos polos, 15 y Alvarez, distinto perfil de clientes y empresarios. En el

interior también se da."

Christian Oyaneder Ojeda
Gerente de Estudios Camara de Comercio de Valparaiso.

Representante del Sector Privado

De este modo, se interpreta que para los entrevistados, en el Area Metropolitana del
Gran Valparaiso, existirian sectores en donde aln se reconocen vestigios de una antigua
ciudad dual, en que la separacion entre ricos y pobres, incluidos y excluidos, estaria
fuertemente marcada, e incluso algunos entrevistados reconocen sectores especificos de la
comuna de Valparaiso, en donde convivirian dos lineas de desarrollo, es decir, por un lado, se
da la incursion de nuevos proyectos inmobiliarios y, por otro, grandes bolsones de pobreza y

vulnerabilidad, vistos en la incipiente renovacion del centro y la decadencias de los cerros.

2 Para una descripcion de estas dos formas de comercio, su transformacion, y su actual definicion de nuevas
centralidades urbanas. VVéase. Duhau, Emilio y Giglia, Angela. “Nuevas centralidades y practicas de consumo en
la Ciudad de México: del micro comercio al hipermercado.” en EURE. Santiago, Mayo 2007, vol.33, no.98.
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No obstante, también se reconocen sectores donde se presenta una dual y social del
paisaje, en sectores como Concon, Bosques de Montemar y sus poblaciones aledafias, ademas,
la proliferacion de algunos barrios cerrados, en Quilpuée y Villa Alemana, los cuales serian el
lado visible de esta nueva ciudad. Toda esta circunstancia permite interpretar, que para los
entrevistados -independiente del &rea al que representan- actualmente en el Area
Metropolitana de Valparaiso se observa la convivencia de estas distintas tipologias de
ciudades.
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Capitulo 3: Vinculacion entre empleo y ciudad

Desde la perspectiva de los entrevistados, es posible interpretar que la economia y sus
mercados del trabajo se entrelazan con la misién y el desarrollo urbano de la ciudad.
Independiente de las particularidades globales o locales que afectan al empleo y la ciudad, la
economia tiene areas de especializacién que, sin lugar a dudas, influyen y moldean los
mercados del trabajo. De esta misma forma, las ciudades o espacios urbanos van teniendo
transformaciones en su desarrollo urbano y caracteristicas, que definen su mision como

ciudad.

Comprender estos cambios requiere esfuerzos que superen una visién lineal, y nos hace
suponer que no es posible determinar si los cambios en la economia global producen cambios
en la estructura urbana, o, si es la estructura urbana la que cambia, produciendo cambios en la
economia a escala global. De este modo, seria dificil técnicamente, determinar cual de los dos
cambios se desarrolla primero, y produce el resto del escenario. Una opcidn seria suponer que
los cambios en la estructura urbana, en la economia global, y en el mercado del trabajo no son

mas que una superposicion de cambios dindmicos, y multi-direccionales.

Por otro lado- y en términos mas concretos-, si analizamos los cambios que han sufrido
en el dltimo tiempo dos componentes: mercados del trabajo y territorio urbano es posible
afirmar, que segun la vision de los entrevistados, estamos en presencia de “ciudades
tercerizadas” econémicamente hablando, es decir, espacios o territorios urbanos que albergan
la presencia mayoritariamente de mercados de empleo y actividades, ligadas al sector
servicios. Paralelamente, procesos urbanos de crecimiento y expansion que redefinen por un
lado los lugares urbanos, la localizacion de las actividades econémicas, y por otro, los lugares
en donde conviven y se relacionan los distintos segmentos laborales, que son importantes para
el total del empleo. Por lo que en definitiva es posible afirmar, que la economia y sus

mercados del trabajo, se entrelazan a las transformaciones y desarrollo urbano de la ciudad.

En un nivel local, el Area Metropolitana de Valparaiso resultaria ser participe de estas
afirmaciones. La redefiniciobn de una economia, basada principalmente en los sectores
industriales y portuarios hacia una economia, primordialmente de servicios, sin lugar a dudas,
ha transformado sus mercados urbanos del trabajo. De esta forma, la mision de esta nueva
ciudad apunta hacia aspectos patrimoniales, universitarios y turisticos, los cuales han sido
coherentes con la economia de servicios, por lo que el desarrollo urbano y la economia

propiamente tal, son areas que definitivamente van de la mano.
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Del mismo modo, los procesos de transformacion urbana, extensiéon y la
suburbanizacién -descrita por los expertos- ha configurado la localizacion de actividades de
comercio, y los espacios urbanos residenciales. Por lo que, en la actualidad y segin los
expertos, se superaria la vieja conformacion de las grandes areas o barrios industriales que
caracterizaron a los periodos anteriores, por nuevos barrios o areas asociadas principalmente al

sector econdmico de servicios.
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9. Andlisis Cuantitativo

En el siguiente Capitulo se describiran las caracteristicas y las transformaciones
laborales que se han producido en el Area Metropolitana de Valparaiso, en la Gltima década,
sobre la base de datos recogidos con técnicas de andlisis cuantitativo. Para una mejor
comprensidn, el capitulo consta de tres apartados.

El primero, es una revision desde una perspectiva formal de analisis de datos, es decir,
se utilizaran las clasificaciones oficiales y estandar para describir las transformaciones
laborales, en el conglomerado metropolitano. En el segundo, se describiran las categorias
sociolaborales, y se analizaran las distintas caracteristicas para el sector terciario del area
metropolitana, para finalmente analizar las categorias sociolaborales y su distribucion, por

anillos y distritos censales.

Capitulo 1: Transformaciones de la estructura del empleo del Area Metropolitana de
Valparaiso.

Para abordar un andlisis de la estructura laboral, es primordial conocer, como se
compone el grupo de personas que estd presente en el mercado del trabajo. Dentro de la
poblacién en edad de trabajar® (ver Gréafico 1), es posible encontrar un grupo de poblacién

econdémicamente activa (PEA), y otra econdmicamente inactiva (PEI).

La PEA se define como: las personas o mano de obra disponible, para la produccion de
bienes y servicios econémicos. La PEA, incluye tanto a los Ocupados® como a los
Desocupados?’. Del mismo modo, la poblacién econémica inactiva no formaria parte activa
del mercado laboral, y dentro del grupo encontramos, por ejemplo, a las duefias de casa,

jubilados, estudiantes y discapacitados.

% Son todas aquellas personas mayores de 15 afios.

26 *“Son aquellas que trabajaron la semana anterior al dia del Censo o que tenian un empleo en el que ya habian
trabajado, pero del que se hallaban temporalmente ausentes a causa de enfermedad o accidente, conflicto de
trabajo, vacaciones u otra clase de permiso, ausencia sin permiso o interrupcion del trabajo por motivos tales
como mal tiempo o averias mecanicas. Esta categoria incluye al familiar no remunerado”.(Glosario Censo 2002)
27 “Son todas aquellas que, durante el periodo de referencia, no estaban trabajando, pero buscaban trabajo
remunerado o lucrativo (cesantes) incluidas aquellas que nunca habian trabajado antes (buscaban trabajo por 1°
vez)”. (Glosario Censo 2002)
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Gréfico 1
. Poblacion en edad de trabajar. Distribucion Absoluta.
Area Metropolitana de Valparaiso
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Fuente: Elaborado por el autor, en base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

El grafico muestra el aumento de todas las categorias sefialadas anteriormente, en
comparacion a los datos recogidos en el Censo del 1992. No obstante, este aumento se hace
aun mas visible en los desocupados, quienes han crecido de modo considerable, en variacion

intercensal. (Ver Anexo N° 1).

Por otro lado, al analizar las categorias desagregadas, es posible visualizar nuevas
tendencias. (Ver Anexo N° 2). Las tres primeras categorias que componen la poblacién
ocupada muestran un crecimiento, destacandose la situacion laboral de quienes trabajan por
ingreso. Adicionalmente, al interior de la categoria Desocupados, es decir, cesantes y personas
que buscan trabajo por primera vez, es posible diferenciar el gran crecimiento de los cesantes,
con un 102,3% de variacion intercensal. Conjuntamente, las categorias restantes conforman a
los Inactivos, y dentro de éstos, destaca una disminucion considerable de la categoria Duefia
de Casa, situacion asociada con las transformaciones que ha experimentado en el Ultimo

tiempo, el mercado laboral, y la entrada o ingreso de la mujer al mercado del trabajo.

Los datos analizados permiten develar, en primer lugar, los cambios que han ido
experimentando la estructura laboral del Area Metropolitana del Gran Valparaiso, los cuales
responden tanto a tendencias globales como a particularidades locales, y que pueden encontrar
sus raices, en diferentes situaciones. Por ejemplo, el aumento de los cesantes para el Area
Metropolitana de Valparaiso se relaciona fuertemente con lo que indican otras muestras o
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estudios®®, que denotan a la Region de Valparaiso como una de las zonas de Chile con mas
altas tasa de desempleo (esta particularidad se ahondara de forma detalla, mas adelante) y por
otra parte, la disminucién de las duefias de casa que se explica- como ya se menciond- por el
ingreso de las mujeres al mercado laboral. También llama la atencién, el aumento del
porcentaje de estudiantes, lo que puede indicar el mayor niumero de personas, que tienen
posibilidad de entrar al mercado educacional, directamente relacionado, con la oferta que

ofrece el &rea metropolitana.

Una de las fuentes mas importantes, para obtener informacién acerca del empleo, son
las ramas de actividad econdmica, la cual es reflejo de las &reas de especializacién que tiene la
economia y la PEA, ya que permite conocer las ventajas comparativas o las debilidades que
posee 0 no, en un espacio geografico determinado. En este caso, para el Area Metropolitana de
Valparaiso, si bien, en términos estadisticos hay una clasificacion formal de estas categorias
(CIIU), también es posible desarrollarla en funcion de tres grandes grupos: Primario,
Secundario y Terciario. EI primero, asociado a actividades de extraccion de materias primas;
el segundo, con el procesamiento de estas materias primas, y el tercero, incluiria todas las

actividades que contribuirdn como soporte, para las dos anteriores.

Ahora bien, con respecto al sector terciario, existen otras definiciones, como las que
apuntan, a que este sector seria el generador de conocimientos intangibles®®. A continuacion se
presenta la siguiente tabla, que ayudara a obtener un primer acercamiento con el escenario de

estos tres sectores, en el Area Metropolitana de Valparaiso.

28 Observatorio Laboral. Ministerio del Trabajo. “Regiones con Desempleo Persistente”. Abril. 2004.

29 . ., ;o ... .. .

La discusion sobre las caracteristicas y definiciones del sector terciario. Vease en
CEPAL 2001. Weller Jurgen. “Procesos de exclusion e inclusion laboral; la expansion del empleo en el sector
terciario”. Division de Desarrollo Econémico. Santiago de Chile.
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Grafico 2
Sector Productivo. Distribucion Relativa
Area Metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaboracién del autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Los datos que se visualizan en el grafico N°2, muestran una disminucion en términos
relativos del sector primario y secundario. Si bien en términos absolutos, ésta no es relevante
para el universo de la poblacion, (Véase anexo N°3), se puede afirmar que en la Gltima década,
el nimero de jefes de hogar econdmicamente activos del sector Primario y Secundario se ha
estancado, o disminuido levemente. Por el contrario, reflejado en términos absolutos y
relativos, los jefes de hogares econémicamente activos y ocupados en el sector terciario, han
crecido de forma considerable, lo que se apoya con el proceso de des-industrializacién que han
experimentado las ciudades, por lo que la tabla demuestra la creciente tercerizacién que ha
sufrido el mercado del empleo, desde la perspectiva de jefes de hogar del Area Metropolitana
de Valparaiso, en la tltima década, con relacion al empleo total, en contraste, a las otras areas

econodmicas.

En este sentido, si nos apegamos a la clasificacion formal CIIU*, es posible conocer
que areas son especificamente las méas dindmicas, y por el contrario cuales son las que mas

han decaido. (Ver cuadro 9).

%0 cNU tiene por finalidad establecer una clasificacion de las actividades econdmicas productivas, ofreciendo
un conjunto de categorias de actividades, informacion necesaria para la compilacion de las cuentas nacionales
desde el punto de vista de la produccion. El proposito secundario de la CIIU es presentar ese conjunto de
categorias de actividad de modo tal, que las entidades se puedan clasificar segun la actividad econémica que
realizan. Cada pais tiene, por lo general, una clasificacién industrial propia, basada en la estructura establecida
por la ONU, y adaptada en la forma mas adecuada para responder a sus circunstancias individuales y al grado
de desarrollo de su economia. en
(ttp://www.digestyc.gob.sv/DigestycWeb/Clasificador _Internacional/Res_Cla_Inter.htm)
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Cuadro 9
Sector Econdmico. Variacion Intercensal

Area Metropolitana de Valparaiso.

Censo 92 Censo 02 Variacion
Actividad Economica n i n B n %
Agncultura, Ganaderia, Caza y Silicultura 1.681 14 1523 13 2421 144
Pesca 1.2171 100 1.000 a7 211 174
Explatacion de Minas y Canteras 533 05 754 05 121 1490
Industria Manufactureras 19363 1571 1579 108) -3567] -184
Suministro de Electricidad, Gas v Agua 1,360 111 1847 11 187 1343
Construccidn 12854 104) 1522 105 23RE] 184
Comercio al por Mayor y al por Menar, Reparacian 2271660 178 B0 187) AM4) Xk
Hoteles v Restaurantes 3.853 311 4.780 33l s 241
Trasporte, Almacenamiento y Comunicaciones 16804 129 16185 111 181 1.2
Intermediacion Financiera 1.859 1R 2872 20 M3l 4BFR
Actividades Inmabiliarias, Empregariales y de Alguiler B.736 4] 158631 109] 9427 1555
Administracion Piblica y Defensa; Planes de Sequridad Social | 14.326]  116] 11.564 a2l 23621 -1B5
Ensefianza k.A94 8F 10410 72| 3516l A10
Servicios Sociales y de Salud 4553 37 hG03 451 20100 435
Otras Actividades de Sewicios, sociales y Persanales. 3.640 29 4785 33| 11251 =08
Hogares Privados con Senicio Doméstico b.251 511 9.698 6Ol 24471 341
Organizaciones y Organos Extratenitoriales 2 op 20 op ] -48
Ignarada 169 0,1 0 oo -189) 1000
Total 123.709] 100,0) 145.587] 100,0) 21.878] 17,7

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Las actividades del sector Primario comprenden: la agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura, pesca y mineria. Dentro de este grupo, la pesca es la Unica actividad, cuya mano

de obra ocupada, ha disminuido en la ultima década.

Paralelamente, de las actividades que conforman el sector secundario de la economia,
como son la industria de manufactura, suministro de gas y agua, y la construccion, la que se
observa mas disminuida, sin lugar a dudas y de forma considerable en términos relativos y
absolutos, es la industria manufacturera, que con 3.567 desocupados, en relacion al afio 1992,
se posiciona como la actividad econdmica mas alicaida del sector secundario. Por el contrario,
el area de la construccion ha sido sin duda, uno de los sectores mas dindmicos del sector

secundario, con 2.415 nuevos ocupados.

Este escenario no debe parecer del todo extrafio, ni novedoso. Si bien permite
determinar los cambios experimentados en el area en el Gltimo tiempo, también da las
primeras sefiales para evaluar, en qué dimensiones se producen los cambios, como en la des-
industrializacion, situacion que de igual forma se ha dado en otras partes del pais, y del
mundo. Con relacion a la pesca, por ejemplo (considerando que Valparaiso es reconocido

socialmente, por su extraccion pesquera) la disminucion observada, responde a la reduccion de
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las actividades de extraccion a nivel mas micro, y apunta hacia una crisis del sector pesquero,
gue ha sido incluso, cubierta por los medios de comunicacién. Por otro lado, el descenso de
los porcentajes de ocupados en actividades manufactureras, obedece a la disminucién de los
grandes complejos de fabricas, tal como se conocia en el pasado. En el caso del sector
construccion, el aumento responde a un incremento de la demanda y dinamismo en el sector
inmobiliario, ya sea por la llegada de nuevos pobladores, la expansion de las ciudades, o por el
aumento de las facilidades para acceder al mercado inmobiliario.

Entrando en el terreno del sector terciario, se puede manifestar que las actividades que
conforman este sector, poseen caracteristicas que permiten que éste sea el que posee la mayor
heterogeneidad y diversidad, con relacién a sus actividades®*. Como es posible observar, este
sector es el que presenta el mayor crecimiento en todas sus categorias, destacandose Comercio
al por Mayor, Menor y Reparacion; Hoteles y Restaurantes, Intermediacion Financiera,
Actividades Inmobiliarias Empresariales y de Alquiler, Ensefianza, Servicios Sociales y de
Salud, Otras Actividades de Servicios Sociales y Personales y Hogares Privados con Servicio
Doméstico. Sin embargo, existe una categoria del sector servicios que ha disminuido
brutalmente, Administracion Publica y Defensa; Planes de Seguridad Social®.

Ahora bien, si realizamos un analisis a tres digitos*® de los censos 1992 y 2002, (Ver
anexo 4) es posible reconocer, nuevos aportes y tendencias. Para la industria manufacturera,
las principales areas especificas de disminucién del empleo son: fabricacion de productos
como el tabaco, fabricacion de productos textiles, curtidos y adobo de cueros, fabricacion de
madera y productos de madera, fabricacién de maquinaria y equipo, fabricacion de maquinaria
de oficina, contabilidad e informatica, fabricacion de instrumentos médicos, fabricacion de

muebles y reciclamiento, esta Ultima es la variacion mas importante.

Por el contrario, el sector de la industria que se mantiene o que crece aunque a niveles
lentos es: fabricacion de metales comunes, fabricacion de maquinaria y aparatos eléctricos,

fabricacion de equipo y aparatos de radio, television y comunicaciones.

Para el sector servicios, al hacer el mismo ejercicio es posible observar algunas
tendencias relevantes (Ver anexo 5). Al desagregar Comercio al por Mayor y al por Menor y

Reparacion- area que presenta gran dinamismo-, es posible inferir que al interior de ésta, el

3! \Vease en CEPAL 2001. Weller Jurgen. “Procesos de exclusidn e inclusion laboral; la expansion del empleo
en el sector terciario”. Division de Desarrollo Econdmico. Santiago de Chile. Diciembre

% Contiene las subcategorias; Administracién del Estado y aplicacion de la politica econémica y social de la
comunidad, Prestacion de servicios a la comunidad en general, Actividades de planes de seguridad social de
afiliacién obligatoria.

% Es la maxima desagregacion posible para el analisis inter censos. Ya que los del 1992 tiene una desagregacion
méaxima de cuatro digitos y el del afio 2002 solo de tres digitos.
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Comercio al por Menor es el area méas relevante, con relacion al crecimiento. En cambio,
servicio de Venta, Mantenimiento y Reparacién de vehiculos automotores y motocicletas,
acusa un leve crecimiento, e inclusive, Comercio al por Mayor, sefiala una disminucién

relativa y absoluta de sus cifras.

El mismo caso se observa para la categoria Transporte, Almacenamiento y
Comunicaciones porque al interior de éstas, decaen, Transporte por via acuaticay Actividades
de Transporte. El caso que mas llama la atencion, es la categoria de actividades Inmobiliarias,
Empresariales y de Alquiler, pues sin bien mantiene un leve crecimiento en actividades
auxiliares de la intermediacion financiera, y alquiler de maquinaria y enseres domésticos,

existe una disminucion en actividades inmobiliarias, en su sentido méas genérico.

El analisis de las categorias de ocupacionales o tipos de ocupacion, son también de
suma importancia para conocer las caracteristicas de los jefes de hogar econémicamente
activos. Es decir, al igual que la informacion de las actividades econdmicas, ésta nos arroja
informacién relevante, con relacion a la especializacion espacial de diferentes categorias
ocupacionales. Asimismo, es posible focalizar grupos especificos, con relacién a areas

prioritarias para el desarrollo regional.

Cuadro 10
Categoria Ocupacional. Variacion Intercensal
Area Metropolitana de Valparaiso.

Censo 92 Censo 02 Variacion

Cateqorias N % N % n %
Fuerzas Ammadas B9l A0 30 22| -a0e3| -493
Wiembra del Pader Ejecutivo, Legislativa, Administracion Publica y Empresas L Y ) T A
Profesionales Cientficos o Intelectuales gorel 8] 4RIl 1Al B4B4l BED
Tecnicos v Profesionales de Nivel Medio I ARl 21905 150) 14982 2164
Empleados de Oficinas 17062) 138] 12.244] 84| 4818 282
Trabajadores de los Senicios y Vendedares de Comercio y Mercado 14676 119 17814 122 31%| 214
Agricultares y Trabajadares Calificados Agropecuarios y Pesqueros 237 19 184 14 A3 -2
Oficiales, Operarios y Artesanos de Artes Mecanica y de ofros Oficios Domesticos] 25.393]  205) 19.360)  133) 6033 -238
Operadores de Instalaciones y Maguinas y Mantadares 13073 108) 13723 94 ERD)  AD
Trabajadares No Calficados 199600 161 232350 60| 3285 1BA
Iqnorada 021 03] 6120 4 5718 14224
Total 123.709] 100,01 145.587) 1000 21.878) 17,7

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

El cuadro N° 10 permite desprender algunas tendencias relevantes. En primer lugar,
existe un aumento considerable de técnicos y profesionales medios con una variacién
intercensal de 216,8%, es decir, 15.028 nuevos técnicos y profesionales medios. Ademas,

destaca el crecimiento de Profesionales Cientificos e Intelectuales, junto con Miembros del
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Poder Ejecutivo, Legislativo, Administracién Publica y Empresas. Por el contrario, existe una
importante disminucion intercensal, de las categorias Fuerzas Armadas. Ademas, también
decaen Empleados de Oficina, Agricultores y Trabajadores Calificados Agropecuarios y
Pesqueros, Oficiales, Operarios y Artesanos de Artes Mecanica y de otros Oficios Domesticos.
Tal situacion permite establecer que uno de los principales cambios para el decenio censal, es
que en el aflo 1992 las principales actividades eran los Oficiales, Operarios y Artesanos de
Artes Mecanica y de otros Oficios Domeésticos, junto con los Trabajadores no Calificados. En
segundo lugar, diez afios mas tarde, son los Trabajadores no Calificados quienes se posicionan
en el primer lugar, mientras que en segundo lugar, se encuentran los Técnicos y Profesionales

a nivel Medio, que en el afio 1992 ocupaban cerca del octavo lugar.

Si bien es cierto, estas clasificaciones no permite conocer con mayor detalle®* que
oficios -coherentes a la “nueva economia”- son los que han aumentado o disminuido. Es decir,
trabajadores de servicios logisticos, servicios informaticos, disefiadores, trabajadores del
retahila, consultarias, servicios de informacién, administracion y gestion, servicios de
entretencion. Y por el contrario, otros oficios tradicionales, que actualmente se verian
mermados, como embaladores, pescadores, zapateros, relojeros, industrias especificas, etc. Sin
embargo, es un hecho que para el afio 2002 en el Area Metropolitana de Valparaiso, hay més
jefes de hogar ocupados en el comercio, servicios turisticos, ensefianza, actividades
empresariales y servicios de entretencion, que trabajadores ocupados en areas como la pesca y

la industria en general como la textil, metales y del cuero.

1.1. Categorias Sociocupacionales

Una vez realizado el diagnostico de las caracteristicas y particularidades laborales del
conglomerado urbano del AMV, profundizaré este andlisis con una nueva propuesta — que ya
fue planteada en el marco metodoldgico- y que se refiere a la creacion y desarrollo de
tipologias de categorias socio-ocupacionales, para el area metropolitana. Estas plantean una
relacion directa entre la posicion que tenga el individuo en el mercado del trabajo, y su

posicion en la estructura social.

% Esto debido al que el censo del 2002 presenta una pérdida insoslayable de informacion relativa a la
desagregacion de sus variables, con relacion al censo del 1992.
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Gréfico 3
Categoria Sociocupacional. Distribucion relativa
Area Metropolitana de Valparaiso

Evolucidn de las categorias sociocupacionales
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Fuente: Elaboracién del autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

El grafico N° 3 muestra la distribucion relativa de las categorias socio-ocupacionales
de los jefes de hogar del area metropolitana. Experimentan un crecimiento, todas las

categorias, a excepcion de Agricolas y Obreros.

Grafico 4.
Categoria Sociocupacional. Variacion Intercensal
Area Metropolitana de Valparaiso

Variacion Intercensal
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.
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Es posible apreciar, en el grafico N° 4, que son los Profesionales, Trabajadores Medios
y Gerentes quienes experimentan un importante crecimiento en la variacion intercensal y, por

el contrario, las categorias como Obreros y Trabajadores Agricolas,®

son las que mas
disminuyen. Se puede afirmar, entonces, que en el Gltimo decenio censal las categorias de
grupos medios y altos, son los que han experimentado un aumento, con relacion a los grupos

que se encuentran en la parte baja, de la estructura social.

La tabla N° 11 profundiza el andlisis, y muestra la distribucion y el total de las
categorias socio-ocupacionales, junto con su variacion intercensal por sector productivo, es

decir, las categorias ocupacionales empleadas, en distintas areas de la economia.

Cuadro 11
Categoria Sociocupacional por Sector Productivo. Variacion Intercensal
Area Metropolitana de Valparaiso.

CatSociocupacionall n | % | n ] % I n | % | n | % | n]%)n]%]n|]% n L L n % n % | n

Sector Productivo

Primario Secundario Terciario Totales

Censo 92 | Censo02 | Variacion | Censo92 | Censo02 | Variacion | Censo%? | Censo02 | Variacion | Censo$? Censo 02 | Variacion

%

Gerentes

19 gl 1| 44| 6] -ma|raer] es| 1re) sa| 2| 50| sevel es| resr| 7| tam| ae| 7ess) el are| 7of 2om) arp
Profesionales 1990 43l 8| 77| e] | tose| s2| 1eu| s3] ass| st| sooe] sl sedo| s2| sew| 72g] e2s) s t0s4e| 7| 4om) es7
Trah. Medos sl 113 ses] 1sa) 1a0] gl eas] reo| aswr| 6| eve| es7|aadral g areed| as9| mass| 291) ssams| 27l 4a08| arof wany] w4
Trab.deCom.yServ. | g3 18] @ 27 | w0l os| 24 1192 3al ase| sazliame| seo] 16| 157] 2m2| 19s] 1asvr| 119 17me| 128] 33| 24
haricalas 1880 523|124 w3l sor| el s ol sl o3 | 4] wr| osl ss| osl ml o sA| 2wl r9| s 13 e -
(Obreros sl 14gl a7l el 3l ralersse| estfrsese] s0a|-6a%0f -2safienso] 187 eeeo| tet| el 4m] ssase) 312] aa0e3| 2s7|-sam] A4p
Trah. o Calficadto sl os| ol iesl 29| g ags| 1| aril e8| 1| asafissaz| qeq) egs| 6] 1298) 3| 19s) 1e2| mam| 87| 33| 166
Total 3523] 100.0] 343 100.0) 92| -2.6(33.564] 100,0031.035] 100,0]-2529] -75{86.188] 100,0{105.001) 100,0}18813] 21,8123.275] 100,0{139.967] 100016192 13

Fuente: Elaborada por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Por otro lado, si se analiza el cuadro con relacion a sus categorias por sector
productivo, es posible apreciar una disminucion de la mano de obra ocupada, en el total del
sector primario y secundario. Y por el contrario, el aumento del sector servicios, del
econdémico. Esto ultimo, es coherente con el analisis descrito en apartados anteriores, y las

razones ya fueron explicas.

Al ahondar y profundizar el analisis estudiando las categorias socio-ocupacionales por
sector productivo, es posible encontrar diversos resultados. Por ejemplo, se visualiza una
disminucion de las categorias Gerentes y Trabajadores Agricolas en el sector primario, 0 sea,
es posible afirmar que ha existido una pérdida de la mano de obra ocupada de la industria
agricola en el Area Metropolitana de Valparaiso. Sin embargo, hay que ser cautelosos con este

% Estos no tienen una gran relevancia teérica ni empirica para esta investigacion, por lo que no se ahondara
mucho en ellas.
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andlisis, porque es posible que estas categorias, actualmente, se localicen en otras &reas o
cluster agricolas de la regién como son Casablanca o el interior de Los Andes.

En apartados anteriores se constatd una pérdida de la mano de jefes de hogar ocupados
en la industria. El siguiente cuadro nos permite corroborar la informacion antes analizada,
puesto que lo méas llamativo en esta tabla, es la disminucion de la categoria Obreros,

vinculados al sector secundario de la economia, mediante la variacion intercensal.

Por otro lado, una tendencia que también merece la atencién es —independiente del
sector econdmico- el crecimiento unilateral de la categoria Profesional y Técnica, para el area

metropolitana.

1. 2 Categorias Socio-ocupacionales del Sector Servicios

En el siguiente apartado, se ahondard méas en las caracteristicas y particularidades
socio-laborales de las categorias ocupacionales ocupadas en el sector servicios, en el Area
Metropolitana de Valparaiso, y tiene como objetivo responder algunas interrogantes de las
transformaciones suscitadas en el ultimo tiempo, en un sector que concentra casi el 70% de la

mano de obra ocupada.
Entrando en este terreno, el grafico N° 5 muestra la distribucién que ha tenido el

empleo terciario por género, en el Area Metropolitana de Valparaiso para el afio 2002,

destacandose la importante dinamica del empleo femenino, en la Gltima década.
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Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Sexo. Distribucién relativa.

Grafico 5

Area Metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

En la logica del analisis de género, se puede observar que para el mismo afio, en el

empleo masculino versus el femenino, es posible visualizar una segregacion vertical®. Los

jefes de hogar destacan en mayor numero, en categorias como Gerentes, Profesionales y

Obreros y, por el contrario, las jefas de hogar destacan en Trabajadores de Comercio y

Servicio y Trabajadores No calificados, aunque también se visualiza un equilibrio entre

género, en las categorias Trabajadores Medios.

Esta distribucion guarda relacion con las

caracteristicas propias de hombres y mujeres, por ejemplo, es mas probable que sean los

hombres quienes puedan desarrollar actividades de fuerza, en empleos de obreros, mientras

gue las mujeres se orientan hacia trabajos, que no implique desarrollar fuerza fisica, como en

el comercio.

% Concentracién o segregacion de la mano de obra femenina o masculina en determinadas categorias
ocupacionales. Se complementa a la segregacién horizontal, que se produce al interior de las actividades

econdmicas o productivas.
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Gréfico 6
Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Sexo. Variacion Intercensal.
Area Metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Por otro lado, en la misma ldgica, si analizamos la variacion intercensal es posible
apreciar un incremento de jefes de hogar en general, independiente del sexo. Sin embargo,
destaca de forma arrolladora el crecimiento de las Jefas de Hogar en la Gltima década para el
area urbana, lo que guarda relacién con las transformaciones que han vivido el género
femenino en la Gltima década, que van mas alla de la realidad del AMV y gue se considera una

tendencia global.

En el decenio censal son, principalmente, los jefes de hogar quienes crecen como
Profesionales y Gerentes, mientras que decaen los Trabajadores No Calificados y, en el caso
de las jefas de hogar, se aprecia un aumento considerable en la categoria Profesionales,

Gerentes y Trabajadores Medios.(complementar con Anexo 7).

No obstante, es posible distinguir que en la categoria de Trabajador No Calificado, ha
tendido en la dltima década a feminizarse, esto es por el decaimiento de la mano de obra
masculina versus la femenina. Tal situacion se puede explicar, debido al ingreso de la mujer

al mercado laboral, muchas de ellas, en empleos menos calificados.

Cuando se analiza esta realidad, surgen interrogantes: ¢(Como ha variado el perfil
educacional de las principales categorias socio-ocupacionales de los jefes de hogar en el

AMV, en la ultima década? Para responder esta interrogante es que se presenta el siguiente
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cuadro, (N° 12 y anexo N° 8), el que nos entrega informacién acerca del perfil educacional y

sus variaciones, que tienen los jefes de hogar, en el area metropolitana.

Cuadro 12
Categoria Sociocupacional por Nivel Educacional (ultimo afio aprobado).
Distribucion Relativa .Variacién Intercensal.
Area Metropolitana de Valparaiso.

Hivel Educacional
Sin Educacion Formal Basica Media Tecnica Universitaria Total

Cat, Sociocupacional | 1992% | 2002% | Var, % | 1992% | 2002% | Var, % | 1992% | 2002% | Var, % | 1992% | 2002% | Var, % | 1992% | 2002% | Var, % | 1992% | 2002% | Var, %

Gerentes 31 T T I O B B I B T B B I B B B
Profesionles o T T T T T T T T B Y B B B Y O R D
Tish et T E B B T T B T Y B T B D

e B B B T B I O R B B O T B O B B B

Aricolas

A1 A I ] O 2 I ] ] I I I ) ) At ! I e

Chretos

T I B Y BEE B T A B B . B T T T R

Trah. no Calficado 506

R BEE B T B R, S R T B B D T T S R R

Total

0 D D D I D D Y D D D D D I D D

Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

En primer lugar, si se analiza la distribucion en el afio 2002 del perfil educacional de
los jefes de hogar, es posible apreciar que el nivel educacional es directamente proporcional a
la categoria ocupacional que involucra a la persona, es decir, a mayor categoria socio-
ocupacional, mayor niveles de educacion. De este modo, son los Gerentes y Profesionales
quienes concentran la mayor distribucion, en niveles de educacion y competencias altas, como
educacion universitaria y técnica. Por el contrario, y como ha de esperarse, las categorias
como Trabajador No Calificado y Obrero, concentran una mayor presencia y dinamismo en

categorias educacionales con menor competencia educacional.

En segundo lugar si se observa y analiza la variacion intercensal de las categorias
socio-ocupacional por nivel educacional, es posible describir que para el nivel sin educacién
formal, todas sus categorias han crecido (excepto Gerentes), destacandose el dinamismo en la
categoria Obreros y Trabajadores No Calificados. No obstante, en términos absolutos (tal

como los muestra el anexo N° 8), ésta no tiene una gran relevancia para el universo.
Para el nivel educacional basico, ensefianza bésica, resulta concluyente que ha

disminuido en todas sus categorias ocupacionales, destacandose los trabajadores medios, de

comercio y servicio.
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Por otro lado, y cabe mencionar, la poblacién con educacion técnica muestra la mayor
dindmica censal de todas las categorias educacionales. En este sentido llama la atencién el
explosivo aumento de las categorias de Gerentes, Trabajadores de Comercio y Servicio,
ademas, de Trabajadores No Calificados.

Finalmente, destaca el crecimiento de las categorias Trabajador No Calificado (aunque
en términos absolutos, es menor), trabajadores de Comercio y servicio, ademas de Gerentes,

para la calificacion universitaria.

Frente a tal escenario, son varios los aspectos que llaman la atencién. Primero, el
aumento de las competencias de los jefes de hogar que se desempefian como Gerentes. Se
constata que en el afio 1992, un nimero bajo de gerentes presentaba niveles como: sin
educacion formal o ensefianza bésica, sin embargo, para en el afio 2002, estas cifras no
existen, y solo se concentran en calificacion de alto nivel. De igual modo, Ilama la atencion, el
explosivo aumento que ha tenido para el afio 2002, el crecimiento en: sin educacion formal, de

los obreros.

El siguiente cuadro (N° 13, complementar con anexo N° 9), muestra el grupo etario,
asociado a los cambios que han afectado a los jefes de hogar, en el area metropolitana.

Cuadro 13
Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Grupo Etario.
Distribucion Relativa. Variacion Intercensal.
Area Metropolitana de Valparaiso.

Grupo Etario
Joven Adulto Joven Adulto Adulto Mayor Total

Cat. Sociocupacional ] 1992% | 2002% | Var. % | 1992% | 2002% | Var. % | 1992% | 2002% | Var. % | 1992% | 2002% | Var. % | 1992% | 2002% Var. %
iserentes 321 350 40l 621 620 138 o8& 93] 7] 182 149) /71 63 A 3E
Profezionales 481 85 w4 61 g6 831 5Bl 75| 924] 1089 108] 664l 55| 82] TiE
Trab. Medios A/al 385 23] |0l w2 127 AA 332 60| 184] 68| 1488) 333 B @)
Trab. de C.y Sery, 188] 2031 35| 145] 155 20| 165 143 2450 193] 151] 301 160) 157 198
Laricolas 051 041 -5 03] o4 A0 o7 0Bl 5] o] o8] M43 0l 03] 57
Dbreroz 189] 1420 -297] 183] 159] -49) 1831 163 284 N3] 133 HME 187 161 48
Trab. no Calficado 183 1230 -0 155] 145 s A 1820 235 02| 185 &TE] 181] 161 g3
Total 100,00 100,00 -6,7] 1000] 100,00 122] 100,00 100,01 433] 100,0] 100,00 T1,1] 100,01 1000] 21,8

Fuente: Elaborada por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La distribucion etéria de los jefes de hogar, demuestra que en el afio 1992 los jefes de
hogar son mayoritariamente Adulto Joven, y Adulto. Del mismo modo, para el afio 2002, esta
situacion se mantiene, aunque con variaciones, puesto que existe un crecimiento intercensal

considerable de la categoria Adultos y, por el contrario, se observa una disminucion de los
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jefes de hogar Jovenes, lo que se relaciona con el envejecimiento de la poblacién, y con el

hecho que los jovenes cada vez mas tarde, comienzan a constituir sus propios hogares.

Si se analiza, puntualmente, la distribucion del afio 2002 es posible visualizar que la
categoria Gerente y Trabajadores Calificados son, principalmente profesiones de alto rango de
edad, es decir, aumenta su distribucion en proporcién, con su grupo etario. Por el contrario
Trabajadores de Comercio y Servicio y Trabajadores Medios, disminuyen su distribucion

relativa, en funcion del grupo etario y, por lo tanto, son categorias relativamente mas Jovenes.

Adicionalmente, si se analiza la variacion intercensal de la distribucion de las
categorias ocupacionales por grupo etario, se percibe que en el grupo Jovenes aumentan las
categorias de Gerentes, Profesionales (destacandose ésta, mayoritariamente) y Trabajadores
Medios, es decir, ocupaciones de alta competencia. Contrariamente, se visualiza en este grupo
una disminucion considerable de las categorias Agricola, Obrera y Trabajadores Calificados,
esto se explica por un leve envejecimiento de las categorias, con menos competencias. La
distribucion de los Adultos Jovenes nos indica algo similar al grupo anterior, se produce un
crecimiento de las categorias con mayor calificacion pero, eso si, a un ritmo de crecimiento,

mucho mayor.

Para las restantes categorias existe una disminucion, a excepcion, de los Trabajadores
No Calificados, sin embargo, este crecimiento en términos absolutos es leve. Para los Adultos,
existe un explosivo crecimiento de todas las categorias ocupacionales, destacandose;
Trabajadores Medios, Obreros y Profesionales y, finalmente, en ellos también se constata un

gran dindmica intercensal, acentuandose en Trabajadores Medios, Profesionales y Obreros.

Por otro lado, si bien es cierto el analisis y tendencias del desempleo guardan directa
relacion con las condiciones y ciclos que vive la economia, siendo ésta una limitacion
metodoldgica, sobre la medicién del desempleo, usando fuentes censales®’, es posible sefialar
que en la Gltima década en el Area Metropolitana de Valparaiso el desempleo se ha
incrementado, independiente de las categorias ocupacionales, tal como lo sefiala el grafico
N° 7.

Paralelamente también, es posible constatar que las categorias que concentran el mayor
desempleo para esta area son, sin lugar a dudas, aquellas que se ubican bajo la estructura
social, en contraposicion con las categorias medias o altas, que concentran un menor

desempleo.

3" Pueden ser considerada dos fotografias, de dos momentos econdmico distintos.
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En este sentido, las categorias que concentran mayor desempleo son,
mayoritariamente, las categorias de mediana y baja calificacion, es decir, Trabajadores de
Comercio y Servicio, Agricolas, Obreros y Trabajadores No calificados. (Complementar con
Anexo 10)

Gréfico 7
Tasa de Desempleo por Categoria Sociocupacional del Sector Servicios
Area Metropolitana de Valparaiso.

Comparacién Tasas de desempleo
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Finalmente, las condiciones de trabajo para el AMV, no ha variado mucho alrededor
del decenio censal, solamente se observa una significativa disminucion en las categorias de
empleador. Es posible ver que todas las categorias o formas de empleo han crecido,
destacandose Familiar no Remunerado y Trabajador por Cuenta Propia. Sin embargo, destaca
la importante disminucién que tiene las categorias Empleador, Empresario u Patron, a nivel

metropolitano.

Si se realiza el analisis por categorias socio-ocupacional por condicion de trabajo, se
puede determinar que las actividades asalariadas que méas han crecido son Profesionales y
Trabajadores de Comercio, y Trabajadores Medios. Paralelamente, las categorias socio-
ocupacionales por cuenta propia gue han crecido, de forma considerable, en el ultimo decenio
censal, han sido los Gerentes y en menor medida, Trabajadores Medios y Obreros. Finalmente
también es posible apreciar, la disminucion las categorias socio-ocupacionales de Empleador,
Empresario o Patron, destacandose, trabajadores Calificados y Gerentes. (Complementar con

anexo N° 11). Por ultimo, si se analiza las categorias de Trabajador Informal Urbanos, es
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decir, servicio doméstico, por cuenta propia, y familiar no remunerado, es posible concluir que

éstas han tenido un aumento sostenido, en el decenio intercensal.

Cuadro 14

Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Condicién de Trabajo. Distribucion
Relativa. Variacion Intercensal.
Area Metropolitana de Valparaiso.

Condicion de Trahajo

Asalariado Servicio Domestico Por Cuenta Propia Empl.Empr. uPatron | Familiar Ho Remunerado Total
Cat, Sociocupacional | 1992% | 2002% | Var, % | 1992% | 2002% | Var.% | 1992% | 2002% | Var.% | 1992% | 2002% | Var.% | 1992% | 2002% | Var. % | 1992% | 2002% | Var. %
(Gerentes 11 S M) T L ) N N | ) I T ] I i | ) i
Profesionales ¥ IGE] L T L) ) I AN I ) Y| I IR | IR Y| Y] I
Tra. Medios W3l 45l w5 o0 0o ool 02 e 034 T A0 a0 o) 28] 33| mA| Ey A
Trab e C. y Serv., 137 7l s oo oo oo Ml 152 28] a4l 127l s el 22| 25| el 15T 196
b iticolas ol 05 B4 ool opp oo ofp o8 e4Op o2l 03] - o4 o3 ool 0fp 05 &7
Chreros (X1 IR ] L) I ) It] e NG| REN] I B2 A B 2] I ]
Trab. o Calficado 156 104] 183 000 too0) 1003 13 B - Ay 43 A %3 e8] A0p| st EA) 83
Total 1000] 10008 27] 10000 1000 1003 1000 1000] 284 100,0] 10000 -302] 10000 10001 0] 1000 1000] A8

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.
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Capitulo 2. Analisis sequn anillos urbanos

De todo lo anteriormente planteado surgen diversas interrogantes. Una de ellas es:
¢Como se ha distribuido a lo largo del territorio del Area Metropolitana las principales
caracteristicas sociodemograficas de las categorias socio-ocupacionales? Tal pregunta
plantea la necesidad de responderla a través de un andlisis de anillos urbanos y es,
precisamente, este tipo de analisis el que se planteara a continuacion. Para esto, el Cuadro N°

15, describe este proceso por anillos.

Gréfico 8
Distribucion absoluta por anillos urbanos.
Area Metropolitana de Valparaiso.

Anillos Urbanos AMYV. Distribucion Absoluta.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La configuracion por anillos urbanos comprueba que el sector que concentra la mayor
cantidad de jefes de hogar, es el anillo periurbano, lo siguen el anillo suburbano y en menor

medida el anillo central (grafico N° 8).

Si se analiza la variacion que han experimentado estos anillos, es posible observar que
el anillo suburbano, es el que presenta un mayor dinamismo demografico. Al contrario, el
anillo central ha constatado una perdida poblacional. Al mismo tiempo, el anillo periurbano se

ha estancado con relacion a su comportamiento demogréafico (grafico N° 9).

% Definidos previamente en el marco metodoldgico.
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G

rafico 9

Variacion intercensal absoluta por anillos urbanos.
Area Metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Si se analiza la distribucién de las categorias socio-ocupacionales, segun anillos

urbanos (Cuadro N° 15), muestra que en el anillo central las categorias predominantes son

Trabajadores Medios, Gerentes y Profesionales, es decir, grupos medios altos de la jerarquia

social. Sin embargo, la variacion intercensal describe una pérdida de todas las categorias

ocupacionales, exceptuando la categoria de profesionales. Lo que evidencia y confirma la fuga

demografica y sociolaboral, del anillo central.

Cuadro 15.
Categoria Socio-ocupacional por Anillos Urbanos. Variacion Intercensal.
Area Metropolitana de Valparaiso.

Anillos Urhanos

Central Periurbana Suburbio Total

Censo®? | Censa0? | Variacion | Censo®? | Censo®? | Variacion | Censod2 | Censol? | Variacion | Censo®? | Censol2 | Variacion
CotSociocupacional | n | % fn % n % pn%nfS{nl%nl%tnl%in]%fn%n]%fn|h
Gerentes 1056 153f 1376 130) 480) -2 4] S4) A4E 67122 WA 13| 43 28%5) {137 85| TES) 62 97| 702099 %3
Profesionales TOTL 142 15400 184) 240f t41f 3406) 44| sesel B 222 B3 1056 34 2BAT) e[| T34l 6N A0) 053 TH| 48 685
Trah, Medios L6 A 4N 405 B AMATH) BOaAl BE{ 35 AT AR 27 R[14364) 09) 29| B33 dEd] 25| 28| N9 AT ET
T ceCySen, | 138) 15[ 12500 18] 1% H4f QM| 124[10538) 133 1027] 104) 23| 107) SEA| 20) 2283| £Rg| 1467 119] 7o) 1280 312 AJ
ool g 0l 2 04 -B| -2 1465 rE) 100 A3 4| 800 oS 7 Tl R R0 23| 1A 1M 13 -] -2
Ohreros 16881 41| 1OF8) 102) 66| B4R S92 B0 e B240) BE| 1306|117 BAG I B 255407 4
T noCalficasns | BOB) 74| 62 BO| -4 74258 17315064 184l a05| o) 47| 15| TAM| 162) 2M3| Al 1% 162 BA0| 167) 124|164
Totil 11L985] 1000010608 10001 A377f -1,5779.764) 1000082049 100,0f 2285  29030.508) 1000|4644 100014926 4741 1232671 10001130001} 1000{15834 124

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.
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Por otro lado, el anillo periurbano experimenta un crecimiento dispar. Esta
conformado, mayoritariamente por la presencia de trabajadores medios, obreros y trabajadores
nos calificados; es decir, categorias medias y bajas de la estructura social. Ademas, para este
anillo existe una disminucién de la categoria Obrero, la cual para el afio 1992 era sin lugar a
dudas, la categoria mas importante. Ademas, se constata un estancamiento o bajo crecimiento
de las categorias medias - bajas. No obstante, para este anillo se ha producido un aumento de
las categorias Profesionales y Gerentes, lo que hace posible establecer que en la Gltima década,
la naturaleza media-baja de este anillo se ha transformado, de este modo, es posible suponer
que en este anillo existen sectores o barrios que se han revitalizado, con llegada de estas

nuevas familias de clase social alta.

La distribucion del altimo censo describe un suburbio en el que predominan, en el afio
2002, las mismas categorias del periurbano, es decir, Trabajadores Medios, Obreros y
Trabajadores No Calificados, categorias medias y bajas de la estructura social. No obstante, a
diferencia de este ultimo anillo existe un importante -independiente de su nivel social-
incremento de todas las categorias socio-ocupacionales (a excepcion de trabajadores
agricolas). En este sentido, se puede afirmar que, en la década entre los dos censos, se ha
producido un importante crecimiento de las categorias socio-ocupacionales en el suburbio del
area metropolitana y, con relacién a los otros anillos urbano, éste albergaria las més

importantes dinamicas demograficas, del area urbana.

Una vez analizada la distribucion a lo largo del territorio de las categorias socio-
ocupacionales, surgen nuevamente interrogantes como: ¢Es posible que existan diferencias en
la distribucion por anillos de las categorias, con relacion al sector economico en donde se
emplean?, ¢Por género?, ¢Nivel educacional? o ;/Grupo etario? Buscando responder estas
interrogantes, es que se da un paso mas alla en el anélisis, y que se materializa en el estudio de
las distintas caracteristicas sociodemogréaficas y las categorias socio-ocupacionales, para cada

anillo urbano.

2.1 Anillo Central

Tal como los describe el siguiente cuadro por anillo central (Cuadro N°16), es posible
destacar que todas las categorias socio-ocupacionales disminuyen, exceptuando las categorias
profesionales del sector primario y terciario. Es posible afirmar, como rasgo medular
¢central?, que en el anillo central de AMV- independiente del sector econdmico al cual

pertenece- existe una perdida de poblacion.
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Categoria Sociocupacional por Sector Productivo
Variacion Intercensal

Cuadro 16

Anillo Central.
Sectar Productive
Primario Secundario Terciario Totil
(enso® | Censol? | Variacion | Censod? | Censo0? | Varicion | Censo® | Censof2 | Variacion [ Censo | Censal? | Variacion
CotSociocupaciomal | n | % [ n [ % %S fipafhpanphfaphfnalhpnag]h
Garentes gl 4Bl 2 ng 4 N W53 M e 07| -0gf 1R L 28 el 28| 18] 193 L 130 A0f B8
Profesionals @7 W T4 RN W i E WA -4 ey T e} 16 (83 B0 apy 1707 42 157 164 MO 141
The Megios af 28| W T N ME| S M B B e 80 aTO{ 40 ey 43 8 23| 4| e| 43 wff G A8
The o C.y Sery, 04 5 260 o on o 4el Tl S0l -3 -0 AZT[ 3R 148 (28] 280 00| r3y 106f 120f 1 {14
biyiclas vl I I ) ' 1) ) T N | NN | 11 | A1 I N1 O 11 A (' 1 ¥
Otrercs A TE 9 S8 A5 & B @ By 4| 40l vee{ 83 Gy 68| 76| -Zp| 16| 4ff 10 102 GM{ -4
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Destaca, que todas categorias —independiente del sector econdmico- experimentan una

fuga de este anillo central, especialmente la perdida de las categorias bajas, es decir, se

produce una redistribucion de la poblacion asociada a éstas. De la misma forma, se evidencia

el mismo proceso para la categoria Gerentes.

Una vez que se analizaron los sectores productivos dentro del anillo central, es

necesario profundizar el estudio, solamente desde el sector servicios, debido a que éste ha sido

el que ha experimentado una dinamizacién en el sector laboral, en comparacion a los demas

sectores. Una primera aproximacion, es su composicion por sexo.

El siguiente grafico(N°10) describe la dindmica por género, para el anillo central. Es

posible visualizar -para los jefes de hogar- que han experimentado una disminucion. Por el

contrario, un proceso totalmente distinto ha vivido las jefas de hogar, las cuales han

experimentado un crecimiento importante.
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Grafico 10

Sexo del Sector Servicios.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

En resumen, es posible afirmar que esta area urbana ha tendido a feminizarse, en la

Gltima década. Si analizamos esta tendencia por categorias socio-ocupacionales (Grafico

N°11), para las jefas de hogar, es posible entrever que las categorias medias altas, son las que

han experimentado un dinamismo mucho mayor en relacion, con las categorias bajas. Al

mismo tiempo, los jefes de hogar presentan una disminucion de todas sus categorias, a

excepcion de los Profesionales. (Agricolas no reviste importancia en términos absolutos, ver

anexo N°12).
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Gréfico 11

Sexo del Sector Servicios por Categoria Sociocupacional
Distribucion Relativa.
Anillo Central.

Anillo Central. Categoria Sociocupacional por Sexo del Sector
Servicios. Distribucién Relativa
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

El nivel educacional de los jefes de hogar ocupados en el sector terciario, (Gréafico
N°12) que se localizan en el anillo central, muestra una tendencia divisoria. La distribucion
mayoritaria de esta area estd compuesta por competencias Universitarias, Media y Técnica. La
variacion intercensal indica, por un lado, que disminuyen en nimero los que poseen educacion
basica y media, y aumentan las categorias universitaria y técnica. Esta configuracion del
anillo central, es coherente con esta tendencia, que a mayor educacion mayor ingreso, y por
ende mejor localizacién en la ciudad. (No se incluyo la categoria Sin Educacion Formal, ya

gue no tiene importancia en términos absolutos. (Ver anexo N°13).
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Grafico 12

Nivel Educacional del Sector Servicios.
Distribuciéon Absoluta.
Anillo Central.

Anillo Central. Nivel Educacional Sector Terciario.
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Fuente; Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La estructura etaria del anillo central para el afio 2002, esta compuesto principalmente
por grupos de adultos y adultos jovenes.(Grafico N°13) En mucho menor medida por adultos
mayores y jovenes (ver anexo 14). Este anillo, es una area que esta envejeciendo ya que se
consolida el crecimiento y distribucion de los grupos etarios adulto mayor y adulto (este
ultimo con mayor crecimiento absoluto). Por el contrario, este anillo experimenta una

disminucion de grupos mas nacientes, como las categorias Joven y Adulto Joven.
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Grafico 13

Grupo Etério del Sector Servicios
Distribucion Absoluta.
Anillo Central.

Anillo Central. Grupo Etario por Del Sector Servicios.
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

2.2 Anillo Periurbano

En el anillo periurbano (Cuadro N°17) se observa un crecimiento dispar entre sus
categorias ocupacionales, no asi de sus sectores econémicos. Es decir, es posible constatar la
disminucion de los jefes de hogar ocupados en actividades primarias y secundarias, no asi del
sector terciario. Ademas, se produce un crecimiento y decaimiento dispar las de distintas
categorias laborales y, tal como se describid anteriormente, este anillo vive una disminucién
de la categoria Obreros. Sin embargo, tal como es posible desprender del cuadro, ésta afecta
al sector secundario y terciario de la economia, por lo que se deduce que independiente del
sector econémico donde se desempefie la categoria Obrero, es la que méas decae en el
periurbano. Adicionalmente, el estancamiento o bajo crecimiento de las categorias medias
bajas, constatado en el apartado anterior, se ha dado mayoritaria y paraddjicamente, en el
sector terciario de la economia, al contrario de lo que muestran las tendencias anteriores. Junto
a esto, el crecimiento de las categorias Profesionales y Gerentes en este anillo, se relacionan a
jefes de hogar ocupados en sectores secundarios y terciarios, principalmente. En suma, este

anillo concentra un crecimiento dispar con relacidn a sus categorias y sectores econémicos.
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Cuadro 17

Categoria Sociocupacional por Sector Productivo.
Variacion Intercensal.

Anillo Periurbano.

Sectar Productivo
Frimario Secundario Terciario Tatil
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La distribucién por sexo, (grafico N° 14) del anillo peri urbano, arroja una tendencia

disimil al area analizada anteriormente. Se puede observar que existe un importantisimo

crecimiento intercensal de las jefas de hogar, con relacion al anillo anterior. Por el contrario,

una disminucién de los jefes de hogar, sin embargo esta es leve. Es posible constatar que esta

feminizacion del anillo, estd asociado a categorias socio-ocupacionales altas, y a diferencia

del anillo anterior, con una importante dinamica de las categorias medias bajas. Para los jefes

de hogar, existe un crecimiento asociado a categorias medias altas. (Grafico N° 15).
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Grafico 14

Sexo del Sector Servicios
Distribuciéon Absoluta.
Anillo Periurbano.
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.
Grafico 15
Sexo del Sector Servicios por Categoria Sociocupacional
Variacion Intercensal.
Anillo Periurbano.
Anillo Periurbano. Categorias Sociocupacional por Sexo del
Sector Terciario. Variacion Intercensal.
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

Para el afio 2002, la distribucion educacional de este anillo (Grafico 16) estaba liderada
—a diferencia del anillo anterior- por Media, Bésica y Universitaria, es decir, existe una
preponderancia de nivel educacional medio. La variacién intercensal muestra que existe un

crecimiento de las categorias, Media, Universitaria y Técnica. Por ende, para este anillo se
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consolidaria el predominio de trabajadores con nivel de competencia medios, destacando,
Trabajadores No Calificados, del Comercio y Servicio. Por otro lado, se confirman dos
tendencias anteriores. Por un lado el crecimiento y mayor dinamismo en el nivel educacional

técnico, y por el otro el decaimiento del sector Basica. (Complementar Anexo 16).

Grafico 16

Nivel Educacional del Sector Servicios
Distribucién Absoluta.
Anillo Periurbano.

Anillo Periurbano. Nivel Educacional Sector Servicios.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La distribucién del grupo etério para el anillo pericentral, se compone principalmente
de Adultos Jévenes, Adultos, Joven y Adulto Mayor. (Grafico N° 17). Esta distribucion,
muestra un cambio etério en relacion con el anillo anterior, ya que existe la presencia en
mayor numero e importancia de los adultos jévenes. No obstante, existe solo un crecimiento
leve de este ultimo, (asociado a categorias ocupacionales altas y medias), con relacion a las
categorias Adulto y Adulto Mayor. (Asociada a categorias Trabajador No Calificado, de
Comercio y Servicio, y Gerentes). En suma, esta area es algo mas joven que el anillo central,
sin embargo, los grupos etarios mayores, son los que mas han crecido. (Complementar Anexo
16).

99



Grafico 17

Grupo Etério del Sector Servicios
Distribucion Absoluta.
Anillo Periurbano

Anillo Periurbano. Grupo etario del Sector Servicios.
Distribucion Absoluta.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

2.3. Suburbio

Finalmente el suburbio (Cuadro N°18) se consolida como el area urbana con mayor
dinamismo demografico, independiente del sector econdmico que se analice. No obstante, hay
que destacar que existe un crecimiento a distintas velocidades, entre las categorias
ocupacionales, evidenciando un mayor dinamismo en categorias medias altas, por sobre las de
menor jerarquia. Es asi, por ejemplo, que se consolidan algunas tendencias particulares del
sector servicios, como el crecimiento de Profesionales, Gerentes, Trabajadores Medios y del

Comercio, y Servicios.
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Cuadro 18

Categoria Sociocupacional por Sector Productivo.

Variacion Intercensal

Suburbio.
Sector Productive
Primario Secundario Terciario Totil
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Fuente: Elaborado por el autor sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La configuracion del anillo suburbano, es de un significativo crecimiento demogréafico

expresado en ambos géneros. Por un lado, los jefes de hogar se incrementan en el decenio

intercensal,

al igual que las jefas de hogar (Grafico N°18). También se produce un gran

dinamismo en todas las categorias, sin embargo, destaca —a diferencia de anillos anteriores-

Obreros del sexo masculino, y Trabajadores No Calificados del sexo femenino. (Grafico
N°19).

Grafico 18
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

101



Grafico 19

Sexo del Sector Servicios por categoria Sociocupacional
Distribucion Relativa.
Anillo Suburbano.
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Servicios. Distribucion Relativa

3000
2600

2000 4

e

15800 4

Porcental

1000
818

50,0 4
202

00

Gerentes Profesionales  Trab, Medios  Trab. de C.y Agricolaz Obreros Trab. no
Sery. Calificados

Categoria Sociocupacional

—+— Hombre —s— Mujer

Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.

La distribucion de los jefes de hogar por nivel educacional, del anillo suburbano se
compone mayoritariamente de jefes de hogar con educacién media, universitaria y técnica, es
decir, se consolidan las mismas tendencias de &reas urbanas anteriores (Gréafico 20). De
manera conjunta, crecen todas las categorias educacionales: Técnica, Universitaria, Sin

educacion y Media. Sin embargo, se mantiene la caida de la categoria Basica.

El suburbio, es principalmente un &rea en que conviven con gran dinamismo y
crecimiento todos los grupos etarios. No obstante, hay que destacar que la distribucion de este
anillo, presenta una importante presencia de las categoria Jovenes, y por el contrario, un
namero menor de las de las categorias mas adultas. Es decir, esta area urbana seria mas joven

que las anteriores, y su dinamismo demografico consolidaria esta tendencia.
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Grafico 20
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.
Grafico 21
Grupo Etéario del Sector Servicios.
Distribucion Absoluta.
Anillo Suburbano.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base del Censo 2002 y 1992. Redatam.
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Capitulo 3: Analisis segun distritos censales

El presente apartado, tiene como objetivo profundizar el analisis sobre los cambios y
transformaciones laborales para el area metropolitana, pero a un nivel de desagregacion
mayor. Se profundizaran estos cambios por distritos censales, y de forma especifica se

analizara el cambio de las categorias socio-ocupacionales, a lo largo del conglomerado urbano.
3.1 Gerentes.

Es posible constar mayoritariamente una distribucion de estas categorias con relacion
al borde costero, del area metropolitana. Para el afio 1992, estos tenian una presencia relativa
mayor en distritos como: Recreo, Refiaca, Miraflores, Vergara y Casino, y en el interior en el
Belloto Sur.

Mapa 3
Distribucion relativa de Gerentes por distrito censal del 1992.

Area Metropolitana de Valparaiso.

Distribucién Relativa 1992
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

La variacién intercensal, sefiala que existe una pérdida mayoritaria de esta categoria
ocupacional, de las areas centrales de las comunas de Valparaiso y Vifia del Mar (éste ultimo
el mas importante, en términos absolutos). Sin embargo, pese a las pérdidas, para el afio 2002
todavia tiene una presencia importante en el centro de estas comunas, ademas, de re-

localizarse en otras areas, como los distritos el Sauce, José Miguel Carrera, Belloto Norte,
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ubicados en el interior del conglomerado, y para el sector de Valparaiso, en sectores de
Placeres, Santos Ossa y Placilla. Aungue, hay que destacar que los caso mas importante es la
concentracion de esta categoria para el afio 2002, en la comuna de Concon y Refiaca. En suma,
es posible constatar la salida o fuga de esta categoria del centro de Vifia del Mar, y una nueva
consolidacién del sector norte del conglomerado, lo que es el sector de Refiaca y Concén. No
obstante, también es posible advertir que para el afio 2002, una distribucion media a baja de
esta categoria en varios sectores, a diferencia del afio 1992, en donde la distribucion del

territorio era mas relacionada al borde costero.

Mapa 4
Distribucion relativa de Gerentes por distrito censal del 2002.

Area metropolitana de Valparaiso.

Distribucion Relativa 2002
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

3.2. Profesionales.

Para el afio 1992, la poblacion profesional se distribuia principalmente en el érea
central de la comuna de Vifia del Mar, asi distritos como Castillo, Magallanes, Recreo,
Miraflores, Vergara, Refiaca y Concon, presentaban la mayor distribucion del area
metropolitana. En Valparaiso, se destacan en los distritos de Playa Ancha, Placeres, Cerro
Alegre y Alto Quilpué. En el mismo afio, también existe una importante distribucién en

sectores como El Retiro, Belloto Sur, Alto Quilpué, en el interior del conglomerado urbano.
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Mapa 5
Distribucion relativa de profesionales por distrito censal del 1992.

Area metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

No obstante, para el afio 2002 esta categoria se distribuye principalmente en tres
distritos de Vifia del Mar, Refiaca, Recreo, Concon y Miraflores. Al mismo tiempo, también es
posible apreciar que existe una perdida considerable de Profesionales en el area central de esta
comuna.

Al mismo tiempo, se consolida su distribucion mayoritariamente en areas como Los
Placeres, Cerro Alegre en Valparaiso, junto a nuevas concentraciones de relativa importancia
en los distritos de Placilla 'y Las Zorras. Al interior, se da una importante presencia en sectores
como Alto Quilpué Sur y El Retiro. Sin embargo, se constata una perdida importante en el
caso de Belloto Sur.

Esta categoria es la que muestra el mayor crecimiento intercensal, sectores como
Placilla, Concdn, Refiaca Alto, Villa Monte, Forestal, Recreo Alto. En el interior, se consolida
su presencia con sectores de gran dindmica como el Sauce y Manuel Montt, que muestra el

mayor crecimiento o variacion intercensal.
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Mapa 6
Distribucion relativa de los Profesionales por distrito censal del 2002.

Area metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

3.3. Trabajadores Medios

La categoria ocupacional de trabajadores medios es la mas importante, en términos
absolutos para el total de la poblacion del conglomerado urbano. Esta para el afio 1992, se
distribuye a lo largo de gran parte del territorio urbano.

En la comuna de Valparaiso se distribuyen principalmente en los distritos de Poblacion de
Playa Ancha y Quebrada Verde. Para la comuna de Vifia del Mar destacan los distritos:
Recreo, Miraflores, Pablo Neruda y Quinta Vergara. Para el interior del area metropolitana, se

distribuye predominantemente en José Miguel Carrera 'y Belloto Sur.
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Mapa 7
Distribucion relativa de trabajadores medios por distrito censal del 1992.

Area metropolitana de Valparaiso.

Distribucion Relativa 1992
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

Para el afio 2002, estos abarcaron mayoritariamente la zona centro oeste del
conglomerado urbano, consolidandose en los cerros de la comuna de Vifia del Mar como
Refiaca Alto, Pablo Neruda, Miraflores, Recreo y Refiaca. Ademas de los distritos de la
comuna de Quilpué y Villa Alemana como son José Miguel Carrera, Villa Alemana Norte,
Alto Quilpué y el Sauce, en el interior del conglomerado urbano. Ademas en Valparaiso se
consolido principalmente, en la Poblacion Playa Ancha, aunque, mantiene una presencia

importante en todo su territorio.

La variacion intercensal solo muestra un significativo crecimiento en los distritos de
Quebrada Phillippi, Las Zorras y Placilla en Valparaiso Valparaiso. También en los distritos,
Villa Montes, Glorias Navales, Chorrillos, Refiaca y Reflaca Alto en Vifa del Mar. Para el
interior del conglomerado, San Enrigue se consolida con el mayor crecimiento intercensal, sin
embargo, distritos como El Sauce y Belloto Norte también tienen un crecimiento
significativo. En suma, Concon, Refiaca Alto, y Placilla, experimentan el mayor crecimiento

de esta categoria sociocupacional.
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Mapa 8
Distribucion relativa de trabajadores medios por distrito censal del 2002.

Area metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

3.4. Trabajadores de Comercio y Servicio.

Para el afio 1992, esta categoria se distribuye predominantemente en sectores interiores
de Vifa del Mar, como son los distritos de Pablo Neruda, Achupalla, Refiaca, Alto y Quinta
Vergara. Para la comuna de Valparaiso, estos presentan una distribucién significativa a lo
largo de todo el territorio, pero se destacan los distritos de Playa Ancha, Santo Domingo,
Cerro Cordillera, Los Placeres, Santos Ossa, Waddington. Para el interior del area

metropolitana, solo destaca el Belloto Sur.
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Mapa 9
Distribucion relativa de Trabajadores de Comercio y Servicio por distrito censal del 1992.

Area metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

Para el afio 2002, esta categoria se consolida de forma importante en los sectores
colindantes al centro de Vifia del Mar y Concon, junto a esto desataca una importante
distribucion en el interior del Area Metropolitana. Distritos como Pablo Neruda, Achupallas,
Refiaca Alto y Concon para el primero. Y Alto Quilpué, El Sauce y José Miguel Carrera, para
el segundo. Valparaiso, también presenta una notable distribucion en todo su territorio, se
destacan los distritos de Poblaciones Playa Ancha, Santo Domingo, Quebrada Phillippi y

Santos Ossa.
La variacion intercensal muestra un importante crecimiento en los distritos de la
comuna de Valparaiso, Placilla, Quebrada Phillippi. Para el interior, Villa Alemana Norte,

José Miguel Carrera, San Enrique. Y Vifia del Mar, Refiaca y Refiaca Alto.

Se destaca también, la nula presencia de esta categoria en sectores centricos del area

metropolitana.
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Mapa 10

Distribucion relativa de trabajadores de Comercio y Servicio por distrito censal del 2002. Area
metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaboracion del autor, sobre la base de Arcview
3.5. Agricolas.

Estos representan, en menor universo absoluto (400 casos) para el total del area
metropolitana. Para el afio 1992, éstos tienen importancia en distritos como Poblaciones Playa
Ancha, Cerro Santo Domingo, Cerro Cordillera, Los Placeres, Conco6n, Sanatorio y

Miraflores. Tienen una relativa importancia, en distritos aledafios al sur de Valparaiso.

Para el afio 2002, el mapa muestra una distribucion heterogénea en el territorio, sin
embargo, estos se concentran de forma importante en el sector Sur del Area Metropolitana,
como son los sectores de Poblaciones de Playa Ancha, Quebrada Verde, y Los Placeres. San
Enrigue, en el interior. Y un importante nimero en Concon. Estos se localizan, en relativa

cercania con zonas rurales, es decir, en los limites del area metropolitana.
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Mapa 11
Distribucion relativa de trabajadores agricola por distrito censal del 1992.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

Mapa 12
Distribucion relativa por distrito de agricolas Censo 2002.

Area metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview
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3.6. Obreros

Para el afio 1992, esta categoria se localiza preponderantemente en dos sectores. El
primero en la parte central del conglomerado urbano, especificamente en los cerros de
Valparaiso y Vifia del Mar (este ultimo con mayor importancia absoluta). Los distritos Santo
Ossa, Quebrada Phillip en Valparaiso, Chorrillos, Pablo Neruda, Refiaca Alto, Achupallas, en
Vifia del Mar concentran la mayor poblacién de jefes de hogar que se desempefian en esta
categoria. En segundo sector de importancia, se localiza en el interior de conglomerado del

area metropolitana, especificamente, en Valencia y Sanatorio.

Mapa 13
Distribucion relativa de los obreros por distrito censal del 1992.

Area metropolitana de Valparaiso.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

Para el afio 2002, categoria Obreros, se consolidan principalmente en los cerros de
Vifia del Mar, sectores como Refiaca Alto, Achupallas, Pablo Neruda y Chorrillos. También
existe una distribucion importante en el interior del conglomerado, se destaca principalmente
toda la comuna de Villa Alemana y el distrito de José Miguel Carrera. Junto a esto, se produce
una distribucion relativa importante en los cerros de Valparaiso, se destaca la Quebrada

Phillips y Santos Ossa. También resalta el distrito de Concon.
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Tal como se ha sefialado a lo largo de esta investigacion, la categoria Obrero es la que
mas ha disminuido, producto de la re-estructuracion productiva. Es por ende que en casi la
totalidad de los distritos, estos sufren una disminucion. Rompen esta tendencia, es decir, no

disminuyen en distritos como Concén, Belloto Norte, José Miguel Carrera, San Enrique.

Mapa 14

Distribucion relativa de los obreros por distrito censal del 2002
Area metropolitana de Valparaiso
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

3.7. Trabajadores No Calificados.

Para el censo del afio 1992, la distribucion de éstos era importante en la comuna de
Vifia del Mar y Valparaiso. Es el caso de distritos Refiaca Alto, Achupallas y Pablo Neruda,
Chorrillos para el primero y los distritos de Cerro Santo Domingo y Cerro Cordillera para el
segundo. No obstante, se constata una importante presencia a lo largo de todo el territorio de la
comuna de Valparaiso. Asimismo, se destaca una baja presencia en el interior del

conglomerado urbano.
Para el afio 2002, éstos sufren una transformacion ya que se confirma una mayor

presencia en el interior del conglomerado, en distritos como Valencia, Sanatorio y San

Enrigque. También se consolidan en los cerros de Vifia del Mar, en sectores de Refiaca Alto y
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Pablo Neruda. Del mismo modo, se constata un aumento relativo en la comuna de Concon, al

igual que en la comuna de Valparaiso, en sectores como Quebrada Phillips.

Mapa 15
Distribucion relativa de los trabajadores no calificados por distrito censal del 1992.

Area metropolitana de Valparaiso
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview

La variacion intercensal, muestra que los sectores que mas crecen en la comuna de
Valparaiso, son las Zorras, Quebrada Phillippi, Santos Ossa. De igual forma, en el interior del
area metropolitana los sectores de José Miguel Carrera, Belloto Norte, Belloto Sur, El Sauce y
Valencia son lo que muestran un mayor dinamismo. Finalmente, para Vifia del Mar son los

distritos de Refiaca Alto y Glorias Navales son los que mas destacan.
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Mapa 16
Distribucion relativa de los trabajadores no calificados por distrito censal de 2002.
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Fuente: Elaborado por el autor, sobre la base de Arcview
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10. Anélisis Mixto: Un dialogo entre los Analisis Cuantitativo y Cualitativo®

De modo general, en los estudios sobre los impactos de la globalizacién en las areas
urbanas, se ha llegado a consenso en que las estructuras productivas de éstas han cambiado, a
nivel urbano como de su propia economia. Especificamente, en el AMV esto no es una
excepciéon, y muchos rasgos globales encuentran un equivalente en la realidad local.
Precisamente este apartado, es el que se enfoca hacia esta equivalencia, entre las

transformaciones del empleo y el desarrollo urbano.
Cambios en la Estructura del Empleo en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso.

Resulta evidente que en el AMV, se ha desarrollado un proceso de des-industrializacion.
En términos econdmicos, el PIB industrial en la regién de Valparaiso estaria disminuyendo,
desde la década de los 60. (De Mattos, Riffo, Reyes, 2000)®°. Los resultados de esta
investigacion develan una disminucion de la mano la obra, ocupada en actividades
secundarias, especialmente en el rubro manufacturas, junto con el decaimiento de los jefes de
hogar, que se desempefian como obreros*'. Ambos, son antecedentes, que sin lugar a dudas
marcan una tendencia, que se confirma con la visién de los expertos, acerca de la disminucién,

producto de la migracion o traslado de la industria hacia Santiago.

El cuadro N° 19, confirma esta tendencia y el creciente decaimiento de la industria
portefia en relacion al crecimiento, y consolidacion del Area Metropolitana de Santiago.

% Una vez analizada la informacién recogida mediante las técnicas cualitativas y cuantitativas es posible
establecer una conversacion entre los datos obtenido mediante las diferentes técnicas. Por una parte, los datos
censales y por otra, desde la voz de los expertos se recoge informacion acerca de las transformaciones de los
mercados del trabajo y la estructura urbana, en el Gltimo tiempo. Asimismo, dado que la naturaleza de cada
técnica de recoleccion, los resultados obtenidos y los analisis extraidos, responden a diferentes logicas y, por
ende, apuntan hacia diferentes aspectos de dichas transformaciones, es que no obstante estas diferencias, es
posible establecer puntos de convergencia y divergencia entre ambas visiones, necesarias para llegar a un anélisis
més completo e integral.

“0 De Mattos Carlos, Riffo Luis, Reyes Sonia. “Reestructuracion, Crecimiento y Concentracion Territorial de la
Industria: El caso de la Region Metropolitana de Santiago”. INE. Estadistica y Economia. Segundo Semestre del
2000

* Para el area de AMV; en el sector manufacturero ha disminuido la mano de obra ocupada en la Gltima década,
en actividades como: la fabricacion de productos como el tabaco, textiles, curtidos y cueros, madera, fabricacion
de maquinaria y equipo, fabricacion de maquinaria de oficina, contabilidad e informética, fabricacion de
instrumentos médicos, fabricacion de muebles y reciclamiento, esta Gltima con la variacion mas importante. Por
el contrario, el sector de la industria que se mantiene o que crece aunque a niveles lentos es: fabricacién de
metales comunes, fabricacién de maquinaria y aparatos eléctricos, fabricacion de equipo y aparatos de radio,
television y comunicaciones.
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Cuadro 20
Evolucién de N° de establecimiento Industriales. AMV

Area Metropolitana de Valparaiso 1928 | 1937 | 1957 | 1968 | 1979 | 1980 | 1985 | 1950 | 1995 | 2000
Industrias de 10 y mas ocupados 252| 353| 625| 385| 307 258| 229| 232| 176
Indusirias de & y mas ocupados 408 596 597

Total Industrias 843 1.281 1.152
Provincia de Santiago
Industrias de 10 y mas ocupados 1.050| 2.080]4.607|3.223|3.135] 2.474| 2.594| 2.937| 2.339
Industrias de 5 v mas ocupados 1.671]3.151 5.198
Total Industrias 1.209| 7.155 8.363

Fuente: 1928 — 1970. Censos de Manufacturas INE. 1980 - 2000. Encuesta Nacional de Industrias Anual INE.

En: Consultaria Preparacion Programa de Recuperacién y Desarrollo Urbano de Valparaiso. Enero del 2005

Se suma que, en el conglomerado urbano también ha existido un proceso de re-

localizacion industrial, en la ciudad. Si en décadas pasadas, el polo principal de esta actividad

era la comuna de Valparaiso, actualmente, ésta abandona su protagonismo industrial para

concedérsela a otras comunas del area, manteniendo una importante presencia —afirman los

expertos- en sectores como el Belloto, El Salto y Concén. Es posible constatar estos sectores,

en el mapa de la localizacion de las actividades industriales, para el Area Metropolitana de

Valparaiso. De este modo, hoy dia, el uso industrial se agrupa principalmente en la comuna de

Vifia del Mar, concentrando cerca del 40% de la superficie industrial del area metropolitana.

Entre las comunas de Valparaiso y Villa Alemana se reparten el 50% de total de la superficie.

(Sectra).
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Mapa 17
Densidad de Superficie de industria por Zona*> AMV
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Fuente: En Sectra. “Construccion de Planes estratégicos de desarrollo del sistema de trasporte urbano del Gran
Valparaiso”. Sin referencias Bibliogréficas.

Junto a esto, la especializacion productiva del Area Metropolitana de Valparaiso
guarda una relacion histdrica con la industria portuaria. Ademas, esta calidad es fuertemente
mencionada por los entrevistados, quienes recurrentemente basan sus analisis en esta
categoria. Algunos de ellos, se refieren a la cualidad portuaria como un importante area de
empleo, que le da la mision de ciudad, sin embargo, las transformaciones urbanas y laborales
(la incorporacion de tecnologias ha creado algunos empleos, pero también ha sido la causante
de la desaparicion de otros), han llevado a que el puerto, aun cuando sigue siendo importante,
haya perdido la imagen e importancia economica y social de antafio. Adicionalmente, los
datos censales permiten constatar la pérdida relativa de significacion de la industria en general,

sin embargo, no es posible constatar la pérdida de la industria portuaria, especificamente.

Frente a esto, una forma de ejemplificar esta pérdida de significacion puede ser
mencionando la historia de EMPORCHI. La Empresa Portuaria de Chile hacia el afio 1978,
registraba personal directo que totalizaba en 5.117 trabajadores a nivel nacional, de los cuales
un importante numero de este total, se asentaba en el puerto de Valparaiso. Hacia el afio 1997

2 M2 construidos, informacion recopilada en el S.I.1 1998 (Sectra)
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la baja de sus trabajadores era notoria. De 3.034 trabajadores en el afio 1960, pas6 a 1.500 en
el afio 1997, y la tendencia va disminuyendo™.

La explicacion de esta disminucién encuentra la mas diversas raices. Una de ellas, es
que las sucesivas reformas laborales y grandes inversiones, en mecanizacion de los puertos,
han derivado en incrementos muy significativos de productividad, de reduccion de costos y
por ende de personal, posicién que fue descrita también por los expertos entrevistados*.

Por ende, es posible concluir que existe un decaimiento de la industria en general, y de

la industria portuaria en particular, ademas de una relocalizacién de ésta en la ciudad.

Por otro lado, entendida como la otra cara de la misma moneda, la des-industrializacion
viene acompafiada por el crecimiento y consolidacion del sector terciario, como el sector
econdmico de mayor relevancia y dinamismo para el empleo, avalado ampliamente por los
datos obtenidos de los andlisis cuantitativos, en donde se observa un incremento de empleo
terciario, con relacion al total del empleo, ademas de la consolidacion de todas las categorias
ocupacionales, asociadas a él. Tales datos son revalidados por los entrevistados, quienes a la
vez y de forma mas especifica y puntual, visualizan la existencia de un nuevo terciario
moderno, o un terciario de la nueva economia —como lo avala la literatura- que se asocia a la
industria del software, del polo tecnoldgico de Curauma. No obstante, desde sus propias
perspectivas, aun no es claro si la consolidacion responde a una logica propia del AMV o es,

mas bien, a una logica de mercados del trabajo y habitacionales externos.

Sin embargo, es posible constatar que, este sector no es la Unica area en donde se
localizan empresas o industrias de servicios que cuentan con este capital humano, las
universidades de la zona y empresas particulares®, también serian parte de esta oferta
regional exportable. (Prochile).Del mismo modo, también es posible distinguir al resto de los

servicios en el sector céntrico del conglomerado urbano, tal como lo sefiala el mapa.

* Méas informacion en: Consultoria Preparacion programa de recuperacion y desarrollo urbano de Valparaiso
(CH-L1004. Segundo Informe de Avance, 2005)

* Mas informacion en: Consultoria Preparacion programa de recuperacion y desarrollo urbano de Valparaiso
(CH-L1004. Segundo Informe de Avance, 2005

* Empresas localizadas preferentemente en el centro del conglomerado metropolitano, destacandose el éarea
central del Vifia del Mar (Prochile.cl)

120



Mapa 18
Densidad de Superficie de servicios por Zona*. AMV
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Fuente: En Sectra. “Construccion de Planes estratégicos de desarrollo del sistema de trasporte urbano del Gran
Valparaiso”. Sin referencias Bibliograficas.

Otro tema atingente al cambio, en la estructura del empleo es la flexibilizacion del
mercado laboral. Los entrevistados nunca lograron ponerse de acuerdo, acerca de la forma
como se define, y enfoca. No obstante, se logra identificar diferentes posturas acerca del tema,
dependiendo del sector en que se desenvuelve el experto. Los del sector privado, la entienden,
como una asociacion directa y proporcional al crecimiento de las empresas, mientras que los
académicos como un precarizacion de las formas laborales; 1o que nos remonta al comienzo de
esta investigacion, cuando en la introduccién, se sefiala la postura de Martin Hopehayn, que ya
planteaba este debate.

En cuanto a los datos cuantitativos, existen limitaciones metodolodgicas ligadas a las
fuentes censales, que no permite profundizar en el tema. Sin embargo, otro estudio que utiliza
fuentes censales, afirma que existiria un aumento de la precariedad, en la poblacion

econémicamente activa del area metropolitana (CEPAL 2005). Basado en la variable,

* M2 construidos, informacion recopilada en el S.1.1 1998 (Sectra)
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Condicion de Trabajo — que es la variable que mas se acercaria - es posible definir la
categoria informales urbanos. Relacionado con esta categoria, se observa importante variacién

intercensal, lo que indicaria también un aumento de estas formas de trabajo precarizadas.

Otro punto que guarda relacion con el anterior, es el desempleo en el AMV. En los
entrevistados existe una disparidad de opinidn. Para algunos existiria un desajuste en el
mercado laboral (un desfase entre la demanda y las competencias de la mano de obra), y para
otros, seria producto de la influencia de una alicaida base econdmica productiva, asociada a la
des-industrializacion de Valparaiso, en épocas pasadas. Esta visidn tan disparar, corrobora la
necesidad de realizar estudios atingentes, que proporcionen una vision homogénea y local de
esta problematica. Adicionalmente, los datos censales -que también presentan limitaciones
metodologicas, en su medicion - muestran un aumento importante del desempleo para el

AMV, que se acentua en las categorias Ocupaciones, principalmente las bajas.

Finalmente, al explorar los datos analizados a lo largo de esta investigacion, sin lugar a
dudas, que un tema de central importancia seria el de la incorporacion de la mujer al mercado
laboral, y aunque este tema no es gravitante en las respuestas —ni posteriores analisis- de los
expertos, aparecen tendencias significativas en los datos censales, como por ejemplo; la
disminucion de las duefias de casa, el aumento de las jefas de hogar y la feminizacion de los
trabajos terciarios, relacionados con el comercio y en trabajadores no calificados. Junto a esto,
el analisis de los anillos urbanos comprueba una feminizacion del centro y del periurbano del
conglomerado. Por lo que, cabe mencionar que si bien es cierto, este tema no fue abordado a
cabalidad por los entrevistados, su importancia no se traduce en una falta de preeminencia del
mismo, sino que puede responder a una omision, debido a que se considera base, en las nuevas

transformaciones.

Cambios socio territoriales en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso.

Hemos descrito como la transformacion productiva en el Area Metropolitana del Gran
Valparaiso, se ha materializado en la disminucion y relocalizacion de la industria en general,
al mismo tiempo, que se ha generado una nueva plataforma productiva, preponderantemente
asociada a actividades y empleos del sector terciario. En este contexto, ¢Cuales han sido los
impactos socio territoriales de estas transformaciones, en el Area Metropolitana del Gran

Valparaiso?

Uno de los impactos se asocia a la redistribucion de la poblacion en el territorio. La

informacidn expuesta en esta investigacion, arrojo una tendencia a la pérdida y redistribucion
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de los jefes de hogar, que se emplean en esta area econdémica industrial. Si bien, para el anillo
central se constata una pérdida de todas las categorias ocupacionales, el periurbano vive un
proceso distinto. Existe un crecimiento de todas las categorias (exceptuando las categorias
obreras), sin embargo, las que mas se consolidan son las medias-bajas. Para el suburbio se da
una proceso similar, es decir, todas sus categorias experimentan un crecimiento, y con la

misma intensidad.

Al mismo tiempo los jefes de hogar que se ocupan en el sector terciario, comandan una
redistribucion demogréafica hacia el suburbio del Gran Valparaiso. Es decir, las mayores
variaciones intercensales, independiente de la categorias socio-ocupacionales, se concentran
principalmente, en el suburbio. También es posible constatar una tendencia de crecimiento
centro-periferia, para el area metropolitana. Destacan en este proceso de redistribucion, las
categorias de Profesionales, Gerentes y Trabajadores Medios. Conjuntamente, también es
posible afirmar que las categorias precarias 0 mas bajas, que se emplean en este sector,
también presentan una tendencia a la suburbanizacién, con relacion a los demas anillos

urbanos.

En suma, el sector terciario comanda la nueva redistribuciéon del territorio, en un
proceso que presenta distintas velocidades. Para el sector terciario en general, por un lado, la
punta de la flecha son las categorias medias altas, y por el contrario, las categorias bajas serian

la cola de esta flecha.

Cuadro 21
Tendencias de los anillos del AMV segun grupos ocupacionales por sectores productivos
Anillo Central Anillo Periurbano Suburbio
Disminuyen las categorias Disminuyen las categorias — , ’
Sector Primario Gerentes y Trabajadores Gerentes y Trabajadores Dlsmmuye solola ca}egonas
. : Trabajadores Agricolas
Agricolas Agricolas
Se produce una pérdida de <i8 d|n,am|zan todas las Se dinamizan todas las
. p categorias ocupacionales, p .
Sector Secundario todas las categorias categorias ocupacionales,
. exceptuando los Obreros. Y
Ocupacionales exceptuando los Obreros.

destacan las medias bajas

Se dinamizan las categorias
medias - altas y, por el
contrario, se produce un
decaimiento de las categorias
bajas.

Se produce un dinamismo
importante de casi todas las
categorias
sociocupacionales.

Se dinamizan sélo las

Sector Terciario . .
categorias de Profesionales

Fuente: Elaborado por el autor

Frente a tal escenario, es posible establecer que existe un crecimiento en distintos
ritmos en la ciudad, el cual esta comandado por trabajadores o categorias del sector terciario
de la economia, en desmedro de sectores y categorias particulares del sector primario y

secundario.
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Si analizamos la distribucion de las categorias sociocupacionales por distrito censal —
independiente- de su sector econémico, es posible profundizar y complementar estas formas
de apropiacion del territorio. Para el afio 1992, las categorias ocupacionales Gerentes y
Profesionales, se distribuian mayoritariamente en el area central de Vifia del Mar. En el afio
2002, desocupan esta area y se distribuyen principalmente en el norte del conglomerado, en

los sectores de Concén y Refiaca.

De la misma forma, es posible reconocer de modo general, que para el afio 1992 las
categorias medias-bajas, se concentran de forma importante en los cerros aledafios al centro de
Vifia del Mar y Valparaiso, sin embargo, para el afio 2002, éstos crecen y se consolidan en el
en el interior del centro urbano, especificamente en zonas particulares de Quilpué y Villa
Alemana. Hay que diferenciar entre los que mantienen una importante presencia en los cerros
aledafios a Vifia del Mar y Valparaiso y en el interior, como las categorias obreros y comercio
y servicios, mientras que trabajadores medios-bajos, disminuyen su presencia en estas areas y

se concentran principalmente en el interior.

Esta nueva redistribucion y apropiacién del territorio urbano, por parte de las
categorias altas, especificamente en el norte del conglomerado, y de las categorias medias-
bajas, en el interior del area metropolitana, esta vinculado a un conjunto procesos que son
parte del desarrollo urbano del Area Metropolitana de Valparaiso. En este sentido, la
conformacién de nuevos centros urbanos, el encarecimiento de suelos residenciales, la oferta
inmobiliaria, la infraestructura vial, nuevas pautas de consumo junto a politicas urbanas, son
factores vinculantes que van construyendo nuevos procesos urbanos*’. En las siguientes lineas

profundizaré estas caracteristicas.

La comuna de Vifia del Mar, ha desarrollado un gran centro de equipamiento y servicios
asociado, a este rol turistico. Tal como lo muestra el mapa N° 19, se encuentra en Avenida
Per( y Libertad*®, un gran nimero de hoteles y servicios asociados al turismo, de alto nivel,
constituyendo un sector del area urbana, que se consolida como un centro gravitante de
influencia internacional, relacionado con actividades econémicas y servicios, de nivel global.
(Puga y Rivas, 2007)

*" partiendo de la base, que estudiaré la variable empleo como un factor vinculante de estas transformaciones en
la ciudad, y al mismo tiempo, las transformaciones en la ciudad, como factor vinculante de los mercados del
trabajo. En este sentido, para efecto de esta investigacion solo ahondaré en estos elementos mencionados, no
desconociendo que existen otros elementos relevantes en las transformaciones del territorio. Si bien es cierto es
posible estimar ciertas causalidades, para efectos de esta investigacidn, describiremos estas asociaciones como un
proceso vinculante.

* Ambas avenidas son consideradas emblematicas en la ciudad de Vifia del Mar, destacan por su centralidad y
alto contenido turistico.
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Mapa 19
Centros de Equipamientos Comuna de Vifa del Mar
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Fuente: Puga Eliana, Marcela Rivas. “Mutaciones y cambios en la estructura urbana del area metropolitana de
Valparaiso” en Coloquio del Pais Urbano al Pais Metropolitano. 4 y 6 de diciembre 2007. PUC.

Paralelamente a la situacion descrita anteriormente, el mapa también identifica un
segundo centro en Vifa del Mar. Tal como lo sefialan los expertos, en el centro de Vifia del
Mar se dara, un proceso de decaimiento de la antigua plataforma comercial, y la irrupcion de
un nuevo tipo de comercio, presidido por lo que la literatura denomina “Artefactos de la
globalizacion” (De Mattos, 1999). En este sentido, los entrevistados reconocen identificar a un
antiguo comercio, situado principalmente en la calle Alvarez y el emergente en el Mall Marina
Arauco, que ha dinamizado toda la zona norte de Vifia del Mar, especificamente la calle 15
Norte. Al respecto, es posible plantear la irrupcion de dos procesos: uno, que hace referencia a
la expansion del centro tradicional de Vifia del Mar, el cual se ha anexado a esta nueva area de
comercio, y un segundo, asociado a la emergencia de un centro urbano, caracterizado por un
nuevo centro de comercio y consumo. En el centro de Vifia del Mar, parece ser que, en estas
zonas confluyen las caracteristicas mas elocuentes, de los impactos de la globalizacién

economica.

En este contexto, en Vifia del Mar aparece en la Ultima década, una fuerza centrifuga
de las clases mas privilegiadas, del conglomerado urbano. De esta manera, es posible asociar
la localizacion de este nuevo centro de comercio, a la nueva distribucion de las clases altas, asi
como también, la localizacion preferencial de las clases categorias altas a espacios aledafios a

este centro urbano.
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De igual forma, esta nueva forma de crecimiento demografico, por parte de las
categorias medias bajas en el suburbio del AMV, estaria asociada a una nueva infraestructura
econdémica y urbana, que ha experimentado en el interior del conglomerado urbano, en la
ultima década. Es asi, como se ha consolidado un nuevo centro, asociado preferentemente a
los servicios de consumo. Tal como lo muestra el mapa N° 19, es posible identificar tres
centros en la parte interior del suburbio: el centro de Quilpue, El Belloto y Villa Alemana,
destacando a El Belloto, como el de mayor dinamismo, el cual se consolidaria como uno de
los mas importante polos, al interior del area metropolitana. Los expertos —sefialan- que tal
situacion esta asociada, a la consolidacion de sectores medios-altos, que se ubicarian en este

sector.

Estos nuevos centros urbanos, si bien son importantes en materia de equipamiento y
empleo, se ha consolidado en paralelo con el centro tradicional de Valparaiso. Es decir, el
centro de ésta comuna, sigue siendo un importante centro de servicios y sobre todo de
empleabilidad. Esta caracteristica se corrobora si se analiza la conmutacion para el afio 2002,
es decir, la movilidad de de las personas que viven en una comuna, mientras trabajan en otra.
La comuna de Valparaiso es el centro gravitante, y las principales comunas que conmutan
trabajadores son Vifia del Mar (57%), Quilpué (23%), Villa Alemana (16%) y Concén
(3%).(Mideplan , 2008). En esta misma direccion, la encuesta de origen y destino para el afio
1999, sefiala que las comunas de Valparaiso y Vifia del Mar concentran la atraccion de los
viajes, que se producen en el area metropolitana, lo que implica que un 72% de los viajes, se
hacen hacia esas comunas. Si bien los viajes inter comunales méas importantes se dan entre
Vifia del Mar y Valparaiso, lo secundan las comunas del interior del conglomerado, como
Quilpué y Valparaiso. El 45% vy 46% de estos viajes en horario punta, son por motivos de

trabajo y de estudio. (Sectra).

En suma, ha emergido en esta Ultima década, nuevos centros de servicios y de
consumo, en paralelo a la relocalizacion de las categorias altas y medias bajas del
conglomerado urbano. Si bien, estos centros emergen en paralelo al centro de Valparaiso, éste
ultimo no ha perdido la capacidad de ser el principal centro de generacion de empleo, para el
area urbana. Si bien, estos nuevos centros también se consolidan como una importante fuente
laboral, al parecer su rasgo caracteristico esta asociado, a una plataforma comercial de

CONSUMO Y Servicios.

126



Mapa 20
Equipamiento de servicios Quilpué- Villa Alemana.
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Fuente: Puga Eliana, Marcela Rivas. “Mutaciones y cambios en la estructura urbana del area metropolitana de
Valparaiso” en Coloquio del Pais Urbano al Pais Metropolitano. 4 y 6 de diciembre 2007. PUC.

Si analizamos la configuracion del area metropolitana, mediante el mercado de suelo, y
las diferencias en valor de éste, es posible constatar que para el afio 2003, 2004, 2005%°,
sectores como Vifa del Mar, Plan Borde Costero, Refiaca y Concon para departamentos, y
Refiaca, Concén, Agua Santa, para casas, concentrar los valores mas altos, por metro

cuadrado.

Por el contrario, los sectores con menor valor son Villa Alemana, Miraflores-,
Limonares, y Quilpué. En este sentido, la configuracion del mercado suelo, juega un papel
fundamental, en la localizacion de los distintos grupos socioeconémicos en el territorio. De
esta forma, se relaciona la distribucion de los grupos socio-ocupacionales en la ciudad en

concordancia al valor del mercado suelo.

* LLa Camara Chilena de la Construccion, solo sistematiza esta informacion a partir del afio 2003.
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Grafico 22
Mercado suelo Departamentos en el AMV
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Fuente: Elaborado por el autor, a base de la informacion del ultimo trimestre de cada afio, del Informe Mercado
Inmobiliario, de la Cdmara Chilena de la Construccion.

Grafico 23

Mercado suelo de Casas en el AMV
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Fuente: Elaborado por el autor, a base de la informacion del ultimo trimestre de cada afio, del Informe Mercado
Inmobiliario, de la Camara Chilena de la Construccion.

Si bien es cierto que las categorias como Profesionales y Gerentes, tienen la posibilidad

de acceder al suelo residencial, en el centro del &rea metropolitana. ;Por qué abandonan el

centro? Los antecedentes de esta investigacion, indican que no dejan del todo el centro urbano,

si no, que se localizan estratégicamente, en torno al nuevo centro urbano, descrito

anteriormente.
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Un proceso inverso esta asociado a la dinamica de las clases medias-bajas, que se
instalan en el interior del conglomerado. Al parecer y contrariamente a lo sefialado
anteriormente, el encarecimiento de pafios residenciales, en el centro del conglomerado vy el
agotamiento del suelo residencial, en los cerros aledafios al centro del conglomerado, fomenta

la relocalizacion de familias medias, hacia el interior del conglomerado.

Otro factor importante son las dinamicas producidas por el mercado inmobiliario. La
demanda de este mercado, estd condicionado principalmente por las caracteristicas y
requerimientos del consumidor, sobre éste interviene un sin numero de indicadores, que
definen el comportamiento de la demanda habitacional. Por un lado, importante son las
condiciones econdmicas, en un contexto determinado, como la evolucion del ingreso y el
empleo. También dinamicas demograficas particulares de un lugar, especifican la demanda
habitacional. Finalmente, estilos y modos de vida, también son un factor subjetivo, relevante a

la hora definir el mercado de la demanda.

Asi, los antecedentes de esta investigacion, han descrito los cambios socio-
ocupacionales, que ha implicado un importante crecimiento de las categorias profesionales y
clases medias, junto al aumento del ingreso per capita en la poblacion chilena, en la ultima
década (De Mattos, 2005). Estas condiciones, han generado nuevos patrones de consumo y
estilos de vida, que se reflejan en nuevas demandas residenciales, hacia los cuales el sector

inmobiliario, ha intensificado su oferta®.

Los Barrios Cerrados en el area metropolitana, si bien parecen estar ausentes, en la
conversacion sostenida con los entrevistados, lo relacionan a la nueva modalidad de forma
habitacional, que estaria dandose, en el AMV. En este aspecto, los datos censales no permiten
ahondar en el tema, lo que podria considerarse una limitacién, ahora bien esta investigacion,
tampoco tiene como objetivo profundizar en él. Sin embargo, la apropiacion del espacio, por

parte de las clases medias altas, se estima que es principalmente, bajo esta modalidad.

Otro factor de importancia, -al igual como lo sefialan los expertos- son las nuevas

infraestructuras viales. EI Metro Tren, que conecta a las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar,

>0 En este sentido, Zunino, Alvarez y Hidalgo, sefialan que las mismas inmobiliarias imponen las pautas de
consumos al reducir la oferta habitacional a dos topologias de vivienda, unifamiliarias y departamentos, patrén
que transversal a todas las clases sociales. Al mismo tiempo, sefialan que la accion de estos agentes inmobiliarios
tiene la capacidad de modificar las directrices de los instrumentos de planificacion urbana, en la blsqueda de
maximizar sus utilidades. Vease. Zunino Hugo, Alvarez Lily, Hidalgo Rodrigo. 2007. El desborde de la vivienda
social hacia la periferia del area metropolitana de Valparaiso: efectos socioecondmicos y espaciales. (1992-2005).
en Coloquio del Pais Urbano al Pais Metropolitano. 4 y 6 de diciembre. PUC.
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Quilpué, Villa Alemana y la ciudad satélite de Limache, y la nueva carretera troncal, ha
contribuido al acomodo de las clases medias-altas, hacia el interior del conglomerado urbano.

Mapa 21
Mapa Geogréafico del Metro de Valparaiso.

Fuente: Wikipedia.com

En este sentido, el aumento del uso del automdvil, también es destacado por algunos
entrevistados y la literatura, en alusion principalmente a los procesos de la ciudad
norteamericana. Si bien la tasa de motorizacién para el area metropolitana es similar a la tasa
nacional, y a la de los principales conglomerados urbanos del pais, no se puede sefialar como
una caracteristica propia del area.(MINVU, 2005). Sin embargo, es posible sefialar, tal como
representa en el grafico N°24, en el decenio 1989 y 1999 el uso del automovil ha ido en
aumento. De igual forma, se destaca la reduccion del caminar como medio de transporte, junto

al explosivo aumento del parque de buses urbanos e interurbanos.(MINVU, 2005).
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Grafico 24
Modos de Transporte Segln Encuesta de Origen y Destino. 1987 y 1998
Gran Valparaiso.
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Fuente: Diagnéstico Urbano de Chile, Minvu, 2005

Otra caracteristica, son las politicas urbanas propiciadas por el Estado. Es posible
reconocer esta variable, principalmente en la urbanizacion al interior de Valparaiso. Los
conjuntos habitacionales de vivienda social en la década pasada, se concentraron
principalmente en las comunas de Quilpué, Villa Alemana, Concon y Quillota, debido al bajo
precio del suelo, y la gran cantidad de lotes de terrenos disponibles. (Zunino e Hidalgo. 2007).

Un segundo proceso, lo constituye la proliferacion de barrios cerrados en las comunas
de Villa Alemana y Quilpué, principalmente destinados a la clase media. (Hidalgo y
Gonzales, 2004) Factor, también relacionado a la nuevas demandas de consumo habitacional,
por parte de estas familias. Esta ultima informacion, también es coherente con los datos
aportados por esta investigacion, en donde profesionales y trabajadores medios, se relocalizan

en el interior del conglomerado.

Finalmente, es posible asociar el Area Metropolitana del Gran Valparaiso, a los
procesos que vive la ciudad, de ciudad dual. Al respecto, la mayoria de los entrevistados
manifestaron, que se opondrian a la presencia de estos procesos, principalmente por que
atribuyen, y reconocen la presencia o convivencia, de distintas clases sociales en un espacio
comun. Los datos, por su parte, constatan un incremento de las categorias medias- altas, y una
disminucion de los grupos mas bajos, lo que derrumbaria la nocién de una ciudad dual, en el

Gran Valparaiso.

Sin embargo, es posible destacar que caracteristicas inherentes al desarrollo urbano,

establecido en el area metropolitana, son factores directos de una mayor segregacion por parte
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de las clases sociales. En este sentido, los procesos del mercado suelo incrementan la
desigualdad y separacién fisica entre grupos de distinta entre los sectores de la ciudad mas
pobres, y aquellos de mayor recurso econdémicos. Del mismo modo, la oferta inmobiliaria,
acorde a los nuevos patrones de consumo habitacional, principalmente en la modalidad de
Barrios Cerrados, ha creado verdaderos territorios socialmente fragmentados. Junto a esto, las
politicas de vivienda social por parte del Estado, ha consolidado la expulsion de las clases
sociales mas desfavorecidas a espacios totalmente desfavorecidos.

No obstante, los antecedentes de esta investigacion también contribuyen a establecer
gue si bien existen zonas con fuertes desigualdades socio-territoriales, también, existe un vasto
territorio, en el cual conviven grupos sociales diversos, heterogéneos, vale decir, se encuentran
distritos con situaciones extremas, y al mismo tiempo, una amplia gama de situaciones

intermedias.

Al respecto, se observa una creciente concentracion por parte de las clases altas, en
sectores, como Concon y Refiaca. Contrariamente, el aumento de los trabajadores medios, se
ha expresado a lo largo de todo el territorio, en el area metropolitana. De igual forma, se
constata un conjunto de espacios, en donde conviviria un hibrido de clase media, baja y alta,
en Concon, Miraflores, Belloto Sur, Alto Quilpué, y El Retiro. Del mismo modo, sectores

medios-bajos, se ubican en Refiaca Alto, Achupallas y Pablo Neruda.

En suma, la transformacion productiva en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso,
se ha materializado en la disminucion y relocalizacion de la industria en general. Al mismo
tiempo, se ha generado una nueva plataforma productiva, preponderantemente asociada a
actividades y empleos, del sector terciario. En este contexto, los impactos socio territoriales de
estas transformaciones, en el Area Metropolitana del Gran Valparaiso, son expresadas en una
nueva apropiacion del territorio, por distintas clases sociales. Al mismo tiempo, esta nueva
apropiacion del espacio urbano, es parte de un conjunto de factores, que caracterizan el nuevo

desarrollo urbano de Valparaiso.
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11. Conclusiones

Existe una serie de consideraciones que se pueden extraer de ésta investigacion, y que
contribuye a construir un nuevo cuerpo de conocimientos, para el Area Metropolitana de
Valparaiso. Para concluir, en relacion con estos temas, y conjuntamente responder a la
pregunta y objetivos de la presente investigacion, es que he decidido separar, las presentes

conclusiones, segun las tematicas.

Las directrices u objetivos de esta investigacion, por un lado apuntaban a la necesidad
de explorar y describir los cambios, que se han producido en el Area Metropolitana del Gran
Valparaiso, en la ultima década, y contextualizar estas transformaciones, en el territorio del
conglomerado urbano. La informacion recogida, mediante técnicas cualitativas y cuantitativas
de informacion, permite describir y entender estos cambios, junto a las caracteristicas propias
y particulares del Area Metropolitana de Valparaiso.

En primer lugar, y en relacion a las transformaciones de la estructura del empleo, para
el total de los jefes de hogar urbanos y econémicamente activos, del AMV, es concluyente que
se ha producido un aumento de la mano de obra empleada en el sector terciario,
considerandose en la ultima década, como el area que ofrece mas puestos de trabajo.
Paralelamente, el sector secundario pierde su presencia, con relacion a la década pasada,
aunque en términos relativos, la distancia que lo separa de los puestos de trabajo que ofrece el
sector terciario, no es tan significativa, por ende, se puede afirmar que, aunque el sector
terciario sea el predominante, el sector secundario todavia mantiene una importante presencia,

en términos de generacion de empleos.

Estos resultados confirmarian, que el area metropolitana esta a tono con las tendencias
de las urbes mundiales, sin embargo, las éareas terciarias en donde éstas se ocupan
mayoritariamente, estdn muy alejadas de lo que se entiende, por caracteristicas de la ciudad

global.

El anélisis arrojo, que los principales sectores economicos en donde se emplea el sector
servicios, son el del Comercio al por Mayor y Menor, Actividades Inmobiliarias y
Empresariales y Ensefianza. En suma, se puede corroborar, que la hipotesis de investigacion,

en una primera instancia, se cumple.
También se observa, una profesionalizacion de la mano de obra, en el AMV. Tal
realidad se confirma, con el incremento y consolidacion de profesionales y técnicos medios, y

profesionales en general (cabe mencionar que este Gltimo grupo es el mas importante, por que
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es el que ha experimentado un mayor crecimiento, esto, independiente del sector econémico).
Por el contrario, decae bruscamente la categoria ocupacional relacionada, con Obreros. Tal
situacion demuestra un auge de las categorias globales del empleo, y la desaparicion de las
categorias industriales, lo que indica una aparente desaparicion de la ocupacion de obreros y

sector industrial, como preponderante, en el AMV.

Orientandose especificamente al sector Servicios, se ha observado un incremento de las
mujeres jefes de hogar, que se desempefian en este ambito, destacandose la dindmica del
empleo femenino, en la Gltima década. No obstante, esta irrupcion de las mujeres al mercado
terciario del trabajo, se da principalmente en dos tendencias diferentes. En una, profesionales y
en otra, trabajadoras no calificadas. Tal situacion, supone, una segmentacion de los mercados

metropolitanos del trabajo, en relacion al sector del trabajador/a.

El aumento del nivel educacional de las personas empleadas en este sector, se relaciona
fuertemente con el aumento de la profesionalizacion de la mano de obra. Por el contrario,
existe un decaimiento de los jefes de hogar con niveles educacionales medios. Esto puede

explicarse por el aumento de las exigencias o competencias, de los mercados del trabajo.

Adicionalmente, se observa un envejecimiento de la mano de obra ocupada, en este
sector, situacion relacionada claramente con el envejecimiento que estdn viviendo las

estructuras etareas, de las ciudades chilenas.

Por otro lado, es posible constatar que las mayores tasas de desempleo- para los dos
censos- se concentran principalmente en categorias bajas de la estructura socio-ocupacional y,
por el contrario, las menores en categorias medias-altas. Si bien es cierto, la teoria habla de un
desempleo estructural, dentro de las sociedades terciarizadas, es posible que esto se deba

también, a vaivenes propios de la economia de la region.

Finalmente, las condiciones en que se emplean los jefes de hogar del AMV, del sector
terciario, apunta a un aumento de los trabajadores informales urbanos (servicio doméstico, por
cuenta propia y familiar no remunerado). La literatura relaciona estas categorias a una mayor
precarizacion de sus formas laborales, sin embargo, este concepto engloba tantas
particularidades, que es dificil afirmar fehacientemente una precarizacién de las formas

laborales, para el area metropolitana.

Un segundo tema de andlisis de estas caracteristicas, considera los anillos urbanos. El

primer rasgo relevante, es la evidente fuga demografica y sociolaboral del anillo central, esto
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puede asociarse a la consolidacion del centro del AMV, como un area de servicios,

equipamiento y empleo, y una disminucién de su uso como espacio residencial.

Es asi, como la categoria socio-ocupacional Gerentes y Profesionales presentan una
fuga a sectores como Refiaca y Concon. Conjuntamente, se constata la salida definitiva de
grupos bajos, como obreros y trabajadores calificados, ligados a los jefes de hogar. Ademas, el
anillo central se consolida como un area en donde prevalece el crecimiento de sectores

envejecidos de la poblacion, como son los adultos mayores y adultos.

Otra importante tendencia constatada en esta investigacion, es la feminizacién o
aumento de las jefas de hogar en esta area urbana (centro). En ella, se localizaria
principalmente el eslabdn socio-ocupacional, profesional. Esto puede deberse a la localizacién

preferencial, que puede conceder esta area, en relacion a sus puestos de trabajo.

El anillo periurbano- por su parte- se consolidaria como un é&rea conformada
mayoritariamente por categorias medias-bajas de la estructura social, es decir, trabajadores
medios, obreros y no calificados. No obstante, este sector vive un proceso paradojal; por un
lado, las categorias predominantes, profesan una salida de trabajadores en general,
principalmente obreros y asociados al sector secundario, mientras que por otro lado, el
aumento de categorias profesionales y gerentes, principalmente del sector terciario. Al igual
que el area central, este anillo recoge el crecimiento del sector femenino, por sobre el
masculino. Asimismo, se reconoce un mayor nimero de jefe de hogar, adultos jovenes para el

primer anillo, no obstante, es un anillo en donde se consolidan jefe de hogar mas envejecidos.

Finalmente el anillo suburbano, se afianza como el sector con mayor dindmica urbana,
del area metropolitana. Presenta un crecimiento y la consolidacion de los jefes de hogar,
ocupados en los sectores secundarios y terciarios de la economia. Ademas, categorias
Profesionales y Gerentes, precisan una mayor vitalidad. Por primera vez, se reconoce un area
en que crecen, en directa relacion jefes y jefas de hogar de igual modo, resultando una zona,

en donde existe mayor presencia y crecimiento de Jovenes, y Adultos jovenes.

La literatura sefiala un proceso semejante en ciudades norteamericanas. Es decir, la
clase media y alta, es la que se suburbaniza, y son los lugares centrales en los que habitan los
marginales urbanos, representadas en minorias étnicas. Junto a esto, la suburbanizacion va de
la mano con la consolidacion de nuevos centros urbanos, en materia de equipamiento, empleo

y calidad de vida, es decir, un policentrismo de la ciudad. (CEPAL 2002).
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Una particularidad que definiria este proceso, en la ciudad latinoamericana en general,
y para el caso del gran Valparaiso en particular, es la suburbanizacion conjunta, que se
produce en las clases acomodadas y desfavorecidas. Los primeros, en un proceso que se
describe principalmente en la década de los 90, y en la modalidad habitacional de Barrios
Cerrados, mientras que los segundos, son representados en marginales urbanos y en vivienda
social (CEPAL 2002).

Un proceso similar tendria el area metropolitana, caracterizada por las categorias
Gerentes, Profesional, Obreros, Trabajadores Calificados. Ademas para el caso local, es
posible constatar que las nuevas centralidades urbanas en el suburbio del area, son un
complemento del centro tradicional del conglomerado, que no ha dejado de ejercer su proceso
centrifugo, de estructuracion urbana. En el interior del gran Valparaiso, su centro se
caracterizaria principalmente, como un nodo asociado al consumo y aunque también en menor

medida, como un centro gravitante de negocios, administrativo y de empleo.

Al profundizar este analisis por distritos censales, es posible complementar estas
tendencias. Los Gerentes, en décadas pasadas, se distribuyeron en distintas partes del radio
urbano, preferentemente ubicados cerca del borde costero. Sin embargo, en el tiempo se
trasladaron mayoritariamente a dos sectores emblematicos: Refiaca y Concdn. Los
profesionales, también han tenido un proceso similar. En décadas pasadas, se encontraban
distribuidos en forma disimil en el territorio, de hecho, con una importante presencia en el
interior, sin embargo su configuracion cambia, para radicarse en lugares como Refiaca,

Concon, Recreo y Alvarez.

De la misma forma, es posible reconocer de modo general que para el afio 1992 las
categorias medias-bajas, se concentran de forma importante en los cerros aledafios al centro de
Vifia del Mar y Valparaiso. Sin embargo, para el afio 2002, éstos crecen y se consolidan en el
interior del centro urbano, especificamente en zonas particulares de Quilpué y Villa Alemana.
Hay que diferenciar entre los que mantienen una importante presencia en los cerros aledafos a
Vifia del Mar y Valparaiso y en el interior, como la categoria obreros y comercio y servicios,
mientras que trabajadores medios-bajos disminuyen su presencia en estas areas, y se

concentran principalmente en el interior.

Esta nueva apropiacién del territorio urbano, por parte de las categorias altas,
especificamente en el norte del conglomerado, y de las categorias medias-bajas en el interior
del area metropolitana, tiene una vinculacion directa con los procesos del desarrollo urbano,

del &rea metropolitana de Valparaiso.
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Al respecto, se puede mencionar la conformacion de nuevos centros urbanos de
consumo, principalmente la consolidaciéon en el interior del conglomerado urbano, en 15
Norte, articulado por el Mall Marina Arauco; el encarecimiento de suelos residenciales, en
directa relacion a la distribucién de las clases sociales en la ciudad; la oferta inmobiliaria,
asociadas a nuevas pautas de consumo por parte de grupos medios altos, principalmente en la
modalidad de barrios cerrados. Del mismo modo, una nueva infraestructura vial, fortalece la
suburbanizacion de las clases sociales medias, en el interior del conglomerado, ademas de
politicas urbanas, destinadas a la vivienda social en el interior del conglomerado, consolidan

una nueva geografia social y urbana.

De esta forma, la transformacion productiva en el area metropolitana del Gran
Valparaiso, ha materializado en la disminucion y relocalizacion de la industria en general. Al
mismo tiempo, se ha generado una nueva plataforma productiva, preponderantemente asociada
a actividades y empleos del sector terciario. En este contexto, los impactos socio-territoriales
de estas transformaciones, en el area metropolitana del Gran Valparaiso, son expresados en
una nueva apropiacion del territorio, por distintas clases sociales. De la misma manera, esta
apropiacion del espacio urbano, es parte de un conjunto de factores que caracterizan el
desarrollo urbano de Valparaiso. No obstante, también es posible destacar que estas
caracteristicas inherentes al desarrollo urbano, establecido en el area metropolitana, son
factores directos de una mayor segregacion de las clases sociales, como lo es el mercado

suelo, la actividad inmobiliaria, y las politicas sociales de vivienda.

De modo que, al describir la ciudad y los mercados del empleo, es posible confirmar
gue no estariamos en presencia de una ciudad dual, si bien no se descarta del todo, procesos
urbanos que se asocien a esta ciudad. Por un lado, se verifica el crecimiento y consolidacion
de la clase media. Esta tendencia es coherente con investigaciones internacionales y
nacionales, especificamente en el Area Metropolitana de Santiago.(De Mattos, Riffo, Warner,
Salas. 2005). Con estos antecedentes, se puede establecer que la hipotesis de investigacion de

este trabajo, no se cumple.
Sin embargo, al conectarse a la ciudad en una perspectiva de analisis menor, es posible
reconocer sectores, en los que se ha concentrado una heterogeneidad de categorias socio-

ocupacionales, y al mismo tiempo, areas predominantemente homogenizadas.

Si se hace alusion a las tipologias de barrios, que propone Rubén Katzman (CEPAL

2003), algunos sectores se consolidarian como “barrios populares”, es decir, presentarian una
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heterogeneidad laboral en su composicion social, con predominio de sectores desfavorecidos.
Para este caso, un sector emblematico serian los cerros de Vifia del Mar, que albergaria el
conjunto de las clases desfavorecidas. Distritos como Achupallas, Pablo Neruda y Refiaca
Alto, ofreceria, al parecer, la principal area que concentraria un importante nimero de obreros,

trabajadores no calificados, trabajadores del servicio y comercio.

Siguiendo esta tipologia, distritos en el interior del conglomerado como Miguel
Carrera, Quebrada Phillips en Valparaiso, y sectores de la comuna de Concén, se
consolidarian como “Barrios Obreros Tradicionales”, ya que concentraria en su interior,

poblacion que se desempefia como obreros.

Distritos como Playa Ancha, Santos Ossa, Quebrada Phillips en Valparaiso, Sanatorio,
Belloto Sur, Valencia y San Enrique en el interior del conglomerado, presentarian en su
interior sectores que en su mayoria, serian los sector mas desfavorecido de la reestructuracion
productiva, es decir, los trabajadores no calificados, que en la tipologia de Rubén Katzman
serian Gethos Urbanos. En estos distritos, estariamos en presencia de los trabajadores con

caracteristicas laborales mas precarias, de esta nueva estructuracion productiva.

De esta forma, en algunos distritos analizados, es posible encontrar una gran
heterogeneidad de categorias socio-ocupacionales. Por ejemplo, Concon seria el sector que
estaria absorbiendo el mayor conjunto de clases sociales. Al parecer esta comuna, y algunos
sectores en distritos particulares, en el interior del conglomerado, conformarian los principales
escenarios en donde se reconoceria la fractualidad del tejido social-urbano, tal como lo

describe la literatura geografica postmoderna.

Sin embargo, hay que tener mesura a la hora de analizar estos distritos. La informacion
no corrobora si estan concentrados en un sector, o bien estan distribuidos a lo largo de todo el
distrito. Por esta razon, es prudente describir estas transformaciones, a un nivel de analisis
menor, para lograr obtener informacion relevante con respecto a estas transformaciones,
antecedentes que se aportarian para futuras investigaciones. Por otro lado, ahondar en distintas
variables que se eshbozan en esta investigacion, como son las nuevas formas de consumo
habitacional, particularmente los barrios cerrados, definir los impactos de la especulacion
inmobiliaria, son sin lugar a dudas, temas de suma importancia tiles, para ahondar en estos

procesos, los cuales pueden plantearse como temas de futuras investigaciones.

Finalmente, es posible desprender de esta investigacion, y en sus distintos niveles

urbanos de analisis, un desarrollo a diferentes velocidades, que se definirian en relacion a sus
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caracteristicas sociodemograficas, y de sector econdmico. Estos movimientos serian
dindmicos, porque involucran circunstancias, que propician constantes cambios. Estos
cambios no se pueden asumir de forma estatica, puesto que los mercados, estructuras y
escenarios, estan constantemente adaptandose, a los nuevos requerimientos. Por otro lado,
serian multidireccionales, porque no es posible determinar una sucesién de cambios, con
direccién Unica. Los cambios se producen en distintas direcciones, y sus consecuencias no
pueden ser previstas, lo que explicaria la dificultad para lograr consenso, dado que el cambio
inicial, repercute en los siguientes. No obstante, el desarrollo de las tendencias urbanas para el
Area Metropolitana de Valparaiso, estarian influenciados por la velocidad y oscilaciones,

propias de estoa cambios, moldeando y estructurandolos.
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ANexos

Anexo 1. Area Metropolitana de Valparaiso. Poblacion en edad de trabajar. Variacién

Intercensal
Censo 92 Censo 02 Variacion
n o n b n %%
Ocupado 226.724 15| 267208 433 40.482 17 .3
Desocupado 24.973 4B 45 551 74 20,578 82 4
Inactivos 293,281 s38] 303884 493 10.603 36
Total 544,978 100,0]  616.641 100,0 71.663 13.1

Anexo 2. Area Metropolitana de Valparaiso. Poblacion en edad de trabajar. Variacién

Intercensal.
Situacion Lahoral Censo 92 Censo 02 Variacion
n i n i n f

Trabajando por ingreso 215,164 WA A3 111 3029 178
Sin trabajar, pero tieng empleo 8959 16l 10530 17 1571 175
Trabajando para un familiar s pago en diner 2601 I 3214 05 613 23h
Buscando trabajo, hablendo trabajado antes 19479 3l 332 B4l 19883 1023
Buscando trabajo por primera vez FEM i £.229 1 i 125
En quehaceres de su hogar 147 19 A0 13009 A1 1710 11k
Estudiando 58 875 gl 7774 126]  18.649 320
Pensionado o jubllada sin trabajar B0.252 il 623 10,1 2102 35
Incapacitada permanente para trabajar 5349 i A 478 03 12 24
Otra situacion 21609 il 2823 b bb% 307
Total 4978 1000]  616.641 1000] 71,663 13,1

Anexo 3. Area Metropolitana de Valparaiso. Sector Productivo. Variacién Intercensal

Censo 92 Censo 02 Variacion
Sectores Economicos n % n % Absoluta | Relativa
sector Primario 3530 25 3.k32 25 152 10
Sector Secundario 33577 271 32 .5h5 224 -1012 -3
Sector Terciario ok 433 B9l  109.340 75 1 22907 210
|gnorados 169 01 I an -1h4 an
Total 123.709 100,00 145587 1000 21878 14,9
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Anexo 4. Area Metropolitana de Valparaiso. Actividad Econdmica Secundaria

(3 digitos). Variacion Intercensal

Actividades Economicas Censo 92 | Censa02 | Variacion

nl %o ||k

ELABORACION DE PRODUICTOS ALIMENTICIOS Y BERIDAS el BN D DK RE B
ELABORACION DE PRODUCTOS DE TABACO p I T I |
FABRICACION DE PRODUCTOS TEXTILES el 3l sl 1l | A0y
FABRICACION OF PRENDAS DE YESTIR, ADOBO Y TENDI) CF PIELES e I AT T e
CURTIDO ¥ ADOBG OE CLERGS, FABRICACION DE MALETAS, BOLSOS DE MAND, g 1 2 07| | 47
PRODUCCION DE MADERA Y FABRICACION DE PRODUCTOS DE MADERA Y DE CORCHO, 30 WY L I W Rk
FABRICACION DF PAPEL Y DF PRODUICTOS F PAPEL w o8l ol og 3| 83
ACTIVIDADES IE EDICION E MPRESION Y DE REPRODUCCION DE GRABACIONES eey| T N4 N L IS
FAERICACION DE COGLE, PRODUCTOS DE LA REFNACION DEL PETROLEO Y COMBLSTELENICLERR]  goal 18 &gl 18] -t00[ 163
FABRICACION DE SUSTANCIAS Y PRODUCTOS GUMCOS T R B B B R
FABRICACION DE FRODLCTOS DE CAUCHO Y PLASTICO B 19 s 1H 4 3
FABRICACION DE CTROS PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS w1 ol 1 e 4
FABRICACION DE METALES COMLNES RAF| T VA NI I 1) T
FABRICACION OF PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL, EXCERTO MAGLINARIA Y EQUIPO T T I Y I
FABRICACION DE MAGLINARIS ¥ EQUIRO NP, el ool 28 0 97 -0
FABRICACION DE MAGLINARIZ DE OFICNA, CONTABLIDAD E NFORMATICA B 0 9 0o 17| 454
FABRICACION DE MAGLINARI Y APARATOS ELECTRICOS NP, w05 2 o7 e 4
FABRICACION OE EQLIPO'Y APARATOS DE RADIC, TELEVISION ¥ COMUNCACIONES w ool & o1 10| 25
FAERICACION DE INSTRUMENTOS NEDICOS, OPTICOS Y DE PRECEION Y FARRICACONDERELOES | 01| 03 &8l 02| -3 47
FABRICACION DE VEHICLLOS AUTOMOTORES, REMOLGLES Y SEMREMOLGLES 7 Y B B L
FABRICACION DE CTROS TIROS DF EQUIPC D TRANSPORTE RAT1 T P! NI T
FABRICACION OF MUEBLES, NDUSTRIAS MANLFACTURERAS NP, el 37 eml 47| | 23
RECICLAMENTO 612) 48 3| 01) 5 78
SUMMNISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, YAPOR Y AGLIA CALIENTE ol 2o 1| 3Al 11| 154
CAPTACION, DEPLRACION Y DISTRIBLICION E AGLA w | vl 1A w94
Total 677 100,0] 32565) 100,00 -1012f 3.0
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Anexo 5. Area Metropolitana de Valparaiso. Actividad Econémica Terciaria

(3 digitos). Variacion Intercensal

Censo 92 Censo 02 | Variacion

Actividades Economicas N ' N nlon | %

VENTA, MENTENMENTO ¥ REPARACION DE YEHICLLOS ALTOMOTORES Y MOTOCKCLETAS 306 43 40w 37l 3wl 9o
COMERCIC) AL POR MAYOR Y EN COMSION 28 32 243 220 2| -0g
COMERCIO AL POR MENOR 15737 182 07050 189 498 36
HOTELES Y RESTALRANTES 383 48| 47a0l 44 9| 244
TRANSPORTE POR Y14 TERRESTRE, TRANSPORTE POR TUBERIS aotl 93l a3 83 1102 138
TRANSPORTE POR Y14 ACLIATICA 179 21 18 1A 30 68
TRANSPORTE POR Y14 AFREA oopl 8 o0l & 1e7
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE COMPLEMENTARIAS Y ALMLIARES, ACTvVDADES DE AGENCAS OE | 4996|  5p 36| 331370 -27 4
CORRED Y TELECOMUNCACIONES 1063 13| 18l 17 03| B4
TERMEDIACION FINANCERA, EXCEPTO LA FNANCIACION DE PLANES DE SEGURoS Y DEPENSIONES] 1470 17 18g6l 171 428 200
FINANCIACION DE PLANES DE SEGUROS Y PENSICNES M 08| Tes| 07 el 864
ACTIVIDADES ALIYILIARES DE LA INTERMEDIACION FINANCIERA ool sl 02 131) 1704
ACTIVIDADES INMOBILIZRIOS 12900 1Al 88 08 -401f -3
ALGUILER DF MAGUINARIZ Y EGLIPO S OPERARIOS Y DE EFECTOS PERSONALES Y ENSERES ol o] 2 02 108l 125
INFORMATICA Y ACTIVIDADES CONEXAS pJ| I N, ] O3] W)
INVESTIGACION ¥ DESARROLLO Bl 01 ZY 02 188l 238
OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES n0ael A8 13728] 126) BERI| 1721
ADMIMISTRACION PLBLICA, ¥ DEFENGA, PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACION 13| 16| 1o 09f 238 165
ENSENANZA 6| 8pf 104100 95 3416] 510
ACTIVIDADES DE SERYVICIOS SOCIALES Y DE SALUD sRgal s eedl eol 200 438
ELIMNACION DE DESPERDICIOS Y AGUAS RESDUALES, SANEAMENTO Y ACTIVIDADES SMLARES wf ot sl o1 s g3
ACTIVIDADES DE ASOCIACIONES N.C P 71 op| e 0gf 173 w47
ACTIVIDADES DE ESPARCIMENTO Y ACTIVIDADES CLLTURALES Y DEPORTIVAS ol 21 20000 18 154 83
(TRAS ACTIVDADES DE TIPO SERVICIO 12040 14 199 1Bl 7Y BRS
HOGARES PRIVADOS CON SERYICIO DOMESTICO B2l 72 86| 80| 2447] 91
Total 86.433| 100,01 109.340] 100,0)22.907| 26,5
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Anexo 6. Area Metropolitana de Valparaiso. Categorias Ocupacionales.

(3 digitos). Variacion Intercensal

Censo 92 Censo02 | Variacion

Cateqorias Ocupacionales HEEEEEEERE

IGNORADOS ) 03 B 47 BT 14224
FUERZAS ARMADAS, CARABINERCS E NVESTIGACIONES B33l 500 3l 22 306 493
MEMBROS D LOS PODERES EJECUTIVOY Y LEGISLATIVO Y PERSONAL DRECTIVO DE LA ADMNSTRACION PLBLICA A0 %o oo n N
DIRECTORES DF ENRRESA( TENEN 3 0 MAS DRECTCRES) B 058 w0 071 M W)
GERENTES D PEQLENAS ENPRESAS ( TENEN 1 0 2 DRECTORES) Rl sp ae7a| 60| 170 245
PROFESIONALES DF LAS CIENCIAS FISICAS, GUIMICAS Y MATEMATICAS Y DF LA NGENERIA 2080 TRl 38 27 150l %f
PROFESIONALES DF LAS CIENCIAS BIOLOGICAS, LA MEDICINA ¥ LA SALLD TEE9) 13 2623 18 4 A
PROFESIONALES DE LA ENSENANZA 30300 w7 4 2190 548
OTROS PROFESIONALES CIENTIFICOS E INTELECTUALES it A B A AL
TECHICOS Y PROFESIONALES DF NVEL MEDIC DE LAS CENCIAS FISICAS Y GLIMICAS, L& NGENERIA Y AFINES 043 25 438 30 134 442
TECHICOS Y PROFESIONALES DF NIVEL MEDIO DE LAS CENCIAS BIOLOGICAS, LA MEDICIA Y SALLD (005 R s ) O T
MAESTROS £ INSTRUCTORES TECNICOS e 03 B Op| SR 187
OTROS TECNICOS 2658|  20| 15200 05| 1256|4947
OFICNISTAS TRl 63 97| 67| 13 244
EMPLEADOS EN TRATO DRECTO CON EL PUBLICO 08| T4 24| 17| BTH| 732
TRABAJADORES DE LOS SERVICIOS PERSONALES Y DE PROTECCION Y SEGURDAD BRI 4R 8833 B 3Bl 47
MODELOS, YENDEDORES Y CEMOSTRADORES app  7af as el -nop A2
AGRICLLTORES Y TRABAJADORES CALIFICADOS DE EXPLOTACIONES AGROPECUARIAS, FORESTALES YPEsGUERasl 23790 191 18| 13 58 255
TRABAJADORES AGROPECUARIOS Y PESQLEROS OF SUBSISTENCIA oo B o0 5 1875
OFICIALES Y OPERARIOS DE LAS NDUSTRIAS EXTRACTIVAS Y DE LA CONSTRUCCION BN 94] 8786 60| 2825 -243
OFICIALES Y ORERARIS DE LA METALLRGIA, LA CONSTRUCCION MECANICA Y AFINES B2 500 AA1) 401 Rl 62
MECANICOS DE PRECISION, ARTESANOS, OPERARIS DE LAS ARTES GRAFICAS Y AFINES 1463 12 1009 0 4| 49
OTROS OFICIALES, OPERARIOS Y ARTESANOS DE ARTES MECANICAS Y DE QTROS OFICIOS BBl 48] 3EEBl 25| 2458 02
OPERADORES DF INSTALACIONES FIJAS ¥ AFINES onl 08| 6 0A -3 -2
OPERADORES DE MAGLINAS Y MONTADORES 1776 14 1ERRl 1 07 D
TRABAJADORES ND CALFICADOS DE YENTAS Y SERVICIOR 13978 13 a0 8 b4
PEONES AGROPECLIARIS, FORESTALES, PESQLEROS Y AFINES A0 T 05 SRy 2433
PECNES DE LA MINERIA, LA CONSTRUCCION, L& WDUSTRIA MANLF ACTURERA ' EL TRENSPORTE A< I AT NN N
Total 123.709|  100,0{145.587) 100,0] 21878 17,7

150



Anexo 7. Area Metropolitana de Valparaiso. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios

por Sexo. Variacion Intercensal.

Hombires Mujeres Total

Censo 92 Censo 02 Variacion Censo 92 Censo 02 | Variacion | Censo9? Censo 02 | Variacion
Categoria Sociocupacional] n % n % n % n % n Bl n|% n % n %l n|%
GErentes S0E9] 74| eost) &f) 10z 02| So7) 52] 1776l S5S| G69) 955 SAve| 63| vEeT) 7I| 189 G
Prafesionales 4038 &0] 6583) &85 2485] e0B| S08) S2] 2057| 69| 11490 1265 5006 58| GEA0) 52| 36| 76
Trabajadores Medios DB M4 x| 35| 3088) 131) a565] M) 10862 65| 5387 70| 29479 335 37e64] 359] 5485] 290
Trah. te Comercio y Servicios | 10.120] 14.7] 10469) 1401 343 34| 3838] 12| 6061] 202) 2363) 639) 13818] 160 165300 157) 2712) 196
grizolas 78] 07 48] o7 L] R q o S o) 14y 1586 4| og| S5 05 A 5T
Ohreros 15EB8) Z28)i6q86] ME]  408) 320 40| 23] EM) 22 | &77| 16000 187) 16860] 161] TRO] 48
Trahajadores no Calificado 9635] 1401 S4eT) 11.3) 088 23] S5 M2) G458| 282) 2481 #15) 15632 18] 169250 1611293 84
Total 68.722] 100,00 T4990] 100,0] 6.268] 8,1) 17.466) 100,0] 30.011] 100,0012.545] 71,8] 86.188] 100,0]105.001] 100,0]18.813] 21,8

Anexo 8. Area Metropolitana de Valparaiso. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios

por Nivel Educacional (Gltimo afio aprobado). Distribucién Absoluta. VVariacién Intercensal.

Hivel Educacional
Sin Educacion Formal Basica Media Tecnica Universitaria Total
Cat. Sociocupacional | 1992 n | 2002n | Var.n | 1992 n | 2002 n | Var.n | 1992 n | 2002 n | Var.n | 1992n | 2002 n | Var.n ] 1992n | 20020 | Var.n | 1992 n | 2002n | Var.n
Gerentes 4 o 411 O -aof] 3243 37| a4 30| t2m| o] 13| d0a9) 1edd] sere|  TeeT|  1adf
Profesionales I I 0 I I I I 0 OF 33| 609 266) 4B63] B031| 336E] SO06| OAd40) 36
Trah, Medios e! Bl 1622  SM) -091] 6135| 14989) -M46] 4296| aEES]  4569] T02] 13248] G47) 2479) ITEG4| G485
Tra, de .y Sery, 1571 1% 37| 4388|473 8| sa6| 10vse) 53|  4s| 1ebd] 40|  SM) m0]  GEE) 13818] 18530 2n2
Lopicalas 1Bl o 5| owa| ey -0 ras| M3 @ A B D 5 1 5| 487 S5
(Chrerog BS| 62| o] SM3I| B 48] o4d0| 11053) 613 4ve| 400] 922 o4 6] 283) 16000) 1eRE0) 7O
Trab. no Calficado $56] TR 22| e06| ETO4) 80| ed26| mao7| 2| te0)  STOl 40 B4 266]  1d2) 15632 1685|1293
Total 165 985 220 459] 13524] -7935] 43635) 40368) 5733] oM62] 14042 G480) 1H6T| 26482| 12315) 86188) 105001] 18813

Anexo 9. Area Metropolitana de Valparaiso. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios

por Grupo Etario. Distribucion Absoluta. Variacion Intercensal.

Grupao Etario
Joven Adulto Joven Adulto Adulto Mayor Total
Cat. Sociocupacional [1392 n | 2002 n | Var. n | 1992 n | 2002 n | Var. n | 1992 n | 2002 n | Var. n | 1392 n | 2002 n | Var. n | 1392 n | 2002 n | Var.n
iserentes oMy 47 16] 2528) 2876) 48] 2644] 40| 1367]  403] S63]  160] 5976) ToET] 189
Frofesionales SR T3] 432 2487) 38E1) 474) 16T 3.265) 1868 24| 4] 1e0) S006] oS.640] G634
Trab. Medioz 4549) 4B82) 133 15B18) 1T E02) 1984) SED4) 14.365] STe1|  408] 1.05] BO7| 29.479) a7e64] o485
Trab. de C.y Sery, 2381) 248 2 6006) T2TR) 12700 4882) c2M| 18] 43| S0 13| 1a817) 16.530) M3
Loricolas B s 8 M) e -8 04 22 48 14 a0 16] 4871 914 2
Dbreros 2397) B8] M3 TR T3 a9 STy w29l 1e18] 63|  s04] 24| 16.092) 16.860) 6B
Trab. no Calificado 238) 1538 TR 648d) 6md4) 30| 633 7AT2| 1498 46| T03] 27| 15631) 16925] 124
Total 12.712] 11.865]  -347] 41.046] 46.055] 5009] 30.214] 43.295] 13081] 2.213| 3.786] 1573) 86.188] 105.001] 18813
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Anexo 10. Area Metropolitana de Valparaiso. Taza de Desempleo por Categoria

Sociocupacional del Sector Servicios

Desempleo

Censo 92 Censo 02 Tasa de Desempleo

Categoria Sociocupacional Cesantes | Total PEA | Cesantes | Total PEA | Censo 92 | Censo 02
Gerertes 172 5O/ R 416 7 667 23 =]
Frofesionales 55 5 006 EEE] 5.640 T3 4 F
Trabajadores Medios SEr| 29.170 200l a7 664 =3 CFE]
Trahajadores de Comercio y Servicio 34 13.818 1.842 16.530 (=] 111
Aoricolas 51 aa7 53 515 54 T2 .2
Obreros T135]  16.0490 Tar0] 16660 7.0 11,1
Trab. no Calificados EEE] I 2100l 16.925 54 129
Total 1.221| 86.188 9.172] 105.001 1.9 8.7]

Anexo 11. Area Metropolitana de Valparaiso. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios

por Condicion de Trabajo. Distribuciéon Absoluta. Variacion Intercensal.

Condicion de Trahajo

Asalariado Servicio Domestico Por CuentaPropia | Empl.Empr. uPatron | Familiar No Remunerada Totd
Cat, Sociocupacional | 19921 | 2002 n | Var.n | 1992 n | 2002n | Varn | 1992n | 20020 ) Varn | 1992 n | 2002n | Varon | 1992n | 2002n | Varn | 1992n | 2002 n | Var.n
(Gerentzs 1edl g8 a0 0 op) e8| 4d0) ams| s anof el s e nf swe| T i@
Profesinales ) eow| s 0 0 oo o s eee| sl ) ol o k& cff cooe ea
Tra Medios Bl s e Of  Of ool 14| 2o 14| 1dme| 144 50| 4| 9%H) 4| BATS) TTERY| 4
Trab. g C. y Serv, gy ey 4 0 0 on) v 23 208 Tl v an) 1] mef o sf 1ame| eS| 22
iricoks G151 1] I A A 1 N N NEY) NI) N N1 ) NND] NN 1| N4 N ' N
(Jbrercs w1 s of  Of oo amel am7l s 1 el ol | ;| 5| t60%) 1S T
Trab no Calificado OHO) Tl RI ATl TEEO) GTesOf 1G06) 1458 B BID| M| -¢O) 3] vE] 4 1563 1635 120
Tatal S20| TRG6S| 13436 TS| TAGOJ STESO| AA065| 8061 90| G| G0U7] -2600] 0| 6%) 1%] HGA8E) 105.001) 18813
Datos Anillos Urbanos
Anexo 12.Anillo Central. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Sexo.
Distribucion Absoluta y Relativa. Variacion Intercensal.

Sexo
Hombre Mujer Total

Censo® | Censo0? | Variacion | Censo® | Censo02 | Variacion | Censod? | Censo0? | Variacion
Cat.Sociocupagional | n | % [ n | % | n | % o % n ] % n | % n|]%]n]%|n]%
Gerertes 1] eel ol 139 -wd| 05 W) ap| Y 9] | 48] 143 153 1] 128 -l 228
Prafesionales 11e) 58| 128 208 09 98 2] o4 dor) 139 1| sa0) Am 14| 18] 83| 20 190
Trah Medios 000 w2 v Wl -y 35| A0 457|148 05| 48| 449) amo) 4opf e 43 8 23
Trah de C.y Benv, el 123 em A a0 37 M o 4 s | 7] 12| 13g| 1449) 128 28] -A0d
Aricolas ] I L L ! =1 L I I’ I O I I AT O A | 1)
Oberas ] T I ] TR I T B R D B B D D T R
Trah. no Calficados % N Y R ) B s I =L Y I T I Y I LA R i
Total TA8] 1000] 5975) 1000 4207 168 2240 100.0] 2956] 100.0] 696] 3] 422 1000 81| 1000] 5] 54
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Anexo 13.Anillo Central. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Educacion.

Distribucién Absoluta.

Hlivel Educacional

inicainromal s | Weda [ Teia | wiersta | Tou |
Ct.Sociupcion {197 0}020Va o 962002 0. 149002 2002 of . o2, n 202 .
LI I T A

AT NN N I O T A ) O 7 M
LTSN N N N P ) 5 7)) < O
EIE------------I@---

Ag fcolss
Obrera | | Y ) ) ] I 19 76| 08| 178

IIE---------E--IE---

Totil 4| 1056] 335] -T2 A201) 204 A6T| TS6) 1.300] 563 .T0) 4409) 1030) B422) &) i

Anexo 14.Anillo Central. Cateqgoria Sociocupacional del Sector Servicios por Grupo Etario.
Distribucién Absoluta

Grupe Etario

m Atuto Joven m Adulto Mayor
2002 ) Var, n 1992 nf2002 n{Var, nj1992 nj2002 n|Var, n|1992 nj2002 n| Var. n{1342 nj2002 n

Cat. Seciocupaciona

(erentes ) s IR Y i AT ) I T I E A E BT I NI
rofesionales

Tralh. Medlios ded| GB9| -9f 1R3B| 1383 -255] 1526| 1.840) M| 142 23| 12| 3T0) 38 85
TrabdeCoysery. | 144 149} o] 47| 413 B3| eS| AOT) S8 S| 80) 13 1278|1149 124
Aericalas A 10 140 A4 4 o 4 94 9 o o o & 1 ¢4

Trah. no Calficado B 4| 48 ) 15| BT 6] 8| 87 ) 61| 5 R3] Y -2

Total S67) 53| 134 3064) 28| 1250 3962) A202| 220] 09| TS| 126) 9.422) 08| 513

153



Anexo 15.Anillo Periurbano. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Sexo.
Distribucién Absoluta. Absoluta y Relativa. Variacion Intercensal.

Sexo
Hombre Mujer Total
Censo®? | Censol? | Variacion | Censo®? | Censo0? | Variacion | Censo® | Censo0? | Variacion

CotSociocupacional | n | % | n | % | n % n )% nl%nl% | n]% ] nl%|n]h
Gerentes yas] KT ICEEY I N (VCRT 1| N 1 R N Y 7R ! | 1 M) IR HAL N
Profesionales M4 52) 3B oD 1254 M2 S| 46| 1198) 65| GeB| 1269] B4ty 0| 47R4| TR 183 677
Trah. Medins padl 3260150580 M| S| 35| 342 B9 6| MA[ 29| S5A)IR06E) Irf 25 M2 a4 190
Trah. de C. y Serv, B 154 B4 44 48 0| 2487) N7 AT) 0| 1304 24| w9 fe7pa02| 182 82 8B

s AR EE R EEE N E K ENEE
s og ozl o] mil el s sl w el ) w| slww] weiws] e s
T N I I O T I 2 O G O B B D O . B B B
Totdl M EE I G D

Anexo 16.Anillo Periurbano. Cateqoria Sociocupacional del Sector Servicios por Nivel
Educacional. Distribuciéon Absoluta

Hivel Eduacional

bntiinfomal_fsta | Mol | Tewia | et | T |
Cat, Sociocupacional
XA N N 5 52 N 2 S S ED
poes | 0 0 o0 0 0 o 0 0 ol oof sl o] e vl o) 4T

(ST I N N T N O I O
TN I T N T ) A O I
SN I N N ) ) IR [
(TG ) N ] T )57 D5 O 7

Totil B2 G60f 128110 D.AGT| 2432473030381 1908] BTTAf T.900) 09) RARZ{IATOT) 0555)56.338 62,885 54T
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Anexo 17.Anillo Periurbano. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Grupo

Etario. Distribucion Absoluta

Grupo Etario

Joven Adulto Joven Adutto Adulte Mayor Total
Cat, Sociocupacional
(Gerentes M3 8| 1430 1528) 190f 1430f 2332 ge2] 207) 29| 89 3339 4508) 1169
Profesionales
tah. Medios 3381 2 J00) 8. 271 B .
Trab.ce Coy3ery. [ 1RBO| 1547) 33| 4111| 4402} 29| 333) 3802} SM| 267) 358 &1 S.a09ft0.209) &0
hiicalas il I BN | N TH AU I T N R K N NN ' N N1 (7| I

Trab. no Calficad

Tatal

Anexo 18.Anillo Suburbano. Cateqgoria Sociocupacional del Sector Servicios por Sexo.

Distribucién Absoluta. Absoluta y Relativa. VVariacién Intercensal.

Sex0
Hombre Mujer Tatal

(enso® | Censo? | Variacion | Censo® | Censo02 | Variacion | Censo®2 | Censo02 | Variacion
Cat.Sociocupacional | n | % [ n % [n %o %n % n]l%n]l%n]%n]%
Gerertes 106 62 17y TH Tl | s 4 43 SA 4| owd| 4% 58 22| 6f| 1pa0f 47D
Profesionals il I TR I INUE) INTTAT B K] (9] NY] N I 1| K W] N IR Y
Trel. Medios G20 33| B | 2Tl 0| M8l 7)) 0| 19| 73| T 358 12048 k7| 47| 645
Treb de C.y Serv. DO 0p 330l 38 A0 e Bep 27 A7) A7) | 193] 345 154 SaS| 57| 2006[ 63
Raricolss 1ooff el o7l 4 WA 4 off 8 of) 4 oof 2 Off 1 oA S| 43
Obreras L0 B7| SR oy s wmOl uep 3o 9y 24 sl s3| ) A5 60| 84| tEO[ 373
Trsbno Caficadis | 1309) 1200 23| 49| 40 202 1428 0| 25| 00| 168 1| 4 teg| 4%l 152 15 46D
Total 16625) 1000 24245] 1000 75901 4670 SIA| 10000 B646) 1000] A804{ 1299) 20306 100,00 32860( 100,0] 12474 612
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Anexo 19.Anillo Suburbano. Cateqoria Sociocupacional del Sector Servicios por Nivel
Educacional. Distribucion Absoluta

Hivel Educacional

ufiuinfonal_ Bsia | Mol | Tein | Wiesta | Tl
Cat. Sociocupacionl
LI I I 0 2
poinets | 0L 0 o) 00 o 0 0 o &) ) ] 7o ) ] e

TN NN I 5T 25 I
XTSI NS NI O I 2 I O I O 6
LI I I I I I O I O I I
(eI I ) ) ) S O O

Totl N3 9 O] ASG4| 00| -STO{10.93616.021) S083| 1.633) BI07) JTA) 2628 T28) 4610120.386132.860] 12474

Anexo 20. Anillo Suburbano. Categoria Sociocupacional del Sector Servicios por Grupo
Etério. Distribucién Absoluta.

Grupo Etario

| e | Adiolwen | Aduto ] Aduobor | Tl
Cat, Sociocupacional Mmmmmm
EELZ I N N7 N I N N I S 2
poesiraks | o8] 7] ol el tom) wef o) mio) sl vo) | ol v 2] e

s | 16 o) &) ol el of s sl ) 5| 1 7)) s
I T T N R N ) ) N S ) )
-----------E---

Totl 3063 37| TSH10363)15.T78) SH5| 6.615[12.433) 5818 8211 484]20.384432.855] 12411
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