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RESUMEN

La presente investigacion se llevo a cabo el afio 2020 en Chile y tiene como objetivo
describir la formacion en voz en el curriculum de las carreras de pedagogia de las Universidades
Chilenas acreditadas. El enfoque del estudio es cuantitativo, con un alcance de tipo descriptivo
y un disefio de caracter no experimental transeccional. Con respecto al analisis de los datos, se
realizo en base a 78 respuestas, recopiladas a traves de un cuestionario de la plataforma Google
Forms dirigido a los/as directores/as y jefes/as de carreras pedagogicas. A partir de los resultados
obtenidos, se observé que el 78% de ellas no presenta formacion vocal, lo que representa a 17

Universidades de un total de 29.

Se puede destacar que en Chile, hasta el momento, no se han realizado indagaciones
sobre el curriculum con respecto a la formacion en voz en las distintas carreras de pedagogia de
las universidades. De este modo, el estudio se transforma en una investigacion pionera sobre la
formacion vocal en docentes desde el pregrado, otorgando informacion novedosa con respecto

al area.

En conclusion, los programas de estudios nacionales no toman en consideracion la
formacion vocal, como tampoco los comportamientos que beneficien el cuidado de la voz, ni la
prevencion de factores que podrian provocar una disfonia. Lo anterior, posiblemente sea el
motivo por el cual existe una alta incidencia de patologias vocales en los docentes chilenos, por
lo tanto, para evitarlas es relevante implementar dicha formacion en el curriculum de las carreras

pedagdgicas.

Palabras Claves: Formacion en voz, Curriculum, Carreras de Pedagogia.



INTRODUCCION

La voz del docente es su principal herramienta de trabajo debido a que juega un rol
fundamental en la comunicacién e interaccion con los estudiantes. Sin embargo, en algunas
investigaciones, se ha evidenciado una alta incidencia de patologia vocal en dichos
profesionales, quienes requieren de una mayor demanda y calidad vocal para ejercer de una
manera eficaz su trabajo en el aula. Lo anterior, se ve reflejado en un estudio realizado por la
UNESCO en 2004, llamado “Condiciones de Trabajo y Salud Docente”, donde se indica que el
46% de los profesores en Chile ha padecido disfonia como consecuencia de una ausencia de

técnica vocal por parte de ellos/as (Riquelme, 2015).

Cabe destacar que, para evitar la presentacion de patologias que afecten la voz de los
profesores, es indispensable que existan programas de estudio que se dediquen a la formacion
en voz en el pregrado de las universidades chilenas. Dichos programas, deberian considerar
aprendizajes sobre técnica vocal, conductas saludables relacionadas con el cuidado de la voz y
prevencion de factores que provoquen dichas anomalias, para lograr preservar la voz en

términos del ejercicio docente (Mora et al., 2018).

De acuerdo a lo anterior, es necesario que el curriculum de las carreras pedagogicas se
transforme en el protagonista de dicha formacidn tan necesaria para la profesion docente, ya que
debiese ser ensefiada y puesta en préctica dentro de las catedras que son expuestas en la
estructura curricular del pregrado. De esta manera, los profesores egresarian con una base
concreta en cuanto a formacion vocal, otorgandole la importancia que corresponde a la voz,
validandola como herramienta de trabajo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, junto

con los cuidados que debe recibir para resguardar su éptimo funcionamiento y por consiguiente,



evitar enfermedades relacionadas con su voz a corto y largo plazo. En relacién a todos los
argumentos previamente expuestos, esta investigacion tiene un valor importante, ya que
evidencia la necesidad de integrar catedras que conciernen a la formacién vocal en el curriculum

de las Universidades Chilenas.

En este contexto, surge como pregunta: ;Qué se evidencia, con respecto a la formacion
envoz, en el curriculum de las carreras de Pedagogia de las Universidades Chilenas acreditadas?
Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion es describir la formacién en voz en el curriculum

de dichas carreras, para evidenciar la presencia o ausencia de formacién en voz.

En cuanto al desarrollo de esta investigacion, en primer lugar, se presenta el “Capitulo
I: Planteamiento del problema de investigacion”, donde se abarca la fundamentacion del
problema, pregunta de investigacion, los objetivos y la viabilidad. Luego, se realiza una revision
del tema plasmada en el “Capitulo II: Marco teodrico”, en el cual se abordan los conceptos
centrales que sustentan la investigacion; ademas, del estado del arte, donde se alude a
investigaciones nacionales e internacionales respecto al tema. En segundo lugar, se da a conocer
el “Capitulo III: Marco metodologico”, donde se exponen las caracteristicas del estudio como,
por ejemplo, el alcance, la poblacion, instrumentos, entre otros. Luego se presenta el “Capitulo
IV: Resultados”, en el que se desarrolla la informacion obtenida en base a gréaficos y el “Capitulo
V: Discusiones”, donde se comentan los resultados de la investigacion. Finalmente, el “Capitulo
VI: Conclusiones” incluye una sintesis de los hallazgos mas relevantes de la investigacion,
comentarios generales respecto a los resultados obtenidos, limitaciones del estudio y sus

proyecciones.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE LA
INVESTIGACION

1.1 Fundamentacion del problema de investigacion

Los profesionales de la educacidn estan expuestos a presentar diferentes patologias
vocales debido a que utilizan su voz durante tiempos prolongados y requieren de una alta
demanda vocal. Dicha alteracion tendra una gran repercusion sobre su desempefio laboral. Es
en este contexto que surge la idea de la presente investigacion, debido a la alta incidencia de
patologia vocal descrita en los docentes que, segin el estudio “Condiciones de Trabajo y Salud
Docente”, realizado en 2004 por UNESCO, el 46% de los profesores en Chile ha padecido

disfonia (Riquelme, 2015) provocada por una ausencia de técnica vocal de dichos profesionales.

De acuerdo con lo anterior, se puede observar una gran necesidad de formacion en
técnica vocal por parte de la comunidad de docentes chilenos, ya que al no contar con ella caen
en el uso de conductas abusivas. En el ambito clinico, las investigaciones sobre la formacion
vocal que tienen las carreras de Pedagogia de las Universidades Chilenas Acreditadas, difieren
mucho entre una institucién y otra. De manera que, es importante incluirla por dos razones; en

primer lugar, y de acuerdo a Gomez (2007):

El docente es un profesional de la voz y como tal debe saber cuéles son los
requerimientos para una voz saludable y tener conciencia de que las
alteraciones de la voz no sélo repercuten en su capacidad comunicativa
interpersonal sino en el desempefio satisfactorio de su profesion (citado por

Rivas, Bastanzuri y Olivera, 2013, pp. 76-77).
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Por lo tanto, todos los profesionales de la voz, entre ellos los docentes, requieren tener
formacion en voz, debido a que estan comprometidos con la tarea de la comunicacion oral en
todos sus aspectos y, a su vez, los compromete con el cuidado y perfeccionamiento de su

herramienta de trabajo, que es la voz (Riquelme, 2015).

En segundo lugar, dentro de los usuarios con disfonia, los pedagogos corresponden a la
mayor poblacion con enfermedades relacionadas al uso de la voz. Como se menciona en un
principio, el estudio “Condiciones de Trabajo y Salud Docente”, realizado por la UNESCO,

sefiala un porcentaje significativo de docentes con patologias vocales (Riquelme, 2015).

La presente investigacion se fundamenta, por lo tanto, en que se ha observado una falta
de formacion en voz de los profesores egresados de las universidades chilenas, lo que se puede
confirmar en la tesis realizada por Castillo, Casanova, Valenzuela y Castafion (2014, p. 4),
donde se senala que “las Escuelas de Pedagogia no incluyen en sus programas académicos una
real preparacion de los profesores para la adquisicion de una técnica vocal en voz”. Lo anterior
implica un descuido en la salud vocal de estos profesionales, desencadenando una patologia

vocal.

Con respecto a lo mencionado, se considera necesario dar importancia a la incidencia de
patologia vocal en docentes chilenos. Sin embargo, esto no se ha podido llevar a cabo ya que,
segun Castillo, et. al. (2014, p. 4), “en Chile no existen datos suficientes respecto a la prevalencia
de patologia vocal en este importante grupo de profesionales”. Por consiguiente, se considera

relevante abrir una nueva linea investigativa en esta area, con el objetivo de contribuir a este
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tipo de estudios, puesto que se cuenta con escasos datos sobre la formacion en voz de profesores
en Chile.

El propdsito de esta investigacion fue levantar informacidn con respecto a la formacion
en voz de las carreras de pedagogia de Universidades Chilenas acreditadas. A su vez, se elabord
una base de datos, que permitira promover la apertura de espacios para el/la fonoaudidlogo/a en
la formacion de docentes. Esto se llevaria a cabo, a través de la generacion de cursos o talleres
sobre el uso de la voz en las instituciones de educacidon superior que forman profesores, para de
esta manera favorecer su cuidado vocal y prevenir posibles alteraciones que puedan afectar su
principal instrumento de trabajo, en base a la entrega de herramientas para el manejo de la

técnica vocal.

1.2 Formulacion de la pregunta de investigacion

¢Qué se evidencia, con respecto a la formacion en voz, en el curriculum de las carreras de

Pedagogia de las Universidades Chilenas acreditadas?

1.3 Formulacion de objetivos general y especificos

1.3.1 Objetivo General
- Describir la formacion en voz en el curriculum de las carreras de Pedagogia de las

Universidades Chilenas acreditadas.
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1.3.2 Objetivos Especificos
- ldentificar catedras sobre formacion en voz en el curriculum de carreras pedagdgicas en

Universidades Chilenas acreditadas.

- Analizar la estructura microcurricular, en relacion a: cantidad de horas, cantidad de
semestres, créditos, localizacion en la malla curricular y modalidad, de las asignaturas

relacionadas con la formacion en voz.

- ldentificar el equipo profesional que realiza las asignaturas de formacion en voz en el

curriculum de carreras pedagdgicas en Universidades Chilenas acreditadas.

- Comparar la formacién en voz en el curriculum de las carreras pedagégicas en las

diferentes Universidades Chilenas acreditadas que la imparten.

1.4 Viabilidad de la investigacion

Esta investigacion fue viable debido a diferentes aspectos. En primer lugar, se tuvo
acceso a la informacion sobre la formacion en voz en las carreras de pedagogia mediante un
cuestionario aplicado a los/as directivos/as de las distintas universidades acreditadas del pais.
En segundo lugar, se cont6 con la supervision de fonoaudidlogas dedicadas al area de voz. Por
altimo, es un estudio de bajo costo, ya que sélo se requirid del trabajo de los/as tesistas para la

revision del curriculum de Pedagogia en las diferentes Universidades Chilenas acreditadas.



14

CAPITULO II: MARCO TEORICO

En primera instancia, dentro de este apartado se exponen conceptos y nociones basicas
de la voz, su produccion y las formas de uso. Ademas, se hace mencion a la voz profesional y
proyectada. Luego, se aborda la voz en el profesor, en la cual se desglosa la demanda, la calidad
y la incidencia de patologia vocal. Por Gltimo, se abarca el estado del arte que complementa el

desarrollo de la investigacion.

2.1Voz

La voz es un acto voluntario en el cual interviene una gran cantidad de estructuras
corporales, no participa exclusivamente la boca y la laringe, sino que también los pulmones, la
traquea, los dérganos fonoarticulatorios, el sistema nervioso central, la audicién, entre otras
(Rivas et al., 2013). Por lo tanto, la voz implica la participacion del cuerpo de manera global.
Asi pues, segun Carrefio, Cafarte y Zambrano (2018), también transparenta la vida psiquica y
emocional del hablante, por lo que se necesita un balance entre los 6érganos corporales y el lado

emocional para producir la voz de forma adecuada.

La produccion de la voz estd dada por la salida de aire que viene desde los pulmones,
atraviesa los pliegues vocales aproximados, los hace vibrar y, por consecuencia, produce la voz.
Dicho sonido se va a modificar (ampliar o atenuar) a través de las cavidades resonanciales como
faringe, bocay nariz (Figura 1). Finalmente, el sistema resonancial va a encargarse de conformar

el timbre caracteristico de cada persona (Rivas et al., 2013).
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a }(ﬂ\ w Fig. 1.. Apamr’ojbnado;: .

b o~ . a: cavidad nasal; b: cavidad bucal; c: laringe:

c d: pulmones; e: farmge: I wraquea: g
o Rﬁ : £ diafra gna.
oI \ | Los musculos del abdomen (que no aparecen

d 7”'\ lw\ _;Uﬂw A ;' en el dibujo) seran junto con el diafragma los
‘\"\:}//_ié/ff g responsables del control de nuestra voz.

Figura 1. Aparato fonador.
Fuente: Torres, B. (2016). Anatomia Funcional de la Voz (p. 1). Recuperado de
https://www.researchgate.net/publication/304805617_ ANATOMIA_FUNCIONAL_D
E LA VOZ

Como resultado, la voz se vuelve un instrumento natural y personal que es determinante
para poder socializar en diferentes contextos con otras personas. Para ciertos individuos, la voz
asume un rol fundamental, por ejemplo, en comunidades tales como docentes, cantantes,
actores, locutores, entre otros. En este contexto, toda ocupacion que requiera caracteristicas
vocales particulares, y un uso prolongado de esta para cumplir con su objetivo, serd considerado

un profesional de la voz (Cabrera, Batista y Palacio, 2018).

2.2 Voz profesional

Los profesionales de la voz se definen como todas aquellas personas que utilizan la voz
como herramienta de trabajo. Es decir, la voz se vuelve un componente importante en la
comunicacion interpersonal, pues a través de ella el profesional se puede expresar y llegar al
interlocutor. Por esta razdn, los profesionales de la voz deben tener un correcto entrenamiento

de esta, “con una articulacién precisa, coordinacion neumofoénica, buen sonido, ritmo y


https://www.researchgate.net/publication/304805617_ANATOMIA_FUNCIONAL_DE_LA_VOZ
https://www.researchgate.net/publication/304805617_ANATOMIA_FUNCIONAL_DE_LA_VOZ
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velocidad adecuados, lo que muestra claridad de ideas” (Zerbetto, Tieko y Zangiacomi, 2010,

p. 1).

Cada profesional de la voz debe tener conocimiento de su sistema fonatorio y de las
funciones que realiza mientras se encuentra trabajando. Sin embargo, dicho conocimiento no es
solo una cuestion tedrica, se trata también de percibir sensaciones internas provocadas por la
fonacién, ya que estas corresponden a la base del esquema corporal vocal que construira la
persona, Yy es gracias a esta construccion que aprendera a dominar este esquema de manera que
le permita mantener su voz libre y adecuada en cualquier contexto en el que se encuentre
(Bustos, 2012).

El profesional de la voz va a transformar el uso de su voz en un elemento fundamental,
pues es su herramienta de trabajo. Existen oficios en los cuales el uso de la voz es muy intenso,
tanto en la cantidad de horas que es necesario hablar, como por la calidad de voz que requieren
(Bustos, 2012). Ademas, en este contexto, la voz profesional se puede dividir en artistica y no
artistica. Dentro de la primera, se encuentran profesiones como locucién, canto, actuacién, etc.
En cambio, entre las profesiones que pertenecen a la segunda se hallan: fonoaudiologia,
pedagogia, periodismo, entre otros. Ademas, dependiendo de la exigenciay la demanda que esta
requiera se puede clasificar en las formas de uso vocal, entre ellas se distinguen: voz hablada y

cantada, cada una utilizada en diferentes contextos y labores (Garcia, 2015).

A partir de lo anterior, Segrega afirma que “el habla y el canto comparten el mismo
sistema de fonacion, sin embargo, se observan diferencias en su funcionamiento y resultado”
(2014, p. 8). Los profesionales del canto son capaces de modificar voluntariamente la forma y
posicién de los elementos activos del tracto vocal (laringe, velo del paladar, lengua) mediante

la técnica, con el propdsito de conseguir la maxima potencia vocal, esto es posible gracias a un
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buen control respiratorio y un cierre glético eficaz (Garcia y Gavilan, 2010). En la utilizacion
de la voz cantada, el manejo de ella se define a través de las exigencias del repertorio, junto con
las caracteristicas del contexto en donde se tiene que ocupar dicho temario (Garcia, 2015). Segun

Cobeta et al., (2013), los profesionales de la voz cantada se consideran cantantes y actores.

Por otra parte, la practica del habla se realiza permanentemente y, en general, esta
relacionada con hébitos saludables y eficaces, ya que se asocia con la necesidad organica de la
comunicacion. No obstante, todos los mecanismos que se vinculan a la produccion de la voz se
realizan de manera inconsciente, puesto que es mucha la informacion que el cuerpo procesa
cuando se habla, aparte del mensaje que se quiere transmitir. Segun Cobeta, NUfiez y Fernandez
(2013), dentro de los profesionales de la voz hablada se consideran: pedagogos, actores,

locutores, teleoperadores, entre otros.

Tal como se menciond, los/as docentes tienen una relacion estrecha con la voz, ya que
la utilizan como instrumento de trabajo. Debido a esto, muchos de ellos necesitan amplificar su
voz en diferentes contextos para poder llegar a todos sus estudiantes. Lo anterior es posible
gracias al comportamiento vocal llamado voz proyectada, que requiere ser entrenada en dichos

profesionales (Bustos, 2012).

2.3 Voz proyectada

La voz proyectada o directiva, segin Le Huche (1993), es “un comportamiento vocal
mediante el cual un sujeto se propone actuar sobre otro, siendo el interlocutor o el auditorio el

primer objetivo de sus preocupaciones. La intencion de ser entendido es predominante” (citado
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por Bustos, 2012, p. 60). De modo que, segun Zerbetto et al., (2010), cuanto mejor sea la

proyeccion de su voz y méas adecuada sea la intensidad, cumplird su funcién de manera ptima.

Para lograr la proyeccion de la voz es necesario adoptar comportamientos vocales
especificos. En relacion a esto, Bustos (2012) menciona los siguientes: intencionalidad mental
con el fin de incidir y actuar sobre otro sujeto, tener una mirada enfocada en el interlocutor para
manifestar la intencion comunicativa, una posicion corporal o enderezamiento que contribuya a
la proyeccion vocal eficaz y activar el apoyo abdominal que ayude al sujeto a regular la accién

del diafragma.

Habitualmente, la voz proyectada es utilizada en un ambiente de ruido, donde el emisor
debe destacar por su voz aumentando su intensidad, con el fin de ser escuchado por el receptor,
por lo tanto, se puede producir una situacion de estrés o tension. En este entorno el docente
necesita sumar a su voz mas volumen y todo el cuerpo trabaja en dicha tarea. Por lo tanto, esta
tension psicoldgica y fisica podria generar que la voz proyectada no fluya de manera adecuada
(Olatz, 2013).

Por esta razon, para alcanzar una voz proyectada sin sobreesfuerzo, evitando patologias
derivadas de un mal uso, es necesario un entrenamiento en técnica vocal, la implementacion de
medidas de higiene vocal, disminucion de factores del ambiente que la entorpezcan y re-
educacion de la postura y respiracion para que el/la profesor/a logre conservar su voz sana o

corregirla al empezar a notar sintomas de enfermedad (Olatz, 2013).

Es esencial que los/as docentes adquieran todo el comportamiento vocal antes descrito,

para lograr utilizar la voz en forma profesional. Segun Vila (2015), uno de los grupos de
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profesionales que ha estado siempre en observacion por parte de los investigadores es el de
los/as profesores/as. De hecho, se han realizado diferentes investigaciones que han estado
enfocadas desde las dificultades que presentan en la voz, hasta cuéles son las consecuencias de

la disfonia en su ensefianza (citado por Bautista, 2017).

2.4 Voz en el profesor

Los/as profesores/as forman parte de los grupos implicados en la voz profesional con
mas importancia, pues para entregar sus conocimientos a los/as estudiantes dentro de un aula,
muchas veces bulliciosa, dependen de una buena y permanente calidad vocal. A partir de esto,
se considera la voz como medio de ensefianza que propicia una instruccion y educacion, pues
estd relacionada con componentes didacticos que van a dinamizar las relaciones entre los

agentes involucrados en el proceso: estudiantes, profesores/as y grupo (Cabrera et al., 2018).

Dentro de este contexto, y como ya se menciond anteriormente, la fonacion se basa en
emitir un sonido que posteriormente sera articulado en palabras y proyectado al exterior. Para
lograr esta accion y la forma de uso vocal que necesita un/a docente, se requieren volimenes
SONoros y armoniosos, una emision que permita ser oida con nitidez, calidad de sonido y el
dominio de poder mantener todas estas caracteristicas vocales en un tiempo prolongado
(Riquelme, 2015).

Ademaés, Bustos (2012) afirma que, al enfrentarse a un grupo y tener una alta demanda
vocal, el/la docente debe ir regulando, mediante la practica, intensidad, proyeccion y resonancia

de su voz, con la finalidad de conseguir precision y flexibilidad en los movimientos de
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respiracion, articulacion y de expresion, todos estos requeridos para entregar un mensaje claro.
Segun lo que mencionan Barmat de Mines, Ramos, Balderiote y Parente (2011), lo anterior le
otorgara al profesor/a una voz con las siguientes condiciones: articulacion adecuada, ritmo
correcto con pausas claras, gama amplia de matices e inflexiones, proyeccion y Optimas

estrategias para hacer valorar momentos silenciosos.

Lo anterior evidencia que el/la docente requiere de elementos importantes en el uso de
la voz para su quehacer profesional. Dentro de estos se encuentran prosodia, intensidad para la
proyeccion de la voz y la demanda vocal (Castillo, Casanova, Valenzuela y Castafién, 2014).

Esta Gltima se abordara en el siguiente apartado.

2.4.1 Demanda vocal

La demanda vocal es una combinacién entre el uso prolongado de la voz, su exigenciay
factores externos, como ruido de fondo, acUstica y calidad del aire. Dichos elementos podrian
afectar la frecuencia fundamental, la cualidad y la intensidad de la fonacion. Sin embargo, la
demanda varia ampliamente dependiendo de las profesiones involucradas con el uso vocal
(Castillo, 2017).

En este caso, los/as profesores/as presentan una alta exigencia vocal para realizar su
labor y, ademaés, estan expuestos a factores de carga vocal, como: utilizar la voz durante tiempos
prolongados sin descanso ni pausas para recuperacion, uso de la voz en lugares con ruido
ambiente o hablar a alta intensidad. Todo lo anterior resulta en una mayor carga, por lo tanto,
un mayor desgaste vocal (Atara y Angel, 2017).
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A su vez, existen factores de riesgo asociados al desgaste de la voz del/la docente, como
mencionan Cobeta et al., (2013), los asociados a elementos de caracter fisico, como la
temperatura, la cual, en condiciones extremas, ya sea debido a frio (aire acondicionado) o calor
(lugares calefaccionados), afectard al sistema respiratorio generando sequedad de mucosa y falta

de lubricacion en las cuerdas vocales.

También, se encuentran factores toxicos como el consumo de tabaco, el cual afecta la
calidad vocal. Ademas, segun Zerbetto et al., (2010), existen caracteristicas que son frecuentes
en los/as profesores/as, frente a una alta demanda vocal, tales como tension en los musculos
cervicales, postura y patron de respiracion inadecuados, altura tonal cambiante, agudizacion

repentina al momento de gritar, voz apagada, atascada, sin proyeccion, entre otras.

2.4.2 Calidad vocal

La calidad vocal hace referencia a la emision, cuando se encuentra es normal o eufonica,
Guzman la define como “aquella voz en que los parametros vocales se encuentran dentro de
rangos normales y esto se percibe perceptualmente como una voz sana™ (2010, p. 5). La calidad
vocal de una persona puede estar influenciada por su anatomia facial y laringea. Por ejemplo, la
combinacion equilibrada entre resonancias faciales y pectorales tienen como resultado una
buena voz (Bertucci, Carvajal, Fuentes, Rojas y Sepulveda, 2012). Por lo tanto, una voz de
calidad requerird que el conjunto de dérganos que conforman el aparato fonador accione de
manera sinérgica y combinada, junto con un manejo adecuado de la voz frente a las demandas
vocales (Cobeta et al., 2013). Esto se producira siempre y cuando se den ciertas condiciones
anatomicas y fisioldgicas, las cuales necesitan un equilibrio tanto psicoldgico como
neurovegetativo y nervioso, ademéas de una correcta regulacion hormonal, dado que la

produccion vocal no es un fendmeno aislado (Tulon citado por Bertucci et al., 2012).
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En el caso de los/as docentes, la calidad de su voz se transforma en una herramienta de
proyeccion social. Por esta razon, es que la emision se convierte en algo mas que solo la entrega
de contenidos, sino que en un modelo de musicalidad, ritmo, entonacion, resonancia, entre otros
elementos. Como resultado, los/as estudiantes incorporan y aprovechan de manera positiva

dicho modelo cuando la funcion vocal es adecuada (Barmat de Mines et al., 2011).

Uno de los aspectos a considerar para lograr tener una voz adecuada es la higiene vocal.
Se refiere a una actividad dirigida a la prevencion de patologias e incluye medidas sobre la
persona, ambiente y voz. Para que la realizacion de esta sea efectiva, es necesario educar y
concientizar adecuadamente al/la docente, para que comprenda que es la Unica persona

responsable de cuidar su voz y asi lleve a cabo una buena higiene vocal (Cobeta et al., 2013).

El objetivo del programa de higiene vocal es identificar y eliminar las causas del abuso
y/o mal uso vocal. Segun Cobeta et al., (2013), el primero se refiere a una conducta violenta y
dafiina para la voz, es decir, comportamientos traumaticos sobre los pliegues vocales. Por
ejemplo, utilizar la voz en ambiente con ruido, hablar por largos periodos de tiempo, a una
intensidad muy alta, realizar esfuerzo al fonar durante un periodo inflamatorio, carraspear, toser,
etc. En cambio, el mal uso vocal es la utilizacion inadecuada del tono e intensidad de la voz,
entre estas conductas se encuentran: hablar con un tono méas grave o mas agudo, aumento de
tension, ataques vocales bruscos, esfuerzo al fonar. Todo lo mencionado anteriormente se
observa en el entorno docente y, por esta razon, “los profesores presentan un mayor riesgo de
sufrir disfonia debido a las conductas de abuso y mal uso vocal al ejercer su profesion” (Mora
etal., p. 177).



23

2.4.3 Incidencia de patologia vocal

Todos/as los/as docentes se encuentran expuestos/as o0 estan en riesgo de desarrollar y
adquirir desordenes vocales, incluso, maltiples estudios los/as posicionan en el primer lugar
dentro de las categorias profesionales que podrian presentar alteraciones en la voz. Esto es
debido a la labor profesional que ejercen y, en algunos casos, por uso Yy ejercicio de habitos
inadecuados. Dicho desorden podria repercutir en la salud comunicativa de la persona e
interferir en su desempefio laboral (Barreto, Chaux, Estrada, Sanchez, Moreno y Camargo,
2011).

De esta manera, y como afirma Barreto et al., “la enfermedad profesional de la voz o
disfonia ocupacional incluye cualquier alteracién vocal directamente relacionada con el uso de
la voz en una actividad profesional que disminuya, comprometa o impacte la comunicacion del
trabajador” (2011, p. 412). Siguiendo con Barreto et al., (2011), este impacto vocal se relaciona
principalmente con el uso excesivo de la voz, la mayoria de las veces, por el desconocimiento
de técnicas y estrategias acerca del cuidado y manejo adecuado de la voz, lo que puede llegar a

generar trauma en los pliegues vocales.

Ademas de lo anterior, existen ciertos factores ambientales que pueden relacionarse de
manera indirecta con el trabajo de docencia y favorecer la alteracion vocal, dentro de ellos se
encuentran: salas en extremo grandes, con alto nimero de alumnado y con mala acustica,
estudiantes indisciplinados, aulas proximas a calles con alto transito, lo que provoca ruido de
fondo, exposicidn a contaminantes, entre otros. Todos estos factores van a propiciar un aumento
en la intensidad que va a utilizar el/la profesor/a para poder ser escuchado/a, generando abuso y

mal uso vocal lo que puede desencadenar en fatiga vocal y posteriormente disfonia (Barmat de
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Mines et al., 2011). Asimismo, se encuentran causas de alteracion vocal relacionadas con el
estilo de vida que llevan los/as profesores/as, dentro de ellas se destacan: tabaquismo, consumo
excesivo de alcohol, gritos, habla en alta intensidad, falta de hidratacion y reflujo
gastroesofagico, este Gltimo asociado a comportamientos y habitos alimenticios inadecuados
(Barreto et al., 2011).

En general, en la poblacién docente es importante resaltar la alta concurrencia de
disfonias de base funcional, entre ellas existe la disfonia funcional, que es “aquella que no tiene
origen organico y cuya principal causa es la mala utilizacién de los recursos vocales,
acompafiada de habitos nocivos y la mala disposicion del entorno” (Caparros, 2017, p. 6). Otro
tipo de disfonia de base funcional es la organico-funcional, donde existe alteracion organica en
los pliegues vocales debido a comportamiento vocal inadecuado. En el caso de los/as docentes,
suelen presentar lesiones tipo nodulos, que se vinculan frecuentemente con el uso vocal
prolongado por las jornadas de trabajo. Los nodulos de las cuerdas vocales son lesiones
tumorales pequefias, generalmente bilaterales y simétricas que se encuentran “localizadas en la
union del tercio anterior con los dos tercios posteriores de las cuerdas vocales y se relacionan
con un mal uso de la voz en determinadas profesiones” (Federacion Estatal de Ensefianza de
Comisiones Obreras, con la sigla CCOOQO, 2010, p. 8) (Figura 2).
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Figura 2. Nodulos vocales.
Fuente: Cobeta et al., (2013). “Patologia de la voz” (p. 154). Recuperado de
https://seorl.net/PDF/ponencias%200oficiales/2013%20Patologia%20de%201a%20voz.pdf

Como se menciond anteriormente, la causa de los nédulos laringeos es el esfuerzo vocal
sostenido y se da prevalentemente en los/as profesionales de la voz. Siguiendo con esto y, como
afirma la Federacion Estatal de Ensefianza de CCOO, “es la Unica patologia reconocida en la
actualidad como enfermedad profesional para el colectivo docente” (2010, p. 6). No obstante,
entre el 20% y el 80% de los/as profesores/as padecen, a lo largo de su vida, trastornos de la

VOZ.

En un estudio realizado por Alvarado, Pinzén, Tovar y Fajardo (2013), se evidencio la
existencia de nodulos en 67 docentes, correspondiente a una prevalencia del 25,5%
presentdndose mayormente en mujeres, en individuos con edades entre 45 y 54 afios y en
profesores de educacion fisica. Dentro de las variables que se relacionaron con el alto porcentaje
de docentes que presentaron nddulos vocales se encontraron: sexo, edad, tipo de nédulo, area y

nivel de desempefio.

Sin embargo, el ndédulo vocal no es la Unica lesion que se da como consecuencia de una
disfonia organico-funcional. También se pueden presentar pdlipos laringeos, y aunque ambas
complicaciones derivan tanto del sobreesfuerzo como del mal uso de la voz que suelen presentar
los/as profesionales educadores/as, los pdlipos poseen algunas caracteristicas diferentes. Cobeta
et al., (2013), afirma que los polipos son aquellas masas que se ubican en el tercio anterior de la
cuerda vocal, se caracterizan por ser de tamafio variable, pediculados o sésiles, generalmente

unilaterales, pero pueden presentarse en ambos pliegues (Figura 3).
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Figura 3. Polipo vocal.
Fuente: Cobeta et al., (2013). “Patologia de la voz” (p. 244). Recuperado de
https://seorl.net/PDF/ponencias%20oficiales/2013%20Patologia%20de%20la%20voz.pdf

La Federacion Estatal de Ensefianza de CCOO (2010) realiz6 un estudio sobre factores
de riesgo predictivos de patologias relacionadas con la seguridad y la salud de los/as
trabajadores/as docentes. En dicha investigacion, 44 trabajadores refieren haber sido
diagnosticados con una enfermedad profesional (4,28%) en el Gltimo afio. De estas alteraciones,

24 corresponden a patologias de la voz (pélipos, nddulos, etc.).

2.5 Estado del arte

En el contexto de la presente investigacion, se ha llevado a cabo la recopilacion de
informacidn sobre estudios nacionales e internacionales que estan relacionados directamente
con la comunidad de docentes, y otros que sélo mencionan al/la profesor/a de manera
superficial. A continuacion, se expondran los temas considerados mas relevantes para la

investigacion.
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Por un lado, en un estudio realizado en Chile por Mora et al., (2018), llamado “Contexto
Ocupacional, Abuso y Mal Uso VVocal en Profesores de la Ciudad de Iquique”, se establece que
la formacion curricular de los/as docentes no hace mencién sobre técnica vocal, habitos
saludables, autocuidado ni prevencion de la salud de su voz. En consecuencia, se visualiza una
falta de capacitacion por parte de los/as profesores/as acerca del uso adecuado de su voz, junto
con la incidencia de factores ambientales, laborales y personales que dan origen a una patologia

vocal.

Por otro lado, en un estudio realizado en la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion (UMCE) se analizd la incidencia de alteraciones vocales en la poblaciéon de
alumnos/as de pedagogia de 2° y de 5° afio. En dicha investigacion, Cuevas y Romero (2004)
afirman que los trastornos de la voz se encuentran dentro de las causas principales de consulta
fonoaudiolodgica, dentro de la comunidad estudiantil de las distintas carreras. Al mismo tiempo,
expresan que existe la impresion de que estas alteraciones tienen una ocurrencia superior en
alumnos/as que cursan la carrera de pedagogia, a diferencia de la poblacion general. Se
menciona que esto podria ser consecuencia de las exigencias que deben afrontar durante su

formacién académica (Cuevas y Romero, 2004).

Los resultados del estudio anteriormente mencionados demuestran que la incidencia de
alteraciones vocales es muy alta en ambos grupos. Estos adquieren una gran relevancia en los/as
estudiantes de 2° y 5° afio, debido a que son futuros/as profesionales de la voz, por lo tanto,
debieran poseer una voz en mejores condiciones que el resto de la poblacion (Cuevas y Romero,
2004).



28

Los resultados obtenidos para los alumnos de 2° afio pueden evidenciar que
no reciben una adecuada formacién en el area de voz durante el periodo
previo a la practica profesional. Esta situacion plantea el desafio de otorgarles
formacion con respecto a su condicion vocal. Al respecto debiera
considerarse un proceso de ensefianza-aprendizaje de la técnica vocal
necesaria para su futuro desempefio vocal. Ademas, en este contexto tendrian
que incorporarse instancias de tratamiento foniatrico con la finalidad de
solucionar los trastornos vocales ya instaurados, que no son superables solo
con la técnica vocal (Cuevas y Romero, 2004, p. 29).

Todos los datos obtenidos en este estudio contribuyen a tener una evidencia que sostiene
la idea de que existe una necesidad de implementar estrategias orientadas a poder desarrollar,
instaurar y mejorar la teécnica vocal en la formacion de estudiantes que cursan carreras
pedagdgicas. De esta manera, se podria disminuir la alta incidencia de alteraciones y patologias
vocales dentro de esta comunidad académica y asi, reducir el impacto de ellas en la labor de

los/as futuros/as profesionales de la voz (Cuevas y Romero, 2004).



29

CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de estudio

3.1.1 Enfoque

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo debido a que se basa en investigaciones
previas junto con la recoleccion de datos para su realizacion, lo que busca es consolidar
creencias y establecer con precision los patrones de comportamiento que tiene una poblacion,
apoyandose en la medicion numérica y el analisis estadistico (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014). En esta investigacion, se aplicé un instrumento de medicidn a los/as director/as y jefe/as
de los programas de las carreras de educacion de las Universidades Chilenas acreditadas,
posteriormente, se hizo un andlisis estadistico de la informacion. Esto con la finalidad de

observar la existencia de la formacion en voz en el curriculum de dichas carreras.

3.1.2 Alcance

La investigacion tiene un alcance de tipo descriptivo, en el cual se indagan
especificamente las caracteristicas y perfiles de personas, comunidades, grupos u otros
fendmenos que se estén revisando (Hernandez et al., 2014). En este estudio se hizo una
descripcion de la informacion proporcionada por los/as directores/as y jefes/as de los programas

de las carreras pedagogicas de las Universidades Chilenas acreditadas. Esta informacion tiene
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relacién con la presencia de formacién en voz en el curriculum de las carreras de educacion, la

cual fue recopilada a través del cuestionario mencionado anteriormente.

3.1.3 Disefo

El disefio de esta investigacion es de cardcter no experimental, ya que su objetivo radica
en analizar y observar fenOmenos en su contexto original, sin provocar intencionalmente la
situacion, sino que se limita a examinar la situacion ya existente, en un momento determinado
(Hernandez et al., 2014). En este estudio, se observo y analizd la presencia de formacion en voz
de los/as estudiantes de pedagogia, informacion que fue proporcionada por los/as directores/as
y jefes/as de los programas de las carreras pedagogicas de las Universidades Chilenas
acreditadas, sin realizar modificacion alguna a dicha informacion. Ademas, se aplicé el disefio
transeccional descriptivo, que tiene como objetivo describir y analizar variables, su incidencia
e interaccion en un tiempo Unico. Concretamente, podria asimilarse a tomar una fotografia de
algo que sucede en una circunstancia especifica (Hernandez et al., 2014). El objetivo del estudio
fue describir la formacion en voz en las carreras de pedagogia de las Universidades Chilenas
acreditadas que actualmente se encuentren en funcionamiento, para recolectar la informacion se
acudio a los/as directores/as y jefes/as de carreras pedagogicas entre los meses de septiembre y

noviembre del afio 2020.

3.2 Poblacioén

La poblacion de la investigacion comprende a las carreras de pedagogia de las

Universidades Chilenas acreditadas.
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3.3 Muestra

La muestra para esta investigacion corresponde a las carreras de pedagogia de las
Universidades Chilenas acreditadas que son presididas por un/a director/a o jefe/a de carrera,

que cumplan criterios de inclusion.

3.3.1 Tipo de muestreo y disefios de la muestra

El tipo de muestra utilizado es no probabilistico porque, segiin Hernandez et al., (2014),
para llevar a cabo la eleccion de los elementos se van a tener en consideracion las causas
relacionadas al proposito de la investigacion. EI método de este tipo de muestra no es
estructurado ni se sustenta en formulas probabilisticas, mas bien va a depender de las decisiones
que tome el grupo de investigadores/as. En este estudio, se recurrid a los/as directores/as y
jefes/as de las carreras de pedagogia, que otorgaron informacion sobre la formacion en voz en
el curriculum de las Universidades Chilenas acreditadas, que cumplieron con los criterios de
inclusion. El disefio de la muestra es de tipo expertos, lo que se refiere a que es imprescindible
el criterio de expertos respecto a un tema (Hernandez et al., 2014). En esta investigacion se
acudio a los/as directores/as y jefes/as de carrera de pedagogia, que nos facilitaron informacion

sobre la formacién mencionada anteriormente.

3.3.2 Tamano de la muestra

El tamafio de la muestra es de 255 carreras de pedagogia que son presididas por

directores/as o jefes/as de carreras de pedagogia, quienes otorgaron informacion con respecto a
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la formacidén en voz en el curriculum de las Universidades Chilenas acreditadas que cumplieron

con los criterios de inclusién.

3.3.3 Criterios de seleccion de la muestra

e Criterios de inclusién

- Carreras de pedagogia presididas por directores/as o jefes/as, quienes otorgaron
informacidén con respecto a la formacion en voz en el curriculum de las Universidades
Chilenas publicas que se encuentren acreditadas en el afio 2020.

- Carreras de pedagogia presididas por directores/as o jefes/as, quienes otorgaron
informacion con respecto a la formacion en voz en el curriculum de las Universidades
Chilenas privadas que se encuentren acreditadas en el afio 2020.

- Carreras de pedagogia presididas por directores/as o jefes/as, quienes otorgaron
informacidén con respecto a la formacion en voz en el curriculum de las Universidades

Chilenas tradicionales privadas que se encuentren acreditadas en el afio 2020.

3.4 Tabla 1 Operacionalizacion de variables

Dimension 1: Informacion general

Indicador Definicion Operacionalizacion
1. Nombre y apellido [ “Palabra que designa o No corresponde.
identifica seres animados o
inanimados” (RAE).
2. Nombre de la Nombre del establecimiento | No corresponde.
institucion o fundacidn de algo (RAE).
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3. Tipo de institucién

Tipo de establecimiento
(RAE).

1= Pulblica
2= Privadas

3= Tradicionales privadas

4. Cargo

“Que se desempefia en las
Administraciones publicas o
en los organos
constitucionales y que, a
diferencia de los ocupados
por funcionarios
profesionales, tiene caracter
electivo o de confianza”
(RAE).

No corresponde.

5. Carrera que

“Conjunto de estudios,

No corresponde.

coordina generalmente universitarios,
que habilitan para el ejercicio
de una profesion” (RAE).
6. Afos de “Documento que acredita la | Respuesta numérica que
acreditacion de la condicion de una personay | registra la cantidad de afios
carrera su facultad para desemperfiar | de acreditacion.

determinada actividad o
cargo” (RAE).

Dimension 2: Estructura microcurricular

Indicador

Definicién

Operacionalizacion

1. Catedras con Materia de formacion 1=Si
formacion en voz .. _
general respecto a latéecnica | 2= No
vocal.
2. Numero de catedras | Numero de facultades o 1=1
materias particulares que 2=2
ensefia un catedratico (RAE). | 3=3
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4= 4 0 mas

3. Lugar

“Sitio que ocupa cada
elemento en una serie”
(RAE).

1=1°
2=2°
3=3°
4=4°
5=15°
6= 6°
7=17°
8=8°
9=9°
10=10°

4. NuUmero de créditos

“En la ensefianza
universitaria, unidad de
valoracion de una asignatura
0 un curso, equivalente a un
determinado numero de
horas lectivas” (RAE).

Respuesta numerica que va
entre 1- 10.

5. Numero de horas NUmero de horas de 1=1
directas docencia presencial. 2=2
3=3

4= 4 0 méas
6. Numero de horas Numero de horas que los 1=1
indirectas estudiantes le asignan a su 2=2
estudio de forma no 3=3

presencial. 4= 4 0 mas
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7. Modalidad

Maneras distintas de
organizar y llevar a cabo los
procesos de ensefianza-

aprendizaje.

1= Teorico
2= Tebrico practico

3= Préctico

Dimension 3: Equipo profesi

onal

Indicador

Definicién

Operacionalizacion

8. Profesionales

Personas que ejercen su

profesion con capacidad y

aplicacion relevantes (RAE).

1= Profesor de canto
2= Fonoaudio6logo

3= Profesor de musica
4= Actor

5= Otro

9. Contenidos

“Tabla de materias, a modo
de indice” (RAE).

Check list:

1= Anatomofisiologia
2= Patologia vocal

3= Higiene vocal

4= Tecnica vocal

5= Oratoria

6= Otros

Dimension 4: Sin formacion

en voz

Indicador

Definicién

Operacionalizacion

10. Presencia de catedras
en el pasado

Presencia de facultades o
materias particulares en el

pasado.

1=Si
2= No
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11. Presencia de
actividades

“Conjunto de operaciones o
tareas propias de una persona
0 entidad” (RAE).

1=Si
2=No

Dimension 5: Actividades extracurriculares

11.a Tipo de actividades

“Conjunto de operaciones o
tareas propias de una persona
0 entidad” (RAE).

Marque todas las alternativas
que considere adecuadas:

1= Talleres

2= Conversatorios

3= Seminarios

4= Cursos
5= Otro
11.b Frecuencia “Numero de veces que se 1=Una vez
repite un proceso perioédico | 2= Dos veces

por unidad de tiempo”
(RAE).

3= Tres veces

4= Cuatro 0 mas

11.c Ndmero de horas

Cantidad de tiempo

designado a la actividad.

1=1 hora
2= 2 horas
3= 3 horas

4= 4 horas 0 mas

11.d Profesionales

Personas que ejercen su
profesion con capacidad y

aplicacion relevantes (RAE).

1= Profesor de canto
2= Fonoaudio6logo

3= Profesor de musica
4= Actor

5= Otro
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11.e Caracter

Condicion dada a alguien o a
algo por la dignidad que
sustenta o la funcion que
desempefia (RAE).

1= Obligatorios
2= Optativos

Dimension 5:; Relevancia de

la formacion en voz

Indicador

Definicién

Operacionalizacion

12. Importancia

Relevancia de la formacién

en técnica vocal.

1= 1 nada importante
2=2

3=3

4=4

5=5

6=6

=7

8=8

9=9

10= 10 muy importante

13. Justificacion

Justificacion de la pregunta
13.

No corresponde.

3.5 Instrumentos

El instrumento consistié en un cuestionario (Anexo 1) dividido en 6 dimensiones, las

cuales abordaron una cantidad total de 24 preguntas, con respecto a informacion general de

los/as directores/as y jefes/as de carreras de pedagogia de las Universidades Chilenas
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acreditadas, e informacion sobre el curriculum acerca de la formacion de voz en estudiantes de
dichas carreras. El tiempo estimado para la aplicacion de este instrumento fue de no més de 10
minutos, el cual se llevo a cabo mediante una plataforma online (Google Forms) y correo
electrénico via Gmail (Anexo 2). Este cuestionario se validd a través de dos profesionales, una

fonoaudidloga y una profesora de castellano.

3.6 Técnicas de obtencién de la informacién

Para la obtencion de informacion, se realizd un cuestionario con preguntas respecto a
una o0 mas variables. Dicho instrumento tuvo relacién con el planteamiento del problema,
ademas, el contenido de las preguntas fue de tipo “cerradas”, con opciones de respuestas que
fueron delimitadas anteriormente (Hernandez et al., 2014). En este estudio, la obtencién de
informacion se llevo a cabo mediante un cuestionario a través de una plataforma online Google
Forms, donde dicho instrumento se aplicé en forma autoadministrada a los/as directores/as y/o
jefes/as de carreras de pedagogia de Universidades Chilenas acreditadas que cumplieron con los

criterios de inclusion.

3.7 Procedimientos

En primer lugar, se realizo un catastro de todas las Universidades Chilenas acreditadas
que imparten carreras de pedagogia, donde se codificé cada una de dichas carreras. En segundo
lugar, se construyd un instrumento con el fin de obtener informacion sobre la formacién en voz
en las carreras de pedagogia de las instituciones. Este instrumento fue revisado por una
fonoaudidloga y una profesora de castellano, para luego ser aplicado a través de Google Forms

a los/as directores/as y jefes/as de dichas carreras.
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El instrumento anterior es un cuestionario que constd de 6 dimensiones de 24 preguntas
en total. Una vez finalizado el instrumento, se traspasé a Google Forms para ser enviado a los/as
directores/as y jefes/as de carrera. EI muestreo se realiz6 a través de un procedimiento no
probabilistico donde se decidid consultar a 255 carreras de pedagogia en 33 Universidades
Chilenas acreditadas. Luego de hacer contactos via correo electronico con los/as directores/as y
jefes/as de carrera, se envio el instrumento para ser respondido en forma autoadministrada,
dandose un plazo de recepcion de 4 semanas. Posterior a eso, se recogio toda la informacion en
una base de datos de Excel 365, para finalmente realizar el siguiente analisis estadistico
descriptivo, por variable y algunos cruces de variables: tablas y gréficas, estadisticas de

centralidad, posicién y de variacion.

3.8 Materiales

Los materiales ocupados para el proceso de investigacion fueron los siguientes:

- Cuestionario creado por el grupo de investigadores/as.

- Google Forms para la aplicacion del cuestionario.

- 5 notebooks: samsung NP270E4E, macbook Air A1466, hp QCWB335, lenovo G40-
80, hp envy X360.

- Internet Wi-Fi, H+, 3g, 49, 5g.

- 6 celulares: samsung j8, iphone 6, iphone 7, iphone 7 plus, huawei p20 lite, huawei p40
lite.

- Google drive.

- Microsoft office.

- Aplicacion zoom.

- Gmail.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

En este apartado se presentan los resultados que muestran lo recabado por el cuestionario
aplicado via online a los/as directores/as y jefes/as de las carreras de pedagogia de las
Universidades Chilenas acreditadas. El total de respuestas recibidas fueron 78, con las cuales se

realiz6 un analisis estadistico descriptivo basado en tablas y gréficas.

4.1 Informacion general

En este apartado se presentan los datos obtenidos en cuanto a la informacién general de
los/as directores/as y sus respectivas instituciones. A continuacion, se expone el grafico que
corresponde a los datos obtenidos en relacion a las Universidades que participaron en este

estudio (Figura 4).



INSTITUCIONES QUE PARTICIPARON EN LA
RECOPILACION DE DATOS

U CATOLICA SILVA HENRIQUEZ
U ACADEMIA DE HUMANISMO CRISTIANO
U CENTRAL
U ARTURO PRATT
U DE TARAPACA
U AUTONOMA DE CHILE
U DEL BI0 Bi0
U SAN SEBASTIAN
U ALBERTO HURTADO
U CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
U DE VALPARAISO
U DE CONCEPCION
U DE CHILE
U DE TALCA
U METROPOLITANA DE LAS CIENCIAS DE LA...
U DIEGO PORTALES
U CATOLICA DEL MAULE
U MAYOR
U DE MAGALLANES
U DE LA FRONTERA
U ANDRES BELLO
U CATOLICA DE TEMUCO
U DEL DESARROLLO
U DE PLAYA ANCHA
U DE O'HIGGINS
U SANTIAGO DE CHILE
U CATOLICA DEL NORTE
U DE ANTOFAGASTA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE...

=]
=
N

Cantidad de carreras

Figura 4. Instituciones que participaron en la recopilacion de datos

3 4 5 6 7
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En la figura anterior, se puede observar que de las 28 instituciones participantes en el

estudio, la mayor cantidad de directivos/as de carreras de educacion que respondieron
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corresponde a la Universidad de Playa Ancha, seguido por la Universidad Central y la

Universidad Santiago de Chile.

En relacién al tipo de institucion, los datos se distribuyen de acuerdo a la siguiente figura.

TIPO DE INSTITUCION

B Publica
Privada

B Tradicional privada

Figura 5. Tipo de institucion
En la figura 5, el tipo de institucion que respondié con mayor frecuencia, en esta
investigacion, fue la de caréacter publica (49%).

Los datos concernientes a las carreras que participaron en esta investigacion, se

desarrollan de la siguiente manera.
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CARRERAS PEDAGOGICAS

Ped. Educacién Especial

Educacién Basica Intercultural en Contexto Mapuche
Ped. Educacion Diferencial

Ped. Educacion Fisica

Ped. Fisica, Biologia y Quimica

Programa de Formacién Pedagdgica

Ped. Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Ped. Educaci6n Artistica y Musical

Ped. Matematica

Ped. Inglés

Ped. Educacion General Bésica

Ped. Filosofia y Religion

Ped. Educacién Parvularia

Ped. Lenguaje y Comunicacion

[}
\S]

4 6 8 10 12
CANTIDAD DE CARRERAS

Figura 6. Carreras pedagdgicas
En la figura 6, se visualiza la totalidad de carreras de pedagogia, cuyos directivos/as
respondieron el cuestionario, se aprecia que las carreras con mayor frecuencia corresponden a

Pedagogias en Inglés, Educacion Parvularia y Lenguaje y Comunicacion.

Considerando los afios de acreditacion que tienen las carreras en el estudio, se obtienen
los siguientes resultados.
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ANOS DE ACREDITACION

20

CANTIDAD DF CARRFRAS

[2.3.2] 132, 4.4] 4.0, 56| 13.6, B8] 15,8, B

Figura 7. Afios de acreditacion
La figura 7 demuestra que de las carreras consultadas, la mayor cantidad se agrupa en el
rango que va de 2 a 3,2 afios de acreditacion, seguida de aquellas que van de 4,4 a 5,6 afios de
acreditacion. Por otro lado, el promedio de afios de acreditacion de las carreras es de 4,7 con
una variabilidad de 1,5 afios.

4.2 Estructura microcurricular

En esta seccidn se muestran gréaficos con respecto a la estructura microcurricular de las
carreras de pedagogia de las universidades, cuyos directores/jefes respondieron el instrumento.
Con respecto a la presencia de catedras con formacion en voz, se encuentra lo siguiente.
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PRESENCIA DE CATEDRAS CON FORMACION
EN VOZ

mSi

® No

Figura 8. Presencia de catedras con formacion en voz
En la figura 8, se evidencia que un 78% de las carreras de pedagogia no presenta catedras

relacionadas con la formacién en voz.

A continuacion, se presenta sélo la informacion de las carreras que si poseen formacion
en voz, las cuales corresponden al 22% del total. De acuerdo a lo anterior, en cuanto al nimero

de catedras con formacion en voz que imparten las carreras, se exhiben los siguientes resultados.
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NUMERO DE CATEDRAS CON FORMACION EN VOZ POR

CARRERA

14
w
§ 12
I~ 12
§ 10
S
g 8
A 6
<
8 4
[_‘
Z 2 ¢
J ,—1—|

0

1 2 4 0 mas

NUMERO DE CATEDRAS

Figura 9. Namero de catedras con formacion en voz por carrera
En la figura 9, se observa que la mayoria de las carreras pedagogicas imparten solo 1

catedra sobre formacion en voz.

Los resultados relativos a la localizaciéon de catedras en la malla curricular, se

distribuyen de la siguiente manera.
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SEMESTRE DONDE SE IMPARTEN CATEDRAS DE

FORMACION EN VOZ
g 10¢
[Sa] 9o
=
S ge
<
— 72
[Sa]
5 o
(a9 o
s 5
m o 4°
w
w39
2 e
g 20 |
= 10 |
E 0 1 2 3 4 5 6 7
= CANTIDAD DE CARRERAS
9]

Figura 10. Semestre donde se imparten catedras de formacion en voz
En la figura 10, se demuestra que las catedras de formacion en voz se imparten en forma

mas frecuente en el 1°y 2° semestre.

En relacion al numero de créditos que son otorgados a las catedras de formacion en voz,

se observan los resultados correspondientes en el siguiente grafico.
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NUMERO DE CREDITOS DE LAS CATEDRAS DE

FORMACION EN VOZ
8 créditos
4 créditos
3 créditos
0 1 2 3 4 5 6 7
CANTIDAD DE CARRERAS

Figura 11. Namero de créditos de las catedras de formacion en voz
En la figura 11, se evidencia que la mayoria de las carreras asigna 3 creditos a las

catedras de formacion vocal.

A continuacion, se muestran los datos obtenidos en relacién al nimero de horas directas

asignadas a las catedras de formacién en voz.
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NUMERO DE HORAS DIRECTAS

CANTIDAD DE CARRERAS

1 2 3 4 0 mas
NUMERO DE HORAS DIRECTAS

Figura 12. Nimero de horas directas
En la figura 12, se puede observar que la mayoria de las carreras que imparten catedras

de formacion en voz le asignan a esta una cantidad de 2 a 3 horas directas.

En el siguiente gréfico se distribuyen los datos obtenidos con respecto al nimero de

horas indirectas asignadas a las catedras de formacion en voz.
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NUMERO DE HORAS INDIRECTAS

CANTIDAD DE CARRERAS

1 2 3 4 0 mas
NUMERO DE HORAS INDIRECTAS

Figura 13. Numero de horas indirectas
En la figura 13, se deduce que la mayoria de las carreras que imparten catedras de

formacidn en voz le asignan una cantidad de 4 0 mas horas indirectas.

Acerca de la modalidad que se emplea en las cétedras, se muestran los resultados

observados en el siguiente gréafico.
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MODALIDAD

Teorico
® Tedrico practico

B Practico

Figura 14. Modalidad de las catedras
En la figura 14, se visualiza que la mayoria de las carreras imparte catedras de formacion

en voz con modalidad tedrico préactica.

4.3 Equipo profesional

Los datos concernientes a los profesionales que imparten catedras con formacion vocal
y aquellos que realizan actividades extracurriculares relacionadas con la voz, se muestran a

continuacion.
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PROFESIONALES QUE PROFESIONALES QUE HAN
_ IMPARTEN CATEDRAS . IMPARTIDO ACTIVIDADES
% Otro 8 % Otro 11
= — | = 8
%E Profesor de musica TTTTET £3 Profesor de musica =5l
= /3 58 — L
g% Profesor de canto =371 8 § Profesor de canto =13
Z 0 5 10 g 0 10 20 30 40
§ CANTIDAD DE CARRERAS % CANTIDAD DE CARRERAS

Figura 15. Profesionales que imparten Figura 16. Profesionales que han

catedras de formacion en voz impartido actividades extracurriculares

En la figura 15, se logra rescatar que los profesionales que registran mayor frecuencia se
encuentran en la categoria “otro”, seguida por Profesor de musica. En la figura 16, se visualiza que
la mayoria de los/as profesionales que han impartido actividades extracurriculares han sido

fonoaudiologos/as.

Con respecto a los contenidos abordados en las catedras de formacién en voz, los resultados

se visualizan en el siguiente grafico.
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Oratoria

Técnica vocal

Higiene vocal

CONTENIDOS ABORDADOS

Patologia vocal

Anatomofisiologia
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CONTENIDOS ABORDADOS

14

2 4 6 8 10 12 14 16
CANTIDAD DE CARRERAS

Figura 17. Contenidos abordados

En la figura 17 se infiere que de las 17 carreras de pedagogia que tienen formacién en voz,

la mayoria imparte contenidos relacionados con técnica vocal.

4.4 Actividades extracurriculares

En esta division se exponen graficos acerca de la ensefianza asistematica relacionada con

formacién vocal. Lo referente a la frecuencia anual de las actividades extracurriculares sobre la

formacion en voz, se puede evidenciar en la siguiente distribucion de datos.
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FRECUENCIA ANUAL DE ACTIVIDADES
EXTRACURRICULARES EN RELACION A LA FORMACION
EN VOZ

21

16

—— =]

1 2 3 4 0 méas
FRECUENCIA ANUAL DE ACTIVIDADES

Figura 18. Frecuencia anual de actividades extracurriculares en relacion con la formacion

en voz

En la figura 18, se aprecia que la mayoria de las carreras realizan actividades

extracurriculares relacionadas con la formacién vocal una vez al afio.

Acerca del numero de horas asignadas a las actividades extracurriculares relacionadas con

la formacidn en voz, se visualizan los siguientes resultados.
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NUMERO DE HORAS PARA ACTIVIDADES
EXTRACURRICULARES RELACIONADAS CON LA

FORMACION VOCAL

30
5 25
E . 25
S
=15
2
S 10
= 9
5 s o

0 ———

1 2 3 4 o mas

NUMERO DE HORAS

Figura 19. Numero de horas asignadas a las actividades extracurriculares relacionadas con
la formacién en voz
La figura 19, plasma que la mayoria de las carreras que imparten catedras de formacién en

voz asignan 2 horas a las actividades extracurriculares.

4.5 Relevancia de la formacioén en voz

En la figura 20, se grafica la relevancia que le otorgan a la formacién en voz dentro del

pregrado, los/as directores/as y jefes/as de carreras pedagdgicas que participaron en el cuestionario.
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IMPORTANCIA DE LA FORMACION VOCAL EN CARRERAS
PEDAGOGICAS

1= menos importante

10= mas importante

16
13

ESCALA DE IMPORTANCIA

Figura 20. Importancia de la formacion vocal en carreras pedagogicas
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En la figura 20, se demuestra que la mayoria de las personas que respondieron el

cuestionario le da un valor muy importante (10) en la escala de importancia de la formacion en voz

en carreras pedagogicas.

En relacion a la justificacion sobre la importancia de la formacion vocal, se pueden inferir

los siguientes resultados.
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JUSTIFICACION SOBRE LA IMPORTANCIA DE
LA FORMACION VOCAL

Habla en espacios amplios __ 5 |
Importante como electivo j
Necesaria para el futuro laboral |1
Mejor gestion en el aula
Formacién deberia estar en las practicas.

Favorece la comunicaciéon con los...

Evitar patologias vocales 20 |

Autocuidado

Conocer el funcionamiento y manejo de la... 25 |

“HEPETH

Importante pero no prioritario

Voz como herramienta de trabajo 40 |

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
CANTIDAD DE CARRERAS

Figura 21. Justificacion sobre la importancia de la formacion vocal
En la figura 21, se visualiza que la mayoria de las personas que respondieron el instrumento,
justificd su respuesta en relacion a la importancia de implementar formacién en voz en pregrado

debido a que consideran la “Voz como herramienta de trabajo”.

4.6 Analisis gréafico bivariado

La distribucion de los datos de la figura 22 corresponde a la presencia y ausencia de

formacion en voz en las instituciones chilenas que participaron en la investigacion.
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INSTITUCIONES CON Y SIN FORMACION VOCAL

U CATOLICA SILVA HENRIQUEZ |

U CENTRAL ,

U DE TARAPACA

U DEL Bio Bio

U ALBERTO HURTADO 1

U DE VALPARAISO

U DE CHILE |

U METROPOLITANA DE LAS CIENCIASDE LA... i

U CATOLICA DEL MAULE i

U DE MAGALLANES i

U ANDRES BELLO

U DEL DESARROLLO

U DE O’HIGGINS

U CATOLICA DEL NORTE

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO

0 1 2
DECLARACION POSITIVA DE FORMACION VOCAL

o Si
Figura 22. Formacion vocal en las instituciones

La figura 22 plasma un total de 17 instituciones que no cuentan con formacién vocal en sus

carreras.

En relacion a la figura 23, se distribuyen los datos relacionados a las instituciones con y sin

formacién en vocal.
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INSTITUCIONES CON Y SIN FORMACION EN VOZ
30
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15
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CANTIDAD DE INSTITUCIONES

1

Publica Privada Tradicional privada

Si ONo

Figura 23. Instituciones con y sin formacién en voz
En la figura 23, se puede interpretar que la mayor cantidad de instituciones que tienen

formacidn en voz son de tipo publicas.

A continuacion, en la figura 24 se muestran los datos obtenidos de las carreras con y sin

formacién en voz.
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CARRERAS CON Y SIN FORMACION EN VOZ

Pedagogia en Fisica, Biologia y Quimica
Pedagogia en Educacion Especial
Educacién Basica Intercultural en Contexto...
Pedagogia en Educacion Diferencial
Programa de Formacién Pedagdgica
Pedagogia en Educacién Fisica
Ped. Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Ped. Educacion Artistica y Muisical s
Ped. Matematica
Ped. Inglés
Ped. Educacion General Basica msmm
Ped. Filosofia y Religion
Ped. Educacion Parvularia s
Ped. Lenguaje y Comumnicaci G

o

1 2 3 4 5
Cantidad de carreras

Figura 24. Carreras con y sin formacion en voz
En la figura 24, se evidencia que las carreras de Pedagogia en lenguaje y comunicacion y

Pedagogia en educacion artistica y musical, son las que presentan mayor formacion en voz.

Concerniente a la siguiente figura 25, se distribuyen los datos relacionados con los afios de

acreditacion de las carreras pedagogicas versus las carreras que presentan formacion vocal.
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ANOS DE ACREDITACION V/S FORMACION EN VOZ
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Figura 25. Afos de acreditacion v/s formacion en voz
En la figura 25, se aprecia que la mayor cantidad de carreras que no tienen formacién vocal
tienen 5 afos de acreditacion. Las carreras que si tienen formacion, fluctdan entre 3, 4 y 5 afios de

acreditacion.

Con respecto a la figura 26, se distribuyen los datos relacionados con las horas directas de

las catedras con formacion en voz y los créditos que se le asignan a dichas catedras.
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HORAS DIRECTAS Y CREDITOS DE LAS CARRERAS
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Figura 26. Horas directas y creditos de las carreras
En la figura 26, se puede interpretar que la mayoria de las carreras que tiene formacion en
voz, le asignan 3 créditos y 2 horas directas a las catedras. Sélo una de las carreras le asigna 8

créditos y 3 horas directas a las catedras.
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CAPITULO VI: DISCUSIONES

En el siguiente capitulo, se discuten e interpretan los resultados obtenidos a partir de las
respuestas entregadas por los/as directores/as y jefes/as de carreras de pedagogia que respondieron
el cuestionario realizado en forma previa. Posteriormente, se analizan dichos resultados para

efectuar un contraste con la informacion revisada en el marco teérico.

A nivel nacional existen 255 carreras de pedagogia de 33 Universidades Chilenas
acreditadas, de las cuales participaron 29. Entre las carreras correspondientes a dichas instituciones,
s6lo se recopilaron 237 correos, obteniéndose un total de 78 respuestas de directores/as y jefes/as

de carrera que se exhiben en los resultados de la investigacion.

A partir de la indagacion realizada, en conjunto con los datos otorgados por los/as
directivos/as, se logra visualizar la falta de formacion en voz en las carreras pedagdgicas de las
Universidades Chilenas acreditadas, lo que se ve reflejado en la figura 8, donde un 78% de las
carreras no presenta catedras con dicha formacion. Esto se puede relacionar directamente con la
alta incidencia de patologia vocal en los/as docentes, demostrada en el estudio realizado en 2004
por la UNESCO, “Condiciones de Trabajo y Salud Docente”, que revela que el 46% de los/as

profesores/as en Chile ha padecido disfonia debido a una ausencia de técnica vocal.

Ademas, existen otros estudios que hacen referencia a la formacion en voz en alumnos/as
de pregrado. Respecto a esto, Cuevas y Romero (2004), afirman que dichos estudiantes no reciben
una adecuada formacion en el area de voz durante el periodo previo a la practica profesional. Esto

se evidencid en la figura 9, donde la mayoria de las carreras de pedagogia s6lo imparte una céatedra



64

de formacion en voz en todos sus afios de carrera. Ademas, la figura 10 da cuenta que la presencia
de dichas asignaturas es mas recurrente en el 1° y 2° semestre, las cuales no generarian un gran
impacto en el aprendizaje académico, ya que no son puestas en practica de manera inmediata y
terminan por ser olvidadas. Lo anterior demuestra lo relevante que es entregar una formacién

integral y oportuna que contribuya a su futuro desempefio vocal (Cuevas y Romero, 2004).

Dentro de los datos significativos que se obtuvieron, se puede observar que de las 17
carreras que poseen formacién en voz, la mayoria imparte contenidos relacionados a la técnica
vocal e higiene vocal. Lo anterior, tiene relacién con lo mencionado por Olatz (2013), quien
manifiesta que los/as docentes deben proyectar su voz sin realizar sobreesfuerzo para evitar
patologias vocales. Para ello, se hace necesario entrenar la técnica vocal, implementar medidas de
higiene vocal, re-educar postura y respiracion y, por ultimo, pero no menos importante, aminorar
los factores ambientales que entorpezcan la proyeccién de la voz. Al tener en cuenta los factores
mencionados anteriormente, el/la docente tendra la facultad de corregir conductas negativas para

que puedan conservar su voz saludable y asi evitar la presentacion de disfonia.

En base a los estudios revisados, se ha demostrado que la mayoria de los/las docentes
presenta alteraciones relacionadas con la voz. De hecho, un estudio realizado por Cuevas y Romero
(2004), en la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién, demuestra que existe una
alta incidencia de alteraciones vocales en los/as estudiantes de las carreras de pedagogia, debido a
las exigencias que deben afrontar durante su formacion académica. Esto se relaciona con los
resultados obtenidos en la figura 20, donde se observa que la mayoria de las personas que respondid
el cuestionario le dan un valor de 10 (muy importante) a la relevancia de contar con formacién en
voz en carreras pedagogicas. Por lo tanto, implementar dicha formacion no so6lo contribuiria en el

ambito laboral, sino que también podria disminuir la incidencia de patologias desde el pregrado.
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Bustos (2012), menciona que los/as docentes tienen una relacion estrecha con la voz, ya
que la utilizan como instrumento de trabajo. Esto se puede apreciar en la figura 21, donde se
visualiza que la mayoria de las personas que respondid el instrumento justifico que es importante
implementar formacién vocal en pregrado, ya que consideran la “voz como herramienta de
trabajo”. Por lo tanto, la voz se transforma en el medio primordial para el aprendizaje, pues propicia
instruccion, educacion y contribuye a una dindmica de ensefianza, tanto ladica como cercana, lo

que ayuda a forjar relaciones estrechas entre el/la docente y sus estudiantes (Cabrera et al., 2018).

Adicionalmente, otras personas justificaron que es importante integrar la formacién vocal
debido a que consideran que los/as profesores/as deben “conocer el funcionamiento y manejo de
la voz” y, ademas para “evitar patologias vocales”. Lo anterior, se puede corroborar con lo que
refieren Barreto et al., (2011), quienes mencionan que los/as docentes se encuentran en riesgo de
desarrollar y adquirir desérdenes vocales. Precisamente, algunos estudios sefialan que los/as
educadores/as pertenecen al grupo de profesionales mas afectados, pues ocupan el puesto nimero
uno en presentar alteraciones en la voz debido al trabajo que ejercen y, ademas, por uso y ejercicio

de habitos inadecuados.

Como se ha mencionado anteriormente, es conveniente que los/as docentes reconozcan su
voz como parte de una herramienta fundamental para su desempefio laboral. De esta manera,
podran identificar las conductas vocales que influyen en la calidad de su voz al momento de ejercer
y con ello evitar alteraciones a largo plazo. En consecuencia, seria ideal dotarlos de técnicas vocales
especificas en conjunto con pautas de higiene vocal acorde a sus necesidades y asi lograr que
preserven la voz en términos de su ejercicio docente, todo esto por medio de un programa de

formacién (Mora et al., 2018).



66

Durante el desarrollo de la investigacion, se logra evidenciar que los/as docentes son
profesionales de la voz por excelencia. Si bien, esto se destaca en la teoria, podemos visualizar que
en la practica no es un tema presente en las instituciones que forman a dichos profesionales. En la
figura 22 se logra poner de manifiesto lo anterior, debido a que de 29 instituciones, 17 de ellas no
cuentan con formacion vocal en sus carreras. Por ende, la instauracion de los programas
relacionados con dicha formacion dentro del curriculum de las universidades chilenas, es
sumamente importante para mejorar el desempefio vocal y disminuir la incidencia de alteraciones
vocales. Lo anterior esta respaldado por los trabajos de Kavocic (2005) y Chan (1994), quienes
sefialan que en estudios realizados a docentes que no presentaban alteraciones en la voz, al
momento de recibir entrenamiento de técnicas vocales “mostraron cambios positivos en la calidad
vocal, medidos por evaluaciones pre y postratamiento, de forma perceptual y objetiva” (Mora et

al., 2018, p.119).

En un estudio realizado por Mora et al., (2018), se logra dar cuenta de la falta de
capacitacion y/o de entrenamiento vocal que poseen los/as profesores/as. Los autores mencionan
que en Chile los programas de estudio no toman en consideracion la formacién sobre aprendizajes
de técnica vocal, tampoco aluden a las conductas saludables relacionadas con el cuidado de la voz,
ni a la prevencion de factores que provocan patologias vocales. Por ejemplo, en esta investigacion
(Figura 24) se puede observar que de las 78 carreras que respondieron, solamente 17 cuentan con
formacion en voz. También, se ve reflejado un patron entre los tipos de carrera que la presentan,
donde se repiten con mas frecuencia Pedagogia en Educacion artistica y musical y Lenguaje y
comunicacion. Sin embargo, algunas carreras como Pedagogia en Educacion Fisica y Educacion
Parvularia, no cuentan con dicha formacion, considerando que los/as profesores/as presentan una
alta exigencia vocal para realizar su labor y, ademas, estdn expuestos a factores de carga vocal,
entre ellos, el uso de la voz en lugares con ruido ambiente o hablar a alta intensidad. Como
consecuencia, se genera una mayor carga lo que conlleva un mayor desgaste vocal (Atara y Angel,
2017).
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Para finalizar, se puede destacar que no existe suficiente formacion vocal sistematica en las
carreras pedagodgicas de las Universidades Chilenas acreditadas. Lo anterior tiene una repercusion
directa en el empleo de la voz, debido a que es utilizada como herramienta de trabajo, lo que podria
desencadenar en acciones relacionadas con el abuso y mal uso vocal. Dicho comportamiento se
puede atribuir a la desinformacion que presentan tanto profesores/as como estudiantes de
pedagogia respecto al manejo y cuidado de la voz. A partir de la informacion recopilada, junto con
los resultados obtenidos en la investigacion, se evidencia dicha carencia desde el pregrado siendo

la posible razon de la alta incidencia de disfonias en estudiantes y docentes a lo largo del pais.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES

En este apartado se presentan las conclusiones generales del estudio. Para ello, se analizan
los hallazgos mas relevantes tomando en cuenta el objetivo y la pregunta de investigacion. Ademas,
se incluyen algunos comentarios con respecto a los resultados, junto con las limitaciones y las

proyecciones de la indagacion realizada.

En principio, es necesario mencionar la pregunta de investigacion: “;Qué se evidencia, con
respecto a la formacion en voz, en el curriculum de las carreras de Pedagogia de las Universidades
Chilenas acreditadas? Para la cual se plantea como objetivo, describir la formacion en voz en el
curriculum de las carreras de Pedagogia de las Universidades Chilenas acreditadas, el cual se pudo
cumplir a cabalidad puesto que se consiguio describir y comparar la formacion en voz de las
carreras pedagdgicas de las diferentes instituciones. Ademas, se logrd analizar la estructura
microcurricular de las asignaturas de voz declaradas, para finalmente identificar el equipo

profesional a cargo de impartir la formacion vocal en estas carreras.

La formacion en voz desde el pregrado es fundamental para los/as docentes, sobre todo si
se espera evitar patologias vocales durante su desempefio laboral. Sin embargo, segun lo expuesto
a lo largo de la investigacion, se puede destacar que en Chile los programas de estudios no toman
en consideracién la formacion vocal, ni comportamientos que beneficien el cuidado de lavoz, como
tampoco la prevencion de factores que podrian provocar patologias vocales (Mora et al., 2018). Lo
anterior, posiblemente sea el motivo por el cual los/as profesores/as se encuentran en la poblacion
con mayor frecuencia de enfermedades relacionadas con el uso de la voz. En definitiva, si esto no

se modifica, los/as docentes seguirdn padeciendo dichas alteraciones.
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A partir de lo mencionado anteriormente, y dentro de los resultados que se observan en esta
investigacion, se puede destacar que la mayoria de las carreras pedagdgicas no presenta formacion
en voz dentro del curriculum. Esto a pesar de que un gran porcentaje de los/as jefes/as y
directores/as de carreras que respondieron el cuestionario, tiene conciencia sobre la importancia de
dicha formacion para la preparacion laboral de los/as docentes, ya que refieren que estos/as
profesionales utilizan su voz como herramienta de trabajo y, ademas, podria evitar patologias

vocales a futuro.

En cuanto al curriculum de las carreras pedagdgicas, se pudo observar que la formacién
vocal se implementa solo en algunas de ellas. Dicho esto, se considera necesario implementar como
requisito primordial que las universidades que imparten estas carreras incluyan educacion vocal,
sin excepcion alguna. Si bien, carreras como pedagogia en educacion fisica y educacion parvularia
la requieren ain mas debido a que presentan mayor demanda y carga vocal en comparacion con
otras, el hecho de implementarla de forma obligatoria en el curriculum, beneficiaria a todos/as

los/as futuros/as profesionales de la educacion por igual.

Dicho esto, con la presente investigacion se pretende sensibilizar sobre el tema en cuestion,
esperando que en un futuro cercano se logre implementar una formacion adecuada. Es decir, que
la técnica vocal sea ensefiada y puesta en practica dentro de las catedras expuestas en la estructura
curricular del pregrado de todas las Universidades Chilenas. De esta forma, los/as docentes
egresarian preparados/as en cuanto a formacion vocal, otorg&ndole el cuidado que corresponde a
la voz. En relacion a todos los argumentos mencionados previamente, esta investigacion aporta
informacion de gran relevancia, debido a que demuestra la necesidad de incluir asignaturas que

competen a la formacion vocal en el curriculum de las Universidades Chilenas.
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Respecto al capitulo de resultados de la investigacion, es posible rescatar algunos datos
obtenidos, como es el caso del gran porcentaje de carreras de pedagogia que realizan sus catedras
de formacion en voz con modalidad tedrico-practica (Figura 14). Lo que favorece un aprendizaje
Optimo de la asignatura, pues aun cuando es necesaria la educacién teorica, para que los/as
estudiantes puedan integrar los conocimientos respecto a la voz, resulta sumamente importante

trabajar en forma practica para lograr consolidar lo aprendido.

Siguiendo con los hallazgos obtenidos en los resultados, se puede mencionar que entre
los/as profesionales que imparten catedras de formacion vocal, el/la fonoaudidlogo/a es el/la que
ocupa una de las ultimas opciones (Figura 15). Situacion preocupante, ya que los/as
fonoaudiologos/as reciben una ensefianza tedrico-practica relacionada con la voz, como disciplina
especifica de la carrera, convirtiéndolos/as en los/as especialistas competentes para educar y
trabajar en el area de voz. Sin embargo, a estos/as Ultimos/as se les sigue otorgando un valor inferior
al que les corresponde, puesto que no se consideran como primera opcion a la hora de impartir la
formacién vocal en las universidades, probablemente porque la fonoaudiologia ain no se ha
posicionado en este espacio. Es mas, la investigacion se torna relevante, ya que expone la falta de
consideracion de catedras de formacion en voz en las Universidades Chilenas, dejando en

manifiesto la necesidad de insertar sistematicamente al/la fonoaudi6logo/a.

Por el contrario, se puede evidenciar que los/as fonoaudidlogos/as lideran el grupo de
expertos que imparten actividades extracurriculares, de las cuales un 73% son de caracter optativo
(Anexos, figura 30) y se realizan una vez al afio (Figura 17). Sin embargo, como la mayoria de las
actividades es opcional, los conocimientos pertinentes a la formacion vocal, expuestos por este/a

especialista de la voz y sus patologias, no son recibidos por todos/as los/as estudiantes.
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Con respecto a las principales limitaciones de este estudio tuvieron relacion con la
informacion tedrica poco precisa sobre algunos conceptos de la voz, por ejemplo: voz proyectada,
calidad vocal y demanda vocal, lo que gener6 que el proceso de realizacion del marco tedrico fuera
lento y tedioso. Ademads, se detectd que existen pocas investigaciones relacionadas con las
patologias vocales en docentes chilenos/as, junto con la ausencia de indagaciones respecto a la
revision del curriculum sobre la formacion vocal en carreras pedagdgicas de las Universidades
Chilenas. Debido a lo anterior, fue dificil obtener datos que mostraran el panorama actual de dicha

formacion, los cuales eran necesarios para llevar a cabo el estado del arte del seminario.

Por otro lado, las principales proyecciones del estudio tienen relacion con su relevancia a
nivel nacional, debido a que puede ser un impulsor para el inicio de investigaciones respecto al
tema. También, podria ser utilizado como una base para dichas indagaciones, pues se recopilaron
datos no contemplados anteriormente, los cuales exhiben la ausencia de catedras relacionadas con
la formacion vocal en el pregrado. Ademés, puede contribuir a generar conciencia tanto en
estudiantes de pedagogia como en profesores/as, sobre la importancia de cuidar su voz para evitar
posibles patologias vocales. Asimismo, sensibilizar a los/as profesionales y directivos/as de
carrera, quienes podrian generar un cambio en el curriculum que forma a todos/as los/as docentes

chilenos/as, integrando disciplinas que guardan relacion con la formacion en voz.

Para finalizar, esta investigacion es pionera en indagar sobre la formacion vocal en el
curriculum de las carreras de pedagogia de las instituciones chilenas, siendo un punto de
proyeccion para replicar en el futuro, con la finalidad de monitorear la evolucion y posibles
cambios en los modelos de educacion de dichas carreras. De este modo, se podria contribuir a la
insercion de las catedras relacionadas con el uso y cuidado de la voz para que los/as profesores/as
puedan acceder a una formacién integral y, por ende, a un desempefio laboral sin alteraciones

vocales.
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FORMACION EN VOZ EN LAS CARRERAS DE PEDAGOGIA DE UNIVERSIDADES
CHILENAS ACREDITADAS

A continuacion, se presenta una serie de preguntas relacionadas con la formacion en voz en las
carreras de pedagogia. Debe seleccionar la/s alternativa/s que considere adecuada/s. Esperamos
que pueda responder lo més cercano a la realidad posible, puesto que la informacidn seré utilizada

exclusivamente con fines académicos.

Solicitamos que, en caso de coordinar mas de una carrera, conteste un cuestionario por cada una

de ellas, de esta manera la muestra de nuestra investigacion sera mas significativa.

Informacion general
1. Nombrey apellido
Nombre de la institucion
Tipo de institucion (publica, privada, tradicional privada)
Cargo

Carrera que coordina

S T

Anos de acreditacion de la carrera

Estructura Microcurricular

1. ¢Existen catedras relacionadas con la formacién en voz en la carrera pedagogica que usted
coordina? (Respuestas: Si, No).

2. ¢Cuéntas cétedras relacionadas con la formacién en voz se imparten en la carrera de pedagogia

en la universidad donde usted trabaja? (R: 1, 2, 3, 4 0 mas).
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3. ¢En qué semestre/s se imparte/n catedras relacionadas con formacion en voz en las carreras
pedagogicas? Seleccione todos los que correspondan. (R: check list; 1°, 2°, 3, 4°, 5°, 6°, 7°, 8°, 9°,
100).

4. ;Cuéntos créditos son asignados a cada catedra relacionada con la formacion en voz en las
carreras pedagdgicas? (R: espacio para responder en numero).

5. ¢Cuantas horas directas son asignadas a cada catedra relacionada con formacién en voz en las
carreras pedagogicas? (R: 1, 2, 3, 4 0 mas).

6. ¢Cuantas horas indirectas son asignadas a cada catedra relacionada con formacion en voz en las
carreras pedagogicas? (R: 1, 2, 3, 4 0 mas).

7. ¢Qué modalidad se utiliza en las asignaturas relacionadas con la formacién en voz en las carreras

pedagdgicas? (R: solo tedrico, tedrico-practico, solo practico).

Equipo profesional

8. ¢Qué profesional/es esta/n encargado/s de impartir la catedra en las carreras pedagogicas?
Seleccione todos los que correspondan (R: profesor de canto, fonoaudidlogo, profesor de musica,
actor, otro).

9. ¢ Qué contenidos se abordan en las catedras relacionadas con la formacién en voz en las carreras
pedagdgicas? Seleccione todos los que correspondan. (R: checklist; anatomofisiologia, patologia

vocal, higiene vocal, técnica vocal, oratoria, otros...).

Sin formacioén en voz

10. En el pasado, en la carrera que usted coordina, ;se impartié alguna catedra relacionada con la
formacion en voz? (R: si, no).

11. En el caso de que no existan catedras en relacién a la formacion en voz en la carrera que usted
coordina ¢se han implementado actividades extracurriculares para potenciar dicha formacion en

los/as estudiantes? (R: Si, No).

Actividades extracurriculares
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11.a ¢(Cual de las siguientes actividades se han implementado para potenciar dicha
formacion en los/as estudiantes? Marque todas las que considere adecuadas. (R: checklist; talleres,
conversatorios, seminarios, cursos, otro...).

11.b ¢Cuéntas veces se realizaron las actividades en el transcurso de un afio? (R: una vez,
dos veces, tres veces, cuatro 0 mas).

11.c ¢;De cuéantas horas constaron las actividades? (R: 1, 2, 3, 4 0 mas)

11.d ;Qué profesionales impartieron dichas actividades? (R: profesor de canto,
fonoaudiologo, profesor de musica, actor, otro...).

11.e ¢Cuél fue el caracter que tuvieron dichas actividades? (R: obligatorios, optativos).

Relevancia de la formacion en voz

12. Segln su criterio, ¢considera que es importante contar con esta formacion en su curriculum?
Serfiale el nimero que le asigna a la importancia del 1 al 10, siendo 1 nada importante y 10 muy
importante.

13. Justifique su respuesta anterior.

Anexo 2: Correo Electrénico (Gmail)

CUESTIONARIO “FORMACION EN TECNICA VOCAL EN LAS CARRERAS DE

PEDAGOGIA DE UNIVERSIDADES CHILENAS ACREDITADAS”

Estimados y Estimadas Directores/as y/o Jefes/as de Carrera:
Junto con saludar y esperando que se encuentren bien, nos presentamos como estudiantes
de cuarto afio de la carrera de Fonoaudiologia de la Universidad de Valparaiso, campus San Felipe.

Actualmente, nos encontramos en proceso de realizacion de nuestro Seminario de Investigacion,
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titulado “Revision del curriculum en relacion a la formacion en técnica vocal en las carreras de
pedagogia de las Universidades Chilenas Acreditadas”.

El motivo de este correo es solicitar a ustedes la posibilidad de contestar un cuestionario breve, que
tomard menos de 5 minutos, para recabar informacion sobre el curriculum de la carrera que
presiden. Esta informacion sera confidencial y utilizada por los estudiantes tesistas solo con fines
académicos e investigativos.

Esperando tener una buena acogida, a continuacion, adjuntamos el link del cuestionario a realizar
a través de la plataforma Google Forms:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScEaADpYEigw5knY CdUaclSIX8kROgKIQDO91

WhnzbXcZBNRvA/iewform?usp=sf link

Solicitamos acusar recibo y responder a la brevedad, por favor.
Agradecemos de antemano ser participes de este proceso y una vez finalizado nuestro seminario
de investigacion, le haremos el envio de este si asi lo desean.
Cordialmente,
Estudiantes Tesistas de la Carrera de Fonoaudiologia

Nataly Astorga, Jazmin Espinoza, Vania Henriquez,

Damaris Mena, Bernardo Navarro

Universidad de Valparaiso, Campus San Felipe

O 4 2 .
Fonoaudiologia

0 Universidad de Valparai
,‘.}((( C:;{lgrsu ad de Valparaiso


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScEaADpYEigw5knYCdUacISJX8kROqKIQDO91WnzbXcZBNRvA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScEaADpYEigw5knYCdUacISJX8kROqKIQDO91WnzbXcZBNRvA/viewform?usp=sf_link
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Anexo 3: Cargo de personas que respondieron

CARGO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON

B Director/a de carrera
H Jefe/a de carrera

Otro

Figura 27. Cargo de personas que respondieron
En la figura 27, se rescata que el cargo que desempefian las personas que contestaron el
instrumento dentro de las universidades en las que ejercen. El 45% corresponde a directores/as de

carrera, mientras que un 42% a los/as jefes/as de carreras.

Anexo 4: Presencia de actividades
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PRESENCIA DE ACTIVIDADES

W Si

H No

Figura 28. Presencia de actividades extracurriculares

En la figura 28, se visualiza que la mayoria de las carreras no presentan actividades

extracurriculares en formacion en voz (67%).

Anexo 5: Tipo de actividades

TIPO DE ACTIVIDADES

Electivos ZI
Otro E
Cursos 10 |
Seminarios j
Conversatorios E
Talleres 33 |
0 5 10 15 20 25 30 35

CANTIDAD DE CARRERAS

Figura 29. Tipo de actividades extracurriculares
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En la figura 29, se observa que el tipo de actividades extracurriculares que presenta mayor

frecuencia son los talleres.

Anexo 6: Caracter de actividades pasadas

CARACTER DE ACTIVIDADES QUE SE
HAN IMPARTIDO

B Obligatorio

B Optativo

Figura 30. Caracter de actividades que se han impartido
En la figura 30, se infiere que la respuesta que presenta mayor frecuencia es el caracter

obligatorio de las actividades (73%).
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