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Capitulo I: Contextos de la Investigacion

Patrocinante AGINSA, trabajan en conjunto para erradicar a las familias y

otorgar una solucién habitacional definitiva.

Segun el catastro desarrollado por el Servicio de Vivienda y Urbanismo
(2011), “Los Colonos” posee un nimero de viviendas ascendiente a 146. No
obstante a lo anterior, se estima que el nimero de familias es superior a
dicha cifra, dado que frecuentemente en una misma vivienda reside mas de
un ntcleo familiar. Por ello, se proyecta un nimero de doscientos treinta y

cuatro familias, y un total de novecientos treinta y seis habitantes.

En cuanto a la organizacién comunitaria, el campamento se organizaba bajo
la modalidad de “comité”. No obstante, la personalidad juridica de éste se

encontraba caducada.

En el proceso de incorporacién de las familias al proyecto habitacional se
desarrollo la organizacién por cinco sectores, segun la ubicacién geografica.
En medio de este proceso, se llamé a asamblea y elecciones,
constituyéndose el comité “Villa Hermosa” que se compone de

representantes de cada sector del campamento.
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que son la forma visible de las muitiples

precarios y campamentos’,
sufren sus habitantes. (Septlveda, 2000

expresiones de exclusion social que
citado por Castafeda y Urquieta, 2007, p.6)

Segun Vicente Caruz (1983) se entiende por Asentamientos Precarios
Urbanos “...un conjunto de viviendas construidas por los propios ocupantes,
con métodos rudimentarios, en terrenos ocupados ilegalmente, que
presentan deficientes condiciones ambientales y topogréficas, ubicados en la
periferia urbana, carentes de servicios basicos e infraestructura, al menos en
sus fases iniciales y donde reside un importante contingente de la poblacion

urbana mas pobre del pais”. (Citado por Castafieda y Urquieta, 2007, p.6)

Las caracteristicas que presentan y que se sistematizan en esta agrupacion

residencial por Castafieda (2003) son las siguientes:

Patrones de Localizacion de los Asentamientos Humanos Precarios

La ubicacion geogréafica obedece a dos patrones de localizacion:

- Ubicaciones en cordones periféricos de la ciudad

- Ubicados en sectores céntricos intersticiales de la ciudad
La razon central de las localizaciones obedece a la disponibilidad de panos
de terreno susceptibles de ser ocupados y con relativo acceso a servicios
basicos e infraestructura comunitaria y cercania a otros nucleos
poblacionales. Asi, entonces se presiona- de hecho- por un forzado destino
habitacional social que pudiera no haber sido posible finalmente desde un
punto de vista técnico en atencion a la factibilidad y costos implicados en la

dotacidn de servicios basicos. (p.5)

Precariedad de la Vivienda

Las viviendas se encuentran ubicadas en zonas de quebradas o terrenos
irregulares. Se construyen sobre rudimentarios esfuerzos de nivelacion que
comprenden rellenos y pilares de madera. Estos ultimos, no siempre cuentan
con bases de apoyo con material adecuado instalandose por lo general,

directamente en la tierra.

Inicialmente la vivienda cuenta con una o dos piezas las que tienen una
finalidad multiuso, siendo destinada indistintamente a comedor/cocina/

dormitorio, de acuerdo a los horarios del dia y/o las necesidades del grupo
26

































Capitulo II: Marco de Referencia

4.- Asociatividad recreativo-cultural: se incluyen aqui agquellas organizaciones
referidas al uso del tiempo libre y al desarrollo de formas de expresion
artistica y cultural. En primer lugar se encuentran los clubes deportivos,
seguido de clubes de diverso tipos incluidos aquellos que se retnen para

sociabilizar aficiones o hobbies, estos se trata de una drea de gran
dinamismo en especiar entre la juventud, que no siempre se traduce en

instancias formales, por lo tanto, no suelen ser registrados.

En el ambito cultural, registran centros culturales que funcionan a nivel
comunitario, corporaciones y fundaciones que fomentan iniciativas en torno a
la cultura, tanto en el ambito de las bellas artes como en el de la cultura

popular.

En la “Cartografia Cultural’ de la Divisién de Cultura del MINEDUC registra
un importante nimero de formas culturales desarrolladas asociativamente,
distribuidas en grupos de musica, compafias de teatro y danza, talleres

literarios, artesanales, entre muchos otros. (p.125)

5.- Grupos etareos
Por una parte se encuentra la Asociatividad de las mujeres, estas

organizaciones se concentran en Centro de Madres, puede explicarse por la
no exhaustividad del registro de otras formas de Asociatividad de mujeres.
Sin embargo, es un hecho que el Centro de Madres, aunque con
caracteristicas diferentes a otras épocas, permanece vigente como una
instancia de sociabilidad de las mujeres (De la Maza y Rayo, 1999, citado por
PNUD, 2000, p.126).

Destacan, asimismo, los Talleres laborales, instancias que han sido
preferidas por las mujeres como lugares de encuentro y de aprendizaje de

destrezas para la subsistencia econdémica.

La Asociatividad de los Adultos Mayores son a partir de clubes, estos han
tenido un enorme impacto en la calidad de vida de sus participantes, sobre
todo por la acogida y el afecto que en ellos encuentran. Estas formas de
Asociatividad, de alguna manera, reemplazan a los clubes de pensionados o

montepiados relacionados con el antiguo sistema de previsién social. (p.126)
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En cuanto a la Asociatividad de los jovenes, se caracterizan por su falta de

. L H o
institucionalizacién o insercion éen estructuras formalizadas, y su N

pertenencia a redes asociativas estables y sistematizadas.

6- Asociacién Politica: no aparece con especial fuerza el tema politico, solo
manifestandose a centros de estudios dedicados a actuar como nicleos de
reflexion o de apoyo legislativo de los partidos politicos. Por su parte, el
Registro Electoral acredita la existencia de nueve partidos politicos
legalmente constituidos y dos en procesos de inscripcién, estos partidos
cuentan con estructuras territoriales que convocan la participacion y la
coordinacién de sus bases. (PNUD, 2000, p.127)

Las personas se agrupan para obtener determinados resultados que no
podrian lograr en forma individual. Sin embargo, esos objetivos no se refieren
solo a beneficios puramente personales. Existen también formas de
Asociatividad altruista, cuyo quehacer tiene como objetivo principal ayudar a
otros (mas alla de la gratificacién personal que sus miembros puedan obtener
al participar en ellas). Por cierto, también pueden encontrarse formas
especiales que combinan ambos elementos. Por su vinculacién con ciertos
rasgos del capital social de una comunidad, resulta interesante conocer como
se distribuye la Asociatividad en términos de quienes son los beneficiarios de

su accion. (p.131)

La accién asociativa en Chile tiende a estar dirigida al propio beneficio de los
participantes (58% del total de registros). Un 31% tiene una orientacion
mixta. En este grupo se han incluido las juntas de vecinos, los comités de
pavimentacion, los comités de seguridad ciudadana y los centros de padres.
Los participantes de estos grupos buscan beneficios propios, al mismo
tiempo que contribuyen al desarrollo de la comunidad. También se incluyé en
esta clasificacion mixta a los grupos artisticos por estar sus obras destinadas
a la comunidad. (PNUD, 2000, p.131)
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Capitulo II: Marco de Referencia

comunitario con la satisfaccién residencial y la integracién urbana. (Arriagada
y Sepulveda, 2002, p.5)

Unas de las limitaciones de este estudio fue que el Sistema de Medicion de

Satisfaccién no fue disefiado para medir capital so
necesidad de perfeccionamientos posteriores en ese sentido, no obstante,

cial, lo que marca de ya la

controla tres indicadores destacados por la discusion tedrica sobre capital
social: Confianza, Identidad y Asociatividad. Las tres variables mencionadas
fueron resumidas en un “indice de Capital Social Vecinal” (confianza en los
vecinos: identificacién barrial; asociatividad) elaborado por Arriagada y
Sepulveda (2002), supone que esta variable se puede medir a través de
actitudes y disposiciones de los jefes de hogar (materia susceptible a
discusion) y la medicién no controla la existencia de redes ni capital social

vertical. (Arriagada y Sepulveda, 2002, p.19)

Las conclusiones que llegaron por una parte fue que “existe un considerable
stock de Capital Social, posible de sumar al mejoramiento de los barrios de
vivienda social ya existentes”, en efecto, el indice de la muestra demostrd
que menos del 20% de los hogares encuestados clasificé en un rango de
baja confianza, identidad y Asociatividad vecinal, agregandose que se trata
de un subconjunto de la poblacién chilena con importantes inquietudes de

consolidacién del habitat. (p.36)

En un segundo lugar, se demuestra que “el fomento del Capital Social se
relaciona con mejor calidad de vida y mayor satisfaccién con vivienda y
barrio”, siendo mayor entre los hogares que declaran satisfacciéon ya sea con
el alojamiento o con el nucleo de equipamiento y servicios.(Arriagada y
Sepulveda, 2002, p.36)

En tercer lugar, indican que la localizacion en “la Estructura Urbana predice
lugares con distintas reservas de capital social y satisfaccién residencial”, por
un lado se asocia a problemas de segregacion e inseguridad humana propios
de grandes areas metropolitanas y lo segundo a poblaciones localidades
urbanas intermedias menores, pero donde la pobreza constituye un factor
depresor al capital social y sus efectos positivos en la relacion habitante-
entorno. (Arriagada y Sepulveda, 2002, p.37)
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Y por ultimo, “la existencia de un exceso de pobreza respecto al stock de
capital social vecinal’, ya que de acuerdo a sus datos las poblaciones
SERVIU hay mayor numero de pobres que hogares de bajo nivel de capital
social vecinal. Dicha situaciéon sugiere que entre los pobladores SERVIU el
capital social existente es de escasa efectividad para la movilidad social y
bienestar. Ello demuestra la necesidad de fomentar vinculos sociales
interclases (capital social vertical) que, segun los estudios del Banco Mundial,
ofrecen mayores potencialidades para efectos de superacion de pobreza.
Esto puede ser posible a través de la promocion de mayor diversidad social
de los barrios, como también a través del desarrollo de espacios publicos de
gran escala que integren barrios fragmentados. (Arriagada y Septlveda,
2002, p.37)
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Capitulo III: Marco Metodologico

de estas organizaciones comunitarias fueron evaluadas como mediana o
altamente auténomas en su gestién, y durante 1998 se agruparon en una
asociacion regional de representantes que empezd a asumir un papel en el
establecimiento de prioridades para el desarrollo rural de la region.

Respecto a la medicidn de capital social en tematica de pobreza a nivel
internacional se encuentra la Encuesta sobre Capital Social y Pobreza de
Tanzania (SCPS — Social Capital and Poverty Survey) realizada por Narayan
y Pritchett en 1997. Esta encuesta a gran escala pregunté a los individuos
sobre el ambito y las caracteristicas de sus actividades asociativas y sobre
su confianza en varias instituciones e individuos. Se compararon estas
medidas de capital social con las cifras de ingresos familiares en pueblos
similares. Se encontré que un mayor nivel de capital social en los pueblos

incrementa los ingresos familiares.

En cuanto a investigaciones a nivel nacional, orientado a una politica cultural
y de educacién, existe un caso en la Region de la Araucania de
reconstruccion de Capital Social, efectuado por la Universidad de la Frontera
en Temuco. El proyecto data entre los afios 1999 y 2002 y hace referencia a
una investigacioén-accién de la Gestion Participativa en Educacion- Kulluwan
(solidaridad en mapudungun), que aboca al desarrollo de experiencias de
participaciéon social en educacién, especificamente de dialogo intercultural
con comunidades predominantemente mapuches, en el Municipio de Ercilla,

Malleco.

Este proyecto permitié movilizar a las comunidades locales en la reflexion
sobre educacion desde un paradigma localista demostrando que cada
contexto, rural y urbano, tiene distintas necesidades. De esa manera las
personas se sintieron consultadas e identificadas con el proyecto. Tambien
se logro sensibilizar a las autoridades locales a nuevas formas de construir y

ejercer la democracia.

En cuanto a politicas de fomento a la produccion en la Region de Valparaiso,
existe un Proyecto CORFO INNOVA que se ha estado llevando a cabo en el
ano 2011 por la Universidad de Valparaiso en la comunidad de la Isla de
Juan Fernandez, con el fin de identificar los principales recursos con los que

cuentan para el desarrollo de iniciativas turisticas sustentables.
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Capfitulo IV: Capital Social y Estrategias de Solucién Habitacional

En cuanto a las familias regulares, un 75,6% reside en casas; seguido de un
15,1% habitantes de departamentos; un 5,8% en piezas y sélo un 3,5% en

mediagua.

Con respecto a los subcomponentes cualitativos de la vivienda, a
continuacién se analizard la materialidad, considerando la elaboracion de las

paredes, piso y techo de éstas, y luego el estado de conservacion,

En relacion a las familias de campamento, el material de primer orden de
importancia sobre la estructura de las paredes de la vivienda, es el internit,
presentando una frecuencia de 26 de un total de 68; en tanto, el que no
registra uso es la Albafiileria; al contrario de las familias regulares, quienes
en 48 de 86 casos, utilizan este material. Lo anterior se torna relevante, ya
que lo que diferencia al internit de la albafiileria es que el primero es un
material ligero y el segundo se aprecia en trabajos de concreto (loza,
hormigén y ladrillo) influyendo en la resistencia, proteccion de riesgos
naturales y menor impacto acustico dentro de las vivienda de familias

regulares.

En relacién al segundo orden de prioridad del material, se encuentran los
techos, las viviendas de campamento presentan una predominancia en el
uso del zinc (46), tal cual lo sefiala Castafieda (2003) en la precariedad de la
vivienda en estas agrupaciones residenciales. En tanto, en los hogares
regulares predomina el pizarrefio en 40 de 86 casos.

En el tercer y dltimo orden de prioridad, el material mas utilizado en el piso
por las familias es la madera, tanto en hogares de campamento como
regulares, con frecuencias de 57 y 36 respectivamente; en el caso de
campamento, esto se corrobora con la experiencia y reflexiones de los
profesionales Asistentes Sociales entorno a la tematica de Asentamientos
Humanos Precarios (2003), lo cual indica que desde esa fecha a la
actualidad no se han presentado variaciones en los tipos de materiales que

utilizan en los campamentos.

Sobre la vision del estado de conservacion de la vivienda, considerando la

tipologia de ésta, se puede indicar que las personas que habitan en casas las
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Anexos

14.- ¢ En qué tipo de vivienda habita actualmente?
a) Casa

b) Departamento en un edificio

c) Pieza

d) Mediagua

e) Otro. Especifique

15.- En relacién a la propiedad de la vivienda y el terreno donde se ubica,
usted es:

a) Propietario

b) Miembro de una Sucesion (herencia)

¢) Arrendatario

d) Usufructuario (vivienda cedida)

e) Ocupante de hecho

f) Allegado

16.- ¢(De qué material estan elaboradas las paredes de la vivienda?
Mencione todas las opciones que corresponda.

___Albanileria (todos los trabajos con loza, hormigén y ladrillo)

____Adobe

____Madera elaborada

____Madera bruta
__Internit

___ Oftro. Especifique

17.- ¢ De qué material es el piso de la vivienda? Mencione todas las opciones
que corresponda.

____Tierra

__ Cemento

___ Madera

___ Flexit

_ Ceramica

__ Otro. Especifique
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26.- A continuacion le presentaré algunas afirmaciones, ;me podria decir si

esta de acuerdo o en desacuerdo con ellas? (sélo una opcién)

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Tengo confianza en mis
VECIinos.

Me puedo desahogar con mis
amigos

Si tengo que salir les dejo las
llave de mi casa a algun
vecino

Si no fuera por las personas
que estan cerca de mi, mi
vida seria bastante peor.

Las personas que conozco,
en general, dan mas
problemas que apoyo.

Si bien las personas que
conozco me han ayudado,
las cosas las he conseguido
por mi mismo.

Algunas de las personas que
conozco, me han dado
grandes oportunidades para
mejorar mi situacién
econdémica

En general no le pido ayuda
a nadie conocido, me gusta
moverme solo

Si me enfermo mis vecinos
S€ preocupan por mi
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