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RESUMEN

La comprension del capital social al interior de las organizaciones asociativas no
se limita exclusivamente a la identificacion de las condiciones socio estructural bajo las
cuales se desenvuelven, sino que constituye la premisa fundamental para entender el
contenido de las construcciones cognitivas que permiten dotar de significado a dichas
condiciones. El estudio de las representaciones sociales al interior de la organizacion
asociativa rural permite profundizar en los aspectos subjetivos vinculados a la produccién
del capital social de un grupo en especifico -en este caso, los miembros del Movimiento
Unitario de Campesinos y Etnias de Chile (MUCECH)- permitiendo de este modo,
ampliar la mirada en el tratamiento del concepto, el cual frecuentemente se explica a
partir de modelos basados exclusivamente en la eleccion racional, invisibilizando
aspectos de naturaleza afectiva, simbdlica, identitaria o histérica que inciden en las

movilizacion de los diferentes recursos al interior de la organizacion asociativa.

Para lograr concretar los objetivos planteados en esta investigacion se recurrio a
la aplicacion de una metodologia cualitativa, orientada a comprender el universo
simbdlico de los sujetos entrevistados. Posteriormente los datos obtenidos a partir de la
aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos fueron analizados a través de un
Método Comparativo Constante (MCC) el cual permitio la construccion de las categorias
analizadas y la identificacion de representaciones sociales relevantes en la construccion

del capital social de la organizacion investigada.

Los hallazgos encontrados en el transcurso de la investigacion indican la

relevanciay la potencialidad en términos tedricos, metodolégicos y practicos de la
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nocion de Representacion Social en los estudios que refieren al Capital Social, pues
permite hacerse cargo de los elementos subjetivos de este ultimo, los cuales se expresan
cotidianamente en conocimientos o significados compartidos que orientan el sentido
comun y las practicas de un grupo, contribuyendo a un campo del conocimiento y a un

debate que aun se encuentra inconcluso.

Palabras clave: Capital Social, Representaciones Sociales, asociatividad, redes, normas,

confianza social, significados compartidos, campesinado






ABSTRACT

The understanding of social capital inside the associative organizations is not
exclusively limited to identifying the socio-cultural conditions in which it develops, this is
the fundamental premise to understand the content of the cognitive constructions which
provide meaning to these conditions. The study of the social representations inside the rural
associative organization allows us to go deeper into the subjective aspects linked to the
production of the social capital of a specific group, in this case the Unitary Movement of
Peasants and Etnies of Chile (MUCECH), allowing, thus to extend the view in terms of
how the concept is treated, which is frequently explained by models based exclusively on
the rational choice, invisibilizing aspects of affective, symbolic, identitarian or historical
nature which affect the raising of the different resources inside the associative organization.
To achieve the aims that were stated in this investigation, it was required to apply a
qualitative methodology which is orientated to understanding the symbolic universe of the
interviewed subjects, and later the information obtained from the application of data
collection instruments were analyzed using a Constant Comparative Method (MCC) which
allowed the construction of the analyzed categories and finally, the identification of
relevant social representations in the construction of the social capital of the investigated

organization.

To sum up, the findings encountered throughout this investigation indicate the
relevancy and the potential when it comes to theoretical, methodological and practical
issues of the notion of Social Representation in the studies related to social capital, since it

allows to take charge of the subjective elements of the latter, which express daily in
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knowledge or in shared meanings which orientate the common sense and practices of a

group, contributing to a field of knowledge and also to a debate that is still incomplete.

Keywords: social capital, social representations, associativity, networks, procedure, social

confidence, shared meanings, peasantry.
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Capitulo 1: Formulacion del problema

1.1- Fundamentacion: desarrollo del problema.

Diversas son las fuentes que reconocen en Chile un gradual debilitamiento de la
sociedad civil, como sintoma identificable de la actual democracia. Pese a las expectativas
existentes a partir del restablecimiento del régimen democrético en el pais, el disefio
politico establecido durante las dos décadas de gobiernos concertacionistas fue infructuoso
en generar instancias institucionalizadas orientadas a la inclusién y potenciamiento de las
fuerzas politicas pertenecientes a la sociedad civil. Sin embargo, hoy factores como la
efervescencia social manifestada en las calles durante estos ultimos afios y la escasa
valoracion tanto de la politica como del modelo democratico entre otros, han generado una
serie de condiciones para discutir y redisefiar el modelo politico, privilegiando principios

como la participacion ciudadana y la inclusion. (Gémez, 2007)

En este anhelo las diversas instancias asociativas poseen un rol fundamental en la
labor tanto de regenerar el tejido social como de fomentar la participacion ciudadana en la
gestion de lo publico (PNUD, 2002). Ante este contradictorio escenario, donde el
asociativismo se encuentra relativamente debilitado debido a su baja incidencia en el orden
politico durante las ultimas décadas, presentdndose de forma simultanea como una
alternativa frente a la desarticulacion y desintegracion de la sociedad civil, es valido
preguntarse acerca de los diversos significados, discursos y practicas compartidas que

permiten tanto la existencia como la permanencia de una asociacion.

En consideracion a lo anterior, la presente investigacion decididé aplicar esta
interrogante en el asociativismo rural, debido a que su importancia no solo radica en el
hecho de que sus miembros son portadores de un sustrato cultural relevante para la
identidad nacional, sino que también su historia se encuentra vinculada intimamente con los
procesos politicos y econdmicos que ha experimentado el pais durante estos ultimos 50

anos.
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El estudio de los significados compartidos por los miembros del Movimiento
Unitario de Campesinos y Etnias de Chile, nos puede entregar ciertas claves para
comprender tanto los constructos cognitivos que fundamentan el discurso y las practicas
generadas al interior de la organizacion, sino también nos permite entender la orientacion
practica que dichos constructos cognitivos pueden cumplir en el funcionamiento interno de
la organizacién. Tampoco se puede omitir que la presente investigacion se desarrolla en el
seno de un debate inconcluso en términos tedricos, metodoldgicos y practicos, concerniente
al concepto de capital social, aspecto al cual se pretende aportar desde la experiencia

empirica desarrollada por esta investigacion.

La investigacion se desarrollo en 6 capitulos, el primero alude a las diferentes
aristas involucradas en el desarrollo del asociativismo rural en el pais, incluyendo las
reestructuraciones a nivel politico y economico que condicionan el escenario actual al cual
el asociativismo rural se enfrenta, visibilizando la importancia de su estudio. El segundo
capitulo presenta los lineamientos teoricos en los cuales se enmarca el estudio,
acentuandose una perspectiva que enfatiza el rol de los miembros de la organizacion en
calidad de sujetos en las decisiones y acciones llevadas a cabo al interior de ésta. A la vez
en el desarrollo de este capitulo se logro articular los principales conceptos tedricos del
estudio, entre los que destacan los conceptos de capital social y representacion social. En el
transcurso del tercer capitulo se desarrollo la estrategia metodoldgica utilizada para lograr
el cumplimiento de los objetivos propuestos por la investigacion. Por su parte, el cuarto
capitulo se focalizo en el anélisis de los datos recolectados durante el trabajo de campo,
construyendo a su vez las categorias analiticas necesarias para abordar las problematicas
propuestas por la presente investigacion. Por altimo, en el transcurso del quinto capitulo se
desarrollaron las conclusiones y aspectos emergentes que pueden ser materia de estudio

para futuras investigaciones.

14



1.1.1.- La reestructuracion geopolitica y econémica: la emergencia de un nuevo

escenario.

Las diferentes reestructuraciones y reacomodos geopoliticos y econémicos que
operan a nivel global, nacional y local han generado la necesidad de articular nuevas
concepciones del mundo rural. Dichas reestructuraciones se articulan teniendo como eje los
ajustes en el modelo politico, econdémico y la globalizacién, los cuales permitieron definir
las caracteristicas de las nuevas ruralidades tanto en Chile como en el resto del continente.
En este sentido, la discusion acerca de la nueva ruralidad debe necesariamente considerar
los procesos estructurales aludidos y sus aplicaciones particulares en cada pais (Llambi,
1994)

A mediados de los 70, el modelo de sustitucion de importaciones predominante en
el pais comienza a manifestar claros signos de crisis. A grandes rasgos, este modelo de
desarrollo atribuia al Estado el rol central como impulsor del desarrollo econdémico
nacional, principio que se manifestaba en la participacion activa y sostenida por parte del
Estado en los diferentes sectores industriales, agricolas y mineros, asi como también en lo
bienes y servicios. Este modelo de desarrollo tenia como estrategia la industrializacion de
los diferentes sectores productivos, consiguiendo de este modo la sustitucion de la
importacion de productos asi como también afiadir valor agregado a la produccion
orientada a la exportacion, con la finalidad de equiparar las asimetrias existente en el
mercado internacional y superar la condicién de dependencia del pais con respecto a la

economias centrales.

El creciente déficit fiscal que presentaba tanto Chile como el resto de los paises de
la region fue interpretado como uno de los principales sintomas de crisis en el modelo
econdmico, pues produjo, por una parte, un profundo cuestionamiento al papel del Estado
como figura central del modelo, encargado de orientar el desarrollo nacional, y, por otro
lado, un fuerte clima de polarizacion politica e ideolégica que estaba viviendo gran parte

de los paises involucrados. Surge, de esta manera, la necesidad de los paises
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subdesarrollados de adherirse a una serie de instancias internacionales, como al Consenso
de Washington, el cual fue fuertemente promovido por el Banco Mundial (BM) y el Fondo
Monetario Internacional (FMI), los cuales proponian profundas reformas al Estado.
(Teubal, 2011). El contenido de dicho acuerdo, promovia una serie de politicas
estructurales orientadas a cambiar el rol del Estado como ente asignado de recursos,
disminuyendo su presencia en el conjunto de las actividades econémicas y sociales, de esta
manera, el mercado asumiria la funcién reguladora de las diferentes esferas que componen

la vida social.

Segun Luis Llambi (1994) las reformas que se aplicaron se pueden sintetizar

basicamente en:

e Ajustes estructurales: Disminucion del gasto puablico, privatizacion de empresas
publicas, medidas de reduccion del déficit fiscal, etc.

e Politicas de desregulacion: Flexibilizacion de los mercados de trabajo,
liberalizacion en la asignacion de precios, insercion en el mercado mundial a partir

del aprovechamiento de ventajas comparativas.

A partir de la aplicacion de estas modificaciones estructurales, se generaron al
interior del medio rural una serie de transformaciones en las relaciones sociales y de
produccién, las cuales tuvieron como resultado la subordinacion del medio rural
(especialmente la actividad agricola) a los procesos industriales, reestructurando el trabajo e
integrando la participacion de nuevos capitales (Rubio, 2002). EI cambio de orientacion
producido en la economia nacional, como consecuencia de la consolidacién del modelo de
desarrollo neoliberal, privilegid, a diferencia del modelo de desarrollo anterior, el capital
financiero por sobre el capital productivo. De este modo, la produccion se focalizé casi
exclusivamente hacia los mercados de exportacion, siendo la estrategia para insertarse en el

mercado internacional el aprovechamiento de las ventajas comparativas. (Teubal, 2001)
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Simulténeamente, la presencia de capitales trasnacionales, vinculados a
conglomerados industriales agricolas locales, profundiza la concentracion y la
centralizacién de los capitales que pasaran a dominar el mercado en todas las etapas de la
produccion. Estas medidas estratégicas permitieron, entre otras cosas, la flexibilizacion
laboral, la segregacion y la exclusion de los productores rurales y su reconversion en
asalariados temporales o permanentes acompafiado de un deterioro en las condiciones

econdmicas Yy sociales para este segmento. (Teubal. 2001; Rubio. 2002).

Paralelamente a estos ajustes estructurales geopoliticos y econémicos, el orden
econdmico mundial comienza una nueva fase que tiene como componente central el
proceso de globalizacion. Este proceso tiene como particularidad la gradual expansion de
las relaciones capitalistas de mercado y su consiguiente incorporacion en la actividad
econdmica, social y cultural, contribuyendo a la integracion de diversas regiones de la
economia favoreciendo la creacion de una red economica. Esta red econdmica se traduce
en un mercado a escala mundial a través de la incorporacion de los patrones de consumo y
de produccion generados a partir de la nueva y gradual division mundial del trabajo y de la

interaccidn que establecen los mercados nacionales en sus diferentes areas. (Teubal. 2001)

A partir de este nuevo escenario economico globalizado, se ha generado un gradual
abandonado del rol del Estado en su participacion activa en los diferentes sectores
productivos, asi como también en las areas pertenecientes a bienes y servicios. Lo anterior
se debe principalmente a la creciente fuerza que estan adquiriendo los procesos de caracter
mundial como articuladores de la vida social, cultural y econémica, en desmedro de la
influencia que pueden ejercer los procesos que operan a nivel local o nacional. A partir de
estas transformaciones, los Estados nacionales han reducido sus funciones a la promocion
de la inversion de capitales privados, generalmente transnacionales, a través de la creacion

de ventajas comparativas. (Rubio 2002)

La liberalizacién de los mercados producido a partir de la imposicién del modelo

neoliberal, durante la dictadura militar y el posterior fomento del modelo de desarrollo por
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parte de los diferentes gobiernos de turno, desde el regreso a la democracia, ha tenido
como consecuencia el debilitamiento de los diferentes sectores productivos primarios,
incluyendo la agricultura, los cuales actualmente presentan un alto grado de vulnerabilidad
frente a los capitales extranjeros (Rubio, 2002).

1.1.2.-Los vaivenes de la organizacion campesina en Chile

La trayectoria de la organizacion campesina en Chile se encuentra vinculada con
los procesos politicos y econdmicos que ha experimentado el pais durante estos Gltimos 50
afios. En este sentido, la comprension del fendmeno asociativo rural también requiere ser
situado en un marco social e historico definido, pues en gran parte las asociaciones son
producto y expresion de un estado de relaciones de fuerza y de los conflictos sociales
presentes en el mismo (Laville, 1997).

1.1.2.1-Los comienzos de la organizacién campesina

Los primeros indicios de organizacion campesina en chile se sitian a mediados de
la década del 1920 y los comienzos de la década del 1930, emergiendo de manera casi
simultanea a la apertura inicial por parte del estado chileno al proceso de sindicalizacion
obrera expresado en primera las primeras leyes laborales en 1924 y la reforma de la
constitucion en 1925. Apenas promulgada la Ley de Organizacion Sindical comenzaron los
primeros intentos de organizacion llevados a cabo por diversos sindicatos agricolas.
(Affonso, 1970).

Pese a estas intenciones la organizacion campesina, a diferencia de la obrera
industrial, en sus inicios tuvo que lidiar por afios con una serie de restricciones que
impedian su legitimidad juridica, limitando su capacidad de organizacion y de negociacion
de demandas. Sin embargo, las restricciones juridicas no fueron impedimento para que afios
mas tarde emergiera la sindicalizacion del campesinado con la constitucion de la Union
Provincial de Sindicatos Agricolas de Santiago, en 1932, y posteriormente la creacion de la

Liga de los Campesinos Pobres, en 1935, la cual abarco tanto a obreros agricolas como a
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pequefios propietarios agricolas. A través de esta Liga se prestaron servicios de asesoria
orientados a fomentar la sindicalizacion campesina. y social en 1938, encargada de
promover e incentivar la formacion de la Unién de Campesinos (Affonso, 1970)

La creciente expansion que estaban obteniendo los sindicatos agricolas con
personalidad juridica llevd a que sectores participantes en el rubro, como la Sociedad
Nacional de Agricultura, plantearan al Ministerio del Trabajo la necesidad de establecer
nuevas restricciones a la sindicalizacion en el campo, demanda apoyada por grupos
conservadores y ciertos sectores pertenecientes al centro politico, la cual se materializo
finalmente el 29 de julio de 1947 , en la promulgacion de la Ley 8.811 de Sindicalizacion
Campesina, estableciendo una serie de trabas que impedian la creacion y el desarrollo de
las organizaciones en el campo (Chonchol, 1967)

1.1.2.2.-La reforma agraria y el empoderamiento de la organizacion campesina

Los afios posteriores se enmarcan al interior de un intenso proceso de lucha
orientado hacia la implantacion de la reforma agraria, hito que marcaria la consolidacion de

la organizacion campesina en Chile.

Posteriormente, la integracion del campesinado a la masa electoral en 1958, la
profundizacion de la reforma agraria en 1964 y la labor desarrollada por INDAP a partir de
1964, marcaron profundamente el rumbo del movimiento campesino en esta época en la
cual el Estado comenz6 a mostrar sefiales de apertura a la incorporacion de las grandes
masas campesinas por medio de sindicatos, preparando las condiciones para una nueva ley
de sindicalizacion que superara las trabas y las contenciones impuestas por la Ley de 1947.
Debe considerarse el rol del estado y las fuerzas politicas en el caracter de las alianzas
sociales, donde diferentes actores, especialmente partidos politicos y la Iglesia, encuentran
en la masa campesina un nicho politico importante para el apoyo de proyectos politicos de

caracter social conservador o social cristiano (Gomez, 1982)

Durante el periodo de Frei Montalva, el Estado amplié considerablemente el apoyo

técnico y crediticio destinado a la reforma agraria, asi como una serie de medidas de apoyo
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a la modernizacion de los predios no sujetos a expropiacion. Posteriormente, con la
promulgacion de la Ley 16.625, en 1967, tanto los trabajadores como los empleadores
agricolas sin ninguna distincion obtendrian derecho a la sindicalizacion campesina,
incluyendo trabajadores dependientes e independientes (Gémez, 1982). La promulgacién
de esta ultima ley significo la consolidacién de un proceso de apertura por parte del Estado
a la inclusién del sector campesino sindicalizado, de este modo fue como entre los afios
1968 y 1973 se abrieron alrededor de 500 nuevos sindicatos, los cuales pasarian a formar
parte de las diferentes federaciones y confederaciones existentes en el pais.

La situacion de las organizaciones campesinas sindicales durante los periodos que
comprenden los afios 1970-1973 se caracterizé basicamente por dos elementos. El primero
se relaciona con el notorio incremento en el nimero de membresias al interior de los
sindicatos, los cuales, amparados por un margen juridico que incentivaba tanto la creacion
como el desarrollo de las organizaciones campesinas, lograron casi doblar la cantidad de
membresias. El segundo elemento tiene que con la relevancia alcanzada por dichas
organizaciones como actores politicos y su fuerte polarizacion al interior de un contexto

caracterizado por el conflicto social (Gomez, 1982).

1.1.2.3.-El golpe militar y la interrupcién del proyecto

Hacia 1973 se produce una reestructuracion de las fuerzas politicas con el
consiguiente desmantelamiento y desarticulacion de los actores sociales, entre ellos las
organizaciones campesinas, reflejo de la convulsion, division y persecucion politica
existente en el pais. Entre septiembre de 1973 y julio de 1978, se suspende la negociacién
colectiva y se ponen en préactica nuevas disposiciones legales inspiradas en la doctrina
econdmica neoliberal. Se prohibe cualquier negociacién que no sea por empresa, y en el
caso de los sindicatos se les impide recibir donaciones de cualquier indole destinadas a

apoyar sus actividades (Portilla, 2000).

En el caso de las organizaciones sindicales, el golpe de estado perjudico de manera

diferenciada a la diversidad de confederaciones campesinas dependiendo de la inclinacién
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politica que presentaran cada una de estas. Luego del golpe de militar tanto las
confederaciones Union Obrero Campesino como Ranquil, pertenecientes al gobierno
derrocado, fueron disueltas y sus dirigentes perseguidos. Las confederaciones Libertad y
Triunfo Campesino pasan a constituir posteriormente la Union Nacional de Organizaciones
Campesinas (UNOSIC) compitiendo politicamente con la Confederacion Provincias
Agrarias Unidas, Unico interlocutor representativo valido para el gobierno.

El declive de la organizacion agricola se reflejo en el abandono masivo de la
participacion sindical, el cual paso de tener 313.700 afiliados durante el 1973 a 25.000
afiliado para el afio 1982, un golpe histérico del cual el movimiento rural tradicional
campesino y su principal figura de representacion, el sindicato, nunca se pudo recuperar.
(Gomez, 2002). En este contexto, un sector cuya produccion orientada a la exportacion
logro emerger y adaptarse a las nuevas condiciones establecidas por la imposicion del
nuevo modelo de desarrollo, no obstante el efecto de las politicas neoliberales, produjo el
decaimiento en sectores agricolas tradicionales, especialmente aquellos orientados a la
produccién de alimentos basicos, lo cual genero la necesidad de implementar nuevas

politicas orientadas a fortalecer el sector. (Portilla 2000)

Entre los afios 1982 y 1984 los sectores pertenecientes a la agricultura tradicional
lograron una estabilidad relativa, a partir de los beneficios provenientes de las nuevas
politicas agricolas. Sin embargo, a comienzo de los afios 90 el escenario agricola nacional
sufre una serie de modificaciones como consecuencia de la apertura del pais a un mercado
internacional cuyos precios comienzan a experimentar bajas considerables en comparacion
al mercado local, mientras el alza en la valoraciéon del peso en relacion al délar permitié

que Chile siguiera abriendo su economia a la competencia internacional.

En este contexto, el gobierno democratico instaurado recientemente aumenta
considerablemente el volumen de programas de créditos y préstamos de servicios al
pequefio agricultor, estrategia poco eficiente al momento de paliar los efectos de las
tendencias econdmicas generales (Portilla, 2000). La necesidad de modernizar y dinamizar
la actividad de los sectores tradicionales menos integrados al mercado fue creando

gradualmente un nuevo enfoque orientado a la reconversién de sus sistemas de produccion,
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a través de la diversificacion y exploracion de nuevos mercados. Un elemento clave para el

funcionamiento de este enfoque fue la promocién de organizaciones comerciales de la

pequefia agricultura.

1.1.2.4.-Las actuales organizaciones campesinas

El escenario social que se ha desarrollado durante estos dltimos afios ha contribuido

a crear ciertas condiciones que permitan avanzar hacia un nuevo ordenamiento de las

organizaciones campesinas. A propdsito de este reordenamiento, Sergio Gomez (2002: 48-

55) identifica los siguientes tipos de organizaciones:

Las organizaciones sindicales: pese a que aun persiste la existencia y la actividad de
ciertas estructuras organizacionales, el presente de las organizaciones rurales
sindicales es sumamente debil si se le compara con periodos histdricos anteriores.
Uno de los factores estructurales que explican la actual debilidad de la organizacion
rural sindical se relaciona con la disminucion de los trabajadores permanentes en
los predios y la consiguiente dificultad para organizar a los trabajadores temporales.
Actualmente se puede apreciar las modificaciones que han sufrido algunas
confederaciones histéricas las cuales han generado nuevas estructuras
organizacionales como es el caso de la antigua organizacion Ranquil que dio origen
a dos nuevas organizaciones "El Surco™ y "Nehuen" especificamente, otras se han
unificado como es el caso de la "Confederacién Nacional Campesina" originada a

partir de la conjuncién de las confederaciones "libertad” y "triunfo campesino”

Organizaciones cooperativas: agrupadas historicamente en la Confederacion
Nacional de Cooperativas Campesinas (CAMPOCOOP), ha logrado permanecer
vigente gracias al respaldo otorgado por entidades privadas de apoyo. Actualmente
CAMPOCOOP cuenta con 7 federaciones y agrupa 58 cooperativas de base,
alcanzando una cifra que bordea los cuatro mil socios. La composicion de las bases
gue componen dichas cooperativas trata preferentemente de pequerios propietarios y

asignatarios de la reforma agraria.
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e Asociaciones gremiales: un tipo de organizacion relativamente reciente en
comparacion a las organizaciones aludidas anteriormente, también conocidas como
asociaciones de representacion, encargadas de defender integral y globalmente los
intereses de la diversidad de sectores representados, actualmente dichas
asociaciones se agrupan en un solo ente nacional encargado de canalizar sus
demandas, la Confederacion Nacional de la Agricultura Familiar Campesina, el cual
agrupa cerca de 12.000 socios distribuidos en 11 sindicatos a lo largo del territorio
nacional. Las asociaciones gremiales destacan por la heterogeneidad de sus
elementos y sectores representados asi como también en sus funciones

(representativas, comerciales, sociales, etc.).

La emergencia y el desarrollo de las organizaciones campesinas no han estado
exentos de escenarios de conflicto y transformaciones criticas a partir de los cambios
globales generados en el entorno. Como se ha visto en capitulos anteriores, tanto la
reestructuracion geo-politica como la consiguiente apertura del pais hacia un medio
globalizado, son condiciones fundamentales para el entendimiento del accionar este tipo de

entidades.

1.1.2.5.-El caso del Movimiento Unitario Campesino y Etnias de Chile (MUCECH)

El Movimiento Unitario Campesino y Etnias de Chile (MUCECH) es una
organizacion de derecho privado, sin fines de lucro y con personalidad juridica desde el 19
de Enero del afio 1998. Su misidn esta orientada a la promocion de actividades diversas que
tiendan al desarrollo y a la mantencion de la forma de vida asociada a la tradicion y a la
cultura rural chilena, ademas de impulsar iniciativas destinadas al mejoramiento de la
calidad de vida, tanto del sector rural campesino como indigena. Sus objetivos se
encuentran intimamente ligados a profundizar la democracia chilena, a través de la
representacion pluralista de las diversas demandas, intereses y propuestas campesinas e
indigenas, asi como también al fomento de la conservacion de los recursos naturales,

especialmente los suelos, aguas y recursos forestales.
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Esta union estratégica de organizaciones campesinas nacionales se encuentra
conformado por la Confederacién Nacional Campesina (C.N.C), la Confederacién Nacional
Sindical Campesina e Indigena “NEHUEN”, la Confederacion Nacional “El triunfo
Campesino”, la Federacion Nacional de Sindicatos Agricolas “Sargento Candelaria Pérez”,
La Federacién Nacional de Comunidades Agricolas del Norte, La asociacion Nacional de
Comunidades Agricolas e Indigenas “Leftraru”, Consejo Nacional indigena “Quechua”,
Asociacion Gremial de Mujeres Indigenas y Campesinas “Wekuyen”. Muchas de las
asociaciones que agrupa el MUCECH fueron actores relevantes durante la Gltima década de
los 60 y comienzos de los 70, experimentando en su trayectoria los profundos cambios
acaecidos a partir de la ruptura institucional impuesta por la dictadura militar, los cuales

son aspectos de interés para la presente investigacion.

1.1.3.- Asociatividad y democracia: un desafio pendiente.

La sociedad civil, también conocida como tercer sector, comprende a las
organizaciones autonomas con respecto al mercado y al Estado, representantes de los
valores, intereses y necesidades de los diversos sectores que comprende la sociedad en su
conjunto. Las organizaciones pertenecientes a este sector se presentan como canales
importantes de integracion social, facilitando con ello la profundizacion del régimen
democratico a través de la participacion, la expansion de los vinculos sociales y el
desarrollo a nivel local, condiciones necesarias para generar una democracia mas

representativa y estable.

Sin embargo existen diversos indicios que advierten acerca de la gradual
desintegracion de la sociedad civil, asi como también de la creciente desarticulacion entre
los diversos actores que constituyen la realidad social. Estos fendmenos a menudo se
manifiestan en sentimientos de temor e inseguridad por parte de la ciudadania, en la
disolucion de los lazos colectivos y/o comunitarios y en los bajos niveles de participacién
politica. Al respecto Gomez (2007) sefiala que estas caracteristicas forman parte de una
nueva forma de ciudadania fuertemente neoliberalizada, cuya caracteristica principal es su

desvinculacion con la politica, y especialmente, de la politica democratica: “la ciudadania
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no se realiza en el acto de la participacion politica o civica, ya sea, en el partido, en el acto
electoral o en la organizacion social de la sociedad civil, sino en el acto de consumir
(Gomez, 2007:7). Esta nueva forma de concebir a la ciudadania, se traduce en la
despolitizacién de la sociedad democrética -0 en otros términos de ciudadania civica- en
pos de una participacién social plenamente mercantil, que prescinde de todo canal politico
para su realizacion. En este escenario, la ciudadania se reduce al ambito del consumo

privado, auto marginandose de toda participacion politica.

El informe del PNUD Nosotros los Chilenos (2002) pone en evidencia el
desplazamiento y la ruptura de la construccion politico estatal del imaginario publico,
siendo sustituido por la construccién de un imaginario privado centrado en el individuo y
su experiencia con el mercado. Este nuevo imaginario enfatiza la capacidad individual de
eleccion y responsabilidad en la toma decisiones, generando a su vez, una amplia variedad
de estilos de vida. Sin embargo, esta diversidad no se traduce en experiencias ligadas a lo

publico, al contrario, socava gradualmente la capacidad de generar instancias colectivas.

En el plano de las organizaciones pertenecientes a la sociedad civil la
desarticulacién y fragmentacion social se ven reflejadas también en el debilitamiento
politico de las organizaciones cuyos fines obedecen a un carécter propiamente publico. Sin
embargo, se observa la emergencia de nuevas formas de organizacion civil vinculadas a
nuevas demandas, como aquellas que revindican los derechos de minorias sexuales y
étnicas, asi como el potenciamiento de organizaciones cuyos fines no obedecen a un
proyecto de sociedad propiamente tal, pero que defienden los intereses privados de sus
miembros afiliados. Un ejemplo de este tipo de organizacién son las sociedades de
productores, empresarios y consumidores. En el caso de la organizacion rural destaca el
fortalecimiento de las organizaciones empresariales frente al debilitamiento de la
organizacién campesina tradicional.

Sergio Gomez, en su articulo Organizacion Campesina en Chile: Reflexiones Sobre
su Debilidad Actual (2002) pone en evidencia la involucién de la organizacién campesina
desde los afios 70 hasta la fecha, situdndolo como parte de la crisis transversal que atraviesa

la organizacion social en el pais, mientras que para Manuel Antonio Garreton (2006) este
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escenario deriva directamente de la actual institucionalidad heredada del periodo
dictatorial, orientada al reforzamiento de los consensos y por ende de la estabilidad politica
en lugar de la inclusion politica, trayendo consigo un grave déficit para la sociedad civil y
por ende en la participacion ciudadana. Similar es la conclusion de Sergio Gomez (2002)
con respecto al proceso de modernizacion parcial experimentado por la agricultura, donde
coexisten actores modernos y tradicionales de manera asimétrica, haciendo especial énfasis
en la falta de mecanismos de participacion y en el extremo fraccionamiento experimentado
por la organizacidn campesina, razones por las cuales evalGa la actual democracia como

insuficiente.

1.1.4.-El capital social

Durante la década de los afios 90 el concepto de capital social adquirioé notoriedad
en las ciencias sociales latinoamericanas. La relevancia del concepto se atribuye en parte a
los procesos de instauracion democréatica y redemocratizacion llevados a cabo en el
territorio, los cuales llevaron a centrar la preocupacion por aspectos vinculados a las redes,
la asociatividad, la participacion y la ciudadania entre otros (Arriagada, 2003). También se
debe destacar en esta arista la importante influencia ejercida por diferentes organismos
internacionales, tales como el Banco Mundial, el Banco Interamericano, CEPAL o el
PNUD, los cuales, desde diversos abordajes tedricos y metodologicos del concepto, han
visibilizado una nueva forma de entender el desarrollo de las naciones latinoamericanas,
vinculandolo a fendmenos concernientes a las reglas y a las normas sociales que rigen los

procesos de integracion y exclusion social, econémico y cultural.

Existe una amplia diversidad de enfoques y/o posturas relacionadas con el capital
social, sin embargo sus aplicaciones en la generalidad de las perspectivas tienden a
enfatizar principalmente, “la capacidad de movilizar recursos, la pertenencia a redes, las
fuentes que lo originan, las acciones individuales o colectivas, que la infraestructura del
capital social origina y finalmente, las consecuencias y resultados positivos y negativos
que pueden generar” (Arriagada, 2003: 14) otorgando un rol central a la capacidad de

agencia que presentan los mismos sujetos en la solucion de sus problematicas yen la
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generacién de mecanismos que permitan la remover la reproduccion de la desigualdad de

oportunidades de bienestar.

Pese a la incorporacion del concepto dentro de los lineamientos de la politica
publica a nivel latinoamericano, y pese a la gran produccion tedrica y metodoldgica
impulsada por diversos autores e instancias internacionales, el debate en torno al capital
social permanece relativamente inconcluso, en parte debido a la diversidad de enfoques y
posturas y dimensiones atribuidas al concepto, lo cual genera a su vez una serie de criticas
que apuntan a la vaguedad teorica y a la carencia de metodologias que permita cuantificarlo
al interior de un grupo social (Cuellar y Bolivar, 2009), razén por la cual la experiencia
empirica e investigativa son fundamentales para arrojar nuevas claves que permitan
fortalecer en el campo teorico y metodoldgico la aplicacion de este tipo de capital, asi como

también su activacion en grupos sociales excluidos y/o vulnerables.

En este sentido, el andlisis de las experiencias realizadas en paises como Chile,
Brasil y Guatemala, evidencia la necesidad de activar el capital social a partir de los
“precursores sociales” con los cuales cuentan los grupos sociales, entre los que destacan
aspectos concernientes a la identidad, la memoria histdrica, las relaciones de vecindad, el
parentesco, la etnicidad etc. Sin embargo tal como lo sefialan Cuellar y Bolivar (2009) la
existencia de precursores sociales no garantiza la movilizacién de recursos o la activacion
del capital social en una comunidad, por lo que existe un vacio conceptual que obedece a
una de las principales criticas asociadas al concepto de capital social, y es que su origen
causal en las comunidades aun no puede ser explicado. En razén de esta debilidad
conceptual, la presente investigacion pretende explorar en la dimensién cognitiva del
capital social, con la finalidad de comprender como aspectos compartidos vinculados a las
condiciones sociales que afectan a un grupo social en especifico pueden incidir en la

produccidn de su propio capital social.
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1.2.-Pregunta de investigacion.
¢Cudles son las representaciones sociales, desde el discurso de los dirigentes, que
inciden en la construccion del capital social al interior de la organizacién asociativa,

conformada por los miembros del MUCECH?

1.3.-Objetivo General y Especificos
1.3.1.-Objetivo General

e ldentificar desde el discurso de los dirigentes, las representaciones sociales que
inciden en la construccion del capital social al interior de la organizacion asociativa
conformada por los miembros del MUCECH.

1.3.2.-Objetivos especificos

e ldentificar las representaciones sociales que intervienen en el respeto de las normas
sociales generadas al interior del MUCECH.

e ldentificar las representaciones sociales que intervienen en la conformacion de las
redes sociales generadas por el MUCECH.

e ldentificar las representaciones sociales que intervienen en la estabilidad de los
vinculos de confianza social entre los miembros del MUCECH.
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1.4.-Relevancias del estudio

La relevancia de la presente investigacion se fundamenta en la linea exploratoria a
partir de la cual se estudia la organizacién campesina, posibilitando nuevos debates acerca
de las motivaciones, actitudes y contenidos discursivos compartidos en el accionar
asociativo y el modo en coémo estos pueden incidir en la construccion del capital social al

interior de las organizaciones.

Desde las relevancias tedricas, la presente investigacion tiene como objetivo centrar
la discusion en la dimension subjetiva de la organizacion que es construida a partir de las
relaciones sociales establecidas entre sus miembros; es decir, en las percepciones,
valoraciones y disposiciones que intervienen y configuran la asociatividad rural. En
relacion a este objetivo, el concepto de representacion social se presenta como sostén
tedrico y metodoldgico que permite el analisis de grupos sociales particulares, en este caso
la organizacion campesina representada por el MUCECH, a la vez que puede aportar en la

discusion tedrica en torno al concepto de capital social.

Comenzar desde el objetivo anteriormente planteado no deja de ser relevante en el
campo relativo al estudio de la nueva ruralidad y sus actores, considerando que durante los
altimos afos las investigaciones han desarrollado importantes volimenes de conocimientos
en esta area, especialmente en lo que refiere a capacidades de emprendimiento e innovacion
en pequefios productores Sin embargo, se observa un relativo vacio en investigaciones
cuya relevancia esta enfocada en los factores sociales y culturales en la configuracion de la
asociatividad campesina. En razén de lo anterior, el estudio de las organizaciones rurales no
puede ser entendido exclusivamente desde los términos impuestos por la racionalidad
formal, més bien dicha racionalidad debe inscribirse en el marco de su universo socio-
cultural, comprendiendo los elementos asociados a su realidad simbdlica, los cuales
permiten dotar de significado a su actividad productiva. En lo que respecta al estudio de la
asociatividad, el enfoque abordado en la presente investigacion pretende diferenciarse de
las concepciones tradicionales del término, ya que sera entendida en términos de las
acciones vy los significados socialmente construidos de ellas, y no a partir de las

organizaciones y su correlato juridico o normativo.
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En lo que refiere a relevancias metodoldgicas, la presente investigacion pretende
establecer un dialogo entre la teoria socioldgica y las opciones metodoldgicas adoptadas,
entendiendo que este dialogo es necesario en la construccion adecuada del objeto de estudio
a investigar. La riqueza en relacion a las pretensiones metodoldgicas del estudio se
relaciona principalmente con su carécter exploratorio, el cual puede generar nuevas lineas
de investigacion con respecto al estudio del capital social al interior de las organizaciones.
En este sentido la aplicacion de la teoria de las representaciones sociales en este campo
supone un desafio metodolégico importante, debido, en primer lugar, a su caracter
multidisciplinario, y, en segundo lugar, a su utilizacibn como herramienta practica

orientada al analisis del capital social desde una perspectiva escasamente utilizada.

En relacion a lo anteriormente planteado, es relevante la construccion de una
estrategia metodoldgica que permita no sélo la identificacion y posterior descripcion de las
representaciones sociales orientados a la construccion de un capital social, sino tambiéen
destacar la utilizacion del analisis de discurso como recurso metodologico importante para
el cumplimiento de los objetivos propuestos por la investigacion, el cual puede servir como
insumo y especialmente como un registro experiencial para futuras aplicaciones en torno a

este tipo de tematica.

Por ultimo, las relevancias practicas del estudio., se vinculan a su caracter
descriptivo- exploratorio el cual permite el desarrollo de conocimientos en torno a tépicos
escasamente abordados en las ciencias sociales. Ademas, el estudio de las representaciones
sociales que configuran los significados y orientaciones asociadas al accionar de las
organizaciones rurales, permite la entrega de insumos orientados a la implementacién de
politicas publicas orientadas tanto al desarrollo productivo como a la integracion social y

politica de estos ultimos.
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Capitulo 2: Marco teorico

2.1.- Perspectiva del estudio

Este estudio se enmarca en una discusion teorica vinculada a la dimension social y
cultural de las asociaciones, especialmente en aquellos aspectos que regulan la interaccion
y la comunicacion entre ellas, a través de los cuales se producen los procesos de
construccidn consensual de la realidad social. En dicho proceso son participes elementos de
naturaleza afectiva, mental y social, los cuales se articulan para generar un sentido comin
(Jodelet, 1989).

Para el estudio de la dimension social y cultural existe una importante dimension
subjetiva vinculada al discurso y las practicas construidas a partir de la experiencia y la
palabra compartida de los sujetos que se desenvuelven al interior de una relacion asociativa,
la cual fundamenta la accion colectiva orientada hacia el bien comin. Dicha dimension
permite explicar el hecho asociativo mas alla de las nociones utilitaristas, donde la
actividad asociativa surge a partir de la accion individual orientada racionalmente a la
defensa de intereses individuales y/o colectivos (Flores, 2004). En este sentido, las
relaciones de asociatividad, a diferencia de otros modos de organizacion, destacan porque
son el resultado de una actividad comunicacional activa basada en la intersubjetividad
formada entre sus miembros (Davila, 2005). Los sujetos, en su naturaleza social, tienen la
capacidad de generar conocimientos y practicas no solo a partir de sus propias condiciones
estructurales, mas bien dichos elementos son construidos como consecuencia de
comunicaciones interactivas entre diferentes sujetos (Maldovan, 2011), es en esta arista de
la investigacion donde la nocion de “representacion social” cobra relevancia como
herramienta tedrico/practico para analizar la construccién de la realidad social al interior de

la asociacion.

Desde estos supuestos la presente investigacion tiene como finalidad describir la

dimension socio-cultural vinculada al fendmeno asociativo rural, a partir del estudio de los
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contenidos y las orientaciones que fundamenta su accion, asi como también las condiciones
de sociabilizacion internas que permiten la construccion de significados intersubjetivos

fundamentales para la dindmica asociativa.

Contextualmente la investigacién se enmarca dentro de lo que se ha denominado
como “la nueva ruralidad”, esta categoria se desarrolla al alero de ciertos cambios
estructurales y econdmicos los cuales han generado profundas modificaciones en la
fisonomia del mundo rural (Gémez, 2008). Esta situacién ha traido consigo la necesidad de
reformular conceptualmente las concepciones tradicionales acerca de lo rural. Esta
reformulacion de la cual ha sido objeto el escenario rural se manifiesta principalmente en el
desmantelamiento de las operaciones de simplificacion del objeto de estudio vinculados a
los modelos teoricos clasicos (Gomez, 2008), bajo esta l6gica se propone una nueva vision
para concebir lo rural, lo cual implica principalmente cambios en concebir las dimensiones
espaciales, ocupacionales y culturales. Es importante hacer hincapié en las actuales
caracteristicas que presenta la ruralidad latinoamericana debido a que se constituye como el
escenario donde se conforman las asociatividades, la comprension de dicho fendmeno
requiere situarlo en un marco social e historico definido pues en gran parte las asociaciones
son producto y expresion de un estado de relaciones de fuerza y de los conflicto sociales

presentes en el mismo (Laville, 1997)

32



2.2.- Discusion Bibliografica
2.2.1-La asociatividad desde los sujetos

La asociatividad como relacion social constituye parte de la intersubjetividad y
forma parte de los codigos de realidad que son construidos, compartidos y reproducidos por
un conjunto de sujetos los cuales se desenvuelven en un espacio y tiempo comdn
(Maldovan, 2011). Los sujetos constituyen un vinculo asociativo de manera voluntaria,
generando un sentido colectivo e identitario orientado a la realizacion o satisfaccion de

necesidades conjuntamente acordadas (Laville, 2004).

De acuerdo al PNUD (2000), la asociatividad es concebida como aquella
organizacion voluntaria y no remunerada de personas o grupo de personas que establecen
un vinculo explicito orientado a la consecucion de un objetivo comun. Esta concepcion
implica necesariamente la integracion no obligatoria de los sujetos al colectivo social, a la
vez la actividad asociativa implica la no remuneracion de sus miembros, sin embargo esta
condicién no excluye necesariamente la accion de ciertos grupos orientados a la obtencion
de beneficios materiales a fin de distribuirlo entre sus asociados, como ocurre en las
cooperativas productivas. La definicién utilizada por el PNUD también reconoce en las
asociaciones la capacidad de auto gobernacion, tanto para la creacion de la asociacion y la
generacion de sus autoridades internas como también para definir y acordar estrategias y
metas convenidas colectivamente. Por Ultimo, esta definicion institucional considera la
orientacion hacia objetivos de caracter civico -0 al menos no ilicito- a través de los cuales

se exigen elementos béasicos vinculados al respeto de normas de convivencia social.

Segun Coraggio (2004) la asociatividad es un modo de interaccion social que
permite a sus miembros el acceso a bienes y de este modo la reproduccién ampliada de los
sujetos y sus estrategias de accion. En este sentido, los sujetos al interior de una relacion
asociativa deben reconstruir diversos modos de organizacion, vinculos y normas que les
permitan alcanzar los objetivos que como asociacion se han propuesto. Es posible encontrar
diversas formas asociativas que se generan al interior de distintos espacios en los cuales se

producen interacciones orientadas hacia fines particulares. Entre los diferentes modos de
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asociatividad destacan las asociaciones filantropicas, las culturales, las de clases y las de

trabajo.

En razon de las definiciones aludidas anteriormente y siguiendo las caracteristicas
identificadas por Flores (2004) las organizaciones o grupos asociativos se identifican por
presentar los siguientes atributos: a) adscripcion voluntaria, la cual se expresa en una
modalidad de membresia no obligatoria, ni condicionada por expectativas 0 medios
coercitivos; b) la identificacion y el compromiso expresados en la internalizacion de los
valores y normas internas de la organizacion; c) una pertenencia no remunerada, lo cual
implica que la actividad se encuentre orientada a distribuir los beneficios entre sus
asociados; d) la permanencia en el tiempo y grado de formalizacion, la permanencia de los
fines u objetivos de una organizacion a través del tiempo permite hacer la distincion entre
vinculos asociativos a los desarrollados por grupos primarios, las cuales operan de
frecuentemente de manera aleatoria e intermitente; y d) una forma de gobierno y
participacion, que se manifiesta en las instancias de decision y que operan al interior de la
organizacion en las cuales generalmente los miembros poseen la capacidad de consensuar y

negociar sus acciones.

Contrariamente a la organizacion empresarial, la asociacion no obedece
exclusivamente a una logica econdmica, tampoco se limita al cumplimiento lineal de
funciones especificas por parte de los individuos que la integran. La trama de una
asociacion se fundamenta en el vinculo social que permite la orientacion de las capacidades
individuales para generar una accion colectiva frente a una necesidad social (Coraggio,
2004). De este principio se desprende el hecho de los criterios de desempefio al interior de
la asociacion son evaluados en términos de su utilidad social. De igual modo Flores (2004)
sefiala que la asociatividad como relaciébn social no obedece inicialmente una
intencionalidad instrumental por parte de los sujetos quienes conforman una organizacion
asociativa, enfatizando la importancia de elementos vinculados a la identificacion y al
compromiso; para este autor, “en muchos casos el vinculo asociativo representa un fin en si
mismo que debe ser cuidado, mantenido y reproducido” (Flores, 2004: 36). Dichos
elementos estarian enfocados a generar y fortalecer el vinculo subjetivo entre la persona vy

la organizacion, expresado en el de internalizacién de normas y valores de la organizacion
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por parte de sus miembros, de modo que las l6gicas de funcionamiento concernientes al
asociativismo se caracterizan porque estas poseen como base las relaciones sociales
generadas por los miembros del vinculo asociativo, y en este sentido son los sujetos quienes
participan directamente de la construccién los objetivos y las reglas del orden interno de la
asociacion (Maldovan, 2011). En este sentido, la legitimidad del vinculo asociativo se
ampara en el caracter central que presenta el lazo social con la produccién de bienes y
servicios, y, en razon de esta ldgica, las experiencias asociativas se construyen en el marco

de un proceso de negociacion constante entre los miembros involucrados (Maldovan, 2011)

2.2.2.-Las relaciones sociales en el fendmeno asociativo

Toda organizacion econdmica, social o politica, contiene una estructura interna de
reglas disefiadas de acuerdo al orden institucional de referencia. Dichas reglas internas son
fundamentales para explicar el funcionamiento de las organizaciones, porque ellas
condicionan los grados de participacion, transparencia y democracia de la asociacion.
Muchas de estas interacciones tienen lugar en organizaciones que no poseen estrictamente
un caracter publico o privado, pero que pertenecen a un tercer sector que esta supeditado a
una estructura de incentivos diferentes para concretar, tanto la cooperacion como el
cumplimiento de normas y estrategias convenidas colectivamente (Laville, 2004). En este
sentido la accion colectiva depende de mecanismos vinculados a la negociacion, adaptacion

y persuasion para lograr la cooperacion voluntaria entre sus miembros (Davila, 2005).

Las decisiones tomadas en este tipo de organizacion intentan integrar tanto los
intereses privados de los miembros como sus intereses en relacion a su pertenencia a una
localidad, grupo o comunidad, y, por lo tanto, la orientacion de la accion al interior de este
tipo de organizacion estard fundamentada en acuerdos y no necesariamente en las

regulaciones gubernamentales o las sefiales del mercado (Laville, 2004)

Existe un relativo acuerdo acerca de que la asociatividad, como accién social, trata

de un proceso de comprension y consenso entre los diferentes sujetos que la componen
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(Laville 2004, Coraggio 2004, Davila, 2005). En este sentido, la asociatividad es ante todo
un fendbmeno comunicacional. Al respecto, retomamos la obra de Habermas (1989) quien a
través de la teoria de la accidbn comunicativa integra tanto la formalidad del sistema
burocratico como la dimension vital inherente a los contextos cotidianos en los cuales se
desenvuelven los sujetos, a través del lenguaje. Aplicando una definicidn actual, en relacion
al modo de accién vinculante y particular de lo que Habermas (1989) en su obra identifica

como el “mundo de la vida”, se puede sefialar que el caracter asociativo se ampara en:

“(...) una trama de relaciones internas y acciones basadas en la existencia de pautas
comunicativas con las cuales se negocian reflexivamente las pretensiones de validez
de la coordinacion de acciones de un modo horizontal, simétrico y libre de accidn,
por lo tanto, orientado en pos del entendimiento reflexivo entre los sujetos
(Habermas, 1989: 136)

Bajo esta logica, la racionalidad detras de la accidn asociativa estaria orientada en
primer término hacia el entendimiento acerca de una situacion de accion donde se coordina
colectivamente los planes de accidn; esto necesariamente implica que los sujetos
involucrados deben lograr la obtencidn de un acuerdo basico que permita el desarrollo de la
actividad. Este acuerdo es alcanzado a partir del establecimiento de didlogos donde se
evallan las pretensiones de validez de los sujetos (Davila, 2005). Por lo tanto, al momento
de hablar de asociatividad también debe entenderse la dimension reflexiva asociada a este
tipo de accion social, la que se manifiesta en la basqueda de un entendimiento entre los
diferentes sujetos con la finalidad de lograr la coordinacion en las lineas de accion que
permitan alcanzar los objetivos propuestos de manera conjunta. . En esta misma direccion,
el enfoque propuesto por Habermas (1989) parte de que las personas como sujetos
reflexivos se encuentran inmersos en un constante proceso de autorrealizacion, el cual se
manifiesta en su accionar, donde aplican los criterios de validacion de pragmatica universal
del lenguaje con la finalidad de alcanzar el entendimiento y hacerse entender en su
accionar. Es esta racionalidad la que hace posible el accionar comunicativo como forma
méaxima de interaccion. En este sentido la reflexividad es ademas un modo de conocimiento

que se construye a partir del analisis voluntario tanto de las acciones como del estado
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Interno de un colectivo por parte de sus propios miembros (Etkin,2009) , En el contexto
organizacional la reflexividad se expresa en el hecho de que la accion de la organizacion no
se encuentra condicionada en funcion exclusiva de su ideologia o de su propio relato, sino
que ademas esta se realiza en funcion del reconocimiento y la evaluacién constante de sus
consecuencias sociales (Etkin, 2009). En relacion a lo anterior Becks (1997) alude en
parte en su nocién de modernizacion reflexiva a la capacidad gradual que presentan los
agentes de” reflexionar sobre sus condiciones sociales de existencia y de cambiarlas”
(Beck, 1997:209) para este ultimo la reflexividad se expresa en la auto-confrontacion o a
la auto problematizacion de los procesos sociales, la cual se genera a partir de la
incertidumbre constante en la cual se ven enfrentados los diferentes agentes en la actual
sociedad del riesgo (Beck,1997).

Para Etkin, (2009) la permanencia de una organizacion no es posible en
condiciones en las cuales no exista reflexividad en sus relaciones sociales internas,
expresado en un marco de equidad en sus relaciones sociales, que promueva el debate de
ideas y las transformaciones generadas a partir de los procesos de aprendizaje de la
organizacion (Etkin,2009) ya que permite el enfrentar la incertidumbre constante o el
riesgo, en palabras de Beck, a traves de mecanismos que permitan la apertura de un debate
interno orientado a generar las respuestas adecuadas y de este modo evitar que la

organizacion quede “atrapado en sus propias dualidades” (p.70).

En sintesis, y de acuerdo a la discusion bibliogréafica, las condiciones que definen
las relaciones sociales al interior del sector asociativo se relacionan directamente con el
caracter reflexivo y simétrico de las relaciones sociales establecidas entre sus miembros y
por el caracter abierto y universalista de la comunicacién. La primera de estas dos
condiciones se expresa en la legitimacion del otro como interlocutor valido al momento de
negociar sus pretensiones de validez, sin limitantes de orden juridico formal al interior de la
organizacion u otras condiciones preexistentes al dialogo, mientras que la segunda se
encuentra en directa vinculacion a la capacidad de la organizacion de integrar las diversas

pretensiones de validez y presentarlas de manera abierta a la totalidad social.
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2.2.3.-El capital social, el corazon de la relacion asociativa.

La modalidad asociativa exige que el elemento trabajo se presente de modo
indisociable al vinculo social (Laville 2004). Esta indivision es consecuencia de una
racionalidad, donde si bien maximizar las condiciones de vida es una finalidad, la
mantencion de la fuente laboral y la creacién de vinculos donde intervienen elementos
simbodlicos y proyectivos configuran una serie de comportamiento que disuelve los limites
existentes entre los intereses individuales y los intereses colectivos (Maldovan, 2011). La
visibilizacién e incorporacion del capital social como activo indispensable para la
sostenibilidad de la organizacion social no solo plantea la necesidad de conocer las
normativas internas que regulan las relaciones sociales de sus miembros, sino que tambien
conlleva la comprension de los elementos subjetivos vinculados a la aplicacion de éstas,
ademas de la incidencia de las dimensiones historica social y cultural en las diferentes
estrategias de intervencion e interaccion de los diversos actores involucrados en la dindmica
asociativa. En el marco del estudio del asociativismo, y en razon de las necesidades
anteriormente descritas, asi como también de la revision bibliografica realizada, el capital
social serd entendido tanto como un entramado de recursos socioestructurales (Coleman,
1990; Bourdieu, 2002) con los cuales cuentan las asociaciones para defender los derechos e
intereses de sus miembros como en términos de su funcion catalizadora (Putnam, 1992)
de los procesos de aprendizaje de conductas vinculadas a la cooperacion, la confianza y la

aceptacion de normas

Las organizaciones asociativas se constituyen como tal por la capacidad de integrar
los elementos pertenecientes a la cotidianidad de la dindmica social de los miembros que la
integran con aspectos racionales e instrumentales inherentes a toda gestién. Uphoff (1999)
diferencia ambos aspectos constituyentes del capital social clasificandolos en formas
cognitivas y formas estructurales. La primera de estas formas vinculadas a los valores,
normas, creencias y actitudes que fortalecen la accion asociativa, dentro de esta
clasificacién se distinguen dos niveles, el primero orientado hacia un otro en la cual
destaca la confianza, entendido como una expectativa en relacion al respeto de un  acuerdo

implicito por el bien comun entre los miembros, y la solidaridad a través de la cual se
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asume que los miembros tienen la capacidad desplazar algunos de sus intereses personales
en favor del bien colectivo. El segundo nivel, orientado a la accidn, genera expectativas en
torno a la cooperacion, la cual predispone a los miembros de un grupo a la bdsqueda de
soluciones colectivas. Como también entorno a la generosidad, que genera expectativas en

relacion a los beneficios reciprocos entre los miembros.

Con respecto a las formas estructurales del capital social destacan las normas y los
roles orientados a la disminucion de los costos, tanto materiales como humanos, de la
accion colectiva. Dentro de las formas estructurales de capital social, Uphoff en su obra
“Understanding social capital” (1999: 218) identifica cuatro actividades fundamentales para
la existencia de una accion colectiva estable. La primera se relaciona con el rol de mando o
de toma de decisiones, la cual debe estar respaldada por algun tipo de legitimacion entre los
miembros del colectivo; la segunda vinculada al manejo y movilizacion de recursos, la cual
permite reducir los costos de la accion o facilitar la obtencion de beneficios; la tercera hace
alude a actividades comunicacionales enfocadas tanto a la integracion de los miembros
como a la coordinacion efectiva entre los mismos; por ultimo deben existir instancias que

permitan resolver las divergencias o conflictos contingentes a la actividad colectiva

Junto con entender las formas bajo las cuales se manifiesta el capital social, es
necesario identificar su funcionalidad como recurso para una asociacién u otra instancia

colectiva. Para lograr visibilizar este aspecto es necesario hacer referencia en el concepto de

campo social', el cual Bourdieu definié como:

“Campos de fuerzas pero también campos de luchas para transformar o conservar
estos campos de fuerzas”. Solo pueden funcionar con los agentes “que invierten en él, en
los diferentes significados del término, que se juegan en él sus recursos [capitales], en
pugna por ganar, contribuyendo asi, por su propio antagonismo, a la conservacion de su

estructura o, en condiciones determinadas, a su transformacion” (Bourdieu, 2002: 50)

Al interior de este espacio las relaciones sociales entre los agentes que lo componen

1 . . . . . . TP . . .. . s
La presente investigacion no tiene como finalidad el analisis del campo social vinculado a la actividad asociativa rural,
sin embargo se considerd necesario aludir al concepto para explicar el capital social como recurso socio- estructural.
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se encuentran configuradas, tanto por las logicas y el lenguaje interno del espacio social
mismo, como por los capitales de los cuales los agentes son portadores. En este sentido, no
es posible explicar el capital social sin aludir a la relacién establecida entre los agentes y la
estructura social en las cuales estos estos se desenvuelven, pues el capital social, al formar
parte de los recursos socio-estructurales, es un elemento participe en la constitucion de las
estrategias generadas por los agentes para cumplir con sus intereses. Bourdieu (en
Arriagada, 2006. p.14) entendio el capital social como “el agregado de los recursos reales
o0 potenciales que se vinculan con la posesion de una red duradera de relaciones sociales
mas o menos institucionalizadas de conocimiento o reconocimiento mutuo. En estos
términos, el capital social es conformado por redes sociales orientadas a la obtencién de
beneficios por parte de un individuo o grupo, dicha red debe poseer cierto grado de

estabilidad y dinamismo al momento de recurrir a ella.

El grado de capital social esta directamente relacionado a la capacidad de un
individuo o grupo de expandir sus redes y del volumen de capital social portado por los
demas individuos o grupos con los que se relaciona, condicionando las posibilidades y la
calidad de oportunidades en la reproduccion del capital econémico y cultural. Coleman
(1990) desde una posicion similar sefialo la incidencia de los recursos socio-estructurales en
la conformacion de un capital activo que facilite las acciones de los individuos insertos en
dicha estructura. Al igual que Bourdieu, el planteamiento de Coleman esta dirigido al
andlisis de la funcionalidad de este tipo de capital en el acceso a los intereses de los
individuos. Para este autor, el grado de capital social radica en las relaciones sociales,
especialmente en la confianza y la reciprocidad en las relaciones sociales ya que estas
permiten la aceptacion colectiva de normas que favorecen o constrifien determinadas

conductas.

El capital social, mas alla que un atributo o propiedad individual, opera a nivel
social y estructural. En este sentido, autores como Durston (2000) han generado la
distincion analitica entre el capital social individual y el capital social comunitario. Por un
lado, el capital individual se encuentra vinculado a la redes de interpersonales acumuladas
por un individuo; por otro lado, el capital social comunitario esta directamente relacionado

con el grado de institucionalizacién de las relaciones de cooperacion en un marco colectivo
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0 asociativo. En este sentido, el capital social comunitario se sustenta en instituciones,
entendidas como sistemas normativos y de relaciones sociales complejos, generados a partir
de la interaccion entre las personas participes de un grupo, orientados generalmente a la
satisfaccion de necesidades que dificilmente pudieran ser cubiertas a través de la accion
individual (Durston 2000).

Dentro de las principales funciones y caracteristicas atribuidas al capital social
comunitario destacan:

e El control social por medio de normas compartidas por el grupo y la sancién por
reprobacién o castigo de los transgresores

e Lacreacion de relaciones de confianza entre los miembros del grupo;
e La cooperacion coordinada en tareas que exceden las capacidades de una red;

e Lasolucion de conflictos por parte de los lideres o de un aparato judicial
institucionalizado; la movilizacion y gestion de los recursos comunitarios;

e Lalegitimacidn de los lideres y ejecutivos con funciones de gestion y
administracion

e La constitucion de &mbitos y estructuras de trabajo en equipo”. (Durston, 2002:
31)

Tampoco se puede desconocer las repercusiones en el tejido social vinculadas a este
tipo de capital como elemento inherente a toda asociacion basada no solamente en su
cuerpo normativo, sino que en la confianza, las normas de reciprocidad, sus redes de
participacion colectiva y el compromiso comin entre sus miembros. Robert D. Putnam
(2002) destaca la relevancia de las asociaciones civicas o de voluntariado en la
conformacion de espacios de interaccion social y en el favorecimiento del aprendizaje de
conductas y actitudes vinculadas a la interaccion social y a la cooperacion, extrapolables a
la sociedad en su conjunto. A esto se afiade el caracter sinérgico de la participacion en este
tipo de asociacidn, el cual permite la injerencia de la ciudadania organizada en la gestion de
asuntos publicos o de interés para una organizacion en particular, operando sobre las
desigualdades, al favorecer la toma de decisiones, re articulando a los sujetos sociales y
posicionandolos frente a otros actores. El capital social figura como un indicador relevante
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al momento de evaluar los grados de integracion social que presenta la sociedad civil?, el
cual se materializa en los niveles de confianzas en las instituciones y el régimen politico,
pues un capital social favorable permite un marco institucional estable para el desarrollo

sostenido de una sociedad (Putnam 2002).

2.2.4.-Las dimensiones del capital social

Si bien hemos realizado un analisis a nivel general de la teoria del capital social
considerando simultaneamente su expresion tanto como recurso socio-estructural, asi
como también sus implicancias en el desarrollo de acciones orientadas hacia la cooperacion
y el beneficio mutuo, es necesario profundizar en las dimensiones que la conforman.
Siguiendo la propuesta planteada por Adler y Kwon (1999: 93) desde su perspectiva de la

accion, se consideraran como fuentes de capital social:

e Lo que nos motiva a ser sociables, lo cual incluye las normas sociales y los vinculos
de confianza generados en un grupo de sujetos.

e EI acceso a oportunidades disponibles o que pueden emerger producto de las
interacciones y las redes sociales articuladas entre los sujetos pertenecientes al
grupo.

e EIl nivel de habilidades o capacidades existentes en las relaciones sociales, los
cuales pueden plasmarse potencialmente en oportunidades efectivas para los sujetos

pertenecientes al grupo.

En razon del enfoque previamente sefialado, se identifican como fuentes de capital
social especificamente a las normas sociales, las redes sociales y los vinculos de confianza
social (Adler y Kwon, 1999), los cuales permiten la generacion de oportunidades efectivas
para la accion colectiva orientada hacia el bienestar del grupo, a partir del establecimiento

de relaciones sociales estables y afectivamente motivadas entre los sujetos participes de un

El concepto de capital social a sido reconocido e incorporado por una amplia diversidad de organismos y entidades
internacionales entre los que destacan el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, La Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe, Banco Interamericano del Desarrollo, entre otros.
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colectivo (Diaz, 2001). Si bien la generalidad de las definiciones de capital social incorpora
estas tres dimensiones de manera simultanea y/o relacional, se optara por definir de manera

aislada cada uno de estos, con la finalidad de facilitar su identificacion y posterior andlisis.

2.2.4.1-Las normas sociales

A grandes rasgos las normas sociales se vinculan con mecanismos estables y
compartidos de control social, los cuales a su vez determinan los patrones de
comportamiento aceptados socialmente y por ende deseables al interior de un contexto
social. En el ambito del capital social las normas sociales se pueden expresar en el
incentivo continuo de acciones orientadas hacia la colaboracion o bien en forma de sancion
0 castigo frente aquellas acciones que contradigan las reglas basicas de cooperacion
establecidas en el grupo (Diaz, 2001). De este modo, las normas sociales contribuyen al
fortalecimiento de un sistema o institucién a partir del modo en cdmo estas orientan el
comportamiento individual (Durston, 2000). Bajo esta premisa las normas sociales se
presentan de manera simultanea, como modalidades de derechos y sanciones cominmente
aceptados, los cuales, de acuerdo a Coleman (1990), corresponden a vinculos de altruismo
y cooperacion reciprocos, que se expresan en el respeto a ciertas condiciones y derechos

convenidos y generalizados por un colectivo.

Las normas sociales al generarse en el seno de las interacciones interpersonales
proveen una forma de control social informal el cual sustituye o relega la necesidad de
generar acciones de naturaleza legal o institucionalizados (Sunkel, 2001). De ahi que las
normas sociales generalmente no se presenten de manera escrita, ya que su existencia reside
implicitamente tanto en la comprension como en las expectativas de los sujetos que
conforman un grupo en relacién a los patrones comportamiento de estos (Sunkel,2001).
Bajo esta premisa Putnam (1993) identifica el autocontrol en los conjuntos humanos como
una caracteristica vinculada al establecimiento de normas efectivas, lo cual conlleva a
prescindir de actores exdgenos que garanticen el cumplimiento de estos mismos. Esta

afirmacion se relaciona con el hecho de que las normas sociales compartidas constituyen la
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base a partir de la que se cimientan tanto las relaciones afectivas como la accién colectiva
en la organizacién, siendo las relaciones informales un elemento determinante en la
cooperacion transversal entre sus miembros (Montoya, 2010).

En razon de lo anterior se entenderd la nocién de norma social como aquella que
posee una connotacion ligada a la informalidad, fuertemente inscrito en las relaciones
sociales establecidas entre los miembros de la organizacion, los cuales a su vez generan

mecanismos estables de control social orientados a la cooperacién y al beneficio mutuo.

2.2.4.2.-Las redes sociales

El capital social no puede ser generado por individuos que acttan por si mismos,
maés bien su produccion depende de la tendencia a la sociabilidad; es decir, en la capacidad
de formar redes y asociaciones. (Sunkel, 2006). En este sentido, las redes sociales son un
elemento clave, ya que permiten el acceso a diversos tipos de recursos y oportunidades. A
grandes rasgos, Yy tal como lo sefiala Garcia (2011), las redes sociales pueden ser entendidas
como: “Un conjunto de actores sociales unidos entre si a través de relaciones social”
(Garcia, 2011: 140). Dichos actores son diversos y se pueden expresar por ejemplo en redes
comunitarias informales, organizaciones sociales, y, en su forma mas esencial, a partir los
lazos de parentesco, los cuales pueden generar flujos de solidaridad orientados a la defensa

de intereses o derechos del individuo (Coleman, 1994).

Retomando los aportes provenientes de las concepciones ligadas al enfoque
estructural del capital social, en las cuales se enfatizan la capacidad que presentan las redes
sociales para la consecucién de metas o la obtencién de recursos y beneficios®,
consideraremos basicamente dos recursos que ofrecen las redes sociales como estructura

social. La primerade estas se relaciona directamente con el potencial informativo que

3 . . . . . .

Se entiende por enfoque estructural del capital social aquellas concepciones que explican la agencia de los actores a
partir de su relacién con la estructura social. Ejemplos de este enfoque se observan en las nociones de Bourdieu y de
Coleman.
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pueden presentar, la cual no solamente facilita la realizacion de los fines de un individuo o
grupo, sino que ademas facilita el intercambio y la creacidén de conocimientos orientados a
generar nuevas pautas de comportamiento que pueden resultar beneficiosos para los
mismos (Garcia,2011). La segunda de estas ventajas se vincula con la reciprocidad que
pueden surgir a partir de las relaciones de confianza entre los actores que conforman la red
social, la cual se expresa fundamentalmente en el intercambio de favores entre los mismos
(Garcia, 2011). No obstante, las redes sociales no se explican exclusivamente en funcion de
las caracteristicas que presenta la estructura social en las cuales se encuentran insertas, mas
bien, las redes se sustentan en elementos de naturaleza subjetiva como lo son la cultura y
la reputacion (Putnam, 1993) razén por la cual su analisis debe centrarse también en los
contenidos discursivos, valores afectivos, instituciones y en los bienes de naturaleza
simbolica que son intercambiados entre los diferentes actores que conforman la red
(Arriagada, 2003)

2.2.4.3.-La confianza social

Basicamente, la confianza social trata de un tipo de actitud fundamentada en
expectativas favorables con respecto a la accion de otra persona para que participe en un
tipo de relacidn establecida entre ambas, o como sefiala Diaz (2001) en el creer que los
resultados de la accion intencionada de alguien serd apropiada. Este tipo de actitud o
creencia no se explica en un acto de fe infundado, sino mas bien, como lo indica Durston
(2000) en “La presencia o ausencia de confianza deriva no de una programacion rigida
proveniente de una cultura ancestral, sino de la repeticion de interacciones con otra
persona”. (Durston, 2000: 16). En otras palabras, la confianza se construye principalmente
sobre la base de experiencias previas, las cuales generan expectativas positivas al momento
de asumir riesgos. Esta aceptacion del riesgo no se fundamenta exclusivamente en las
expectativas construidas racionalmente, sino que ademas trata de un tipo de vinculo que se

nutre en sentimientos de afectividad o de identidad ampliada (Durston, 2000).
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La confianza social es un elemento fundamental tanto para el establecimiento como
mantencion de las relaciones sociales al interior de un grupo, siendo su importancia
protagonica, ya que garantiza la existencia del entramado de obligaciones y expectativas
reciprocas que posibilitan las instancias de cooperacion (Coleman, 1994). En este sentido,
la confianza social se encuentra condicionado, entre otros factores, por el grado de solidez y
profundidad que caracterizan las expectativas que la conforman, asi como también por su
extension y por cuan compartidas sean entre los integrantes de una colectividad (Diaz,
2001). En razén de esta premisa, la confianza social, al depender de expectativas
compartidas, se vincula intimamente con la ideologia y las creencias compartidas, las
cuales orientan la accion individual hacia el beneficio colectivo (Coleman, 1994), ademas
de facilitar la comunicacion, otorgando sentido a las experiencias vividas por una
comunidad (Adler y Kwon, 1999). El rol de la ideologia en la construccion de la confianza
social al interior de un grupo especifico se relaciona directamente con su capacidad de
generar y proyectar un tipo de orden social que permite reducir la incertidumbre con
respecto a eventos futuros (Coleman, 1994). Tampoco se puede desconocer en esta arista la
importancia de las competencias o habilidades proyectadas por los miembros de un
colectivo en el cumplimiento de las demandas asumidas por cada uno de estos. Dichas
competencias o habilidades no obedecen necesariamente a criterios exclusivamente
técnicos, sino que también pueden incorporar competencia o habilidades emocionales, que
pueden estar orientadas al cumplimiento de las metas o demandas generadas al interior de

un grupo.

De este modo entenderemos que la confianza social deriva de relaciones sociales
concretas, de las reciprocidades efectivas y del cumplimiento de obligaciones, los cuales
permiten predecir y reducir el riesgo en las tomas de decision o en las expectativas con

respecto a la accion de otro. (Diaz, 2001).
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2.2.1.3.-El poder y el discurso digerencial

La accion gremial por definicion implica la defensa de intereses pertenecientes a un
colectivos especifico, en la dimension politica, este tipo de accion se vincula directamente
con las relaciones de poder y el modo en como este Ultimo es ejercido. En razon de esta
altima afirmacion es necesario discutir y caracterizar brevemente el fendmeno del poder
con la finalidad de comprender la importancia del discurso dirigencial en las decisiones de
naturaleza politica, entendiendo a estas Gltimas como aquellas que afectan y comprometen

el bien comun de personas o instituciones.

El poder tradicionalmente ha sido entendido como la capacidad de imponer la
voluntad propia al interior de una relacion social, este planteamiento nos remite
directamente a la nocioén de dominacion propuesta por Weber (1969) para quien el poder
“es la probabilidad de imponer la propia voluntad dentro de una relacion social aun
contra toda resistencia y cualquiera sea el fundamento de su probabilidad” (p.43). Para
los efectos de esta definicion el poder reside en la intencionalidad y en la voluntad del
individuo que lo ejerce. De este modo basadndonos en los planteamientos de Dahl (en
Diertelen, 1996:136) quien considera el fendmeno del poder desde el conflicto de intereses
entre las diferentes unidades sociales, pueden identificarse a lo menos cinco elementos

béasicos que lo conforman:

ad) La base del poder: Alude a los diferentes recursos tanto materiales como
inmateriales que pueden ser utilizados para influir en la conducta de los
ciudadanos.

b) Los medios del poder: Refiere a acciones especificas a traves de las cuales son
utilizados los recursos para influir en las acciones de los individuos

¢) Alcance del poder: Como el campo de decisiones que se encuentra supeditado al
campo de accion del portador de cierto poder

d) Cantidad del poder: La probabilidad de que un actor sea inducido a ejercer una
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accion especifica debido al uso de medios de poder por parte del portador del poder
e) La extension del poder: Alude al grupo de individuos sobre el cual un actor ejerce

su poder.

En el contexto organizacional el poder posee una valor cohesivo, siguiendo esta
afirmacion Jorge Etkin (2005) plantea la imposibilidad de un orden simbdlico sin el
ejercicio del poder, pues el orden interno de una organizacion, es un orden que se
encuentra negociado por relaciones de poder las cuales operan frecuentemente de manera
asimétrica entre los diferentes actores vinculados a la organizacion,, para los efectos de este
planteamiento el poder no se encuentra centralizado o concentrado en un segmento de la
organizacion, asi como tampoco el poder descansa exclusivamente en la autoridad formal,
pues se encuentra distribuido entre los diferentes actores y procesos, de modo similar
Foucault (1977) a través de la nocion de microfisica del poder, afirma “el poder no es
algo que se adquiera, arranca o comparta, algo que se conserve o se deje escapar; el
poder se ejerce a partir de innumerables puntos y en el juego de relaciones moviles no
igualitarias” (p.56) Uno de los innumerables puntos bajo los cuales se expresa el poder se
vincula a la produccién de conocimientos o de verdades bajo las cuales se legitiman ciertas
significaciones, tal como lo indica la expresion “El poder produce lo real” acufiada por el
mismo autor, las diferentes significaciones en juego se expresan a partir de un discurso el cual

tiene un impacto en realidad social.

Ahora bien, tomando en cuenta las implicancias asociadas al poder anteriormente descritas
como marco en el cual se inscribe el discurso dirigencia, se puede decir que este Ultimo
constituye una modalidad de conocimiento, el cual segun Etkin (2005:.317) se encuentra

constituido por:

a) Los conceptos que describen la realidad vigente, los cuales permiten identificar y
definir tanto los elementos como procesos que laconforman.

b) Los modelos que permiten explicar las relaciones existentes entre los elementos que
constituyen tanto la realidad interna como externa de laorganizacion.

c) Conocimiento acerca de los objetivos, politicas y proyectos futuro
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Al interior del discurso dirigencial, existen posiciones, informacion, argumentos y en
altima instancia una produccion de sentido que tienen la capacidad de instalar ciertas tematicas
o lineamientos como prioritarios, asi como también de postergar otras tematicas (Etkin, 2005)
Por este motivo uno de los roles fundamentales del dirigente se vincula a la transmision
efectiva del discurso, cuya importancia radica desde las perspectiva del poder anteriormente
descrita, en su capacidad de generar saberes que poseen un impacto en la realidad social, en
este sentido el dirigente debe poseer las herramientas suficientes para explicar la realidad socio-
cultural que se intenta modificar, teniendo en consideracion “los principios que explican la
organizacion como una compleja realidad social, cultural, econémica y politica ’(p.-318).
Desde esta perspectiva, el rol del dirigente esti orientado a la confrontacion de las diversas
posiciones existentes en el campo en el cual se desenvuelve la organizacion a la cual
representa, por lo tanto el rol del dirigente se expresa en el generacion del dialogo, los
consensos, las negociaciones, la confrontacion y la accién, enfocadas a la defensa de los

intereses de sus pares a través del ejercicio del poder.

2.2.2.- El universo cognitivo de los sujetos

Una de las interrogantes de fondo que ha orientado tanto la reflexion como el
trabajo investigativo en la presente memoria se vincula principalmente al conocimiento
acerca de los discursos, las préacticas y el significado de la accién social generados al
interior de organizacion asociativa rural. En este sentido, la investigacion parte del supuesto
de que los sujetos, en su naturaleza social, tienen la capacidad de generar conocimientos y
practicas, no solo a partir de sus propias condiciones estructurales (Maldovan, 2011), sino
gue son construidos como consecuencia de las interacciones comunicativas generadas por
sujetos que se desenvuelven en un marco definido de relaciones sociales (Davila, 2005).
Bajo este principio, y dado la naturaleza del objeto de estudio de la investigacién, se adoptd
el concepto de representacién social como herramienta teorico/practico utilizado para
analizar la construccion de la realidad del segmento social estudiado. La nocidon de
representacion social, entendida en esta investigacion como sistemas cognitivos que hacen

posible la identificacion de estereotipos, opiniones, creencias, normas y valores, los cuales
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poseen una orientacion actitudinal positiva o negativo dentro de un grupo, se presenta como
un punto donde convergen diversas disciplinas vinculadas a las ciencias humanas
orientadas al estudio de la interdependencia entre las dimensiones individual y social para
la conformacion del conocimiento y comportamiento humano (Moscovici,1979)
(Jodelet,1986) (Araya,2002)

2.2.21.- Las representaciones sociales

Los origenes de la teoria de las Representaciones Sociales podrian remontarse al
concepto de representacion colectiva perteneciente al clasico de la sociologia Emile
Durkheim, asi como también al concepto de habitus propuesto por el socidlogo francés
Pierre Bourdieu. Sin embargo, el origen de esta teoria se atribuye principalmente al
psicologo social Serge Moscovici, quien a partir de su tesis doctoral a comienzo de los afios
60 genera una importante apertura en el campo de la investigacion tedrica y empirica,
siendo actualmente una importante herramienta para explicar el vinculo entre discursos,

significados y accion social.

Las representaciones sociales, a grandes rasgos, pueden ser definidas como sistemas
cognitivos que constituyen la conciencia colectiva, construidos al interior de las
interacciones sociales, las cuales orientan y organizan la comprension del entorno en el cual
se desenvuelven los sujetos en su vida cotidiana. Dicha perspectiva teorica permite explicar
cdmo los grupos o colectivos se apoderan de un modo de ordenar, a nivel cognitivo y
afectivo, las realidades que comparten o que les son cercanas (Moscovici, 1979; Araya,
2002)

La multidisciplinariedad en la cual descansa la nocion de las representaciones
sociales genera a su vez una diversidad de enfoques para analizar no solo sus fundamentos
epistemoldgicos sino que también la definicion y delimitacion de sus alcances como
herramienta analitica. (Araya 2002). Comenzando por el mismo Moscovici (1979) en la

tradicion psicologica las representaciones sociales se las define como, “constructos
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cognitivos compartidos en la interaccion social cotidiana que proporcionan a los sujetos un
entendimiento del sentido comun de sus experiencias en el mundo” (Moscovici, 1979: 181).
El interés de esta definicidn estaria focalizado en la representacién social como proceso
dindmico de construccion de la realidad social, en el este sentido de que los sujetos a partir

de su interaccién producen diversos significados abocados a la comprension de su entorno.

La nocion de representacion social hace alusion a la construccion de imégenes
entorno a algun fendmeno de naturaleza social. Dichas imégenes son resultado de las
mediaciones simboélicas resultantes de la interaccion humana. De este modo, las
representaciones sociales siempre estan construidas en relacién a un objeto ocupando su
lugar y estableciendo de este modo una relacion de simbolizacion e interpretacion; en otras
palabras, la representacion dota de significacion a un determinado objeto, siendo el
resultado de una actividad en la que convierten tanto una construccion social como una
expresion del sujeto mismo. Asi, la nocion de representacion social integra
simultdneamente tanto al objeto de la representacion como al sujeto mismo, portador y
participe de los procesos de redefinicion a nivel individual y colectivo, que finalmente se
materializa en saberes que cumplen una funcion orientadora en las practicas como

conocimientos de sentido comun.

Las representaciones sociales tratan de un proceso, de un producto y de una
actividad mental elaborada grupalmente, el cual define sus limites de sus acciones, sus
objetivos y procedimientos para sus miembros (Jodelet, 1986), por lo que constituye un tipo

de conocimiento préactico, socialmente elaborado y compartido.

Abric (1994) enfatiza que las representaciones sociales se caracterizan por ser
cognitivas y sociales a la vez. El primero de estos dos elementos se expresa en el rol activo
que puede presentar un sujeto individual o colectivo en la apropiacion o reestructuracion de
la realidad, mientras que el segundo elemento se relaciona directamente con los factores o
condiciones que median la interaccion social a partir del cual se construye la realidad

comun en un grupo social. En este sentido segin Rodriguez, (2007: 71-74) deben
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considerarse como condiciones basicas de las representaciones sociales:

e Condiciones de difusion: La ubicacion de los actores o grupos participes al interior
de contextos sociales especificos y las relaciones de intercambio con otros actores

pertenecientes a la estructura social.

e Las condiciones de produccién: Las formas de comunicacion, lenguaje, modos de

interaccion entre los actores participes

En razén de estas dos dimensiones se puede afirmar que las representaciones
sociales son generadas a partir de la experiencia de los sujetos y en estrecha vinculacion a
las posiciones que estos ocupan en la estructura social. En esta arista es importante sefialar
la relacion existente entre la estructura social y el sistema cognitivo del individuo. Al
respecto Araya (2002: 30) alude a la naturaleza heterogénea de las representaciones
sociales. Tanto su sociogénesis como su dindmica obedecen a un proceso en el cual
conviven y se confrontan una serie de significados en la construccion de un conocimiento
compartido. Esta red de significados se encuentra en estrecha vinculacion con las
inserciones especificas de los actores en un marco de relaciones, por lo que su elaboracion,
lejos de ser neutra, se encuentra inserta en un microcosmos de significaciones que median
la relacién entre sujeto y sociedad, organizando el sentido de la accién. En palabras de
Abric (1994) las representaciones sociales obedecen a un modo particular de enfocar la
construccion social de la realidad, incluyendo la dindmica de las interacciones sociales y los
elementos determinantes de las préacticas; en otros términos, en la representacion social el

discurso y la practica se generan reciprocamente.

Para Berger y Luckmann (1972) todo conocimiento en la cotidianidad obedece a
una naturaleza social, pues su produccion de forma inherente se encuentra en relacién con
la interaccion que establecen los individuos con los objetos sociales que conoce. La
comunicacion entre los diversos actores interactuantes es fundamental en la construccion de

la representacion social, pues las formas de determinacion obedecen a un  sentido
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multidimensional, donde las personas constituyen sus representaciones sociales y
simultaneamente constituyen un mundo social, susceptible a procesos permanentes de

construccién y reconstruccion.

En razon de lo anteriormente sefialado se puede decir que el caréacter de los
contenidos que constituyen dichas representaciones se encuentra en permanente
vinculacion a los contextos y condiciones en que estas se construyen, asi como también al
tipo de informacion y a sus condiciones de su circulacién. Desde esta perspectiva, como se
sefialé anteriormente, las representaciones sociales son en si mismas "modalidades de

pensamiento practico™ que orientan la comprensién y la accion en el entorno social.

2.2.2.2.-Dimensiones basicas de las representaciones sociales

De acuerdo a los postulados de Moscovici (1979) las representaciones sociales se
estructuran a partir de tres dimensiones basicas, las cuales deben considerarse al momento

de interpretar a un actor social:

e La actitud: componente afectivo de la representacion, el cual se expresa en la
orientacion favorable o desfavorable que se posee en relacion al objeto de la
representacion, en otras palabras, la actitud se manifiesta en la evaluacién que una
persona 0 grupo realiza acerca del objeto representado, orientando el
comportamiento en relacion al mismo y consolidandolo a la vez como un estimulo
presente en la realidad social al cual se reacciona dependiendo de la disposicion

interna que dicha persona o grupo presente.

e La informacion: alude principalmente a la suma de conocimientos que posee un
grupo acerca de algin fendbmeno de naturaleza social, tanto la calidad como la
cantidad de conocimientos puede variar en relacion a factores como la pertenencia
grupal o la adscripcién social, los cuales tienden a mediatizar el acceso a las

informaciones.
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El campo representacional: Este componente se expresa a partir de la
organizacion que presentan los contenidos de la representacion, los cuales se
ordenan en una estructura funcional especifica, es decir, refiere a un contenido
concreto y limitado de proposiciones los cuales dotan de significacion a un aspecto

especifico del objeto representado.

Las dimensiones recién aludidas nos sugieren la idea de que las representaciones

sociales, en si mismas, constituyen una unidad funcional estructurada la cual incorpora

diferentes formaciones subjetivas.

2.3.3.-Mecanismos determinantes para la produccion y el funcionamiento de las

Representaciones sociales

Diversos son los factores que pueden dar origen a las representaciones sociales,

estos van desde condiciones historicas y sociales presentadas por un tipo de sociedad, hasta

las diferentes dindmicas de comunicacion ejercidas por un grupo especifico. Sin embargo,

existen dos mecanismos que son esenciales y que determinan tanto la produccion como el

funcionamiento de estos en el campo representacional, la objetivacion y el anclaje:

La objetivacion: El proceso de objetivacion refiere al proceso donde lo abstracto
toma una forma concreta (Jodelet, 1986) es decir, se atribuye un nombre, una
categoria 0 una imagen para materializar una entidad abstracta. De este modo el
proceso de objetivacion pone en evidencia el modo en cédmo estd constituido la
representacion social, tanto sus elementos como modos de caracterizar el objeto
que ella aprehende, transformandola en una nueva forma de conocimiento social.
Jodelet (1986: 482) identifica tres fases que conforman el proceso de anclaje a) la
seleccion o construccion selectiva; b) la estructuracion de un nucleo figurativo y su
posterior; y c) naturalizacion. El primero de estos elementos consiste en la

apropiacion de ciertos conocimientos relativos al objeto de la representacion, a
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través de un proceso de seleccion y descontextualizacion de la informacion
generados a partir de los criterios culturales, ideoldgicos y/o normativos de un
segmento social, el segundo elemento alude a los conceptos abstractos generados a
partir de la organizacion de la informacion seleccionada, por ultimo la
naturalizacion es efectiva cuando estos conceptos son despojados de su connotacion
simbolica y arbitraria para transformarse en una realidad simbolica, es decir, que el
limite que separa el objeto y la representacion de dicha objeto es desdibujada de
modo tal que las imagenes sustituyen la realidad.

e EIl Anclaje: El concepto de anclaje refiere al proceso de incorporacion del objeto de
la representacion dentro de una red de categorias y significaciones sociales
preexistentes, asignandole una funcionalidad y un rol regulador al interior de las
interacciones grupales. De este modo el proceso de anclaje implica la
transformacion de un objeto de representacion en una herramienta Gtil tanto para

interpretar la realidad como también para intervenir en ella. (Jodelet, 1986: 486)

El proceso de anclaje es consolidado en el momento que la interpretacion de lo real
es integrada, tanto en la orientacion de las conductas como en las relaciones sociales
mismas, lo que se manifiesta en su uso cotidiano al interior del espacio social. De esta
manera el anclaje es la expresion de la unificacion del sentido y el contexto social donde se
produce la representacion, por lo que se puede concebir el anclaje como un proceso de
instrumentalizacion del saber social (Jodelet, 1986). Si bien este proceso permite la
insercion de nuevos elementos de representacion en un marco de referencia prexistente, es
importante advertir que dichos cambios o innovaciones no tienen la misma receptividad en
todos los segmentos sociales, debido a que estos se encuentran supeditados tanto a los
intereses como a los propios valores de dichos segmentos, teniendo una fuerte incidencia en

los mecanismos de seleccion de la informacién.
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2.2.3.-La nueva ruralidad

De acuerdo a lo planteado en el punto anterior los procesos de globalizacion,
principalmente aquellos de naturaleza econdmica y cientifica.-tecnoldgica, junto con la
consolidacion del modelo econémico neoliberal componen el contexto que impulsa y
define las caracteristicas de un nuevo escenario rural. Para Sergio Gémez (2008) tanto la
industrializacion de la agricultura como la urbanizacion de las comunidades rurales
acabaron con los constructos tedricos y epistemolégicos tradicionales para abordar el

fendmeno rural.

La nueva ruralidad no es un fendbmeno propiamente reciente, sin embargo la
novedad de la expresion se vincula a un modo diferente de estudiar lo rural. En este sentido
surge la necesidad de identificar las caracteristicas que componen la nueva ruralidad con la
finalidad de definir el escenario en el cual se enmarcara la investigacion. Siguiendo la
literatura especializada Gémez (2008); Pérez, (2001); Llambi (1994) las nuevas ruralidades

se pueden sintetizar en tres grandes transformaciones.

2.2.3.1.-Las transformaciones territoriales

Se han producido también una serie de cambios en la valorizacion de los espacios
rurales a partir de la reorientacién de flujos de inversién como consecuencia del progresivo
avance de la globalizacion y otros ajustes estructurales. Esta redefinicion de lo rural viene
acompafiada necesariamente de un nuevo modo de concebir el territorio, una vision que
invita a reconsiderar las concepciones tradicionales con las cuales se abarca la ruralidad
(Gomez, 2008), especialmente aquellas que vinculan lo rural a poblaciones dispersas,
centradas en el sector agropecuario, para pasar a una reconstruccion de lo rural como objeto
de trabajo y de politicas, sobre la base de una definicion del medio rural que integre el
modo como el territorio se construye, a partir del uso y la apropiacién de recursos

naturales, los cuales incluyen procesos a nivel cultural, social, politicos y productivos, que
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se generan como consecuencia del efecto de localizacion y de la apropiacion territorial que
derivan de los recursos naturales como factores de produccion localizados (Gomez, 2008).
De este modo, lo rural integra tanto areas concentradas en centros urbanos como areas
dispersas, dependiendo de su relacion con los recursos naturales, como también de la
diversidad de sectores econdmicos interrelacionados, involucrando de este modo una serie

de dimensiones econdmicas y no econdmicas.

De acuerdo con Teubal (2001) esta redefinicion a nivel territorial del mundo rural
implica el aumento en nimero y complejidad de las redes relacionales entre campo,
ciudades intermedias y centros urbanos mayores, nacional e internacionales. Sin embargo,
dichas relaciones se presentan de manera asimeétrica, posicionando a los asentamientos
rurales en una situacion desventajosa con respecto a los centros urbanos y ciudades
intermedias. Dicha asimetria se expresan, entre otros factores, en el predominio del capital
por sobre el agro, a partir del establecimiento de complejos industriales de indole nacional
y transnacional al interior de los espacios rurales, los cuales han concentrado,
monopolizando tanto el uso de los recursos naturales como los procesos de produccion y
distribucién, y produciendo de este modo el reemplazo y la exclusion de pequefios y

medianos productores (Rubio, 2002).

En razon de lo anteriormente sefialado, se puede afirmar que la redefinicion
territorial del mundo rural se encuentra atravesada por una légica basada en la
concentracion y la exclusion (Rubio, 2002), la que operaria principalmente a través de
mecanismos de integracion de los diferentes elementos que componen la cadena
productiva, concentrando, de este modo, tanto la tierra como los recursos naturales. De
manera simultdnea la concentracion de capitales se expresa en la acelerada
transnacionalizacion del sector, el cual se explica a partir de las facilidades otorgadas por
los gobiernos latinoamericanos para incentivar la inversién extranjera (Rubio, 2002). La
exclusion -por su parte- se manifiesta en el aislamiento experimentado por la mayoria de
los productores medianos, pequefios agricultores y de la fuerza asalariada, en los procesos

de crecimiento y modernizacién.
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2.2.3.2.-Transformaciones ocupacionales

La emergencia o incremento de las actividades alternativas a la agricola y la disminucién
del peso relativo de esta Ultima, tanto en la participacion del producto como en la poblacién
econdmicamente activa, se presenta como uno de los fendbmenos mas evidentes
(Llambi,1994). La emergencia de dichos cambios en la estructura ocupacional ha
contribuido a plantear la superacion de la idea que concibe la equivalencia entre medio
rural y agricultura, incluyendo de este modo otras formas de remuneracion. Bajo esta
misma premisa Edelmira Pérez (2001) sefiala que las actuales relaciones sociales se dan en
un continuo rural-urbano lo cual se expresa en el desarrollo de actividades agricolas no
tradicionales y actividades no agricolas, de modo que el medio rural deja de relacionarse
exclusivamente con lo agricola, trascendiendo lo agropecuario. De este modo, el medio
rural es un conjunto de regiones y de zonas cuya poblacion desarrolla diversas actividades,
desempefiandose en sectores como la agricultura, las industrias pequefias y medianas, los
servicios, el comercio, la pesca, la ganaderia, la extraccion de recursos naturales y el
turismo, generando de esta forma un alto grado de interdependencia e intercambio con el
resto de la economia y por ende con lo urbano, el cual ya no se limita exclusivamente a la
provision de alimentos, sino que también el medio rural actualmente ofrece una gama de
bienes y servicios que son demandados por el medio urbano y viceversa, como por ejemplo,
la ofertas y cuidado de recursos naturales, los espacios para el descanso y el aporte al

mantenimiento y desarrollo de la cultura (Pérez, 2001)

2.2.3.3.-Transformaciones culturales

Entendidas como cambios en los patrones cognoscitivos y valorativos de los
pobladores rurales (Gomez, 2008), generados principalmente por las modificaciones que ha
experimentado la estructura de relaciones sociales en sus diferentes dimensiones, asi como
también por el crecimiento gradual de la influencia de nuevos agentes en la cotidianidad
rural. Cabe destacar la incidencia que han tenido los cambios generados en las estrategias

econdmicas por parte de la poblacion rural a partir de las modificaciones experimentadas en
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la estructura rural y la emergencia de nuevos patrones culturales. Dichas estrategias
economicas actualmente pueden atribuirse a un proceso social de mercantilizacion, el cual
implica la insercién creciente, tanto a nivel individual como grupal, en formas de
interaccion en las que predominan los cambios mercantiles, que se manifiestan
principalmente en el hecho de que las formas de trabajo adoptadas en el medio rural han
dejado de estar orientadas hacia la extraccion de recursos temporales, orientdndose
actualmente a la generacion de estrategias planeadas y permanentes por parte de las
familias rurales enfocadas a la insercion en el mercado de trabajo (Rubio, 2002). La sintesis
de este proceso genera finalmente modos de vida asi como también patrones de consumo
asociados al proceso de urbanizacion de lo rural, manteniendo ciertas caracteristicas
inherentes al medio rural, manifestandose en una mixtura cultural entre costumbres y
tradiciones campesinas con nuevos habitos y relaciones sociales caracteristicas del modo de

vida urbano, relativamente globalizado (Pérez, 2001).
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Capitulo 3: Marco metodologico

3.1.- Descripcion general del estudio

El disefio metodolégico del presente estudio se orientd a generar una estrategia

metodoldgica cuyo desafio fuera:

e Identificar y describir las representaciones sociales que favorecen la construccion
del capital social al interior del asociativismo rural representado por los dirigentes
que conforman el MUCECH.

e Aportar desde la teoria de las representaciones sociales a la visualizacion de los
significados compartidos ligados a la construccion del capital social en las

organizaciones.

e Desarrollar una estrategia exploratoria, orientada a fortalecer un  campo

escasamente abordado en las organizaciones.

La estrategia teorico-metodologica que oriento la busqueda de los datos obtenidos
durante la investigacion, se focalizo en el andlisis de los significados compartidos de los
dirigentes de la organizacion, para lo cual se recurri6 tanto a la Teoria de las
Representaciones Sociales, como también al Método Comparativo Constante (MCC), el
cual basicamente contempla el trabajo simultaneo de codificacion y anélisis de datos. La
aplicacion de ambos enfoques pretende articular las propiedades cualitativas emergentes del
objeto de estudio, de modo tal que permita la construccion de las categorias analiticas

necesarias para responder las interrogantes planteadas en el estudio.
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A continuacion, se indicaran los criterios y fundamentos que constituyen la

estrategia metodoldgica utilizada en el presente estudio.

3.2.- Disefo de estudio

La asociatividad rural como fendmeno social ha sido objeto de estudio por parte de
diversas investigaciones, en especial aquellas que ponen en relieve su importancia como
variable influyente en la integracion econémica de ciertos segmentos pertenecientes a la
poblacién rural. Sin embargo, son raras las investigaciones que ponen énfasis en las
dimensiones simbdlicas y culturales subyacentes a la accion asociativa, lo cual puede
permitir ampliar tanto el debate como el campo de estudio hacia nuevas interrogantes que
emerjan a nivel tedrico y/o metodoldgico, por lo que esta investigacion presenta un caracter

predominantemente exploratorio.

3.3.- Tipo de estudio

La presente investigacion utilizé el enfoque cualitativo como medio para acceder a la
compleja realidad que constituyen los diferentes sujetos en estudio, tanto a nivel discursivo
como en sus modos de reconstruccion de relaciones sociales orientadas a la organizacion,

los vinculos y las normas.

El estudio cualitativo sostiene una preocupacion explicita por los significados
colectivos aprehendidos por un segmento social (Delgado et al, 1999). Dichos significados
como produccion colectiva poseen un caracter inherentemente social, ya que son el
resultado de un permanente proceso comunicativo. Esta condicion se cumple tanto en

experiencias colectivas como individuales, tal como lo indican Delgado et al (1999).

El enfoque cualitativo tiene como principio basico la comprension, lo cual se manifiesta
en la intencién de conocer la estructura de observacion del "otro", ya sea de los individuos
0 grupos que seran objeto de estudio, de este modo la metodologia cualitativa permitiria

tanto la reproduccién como la observacion del "orden interno, en el espacio intersubjetivo-
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comunitario como sentidos mentados y sentidos comunes, de dichos individuos (Canales,
2006: 19) a través del cual dichos individuo y grupos otorgan un significado a sus

experiencias y acciones.

En esta misma direccién Sandoval afirma que el enfoque cualitativo esta orientado a la

comprension del:

“Sentido de lo que el otro o los otros quieren decir a través de sus palabras, sus
silencios, sus acciones y sus inmovilidades a través de la interpretacion y el
dialogo, si no también, la posibilidad de construir generalizaciones, que permitan
entender los aspectos comunes a muchas personas y grupos humanos en el proceso
de produccion y apropiacion de la realidad social y cultural en la que desarrollan
su existencia” (Sandoval, 1996: p.32).

Por otra parte, la investigacion posee un caracter "no experimental”’, esto debido a que
los objetivos de la memoria se encuentran orientados a la observacion y al estudio de los
sujetos en su contexto natural, en este sentido la pretension de manipular intencionalmente
alguna variable o condicién es inexistente. Por ultimo, cabe destacar que se estd en
presencia de un estudio de tipo transversal, el cual se encuentra focalizado a la descripcion

del fenémeno asociativo en un lugar y momento determinado.

3.4.-Universo y muestra

Para determinar la seleccion de casos para la entrevista, se hizo uso de un muestreo
cualitativo intencionado. En otras palabras, dichos casos fueron seleccionados en funcion a
los objetivos de la investigacion. Para el caso de la presente investigacion se utilizo el
muestro de criterio, a través del cual los casos seleccionados debieron cumplir con la
siguientes condiciones: Dirigentes que sean a la vez pequefios campesinos hombres y
mujeres®, que actualmente sean miembros activos del directorio del Movimiento Unitario
de Campesinos y Etnias de Chile, Dicho criterio es pertinente a los objetivos planteados en
el presente estudio orientado a profundizar en las representaciones sociales de la

organizacion desde el discurso dirigencial.

4 . . , . . .
El universo de la muestra incluia tanto a hombres como mujeres, sin embargo en el trabajo de campo se
constato que solo hombres cumplian con la condicidn de ser dirigentes y pequefios campesinos a la vez.
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Finalmente el tamafio de la muestra considerada en el estudio fue de 6 casos,

distribuidos como se grafica en el siguiente recuadro:

Cuadro 1: Nomina de entrevistados

Nombre Cargo
Manuel Llao Presidente MUCECH
Orlando Contreras Secretario MUCECH
Santiago Carvajal Director MUCECH
Omar Joffre Director MUCECH
Pedro Minay Asesor laboral MUCECH
Eugenio Leon Secretario de finanzas MUCECH

Fuente: Elaboracion propia

El tamario de la muestra estuvo supeditado al criterio de saturacion de la informacion. La
eleccion de dicho criterio se fundamenta en el método de analisis utilizado en la
investigacion correspondiente al método comparativo constante (MCC), por lo que el
tamafo de la muestra no estd condicionado por calculos probabilisticos, sino que esta
condicionada por criterios tedricos de saturacion de las categorias investigadas; en otras
palabras, el proceso de recoleccion de datos se dio por finalizado en el momento en que los
datos adicionales obtenidos no entregaron informacion relevante y/o significativa en

comparacion a los datos ya obtenidos anteriormente.

3.5.-Técnica de produccién de datos

En relacién tanto a la perspectiva metodolégica como al objeto de estudio contemplado en
esta investigacion, se utilizo la entrevista semi-estructurada como técnica de recoleccion de
datos, la cual consiste basicamente en una entrevista “guiada por un conjunto de preguntas
y cuestiones basicas a explorar, pero ni la redaccion es exacta, ni el orden de las preguntas

esta determinado” (Valles, 2003: 179). La eleccién de dicha técnica radica en su capacidad
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para aprehender y abordar la construccion de sentido social a nivel individual o del grupo
de referencia de ese individuo (Delgado et al, 1999). En esta misma direccidn, este tipo de
entrevista como técnica de recoleccion de datos estara orientada a la busqueda de aspectos
regulares y similitudes, con lo cual también es posible crear relaciones entre los distintos

entrevistados pertenecientes a la muestra.

La pauta de la entrevista se delimito a partir de las dimensiones contempladas en los
objetivos especificos, con la intencion de conocer en la conversacién el contenido

discursivo por parte de los dirigentes de la organizacién con respecto a:

e Laproducciony el respeto de las normas sociales al interior de la organizacion
e Los contenidos en los modos de produccion de las redes sociales de la organizacion

e La construccion de confianza social entre los miembros de la organizacion.

Adicionalmente, y pese a que no se encuentre explicito dentro de los objetivos de la
investigacion, la pauta de la entrevista integro una dimension orientada a indagar en las
caracteristicas de la asociacion, tales como su historia, nUmero de miembros, su estructura
interna y las relaciones aliados/antagdnicos, con la finalidad de contextualizar tanto el
escenario como las condiciones estructurales que presentan las asociaciones en las cuales

los sujetos entrevistados se desenvuelven.

3.5.1.-Recoleccion de los datos
El proceso de recoleccion de datos se puede sintetizar en 4 diferentes fases:
e Contacto con la organizacion.
e Definicion de la ndmina de entrevistados.
e Realizacion de las entrevistas durante las fechas acordadas.

e Transcripcion de las entrevistas.

El tiempo aproximado en el cual se desarrollo este proceso comprendié un periodo

aproximado de tres meses, especificamente entre los meses de abril y junio de 2015. Las
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dificultades que debié sortear la investigacion para concretar las fases anteriormente
mencionadas se atribuyen principalmente a los procesos burocraticos propios de la
organizacion, los cuales en ciertas ocasiones entorpecieron la planificacion normal del
proceso.

Se debe destacar ademas que la realizacion de las entrevistas cont6 con el

consentimiento informado de cada uno de los entrevistados.

3.6.-Estrategia de analisis de los datos

El andlisis de los datos arrojados posteriormente a la aplicacién de la técnica de

recoleccion de datos seleccionada fue realizado en tres etapas:

e Transcripcion de las entrevistas.
e Ordenamiento y codificacion de la informacion

e Analisis de los datos

La importancia de la primera y segunda etapa al interior de la estrategia de analisis de
datos desplegada en el estudio amerita una descripcion rigurosa donde se expliciten tanto

los mecanismos como los criterios utilizados para su consecucion.

Lo primero es mencionar que consecuentemente a la eleccion de la propuesta
metodoldgica, el trabajo realizado en este estudio implicd un proceso analitico constante de
caracter no lineal, que requirié de un disefio emergente; es decir, un desarrollo en espiral o
ciclico, puesto que se su caracter es semiestructurado y flexible, mas no preestablecido o
lineal. En otras palabras, el desarrollo de la investigacion articula de modo simultaneo la
informacion recolectada y el analisis de la misma. En este sentido, y de acuerdo a Sandoval
(1996: 89), el dato en tanto fuente principal de la investigacién es sistematicamente

capturado y analizado.

65



El método de andlisis contemplado por este enfoque es el método comparativo
constante, el cual consiste basicamente en el trabajo simultdneo de codificacion y analisis
de datos con el fin de desarrollar conceptos y/o categorias (Glasser y Strauss, 1967). Para
Quintana (2006) este enfoque puede sintetizarse en cuatro etapas: “(1) comparar los
incidentes aplicables a cada categoria, (2) integrar las categorias y sus propiedades, (3)
delimitar la teoria, (4) escribir la teoria” (Quintana, 2006: 77) En otras palabras, el
investigador, a partir de un dato recolectado, crea a través de un proceso de codificacion
familias de categorias las cuales pueden manifestarse directamente por un sujeto o bien
pueden ser manifestado a partir del material investigado. Es importante sefialar en esta
etapa de la investigacion que el proceso de codificacién no es homogéneo, mas bien cuenta
con diferentes caracteristicas a medida que progresa la investigacion, comenzando con una
primera fase de ordenamiento denominado como codificacion abierta, entendido como el
proceso inductivo orientado a la identificacion y desarrollo de conceptos, exponiendo los
significados contenidos en el texto analizado (Strauss y Corbin, 2002), continuado por una
segunda fase de codificacion axial, en la cual se pretende analizar las relaciones generadas
entre las diversas categorias identificadas y/o propiedades o subcategorias que estas puedan
contener (Strauss y Corbin, 2002); por ultimo, la codificacion selectiva de los datos
pretende condensar e integrar sistematicamente la teoria en una categoria central la cual
aborde con mayor precision las propiedades del fendmeno que esta siendo investigado
(Strauss y Corbin, 2002).

Cuadro 2: Estrategia de andlisis de datos

Daton
Cadificacian
Aliesta
Codigons
Catmparian v
Hulroatemarian

Careulandnd del
Frocoso

. Codificncion
Eutrmtegin de Ay

T Iy
Annlisis de DDatow Hanaracsoes

Cronetifioacioe
Awteoriva

l ‘ Hepressntaoiones Saoialens

T oora fundamenteda el asoorativinmie sl

Fuente: Elaboracion propia a partir de Strauss y Corbin (2002)
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La primera fase del proceso de codificacion se oriento a la descripcion general de
los tépicos incluidos en las entrevistas con la finalidad de ordenar la informacion a nivel
preliminar por entrevistado; a este proceso corresponde la codificacion abierta de los datos.
Posteriormente para concretar tanto la codificacion axial como la selectiva, la investigacion
hizo uso de la herramienta informatica Atlas. Ti, con la finalidad de facilitar el andlisis
cualitativo de grandes voliumenes de datos textuales y su posterior relacion con la teoria

seleccionada.

3.7.-Calidad del disefio

Con la finalidad de garantizar la calidad del disefio, la investigacion considero
factores relacionados con la credibilidad y la dependibilidad de los datos expuestos. Para
garantizar la existencia de dichos factores se consideraron rigurosamente todos los registros
vinculados a la investigacion, incluyendo los registros escritos, fichas y el cuaderno de
campo de la investigacion, disponibles para el acceso a informacion especifica con respecto
al desarrollo de la investigacion. También se otorgara al cuerpo académico encargado de
evaluar la investigacion, toda documentacion relacionada con la investigacion tales como
transcripciones, entrevistas, entre otros, con la finalidad de facilitar las labores de

inspeccidn con respecto al trabajo de investigacion.

3.8.-Condiciones éticas
Los fundamentos que sustentan las condiciones éticas del presente estudio se

expresaron en el respeto de dos principios:

e Consentimiento informado. Se informo antes de cualquier autorizacion por parte de
la organizacion y los entrevistados, tanto los objetivos de la investigacion como los

contenidos de la entrevista.

e Autorizacién y publicacion de las opiniones: Una vez grabada y transcrita la

entrevista se procedié a enviarla a la organizacion, via e-mail, con el objetivo de
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autorizar su publicacion en el marco (y solo para) de los objetivos del presente
estudio.
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Capitulo 4.-Analisis de los hallazgos

La informacién recolectada a través de las diferentes entrevistas llevadas a cabho

durante el proceso de investigacion en terreno permitio la realizacion de un analisis de

categorias basado en el enfoque de codificacion propuesto por el Método Comparativo

Constante (MCC). Esta estrategia de codificacion permitid ordenar y articular los

contenidos en funcién de los elementos tedricos previamente establecidos en la discusion

tedrica. El siguiente recuadro resume con mayor detalle la aplicacion de la estrategia de

codificacion adoptada en la investigacion.

Cuadro 3: Elaboracién de codigos

Elaboracion de codigos

Discusion teorica
T o Ve W Veerteo 20 4 iy
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s
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Fuente: Elaboracion propia
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La construccion de las diversas categorias durante la fase de analisis de datos
estuvo orientada a dar respuesta a cada uno de los objetivos establecidos por la
investigacion. Para hacer méas explicitos el andlisis de los hallazgos y facilitar su
explicacion se utilizaran extractos o citas provenientes de los mismos sujetos entrevistados,
asi como también se recurrio a la produccion de elementos graficos a través de la aplicacion

del programa de anélisis cualitativo Atlas. Ti.

A partir de esta estrategia y considerando que los objetivos de la investigacion estan
orientados a la descripcién de las representaciones sociales que sustentan el proyecto
asociativo del Movimiento Unitario de Campesinos y Etnias de Chile, se han establecido
como base tres dimensiones de anélisis que vienen a responder los objetivos previamente
sefialados, los cuales posteriormente seran desagregados y descritos en detalle durante los

capitulos siguientes.

Figura 1: Representaciones sociales identificadas

Reflexibilidad

El apego a la tierra v a sus
Iecursos

Proyecto Asociativo

Relato y discurso compartido

Fuente: Elaboracion propia
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Cada una de las categorias aludidas en la figura anterior pretende describir los
elementos cognitivos que sustentan el proyecto asociativo generado al interior del
MUCECH, como consecuencia de las interacciones internas llevada a cabo por los
miembros al interior de la organizacién, de este modo se busca describir, tanto los
elementos que orientan y organizan su comprension del entorno en el cual se desenvuelven,
como aquellos elementos que participan en la conformacién de su propio capital social. De
esta manera se pretende caracterizar el asociativismo rural representado por esta
organizacion desde su propia intersubjetividad, expresada en codigos de realidad
compartidos.
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A continuacion se presentara en detalle la sintesis de los hallazgos realizados

durante el transcurso de la investigacion.

Cuadro 4: Sintesis de la investigacion

Dimensiones del Representacion Componentes Orientacion practica de beneficio mutuo
capital social social
Normas sociales Identificacién ampliada con el grupo Orienta los intereses individuales a un fin colectivo,
social de referencia, el pequefio incentivando el respeto de las normas sociales
Reflexibilidad campesinado

Generacion de acuerdos en condiciones de simetria y
horizontalidad entre sus miembros

Alta valoracion de las relaciones
interpersonales frente al orden
normativo de la organizacion

Comunicacion no coaccionada por limitaciones de
orden juridico formal u otras condiciones
preexistentes al dialogo

Redes sociales

Apego emocional
y discursivo hacia
la tierra

Defensa de un modo de gestion publico
y sustentable de los recursos naturales

Facilita la articulacion con otros actores

Tendencia favorable a la asociacion
con otros actores, respetando la
autonomia de sus proyectos
asociativos

Facilita la generacién de vinculos los cuales pueden
operar de manera esporadica o intermitente con otros
actores, incluso con aquellos que no comparten las
mismas metas que la organizacion

Confianza social

Autonomia politica

Identificacion como movimiento social
u organizacién perteneciente a la
sociedad civil.

Reduce las posibilidades de que las decisiones
tomadas por los miembros se realicen en funcion de
intereses ajenos a la organizacion

Relato y
diagndstico
compartido

Experiencia histérica aplicada para el
analisis de la contingencia actual

Incentiva la legitimizacion de los actuales dirigentes

Genera un marco estable de expectativas basado en la
continuidad de las acciones de acuerdo a la memoria
colectiva construida al interior de la organizacion.

Vision critica de las politicas publicas
focalizadas al pequefio campesinado

Genera una definicion comun acerca de las
problematicas a las cuales se enfrenta la organizacion

Incentiva acciones orientadas al empoderamiento del
sector y fomentando la superacién de politicas
asistencialistas y/o clientelistas

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1 La incidencia de las representaciones sociales del asociativismo campesino, tanto

en la produccion como en el respeto de las normas sociales.

El anélisis en los discursos expresados por los dirigentes activos al interior de la
organizacion asociativa del movimiento de campesinos y etnias de chile permitio identificar
ciertos significados compartidos, los cuales se encuentran vinculados a la produccion de
capital social en la modalidad concerniente a normas sociales. Dicha modalidad se expresa
a partir de relaciones basadas en el altruismo y cooperacién entorno al respeto reciproco de
ciertas condiciones y derechos, los cuales son concertados colectivamente y son aplicables
a la generalidad de los miembros participes de la organizacién asociativa. En este sentido
las representaciones sociales identificadas tienden a reforzar aspectos basados tanto al
sentido de pertenencia con el grupo social de referencia de la organizacion, como en el

caracter reflexivo de sus relaciones sociales.

4.1.1.-El caracter reflexivo de las relaciones interpersonales al interior de la

organizacion.

Al momento de aludir al caracter reflexivo de la organizacion, se hace hincapié en
la capacidad que presentan sus miembros de negociar libre y voluntariamente sus
pretensiones de validez en condiciones donde la comunicacion no se encuentra coaccionada
por limitaciones de orden juridico formal u otras condiciones preexistentes al dialogo. Esta
caracteristica -como bien sefialan los dirigentes entrevistados- si bien forma parte de la
estrategia de la organizacién para mantener la unidad dentro del sector y defender de este
modo su condicion como campesino, interés central del movimiento, también se reconoce
que forma parte de una vocacion democratica generada a partir de su historia como

movimiento.

Como bien se sefiald anteriormente, la dimensidn que alude al caracter reflexivo en
las relaciones internas de la organizacion se encuentra constituida por relaciones sociales

que posibilitan la comunicacion en términos no coercitivos. Habermas (1989) destaca como
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caracteristicas principales de la dinamica asociativa reflexiva, que tanto las relaciones
internas como las acciones y acuerdos colectivos deben concertarse en condiciones de
horizontalidad, simetria y libre voluntad de accion. Al respecto, cada uno de los
entrevistados destacd explicita o implicitamente durante el trayecto de las entrevistas la
existencia de cada una de estas condiciones como elemento inherente de la trama asociativa
en la cual se encuentran involucrados. El caracter reflexivo de las relaciones sociales del
asociativismo rural, desde el discurso dirigencial, se funda en la identificacion y en el
sentido de pertenencia con respecto a su grupo de referencia, en este caso el pequefio
campesino, el significado compartido central que orienta tanto las practicas, asi como en la
comprension del entorno social en el cual se desenvuelven los miembros de la

organizacion.

Figura 2: Re flexibilidad y sus componentes
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4.1.2- Somos todos campesinos: El pequefio campesino como significado compartido

en la creaciéon de consensos.

De acuerdo a las definiciones adoptadas en la teorizacion de la investigacion, la
asociatividad se fundamenta en la construccion colectiva de vinculos y normas, con la
finalidad de alcanzar metas explicitas acordadas colectivamente. Sin embargo, la
articulacion de las visiones e intereses individuales hacia un fin colectivo también requieren
de un proceso de naturaleza social que permita finalmente generar un sistema de simbolos
similar entre los miembros de la organizacién, de modo que permita la construccién de los
consensos entorno de un determinado fendmeno de naturaleza social. Dado que el
contenido de dicho sistema se encuentra en permanente vinculacion al contexto y las
condiciones en las que se produce (Jodelet 1986), la construccion colectiva del pequefio
campesino, como modalidad de pensamiento, orienta tanto la comprension del entorno

social como las acciones llevadas al interior de esta:

“Un dirigente debe ser capaz de tomar todas las opiniones ya sean positivas 0 sean
negativas y las negativas llegar a convencer que estan equivocados y llegar a
convencerse que uno puede estar equivocado y el resto en la razén, hay una
conversacion donde se discute la valides de los argumentos, eso no quita que exista
la prepotencia y el miedo a algunos por preguntar, pero lo importante siempre es
sumar, no restar y menos dividir. Yo tengo una afinidad catdlica con otros
democratas cristianos y tengo una afinidad distinta o no tengo afinidad con el
compafiero comunista, pero también es amigo mio y yo lo respeto, él puede estar en
mi organizacion, mientras ambos nos respetemos” (Eugenio Leon, Secretario de

finanzas MUCECH)

Como bien sefiala el miembro entrevistado, la horizontalidad, la simetria y el
respeto de la opinion de los deméas miembros es un valor al cual se aspira siempre alcanzar,
si bien se reconoce la existencia de actitudes que pueden afectar las condiciones internas de

dialogo, se enfatiza la necesidad de ir sumando voluntades al proyecto asociativo.

En razon a lo anterior las acciones llevadas a cabo al interior de la organizacién

tienen un caracter social, de acuerdo a la definiciébn de Habermas (1989) ya que ésta se
75



realiza en funcion de la cooperacion entre los miembros participes, quienes coordinan sus
acciones instrumentales con el fin de concretar un plan comdn. Estos mecanismos de
coordinacién de la accion permiten otorgar un cierto nivel de coherencia y estabilidad en las
interacciones, ya que estos patrones de accion finalmente se manifiestan en normas o

directrices de la organizacion las cuales son interpretadas y validadas por el colectivo.

Asi mismo, este caracter social de las acciones llevadas a cabo al interior de la
organizacion obedece también a un fin estratégico vinculado a la resolucion de
probleméticas comunes, tal como sefiala Coraggio® (2004) en sus planteamientos acerca
de la asociatividad las interacciones sociales por parte de los sujetos participes, llevadas a
cabo al interior de la organizacion, obedecen a la necesidad reproducir la mayor cantidad de
aspectos posibles su condicion como campesinos, a través de estrategias colectivas que

permitan el acceso a bienes y servicios.

“La asociatividad es la solucion del problema yo creo que el nucleo
campesino debe responder a las demandas habitacionales como grupo
social, a las demandas de educacion como grupo social, a las probleméticas
de salud, que es una mierda en el campo, asociativamente como grupo
social y debe responder a salarios mejores que los actuales, a una pension
digna asociativamente, hombres, mujeres y jovenes. Yo espero que la
motivacion que estamos entregando nosotros sea lo suficiente encantadora
para que la gente vuelva entender que organizadamente vamos a poder vivir
mejor, los jovenes tienen mucho que entregar.” (Omar Joffre, Director
MUCECH)

El asociativismo rural representado por esta organizacion tiene como elemento
central de su relato al pequefio campesino y la defensa de sus derechos e intereses. Ante la
trascendencia de esta figura, las diferencias ideoldgicas son desdibujadas, pues se concibe
el asociativismo como estrategia necesaria para el potenciamiento del sector campesino y la
defensa integral del mundo rural. Tanto la centralidad como la identificacion de esta figura
por parte de los miembros de la organizacion permite generar condiciones favorables para

el proceso de dialogo reflexivo que implica la toma de decisiones al interior de la

>Ver pag.32.
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organizacion. Durston (2000) sefiala que la identificacién con respecto a un grupo de
referencia es una de las bases que fundamenta la construccion del capital social, pues la
confianza y el afecto se encuentra asociado al nivel de familiaridad, asi como también a la
extension de las normas solidaridad del hogar nuclear a una red de parentesco mucho mas

amplia:

“La asociatividad yo lo veo como algo muy importante para que en conjunto
descubramos cuales son los problemas més urgentes y agudos, por eso es
importante la asociatividad desde este punto de vista, asociatividad social,
porque uno podra ser catdlico o evangélico, pero enfrenta lo mismo
problemas.” (Pedro Minay, asesor laboral)

Aunque suene redundante, la expresion “asociatividad social” no deja de ser
significativo en el contexto en el cual se analiza la reflexividad de las relaciones internas al
interior de la asociacion, pues tal como lo sefiala el entrevistado, la asociatividad como
relacion social estaria orientada a la basqueda conjunta de las necesidades mas urgente del
sector representado por la asociacion. En este sentido, la reflexibilidad no solo se reduce a
una modalidad de interaccidn sino que también figura como una estrategia colectiva para
generar un diagnostico transversal entorno a las situaciones que afectan al grupo social,
teniendo como principal eje su realidad como pequefio campesino y no otro tipos de

intereses.

4.1.3.-Dialoguemos primero nuestros desacuerdos: la prevalencia de las relaciones

interpersonales frente al orden normativo.

Toda organizacién, independiente de su naturaleza, contiene en si misma una
estructura de reglas las cuales tanto en su produccién como en su contenido se encuentran
en directa relacion al orden institucional de referencia. Sin embargo, la estructura normativa
no explica en si misma la dindmica social interna de la organizacion, menos en el caso de
una organizacion asociativa en la cual la estructura de incentivos no obedece a fines

econémicos Yy/o privados. En este sentido, el entendimiento del orden normativo también
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requiere profundizar en los incentivos y motivaciones compartidas por los miembros que

participan en su cumplimento.

Los hallazgos entorno a esta arista reflejan que los miembros del Movimiento de
Campesinos y de Chile, desde el discurso dirigencial, tienden a cumplir el orden normativo
en funcién de la identificacion con su grupo de referencia, el pequefio campesinado. Ya se
habia descrito anteriormente acerca de la implicancia de la representacion social del
pequefio campesino como elemento central en la construccién de consensos internos de la
organizacion, sin embargo tampoco se puede desconocer las implicancias de esta
representacion en el respeto del orden normativo de la organizacion. En este sentido los
miembros entrevistados expresaron en su discurso la prevalencia de los procesos de dialogo
al momento de aplicar alguna accion de tipo normativo, incluso en situaciones de supuesta

vulneracion del mismo:

“Ahi estatutos que tienen varias clausulas, que dice que el miembro que no cumpla
con las tareas de la organizacion o que se aduefie de algo que no le corresponde o
en caso de injurias contra otros dirigentes, eso se corta nosotros primero llamamos
a los personajes y uno tiene que actuar casi como papa de repente, preguntando
porque tu hiciste eso, pidiendo explicaciones, si se insiste aplican los estamentos
vigentes.” (Manuel Llao, presidente MUCECH)

El capital social en este caso trasciende al cuerpo de normas que delimita el marco
de accion de los sujetos al interior de la organizacion. El discurso de los miembros
entrevistados tiende a restar el protagonismo a esta dimension al interior de la organizacion
para visibilizar aspectos tales como la confianza y la solidaridad en la conformacion de
expectativas en torno a la accién orientada al bien comun, expresados en el respeto y la

aceptacion de condiciones acordadas colectivamente.

“Cada organizacion esta normado por leyes, es lo normal, fundamentalmente
estamos analizando permanente los problemas mas agudos que se enfrentan, la
regulacién legal puede ir planteando el camino, aqui lo que importa finalmente
ayudar al despegue del mundo campesino”. (Pedro Minay, Asesor Laboral
MUCECH)
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Aplicando la conceptualizacion de Uphoff (1999) se puede decir que tanto la
identificacion a nivel personal como la de los miembros de la organizacién con respecto a
su grupo social de referencia genera que la accion social al interior de la organizacion sea
motivada, en gran parte, por elementos que constituyen su propio capital social cognitivo,
ya que se ampara en creencias, valores y normas compartidos por los miembros orientados
a la busqueda del bien comun. Por otro lado, los aspectos concernientes al capital social
estructural, expresado en elementos tales como normas, roles y estructura jerarquica
orientados a la disminucion de costos materiales y humanos en la accién colectiva, tienden
a ocupar un espacio minoritario en el discurso de los miembros entrevistados. La siguiente
figura ilustra la densidad de ambas modalidades de capital social en el discurso de los

miembros entrevistados:

Figura 3: Capital social cognitivo vs Capital social estructural
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Como se puede apreciar en la figura, los entrevistados no sélo tienden a aludir en su
discurso a la existencia de elementos relativos al capital social cognitivo, sino que estos
ademas presentan un grado de densidad significativo, lo cual se traduce en que dichos
elementos presentan un alto nivel de conexion con otros elementos que conforman el
discurso de los sujetos entrevistados. En relacion a este analisis, los entrevistados sefialan
explicitamente que los estatutos internos de la organizacion son susceptibles a
modificaciones o relecturas dependiendo de los acuerdos internos generados entre los

miembros:

Los estatutos se aprueban cuando se constituye la organizacion y se van
modificando o releen de acuerdo a nuestra experiencia y a las discusiones internas
que vayamos teniendo”. (Omar Jofre, Director MUCECH)

Los aspectos relativos al capital social cognitivo trascienden los roles jerarquicos al
interior de la organizacion, pues se considera la base a partir de la cual se legitima el
dirigente frente a sus pares, generando las expectativas necesarias entorno al respeto
reciproco de las normas sociales, y por ende las acciones orientadas al fortalecimiento de

las confianzas, creencias y solidaridad entre los miembros son constantes:

“Las confianzas no se construyen de la noche a la maniana, por ejemplo si estin
desconfiando de mi , yo tengo que esforzarme mucho méas para hacer las cosas
mucho mas transparente, darle mas participacion a la gente que ellos tengan mas
participacion en el tema econdmico, cuando hay desconfianza yo abro mas las
puertas , que tengan mas decision para que nadie diga que el presidente esta
haciendo las cosas solo y que todos participemos, entonces el que sembro la
desconfianza se va aislando solo, también lo invito yo para que vuelva a confiar en
los comparieros”.(Manuel Llao, presidente MUCECH)

Las organizaciones asociativas por definicidn tienen capacidad de auto-gobernacion,
es decir, no solo poseen la capacidad de elegir a sus propias autoridades, sino que también
poseen la facultad de acordar colectivamente sus propias normas, metas y estrategias. En
este sentido, las relaciones interpersonales generadas al interior de la organizacion
representan uno de los principales recursos implicados en la produccién de capital social,

pues tal como sefiala Durston en El Capital Social Campesino en la Gestion del Desarrollo
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Rural (2002) , la institucionalidad informal existe tanto al interior como en el exterior de las
organizaciones formales, y puede determinar el funcionamiento interno en este tipo de
organizacion, de manera que, bajo este premisa y en concordancia con los hallazgos
descritos, se puede afirmar la prevalencia de las relaciones interpersonales, como una de

las fuentes seminales de produccion de capital social.

4.2.-La incidencia de las representaciones sociales del asociativismo campesino en la

generacion de redes asociativas.

Las redes sociales no pueden ser explicadas en funcion exclusiva de la posicion que
utilizan los miembros de la asociacion en la estructura social, sino que se fundamentan
también en la construccion conjunta de una realidad social que permita establecer un
dialogo asociativo con otros actores. Tal como sefiala Uphoff (1999), el capital social posee
una dimension cognitiva ligada a la dindmica social cotidiana que emplean los miembros de
una organizacion, cuyo contenido puede fortalecer la accion asociativa. En este sentido, la
investigacion identifico ciertas representaciones sociales que catalizan y favorecen la
creacion de redes sociales, expresadas en la circulacion, si bien no constante o permanente,
de vinculos de solidaridad reciprocos por parte de diversos actores con la organizacion y

orientadas a la defensa de intereses o derechos comunes.

A partir de estos hallazgos durante la investigacion se establecieron un constructo
cognitivo basico desde el cual se enmarca tanto la comprension como la orientacion de las
practicas en torno al establecimiento de redes sociales por parte de la asociacion con otros
actores. Dicho constructo cognitivo basico alude al apego a un discurso emocional hacia la
tierra, la cual no solo representa el medio a través del cual el campesino realiza su
actividad, sino que es el medio a partir del cual el campesino desarrolla su estilo de vida
rural, lo cual lo lleva a vincularse con una serie de actores que defienden la sustentabilidad
en la produccion y del uso de los recursos naturales, como con otros actores defensores de
la tradicion rural. Esta vision incluye de por si un proyecto socio-distributivo, tanto de la

produccién como de la gestion de los recursos naturales del medio, la cual contiene una
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orientacion publica y solidaria.

Por Gltimo, cabe destacar la vision de los miembros de la organizacion entorno a la
articulacion con otros actores, en la cual destaca el respeto de la autonomia de cada
proyecto asociativo, lo cual implica la generacién de redes dinamicas y espontaneas,
activadas incluso en contextos que afectan organizaciones que no son participes directos del
proyectos asociativo. Al respecto se puede decir que esta vision forma parte de un
conocimiento socialmente compartido por los miembros de la organizacién, orientado al
incremento de su capital social a través del establecimiento de compromisos reciprocos los
cuales operan informalmente y que son regulados a partir del cumplimiento de expectativas

entorno a manifestaciones de actos de solidaridad y cooperacion.

Sobretodo en regiones, cuando hay un punto que no esta afectando o algin punto
en el que estamos en discordancia, nuestras organizaciones las que estan en el
MUCECH vy /o cerca cerramos filas no mas. Esas organizaciones pertenecen a la
sociedad civil también hemos tenido algunos waipasos con algunos partidos
politicos. (Manuel Llao, Presidente MUCECH)

4.2.1.-El apego a la tierra y a sus recursos, la vision compartida sobre lo rural.

Ya se ha mencionado la existencia de una representacion compartida acerca del
pequefio campesino, como uno de los elementos centrales del relato organizacional, el cual
facilita la accion social, como proceso de comprension y consenso entre los diferentes
miembros participes del vinculo asociativo. Junto a lo anterior, también se identificd la
existencia de una representacion compartida acerca del espacio natural en el cual se
desenvuelve el pequefio campesino, el cual los miembros de la organizacion identificaron
como “el mundo rural”. Cabe destacar que esta representacion del espacio no solo esta
vinculada al uso de los recursos naturales que hacen posible la actividad campesina, sino

que representa una identidad histérica amparada en el apego emocional hacia la tierra:

“El MUCECH es parte de una herencia y por eso mucha gente se pregunta
cémo pueden permanecer junto coexistiendo con gente que tiene tantas
ideologias, acA hay campesinos , pequefios productores, gente
pertenecientes a los pueblos originarios como pueden sentarse en la misma
mesa, la clave es que nos reconocimos en el mismo espacio fisico , el
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pequefio productor veia al trabajador en el terreno de al lado se reconocen
vivimos el mismo lenguaje , tenemos una visién compartida , porque la
sociedad recrea visiones compartidas, tenemos una vision rural, por ende
era facil interpretar la vision del otro, esa es la riqueza que tuvo el
MUCECH”. (Orlando Contreras, Subsecretario MUCECH)

Es en este espacio rural donde diversos actores que son participes de la dindmica
asociativa representada por el Movimiento “Unitario de Campesinos y Etnias Chileno”
generan sus relaciones sociales. Tal como lo menciona el entrevistado, existe una vision
compartida que es construida a partir de la experiencia con el medio, el cual finalmente se
transforma en un lenguaje que facilita la interpretacion de otro. En otros términos, el
significado compartido de lo rural se presenta como una modalidad de pensamiento
practico (Jodelet 1986) que orienta la comprension entre diferentes actores, en este sentido,
la representacion social del espacio se entiende también como un modo particular de
gestionar tanto los recursos naturales como la produccién generada en este medio que

trasciende la l6gica empresarial basada en la maximizacion de ganancias:

“Bajo la logica de las grandes empresas, osea como tu produccion tienes que tapar
de quimicos la tierras para sacar una buena produccién para que te sea rentable,
pero eso es comida para hoy y hambre para mafiana, nosotros estamos por otra
cosa, por una agricultura solidaria ésea donde toda la gente de la region pueda
tener acceso a una alimentacion, a una alimentacion sana digamos. ” (Manuel Llao,
Presidente del MUCECH)

Como menciona el entrevistado, las l6gicas empresariales que ellos identifican se
encuentran vinculadas a la maximizacion de la produccién, actividad que atenta
directamente contra su medio de subsistencia, la tierra. Por otra parte, la nocion de
agricultura solidaria no solo implica la sustentabilidad ambiental, sino que también se
relaciona con un modo particular de distribucion de la produccion, la cual tiene una
marcada connotacién localista, por lo que los entrevistados dejan en evidencia que existe
detras de esta modalidad solidaria de agricultura una responsabilidad social vinculada a la

produccién de alimentos sanos para la poblacion:
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Los desafios de la sociedad son cada vez mas complejos , por ejemplo hoy
hablamos de agroecologia, de cuidar el medio ambiente y antes se hablaba solo de
desarrollo y hoy dia el desarrollo contamina , mata, empuja a ciudadano a otras
localidades, hoy en dia hablamos de otro modo de desarrollo , de respeto al medio
ambiente , a la biodiversidad etc., cosas que antes eran naturales y ahora hay que
discutirlas desde un punto de vista politico, derechos de agua, el agua debe ser un
derecho publico y no estar supeditada a una légica mercantilista, temas vigentes y
que posteriormente lo seguiran siendo (Orlando Contreras, Secretario General
MUCECH)

Como bien advierte el entrevistado, los desafios de la sociedad el actual contempla
una discusion politica en torno a la gestion del territorio y de sus recursos. Al respecto se
identifican a lo menos dos posturas en discusion. La primera es la logica privada y una
segunda logica basada en un enfoque de derechos civiles a la cual adhieren los miembros
de la organizacion. En este sentido, el apego a la tierra y a sus recursos forma parte de un
significado compartido fundamental para generar un dialogo inclusivo, tanto con otras
organizaciones formales como con la organizacion espontanea perteneciente a la sociedad

civil.
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La figura 4 presenta la grafica con los elementos que constituyen “el apego
discursivo y emocional hacia la tierra”, desde el discurso dirigencial, como constructo

cognitivo compartido entre los miembros de la organizacion:

Figura 4: El apego discursivo y emocional hacia la tierra y sus componentes
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Fuente de elaboracion: Propia.

Tal como se aprecia en la figura, el “apego discursivo y emocional hacia la tierra”
encierra una serie de contenidos que vienen a configurar, tanto la modalidad de las redes
asociativas como las motivaciones existentes detras de las mismas. En este sentido, el
discurso de los entrevistados deja en evidencia la existencia de un proyecto socio-
distributivo el cual tiene un orientacion publica, entendido en términos de sustentabilidad
ambiental y democratizacion de la gestidn y el acceso a los recursos naturales, los cuales
generarian beneficios para la poblacion en su conjunto. A partir de este proyecto se

establecen los vinculos asociativos con otros actores, cuya fortaleza depende
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principalmente de los compromisos reciprocos generados a partir del intercambio de
favores, una modalidad de intercambio que implica la no intervencion de los proyectos
asociativos, razon por la cual la coordinacion en redes se presenta como la principal

estrategia para concretar los objetivos establecidos al interior de la organizacion.

4.2.2- Sumemos voluntades: La autonomia y el dinamismo de las redes asociativas

Los significados compartidos en torno a la coordinacion con otros actores sefiala
que al interior de la asociatividad rural representada por el Movimiento de Campesinos y
Etnias de Chile se ha abandonado la idea de aglutinar y sintetizar las metas e intereses
emanados desde los diversos actores que constituyen el mundo rural en una gran
organizacion, argumentando que la actividad campesina y rural esta sometida a una serie de
factores, como la cultura local, el tipo de produccion, las caracteristicas de la cadena de
distribucidn, el acceso al agua y a otros recursos, los cuales pueden ir variando en funcion
de la region donde es generada la actividad. En este sentido, centralizar y homogenizar las
necesidades del pequefio campesino en una gran organizacion incurre inevitablemente en el
desarraigo de la autonomia y de la identidad local de los actores, aspectos que el MUCECH

prioriza en su proyecto asociativo.

El MUCECH, estd conformado por ocho organizaciones que incluyen
Confederaciones, Consejos y Asociaciones gremiales de origen campesinas e indigenas
distribuidos en siete de las treces regiones pertenecientes al territorio nacional. Frente a la
necesidad de defender el mundo rural respetando también la autonomia y la diversidad de
los actores que lo conforman, el MUCECH se presenta como una instancia unitaria a traves
de la cual dichos actores pueden generar sus propias conexiones y redes orientadas a la
defensa de sus derechos e intereses. En este sentido, la organizacion en red como estrategia
asociativa entre actores diferentes permite generar una accion colectiva sin intervenir en el

proyecto asociativo de los actores involucrados:

“La gran organizacion como se pensaba antes, ahora es algo muy dificil de aplicar
en la practica, pero yo creo y de este modo trabajamos en el MUCECH, que existe
la posibilidad de encontrar objetivos comunes junto a muchas pequefias
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organizaciones las cuales no necesariamente comparten nuestro proyecto pero con

los cuales existen objetivos comunes, con las cuales podemos trabajar en red”.
(Santiago Carvajal, Director MUCECH)

Como se explicd anteriormente, las actividades del Movimiento Unitario de
Campesinos y Etnias de Chile se encuentran orientadas a la defensa del “mundo rural”
desde un enfoque publico que priorice tanto los derechos de los sujetos que se
desenvuelven en actividades relacionados con la agricultura como la gestion sustentable de
los recursos naturales generados en el territorio. Esta orientacion hacia fines de caracter
publico o civico, como lo definen la generalidad de las conceptualizaciones entorno a la
asociatividad como relacion social (PNUD 2004), favorece la posibilidad de articularse con

otros actores participes en el campo social:

“Tenemos que empezar a articularnos con otras organizaciones, el movimiento
campesino es poderoso pero dividido en muchas organizaciones, por ejemplo esta
mafiana tuvimos una reunién con un grupo de huiliches que estaban en defendiendo
en su zona por los derechos de agua, esto nos llevd a articular redes con otros
actores afines, como organizaciones medioambientales, juntas de vecinos,
cooperativas de agua etc. Eso es para nosotros la expresion de una sociedad rural.
Yo creo en el futuro que muchos de estos grupos espontaneos organizados como
juntas de vecinos van a juntarse para hacer cosas en conjunto”. (Orlando
Contreras, Secretario general MUCECH)

La posibilidad de densificar el tejido social a través de instancias de dialogo con
otros actores que constituyen la sociedad rural, es uno de los principales mecanismos de
organizacion social generados al interior de la asociacién. Esta generacion de redes y
vinculos de confianza facilitan tanto la coordinacién como la cooperacion para la obtencién
de beneficios mutuos. Es en esta arista donde la concepcién de capital social, desde la
vision de Putnam (1993), toma relevancia, pues la articulacion en la accion social con otros
actores esta orientada a generar redes de compromisos, los cuales posibilitan la cooperacion

de los ciudadanos en torno a la defensa de sus derechos e intereses:

“Para mejorar las condiciones de vida, del campesino y de las personas que
conforman el mundo rural, es necesario crear instancias colectivas que permitan el
empoderamiento social de las bases, con diversos sectores de la sociedad,
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organizaciones sociales, juntas de vecinos, cooperativas, comunidades indigenas
etc.”.(Pedro Minay, Asesor laboral MUCECH)

Si bien la inclusion de otros sectores pertenecientes a la sociedad civil es un
mecanismo de accion propio de la dinamica asociativa, los vinculos generados operan de
manera informal y esporadica, en relacion a las diversas coyunturas que se pueden ir
presentando en la sociedad rural. Dichos vinculos, al operar bajo esta dindmica, quedan
supeditados a los grados de confianza reciprocos generados entre la organizacion y la
sociedad civil. En este sentido, las relaciones personales que establecen los miembros de la
organizaciones con los miembros pertenecientes a otras instancias civiles tienen un peso
mayor que las regulaciones o protocolos de cooperacion formales, lo cual si bien genera
ciertos grados de inestabilidad en los vinculos asociativos, también otorga versatilidad al

momento de decidir voluntariamente a las causas sociales a las cuales adherir:

“Cualquier sector o movimiento que se quiera organizar nosotros los vamos a
apoyar, sean campesinos 0 No campesinos, pero si estan peleando por una cuestion
justa vamos a estar con ellos, aca a modo de anecdota en la esquina hubo una
huelga de una empresa que hay por aqui , con bombos cuestiones y un dia vino una
nifia hablo con la secretaria si es que le daba permiso para ir al bafio y la
secretaria dijo que si, después vino el otro y el otro que se pasaron el dato,
entonces nosotros dijimos bueno ellos son trabajadores aunque no sean
agricultores tenemos que solidarizar con ellos, a lo mejor no vamos a estar en
primera fila, pero la solidaridad ellos tienen que sentirla ahi le pasamos unas
cuestiones para prender, un quemador, un balon de gas, unos fondos que teniamos,
nos falto estar ahi en primera fila no mas” (Santiago Carvajal, Director MUCECH)

La organizacién en red permite que los vinculos asociativos presenten un caracter
espontaneo, lo cual favorece que la dindmica relativa al capital social se manifieste en actos
de confianza, reciprocidad y cooperacidn, incluso con organizaciones que no son participes
directos del proyecto asociativo. Al respecto Durston (2000) sefiala que el capital social es
activado en momentos donde estos actos se traducen en instrumentos de cambio social en
tiempos de necesidad, riesgo u oportunidad, por lo que los miembros de la organizacion
comparten esta modalidad de produccion de redes, generando acciones colectivas que

pueden fortalecer la capacidad de accion de otros actores orientados a la creacion de nuevas
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condiciones que favorezcan la consecucion de las metas concertadas al interior de la

organizacion.

4.3.-Laincidencia de las representaciones sociales del asociativismo campesino en la

estabilidad de los vinculos de confianza social generados entre sus miembros.

Ya se han descritos ciertos significados compartidos por los dirigentes de la
organizacion, participes tanto en el respeto cooperativo de normas y condiciones
colectivamente acordadas, como también aquellos implicados en la generacion de flujos de
solidaridad orientados a la defensa de las metas e intereses acordados al interior del
proyecto asociativo. Ahora bien, es necesario ademas es describir aquellas representaciones
que faciliten la creacion de vinculos de confiabilidad y reciprocidad al interior del
asociativismo rural representado por el Movimiento Unitario de Campesinos y Etnias de
Chile, pues el fendmeno asociativo no depende exclusivamente de las redes sociales y del
establecimiento de normas claramente definidas al interior de la organizacion. Para que
ambos elementos constitutivos del capital social de la organizacién puedan garantizarse, es
necesario que exista un elemento que permita a los miembros de la organizacion generar
expectativas positivas en torno al cumplimiento de las decisiones y las metas acordadas al
interior de esta. (Coleman, 1994). En este sentido, el objetivo en esta arista de la
investigacion estuvo orientado a la identificacion y posterior descripcion de aquellas
representaciones compartidas, las cuales permitan crear condiciones favorables para el
desarrollo de un entramado social basado en relaciones de confianza y reciprocidad entre

los miembros de la organizacion.

Al respecto, se identificaron una serie de significados generadores de confianza
social en los miembros pertenecientes de la organizacion, los cuales garantizan la
estabilidad de expectativas y obligaciones al interior de esta. Estos significados obedecen
principalmente a la autonomia politica del movimiento, el cual otorga ciertas garantias en
los miembros de que las decisiones y las metas concertadas no cumplan intencionalmente

otros fines que no sean la defensa de los intereses del pequefio campesinado; un diagnostico
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compartido acerca de las problematicas que enfrenta el sector, lo cual genera la base comun
sobre la que se fundamentan las metas e intereses; y por ultimo, destaca el relato
compartido entorno a la trayectoria de la asociacion y los miembros que la componen, el
cual no solo genera expectativas racionales sino que también genera condiciones favorables
para la vinculacion emocional y/o identificacion, los cuales refuerzan las relaciones

interpersonales basados en la solidaridad, reciprocidad y cooperacion.

4.3.1. La autonomia politica.

El movimiento campesino alcanzd su climax historico durante los fines de la década
de los sesenta, fortalecido por un proceso de reforma agraria orientado al potenciamiento de
la actividad sindical (Gomez, 1982). La relevancia que alcanzé el movimiento campesino
en el escenario politico durante aquella época dependi6 en gran medida del
empoderamiento emanado desde la institucionalidad politica, lo cual se tradujo finalmente
en la politizacién del movimiento, producto de la vinculacion clientelista entablada por los

diversos actores que constituyen el movimiento con los partidos politicos.

Este modo de vinculacion politica, como reconocen los miembros entrevistados, si
bien otorgod al movimiento campesino el peso politico necesario para llevar a cabo una serie
de acciones en beneficio del sector, lo cual se plasmé en el desarrollo de la reforma agraria,
también genero una serie de divisiones en el movimiento, las cuales en el corto y en el largo
plazo perjudicaron la capacidad politica de coordinacién y articulacion entre las diversas

formas de organizacion que constituye el movimiento.

Este diagnostico, compartido por la generalidad de los miembros de la organizacion,
constituye parte de una experiencia historica y politica que tuvo un cierto impacto, junto a
otros factores, en las estrategias de vinculacién politica de la organizacion. En este sentido,
los miembros entrevistados en su discurso enfatizan su condicidon como movimiento social
orientado a la defensa de la sociedad rural y no de un actor politico, por esta razén la
militancia politica de los miembros es un elemento prescindible e incluso no deseable al

momento de concertar decisiones colectivas.
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El hecho de que la organizacion asociativa rural no se identifigue como una
organizacion de carécter estrictamente politico, implica necesariamente una estructura de
incentivos diferentes para generar la concertacion de normas y estrategias colectivas. En
este sentido, las decisiones convenidas en este tipo de organizacion estan orientadas a
integrar tantos los intereses individuales de los miembros como su sentido de pertenencia
con respecto a un sector de la sociedad, por lo que el contenido y la orientacién de las
decisiones se fundamentan en la utilidad social y no en los intereses particulares de un

sector politico o econémico. (Laville 2004)

“Acd hay cosas que nos desunen que simplemente no se tocan, la politica por
ejemplo aqui no es tema , 6sea podemos estar de acuerdo en algunos puntos ,si
tenemos una vision de la sociedad no mercantilista, una vision social de la
economia y los otros factores que nos unen son los afos de lucha muchos dirigentes
vienen desde la época de la reforma agraria , después con la recuperacion de la
democracia , muchos sufrieron juntos en dictadura y aprendieron la importancia de
mantenerse juntos , usando la cultura campesina supieron crear un marco de
tolerancia dentro de la intolerancia” .(Orlando Contreras, Secretario General)

Como destaca el miembro entrevistado, la tolerancia politica al interior de la
organizacion es el resultado de una serie de procesos politicos e historicos interiorizados y
construidos finalmente como una forma de conocimiento que orienta ciertas préacticas al
interior de la organizacion. Los miembros entrevistados, a partir de su propia experiencia
histérica, creen que como organizacion perteneciente a la sociedad civil su
desenvolvimiento politico debe estar dirigido a la consecucion de las metas concertadas

colectivamente, las cuales responden al interés colectivo del pequefio campesinado:

“Respeto la ideologia el punto de vista politico partidista , los problemas para
enfrentarlos debemos saber que el comunista o el demdcrata cristiano que tiene
problemas de salud, vivienda educacién son los mismos , dejemos el pensamiento
comunista o demdcrata cristiano de lado veamos la solucion a los problemas que
nos enfrentan”. (Pedro Minay, Asesor Laboral)

Este aprendizaje no se traduce tampoco en la despolitizacion del movimiento, al
contrario les otorga autonomia al momento de relacionarse con otros actores. La autonomia

politica de la organizacién es una caracteristica fundamental en su definicibn como
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organizacion asociativa orientada a la defensa de la sociedad civil:

Somos un movimiento social, no movimiento politico, somos un movimiento
que representa a gente de distintos partidos politicos con unas metas
comunes que son la recuperacion de la agricultura familiar campesina, la
recuperacion del status de campesino (Santiago Carvajal,
MUCECH)

Director

En sintesis, y tal como lo sugiere la figura 5, la autonomia politica del asociativismo

rural como representacion social compartido entre los miembros participes en la produccién

del capital social del MUCECH, forma parte de un proceso de aprendizaje construido a

partir de la interiozacion de experiencias producto de los procesos historicos que han

afectado la unidad y la capacidad de articulacion del movimiento campesino. Dicha

experiencia se plasma tanto en el discurso de los propios miembros entrevistados como en

el accionar de la organizacién en su conjunto, creando condiciones favorables para el

mantenimiento de expectativas estables entorno a las metas e intereses defendidos por esta

misma.

Figura 5: La autonomia politica y sus componentes
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Por otra parte, se debe destacar en esta sintesis la importancia de la identificacion
compartida de los miembros del MUCECH como actores defensores de los derechos e
interés de la sociedad civil, pues permite la existencia de un sistema de incentivos que
difiere de la logica individual basada en la maximizacién de ganancia, mas bien la
identificacion ampliada de los miembros genera que dichos incentivos se fundamenten en la

utilidad social producida para su sector.

4.3.2.-El relato de los dirigentes y las organizaciones

La confianza social se expresa en conductas reiteradas a través del tiempo las cuales
van materializando y reforzando tanto el discurso interno de una colectividad como las
expectativas positivas en torno a la entrega de responsabilidades entre los miembros que la
componen. En este sentido, los grados de confianza al interior de una organizacion tienen
un fundamento social, el cual se manifiesta en la memoria compartida de los miembros
(Durston 2001 a). Dicha memoria compartida no solo se presenta como una recopilacion de
hechos a partir del cual los miembros generan racionalmente sus expectativas con respecto
a una organizacion o los miembros pertenecientes al mismo, sino que también se presenta
como un soporte emocional a partir del cual descansa la confianza entre los miembros. De
esta manera, el rol de la experiencia histérica en la generacion de la confianza social al
interior de la organizacion combina la aceptacion de los riesgos con los sentimientos de

identificacion y/o vinculacion afectiva por parte de sus integrantes.

De acuerdo a la teoria de las representaciones sociales, una representacion se
consolida como forma de conocimiento o de comprension de la realidad en un grupo social,
al momento de naturalizarse; es decir, cuando la informacidn abstracta con respecto a un
hecho de naturaleza social es sustituida por categorias sociales del lenguaje que expresan
una realidad (Jodelet, 1986) Desde esta definicion se identific6 una serie de
representaciones que aluden a diferentes procesos histdricos experimentados por la

organizacién campesina, los cuales fueron aludidos directamente por los dirigentes de la
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organizacion como parte constitutiva de su discurso y como forma de aprehender e
interpretar la realidad actual. EI grado de confianza social en torno al cumplimiento del
discurso interno de la organizacion, en el caso del MUCECH, se debe a dos factores
principalmente. El primero se relaciona con la trayectoria de las organizaciones participes
del movimiento, y un segundo factor ain més relevante es que una parte considerable de
sus dirigentes fueron participes de los procesos historicos aludidos. Dichos elementos
generan condiciones favorables tanto para la evaluacién de expectativas en torno a la
trayectoria de las organizaciones implicadas, asi como también entorno a la legitimidad

historica de sus dirigentes.

4.3.2.1.-El legado de la reforma agraria permanece vigente.

En lo que respecta a los hallazgos durante la investigacion en relacion a la
experiencia histérica como representacion social participe en la construccion de confianza
social al interior del Movimiento Unitario de Campesinos y Etnias de Chile, se destaca la
trayectoria de las organizaciones que lo componen, la mayoria activas desde el proceso de
reforma agraria llevada a cabo durante la segunda mitad de la década del 60. Este proceso,
de acuerdo a la vision de los entrevistados, no solo forma parte de un registro histérico
dentro de la trayectoria del movimiento campesino sino que su interiorizacion como

experiencia aun sigue orientando las acciones y el discurso de los miembros entrevistados:

“Yo lo he conversado en muchas mesas de reuniones con diferentes actores y he
escuchado a gente que dicen que lo peor que ocurrié en chile fue la reforma
agraria, claro porque le quitaron sus tierras, pero nosotros lo vemos desde un
punto de vista mucho mas amplio, la reforma agraria fue una develacién de la
sociedad, donde la sociedad se reconocid con derechos y deberes y tienen la
educacién , la vivienda , las vivienda en el mundo rural eran paupérrimas y cuando
se aprueba la reforma agraria y las leyes complementarias sus ventanas crecieron ,
los jovenes pudieron estudiar, antes ni siquiera tenian derecho a estudiar ya que
eran propiedad de los terrenos y estaban destinados a ser mano de obra barata ,
hoy dia eso gracias a la reforma hoy es impensado” (Orlando Contreras, secretario
MUCECH)
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La reforma agraria como politica publica es un referente compartido por los
dirigentes del movimiento, pues no so6lo significé la posibilidad de que el pequefio
campesino pudiese ser propietario de su terreno, sino que trajo consigo una trasformacion a
partir del cual el campesino abandona su condicién como propiedad del orden latifundista
para comenzar a ser reconocido por la sociedad como un sujeto de derechos. A la vez este
proceso se complemento6 con una serie de leyes que permitieron ademéas empoderar politica,
social y econdmicamente este sector, entre las cuales destaca la Ley de Sindicalizacién
16914, que pese a que fue derogada durante los primeros afios de la dictadura militar, ain
forma parte de un ideal fuertemente compartido por parte de los dirigentes entrevistados,
pues potencio y posiciono a la organizacion campesina como actor social fundamental para
el desarrollo interno del pais, estatus que actualmente el MUCECH tiene como objetivo

alcanzar:

“La reforma agraria y la Ley 16914 yo no la he olvidado y s alguien me pregunta
algun dia que es lo que yo més quisiera para el sector campesino, es su instalacion.
Yo y muchos de mis comparieros, algunos ya no estdn aqui ahora lo vivimos,

queremos devolver al pequerio campesino la dignidad que nos otorgo ese proceso”.
(Eugenio Leon, Director MUCECH)

La confianza como elemento constitutivo del capital social de una organizacion se
refuerza a partir de conductas que son reiteradas en el tiempo, de modo que la trayectoria
de los miembros y sus vivencias validan la continuidad entorno a un discurso cuyos

contenidos son estables en el tiempo:

“El discurso no debe cambiar, si no que se debe ver los escenarios y el discurso
que siempre ha existido ponerlo en el escenario actual, no ha perdido vigencia por
ejemplo la reforma agraria, se hizo, pero no ha perdido vigencia el sector nuestro,
alimentario, el tema social, el tema del petitorio, a futuro debe estar el mismo
discurso en otro contexto politico”. (Santiago Carvajal, Director MUCECH)

Para los miembros entrevistados, el proceso de la reforma agraria mas que un
acontecimiento histdrico trata mas bien de un modo particular de reestructurar su propia
realidad. Retomando a Jodelet (1986) los componentes tanto cognitivos como sociales de

esta representacion social, entendida como “modalidad de pensamiento practico”, son
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expresados a partir de su rol activo presente tanto en el discurso como en las practicas de

los miembros de la organizacion aplicables para entender su realidad actual.

4.3.2.2.- La experiencia de la dictadura.

Asi como el proceso de la reforma agraria significo un hito en torno al
empoderamiento social, econémico y politico del movimiento campesino, la dictadura
militar significo la interrupcion violenta del desarrollo de este movimiento, el cual hasta la
fecha habia alcanzado a nivel histérico un grado maximo de consolidacion. A partir de este
episodio la organizacion campesina fue desmantelada y desarticulada producto de la
represion que sufrieron sus miembros. Pese al trauma que provocO estos hechos, la
organizacion campesina no cesé completamente, tal como lo sefiala la memoria compartida
de los miembros entrevistados, quienes destacan su participacion como actores activos de la
defensa de la democracia en dictadura. Para ellos el MUCECH reuni6 desde su origen una
diversidad de organizaciones de diferentes sensibilidades, pero unidas por un discurso
basado en un anhelo democratico orientado a la defensa integral del mundo rural, el cual se
sigue defendiendo hasta la actualidad. En este sentido, la confianza social emanada desde el

relato organizacional del MUCECH, se ampara en la continuidad de este discurso:

“Nosotros aqui dimos la cara por recuperar la democracia, pero nadie se acuerda
de nosotros, del pequefio campesino como actor. También fuimos importantisimos
en la creacion de la CUT, junto a otras organizaciones, con las cuales si bien
podremos tener diferencias ideologicas pero nuestra base social es muy similar”.

(Pedro Minay, Asesor Labora MUCECHI)

El relato interno de la organizacion posiciona al MUCECH como un actor relevante
en la recuperacion de la democracia y en la conformacién de otras organizaciones
gremiales, con las cuales, pese a reconocer la existencia de diferencias ideoldgicas, se
identifican con la misma base social. Por otro lado, el aprendizaje de la tolerancia politica
durante este periodo figura como otro elemento central del relato de la organizacion y sus

miembros:
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El MUCECH es parte de nuestra herencia como campesino, pero también de
nuestra historia como movimiento, después de que el movimiento se desarticulo
completamente producto de los horrores de la dictadura, mucha gente se pregunta
cdmo pueden permanecer junto coexistiendo con gente que tiene tantas ideologias,
aca hay campesinos, pequefios productores, gente pertenecientes a los pueblos
originarios como pueden sentarse en la misma mesa. (Orlando Contreras,
Secretario General MUCECH)

De acuerdo a lo expresado por los entrevistados, el aprendizaje de la tolerancia
politica se ampar6 en la necesidad de contribuir activamente en el proceso de recuperacion
de la democracia durante la dictadura. Actualmente esta experiencia formaria parte del
discurso que sustenta al proyecto asociativo representado por el MUCECH:

Estuvimos unidos en defender la democracia en dictadura, ahi nacieron diferentes
organizaciones en conjunto que plantearon la lucha en comun, bajo el respeto de
cada organizacion afiliada, incluso teniendo diferencias politicas. EIl MUCECH es
consecuencia de este proceso, donde aprendimos a permanecer unidos pese a las
diferencias. (Manuel Llao, Presidente del MUCECH)

Junto con entender la tolerancia politica como aprendizaje generado en el
marco de la defensa de la democracia chilena, se debe hacer hincapié en la funcion
que cumple actualmente este componente de la memoria compartida de los
miembros en la comprension de la realidad presente que enfrenta el pequefio

campesinado:

La dictadura fue muy terrible, yo estuve en la céarcel y fui perseguido
politicamente, entonces lograr mantener el liderazgo las organizaciones en
tiempo de la dictadura fue realmente terrible muchos de los que yo conoci
sencillamente ya no estan, la entronizacion del terror en el poder beneficio a
la derecha. Hoy en dia nos tiene muy preocupado que a la gente se le siga
persiguiendo hoy en dia en el trabajo, se le persigue en su ocupacion y no
encuentra trabajo en ninguna parte y el cree que tiene mala suerte y no, es
porque hay una persecucion por su liderazgo. (Eugenio Leo6n, Director
MUCECH)

Como se puede apreciar en el extracto anterior, las significaciones compartidas en

torno a la dictadura militar, fundamentan actualmente un discurso basado en la continuidad
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de las précticas en torno a la defensa y a la profundizacion de la democracia actual,
expresada también en la defensa integral de los derechos de la poblacién rural y campesina,
el cual se nutre del relato compartido en torno a las vivencias de los miembros de la
organizacion y su participacion activa en la recuperacion de la democracia. Durston (2000)
sefiala que las acciones orientadas al empoderamiento del capital social de un sector o
grupo deben basarse en la promocion de su propia mineria y arqueologia. La mineria
implica la busqueda de los yacimientos de los precursores del capital social, mientras que la
arqueologia, en cambio, implica la busqueda de capital social enterrado, esto es, que existié
en un pasado, que fue desarticulado o reprimido por fuerzas externas pero que aun reside en
la memoria historica de los grupos y sus miembros. En este sentido, el relato compartido en
torno a la trayectoria tanto de los miembros como de las organizaciones que constituyen el
MUCECH, produce condiciones que facilitan la construccion de confianza social al existir

un acople entre este aspecto y el discurso defendido actualmente.

4.3.3.-Un diagnostico discursivo compartido en torno a la situacion del pequefio

campesinado.

Como sefiala Coraggio en Economia Social y Solidaria (2004) el asociativismo
como vinculo social se fundamenta en un tipo de vinculo que permita orientar los diversos
recursos portados por los miembros participes, con la finalidad de generar una accion
colectiva frente a una necesidad. En este sentido, los miembros pertenecientes a una
organizacion asociativa deben compartir una definicion comun acerca de las problematicas
al cual el grupo de referencia se encuentra expuesto, tanto para garantizar el cumplimiento
de las normas sociales al interior de la organizacion como para facilitar las directrices
abocadas a la defensa integral de los intereses del sector representado. La confianza social
se manifestaria en esta definicion discursiva comun, ya que garantiza un conjunto estable

de expectativas compartidas entorno a las acciones de los miembros.
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4.3.3.1. No aspiramos a ser exportadores, no nos creemos ese cuento:

La resistencia a la transicion del pequefio campesino al emprendedor agricola.

En este aspecto los dirigentes entrevistados destacan su participacion activa como
actores politicos en la recuperacion de la democracia. Sin embargo, el retorno a la
democracia no se tradujo en el fortalecimiento del asociativismo campesino, al contrario las
politicas publicas focalizadas al sector priorizaron la transicion del pequefio campesino a
emprendedor con el fin de consolidar su integracion econdmica bajo una légica de libre

mercado:

Desde los 90, los gobiernos de turno han hecho un esfuerzo por insertar en
el pequefio campesinado la figura del empresario o emprendedor, es aqui
donde van apareciendo todas estas ideas acerca del libre mercado, de un
momento a otro teniamos que competir, van apareciendo nuevos actores
industriales, aparece la figura del temporero, que tiene una serie de
necesidades especiales por su condicion d trabajo pero que posee la misma
legislacion que el trabajador urbano, las tierras se van concentrando en
menos manos, tenemos cada vez menos acceso al agua etc. (Omar Joffre
Fuentes, MUCECH VI Region)

De acuerdo al discurso emanado desde los miembros de la organizacion, el pequefio
campesino posee un rol productivo que no es completamente compatible a l6gica ejercida
por las grandes empresas. En este sentido, el diagnostico compartido entorno a las politicas
publicas emanadas desde el Estado parte de la premisa de que se ha homogenizado al sector
campesino como agente econdmico, desconociendo sus particularidades econdmicas,
historicas, culturales y simbodlicas. Desde esta ldgica, los miembros de la organizacién
sefialan que el pequefio campesinado debe ser reconocido como un actor social cuya

actividad, aparte de poseer una orientacion econdémica, posee una orientacion social:

Las politicas publicas que se han hecho para la actividad campesina opera
bajo la logica de las grandes empresas, donde uno tiene que maximizar la
produccion al menor costo posible, y vender al mayor precio productos que
en general son demandados en el extranjero, nosotros estamos por otra

cosa, por una agricultura solidaria y sustentable”. (Omar Joffre, Director
MUCECH)
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Este discurso compartido entre los miembros entrevistados posiciona la solidaridad
y la sustentabilidad como elementos centrales del desarrollo de su actividad productiva.
Dichos elementos configuran una modalidad productiva que no se encuentra supeditado a la
I6gica de libre mercado, el cual le otorga a al sector un rol social participe en el desarrollo
del pais:

Nosotros como campesinos aspiramos al mercado local, al abastecimiento
de la pais a través de una agricultura solidaria y también sana para la
gente, tenemos un rol importante en el pais ya que somos parte
indispensable para la alimentacion de las familias , por eso la sociedad
Chilena debe reconocer y valorar el estatus del pequefio campesino.
(Eugenio Contreras, Asesor Laboral)

El rol social defendido por la organizacion rural se encuentra orientado al
abastecimiento local, esto implica generar una produccion accesible y saludable para la
poblacion, pues la sustentabilidad en el proceso de produccion permite al pequefio
campesinado diferenciarse de la figura del empresario agricola y por ende potenciar la
confiabilidad en torno a la produccion. Iniciativas impulsadas por la organizacion -como el
“sello campesino”- estarian orientadas a legitimar este aspecto concerniente al rol social
atribuido por los miembros de la organizacion a su actividad. Por otro lado, el trasfondo
discursivo en el impulso de este tipo de iniciativas esta enfocado en la recuperacion del
estatus del pequefio campesino como actor social y no como un actor cuyos fines

obedezcan meramente a una légica econdémica:

“Eso de ser exportadores compitiendo en el libre mercado es un cuento que
nunca noS Ccreemos, NnOo queremos aspirar a €so, nosotros queremos
consolidarnos como un actor social, no como empresarios”. (Manuel Llao,

Presidente MUCECH)

La resistencia en torno a la transicion del pequefio campesino a la figura del
emprendedor agricola no se explica exclusivamente a partir de factores de naturaleza
econdmica, sino que también intervienen en este fendmeno elementos de naturaleza social,
los cuales dotan de ciertas las particularidades al pequefio campesino como segmento social
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y que la organizacion rural representada por los dirigentes del MUCECH sintetiza en su
discurso a partir de la defensa de la utilidad social ligada al abastecimiento local y
sustentable vinculada a la actividad productiva generada por el pequefio campesinado, asi
como también en la reivindicacion de su estatus como actor social participe en las
decisiones que afectan tanto a su actividad como al entorno en la cual esta se desarrolla. En
este sentido, de acuerdo al diagnéstico de los dirigentes entrevistados, la reduccion del
pequefio campesinado como actor exclusivamente econdémico, despoja al pequefio

campesinado de su capacidad de organizacién y accién como actor social.

La figura 6 esquematiza el tipo de vinculo establecido entre los diferentes elementos
discursivos participes en la defensa de la orientacion social de la actividad productiva, la
cual finalmente se manifiesta en la resistencia a la transicion del pequefio campesino a la

figura del empresario agricola.

Figura 6: La orientacion social de la actividad productiva y sus componentes
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4.3.3.2.-El colectivismo como estrategia para la superacion del asistencialismo del

sector.

Al interior de la organizacién asociativa campesina se ha construido una vision
critica en torno a la orientacion individualista y al contenido asistencialista de las politicas
publicas. Ante este escenario los miembros de la organizacion conciben el asociativismo
como Unica solucion frente a un modelo econdémico de libre mercado fuertemente regulado
por los grandes poderes economicos y al disefio de politicas publicas insuficientes para
garantizar el cumplimiento integral de las necesidades de la sociedad rural. Si bien las
necesidades del sector campesino pueden ir variando dependiendo de las condiciones bajo
la cual se desarrolla la actividad, los entrevistados coinciden en la insuficiencia de recursos

técnicos desde el momento de sembrar hasta que deben vender la produccion:

“Las politicas publicas de estos momentos son politicas de asistencialismo,
y tiene diferente recursos, por ejemplo el ministro dice “no hay recursos”,
los recursos alcanzan para esto, viene una catastrofe y recortan al item del
ministro de agricultura y recortan todos los programas que es lo que toca la
gente migajas”’ (Santiago Carvajal, Director MUCECH)

Existe una concepcion negativa con respecto a la orientacion de las politicas
publicas dirigidas a la pequefia agricultura, pues, de acuerdo a la vision manifestada por los
miembros entrevistados, los recursos asignados a su sector aparte de estar sometidos a
constantes reajustes son minimos para concretar de manera efectiva las metas propuestas
por los diferentes programas focalizados al sector. La prueba méas evidente de acuerdo a la
experiencia de los entrevistados se relaciona con la persistencia de una serie de conflictos
aun no resueltos, los cuales han profundizado la asimetria entre los diferentes actores que

participan en el desarrollo productivo del sector:

“Del 90 en adelante no hubo ningun cuestionamiento de ningun lado, se
crearon empresas en la ciudad , secaron una matriz econdémica en los
sectores rurales , en base a los acontecimientos se puede decir si a ha
habido eficiencia que es la produccion de frutas de exportacion, sin
embargo las politicas publicas han sido insuficientes para nuestro sector,
tenemos grandes indices de endeudamiento, los pequefios agricultores
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hemos ido quedando aislados del desarrollo, , muchos han debido vender
sus terrenos y precarizar su situacion laboral, igualmente la agricultura
familiar campesina no cuenta con el suficiente apoyo para su subsistencia,
se nos hizo una gran promesa en torno al chorreo , si el pais crece eso se
repartira igualitariamente, entonces supuestamente todos
creceriamos”.(Orlando Contreras, Secretario MUCECH)

Por otra parte, los entrevistados identificaron la escasa incidencia de la organizacion
campesina en el disefio de las politicas publicas enfocadas a su sector como otra de las
dimensiones vinculadas al asistencialismo por parte del poder politico, lo cual impide
generar transformaciones estructurales del sector, perpetuando de este modo los conflictos
que mantienen tanto al pequefio campesinado como al trabajador asalariado rural en un

estado de vulnerabilidad:

“El estado no crea programas que ataquen de forma directa los males que afectan
al pequefio campesinado. ¢Quién orienta las politicas publicas? Primero son unos
personajes que se sientan aca en Santiago y te hacen todo muy lindo, llega todo
ensefiado y el que quiere tomar la toma y el que no pudo o no se informd no, eso no
resuelve para nada nuestra situacion en general. En terreno la cosa es muy
diferente, por eso nosotros deberiamos participar en la creacion de las politicas, no
digo que sepamos todo, pero al menos como campesinos conocemos los problemas
gue nos aquejan, lamentablemente nuestras conversaciones con el sector politico
no se materializan en politicas pubicas acorde a las propuestas que nosotros
hacemos” (Eugenio Leon, Secretario de finanzas MUCECH)

La organizacion rural campesina representada por el MUCECH ha visto en el sector
publico la posibilidad de superar el contenido asistencialista de las politicas publicas
focalizadas a su sector. En este sentido, las acciones generadas al interior de la organizacion
estarian orientadas a promover acuerdos con los distintos organismos publicos relacionados
en la actividad productiva, a fin de disefiar y promover politicas que pudiesen generar
cambios substanciales para el sector. Si bien estas acciones son acogidas por el sector
publico, los miembros de la organizacion valoran en general de forma negativa los
programas publicos que finalmente emanan desde el Estado, pues siguen reproduciendo una

I6gica asistencialista, la cual los entrevistados consideran que debe ser superada:

103



Aqui nosotros hemos planteados programas directos por ejemplo el tema de los
PTI, los otros programas que se estan desarrollando en el campo han salido del
MUCECH pero toman el puro nombre no més, pero no es la l6gica que nosotros
planteamos, nosotros queremos programas que sean un aporte para el campesino,
para que salga del estado en que esta aca. El estado tiene que invertir, tiene que
hacer programas de inversion, mira nosotros nos Illamaron por el programa de los
circuitos cortos, como los campesinos le vendimos directamente a la JUNAEB a las
carceles, pero para poder cumplir las exigencias de los contratos se necesita plata
0 sino quedamos a medio camino no mas. (Manuel Llao, presidente MUCECH)

Se aprecia también una critica generalizada por parte de los miembros del
MUCECH hacia la orientacién de las politicas publicas aplicadas en el sector, pues se
considera que fomenta el individualismo entre el pequefio campesinado, dificultando su

capacidad de articularse y coordinarse entre sus pares:

“Este problema no es solo del mundo campesino, porque aqui en el mundo urbano
es lo mismo, por sobre todo esta lo social, tiene que haber una identificacion del
mundo social que sirva, el individualismo no nos lleva a ninguna parte, porque
preocupacion principal del MUCECH hoy en dia es como parar la migracion del
campo a la ciudad, pero para parar la migracion del campo ciudad a nuestra gente
hay que darle alternativa alla, pero que! Si los programas, y los programas nos
llevan al individualismo. Por lo tanto se esta generando campesinos que son tontos
atiles para el gobierno que venga, por si estuviéramos unidos en una estructura
social fuerte la cuestion cambia porque se darian cuenta que individualmente no
pueden enfrentar el proceso de comercializaciéon , individualmente no pueden
enfrentar la tecnificacion productiva , individualmente no pueden ejercer las tareas
comerciales de los bancos, muchos dicen que la politica que se aplica hoy en dia es
individualista , muchos dirian que a los piojos se les mata de a uno”.(Omar Joffre,
Director MUCECH)

Mas alla de las implicancias econdmicas para el sector, la critica hacia la
orientacion de las politicas publicas posee un trasfondo politico y social, donde se cuestiona
el papel del emprendimiento rural bajo la l6gica del libre mercado y se propone una
orientacion de tipo colectivista, la cual es inherente a la naturaleza asociativa en este tipo de
organizacion. En otras palabras, lo que se propone son instancias que permitan incrementar
los diferentes capitales del sector campesino, lo cual permitiria -de acuerdo a la vision de
los entrevistados- equilibrar las asimetrias del mercado producto de las diferencias de

capitales entre los distintos actores que participan del sector productivo agricola, lo cual
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también generaria ciertas alternativas las cuales permitirian mitigar la migracion campo-

ciudad y por ende conservar la cultura rural

En este sentido el colectivismo como una estrategia social que nos permite incidir
de mejor manera en todas los campos que comprende la actividad campesina, estoy
hablando del campo politico, econdmico y social, hoy en dia los problemas son mas
complejos que antes, ya que estamos hablando de otro modo de desarrollo que va
muchos mas alla que la loégica mercantilista, un tipo de desarrollo que nos permita
el respeto al medio ambiente, la biodiversidad y los conocimientos generados por
los pueblos, por ejemplo o el tema del agua, temas de patente de semillas, son
temas fundamentales para el desarrollo del pequefio campesinado, en los cuales
tenemos que estar presentes en la discusion pues el precio de una mala ley lo paga
todo nuestro sector .(Omar Joffre, Director MUCECH)
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Conclusiones

Profundizar en torno a los aspectos de naturaleza cognitiva que constituyen el
capital social al interior de las organizaciones es una tarea que nos plantea una serie de
inquietudes en los diferentes niveles que conforman la investigacion social sobre las
potencialidades que poseen los significados compartidos construidos y reconstruidos por
los miembros de una organizacion, asi como en la facilitacion de acciones orientadas hacia
la cooperacion y el beneficio mutuo. La tarea es compleja, pues el debate en torno al capital
social tanto en su teorizacion como en su aplicacion demuestra que aln no existe un
acuerdo en torno a las dimensiones y en el modo como sus elementos constitutivos
interactan entre si, y por otra parte la nocién de representacion social, si bien nos
aproxima hacia una dimension cognitiva donde convergen elementos particulares de la
trayectoria de la organizacion y sus miembros -como son su historia y las condiciones de
vida derivadas de su accion productiva- no existen suficientes investigaciones orientadas a
generar un vinculo directo con la produccion de capital social al interior de las

organizaciones rurales y/o campesinas.

Pese a las complejidades del caso, la vinculacién entre capital social y
representaciones sociales no deja de ser un tema relevante, pues pone de manifesto la
importancia de situar la racionalidad de los sujetos en el marco de su propio universo
discursivo, el cual permite dotar de significado tanto a su accion productiva como sus
modos de organizarse asociativamente. Lo anterior no niega la existencia de una
racionalidad orientada instrumentalmente, tal como lo indica Durston (2000), pues las
organizaciones asociativas para lograr alcanzar sus objetivos deben maximizar todos los
recursos y capacidades que tienen a su disposicion. Sin embargo, se deben evitar los sesgos
derivados de las concepciones que fundamentan la accion asociativa exclusivamente
entorno a la maximizacion de beneficios por parte de sus miembros, pues supone una

concepcion subsociologizada del fenémeno.
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En razon de lo anterior, el concepto de representacion social y su aplicacion para
entender el capital social puede poseer un gran potencial ya que permite hacerse cargo de
los elementos subjetivos de este Ultimo, expresados en conocimientos o significados
compartidos que orientan el sentido comin y las précticas de un grupo, contribuyendo a un

campo del conocimiento que adn se encuentra en desarrollo.

Por otra parte, no se puede desconocer la importancia del grupo investigado para los
fines anteriormente mencionados, pues el asociativismo rural representado por el
MUCECH demostrd, dada su trayectoria y las caracteristicas particulares asociadas a las
condiciones de vida de sus miembros, poseer una riqueza de elementos de naturaleza
cultural, historicos, politicos y simbolicos que potencialmente pueden canalizarse como

“materia prima” en la construccion de capital social al interior de este grupo.

1.-El recurso tedrico metodoldgico utilizado de la teoria de las representaciones
sociales y su potencialidad en el estudio del capital social de las organizaciones.

Uno de los debates no resueltos en la literatura existente en torno al concepto de
capital social esta vinculado a la relacion de causalidad entre los elementos que lo hacen
posible; es decir, se han identificado componentes de diferente naturaleza que se presentan
como un sustrato para generar relaciones de confianza, reciprocidad y cooperacion entre los
miembros de una comunidad -lo que Durston (2000) denomino como precursores de capital
social- entre los que destacan elementos como la identidad, religién, relaciones de
parentesco o de vecindad, entre otros, la existencia de dichos elementos no se traduce
automaticamente en la movilizacion de redes y recursos por parte de un grupo o en la
disponibilidad inmediata de redes de relaciones sociales dependiendo del enfoque bajo el
cual se analice, en este sentido los precursores de capital social son presentados solo como
fuentes potenciales de capital social omitiendo el proceso a partir del cual dichos
precursores son orientados en beneficio de un colectivo o grupo social. Tampoco se puede
desconocer que aun existe cierta vaguedad y confusion al momento de tratar el concepto,

el cual frecuentemente es concebido como causa y efecto simultdneamente (Portes, 1999).
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En este sentido, tanto la evidencia tedrica como empirica es aun difusa al momento de

referirse analiticamente a los procesos internos en los cuales se desarrolla el capital social.

En razon de este tipo de limitaciones ain no resueltas entorno al concepto y a su
aplicacion en el campo empirico, la nocién de representaciones sociales puede ofrecer
algunas ventajas al momento de analizar el proceso interno a partir del cual algin aspecto
compartido entre los miembros de una organizacion es transformado en una forma de
conocimiento practico que delimita la comprension del entorno orientando sus practicas
(Jodelet, 1987). En el caso del asociativismo rural representado por el MUCECH, los
hallazgos de la presente investigacion sefialan que sus miembros orientan diversos
significados compartidos en la concrecion de sus practicas asociativas. De esta manera, por
ejemplo, se logra comprender que los miembros del MUCECH fundamentan la
horizontalidad, pluralidad y simetria de las relaciones entre sus miembros a partir de un
sentido identitario ampliado y compartido, el cual permite que la dinamica asociativa
interna de la organizacion presente un alto grado de reflexibilidad®. En este sentido, los
alcances del concepto de ‘“experiencias precursoras o precursores de capital social” es
limitado, ya que solo evidencia ciertas condiciones o factores favorables para la produccion
de capital social, sin comprender que los sujetos inmersos en una relacién asociativa tienen
la capacidad de construir colectivamente también una subjetividad en torno a las
experiencias precursoras de capital social. Desde este razonamiento, la nocion de
representacion social lejos de negar la existencia de condiciones favorables para la
produccién del capital social, puede explicar el modo cdémo estos son aprehendidos,
construidos y reconstruidos en la interaccion cotidiana, y como finalmente estas
modalidades de pensamiento son orientadas a favorecer y/o dotar de contenido discursivo

las diferentes modalidades bajo las cuales el capital social se expresa.

®Ver pagina 77.
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2.-Las representaciones sociales como activo fundamental en la produccion del capital
social.

Los resultados del presente estudio permitieron visibilizar la relevancia de las
representaciones sociales en la construccién del capital social perteneciente a la
organizacion MUCECH. A continuacion se presentara el modo cémo las representaciones
sociales identificadas en el discurso de sus miembros inciden en la construccion y el respeto
de normas sociales, en la conformacién y en los contenidos de sus redes sociales, asi como

también en los vinculos de confianza al interior de la organizacion.

2.1.-Las representaciones sociales y su rol en la construccion y el respeto de las
normas generadas al interior de la organizacion.

Cuando se alude a las normas sociales compartidas entre los miembros de una
organizacion es ineludible situarse en el ambito de su funcionalidad interna orientada al
mantenimiento y a la estabilidad de la misma. Dicho ambito se manifiesta en los
mecanismos de control social que posee un grupo social, los cuales se expresan
principalmente en los derechos y en las sanciones aceptadas y generalizadas por una
colectividad, tal como lo sefialan las lecturas de Durston (2000) o la de Coleman (1999).
Sin embargo, tampoco se puede omitir que las normas sociales nacen en el seno de las
interacciones interpersonales, hecho que traslada la discusion al campo de los significados
compartidos entre los miembros de la organizacién, los cuales no solamente dotan de

sentido a las normas, sino que ademas pueden contribuir a la generacién de las mismas.

En razon de esta ultima premisa los resultados obtenidos durante la investigacion
sefialan que tanto la concertacion y el respeto de las normas sociales al interior de la
organizacion se generan a partir de un proceso en el cual las representaciones sociales
compartidas entre sus miembros posee una influencia importante en el caracter reflexivo
que este presenta. Dicho caracter se expresa principalmente en la capacidad de generar
relaciones sociales mediadas por una comunicacion, la cual se presenta en términos no
coercitivos, y de este modo se generan condiciones favorables para que tanto las acciones

como los acuerdos internos sean en concertados colectivamente, respetando ciertos
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patrones basados en la simetria, la horizontalidad y en la libre voluntad de sus miembros.
De este modo, al interior de la organizacién se observa una tendencia a priorizar aspectos
vinculados a las relaciones interpersonales entre los miembros, o lo que Uphoff (1999)
denomind capital social cognitivo, el cual se puede expresar en aspectos como la
identificacion con el grupo de referencia, el altruismo y la confianza, aspectos que
conciernen a la estructura formal de la organizacion, siendo las relaciones interpersonales
un elemento fundamental en la legitimizacion de los dirigentes frente a sus pares. En este
sentido, y tal como lo sefiala Sunkel (2001), las relaciones interpersonales proveen una
modalidad de control social que opera a nivel informal, el cual puede sustituir la necesidad

de generar acciones de naturaleza legal o institucionalizada.

Por ultimo, los contenidos de las representaciones sociales expresadas en el discurso
de los miembros indicarian que tanto la concertacion de normas como el cumplimiento de
las mismas no se fundamentan necesariamente en las estrategias individuales de sus
miembros orientadas la maximizacion de sus propios recursos, sino que tienden a obedecer
a otro tipo de incentivos, como aquellos vinculados a la identificacion ampliada con el
grupo de referencia, por lo que, en este caso, el significado compartido acerca del pequefio
campesinado posee un rol central, ya que logra articular una diversidad de sensibilidades
politicas e ideologicas en pos de la defensa de los intereses del sector. De este modo, se
logra vislumbrar la importancia de los elementos que configuran la subjetividad de los
miembros de la organizacion en la construccion y el respeto del orden normativo de la

misma.

2.2.-Las redes sociales como flujo constante de conocimientos, afectos y significados,

compartidos.

La relevancia de las redes sociales que poseen las diversas instancias colectivas no
puede ser explicada exclusivamente en funcién del acceso a los recursos y las
oportunidades que estas ofrecen a los diversos actores participes de la red. Adicionalmente

deben ser considerados también los significados, subjetividades y modos de conocimiento
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que son intercambiados de modo constante a partir de la comunicacidn que establece cada
uno de los actores pertenecientes a la red. En este sentido, los resultados de la
investigacion en relacion a los significados compartidos que dotan de sentido y catalizan la
generacion de redes sociales al interior del asociativismo rural representado por el
MUCECH, arrojé principalmente que estos se encuentran configurados a partir de un
constructo cognitivo basico el cual alude a “la tierra” como espacio en el cual existe una
vinculacion afectiva en relacién al estilo de vida desarrollado por el pequefio campesinado.
Junto a ello, los resultados vinculan el uso de la tierra a una modalidad particular de

produccion basada en la gestidn sustentable y solidaria de los recursos naturales.

Tomando en cuenta que uno de los principales recursos derivados de las redes se
vinculan al intercambio de informacion, tal como lo sefiala Garcia (2011), se puede advertir
que este tipo de recurso, aparte de facilitar la toma de decisiones en beneficio de la
consecucion de los objetivos concertados al interior de la organizacion, genera a la vez
subjetividades, materializadas en representaciones sociales como las anteriormente
mencionadas, las cuales a su vez poseen la capacidad potencial de transformarse en un
modo particular de conocimiento préactico orientado a favorecer los flujos de solidaridad

entre los miembros participes de la red.

Por altimo, cabe destacar las modalidades que adoptan las redes generadas por el
MUCECH, las cuales obedecen principalmente a la experiencia acumulada al interior de la
organizacion, y cuyo fundamento encuentra en parte su explicacion en la existencia de
representaciones sociales que tienden a valorar positivamente la conservacion de la
identidad y la autonomia de los proyectos asociativos con los cuales la organizacion se

relaciona.
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2.3.-La confianza social como un conjunto de expectativas estables mediadas por

representaciones sociales conformadas histéricamente.

Profundizar en los aspectos subjetivos compartidos por los miembros del colectivo
y que son relevantes para la conformacion de expectativas favorables en relacion a la
generacién de vinculos de confiabilidad en la asociacion, no solo visibiliza la relevancia
de las presentes relaciones interpersonales al interior de la misma, sino que ademas permite
apreciar como dichos vinculos de confianza son construidos y re-construidos a partir de
ciertas representaciones sociales, las cuales, a su vez, se encuentran arraigadas

profundamente en el discurso emanado por los miembros de la organizacion.

En este sentido, la historia no solo se presenta como el marco contextual en el cual
se desarrolla la experiencia historica del asociativismo rural, sino que, en palabras de
Durston (2002), es el marco bajo el cual se expresan las conductas de sus miembros y
dirigentes, incidiendo en la generacion de los vinculos actuales de confianza al interior de
la organizacion. Desde esta premisa, el rol actual de la experiencia histérica vivida por los
miembros de la organizacion, objetivada y naturalizada en la forma de una memoria
compartida entre los mismos, se expresa en un marco estable de expectativas en torno a la
orientacion de las decisiones internas, asi como también de la respuesta de los demas

actores con los cuales la organizacion se relaciona.

Tampoco se puede desconocer en el ambito de la confianza social al interior de la
organizacion el rol que presenta la ideologia y las creencias compartidas entre sus
miembros. Si bien en el caso del MUCECH estas no se inscriben en una vision politica en
particular, ya que sus miembros tienden a identificar la organizacion como un movimiento
social enfocado a la defensa de los intereses de su segmento social, es posible identificar
ciertas representaciones compartidas orientadas al beneficio del sector representado por la
organizacion, entre ellas una definicibn comun en torno a las problematicas actuales que
presenta el pequefio campesinado, asi como en las posibles directrices que representarian
integralmente los intereses de este sector. En este sentido, el vinculo entre representaciones

sociales y confianza social se explica en la capacidad de las primeras en generar un
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parametro de expectativas, el cual reduce los grados de incertidumbre en relacion al

accionar por parte de los miembros de la organizacion.

3.-Nuevos lineamientos de investigacion.

Durante el transcurso de la presente investigacion surgieron una serie de aspectos a
nivel tedrico en relacion a los discursos y significados compartidos al interior de la
asociatividad rural que sugieren nuevos lineamientos o tematicas a indagar como objeto de

estudio para posteriores investigaciones.

La presente investigacion demostro, al menos en términos parciales, la influencia de
las representaciones sociales como elementos relevantes en la construccion del capital
social de la asociatividad rural representada por el MUCECH, poniendo en evidencia la
necesidad de profundizar el conocimiento en torno a los contenidos y a las condiciones bajo
las cuales ciertos grupos construyen su propia subjetividad, a fin de comprender el impacto
que generan las decisiones politicas y economicas en sus condiciones de vida, y, por ende,

en sus modos discursivos de comprender y accionar frente a dichas condiciones.

En general, tanto las investigaciones como los datos empiricos recogidos para
describir el sector campesino chileno -incluso aquellos que se han sido utilizados en la
presente investigacion- se han enfocado mayoritariamente en la dimension material
asociada a la wvulneralidad del sector. Sin embargo, los hallazgos de la presente
investigacion reflejan la existencia de una dimension politica plasmada en una vocacion
civica fuertemente arraigada en este tipo de organizacidn, la cual se reflejé en las diversas
facetas descritas en el trayecto de la investigacion, desde el relato histérico compartido por
sus miembros como sujetos participes en la recuperacion y profundizacién de la democracia
chilena hasta la construccion de un discurso orientado al posicionamiento del pequefio

campesino como actor social relevante en el desarrollo nacional.
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La importancia de dirigir el foco investigativo hacia la comprension discursiva de
grupos u organizaciones -en este caso el asociativismo rural- no solo se relaciona con hacer
visible el discurso asociado a la construccion de la realidad social de un grupo en
especifico, sino que también involucra visibilizar el rol y las funciones que los contenidos
de dicho discurso cumple en tanto en su cotidianidad como en la defensa de sus metas y/o
intereses, los cuales a su vez pueden develar las dindmicas sociales en la que dicho grupo se
encuentra inmerso. En este sentido, la continuacion légica de esta investigacion apuntaria al
estudio de las representaciones sociales y por ende de los contenidos discursivos en otros
actores participes o relacionados con la actividad rural, en especial actores pertenecientes al
sector publico y privado, con la finalidad de identificar los significados compartidos que se
producen al interior de ambas instancias y de este modo generar un conocimiento en torno a
su impacto en la realidad social, lo que podria traducirse en practicas orientadas a la
defensa de sus propios lineamientos internos y, probablemente, identificar los conflictos y
los significados que se encuentran en tension en relacion a los diversos fenomeno de

naturaleza social existentes en el medio rural.
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ANexos
Anexo 1: Pauta de entrevista

Estructura de la entrevista

TEMA

QUE SE BUSCO PREGUNTAR

Introduccioén

Se pregunta tanto del rol del entrevistado como del
momento actual que atraviesa la organizacion a fin de
generar un vinculo con el entrevistado

Se explica el contexto, el sentido y las implicancias de
la conversacion, con la finalidad de contar con la
autorizacion del entrevistado

Descripcion, valoraciones y actitudes en relacion al orden normativo
de la organizacion

Se pregunta acerca del fundamento de las normas
Como se acuerdan las normas al interior de la
organizacion.

Los modos de incentivo y de castigo en relacion al
cumplimiento de normas

Los modos de resolucion en caso de transgresion de
normas.

La motivacion personal que fundamenta el respeto al
orden normativo de la organizacion

Descripcidn, valoraciones y actitudes en relacién a la generacion de
redes

Se pregunta acerca de las redes que actualmente posee
la organizacion y el modo en como estos se generan.

Se pregunta acerca del sentido que tiene la
asociatividad con otros grupos

Cuél es el efecto que posee la generacion de redes al
interior de la organizacion

Se pregunta acerca de los fundamentos politicos o
ideoldgicos que justifica y mantiene las redes
generadas por la organizacion

Finalmente se pregunta acerca de los vinculos
subjetivos que pueden generarse con otras
organizaciones 0 grupos pertenecientes a las redes de
la organizacion

Descripcidn, valoraciones y actitudes en relacién a la generacién de
vinculos de confianza al interior de la organizacion

Se pregunta acerca del tipo de expectativas que tiene
el miembro acera de las acciones tanto de los
miembros individuales como de la organizacion en su
conjunto.

Se profundiza en los fundamentos que justifican
aquellas expectativas.

Se pregunta acerca de la confianza que genera el
miembro las acciones emanadas de la organizacion y
cudl seria su justificacion

Se profundiza en el aspecto emocional vinculado a las
expectativas generadas por el miembro entrevistado
hacia la organizacion y sus demas miembros.
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