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RESUMEN EJECUTIVO

Debido a la ubicacion de la ciudad de Valparaiso y a su conformacion geogréfica, a través de su
historia ha tenido una fuerte vinculacion con el mar, la que en nuestros dias se ha visto reducida
a la actividad portuaria, algo a la actividad pesquera y solo en menor medida a las actividades

asociadas al turismo.

Por otra parte, la Universidad de Valparaiso, como entidad publica tiene la obligacion de
contribuir positivamente al desarrollo y bienestar de la poblacion. Es por esta mision que la
formacion entregada a sus estudiantes y en particular a los de la carrera de Gestion en Turismo y
Cultura, les preparan e impulsan a proporcionar instancias para que la ciudadania mejore su

calidad de vida.

En atencién a los dos antecedentes expuestos, es que se propone crear “ConcieMar”, una
corporacién que busca satisfacer en alguna medida la demanda de entretencién y diversion que
presenta la comunidad de Valparaiso y sus visitantes, utilizando como espacio para ello el borde

costero, con el proposito de motivarlos a la creacion y desarrollo de la conciencia maritima.

El objetivo es que los ciudadanos y los turistas que lleguen a la ciudad de Valparaiso dispongan
de un servicio que les ofrezca diversas actividades nauticas que contribuyan al conocimiento y
valoracion del mar y su biodiversidad. Es importante destacar que se trata de una corporacion y
que por ende solo pretende ofrecer la posibilidad de acceder a una mejor calidad de vida y no se

persiguen fines de lucro.

Palabras clave: Corporacidn, conciencia maritima, actividades nauticas, calidad de vida.



ABSTRACT

Due to the location of the city of Valparaiso and its geographical conformation through its
history, it has had a strong connection with the sea that in our days has been reduced to harbor

activity, some to fishing and only in a minor way to tourism-related activities.

As another matter, the Valparaiso University, as a public entity has an obligation to contribute in
a positive way to the development and welfare of the population. It is for this mission that the
knowledge given to their students and in particular those of the Tourism and Culture
Management major, are prepared and motivated to provide instances for citizens to improve their

life quality.

In response to the two just mentioned reasons, it is proposed to create "ConcieMar”, an
organization that seeks to satisfy in some extent the demand of entertainment and fun that the
community of Valparaiso and visitors feature, using for this the seashore, in order to encourage

them to create and develop sea awareness.

The goal is that citizens and tourists arriving in the city of Valparaiso have a service that offers
them various water activities that contribute to the knowledge and appreciation of the ocean and
its biodiversity. It is important to highlight that it is a corporation, and therefore it only intends to

provide the chance to access a better quality of life and it is nonprofit.

Keywords: Corporation, sea awareness, water activities, life quality.
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1.1 INTRODUCCION

La realidad de hoy en dia en lo referente al acceso al turismo y a algunas actividades que
involucren contar con equipamiento mas especializado, provoca que muchas personas no puedan
acceder a ellas. Esta situacion vulnera, en cierta medida, el derecho a la inclusion y participacion
ciudadana.

Sin animo de intentar solucionar los problemas econémicos de las personas, se propone crear
una Corporacion cuyo objetivo sea acercar a la comunidad al espacio maritimo, que es
caracteristico de la ciudad que habita y al cual no tiene oportunidad de conocer mas alla de las
actividades de sol y playa.

El objetivo de la propuesta es permitir a las personas de Valparaiso y a los turistas que visitan la
ciudad, acercarse de una manera mas directa al mar, reconocer ese espacio como parte de su
entorno y sensibilizarse con la flora y fauna maritima, como una forma de crear en ellos una
mayor conciencia en relacion al espacio marino y mejorar su calidad de vida a través del disfrute
de actividades nauticas.

Para lograr lo planteado, el presente trabajo se divide en cinco capitulos. EI primero corresponde
a la Introduccidn en que se plantean los antecedentes y justificacion del proyecto, como también
la metodologia a utilizar y los objetivos buscados.

El Capitulo Il contempla antecedentes de caracter tedrico y otros relacionados con el desarrollo
del proyecto, principalmente el analisis de los diversos servicios a ofrecer a la comunidad y
turistas. También considera la normativa vigente para este tipo de actividades y el
reconocimiento de las entidades que pueden ser socios estratégicos para concretar la propuesta.

El Capitulo 111 corresponde al modelo de gestion que se usard. Incluye el analisis del macro y
micro entorno necesarios para realizar el analisis FODA® , identificar los stakeholders? y definir
el modelo de organizacion a utilizar.

El capitulo 1V desarrolla la propuesta de los servicios a ofrecer a la comunidad detallando los
requerimientos de equipamiento necesarios, asi como las rutas a cubrir en las diversas
actividades. También incluye el andlisis de costos y propone las formas de financiamiento.

En el V Capitulo se plantean las nuevas ideas y propuestas que emergieron a través del
desarrollo de este trabajo y las conclusiones del mismo.

En sintesis, el proyecto presentado es un punto de partida para una tarea que se estima debiera
ser abordada por todo el pais y es por ello que se considera que podria transformarse en un

1 FODA: es una metodologia de estudio de la situacion de una empresa o un proyecto, analizando sus caracteristicas
internas (‘Debilidades y Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades)

2 El término Stakeholder lo acufié R. Edward Freeman y lo definié como todas aquellas personas o entidades que
pueden afectar o son afectados por las actividades de una empresa.


http://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_empresarial

modelo de gestion de caracter social, inclusivo y un aporte real al mejoramiento de la calidad de
vida de las personas.

1.2 NATURALEZA DEL PROYECTO

1.2.1 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El mar, el turismo y la responsabilidad social son ejes importantes en la vida del autor de este
proyecto y es por ello que crear la Corporacion “ConcieMar”, que relina estos tres aspectos y los
consolide en un servicio ofrecido a la comunidad, es un gran anhelo. La participacion activa
como voluntario del Bote Salvavidas y la formacion académica en Gestion, Turismo y Cultura,

entregan herramientas para sostener esta propuesta.

Lo que se persigue es mostrar diferentes actividades nauticas y con ello permitir que tanto los
ciudadanos de Valparaiso como también los turistas que visiten la ciudad y que no tienen dentro
de sus opciones econdmicas disfrutar de algunas actividades tales como buceo, kayak, fotografia
subacuatica y otras, puedan acercarse a través de ellas al mar y de esa forma recuperar el espacio

maritimo como un elemento que contribuya a mejorar su calidad de vida.

1.2.3 METODOLOGIA

La forma de desarrollar la propuesta, incluye la revision del material que permitird construir el
marco teorico y con ello identificar las entidades con las que es importante establecer alianzas
para poder ofrecer una mayor variedad de actividades que motiven la participacion de los

ciudadanos y turistas.

Una vez identificados los beneficiarios del proyecto, se proponen las diversas actividades a
realizar de manera de atraer a un amplio nimero de personas. Para ello es que se desarrolla la
matriz de stakeholders que permite conocer los diferentes grados de interés y poder de los

potenciales aliados estratégicos y beneficiarios.

Posteriormente se realizaron entrevistas a los encargados de las organizaciones con las que se

espera desarrollar alianzas que potencien las actividades ofrecidas por “ConcieMar”.

Es importante también identificar las posibilidades de contar con la estructura orgéanica, que
soporte la realizacion de las diferentes actividades que se propondran, para cautivar la
participacion de los turistas y ciudadanos de Valparaiso. Es por ello que, luego de la
identificacion de las preferencias de los potenciales beneficiarios, se detallan las necesidades de

infraestructura, apoyo de personal y autorizaciones para ofrecer el mayor abanico posible de



b)

opciones de actividades para asi abarcar a la mayor variedad de usuarios y con ello cumplir con
el propésito de contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblacion.

Finalmente y luego de dimensionar los costos asociados a la puesta en marcha del proyecto, se

identifican las posibles formas de financiamiento.

Como ultimo paso, se realizan las conclusiones y se proponen futuros desarrollos asociados a

esta iniciativa.

1.2.4 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una entidad especializada en actividades nauticas, en base a un modelo
organizacional y de financiamiento sustentable, orientada a la participacion de la comunidad de

Valparaiso con el mar y con ello motivar el desarrollo de su conciencia maritima.

OBJETIVOS ESPECIiFICOS

Generar una instancia de participacion e interaccion para los ciudadanos de Valparaiso con el
mundo subacuatico y a la vez crear conciencia maritima en ellas mediante el desarrollo de

actividades.

Disefiar una estructura organizacional eficiente, que permita conseguir la autorizacion y

validacion para la realizacion de este proyecto, de las entidades pertinentes.

Generar un impacto positivo en el medio acuético y a la vez fomentar el turismo vinculado al

mar, mediante el desarrollo de la conciencia maritima en las personas.

1.2.5 LIMITACIONES

La propuesta se establece como una iniciativa de caracter personal que para su implementacién
requiere del apoyo de diferentes organismos y de la adjudicacion de fondos concursables que

permitan dar continuidad en el tiempo.

Por tratarse de una propuesta inédita, se desconoce el impacto final que ella tendrd en la
comunidad y por ende no se puede proyectar claramente la viabilidad de ésta y la posibilidad de
contar con el apoyo de las diferentes instituciones consideradas estratégicas para darle vida a

esta idea.
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2.1 CIUDAD DE VALPARAISO

2.1.1 VALPARAISO Y SU RELACION CON EL MAR

La relacion que Valparaiso ha establecido con el mar, se ha definido, principalmente, por la
condicion portuaria y pesquera de la ciudad. Sin embargo, tras éste vinculo que se reconoce mas
por lo funcional, dado que ello ha significado una fuente de empleo para los habitantes de la
ciudad, se hallan los matices de una historia cambiante, que da cuenta de la evolucién del

paisaje costero.

A través de la historia, el mar ha representado un espacio de conexién gracias al comercio que
utiliza vias maritimas las que cada vez se han desarrollado mas potentemente. Desde hace poco
tiempo, histéricamente hablando, las costas se han convertido en un “dispositivo turistico” pues,
anteriormente, el mar representdé para la mayoria de la personas un lugar desconocido y
peligroso. La ciudad, desde su origen de poblacion costera, hasta su esplendor como metrépolis
comercial, tuvo que luchar con la fuerza destructiva de las mareas. De ahi es que, desde muy

temprano, la costa represent6 una posicién infalible para los portefios.

Los viajeros que por afos recalaron en esta costa, fueron testigos de los peligros que ofrecia.
Sus relatos recogieron las penurias del puerto que, abierto al viento norte, ofrecia escaso

resguardo para proteger a las embarcaciones del azote de la tempestad

Sin importar el paso de los afios, la situacion continué sin variaciones, y ni siquiera en
el boom del comercio maritimo, cesaron las dificultades y las desgracias del mar. El puerto méas

activo de Sudamérica era también el mas inseguro. (Urbina, 1999)

Los relatos de viajeros y las crénicas de los periddicos, la pintura y posteriormente la fotografia,
conservaron en la memoria la fatalidad de la relacion de la ciudad y el mar. A tal punto, que la
frecuencia de estos desastres, dio origen a los “lefiateros”, personajes que acudian a las

embarcaciones destruidas para hacerse de maderas. (Santiago Lorenzo, 2000)

El peligro de los temporales, significd siempre un enorme desafio para la ciudad de Valparaiso y
la actividad portuaria, cada vez mas creciente, obligd a desarrollar tecnologia mas adecuada que

permitiera dar una adecuada respuesta a la explotacién de la intensa actividad mercantil.

La costa se convirtid entonces, en un espacio modernista, en donde se desarrollaron un sin

namero de proyectos de ingenieria, que provocaron diversas transformaciones del borde marino.

La relacion de la ciudad y el mar, se definié asi, por la necesidad de conquistarlo. La actividad
portuaria obligd a los portefios a arrebatarle terrenos al mar, creando muelles y malecones que se
construyeron con el prop6sito de dar cabida a la incansable actividad portuaria que ha

caracterizado tradicionalmente a Valparaiso.

12



El mar fue también lugar de esparcimiento, aun cuando los balnearios frente a la ciudad nunca
se pudieron desarrollar completamente pues se debié dar un espacio preferencial a la actividad
portuaria. Siempre se estuvo obligado a compartir la costa con los trabajos de carga y descarga,
el transito del ferrocarril que hace un corte entre la ciudad y el mar y también por el depdsito de
basuras, porque fue hacia el océano, donde la ciudad vertié sus desechos. A medida que el
desarrollo urbano gener6 una tension entre la actividad productiva y el uso recreativo del borde
costero, el uso de las playas con fines recreativos y de esparcimiento se trasladé paulatinamente
hacia los extremos de la ciudad, prolongando a través del disfrute de la ribera el crecimiento
del gran Valparaiso. (Booth, mayo 2002)

Las playas reprodujeron también el conflicto socio cultural del pasado. La costa fue un espacio
en disputa, donde se enfrentaron los modos y refinamientos de los sectores acomodados, que
desplegaban sobre las arenas las costumbres de su sociabilidad, con la coercién de las conductas
disipadas. Al punto que 1901, la autoridad decret6 la prohibicion de bafiarse desnudo en la playa

del territorio municipal. (Fidel Barra, 1902)

Valparaiso fue la cuna del deporte nacional. El influjo de las colonias extranjeras y la mentalidad
moderna de los portefios, incentivd un rapido desarrollo de estas actividades. La costa se
convirtio en el escenario predilecto para desempefiar diversas disciplinas nauticas, donde el

“sportsman” ostentaba sus destrezas.

El ocio y la competencia definieron aspectos significativos de la relacion del mar y la ciudad.
Asi fue como antarfio, se realizaron competencias de clavados en el malecén de la ciudad, o se

desarrollaron periddicamente regatas organizadas por el Club de Botes.

La representacién y apreciacion del entorno marino por parte de la sociedad portefia conjugo con
el paso del tiempo el temor, la productividad y la aprehensién recreativa. En la complementacion
de estas significaciones se conjuga la relacion de Valparaiso con el océano gue bafia su costa.

(Frezier.)

2.1.2 VALPARAISO Y EL TURISMO AZUL, NAUTICO, MARINO

TURISMO DE DEPORTES ACUATICOS

En Chile existen varios tipos de deportes nauticos, dentro de los cuales hay varios deportes
interesantes para los turistas, tales como el kayaking, surfing, bodyboarding, velerismo, buceo,

entre otros.

Dentro de los deportes nauticos méas llamativos para los turistas y los habitantes de Valparaiso,
de acuerdo a lo sefialado por las personas entrevistadas relacionadas con actividades de esta

naturaleza en la zona, se encuentran el Buceo, Kayak, y Surf.

13



Se puede establecer que el turismo nautico esta relacionado con précticas de ocio y de
actividades deportivas en contacto con el mar, y que en el caso de nuestro pais, se puede
practicar a lo largo de todo Chile, en mayor o menor medida dependiendo de la region de que se
trate. Este es un producto que se puede llevar a cabo en cualquier época del afio, lo cual es una
condicion muy importante de considerar para la actividad turistica, como factor que romperia la

estacionalidad de la oferta

TURISMO AzUL

El turismo Azul, o también conocido como turismo nautico, constituye un importante atractivo
tanto por las distintas actividades que ofrece como por el entorno natural donde éste se

desarrolla.

El turismo azul es una plataforma importante para dar a conocer el patrimono subacuatico de
cualquier territorio, en este caso de Valparaiso, y también de toda una oferta cultural que se
complementa con la deportiva. Este tipo de turismo se puede definir como una alternativa a lo

que se estd acostumbrado, que seria el turismo de sol y playa.

Cabe mencionar, que el primer seminario de Turismo Azul en Valparaiso se realiz6 el afio 2010,
el cudl fue organizado por la Carrera de Gestion en Turismo y Cultura, de la Universidad de
Valparaiso, con el fin de conocer las tendencias actuales y futuras del Turismo Azul a nivel
nacional e internacional y su impacto en paises, como herramienta de desarrollo econdmico,

social y ambiental.

ENTIDADES CORPORATIVAS RELACIONADAS CON ACTIVIDADES MARITIMAS EN CHILE

a) Corporacién Patrimonio Maritimo De Chile (www.patrimoniomaritimo.cl)

Esta es una agrupacién de personas de buena voluntad, que se encuentran unidas por un ideal de
servicio, el cual es desinteresado, que tienen por objeto apoyar las actividades de preservacion,
investigacion y difusion del patrimonio maritimo® de Chile, en beneficio de la Cultura, a través

de las instituciones u organismos nacionales existentes o gque se establezcan en el futuro.

Esta organizacion puede lograr el objetivo sefialado, mediante actividades de los Museos
Navales y Maritimos, los cuales se encuentran administrados por la Armada de Chile,
promoviendo y difundiendo su accion a nivel nacional e internacional a través de la ejecucion de
actividades de extension e investigacion histérica naval y maritima, las cuales deben ser

tendientes a posicionar a esta Corporacién como referente del ambito histérico cultural.

% Se entendera por Patrimonio Maritimo, el conjunto de bienes naturales y culturales tangibles e intangibles, que
constituyan en su totalidad la herencia maritima nacional.
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Otra forma de lograr su objetivo es apoyando actividades culturales que tengan estricta relacion
con la gente vinculada al mar y que definan su sentido de comunidad e identidad propia.

b) Corporaciéon RAM Poderoso*

Esta organizacién busca contribuir con la creacion de conciencia maritima en Chile, pues

reconoce la importancia que el mar tiene para el pais.

A través del uso de la embarcacion RAM Poderoso como museo abierto al publico, destacan la
importancia del mar como una de las principales fuentes de recursos naturales, centro de
alimentacion de las personas, espacio de recursos mineros, medio y via para el transporte, objeto
de investigacion cientifica, y recurso para las practicas deportivas, recreacionales Yy turisticas. Es

de aqui que viene el interés de la corporacién por la creacion de conciencia maritima en Chile.

c) Cofradia Nautica®

El objeto de esta corporacion es fomentar en Chile y en el extranjero las actividades Nautico-
Deportivas en el Océano Pacifico. También busca fomentar el mutuo conocimiento y

comprension del futuro maritimo de Chile entre civiles y profesionales del mar.

Dentro de sus objetivos destacan principalmente la practica de deportes nauticos,
particularmente la vela, buscando un ambiente familiar y de camaraderia.
Otro de sus objetivos es lograr la incorporacion de las familias al ambiente deportivo nautico y

social.

Al ser una entidad dedicada que realiza actividades en el Mar que intenta integrar a las familias y
a las personas al ambiente ndutico y social, es un muy buen aliado para “ConcieMar, que
principalmente busca la insercién de la comunidad, especificamente de Valparaiso y de Turistas

al mundo maritimo.

d) Cuerpo de Voluntarios de los Botes Salvavidas de Valparaiso

* Esta es una corporacion que hace honor con su nombre a una embarcacion llamada RAM PODEROSO, que
particip6 en sucesos importantes dentro de la historia maritima Chile, cumpliendo variadas funciones. Dentro de las
principales, se encontraba el remolque de naves, el apoyo a buques en maniobras portuarias, tendido de cables,
recuperacion de boyas, de anclas y todo tipo de elementos pesados desde el fondo del mar. También tenia entre sus
funciones la instalacion y mantencion de la monoboya de Quintero, la ubicacion y fondeo del dique flotante de
“Valparaiso III”, entre otras.

5 Es una Corporacion ndutica deportiva Chilena, de derecho privado, cuya personalidad juridica fue otorgada en el
afio 1968. Esta organizacion es conocida como el puerto deportivo méas grande de la Costa Oeste del Océano Pacifico
suroriental y esta ubicado en el litoral central de la V Regidn de Chile, especificamente en Algarrobo.
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Esta institucion es una Corporacion privada sin fines de lucro, cuya mision principal es
“Salvaguardar la vida humana en el mar”, y a la vez coopera con todo su esfuerzo con la

autoridad Maritima para lograr su objetivo.

Los voluntarios de esta institucion presentan un alto espiritu de servicio y sacrificio,
caracteristica comun en las distintas generaciones que han prestado sus servicios en esta
Corporacion desde hace 88 afios. Ellos a diario renuevan su compromiso de acudir en ayuda a
la gente de mar, especialmente a aquellos que se encuentran en peligro, también presta la ayuda

necesaria en las diferentes faenas maritimas que se realizan.

2.2 ACTIVIDADES NAUTICAS

2.2.1 BUcCEO

Entendida como una actividad de gran destreza fisica, el buceo es un deporte acuatico que se
basa en sumergirse en el agua y llegar a importantes profundidades contando siempre con la
asistencia del equipo mecanico apropiado. El buceo puede realizarse tanto con fines recreativos
como con fines cientificos en el caso de querer conocer y analizar a fondo la flora y la fauna que
existe en las profundidades de cada curso de agua. El buceo requiere contar con
cierta preparacion  fisica y con unequipono s6lo de vestimenta sino también

de respiracion asistida, que permita a la persona mantenerse bajo el agua largo tiempo.

Existen varios tipos de Buceo tales como: Buceo auténomo, Comercial, Especializado y Apnea
que es el que nos interesa para poder realizar el proyecto ya que no necesita de tanto gasto, ni de

tanto equipo para su realizacion en comparacién con los otros tipos de buceo.

A través de la historia, se ha observado que el buceo ha contribuido con aportes cientificos,
geoldgicos, arqueoldgicos, histéricos y de investigacion general. Ademas de convertirse en una
actividad de gran atractivo turistico. La exploracién, la fotografia y la realizacion de videos,
predican la conservacion y proteccién de la flora y fauna marina y todos los aspectos que pueden
beneficiarlas (Definicion ABC). Un gran exponente comprometido con el medio ambiente
marino es OBC® Accidéncousteau, gue es una organizacion medioambiental sin fines de lucro,
cuyos intereses son proteger y restaurar el medio ambiente, y es desempefiada por alumnos y

profesores de la carrera Biologia Marina de la Universidad de Valparaiso.

2.2.2. KAYAK

El término kayak proviene de la palabra esquimal QAYAQ y hace referencia a un tipo

de canoa que este pueblo utilizaba para pescar y para desplazarse sobre el agua.

%6 oBC: Organizacion de Bases Comunitarias.
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Esta embarcacion, que era construida a medida, disponia de una unica abertura que permitia el
ingreso del tripulante. Los esquimales confeccionaban sus kayaks con cuero de foca, que
revestia la estructura de madera. (Definicién.de)

El concepto, en la actualidad, permite referirse a una canoa que tiene un cierto parecido con la
creada por los esquimales. En estas embarcaciones pueden viajar desde uno hasta cuatro
tripulantes, quienes impulsan el kayak con el uso de remos. La competicion de velocidad entre
las canoas también se conoce como kayak.

Existen distintos tipos de kayak segun la clase de agua por la que se navega. La forma y sus

dimensiones se adaptan a estas caracteristicas.

Los kayaks mas frecuentes y habituales son los sit on top, en el cual el tripulante va sentado al

descubierto y esta sentado algo mas elevado en el kayak y su principal uso es en la playa o lagos.

Es importante destacar que el kayak no solo sirve para desplazarse por diversién, o para
competir en carreras sino también como un buen transporte para hacer avistamientos de fauna

marina y hacer deporte,

2.2.3 FOTOGRAFIA SUBACUATICA

Esta es una modalidad especial de la fotografia que se desarrolla bajo el agua, para asi mostrar la
vida submarina. Esta modalidad requiere de un equipo Yy técnicas especiales. Las modernas
tecnologias han mejorado notablemente las posibilidades de realzar esta modalidad, extendiendo

el espectro de personas que pueden incursionar en ella.

Gracias a estas mejoras hoy en dia es mucho mas facil poder incursionar en el tema de la
fotografia subacuética, ya que existen varios tipos de quipos al alcance del bolsillo de cada vez

MAs personas.

Dentro de esta area, se conocen tres tipos principales de fotografia: la fotografia de ambiente, la

fotografia de fauna y la macrofotografia.

En la primera es donde se intenta reflejar el aspecto general que nos ofrecen los distintos tipos de
fondo marino (arrecifes coralinos, barcos hundidos, restos de construcciones humanas, entre
otros). La fotografia de la fauna, esta orientada principalmente a peces, aungue también se
encuentra una gran cantidad de especies invertebradas, hasta grandes mamiferos marinos, como
pinguinos, gaviotas, cormoranes, etc. Finalmente se tiene la Macrofotografia o fotografia de los
pequefios animales que viven en el agua o detalles de estos o de la vegetacion marina es lo que

se denomina fotografia de aproximacion (quefotografia).
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2.2.4 AVISTAMIENTO DE FLORA Y FAUNA

La zona litoral se caracteriza por ser una transicion entre la tierra y el océano y encontrarse
iluminada por la luz del sol. Esta area se halla fuertemente influida por las olas y el
comportamiento de las mareas, por lo que las especies se han debido adaptar a estos cambios.

Cada especie animal y vegetal tiene una zona delimitada de existencia. Algunas habitan playas,

pozas 0 zonas rocosas y se hacen mas o menos visibles con el ascenso y descenso de las mareas.

El avistamiento como actividad tiene como proposito el distinguir y clasificar la mayoria de las
especias endémicas y nativas de la zona, ya sea en avistamiento de fauna como aves, peces, gran
variedad de mamiferos, entre otros, y también conocer la gran cantidad de algas que existen en el

litoral.

2.2.5 PESCA DEPORTIVA

La pesca deportiva consta de la captura de una especie marina la cual una vez capturada es

devuelta a su medio, para no causar la extincion de ninguna especie.

Esta actividad se realiza a lo largo de todo el pais, ya sea en lagos, rios, en playas y en mar

abierto.

Este tipo de deporte cautiva a muchos turistas, que son los aficionados a la pesca, y realizan esta
actividad para llevarse un grato recuerdo de la actividad realizada. Esto ocurre con mucha

frecuencia en la pesca en rios, con la pesca de salmén.

2.2.6 PATRIMONIO SUBMARINO

Bajo las aguas del puerto de Valparaiso yacen toneladas de restos de naufragios —0 pecios-
abandonados y esparcidos por el fondo submarino. Una documentada existencia de minimo 500
embarcaciones que naufragaron entre los siglos XVI y XX, a causa de las malas condiciones
estructurales de la bahia, fondeadero para centenares de naves gque intentaron anclar en el temido
cuarto cuadrante del puerto. Un cementerio submarino importante, compuesto de metales,
maderas, objetos, bastante devastados por los saqueos, pero re-descubiertos por manos expertas,
investigadores que estudian el Patrimonio Cultural Subacuético ’. Y los restos no sélo estan bajo

el agua. También existen importantes dep6sitos de naufragios en lugares emblematicos de la

"El “Proyecto Valparaiso Sumergido. Evaluacién del Patrimonio Cultural Subacudtico de la Bahia de Valparaiso” es una iniciativa
sin precedentes en Chile. Posee un equipo multidisciplinario de trabajo compuesto por arquedlogos, antropdlogos, ingenieros
geofisicos, bidlogos, entre otras disciplinas afines, ademas del apoyo de profesionales de distintas nacionalidades.
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ciudad, como la Cueva del Chivato, la Cruz de Reyes, la Quebrada de Elias, el Estero de Jaime y
la Plaza y ex Teatro Victoria.

Bajo una ciudad y puerto renovados también se oculta un pasado. A través del registro
documental de la arqueologia histérica se ingresa a las crénicas de viajeros, estadisticas
portuarias, pinturas, grabados de la época y muchas otras herramientas de prueba.
Estas ilustraron la vida del puerto y a la vez, dejaron fuera las situaciones mas residuales, los
desechos, aquello que hasta podria ser rasgo abusivo del dominio colonial, criollo: formas de
vida, usos sociales, costumbres, habitos, muy bien (des) cuidados por la historia nacional,
maritima, oficial. Como actividades costeras mal explicadas en los registros oficiales, el
comercio e intercambio con naves francesas, inglesas y norteamericanas -estrictamente
prohibidas por la Corona espafiola-, el contrabando y trafico ilegal de esclavos, los buques
inscritos con nacionalidad distinta a la oficial, ademas de las muertes por temporales, batallas y

golpes de estado. (Ciudaddevalparaiso.cl)

Los 4.500 kilémetros de costa chilena otorgan a Valparaiso protagonismo en materia de
Patrimonio Cultural Subacuético. Esta alta concentracién de pecios® puede ser detectada por
medio de una prospeccion geofisica, que permite generar imagenes del suelo marino en alta
resolucion y ubicar los bultos 0 anomalias. Luego, éstas son registradas arqueoldgicamente in
situ, a unos 45 metros de profundidad promedio. Por ejemplo, s6lo los investigadores del
proyecto “Valparaiso Sumergido” han buceado y procesado desde el 2001 a la fecha 4 subzonas,
de un total de 10 gque componen el universo de estudio. Hay registro in situ de mas de 30
naufragios. La gran mayoria de los hallazgos pertenecen a los siglos XIX y XX, y aln falta por

descubrir y desclasificar.

Sin embargo, la amenaza de borrar la historia crece a diario con la disminucién del costo de la
tecnologia sofisticada de exploracidén submarina, cada vez mas accesible para las compafiias de
cazadores de tesoros y rescatadores maritimos. Estos navegan por los mares de las naciones con
menos desarrollo cultural y/o con baja densidad legal, como la chilena. Donde cualquier nueva

merma al escaso y poco visible patrimonio sumergido o enterrado, es preocupante.

La proteccion de los restos de naufragios estuvo ausente de la Ley de Monumentos Nacionales
(www.monumentos.cl/). Creada en 1970, hablaba de “lugares, ruinas, objetos, en la plataforma
submarina de las aguas jurisdiccionales”. Recién desde el 8 de octubre de 1999 existe el decreto
311, que extiende la proteccion a “restos de buques, aeronaves, otros vehiculos o algunas de sus
partes, su carga 0 su contenido, en conjunto con su entorno arqueoldgico y natural” y declara
Monumentos Histdricos a toda “traza de existencia humana que se encuentre en el fondo de rios
y lagos, y en los fondos que existen bajo las Aguas Interiores y Mar Territorial de la Republica

de Chile, por mas de cincuenta afios”.

8 Pecios: Objetos a la deriva.
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Hay un aspecto importante a destacar que dice relacion con que al ser los barcos considerados
Monumentos Histdricos y no Arqueoldgicos, se deja automaticamente abierta la posibilidad para
una explotacién comercial, la que no tiene que estar regulada. La bahia de Valparaiso queda
expuesta a que cualquier empresa lucre de los restos de naufragios y también a la sustraccion
ilegal de “trofeos” por parte de personas que tradicionalmente bucearon y bucean la bahia.

Un paso necesario seria educar y sensibilizar en torno al Patrimonio Cultural Subacuatico. Lo
mas probable es que muy pocos sepan que en noviembre del 2001 la UNESCO aprob6 por casi
unanimidad de todos los paises miembros la Convencién Internacional sobre Proteccion del

Patrimonio Cultural Subacuatico (Portal.unesco.org). Chile se abstuvo de votar a favor.

Valparaiso, ciudad nunca fundada, ha tratado a través del tiempo hacer un acto fundacional que
nunca se ha concretado. Hoy, ademas de su historia y reconocimiento como Patrimonio de la
Humanidad (Valparaisopatrimonial.cl), se puede agregar el reconocimiento del patrimonio
subacudtico. Es necesario contar con una vision educativa y una normativa patrimonial para
poder dar un espacio en un marco de Refundacion Bordemar (Fredes)® en donde se puedan

difundir los tesoros sumergidos en el fondo de la bahia a la espera de ser reubicados.

2.3 UNIDAD DE GESTION

2.3.1 ENTIDADES CORPORATIVAS

Estas son asociaciones de personas autorizadas para actuar como una unica sociedad segun la
ley, y que tenga derechos y obligaciones distintos de los individuos que estan formando el

organismo.

Una Corporacién, también denominada Sociedad Corporativa, es una persona juridica,
constituida por personas fisicas para cumplir un objetivo determinado, esta posee derechos y

obligaciones recogidas en la ley muy parecidas a una persona natural. (E-conomic)

Una municipalidad, una universidad, una iglesia, una ONG, una empresa, un gremio, un

sindicato y cualquier otro tipo de persona colectiva pueden ser una corporacion.

Entonces, una corporacién, es una persona juridica y artificial, con o sin socios accionistas, que
puede estar compuesta por personas, coaliciones de empresas, otras corporaciones u otras

personas juridicas.

9 Rodrigo Fredes ha trabajado en distintas areas del oficio audiovisual, 8 afios como periodista para programas de television cultural
y en los Ultimos 5 afios, como investigador, guionista y productor de documentales locales, nacionales y extranjeros. Ha desarrollado
diversas tematicas artistico culturales de Valparaiso, para programas sobre derechos humanos y masica. Ha trabajado en patrimonio
sub acuético, produccion y gestion cultural. Realiza docencia -Taller de Documentales - en la Escuela de Periodismo Universidad del
Mar y trabaja en el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.
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La corporacion se establece como entidades juridicas distinta de sus miembros y que por ende,
tiene sus propios privilegios y responsabilidades.

2.4 NORMATIVA LEGAL

2.4.1 DONACIONES EFECTUADAS CON FINES CULTURALES - ART. N°
8 DE LA LEY N° 18.985 - 1990

La Ley 18.985 del afio 1990 (www.cultura.gob.cl), establece el beneficio de poder rebajar como
un crédito una determinada parte de los montos efectivamente donados a las instituciones que se

indican en esta Ley.

Este crédito sera rebajado de los impuestos a la renta determinados ya sea para los Impuestos de

Primera Categoria como para Global Complementario.

Todos los contribuyentes pueden ser donantes, siempre y cuando estén afectos al Impuesto de
Primera Categoria de la Ley de la Renta, que acrediten Rentas mediante contabilidad completa
(Art. 14 bis 0 20 de la LIR).

Contribuyentes afectos al Impuesto Global Complementario que declaren sus ingresos efectivos.

No gozaran de este beneficio los contribuyentes que hayan optado por escoger el beneficio de
donaciones en conformidad a la Ley N° 19.247 de 1993 sobre donaciones con fines
educacionales o segun el articulo 8° de la Ley N° 18.861 de 1987 sobre donaciones a

Universidades e Institutos Profesionales.

También se excluyen las empresas del Estado, que ya sea directamente o a través de sus

respectivas empresas u organismos, posea una participacion mayor o igual al 50%.

Tampoco se encuentran favorecidos con este beneficio los contribuyentes que obtengan rentas
presuntas o efectivas determinadas mediante contabilidad simplificada o por medio de contratos
o planillas. También se excluyen los contribuyentes con rentas afectas a Impuesto Unico de

Primera Categoria o algin otro Impuesto Sustitutivo.

En el caso de los contribuyentes del Impuesto Global Complementario, no podran utilizar el

beneficio si las rentas gravadas con dicho tributo no corresponden a ingresos efectivos.
Dentro de quienes pueden ser Donatarios se encuentran las corporaciones y fundaciones sin fines

de lucro cuyo objetivo exclusivo sea la investigacion, desarrollo y difusion de la cultura y el arte;

las organizaciones comunitarias funcionales constituidas de acuerdo a la Ley N° 19.418, que
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establece normas sobre Juntas de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias, cuyo objeto
sea la investigacion, desarrollo y difusién de la cultura y el arte; las Bibliotecas de los
establecimientos que permanezcan abiertas al publico, de acuerdo con la normativa que exista al
respecto y a la aprobacion que otorgue el Secretario Regional Ministerial de Educacion
correspondiente, la cual debera necesariamente compatibilizar los intereses de la comunidad con
los del propio establecimiento; los Museos Estatales y Municipales como también los Museos
Privados que estén abiertos al publico en general y siempre que sean de propiedad y estén
administrados por entidades o personas juridicas que no persigan fines de lucro.

También puede acceder a este beneficio el Consejo de Monumentos Nacionales, respecto de
los proyectos que estén destinados Unicamente a la conservacion, mantencion, reparacion,
restauracion y reconstruccion de monumentos histéricos, monumentos arqueoldgicos,
monumentos publicos, zonas tipicas, ya sean en bienes nacionales de uso publico, bienes de

propiedad fiscal o publica contemplados en la Ley N° 17.288, sobre Monumentos Nacionales.

Forma en que deben efectuarse las donaciones y periodo en que deben rebajarse de los
impuestos: este beneficio correspondera si la donacién es efectuada en dinero o especies y se

encuentre registrado dentro del ejercicio.

El destino de las Donaciones debe ser financiar el proyecto a desarrollar por el donatario, el cual
debe ser aprobado por el comité calificador, esto es para la adquisicion de bienes corporales para
las actividades del donatario, pagos para realizar el proyecto y financiamiento de la institucidn

donataria

La forma de acreditar las donaciones es que la institucion que percibe la donacion deberd
entregar un certificado impreso al donante numerado en forma correlativa, timbrados y
registrados por el SlI. Conteniendo la individualizacion completa donante y donatario, monto y
fecha, llevar impresa la referencia articulo 8 Ley 18.985, destino de la donacidn, namero y fecha

de la resolucion del comité con la aprobacion de la donacion.

También se debe incluir una copia del certificado para el Sl y otra para el comité calificador de

donaciones privadas (www.sii.cl).

2.4.2 DONACIONES EFECTUADAS CON FINES DEPORTIVOS - ART.
N° 62 Y SIGUIENTES DE LA LEY N°19.712 - 2001

La Ley 19.712 del afio 2001 (www.sii.cl), establece el beneficio de poder rebajar como un

crédito una determinada parte de los montos efectivamente donados con fines deportivos a los

organismos que la Ley indica.
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Este crédito serd rebajado del Impuesto a la Renta de Primera Categoria o Global

Complementario determinado.

Al igual que la Ley de donaciones con fines culturales, los donadores pueden ser los
contribuyentes afectos al Impuesto de Primera Categoria de la Ley de la Renta, que acrediten
Rentas mediante contabilidad completa. (Art. 14 bis 0 20 de la LIR)

Contribuyentes afectos al Impuesto Global Complementario que declaren ingresos efectivos.

Segun la ley N° 19.712 pueden ser donatarios siempre y cuando estas donaciones sean o puedan
ser destinadas al Instituto Nacional de Deportes de Chile, en beneficio de la Cuota Nacional o de
una o mas Cuotas Regionales del Fondo Nacional para el Fomento del Deporte (articulo 45); una

organizacion deportiva de las sefialadas en el articulo 32*°

La forma en que deben efectuarse las donaciones es solo en dinero y debe encontrarse registrado

dentro del ejercicio.

El destino de las donaciones sera para financiar la cuota nacional o, una 0 mas cuotas regionales
del fondo nacional para el fomento del deporte, para financiar un proyecto deportivo presentado

por una de las corporaciones citadas como posibles donatarios segun esta Ley.

Una forma de acreditar las donaciones es que la institucion que percibe la donacién debera
entregar un certificado al donante impreso, numerado en forma correlativa, timbrados y
registrados por el SllI, conteniendo la individualizacion completa del donante y donatario, monto
y fecha de la donacién, llevar impresa la referencia articulo 62 Ley 19.712, destino de la

donacién indicando el proyecto, su objetivo y costo.

Para los donatarios son ingresos no renta segun el N° 9 del articulo 17 de la Ley de la Renta.

Al igual que las donaciones culturales no existe un plazo definido para la utilizacion del

beneficio.

2.4.3 DONACIONES EFECTUADAS CON FINES SOCIALES - LEY N°
19.885 - 2003

La Ley 19.885 del afio 2003, establece el beneficio de poder rebajar como un crédito una
determinada parte de los montos efectivamente donados a instituciones que prestan servicios

directos a personas de escasos recursos o discapacitadas y del fondo mixto de apoyo social.

Este crédito sera rebajado de los impuestos a la renta determinados para los Impuestos de

Primera Categoria.

10 articulo 32 de la ley precitada: Clubes Deportivos; Ligas Deportivas; Asociaciones Deportivas Locales; Consejo Local de
Deporte; Asociaciones Deportivas Regionales; Federaciones Deportivas Nacionales; Confederaciones Deportivas; y Comité
Olimpico de Chile.
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Dentro que los que pueden realizar donaciones se encuentran todas las entidades de carécter
social, segun lo establecido en el articulo 1° de la Ley 19.885, son los contribuyentes de la
Primera Categoria, ya sea, de los articulos 14 bis 6 20 de la Ley de la Renta, que declaren la
renta efectiva en dicha categoria a base de contabilidad completa.

Por lo cual, no tienen derecho a rebajar como gasto tributario las donaciones que efectien los

siguientes contribuyentes:

> Los que declaren sus rentas acogidos a un régimen de renta presunta;

» Los que declaren sus rentas mediante una contabilidad simplificada o no utilicen ninglin

tipo de registro para tales efectos;

> Los afectos al impuesto Gnico de Primera Categoria, conforme al inciso 3° del N° 8 del

articulo 17 de la Ley de la Renta;

> Los pequefios contribuyentes del articulo 22 de la Ley de la Renta, los cuales no
determinan sus rentas a base de un registro contable, sino que estdn sujetos a un

impuesto Unico sustitutivo de todos los impuestos de la ley del ramo que es fijado por la

ley;

» Por expresa disposicion del articulo 1° de la Ley N° 19.885, las Empresas del Estado o
aquéllas Empresas en las que el Estado o sus instituciones participen, cualquiera que sea

el porcentaje de su participacion, y

» Los contribuyentes del Impuesto Global Complementario o Adicional, ya sea, que

declaren en dicho tributo a base de rentas efectivas o presuntas.

Las donaciones para fines sociales deben realizarse directamente a las entidades que a

continuacion se mencionan:

» Las Corporaciones o Fundaciones, constituidas conforme a las normas del Titulo XXXIII
del Libro I del Cddigo Civil, que tengan por finalidad, tanto, de acuerdo al objeto social
establecido en los estatutos que las regulan, como en su actividad o quehacer real o
efectivo, proveer directamente servicios a personas de escasos recursos o discapacitadas, y
gue estén debidamente incorporadas o inscritas en el Registro que debe llevar el Ministerio

de Planificacion y Cooperacién.

Para poder incorporarse a dicho registro las instituciones interesadas deberan acreditar, en

la forma que determine el Reglamento que se dictara para este efecto, que se encuentran
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en funcionamiento y que han dado cumplimiento efectivo e ininterrumpido a sus fines
estatutarios, al menos durante los dos afios inmediatamente anteriores a la presentacion
de la solicitud de inscripcion en el referido Registro. Ademas, deberan cumplir los
demas requisitos generales y especificos establecidos en la Ley N° 19.885 que se analiza
Yy su respectivo Reglamento.

El Ministerio de Planificacion y Cooperacion deberd elaborar y mantener un Registro
con las instituciones que haya sido calificadas por el Consejo, que administrara el Fondo
Mixto de Apoyo Saocial, como potenciales donatarias y de los proyectos o programas
presentados por estas entidades y que hayan sido autorizados para ser financiados con

los recursos que se reciban por concepto de donaciones.

> El Fondo Mixto de Apoyo Social, que se constituira con al menos el 33% de las
donaciones que los contribuyentes realicen a los donatarios mencionados en el punto

anterior establecidas en el articulo 1° de la Ley 19.885

También podran formar parte del Fondo Mixto de Apoyo Social los recursos que
provengan de fuentes diversas que no sean de aquellas donaciones a que se refiere la Ley
N° 19.885, sin que tales fondos obviamente den derecho a los beneficios tributarios que

establece la ley precitada.

La forma en que las donaciones sociales deberan efectuarse son solo en dinero y su
deducciodn, ya sea, como crédito del Impuesto de Primera Categoria 0 como gasto de la
base imponible de dicho tributo, procedera en el mismo ejercicio en que efectivamente
se efectud la donacion o se incurrié materialmente en el desembolso por tal concepto, y

registrarse en forma oportuna y separadamente en los libros contables del donante.

El destino de las donaciones es el siguiente:

Los donatarios mencionados deben destinar las donaciones recibidas a:

» Servicios gue respondan a necesidades inmediatas de las personas, tales como, la

alimentacion, vestuario, alojamiento y salud,;

» Servicios orientados a aumentar la capacidad de las personas de mejorar sus
oportunidades de vida, tales como la habilitacion para el trabajo, la nivelacion de
estudios o el apoyo a personas discapacitadas para mejorar sus condiciones de

empleabilidad.

»  Servicios que tiendan a prevenir la realizacion de conductas que marginen socialmente a

las personas o atiendan o mitiguen las consecuencias de tales conductas, tales como, la
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orientacion familiar, la rehabilitacion de drogadictos, la atencion de victimas de
violencia intrafamiliar y la difusion y promocion entre las personas del ejercicio de sus

derechos sociales.

> Los servicios antes sefialados, deberan ser, por una parte, directos, verificables y
cuantificables, y, por la otra, deberan ser entregados a personas individualizables y
distintas a los asociados de la institucién, en forma gratuita o contra el pago de tarifas
qgue no excluyan a potenciales beneficiarios de escasos recursos, todo lo anterior de
acuerdo a los criterios y estandares especificos que defina el Reglamento que debe

dictarse de conformidad a lo sefialado en el articulo 6° de la ley que se comenta.
Los donatarios deben destinar las donaciones recibidas a:

» Aportar los recursos que reciba por concepto de donaciones a las Fundaciones o

Corporaciones.

» Organizaciones Comunitarias Funcionales o Territoriales regidas por la Ley N° 19.418,
que sean calificadas por el Consejo que administra el Fondo Mixto de Apoyo Social, de
acuerdo al procedimiento que determine el Reglamento, para financiar proyectos o
programas de apoyo a personas de escasos recursos o discapacitadas, en base a las

determinaciones que adopte dicho ente.

2.5 INSTITUCIONES RELEVANTES

2.5.1 CONSEJO DE MONUMENTOS NACIONALES:

El Consejo de Monumentos Nacionales (www.monumentos.cl) es un organismo técnico del
Estado dependiente del Ministerio de Educacion, que vela por el patrimonio cultural declarado
monumento nacional de acuerdo a la Ley 17.288. Esta integrado por 20 consejeros y 8 asesores,

quienes son representantes de diversas instituciones publicas y privadas.

Existe desde 1925, afio en el que se dict6 el Decreto Ley N° 651, que definia una estructura
similar a la actual, pero méas acotada, tanto en atribuciones y categorias como en nimero de

consejeros.

Entre sus principales funciones se cuenta la declaracion de monumentos nacionales en las
categorias de monumento histérico, zona tipica y santuario de la naturaleza, proteger los bienes
arqueoldgicos, controlar las intervenciones en monumentos nacionales, autorizar las
instalaciones de monumentos publicos, las prospecciones e investigaciones arqueoldgicas y
evaluar el &mbito patrimonial de los proyectos que se someten al Sistema de Evaluacion de

Impacto Ambiental.
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El Consejo de Monumentos Nacionales tiene una Secretaria Ejecutiva y Comisiones Asesoras en
region, la que gestiona los acuerdos de la entidad, realiza las comisiones que éste le encarga y

facilita el cumplimiento de sus funciones.

2.5.2 ARMADA DE CHILE (DIRECTEMAR)

La Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante — DIRECTEMAR
(www.directemar.cl) tiene como desafio asumir con eficacia y eficiencia las funciones y tareas
que el escenario maritimo les demanda, en las vastas extensiones derivadas de los acuerdos
internacionales asumidas por el Estado de Chile. Para ello deben contar con los medios
humanos, materiales y tecnolégicos competentes que permitan "“concurrir”, "estar" y

"permanecer" donde sus responsabilidades internacionales y el interés nacional lo exijan.

2.5.3 SERNATUR

El Servicio Nacional de Turismo (www.sernatur.cl) es un organismo publico encargado de
promover Yy difundir el desarrollo de la actividad turistica de Chile. La Direccion Nacional esta
ubicada en la ciudad de Santiago y tiene representacion en todas las regiones del pais a través de

las Direcciones Regionales de Turismo.

Cabe mencionar que es un organismo publico y que esta encargado de promover y difundir el
desarrollo de la actividad turistica en Chile, donde su misién radica en ejecutar la Politica
Nacional de Turismo mediante la implementacion de planes y programas que incentiven la
competitividad y participacién del sector privado, el fomento de la oferta turistica, la promocion
y difusion de los destinos turisticos, resguardando el desarrollo sustentable de la actividad que

beneficien a los visitantes, nacionales y extranjeros.

2.5.4 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA:

La Contraloria General de la Republica (CGR) (www.contraloria.cl) es un 6rgano superior de
fiscalizacion de la Administracion del Estado y esta4 contemplado en la Constitucion Politica, que

goza de autonomia frente al Poder Ejecutivo y demas drganos publicos.

Es esencialmente una entidad de control de legalidad de los actos de la Administracion del

Estado, que actia con independencia del Poder Ejecutivo y el Congreso Nacional.

La labor de la Contraloria es particularmente fiscalizadora; de caracter juridico, contable y

financiero, pues estd destinada a cautelar el principio de legalidad, es decir, verificar que los
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organos de la Administracion del Estado actien dentro del &mbito de sus atribuciones y con
sujecion a los procedimientos que la ley contempla

2.5.5 SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

El Servicio de Impuestos Internos (www.sii.cl) es una de las instituciones fiscalizadoras del
Estado. De acuerdo a la Ley, sus funciones son la "aplicacién y fiscalizacion de todos los
impuestos internos actualmente establecidos o que se establecieren, fiscales o de otro caracter
en que tenga interés el Fisco y cuyo control no esté especialmente encomendado por la ley a una
autoridad diferente”. ElI Cddigo Tributario y la Ley Organica del Servicio determinan como

debe desarrollarlas. Al Servicio de Impuestos Internos le corresponde:

> Interpretar administrativamente las disposiciones tributarias, fijar normas, impartir

instrucciones y dictar érdenes a fin de asegurar su aplicacion y fiscalizacion.

> Tiene que supervigilar el cumplimiento de las leyes tributarias que le han sido
encomendadas; conocer y fallar como tribunal de primera instancia los reclamos que
presenten los contribuyentes y asumir la defensa del Fisco ante los Tribunales de Justicia

en los juicios sobre aplicacion e interpretacion de leyes tributarias.

> En lo que se refiere a los contribuyentes, tiene que crear conciencia tributaria,
informarlos sobre el destino de los impuestos y las sanciones a que se exponen por el no

cumplimiento de sus deberes.
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CAPITULO I1l : CORPORACION “CONCIEMAR”
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3.1 PRESENTACION

Lo que se propone para la insercion de la comunidad de Valparaiso al entorno marino, es crear la
corporacion: “ConcieMar”, cuyo modelo de gestion busca definir principalmente, cuales deben
ser las lineas de accidn a seguir, con el propésito de entregar a las personas que habitan la ciudad
de Valparaiso, como también a los turistas que la visiten, no solo entretenimiento sino ademas
poder acercarlas al mar por medio de actividades nauticas y a través de ello, desarrollar

conciencia maritima.

3.2 ENTREVISTAS

Es importante destacar algunos aspectos que son esenciales para el funcionamiento, creacion y
desarrollo de esta corporacion, y es por ello que se realizaron entrevistas a agentes vinculados

directamente con el medio

3.2.1 ARMADA DE CHILE (CAPITANIA DE PUERTO)

Esta institucion es una de las mas importantes para esta Corporacion, ya que es la encargada de
otorgar los permisos necesarios y concesiones maritimas dentro de Valparaiso para la realizacion
de cualquier actividad que se realice en el Litoral.

Para poder acceder a una audiencia con el Capitan de Puerto hay que pedir con anticipacién de
una semana. Luego de transcurrido ese tiempo, el Capitan de Puerto de Valparaiso accedid
amablemente a recibir al responsable de la creacion de “Conciemar” para que pudiera aclarar
todas las dudas que tenia con respecto a los permisos y autorizaciones que eran necesarias para
la creacién de la Corporacién

Es aqui donde el encargado de “Conciemar” se entera que para utilizar el sector de Piedra Feliz
puede postular a la concesién del lugar la cual puede durar 5, 10, 0 mas afios, dependiendo de lo
que se quiera realizar. En caso de obtener este tipo de autorizacion, se podria funcionar todo el
afio y prestar servicios sin problemas.

También existe la posibilidad de que la Corporacién funcione por estacionalidad, y que sea un
proyecto temporal. Para esto solo necesita extender un permiso de “escasa importancia”, donde
en caso de ser aceptada, se le otorgara el uso del lugar por el periodo que postula, que seria en
verano, que es el periodo donde mas turistas recibe la region y este permiso dura desde el 15 de
Diciembre hasta el 15 de Marzo.

En caso de tratarse de una institucion con fines de lucro, se cobra un arriendo por el uso de suelo
de $23.000 por metro cuadrado.
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Si la corporacion llegara a postular a la concesion del lugar, debe obtener una personalidad
juridica, junto con la constitucion de sociedad y en la postulacion por el lugar debe indicar que la
corporacion esta abierta a la comunidad, en el caso de “ConcieMar”, ésta cumple con todos los
requisitos.

Al indicar que ésta abierta a la comunidad y que es una organizacién sin fines de lucro, esta
quedaria exenta del pago de arriendo por el uso de suelo.

A la hora de llevar a cabo los productos, la mayoria de éstos no necesita licencias 0 permiso
para realizarse, solo se debe informar a Capitania de Puerto el dia y hora de la realizacion de las
actividades y dentro de esa carta indicar que se tiene un plan de contingencia y detallarlo
claramente con todos los procedimientos a seguir a la hora de que ocurra algtn accidente.

Estos productos son, Kayak, fotografia subacuatica y buceo apnea.

Cabe mencionar que para la realizacion de estas actividades los instructores deben estar
certificados y calificados para poder llevar a cabo todas las actividades nauticas.

3.2.2 CUERPO DE VOLUNTARIOS DE LOS BOTES SALVAVIDAS DE
VALPARAISO

Esta institucion es una corporacién privada sin fines de lucro, cuya mision principal es
“Salvaguardar la vida humana en el mar”, y a la vez coopera con todo su esfuerzo con la
autoridad Maritima, a diario renueva sus objetivos de acudir en ayuda a la gente de mar,
especialmente a aguellos que se encuentran en peligro, también presta la ayuda necesaria en las
diferentes faenas maritimas que se realizan.

Los voluntarios de esta institucion presentan un alto espiritu de servicio y sacrificio, lo cual ha
caracterizado a las distintas generaciones.

Esta institucion es un aliado estratégico para “ConcieMar”, ya que al desempefiar su labor en el
Mar, cuenta con todos los conocimientos necesarios para el resguardo y seguridad de las
actividades que la corporacién realizara.

Esta entrevista se realiz6 al Capitan de la Institucién, como autoridad en el manejo de recursos
materiales y humanos, y es él quien toma la Gltima decisién en cualquier maniobra de la
institucion.

Es asi como dio a conocer que ellos prestan un servicio gratuito de resguardo a la comunidad en
distintas actividades, siempre y cuando éstas no persigan el lucro.
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También esta institucion estd de acuerdo en participar como colaborador externo de
“Conciemar” y los recursos que ofrece para esto son su recurso humano y equipamientos,
siempre y cuando sea un evento masivo, que amerite mayor resguardo maritimo.

3.2.3 VALPOSUB (www.valposub.cl)

Esta organizacion cuenta con profesionales certificados y de reconocida trayectoria nacional e
internacional en el ambito de la instruccion en buceo, nautica, kayak, out door training y en el
deporte de alto rendimiento y recreativo.

Su mision es ser vanguardistas en el desarrollo de instancias relacionadas con el turismo de
especies especiales, difundiendo el respeto y conciencia con los recursos naturales y culturales,
comprometidos asi con una iteracion armoniosa y no intrusiva del Patrimonio que yace en las
profundidades de nuestra costa, acercando con ello a la comunidad en general con el medio
marino y garantizando una calidad y seguridad de sus servicios de acuerdo a los estandares
nacionales e internacionales.

Esta institucion al estar ligada con el mundo marino, estar ubicada en Valparaiso y tener amplia
experiencia en las actividades descritas, es un candidato idoneo para ser un aliado de
“ConcieMar”.

La entrevista se realiz6 a la Directora, sefiora Mery Salazar Gatica, quien es instructor de buceo
deportivo y profesional, patron de bahia, 3 veces campeona nacional de caza submarina, entre
muchos otros antecedentes mas que se pueden agregar a su biografia.

Cabe mencionar gue en la entrevista se trataron detalladamente las posibilidades de apoyo mutuo
en caso de prosperar esta iniciativa y se obtuvo una buena acogida por parte de ésta
organizacion.

Una de las preguntas de la entrevista dice relacion con saber si la organizacién en la actualidad
realiza alguna actividad ligada a la RSE o labor social, lo que obtuvo una respuesta negativa.

Luego, siguiendo con la entrevista, se llegd a un punto donde se preguntaba por la visién que la
organizacion tenia acerca de la conciencia maritima, a lo que Mery Salazar respondié que el mar
debe tener el mismo cuidado que se debe tener por la tierra y que dentro de lo que ellos han
observado en su trayectoria, es que las personas ven al mar principalmente como un espacio de
esparcimiento pero no como un espacio al que hay que prodigar cuidados.

Avanzando con la entrevista se le preguntd si le interesaria realizar alguna accion de RSE con la
comunidad de Valparaiso y la creacion de conciencia maritima que es a lo que “ConcieMar”
apunta. La respuesta a esto fue afirmativa, y ademas agrego6 que le interesaria y a la vez gustaria
formar parte de esta corporacion como miembro activo o socio activo, eso quiere decir que
participaria siempre con la organizacion y establecié que los recursos que podria aportar serian
principalmente equipamientos y recurso humano..
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3.2.3 KAYSURF CON CON (WWW.KAYSURF.CL)

Esta es una organizacion que se encuentra ubicada en la localidad de Concén, la que dentro de
los servicios que ofrece, se encuentran: la realizacion de actividades recreativas a empresas e
instituciones; planes de entrenamiento para establecimientos educacionales; actividades
especiales para discapacitados, entre varios otros.

Esta es una organizacion que realiza actividades ligadas a la responsabilidad social empresarial o
labor social. La forma en que se encuentra ligada a la labor social es por medio de capacitaciones
y actividades deportivas en que proporciona sus equipamientos, apoyo técnico y humano a
establecimientos educacionales que acogen a alumnos vulnerables.

Con respecto a la vision de esta organizacién acerca de la conciencia maritima, ellos
manifestaron que: “todos deberiamos preocuparnos por el mar al igual como nos preocupamos
por el cuidado de la tierra y de todas las especies ”.

También se pregunto si les interesaria realizar una accion de responsabilidad social empresarial
con la comunidad de Valparaiso para la creacion de conciencia maritima, a lo que ellos
respondieron que si les interesaria y que a la vez les gustaria participar en “ConcieMar” como
colaboradores externos, esto quiere decir que participarian esporadicamente con la corporacion y
los recursos con los que podrian colaborar son sus equipos.

3.2.4 PUERTO OLIMPICO VALPARAISO LTDA
(WWW.PUERTODEPORTIVO.CL)

Esta entidad se encuentra ubicada en Muelle Baron. Es un centro nautico que se ha especializado
en ofrecer al publico en general todos los servicios de recreacidn, de eventos, deporte, turismo e
instruccién vinculados con el mundo de la nautica y el buceo.

Su mision es ser el primer centro nautico pablico de Chile, junto con proveer el acceso al mar a
todas las personas que buscan acercarse al medio acuéatico, ya sea por curiosidad, deporte,
recreacion o turismo. También pretenden generar espacios para la practica de actividades
nauticas tales como velerismo, buceo, eventos y capacitacion, orientado a personas,
instituciones, y empresas, todo esto a un precio accesible para ellos.

Esta organizacion se encuentra ligada a la responsabilidad social empresarial o labor social. Para
ello participa por medio de sus equipamientos de una corporacion nautica llamada Nautica
Baron, el cual es un club con personalidad juridica donde su finalidad es promover y acercar
nifios vulnerables a los deportes nauticos.

Puerto deportivo, también es conocido como Puerto Olimpico Valparaiso Ltda., para su labor
social, colabora con sus instalaciones, kayaks, veleros e instructores. La forma en que ellos
colaboran, es en forma directa, ya que sin su aporte, el club no podria funcionar.
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Con respecto a la vision que ellos tienen acerca de la conciencia maritima es la misma que las
instituciones anteriores, se debe cuidar al mar al igual que a la tierra y sus especies.

Cuando se le pregunta si le interesaria ser miembro de la corporacion y de qué forma lo serian,
ellos responden que les interesaria ser miembros activos por lo que serian socios activos de
“ConcieMar” y la forma de colaborar con la corporacion seria por medio de equipamientos, es
decir estarian dispuestos a proporcionar sus equipos, en caso de que en actividades adicionales
asi se necesitara, siempre y cuando se soliciten con anticipacion para coordinar sus actividades.

3.2.5 OCEANICA AVENTURA

Esta es una empresa que se encuentra en Concén, especificamente en playa La Boca y esta
orientada a realizar actividades nauticas tales como travesias en SUP™ y kayak.

Es una organizacion que no realiza actividades ligadas a la responsabilidad social empresarial o
labor social, sino solo aquellas que les reporten algun tipo de ingreso por venta de servicios.

Cabe mencionar que la vision de la organizacion acerca de la conciencia maritima es que: “tiene
mas importancia cuidar el mar y sus especies gue preocuparnos de otras cosas”.

Esta organizacién también muestra interés para con la Corporacion diciendo que le gustaria
realizar una accion de responsabilidad social empresarial con la comunidad de Valparaiso y la
creacién de conciencia maritima siendo un miembro activo de ésta, por lo que le gustaria
participar en forma permanente y no solo ocasionalmente.

Los recursos con los que podria colaborar son sus equipos, ya que si la Corporacion necesita mas
capacidad de equipos para satisfacer la demanda, Oceanica Aventura puede facilitarlos siempre
y cuando se coordinen con anticipacién, para asi no dejar de lados sus actividades.

3.3 ANALISIS DEL ENTORNO

En nuestro pais, los servicios turisticos han ido en aumento durante los Ultimos afios, segin datos
entregados por SERNATUR. El afio 2011 la llegada de turistas a nuestro pais fue de 3.2 millones
(3.137.285 visitantes) y para el afio 2012 la llegada de turistas superd los 3.5 millones de
personas (especificamente 3.554.279 visitantes), lo que refleja el crecimiento turistico que

experimenta nuestro Pais.

! Actividad realizada en una tabla, similar al surf, pero con la salvedad que en este tipo de deporte se utiliza un remo.
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Las personas que disfrutan de las actividades turisticas son cada vez mas exigentes y demandan
mas y diversas alternativas de entretencidn, diversion y descanso, lo que ha ocasionado que estas
actividades se masifiquen y diversifiquen en diferentes &mbitos para que asi todas las personas

puedan acceder a ellas de una u otra manera.

Por otra parte, los habitantes de Valparaiso, a pesar de residir en una ciudad costera, tienen
pocos espacios de acercamiento directo al mar, y los escasos que existen o, solo permiten
utilizarlo en temporada de verano (playas) o requieren de un desembolso considerable de dinero

para su disfrute, tal es el caso de los clasicos paseos en lancha por la bahia.

Es asi como surge “ConcieMar”, una corporacion sin fines de lucro, que busca satisfacer la
demanda de entretencién y diversion que presenta la comunidad de Valparaiso y sus visitantes

para con esto motivarlos a la creacién y desarrollo de la conciencia maritima.

Es una corporacién que tiene como orientacién principal, permitir que quienes que por motivos
econémicos han estado imposibilitados de acceder a actividades de caracter nautico, tengan una

opcion concreta de hacerlo.

Para poder comprender el entorno en el que se desarrollard la corporacion, es necesaria la
realizacion de un analisis del mismo, el cual es un instrumento que sirve para evaluar el contexto
en el que se encontrara la institucién, que es determinado por el comportamiento de las variables

externas e internas que la afectan.

3.3.1 ANALISIS DEL MACRO ENTORNO

FACTORES POLITICOS

Los factores politicos tienen relacion con la legislacion vigente, la normativa legal, la estabilidad
politica, la normativa laboral entre otras cosas mas. Con relaciéon a lo anterior, es de suma

importancia destacar que “ConcieMar” es una institucion sin fines de lucro.

Las instituciones sin fines de lucro, se dividen en corporaciones y fundaciones. La institucion
gue se estd creando se desarrollard mediante una corporacién, debido principalmente a las
caracteristicas que éstas tienen. Las corporaciones poseen un elemento determinante que es la
pluralidad de individuos, que por medio de ella persiguen un fin benéfico, que en este caso sera

la creacion de conciencia maritima y a través de éste un mayor cuidado del patrimonio costero.
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En el caso de la fundacién, no ocurre lo mismo, ya que en ellas se cuenta con un patrimonio, el
cual se destina a un efecto u objetivo. En este caso ello no ocurre, ya que no se contaria con un

patrimonio establecido.

Las leyes o normativas que regulan a las instituciones sin fines de lucro son Libro I, Titulo
XXXI11 del Cédigo Civil*, de las personas Juridicas y el Decreto Supremo N°110 de 1979 del
Ministerio de Justicia, que aprueba el reglamento sobre Concesion de Personalidad Juridica a
Corporaciones y Fundaciones.

Otro factor politico a considerar, esta relacionado con la naturaleza del proyecto, ya que es
necesario también conocer las legislaciones relacionadas con el territorio maritimo. Para poder
trabajar en el sector elegido y poder realizar las actividades nauticas, es necesario someterse a la

regulacién que se establece en base a las normativas de la Direccidn del territorio maritimo.

En cuanto a las exigencias que se deben cumplir para la construccion de las instalaciones y
diferentes espacios para el desarrollo de esta corporacion, se basan en las normas contenidas en
la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, del ministerio de Vivienda y Urbanismo,

porque éstas se exigen cuando se trata de espacios de uso publico.

FACTORES ECONOMICOS

Los factores econémicos tienen estricta relacion con los ciclos econémicos, con las tendencias
macroeconomicas, las tasas de interés, las politicas econdmicas nacionales, caracteristicas

socioeconomicas de la poblacion, el empleo y la educacion.

Con respecto a los ciclos econdmicos, si bien, suelen afectar mayoritariamente a las empresas
que persiguen fines de lucro, la corporacion también se veria afectada, ya que se espera gque sus
ingresos sean provenientes de donaciones, por lo que si las empresas se ven afectadas por
recesion, o éstas disminuyen sus utilidades, las donaciones podran disminuir, perjudicando de
una forma notable a la corporacion, lo mismo sucederia si las empresas tienen créditos o si sus
tasas de intereses aumentan. Lo mas probable es que en estas circunstancias, reduzcan sus

donaciones a corporaciones, como claramente es el caso de este proyecto.

Con respecto a las caracteristicas de la poblacion a la cual se apunta el proyecto, es decir, a la
comunidad de Valparaiso y turistas, es importante sefialar que las personas a quienes va

principalmente dirigido este proyecto, no necesariamente poseen un nivel econémico que les

12 \er anexo 1
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permita destinar su dinero a actividades ligadas a la entretencion, diversion y relajacion como las
actividades nauticas. Es por esto que “ConcieMar” es una corporacion sin fines de lucro, donde
se pretende crear conciencia maritima acercando a las personas al mar, mediante actividades
nauticas, sin gastar de su propio dinero, o tal vez aportando un pago minimo que vendria siendo
una donacién o aporte voluntario por la entrega de estos servicios, para asi permitir el buen

funcionamiento de la Corporacion.

Para finalizar, es importante mencionar que el aspecto econdmico de este proyecto se ve
influenciado por las empresas y organismos que desean hacer donaciones a esta Corporacion, lo
que se fundamenta en la labor social que se persigue y en las caracteristicas de la poblacion a la
cual esta destinado el proyecto para lo que se requiere de una adecuada gestion de recaudacion

de aportes a través de la Ley de Donaciones™. (Olivares, 2011)

Otro aspecto importante de destacar es el hecho de que por tratarse de corporacién, sus utilidades

deben ser reinvertidas en pro de mejoras de equipos y de la institucion en si.

FACTORES SOCIALES

Los Factores Sociales tienen directa relacion con la demografia, con la movilidad social, con el
cambio de estilo de vida en las personas, con las actitudes tomadas respecto al trabajo y el ocio,

conocimientos y habilidades de las personas que prestaran servicios en la corporacion.

Se espera poder dar respuesta a una demanda no satisfecha de la comunidad que, aun cuando
desee acercarse al mar, no cuenta con los medios y condiciones necesarias para ello. Es por esta
razon gue se estima que los factores sociales relacionados con la corporacion, podrian llegar a
ser positivos, ya que no existen muchos servicios que sean sin fines de lucro y que logren acercar

a la gente al mar.

Se toma como un factor a favor, ya que las personas consideraran esto como una forma de
solidarizar con la integracién de las personas al mundo marino y con ello, contribuir al cuidado
de la naturaleza. Esto probablemente dara a conocer a “ConcieMar” entre la comunidad, lo que
vendria a influir positivamente en las empresas que quieran participar de este proyecto a través

de donaciones, motivandolas a ello.

1 En general, un contribuyente puede imputar a crédito el 50% del monto donado. Existen mas de 20 disposiciones legales que permiten a las
personas y empresas efectuar donaciones de todo tipo y obtener, a cambio, una rebaja tributaria. La idea es promover las donaciones por medio de
incentivos como la rebaja del Impuesto de Primera Categoria, para las empresas, y de los impuestos de Segunda Categoria o Global Complementario,
para los particulares. Asi, mientras el contribuyente financia alglin proyecto u organizacién con parte de sus recursos, el fisco coopera con esa entrega al
devolverle impuestos o reduciendo su base imponible.

37



Con respecto a los beneficios sociales que genera la practica de estos servicios turisticos y
nauticos, se suponen de suma importancia ya que las personas, al realizar este tipo de
actividades, salen de su vida cotidiana, rompen la rutina, lo que contribuiria a su bienestar y
mejoraria su calidad de vida. Algunas de estas actividades nauticas rompen con el sedentarismo,
por lo que también apuntan a mejorar la salud.

Finalmente, es importante afiadir que las personas que prestaran servicios en la Corporacion
deben tener vocacion de servicio, saber tratar a las personas a las que se les esta prestando el
servicio y estar preparados técnicamente para desarrollar las actividades ofrecidas a la

comunidad.

FACTORES TECNOLOGICOS

“Los factores tecnologicos tienen relacion con los gastos gubernamentales en investigacion, en
el interés del gobierno y las industrias en el esfuerzo tecnolégico, la vida Gtil de los activos, entre

otros factores.” (Diaz Ledn, 2012)

Los factores tecnoldgicos influyen de manera considerable, mas no de forma significativa
durante el desarrollo de este proyecto, ya que una vez poniéndolo en marcha y llevando a cabo
los servicios turisticos nauticos, es necesario incorporar y acondicionar los equipos, las

instalaciones e infraestructura que se construira.

Es asi como para poder brindar un servicio de calidad, es necesario contar con containers
adaptados como camarines, como sala de reuniones y de exposicién de las fotografias tomadas,
como lockers y como bodegas para guardar los equipos. Estos son de gran importancia para el
buen funcionamiento de la corporacion y ofrecer condiciones adecuadas a las personas que se

encuentren en el lugar.

A continuacién se presentan algunas imagenes a modo de modelo de lo que se busca instalar

como infraestructura minima necesaria.
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ILUSTRACION 1: IMAGEN DE CONTENEDOR HABILITADO PARA OFICINAS

ILUSTRACION 2: CONTENEDOR PARA BODEGA

39



CONCLUSIONES DEL ANALISIS DEL MACRO ENTORNO

Se puede concluir que, de acuerdo a los diferentes aspectos considerados en el Macro Entorno en
donde se desarrollara la Corporacion, no existen grandes conflictos para la incorporacion de este
tipo de organizacion a la sociedad, con el Gnico requisito que su creacion debe ser de acuerdo a
las normas y regulaciones estipuladas por la ley.

De acuerdo al comportamiento de los indicadores econdmicos existentes hoy en nuestro pais, se
puede observar que las condiciones actuales se presentan favorables a la hora de constituir una

corporacién que brinde este tipo de iniciativas en y con el mar a la poblacion.

El incremento de la actividad turistica y econémica del pais, se presenta como un escenario mas
favorable cuando se consideran aspectos relativos a las donaciones que pueda recibir la
Corporacion por parte de las empresas y también por la existencia de fondos concursables a los

cuales se puede postular para la adquisicion de recursos que permitan la ejecucion del proyecto.

En cuanto a los factores sociales, estos apuntan a las aptitudes de las personas que trabajaran en
la Corporacion de manera de atender de forma correcta a las personas. Otro aspecto destacado,
es el bienestar que genera la practica de este tipo de actividades que apuntan directamente a la

mejora de la calidad de vida de las personas y al cuidado del mundo marino.

Finalmente en las variables tecnol6gicas que se presentan en el macro entorno, se pudo observar
los distintos avances tecnoldgicos que pueden contribuir a la mejora de los servicios y
actividades a ofrecer por la Corporacién, pero no son necesariamente imprescindibles a la hora
de desarrollar estas iniciativas que apuntan a la conciencia maritima y al mejoramiento de

calidad de vida de la comunidad.

3.3.2 ANALISIS DEL MICRO ENTORNO

En el analisis del micro entorno se deben tomar en cuenta las fuerzas que actlan directamente
sobre la organizacion. Es por esto que se utilizara la metodologia de las 5 fuerzas de Michael
Porter (Porter, 2006), identificando las 5 variables que se adaptaran y ajustaran a la realidad de

una corporacion sin fines de lucro.

AMENAZA DE NUEVOS COMPETIDORES
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Uno de los principales inconvenientes que tienen las corporaciones al momento de querer
integrarse a la sociedad, es la existencia de sociedades con caracteristicas muy similares a los
que posee la institucion que se quiere crear. Con respecto a “ConcieMar” existen varias
instituciones dedicadas a realizar estos tipos de actividades nauticas, los cuales estan orientados
a la recreacion de las personas y no a la creacion de conciencia maritima y a los beneficios

sociales que estas actividades pueden traer.

A lo anterior se puede agregar que las empresas que se dedican a entregar servicios turisticos o
que puedan ofrecerlos en un futuro, son todas con fines de lucro, por lo tanto, todo aquel que
quiera recibir estos servicios debe pagar por ellos, lo cual es totalmente diferente a lo que la
Corporacion apunta, ya que esta es sin fines de lucro, donde su enfoque principal no es perseguir
utilidades, sino, mejorar la calidad de vida de la flora y fauna marina, y a la vez de los turistas y
de la comunidad de Valparaiso, mediante iniciativas innovadoras que apunten a la creacion de
conciencia maritima, en lo posible sin costo para los usuarios 0 con un costo minimo, siempre de

caracter voluntario, el cual permitird a la corporacion funcionar de manera sustentable.

Otra de las amenazas es el requerimiento de capital, ya que las corporaciones generalmente
basan sus ingresos en donaciones que reciben por parte de empresas, es por lo anterior que
resulta de suma importancia la creacion de alianzas con estas potenciales empresas
auspiciadoras, de manera que en el futuro puedan existir otras organizaciones con el mismo fin,
y que les sea mas facil el ingreso al medio, ya que existirian alianzas ya preestablecidas con

“Conciemar”.

RIVALIDAD ENTRE LOS COMPETIDORES

En cuanto al ofrecimiento de servicios turisticos para las personas de Valparaiso, podemos notar
que si existen organizaciones que se caracterizan por entregar este tipo de servicios y actividades
a las personas de la comunidad, pero esto lo hacen con el fin de lucrar ofreciéndoles una jornada
agradable a las personas que disponen de los recursos necesarios para poder financiarlo,
excluyendo a quienes no cuentan con estos medios. Existen empresas en Valparaiso dedicadas a
entregar servicios de actividades nauticas a las personas, pero solo con el fin de recreacién y

siempre cobrando por ello.

“ConcieMar” ofrece servicios y actividades pensadas y creadas para acercar a la comunidad al
mar, a través de iniciativas dirigidas a la comunidad y totalmente adaptado al medio en el que se

llevard a cabo, sin exigir un pago directo por ello.
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Es por lo expuesto que se puede sefialar que no existen competidores directos porque, aun

cuando se ofrecen servicios de caracter similar, ellos estan enfocados a otro tipo de usuario.

PODER DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES

Los proveedores son muy importantes para una empresa, ya que éstos son los que proporcionan
las herramientas y/o materias primas para que la empresa pueda funcionar y desarrollarse en el
mercado. Para el caso de “ConcieMar”, se considera que sus proveedores, seran las empresas
que estén dispuestas a donarle dinero, ya que ellos seran los que permitiran el desarrollo y
funcionamiento de la organizacion, asi como también los fondos concursables a los cuales se

podria postular para poder llevar a cabo el proyecto.

En este aspecto, el poder de los proveedores, puede ser visto desde dos perspectivas las cuales
pueden ser favor o0 no de la empresa. Esto se debe a que el poder de los proveedores puede
aumentar al considerarse parte esencial para el funcionamiento de la Corporacion. (de estos es
que depende el ingreso que puede tener la corporacion, ya sea por las empresas donantes o de
los fondos concursables a los que se pueda postular), o también existe la posibilidad que el poder
de los proveedores pueda disminuir, ya que al realizar donaciones en dinero a la Corporacion, las
empresas aluden al concepto de responsabilidad social empresarial (RSE), lo cual afecta de una
manera positiva a la imagen de la empresa, haciendo que mas empresas quieran también

participar realizando donaciones a esta Corporacion.

Los requerimientos adicionales para el funcionamiento de “ConcieMar” cuentan con una amplia
gama de proveedores por lo que se considera que, en general, su poder de negociacion es

minimo.

PODER DE NEGOCIACION DE LOS CLIENTES

Los principales clientes de los servicios ofrecidos por la Corporacion seran los habitantes de
Valparaiso, ya sean colegios, familias, ciudadanos o turistas que les interese conocer el medio

maritimo.

Como se ha mencionado anteriormente, existen varios tipos de oferta en el mercado, por lo que
el poder de los clientes se ve en aumento, ya que existen alternativas de entretencion y
recreacion ofrecidas por parte de las distintas empresas que entregan servicios turisticos

nauticos, pero cabe mencionar que no existen empresas sin fines de lucro dedicadas a esta &rea.
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Sin embargo, al ofrecer “ConcieMar” sus servicios a la comunidad sin cobro asociado, los
usuarios pierden poder de negociacion pues deben acatar las condiciones en las que se plantee

ofrecerles los diferentes servicios.

Finalmente, se puede mencionar que la comunidad de Valparaiso posee varias opciones de
empresas que entregan servicios de actividades nauticas, pero solo tendrian posibilidades de
acceso quienes dispongan de los recursos para ello, siendo solo este tipo de cliente quienes
presenten algun grado de poder de negociacion si es que ofrecieran hacer donaciones o aportes

que en algin momento sean indispensables para la Corporacion.

AMENAZA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS SUSTITUTOS

Los productos sustitutos siempre amenazan la demanda de lo producido o generado, ya que estos

satisfacen a una misma necesidad.

La disponibilidad de sustitutos que estan ligados al proyecto es alta, ya que existe una amplia
variedad de servicios turisticos y nauticos dentro del pais y la region similares al que entregaria

la Corporacion

Cabe presumir que debido a la especializacion y segmentacion de mercado a la cual estd
enfocada la Corporacién, las posibilidades que los potenciales usuarios prefieran sustitutos
serian relativamente bajas. Tal como se mencioné anteriormente, el segmento al cual esta
dirigido “ConcieMar” esta constituido principalmente por personas de escasos recursos, quienes
no tienen dentro de sus opciones muy cercanas, acceder a los servicios de las otras

organizaciones gue ofrecen servicios similares.

CONCLUSION DEL ANALISIS DEL MICROENTORNO

Las conclusiones que se pueden sacar a través del analisis del microentorno, es que la
corporacion “ConcieMar” es un proyecto innovador que apunta y se enfoca a un segmento de
mercado importante que hasta hoy no ha tenido acceso a desarrollar actividades como las
propuestas, principalmente por problemas de disponibilidad de recursos, situacién que pretende
corregir esta Corporacién al ofrecer sus servicios en forma gratuita a la comunidad local y

turistas.

También es importante sefialar que no existe ninguna otra institucion similar en la region y el

pais, que se dedique a crear conciencia maritima por medio de actividades nauticas, por lo tanto,
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se estima que las posibilidades que este proyecto tiene para ser considerado positivamente por la
sociedad para ser desarrollado e implementado como una alternativa de educacion, diversion,

entretencion con el mar, son bastante elevadas.

Otro aspecto a poner de relieve, es que se trata de una institucion Unica en esta area, que no
posee fines de lucro, que ofrece sus servicios en forma gratuita y que por lo mismo, debe contar
con el apoyo en la destinacion de recursos de parte de empresas auspiciadoras, Socios Yy
benefactores.

3.3.3 ANALISIS DE LOS STAKEHOLDERS™

Existen dos tipos de grupos de interés:

Primarios: Los stakeholders primarios son fundamentales para operar una organizacion. En este
categorizacion se encontrarian los trabajadores de “ConcieMar” (guias, instructores, nocheros,
Gerente, etc). También se deben incluir a los socios colaboradores, empresas auspiciadoras,

usuarios y turistas.

Secundarios: Los stakeholders secundarios son aquellos que no participan directamente en el
intercambio con una empresa, pero si pueden afectar o verse afectados por las acciones de ésta.
En esta categoria estarian las otras organizaciones que prestan el mismo tipo de servicio y que
pueden ver resentida su demanda; la comunidad en general, las organizaciones tales como Juntas

de Vecinos, Municipio y Universidades.

En el analisis de Macro y Micro entorno que se dio a conocer anteriormente, se pudo identificar
algunos stakeholders que son importantes para la puesta en marcha e implementacion de la
Corporacion y para su desarrollo sustentable en el tiempo. Segun Porter (Porter, 2006), las partes

interesadas pueden dividirse en cuatro grupos fundamentales:

> Beneficiarios (el grupo meta) : Habitantes de Valparaiso, turistas.

» Los que implementan el proyecto : Directivo y trabajadores.

» Los que toman decisiones que afectan al proyecto : Directorio y Gerente de la
Corporacion.

» Los que financian el proyecto: Empresas auspiciadoras, personas y/o instituciones

donadores, usuarios que hacen aportes voluntarios, socios colaboradores.

14 Los Stakeholders, actores involucrados o partes interesadas, son personas, grupos o entidades que de alguna manera
son impactados y/o impactan a la organizacion, ya sea de manera positiva o negativa, en mayor 0 menor grado.
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Para desarrollar un analisis de stakeholders se utilizan dos criterios: Poder e Interés. El poder

estd relacionado con la capacidad de producir un efecto en la empresa y el interés, con la

importancia que le dan a la organizacion estas personas a sus productos o relaciones.

Este analisis permite identificar a quiénes se debe:

>

Administrar de cerca: ALTO PODER Y ALTO INTERES. ‘

Mantener satisfechos: ALTO PODER Y BAJO INTERES. ‘
Mantener Informado : BAJO PODER Y ALTO INTERES <>

Monitorear : BAJO PODER Y BAJO INTERES ‘

Para el caso especifico de “ConcieMar”, se tiene que los stakeholders que se pueden identificar,

serian:

>

Consumidores. (Personas de la Comuna de Valparaiso y turistas)

Consejo de Monumentos Nacionales, relacionado con el patrimonio subacuatico.
Sernatur, relacionado con los servicios turisticos ofrecidos.

Proveedores.(Empresas donantes-fondos concursables).

Proveedores (prestadores de servicios, los cuales ayudan al funcionamiento y al
desarrollo de la Corporacion en la oferta y entrega de servicios turisticos, seguridad en el

lugar, y el lugar fisico donde se encontrara la Corporacion.

Servicio de impuestos Internos, relacionado con la iniciacion de actividades y

regulaciones para organizaciones sin fines de lucro

Ministerio de Justicia, relacionado con la obtencién de la personalidad juridica de la

organizacion

Recursos Humanos (Empleados y trabajadores de la Corporacion)
Comunidad local

Turistas

Municipio
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ILUSTRACION 3 : MATRIZ STAKEHOLDERS "CONCIEMAR™

A
ALTO MUNICIPIO DIRECTEMAR PROVEEDORES
(AUSPICIADORES -
FONDOS CONCURSABLES)
RRHH
(INSTRUCTORES - GUIAS)
P
O SERNATUR CONSEJO DE Sli
MONUMENTOS MINISTERIO DE
D NACIONALES JUSTICIA
E
R
COMUNIDAD
TURISTAS
BAJO
>
BAJO INTERES ALTO

Para finalizar el analisis de los Stakeholders, la matriz que se encuentra en la parte superior,

indica el grado de poder e interés de los grupos relacionados con el proyecto.

En ésta destacan los trabajadores al igual que los proveedores, con un alto grado de interés y
poder. Es necesario estar preocupados de administrar y manejar de cerca, ya que de ellos es de

quien depende el funcionamiento y el éxito de la corporacién o proyecto.

Los demds involucrados se encuentran reflejados en la matriz, de acuerdo al nivel de poder y de

interés que tienen en la Corporacién como fue mencionado anteriormente.

3.3.4 MODELO CORPORATIVO

“ConcieMar” sera una institucion sin fines de lucro, la cual propone desarrollar en las personas,

la valoracion del espacio marino por medio de la creacion de conciencia maritima y servicios
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turisticos, estos servicios se eligieron de acuerdo a las condiciones del lugar donde se desean

realizar.

Esta institucion estara dirigida especialmente a la comunidad de Valparaiso, especificamente a
las personas que no pueden darse el lujo de pagar por este tipo de actividades y que tienen las

ganas de acercarse al mar, también tendran cabida los turistas que se encuentren en el sector.

“ConcieMar” se localizara en la Region de Valparaiso, ya que es en este lugar donde se espera

realizar las distintas actividades que la institucién ofrecera.

Estas iniciativas estdn pensadas en la creacion de conciencia maritima, los servicios turisticos
estan relacionados con actividades acuaticas y terrestres cercanas a la costa, de manera que los
beneficiarios y/o usuarios puedan conocer, ver y escuchar lo que sucede en ese entorno. Estas

actividades estan pensadas para que se desarrollen de forma individual o colectiva.

En cuanto a las actividades, éstas estan pensadas para realizarlas en un espacio abierto, ya que se

llevaran a cabo en la playa o en parte del paseo costero ubicado en Playa Ancha.

Otro de los objetivos buscados es que las personas puedan mejorar su desarrollo personal y
mejorar su calidad de vida, dejando el sedentarismo de lado. A la vez, estas actividades
fomentaran el buen uso de la playa y el cuidado de la misma, ayudando asi a la conservacion de

las especies del lugar.

Dado todo lo anterior, es que la organizacion tendra la constitucion de una Corporacion sin fines

de lucro, pues sus objetivos son de carécter social.

3.4 ANALIsIs F.O.D.AY

Las oportunidades y amenazas son creadas por el entorno, esto quiere decir que es un analisis
externo, al contrario de las fortalezas y debilidades, que tienen relacién directa con el proyecto,

por lo que hacen referencia a un andlisis interno.

Para identificar el escenario que enfrentaria “ConcieMar” al momento de su creacion, es que se

hace una estimacion de las variables y condiciones que podrian afectar su funcionamiento.

5 El anélisis FODA, es una herramienta de andlisis que puede ser aplicada a cualquier situacién, individuo, producto,
etc, que esté actuando como objeto de estudio en un momento determinado del tiempo. Este andlisis considera la
valoracion global de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
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3.4.1 OPORTUNIDADES

En Valparaiso no existen muchos lugares en donde las personas puedan disfrutar de este tipo de servicios
turisticos y deportivos, a precios accesibles y no existen ejemplos en donde el acceso sea gratuito para
ellos, es por esto que “ConcieMar” tendra una oportunidad en la incorporacion de estas
iniciativas para lograr la insercion de las personas al mar y desarrollar en ellas la conciencia

maritima, lo que claramente es el objetivo buscado.

“ConcieMar” puede servir de guia y estimulo para el desarrollo de nuevas propuestas y seguir
incorporando nuevas iniciativas para estas personas, de modo que su insercion al mar sea cada

vez mas accesible.

Una oportunidad también, vendria siendo el interés por parte de empresas e instituciones en
crear o simplemente potenciar su imagen publica, ya que al aportar con recursos, la imagen que
ellos proyectarian en la comunidad, sera la de una empresa comprometida con la sociedad y

responsable socialmente.

Y finalmente, una oportunidad vendria siendo la contribucion al posicionamiento del turismo
acuatico como fendmeno turistico, deportivo y cultural aportando asi al desarrollo de estas
actividades y del sector en que se ofrecen. Para ello es importante contar con el patrocinio
publico a través de la Municipalidad y también de Sernatur, para que promuevan e incentiven el

apoyo del sector privado a esta iniciativa.

3.4.2 AMENAZAS

La amenaza de nuevas competencias, es una realidad que hay que tomar en cuenta, por lo que se

debe potenciar la diferenciacion de los servicios ofrecidos, siempre innovando y entregando

servicios llamativos para las personas a las cuales va dirigido el proyecto.

También se considera como una amenaza el factor climatico que, en caso de ser muy adverso,
puede desincentivar la participacion de las personas y con ello dificultar lograr el objetivo

perseguido.

Existe la amenaza que por problemas de accidente o desérdenes de los participantes se restrinjan

las autorizaciones para determinadas actividades por parte de la autoridad competente.
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Finalmente, otra amenaza podria ser el poco interés por parte de las empresas en participar y
apoyar a “ConcieMar”, lo que perjudicaria notoriamente su creacion, desarrollo y
funcionamiento. Esto debe ser abordado con una buena gestion institucional y comercial, de
manera de que siempre exista el interés por parte de ellos en colaborar y participar con la
Corporacion.

3.4.3 FORTALEZAS:

Las fortalezas de la Corporacion estan orientadas a que las actividades que realiza, en su mayoria
son innovadoras en la Comuna de Valparaiso. Es una corporacion que presenta productos a un
segmento de la poblacién que no tendria las facilidades para realizar este tipo de actividades si

no es de la manera como las ofrece “ConcieMar”.

Otra de sus fortalezas a destacar es que contarda con profesionales con amplia vocacion de

servicio y calificados en cada una de sus areas.

La oferta del servicio es una fortaleza muy importante, ya que las actividades estan pensadas y
creadas exclusivamente para el sector seleccionado, que es la playa Torpederas en Playa Ancha
y sus alrededores. Estas actividades también estan disefiadas para dar a conocer a la comunidad,
qué es lo que ocurre en el mar. Con esto, lo que la Corporacién pretende, es crear conciencia
maritima, para asi poder mantener la limpieza en el mar, en las playas y a la vez poder conservar

las especies vivientes del sector y el patrimonio subacuético.

A lo anterior se agrega que la Corporacion, gue es un modelo original e innovador enfocado a la
creacién de conciencia maritima por medio de actividades turisticas y nauticas para la
comunidad de Valparaiso y los Turistas que se encuentren en la Comuna, es por esto que los
clientes seran principalmente beneficiarios del proyecto, accediendo de manera gratuita a los
servicios ofrecidos, por lo que se puede esperar que exista un permanente demanda, permitiendo

lograr los objetivos buscados.

Todo esto, como se menciona en un comienzo, a través de un modelo corporativo que brinda una
oferta atractiva para estas personas, como un operador turistico sin fines de lucro, donde su
objetivo principal es contribuir con una oferta de servicios para la comunidad de Valparaiso y
para los turistas, ya sea para efectos recreacionales, educativos o deportivos, de manera que asi

puedan mejorar su calidad de vida y a la vez el habitat de las distintas especies que ahi viven. Lo
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planteado se considera una fortaleza de este proyecto pues aporta a la comunidad toda y ello la

convierte en un organismo que concitaria el apoyo de la ciudadania en general.

3.4.4 DEBILIDADES

La principal debilidad es la dependencia de terceros para la inversion y el financiamiento
otorgado por las empresas y también de los fondos concursables, para que se pueda llevar a cabo

el proyecto y se pueda desarrollar de manera sustentable en el tiempo.

Los costos de remuneracion del recurso humano puede ser también una debilidad importante, ya

gue se necesita personal capacitado para la entrega de los servicios.

Otra debilidad importante es que al realizar este tipo de actividades puede ocurrir algin
accidente, ya sea en la entrega de algun servicio o durante el desarrollo de las actividades, es por
eso que se pretende aminorar este factor de riesgo, planteando siempre un plan de contingencia y
de seguridad para cada actividad, tratando asi de disminuir lo maximo posible los problemas que

puedan atentar contra el proyecto.

Finalmente también como debilidad, se puede mencionar la inexperiencia en implementar un
proyecto de esta naturaleza, ya que al ser innovador, no se conocen mayores antecedentes que

permitan manejar de una mejor forma las dificultades que se podrian presentar.

3.4 BENEFICIARIOS

De acuerdo a los resultados del Censo Poblacional®

, dado a conocer en detalle por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), de los 16.634.603 chilenos, la Region de Valparaiso registra
1.734.917 habitantes, de los cuales 300.000 viven solo en la Comuna de Valparaiso. Cabe
mencionar que el 94% de estos 300.000, que vendrian siendo 280.000 personas, viven en cerros.

(www.soychile.cl, 2013)

Hay que destacar que existen 42 cerros en la Comuna de Valparaiso, en los cuales vive gente con
muy pocos recursos y con muy pocas posibilidades de realizar el tipo de actividades ofrecidas
por “ConcieMar”, es por eso que la Corporacion estd enfocada principalmente en la Comunidad
de Valparaiso de aquellos sectores de la poblacion con mayor escasez de recursos y gque no tiene

la oportunidad de financiar este tipo de actividades.

16 Aun cuando ha sido muy cuestionado por el procedimiento empleado, es, por el momento, la cifra oficial respecto
de la cantidad de habitantes de Chile y sus regiones.
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Aun cuando los servicios ofrecidos estaran abiertos a la comunidad en general, sin
discriminacion de ninguna naturaleza, se haran esfuerzos especiales por concitar la participacion
de alumnos de colegios vulnerables, organizaciones sociales comunitarias y pobladores del

entorno de la Playa Torpederas.

3.6 ORGANISMOS RELACIONADOS

Tal como se muestra la ilustracion 3 : MATRIZ STAKEHOLDERS "CONCIEMAR" presentada
anteriormente, existen entes publicos y privados que se encuentran involucrados en este

proyecto, especialmente por su esencia y por los usuarios a los que apunta.

3.6.1 ENTES PUBLICOS

Dentro del &mbito publico, destaca el Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR), la Armada

de Chile y la I. Municipalidad de Valparaiso.

Con respecto a SERNATUR, es importante sefialar que este es un organismo publico que se
encarga de promover y difundir el desarrollo de la actividad turistica de Chile, donde su
principal mision radica en ejecutar la Politica Nacional de Turismo (www.sernatur.cl) mediante
la implementacion de planes y programas que incentiven la competitividad y participacion del
sector privado, el fomento de la oferta turistica, la promocion y difusion de los destinos turisticos
resguardando el desarrollo sustentable de las actividades que beneficien a los visitantes tanto
nacionales como extranjeros, a los prestadores de servicios turisticos, comunidades y al pais en
su conjunto. Si analizamos bien la mision de este organismo podemos deducir que el turismo y
los servicios ligados a éste debiesen ser de facil acceso para todas las personas, pero sin
embargo, en la actualidad esto no es asi, ya que este organismo no cuenta con programas para las

personas con escasos recursos.

Es por lo anterior que pareciera importante para este organismo, brindar su apoyo y colaboracion
a una organizacion que apunta a la insercién de las personas al mar por medio de actividades
nauticas y que no busca lucrar con esto, pudiendo llegar a ser un aliado y colaborador importante

en el desarrollo y funcionamiento de “ConcieMar”.

Otro ente publico es el Municipio respectivo, que en este caso vendria siendo la llustre
Municipalidad de Valparaiso, quien también participa en este proyecto, ya que es la autoridad de
la comuna en la cual se desarrollard el proyecto y por los posibles aportes que ésta pueda realizar
en beneficio de la Corporacion y en pro de mejoras para acercar a la comunidad de Valparaiso al
Mar.
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Por ultimo se encuentra la Armada de Chile, que es la mayor autoridad en el territorio maritimo,
la cual por medio de uno de sus organismos, que es la DIRECTEMAR, vela por la seguridad de
la navegacién y por la proteccion de la vida humana en el mar, controlando asi el cumplimiento

de las disposiciones nacionales e internacionales sobre estas materias.

Este organismo desarrolla todas las acciones para que las actividades maritimas cumplan con la

normativa: inspeccion de naves, deportes nauticos, concesiones maritimas, entre otros.

La corporacion al realizar sus actividades entre la Piedra Feliz y Caleta el Membrillo, y en su

mayoria ser actividades nauticas, debe cumplir con las normas que la Armada fiscaliza.

Por otra parte, al ser actividades que se realizan en el mar, esta institucion, velara por la

seguridad de la personas y a la vez por el cuidado de la playa.

Es por lo anterior que la Armada de Chile es un buen aliado de la Corporacién, ya que es el
encargado de ver las Concesiones Maritimas, por ende es el que esta a cargo del sector que se
esta solicitando para la instalacion de los Containers, velar por la seguridad de la comunidad de
Valparaiso y de los Turistas que se interesen por la realizacion de las actividades que la

Corporacion entrega.

Para finalizar, como “ConcieMar” es una Corporacion sin fines de lucro y su finalidad es acercar
a la comunidad de Valparaiso y a los Turistas al Mar, la Armada de Chile, a través de la
Directemar, se preocupara de velar por la seguridad de todos ellos, ya que lo que la Corporacién
espera es que cada dia existan mas interesados en la realizacion de estas actividades, por lo que
cada dia serdn mas las personas se encontrardn en contacto con el mar desarrollando asi una

mayor conciencia maritima.

3.6.2 ENTES PRIVADOS

Dentro del &mbito privado se encuentran empresas, instituciones con o sin fines de lucro y los

particulares o personas naturales.

Con respecto a estos entes que se encuentran relacionados con la Corporacién, es necesario
mencionar que existen empresas que estan dispuestas a contribuir con la creacién, desarrollo y

funcionamiento sustentable de la organizacion.
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La alianza con otras empresas afines, de acuerdo a este modelo nuevo de gestion para la
insercion de personas al mar por medio de actividades nauticas, son fundamentales para el
desarrollo y trabajo que pretende realizar la Corporacién. Al igual como los entes publicos que
estarian también involucrados en este proyecto. Es de suma importancia el trabajo colaborativo
para el desarrollo futuro de “ConcieMar”.

Las instituciones con o sin fines de lucro, también son importantes para la organizacion, ya que
se puede formar una red de apoyo constante en pro de las mejoras para satisfacer las necesidades
de estas personas, ya sea en materia de salud, distraccion, relajo o como lo hace la Corporacién,

a través del Turismo y Actividades Nauticas.

No hay que olvidarse de los particulares, que también son importantes para el desarrollo de la
Corporacion ya que pueden aportar y contribuir con el funcionamiento de la Corporacién por
medio de distintos aportes, los cuales seran una ayuda significativa para la sustentabilidad del

proyecto.

El objetivo de poder contar con el apoyo de entes privados es lograr formar una alianza que
facilite la insercién de personas a la conciencia maritima por medio de actividades nauticas,
siendo una gran instancia para que éstos colaboren con una organizacién social que promueve
una mejor calidad de vida para la comunidad, de manera entretenida y dindmica y también

busque mejorar la calidad de vida de las especies marinas.

Con respecto a los entes privados, el apoyo a la Corporacion es una instancia para crear
conciencia y un compromiso al interior de las empresas, instituciones y de manera personal para

el caso de las personas naturales, que quieran hacerse participes.

Pueden colaborar no solo las empresas y las instituciones como entidades, sino también los
empleados o personas gque forman parte de estos entes, de manera que estas personas también se

sientan parte de la causa.

Es asi como “ConcieMar” pretende recibir aportes que son necesarios para su funcionamiento y
por otra parte, espera gque los privados a la vez realicen un marketing social, al promover una
buena imagen hacia la comunidad, mostrandose como entes comprometido con la sociedad y con
la igualdad de derechos para todas las personas, al fomentar la solidaridad, la unidad, el respeto

por el entorno, entre varias otras cosas.
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Para finalizar, se puede decir que estas empresas estaran asociadas a un modelo que pretende la
insercion de la comunidad de Valparaiso y los Turistas al Mar por medio de actividades nauticas,
siendo pioneros en la oferta gratuita de estos servicios a este grupo de personas, entregandoles
una imagen de compromiso con la sociedad, generando asi una percepcion y un beneficio tanto
ético como econdmico, todo esto por ejercer una labor social con un propésito solidario. Cabe
mencionar, que las empresas logran un beneficio que se encuentra enmarcado dentro de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) a la cual apuntan al contribuir y ejercer una labor
social, mejorando y potenciando la imagen que la sociedad percibe de ellos.

3.7 CORPORACION

3.7.1 NOMBRE DE LA CORPORACION

El nombre sera “Corporacion Conciemar”, esto porque la corporacion pretende ser una entidad
de inclusién al medio marino a través de la creacién de conciencia, de esta manera, el nombre

esta relacionado con la esencia del proyecto.

“ConcieMar” pretende dejar de lado la discriminacion hacia las personas que no pueden pagar
por estos tipos de servicios turisticos o actividades nauticas, como un medio de romper esta
estigmatizacion de que solo las personas con buenos recursos pueden realizar este tipo de

actividades.

A continuacién se presenta el isologo de la Corporacion, union entre el logotipo, que es la
representacion tipografica del nombre de la marca: “ConcieMar” y el isotipo que es un icono o
simbolo que representa a la marca. Se eligié como isotipo la figura de un tiburén “pintarroja”
pues se trata de una especie abundante en la zona gue es frecuentemente avistado cuando se hace

buceo.

La figura del tiburon “pintarroja” esta confeccionada con burbujas que representan la
oxigenacion del mar, en alusion a la importancia de su cuidado. La corporacién tendra un
isologo con un slogan en que se indicara en forma sintética los objetivos que se pretende
alcanzar en la ciudadania con cada una de las actividades que se ofreceran:

“siente.cuida.disfruta”.
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CONCIEMAR

siente.cuida.disfruta

ILUSTRACION 4: IsoLoGO DE "CONCIEMAR".

3.7.2 UBICACION.

La Corporacion se ubicard en la Comuna de Valparaiso, ya que es a las personas que se

encuentran en ese sector a quienes esta dirigido el proyecto.

Es por esta razdn que se ha elegido el sector que donde se encuentra la Piedra Feliz en playa
Ancha, al lado de playa Torpederas que es donde se propone llevar a cabo las actividades que la
Corporacion ofrecera, ya que este lugar tiene un facil acceso al mar y a la vez posee una poza

muy tranguila para poder realizar apnea y kayak.

El lugar se habilitard con 3 contenedores a modo de infraestructura, uno de ellos que se usara

como oficina, otro como bodega para guardar los equipos y el tercero destinado a camarines.

Las instalaciones se encontraran ubicadas en un lugar privilegiado en cuanto al acceso al mar,

para que a la hora de trasladar los equipos, no se genere un problema o inconveniente.

A continuacién se mostrara una imagen ampliada que muestra el lugar en donde se ubicaria la

Corporacion, destacada en la imagen con color amarillo.

ILUSTRACION 5: UBICACION "CONCIEMAR"
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3.7.3 ASPECTOS ESTRATEGICOS

VISION

“Ser una institucion lider en la creacion y entrega de servicios turisticos y actividades
nauticas accesibles a turistas y a la comunidad de Valparaiso, promoviendo la insercién de

estas personas al medio marino”

MISION

“Ofrecer servicios turisticos y actividades nduticas para acercar a las personas al mar y para
el desarrollo de la Conciencia Maritima en la comunidad de Valparaiso. Para esto se
trabajard en implementar y administrar una institucion sustentable y sin fines de lucro, y en
dar satisfaccion a los beneficiarios de esta institucion como también a las personas e

instituciones que colaboran con ella”.
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3.7.4 ASPECTOS LEGALES

“ConcieMar” sera una Corporacion sin fines de lucro, que brindard servicios turisticos y

actividades nauticas a la comunidad de Valparaiso y a los Turistas.

Las organizaciones son unidades sociales que son intencionalmente construidas para lograr
objetivos especificos y para esto se requiere de la cooperacion de las personas que las componen,

ya sean personas naturales o personas juridicas.
Todas estas personas tienen un objetivo comun, que es completar las metas propuestas por las

cuales fue creada la organizacion, y para poder formarla es importante realizar ciertos pasos, que

se detallaran a continuacion.

CONSTITUCION DE LA ENTIDAD Y PERSONALIDAD JURIDICA.

Para poder crear una organizacion es importante formar un ente que posea una personalidad
juridica, la cual se define como: “Entes colectivos, diferentes de sus componentes individuales,
a los que la ley reconoce la capacidad de ejercer derechos y contraer obligaciones y para ser

representada judicial y extrajudicialmente ”. (www.probono.cl)

Es asi como las personas juridicas se dividen en dos, las de derecho publico y las de derecho
privado, dentro del &mbito de las personas juridicas de derecho privado existe una subdivision
donde se encuentran las que persiguen fines de lucro y por otro lado estdn las que no lo

persiguen.

“Las personas juridicas de derecho privado son creadas por la libre voluntad de sus
constituyentes para cualquier objeto licito, sin mas requisito que el de sujetarse a las
solemnidades que exige la ley para su formacion y existencia en derecho. (www.probono.cl) Es
esta clasificacién la que se utilizara para crear a “ConcieMar”, una organizacion sin fines de
lucro de derecho privado de manera de invertir las utilidades generadas en pro de mejoras para la

institucion.

Las personas juridica sin fines de lucro se clasifican en Fundaciones y Corporaciones, ambas

regidas por el Titulo XXXIII del Libro I del Cédigo Civil lo cual esta explicado en el Anexo 1.

En la primera clasificacion que son las Fundaciones, lo determinante es que se debe contar con
un patrimonio, el cual se destina a un efecto o a un objetivo, que en el caso de “ConcieMar” no
podria ser ya que no se cuenta con un patrimonio establecido. En la segunda clasificacion que
serian las Corporaciones, cuyo elemento determinantes es la pluralidad de las personas naturales

0 juridicas que por medio de ella persiguen un fin benéfico, que en este caso vendria siendo la
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insercidn de las personas al mar por medio de actividades nauticas para la creacion de conciencia

maritima.

Con respecto a las corporaciones, éstas estan determinadas por sus miembros, esto quiere decir,
que estan conformadas por socios, mientras que las fundaciones solo tienen un fundador o

alguien que lo sustituya, junto con los mandatarios designados por éste.

La autoridad en una Corporacién es la Junta General de Socios, y los bienes de este tipo de
entidades no pertenecen, ni en todo ni en parte, a ninguna de las personas que las componen 0
representan. Tampoco las deudas de aquellas entidades pueden ser demandadas a ninguna de
estas personas, lo que es sumamente importante para la organizacion, ya que cuenta con

derechos y obligaciones propias, diferentes a la de los socios que la componen.

Todo lo que es tramitacion de una personalidad juridica de una corporacién o fundacion sin fines
de lucro, depende de cada caso en particular. A lo anterior se agrega que para poder ser socio de
una Corporacion hay que ser mayor de 18 afios de edad y ser profesionales, técnicos o
especialistas en cualquier area del desarrollo u objetivo que tenga la organizacion y ésta debe

contar con al menos 15 socios.

A continuacién se detallaran los pasos a seguir para poder constituir una Corporacion

(www.probono.cl) :

a) Acto Constitutivo: Es la primera etapa dentro del proceso de constitucion de una
corporacién y ésta consta de una reunion fisica donde participan todas las personas
interesadas en formarla, con el objeto de acordad dicha formacion. Estas personas, que
pueden ser naturales o juridicas, se Ilaman Constituyentes y pueden concurrir
personalmente o pueden ser representados. Los constituyentes deben construir la
corporacién y aprobar sus estatutos; deben elegir un directorio provisorio y designar un

abogado patrocinante con facultades para subsanar reparos

b)  Redactar un acta de la asamblea

» Reducir a escritura pablica el acta de la asamblea o acta fundacional.

» El abogado debe preparar el escrito de solicitud de la Concesion de la
Personalidad Juridica, dirigiéndolo al presidente de la Republica y lo presenta

por intermedio del Ministerio de Justicia o del respectivo Secretario Ministerial

»  Con respecto a los estatutos de cada corporacion, deberan tener lo siguiente:

e Laindicacion de precisa del nombre y domicilio de la entidad.
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e Los fines que se propone y los medios econdmicos con que dispondra para su
realizacion

e Tiempo que durara la Corporacion, aunque si esto no es mencionado, se
presume como indefinida.

e Categorias de Socios, sus derechos y Obligaciones.

e Condiciones de incorporacidn, formas y motivos de exclusion.

o Organos de administracion, ejecucion y control.

e Atribuciones y nimero de miembros que la componen.

Ademas, la Corporacion deberd contar con medios econémicos que garanticen el
cumplimiento de sus fines, circunstancia que acreditard ante el Ministerio de Justicia,
mediante una declaracion jurada notarial que presentaran el Presidente y el Secretario del
Directorio, o en general, con instrumentos, tales como depdsitos a plazo, vale-vista, libreta

de ahorros, u otro de similar naturaleza.

Los medios econémicos de una corporacion pueden consistir en cuotas de ingreso de
incorporacién ordinaria como también extraordinarias, siendo éstas propuestas en una
asamblea general extraordinaria citada por el directorio. Dentro de estos estatutos se debe
sefialar el minimo y el méximo a pagar de las cuotas, las cuales pueden ser expresadas en una unidad

econdmica reajustable de actual vigencia, como por ejemplo las UF o UTM.

Las cuotas de incorporacién solo podran establecerse respecto de cada socio solo por una
vez y las cuotas extraordinarias podran destinarse e invertirse en los fines que han motivado

a la Corporacion.

Eleccion del Directorio:

El Directorio se elegird anualmente en una Asamblea General Ordinaria, en la cual cada
miembro sufragara por una sola persona, proclamandose elegidos a los que en una primera
instancia en Unica votacion resulten con la mayor cantidad de votos, hasta asi completar el
namero de directores que deban elegirse. En su primera sesién se debe designar por lo
menos al presidente, secretario y tesorero de entre sus miembros. El presidente del
Directorio lo serd también de la Corporacion, el cual la representard judicial vy

extrajudicialmente y a la vez tendra las demas atribuciones que los estatutos sefialan.

Las asambleas generales seran ordinarias y extraordinarias; las primeras se celebraran en las
ocasiones y con la frecuencia que se establecio en los estatutos, en tanto que las segundas

tendran lugar cada vez que lo exijan las necesidades de la corporacion. En ellas solo podrén
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d)

tomarse acuerdos relacionados con los negocios, los cuales estaran indicados en los avisos

de citacion.

Por otra parte, como se menciond en un comienzo, las corporaciones que se acojan al
Estatuto Tipo, que estd aprobado por el Ministerio de Justicia, podran someterse a las
siguientes normas para obtener personalidad juridica, sin perjuicio de las demas, que les

fueren aplicables.

Protocolizacion del correspondiente ejemplar del Estatuto Tipo:

El estatuto Tipo proporcionado por el Ministerio de Justicia, debe ser llenado y una vez que
ya se hayan completado los espacios en blanco, serd necesario llevar a lo menos tres
ejemplares a la notaria, de modo que uno de ellos, que esté debidamente certificado por el
notario, quede en poder de los solicitantes en calidad de copia fiel del instrumento
protocolizado; Y para la solicitud de personalidad juridica, bastara solamente con acompafiar

al tercer ejemplar igualmente certificado por el notario.

El decreto que concede personalidad juridica, el que aprueba reformas a sus estatutos o el
acuerdo de disolucién de la Corporacién, deberan publicarse en el Diario Oficial y sélo
produciran sus efectos desde la fecha de su publicacién. Cabe afiadir que este trdmite se

realiza en las Secretarias Regionales Ministeriales de Justicia y son sin costo alguno.

Inscripcién en el Registro de Comercio:

La Inscripcién en el Registro de Comercio, es uno de los trdmites mas necesarios para la
creacién de una empresa o para realizar modificaciones a la sociedad y/o corporacion

existente. Este tramite se realiza en el Conservador de Bienes Raices.

En este caso, como el proyecto se llevara a cabo en la V regidn, dependerd de la Corte
Regional de Apelaciones de Valparaiso. La inscripcion se debe realizar en forma presencial,
acudiendo a las oficinas de ésta, que se encuentran en las diferentes comunas de la region,

para el caso de “ConcieMar”, le corresponderia inscribirse en la Comuna de Valparaiso.

Es por lo anterior que con la finalidad de documentar la existencia de la sociedad, se debe
redactar un extracto de la escritura, la cual se debe inscribir en el Registro de Comercio,
correspondiente al domicilio de la sociedad, como se menciond anteriormente, en un plazo

de 60 dias corridos desde la fecha de constitucién de la escritura.
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f)

El contenido de esta Escritura varia segun el tipo de sociedad que se pretende formar, pero
generalmente incluye los nombres, apellidos y domicilios de los socios, la razon social o
firma social, los socios encargados de la administracion, y del uso de la razén social, el
capital que pone cada uno de los socios, ya sea que éste sea en dinero, en créditos o en
cualquier clase de bienes; el domicilio de la sociedad y los demas pactos que acuerden los

socios, entre otras cosas.

Iniciacion de Actividades

La Declaracion de Inicio de Actividades debe entenderse como la formalizacion ante el Sl

de la intencidn de emprender cualquier tipo de actividad comercial o profesional.

Es importante mencionar que ante el Sll, también se deben realizar otro tipo de tramites,
para que la organizacion pueda funcionar sin inconvenientes. En este caso, “ConcieMar” es
considerada una “OSFL” que son Organizaciones Sin Fines de Lucro, para lo cual el SII las
define como : “organizaciones que no tienen como objetivo el lucro econémico; esto es
que, a diferencia de las empresas, los ingresos no son repartidos entre sus socios, sino que
se destinan a su objeto social”. En consecuencia, los ingresos que obtienen y que solo estén
constituidos por cuotas sociales que aportan sus asociados, para el financiamiento de las
actividades sociales que realiza, no constituyen renta para los efectos tributarios, como
asimismo, todo otro ingreso que una ley determinada tipifique como no constitutivo de la

renta tributable”. (www.sii.cl)
Dentro de este grupo de contribuyentes se consideran:

» Fundaciones y Corporaciones.

» Asociaciones gremiales y Sindicatos.

» Juntas de vecinos y organizaciones comunitarias.

» Otras instituciones cuyo objeto no es el lucro.

Es en este ambito, donde se considerarad, como ya se ha mencionado anteriormente, una

Corporacion. Por lo general este tipo de organizaciones, en la medida que puedan ser afectadas

con impuestos, estaran sujetas al mismo marco tributario que el resto de los contribuyentes,

especialmente en relacion a los impuestos a la Renta y Valor Agregado.

En consecuencia y conforme a la definicion general anterior, en la medida que este tipo de

organizaciones ejecute actos, operaciones o actividades que generen alguna utilidad que se
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encuentre comprendida en el concepto de renta definido para los efectos tributarios, se

encontrara afecta a los impuestos de la Ley de la Renta, y en relacion a al IVA, las instituciones

que no persiguen fines de lucro son contribuyentes de éste, aunque seguin el giro de la

institucion, ésta puede que no esté determinada y puede quedar sometida a un proceso de

evaluacion, el cual determinara si es aplicable el VA o no.

A continuacién se mencionaran los giros de la institucion, que posiblemente seran ocupados para

dar inicio de actividades, sefialando si estos son afectos al VA o no.

ILUSTRACION 6: CODIGOS DE ACTIVIDAD

CODIGO | ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y OTRAS | AFECTO A IVA CATEGORIA
ACTIVIDADES DE ESPARCIMIENTO TRIBUTARIA
924990 OTROS SERVICIOS DE DIVERSION Y ND ND
ESPARCIMIENTO N.C.P.

CODIGO | OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS | AFECTOAIVA | CATEGORIA
TRIBUTARIA

930910 ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO S 1

FISICO CORPORAL (BANOS, TURCOS,
SAUNAS)

CODIGO | ACTIVIDADES DEPORTIVASY OTRAS | AFECTOAIVA | CATEGORIA
ACTIVIDADES DE ESPARCIMIENTO TRIBUTARIA

919990 ACTIVIDADES DE OTRAS ND 1

ASOCIACIONES N.C.P.

Siendo ND: No Determinado y su calidad de Afecto a IVA, serd determinado por las caracteristicas propias de la

actividad. (www.sii.cl)

Ademés de lo ya mencionado, se debe dar cumplimiento a todas las obligaciones

complementarias 0 anexas que afecten a este tipo de contribuyentes, como algunas de las que se

nombraran a continuacion.

» Inscribirse en el Rol Unico Tributario.

> Efectuar la Declaracion Jurada de Iniciacion de Actividades.

> Llevar Libro de Contabilidad.

» Presentar Declaraciones Anuales de Impuesto.

» Efectuar Pagos Provisionales Mensuales (PPM).

» Practicar las Retenciones de Impuestos en los casos que corresponda.
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A todo lo anterior, es importante afiadir que estas organizaciones pueden verse beneficiadas con
algun tipo de exencion en el ambito del articulo 40 de la Ley sobre el impuesto a la Renta, ya
que algunas instituciones de beneficencias, que determina el Presidente de la Republica por un
Decreto Supremo, quedan exentas de impuesto. Otras, como las juntas de vecinos y
organizaciones comunitarias, estan exentas del impuesto de primera categoria por el Decreto
N°58 de 1997 del Ministerio del Interior; y las Cooperativas, que cuentan con una serie de
beneficios tributarios definidos por el Ministerio de Economia.

Finalmente, es posible afiadir que para la Corporacién es muy probable quedar exenta del pago
de impuestos puesto que no se espera obtener utilidades, sino solamente acceder a los recursos

suficientes para su funcionamiento.

Para realizar la iniciacion de actividades, se debe acudir al Sll, correspondiente al Domicilio del
contribuyente, o bien también se puede realizar por internet, a través del formulario 4415:

“Inscripcion del Rol Unico Tributario y/o Declaracion de Inicio de Actividades™".

Ademds, también se debe completar el Formulario 4418 “Verificacion de Actividades para
Obtener timbraje de documentos con derecho a crédito Fiscal”*®. Si se necesita llevar registros
contables, se deben emitir documentos electronicos o simplemente timbrar documentos, que
pueden ser boletas, libros, etc. Se debe rellenar el formulario 3230 que es “Timbraje de

Documentos”*°

, todo esto se hace ya que las Corporaciones deben presentar cada afio sus
memorias, balances semestrales, copias de las actas de las asambleas y la eleccion de su

directorio al Ministerio de Justicia.

0) Registro de Marca

El registro de la marca tiene como objetivo, la verificacion del nombre o razén social. La
seleccién del nombre es un paso esencial al iniciar una empresa, es por €so que es necesario
verificar que el nombre que se solicitara inscribir ante la Camara de Comercio no se encuentre

ya registrado.

Para crear una empresa o Corporacion, es necesario asignarle un nombre, que a futuro sea
reconocible por los stakeholders y permita posicionar a la organizacion en la mente de los
consumidores. Para no ocupar algin nombre ya existente, es necesario visitar la pagina

www.inapi.cl, que pertenece al Instituto Nacional de Propiedad Intelectual.

17 \er Anexo 2
18 \er Anexo 3
9 Ver Anexo 4
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Para registrar una marca, se debe presentar en primera instancia, una solicitud, completar
algunos formularios, los cuales, se rellenaran dependiendo de la naturaleza de los productos y
servicios que la Corporacion entregard. Luego ésta serd revisada por si es necesario realizar
alguna correccion o aclaracion. Posteriormente, si la solicitud llegase a ser aceptada, se debe
tramitar una publicacién del extracto de la solicitud en el Diario Oficial, dentro del plazo legal
que son los proximos 20 dias habiles después de la aceptacion. Una vez pasado el tiempo, y si no

se ha realizado la publicacién, se considerara como abandonada.

Ya una vez la publicacion se encuentre en el Diario Oficial, comienza a correr un plazo de 30

dias habiles para que terceros puedan oponerse a la solicitud de registro.

A lo anterior se le agrega que el pronunciamiento definitivo es comunicado por el Director
Nacional del Registro de Propiedad, mediante una resolucién, en la cual, se acepta o se rechaza
la marca. Ya una vez aceptada la marca, se procede a realizar una declaracién de marca

registrada.

Para realizar el pago del registro de la marca, existe un plazo limite, el cual consta de 60 dias
habiles, y éste, se puede realizar ya sea por via presencial en algin banco comercial, en alguna
entidad recaudadora de entes fiscales, un buen ejemplo son los Servipag y Sencillitos e incluso

también existe la posibilidad de realizar el pago via internet.

A todo lo ya mencionado anteriormente, se le puede afadir que el titular de la marca ya
registrada puede impedir que un tercero, utilice ésta en el curso de las operaciones comerciales,
ya sean marcas idénticas o similares para cualquier tipo de productos, servicios o

establecimientos.

Cabe mencionar que los registros de marcas comerciales tienen una proteccion por 10 afios, en
donde nadie puede usar una marca igual ni similar, y ésta, es renovable indefinidamente por
periodo igual. Es importante dejar registro de que el nombre de “ConcieMar” puede ser ocupado
sin ningan problema por la Corporacion, ya que éste no se encuentra registrado ni en el &mbito

turistico, de actividades nauticas, ni en cualquier otro.

h) Patente comercial

Para el funcionamiento de cualquier establecimiento, independientemente si es con o sin fines de
lucro, se requiere estar en posesion de la patente asociada con el rubro, la cual es otorgada por el
Departamento de Patentes Comerciales de la Municipalidad correspondiente, en este caso de
Valparaiso. Para esto se requiere llenar un formulario de solicitud, el cual es entregado por el

mismo departamento, y se deben adjuntar otros documentos tales como la escritura de
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constitucion de la sociedad, protocolizacion del extracto y publicacion en el Diario Oficial. Si el
que estd pidiendo patente es una persona juridica debe adjuntar inicio de actividades ante el
servicio de impuestos internos, el cual lo autoriza a iniciar cualquier tipo de emprendimiento
comercial. Si el que pide patente lo esta haciendo por primera vez, debe presentar un documento
que acredite el titulo por el que se ocupa el local, contrato de arriendo, certificado de dominio,
etc. Si es que se quiere construir, el informe de factibilidad, un permiso de edificacion y
recepcion final del inmueble donde se desarrollara el negocio, éste es otorgado por la Direccion
de Obras de la Municipalidad y es quien otorga la autorizacién pertinente indicando si el lugar

seleccionado es apto para la instalacion del negocio.

Es necesario tomar en consideracion todos estos antecedentes para asi poder implementar y
formar una institucion que cuente con todos los documentos necesarios y legales para poder

funcionar de una manera correcta.

Como la institucion que se esta queriendo formar, es sin fines de lucro, especificamente una
Corporacion, se debe solicitar de igual forma la patente comercial. Segin informacion dada por
la Municipalidad de Valparaiso, no se debe pagar la patente, sino, mas bien es un acto que se
realiza para poder cumplir con la normativa legal, es asi como solo se paga el derecho a Aseo a

la Municipalidad.

Aunque no se cancelara por la patente, cabe mencionar gque el costo que se deberia pagar por ésta
es del 5/1000 del capital propio de cada contribuyente y el pago de esta es por 12 meses, el cual
no puede ser inferior a 1 Unidad Tributaria Mensual, ni superior a 8.000 Unidades Tributarias

Mensuales. (www.munivalpo.cl)

3.7.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional de la Corporacién estara presidida por la Junta General de Socios,
luego viene el Directorio de la Organizacion, quien sera elegida por los mismos socios y
posteriormente habra un Gerente General, el cual se encargard de coordinar las areas de

Administracion y de Operaciones.

La Junta General de Socios es el 6rgano supremo de la organizacién y estd compuesto por todos
los socios. Esta Junta, como se menciond anteriormente, es la encargada de elegir al Directorio,
el cual tiene la funcién de acordar y ratificar todos los actos y operaciones que ésta realice y sus
resoluciones. Cabe mencionar que el Directorio es Ad Honorem, lo que significa que participa

en la Corporacion sin remuneracion alguna.
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También hay que mencionar que el Directorio posee facultades que son indelegables y ademés
cuentan con poder de decisién en situaciones que afecten y que estén relacionada directamente
con la Corporacion. Los Directores son personas sustituibles con el pasar del tiempo, ya que para
ser elegidos dependen de la decision y eleccion de los socios, quienes decidiran quienes podran

guiar a la institucion en su desarrollo y funcionamiento.

Se intentara que los miembros del Directorio sean personas naturales o representantes de alguna
entidad con personalidad juridica ligados a las actividades turisticas o nauticas, y también
podrian estar ligados con entes tanto privados como publicos que deseen contribuir con el

desarrollo y funcionamiento de la Corporacion.

Luego del Directorio, viene el Gerente General, quien es el que velara por el cumplimiento de
los objetivos y de las lineas de accién del proyecto, que se dividiran en dos areas, que seran
Administrativa y Operativa, donde la primera se subdividira en Area de Finanzas y Contabilidad
Area Comercial; y la segunda se centrara solo en el desarrollo de los servicios turisticos y
actividades se realizaran. Cabe destacar que el Gerente General es aquel que se encargara de la

seleccion y contratacion del personal que trabajara en las diversas areas de la Corporacion.

A continuacidn se puede apreciar una imagen del organigrama de la “ConcieMar”:

Directorio de la
Corporacion

CONCEMAR

| Gerente General I

Area Administrativa I | Area Operativa

- Difusién é -Area de Finanzas y A
-Relaciones Publicas Contabilidad - Servicios Turfsticos
- Recursos Humanos -Fondos concursables -Actividades nauticas.
-Aportes de Socios

-Donaciones y/o
| aportes de Privados y

ILUSTRACION 7 : ORGANIGRAMA “CONCIEMAR”
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La corporacion tendrd un Gerente General, que debe poseer tanto competencias técnicas como
administrativas pues es quien tendra a cargo la administracion y el control del funcionamiento de
la Corporacion, verificando que los objetivos y metas por alcanzar sean cumplidas y que todas
éstas se lleven a cabo.

Dentro de sus funciones destacan:
» Coordinar el funcionamiento de las reas a su cargo.

> Reclutamiento, seleccion y contratacion del personal.(Instructores especializados,

secretaria , nochero)

> Controlar y tomar decisiones que involucran a las lineas de accién y los procedimientos

a sequir.

Todo esto es en pro de lograr la incorporacion de las personas al mar por medio de actividades

que permitan el desarrollo de la conciencia maritima.

Con respecto a los trabajadores de la Corporaciéon, como se menciona anteriormente, es el
Gerente General quien se ocupara del reclutamiento, seleccion y contratacion. Posteriormente
sera quien les realice la induccidon necesaria para verificar que quienes se incorporan a

“ConcieMar” comparten los objetivos de la organizacion.

Por la cantidad de funcionarios que trabajara en la organizacion inicialmente, no se considera

necesario que haya una persona encargada exclusivamente del area de Recursos Humanos.

El encargado del Area Administrativa velara por el cumplimiento de los objetivos que tienen
relacion por un lado con la Sub Area Comercial, el cual tiene a su cargo la subdivision de
Difusion y Relaciones Publicas, tendra la responsabilidad de elaborar estrategias de promocion,
las que se difundiran para poder captar beneficiarios para el proyecto y reclutar a quienes

quieran incorporarse a esta nueva iniciativa.

También tendra entre sus tareas, crear alianzas, apoyos, tanto por parte de entidades publicas
como privadas para asi poder conseguir donaciones, como también otros aportes que estan
ligados al auspicio y al uso de instalaciones provenientes de socios y/o donantes que quieren
contribuir con el proyecto, fomentando el trabajo en conjunto y el apoyo por parte de entes que
son importantes para el desarrollo de iniciativas que se pretenden realizar por parte de la

Corporacion.

Por otro lado la subdivision de Contabilidad y Finanzas, que tiene estricta relacion con los

recursos que se destinardn para el desarrollo y funcionamiento de la Corporacion, como se
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mostraba anteriormente en la imagen, tiene que ver con los Fondos Concursables a los cuales se
postulara por el proyecto, los aportes de los Socios y las Donaciones y/o Aportes de Privados.
Ademas de ver la propia area de contabilidad interna de “ConcieMar”. Este trabajo sera
realizado por una persona externa a la Organizacion, y se le pagara por medio de boleta de

honorarios.

Finalmente el Area Operativa es aquella que tiene a cargo la creacion, desarrollo e
implementacion de los Servicios Turisticos y de las actividades nauticas, que se ofrecen a la

comunidad de Valparaiso y a los Turistas.

Es importante destacar que la cantidad de empleados permanentes de esta Corporacion sera
aproximadamente de 6 personas, contando entre ellas al Gerente General quien ademas cumplira

con las tareas correspondientes al encargado del area Administrativa.

También cuenta con una persona a cargo del area Operativa (encargada del desarrollo de los
productos). Esta persona debe poseer amplios conocimientos técnicos en actividades nauticas y

de seguridad.

Ademas, el area de finanzas y contabilidad contard con una persona a la cual se le pagara a

través de honorarios.

También se contard con una secretaria, la cual estara a cargo de brindar y entregar informacion
en beneficio de las mejoras que contribuyan a mejorar el funcionamiento de la Corporacion, y
ademas habra 2 nocheros, los cuales iran rotando durante la semana, estimandose que cada uno
de ellos cumplird una carga de trabajo correspondiente a 15 dias mensuales. Ellos estaran a cargo

del cuidado de las instalaciones y equipamientos de la Corporacion.

A lo anterior se agrega que los instructores para actividad seran inicialmente 2, tanto para buceo
apnea, fotografia subacuatica, kayak, y los guias para pesca deportiva y avistamiento de flora y

fauna.

Estas ocho personas trabajaran a honorarios, ya que muchas veces sus colaboraciones seran
intermitentes, por lo que seran con contratos part time. Se estima que en momentos de mucha
demanda por actividades, se podra contar con colaboracion voluntaria de algunos alumnos de la
carrera Gestién en Turismo y Cultura de la Universidad de Valparaiso ya que ellos tienen
conocimientos en kayak, apnea y tienen las capacidades y aptitudes para tratar con las personas.
Con esto se contemplan 16 personas mas, ya que son 2 personas por actividad, para que asi no se

agoten de forma fisica ni mentalmente.
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3.7.6 POTENCIALES FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Las potenciales fuentes de financiamiento para la Organizacion, serian aquellas provenientes de
los fondos concursables, de los aportes de socios y también de las donaciones y/o aportes de
privados a través de la Ley de Donaciones y los aportes voluntarios de los usuarios.

El financiamiento inicial de “ConcieMar” se espera obtenerlo de los aportes provenientes de los
socios. En este Ultimo aspecto es importante mencionar que los aportes que provienen de los
socios son fundamentales para la creacién, desarrollo y funcionamiento sustentable de la
Corporacion, de modo que asi cada vez sean mas las personas que se interesen en participar de

este proyecto, que permite acercar a la comunidad al mar y a la vez crea conciencia maritima.

Los socios son importantes para la sustentabilidad del proyecto ya que gracias a ellos, la
corporacion podra desarrollarse y funcionar, pues también ellos son los responsables de elegir al
Directorio, que sera el que estara a cargo de tomar las decisiones y de elegir las lineas que se

seguiran con respecto al desarrollo de la corporacion.

Cabe mencionar que en el sector privado se encuentran las empresas gque se espera realicen los
aportes y/o donaciones a la Corporacion, las instituciones de derecho Privado con o sin fines de
lucro, quienes también pueden colaborar, y por altimo estdn los particulares o personas
naturales, que desean contribuir a que las personas que quieren tener contacto con el mar, y crear
conciencia maritima, logren hacerlo y asi poder mejorar su calidad de vida junto con la del

entorno.

A lo anterior se afiade que cuando se habla del financiamiento de este proyecto, se habla de las
donaciones y de los aportes, los cuales se traducen en recursos econémicos, que vendrian siendo
los aportes en dinero a través de los fondos concursables y también las donaciones o aportes de
las empresas, también estan los recursos humanos que son los servicios personales y los recursos

en especies, que son los materiales e insumos.

Finalmente se puede decir que asi es como se espera que la Corporacion obtenga recursos
econémicos, humanos y en especies y que gracias a esto, se logra beneficiar la esencia del

proyecto y cumplir sus objetivos.

FoNnDOS CONCURSABLES
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Existen varios tipos de fondos a los que se puede postular, tales como el fondo concursable de
Emprendimiento y Desarrollo, el de Educacion, el de Arte y Cultura, Ciencias, Tecnologia e
Innovacion, Grupos Prioritarios y Servicios Sociales, Espacios Publicos, Derechos Humanos y
Civiles, Salud, Medio Ambiente, Deporte y Recreacion, Comunicacion Audiovisual, Fondos
Internacionales, De Iniciativas Locales, entre varios otros, pero “ConcieMar” reune los

requisitos para postular solo a 2 de ellos, los cuales se detallaran a continuacion.

FoNnDO DE DEPORTE

Este es un fondo en el cual Chiledeportes® hace un llamado a postular, que contempla recursos
regionales, los cuales estan destinados al financiamiento de actividades deportivas que se
desarrollen en la region de Valparaiso, por instituciones privadas sin fines de lucro como es el
caso de “ConcieMar” o por municipalidades locales. Este tipo de entidades deben participar a

través de un proyecto en los procesos de convocatoria 0 concursos los que se abren cada afio.

El principal objetivo de este fondo es que mediante la realizacion de actividades deportivas se

logre el fomento de la participacion ciudadana en la practica de actividades fisicas y deportivas.

El propdsito de este fondo es que contribuya con la promocién en la region de una cultura
deportiva entre sus ciudadanos, asi también como fomentar la buena colaboracién entre

instituciones publicas, privadas y las organizaciones sociales para este objetivo.

Para poder optar a este tipo de Fondo, los proyectos presentados deben tener como fin Gltimo la

realizacion de actividades deportivas, las cuales estdn basadas en las siguientes categorias.
» Formacion para el deporte.
» Competencias deportivas.
» Deportes Recreativos.

» Capacitacion y Perfeccionamiento de las personas que forman parte de la

organizacion deportiva.

» Deporte de alto rendimiento.

Dentro de estas categorias hay solo una en la que conecta perfectamente la Corporacion, que es

la de deportes recreativos, ya que los productos que entrega “ConcieMar” estan dentro de esta

0 IND o Chile Deportes es el Instituto Nacional de Deporte de Chile, organismo pliblico descentralizado encargado
de proponer la politica nacional de deportes. Tiene a su cargo la promocion de la cultura deportiva en la poblacion
chilena, la asignacion de recursos para el desarrollo del deporte y la supervigilancia de las operaciones deportivas en
los términos que establece la ley del deporte.
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categoria debido a que son actividades deportivas, que al mismo tiempo se realizan al aire libre y

entretienen al usuario.

FONDO DE INICIATIVAS LOCALES

Este es un fondo al cual pueden postular las juntas de vecinos y demas organizaciones
comunitarias, asociaciones y comunidades indigenas, corporaciones/asociaciones y fundaciones
de derecho privado Chilenas, como es el caso de “ConcieMar”, organizaciones no

gubernamentales (ONG) de desarrollo y organizaciones deportivas.

Este fondo tiene como objetivo principal favorecer el fortalecimiento, autonomia y
sustentabilidad de las organizaciones y sus redes, asi como fortalecer su rol como entes

vinculantes a la ciudadania, con el Estado.

Como se menciona anteriormente, existen dos tipos de proyectos, y al que “ConcieMar” apunta
es al de Proyectos de Fortalecimiento, ya que se encuentra dentro de 2 de las areas tematicas las
que este tipo de proyecto apunta. Cabe mencionar que son 5 areas tematicas distintas y

“Conciemar” coincide solo con un par de ellas que se describiran a continuacion:

a) Fortalecimiento de la comunidad:

Son proyectos cuyos objetivos son fortalecer y/o capacitar a la comunidad que son atendidas
directamente por las organizaciones, entregandoles conocimientos y herramientas que estan

relacionas con el quehacer de la corporacion.

Con esto se pretende que las capacidades adquiridas puedan ser puestas a disposicion de la
comunidad, ejerciendo asi acciones que favorezcan el bien comin. Por ejemplo, cursos de
capacitacion, talleres, charlas, entre otros, dirigidos a miembros de la comunidad cuyo impacto

contribuya a la resolucion de sus problemas y atienda necesidades no cubiertas.

b) Voluntariado:

A través de este tipo de proyectos se pretende lograr una mayor capacitacion de aquellas
personas que realizan trabajos de voluntariado, ademas de aumentar la participacion ciudadana
en este tipo de labores. Se entendera por acciones de voluntariado aquellas que posean un
propésito solidario, a favor de terceros, y se lleven a cabo en forma libre, sistematica y regular,

sin pagar remuneracion a sus participantes.
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“Conciemar”, por medio de la fidelidad de sus usuarios, pretende ampliar la cobertura de
atencion a través del trabajo voluntario, capacitandoles para ello. La seleccién de los potenciales
voluntarios se iniciara con la deteccién de las personas que reinciden con su participacion en las

actividades y que por lo tanto demuestran un gran interés y disposicion.

CAPITULO IV: PRODUCTOS Y SERVICIOS
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4.1 ACTIVIDADES NAUTICAS

Para lograr los objetivos, “ConcieMar” requiere de ofrecer a la comunidad diferentes actividades
y servicios nauticos, lo que pretende lograr a través de 2 lineas de productos.

La primera alude, a los servicios turisticos que ofrece la Corporacion, y la segunda a través de

las actividades nauticas que se realizarian a diario.

Estos servicios y actividades estan creadas y disefiadas para dar a conocer a la comunidad, qué
es lo que sucede en el mar. Con esto, lo que la Corporacién quiere, es crear conciencia maritima,
para asi poder mantener la limpieza en el mar, en las playas y a la vez poder conservar las

especies vivientes del sector.

Con respecto a los productos que la Corporacion pretende ofrecer, se detallan a continuacién
cada uno de ellos, en una tabla que contiene las actividades a desarrollar asi como su respectiva

descripcion.

4.1.1 BUCEO (APNEA)

Existen varios tipos de buceo, tales como el Buceo deportivo, buceo comercial, buceo de altas
profundidades, entre otros, pero el que realmente interesa para la realizacion de la corporacion es

el llamado buceo Apnea.

¢Por qué es este el tipo de buceo que nos interesa como corporacion?: Primero, por tratarse de
un deporte de menor costo que el resto, ya que para poder realizarlo se necesita un equipo que

consiste en un traje de 5 mm, mascara de buceo, snorkel y aletas.

También requiere de un alto grado de motivacion, ya que es un deporte de alto rendimiento y de
mucha exigencia fisica, si se realiza de modo profesional, pero la idea de “ConcieMar” es
incentivar a los beneficiarios con este deporte para que paulatinamente vayan integrandose al
mar para que sepan cdmo cuidarlo y a la vez vayan conociendo todas las maravillas y el

patrimonio subacuatico que en el Sector de Torpederas existe.
Cabe mencionar que para la realizacion de esta actividad no se necesita ninguna autorizacion,
solamente se debe dar aviso a Capitania de Puerto por medio de una carta, informando de la

actividad a realizar, junto con la fecha y hora en que se llevara a cabo.

Para la seguridad de la actividad, se debe armar un plan de contingencia, en caso de cualquier

inconveniente o accidente.
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TABLA 1: BUCEO APNEA

Actividad

Buceo Apnea

Grado de dificultad

Basico

Zona de ejecucion

Poza Playa Torpederas.

Duracion

45min - 60min

Segmentacion

Usuario

del

Desde los 10 afios de edad en adelante.

Trayectoria

¥ a7
f
o

Equipamientos

Trajes de 5mm, Mascara, Snorkel, Aletas, plomos, Boyerin de

seguridad, Cinturén de plomos.

Atractivo

Fondo Marino

Objeto de estudio

Especies de la zona (Endémicos y/o nativos)

Patrimonio Subacuético

4.1.2 NAUTICA (KAYAK)

Dentro de las actividades Nauticas, podemos encontrar distintas actividades tales como como

vela, windsurf, canotaje y kayak.

Cabe destacar que existen varios tipos de kayaks, tales como kayaks de rio, kayaks de travesia

(sit inside) y los kayaks para aguas abiertas que son mas bien conocidos como sit on top.
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La actividad que la corporacion desea realizar y entregar como servicio a los beneficiarios, es el

Kayak para aguas abiertas, ya que es un deporte que todo aquel que desee realizarlo, puede

hacerlo. No se necesita ser un experto para poder navegar en una de estas embarcaciones, solo se

necesita una clase previa antes de ingresar al agua para conocer bien el equipo y saber como

reaccionar en caso de imprevistos o una mala maniobra. En cuanto a los costos, es de mucho

menor costo que los otros deportes, ya que para la realizacion de este se necesita un kayak,

remos, chaleco salvavidas y cabo de remolque.

TABLA 2: KAYAK

Actividad Kayak
Grado de | Basico

dificultad

Zona de | Poza Playa Torpederas.

ejecucion

Duracion 45min- 60min

Segmentacion

del Usuario

Desde los 10 afios de edad en adelante.

Trayectoria

Equipamientos

Kayak, remo, chaleco salvavidas, cabo de remolque,

Atractivo Mar y su entorno
Objeto de | Crear conciencia en las personas que reciben el servicio, al mostrar la
estudio suciedad y como esto afecta a las especies que ahi habitan.
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4.1.3 AVISTAMIENTO DE FLORA Y FAUNA

En cuanto a la oferta de actividades de recreacion, la Corporacion quiere aprovechar toda la flora

y fauna que el litoral posee, para poder entregar a la comunidad de Valparaiso conocimientos

sobre como clasificar y distinguir la mayoria de las especies endémicas y nativas de la zona la

cual esta desapareciendo al no cuidarla. Lo que se pretende es poder crear conciencia en la

comunidad con respecto a como nuestros desperdicios y desechos van matando a las especies

que se encuentran en la zona al confundirlas con alimentos o simplemente al quedar enredadas

en ellas como por ejemplo bolsas plasticas, cartones, entre otros.

TABLA 3 : AVISTAMIENTO DE FLORA Y FAUNA

Actividad

Avistamiento de Floray Fauna

Grado de
dificultad

Basico

Zona de ejecucion

Cercanias de Playa Torpederas.

Duracion

60min-90min

Segmentacion del

Usuario

Dirigido a todo publico que pueda desplazarse autbnomamente.

Trayectoria

D 200m I ¥
500 pies f

Equipamiento

Fichas de identificacion (flora y fauna), describiendo cada especie que se

encuentra en el sector.

Atractivo

Conocer y diferenciar las especies del sector.

Objeto de estudio

Mostrar al visitantes las especies Nativas y endémicas de la zona
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4.1.4 FOTOGRAFIA SUBACUATICA

Esta es una modalidad especial de la fotografia que se desarrolla bajo el agua, para asi mostrar la

vida submarina. Requiere de un equipo Y técnicas especiales. Las modernas tecnologias han

mejorado notablemente las posibilidades de disfrutar de esta actividad, extendiendo el nimero

de personas que pueden incursionar en ella.

TABLA 4: FOTOGRAFIA SUBACUATICA

Actividad

Fotografia Subacuatica

Grado de dificultad

Basico

Zona de ejecucion

Poza Playa Torpederas.

Duracion

60min-90min

Segmentacion

Usuario

del

Personas que sepan nadar.

Trayectoria

PENEN

' R\
3

< 2B
I\, ‘!’

N

Equipamientos

Camaras Gopro para la realizacion de tomas fotograficas o tomas de video

subacuaéticas, cds, traje de buceo, mascara, snorkel, aletas, monopode.

Atractivo

Apreciar la naturaleza subacuatica.

Objeto de studio

Mostrar al visitante las especies Nativas y endémicas de la zona y que se

lleven un recuerdo fotografico tomado por ellos.

4.1.5 PESCA DEPORTIVA
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Esta es una modalidad especial de pesca que se desarrolla como forma de atrapar peces para

estudiarlos, analizarlos, entre otras cosas, para asi luego ser liberados a su ambiente.

Este tipo de pesca se realizara con el fin de mostrar los distintos peces que se encuentran en el

sector y a la vez, dar a conocer un buen manejo del habitat donde estos habitan y mantener la

limpieza y el orden, sin alterar el medio.

TABLA 5: PESCA DEPORTIVA

Nombre Pesca Deportiva
Grado de dificultad Bésico

Zona de ejecucion Piedra Feliz-Playa San Mateo

Duracion 90min-120min

Segmentacion del | 10 afios en adelante

Usuario

Trayectoria

Equipamientos

Cafias de pescar, catalinas para pescar, plomos de pesca, anzuelos,

flotadores, carnadas, baldes para transportar lo pescado.

Atractivo

Apreciar de cerca las especies de la zona

Objeto de estudio

Especies de la zona (Endémicos y/o nativos)
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CAPITULO V : PLAN DE FINANCIAMIENTO
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5.1 PLAN DE FINANCIAMIENTO

Un proyecto de caracter social como el propuesto con la creacién de “ConcieMar” requiere de la
identificacion de los costos de operacién para tener una base que permita realizar las gestiones de
sensibilizacion a los potenciales socios estratégicos, con el propdsito de recaudar los fondos que permitan

su ejecucion.

Es asi como se procedi6 a establecer una planificacién que incluyese las actividades y servicios
propuestos, haciendo un estimado de frecuencia en la prestacion de éstos para de ese modo determinar las
necesidades de equipamiento y personal como una forma de establecer las necesidades de inversion,

costos y gastos.

En funcidn de los egresos estimados es que se pueden determinar las necesidades de financiamiento.

A continuacion se presentan las tablas que resumen las estimaciones planteadas, siendo la primera de ellas

la relativa al comportamiento esperado de la demanda por las actividades que ofreceria “ConcieMar”.

TABLA 6: PLANIFICACION DE DEMANDA

PARTICIPANTE

FRECUENCI FRECUENCI S PROMEDIO N° DE N° DE PUBLICO
ACTIVIDAD TEMPORADA PERIODO A A FIN DE POR CADA ACTIVIDADES ACTIVIDADES ATENDIDO
L-vi EMANA MENSUALE ANUALE! AL AN
u S ACTIVIDAD SUALES UALES 0
ALTA: OCTUBRE
BUCEO APNEA A MARZO 6 MESES 10 10 6 80 480 2880
BAJA: ABRIL A
BUCEO APNEA SEPTIEMBRE |6 MESES 3 5 3 32 192 576
ALTA: OCTUBRE
KAYAK A MARZO 6 MESES 15 10 6 100 600 3600
BAJA: A
KAYAK SEPTIEMBRE |6 MESES 5 5 4 40 240 960
FOTOGRAFIA ALTA: OCTUBRE
SUBACUATICA A MARZO 6 MESES 5 5 5 40 240 1200
FOTOGRAFIA BAJA: ABRILA
SUBACUATICA SEPTIEMBRE |6 MESES 2 2 3 16 96 288
PESCA DEPORTIVA TODO ELANO |12 MESES 2 4 7 24 288 2016

12672

ESTIMACION DE IMPACTO TOTAL EN N° DE PERSONAS ATENDIDAS AL ANO

Considerando que se estima una atencion de publico de un poco més de 1.000 personas mensualmente,
concentrandose las actividades entre los meses de octubre a marzo, es posible establecer cuéles serian los

equipos, materiales y recursos humanos para satisfacer la demanda.

Es importante sefialar que se asumiod una postura moderada para hacer las estimaciones pues, en base a
antecedentes conocidos por el autor de este proyecto, es posible afirmar que existe un gran interés por
parte de la comunidad en general, por cualquier actividad que se les ofrece referente a actividades

nauticas.
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Es por ello que la Inversion Inicial, considera un equipamiento por sobre esta estimacion, de modo de
poder afrontar momentos de mayor afluencia de visitantes debido a la estacionalidad natural que presenta

la demanda por actividades nauticas.

Anteriormente se menciond que se habilitarian tres contenedores para contar con las condiciones minimas
de funcionamiento. Uno de ellos se usara como oficinas administrativas y por ello también se hace
necesario contar con un generador de electricidad. Otro de los contenedores servira de bodega para
guardar los equipos tales como kayak, trajes de buceo, cafias de pescar, etc. El tercero de estos

contenedores estara habilitado para uso del publico, como camarines.

Los activos necesarios de adquirir, presentan diferentes clasificaciones y por ello sus horizontes estimados
de depreciacion también difieren. Se usa un sistema de depreciacion lineal, considerando la clasificacion

de los activos y los afios de vida Gtil autorizados para aplicarla.

Para el calculo de la cuota de depreciacién anual de cada uno de los activos, se supone que su valor
residual al término de su vida Util es cero y que al término del quinto afio, los activos que aun no se han
depreciado completamente, se pueden vender a su valor residual. Este supuesto obedece a que se planted

un horizonte temporal para el proyecto, de 5 afios.

Otro de los supuestos importantes de plantear es el reajuste de los items de costos anuales que asciende a

una tasa del 6% anual, misma tasa utilizada para el descontar los flujos.

En atencion a lo expuesto, se hace el supuesto de que la renovacion de los activos dentro del horizonte de
planificacién, se hacen a precios reajustados al 6% anual. Esto corresponde a equipos de oficinas tal como

Computador, Impresora y una lampara.

Para la inscripcion del registro se utiliza el tope legal de $ 256.000 ya que el 2% del capital supera ese

monto.

El detalle de los activos que se adquieren como Inversion Inicial y la determinacion de sus montos de

depreciacion anual se muestran en la tabla siguiente:
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TABLA 7 : INVERSION INICIAL

INVERSION INICIAL

Precio por
Unidad

DETALLE iTEM
COSTOS LEGALES

Cantidad

Constitucion de la entidad y personalidad
juridica 1|8 200.000 | $ 200.000
Inscripcion en el Registro de Comercio 118 256.000 | $ 256.000
Registro de Marca 1|8 446.712 | S 446.712
SUB TOTAL COSTOS LEGALES S 902.712 ESTIMACION DEPRECIACION ANUAL
A ORIA DEPRECIACIO DA
INFRAESTRUCTURA A A
Maquinaria y equipos en
Containers 40 pies 3|$ 3.850.000 [ $ 11.550.000 15 S 770.000
general
Equipos de generacion y
Generador 1S  899.990 | $ 899.990 |eléctricos utilizados en la 10 S 89.999
generacion
SUB TOTAL INFRAESTRUCTURA $  12.449.990
Kayak Simple Hawai (120kg) 12| $ 209.000 | $  2.508.000 | Muebles y enseres. 7 S 358.286
Remos 15| $ 23.500 | $ 352.500 | Muebles y enseres. 7 S 50.357
Chalecos instructor 4|s 119.900 | $ 479.600 | Muebles y enseres. 7 S 68.514
Chalecos Salvavidas Crew NRS 15| $ 34,900 | $ 523.500 | Muebles y enseres. 7 S 74.786
Cuerda Kayak 418 46.500 | $ 186.000 | Muebles y enseres. 7 S 26.571
Silbato 20| $ 990 | $ 19.800 | Muebles y enseres. 7 S 2.829
Camaras GoPro (Silver Edition) 15|$  239.900 | $  3.598.500 | Equipo de audio y video 6 S 599.750
Trajes de 5Smm 30| S 100.000 [ $  3.000.000 | Muebles y enseres. 7 S 428.571
Méscaras de Buceo 30| $ 8.000 | $ 240.000 | Muebles y enseres. 7 S 34.286
Snorkel 30 S 10.500 | $ 315.000 | Muebles y enseres. 7 S 45.000
Cinturones de Buceo 15| S 8.000 | $ 120.000 | Muebles y enseres. 7 S 17.143
Plomos (10 kgs) 20| S 30.000 | $ 600.000 | Boyas, anclas, cadenas, etc. 10 S 60.000
Aletas 30| S 35.000 | $ 1.050.000 | Muebles y enseres. 7 S 150.000
Boyerin 418 27.500 | $ 110.000 | Boyas, anclas, cadenas, etc. 10 S 11.000
Cafias 20| S 32.000 | $ 640.000 | Muebles y enseres. 7 S 91.429
Carrete de cafias 20| S 13.500 | $ 270.000 | Muebles y enseres. 7 S 38.571
Caja de Pesca 5|8 12950 | $ 64.750 | Muebles y enseres. 7 S 9.250
Baldes plegables 10| S 7.000 | S 70.000 | Muebles y enseres. 7 S 10.000
Fichas informativas 15| $ 5.000 | $ 75.000 | Muebles y enseres. 7 S 10.714
SUB TOTAL EQUIPAMIENTO PARA ACTIVIDADES $ 14.222.650
Escritorio 2(s 59.990 | S 119.980 | Pupitres, sillas, ... 5 S 23.996
Estantes 2] 70.000 | $ 140.000 | Pupitres, sillas, ... 5 S 28.000
Sillas de Escritorio 6| 19.990 | $ 119.940 | Pupitres, sillas, ... 5 S 23.988
Impresora multifuncional 2|$ 59.990 | $ 119.980 | Utiles de oficina 3 S 39.993
Computador 2($  299.990 | $ 599,980 | Utiles de oficina 3 S 199.993
Lampara de escritorio 2(s 9.990 | $ 19.980 | Utiles de oficina 3 S 6.660
SUB TOTAL EQUIPAMIENTO DE OFICINA ANO 0 S 739.940
INVERSION TOTAL ANO 0 $ 28.315.292 $ 3.269.687
INVERSION ANO 3
Impresora multifuncional 2|S 67.405 | $ 134.810 | Utiles de oficina 3 S 44,937
Computador 2|S 337.069 | $ 674.138 | Utiles de oficina 3 S 224.713
Lampara de escritorio 21 11.225| $ 22.450 | Utiles de oficina 3 S 7.483
INVERSION ANO 3 $ 831.397

Categorias sacadas de SI.
http://www.sii.cl/pagina/valores/bienes/tabla_vida_enero.htm

En el caso de los activos que se depreciaron completamente al término del afio 3, se asume que se

reponen a inicios del 4° afio y se compra a un precio reajustado a una tasa del 6% anual.

En base a esta informacidn, se tiene que la depreciacion para cada uno de los 5 afios del horizonte de

planeacién del proyecto es como lo indica la tabla siguiente:
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TABLA 8 : DEPRECIACION

RAESTR R A ANO ANO ANO ANO 4 ANO RESIDUA
Containers 40 pies $ 770000 (S 770000 (S 770.000|S% 770.000| % 770.000| $ 7.700.000
Generador S 89.999 | 89.999 | § 89.999 | S 89.999 | S 89.999 | S 448,995
QUIPA O PARA
A DAD
Kayak Simple Hawai (120kg) S 358286 |% 358286 (S5 358286(S 358286 |S 358.286| S 716.571
Remos S 50.357 | § 50.357 | & 50357 | S 50.357 | S 50.357 | S 100.714
Chalecos instructor S 68.514 | 68.514 | & 68.514 | S 68.514 | S 68.514 | S 137.029
Chalecos Salvavidas Crew NRS S 74.786 | 74.786 | S 74.786 | S 74.786 | S 74.786 | S 149.571
Cuerda Kayak S 26.571 | $ 26571 (S 26571 S 26.571( S 26.571| S 53.143
Silbato S 2829 S 2829 S 2829 S 2829 | S 2.829| S 5.657
Camaras GoPro (Silver Edition) $ 599750 |$ 599.750 (S 599.750 (S 599750 | S 599.750 | S 599.750
Trajes de 5mm S 428571 |$ 428571 (S 428571(S 428571 |S 428571 S 857.143
Mascaras de Buceo S 34.286 | $ 34286 | S 34286 | S 34.286 | S 34.286 | S 68.571
Snorkel S 45.000 | 45,000 | $ 45000 | S 45.000 | S 45.000 | S 90.000
Cinturones de Buceo S 17.143 | S 17.143 | § 17.143 | & 17.143 | S 17.143 | S 34.286
Plomos (10 kgs) S 60.000 | $ 60.000 | $ 60.000 | S 60.000 | S 60.000 | S 300.000
Aletas $ 150.000|$ 150.000 ($ 150.000 (S 150.000|$ 150.000 | S 300.000
Boyerin S 11.000 | $ 11.000 | S 11.000 | § 11.000 | S 11.000 | S 55.000
Caias S 91.429 | §$ 91429 (S 91429 S 91.429 ( S 91.429 | S 182.857
Carrete de cafias S 38571 | §$ 38571 (s 38571 (S 38.571( S 38.571| S 77.143
Cajade Pesca S 9250 | S 9250 | S 9250 | S 9250 | S 9.250 | S 18.500
Baldes plegables S 10.000 | § 10.000 | 10.000 | $ 10.000 | $ 10.000 | $§ 20.000
Fichas informativas S 10714 s 10.714 | S 10714 | § 10.714 | & 10.714 | S 21.429
() PA O DE O A
DA ANO
Escritorio S 2399 | § 23996 | $ 2399 | S 23.99 | S 23.99 | S -
Estantes S 28.000 | 28.000 | $ 28.000| S 28.000 | S 28.000 | S -
Sillas de Escritorio S 23.988 | $ 23988 (s 23988 (S 23.988( S 23.988 | S -
() PA O DE O A
DA ANO
Impresora multifuncional S 39993|S 39993|$ 39993|S - S - S -
Computador $ 199993 |$ 199.993 | S 199.993 | $ - s - s -
Limpara de escritorio S 6.660 | S 6.660 | S 6.660 | $ - S - S -
RSI0O ANO
Impresora multifuncional - - - S 44937 |5 44937 44,937
Computador - - - S 224713 | S 224713 224.713
Limpara de escritorio - - - $ 7483 | % 7.483 7.483

En relacién a los costos de operacion, éstos se reducen principalmente a las remuneraciones, mantencion

de equipos y materiales de oficina.

TABLA 9 : REMUNERACIONES (INCLUYE HONORARIOS)

REMUNERACIONES

CARGO DETALLE VALORMENSUAL VALORANUAL  ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Gerente General 1]$ 750.000 [ $  9.000.000 | $ 9.000.000 [ $ 9.540.000 | § 10.112.400 | $ 10.719.144 | $ 11.362.293
Secretaria 1]$ 250.000 | $  3.000.000 [ $ 3.000.000 | $ 3.180.000 | $ 3.370.800 | $ 3.573.048 |$ 3.787.431
Encargado de Area Operativa 18 450.000 | $  5.400.000 | $ 5.400.000 | $ 5.724.000 | $ 6.067.440 [ $ 6.431.486 | S 6.817.376
Contador (Externo) 18 90.000 | $ 1.080.000 | § 1.080.000 [ $ 1.144.800 | § 1.213.488|$ 1.286.297 | $ 1.363.475

TOTAL 4 $ 1.540.000 [ $ 18.480.000 | $ 18.480.000 [ $ 19.588.800 | $ 20.764.128 [ $ 22.009.976 | $ 23.330.574

ESTIMACION DE REAJUSTE ANUAL DE REMUNERACIONES: 6%

HONORARIOS

CARGO DETALLE VALORMENSUAL VALORANUAL  ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Instructor de Buceo 2 (15 dias c/u) | $ 360.000 | § 4320000 | $ 4.320.000 | $ 4579.200|$ 4.853.952|$ 5.145.189 | $ 5.453.900
Instructor de Kayak 2 (15 dias c/u) | $ 360.000 | S 4320000 | $ 4.320.000 | $ 4579.200|S 4.853.952|$ 5145189 |$ 5.453.900
Instructor para fotografia subacuatica |2 (15 diasc/u)| $ 360.000 [ $ 4.320.000 | $ 4.320.000 [ $ 4.579.200 [ $ 4.853.952 [ $ 5.145.189 [ $ 5.453.900
Guia para pesca deportiva 2 (15 dias c/u) | $ 360.000 | S 4320000 | $ 4.320.000 | $ 4579.200|S 4.853.952 | S 5.145.189 | § 5.453.900
Guia avistamiento de flora y fauna 2 (15 dias c/u) | $ 360.000 | S 4320000 | $ 4.320.000 | $ 4579.200|S 4.853.952|$ 5145189 |§ 5.453.900
Nochero 2(15 dias c/u)| $ 450.000 | $  5.400.000 [ § 5400.000 [ $ 5724.000|$ 6.067.440 | S 6431486 |$ 6.817.376

TOTAL $  2.250.000 | $ 27.000.000 | $ 27.000.000 | $ 28.620.000 | $ 30.337.200 | $ 32.157.432 | $ 34.086.878
SE PAGA DIARIAMENTE UN VALOR DE $12.000 A LOS INSTRUCTORES Y GUIAS Y DE $ 15.000

ESTIMACION DE REAJUSTE ANUAL DE HONORARIOS: 6%
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La Tabla 9 registra en conjunto las remuneraciones que se cancelaran al personal permanente, como
también los honorarios del personal a contrata.

Se puede observar que las remuneraciones representan un item importante a financiar y ademas muy
sensible porque las actividades dependen totalmente del acompafiamiento de los instructores por razones

no solo de buena ejecucion, sino ademas por motivos de resguardo de seguridad.

Para la estimacion del Flujo de Caja, se consideraron ademas otros gastos que se detallan en las tablas 10,
11,12y 13.

TABLA 10: MANTENCION DE EQUIPOS E IMPREVISTOS

MANTENCION DE EQUIPOS E IMPREVISTOS

PRECIO GASTO
DESCRIPCION  DETALLE UNITARIO ANUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Mantencién de
equipos, Se estima 0,5% de
; ° ) ) $ 141576 [ $ 1.698.918 | $ 1.698.918 | $ 1.800.853 | $ 1.908.904 | $ 2.023.438 | $ 2.144.844
imprevistos la inversién/mes
varios
Combustible Para el $ 25.000]$ 300.000[$ 300.000|$ 318.000[$ 337.080[$ 357.305|$ 378.743
$ 166.576 | $ 1.998.918 | $ 1.998.918 | $ 2.118.853 | $ 2.245.984 | $ 2.380.743 | $ 2.523.587
TABLA 11: DIFUSION

DESCRIPCION

DETALLE

VALOR
MENSUAL

GAS
ANUAL

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

Folleteria (2000

fivers) 2000 flyers/mes | $ 159.800 | $ 1.917.600 | $ 1.917.600 | $ 2.032.656 | $ 2.154.615 | $ 2.283.892 | $ 2.420.926

Dominioy

Creaciénde |1 cada 2 afios $ 300.000|$ 300.000|$ 318000|$ 337.080|$ 357.305|$ 378.743

Pagina web

VP

W:S encionpag| o nsual $ 25000 ¢ 300000 ¢  300.000 $ 337080 $ 378743
TOTAL $ 184.800 | $ 2.517.600 | $ 2.517.600 | $ 2.668.656 | S 2.828.775 | $ 2.998.502 | $ 3.178.412
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TABLA 12: OTROS GASTOS

OTROS GASTOS DE MATERIALES

PRECIO GASTO

DESCRIPCION DETALLE - % - . .
SCRIPCIO A UNITARIO ANUAL ANO1  ANO2 ARNO3 ANO4  ANOS
Anzuelos 200 unid/mes S 80|S 192000 |$  192.000 | $ 203520 |$ 215731|S 228.675|$ 242.396
Plomos d

peosr:aos € 100 unid./mes $  400|$ 480.000|$ 480.000|$ 508.800|$ 539.328|$ 571.688|3% 605.989

Nylon (0.50mm) |15 carretes / mes $ 2400 $ 432.000 (S 432.000 [ $ 457.920|$ 485.395|$ 514.519|$ 545.390

Bloguead
(1:(’2)”93 °"  |2Kkgs /mes $ 8990|$ 215760|$ 215760 | $ 228706 | $ 242.428 | $ 256974 |$ 272.392
Articulos d
redios e 4 compra/mes $ 10.000| ¢ 120000|$ 120000 [$ 127.200|$ 134.832|$ 142922 |$ 151.497

aseo y cafeteria

Utiles de oficina

(Varios) 1 compra/mes $ 12,000 $ 144.000 | $ 144.000 | $ 152640 ($ 161.798 [ $ 171.506 [ $ 181.797

$ 1.583.760 | $ 1.583.760 | $ 1.678.786 | $ 1.779.513 | $ 1.886.284 | $ 1.999.461

TABLA 13: ARRIENDO DE EQUIPOS

ARRIENDOS

VALOR VALOR
DESCRIPCION DETALLE MENSUAL  ANUAL ANO1 ANO2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Celulares 3|$ 75.000 | $ 900.000 | $ 900.000 | $ 954.000 | $ 1.011.240 | $ 1.071.914 | $ 1.136.229
TOTAL S 75.000 | $ 900.000 | $ 900.000 | $ 954.000 [ $ 1.011.240 | $ 1.071.914 | $ 1.136.229

Con la informacién de las tablas anteriores se consolida los egresos en que se debe incurrir tanto por
inversion inicial como por operaciones anuales. En este caso en particular, ain cuando se reconoce la
importancia de contar con los recursos para funcionar, lo que se establece como metodologia de
evaluacion, es hacer el calculo de los recursos que se necesitarian para desarrollar el proyecto y con esta
informacion, recurrir a los potenciales agentes a quienes se les solicitara el apoyo financiero.

TABLA 14: FLuJo DE CAJA

FLUJO DE CAJA ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
REMUNERACIONES -$  18.480.000 -6 19.588.800 |- 20.764.128 |- 22.009.976 |- 23.330.574
HONORARIOS -$  27.000.000 [-$ 28.620.000 [-$ 30.337.200 |-$ 32.157.432 |- 34.086.878
ARRIENDOS -$ 900.000 [-$ 954.000 |-6  1.011.240 [-$  1.071.914 [-$  1.136.229
MANTENCION EQUIPOS E

IMPREVISTOS $ 1.998.918 |- 2.118.853 |-  2.245.984 |-  2.380.743 |-$  2.523.587
DIFUSION S 2.517.600 [  2.668.656 |-  2.828.775 |-  2.998.502 |[-$  3.178.412
OTROS GASTOS -6 1583760 |-  1.678.786 |-5  1.779.513 |-  1.886.284 |-  1.999.461
DEPRECIACION $ 3269687 % 3269687 |$ 3.269.687 |$ 3.300.172 | $  3.300.172
RESULTADO -$  49.210.591 [-$ 52.359.407 [-$ 55.697.153 |- 59.204.678 |- 62.954.969
(+)DEPRECIACION $ 3269687 S 3269687 |$ 3.269.687 |$  3.300.172 [ $  3.300.172
RESULTADO TOTAL -S  45.940.904 |-$ 49.089.721 [-$ 52.427.466 |-S 55.904.506 |-$ 59.654.797
INVERSION -$  28.315.292 -$ 831.397

VALOR RESIDUAL $  12.214.491

FLUJO TOTAL -$ 28.315.292 -$ 45.940.904 -$ 49.089.721 53.258.863 -$ 55.904.506 -S 47.440.305

VAC
SUPUESTOS

(*) Se utiliza horizonte de evaluacién a 5 afios

(*) Se utiliza tasa de descuento del 6%

(*) Se supone los activos pueden venderse en el mercado a su valor residual a fines del 5° afio.

(*) Se supone la renovacién de activos con vida Gtil menor a 5 afios de ser necesario y su adquisicion presentaria un precio reajustado
en un 6% anual.

(*) Para la inscripcién del registro se utiliza el tope legal ($ 256.000) ya que el 2% del capital, en este caso el monto necesario de
inversion en el proyecto (inversion en activos) es mayor al tope.

86



6.1

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

CONCLUSIONES

Con la informacion recogida por medio de las entrevistas que se realizaron a
representantes de las instituciones que se dedican a actividades relacionadas con el mar,
se pudo comprobar que existe un alto grado de interés de los ciudadanos de Valparaiso y
Turistas, con el mundo maritimo. Ellos sefialaron que tienen una demanda permanente

por las actividades que ofrecen.

Esta informacion sirvié de base para la planificacion de actividades, la cual muestra
la frecuencia estimada en que se podrian prestar los servicios ofrecidos por la
Corporacion que se desea crear. Se us6 un criterio mas bien moderado para hacer las
estimaciones pero se cree que a futuro, cuando la comunidad conozca a “ConcieMar”
y las actividades que realiza, esta demanda podria aumentar dado que se trata de

actividades de caracter gratuito.

Se espera que para el primer afio se podrian atender aproximadamente a doce mil
personas, lo que permitiria cumplir la meta de generar una instancia de participacion

e interaccion de la ciudadania con el mundo maritimo.

También se pudo establecer que para la creacién de “ConcieMar”, se podrian conseguir
los permisos pertinentes para el posible desarrollo del proyecto, ya que ésta corporacion
contaria con el apoyo de instituciones que regulan las actividades que se desarrollan en
el &mbito maritimo.

Es importante establecer que, para realizar las actividades propuestas, no es necesario
contar con autorizaciones especiales sino solo informar a Capitania de Puerto con
antelacion cuando se vayan a realizar travesias en kayak. Esta condicion no es necesaria
para las demas actividades por lo que no existirian impedimentos relativos a permisos o

autorizaciones para llevar a cabo la propuesta.

Como se trata de una entidad sin fines de lucro y que realizaria una labor social, se
espera contar con el apoyo de instituciones y empresas socialmente responsables, las
cuales, a través de sus donaciones a “ConcieMar” aportarian al desarrollo de la

comunidad y podrian acceder a tener un beneficio tributario por los aportes otorgados.

Por ultimo, como se crearia conciencia maritima en la comunidad de Valparaiso y los

Turistas por medio de las actividades nduticas ofrecidas, se espera crear un impacto
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positivo en el medio acudtico contribuyendo a la conservacion de las especies del
lugar.

También se espera fomentar el turismo vinculado al mar por medio de la pagina web
de “ConcieMar”, por la entrega de flyers, por el traspaso de boca en boca por parte de
los usuarios y/o beneficiarios al comentar el servicio recibido, ofreciendo de esta
manera una oportunidad de esparcimiento a la comunidad lo que claramente aportaria

al mejoramiento en su calidad de vida.
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6.2 PROPUESTAS PARA DESARROLLOS FUTUROS

Difundir y ampliar la propuesta del Modelo de Gestion, a lo largo del litoral de la V
Region, para luego de una vez establecidos, avanzar hacia otras regiones. Apuntando a
beneficiarios con las mismas caracteristicas que los de Valparaiso, es decir, a la

comunidad del sector donde se realizara el Modelo de Gestion y a sus Turistas.

Motivar y/o lograr que otras entidades publicas desarrollen conciencia para el cuidado
ambiental y para ello se propone gestionar redes de apoyo de los stakeholders, tanto
publicos como privados, de modo de asegurar la evolucion y la sustentabilidad de la

propuesta y el modelo al cual apunta.

Finalmente, procurar un trabajo en conjunto con los beneficiarios, stakeholders tanto
publicos como privados, de modo de ir satisfaciendo sus necesidades y requerimientos y
para ello establecer coordinaciones con otros organismos de representacion ciudadana
como Juntas de Vecinos o clubes sociales de forma de gestionar los recursos que

permitan desarrollar todas o parte de las actividades propuestas por “ConcieMar”.
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ANEXO 1:CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO
DE UNA CORPORACION

FUENTE: LIBRO PRIMERO DEL CODIGO CIVIL
Titulo XXXI111 :  DE LAS PERSONAS JURIDICAS

Art. 545, Se llama persona juridica una persona ficticia, capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones
civiles, y de ser representada judicial y extrajudicialmente. Las personas juridicas son de dos especies:
corporaciones y fundaciones de beneficencia publica. Hay personas juridicas que participan de uno y otro

caracter.

Art. 549. Lo que pertenece a una corporacién, no pertenece ni en todo ni en parte a ninguno de los
individuos que la componen; y reciprocamente, las deudas de una corporacion, no dan a nadie derecho
para demandarlas, en todo o parte, a ninguno de los individuos que componen la corporacion, ni dan

accién sobre los bienes propios de ellos, sino sobre los bienes de la corporacion.

Sin embargo, los miembros pueden, expresandolo, obligarse en particular, al mismo tiempo que la
corporacion se obliga colectivamente; y la responsabilidad de los miembros serd entonces solidaria, si se
estipula expresamente la solidaridad. Pero la responsabilidad no se extiende a los herederos, sino cuando
los miembros de la corporacion los hayan obligado expresamente. Si una corporacién no tiene existencia

legal, sus actos colectivos obligan a todos y cada uno de sus miembros solidariamente.

Art. 551. Las corporaciones son representadas por las personas a quienes la ley o las ordenanzas

respectivas, o a falta de una y otras, un acuerdo de la corporacién ha conferido este carécter.

Art. 553. Los estatutos de una corporacion tienen fuerza obligatoria sobre toda ella, y sus miembros estan

obligados a obedecerlos bajo las penas que los mismos estatutos impongan.

Art. 554, Toda corporacion tiene sobre sus miembros el derecho de policia correccional que sus estatutos

le confieran, y ejerceran este derecho en conformidad a ellos.

Art. 555, Los delitos de fraude, dilapidacion, y malversacién de los fondos de la corporacidn, se
castigaran con arreglo a sus estatutos, sin perjuicio de lo que dispongan sobre los mismos delitos las leyes

comunes.
Art. 556. Las corporaciones pueden adquirir bienes de todas clases a cualquier titulo. (L. 5.020)

Art. 559. Las corporaciones no pueden disolverse por si mismas, sin la aprobacion de la autoridad que
legitimé su existencia. Pero pueden ser disueltas por ella, o por disposicion de la ley, a pesar de la
voluntad de sus miembros, si llegan a comprometer la seguridad o los intereses del Estado, o no

corresponden al objeto de su institucion.

Art. 560. Si por muerte u otros accidentes quedan reducidos los miembros de una corporacion a tan corto
nimero que no puedan ya cumplirse los objetos para que fue instituida, o si faltan todos ellos, y los
estatutos no hubieren prevenido el modo de integrarla o renovarla en estos casos, corresponderé a la

autoridad que legitimo su existencia dictar la forma en que haya de efectuarse la integracion o renovacion.

Art. 561. Disuelta una corporacién, se dispondra de sus propiedades en la forma que para este caso

hubieren prescrito sus estatutos; y si en ellos no se hubiere previsto este caso, perteneceran dichas
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propiedades al Estado, con la obligacion de emplearlas en objetos anélogos a los de la institucion. Tocara
al Presidente de la Republica sefialarlos (L. 7.612 Art. 1°).

Decreto Supremo N°110 de 1979 del Ministerio de Justicia, que aprueba el reglamento sobre

Concesién de Personalidad Juridica a Corporaciones y Fundaciones.
De las Corporaciones

Articulo 2.- Las Corporaciones podran constituirse por instrumento privado reducido a escritura publica.
Dicho instrumento privado debera ser firmado por todos los constituyentes, individualizados con su Rol
Unico Nacional o Tributario, contendré el acta de constitucion, los estatutos por los cuales ha de regirse y
el poder que se confiere a la persona a quien se encarga la reduccién a escritura publica de dicha acta,
como asimismo la tramitacion de la solicitud de aprobacion de los estatutos y la aceptacion de las

modificaciones que el Presidente de la Republica proponga introducirles.

Articulo 3.- La solicitud en que se pida la concesion de la personalidad juridica, a la que debera
acompafarse una copia autorizada de la correspondiente escritura puablica, se dirigira al Presidente de la
Republica por intermedio del Ministerio de Justicia o del Secretario Regional Ministerial de Justicia
respectivo, a excepcién del que tenga su asiento en la Region Metropolitana. La aludida solicitud debera

ser patrocinada por un abogado legalmente habilitado para el ejercicio de la profesion.

Lo dispuesto en el inciso primero de este articulo se entendera con la misma excepcion indicada en el

inciso segundo del articulo anterior.

Avrticulo 4.- Los estatutos de toda corporacion deberan contener:

1.- La indicacidn precisa del nombre y domicilio de la entidad;

2.- Los fines que se propone y los medios econdmicos de que dispondra para su realizacién;

3.- Las categorias de socios, sus derechos y obligaciones, las condiciones de incorporacion y la forma y

motivos de exclusion, y

4.- Los 6rganos de administracion, ejecucion y control, sus atribuciones y el nimero de miembros que los

componen.

Avrticulo 5.- No se concedera personalidad juridica a corporaciones que lleven el nombre de una persona
natural o su seudénimo, a menos que ésta 0 sus herederos consientan en ello expresamente mediante
instrumento privado autorizado por un notario o hubieren transcurrido veinte afios después de su muerte.
Tampoco se otorgara el referido beneficio a aquellas cuyo nombre sea igual o tenga similitud al de otra

existente en la misma provincia.

Articulo 6.- Las corporaciones no podran proponerse fines sindicales o de lucro, ni aquéllos de las

entidades que deban regirse por un estatuto legal propio.

Sin perjuicio de lo anterior, se les permitird fomentar, practicar y desarrollar, por todos los medios a su
alcance, cualquiera obra de progreso social o de beneficio para la comunidad y colaborar con las

instituciones legalmente constituidas en todo lo que tienda al cumplimiento de sus fines.

Articulo 7°.- La corporacién debera contar con medios econémicos que garanticen el cumplimiento de

sus fines, circunstancia que acreditard ante el Ministerio de Justicia, mediante declaracion jurada notarial
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que presten el Presidente y el Secretario del Directorio, o en general, con instrumentos, tales como

depositos a plazo, vale-vista, libretas de ahorro u otro de similar naturaleza.

Los medios econdmicos de una corporacion pueden consistir en cuotas de ingreso o de incorporacion
ordinaria o extraordinaria debiendo las de ingreso o incorporacién y las ordinarias, fijarse en asamblea
general ordinaria de socios y las extraordinarias, en asamblea general extraordinaria, a propuesta del

directorio.

En todo caso en los estatutos de la corporacion debera sefialarse el valor minimo y maximo de estas

cuotas, pudiendo ser expresados en una unidad econdmica reajustable de actual vigencia.
Las cuotas de incorporacion sélo podran establecerse respecto de cada socio por una sola vez.

Las cuotas extraordinarias solo podran destinarse o invertirse en los fines que motivaron su

establecimiento.

Articulo 8.- Solo a requerimiento del Ministerio de Justicia y en el plazo de tres dias, contados desde la
recepcion de la orden, el Servicio de Registro Civil e Identificacion informara acerca de los antecedentes

personales de los miembros del Directorio.

Salvo disposicion estatutaria expresa, no podran ser directores las personas que hayan sido condenadas

por crimen o simple delito en los quince afios anteriores a la fecha en que pretenda designarlos.

Articulo 9.- Las disposiciones de los articulos 10 a 19 de este Reglamento deberan contenerse en los
estatutos de toda corporacién; pero salvo las de los incisos segundos de los articulos 11, 17 y 18, podran
ser modificadas o sustituidas por otras que reglamenten las materias a que ellos se refieren. Sin embargo,
las corporaciones que lo soliciten podran sujetarse a las normas de un estatuto tipo aprobado por decreto

supremo del Ministerio de Justicia, previo informe del Consejo de Defensa del Estado.

Avrticulo 10.- El Directorio de una corporacion se elegira anualmente en una Asamblea General ordinaria,
en la cual cada miembro sufragara por una sola persona, proclamandose elegidos a los que en una misma y
Unica votacidn resulten con el mayor nimero de votos, hasta completar el nimero de directores que deban

elegirse.

Articulo 11.- El Directorio de una corporacién deberd en su primera sesién designar, por lo menos,

presidente, secretario y tesorero, de entre sus miembros.

El presidente del Directorio lo serd también de la corporacion, la representara judicial vy

extrajudicialmente y tendra las demas atribuciones que los estatutos sefialen.

Articulo 12.- El Directorio sesionara con la mayoria absoluta de sus miembros y sus acuerdos se

adoptaran por la mayoria absoluta de los asistentes, decidiendo en caso de empate el voto del que presida.

Articulo 13.- En caso de fallecimiento, ausencia, renuncia o imposibilidad de un director para el
desempefio de su cargo, el Directorio le nombrard un reemplazante que durara en sus funciones sélo el

tiempo que falte para completar su periodo al director reemplazado.

Articulo 14.- El Directorio tendra las siguientes atribuciones y deberes:

1.- Dirigir la corporacion y administrar sus bienes;

2.- Citar a la Asamblea General Ordinaria, y a las extraordinarias cuando sean necesarias 0 lo soliciten por

escrito la tercera parte de los miembros de la corporacion, indicando el objeto;
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3.- Someter a la aprobacion de la Asamblea General los reglamentos que sea necesario dictar para el

funcionamiento de la corporacion y todos aquellos asuntos y negocios que estime necesarios;
4.- Cumplir los acuerdos de las Asambleas Generales, y

5.- Rendir cuenta por escrito ante la Asamblea General ordinaria correspondiente de la inversion de los

fondos y de la marcha de la corporacion durante el periodo en que ejerza sus funciones.

Articulo 15.- De las deliberaciones y acuerdos del Directorio se dejara constancia en un libro especial de
actas que seran firmadas por todos los directores que hubieren concurrido a la sesion. El director que

quisiere salvar su responsabilidad por algin acto o acuerdo debera hacer constar su oposicion.

Articulo 16.- Las Asambleas Generales seran ordinarias y extraordinarias; las primeras se celebraran en
las ocasiones y con la frecuencia establecida en los estatutos, en tanto que las segundas tendran lugar cada
vez que lo exijan las necesidades de la corporacidn, y en ellas sélo podran tomarse acuerdos relacionados

con los negocios indicados en los avisos de citacion.

La rendicién de cuentas del Directorio y la eleccién de nuevo Directorio deberan realizarse en la

Asamblea General Ordinaria que al efecto destinen los estatutos.

Sélo en Asamblea General Extraordinaria podra tratarse de la modificacion de los estatutos y de la

disolucion de la corporacién.
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ANEXO 2: FORMULARIO N°4415
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ANEXO 3 : FORMULARIO N°4418

DECLARACION JURADA PP
VERIFICACION DE ACTIVIDAD PARA OBTENER TIMBRAJE DE
DOCUMENTOS QUE DAN DERECHO A CREDITO FISCAL Z
I wr

' NOMBRE O GAZON SOOM

NOSDAT ACPRRIDNTANTT LOCAL BUT SEMCIENTANTT LECAL
1 ALTMOWD © GO
’ B coraa

FOND CONTRAUTINTS O RISAMNT ANTY T RRSONA QUE ACALTA 0. TRAMTT

3 LA PACATDAD 13 LN MIDIO ACIICCLA, ADICAS B NOMIAZ OFL MORITALD

4 FOLD PARA, CONTRBUTINTLS COMCAUZADONS O COMPRANVINTA OC MOCUCTOS
FUANTIENT © SMANTINDAA STOOK OF MIRCADIUAS DL CIND IN BOCCCA, LOCAL COMIRTIAL O DaCUAsAL 4[] wold

v
OF LA MURSONA QL REALTA &, TOAMTT

INTADONE Of COMO (L RGAR

s

Deddaro bue jramente que etoy e ondicones verfaalie de realzar s actvided scondeics de la ol doy avso, aporunde acscodermes § deos fdedignion pars
ol screditaro e o SI

$¢ Contrduysoen
0 o rorments g b vrtioandn de AoMBd a0 rreto UL debe presactar 1os arcecedentes efalaios Mt 329j0, 1000 COMIMZOnds A tu g0 (ctirs de proveedores,
contruio de WIDrEIOSN d6 corpraiver, )

A 00, CONTARBLYINTL O
FEFRLSINTANTT Ay

TENGA PAESENTE QUE EL HECHO DE APORTAR DATOS O ANTECEDENTES FALSOS O NO ADEDIGNOS, LO EXPONE A LAS SANCIONES ESTAMECIDAS
EN EL AKT. 97 N 23 DEL COCIGO TRIBUTARIO, CON MULTAS DE MASTASUTA

uso s

% MOTINO 2€ LA VINNCACON Owcocacvosvs [Jowmosomcus  [Tammrmma o wocsman Oovscsmiane [Jomeo

. NOTIEAC N N WT EATIONARED NOTINCA

. ANTIERSENTES BIR AT AR W WO AT

CONTRATO o4 HCARAD¢ COMTIATO Tt

COMPRANINTA . APPENOAREO - oree
LOOLOON ¢ O Rowwccsn o COmwmA s~ N a
Canssisavioon

LI rosrmvasuroac a © =)

B D:D
VI ACION

BTV A FUNCIOMANO

VR ACION D8 \ad
ACTIVDAD EN TERRING
L
recra ot T VY v b ABRY 4

Sr. Contritruyents:
El dia de la verificacion un terreno, debe estar Ud., presents o una persons adults & carge, i que deberd poner & disposicién del verificador los
antecedentes:

= Can de ion de Apra iventa, of on de obras y'o prestacion de servicios, segun corresponds
« Cor - pra de mag yo
Otron




ANEXO 4: FORMULARIO N°3230
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