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El presente Seminario de Titulo se realiz6 en 6 Jardines Infantiles de la
provincia de Quillota, pertenecientes a JUNJI, y pretende a través de una
Metodologia Cualitativa realizar una investigacion Exploratoria-Descriptiva, acerca de
la Participacion de Madres,
perspectiva de género, en los Jardines Infantiles JUNJI, Provincia de Quillota, Regién

de Valparaiso, constituyéndose como el primer acercamiento al fendmeno en

Abstract

“Participacion de Madres, Padres,
Apoderadas y Apoderados, desde una
perspectiva de género, en los
Jardines Infantiles JUNJI, Provincia

de Quillota, Region de Valparaiso.”

Junta Nacional de Jardines Infantiles,
JUNJI, de la provincia de Quillota,

Region de Valparaiso.

Sra. Maria Teresa Sanchez Allen

Srta. Jeimye Araos Ortiz.
Srta. Akiko Gaete Ramos.

Srta. Gisela Palma Cardenas.

2009

Padres, Apoderadas y Apoderados, desde una

estudio, ya que no existe informacion previa del tema investigado.



Antecedentes conceptuales

Educacion

Participacion Familiar en la Educacién Parvularia

Género y su influencia en la Participacién Familiar en la Educacion

Significado de Participacion

Niveles de Participacion

Valoracion de la Educacion

Objetivos

El problema evidenciado, por el equipo Seminarista corresponde al
desconocimiento de parte de JUNJI, de las influencias del Género, en la
participacion familiar, dentro del proceso educativo de nifios y nifias pertenecientes a
los Jardines Infantiles, de la Provincia de Quillota, Region Valparaiso, por lo cual el
objetivo General de la presente Investigacion, consiste en configurar la influencia del
Género, en la participacion de Padres, Madres, Apoderados y Apoderadas, en el

proceso educativo en los Jardines Infantiles de JUNJI, de la Provincia de Quillota.

¢ Resultados y Hallazgos

Los hallazgos se centraron en los objetivos de la Investigacion, haciendo un
paralelo entre las perspectivas masculinas y femeninas en torno a los temas de

educacioén y participacion en los procesos educativos en la Educacion Parvularia.

Los principales hallazgos recabados por el equipo seminarista, se desglosan

en tres lineamientos:



= Cambio en la visién de la Educaciéon Parvularia

Tanto la mujer como el hombre, al tener una nueva vision de la Educacion
Parvularia, se involucran mas en los establecimientos educacionales, logran generar
relaciones mas cercanas con el personal que alli se desempefia y por ende se
produce un mayor conocimiento y acercamiento en la educacion de sus nifas y
nifos, potenciado por la Reforma Educacional, politicas gubernamentales vy

especificamente por la Politica de Trabajo con Familia con la que trabaja JUNJI.

» La Importancia de la Afectividad v la Comunicacion para generar Espacios de

Participacion Familiar en los Jardines Infantiles.

La buena comunicacion y un entorno afectivo positivo se posicionan como
un agente de integracion y apreciacion de la labor entregada por los Jardines
infantiles. Se reconoce a la institucién como un elemento de apoyo, lo que permite
generar relaciones cercanas con el personal. Por otro lado la afectividad que se
desarrolla con las tias y tios del Jardin Infantil, se representa a través de una
proyeccion de afectos, ya que se encuentra interiorizado, que si existe una buena
relacion o una relacion afectuosa con Tias y Tios, estos tendran una relacion similar

para con los nifios y nifas que se encuentran bajo su responsabilidad.

Esto es condicionante y determina el grado de vinculaciéon que se atribuye a
la relacion que se establece entre la familia y el Jardin Infantil y va a limitar la
cantidad de tiempo y el como los hombres y mujeres intervienen en las diferentes

actividades implementadas por esta institucién educacional.

= Cambios en los Estereotipos de Roles de Género en la Participacion Familiar en la

Educacion

Hoy en dia la mujer sigue siendo la principal figura visible en los Jardines
Infantiles y permanece involucrada activamente en los procesos educativos de sus
nifos y nifias, sin embargo el hombre se ha ido incorporando paulatinamente, y ha
tomado una importante labor en esta tarea, compartiendo espacios con la mujer, por lo
que no se limita a la satisfaccion de las necesidades materiales, sino que incluye la

estimulacién y colaboracién en el Proceso Educacional de los nifios y nifias.
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Finalmente llegé el momento de culminacién de esta etapa académica, es dificil no
pensar en todo lo recorrido durante estos afios Universitarios. .. esto es I3 forma de
expresar los sentimientos y nostalgias de un evento tan importante como |a
construccion de mi tesis, uno de los Gltimos momentos en 3 “U”.

Quisiera dejar estampados muchos agradecimientos 3 diferentes personas y eventos
que han pasado en mivida , los cuales han ido construyendo la mujer que soy hoy.

Les dedico este trabajo a mis padres y a mi compafiero de vida Flavio, gracias por
todo el amor y apoyo constante que siempre me han entregado y me siguen

dando...

Gracias Mamita por entreqarme tu ejemplo de lucha y fuerza, por siempre
demostrarme tu inmenso amor y de ensefiarme a creer en la esperanza, a no dejar
vencerse por los obsticulos de la viday poder ver en ti mi futuro, como una muijer
llena de sabidurias, experiencias, entreqa, amor y esfuerzos.

Papito, partiste antes de tiempo, aun asi sé y siento que estas desde algan lugar
observando estas palabras. Siempre me prequnte el ipor qué? elegr este destino
profesional, hoy puedo darme cuenta y tengo la certeza de que ta fuiste mi primer
gran maestro, en mi dejaste incrustados todos tus grandes ideales y valores. Fue
contigo querido Papa que descubri el mundo real, el concepto de hermandad y
solidaridad, y por sobre todo el de justicia social, lo que hasta el dia de hoy y
siempre trataré de continuar con esa misién...ahora desde mi profesion...Gracias.

A mi querida hermana, gracias por estar siempre para mi, por tu apoyo y orqullo
constante en todo lo que hago, por ser mi mayor fans y entregarme la alegria de
mis dias “mi chinito hermoso” , Cristopher, también gracias por participar en todos
los momentos dificiles y felices junto a mr.




También dedico unas palabras a todos y todas esas personitas que pasaron por mi

vida y me entregaron algo, amistad, aliento, diversiones y alegrias, a mi amiqgas y

amigos de la U; Lily, Fabian, Fefia, Akiko, Pancha, Tiare, el 3° B del 2003, Paola;
José, Daniel, Fefiita, Romina, Vane, Gaby, Eric, en el fin del mundo.

Ademas a mis amigas y familia, Marially y Jacquelinne, que en distintas etapas
estuvieron aht. No puedo dejar de mencionar en este momento especial a mis
queridos amigos que sé que desde |3 distancia me mandaron las mejores vibras para
culminar este trabajo tan especial, Pris y Tofito, los llevo siempre en el corazén.

A mis queridas compis, colequis, mis compafieras de Tesis Akiko y Gisela, gracias
chicas por lo que formamos, obteniendo un tremendo éxito. Cultivamos la amistad
y logramos pasar estos momentos con el mejor de los animos y union. Sin ustedes y

cada aporte desde nuestras individualidades, no hubiera sido posible vivir esta etapa
con tranquilidad, constancia y alegria, las quiero y desde ahora y para siempre se
quedaran en mi corazon de melon.

He recorrido muchos caminos durante esta formacion profesional, estuve en el fin
de Chile iniciando esta etapa y termine en el medio de la magia portefia de
ValparaTso. Y es en el centro de mi querido pais, en mi ciudad natal donde
encontré a la persona m3s importante en mi vida, mi compafiero, mi apoyo

fundamental, Flavito... mi nifio lindo te agradezco por todo lo que me entregas dia

a d1a, por tu amor, tu compafia, tu aliento, por exigirme lo mejor que puedo dar,

por admirar lo que hago y lo que soy. Junto a ti me transforme en mejor persona y

sigo forjando mi futuro y mi hogar, el cual es nuestro refugio junto a las alegrias de
la casa, mis perritos Mafalds y Lenin que en los momentos dificiles siempre

estuvieron aht para demostrarme su carifio y subirme el dnimo.

Siento que logre crecer con esta etapa, tengo fe y esperanza en el destino que se
viene....solo quisiera culminar diciendo, (mas bien cantando), como la admirable
Violets Parra. ..

"Gracias a |a vida, que me ha dado tanto”
Con carifo Jeimye Araos Ortiz

"Yiyita”
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Seminario de Titulo JUNJI Provincia de Quillota Presentacion e Introduccion

. Presentacion

El presente Seminario de Titulo, se desarrollé en la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, JUNJI, de la provincia de Quillota, en la regién de Valparaiso,
especificamente en el area social. Esta estuvo bajo la supervisién académica de la
profesora guia Sra. Maria Teresa Sanchez Allen y la supervisién institucional de la
Asistente Social Sra. Loreto Herrera Santander. En tanto el equipo seminarista lo
integran: Srta. Jeimye Araos Ortiz, Srta. Akiko Gaete Ramos y Srta. Gisela Palma

Cardenas.

La investigacion realizada por el equipo seminarista se desarrollé a partir de

los siguientes capitulos:

o Capitulo I, Marco Institucional: En este capitulo se entrega informacién
relevante que explicita el funcionamiento y los lineamientos de la Institucion, en la

cual se realizé la presente investigacion

o Capitulo II, Marco de Referencia: En el proceso de la investigacion, es
necesario plasmar tedricamente los topicos de se van a investigar, por lo tanto este

capitulo respalda y fundamenta el conocimiento y el accionar profesional.

o Capitulo Ill, Diseiio Metodologico: En este capitulo se dan a conocer los
aspectos metodoldgicos que guiaron la presente investigacion, en cuanto al tipo de
investigacion desarrollado, problema social evidenciado, a los objetivos establecidos,
instrumentos de recoleccion de informacion, entre otros, de este modo, el disefio

metodoldgico ordend el futuro quehacer del Equipo Seminarista.

o Capitulo 1V, Andlisis de datos: Tras el proceso de recoleccion de la
informacion recopilada, se procedi6 a su posterior analisis, levantando asi

conocimientos e informacion relevante.

o Capitulo V, Hallazgos y Conclusiones: Este capitulo sefala los aportes y
consideraciones finales recopiladas mediante el proceso de investigacion, tanto del
tema investigado como del proceso desarrollado por las alumnas seminaristas y

referentes al trabajo social.
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o Bibliografia y Anexos: Se sefala todo el material bibliografico utilizado en la
presente investigacion, ademas se declaran los anexos utilizados para el desarrollo

del Seminario de Titulo.

Il. Introduccion

El Seminario de Tesis se enmarca dentro de un tipo de Investigacién
Exploratorio-Descriptiva, esto se fundamenta en la escasa informaciéon que existe
acerca de la participacion de Padres, Madres, Apoderados y Apoderadas desde una
perspectiva de Género, ademas, no preexisten intervenciones profesionales en esta

Unidad Territorial encuadradas con la tematica abordada.

Segun la Encuesta Casen del afio 2003 un 80 % de las madres y los padres
gue no envia a sus hijos a establecimientos de educacidn preescolar apela a razones
de edad o de cuidado en otra parte, lo cual muestra que no comprenden la
Educacién Parvularia como clave de la formacion y estimulacion temprana de sus
nifos y nifias, sino sélo como una alternativa de cuidado.! La Reforma Educacional
impulsada hace afios atras en Chile, vino a instaurar nuevas bases curriculares y con
esto un nuevo paradigma, en donde, se integran nuevos agentes de educacién. La
Familia pasa a formar, junto con la escuela, un factor determinante de apoyo y

formacion educacional.

El Ministerio de Educacién, reconoce el rol de primer agente educador de la
familia y de su condicion de “actor central y permanente en la educacion parvularia”.
Es por esto que en el aino 2002 JUNJI crea una Politica Institucional de Trabajo con
Familia, la cual establece que tanto los nifios y nifias, su familia y la comunidad son

agentes esenciales para la concrecion del proceso educativo.

Existen varias consideraciones de importancia para tomar curso de la
investigacion, las cuales justifican las necesidad institucional de querer indagar en el
tema. Por una parte Existe una Politica Gubernamental de Participacion Ciudadana,

que sienta sus bases en la Reforma Educacional orientada a que la instituciones

! “Educacion Preescolar: Estrategia Bicentenario”, Mineduc 2005

2
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publicas representen para la ciudadania un espacio valido de convivencia
democratica. La nueva realidad social que afecta a la familia, especialmente en la
organizacion, ante los nuevos escenarios de la incorporacion de la mujer al mercado
laboral y por consiguiente la adecuacién de roles frente a la crianza, proteccion y
educacion de los hijos e hijas. Junto con esto los nuevos cambios de los procesos de
modernizacion y globalizacién con la necesidad de ampliar los espacios de acogida
en donde las madres, padres, apoderadas y apoderados se consideran como
interlocutores validos, junto con los agentes educativos institucionales y la
comunidad. Ademas el reconocimiento de la realidad sociocultural de las familias y

de la comunidad.

La Politica de Trabajo con Familias, es el conjunto de definiciones y lineas de
accion de JUNJI, que seran el referente comun que guie este Seminario de Titulo.
Esta Politica se sustenta en una vision de la educacion como mision comun de las
instituciones educativas y del hogar, la que solo puede realizarse plenamente en una
interaccion que asegure la unidad del proceso educativo; la familia, como el medio
natural de desarrollo de las personas y el Jardin Infantil, como instituciones sociales
encargadas especificamente de educar. Aunque el Jardin Infantil tiene esta mision
especifica de educar y cuenta con recursos humanos, técnicos y materiales para ello;
el hogar es un espacio natural de educacion y conserva la responsabilidad de
mantener a los nifos y ninas en disposicion para el aprendizaje. Lo que se
menciona constituye una realidad avalada por multiples investigaciones desde
distintas disciplinas, que han verificado el impacto y trascendencia de la accion de la
familia en el éxito escolar, el mejoramiento del rendimiento y actitudes mas positivas,
mayor autoestima etc., cuando los padres, madres, apoderadas y apoderados se

preocupan, los estimulan y se involucran en su educacion.

Todo este conjunto de afirmaciones y realidades crean inquietudes y
desafios tanto para la Institucion como para el Equipo Seminarista, los cuales estan
inmersos en una Politica Gubernamental, la cual se debe Implementar y Mejorar. Se
deben conocer las realidades particulares de cada comunidad educativa
considerando la realidad sociocultural de cada una, por lo que este proceso
investigativo sentara la bases para este conocimiento para asi dar mayor énfasis en

la Calidad de la Educacion unos de los ejes fundamentales del la JUNJI.
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Introduccion

Este capitulo da cuenta de los antecedentes generales de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles JUNJI, instituciéon patrocinante del presente Seminario de
Titulo, entre los cuales se destacan su Estructura y Caracteristicas organizacionales,
Enfoque y Gestidn territorial, Trabajo Social en la Institucion, entre otras, contexto en

el cual se enmarca el presente Trabajo de Investigacion.

I. Antecedentes Generales de la Institucion

e Ildentificacion de la Institucion:

= Nombre de la Institucidon: Junta Nacional de Jardines Infantiles. JUNJI.
» Entidad Patrocinante : Ministerio de Educacion.

= Ubicacion Geografica : Calle Merced N° 43. Quillota, Region Valparaiso.

= Teléfono : 33- 319667

= Pagina Web  www.junji.cl

= Tipo de Institucién : Gubernamental, sin fines de lucro.

= Radio de Accion : Provincia de Quillota, Regién Valparaiso.

= Beneficiarios : Nifos y nifias de entre 84 dias y 5 afios, que se

encuentren en situacion de vulnerabilidad.

I1. Estructura Organizacional

La Junta Nacional de Jardines Infantiles, JUNJI, es una corporacion sin fines
de lucro, fundada en 1970, por medio de la ley N° 17.301, como un organismo
auténomo vinculado a los poderes publicos a través del ministerio de educacion,
tendiente a la educacién parvularia del pais, a través de tres mandatos

fundamentales:

= Crear, planificar y estimular el funcionamiento de Jardines infantiles.
= Promover y coordinar la atencion integral del parvulo.
= Supervigilar la organizaciéon y funcionamiento de todo el sector parvulario tanto
publico, como privado, para el cumplimiento de las disposiciones impuestas por ley.
5
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La Junta Nacional de Jardines Infantiles, gracias a sus programas educativos
se encuentra presente en todo el territorio nacional, desde Putre hasta la Antartida, a
través de su estructura organizada a nivel central y sus 15 direcciones regionales,
que presentan como principal labor desarrollar funciones que por ley corresponde a
la institucidn en cada regidn, cumpliendo planes, programas, politicas y metas
institucionales, a través de la coordinacibn con las autoridades regionales,

provinciales y comunales.

II1. Mision

En si la misién de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, radica en “brindar
educacién parvularia, a nifios y nifias entre 84 dias y 4 afos y 11meses, que se
encuentren en situacién de vulnerabilidad, garantizando su desarrollo integral, en
igualdad de oportunidades, a través de la creacidn, promocion supervision y
certificacion de salas cunas y jardines infantiles, tanto administrados por la

institucion, como por terceros”.

Esto basado en la ejecucion de 3 ejes que sustentan su labor:

e Calidad: Modelo de aseguramiento de calidad, responsabilizandose por la calidad
en la educacion inicial, a través de 3 modalidades.

= Supervision de establecimientos de administracion directa de la institucion,

relacionada principalmente con la direccion de procesos educativos.

» Fiscalizacidon de establecimientos particulares subvencionados y empadronamiento

de salas cunas y jardines infantiles particulares.

= Junto con esto se implementa un modelo de gestidén para Salas Cuna y Jardines
Infantiles, que consiste en impulsar procesos de mejoramiento continuo de la calidad
de los servicios que estas unidades educativas proveen, evaluando de forma

permanente 5 areas de gestion en las cuales radica el potencial promotor de
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aprendizaje, junto con el mejoramiento continuo de la calidad de servicios

entregados;

Liderazgo.

Gestion de los procesos educativos.

= Proteccién y cuidado.

Participacion y compromiso de la familia.

Gestidn y administracion de recursos humanos.

e Cobertura: Ampliacion de la cobertura del servicio educativo, asumiendo la gestion
de ampliar la cobertura en el primer nivel de sala cuna, incorporando a mas nifios y
ninas pertenecientes al 40% mas pobre del pais al sistema educativo. Estrategia que
forma parte de las politicas publicas del pais tendientes a resguardar los derechos de

los nifios y nifas.

De este modo, se ha triplicado la oferta publica en este nivel educativo,
sobrepasando sustancialmente lo realizado en mas de tres décadas de trayectoria

institucional.

Esperando asi que al 2010 existan 3.500 nuevas salas cuna publicas y
gratuitas en Chile, para educar y atender a 70 mil nuevos lactantes (de 0 a 2 afos)

pertenecientes a familias del 40% mas pobre del pais.

e Buen Trato: Promocion del buen trato, este se entiende como un derecho
inalienable de nifios y nifas, por tanto la Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI
promociona el buen trato hacia los parvulos, lo que se traduce en el desarrollo

integral de los nifios y nifas. Siendo abordado a través de:

= Departamento de Recursos Humanos, promoviendo el buen trato hacia los

funcionarios y funcionarias de la institucién.

= Departamento Técnico-Pedagdgico, coordinando acciones tendientes a la

prevencion de eventuales situaciones de maltrato infantil.
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Para el desarrollo de esta estrategia la Junta Nacional de Jardines Infantiles
JUNJI, cuenta con las Unidades de Proteccion y Buen Trato, presentes en sus 15
Direcciones Regionales, integradas por sicologos, abogados, educadoras vy

asistentes sociales, las cuales distinguen 3 lineas de accion:

= Promocion del buen trato y busqueda del bienestar de los nifios.
= Prevencién de conductas violentas.

» Atencion de casos cuando los derechos de los niflos han sido vulnerados.

IV. Objetivos

Los objetivos de JUNJI se encuentran estrechamente ligados con lo planteado
en la reforma educacional, es decir, el mejoramiento de la calidad educacional.

Especificados a continuacion:

e Entregar una educacion integral (que incluya alimentacion y asistencia social) a
nifos y nifas entre 3 meses y 5 afnos, en jardines y programas no convencionales de

educacion parvularia.

e Promover la participacion activa en el proceso educativo formativo de los nifios y

ninas.

¢ Planificar y organizar la creacion o instalacion de Jardines Infantiles en aquellos

lugares que se estime necesario establecer una atencién integral de parvulos.

e Coordinar la atencién integral del parvulo y parvula, y mantener relaciones
permanentes con las instituciones fiscales, semi fiscales, autbnomas y del sector
privado, que lo atiendan a nivel nacional, regional o local y le corresponde fijar la
politica integral que debe aplicarse a los diferentes niveles de atencién del parvulo y

parvula en todo el pais asumiendo un rol normativo.

e Proporcionar atencion integral gratuita durante el dia y por un periodo anual de 11
meses a nifos y nifias entre 84 dias y 4 afos 11 meses de edad, proveniente de

sectores de escasos recursos, en jardines infantiles y otros centros alternativos.
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V. Caracteristicas Organizacionales

Los Jardines Infantiles, son aquellos establecimientos educacionales que
atienden nifos y nifas durante el dia, hasta su ingreso a la educacion general
basica, proporcionandoles una atencidon integral que asegure una educacion

oportuna y pertinente.

¢ Niveles de Atencion

Menor: 84 dias hasta 1 ano

Sala cuna

Mayor: 1 afio hasta 2 afios

Menor: 2 afios hasta 3 anos
Medio

Mayor: 3 afios hasta 4 afios

Menor: Pre kinder de 4 hasta cinco afos
Transicion

Mayor: kinder 5 hasta 6 afios

Fuente: Oficina de informaciones Juniji Quillota
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e Modalidades de Atencion

Programas educativos Modalidades de atencién

Programa jardin infantil: Organizado en @ Jardin infantil clasico
grupos de parvulos por niveles de

acuerdo a su edad, funcionan en jornada

completa, de lunes a viernes, 11 meses

al afio. Los parvulos reciben desayuno,

almuerzo y onces.

Programa alternativo de atencion: Jardin familiar
atiende de forma regular 10 mese al afio

y de forma parcial durante 11 meses de

acuerdo a las necesidades de la | Jardin laboral
poblacion, la alimentacion se entrega en

relacion a la jornada.

Funciona en convenio con | Jardin estacional
municipalidades e instituciones quienes

facilitan tanto el lugar fisico, como el

mobiliario. Jardin en comunidades indigenas

Programa para la familia: La familia en | Desarrollo y aprendizaje temprano desde
el hogar es la protagonista del proceso | el centro de salud familiar

educativo, tendiente a mejorar la calidad

de vida del parvulo y su grupo familiar,

habilitando locales comunitarios para Patio abierto

potenciar la interaccion educativa entre

los nifias, nifias, familias y educador o

educadora. Comunicacional

Fuente: Oficina de informaciones Junji Quillota

V1. Beneficiarios

La poblaciéon beneficiaria de la Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI,
esta constituida por los parvulos y parvulas provenientes de zonas de extrema
pobreza, que tengan entre 84 dias y 5 afios de edad, especialmente aquellos con
riesgo biopsicosocial, ademas de los hijos e hijas de los funcionarios y funcionarias
de la institucion. Junto con esto se integran los nifios y nifias discapacitados con
estado de salud compatible a las actividades del jardin y que no posean una atencion

en institucion especializada.
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VIIL. Trabajo Social en la Institucion

Trabajo Social como profesion desarrolla su que hacer en el departamento
de desarrollo social de la institucién, donde focaliza su labor a aquellas familias en
situacién de pobreza; la seleccion de los niflos que asisten a la institucion se realiza
sobre la base de priorizacion de criterios, tales como: estratificacion social,

marginalidad, riesgo nutricional, trabajo de la madre y otros.

De esta forma se encuentra inserto en la red social del gobierno, aportando
a que la atencion sea entregada a los nifios y nifias de extrema pobreza, realizando
evaluaciones sociales correspondientes para la efectiva integracion a las distintas
modalidades de la Junta Nacional de Jardines Infantiles

e Tematicas abordadas por Trabajo Social

Fortalecimientos de los roles educativos con la familia.

Evaluaciones sociales.

Coordinacion con organismos e instituciones a nivel regional.

Jornadas de capacitaciones.

¢ Roles de Trabajo Social en la Instituciéon

Organizacional: referente a los distintos programas que ahi se entregan, se
realizan las evaluaciones sociales a los apoderados para determinar las prioridades

de ingreso, manejar las vacantes y cobertura de cada programa.

= Administrativa: Relativo al trabajo realizado en oficina propiamente tal, elaboracion

y actualizacion de catastros, registros, etc.

= Asistencial: Es lo que refiere a atencion de publico.

= Educadora: en cuanto a la atencién directa de los parvulos y parvulas y sus
familias. Asi como también la promociéon y apoyo de capacitaciones mediante

charlas, talleres o jornadas.

11
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= Coordinadora: Intra y extrainstitucional.

» Investigadora: Para poder evaluar y dirigir la accion, relativo a la cobertura,
demanda y calidad de los programas, como de todo el recurso humano que en ellos

se utiliza.

= Evaluacion: Escrita y oral de los programas, actividades, supervisiones, etc.

e Funciones del Trabajo Social en la Institucion

= Asesorar y Capacitar; a los equipos de las Unidades Educativas en materias de
su especialidad en el marco de la formacion continua de las educadoras y
educadores. En la medida que se realice estas asesorias profesionales registraran

sus acciones en el instrumento creado para ello. (SISPE)

= Asesorar la Organizacién; capacitacion, monitoreo y evaluacién del proceso de
selecciéon de parvulos y parvulas, cautelando el ingreso de nifios y nifias

pertenecientes a familias en situacién de pobreza y/o vulnerabilidad social.

= Coordinar, organizar y monitorear; a nivel regional, provincial y/o comunal,

proyectos y/o compromisos institucionales externos.

= Participar; con otros organismos en el desarrollo de trabajo en redes

= Asesorar la implementacion; de la Politica institucional de Trabajo con Familias

en sus tres ejes.

» Realizar acciones de Apoyo; para el cumplimiento de normativas que
promuevan la participacion de las familias en la elaboracion, desarrollo y evaluacion

del PEI (Proyecto Educativo Institucional).
= Asesorar la Organizacion; de Centros de Padres, Madres y Apoderados, y

apoderadas, como instancia de participacion colectiva y representativa de las familias

usuarias de la Unidad Educativa.

12
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= Entregar y Transferir; conocimientos o desarrollo de habilidades al personal para
abordar tematicas o situaciones familiares que incidan en la permanencia del parvulo

y parvula en el jardin infantil.

= Asesorar y Acomparfar; desde el punto de vista del Trabajo Con Familias y
Comunidad, la implementacién de estrategias (programas, proyectos) de promocién
de Buen Trato y prevencion del maltrato infantil, en el ambito regional y/o de las

Comunidades Educativas.

VIII. Enfoque Territorial de JUNJI

El Enfoque Territorial corresponde a uno de los tres énfasis técnicos
definidos por el departamento Técnico de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, y
responde por una parte a un proceso de reflexion interna de la instituciéon sobre su
propio quehacer y por otra a los requerimientos que realiza la implementacion del
Sistema de Proteccion Integral a la Primera Infancia “Chile Crece Contigo”. Este
Sistema de Proteccién Integral a la Primera Infancia cuyo fin es generar y articular
variados y diversos mecanismos de apoyo a nifios, nifias y familias, que en su
conjunto permitan igualar sus oportunidades de desarrollo, exige que las instituciones
publicas apoyen decididamente su puesta en marcha y su funcionamiento, a partir de
la articulacidon de sus servicios y prestaciones en distintos niveles territoriales:

nacional, regional, provincial y local.

JUNJI trabaja en todo el territorio nacional, desde Putre hasta la Region de
Magallanes y de la Antartica Chilena, incluyendo la Isla de Pascua y el Archipiélago
Juan Fernandez. Su estructura esta organizada por un nivel central, representado

por su Vicepresidenta Ejecutiva, y por 15 Direcciones Regionales.

En la region de Valparaiso trabajan 700 funcionarios en distintos puntos de
esta unidad territorial. En las oficinas de la Direccion Regional en tanto se
desenvuelven 70 profesionales y administrativos que dependen de distintas areas
que se han ido especializando para dar una mejor atencion a los parvulos que ya

asisten a JUNJI y a los lactantes que estan por incorporarse.

13
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e La Gestion Territorial en JUNJI

» Origen de la Gestidon Técnica Territorial en JUNJI.

La implementacion del Enfoque Territorial da cuenta de un proceso de
reflexién interna acerca de la propia practica institucional, que destaca la necesidad
de producir una mirada mas integrada de nifios, nifias, familias y comunidades
educativas, con las particularidades de cada realidad social y cultural donde estan
insertos los actores del proceso educativo. Se plantea el desafio de fortalecer una
vision multidimensional de los sujetos, de las unidades educativas y de los territorios,
maximizando el aporte de las diversas disciplinas profesionales que integran los

Equipos Técnicos Territoriales.

La opcidn por el trabajo territorial se vincula con la puesta en funcionamiento
del Sistema de Proteccién Integral de la Primera Infancia “Chile Crece Contigo.” Este
sistema representaba un desafio importante para la institucion, ya que demanda, por
una parte, mayor soporte técnico desde el nivel central hacia los niveles regionales y
por otra un mayor involucramiento y vinculacion de los Equipos Técnicos de

Supervision y Fiscalizacion en los espacios locales.

El modelo operativo de Chile Crece Contigo, considera la articulaciéon
interinstitucional en los niveles nacional, regional, provincial y comunal y demanda un
conocimiento mas acabado de los contextos territoriales en los cuales se insertan las
comunidades educativas, para facilitar el despliegue de respuestas mas pertinentes a

las necesidades de cada una de ellas.

A fin de contar con una estructura organizacional y de gestidon técnica mas
coherente con los desafios institucionales y con la implementacion de este nuevo
componente del Sistema de Proteccion Social, la institucion definié algunas
adecuaciones en la organizacion y operacion de los Equipos Técnicos Regionales
(ETR), que dan origen a equipos profesionales multidisciplinarios, responsables de

conducir los procesos técnicos en un espacio territorial determinado.

14
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Con el fin de dar cuenta de este desafio, se considerd necesario aumentar la
dotacion de profesionales para los ETT, gestionandose la contratacion de 64
nuevos/as profesionales para el afio 2007 quienes se incorporaron de manera,
paulatina (Educador/a de Parvulos, Trabajador/a Social y Nutricionista) que

reforzaron la conformacién de los Equipos Técnicos Territoriales.

» Fundamentos de la Gestién Técnica Territorial en JUNJI

Lo territorial esta vinculado estrechamente con “el mundo de la vida de las
personas” Se ha documentado que las Unidades y Programas Educativos de JUNJI
cuentan con una larga y significativa experiencia de insercion territorial, caracterizada
por el establecimiento de vinculos cercanos y colaborativos con su entorno préximo,
sin embargo, se constata que a nivel de la gestion técnica de los equipos regionales,
se requiere reforzar una mirada que valore e integre las caracteristicas contextuales
en las que se desarrollan las practicas educativas, que reconozca e integre la
diversidad territorial asi como los recursos y las necesidades de las comunidades

educativas.

Este énfasis en la dimension territorial de la gestion técnica, responde al
interés de la institucion por construir Politicas desde las propias comunidades, con
mayor cercania con las realidades concretas donde se desarrollan los procesos
educativos que en definitiva dan sentido a su quehacer. Con ello, se afirma la idea
que la planificacion de los procesos técnicos no se puede desarrollar sin atender a
los contextos en que la politica se materializa y sin considerar las caracteristicas y

opiniones de los agentes sociales involucrados.

Lo anterior, alude a dos temas claves relacionados con la gestion territorial: la
descentralizacion y la participacion social. La descentralizacion, entendida como el
proceso mediante el cual se otorgan mayores atribuciones a los niveles
subnacionales de la gestién estatal (Regional, Provincial, Comunal), representa uno
de los ejes de la Modernizaciéon del Estado, que busca mejorar la eficiencia,
fortalecer la democracia, la participacion social, y el control ciudadano de la gestion

publica, promoviendo ademas un desarrollo territorial integral.
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La gestidon territorial en JUNJI apuesta por la construccion de una mirada
amplia y multidimensional de los fendmenos sociales, capaz de comprender que las
necesidades tienen motivaciones de diversa naturaleza (culturales, sociales,

econdmicas, etc.).

La mirada territorial renueva una comprensién contextualizada del quehacer
institucional. El servicio educativo que JUNJI entrega se situa en espacios fisicos y
sociales concretos, con caracteristicas, necesidades y recursos que configuran
escenarios contextuales especificos. Cada territorio posee, ademas, sus propios
actores sociales e institucionales que se relacionan de manera particular,

configurando un entramado propio e irrepetible.

Asi, la institucion privilegia la conformacion de equipos interdisciplinarios, con
el objeto de dotar al territorio y a las experiencias educativas que en él se despliegan
de respuestas integrales a las necesidades de nifios, nifias y familias de las

comunidades educativas.

El territorio, como espacio en permanente transformacién, demanda el
desarrollo de estrategias de conocimiento por parte de los equipos técnicos que
operan en él. El dinamismo de la realidad social implica que los agentes involucrados
en la ejecucion de las politicas institucionales estén atentos a rescatar
permanentemente informacién del terreno para alimentar los diagndsticos territoriales
y con base en ellos realizar las adecuaciones necesarias a los disefios de

intervencién y a los planes de trabajo.

El territorio es el lugar en el que se materializan las politicas y programas que
la institucion implementa; es el espacio en el que se encuentra la politica publica con
la ciudadania y donde se perciben sus efectos. En este sentido, es importante
“‘comprender que las intervenciones sociales son activaciones colectivas que dejan
huellas en los espacios y comunidades locales, sea en torno a la satisfaccion de
ciertas necesidades, a la solucién de determinados problemas o al aprovechamiento
asociativo de ciertas oportunidades”, por tanto, se puede plantear que existe una
relacion de mutua influencia, en la que tanto las comunidades locales como las
unidades y programas educativos institucionales se ajustan y se transforman en la

cotidianeidad.
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En el espacio territorial también se produce el encuentro entre las
instituciones que operan programas dirigidos a nifios, nifias y familias. Para JUNJI,
histéricamente, el trabajo intersectorial ha tenido especial relevancia que, a partir del
afo 2007, se comienza a articular a través de la puesta en marcha del Sistema de
Proteccion Integral a la Primera Infancia “Chile Crece Contigo”. En este Sistema se
realizan coordinaciones en diversos niveles: nacional, regional, provincial y comunal.
En el ambito comunal se cuenta con una red basica y con una red ampliada. La
primera congrega a representantes de diversas unidades municipales responsables
de los servicios, beneficios o programas de apoyo al desarrollo infantil y familiar,
representantes de la red de prestadores de servicios de salud a nivel comunal y
representantes de JUNJI e INTEGRA, la segunda, congrega a representantes de
otras unidades municipales y a otras instancias publicas, privadas y/o comunitarias

que tienen presencia en el espacio comunal.

En este marco politico, resulta clave que la institucion cuente con una gestién
técnica proxima a los territorios, que le permita articular sus propias estrategias de
gestion con los recursos y las acciones de otras instancias que también buscan

generar condiciones favorables para el desarrollo integral de nifios y nifias.

Desde esta perspectiva, el desafio para JUNJI es involucrar a los actores
sociales del territorio, activamente en el ciclo de la politica de infancia de los
territorios. Este tipo de relacion define a un tipo de ciudadania activa y
multiciudadana, que no solo considera a los niflos y nifias y sus familias, sino
también a todos los actores del territorio que se relacionan con las acciones de la

politica de infancia.

La implementacion del Enfoque Territorial ha implicado un profundo ajuste en
la estructura organizacional de la institucion y, mas significativo aun, en la organica y
funcionamiento de los Equipos Técnicos Regionales. En este contexto, es
fundamental comprender la implementacion de este enfoque con una perspectiva de
proceso, considerando etapas de desarrollo que permitan establecer prioridades
diferenciadas que aporten al logro de los objetivos propuestos y a su consolidacion

en las practicas de gestion técnica que despliega la institucion.
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» Equipo Técnico Territorial Provincia de Quillota.

Coordinadora
Juanita Laport
Educ. Parvulo

2 Cecilia oreto icia amela ela Pizarro ora
M? Cecil Loret Al P 1 Adela P N
Marin Herrera Fernandez Herrera Administrativa Buzonne
Asistente Educ. Educ. Educ.
Nutricionista Social Parvulo Diferencial Parvulo

Fuente: Oficina de informaciones Juniji Quillota

» Jardines Infantiles JUNJI Subdivisién Técnico-Pedagdgica Provincia de Quillota.

Comuna: Calera

Establecimiento Capacidad de Atencién
Alegre Despertar Sala Cuna: Medio/ Transicion
Nuestra Sefora del Valle Sala Cuna: Medio/ Transicién

Comuna: Limache

Establecimiento Capacidad de Atencién
Caperucita Sala Cuna: Medio/ Transicion
Caritas Risuefias Sala Cuna: Medio/ Transicion
Cuncunita Sala Cuna: Medio/ Transicion
Escuela Teniente Merino Sala Cuna: Medio/ Transicion
Escuela Teniente Merino Sala Cuna: Medio/ Transicion
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Comuna: Nogales

Establecimiento Capacidad de Atencién
Estrellitas Sala Cuna: Medio/ Transicion
Los Nogalitos Sala Cuna: Medio/ Transicion

Comuna: Olmué

Establecimiento Capacidad de Atencién

Blanca Nieves Sala Cuna: Medio/ Transicion

Comuna: Quillota

Establecimiento Capacidad de Atencién
Cisne Blanco Sala Cuna: Medio/ Transicion
Cisne Blanco Sala Cuna: Medio/ Transicion
Escuela Abel Guerrero Sala Cuna: Medio/ Transicion
Escuela México Sala Cuna: Medio/ Transicion
Escuela Nuestro Mundo Sala Cuna: Medio/ Transicion
Los Lucumos Sala Cuna: Medio/ Transicion
Los Pollitos Sala Cuna: Medio/ Transicion
Los Trebolitos Sala Cuna: Medio/ Transicion
Media luna Sala Cuna: Medio/ Transicion
Principito Sala Cuna: Medio/ Transicion
Rincon de la Luz Sala Cuna: Medio/ Transicion

Fuente: Oficina de informaciones Juniji Quillota
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Fichas de Jardines Infantiles Objeto de Estudio

Jardin Infantil “Blanca Nieves”
= Direccién: Baquedano S/N Poblacion Carlos Condell, Lo Narvaez, Olmué.
Directora: Sra. Maria Victoria Cofre Caro.

Capacidad total: 183 nifias y nifios.

Modalidad: Jardin Infantil Clasico

Niveles Sala Cuna —Nivel Menor

Salud oral

Actividad fisica

Apego: Matrogimnasia , Neurociencia, MEMI

(potenciacion creativa a través de la musica)
Proyectos Institucionales Promocion del buen trato y prevencion Violencia

Promocién de Estilos de vida Saludable

Prevencion de riesgos y Seguridad

En busca del Tesoro CONACE

Promocién de la Lactancia Materna.

Carol Fernandez
Educadoras de Parvulos Maria Isabel Pizarro.

Mariela Torres.

Sandra Vera.

lvonne Castro- Erika Anabalén

-Marcela Bermudez-Beatriz Fuentes.
Técnicos en Educacion Parvularia | Paula Castro.-Patricia Gaete.

Claudia Gutiérrez.-Miryam Altamirano.

Patricia Gonzalez.-Victoria Rojas.

Elsa Olivares.-Teresa Torrijos.

Clementina Schiappacassi -Marisol Figueroa.

Personal Auxiliar y Etelvina Cepeda.-Maria Altamirano.
Manipuladoras de Alimentos Jacqueline Carrasco-Magaly Avaria

Fuente: Equipo Seminarista
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Jardin Infantil “Caperucita”

= Direccién: Salitre Esq. El Hierro, poblacion Juan Egana, Limache.

Directora: Sra. Gloria Ming-San Loo Pardo
Capacidad total: 118 nifas y nifios.

Modalidad: Jardin Infantil Clasico

Niveles Sala Cuna —Nivel Menor

Proyectos Institucionales

Buscando el Tesoro” (Conace).

Afectividad (Sernam).

Sexualidad, género y afectividad.
Promocién del buen trato y prevencién Violencia
Promocién de Estilos de vida Saludable
Promocién de la Lactancia Materna.
Educacion Ambiental Forestal.

Perspectiva de Género y Sexualidad en las
practicas Educativas

Programa Apego Seguro

Educacion Inclusiva

Educadoras de Parvulos

Dorian Pabst .
Marta Maya.
Claudia Valdebenito.
Paulina Moya

Ruby Alvarez .

Técnicos en Educacion Parvularia

Paola Leiva C.-Eugenia Cisternas H
Beatriz Moya C.-Maribel Araya P.
Rosa Jil H.-Angélica Basaez A.
Daniela Tapia S.-Paula Osses M.
Maria A. Cerda A-Anita Alegria G.
Maria |I. Villavicencio.

Personal Auxiliar y
Manipuladoras de Alimentos

lver Avaria Barahona.
Olga Campos Pérez.

Fuente: Equipo Seminarista
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Jardin Infantil “Los Pollitos”

Direccién: Calle 3 s/n Poblacion El Bajio, Quillota.
Directora: Sra. Angélica Adams Orchard.
Capacidad total: 104 nifas y nifios.

Modalidad: Jardin Infantil Clasico

Niveles Sala Cuna —Nivel Menor

Proyectos Institucionales

Buscando el Tesoro” (Conace).

Prevenir en Familia (Conace)

Afectividad (Sernam).

Promocién del buen trato y prevencién Violencia
Promocién de Estilos de vida Saludable
Promocién de la Lactancia Materna.
Perspectiva de Género y Sexualidad en las
practicas Educativas

Programa Apego Seguro

Educacion Inclusiva

Educadoras de Parvulos

Gilda Lazo Rodriguez.
Elizabeth Villaroel.
Julia Zarate.

Loreto Hernandez.

Técnicos en Educaciéon Parvularia

Johana Avalos.-Sonia Pizarro .
Victoria Tapia.-Marisol Duran.

Karen Marquez.-Ana Maria Ulloa.
Katherine Flores.-Margarita Arancibia.
Monica Olivares.

Personal Auxiliar y
Manipuladoras de Alimentos

Lucia Pino Viveros
I7ucia Castillo
Angela Contreras

Fuente: Equipo Seminarista
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Jardin Infantil “Media Luna”

EOTALUNR s

S,
waLaTe

Direccién: Tte. Merino Esq. Punta Arenas, San Pedro, Quillota.
Directora: Sra.Teresa Ramirez Gémez.

Capacidad total: 84 nifias y nifios.

Modalidad: Jardin Infantil Clasico

Niveles Sala Cuna —Nivel Menor

Proyectos Institucionales

Buscando el Tesoro” (Conace).

Afectividad (Sernam).

Sexualidad, género y afectividad.
Promocién del buen trato y prevencién Violencia
Promocién de Estilos de vida Saludable
Promocién de la Lactancia Materna.
Educacion Ambiental Forestal.

Perspectiva de Género y Sexualidad en las
practicas Educativas

Programa Apego Seguro

Programa Logico-matematico

Educadoras de Parvulos

Teresa Ramirez.
Patricia Aran M
Marcela Montenegro.

Técnicos en Educacion Parvularia

Cecilia Cortés .-Ana Moraga G.
Rosa Sandoval.-Zunilda Marchant M.
Ana Villar Quijén.-Elizabeth Soto C.

Personal Auxiliar y
Manipuladoras de Alimentos

Drina Monares.-Maria Araya
Cecilia Cisternas.-Paulina Olivares

Fuente: Equipo Seminarista
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Jardin Infantil “Alegre Despertar”

= Direccion: Chanaral esq. Chuquicamata s/n La Calera.

= Directora: Sra. Carolina Barrera (S)

= Capacidad total: 84 nifias y nifos.

» Modalidad: Jardin Infantil Clasico

= Niveles Sala Cuna —Nivel Menor

C e Tl

Proyectos Institucionales

Educadoras de Parvulos

Técnicos en Educacion Parvularia

Personal Auxiliar y
Manipuladoras de Alimentos

Fuente: Equipo Seminarista

Novasur

Educacion inclusiva

Compartiendo la Tarea Familia-Jardin Educativo.
Buscando el Tesoro” (Conace).

Afectividad (Sernam).

Sexualidad, género y afectividad.

Promocién del buen trato y prevencion Violencia
Promocion de Estilos de vida Saludable
Promocion de la Lactancia Materna.
Perspectiva de Género y Sexualidad en las
practicas Educativas

Programa Apego Seguro

Sandra Vicencio.
Dulca Vergara.
Carolina Barrera.
Romina Navarro .

Juanita Bernal.-Inés Ahumada.
Ximena Lobos.- Rosa Arancibia.
Elsa Tapia

Nancy Osorio.-Abigail Gallardo.
Ruth Godoy.-Cecilia Rojas.
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Jardin Infantil “Nogalitos”

Proyectos Institucionales

Educadoras de Parvulos

Técnicos en Educacion Parvularia

Personal Auxiliar 'y
Manipuladoras de Alimentos
Fuente: Equipo Seminarista

Direccién: Calle Pedro Godoy 286 Poblacion Valdivia, Nogales.
Directora: Sra. Carolina Varas Lagos

Capacidad total: 98 nifias y nifios.

Modalidad: Jardin Infantil Clasico

Niveles Sala Cuna —Nivel Menor

Buscando el Tesoro” (Conace).

Afectividad (Sernam).

Promocion del buen trato y prevencion Violencia
Promocion de Estilos de vida Saludable
Promocion de la Lactancia Materna.

Educacion Ambiental Forestal.

Perspectiva de Género y Sexualidad en las
practicas Educativas
Programa Apego Seguro

Jugando con nuestros sentidos
Nacidos para Leer

Claudia Cavieres.

Damari Lara.

Maria Suarez

Cecilia Reyes.-Francisca Bolbaran.
Guillermina Meza.-Viviana Fernandez.
Yalile Robles.-Marianela Munoz.
Vanesa Nowayeswski.

Jacqueline Estay.
Yolanda Lueisa.
Delia Zamora.
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Introduccion

En el presente capitulo se establece el Marco de Referencia, que
proporciona una delimitacion conceptual, tedrica y de experiencias referenciales, que
tienen relacion con el tema objeto de esta investigacion. El tema abordado por este
estudio esta constituido por dos temas centrales, por una parte la Participaciéon
Familiar en la Educacion Parvularia y por otra el Género y la influencia de este en
dicha participacion. Planteandose mediante el establecimiento de dos ejes

principales relacionados con la problematica planteada en el capitulo anterior.

I. Primer Eje Tematico; Participacion en la Educacion

Uno de los ambitos prioritarios de las politicas gubernamentales dice
relacion con la necesidad de fortalecer la sociedad civil y estimular la Participacion
Ciudadana. Se inicia asi la implementacion de la Politica Nacional y Transversal de
Participacion, que promueve el planteamiento de propuestas desde la sociedad

politica y la sociedad civil.

Hoy en dia se hace necesario que todos los sectores se involucren de
manera activa para poder solucionar los complejos problemas de la modernidad, por
otra parte, se reconoce que la participacion ciudadana fortalece la democracia,
otorgandole mas involucramiento y transparencia. Asimismo, existe una relacion
entre el desarrollo humano integral de la sociedad y sus niveles de asociatividad, la
generacion de vinculos de confianza y colaboracidon. Es por esta razén que se ha
asumido la dimension instrumental de la participacion ciudadana, ya que hace mas
eficientes y eficaces las politicas publicas en la medida que aporta pertinencia,

mayores recursos, innovacion y sustentabilidad en el tiempo.

Esta estrategia corresponde al convencimiento de que los problemas y
desafios a que se ve enfrentado el pais no pueden ser asumidos y solucionados con
la sola intervencién del Estado, el que debe escuchar e interpretar a los ciudadanos,
fortalecer su capital social y promover las relaciones de confianza entre ellos, y de
éstos con las instituciones. Ello se concreta a través de politicas y programas que
favorezcan la participacion en las politicas publicas, el fortalecimiento de la sociedad

civil y el afianzamiento de relaciones de solidaridad y cooperacion.
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La necesidad de fortalecer la organizacion y la participacion social viene
siendo histéricamente destacada en el campo de la educacion, hoy la participacion
traspasa todos los discursos a nivel nacional e internacional. La importancia y la
necesidad de “participacién ciudadana en educaciéon” han devenido en un tema

recurrente y aceptado, de modo general, en la mayoria de paises en el mundo.

Entre las metas propuestas por el actual Gobierno, para la Educacion en
Chile, esta la de profundizar en el mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacion en todos los niveles de ensefianza. Desde la perspectiva del Estado,
dicho mejoramiento no es posible sin la participacion de la familia, considerada como
una institucion mediadora en las iniciativas vinculadas con la promocion de la
equidad, con la garantia de los derechos humanos basicos y con la integracién de los
individuos en redes sociales y comunitarias. La participacidon para convertirse en
instrumento de desarrollo, empoderamiento y equidad social, debe ser significativa
y auténtica, debiendo involucrar a todos los actores, diferenciando pero
sincronizando sus roles y dandose en los diversos ambitos y dimensiones de lo
educativo: desde el aula de clase hasta la politica educativa, dentro de la educacion
escolar y también de la extra-escolar, en los aspectos administrativos y también en
los relacionados con la ensefianza y el aprendizaje, a nivel local asi como a nivel
nacional y global. Esto implica el estudio, la definicién y puesta en marcha de una
estrategia de participacidén social imbricada dentro de la propia politica educativa y
ella misma acordada participativamente, a fin de delimitar con claridad roles y
responsabilidades de cada uno de los actores, asegurando las condiciones y los

mecanismos para hacer efectiva dicha participacion.

Resulta primordial antes de enmarcar la presente investigacién dentro de una
perspectiva tedrica para poder clarificar lo que entendemos por Participacion; vista
como *“ El conjunto de actividades voluntarias a través de las cuales miembros de una
comunidad escolar intervienen directa o indirectamente en la elaboracion de tomas
de decisiones...de las instituciones escolares y en la designacion de sus miembros
dirigentes...no se trata de un simple ejercicio de voto de una democracia
representativa, ni siquiera de una forma de descentralizacion en la que se delega un
poder de gestién a 6rganos intermedios, mas proximos a la realidad educativa, si no
de una canalizacidén o puesta en comun, de valores o intereses educativos que han

de incidir en la toma de decisiones en la vida (misma) del centro escolar”.?

2Reca Iy Col, “Experiencias Internacionales de Participacion Organizada de los Padres y Madres en Educacion”
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La idea de este concepto de participacion permite tener una vision mas
amplia del mismo, y no tan solo circunscribirlo a una idea de participacion neoliberal
vista la participacion como “libre eleccion” por parte de los consumidores y
consumidoras (padres, madres, apoderados y apoderadas) respecto a los Productos

o servicios educativos” que ofrecen los establecimientos

e Sintesis de Antecedentes Histéricos de la Participacion Familiar en la

Educacion.

En la década de 1930 surgieron los llamados “Centros de Amigos de las
Escuelas”, dada la alta valoraciéon que la breve Reforma Educacional de 1928
otorgaba a la participacion de padres y madres, la cual consideraba que la escuela
era un lugar que tomaba vida gracias a la colaboracibn mutua entre profesores,
padres, madres, alumnos y alumnas. Ya en 1943 estas organizaciones pasaron a
llamarse Centros de Padres, y contaron con un primer reglamento que les concedio la
finalidad de fomentar el vinculo entre la escuela y hogar, solucionar problemas

internos del colegio y promover el progreso cultural.

A partir de 1967, los Centros de Padres adquirieron personalidad juridica y
en 1968 pasaron a ser reconocidas como organizaciones funcionales. En 1981 se
dicta una ley que defini6é a los centros de padres como organismos colaboradores de
la funcién educativa y social de los establecimientos, enfatizando su rol en lo material

y en lo financiero?.

En 1990 se promulgd el decreto N° 565 Reglamento General de Padres y
Apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Ministerio de Educacién, que defini6 algunas lineas generales acerca de la

participacion de estas organizaciones en la educacion.

En el afo 2005, el Ministerio de Educacion establece una “Politica de
Participacion de Padres, Madres, Apoderados y Apoderadas en el Sistema
Educativo”; en ésta se reconoce a la familia como un agente participe del proceso

educativo, estableciendo los principales lineamientos para la incorporacion de esta en

Flamey G., GubbinsV. y Morales F. “Los Centros de Padres y Apoderados: Nuevos Actores en el Control de la
Gestion Escolar”
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la planificacién, fiscalizacién, y mejoramiento de la educacion.

e Perspectivas Teodricas de las Ciencias Sociales que fundamentan Ila

Participacion Familiar en la Educacion 4

a.- La Participacion en la Tradicion Liberal.

Esta referida al pensamiento de alcance filosofico, sociolégico y economico
que se gesta desde la Revolucidén Francesa, que fundamenta los sustratos

econdmicos y politicos de la sociedad moderna: el capitalismo y la democracia.

El interés por desarrollar una accién colectiva, no seria mas que la suma de
intereses individuales. La participacion de los individuos generaria un efecto colectivo,
pero éste no seria superior, ni distinto a la suma de acciones individuales. La
participacion en la tradicion liberal tendria entonces una expresion individual y/o
colectiva, pero sdlo el analisis de lo individual daria cuenta de la naturaleza real del

fenédmeno.

En esta tradicidn, por parte del individuo existiria un autorreconocimiento de
necesidades que no pueden ser satisfechas por si mismo, incluyendo también la
capacidad de éste para reconocer la existencia de tales necesidades y luego
establecer mediante una conducta participativa, un camino para satisfacerlas. Estos
elementos, pueden ser identificados con el calculo racional que esta en la Tradicidon
Liberal, enfocando la participacion como una expresion de la ecuaciéon costo-beneficio

a partir de la loégica del individuo.

Segun los planteamientos de G. Bajoit (1992), la participacion desde el
liberalismo, asume una potencialidad del individuo que se expresa en su racionalidad,
decidiendo unirse a la accion colectiva porque juzgan que sus intereses seran mejor
servidos por la solidaridad que por el individualismo y por lo tanto habria mas que

ganar y menos que perder.

4J. Corvalan y G. Fernandez,” Apuntes para el Andlisis de la Politica en Intervenciones Educativas y Sociales”
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La participacion desde la Tradicion Liberal, entonces, tendra un sentido
funcional, explicito y consciente, satisfactor de las necesidades del individuo, donde
existiria una plena conciencia para identificar tales necesidades y para buscar
instancias asociativas o participativas para satisfacerlas. Dentro de esta perspectiva,
ciertos temas como el “accountabily” y el control de la calidad de los servicios
sociales, son propuestos como consecuencias positivas para el sistema social a partir

de la accion participativa.

b.- La Participacion en el contexto de la Accion Integradora

La Accioén Integradora se refiere a iniciativas de politica y de intervencién
social que definen dos aspectos de la realidad social. El primero se constituye a partir
de los espacios oficiales y legitimos, donde prima un campo normativo, valorico y
cultural, moderno y racional. El segundo es un espacio anémico, carente de acciones

racionales, marginal y pobre, en el que dominarian normas y valores poco deseables.

Este esquema se desarrolla desde diversas perspectivas, pero
fundamentalmente desde la sociologia, especificamente a partir de Durkheim y en
menor medida de Weber, concibiendo un tipo de accion participativa particular.
Durkheim abordé el problema del orden social a través de la accién integradora y los
riesgos de las acciones anomicas, mientras que Weber ha aportado a esta
perspectiva reflexiones en torno a la accion racional. Ambos autores, junto con las
perspectiva estructural-funcionalista son relacionables con la ideas de participacion,
en tanto promueve la accién desmarginalizante, integradora al corpus valérico oficial
de la sociedad y estructurada en espacios definidos mas alla de la demanda

consciente de sus protagonistas.

Al igual que la Tradicion Liberal, la participacién aqui es entendida como una
conducta individual, sin embargo el transito desde la situacion individual a la colectiva
no es a partir de la demanda propia y consiente, sino a partir de procesos impulsados
y estructurados desde agentes externos que predefinen las necesidades a satisfacer

en el proceso participativo.
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La expresion mas palpable de esta tradicion esta dada por los benefactores
aparecidos a partir de los anos 40, y su politica social de desarroll6 de coberturas
universales y homogéneas en el campo de la educacion y salud. La participacion
desde esta tradicion, recibe un sustento tedrico desde la teoria de la marginalidad que
se desarrolla en Chile a partir de los afos 60, y que asume como enunciados la
existencia de formas débiles de participacién de los marginados y que le adjudica un

rol central al Estado en la estructuracién de espacios participativos.

La participacion en la Accién Integradora se evalua positivamente en funcién
de los efectos sociales positivos para el sistema, como el aumento de la
productividad, la dinamizacion de los mercados y la cohesion social debido a la
adquisicion de un corpus valdrico comun para la poblacion. Gran parte de la
sociologia de la modernizacion de la década del 60 y del 70 hacen alusion a estos

elementos.

Desde esta perspectiva se produciria una participacion del individuo que
busca satisfacer sus necesidades, no siempre siendo conciente de ellas y las
instancias en que se produce la integracion tampoco estan definidas por él, sino que
por otros agentes, generalmente el Estado. Como ejemplo, se menciona la educacion
publica donde la asistencia a la escuela constituye una accién individual pero que la
ideologia la ha legitimado debido a la necesidad de satisfacer necesidades culturales
y de habilitacion del individuo. En la practica, se disefan espacios de participacion sin

que éstos constituyan demandas de los propios actores involucrados.

c.- La Participacion en el contexto de la Movilizacion Colectiva

La Mayor parte de éste aporte tedrico proviene de la sociologia de los
movimientos sociales y en particular del aporte de Alain Touraine, quien postula tres
elementos de base para la constitucion de estos movimientos: la identidad, la

oposicion y la totalidad.
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La identidad, se refiere a la capacidad del movimiento de reconocerse como
tal. La oposicion es la capacidad del movimiento para reconocer a otro adversario,
mientras que la totalidad se refiere a la capacidad del movimiento para visualizar un

escenario global en el cual se desarrolla el conflicto y la reivindicacion.

Al igual que en los enfoques planteados anteriormente, es el individuo quien
integra situaciones colectivas, sin embargo, a diferencia de ellos adquiere
caracteristicas diferenciadas respecto de la idea de suma de individualidades,
alejandose también de los fundamentos racionales de la vision liberal. Como también
del enfoque de espacios sociales pre-estructurados de la visién participativa-

integradora.

La interpretacion de la participacion como movilizacion colectiva, se expresa
en Chile en la década del 80, a partir del trabajo de las organizaciones
gubernamentales y en particular de la educacion popular, esta recoge los aportes de
Paulo Freire, para un analisis de las intervenciones sociales con poblacién pobre,
enfatizando la participacion desde la cultura popular. En este caso se trata de una

participacion colectiva con énfasis en la formacion de un proyecto politico.

Desde esta tradicion, la participacion responde a la asociacion intencional del
individuo, en conjunto con otros y otras, a quienes interpreta como similares o
cercanos y cercanas respecto de una misma problematica o motivacién. De aqui
surge un elemento que se denomina “proyecto colectivo” y la motivacion para
participar, es la posibilidad de construir tal proyecto dando origen a un proceso de

identificacion con el mismo.

La conceptualizacion de la movilizacion social en esta tradicion, se refiere a
un individuo que es parte de un proyecto colectivo de que es consciente y en el cual
ve a sus pares y quienes se oponen a este proyecto. Existe voluntad y plena
consciencia del individuo; éste se cuestiona criticamente frente a lo tradicional (status
quo) en una perspectiva de progreso, planteandose la tradicion como una
“alineacion”, refiriéndose a una falta de conciencia autentica sobre el proceso y la
estructura en que se encuentran los individuos. La movilizacion de estos se produciria
a partir de cuando abandonan esta falsa conciencia y adquieren una verdadera

conciencia, encabezando una accidén revolucionaria contra un adversario de clase.
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Esta movilizacion, seria un sinbnimo de participacion de acuerdo a lo que han

definido en este texto J. Corvalan y G. Fernandez.

La participacion tiene sentido en esta tradicion, en la medida en que el
individuo se motiva a participar para satisfacer necesidades que son comunes con
otros individuos, sin embargo esta motivacién solo se da cuando éste escapa de la
alineacion y adquiere la verdadera consciencia. Los individuos serian conscientes

tanto del proceso como de las necesidades en la medida que pasan por este transito.

Respecto a los efectos que produciria este tipo de participacién, podemos ver
que en el plano individual se experimentaria una satisfaccion de las necesidades
subjetivas, las que motivan y explican su participacion en el colectivo, mientras que en
el plano social, el sistema produciria un cambio generalizado de la participacion del

individuo en el colectivo.

Las personas en la sociedad participan por distintas motivaciones, el
pertenecer a un grupo social se expresa como una necesidad de sobrevivencia y de
seguridad. En el ambito de la educacion se han sistematizado distintas formas de
participacion del colectivo familiar, se definen desde distintos niveles y formas, los
niveles que se presentan a continuacion se enmarcan dentro de la relacién escuela-
familia, los cuales facilitan la categorizacion que se desea establecer en esta

investigacion.
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e Tipificacion de los Niveles de Participaciéon Familiar en la Educacién®

a.- Nivel de Informacion

Es el mas basico y pre-condicidn para lograr una participacion en cualquiera

de los otros niveles que describiremos posteriormente.

En este nivel se requiere contar con la informacion necesaria para formarse
una opinion del contexto en el cual surge la necesidad de participar, las expectativas,
los alcances y las restricciones que implicaria, asi como también los tiempos y

ambitos en los que se espera se desarrolle.

Desde la escuela se espera que se entregue informacién clara, precisa y
oportuna, respecto de lo que se considere importante de transmitir en relacién a los
procesos educativos. De las familias se espera mayor iniciativa y pro-accion en el
proceso de busqueda y utilizacion de dicha informacion. La familia debe ser activa en
pedir a dar informacién sobre materias y acontecimientos que ocurran en la institucion

educacional.

b.- Nivel de Colaboracién

Implica aportes de tiempo que realizan los apoderados y las apoderadas a la
institucion educacional, ya sea a partir de su participacion en un ambito personal,

familiar o desde la organizacion del Centro General de Apoderados.

Se esperan aportes particulares y colectivos en ambitos de caracter
presencial, en relacidon a asistir a eventos o actos, reparacion de infraestructura,
proporcionando equipamiento escolar, material didactico o pedagdgico, respecto al

apoyo y mediacion ofrecida en éste ambito.

3 Flamey G., Gubbins V. y Morales F. “Participacion de los Padres y Apoderados en el Mejoramiento de la
Calidad y Efectividad de la Educacion”

35



Seminario de Titulo JUNJI Provincia de Quillota Capitulo II Marco de Referencia

Para posibilitar este nivel de participacién, la institucion debe estar interesada
y dispuesta a abrir espacios de participacion mas alla de lo presencial y de los

tradicionales aportes econdmicos que realizan apoderadas y apoderados.

c.- Nivel de Consulta

Se entiende este nivel como un mecanismo que se constituye en la base de
opciones abiertas para apoderados y apoderadas de manera de recabar opiniones y
sugerencias desde ellos, evitando la utilizacibn de técnicas que contemplen
alternativas predefinidas por las instancias que detectan mayor poder en el

Establecimiento. Este nivel implica dos subniveles:

= Acciones de parte del Establecimiento o del Centro General de Apoderados para
recabar opiniones que permitan tener un insumo de informacion para poder planificar,
disefar, ejecutar y evaluar acciones de la institucion, tanto en el ambito pedagogico

como administrativo.

= Que instancias correspondientes incorporen las opiniones del proceso de toma de

decisiones institucionales.

d.- Nivel de Toma de Decisiones en relacion a objetivos, acciones y recursos

Este nivel de participacion junto con el control de eficacia, son los que se
consideran como mas efectivos en el marco de una real participacion ciudadana.
Ambos aparecen como los niveles mas altos de participacién con un mayor impacto

en la calidad y equidad del sistema educacional.

Podemos distinguir dos sub-niveles considerando el tipo de influencia y las

responsabilidades que adoptan las partes involucradas.
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= Uno o varios representantes del estamento apoderados y apoderadas asisten y
participan con derecho a voz y voto en las instancias maximas de toma de decisiones
en el establecimiento. Se espera que los padres, las madres, apoderadas y
apoderados puedan plantearse en forma positiva, debidamente informada vy

capacitada, superando la sola demanda.

= Permite a los apoderados y apoderadas asumir responsabilidades o cargos a nivel
de la gestién administrativa o pedagdgica del establecimiento educacional. Por lo
general, esta toma de decisiones suele estar circunscrita a un ambito muy restringido

del quehacer de la Institucion.

e.- Nivel de Control de Eficacia

Este nivel de participacidn requiere que se cuente con la informacién
necesaria y existe una legitimacion de la actuacién de los apoderados y las
apoderadas en el ambito educativo, para que su participacion no sea percibida como
una amenaza a la Institucion, y sean vistos o vistas en un rol supervisor del

cumplimiento del proyecto Educativo o de la gestidn del establecimiento.

Llegar a este nivel implica haber asegurado la participacion previa de los
apoderados y las apoderadas en los otros niveles de la escala. Esto implica un
cambio cultural al interior de la escuela, donde apoderados y apoderadas puedan ser
vistos y vistas por el cuerpo docente y de direccidn como interlocutores validos, que

pueden y tiene derecho de aportar su mirada, opiniones, sugerencias y acciones.

El propdsito de este nivel, es generar espacios y estrategias que permitan
introducir retroalimentacion al funcionamiento del sistema, basados en la concertacion

de acciones y la participacion ciudadana.
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II. Sequndo Eje Tematico; Género

Para abordar el tema expuesto en esta investigacion, es importante destacar
que la perspectiva de género ha cobrado relevancia durante las ultimas décadas
como una nueva forma de abordar tedrica y metodolégicamente el estudio de la
condicion y situacion vital de mujeres y hombres. Se trata de un enfoque que permite
conocer y entender mejor sus identidades personales y sociales, asi como las
modalidades en que ambos géneros se comportan dentro de la intricadas y
complejas estructuras, que las sociedades y sus culturas han creado para su
funcionamiento. Existen claras diferenciaciones en la forma en que los roles dentro
de los sistemas familiares, son asumidos y ejercidos por medio de aprendizajes

culturales que se van transmitiendo generacionalmente.

Una de las principales demandas al sistema educacional esta relacionada
con la capacidad real que éste tiene de ser un instrumento que garantice la igualdad
de oportunidades, esta igualdad es un principio que esta en la base del ideal
democratico, que permite crear condiciones para que se respete el derecho que
tienen todos los y las habitantes de un pais de acceder a los beneficios de

educacion, trabajo, cultura, participacion en todos los niveles y bienestar social.

Se han ido desarrollando acciones transversales para lograr avances en la
construccion de una sociedad sin discriminaciones por razones de género, que
garantice a ambos sexos el acceso equitativo a los beneficios, recursos y
oportunidades que ofrece el desarrollo, que asegure la participacién equitativa en las

politicas publicas.
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e Concepto de Género

El concepto de Género tiene varios origenes y variaciones uno de los
principales y en donde coincide que se origind desde la Psicologia por los
investigadores Robert Stoler y John Money. Estos dicen que ser hombre o ser mujer
tiene relacion fundamentalmente con un aprendizaje sociocultural mas que con
caracteristicas biologicas de machos y hembras, humanos y humanas, proponen
entonces una distincidn conceptual sosteniendo que hay diferencias entre sexo y
género. El primero apunta a rasgos fisioldgicos y biolégicos de ser hembra o macho,
y el segundo a la constitucion social de las diferencias sexuales (lo femenino y lo
masculino); asi, el sexo se hereda y el género se adquiere a través del aprendizaje

cultural.®

Se puede definir género como “construccion social y cultural de las
diferencias sexuales” el cual permite diferenciar las construcciones culturales de los
aspectos biolégicos de hombres y mujeres, desplazando la discusion de la diferencia
entre los sexos del terreno bioldgico al cultural y simbdlico. A su vez, posibilita la
explicacion de lo que significan las construcciones sociales respecto a la feminidad y
masculinidad y sus conexiones con otros ambitos de la vida social, ampliando el
espectro de significaciones y explicaciones de las diferencias entre hombres y

mujeres, hacia los universos simbdlicos y socialesz.

Lamas M. senala que se debe establecer una diferencia entre el concepto de
género y de sexo. Para ella, el género es la simbolizacién cultural de la diferencia
sexual que nos estructura psiquica y culturalmente, tal diferencia debe ser entendida
como “...una realidad corpérea, objetiva y subjetiva, presente en todas las razas,
etnias, clases, culturas y épocas historicas, que nos afecta psiquica, biolégica y

culturalmente” (Lamas, M. 1993). El género “..toma forma en un conjunto de
practicas, ideas, discursos y representaciones sociales que dan atribuciones a la
conducta objetiva y subjetiva de las personas en funcién de su sexo. Asi mediante el
proceso de constitucién del género, la sociedad fabrica las ideas de lo que deben ser
hombres y mujeres, de lo que es “propio” de cada sexo” (Lamas, M. 1995).2 En
nuestra cultura occidental-capitalista, se han articulado dos grandes polos de

configuraciones de género: el masculino y el femenino.

¢ Centro de Estudios Interdisciplinario de Género, “Genero y desarrollo”
7 Silva Jara, Paula, , “Lo femenino y lo masculino en los lesbianismos intrapenitenciarios”
8 Op. Cit

p. Ci
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La identidad de género se constituye entonces a partir de un proceso donde
cada individuo aprende lo que es ser hombre o mujer, asumir roles y actitudes que le
son propios y a interpretarse a si mismo segun dichos parametros. El género como
construccion sociocultural hace referencia a las caracteristicas que cada grupo social
asigna a lo femenino y masculino, se asienta en la variable sexo y se relaciona con
ella a lo largo del ciclo vital, se puede considerar por lo tanto como “un conjunto de
normas que cada sociedad impone a las personas desde su nacimiento, lo que

condicionara su forma de actuar y sentir.”

Género esta claramente conceptuado, como una construccion sociocultural
que dependera y variara segun cada sociedad. Comprender este concepto permite

abordar de manera integral, histérica y dialéctica, la sexualidad humana.

Es posible plantear el Sistema Sexo-Genero, como un método que organiza
la relacion e interacciones sociales de un grupo de individuos. Es el conjunto de
practicas, simbolos, representaciones, normas y valores sociales, que las sociedades

elaboran a partir de la diferencia sexual anatdmo-fisiolégico.

El cambio de los roles de género desafian la conceptualizacion de sexo que
la sociedad tiene, pues el género es la categoria que no se constituye
individualmente sino siempre en relacion con otras. Es un concepto en permanente
definicion y cambio, en tanto responde a las transformaciones econdmicas,
culturales, sociales, politicas e histéricas de una sociedad especifica, pues se
enfatiza como un concepto centrado en el sistema societal y no simplemente en

atributos personales.

Por lo tanto, es posible deducir que las relaciones de género son:

= Definidas por un grupo social en un contexto socio-cultural y econémico especifico.

= Influenciadas por edad, religién, etnia y clase social.

= Evidente a través de la participacion de hombres y mujeres en distintas esferas de

la vida social-familiar, trabajo y ambito politico, entre otros

? Garcia Colmenares Carmen, Educacion no sexista.

40



Seminario de Titulo JUNJI Provincia de Quillota Capitulo II Marco de Referencia

El sistema de Género incluye procesos que definen tanto a hombres como a
mujeres, con diferentes formas socialmente significativas y que justifican la

desigualdad en base a esta diferencia.

e Género y Roles

La diferenciacion entre los sexos se conoce como el Rol de Género'?,
entendida como el conjunto de normas establecidas socialmente para cada sexo,
también son considerados como las creencias y actitudes individuales acerca de los
comportamientos esperados para ambos géneros en la sociedad!. Son
caracteristicas de comportamiento previamente establecidas en una sociedad
destinada para ser realizadas por un hombre o una mujer, segun sea el caso. En el
contexto familiar se refuerza la diferenciacién genérica de roles, dando actividades
diferentes a nifios y a nifas: a las nifas se les destinan aquellas relacionadas con el
hogar, servir, atender a otros; mientras que a los nifios se reservan actividades de
competencia que les permiten tener un mayor control sobre el medio externo, lo cual
es una forma muy clara de expectativas sociales hacia cada sexo, la familia por lo
tanto es el principal eslabén del proceso de tipificacion sexual dado que es formadora

por excelencia y de dificil sustitucion.

Los roles de géneros son conductas y normas asociadas a cada sexo,
dependen de las definiciones sociales y los significados socialmente construidos, las
normas adjuntas a estos roles estan asociados con un sistemas de expectativas
sociales que se tiene sobre éstos. Estas expectativas nacen de las ideas
previamente concebidas en la tradicidn cultural que se va perpetuando y

transmitiendo a través de la socializacion familiar.

Estas expectativas denominadas Estereotipos de los roles sexuales son
creencias simplificadas y sostenidas, un conjunto esquematizado de diferencias
entre géneros, estos parecen inamovibles, delimitan el conjunto de creencias y

prescripciones de que es lo que es ser hombre y mujer '2 .

10 Arce ML. “El proceso de Socializacion y los roles en la familia”
' Suvak, King y King,. Psychology of Men & Masculinity.

12 Coon, Dennis. Psicologia : exploracion y aplicaciones.
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Segun el Servicio Nacional de la Mujer el estereotipo sexual se puede definir
como “el conjunto de creencias que asignan a cada sexo ciertos rasgos y aptitudes

psicoldgicas, intelectuales y manuales, en funcion de sus caracteristicas bioldgicas”.

El concepto de Estereotipo'® se entiende como los “Juicios preconcebidos
gue se imponen a las personas como un imperativo que se debe cumplir’. La gran
mayoria de las definiciones culturales que hacen de un hombre y mujer,
constantemente reforzadas por el sistema social, derivan en la existencia de

estereotipos sexuales.

Se pueden identificar 2 tipos de estereotipos:'4

a.- Ligados a roles

= Roles Sociales: Las actividades de preocupacion y cuidado aparecen ligadas al

sexo femenino, las deportivas al sexo masculino.

= Roles familiares: las actividades domésticas y culinarias (sexo femenino), autoridad
y actividades de estudio (sexo masculino) y las actividades ligadas al cuidado y

educacion de los hijos (sexo femenino).

= Roles politicos: Los puestos de mando, gestion y poder aparecen ligados al sexo

masculino.

» Roles profesionales: Las actividades de investigacidon, las técnicas y las de

responsabilidad social aparecen ligadas al sexo masculino.

13 Espin Lopez Julia, Estereotipos y sesgos sexistas en la orientacion y en la toma de decisiones.
4 Op Cit
p Ci
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b.- Ligados a caracteristicas de la personalidad™®

= Masculinos: actividad, agresividad, autoridad, valentia, competitividad, ambicion,
proteccidon, riesgo, creatividad, estabilidad emocional, inteligencia, auto-control,

objetividad, entre otras.

» Femeninos: Pasividad, ternura, sumision, obediencia, miedo, solidaridad, timidez,
falta de iniciativa, seguridad, sofiadora, inestabilidad emocional, falta de control,

dependencia, debilidad, subjetividad, entre otras.

e Género y Familia

Histéricamente hombres y mujeres se han visto enfrentados a desempefios
especificos que deben asumir por el mero hecho de la vida de ser hombres o
mujeres. Desde los inicios de la existencia de cada individuo se establecen
diferenciaciones estigmatizadas de acuerdo al sexo, se les asocia a ciertos
estereotipos trasmitidos culturalmente. En nuestro pais en la actualidad se han ido
institucionalizando nuevas formas de familias, considerando ésta cuando existen
uniones formales, alianzas, uniones adoptivas, incluyendo a las uniones de hecho,

cuando son estables.”1®

Esta definicion reconoce que la composicion de las familias en la actualidad
estd cambiando asi como también los roles que cada miembro cumple al interior de
ellas. No existe una sola forma de ser familia, pues a la estructura tradicional
conformada por un padre, una madre y sus hijos (familia nuclear biparental), se le
unen creciente cantidad de familias nucleares monoparentales, formadas por la
madre o el padre y sus hijos, y las familias reconstituidas formadas por dos familias
monoparentales. Existen también las llamadas familias extendidas, que cuentan
entre sus miembros al padre y/o la madre con sus hijos, ademas de miembros como

abuelos, abuelas, tias, tios y las familias con dos adultos sin hijos.

15 Apuntes Catedra Trabajo Social y Género.
16 nforme de la Comision de la Familia 1992
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Tomando en cuenta lo anterior y el caracter socializador de la familia, desde
muy temprano, ésta va estimulando el sistema de diferenciacion de valores y normas
entre ambos sexos, asentando asi la identidad individual. Las reglas sociales van
deslindando de manera clara las expectativas relacionadas con los roles que las
personas deben asumir. Igualmente la idea que se tiene sobre el rol de padre,
madre, esposa, esposo, esta condicionada en gran medida por la sociedad de la cual

somos resultado.

La sociedad chilena reconocida histéoricamente como tradicional, donde
existe una clara diferenciacion de roles familiares, institucionalizados a través del
tiempo vy la cultura, han sufrido una transformacion y readaptacién ante los nuevos

escenarios reafirmados por los medios de comunicacion y globalizacion.

La incorporacion de la mujer al trabajo constituye un hito importante para
esta metamorfosis de los roles masculinos, existiendo una flexibilidad de éstos y
acentuandose la incorporacion del hombre a los labores hogarefas y familiares, no
solo en el ambito publico (trabajo), sino incorporandose al ambito privado, o sea, el
hogar. La "Nueva Paternidad" estd menos centrada en el rol de proveedor
econdmico de la familia y mas en las diversas formas de ejercer la paternidad, asi
como en la importancia de establecer relaciones mas cercanas y afectivas con sus
hijos, la nueva paternidad involucra compromiso, responsabilidad y coparticipacion
de los varones en una serie de aspectos que van desde la decision de tener los hijos,
la participacién en las diferentes etapas de la gestaciéon y la procreaciéon hasta el
cuidado fisico y emocional de los hijos, su mantencion econdémica, socializacion,
educacion, disciplina y soporte moral, sin embargo siguen siendo los roles masculino

y femenino tradicionales, los que predominan en nuestra sociedad.

El esquema a continuacion refleja la distribucion de tareas vy
responsabilidades femeninas y masculinas presentes en nuestra sociedad, el cual
representa una distribucion de roles representativa de las familias biparentales,

objeto de este proceso investigativo.
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= Esquema Distribucion de Roles'”

Hombre

Productivo

= Actividad que genera
para su grupo familiar.

ingresos

= Se otorga una alta valoracion a
su aporte econdémico.

Politico

= Hay wuna participacion en el
manejo de poder y la toma de
decisiones.

= Transfiere valores de
trascendencia en los espacios
publicos.

Esfera Productiva

= El trabajo favorece la
competitividad en las esferas

sociales fuera del ntcleo familiar

= El trabajo remunerado genera
ganancias que le otorgan el Poder
al interior del hogar y también los
espacios societales

Comunitario

Capitulo II Marco de Referencia

Mujer
Reproductivo

= Garantiza la supervivencia y
trascendencia de la especie en la
sociedad.

= No se otorga gran valoraciéon a
esta funcion.

Social

= Presenta una actitud de
sumision y rol al interior del hogar.

= Participacién al nivel escolar u
en organizaciones, funciones o
territoriales de baja decision.

Esfera Reproductiva

= Se considera como un trabajo,
pero no es remunerado, lo que le
resta valoracion concreta en la
sociedad de consumo.

= Al asumir labores de
reproduccion y crianza, se provoca
una anulacién personal a los
anhelos de realizacion propios

= Obtencidn de servicios para el Bienestar del hogar.

= Participacién y conocimiento de las organizaciones bases.

= Se desarrolla la negociacion y mediacion en los espacios comunitarios
de convivencia familiar

= Su valoracion es relativa, dependiendo de cuan protagoénico sea el rol
de los integrantes familiares.

Con esta base de caracteristicas se puede definir, en cierta forma lo
culturalmente esperado de cada género, lo que enmarca el reflejo de la identidad

femenina y masculina en nuestra sociedad.

17 Sandra Rojas Céceres, Mediacion y Género, “Sintonias femeninas , acordes masculinos, diferentes sonidos,
iguales partituras en la Mediacion Familiar seglin el enfoque de Género”
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e La Perspectiva de Género

La Perspectiva de Género surge en la segunda mitad del siglo XX en el
ambito de las ciencias sociales, particularmente en la Teoria de Género, responde a
las necesidad de abordar de manera integral, historica y dialéctica, la sexualidad
humana y sus implicaciones econdmicas politicas, psicoldgicas y culturales en la vida
social de los géneros y de los particulares, es decir, en la organizacién patriarcal de

la sociedad.

Las raices de la Perspectiva de Género estan en el materialismo histérico, la
antropologia, historia critica y el Psicoanalisis. Su desarrollo continua hoy en los
mismos terrenos, enlazandose en su dimensidn con la sociologia, la semidtica y las
demas disciplinas sociales y humanisticas-teéricas y aplicadas, encaminadas a la
comprension y la ampliacion del desarrollo y la democracia. En los ambitos de la
medicina, las tecnologias de la alimentacion y la ecologia, el influjo de la Teoria de

Género es particularmente notable.

La Teoria de Género no enfoca a mujeres y hombres como seres dados,
eternos e inmutables, si no como sujetos histéricos construidos socialmente,
producto de la organizacién de género dominante en la sociedad. Esta teoria ubica a
las mujeres y a los hombres en su circunstancia histoérica; por ello puede dar cuenta
de las relaciones de produccién y de reproduccion social como espacios de

construccion de género.

La Perspectiva de Género se construye como una critica de la sexualidad, de
la cultura y de la organizacién politica de la sociedad, es una propuesta de
transformacién democratica en la base de las relaciones sociales que son los

géneros.

Comprender el género permite visualizar a la humanidad y a cada quien en
su dimensién bioldgica, psicoldgica, histérica, social y cultural y hallar explicacion y
lineas de accion para la solucién de desigualdades e inequidades que enmarcan y
determinan al presente. La perspectiva de género permite entender que la vida y sus

condiciones y situaciones son transformables hacia el bienvivir, si se construyen la
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igualdad, la equidad y la justicias. Esto nos permite analizar y comprender las
caracteristicas que definen a mujeres y hombres, con sus semejanzas y diferencias
analizando expectativas, oportunidades, posibilidades vitales, sentido de vida y las

diversas relaciones sociales que se dan entre ambos.

e Educacién y Género

La educaciéon cumple una labor fundamental para el logro de la equidad de
género, ya que el proceso educativo es un espacio de produccion y reproduccion
cultural y por medio de las practicas pedagdgicas, los significados, expectativas y

comportamientos establecidos culturalmente llegan a los individuos.

El sistema educativo es un espacio en donde se reproducen las relaciones
sociales y también las discriminaciones y desigualdades entre hombres y mujeres,

afectando ambitos tales como:

= El curriculo.

= Las relaciones entre los profesores, profesoras y alumnos, alumnas.
= Las practicas pedagdgicas.

= El material y recursos didacticos como los textos de estudio.

= El lenguaje.

= El disefio y uso de los establecimientos educacionales.

Todo lo que influye y afecta la adquisicion de conocimientos y la construccion
de identidades desvalorizadas por parte de las nifias y nifos. Las diferencias y
problematicas que existen desde la perspectiva de la educacién en género son una
construccion colectiva que se ha desarrollado social y culturalmente, dependen de un
tiempo y espacio determinado, que conlleva una carga de conocimientos y actitudes
histéricas traspasadas de generacion en generacion.
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Introduccion

El presente capitulo se refiere a la estructura operacional que guia este
proceso investigativo, presentdndose en este los principales lineamientos que

justifican la exploracién de esta problematica.

Se presentan los objetivos y las matrices direccionales que seguira este
proceso exploratorio para la obtenciéon de informacion pertinente, que ayude a

establecer el conocimiento sobre la manifestacion del fenémeno en estudio.

1. Fundamentacion de la Investigacion

La actualidad, presenta nuevos desafios para la educacion, principalmente
por el hecho de que ésta, debe propiciar el desarrollo integral de nifios y nifias; lo
cual en conjunto con el desarrollo de las comunicaciones y la evolucion de nuevas
tecnologias, se traduce en la existencia de nuevos recursos, que junto a las
voluntades politicas del pais, permitirian satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje, sin embargo esto ha generado grandes desigualdades en la poblacién,
tanto en el acceso a la educacion, como en las oportunidades de aprendizaje,

relacionado intrinsecamente con las realidades econdmicas de la misma.

En este contexto, es que la educacion se aprecia como indispensable, pero
no suficiente para el desarrollo social y personal, es asi como en Chile, en el afio
1990, se da inicio a la “Reforma Educacional”, la cual presenta como fin ultimo el
entregar una educacion de calidad para todos los estudiantes del pais, generando un
cambio en la vision, pasando de ser la cobertura un tema central, para dar paso a la
busqueda de la equidad y la calidad en la educacién, respondiendo asi a las

necesidades actuales de la poblacion.
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La Reforma Educacional, se enmarca en una politica educacional que ha
abordado una serie de criterios como son la descentralizacidén, la competencia por
recursos, los criterios de discriminacidn positiva y de accion proactiva del estado a

través de programas de mejoramiento de calidad y equidad en la educacion’®,

Estos conceptos “calidad y equidad” en la educacion se encuentran
fuertemente ligados, por que al hablar de equidad nos referimos a poder asegurar
condiciones similares de competencias para las personas, independientes de su
origen socioeconomico, por principio todas las personas debieran acceder a la
misma calidad de educacién, sin embargo en la praxis las desigualdades son
abismantes, lo cual nos enfrenta al desafio de generar una educacion de mayor

calidad para los sectores de menores recursos econémicos de la poblacion.

Algunos autores sefialan que el clima educacional en el hogar y por lo
tanto la participacion de madres, padres o apoderados, apoderadas incide de
forma directa en el desempefio educacional de nifios y nifias; de lo sefalado por J.
Flip, (en documento “Educacion Pre- Escolar de JUNJI”) se desprende que la familia
posee un rol fundamental en la educacion de estos, afectando directamente el
rendimiento que se pudiese alcanzar por ellos, por tanto, mientras los padres,
madres y apoderados, apoderadas se involucren y participen en el proceso educativo
de los nifios y nifias, se produce una continuidad de los valores entre el hogar y el
Jardin Infantil y posteriormente en el colegio, lo cual reduce los posibles conflictos,
refuerza los aprendizajes y facilita la transicién entre ambos ambientes, impulsando

asi a nifos y nifas a nuevos aprendizajes.

En este contexto, es que el tema género toma importancia ya que, se
evidencia como necesaria la participacion de ambos padres en el proceso educativo
de sus hijos e hijas, desde sus particularidades femeninas y masculinas, ya que junto
con favorecer el proceso educacional de sus infantes; a nivel de politicas publicas
estimula a las instituciones educacionales, en este caso a los Jardines Infantiles, a

entregar una educacién de mayor y mejor calidad.

18 Cox, C. “La Reforma de la Educacion Chilena en los afios 90”
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En relacion a lo anterior, durante el afio 2002, JUNJI da inicio a la
implementacion del Programa de Mejoramiento de Gestidon, Sistema Enfoque de
Género, el cual posee como fin ultimo, el logro de un Chile igualitario y sin
discriminaciones, mas moderno y acogedor, mas integrado y mas integrador, mas

justo y mas humano'®.

La Educacion Parvularia es el inicio del sistema educativo y lo que sucede en
esta primera etapa de la vida de los nifos y niflas genera los parametros de
aprendizaje fundamentales para su desarrollo como personas integrales. Por lo tanto
este proceso de socializacidén, es el proceso mediante el cual los nifios y nifias
aprenden los modelos culturales socialmente establecidos, internalizando los roles

que le son presentados como propios en relacion a su género.

Es por esto, que al unir los principales agentes socializadores de nifios y
nifas, como son la familia y el Jardin Infantil, se refuerzan las tematicas por estos
ensefadas y de ser necesario se pueden corregir algunas asignaciones de roles
establecidas en relacion a su género, la cuales podrian generar a futuro situaciones

de inequidad en relacion a género y roles.

Tras lo cual podemos inferir que nifos y nifias aprenden a través del ejemplo,
es por esto que la participacion de padres, madres, apoderados y apoderadas en el

proceso educativo presentan las matrices que los nifios y nifias seguiran a futuro.

I1. Delimitacion de la Investigacion

Este estudio se desarrolla bajo el alero institucional de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, JUNJI, de la provincia de Quillota, en la regién de Valparaiso,

especificamente en el area social de ésta.

Los sujetos de estudio estaran conformados por padres, madres, apoderados
y apoderadas, que cuenten con nifios y nifias beneficiarios de JUNJI, desde los

niveles de salas cuna a los niveles medio mayor.

19 Bazaes, 1. “Guia para incorporar el enfoque de género en las practicas educativas en JUNJI”.
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Esto dado la relevancia que presenta la problematica evidenciada vy
atendiendo la necesidad de abordar la tematica de participacion de padres, madres,
apoderados y apoderadas, en los procesos educativos de sus nifios y nifias; desde
una mirada social y apreciando el fendbmeno desde la perspectiva interna del grupo

familiar.

I11. Problema Social

Desconocimiento de parte de JUNJI, de las influencias del Género, en la
participacion familiar, dentro del proceso educativo de nifios y nifias pertenecientes a

los Jardines Infantiles, de la Provincia de Quillota, Regién Valparaiso.

IV. Preguntas de Investigacion

A continuacion se presentan las preguntas que guian los lineamientos de

esta investigacion:

1.- Desde la perspectiva de los padres, madres, apoderados y apoderadas: ;Qué
formas de participacién — de acuerdo a Gubbins, Flamey y Morales- se dan en los

procesos educativos de los jardines infantiles de la provincia de Quillota?

2.- ;Que valoracion asignan a la Educacion, los padres, madres, apoderadas y
apoderados, pertenecientes a los Jardines Infantiles de JUNJI de la Provincia de

Quillota?

3.- ¢ Qué significado asignan los padres, madres y apoderados y apoderadas a su

participacion, en los procesos educativos de los nifios y nifias?
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V. Objetivos de Investigacion

e Objetivo General:

Configurar la influencia del Género, en la participacion de Padres, Madres,
Apoderados y Apoderadas, en el proceso educativo en los Jardines Infantiles de
JUNJI, de la Provincia de Quillota.

e Objetivos Especificos:

1°.- Caracterizar las formas de participacion -segun Gubbins, Flamey y Morales- de
Madres y Apoderadas, Padres y Apoderados, en los procesos educativos en los

Jardines Infantiles de JUNJI Provincia Quillota.

2°.- Develar el significado que otorgan Padres y Apoderados, Madres y Apoderadas y
a la participacion familiar, dentro de los procesos educativos en los Jardines

Infantiles de la JUNJI. Provincia Quillota.

3° Interpretar la valoracion que otorgan a la Educacion, Madres y Apoderadas,
Padres y Apoderados pertenecientes a los Jardines Infantiles de JUNJI, Provincia
Quillota.
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VI. Metodologia de Investigacion

a.- Enfogue Metodolégico:

La presente investigacion se encuentra cobijada bajo una Perspectiva
Fenomenoldgica, la cual busca conocer los significados que los propios sujetos dan a

su experiencia y mundo social.

Junto con esto la Etnografia, se hace presente en esta investigacion por
cuanto se busca analizar el caracter interpretativo de la cultura, forma de vida y

estructura social del grupo investigado.

b.- Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de caracter Cualitativo, por cuanto pretende
comprender la realidad social de los sujetos en estudio desde sus interpretaciones y
perspectivas, en su contexto natural, por lo tanto busca comprender desde sus
propias palabras lo significados y valores, que atribuyen a la educacion y a su
participacion en el proceso educativo de sus nifios y nifias. De acuerdo a Taylor y
Bogdan, la investigacion cualitativa es aquella que produce datos descriptivos, desde

el lenguaje de las personas, hablado o escrito, y las conductas observables™?.

La investigacion cualitativa es inductiva, los investigadores e investigadoras
desarrollan conceptos y comprensiones a partir de pautas de los datos. Siguen un
disefio de investigacion flexible, comenzando sus estudios con interrogantes solo
vagamente formuladas, lo que permite ir incorporando y seleccionando los aspectos

relevantes a investigar durante el proceso.

Los investigadores y las investigadoras ven al escenario y a las personas
desde una perspectiva holistica, como un todo, estudiandolas en el contexto de su

historia y en las situaciones en las que se encuentran, son sensibles a los efectos

20 Taylor S. y Bogdan R. “Introduccion a los Métodos Cualitativos de Investigacion.”
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que ellos mismos causan sobre las personas que son objeto de su estudio,

interactuando de un modo natural con los informantes.

Junto con esto investigadoras e investigadores acogidos a la metodologia
cualitativa deben suspender o apartar sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones, sin dar nada por sobre entendido, aunque tengan conocimientos y
experiencias en situaciones similares. Necesariamente el método con el cual se
estudia a las personas, influye en lo que se piensa acerca de éstas, todas las
perspectivas son valiosas, busca una comprension detallada de las visiones de otras

personas.

Esta investigacion es de nivel exploratoria-descriptiva?!; es exploratoria por
cuanto el tema a investigar no ha si abordado anteriormente, lo cual facilita una
familiarizacion con un fendmeno desconocido, constituyéndose en pocas ocasiones
como un fin en si mismo, generalmente determinan tendencias, identifican relaciones

potenciales entre variables y establecen el tono de la investigacion.

Es descriptiva, por cuanto busca medir, evaluar o recolectar datos sobre los
diversos conceptos o variables, aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno
a investigar. En este estudio se selecciona una serie de cuestiones y se recolecta
informacion sobre cada una de ellas, para asi describir lo que se investiga?!,
interpretando de manera independiente, conceptos o variables con los que se

relaciona la investigacion.

c.- Unidad de Analisis

e Colectivo y Muestra: El universo de esta investigacion son madres, padres,
apoderados y apoderadas con nifias o nifos beneficiarios de los servicios entregados
por JUNJI, provincia de Quillota; sin distincion de edad ni situacion socioeconémica,
pertenecientes a los jardines, “Caperucita”, de Limache; “Blanca Nieves”, de Olmué;
“Los Pollitos”, de Quillota; “Media Luna”, de San Pedro; “Alegre Despertar’, de La

Calera y “Los Nogalitos”, de Nogales.

2l Hernandez R., Fernandez C. y Baptista P “Metodologia de la Investigacion”
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El colectivo de la investigacion, corresponde a 60 personas, para la eleccién
de los participantes se utilizara el tipo de muestra intencionada, ya que sera el equipo
seminarista quien establecera los criterios pertinentes para seleccionar a los sujetos
que conformaran la muestra. Esta tiene como finalidad que las caracteristicas de los
sujetos elegidos, sean relevantes para la consecucion de los objetivos de la presente

investigacion.

Por lo tanto se establecen los siguientes criterios de seleccion para la

seleccién de la muestra:

1.- Que sean familias biparentales, o en su defecto que se encuentren ambas
figuras (masculina y femenina) presentes, no siendo necesariamente los padres o

madres.
2.- Que su parvulo o parvula a cargo, asista regularmente al Jardin.

3.- Que los apoderados y apoderadas, hayan asistido, al menos una vez en
el presente afo, a las diferentes actividades desarrolladas en el Jardin (reuniones,

actos, charlas, etc.)

4.- La edad de los sujetos en estudio no es relevante, siempre y cuando

cumplan con el requisito anterior.

El trabajo con metodologia cualitativa no se basa en la representatividad
estadistica, sino en lo que se llama representatividad estructural, por esta, se
entiende el que la muestra incluya a un numero suficientes de personas
representativas de la estructura social y del problema que se esta investigando. Es
por ello que la importancia de la muestra cualitativa no radica en su tamafo si no en
su composicion, de ahi que el factor que marca el numero de entrevistas a realizar
es la saturacion del discurso, por lo cual se entrevistaran a todas la personas
representativas y que han sido determinadas previamente, puesto que cuando mas
enfocada esta la seleccion, mas definida sera la informacion que se obtendra. En
este sentido, sera una muestra en la cual su contenido estara conformado por
discursos y opiniones, por lo tanto se debe localizar y saturar el espacio simbdlico, el

espacio discursivo sobre el tema a investigar.
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e Técnicas de Recolecciéon de Informacién: La recoleccion de informacion se
refiere al uso de técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por los
investigadores e investigadoras, a fin de desarrollar los sistemas informativos, entre
los cuales encontramos la observacion y entrevista, utilizadas en este caso, por ser
consideradas adecuadas para responder a los objetivos propuestos por esta

investigacion.

1.- Observacion: Esta técnica permite obtener informacion acerca de un fenébmeno tal
y como éste se produce, permitiendo descubrir aspectos que las personas no toman
en cuenta y por lo tanto no pueden traducirlos en palabras. Junto con esto la
observacion se muestra como un método esencial en una investigacion cualitativa,
por cuanto no necesita de una participacion activa por parte de los sujetos de
estudio. Guiado por lo que percibimos, se puede establecer que la observacion

proporciona una representacion de la realidad de los fendmenos de estudio.

2.- Entrevista: Esta técnica permite solicitar informacion a otra persona, en este caso
los sujetos de estudio, se puede utilizar la entrevista en profundidad o entrevista
etnografica??, en la que el entrevistador pretende acercarse a las ideas, creencias y
supuestos mantenidos por los otros; con esta técnica lo importante no es el propio
conocimiento o explicacion que se pueda obtener, lo realmente interesante son las

explicaciones que entrega el entrevistado.

Este tipo de entrevista se encuentra ligada a planteamientos tanto
sociologicos, como antropoldgicos, por lo cual es esencial llegar a obtener el
conocimiento que entrega el punto de vista de los miembros de un grupo social o de
los participantes de una cultura, siendo la entrevista un medio para acceder al
conocimiento, creencias, la vida en la sociedad o cultura, obteniendo datos en el

propio lenguaje de los sujetos.

22 Rodriguez G., Gil J. y Garcia E. “Metodologia de la investigacion cualitativa.”
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¢ Protocolo de Investigaciéon

El Protocolo de la investigacion es una herramienta que permite dar un
margen a la informacion recabada, con el fin de enfocar el interés de lo que desea,
para lograr el analisis e interpretacion de esta misma. Este permite dar un perfil a

los datos establecido por el equipo investigador.

La investigacion se realizara por medio de las técnicas antes mencionadas.
Se enfocara en tres ejes direccionales centrados en el area de interés, estos son;

Significado de Participacion, Nivel de Participacion y Valoracion de la Educacion.
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» Pauta Entrevista Individual a Padres, Madres, Apoderadas y Apoderados.

Ejes

Significado de Participacion

Valoracion de la Educacion

Nivel de Participacion

Fuente Equipo Seminarista

Preguntas

= ;Qué entiende usted por participacion?

= ;Usted se siente parte de la Educacion de sus
hijos? 4 Como?

= ;Qué lo o la motiva estar presente en la
educacion de su nifio o nina?

= ;Como es la relacion que tiene usted con las Tias
o Tios del Jardin? 4 Esto qué significa para usted?

= ;Cree usted que su participacion en el jardin
infantil repercute en su nifio o nifa? j Por qué?

= El que usted participe en las actividades del Jardin
¢, Qué beneficios o aspecto positivo le trae a su nifio
o nifa?

= ;Por qué es importante la Educacion Parvularia?
= ;De qué forma usted educa a su nifio o nifa?

= ;Qué cambios ha observado en su nifio o nifa
desde que entro al Jardin? ;O que le ha entregado
el jardin a su nifio o nifia?

= Como madre o padre ;Qué espacios de
participacion le da a usted el jardin? Y de estos
¢, Cual prefiere?

= ;De qué forma con su cényuge o pareja se
reparten las tareas y responsabilidades de la
educacion de su nifio o nifna?

= ;Se siente integrado al Jardin? ;Cdmo le gustaria
a usted participar en el jardin?

= ;Participa en las reuniones de apoderados?

= ;Ha visitado usted el jardin infantil durante la
jornada escolar?

= ;Ha realizado en conjunto con las tias o tios
alguna actividad en el Jardin? ;Cual? ;De que
forma?

= ;Alguna vez ha concurrido a hablar con las
tias/tios o la direccion, por alguna inquietud, algun
problema o necesidad de informacién de su nifo o
nifa?

= ;Usted siente que su opinion es tomada en cuenta
en el Jardin?

= ;JUNJI cumple con lo que esperaba?
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e Criterios de Rigor?::

De forma de explicitar los criterios de rigor y fundamentar la investigacion en

éstos, se explica su significancia y aplicacion en el proceso investigativo.

= Credibilidad:

La credibilidad hace referencia a que todos los datos de la investigacion sean
aceptables y creibles. Para garantizar esta condicion a través de la presente
investigacion, primero se tomaran en cuenta los informantes claves. Asi mismo la
veracidad de los datos se asegura al contrastar los resultados con las fuentes. Las
interpretaciones obtenidas estan respaldadas por la triangulacion de los datos a
través de las perspectivas individuales de las investigadoras y los métodos utilizados.
Contaremos para su apoyo con los informes entregados por la institucién, se contara
ademas con informes de investigacion y entrevistas a los padres, madres,

apoderados, apoderadas, educadoras y educadores pedagdgicos.

» Transferencia:

Grado en que puede aplicarse los descubrimientos de una investigacion a
otros sujetos o contextos, el grado de transferencia que deseamos favorecer con
este estudio esta dirigido fundamentalmente a los sujetos activos del proceso de
educacion, para que a través del analisis de los datos éstos puedan ser interpretados
y aplicados en otros contextos y situaciones, introduciendo nuevas dinamicas de
trabajo, no solo en los jardines infantiles, sino también en los diferentes ambitos de la

educacion, que repercuten en la calidad de esta.

De forma general, se hace referencia a las posibilidades de aplicar los
resultados de este trabajo a otros sujetos o contextos, aunque la generalizacion no
es posible dado al caracter unico e irrepetible de los contextos, conductas y

fenédmenos estudiados.

23 Maritza Céceres, Rubén Garcia, “Fuentes de Rigor en la Evaluacion Cualitativa”.
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» Dependencia:

Repeticion de resultados cuando se realizan investigaciones en los mismos
sujetos e igual contexto. Esto implica tanto la estabilidad de los resultados, como el
conocimiento de los factores que explicarian la variacion observada en los mismos al
replicar un estudio. El criterio de dependencia quedara garantizado a través de la
triangulacion de los resultados, pues se contrastaran las perspectivas individuales de
los investigadores en relacion a la adquisicion de nuevos conocimientos, logrando el
intercambio de pareceres, comparando las diferentes perspectivas de los
investigadores con los que se interpretan los acontecimientos, lo que posibilita,
enriquecer y ampliar el ambito de la representacion subjetiva, la confrontacion de los

resultados concede un valor de primer orden en el analisis reflexivo colectivo.

También se contrastaran los resultados obtenidos por los diferentes métodos
aplicados, entre los que podemos citar: la observacion, entrevistas y analisis de
documentos, ademas se reflejan los procesos seguidos para la recoleccion de datos,
analisis e interpretaciones de los mismos, lo que ayudara a considerar el modo en

que los resultados dependen de los contextos y sujetos estudiados.

= Confirmabilidad:

Comprende la garantia que los descubrimientos de una investigacién no
estdn sesgados por motivaciones, intereses y perspectivas del investigador o
investigadora. Al igual que la dependencia, en la medida que hayan sido expuestos
los resultados de la investigacion de forma clara y precisa, asi como las vias
utilizadas para lograrlo, se garantiza en tal sentido la fiabilidad externa o

confirmabilidad.
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» Los criterios de rigor que se utilizaran en la presente investigacidn son los

siguientes:

Aspecto Criterios de Rigor Procedimientos

» Informantes Claves (Educadoras
Pedagdgicas)

Valor de Verdad | Credibilidad = Analisis de Documentos

» Triangulacion de Fuentes: Padres,
madres y apoderados/as

= Triangulacion de Técnicas:
Observacion y entrevista.

= Muestreo Teorico

Aplicabilidad Transferencia
= Recogida de abundante
Informacion

= |dentificacion y Descripcién de
Técnicas de Analisis de Datos

Consistencia Dependencia = Delimitacion del Contexto Fisico y
Social.

Recogida de Datos

= Triangulacién de Técnicas

Triangulacion de Resultados

Analisis de resultados
Neutralidad Confirmabilidad

Triangulacion de Resultados

Fuente: Equipo Seminarista
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e Plan de Analisis:

Para analizar los datos obtenidos en la investigacion se utilizara la técnica
analisis de discurso la que se entendera como una relacidon sistematica de los
aspectos del discurso en los que el y la analista debe fijarse, éste ejercicio exige
tomar en consideracién un mayor y diverso numero de aspectos del nivel discursivo
y exige abordarlo en muchas de sus facetas. En concreto, pide que se preste
atencion en sus estructuras elementales (tanto manifiestas, como latentes), a los
argumentos que esgrime, a las figuras literarias, asi como también, a los simbolos,
valores a los que apela, a las relaciones de todas esas estructuras con el contexto

social en que se encuentran insertos?*.

Esta eleccion metodoldégica se enmarca dentro del objetivo de la
investigacion, abordar la problematica y conocer sus aspectos principales desde la
percepcion femenina y masculina, desde los diferentes actores del proceso educativo
de los nifos y nifias. Ademas permitira proporcionar un caracter holistico a este
estudio, encaminar la mirada hacia la relacion del discurso de las personas

entrevistadas, con su contexto social en el cual se produce.

» Focos de Interés de Analisis

El analisis de la informacién recabada a través de la entrevista etnografica y
la observacion, se hara por medio de tres focos: Significado de la Participacion,
Nivel de la Participacion y Valoracién de la Educacién, estos seran los ejes
conductores en donde se abordara un analisis comparativo desde la perspectiva

femenina y masculina.

24 Jociles R, Maria “Analisis del Discurso”
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» Categorias de Analisis

Las categorias expuestas a continuacidon fueron definidas por el equipo
seminarista con el fin de establecer un esquema direccional para delimitar los
limites y alcances de esta investigacion. Esta fase se establece con el fin de dar un
orden a los datos recabados por las técnicas seleccionadas y asi dar cuenta

metddicamente de los resultados obtenidos.

1.- Eje Significado de Participacion

Categoria 1 Concepto de Participacién: Forma en que madres y apoderadas, padres

y apoderados, representan su involucramiento con el establecimiento educativo,
configurandose como un agente activo pertenecientes a un grupo social en el

contexto educacional.

Categoria 2 Integracion: Condicion en que madres y apoderadas, padres y
apoderados entrevistados, interpretan su estado de asociacion individual con el

establecimiento educacional.

2.- Eje Nivel de Participacion

Categoria 1 Tipo de Participacién: Condicion representativa que pone de manifiesto y

establece la forma de intervenciones que desarrollan madres y apoderadas, padres y

apoderados con el establecimiento educacional de sus nifios y nifias.
Subcategorias:

1.- Nivel Colaborativa.

2.- Nivel de Consulta.

3.- Nivel de Informacion.

4.- Nivel Toma de Decisiones.

5.- Nivel de Control de la Eficacia.
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Categoria 2 Contribucidon: Aportes y acercamiento que ejercen madres vy
apoderadas, padres y apoderados, en los procesos educativos de sus nifios y nifias,

haciéndolos participes de la labor educacional, fortaleciendo su desarrollo integral.
Subcategorias:
1.- Participacion Directa.

2.- Participacion Indirecta.

3.- Eje Valoracion de la Educacion

Categoria 1 Concepto de Educaciéon Parvularia: Apreciaciones y simbologias que
otorgan madres y apoderadas, padres y apoderados, al proceso educativo formal
de la primera infancia. Entendida como una construccion de concepto en base a la
experiencia personal y practica desde su papel de usuario.

Subcategorias:

1.- Valoracién personal.

2.- Evolucion del proceso educativo de nifias y nifnos.

Categoria 2 Educacién informal de nifios y nifias: Condicién en que madres y

apoderadas, padres y apoderados, interpretan las formas en que ejercen su rol de

educador y/o socializador primario en sus nifios y nifas.

Categoria 3 Vision Institucional: Mirada que establecen madres y apoderadas,

padres y apoderados, acerca de la labor realizada por los Jardines Infantiles,
entendida como las apreciaciones que se forman en base a las interacciones
personales con la comunidad educativa y las atenciones que reciben del
establecimiento.

Subcategorias:

1.- Relacién personal con Funcionarios y Funcionarias.

2.- Apreciacion acerca de los beneficios entregados por JUNJI.

D4t
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Introduccion

En las siguientes paginas, se desarrolla la etapa del analisis de la informacion,
esto bajo una metodologia cualitativa centrada en los relatos y sentidos las

entrevistas y la seleccion de fragmentos para la reduccion de datos.

El analisis de la informacidén se desarrolla por medio de la categorizacién de
los ejes centrales guias de este proceso investigativo, los cuales encuentran sustento
en los objetivos planteados en la investigacion. Junto con esto, este capitulo
pretende dar respuesta a las preguntas planteadas en torno a la tematica, y ademas
proporciona un orden y sentido a las reflexiones y hallazgos reconocidos por el

equipo seminarista durante el abordaje de esta problematica.

A continuacién se presentan en torno a los objetivos planteados los analisis e

interpretaciones de los datos recogidos de los sujetos investigados
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Objetivo

Develar el significado que otorgan Padres y Apoderados, Madres y
Apoderadas a la participacion familiar dentro de los procesos

educativos en los Jardines Infantiles de la JUNJI. Provincia Quillota.

e Categoria Concepto de Participacion

Definicién: Forma en que madres y apoderadas, padres y apoderados representan
su involucramiento con el establecimiento educativo, configurandose como un

agente activo pertenecientes a un grupo social en el contexto educacional.

Fragmento Hombre Fragmento Mujer
“Un conjunto de trabajo...” “Para mi es estar presente es participar”
(J.l. Caperucita, Limache, 38 anos). (J.l. Caperucita , Limache, 32 afos)

“...iralas reuniones, ir a los actos,

“Bueno compartir, estar en comunicacion preguntarle a la tia como est4 avanzando
con los hijos y en este caso en el jardin, y mi hija y el querer integrarme a la
con las tias para que ellas nos conozcan, y educacién de mi hija...
asi conocer mas a nuestros hijos” (J.l. Alegre Despertar, La Calera, 26 arios)

(J.l. Alegre Despertar, La Calera,46 afos).

“...ayudar con mas gente remar todos para
“...ayudar mas que nada, tener buena el mismo lado”
voluntad...comprender a la Tias...” (J.I. Media Luna , San Pedro,32 afios)
(J.I. Media Luna, San Pedro 40 afos)
“...Es integrarme, saber, comunicarme,
entonces yo no estoy al margen de su vida
“tratar de entregar lo que uno mas pueda o de lo que a mi hijo le pasa...”
y meterse...” (J.I. Los Pollitos, Quillota, 23 afios)

(J.1. Caperucita, Limache, 29 arios)
“...andar preocupada, andar metida en las
cosas del jardin...”

(J.I. Alegre Despertar, La Calera, 20 afios)
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En el ejercicio comparativo acerca de las expresiones del concepto de
participacion por una parte desde la perspectiva masculina, se puede interpretar que
esta asociado al sentido individual de participacion, expresado en la colaboracién y
ayuda hacia algo, la representacion que estos otorgan al involucramiento con el
establecimiento educacional se refleja en la medida que colaboran con éste. Por
medio de la colaboracion personal se vinculan con la educacién de sus nifias y
nifos, de esta manera establecen una relacion con el Jardin Infantil. El sentido de
participar se establece personalmente y por lo tanto se valora de la misma forma. El
involucramiento que establecen los padres y apoderados se expresa en la ayuda y
servicios que en ocasiones prestan hacia el Jardin Infantil, teniendo en cuenta que
esta es ayuda fisica y material para actividades de mejoramiento de la infraestructura
de los establecimientos y en ocasiones cooperacién con actividades de sala y

ensefanza.

Por otra parte, desde la perspectiva femenina es otro el sentido que se le
otorga a la participaciéon, este se expresa de manera grupal, se entiende desde la
representacion del sentido de pertenencia hacia la comunidad educativa que se
establece en los Jardines Infantiles. La representacion que otorgan las madres y
apoderadas al concepto de participacion es en funcion a la integracion y relacion
personal que estas establecen tanto con Tias, Tios y con el grupo de pares. El
acercamiento con el Jardin Infantil es proporcional al involucramiento con la
educacion de sus nifios y nifias, la participacion se expresa de diferentes maneras;
cooperan y ayudan en sala en la ensefianza de parvulos y parvulas, colaboran en
actividades recreativas y mejoramiento del establecimiento, organizan la comunidad
educativa, participan en la planificacion anual, etc. Es importante para ellas el sentido
de pertenencia y el involucramiento, ya que este representa la valoracién positiva
que otorga la sociedad a su rol de madre y apoderada, mientras exista una fuerte
vinculacion con el Jardin Infantil, existird una mayor apreciacion del rol que ejercen
en la sociedad y en el ambito privado familiar. Es en esa razén que se presenta una

mayor presencia femenina en el rol de apoyo familiar en los Jardines Infantiles
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La participacion familiar en la Educacion es un ente primordial y eje de la
Reforma Educacional en Chile, bajo los parametros observados en esta investigacion
de acuerdo a la perspectivas tedricas que sustentan la participacién familiar en la
educacion, se puede deducir que bajo las representaciones masculinas esta se
adhieren a la Participacion en la Tradicién Liberal®, vista como la suma de
individualidades en post de conseguir una accion colectiva; si bien los padres y
apoderados actuan en conjunto en las actividades que se realizan en los Jardines
Infantiles, no se reconocen como grupo (como parte de la comunidad educativa),
representando la participacibn como una necesidad de estar presente en la
educacion de sus nifas y nifos, entonces la participacion se establece en funcién de

ejercer el rol presencial.

Bajo las representaciones femeninas que se establecen en torno al
concepto de participacion estas se acercan a la Participacion en la Accién
Integradora?®, esta vista como la necesidad de satisfacer necesidades personales
generando instancias de integraciéon preestablecidas por un érgano gubernamental,
tomando en cuenta la definicion, las madres se insertan y participan de acuerdo a los
espacios determinados por el Jardin Infantil, enmarcandose dentro del rol tradicional
ejercido por la figura femenina en la primera etapa de vida de los nifios y nifias, en
funcién de la proteccion y provision, encargandose de lo primordial para el desarrollo
de los infantes, ellas incluyen al Jardin Infantii en esta funcion, por lo tanto se
sienten parte de este y se adecuan a las instancias y formas que entrega el
establecimiento para la integracién y participacién. Ellas ejercen un rol activo y
principal en el proceso educativo, forman parte de este y es importante para la

valoracion que otorga la sociedad al papel materno.

2% Corvalan J. y Fernandez G.,” Apuntes para el Analisis de la Politica en Intervenciones Educativas y Sociales”

26 Corvalan J. y G. Ferndndez,” Apuntes para el Analisis de la Politica en Intervenciones
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e Categoria Integracion

Definicién: Condicion en que madres y apoderadas, padres y apoderados,

entrevistados interpretan su estado de asociacion individual con el establecimiento

educacional.

Fragmento Hombre Fragmento Mujer

“...aca no, es grato ir uno se siente como
estar en casa”
(J.I. Caperucita, Limache, 38 afos)

“Y0 creo que eso es importante que te
escuchen, a unay no importa que no te
ayuden con nada pero que te apoyen

moralmente yo creo que eso es mas que

suficiente...”
“...me caen bien las tias, siempre me gusta (J.1. Media Luna, San Pedro 34 afios)
ir al jardin a ayudar...”

(J.l. Media Luna, San Pedro 40 afios)

“Es importante lo que nos entregan, nos
preguntan quién puede ayudar, uno puede
ir va, el jardin siempre esta abierto a que
los papas participen, hay de todo...”

(J.l. Caperucita, Limache 32 afos)

“Si ehh, yo los ayudo bastante, porque es
la educacién de mis hijos..., porque mi hijo
esta ahi, yo me siento 100% integrado...no

es pérdida de tiempo...”
(J.I. Caperucita, Limache 29 afos)

“...hay una preocupacion de la gente del
jardin por el apoderado, por los hijos...

“...me llaman por teléfono a mi, cuando he e
P ( J.l. Alegre Despertar, La Calera, 25 arios)

ido a reuniones me hacen entrevista a mi y
esto quiere decir como que me incluyen a
mi, porque siempre me incluyen...”

(J.I. Alegre Despertar, La Calera, 25 afnos)

En esta categoria se infiere que las representaciones que entregan tanto la
perspectiva femenina y masculina concuerdan en cuanto a que la figura que
representa la integracion con el Jardin Infantil es la figura de la “Tia o Tio”. Esta se
hace presente como agente de vinculo entre la relacion familia-jardin,
posicionandose como un ente primordial para efectuar el acercamiento familiar a la
educacion de los nifios y las nifias. Dado la importancia de la figura “Tia o Tio” se
deduce que el vinculo que tienen los padres, apoderados y madres, apoderadas con
el establecimiento educacional va a estar condicionada a una relacion intima que se
establece con el personal. No existe bajo ninguna perspectiva tanto de las mujeres y
de los hombres el vinculo personal con la educacién y con la figura del Jardin
Infantil, es mas se establece en funcién con los beneficios y la atencion recibida, la

cual es entregada por el personal.
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Para la figura masculina es importante el ambiente cordial y la
comunicacidon que se establece con el personal, esto incentiva la llegada de la
familia al Jardin Infantil, de esta forma se sienten parte de la comunidad educativa.
Esta nueva relacién se constituye en un nuevo rol que han ido adquiriendo, ya que
por tradicidbn en la sociedad chilena, la educacion como institucion pertenece al
mundo privado de la familia y es el rol femenino el que cobra mayor importancia. La
relacién cercana con el personal, la modalidad de “puertas abiertas” que han ido
adquiriendo los Jardines Infantiles pertenecientes a JUNJI han permitido estas
posibilidades a los hombres, los cuales en los espacios diarios de entrada y salida de
parvulos y parvulas a los establecimiento ,establecen una comunicacién efectiva
con el personal, conocen las dependencias y observan el clima organizacional; si
bien no existe una participacion activa ni hay presencia de involucramiento efectivo,
con estas nuevas intervenciones la figura masculina constituye su punto de vista

sobre la dinamica del Jardin Infantil.

Para la figura femenina, la integracion obedece a parametros afectivos, ya
que esta se establece en medida del grado de cercania que establecen con Tias y
Tios del Jardin Infantil, interpretando la integracién con gestos de simpatia y
cordialidad que les proporciona el personal. Ven en esta relacion una forma de
cercania con los procesos educativos de nifias y nifios, llegando a configurar el
Jardin Infantii como un apoyo emocional y econémico, visto como una prestacion
gratuita de un servicio pagado en otros estratos sociales. Para las madres y
apoderadas el establecimiento pasa a configurar el vinculo con el mundo exterior, es
un proceso de aprendizaje social sobre las relaciones formales que se establecen
con su nuevo rol maternal, se establece a veces una transferencia de roles viendo
en las Tias un apoyo maternal hacia ellas, hacia las nifias y los nifios, esto se refleja

en las parejas jévenes que se integran a los Jardines Infantiles.

La integracion al Jardin Infantil desde las dos perspectivas es entendida, como
un proceso natural de las relaciones sociales que se establecen con otros individuos,
no es observado como un proceso ciclico ni condicionado y no se evidencia un
sentido de pertenencia con el grupo de pares, esta mas bien condicionado a la

relacién interpersonal que se establece con el personal.
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Objetivo

Caracterizar las formas de participacion -segun Gubbins, Flamey y
Morales- de Madres y Apoderadas, Padres y Apoderados, en los
procesos educativos en los Jardines Infantiles de JUNJI Provincia
Quillota.

e Categoria Tipo de Participaciéon

Definicion: Condicion representativa que pone de manifiesto y establece la forma de
intervenciones que desarrollan madres y apoderadas, padres y apoderados con el

establecimiento educacional de sus nifios y nifias.

Subcategorias:
a.- Nivel de Informacion
b.- Nivel de Colaboracién
c.- Nivel de Consulta
d.- Nivel de Toma de Decisiones

e.- Nivel de Control de la Eficacia
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a.- Nivel de Informacién

Fragmento Hombre Fragmento Mujer
“Si pregunto me han dado la informacién y “En el jardin las tias se dan el tiempo de
todo, me explican bien, pero yo me entero conversar con uno, te indican todo lo que
mas por mi sefiora porque ella tiene mas hizo tu hijo, yo me acerco siempre, es una
comunicacion con el jardin, yo no voy tanto relacion de conversacion muy cercana...”
como ella...” (J.l. Los Pollitos, Quillota, 23 afios).

( J.I. Media Luna, San Pedro, 40 afios) ) )
“Te escuchan si necesitas preguntarles

“...cuando fui a preguntar y hablar con las | algo, te informan en todo lo que necesites
tias me informaron todo y quede bien saber, uno puede acercarse sin problemas

clarito en mis dudas... " al jardin por cualquier cosa...”
(J.I. Blanca Nieve, Olmué, 57 afios) (J.1. Blanca Nieves, Olmué, 21 afios)
“Siempre le pregunto a mi sefiora como va “....si tengo alguna inquietud te acercas y

en el jardin la nifa, que han hecho o de las | las tias te aclaran todas las duda, entonces
reuniones, ella conversa con las tias, me tu sabes mucho mejor como esta tu hijo en
dice que no tiene problemas en eso, que el jardin...”
siempre le informan lo que quiere saber, y (J.1. Caperucita, Limache, 25 afios)
estan dispuestos a escucharla, y yo trato

de estar siempre informado de todo lo que ) .
hacen, por medio de mi sefiora.... “....cada vez gque necesito saber algo de mi

(J.I. Los Pollitos, Quillota, 29 afios) | hija o del jardin en general, me dan toda la

informacidn que necesito y si tengo que
conversar con la tia o tengo algo que decir
siempre me escuchan y estan dispuestas a

recibirme...”
(.11 | ne Pnllitne Quiillnta 25 afn<)

En este nivel se requiere contar con la informacién necesaria para construir
una opinion del contexto en el cual surge la necesidad de participar, las expectativas,
los alcances y las restricciones que implicaria, asi como también los tiempos vy

ambitos en los que se espera se desarrolle.

De la escuela se espera que entregue informacion clara, precisa y oportuna
respecto de lo que considere importante de transmitir en relacién a los procesos
educativos. De las familias se espera mayor iniciativa y pro-accién en el proceso de

busqueda y utilizacion de dicha informacion.?”

La falta de informacion que tienen los apoderados y apoderadas y la
comunidad en su conjunto sobre el desempefio de las instituciones educacionales de

sus hijos e hijas, tiene como consecuencia una comunidad poco informada de los

27 Flamey G., Gubbins V.y Morales F.,” Participacion de los Padres y Apoderados en el Mejoramiento de la
Calidad y Efectividad de la Educacion
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procesos de cambio, con bajas exigencias y control de la calidad de los
establecimientos y cuyas opiniones, a favor o en contra, dependen muy fuertemente
de los beneficios inmediatos recibidos; es por esto que la motivacion de los padres,
madres, apoderadas y apoderados para informarse sobre sus nifos y nifias, sobre el
proceso educativo de sus nifios y nifas vy las instancias para tomar parte de este
proceso, juega un papel fundamental y facilita su participacion, en el establecimiento
educacional, asi como también lo hacen las caracteristicas del Jardin Infantil,
teniendo un clima escolar abierto y promotor de valores, eficiencia y participacion en

este mismo.

Tanto hombres como mujeres sefalan que la informacion es entregada en
forma clara y oportuna, esto permite que las familias puedan formarse una opinion
del contexto en el cual surge la necesidad de participar, y los alcances que implicaria
dicha participacion; mantenerlos informados, les facilita asumir su legitimo derecho
de conocer los procesos educativos que estan vivenciando sus nifios y nifias, y asi
poder apoyar las iniciativas del Jardin, para mejorar los resultados y logros que van
obteniendo. También, es indispensable que estos sepan indagar y recepcionar de
buena forma la informacion entregada por el establecimiento, logrando que se pueda
producir un proceso de retroalimentacion de informacidén con la institucion, sin
embargo es la mujer quien demuestra mayor iniciativa y motivacién, en la busqueda y
utilizacion de esta, ya que es ella quien mantiene un contacto mas frecuente,
presencial y por ende mas cercano con Jardin Infantil, y es a su vez quien sirve de

nexo en la entrega de informacion, entre su pareja y el establecimiento educacional.
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b.- Nivel de Colaboracién

Capitulo IV Analisis de Datos

Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“...el otro dia una tia me pidi6 que le
arreglara una cuna, y siempre que puedo
ayudar en eso o algun arreglo lo hago...”
(J.l. Blanca Nieves, Olmué, 57 afos)

“... yo say eléctrico yo le di la posibilidad a
ella de que si tienen un tema yo se lo
arreglo, sin buscar la parte monetaria y lo
ultimo se hizo una rifa y yo me ofreci a dar
toda la rifa, cosa para mejorar el jardin...”
(J.I. Alegre Despertar, La Calera, 27 afos)

“No voy mucho al jardin, a las reuniones,
cuando hay actos o esas cosas asi, voy
mas, a esas cosas voy...”

(J.1. Los Pollitos, Quillota, 27 afios)

“Participo en las reuniones o talleres o si la
tia necesita alguna ayuda en el jardin, me
gusta cooperar y participar en lo que mas

pueda, yo encuentro que los nifios se
sienten muy bien cuando ven a los papas
participar, ven que uno colabora con
ellos....”

(J.l. Alegre Despertar, La Calera, 40 anos)

“Todas las actividades que se realizan en
el jardin son muy buenas y me gusta
participar en todas las que pueda ayudar, o
también en las que me sirven a mi, para
educar mejor a mi hija....y si participo me
acerco mas a ella, se siente mas
apoyada...”

(J.I Los Pollitos, Quillota, 25 anos)

Este nivel implica aportes de tiempo que realizan los apoderados y las
apoderadas a la institucion educacional ya sea a partir de su participacion en un
familiar o desde Centro General de

ambito personal, la organizacion del

Apoderados.®

Tradicionalmente, el deber social de educar habia sido asignado solo a las
instituciones educacionales, hoy ese énfasis ha cambiado, cada dia se postula con
mayor fuerza el hecho de que la familia y el establecimiento educacional, en
conjunto, son los actores centrales que se encargan de la educacion de nifos y
ninas.

Diversas razones inciden en la familia y el establecimiento educacional para
que realicen un trabajo colaborativo, es innegable la importancia del acercamiento al
trabajo coordinado entre el hogar y la instituciéon educativa, para el desarrollo integral

de niflos y nifias. Si el establecimiento educacional y la familia estan educando, es

28 Flamey G., Gubbins V.y Morales F.,” Participacion de los Padres y Apoderados en el Mejoramiento de la
Calidad y Efectividad de la Educacion”
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necesario que ambos coordinen sus acciones, para asi complementar y enriquecer

los procesos de aprendizaje.

Se puede inferir que la colaboracion femenina con el establecimiento
educacional, implica mayores aportes de tiempo, en comparacion con los hombres,
(tanto en los aportes particulares como colectivos), demostrando un compromiso con
la institucion, iniciativa y motivacién a colaborar, reconociendo que sus aportes en el
jardin repercuten directa y satisfactoriamente en sus nifios y nifias, generando con
esto un mayor vinculo con la institucion, y por ende una mayor cercania y
conocimiento de los procesos educativos de sus nifios y nifias, del establecimiento

educacional y del personal que se desempenfa en el jardin Infantil.

La fuerte participacion femenina también se visualiza en el Centro General de
Apoderados compuesto mayoritariamente por mujeres, lo que evidencia aun mas,
que es el género femenino quien marca una presencia activa en el establecimiento
educacional. A pesar que la institucion posibilita este nivel de participacion, se
demuestra interesada y dispuesta a abrir nuevos espacios, la participacion masculina,
difiere mucho de ser activa y presencial. EIl hombre participa mas cuando su
colaboracion con la institucion es requerida en una instancia especial, aduciendo la
falta de tiempo, a raiz del trabajo para involucrase mas activamente en las
actividades del jardin, o simplemente no demuestra un compromiso o motivacion a
involucrarse constantemente. Por otra parte, participa y demuestra un mayor interés
en actividades recreativas, como actos o actividades al aire libre, demostrando una
mayor participacion en actividades informales o de esparcimiento, sin embargo la
participacion en dichas actividades, es esporadica y no mantienen una regularidad en
su asistencia. En cuanto a las otras actividades (reuniones y talleres), optan por

delegarlas en sus parejas.
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c.- Nivel de Consulta
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Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“Si tenemos alguna inquietud, o alguna
idea lo conversamos, con mi sefora, pero
es ella la que lo habla en el jardin...”

(J.I. Los Pollitos, Quillota, 29 afios)

“....yo creo gue si tuviera, algun problema,
0 quisiera dar una opinién, yo creo que Si
me escucharian, por como son en el jardin
y como escuchan a mi sefiora, pero como
yo trabajo no he tenido oportunidad de
hacerlo....”

(J.I. Los Pollitos, Quillota 27 afios).

“...cuando fuimos al acto del jardin, la tia

“En el jardin siempre nos estan
preguntando si estamos conformes o si
tenemos alguna cosa que aportar alguna
idea...”

(J.I. Nogalitos, Nogales, 38 afios)

“...las reuniones son como precisas, la tia
da los puntos establecidos que ella tiene, y
siempre pide la opinién también que uno
puede dar ideas, son como participativas
las reuniones...”

(J.1. Los Pollitos, Quillota, 25 afios)

“...sl uno tiene una sugerencia se esta

converso conmigo y mi sefiora, hablamos
hartas cosas y dabamos nuestra opinién.”
(J.l. Media Luna, San Pedro 40 afios)

constantemente hablando, uno se puede
acercar, tu puede dar tus puntos de vista,
inquietudes, lo que se quiere o no....”

(J.I. Caperucita, Limache, 25 afos)

Se entiende este nivel como un mecanismo que se constituye en la base de
opciones abiertas para apoderados y apoderadas de manera de recabar opiniones y

sugerencias desde ellos mismos.2°

Tanto la perspectiva masculina, como la femenina senalan que la institucion
educacional genera las instancias para recabar opiniones y sugerencias de la familia,
siendo indispensable crear una atmosfera social y educacional que permita a los
padres sentirse bienvenidos, respetados, valorados, escuchados y necesitados,

estas instancias permiten disenar, ejecutar y evaluar acciones de la institucion

El hombre al no participar activamente en las actividades desarrolladas en el
jardin y no estar inmiscuido en el proceso educacional de manera presencial, delega
en la mujer el expresar o formular dichas opiniones; son estas quienes participan
activamente en la institucién, y por lo tanto, quienes generan un mayor contacto y

vinculo con el jardin y su personal, desarrollando sus inquietudes y contribuciones,

2 Flamey G., Gubbins V.y .Morales F.,” Participacion de los Padres y Apoderados en el Mejoramiento de la
Calidad y Efectividad de la Educacion”

78



Seminario de Titulo JUNJI Provincia de Quillota Capitulo IV Analisis de Datos

en consecuencia, son sus opiniones las que se expresan en forma visible en las

diversas instancias que se desarrollan para formularlas.

En muchas oportunidades son las sugerencias y opiniones de los hombres las
que son expresadas por madres y apoderadas, ya que el rol masculino, en nuestra
cultura ejerce una fuerte influencia en la mujer. El estereotipo femenino® se ajusta a
la sumision, en varias dimensiones del ambito familiar, influyendo por lo tanto en el

ambito educacional de nifios y nifias.

d.- Nivel Toma de Decisiones

Fragmento Hombre Fragmento Mujer
“...es gue mi sefora es la que va al jardin, “Nosotros ayer tuvimos reunion, fue el
ella es como la representante del centro de padres son bien incentivadas las
matrimonio... mamas, tratan de hacer actividades para
(J.l. Caperucita Limache, 29 afios) juntar fondos....”

(J.I. Los Pollitos, Quillota, 24 afios)

“Estoy en las actividades del centro de
padres, la semana pasada fui con la tia
Carola a vifia, y tuve una entrevista, y
participo en todas las reuniones, y tuvimos
hartos proyectos hartas idea...”

(J.I. Nogalitos, Nogales, 38 arios)

En el nivel de Toma de Decisiones, uno o varios representantes del estamento
apoderados y apoderadas asisten y participan con derecho a voz y voto en las
instancias maximas de toma de decisiones en el establecimiento. Permite a los
apoderados y apoderadas asumir responsabilidades o cargos a nivel de la gestidén

administrativa o pedagdgica del establecimiento educacional.?’

30 Espin Lopez Julia, Estereotipos y sesgos sexistas en la orientacion y en la toma de decisiones.

31 Flamey G.,.Gubbins V. y Morales F.,” Participacion de los Padres y Apoderados en el Mejoramiento de la
Calidad y Efectividad de la Educacion”
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Este nivel se pronuncia en el establecimiento educacional, sélo a nivel de
Centro General de Padres y Apoderados, en los cuales se visualiza mayoritariamente
el rol femenino, debido a que son éstas quienes desarrollan una participacion
cercana, activa y comprometida con la institucién, es en esta instancia que
apoderados y apoderadas se mantienen informados y capacitados, todo esto les
genera adquirir una serie de responsabilidades y les permite tomar sus decisiones y
acuerdos, ademas generar y evaluar actividades y formar parte de las instancias de

toma de decisiones del establecimiento, desarrollando voz y voto en dicho proceso.

En este nivel el rol Masculino pasa desapercibido, y su opinién no se hace
parte de la toma de decisiones del establecimiento educacional, por lo menos en

forma directa o presencial.

e.- Nivel de Control de la Eficacia

Fragmento Hombre Fragmento Mujer

“...Si pasa algo importante o ocurre algun
problema, o algo malo con mi hija, voy
altiro al jardin hablar para ver qué pasa.”
(J.I. Los Pollitos, Quillota, 27 afios)

“..Un dia mi hija le vi que tenia como un
rasguiio y parti a preguntar a las tias que No se pronuncia.
habia pasado...”

(J.1. Blanca Nieves, Olmué, 36 afios)

“Si no estoy conforme con algo me
preocupo y voy al jardin hablar con la tia
para arreglarlo...”

(J.I. Media Luna, San Pedro, 40 afos).

Este nivel de participacion requiere que se cuente con la informacion necesaria
y existe una legitimacion de la actuacion de los apoderados y las apoderadas en el
ambito educativo, para que su participacion no sea percibida como una amenaza a la
Institucion, y sean vistos o vistas en un rol supervisor del cumplimiento del proyecto

Educativo o de la gestién del establecimiento.®?

32 Flamey G., Gubbins V.y Morales F.,” Participacion de los Padres y Apoderados en el Mejoramiento de la
Calidad y Efectividad de la Educacion”

80



Seminario de Titulo JUNJI Provincia de Quillota Capitulo IV Analisis de Datos

Si bien este nivel no se pronuncia acorde con el marco tedrico mediante el cual
se fundamenta esta investigacion, se visualiza a través del proceso investigativo, que
el nivel de control de la eficacia, no se visualiza en la mujer sino que se desarrolla en
el rol masculino, en el momento que el hombre ejerce un papel de supervisor y
evaluador de la labor realizada por el personal del establecimiento educacional en
relacion a sus nifios y nifas, en contraposicién a la labor femenina, que ejerce un
papel afectivo y de cercania con la institucion, por lo que le dificulta realizar una
labor evaluativa, sin embargo el hombre lo ve como un servicio entregado, por lo
que esta constantemente evaluando la labor de la institucion y del personal que alli
se desempefa, sobre todo en instancias en las que estan en desacuerdo, o no se
encuentran conforme con la labor realizada por el jardin Infantil o con los resultados
obtenidos, en estas instancias es el hombre quien asume la responsabilidad de

acercarse al jardin y expresar su descontento.

e Categoria Contribuciéon

Definiciéon: Aportes y acercamiento que ejercen madres y apoderadas, padres y
apoderados en los procesos educativos de sus nifos y nifias, haciéndolos participes

de la labor educacional, fortaleciendo su desarrollo integral.

Subcategorias
a.- Participacion Directa

b.- Participacion Indirecta
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a.- Participacioén Directa

Fragmento Hombre Fragmento Mujer

“Porque yo las ayudo estoy pendiente del
colegio, voy a las reuniones, voy a
cualquier evento...”

(J.I. Caperucita, Limache, 32 afos)

“Yo voy a las reuniones, a los talleres,
No se pronuncia ayudo en los trabajos y tareas, participo en
las disertaciones, o que lleve sus cosa,
siempre estoy pendiente que necesita o
como puedo ayudarla...”

(J.l. Alegre Despertar, La Calera, 40 anos)

Se puede inferir que la figura femenina es quien esta presente visiblemente
en el proceso educacional de sus nifios y nifias, ya que es la mujer quien participa
regularmente, en las reuniones y diferentes actividades desarrolladas por el
establecimiento educacional, mantiene un contacto cercano y afectivo con las
educadoras, como con el personal en general del Jardin Infantil, los demas
apoderados, generando fuertes vinculos, que las acercan e involucran aun mas en

proceso educativo de sus nifias y nifios.

En la figura masculina, no se visualiza una participacién presencial en la
institucion, excepto en casos aislados, o en algunas actividades, de corte mas
recreativo, pero sin mantener una regularidad en su participaron, en general no
acude a reuniones, talleres o disertaciones, ni tampoco desarrolla un acercamiento
con las educadoras o personal de la institucidn, por lo que no generan vinculos con
el establecimiento, aduciendo problemas de tiempo, por razones laborales, o
simplemente falta de interés o motivacion para hacerlo, limitdndose, en algunas
ocasiones a la preocupacion por el propio nifio 0 nifia, sin percibir la importancia de
la participacion organizada para el mejoramiento de la educacion. Estos delegan
dicha responsabilidad en el rol femenino, lo que refleja el peso de una cultura
popular, en la cual, es la mujer, la que se acerca y participa en las actividades
desarrolladas en las instituciones educacionales, y se deja de lado, una cultura
escolar que insta en la participacion de la familia y pone énfasis en su
responsabilidad en el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias, tanto en el hogar
como en la participacion de las diferentes actividades desarrolladas, en el

establecimiento educacional.
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b.- Participacion Indirecta
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Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“...siempre estoy, buscandole recortes,
gue de repente tiene que hacer dibujos y
yo le ayudo, le ensefio, siempre estoy
presente...”

(J.I. Media Luna, San P edro,28 afos)

“..éste afio no he asistido a reuniones, pero
me informo por mi sefiora, apoyo a mi hijo
en sus trabajos lo trato de apoyar en lo que
mas puedo desde la casa, no puedo ir
tanto a las actividades pero coopero en lo
que puedo..”

(J.1. Los Pollitos, Quillota, 27 afios).

“Yo apoyo a mi hija, pero desde la casa, en
lo que puedo, no voy tanto al jardin, va mi
sefiora, en lo que es educacién la mayoria
del tiempo se encarga mi sefora, pero
cuando estoy yo en las tarde, la apoyo
también, tanto en las cosas de la casa
como en las tareas y eso....”

(J.I. Media Luna, San Pedro, 40 afios)

“...yo le refuerzo después en la casa o le
ensefio cosas en la casa que estan acorde
a su edad, por lo general trato de leer
también para poder saber que es lo que le
puedo y como le puedo ensefiar a mi hija
pa’ que me entienda...”

(J.l. Alegre Despertar, La Calera. 26 afos)

“...yo sigo apoyando a mi hija en la casa,
con sus tareas o trabajos o si tiene que
llevar alguna cosa al jardin, estoy siempre
preocupada de todos los detalles para que
aprenda bien...."

(J.1. Alegre Despertar, La Calera, 40 afos)

Se puede inferir que si bien, tanto el hombre como la mujer participan en el
proceso educativo de sus nifios y nifias de forma indirecta, se pueden observar

diferencias en la forma de ejercer dichas intervenciones.

La mujer ademas de tener una fuerte participacion directa en la educaciéon de
sus nifos y nifias, presencial y por ende visible, continua esta labor en el hogar y su
participacion activa en el establecimiento posibilita aiun mas esta labor fuera de la
institucion. La mujer al desarrollar paralelamente una participacién directa e indirecta
en el Jardin Infantil, cuenta con las herramientas para ejercer una participacion
desde el hogar en forma comprometida y constante que pone énfasis en el refuerzo
de lo aprendido, desarrollando tareas, trabajos, preparando utiles y materiales,
logrando de esta forma una participacion activa y peridodica en el en el proceso

educacional de sus nifios y nifias, no solo en el establecimiento educacional.
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El rol masculino, hoy ha generado cambios, y se ha ido involucrando cada
vez mas en el proceso educativo de sus nifos y nifas, debido a Politicas de
Gobierno que fomentan la Participacion de la Familia en la educacion. Se pudo
evidenciar que el hombre también participa de forma indirecta en el proceso
educativo desde el hogar, ejerciendo esta labor en forma menos periddica y
constante en comparacion con la participacion femenina, aportando de una forma
colaborativa, ya que sirve de apoyo al proceso educativo del infante, ayudandolos
en la medida que su tiempo o conocimientos se lo permitan, ya que su interés y la
forma en que se sientan preparados para hacerlo, influye en el acercamiento que se
produce. De esta forma se hacen parte en el proceso educacional de sus nifios y
nifas, lo que permite que se integren a la labor educativa, ya que todo acercamiento
y colaboracion que se produzca en la tarea educacional, entre los padres,

apoderados y madres, apoderadas va en directo beneficio de los infantes.
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Objetivo

Interpretar la valoracién que otorgan a la Educacién, Madres vy
Apoderadas, Padres y Apoderados pertenecientes a los Jardines

Infantiles de JUNJI, Provincia Quillota.

e Categoria: Concepto de Educacion Parvularia

Definicién: Apreciaciones y simbologias que otorgan madres y apoderadas, padres
y apoderados al proceso educativo formal de la primera infancia. Entendida como
una construccion de concepto en base a la experiencia personal y practica desde su

papel de usuario.

Subcategorias:

a.- Valoracion Personal

b.- Evolucion del proceso educativo de nifias y nifios.
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a.- Valoracion Personal

Fragmento Hombre Fragmento Mujer
“...la educacion parvularia es como, no “...en parte yo creo que las prepara para
puedo explicarlo,...es como cuando a los ya después pa’ que sean mucho mas
pajaritos le ensefian a volar, es como eso despierta cuando entre al kinder, porque
la educacion parvularia, pah’ que ellos hay nifios que no llegan listo al kinder”
puedan volar, a ser educados, a (J.I. Alegre Despertar, La Calera, 25 afios)

expresarse y eso...”
(J.1. Media Luna, San Pedro, 28 afios) i )
“....los nifos se educan, aprenden y tiene

otra vision para el futuro distintas ... ahi

“Fuera de la ayuda pa’ los padres, los uno sabe las habilidades que tienen sus
ayuda a ellos también a desarrollarse como _ hijos”
persona” (J.1. Media Luna, San Pedro, 34 afios)

(J.l. Caperucita Roja, Limache, 38 afos)

“La Ed i6n P lari . tant “Porque es el comienzo de la Educacion la
a Educacioén Parvularia es importante base delsulitiites

porque son los primeros pasos, la base..., (J.. Los Pollitos, Quillota, 25 afios)
si parte bien, es bueno para ellay al final
para todos.”

(J.I. LosPollitos, Quillota, 29 afios)

De acuerdo a lo sefialado por la Encuesta Casen del afio 2003, un 80 % de
los padres que no enviaba a sus hijos a establecimientos de Educaciéon Parvularia
apelaba razones de edad o de cuidado en otra parte3®, apreciando asi la falta de
comprension existente hace algunos afos atras acerca de Educacion Parvularia
vista como clave de la formacion y estimulacion temprana de nifios y nifas, sino sélo

como una alternativa de cuidado.

En esta subcategoria se presenta la mirada actual que poseen madres,
padres, apoderadas y apoderados acerca la labor que desempefia la Educacion

Parvularia en el desarrollo de sus nifios y nifias beneficiarios de sus servicios.

En funcion a la importancia que posee la Educacion Parvularia en el desarrollo
de la infancia, las miradas femeninas y masculinas son similares en relacion a que

ha dejado de ser apreciada como un centro de cuidado para sus nifios y nifas,

33 “Educacion Preescolar: Estrategia Bicentenario”, Mineduc 2005
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donde recibian proteccion y alimentacién, sin encontrar mayor importancia en la
preparacion entregada. Transformandose para ellos y ellas en la actualidad en un
Centro Educacional, donde no sodlo se suministra alimentacion y cuidado, sino
también se les educa y prepara integralmente, entregandoles las herramientas
necesarias para aquello; posicionandose como parte del sistema escolar, alejandose
de la mirada pre-escolar por tantos afios asumidas por las familias beneficiarias de
sus servicios, asumiéndose como parte esencial del proceso educativo de nifios y
nifias; sintiéndose parte de las Politicas de Gobierno que buscan una educacion

igualitaria y de calidad, para la infancia y adolescencia.

Sin embargo las diferencias aparecen al momento de analizar cuales son las
habilidades que ellos esperan que sean desarrolladas en los nifios y nifias durante
este periodo educativo. Mientras bajo la mirada masculina se espera que el
crecimiento sea desde la individualidad de nifios y nifias, donde la Educacion
Parvularia sea un potenciador de la habilidades sociales, fortaleciéndolos
personalmente, lo cual puede ser explicado a través de este rol educativo que
presentan padres y apoderados dentro de los procesos educacionales, haciéndose
parte de éste desde una posicion pasiva, preocupado del desarrollo emocional de los

infantes.

La mirada femenina se encuentra centrada en que el “proceso educativo
parvulario”, sea el primer paso en el sistema escolar formal, preparatorio para su
ingreso a la educacion basica, generando el primer apronte al sistema educativo, a
fin de que sean preparados tanto en sus habilidades personales, como en los
conocimientos primarios, que facilitaran su adaptacion y buen desemperfio futuro; lo
cual encuentra explicacion en el papel que juega hoy la mujer en la educacion de sus

ninos y ninas, siendo activo y cercano.
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b.- Evolucion del proceso educativo de nifias y nifos.

Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“Haber... compartir, compartir con los
demas nifios ...”
(J. I. Alegre Despertar, La Calera, 25 afios)

“...hartas cosas, como que ahora tiene mas
comunicacion con uno, tiene mas
amistades juega mas, no esta tan agresivo
como antes y eso es lo que yo veo en el”
(J.I. Los Nogalitos, Nogales, 24 afios)

“...ha aprendido a desenvolverse mejor...”
(J.I. Caperucita Roja, Limache, 38 afios)

“El jardin el que mas me ha guiado, porque
ella empezo de sala cuna y ha aprendido
mucho”

(J.I. Los Pollitos, Quillota, 29 afios)

“... de un dia para otro empez0 a avisar,
estd hablando mucho mas claro, de lo que
hablaba antes...esta mas independiente...”
(J.l. Alegre Despertar, La Calera, 20 anos)

“Cambios... que aprendi6 a pintar, que no
sabia como él tiene problema no sabia
tomar los lapices, no sabia compartir con
mas nifios, a hacer pipi tampoco sabia en
el jardin aprendi6 en el jardin... a jugar, a
decirme mama”

(J.1. Los Nogalitos, Nogales, 22 arios)

“...es mas independiente, o sea el busca
su ropa, cuando él se quiere acostar busca
Su cuna se saca la ropa y se acuesta,
busca sus cosas... duerme solo, el ya
empezd a tomar su leche solo , come
solo... en ese sentido es independiente”

(J.l. Media Luna, San Pedro, 34 afios)

A través de estos parrafos se presenta la mirada diferenciada entre hombre y
mujeres, si bien ambos se refieren a la preparacion de sus hijos e hijas para el futuro,
los acentos se encuentran en direcciones diferentes, pero sin embargo
complementarias, en lo referente al desarrollo integral de sus nifilos y nifias, con
figuras masculinas que apoyan su desarrollo emocional y figuras femeninas

enfocadas en el desarrollo educacional y evolutivo.

Bajo la perspectiva masculina, el desarrollo socioemocional de sus nifios y
nifas durante su periodo de educacién parvularia, posee un valor fundamental,
donde el desarrollo de sus relaciones interpersonales se transforma en esencial, con
su grupo de pares, como con los mayores que lo rodean, lo cual se refleja en el
deseo de los padres y apoderados, que sus nifios y nifias sepan relacionarse y
expresarse frente al resto, apreciando la educacion parvularia como un ente
socializador, poniendo énfasis en las relaciones que el nifio o nifa genera en su
comunicaciéon e interacciones con otros; situando en un segundo lugar pero no por
eso menos importante la evolucion educativa que puedan desarrollar, ya que es
esencialmente el tema de la comunicacién e interaccion central para ellos, junto con

el que estén en contacto con otros nifos y nifias y sepan compartir con ellos.
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En el caso de las mujeres el acento de su apreciacion esta puesto en el
desarrollo psicosocial de sus nifios y nifias, donde la evolucion tanto académica,
como fisica posee gran importancia, esto se refleja al considerar la importancia de
que los nifos y nifias demuestren su independencia como son: el ir al bafio, vestirse
y desvestirse sin su ayuda; pintar, dibujar, lo cual de acuerdo a su percepcion, son
avances esenciales para nifios y nifias al ingresar a la educacion basica, situando la
educacion parvularia en un rol educador y potenciador de las habilidades educativas
de sus nifios y nifias, encontrandose interesadas basicamente en las potencialidades

que desarrollaran durante esta etapa educativa.

Esta diferencia que se observa en las percepciones masculinas y femeninas,
difieren del rol de género3* esperado socialmente, donde los hombres se
encuentran centrados en el rol de proveedores y la mujer se encuentra centrada en
el desarrollo de su rol de ama de casa preocupada de la crianza de los nifios. Este
cambio en la forma en que desarrollan sus roles genéricos, surge principalmente por
la integracién de las mujeres al mundo laboral, ya que esto ha generado en ellas una
nueva vision influenciada por la globalizacion del mundo social, lo cual se ha
traducido en un aumento en la equidad de género apreciada actualmente, originando
un intercambio en las percepciones masculinas y femeninas, donde el desarrollo de
los roles de hombre y de mujeres no se encuentra bajo el sesgo de lo establecido
segun la tradicion social, reflejado principalmente en lo relacionado a la educacion
de sus nifios y nifas, generando asi, en los hombres una mirada acerca de la
educacion parvularia centrada en su rol socializador y en las mujeres centrada en su

rol educador.

34 Arce ML. “El Proceso de Socializacion y los roles en la familia”
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e Categoria Educacion informal de nifios y nifias

Definicién: Condicion en que madres y apoderadas, padres y apoderados

interpretan las formas en que ejercen su rol de educador y/o socializador primario en

sSus nifios y nifAas.

Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“...lo educamos para que sepa lo que es
bueno y lo que es malo, los valores, sobre
todo lo valores porque ahi que ensefarle
de chiquitito esto es bueno, esto es malo”
(J.I. Media Luna, San Pedro, 28 afos)

“El respeto... el respeto y el
compartimiento con los amigos, con las
personas, el respeto con los adultos y que
el aprenda lo que tiene que hacer no
desviando”

(J.I. Los Nogalitos, Nogales, 24 afios)

“...también las cosas principales el
respeto y ensefianza los principios, el
respeto por sus estudios que ellos sean
hébiles...”

(J.I. Caperucita Roja, Limache, 38 anos)

“Les ensefio a ser honradas y respetar...”
(J.l. Media Luna, San Pedro, 40 anos)

“... bueno, principalmente que se desarrolle
de acuerdo a su edad, yo pienso que lo
importante que aprenda todo lo que tiene
que aprender en el jardin.”

(J.1. Alegre Despertar, La Calera, 26 afos)

“Como mama uno quiere que sepan
de todo, pero igual trato de no presionarla,
aunque por mi que aprendiera a leer antes

de entrar al colegio...esta aprendiendo a
contar...”
(J.1. Alegre Despertar, La Calera, 20 afos)

“...siempre dandoles todo lo que pueda
para que pueda estudiar”
(J.1. Media Luna, San Pedro, 34 arios)

... todos los dias yo le repaso en la casa
lo que ha aprendido en el jardin y otras
cosas que yo le he ensefado....

(J.l. Los Nogalitos, Nogales, 32 anos

En esta categoria existen diferencias claramente perceptibles entre las
miradas masculinas y femeninas, en las cuales la forma en que los hombres
desarrollan su rol de educador informal se encuentra netamente ligado a lo que ellos
esperan del desarrollo evolutivo social de sus nifios y nifas; y las mujeres desarrollan

su rol de educador informal, como reforzador de conocimientos.

Desde la perspectiva masculina, se infiere que su rol se basa en ser
potenciador del desarrollo socioemocional de sus nifias y nifios, dando énfasis en el
desarrollo de sus habilidades sociales, como son el respeto y los valores, lo cual
afecta directamente el desenvolvimiento que tengan con sus pares y de como seran

sus relaciones sociales futuras, avalando asi esta “nueva paternidad”, que entrega
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mayor importancia a las relaciones afectivas y cercanas con sus hijos e hijas,
preocupandose no solo de lo econémico, sino también de lo fisico, educacional,
emocional y moral, lo cual se refleja en las opiniones vertidas por padres y
apoderados en las entrevistas realizadas durante esta investigacion, donde la
integralidad en la formacion de sus nifios y nifias es de crucial importancia para ellos,
principalmente por el traspaso generacional de los valores familiares y culturales

que ellos desean reconocer en ellos y ellas.

La percepcidon femenina en cambio presenta una vision de su rol, basada en
el desarrollo formativo de sus nifios y nifas, interesadas principalmente en su
preparacion académica, lo cual de cierta forma se aleja de lo socialmente esperado
de ellas, en relacién a su rol estereotipado sexualmente3en el cual la creencia
sostenida delimita a la mujer bajo un papel protector, con una alta carga emocional,
el cual con la incorporacion de la mujer al mundo laboral se ve complementado con
rasgos ligados anteriormente solo al mundo masculino, como lo es el exitismo vy
mayor toma de decisiones, lo cual repercute en sus nifos y nifias, en su crianza y
educacion. Esto la hace ser un ente educador informal en el hogar, preocupandose
no solo del bienestar de sus nifios y nifias, sino también del reforzamiento y entrega
de conocimientos adquiridos. Esta valoracion que presentan las mujeres en funcion
de los conocimientos académicos que ellos y ellas desarrollen, muestra directa
relacion con la visidbn que poseen las mujeres acerca de la educacion, la cual es
apreciada por ellas como un medio que permitiria escalar socialmente a sus nifias y
nifos, mejorando asi su calidad de vida; visibn comprobada durante el desarrollo de

esta investigacion.

% Dennis C. , Psicologia : exploracion y aplicaciones.
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e Categoria Vision Institucional

Definiciéon: Mirada que establecen madres y apoderadas,

acerca de la labor realizada por los

apreciaciones que se forman en base

Capitulo IV Analisis de Datos

padres y apoderados

Jardines Infantiles, entendida como las

a las interacciones personales con la

comunidad educativa y las atenciones que reciben del establecimiento.

Subcateqorias:

a.- Relacion personal con Funcionarios y Funcionarias

b.- Apreciacion de beneficios entregados por JUNJI.

a.- Relacion Personal con Funcionarias y Funcionarios

Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“...estoy conforme con la labor que ellas
desempeiian en el jardin...”
(J.I. Alegre Despertar, La Calera, 20 afios)

“Tengo buena relacién con las tias, ningun
problema y me he sentido confiable
también de parte de lo que me han

demostrado”.
(J.I. Los Pollitos ,Quillota, 27 afios)

“...soy bien respetuoso con ellas les
coopero...”
(J.l. Media Luna, Hombre 40 afos)

“Yo creo que es importante tener una
relacién con las tias, ellas son como la
segunda mano, ellas son las que estan

ensefiandoles a nuestros hijos...”
(J.l. Caperucita, Limache 29 anos)

“...por que las tias saben todo, ven todo lo
gue necesitan los nifios...”
(J.I. Media Luna, San Pedro 34 aiios)

“...en general la relacién es super buena,
porgue yo veo por parte de las tias
preocupacion, disposicién, siempre
preguntan cuando uno llega el dia lunes,
como estuvo el fin de semana, como se
porto; al final cuando la vas a buscar
siempre te dicen esto le paso a la nifia,
etc., etc., encuentro que las tias si son
preocupadas por los nifios”

(J.1. Alegre Despertar, La Calera, 20 afos)

“... porque me saben cuidar al nifio, saben
todos sus problemas, todos sus detalles,
entonces tenemos una buena
comunicacion entre las tias y yo”

(J.1. Media Luna, San Pedro 36 afios)

“Yo estoy super conforme con las tias son
muy carifiosas, son un amor de personas
con los nifios, uno se puede sentir
tranquila”

(J.I. Los Pollitos, Quillota, 23 afios)

“El jardin es un apoyo increible, ta hablas
con las tias, si necesitas algo con ellas,
estan ahi 100%..."

(J.1. Caperucita, Limache, 25 afios)
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En este sentido de la relacién personal con las funcionarias y funcionarios,
tanto en la vision masculina como femenina se observa que tienen un alto grado de
cercania y buena comunicacién, sin embargo al tomar en cuenta las expresiones
desde la intimidad de los relatos, se observan diferencias en el sentido de

asociaciéon que estos consideran.

Por un lado, los hombres entrevistados declaran que la relacién con los
funcionarios y las funcionarias se da en un ambiente cordial y comunicativo, estos
consideran que la relacion que se establece con el establecimiento y el personal es
bajo el marco profesional, reconocen en la institucion un apoyo técnico y
capacitado, ellos consideran los factores de seguridad y proteccion hacia sus nifios y

ninas.

Desde la perspectiva masculina, se infiere que delimitan su relacion
personal a parametros de respeto y accesibilidad, tienen incorporados los items del
Programa de “Buen Trato” incluido en la labor que se efectua con las familias de
parte de JUNJI. Si bien este programa desde hace un par afios se implementa
constantemente en los servicios publicos, estd instaurado en la comunidad
educativa de los jardines, esto se grafica en las estrategias comunicacionales que
implementan las tias y tios, por medio de afiches e informacion que constantemente
entregan a las familias de los parvulos. Se denota que estas estrategias y formas de
relacionarse entre los diferentes agentes de la comunidad educativa de los Jardines
Infantiles se han internalizando en los padres y apoderados asi también en las
madres y apoderadas respecto al tipo de comunicacién que establecen con las tias y
tios, las cuales se establecen de forma vertical, existe un respeto por los espacios y
tiempos de atencion, ademas se presenta una clara delimitacion de la jerarquia en la

relacion ,en donde las tias y tios son una autoridad valida y reconocida.

La diferencia que se observa en los relatos que entregan las mujeres es que la
relacion personal que establecen con las Educadoras y Educadores involucra mas
afectividad, le otorgan valor a los afectos que entregan las tias y tios a sus nifios y
nifias, para ellas esto es un tema primordial y refleja el bienestar, la conformidad
que tienen con la educacion y la formacién que le entregan a los infantes. Nuestra
cultura le entrega una exigencia al rol materno en cuanto a la entrega de afectividad,

es una funciéon asumida como propia, un estereotipo que se ha perpetuado durante el
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tiempo®, es por esto que las madres transfieren de igual forma esta exigencia al

personal Jardin Infantil, que en su mayoria es femenino.

La entrega de afectividad y proteccion esta asociada al grupo primario de
socializacion, que es la familia, las madres y apoderadas ven estas caracteristicas
también en el personal del Jardin Infantil, es por esto, que incorporan la figura de la
“tia” y el “tio” al entorno familiar, la hacen parte como una figura significativa y dentro
del circulo mas cercano a la familia, es tan grande el lazo que conforman con las
educadoras y educadores que a pesar del egreso de sus parvulos y parvulas siguen
manteniendo muchas veces el contacto con el establecimiento y su personal. Al
igual que la perspectiva masculina la comunicacién que se establece entre las
apoderadas y madres y las Educadoras y Educadores es bajo una condicién de

jerarquia y respeto.

La relacion que se ha instaurado en los Jardines Infantiles Padre-Apoderado
con Educador-Educadora en la tradicion e historia de nuestra sociedad no presenta
grandes antecedentes. Si bien es cierto la creacion de los Centros de Apoderados
fue en la década de los afios 30 del siglo XX en Chile, donde la mujer estaba
segregada de la participacion social en instituciones publicas, este rol de apoderado
estaba exclusivamente reservado para los hombres, sin embargo, con el pasar de los
afos es la mujer quien toma el papel principal en la participacion familiar en la

educacion y en la perpetuacion de las organizaciones en el ambito educacional.

Ahora observamos con el cambio generacional y cultural que se ha producido
en los ultimos afnos en nuestra sociedad los roles se han flexibilizado, y existe un
acercamiento de la figura masculina en los procesos educativos y los
establecimientos educacionales, si bien es cierto aun se sigue dando una
feminizacion del rol de participaciéon familiar en la educacion, los padres y
apoderados ahora consideran la importancia del involucramiento de ellos en el
proceso educativo, como la forma en que entablan la relaciéon con las personas que
tiene el cuidado personal de sus nifios y nifias, las madres en contraste consideran

esta conexion como algo complementario y combinado.

36 Espin Lopez Julia, Estereotipos y sesgos sexistas en la orientacion y en la toma de decisiones.
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b.- Apreciacion de beneficios entregados por JUNJI.

Fragmento Hombre

Fragmento Mujer

“...es muy, muy bueno este jardin,
hablando econ6micamente no cobran, te
dan desayuno, almuerzo, once, te
mantienen al nifio, haciendo de un segundo
hogar y eso tiene un costo que nosotros no
estamos pagando por eso...”

(J.l. Alegre Despertar, La Calera, 37 afos)

“Si estoy bien no tengo ninguna queja, muy
bueno JUNJI, porque los beneficios que
tiene el niflo aqui son muchos, Mas que en
otros lados, hay buenas salas, los nifios
tienen juegos decentes, juguetes, libros,
hartas cosas ...yo me encuentro
satisfecho”

(J.I. Media Luna, San Pedro, 40 afos)

“...es una gran ayuda esto, porque todos
necesitamos trabajar y esto ayuda y eso
es lo que me da alegria y gozo, ojala que
nunca se cierre el jardin...”

(J.l. Nogalitos, Nogales, 45 afos)

“Si, si es bien organizado, se ve después
en el colegio...... .
(J.1. Media Luna, San Pedro, 40 afios)

“...yo se que con ella estando en el jardin
yo estoy tranquila, entonces esa es la
confianza que me da que las tias estan
preocupadas, tienen un monton de

paciencia...”
(J.l. Alegre Despertar, La Calera, 20 anos)

“...es bueno los nifios aprenden, comen a
la hora ehh estan siempre no se po’ les
llega cualquier cosa de la JUNJI y eso es
importante porgue incentiva a los padres y
lo principal es que los nifios aprenden..lo
mas importante...”

(J.l. Media Luna, San Pedro, 34 afios)

“Quizads acd somos pobres a mis hijas
igual no les falta el plato de comida pero
sicolégicamente y emacionalmente a mi el
jardin me entrega mucho...”

(J.I. Caperucita, Limache, 32 afos)

“...no la JUNJI es buena...imaginate que
les dan de todo a los nifios, les ensefian a
desarrollarse, la alimentacion, la
ensefianza, los valores... yo creo que lo
gue necesitan después cuando sean mas
grandes...

(J.I. Los Pollitos, Quillota, 24 afios)

La apreciacién que se deduce desde la perspectiva femenina y la masculina
es positiva en cuanto a los beneficios entregados y a la institucién en si. La Junta
Nacional de Jardines Infantiles JUNJI se reconoce como una entidad de servicio
publico y estatal, el nombre es familiar para los entrevistados y entrevistadas y esta
relacionado con temas de infancia, de educacion y beneficios sociales. No obstante
en la apreciacion de los beneficios se denota un contraste, el cual demuestra las

diferencias de miradas acerca del mismo fendmeno.
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Las apoderadas y madres demuestran en sus relatos que ellas otorgan mayor
valor a los beneficios intangibles, estos considerados como la educacién en
general, la formacion, las herramientas que les entregan a los nifios y las nifias para
su futuro escolar. Estos servicios son los que ellas rescatan de la labor y los
beneficios entregados por el establecimiento, ven en JUNJI una contribucién y apoyo
para el proceso de socializacion que ellos estan encomendados a ejercer sobre sus
nifos y ninas. Esto se puede entender sobre la visidn paternalista que ejercen los
servicios publicos en la primera infancia en los sectores vulnerables; se establece
una relacion de ayuda solidaria y atenciébn garantizada, donde estos son
considerados como un servicio de asistencia y provision. La visidon que construyen
las entrevistadas con el Jardin Infantil es de una colaboracion y acompafamiento
en este proceso de crianza, entablan relaciones de afectividad con las Educadoras y
los Educadores, lo cual sesga los limites relacionales acercandolos ha proximidades
en el margen de la amistad y familiaridad. Valorizan por sobre todo la cercania y la
entrega de afectos en el jardin infantil, ellas consideran que este proceso educativo
es primordial para el desarrollo integral de las nifias y los nifios y lo perciben como la

base para la continuidad de la educacion.

Desde la masculinidad sus apreciaciones dan cuenta de que el jardin infantil y
JUNJI son considerados como un servicio, es una entrega de beneficios tangibles,
estos se constituyen en la alimentacion, materiales, infraestructura, etc., las cuales
son prestaciones gratuitas que en otros sistemas tienen un costo econdémico y
ademas se constituye como una alternativa de cuidado alternativo, lo cual posibilita la
incorporacion de un miembro familiar al mundo laboral antes destinado al cuidado
personal del nifio o la nifa. Estos factores son relevantes y se consideran dentro de
la labor que proporciona JUNJI a sus beneficiarios, el espacio educacional es
percibido como una asistencia, una prestacién, por lo tanto, es posible de cuantificar
y valorizar. La labor realizada por la institucion estd sujeta a evaluacion y
cuestionamiento como un prestador de servicios, aun siendo esta postura asumida
en los hombres entrevistados influye el grado de cercania y relacion personal que

establecen con el personal del establecimiento.
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Para los padres y apoderados los jardines infantiles son considerados como
un espacio de proteccion y seguridad hacia los nifios y las nifas, una alternativa
valida para el cuidado personal, se entiende también que este espacio de recreacion
es considerado como positivo en cuanto lo consideran como un segundo hogar. Se
demuestra confianza y respeto por la labor profesional entregada en JUNJI, se
aprecia la estructura organizacional, la infraestructura, el apoyo material, la

incorporacion de nuevas tecnologias y metodologias.
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Introduccion

En las siguientes paginas se desarrollara la etapa final de este proceso
investigativo, el cual se constituira en una primera etapa con el planteamiento de los
principales hallazgos encontrados, en torno a los objetivos planteados por esta
investigaciéon. En una segunda etapa se estableceran a las reflexiones finales en
torno a la tematica, al proceso de investigacion y la interrelacion con el Trabajo

Social.

I. Hallazgos

El objetivo general que guia este proceso investigativo, esta enfocado en
especificar y configurar las miradas que establecen las perspectivas masculinas y
femeninas en torno a los temas de educacion y participacion en los procesos
educativos en la Educacion Parvularia. Al  establecerse como un estudio
exploratorio, se lograron determinar conceptos y asociaciones desde los roles
femeninos y masculinos, que proporcionan una visién sociocultural de las influencias
de cada género en el ambito educativo. A continuacion se presentan las
asociaciones y conceptos concluyentes en torno a los ejes guias de este proceso,

para dar cuenta de las principales manifestaciones en torno a este fenbmeno.
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Cuadro Resumen de Hallazgos de la Investigacion

Objetivo

Develar el significado que otorgan Padres y Apoderados, Madres y Apoderadas y a la

participacién familiar dentro de los procesos educativos en los Jardines Infantiles de

JUNJI, Provincia Quillota.

Eje Significado de
Participacion

Objetivo

Categoria Concepto de Participacion

Masculino: Sentido Individual /Tradicién Liberal
Femenino: Sentido Grupal/ Tradicion en la Accién

integradora

Categoria Integracion

Masculino : Asociada y condicionada a la figura de “Tia
o “Tio
Femenino : Asociada y condicionada a la figura de “Tia

o “Tio

Caracterizar las formas de participacion -segun Gubbins, Flamey y Morales- de

Madres y Apoderadas, Padres y Apoderados, en los procesos educativos en los

Jardines Infantiles de JUNJI Provincia Quillota.

Eje Nivel de
Participacion

Categoria Tipo de Participacion

Subcategorias:

Nivel de Informacion
Masculino: Positivo

Femenino: Positivo

Nivel Colaboracion

Masculino: Actividades Informales

Femenino: Actividades Formales
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Nivel Consulta
Masculino: Rol inactivo de consultor

Femenino: Rol Principal de consultora y mensajera

Nivel de Toma de Decisiones
Masculino: No se pronuncia

Femenino: Se ejerce por medio del Centro General de

Padres y Apoderados

Nivel de Control de la Eficacia

Masculino: No se pronuncia/ Jardin Infantil como un

servicio, ejerce rol evaluador

Femenino: No se pronuncia/ involucra afectividad en la

relacion con el Jardin Infantil

Eje Nivel de

Participacion Categoria Contribucion

Subcategorias:

Participacion Directa
Masculino: No se Pronuncia

Femenino: Rol activo

Participacion Indirecta

Masculino: Asume el rol de Colaborador

Femenino: Asume el rol de Reforzador de la Educacion
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Objetivo

Interpretar la valoracién que otorgan a la Educacion, Madres y Apoderadas, Padres y

Apoderados pertenecientes a los Jardines Infantiles de JUNJI, Provincia Quillota

Categoria Concepto de Educacién Parvularia

Subcategorias:

Valoracion Personal

Masculino: Es vista como potenciador de habilidades

sociales

Femenino: Es vista como el primer paso preparatorio

educacional

Evolucion de Proceso Educativo
Masculino: Enfasis en la socializacion
Femenino: Enfasis en el desarrollo académico vy fisico

Eje Valoracion

. Categoria Educacion informal de nifos y nifas
de la Educacion

Masculino: Se enfoca en el desarrollo socio-emocional
de los nifios y nifias, centrado en el traspaso

generacional de valores

Femenino: Se enfoca en el desarrollo formativo,
centrado en preparacién académica de nifos

y nifias.

Categoria Visién Institucional

Subcategorias:

Relacion Personal con funcionarias y funcionarios
Masculino: Relacién bajo un Marco Profesional

Femenino: Influencia de la Afectividad

Apreciacién de Beneficios entregados por JUNJI

Masculino: Reconocen los Beneficios Tangibles

Femenino: Reconocen los Beneficios Intangibles
Fuente Equipo Seminarista
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El cuadro expuesto, da cuenta de las diferencias que existen de acuerdo a
las distintas visiones en torno a un tema comun, la educacion parvularia y las
intervenciones en los roles de apoderados y apoderadas. Estos conceptos nos
permiten reflexionar y establecer cuales son los temas de interés e importancia que
asignan los géneros a la problematica investigada, lo cual nos permite reconocer los
factores influyentes que determinan las intervenciones y acciones familiares en los

jardines infantiles.

Junto con las diferencias de las expresiones femeninas y masculinas, existen
varios elementos importantes que por medio de esta investigacion se han logrado
apreciar. Es por esto, que se hace necesario enmarcar estas observaciones en
temas principales que responden y estan relacionados con el objeto de este
estudio. De esta forma se exponen a continuacion tres premisas relevantes que se
lograron determinar como contenidos elementales y que dan cuenta de las

principales revelaciones de la investigacion.

e EIl Cambio en la Vision acerca de la Educacién Parvularia

La Educacion Parvularia en los ultimos afos ha logrado cobrar una
importancia 'y reconocimiento desde los estamentos gubernamentales,
incorporandola como una etapa relevante de desarrollo, dando énfasis en la
gratuidad y obligatoriedad para todos los nifios y nifias en el territorio nacional. Esto
ha permitido que ahora observemos el reconocimiento por parte de las familias, tanto
de la perspectiva femenina y masculina, acerca de los procesos educativos de esta

etapa escolar y la significancia que representa en el desarrollo integral de la infancia.

Es necesario poner atencion en que la opinion acerca de estos temas ha
evolucionado, en las décadas anteriores la Educacion Parvularia solo era
considerada como una alternativa de cuidado y alimentacion, atribuyéndole a la
etapa del “kinder” la instancia de educacion primaria, junto con esto es importante
destacar que a esta etapa se le nombraba como “educacion preescolar’, o que le

atribuia un caracter secundario fuera de lo educacional. Estas caracteristicas se
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interiorizaban en la sociedad lo que reflejaba las apreciaciones que tenian acerca
del tema parvulario. Hoy en dia observamos que la Educacion Parvularia tanto en
hombres y mujeres es reconocida como una alternativa de cuidado profesional,
estos forman su opinién en torno a los resultados observados en el proceso
educativo de los y las infantes, la reconocen como una instancia de educacion y
preparacion para la futura incorporacién al sistema escolar y ademas ponen énfasis
en el desarrollo psicosocial de los nifios y las nifias, entregandoles igualdad de
oportunidades y benéficos en relacion a otros de estratos sociales mas elevados,
asegurando asi un desarrollo educativo y social, lo cual se traduce para los
apoderados y apoderadas en un crecimiento y avance socioeconémico. Todo esto
representa un gran hito para la Educacién Parvularia, generando la incorporacion vy
reconocimiento cultural como una etapa educativa primordial y trascendental en la

vida de los individuos.

Los Padres, Madres, Apoderados y Apoderadas, al tener una nueva visiéon de
la Educacion Parvularia, se involucran mas en los establecimientos educacionales,
logrando generar relaciones mas cercanas con el personal que alli se desempefa y
por ende se produce un mayor conocimiento y acercamiento en la educacién de sus
nifas y nifos, esto potenciado por la Reforma Educacional, politicas
gubernamentales y especificamente por la politica de Trabajo con Familia, con la
que trabaja JUNJI.

e Lalmportancia de la Afectividad y la Comunicacién para generar

Espacios de Participacion Familiar en los Jardines Infantiles.

En todas las apreciaciones en torno a la integracion y la valorizacién de los
beneficios entregados, asi también en las principales intervenciones familiares
ejercidas por los apoderados y apoderadas, se puede inferir que tienen un comun
denominador, la importancia del vinculo que se genere con el personal del jardin
infantil cobra vital trascendencia para generar la integracién familiar a los procesos

educativos.
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La buena comunicacion y un entorno afectivo positivo se posicionan como
un agente de integracion y apreciacion de la labor entregada por los Jardines
infantiles. Se reconoce a la institucion como un elemento de apoyo, lo que permite
generar relaciones cercanas con el personal. Por otro lado, la afectividad que se
desarrolla con las tias y tios del Jardin Infantil, se representa a través de una
proyeccion de afectos, ya que se encuentra interiorizado que si existe una buena
relacion o una relacion afectuosa con Tias y Tios, estos tendran una relacién similar

para con los niflos y nifas que se encuentran bajo su responsabilidad.

Esto es condicionante y determina el grado de vinculacion que se atribuye a
la relacion entre la familia y el jardin y va a limitar la cantidad de tiempo y como los
hombres y mujeres intervienen en las diferentes actividades implementadas por el

jardin infantil.

Se hace indispensable que la mujer ceda espacios significativos de
participacion al hombre en la educacion de sus nifios y nifias, ya que muchas veces
es ésta quien asume la labor educativa, y deja de lado o no incluye significativamente
al hombre en esta tarea, asumiéndola sin dar cabida a un trabajo en conjunto 0 a un
involucramiento significativo del hombre, abriéndoles espacios de participacion y
favoreciendo que este se incluya en el proceso y que asuma responsabilidades en el
mismo. Por lo cual el hombre muchas veces no participa y delega esta labor en la
mujer, dejando la posibilidad de ser un ente activo del proceso educacional de los

nifos y niRas.

e Cambios en los Estereotipos de Roles de Genero en la Participaciéon

Familiar en la Educacién

En la actualidad se han observado variados cambios en la asignacion de
roles familiares, se han presentado hitos importantes como la incorporacién de la
mujer al ambito laboral y la adaptabilidad de la crianza, las influencias de la
globalizacion y el cambio generacional, que han marcado las nuevas formas de

familias y las nuevas funciones tanto femeninas y masculinas.
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A pesar de estos avances aun es posible ver que se reproducen patrones
transmitidos generacionalmente y que contienen marcadas diferencias en los roles

femeninos y masculinos en la educacion de los nifios y nifias.

Hoy en dia la mujer sigue siendo la principal figura visible en los Jardines
Infantiles y permanece involucrada activamente en los procesos educativos de sus
ninos y nifas, sin embargo el hombre se ha ido incorporando paulatinamente, y ha
tomado una importante labor en esta tarea, compartiendo espacios con la mujer, por lo
que no se limita a la satisfaccion de las necesidades materiales, sino que incluye la

estimulacién y colaboracion en el Proceso Educacional de sus nifios y nifias.

El cambio de rol que se ha producido en el género masculino ha sido mas a
nivel de comportamiento conductual, pero no con el convencimiento profundo de que
es una responsabilidad compartida con la mujer, y que si bien su participacion en el
proceso educacional ha aumentado, estan relegados a un nivel mas secundario que
se involucra en los niveles de participacion en el establecimiento educacional de una
forma no tan activa y constante, remitiéndose mas a una participacion colaborativa, y
que dependera del interés y del tiempo del que dispongan los padres y apoderados, y
ademas, lo que es muy importante, del incentivo y espacios que generen los Jardines

Infantiles.

Tradicionalmente dentro de los estereotipos de los roles sexuales el mundo
publico familiar era asignado al rol masculino, en donde la vinculacion con ambito
educacional estaba dentro del mundo privado familiar asignado a lo femenino.
Segun lo observado en esta investigacion, existe una nueva delimitacion de
funciones, en donde los temas de educacion y la vinculaciéon con el establecimiento
educacional se han incorporado en las funciones masculinas, el cual se posiciona
como una figura visible, representativa e incorporada, siendo antes esta una funcion
exclusiva de la mujer. Esto se ve representado en la participacién en el proceso
educativo y crianza de nifios y nifas, independiente del tipo de esta, la presencia
femenina es notablemente mayor a la masculina dentro de los Jardines Infantiles,
aun asi la figura masculina se encuentra presente en los grupos familiares
entrevistados, principalmente  apoyando a la educacion desde el hogar,

abandonando asi esta vision feminizada del cuidado y educacién de los hijos e hijas
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equiparando algunas labores debido a la reparticion de tareas en funcion de la
disposicion de tiempos y espacios, ya que nos encontramos frente a familias en

donde las dos figuras estan incorporadas al mundo laboral y social.

También se puede inferir desde esta investigacion que existe una
desmitificacion de los estereotipos femeninos asociado a la debilidad y
emocionalidad y el masculino asociado a la fortaleza y lo competitivo, ya que en
las apreciaciones queda demostrado que existe un cambio en la vision de las
mujeres y hombres acerca de la Educacion Parvularia. Por el lado de la mujer es
vista como una base para el desarrollo futuro de nifios y nifias, y en los hombres
aparece la emocionalidad al momento de identificar la importancia del desarrollo de

los nifos y nifas

Cabe destacar, que esto si bien es cierto esta condicionado con el cambio
cultural y los procesos de adaptacion con las nuevas formas y funciones dentro de la
familia, se ve influenciado por Ila incorporacion de la Politica de Trabajo con
Familias en la Educacion, implementada desde al aino 2005 , lo cual ha permitido
que la familia se posicione como un agente primordial de colaboracién e
involucramiento en el educacion, con estas nuevas politicas, el trabajo en la casa se
considera como un complemento fundamental, lo cual permite las intervenciones
femeninas y masculinas en el proceso educativo en este caso de los parvulos y la

parvulas.
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II. Conclusiones

e Conclusiones Metodologicas

Dentro del proceso metodoldgico se incorporaron herramientas y técnicas
que posibilitaron un procedimiento de interiorizacion de la metodologia, y ademas la
posibilidad de potenciar la formacion Profesional como Trabajadores y Trabajadoras
Sociales. A partir de un conocimiento nuevo y de estrategias que facilitan un
acercamiento en la etapa de investigacion, se posibilitd que dicho proceso fuera

enriquecido y complementado con aquellos que ya se conocen.

El Marco Referencial se desarroll6 en torno al tema investigado vy la
problematica evidenciada, lo que correspondid a la Participacion Familiar en la
Educacién Parvularia y por otro lado al Género y la influencia de este en la
participacion familiar. De esta forma se establecieron dos ejes tematicos:
Participacion en la Educacion y Género, estos conceptos fueron los adecuados
en base a la metodologia para guiar la investigacion, se mantuvieron acordes y

contribuyeron en cada una de las etapas del Seminario de Titulo.

La presente investigacion fue de caracter Cualitativo, por lo que el equipo
Seminarista, pudo comprender e interpretar la realidad social de los sujetos en
estudio desde sus propios sentidos y perspectivas, lo que permiti6 obtener datos
descriptivos y comprender los significados y valores, que atribuyen a la educacion y a
su participacion en el proceso educativo de sus nifios y nifias. Se desarrollaron
conceptos y comprensiones a partir de las categorias de datos, siguiendo un disefio
de investigacion flexible, lo que posibilité ir incorporando y seleccionando los
aspectos relevantes a investigar durante todo el proceso, ademas facilitdé la
posibilidad de adaptarse a la realidad y a la problematica tratada, contribuyendo con

el logro de los objetivos propuestos en el presente Seminario de Titulo.
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La investigaciéon fue de nivel Exploratoria-Descriptiva, esto permitié al
equipo Seminarista indagar en un fenémeno en el que no existia informacién previa,,
contribuyendo con nuevos conocimientos acerca del mismo. La importancia del
disefio metodoldgico, con el cual se planteo la Investigacién posibilitd tener una
primera mirada general acerca de la tematica, para posteriormente poder explicar el
fendmeno. No se pretendié por tanto acabar la discusion, si no que muy por el
contrario, se procurd abrir un debate en tal sentido y aportar con elementos que

permitan desarrollar futuras investigaciones.

El presente Seminario de Titulo se desarrollé en torno a tres ejes de accidn:
Niveles de Participacion, Significado de Participacion y Valoracion de la Educacion,
lo que permitié al equipo Seminarista centrar el interés en el objeto de este proceso

y por tanto dio un orden y estructuracién a la investigacion.

La utilizacion de las diferentes técnicas de recoleccion de informacion fueron
las adecuadas en base a la metodologia escogida para la investigacién, ya que a
través de la distintas herramientas declaradas en el proceso se pudo recolectar
informacion relevante, proporcionando una representacion de la realidad del
fendmeno estudiado, obtenido desde el propio “lenguaje” de los Padres Madres,
Apoderadas y Apoderados, con los que se trabajo, para un posterior analisis de dicha

informacion, del cual se pudo rescatar valiosos hallazgos y nuevos conocimientos.

Por lo tanto, se concluye que la metodologia utilizada para la presente
investigacién, fue la necesaria y la adecuada, ya que se mantuvo acorde a las
necesidades y requerimientos de la instituciéon patrocinante JUNJI, del equipo
Seminarista, de la tematica abordada y la problematica evidenciada. La Metodologia
contribuyé a la 6ptima consecucion de los objetivos propuestos en el proceso
investigativo, sentando la base para futuras investigaciones e intervenciones

referentes a la Educacién y al tema investigado.
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e Conclusiones Tematicas

La Educacién es en la actualidad un tema central dentro de las Politicas de
Gobierno, donde se busca a través de ella generar instancias de equidad entre los
beneficiarios y beneficiarias de sus servicios gratuitos y el resto de la poblacion en
general. En el caso de la Educacién Parvularia, estos son nifios y nifias de hasta 4
afnos pertenecientes a los Jardines Infantiles JUNJI y sus familias, lo cual tiene como
fin ultimo llevar a cabo la integracion social tan necesaria para el mejoramiento de su
calidad de vida. Siendo estas politicas de gobierno desarrolladas en el area

parvularia por JUNJI.

Es por esto, que durante este proceso investigativo se han seleccionado
tematicas atingentes a este fenomeno educativo de trascendencia nacional como es
la participacion familiar dentro de los procesos educativos de parvulos y parvulas, en
relacion a género, a fin de identificar las diferencias de miradas y expectativas,

existentes entre mujeres y hombres.

Estas tematicas, forman parte de un circulo que las relaciona de una forma u
otra, siendo asi que la participacion, la educaciéon y género se conectan y
traspasan formando una integralidad formativa para nifios y nifias. Ya que, al incluir
la perspectiva de género al hablar de educacion y de participacion de padres y
apoderados, madres y apoderadas, se expanden las visiones que se puedan generar
de éstas, integrandolas a esta nueva realidad social marcada actualmente por un
cambio en los roles sexualmente establecidos que buscan la compartimentalizacion
de estos, sobre todo en los referente a la crianza y educacion de nifios y nifias. Lo
cual se traduce en un beneficio directo para su desarrollo futuro, no solo educacional,

sino también evolutivo y social (biopsicosocial).

Es por esto que el equipo seminarista, se planteé este contexto, para
investigar el nuevo fendmeno social, como es la participacién familiar bajo una
perspectiva de genero en los Jardines Infantiles JUNJI, de la provincia de Quillota, a
fin de no solo dar a conocer los contexto sociales de la Provincia y como esto afecta
la investigacion y la realidad social de los sujetos de estudio, sino también generar

nuevos conocimientos para la profesidon y para la institucion patrocinante JUNJI, para
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lo cual la perspectiva de género es indispensable, ya que a través de esto se
identifican sesgos y realidades, desde los propios sujetos de estudio lo cual facilita la
gestion y creacion de estrategias de participacion adecuadas a los intereses

femeninos y masculinos.

Bajo esta logica, se puede sefalar que la Participacion de Padres, Madres,
Apoderados y Apoderadas es una estrategia fundamental para reafirmar los
procesos educativos exitosos, generando beneficios biopsicosociales en nifos y

nifas, tal como lo espera la Politica de Gobierno atingente a la Educacion.
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e Conclusiones desde Trabajo Social

Es evidente que el escenario actual de nuestra sociedad esta generando
nuevos desafios profesionales para Trabajo Social, esto referido tanto a la
incorporacion de nuevas area de intervencion (como lo es la Educacion), ademas de
las nuevas contingencias sociales que hacen que sea esencial para Trabajadores y
Trabajadoras Sociales mantenerse en constante actualizacion profesional, a fin de

adecuarse a los nuevos escenarios sociales de nuestra sociedad.

El Trabajo Social debe ser generador de sus propios conocimientos a partir
de sus experiencias profesionales, que es la base fundamental de su
retroalimentacion tedrica. Para lograr este objetivo la profesion debe poner especial

énfasis en la investigacion.

La presente investigacion se centra en el ambito de la Educacion Parvularia,
a través de la Participacion Familiar y por otra el Género y la influencia de este en
dicha participacion, ambas son tematicas emergentes dentro de las Politicas
Gubernamentales de Educacion, y aportan informacion relevante que permite la
generacion de nuevos conocimientos, oportunidades renovadas de reflexion

profesional y la elaboracion de propuestas.

En el ambito de la Educacion Parvularia los Trabajadores Sociales y las
Trabajadoras Sociales son capaces de generar programas de atencion a las
necesidades de la comunidad educativa y la familia. Esto se establece a través de la
implementacion de los programas gubernamentales, ademas de la promocion de la
integracion de la familia a los procesos educativos y la comunidad educativa, con el
fin de contribuir con el desarrollo integral de nifilos y nifias, junto con promover la
cultura del trabajo colaborativo entre todos los agentes involucrados en la educacion

de los infantes.

En esta area los y las profesionales deben ser dinamizadores e
integradores de los diferentes actores e instancias de la comunidad educativa, ya
que por medio de esto se activaran los mecanismos para lograr que cada uno de
ellos comprendan su rol y decidan actuar en armonia para que la institucion logre sus

objetivos. Para esta labor la Participacion juega un papel esencial y se enmarca
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dentro de las Politicas de Gobierno (implementadas actualmente), se entiende que
por medio de su desarrollo se generan retroalimentacion entre el Gobierno y la
poblacion, lo que se traduce en pertinencia, innovacién, y sustentabilidad de éstas en
el tiempo. Es labor de Trabajo Social fomentar el desarrollo de estas condiciones,
identificando el sentir social a fin de gestionar e implementar Politicas de Gobierno

eficientes y eficaces en relacion a la poblacion beneficiaria de éstas.

La Participacion en la Educacién, se encuentra guiada por, la Politica de
Participacion de Padres Madres, Apoderados y Apoderadas en el Sistema Educativo,
que tiene como fin promover la equidad y calidad de la educacion de nifios, nifias y
adolescentes; propone a Trabajo Social, tanto oportunidades, como desafios, ya que
permite, implementar y generar politicas sociales y requiere por parte de los
profesionales, preparacion y actualizacion constante, a fin de permitirles contar con

una mirada integral acerca del fenbmeno a intervenir.

Es dentro de esta integralidad donde encontramos la importancia de
incorporar Perspectiva de Género  en todos los ambitos especialmente en la
Educacién, ya que esta nos permite conocer e intervenir los fendmenos sociales bajo
una postura holistica de la realidad, dando cabida a una comprensién de los
individuos y la sociedad como construccién cultural, abordando y considerando
aspectos propios de estos, insertdndose en sus realidades, interpretando desde sus
significados contribuyendo a desarrollar competencias profesionales a partir de la

complementariedad de ambas miradas.

Es relevante para la profesién incorporar esta perspectiva de género en sus
practicas y asi mismo traspasar estos conocimientos hacia otras disciplinas, para el

fortalecimiento del trabajo interdisciplinario.

A través del ejercicio profesional es posible desarrollar y aplicar los
conocimientos adquiridos a través de la formacion, reflejado principalmente en la
preparacion que poseen Trabajadores y Trabajadoras Sociales para desarrollar
intervenciones en los niveles de Grupo y Comunidad. En esta experiencia esto se
establece por medio de la constitucion y desarrollo de la Comunidad Educativa, en
donde el profesional del area social juega una labor fundamental de articulacién y

fomento.
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Entre las herramientas con las cuales cuenta Trabajo Social para desarrollar
las funciones en los Jardines Infantiles de la JUNJI, encontramos las competencias
basicas desarrolladas por Echeverria (técnicas, metodoldgicas, participativas vy
personales)®’. Competencias Técnicas, referidas a los conocimientos que poseen
los Trabajadores y Trabajadoras Sociales en relacién a algun area, en este caso es
importante para la profesion ir especializandose y actualizandose a fin de poseer
conocimientos acabados acerca de las politicas y programas, que regiran su

accionar profesional.

También se encuentran las Competencias Metodolégicas, relacionadas
con las formas en que se deben desempefarse correctamente los conocimientos
adquiridos, esto se refleja en las capacidades que poseen los y las profesionales
para desarrollar labores tanto con Grupos de Apoderados y Apoderadas, como con la
Comunidad Educativa en la que se encuentra inserta la instituciéon. En este sentido el
Trabajo Social se inserta en la Educacién con metodologias innovadoras, entregando

una vision integral teniendo un sustento desde las distintas ciencias sociales.

Se encuentran por otro lado las Competencias Participativas, vinculada al
trabajo interdisciplinario que se desarrolla con otros profesionales, en este caso
Educadoras y Educadores, Técnicos y Técnicas de Parvulo, a fin de reunir
conocimientos y perspectivas en relacion al fenémeno, generando una vision integral

del mismo.

Finalmente se encuentran las Competencias Personales, que se relacionan
principalmente a las relaciones que se generan tanto con padres madres,
apoderados y apoderadas, como con los otros profesionales contemplando la
relacion familia-jardin, asi como también la relacion que se establece entre el
personal y la institucién. Es el o la profesional el nexo directo con JUNJI, lo cual se
constituye en un despliegue de habilidades personales para el trabajo con

individuos, siendo de vital importancia el buen manejo de la Empatia y el Respeto.

37 Echeverria , B. “Configuracion actual de la Profesionalidad”
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A través del trabajo investigativo también es posible evidenciar que el
quehacer profesional se establece por medio del trabajo interdisciplinario con
profesionales de otras areas, en el caso de los Jardines Infantiles, con Educadorasy
Técnicas Parvularias, donde la experiencia y conocimientos adquiridos tanto
practica, como tedricamente, presentan a Trabajadores y Trabajadoras Sociales
como lideres dentro del grupo de trabajo, generando nuevos aportes y un abordaje
integral a la tematica que se traducen en beneficios para la poblacidén beneficiaria de

SusS servicios.

En el area Educacion el Trabajo Social se esta abriendo campo, de tal forma
de posicionar temas de caracter social en la agenda gubernamental. Esto se
constituye como un espacio importante de exploracion y especificacion para los
futuros profesionales, y se establece como un nuevo desafio. Se puede evidenciar
que Trabajo Social se encuentra actualmente capacitado para afrontar los nuevos
desafios sociales que trae consigo la modernidad y la globalizacion, contando con
profesionales preparados para llevar a cabo la consecucién de los objetivos
propuestos, en las instituciones en las que se encuentran desarrollando su trabajo

profesional.
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I11. Propuestas desde el Trabajo Social

La busqueda del mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién es
un desafio actual de las politicas de gobierno y para las futuras estrategias
gubernamentales. La importancia y la potencialidad con que se ve a la educacion
hoy radica en que es sefialada como un medio para mejorar la calidad de vida de los

individuos en los paises en vias de desarrollo.

En nuestro pais, la incorporacion de la Politica de Participacion de las
Familias en la Educacion marca una pauta para la incorporacién de los apoderados
y apoderadas como agentes activos y primordiales para lograr establecer en los
establecimientos una comunidad educativa activa, que entregue retroalimentacion

para el mejoramiento de la Educacion.

Existe una clara relacién en que a mayor involucramiento familiar, mayor son
los éxitos personales de los y las estudiantes. La Educacion Parvularia se constituye
como la génesis de la formacion para los individuos, es la primera fuente
socializadora institucional, la cual entrega pautas y estructuras tanto para los nifios y
nifias, asi como también a la familia en cuanto a nuevos roles sociales (maternos y
paternos) y las relaciones con las demas instituciones. Entonces los Jardines
Infantiles y las relaciones sociales que se establecen en estos, se logran posicionar
como una etapa de trascendental influencia para traspasar conductas y costumbres
culturales que a medida del tiempo puedan interiorizarse en la sociedad y que se
asuman como propias. La inclusién de los hombres y las mujeres en los procesos
educativos, planificacién, evaluacion y en general en la educacion, es una estrategia
fundamental para lograr mejorar la calidad y equidad de esta y a la vez contribuir al
cambio cultural con perspectiva de género en donde se encuentre lo femenino y lo
masculino en igualdad de condicion y participacion. Esto se constituye en una nueva
vision de familia para los niflos y nifas, ademas de generar un mayor ejercicio de

democratizacion y participacion ciudadana (eje central del desarrollo social).
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Es en estos parametros en donde se enmarcan las principales propuestas de
accion, tanto de la profesion del Trabajo Social como para las otras disciplinas

involucradas en los Jardines Infantiles.

Tomando en consideracidn los principales hallazgos expuestos por este
proceso de investigacion, se podria inferir que estos nos proporcionan un marco de
informacion sustancial y primaria mediante el cual se deberian enfocar las futuras
intervenciones de tal forma de conseguir una efectiva y mayor participacion familiar.
Se hace necesario conocer las opiniones de los sujetos involucrados, para lograr un
involucramiento efectivo. Los principales conceptos y significancias que entregaron
los sujetos entrevistados tanto desde la perspectiva femenina como la masculina,
son los elementos claves para establecer las bases del trabajo con las familias, es
en estas opiniones en donde encontramos los sentidos y las formas de participacion
actual que se dan en los jardines infantiles y junto con esto proporciona un
conocimiento sobre las dinamicas y las relaciones sistémicas que se dan entre los

propios actores dentro de los establecimientos educacionales.

Por un lado, observamos que el mantenimiento de la perpetuacion de la
figura femenina como agente principal de participacién familiar en la educacién sigue
dandose de manera significativa, el rol femenino de educadora y reforzadora de la
educacién sigue siendo un hecho esperado socialmente. Es por esto, que la mujer se
siente parte del proceso y parte de la institucion, no obstante, ahora con los nuevas
formas contemporaneas de familias se observa que los roles familiares se han ido
flexibilizando, lo cual permite e incentiva que la figura masculina se haga presente.
En los Jardines Infantiles JUNJI existen varias iniciativas para incorporar a la familia
en el proceso educativo, desde distintos ambitos, de la ayuda y colaboracion desde
el hogar, hasta ejercer el rol de educadores dentro de la sala, aun asi la presencia

masculina es minoritaria y siempre se observan las mismas familias participantes.

Por lo tanto es que se necesitan crear instancias de intervenciones
especificas para fomentar mayor participacion tanto femenina como masculina. La
valoracion y las apreciaciones en torno a la Educacion Parvularia han ido
evolucionando, desde las dos perspectivas se aprecian opiniones positivas y dan
cuenta de una interiorizacion sobre la importancia de esta etapa de vida de los nifios
y nifas y la relacion con la Educacion.
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Si observamos el fendmeno en la participacion femenina en esta
investigacién se reconoce que esta se da y perpetua debido al grado de sentido de
pertenencia que tienen con el jardin infantil, dicha relacion “entendida desde el
punto de vista sociolégico como el grado de cercania e identificacion con un
proyecto o una situacidon comun”?, es a través de estos sentidos en donde se
encuentra la justificacion del porque de la feminizacion del rol de apoderado y
apoderadas en la educacion, que es el problema social en donde se enmarca la

investigacién realizada.

Por medio de lo anterior podemos definir que para lograr una equiparacién
de los géneros en la participacion familiar, se debe tomar atencion y relevancia al
tema del sentido de pertenencia. Se distingue una clara diferencia entre la cercania
femenina y masculina con el jardin infantil, los cuales se definen desde los
significados de los actores de formas muy diferentes, es importante para lograr
insertar la figura masculina en la Educacion, generar espacios de intervencion y
proyectos que apunten hacia ese objetivo, fomentar e incrementar el sentido de

pertenencia especialmente en los padres y apoderados.

Es en este sentido que la propuesta apunta a que el Proyecto Educacional
Institucional (P.E.l), implementado afio a afio por cada Jardin, asi como también la
Planificaciéon Anual Institucional se encuentre contemplado el tema de “Fomento del
Sentido de Pertenencia y Cercania con JUNJI”, con la idea que ante mayor

vinculo con la institucion existiria un mayor ejercicio de participacion.

Se propone, que en los Jardines Infantiles se establezcan estrategias de
trabajo grupal, con las madres, padres, apoderados y apoderadas por medio de
jornadas educativas, a través de los espacios de participacion que ya estan
instaurados (reuniones, actividades recreativas, etc.), contemplando la flexibilidad de
horarios de las familias. Junto con esto ademas generar estrategias
comunicacionales, enfocadas a crear y fomentar el sentido de pertenencia con la

Institucidn, con el fin de interiorizar en los sentidos de los actores involucrados un

3% Tehmann C. “ El Sentido de Pertenencia como Catalizador de una Educacion de Calidad”
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grado de cercania que permita acercarse tanto al establecimiento como a la

educacion de los nifios y nifias.

Estas intervenciones podrian establecerse por medio de proyectos anuales,
implementados por el area de Trabajo Social de JUNJI en conjunto con
Educadoras y Educadores, ya que es adecuado complementar las competencias
profesionales y el trabajo interdisciplinario con el fin de dar mayor implicancia a
formas y técnicas adecuadas para el trabajo con familias ,apuntando a generar
instancias de reflexion, interiorizacion e involucramiento de los apoderados y
apoderadas en los Jardines Infantiles. Junto con esto, generar estrategias
comunicacionales a largo plazo, que logren dar un cambio a la visién institucional
desde los actores involucrados, cuyo objetivo sea fomentar la participacion por
medio del vinculo con la institucién, traducido como el concepto de “La Familia
JUNJI”.
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IV. Reflexiones y Aprendizajes

e Autoevaluacioén del Equipo Seminarista

El presente Seminario de Titulo permiti6 a las alumnas descubrir sus
potencialidades frente al Trabajo Social, reconociendo sus intereses en la disciplina y
generando motivaciones respecto a su proceso de investigacion y a su futuro

desempeno profesional.

Se valora la capacidad de las alumnas y las instancias otorgadas por el
presente Seminario de Titulo, de lograr la realizacidon de contrastacién tedrico
empirico, que pone de manifiesto la importancia del manejo de teoria vy las
habilidades personales para hacer uso de ella de manera adecuada y oportuna,

validando todos los esfuerzos por responder a las necesidades de la investigacion.

Se pudo evidenciar que el trabajo realizado con un numero de tres
integrantes, favorecid el proceso investigativo, por que permitié lograr un consenso
necesario en diferentes etapas del proceso, lo que facilito el trabajo realizado. Se
potencio la coordinacion, tolerancia, manejo de la frustracién y el trabajo en equipo,
no solo entre las alumnas Seminaristas si no que también con todos los agentes
involucrados en la investigacion realizada. Esta se considera como capacidades y
habilidades imprescindibles para un futuro desarrollo como profesionales, en donde
el profesional del area social debera desenvolverse en equipos multidisciplinarios.
Junto con esto contar con tres opiniones distintas posibilitd la triangulacion de
fuentes, contribuyendo al rigor cientifico del trabajo realizado, proporcionando un

mayor soporte y credibilidad a la Investigacion.

El equipo seminarista supo enfrentar las diferentes contrariedades que
surgieron durante el desarrollo de la presente investigacion, adquiriendo la capacidad
de resolverlos oportunamente y de transformar las amenazas en oportunidades,
potenciando la capacidad de resolver problemas, y por ende fortaleciendo las

competencias requeridas para el ejercicio profesional.
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Sin embargo a pesar que la suma del proceso es positivo e enriquecedor
para las alumnas seminaristas, se pudo evidenciar como una falencia, no poder
contar con un periodo mas extenso de tiempo, lo que hubiese permitido potenciar
aun mas los conocimientos obtenidos posibilitando el llevar a cabo una intervencion
profesional sobre la problematica investigada en los Jardines Infantiles con los que
se trabajé y por ende con los Padres, Madres, Apoderados y Apoderadas de dichas
instituciones, a partir de los hallazgos y conclusiones que se pudieron obtener
referentes al tema investigado y al problema evidenciado , y en virtud del logro de los

objetivos propuestos en el presente Seminario de Titulo.

e Objetivo del Proceso de Seminario de Tesis

El proceso desarrollado en esta investigacion tiene por objeto el desarrollo de
un proyecto social acerca de una problematica relevante, enmarcada con las
Politicas Sociales vigentes. La exploracion en torno a la problematica de la
participacion familiar se circunscribié dentro de la Politica de Participacion de Padres
y Apoderados del MINEDUC, en donde el eje fundamental es la incorporacién de la
Familia a la Comunidad Educativa como una agente activo e influyente en los
establecimientos educacionales. El proyecto desarrollado por equipo seminarista
pretendié dar cuenta de la realidad social observada en los Jardines Infantiles JUNJI,
en torno al fendbmeno de la participacion familiar, lo cual se configura en un nivel de
investigacion exploratorio descriptivo que permitié el levantamiento de informacién

necesario para tener una vision general acerca de esta problematica.

La realizacion de este proyecto social, adquiri6 especial relevancia al ser
una necesidad institucional, esta debido a la necesidad de conocer y abordar
intervenciones que fomenten el involucramiento familiar en la Educacion Parvularia.
El Trabajo Social se posiciono entonces como una disciplina fundamental en este
abordaje, ya que con el repertorio y el conocimiento de las ciencias sociales que
posee, permitid contemplar este fendmeno desde distintas perspectivas sociales

adecuandose a los requerimientos y las limitaciones
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El proceso formativo de Seminario de Titulo fue propicio para el desarrollo de
esta investigacion, debido que al establecerse como una instancia de colaboracion
y proposicion de futuras intervenciones ante la institucién patrocinante, permitié al
equipo seminarista adquirir significacion practica de la labor profesional vy la
importancia del trabajo interdisciplinario, ya que este proceso contemplo la
incorporacion desde la vision Educativa, integrando conocimientos y opiniones de las

Educadoras y Educadores Parvularios.
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SERIE DE DOCUMENTOS TECNICOS 35 ANOS

Con la Serie de Documentos Técnicos 35 Afos, la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, JUNJI, inicia la publicacion de una nueva coleccidon de
material pedagdgico destinada a complementar el trabajo educativo y docente
que desarrolla en todos los programas que brinda a la comunidad y en
beneficio de los parvulos.

La experiencia que la JUNJI ha adquirido en mas de tres décadas de trayectoria
permite dar a conocer hoy el valioso trabajo que se gesta en cada uno de los
departamentos que la conforman, los que, en conjunto, ejecutan la misién de
entregar Educacién Parvularia de calidad a los nifios y niflas mas pequenos del
pais.

La JUNJI siente una profunda satisfaccion por la labor realizada, la cual se
refleja en cada idea y pagina de esta serie de documentos técnicos, material
gue sin duda permitird encaminar de mejor manera el desafio que nos ha
encomendado el Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, en torno a ampliar
la cobertura y profundizar la calidad de la educacién parvularia que nuestra
institucion ha entregado por mas de 35 anos y cuyos frutos se reflejan
actualmente en los mas de 126 mil parvulos que atiende y educa a lo largo del
pais.

La publicacion de la Serie de Documentos Técnicos 35 AAos es una
herramienta que podran utilizar las educadoras y técnicos que diariamente se
relacionan con los parvulos. Es también un profundo reconocimiento a cada
uno de los profesionales que han hecho posible contar con este importante
material.

A todos ustedes, mis agradecimientos por tan hermosa labor realizada.

ADRIANA MUNOZ BARRIENTOS
Vicepresidenta Ejecutiva

Junta Nacional de Jardines Infantiles
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I. INTRODUCCION

En su calidad de organismo rector de la atencién y educacion de ninos y nifas
menores de 5 afios en Chile, la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI),
desde su creacion en el afio 1971, ha considerado la participacién de la familia
como un eje de su quehacer educativo.

Lo anterior, en concordancia con los principios fundamentales de la Educacion
Parvularia o Inicial, que establecen al nifio, su familia y la comunidad como los
agentes esenciales para la concrecion del proceso educativo. Sin embargo,
dicha participacién no ha estado ajena a los cambios sociales y politicos que
han afectado al pais y que han determinado el sello de su concepcion
ideoldgica y, por ende, de su practica educativa.

Los procesos de cambio que ha vivido en los Ultimos anos, insertos en cambios
de orden mundial, han enfrentado a la JUNJI a re-mirar el trabajo desarrollado
hasta hoy con las familias de los nifios y nifas que participan en sus
programas educativos.

La Politica Institucional de Trabajo con Familia de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles (JUNJI) surge, entonces, teniendo en consideracion diversos
elementos del contexto nacional, a saber:

> Existencia de una Politica Gubernamental de Participaciéon Ciudadana;

» Una Reforma Educacional orientada a hacer de las instituciones educativas
un espacio que prepare a las nuevas generaciones, en el marco de una
convivencia democrdtica, para aportar todas sus capacidades al
crecimiento y desarrollo del pais;

» Una nueva realidad social que afecta a la familia, especialmente en la
organizacion familiar, producto de las transformaciones que experimenta la
sociedad, que han significado mayor incorporacién de la mujer al ambito
laboral y, por consiguiente, una readecuacion de los roles que cumple la
familia, especialmente frente a la crianza, proteccion y educacion de los
hijos.

> Importantes cambios en el contexto social, politico, econémico y cultural,
como consecuencia de los procesos de modernizacidon y globalizacion.
Consecuente con lo anterior, en el contexto institucional, esta Politica
responde a la necesidad de actualizar la gestion en este ambito, con el
propésito de:

> Ampliar los espacios de acogida a las mas diversas experiencias, ligadas al
trabajo con familia y comunidad, surgidas en las unidades educativas y
programas;
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» Fortalecer el protagonismo de las madres, padres y apoderados en su
calidad de interlocutores validos, junto a los agentes educativos
institucionales y la comunidad;

> Hacer explicito el reconocimiento de la realidad socio cultural de las
familias y de la comunidad, desde la perspectiva de sus fortalezas, para
generar una alianza entre los diferentes actores que participan en el
proceso educativo, en beneficio de los aprendizajes de calidad que
aspiramos para los parvulos.

La Politica es fruto de un largo proceso de intercambio de opiniones y
experiencias entre los equipos técnicos regionales, nacional y las
organizaciones de madres, padres y apoderados, que tuvo como objetivo
conocer percepciones y/o puntos de vista respecto de:

formas y tipos de participacion de las familias y actores de la comunidad,
facilitadores y obstaculizadores de la participacion,

principios orientadores que dan sentido a la participacion de la familia y
ambitos y grados de participacion de la familia.

VVVYVYYVY

Asimismo, se recibieron insumos de la reflexion de las organizaciones de
familias de algunas regiones, especificamente referidas al planteamiento de
derechos y deberes de las madres, padres y apoderados, en su relacién con la
institucion.

Esta Politica es, entonces, el conjunto de definiciones y lineas de accion, de
la Junta Nacional de Jardines Infantiles, que seran el referente comun que
guie la implementacién de uno de los principios fundamentales de la
educacion parvularia: la participacion de la familia y de la comunidad
en el proceso educativo.

La Politica propuesta contiene seis partes:

» Fundamentos: Hace referencia al ambito contextual - politico y tedrico, en
el cual surge la Politica.

» Antecedentes: Presenta una caracterizacién general de las lineas de
accion que han guiado el trabajo con familias en la JUNJI, en los ultimos
diez afos.

= Objetivo General: explicita el propdsito fundamental de la Politica.

= Principios orientadores de la Politica: Son enunciados que regulan la
accion de todos los actores institucionales, respecto del tema que aborda la
Politica.

» Ejes tematicos: presenta la definicién de las areas o ambitos claves para
el cumplimiento del objetivo general. Cada eje tematico presenta Lineas
de Accidon y estrategias de aplicacion, a modo de orientaciones y/o
sugerencias en areas mas especificas de trabajo.
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» Carta de Derechos y Deberes de la familia en la JUNJI: presenta la
sistematizaciéon de las opiniones de madres, padres y apoderadas/os con
relacién a sus expectativas y compromisos con la institucién y el proceso
educativo de sus hijos e hijas.

II. FUNDAMENTOS

Entre las metas propuestas por el actual Gobierno, para la Educacién en Chile,
esta la de profundizar en el mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacion en todos los niveles de ensefianza. Desde la perspectiva del Estado,
dicho mejoramiento no es posible sin la participaciéon de la familia, considerada
como una institucion mediadora en las iniciativas vinculadas con la promocién
de la equidad, con la garantia de los derechos humanos basicos y con la
integracioén de los individuos en redes sociales y comunitarias.

Otro de los ambitos prioritarios de las politicas gubernamentales dice relacién
con la necesidad de fortalecer la sociedad civil y estimular la Participacién
Ciudadana. Se inicia asi la implementaciéon de la Politica Nacional y Transversal
de Participacion, que promueve el planteamiento de propuestas desde la
sociedad politica y la sociedad civil, en lo que se ha denominado "pasar de las
protestas a las propuestas"”.

Esta estrategia corresponde al convencimiento de que los problemas y desafios
a que se ve enfrentado el pais no pueden ser asumidos y solucionados con la
sola intervencién del Estado, el que debe escuchar e interpretar a los
ciudadanos, fortalecer su capital social y promover las relaciones de confianza
entre ellos, y de éstos con las instituciones. Ello se concreta, a través de
politicas y programas que favorezcan la participacidon en las politicas publicas,
el fortalecimiento de la sociedad civil y el afianzamiento de relaciones de
solidaridad y cooperacion.

En un ambito mas cercano, el de la Educaciéon, surge como una iniciativa de
participacion ciudadana la Politica de Participacion de Padres, Madres y
Apoderados/as en el Sistema Educativo (Ministerio de Educacién, 2001). Esta
Politica se sustenta en una vision de la educacién como mision comun de la
institucion educativa y del hogar, la que sélo puede realizarse
plenamente en una interaccion que asegure la unidad del proceso
educativo: la familia, como el medio natural de desarrollo de las personas, y
la escuela como institucion social encargada especificamente de educar.
Aunque la escuela tiene esta mision especifica de educar y cuenta con recursos
humanos, técnicos y materiales para ello, el hogar es un espacio natural de
educacion y conserva la responsabilidad de mantener a los nifios, nifas y
jovenes en disposicion para el aprendizaje
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Lo que se menciona constituye una realidad, avalada por mdultiples
investigaciones realizadas en Chile y en el extranjero, que han verificado el
impacto y trascendencia de la accién de la familia en el éxito escolar de los
niNos y nifas; y en el beneficio que su participacion tiene en los propios padres
y en los docentes. Se senala que los nifos y nifias tienen un mayor
rendimiento, actitudes mas positivas hacia la escuela, una mayor autoestima y
aspiraciones mas altas cuando sus padres se preocupan, los estimulan y se
involucran en su educacion.

En este contexto, desde inicios de la década de los noventa, la Educacion
Chilena se encuentra en un proceso de profundas transformaciones, en la
busqueda de alcanzar una mayor equidad y calidad en el sistema educacional.
Las Politicas Educacionales y la Reforma Educacional, han privilegiado el
mejoramiento de la educacién a desarrollar, de manera de lograr
efectivamente mas y mejores aprendizajes para todos las nifios y nifas.

La Reforma tiene como propdsito mejorar la calidad de la educacién, con el
objeto de garantizar igualdad de oportunidades a todos los nifios y nifias de
nuestro pais, busca transformar la escuela en un espacio que considere los
contextos familiares y comunitarios, poniendo al sujeto al centro del
aprendizaje. Se han abierto espacios para la participacion y el didlogo de los
distintos actores sociales involucrados en la educacién, de los mas diversos
niveles de la Sociedad, se intenciona la participacion de los padres y madres en
el proceso educacional, como una forma de ejercer la ciudadania y de
profundizar la democracia, ademas de reconocer su incuestionable potencial
como aporte al proceso educativo de nifias, nifios y jovenes.

Un factor determinante en la necesidad de generar politicas, proyectos y
acciones concretas en el ambito de la incorporaciéon de las familias a la
educacion de sus hijos e hijas, dice relacién con la ineludible responsabilidad
de respetar, promover y cautelar el cumplimiento de los Derechos de los Nifios
y Nifias, un compromiso de pais que trasciende a lo internacional y que
compromete, indudablemente, el accionar de la Educacién Parvularia.

Al respecto, la Convencidon de los Derechos del Nifio/a (Nov. 1989), ratificada
por el Gobierno de Chile en Enero de 1990, es portadora de una nueva
doctrina, denominada de la proteccion integral, que permite que el nifio/a
sea considerado como un pleno sujeto de derecho, estructurandose a partir de
principios fundamentales como los del interés superior del nifio y la nifia, no-
discriminacion, afectividad, autonomia y participacién. Esta nueva mirada de
los derechos humanos aplicados a la tematica de la infancia, no define a los
niNos/as por sus necesidades o carencias; sino que, a diferencia de la tradicion
juridica y social imperante en muchos paises, considera y define a los ninos/as
segun sus atributos y sus derechos ante el Estado, la familia y la sociedad.
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Hoy, entonces, debemos reconocer al nifo y nifia como "persona humana
portadora de demandas sociales" y sujeto de derechos.

Entre los derechos que la Convencidn reconoce a los nifios y las nifias, se
encuentra el que deben vivir con su padre y madre, en su propio pais y
ambiente socio cultural, recibiendo la formacién valdérica que su familia
determine, excepto en los casos que sea necesaria la intervencién del Estado,
en pos del interés superior del propio nifio o nifia. Reconoce ademas su
derecho a la educacién, como un instrumento para lograr el desarrollo del
nifo/a y su acceso a nuevas oportunidades, considerando a las instituciones
educativas, luego de la familia, como el espacio preferente de practica y
aprendizaje de los derechos del nifio/a.

Es indudable entonces, por éstas y otras multiples razones que encuentran su
respaldo en las mas variadas teorias e investigaciones, ademas de la propia
experiencia de vida, que la familia es la influencia educativa permanente en la
formacion de los nifos y nifias. Los seres humanos no evolucionan sélo
genéticamente, sino por nuestra capacidad de adquisicion de nuevas formas
de adaptacién al medio y por la posibilidad de transformarlo en su beneficio.

Esta Politica JUNJI de Trabajo con Familias y Comunidad, en consideracion al
contexto presentado anteriormente, pretende dar un nuevo impulso y
estimular el guehacer institucional en este ambito, con el fin contribuir a
mejorar la calidad de vida de las familias que confian a la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, la educacién inicial de sus hijos e hijas.

III. ANTECEDENTES

Con el propésito de dar cumplimiento a su misidon fundamental, que es
brindar atencion educativa a los nifios y niflas menores de 5 afios, y en forma
prioritaria a parvulos pertenecientes a familias en situacién de pobreza, la
JUNJI ha procurado incorporar a la familia como parte integrante del proceso
educativo y a la comunidad local como campo de influencia y apoyo de su
acciodn, a través de normas, orientaciones y/o lineamientos técnicos.

En los ultimos anos, en funcidén de las Politicas de Gobierno, se han enfatizado
los principios de Cobertura, Equidad y Calidad en la atencidon y educacion de
los nifos y nifias que se integran a los programas institucionales.

El desarrollo de los Programas Educativos que se implementan en la JUNJI
releva la consideracién de criterios basicos de calidad, que en su conjunto
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reflejan las cualidades esenciales de un curriculo aportador al desarrollo
integral y armodnico del parvulo:

» El criterio de actividad constructiva en los procesos educativos de los
ninos/as.

El criterio de integralidad.

El criterio de participacion.

El criterio de pertinencia cultural.

El criterio de relevancia de los aprendizajes.

VYV V VY

De acuerdo a los criterios de calidad educativa sefhalados anteriormente, es el
criterio de participacién el que sustenta, en lo fundamental, el trabajo con
familias en la JUNJI. Este criterio convoca a tener siempre presente que los
primeros educadores son los padres, y que ellos siempre deben y tienen
mucho que aportar en todo proceso educativo que se desarrolle con sus hijos,
porque su rol sobre todo en el plano afectivo y de los significados, es
irreemplazable. Desde este principio, se reconoce a la familia la capacidad de
socializar valores y pautas de comportamiento en lo que se refiere a lo
cognitivo, lo ético y lo estético.

También es un llamado a promover una participacion activa de los padres y
madres, asumiendo un rol protagdnico, incorporandose al proceso educativo de
sus hijos con una comprensién y actuacién desde el diagndstico hasta la
evaluacion de las distintas acciones que el proceso demanda. De este modo, la
participacion de la familia adquiere una connotacién cualitativamente distinta,
de mayor protagonismo y efectivamente mas activa, consecuente con la
premisa que motiva su participacion.

La participacién es entonces, el proceso a través del cual las madres, padres y
apoderados asumen, también, el rol de educadores en conjunto con el
personal que trabaja en los programas educativos que acogen a sus hijos e
hijas.-

Caracterizacion del trabajo con familias en la JUNJI

> Una de las estrategias que se han puesto en practica desde 1990, para
orientar el trabajo con familia en los distintos Programas JUNJI, ha sido el
acufar y promover el concepto de comunidad educativa para referirse al
grupo humano integrado por el personal, las madres, los padres y los
propios nifos/as como actores y gestores del proceso educativo que se
lleva a cabo en las unidades educativas. Esta idea pretende legitimar la
participacion de las madres y padres como interlocutores validos en el tema
educativo. No se trata sélo de informarles lo que sucede con su hijo(a) en la
unidad educativa, o pedir su colaboracidn para asuntos laterales. La
apuesta es, que sean realmente “parte de" esta comunidad educativa,
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como sujetos y actores capaces de tomar decisiones y, por lo mismo, ser
corresponsables en un proceso que compromete a todas las personas que
participan en él. Se cumple asi, con el mandato institucional de ser
colaboradores de la funcién educativa de las familias y, al mismo tiempo, se
releva el protagonismo de las madres y padres como primeros educadores
de sus hijos.

La condicién basica para que este propdsito se cumpla es la posibilidad que
debe tener la familia de conocer, comprender y compartir los objetivos
que movilizan el trabajo educativo que se realiza con los nifios y las ninas,
y cual es su aporte concreto en este proceso.

> Otra orientacién institucional sobre este tema es la necesaria
intencionalidad educativa que deben tener las acciones que se
planifiquen y realicen con las madres y/o padres, en los distintos programas
de atencidn. Esta condiciéon define una situacion de liderazgo técnico del
educador en este ambito, como facilitador del proceso de integracién
unidad educativa - familia.

» Asimismo, este trabajo con familia en la JUNJI es que releva la
importancia de lo local en la generacion de estrategias. En este
sentido, es la unidad educativa la que con un criterio de autonomia define
su plan de trabajo, sobre la base de la realidad y necesidades de su
comunidad educativa, movilizando los recursos disponibles y dando lugar a
la creatividad de sus integrantes en la solucién de sus problemas.

> Por Ultimo, un aspecto que se constituye en una caracteristica
imprescindible del trabajo con familia en la institucién, es el enfoque
tedrico - metodologico de Educacion entre Adultos que éste debe
asumir. Se trata de avanzar en el proceso educativo enriqueciéndose
mutuamente el personal y las familias, aprendiendo reciprocamente desde
éstos dos ambitos (la unidad educativa y el hogar), valorando el aporte de
cada miembro de la comunidad educativa, como elemento insustituible para
alcanzar los propdsitos que una educacion de calidad demanda, para los
ninos y nifas que participan de los diferentes programas educativos
institucionales.

-10 -
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Mecanismos o espacios a través de los cuales se materializa el trabajo
con familia

Tanto la modalidad clasica como la no convencional comparten dos grandes
vertientes de trabajo con familia, estas son:

» el trabajo con Centros de Padres,
> las actividades de integracion de la familia al proceso educativo.

Para lograr los objetivos que se propone la comunidad educativa en sus
distintos estamentos: madres, padres, agentes educativos institucionales,
ninos/as y comunidad, se elabora un Plan Anual de trabajo en cada unidad
educativa, el cual considera distintos tipos de actividades: entre las que
pueden destacarse:

> reuniones de directivas de Centro de Padres, de nivel o sala y
Asamblea General.

actividades pedagégicas de sala

actividades educativas para madres, padres y apoderados.
actividades recreativas

actividades culturales

actividades solidarias

actividades de proyeccion a la comunidad

VVVVYVYY

En términos generales, éste ha sido el ideario que ha guiado el trabajo con
familias y comunidad en los ultimos afos. La practica en la que se han
traducido estas orientaciones, demuestra que la participacion de las familias y
la comunidad estd mediada por multiples factores; desde la disponibilidad de
tiempo de las madres, padres y/o apoderados para participar en los diferentes
espacios que ofrece la unidad educativa, hasta la disposicion de los agentes
educativos institucionales para integrar al proceso educativo, propiamente tal,
a las familias y la comunidad local.

En todo caso, al analizar este aspecto del quehacer institucional, desde los
distintos niveles: nacional, regional y local, es evidente que el ambito
pedagdgico muestra la mayor debilidad y que aquel referido a la organizacion
colectiva, como un recurso de apoyo a la labor de la unidad educativa
presenta las mayores fortalezas.

Desde la perspectiva de la participacién ciudadana, como ejercicio de un
derecho, en todo lo relativo a las politicas sociales que afectan la calidad de
vida de las personas, existe un gran espacio que cubrir, para cimentar
una alianza entre los distintos actores que participan en este proceso

de educacion inicial. Una Politica que permita acoger la gran diversidad de
experiencias de trabajo con familias y fortalezca el reconocimiento institucional

-11 -
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que demandan las familias usuarias, puede ser el instrumento que permita
avanzar en este sentido.

IV. OBJETIVO GENERAL DE LA POLITICA

Fortalecer la capacidad de los agentes educativos institucionales y
de las familias, para establecer alianzas y desarrollar un trabajo
conjunto, que garanticen la participacion de madres, padres,
apoderadas/os y otros agentes de la comunidad, en el proceso
educativo, con el fin de mejorar la calidad de los aprendizajes de los
parvulos.

Considerando que el objetivo representa el propdsito fundamental de la Politica
y le otorga sentido a las acciones que, como institucion, se realizaran en torno
a ella, se hace necesario establecer una definicion comidn de un concepto
gue es central en esta Politica: éste es el de PARTICIPACION:

Etimoldgicamente, "participacién" deriva de "parte", participar quiere decir
"ser parte", "tomar parte" o "tener parte". Sin embargo, su mayor
significado estd en que la participacion es un derecho de las personas y
de los grupos a intervenir en la toma conjunta de decisiones en todos
los niveles de una gestion: diagnodstico, definicidn de objetivos, buscar
soluciones a los problemas, disefio de politicas, ejecucién, control vy
evaluacion.?

Igualmente es importante que, como agentes educativos, exista la conviccion
de que la participacion de madres, padres, apoderadas/os y de la comunidad,
en el proceso educativo, tiene efectos directos en el desarrollo de los
programas, en los aprendizajes de los nifios y nifias y en el fortalecimiento de
la convivencia democratica.

! "Aportes para una reflexién acerca de la importancia de la participacién, en el mejoramiento
de la calidad de los programas de educacién parvularia". Departamento Técnico, 1993.

-12 -
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V. PRINCIPIOS ORIENTADORES

Los principios orientadores de la Politica de Trabajo de la JUNJI con las madres,
padres, apoderados y comunidad, se fundamentan en el convencimiento de
la ineludible necesidad de avanzar, sostenida y sustentablemente, en
el cumplimiento del objetivo general planteado, y especifican lo que se
aspira a lograr con relacion a la participacidn de las familias que han optado
por los servicios de la JUNJI, en todos los programas educativos y
modalidades de atencion:

La familia es un actor indispensable en la realizacion de una labor educativa
conjunta, complementaria y congruente, para optimizar el crecimiento,
desarrollo y aprendizaje de los nifos y nifas.

El propdsito fundamental de la participacion de la familia en la JUNJI, es
aportar su potencial educativo a la construccion de procesos pedagdgicos de
calidad, y para ello se requiere de su incorporacion en las instancias de
diagndstico, planificacién y evaluacién educativa.

La comunidad circundante, entendida como el conjunto de actores que
interactian en el nivel local, efectia valiosos aportes que favorecen la
generacion de condiciones socio culturales pertinentes a la atencion y
formacion integral de nifios y ninas.

Las familias y actores de la comunidad son personas, en consecuencia,
sujetos de derechos, que se constituyen en usuarios del trabajo educativo
de la JUNJI, y que demandan de ella el cumplimiento de su mision
institucional.

Los padres, madres, apoderados y comunidad, en su calidad de usuarios,
pueden participar individual y colectivamente en instancias de informacion,
consulta, colaboracién, adopciéon de decisiones y gestiéon de los procesos
educativos.

La diversidad de tipos de familias, su situacién social, laboral y econémica,
asi como las caracteristicas propias del entorno socio cultural y comunitario,
permiten la promocion de las mas heterogéneas formas de participacion,
todas ellas validas en la medida que aporten a la construccién conjunta de
procesos educativos de calidad.

~13 -
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La participacion de las familias y agentes de la comunidad puede tener lugar
en diversos espacios; por ejemplo: la sala de actividades, el hogar, diversos
espacios publicos y comunitarios. También puede darse de modo presencial
0 no presencial.

La participacién de las madres, padres y apoderados, y su relaciéon con la
comunidad, puede organizarse de diferentes formas, desde la incorporacion
a las comunidades educativas, redes, comisiones de trabajo, micro centros
de padres, centros generales de padres, federaciones y confederaciones
locales, comunales, regionales, y/o nacionales; ademas de aquellas que
surjan de la dindamica de la relacion entre familias e institucidn educativa,
en pos de los objetivos compartidos.

La relacion entre la familia, la comunidad y la JUNJI, debe ser de caracter bi
direccional, es decir, el desarrollo de procesos educativos con equidad y
calidad requiere de una articulacion real, en que todos los actores
intercambian conocimientos y experiencias en una situacion de mutuo
aprendizaje.

La participacién en el proceso educativo, implica tanto derechos como
deberes de todos los actores que intervienen en él: agentes educativos
institucionales, madres, padres, apoderados/as y agentes de la comunidad.

VI. EJES TEMATICOS DE LA PARTICIPACION DE LA FAMILIA EN LA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

La multiplicidad de experiencias regionales, la reflexion compartida por todos
los actores, los aportes, percepciones y opiniones de las organizaciones de
familias, han permitido visualizar tres grandes ejes tematicos, para estructurar
un trabajo que fortalezca la participacién de las madres, padres, apoderados y
comunidad, en los procesos educativos.

Estos tres ejes orientan respecto de un itinerario a seguir, para avanzar de
manera paulatina, sistematica y persistente, hacia el logro del objetivo de la
Politica. Cada uno de los ejes tematicos, se constituye en una gran area de
trabajo que se requiere planificar, reflexionar y disefiar para la accién; y sus
énfasis seran diferentes de acuerdo a las realidades locales.

Sin embargo, los tres ejes tematicos constituyen un todo indivisible,
relacionado e interdependiente, es decir, el avanzar hacia el cumplimiento del
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objetivo de la Politica, implica necesariamente incorporar todos y cada uno de
ellos en el trabajo cotidiano.

Al interior de cada eje tematico, se plantean algunas lineas de accioén, en
calidad de orientaciones mas especificas; y sugerencias de estrategias para
su aplicacion, que corresponden a posibles actividades a desarrollar en el
trabajo educativo en conjunto con las madres, padres y apoderadas/os.

PRIMER EJE TEMATICO: ] ] ]
LA FAMILIA Y SU PARTICIPACION EN EL AMBITO PEDAGOGICO

Este eje se centra en la necesidad de hacer efectivo un criterio fundamental de
calidad en educacién parvularia: la participaciéon. En la practica pedagdgica,
ello significa reconocer como punto de partida las experiencias y saberes de la
familia, relevando el rol que éstas desempeiian en el desarrollo y aprendizajes
de sus hijos e hijas. Desde esta perspectiva, se considera a la familia como
parte del proceso pedagdgico.

LINEA DE ACCION 1

Generar estrategias que permitan la incorporacién de la familia y la comunidad
en la planificacién, desarrollo y evaluacién del Proyecto Educativo de las
unidades educativas, sin limitarse a la consulta o a la colaboracidon en tareas
puntuales, sino que el Proyecto plasme sus inquietudes, ideas, expectativas,
valores y costumbres, frente a la educacion de sus hijos e hijas.

Estrategias para su aplicacion

» Realizar de entrevistas individuales planificadas, con el fin de realizar un
diagndstico compartido de las caracteristicas del nifio o nifia, y de las
expectativas e intereses de la madre, padre y/o apoderado con relacion al
proceso de aprendizaje de su hijo e hija.

» Realizar de reuniones de grupos de madres, padres y apoderados, a fin de
analizar propuestas y adoptar acuerdos respecto de los objetivos, acciones
y estrategias a contemplar en el Proyecto Educativo.

> Organizar comisiones de trabajo, elegidas democraticamente por las
familias, cuyos hijos e hijas estén matriculados en diferentes niveles de
atencidn, que aborden aspectos especificos de la elaboracion del Proyecto
Educativo.

» Invitar a representantes de organismos de la comunidad, a jornadas de
analisis y conversacion, que aporten al proyecto educativo sus experiencias
y conocimientos, asi como sus aspiraciones respecto al proceso educativo
de los nifos y nifias que viven en la comunidad.
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» Elaborar boletines informativos, cartillas, paneles o similares, que socialicen
el Proyecto Educativo e informen de su gestacion y avances, y que generen
espacios para aportes, consultas y opiniones de todas las madres, padres,
apoderados y actores diversos de la comunidad.

LINEA DE ACCION 2

Incorporar a la planificacion de aula estrategias que posibiliten una accion
conjunta y congruente, entre las familias y los agentes educativos
institucionales, en una relacion de aprendizaje mutuo y colaboraciéon en la
tarea educativa cotidiana.

Estrategias para su aplicacion:

» Organizar reuniones de madres, padres y apoderados de aula, con el fin
de favorecer el encuentro de objetivos comunes, conocer la historia
social y comunitaria de ninos y nifias, consensuar estrategias y acciones
educativas concretas, informar estados de avance pedagdgico y la
organizacion interna del grupo de parvulos.

> Realizar entrevistas individuales, como un espacio de retroalimentacion
mas intimo, que favorecera la confianza mutua, ademas de permitir
recoger la opinion de contenidos, objetivos y estrategias que pueden
plantearse en la planificacion y accion educativa, proporcionando la
posibilidad de profundizar en la situacion educativa especifica de cada
nino y nina.

» Enviar y recibir cartas y tarjetas, desde y hacia el hogar, que den
cuenta a las familias, por parte de los agentes educativos institucionales,
de los objetivos y actividades que se han realizado durante un periodo
de tiempo. A su vez, las madres, padres y apoderados podran utilizar la
misma via para plantear sus opiniones, inquietudes y sugerencias, que
puedan ser incorporadas a la planificacion del trabajo pedagdgico.

> Organizar procesos de participacion e incorporacién directa de las
familias en el proceso pedagdgico. La familia podra participar individual
y grupalmente, junto a los agentes educativos institucionales, en la
planificacion y realizacién de actividades pedagdgicas, cuyas tematicas
respondan a los intereses y/o experiencias particulares de las familias.
Esta participacién puede darse, también, a través de la libre
incorporacion, considerando un proceso pedagdgico abierto, flexible y
dindmico. Es decir un Jardin Infantil que acoge a todos los actores
gue en él interactian, especialmente dando respuesta a las inquietudes
de las familias, respecto de la permanencia de sus hijos e hijas en el
Jardin Infantil.
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» Programar actividades especiales, por parte de una familia, para
compartirla con el resto del grupo, de acuerdo a los intereses de los
ninos y ninas.

> Planificar y ejecutar actividades pedagdgicas en el hogar, con la
retroalimentacion del agente educativo.

LINEA DE ACCION 3

Incorporar a las madres, padres y apoderados a los procesos de evaluacion
de los aprendizajes de los nifios y ninas, y de los otros elementos del
curriculum, pudiendo recoger sus percepciones, juicios y observaciones, que
completan una evaluacion integral. Se releva este aspecto en forma especial,
aunque es parte de la planificaciéon, por la necesidad de hacer visible la
importancia de la participacién de las familias en los logros y debilidades del
proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

Estrategias para su aplicacion:
Mantener un didlogo intencionado y permanente con cada familia, tanto en
lo referente a las vivencias de los parvulos, en el hogar y en la unidad
educativa, como también a las impresiones y opiniones de todos los
actores sobre el proceso pedagdgico.

> Realizar reuniones especificas de evaluacion con las madres, padres y
apoderados de un nivel determinado, con el fin de recoger opiniones y
aportar a las familias una visién global del trabajo pedagdgico y establecer
compromisos de trabajo compartido.

LINEA DE ACCION 4

Participacion de las madres, padres y apoderados en la generacion de un
ambiente fisico y humano compartido por todos los actores, que favorezca
los aprendizajes de los parvulos. Ello implica establecer un clima de respeto
mutuo, donde los afectos y actitudes entre los adultos y de los adultos con los
parvulos, y de los parvulos entre si, juegan un papel que enriquece y optimiza
el curriculum.

Estrategias para su aplicacion:

> Compartir con las familias los criterios pedagdgicos que se deben
considerar, tales como la pertinencia, ambiente libre de riesgo, relaciones
interpersonales.
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> Generar iniciativas que posibiliten la participacion, desde el hogar con el
aporte de ideas y/o elaboracion de elementos que contribuyan a la
construccion de un ambiente adecuado a los aprendizajes.

» Proyectar el trabajo del aula a experiencias individuales o grupales a
desarrollar por grupos familiares en el hogar o en espacios comunitarios, en
forma autéonoma de la presencia de los agentes educativos institucionales,
con orientacién y apoyo de éstos.

» Crear iniciativas conjuntas con los organismos de la comunidad, tendientes
a mejorar las condiciones del habitat interno (unidad educativa) vy
circundante, en beneficio de la calidad de vida de los parvulos y sus
familias.

» Crear comisiones de padres, madres y /o apoderadas/os, sumados a
agentes comunitarios, para detectar en el entorno espacios adecuados,
factibles de ser transformados y utilizados como instancias educativas
recreativas.

SEGUNDO EJE TEMATICO: i
LOS AGENTES EDUCATIVOS INSTITUCIONALES Y LA PARTICIPACION
DE LA FAMILIA

Este eje se fundamenta en la necesidad de fortalecer a los agentes educativos
institucionales, en la adquisicion de habilidades y competencias, para
establecer alianzas con las familias que participan en el proceso educativo. Lo
anterior, en la conviccibn de que el trabajo educativo institucional es
complementario al que realiza la familia y que ésta cuenta con potencialidades,
conocimientos y experiencias insustituibles.

LINEA DE ACCION 1

Generar instancias de reflexion con relacion a las opiniones, actitudes y
percepciones de los agentes institucionales, respecto del trabajo con madres,
padres, apoderados y comunidad, con el fin de identificar las brechas que
dificultan el establecimiento de un trabajo compartido en la educacion de los
parvulos.

Estrategias para su aplicacion:

> Desarrollar sesiones de estudio en torno al ejercicio de una ciudadania
activa y la participacidon, desde la perspectiva de los agentes educativos
institucionales.

> Implementar sesiones de reflexidén y sensibilizacion, respecto de las propias
experiencias de los agentes institucionales, como padres, madres vy
apoderados en el sistema educativo, y su relacion con los docentes de
dicho sistema.
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LINEA DE ACCION 2

Impulsar instancias de capacitacion y formacion continua de los agentes
educativos institucionales, para el desarrollo de habilidades y competencias
gue respondan, desde lo tedrico y metodoldgico, a la necesidad de generacién
de espacios de participacion conjunta de: agentes educativos, madres, padres,
apoderados y comunidad.

Estrategias para su aplicacion

> Desarrollar programas de capacitacion para los agentes educativos
institucionales, en materias de teoria y metodologia de trabajo entre
adultos.

> Organizar talleres de reflexion y profundizacion, respecto del conocimiento
de la situacidn social de las familias y comunidades, especialmente, desde
la perspectiva de sus potencialidades y fortalezas.

> Efectuar talleres de capacitacion en torno al fortalecimiento de las
comunidades educativas, la generacién de espacios para la accién
comunitaria y el ejercicio de practicas de convivencia democratica.

LINEA DE ACCION 3

Promover instancias de encuentro, entre agentes educativos institucionales,
familias y actores comunitarios, con el fin de construir un sistema de
relaciones que, basado en la convivencia democratica, permita optimizar el
proceso educativo de los nifos y nifas.

Estrategias de aplicacion

> Organizar Didlogos respecto de la construccion de alianzas entre actores,
que generen confianzas y permitan identificar necesidades comunes vy
establecer formas de trabajo conjunto.

> Desarrollar seminarios y/o jornadas de conversacién o formacion, sobre
temas de interés comun, relacionados con los procesos de aprendizajes de
los ninos/as y/o diversos temas de interés, referidos al mejoramiento de la
calidad de vida de todos los actores.

TERCER EJE TEMATICO:
EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LA FAMILIA EN LA JUNJI

Este eje tematico se fundamenta en la necesidad de fortalecer las habilidades y
competencias de los padres, madre y apoderados, para ejercer su derecho a
participar en los procesos formativos de sus hijos e hijas, en conjunto con las
comunidades de las que forman parte.
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LINEA DE ACCION 1:

Afianzar y legitimar la participacion de los padres, madres y apoderados,
en organizaciones que representen sus aspiraciones, inquietudes e intereses,
en su calidad de personas, sujetos de derechos y usuarias de los servicios
educativos que ofrece la JUNJL.

Estrategias para su aplicacion:

> Analizar y proponer modificaciones a las normas vigentes de organizacion
de Centros de Padres y Apoderados, con el fin de adecuarlas a esta Politica.

> Impulsar la obtencién de personalidad juridica de los Centros de Padres de
Apoderados, con el fin de afianzar su autonomia en la gestidn, posibilitar la
postulacion a proyectos y la obtencion de recursos.

> Legitimar la participacidn efectiva de las directivas de Centros de Padres, en
la organizacién de comunidades educativas eficientes y democraticas que
acojan, efectivamente, sus opiniones, experiencias y conocimientos.

> Realizar encuentros para analizar el tema de la Personalidad Juridica de los
Centros de Padres y Apoderadas/os, entre Directoras de Jardines Clasicos,
Encargadas de Jardines Familiares y Directivas de Centros de
Padres/Madres, con el fin de disminuir resistencias al cambio, en el nivel
institucional.

LINEA DE ACCION 2

Fortalecer y profundizar la capacitacion de las madres, padres y
apoderados para la adquisicién de competencias y habilidades que apoyen un
trabajo conjunto con los agentes educativos institucionales.

Estrategias para su aplicacion:

> Desarrollar programas de capacitacion para organizaciones de padres,
madres y apoderados, en el ejercicio de sus derechos y deberes.

> Elaborar programas especificos y materiales de apoyo para la habilitacion
de madres, padres y apoderados, en el ejercicio de su rol educativo.

LINEA DE ACCION 3

Optimizar la articulacion de las organizaciones de madres, padres y
apoderados, con otras organizaciones similares y/o diversas del nivel
comunitario, local, regional y/o nacional, de acuerdo a sus propios intereses,
con el fin de compartir experiencias, ejercer sus derechos ciudadanos y
desarrollar proyectos conjuntos en beneficio del bienestar de los nifios y nifas.
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Estrategias para su aplicacion:

> Impulsar la realizacion de encuentros entre Centros de Padres vy
Apoderados de diferentes localidades, comunas, regiones y/o del nivel
nacional.

> Promover la participacién de las organizaciones de padres en instancias
comunitarias a favor de la proteccién de la infancia y de sus derechos.

> Implementar y/o participar en actividades de extensién que contribuyan a
la generacion de un espacio ciudadano compartido, en beneficio de la
infancia.

» Compartir la infraestructura de los establecimientos con otras
organizaciones, para actividades propias de las comunidades locales.

VII. DECLARACION DE DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES,
MADRES Y/O APODERADAS/OS DE LA JUNTA NACIONAL DE
JARDINES INFANTILES

La siguiente declaracion de derechos y deberes, sistematiza los acuerdos
de Madres, Padres y Apoderadas, en el contexto de los encuentros que
lograron realizar durante el afio 2001, algunas regiones. Estos encuentros
permitieron: reflexionar acerca de las demandas que las familias usuarias
hacen a la institucion y sus compromisos con el proceso educativo de sus hijos
e hijas, los que se constituyen en la base de esta declaracién

| DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADAS/OS

Con relacion al proceso educativo de sus hijos e hijas:

1. Derecho de los niflos y nifias a recibir una educacion de calidad, gratuita,
gue brinde una alimentacién equilibrada.

2. Derecho de los parvulos a recibir Buen Trato.

3. Derecho de los parvulos a contar en con la presencia permanente de una
persona adulta que les brinde seguridad.

4. Derecho de los parvulos a que el proceso educativo se constituya en una
experiencia entretenida.

5. Derecho de los nifios y niflas a contar con un espacio fisico adecuado, en
buenas condiciones de higiene para desarrollar sus actividades en un
ambiente que les brinde seguridad.

Con relacion a si mismas/os:

1. Derecho de las Madres, Padres y/o Apoderadas/os a recibir un trato
igualitario, respetuoso, que considere sus opiniones.
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. Derecho a ser informados acerca del progreso y comportamiento de sus

hijos e hijas.

. Derecho a ser acogidas/os y recibir ayuda de la Unidad Educativa, respecto

de la educacidén de sus hijos e hijas.
Derecho a compartir con sus hijos/as en la Unidad Educativa en la cual
participan.

. Derecho a contar con un Plan de Trabajo que considere sus necesidades e

inquietudes.

Derecho a que se cumplan los acuerdos tomados y los planes de trabajo
pedagdgico con los parvulos.

. Derecho a integrarse al Centro de Padres, Madres y/o Apoderadas/os con

derecho a voz y voto.

Derecho a tener una organizacién con personalidad juridica.

Derecho a contar con un espacio fisico adecuado para desarrollar
actividades entre adultos/as.

10.Derecho a contar con la participacidn de profesionales que entreguen, a las

familias, orientacidn respecto de su rol educativo.

| DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y/O APODERADAS/OS:

=

W

owu

. Deber de participar en la educacién de sus hijos e hijas.
. Deber de educar en valores, derechos y brindar proteccién a sus hijos e

hijas.

Deber de escuchar y respetar las opiniones de los parvulos.

Deber de ocuparse de la higiene, salud y presentacién personal de sus hijos
e hijas.

Deber de apoyar la labor educativa, en el hogar.

Deber de mantener un trato respetuoso con los agentes educativos
institucionales.

. Deber de cumplir con los acuerdos tomados respecto del apoyo a la labor

educativa y en las actividades del Centro de Padres/Madres.

Deber de respetar las normas de la Unidad Educativa, relacionadas con:
asistencia de los parvulos, cumplimiento de horarios, asistencia a reuniones
de apoderadas/os, informar sobre problemas de salud de los nifios y nifas.

. Deber de compartir con otros Padres, Madres, Apoderadas/os e integrarse

en las actividades y/o espacios de participacion ofrecidos.
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