












































Oficinas Auxiliares: Son pequefas unidades de atencion con representacion
sblo comunal, que dependen de las Agencias Locales. A la fecha, el Instituto cuenta con
62 Oficinas Auxiliares de Atencion Permanente, mas 63 Oficinas con Atencion Periddica,

en todo el territorio nacional.
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microempresarios de la V Region. No se cuenta con datos especificos sobre la cantidad

de microempresarios de la comuna de Valparaiso.
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En el caso de afiliacion al Sistema de Salud, tenemos que sélo un 27.9%
de los trabajadores, se encuentra afiliado, sin embargo, esto no se podria afirmar
categéricamente ya que existe un 68.7% que no cuenta con datos. A nivel nacional el

31.0% se encuentra afiliado a ISAPRE o FONASA, lo que cubriria sus riesgos de salud.
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en 1991, el pais cuenta con una reducida proporcion de trabajadoras del sector afiliadas
a alguna organizacién sindical o similar que las represente, calculandose a la fecha unas

5.000 trabajadoras asociadas, lo que corresponderia al 1.5% del total.*

En el caso de los Contadores, el 60% de ellos que se encuentra bajo
relacion de dependencia con un empleador, segun opinién de los dirigentes
encuestados, se ubican mayoritariamente en la mediana y gran empresa, lo que hace

suponer la observacion de las normas laborales.

Los 256 trabajadores restantes, que se ubican en la categoria de
trabajador por cuenta propia corresponden al 40% de los Contadores, prestan servicios a
particulares, a pequefios empresarios, asesoria externa a empresas, entre otras -
actividades con mayor inestabilidad laboral e ingresos variables en comparacion con los

profesionales que ejercen la actividad en forma dependiente.

INGRESO

De las dos ocupaciones mencionadas, la que percibe mayores ingresos es
la de los servicios contables, alcanzando, segun apreciaciones de los dirigentes
encuestados, un promedio de $250.000 mensuales en el caso de los trabajadores
dependientes, y, alrededor de los $500.000 mensuales, tratandose de trabajadores
independientes. El ingreso en este caso se ve directamente influido por la calificacién

laboral, pues se trata de profesionales.

* Gabriel Mendoza, Gloria Pérez: “ Trabajadoras de Casa Particular, un Estudio Exploratorio
Descriptivo y un Interés de Servicio Social en la Asociacion Nacional de Empleadas de Casa
Particular, ANECAP, Filial Vifia del Mar.

Seminario para optar a titulo profesional de Asistente Social Universidad de Valparaiso, 1991.







































































































































Con el fin de contribuir al logro de esta meta se ha visualizado la necesidad de

crear herramientas que permitan ampliar la cobertura del mismo desde un nivel local

hacia un nivel provincia y regional.

La creacion de Qn set de cuestionarios, acompanado de sabanas de
tabulaciéon de datos, constituye un aporte fundamental para el logro de la meta
institucional ya que permite contar con una Metodologia viable de ser aplicada a nivel
provincial, regional y nacional, con un minimo de modificaciones, con posibilidad de
incorporar otros sectores de actividad econdmica y bajo costo, ademas de obtener datos
uniformes, y de los propios trabajadores. Por ultimo permite el que los dirigentes
sindicales , gremiales, y organismos vinculados al trabajo con Fuerza Laboral
Independiente, cuenten con una base de datos actualizable de sus asociados o

beneficiarios.

Por otra parte la elaboracién de un Directorio Regional de Organizaciones
que agrupan Trabajadores Independientes, facilitard el proceso de seleccion y
composicion de la muestra para el estudio ampliado, asi como también permitira focalizar

al accién educadora del INP hacia estas Organizaciones.

3.3.3.- OBJETIVO GENERAL

“Elaborar herramientas de trabajo para recopilar informacion tendiente al
Diagnéstico Regional de la Fuerza Laboral Desprotegida de la Seguridad Social, en cada

uno de los sectores economicos”.
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Se dio énfasis a la situacion particular de cada sector en relacion al

problema de la Desproteccion.

2) Presentacion y discusion del Programa de Trabajo que dio como resultado la
necesidad de enfrentar la Difusion del Estudio como un proyecto individual dada la

importancia del tema, y el posterior analisis del proyecto de Capacitacion en conjunto con

el SDDE.
En base a lo anterior se adquirieron los siguientes compromisos:

1) La OEXC en coordinacion con el Equipo Seminarista organizara del evento de difusion

extra - institucional de los resultados de la Investigacion.

2) El Director Regional solicitara informacion requerida por las Alumnas Seminaristas a la
Direccion Regional del Trabajo, para el desarrollo del Proyecto N° 2, debido a la poca

colaboracion que ha prestado este organismo, en la entrega del listado de

organizaciones sindicales.

4.- Reunidén Evaluativa en relacion a los resultados obtenidos en la Reunién Informativa

del 3 de Octubre.

FECHA: 7 de Octubre.
HORARIO: 15.30 - 16.30 Hrs.
ASISTENTES: Jefe SDDE.

Equipo Seminarista.
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2) Se dan a conocer los Conceptos Fundamentales en los que se basa el Estudio. los

Obijetivos que se persiguieron, y la Metodologia del mismo.

3) Se presentan los Resultados Generales del Estudio, asi como los parciales por Sector

Econdmico, y las conclusiones del mismo.

Luego de la presentacion los asistentes exponen las apreciaciones que les

merece el trabajo y exponen sugerencias, las que seran incluidas en el documento final.

Se hace entrega al Director Regional del Modulo Instructivo para

Funcionarios Capacitadores del INP, y de los Cuestionarios dirigidos a cada sector

economico.

El Director Regional, se compromete a enviar este material a cada

Direccién Regional, por medio del Sub Departamento de Sucursales.

6.- Reunion Evaluativa con Jefe Sub Departamento de Estudios y Docente Guia.

FECHA: 17 de Diciembre.
HORARIO: 12.00 - 14.00 Hrs.
ASISTENTES: Jefe SDDE.

Docente Guia del Seminario.

Equipo Seminarista.

En la reunidn se evalud el Estudio realizado por el Equipo Seminarista, su
desempenio profesional al interior de la Institucion, y Sesion Expositiva de Resultados del

Estudio.
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3.- Reunién Informativa y de Andlisis de resultados y continuidad del trabajo ¢n la

Institucién con Agente |.N.P. Valparaiso.

FECHA: 15 de Octubre.
HORARIO: 9:30 - 10:30.hrs.
ASISTENTES: Agente |.N.P. Valparaiso.

Equipo Seminarista.

Se hace entrega al Agente del documento que contiene los resultades del
est;.ldio procediendo una explicacion detallada del mismo. Se coincide en la importancia
de dar a conocer el trabajo al resto de los Agentes de la V Region y tratar el tema de la
Desproteccion, en las sesiones de capacitacion durante el afio 1997, utilizando el
material confeccionado por las alumnas sobre las caracteristicas de cada sector.

Estos compromisos se constituyen en un aporte a la politica institucional
de capacitacion realizado por el presente seminario que facilita la focalizacion ‘le la

misma en temas de relevancia, como es el de la Desprotecciéon Previsional.
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sistema previsional.

- Promover la afiliacion obligatoria a alguin régimen de prevision, implementando
un sistema de control peridédico sobre la poblacion ocupada que solicita atencion gratuita
en los servicios médicos publicos u otro tipo de prestaciones del tipo asistencial
(Subsidios Familiares) no contributivo, exigiendo comprobante de afiliacion y cotizacion.
Lo anterior, teniendo en cuenta que un porcentaje considerable de trabajadores
independientes y su grupo familiar hacen uso de los servicios y prestaciones
asistenciales sin hacer contribuciones al sistema, lo que deriva en una situacion injusta
respecto de los trabajadores dependientes afiliados que deben cotizar para salud y
pensiones, muchas veces sobre la base de un ingreso inferior al obtenido por los
independientes. Por otra parte, el uso indiscriminado de las prestaciones asistenciales

va en directo perjuicio de la poblacidén carente de recursos a la que esta dirigida.

Ademas de la implementacion de un sistema general de control sobre la afiliacion
al sistema provisional, se mencionan algunas medidas particulares dirigidas a la
poblacién considerada en este estudio :

- Exigencia de éfiiiacién previsional a conductores y propietarios independientes del
sector transporte colectivo, a través del pago de la patente o permiso de circulécién.

- Exigencia de afiliaciéon previsional a microempresarios que postulen a asesoria técnica
o crediticia en instituciones de capacitacion o financieras que establezcan convenios con
el

Fondo de Solidaridad e Inversidén Social FOSIS..

- Fiscalizacién previsional para los Pescadores Artesanales a través de la Gobernacién
Maritima.

- Incorporacion al sistema previsional de los tripulantes maritimos embarcados en naves
de bandera extranjera, los que en la actualidad no pueden afiliarse al sistema nacional

de prevision por contar con un empleador extranjero.






ANEXO PRIMERO
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Independientes: Actualmente Cotizando Con Discontinuidad

ILN.P.

AF.P.

Isapre.

Fonasa.

No Afiliado

Edad: menos de 18 afios

18- 30 -
30-50 %
50 - 65 .
65 y mas =

2.- Causas que generan desproteccion social en los asociados a su Institucién:
- Desconocimiento de la Normativa Previsional.

- Desconocimiento de Beneficios Previsionales a corto y largo plazo.

- Carencia de mecanismos legales que obliguen o incentiven a afiliarse.

- Ocupaciones que se caracterizan por trabajos temporales.

- Discontinuidad en las cotizacones.

- Bajos ingresos.

- Otras, mencione.

3.- La ocupacion (nes) que desempeiian los trabajadores tiene las siguientes caracteristicas:

Duracién: Temporal : depende de la Estacion del afio
depende de la finalizacion de la obra

Permanente en el tiempo.
Preparacion o especializacion: Requiere alta calificacion Profesional:
Técnica
Oftra
No requiere calificacién
Duracion de la Jornada de Trabajo: Inferior a la legal establecida

Legal establecida
Superior a la legalmente establecida.

4 - Mecanismos de difusién de Informacién Previsional utilizados en la Institucion.

5.- Temas Previsionales mayormente difundidos o que les interese difundir.

6.- Otros trabajos, ocupaciones u oficios relacionados con el rubro de trabajo de su Institucion que
generen Desproteccion Social.
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- Aplicacién Directa : El funcionario del INP encargado de aplicar los cuestionarios,

puede contactarse con los dirigentes sindicales o gremiales respectivos y fijar una

reunién, con el nimero de trabajadores necesarios para la muestra.

- Aplicacién Via Postal : La Agencia u Oficina Local, puede enviar el numero de

cuestionarios respectivos a las organizaciones existentes en su territorio, previo contacto

telefénico con los dirigentes y comprometer su devolucién en un plazo determinado.



INTRODUCCION

A continuaciéon se presenta a modo de ejemplos los cuestionarios, las
tablas de registros de datos y el médulo instructivo, para la investigacion a nivel

Regional. Por lo cual, se seleccion6é al azar el sector trasporte colectivo.

El set completo de cuestionarios y los médulos instructivos de cada sector

fueron entregados a la institucién ( Departamento de Sucursales ) y a la docente guia.
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