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PREFACIO

Como futura disefiadora me veo en la necesidad de investigar aquellos temas de
relevancia y contingencia social. Debido a mi formacion profesional tengo un
deber para con la sociedad, en la que principal herramienta de aporte es a través
del disefio. Como persona los temas relacionados a la educacion son de suma
importancia, ya que tengo la conviccion que la educacién especialmente la de
nivel escolar, es el eje central de formacion tanto académica como personal,
puesto que es la instancia en donde se pueden generar cambios conductuales
importantes, los cuales pueden ser los cimientos de conformacién de una nueva
sociedad con pensamiento critico, respeto y deber social.
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1. INTRODUCCION

El disefio audiovisual, especialmente la animacién es un recurso comunicacional
ampliamente utilizado por los disefiadores, para dotar de movimiento a las
imagenes; en este convergen una serie de codigos que estructuran el contenido
del mensaje que se quiere trasmitir. Este recurso por su caracteristica sintética,
en relacién a la trasmisién de contenidos, es propicio para el desarrollo de
tematicas sociales de alta complejidad, como lo es el fendmeno multifactorial de
la violencia escolar.

Actualmente en Chile el disefio de animaciones en relacion a la violencia escolar,
como apoyo pedagdgico, es un campo poco desarrollado, lo cual lo hace propicio
para la indagacion de sus componentes estructurales y efectividad en la
comunicacion, a partir de la trasmision de los contenidos por medio de sus
codigos.

Esta investigacion se divide en dos fases. El primero se centra en el analisis
estructural del material animado relacionado con la violencia escolar, el cual
permite dar cuenta de los coédigos audiovisuales componentes de este,
compararlos para determinar diferencias y congruencias.

El segundo, se enfoca en la aplicacion de los conceptos del andlisis estructural
en los instrumentos enfocados a levantar informacion en relacion comprension
del mensaje, en una muestra de estudiantes de sexto basico de una edad
promedio de 11 afios, procedentes de tres colegios pertenecientes a la comuna
de Valparaiso.

Estas dos etapas permitiran determinar si los cédigos audiovisuales presentes
en la animacion, son configurados Optimamente para que el receptor logre
decodificar el contenido del mensaje presente en este tipo de animaciones.

Palabras claves

Disefo audiovisual, animacion, cédigos audiovisuales y violencia escolar
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2. FUNDAMENTO DEL AREA DE ESTUDIO

Fundamento del problema

El disefio audiovisual es la mas joven de las disciplinas del disefio, su forma
sintética lo convierte en un campo abonado para la experimentacion. Este es un
medio de comunicacién y creatividad que ha crecido y se esta desarrollando al
amparo de los grandes medios audiovisuales de masas Yy tiene por objetivo
“buscar soluciones a problemas comunicativos ligados a medios que utilizan la
imagen como forma natural de transmision de contenidos, a través de un
sistema de signos que conjuga la estética y la semantica”. (Rafols & Colomer,
2003) Sistema de comunicacién que se basa en la capacidad expresiva de la
forma a través de unidades de significacion que interrelacionan los signos
visuales, auditivos y verbales.!

La animacion como elemento expresivo, es un recurso en donde convergen
diversos cdédigos audiovisuales dando como resultado una pieza donde se
cuenta una historia, se capturan momentos de fantasia y de abstraccion,
mostrando un reflejo de una realidad social o de la vida cotidiana; aborda
tematicas complejas, como lo es la violencia escolar, problematica de
contingencia social en Chile, que segun los datos nacionales del Informe de
Denuncias de la Superintendencia de Educacion Escolar, determina que del
total de 12.435 denuncias formalizadas, 6.715 (38%) corresponden a violencia
escolar tanto maltrato fisico y psicolégico.?

La violencia escolar y la animacién en Chile de por si son campos poco
explorados, este Ultimo como recurso expresivo tiene un limitado desarrollo con
lo que respecta a este fendmeno social, rezagando al disefiador como un ente
de apoyo técnico que no alcanza mayor injerencia en los codigos
comunicacionales. De ahi radica la importancia de saber cuéles son cédigos
audiovisuales, los tipos de mensajes que rigen la construccion de este material
animado y la relacién del receptor con los signos componentes de este mensaje,
puesto que “el significado de todo signo es alterado por aquel que lo lee” (Crow,
2008).3

Delimitacion del problema

La investigacion se llevara a cabo en una muestra de estudiantes, nifios de sexto
bésico en un grupo etario entre 10 a 12 afos, procedentes de tres colegios de
la comuna de Valparaiso.

! Rafols, R., & Colomer, A. (2003). Disefio Audiovisual. Barcelona: Gustavo Gili,SA.

2 Escolar, S. d. (enero - diciembre de 2013). Informe de Denuncias Superintendencia de Educacién Escolar, total
nacional . Obtenido de Supereduc.cl:
http://www.mineduc.cl/usuarios/superintendencia/File/Informes%20de%20Denuncias
%202013/Diciembre%202013/Total_Nac_Ene_Dic2013_00.pdf

3 Crow, D. (2008). No te creas una palabra, una introduccion a la semidtica. Promopress, Barcelona. P. 54
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3. TIPO DE INVESTIGACION

En esta investigacion la metodologia que se desarrollara es de tipo descriptiva,
pues pretende comprender los elementos constructivos y cédigos que rigen el
material audiovisual, utilizado para la prevencion de la violencia escolar. Su
caracter cualitativo, propone entender los niveles comprension del mensaje a
partir de la decodificacion de los codigos del material animado, en una audiencia
preadolescente, en colegios de Valparaiso.

4. HIPOTESIS O PROBLEMATICA
El mensaje emitido por las organizaciones que elaboran el material animado para

la prevencion de la violencia escolar, ¢ presenta una éptima configuracion de los
codigos audiovisuales para que los nifios decodifiquen el contenido de esté?

5. OBJETIVOS

Objetivo general:

Evaluar los codigos Audiovisuales y mensaje presentes en el material animado
utilizados en las estrategias para la prevencion de la violencia escolar, en nifios
de sexto basico.

Objetivos especificos:

1. Identificar los codigos audiovisuales y mensaje presentes en el material
animado utilizados en las estrategias para la prevencion de la violencia
escolar.

2. Categorizar los codigos audiovisuales y mensaje, segun los criterios del
disefio.

3. ldentificar los niveles comprension del mensaje a partir de la
decodificacion de los codigos audiovisuales del material animado, en
nifios de sexto basico, en colegios de Valparaiso.

4. Determinar la coherencia entre mensaje y codigos audiovisuales
presentes en este material animado.

(o]
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1. DISENO AUDIOVISUAL

El disefio audiovisual es la mas joven de las disciplinas del disefio. Es un medio
de comunicacion y creatividad que ha crecido y se esta desarrollando al amparo
de los grandes medios audiovisuales de masas. Rafols & Colomer, (2003),
afirman que:

“Su objetivo es buscar soluciones a problemas comunicativos ligados a
medios que utilizan la imagen como forma natural de transmision de
contenidos, a través de un sistema de signos que conjuga la estética y la
semantica; este es un sistema de comunicacion que se basa en la capacidad
expresiva de la forma a través de unidades de significacion que interrelacionan
los signos visuales, auditivos y verbales”. (p.14)

El disefio audiovisual esta en funcién de las empresas de comunicacion
audiovisual, es decir, de las distintas cadenas de television, y fenbmenos
sociales que se expresan a través de ellas, sobre todo la publicidad comercial.
Es utilizado por las empresas para dirigirse al publico potencial que quieren para
gue vean su programacion o para venderles sus productos y servicios. Es una
forma de comunicacién que tiene una vertiente econdémica y otra cultural. Pues
también es un recurso utilizado para introducir tematicas sociales, ya que es un
mecanismo de produccion con un profundo trasfondo social y econémico.

1.1 Funciones del disefio audiovisual

1. Organizacion: Debe tener un orden cronoldgico, inicio, transicion y cierre de
los contenidos. La caracteristica de brevedad de tales espacios de transicion
funciona como nexo de unién de las distintas partes del conjunto.

2. Informacién: simbolizacion de la realidad, la esquematizacion y la sintaxis
informativa. El mensaje debe ser preciso dado el caracter lineal del
audiovisual. Es imprescindible que haya una perfecta sincronizacion entre la
voz narrativa y la imagen.

“La abstraccién y la concentracion que necesita el espectador para asimilar
una informacion tan sintetizada debe ser representada por parte del emisor”
(Réfols & Colomer, 2003).4

3. Persuasion: Despierta la curiosidad del espectador (receptor), busca la
relacion emotiva con el espectador y la estética posee un gran poder de
seduccion.

4 Rafael Rafols es el responsable de grafismo de los informativos de la Television de Catalufia y profesor de Disefio

Audiovisual en la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Ramon Llull, Barcelona, Catalufia.

Antoni Colomer es asesor artistico del departamento de marketing y promocion de la television de Catalufia y profesor
de Disefio Audiovisual en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Ramon Llull, Barcelona,
Catalufia.
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4. Simbolizacion: El disefio audiovisual sirve para asociar conceptos
abstractos a un determinado producto. Esta asociacion de conceptos
positivos y diferenciados se hace de forma indirecta, creando simbolos de
estas realidades, proporcionando signos de significacién, es decir simbolos
y referentes.

El disefio audiovisual se le da una forma, una imagen y unos sonidos que
construyen una realidad con la que puede asociarse un producto o servicio

1.2 Disefio audiovisual y mensaje

Se usa la palabra forma para referirse a la totalidad de la unidad discursiva en
un aspecto formal. También se utiliza para referirse a los elementos expresivos
propios del audiovisual, que son materia prima con los que se construyen los
discursos.

1.2.1 Forma semantica
Definicién de cédigo

En la comunicacion se conoce como codigo al conjunto de signos que deben ser
compartidos por el emisor y el receptor de un mensaje para que éste sea
comprendido.

Tipos de mensaje

Basados en los dichos de Barthes, David Crow define los tipos de mensajes de
la siguiente manera:

« Mensaje linglistico: “Se trata del propio texto, su lectura requiere un
conocimiento previo a la lengua”.

« Mensaje iconico codificado: “Es un mensaje simbdlico que funciona
en el plano de la connotacién”. El lector participa de la lectura al aplicar
su conocimiento del cddigo sistematico de la imagen.

* Mensaje iconico no codificado: “Funciona en el plano de la
denotacion”. (Crow, 2008, pag. 76) Como por ejemplo la fotografia podria
convertirse en un mensaje sin cadigo, ya que el lector ve el medio en si:
es una fotografia.

En este apartado Crow relata los dichos de Barthes® e indica que:

“El lector tiene un papel relevante en el proceso de leer el significado. Para
demostrarlo [...] identifica relaciones estructurales en los componentes del signo,
define dos niveles diferentes de significacion, que son la denotacion y la
connotacién”.

« Denotacion: Lo que representa

5 Barthes, R. (1968). Elements of Semiology. Cape
Roland Barthes filésofo ,escritor, ensayista y semiélogo francés.
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“Se refiere a la realidad fisica del objeto significado en otras palabras una
figura de un nifio representa a un nifio”.

+ Connotacion: CoOmo se representa
“El lector realiza un papel en este proceso al aplicar su conocimiento de
la codificacion de sistematica de la imagen. Al hacer esto, el significado
resulta afectado por el trasfondo del observador. La connotacién es
arbitraria por cuanto los significados a la imagen en este nivel se basan
en reglas o convenciones que el lector ha aprendido”

Estos procesos de lectura del signo, son hechos a partir de la convencion o
motivacion del signo:

« Convencién: “Es el acuerdo con respecto a como debemos responder
ante el signo”. Depende de la convencién cultural.

* Motivacion: “El término se emplea para denotar en qué grado el
significante describe el significado”. Una fotografia es un signo altamente
motivado, puesto que describe en detalle el tema de la imagen; vale decir
se parece a la cosa o a la persona que representa.

La comunicacion en el disefio audiovisual se produce a través de los signos
(signos verbales y no verbales) estos pueden ser signos del lenguaje verbal,
signos del lenguaje visual y signo lenguaje auditivo. La interpretacion de los
signos es intuitiva no utiliza solamente un lenguaje con codigos estandarizados.

En transmisién del mensaje participan signos codificados (signos del lenguaje
verbal) y no codificados (signos del lenguaje visual).

» Signos codificados se llama significado: tienen interpretacion conocida y
compartida por las personas que pertenecen a una misma cultura.

« Signo no codificado llamados informacion: la idea se transmite en mas
ambigua y su interpretacién depende de cada receptor.

¢, Qué son los sighos?

“Son elementos basicos de la comunicacion y esta comunicacion se transmite
simultdneamente tanto a través de su caracter semantico (por la significacion y
la informacion), como a través de la estética (por su condicién audiovisual)”,
(Rafols & Colomer, 2003, pag. 14); es decir, los signos construyen sus mensajes
a través de su forma, de la cual se puede hacer una lectura semantica
(significado) como estética (significante).

David Crow, explica el significante y el significado como los elementos
funtamentales que componen al signo; este los define como:

“El significante es la palabra (su sonido o escritura) y el objeto representa el
significado, el signo se crea por la union de ambos elementos”. (Crow, 2008)
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La unioén del significado y significante elementos
fundamentales conforman el signo.

Imagen 1: Modelo del signo de Saussure./ Fuente: No te creas una palabra, 2008, David Crow.

Con un signo no estético el proceso cognoscitivo se agota en la decodificacion
del significado, mientras que en un signo estético es en el momento de su lectura
cuando se produce su actualizacion, cuando adquiere todo su valor.

Los signos nos transmiten significados e informaciones con los que formamos
conceptos e ideas. En disefio audiovisual los signos se producen de una manera
simultanea.

“Un signo no debe entenderse como una unidad formal de significacion si no
como una unidad reconocible en el proceso de comunicacién”. (Rafols &
Colomer, 2003, pag. 14)

“Un signo es una cosa que representa a otra ante alguien en alguno de sus
aspectos. [...] El signo representa algo, su objeto”. (Crow, 2008, pag. 25)

“El significado de todo signo es aleatorio por aquel que lo lee. Peirce Reconoce
un proceso creativo de intercambio entre el signo y el lector”. (Crow, 2008, pag.
54)6

Existen tres signos fundamentales rigen la comunicacion en el disefio
audiovisual:

Signos verbales

Lenguaje verbal, conformado por codigos linglisticos. El grado de codificacion
no tiene que ver su capacidad expresiva sino con su sistema de articulacion del
discurso.

Cadigos linguisticos (gramatica) con un sistema de articulacién del lenguaje,
definicion de los significados en el diccionario. Se puede transmitir por texto
escrito o pronunciacion en el habla.

Lenguaje verbal se expresa a través de signos lingliisticos ya sean palabras,
frases o discursos que hayan su significado en el contexto.

“En el discurso audiovisual los signos linguisticos adquieren al menos
parcialmente el caracter de signo visual y el caracter de signo auditivo, seguin se

6 Charles Sanders Peirce fue un filosofo, l6gico y cientifico estadounidense. Es considerado el fundador
del pragmatismo y el padre de la semiética moderna.
(14
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expresen en forma de texto o de habla, ya que pasan a formar parte de imagenes
y de los sonidos que alli se expresan” (Réafols & Colomer, 2003, pag. 16).

El texto en el audiovisual sin dejar de ser signo linguistico puede adquirir pleno
caracter de una imagen. La ambivalencia entre el texto como significado y texto
como significante permite un amplio juego creativo, manipulando su forma se
puede alterar o modificar su significado.

Signos auditivos

Los sonidos que no son musicales ni pertenecen al lenguaje verbal, o que se
conoce como efectos sonoros, pueden tener significados por si solos o ser
reconocibles si estan asociados a una imagen.

En el disefio audiovisual los sonidos estan asociados y coordinados con las
imagenes, sonido e imagen pasan a formar una unidad de significacion.

Signos visuales

Rafols y Colomer definen tres categorias de signos, lcono, simbolo y metéfora.

* lcono: “Son signos que no precisan de ninguna interpretacion para
existir, se caracteriza por el parecido con su representacion”. (Réafols &
Colomer, 2003, pag. 17)

+ Simbolo: “Precisa de la interpretacion y de la convencion, es una
interpretacion arbitraria respecto al objeto y una convencion
culturalmente aceptada”. (Rafols & Colomer, 2003, pag. 17)

Para leer un simbolo debe conocerse el cédigo. Son signos codificados,
pues producen automaticamente un significado para quien lo lee, tienen
una gran carga emotiva.

« Metafora: “Es una aplicacion transgresora que altera las organizaciones
existentes y, a partir de ello crea un nuevo contenido” (Réafols & Colomer,
2003, pag. 18), una metafora no puede ser leida literalmente porque
carece de sentido, su lectura y creacién implican el ejercicio de la
imaginacion y sensibilidad, es interpretativa. A una imagen se le asocia
el significado de otra.

David Crow nos explica en su libro, diferentes categorias de signos, la primera
segun Peirce y la segunda basados en los dichos de Saussure.

Segun Peirce la categoria de signos son, el icono, indice y simbolo.
Icono: Un signo icénico es aquel que se parece fisicamente a aquello
gue representa, como por ejemplo una fotografia, también existen
palabras iconicas como las onomatopeyas, en las que el sonido se
parece a lo que representa.

indice: Existe una relacion directa entre el signo y el objeto. Ejemplo las sefiales
de trafico.
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Simbolo: En esta clase de signos no hay conexion logica entre el signo y su
significado. Para funcionar dependen exclusivamente de que la persona que los
percibe haya aprendido la relacion entre signo y su significado.

Segun Saussure destaca dos categorias de signos, icénicos y arbitrarios que en
definitiva se refiere a los simbolos, describe la relacion arbitraria entre signo y
significado. (Crow, 2008, pag. 31)’

Discurso semantico

Disefio audiovisual es discurso por que la forma se desarrolla a lo largo del
tiempo. Tiene un caracter lineal tanto en lo visual como lo auditivo.

Leemos los signos en un proceso de creacion de significado.

Cada signo esté en funcion de un discurso organizado.

Recursos expresivos

Sirven para crear unidades superiores de significacion, para relacionar, distintos
signos entre si en la sucesiva estructuracion de la unidad del mensaje.

Algunos recursos tienen un mayor uso que otros porque han demostrado una
mayor eficacia en la transmision del mensaje.

1. Retorica: “Su finalidad es estructurar un discurso y transmitirlo” (Rafols &
Colomer, 2003, pag. 19)
Estructura adecuadamente los discursos para aumentar la capacidad de
seduccidn, para convencer y orientar las actuaciones del destinatario.
Es crear un discurso audiovisualmente sugerente apelando a los sentidos
y entendimiento.

2. Surrealismo: Propio del discurso audiovisual. Genera una ruptura en la
relacion espacio — temporal, las combinaciones de la imagenes y sonidos
aungue sean absurdas, si son leidas literalmente deben parecer perfectas
y adecuadas.

3. Humor: Es un recurso maleable y aceptable a muy distintas finalidades
tiene muchos grados de intensidad, el humor tiene una gran capacidad de
crear empatia.

4. Narracion: se caracteriza por su capacidad de transmitir mucha
informacion a través del texto oral, pero también con la imagen es tal la
figura del relato que acapara toda la atencion.

5. Sorpresa: Es un giro, un cambio en la logica del discurso sirve para
introducir lo inesperado y reorientar la exposicion entrega dinamismo.

7 De Saussure F. (1915). Course in General Linguistics. 1° Edicion Fontana.
Ferdinand de Saussure, linglista suizo, cuyas ideas sirvieron para desarrollo del estudio de la lingiiistica moderna en el

siglo XX.
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Discurso metafdrico

El disefio audiovisual es en esencia metafora, esta es su forma natural de
comunicacion.

Trabaja con analogias y asociaciones de imagenes que son la base de la
metéafora

El disefio audiovisual es polisémico (que tiene varios significados), puede tener
diferentes niveles de interpretacion, incluso divergente pero sin interpretaciéon no
hay comunicacién

Algunas metaforas repiten formulas ya conocidas y seguramente eficaces, y
otras tienen un caracter innovador y arriesgan mas buscan actualizacién aun a
costa de equivocarse y de tener que hacer un mayor esfuerzo en el ajuste del
discurso para minimizar el riesgo de que no sea entendido.

1.2.2 Forma estética

En el disefio audiovisual la estética forma parte del proceso comunicativo, esta
ahi como parte del mensaje. El caracter estético profundo se produce cuando el
disefio nos comunica su mensaje y a la vez nos invita a su contemplacion.
(Rafols & Colomer, 2003, pag. 22)

La contemplacion de la imagen, su percepcion visual esta condicionada por la
percepcion auditiva simultanea, en el audiovisual la imagen y sonido pasan a
formar parte de una sola unidad estética. Esta es percibida a través de las
sensaciones y de la cultura del espectador

El predominio de la estética facil genera un deterioro comunicacional y
empobrecimiento del discurso, “cuando se trata de convocar y satisfacer a
grandes audiencias, el disefio audiovisual también puede pasar a formar parte
de la insustancialidad del mensaje”. (Réfols & Colomer, 2003, pag. 22)

Elementos que rigen la forma estética:
La sensacion

“La vivencia estética empieza en los sentidos y nunca se desvincula de ellos; de
ahi su caracter subjetivo, pues es mas bien es una intuicion de nuestra
personalidad que un proceso racional’. (Rafols & Colomer, 2003, pag. 23)

Tiene un cardcter especulativo, no es facil explicar por qué nos gusta o porque
nos disgusta una cosa, es por ello que tiene un caracter ambiguo porque
depende de la percepcion diferenciada de cada receptor. Juzgamos la estética
con el gusto, es por esto que cuando tratamos de racionalizarla, lo hacemos por
medio de la comparacion con otros fendmenos estéticos con el que pueda tener
un tipo de relacién o influencia. “La reflexion estética es el intento de fundamentar
una sensacion” (Réfols & Colomer, 2003, pag. 23)
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El entorno social vy cultual

“Existe un sentido comun de lo que es bello, una serie de valores estéticos
compartidos socialmente” (Réfols & Colomer, 2003, pag. 23). La estética se ha
convertido en un fendmeno de agrupacion e identificacion social, es por esto que
es fundamental saber con qué grupos se quiere establecer la comunicacion,
puesto que es un factor determinante para el disefio audiovisual.

Los valores estéticos que tiene cada receptor estan regidos por el gusto, que a
su vez esta formado o se adquiere por “el aprendizaje total, precoz e insensible,
efectuado desde la primera infancia en el seno de la familia y prolongado por un
aprendizaje escolar que lo presupone y lo perfecciona, se distingue el
aprendizaje tardio, metédico y acelerado” (Bourdieu, 1998).8

Tipos de publicos:

Publico generalizado: La estética del producto audiovisual deberd ser menos
agresiva y mas suave para suscitar el minimo rechazo posible y maximo de
adhesiones.

Publico especifico: podran utilizarse las claves de su lenguaje estético, que sera
capaz de crear mayor adhesion entre quienes participan de esas claves y
comparten gustos similares.

El disefio audiovisual como fendmeno de comunicacion de masas contribuye al
mestizaje cultural; las formas propias de las diferentes culturas se entremezclan
dando pie a la “heterodoxia estética”.

Discurso estético
Rafols & Colomer nos dicen que:

“El discurso audiovisual se articula bajo los siguientes principios opuestos,
unidad y variedad, armonia y contraste, y orden y dinamismo, esta dualidades
esta en la base de la misma psicologia humana y se activan unos conceptos
u otros segun las circunstancias y la personalidad de cada individuo”. (p.24)

La estética tiene la mision de hacer agradable y apetecible el discurso. Construir
un disefio audiovisual es construir un discurso estéticamente coherente, por ello
es necesario que en el proceso creativo haya un proceso de depuracion en el
que cada uno de los elementos expresivos adquiera un valor determinado segun
su posicién en el tiempo y espacio.

Un mensaje audiovisual bien construido puede incitar al receptor a explorar sus
contenidos y por lo tanto a interesarse por él, con lo cual gana en efectividad
comunicativa.

8 Bourdieu, P. (1998). La Distincion: criterios y bases sociales del gusto. Madrid: Taurus .
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Hilo conductor

La unidad, aquello que se constituye eje central del discurso. “Lo componen
todos aquellos elementos que dan continuidad al conjunto, todo aquello que
convierte el discurso en un flujo coherente, con su propia légica interna” (Rafols
& Colomer, 2003).

La sintonia es el principal creador del hilo conductor, asi como todos los
elementos de construccion estructural, como lo es el color o cualquier otro
elemento capaz de generar relaciones armonicas en las distintas partes del
conjunto gracias a la repeticion de los elementos parecidos a lo largo del
recorrido visual.

La continuidad del signo es un factor fundamental para reconocer el hilo
conductor, el mismo signo aparece sucesivamente, con variaciones formales
pero siempre lo podemos identificar como tal, pues son los signos que tengan
caracteristicas comunes.

La dinamica del contraste

El contraste respecto al hilo conductor es el contrapunto que da agilidad y
sorpresa visual al discurso. “Este tiene una corta duracién en el tiempo y un
caracter imprevisible frente a la continuidad, significa accion y ruptura; es, en
definitiva, lo que da dinamismo y aporta riqueza visual” (Rafols & Colomer, 2003,
pag. 26). Se produce cuando entre los signos hay alguno que de una manera
clara se manifiesta del sentido contrario a como lo hace el resto.

Las relaciones de contraste pueden afectar a la lectura semantica del discurso,
dando paso al humor u otro recurso como la metafora.

La variedad crea centros de interés por que llama la atencion, estos sirven para
dirigir la mirada del espectador de modo que explore la imagen de la manera
prevista.

1.3 Elementos del disefio audiovisual

El espacio y el tiempo son elementos expresivos de primer orden, es decir, tan
importante es el espacio que ocupa una imagen como el tiempo que ocupa una
imagen como el tiempo durante el que lo haga. Es por eso que el espacio, el
tiempo y la imagen deben entenderse como un todo.

1.3.1 El espacio

“El espacio es ambiguo por definicion. Las pantallas son planas y tienen solo dos
dimensiones, pero las imagenes las leemos en tres dimensiones al introducir
nosotros mismos la lectura en profundidad. Vemos el espacio donde fisicamente
no lo hay porque lo leemos a partir de nuestra propia experiencia vital, o al menos
lo intentamos, y siempre que podemos nos creamos la ilusién de profundidad”.

El disefio audiovisual utiliza un espacio abstracto, que no se rige por las leyes de
la perspectiva y en el que los elementos se sitlan segun el orden establecido por
sus creadores. Es una nocion de espacio flexible y que no tiene ninguna realidad
absoluta. Es un espacio imaginario, mental; Creamos un espacio en nuestra
mente que dota sentido a lo que vemos.
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Estructura del espacio

Una estructura es un esquema, un esqueleto mental que nos sirve para entender
la unidad del mensaje. La estructura es la parte mas estatica, el hilo conductor
que predetermina la ubicacién de las imagenes. Es el tiempo y el espacio
planificados y organizados.

El espacio puede ser muy ambiguo pero debe alcanzar ciertos niveles de
coherencia interna para que la lectura sea posible. Se deben establecer
prioridades, unas cosas tomaran protagonismo y otras quedaran relegadas a un
papel secundario.

Hay una coexistencia de estructuras la de superficie, la realidad bidimensional,
y la de profundidad llamada tercera dimension; a estas estructuras hay que
afadir la estructuracion de espacio y tiempo, es decir, la unidad temporal.

Estructura de la superficie:
Rafols & Colomer, 2003; afirman que:

“El espacio natural del disefio audiovisual son las pantallas, ya sean de
cine, de television o de ordenador. La pantalla es el soporte sobre el que,
por medio de la luz se crean y se emiten las imagenes, es el medio fisico
a través del cual se produce el acto comunicativo”. (p.31)

El soporte del disefio audiovisual esta absolutamente predefinido, y este
establece sus propios ejes visuales, estos son; ejes centrales horizontales y
verticales que serian los centros naturales de interés, ejes de simetria que se
convierten en centros de equilibrio, “la simetria es la forma mas simple del
equilibrio”. (Rafols & Colomer, 2003)

Estructura de la profundidad:

“Es el espacio del disefio audiovisual que tiene mayor atractivo visual
precisamente por su ambigledad, siempre que este cohesionado y sea
asumible para el espectador”. (Rafols & Colomer, 2003, pag. 33)

Hay formas que nos introducen a la lectura de la profundidad, como la
superposicion de planos y transparencias, las sombras que proyectan los
objetos; el desenfoque y los contornos difusos, estan nos generan el esquema
de figura — fondo.

La profundidad esta determinada por los diversos elementos que actlan en una
superficie establecen relaciones de proporcion (es la relacién entre los distintos
tamafos de las formas) y se estructuran en una jerarquia de proximidad y lejania.

1.3.2 El tiempo

La relaciones espaciales de las formas se realizan en el tiempo, no tienen un
caracter estatico, méas bien son variables. Rafols & Colomer, explican:

“Cada una de la formas tiene un tiempo determinado de presencia en la

pantalla, de tiempo de actualizacion. Este acontecimiento temporal
obliga a que para todas ellas haya un principio y un final, dentro de un
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flujo determinado por el ritmo de los acontecimientos, que debe tener un
caracter global y coherente”. (p.33)

El movimiento es otra caracteristica del disefio audiovisual porque es una forma
de expresion dindmica, cinética que se expresa con el tiempo, donde tiene un
desarrollo con el propésito de mantener la atencidon y expresar un contenido.

Sonido

El sonido acentla la carga emotiva de la comunicacién, reforzando el valor
expresivo de la imagen. El sonido esta compuesto por la palabra, la musica y los
efectos sonoros; a ellos podemos afiadir el silencio, mejor llamado en el disefio
audiovisual como “pausa’”, este tiene un gran valor expresivo, “el silencio puede
ser una pausa en un ritmo frenético o ser la preparacion de un cambio de ritmo”.
(Rafols & Colomer, 2003, pag. 34)

La palabra tiene habitualmente una funcién informativa, se usa cuando se
requiere precision en la comunicacion. Esta puede ser parte del texto oral como
narracion (no en el contexto musical), pero también puede ser parte de la
musica, en este caso disminuye o desaparece la capacidad informativa.

Efectos sonoros son la simulacién de los sonidos, tienen la capacidad icénica,
tanto por si mismos como ligados a la imagen correspondiente, también
mantiene esta capacidad mezclandose con la musica.

La que tiene poca capacidad iconica, es la muasica, pero tiene una gran fuerza
para evocar sensaciones en una determinada direccion, genera un ambiente
envolvente, predisponiéndonos emocionalmente para percibir una determinada
sensacion.

Tipos de sonidos

Sonido diegético: es un sonido de esta categoria cuando la fuente sonora que lo
produce aparece en pantalla.

Sonido no diegético: es el caso contrario, cuando la fuente sonora que produce
el sonido no la podemos ver en pantalla.

Estructura del tiempo

La estructura del tiempo en el audiovisual, se forma a partir de la propia
estructura del sonido y el movimiento de las imagenes.

Por un lado el sonido implica por su naturaleza un desplazamiento, una agitacion
que puede tener distintas intensidades. Este es una pieza fundamental en la
construccion del discurso porque impone a las imagenes una idea de sucesion y
linealidad. “El sonido influye en la percepcion de las imagenes modificando y
reforzando el ritmo visual” (Ré&fols & Colomer, 2003, pag. 36), todo tiende a
guedar encadenado dando la sensacion de continuidad.

En cuanto al movimiento de los objetos visuales son mas ligeros con musica que
sin ella generando una mayor cohesion que refuerza los lazos de union entre las
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imagenes, y entrega la sensacién de flujo de todo el conjunto de manera que los
movimientos adquieran mayor sentido.

Las imagenes por si misma sin sonido no pueden construir discursos temporales,
a menos que posea una fuerte carga narrativa. Es por ello que se debe entender
la estructura temporal como la “fusibn audio — visual que se consigue
sincronizando formas sonoras con formas visuales es tanto mas fuerte cuanto
mas fina y precisa sea esta coincidencia temporal” A. Rodriguez, La dimension
sonora del lenguaje audiovisual, 253).

Movimiento

“Movimiento significa variacion en el tiempo y en el espacio, y esta variacion
puede referirse a un movimiento interno de las imagenes grabadas como a la
manipulacion de la grabacion” (Réafols & Colomer, 2003).

Es la sucesién continuada de las imagenes que da sensacion de movimiento.
Cada fotograma o frame es ligeramente distinto del anterior y del posterior, y
vistos en una sucesion constante desaparece total o parcialmente la sensacion
de salto entre las imagenes.

“El movimiento tiene sentido de la metamorfosis pues con él las formas se
transforman” (Rafols & Colomer, 2003), esta metamorfosis da continuidad a los
procesos de composicién, proporcionando una transformacién sutil.

Ritmo: Se refiere a la similitud de velocidad, direccién, parecido formal, etc...
entre un nimero de elementos, de manera que entre ellos se establezcan nexos
de unién.

1.3.3 Laimagen
La imagen en el contexto audiovisual posee tres acepciones:

1. Imagen grabada: Se refiere a la forma que es reconocibles por su
parecido con lo que representa, tiene cualidades iconicas.

2. Define a la imagen como todo lo visible, la percepcion por el sentido de
la vista.

3. Laimagen en el disefio audiovisual: se entiende a partir de los principios
del lenguaje audiovisual, y por ello el disefiador audiovisual necesita
saber sus conceptos basicos como lo es la camara, iluminacion, edicién,
etc.

Elementos de la imagen

La forma, el color y la luz se dan inseparablemente unidos en la imagen, es decir
la forma se manifiesta a través del color y la luz, y viceversa. A partir de ellos se
produce el fenédmeno de la percepcién visual.
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En el disefio la imagen esta asociada al concepto grafico, resultado de la relacion
contenido y forma, es decir se consigue la intensidad y la fuerza comunicativa de
la imagen, esta adquiere un caracter grafico cuando es visualmente atractiva,
interesante en si misma, y es necesario que tanto emisor como receptor
compartan valores culturales.

Color

El color no es un fenémeno aislado sino que siempre aparece en un fenémeno
cromatico, es por eso que es asertivo hablar de relacion de colores. Segun
Newton (1642 — 1727), la luz blanca contiene todos los colores del espectro,
todas las radiaciones del espectro luminoso. El negro es la ausencia de luz.

El color es un medio de transmisién visual muy potente porque estimula
fuertemente los sentidos, especialmente cuando se encuentran en estado puro.
Tiene capacidad comunicativa, ya sea por tener significados asociados o porque
una determinada combinacion de colores nos transmita determinadas
sensaciones como lo son la alegria, sobriedad, etc. Estas sensaciones son fruto
de un determinado contexto cultural, es por ello que al color se le atribuye la
capacidad de simbolizacion.

Cada color se define por los siguientes parametros segin Rafols & Colomer,
2003:

« Tono: Es la existencia fisica de diferentes longitudes de onda
electromagnética, es decir, la sensacion que nos produce un color, su
matiz, el atributo que nos permite llamarlo rojo, verde, azul, etc.

« Brillo: Es la caracteristica fisica de la intencidad luminica de los objetos,
es decir, la cantidad de luz que percibe el ojo al observar el color.

+ Saturacion: Es el grado de pureza del color, determinado por el grado de
pureza fisica de la luz, es decir, define el grado de mezcla de longuitudes
de onda.

* Luminosidad: El color puede ser plano, cuando es completamente
uniforme, o vulumétrico, cuando por la presencia de un foco de luz en un
espacio tridimencional los colores aparecen modelados por la luz y la
sombra.

Luz

La luz describe el espacio mediante diferentes signos visuales como la propia
direccion o la intensidad de la luz. Esta se percibe a través del color, se percibe
como color.

La relacion entre luz y sombra es uno de los elementos estructuradores mas
importantes. La incidencia de la luz en un cuerpo tiene como resultado la
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creacion de sombra, estas pueden ser propias o proyectadas, la primera es
aquella parte del cuerpo iluminado que no recibe ninguna incidencia del foco de
luz, y la segunda es la sombra que el cuerpo arroja a la superficie del suelo, o de
otro objeto, debido a su interposicion en el recorrido de la luz.

Existen cuatro fuentes diferenciadas de imagen en el audiovisual, las
cuales comparten los elementos basicos de laimagen:

La forma gréfica

Un dibujo una letra, etc. Son formas graficas, son una representacion visual de
una voluntad comunicativa, una creacion de la mente humana. Esta puede tener
voluntad expresiva cuando se crea con ese proposito, es por eso que Rafols &
Colomer, afirman que la forma grafica puede ser iconica o abstracta, ya que
adquiere sentido en un determinado contexto.

Tipografia

El disefio audiovisual no crea tipografias porque es el medio adecuado, pero, sin
embargo, es un gran creador de relaciones tipograficas. “Somete a la tipografia
a un juego semantico y formal mucho mas complejo, afiadiendo nuevas
relaciones a las que ya tenia”.(Réafols & Colomer, 2003, pag. 44)

La eleccidon de una tipografia esta determinada por la finalidad comunicativa, ya
que implica el rechazo de muchas otras opciones. Antes de usar una tipografia,
hay que conocerla bien.

Imagen grabada

La imagen grabada es una de las fuentes mas importantes de suministro de
imagenes para el disefio audiovisual. “Cada imagen, por muy bien grabada que
esté solo responde a aquella comunicacion para la que ha sido concebida en el
momento de la grabacién”. (Rafols & Colomer, 2003, pag. 45)

Imagen sintética 3D

La imagen sintética es aquella imagen generada por ordenador a partir de
calculos realizados pixel a pixel, por medio de algoritmos y otros procedimientos
matematicos.

“Se trata de una imagen que no tiene realidad fisica, lo que llamamos
comunmente imagen virtual, y solo es posible verla en una pantalla porque solo
existe en lenguaje digital. (Rafols & Colomer, 2003, pag. 50)

Las imagenes creadas por este medio poseen una gran fuerza visual porque
tienen volumen y se mueven, y por ello se aproximan a nuestra propia
experiencia visual.

Animacion
Rafols & Colomer la definen:

“Cualquier objeto o forma puede ser animada, pasar a comportarse como
si tuviera vida propia. El control de movimiento permite ciertos juegos de
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ruptura de las realidades conocidas como, por ejemplo, que los animales
imiten los movimientos de las personas y viceversa, jugando a la
ambiguedad de una manera natural”. (p. 48)

Nos permite representar aquello que nos es imposible registrar por medio de la
filmacion.

La animacion al ser uno de los ejes de esta investigacion se profundizara en otro
apartado, debido a que los materiales audiovisuales a evaluar seran
precisamente animados.

2. LA ANIMACION

La animacion como elemento expresivo, es un recurso en donde convergen
diversos codigos audiovisuales dando como resultado una pieza donde se
cuenta una historia, se capturan momentos de fantasia y de abstraccion,
mostrando un reflejo de una realidad social o de la vida cotidiana.

La animacion es la manera mas interesante y creativa de generar movimiento.
Se imitan o recrean los movimientos de la naturaleza, los seres vivos, personas,
animales y también de los artefactos artificiales que tienen movimiento. La
animacion se basa en el movimiento, que simula la accion a partir de una
modificacion del desplazamiento de un objeto.

“Consiste en definir la trayectoria de los modelos, sus acciones principales y en
dotarlos de la expresividad necesaria para que transmitan lo que deseamos. En
el trabajo de animacion el control del tiempo es tan importante como definir la
forma del objeto o personaje que se va animar” (Réafols y Colomer 2003, p. 48)

Unas de las mas famosas definiciones de la animacion proviene de Norman
McLaren: “La animacion no es el arte de los dibujos que se mueven sino de los
movimientos que se dibujan. Lo que sucede entre cada cuadro es mucho mas
importante que lo que sucede en el mismo cuadro. La animacion es el arte de
manipular los invisibles intersticios que yacen entre los cuadros”.

Segun Rodolfo Saenz: “la animacion es un medio expresivo de enorme poder;
asi lo prueban la cantidad y variedad de temas que aborda”.

El uso de la animacién es Optimo para:

Mostrar procesos imposibles de filmar.

Simplificar o sintetizar: procesos, estructuras, etc.

Graficar conceptos abstractos.

Presentar posibilidades de un proyecto, antes de concretarlo.
Realizar analogias, para clarificar conceptos.

akrownNE

La animacidn se presta a cualquier tipo de estética y puede tener diversos grados
de realismo, incluso el realismo puro, cuando no hay diferencias con la imagen
del objeto real. “La animacion realista no recrea el movimiento sino que lo
reproduce y lo imita tal cual es” (Rafols & Colomer, 2003, pag. 51). El realismo
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sirve para la creacion de imagenes surrealistas y metaforas técnicamente mas
complejas y sofisticadas.

A diferencia de la imagen grabada, “la ilusién del movimiento en la animacién es
creada no registrada”. (Sdenz, 2008, pag. 30)°

Unas de las mas famosas definiciones de la animacion proviene de Norman
McLaren: “La animacion no es el arte de los dibujos que se mueven sino de los
movimientos que se dibujan. Lo que sucede entre cada cuadro es mucho mas
importante que lo que sucede en el mismo cuadro. La animacion es el arte de
manipular los invisibles intersticios que yacen entre los cuadros” (Saenz, 2008).

2.1 Tipos de animacion

Se puede clasificar en dos técnicas, las manuales y las generadas por un
ordenador.

1. Técnicas manuales: son las que se basan en el dibujo a mano alzada,

en los relieves hechos por la manipulacion de los materiales sobre una
superficie y las que animan de forma manual objetos fisicos.
Dentro de esta categoria se encuentra la animacion tradicional la llamada
paso a paso o stop motion, basada en la grabacién cuadro a cuadro. Este
tipo de animacion tiene un acabado mas o menos bruto, con pequefias
imperfecciones de continuidad de imagen que le da una cierta calidez.

2. Técnicas digitales (realizadas por un ordenador): Animacion infogréafica
por excelencia es la imagen sintética 3D, esta también puede ser 2D. “Su
definicién de superficie lisa y pulida, y la suavidad en la continuidad de los
movimientos, le dan acabado de fria perfeccion” (Rafols & Colomer, 2003,
pag. 51).

9 Saenz, R. (2008). Arte y técnica de la animacion: Clasica, corpérea, computada para juegos o interactiva. Buenos Aires,

Argentina: Ediciones de la Flor S.R.L.
Rodolfo Saenz Valiente estudidé Experimentacion Audiovisual en el Instituto Di Tella. Fotégrafo y dibujante, trabajé como
disefiador gréfico, y afios mas tarde creé el Curso de Animacién en el Instituto de Cine de Avellaneda. Fue profesor
adjunto en la catedra Disefio Gréfico para Cine, TV y Video, luego titular de la catedra de Disefio Audiovisual lll, un taller
del dltimo nivel en la carrera de Disefio de Imagen y Sonido Facultad de Arquitectura, Universidad de Buenos Aires.
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3. VIOLENCIA ESCOLAR
3.1 Conceptos asociados
3.1.1 Violencia escolar

La ley N°. 20.536, Sobre la violencia escolar en el parrafo 3 del articulo 16 B.
Acoge este término y lo define como:

“Se entendera por acoso escolar toda acciébn u omisién constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provogue en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.*?

3.1.2 Bullying

“Una forma de conducta agresiva, intencionada perjudicial, cuyos protagonistas
son nifios o jovenes escolares”. (Olweus, 1973)%!

Debemos considerar que esta forma de conducta agresiva no se manifiesta en
un episodio aislado o esporédico, sino persistente y que se mantiene en el
tiempo, el cual inclusive puede llegar a durar afios. Se plantea ademas que “la
mayoria de los agresores actlan movidos por un abuso de poder y un deseo de
intimidar y dominar a otro compafiero al que consideran su victima habitual”.
(Cerezo, 2001) *?

Respecto a la definicion de bullying con mayor aceptacion propuesta por Olweus
El bullying o maltrato entre iguales por abuso de poder, se define como:

“una conducta de persecucion fisica y/o psicologica que realiza un alumno
o alumna contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta
accion, negativa e intencionada, sitUa a las victimas en posiciones de las
gue dificilmente pueden salir por sus propios medios. La continuidad de
estas relaciones provoca en las victimas efectos claramente negativos:
descenso en su autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros
depresivos, lo que dificulta su integracion en el medio escolar y el desarrollo
normal de los aprendizajes” (P. 35)

10 Biplioteca Nacional de Chile. (2011). Ley 20.536, sobre la Violencia Escolar. Obtenido de mineduc.cl:
http://www.mineduc.cl/usuarios/convivencia_escolar/doc/201109221119290.ley_violencia_escolar.pdf

1 Olweus, D. (1973). Hackkycklingar och O verisittare: Forskinng om skolmebbinng. Estocolmo. Aimquist & Wiksell.
Citado por, Barria, P., Matus, C., Mercado, D., & Mora, C. (2004). Bullying y rendimiento escolar (tesis de grado).
Universidad Catolica de Temuco, facultad de Educacion. Temuco, Chile.

12 cerezo, F. (2001). Violencia en las aulas. Madrid: Piramide.
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3.1.3 Violencia

En primer lugar, la violencia se define como algo evitable que obstaculiza la
autorrealizacion humana explicando que las personas sufran realizaciones
afectivas, somaticas y mentales, por debajo de sus realizaciones potenciales.
Asi mismo, se considera como aquella situacion o situaciones en que dos 0 mas
individuos se encuentran en una confrontacion en la cual una o mas de una de
las personas afectadas sale perjudicada, siendo agredida fisica o
psicolégicamente. 13

3.1.4 Agresividad

Término abordado por distintas teorias psicoldgicas, la mayoria de éstas no han
logrado una definicién consensuada, segun Barria, Matus, Mercado & Mora:

“La agresion se caracteriza por el fin de lesionar a otro organismo o al propio,
pero es necesario afiadir a lo anterior la intencion de producir dafio, destruir,
contrariar o humillar. Pero no podemos dejar de hacer referencia a la
diferencia entre agresividad y agresion, el término agresion deberia
utilizarse para designar un acto en si, un acto palpable y efectivo. La
agresividad, sin embargo, es el término empleado para designar la
tendencia o disposicion inicial que dio lugar a la posterior agresion”. (p.12)

3.1.5 Conflicto
Segun Barria, Matus, Mercado & Mora:

“Este concepto aparece generalmente asociado a una valoracion negativa,
debido a que se confunde conflicto con violencia. Un conflicto puede
resolverse también de forma no-violenta. Mientras que la violencia no es
innata en los seres humanos sino que es un aprendizaje, el conflicto si es
consustancial a la vida humana, algo natural y por tanto inevitable. De esta
manera, mas que eliminar el conflicto, de lo que se trata es de saber
regularlo creativa y constructivamente de forma no violenta, ya que es una
energia y una oportunidad para el cambio”. (p. 12)

3.2 Caracteristicas violencia escolar

1. Debe existir una victima (indefensa) atacada por un grupo de agresores.

2. Debe existir una desigualdad de poder-“desequilibrio de fuerzas” entre el
mas fuerte y el mas débil. No hay equilibrio en cuanto a posibilidades de
defensa, ni equilibrio fisico, social o psicolégico. Es una situacion desigual
y de indefensién por parte de la victima. (Avilés, 2002)

3. Laaccion agresiva tiene que ser repetida. Tiene que suceder durante un
periodo largo de tiempo y de forma recurrente. “de forma repetida en el
tiempo”.(Olweus, 1998) La agresion supone un dolor no sélo en el

13 Barria, P., Matus, C., Mercado, D., & Mora, C. (2004). Bullying y rendimiento escolar (tesis de grado). Universidad
Catoélica de Temuco, facultad de Educacién. Temuco, Chile.

(2]



momento del ataque, sino de forma sostenida, ya que crea la
expectativa en la victima de poder, es decir, ser blanco de futuros
atagues. El objetivo de la intimidacion suele ser en un solo alumno,
aunque también pueden ser varios pero este caso se da con mucha
menos frecuencia. La intimidacién se puede ejercer en solitario o en
grupo, pero se intimida a sujetos concretos, nunca se intimida a un
grupo.*4

3.3 Tipos de violencia

Segun Avilés, los principales tipos de maltrato que podemos considerar se
suelen clasificar en:

1. Fisico: Como empujones, patadas, pufietazos, agresiones con objetos.
Este tipo de maltrato se da con mas frecuencia en la escuela primaria
(primero a quinto afio basico) que en la secundaria (ensefianza media).

2. Verbal: Diversos autores reconocen esta forma como la mas habitual en
sus investigaciones. Suelen tomar cuerpo en insultos y peleas
principalmente. También son frecuentes los menosprecios en publico o el
estar resaltando y haciendo patente de forma constante un defecto fisico
0 de movimiento.

3. Psicolégico: Son acciones encaminadas a disminuir la autoestima del
individuo y fomentar su sensacién de inseguridad y temor. El componente
psicolégico esta en todas las formas de maltrato.

4. Social: Pretenden ubicar aisladamente a la victima respecto del grupo y
hacer participes de esta accion, en ocasiones a otros individuos. Estas
acciones se consideran bullying indirecto. °

3.4 Causas
A nivel de la sociedad y del ambiente, destacan como fuentes de violencia:

Las desigualdades sociales, con grandes sectores afectados por la pobreza y
por el desempleo, en contraste con la opulencia de algunos grupos. Este
desequilibrio estructural actia como caldo de cultivo propicio para la
inadaptacion y para las conductas antisociales de los menores.

14 Olweus, D. (1998). Conductas de acoso y amenazas entre escolares. Madrid: Morata. Citado en, Barria, P., Matus,
C., Mercado, D., & Mora, C. (2004). Bullying y rendimiento escolar (tesis de grado). Universidad Catdlica de
Temuco, facultad de Educacién. Temuco, Chile.

15 Avilés, J. (2002). La intimidacién y el maltrato en los centros escolares en la Eso. Tesis doctoral no publicada.

Universidad de Valladolid. Citado en, Barria, P., Matus, C., Mercado, D., & Mora, C. (2004). Bullying y
rendimiento escolar (tesis de grado). Universidad Catélica de Temuco, facultad de Educacién. Temuco, Chile.
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Figura 2: Esquema causas de la Violencia Escolar. Elaboracion propia

Los medios de comunicacion en general, y la television en particular,
influyen sobremanera en los escolares, con frecuencia de modo
perjudicial:

+ La penetracion de la cultura de la violencia en los centros escolares, que
lleva al sector infanto-juvenil a resolver sus problemas «por las bravas»,
con arreglo a lo que ven a su alrededor.

+ Lafacilidad para consumir alcohol y drogas.

« La tecnificacion creciente, y la consiguiente sustitucion de un escenario
natural por otro artificial y hostil. (Estella, 2005)

En el plano de las relaciones interpersonales, los gérmenes de la violencia
son:

+ La pérdida de la armonia en el claustro por sobrecarga de tareas, por
abuso de poder, por desacuerdos sobre estilos de ensefianza, por
incapacidad para el trabajo en equipo, por pobre identificacion con el
proyecto educativo del centro, por desavenencias con el equipo directivo,
por escasa formacion docente, etcétera.

+ La desmotivacion del alumno, el empleo de metodologias docentes poco
atractivas, el fracaso escolar, una insuficiente sensibilidad hacia las
necesidades de los alumnos, la dificultad para trabajar con grupos, la
consideracion del profesor como una figura de autoridad contra la que hay
gue rebelarse, etc.

+ El empobrecimiento de la comunicacion y el aumento de relaciones
presididas por la rivalidad.

« Elindividualismo rampante y el debilitamiento del sentido de comunidad.
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La pertenencia a algin grupo con un lider conflictivo.1®

En el &mbito de la institucion escolar, deben considerarse los siguientes
aspectos:

Las mdltiples exigencias de adaptacion, provenientes de un entorno
escolar altamente jerarquizado, burocratizado y tecnificado.

Las desigualdades y las discrepancias respecto a la asignacion de
espacios y de materiales, a horarios, a funciones, etc.

La hipervigilancia institucional, y los métodos pedagdgicos basados en
comparaciones odiosas y en castigos.

La preocupacién exclusiva por los resultados académicos de los alumnos
y su comparacion con la norma, en detrimento de las personas y de los
procesos educativos.

La presencia de una cultura escolar hegemonica, que puede chocar con
otra u otras que estan en posicion desventajosa.

La asimetria relacional y comunicativa entre educadores y educandos.

El elevado niamero de alumnos, que impide o que dificulta la atencién
personalizada. (Estella, 2005)

Por lo que se refiere a la familia, cabe destacar varios activadores de la
violencia:

La desintegracion del grupo familiar, la dispersion de sus miembros, la
desatenciéon de los hijos, etc. Han crecido de forma notoria las familias
monoparentales, y es frecuente que los hijos permanezcan solos durante
largo tiempo. En estas circunstancias, tampoco es extrafio que los
menores sustituyan el débil soporte familiar por los amigos, en un marco
de subcultura delictiva.

La utilizacién de la violencia en el hogar, pues el nifio aprende a resolver
los problemas con arreglo a lo que ve. El ejemplo familiar presidido por la
ley del mas fuerte impacta de manera negativa en el nifio.

Los métodos educativos basados en la permisividad, en la indiferencia o
en la punicion. Un hogar poco calido inclina al nifio hacia la violencia.

La falta de afecto entre los conyuges coloca a los hijos en un estado de
inseguridad muy perjudicial para su desarrollo.

16

Estella, A. M. (2005). La violencia Escolar perspectivas desde Naciones Unidas. Revista Iberoamericana de

Educacién. Obtenido de http://www.rieoei.org/rie38a01.htm
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« El insuficiente entramado socioecondmico de la familia.

En cuanto alapersonalidad, hay que tener presentes algunos aspectos que
predisponen ala violencia:

+ La desorientacién axiolégica, que lleva a adscribirse al todo vale y a
legitimar el uso de la violencia para alcanzar las propias metas.

 La incapacidad para aceptar la responsabilidad de las acciones
realizadas.

+ La impulsividad y la falta de empatia. La necesidad de estimulacién
intensa y constante.

+ Latendencia a engafiar y a manipular a los demas.

+ La baja autoestima y unas relaciones superficiales. (Estella, 2005)

3.5 Prevencion en Chile

En Chile a modo de estrategias de proteccion relacionada al disefio audiovisual
lo que podemos encontrar con frecuencia son campafias policiales para la
prevencion de la violencia escolar, pero no existe una medida a partir de una
estrategia pedagdgica como un sistema educativo.

En la pagina web de la PDI, se explica que:

“El objetivo de la campafa es generar mayor conciencia sobre el impacto
bullying en las comunidades escolares y sobre como prevenirlo,
utilizando mensajes que refuerzan valores como la inclusién social, el
buen trato entre pares, la empatia y la no discriminacién”.'’

Imagen 2: Campafia No més Bullying. Cuarto lanzamiento, lunes 17 de marzo de 2014 en el Liceo Paulina von
Mallinckrodt de Santiago. / Fuente: Sitio web Policia de Investigaciones de Chile

7 Policia de investigaciones de Chile. (19 de mayo de 2015). pdichile: No mas bullying. Obtenido de pdichile: No mas
bullying: http://www.pdichile.cl/nomasbullying/
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\
+ Bullying m 4 _Juntos contra el Bullying
4+ _conlavara que mides
4+ Decision

+‘ ; Qué hago? 4‘ Nunca estas solo

‘f‘ Gaviotin "' Paseo frente al espejo

"‘ La mano de Omar !

"‘ No mas Bullying

Imagen N° 3: Campafia No mas Bullying. Material audiovisual animado. / Fuente: Sitio web Policia de Investigaciones
de Chile

Material para apoyo en clases

"' Guia para la buena
convivencia

Imagen N° 4: Campafia No mas Bullying. Material de apoyo para las clases. / Fuente: Sitio web Policia de
Investigaciones de Chile

“El Bullying o Acoso Escolar se define como el comportamiento agresivo ejercido
de forma intencional y repetido, sobre una victima que se encuentra en una
posicion de poder asimétrica frente a su agresor”. (Dan Olweus, 1988).

« EIl Bullying es intencional.
* Es Reiterado, se prolonga en el tiempo.
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» En el Bullying la victima no se puede defender.

+ La violencia puede ser verbal, gestual, fisica, psicolégica, emocional,
sexual y/o virtual. Se puede manifestar en conductas como: discriminar,
ignorar, aportar y apodar.

La discriminacion es el trato de inferioridad a una persona o grupo. Las formas
mas comunes de discriminar son ignorar o excluir a alguien, burlarse
reiteradamente de una persona o insultarla verbal o gestualmente.

Ademas de la victima y el agresor, es importante entender el rol de los
observadores o testigos bystanders que son aquellos sujetos presentes durante
la situacion de violencia entre alumnos y que pueden actuar de tres formas
distintas:

+ Reforzadores de la agresion.
« Defensores de la victima.
« Indiferentes ante el hecho.

Prevencion No mas bullying, para una intervencion y/o prevenciéon generalizada,
se debe considerar estrategias que incorporen medidas tendientes a:

» Aprender a identificar y reconocer el Bullying en todas sus formas.

» Desarrollo de la capacidad de afrontar y mediar, y derivar en los casos
gue correspondan.

» Promover el conocimiento del reglamento de disciplina y manual de
convivencia.

« Lograr una identificacion y compromiso con los valores que potencian
climas de armonia y no con la competencia cruda y jerarquias ilusorias.

- Fomentar el interés en capacitarse en bullying y sus implicancias.

A nivel de intervencibn y como apoyo a los planes y campafias de las
comunidades escolares, la PDI también desarrolla talleres psicoeducativos,
dirigidos a alumnos y apoderados que se focalizan en educar en base a 4 ejes:

+ Eje Emocional: fomentando la empatia.

» Eje Cognitivo: describiendo el Bullying en términos correctos.

» Eje Punitivo: destacando el reglamento de disciplinay la Responsabilidad Penal
Adolescente.

* Eje conductual: direccionando hacia el avisar y mediar.

Accion No mas bullying:

Para combatir este fendmeno, se requiere promover un conjunto de actitudes y
conductas positivas que fomenten una buena convivencia en el colegio y que se
proyecte fuera de él. Las principales son:

« Solidarizar.

+ Dialogar y escuchar.
e Avisar.

* Ayudar al otro.

* No discriminar.

« Prevenir conflictos.

* Unir y respetar.
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e Incluir.

Algunos ejemplos mensajes que se pueden trabajar en la comunidad escolar
son:

« Elliderazgo se gana con respeto y no con insultos o golpes.

* Amenazas verbales o escritas deben ser avisadas a padres y profesores.
* Los juegos son comunitarios

« Ningun escolar es duefio de los espacios del colegio.

Proteccion:

La victima de Bullying no siempre es capaz de avisar y detener a tiempo la
conducta abusiva, por lo que es importante poder reconocer otras
manifestaciones no verbales. Cuando un nifio estd siendo posiblemente
intimidado cuando, se pueden presentar los siguientes indicadores:

* Inseguridad.

« Ansiedad.

* Baja autoestima.

+ Problemas de conducta.
« Cambios de animo.

+ Pocos amigos.

« Dificultades escolares.

e Sintomas fisicos.

* Verguenza y humillacion.
e Ostracismo.

+ Pesadillas.

« Aversién escolar.

Redes de apoyo: ¢,a quién acudir en caso de violencia o Bullying?

« Enprimera instancia, la victima debe saber que puede contar con el apoyo
de la familia y/o circulo de confianza y en el colegio, de su profesor,
inspector, director, psicélogo u orientador.

+ También se pude consultar o denunciar al ministerio de Educacion a
través del teléfono: 600 600 26 26.

+ Cuando hay actos constitutivos de delitos como lesiones y/o amenazas,
se puede recurrir a la PDI, fiscalias o tribunales de la familia.

3.6 Prevencion a nivel internacional

UNESCO ha desarrollado un programa de educacién para la no violencia.
Publicé una Guia de buenas practicas para resolver conflictos escolares, con
participacion de comisiones nacionales, ONGs, escuelas, instituciones de
investigacion, universidades.

En la Revista Iberoamericana de la educacion, Estella describe algunas
experiencias como:
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« Aprender a vivir juntos (Francia): kit pedagoégico para profesores y
alumnos de primaria realizado en la Escuela de la Paz de Grenoble.

« Utilizar la fuerza de grupos de iguales para prevenir comportamientos
violentos (Finlandia): mecanismos colectivos que intervienen en el
maltrato, y el trabajo a realizar sobre el aula entera.

» Mediacion escolar (Francia): experiencia en el Colegio Edouard Vaillant
de Genneuvilliers, del programa de Unesco “Por una cultura de paz y no
violencia en instituciones educativas”.

« En clave de paz, programa pedagogico para el nuevo milenio
(Espafia/Brasil): Para estimular la educacién para la paz y valores
humanos con herramientas pedagdgicas ludicas durante el tiempo libre
de los alumnos.

+ Las palabras son las ventanas, la comunicacion no violenta: método para
gestionar los conflictos entre alumnos, y de cémo transformar esa colera
en energia positiva.

UNICEF indica que la violencia en la escuela es reflejo de la sociedad,
especialmente en el mundo no desarrollado. Entre las causas mas importantes:
la pobreza, el trabajo infantil, la trata de menores, el sida, la ubicacion en lugares
geogréaficos remotos, infraestructura deficiente, el origen étnico, la escasa
categoria social de las mujeres, la falta de educaciéon de las madres, los
conflictos civiles y los desastres naturales.

La OMS (Organizaciéon Mundial de la Salud) en su Informe sobre la violencia y la
salud (2003) recoge la resolucion de la Asamblea Mundial de la Salud de 1996,
en la que se declar6 que la violencia es un problema de salud publica
fundamental y creciente y concede especial importancia a las medidas de
prevencion.

Para explicar y comprender la naturaleza de la violencia, plantea un enfoque
ecologico explorando la relacion entre los factores individuales y contextuales, y
gue considera la violencia como producto de muchos niveles de influencia sobre
el comportamiento.

En el nivel social, examina los factores que con mayor frecuencia determinan las
tasas de violencia. Toma en cuenta elementos como los que crean un clima de
aceptacion de la violencia, los que reducen las inhibiciones contra esta, y los que
crean y mantienen las brechas entre los distintos segmentos de la sociedad, o
que generan tensiones entre diferentes grupos o paises.*®

18 Estella, A. M. (2005). La violencia Escolar perspectivas desde Naciones Unidas. Revista Iberoamericana de

Educacién. Obtenido de http://www.rieoei.org/rie38a01.htm
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1. INSTRUMENTOS

Instrumento descriptivo N°1
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Instrumento descriptivo N°2

Cuestionario de comprension del mensaje
“Material animado”
Institucion Escolar

Instrucciones: » Marque su respuesta con una diagonal (/).
= S5ise equivoca vuelva a marcar con una diagonal en
sentido contrario, formando una (X).

Video 1: Diego y Glot, capitulo la tolerancia

1.- $Como se comporta Diego con la presencia de su compafiero Luis José?
A) Comparte con Luis José, para integrarlo a la clase
B) Hace travesuras, para gue todos se rian de Luis José

C) Es un mal compariero con Luis José, pues lo agrede haciéndole bromas pesadas.
D) Todas las anteriores

2 - Las caracteristicas de 105 personajes son:

A) Diego: Aplicado — agresivo — chistoso / Luis José: Aplicado - Nervioso — compafierismo
B) Diego: nervioso — tierno — travieso / Luis José: Aplicado - celoso — compafierismo

C) Diego: celoso — agresivo — travieso / Luis José: Aplicado - Nervioso — compafierismo

Video 2: La decision

1.- El nifio que agrede a su compaiiero, es violento por:
A) Envidia

B) Quiere ser amigo del nifio mas pequefio.

C) También es agredido.

D) Es molestoso.

2 - Lo que quiere dar a entender este video es:

A) Una de las causas de la violencia escolar, es la envidia al otro compafiero.

B) Una de las causas de |a violencia escolar, es el no sentirse aceptado por los comparieros
y padres.

C) Una de las causas de la violencia escolar, es que el nifio agresor tambien sufre de
violencia.

D)ByC

=



Video 3: Todos contra el bullying.

1.- El video se puede interpretar como: Todos tenemos que actuar frente a |a violencia
escolar...

A) Ayudando al compariero agredido a golpear a guienes lo molestan.

B) Ayudando al compaiiero agredido a defenderse.

) Ayudando a evitar estas situaciones.

Video 4: ;Qué hago?

1.- En este video animado, la actitud de los personajes (agresores) es:
A) De comparierismo.

B) violenta.

C) Travesura.

D) Tristeza

2 - Los animales que aparecen en &l video, representan:
A) Animales violentos en un colegio.

B) Nifios de un colegio, que sufren por violencia escolar.
C) Animales de un zoologico.

3.- iQue caracteristicas representaban a cada uno de los personajes?

A) Perro: Pequefio — agresivo — travieso / Gato: grande — travieso — indefenso
B) Perro: Grande — agresivo — burlesco / Gato: pequefio — triste — indefenso
C) Perro: Grande — triste — indefenso / Gato: pequefio — agresivo — burlesco

4 - i Cual es el mensaje que entrega este video?

A) lgnorar lo que esta pasando y no meterme en peleas de otros compafieros.

B) Si veo agresion en mi curso, tengo gue acusar a mi compafiero con mis profesores.

C) Si veo agresion en mi curso, tengo que ayudar a mi compariero, metiendome en la pelea.
D) Si veo agresion en mi curso, tengo que apoyar a mi companero que estan agrediendo y
avisar a mis profesores lo que esta ocurriendo en clases.
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Instrumento descriptivo N°3

Encuesta de percepcion anénima
“Material animado”
Institucién Escolar

Instrucciones: s Marque su respuesta con una diagonal (/).

» Sise equivoca vuelva a marcar con una diagonal en sentido
contrario, formando una (X).

Indique su Masculino Femenino Edad:
sexo:

Categorias Video 2 [|Video 3 || Video 4

¢ Habias visto alguno de estos videos antes?

¢ Te sientes identificado con las historias de
alguno de estos videos?
¢ Eran entretenidos de ver?

¢ Reconoces a algunos de los personajes?

Te llamoé la atencién por sus efectos sonoros
Te llamoé la atencién por la musica

Te llamod la atencién por las voces de los
personajes

¢ Puedes reconocer el mensaje que se quiere
comunicar?

Las imagenes del video, ;eran de tu agrado?

Te hizo reir, era muy divertido

(o)



Instrumento descriptivo N°4

Comprension signos visuales
“Material animado”
Colegio Luterano Concordia

Escribe cinco caracteristicas comunes de los personsajes, como por ejemplo:
Nerviosos — grandes — usan uniforme — pequerios — gestos de rabia o furioso — son ordenados

ol b e
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2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En esta investigacion la metodologia que se desarrollara es de tipo descriptiva,
pues pretende comprender los elementos constructivos y cédigos que rigen el
material audiovisual, utilizado para la prevencién de la violencia escolar. Su
caracter cualitativo, propone entender los niveles comprension del mensaje a
partir de la decodificacion de los codigos del material animado, en una audiencia
preadolescente, en colegios de Valparaiso.

La investigacion se divide en dos fases:

1. El analisis estructural del material animado, el cual permite dar cuenta de
los codigos componentes de este.

2. Y la aplicacién de las caracteristicas de sus elementos en relacion al
proceso de decodificacién del mensaje emitido en este material.
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2.1 Esquema metodoldgico

OBJETIVO GENERAL

Evaluar los codigos Audiovisuales y mensaje presentes en el
material animado utilizados en las estrategias para la prevencion
de la violencia escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los codigos
audiovisuales y mensaje
presentes en el material
animado utilizados en las
estrategias para la preven-
cion de la violencia escolar.

2. Categorizar los codigos
audiovisuales y mensaje,
segun los criterios del
disefio.

3. Identificar los niveles
comprension del mensaje a
partir de la decodificacion de
los cédigos audiovisuales
del material animado, en
nifios de sexto basico, en
colegios de Valparaiso.

4. Determinar la coherencia
entre mensaje y cédigos
audiovisuales presentes en
este material animado, por
medio de la comparacion.

ACTIVIDADES

Levantamiento de informa-
cion y analisis estructural de
cada video animado, por
medio de fichas de andlisis.

Realizacion de un cuadro
comparativo en donde se
determinan congruencias o
diferencias de las variables
estructurales de los materia-
les animados seleccionados.

Elaboracion de cuestionarios
y aplicacion de encuestas
gque miden el nivel de
comprension del mensaje
emitido por los videos anima-
dos analizados.

Comparacion de resultados
del andlisis de los niveles de
comprension del mensaje y
el andlisis estructural de los
videos animados.

INSTRUMENTOS

1. Fichas técnicas de los
videos animados

2. Cuestionario de com-
prensién del mensaje.

3. Encuesta de percep-
cién anénima.

4. Cuestionario de com-
prensién signos visuales.

Tabla 1: Esquema metodoloégico / Fuente: Elaboracién Propia.
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3. CAPTURA MATERIAL AUDIOVISUAL: ANIMACIONES

Para la elaboracién del analisis estructural del material animado utilizado en las
estrategias para prevencion de la violencia escolar se escogen dos casos
estudio, el primero se enmarca en la campafia policial de prevencion de este

fendmeno impartido por la Policia de Investigaciones de Chile, y el segundo se

sitla en el contexto de una serie de television Diego y Glot, el cual a través de
uno de sus capitulos hace entrega de contenidos pro prevencion de la violencia

escolar.

3.1 Material animado Policia de Investigaciones de Chile

FICHA MATERIAL ANIMADO

NOMBRE DEL MATERIAL:

EMISOR:

ANO DE LANZAMIENTO
O ESTRENO:

ANIMACIONES A ANALIZAR:

CRITERIO DE SELECCION
DEL MATERIAL:

Campafia NO + Bullying

Campafna lanzada por la Jefatura Nacional de
Delitos Contra la Familia de la PDI y DACOM
(Departamento de apoyo y accion comunitaria de
la PDI) con el apoyo de la Universidad UNIACC.

2011 a nivel nacional.
2014 en la regién de Valparaiso.

. Bullying

. Juntos contra el bullying
. Decision

. Con la vara que mides

. ¢ Qué hago?

. Nunca estas solo

. Gaviotin

. Paseo frente al espejo

. La mano de Omar

©CoOoO~NOOOIDS, WNE

Segun ha indicado la PDI en su sitio web, “la cam-
pafia contempla la entrega de mensajes que
refuercen valores como la inclusiéon social, la
empatia, el buen trato entre pares y la no discrimi-
nacién en contextos escolares”, por lo tanto las
animaciones de esta camparfa se vuelven materia
de estudio para comprobar si el mensaje que se
emite presenta una Optima configuracion de los
cbdigos audiovisuales para que los nifios puedan
decodificar el contenido.

Tabla 2: Ficha Material Animado, Campaifia No + Bullying. PDI. / Fuente: Elaboracion Propia.
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3.2 Material animado Serie Diego y Glot

La serie trata sobre la vida cotidiana de Diego Pla Pérez y las aventuras que dia a dia
tiene con su grupo de amigos, lo acompafia su inseparable mascota Glot, un perro
mestizo de un inexplicable color verde.

La serie aborda diversos temas a lo largo de sus diez capitulos en su primera temporada,
su género es la comedia y animacion educativa.

FICHA MATERIAL ANIMADO

NOMBRE DEL MATERIAL: Serie animada Diego y Glot

EMISOR: Productora Cubo Negro (Chile) y Cubox segmento
televisivo de Canal 13 (Chile).

ANO DE LANZAMIENTO 2005

O ESTRENGO:

ANIMACION A ANALIZAR: 1. Capitulo La tolerancia

CRITERIO DE SELECCION

Animacién que rescata la ideosincrasia chilena,
DEL MATERIAL:

aborda tematicas como la discriminacion, toleran-
cia, compafierismo en un contexto escolar por
medio de sus persojanes, protagonizado por
Diego PIla.

Tabla 3: Ficha Material Animado, Capitulo La Tolerancia. Serie Diego & Glot. / Fuente: Elaboracién Propia.

4. CRITERIOS DE CONSTRUCCION DE LOS INTRUMENTOS
4.1 Criterios de construccioén instrumento N°1

A partir de la indagacion de diversos autores que se refieren al disefio audiovisual
y la animacion, se determina la estructura basica del disefio audiovisual,
compuesta por variables informativa, narrativa, visual y auditiva. Estas se
conjugan con el fin de dar un orden al mensaje que se quiere trasmitir para que
el receptor (Publico preadolescente, nifios de sexto basico) lea correctamente
el contenido del mensaje, y de paso a una buena comunicacion. Lectura que se
hace posible producto de una correcta configuracion de los cddigos
audiovisuales del material animado.

En esta investigacion se define cddigos audiovisuales como:

Todas aquellas reglas formales que intervienen en la organizacion del material
audiovisual, desde los signos, los planos o encuadres, la puesta en escena, la
caracterizacion de personajes, los recursos expresivos hasta la musicalizacion.
Con el propésito de representar de la manera mas adecuada el contenido de la
trama, su sentido valérico y otorgarle una légica que permita receptor seguir el
hilo conductor de la historia, y asi comprender el contenido mensaje emitido.
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Estructura Visual

SIGNOS
Auditivos

MENSAJE FUNCION

Mensaje linguistico

Verbales Visuales

Organizacion

Mensaje iconico codificado Informativa Efectos

sonoros

Palabra Musica

Icono Metafora

Signo Simbole

Mensaje icénico no codificado 5
lingtistico

Persuacion

FORMA SEMANTICA

Simbolizacion

Denotacion ~ Connotacion codificados no codificades

iovisua

Sonido diegético = Sonido no diégetico

Recursos expresivos

Retorica  Narracién Surrealismo Humor Sorpresa

DISCURSO
SEMANTICO

Ritmo de la
imagen

Movimiento

Comunicacién

ESTETICA

Sintaxis del relato Personaje Tipos de imagen

La forma grafica

Entorno socio - cultural Imagen

Inicio Caracteristicas de
los personajes

Disefo Aud

FORMA
ESTETICA

Sensacion

color Luz Imagen grabada

Desarrollo - climax Tipos de piblicos

- . Imagen sintética 3D
Desenlace Generalizado Especifico 9 - -
Animacion
Digital
2D - 3D

Tradicional

Hilo conductor La dinamica del contraste

DISCURSO
ESTETICO

Figura 2: Estructura basica del disefio audiovisual. Esquema Elaboracién Propia

Desglose de estructura basica del material animado

Determina las caracteristicas del contenido del mensaje que se quieren
trasmitir por medio material audiovisual.

MENSAJE FUNCION

SIGNOS VERBALES

< Se refiere al tipo de mensaje que Se refiere a la funcién que predomina . .
2 predomina en la animacién. en la animacién. Se refiere al signo
z lingtistico.
<
&
0 Su lectura requiere un conoci- Mantiene un orden cronolégico, inicio, Le"guale i bal S LIEEE
< miento previo a la lengua. transicion y cierre de los contenidos. través de signos lingtiisticos
Doi ya sean palabras, frases o
S Ell icipa de la | al . L . discursos que hayan su
lector participa de la lectura smpohzecmn de'la regllfiad, la esque- significado en el contexto.
aplicar su conocimiento del codigo matizacion y la sintaxis informativa.
sistematico de la imagen
. . o Despierta la curiosidad del espectador.
Se refier a la realidad fisica del
objeto significado, el letor ve el o A4 _ _
medio en si. El disefio audiovisual sirve para asociar
conceptos abstractos a un determinado
producto. simbolos y referentes.
° RECURSOS EXPRESIVOS
o
% RETORICA NARRACION SURREALISMO HUMOR SORPRESA
E Crear un discurso Se caracteriza por su Genera una ruptura Es un recurso malea-  Es un giro, un cambio en
8 audiovisualmente  capacidad de transmi-  en la relacion espacio ~ ble, el humor tiene la logica del discurso
@ sugerente apelando  tir mucha informacién  —temporal. una gran capacidad sirve para introducir lo
3 a los sentidos y a través del texto oral de crear empatia. inesperado y reorientar
2} entendimiento. o laimagen. la exposicién entrega
[a]

Tabla 4: Desglose Estructura Informativa. Disefio Audiovisual. / Elaboracion propia.
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ESTRUCTURA AUDITIVA

Sonido diegético Sonido no diégetico

Tabla 5: Desglose Estructura Auditiva. Disefio Audiovisual. / Elaboracién propia

ESTRUCTURA VISUAL

Color - Luz La forma gréafica

Simbolo Tipografia Imagen grabada

Metéafora Imagen sintética 3D

Animacion

SENSACION
codificados no codificados

Tabla 6: Desglose Estructura visual. Disefio Audiovisual. / Elaboracién propia
ESTRUCTURA NARRATIVA

Se refiere al modo utilizado para realizar la trasmision del contenido, del
material audiovisual y los agentes que intervienen en la comunicacion.

ESTETIC A

<
E Sintaxis del relato Personaje Entorno socio - cultural
u
] - Determina el contexto en que se desarrolla
g Inicio el relato audiovisual y la descripcién de los
no: valores compartidos socialmente.
w

Tipos de publicos

Desarrollo climax Andlisis descriptivo de los

personajes que aparecen La estética del producto audiovisual debera

| i 22 Ser menos agresiva y mas suave para
€n la animacton. suscitar el minimo rechazo posible.

Desenlace

Se puede hacer uso de claves de su
lenguaje estético, que sera capaz de crear
mayor adhesién entre quienes participan
de estas.
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Hilo conductor

La unidad, aquello que se
constituye eje central del
discurso, en pocas palabras
es aquel signo que se repite

La dinamica del contraste

Es el contrapunto que da
agilidad y sorpresa visual al
discurso, tiene una corta
duracién en el tiempo y un

Movimiento

Describe el movimiento de los
personajes, las transiciones y
como funciona el espacio en
funcién de la accion.

Ritmo de la imagen

Describe como se efectlian la
transiciones de la imagen
animada, y su relacion de
figura y fondo.

caracter imprevisible frente a
la continuidad.

en gran parte del relato
audiovisual.

DISCURSO ESTETICO

Tabla 7: Desglose Estructura Narrativa. Disefio Audiovisual. / Elaboracion propia
4.2 Criterios de construccion instrumento N°2

Luego de realizar el levantamiento de informacion en relacion a la violencia
escolar y el disefio audiovisual. Se rescataron los conceptos mas relevantes
relacionados a la tematica.

La elaboracion de las preguntas se realizé a partir del analisis estructural del
disefio audiovisual y la interpretacion de los contenidos del material animado que
se refiere a la violencia escolar.

Con ayuda de la profesora Sylvia Ovalle Coordinadora de Convivencia Escolar
del Colegio Luterano Concordia, se corrigié el lenguaje de las preguntas, el cual
debe ser entendido por los estudiantes.

Ejemplo: Respuesta adecuada o esperada.

1.- ¢ COmo se comporta Diego con la presencia de su compafiero Luis José?

A) Comparte con Luis José, para integrarlo a la clase

B) Hace travesuras, para que todos se rian de Luis José

C) Es un mal compafiero con Luis José, pues lo agrede haciéndole bromas pesadas.
D) Todas las anteriores

Cuestionario de comprension del mensaje
Video 1: Diego y Glot, capitulo la tolerancia

1.- (,Cémo se comporta Diego con la presencia de su
compafiero Luis José?

A) Comparte con Luis José, para integrarlo a la clase

B) Hace travesuras, para que todos se rian de Luis José
C) Es un mal compafiero con Luis José, pues lo agrede
haciéndole bromas pesadas.

D) Todas las anteriores

Esta pregunta mide la comprension
de las actitudes de los personajes
Diego y Luis José, las cuales
evidencian el contenido del material
animado.

2.- Las caracteristicas de los personajes son:

A) Diego: Aplicado — agresivo — chistoso / Luis José:
Aplicado - Nervioso — compafierismo

B) Diego: nervioso — tierno — travieso / Luis José:
Aplicado - celoso — compafierismo

C) Diego: celoso — agresivo — travieso / Luis José:
Aplicado - Nervioso — compafierismo

Mide las caracteristicas psicoldgicas
de los personajes, las que pueden
ser reconocidas por medio de los
signos presentes en la animacion.

Video 2: La decision

1.- El nifio que agrede a su compariero, es violento por:
A) Envidia

B) Quiere ser amigo del nifio mas pequerio.

C) También es agredido.

D) Es molestoso.

Apela al reconocimiento de una
causa de la violencia escolar, por
parte del estudiante.
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2.- Lo que quiere dar a entender este video es:

A) Una de las causas de la violencia escolar, es la envidia
al otro compariero.

B) Una de las causas de la violencia escolar, es el no
sentirse aceptado por los comparieros y padres.

C) Una de las causas de la violencia escolar, es que el
nifio agresor también sufre de violencia.

D)ByC

Mide el reconocimiento de las causas
de la violencia escolar y signos
visuales y auditivos presentes en el
discurso del material audiovisual.

Video 3: Todos contra el bullying.

1.- El video se puede interpretar como: Todos tenemos
que actuar frente a la violencia escolar...

A) Ayudando al compafiero agredido a golpear a quienes
lo molestan.

B) Ayudando al compariero agredido a defenderse.

C) Ayudando a evitar estas situaciones.

El estudiante es capaz de reconocer
el contenido (mensaje) de la
animacion.

Video 4: ¢ Qué hago?

1.- En este video animado, la actitud de los personajes
es:

A) De comparierismo.

B) violenta.

C) Travesura.

D) Tristeza

Mide la capacidad del estudiante de
comprender la actitud de los
personajes, la cual se evidencia por
medio de los signos visuales.

2.- Los animales que aparecen en el video, representan:
A) Animales violentos en un colegio.

B) Nifios de un colegio, que sufren por violencia escolar.
C) Animales de un zooldgico.

La pregunta apunta a que el
estudiante pueda reconocer el
recurso de la metafora presente en la
animacion.

3.- ¢Qué caracteristicas representaban a cada uno de
los personajes?

A) Perro: Pequefio — agresivo — travieso / Gato: grande —
travieso — indefenso

B) Perro: Grande — agresivo — burlesco / Gato: pequeiio
— triste — indefenso

C) Perro: Grande - triste — indefenso / Gato: pequefio —
agresivo — burlesco

Se entregan caracteristicas fisicas y
psicologicas de los personajes, las
cuales el estudiante puede
evidenciar por medio de los signos
visuales y auditivos.

4.- ¢ Cudl es el mensaje que entrega este video?

A) Ignorar lo que esta pasando y no meterme en peleas
de otros comparfieros.

B) Si veo agresion en mi curso, tengo que acusar a mi
comparfiero con mis profesores.

C) Si veo agresion en mi curso, tengo que ayudar a mi
comparfiero, metiéndome en la pelea.

D) Si veo agresion en mi curso, tengo que apoyar a mi
comparfiero que estan agrediendo y avisar a mis
profesores lo que esta ocurriendo en la clase.

La pregunta apunta al
reconocimiento del contenido de la
animaciéon, expone el mensaje que
se entrega en el discurso audiovisual.

Tabla 8: Criterios de construccion instrumento 2. / Elaboracion propia

4.3 Criterios de construccion instrumento N°3

Este instrumente mide los conceptos a partir de la sensaciéon (percepcién) del
estudiante, con este instrumento se evalla cual o cuales son los factores que

percibe reconocer él estudiante.

Encuesta de percepcién anénima

¢, Habias visto alguno de estos videos
antes?

Apela al conocimiento previo del
contenido del material audiovisual.

¢ Te sientes identificado con las
historias de alguno de estos videos?

El estudiante reconoce las actitudes
de los personajes con una experiencia
previa.
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¢ Eran entretenidos de ver?

Indica la preferencia.

¢,Reconoces a algunos de los
personajes?

El estudiante reconoce (memoria) las
caracteristicas  fisicas de los
personajes.

Te llamo la atencidn por sus efectos
SoNoros

El estudiante reconoce la presencia
de signos auditivos, efectos sonoros.

Te llama la atencion por la musica

El estudiante reconoce la presencia
de la musicalizacién, en el material
audiovisual.

Te llama la atencion por las voces de
los personajes

El estudiante reconoce las voces de
los personajes, (lenguaje hablado) en
el material audiovisual.

¢,Puedes reconocer el mensaje que
se quiere comunicar?

El estudiante percibe haber retenido
los contenidos del discurso
audiovisual.

Las imagenes del video, ¢ eran de tu
agrado?

Al estudiante le atrae la imagen de la
animacion proyectada.

Te hizo reir, era muy divertido

El estudiante reconoce el
expresivo del humor.

recurso

Tabla 9: Criterios de construccion instrumento 3./ Elaboracién propia

4.4 Criterios de construccién instrumento N°4

Este instrumento mide la comprension de los signos visuales, el estudiante debe
ser capaz de reconocer las caracteristicas fisicas y psicolégicas de los
personajes presentes en las animaciones proyectadas. Para ello se realizé una
captura de primeros planos de los personajes, agrupandolos como protagonistas
y antagonistas.

Los estudiantes deberan asignarles cinco caracteristicas comunes a cada grupo,
el instrumento consta de seis palabras como ejemplo, las cuales tiene plena
libertad para hacer uso de ellas o no, de modo que puede asignarles otras
caracteristicas que no se encuentren en el ejemplo.

Ejemplo de caracteristicas fisicas y psicolégicas entregadas en el instrumento:
Nerviosos — grandes — usan uniforme — pequefios — gestos de rabia o furioso —
son ordenados.
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5. PRUEBA PILOTO DE INSTRUMENTOS

Antes de poner en practica los instrumentos que miden la comprension del
mensaje, se realiz6 una prueba piloto de estos, para verificar que las preguntas
hechas en los cuestionarios sean comprendidas por los estudiantes de sexto
béasico, publico objetivo en el que se enfoca esta investigacion. Esta prueba piloto
consistié en reunir un grupo de cuatro nifios, tres de ellos hombres y una nifia,
todos de doce afios de edad.

Se inici6 la actividad mostrando los videos en el orden que se indica en los
cuestionarios, se les entrego las instrucciones de cada uno y finalmente luego
de haber hecho la actividad se les pregunto cual o cuéles eran las dudas que
tenian respecto a cada instrumento, los aspectos que se evaluaron fueron las
preguntas de los cuestionarios, los videos y la actividad en si; a partir de esto se
destacaron los siguientes aspectos:

« En primer lugar se verifico que cada pregunta tenga un lenguaje acorde a
la edad de los nifios, revisando la redaccion de cada instrumento en
conjunto con la profesora Sylvia Ovalle coordinadora de convivencia
escolar perteneciente al Colegio Luterano Concordia.

« En el primer cuestionario se dividi6 por recuadros las preguntas
correspondientes a cada video, con el propésito de darle un orden
cronoldgico a la actividad.

* Se determiné acortar la duracion del capitulo “La tolerancia” de la serie
Diego y Glot, de 10 minutos 35 segundos a 5 minutos con 32 segundos,
debido a que durante la prueba piloto se registré una disminucion de la
atencion al momento de su proyeccion y la actividad no debia exceder
mas alla de una hora, este punto también fue sugerido por la profesora
Sylvia Ovalle.

» Por causa de la disminucion de atencién por parte de los nifios en el video
de la serie Diego y Glot y la sugerencia de la profesora Sylvia Ovalle de
poner al inicio del cuestionario de comprensién del mensaje las preguntas
relacionadas con el video que tenia mayor duracién, se determiné cambiar
el orden de estas y por tanto la proyeccion de los videos animados. En un
principio los videos proyectados eran los que pertenecian a la PDI, (La
decision, Juntos contra el Bullying y ¢Qué hago?, posteriormente se
proyectaria el video La tolerancia capitulo de la Serie Diego y Glot
perteneciente a la productora cubo negro.

» En el segundo cuestionario de “percepcion andénima”, se procurd que cada
pregunta de este fuera escrita en segunda persona gramatical, con el fin
de que cada pregunta fuera dirigida, en consecuencia las respuestas
fueran cerradas y acotadas a dos alternativas (Si o No), asi se acortaria
el tiempo de contestacion.

» Los nifios tuvieron complicaciones para entender la pregunta relacionada
con el concepto de efectos sonoros, esto se evidencio al momento en que
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me pidieron una explicacién del concepto. Producto de esto, para la
aplicacién de este instrumento se decidié explicar el concepto efectos
sonoros previo a la contestacion del cuestionario.

* En relacién al dltimo instrumento, que mide la comprension de signos
visuales, este tiene un caracter abierto, es decir, las respuestas pueden
tener un sin numero de posibilidades que el estudiante puede responder,
por lo tanto se entregan ejemplos los cuales el estudiante puede guiarse
para escribir sus respuestas, acotando las opciones.

6. GRUPO OBJETIVO

Basandome en el estudio hecho por la Universidad Catdlica de Valparaiso y el
estudio de la Unesco, que revelan que el peak de agresion en los colegios se
vive en sexto basico'®, se procedié a levantar informacién directa en este nivel
escolar, por medio de tres cuestionarios los cuales pretenden medir la
comprension del mensaje y reconocimiento de los signos visuales de los videos
animados, tomados como caso estudio, en nifios de Valparaiso. Para ello acudi
a tres establecimientos de la comuna, el primero Escuela Estado de Israel,
establecimiento municipal, el segundo Colegio Luterano Concordia, del sector
subvencionado - particular y el tercero Colegio Internacional del sistema privado,
los directivos y profesores de estos establecimientos mostraron una buena
disposicion, colaborando perfectamente a mi solicitud.

Metodologia general de la actividad

En todos los colegios los instrumentos fueron entregados al inicio de la clase en
orden correlativo, primero el instrumento n° 2 “Cuestionario de comprension del
mensaje”, el segundo instrumento n° 3 “Encuesta de percepcion anénima” y por
ultimo el instrumento n° 4 “Comprension signos visuales”.

Instrucciones: A los alumnos se les pidid que contestaran cada uno de los
instrumentos con honestidad, advirtiéndoles que son instrumentos de caracter
anonimo. Se les indico que contestaran los cuestionarios luego de ver los videos
animados, sefialandoles la manera de contestar las preguntas del instrumento
n°2 y 3, “Marque su respuesta con una diagonal (/). Si se equivoca vuelva a
marcar con una diagonal en sentido contrario, formando una (X)”. Y finalmente
se les dijo que luego que terminaran los cuestionarios se cruzaran de brazos
para verificar quienes habian terminado y a su vez no interrumpir con ruido el
proceso de los compafieros que aun no terminaban.

Luego se procedié a mostrar los videos animados a los nifios, en el siguiente
orden:

1- Diego y Glot: Capitulo la tolerancia

19 La Tercera. (octubre de 2012). 11 afios es la edad en que los nifios sufren mas acoso escolar. Obtenido de

latercera.com: http://diario.latercera.com/2012/10/07/01/contenido/tendencias/16-119997-9-11-anos-es-la-
edad-en-que-los-ninos-sufren-mas-acoso-escolar.shtml
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Duracion: 5 minutos con 32 segundos, se edito el video reduciendo su
duracion, mostrando las partes mas relevantes, en relacion a la
tematica de la violencia escolar.

2- La decision
Duracion: 1 minuto, 38 segundos

3- Juntos contra el bullying
Duracion: 1 minuto, 47 segundos

4- ¢ Qué hago?
Duracion: 1 minuto, 18 segundos

Para el cuestionario de comprension del mensaje se les pidié a los estudiantes
que fueran contestando las preguntas correspondientes a cada animacion,
posterior a su visualizacion; es decir, luego de mostrar el video de Diego y Glot,
los estudiantes respondieron las preguntas correspondientes a ese item.

En la encuesta de percepcion anénima, se les mostro a los estudiantes como
debian contestarla por medio del pizarrén, indicandoles que debia ser
contestada luego de ver los cuatro videos.

7. OBSERVACIONES DE CAMPO

Escuela Estado de Israel

Directora: Sra. Adriana Salazar Espinoza
Direccion: Camino Quebrada Verde, #441, Cerro Mesilla Valparaiso

Los cuestionarios fueron realizados el dia lunes 22 de junio de 2015.

Hora de inicio: 14 horas.

Curso: Sexto Basico, el colegio consta de un solo curso de este nivel.

Edad promedio: 11 afios.

NuUmero de alumnos: 18

Sexo masculino: 9 / Sexo femenino: 9

Método: Animaciones, contenido violencia escolar.

Metodologia: Observar 4 animaciones, relacionadas con la temética de la
violencia escolar. Constatar que los estudiantes se sientan seguros de haber
retenido los contenidos, para luego contestar tres formularios en relacién a lo
visto.

Imagen 5y 6: Clase sexto basico, Escuela Israel. / Fotografias Elaboracion Propia.
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Durante la observacién de los videos animados

En un principio al momento de proyectar el video animado de la serie Diego y
Glot, mantienen un silencio expectante logrando un 100% de la atencion, luego
se generan algunas risas y comentarios en relacibn a momentos graciosos del
video. A medida que se proyectan las otras animaciones (material
correspondiente a la PDI), se registra que la mitad de la clase mantiene la
atencion, mientras que la otra mitad se desconcentra, los estudiantes comienzan
a conversar y a distraerse con los lapices, dibujan y hacen sonidos con estos.
Los nifios de la clase piden que uno de los videos mostrados (La decision), sea
nuevamente proyectado debido que en un primer momento no logran entender
el contenido de esta animacion.

Durante la encuesta

Se les explica las instrucciones generales a los nifilos antes de que contesten los
instrumentos n°3 y 4. Mientras estos contestan las preguntas de los formularios,
hay una serie de interrupciones en proceso por parte de algunos alumnos,
debido a que no entendian algunas preguntas o simplemente pedian que se
repitieran las instrucciones. Un dato que me llamo la atencién fue el modo de
expresarse de dos estudiantes hacia la profesora, es decir habia una falta de
respeto constante hacia la profesora, denominandola con malas palabras y
haciéndola callar mientras pedia la palabra, con el afan de llamar la atencion.
En las preguntas que encontraron mayor dificultad los nifios, fueron las que
tenian relacidon con el cuestionario n°® 3 “Encuesta de percepcién andénima”, los
alumnos pedian la aclaracion de los conceptos efectos sonoros, masica y voces
de los personajes.

En este curso me costo realizar la actividad fluidamente, debido a las
interrupciones constantes de un grupo de alumnos, pese a ello el proceso se
levo acabo por completo.

Colegio Luterano Concordia

Director: Sr. Juan Rabuco Ramirez
Direccion: Calle los Pellines #71, Cerro Playa Ancha, Valparaiso.

Los cuestionarios fueron realizados el dia viernes 26 de junio de 2015.

Hora de inicio: 9:45 hrs.

Curso: Sexto Basico A, el colegio consta de dos cursos de este nivel.

Edad promedio: 11 afios.

Numero de alumnos: 30

Sexo masculino: 15  Sexo femenino: 15

Método: Animaciones, contenido violencia escolar

Metodologia: Observar 4 animaciones, relacionadas con la tematica de la
violencia escolar. Constatar que los estudiantes se sientan seguros de haber
retenido los contenidos, para luego contestar tres formularios en relacion a lo
visto.
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Imagen 7 y 8: Clase sexto béasico A, Colegio Luterano Concordia. / Fotografias Elaboracién Propia.

Durante la observacion de los videos animados

Al comienzo los nifios reconocen la animacion de Diego y Glot y sefialan haber
visto la serie, los nifios se rien con algunas escenas del primer video.

Para el segundo video se genera un 100% de atencién en la clase, debido a la
musica inicial de esta animacion, a medida que se van proyectando los videos el
nivel de atencion va disminuyendo a un 40%, se generan conversaciones entre
los nifios mientras se van mostrando los videos restantes. Un grupo de
estudiantes no siguen las instrucciones de “contestar las preguntas
correspondientes a cada animacion, posterior a su visualizacion”, por lo tanto se
les vuelve a repetir las instrucciones, para que realicen la actividad
correctamente.

Al igual que la clase anterior piden repetir el video animado “la decision”, debido
que los estudiantes no se sentian seguros de haber retenido los contenidos de
la animacion.

Durante la encuesta

La profesora pide a los alumnos que guarden silencio mientras se les explica las
instrucciones de la encuesta namero tres y cuatro, los alumnos conversan
mientras contestan las encuestas y la profesora los hace callar reiteradas veces
para que logren concentrarse. Luego del llamado de atencion la sala se envuelve
en silencio, escuchandose solamente los lapices marcando las respuestas y
débiles murmullos. La actividad es finalizada con éxito, la profesora realiza
preguntas a los estudiantes en relacion a la tematica de los videos, a modo de
reflexion del fendmeno de la Violencia Escolar, tematica que abordaban las
animaciones.

Coleqgio Internacional

Director: Sr. Octavio Ortega Catalan
Direccion: Avenida Alemania #4875, Cerro Alegre, Valparaiso.

Los cuestionarios fueron realizados el dia jueves 2 de julio de 2015.
Hora de inicio: 9:45 hrs.

Curso: Sexto Basico, el colegio consta de un solo curso de este nivel.
Edad promedio: 11 afios.

Numero de alumnos: 14
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Sexo masculino: 5 Sexo femenino: 9

Método: Animaciones, contenido violencia escolar

Metodologia: Observar 4 animaciones, relacionadas con la tematica de la
violencia escolar. Constatar que los estudiantes se sientan seguros de haber
retenido los contenidos, para luego contestar tres formularios en relacion a lo
visto.

Durante la observaciéon de los videos animados

Se logré un 100% de atencién en la clase mientras se proyectaban los videos,
las causas probables de esto, es que el nimero de estudiantes que integran la
clase es reducido (catorce estudiantes), por lo tanto mantener la atencion del
grupo, resulté ser mas facil de lo esperado.

Se generan pocas risas al momento de proyectar el video de Diego y Glot, el
recurso humoristico va perdiendo fuerza, a medida que avanza la animacion.

Durante la encuesta

Mientras se les explica las instrucciones de los instrumentos n°3 y n°4, los
estudiantes revisan los cuestionarios y les entusiasma contestarlos, debido a que
uno de ellos contiene las imagenes de los videos proyectados anteriormente.
La clase queda en silencio por unos minutos mientras van contestando las
preguntas de los cuestionarios, al rato una estudiante pregunta “La respuesta
correcta, ¢Puede ser mas de una alternativa?”, se le sefiala que al ser un
instrumento de investigacion las alternativas no se cierran a una sola respuesta,
es decir, se le aclaro a la clase que no habian respuestas correctas, mas bien
las alternativas median la comprension del mensaje que tiene cada uno del
contenido de los videos, por lo tanto si consideraban que la pregunta tenia mas
de una respuesta, debian registrarlo marcandolas de la manera explicada en las
instrucciones.

Al final del dltimo cuestionario gran parte de los estudiantes comienza inquietarse
por terminar las encuestas, se registran actitudes de impaciencia, movimiento de
piernas y lapices.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y ANALISIS
DE LOS RESULTADOS
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1.2 CUADRO COMPARATIVO DE ANALISIS DE LAS ESTRUCTURAS:
Conclusiones por material animado.

Bullying Diego & Glot

Juntos contra el Bullying

Decision

ESTRUCTURAS

Visual

rrativa

Conclusion

Mensaje
linguistico
(trasmisién oral y
escrita) e iconico
codificado,
connotativo.
Su funcién
predominante es
la simbolizacién,
de valores como
la tolerancia y no
discriminacion.
Recursos expresivos
humor, la narracién
y la retérica.

Presencia de
sonido diegético.

instrumental (piano
y guitarra),
aumenta su
intensidad en los
momentos de
tension.
leguaje
oral y escrito.

Uso de figuras
iconicas, simbolos
y metéforas.
Animacion
Tradicional, ritmo
de la imagen;
transiciones
lentas.
Texto manuscrito,
uso tipograéfico,
contextualizar el
relato.
Colores pasteles.

Publico
generalizado
(familiar), los

acontecimientos
transcurren en el
presente.
La animacién
rescata aspectos
de la idiosincrasia
chilena.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.

Mensaje
su
funcién es la
persuasion, ya
que pretende
convencer al
espectador
comunicando las
fases del Bullying.
Lenguaje escrito.
Recursos expresivos
retéricay la
narracion.

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base de

guitarra y bajo, se

mantiene a lo largo
de toda la
animacion.

Posee figuras
iconicas, signos
codificados y
metéafora.
Animacién imagen
3D. Tipografia
digital intervenida.
Movimiento
dindmico de las
transiciones y
paneos.

Publico especifico
(audiencia infantil),
localizacién
temporal presente.
Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.

Mensaje icénico
codificado,
connotativo.
Las funciones
presentes son la
Persuasion e
informacién, ya
que pretende
convencer al
espectador y a su
vez comunicar el
fenbmeno de la
violencia escolar.
Recursos expresivos
narracion, retéricay
sorpresa.

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos
diegéticos.

a base de
guitarra y bajo,
aumenta su
intensidad en los
momentos de
tension, se
mantiene en toda
la animacioén.

Iconos, signos
codificados.
Animacién imagen
3D, los personajes
tienen volumen
generando
profundidad en la
escena. Tipografia
digital intervenida.
Movimiento
dinamico de las
transiciones y
camara cenital.

Publico especifico
(audiencia infantil),
localizacién
temporal presente.
Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes;
victima, agresor y
espectador.

Trasmision de
contenidos
mediante
lenguaje escrito.
Mensaje icénico
codificado,
connotativo.
Funcién
predominante es
la informativa, da
a conocer una de
las causas de la
violencia escolar.
Recursos expresivos
narracion y
sorpresa.

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base de
guitarra y bajo,
aumenta su
intensidad en los
momentos de
tension.

Uso de iconos y
simbolos
(Bandera chilena),
Animacion digital
imagen 3Dy 2D
(escenas
flashback),
transiciones
simples.
Tipografia digital
intervenida.
Colores frios y
opacos.

Publico especifico
(audiencia infantil),
localizacién
temporal presente
y pasado.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes;
victima y agresor.
Cambio de técnica
de animacion de
3D a2D.

[ o)

Tiene por funcién la
informacion, uso de
narracion, retérica y
humor como recurso
expresivo. Presencia
efectos sonoros,
musicay palabra;
iconos, simbolos y
metaforas.
Animacion
tradicional, tipografia
manuscrita.
Audiencia familiar.

Funcién persuasion,
uso de narracién y
retérica como
recurso expresivo.
Efectos sonoros y
musica; signos
visuales iconos y
metaforas.
Animacion digital
3D, tipografia digital
intervenida.
Audiencia infantil

Funcién persuasion
e informacién, uso
de narracién,
sorpresay retérica
COmMO recurso
expresivo. Efectos
sonoros y musica
(guitarra); signos
visuales iconos y
simbolos. Animacion
digital 3D, tipografia
digital intervenida.
Audiencia infantil,
tiempo presente.

Mensaje iconico
codificado, su
funcién es informar
sobre las causas de
la violencia escolar
Uso de narracion, y
sorpresa como
recurso expresivo.
Efectos sonoros y
musica; signos
visuales iconos y
simbolos. Animacién
digital 3D y 2D,
tipografia digital
intervenida. Tiempo

I sente. I




Con la vara que mides

¢, Qué hago?

Nunca estas solo

Gaviotin

Visual

Narrativa

Conclusion

Violencia escolar
desde la
perspectiva del
agresor, “Con la
misma vara que
mides, seras
medido”.
Mensaje icénico
codificado, tiene
por funcién la
persuasion y la
informacion.
Recursos expresivos
retorica y sorpresa.

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base de
guitarra y bajo, se
mantiene a lo
largo de toda la
animacion.

Posee figuras
iconicas, signos
codificados y
metéafora.
Animacién imagen
3D. Tipografia
digital con efecto.
Camara cenital y
contrapicado.
Iméagenes
estaticas se
proyectan
rapidamente.

Publico especifico '
(audiencia
infantil),
localizaci6n
temporal presente
y pasado.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes;
victima y agresor.

Funcién persuasion e
informacién, uso de
sorpresay retérica

COMO recurso
expresivo. Efectos
sonoros y musica
(guitarra); signos
visuales iconos y
metafora. Animacion
digital 3D, tipografia
digital con efecto.
Audiencia infantil,
tiempo presente y
pasado.

La funcién
predominante es
informativa, se da

a conocer al
receptor la
conducta que
debe adoptar
frente a una
situacion de
violencia escolar.
No hay presencia
de signo
lingtistico.
Recursos expresivos

narracion y

surrealismo.

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base de
guitarra y bajo, se
mantiene a lo
largo de toda la
animacion.

Iconos, sighos
codificados, uso
de metafora
(personificacién de
animales).
Animacién imagen
3D. Tipografia
digital intervenida.
Paneos de camara
horizontales, ritmo
de la imagen
moderado.
Colores tierra.

Publico especifico
(audiencia
infantil),
localizacion
temporal
presente.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes
(animales);
victima y agresor.

Las funciones que
presenta son la
persuasion y la
informacion, ya
gque comunica y

pretende

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

Ambigliedad en
figuras icénicas
codificadas y no
codificadas, el
receptor puede no
hacer una completa
decodificacion de la

Publico especifico
(audiencia
infantil),
localizacion
temporal
presente.

Funcién predominante
informativa, uso de
narracion y
surrealismo como
recurso expresivo.
Efectos sonoros y
musica; signos
visuales iconos.
Animacion digital 3D,
tipografia digital
intervenida. Colores
tierras. Audiencia
infantil, tiempo
presente, contexto
escolar.

Funcién predominante

informacion y
persuasion, uso de
narracion, retérica y

surrealismo como
recurso expresivo.

convencer al metafora Los personajes se Efectos sonoros y
espectador a que a base de (personificacion de desenvuelven en musica; signos
denuncie las guitarra y bajo, animales). El un contexto visuales iconos y
situaciones de aumenta su mz‘gg;";}_‘zseséos escolar. 'Siztif;f;% Aﬁr;omga:gf?g
VIO|enCIa.:Lengua]e intensidad en los mantiene en el centro Roles de_los Sans serif digital.
escrito. i momentos de de la escena. personajes Audiencia infantil,
Recursos expresivos tension. Animacion imagen (animales); tiempo presente,
narracion, retorica y 3D. Tipografia Sans J victima, agresor y contexto escolar.
surrealismo. serif digital. espectador.
Si bien se
visualiza el Ambigiiedad en Publico especifico

fenémeno de la

violencia escolar,
el mensaje tiende

a ser confuso

debido que el
recurso metaférico
no estéa totalmente

desarrollado.
No hay presencia

de signo
lingdistico.

La funcién que
predomina es la
organizacion.
Recursos expresivos
narracion, y
surrealismo.

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base de
guitarra y bajo, se
mantiene a lo
largo de toda la
animacion.

figuras iconicas
codificadas y no
codificadas, el
receptor puede no
hacer una
completa
decodificacion de
la metafora
(personificacion de
animales).
Animacion imagen
3D. Transiciones
simples y
velocidad
moderada, efecto
opacidad.

(audiencia
infantil),
localizacion
temporal
presente.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes
(animales);
victima y agresor.

(0]

No hay presencia de
signo lingtistico.
Funcién predominante
organizacion, uso de
narracién y surrealismo
COMO recurso
expresivo. Efectos
sonoros y masica;
signos visuales iconos
y metéfora. Animacion
digital 3D, transiciones
simples, efecto
opacidad. Audiencia
infantil, tiempo
presente, contexto
escolar.




Mensaje icénico
codificado,
funciona en el
plano de la
connotacion.
Cumple con la
funcién de
simbolizacién y
persuasion;
violencia escolar
de la perspectiva
del agresor.
Recursos expresivos
narracion, retérica y
sorpresa.

Paseo frente al espejo

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base de
guitarra y bajo, se
mantiene a lo
largo de toda la
animacion.

Figuras iconicas
que nos permiten
reconocer el
contexto escolar
de la animacion.
Animacién imagen
3D. Tipografia
digital -
ornamental y
manuscrita.
Uso de primeros
planos y paneo
vertical.

Publico especifico
(audiencia
infantil),
localizacion
temporal presente
y pasado.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes;
victima y agresor.

Mensaje iconico
codificado,
tolerancia y buena
convivencia
escolar. Funcion
predominante
informacion.
Trasmision de los
contenidos por
medio de lenguaje
escrito.
Recursos expresivos,
narracion,
surrealismo, humor y
la sorpresa.

La mano de Omar

No hay presencia
de lenguaje oral.

Sonidos diegéticos

a base
de guitarra y bajo,
varian su
intensidad a largo
de toda la
animacion.

Animacién imagen
3D. Tipografia
manuscrita.
Uso de figuras
iconicas, simbolos
y metéforas.
Transiciones
simples y efectos
opticos de camara
(zoom).

Publico especifico
(audiencia
infantil),
localizacién
temporal
presente.

Los personajes se
desenvuelven en
un contexto
escolar.
Roles de los
personajes;
victima y agresor.

Conclusion

Funcién predominante
simbolizacion y
persuasion, uso de
narracion, retéricay
sorpresa como recurso
expresivo. Efectos
sonoros y masica;
signos visuales iconos.
Animacion digital 3D,
tipografia digital
ornamental y
manuscrita.

Audiencia infantil,
tiempo presente.

Funcién predominante
simbolizacion y
persuasion, uso de
narracioén, surrealismo,
humor y sorpresa
€COMO recurso
expresivo. Efectos
sonoros y masica;
signos visuales iconos,
simbolos y metéfora.
Animacion digital 3D,
tipografia manuscrita.
Audiencia infantil,
tiempo presente.

Tabla 10: Cuadro de andlisis estructuras animaciones. / Elaboracién propia

Conclusiones generales por estructura

La funcién predominante
en las animaciones son
informacién y persuasion
debido a que se quiere
comunicar el fenémeno de
la Violencia Escolar y a su
vez convencer al
espectador, a que
denuncie las situaciones
de violencia.

La trasmision de
contenidos es facilitada a
través del uso de lenguaje
escrito, la cual
complementa el discurso.
Los recursos expresivos
principales utilizados en
las animaciones son la
narracion, retorica
(utilizada para sensibilizar
al espectador) y sorpresa,
el humor es utilizado para
pequefas intervenciones
para captar la atencion del
espectador.

Tabla 11: Conclusiones por estructuras. / Elaboracién propia.

Las animaciones que
contienen los tres tipos de
signos auditivos (efectos
sonoros, musica y palabra),
facilitan la decodificacion
de los contenidos, cuando
los sonidos que intervienen
se limitan a efectos
sonoros y musica la
decodificacion se
complejiza.

Musica principalmente
(instrumental), se
intensifica en los momentos
de tension (violencia), varia
segun los acontecimientos.
Los efectos sonoros, son
diegéticos ya que su fuente
de emision aparece en
pantalla (refiérase a risas,
murmullos y pasos de los
protagonista).
Palabra (lenguaje oral),
acota la interpretacion de
los contenidos, el uso de
chilenismos genera que el
receptor se identifique con
el relato.

Figuras Icénicas
codificadas, simbolos
(emblemas o signos
indicativos) y metéforas
(personificaciones de los
objetos o animales).
Animacion tradicional,
logra mayor calidez en la
imagen detallada uso de
texturas y digital imagen
3D, no logra la fluidez de
los movimientos de los
personajes, movimiento
dindmico de las
transiciones y uso de
camara cenital y paneos
horizontales. Los primeros
planos son realizados con
el fin de enfatizar una
actitud del personaje.
Uso tipogréfico,
principalmente texto digital
modificado, con el
propdsito de contextualizar
la escena.

Uso de colores vivos para
escenas de tension,
pasteles para recuerdos o
flashback.

(7]

Publico especifico, se
enfoca en una audiencia
infantil, los personajes se

desenvuelven en un
contexto escolar, lo cual
permite una facil
identificacion del
receptor con el relato
animado.

Los acontecimientos
ocurren principalmente
en el presente, el uso de
recursos como el
flashback (tiempo
pasado o recordacion),
permiten la
contextualizacion de los
actos presentes.
Los personajes que se
destacan en las
animaciones son los
protagonistas y
antagonistas, es decir las
figuras de victima
(pequefio y timido) y
agresor (grande y
violento), también en
segundo plano participa
la figura del personaje
“espectador”.




2. APLICACION DE INSTRUMENTO N°2: Cuestionario de comprensién del
mensaje.

Video N°1: Diego y Glot; Capitulo La tolerancia.

1.- ¢Como se comporta Diego con la presencia de su compafiero Luis

José?

A) Comparte con Luis José, paraintegrarlo ala clase

B) Hace travesuras, para que todos se rian de Luis José

C) Es un mal compafiero con Luis José, pues lo agrede haciéndole bromas pesadas.
D) Todas las anteriores

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes

0

‘1

I

=A BusC&u=D =A Bu=sC&=D

Gréfico 1y 2: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 1, animacion 1, instrumento 2.
Elaboracién propia

El 100% de las mujeres y el 78% de los hombres
reconoce las actitudes de los personajes de la| Total curso: 89%
animacion namero uno.

Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

0 Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes
‘ 0
“2 0
=A Bw=CH=D =A BusCmumD

Gréfico 3 y 4: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 1, animacion 1, instrumento 2.
Elaboracién propia

El 80% de las mujeres y el 87% de los hombres
reconoce las actitudes de los personajes de la| Total curso: 83%
animacion nimero uno.
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Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes
0
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Grafico 5y 6: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 1, animacién 1, instrumento 2.
Elaboracién propia.

=A B =C=D =A B =C==D

El 89% de las mujeres y el 60% de los hombres
reconoce las actitudes de los personajes de la| Total curso: 79%
animacion namero uno.

2.- Las caracteristicas de los personajes son:

A) Diego: Aplicado — agresivo — chistoso / Luis José: Aplicado - Nervioso — compafierismo
B) Diego: nervioso —tierno —travieso / Luis José: Aplicado - celoso — compafierismo

C) Diego: celoso — agresivo —travieso / Luis José: Aplicado - Nervioso — compafierismo

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Hombres: 9 Estudiantes

o

Mujeres: 9 Estudiantes

00

=A B=sC =A B=C

Gréfico 7 y 8: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 2, animacion 1, instrumento 2.
Elaboracién propia.

El 100% de las mujeres y 89% de los hombres
reconocen las caracteristicas psicologicas de los | Total curso: 94%
personajes.
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Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes

“A B=C "A B=xC

Gréfico 9 y 10: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 2, animacion 1, instrumento 2.
Elaboracién propia

El 100% de los estudiantes tanto mujeres como | Total curso:
hombres reconoce las caracteristicas psicolégicas 100%
de los personajes. 0

Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes
0
.1
=A B =sC

Gréafico 11 y 12: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 2, animacion 1, instrumento 2.
Elaboracién propia.

=A B =C

El 100% de las mujeres y 80% de los hombres
reconoce las caracteristicas psicologicas los | Total curso: 93%
personajes.

Video 2: Ladecisién

1.- El niflo que agrede a su compaifiero, es violento por:
A) Envidia

B) Quiere ser amigo del niflo mas pequefio.

C) También es agredido.

D) Es molestoso.
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Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Muijeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes
0

0

=A B =C =D =A BmuCnuD

Gréfico 13 y 14: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 1, animacion 2, instrumento 2.
Elaboracién propia.

Un 67% de las mujeres consideran que una de las
causas de la violencia escolar es “la envidia”, solo el
33% restante logra captar la causa correcta de la
violencia escolar. 56% de los hombres, concideran
gue la agresion en la familia es una de las causas de
violencia que se observa en el video.

Total curso: 44%

Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes

sA BuCuD =A =B sC =D

Grafico 15 y 16: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 1, animacioén 2, instrumento 2.
Elaboracién propia

Mujeres, 67% de las estudiantes y 67% de los
hombres consideran que una de las causas de la
violencia escolar mostrada en la animacion es “la
envidia”. Solo un 33% logra reconocer la causa
correcta de la Violencia Escolar proyectada en la
animacion.

Total curso: 33%

Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes

= A B =C =D = A B =«C =D

Gréafico 17 y 18: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 1, animacion 2, instrumento 2.
Elaboracién propia.
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Mujeres, 67% de las estudiantes atribuyen la
violencia escolar, por agresion en la familia y un 56%
de los hombres considera que una de las causas de
la violencia escolar mostrada en la animacion es “la
envidia”, sélo un 20% logra captar la causa correcta
proyectada en la animacion.

Total curso: 50%

2.- Lo que quiere dar a entender este video es:

A) Una de las causas de la violencia escolar, es la envidia al otro compafiero.

B) Una de las causas de la violencia escolar, es el no sentirse aceptado por los compafieros y padres.
C) Una de las causas de la violencia escolar, es que el nifio agresor también sufre de violencia.
D)ByC

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes

P @&

= A B «C =D = A B «C =D

Gréfico 19 y 20: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 2, animacion 2, instrumento 2.
Elaboracién propia.

78% de las mujeres logra captar el contenido de la
animacion, por lo tanto es capaz de captar los signos
visuales y auditivos presentes en esta.

En cuanto a los hombres un 56% comprende el
contenido de la animacion, mientras que el 44% | Total curso: 67%
restante no tiene claridad del mensaje, por
consecuencia no logra decodificar los signos
presentes en el relato animado.

Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes
‘ 0
0
\ 3 ’,

=A B=sCmu=D =A B =C=D

Grafico 21 y 22: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 2, animacion 2, instrumento 2.
Elaboracién propia

El 73% de las mujeres logra captar las causas de la
violencia escolar, por consiguiente reconoce la presencia
de los signos visuales y auditivos presentes en la
animacion. En el caso de los hombres sélo un 40% logra | TOtal curso: 53%
captar los signos presentes, el 60% restante se subdivide
en diferentes alternativas (33%, 20% y 7%), se traduce en
que el estudiante no tiene claridad del mensaje que se
quiere trasmitir en la animacion.
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Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes
0 0
=A B=sCn=D =A B =sC =D

Grafico 23 y 24 Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 2, animacion 2, instrumento 2.
Elaboracién propia.

Mujeres, 22% de las estustudiantes y un 20%
reconocen las causas de la violencia escolar, por Total curso: 21%
consiguiente no logran captar el mensaje que se
quiere trasmitir en la animacion.

Video 3: Juntos contra el bullying

1.- El video se puede interpretar como: Todos tenemos que actuar frente a

la violencia escolar...

A) Ayudando al compafiero agredido a golpear a quienes lo molestan.
B) Ayudando al compafiero agredido a defenderse.

C) Ayudando a evitar estas situaciones.

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes

K -

=A B =s(C =A B =(C

Graéfico 25 y 26: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 1, animacion 3, instrumento 2.
Elaboracién propia.

Un 56 % de las estudiantes mujeres y un 86% de los
estudiantes hombres, logra captar el contenido del
mensaje presente en la animacion namero tres. La
cual apela a la decodificacion de los signos
presentes en esta.

Total curso: 72%
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Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes

e
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Gréfico 27 y 28: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 1, animacién 3, instrumento 2.

Elaboracién propia

Mujeres; del 100% (15 nifias) del Colegio Luterano
Concordia, un 43% logra comprender el contenido de
la animacion, lo restante se subdivide en (43% y
14%), lo que se traduce en un 57% en el que la
estudiante no tiene claridad del contenido de la
animacion. Hombres, 67% de los barones del
Colegio Luterano Concordia logra comprender el
contenido del mensaje entregado en la animacion.

Total curso: 55%

Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes

=A B=sC
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Grafico 29 y 30: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 1, animacién 3, instrumento 2.

Elaboracién propia.

Mujeres, presentan confusion en la adquisicion de
los contenidos, sélo un 44% comprende en su
totalidad el mensaje.

Hombres, 80% de los barones del Colegio
Internacional logra comprender el contenido del
mensaje entregado en la animacion.

Total curso: 57%

Video 4: ;Qué hago?

1.- En este video animado, la actitud de los personajes es:

A) De compafierismo.
B) violenta.

C) Travesura.

D) Tristeza
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Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes
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Gréfico 31 y 32: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 1, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia.

Un 78% de las mujeres y un 56% de los barones
perteneciente a sexto basico de la Escuela Estado
de Israel, considera que la actitud de los personajes
(agresores) que aparecen en el video son violenta,
por lo que logran comprender las personalidades de
los personajes, y a su vez evidencian los signos
visuales presentes en la animacion.

Total curso: 67%

Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes
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Grafico 33 y 34: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 1, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia
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Un 53% de las mujeres y un 53% de los barones
perteneciente a sexto basico del Colegio Luterano
Concordia, considera que la actitud de los
personajes (agresores) que aparecen en el video es
violenta. Los estudiantes de este curso logran | Total curso: 54%
medianamente decodificar el mensaje, que evidencia
los signos visuales presentes en la animacion.

Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes

/
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Gréfico 35 y 36: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 1, animacién 4, instrumento 2.
Elaboracién propia.
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Un 56% de las mujeres y un 60% de los barones
perteneciente a sexto basico de la Escuela Estado
de Israel, considera que la actitud de los personajes
(agresores) que aparecen en el video es violenta.
Los estudiantes de este curso logran decodificar el Total curso: 61%
mensaje, que evidencia los signos visuales
presentes en la animacion.

2.- Los animales que aparecen en el video, representan:
A) Animales violentos en un colegio.

B) Nifios de un colegio, que sufren por violencia escolar.

C) Animales de un zooldgico.

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes
0

Gréfico 37 y 38: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 2, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia.

Mujeres, 56% de las estudiantes y un 67% de los
barones reconoce el recurso de la metafora como | Total curso: 61%
signo presente en el mensaje de la animacion
ndmero cuatro.

Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes

= A B =C = A B =C

Grafico 39 y 40: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 2, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia

53% de las mujeres y un 60% de los hombres logran
captar el recurso metaférico presente en el mensaje | Total curso: 57%
de la animacion. Se evidencia que los estudiantes
reconocen la metafora medianamente.
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Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes
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Gréfico 41 y 42: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 2, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia.

El 100% de las estudiantes mujeres y el 80% de los
barones reconocen el recurso de la metafora Total curso: 93%
presente en la animacion.

3.- ¢ Qué caracteristicas representaban a cada uno de los personajes?
A) Perro: Pequefio — agresivo —travieso / Zorrito: grande — travieso — indefenso

B) Perro: Grande — agresivo — burlesco / Zorrito: pequefio — triste — indefenso

C) Perro: Grande - triste —indefenso / Zorrito: pequefio — agresivo — burlesco

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes
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Gréfico 43 y 44: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 3, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia.

El 78% de las nifias y el 100% de los hombres
asocian correctamente las caracteristicas fisicas y
psicologicas de los personajes, es decir logra
evidenciar los signos visuales y auditivos presentes
en la animacion.

Total curso: 89%

Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes
15
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Gréfico 45 y 46: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 3, animacién 4, instrumento 2.
Elaboracién propia
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El 93% de las nifias y el 100% de los barones
asocian correctamente las caracteristicas fisicas y
psicolégicas de los personajes, es decir logra
evidenciar los signos visuales y auditivos presentes
en la animacion.

Total curso: 97%

Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes

=A B=sC

Gréafico 47 y 48 Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregu
Elaboracién propia.
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nta 3, animacién 4, instrumento 2.

El 78% de las nifias y el 100% de los barones
asocian correctamente las caracteristicas fisicas y
psicolégicas de los personajes, es decir logra
evidenciar los signos visuales y auditivos presentes
en la animacion.

Total curso: 86%

4.- ;Cual es el mensaje que entrega este video?
A) Ignorar lo que esta pasando y no meterme en peleas de otros comparieros.

B) Si veo agresidn en mi curso, tengo que acusar a mi compafiero con mis profesores.

C) Si veo agresion en mi curso, tengo que ayudar a mi compariero, metiéndome

en la pelea.

D) Si veo agresion en mi curso, tengo que apoyar a mi compafiero que estan agrediendo y avisar a mis profesores lo

que esta ocurriendo en clases.

Escuela Estado de Israel: 18 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 9 Estudiantes

<

=A Bw=C=D

Gréfico 49 y 50: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pre
Elaboracién propia.

0

=A BmC=u=D
gunta 4, animacion 4, instrumento 2.

Solo un 33% de las estudiantes mujeres logra
comprender el contenido del mensaje, mientras que
el 66% no tiene claro o ignora el real mensaje de la
animacion. El 56% de los barones logra comprender
el contenido del mensaje de la animacion.

Total curso: 44%
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Colegio Luterano Concordia: 30 Estudiantes en total

Mujeres: 15 Estudiantes Hombres: 15 Estudiantes
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Gréfico 51 y 52: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 4, animacién 4, instrumento 2.
Elaboracién propia

Mujeres, 73% de las estudiantes logran reconocer el
mensaje propuesto en la animacién, mientras que
s6lo un 13% de los barones comprende el contenido,
los estudiantes confunden el concepto denunciar la
violencia escolar con acusar.

Total curso: 44%

Colegio Internacional: 14 Estudiantes en total

Mujeres: 9 Estudiantes Hombres: 5 Estudiantes
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Grafico 53 y 54 Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 4, animacion 4, instrumento 2.
Elaboracién propia.

Mujeres, 89% de las estudiantes logran reconocer el
mensaje propuesto en la animacién, en
contraposicion con los barones que solo el 13%
comprende el contenido, los estudiantes confunden
el concepto denunciar la violencia escolar con
acusar.

Total curso: 71%

(&)




Andlisis final instrumento cuestionario comprension del mensaje

Conclusiones andlisis resultados:

Video 1: Diego y Glot:

capitulo Tolerancia

Variable:

PREGUNTA Comprensidn de las actitudes de los personajes
Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES (MUJERES |HOMBRES
100% 78% 80% 87% 89% 60%
Total curso: 89% Total curso: 83% Total curso: 79%

Mujeres y hombres de los tres colegios encuestados
logran captar las actitudes de los personajes, por
conciguiente comprenden el contenido del mensaje.

PREGUNTA 2 Variable:
Caracteristicas psicolégicas de los personajes.
Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |MUJERES |[HOMBRES
100% 89% 100% 100% 100% 80%
Total curso: 94% Total curso: 100% Total curso: 93%

Logran reconocer las caracteristicas psicologicas
de los personajes.

Logran captar los signos visuales y auditivos pre-
sentes en la animacion.
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Variable:
Recoce una de las causas de la violencia escolar.

PREGUNTA 1

Video 2: Decision. PDI

Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |MUJERES |HOMBRES
33% 56% 33% 33% 67% 20%
Total curso: 44% Total curso: 33% Total curso: 50%

No logran reconocer una de las causas de la violen-
cia escolar, las cuales se evidencian a través de los
signos visuales y auditivos.

PREGUNTA 2 [Melanig . .
Recoce una de las causas de la violencia escolar.
Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |[MUJERES | HOMBRES
78% 56% 73% 40% 22% 20%
Total curso: 67 % Total curso: 53 % Total curso: 21 %

logran parcialmente reconocer una de las causas de
la violencia escolar, las cuales se evidencian a través

de los signos visuales y auditivos.

e Logran reconocer el contenido del mensaje y captan los signos
presentes (visuales, auditivos y verbales), animacion tradicional (Diego
y Glot).

e Los estudiantes de los tres colegios encuestados no tienen claridad del
contenido del mensaje presente en las animaciones 3D (Material
animado PDI Decision y juntos contra el Bullying).
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PREGUNTA 1

el bullying. PDI

Video 3: Juntos contra

Reconoce el contenido de la animacion.

Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |MUJERES | HOMBRES

56% 86%

43% 67%

44% 80%

Total curso:72%

Total curso: 55%

Total curso: 57 %

Los tres colegios encuestados logran parcialmente
reconocer el contenido de la animacién.

T

Variable:
Reconoce la actitud de los personajes.

PREGUNTA 1

‘ Video 4: ;Qué hago?. PDI

Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |MUJERES | HOMBRES

78% 56%

53% 53%

56% 60%

Total curso: 67 %

Total curso: 54%

Total curso: 61%

Logran reconocer las actitudes de los personajes.

PREGUNTA 2

Variable:

Reconoce el recurso de la metafora.

Escuela Estado
de Israel

Colegio Luterano
Concordia

Colegio
Internacional

MUJERES | HOMBRES

MUJERES | HOMBRES

MUJERES | HOMBRES

56% 67%

53% 60%

100% 80%

Total curso: 61%

Total curso: 57 %

Total curso: 93 %

Mujeres y hombres de los tres colegios encuestados
logran reconocer el recurso de la metafora utilizado

como signo visual.
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PREGUNTA 3 [Tl . g
Signos visuales y auditivos.

Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |MUJERES | HOMBRES
78% 100% 93% 100% 78% 100%
Total curso: 89% Total curso: 97 % Total curso: 86%

Logran evidenciar los signos visuales y auditivos

presentes en la animacion.

eVl Variable: . o
Reconoce el contenido de la animacion.
Escuela Estado Colegio Luterano Colegio
de Israel Concordia Internacional
MUJERES | HOMBRES| MUJERES | HOMBRES |MUJERES |HOMBRES
33% 56% 73% 13% 89% 13%
Total curso: 44 % Total curso: 44 % Total curso: 71%

Dos de los colegios encuestados no logra compren-

der el contenido del mensaje emitido.

Logran captar los signos visuales y auditivos, reconocen el recurso de la metafora
como signo visual presente en el material animado ¢(Qué hago? (animacién
imagen 3D).
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3. APLICACION DE INSTRUMENTO N°3: Cuestionario de percepcion
anénima.

1.- ¢Habias visto alguno de estos videos antes?
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Grafico 55: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 1, instrumento 3. Elaboracion propia.

Tanto mujeres como hombres indican no haber visto los siguientes videos:
Videol; Mujeres: 7 de 9 estudiantes / Hombres: 6 de 9 estudiantes.

Video 2; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 7 de 9 estudiantes.

Video3; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 7 de 9 estudiantes.

Video 4; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 7 de 9 estudiantes.
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Gréfico 56: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 1, instrumento 3. Elaboracion propia.

Tanto mujeres como hombres indican no haber visto los siguientes videos:
Videol; Mujeres: 9 de 15 estudiantes / Hombres: 7 de 15 estudiantes.
Video 2; Mujeres: 14 de 15 estudiantes / Hombres: 14 de 15 estudiantes.
Video3; Mujeres: 14 de 15 estudiantes / Hombres: 15 estudiantes.

Video 4; Mujeres: 12 de 15 estudiantes / Hombres: 14 de 15estudiantes.
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Colegio Internacional
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Grafico 57: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 1, instrumento 3. Elaboracién propia

Tanto mujeres como hombres indican no haber visto los siguientes videos:
Videol; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.
Video 2; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.
Video3; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.
Video 4; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.

Andlisis general por pregunta

Los estudiantes de los colegios encuestados, ya sea hombres y mujeres indican
no haber visto con anterioridad los videos proyectados.

2.- ; Te sientes identificado con las historias de alguno de estos videos?
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Gréfico 58: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 2, instrumento 3. Elaboracién propia.

Los barones se identifican con el primer video correspondiente al capitulo la
tolerancia de la serie Diego y Glot.

Tanto mujeres como hombres indican no sentirse identificados con los
siguientes videos:

Video 2; Mujeres: 8 de 9 estudiantes / Hombres: 7 de 9 estudiantes.

[ o]




Video3; Mujeres: 7 de 9 estudiantes / Hombres: 5 de 9 estudiantes.
Video 4; Mujeres: 8 de 9 estudiantes / Hombres: 7 de 9 estudiantes.
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Gréfico 59: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 2, instrumento 3. Elaboracién propia.
Tanto mujeres como hombres indican no sentirse identificados con los
siguientes videos:
Videol; Mujeres: 11 de 15 estudiantes / Hombres: 12 de 15 estudiantes.
Video 2; Mujeres: 12 de 15 estudiantes / Hombres: 14 de 15 estudiantes.

Video3; Mujeres: 13 de 15 estudiantes / Hombres: 14 de 15 estudiantes.
Video 4; Mujeres: 12 de 15 estudiantes / Hombres: 14 de 15 estudiantes.
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Gréafico 60: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 2, instrumento 3. Elaboracién propia

Tanto mujeres como hombres indican no sentirse identificados con los
siguientes videos:

Videol; Mujeres: 8 de 9 estudiantes / Hombres: 3 de 5 estudiantes.
Video 2; Mujeres: 7 de 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.

Video3; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.

Video 4; Mujeres: 9 estudiantes / Hombres: 5 estudiantes.
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Andlisis general por pregunta

Tanto mujeres como hombres del Colegio Luterano Concordia y Colegio
Internacional y las mujeres de Escuela Estado de Israel indican no sentirse
identificados con las cuatro animaciones proyectadas. Solo los hombres de la
Escuela Estado de Israel indican sentirse identificados con el video nimero uno.

3.- ¢ Eran entretenidos de ver?
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Gréfico 61: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 3, instrumento 3. Elaboracién propia.

Mujeres, indican que todos los videos mostrados no eran entretenidos de ver.
Hombres, indican que los videos mostrados si eran entretenidos de ver.

Total curso:

Video 1: 11 de 18 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Video 2: 12 de 18 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Video 3: 12 de 18 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Video 4: 12 de 18 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Se concluye que los estudiantes de la escuela estado de Israel indican que los
videos mostrados no eran entretenidos de ver
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Colegio Luterano Concordia
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Gréfico 62: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 3, instrumento 3. Elaboracién propia.

Mujeres, indican que el video 1 si era entretenido de ver.
Hombres, indican que el video 1 y 2 eran entretenidos de ver.

Total curso:

Video 1: 18 de 30 estudiantes indica que los videos proyectados si eran
entretenidos de ver.

Video 2: 18 de 30 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Video 3: 18 de 30 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Video 4: 21 de 30 estudiantes indica que los videos proyectados no eran
entretenidos de ver.

Los estudiantes del Colegio Luterano Concordia indican que la animacion
ndamero uno era entretenido ver.
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Gréfico 63: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 3, instrumento 3. Elaboracién propia

Mujeres, indican que sélo el video 1 era entretenido de ver.
Hombres, indican que todas las animaciones proyectadas eran entretenidos.
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Total curso:

Los estudiantes del colegio Internacional indican que el video 1 (animacién Diego
y Glot) era entretenido de ver.

Video 1: 9 de 14 estudiantes indica que los videos proyectados si eran
entretenidos de ver.

Andlisis general por pregunta

Tanto el Colegio Luterano Concordia como el Colegio Internacional indican que
el video 1 correspondiente a la animacion de la serie Diego y Got, era entretenido
de ver. En cuanto a los estudiantes de la Escuela Estado de Israel indican que
ninguno de los videos proyectados eran entretenidos de ver.

4.- (Reconoces a algunos de los personajes?
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Grafico 64: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 4, instrumento 3. Elaboracion propia.

Tanto mujeres como hombres indican no reconocer a los personajes de las
cuatro animaciones proyectadas.
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Gréfico 65: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 4, instrumento 3. Elaboracién propia.

Hombres y mujeres reconocen los personajes presentes en el video 1
perteneciente al capitulo la tolerancia, serie Diego y Glot. En relacion a los video
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2, 3y 4 los estudiantes (mujeres y hombres) no reconocen los personajes de
estas animaciones.
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Gréfico 66: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 4, instrumento 3. Elaboracion propia

Tanto hombres como mujeres no reconocen los personajes de las animaciones
proyectadas.

Andlisis general por pregunta

Tanto hombres y mujeres Colegio Luterano Concordia reconoce |los personajes
del video 1 animacion Diego y Glot. Hombres y mujeres de la Escuela Estado de
Israel y Colegio internacional indican no reconocer a los personajes presentes
en las animaciones proyectadas.

5. Te llamo la atencion por sus efectos sonoros
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Grafico 67: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 5, instrumento 3. Elaboracion propia.

Tanto mujeres como hombres reconocen la presencia de efectos sonoros en la
animacién namero uno (video 1).
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Grafico 68: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 5, instrumento 3. Elaboracion propia.

Hombres y mujeres reconocen la presencia de efectos sonoros en todos los
videos proyectados.
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Gréafico 69: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 5, instrumento 3. Elaboracién propia

Hombres y mujeres no reconocen la presencia de efectos sonoros en los
videos proyectados.

Andlisis general por pregunta

Existe una discrepancia en los resultados por colegio, debido que los estudiantes
de los tres colegios encuestados indican respuestas diferentes.
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6.- Te llam¢ la atencidn por la musica
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Gréafico 70: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 6, instrumento 3. Elaboracién propia.

Hombres y mujeres de la Escuela Estado de lIsrael, reconocen el uso de
musicalizacién en los videos 1y 2.

Colegio Luterano Concordia

16 T 3
o 14 12 12 12
g 10 10
S 10 9
8 g
2 6
o 6 5 5
o}
E 4 3 = I3
= 1
: N | I
; B |
Si No Si No Si No Si No

video 1 video 2 video 3 video 4

B Mujeres M Hombres

Gréafico 71: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 6, instrumento 3. Elaboracién propia.

Hombres y mujeres indican que los videos 2, 3 y 4 les llaman la atencion por su
musicalizacion.
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Colegio Internacional
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Gréafico 72: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 6, instrumento 3. Elaboracién propia

Mujeres, reconocen la presencia de musica en los videos 2 y 3.

Hombres, no reconocen presencia de musicalizacion en las animaciones
proyectadas (no capta su interés).

Curso: Se concluye que los estudiantes del Colegio Internacional no reconocen
el recurso musical en las animaciones proyectadas.

Andlisis general por pregunta

La Escuela Estado de Israel y el colegio Luterano Concordia indican que los
videos (animaciones) que llamaron su atencién debido a la musicalizacion son el
namero 1 y 2. Los estudiantes del colegio internacional indican que la
musicalizacién de los videos proyectados no era de su interés.

7.- Te llam¢é la atencidn por las voces de los personajes
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Grafico 73: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 7, instrumento 3. Elaboracion propia.
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El grafico indica que a los estudiantes tanto hombres como mujeres de la Escuela
Estado de Israel, les llamo la atencién las voces de los personajes el video 1
(animacion diego y glot). En cuanto a las animaciones dos, tres y cuatro los
estudiantes no perciben las voces de los personajes (lenguaje hablado).
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Grafico 74: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 7, instrumento 3. Elaboracion propia.

El grafico sefiala que a los estudiantes tanto hombres como mujeres del
Colegio Luterano Concordia les causo interés las voces de los personajes del
video 1 (animacion diego y glot). En cuanto a las animaciones dos, tres y cuatro
los estudiantes no perciben las voces de los personajes (lenguaje hablado).
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Gréfico 75: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 7, instrumento 3. Elaboracion propia

En el grafico de barras sefiala que los estudiantes del Colegio Internacional:
Mujeres, indican que las voces de los personajes de los videos 1, 2 y 3, captan
su interés.

Hombres, indican que ninguno de los videos proyectados captan su interes,
debido a las voces de sus personajes

Total curso: Los estudiantes del Colegio internacional por un total de 9 de 14
alumnos indica que las voces de los personajes del video 1 captan su interés.
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Andlisis general por pregunta

Los estudiantes de los tres colegios encuestados indican que la animacién que
capto su interés, es el video 1 animacion Diego y Glot.

8.- ¢ Puedes reconocer el mensaje que se quiere comunicar?
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Gréfico 76: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 8, instrumento 3. Elaboracién propia.

Mujeres y hombres indican haber entendido los contenidos de las cuatro
animaciones proyectadas.
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Grafico 77: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 8, instrumento 3. Elaboracién propia.

Mujeres y hombres indican haber entendido los contenidos de las cuatro
animaciones proyectadas.
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Grafico 78: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 8, instrumento 3. Elaboracién propia

Mujeres y hombres indican haber entendido los contenidos de las cuatro
animaciones proyectadas.

Andlisis general por pregunta

Los estudiantes de los tres colegios encuestados (mujeres y hombres), indican
haber entendido los contenidos del mensaje presentes en las cuatro
animaciones proyectadas.

9.- Las imagenes del video, ¢eran de tu agrado?

Escuela Estado de Israel

6 6 6
55 5 5 5
4 4 4 4 4
|| II | I | | I | | I |
0 I I I
Si No Si No Si No Si No

video 1 video 2 video 3 video 4

N W 1o N

Numero de estudiantes

(RN

B Mujeres B Hombres

Grafico 79: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 9, instrumento 3. Elaboracion propia.

Hombres y mujeres indican que las imagenes del video 1 eran de su agrado.
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Gréafico 80: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 9, instrumento 3. Elaboracién propia

Hombres y mujeres indican que las imagenes de los cuatro videos proyectados
eran de su agrado.
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Gréafico 81: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 9, instrumento 3. Elaboracién propia

Hombres y mujeres indican que las imagenes de los cuatro videos proyectados
eran de su agrado.

Andlisis general por pregunta

Los estudiantes (mujeres y hombres) del Colegio Luterano Concordia y del
Colegio Internacional, indican que las imagenes de las animaciones proyectadas
eran de su agrado. Mujeres y hombres de la Escuela Estado de Israel indican
que solo las imagenes del video 1, (animacion Diego y Glot) eran de su agrado.
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10.- Te hizo reir, era muy divertido
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Gréafico 82: Mujeres y Hombres, Escuela Estado de Israel. Resultado pregunta 10, instrumento 3. Elaboracién propia.

Hombres y mujeres indican que los videos proyectados no eran divertidos y no
provocaron risas.
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Grafico 83: Mujeres y Hombres, Colegio Luterano Concordia. Resultado pregunta 10, instrumento 3. Elaboracién propia

Hombres y mujeres indican que los videos proyectados no eran divertidos y no
provocaron risas.
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Gréfico 84: Mujeres y Hombres, Colegio Internacional. Resultado pregunta 10, instrumento 3. Elaboracion propia

Hombres y mujeres indican que los videos proyectados no eran divertidos y no
provocaron risas.

Andlisis general por pregunta

Los estudiantes de los tres colegios encuestados indican que los videos
proyectados no eran divertidos y no provocaba en ellos risa.

3.1 Andlisis final instrumento Encuesta de percepcién anénima

- Los estudiantes de los colegios encuestados, ya sea hombres y mujeres
indican no haber visto las animaciones proyectadas.

- Tanto mujeres como hombres del Colegio Luterano Concordia y Colegio
Internacional, y las mujeres de Escuela Estado de Israel indican no
sentirse identificados con las cuatro animaciones proyectadas. Sélo los
hombres de la Escuela Estado de Israel indican sentirse identificados con
el video nimero uno.

- Estudiantes del Colegio Luterano Concordia y del Colegio Internacional
indican que el video 1 correspondiente a la animacién de la serie Diego y
Got, era entretenido de ver. En cuanto a los estudiantes de la Escuela
Estado de Israel indican que ninguno de los videos proyectados eran
entretenidos de ver.

- Tanto hombres y mujeres Colegio Luterano Concordia reconoce los
personajes del video 1 animacion Diego y Glot. Hombres y mujeres de la
Escuela Estado de Israel y Colegio internacional indican no reconocer a
los personajes presentes en las animaciones proyectadas.
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Existe una discrepancia en los resultados por colegio, debido que los
estudiantes de los tres colegios encuestados indican respuestas
diferentes. Por lo que se determina que los estudiantes no tienen
claridad de la presencia de efectos sonoros en la animacion. Solo los
estudiantes del Colegio Luterano logran reconocer el uso de efectos
sonoros presentes en las cuatro animaciones proyectadas.

La Escuela Estado de Israel y el Colegio Luterano Concordia indican que
los videos (animaciones) que llamaron su atencién debido a la
musicalizaciéon son el namero 1 y 2. Los estudiantes del colegio
internacional indican que la musicalizacion de los videos proyectados no
era de su interés.

Escuela Estado de Israel y Colegio Luterano Concordia reconocen el
uso de musicalizacion en las animaciones correspondientes al video 1

y 2.

Los estudiantes de los tres colegios encuestados indican que la animacion
gue capto su interés por las voces de los personajes, es el video 1
animacion Diego y Glot. Los estudiantes reconocen el uso de lenguaje
hablado o palabra presente en la animacion (video 1).

Los estudiantes de los tres colegios encuestados, indican haber
entendido los contenidos del mensaje presentes en las cuatro
animaciones proyectadas.

Los estudiantes del Colegio Luterano Concordia y del Colegio
Internacional, indican que las imagenes de las animaciones
proyectadas eran de su agrado. Mujeres y hombres de la Escuela
Estado de Israel indican que sélo las imagenes del video 1, (animacién
Diego y Glot) eran de su agrado.

Los estudiantes de los tres colegios encuestados indican que los videos
proyectados no eran divertidos y no provocaba en ellos risa. Los
estudiantes no reconocen el recurso expresivo del humor presente en
la animacion namero uno (Diego y Glot).
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Resultados instrumento 3: Encuesta percepcion anénima

PREGUNTA 1

Entre 13 y 16 estudiantes
indican no haber visto las
4 animaciones.

01€0I10 eraro

Entre 16 y 28 estudiantes
indican no haber visto las
4 animaciones.

Los 14 estudiantes
indican no haber visto
las 4 animaciones.

RESULTADOS FINALES

Indican no haber visto las animaciones
proyectadas.

Entre 9y 16 estudiantes

Entre 23 y 27 estudiantes

Entre 11 y 14 estudiantes

Indican no sentirse identificados con

PREGUNTA 2 indican no sentirse indican no sentirse indican no sentirse . .
identificados con las 4 identificados con las 4 identificados con las 4 las cuatro animaciones proyectadas.
animaciones. animaciones. animaciones.
12 estudiantes indican 18 estudiantes indican 8 estudiantes indican | Colegio Luterano Concordia y del Colegio
PREGUNTA 3 |las 4 animaciones no eran |  que solo la animacion 1 que solo la animacién 1

entretenidos de ver.

era entretenida de ver.

era entretenida de ver.

Internacional indican preferencia por la
animacion 1 ( Diego y Got).

PREGUNTA 4

Entre 10 y 18 estudiantes
indican no reconocer a
los personajes de las 4

animaciones.

19 estudiantes indican
reconocer los personajes
solo la animacién 1.

Entre 10 y 13 estudiantes
indican no reconocer a
los personajes de las 4

animaciones.

Escuela Estado de lIsrael y Colegio
internacional indican no reconocer a los
personajes.

PREGUNTA 5

11 estudiantes reconocen
la presencia de efectos
sonoros en la animacion 1.

Entre 18 y 24 estudiantes
reconocen la presencia de
efectos sonoros en las 4
animaciones.

Entre 10 y 14 estudiantes

no reconocen la presencia

de efectos sonoros en las
4 animaciones.

Existe discrepancia de resultados entre
colegios, se determina que los estudiantes
logran parcialmente reconocer los efectos
SONOYoS.

PREGUNTA 6

10 estudiantes reconocen
el recurso musical en la
animacion 1y 2.

Entre 21 y 25 estudiantes
reconocen el recurso
musical en la animacion
2,3y4.

7 estudiantes reconocen
el uso de musicalizacién
en la animacion 2y 3.

RESULTADOS FINALES

Los estudiantes reconocen el recurso
musical en las animaciones 1,2y 3.

PREGUNTA 7

11 estudiantes reconocen
las voces de los persona-
jes de la animacion 1.

24 estudiantes reconocen
las voces de los persona-
jes de la animacion 1.

9 estudiantes reconocen
las voces de los persona-
jes de la animacion 1.

Reconocen el uso de lenguaje hablado o
palabra presente en la animacién 1 (Diego
y Glot).

PREGUNTA 8

Entre 14 y 17 estudiantes
Indican reconocer el
contenido del mensaje.

Entre 28 y 30 estudiantes
Indican reconocer el
contenido del mensaje.

Entre 12 y 14 estudiantes
Indican reconocer el
contenido del mensaje.

Indican haber entendido los contenidos
del mensaje presentes en las cuatro|
animaciones proyectadas.

PREGUNTA 9

10 estudiantes indican
que la imagenes de la
animacion 1 eran de su
agrado.

Ente 17 y 20 estudiantes
indican que la imagenes
de las 4 animaciones
eran de su agrado.

Ente 9y 11 estudiantes
indican que la imagenes
de las 4 animaciones
eran de su agrado.

Colegio Luterano e Internacional indican
que la imagenes de las 4 animaciones
eran de su agrado.

PREGUNTA
10

Ente 13y 17 estudiantes
indican que las 4 anima-
ciones no eran divertidas.

Ente 18 y 29 estudiantes
indican que las 4 animacio-
nes no eran divertidas.

Ente 12 y 14 estudiantes
indican que las 4 anima-
ciones no eran divertidas.

Indican que los videos proyectados no
eran divertidos, no reconocen el recurso
humoristico presente en la animacion 1.
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APLICACION INSTRUMENTO N° 4: Comprension de los signos visuales

Las caracteristicas a considerar, son aquellas que se repiten mas de cinco veces
en los cuestionarios contestados por los estudiantes.

GRUPO 1

d

Escuela Estado Colegio Luterano Colegio

de Israel Concordia Internacional
Pequeios 14 veces 17 veces 11 veces
Nerviosos 17 veces 20 veces 10 veces
Ordenados 16 veces 17 veces 11 veces
H:;grmes 11 veces 6 veces 5 veces
Indefensos 7 veces
Miedosos 8 veces

Las caracteristicas congruentes de los persona-

jes son: Nerviosos, pequenos, ordenados y usan
uniformes.
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Escuela Estado Colegio Luterano Colegio

de Israel Concordia Internacional
Furiosos 14 veces 11 veces 9 veces
Grandes 12 veces 14 veces 12 veces
Traviesos 7 veces 14 veces
7 veces 16 veces 10 veces
Desordenados 5 veces 6 veces
Xigor[eesr}t/%ss 7 veces 5 veces

Las caracteristicas congruentes de los personajes

son: Furiosos, grandes, traviesos y malos.

Congruencias:

Grupo 1: Las caracteristicas congruentes de los personajes presentes en los
cuestionarios de los tres colegios encuestados son: Nerviosos, pequefios,
ordenados y usan uniformes.

Grupo 2: Las caracteristicas congruentes de los personajes presentes en los
cuestionarios de los tres colegios encuestados son: Furiosos, grandes, traviesos
y malos.

Los estudiantes de los colegios encuestados logran reconocer los signos
visuales presentes en las animaciones, mediante la asociacién de las
caracteristicas fisicas y psicolégicas, evidenciadas a través de gestualidad y
actitudes de los personajes.
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CAPITULO V
RESULTADOS FINALES
Y CONCLUSIONES
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1. RESULTADOS FINALES Y DISCUSION

La bibliografia citada respecto al tema y la elaboracion del marco teérico o
referencial, permitieron identificar la estructura basica de las animaciones, la cual
ayudo a estructurar el instrumento de analisis.

El material animado tiene una estructura basica determinada, la cual esta
subdividida por cuatro sub estructuras

Estructura Informativa, determina las caracteristicas del contenido lo que se
quiere comunicar, los recursos expresivos, el lenguaje utilizado, la funcién
predominante y el tipo de mensaje presente en el material animado.

Estructura auditiva, sefiala los sonido que intervienen en la animacion,
contenido sonoro que puede ser expresado por medio de la palabra (lenguaje
oral), musica y efectos sonoros.

Estructura visual, describe la estética y los signos visuales (icono, simbolo y
metéafora) presente en la animacion.

Estructura narrativa, indica el modo en el que se realiza la trasmision de los
contenidos.

A partir del analisis comparativo estructural de las animaciones estudiadas
(material animado utilizado para la prevencion de la violencia escolar), se
estiman las siguientes congruencias o reglas formales (codigos audiovisuales):

Estructura Informativa

- La funcion predominante en las animaciones son informacion y
persuasion debido a que se quiere comunicar el fenédmeno de la
Violencia Escolar y a su vez convencer al espectador, a que denuncie
las situaciones de violencia.

- Latrasmision de los contenidos es facilitada a través del uso de lenguaje
escrito, la cual complementa el discurso.

- Los recursos expresivos principales utilizados en las animaciones son la
narracion, retorica y sorpresa, el humor.

Estructura Auditiva

- Las animaciones que contienen los tres tipos de signos auditivos (efectos
sonoros, musica y palabra), facilitan la decodificacion de los contenidos,
cuando los sonidos que intervienen se limitan a efectos sonoros y musica
la decodificacion se complejiza.

- Mdsica principalmente (instrumental), se intensifica en los momentos de
tension (violencia), varia segun los acontecimientos. Los efectos sonoros,
son diegéticos debido a que la fuente de emisién aparece en pantalla
(refiérase a risas, murmullos y pasos de los protagonista).

- Palabra (lenguaje oral), acota la interpretacion de los contenidos, el uso
de chilenismos genera que el receptor se identifique con el relato.
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Estructura Visual

- Figuras Iconicas codificadas, simbolos (emblemas o signos indicativos) y
metaforas (personificaciones de los objetos o0 animales).

- Animacion tradicional, logra mayor calidez en la imagen detallada uso de
texturas y digital imagen 3D, no logra la fluidez de los movimientos de los
personajes, movimiento dinAmico de las transiciones y uso de camara
cenital y paneos horizontales. Los primeros planos son realizados con el
fin de enfatizar una actitud del personaje. —

- Uso tipografico, principalmente texto digital modificado, con el propésito
de contextualizar la escena.

- Uso de colores vivos para escenas de tension, pasteles para recuerdos o
flashback.

Estructura Narrativa

- Publico especifico, se enfoca en una audiencia infantil, los personajes se
desenvuelven en un contexto escolar, lo cual permite una facil
identificacién del receptor con el relato animado.

- Los acontecimientos ocurren principalmente en el presente, el uso de
recursos como el flashback (tiempo pasado o recordacion), permiten la
contextualizacién de los actos presentes.

- Los personajes que se destacan en las animaciones son los protagonistas
y antagonistas, es decir las figuras de victima (pequefio y timido) y agresor
(grande y violento), también en segundo plano participa la figura del
personaje “espectador”, o mejor llamado bystanders.

Hecho el analisis estructural de los materiales animados utilizados para la
prevencion de la violencia escolar, la cual se logra por medio de las fichas de
andlisis realizadas a las diez animaciones relacionadas con la teméatica (material
animado PDI y Serie Diego y Glot). Y el andlisis comparativo de las estructuras
de cada animacion analizada, por medio de un cuadro comparativo.

Se dan por cumplidos los objetivos especificos:

1. “Identificar los cédigos audiovisuales y mensaje presentes en el material
animado utilizados en las estrategias para la prevencién de la violencia escolar”

2. “Categorizar los cédigos audiovisuales y mensaje, segun los criterios del
disefo”.

Puesto que se determina la estructura béasica de la animacion, los
elementos componentes de estas y su catalogacién como resultado de las
congruencias.

Posteriormente se aplicaron los conceptos estructurales del andlisis anterior en
los instrumentos enfocados a levantar informacion en relacion comprension del
mensaje, los signos presentes y la percepcion del receptor en las cuatro
animaciones seleccionadas. Para ello se seleccioné como muestra, estudiantes
de sexto béasico de una edad promedio de 11 afios, procedentes de tres colegios
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pertenecientes a la comuna de Valparaiso, Escuela Estado de Israel, Colegio
Luterano Concordia y Colegio Internacional.
Los estudiantes observaron detenidamente las animaciones seleccionadas, para
luego contestar los cuestionarios de comprension del mensaje, percepcion
anonima y comprension de signos visuales.

Tanto hombres como mujeres de los tres colegios, indican en la encuesta de
percepcion anonima haber entendido los contenidos del mensaje presente en
las cuatro animaciones proyectadas. Resultado que difiere con los del
cuestionario de comprension del mensaje, ya que en estos se sefiala que los
estudiantes logran decodificar el contenido de algunas de las animaciones
proyectadas.

En relacién al cuestionario de comprension del mensaje; se indica que los
estudiantes logran decodificar el contenido del mensaje de la animacién imagen
2D, puesto que reconocen los signos verbales, visuales y auditivos
presentes en ella. En contraposicion, con las animaciones de imagen 3D, las
cuales el receptor (estudiantes), no descifra claramente sus contenidos, debido
al vago desarrollo de sus signos visuales y auditivos, y la inexistencia de signos
verbales.

Ademas se indica que los estudiantes de los tres colegios encuestados
reconocen el recurso de la metafora como signo visual presentes en el
material animado 3D material procedente de la Policia de Investigaciones.

De esta manera se establece que las animaciones que presentan una buena
configuracion de sus signos (verbales, visuales y auditivos), el contenido
de estas tienden a ser mas entendible para el receptor (estudiante).

Los estudiantes encuestados establecen diferencias o favoritismos en
torno a algunas animaciones que fueron proyectadas.

En relacion a los signos visuales, los alumnos de los Colegios Luterano
Concordia e Internacional indican que las imagenes proyectadas en las cuatro
animaciones seleccionadas son de su interés. En el caso de los estudiantes de
la Escuela Estado de Israel sefialan que las imagenes que llamaron su atencion
pertenecen a la animacion 1. Resultado que se reafirma con la respuesta
relacionada a la percepcion de los estudiantes, que indica que el video 1 o
animacion imagen 2D (Diego y Glot) era entretenido de ver.

Con ello se determina que las animaciones que presentan el uso deimagen
2D, logran un mayor interés en receptor, debido a sus elementos
compositivos (texturas y detalles graficos).

En relacién a los signos auditivos, los estudiantes encuestados reconocen el uso
de lenguaje hablado o palabra utilizado sélo en la animacion imagen 2D, el uso
del recurso musical en las animaciones 1y 2 (animacién imagen 2D y 3D), la
cual intensifica su ritmo, con el fin de enfatizar los momentos de tension. Si bien
los estudiantes de los colegios encuestados indican no reconocer o no tener
claridad de los efectos sonoros presentes en animaciones seleccionadas, no
significa que no estén presentes, por el contrario estos aparecen constantemente
con el propésito de contextualizar las escenas y son del tipo indicativos.

Hecha la aplicacion de los instrumentos en la muestra seleccionada (estudiantes
de tres colegios de Valparaiso) y el andlisis de los resultados, a partir de la
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representacion de los datos por medio de graficos y los resultados de la discusién
de los analisis.
Se determina que los objetivos especificos:

3. Identificar los niveles comprension del mensaje a partir de la decodificacion
de los cddigos audiovisuales del material animado, en nifios de sexto
basico, en colegios de Valparaiso.

4. Determinar la coherencia entre mensaje y cédigos audiovisuales presentes
en este material animado.

El objetivo nimero tres de la investigacion se cumple parcialmente, si bien a
partir de la recoleccion, representacion y andlisis de los datos, se lograron
obtener resultados en relacion a la comprensién del mensaje por parte del
receptor y los elementos que intervienen en la decodificacién de los contenidos
(signos), los niveles de comprension del contenido en términos cuantificables
sé6lo son establecidos por cada colegio y sexo ya sea femenino y masculino.
En relacion al objetivo cuatro este es logrado a partir del andlisis y discusién de
los resultados.

Luego de haber cumplido la mayor parte de los objetivos especificos
propuestos, se determina el logro del objetivo general (Evaluar los cédigos
Audiovisuales y mensaje presentes en el material animado utilizados en las
estrategias para la prevencion de la violencia escolar, en nifios de sexto basico)
El cual se cumple producto del analisis estructural de cada animacién, analisis
comparativo por estructuras, la aplicacion, interpretacion y analisis de los datos
relacionados a la comprension del mensaje, y finalmente la comparacion o
discusion de los resultados obtenidos.
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2. CONCLUSIONES

Esta investigacion logra configurar la estructura basica de la animacion,
compuesta por cuatro sub estructuras, informativa, auditiva, visual y narrativa,
con las que se determinan los elementos o cédigos audiovisuales componentes
de la animacion.

Los estudiantes encuestados, que componen la muestra de esta investigacion,
nifios de sexto basico pertenecientes a colegios de la comuna de Valparaiso, no
logran o logran parcialmente decodificar el contenido del mensaje presentes en
el material animado, en consecuencia de ello, establecen diferencias o
favoritismos en torno a algunas de las animaciones proyectadas. A partir de esto
se determina que las animaciones que presentan el uso de imagen 2D, logran
un mayor interés en receptor, debido a sus elementos compositivos (texturas y
detalles graficos).

Los instrumentos realizados (encuestas y cuestionarios), permiten establecer
que las animaciones que presentan una buena configuracion de sus signos
(verbales, visuales y auditivos), en cuanto a su contenido tienden a ser mas
entendible para el receptor (estudiante).

Con lo anterior se puede dar respuesta a la pregunta de la problematica:

El mensaje emitido por las organizaciones que elaboran el material animado para
la prevencion de la violencia escolar, ¢ presenta una 6ptima configuracion de los
codigos audiovisuales para que los nifios decodifiquen el contenido de esté?

Los cadigos audiovisuales de gran parte de las animaciones estudiadas (material
animado de la Policia de investigaciones), no presentan una O6ptima
configuracion, debido a que los elementos estructurales y signos presentes, ya
sean verbales, visuales y auditivos muestran un desarrollo limitado. En
consecuencia el receptor no logra decodificar con claridad el contenido del
mensaje emitido por las organizaciones que elaboran el material animado
utilizado en las estrategias para la prevencion de la violencia escolar.

Los resultados obtenidos de esta investigacion pueden ser utilizados en un sin
namero de investigaciones de caracter descriptivo, estos abren la oportunidad
de seguir analizando los materiales audiovisuales tanto a nivel nacional como
internacional. Con el propésito de establecer parametros mas amplios de
comparacion con nuestros propios productos animados, evaluar su estructura y
contenido, permitiendo asi establecer estrategias comunicacionales que nos ayuden
a realizar proyectos animados con una alta insercion del disefio como base, y que
desarrollen en sus contenidos problematicas sociales como la prevencion de la
violencia escolar.
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LEY NOM. 20.53&
SOERE VIOLENCIR ESCOLAR

Teniendo presente gue =1 H. Congresc Nacional ha dado su aprobacidnm al
siguiente proyecto de ley, iniciado en una Mocidén de los Honorables Senadores
senores Carlos Cantero Ojeda, Ricardo Lagos Weber e Ignacio Walker Prieto y de los
=x Senadores sefiores Andrés Allamand fawala y Andrés Chadwick Pifiera.

Proyecto de ley:

"Articulo dnicco.- Introdicense las siguientes modificacicnes en el decreto
con fuerza de ley N® 2, del Ministerioc de Educacién, del afio 2010, gque fija =1
texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N® 20.370, Genesral de
Educacidn:

1.- Modificase el articulo 15 del siguiente modo:

a) Intercdlase en su inciso sequndo, a contimiacién de la locucifn "proyecto
educative”, lo siguiente: ", promover la buena convivencia escolar y prevenir teda
forma de violencia fisica o palcoléglca agrealnnea u hostigamientos, conforme a 1o
establecido en el Parrafo 3° de este Titulo,

b) Agrégase el siguiente inciso tercero:

"Aguellos establecimientos gue no se encuentren legalmente cobligados a
constituir dicho organismo deberan crear un Comité de Buena Conviwencia Escolar u
otra entidad de similares caracteristicas, gue cumpla las funciones de promocidn y
prevencidn sefialadas en el inciso anterior. Todos los establecimientos
educacicnales deberan contar con un encargado de conviwvencia escolar, gue sera
responsable de la implementacidn de las medidas gue determinen el Conssejo Escolar o
2l Comité de Buena Conviwvencia Escolar, segin corresponda, y gue deberin constar
en un plan de gestidn.".

- BAgrégase, en su Titulo Preliminar, &l siguiente Pirrafo 3°:
"Parrafo 3°
Conviwencia Escolar

Articulo 16 A. Se entenderid por buena convivencia escolar la coesxistencia
arminica de los miembros de la comunidad educativa, gue supone una interrelacidn
positiva entre 2llos y permite el adecuado cumplimiento de los ocbjetiwos educativaos
en un clima gue propicia el desarrocllo integral de los estudiantes.

Articuloc 16 B. Se entendera por acosc escolar toda accidm u omisidn
constitutiva de agresifn u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento sducacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacidm de
superiocridad o de indefensidn del estudiante afectado, gue provogue en este dltimo,
maltrato, humillacidén o fundado temor de werse Expueato a un mal de cardcter grave,
ya s=3 pﬂr medios tecnolSgicos o cualguier otro medic, tomando en cuenta su edad y
condicion.

Articulo 16 C. Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderadoa, profesionales
¥ asistentes de la educacidn, asl como los equipos docentes y directivos de los

- _______________________________________________________________________________________________|
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establecimientos educacicnales deber&n propiciar un clima escolar gque promieva la
buena convivencia de manera de prevenir teodo tipo de acoso escolar.

Articulo 16 D. Revestiri especial gravedad cualguisr tipo de wvioclencia fisica
o peicolégica, cometida por cualguier medioc en contra de un estudiante integrante de
la comunidad educatiwva, realizada por guien detente una posicidn de autoridad, sea
director, profesor, asistente de la educacidn u otro, asi como también la ejercida
por parte de un adulto de 1la comunidad educatiwva en contra de un estudiante.

Lo= padres, madres, apoderados, profesicnalss y asistentes de la educacidn,
asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales,
deberin informar las situacicones de vioclencia fisica o psicoldgica, agresidn u
hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las
cualee tomen conocimisnto, todo 2llo conforms al reglamsnto interno del
establecimiento.

5i las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctiwvas,
pedagdgicas o disciplinarias gque su propio reglamento internc disponga, podrin ser
sancionadas de conformidad con lo previsto en el articule 16 de este cuerpoc legal.

Articule 16 E. El persomal directiwvo, docente, asistentes de la educacidn y
la= perscnas gque cumplan funcicones administratiwvas y auxiliares sl interior de todos
los establecimientos educacionales recibiran capacitacidm sobre la promocidm de la
buena conviwvencia sscolar y el manejo de situaciones de conflicto.™.

3.- Reemplizase la letra £) del articulc 46 por la siguisnte:

"f) Contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre sl
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento, en
materia de conviwvencia escolar, deberi incorporar politicas de prevencidn, medidas
pedagdgicas, protocolos de actuacitmn y diversas conductas gque constituyan falta a
la buena convivencia escolar, graduindolas de acusrdo a Su meEnor o mayor gravedad.

De igual forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales
conductas, gue podrdn incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacidn de
la matricula. En todo caso, en la aplicacifn de dichas medidas deberd garantizarse
&n todo momento el justo procedimiento, 21 cual deberd estar establecido en =1
reglamento. ™.

Articule transitoric.- Los establecimientos educacicnales gue no estén
legalmente obligados a constituir =1 Consejo Escolar deberén crear un Comité de
Buena Conviwvencia Escolar u otra entidad de similares caracteristicas en el plazo de
s=2is meses a contar de la publicacidén de esta ley.".

Habiéndose cumplido con lo establecido en el N° 1° del articule 93 de la
Constitucidn Politica de la Repiblica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo v
sancionarlo; por tanto, promilguese y 1llévese a efecto como Ley de la Repiblica.

Santiago, B de septiembre de 2011.- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE, Presidente de
la Replblica.- Felipe Bulnes Serranoc, Ministro ds Educacidn.

Lo gue transcribo a usted para su conocimiento.- Saludo atentamente a usted,
Fernando Rojas Ochagavia, Subsecretarioc de Educaciém.

Tribunal Constitucional
Proyecto de ley sobre wvioclencia escolar. {Boletin N® 7123-04)

La Secretaria del Tribumal Constitucional, guien suscribe, certifica gque el
Senado de la Repiblica envid el proyecto enunciado en =1 rubro, aprobado por el
Congreso Nacional, a fin de gque este Tribunal ejerciera el control de
constitucionalidad respecto de las normas gue regulan materias propias de ley
organica constitucional que agquel contiene, y gue por sentencia de 1° de septiembre
de 2011 en los autos Rol N® 2.055-11-CPR.

Se declara:

1) fue la norms del nimerc 3.- del articulo inico permansnte del proyecto de
ley sometido a control es constitucional.
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2) Que esta Magistratura no emitird prominciamiento respecto de las normas
contenidas en los numercs l.- y 2.- del articulo inico permansnte ni tampoco
respecto del articulo transitorioc de la iniciativa, por mo regular materias gque la
Comstitucidn Politica estime propias de ley orgénica constitucional.

Santiago, 1*® de septiembre de 2011.- Marta de la Fuente Olguin, Secretaria.
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7192015 PDI de Valparaiso lanzé campafia "No + Bullying" para prevenir la violencia escolar | soychilecl

PDI de Valparaiso lanzé campaiia "No + Bullying" para
prevenir la violencia escolar

27.03.2014 La iniciativa se lanzé en el Liceo Santo Domingo de Gusman de Playa Ancha. La participacién de la PDI responde a la Ley de Responsabilidad
Penal Adolescente.

T 3

L vy f 8* in =

La Policia de Investigaciones (PDI) de Valparaiso, lanzo este miercoles en el Liceo Santo Domingo de Guzman de Playa Ancha, la
campafia contra la violencia escolar "No + Bullying", la cual busca evitar practicas violentas al interior de los establecimientos escolares
y lograr conciencia social sobre el impacto que este fenomeno tiene sobre sus victimas.

La actividad se efectué en forma simultanea en las Brigadas de Delitos Sexuales y Menores de la Regién de Valparaiso, realizandose el
lanzamiento oficial en el establecimiento de educacion secundaria del Cerro Playa Ancha de Valparaiso, donde participaron el jefe de la
Prefectura de la PDI de Valparaiso, Alejandro Hemandez, ademas de la seremi de Educacion, Javiera Serrano, y del superintendente
de Educacién, Alberto Zarate.

Segun indico la PDI, "la camparia contempla la entrega de mensajes que refusrcen valores como la inclusion social, la empatia, el buen
trato entre pares y la no discriminacion en contextos escolares, a través de la publicacion en las redes sociales de afiches digitales, un
video y la entrega de informacién sobre cdmo prevenir este tipo de violencia escolar”.

En la oportunidad, la policia civil manifestd que "a nivel policial no existen cifras propias para referirse a la magnitud del fenémeno
Bullying en nuestro pais, debido a que no esta tipificado como delito”.

La intervencion de la PDI en la prevencion de este hecho se relaciona con la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, ya que en el
acoso escolar pueden estar presentes los delitos de lesiones y amenazas.

En el caso de ciberbullying pueden presentarse también conductas sancionadas por la ley como usurpacion de identidad o produccion y
almacenamiento de pornografia infantil, explicaron desde la PDI
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LATERCERA Domingo 7 de octubre de 2012

Tendencias

LAINVESTIGACION

Elestudio delaU.Catdlicade
Valparaiso fue financiado por
Fondecyty realizado por
VeronicalLopez, Mariade los
Angeles Bilbaoy Paula Ascorra,
delaEscueladePsicologiade
esacasade estudios.

11 anos es la edad en que
los nifios sufren mas

aCcoso escolar

» Estudios de la UCV y la Unesco
revelan que 6° basico es cuando se
vive el peak de las agresiones.

» Inicio de la pubertad, busqueda de
identidad y cambios en el cerebro
hacen que los nifios respondan
s6lo desde lo emocional.

Paulina Sepulveda G.

Noes ficil tener 11 afios. Di-
versos estudios revelan que
los nifios de hoy no solo de
ben enfrentar emociones
nuevas a esa edad producto
del explosivo desarrollo
hormonal del inicio de la
pubertad, que se adelantd
enal menos dos afios. Enel
colegio, ademds, las reglas
cambiaron: ya no hay un
solo profesor y surge la exi-
gencia por ser mds auténo-
mos. Todo eso hace que el
estrés aumente y los estados
de dnimo cambien en cosa
de horas.

Esassonalgunasdelas ra-
zones que pueden explicar
por qué esa edad coincide
con los indices de violencia
mds frecuentes entre pares.
Esloque determind el estu-
dio “El malestar en la Es
cuela: Relacion entre victi
mizacién, clima de aula y
clima escolar”, delaU. Ca-
tolica de Valparaiso que re-
vela que el peak de agresio-
nes se vive en sexto bdsico:
alos 11 afios.

La investigacion conside-
10 4.869 estudiantes de 42,

6y 8¢bdsicodelaVRegién,
de colegios municipales,
particulares y subvencio-
nados. Elinforme establece
que en 4° basico los nifios
que reportan haber sufrido
una o mas agresiones fisicas
y verbales en la ultima se-
mana fueron 1.924 (suma
de ambos indicadores). Esa
cifra aumenta a 2.084 en
sexto y disminuye a 1.767
en octavo.

Veroénica Lopez, psicolo-
ga de la PUCV que partici-
péenelestudio, dice que los
resultados son coinciden-
tes con otras investigacio-
nes que revelan lo comple-
jodeesaedad: unaetapade
la vida donde la nifiez co
mienza a quedar atrds, se
conforman grupos del mis-
mo sexo, se definen jerar-
quias de poder y surge la
necesidad de definirsey re
saltar. “Reaccionar agresi
vamente es una forma de
llamarla atencidn. El senti-
dode afirmacion esta pues-
toenrelacién conloquelos
otros piensan sobre ellos”.

El Segundo Estudio Re-
gional Comparativo y Ex-
plicativo Unesco Urealc,

que midid clima escolar en
16 paises dela region, mues-
tra el mismo fendmeno: 6°
bésico esel curso donde mds
agresiones se reportan en
todos los paises y Chile lide
ra las cifras con el peor cli-
ma escolar de la encuesta
en ese nivel.

Edad limite

El inicio de la pubertad en
ambos sexos explica parte
del problema, dicen los ex-
pertos. En el caso de las ni-
fias, éstas tienen su prime-
ra menstruacion a esa edad
(11,87 afios), segtin un estu-
dioa 3.000 escolares, reali-
zado por las universidades
Catdlica y de los Andes.
Mientras que la mayoria
dice sentirse mds descon-
tenta con su cuerpo, segun
la Encuesta Nacional britd-
nica “Comprendiendo el
bienestar de los nifios™.

En los nifios también co
mienzan los primeros cam-
bios hormonales. En ambos,
laglédndula suprarrenal pro-
duce altas cantidades de
cortisol, hormona del es-
trés, para generar un estado
de alerta, lo que influye en

LAFRASE

“Hay una necesidad de
definirse y resaltar, la
reaccion agresiva es
una forma de llamar la
atencion”.

VerdnicaLépez
Sicéloga e investigadora UCV/

(124

que suanimo sea mas explo-
sivo. “No tienen claro quié-
nes son ni qué piensan los
demds sobre ellos”, dice Ma-
ria Isidora Mena, sicéloga
educacionaldela U. San Se
bastian. “Al principio, en
vez de preocuparse de cons-
truir su propia identidad
so6lo contradicenalosadul-
tos y se preocupan mucho
desilosvalida el otro géne-
ro”, dice. A eso sesuma, lue-
g0, que se defiendan ante
todo, loque aumenta el ma-
lestar hacia los demads.

En su cerebro una serie de
procesos hacen que actien
de un modo mds emocional
que racional. Si a la edad de
tres afios en el cerebro se han
formado casi1.000 billones de
conexiones neuronales, a los
11 afios, el cerebro comienza
a deshacerse de las conexio-
nes innecesarias para ma-
durar. Proceso que se

inicia desde la parte
posterior hacia de-
\ lante, madurando

primero todas las
dreas asociadas
conlasemociones

y la afectividad.

Poresoloracional

1o es parte de sus
respuestas.

Mas exigencias
Los expertos dicen que
ambién influye el hechode
tener que adaptarse a nue-
vos escenarios en el cole
gio. Ernesto Trevifo, di
rector del Centro de Po-
liticas Comparadas de
EducaciéndelaU. Diego
Portales, explicaqueen 6”
basico los ninos tienen
distintos profesores para
diferentes materiasy los do-
centes esperan que asuman
mads autonomia y responsa-
bilidades. Muy distinto, dice,
alo que ocurria en 42 basico
cuando un profesor daba to-
daslas materias, lo que faci-
litaba el seguimiento y se-
guridad de los ninos. “Lle-
van dos afos en esa lucha
por encontrar su acomodo y
si bien no han alcanzado su
desarrollo, su identidad es
mas establey la hacennotar”.
Rafael Salgado, psicélogo
que trabaja en un colegio de
Vina del Mar, dice que el
80% delos profesores apre-
cia el paso por 6° bdsico
como el momento en que
los niflos que antes eran
tranquilos comienzan con
problemas de conducta. “Ya
no se consideran ninos y

quieren tener una opinién
propia. Pero se comportan
como nifos la mayoria de
las veces. Es en ese escena-
rio ambiguo en el que se ele:
va la agresividad”, dice.
Poreso, el climadentrode
la sala de clases es crucial
para la contencion o no del
bullying. De hecho, la sico-
logadela UCV dice que “su
estudio muestra una rela-
cién estadisticamente signi-
ficativa entre el nivel de
agresion entre comparneros
y el clima escolar. La rela-
cion entre profesoresy estu-
diantes y el ambiente en cla-
ses influye mucho”, dice.

Identidad y agresion
Como estdn en pleno proce-
sode construccién de iden-
tidad y autoconfianza, “es-
tan muy pendientes de las
reacciones del otro, por lo
que ala hora de la agresion
saben como lograrla de for
ma mds sofisticada y defen-
sivamente que cuando eran
mids chicos”, dice Mena.

¢Qué pueden hacer los
padres? Muchos de ellos
suelen confundir cualquier
reaccién del entorno como
agresion hacia sus hijos,
pero hay que tener cautela.
“En todas las etapas hay
agresionesy hastaun cier-
to nivel es bueno que los
nifios aprendan a defender-
se”, asegura la sicéloga de la
U. San Sebastidn.

Por eso, dice, lo ideal es
que los padres les ensenen
desde pequerios a enfren-
taral agresor sin violenciay
a respetar no sélo por obe-
diencia, sino por empatia.
Eso les permitird medir y
controlar mejor sus emo-
ciones cuando la pubertad
arribe y tener mayor segu-
ridad, lo que los protege tan
tode sufrir bullying como de
ejercerlo. ¢Sino resulta? E1
nifno debe recurrir a profe-
sores y padres, pero éstos
altimos nunca deben inten-
tar solucionar el problema
por si mismos, aunque si
buscar una intervencion.
“La evidencia demuestra
que sino se interviene exis-
te el riesgo de que la agre
sion se vuelva sistemdti-
ca”, dice Trivifio. Y a esa
edad “la discriminacion y
rechazo de sus pares puede
afectar negativamente el
proceso de construccion de
suidentidad”, dice Mena. Y
conellogenerar danos per-
manentes.@®



ANEXO

TOTAL DENUNCIAS FORMALIZADAS EN
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION ESCOLAR

Considera todas las denuncias formalizadas en la Superintendencia de Educacién Escolar, desde su creacion, el 1
de septiembre de 2012, hasta el 31 de diciembre de 2013

Total Denuncias Formalizadas R |
Total Denuncias Formalizadas en
Mes Total Superintendencia de Educacion Escolar (sep 2012-dic 2013)
sep-2012 857 Total Nacional
ct-2012 1268 1800
nov-2012 1546
dic-2012 1631
ene-2013 638
feb-2013 430
mar-2013 1056
abr-2013 1335
may-2013 1166
jun-2013 1447
jul-2013 979
ago-2013 1072
sep-2013 685
0ct-2013 1081
nov-2013 1097
dic-2013 1399
TOTAL 17737
sepr2012 oct-2012 nov-2012 dic2012 enc-2013 febr2013 mar2013 abr-2013 may-2013 jun-2013  jul-2013  age-2013 sep-2013 oct-2013  now-2013  dic-2013
ANEXO
DETALLE DENUNCIAS DE MAYOR FRECUENCIA FORMALIZADAS EN
SUPERINTENDEMCIA DE EDUCACION ESCOLAR DESDE SU CREACION
Considera las denuncias formalizadas en la Superintendencia de Educacion Escolar, desde su creacion,
el 1 de septiembre de 2012, hasta el 31 de diciembre de 2013
Maltrato a Estudiantes Cancelacion de Matricula
Total Total
(periodo 1 sept 2012 - 31 dic 2013) (periodo 1 sept 2012 - 31 dic 2013)
sep-12 oct-12 nov-12 dic-12 sep-12 oct-12 nov-12 dic-12
386 566 598 357 84 152 281 616
ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 ene-13 feb-13 mar-13 abr-13
83 118 275 553 6715 244 155 238 119 3069
may-13 jun-13 jul-13 ago-13 38% may-13 jun-13 jul-13 ago-13 17%
457 684 ap4 a77 [respecto del total de 33 104 115 115 [respecto del total de
sep-13 oct-13 nov-13 dic-13 [P enel sep-13 oct-13 nov-13 dic-13  |TerureEE e enel
periodo) perioda)
340 516 466 385 59 76 155 457
Medidas Disciplinarias Discriminacion
Total Total
(periodo 1 sept 2012 - 31 dic 2013) (periodo 1 sept 2012 - 31 dic 2013)
sep-12 oct-12 nov-12 dic-12 sep-12 oct-12 nov-12 dic-12
109 131 186 S0 61 114 149 121
ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 ene-13 feb-13 mar-13 abr-13
10 5 3 82 1504 [ 25 B 99 1269
may-13 jun-13 jul-13 ago-13 8% may-13 jun-13 jul-13 ago-13 7%
96 104 85 109 [respecto del total de g1 97 57 71 [respecto del total de
- ias formali 1 - ias formali 1
sep-13 oct-13 nov-13 dic13 | e ene sep-13 oct-13 nov-13 dic13 | ene
perioda) periodo)
93 144 135 101 42 72 61 91
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TOTAL DENUNCIAS POR REGION/MES
Enero-Diciembre 2013

REGION ene-13 feb-13 mar-13 abr-13 may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13 TOTAL
Tarapaca 2 19 9 34 13 12 57 44 3 49 22 43 337
Antofagasta 24 5 50 35 37 27 25 20 29 19 24 42 337
Atacama 31 18 18 5 39 2% 3 46 7 28 2 17 322
Coquimbo 32 8 29 47 38 55 53 31 1 76 101 82 573
Valparaiso 78 53 128 134 151 160 119 148 11 133 102 192 1509
O'Higgins 45 12 51 46 I 63 &7 63 34 7 51 7 646
Maule 38 16 4 64 29 60 39 45 46 54 84 100 617
Bio Bio 25 54 87 137 81 122 82 95 70 91 9% 134 1084
La Araucania 12 20 60 95 62 100 43 59 52 73 62 64 702
Los Lagos 7 2 20 a4 108 82 58 39 16 56 33 54 519
Aysén 1 1 18 17 27 13 12 7 7 E] 13 16 141
Magallanes 1 3 23 7 17 16 4 14 18 10 15 19 147
R. Metropolitana 331 218 287 573 492 676 365 42 245 357 402 535 5107
Los Rios [3 6 24 23 18 17 15 5 17 16 3 16 207
Aricay Parinacota 4 5 10 34 13 18 [ 10 9 31 15 12 167

Total general 638 480 1056 1335 1166 1447 979 1072 685 1081 1097 1399 12435

(126 |




