*

2 Universidad

* ,
g deValparaiso
CHILE

Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

Escuela de Ingenieria Comercial

“La evolucién de la Industria Bancaria en Chile y el grado de
Concentracion de la Banca. Periodo 1982 - 2016”

MEMORIA PARA OPTAR
AL GRADO DE LICENCIADO EN CIENCIAS EN LA ADMINISTRACION DE

EMPRESAS Y AL TITULO DE INGENIERO COMERCIAL

CLAUDIO ALEJANDRO RODRIGUEZ SALINAS

Profesora Guia Sra. Luz Arévalo Gonzalez

Vina del Mar, 2017



AGRADECIMIENTOS

“‘Quiero agradecer a todos
aguellos quienes de una u otra
manera estuvieron a mi lado en
este largo proceso universitario,
pero muy especialmente a mis
padres, sin cuyo apoyo
incondicional este desafio no
podria siquiera haberse

iniciado”.



INDICE

Introduccioén

Capitulo I: Marco Teorico

1.1 Antecedentes

1.2 Marco conceptual
1.2.1 Banco
1.2.2 Mercado imperfecto
1.2.3 Oligopolio
1.2.4 Interdependencia del oligopolio
1.2.5 Oligopolio en equilibrio
1.2.6 Barreras de entrada
1.2.7 Libre competencia
1.2.8 Fiscalia Nacional Econémica
1.2.9 Tribunal de la Libre competencia
1.2.10 Servicio Nacional del Consumidor Financiero
1.2.11 Agente econémico
1.2.12 Pérdida de independencia
1.2.13 Coeficiente de concentracion
1.2.14 indice de Herfindahl-Hirschman
1.2.15 Colocaciones

1.2.16 Participacion de mercado

10

11

11

12

13

14

15

15

16

16

17

18

19



Capitulo II: Evolucion de la banca chilena
2.1 Escenario macroeconémico 1982 — 1983
2.2 Evolucion macroeconomica 1984 — 1989
2.3 Caracterizacion del sistema bancario 1984 — 1989
2.4 Caracterizacion del sistema bancario 1990 — 1999
2.5 Caracterizacion del sistema bancario 2000 — 2009

2.6 Caracterizacioén del sistema bancario 2010 — 2016

Capitulo Ill: Andlisis del grado de concentracion de laindustria
bancaria en Chile
3.1 Presencia bancaria
3.2 Evolucion del IHH entre 1984 — 2016
3.3 Evolucion del Cy entre 1984 — 2016
3.4 IHH y operaciones de concentracion
3.5 Cky operaciones de concentracion
3.6 Analisis combinado IHH y Cs
3.7 Evolucion del IHH entre 1984 — 2016 excluido Banco Estado
3.8 Evolucion Cs entre 1984 — 2016 excluido Banco Estado
3.9 Analisis comparativo del IHH c/s Banco Estado

3.10 Analisis comparativo del Csc/s Banco Estado

21

21

23

24

25

30

35

38

38

41

41

44

47

50

52

53

55

58



CONCLUSIONES 62

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 64

ANEXOS 67
e Ranking de colocaciones totales entre 1984 — 2016, participaciones de
mercado, célculo del IHH y Cs incluido Banco Estado 68

e Ranking de colocaciones totales entre 1984 — 2016, participaciones de

mercado, célculo del IHH y Cs excluido Banco Estado 102



INDICE DE TABLAS Y GRAFICOS
Tabla N° 1, Ranking segun colocaciones en moneda nacional 1990
Tabla N° 2, Fusiones Bancarias en Chile 1990 — 1999
Tabla N° 3, Ranking segun colocaciones totales 1999
Tabla N° 4, Ranking segun colocaciones totales 2000
Tabla N° 5, Fusiones Bancarias en Chile 2000 — 2009
Tabla N° 6, Ranking segun colocaciones totales 2009
Tabla N° 7, Ranking segun colocaciones totales 2010
Tabla N° 8, Fusiones Bancarias en Chile 2010 — 2016
Tabla N° 9, Ranking segun colocaciones totales 2016
Grafico N° 1, Presencia bancaria 1984 — 2016
Tabla N° 10, Participacién de mercado en base a colocaciones totales
Gréfico N° 2, Evolucion indice de Herfindahl-Hirschman 1984 — 2016
Grafico N° 3, Evolucién Cs entre 1984 — 2016
Gréfico N° 4, IHH y operaciones de concentracion
Gréfico N° 5, Cs y operaciones de concentracion
Tabla N° 11, Analisis combinado IHH y Cs
Grafico N° 6, Evolucion del IHH excluyendo a Banco Estado 1984 — 2016
Grafico N° 7, Evolucion del Cs excluyendo a Banco Estado 1984 — 2016
Grafico N° 8, Evolucion del IHH c/s Banco Estado 1984 — 2016
Tabla N° 12, Cifras IHH c/s Banco Estado
Grafico N° 9, Evolucion del Cs c¢/s Banco Estado 1984 — 2016

Tabla N° 13, Cifras Csc/s Banco Estado

26

27

28

30

32

33

35

36

37

39

40

41

43

45

48

50

52

54

55

57

58

60



RESUMEN

Mas de tres décadas han pasado desde la peor crisis bancaria de la historia de
Chile. Su impacto, profundidad, consecuencias y las extensas modificaciones que
se debieron implementar en dicha época, constituyen la base de lo que es el
sistema financiero nacional en la actualidad, con sus fortalezas vy

cuestionamientos.

El presente trabajo busca determinar la posible existencia de un mercado con
caracteristicas oligopdlicas en la industria bancaria chilena, a través del estudio,
aplicacion y andlisis del indice de Herfindahl-Hirschman (IHH) y del ratio de
concentracion Cy, relacionandolos con la gran cantidad de operaciones de

concentracion que han tenido lugar en los ultimos 30 afios.

Para lograr dicho objetivo se recopil6 informacién respecto del nivel de
colocaciones registrado por todas las entidades bancarias con presencia en Chile
entre los afios 1984 y 2016 calculando su participacion de mercado relativa, el IHH

y la concentracion de las cinco instituciones bancarias principales (Cs).

Asimismo, y para generar un panorama mas preciso sobre la concentracion de la
banca privada, se efectué un estudio comparado incluyendo y excluyendo al
Banco del Estado de Chile, de modo de aislar el posible efecto distorsionador que

un banco estatal pudiese tener sobre el mercado bancario nacional.



ABSTRACT

More than three decades have passed since the worst banking crisis in the history
of Chile. Its impact, depth, consequences and the extensive modifications that had
to be implemented at that time, constitute the basis of what is the national financial

system today, with its strengths and questions.

The present work seeks to determine the possible existence of a market with
oligopolistic characteristics in the Chilean banking industry, through the study,
application and analysis of the Herfindahl-Hirschman Index (IHH) and the
concentration ratio Cy, relating them to the large number of Concentration

operations that have taken place in the last 30 years.

To achieve this objective, information on the level of placements registered by all
banks with presence in Chile between 1984 and 2016 was compiled by calculating
their relative market share, the IHH and the concentration of the five main banking

institutions (Cs).

Also, in order to generate a more accurate picture of the concentration of private
banking, a comparative study was carried out including and excluding the Bank of
the State of Chile, in order to isolate the possible distorting effect that a state bank

might have on the banking market national.



INTRODUCCION

La sociedad chilena ha cambiado mucho en las dltimas dos décadas y eso es un
hecho. El ciudadano actual dista mucho de aquel chileno tradicional que aceptaba sin
cuestionar las decisiones de los gobernantes, que creia en las instituciones y que

confiaba en la buena fe del sistema en general.

Actualmente, existe una crisis de credibilidad que abarca distintos ambitos de la vida
nacional, misma que tras la serie de casos de colusién en que se han visto envueltas
numerosas empresas Yy grupos economicos, genera también, ciertas dudas y
cuestionamientos respecto del sistema financiero. En la opinién publica se ha
instalado, casi como una obligacion, el derecho a cuestionar, fiscalizar y exigir una
mayor transparencia en todas las acciones o decisiones adoptadas por los grupos
de poder que de una u otra manera, afecten a la sociedad. Este manto de dudas se

ha extendido también al sistema bancario.

En este escenario, la necesidad de determinar y conocer si la industria bancaria
chilena presenta un alto grado de concentracion, afectando de este modo al modelo
de competencia perfecta, cobra una gran relevancia para los clientes y usuarios del
sistema bancario nacional, toda vez que afecta a las inversiones, al crédito y al

consumo.



El objetivo general de la presente tesis es analizar la industria bancaria chilena para
determinar si presenta una estructura oligopdlica a través de la medicion del grado

de concentracion de ésta.

Los objetivos especificos de la presente tesis son:
1. Analizar la evolucion del sistema bancario chileno.
2.- Analizar los principales indicadores macroeconémicos durante la crisis
del sistema bancario en el periodo 1982-1989.

3.- Analizar el grado de concentracién de la industria bancaria chilena.

Para dar cumplimiento a los objetivos antes mencionados, se plantean las siguientes
preguntas de investigacion:
- ¢Como ha evolucionado el sistema bancario chileno después de la
crisis de 1982?
- ¢ Tiene la industria bancaria chilena un comportamiento de competencia
imperfecta?
- ¢Como se determina el grado de concentracion de la industria bancaria

chilena y cuéles son sus implicancias?

Segun el planteamiento del problema, la metodologia de la investigacion que se
utilizara sera de tipo Analitica Descriptiva que permite exponer las principales

caracteristicas del fendmeno a estudiar. Ello por cuanto las investigaciones



descriptivas son aquellas en las cuales “se resefian las caracteristicas o rasgos de la

situacion o fenémeno objeto de estudio™.

! Bernal Torres, César Augusto. 2010. Metodologia de la Investigacion. 32. Ed. Bogota. Pearson
Educacion.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

La presente tesis de grado busca efectuar un analisis respecto del sistema Bancario
chileno (banca privada), situacién que obliga, partiendo de lo general a lo particular, a
explicar como se constituye el sistema financiero nacional y en qué areas tiene
influencia, asi como también, el estudio de conceptos financieros y econdmicos

fundamentales para el entendimiento del tema escogido.

1.1 Antecedentes

El sistema financiero se puede definir como “el conjunto de instituciones e
instrumentos que participan del mercado financiero bajo determinadas normas y
regulaciones con el fin de captar y colocar fondos monetarios entre ahorrantes e

inversionistas”.

En nuestro pais esta constituido por tres actores relevantes: el Mercado de Valores,
el Intermediario No Bancario y el Intermediario Bancario. Este ultimo, se compone de

entidades bancarias y cooperativas.

2 Biblioteca Nacional de Chile. Memoria Chilena. Sistema Financiero. Recuperado: (27 de junio de
2017). Disponible en: http://www.memoriachilena.cl/602/w3-article-92463.html
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La crisis bancaria chilena, que tuvo lugar entre 1982 y 1983, impacté al grueso de las
instituciones bancarias y financieras chilenas generando que las autoridades de la

época iniciaran un proceso de intervencion que involucré a un total de 13 bancos®.

Los Bancos de Talca y Espafol-Chile, asi como el Banco Linares y Banco de
Fomento de Valparaiso, fueron intervenidos en 1981, mientras que en 1983 lo fueron

el Banco Unido de Fomento y el Banco Hipotecario de Chile.

En la actualidad, existen 17 bancos establecidos y 5 extranjeros que cuentan con
sucursales en nuestro pais, ademas de un banco estatal y el Banco Central de

Chile®.

Los establecidos corresponden al Banco de Crédito e Inversiones, Banco Falabella,
Banco Ripley, Banco de Chile, Scotiabank Chile, Itau-Corpbanca, BBVA Chile, Banco
Bice, Banco Internacional, Banco Santander, Banco Security, Banco Consorcio,
Banco Penta, HSBC Bank Chile, Banco Bilbao Viscaya Argentaria, Rabobank Chile y

Banco BTG Pactual®.

® Correa Silva, Christian Pablo. 2014. La crisis bancaria de 1982-1983 en Chile, utilizando modelos de
duracion. (Tesis para optar al grado de Magister en Economia de Recursos Naturales y Medio
Ambiente). Concepcion. Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Universidad de
Concepcion.
4 Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. (Actualizada: 18 de octubre de 2016).
Sistema Financiero de Chile. Recuperado: 27 de junio de 2017. Disponible en:
Qttp://www.sbif.cI/sbifweb/servlet/ConozcaSBIF?indice:7.5.1.1&idC0ntenido:477

Ibid.



Las sucursales extranjeras pertenecen al Banco de la Nacion Argentina, China
Construction Bank, Banco do Brasil S.A., JP Morgan Chase Bank, N. A. y The Bank

of Tokyo-Mitsubishi UFJ, LTD®.

El banco estatal es el Banco del Estado de Chile, fundado bajo el mandato del
Presidente Carlos Ibafiez del Campo al amparo del DFL 126 de 1953. Su creacion
implico la fusién de la Caja Nacional de Ahorros, la Caja de Crédito Hipotecario, la

Caja de Crédito Agrario y del Instituto de Crédito Industrial’.

A lo anterior se agrega el Banco Central de Chile.

Complementan al sistema bancario nacional, 7 Cooperativas de Ahorro y Crédito que
corresponden a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Talagante LTDA., Cooperativa
del Personal de la Universidad de Chile LTDA., Cooperativa de Ahorro y Crédito
Oriente LTDA., Cooperativa de Ahorro y Crédito Unién Aérea LTDA., Cooperativa de
Ahorro y Crédito el Detallista LTDA., Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios
Financieros Diego Portales LTDA. y Cooperativa de Ahorro y Crédito Lautaro Rosas

LTDAS,

® Ibid.

" Banco del Estado de Chile. Creacion de la Caja de Crédito Hipotecario. Recuperado: (27 de junio de
2017). Disponible en: http://www.corporativo.bancoestado.cl/acerca-del-bancoestado/historia#

® Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. (Actualizada: 02 de marzo de 2017). Fichas
y cAdigos de Bancos y Cooperativas. Recuperado: 27 de junio de 2017. Disponible en:
http://www.sbif.cl/shifweb/servlet/ConozcaSBIF?indice=7.5.1.1&idContenido=5461#Cooperativas
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Para el desarrollo de la presente tesis de grado solo se considerara el analisis de la
“‘Banca privada”, excluyendo al Banco Central de Chile y a las Cooperativas de

Ahorro y Crédito.

De acuerdo con la SBIF, al 31 de diciembre de 2016, las colocaciones bancarias
alcanzaron los MM$ 151.426.794. De éstas, el 19,5% corresponde al Banco
Santander-Chile, seguido por el Banco de Chile con un 18,54%, el Banco del Estado
de Chile con un 14,63%, el Banco de Crédito e Inversiones con un 12,56% e Itau

Corpbanca con un 11,37% del total®.

Las restantes 17 entidades bancarias, presentan colocaciones notoriamente

inferiores y que no alcanzan los dos digitos del general.

Al observar que solo 5 instituciones concentran el 76,6% de las colocaciones
bancarias, es posible considerar que se estaria en presencia de un mercado que en
apariencia, tendria ciertas caracteristicas oligopélicas por la oferta. Efectivamente,
este mercado se define por la existencia de un alto numero de demandantes y uno
reducido de oferentes que se posicionan en una situacion dominante, que en el caso
de la banca, afecta directamente a la inversion, al crédito, al ahorro y al consumao, v,

por consiguiente al cliente bancario.

® Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. 2017. Panorama Bancario 4to trimestre
2016. Recuperado: (27 de junio de 2017). Disponible en:
http://www.sbif.cl/shifweb3/internet/archivos/Info_Fin_602_16380.pdf

-7-



El poder de mercado de las instituciones bancarias es alto y en un mercado de
competencia imperfecta se veria reflejado en el nivel de precios, asi como también

en el interés de captacion y de colocacion.

1.2.- Marco Conceptual

Como se mencionara en el subtitulo anterior, uno de los tres componentes del
sistema financiero corresponde al llamado Intermediario Bancario. En Chile, su
definicion, campo de accion, marco normativo, requisitos de constitucion y

regulacion, entre otros, se encuentran consagrados en la Ley de General de Bancos.

1.2.1 Banco

La Ley General de Bancos en su articulo N° 40 define a estas instituciones como
“Banco es toda sociedad anénima especial que, autorizada en la forma prescrita por
esta Ley y con sujecion a la misma, se dedique a captar o recibir en forma habitual
dinero o fondos del publico, con el objeto de darlos en préstamo, descontar
documentos, realizar inversiones, proceder a la intermediacion financiera, hacer
rentar estos dineros y, en general, realizar toda otra operacion que la ley le

permita”*?.

19 Biblioteca del Congreso Nacional. Fija texto refundido, sistematizado y concordado de la Ley
General de Bancos y de otros cuerpos legales. Recuperado: (28 de junio de 2017). Disponible en:
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=83135



1.2.2 Mercado Imperfecto
“Se caracteriza porque las empresas que lo integran cuentan con la capacidad de
influir en el nivel de precios de un producto actuando individualmente™*. Usualmente

existen elevadas barreras de entrada y altos costos de ingreso.

1.2.3 Oligopolio

El oligopolio es una forma de mercado imperfecto que se puede presentar tanto por
el lado de la oferta como por el de la demanda. Cuando existen pocos oferentes para
atender a una gran cantidad de demandantes se esta en presencia de un oligopolio
de oferta. Por el contrario, cuando existen numerosos oferentes y pocos
demandantes se configura un oligopolio por la demanda que se denomina
oligopsonio®®. Otra situacién que se puede presentar se da cuando existen pocos
oferentes y también pocos demandantes, a lo que se llama oligopolio bilateral. En

este caso, todos los agentes econdmicos tienen capacidad de influir en el mercado.

Finalmente, un caso extremo se produce cuando existe un solo productor y un solo

comprador, figura que se denomina duopolio®.

1 Mochén Morcillo, Francisco y Beker, Victor Alberto. 2008. Economia, principios y aplicaciones.
Tercera edicion. Buenos Aires. McGraw-Hill Interamericana.

" Ibid.

 Ibid.



Asi, de acuerdo con Larroulet y Mochén “Un oligopolio es un mercado en el que la
mayor parte de las ventas las realizan una pocas empresas, cada una de las cuales

es capaz de influir en el precio de mercado con sus propias actividades”**,

1.2.4 Interdependencia del oligopolio

Cuando en un mercado existen pocas empresas que ofrecen un mismo bien, se
vuelven interdependientes por la consciencia que tienen que sus acciones dependen
en gran medida del accionar de sus competidores. Segun Mochén y Beker “la
caracteristica basica del oligopolio es la interdependencia de las acciones de los
participantes. Por esta razon, es l6gico que las empresas oligopolistas, a la hora de
tomar cualquier decisién, tengan en cuenta la reaccion previsible de sus rivales,

dando lugar a comportamientos estratégicos.”*>.

1.2.5 Oligopolio en equilibrio

“Los oligopolistas son empresarios que venden su producto a una parte de la
demanda total del mercado que les es mas o menos fiel, por lo que si, por ejemplo,
un oligopolista sube el precio, sus ventas disminuiran, pero no desapareceran, como
sucederia en competencia perfecta”’®. Por lo anterior, el mercado de competencia
imperfecta tiene una funcién de demanda decreciente y el equilibrio de la empresa

oligopolistica se encuentra en la formula IMg = CMg. Dada la existencia de

% Larroulet, Cristian y Mochén, Francisco. 2003. Economia. Segunda edicién. Santiago. McGraw Hill.
> Mochén y Beker. Op. Cit. p. 154.
'® Larroulet y Mochén. Op Cit. p. 227.
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competidores que amenazan con capturar parte de la cuota de mercado, la demanda

del oligopolista no es estable®’.

1.2.6 Barreras de entrada

La actividad bancaria esta regulada por la Ley General de Bancos y de acuerdo a
ésta, los bancos se constituyen como sociedades andnimas por un grupo de
accionistas fundadores que deben presentar un prospecto a la SBIF ademas de un

plan de negocios para los primeros tres afios de funcionamiento (Art. 27)*2.

Adicionalmente, el Art. 28 establece los requisitos de los accionistas fundadores en
términos de solvencia econémica e integridad. El capital minimo del banco no podra
ser inferior a las 800.000 Unidades de Fomento (UF), debiendo contar con la
aprobacion de la SBIF y del Banco Central y cumplir con los requisitos de

constitucién dentro de los plazos establecidos por ley™®.

1.2.7 Libre competencia
En Chile, la normativa de resguardo de la libre competencia se encuentra
garantizada en el Titulo IV “De las Operaciones de Concentracion” del DL N° 211 de

1973 que incorpora a la ley N° 20.945 de 2016. Dicho texto legal establece a la

17 :

Ibid.
'8 Biblioteca del Congreso Nacional. Fija texto refundido, sistematizado y concordado de la Ley
General de Bancos y de otros cuerpos legales. Recuperado: (28 de junio de 2017). Disponible en:
?gttp:llwww.IeychiIe.cI/Navegar?idNorma:83135

Ibid.
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Fiscalia Nacional Econdmica (FNE) como el ente supervisor de este tipo de

acciones?®.

Segun la FNE, “Las operaciones de concentracion, a diferencia de los carteles y de

los abusos unilaterales no son ilicitas, sin embargo, pueden dar lugar a cambios

sustanciales en los mercados y afectar con ello la competencia

"2 o que justifica el

control preventivo.

El Art. N° 47 del DL 211 define qué se entiende y como se producen las operaciones

de concentracion:

“Todo hecho, acto o convencion, o conjunto de ellos, que tenga por
efecto que dos o mas agentes econémicos que no formen parte de un
mismo grupo empresarial y que sean previamente independientes entre si,
cesen en su independencia en cualquier ambito de sus actividades
mediante alguna de las siguientes vias:

a) Fusionandose, cualquiera que sea la forma de organizacion
societaria de las entidades que se fusionan o de la entidad resultante de la
fusion.

b) Adquiriendo, uno o mas de ellos, directa o indirectamente, derechos
gue le permitan, en forma individual o conjunta, influir decisivamente en la
administracion de otro.

c) Asociandose bajo cualquier modalidad para conformar un agente
econdmico independiente, distinto de ellos, que desempefie sus funciones
de forma permanente.

d) Adquiriendo, uno o mas de ellos, el control sobre los activos de otro a
cualquier titulo”®.

%% Fiscalia Nacional Econémica. 2017. Guia de Competencia. Santiago. Disponible en:
http://www.fne.gob.cl/wp-content/uploads/2017/05/Gu%C3%ADa-de-competencia-.pdf

L |bid.
2 |bid.
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1.2.8 Fiscalia Nacional Econémica (FNE)
Es la agencia estatal que por ley tiene a su cargo velar por la libore competencia.
Asimismo, debe promover y defender la libre competencia en todos y cada uno de

los mercados o sectores productivos de la economia chilena®.

De acuerdo con el DL 211, la FNE es “un servicio publico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, independiente de todo organismo o

servicio. Se encuentra sometida a la supervigilancia del Presidente de la Republica a

través del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo”?*,

El 01 de junio de 2017, entr6 en vigencia la ultima modificacion a la ley N° 20.945 y
que implica que la FNE debe investigar dos situaciones especificas de las
operaciones de concentracion cuando se producen conjuntamente:

“‘Que la suma de las ventas en Chile de los agentes econémicos que
proyectan concentrarse haya alcanzado, durante el ejercicio anterior a
aquel en que se verifique la notificacién, montos iguales o superiores a
1.800.000 UF y que, en Chile, por separado, al menos dos de los agentes
econdmicos que proyectan concentrarse hayan generado ventas, durante
el ejercicio anterior a aquel en que se verifique la notificacion, por montos

iguales o superiores a 290.000 UF"%*.

% Fiscalia Nacional Econémica. Quiénes somos. Recuperado (01 de julio de 2017). Disponible en:
http://www.fne.gob.cl/fne/

** Ibid.

*® Fiscalia Nacional Econdmica. 2017. Sistema para el control de operaciones de concentracion.
Recuperado (18 de julio de 2017). Disponible en: http://www.fne.gob.cl/2017/06/01/hoy-empieza-a-
regir-sistema-para-el-control-de-operaciones-de-concentracion/#more-77086

-13-



1.2.9 Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TDLC)

Creado bajo la Ley N° 19.911 de 2003, su funcidn es prevenir, corregir y sancionar
los atentados a la libre competencia aplicando las normas contenidas en el Decreto
Ley N° 211 y encontrandose sujeto a la superintendencia directiva, correccional y

econdmica de la Corte Suprema de Justicia®®.

Dentro de sus atribuciones esta conocer de parte o a requerimiento del fiscal
Econdmico Nacional sobre hechos o actos que impidan, restrinjan o entorpezcan la
libre competencia tales como acuerdos entre competidores que confieran poder de
mercado, abusos de posicion dominante y conductas de competencia desleal
realizadas con el objeto de alcanzar, mantener o incrementar una posicion de
dominio. Asimismo, conoce sobre hechos no contenciosos pudiendo dictar
instrucciones de caracter general que deben ser observadas por los privados y
“propone al Presidente de la Republica la modificacion o derogacion de los preceptos
legales y reglamentarios que estime contrarios a la libre competencia, como también
la dictacion de preceptos legales o reglamentarios cuando sean necesarios para

fomentar la competencia”®’.

?® Tribunal de Defensa de la Libre Competencia. Quienes Somos. Recuperado (02 de julio de 2017).
Disponible en: http://www.tdlc.cl/tdlc/quienes-somos/

*" Tribunal de Defensa de la Libe Competencia. Funciones y atribuciones. Recuperado (02 de julio de
2017). Disponible en: http://www.tdlc.cl/tdIc/funciones-y-atribuciones/
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1.2.10 Servicio Nacional del Consumidor Financiero (SERNAC Financiero)

Creado en 2012 al amparo de la Ley 20.555, el SERNAC Financiero constituye un
marco legal que fortalece los derechos de los consumidores de productos y servicios
financieros, imponiendo nuevas obligaciones a las empresas y confiriendo mas
facultades al SERNAC, complementando asi a la Ley N° 19.496 de Proteccién al

Consumidor.?®

El mencionado texto legal amplia los derechos de los consumidores e incrementa las
restricciones al accionar de las empresas del rubro financiero, mediante la imposicion

de nuevas obligaciones®.

1.2.11 Agente econdémico

El Art. N° 47 del DL 211 lo define como “toda entidad, o parte de ella, cualquiera que
sea su forma de organizacion juridica o aun cuando carezca de ella, que ofrezca o
demande bienes o servicios. Se considerara asimismo como un agente economico el
conjunto de activos tangibles o intangibles, o ambos, que permitan ofrecer o

demandar bienes o servicios™°.

%8 Servicio Nacional del Consumidor. (Actualizada: 05 de junio de 2014). Preguntas frecuentes.
Recuperado: 02 de julio de 2017. Disponible en: http://www.sernac.cl/proteccion-al-
consumidor/consumidor-financiero/preguntas-frecuentes-del-consumidor-financiero/

# Biblioteca del Congreso Nacional. SERNAC Financiero. Recuperado: (02 de julio de 2017).
Disponible en: http://www.bcn.cl/leyfacil/recurso/sernac-financiero

*Fiscalia Nacional Econémica. 2017. Guia de Competencia. Santiago. Disponible en:
http://www.fne.gob.cl/wp-content/uploads/2017/05/Gu%C3%ADa-de-competencia-.pdf.
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En efecto, dicha definicion incluye también a personas naturales y juridicas que
formen parte del llamado “agente econémico”, sin que haga distincién respecto de su

nacionalidad, status, propiedad, tamafio o ingresos, entre otros.

1.2.12 Pérdida de independencia

Como se menciond con anterioridad, la ley establece que una operacion de
concentracion tiene lugar cuando dos o mas agentes econdmicos cesen en su
independencia. Este elemento fundamental, segin la FNE se produce si “dos
agentes econdmicos combinan sus actividades o se fusionan para constituir un unico
agente economico (fusién); si uno adquiere derechos que le permiten influir
decisivamente en la administracion de otro, o bien, si adquiere el control sobre
activos (adquisicion); o si se asocian bajo cualquier modalidad para crear un nuevo

agente econémico (joint venture)”3*.

1.2.13 Coeficiente de concentraciéon

Consiste en el grado en el cual una o unas pocas empresas influyen sobre el nivel de
precios y de produccion en un mercado. De este modo, se le puede definir como “el
porcentaje de la produccion o facturacion total de una industria que corresponde a un

ndmero reducido de empresas”®.

*! |bid
% Mochén y Beker. Op. Cit. p. 153.
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El indice de Herfindahl-Hirschman (IHH) es el mas empleado para medir el poder de

mercado o, dicho de otro modo, para determinar la falta de competencia.

1.2.14 indice de Herfindahl-Hirschman (IHH)
Este indice posibilita caracterizar la competitividad de un mercado a través de la
determinacion de la cantidad de empresas existentes y la cuota de mercado de cada

una de ellas.

El IHH “se calcula como la suma de los cuadrados de las cuotas de mercado de
cada empresa que participa en el sector, siendo “n” el nUmero de empresas del
sector, y “S;” el tamafo relativo de la empresa o la cuota de mercado relativa de

cada empresa’,

N
IHH = 10.000 (z S%)
i—1

El valor mas alto que puede alcanzar el IHH es de 10.000 y se obtiene cuando una
empresa tiene el monopolio del mercado (100 = 10.000)**. En mercados en los
cuales se registra la presencia de mas empresas, el indice va disminuyendo,

tendiendo a cero. De este modo a mayor sea el coeficiente de concentracion menor

* Ibid.

% Flores Salinas, Jazmin Alejandra & Nifio Céspedes, Daniela Paz. 2014. “El Sistema Previsional en
Chile, y las consecuencias de la concentracién de mercado de las Administradoras de Fondos de
Pensiones en Chile, periodo 2005-2071”. (Memoria para optar al grado de Licenciado en ciencias de
Administracion y al titulo de Ingeniero Comercial). Valparaiso. Universidad de Valparaiso, Escuela de
Ingenieria Comercial.
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sera el grado de competencia y el mercado se acercara cada vez mas a la figura del

monopolio.

De acuerdo con la FNE, el patron de lectura o interpretacion del IHH es el siguiente:

A. “Si el IHH posterior a la operacion es inferior a 1500 (No concentrado);
B. Si 1500 < IHH < 2500 (el valor de este indice refleja un mercado
moderadamente concentrado) y AIHH < 200 (Moderadamente
concentrado);

C. Si IHH > 2500 (el valor de este indice refleja un mercado altamente

concentrado) y AIHH < 100 (Altamente concentrado)®”.

1.2.15Colocaciones

Segun establece el Banco Central de Chile, la colocacion bancaria es “un préstamo
de dinero que un Banco otorga a su cliente, con el compromiso de que en el futuro, el
cliente devolvera dicho préstamo en forma gradual, mediante el pago de cuotas, 0 en
un solo pago y con un interés adicional que compensa al acreedor por el periodo que

no tuvo ese dinero”®.

La SBIF, dentro de su accionar calcula y difunde trimestralmente los resultados del
sistema bancario privado, considerando los principales indicadores de la banca. El

nivel general de colocaciones, asi como las comerciales, de vivienda y consumo,

% Fiscalia Nacional Econémica. 2012. Guia para el andlisis de operaciones de concentracion.
Recuperado: (12/07/2017). Disponible en: http://www.fne.gob.cl/wp-content/uploads/2012/10/Guia-
Fusiones.pdf

% Banco Central de Chile. Colocaciones. Recuperado (08 de julio de 2017). Disponible en:
http://si3.bcentral.cl/estadisticas/Principall/Metodologias/EMF/CDC/Colocaciones_sistema_financiero.
pdf
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constituyen algunos de los indicadores de estudio con los que se podria determinar

el coeficiente de concentracion del mercado bancario chileno.

1.2.16 Participacion de mercado

Cuando un banco decide generar una operacion de fusion, adquisicion o asociacion
gue pueda resultar en una participacion significativa de mercado, debe solicitar la
autorizacion respectiva ante la SBIF, de acuerdo a lo establecido por el Articulo 35

Bis de la Ley General de Bancos®'.

“La participacion de mercado resultara de obtener el porcentaje que representan las
colocaciones totales del banco o grupo de bancos resultantes, sobre las

colocaciones totales del sistema”®,

En el caso que la participacion resultante de un proceso de fusion, adquisicion o
asociaciéon sea mayor al 15%, el banco o sus controladores deberan solicitar una

autorizacion especial previa a la SBIF.

Cuando el resultado de una fusién implique una participacion de mercado mayor al

15% pero menor al 20%, la ley exige requisitos adicionales que dicen relacion con el

s Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. Recopilacion actualizada de normas.
Capitulo 12-14. Aplicacién del Articulo 35 Bis de la Ley General de Bancos. Recuperado:
gg)8/07/2017). Disponible en: http://www.sbif.cl/sbifweb3/internet/archivos/norma_59 1.pdf

Ibid.
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patrimonio efectivo de la entidad resultante y a los activos por riesgo, segun

determine la SBIF*®,

En el caso excepcional que la fusién implique un resultante de mas del 20% de
participacion, la ley faculta a la SBIF a aplicar uno o todos los requisitos adicionales
de autorizacion establecidos en el N° 6 del Capitulo 12-14, sobre la aplicacién del

articulo 35 Bis de la Ley General de Bancos™.

En todos los casos la SBIF puede autorizar o rechazar la operacion, teniendo un

plazo legal de 60 dias para emitir su pronunciamiento.

%9 |bid.
0 Ibid.
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CAPITULO II: EVOLUCION DE LA BANCA CHILENA

Como se mencion6 con anterioridad, a inicios de la década de 1980 el pais se
enfrentd a una grave crisis econdmica que, entre otras consecuencias, afectd al
sistema financiero amenazando su estabilidad y a la continuidad de instituciones que

producto de su insolvencia, debieron ser liquidadas por las autoridades de la época.

2.1 Escenario macroeconomico 1982 — 1983

En este periodo, la economia nacional se encontraba en una profunda recesién. Para
1982, el Producto Geografico Bruto (PGB) disminuyé un 14,2% y un 0,7% en 1983.
El desempleo, que era de un 11,1% en 1981, se incrementd a 22,1% en 1982 y a
22,2% para 1983. La inflacién que se registraba en el pais en 1981 era de un 9,5%

cifra que se elevd a un 20,7% en 1982 y a un 23,1% al afio siguiente**.

La banca no fue ajena a esta realidad. Las suma de los créditos vencidos y riesgosos
del sistema financiero, que para 1981 llegaba al 2,3% de la cartera total, aument6 al
8,2% en 1982 y a un 18,3% en 1983, comprometiendo la solvencia del sistema
bancario. “La cartera improductiva y de dificil recuperacion neta de provisiones por
incobrables, que representaba un 15,2% del patrimonio del sistema financiero en

1981, paso al 45,7% en 1982 y salt6 al 109,6% en 1983.7,

*! Marshall, Enrique. El marco macroeconémico y la intermediacion financiera”. Pp.13-72. EN: La
Crisis Bancaria del ’83, 20 afios después. 2002. Santiago. Universidad Central de Chile. Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas.

* Ibid.
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Como medida contra la crisis, se decreté la intervencion, entre 1981 y 1982, de las
11 instituciones bancarias mas comprometidas, las cuales fueron posteriormente
liquidadas por la SBIF. Dichas entidades abarcaban el 15% del mercado nacional del

préstamo.

Para finales de 1982 e inicios de 1983, la crisis se habia expandido a mas
instituciones financieras, varias de las cuales presentaban altos indices de
concentracién en cartera de personas y empresas*®. Siete bancos fueron
intervenidos, tres de los cuales se liquidaron de manera inmediata. El resto,
correspondia a entidades de gran o mediano tamafio controlados por grupos
econdmicos. Los dos principales bancos privados mostraban un 20% y un 46% de

concentracion de carteras en empresas relacionadas respectivamente.

En conjunto, las instituciones que fueron intervenidas representaban el 60% de las
colocaciones del mercado bancario privado*®. Asimismo, el Estado pasé a controlar

cerca del 50% de las colocaciones.

43 :

Ibid.
* Ramirez, Guillermo y Rosende, Francisco. "Andlisis de la legislacién Bancaria Chilena”. Pp.73-138.
EN: La Crisis Bancaria del ’83, 20 afios después. 2002. Santiago. Universidad Central de Chile.
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas.
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2.2  Evolucion macroecondmica 1984 — 1989

Para 1984, el pais iniciaba un lento camino a la recuperacion. El presupuesto fiscal
se habia incrementado a 28,8% de un 24,9% en 1981. La cuenta corriente de la
balanza de pagos, que para 1983 se habia reducido a solo US$ 1.117 millones,
revirtio la tendencia en 1984, alcanzando los US$ 2.111 millones con una tendencia

ascendente®. La inflacién habia descendido a 19,2% y el PGB creci6 en un 6,3%.

En 1985, la deuda externa alcanzaba los US$ 18.877 millones, situacion que impulso
a las autoridades a implementar medidas de ajuste que impactaron el producto y la

inflacion. EI PGB crecid so6lo un 2,4%, mientras que la inflacion aumento a 26,4%.

1986 es considerado el afio en que la economia inici6 su proceso de expansion
hasta 1989. EI PGB creci6 a una tasa anual promedio de 7,2% en ese periodo,
mientras que el desempleo disminuy6 al 16,4% en 1986 y al 10,0% en 1989, Unido
a lo anterior, la inflacién se mantuvo entre un 10% y un 20%, en tanto que la apertura
al comercio exterior incrementé las exportaciones de US$ 4.199 millones en 1986 a
US$ 8.080 millones en 1989. El superavit de la balanza comercial registraba US$
1.578 millones en 1989 y la balanza de pagos lograba un margen positivo de US$
437 millones.

Con respecto a la deuda externa, en sélo tres afios ésta se redujo de US$ 19.501

millones a US$ 16.250 a finales de 1989.

> Marshall, Enrique. Op. Cit. p. 59
*® Ibid.
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2.3  Caracterizacion del sistema bancario 1984 -1989

A inicios de 1984, el sistema bancario en general presentaba pérdidas equivalentes
al 192% de su patrimonio conjunto. Dicha situacién se comenzo a revertir en 1985,
cuando las pérdidas se redujeron a un 99% y a solo el 8% del patrimonio en 1986. Al
afo siguiente, el sistema se habia reestablecido en su patrimonio, generando

provisiones por un monto superior a las pérdidas de la cartera®’.

La crisis de 1982 afecté directamente a la banca privada nacional. Distinto fue el
caso de la banca extranjera en Chile la cual, durante la crisis misma y los afios
posteriores, incrementd su participacion de mercado, dada la fortaleza financiera que
presentaban y el respaldo y prestigio que ello les generaba. De este modo, para
1984, la banca extranjera captaba el 16,2% de los depésitos, efectuando el 9,1% de

los créditos y el 10,4% de las inversiones*®.

Para 1989, los bancos extranjeros consolidaron su posicién con el 17,9% de los

depositos, el 14,6% de las colocaciones y el 18,4% de las inversiones™.

En este contexto, la competencia entre las entidades establecidas tendié a aumentar.

La banca extranjera buscé consolidarse, en tanto que la nacional inicié un proceso

“" bid. p. 61
% bid. p. 63
* Ibid.
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tendiente a recuperar, aunque fuese de modo parcial, la participacion de mercado

perdida durante la crisis. Comenzé una etapa de fuerte competencia bancaria®.

En esa época el sistema bancario contaba con 37 entidades, entre bancos
nacionales y extranjeros. Los primeros, concentraban el 70% del volumen de
colocaciones, mientras que el Banco del Estado de Chile se constituia como la
entidad con mayor participacion con un 17% v, las 20 entidades extranjeras vy filiales,

acaparaban el 13% restante.’*

El nivel de competitividad de la banca era estable, situacién que se comprueba al
analizar los resultados del indice de Herfindahl para ese periodo®. Asi, el IHH de
1986 marc6 un 942,837, disminuyendo a un 805,548 a finales de 1988, coincidente
con la baja en la participacion de colocaciones de las 5 principales entidades, de

57,89% en 1986, a un 54,77% dos aflos mas tarde.

2.4  Caracterizacion del sistema bancario 1990 - 1999

A inicios de 1990 existian 36 entidades bancarias nacionales y extranjeras. La banca
totalizaba colocaciones por MM$ 3.08.872, siendo el Banco del Estado de Chile el
gue mayor participacion registraba con un 18,22%, seguido del Banco de Chile con

un 13,97%. Con participaciones menores se encontraban el Banco de Santiago con

*% 1bid
*! Ramirez y Rosende. Op. Cit. p. 117
*2 |bid. p. 119.
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un 9,28%, Banco Osorno con un 8,02% y el Banco Bhif con un 6,58%°°. Entre las

cinco instituciones mayores concentraban el 56,07% del mercado.

Tabla N° 1
Ranking Segun colocaciones en moneda nacional 1990
% Participacion | Lugar Colocaciones MM$

Banco del Estado de Chile 18,22 1 675.577
Banco de Chile 13,97 2 517.979
Banco de Santiago 9,28 3 344.114
Banco Osorno 8,02 4 297.464
Banco Bhif 6,58 5 243.928
Banco de Crédito e Inversiones 5,79 6 214.600
Banco Sud Americano 4,75 7 176.247
Banco de A. Edwards 4,42 8 163.998
Banco Santander 4,07 9 151.133
Banco O’Higgins 3,88 10 143.734
Banco del Desarrollo 3,26 11 120.738
Banco Concepcion 3,1 12 114.872
Citibank N.A. 2,64 13 97.857
Banco Bice 1,64 14 60.701
Banco del Pacifico 1,58 15 58.781
The Chase Manhattan Bank 1,1 16 40.845
Centrobanco 1,06 17 39.143
Banco Internacional 1,01 18 37.605
The First National Bank of Boston 0,93 19 34.384
Banco Security Pacific 0,76 20 28.185
Republic National Bank of New York 0,75 21 27.688
Banco Continental 0,55 22 20.267
The Hongkong and Shangai Banking Corp. 0,53 23 19.683
Banco Exterior S.A. 0,51 24 18.761
Banco Sudameris 0,42 25 15.394
American Express Bank Ltd. 0,33 26 12.385
ABN Tanner Bank 0,23 27 8.362

Chicago Continental Bank 0,15 28 5.621

°% Superintendencia de Bancos en Instituciones Financieras. 1990. Ranking de Instituciones
Financieras segun colocaciones en Moneda Chilena. Recuperado: (10/07/2017). Disponible en:
http://bancafacil.cl/sbifweb/serviet/CronologiaBancaria?indice=8.4&TIPO=pdf&idEntidad=5000000000
000029
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Banco Real 0,12 29 4,618
Manufacturers Hanover Bank 0,08 30 2.918
Banco do Estado de Sao Paulo 0,08 31 2.787
Banco de la Nacién Argentina 0,07 32 2.680
Banco do Brasil 0,06 33 2.407
Bank of America 0,06 34 2.133
The Bank of Tokyo Ltd. 0,02 35 813

NMB Bank Chile 0,01 36 470

TOTAL 100 3.708.872

54
Fuente: SBIF

Durante la década de 1990 se produjeron 10 fusiones bancarias, de las cuales solo

una implicé una participacion de mercado significativa.

Tabla N° 2

Fusiones Bancarias en Chile 1990 - 1999

Banco Principal Institucidn Participacion | Participacion | Participacion
(BP) Absorbida (I1A) BP 1A potencial
Mar-90 | ABN Tanner Bank Fin. Coml. y B.CO' 0,0% 0,2% 0,2%
de Colombia
B
May-93 | Banco O’Higgins anco Centro 5,3% 1,2% 6,5%%
Hispano
Nov-93 | Banco O’Higgins Banco Hongkong 6,4% 0,3% 6,8%
Ene-95 BBV Banco Bhif Banesto Chile 4,6% 0,8% 5,4%
Abr-95 Santander-Chile Financiera Fusa 5,4% 1,2% 6,6%
Jun-96 Santander-Chile Banco Osorno 7,0% 7,1% 14,1%
Dic-96 Santiago Banco O’Higgins 9,6% 7,8% 17,3%
Feb-99 Citibank N.A. Financiera Atlas 3,5% 0,9% 4,4%
Jun-99 Corpbanca Financiera 3,7% 0,6% 4,3%
Condell
Nov-99 ABN AMRO Banco Real 1,1% 0,0% 1,1%

55
Fuente: SBIF

** |bid.

°° Budnevich Le-Fort, Carlos. 2010. Fusiones Bancarias en Chile: Regulacién y Experiencias
Recientes. Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. Madrid.
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En diciembre de 1996 se produjo la Unica gran fusion de esa década cuando el
Banco Santiago pasa a controlar al Banco O’Higgins, en una operacion que resulta
en una participacion de mercado que eleva su porcentaje de colocaciones

potenciales de 9,6% a 17,3%.

Para 1999 el panorama bancario habia experimentado cambios. Las entidades
existentes se redujeron a 28 entre nacionales y extranjeras y el Banco de Santiago
concentraba las mayores colocaciones del mercado con un 15,87% del total. El
Banco del Estado de Chile perdia el liderazgo con una cuota de so6lo 12,79%

respecto del 18,22% que poseia a inicios de la década.

Tabla N° 3
Ranking Segun colocaciones totales 1999
% Participacién |Lugar| Colocaciones MMS$
Banco de Santiago 15,87% 1 4.023.696
Banco del Estado de Chile 12,79% 2 3.241.684
Banco Santander-Chile 12,28% 3 3.113.546
Banco de Chile 12,20% 4 3.092.529
Banco de Crédito e Inversiones 8,35% 5 2.116.226
Banco de A. Edwards 7,64% 6 1.937.820
BBV Banco Bhif 5,25% 7 1.330.916
Corpbanca 4,22% 8 1.070.358
Banco Sud Americano 3,97% 9 1.006.360
Citibank N.A. 3,97% 10 1.005.299
Banco del Desarrollo 3,86% 11 978.879
Banco Bice 2,51% 12 636.143
Banco Security 2,27% 13 576.546
Bank Boston N.A. 1,28% 14 323.601
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ABN Amro Bank 1,10% 15 278.223
Dresdner Banque Nationale de Paris 0,81% 16 205.470
Banco Internacional 0,49% 17 124.498
Banco Sudameris 0,27% 18 69.336
Republic National Bank of New York 0,22% 19 54.833
Banco do Brasil 0,19% 20 48.223
American Express Bank Ltd. 0,11% 21 28.484
Banco Exterior S.A. 0,11% 22 28.024
The Chase Manhattan Bank 0,08% 23 20.184
Banco de la Nacidn Argentina 0,05% 24 11.957
The Bank of Tokyo-Mitsubishi Ltd. 0,04% 25 9.343
Banco Falabella 0,03% 26 8.854
Banco do Estado de Sao Paulo 0,03% 27 6.837
Bank of America 0,00% 28 426
Banco Real - - -
TOTAL 100 25.348.297

56
Fuente: SBIF

Como se mencion6 anteriormente, en 1990 coexistian 36 entidades bancarias en
nuestro pais. El IHH presentaba un valor de 867,102 que reflejaba un bajo nivel de
concentracion de la industria y un alto grado de competitividad, coincidente con el

56,07% de participacion que agrupaban los 5 bancos principales en su conjunto.

Luego de 10 fusiones y el retiro de algunas instituciones del mercado nacional, en
1999 el IHH presentaba un valor de 950,355 compatible con un mercado competitivo

de baja concentracion y en el cual las 5 entidades dominantes alcanzaban al 61,49%

del mercado.

°® Superintendencia de Bancos en Instituciones Financieras. 1999. Ranking de Instituciones

Financieras segun colocaciones en Moneda Chilena 1999. Recuperado: (10/07/2017). Disponible en:
http://bancafacil.cl/sbifweb/serviet/CronologiaBancaria?indice=8.4&TIPO=pdf&idEntidad=5000000000

000029
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2.5 Caracterizacion del sistema bancario 2000 - 2009

El nuevo milenio encontré6 a la banca chilena con un nivel de colocaciones que
ascendia a los MM$ 27.755.745, correspondientes a 30 bancos entre nacionales y
extranjeros. El Banco de Santiago consolidaba su liderazgo con una participacion del
15,61%, en tanto que el Banco del Estado de Chile continuaba cediendo terreno al
disminuir sus colocaciones a 12,17%, por debajo del Banco de Chile que

incrementaba su cuota a 12,49%.

Tabla N° 4
Ranking Segun colocaciones totales 2000
% Participacion |Lugar| Colocaciones MMS$
Banco de Santiago 15,61% 1 4.333.502
Banco de Chile 12,49% 2 3.466.705
Banco del Estado de Chile 12,17% 3 3.379.121
Banco Santander-Chile 11,41% 4 3.166.238
Banco de Crédito e Inversiones 8,28% 5 2.298.318
Banco de A. Edwards 8,17% 6 2.267.144
BBV Banco Bhif 5,78% 7 1.604.891
Corpbanca 4,34% 8 1.204.039
Citibank N.A. 3,81% 9 1.057.105
Banco del Desarrollo 3,52% 10 977.428
Banco Sud Americano 3,51% 11 973.714
Banco Bice 2,68% 12 744.325
Banco Security 2,57% 13 712.657
Bank Boston N.A. 1,62% 14 449.755
ABN Amro Bank 0,99% 15 273.753
Dresdner Banque Nationale de Paris 0,77% 16 213.738
Banco Internacional 0,46% 17 127.652
The Chase Manhattan Bank 0,45% 18 123.780
Banco Sudameris 0,33% 19 90.938
Bank of America N.A. 0,24% 20 66.867
American Express Bank Ltd. 0,21% 21 57.345
HSBC Bank USA 0,18% 22 48.972
Banco do Brasil 0,15% 23 41.398
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Banco Falabella 0,08% 24 21.450
Deustsche Bank Chile 0,06% 25 17.108
Banco de la Nacién Argentina 0,05% 26 13.230
Banco do Estado de Sao Paulo S.A. 0,05% 27 13.153
The Bank of Tokyo-Mitsubishi Ltd. 0,04% 28 11.421
Banco Real 29

Banco Exterior S.A. 30

TOTAL 100% 27.755.745

57
Fuente: SBIF

Es en esta década, cuando tienen lugar 3 de las mayores fusiones bancarias de los
altimos 20 afios y que corresponden a las de Banco de Chile con Banco A. Edwards
(diciembre de 2001), Banco Santander con Banco Santiago (julio de 2002) y la de
Banco de Chile con Citibank N.A. (enero de 2008).

Tabla N° 5

Fusiones Bancarias en Chile 2000 — 2009

Banco Principal Institucion Participacion | Participacion | Participacion
(BP) Absorbida (I1A) BP 1A potencial
May-00 BBV Banco BHIF Exterior Chile 5,3% 0,1% 5,4%
Dic-01 Banco de Chile Banco A.Edwards 11,9% 7,3% 19,2%
Mar-02 Corpbanca American Express 4,8% 0,0% 4,8%
Jul-02 Santander Chile Banco Santiago 11,3% 15,9% 27,2%
Jun-03 Banco Desarrollo | Banco Sudameris 3,7% 0,3% 4,0%
Sep-04 Banco Security Dresdner Bank 2,8% 0,5% 3,4%
Jun-05 BCI Banco Conosur 11,4% 0,4% 11,8%
Ene-08 Banco de Chile Citibank N.A. 17,9% 2,2% 20,1%
Nov-09 Scotiabank Banco Desarrollo 2,4% 3,9% 6,4%

58
Fuente: SBIF

> Superintendencia de Bancos en Instituciones Financieras. 2000. Ranking de Instituciones

Financieras segun colocaciones en Moneda Chilena 2000. Recuperado: (10/07/2017). Disponible en:
http://bancafacil.cl/sbifweb/serviet/CronologiaBancaria?indice=8.4&TIPO=pdf&idEntidad=5000000000

000029
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En diciembre de 2001 se produce la fusion de Banco de Chile con Banco A.
Edwards, operacion que implicaba una participacion proyectada del 19,2% de las
colocaciones bancarias. En ese momento el IHH alcanzaba un valor de 942,912 y el
ratio de concentracion (Ck) de los 5 bancos principales (Cs) un 61,19%. A un afio de
dicha fusion, Banco de Chile obtenia una participacion del 18,66%, mientras que el

indice de Herfindahl se elevaba a 1355,512 y el Cs lo hacia hasta un 73,11%.

En julio de 2002, el Banco Santander Chile se fusiona con Banco Santiago,
generando una participacion potencial del 27,20% del mercado, misma que al cierre
del afio se consolidaba en un 24,52%, un 2,68% menos de lo proyectado. Banco
Santander se afianzaba como la principal entidad del pais, con un 5,86% de
participacion sobre su mas cercano competidor el Banco de Chile, el que poseia una
cuota de mercado del 18,66%. Asimismo, Banco Estado acumulaba un 12,86% del
mercado nacional. Las colocaciones totales en 2002 ascendieron a los MM$

31.527.769.

En enero de 2008, Banco de Chile se fusiona con Citibank N.A. generando una
participacion potencial del 20,10%, la que a diciembre de ese afo, se consolida en
un 19,46% del mercado. El IHH aumentaba a 1327,943, experimentando una
variacion porcentual de A" 5,47% respecto al afio 2007. Por su parte el Cs se

incrementaba de un 72,78% a un 74,06%.

°® Budnevich Le-Fort. Op. Cit. p. 11.
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Para 2009, existian 17 entidades principales las cuales concentraban el 99,86% del
mercado de las colocaciones chilenas. EI Banco Santander se posicionaba como
lider con un 19,49% del total, seguido por Banco de Chile con un 19,33%. El Banco

del Estado tenia una cuota del 15,79%.

Tabla N° 6
Ranking Segun colocaciones totales 2009
% Participaciéon |Lugar| Colocaciones MMS$

Banco Santander-Chile 19,49% 1 13.750.827
Banco de Chile 19,33% 2 13.637.942
Banco del Estado de Chile 15,79% 3 11.140.357
Banco de Crédito e Inversiones 12,67% 4 8.939.096
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile 7,29% 5 5.143.331
Corpbanca 7,23% 6 5.100.999
Scotiabank 5,96% 7 4.204.973
Banco ITAU Chile 3,20% 8 2.257.703
Banco Security 3,10% 9 2.187.150
Banco Bice 2,70% 10 1.904.937
Banco Falabella 0,89% 11 627.923
Banco Internacional 0,64% 12 451.540
HSBC Bank Chile 0,39% 13 275.157
Rabobank Chile 0,37% 14 261.047
Banco Ripley 0,30% 15 211.659
Banco Paris 0,27% 16 190.493
Royal Bank of Scotland 0,24% 17 169.327
Otros* 0,16% 18 112.885

TOTAL 100% 70.553.247

Fuente: SBIF>

% Superintendencia de Bancos en Instituciones Financieras. 2009. Ranking de Instituciones
Financieras segun colocaciones en Moneda Chilena 2009. Recuperado: (10/07/2017). Disponible en:
http://bancafacil.cl/sbifweb/serviet/CronologiaBancaria?indice=8.4&TIPO=pdf&idEntidad=5000000000
000029
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Como se menciond al inicio del presente apartado, en el afio 2000 el sistema
bancario estaba compuesto por 30 entidades nacionales y extranjeras. El IHH
registraba un valor de 923,428 que indicaba un nivel de concentraciéon bajo y un alto

grado de competitividad, concordante con un Csdel 59,96%.

Luego de 9 fusiones y la disolucion y término de operaciones de varias entidades,
para 2009 el IHH presentaba una variacion del A" 44,37% incrementando su valor a
1333,177. Por su parte, el Cs se elevaba al 74,57%. Ambos indicadores, aunque
aumentaron sus valores, son coincidentes con un mercado de baja concentracién y

altamente competitivo.

2.6  Caracterizacion del sistema bancario 2010 - 2016

A inicios de 2010 la banca nacional exhibia un nivel de colocaciones que sumaban
MM$ 75.979.034, correspondientes a 25 bancos entre nacionales y extranjeros. El
Banco Santander era lider del mercado con una participacion del 20,70%, en tanto
que el Banco del Estado de Chile continuaba en el tercer lugar con un 15,15%, por

debajo del Banco de Chile que ampliaba su cuota a 19,37%.

Tabla N° 7

Ranking Segun colocaciones totales 2010

% Participacién |Lugar| Colocaciones MM$
Banco Santander-Chile 20,70% 1 15.727.660
Banco de Chile 19,37% 2 14.717.139
Banco del Estado de Chile 15,15% 3 11.510.824
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Banco de Crédito e Inversiones 12,68% 4 9.634.142
Corpbanca 7,28% 5 5.531.274
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile 7,26% 6 5.516.078
Scotiabank Chile 5,30% 7 4.026.889
Banco ITAU Chile 3,44% 8 2.613.679
Banco Security 2,62% 9 1.990.651
Banco Bice 2,59% 10 1.967.857
Banco Falabella 0,96% 11 729.399
Banco Internacional 0,77% 12 585.039
Rabobank Chile 0,50% 13 379.895
HSBC Bank Chile 0,44% 14 334.308
Banco Ripley 0,26% 15 197.545
Banco Paris 0,24% 16 182.350
Banco Consorcio 0,19% 17 144.360
Otros* (8) 0,25% 18 189.948
TOTAL 100% 75.979.034

Fuente: SBIF®

En ese afio el indice de Herfindahl-Hirschman tenia un valor de 1355,376 y el Cs de

75,18%.
Tabla N° 8
Fusiones Bancarias en Chile 2010 - 2016
Banco Principal Institucidn Participacion | Participacion | Participacion
(BP) Absorbida (I1A) BP 1A potencial
Abr-16 Banco Itau Corpbanca 4,83% 10,42% 15,25%

Fuente: Elaboracién propia®"

% superintendencia de Bancos en Instituciones Financieras. 2010. Informe de actividades 2010.

Recuperado: (10/07/2017). Disponible en:
http://bancafacil.cl/sbifweb/serviet/CronologiaBancaria?indice=8.4&TIPO=pdf&idEntidad=5000000000
000029

®L En base a informacién de la SBIF. Informes Anuales 2016, 2015 y 2014. Disponibles en:
https://lwww.shif.cl/sbifweb3/internet/archivos/publicacion_11614.pdf
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En abril de 2016 se produce la fusion de Banco Itad con Corpbanca operacion que
Supuso una participacion proyectada del 15,25% de las colocaciones bancarias. En
ese momento el IHH alcanzaba un valor de 1224,079 y el Cs un 73,22%. Para
diciembre de ese afio Banco Itau-Corpbanca contaba con una participacion del
14,00%, mientras que el indice de Herfindahl registraba una variacion del A" 8,6%

elevandose a 1322,778, mientras que el Cs lo hacia hasta un 78,02%.

Para 2016, existian 24 entidades bancarias, 16 de las cuales concentraban el
99,85% de las colocaciones. El Banco Santander se posicionaba como lider con un
17,97% del total, seguido por Banco de Chile con un 17,08% y Banco de Crédito e
Inversiones con un 14,89%. El Banco del Estado tenia una cuota del 14,08%. Las

colocaciones consolidadas ascendian a los MM$ 151.426.794.

Tabla N° 9
Ranking Seguin colocaciones totales 2016
% Participacién |Lugar| Colocaciones MM$

Banco Santander Chile 17,97% 1 27.211.395
Banco de Chile 17,08% 2 25.863.696
Banco de Crédito e Inversiones 14,89% 3 22.547.450
Banco del Estado de Chile 14,08% 4 21.320.893
Banco Itau-Corpbanca 14,00% 5 21.199.751
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile 6,12% 6 9.267.320
Scotiabank Chile 5,85% 7 8.858.467
Banco Security 2,95% 8 4.467.090
Banco Bice 2,88% 9 4.361.092
Banco Consorcio 1,24% 10 1.877.692
Banco Falabella 1,02% 11 1.544.553
Banco Internacional 0,61% 12 923.703
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Banco Ripley 0,51% 13 772.277
Rabobank Chile 0,49% 14 741.991
HSBC Bank Chile 0,15% 15 227.140
Banco Paris 0,01% 16 15.143
Otros** 0,16% 17 242.283
TOTAL 100% 151.426.794

Fuente: SBIF>

Entre 2010 y 2016 el IHH registré una variacion A" 2,40% disminuyendo de 1355,376

a 1322,778. Sin embargo, el Cs se incrementé de 75,18% a un 78,02% en 2016..

62 Corresponde a las participaciones de los bancos BTG PactualChile, Do Brasil, JP Morgan Chase,
De la Nacion Argentina, Tokyo-Mitsubishi, China Construction Bank, Deutsche Bank y Penta

%3 Superintendencia de Bancos en Instituciones Financieras. 2016. Informe Anual 2016. Recuperado:
(10/07/2017). Disponible en:
http://bancafacil.cl/sbifweb/serviet/CronologiaBancaria?indice=8.4&TIPO=pdf&idEntidad=5000000000
000029
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CAPITULO lIl: ANALISIS DEL GRADO DE CONCENTRACION DE LA INDUSTRIA

BANCARIA EN CHILE

El presente capitulo tiene por objetivo principal determinar si la industria bancaria
chilena presenta o no caracteristicas oligopdlicas en su accionar y analizar qué

factores inciden en esto.

Se explicara si el sistema bancario chileno se ha concentrado o no desde 1984 a
2016, a través del analisis del IHH y del Cy, asi como también, el impacto que en el

mercado ha generado la existencia de un banco estatal.

3.1 Presencia Bancaria

Las profundas transformaciones que se generaron producto de la crisis bancaria de
1982, influyeron en el nimero de instituciones que se mantuvieron, se afianzaron y
que comenzaron a operar en el periodo posterior a la crisis y los afios venideros en

los cuales la banca se reestableci6 en su totalidad.

De las instituciones existentes en 1984, solo siete persisten en la actualidad
manteniendo su denominacion original y corresponden a Banco de Chile, Banco del
Estado de Chile, Banco de Crédito e Inversiones, Banco Internacional, Banco de la

Nacion Argentina, Banco Do Brasil y Bank of Tokyo-Mitsubishi Ltd.
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De las entidades que ya no existen, algunas efectuaron procesos de fusion,

perdiendo su independencia al ser absorbidas por una institucion mayor, en tanto

gue otras, principalmente extranjeras, cerraron sus operaciones en Chile.

Gréafico N° 1
Presencia bancaria entre 1984 - 2016
39
40
37-QA
38 \
34 -
31 iy
2 g S 2
25 036,8% M
22
19 23
16
13
10 r— rr + . T~ T+ T+ T+ T T T+ T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
T IO O NN 00O O A AN MWW OMN~NOOOO A ANMSTSLW ON~NOOOOAANMS WO ©
W 0 0 NV VWO O OO OO OO OOODOODOODOODOODOO OO ddA A dAdA d -
D OO OO O OO OO OO OO OOOODODOLDOLODOLODODODODOLDOLOOLOO OO
T A A A A A A A A A A A NN AN NN ANAN NN AN NN ANNNNN

Fuente: elaboracion propia64

Como se puede observar en el Grafico N° 1, desde 1984 a 2016, la tendencia del

sistema ha sido a la reduccion de entidades bancarias tanto nacionales como

extranjeras. El maximo se registro en el afio 1986 con 39 instituciones, mientras que

el minimo tuvo lugar entre los afios 2013 a 2015, con soOlo 23. En términos de

% En base a datos SBIF. (Ver anexos)
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presencia de entidades, el sistema bancario experimentd una variacion negativa del

A" 36,8%.
Tabla N° 10
Participacion de mercado en base a colocaciones totales
Institucion 1984 1990 1995 2000 2005 2010 2016
Banco de Chile 21,70% | 13,97% | 12,46% | 12,49% | 18,06% | 19,37% | 17,08%
Banco del Estado 18,64% | 18,22% | 12,93% | 12,17% | 13,30% | 15,15% | 14,08%

Banco Crédito e Inver. 5,98% 5,79% 6,66% 8,28% 12,35% | 12,68% 14,89%

Banco Internacional 1,08% 1,01% 0,75% 0,46% 0,29% 0,77% 0,61%

Bank of Tokyo

0 0 0 0 0 - -
Mitsubishi Ltd. 0,06% 0,02% 0,10% 0,04% 0,08%

Banco Do Brasil 0,04% | 0,06% | 024% | 015% | 0,07% - -
Banco de la Nacion 0,03% | 0,07% | 008% | 005% | 0,03% - 65
Argentina

Fuente: elaboracién propia™

Con respecto a la evolucidén en las participaciones de mercado de las 7 entidades
gue se han mantenido desde 1984 a la fecha, se puede observar que Banco de Chile
ha visto disminuida su cuota relativa de un 21,70% en el inicio de la serie de tiempo a
un 17,08% en 2016. Similar situacion afecta al Banco del Estado, cuyo porcentaje de

colocaciones se redujo de un 18,64% a un 14,08% en la actualidad.

®® En el afio 2008, la SBIF modificé su forma de informar respecto del Ranking de instituciones
financieras segun colocaciones, dejando de informar de manera individual respecto de las
participaciones de entidades con cuotas de mercado inferiores a 0,50%.

% Elaboracién propia en base a datos SBIF
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Diferente es la realidad del Banco de Crédito e Inversiones, entidad que en 33 afios
ha visto incrementada su participacion de mercado de un 5,98% a un 14,89%,

ocupando en 2016 el tercer lugar en el ranking de colocaciones.

Los bancos extranjeros que mantienen oficinas, han conservado participaciones

estables de mercado reducidas y que no alcanzan al 1% del mercado nacional.

3.2 Evolucion del IHH entre 1984 — 2016
Como se menciond en el capitulo 2, en 1984 operaban en nuestro pais 38 entidades
bancarias entre nacionales y extranjeras, cifra que disminuyé a soélo 24 en 2016.

Grafico N° 2
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Fuente: Elaboracion propia®’

®" Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos).
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Del andlisis del presente grafico se puede observar que en este periodo el IHH inicio
la serie de tiempo con un valor de 1072,995 y la finalizd6 con 1322,778, registrando

una variacion de A" 23,27%. El IHH promedio fue de 1073,396.

Se debe destacar que el valor méas bajo tuvo lugar en 1995 con un IHH de 772,283, y
el mas alto en 2002 con un 1355,512. La variacion entre minimo y maximo de esta

serie de tiempo es de A" 75,52%.

Al aplicar un promedio movil PMs se pudo determinar que el IHH mas bajo tuvo lugar
en el ciclo comprendido entre los afios 1991 a 1995 con un valor de 796,268
coincidente con la existencia de 34 entidades bancarias. A su vez, el periodo de PMs
mas alto se registré entre los afios 2008 a 2012, con un IHH de 1319,724 y un

promedio de 24 entidades bancarias entre nacionales y extranjeras.

Finalmente, se observa que en los ultimos 33 afos el indice de Herfindahl-Hirschman
nunca ha sobrepasado el valor 1500, encontrandose siempre en un rango inferior y,
que de acuerdo con el patron de interpretacion de la FNE, corresponde a un mercado

no concentrado y competitivo.

3.3 Evolucion del Ck 1984 — 2016
Como complemento al estudio del IHH se analiz6 el ratio de concentracion Cs que
muestra la participacion de mercado combinada de las 5 entidades bancarias mas

importantes del pais.
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En 1984, el Cs lo componian (conforme al nivel de colocaciones) Banco de Chile,
Banco del Estado de Chile, Banco de Santiago, Banco de Crédito e Inversiones y
Banco Sud Americano. En el 2016, el ranking Cs consideraba a Banco Santander,

Banco de Chile, Banco de Crédito e Inversiones, Banco Estado y Banco Itau-

Corpbanca.
Grafico N° 3
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Fuente: Elaboracion propia®®

Del analisis del presente grafico se puede observar que en este periodo el Cs inici6 la
serie de tiempo con una concentracion de 61,38% y la finalizo con 78,02%,

registrando un incremento de 16,64% en 33 afios. El Cs promedio es de 64,66%.

% Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos)
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Asimismo, el valor mas bajo tuvo lugar en 1995 con un Cs de 50,93%, y el mas alto
en 2016 con un 78,02%. La variacion entre minimo y maximo de esta serie de

tiempo es de 27,09%.

Al aplicar un promedio movil PMs se observé que el Cs mas bajo tuvo lugar en el ciclo
comprendido entre los afios 1991 a 1995 con un valor de 52,32% coincidente con la
existencia de 34 entidades bancarias. A su vez, el periodo de PMs mas alto se
registro entre los afios 2008 a 2012, con un Cs de 74,47% y un promedio de 24

entidades bancarias entre nacionales y extranjeras.

3.4 IHH y operaciones de concentracion
En el periodo estudiado, tuvieron lugar 5 operaciones de concentracion bancaria que
superaron el rango del 15% de participacion de mercado las cuales quedaron

establecidas en el capitulo 2.

Dada la importancia de dichas fusiones y su eventual impacto en el mercado chileno
se hace necesario analizar si influyeron o no en el nivel de concentracion de la
industria bancaria nacional y, por consiguiente, en la competitividad del sistema en

general.
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Grafico N° 4

IHH y operaciones de concentracion
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* Dic 96. Santiago (4°) / O'Higgins (5°) = (1°), IHH 973, A+ 14,6%.
* Dic 01. Banco Chile (3°) / Banco A. Edwards (6°)= (2°), IHH 1355, A+ 43,8%.
* Jul 02. Santander (4°) / Santiago (1°)=(1°), IHH 1355, A+ 43,8%.
* Ene 08. Banco Chile (2°) / Citibank N.A. (12°)=(2°), IHH 1327, A+5,5%.
* Abr 16. Banco Itau (8°) / Corpbanca (5°)=(5°), IHH 1322, A+ 8,0%.

Fuente: Elaboracion propia®®

Como se observa en el grafico N° 4, la tendencia del IHH en los dltimos 33 afios ha
sido al alza como resultado de las operaciones de concentracion que han efectuado

distintas entidades bancarias.

En diciembre de 1996, se produce la fusién entre Banco Santiago y Banco O’Higgins,
instituciones que se encontraban en el cuarto y quinto lugar en el Ranking de
Colocaciones Bancarias SBIF 1995. Producto de dicha operacién, Banco Santiago se
posiciona como lider del mercado de las colocaciones y el IHH que era de 849,669

se incrementa a 973,349, experimentando una variacion del A* 14,6%.

% Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos)
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En diciembre de 2001, Banco de Chile se fusiona con Banco A. Edwards, entidades
gue se encontraban en el tercer y sexto lugar en el Ranking de Colocaciones,
respectivamente, dando origen a Banco Chile-Edwards que se posiciona en el

segundo lugar del mercado bancario.

Meses mas tarde, en julio de 2002, tiene lugar una nueva operacion de
concentracion mediante la cual Banco Santander, que se encontraba en la cuarta
posicion del ranking absorbe a Banco Santiago, el cual era el lider de mercado,
dando origen a Banco Santander-Santiago, entidad que se posiciona en el primer

lugar con un 24,52% del total de colocaciones.

Puesto que ambas fusiones sucedieron en el mismo periodo de analisis (2002)
corresponde examinar su impacto sobre el indice de Herfindahl-Hirschman de modo
conjunto. Como consecuencia de estas operaciones, a diciembre de 2002 el IHH
habia crecido a 1355,512, experimentando una variacion de A" 43,8% con respecto

a diciembre 2001.

En enero de 2008, Banco de Chile, que se encontraba segundo a nivel de
participacion de mercado, se vuelve a fusionar, esta vez con Citibank N.A., entidad
que estaba en el lugar 12. La operacion consolidé al Banco de Chile en el segundo
lugar de la banca con un 19,46% de participacion, incrementando el IHH de 1258,998

en 2007 a 1327,943, en el 2008, con una variacion del A™ 5,48%
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La ultima gran fusion tuvo lugar en abril de 2016, cuando Banco Ital se une con
Corpbanca, dando origen a Banco Itau-Corpbanca, institucion que pasa a ocupar el
quinto lugar a nivel nacional con un 14,00% del mercado bancario. Entre 2011 y 2015
el IHH habia manifestado una tendencia sostenida a la baja, situacion que cambia
con esta operacion de concentracion. En efecto, el IHH que en 2015 habia sido de

1224,079, se eleva a 1322,778 con una variacion de A" 8,00%.

3.5 Cx y operaciones de concentraciéon

Como se ha mencionado, durante el transcurso de la serie de tiempo estudiada se
produjeron cinco fusiones importantes que superaron el 15% de participacion de
mercado, las cuales generaron un impacto en el Ratio de Concentracién establecido

para la presente tesis de grado, un Cs.

Entre 1984 y 2016, solo 12 entidades bancarias han logrado ocupar un lugar en el
Cs: Banco del Estado de Chile, Banco de Chile, Banco Santiago, Banco de Crédito e
Inversiones, Banco Sud Americano, Banco Osorno, Banco Bhif, Banco O’Higgins,
Banco Santander, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Corpbanca y Banco Itau-

Corpbanca.

Banco de Chile y Banco Estado, son las Unicas instituciones que han permanecido
desde el inicio de la serie de tiempo dentro de los 5 bancos principales del sistema

bancario chileno.
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Grafico N° 5
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Fuente: Elaboracion propia’®

Del analisis del grafico N° 5, se puede mencionar que la tendencia del Cs en los
altimos 33 afios ha sido al alza como resultado de las operaciones de concentracion

gue han efectuado distintas entidades bancarias.

La fusidén entre Banco Santiago y Banco O’Higgins, ocurrida en 1996, incremento el

Cs de 55,76% a 61,37%, concentrando el mercado bancario en un +5,61%.

" Elaboracién propia, en base a datos SBIF (Ver anexos).

-48 -



En diciembre de 2001, Banco de Chile se fusiona con Banco A. Edwards, dando

origen a Banco Chile-Edwards.

Solo siete meses después, en julio de 2002, Banco Santander pasa a controlar a
Banco Santiago, dando origen a Banco Santander-Santiago, entidad que se
posiciona como el mayor operador del mercado, con un 24,52% del total de

colocaciones.

Puesto que ambas fusiones sucedieron en el mismo periodo de analisis (2002) se
debe examinar su impacto sobre el Cs de modo conjunto. Como consecuencia de
estas operaciones, a diciembre de 2002 el Cs habia crecido a 73,11%,

experimentando un incremento de +11,92% con respecto a diciembre 2001.

En enero de 2008, Banco de Chile se fusiona con Citibank N.A., pasando a poseer
una participacion del 19,46% sobre las colocaciones totales. Producto de esta
operacion de concentracion, el Cs se eleva de 72,78% en 2007 a 74,06%, con un

crecimiento de +1,26%.

En abril de 2016, Banco Itau se fusiona con Corpbanca, dando origen a Banco Itau-

Corpbanca. Como consecuencia, el Cs que en 2015 era de 73,22%, se eleva a un

78,02% en 2016, exhibiendo un crecimiento de +4,80%.
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3.6 Anélisis combinado IHHy Cs
El analisis combinado del IHH y el Ci, se vuelve indispensable para establecer si
ambos indicadores son coincidentes en cuanto a tendencias, incrementos y

disminuciones de los niveles de concentracion dentro de la industria bancaria

nacional.
Tabla N° 11
Afio N° entlda.\des IHH Cs
bancarias
1984 38 1072,9955 | 61,38%
1985 38 1000,0227 | 59,02%
1986 39 942,8378 57,89%
1987 37 853,4437 54,55%
1988 38 805,5484 54,77%
1989 37 871,8169 56,47%
1990 36 867,1027 56,07%
1991 36 790,1224 52,71% |PMsIHH menor | 796,26836
1992 36 823,1687 53,02% |Prom. Bancos 34,8
1993 36 822,9397 53,47% |PMs Cs 52,32%
1994 34 772,8279 51,48%
1+ bajo [ 1995 |32 | 7722831 | 5093% |C.+bajo
1996 31 849,6699 55,76%
1997 29 973,3491 61,91%
1998 29 978,9011 62,30%
1999 28 950,3553 61,49%
2000 28 923,428 59,96%
2001 26 942,912 61,19%
2003 27 1284,0197 | 72,23%
2004 28 1293,9737 | 73,05%
2005 27 1319,108 74,31%
2006 26 1305,2446 | 74,06%
2007 26 1258,99808 | 72,78%
2008 25 1327,9434 | 74,06% |PMsIHH mayor |1319,72428
2009 25 1333,1774 | 74,57% |Prom. Bancos 24,8
2010 25 1355,3758 | 75,18% |PMs Cs 74,47%
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2011 25 1316,6721 74,38%
2012 24 1265,4527 74,14%
2013 23 1238,9181 73,72%
2014 23 1207,0794 72,71%
2015 23 1224,0792 73,22%
2016 24 1322,7781 78,02% | Cs + Alto

Fuente: Elaboracion propia’™

La tabla N° 11, permite cruzar presencia bancaria en términos de pluralidad de
bancos existentes en un mismo periodo de tiempo y la concentracion exhibida por el

indice de Herfindahl-Hirschman y el Cy.

De este modo se puede observar que en 1995 confluyen el IHH y el Cs mas bajos de
toda la serie de tiempo, siendo coincidentes con la existencia de 32 instituciones
bancarias. Ambos indicadores concuerdan con un mercado altamente competitivo y

no concentrado.

Por su parte, el Cs mas alto de toda la serie se registra en 2016, concordando con un
IHH de 1322,778, el quinto méas alto de la toda la serie de tiempo y 24 instituciones

bancarias.

Lo anterior permite deducir que existe una relacion directa entre ambos indicadores
los cuales se mueven en la misma tendencia, incrementando el nivel de certeza

respecto de si existe 0 no concentracion en un determinado mercado.

' Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos).
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3.7 Evolucion del IHH entre 1984 — 2016 excluido Banco Estado

El estudio de la evolucion del IHH efectuado en los acépites anteriores involucré a la
totalidad de los bancos nacionales y extranjeros presentes en nuestro pais desde
1984 a la fecha, sin embargo, para poder determinar con claridad el proceso de
concentracion de la banca privada, se hace necesario excluir del analisis al Banco
del Estado de Chile, por constituir una entidad publica y cuya presencia puede

generar una distorsion en los indicadores aplicados.

Grafico N° 6

Evolucion IHH Excluido Banco Estado
1984 - 2016
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Fuente: Elaboracion propia’

2 Fuente elaboracion propia en base a datos SBIF. (Ver anexos)
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Del andlisis del presente grafico se puede observar que en este periodo el IHH inicio
la serie de tiempo con un valor de 1097,551 y la finaliz6 con 1523,291, registrando

una variacion de A" 38,83%. El IHH promedio fue de 1135,021.

Se debe destacar que el valor mas bajo tuvo lugar en 1990 con un IHH de 535,134, y
el mas alto en 2002 con un 1567,474. La variacion entre minimo y maximo de esta

serie de tiempo es de A" 192,89%.

Al aplicar un promedio movil PMs se pudo determinar que el IHH mas bajo tuvo lugar
en el ciclo comprendido entre los afios 1988 a 1992 con un valor de 735,533
coincidente con la existencia de 36 entidades bancarias. A su vez, el periodo de PMs
mas alto se registré entre los afios 2008 y 2012, con un IHH de 1516,777 y un

promedio de 24 entidades bancarias entre nacionales y extranjeras.

Finalmente, se observa que en los ultimos 33 afios el indice de Herfindahl-Hirschman
ha sobrepasado en siete oportunidades el valor 1500. Dichos periodos corresponden
a los anos 2002, 2006, 2008, 2009, 2010, 2011 y 2016, pudiendo ser clasificados

como mercados moderadamente concentrados y aun competitivos.

3.8 Evolucion del Csentre 1984 — 2016 excluido Banco Estado
Al igual que con el IHH, se debe estudiar el ratio de concentracion Cs excluyendo al
Banco del Estado de Chile, de modo de aislar a la banca privada de cualquier efecto

distorsionador originado por el banco estatal.
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Grafico N° 7

Evolucion Cg excluido Banco Estado
1984 - 2016
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Fuente: Elaboracion propia’
Del estudio del grafico N° 7 se puede establecer que en este periodo el Cs inicié la

serie de tiempo con una concentracion de 58,22% vy la finalizd6 con 81,54%,

registrando un incremento de +23,32% en 33 afos. El Cs promedio es de 65,82%.

Asimismo, el valor mas bajo tuvo lugar en 1992 con un Cs de 49,63%, y el mas alto
en 2016 con un 81,54%. La variacion entre minimo y maximo de esta serie de

tiempo es de +31,91%.

Al aplicar un promedio movil PMs se observo que el Cs mas bajo tuvo lugar en el ciclo

comprendido entre los afios 1991 a 1995 con un valor de 50,65% coincidente con la

® Fuente elaboracion propia en base a datos SBIF. (Ver anexos)
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existencia de 34 entidades bancarias. A su vez, el periodo de PMs mas alto se
registro entre los afios 2008 y 2012, con un Cs de 78,42% y un promedio de 24

entidades bancarias entre nacionales y extranjeras.

3.9 Analisis comparativo del IHH c/s Banco Estado

Un estudio comparado entre la evolucion del IHH incluido y excluido el Banco Estado
permite establecer de mejor modo la distorsion que el ente estatal ejerce sobre la
industria bancaria nacional en términos de concentracion, asi como también,

posibilita un entendimiento mas preciso respecto de la realidad de la banca privada.

Grafico N° 8
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Fuente: Elaboracién propia’*

™ Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos)
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Al observar el grafico N° 8 se puede determinar que en el periodo analizado el IHH
gue considera al Banco Estado nunca sobrepasoé el umbral de 1500, manteniéndose
en una clasificacion correspondiente a un mercado no concentrado. Al excluir al

Banco Estado, el IHH super6 el umbral de los 1500 en siete ocasiones.

Sin Banco Estado, el IHH se incrementd en 23 de los 33 periodos analizados, sin

embargo, en 10 ocasiones el IHH decrecio.

En 1996 tiene lugar la fusion entre Banco Santiago y Banco O’Higgins. ElI IHH que
era de 849,669 se incrementa a 973,349, experimentando una variacion del A*
14,6%, en tanto que el IHH sin Banco Estado que era de 908,813 aumenta a

1071,056 con una variacion de A* 17,85%.

En diciembre de 2001, Banco de Chile se fusiona con Banco A. Edwards. Solo siete
meses después, en julio de 2002, tiene lugar una nueva operacion de concentracion

mediante la cual Banco Santander absorbe a Banco Santiago.

Dado que ambas operaciones ocurrieron en el mismo periodo de analisis (2002)
corresponde examinar su impacto sobre el indice de Herfindahl-Hirschman de modo
conjunto. Como consecuencia de estas operaciones, a diciembre de 2002 el IHH
habia crecido a 1355,512, experimentando una variacion de A* 43,8% con respecto

a diciembre 2001, mientras que el IHH sin Banco Estado que era de 790,883
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aumenta a 1567,474 con un A" 98,19%. Este IHH es el de mayor valor de la serie de

tiempo estudiada.

En enero de 2008, Banco de Chile se fusiona con Citibank N.A. incrementando el
IHH de 1258,998 en 2007 a 1327,943 en el 2008, con una variacion del A" 5,48%,
mientras que el indice sin Banco Estado que era de 1439,293 se eleva a 1531,277

con una variacion de A" 6,39%.

En abril de 2016 Banco Itat se une con Corpbanca dando origen a Banco Itau-
Corpbanca. El IHH que en 2015 habia sido de 1224,079, se eleva a 1322,778 con
una variacion de A" 8,00%, mientras que el IHH sin Banco Estado pasa de 1391,867

a 1523,291 con una variacion del A* 9,44%.

Tabla N° 12
Cifras IHH c/s Banco Estado

Incluido Banco Estado Excluido Banco Estado Variaciéon
IHH Inicial (1984) 1072,995 1097,551 A*2,28%
IHH Final (2016) 1322,778 1523,291 A"15,15%
IHH Promedio 1073,512 1135,021 A"5,72%
IHH Mediana 1000,022 1071,056 A*7,10%
IHH mas alto 1355,512 1567,474 A" 15,63%
IHH mas bajo 772,283 535,134 A 30,70%

Fuente: Elaboracién propia”

’® Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos).
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La tabla N° 12 establece ciertos puntos de referencia entre los niveles de
concentracion de la industria bancaria con y sin Banco Estado, reflejando ciertas
variaciones que permiten generar un escenario general respecto de incrementos y

decrecimientos del IHH al extraer del analisis puntual a la entidad estatal.

3.10 Andlisis comparativo del Cs c/s Banco Estado
Al excluir al Banco Estado del analisis del ratio de concentracion Cs, se puede
observar que la distorsion que dicha entidad genera corresponde a porcentajes

incrementales notoriamente bajos.

Grafico N° 9
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Fuente: Elaboracion propia76

’® Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos).
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Del analisis del grafico N° 9, queda en evidencia que sélo en los dltimos 14 afios el
Cs con y sin Banco Estado superd el 70% de concentracion de mercado, con

variaciones que en ningin momento sobrepasaron el (+-)5%.

Sin Banco Estado, el Cs se incrementd en 22 de los 33 periodos analizados, sin
embargo, en 11 ocasiones el Cs decrecid, correspondiendo al periodo comprendido

entre 1984 y 1994.

La fusion entre Banco Santiago y Banco O’Higgins, ocurrida en diciembre de 1996,
incrementd el Cs de 55,76% a 61,37%, mientras que el Cs sin Banco Estado lo hizo

de 58,32% a 65,29%.

En diciembre de 2001, Banco de Chile se fusiona con Banco A. Edwards, dando

origen a Banco Chile-Edwards.

Solo siete meses después, en julio de 2002, Banco Santander pasa a controlar a

Banco Santiago, dando origen a Banco Santander-Santiago.

Puesto que ambas fusiones sucedieron en el mismo periodo de analisis (2002) se
debe examinar su impacto sobre el Cs de modo conjunto. Como consecuencia de
estas operaciones, a diciembre de 2002 el Cs habia crecido a 73,11%,

experimentando un incremento de +11,92% con respecto a diciembre 2001, mientras
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que el Cs sin Banco Estado aumentd de 64,11% a 75,36% con un incremento de

+11,25%.

En enero de 2008, Banco de Chile se fusiona con Citibank N.A, operacion que eleva
el Cs de 72,78% en 2007 a 74,06%, con un crecimiento de +1,26%. Por su parte el
Cs sin Banco Estado aument6é de 76,50% en 2007 a 78,07% en 2008, con un

crecimiento de +1,57%.

En abril de 2016, Banco Itau se fusiona con Corpbanca, dando origen a Banco Itau-
Corpbanca. Como consecuencia, el Cs que en 2015 era de 73,22%, se eleva a un
78,02% en 2016, exhibiendo un crecimiento de +4,80%, mientras que el Cssin Banco

Estado pasa de 76,28% a 81,54%, el mas alto de toda la serie de tiempo analizada.

Tabla N° 13
Cifras Cs ¢/s Banco Estado

Incluido Banco Estado Excluido Banco Estado Variaciéon
Cs Inicial (1984) 61,38% 58,22% A 3,16%
Cs Final (2016) 78,02% 81,54% A"3,52%
Cs Promedio 64,66% 65,82% A" 1,16%
Cs Mediana 61,91% 65,29% A" 3,38%
Cs mas alto 78,02% 81,54% A" 3,52
Cs mas bajo 50,93% 49,63% A 1,30%

Fuente: Elaboracién propia’”

" Elaboracién propia en base a datos SBIF. (Ver anexos).
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La tabla N° 12 muestra algunos puntos de comparacion entre el Cs incluido y
excluido Banco Estado y la variacion que se genera entre ambos indices,
permitiendo una apreciacion general del Ck. Resulta interesante establecer que la
variacion entre los Cs promedios es de solo un 1,16% en la serie de tiempo
estudiada, asi como también que al excluir a Banco Estado, ciertos indicadores
experimentan una variacidon negativa, es decir, que la presencia del ente publico
tendia a concentrar el mercado bancario en vez de desconcentrarlo. Dicha situacion

se observa en el 33,33% de los periodos estudiados.
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CONCLUSIONES

De la aplicacién del indice de Herfindahl-Hirschman se puede establecer que, de
acuerdo a los patrones de interpretacion establecidos en Chile por la Fiscalia
Nacional Econdémica para el analisis de operaciones de concentracion, la industria
bancaria nacional no ha sobrepasado nunca el valor 1500, manteniéndose siempre
en la clasificacion de un mercado no concentrado. Al excluir al Banco del Estado de
dicho estudio, el IHH superd6 el valor 1500, en sélo siete de los 33 periodos de la

serie de tiempo, con un valor promedio incremental de 2,13% sobre los 1500.

El Banco del Estado, en general, posee un efecto moderador respecto del nivel de
concentracion del mercado bancario. Sin embargo, no siempre es asi. Al excluirlo del
analisis, en 10 de los 33 periodos el IHH tendié a disminuir en su valor demostrando
que dicho banco poseia una cuota tan elevada que tendia a concentrar el mercado
mas que a moderarlo, existiendo en dicho caso un limite a la participacién en las
colocaciones totales que cuando la entidad estatal lo traspasa, genera concentracion,

dependiendo obviamente, de las caracteristicas del mercado relativo.

El analisis del Cy se efectué con un Cs, un analisis mas acido del tradicional C4. En
este contexto el Cs sobrepaso la barrera del 70% en 15 de los 33 periodos de la serie
de tiempo, con un porcentaje promedio incremental de 3,96% sobre el 70%. Al
excluir al Banco del Estado, el Cs marca un incremento promedio del 7,45% sobre el

70%, un 3,49% mas que el Cs con Banco Estado.
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Respecto del Cy, el Banco Estado posee un impacto moderador de relativa
importancia sobre la concentracion. Al excluir al ente estatal del estudio, en 11 de los
33 periodos el Cs tendidé a disminuir en su valor producto de la alta cuota de mercado

gue poseia en el mercado relativo, tendiendo a concentrar mas que a moderar.

Al analizar el IHH conjuntamente con el Cs se observa que la relaciéon es directa entre
ambos indicadores, concordando y siendo coherentes incluso en las tendencias de

analisis de periodos moviles (PMs).

No se encontraron relaciones entre cantidad de instituciones bancarias (en términos
de pluralidad) presentes en el mercado y el comportamiento del IHH y del Cs,
contrariamente a lo indicaria la l6gica. Analizar de manera exclusiva la presencia
bancaria, relacionando el nimero de entidades ya sea con un incremento o

disminucion del IHH o del Cs, puede conducir a errores de interpretacion.

Finalmente, se puede concluir que en los ultimos 33 afos, la industria bancaria
nacional ha tendido a concentrarse, como consecuencia de los procesos de fusion
qgue han llevado adelante las instituciones bancarias, mismos que les han permitido
acceder a cuotas de mercado cada vez mas elevadas, sin embargo, el mercado
continla siendo competitivo presentando indicadores asociados a un mercado no

concentrado.
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RANKING DE COLOCACIONES TOTALES 1984 — 2016
PARTICIPACIONES DE MERCADO
Y
CALCULO DEL IHH Y Cs
INCLUIDO BANCO ESTADO
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