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RESUMEN

El objetivo del presente proyecto es explorar las subjetividades politicas de las y los
sujetos vinculados al emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena
posdictadura en la provincia del Marga Marga, ubicada en la region de Valparaiso, que
contempla las comunas de Quilpué, Villa Alemana, Limache y Olmu¢, principalmente en su
capital provincial (Quilpué). Para alcanzar este propdsito, se plantean los siguientes
objetivos especificos: presentar los estudios de Economia Creativa como un espacio
interdisciplinar; reconocer y categorizar los discursos existentes de diversos instrumentos
de accion publica en el sector de las artes y las culturas, en relacion con el concepto de
emprendimiento creativo; y exponer en qué medida los discursos de los actores del sector
creativo tienen relacion con las definiciones imperantes de las macroestructuras politicas y
economicas, abordando las discusiones de las personas emprendedoras creativas en relacion
con el modelo neoliberal en Chile desde una reflexion participativa. Considerando la
amplitud de campos que integran el sector de la Economia Creativa, se toma como punto de
inicio el sector de la artesania, dada su fuerte participacion en el &mbito econdémico y
cultural.

Este proyecto surge del compromiso por la busqueda del bienestar de la poblacion e
identificacion de la cultura como un derecho humano. Como trabajadora de la gestion
cultural, he visibilizado la precariedad en la ejecucion de las labores y la inseguridad que ha
traido el contexto actual ante la pandemia (MINCAP, 2021), asi como la demanda de
calidad de vida en el sector. Siguiendo los pasos de Edmundo Granda, como investigadora,
promuevo el mantenimiento de "un compromiso humano, un compromiso social con la
realidad que parece que lo rodea, pero que en realidad lo produce a ¢l mismo como ser
humano" (Granda, 2009, pag. 35).

Dado que analizar las subjetividades politicas en el contexto del emprendimiento
cultural en la sociedad neoliberal chilena implica un tema complejo que requiere de un
entramado de conexiones tedricas y metodoldgicas para su comprension y avance, el
caracter de la investigacion es interdisciplinario, abarcando las ciencias administrativas, la

antropologia, la sociologia, la economia creativa, la psicologia politica y la filosofia.



La metodologia de investigacion asume un paradigma de analisis cualitativo, en el
que se consideraran las representaciones de la idea de emprendimiento creativo en diversas
categorias de discursos. El énfasis metodologico estard en el analisis documental y del
discurso de instrumentos de accion publica, como también procesos de indole etnografica
en casos de estudios, que reforzaran el analisis discursivo de las narrativas identitarias de
las personas emprendedoras creativas a partir de entrevistas semiestructuradas. Los casos
de estudios de la investigacion corresponden en primer lugar a la asociacion emblematica
de las Hilanderas de Colliguay, como representantes del sector rural de la provincia;
mientras que para antecedentes del sector urbano, se entablan entrevistas con representantes
de la Asociacion de Artesanos de la comuna de Quilpué. Por otra parte, los discursos se
complementan con la observacion participante en los procesos de actualizacion de la
Politica Nacional de Artesania, desarrollada durante el verano del afio 2024.

El presente estudio ubica a la Economia Creativa como un campo de investigacion
esencialmente interdisciplinario, donde convergen los enfoques de las ciencias sociales, la
economia politica y los estudios culturales, y la adopta como plataforma analitica para
indagar la compleja construccion de subjetividades politicas que atraviesan el trabajo
creativo. En una primera fase, se examinan las racionalidades politicas inscritas en
instrumentos de accidon publica, tales como las politicas sectoriales, programas de fomento
y marcos normativos, con el fin de identificar los imaginarios de desarrollo, productividad
y ciudadania que estos dispositivos promueven en el sector cultural. A continuacion,
mediante un andlisis de representaciones sociales, se reconstruyen las identidades laborales
de artesanas y artesanos de contextos rurales y urbanos, atendiendo a la forma en que
dichas identidades se articulan y tensionan frente a las 16gicas mercantiles y a las
expectativas institucionales. La articulacion de ambos registros, tanto de las racionalidades
politicas, como de las representaciones sociales, permite desentrafiar los procesos mediante
los cuales se producen, negocian y transforman las subjetividades politicas en la Economia
Creativa, iluminando asi los puntos de friccién y de agencia que emergen entre tradicion,
mercado y politica cultural.

De esta manera, se pretende visibilizar los discursos existentes desde un grupo que

constantemente se presenta en tension con el concepto, pero que en la practica esta en
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busqueda de sostenibilidad econdmica a partir de la comercializacion de productos y
servicios con valor simbdlico.

Palabras clave: Economia Creativa, Subjetividades Politicas, Interdisciplina,
Racionalidades Politicas, Representaciones Sociales, Emprendimiento Creativo — Cultural,

Campo Artesanal.
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PROLOGO / PRESENTACION

La presente investigacion doctoral se desarrolla bajo la modalidad de compendio de
articulos y es resultado del trabajo investigativo realizado entre los afios 2021 y 2025, en el
marco del Doctorado en Estudios Interdisciplinarios sobre Pensamiento, Cultura y Sociedad
de la Universidad de Valparaiso. La tesis aborda el andlisis de las subjetividades politicas
asociadas al emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena posdictadura,
situando su estudio en el campo de la economia creativa y, de manera empiricamente

situada, en la provincia del Marga Marga, Region de Valparaiso.

Aunque el abordaje empirico se desarrolla en contextos territoriales especificos y en
un sector particular como lo es el campo de la artesania, los fendmenos analizados se
encuentran estrechamente vinculados a dindmicas estructurales mas amplias de
gubernamentalidad cultural, trabajo creativo y politicas publicas, propias de los regimenes
contemporaneos de economia creativa en América Latina. En este sentido, la tesis busca
constituirse como un aporte relevante no solo para el estudio del caso chileno, sino también
para investigaciones comparadas en otros campos culturales y territorios en los que el

emprendimiento creativo opera como horizonte normativo dominante.

Las aproximaciones reunidas en esta tesis son fundamentalmente empiricas, aunque
articulan de manera explicita una reflexion tedrica y metodologica que se pone a prueba en
la praxis analitica. La interdisciplina se asume aqui no solo como una combinacion de
enfoques, sino como una posicion epistemologica orientada a abordar problemas complejos
que no pueden comprenderse desde marcos disciplinares cerrados. En este sentido, la
Economia Creativa se aborda como un campo de estudio atravesado por dimensiones
econdmicas, culturales, simbodlicas, politicas y territoriales, cuya comprension exige

metodologias sensibles a la heterogeneidad y al conflicto.

La estructura del documento sigue los movimientos propios del género de tesis
doctorales, particularmente en su modalidad de compendio: el establecimiento del campo
de investigacion, la identificacion de vacios analiticos y la ocupacion de dichos espacios

mediante una propuesta empirica y conceptual coherente. Si bien estos pasos no estan
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exentos de debate, continian siendo ampliamente aceptados como criterios de validacion

académica en investigaciones doctorales de caracter interdisciplinario.

La Introduccion establece el campo cientifico de la investigacion, situando el
problema del emprendimiento cultural en el contexto de la economia creativa neoliberal y
revisando los principales antecedentes teoricos y empiricos. En ella se delimitan los vacios
analiticos existentes, se formulan las preguntas de investigacion y se justifican los objetivos
y las decisiones metodologicas adoptadas, explicitando los aportes esperados de la tesis a
los campos de los estudios culturales, la sociologia del arte y el analisis de politicas

publicas.

Posteriormente, se presentan los resultados de la investigacion, organizados en tres
estudios, cada uno correspondiente a un capitulo del compendio. El Capitulo I aborda la
Economia Creativa como un campo interdisciplinario, fundamentando su estatuto teorico-
metodologico. El Capitulo II analiza las racionalidades politicas que sustentan los
instrumentos de accion publica orientados al emprendimiento creativo en Chile, desde una
perspectiva de gubernamentalidad. El Capitulo III se centra en el analisis empirico de las
representaciones sociales y las identidades laborales de artesanas y artesanos en contextos
rurales y urbanos, dando cuenta de la heterogeneidad de experiencias y significados

asociados al emprendimiento creativo.

El Capitulo IV articula los hallazgos empiricos previos para analizar la produccion y
reconfiguracion de subjetividades politicas, integrando racionalidades politicas,
instrumentos de accion publica y representaciones sociales del trabajo creativo. A
continuacion, la seccion seis presenta las conclusiones de la tesis, en las que se sintetizan
los principales aportes analiticos y metodoldgicos, se discuten sus alcances y limites, y se

proyectan lineas futuras de investigacion.

Finalmente, el documento incluye anexos que complementan el cuerpo central de la
tesis, incorporando desarrollos metodologicos y materiales asociados tanto a la
investigacion aplicada como a los procesos de cocreacion derivados del trabajo doctoral.
Estos no constituyen un cierre externo al proceso investigativo, sino una extension
coherente de sus hallazgos, en consonancia con una concepcion de la investigacion como

practica situada, reflexiva y socialmente relevante.
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1 INTRODUCCION

La Economia Creativa se define como un campo interdisciplinario con la capacidad
de incluir en sus estudios disciplinas como la filosofia, la historia del arte y la estética con
las ciencias sociales, con el fin de examinar el impacto de la creatividad y la cultura en la
economia. En este contexto, el proceso de integracion de estas disciplinas se basa en la
conexion y el didlogo critico entre diferentes enfoques tedricos y practicos (Gehman y

Soubliere, 2017).

Los valores, ideologias y précticas politicas que inciden en la creacidon y el consumo
de productos culturales, asi como en la toma de decisiones econdmicas, constituyen
dimensiones relevantes para el estudio de la Economia Creativa en tanto permiten
incorporar subjetividades politicas. Ello implica pensar sobre como las relaciones de las
personas con la cultura y la creatividad estan influenciadas por sus subjetividades politicas

y codmo estas se reflejan en la realidad.

Los problemas y desafios que emergen en el emprendimiento creativo y cultural, asi
como su relacion con la politica, pueden analizarse de manera precisa y completa a partir de
aportes de las ciencias sociales, tales como la psicologia, la sociologia y la antropologia.
Estos campos ofrecen herramientas metodoldgicas y teoricas para examinar el
comportamiento social y econémico en las industrias creativas y culturales, asi como las
fuerzas y procesos que lo crean. Desde las humanidades, para analizar las cuestiones
fundamentales que surgen en el campo del emprendimiento en el sector creativo y cultural,
en relacion con las subjetividades politicas, la filosofia puede aportar su experiencia en el

desarrollo de argumentos convincentes y rigurosos.

Por este motivo, la presente investigacion, titulada Emprendimiento
creativo/cultural: subjetividades politicas en la sociedad neoliberal chilena de la provincia
del Marga Marga, requiere abordar una serie de enunciados clave que permitan responder a
una problematica interdisciplinar, los cuales se desarrollan en profundidad a lo largo de los
distintos estudios que componen la tesis. En primer lugar, a partir de la pregunta de por la
comercializacion del arte y la cultura, se introducen los fundamentos filoséficos sobre la
mercantilizacion del arte y las principales discusiones que de ella se desprenden. En

segundo lugar, se recorre la historia de la Economia Creativa, partiendo por las teorias
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filosoficas de Walter Benjamin y Theodor Adorno, y terminando con la propuesta de Diaz
(2015) orientada a la visibilizacion de un enfoque humanista para el sector. En tercer lugar,
se examina el concepto de emprendimiento desde sus origenes hasta su vinculacion con el
sector creativo, asi como las caracteristicas que asume la figura del emprendedor creativo.
Asimismo, se incorporan perspectivas filosoficas y sociales del contexto histdrico en el que
se inserta el fenomeno de la Economia Creativa, con la finalidad de visibilizar los
paradigmas en los que los sujetos conviven. Finalmente, se abordan los conceptos de
representaciones sociales, racionalidades y subjetividades politicas, los cuales constituyen
la base para comprender como el entorno politico incide en las relaciones de las personas
con la cultura y el arte, y como dichas relaciones se reflejan en el mundo de la Economia

Creativa.

De este modo, la integracion de las humanidades, las ciencias sociales y los marcos
historicos para analizar a las personas emprendedoras de los sectores creativos y culturales
apunta a un didlogo importante y fructifero entre diferentes enfoques tedricos y practicos.
Se espera que cada una de las areas propuestas aporte respuestas y lineamientos que
permitan comprender de manera mas profunda las subjetividades politicas del sector

creativo.

1.1 ;Comercializar el arte y la cultura?

(Quiénes pueden vivir del arte y la cultura? Histéricamente asociado a la
aristocracia y difundido en el imaginario colectivo, persiste la figura de aquellos “seres de
luz” sostenidos por un benefactor desde sectores acomodados que replican la imagen del
mecenazgo renacentista y se permiten el lujo de vivir de aquellos que les gusta. A este
imaginario se suma el retrato del holgazdn mantenido, que espera el momento de
inspiracion para la creacion y cuya actividad se asocia al ocio, generalmente cargado de

connotaciones negativas como flojera, vagancia y ociosidad.

Esta caricatura se instala en tension con nuestras subjetividades politicas, que
interpelan a pensar en la productividad, el desarrollo y el crecimiento econémico. En el
marco del neoliberalismo, vivir del arte y la cultura se concibe como un privilegio que solo

la ¢élite puede permitirse. De ese modo, el arte queda excluido del horizonte de la clase
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trabajadora y relegado a un mero medio de entretenimiento o pasatiempo, percibido mas

CcOmo un gasto.

La discusion en torno al trabajo artistico y a su comercializacion se ha abordado
desde diversos aspectos, que abarcan lo econémico, lo social e incluso lo moral (Adorno y
Horkheimer, 2007; Bustamante, 2017; Le Brun, 2018; Throsby, 2001; UNCTAD, 2004). A
esta discusion se suma el andlisis de ciertos oficios que, a partir de las politicas publicas, se
integran al sector cultural, como la artesania y el disefio (Consejo Nacional de la Cultura y
las Artes [CNCA], 2014; Munari, 2020; Sennett, 2021). Un ejemplo claro que diversifica la
multiplicidad de variantes existentes en el trabajo del arte y la cultura se refleja en el texto
de Ospina (2011), titulado ;De qué vive un artista?, en el cual se exponen los origenes de
los recursos econdmicos para la subsistencia del artista, que van desde herencias y la
docencia hasta el desempefio en oficios varios externos al campo creativo/cultural, como el

turismo y la gastronomia.

Tomando los planteamientos de Munari (2020) en E/ arte como oficio, publicado
por primera vez en 1972, y enmarcados en el contexto de la cultura de masas, el artista debe
bajarse del pedestal y dignarse a disefiar el letrero de un carnicero (si pudiera hacerlo). En
su trabajo, Munari expone como el arte, a partir del trabajo de los disenadores, llega al
publico masivo, y sostiene que no debe existir una separacion entre el arte y la vida
cotidiana. Critica asi la logica que reserva lo bello inicamente para la contemplacion y
relega lo feo al uso, formulando una objecion a la estética kantiana y proponiendo, en
cambio, que “cuando los objetos de uso cotidiano y el entorno en el que vivimos sean obras
de arte, entonces podremos decir que hemos alcanzado el equilibrio vital” (Munari, 2020, p.

17).

Lo expuesto mantiene, sin embargo, el halo de distincion del arte, que busca su
democratizacion a partir del hacer. La discusion sobre la democratizacion del trabajo del
artista admite multiples abordajes. Por una parte, se plantea como los artistas pueden llegar
a diversos publicos; por otra, se discute como, en la sociedad contemporanea, todas las
personas pueden llegar a ser artistas y, por lo tanto, contribuir a que el arte circule entre un

mayor nimero de sujetos.
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Diez afios mas tarde, la relacion entre lo util y lo bello fue abordada por Simondon
(2017) a través del concepto de tecnoestética, término formulado como reflexion ante la
circular enviada por Jacques Derrida como motivo de la propuesta de creacion de un
colegiado internacional de filosofia. Sus planteamientos sostienen que no se debe reducir el
objeto técnico a simplemente un aspecto utilitario, debiendo incorporar otras aristas en su
uso, integrando sensibilidades que incluyan aspectos sensoriales, motrices y perceptivos
(Vera, 2020). En palabras de Simondon (2017), “Una obra de tecnoestética, perfectamente
funcional y perfectamente lograda, bella, simultdneamente técnica y estética, estética

porque es técnica, y técnica porque es estética” (p. 375).

Si bien existen artistas que se mantienen alejados de la comercializacion de sus
creaciones, hay otros que dependen de ella mediante la elaboracion de bienes y servicios,
integrando en su quehacer la actividad econdmica, en la cual se desarrollan procesos de
produccion, distribucion, difusion y ventas. De ese modo, en términos concretos, se genera
un mercado compuesto por oferta y demanda, que ademas de aportar de manera
significativa a la economia local, posee aspectos distintivos frente a otras industrias, como

el valor simbdlico.

Al comenzar a reconocer que tanto el arte como la cultura pueden formar parte de
un mercado capaz de satisfacer ciertas necesidades mediante bienes y servicios, se pone en
valor el concepto de mercado y, por ende, el de industria, entendida como aquella con
capacidad de generar una oferta dirigida a una demanda especifica, crear empleo,
incorporar tecnologia en cualquier parte de la cadena de valor de la organizacion y

proyectarse hacia mercados internacionales.

1.2 Economia creativa

Desde la teoria critica, tanto en el contexto del periodo de entre guerras como desde
la experiencia del exilio durante la Segunda Guerra Mundial, emergen dos posturas
contrapuestas frente a los primeros estudios filoso6ficos que relacionan las dindmicas de las
artes con las industrias. Por una parte, se encuentra el ensayo de Benjamin (2003) La obra

de arte en la época de su reproductibilidad técnica, publicado originalmente en 1936; por
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otra, la postura desarrollada por Theodor Adorno y Max Horkheimer en La dialéctica de la

Tlustracion, escrita en 1944.

En dichos estudios, Benjamin (2003) describe las condiciones de produccion del
arte de su época, sosteniendo que la reproduccion del arte, a partir de la tecnologia de
aquellos tiempos, como el cine o la fotografia, conduce a la pérdida del aura de la obra y su
valor de autenticidad, rasgos caracteristicos del arte burgués. Al mismo tiempo, estos rasgos
caracteristicos del arte burgués “multiplica las obras de arte al borrar las huellas del
original, y, al mismo tiempo, las acerca al publico que pasa a ser consumidor, espectador
con una parte activa, con posibilidad de una apropiacion critica” (Szpilbarg y Saferstein,

2014, p. 61).

La teoria de corte pesimista en torno a la relacion entre cultura e industria proviene
de los teoricos de la Escuela de Frankfurt, Theodor Adorno y Max Horkheimer, quienes en
1944 acunaron la expresion “industria cultural” como una paradoja entre ambos términos
(Adorno y Horkheimer, 2007). Esta perspectiva considera, en primer lugar, la vulgaridad en
la comercializacion de la cultura como consecuencia de la falta de educacion en las masas;
en segundo lugar, el poder de la manipulacion ideologica desde la alineacion de los
individuos atrofiados de imaginacion y espontaneidad; y, en tercer lugar, la estandarizacion
resultante de la repeticion y produccion mercantil (Garnham, 2011; Tremblay, 2011;

Szpilbarg y Saferstein, 2014; Peters, 2020).

Es importante destacar que las lecturas de Benjamin y de la Escuela de Frankfurt no
son un grupo uniforme ni exactamente iguales. Por una parte, Adorno y Horkheimer hacen
una fuerte critica a la industria cultural, destacando como esta genera una estandarizacion,
control y pérdida de experiencia estética, Benjamin aporta una visidn mas ambigua que
entrega cierta libertad y apropiacion critica. En el andlisis de la pérdida del aura, no solo
implica una disminucion del valor artistico tradicional, sino también se levanta una
oportunidad de politizar el arte y de establecer nuevas maneras de conexion entre la cultura
y el puiblico. Este punto es fundamental para esta investigacion, ya que entrega la
posibilidad de interpretar la mercantilizacion cultural no solo como un proceso de

subordinacion total al capital, sino también un espacio en el mercado que genera tensiones,
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conflictos y resignificaciones, especialmente en practicas culturales especificas, como es el

caso de la artesania contemporanea.

Estas discusiones representan la base tedrica para comprender el cambio
institucional y politico que impacta en el concepto de industrias culturales y creativas desde

la segunda mitad del siglo XX.

El paso del concepto de industria creativa a industrias creativas, en plural, tiene su
origen en los afios 70 en Francia, a partir de estudios iniciales empiricos, econdmicos y
sociologicos (Bustamante E. , 2017), y se vincula con la posterior valorizacion promovida
por organizaciones internacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), que evidencian la potencialidad de la cultura
como un sector productivo. Este giro implica un cambio de énfasis frente a los analisis
dirigidos a los resultados politicos e ideologicos, para orientarse hacia la consideracion de
las industrias culturales y creativas como una pluralidad de sectores economicos, tal como
ha ocurrido en &mbitos como la musica, el cine y la television (Castro, 2017; Garnham,

2011; Tremblay, 2011).

En un recorrido historico-disciplinario, una de las primeras vinculaciones de la
economia con la cultura, en términos tedricos y metodoldgicos, comenzo a partir del dilema
economico o enfermedad de costos de Baumol y Bowen (1966). Estos autores identificaron
especificidades entre costos y utilidades en contextos exclusivos del arte, como se muestra
en el estudio sobre las artes escénicas. En este punto, las investigaciones se enmarcan en el
contexto de la Economia de las Artes, que, segun Frey (2000), comprende aquellos estudios
que analizan arte desde una perspectiva econémica, abordando temas como los museos
estrellas, la rentabilidad del arte, la falsificacion, la valoracion del patrimonio y su

perspectiva econdmica, y el mal de Baumol (problemas de costos).

Posteriormente, se incorporan nuevos escenarios con el surgimiento de la Economia
de la Cultura, consoliddndose como una subdisciplina a partir de aportes de expertos que
han desarrollado teorias y modelos de analisis, como Throsby (2010) con la teoria de los
circulos concéntricos. Esta perspectiva permitio abrir espacios clave para el desarrollo de
investigaciones que incorporan dimensiones no visibilizadas por la Economia de las Artes,

en particular las vinculadas a las industrias culturales. En este contexto, se integran
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aspectos relativos a la profesionalizacion del sector, las técnicas de gestion cultural, la
planificacion de organizaciones e instituciones culturales y su articulacion con el desarrollo

de politicas publicas para el sector (Diaz, 2015).

El concepto de Economia Creativa se utilizd por primera vez en 2001 por John
Howkins. Aunque no existe un consenso sobre una definicion universal, suele identificarse
como el sector que surge del intercambio de productos y/o servicios con valores simbdlicos
(Garcia, 2008; UNESCO, 2000; UNCTAD, 2004; Diaz, 2015). Desde hace
aproximadamente 20 afos, la idea comenz6 a posicionarse poco a poco en diversos
instrumentos de accidon publica. Su crecimiento se promueve como una estrategia de
productividad y desarrollo social a nivel internacional por diversos agentes, como la
Unesco, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD),
el Banco Interamericano del Desarrollo (bajo el nombre de Economia Naranja), entre otros.
Se considera un modelo viable en el que se cruzan las culturas, las artes, la tecnologia y los
negocios, con la capacidad de generar capital intelectual, ingresos, empleo y exportaciones,
mientras promueve la integracion social, la diversidad cultural y el desarrollo humano

(UNCTAD, 2004).

Ahora bien, el rol que ha asumido la Economia Creativa es integral, en la medida en
que incorpora aspectos derivados de su relevancia a nivel territorial, social y econémico. Se
ha transformado en un sector altamente atractivo desde el punto de vista del desarrollo
humano y con potencial para convertirse en una herramienta para el crecimiento sostenible
del pais (CNCA, 2014; Diaz, 2015; UNCTAD, 2004; UNESCO, 2000). Tematicas como las
ciudades, los clusteres creativos, las creaciones creativas y colaborativas, asi como la
dimension humanista (Florida, 2010; Landry y Bianchini, 1997; Diaz, 2015), son elementos
clave que se integran con lo anteriormente revisado por la Economia del Arte y de la
Cultura. La incorporacion de nuevos elementos al abordar la Economia Creativa se
evidencia en los planteamientos de Belén Diaz, quien hizo hincapié en el factor humanista
del sector. Dicho factor, afiadido en el contexto del Antropoceno y, especialmente, después
de la crisis econdmica de 2007, cuyos efectos se intensificaron posteriormente con la

pandemia de COVID-19:
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En definitiva la Economia Creativa, nos habla de nuevos valores, que afectan a
nuevas formas de vivir, de consumir, de producir,..., entiende la cultura en un
sentido mucho mas amplio que restringido al sector de las artes o de las industrias
culturales y creativas, es la Cultura entendida en un sentido amplio, de “nuevos
valores” que tiene que ver con un cambio mucho mas profundo que afecta a todo el
sistema y que se ha visto inducido por la galopante globalizacion, los cambios en la
comunicacién, pero sobre todo, por la profunda crisis mundial que ha afectado a

todo el planeta en todos los &mbitos de la vida humana. (Diaz, 2015, p. 25)

1.3 Emprendimiento/ emprendimiento creativo

El emprendimiento propiamente dicho surge asociado a conceptos y practicas de
innovacion (Schumpeter, 1982), y su diferencia con el emprendimiento creativo se vincula
principalmente con la motivacion interna de los individuos, la cual no se limita al &mbito
monetario. En este tipo de emprendimiento se incorporan, ademas, componentes creativos y

culturales (Naudin, 2017; Swedberg, 2006).

En la actualidad, la prensa, las politicas publicas y las redes sociales han contribuido
a posicionar al emprendimiento y la innovacién como opciones orientadas a superar la
crisis econdmica, politica y social en la que se encuentra inmersa la sociedad globalizada
(Pérez, 2015). El concepto de entrepreneur se menciond por primera vez en el texto Essai
Sur la Nature du Commerce en Général (Cantillon R. , 1756), donde se caracteriza a una
persona que compra productos a precios conocidos para venderlos en el mercado a precios
desconocidos. En este punto se evidencia el componente de riesgo asociado al uso de
recursos y, a diferencia de los inversionistas que buscan un rendimiento sobre el capital, el
emprendedor persigue las utilidades derivadas de su accion frente a los costos asumidos por

el uso de dicho capital (Pérez, 2015).

En este escenario, resulta relevante sefialar la confusion recurrente entre los
conceptos de empresario y emprendedor. El primero se define como quien dirige una
empresa desde su papel de propietario, socio o directivo. En el caso del emprendimiento,
este se encuentra guiado por quien emprende acciones innovadoras (Castro et al., 2015). A

su vez, se incorpora el paradigma del empresario de si mismo, 16gica caracteristica del
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capitalismo tardio, en la que dos funciones que tradicionalmente se concebian como
opuestas hoy se articulan en un mismo sujeto: la subjetivacion y la explotacion; el ser

simultdneamente patron y esclavo de si mismo (Lazzarato, 2007).

1.4 Contexto contemporaneo

El abordaje de las subjetividades politicas en el campo de la Economia Creativa
requiere situar el analisis en un conjunto de transformaciones historicas, sociales y
culturales que configuran el presente. Tal como planted de Certeau (1993), la comprension
de los fendmenos sociales exige atender a su historicidad, entendida no como una secuencia
lineal de acontecimientos, sino como un entramado de producciones socioecondmicas,
politicas y culturales que configuran marcos de sentido especificos. Esta nocion resulta
clave para comprender como las practicas culturales y laborales se inscriben en contextos
historicos determinados, condicionando las formas de produccion, circulacion y valoracion

del trabajo creativo.

En el campo de la cultura, una referencia fundacional para pensar estas
transformaciones es Benjamin (1989), quien problematizé tempranamente los efectos de la
reproduccion técnica del arte sobre la experiencia estética y su inscripcion historica. Su
analisis permite comprender que las formas de creacion, reproduccion y circulacion cultural
no son estaticas, sino que responden a condiciones materiales y tecnoldgicas especificas.
Esta perspectiva resulta crucial para el estudio de la Economia Creativa, en tanto situa las
discusiones sobre mercantilizacion del arte y del trabajo cultural en un marco histérico y

material concreto.

Desde una perspectiva mas contemporanea, Garnham (2011) advirtié que el analisis
de la cultura y de la Economia Creativa no puede desligarse del contexto de las politicas de
la sociedad de la informacion. En este sentido, los debates sobre mercantilizacion cultural,
trabajo artistico y emprendimiento se inscriben en un escenario marcado por la
digitalizacion, la crisis econdmica global iniciada en 2008 y los efectos estructurales de la
pandemia de COVID-19 desde 2019, transformaciones que han reconfigurado

profundamente las condiciones de produccion cultural.
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Diversos autores han intentado caracterizar este periodo histdrico, coincidiendo en
la identificacion de profundas mutaciones en las formas de trabajo, subjetivacion y
organizacion social. Por su parte, Han (2014; 2022) describi6 la contemporaneidad como
una sociedad del rendimiento, en la cual los sujetos se constituyen como empresarios de si
mismos, bajo logicas de autoexigencia, hiperindividualizacion y psicopolitica. Estas
dindmicas resultan centrales para comprender el emprendimiento creativo como una forma
de subjetivacion que desplaza la responsabilidad del riesgo desde las estructuras hacia los

individuos.

Estas transformaciones se inscriben en lo que distintos autores han conceptualizado
como capitalismo tardio (Mandel; Habermas; Cardoso de Mello), caracterizado por la
expansion del capital, la automatizacion de los procesos productivos, la
internacionalizacion y la precarizacion del trabajo (Carvalho et al., 2019). Jameson
(1991;2012) profundizé este diagndstico al sefalar que el capitalismo tardio constituye la
forma mas pura de expansion del capital, incorporando esferas previamente no
mercantilizadas y consolidando modelos laborales basados en el cuentapropismo y la

externalizacion de derechos (Boron, 2020).

A estas lecturas se suman enfoques que problematizan la experiencia temporal
contemporanea. Frangois Hartog, a través del concepto de presentismo (Aravena, 2014),
describio un régimen temporal marcado por la primacia del presente, la erosion del pasado
y la incertidumbre del futuro, fendmeno estrechamente vinculado a ideales de éxito
individual y autorrealizacion. De manera complementaria, Bauman (2015) caracterizo la
modernidad actual como liquida, subrayando la fragilidad de los vinculos colectivos y la
primacia de la seguridad individual en un capitalismo flexible y territorialmente

desanclado.

Estos procesos se articulan con dindmicas de globalizacion cultural, entendidas
como la intensificacion de flujos econdomicos, simbdlicos y comunicacionales a escala
mundial (Rosas, 1993). La nocidn de sociedad de la informacion o del conocimiento (Bell,
1973; Drucker, 1994) refuerza esta lectura, al situar el conocimiento, la informacion y los

servicios creativos como ejes centrales de la economia contemporanea. En este contexto,
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Lyotard (1992) advirtié que el conocimiento se produce crecientemente como mercancia,

evaluado por su valor de cambio mas que por su valor de verdad.

Desde una perspectiva antropoldgica latinoamericana, Rosas (1993), Ortiz (1993) y
Garcia Canclini (1992; 1993; 2012) permitieron comprender los efectos culturales de la
globalizacion mediante procesos como la desterritorializacion, el reforzamiento de
identidades locales, la emergencia de culturas globales y la hibridacion cultural. Estas
dindmicas resultan especialmente relevantes para el andlisis del campo artesanal, donde
tradicidon y modernidad coexisten de manera ambigua, y donde las practicas culturales se

ven atravesadas por tensiones entre patrimonio, mercado e institucionalidad.

Finalmente, Huyssen (2002) aport6 una lectura clave al vincular tecnologias de la
informacion, memoria y subjetividad, sefialando que la aceleracion del presente debilita los
anclajes identitarios de los sujetos. En paralelo, desde el campo de la sociologia de la
comunicacion, Castells (2014) evidencié como el trabajo en red y la articulacion entre
espacios fisicos y digitales reconfiguran las formas de sociabilidad, produccion cultural y

organizacion del trabajo creativo.

Si bien existen multiples conceptualizaciones adicionales del periodo
contemporaneo, tales como la sociedad del riesgo (Beck, 2019), el fin de la historia
(Fukuyama, 1989) o la aceleracion social (Rosa, 2011), siguiendo el principio de
parsimonia (Audi y Audi, 1999), esta investigacion se concentra en aquellos enfoques que
permiten comprender de manera mas directa las condiciones de produccion del trabajo

creativo.

En conjunto, los enfoques revisados permiten comprender que el contexto
contemporaneo no constituye un mero teléon de fondo macroestructural, sino una condicién
activa de produccion de subjetividades. En particular, tres ejes resultan centrales para esta
investigacion: la precarizacion estructural del trabajo, la subjetivacion neoliberal y la
reconfiguracion temporal de las trayectorias laborales. Estos procesos configuran un
escenario en el cual el emprendimiento creativo emerge como respuesta normativa a la
incertidumbre, desplazando el riesgo estructural hacia la responsabilidad individual y
reorganizando el sentido del trabajo cultural bajo l6gicas de auto-explotacion, flexibilidad y

adaptabilidad permanente. Bajo dicha logica, el emprendimiento creativo se analiza en esta
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tesis no solo como estrategia econémica, sino como dispositivo de gobierno que produce
formas especificas de relacion con el tiempo, el oficio y el territorio, eje central para
aproximarse a la emergencia de subjetividades politicas situadas en el campo creativo y

artesanal.

1.5 Representaciones sociales

Las representaciones sociales, en su esencia, constituyen tramas de significado que
los colectivos socializan para domesticar lo desconocido, traduciendo lo nuevo en
categorias familiares mediante los procesos de anclaje y objetivacion (Moscovici, 1988).
En ese orden del discurso, las representaciones sociales no pueden concebirse como fotos
fijas almacenadas en la mente, sino mas bien como mapas vivos que son constantemente

reelaborados por los grupos a lo largo del tiempo.

La elaboracion de estos mapas conceptuales se origina en la experiencia individual
de las y los autores, quienes reflexionan y articulan ideas en un proceso de pensamiento
introspectivo. Posteriormente, se someten a una indagacion colectiva a través de la
interaccion con otros individuos o grupos, fomentando asi un didlogo que enriquece y
profundiza su contenido (lo que se ha denominado /a alteridad). Finalmente, estos mapas
se erigen como instrumentos organizadores que sistematizan y explican los conceptos y las

relaciones entre ellos (el objeto).

En este marco, cada vez que los individuos interactiian entre si, ya sea en el ambito
de la conversacion, el debate o la accion (como ocurre, por ejemplo, en el contexto del
trabajo artesanal y creativo), se produce una actualizacion constante de dicho mapa,
mediante la combinacion de recuerdos, intercambios y nuevos datos, lo que confiere un
sentido practico y compartido a la realidad que les es pertinente. En esta clave, Sandoval
(2004) enfatizo su doble carécter de proceso y contenido: condensan experiencias,
tradiciones y discursos mientras orientan la accidon cotidiana; son sistemas dinamicos de
valores y practicas que median entre la idea y la experiencia sensible, articulando lo

individual y lo colectivo sin reducirse a ninguno de los polos.

En el contexto de los desarrollos mas significativos de la Teoria de las

Representaciones Sociales (TRS), se destaca la teoria del nicleo central, profundizada por

25



Jean-Claude Abric, la cual facilita la interpretacion de la estructura interna de una
representacion social. Este modelo distingue entre un nucleo central, compuesto por
elementos estables, consensuados y fuertemente ligados a la memoria colectiva y la
ideologia del grupo, y elementos periféricos, mas flexibles y adaptables, que permiten a la
representacion interactuar con las condiciones concretas del contexto (Lynch, 2020). El
nucleo central se caracteriza por su capacidad de organizacion y generacion de sentido,
actuando como un anclaje identitario. En contraste, los elementos periféricos facilitan la
integracion de elementos novedosos y la gestion de contradicciones sin comprometer la

integridad del nucleo, tal como lo planted Jodelet (2008).

En el ambito especifico de la Economia Creativa, esta teoria proporciona un marco
analitico pertinente para identificar aquellas concepciones relativas al trabajo, el arte, la
artesania, la creatividad o el emprendimiento que se mantienen constantes o que exhiben
una resiliencia ante el cambio, asi como aquellas que emergen como respuestas adaptativas
a las politicas publicas, los mercados o los discursos institucionales. Este modelo constituye
un componente esencial para el analisis de como las representaciones sociales pueden
exhibir continuidad simbdlica mientras experimentan desplazamientos significativos en sus

bordes durante procesos de transformacién socioecondmica.

1.6 Subjetividades y racionalidades politicas

Las subjetividades pueden entenderse como la posibilidad que tienen los individuos
de construirse a si mismos, con el propdsito de elegir y resistir a las 16gicas imperantes,
como las econdmicas, politicas, sociales, tecnoldgicas y comunitarias, entre muchas otras
(Wieviorka, 2004). A través de los movimientos sociales y la generacion de investigaciones
criticas en las Ciencias Sociales, las memorias silenciadas y el recuerdo se han posicionado

como fuentes de identidad politica y reflexion (Jelin, 2017).

Aunado a lo anterior, la subjetividad politica, desde su acepcion tradicional, se
centraba meramente en lo territorial. No obstante, la sociedad globalizada actual ha llevado
a distintos procesos que tensionan y desestructuran la manera tradicional de ordenar el

mundo local, interviniendo en lo simbdlico debido a la gran cantidad de representaciones
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simbdlicas producidas por la globalizacion (Martinez y Cubides, 2012). Como
consecuencia, han emergido subjetividades que resulta pertinente abordar desde un
contexto posmoderno y bajo la l6gica de una sociedad globalizada y neoliberal, rompiendo
asi con la antigua creencia de una especie de racionalidad central y la sucesiva existencia de

multiples racionalidades en la historia humana (Torres, 2013).

En este sentido, Martinez y Cubides (2012) definieron la subjetividad politica como
una “produccion de sentido y condicidon de posibilidad de un modo de ser y estar en
sociedad, de asumir posicion en esta y hacer visible su poder para actuar” (p. 176),
enmarcada por los sujetos desde un sentido politico a partir de la influencia de sus discursos
ideologicos. La politica y el poder son percibidos, interpretados y actuados en relacion con
las personas como sujetos politicos. Este proceso es complejo y esta sujeto a muchas
influencias sociales, culturales e historicas. Comprender las subjetividades politicas es
crucial para comprender como los individuos se involucran en la politica y qué los impulsa

a hacerlo.

Las subjetividades politicas se pueden categorizar de diversas maneras. En primer
lugar, segun sus inclinaciones politicas, ya sean de izquierda, de centro o de derecha. En
segundo lugar, pueden distinguirse entre sujetos politicamente activos o inactivos, segun su
nivel de compromiso. En tercer lugar, las subjetividades politicas pueden estar conectadas
con la afiliacion a partidos politicos o ideologias especificas. El nivel de conciencia politica
de una persona, ya sea critica o no critica, también se puede utilizar para clasificarla. Las
subjetividades politicas criticas se asocian a una conciencia de las dinamicas de opresion y
poder en la sociedad, mientras que las subjetividades politicas no criticas estan vinculadas a
una aceptacion servil de las estructuras y relaciones de poder que existen en la actualidad
(Alexander, 2005; Altemeyer y Skultans, 1981; da Costa, 2010; Hébert y Savard-Tremblay,
2017; Johnston, 1999).

En otras clasificaciones de las subjetividades politicas, se pueden identificar a
quienes reproducen el orden social hegemdnico y se encuentran en tension con aquellos que
buscan la emancipacion, asi como a quienes se sitlan en resistencia frente a la actividad

politica. Sin embargo, al mismo tiempo, existen subjetividades apaticas, que corresponden
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a los sujetos que, si bien estan en el marco del entramado social, desconfian de las dos

opciones anteriores de actividad politica y se mantienen al margen (Monsalve et al., 2016).

Es importante sefialar que existen numerosas clasificaciones posibles para
categorizar las subjetividades politicas, y que estas clasificaciones constituyen solo
ejemplos analiticos. Asimismo, resulta fundamental tener en cuenta que estas divisiones no
se excluyen mutuamente, y que una sola subjetividad politica puede caer en mas de una

categoria.

De la mano de las subjetividades politicas, las racionalidades politicas corresponden
a articulaciones de ciertas modalidades que permiten concebir el orden social
(Weidenbaum, 2010; Sandoval, 2012; Foucault, 2006; De Marinis, 1999). Foucault (2005),
en su obra Vigilar y Castigar: nacimiento de la prision, propuso la revision de la categoria
de poder, constituido por una profunda crisis experimentada por las racionalidades politicas
y las tecnologias de gobierno, entendidas como modalidades dominantes de gobierno
social. Con ello, tiene lugar la activacion y reactivacion de las racionalidades politicas y de
tecnologias de gobierno identificadas como neoliberales, asumiendo una magnitud de
caracteristica global (De Marinis, 1999). Asi, bajo el propdsito de afectar la conducta de si
mismo y de otras personas, el ejercicio de poder se explica desde el concepto foucaultiano

de gobierno (De Marinis, 1999; Foucault, 1989).

Las racionalidades politicas pueden definirse como aquellos campos discursivos
cuya configuracion varia en virtud de los marcos de conceptualizacion del ejercicio de
poder (De Marinis, 1999; Rose y Miller, 1992). De esta manera, se reconoce que los modos
de ejercer poder pueden tener origen en distintos tipos de autoridades, enfrentandose a la
compleja tematica de saber quién puede gobernar, qué es gobernar, qué o quién es

gobernado (De Marinis, 1999).

Desde el sentido del gobierno de la subjetividad, se identifican diferentes
tecnologias de poder que se maniobran desde los discursos hegemonicos, los cuales apoyan
las transformaciones de las representaciones generales en torno a las que se articula la
identidad en la ciudadania (Sandoval, 2012). Desde este punto, se pueden visibilizar los
procesos de construccion del sujeto-ciudadano que se generan desde los instrumentos de

accion publica (Pérez y Solanas, 2015).
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Es importante aclarar que en esta investigacion el estudio de gobierno de la
subjetividad no se encuentra dentro de una definicién normativa de ciudadania, que se
entiende como pertenencia legal o participacion politica formal. En cambio, la atencion se
centra en los procesos que moldean a las personas, haciéndolas ver como sujetos que
pueden ser controlados, responsables y que se gestionan a si mismos, especialmente en el
contexto del neoliberalismo. En este punto, el gobierno actiia menos con imposicion directa
y mas a través de la generacion de disposiciones, aspiraciones y modos de comportamiento,
configurando subjetividades que concuerdan con determinados ideales de autonomia,
emprendimiento y eficiencia. Asi, la presente tesis, no se centra en la participacion
ciudadana tradicional, sino como las politicas culturales y las herramientas de accion

publica influyen en la formacion de personas dedicadas al trabajo creativo.

En lo que respecta a la cultura, este no es un &mbito ajeno a la implementacion de
diversas tecnologias gubernamentales (Grinberg, 2009), que buscan adecuar las politicas a
la agenda global, especialmente en términos de desarrollo humano y sostenibilidad, y que
se superponen a las tecnologias sociales de accion cultural ya existentes (Machin-
Mastromatteo, 2015; Vega, 2016). Esta situacion puede observarse en las propuestas del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) a través del Indice de
Desarrollo Humano (PNUD, 2022), asi como en la Agenda 2030 de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) (Comision Econémica para América Latina y el Caribe [CEPAL],
2018) y en la declaracion del afio 2021 como Economia Creativa para el Desarrollo
Sostenible (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2020). De esta manera, se
establecen 6rdenes gerenciales que se estructuran a partir de los lineamientos establecidos

por estas organizaciones en las politicas publicas del sector cultural (Vega, 2016).

En este marco, el emprendimiento creativo no se comprende en esta tesis como una
categoria neutral ni meramente econémica, sino como un lenguaje de gobierno que traduce
dichas racionalidades globales en criterios operativos de intervencion cultural. A través de
instrumentos de accion publica, estos principios, asociados a la autonomia individual, la
responsabilidad, la innovacion y la sostenibilidad, se materializan en dispositivos que
orientan trayectorias laborales, definen formas legitimas de creacion y establecen marcos
normativos de reconocimiento para quienes se desempefian en el campo cultural. De este

modo, el emprendimiento opera como una matriz que organiza la relacion entre politica
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publica, produccion cultural y trabajo creativo, configurando expectativas institucionales
que no solo regulan practicas, sino que también modelan formas de comprension del valor
cultural y del rol del creador o creadora en la sociedad (Foucault, 2007; Rose y Miller,

2010).

Sin embargo, la incorporacion de estas racionalidades no se produce de manera
directa ni homogénea. En el nivel de la experiencia cotidiana, las categorias promovidas
por la politica cultural son mediadas por representaciones sociales que permiten a los
sujetos anclar, resignificar o disputar los lenguajes institucionales desde nucleos de sentido

vinculados al oficio, la memoria, el territorio y las condiciones materiales de subsistencia.

En este escenario, las subjetividades politicas se producen en la interseccion entre
racionalidades politicas, instrumentos de accion publica y representaciones sociales del
trabajo creativo, dando lugar a formas situadas de posicionamiento que pueden oscilar entre
la adhesion estratégica, la ambivalencia, la negociacion o la resistencia. Por consiguiente,
analizar el emprendimiento creativo como experiencia politica implica atender
simultaneamente a los dispositivos de gobierno y a las mediaciones simbolicas que
estructuran la manera en que estos son vividos, apropiados o cuestionados en contextos

territoriales y laborales especificos (Moscovici, 2001; Jodelet, 2008; Abric, 2001).

Desde una perspectiva epistemoldgica, esta articulacion se inscribe en tradiciones
criticas latinoamericanas y feministas que han problematizado los efectos del
neoliberalismo no solo como régimen econémico, sino también como forma de produccion
de subjetividades, jerarquias de valor y desigualdades estructurales. En didlogo con la
epistemologia del sur y los feminismos situados, la tesis asume que el conocimiento sobre
el trabajo creativo no puede separarse de las condiciones historicas, territoriales y de género
desde las cuales se produce (Haraway, 1988; Segato, 2016). Esta posicion resulta
particularmente relevante en el andlisis del sector artesanal y, en especial, en el caso de las
hilanderas, donde el oficio se articula con memorias colectivas, trabajo reproductivo,
transmision intergeneracional y formas de sostenimiento de la vida que desbordan las

categorias de emprendimiento promovidas por la politica publica.

En este sentido, la perspectiva de género no se incorpora como una variable

adicional, sino como un principio analitico transversal que permite comprender como las
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racionalidades politicas impactan de manera diferenciada segun las posiciones sociales,
territoriales y simbolicas de quienes crean. El andlisis de las subjetividades politicas del
emprendimiento creativo se apoya asi en una concepcion del conocimiento como situado,
relacional y reflexivo, en la que la investigadora no ocupa una posicion externa al campo,
sino que reconoce su implicacion en los procesos de produccion de sentido, en
concordancia con enfoques de sociologia reflexiva y feminismo critico latinoamericano

(Haraway, 1988).

Desde este enfoque, los aportes del feminismo critico ayudan a cuestionar las
tematicas del emprendimiento creativo no solo como una propuesta econdmica o una
estrategia de politica publica, sino también como una forma de reorganizar el trabajo y la
vida en el contexto neoliberal. Diversas autoras destacan la retérica de la autonomia, la
flexibilidad y la autorrealizacion, que se establecen como elementos fundamentales en la
retorica actual del emprendimiento, esto se vincula con procesos de feminizacion del
trabajo, intensificacion de las responsabilidades individuales y desplazamientos de los
riesgos estructurales hacia individuos (Federici, 2010; Fraser, 2017; Gill, 2014). En el
ambito artesanal, estas dindmicas toman mucha importancia, dado que es un sector
historicamente feminidado, donde el trabajo creativo se relaciona con labores de cuidados,
reproductivos y vinculos comunitarios, transformandose en métodos de sustento que a
menudo no son reconocidos ni valorados por las instituciones de emprendimiento. De esta
manera, la perspectiva feminista facilita comprender las razones politicas del
emprendimiento que influyen de manera distinta en los caminos laborales de las mujeres
creadoras, evidenciando tensiones entre autonomia, degradacion y reproduccion social que

se encuentran atrapadas en perspectivas imparciales del mercado cultural (Cruchett, Diaz

& Escobar, 2024).

1.7 Estado del arte e investigacion actual

Aunque el concepto de Economia Creativa se presenta como una estrategia de
desarrollo sostenible (ONU, 2020), corresponde a iniciativas fundamentadas en visiones
eurocéntricas y culturales, lo que ha generado resistencias entre las y los emprendedores

que no estan de acuerdo con el uso de términos vinculados con los negocios, como
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emprendimiento, industria o mercado. Estos actores de las artes y las culturas tienden a

resistir las exigencias del libre mercado (Throsby, 2001).

Lo anterior se relaciona con el llamado New Public Management o Nueva Gestion
Publica (NGP), que busca gestionar los recursos del Estado de manera eficiente y con
probidad, impactando en la mayoria de los servicios publicos, como la educacion, las
politicas sociales y la salud (Fardella et al., 2019). La incorporacion de la l6gica de
mercado no solo se limita a las esferas econémicas, sino que se ha permeado en lo social y
cultural, colonizando toda la actividad politica (Lechner, 2002). Ademas, la
individualizacidon del sujeto en el neoliberalismo refuerza el concepto de emprendimiento,
donde se espera alcanzar al éxito de manera solitaria e independiente a partir del esfuerzo
propio, lo que se ha convertido en la base de los planes de fomento productivo (Papalini,

2013).

Analizar esta resistencia en Chile frente al emprendimiento como alternativa laboral
creativa tiene como proposito abordar las narrativas presentes en diversos agentes, en este
caso, las y los emprendedores creativos, para reflexionar desde un espacio interdisciplinar.
Para ello, es importante situarse en el contexto en el que se sitiian las personas trabajadoras
del sector, atendiendo a sus propias subjetividades frente al concepto del emprendimiento
cultural que se ha instalado en los discursos tanto de las politicas publicas como de los
medios y especialistas, lo cual puede generar expectativas o rechazos en sujetos que se han

configurado en el Chile de posdictadura.

Las tematicas de esta investigacion emergen desde diversas disciplinas, como los
estudios culturales, la Economia Creativa, la psicologia politica y el campo de las
subjetividades, las ciencias administrativas y el emprendimiento, y, finalmente, las
humanidades, en particular la estética y la historia contemporéanea. A pesar de ello, aun no
se han desarrollado investigaciones relacionadas con la problematica en su conjunto. Por
otra parte, una de las tematicas mas abordadas en las 4reas de la antropologia del trabajo en

el sector artistico es la precarizacion laboral.

En este sentido, resulta relevante destacar que los estudios han visibilizado como la

flexibilizacion y la informalidad han caracterizado histéricamente el trabajo artistico, y
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coémo estas condiciones se han intensificado con la expansion del modelo de industrias
creativas que promueve la valorizacion econdmica de la creatividad, aunque conlleva

precarizacion y desigualdades (Mauro, 2020).

En el caso chileno, respecto al giro creativo y las condiciones laborales del sector
cultural (Pinochet y Tobar, 2021), se observan las condiciones precarias del trabajador
artistico y la paradoja del modelo laboral de explotacion en su condicion productiva en el
capitalismo tardio. Seglin esta investigacion, la flexibilizacion y reestructuracion laboral
han configurado un escenario en el que el trabajo creativo es promovido como una
actividad liberadora, aunque en realidad oculta una explotacion inherente en el contexto
actual. Los resultados sefialan que la precariedad es un rasgo central en los sectores
creativos, donde la autogestion y los proyectos individuales constituyen estrategias
comunes para enfrentar la incertidumbre. Las autoras identificaron que, aunque en algunos
casos el “emprendimiento” se adopta de manera estratégica, a menudo aparece como un
simulacro para participar en los beneficios econdmicos sin comprometerse plenamente con

la retérica del emprendimiento.

Al igual que el trabajo de Pinochet y Tobar (2021), Karmy et al. (2013) destacaron
las tensiones entre la promocion de la creatividad y la precarizacion laboral, aunque en el
contexto especifico del sector musical. En este estudio, se visibilizan las consecuencias del
sistema neoliberal que conllevan a una desigualdad y precarizacion del trabajo artistico, y
como estas se han profundizado a partir de la implementacion de las politicas publicas del
sector del trabajo y de cultura. Asimismo, se expone que la precarizacion laboral en el
sector musical chileno es resultado directo del sistema neoliberal implementado tras la

dictadura de 1973, el cual desestructurd la proteccion social y la asociatividad.

Aunque con el retorno a la democracia se implementaron algunas politicas
culturales, estas no han sido suficientes para revertir las condiciones de inestabilidad y
desproteccion que afectan a los musicos. En particular, las politicas se han caracterizado
por priorizar la concursabilidad y la competitividad entre artistas, dejando en manos del
mercado la regulacion y el financiamiento. Esto ha llevado a que los musicos dependan de

trabajos informales y temporales, sin acceso a seguridad social ni beneficios estables, lo
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que perpetia su situacion de vulnerabilidad condiciones sociales y laborales de musicos

chilenos/as y su relacion.

Considerando estos casos, los estudios sobre la precarizacion laboral en el &mbito
creativo en Chile revelan coémo las politicas publicas han contribuido a la inestabilidad y
desproteccion de los trabajadores del sector. Aunque durante la transicion democratica se
introdujeron politicas culturales, estas han priorizado la competencia y la concursabilidad
(Donoso, 2019; Karmy et al., 2013), dejando que el mercado regule las condiciones
laborales. Esta dindmica también se refleja en diferentes sectores creativos, evidenciando

tensiones similares entre la productividad y la creacion artistica (Pinochet y Tobar, 2021).

Esto hace necesario profundizar en el sector artesanal, dado su fuerte vinculo con
los valores relacionados con la preservacion de la identidad cultural y las practicas
tradicionales (Instituto de Desarrollo Agropecuario, 2017). De ese modo, al visibilizar el
caso emblematico de las Hilanderas de Colliguay y la manera en que enfrentan estas
contradicciones, se pueden explorar las subjetividades que emergen ante la imposicion del
discurso del emprendimiento creativo en un contexto neoliberal, en otro sector clave dentro

de la Economia Creativa.

Otro concepto relevante en los estudios de la antropologia laboral, y que resulta
pertinente para esta investigacion, es el de las subjetividades politicas y su vinculo con el
emprendimiento. Este concepto se refiere a como los individuos y colectivos configuran sus
identidades y posiciones en respuesta a las dindmicas de poder y las condiciones
estructurales que atraviesan sus vidas, particularmente en el contexto del trabajo
(Wieviorka, 2004). En el ambito del emprendimiento, las subjetividades politicas permiten
explorar como las personas no solo se adaptan a las logicas del mercado, sino también
como resisten o cuestionan las normas y expectativas impuestas, especialmente en un
entorno neoliberal que tiende a invisibilizar las desigualdades y las tensiones inherentes a la

experiencia laboral (Lazzarato, 2007).

En cuanto a los estudios relacionados con las subjetividades politicas en
trabajadores/as asociados al emprendimiento, la investigacion Subjetividades del
capitalismo tardio: expresiones locales del neoliberalismo en su dimension cultural y

simbdlica, desarrollada por Bard y Artazo (2020), explora las subjetividades de personas
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trabajadoras en la capital de Cordoba (Argentina), reveladas a partir de sus estéticas y

practicas de la vida cotidiana y de las posiciones politicas.

En el caso chileno, el estudio Género y emprendimiento. andlisis critico en torno a
la subjetividad de emprendedores y emprendedoras de la Region Metropolitana, Chile,
Ramos et al. (2018) sugiere que, aunque el emprendimiento se promueve como una
actividad sin distinciones de género, en la practica, las expectativas y experiencias de
hombres y mujeres se distancian significativamente, influenciadas por roles de género
tradicionales y las presiones econdmicas y sociales que enfrentan las personas
emprendedoras en un modelo econdmico neoliberal. Si bien este Gltimo estudio se enfoca
principalmente en la subjetividad desde una perspectiva de género, también aborda aspectos
de las subjetividades politicas en cuanto a como las normas y expectativas sociales (que son
en si mismas politicas) influyen en las experiencias de los emprendedores y

emprendedoras.

Si bien Bard y Artazo (2020) abordan las subjetividades politicas en un contexto
urbano, la presente investigacion complementa la mirada de los sectores urbanos de la
agrupacion de artesanos de la comuna de Quilpué, un caso de caracter rural, como el caso
de las Hilanderas de Colliguay. Al igual que en los casos analizados en Argentina y Chile,
las practicas cotidianas de las Hilanderas pueden reflejar resistencias y adaptaciones a las
presiones del mercado y las politicas culturales. No obstante, su condicion particular como
depositarias de un conocimiento tradicional y su reconocimiento como Patrimonio
Intangible aportan una dimension distinta al analisis, donde las tensiones entre la necesidad
de sustento econdmico y la preservacion de la identidad cultural permiten visibilizar
aspectos especificos de sus subjetividades politicas en el sector artesanal. La presente
investigacion, por tanto, amplia la comprension de como las dinamicas de poder y las
normativas culturales moldean las experiencias y los discursos de las personas trabajadoras

creativas en diferentes contextos.

A pesar de que los estudios previos han abordado de manera significativa la
precarizacion laboral en el &mbito creativo y las subjetividades politicas vinculadas al
emprendimiento, persiste un vacio en la literatura con respecto a la manera en que estas

dindmicas se manifiestan especificamente en el sector artesanal, y particularmente en
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comunidades rurales con un fuerte anclaje cultural. Mientras que las investigaciones
revisadas se centran inicamente en sectores urbanos y en industrias creativas mas
formalizadas, la presente investigacion aporta y complementa estos estudios al incorporar
como arista relevante una nueva perspectiva al explorar como la tradicion artesanal,
reconocida como Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI), se enfrenta a las exigencias del

mercado neoliberal.

Al analizar las subjetividades politicas de las artesanas en relacion con las logicas
de emprendimiento y la preservacion de su identidad cultural, este estudio llena un vacio
importante en la literatura, ofreciendo una comprension mas amplia de las resistencias y
adaptaciones que se dan en contextos en los que la creatividad se entrelaza con la tradicion
y el territorio. Asimismo, este vacio es también epistemologico, en la medida en que las
investigaciones existentes han incorporado de forma limitada perspectivas feministas y
criticas latinoamericanas capaces de problematizar el emprendimiento creativo como

experiencia situada, atravesada por género, territorio y memoria del oficio.

Por otra parte, a nivel latinoamericano, existen estudios que abordan la relacion
entre las ciencias de la administracion y las subjetividades. Un ejemplo es Afetos ao
trabalho - notas sobre a sedu¢do da subjetividade em uma empresa brasileira de moda,
Wasser (2015), investigacion que examina las técnicas utilizadas para abordar los deseos de
compra y aspiraciones en la promocion de productos, como la identificacion de la marca y

la incitacion sexual.

Paralelamente, desde los estudios de la Economia Cultural, trabajos como Economia
Politica Cultural: una nueva propuesta teorica para el estudio de la economia y la cultura,
Valenzuela (2014) se centran en analizar las relaciones y fendmenos que se generan entre la
economia y la cultura aplicadas en el contexto latinoamericano, especialmente en debates

sobre economia solidaria/popular, economia politica urbana y bienes comunales urbanos.

En relacion con los estudios sobre subjetividades politicas en trabajadores asociados
al emprendimiento, destaca la investigacion Subjetividades del capitalismo tardio:
expresiones locales del neoliberalismo en su dimension cultural y simbdlica (Bard y
Artazo, 2020), la cual explora las subjetividades de los trabajadores y medios de la capital

de Cordoba (Argentina). A partir del andlisis de sus estéticas, practicas de la vida cotidiana
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y posicionamientos politicos, el estudio evidencia coémo el neoliberalismo, en el marco del
capitalismo tardio, se expresa y reconfigura en dimensiones culturales y simbolicas de la

experiencia social.

En el ambito de la gestion cultural, el proyecto Puntos de Cultura: politica cultural
y construccion de subjetividades, reflexiones sobre la practica (2011-2015), Lucesole
(2016) analiza las subjetividades percibidas por los participantes en el contexto de la
implementacion de politicas culturales en Argentina y Brasil, en los llamados Puntos de
Cultura Viva Comunitaria, y profundiza en los efectos de esta politica en las organizaciones

de la sociedad civil.

La presente investigacion se desmarca de los estudios existentes en los campos
anteriormente mencionados al centrarse en el analisis de como se configuran las
subjetividades politicas bajo el concepto de emprendimiento creativo en el sector cultural
de la provincia del Marga Marga en Chile, principalmente en la comuna de Quilpué, capital
provincial. Desde esta perspectiva, se busca identificar como las é€lites ejercen el poder a
través de dispositivos especificos en los que este circula, actuando, modelando o dirigiendo
diversos sistemas como los productivos, semidticos e identitarios (Sandoval, 2012), aspecto

fundamental en un sector que participa de manera holistica y sistémica.

Estos dispositivos han contribuido a la configuracion de los discursos asociados a
las tematicas del emprendimiento e innovacion en el sector de la Economia Creativa,
especialmente a través de los instrumentos de accion publica y las tecnologias de gobierno.
Posteriormente, se aborda como estos dispositivos influyen en las subjetividades politicas
de los actores del sector, especialmente de aquellos que desean seguir las ldgicas que se
asocian con las motivaciones de emprender en el sector creativo y cultural. Se debe tener en
cuenta que las perspectivas de ingresos son reducidas y que se enfrentan a mercados

concentrados que ofrecen limitadas posibilidades a sus propuestas creativas (Pont y Vilchis,

2012).

Pese al desarrollo sostenido de investigaciones sobre Economia Creativa, politicas
culturales y emprendimiento en Chile y América Latina, persiste un vacio analitico en torno
a la articulacion entre racionalidades politicas, instrumentos de accion publica y

subjetividades politicas de quienes se desempenan en el sector creativo. En particular, la
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literatura tiende a abordar el emprendimiento cultural ya sea desde enfoques normativos e
instrumentales, centrados en su eficacia como politica de fomento, o desde analisis
estructurales del trabajo cultural, sin examinar de manera integrada como estas
racionalidades son mediadas por representaciones sociales y vividas como experiencias
politicas situadas. Esta ausencia resulta especialmente relevante en contextos en los que las
transformaciones normativas recientes tensionan los sentidos del oficio, el trabajo y la
creacion, como ocurre en el campo artesanal y creativo chileno (Rose y Miller, 2010;

Jodelet, 2008).

1.8 Marco Metodoldgico

1.8.1 Hipotesis de trabajo

Si bien, en el caso de investigaciones cualitativas, no se hace necesaria la
formulacion de hipdtesis, en algunas oportunidades estas pueden ayudar a visibilizar
supuestos que se observan en el sector creativo/cultural. En este caso, resulté util incorporar
una hipoétesis, planteada a partir de diversas experiencias recolectadas en distintos
encuentros del sector de la Economia Creativa, donde se identificaron ciertas resistencias al

concepto de emprendimiento creativo.

El analisis pretende identificar las representaciones de sujeto que existen en torno al
concepto de emprendimiento creativo, el cual naceria desde una racionalidad politica
comun, construyendo de esta manera una subjetividad politica latente en el sector cultural,

tomando como primer caso el sector de la artesania.

Las subjetividades politicas de quienes comercializan productos y servicios del
sector creativo y cultural tendrian su origen en el momento de dislocacion temporal
generado desde la dictadura militar de Pinochet, la cual impuls6 un proceso de
modernizacion neoliberal que se implemento en el pais de manera transversal (Lechner,
2002). Lo anterior incluye la implementacion del New Public Management o NGP,
incorporando la l6gica de mercado no solo en las esferas econdmicas, sino también en la
idea de la individuacidn del sujeto en el neoliberalismo a partir del hombre (o mujer) que se

construye a si mismo y que responde a las logicas del emprendimiento.
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Bajo este contexto, se hace necesario el levantamiento de nuevos conceptos que

estén acordes con el quehacer del sector, para que sean implementados desde los centros de

creacion de conocimientos y politicas publicas.

1.8.2

1.8.3

Preguntas directrices

(Como se configura la Economia Creativa como un campo de estudio genuinamente
interdisciplinario en Chile y qué enfoques metodologicos resultan mas idoneos para
su investigacion?

(Qué racionalidades politicas sustentan los instrumentos de accion publica que
impulsan el emprendimiento creativo y como orientan la gobernanza del sector
cultural?

(Como construyen las personas emprendedoras creativas, con especial atencion a
artesanas y artesanos de contextos rurales y urbanos, las representaciones sociales
de sus identidades laborales en didlogo o tension con dichas racionalidades
politicas?

(De qué modo la interaccion entre racionalidades politicas y representaciones
sociales produce y reconfigura las subjetividades politicas en el ambito de la

Economia Creativa?

Objetivos:

Objetivo general: explorar las subjetividades politicas del concepto de

emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena posdictadura en la provincia del

Marga Marga.

Objetivos especificos:

a. Caracterizar el campo de la Economia Creativa mediante una revision critica de
la literatura y de las experiencias de investigacion, con el fin de fundamentar su
estatuto interdisciplinario y seleccionar los enfoques metodoldgicos mas

adecuados para su estudio.
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b. Identificar y analizar las racionalidades politicas que sustentan los principales
instrumentos de accion publica orientados al emprendimiento creativo en Chile,
evaluando su influencia en la gobernanza del sector cultural.

c. Describir y comparar las representaciones sociales que configuran las
identidades laborales de artesanas y artesanos de contextos rurales y urbanos,
considerados como casos representativos de personas emprendedoras creativas.

d. Examinar la articulacion entre racionalidades politicas y representaciones
sociales para explicar como se producen y reconfiguran las subjetividades

politicas de quienes se desempefian en el sector creativo.

1.8.4 Aspectos metodologicos

El caracter investigativo del presente estudio es interdisciplinario, comenzando por
la consolidacion del sector de la Economia Creativa como un espacio de estudio de
problemas denominados complejos, los cuales pueden ser comprendidos como aquellos que
abarcan problemas multidimensionales o no estructurados que requieren de la integracion
de varias disciplinas o del analisis por sistemas (Bammer, 2005). En ese sentido, la
Economia Creativa, al ofrecer una disciplina que abarca problematicas de manera holistica,

responde a la definicién de interdisciplina establecido por Vienni-Baptista (2015):

La interdisciplina puede definirse genéricamente como una sintesis de ideas, datos o
informacion, métodos, herramientas, conceptos o teorias de dos o mas disciplinas
que buscan responder una pregunta, resolver un problema o producir un nuevo
conocimiento o producto, para avanzar en el entendimiento general o para resolver
problemas cuyas soluciones se encuentran por fuera del alcance de una sola

disciplina o éarea investigativa. (p. 141)

Desde este punto de vista, la interdisciplina no es entendida unicamente como un
cruce o suma de disciplinas académicas, sino como una posicion epistemologica que
reconoce la heterogeneidad de saberes implicados en la produccion de conocimiento. En el
contexto de esta investigacion, ello supone considerar que los saberes producidos por
artesanas y artesanos, tanto rurales como urbanos, no constituyen meros insumos empiricos,

sino formas legitimas de conocimiento, ancladas en la experiencia, la memoria del oficio, el
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territorio y las practicas cotidianas de reproduccion de la vida. Estos saberes dialogan,
tensionan y, en ocasiones, cuestionan los marcos analiticos provenientes de la academia,
permitiendo complejizar la comprension del emprendimiento creativo mas alla de sus

formulaciones institucionales o normativas.

En este sentido, la interdisciplina asumida por la tesis se inscribe en enfoques que
conciben el conocimiento como un proceso situado, relacional y socialmente producido,
donde convergen dimensiones econdmicas, culturales, politicas y simbolicas del trabajo
creativo. El andlisis de las subjetividades politicas no se construye, por lo tanto, desde una
exterioridad neutral, sino desde un campo de relaciones en el que los sujetos investigados
participan activamente en la elaboracion de sentidos, diagnosticos y criticas al modelo de

economia creativa vigente.

La hegemonia de tematicas vinculadas con las ciencias sociales o las humanidades
de la Economia Creativa, frente a otras alternativas de crecimiento productivo, corresponde
a su componente social y territorial. Estos aspectos influyen en el mejoramiento de la
calidad de vida del entorno, asi como en la cohesion social, al considerar el desarrollo de
las culturas como un derecho humano. Ello responde a una interdisciplina critica que no
solamente reconoce a una trascendencia, sino que adquiere un tinte transgresor (Thompson-

Klein, 2010).

En este punto, es importante establecer que el campo de la Economia Creativa no
solo se manifiesta como un sector interdisciplinar, sino que puede ir mas alla,
identificandose como transdisciplinar. Considerando que su ejercicio no unicamente
conecta metodologias de disciplinas diversas como la economia y la cultura, la Economia
Creativa recorre un camino a través de multiples epistemologias y saberes para configurar
un nuevo campo de conocimiento, con la capacidad de articular un ecosistema de actores,
en el que se integran no solo las ciencias, sino también las tecnologias, la filosofia y las

humanidades, y, sobre todo, se proyecta como una opcion ética (Paoli, 2019).

Volviendo a la propia investigacion, el andlisis de las subjetividades politicas en el
concepto del emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena conlleva una serie
de vinculaciones tedricas y metodoldgicas para su comprension y desarrollo, que abarcan

campos como las ciencias administrativas, la antropologia, la sociologia, la economia
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creativa, la psicologia politica y la filosofia. De esta manera, se refuerza su caracter

interdisciplinar.

La investigacion asume explicitamente una posicion reflexiva respecto de las
implicaciones éticas y epistémicas de investigar un campo del cual la investigadora forma
parte, tanto desde su trayectoria académica como desde su insercion profesional en el
ambito de la cultura y la economia creativa. Esta condicidon no se entiende como un sesgo a
neutralizar, sino como una posicion situada que implica, simultdneamente, riesgos
analiticos y posibilidades de acceso privilegiado al campo. Por una parte, exige un ejercicio
constante de reflexividad critica para evitar la naturalizacion de categorias, relaciones o
lenguajes institucionales; por otra, habilita una comprension densa de las practicas,
tensiones y significados que atraviesan el trabajo creativo. En este marco, se adoptaron
resguardos éticos orientados a la transparencia del rol investigativo, al respeto por las
trayectorias y saberes de las personas participantes y a la construccion de una investigacion

basada en relaciones de confianza, didlogo y reconocimiento mutuo.

1.8.5 Capitulos comentados

La presente investigacion estd dividida en tres estudios que responden a los
objetivos especificos y, con ello, a las preguntas directrices asociadas a estos. Cada estudio
posee una metodologia, técnica, fuentes de informacion y determinacion de informacion
esperada diferente. Bajo esta estructura, cada estudio conforma un capitulo de la presente
tesis. Estos estudios se desarrollaron bajo la modalidad de compendio de articulos, y en

cada capitulo existe uno o mas articulos que lo conforman.

Los estudios asumen un paradigma de andlisis cualitativo, comprendiendo que las
fases de estudio mantienen un continuo didlogo, reestructurandose y conformandose unas
con otras (Céceres, 2003). Con el proposito de identificar una vision holistica de la mayor
parte de representaciones y cosmovisiones, se busca que emerja una realidad construida
colectivamente y que, de esta manera, sirva de marco de comprension para el fendmeno de

estudio (fhiguez-Rueda y Antaki, 1994).

Desde el punto de vista analitico, la investigacion articula de manera integrada

distintos enfoques cualitativos, en coherencia con el caracter interdisciplinario y
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multiescalar del objeto de estudio. En primer lugar, se desarrolla un analisis documental,
orientado a reconstruir los marcos conceptuales, normativos y programaticos que
configuran el campo de la economia creativa y del emprendimiento cultural, tanto en la
literatura académica como en los instrumentos de accion publica. En segundo lugar, se
incorpora un analisis del discurso aplicado a politicas, programas y dispositivos
institucionales, en aras de identificar las racionalidades politicas que estructuran los
lenguajes de intervencion, los supuestos normativos y las formas de subjetivacion
promovidas desde el Estado. Finalmente, a partir del trabajo empirico con artesanas y
artesanos de contextos rurales y urbanos, se desarrolla un andlisis de representaciones
sociales, que permite comprender como estas racionalidades son ancladas, resignificadas o
disputadas en la experiencia cotidiana del trabajo creativo. Esta articulacion analitica evita
una lectura fragmentada del fendmeno y permite abordar de manera relacional las

dimensiones estructurales, institucionales y subjetivas del emprendimiento creativo.

El Capitulo I se encuentra conformado por el articulo Entrelazando disciplinas: un
enfoque interdisciplinario sobre la economia creativa y su influencia en los estudios
culturales, publicado en la Revista Actos con indexacion ERIH PLUS y Latindex, y el
documento de ponencia “La economia creativa como espacio interdisciplinar y
transdisciplinar para la sociologia del arte”, expuesto en el XXXIV Congreso Internacional

ALAS del ano 2024.

En esta primera etapa se analiza la relevancia de los estudios en el sector de la
Economia Creativa, como un campo interdisciplinar, buscando responder la pregunta
directriz: ;Coémo se configura la Economia Creativa como un campo de estudio
genuinamente interdisciplinario en Chile y qué enfoques metodoldgicos resultan mas

idoneos para su investigacion?

Esta exploracion constituye la antesala del proceso investigativo, puesto que, a
partir de una verificacion critica de teorias vinculadas principalmente desde los
denominados estudios culturales, intenta demostrar la importancia de la Economia Creativa
al considerarla como un problema complejo (Thompson-Klein, 2010), y por tanto, debe
abordarse como una interdisciplina. De esta manera, integrando aportes desde la sociologia

de las artes y las culturas, la antropologia, la historia y la economia, resulta necesario
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configurar enfoques que promuevan la integracion de diversos marcos tedricos y

metodologicos para comprender su complejidad.

Este estudio utiliza al analisis documental como herramienta clave de recoleccion
de datos, estableciendo un conjunto de operaciones que permiten la generacion de un
documento secundario que funciona como un instrumento de busqueda entre el documento
original y el usuario, mediante una interpretacion y analisis de la informacion de los

archivos, para luego ser sintetizada (Castillo, 2005).

Por su parte, el Capitulo II esta conformado por el articulo Creative Economy
Entrepreneurship: Political Rationalities in the New Public Management of Chile's
Cultural Sector” publicado en la Revista Cuadernos de Economia con indexacion en
Scopus, el cual se vincula con la pregunta directriz: ;Qué racionalidades politicas sustentan
los instrumentos de accidon publica que impulsan el emprendimiento creativo y como
orientan la gobernanza del sector cultural?, y de esta manera se busca identificar cuales son
y cdmo se configuran los discursos relacionados con el emprendimiento creativo en las

politicas publicas en Chile.

Considerando la nocion de tecnologias de gobierno, la investigacion analiza
diferentes instrumentos con la capacidad de materializar aquellos discursos y practicas que
conlleven una racionalidad politica especifica (Sandoval, 2012). En este caso, su despliegue
es desde un corpus de instrumentos de accion publica, vale decir, dispositivos técnicos y
sociales que organizan las relaciones entre el poder publico y sus destinatarios en funcién
de las representaciones y significados (Pérez y Solanas, 2015). Estos instrumentos generan
insumos necesarios para el funcionamiento de los discursos hegemoénicos adquiridos por la

imagen del gobierno, de los gobernantes y de los gobernados (Sandoval, 2012).

Se utiliz6 una técnica de levantamiento de informacion basada en la recoleccion
documental, cuyas actividades asociadas se refieren al andlisis documental sobre conceptos
de emprendimiento, cultura, neoliberalismo y economia creativa. La informacion se obtuvo
de diversos instrumentos de accion publica, como leyes, planes, programas, proyectos y
bases administrativas, asi como de instituciones que forman parte del acuerdo
interinstitucional que llevo a la creacion del Plan Nacional de Fomento a la Economia

Creativa (CNCA, 2017). Se consideraron instrumentos desarrollados en el marco de esta
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iniciativa institucional, los cuales integran aspectos relevantes para los conceptos
reconocidos en el estudio, provenientes de organismos como el Ministerio de las Culturas,
las Artes y el Patrimonio, el Servicio de Cooperacion Técnica (Sercotec), la Corporacion de
Fomento de la Produccion (Corfo), el Programa de Fomento a las Exportaciones Chilenas
del Ministerio de Relaciones Exteriores (ProChile), el Instituto de Desarrollo Agropecuario

(INDAP), entre otros.

El tamafio muestral para los instrumentos de accion publica fue de 15 documentos,
los cuales se seleccionaron a partir del principio de parsimonia o la denominada Navaja de
Ockham (Audi y Audi, 1999), dado que no es necesario recurrir a una multiplicidad de

entidades que explican el mismo fenémeno.

En el caso del Capitulo II1, esta conformado por una serie de articulos que buscan
responder la pregunta directriz: ;Como construyen las personas emprendedoras creativas,
con especial atencion a artesanas y artesanos de contextos rurales y urbanos, las
representaciones sociales de sus identidades laborales en didlogo o tension con dichas

racionalidades politicas?

Los articulos asociados a esta pregunta son Entre la creacion y el emprendimiento:
identidades artesanales y lenguaje de politica publica en el proceso de actualizacion de la
Politica Nacional de Artesania (Chile, 2025-2030), publicado en la Revista Gestion
Cultural del 111 Foro de Economia y Cultura; el texto Identidades laborales y
representaciones sociales: practicas culturales para la transformacion social en contextos
rurales: el caso de las Hilanderas de Colliguay, publicado en el libro Economia creativa y
cambio cultural territorial, libro dictaminado por pares académicos con método doble
ciego, editado por Alicia Paola Partida Hernandez y José Luis Nifio Amézquita, ademas de
haber sido presentado como ponencia en el Tercer Congreso de Gestion Cultural en la
Universidad de Guadalajara; y, finalmente, el articulo Tradicion y artesania en el espacio
urbano: representaciones sociales e identidades laborales en la Asociacion de Artesanos y
Artesanas de Quilpué, actualmente en proceso de evaluacion en la Revista Desde el Sur,

con indexacién Scopus.

La investigacion se sustenta en la TRS formulada por Moscovici (1961) y

desarrollada empiricamente por Jodelet (1989), combinada con el enfoque estructural de
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Abric (2001), que distingue entre nlicleo central y sistema periférico para captar la
arquitectura simbolica de un objeto social. Esta base permite indagar coémo las artesanas y
los artesanos elaboran colectivamente imagenes, valores y saberes sobre su quehacer,
situando la identidad laboral en la interseccion entre tradicion productiva, mercado y
normativa publica. De manera complementaria, se retoma la nocion de identidad laboral
propuesta por Stecher (2015), con el fin de explorar las estrategias mediante las cuales las y
los actores negocian, resignifican o resisten los discursos institucionales sobre

emprendimiento creativo que penetran el sector artesanal.

Metodologicamente, se adopta una etnografia multisitio que abarca dos casos
contrastivos y uno complementario: un colectivo textil rural (Hilanderas de Colliguay), una
agrupacion de artesanos urbanos en la provincia del Marga Marga y las jornadas
participativas (online y presencial) de la actualizacion de la Politica Nacional de Artesania
en la region de Valparaiso. El trabajo de campo combina observacion participante y
entrevistas semiestructuradas, para captar tanto los repertorios discursivos como las
practicas cotidianas que los sostienen. Los datos se analizaron mediante codificacion
tematica asistida por ATLAS.ti y, posteriormente, se aplicd la matriz nucleo/periferia de

Abric para cartografiar las representaciones sociales comparadas.

Desde el analisis de narrativas identitarias (Sisto, 2012), se levantan las
construcciones sociales desde los recursos que dispone la persona a entrevistar (categorias
sociales, econdomicas, memorias identitarias, entre otros), donde la narracion constituye un
corpus de informacion clave de las experiencias y opiniones que responden a las

subjetividades politicas de las y los participantes.

El foco del estudio desarrolla una investigacion con orientacidon comunitaria que
genera espacios para la reflexion de las y los participantes (incluida la investigadora) en
relacion con su propia experiencia, transformando la investigacion en un espacio de
filosofia practica (Lincoln y Guba, 2003). El analisis de datos se realiza desde una
perspectiva discursiva (Wetherell, 2007; Wetherell, 2008; Sisto, 2012), considerando que, al
describir repertorios interpretativos, las y los hablantes utilizan elementos esenciales para
construir versiones acerca de si y, por tanto, su condicién de trabajador en el

emprendimiento creativo.
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La entrevista permitié generar encuentros entre la investigadora y las personas
informantes, dirigidos a la comprension de las perspectivas que estas tienen respecto de sus

vidas, experiencias y situaciones, tal y como son vivenciadas en su cotidiano (Ruiz, 1996).

Los tamanos muestrales, en lo que respecta a las entrevistas, fueron de 12 personas,
lo que se complement6 con observacion participante realizada en visitas a talleres, ferias y
encuentros. Cabe subrayar que la representatividad en este tipo de estudio no se
corresponde con el concepto numérico o estadistico; por el contrario, significa que el/la
participante estd actuando como si estuviera en el “role”, donde lo que es importante sobre
¢l/ella en la interaccion no son sus cualidades personales, sino su pertenencia a una
comunidad o a un grupo social particular, razon por la cual se utiliza la denominacion de

“participantes” o “informantes” ({fiiguez-Rueda y Antaki., 1994)

En ambos casos se utilizé el muestreo por conveniencia, en el que las y los
participantes se incorporaron de manera voluntaria. De esta forma, se seleccionaron
personas que no solo manifestaron acuerdo con la relevancia y los objetivos de esta
investigacion, sino que ademas resultaron accesibles en funcion de criterios practicos como

disponibilidad, facilidad de contacto, tiempos y costos asociados (Martinez-Salgado, 2012).

Finalmente, el cuarto estudio, denominado Subjetividades politicas en tension:
articulacion entre racionalidades politicas y representaciones sociales, responde la
pregunta directriz: ;De qué modo la interaccion entre racionalidades politicas y
representaciones sociales produce y reconfigura las subjetividades politicas en el ambito de

la Economia Creativa?

Este ultimo estudio sintetiza los hallazgos precedentes para explicar como las
subjetividades politicas de quienes se desempeian en el sector creativo emergen de la
interaccion entre, por un lado, las racionalidades politicas que orientan los instrumentos de
accion publica (planes, programas y marcos regulatorios) y, por otro, las representaciones
sociales que configuran las identidades laborales de artesanas y artesanos rurales y urbanos.
Sobre una base tedrica que combina la TRS (Moscovici, Jodelet, Abric) con el enfoque
foucaultiano de las “racionalidades de gobierno” (Sandoval, DeMarinis, Foucault) y los
aportes de la economia politica cultural (Garcia Canclini, Peters), el estudio concibe las

subjetividades politicas como ensamblajes dindmicos donde las ldgicas institucionales

47



(gubernamentales y de mercado) se negocian con los saberes practicos y valores

comunitarios que circulan en el trabajo artesanal.

El analisis del discurso se configurd durante las primeras décadas del siglo XX en
Estados Unidos, siendo aplicado en periddicos para registrar la frecuencia de ciertas
tematicas; luego, en la Segunda Guerra Mundial, se utilizé para el estudio de propaganda
politica. Se pone atencion a ciertas palabras, expresiones o topicos con el objetivo de

reconocer las ideologias asociadas a las publicaciones.

La articulacion de la naturaleza de la investigacion del analisis del discurso
corresponde al poder y a la ideologia. En tal caso, el poder se define al relacionarlo con los
términos de control, vale decir, el que un grupo o institucion ejerce sobre otros individuos
(Van Dijk, 1996). Por otra parte, la ideologia se entiende como la base de representaciones
sociales compartidas por un mismo grupo (Soler, 2011). De ese modo, tanto poder como
ideologia operan de forma directa en el discurso, articulando las creencias a partir de la
valoracion de un grupo social hegemodnico de tematicas sociales o de interés comunitario.
Es por ello por lo que el discurso se establece como un medio a través del cual se
adquieren, expresan y reproducen ideologias sociales, utilizando estrategias y estructuras
discursivas, las cuales pueden ser fonéticas, morfologicas, sintacticas, semanticas o

pragmaticas, con usos y funciones que dependen del contexto de dicho parlamento.

Metodologicamente se procede en dos fases. A partir del analisis de los discursos
revisados en los estudios anteriores, primero se construye una matriz de correspondencia
que cruza los nucleos y periferias identificados en las representaciones sociales del estudio
tres con las categorias de racionalidad politica derivadas del estudio dos. Esta matriz se
analiza mediante técnicas de Andlisis de Contenido Tematico asistido por software
(ATLAS.ti) y Analisis de Redes Semanticas, para detectar convergencias, tensiones y

vacios entre ambos registros.

En este sentido, el analisis del discurso no se orienta a una descripcion formal del
lenguaje, sino a comprender coémo los discursos institucionales y las narrativas de las
personas artesanas participan en la produccion de subjetividades politicas en el marco del
emprendimiento creativo. Este cruce entre las racionalidades politicas y las

representaciones sociales ayuda a identificar como ciertos significados asociados a
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autonomia, productividad, sostenibilidad o tradicion son activados, jerarquizados o
disputados en el discurso, operando como mecanismos de gobierno que modelan practicas,
expectativas y formas de posicionamiento de los sujetos. De este modo, el andlisis
discursivo se integra al enfoque interpretativo de la investigacion como una herramienta
para examinar la dimension simbdlica y politica de los instrumentos de accion publica y de

las experiencias laborales en el campo cultural.

Finalmente, la tesis culmina con la formulacion de una propuesta de investigacion
aplicada, desarrollada a partir de la Matriz de Marco Logico (MML) como dispositivo de
formalizacion metodologica, en el marco del proyecto Arguitecturas livianas del oficio:
estudio cocreado sobre movilidad y venta artesanal en el espacio publico en la Region de
Valparaiso (Cruchett y Ulloa, en postulacion). Este proyecto traduce los hallazgos de la
investigacion doctoral, en particular las subjetividades politicas de artesanas y artesanos,
reconstruidas desde sus diagnosticos, practicas, demandas y horizontes de justicia, en un
disefio de intervencidon que evita su reduccion al rotulo genérico de emprendimiento

creativo.

La propuesta articula la Metodologia de Sistemas Blandos (Soft Systems
Methodology, SSM) (Checkland y Poulter, 2006), con la MML, no como un cierre
instrumental del proceso investigativo, sino como una fase de formalizacion aplicada del
conocimiento producido, orientada a cocrear, entre academia, colectivos artesanales y
actores institucionales, rutas de cambio situadas, indicadores contextualizados y
dispositivos de mediacion que reconozcan la artesania como trabajo cultural y como campo
de derechos. De este modo, la tesis no solo analiza criticamente las racionalidades politicas
que atraviesan el emprendimiento creativo, sino que demuestra como estas pueden
reconfigurarse desde memorias, saberes y territorios concretos, consolidando un marco
metodologico transferible y replicable para futuras investigaciones e intervenciones en

otros campos de la economia creativa y en distintos contextos territoriales.

En conjunto, los tres estudios que componen esta tesis se articulan de manera
progresiva y coherente como partes de un mismo proyecto de investigacion. El primer
estudio cumple una funcion fundamentalmente conceptual y epistemologica, al delimitar la

economia creativa como un campo interdisciplinario y establecer los marcos tedricos
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necesarios para su analisis critico. El segundo estudio se situa en el nivel de las politicas
publicas, examinando las racionalidades politicas que estructuran los instrumentos de
accion publica orientados al emprendimiento creativo y que configuran un horizonte
normativo de intervencion. Finalmente, el tercer estudio desplaza el andlisis hacia el plano
empirico, explorando como dichas racionalidades son vividas, reinterpretadas y disputadas
por artesanas y artesanos en contextos rurales y urbanos, a través de sus representaciones
sociales e identidades laborales. Este encadenamiento permite comprender el
emprendimiento creativo como un fendmeno relacional, que articula discursos, dispositivos

y experiencias situadas.

1.8.6 Seleccion de participantes

La seleccion de participantes responde a criterios analiticos coherentes con el
problema central de la investigacion y con el modelo de andlisis adoptado. En este punto,
se priorizan personas cuyas trayectorias laborales y practicas creativas se sittian en la
interseccion entre politicas publicas, racionalidades del emprendimiento y representaciones
sociales del trabajo cultural, lo que permite observar de manera situada la produccion de
subjetividades politicas. En este sentido, la seleccion no persigue representatividad
estadistica, sino relevancia tedrica y empirica, atendiendo a la capacidad de los casos
escogidos para iluminar tensiones entre tradicion, mercado y dispositivos de accion publica

en el campo cultural.

En este punto, se destaca que esta seleccion resulta necesaria en el estudio tres, tanto
para la realizacion de entrevistas como para el analisis colaborativo, en la medida en que
este estudio se orienta a comprender codmo las personas artesanas construyen sentidos sobre
su trabajo, negocian las interpelaciones institucionales del emprendimiento creativo y

configuran posicionamientos politicos situados en contextos especificos.

La eleccion de participantes tiene una conexion directa con el enfoque de analisis de
discurso utilizado en la investigacion, en tanto las personas artesanas son comprendidas
como sujetos discursivos situados, cuyas historias y narrativas permiten observar la

circulacion, apropiacion y resignificacion de los lenguajes institucionales del
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emprendimiento creativo. Desde este punto de vista, las entrevistas y los espacios de
analisis colaborativo no observan solo como herramientas para obtener informacion, sino
como momentos en los que se expresan tensiones entre discursos de politica publica,
representaciones sociales del trabajo artesanal y experiencias cotidianas de produccion

cultural.

La seleccion geografica de sujetos de estudio se centra en la provincia del Marga
Marga, ubicada en la region de Valparaiso, la cual contempla las comunas de Quilpué, Villa
Alemana, Limache y Olmué. Sin embargo, el foco se centra en la capital provincial, que
corresponde a la comuna de Quilpué, lugar que alberga el grupo de artesanas rurales mas
significativas a nivel nacional, las Hilanderas de Colliguay, inscritas como Patrimonio

Inmaterial.

La politica publica define en Chile al emprendedor como el duefio de la unidad
economica, sin mayor diferenciacion en la categoria de empresa en la cual se desempeiia;
de estos, cerca del 97 % de los emprendedores corresponden a microemprendedores

(Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2016).

Mientras que el emprendimiento creativo se mantiene flexible dependiendo de las
miradas especificas (tanto desde areas como el fomento productivo o desde sectores
culturales), se comprende en términos generales como una practica y, con ello, una
mentalidad que se asocia a la creacion de negocios vinculados con la generacion de
productos y servicios culturales y creativos en el mercado, de los cuales se propone que su
valor puede incrementar el capital cultural (Bourdieu, 1997), y al mismo tiempo, tener la
capacidad de acceder a la generacion de ingresos econdmicos (Naudin, 2017), y asi

establecerse como sostenibles en el tiempo.

Para la institucionalidad del pais, se considera la definicion de la Industria Creativa,
y, por tanto, a sus participantes, mediante multiples metodologias, entre ellas la de David
Throsby, con el modelo de circulos concéntricos (ver Figura 1), asi como las definiciones
estipuladas por la Unesco. De ese modo, se establecieron 12 areas creativas prioritarias por
el ex-Consejo Nacional de la Cultura y las Artes en el documento Mapeo de las Industrias

Creativas en Chile, Caracterizacion y Dimensionamiento (CNCA, 2014); Artesania, Artes
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visuales, Fotografia, Teatro, Danza, Artes circenses, Editorial, Musica, Audiovisual,

Arquitectura, Disefio y Medios informaticos.

Figura 1: Modelo de Circulos Concéntricos David Throsby

Nota. Elaboracion propia, adaptado de Cultura, Economia y Desarrollo Sustentable, por D.

Throsby, 2010, Cultura y Economia I. Santiago, Chile.

Adicional a lo anterior, y con motivo de profundizar en las subjetividades politicas
desde un campo de las artes y las culturas mas acotado (Bourdieu, 1997), se toma como
base para la eleccion de participantes para las entrevistas y grupos focales al campo de la

Artesania.

A diferencia de otros sectores creativos que han surgido en las ultimas décadas, la
artesania ha perdurado a lo largo del tiempo, manteniendo un vinculo profundo con la
cultura y la tradicion. La artesania ha estado arraigada en el imaginario colectivo como
simbolo de produccion no solo de sus propias creaciones, sino también de los territorios
que habitan (Rivas, 2018). Asimismo, constituye una manifestacion humana cuya
genealogia no puede fijarse con exactitud en un momento o lugar determinados; se la
considera tan antigua como la propia humanidad, pues surgi6é cuando los grupos humanos
empezaron a materializar sus concepciones espirituales y a resolver necesidades cotidianas
mediante la elaboracion de vestimenta, utensilios domésticos y herramientas de trabajo

(Rivas, 2018).
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En cuanto a la figura de la persona artesana, se la describe tradicionalmente como
quien, mediante el trabajo manual, crea objetos con fines a la vez funcionales y estéticos,
encarnando el deseo de “hacer bien las cosas” al articular practica concreta y reflexion
(Sennett, 2021). Al imprimir contenidos creativos y simbolicos en soportes materiales, las y
los artesanos dan origen a la artesania, entendida como produccion estética de los sectores
populares (Escobar, 2008). En ese sentido, su labor supera la mera fabricacion: porta la
tradicion, innova e interpreta la cultura propia mediante objetos que reflejan la comunidad

y, simultdneamente, la individualidad de quien los produce.

El documento Definiciones y marco técnico del rubro artesanias, Instituto de

Desarrollo Agropecuario [INDAP] (2017) precisa cuatro rasgos centrales de esta actividad:

1. Se apoya en técnicas especificas y un proceso creativo que exige destrezas

manuales y la transmision heredada de saberes.

2. Depende de la disponibilidad, el abastecimiento y la gestion de materias primas,

insumo esencial de la transformacion artesanal.

3. Mantiene un vinculo estrecho con el territorio, al expresar la relacion intrinseca

entre artesanos, entorno natural y paisaje cultural.

4. Su comercializacidon no solo asegura la viabilidad econdmica, sino que también
facilita la circulacion y el reconocimiento de sus valores culturales,
consolidando a la artesania como pilar del emprendimiento creativo y del

desarrollo cultural en Chile.

La investigacion incorpora a personas artesanas tanto rurales como urbanas porque
la practica artesanal, al ser “tan antigua como la propia humanidad” y estar intrinsecamente
vinculada a la relacidn entre sujeto, territorio y cultura (Rivas, 2018; INDAP, 2017), se
expresa con particularidades que varian seglin el contexto en el que se despliega. En el
ambito rural, la produccion suele guardar una continuidad mas directa con los saberes
heredados y las materias primas locales, lo que permite observar como la tradicion se

preserva y reconfigura en didlogo con el paisaje cultural de origen (INDAP, 2017).
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En contraste, los entornos urbanos introducen légicas de mercado y dindmicas de
innovacion que interpelan a la artesania a redefinir sus formas estéticas y sus estrategias de
comercializacion, sin desligarse de la “voluntad de hacer bien las cosas” ni de los
significados simbolicos que la sustentan (Sennett, 2021; Escobar, 2008). Al reunir ambos
escenarios, la investigacion capta la amplitud del fendmeno artesanal (su capacidad de
preservar identidades y, a la vez, de adaptarse creativamente) para comprender coémo
tradicion, mercado y politicas culturales convergen y modelan la experiencia laboral y la

agencia de quienes producen estos objetos.

En este sentido, la incorporacion de personas artesanas de contextos rurales y
urbanos no responde Unicamente a una diferenciacion territorial, sino a la opcion de poder
comparar diferentes configuraciones de subjetividad politica frente a un mismo entramado
de racionalidades institucionales. Esta comparacion permite analizar como los discursos del
emprendimiento creativo y las politicas culturales son apropiados, resignificados o
tensionados desde el oficio y el territorio, reforzando la coherencia entre seleccion de

participantes, analisis de discurso y objetivos de la investigacion.

1.8.7 Consideraciones generales y éticas

Para los fines del presente estudio, se implementaron principios éticos
fundamentales, en sintonia con los lineamientos establecidos por la Agencia Nacional de
Investigacion y Desarrollo (2021), la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio
Cultural Inmaterial de la Unesco (2003) y los principios generales propuestos por Emanuel
et al. (2000). Se presto especial atencion al consentimiento informado, garantizando que las
participantes comprendieran plenamente los objetivos y las implicaciones del estudio, su
participacion voluntaria y que contaran con garantia absoluta de confidencialidad y
anonimato. A pesar de que las participantes no se enmarcan en grupos tradicionalmente
considerados vulnerables, se garantiz6 en todo momento el respeto a sus derechos,
privacidad y autonomia, conforme a lo establecido en la Ley No. 19.628 sobre Proteccion

de la Vida Privada (Biblioteca del Congreso Nacional, 1999). Ademads, se contempl6 la
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posibilidad de que se produjeran dafios fisicos o psicologicos como resultado de la

participacion en el estudio.

La investigacion proporciono beneficios directos a las personas participantes,
quienes se beneficiaron de un espacio de reflexion critica sobre sus experiencias
relacionadas con el emprendimiento creativo y las dindmicas econémicas y politicas
asociadas. En el &mbito de las ciencias sociales, el estudio tuvo como objetivo principal
fomentar la interaccidon comunitaria y generar conocimiento que contribuya al desarrollo
del campo de la economia creativa y al reconocimiento de las practicas culturales

tradicionales.

En el marco del proyecto, y con la autorizacion explicita de las personas artesanas,
se contempld la posibilidad de desarrollar a futuro diversos proyectos que contribuyeran a
la difusion y visibilizacion de sus practicas culturales y creativas. En ultima instancia, con
el propdsito de garantizar una representacion apropiada y ética de las vivencias de las
participantes, se les proporciono un borrador previo a la divulgacion de los resultados. Esta
medida posibilito la incorporacion de su retroalimentacion y evitéd la difusion de

informacion sensible o incorrectamente interpretada.

Considerando posibilidades de que los resguardos no fueran suficientes,
principalmente teniendo en cuenta que los problemas éticos pueden levantarse durante
cualquier momento de la investigacion, como durante la recoleccion, el registro o la
publicacion, se determiné la entrega de los estudios finales antes de su publicacion, de
manera de recibir mayor retroalimentacion en cuanto al resguardo de su anonimato, asi
como para corregir interpretaciones erroneas o la posibilidad de divulgar informacion

confidencial de las y los participantes.

La posicion de la investigadora en este estudio no se concibe como una fuente de
sesgo a neutralizar, sino como una condicion epistemologica explicita, coherente con
enfoques criticos y feministas que reconocen la implicacion del sujeto investigador en el
campo de estudio. La trayectoria profesional vinculada a la gestion cultural, el trabajo con
politicas publicas y la relacion sostenida con actores del sector creativo forman parte del
contexto desde el cual se produce el conocimiento, influyendo en las preguntas formuladas,

en las decisiones metodologicas y en la interpretacion de los resultados.
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Esta investigacion asume, por tanto, una perspectiva interseccional que considera la
articulacion entre género, territorio, clase, oficio y régimen institucional, particularmente
relevante en el analisis de contextos rurales y de practicas artesanales historicamente
feminizadas. Reconocer esta implicacion no busca diluir el rigor analitico, sino hacer
explicitas las condiciones de produccion del conocimiento, fortaleciendo su reflexividad, su

coherencia metodologica y su validez critica.

En el marco de esta investigacion, se ha puesto especial énfasis en la ausencia de
conflictos de interés. Esto se debe a que el estudio no cuenta con la participacion de

ninguna entidad que pueda tener un interés directo en los resultados de la investigacion.

1.9 Organizacion de la tesis y orientacion de lectura

Esta tesis doctoral se desarrolla bajo la modalidad de compendio de articulos y se
estructura como un recorrido analitico progresivo que articula distintos niveles de
problematizacion del emprendimiento creativo en la sociedad neoliberal chilena. El
problema de investigacion busca comprender como se configuran las subjetividades
politicas asociadas al emprendimiento cultural; no se aborda desde un tnico registro
empirico ni desde una sola escala de analisis, sino mediante una secuencia de estudios que

dialogan entre si y que, en conjunto, permiten dar cuenta de la complejidad del fenomeno.

En este sentido, los capitulos que conforman la tesis no deben leerse como unidades
auténomas, sino como partes de un mismo proceso investigativo. El Capitulo I cumple una
funcioén de delimitacion y fundamentacion del campo de estudio, situando a la Economia
Creativa como un espacio interdisciplinario y problematizando los enfoques dominantes
desde los cuales se ha abordado. Este primer momento establece el marco conceptual y
metodologico que permite comprender el emprendimiento creativo como un problema

complejo, atravesado por dimensiones econdmicas, culturales, simbodlicas y politicas.

El Capitulo II profundiza en el analisis de las racionalidades politicas que sustentan
los instrumentos de accidon publica orientados al emprendimiento creativo en Chile. A
través del estudio de politicas, programas y dispositivos institucionales, este capitulo

examina como determinados lenguajes, categorias y supuestos normativos organizan la
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gobernanza del sector cultural, configurando marcos de intervencion que inciden en las

formas de comprender y ejercer el trabajo creativo.

A continuacion, el Capitulo IIT desplaza el foco hacia el plano empirico de las
experiencias y significados, abordando las representaciones sociales e identidades laborales
de artesanas y artesanos en contextos rurales y urbanos. Esta comparacion permite observar
cémo los marcos institucionales son apropiados, resignificados o tensionados desde el
oficio y el territorio, abriendo el paso hacia la comprension de subjetividades politicas

diferenciadas.

Finalmente, el Capitulo IV articula los niveles analiticos previos y explicita su
alcance interpretativo, avanzando desde la descripcion de tensiones hacia una formulacion
integradora del problema de investigacion. En continuidad con ello, la tesis incorpora una
propuesta aplicada de investigacion y cocreacion, presentada mediante una MML, como
ejercicio de formalizacion operativa del conocimiento producido. Este Gltimo movimiento
no opera como un cierre externo, sino como una orientacion de transferencia metodologica
que muestra como los hallazgos pueden decantar en el disefio de un proyecto concreto:
Arquitecturas livianas del oficio, manteniendo la complejidad del campo y la articulacion

entre analisis, cocreacion y proyeccion territorial.

Con la finalidad de mejorar la comprension de la arquitectura de esta investigacion e
identificar con mayor facilidad los cruces existentes en los diferentes estudios que
componen la presente tesis, se incorporan dos recursos de caracter sinoptico que operan

como guias de lectura del compendio de articulos. La
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TIlustracion 1: Esquema Metodologico, sintetiza de manera esquematica la logica
general de la investigacion, dejando visible que la metodologia no se compone de técnicas
aisladas, sino que funciona como una estrategia que se articula para responder un problema
complejo. Esta ilustracion, permite ver la secuencia en los diferentes niveles de analisis,
como lo es el caso epistemologico, lo macro-institucional, lo empirico y de articulacion, y
también como se genera un movimiento de retorno metodologico donde los resultados
analiticos se pueden proyectar hacia el disefio y la accion publica.

Complementando lo anterior, la Tabla 1: Cuadro Metodolégico expone, de manera
sintética y sistemadtica, el rol que cumple cada uno de los estudios dentro del disefio general
de la investigacion, levantando los niveles de analisis, enfoques metodologicos, técnicas y
fuentes. Tanto la ilustracion 1, como la tabla 1, como recursos, permiten comprender como
cada capitulo es organizado como 6rganos diferenciados, pero son interdependientes de una
misma estrategia de investigacion, que orientan una lectura del compendio al presentar la
coherencia entre objetivos, decisiones metodologicas y los resultados esperados de cada
estudio. Asi, esta investigacion se puede recorrer no solo de manera secuencial, sino
también relacional, revisando los cruces analiticos que estructuran el problema general de

investigacion.
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Hustracion 1: Esquema Metodologico
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Nota: Elaboracion Propia
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Tabla 1: Cuadro Metodologico

Estudio / Nivel de Funcién Enfoque Métodos Técnicas Fuentes / Casos Tipo de
Capitulo analisis metodologica | metodolégic resultado
en la tesis 0

Capitulo I: Epistemoldgico | Fundamentar Cualitativo — | Analisis Revision critica de Textos de sociologia del arte, | Marco
Economia — conceptual el campo de teorico documental literatura académica | estudios culturales, economia | epistemologico y
creativa como estudio y creativa, interdisciplina metodologico
campo justificar la
interdisciplinario estrategia

metodologica
Capitulo II: Macro- Identificar las | Cualitativo — | Analisis Codificacion Politicas, planes, programas, Identificacién de
Racionalidades institucional racionalidades | critico documental tematica de marcos normativos y bases racionalidades
politicas del politicas que Analisis del instrumentos de administrativas (MINCAP, politicas y
emprendimiento estructuran la discurso accion publica CORFO, SERCOTEC, tecnologias de
creativo accion publica INDAP, ProChile, entre otros) | gobierno
Capitulo III: Micro — Comprender la | Cualitativo— | Etnografia Entrevistas Artesanas rurales (Hilanderas | Reconstruccion de
Representaciones | empirico y experiencia etnografico multi-sitio semiestructuradas, de Colliguay) Artesanos representaciones
sociales e contextual situada del Observacion urbanos (Quilpué) Instancias sociales e
identidades trabajo participante, participativas de politica identidades
laborales creativo- Analisis narrativo y | publica laborales

artesanal discursivo
Capitulo IV: Articulador — Integrar los Cualitativo — | Cruce empirico | Matrices de Resultados de los capitulos I | Formulacion de
Articulacion y analitico hallazgos y relacional situado Analisis | correspondencia y I subjetividades
traduccion aplicado formularlos comparado Analisis relacional politicas
metodologica como

problemas

complejos
Capitulo IV: Traduccion Proyectar los | Metodologic | Metodologia de | Formalizacion Proyecto aplicado Traduccion
(fase final) metodologica hallazgos o-aplicado Sistemas metodologica “Arquitecturas livianas del interdisciplinaria

hacia el disefio Blandos oficio” del conocimiento

y la accion (SSM)Matriz

publica de Marco

Légico (MML)

Nota: Elaboracion propia
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2  CAPITULO 1: ECONOMIA CREATIVA COMO CAMPO
INTERDISCIPLINARIO: FUNDAMENTOS CONCEPTUALES Y
EPISTEMOLOGICOS

Este capitulo establece el marco conceptual y epistemoldgico de la tesis, abordando la
Economia Creativa como un campo interdisciplinario y transdisciplinario en disputa. A
partir de una revision critica de la literatura y de debates provenientes de los estudios
culturales, la sociologia del arte y las politicas culturales, se analizan los limites de las
aproximaciones economicistas y se propone una lectura situada que permite comprender la
Economia Creativa como un espacio de produccion simbdlica, politica y social. Asimismo,
el capitulo articula discusiones teoricas sobre interdisciplina, cultura y trabajo creativo,

sentando las bases analiticas que orientan el resto de la investigacion.

2.1 Articulos que componen el Capitulo 1

e Cruchett Pastrana, P. (2024a). Entrelazando disciplinas: Un enfoque
interdisciplinario sobre la economia creativa y su influencia en los estudios

culturales. Revista Actos.

e Cruchett Pastrana, P. (2024b). La economia creativa como espacio interdisciplinar y
transdisciplinar para la sociologia del arte. Ponencia presentada en el XXXIV

Congreso Internacional ALAS.
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2.2 Cruchett Pastrana, P. (2024a). Entrelazando disciplinas: Un enfoque
interdisciplinario sobre la economia creativa y su influencia en los estudios
culturales. Revista Actos.
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2.3 Cruchett Pastrana, P. (2024b). La economia creativa como espacio
interdisciplinar y transdisciplinar para la sociologia del arte. Ponencia
presentada en el XXXIV Congreso Internacional ALAS.

[La economia creativa como espacio
interdisciplinar y transdisciplinar para la
sociologia del arte: propuesta
metodologica'

Introduccion

El proposito de esta investigacion teodrica es establecer estrategias adecuadas para
investigar las artes y la cultura, comprender las complejas relaciones entre el arte y la
sociedad, y examinar la literatura existente sobre sociologia del arte y su relacion con la
economia creativa. Ello, a fin de responder a la necesidad de incorporar con mayor claridad
las complejas relaciones entre el arte y la sociedad, lo que demuestra una comprension mas
completa de las diversas relaciones existentes. Por lo tanto, es necesario adoptar enfoques
interdisciplinarios que permitan una mejor comprension del fendmeno artistico.

En este marco, se presentan dos ejemplos de investigaciones que emplean el modelo
de sistemas blandos para abordar la complejidad existente. La primera de ellas tiene como
objetivo generar conocimientos sobre las practicas artisticas en el contexto de las
maternidades creativas, al explorar como las madres artistas enfrentan desafios y construyen
significados en tiempos de crisis. La segunda investigacion se orienta hacia el desarrollo de
propuestas de politicas publicas en el ambito de la economia creativa, que analiza como los

sectores artisticos pueden integrarse en estrategias de desarrollo econémico y social. Ambos

! Este articulo se desarrolla en el contexto de la realizacién de la tesis para optar al grado de Doctora en Estudios
Interdisciplinarios sobre Pensamiento, Cultura y Sociedad de la Universidad de Valparaiso. La autora es becaria
en la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID), en su concurso de Doctorado Nacional del afio
2022.
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estudios destacan la utilidad del enfoque de sistemas blandos para lidiar con problematicas

culturales complejas.

Recorrido tedrico
Revision de la literatura existente sobre sociologia del arte y su relacion con la

economia creativa

La sociologia del arte es un campo de investigacion especializada en el estudio de las
relaciones entre el arte y la sociedad. Ejemplo de esta perspectiva es lo expuesto por Nathalie
Heinich (2015), quien sefial6 que el arte se fundamenta en una estructura social que se genera
en un contexto cultural y simbdlico.

Las diferentes teorias que se presentan en la historia de la sociologia del arte han sido
un factor fundamental para el progreso y la evolucion de las tendencias sociales (Peters,
2020). Luhmann, por ejemplo, abord6 la nocion de “sistema artistico” y su autopoiesis, al
argumentar que el arte es un sistema social que se autorregula y se diferencia de otros
sistemas sociales (2005).

Por su parte, Becker (2008) analizd como la produccion artistica como actividad
colectiva depende de la colaboracion y el intercambio de ideas entre artistas. Estas miradas
permiten entender el arte como un fendémeno social complejo, en el que se establecen
relaciones, se negocian valores y se construye identidad.

En cuanto a Pierre Bourdieu (2010), este introdujo el concepto de “campo artistico”
y resalté la relevancia de las relaciones de poder y dindmicas de legitimacion en el &mbito
del arte. Tal enfoque invita a abordar las tensiones y desigualdades presentes en el campo
artistico (Bourdieu, 2010).

Como punto de inicio tedrico en la sociologia del arte para la economia creativa, se
puede observar que esta responde a los enfrentamientos entre dos corrientes del saber: el arte
y la economia. Estos se dieron en primera instancia con las corrientes filosdficas marxistas
de Benjamin (2003) con la puesta en escena de La obra de arte en la época de la
reproductividad técnica y de la teoria critica de Theodor Adorno con los ensayos de La
industria cultural (Adorno y Morin, 1967), donde se considera la cultura en el contexto del

capitalismo y la mercantilizacion del arte.
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Teoricos como Heinich, Luhmann, Becker, Bourdieu, Garcia Canclini, Richard,
Adorno y Benjamin ofrecen herramientas conceptuales para analizar las relaciones entre el
arte y la sociedad, reflexionando sobre dinamicas de poder y tensiones en el arte global y

latinoamericano.

Analisis de teorias y enfoques relevantes en el estudio de la economia creativa

En el ensayo de 1936, La obra de arte en la época de su reproductibilidad técnica, de
Benjamin (2003), se analiza como la reproductibilidad técnica, ejemplificada en el cine y la
fotografia, provoca la pérdida del aura del arte. Seglin Benjamin (2003), “la época de su
reproductividad técnica deslig6 el arte de su fundamento cultural y el halo de su autonomia
se extinguid para siempre” (p. 42), por lo que se modifica la funcion artistica, al romper con
la tradicion y al acercarse al publico como espectador critico. La postura adoptada por
Benjamin se presenta favorable para la mirada de la cultura de masas, y destaca la dualidad
entre la pérdida del pasado artistico y las posibilidades sociales que trae la reproductibilidad
técnica.

En el caso de Adorno, a partir de la categoria de autonomia del arte y de su
dependencia como principio moral religioso o cultural, este autor critico el arte como una
mercancia en el capitalismo global, desconectado de su origen social (Pizarro, 2021). En sus
ensayos sobre industria cultural, junto con Max Horkheimer en 1944 en la Dialéctica de la
ilustracion (2007), y afios mas tarde con Adorno y Morin (1967), se representa una vision
negativa de la industria cultural. Los escritos de 1944 instauran el concepto al criticar la
estandarizacion de la produccion artistica y la pérdida de su valor social en la industria
cultural: “La técnica de la industria cultural ha llevado solo a la estandarizacioén y produccion
en serie y ha sacrificado aquello por lo cual la l6gica de la obra diferenciaba de la logica del
sistema social” (Adorno y Horkheimer, 2007, p. 166). De esta manera, el valor de uso del
arte desaparece, pues el principio y el fin del arte se resumen en llegar a la mercantilizacion;
en ese sentido, no se trata de un objeto que puede venderse, sino que el propdsito es formar
parte del negocio.

Por otra parte, en los textos de 1967 se discute la industria cultural como una
herramienta para el crecimiento econdmico, pero ligada a la estandarizacion y la dominacion

de las masas. La industria cultural, segin Adorno y Morin (1967), fomenta la dominacion
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social mediante la integracion y la estandarizacion de los consumidores. Aun asi, desde los
afios 70, diversos organismos internacionales han integrado el concepto en plural de las
industrias culturales, al valorar la potencialidad de generar desarrollo econdémico. Al
respecto, se estima que, en general, existe una industria cultural cuando los bienes y servicios
culturales se producen, reproducen, conservan y difunden segun criterios industriales y
comerciales (en serie), y al aplicar una estrategia de tipo econémico, en vez de perseguir una
finalidad de desarrollo cultural.

El concepto de industrias creativas lo promovid el Departamento de Cultura, Medios
Digitales y Deporte (DCMS) del Reino Unido (1997), el cual destacd su contribucion
economica a través de la explotacion de derechos de propiedad intelectual. Estas industrias
se definieron como “aquellas que requieren creatividad, cualificacion y talento, con potencial
para la generacion de riqueza y empleo mediante la explotacion de los derechos de propiedad
intelectual” (Throsby, 2001, p. 1).

No obstante, al considerar el Marco de Estadisticas Culturales, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco, 2010) define las
industrias culturales y creativas como “aquellos sectores de actividad organizada que tienen
como objeto principal la produccion o la reproduccion, la promocion, la difusion y/o la
comercializacion de bienes, servicios y actividades de contenido cultural, artistico o
patrimonial” (p. 15). Asimismo, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD, 2008) afiadié que la propiedad intelectual es la base para la creacion,
la produccion y la distribucion de bienes y servicios creativos. Finalmente, la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) destacé los derechos de autor como la clave para
las industrias creativas (Castro y De Aguilera, 2016).

De esa manera, la economia creativa es vista desde una perspectiva que integra cada
eslabon de la cadena de valor en los procesos de creacion en un nivel macro (Diaz, 2015), y
que se posiciona desde hace dos décadas en instrumentos de accion publica como estrategia
de desarrollo social promovida por la Unesco, la UNCTAD vy el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). Sin embargo, aunque no existe un consenso respecto a una definicion
universal, se identifica que el sector que nace a partir del intercambio de productos y/o

servicios con valores simbdlicos (Garcia, 2008).
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En lo que respecta al concepto mismo de economia creativa, este se utilizd por
primera vez por Howkins (2001) en su libro The creative economy: how people make money
from ideas, en el cual se defiende el valor de la creacion de ideas y de la potencialidad para
generar beneficios para el desarrollo de la propiedad industrial y los derechos de autor.

De igual forma, el informe de la UNCTAD (2010) establece que la economia creativa
es un concepto que se fundamenta en los recursos creativos que, de manera potencial, generan
crecimiento econdémico y desarrollo. Este puede impulsar la generacion de ingresos, la
creacion de empleo y los ingresos de exportacion, asi como la difusion de la diversidad
cultural y el desarrollo humano (Newbing, 2010).

Para terminar, La terminologia mas reciente sobre economia creativa es la del BID
(2013), que acuii6 el concepto de “economia naranja”, centrado en la propiedad intelectual y
su vinculo con la economia cultural. Este enfoque integra areas como investigacion,
desarrollo, innovacidn creativa, capital académico, institucionalidad, derechos de propiedad

intelectual y educacion (Buitrago y Duque, 2013; Buitrago y Marquez, 2013).

Exploracion del concepto de interdisciplinariedad

La investigacion interdisciplinaria integra conocimientos, métodos y perspectivas de
multiples disciplinas para abordar problemas complejos que no pueden resolverse desde un
solo campo (Thompson-Klein, 2010; Vienni-Baptista, 2015). Este enfoque fomenta la
colaboracion entre expertos, generando soluciones innovadoras y una comprension mas
holistica de los fendmenos estudiados (Gaetano, 2015; Andersen, 2016; Celedon, 2017).

Igualmente, la interdisciplinariedad fomenta la colaboracion entre expertos de
diversas disciplinas, lo cual posibilita la conexidon de conocimientos, métodos y perspectivas,
y ello facilita el didlogo y el trabajo en equipo, con lo que se enriquece la investigacion y se
generan nuevas ideas. De ese modo se superan las limitaciones de disciplinas individuales al
integrar diversas perspectivas y conexiones de la realidad. Ademds, la combinacion de
conocimientos y enfoques de diferentes disciplinas puede dar lugar a soluciones innovadoras
y creativas para los problemas, con lo que se brinda la oportunidad de reflexionar fuera de
los limites disciplinarios habituales y explorar nuevas formas de abordar los retos (Andersen,

2016).
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Desde este punto de vista, la importancia de los estudios interdisciplinarios en la

actualidad radica en su capacidad para abordar problemas complejos y globales, generar
conocimientos integrales, promover la innovacion y proporcionar soluciones efectivas
(Thompson-Klein, 2010).
En el caso de problemas complejos y globales, también denominados sistemas complejos,
estos se caracterizan por sus componentes interconectados con comportamientos
autoorganizados (Newell, 2001). De la misma manera, estos consideran caracteristicas
multifacéticas y el requerimiento de un enfoque multiple para comprenderse totalmente y
abordarse de forma efectiva (Gaetano, 2015). Al respecto, los problemas complejos pueden
ser biologicos, sociales, econdmicos y tecnologicos, como el cambio climatico, la pobreza,
la salud publica, el feminismo o la desigualdad, y su estudio requiere un enfoque
interdisciplinario para comprender completamente su comportamiento y sus patrones de
autoorganizacion (Newell, 2001).

Por otra parte, la integralidad del conocimiento nace del enriquecimiento mutuo que
genera un conocimiento mas completo y profundo (Andersen, 2016). Gracias a la
colaboracion en diferentes campos, los estudios interdisciplinarios promueven la generacion
de ideas creativas y avances cientificos. En suma, las nuevas perspectivas y los enfoques con

direccion a la resolucion de problemas facilitan soluciones sostenibles.

Multidisciplinar, interdisciplinar o transdisciplinar

Es comun la confusion entre los trabajos de origen multidisciplinario, interdisciplinario y
transdisciplinario, pero su diferencia radica en el grado de integracion entre disciplinas y su
enfoque para resolver problemas complejos (Thompson-Klein, 2010). El trabajo
multidisciplinario implica la yuxtaposicion de diferentes disciplinas, mientras que el trabajo
interdisciplinario implica la integracion y la interaccion entre disciplinas. Finalmente, los
estudios multidisciplinarios se refieren a la practica de aplicar conocimientos de una
disciplina para contextualizar otra. Por eso, si bien existe una cooperacion de disciplinas, esta
no es activa, porque cada disciplina mantiene su perspectiva y enfoque (Thompson-Klein,
2010).

En el contexto de la sociologia del arte se puede observar la aplicacion de la

interdisciplinariedad. Por ejemplo, un equipo de investigacion interdisciplinario conformado
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por expertos en sociologia del arte, economia, estudios culturales y psicologia podria explorar
como las acciones artisticas y culturales influyen en el desarrollo econdmico y social. Esta
integracion de perspectivas permite comprender mejor la relacion entre sociologia del arte y
economia creativa. Ademas, dicho enfoque interdisciplinario permitiria analizar cuestiones
como la valoracion del arte, la participacion ciudadana en la cultura, las politicas culturales
y el desarrollo sostenible, con lo que se ofrecerian bases para decisiones y politicas. De esta
manera, los estudios interdisciplinarios se refieren a la combinacion activa de conocimientos
y métodos de diferentes disciplinas para abordar un problema o tema especifico, con el fin
de proporcionar una comprension mas completa, holistica del problema y generar soluciones
innovadoras (Celedon, 2017; Thompson-Klein, 2010).

Por otra parte, los estudios transdisciplinarios se refieren a la practica de integrar
conocimientos y métodos de diferentes disciplinas, asi como de la sociedad y la cultura, para
abordar un problema o tema complejo y holistico (Thompson-Klein, 2010; Pohl et al., 2017).
Estos estudios trascienden limites disciplinarios para crear marcos amplios y efectivos
(Vienni et al., 2020). Asi, en la sociologia del arte y la economia creativa, la
interdisciplinariedad explora interconexiones entre arte, cultura y economia (Andersen,

2016).

La economia creativa como espacio inter- y transdisciplinar

Analisis de como la economia creativa proporciona un nuevo espacio de
investigacion inter- y transdisciplinario

Luego de los estudios de Benjamin (2003) y Adorno y Morin (1967, 2007), una de las
primeras vinculaciones de la economia con la cultura en términos teéricos y metodologicos
se tiene en el dilema econdmico o la enfermedad de costos de Baumol y Bowen (1966), al
identificar los impactos econdmicos especificos en la cultura y las artes escénicas, para luego
comenzar a consolidar la subdisciplina con expertos que han desarrollado teorias y modelos
de accion, como en el caso de David Throsby (2010) con su teoria de los circulos
concéntricos, en la cual se explica la conformacion de la economia creativa y cultural en si.
Bajo este contexto, la economia de la cultura, en los términos expuestos por Turner
(2000), nace como una interdisciplina que depende de una disciplina comun, la cual surge de

analisis economicos y métodos propios. Desde otro punto de vista, al presentarse como un
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resultado desde analisis econdémicos y bajo sus propios métodos, se considera un trabajo que
se asocia a la multidisciplinariedad, dada la yuxtaposicion de disciplinas (Thompson-Klein,
2010).

Ahora bien, la economia de la cultura establecié espacios clave para el desarrollo de
investigaciones que influyen en aspectos no visibilizados por el campo de la cultura; sin
embargo, el rol que ha tomado la economia creativa no es solo desde un punto de vista tedrico
e investigativo, sino que, desde una relevancia a nivel territorial, social y econdmico, se ha
transformado en un sector altamente atractivo para el desarrollo humano, con la potencialidad
de convertirse en una herramienta para el crecimiento sostenible del pais (Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes [CNCA], 2014; Diaz, 2015; UNCTAD, 2004; Unesco, 2000). En
otras palabras, se presenta como un problema “complejo”, puesto que abarca problemas
multidimensionales o no estructurados que requieren de la integracion de varias disciplinas
o del analisis por sistemas (Bammer, 2005).

La hegemonia de tematicas vinculadas con las ciencias sociales o las humanidades de
la economia creativa frente a otras alternativas de crecimiento productivo corresponde a su
componente social y territorial, aspectos que influyen en el mejoramiento de la calidad de
vida del entorno, asi como en la cohesion social, y al considerar el desarrollo de las culturas
como un derecho humano, lo cual responde a una interdisciplina critica que no solo reconoce
una transcendencia, sino que cobra un tinte transgresor (Thompson-Klein, 2010).

En este punto, es importante establecer que el campo de la economia creativa no solo
se manifiesta como un sector interdisciplinar, pues este podria ir mas all, al identificarse
como transdisciplinar, dado que su ejercicio no solo conecta metodologias de disciplinas
diversas como la economia y la cultura. En cambio, la economia creativa recorre un camino
a través de variopintas epistemologias y saberes para crear un nuevo campo de conocimiento,
con la capacidad de establecer un ecosistema de actores, y en la que se pueden integrar no
solo las ciencias, sino también las tecnologias, la filosofia, las humanidades y la ética (Paoli,
2019).

De esta manera, la investigacion transdiciplinaria entrega conocimientos que ayudan
a solucionar, mitigar o evitar problematicas que forman parte de la sociedad, como la
violencia, el hambre, la pobreza, la contaminacion y las enfermedades, donde pueden ser

participes los actores sociales e investigadores (Hirsch-Hadron et al., 2010). En ese sentido,
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debido a que la economia creativa es un sector que aporta al desarrollo de manera transversal,
el cual depende tanto de las formas de vida como de sus actores directos (los agentes
culturales y el resto de la sociedad), se considera la cultura como un derecho humano. Lo
anterior se reforzo durante el afio 2020, cuando se declard €12021 como el afno de la economia
creativa para el desarrollo sostenible por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU); ello, como una estrategia clave para el desarrollo de los 17 objetivos de la Agenda
2030 (ONU, 2020).

Lo anterior deberia rescatar los nuevos modos de produccién de conocimiento, que
poseen caracteristicas asociadas a su aplicacion, socialmente responsables, dado que no
influyen Gnicamente en el territorio académico, sino también en el contexto del que forman
parte. Por tanto, su calidad se valida desde diversas aristas o indicadores, con la capacidad

de generar un conocimiento socialmente robusto (Gibbons et al., 1994).

Multidimensionalidad

De esta manera, se debe comprender que la economia creativa debe concebirse como una
estrategia de desarrollo que no solo incluye aspectos de orden de “crecimiento econdmico”,
dado que incluye elementos que se relacionan con lo social, lo cultural, lo creativo, lo
tecnoldgico, lo medioambiental o lo territorial en su quehacer (Diaz, 2015). Al respecto, Diaz
(2015) expone la necesidad de la integracion de un enfoque humanistico y de autorreflexion
de las ciudades y territorios, como respuesta para la creacion y la innovacion desde un
enfoque integral.

En ese sentido, se puede sefalar que es un sistema que impulsa cuatro niveles
(UNCTAD, 2004): el econdémico, como un modelo de produccién cuya base responde a la
creacion de mercado a partir de productos y servicios con valor simbolico (Throsby, 2001);
el cultural, al considerar un modelo identidad y diversidad cultural, en contraste con el
modelo de ciudad globalizada (Garcia, 2008); el social, que es un modelo colaborativo,
participativo y en red, por su capacidad de generar cohesion social (Florida, 2005); y el
ambiental, por el enfoque de sostenibilidad y sustentabilidad establecido como modelo de

desarrollo y no solo de crecimiento econdémico (UNCTAD, 2004).
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En esta misma logica de sistema, para la aplicacion de metodologias de investigacion
en el contexto de la integracion para la inter- y la transdisciplina, existen tres tipos de
dimensiones identificadas (Thompson-Klein, 2010):

e Lacomunicativa, que diferencia y vincula las distintas manifestaciones lingiiisticas y
practicas para desarrollar una practica discursiva comun, con la finalidad de
posibilitar la comunicacion entre las disciplinas participantes (Bergmann et al., 2012).

e La social y organizacional, la cual enfrenta la necesidad de identificar y vincular los
intereses 'y actividades del equipo investigativo, al considerar aspectos
administrativos como los roles, equipos y liderazgo, pues dicho aspecto es clave para
establecer condiciones para la integracion (Strasser, et al., 2014).

e La cognitiva, que busca generar el entendimiento mutuo entre las disciplinas
mediante la diferenciacion y la vinculacion de saberes frente a los conceptos y
métodos aplicados (Strasser et al., 2014).

Lo anterior, por la complejidad de relacionar diversas visiones establecidas en la
multidimensionalidad, tanto para la economia creativa como para la inter- o transdisciplina,
pone en evidencia la necesidad de mantener metodologias que ayuden a disminuir las barreras
que puedan existir, dado que no solo se necesita fomentar una interaccion productiva entre
sus practicantes, sino que se requiere convencer al resto del mundo académico y a la sociedad

en general de su valor (Bauer, 1990).

Propuesta metodologica interdisciplinaria para investigaciones en la economia
creativa

La investigacion en el sector de la economia creativa requiere enfoques interdisciplinarios
eficaces que permitan abordar las complejidades de los problemas que se estudian desde el
campo de la sociologia de las artes, a fin de comprender la complejidad de los temas
relevantes para la toma de decisiones y la resolucion de medidas. El articulo Modalidades de
trabajo en equipos interdisciplinarios, formatos, conceptos y dificultades, una mirada desde
Uruguay (Goni et al., 2018, p. 1) presenta valiosos resultados sobre la colaboracion
interdisciplinaria.

En el anterior texto se sefiala que los equipos interdisciplinarios pueden utilizar

diversas formas de trabajo, como la colaboracion, la coordinacion y la integracion, con el fin
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de desempefiarse de manera efectiva. Asimismo, se recalca la importancia de superar las
dificultades habituales en estos equipos, como la falta de comunicacion y comprension de
roles, mediante la formacion y la capacitacion. Dicho documento también resalta la
diversidad conceptual y las formas de trabajo de acuerdo con el &mbito de investigacion y el
problema planteado. Finalmente, se sugiere destacar que la integracion, tanto tedrica como
metodologica, puede tener un impacto significativo en las disciplinas involucradas.

En estos contextos, es esencial establecer los espacios de organizacion y estructura
adecuados para fomentar la colaboracion efectiva en equipos interdisciplinarios. Este estudio
proporciona una vision detallada de como los equipos interdisciplinarios pueden trabajar
juntos de manera efectiva y subraya la importancia de la colaboracion interdisciplinaria para
enfrentar los desafios complejos en la investigacion.

Por otra parte, el texto de McDonald et al. (2009), Métodos para la integracion de
saberes: métodos dialogicos, expone 14 metodologias dirigidas para establecer procesos que
mejoren la comprension de problemas abordados desde la interdisciplina a partir de la
integracion de la investigacion. Dentro de estas propuestas, se identifica como una
herramienta idonea para la investigacion de la economia creativa la metodologia de sistemas
blandos, que es un proceso que permite una planificacion y mantiene cierta flexibilidad para
tratar contextos complejos, con la capacidad de mejorar situaciones, disminuir las tensiones
involucradas y responder preguntas (Checkland y Poulter, 2006).

De ese modo, y si bien el concepto de economia creativa se presenta como una
estrategia de desarrollo sostenible (ONU, 2020), esta corresponde a iniciativas que van de la
mano con visiones que provienen de la experiencia cultural eurocentrista; y, al imponerse
como una politica publica en el pais, se han identificado ciertas resistencias al concepto por
parte de los emprendedores (Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio [MINCAP],
2021). Desde este punto de vista, la metodologia de los sistemas blandos es idonea, debido a
que busca la acomodacion entre diferentes visiones del mundo, a veces conflictivas.

En cuanto a la guia, esta sefala que el rol de las personas investigadoras y facilitadoras
en esta metodologia corresponde a guiar los procesos, dado que, al recurrir a técnicas simples,
les permite a los participantes continuar con las dindmicas establecidas de manera natural
(McDonald et al., 2009). En este texto se establecen siete pasos para abordar la metodologia

de sistemas blandos, aunque hacen hincapié en el hecho de que su autor de origen no responde
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aun proceso lineal o iterativo que divida en “modo 1’y “modo 2”, donde el primero responde
a la aplicacion completa de los siete pasos, y el segundo a tomar la idea del modelo y no su
aplicacion completa (Checkland y Poulter, 2006). Asi las cosas, los pasos expuestos en la
metodologia de sistemas blandos corresponden a los siguientes:

e Primero: expresion de la problematica por parte de los participantes de manera
no estructurada.

e Segundo: creacion de una representacion visual (dibujos, mapas, conexiones),
con la finalidad de identificar la problematica y los desafios.

e Tercero: se identifican los sistemas de actividad humana relevantes, es decir,
los involucrados, quienes pueden participar en el sistema, el proceso de
transformacion, la vision de mundo y las limitaciones, y tienen poder frente a
la problematica a abordar.

e (uarto: se establece un mapa de actividades.

e Cinco: se debate el plan de accion a partir de la comparacion de las imagenes
iniciales, con la finalidad de que se cumplan los criterios, y que los cambios
sean sistémicamente deseables y culturalmente viables en la situacion
concreta.

e Sexto: se elabora un plan de accidon y, finalmente, se pone en practica
(McDonald, et al., 2009).

Este modelo ya se ha estado utilizando en diversos estudios de economia creativa que,
bajo el contexto sanitario de la pandemia COVID-19, ha tomado tintes digitales. Uno de ellos
corresponde a la investigacion realizada en el afio 2022 por la consultora Sociedad de
Asesorias Integrales para el Desarrollo Social (ASIDES) en el proyecto Maternidades
creativas en pandemia: experiencia de madres de la industria creativa y cultural en contexto
de COVID-19 (Cruchett-Pastrana, et al., 2025). Este estudio se enfocd en como estas madres
han tenido que enfrentar la conciliacion entre sus responsabilidades laborales, creativas,
domésticas, de cuidado y emocionales en un contexto de precariedad laboral que ya existia
antes de la pandemia, pero que se ha intensificado.

Asimismo, este trabajo utilizé una modelo interdisciplinar que incluyd entrevistas
semiestructuradas y la metodologia del photovoice para recolectar datos, lo cual les permitio

a las participantes documentar y performar, desde el uso de las fotografias, la cotidianidad en
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el contexto del COVID-19, al igual que trabajar en el sector creativo. Las fotografias
generadas sirvieron como un medio de resistencia frente a las estructuras que perpetuan la
precariedad, con lo que se visibilizaron las multiples dimensiones de las experiencias de estas
madres en el sector creativo.

Por otro lado, el enfoque interdisciplinario entre ciencias sociales y artes destaca el
rol de la creacion artistica no solo como un método de recoleccion de datos, sino también
como una forma de resistencia y critica. Las participantes, al crear sus propias narrativas
visuales, documentaron sus experiencias y transformaron sus espacios domésticos en
multifuncionales, donde confluyen el trabajo creativo y las labores de cuidado.

En relacion con el modelo de sistemas blandos, si bien este no se menciona
directamente, si hace hincapié en la utilizacidon de una metodologia flexible y participativa,
como el photovoice, dado que permite a las personas participantes expresar sus problemas de
manera no estructurada y participar activamente en la creacion de soluciones o narrativas.

Este estudio se inserta en un contexto de precarizacion laboral exacerbada por la
pandemia, similar a lo que se ha mencionado en el estudio de McDonald et al. (2009) y el
uso de metodologias dialdogicas para la integracion de saberes en contextos
interdisciplinarios. Al respecto, se debe mencionar que el trabajo en equipo y la colaboracion
interdisciplinaria son esenciales para abordar los desafios complejos en la investigacion sobre
economia creativa; y esta investigacion lo refleja al incorporar métodos performativos y
artisticos para visibilizar y analizar las realidades de las madres trabajadoras del sector
creativo.

Siguiendo los pasos de la metodologia de sistemas blandos, se identifica cada uno de
ellos en el contexto del estudio de maternidades creativas en pandemia, donde se utiliza
principalmente el modo 2, el cual considera tomar la idea del modelo y no su aplicacion
completa (Checkland y Poulter, 2006). Pero, dejando de lado un ejemplo especifico que
aborda un problema complejo sobre como utilizar esta herramienta para abordarla en
contextos de investigacion interdisciplinaria, como en el caso de la economia creativa y la
investigacion social sobre las madres en el sector creativo, a continuacion, se detalla como
cada uno de los pasos de la metodologia de sistemas blandos puede vincularse con el estudio

de las madres creativas.

Expresion de la problematica de manera no estructurada
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En el estudio de maternidades creativas en pandemia, la problematica general es clara:
la dificultad de las madres trabajadoras del sector creativo para equilibrar sus
responsabilidades de cuidado, trabajo y procesos creativos en el contexto de la pandemia.
Esta expresion de la problematica no estructurada emerge directamente a partir de las
experiencias individuales de las participantes, capturadas a través de entrevistas
semiestructuradas y el uso de photovoice. En lugar de imponer un marco rigido desde el
comienzo, el estudio permite que las participantes expresen sus dificultades y desafios de
manera libre y narrativa, lo cual corresponde a este primer paso de la metodologia de sistemas

blandos.

Creacion de una representacion visual (dibujos, mapas, conexiones)

La creacion de imdgenes a través del photovoice se ajusta perfectamente a este
segundo paso. En la metodologia de sistemas blandos, se utiliza la creacion de
representaciones visuales para ayudar a identificar los desafios. En este caso, las fotografias
tomadas por las participantes actian como esas representaciones, al documentar las
condiciones en que trabajan, cuidan y crean. Las imagenes capturan las tensiones entre los
diferentes roles que las madres desempefian y sirven como una forma de mapear los desafios
que enfrentan, tal como en la metodologia de sistemas blandos, donde se busca mostrar

visualmente los problemas.

Identificacion de sistemas de actividad humana relevantes

Este paso implica identificar a los actores clave, sus roles, las relaciones de poder y
las limitaciones en el sistema. En el estudio de maternidades creativas en pandemia, se
identifican varios sistemas de actividad humana: las madres como trabajadoras creativas, sus
hijos como receptores del cuidado, las parejas o familias extensas que participan en el apoyo,
y el sistema patriarcal y neoliberal que estructura las relaciones laborales y domésticas. El
andlisis cualitativo del estudio muestra como las madres deben adaptarse a estas dinamicas
de poder y limitaciones, y se destaca la triple precarizacion que enfrentan como mujeres,

madres y trabajadoras creativas. Aqui se identifican los sistemas que afectan la capacidad de
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estas madres para cumplir con sus multiples roles, al igual que en los sistemas de actividad

humana relevantes del modelo de Checkland y Poulter (2006).

Establecimiento de un mapa de actividades

En el estudio, aunque no se crea un "mapa de actividades" de manera formal, si se
lleva a cabo una especie de mapa conceptual a través de la combinacion de las entrevistas
con las imagenes del photovoice. Cada imagen tomada por las participantes documenta una
actividad concreta (trabajo, cuidado, creatividad), y se muestra como estas actividades se
entrelazan en su vida diaria. El andlisis de estas imdgenes y entrevistas permite a las
investigadoras identificar patrones en la forma en que las madres organizan su tiempo y
espacio, lo que puede considerarse una forma de mapeo de actividades, similar a lo que

sugiere la metodologia de sistemas blandos.

Debate sobre el plan de accion: comparacion de imagenes y criterios de cambio

Este paso en el sistema blando se centra en comparar las representaciones iniciales
(imagenes y experiencias relatadas) con las posibles acciones a tomar para generar cambios
sistémicamente deseables y culturalmente viables. En el estudio de maternidades creativas,
las imagenes capturan las realidades de las madres, y las reflexiones generadas durante las
entrevistas profundizan en como estas mujeres enfrentan la precarizacion laboral, el cuidado
y la creatividad. Este proceso performativo no es solo un acto de documentacion, sino un
paso hacia el cambio y la resistencia. La comparacion entre las narrativas visuales y las
soluciones o estrategias propuestas en las entrevistas constituye un proceso similar al debate

sobre los cambios deseables dentro del sistema.

Elaboracion e implementacion de un plan de accion

En el contexto del estudio, el plan de accidon no se da de manera explicita como en un
estudio de sistemas blandos tradicionales, dado que corresponde a un estudio exploratorio y
no tiene como objetivo la aplicacion directa en las politicas ptblicas. Sin embargo, se
identifican acciones y resistencias a través de las creaciones artisticas de las participantes El
acto de crear arte se convierte en una herramienta de resistencia, y las reflexiones surgidas

del estudio pueden inspirar futuras politicas que aborden las necesidades de las madres
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trabajadoras del sector creativo. Ademas, la publicacion y la discusion de los hallazgos del
estudio en foros académicos y culturales pueden verse como una forma de implementacion
que busca influir en las politicas ptblicas y la concienciacion sobre la precarizacion en el
sector creativo. Estas acciones pueden considerarse como el equivalente a un "plan de accion"
dentro del marco de sistemas blandos, puesto que buscan transformar su realidad mediante
la agencia creativa.

Continuando con otro ejemplo, una experiencia que se dirige principalmente a la
aplicacion de una politica publica corresponde al Diagnostico Nacional y Caracterizacion de
Emprendimientos Creativos por Macrozonas de Chile, realizado a fines del ano 2020
(MINCAP, 2021), el cual, a partir de talleres participativos, buscaba generar y actualizar
conocimiento desde una perspectiva metodologica sobre el ecosistema del emprendimiento
creativo de Chile a escala regional o macrozonal. Lo anterior, con el fin de informar sobre el
disefio y la implementacion de medidas de politicas publicas que favorecieran el desarrollo
descentralizado y la sustentabilidad econémica de los emprendimientos del sector creativo
mediante la generacion de conocimiento.

De ese modo, el estudio concluyd que es importante entregar herramientas que les
permitan a las personas emprendedoras poner en practica conocimientos empresariales y
evaluar la calidad o el nivel de sus gestiones a nivel administrativo. Esto, dado que, entre las
caracteristicas del sector, se destacan las bajas ventas, la poca formalizacion laboral y la
precariedad al momento de exportar e internacionalizar la produccion (MINCAP, 2021). Asi,
y como respuesta a la sistematizacion lograda en los talleres participativos, desde la
Subsecretaria Ejecutiva de Economia Creativa del MINCAP se implementd el Plan de
Formalizacion de la Secretaria de Economia Creativa, cuyo nombre comunicacional fue

Ahora Cultura.

Conclusiones

Se recomienda profundizar en el didlogo interdisciplinario entre disciplinas como la
filosofia, la historia del arte y las ciencias sociales, para comprender como la creatividad y la
cultura impactan la economia. Ademas, es esencial explorar los desafios del emprendimiento

creativo en relacidon con contextos politicos y sociales.
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En ese sentido, es esencial reflexionar sobre la conexidon entre la mercantilizacion del
arte y la cultura, fundamentada en los fundamentos filoséficos y discusiones planteadas. Por
otra parte, es importante analizar mas a fondo la historia de la economia creativa, a fin de
considerar las teorias filos6ficas y propuestas humanistas para el sector. De igual manera, se
podria aportar mas informacion sobre el concepto de emprendimiento y su relacion con el
sector creativo, al analizar los paradigmas sociales y filoséficos del contexto histérico en el
que se invierte la economia creativa. Finalmente, es preciso estudiar los conceptos de
subjetividades y racionalidades politicas para comprender como el entorno politico afecta las
relaciones de las personas con la cultura y el arte, y como esto se refleja en el ambito de la
economia creativa.

Con relacion a los ejemplos expuestos, el estudio de las maternidades creativas en
pandemia (Cruchett-Pastrana, et al., 2025) respeta, en gran medida, los pasos del modelo de
sistemas blandos al abordar la compleja problematica de la precarizacion laboral en el sector
creativo durante la pandemia. Siguiendo una metodologia participativa que incluye el uso de
photovoice y entrevistas semiestructuradas, el estudio permite a las participantes expresar sus
desafios y documentar visualmente sus realidades cotidianas, con lo que se promueve un
analisis reflexivo sobre posibles estrategias de cambio. Este enfoque metodologico se alinea
con otros estudios en el &mbito de la economia creativa, como el Diagnostico Nacional y
Caracterizacion de Emprendimientos Creativos por Macrozonas de Chile (MINCAP, 2021),
que también recurrid a talleres participativos para capturar las experiencias de personas
emprendedoras creativas en un contexto de precarizacion intensificada por la pandemia. En
suma, al igual que el diagnostico del MINCAP, el estudio de las madres creativas emplea una
metodologia flexible y colaborativa que respeta la diversidad de perspectivas de las
participantes, con lo que se pretende visibilizar sus realidades y documentar los desafios
especificos que enfrentan.

Asimismo, ambos estudios buscan no solo documentar la situacion actual, sino
también generar conocimiento que pueda contribuir con las medidas de cambio estructural.
En el caso del MINCAP, el diagndstico se utilizé para informar sobre politicas publicas, lo
cual llevo a la implementacion del plan Ahora Cultura, orientado a mejorar la sustentabilidad
de los emprendimientos creativos en Chile. De manera similar, el proyecto de maternidades

creativas en pandemia utiliza el photovoice como una herramienta para performar actos de
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resistencia que visibilicen y desafien la triple precarizacion que enfrentan las madres en el
sector creativo. Por consiguiente, las imagenes capturadas no solo actiian como documentos
visuales, sino también como actos de resistencia creativa que buscan subvertir las estructuras
patriarcales y neoliberales que limitan a las trabajadoras del sector.

Para concluir, se debe sefalar que la economia creativa, abordada desde la
interdisciplinariedad, permite visibilizar problemas complejos, como las subjetividades
politicas, los desafios del emprendimiento creativo y cultural desde una perspectiva social, y
la revision critica de la literatura existente. Estos enfoques favorecen una comprension mas
profunda de las interacciones entre el arte, la cultura, la economia y la sociedad, con lo que
se promueve una vision integral de los mundos artisticos y su relacion con los contextos

sociales, politicos y culturales.
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3 CAPITULO 2: RACIONALIDADES POLITICAS Y ACCION PUBLICA EN EL
EMPRENDIMIENTO CREATIVO

El segundo capitulo examina las racionalidades politicas que estructuran el
emprendimiento creativo en Chile, poniendo el foco en los instrumentos de accion publica
y en los dispositivos de gobernanza que configuran el sector cultural. Desde una
perspectiva foucaultiana, se analizan las formas en que la NGP y los discursos del
desarrollo cultural producen marcos normativos, lenguajes legitimos y expectativas
institucionales que orientan las practicas de las personas emprendedoras creativas. Este
capitulo permite comprender el emprendimiento creativo no solo como estrategia
economica, sino también como una tecnologia de gobierno que incide en la produccion de

subjetividades politicas.

3.1 Articulo que compone el Capitulo 2

e Cruchett Pastrana, P. (2025a). Creative Economy Entrepreneurship. Political
Rationalities in the New Public Management of Chile’s Cultural Sector. Cuadernos

de Economia.
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Esta investigacion se centra en el andlisis de las racionalidades politicas presen-
tes en los instrumentos de politica publica en el contexto de la economia creativa y
el emprendimiento en Chile. Mediante un enfoque de andlisis documental cualita-
tivo, examina diversos documentos y politicas ptblicas para identificar c6mo estas
racionalidades y tecnologfas de gobernanza configuran el sector cultural y crea-
tivo. A través de esta investigacion, el objetivo es proporcionar una comprensién
de la dindmica entre las politicas publicas y el sector creativo.
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INTRODUCTION

Although the creative economy is promoted by both national and international
organisations as a sustainable development approach (Buitrago & Duque, 2013;
CERLALC, 2002; Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, 2016; ONU, 2015;
UNCTAD, 2004), there is significant opposition from some entrepreneurs towards
adopting business terminology in the creative sector (Rowan, 2010). These cul-
tural actors resist market pressures (Throsby, 2000) as they observe how commer-
cial thinking invades not only the economy, but also social, cultural, and political
domains (Lechner, 2002).

The relationship between public policies and entrepreneurship in Chile’s creative
industry reveals significant tensions influenced by neoliberal doctrine and New
Public Management (NPM) (Morales, 2014). This research examines how entre-
preneurial discourses, driven by neoliberal policies, have been integrated into
Chile’s cultural and artistic sector, transforming the practices and subjectivities of
the actors involved.

The concept of entrepreneurship in Chile was consolidated during the implemen-
tation of neoliberalism, specifically under the civic-military dictatorship and the
establishment of Chicago School monetary doctrine as a positive and neutral sci-
ence (Campero, 2003). This approach allowed its advocates to claim authorship of
a supposed economic success and to position the entrepreneur as the primary agent
of development, replacing the worker figure consolidated during the 20th century.

While some artists distance themselves from the commercialization of their cre-
ations, others depend on it by producing goods and services, integrating economic
activity into their work and generating activities across various value chain links,
from creation to sales (Throsby, 2000). Thus, a market composed of supply and
demand is concretely established, contributing significantly to the local economy
while possessing distinctive characteristics compared to other industries, such as
its symbolic value (Garcfa-Canclini, 1979).

In the cultural sector, this entrepreneurial logic has unique characteristics. Art-
ists and young people represent the anthropological composition of immaterial
labour characteristic of current societies (Karmy et al., 2013). On one side, there
are highly precarious workers, and on the other, cultural entrepreneurs who under-
stand market structures but maintain the specificity and dominance of cultural
fields. Those who undertake ventures in this sector are motivated by cultural val-
ues and by the desire for independence rather than profit (Pinochet & Gerber,
2012; Rowan, 2010; Zafra, 2017).

Through a documentary analysis of public policy instruments (Pérez & Solanas,
2015), this research examines hegemonic discourses related to creative entrepre-
neurship and how they might shape the political subjectivities of workers and entre-
preneurs in the creative/cultural sector. The research draws on Foucault’s notion of
government technologies, exploring how social political rationalities (De Marinis,
1999; Foucault, 1982; Sandoval, 2012) can manifest and shape the subjectivities
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of cultural actors. The documents studied are interpreted not only as representa-
tions of public administration of cultural work and entrepreneurship, but also as
elements that structure and configure the cultural field. Through a discursive anal-
ysis of these documents, it becomes evident how these instruments outline the
development of a creative entrepreneurial self, requiring creative sector workers to
actively engage in competitive processes and entrepreneurship.

Additionally, Néstor Garcfa Canclini’s (1983) paradigms of cultural policies will
be used to contextualize and understand the observed discourses and practices.
These paradigms include liberal patronage, patrimonial traditionalism, populist
statism, neoconservative privatization, cultural democratization, and participatory
democracy, each with its own conceptions and objectives for cultural development.

Thus, this research aims to analyse and classify the different discourses present in
public policy instruments within the creative economy sector, identifying under-
lying cultural paradigms and their relationship to NPM practices. The research
question guiding this analysis is: how do discourses manifest and differ in public
policy instruments within the creative economy sector, and what underlying cul-
tural paradigms can be identified in relation to NPM practices? This research seeks
to offer an understanding of the discursive and cultural dynamics shaping policies
in Chile’s creative sector, providing a foundation for evaluating the effectiveness
and implications of such policies within the NPM context.

THEORETICAL FRAMEWORK

To contextualize the analysis, the theoretical framework organises its content into
six sections, moving from the general to the specific. Firstly, it presents the evolution
of the concept of the creative economy and its relationship with public cultural pol-
icies, which makes it possible to delineate the main milestones and operational defi-
nitions of the Chilean creative sector. Secondly, it reviews the paradigms of cultural
policies in Latin America and Chile based on Néstor Garcia Canclini’s typology
(1983), with the aim of identifying the ideological matrices underlying State action.
The third section introduces NPM as an administrative paradigm that reconfigures
cultural devices according to criteria of efficiency and competitiveness. Fourthly, the
text addresses the rationalities and technologies of government, drawing on Foucault
and Anglo-Foucauldian literature to explain how these rationalities materialize in
instruments of public action and shape subjectivities in the cultural sphere. The fifth
section of this research examines the logic of entrepreneurship and creative entrepre-
neurship in Chile, highlighting the tensions between the market, creativity, and job
insecurity. This integrated framework incorporates these concepts and establishes a
cohesive framework within to examine the documents and empirical data.

This sequence facilitates a progression from the conceptual foundations to the ana-
lytical tools that guide the research, thereby elucidating for the reader the nexus
between cultural policies, government rationalities and the dynamics of creative
entrepreneurship.

106



Creative economy entrepreneurship Paulina Cruchett Pastrana 1129

Creative economy and cultural public policies

The creative economy is the generation of goods and services based on ideas and
intellectual property. It lies at the intersection of symbolic value and economic
value (UNCTAD, 2004). From the perspective of cultural policies —defined as
the set of State mechanisms that regulate access to, production, and circulation
of culture— this sector is an important area for public intervention. This is due
to the fact that it offers opportunities for growth and represents public goods that
require protection (Garcfa-Canclini, 2012). This association has been further rein-
forced by various multilateral organisations. In this regard, reports published by
UNCTAD emphasize the potential for income generation and employment oppor-
tunities. In contrast, UNESCO’s (2010) reports focus on the role of tourism in
fostering cultural diversity. In the domain of the economy of culture and creativ-
ity, a convergence emerges between cultural and commercial dimensions within
the paradigm of creative goods. This intrinsic duality serves as a foundation
for the implementation of financing and regulatory mechanisms by the state, as
previously theorized by Throsby (2000). In this manner, the correlation between
the creative economy and cultural policies establishes a normative axis that serves
as the foundation for this research. The research illustrates how public intervention
achieves a balance between competitiveness and cultural preservation.

The perspective adopted in cultural studies —and consequently theories from the
cultural sector— continuously interacts with the formulation and implementation
of public policies. Tomds Peters (2020) highlights that, in the field of sociology of
art, despite tensions and distances, dialogues and contributions are more frequent
than generally perceived. Since their inception as public-institutional decisions,
cultural policies have required, in recent decades, concepts, methodologies and
resources from academia, and vice versa.

One of the first works that began discussions around what is now called creative
economy is the 1936 essay The Work of Art in the Age of Mechanical Reproduction
(Benjamin, 2003). This work introduced the concept of cultural industry by ana-
lysing how tools such as film and photography eliminated the aura of the artwork,
defined by its uniqueness and authenticity. This transformation turned the audience
into active spectators, generating both nostalgia for what was lost and optimism
for new social possibilities. Adorno and Horkheimer, in Dialectic of Enlighten-
ment (2007), expanded this notion with a critical perspective, arguing that the
cultural industry leads to standardization and commodifies art, sacrificing its
autonomy. According to Adorno and Morin (1967), the cultural industry functions
as a mechanism of social control, integrating consumers under the illusion of indi-
vidualization while limiting the formation of autonomous individuals.

An overabundance of interrelations exists between economics and culture, both in
theoretical and methodological terms. One such example is the economic dilemma,
or cost disease —as identified by Baumol and Bowen in 1966. This concept under-
scores the market failure inherent in the performing arts, wherein the physical
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productivity of a play or ballet company remains constant over time, while labour
costs escalate at a rate commensurate with sectors of the economy where pro-
ductivity does increase. Consequently, unit costs in the arts sector escalate with-
out a proportional increase in revenue, leading to structural deficits. The second
theatrical performance does not reduce the cost of the first; rather, it doubles the
expenditure. This dynamic provides a rationale for public intervention through
direct subsidies, tax exemptions, development funds, or demand incentives, mech-
anisms that correct the positive externality derived from cultural production. Con-
sequently, the cost problem signifies not merely an economic constraint, but also
offers a robust theoretical foundation for formulating policies that ensure access,
sustainability and diversification of cultural offerings for the benefit of citizens.

This analysis underscores the need for specific public policies to mitigate these
costs and foster cultural development. From the 1970s onwards, organisations like
UNESCO integrated the concept of cultural industries into their policies, high-
lighting their capacity to drive economic development. In 1982, UNESCO defined
cultural industries as those where cultural goods and services are produced and
distributed under industrial and commercial criteria. A landmark case is that of
the United Kingdom, where the Department of Culture, Media, and Sport in 1997
included the definition of creative industries as “those requiring creativity, skill,
and talent, with the potential to generate wealth and employment through the
exploitation of intellectual property” (Throsby, 2000, p. 128).

UNESCO’s Framework for Cultural Statistics defines cultural and creative indus-
tries as “sectors of organized activity whose main objective is the production,
reproduction, promotion, distribution, and commercialization of goods, services,
and activities of cultural, artistic, or heritage content” (2010, p. 15). Furthermore,
the concept of creative economy has gained prominence over the past twenty
years in various public action instruments, promoted as a strategy for productivity
and social development by agencies such as UNESCO, UNCTAD, and the Inter-
American Development Bank (IDB), under the term orange economy. Although
there is no universal consensus on a definition, it is identified as the sector arising
from the exchange of products and/or services with symbolic value (Garcfa-Can-
clini, 2012). Howkins (2001), in The Creative Economy: How People Make Money
from Ideas, advocated for the value of idea creation and its potential to generate
benefits through the development of industrial property and copyright.

In a changing environment, the way we approach culture is evolving, with tech-
nology gradually replacing traditional methods of cultural production and dissem-
ination, and bringing about significant changes in how culture is practiced. New
interpretations of culture are therefore emerging, such as that proposed by George
Yudice (2002), who defined culture as a resource that contributes to economic
and social development. This perspective, which also supports this research, sug-
gests that culture, beyond being merely commercial, has significant added value.
Ytdice argued that, given rapid globalization, it is appropriate to consider culture
as a resource that can be leveraged to improve social conditions or drive economic
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growth through cultural development initiatives. This is in line with the 2004
UNCTAD report on the creative economy, which states that it is based on creative
resources potentially capable of generating economic growth and development,
driving income generation, job creation, and the promotion of cultural diversity.
The IDB, in 2013, developed the concept of orange economy, defining it as a set
of activities that allow ideas to become goods and services, with intellectual prop-
erty at its core (Buitrago & Duque, 2013).

In the context of Chilean public policies, the definition of creative economy focuses
on a set of economic activities with added value generated by both individuals and
collectives, identifying the symbolic content realized through intellectual prop-
erty (Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, 2014, 2016, 2017; Corporacién
de Fomento a la Produccién, 2019). This definition is primarily based on guide-
lines established by organisations such as UNESCO and the IDB. These organisa-
tions differentiate the role of the creative economy according to the perspective of
the Chilean Ministerio de Economfa, Fomento y Turismo, which emphasizes its
contribution to economic development, and that of the Ministerio de las Culturas,
las Artes y el Patrimonio, which includes aspects of human development such as
democracy, values, social relations, heritage, and territory (Cruchett, 2019).

Cultural policies in Latin America and Chile

Cultural policies can be defined as the set of actions and strategies implemented
by the State and other institutions to manage, promote, and regulate culture and
the arts within a society. These policies aim not only to foster artistic production,
but also to preserve cultural heritage, democratize access to cultural goods and ser-
vices, and use culture as a tool for social cohesion and community development. In
the Latin American context, cultural policies have evolved under the influence of
international organisations such as UNESCO and respond to the specific demands
of each country, encompassing everything from the creation of cultural institu-
tions to the implementation of educational and cultural democratization programs
(Peters, 2020).

Cultural policies, in their most basic sense, are related to Foucault’s concept of gov-
ernmentality (Peters, 2020), which implies the normalization of individuals through
imposed and internalized norms. They function as administrators of human life,
defining the logics of care and protection for citizens. Thus, teaching and other
forms of cultural transmission become cultural policies that shape personal tastes
and national narratives, employing symbolic power rather than direct coercion.

The relationship between politics and culture has historically been marked by ten-
sion — on the one hand, from the political world that prioritizes other areas, espe-
cially more productive ones, and on the other hand, from artists who perceive
politics as a threat to their creative development. However, according to Néstor
Garcfa Canclini (1983), the redefinition of culture in broader terms has allowed its
importance in social and political transformation to be recognized.
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In his seminal text Cultural Policies in Latin America, Garcfa Canclini delineates
the principal paradigms that define cultural policies in the region: liberal patron-
age, patrimonial traditionalism, populist statism, neoconservative privatization,
cultural democratization, and participatory democracy. These approaches offer
different ways of promoting and managing culture, reflecting the struggles and
aspirations of various historical and socioeconomic contexts.

Liberal patronage, as one of the first modern forms of cultural promotion, allowed
a freer relationship between artists and patrons, guided by ideals of gratuity and
autonomous creation, though it did not conceive cultural development as a col-
lective effort (Garcfa-Canclini, 1983). Patrimonial traditionalism, on the other
hand, was characterized by oligarchic states and nationalist right-wing move-
ments, which preserved elitist interests through aristocratic interpretations of the
past, justifying privileges in the context of industrialization and urbanization (Gar-
cfa-Canclini, 1983). In contrast, populist statism reflected national identity within
the state, seeking to unite the people and bourgeois sectors against the oligarchy.
However, it subordinated popular initiatives to State interests. In Chile, this par-
adigm was used to legitimize the coup d’état, constructing a narrative of Chilean
culture opposed to Marxism, attempting to return to the cultural foundations of the
19th century under the influence of the armed forces and an Ibdfiez-style corporat-
ist ideology that advocated for the State as a harmonizing force, without political
parties but with active State participation (Donoso, 2019).

Neoconservative privatization, identified as part of the current hegemonic trend,
aligns with the monetarist reorganisation in Latin America, reducing the state’s
role in culture by delegating its financing and orientation to private companies,
adapting content to a commercialized and spectacular logic (Donoso, 2019; Gar-
cfa-Canclini, 1983). This trend is also observed in State administration, where
large mass events are prioritized over non-profitable cultural activities, such as
theatre and experimental visual arts.

Moreover, cultural democratization sought to popularize art and high culture through
the State and independent institutions, but it has been criticized for its elitist approach,
which unilaterally imposes a symbolic heritage (Peters, December 11, 2023). In
response, the participatory democracy paradigm emphasizes active and self-man-
aged cultural action, promoting egalitarian relationships between multiple cultures
and improving social conditions to foster collective creativity (Garcfa-Canclini, 1983).

New public management (NPM)

In Chile, NPM was introduced in 1998 and further reinforced in 2004 with the
implementation of performance evaluation systems and high-level public adminis-
tration. This global paradigm aimed to enhance government efficiency by adopting
practices rooted in private-sector principles such as performance and competition
(Morales, 2014). As a framework, NPM represents a shift in public administration,
emphasizing results-oriented strategies and streamlined operations.
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Although the origins of NPM remain unclear and are largely observed through its
practical application, understanding its implementation requires an examination
of key concepts. This analysis draws on works such as: La rendicion de cuentas
(accountability) y la retorica de la nueva gestion piiblica by Toledo (2009), Nueva
Gestion Piiblica en Chile: origenes y efectos by Morales (2014) and Atravesando
la burocracia: una nueva perspectiva de la administracion piiblica by Barzelay
(1998). These texts provide a comprehensive overview of the concepts, orien-
tations, and strategies that define managerial reform, offering insights into how
NPM has been integrated into public administration.

The first pillar of NPM is efficiency and results orientation, which aims to improve
public sector performance while restoring trust in government institutions. By
focusing on results-based management and linking evaluations to economic
incentives, NPM transforms budgetary processes into strategic management tools
(Morales, 2014). According to Hood’s (1991) typology of sigma, theta and lambda
values, the primacy of efficiency (sigma) tends to take precedence over consider-
ations of equity and security, creating a permanent tension between performance
and distributive justice in Chilean public administration. Inspired by critiques of
the bureaucratic paradigm and debates on deregulation to increase flexibility (Bar-
zelay, 1998), NPM promotes reforms that optimize administrative processes and
rebuild public confidence (Toledo, 2009).

The concept of transparency and accountability requires public officials to report
and justify their actions. This principle strengthens trust in institutions through
transparency laws and oversight mechanisms (Toledo, 2009). According to Bar-
zelay (1998), accountability involves understanding relationships with citizens,
identifying satisfactory behaviours and outcomes, providing feedback on perfor-
mance, and adjusting relationships based on new circumstances and experiences.

The client-oriented approach demands that public officials justify their actions,
reinforcing institutional trust through transparency laws and strong oversight
mechanisms (Toledo, 2009). Barzelay (1998) highlights that accountability encom-
passes understanding the relationship with citizens, recognizing effective behav-
iours, providing feedback, and adapting strategies to evolving circumstances.

Professional management within NPM introduces private sector management
practices into the public sector, prioritizing effectiveness over bureaucratic proce-
dures to improve administrative quality and efficiency (Barzelay, 1998). In Chile,
the implementation of the Senior Public Management System (SADP) was pro-
posed, appointing senior officials based on professional qualifications and experi-
ence, reducing political influence and corruption. This system links the tenure and
remuneration of managers to performance, fostering autonomy and results-based
contracts (Morales, 2014).

Decentralization and autonomy grant flexibility and responsiveness at the local
level, allowing entities to adapt resource management and responsibilities to spe-
cific community needs, thereby improving efficiency and adaptability (Toledo,
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2009). Finally, the concept of competition and market principles incorporates eco-
nomic efficiency and privatization principles, promoting innovation and improv-
ing service quality through private sector participation (Barzelay, 1998).

In the cultural sphere, NPM adopts management practices such as performance
evaluation and results-based pay, fostering professional prototypes. The paradigm
of neoconservative privatization (Garcfa-Canclini, 1983) encourages decentraliza-
tion and diversified financing, promoting market participation as the main regula-
tor to enhance efficiency and competitiveness while reducing State dependency.
When this cultural privatization is superimposed on the ‘sigma’ logic of the NPM
(Hood, 1991), the central tension of this research becomes apparent: the pursuit of
efficiency can conflict with the principles of equity and access that have tradition-
ally formed the basis of Chilean cultural policy.

Rationalities and technologies of government

Michel Foucault extensively developed the concept of biopolitics (Foucault,
2023), primarily referring to the strategies and mechanisms through which mod-
ern power regulates the lives of populations. Biopolitics focuses on the control
of bodies and the management of life, implementing power techniques that go
beyond traditional sovereignty to include aspects such as health, hygiene, birth-
rates, and mortality. However, as the crisis of the welfare State unfolded during the
20th century, new political rationalities and technologies of government emerged
or were reactivated, often described as neoliberal or advanced liberal by schol-
ars influenced by Foucault (De Marinis, 1999). These new forms of governance,
aimed at restructuring the relationship between public and private spheres, are col-
lectively known as neoliberalism. This term encompasses the commodification
of much of the public system —healthcare, culture, pensions— and the creation of
labour flexibilization mechanisms, focusing more on markets and less on social
welfare (De Marinis, 1999).

Similarly, Byung-Chul Han expands Foucauldian theory by introducing the con-
cept of psychopolitics (Han, 2021), arguing that contemporary societies have
evolved beyond biopolitics into subtler and more internalized forms of control.
In psychopolitics, power not only disciplines bodies but also shapes subjectiv-
ities by controlling desires, emotions, and thoughts. Psychopolitics manifests
through digital technologies, marketing strategies, and surveillance mechanisms
that penetrate individuals’ psychological lives, promoting self-optimization and
performance. This transition reflects a shift in political rationalities, moving from
the management of biological life to the governance of psychic life, signifying a
refinement and sophistication of power techniques aimed at shaping human behav-
iour holistically.

As Foucault explains, power is manifested through governance, and governmen-
tality provides the conceptual framework to understand this manifestation in its
entirety. In this context, power is not merely a top-down structure of domination,
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but is also a network of relationships extending throughout society, influencing
and regulating individual behaviour. Governance refers to the techniques and
strategies employed to guide and manage populations, a concept Foucault (1982)
described as the conduct of conduct.

While governance focuses on the direct practice of managing and directing behav-
iours, governmentality examines the historical and technical conditions that make
this management possible. The main difference between governance and govern-
mentality, according to Foucault (1982), lies in their scope and complexity. Gov-
ernance refers to the concrete practice of directing and managing behaviours,
encompassing both political and personal realms. Moreover, governmentality is a
broader theoretical concept that includes not only governance practices, but also
the discourses, knowledge, institutions, and strategies that enable and sustain these
practices. It serves to analyse how power is exercised and legitimized in society.

According to De Marinis (1999), the notion of governmentality can be understood
in three argumentative steps. The first one has an empirical-sociological nature,
and views governmentality as a set of institutions, procedures, analyses, and reflec-
tions that enable this specific form of power, known as governance, which focuses
on the population and draws its primary knowledge from political economy, utiliz-
ing security devices as essential tools. The second step, with a historical-tenden-
tial focus, sees governmentality as a trend in the West that predominates over other
forms of power, such as sovereignty and discipline, shaping different governance
apparatuses and a body of knowledge. The third step, like the second, analyses the
process through which the State has become increasingly governmentalized.

To analyse governmentality, De Marinis (1999) proposes focusing on two main
aspects. The first involves political rationalities, understood as dynamic discursive
frameworks within which conceptualizations of power are formed. The second
focuses on technologies of government, which are practical procedures through
which knowledge is embedded into the exercise of power, authority, or control,
functioning as a microphysics of power through real, localized mechanisms.

In the context of NPM and the cultural sector, political rationalities emerge influ-
enced by technologies of government (De Marinis, 1999; Foucault, 1982; Sando-
val, 2012). These rationalities represent discursive frameworks that vary based
on conceptualizations of power (Rose & Miller, 2010). One way these technol-
ogies of government materialize is through public policy instruments, which are
tools and mechanisms used by governments to implement and execute policies
and programs aimed at managing and regulating specific aspects of society (Pérez
& Solanas, 2015). Examples of these instruments include laws, regulations, eco-
nomic incentives, public information campaigns, and other measures employed to
achieve policy objectives.

Through these political rationalities embedded in technologies of government,
public policy instruments emerge as mechanisms that shape subjectivities. Subjec-
tivities refer to individuals’ capacity to shape themselves by choosing and resisting
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dominant logics, whether economic, political, social, or technological (Wieviorka,
2004). The adoption of NPM entails incorporating subjectivities aligned with val-
ues such as autonomy, initiative, and versatility, particularly in liberal societies.
These subjectivities are constructed and reconfigured through public policy instru-
ments that organize the relationships between public power and its recipients, rely-
ing on representations and meanings (Pérez & Solanas, 2015).

In the cultural sector, political subjectivities form through the interaction of pub-
lic policies, market dynamics, and cultural practices. The implementation of NPM,
with its principles of efficiency, transparency, and results orientation, reconfig-
ures the identities and expectations of cultural actors, who must balance market
demands with their cultural values.

The logic of entrepreneurship and creative ventures in Chile

The concept of entrepreneurship in Chile was solidified during the implementa-
tion of neoliberalism, specifically under the civic-military dictatorship, with the
adoption of the Chicago monetarist doctrine as a neutral and positive science
(Campero, 2003). This paradigm allowed its proponents to claim credit for an
alleged economic success and to position the entrepreneur as the central figure of
development, thereby replacing the worker figure that had prevailed throughout
the 20th century.

In the cultural sphere, this entrepreneurial logic has distinctive characteristics. Art-
ists and young people with university degrees embody the anthropological com-
position of immaterial labour typical of contemporary societies (Karmy-Bolton et
al., 2013). On one hand, there are highly precarious workers; on the other, there
are cultural entrepreneurs who, while understanding market dynamics, maintain
the specificity and autonomy of cultural fields. These entrepreneurs are driven by
cultural values and a desire for independence rather than the pursuit of economic
profit (Pinochet & Gerber, 2012; Zafra, 2017).

Integration of concepts

The integration of these concepts into the analysis of the cultural sector in Chile
facilitates a more profound comprehension of the interplay between public pol-
icies and creative entrepreneurship. The tension between traditional cultural
management and NPM reflects a paradigm shift in public administration, where
subjectivities and political rationalities play a crucial role in the formulation and
reception of cultural policies.

This provides a basis for understanding the analysis of how creative entrepreneur-
ship policies are shaped and how the adoption of NPM and a specific cultural
policy paradigm are presented as a clear manifestation of a particular political
rationality. To provide an illustration of this hypothesis, consider a cultural pol-
icy that exhibits characteristics associated with the neoconservative privatization
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paradigm, emphasizing values such as efficiency, performance measurement, and
results-oriented management. This political rationality is influenced by neoliberal
ideologies, which promote the reduction of the role of the State and greater par-
ticipation of the private sector in the provision of public services. Evidence of this
influence can be seen in various instruments and technologies of government.

METHODOLOGICAL FRAMEWORK
Methodological approach

This research employs qualitative content analysis as its primary method, as this
approach allows for a systematic and in-depth examination of the documents com-
prising the public policy instruments within Chile’s creative and cultural sector.
According to Pablo Cdceres (2003), this method provides a robust and flexible frame-
work for interpreting and understanding the complexities of public communica-
tions and policies. This technique, focused on the interpretation and analysis of texts
within their communicative contexts, aligns perfectly with the research’s objectives.

Document selection

The documents selected for analysis include policies, strategic plans, programs,
projects, and administrative guidelines relevant to entrepreneurship and cultural
management in Chile. These documents were sourced from official platforms to
ensure authenticity and reliability. The selection focused on documents published
from 2017 onward, coinciding with the implementation of the Plan Nacional de
Fomento a la Economia Creativa (National Plan for the Promotion of the Creative
Economy). This document is the result of the first collaboration between differ-
ent ministries on public policy focused on the creative economy. This is the reason
why it has been selected as a strategic guide for the current research.

Analysis process
Initial organisation of documents

Relevant public policy documents were collected and assessed for their pertinence
through a preliminary review to ensure they met the inclusion criteria: timeframe,
document type, and thematic relevance.

References: Direccién de Presupuestos, Gobierno de Chile (Budget Directorate,
Government of Chile): www.dipres.gob.cl; Mercado Publico (Public Procurement
Platform): www.mercadopublico.cl; Observatorio Cultural (Cultural Observatory):
https://observatorio.cultura.gob.cl; and official websites of relevant institutions.

Issuers: This research included the main public institutions involved in the devel-
opment and implementation of policies and programs promoting the creative
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economy (see Table 1). These institutions are members of the Plan Nacional de
Fomento a la Economia Creativa.

Table 1.

List of public institutions involved in the National Plan for the Promotion of the

Creative Economy

Ministry

Technical Counterpart

Ministry of Culture, Arts, and
Heritage (Consejo Nacional de la
Cultura y las Artes, CNCA)'

Executive Secretariat for the Promotion of the Cre-
ative Economy (Secretaria Ejecutiva de Fomento a
la Economia Creativa)

Ministry of Economy, Develop-
ment, and Tourism (Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo)

Small Business Division (Division de Empresas
de Menor Tamaiio)

Associativity and Social Economy Division (Division
de Asociatividad y Economia Social, DAES)

Production Development Corporation (Corporacion
de Fomento de la Produccion, CORFO)

Technical Cooperation Service (Sercotec) (Servicio
de Cooperacion Técnica)

National Institute of Industrial Property (Instifuto
Nacional de Propiedad Industrial, INAPI)

Trade and Industrial Policy Division - Research Unit
(Division de Politica Comercial e Industrial - Uni-
dad de Estudios)

Ministry of Foreign Affairs (Min-
isterio de Relaciones Exteriores)

Chilean Export Promotion Program (Programa de
Fomento a las Exportaciones Chilenas, ProChile)

General Directorate of International Economic Rela-
tions (Direccion General de Relaciones Economicas
Internacionales, DIRECON)

Directorate of Cultural Affairs (Direccion de Asun-
tos Culturales, DIRAC)

Imagen de Chile Foundation (Fundacion

Imagen de Chile)

Ministry of Education (Ministe-
rio de Educacion)

Executive Secretariat for Technical and Vocational
Training (Secretaria Ejecutiva de Formacion Téc-
nico Profesional)

Directorate of Libraries, Archives, and Museums

(Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos, DIBAM)

! On November 3, 2017, the law creating the Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

(Law 21.045) was enacted.

(Continued)
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Ministry Technical Counterpart

Ministry of Agriculture (Ministe- | National Institute for Agricultural Development (Insti-
rio de Agricultura) tuto Nacional de Desarrollo Agropecuario, INDAP)

Ministry of the Interior and Public | Undersecretariat for Regional and Administrative
Security (Ministerio del Interior y | Development (Subsecretaria de Desarrollo Regional
Seguridad Piiblica) v Administrativo, SUBDERE)

Public-Private Technical Committee for the Export of
Services (Comité Técnico Puiblico-Privado de Expor-
tacion de Servicios)

Ministry of Finance (Ministe-
rio de Hacienda)

Source: National Plan for the Promotion of the Creative Economy.

Definition of units of analysis

This research defined units of analysis to include words, phrases, paragraphs, or
specific themes within the documents. These units are essential for coding and
subsequent analysis. The values of NPM and the paradigms of cultural policies
—as outlined by Néstor Garcfa Canclini (1983)— were used as a basis to nar-
row and structure the units of analysis.

For each selected document, documentary analysis sheets were created to record
key information such as the document’s title, the responsible institution, publica-
tion date, main topics, and relevant observations.

Identification of codes and categories

Based on the documentary analysis sheets, the current research identified and
refined initial codes and categories (see Table 2).

Table 2.
Codebook

Code Description Example

Category: Values of New Public Management

Phrases discussing improving the
efficiency of the public apparatus,
restoring government legitimacy, and
results-based management.

Efficiency | Text excerpts mentioning efficiency
and Results | goals, performance indicators, and
Orientation | expected outcomes.

Tansparency Sections addressing public officials’ | Fragments describing accountabil-

and - . . L

Accountabil- responsibility, transparency laws, and | ity mechanisms and the obligation

ity oversight structures. to justify government actions.
(Continued)
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Code Description Example
Category: Values of New Public Management
Texts treating citizens as clients | Descriptions of public services adapted
Client Focus | and emphasizing the satisfaction | to real demands and policies aimed at
of their needs. improving the citizen’s experience.
2 Passages mentioning private sec- | References to dynamic manage-
Professional 2 s o : :
tor management practices applied in [ ment, efficiency, and professional-
Management : PR : P :
the public sector. ization of public administration.
}i)ze:l:t?:)lflm— Texts discussing the decentralization | Mentions of flexibility, local respon-
il of public management and the auton- | siveness, and the autonomous manage-
omy of local entities. ment of resources and responsibilities.
Autonomy
Competition | Fragments discussing the introduc- | Passages on competition, privatiza-
and tion of market principles into public | tion, and the pursuit of economic ef-
Market administration. ficiency.
Category: Cultural Policy Paradigms
Liberal Passages promoting the dissemination Texts discussiip dree creal _1ty. apd
5 -0 s cultural development through individ-
Patronage of heritage and individual creativity. RER
ual initiatives.
Patrimonial | Sections focusing on the pres-|Descriptions of policies aimed at
Traditiona- |ervation of folkloric heritage as | conserving and promoting traditional
lism national identity. cultural heritage.
Poilise Texts affirming national-popular cul- | Passages  addressing  popular
Sta[:ism tural trends that contribute to the bal- | culture and its integration into
anced reproduction of the system. national policies.
Neoconser- i Mentions of individual participation
. Fragments reorganizing culture un- | . .
vative in cultural consumption and market-
T der market laws. . .
Privatization oriented policies.

Cultural . Passages  discussin, licies to
.| Texts promoting equal access to cul- i g Ppo
Democrati- ensure cultural access for all groups

z tural goods. S
zation and individuals.
Phrticiaiie Sections addressing the plural devel- | Descriptions of initiatives seeking
patotY opment of cultures in relation to | the active participation of all groups
Democracy : :
their needs. in cultural development.

Source: Own elaboration.

Development of a systematization table

The current research created a table to organize and systematize the informa-
tion, facilitating detailed subsequent analysis. This table included the selected
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documents, emerging codes and categories, and any relevant observations that jus-
tified the inclusion or exclusion of documents.

Establishment of analysis rules and classification codes

Rules were defined for the systematic coding of documents, using Atlas.ti to
ensure consistency and manage coded data. With a deductive approach based on
prior theory, predefined codes were applied only to relevant excerpts, contextual-
izing each one. Additionally, a codebook with definitions and examples was devel-
oped (see Table 2) to ensure a coherent and structured analysis.

RESULTS
Data analysis

The research on the creative economy and public policies in Chile selected 15 key
documents from an evaluation of 48 preselected ones, applying criteria of the-
matic relevance (TR), impact and reach (IR), and quality and clarity (QC), with a
scale from 1 to 7 (see Table 3). Among the values of NPM, the most frequent codes
were the following: “Competition and Market” (278), “Professional Management”
(251), and “Efficiency and Results Orientation” (206), while in the cultural policy
paradigms (Garcfa-Canclini, 1983), “Participatory Democracy” (138) and “Neo-
conservative Privatization” (105) stood out, reflecting a balance between cultural
rights and the market (see Figure 1).

The co-occurrence analysis (see Table 4) showed that “Competition and Market”
has high co-occurrence with “Neoconservative Privatization” (50), highlighting
the connection between market values and privatizing policies. Similarly, “Profes-
sional Management” co-occurs with “Neoconservative Privatization” (19), while
“Decentralization and Autonomy” is associated with “Participatory Democracy™
(16), suggesting links between local management and citizen participation. Addi-
tionally, “Efficiency and Results Orientation” co-occurs with both “Participatory
Democracy” (16) and “Neoconservative Privatization” (6), indicating a shared
focus on results, albeit with different objectives.

These findings reveal that NPM values, such as market competition and profes-
sional management, are related to “Neoconservative Privatization,” promoting
private management in cultural policies. On the other hand, values like decen-
tralization and autonomy align with “Participatory Democracy,” emphasizing the
importance of citizen participation in the cultural field. Together, the analysis dem-
onstrates how NPM rationalities influence cultural policies, generating tensions
and synergies between market approaches and democratizing paradigms.
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Figure 1.
Frequency of codes by category
Efficiency and Results Orientation
Transparency and Accountability
Client Orientation
Professional Management

Decentralization and Autonomy

Values of NPM

Market Competition 278
Liberal Patronage

Patrimonial Traditionalism
Populist Statism
Neoconservative Privatization

Cultural Democratization

Participatory Democracy

Cultural Policy Paradigms
(Garcia Canclini)

0 50 100 150 200 250 300

Source: Own elaboration.

Paradigms of cultural policies

The analysis of the documents reveals a coexistence between neoconservative
privatization, focused on efficiency and private management, and the approaches of
cultural democratization and participatory democracy, which promote inclusion
and citizen participation. This tension reflects the challenge of balancing market
orientation with equitable and plural access to cultural goods in Chilean policies.

Liberal patronage, although infrequent, is linked to neoconservative privatization.
It stands out for offering creative freedom and fostering innovation through private
financing, promoting cultural diversity and individuality. However, it can create
dependency on patrons, marginalize unprofitable projects, and lead to inequalities in
access to resources, limiting cultural expressions that require State support: “Pres-
ence and coverage of financing funds designed from the territory, both public and
private” (OOTMINCAPO4, p. 85).

Patrimonial traditionalism reinforces folklore and cultural identity by conserv-
ing traditions, prioritizing a static vision of culture that emphasizes authenticity
and purity. However, it limits the integration of contemporary cultural dynam-
ics and can fossilize living cultures in a neoliberal and globalized context, where
this stance often seeks to legitimize policies oriented toward tourism and cultural
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capital: “One of the areas in the literature where the economic opportunities of
heritage goods and expressions have been most investigated is the study of the
relationship between heritage and territory” (OO7MINCAPO4, p. 30)

Populist statism appears only marginally in the analysed documents, mainly high-
lighting the active role of the State in promoting national culture and preserving
the country’s identity and values. Although sporadic, this stance underscores the
State’s function in ensuring equitable access to cultural goods and fostering an
inclusive culture for all citizens: “In this way, the State can generate increasingly
precise public policies and transform the creative ecosystem into an active sector
of the economy, making you a participant in the country’s economic, social, and
cultural order” (027MINCAPMINECON, p. 14).

The document analysis reveals that neoconservative privatization in the cultural
sector emerges as a strategy to enhance efficiency and reduce costs through pri-
vate management of cultural services. This approach promotes the reorganisation
of culture under market laws, encouraging individual participation in cultural con-
sumption and fostering private investment in the sector. While it is argued that this
perspective can boost competitiveness, innovation, and adaptability in the cultural
field, it also poses significant risks. Dependence on private funding and manage-
ment can marginalize less profitable cultural projects and exacerbate inequalities
in access to cultural resources. Furthermore, treating culture as an economic devel-
opment engine can subordinate its intrinsic values to market criteria, affecting
cultural diversity and richness. This approach aligns closely with NPM princi-
ples, emphasizing quantifiable objectives and market- and competition-oriented
approaches, potentially increasing the disconnection between those working in
culture and rights-based approaches:

There are also other public and private organizations that offer benefits and
resources to creative entrepreneurs, as well as to artists and managers act-
ing as individuals in the different sectors of cultural industries. (027MIN-
CAPMINECOM p. 67)

Public-private partnerships will also be promoted to strengthen the negotiat-
ing power of the creative industry in relation to global platforms and improve
the distribution of benefits for creators. (029CORFOO03, p. 124)

Strengthening human capital, managing knowledge to foster innovation, and
disseminating technological advances is an opportunity to leverage market
creation enabled by new digital technologies. (001MINCAPOL1, p. 19)

As a fundamental focus in the development of cultural policies, cultural democ-
ratization policies promote equal access to cultural goods and services as a funda-
mental right guaranteed by the State. This approach seeks to eliminate economic,
social, and geographic barriers, fostering equity, social justice, and the active
inclusion of all citizens in cultural life:
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To showcase territories, their unique characteristics, identity, and cultural
heritage based on the participation of their people. (003MINCAPO2, p. 49)

The central concept in building this policy is cultural citizenship, which
arises from the need to contribute to the full participation of individuals and
communities in the creation, enjoyment, and distribution of cultural goods
and services. (019MINCAP13, p. 7)

The document analysis reveals that participatory democracy is one of the most
quantified codes in the overall analysis, reflecting a substantial focus on inclu-
sion and citizen engagement in cultural development. This approach implies the
plural development of cultures in relation to their needs and aspirations, empha-
sizing the importance of active participation from all social groups. Cultural pol-
icies must foster participation and citizen engagement, promoting plurality and
inclusion. Community participation in cultural decision-making is essential for the
legitimacy and effectiveness of policies, ensuring that all citizens’ voices are heard
and considered in cultural development. This approach highlights the need for
inclusive and pluralistic cultural management, where active citizen participation
strengthens democracy and promotes a more diverse and representative culture:

The creative sector can foster greater social cohesion, civic values, and
active participation in our democracy, something so necessary in the cur-
rent climate of distrust toward institutions, whether public or private.
(001MINCAPO1, p.16)

The development strategies and programs of each territory must be con-
ceived, constructed, and led from the ground up, from the territory itself,
while interacting and dialoguing with sup aterritorial dynamics of all kinds.
(007MINCAPO4, p. 18)

New public management (NPM) values

The research reveals that the analysed documents, considered public policy instru-
ments (Pérez & Solanas, 2015) and fechnologies of government (De Marinis, 1999;
Foucault, 1982; Sandoval, 2012), present a discourse focused on NPM-oriented
values. These values include competition and market, transparency and account-
ability, decentralization and autonomy, efficiency and results orientation, cli-
ent-centred focus, and professional management. This orientation integrates into
public cultural management and the creative economy sector, reflecting a concep-
tualization of power exercise rooted in political rationality centred on commercial
and neoliberal expressions. Although this perspective can foster growth within the
creative economy, it reduces culture to a commodity, marginalizing equally valu-
able cultural expressions that do not align with profitability criteria.

The document analysis reveals that competition and the market are central aspects
of policies and programs aimed at fostering the creative economy in Chile. The
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promotion of competition and market orientation is not limited to traditional eco-
nomic sectors but is also deeply integrated into the cultural domain, highlighting a
multidimensional approach to public management:

Positioning the Los Rios Region globally as an attractive environment for
businesses and talent in the audiovisual industry, information technologies,
design, and culture, creating business opportunities, better jobs, and quality
of life in the region. (007MINCAPO4, p. 37)

Promotion of innovative business activities to generate wealth and employ-
ment. (039SUBDEREOL, p. 26)

Chilean public policies have adopted an approach aimed at boosting competitive-
ness and innovation through the creation of ecosystems that foster collaboration
and exchange. The promotion of creative clusters and participation in international
markets are recurrent strategies that emphasize positioning Chile as a leader in the
creative economy regionally and globally: “The region considers, in its Regional
Innovation Strategy, creative industries as one of the poles of competitiveness,
considering its unique assets, development potential, and diversification of the
productive matrix” (020MINCAP14, p. 51).

This approach promotes the creation of new enterprises and the continuous
improvement of cultural products and services, driving the quality and diversity
of the sector. Additionally, the availability of financing that encourages innovation
and the scaling of creative projects supports long-term economic sustainability.

Another important aspect is the emphasis placed on transparency and accountabil-
ity. This focus seeks to promote open and accessible cultural management, with
transparency laws and oversight structures that allow for the timely detection and
correction of irregularities. This ensures public trust in cultural policies and facil-
itates informed participation: “A fundamental aspect will be strengthening trans-
parency, accountability, and citizen participation in public functions, placing the
citizenry at the centre through concerted monitoring” (020MINCAP14, p. 130).

The decentralization and autonomy code stands out as key in cultural policies linked
to the creative economy in Chile. It promotes flexibility, adaptation to local needs,
active community participation, and greater equity in access to cultural goods and
services. However, in a neoliberal context, it may justify the withdrawal of the State,
reduction of public spending, and privatization of services, negatively impacting
the most vulnerable communities. Additionally, the lack of financial and technical
support in regions raises doubts about their capacity to effectively manage cultural
resources, potentially leading to inequality and territorial fragmentation:

We will prioritize projects primarily focused on working and strength-
ening regional and interregional ties, where at least 60% of your network
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must consist of regions in the country outside the Metropolitan Region.
(00SMINCAPO3, p. 4)

Programs are designed to promote decentralized and economically sus-
tainable development of entrepreneurship in the creative sector. (027MIN-
CAPMINECOM, p. 52)

Efficiency and results orientation prioritize resource optimization and impact mea-
surement in cultural policies. However, this may overlook essential qualitative and
contextual aspects for inclusive cultural development. This approach, focused on
quantitative metrics, risks relegating the intrinsic value of cultural activities funda-
mental to the community fabric:

Results orientation is key to measuring the impact of cultural policies.
(00IMINCAPOL, p. 12)

The Subsecretariat reserves the authority to interpret various matters related
to these bidding terms, according to equitable criteria deemed appropriate,
while always considering the need for maximum effectiveness, efficiency,
and cost-saving in the tender process, without necessarily awarding the offer
with the lowest cost. (046MINCAP24, p. 2)

Results orientation in cultural management can narrow the vision of success,
focusing on predefined objectives that fail to capture the complexity and diversity
of cultural expressions, especially in contexts like Chile. The client-centred focus,
characteristic of NPM, adapts cultural services to the population’s demands, aim-
ing to improve their quality and relevance. However, prioritizing user satisfac-
tion as the primary indicator can lead to homogenization of the cultural offering,
favouring more popular or profitable activities at the expense of less commer-
cial yet equally valuable expressions. Additionally, subordinating cultural devel-
opment to market criteria can distort the mission of cultural policies and overlook
the needs of minority groups:

The goal is to progressively build public policy instruments that respond to
heterogeneous and changing demands and needs. (019MINCAP13, p. 36)

Enhancing skills to detect the needs of different segments or target audiences.
(039SUBDEREO1, p. 50)

The Regional Craft Sector Coordinator, or alternatively the National Sec-
tor Coordinator, as appropriate, will direct investment calls or investment
requirements in the sector according to the gaps identified at the various lev-
els previously defined, or specific needs identified in sector-specific adviso-
ries. (038INDAPOL1, p. 9)

Regarding the concept of professional management, it emphasizes the profes-
sionalization and continuous training within the cultural sector to ensure effi-
cient and transparent resource administration. This aims to improve the quality
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and sustainability of programs. However, this vision may bureaucratize culture,
restricting creativity and innovation. Additionally, it could marginalize actors
without formal education but with valuable experience, reducing cultural diver-
sity. The focus on efficiency and transparency also risks prioritizing quantifiable
outcomes over essential qualitative aspects of cultural development:

This guideline includes actions, initiatives, or programs to increase the for-
malization rate in the sector, learning or training opportunities (workshops,
courses, advisory sessions, mentoring, training, among others), development
of certification profiles, creation of manuals and learning tools in the sector,
development of content and curricula in management tools, and events pro-
moting associativity and cooperativism. (001 MINCAPOL, p. 48)

Through advisory and training, INDAP aims to equip users with the techni-
cal and practical knowledge necessary for the development and positioning
of quality products (obtaining and managing raw materials, production qual-
ity, adding value, quality control, innovation, and creation of new products,
commercialization strategies, business administrative management, among
others). (038INDAPOL, p. 7)

The beneficiary will receive support from the Operating Agent to ensure the
successful implementation of the project, proper use of awarded resources,
assistance in the resource reporting process, and opportunities to enhance
entrepreneurial knowledge and capabilities. (036SERCOTECO1, p. 21)

KEY FINDINGS AND CONCLUSION

The document analysis reveals a significant coexistence and tension between neocon-
servative privatization policies and cultural democratization and participatory democ-
racy initiatives in Chile. While neoconservative privatization promotes efficiency,
competitiveness, and private management of cultural services, democratization and
participatory democracy policies focus on ensuring inclusion, equity, and active citizen
participation in cultural development. This contrast reflects an attempt to balance mar-
ket demands with the need for broad and fair access to cultural resources.

Moreover, efforts to promote transparency, accountability, and decentralization, as
well as efficiency and results-oriented strategies, are highlighted. However, these
strategies present potential risks, such as the marginalization of less profitable cul-
tural projects and an excessive focus on quantifying achievements, which could
overlook fundamental qualitative aspects essential for inclusive cultural develop-
ment. Thus, the research provides a comprehensive view of the dynamics between
public policies and the creative sector, emphasizing the implications of these ratio-
nalities for the shaping of cultural policies.

Additionally, the findings illuminate the way creative entrepreneurship connects
the market logic of the NPM with cultural policy goals. By incorporating the term
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“cultural entrepreneur” into its support tools, the government introduces values
such as self-efficacy, competitiveness, and risk management from the private sec-
tor into the arts sector. This discursive translation process serves to legitimize the
allocation of funds conditional on performance indicators, thereby creating a reg-
ulatory bridge that connects public incentives with market dynamics. This, in turn,
serves to deepen the tension between efficiency and equity, as previously noted.

Entrepreneurship, therefore, cannot be considered a simple “future issue”, but
must be analysed as an explanatory variable for how neoliberal rationality shapes
the subjectivities of artists and managers. It is imperative to acknowledge the inter-
connection between entrepreneurship, NPM, and cultural policies to formulate
interventions that address disparities in access and prevent the suppression of the
intrinsic values of cultural creation by business rhetoric.

Thus, governance technologies linked to governmentality —such as performance
indicators, competitive funding and conditional financing— operate as devices
that shape the practices and subjectivities of cultural agents. By requiring art-
ists and organisations to adopt productivity and risk management metrics, these
technologies transfer business rationality to the cultural sphere, making the logic
of remote governance tangible. Creative entrepreneurship is not only a discourse of
modemization, but also a governmental technique that guides behaviour and dis-
tributes opportunities within the cultural ecosystem.

The conclusions of this research highlight the coexistence and tension between
cultural democratization and participatory policies and neoconservative privati-
zation along with NPM. While cultural democratization and participatory democ-
racy aim to ensure equitable and inclusive access to cultural assets, promoting
diversity and active citizen participation, neoconservative privatization and NPM
emphasize efficiency, competitiveness, and private management. This dichotomy
presents significant challenges, as market-oriented approaches risk marginaliz-
ing less profitable cultural projects and subordinating intrinsic cultural values to
economic criteria.

The relevance of this research lies in its contribution to understanding the dynam-
ics between public policies and the creative sector, emphasizing the implications
of these rationalities for the shaping of cultural policies. By exploring how polit-
ical rationalities manifest in public policy instruments, the research reveals the
construction of a hegemonic power discourse. This analysis is crucial for under-
standing how public resources are directed and how innovative projects in the
cultural sector are implemented from a sustainable development perspective. Con-
sequently, this research provides essential groundwork for the sustainable manage-
ment of projects and innovation in the cultural field, proposing a research agenda
that bridges theory and practice at the intersection of public policies and the cre-
ative economy, addressing interdisciplinary applications in society.
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The research has three key limitations: firstly, it was solely based on documentary
sources, thus failing to capture the subjectivities of artists and cultural managers;
secondly, although the corpus covers 2016-2023, the analysis was cross-sec-
tional, meaning that the temporal evolution of the adoption of the NPM was not
examined; and thirdly, the selection favoured official and academic documents,
excluding media and records from grassroots organisations that also influence the
cultural field. Future research could address these gaps through qualitative field-
work, longitudinal analysis, and more diverse documentary sampling.

Future research will explore how these tensions are reflected in the political sub-
jectivities of cultural entrepreneurs, contributing to the sustainable development
of the sector. This approach will not only enrich the theoretical understanding of
cultural policies, but will also offer practical applications for the formulation of
more balanced policies that account for both efficiency and inclusion and diversity.
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4 Capitulo 3: Subjetividades politicas, representaciones sociales e identidades
laborales en la artesania contemporanea

El tercer capitulo aborda empiricamente la produccion de subjetividades politicas en
el sector artesanal, a partir del andlisis de representaciones sociales e identidades laborales
en contextos rurales y urbanos. Mediante una estrategia metodologica cualitativa y situada,
se examinan las trayectorias, narrativas y practicas de artesanas y artesanos, considerando
las tensiones entre tradicion, trabajo cultural y l6gicas de emprendimiento. Asimismo, el
capitulo pone en didlogo las experiencias territoriales con los marcos normativos analizados
previamente, evidenciando procesos de apropiacion, negociacion y resistencia frente a los

discursos institucionales del emprendimiento creativo.

4.1 Articulos que componen el capitulo 3

e Cruchett Pastrana, P. (2025b). Entre la creacion y el emprendimiento: identidades
artesanales y lenguaje de politica publica en el proceso de actualizacion de la
Politica Nacional de Artesania (Chile, 2025-2030). Revista Gestion Cultural.

e Cruchett Pastrana, P. (2025¢). Identidades laborales y representaciones sociales:
practicas culturales para la transformacion social en contextos rurales. El caso de
las Hilanderas de Colliguay.

e Cruchett Pastrana, P. (en evaluacion). Tradicion y artesania en el espacio urbano:
representaciones sociales e identidades laborales en la Asociacion de Artesanos y

Artesanas de Quilpué. Revista Desde el Sur.
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El itinerario de esta investigacién comienza en la dictadura civico-militar (1973-
1990), periodo que restringio la libertad de creacién y subordiné la accién cultural al
control politico, generando el llamado “apagén cultural” (Donoso, 2019). Al recuperar
la democracia, las nuevas autoridades impulsaron una institucionalidad cultural
que mantuvo el ensamblaje econdémico neoliberal instalado en 1975. La doctrina de
Chicago habia posicionado a la figura del empresario como motor del crecimiento,
desplazando la centralidad histérica del trabajador organizado (Campero, 2003). En

esa matriz brotard afos mds tarde, la nocién de emprendimiento creativo.

Desde los afios 2000, organismos internacionales como la UNCTAD, Unesco y BID
han promovido la economia creativa como estrategia de diversificaciéon productiva
(Diaz, 2015). Chile adopté ripidamente el marco, creando programas de CORFO para
industrias creativas y elaborando cuentas satélite de cultura, mientras el Consejo
Nacional de la Cultura ylas Artes (CNCA) incorporaba la medicién de externalidades
econdmicas para justificar inversion publica. El arte, que considera desde la misica
hastala artesania, deja de concebirse solamente como expresién simbdlica para con-

vertirse en “sector productivo de alto valor agregado’” (CNCA, 2017).

Por otra parte, la institucionalizacion de la artesania chilenarevelauniry venir entre
la salvaguardia patrimonial y la légica de fomento econémico. El Estado profesio-
nalizo el oficio mediante la Politica de Fomento a las Artesanias 2010-2015, espacio
donde se creé el Sello de Excelencia y premios nacionales; luego amplié este marco
con la Politica Nacional de Artesania 2017-2022, cuyos cinco ejes (sustentabilidad
productiva, salvaguardia, formacion, comercializacién y gobernanza) enlazaron la
actividad con la Agenda 2030 (CNCA, 2017). La Ley 21.045/2017 creo el MINCAP y
otorgd autonomia programdtica al Area de Artesania, mientras el Proyecto de Ley
de Artesania 2022 propuso un Consejo y un Plan Nacional con metas quinquenales.
En paralelo, las Normas INDAP 65.345/2017 reconocieron formalmente a la perso-
na artesana, estableciendo trazabilidad de materias primas y lineas de crédito rural
(INDAP, 2017).

147 - PAULINA ALEJANDRA CRUCHETT PASTRANA

139



140



141



142



fomento (CNCA, 2017; MINCAP, 20223). En este sentido, la narrativa del sector arte-
sanal se teje entre tradicion e innovacién (INDAP, 2017), y se enfrenta a los discursos
de autonomia y productividad del emprendimiento neoliberal, los cuales conviven

con precariedad y concursabilidad (Pinochet y Tobar, 2021; Karmy et al., 2013).

La dicotomia entre creadores culturales y emprendedores se expresd con fuerza en
las consultas, donde se evidencid la resistencia explicita a las ldgicas de mercado que
el discurso oficial asocia al ecosistema creativo. En la sesion en linea regional (22 de
noviembre de 2024) dicha tensién afloré de inmediato cuando, al presentar los ob-
jetivos de fomento e industrias culturales, una representante del MINCAP aclaré:
“En artesania no se habla de emprendimiento. Los artesanos no son emprendedores.
Es un tema delicado que siempre genera debate” (funcionaria MINCAP, 22 de no-
viembre de 2024). Lo anterior fue recalcado por una de las artesanas, quien afirmé
“somos creadores y cultores” (artesana, 22 de noviembre de 2024). Otros testimonios
reforzaron esta distancia, subrayando la necesidad de separar el oficio artesanal de
las 16gicas del comercio masivo: “No podemos estar en el mismo lugar donde un em-
prendimiento tiene luces y todo es de China” (artesano, 9 de enero de 2024). La de-
nuncia sobre ferias saturadas de productos importados fue recurrente: “Confunden
los artesanos con manualistas o con feria de emprendedores, y ti te das cuenta de
que casitodo es chino, que vany compran en Meiggs’, se instalan con incienso y dicen

que son artesanos” (artesano, 9 de enero de 2025).

La resistencia al concepto de emprendimiento, por tanto, no se explica inicamente
por el modelo econémico en si, sino por su asociacion con dindmicas de comercio
que desvirtian la especificidad cultural del oficio. De ahila preocupacién de lasy los
artesanos por distinguir su practica como un quehacer patrimonial frente a la venta
masiva de productos de importacién o la comercializacién en ferias desreguladas.
Un punto clave que emerge es el rechazo al uso indiscriminado del término “artesa-
nia’ en ferias miscelaneas, donde, seglin sus percepciones, se diluye la autenticidad

del oficioy se afecta laimagen publica. Tal situacién, ademds, se perpetda por la falta
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Por su parte, la dimensién estructural-institucional evidencia cémo las identidades
se negocian con politicas culturales que, segiin Garcia Canclini (1983, 2014), oscilan
entre mecenazgo, estatismo, privatizacién, democratizacién cultural y democracia
participativa. Tales politicas median la valorizacidn de la produccién cultural (Peters,
2020) y tensionan la busqueda de autonomia y justicia social (Lazzarato, 2007). Este
marco permite rastrear como las personas artesanas reconfiguran su identidad la-
boral al interactuar con discursos estatales de economia creativa, manteniendo un
nucleo patrimonial mientras adaptan elementos periféricos para sostenerse en un

mercado cada vez mds competitivo.

En la prictica, esta dimension revela la brecha entre el discurso nacional y la gestién
municipal. Las intervenciones en las consultas sefialaron el desconocimiento del fun-
cionariado cultural respecto a acreditaciones y programas del MINCAP, lo que facilita
que espacios emblemdticos queden “secuestrados” por cofradias de reventa (artesano,
22 de noviembre de 2024). Este vacio institucional, sumado a la falta de fiscalizacién,
agrava la precariedad: ferias autogestionadas terminan rdpidamente saturadas de co-
merciantes, mientras que las y los artesanos quedan relegados a lugares marginales
o deben recurrir ellos mismos a la reventa para sobrevivir (artesano, 22 de enero de
2025). De ahi la urgencia de una ordenanza local de proteccion artesanal que garantice
puestos permanentes, fiscalizacién continua y capacitacién a municipios. Tal propues-
ta se refuerza en los propios registros de la consulta: “Capacitar a los municipios para
que entiendan la diferencia entre comercio y artesania y ampliar zonas de proteccién
artesanal” (Mentimeter, 22 de noviembre de 2024); o bien elaborar “manuales de ferias
de calidad” que reconozcan estos espacios como acontecimientos culturales, no mera-
mente comerciales (Mentimeter, 9 de enero de 2025). Como sintetiz un participante:
“Yo creo que aqui se tiene que bajar la informacién desde el ministerio hacia los muni-

cipios. Un artesano no es emprendedor” (artesano, 9 de enero de 2025).

En este sentido, la dimensidn estructural-institucional no se limita a mostrar las

tensiones entre politicas nacionales y practicas locales, sino que visibiliza cémo la
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1973 21990 (Lechner, 2002), lo que promovié nuevas dindmicas com-
petitivas en el entorno cultural y artistico (Donoso, 2019).

Sin embargo, estas dindmicas denotan algunas contradicciones.
Asi, la labor artistica y creativa se caracteriza por su flexibilidad, su
dimensién inmaterial y su relacién con las identidades laborales, lo
gue le permite ir mas alla de lo econémico. Pese a ello, esta area se
ve afectada por la precariedad laboral, la inseguridad financieray la
falta devaloracién social (Lazzarato, 2007; Pinochet y Tobar, 2021). Asi-
mismo, Yudice (2002) indicé que la creatividad econdmica beneficia,
desproporcionadamente, a sectores profesionalesy gerenciales, lo que
deja en desventaja a grupos minoritarios o subordinados.

En este sentido, las tensiones se denotan en ambitos tradicionales
como la artesania,donde la preservacion de técnicas ancestralesy de
las identidades culturales choca con politicas publicas que privile-
gian lacompetitividad y el emprendimiento enfocado en el mercado.
Un ejemplo es el colectivo Hilanderas de Colliguay, creado en 1991
y declarado Patrimonio Cultural Inmaterial en 2005 por el Consejo
de Monumentos Nacionales (Sistema de Informacién para la Gestién
Patrimonial [siGPA], s/f). Este grupo ha salvaguardado métodos tradi-
cionales de hilado, tejido y tefiido natural transmitidos generacional-
mente (Cornejo et al., 2017), por ello, es un referente para reflexionar
sobre los efectos del modelo econdmico actual y sus implicaciones
en términos de politica cultural.

Asimismo, debido a la relevancia de analizar las condiciones del
trabajo artesanal, esta investigacién adopta una perspectiva de género,
con el propésito de comprender como las mujeres artesanas se des-
envuelven bajo el emprendimiento creativo de corte neoliberal, con
el desarrollo de estrategias de negociacion, resistencia o adaptacion
en un entorno econémico marcado por desigualdades estructurales
vinculadas con el género (Cruchett, 2021).

Por tanto, el objetivo de este estudio es examinar como las Hilande-
ras de Colliguay construyen y representan socialmente sus identidades
laborales respecto con las politicas de economia creativa, con énfasis
en las dimensiones de género. Por medio de un enfoque etnografico,
se elabora una cartografia de estas identidades y representaciones
que contribuya al debate sobre politicas culturales contextualizadas,
incluyentes y justas en entornos rurales y feminizados.
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grabadas, mientras que otras asistian al taller de forma intermitente
por las responsabilidades de cuidado o problemas de salud. Las seis
entrevistadas representan a las integrantes con presencia regular y
mayor implicacién en la toma de decisiones del grupo, criterio que
garantizoé la pertinencia y la riqueza de la informacion sin forzar la
participacion de quienes no se sentian cémodas.

La entrada al campo se logré gracias al rol de la investigadora como
gestora culturaly al vinculo con informantes clave del sector. Esta expe-
riencia facilité el acceso y posibilité interpretar tensiones del discurso ar-
tesanal, como la ambivalencia ante el emprendimiento, como respuestas
situadas frente a dispositivos institucionales, mas que contradicciones.

Asimismo, se obtuvo consentimiento informado escrito, lo que
garantizé voluntariedad, anonimato y confidencialidad segun la Ley
19 628. El estudio siguid los lineamientos éticos de la Agencia Nacio-
nal de Investigacién y Desarrollo (ANID) (2021), la Convencién para la
Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial de la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura (UN-
ESCO, por sus siglas en inglés) (2003) y los principios de Emanuel et
al. (2000), lo que permitié resguardar la privacidad y el bienestar de
las participantes.

El analisis combind el enfoque del discurso y anélisis de contenido,
por medio del software ATLAS TI. Igualmente, se aplicé una codificaciéon
axial que articulé esos cédigos con la distinciéon nucleo/periferia de la
TRS y con las tres dimensiones de Stecher (2013). La triangulacién de
fuentes: observaciéon, entrevistas, documentos normativos, permitié
contrastar hallazgos y reforzar la credibilidad del estudio. Por otro lado,
se mantuvo un diario de posicionalidad reflexiva para registrar cémo
el trasfondo profesional de la investigadora en gestiéon cultural podia
incidir en la interpretacion de datos.

Elvalle de Colliguay se ubica a 50 km en el interior de Quilpué, en la
cordillera de la Costa en la regién de Valparaiso, Chile. En su aislamiento
relleno del bosque nativo se ubican sectores como Los Yuyos, el cual
ha favorecido la conservaciéon de saberes textiles heredados desde
el periodo colonial (Cornejo et al.,, 2017). De la corteza del corontillo
extraen rosados, del aromo amarillos y de la chirca verdes pistacho,
con lo que se elabora un muestrario de hierbasy plantas que asocian
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la esencialidad dela hilanderia en su identidad personal y colectiva. El
énfasis confirma lo que la teoria del nucleo central (Abric, 2001) describe
como significados irrenunciables: elementos que proporcionan cohe-
rencia a la representacion y resisten la presiéon de la transformacion.

En sintesis, en la periferia de la narrativa surgen significados mas
ductiles que denotan la negociacién con discursos contemporaneos
de mercado. La etiqueta emprendedora creativa es rechazada cuando
invisibiliza el trasfondo cultural, por tanto, solo se tolera la férmula ar-
tesana-empresaria, debido a que el componente patrimonial precede
explicitamente al lucro (comunicaciéon personal, entrevista, 2025). Esta
tension pone de manifiesto la brecha sefalada por Pinochet y Tobar
(2021) entre la exaltacién de la autonomia individual en la economia
creativa y la precariedad objetiva que perjudica a los trabajadores
culturales. Por su parte, Karmy et al. (2013) profundizaron en el mis-
mo dilema: la légica competitiva de fondosy concursos, actualmente
dominante, desplaza sobre los propios artesanos riesgos y costos que
antes alojaban el Estado o el mercado formal, lo que altera los ritmos
productivos sustentados en la colaboracién.

Dimension de interaccion sociosimbolica

La dimensién de interaccién sociosimbdlica destaca que las identi-
dades laborales se tejen en la trama de relaciones cotidianas, donde
los significados se negocian ante estructuras politicasy econémicas
concretas. Para Jelin (2017) y Lazzari (2013), la memoria social permi-
te reactivar experiencias pasadas de cooperacion para resignificarlas
ante el neoliberalismo chileno, asimismo, Ricoeur (2004) subrayé la
potencia critica de la historia del tiempo presente al conectar pasado
y futuro en la accién colectiva.

En las entrevistas etnogréficas, las Hilanderas de Colliguay relata-
ron un nucleo de interaccién marcado por el reconocimiento mutuo
dentro del taller: “una reparte lalana, la otra pesa... ese cuaderno es|la
Biblia" (comunicaciéon personal, notas de campo, 2024). Este reparto de
tareas configura una comunidad de practica que sostiene la calidad
colectiva: “se eligen los hilos parejitos” (comunicacién personal, 2024),
y refuerza el orgullo de ser artesana-cultora. La transmisién interge-
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democracia participativa (Garcia, 1983), lo que ha reconfigurado las
oportunidades de la artesania.

En el nucleo de las entrevistas etnograficas se observé una com-
prension patrimonial implicita que brinda estabilidad a la identidad
colectiva. Las artesanas expresan que la hilanderia es “algo que ojala
nunca se termine” (comunicacion personal, 2025), lo que articula su
practica con el deber del Estado de “reconocer y proteger la tradicion”
(notas de campo, 2024). Tal expectativa, anclada en la categoria de
patrimonio cultural vivo, consolida la cohesiéon interna del grupo y legi-
tima la continuidad del oficio méas alld de las coyunturas econémicas.

Por su parte, la periferia estructural se caracteriza por condiciones
institucionales inestables que afectan la reproduccién del trabajo textil.
Las hilanderas relatan la reduccion del apoyo municipal para transporte
y el encarecimiento de los stands en ferias: “que ayudaran un poco a
los artesanos para tener movilizacién, para salir a vender porque aca
de repente no se vende” (comunicacién personal, 2025), junto con la
incertidumbre politica localy los obstaculos derivados de la pandemia,
la edad y la salud (Notas de campo, 2024). Las relaciones externas se
modulan mediante proyectos puntuales: convenios con la municipa-
lidad, programas del INDAP o ferias esporadicas que, si bien amplian
la visibilidad, generan dependencia de financiamientos contingentes.

Tensiones identitarias

El analisis de las identidades laborales de las Hilanderas de Colliguay
confirma la tesis de Stecher (2013): en cada dimensién, narrativa, so-
ciosimbdlica y estructural, coexisten un nucleo de preservacion pa-
trimonial y una periferia de adaptaciéon al mercado.

En el caso de la dimension narrativa o de producto identitario, se
evidencia la tension entre el orgullo patrimonial y la retérica empren-
dedora. El relato central se basa en la calidad artesanal, la transmision
familiar y el arraigo territorial, lo que choca con el relato periférico
gue introduce la retérica del emprendimiento creativo, ciertos riesgos
financieros y un lenguaje que es ajeno al oficio. Por ello, se genera
un trabajo identitario continuo donde se busca reconciliar orgullo
patrimonial con exigencias mercantiles.
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En el caso de la dimensién sociosimbdlica, la tensiéon clave se rela-
ciona con los trabajos cooperativos internos en contraste con las légicas
competitivas externas. Las légicas determinadas desde la memoria
familiar y los manejos técnicos del oficio refuerzan una identidad para
si. Pese a ello, en las ferias y certificaciones se impone la competencia
por stands, la mercantilizacién del tiempo y la valoracién desigual
del publico urbano. La memoria colectiva se activa como dispositivo
critico que posibilita resignificar y, cuando es posible, resistir las reglas
del mercado global. Asi, se visibilizan cuando no desean movilizarse
de lorural/urbano para decidir mantenerse en el territorio, a pesar de
las presiones tecnoldgicas y de conectividad.

En esta dimension, el género es un aspecto transversal que es-
tructura las practicas del taller. La transmisién del oficio se inscribe
casi exclusivamente en la linea materna: las artesanas relatan haber
aprendido desde chicas, con las abuelas, lo que reinscribe la técnica
textil en una memoria afectiva y femenina que consolida la autoridad
de las mayoresy legitima la continuidad intergeneracional. Esta relacion
refuerza un espacio cooperativo fundado en la reciprocidad, el reparto
delana, el cuidado mutuoy la compatibilizacion de la produccién con
las tareas domésticas como comunidad de practica generalizada, lo
gue amortigua las presiones competitivas del mercado.

No obstante, la feminizacion del trabajo artesanal conlleva un déficit
de valoracion econémica y simbdlica: el caracter doméstico y manual
del tejido es subestimado en los circuitos comercialesy en las politicas
publicas, lo que incrementa las brechas de ingreso y visibilidad ante
oficios masculinizados. Asi, el género opera simultdneamente como
recurso de cohesiéon interna y eje de subordinacién externa, lo que
profundiza la tensién entre la identidad para si, centrada en la soro-
ridad, la memoria materna y el dominio técnico, y la identidad para
otros, atravesada por estereotipos que confinan la artesania femenina
al margen de la economia formal.

Por ultimo, en el caso de la dimensidén estructural e institucional, la
tensidon se presenta en un marco patrimonial estable ante los recursos
publicos inestables. Las artesanasinvocan la categoria de patrimonio
cultural vivo para exigir proteccion, sin embargo, enfrentan politicas
selectivas que dependen de las gobernaciones de turno, lo que sus-
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tividades politicas de artesanas, artistas, emprendedores creativos y
gestores, y como estas subjetividades se traducen en estrategias de
resistencia, adaptacién o innovacién. Por tanto, el proyecto de investi-
gacion no concluye con la descripcion de un caso emblematico, sino
gue se proyecta hacia la construccién de un marco comparativo que
permite iluminar la imbricaciéon entre politicas culturales, configu-
raciones identitarias y trayectorias laborales en el vasto campo de la
economia creativa.
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Resumen espaiiol

El presente articulo examina como las personas artesanas urbanas de la Asociacion de
Artesanos y Artesanas de Quilpué, en la region de Valparaiso, Chile, configuran sus
identidades laborales en el cruce entre tradicion y mercado. A partir de la Teoria de las
Representaciones Sociales y del enfoque de identidades laborales, se analiza la manera en
que se articulan significados patrimoniales y practicas econémicas en el contexto urbano. La
investigacion adopta un enfoque etnografico, con observacion participante y entrevistas
semiestructuradas, lo que permite mapear tensiones entre un nucleo identitario estable,
basado en la autoria manual, la memoria y el arraigo territorial, y elementos periféricos
negociados frente a discursos de emprendimiento y politicas culturales. Los hallazgos
evidencian como, en el espacio publico de Quilpué, la artesania opera simultaneamente como
patrimonio vivo y estrategia de subsistencia, revelando la relacidon entre practicas culturales,
institucionalidad y dindmicas del mercado en contextos urbanos contemporaneos.

Palabras clave: Representaciones sociales, Identidades laborales, Emprendimiento
creativo-cultural, Artesanos/as urbanos/as, Economia creativa, Politicas culturales.

Abstract

This article examines how urban artisans from the Quilpué Artisans Association in the
Valparaiso region of Chile shape their professional identities at the intersection of tradition
and the market. Drawing on social representation theory and the professional identity
approach, it analyzes how heritage meanings and economic practices are articulated in the
urban context. The research adopts an ethnographic approach, with participant observation
and semi-structured interviews, which allows for mapping tensions between a stable core
identity, based on manual authorship, memory, and territorial roots, and peripheral elements
negotiated in the face of discourses of entrepreneurship and cultural policies. The findings
show how, in the public space of Quilpué, craftsmanship operates simultaneously as living
heritage and a subsistence strategy, revealing the relationship between cultural practices,
institutionality, and market dynamics in contemporary urban contexts.

Keywords: Social representations, Work identities, Creative-cultural entrepreneurship,
Urban artisans, Creative economy, Cultural policies.
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Introduccion

En las ultimas dos décadas, la economia creativa se ha consolidado como un marco de accion
cultural y econémica en América Latina y Chile, al articular la dimension simbolica de las
practicas culturales con su potencial como motor de desarrollo. De acuerdo con Throsby
(2001), la economia creativa se distingue por la capacidad de generar bienes y servicios
dotados de un valor cultural intrinseco y, al mismo tiempo, intercambiables en el mercado.
Para Yudice (2002), este modelo presenta un desplazamiento del sentido de la cultura: de ser
comprendida como esfera autdbnoma de expresion, pasa a ser recurso estratégico para la
resolucion de problemas sociales y economicos. En la misma linea, Garcia Canclini (2014)
enfatiza que las practicas creativas constituyen espacios de produccion simbolica que
organizan la vida social, ademas de contribuir a la diversificacion productiva.

Dentro de este contexto, la artesania se convierte en un sector destacable, dado que a
diferencia de otras manifestaciones artisticas que no siempre dependen de la venta para su
sostenibilidad, o incluso no se transforma en un fin. En este sentido, se identifican tres
dimensiones que convierten al sector artesanal en un exponente paradigmatico de la
economia creativa: su caracter productivo ligado a la comercializacion, su valor cultural y
patrimonial enraizado en précticas intergeneracionales, y su dimension identitaria como
expresion de territorios y comunidades. La persona artesana se transforma en un ejemplo de
este triple cruce: es al mismo tiempo creadora, portadora de memoria cultural y agente
economico. Por ello, organismos internacionales como la UNESCO (2003) han reconocido
su potencial para el desarrollo sostenible, al situar la artesania como actividad que contribuye
a la cohesion social, la preservacion del patrimonio inmaterial y la sostenibilidad econémica.

Sin embargo, aunque la economia creativa se presenta como una oportunidad para vincular
cultura, desarrollo econdmico y sostenibilidad, las personas artesanas también absorben de
manera directa las tensiones y externalidades negativas de este modelo. La promesa de
autonomia y flexibilidad suele traducirse en sobrecarga autogestionada, inseguridad social y
precarizacion laboral. Segun Lazzarato (2007), la llamada “critica artista” al trabajo cultural
revela como las logicas de flexibilidad, lejos de liberar, trasladan los riesgos del mercado al
propio creador. Pinochet y Tobar (2021), en su andlisis del campo cultural chileno, confirman
este diagnostico al mostrar que la concursabilidad y la falta de seguridad social producen un
entorno laboral inestable, donde el valor simbdlico del trabajo no se corresponde con las
condiciones materiales de su ejercicio. En este marco, Karmy et al (2013) subrayan que los
fondos concursables y proyectos de fomento cultural desplazan progresivamente sobre los
propios trabajadores los costos y riesgos que antes asumia el Estado o el mercado formal. De
esta manera, el sector artesanal, pese a su centralidad cultural y econdmica, se enfrenta a un
escenario en el que la figura de la persona artesana se convierte en el ejemplo mas claro de
la paradoja de la economia creativa: ser portadora de un alto valor patrimonial y simbolico,
pero estar expuesta a condiciones laborales marcadas por la precarizacion, inestabilidad y la
vulnerabilidad estructural.
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El desarrollo de la artesania en Chile ha transitado en las ultimas décadas por un proceso de
creciente institucionalizacidn, en el que se entrecruzan la salvaguardia patrimonial y la 16gica
de fomento econdémico. La primera politica sectorial de fomento a las artesanias (2010-2015)
marc6 un punto de inflexion al reconocer el oficio como patrimonio vivo y, al mismo tiempo,
como sector productivo susceptible de apoyo estatal (Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes [CNCA], 2010). Este marco se consolidd con la Politica Nacional de Artesania 2017—
2022, que definid cinco ejes estratégicos: sustentabilidad productiva, salvaguardia,
formacion, comercializacion y gobernanza, vinculando la actividad artesanal con la Agenda
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (CNCA, 2017).

La promulgacion de la Ley N.° 21.045 en 2017, que cred el Ministerio de las Culturas, las
Artes y el Patrimonio (MINCAP), otorgd autonomia programatica al Area de Artesania y
reforzo su visibilidad institucional (Chile, 2017). A ello se sumaron instrumentos de caracter
técnico, como la Norma INDAP 65.345/2017, que reconocié formalmente la figura de la
persona artesana, incorporando la trazabilidad de las materias primas y habilitando lineas de
crédito rural (Instituto de Desarrollo Agropecuario [INDAP], 2017).

Actualmente, el Proyecto de Ley de Artesania (2022) en tramitacion parlamentaria propone
la creacion de un Consejo Nacional de Artesania y un Plan Nacional con objetivos
quinquenales, lo que reafirma la voluntad de dotar al sector de un marco regulatorio estable
y de largo plazo. Esta trayectoria histdrica permite situar la artesania en el centro de la politica
cultural chilena, evidenciando un proceso de creciente profesionalizacion y formalizacion
que, sin embargo, convive con las tensiones propias de la economia creativa.

En el caso de los artesanos y artesanas de Quilpué, la dimension urbana introduce un marco
especifico de accion. Las ferias artesanales instaladas en plazas y paseos constituyen
instancias hibridas: no son solo mercados, sino también espacios de encuentro cultural y
sociabilidad urbana (Domingues et al., 2019; Nyfeler & Aspers, 2023). Como ha mostrado
la literatura latinoamericana, el espacio publico debe entenderse como una construccion
social atravesada por disputas de legitimidad y acceso (Lefebvre, 2013; Low & Smith, 2006).
En este escenario, la practica artesanal urbana se enfrenta a tensiones particulares, como la
competencia con el comercio masivo y la reventa, asi como a regulaciones municipales que
definen los limites de su visibilizacion y permanencia (Crossa, 2018). En la misma linea,
investigaciones en Chile han mostrado que el trabajo callejero y las practicas de venta en
ferias implican negociaciones permanentes con el ordenamiento urbano y con dispositivos
regulatorios, lo que refleja la precariedad estructural y, a la vez, la creatividad popular para
sostener oficios en contextos de incertidumbre (Ulloa-Martinez & Castillo, 2020; Ulloa-
Martinez, 2025a). De este modo, el espacio urbano se convierte en un escenario clave para
comprender coOmo la artesania, aun siendo patrimonio vivo, debe negociar constantemente su
lugar en la ciudad contemporanea.
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La artesania urbana, entendida entonces como un cruce entre produccién econdémica y
patrimonio cultural, en el contexto de la ciudad, plantea un desafio analitico que va mas alla
de la dimension comercial. Su ejercicio supone procesos de construccion identitaria que
combinan memoria, transmision de saberes y adaptacion a las exigencias del mercado. Estos
procesos pueden comprenderse de manera productiva a partir de la Teoria de las
Representaciones Sociales, que permite indagar en como los colectivos elaboran significados
compartidos sobre su oficio (Moscovici, 1986, 1988; Jodelet, 2008; Sandoval, 2004), y de
los enfoques de identidades laborales, que subrayan la tension entre estabilidad y negociacion
en los modos de nombrar y practicar el trabajo (Stecher, 2013, 2020).

Desde esta perspectiva, el problema central de investigacion se expresa en la pregunta: ;como
configuran las y los artesanos urbanos de Quilpué sus identidades laborales en el cruce entre
tradicion patrimonial y l6gicas de mercado? Siendo el objetivo de este articulo es examinar
las representaciones sociales e identidades laborales de los artesanos y artesanas de Quilpué,
considerando tanto los significados culturales y patrimoniales que sostienen la practica
artesanal como las tensiones que introducen la economia creativa y las politicas culturales en
contextos urbanos.

Materiales y métodos
Marco tedrico
Representaciones sociales y trabajo artesanal

La Teoria de las Representaciones Sociales (TRS), propuesta inicialmente por Moscovici
(1961/1986), constituye un marco analitico que ayuda a comprender como los colectivos
construyen significados compartidos que orientan sus practicas. Lejos de ser simples
opiniones, las representaciones sociales configuran universos simbolicos que permiten a
actores dar sentido a lo desconocido, estabilizar significados y organizar la experiencia
cotidiana (Moscovici, 1988). Desde esta perspectiva, el trabajo artesanal puede analizarse no
solo como una actividad productiva, sino como un campo de significacion en el que se
condensan valores, memorias y tensiones con el mercado.

Jodelet (2008) subraya que las representaciones sociales acttian como “teorias del sentido
comin” que guian la accidon y la comunicacion, al articular lo individual con lo colectivo. En
el caso de la artesania, estas representaciones permiten a los actores situarse como
depositarios de un saber intergeneracional y, al mismo tiempo, como agentes que negocian
permanentemente su lugar en circuitos econdémicos y culturales. Si bien la TRS tiene origen
en Europa, su desarrollo en América Latina ha sido enriquecedor. Sandoval (2004), desde
Chile, propone una lectura que sitia las representaciones en contextos de accion y
discursividad, subrayando que estas no son simples estructuras mentales, sino practicas
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sociales que articulan lo individual con lo colectivo. Esta mirada latinoamericana es relevante
para el analisis de la artesania, en tanto reconoce la especificidad cultural y politica de los
contextos en que se construyen significados compartidos. Este caracter situado de las
representaciones las convierte en herramientas analiticas para comprender como los
discursos sobre identidad laboral, patrimonio o emprendimiento creativo-cultural se
actualizan en contextos especificos.

Dentro de la TRS, el modelo del nucleo central propuesto por Abric (citado en Lynch, 2020)
resulta particularmente pertinente. Este distingue entre elementos centrales, mas resistentes
al cambio y vinculados a los valores fundamentales del grupo, y elementos periféricos, mas
flexibles y adaptativos, que permiten absorber innovaciones y gestionar contradicciones sin
alterar el nucleo. Para el caso artesanal, esta distincidn abre la posibilidad de indagar qué
dimensiones del oficio, como la autoria manual, la transmisidon patrimonial o la memoria
territorial, constituyen nicleos estables, y cudles, como la adopcion de logicas de mercado o
la participacion en politicas culturales, operan como elementos periféricos en negociacion
constante.

Identidades laborales en contextos creativos

El estudio de las identidades laborales en América Latina ha sido influenciado por la
propuesta de Stecher (2013), quien formula un modelo critico-interpretativo para comprender
como las personas trabajadoras configuran sus identidades en el marco del nuevo capitalismo.
Su modelo articula tres tradiciones: la narrativa, que resalta la capacidad de los sujetos para
dotar de sentido a su experiencia a través de relatos (Bruner, 1991); el interaccionismo
simbolico y la sociologia de las trayectorias, que conciben la identidad como emergente de
la interaccion y de procesos de reconocimiento y categorizacion social (Dubar, 1998); y la
tradicion critica, que enfatiza que toda identidad se configura en contextos estructurales
atravesados por relaciones de poder y desigualdad. Desde esta perspectiva, la identidad
laboral es al mismo tiempo producto y proceso: un relato identitario que ofrece continuidad
y coherencia a la biografia laboral, y una dindmica socio-simbolica que se actualiza en
interacciones concretas con otros trabajadores, instituciones y discursos sociales. Se trata de
una nocion especialmente pertinente para los oficios artesanales, que se traduce en un campo
identitario permanentemente disputado, donde se entrelazan la reivindicacion de la tradicion
y las exigencias de la economia creativa.

El modelo distingue tres dimensiones analiticas que permiten operativizar el estudio de las
identidades laborales en el caso de personas artesanas urbanas de Quilpué:
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e Narrativa o producto identitario. Corresponde a los relatos, valores y significados que
otorgan coherencia a la experiencia de “ser artesano/a”. Estos relatos configuran la
identidad como historia de si mismo en el trabajo, en la que se integran la autoria
manual, la transmision intergeneracional de saberes y la eleccidon del oficio como
proyecto vital.

e Dimension socio-simbolica. Remite a la centralidad de las relaciones interpersonales,
la memoria colectiva y los vinculos comunitarios en la configuracion del trabajo. La
identidad se sostiene en practicas de reconocimiento mutuo, pertenencia a
asociaciones, cooperacion en ferias y circulacion de saberes que refuerzan la
continuidad cultural del oficio.

e Dimension estructural-institucional. Refiere a los marcos de regulacion y a las
condiciones de mercado en que las identidades se negocian y resignifican. Incluye
desde politicas culturales y normativas municipales hasta instrumentos como el Sello
de Excelencia o el Registro Chile Artesania, que median el acceso a recursos y
legitiman ciertos modos de produccion frente a otros.

Estas dimensiones, mas que compartimentos estancos, operan en tension dindmica. Mientras
la narrativa construye continuidad y sentido, la dimensién socio-simbolica enraiza la
identidad en la experiencia colectiva, y la estructural-institucional introduce condicionantes
que pueden reforzar o desestabilizar el oficio.

Economia creativa, emprendimiento y politicas culturales

La economia creativa se ha convertido en uno de los principales marcos discursivos y
programaticos en torno a la cultura en las ultimas décadas. Throsby (2001) la define como el
ambito de actividades que producen bienes y servicios con valor cultural y econémico,
mientras que Garcia Canclini (2014) subraya que las practicas culturales no solo expresan
identidades, sino que organizan la vida social y contribuyen a la diversificacion productiva.
En este mismo sentido, Yudice (2002) acufi6 la nocién de la cultura como “recurso”,
sefialando que ha pasado a ocupar un lugar instrumental en politicas orientadas al desarrollo,
la cohesion social y la competitividad econdmica. La artesania aparece en este marco como
uno de los sectores paradigmaticos: simultdneamente patrimonio vivo y actividad productiva,
se posiciona como recurso estratégico para politicas de inclusion, turismo y dinamizacion de
economias locales.

No obstante, diversos autores han advertido sobre las tensiones y ambigiiedades de este
modelo. Nivon (2024) plantea que la politica cultural enfrenta hoy un triple desafio:
responder a demandas de reconocimiento, reducir desigualdades en el acceso y evitar la
subordinacion de lo cultural a la loégica del mercado. En Chile, Peters (2023) identifica la
persistencia de brechas estructurales en la distribucion de recursos culturales, lo que limita la
participacion efectiva de amplios sectores sociales. Desde otra perspectiva, Pinochet (2024)
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propone la nocidon de una “cultura descentrada”, que reconozca la coexistencia de précticas
heterogéneas y no siempre alineadas con la retorica de la democracia cultural ni con los
parametros de la economia creativa.

En el terreno laboral, Miller (2018) advierte que el trabajo cultural estd marcado por la
precarizacion estructural, la inseguridad social y la auto-explotacion encubierta bajo la
retorica de la creatividad. Estas criticas dialogan con las observaciones vistas anteriormente
de Lazzarato (2007), en el caso chileno de Pinochet y Tobar (2021) y Karmy et al. (2013).

Estos diagnosticos encuentran un correlato concreto en el territorio donde se inscribe este
estudio. Estudios sobre emprendimientos creativos en la provincia de Marga Marga,
muestran como los discursos asociados a este tema, se negocian de manera ambivalente:
mientras algunos actores se reconocen como emprendedores culturales, otros rechazan esta
categoria por considerarla asociada a logicas mercantilistas individualistas (Cruchett
Pastrana et al., 2023). El analisis identifico cinco necesidades centrales para la sostenibilidad
de los emprendimientos: capital humano, consumo y relaciones, vinculo territorial, fomento
productivo y articulacion sectorial/intersectorial. Sin embargo, también se constatd la
precarizacion del trabajo, la ausencia de seguridad social y la dependencia de apoyos
institucionales fragmentarios. Estos hallazgos permiten observar que, incluso en un
ecosistema local dindmico como Marga Marga, el emprendimiento creativo opera bajo
tensiones estructurales que reflejan tanto la promesa de la economia creativa como sus
contradicciones mas profundas.

Artesania, politicas culturales y espacio urbano

La artesania en Chile constituye un terreno importante para observar coémo las politicas
culturales han buscado articular la dimension patrimonial con el fomento productivo. Desde
la Politica de Fomento a las Artesanias 2010-2015 (CNCA, 2010) hasta la Politica Nacional
de Artesania 2017-2022 (CNCA, 2017), se instalé un discurso que reconoce el oficio como
patrimonio vivo, pero que al mismo tiempo lo concibe como sector econdmico capaz de
insertarse en cadenas de valor. Este proceso de institucionalizacion se consolidd con la Ley
21.045 (Chile, 2017), que cred el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio,
otorgando autonomia al Area de Artesania y reforzando su visibilidad programatica.
Asimismo, instrumentos como la Norma INDAP 65.345/2017 reconocieron formalmente a
la persona artesana y vincularon su préctica a la trazabilidad de materias primas y al acceso
a créditos, mientras que el actual Proyecto de Ley de Artesania (2022) busca establecer un
Consejo y un Plan Nacional, con el fin de dar estabilidad regulatoria a largo plazo.

Aunque estos avances han significado mayor reconocimiento y oportunidades de apoyo,

también han encuadrado la artesania dentro de logicas asociadas al emprendimiento creativo-
cultural. Esto se observa en la burocratizacion y normalizacion en el acceso a sellos, registros
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y fondos concursables, que reproducen desigualdades. Las brechas estructurales en la
distribucion de recursos generan un impacto desigual en quienes participan del campo
cultural (Peters, 2023), enfrentando desafio de equilibrar reconocimiento simbdlico, acceso
equitativo y presion mercantil (Nivon, 2024). En el caso artesanal, esta tension se traduce en
la paradoja de ser valorizado como patrimonio y, al mismo tiempo, evaluado segun criterios
de productividad y competitividad.

La artesania urbana concentra estas ambivalencias de manera particular. En ciudades
intermedias, las cuales conectan territorios urbanos y rurales, como Quilpué, los espacios de
comercializacidn mas relevantes son las ferias artesanales, que operan como dispositivos
hibridos: son mercados de venta, pero también instancias de encuentro cultural y
construccion de sociabilidad (Domingues et al., 2019; Nyfeler & Aspers, 2023). El espacio
publico, como advierte Lefebvre (2013), es una construccion social atravesada por disputas
de legitimidad, donde actores diversos pugnan por su permanencia y visibilidad (Low &
Smith, 2006). En este escenario, las personas artesanas urbanas deben negociar
constantemente su legitimidad frente a la competencia de productos industrializados o de
reventa, asi como con normativas municipales que regulan su presencia en plazas y paseos
(Crossa, 2018). Investigaciones recientes en Chile han mostrado que estas practicas de venta
en ferias revelan tanto la precariedad estructural del trabajo cultural como la capacidad de
adaptacion y resistencia de los trabajadores (Ulloa-Martinez & Castillo, 2020; Ulloa-
Martinez, 2025).

Proyecciones desde el marco tedrico

El recorrido realizado permite situar la artesania urbana como un espacio donde se cruzan
procesos de institucionalizacion cultural, tensiones de la economia creativa y dindmicas del
espacio publico. En este marco, la Teoria de las Representaciones Sociales aporta
herramientas para comprender el oficio no solo como una practica material, sino como un
entramado de significados que organiza la identidad laboral de quienes lo ejercen. A su vez,
la perspectiva de las identidades laborales abre la posibilidad de indagar en como estos relatos
y experiencias se sostienen en vinculos colectivos y se reconfiguran frente a marcos
estructurales de politica y mercado.

El caso de Quilpué condensa estas tensiones: la artesania se reconoce como patrimonio vivo
y recurso econdémico, pero también enfrenta condiciones de precariedad, desigualdad en el
acceso a recursos y disputas por legitimidad en el espacio urbano. Asi, las ferias artesanales
se constituyen en escenarios donde las representaciones sociales y las identidades laborales
se actualizan, negociando constantemente entre tradicion, comunidad e institucionalidad.

Estas proyecciones desde el marco teorico permiten precisar el problema de investigacion:
comprender como las y los artesanos urbanos de Quilpué configuran sus identidades
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laborales en el cruce entre valor patrimonial, politicas culturales y l6gicas de mercado. Sobre
esta base, la metodologia a continuacion detalla las estrategias de produccion y analisis de
datos que orientan el estudio.

Metodologia

El presente estudio se inscribe en un enfoque cualitativo con perspectiva interpretativa y
critica, sustentado en la Teoria de las Representaciones Sociales (Moscovici, 1986, 1988;
Jodelet, 2008; Sandoval, 2004) y en el modelo de identidades laborales (Stecher, 2013). En
esta linea, Castorina (2016) subraya que la TRS despliega todo su potencial cuando dialoga
con otras ciencias sociales, configurando un “politeismo metodoldgico” que amplia su
horizonte analitico y evita el riesgo de aislarse disciplinariamente. Esta apertura resulta
fundamental para el presente estudio, ya que articula categorias de la psicologia social con la
antropologia del trabajo y la sociologia cultural, situando el andlisis de representaciones e
identidades en contextos historicos y territoriales concretos.

Con base en estos fundamentos, se adopté un disefio etnografico, entendido como una
estrategia adecuada para captar significados situados mediante observacion participante, seis
entrevistas y descripcion densa de practicas culturales (Guber, 2019; Geertz, 2003). La
etnografia permite acercarse al punto de vista de los actores y comprender sus practicas desde
la experiencia cotidiana, incorporando la reflexividad del investigador y la riqueza de los
contextos locales. En este sentido, el caso de Quilpué se aborda como un estudio de caso
instrumental (Stake, 1995): no solo interesa comprender la dinamica interna de la Asociacion
de Artesanos y Artesanas de la comuna, sino también utilizarla como ventana para
problematizar procesos mas amplios relacionados con las politicas culturales, la economia
creativa y las formas de precarizacion del trabajo en la sociedad chilena contemporanea.

El trabajo de campo se desarrolld durante el afio 2025, en el contexto de la celebracion de los
tres afios de la agrupacion de artesanos y artesanas de Quilpué. La observacion participante
se llevo a cabo en ferias artesanales y espacios publicos donde los artesanos/as instalan sus
puestos. Estas observaciones se registraron en un cuaderno de campo, que funcioné como
repositorio de notas, reflexiones e impresiones in situ. Este recurso, siguiendo la tradicion
antropoldgica, permitid capturar interacciones cotidianas, gestos, disputas y momentos de
negociacion que estructuran la vida laboral de las y los artesanos.

Ademas, se realizaron entrevistas semiestructuradas a integrantes de la asociacion,
seleccionados considerando diversidad de trayectorias, oficios, género y edad. Las
entrevistas abordaron aspectos relacionados con la experiencia laboral, la autodefinicion
como artesano/a, la relacion con politicas culturales y la participacion en espacios urbanos
de comercializacion. La semi-estructuracion permitio adaptar las preguntas a las trayectorias
individuales y, al mismo tiempo, garantizar un marco comun para el analisis comparativo.
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Para resguardar la calidad del instrumento, las guias de entrevista fueron sometidas a un
proceso de validacion interna (ajuste de preguntas y prueba piloto) y validacion externa
(retroalimentacion de los propios participantes). Todas las entrevistas fueron registradas en
audio con el consentimiento de los entrevistados, transcritas integramente y codificadas para
su analisis.

La estrategia de andlisis combind el analisis de contenido y el analisis del discurso,
organizando los datos en torno a categorias derivadas del marco tedrico y a patrones
emergentes. Este proceso fue apoyado por el software ATLAS.ti, que facilité la organizacion,
codificacion y trazabilidad de los datos cualitativos. En coherencia con la naturaleza de la
investigacion cualitativa, el andlisis fue concebido como un proceso iterativo, en el que la
relectura constante de las entrevistas y del cuaderno de campo permitié afinar categorias y
generar una interpretacion situada. Este caracter reflexivo evito la naturalizacion del sentido
comun, privilegiando una hermenéutica critica que reconoce a las personas artesanas como
productoras legitimas de conocimiento sobre su propia practica (Girola, 2023).

El estudio se desarrolld bajo estrictas consideraciones éticas. La investigacion fue aprobada
por el Comité de Etica de la Facultad de Humanidades de la Universidad de Valparaiso
(CEIN), en el marco del proyecto doctoral de la autora, y se adscribe a los principios de la
Declaracion de Helsinki, asi como a las normativas nacionales vigentes (Res. Exenta N.°
403/2013; Ley N.° 20.120; Ley N.° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada). Todas las
personas participantes otorgaron su consentimiento informado, con plena comprension de los
objetivos y alcances del estudio, y consintiendo el uso de sus testimonios en el andlisis y la
publicacion de resultados. Se garantizé la confidencialidad y el anonimato de la informacion,
y se asegurd que los datos se utilizaran exclusivamente con fines académicos. Durante el
trabajo de campo se respetod la autonomia y el bienestar de los participantes, previniendo
cualquier dafio fisico o psicologico.

La investigacion no presenta conflictos de interés y fue desarrollada en el marco de la Beca
Nacional de Doctorado de la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo de Chile
(ANID). Asimismo, se adscribe a las recomendaciones del Codigo de Conducta Editorial
(COPE), garantizando la integridad cientifica y ética en todas sus etapas.

Resultados

En el siguiente apartado se presentan los resultados organizados segun las tres dimensiones
analiticas del modelo de identidades laborales (Stecher, 2013) y de la TRS: narrativa o
producto identitario, socio-simbolica y estructural-institucional. El andlisis se basa en
entrevistas en profundidad y observacion en ferias artesanales de Quilpué, y se interpreta con
la distincion nuacleo/periferia (Abric, en Lynch, 2020) para mostrar qué elementos
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permanecen estables y cudles se reconfiguran. Este marco dialoga con la economia creativa
(Throsby, 2001; Yudice, 2002) y con la nocidon de patrimonio vivo (UNESCO, 2003),
permitiendo comprender como las y los artesanos elaboran significados sobre su oficio,
sostienen practicas colectivas y negocian su lugar frente al mercado y las politicas culturales.

Narrativa o producto identitario

En el ambito de la narrativa identitaria, las personas artesanas construyen un relato en el que
ser artesano se configura como un nucleo estable de su vida y la construccion de su identidad.
Este nicleo se expresa en declaraciones donde la artesania se entiende como una forma de
ser y de existir, mas alla de lo economico o institucional. Como sefiala un entrevistado:
“artesano es ser, es ser todo para mi, es una opcion de vida” (participante 1, 2025). Esta
autodefinicion da cuenta de como el oficio no se limita a una practica productiva, sino que
se internaliza como elemento constitutivo de la identidad personal y colectiva.

Desde el enfoque de las identidades laborales, este tipo de relato corresponde al producto
identitario descrito por Stecher (2013): la narracion de la biografia laboral que ofrece
continuidad y coherencia, y que permite a los sujetos dotar de sentido a su experiencia de
trabajo. En esta linea, Jodelet (2008) plantea que las representaciones sociales funcionan
como “teorias del sentido comun” que, al organizar significados, sostienen también
identidades colectivas.

En esa misma linea, el participante profundiza:

Basicamente una experiencia de vida, experiencia desde la creacion, desde la
cultura, desde el oficio, el patrimonio, es como esa entrega desde la creacion hacia
la misma gente, el compartir tu experiencia interior que se materializa a través de la
creacion en una pieza artesanal, en un objeto (participante 1, 2025).

De esta manera, artesania se entiende como una practica que articula cultura, patrimonio y
materialidad, donde la creacion es a la vez un acto intimo y una forma de compartir con otros.
Este cruce confirma lo planteado en los estudios sobre economia creativa, que destacan la
triple dimension del trabajo artesanal: caracter productivo ligado a la comercializacion, valor
cultural y patrimonial enraizado en précticas intergeneracionales, y expresion identitaria de
territorios y comunidades (Throsby, 2001; Garcia Canclini, 2014; UNESCO, 2003).

Otros testimonios refuerzan esta dimension material y cultural de lo artesanal. El participante
3 senala:

Claro, una especie de Prometeo que le da el fuego a los hombres, partiendo de la
base de que los procesos parten desde la inspiracion divina, como algo muy interno
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v se materializa humanamente a través de la materialidad de la tierra, de todas las
materialidades que tiene la artesania (2025).

Esta idea ilustra los procesos de anclaje y objetivacion (Moscovici, 1988), en los que lo
intangible, donde la inspiracion, lo divino se vuelve concreto a través del objeto artesanal.
Asimismo, pone en evidencia lo que Yudice (2002) denomina el caracter de la cultura como
recurso: la practica artesanal es simultineamente portadora de un valor simbolico y
materializable en un producto susceptible de circulacién econdmica.

De igual modo, la relacidon con la naturaleza y el proceso productivo aparece como parte
constitutiva del oficio: “Mi producto es como, a ver, como te lo voy a explicar, el material
mio viene de la naturaleza, tanto del animal como de la oveja, sacar su lana, digamos que
esquilan la lana, es todo el proceso, es un proceso tan lindo” (participante 6, 2025). Aqui se
refleja como la narrativa identitaria conecta con el territorio y la memoria material, uniendo
autoria manual y vinculo ecoldgico. Como sefiala UNESCO (2003), este entrelazamiento
entre naturaleza, saberes y técnicas sitia a la artesania como un componente central del
patrimonio cultural inmaterial.

Finalmente, la artesania también se resignifica como una forma de libertad y realizacion
personal: “Creo que, en primer lugar, ser un artesano hoy en dia, para mi por lo menos,
significa que tienes la libertad de hacer lo que amas y te gusta” (participante 5, 2025). Tal
afirmacion coincide con la centralidad de la autonomia y la creatividad en el trabajo cultural
(Miller, 2018), aunque como advierten Pinochet y Tobar (2021), esta promesa suele
tensionarse con condiciones de precarizacion laboral en el campo cultural chileno.

Sin embargo, al observar las trayectorias que conforman esa identidad, se hace evidente que
el nicleo no siempre proviene de la herencia o de una transmision generacional, como esta
planteado en las deficiniones de artesania que lo indican como un componente escencial
(FOSIS, 2014). En los relatos urbanos, elementos inicialmente periféricos, como aprender el
oficio a través de tutoriales en YouTube o iniciar la practica en la adultez después de haber
desarrollado otras actividades laborales, adquieren centralidad en la construccion del “ser
persona artesana”. Seguin el modelo de Abric (citado en Lynch, 2020), esta movilidad de la
periferia hacia el nticleo permite que innovaciones, aprendizajes tardios o practicas mediadas
por tecnologia se integren progresivamente a la identidad artesanal, resignificando lo que
antes se consideraba marginal.

De este modo, lo que parecia accesorio, la reinvencion laboral tardia, el uso de recursos
digitales, la practica iniciada en la vejez, se incorporan al nucleo identitario y redefine la
manera de entender lo artesanal. Esta tension confirma que la artesania no es un campo
estatico, sino una construccion dindmica donde las narrativas personales dialogan con
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discursos mas amplios de la economia creativa y las politicas culturales (Nivon, 2024; Peters,
2023).

Dimension socio-simbdlica

En el plano socio-simbdlico, las identidades laborales se sostienen en vinculos y practicas
colectivas que dan pertenencia y orientan la accion. En Quilpué, la organizacién comunitaria
aparece como eje nuclear: la asamblea y la toma de decisiones compartidas son mencionadas
de forma reiterada como principio de legitimidad y coordinacion. “Bueno, nosotros hacemos
asamblea periodicamente, y entre todos nosotros tomamos decisiones” (participante 2,
2025). “El nucleo central... es la asamblea... la que toma las decisiones finales es la
asamblea, son todos” (participante 3, 2025). Estos relatos tensionan la logica individualista
propia del modelo neoliberal, al afirmar formas de gobernanza democratica del trabajo
cultural y de defensa del oficio, coherentes con visiones de cultura como produccion
simbolica y organizacion social (Garcia Canclini, 2014).

Como periferia dindmica (Abric en Lynch, 2020), emerge el impacto del mercado y la
globalizacion sobre la vida cotidiana del oficio. Los testimonios describen competencia
desleal con productos industrializados y de reventa de “los chinos” y la presion por precios
bajos que devaluan el trabajo manual, “entraron los chinos, todo plastico, todo aca. Te
compraron un anillo. Yo hago un aro que vale 10 lucas y llega uno que vale luca. ;Quién va
a comprar mas? El de luca”. (participante 1, 2025). Esto es constantemente reforzado por
participantes, quienes también asumen la dificultad econdmica existente, “entonces a la
gente le cuesta, le cuesta bastante comprar un producto hecho a mano. Mas se va por el lado
facil que los chinos, para decir una cosa’ (participante 6, 2025). Este choque se traduce en
incertidumbre y desanimo: “Muchos dicen: ;y a qué vamos a ir si no vendimos?”
(participante 5, 2025). Tales experiencias se alinean con diagndsticos sobre precarizacion del
trabajo cultural (Miller, 2018) y con evidencias para Chile sobre concursabilidad, autogestion
e inseguridad social (Pinochet & Tobar, 2021). A nivel de politica, las y los artesanos
depositan expectativas en la Ley de Artesania como mecanismo de proteccion y
reconocimiento, lo que dialoga con la necesidad de equilibrar reconocimiento, acceso y
presion mercantil (Nivon, 2024; Peters, 2023). Tal como es expresado por uno de las personas
participantes:

Yo creo que el futuro de esto es que dentro de este afio salga la ley de artesania, que
esa ley si que nos va a poder proteger en algo. No es totalmente importante, pero el
futuro tiene que ser una nueva ley, y que la gente vaya aprendiendo que si hay
artesanos, y todas las municipalidades tengan y rescaten a cualquier artesano de su
propia ciudad. Darles un apoyo, darle un lugar, darle el apoyo que se merece, porque
son personas que se pierde ese arte y jodimos, pues se nos va perdiendo la cultura y
nuestra esencia (participante 1, 2025).
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El uso del espacio publico es otro componente periférico critico de esta dimension. Varios
relatos subrayan una trayectoria de venta callejera y ambulatoria asociada a falta de
reconocimiento: “Porque nosotros somos de la calle, del suelo... Fuimos y somos, de
repente, ambulantes. Porque nunca se nos ha reconocido” (participante 1, 2025). Esta
disputa por legitimidad y permanencia en plazas/ferias artesanales remite a lo que la literatura
urbana entiende como conflicto por el espacio publico (Lefebvre, 2013; Low & Smith, 2006)
y a tensiones entre artesania/autenticidad y comercio masivo/reventa (Crossa, 2018). Para
algunos es determinado como un espacio legitimado y ganado, tal como lo menciona uno de
los participantes:

Tenemos un espacio publico que esta cedido, dijéramos de alguna manera, por un
decreto alcaldicio. Se paga un impuesto territorial por el espacio publico en donde se
instalan las muestras. Ese espacio tiene un nombre, nosotros lo bautizamos con el
nombre de sendero artesanal.El sendero artesanal es un espacio publico en el cual los
artesanos de Quilpue hacen circular sus piezas a través de la exposicion y venta de la
artesania, pero también se hacen actividades a la comunidad como los talleres,
muestras in situ, muestras interactivas con musica, con colegios, también vamos a
colegios, lo que en realidad, todo lo que sea difusion nosotros estamos participando
(participante 3, 2025).

Pero también genera tenciones con otros participantes:

Y por ejemplo, para tener un rincon en la calle, porque una cosa es ser agradecido,
pero para mi no. Es que te valoren como patrimonio de la cultura y de la humanidad
y bla, bla, y todo el cuento que dicen. Pero nosotros tenemos que estar agradecidos
porque estamos de la orilla de la salera a la calle, a 5 centimetros de las micro y del
auto (participante 5, 2025).

Asi mismo, la asociacion cumple un rol de filtro y cuidado del campo: “...ver que quien
integra la asociacion sea realmente un artesano y no un revendedor... comision de ética...”
(participante 1, 2025). Esta practica de curaduria comunitaria funciona como dispositivo de
distincion y salvaguardia simbodlica en un mercado saturado (Yudice, 2002; Throsby, 2001).
Junto a ello, los discursos evidencian un anclaje ecologico del oficio, siendo también nuclear
lo que enlaza materias primas, territorio y memoria: “El material mio viene de la
naturaleza... es todo el proceso... es un proceso tan lindo” (participante 6, 2025); “De
repente... en el lugar donde voy a cosechar las hojas ya no tengo... me preocupa... que
podamos plantar” (participante 4, 2025). Aqui, la identidad se sostiene en practicas de
recoleccion, cuidado de especies y reciclaje (paricipante 3, 2025), coherentes con la nocion
de patrimonio cultural inmaterial que articula técnicas, conocimientos y ecosistemas
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(UNESCO, 2003). Los pasajes sobre escasez de recursos muestran como la precarizacién no
es solo econdmica, sino también ambiental, afectando la reproduccién material del oficio.

De esta manera, la apertura comunitaria, que es acogida de invitados de otros territorios,
talleres en colegios, formacion de jovenes, refuerza una sociabilidad expansiva que combate
aislamiento y releva la dimension pedagogica del oficio: “Siempre estamos invitando gente...
acogemos... el artesano siempre es calido” (participante 3, 2025); “Aportamos en los
colegios... es identidad del lugar” (participante 4, 2025). En términos de TRS, estos gestos
anclan valores colectivos y objetivan pertenencias territoriales en practicas publicas
(Moscovici, 1988; Jodelet, 2008), al tiempo que reproducen el campo artesanal como
comunidad moral frente a los imperativos de la economia creativa (Throsby, 2001) y a la
desigualdad en acceso a recursos (Peters, 2023).

La dimension socio-simbdlica en Quilpué articula un nicleo de organizacidon comunitaria y
vinculo ecologico, que sostiene valor, continuidad y legitimidad del oficio, con periferias
atravesadas por mercado/globalizacion, disputa por el espacio publico y expectativas
regulatorio-institucionales (Ley de Artesania). Esta configuracion confirma que las
identidades laborales se co-producen en la interseccion entre practicas colectivas, memoria
material-ecoldgica y estructuras de politica/mercado (Stecher, 2013; Yudice, 2002).

Dimension estructural-institucional

En el plano estructural-institucional, las identidades laborales se negocian frente a
normativas, dispositivos de fomento y arreglos municipales que median el reconocimiento
del oficio. A nivel periférico, pero persistente, aparece la inestabilidad administrativa local y
la dificultad de ser comprendidos por las municipalidades: “cuesta... pueden pasar aiios para
que recién te vengan a tomar en cuenta... van cambiando gobiernos de turno... y se vuelve
a perder de nuevo” (participante 1, 2025). Aunque los entrevistados relativizan la incidencia
del color politico (“sea de derecha, sea de izquierda... no tenemos que tener color politico”,
participante 1, 2025), si subrayan que el primer contacto con la politica publica se juega en
el &mbito municipal (departamentos de cultura, desarrollo econdémico y turismo), donde el
reconocimiento depende del criterio y la disposicion de cada gestion, uno de los participantes
reconoce la importancia de los municipios en la vinculacion con el sector artesanal:

De hecho, acé en la comuna no tenemos una ordenanza municipal de artesania. Hay
una politica cultural, pero que tampoco ha sido definida o ha sido creada desde los
territorios. Lo importante es que cuando se genera una politica, sea generada con el
municipio y con el territorio, que no sea unilateral, solamente del municipio, porque
hay intereses que son de la comunidad y esos intereses tienen que estar plasmados en
esa politica para poderla trabajar en conjunto y no desde solamente un sector, que en
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este caso seria la municipalidad, como autoridad administrativa del territorio
(participante 3, 2025).

Un segundo eje periférico clave es la conflacion entre “emprendimiento” y artesania, que
produce efectos concretos en uso del espacio publico, curaduria y acceso a planes/programas.
“Las plazas... estan tomadas por el emprendimiento... quien compra y pinta una tacita...
eso es un emprendimiento... pero no se puede considerar artesano” (participante 1, 2025);
“no hay un reconocimiento hacia el artesano, se nos mira como emprendedor... por eso no
podemos estar en feria todos los dias, tenemos que producir” (participante 2, 2025). Esta
mezcla, sefialan, invisibiliza autoria, tiempo de taller y vinculo patrimonial, reforzando la
precarizacion del trabajo artesanal. La experiencia coincide con lo reportado para el campo
cultural chileno: criterios de concursabilidad, estandarizacidén de categorias y presion
mercantil que difuminan las especificidades de los oficios (Pinochet & Tobar, 2021; Peters,
2023; Miller, 2018).

Asimismo, se habilitan las alianzas publico-comunitarias (decretos de uso de espacio,
“sendero artesanal”, actividades con colegios y otras organizaciones) que sostienen
visibilidad y circulacion (participante 3, 2025). En términos de economia creativa, estas
mediaciones confirman que la institucionalidad produce mercado y reputacion (Throsby,
2001; Yudice, 2002), mientras que, en su carencia, desplaza costos y riesgos hacia los
creadores (Karmy et al., 2013; Miller, 2018).

Como nucleo en consolidacion, aparece la Ley de Artesania (en tramitacion) como horizonte
normativo de proteccion y diferenciacion: “que salga la ley de artesania... que las
municipalidades rescaten a los artesanos” (participante 1, 2025); “esperamos que la ley...
nos pueda dar buenos lugares para mostrar nuestro trabajo” (participante 2, 2025). Para
varios participantes, el valor de la ley radica en separar claramente artesanos de
“emprendedores” en definiciones, acreditacion y acceso a espacios (participante 3, 2025), y
en reconocer la artesania como patrimonio e identidad de ciudades y territorios, tal como lo
manifiesta una de las participantes con la identificacion de elementos patrimoniales de la
zona:

Entonces uno tiene que... Y también estd, por ejemplo, la iglesia que esta, que es un
patrimonio y es una identidad del pueblo. ;Te fijas? Entonces uno tiene que darle un
sello, una identidad, algo, las cosas que uno hace. Las tortolitas (Participante 4, 2025).

Este énfasis dialoga con el proceso de institucionalizacién del sector en Chile (CNCA, 2010;
2017; Ley 21.045/2017), pero también con las tensiones sefialadas por Nivon (2024): la
politica cultural debe equilibrar reconocimiento, reduccion de desigualdades y no
subordinacion a la l6gica de mercado.
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El espacio ptblico condensa estas fricciones: se reconocen mejoras por decretos u ordenanzas
(Participante 3, 2025), pero persisten ubicaciones precarias y sensacion de “tolerancia” mas
que de derecho: “para tener un rincon en la calle... existimos en el discurso bonito... pero
en la practica real no” (Participante 5, 2025). La literatura urbana ha descrito este tipo de
conflictos por legitimidad y permanencia (Lefebvre, 2013; Low & Smith, 2006),
especialmente cuando emprendimiento y comercio ambulante son regulados bajo parametros
comunes que no consideran la especificidad patrimonial del oficio (Crossa, 2018). De alli la
demanda por ordenanzas especificas, sedes y espacios culturales estables para el sector, esto
fue expredado de manera directa por una de los participantes:

Yo ahora pienso en que nosotros como asociacion deberiamos tener como una sede,
como un espacio, un espacio fisico donde nosotros podamos hacer nuestras reuniones,
donde nosotros podamos hacer talleres, y eso no lo tenemos. Entonces, yo pienso que
en cada region, o en este caso, comuna, los artesanos deberian tener como ese espacio,
deberian tener como ese apoyo (Participante 4, 2025).

Finalmente, aun cuando el patrimonio se piensa como vector que articula identidades y
turismo (Participante 1, 2025), las personas entrevistadas advierten que, sin respaldo
material, como las subvenciones, infraestructura, seguridad social y curaduria, la promesa
creativa termina recaindo en la auto-gestion y competencia con la industria/importaciones
(Participante 3, 2025). En clave TRS, estas expectativas y frustraciones muestran una
periferia tensa que presiona al nicleo identitario (autoria, memoria, comunidad) y que solo
se estabiliza cuando la institucionalidad reconoce, diferencia y protege (UNESCO, 2003;
CNCA, 2017).

En este sentido, la dimension estructural-institucional en Quilpué combina: (a)
municipalizacion del vinculo cotidiano (con alto grado de variabilidad), (b) conflacion
artesania/emprendimiento que afecta espacio y programas, y (c) expectativa normativa en
torno a la Ley de Artesania como politica nuclear de diferenciacion y salvaguardia. En ese
cruce, la asociacion actia como bisagra entre patrimonio, politica y mercado, sosteniendo la
legitimidad del oficio frente a la globalizacion y la burocratizacion del campo creativo.

Discusion y Conclusiones

El andlisis de la experiencia de los artesanos y artesanas urbanos de Quilpué permite situar
al oficio como un campo donde se entrecruzan dindmicas patrimoniales, comunitarias y de
mercado, lo que confirma la centralidad de la artesania dentro de la economia creativa
(Throsby, 2001; Garcia Canclini, 2014). A diferencia de otras practicas culturales, la
artesania aparece en los relatos no solo como actividad econdmica, sino como proyecto vital
y modo de existencia. Esto coincide con lo sefialado por la UNESCO (2003) al definirla como
patrimonio vivo, pero los resultados aqui muestran ademas que este caracter identitario se
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construye de manera dindmica: trayectorias no heredadas, aprendizajes tardios y usos de
recursos digitales se integran hoy al nucleo de la identidad artesanal urbana. Este hallazgo
amplia lo planteado por Stecher (2013) sobre el producto identitario laboral y se articula con
la nocién de nucleo/periferia de Abric (citado en Lynch, 2020), evidenciando como lo que
antes era periférico puede redefinir el oficio.

En el plano socio-simbdlico, los resultados subrayan la centralidad de la organizacion
comunitaria, expresada en la asamblea y la toma de decisiones colectivas, lo que tensiona las
logicas individualistas propias del modelo neoliberal. Este hallazgo confirma la lectura de
Jodelet (2008) y Sandoval (2004) sobre las representaciones sociales como practicas
colectivas situadas, y contrasta con visiones que tienden a reducir la artesania a un trabajo
individual o estrictamente econdmico. Sin embargo, la precarizacidon laboral y la
competencia desleal con productos industrializados importados (“los chinos™) ponen en
evidencia la fragilidad del oficio, en linea con los diagndsticos de Miller (2018) sobre la
vulnerabilidad del trabajo cultural y con los aportes de Pinochet y Tobar (2021) respecto a la
concursabilidad y autogestion en Chile. La doble condicion de la artesania como simbolo de
autenticidad y, a la vez, objeto vulnerable frente al mercado, refuerza la necesidad de politicas
que reconozcan sus particularidades.

En el plano estructural-institucional, se observa que la primera mediacion con las politicas
culturales ocurre a nivel municipal, donde la falta de diferenciacion entre “emprendimiento”
y “artesania” genera tensiones en el acceso a espacios y programas. Esta constatacion
complementa lo advertido por Peters (2023) sobre brechas estructurales en la distribucion de
recursos, y con lo planteado por Nivon (2024), quien subraya el riesgo de subordinar lo
cultural a la 16gica mercantil. A su vez, la expectativa depositada en la Ley de Artesania —
reconocida por las personas entrevistadas como un hito pendiente— sefiala un horizonte de
proteccion normativa y diferenciacion del oficio frente al emprendimiento, en sintonia con
el proceso de institucionalizacion iniciado con la Politica Nacional de Artesania (CNCA,
2010; 2017) y la creacion del Ministerio de las Culturas (Chile, 2017).

En este sentido, los hallazgos permiten concluir que la artesania urbana de Quilpué constituye
un caso paradigmatico para los estudios culturales y sociales: por un lado, encarna las
promesas de la economia creativa como motor de identidad, cohesion y desarrollo; por otro,
reproduce las tensiones estructurales de precarizacion y desigualdad que afectan al trabajo
cultural en general. Este estudio se posiciona asi como un insumo interdisciplinar novedoso,
al aplicar los marcos de representaciones sociales e identidades laborales —poco usados en
investigaciones sobre artesania—, y abre nuevas lineas de investigacion sobre como las
practicas creativas pueden sostenerse en condiciones de vulnerabilidad estructural.
Reconocer a las personas artesanas como actores estratégicos de la politica cultural requiere
atender no solo a su valor patrimonial, sino también a las condiciones materiales de su
trabajo, avanzando hacia un marco de desarrollo cultural mas equitativo y sostenible.
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5 CAPITULO 4: SUBJETIVIDADES POLITICAS EN TENSION:
ARTICULACION ENTRE RACIONALIDADES POLITICAS Y
REPRESENTACIONES SOCIALES

El presente capitulo ofrece una funcion de discusion articulada dentro de la tesis, en
tanto pone en didlogo los articulos que conforman el compendio y explicita las relaciones
analiticas que se establecen entre ellos. Mas que ofrecer una sintesis descriptiva de
resultados, este capitulo examina como cada articulo habilita, tensiona o profundiza los
hallazgos del anterior, permitiendo comprender la produccion de subjetividades politicas en
el emprendimiento creativo como un proceso relacional y multiescalar. En este sentido, se
trata de un capitulo de articulacion y propuesta: articula los hallazgos tedricos y empiricos
que van desde la configuracion interdisciplinaria de la Economia Creativa hasta el cruce
entre racionalidades politicas, identidades laborales y representaciones sociales, para luego
proponer un desplazamiento metodoloégico hacia un dispositivo colaborativo (SSM y
MML) orientado a la coproduccion de conocimiento y a la incidencia situada en politicas y
circuitos culturales. De este modo, el capitulo cierra el arco argumental de la tesis al
mostrar como y con qué herramientas se responden las preguntas iniciales y se cumplen los

objetivos planteados.

A diferencia de cada articulo, en el que se desarrolla su propio didlogo tedrico-
empirico, el presente capitulo se forma desde una funcion distinta: no vuelve a fundamentar
marcos ya desplegados, sino que reconstruye regularidades, variaciones y tensiones internas
del conjunto. Por ello, el énfasis se sittia en el dialogo entre hallazgos y en la explicitacion

de las conclusiones transversales que responden al objetivo general de la tesis.

El punto de inicio comienza con el texto Entrelazando disciplinas: un enfoque
interdisciplinario sobre la economia creativa y su influencia en los estudios culturales, el
cual fundamenta la pertinencia de abordar la Economia Creativa como un campo
genuinamente interdisciplinario y de alta complejidad. Al discutir convergencias entre
estudios culturales, analisis de politicas publicas y sociologia del trabajo, el articulo no solo
justifica el posicionamiento de la tesis en un Doctorado en Estudios Interdisciplinarios, sino
que ademas integra criterios para seleccionar diversos enfoques metodoldgicos idoneos

para elaborar una revision critica, etnografia situada y andlisis de dispositivos,
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respondiendo asi a la pregunta sobre como se configura el campo en Chile y con qué

herramientas estudiarlo.

Lo anterior contribuye directamente al objetivo especifico de “caracterizar el campo
de la Economia Creativa mediante una revision critica de la literatura y de las experiencias
de investigacion, con el fin de fundamentar su estatuto interdisciplinario y seleccionar los
enfoques metodologicos mas adecuados para su estudio”, el cual busca realizar un trabajo

de caracterizacion del campo y la fundamentacion de su estatuto interdisciplinario

(Cruchett, 2024a).

Sobre esta base, se desarrolla un articulo que posiciona las tematicas a abordar
desde la Economia Creativa y analiza cdmo se comprenden las politicas publicas desde este
sector como una problematica compleja. En este contexto se ubica Creative Economy
Entrepreneurship: Political Rationalities in the New Public Management of Chile’s
Cultural Sector, que examina las racionalidades politicas y tecnologias de gobierno que
atraviesan los instrumentos de accion publica para el emprendimiento creativo. Al mostrar
como nociones de eficiencia, competencia y gestion por resultados orientan la gobernanza
cultural, el articulo responde a la pregunta relativa a qué racionalidades sostienen dichos

instrumentos y como estos encauzan comportamientos y expectativas en el sector.

Con ello, se avanza en el objetivo especifico de “identificar y analizar las
racionalidades politicas que sustentan los principales instrumentos de accion publica
orientados al emprendimiento creativo en Chile, evaluando su influencia en la gobernanza
del sector cultural”, identificando y analizando las racionalidades que estructuran el campo
y preparando el terreno para comprender su efecto performativo en los actores culturales

(Cruchett, 2025a).

De manera complementaria, la presente tesis presentd un bloque empirico dedicado
a representaciones sociales e identidades laborales, el cual opera como contrapunto y
contraste de esas racionalidades. En este punto, se avanza hacia el objetivo de “describir y
comparar las representaciones sociales que configuran las identidades laborales de
artesanas y artesanos de contextos rurales y urbanos, considerados como casos

representativos de personas emprendedoras creativas”.
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El texto Entre la creacion y el emprendimiento: identidades artesanales y lenguaje
de politica publica en el proceso de actualizacion de la Politica Nacional de Artesania
(Chile, 2025—-2030) evidencia el 1éxico de politica y los desplazamientos semanticos que
median la relacion entre personas artesanas y Estado, explicando como se negocian
categorias como “emprendimiento”, “innovacion” o “autenticidad” en espacios de disefio e
implementacion. De ese modo, el texto dialoga con la pregunta sobre coémo construyen las
personas emprendedoras creativas, en este caso, el mundo artesanal, sus representaciones e

identidades en tension con las racionalidades dominantes, contribuyendo al objetivo

planteado al describir y comparar dichas configuraciones simbdlicas (Cruchett, 2025b).

A esa linea se suman los dos estudios de caso que territorializan el analisis.
Identidades laborales y representaciones sociales: practicas culturales para la
transformacion social en contextos rurales. El caso de las Hilanderas de Colliguay muestra
un nucleo identitario asentado en transmision intergeneracional, materialidad y orgullo
patrimonial, asi como una periferia negociable en la que las artesanas confrontan presiones
de mercado, formalizacion y concursabilidad. Con ello, se profundiza en la pregunta sobre
cOmo esas representaciones se configuran en el dialogo con la politica publica y se avanza
al aportar evidencia rural situada que tensiona los universales de la “economia creativa”

(Cruchett, 2025c¢).

En el registro urbano, Tradicion y artesania en el espacio urbano: representaciones
sociales e identidades laborales en la Asociacion de Artesanos y Artesanas de Quilpué de
Cruchett (2025¢) muestra como la autoria manual, la memoria y el arraigo territorial
conviven con exigencias de profesionalizacion y retoricas de emprendimiento que inciden
en los circuitos de legitimacion (ferias, sellos, fiscalizacion, visibilidad). Este caso ilustra
otra geometria de la tension entre nucleo identitario y periferia negociable, completando el
arco comparativo rural-urbano propuesto por la tesis. Ademas, se consolida la respuesta del
tercer objetivo de la investigacion y aporta insumos directos para la explicacion de
subjetividades politicas, contribuyendo al objetivo de examinar la articulacion entre
racionalidades politicas y representaciones sociales para explicar como se producen y

reconfiguran las subjetividades politicas de quienes se desempefian en el sector creativo.
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Tomados en conjunto, las politicas y los dispositivos, por un lado, y las
representaciones e identidades, por el otro, los articulos permiten explicar la articulacion
entre racionalidades y representaciones como una produccion de subjetividades politicas en
el campo de la Economia Creativa. El cruce muestra no solo adaptaciones tacticas a las
reglas del juego institucional, sino también resistencias y resignificaciones que reorientan el
sentido del trabajo cultural. Con ello, este capitulo cumple el objetivo general al explorar
las subjetividades politicas del “emprendimiento cultural” en el contexto chileno
posdictadura, y satisface el Giltimo objetivo especifico al proponer una lectura procesual de
como se producen y reconfiguran esas subjetividades en situaciones concretas (Cruchett,

2024; 2025a; 2025b; 2025c¢; 2025¢).

Finalmente, el giro propositivo del capitulo, construido mediante los hallazgos
anteriores, plantea una metodologia colaborativa e interdisciplinaria (Sistemas Blandos y
MML) para coproducir conocimiento y transformar los dispositivos de mediacion
(ordenanzas y manuales de ferias, rutas curatoriales, trazabilidad y precio justo, mesas
interinstitucionales). Este pasaje metodoldgico dialoga con la “economia creativa como
espacio interdisciplinar y transdisciplinar para la sociologia del arte”, donde se argumenta
por una ingenieria institucional situada que conecte saberes académicos y comunitarios, y
se alinea con la coyuntura normativa de la Ley de Fomento y Proteccion a la Artesania,
abriendo una via practica para implementar principios de salvaguarda, trabajo decente y

reconocimiento de autoria en los territorios (Cruchett, 2025d).

A partir de esta lectura articulada del compendio, los apartados que siguen a
continuacion desarrollan los principales ejes de discusion que emergen del didlogo entre los
articulos, avanzando desde la delimitacion del campo y las racionalidades institucionales
hacia la explicacion integrada de las subjetividades politicas en el sector creativo y

artesanal.

En este sentido como Sintesis transversal del compendio: ntcleos, variaciones y

tensiones, se observan:

e Nicleo comiin: oficio como practica cultural (autoria/memoria/técnica) vs
emprendimiento como gramatica de gobierno.

e Variacion territorial: rural patrimonial / urbano-institucional / urbano-territorial.
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e Tension transversal (la clave): cuando el emprendimiento opera como “lenguaje de
acceso” (fondos, ferias, sellos), aparecen estrategias de traduccidon/negociacion que

producen subjetividades politicas diferenciadas.

Esta comparacion integrada muestra que “emprendimiento” no es una etiqueta neutra,
sino una tecnologia de clasificacion que reordena valor, legitimidad y acceso. Las
subjetividades politicas emergen precisamente en esa friccion: no como efecto directo de la
politica, sino como configuraciones relacionales producidas en la interseccion entre

racionalidades institucionales, regimenes territoriales y memorias del oficio.

5.1 Relevancia del sector y necesidad de marcos interdisciplinares para comprender
la Economia Creativa

La Economia Creativa se ha consolidado en Chile y a nivel internacional como un
campo de problemas que no puede abordarse desde una sola disciplina sin incurrir en
reduccionismos (Cruchett, 2024a). Aun cuando su rotulo suele remitir de inmediato a
métricas de empleo, Producto Interno Bruto (PIB) o exportaciones, su tejido real esta hecho
de practicas culturales, mediaciones institucionales, controversias semanticas y formas de

vida que desbordan ampliamente la contabilidad econémica.

En ese sentido, la apuesta de los textos de base trabajados en esta tesis (el articulo
publicado en Actos y el ensayo metodologico presentado en el contexto del Congreso
ALAS 2024) consiste en fundar y operativizar una lectura interdisciplinaria de la Economia
Creativa: fundar, porque reconstruyen el estatuto epistémico del campo como objeto
legitimo de los estudios culturales y de las ciencias sociales; y operativizar, porque
articulan dispositivos metodolégicos que permiten pasar del diagndstico a procesos de
codisefio y coproduccion de conocimiento con actores del territorio (Cruchett, 2024a,

2025a).

Desde el articulo de Actos, la Economia Creativa se presenta como un nodo de
encuentro entre tradiciones analiticas que, en didlogo, ofrecen una imagen mas fiel de lo
que esta en juego. La antropologia cultural aporta claves para leer sentidos, practicas y
habitus; la sociologia del arte ilumina regimenes de validacion y circuitos de consagracion

(Becker, 1982; Bourdieu, 1993); la economia cultural modela cadenas de valor simbodlico y
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mercados de nicho (Throsby, 2001); los estudios de politicas publicas permiten reconocer
racionalidades y tecnologias de gobierno que interpelan a instituciones y sujetos; y la
psicologia social ofrece conceptos para examinar identidades laborales y representaciones
sociales. La tesis se inscribe en esa convergencia, y el articulo en Acfos la explicita al
insistir en que la interdisciplina no es un “agregado” cosmético, sino el mecanismo de

traduccion entre lenguajes que hace inteligible la complejidad del campo (Cruchett, 2024b).

Ahora bien, reconocer la complejidad no basta; es necesario dotarse de marcos de
lectura y de intervencion compatibles con esa complejidad. Aqui es donde el segundo texto
de base, el ensayo metodologico, afiade una capa crucial: propone una SSM como
andamiaje para problemas mal estructurados (o problemas complejos), donde convergen
actores con visiones del mundo diversas, regimenes de valor en disputa y efectos no
lineales (Cruchett, 2025b). Para la tesis, SSM opera como espina dorsal que organiza el
transito desde el diagnostico interdisciplinario hacia el disefio colaborativo de
transformaciones culturalmente viables. Mientras el articulo de Actos fija la gramatica
interdisciplinaria, el por qué y con qué lentes leer el campo, el anexo metodologico
especifica como ordenar actores, como representar la situacion problematica, como
comparar modelos conceptuales con experiencias y como consensuar cambios posibles en

contextos concretos.

Entre ambos textos se dibuja con claridad el tipo de objeto que es la Economia
Creativa para una tesis en estudios interdisciplinarios: no un sector homogéneo, sino una
geometria de mediaciones. En esa geometria se definen autorias, derechos, criterios de
legitimidad, regimenes de circulacion, condiciones de trabajo y gramaticas de
reconocimiento. Los dispositivos, tales como concursos, sellos, ferias, indicadores,
reglamentos, no son meros instrumentos neutros: performan expectativas, estandarizan
comportamientos y anudan recursos simbdlicos y materiales (Bourdieu, 1993; Becker,
1982; Cruchett, 2024b). Por esta razon, la tesis no separa “lo economico” de “lo cultural” o
“lo institucional”: se ocupa de su interaccidn y muestra, en capitulos posteriores, como esas
interacciones producen subjetividades politicas especificas en el trabajo artesanal, rural y

urbano.
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Un punto central del articulo publicado en Actos consiste en delimitar tres
desplazamientos que justifican la interdisciplina. En primer lugar, el desplazamiento
historico: de las “industrias culturales” a los “ecosistemas creativos”. La nocion de
ecosistema desplaza la mirada del producto al entramado relacional que lo hace posible en
comunidades, junto con instituciones, intermediarios, mercados y publicos, (Cruchett,
2024b; Throsby, 2001). En segundo lugar, el desplazamiento conceptual: de una lectura
dicotomica “arte vs. mercado” a un analisis de regimenes de valor donde lo estético, lo
economico Yy lo institucional conviven y se disputan. Y, en tercer lugar, el desplazamiento
metodologico: de monografias disciplinares a dispositivos de integracion (triangulacion
etnografica, analisis de instrumentos, lectura institucional y prototipado colaborativo). En
este marco, la interdisciplina no es una suma de perspectivas, sino una economia de

traducciones que evita congelar un fendémeno vivo en una sola sintaxis.

El anexo metodoldgico recoge esos desplazamientos y les otorga forma operativa.
SSM se concibe, en la tesis, como una mesa ampliada donde se expresan las versiones del
problema en su lenguaje nativo (expresion no estructurada); donde se construyen imagenes
compartidas de situacion (mapas de actores, procesos); donde se elaboran modelos de
actividad para explorar cambios posibles; y donde se comparan modelos conceptuales con
experiencias observadas para acordar transformaciones deseables y viables (Cruchett,
2025b). Esta cadena metodologica importa porque sustituye el gesto tecnocratico de
“aplicar soluciones” por un proceso de co-indagacion en el que los saberes situados cuentan
como conocimiento valido y criterio de disefio. En términos de resultados, ello habilita
intervenciones que no solo “funcionan” en una planilla, sino que resuenan con las culturas

locales.

El problema de fondo que resuelve esta apuesta metodologica es doble. Por una
parte, evita el economicismo que reduce la Economia Creativa a un set de indicadores: al
institucionalizar la interdisciplina, obliga a tratar lo econdmico con lo cultural y lo
institucional, y no en lugar de ellos. Por otra, evita el esteticismo que asume el arte como
burbuja sin condiciones materiales: al situar practicas, mediaciones y trabajo, devuelve la
experiencia del actor cultural a su territorio social (Bourdieu, 1993; Becker, 1982; Throsby,
2001; Cruchett, 2024a). De ese modo, el capitulo ofrece una salida a la paradoja frecuente

de politicas que promueven “emprendimiento cultural” sin revisar los circuitos de
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legitimacion (ferias, curadurias, fiscalizacion, trazabilidad), las asimetrias de acceso a
instrumentos y las tramas de reconocimiento que sostienen, o impiden, las trayectorias

profesionales sostenibles.

En el compendio, esta complejidad se vuelve empiricamente visible cuando las
mismas categorias institucionales producen efectos distintos segun territorio y circuito de
circulacion: lo que en el plano de instrumentos aparece como “profesionalizacion”, en el
plano del oficio se vive como disputa por el nombre, por la autoria y por el derecho a

ocupar el espacio publico.

La escala territorial es decisiva. Lo que ocurre en comunas periféricas, ciudades
intermedias o zonas rurales no puede pensarse con idénticos supuestos a los de capitales
globales. Cambian la densidad institucional, los capitales culturales, la presencia del Estado
y los circuitos de circulacion. De alli que el articulo publicado en Actos insista en la
pertinencia territorial como principio epistémico y ético (Cruchett, 2024b), y que el anexo
metodologico proponga ciclos SSM donde las “visiones del mundo™ de los distintos actores
(artesanas/os, municipios, sector cultural, consumidores, intermediarios) sean visibilizadas
y negociadas antes de intervenir (Cruchett, 2025b). De ese modo, la interdisciplina organiza

encuentros y gobierna procesos.

El capitulo también se detiene en los riesgos de importar modelos sin traduccion
cultural. Buena parte de las arquitecturas internacionales, como las de “ciudades creativas”
a “clases creativas”, se difundieron con rapidez en la region, con beneficios desiguales y
efectos colaterales documentados (Florida, 2002; UNESCO, 2013). La tesis no desecha ese
acopio de definiciones, pero lo somete a una prueba de pertinencia: ;Qué pasa con la
artesania cuando se traduce de golpe al 1éxico de “innovacion” o “valor agregado”? ;Como
se redistribuyen los riesgos cuando la formalizacion es requisito de acceso a ferias o sellos,
pero no se proveen mediaciones adecuadas (acompanamiento, trazabilidad, logistica,
proteccion social)? Para procesar esas preguntas, la presente tesis, en su apartado final,
adopta una propuesta para la SSM y la combina con una MML, que fija objetivos,

indicadores y supuestos sin perder la dimension reflexiva del proceso (Cruchett, 2025b).

Desde el punto de vista de la investigacion, ese ensamblaje metodoldgico autoriza

estrategias de triangulacion: observacion participante y entrevistas en profundidad para
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captar practicas y sentidos; andlisis de instrumentos (criterios de evaluacion, reglamentos,
bases concursales, sellos) para reconstruir racionalidades de gobierno; revision de marcos
internacionales (UNCTAD, 2010; UNESCO, 2013) para contextualizar estandares; y
técnicas participativas (talleres, mapeos de actores, prototipado de circuitos) para explorar
cambios culturalmente situados. En este contexto, la MML aporta la trazabilidad evaluativa
(qué se quiere lograr, como se medira, con qué supuestos), mientras que la SSM ofrece la
flexibilidad para aprender durante la intervencion y ajustar el rumbo con base en evidencia

cualitativa y deliberacion (Cruchett, 2025b).

Este andamiaje no es solamente una “buena practica” metodoldgica; tiene
implicancias politicas directas. En la medida en que la Economia Creativa se ha vuelto una
arena de disputa por recursos, legitimidades y relatos, la tesis propone instituciones de
mediacion que eviten que la politica publica se limite a “convocar” para legitimar
decisiones ya tomadas. SSM nombra y ordena conflictos; la MML alinea objetivos con
criterios metodoldgicos propios del ambito cultural (reconocimiento de autoria,
trazabilidad, acceso equitativo a circuitos); y la interdisciplina, como ética de investigacion,
impide que las diferencias se disuelvan en la neutralidad tecnocratica. Esto se observa en
los analisis de los capitulos siguientes, en los que se muestra como racionalidades politicas
(propias de la NGP) y representaciones sociales e identidades (propias de los mundos
artesanos) coproducen subjetividades politicas. Asi, se ve con claridad por qué un disefio
colaborativo es indispensable para transformar los dispositivos en vez de reproducir

asimetrias (Cruchett, 2024a, 2025a).

En este sentido, el argumento de relevancia del sector se robustece en esta
coyuntura por un dato normativo: la Ley de Fomento y Proteccion a la Artesania, que
culmina su tramitacion legislativa en 2025. Si el pais estd definiendo, a nivel legal,
principios y herramientas para proteger y promover la artesania, resulta urgente contar con
marcos interdisciplinares y metodologias participativas que garanticen que esos principios

no se vacien en la implementacion.

Esta tesis, al articular un encuadre interdisciplinario (Cruchett, 2024a), y un método
colaborativo (Cruchett, 2025a), ofrece un camino para aterrizar la ley en dispositivos

concretos: ordenanzas y manuales de ferias con criterios de autenticidad y cuidado; rutas
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curatoriales que reconozcan territorialidades y autores; mesas interinstitucionales que
alivien costos logisticos y estandaricen trazabilidad; programas de formacion entre pares
que fortalezcan agencia y precio justo. Todo ello supone, de nuevo, un trabajo de traduccion
entre lenguajes y expectativas que solo puede conducir un equipo interdisciplinario, con

metodologias blandas y criterios de evaluacion explicitos.

Este primer apartado establece dos nociones complementarias. Primera: la
Economia Creativa es relevante no porque “mueva la aguja” macroeconémica, sino porque
condensa controversias culturales, mediaciones institucionales y subjetividades politicas
cuya comprension exige interdisciplina. Segunda: esa interdisciplina debe
institucionalizarse en métodos que permitan la coproduccion de conocimiento y la
transformacion situada de dispositivos. El articulo publicado en Actos ofrece el fundamento
epistémico de esa apuesta (Cruchett, 2024a); el anexo metodoldgico brinda su arquitectura

operativa (Cruchett, 2025a).

Sobre esa base, el siguiente apartado muestra como, al articular racionalidades
politicas e identidades/representaciones, se configuran subjetividades politicas en el trabajo

artesanal, y presentara una propuesta concreta para intervenir €sos circuitos.

5.2 El paso de Racionalidades politicas y Representaciones Sociales a Subjetividades
Politicas

La construccion de la subjetividad politica puede comprenderse como un proceso
relacional y dindmico que se produce en el marco de un ciclo articulado entre
racionalidades politicas, instrumentos de accion publica y representaciones sociales. Desde
la perspectiva de la gubernamentalidad, las racionalidades politicas definen los marcos de
problematizacion a partir de los cuales ciertos fendmenos se construyen como gobernables,
estableciendo principios normativos que orientan la accion del gobierno y la conducta de
los sujetos (Foucault, 2007; De Marinis, 1999). Estas racionalidades se expresan y
operativizan a través de los instrumentos de accion publica, tales como politicas,

programas, dispositivos normativos y mecanismos de evaluacion, los cuales no actuan
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unicamente como herramientas técnicas, sino que configuran condiciones de experiencia,

lenguajes legitimos y categorias de interpretacion de la realidad social.

No obstante, dichos instrumentos no producen de manera directa la subjetividad
politica, sino que son apropiados, interpretados y resignificados por los sujetos y colectivos
a través de las representaciones sociales. En este sentido, las representaciones sociales
operan como sistemas de significacion socialmente elaborados que median entre las
estructuras institucionales y la experiencia cotidiana, orientando précticas, legitimando
sentidos y haciendo inteligibles las formas de intervencion publica (Moscovici, 1988;
Jodelet, 1986). La subjetividad politica emerge asi como el resultado de este entramado, en
tanto forma de autocomprension, posicionamiento y agencia, pero también como un punto
de retroalimentacion que puede reproducir, tensionar o reconfigurar las racionalidades

politicas que la producen.

En esta tesis, el ciclo no se operacionaliza como una secuencia lineal, sino como
una dindmica recursiva observable: (1) los instrumentos fijan gramaticas de acceso; (ii) los
colectivos traducen o disputan esas gramaticas desde nicleos representacionales estables; y
(111) esas disputas reingresan al campo como demandas de regulacion, reconocimiento o

reorientacion normativa, especialmente visibles en la coyuntura de la Ley de Artesania.

La Tlustracion 2 sintetiza el enfoque analitico adoptado en esta investigacion,
comprendiendo la construccion de la subjetividad politica como un proceso ciclico y
relacional. En este esquema, las racionalidades politicas definen los marcos de
problematizacion desde los cuales se estructuran los instrumentos de accion publica, los
cuales configuran condiciones de experiencia y lenguajes legitimos. Estas experiencias son
interpretadas y resignificadas a través de las representaciones sociales, que median entre la
institucionalidad y la vida cotidiana, dando lugar a formas especificas de subjetividad
politica. De manera simultdnea, dichas subjetividades pueden reproducir, tensionar o
reconfigurar las racionalidades politicas, cerrando un circuito dindmico de produccion de

sentido, poder y accion social.
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Hustracion 2: Configuracion de Subjetividades Politicas

Nota. Elaboracion propia
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5.3 Instrumentos de accion publica, racionalidades politicas y la nueva Ley de
Artesania: como reorientar la gobernanza del emprendimiento creativo

Comprender la Economia Creativa en Chile, desde un punto de vista de politicas
publicas, requiere leer, de manera cruzada, los contenidos que los instrumentos de accion
publica imprimen al campo y los horizontes normativos que lo redefinen. En la tltima
década, los programas, fondos, lineamientos y reglamentos del ecosistema cultural han
consolidado un Iéxico de una NGP, como el de eficiencia, competencia, gestion por
resultados, “usuario/cliente” y transparencia, que ha ido reordenando gradual, pero

persistentemente, las reglas del juego del sector (Foucault, 1982; Rose y Miller, 2010).

Ese 1éxico, tal como se muestra en el andlisis de racionalidades politicas de esta
tesis, no opera como decoracion técnica; performativiza expectativas, temporalidades,
criterios de valoracion y modos de sujeto: la figura del “emprendedor creativo”, que vuelve
“administrable” la vida cultural (Cruchett, 2025a). Lo crucial aqui no es negar la utilidad de
la profesionalizacion, la planificacion o la evaluacion, sino reconocer qué se gana y qué se
pierde cuando la gobernanza se rige por indicadores que privilegian lo facilmente
mensurable en desmedro de dimensiones culturales (memoria, autoria, transmision y

arraigo), cuyo valor excede el precio (Hood, 1991; Garcia, 1983/2012; Cruchett, 2025a).

El analisis de racionalidades politicas realizado en Creative Economy
Entrepreneurship: Political Rationalities in the New Public Management of Chile’s
Cultural Sector permite ver con nitidez como valores NGP se inscriben en instrumentos
especificos que ordenan el ecosistema creativo. No se trata inicamente de etiquetas como
“innovacion”, “escalamiento” y “sostenibilidad”, sino de criterios de evaluacion,

temporalidades de ejecucion y gramdticas de legitimacion que inclinan el campo hacia lo

mensurable y ficilmente reportable (Cruchett, 2025a).

En esta logica, la figura del “emprendedor/a creativo/a” opera como bisagra
semantica: traduce practicas culturales a parametros de rendimiento y vuelve pensables
como “inversion” las actividades de creacion, formacion y circulacion. La consecuencia es
una performatividad institucional: quien accede a financiamiento, visibilidad o

reconocimiento tiende a aprender el lenguaje de los indicadores y a rehacer su propio
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quehacer segun esas reglas, no por coaccion directa, sino porque esa es la gramatica

operativa del acceso, de la reputacion y de la movilidad en el campo.

El efecto no es homogéneo. Mientras ciertas areas se benefician de la
estandarizacion (por ejemplo, en circuitos donde la profesionalizacion abre puertas a
mercados mas amplios), otras quedan desplazadas cuando los criterios de éxito no capturan
dimensiones de valor que no se traducen rapidamente a cifras de ventas, audiencia o
crecimiento de empleo. La artesania es un caso especialmente ilustrativo. Aqui, la autoria
manual, la transmision intergeneracional, el arraigo territorial, la materialidad y la memoria
del oficio son capitales culturales que no caben facilmente en una métrica de “retorno”,
aunque sostienen la densidad social y el sentido de la practica. Si los instrumentos
mantienen un sesgo promercado, esas dimensiones quedan invisibilizadas o se vuelven
subproductos “deseables pero no esenciales”; en cambio, si la gobernanza reconoce su
centralidad, la evaluacion publica debe incorporar criterios multicriterio y temporalidades

largas compatibles con procesos de aprendizaje y cuidado del oficio.

La promulgacion de la Ley 21.788 (12 de diciembre de 2025), que “dicta normas
sobre proteccion y fomento de la artesania”, irrumpe como un punto de inflexion en esa
gramatica. No se trata de una norma sectorial mas: la ley reconoce la artesania como
disciplina artistico-cultural y organiza, con rango legal, un entramado de definiciones,
instituciones, instrumentos, reconocimientos y financiamiento que, si se implementa con
consistencia, permite reequilibrar el campo entre la racionalidad NGP y los derechos

culturales.

De entrada, la ley fija su objeto en términos que importan politicamente: el
reconocimiento de la artesania y sus cultores; la puesta en valor del oficio; la promocion de
formacion, profesionalizacion e investigacion; la proteccion de la labor artesanal y sus
materias primas; y la perduracion de la obra y el legado de artesanas y artesanos (Ley
21.788, art. 1). Ese objeto se refuerza con un deber del Estado que no cabe en la semantica
estrecha del “fomento productivo™: proteger, salvaguardar y fomentar la artesania por su
relevancia cultural, social, econdmica y turistica; reconocer a sus cultores como creadores y
cultores fundamentales; y adoptar medidas que faciliten su labor (art. 2). No son clausulas

de estilo: son la brajula para leer y reescribir instrumentos existentes.
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El alma de como se crean definiciones en la ley es altamente relevante. Define
“artesania” como creacion artistica, tanto individual como colectiva, de obras o piezas no
consumibles, con predominio de la ejecucién manual, dominio técnico y transformacion de
materias primas (art. 3 N°1). Enuncia qué se entendera por feria de artesania
(distinguiéndola expresamente de espacios en los que se vendan imitaciones o productos a
mayor escala), detalla un catalogo abierto de oficios (textileria, alfareria, cesteria,
orfebreria, lutheria, metalisteria, madera, piedra, cuero, vidrio, papel, hueso, concha o
cuerno, entre otros que el Consejo Nacional de Artesania podra reconocer) y reconoce la
figura del taller y de la vivienda-taller como espacio cultural, creativo y productivo donde
se desarrolla la artesania (art. 3 N°2-5). Con estos elementos, la ley delimita el campo en
clave de practica artistica y oficio, no como mera categoria de mercado, y da sustento legal
a distinciones que en la practica cotidiana, tales como las ferias, los procesos de
fiscalizacion y de compras, son decisivas para evitar la desnaturalizacion del trabajo

artesanal.

Este marco conceptual se articula con tres piezas institucionales que reordenan la
gobernanza. En primer lugar, el Plan Nacional de Artesania, como instrumento de politica
publica que operativiza la Politica Nacional de Artesania, se dicta cada cinco afios por
decreto supremo y debe considerar propuestas del Comité Interinstitucional de Artesania. El
plan enuncia areas minimas de implementacion: acreditacion de experiencia y
conocimientos, transmision del saber, educacion en escuelas de artes y oficios, mecanismos
de resguardo y coordinacion, formalizacion del sector (que incluye la reduccion de brechas
tecnoldgicas), uso del espacio publico para comercializacion y puesta en valor, y acciones
de difusion asociadas al Dia Nacional de la Artesania (Ley 21.788, arts. 6 y 34). A
diferencia de una politica declarativa, el plan obliga a definir lineas estratégicas, metas e
instrumentos (convocatorias, premios, formacion), y somete a rendicion de cuentas anuales
para revisar sus avances. Se trata de una apuesta por temporalidades largas y seguimiento

publico, que dialoga (y puede corregir) el énfasis cortoplacista tipico de la NGP.

En segundo lugar, el Consejo Nacional de Artesania, que se aloja en el Ministerio de
las Culturas, las Artes y el Patrimonio, con funciones de asesoria y propuesta en politica y
plan, y con atribuciones de jurado del Maestro Artesano/a y de integracion, como jurado, en

el Sello de Excelencia a la Artesania (Ley 21.788, arts. 7-11 y 26-27). Entre sus funciones,
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destacan: proponer medidas para estimular creacion, produccion, circulacion y
comercializacion; fortalecer asociatividad, formacion, profesionalizacion, investigacion y
transmision del sector; y proponer lineas anuales del Fondo Nacional. La ley obliga al
Ministerio a responder fundadamente cuando no acoja propuestas del Consejo (art. 7), lo

que introduce un contrapeso deliberativo a la discrecionalidad administrativa.

En tercer lugar, el Registro Nacional de Artesania (ChileArtesania), publico y
gratuito, de caracter oficial para todos los 6rganos del Estado, administrado por el
Ministerio de las Culturas (Ley 21.788, Titulo 1V, art. 12 y ss.). El registro no es un simple
censo: persigue reconocer personas y produccion, relevar identidad y calidad, potenciar

comercializacidon y gestion, diferenciar giros y fortalecer organizacion sectorial.

Asimismo, la ley crea el Comité Interinstitucional de Artesania, con una integracion
amplia que articula cultura, patrimonio, turismo (SERNATUR), economia (CORFO,
SERCOTEC), propiedad industrial (INAPI), medio ambiente, desarrollo regional
(SUBDERE), agricultura (INDAP), vivienda y urbanismo (MINVU), relaciones exteriores
(Direcon), trabajo, mujer y equidad de género, hacienda, seguridad laboral, mineria y
bienes nacionales, entre otros (Titulo V, arts. 15—19). Su mandato es coordinar el trabajo
intersectorial, colaborar en el disefio del Plan Nacional y promover, seguir y evaluar sus
medidas. Esta arquitectura de gobernanza policéntrica es la palanca para alinear compras
publicas, logistica, materias primas, turismo cultural, formacion técnica y proteccion social
con los fines de la ley, y para desatomizar la carga que la NGP ha depositado en agentes

individuales bajo la rubrica de “emprendimiento”.

Sobre esa base institucional, el Titulo VII consagra reconocimientos que inciden en
la cadena de valor simbolica y econdmica: el Sello de Excelencia a la Artesania, que
distingue obras por autenticidad, innovacion y sustentabilidad, y otorga premio en dinero e
instrumentos de promocion (arts. 26-27); y el Premio Maestro Artesano/a (arts. 31-33). El
Titulo VIII crea el Fondo Nacional de Fomento y Desarrollo de la Artesania, administrado
por el Ministerio de las Culturas, para financiar, total o parcialmente, programas, proyectos,
medidas o acciones de fomento, desarrollo, conservacion y salvaguardia de la artesania,
coordinado con el Consejo y alineado con el Plan (art. 35). El articulo 37 encomienda la

dictacion del reglamento que precisara aspectos centrales del sistema y, en un punto técnico
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decisivo, la vigencia de la ley queda diferida hasta tres meses después de publicarse los
reglamentos mencionados, lo que obliga a una implementacion cuidadosa para evitar vacios

y desajustes (Ley 21.788, caratula y art. 37).

(Qué implica, entonces, este marco legal frente a la racionalidad de la NGP descrita
por el articulo sobre racionalidades y por el mapeo documental de instrumentos? En primer
lugar, alli donde la NGP tendia a traducir la artesania a flujos de “innovacion-
escalabilidad”, la ley restituye un régimen de valoracion plural: pone a resguardo la
autenticidad, identidad, autoria manual, transmision y territorialidad como fines publicos, y
no como meras externalidades “deseables” del crecimiento (Cruchett, 2025a). Ese giro no
impugna la contabilidad econdmica; la complementa con dimensiones culturales operables:
acreditacion de saberes, educacion de oficios, uso del espacio publico, diversidad de

técnicas y materias primas.

En segundo lugar, alli donde los instrumentos competitivos favorecian
temporalidades cortas (proyectos anuales, rendiciones semestrales), el Plan y el Fondo
abren paso a temporalidades largas y rendicion de cuentas orientada al cumplimiento de
metas plurianuales coherentes con procesos de aprendizaje y cuidados del oficio. En tercer
lugar, alli donde la NGP individualizaba el riesgo bajo la figura del “emprendedor”, el
Comit¢ Interinstitucional y el Consejo Nacional instituyen canales de codecision,
reduciendo la asimetria entre Estado y talleres/organizaciones, y favoreciendo identidades

colectivas (asociativas, cooperativas, territoriales), como sujetos legitimos de politica.

Ahora bien, este didlogo no anula las tensiones. La misma ley podria convertirse en
una vitrina gerencial si su implementacion fuese capturada por un tecnocratismo que
redujera la autenticidad a listas de verificacion (checklists); la certificacion, a barreras de
entrada; y el registro, a peaje burocratico. El riesgo no es hipotético: la literatura
internacional ya mostré como la expansion del rotulo “creativo” puede precarizar trabajos y

homogeneizar repertorios si no se gobierna con pertinencia territorial (Zafra, 2017).

Por ello, resulta crucial leer los mandatos minimos del Plan (art. 6) y los objetivos
del Registro (art. 15) como clausulas de cuidado: la acreditacion y transmisién no son
talleres de marketing; el uso del espacio publico no la simple ocupacién decorativa de

patios con puestos sin curaduria; y “poner en valor” no es blanquear la diferencia para
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ajustarla a la vitrina. La densidad relacional del taller, la materialidad de las técnicas, los

ritmos no industrializables de la creacion y los regimenes de gusto que atraviesan ferias y
sellos exigen mediaciones, que incluyan curadurias, protocolos de trazabilidad, manuales
de feria, compras publicas con criterio cultural, de manera que convivan logicas distintas

sin borrar su diferencia.

La ley también reubica la conversacion sobre materias primas, un asunto que los
instrumentos previos trataban de modo fragmentado. Al reconocer la proteccion de materias
primas como parte del objeto legal y al prever mecanismos de resguardo a través del Plan,
el Estado asume que la sostenibilidad del oficio no es “externa” a la politica cultural. Esto
exige coordinar ambiente, agricultura y cultura para identificar territorios y practicas en
riesgo, manejo sustentable e investigacion (Ley 21.788, art. 6 N°6—7 y disposiciones
relativas a materias primas). Del mismo modo, al definir ferias de artesania y excluir
expresamente espacios donde se comercialicen imitaciones o productos “a mayor escala”
(art. 3 N°2), la ley ofrece una base para fiscalizacion inteligente y para manuales de gestion
que protejan circuitos de legitimacion, a menudo colonizados por mercancias baratas que

erosionan la percepcion publica de valor.

5.4 Representaciones sociales del trabajo artesanal: integracion comparada rural-
urbano desde Stecher, nicleo—periferia y disputas de sentido

Profundizando el andlisis comparado de las representaciones sociales del trabajo
artesanal, se articulan tres registros empiricos que la compilacion de articulos (y, en su
conjunto, la tesis) vienen construyendo: (i) un régimen rural patrimonial-comunitario
(Hilanderas de Colliguay), (ii) un régimen urbano-institucional de circulacion y disputa
semantica asociado al proceso de actualizacion de politica publica (consulta Politica
Nacional de Artesania 2025-2030); y (iii) un régimen urbano-territorial anclado en el
espacio publico y en la organizacion asociativa (Asociacion de Artesanos y Artesanas de
Quilpué). Esta comparacion no se realiza mediante un analisis de contrastes de “casos
cerrados”, sino a partir de una lectura de alcances situados de sentido en los que el oficio se
define, se protege y se negocia cuando interactia con discursos e instrumentos de politica

publica, mercados y arreglos municipales (Cruchett, 2025a, 2025b, s.f).
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Esta comparacion se sostiene en una premisa que considera los articulos del bloque
empirico: las representaciones sociales no son contenidos mentales estaticos, sino mapas
dindmicos que articulan experiencia, memoria y disputa simboélica. Segiin Moscovici
(1988), las representaciones vuelven familiar lo que se presenta como novedoso o
amenazante mediante procesos de anclaje y objetivacion. En esa linea, Sandoval enfatiz6 el
doble estatuto de las representaciones: son simultaneamente procesos relacionales y
contenidos (creencias, valores, imagenes), conectando lo individual con lo colectivo sin

reducir uno a otro (Sandoval, 2004).

Esta caracterizacion es decisiva para el analisis comparado, puesto que evita dos
reduccionismos frecuentes: (i) leer los discursos artesanales como “opiniones” aisladas sin
estructura, e (i1) interpretarlos como mera reaccion a instrumentos sin agencia. En cambio,
las representaciones se entienden como discursividad y accion situada: produccion social de

sentido que orienta practicas, alianzas y fronteras simbdlicas.

La segunda clave comparativa es la arquitectura interna de las representaciones,
abordada a través de la teoria del nticleo central (Abric, 2001; Jodelet, 2008). El nticleo
retine elementos altamente consensuados, enraizados en memoria colectiva y valores del
grupo; cumple un rol organizador que confiere coherencia y delimita lo negociable. El
sistema periférico, en cambio, retine elementos mas flexibles, capaces de absorber
novedades y gestionar contradiccion sin alterar el “corazén” identitario. Este dispositivo
permite observar qué permanece estable en la definicion del oficio y qué se vuelve
negociable bajo presiones de mercado, regulacion, municipalidad o repertorios

institucionales.

A partir de alli, el andlisis se operacionaliza en didlogo con las identidades laborales
siguiendo a Stecher (2013), organizando la lectura en tres dimensiones, (i)
narrativa/producto identitario, (ii) interaccion socio-simbolica y (iii) dimension estructural-
institucional, con tensiones identitarias como eje transversal. De este modo, la comparacion
se estructura observando: (a) el nucleo y la periferia de las representaciones del oficio, (b)
cOmo esas capas se expresan en las tres dimensiones identitarias, y (c) qué tensiones

movilizan agencia, resistencia o adaptacion.
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Con la finalidad de realizar una sintesis de la arquitectura comparativa analitica de
estos estudios y facilitar la lectura del andlisis integrado, se presenta la Ilustracion 3:
Cartografia de Representaciones Sociales de personas artesanas, que esquematiza las
representaciones sociales del trabajo artesanal a partir de la distincion nucleo—periferia y su
expresion en las tres dimensiones analiticas propuestas por Stecher (2013):
narrativa/producto identitario, interaccion socio-simbolica y dimension estructural-
institucional. El esquema permite visualizar, de manera relacional, los elementos centrales
que configuran el nucleo identitario compartido y las zonas periféricas de negociacion, asi
como las tensiones que emergen entre patrimonio, emprendimiento y gobernanza en los
distintos regimenes territoriales analizados, para cada grupo, en color verde el caso de las
Hilanderas de Colliguay (Cruchett, 2025¢), en color azul las personas artesanas de Quilpué
(Cruchett, s,f) y en rojo las discusiones que se dieron para la actualizacion de la politica

publica de artesania (Cruchett, 2025b).

Ilustracion 3: Cartografia de Representaciones Sociales de personas artesanas

Nota: Elaboracion propia

206



5.4.1 Dimension narrativa: producto identitario y fronteras de nombramiento

En los tres registros, el nicleo narrativo de la representacion social del oficio
converge en un principio comun: la artesania se representa como préctica cultural de
autoria, memoria y técnica, antes que como una forma de comercio indiferenciado. No
obstante, la manera de defender esa definicion varia seglin el régimen territorial y el tipo de

presion predominante.

En el caso rural patrimonial (Hilanderas), el nucleo narrativo se objetiva en signos
materiales y temporales del trabajo: calidad, terminacion, técnica y lana. La frase “un
chaleco artesano... tiene trabajo... debe estar bien terminado” sintetiza una gramatica de
legitimidad en la que la materialidad no funciona solo como atributo econdmico, sino como
un anclaje simbdlico que separa lo artesanal de lo industrial y reafirma el valor cultural del
oficio (Cruchett, 2025¢). En ese marco, la identificacion como “artesana-hilandera” (y no
solo “emprendedora”) evidencia que lo “artesano” opera como operador de frontera:
delimita lo que cuenta como oficio y lo que no, en términos consistentes con el caracter

“irrenunciable” del nacleo central (Abric, 2001).

En el régimen urbano-institucional, la frontera identitaria se desplaza al plano del
lenguaje legitimo: emergen con fuerza disputas por categorias como “emprendimiento”,
“creacion” y “comercio”. Expresiones como “los artesanos no son emprendedores”
condensan una frontera moral: el oficio no se deja reducir a una categoria genérica de
fomento, aun cuando el marco de politica publica tienda a traducirlo en
innovacion/emprendimiento/economia creativa (Cruchett, 2025b). Aqui, la narrativa se
convierte en un campo de disputa semantica: defender el nombre “artesania” implica
defender jerarquias de valor (autoria, proceso, memoria) frente a traducciones que

reordenan el oficio como negocio.

En el régimen urbano-territorial (Quilpué), la narrativa retoma el niicleo de autoria y
memoria, pero lo inscribe en una escena cotidiana de espacio publico donde se articulan
tradicion, subsistencia y legitimacion local. El nicleo identitario estable se sostiene en la
autoria manual, la memoria del oficio y el arraigo territorial, mientras que la periferia
incorpora elementos de profesionalizacion o emprendimiento como traducciones

ambivalentes, necesarias para sobrevivir, pero problematicas para el sentido cultural del
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oficio (Cruchett, s.f.). Un rasgo distintivo es que la urbanidad permite trayectorias mas
heterogéneas: practicas inicialmente periféricas (aprendizaje tardio, herramientas digitales,
reconversion) pueden migrar hacia el centro del relato identitario sin disolver el ntcleo,
mostrando que el “ser artesano/a” urbano puede estabilizarse integrando innovaciones bajo

un horizonte de autoria.

De ese modo, en la dimension narrativa, los tres registros comparten un niicleo
representacional, pero difieren en el tipo de frontera que organiza la defensa del oficio:
frontera material-técnica (rural), frontera semantico-politica (consulta) y frontera territorial-

cotidiana (Quilpué).

5.4.2 Dimension socio-simbdlica: comunidad, memoria y legitimidad publica

En esta dimension, el nicleo representacional se reproduce como infraestructura
moral del oficio: vinculo, reciprocidad, memoria y reconocimiento. Sin embargo, cada

régimen activa esa infraestructura de manera especifica.

En Hilanderas, el taller se configura como un espacio femenino de socializacion y
transmision: la cooperacion cotidiana (compartir materias primas, gestionar ventas, sostener
ritmos de encuentro) ancla el oficio en una comunidad moral donde la economia incluye un
régimen de afectos y obligaciones compartidas (Cruchett, 2025c¢). En este escenario, la
memoria no opera como repertorio publico, sino como continuidad practica: aprender,

repetir, corregir, cuidar la técnica y sostener la pertenencia.

En la consulta urbano-institucional, la memoria se moviliza de manera mas publica
y estratégica: se constituye como un recurso para disputar circuitos, categorias y
reconocimiento institucional. La defensa de autenticidad y la preocupacion por educacion
de audiencias traducen la interaccion socio-simbolica en una politica cultural del
reconocimiento: el oficio se protege cuando se diferencia de manualidades, reventa o
importacion (Cruchett, 2025b). Por ello, “cuidar el nombre” no es una consigna abstracta,
sino una forma de sostener legitimidad colectiva del campo artesanal frente a escenas de

confusion publica.
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En Quilpué, los rasgos socio-simbolicos se expresan en la organizacion asociativa
como principio de legitimidad territorial: la asamblea, las decisiones colectivas, la apertura
comunitaria y las acciones pedagodgicas (talleres, vinculo con escuelas, redes locales)
anclan pertenencias y valores en practicas publicas (Cruchett Pastrana, s,f). Esto introduce
una mediacion urbana decisiva: la legitimidad se juega en el espacio publico, de modo que
el reconocimiento no depende unicamente de la comunidad interna, sino también de las

interlocuciones con vecinos, municipios y publicos de feria.

En los tres registros, la memoria cumple un rol articulador, aunque cambia su
modalidad: memoria como transmisidon comunitaria (rural), memoria como repertorio de
disputa publica (consulta) y memoria como recurso territorial-asociativo de legitimacion
(Quilpué). Esta variacion explica por qué el conflicto urbano tiende a intensificarse en torno
a denominaciones, curadurias y educacion de publicos, mientras que el conflicto rural se

concentra en continuidad, cuidado técnico y sostenimiento del taller.

5.4.3 Dimension estructural-institucional: periferias negociables, instrumentos y
gobernanza del campo

En esta dimension, se vuelve visible la periferia como zona de traduccion y tension:
alli donde ingresan politicas publicas, arreglos municipales, ferias, concursabilidad y
condiciones de mercado. El punto comparativo central es que lo negociable no es el niicleo

cultural del oficio, sino las formas pragmaticas de reproduccion material y de circulacion.

En el régimen rural, la periferia se compone de elementos ductiles sujetos a
negociacion permanente: retorica del emprendimiento y de la economia creativa, apoyos
estatales variables, infraestructura de fomento productivo y presiones de economia global
(transporte, competencia industrial, brecha tecnologica) (Cruchett, 2025¢). La tension se
vuelve visible cuando el colectivo procesa la categoria “emprendimiento”: no se rechaza la
venta en si, sino una semantica que reordena jerarquias de valor, desplazando la memoria,
la técnica y el territorio a un lugar secundario. La respuesta tipica es hibrida y tactica:

tolerar formulas de adaptacion sin entregar el nucleo patrimonial.

En el régimen urbano-institucional, la periferia se juega en un problema de frontera

institucional: ferias miscelaneas, revendedores, uso indiscriminado del término “artesania”
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y ausencia de fiscalizacion y educacion publica. El adversario simbdlico no es “el mercado”
abstracto, sino la desregulacion que diluye el estatuto cultural del oficio. Por esta razon, la
agencia se expresa como demanda de gobernanza: separar categorias, proteger
denominaciones y producir reglas que reconozcan especificidad cultural del trabajo
artesanal (Cruchett, 2025b). Aqui, la negociacidon es menos silenciosa y mas publica, pues

se orienta a reconfigurar el campo mediante instrumentos.

En Quilpug, la periferia se articula a la gobernanza local del espacio publico:
estabilidad de la interlocucion municipal, permisos, reconocimiento, criterios de feria y
variabilidad administrativa. La dependencia del “criterio” de cada gestion vuelve fragil la
continuidad del reconocimiento y obliga a una politica cotidiana de negociacion territorial
(Cruchett Pastrana, sf). En este sentido, Quilpué funciona como bisagra comparativa:
comparte con el registro institucional la centralidad del municipio y la regulacion, pero
coincide con el régimen rural en la necesidad de sostener la reproduccion material en

condiciones de incertidumbre.

5.4.4 Comparacion transversal: anclajes, objetivaciones y fronteras simbdlicas en tres
regimenes

La comparacién permite sostener un hallazgo comun: en los tres registros, lo
artesanal se representa como practica cultural antes que como forma de comercio. Ese
nicleo compartido produce una frontera simbolica que protege el oficio de traducciones
reductivas (mercantil o tecnocratica). Sin embargo, los mecanismos tienden a variar segin

el contexto:

Diferencias de anclaje: rural: se ancla en la transmision intergeneracional, la
materialidad natural y la comunidad; consulta: se ancla en la autoria cultural y la
legitimidad publica del nombre; Quilpué: se ancla en la autoria y el arraigo territorial

urbano con organizacion asociativa.

Diferencias de objetivacion: rural: se objetiva en signos materiales (lana, calidad,
terminacion, taller); consulta: se objetiva en escenas de circulacion y confusion (feria,
reventa, importacion) y en el “nombre”’; Quilpué; se objetiva en la feria y el espacio publico

como escena de reproduccion cotidiana y de legitimacion local.
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Diferencias de periferia negociable: rural: negocia tacticas de sobrevivencia frente a
apoyos, costos y discursos; consulta: negocia reglas del campo (regulacion, diferenciacion,
educacion); Quilpué: negocia gobernanza local y continuidad de reconocimiento municipal,

mostrando micropoliticas urbanas de sostenimiento del oficio.

5.4.5 Tension identitaria como motor: hacia subjetividad politica del oficio

En los tres registros, las tensiones identitarias no son “ruidos”, sino el motor que
dinamiza la articulacion entre nucleo y periferia en las tres dimensiones de Stecher. Desde

esta perspectiva, pueden distinguirse tres modalidades situadas de subjetivacion politica:

e Rural (Hilanderas): resistencia situada y adaptacion minima. La subjetividad
laboral/politica se sostiene en continuidad patrimonial y comunidad; la periferia
obliga a tacticas instrumentales sin entregar el nicleo (Cruchett, 2025c¢).

e Urbano-institucional (consulta): negociacion discursiva y demanda de
gobernanza. La subjetividad politica se expresa como disputa semantica y
exigencia de regulacion para proteger denominaciones y legitimidad publica
(Cruchett, 2025b).

e Urbano-territorial (Quilpué): micropolitica territorial de sostén. La subjetividad
politica emerge en la administracion cotidiana del espacio publico y en la
organizacion asociativa frente a inestabilidades municipales y traducciones
emprendedoras (Cruchett Pastrana, sf).

En este sentido, la integracion comparada confirma dos hallazgos complementarios.
Primero, existe un nicleo representacional compartido: la artesania se concibe como
practica cultural de autoria, memoria y técnica, no reducible a un comercio indiferenciado;
por ello, se resiste su inclusion bajo la categoria de “emprendimiento” cuando esta
invisibiliza el trasfondo cultural. Segundo, las formas de tension y negociacion varian
segun el régimen territorial: en lo rural, la prioridad es sostener continuidad patrimonial y
absorber presiones periféricas sin desorganizar el taller; en lo urbano-institucional, la
prioridad es disputar categorias y reglas del campo (denominaciones, regulacion, educacion
publica); en lo urbano-territorial, la prioridad es conservar el oficio en el espacio publico

mediante organizacion local y negociacidon municipal. Estas diferencias no son
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contradicciones, sino expresiones situadas de un mismo problema de gubernamentalidad
cultural, en el que los instrumentos y discursos presionan por traducciones, y los colectivos
responden con mapas representacionales que orientan agencia, identidad y, en ultima

instancia la concepcion de una subjetividad politica.

5.5 El pasaje de las racionalidades y representaciones a la subjetividad politica

Una vez analizadas las racionalidades politicas que estructuran los instrumentos de
accion publica y las representaciones sociales mediante las cuales los sujetos interpretan y
resignifican su experiencia, es posible avanzar hacia la comprension de la subjetividad
politica como una dimension emergente, relacional y procesual. En el contexto de esta
investigacion, la subjetividad politica no se concibe como una disposicion individual previa
ni como una mera “conciencia” politica explicita, sino como una forma situada de
autocomprension, posicionamiento y agencia, producida en el cruce entre dispositivos

institucionales y marcos de sentido socialmente compartidos.

De esta manera, el analisis desarrollado en este apartado permite dar cumplimiento
al objetivo especifico del capitulo, orientado a examinar la articulacion entre racionalidades
politicas y representaciones sociales para explicar como se producen y reconfiguran las
subjetividades politicas de quienes se desempeinan en el sector creativo. A partir del estudio
integrado de los tres registros empiricos (rural, urbano-institucional y urbano-territorial) y
desde la perspectiva de la gubernamentalidad, las racionalidades politicas delimitan aquello
que es pensable, decible y gobernable, estableciendo principios normativos que orientan

tanto la accion estatal como las expectativas de los sujetos.

Estos principios se materializados en instrumentos de accion publica que configuran
condiciones de experiencia concretas: criterios de evaluacion, lenguajes legitimos,
temporalidades de ejecucion, reglas de acceso y circuitos de reconocimiento. Sin embargo,
tales instrumentos no producen automaticamente sujetos dociles o alineados, sino que son
filtrados, apropiados y reinterpretados a través de las representaciones sociales del trabajo y

del oficio.

Es precisamente en ese punto de mediacion donde se produce la subjetividad

politica. Segtin los analisis de esta investigacion, las representaciones sociales, organizadas
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en torno a nucleos estables y periferias negociables, permiten a los colectivos artesanales
anclar, traducir o resistir las interpelaciones institucionales, orientando practicas y
posicionamientos frente a la politica publica. De este modo, la subjetividad politica emerge
como una respuesta activa a las condiciones de gobierno: puede adoptar formas de
adaptacion estratégica, de negociacion discursiva, de demanda regulatoria o de
micropolitica territorial, sin que ello implique necesariamente una ruptura frontal con el

marco institucional.

El analisis comparado muestra que esta subjetividad politica no es homogénea ni
abstracta, sino que se configura de manera diferenciada segun el régimen territorial y el tipo
de presion predominante. En contextos rurales, tiende a expresarse como una subjetividad
de resistencia situada, orientada a preservar la continuidad patrimonial del oficio mediante
adaptaciones minimas y tacticas. En contextos urbanos institucionales, adopta la forma de
una subjetividad de disputa semantica y normativa, que problematiza las categorias de
politica publica y exige reglas de gobernanza acordes con la especificidad cultural de la
artesania. En contextos urbano-territoriales, como el caso de Quilpué, se manifiesta como
una subjetividad politica de sostén, centrada en la administracion cotidiana del espacio

publico, la organizacion asociativa y la negociacion con autoridades locales.

Un elemento clave que permite observar con nitidez este proceso es la aparicion de
cambios en el marco normativo, particularmente la promulgacion de la nueva Ley de
Fomento y Proteccion a la Artesania. Lejos de operar unicamente como un dispositivo
juridico externo, la ley irrumpe en los discursos y expectativas de las y los artesanos como
un horizonte de reconocimiento, capaz de reordenar sentidos, redefinir fronteras simbodlicas
y reconfigurar posicionamientos politicos. En el caso de la Asociacion de Artesanos y
Artesanas de Quilpué, la ley se incorpora activamente al discurso colectivo como un
elemento que “protege”, “define” y “respalda” lo que son en tanto artesanos, reforzando la
autocomprension del oficio como practica cultural legitima y no como emprendimiento

genérico.

Este momento resulta analiticamente decisivo: muestra que la subjetividad politica
no solo es producida por racionalidades e instrumentos existentes, sino que retroalimenta y

tensiona esas racionalidades cuando emergen nuevos marcos normativos o se abren
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disputas por su implementacion. La expectativa en torno a la ley activa procesos de
politizacion del oficio: se reformulan demandas, se fortalecen identidades colectivas, se
proyectan nuevas formas de interlocucion con el Estado y se resignifican experiencias
previas de precariedad o desproteccion. En este sentido, la subjetividad politica funciona
como un vector de reconfiguracion, capaz de incidir en la forma que adoptan las

racionalidades politicas en su traduccion institucional futura.

De este modo, el ciclo analitico propuesto, que inicia con la configuracion de
racionalidades politicas creadas desde los instrumentos de accion publica y luego en su
conjunto con las representaciones sociales crean una subjetividad politica, no debe
entenderse como una secuencia lineal cerrada, sino como un proceso dindmico y recursivo.
Las subjetividades politicas producidas en contextos especificos pueden reproducir el orden
existente, pero también provocar tensiones y aperturas que reorientan la gobernanza
cultural. Es en esa zona de friccion, donde las experiencias vividas se articulan con
expectativas normativas y marcos de sentido compartidos, donde se juega la posibilidad de

transformacion de las politicas culturales y de los modos de gobierno del trabajo artesanal.

En coherencia con lo anterior, el capitulo contribuye al objetivo general de la tesis,
al permitir explorar empiricamente las subjetividades politicas asociadas al concepto de
emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena posdictadura, particularmente en
la provincia del Marga Marga. Al mostrar como dichas subjetividades se producen y se
reconfiguran frente a cambios en los marcos normativos, en los discursos de politica
publica y en las condiciones territoriales de ejercicio del oficio, como ocurre con la
expectativa en torno a la nueva Ley de Artesania, el andlisis evidencia que el
emprendimiento cultural no constituye una categoria neutra ni homogénea, sino un campo

de tension que activa procesos de politizacion del trabajo creativo y artesanal.

5.5.1 Implicancias epistémicas y politicas del estudio

Gracias al recorrido analitico que es desarrollado en este capitulo, se permite situar
con mayor claridad el tipo de conocimiento que produce esta tesis y sus implicancias mas
alla del plano estrictamente académico. A diferencia de enfoques que se limitan a describir

condiciones estructurales del trabajo creativo o a evaluar la eficacia de las politicas
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culturales, esta investigacion produce un conocimiento situado, relacional y mecanismal,
orientado a comprender como se configuran subjetividades politicas en la interseccion entre
racionalidades institucionales, representaciones sociales y trayectorias territoriales
concretas.

Es por eso, que desde un punto de vista epistémico, la tesis aporta una forma de
conocimiento que no separa analisis estructural y experiencia vivida, sino que los articula a
través de categorias intermedias, tales como nticleo/periferia, regimenes territoriales y
tensiones identitarias, que permiten explicar como los dispositivos de politica publica son
apropiados, disputados o resignificados por los sujetos. Este enfoque evita tanto la
abstraccion normativa como la descripcion fragmentada de casos, ofreciendo una lectura
transversal capaz de captar regularidades y variaciones sin perder la especificidad de los
contextos analizados.

En términos politicos, los resultados del estudio resultan ttiles para distintos
actores. Para el campo académico, la investigacion contribuye a complejizar los debates
criticos sobre economia creativa al desplazar el foco desde la precarizacion como efecto
homogéneo hacia la produccion diferenciada de subjetividades politicas. Para la
institucionalidad cultural y municipal, los hallazgos permiten identificar puntos de friccion
entre instrumentos de accion publica y nucleos culturales del oficio, ofreciendo insumos
analiticos para reorientar criterios de evaluacion, gobernanza y mediacion territorial. Para
las propias personas artesanas y organizaciones del sector, la investigacion devuelve un
lenguaje analitico que nombra tensiones ya vividas, habilitando formas de agencia,
demanda y negociacion mas explicitas frente al Estado y los mercados.

Por ultimo, la tesis asume que el conocimiento producido no se agota en su
circulacion académica, sino que puede y debe transitar hacia otros formatos y escalas:
procesos de devolucion territorial, insumos para manuales y ordenanzas, criterios
curatoriales, espacios de formacion y dispositivos de coproduccion de conocimiento. En
este sentido, la investigacion se sitila en una concepcion de la produccion cientifica como
practica situada y reflexiva, capaz de dialogar con los mundos que estudia y de habilitar

transformaciones culturalmente viables.

215



En este sentido, el siguiente apartado presenta un epilogo aplicado, no como una
conclusion instrumental del proceso investigativo, sino como una prolongacién coherente
de sus hallazgos, en la que las subjetividades politicas identificadas se traducen en una
propuesta de investigacion y accion proyectual, articulada desde la interdisciplinariedad y

la metodologia de sistemas blandos.

5.6 Epilogo aplicado: De la produccion de conocimiento a la accion proyectual,
subjetividades politicas, interdisciplinariedad y sistemas blandos

Este hallazgo empirico se articula de manera directa con el marco tedrico-
metodologico desarrollado previamente en esta tesis, en particular con la concepcion de la
Economia Creativa como un campo inter y transdisciplinar. Tal como se argumenté en
Entrelazando disciplinas: un enfoque interdisciplinario sobre la economia creativa y su
influencia en los estudios culturales (Cruchett, 2024a), la Economia Creativa no puede
abordarse desde una unica disciplina ni desde modelos analiticos lineales, puesto que
articula dimensiones economicas, culturales, sociales, territoriales y simbolicas, operando

como un sistema complejo y no estructurado.

Desde esta perspectiva, la identificacion de subjetividades politicas, como la
defensa del oficio frente a la categoria de emprendimiento, la demanda de reconocimiento
institucional o la expectativa de proteccion normativa, no constituye solo un resultado
analitico, sino un punto de partida para la generacion de nuevos dispositivos de
investigacion e intervencion. En este sentido, la tesis no se limita a describir tensiones, sino
que produce conocimiento orientado a la accidon, coherente con lo que en la literatura se ha

denominado modos de produccion de conocimiento socialmente robustos (Gibbons et al.,

1994).

Este giro desde el andlisis hacia la formulacion de proyectos se encuentra tedrica y
metodologicamente fundamentado en la propuesta desarrollada en el trabajo presentado en
el XXXIV Congreso ALAS RD-Caribe 2024, La economia creativa como espacio
interdisciplinar y transdisciplinar para la sociologia del arte: propuesta metodologica
(Cruchett, 2024b). En dicho trabajo se sostiene que la sociologia del arte y la economia

creativa requieren metodologias capaces de articular saberes disciplinares, saberes situados
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y procesos participativos, especialmente cuando se investigan problematicas atravesadas

por desigualdades, disputas de sentido y marcos institucionales en transformacion.

En coherencia con lo anterior, la SSM se presenta en esta tesis como un puente
operativo entre el analisis de subjetividades politicas y la formulacion de propuestas de
investigacion y cocreacion. Tal como se argumentd previamente (Cruchett, 2024), la SSM
resulta particularmente adecuada para abordar problematicas de la Economia Creativa, en
tanto permite trabajar con multiples visiones del mundo, reconocer conflictos de
interpretacion y avanzar hacia cambios que sean simultaneamente sistémicamente

deseables y culturalmente viables (Checkland y Poulter, 2006).

Desde esta logica, las subjetividades politicas identificadas en los casos analizados
sobre personas artesanas del sector rural, urbano-institucional y urbano-territorial pueden
comprenderse como expresiones de sistemas de actividad humana en tension, donde
confluyen expectativas, memorias, practicas de subsistencia y lenguajes de politica publica.
La metodologia de sistemas blandos no busca resolver estas tensiones elimindndolas, sino
hacerlas visibles, trabajables y productivas, habilitando procesos de codisefio y reflexion

colectiva.

En este marco, se expone el caso de la iniciativa de proyecto Arquitecturas livianas
del oficio (Cruchett Pastrana & Ulloa Martinez, en desarrollo), presentado como un ejemplo
concreto de como la investigacion doctoral sobre subjetividades politicas deriva en una
propuesta de investigacion y cocreacion inter y transdisciplinaria. La problematica que
articula el proyecto (la movilidad, la circulacion y el sostenimiento del trabajo artesanal en
el espacio publico) surge directamente del trabajo empirico realizado en esta tesis,
particularmente en el caso urbano-territorial de Quilpué, donde la expectativa frente a una
nueva institucionalidad aparece como un elemento central en la autocomprension del oficio

y en la construccion de horizontes de futuro.

El caracter interdisciplinario del proyecto se expresa tanto en su enfoque como en
su composicion, al convocar a profesionales de las ciencias sociales, la arquitectura, el
disefio y las artes, en coherencia con la propuesta de comprender la Economia Creativa
como un espacio de articulacion epistemologica y metodologica, mas que como un sector

productivo aislado (Cruchett, 2024). A su vez, la dimension transdisciplinaria se manifiesta
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en la integracion activa de los saberes de las propias personas artesanas, no solo como
informantes, sino como coproductoras de conocimiento, reforzando asi la coherencia entre

investigacion, creacion y accion territorial.

De este modo, el paso de la generacién de conocimiento a su aplicaciéon no
constituye un cierre externo al proceso investigativo, sino su coronacion integradora: las
subjetividades politicas identificadas a lo largo de la tesis no solo explican como se vive y
se disputa el emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena, sino que habilitan
la formulacion de proyectos de investigacion aplicada y cocreacion, metodoldogicamente
coherentes con la complejidad del campo de la economia creativa y con los desafios

contemporaneos de la sociologia del arte.

5.6.1 Presentacion del proyecto Arquitecturas livianas del oficio

En continuidad con los hallazgos de esta tesis, se presenta como un ejemplo
aplicado la propuesta de proyecto Arquitecturas livianas del oficio: estudio cocreado sobre
movilidad y venta artesanal en el espacio publico en la Region de Valparaiso (Cruchett y
Ulloa, en formulacion), actualmente en etapa de formulacion. La iniciativa surge como una
derivacion directa del trabajo empirico realizado, particularmente del reconocimiento de las
subjetividades politicas que se configuran en torno al ejercicio del oficio artesanal en
contextos urbanos, atravesados por movilidad, regulacion y expectativas institucionales en
transformacion.

El proyecto se inscribe en una comprension del espacio publico como construccion
social, entendido no como un soporte neutro, sino como un campo de disputas simbolicas,
materiales y normativas, producido por practicas sociales situadas (Lefebvre, 2013; Low y
Smith, 2006). Desde esta perspectiva, las ferias y circuitos artesanales se abordan como
espacios en los que se materializan conflictos de legitimidad, apropiaciones cotidianas y
formas de resistencia frente a procesos de control, privatizacidon y ordenamiento urbano,
ampliamente documentados en la literatura urbana latinoamericana (Azuela y Meneses-
Reyes, 2014; Cross, 1998; Sabatini et al., 2017).

El foco empirico del proyecto se sitia en las practicas de trabajo artesanal en el

espacio publico, comprendidas en didlogo con los estudios sobre trabajo callejero y
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economia popular, los cuales han mostrado coémo estas actividades constituyen formas
estructurales de produccion urbana y cultural, mas que expresiones marginales o informales
(Cross, 1998; Gago, 2015; Portes et al., 1989). En este sentido, la artesania urbana se
analiza como una practica que articula saber-hacer, creatividad, sociabilidad y adaptacion
normativa, produciendo espacialidades especificas y paisajes urbanos caracteristicos
(Dovey, 2022; Peimani y Kamalipour, 2022).

Uno de los aportes centrales del proyecto es la conceptualizacion de las
“arquitecturas livianas del oficio” como tipologias de dispositivos méviles, como puestos,
cubiertas, sistemas de anclaje, soluciones de sombra y manejo de residuos, que expresan un
conocimiento técnico adaptativo desarrollado por las propias personas artesanas en
contextos de movilidad e incertidumbre. Esta aproximacion dialoga con la perspectiva de
las movilidades, que concibe el desplazamiento no solo como movimiento fisico, sino
como una practica social cargada de significados, jerarquias y relaciones de poder
(Cresswell, 2006, 2010; Sheller y Urry, 2006).

Asimismo, el proyecto incorpora el andlisis de las dindmicas regulatorias,
atendiendo a la ambigiiedad estructural del trabajo artesanal en el espacio publico,
caracterizada por la coexistencia de tolerancia, control y sancion, asi como por la constante
negociacion con dispositivos municipales y marcos normativos en disputa (Cruchett,
2025a; Ulloa-Martinez, 2021; Meneses-Reyes, 2018). En este punto, adquiere especial
relevancia la expectativa generada en torno a la nueva Ley de Artesania en Chile, que
tensiona los repertorios identitarios del oficio con las categorias de emprendimiento,
productividad e innovacion promovidas desde los instrumentos de accion publica (CNCA,
2017; Cruchett, 2025a; Rivas, 2018).

Desde el punto de vista metodologico, Arquitecturas livianas del oficio se plantea
como una investigacion interdisciplinaria y cocreada, que articula enfoques de las ciencias
sociales, la arquitectura y los estudios culturales, integrando activamente los saberes
situados de las personas artesanas como coproductoras de conocimiento. Esta apuesta
responde a la concepcion de la Economia Creativa como un campo inter y transdisciplinar,
cuya complejidad exige metodologias capaces de articular analisis académico,

conocimiento practico y procesos participativos (Cruchett, 2024a; Cruchett, 2024b).
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En este sentido, el proyecto no constituye un cierre externo al proceso investigativo
desarrollado en la tesis, sino su continuacion aplicada: las subjetividades politicas
identificadas, en torno a la defensa del oficio, la movilidad como condicién estructural y la
expectativa de reconocimiento institucional, se traducen aqui en una propuesta concreta de
investigacion y co-creacion, orientada a producir evidencia situada, cartografias analiticas y
dispositivos de difusion que dialoguen tanto con el debate académico como con la gestion
cultural y urbana. A modo de sintesis operativa, en el apartado siguiente se presenta la
MML del proyecto, que organiza esta propuesta en objetivos, componentes y etapas de

trabajo.

5.6.2 Presentacion metodologica de la Matriz de Marco Logico (MML)

Con el proposito de presentar de manera sintética y estructurada el proyecto
Arquitecturas livianas del oficio, y de evidenciar como los resultados de esta tesis se
proyectan en una iniciativa concreta de investigacion aplicada y co-creacion, se recurre a la
MML como dispositivo metodologico de sintesis y planificacion (ver ANEXO 1).

La MML es una herramienta ampliamente utilizada en proyectos de desarrollo,
investigacion aplicada y politicas publicas, cuyo objetivo central es ordenar de manera
coherente la relacion entre problemas, objetivos, componentes, actividades y resultados,
haciendo explicitos los supuestos que sostienen la intervencion (Banco Interamericano de
Desarrollo [BID], 2010). En el contexto de esta tesis, esta herramienta no se utiliza como
un esquema de planificacion rigido ni como un modelo causal lineal, sino como un
instrumento de traduccion operativa que permite articular un problema complejo, que es
identificado empiricamente, y transformarlo en una propuesta aplicada de investigacion
comunicable, evaluable y situada.

Esta decision metodologica se inscribe en lo anteriormente comentado en el enfoque
de la SSM, desarrollada por Checkland y Poulter (2006), la cual resulta especialmente
pertinente para abordar problematicas sociales mal estructuradas, caracterizadas por la
coexistencia de multiples actores, visiones del mundo y marcos normativos en disputa. Tal
como plantea la SSM, en este tipo de contextos no existe una tnica definicidon “correcta”
del problema, sino interpretaciones situadas que deben ponerse en relacion para generar

aprendizajes y cambios culturalmente viables.
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Bajo dicho panorama, la MML opera como un dispositivo complementario a la
SSM: mientras esta tltima orienta la comprension sistémica de la situacion problematica y
la identificacion de tensiones, la MML permite organizar y hacer visible como esas
tensiones se traducen en objetivos de investigacion, estrategias de accion y productos
esperados. En lugar de clausurar la complejidad, la matriz la hace explicita, al incorporar
supuestos, riesgos y condiciones contextuales que afectan el desarrollo del proyecto (BID,
2010).

En el marco de esta tesis, el uso de la MML cumple ademéas una funcién analitica y
reflexiva: mostrar como el conocimiento producido a partir del andlisis de subjetividades
politicas repercute directamente en la formulacion de proyectos concretos. Las
subjetividades politicas identificadas, en particular aquellas vinculadas a la movilidad como
condicion estructural del oficio, la expectativa de reconocimiento institucional y la defensa
del trabajo artesanal frente a categorias genéricas de emprendimiento, no se agotan en una
descripcion socioldgica, sino que orientan la definicion del problema de investigacion, los
objetivos y las estrategias metodoldgicas del proyecto postulado.

De este modo, la inclusion de la MML en el ANEXO 1 no responde unicamente a
una exigencia de orden expositivo, sino que constituye un gesto metodologico coherente
con la propuesta de esta tesis: dar cuenta de un modo de produccioén de conocimiento que
no separa analisis y accion, sino que los articula. Como se ha sostenido en trabajos previos,
la Economia Creativa requiere enfoques inter y transdisciplinarios capaces de vincular
investigacion académica, saberes situados y procesos de co-creacion, especialmente cuando
se trata de campos atravesados por disputas simbdlicas e institucionales (Cruchett, 2024a;
Cruchett, 2024b).

En este sentido, Arquitecturas livianas del oficio se presenta como un ejemplo
empirico de decantacion del proceso doctoral, en tanto la problematica que estructura el
proyecto emerge directamente del trabajo de campo y del andlisis desarrollado en esta tesis,
y se traduce en una propuesta de investigacion aplicada formulada en el marco de un fondo
publico de cultura. La MML permite visualizar esta traduccion, ordenando el proyecto en
una secuencia de objetivos, componentes y actividades, sin perder de vista su caracter

interdisciplinario, cocreado y situado.
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6 CONCLUSIONES

La presente tesis se propuso explorar las subjetividades politicas asociadas al
concepto de emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena posdictadura,
situando el andlisis en el campo de la economia creativa y, de manera empiricamente

situada, en la provincia del Marga Marga.

Desde la introduccion, la investigacion partid del reconocimiento de una tension
estructural ampliamente documentada en la literatura critica: la expansion de racionalidades
neoliberales en las politicas culturales ha promovido la figura del emprendimiento como
horizonte normativo deseable, al mismo tiempo que reconfigura las formas de
reconocimiento, legitimidad y subsistencia del trabajo cultural (Rose y Miller, 2010; Gago,

2015).

Frente a este escenario, la tesis no se orientd a evaluar la eficacia instrumental de las
politicas publicas culturales, sino a comprender como estas son vividas, interpretadas y
disputadas por quienes se desempefian en el sector creativo y artesanal. El énfasis en las
subjetividades politicas permitidé desplazar la mirada desde los discursos oficiales hacia los
procesos mediante los cuales los sujetos articulan experiencia, memoria, expectativas
institucionales y practicas cotidianas, produciendo formas situadas de comprension del

oficio y del territorio (Sandoval, 2004; Jodelet, 2008).

6.1 Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos especificos

El objetivo general de la tesis, explorar las subjetividades politicas del concepto de
emprendimiento cultural en la sociedad neoliberal chilena posdictadura, se cumple al
demostrar que dichas subjetividades no constituyen posiciones individuales aisladas ni
meras actitudes frente a la politica publica. En contraste, se configuran como producciones
sociales complejas, emergentes de la articulacion entre racionalidades politicas,

instrumentos de accion publica y representaciones sociales del trabajo creativo.

En este sentido, la investigacion evidencid que el emprendimiento opera
simultdneamente como categoria de intervencion estatal, lenguaje de legitimacion y objeto

de disputa simbolica. Esta triple condicion genera tensiones identitarias persistentes que
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atraviesan tanto contextos rurales como urbanos, y que no pueden ser comprendidas si se
separan analiticamente las dimensiones econémica, cultural y politica del trabajo creativo

(Cruchett, 2024a).

En coherencia con el disefio de la investigacion y con la modalidad de compendio
de articulos adoptada, los resultados desarrollados a lo largo de la tesis permiten afirmar
que los objetivos especificos planteados se cumplieron de manera consistente y articulada,

a través de los distintos estudios que conforman cada capitulo.

El primer objetivo especifico, orientado a caracterizar el campo de la Economia
Creativa mediante una revision critica de la literatura y de las experiencias de investigacion,
con el fin de fundamentar su estatuto interdisciplinario y seleccionar los enfoques
metodologicos mas adecuados para su estudio, se abordo en el Capitulo I, a través del
articulo Entrelazando disciplinas: un enfoque interdisciplinario sobre la economia creativa
v su influencia en los estudios culturales (Cruchett, 2024a), complementado por la ponencia
La economia creativa como espacio interdisciplinar y transdisciplinar para la sociologia
del arte (Cruchett, 2024b). En estos trabajos se establece a la Economia Creativa como un
campo problematico complejo, cuya comprension exige marcos inter y transdisciplinarios,

sentando las bases conceptuales y metodologicas que estructuran el resto de la tesis.

El segundo objetivo especifico, referido a identificar y analizar las racionalidades
politicas que sustentan los principales instrumentos de accion publica orientados al
emprendimiento creativo en Chile, evaluando su influencia en la gobernanza del sector
cultural, se desarrolld en el Capitulo I, mediante el articulo Creative Economy
Entrepreneurship: Political Rationalities in the New Public Management of Chile’s
Cultural Sector (Cruchett, 2025a). Este estudio permite identificar como el emprendimiento
creativo se configura como una tecnologia de gobierno inscrita en la NGP, evidenciando los
supuestos normativos, los lenguajes de intervencion y las logicas de responsabilizacion

individual que estructuran la accién publica en el sector cultural.

El tercer objetivo especifico, orientado a describir y comparar las representaciones
sociales que configuran las identidades laborales de artesanas y artesanos de contextos
rurales y urbanos, se abordo en el Capitulo I11, a través de los articulos Entre la creacion y

el emprendimiento: identidades artesanales y lenguaje de politica publica en el proceso de
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actualizacion de la Politica Nacional de Artesania (Cruchett, 2025b) e Identidades
laborales y representaciones sociales: prdacticas culturales para la transformacion social
en contextos rurales. El caso de las Hilanderas de Colliguay (Cruchett, 2025c). Estos
trabajos permiten evidenciar la heterogeneidad de las identidades laborales en el campo
artesanal, mostrando como las representaciones sociales del oficio, la autoria, la tradicion y
el territorio median activamente la relacion con las categorias de emprendimiento

promovidas desde la institucionalidad.

Finalmente, el cuarto objetivo especifico, orientado a examinar la articulacion entre
racionalidades politicas y representaciones sociales para explicar como se producen y
reconfiguran las subjetividades politicas de quienes se desempefian en el sector creativo, se
desarrolla de manera transversal y sintética en el Capitulo IV, integrando los hallazgos
empiricos de los estudios previos. Este capitulo evidencia que las subjetividades politicas
no emergen como simples efectos de la politica publica, sino como configuraciones
relacionales, producidas en la interseccion entre dispositivos institucionales, trayectorias
laborales, memorias del oficio y condiciones territoriales especificas, cerrando

analiticamente el recorrido propuesto desde la introduccion.

La tesis muestra que los sujetos no internalizan pasivamente los discursos de
fomento. Siguiendo la TRS, los hallazgos empiricos sefialan que las categorias promovidas
por la politica publica, tales como emprendimiento, innovacion o productividad, son
ancladas y objetivadas a partir de nicleos de sentido asociados al oficio, la autoria, la
memoria y el territorio (Abric, 2001; Sandoval, 2004). De este modo, las representaciones
sociales operan como mediaciones activas que filtran, resignifican y jerarquizan los

lenguajes de intervencion.

Asi mismo, mas alla del cumplimiento de los objetivos especificos de manera
individual de esta investigacion, su principal aporte nace desde un didlogo transversal que
se da con la mirada conjunta de los articulos y las tensiones que se producen al generar
diferentes escalas de analisis. En este sentido, este recorrido muestra las racionalidades
politicas identificadas en los diferentes instrumentos de accion publica, no pueden
traducirse de manera lineal en subjetividades “emprendedoras”, sino que estas se enfrentan

a mediaciones simbolicas y del territorio que reordenan su eficacia.
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En este sentido, en el plano macro-institucional, cuando se analiza la NGP en el
campo de la cultura, permite ver como el emprendimiento creativo opera como una una
tecnologia de gobierno: instalando lenguajes de eficiencia, innovacion, responsabilizacion
individual y gestion de resultados, que tienden a definir el trabajo cultural como un
desempefio medible y también competitivo. No asi, al momento de contrastar este nivel con
los articulos que se posicionan en el bloque empririco, la tesis muestra una primera tension
estructurante: estas categorias institucionales (como lo son emprendimiento, innovacion y
productividad), adquieren sentido una vez que estas son ancladas, jerarquizadas o
impugnadas desde nucleos de representaciones que estan previamente vinculados al oficio,

la autoria, la memoria y también del territorio.

Ademas, esta tension se vincula con el estatuto del reconocimiento, mientras la
politica cultural entrega legitimidad con dispositivos normativos, en el caso del campo
artesanal, la legitimidad se sostiene con fronteras simbdlicas especificas, tales coo técnica,
materialidad, autoria o comunidad, aspectos que no necesariamente coinciden con los
criterios de fomento productivo. Asi, la tesis deja en evidencia que el conclicto que existe
no solo es reducido a un rechazo del mercado o de la comercializacion, sino que se
establece una disputa por qué cuenta como “valor cultural” y de qué formas de trabajo

resultan reconocibles en los lenguajes institucionales.

Por otra parte, el didlogo que se genera entre los articulos, permite observar que la
economia creativa no se constituye como un campo homogenio, ni tampoco se concreta
como una experiencia subjetiva unificada: las subjetividades politicas del emprendimiento
se desarrollan de manera diferenciada segun regimenes territoriales y también segun
campos. Si se observa el caso rural patrimonial-comunitario muestra formas de
continuidad, adaptacién minima y fuerte componentes de tematicas de género; mientras que
el registro urbano-institucional expone una politizacion mediante las discusiones
semanticas y de demandas de gobernanza; y en el caso del registro urbano-territorial deja
en evidencia las micropoliticas de sostén del oficio en el espacio publico. Estas diferencias
no responden a anomalias, sino que corresponden a expresiones situadas en una misma

gubernamentalidad cultural que opera por traduccion, fricciones y negociaciones.
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Asi, al integrar estas tensiones, la tesis propone una conclusion transversal: el
emprendimiento creativo funciona simultdneamente como (i) racionalidad de gobierno, (ii)
lenguaje de legitimacion institucional y (iii) campo de disputa simboélica vivido. La
subjetividad politica se produce precisamente en esa interseccidon, como respuesta situada
que puede combinar adhesion estratégica, ambivalencia, resignificacion o resistencia, sin

reducirse a una conciencia politica preexistente ni a un efecto directo de la politica publica.

6.2 Desplazamiento conceptual: del emprendimiento como instrumento al
emprendimiento como experiencia politica

Uno de los principales aportes de esta tesis consiste en desplazar el andlisis del
emprendimiento creativo desde una ldgica instrumental hacia una comprension politico-
subjetiva del fenomeno. En didlogo con los enfoques criticos sobre gubernamentalidad y
trabajo (Foucault, 2007; De Marinis, 1999), la investigacion permite constatar que el
emprendimiento opera como una racionalidad de intervencion que se traduce, se negocia o
se resiste en funcion de trayectorias laborales, memorias del oficio y condiciones

territoriales especificas.

Tal como se argumenta en Entrelazando disciplinas: un enfoque interdisciplinario
sobre la economia creativa y su influencia en los estudios culturales (Cruchett, 2024), la
Economia Creativa no puede abordarse desde modelos lineales ni unidimensionales, dado
que articula dimensiones econdmicas, culturales, simbdlicas y politicas. En este sentido, el
emprendimiento creativo aparece en la tesis menos como un modelo homogéneo y mas
como un campo de disputa simbdlica, donde se definen fronteras entre oficio, trabajo,

creacion y mercado.

6.3 Aporte empirico: heterogeneidad de subjetividades politicas en un mismo campo
creativo

El andlisis empirico desarrollado revela que no existe una subjetividad politica
unica asociada al emprendimiento creativo, incluso al interior de un mismo campo como el
de la artesania. Tal como se evidencia en el caso rural de las Hilanderas de Colliguay
(Cruchett, 2025¢), las subjetividades politicas se articulan en torno a la continuidad del

oficio, la transmision intergeneracional y la defensa del patrimonio, configurando asi una
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relacion critica y selectiva con las categorias de emprendimiento promovidas desde la

politica publica.

En contraste, en los registros urbano-institucionales y urbano-territoriales (Cruchett,
2025a; Cruchett, 2025b), el emprendimiento creativo se vive como una categoria ambigua,
tensionada por expectativas de reconocimiento normativo, demandas de regulacion y

negociaciones cotidianas con dispositivos municipales.

6.4 La artesania como punto de partida analitico y no como limite sectorial

Como se planteo en la introduccion de esta tesis y se desarrolld6 empiricamente en los
articulos que la componen, la artesania constituye un campo particularmente fértil para
observar las tensiones entre creacion, trabajo y mercado, debido a su cercania con los
origenes del trabajo creativo, su fuerte anclaje territorial y su vinculacién con memorias
colectivas del oficio (Cruchett, 2025c).

Si bien esta investigacion se sitila empiricamente en el sector artesanal y en territorios
especificos, sus aportes no se restringen ni a un campo creativo particular ni al contexto
chileno. Por el contrario, el analisis desarrollado permite afirmar que las subjetividades
politicas asociadas al emprendimiento creativo se configuran de manera diferenciada segiin
el campo cultural, el régimen territorial y la relacion historica del oficio con el patrimonio,
el mercado y la institucionalidad.

El estudio comparado entre contextos rurales y urbanos evidencio que, incluso dentro
de un mismo campo (la artesania), las formas de comprender el oficio, la autonomia, la
legitimidad y el emprendimiento varian de manera significativa. Por esta razon, las
fricciones con las categorias contemporaneas de emprendimiento e innovacion se vuelven
mas visibles y analiticamente productivas. Esta constatacion abre la hipotesis de que, en
otros campos de la Economia Creativa, como la musica, las artes escénicas, las artes
visuales, el disefo, la arquitectura o el libro y la lectura, las subjetividades politicas pueden
articularse de formas distintas podrian configurar subjetividades politicas diferenciadas en
torno al emprendimiento creativo. Lo anterior, en funcion de su grado de

patrimonializacion, su relacion con el mercado y su insercion institucional, especialmente
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en aquellos sectores en los que la dimension comercial o industrial tiene mayor centralidad,

abriendo asi una agenda comparativa futura.

6.5 Aportes analiticos - tedrico-metodoldégico y apertura de un nuevo campo de
investigacion

El aporte original de esta investigacion a los estudios criticos sobre economia
creativa y trabajo cultural consiste en desplazar el analisis desde la evaluacion de politicas o
la critica general a la mercantilizacion hacia la reconstruccion de los mecanismos mediante
los cuales el emprendimiento opera como forma de gobierno y, a la vez, como experiencia
disputada en mundos del trabajo concretos. Al articular gubernamentalidad,
representaciones sociales e identidades laborales, la tesis muestra no solo que existe tension
entre politica publica y oficio, sino como esa tension se organiza en nucleos de sentido,

periferias negociables y posicionamientos subjetivos diferenciados territorialmente.

Ademas, la presente investigacion entrega la construccion de un marco analitico
que permite comprender la Economia Creativa no como un sector homogéneo ni como una
simple estrategia de desarrollo, sino como un campo de disputas donde se entrecruzan

racionalidades politicas, dispositivos institucionales y sentidos del trabajo cultural.

En didlogo con la propuesta metodologica presentada en el XXXIV Congreso
ALAS RD-Caribe (Cruchett, 2024a), la investigacion demuestra la pertinencia de enfoques
interdisciplinarios y de metodologias orientadas a sistemas complejos para abordar
fenomenos atravesados por disputas de sentido, desigualdades y transformaciones
institucionales. La articulacion entre estas dimensiones permitié identificar como se
producen subjetividades politicas diferenciadas de acuerdo con el régimen territorial e

institucional en el que se inscribe el oficio.

El andlisis comparado entre el caso rural, el registro urbano-institucional y el caso
urbano-territorial mostr6 que, si bien existe un niicleo compartido en la definicion del
trabajo artesanal y creativo como practica cultural antes que como mero negocio, las formas
de negociacion y resistencia tienden a variar significativamente. En contextos rurales, la
subjetividad politica se expresa principalmente como continuidad patrimonial y adaptacion

minima frente a dispositivos de fomento; en el registro urbano-institucional, emerge como
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disputa semantica y demanda de reconocimiento normativo; mientras que en el espacio
urbano-territorial se manifiesta como micropolitica cotidiana orientada a sostener el oficio

en condiciones de movilidad e incertidumbre (Cruchett, 2025a).

En este punto, la tesis dialoga con enfoques criticos que advierten que la
gubernamentalidad neoliberal no opera unicamente a través de normas explicitas, sino
mediante la produccion de subjetividades que naturalizan ciertos modos de ser y trabajar

(Rose y Miller, 2010).

Desde el punto de vista metodologico, la tesis contribuye al campo de estudios
sobre Economia Creativa al reafirmar la necesidad de enfoques inter y transdisciplinarios.
Como se argumento en trabajos previos (Cruchett, 2024a; 2024b), la Economia Creativa
articula dimensiones economicas, culturales, sociales, territoriales y simbolicas que no

pueden abordarse desde modelos analiticos lineales ni desde una tnica disciplina.

La combinacién de analisis de politicas publicas, estudio de representaciones
sociales y trabajo etnografico permitié dar cuenta de la densidad social del emprendimiento
cultural, evitando reducirlo a una variable econémica o a una categoria administrativa.
Asimismo, la incorporacion de la SSM respondio a la necesidad de trabajar con
problematicas mal estructuradas, caracterizadas por multiples visiones del mundo,

conflictos de interpretacion y marcos normativos en disputa (Checkland y Poulter, 2006).

En este sentido, herramientas como la MML no se utilizaron como dispositivos
técnicos aislados, sino como instancias de formalizacion aplicada del conocimiento
producido. Esta decision metodoldgica es coherente con los planteamientos sobre modos de
produccion de conocimiento socialmente robustos, en los que la investigacion no se limita a
describir la realidad, sino que dialoga activamente con ella y habilita procesos de

cocreacion e intervencion (Gibbons et al., 1994).

La tesis no se cierra sobre el caso de la artesania ni sobre el territorio especifico
estudiado. Por el contrario, el marco analitico desarrollado ofrece herramientas transferibles
para el estudio de otros sectores de la Economia Creativa, tales como la musica, las artes
escénicas, el disefio o el audiovisual, especialmente en contextos en los que el
emprendimiento cultural se presenta como horizonte normativo incuestionado. En este

sentido, se plantea como un punto de inicio mas que como un cierre: inaugura un campo de
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investigacion que articula Economia Creativa, sociologia del arte y andlisis de politicas

publicas desde una perspectiva subjetiva y situada.

Las subjetividades politicas aqui identificadas no solo explican como se vive y se
disputa el emprendimiento creativo en la sociedad neoliberal chilena, sino que habilitan
nuevas formas de produccion de conocimiento, investigacion aplicada y cocreacion,

coherentes con la complejidad del campo cultural contemporaneo.

El énfasis en las subjetividades politicas permite comprender no solo los efectos de
las politicas culturales, sino también las formas de agencia, resistencia y negociacion que
emergen en los territorios. Bajo dicha légica, la formulacion de proyectos de investigacion
aplicada y cocreacion, como se presentan en el capitulo final, no constituye un cierre
externo al proceso investigativo, sino una prolongacion coherente de sus hallazgos, en linea

con una concepcion de la investigacidn como practica situada y reflexiva.

Siguiendo lo planteado al inicio de esta investigacion, el interés por estudiar el
emprendimiento cultural no surgié desde una preocupacion por su eficacia econdmica o por
su rendimiento como politica publica, sino desde la necesidad de comprender como esta
categoria se inscribe en las trayectorias, memorias y practicas de quienes se desempefan en
el campo creativo. En ese sentido, la investigacion se propuso desde el inicio cuestionar las
lecturas dominantes de la Economia Creativa, incorporando una mirada critica capaz de
articular dimensiones estructurales, institucionales y subjetivas del trabajo creativo en la

sociedad neoliberal chilena.

Los resultados desarrollados a lo largo de la tesis confirman la pertinencia de esta
decision inicial. El analisis evidencia que las subjetividades politicas asociadas al
emprendimiento creativo no emergen como respuestas individuales ni como meras
adaptaciones a marcos de fomento, sino como configuraciones relacionales, producidas en
la interseccion entre racionalidades politicas, instrumentos de accion publica y
representaciones sociales del trabajo creativo (Cruchett, 2024a; 2025a). En consecuencia, la
tesis logra cerrar el arco propuesto en la introduccion, al mostrar empiricamente coémo el
emprendimiento opera simultdneamente como dispositivo de intervencién y como

experiencia vivida, disputada y resignificada desde los propios mundos del trabajo creativo.
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Asimismo, el énfasis colocado desde el inicio en la Economia Creativa como campo
inter y transdisciplinar se ve reafirmado en las conclusiones del estudio. Tal como se
argumentd en Entrelazando disciplinas (Cruchett, 2024a), la complejidad del campo
creativo exige marcos analiticos capaces de integrar saberes diversos y metodologias no
lineales. La identificacion de subjetividades politicas, lejos de constituir un hallazgo
cerrado, se confirma aqui como una via analitica fértil para comprender procesos mas
amplios de gubernamentalidad cultural, trabajo creativo y produccion de sentido en

escenarios de transformacion institucional.

Esta tesis propone comprender la Economia Creativa no unicamente como un sector
productivo ni como un objeto de politica ptblica, sino como un campo de produccion de
subjetividades politicas, donde se disputan sentidos sobre el trabajo, la creacion y el valor
cultural en la sociedad neoliberal contemporanea. A partir del estudio situado del sector
artesanal y del analisis comparado entre contextos rurales y urbanos, la investigacion
construye un marco analitico y metodologico que no se agota en el caso empirico abordado,
sino que queda abierto a su aplicacion en otros campos de la Economia Creativa y en otros

contextos territoriales.

De este modo, la tesis no clausura una discusion, sino que inaugura una linea de
investigacion que articula Economia Creativa, sociologia del arte y andlisis de politicas
publicas desde una perspectiva critica, situada e interdisciplinaria. El énfasis en las
subjetividades politicas permite comprender no solo los efectos de las politicas culturales,
sino también las formas de agencia, negociacion y resistencia que surgen en los territorios,
habilitando nuevas formas de produccion de conocimiento, investigacion aplicada y

cocreacion.

Este caracter proyectivo constituye uno de los principales aportes doctorales de la
investigacion: comprender las subjetividades politicas del trabajo creativo no solo permite
explicar el presente del emprendimiento cultural, sino también delinear una agenda
comparativa de investigacion e intervencion cultural, coherente con la complejidad,

diversidad y conflictividad del campo creativo contemporaneo.

6.5.1 Aporte de la tesis a los debates criticos sobre economia creativa
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Con respecto a los estudios previos revisados en el estado del arte, esta tesis
propone un desplazamiento analitico que permite releer criticamente algunos consensos del
campo. Mientras una parte significativa de la literatura sobre economia creativa ha
abordado el emprendimiento cultural como estrategia de desarrollo o como politica publica
orientada a la competitividad (ONU, Unesco; Throsby), y otra vertiente critica ha
enfatizado los procesos de precarizacion, flexibilizacion y autoexplotacion del trabajo
creativo en contextos urbanos y sectores mas formalizados (Pinochet y Tobar; Karmy et al.;
Donoso), esta investigacion introduce una lectura situada que articula dichas dindmicas con

los procesos de subjetivacion politica que emergen en el trabajo creativo concreto.

Asi, si bien investigaciones recientes han incorporado el analisis de subjetividades
politicas vinculadas al emprendimiento y al neoliberalismo en contextos urbanos (Bard y
Artazo; Ramos et al.), la presente tesis amplia y tensiona estos aportes al situar el analisis
en el sector artesanal y en territorios donde la creacion se encuentra estrechamente
vinculada a memorias del oficio, transmision intergeneracional y reconocimiento
patrimonial. Desde esta perspectiva, la artesania no aparece como un “caso residual” de la
economia creativa, sino como un caso critico que permite evidenciar los limites
conceptuales de los enfoques que asumen el emprendimiento como horizonte normativo

universal.

De esta manera, la principal contribucion tedrica de la tesis consiste en mostrar que el
emprendimiento creativo no produce subjetividades homogéneas ni opera unicamente como
mecanismo de precarizacion, sino que se configura como un campo de disputa en el que
racionalidades politicas, representaciones sociales y trayectorias territoriales se entrecruzan
de manera diferenciada. Esta lectura permite complejizar los debates existentes al desplazar
el foco desde los efectos estructurales del neoliberalismo hacia los procesos mediante los
cuales dichos efectos son mediados, negociados y resignificados como experiencias

politicas situadas en mundos del trabajo especificos.

En este sentido, la tesis no solo amplia el campo empirico de los estudios sobre

economia creativa, sino que reordena sus supuestos analiticos al situar la produccion de
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subjetividades politicas como un eje central para comprender las tensiones entre cultura,

trabajo y mercado en contextos neoliberales.

6.6 Limites y reflexiones finales

Finalmente, es necesario reconocer que esta investigacion se inscribe en
coordenadas territoriales, temporales e institucionales especificas, lo que delimita el alcance
de sus conclusiones. No obstante, estos limites no deben entenderse como una debilidad,
sino como una condicion para la produccion de conocimiento situado, capaz de dialogar
criticamente con los marcos globales de la economia creativa desde una perspectiva

latinoamericana.

La tesis muestra que la artesania permite desnaturalizar el emprendimiento creativo
como horizonte normativo, revelando sus efectos de gubernamentalidad cultural y las
formas situadas de subjetivacion politica que emergen cuando esa categoria se enfrenta a

oficios con memoria, técnica y anclaje territorial.

De este modo, esta tesis demuestra que analizar la Economia Creativa desde las
subjetividades politicas permite complejizar el debate sobre emprendimiento cultural,
desplazandolo desde una mirada normativa hacia una comprension critica del trabajo
creativo como practica social, cultural y politica. Mas que ofrecer respuestas cerradas, la
investigacion abre un campo de interrogantes y posibilidades para repensar la relacion entre
cultura, politica y economia, y para proyectar nuevas formas de investigacion e

intervencion coherentes con la complejidad del campo estudiado.
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ANEXO 1: La MML como decantacion aplicada

El proyecto Arquitecturas livianas del oficio se presenta aqui como un caso concreto

en el que la investigacion doctoral no solo produce interpretacion, sino también disefio. Las

categorias analiticas desarrolladas a lo largo de la tesis, como movilidad, oficio, espacio

publico, expectativa institucional y subjetividades politicas, no son simplemente trasladadas

al proyecto, sino reconfiguradas como objetivos, componentes e hipotesis de intervencion,

en coherencia con la l6gica de la MML.

Desde esta perspectiva, la MML funciona como una extension metodologica de la

tesis, en tanto permite:

Traducir hallazgos empiricos en un propoésito investigativo claramente formulado.
Identificar componentes que combinan produccion de conocimiento, cocreacion y
difusion.

Hacer explicitos los supuestos institucionales, normativos y territoriales que
condicionan el trabajo artesanal en el espacio publico.

Ordenar el proyecto en etapas sin reducir su caracter participativo ni

interdisciplinario.

De este modo, la MML no representa un cierre instrumental del proceso

investigativo, sino una fase de formalizacion aplicada, coherente con la orientacion inter y

transdisciplinar que atraviesa tanto la tesis como el proyecto.

En linea con lo anterior, la MML que se presenta a continuacion sintetiza como los

hallazgos de esta tesis, en particular aquellos relativos a las subjetividades politicas del

trabajo artesanal en contextos de movilidad y disputa institucional, se traducen en un disefio

de proyecto aplicado. La MML permite visualizar de forma estructurada cémo la

produccion de conocimiento cocreado se articula en objetivos especificos, componentes y

actividades verificables, sin perder la complejidad analitica ni el caracter interdisciplinario

del proceso investigativo.
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Tabla 2: Matriz de Marco Logico " Arquitecturas Livianas del Oficio"

Proyecto: Arquitecturas livianas del oficio: estudio co-creado sobre movilidad y venta artesanal en el

espacio publico en la Region de Valparaiso

Tipo de proyecto: Investigacion aplicada y co-creacion interdisciplinaria

Marco metodologico: Metodologia de Sistemas Blandos (SSM) + Matriz de Marco Logico (en coherencia
con lineamientos BID)

Matriz de Marco Logico

Nivel Resumen narrativo Indicadores Medios de Supuestos
verificables verificacion
objetivamente (IVO) (MV)

Fin Contribuir a la * Aumento produccion | ¢ Publicaciones | Interés
comprension critica del | cientifica (en indexadas o en | académico e
trabajo artesanal en el institucion realizada) evaluacion. institucional
espacio publico en la >2 productos * Programas de | por los
Region de Valparaiso, académicos generados | seminarios, resultados del
aportando evidencia (articulo, capitulo o actas, proyecto.
para el debate ponencia). certificados de
académico y para el * Aumento de la participacion.
disefio de politicas circulacion cientifica
culturales y urbanas. (en institucion

realizada) >3 instancias
de difusion académica
y/o cultural realizadas.

Proposito Analizar, mediante * >30 personas » Listas de Disponibilidad
investigacion co-creada, | artesanas participantes | asistencia y continuidad
como las personas directas. firmadas. de
artesanas configuran *>80% de * Registros participacion
practicas de movilidad, | participacion sostenida | audiovisualesy | de personas
venta y dispositivos durante el proceso. actas de artesanas.
materiales para sostener | ¢ 1 informe final de validacion.e
su oficio en el espacio investigacion validado | Informe final
publico urbano. colectivamente. aprobado.

Objetivos OEl. Caracterizar las | * >06 ferias/circuitos * Cuadernos de | Acceso

especificos practicas de trabajo artesanales campo.* sostenido a los

(Componentes | artesanal y movilidad | caracterizados. Archivo territorios de

) en el espacio publico * >60 registros fotografico y estudio.
en ferias y circuitos etnograficos (notas de audiovisual
seleccionados. campo, fotografias, sistematizado.*

videos). Informes
parciales.

OE2. Sistematizar y

* >12 tipologias de

* Actas y listas

Disposicion de

analizar tipologias de dispositivos de asistencia. co-creacion
“arquitecturas livianas | identificadasy * Matrices entre
del oficio” mediante descritas. tipologicas. disciplinas y
un enfoque * >3 talleres de co- * Material participantes.
interdisciplinario y co- | analisis realizados. grafico
creado. * >25 personas producido.

artesanas participantes

en talleres.
OE3. Analizar las * >25 entrevistas * Grabaciones y | Estabilidad
dinamicas regulatorias | semiestructuradas transcripciones. | minima del
y percepciones realizadas. * Matrices de marco
artesanas respecto del normativo
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uso del espacio publico | *>1 analisis analisis durante el
y marcos normativos comparativo de cualitativo. estudio.
en transformacion. normativas locales * Informe
elaborado.* >80% de tematico.
entrevistas transcritas y
analizadas.
OE4. Difundir y * >4 instancias de * Registros de Interés de las
transferir los devolucioén territorial. asistencia. audiencias
resultados del proyecto | * >3 productos de * Encuestas de objetivo.
a comunidades difusion (publicacion, satisfaccion.
artesanas, academiay | catalogo digital, web o | * Productos de
gestion cultural. exposicion). difusion
* >70% de evaluacion publicados.
positiva de
participantes.
Actividades Al.1 Observacion * 100% de los gastos Registros El proyecto
OE1 participante en ferias y operacionales, contables adjudica
circuitos.A1.2 Registro | honorarios e invercion fondos
etnografico, fotografico | ejecutados y rendidos concursable
y audiovisual. para su
ejecucion
Actividades A2.1 Talleres de co- * 100% de los gastos Registros El proyecto
OE2 creacion y co-analisis operacionales, contables adjudica
con personas honorarios e invercion fondos
artesanas.A2.2 ejecutados y rendidos concursable
Sistematizacion para su
interdisciplinaria de ejecucion
tipologias.
Actividades A3.1 Entrevistas * 100% de los gastos Registros El proyecto
OE3 semiestructuradas a operacionales, contables adjudica
personas artesanas y honorarios e invercion fondos
actores clave.A3.2 ejecutados y rendidos concursable
Analisis documental de para su
ordenanzas y marcos ejecucion
normativos.
Actividades A4.1 Elaboracion de * 100% de los gastos Registros El proyecto
OE4 informe final y operacionales, contables adjudica
productos de honorarios e invercion fondos
difusion.A4.2 Instancias | ejecutados y rendidos concursable
de devolucion territorial para su
y académica. ejecucion

Nota. Elaboracion propia

La incorporacion de la MML al como anexo no responde a una exigencia
meramente instrumental, sino a una decision epistemologica y metodologica coherente con
el desarrollo de la tesis. A través de ella se evidencia como el andlisis de las subjetividades
politicas en el sector artesanal y creativo, construido a partir del cruce entre racionalidades

politicas, instrumentos de accion publica y representaciones sociales, puede decantar en
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disefios de investigacion aplicada y cocreacion, sin perder densidad critica ni complejidad

analitica.

En este sentido, la MML opera como un dispositivo de traduccion metodoldgica que
permite articular conocimiento situado, produccion interdisciplinaria y proyeccion practica,
en dialogo con la SSM. Su inclusion evidencia que la investigacion doctoral no se agota en
la interpretacion de tensiones y disputas, sino que habilita la formulacion de propuestas

orientadas a la accion, socialmente robustas y culturalmente viables.

De este modo, se reafirma que las subjetividades politicas identificadas a lo largo de
la tesis no solo explican coémo se vive y se disputa el emprendimiento cultural en la
sociedad neoliberal chilena, sino que también configuran un punto de partida para imaginar
y disefar nuevos modos de investigacion, intervencion y cocreacion en el campo de la

economia creativa.
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