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Resumen del estudio

La Villa Berlin es un barrio histérico del Cerro Placeres en la ciudad de
Valparaiso, nacido de la participacion colectiva y de un esfuerzo cooperativista en
los afnos 60’s. Posee una fuerte identidad asociada al territorio, que fue construida
por varias generaciones, es un barrio tranquilo, con una comunidad activa y con una
infraestructura destacada. Hoy la Villa Berlin se encuentra en una batalla constante
por defender un estilo de vida que sus habitantes sienten que se ve amenazado, la
Inmobiliaria Playa Mansa ha comenzado la construccion de una torre de 28 pisos
en el corazén de la Villa Berlin y sus habitantes se han organizado para defender
mediante todos los métodos a su disposicion el estilo de vida de su barrio. Esto a la
vez coincide con la eleccién del afio 2016 del Alcalde Jorge Sharp, el cual postula
un nuevo tipo de administracion municipal, caracterizado por la participacion
ciudadana, sumado a su equipo técnico, el cual afirma estara a disposicion de las
demandas ciudadanas, en este caso en torno a las demandas territoriales.
Convirtiéndose asi en un posible aliado para los residentes de la Villa Berlin, lo que
incluiria el manejo del equipo técnico municipal para producir mecanismos de
proteccién del territorio, como la modificacién parcial al Plan Regulador Comunal y
la declaracion de la Villa Berlin como Zona de Conservacion Histérica. Sin embargo,
a pesar de todos los esfuerzos realizados por los habitantes de la Villa Berlin, el
edificio ha continuado su construccién y esta ad portas de ser terminado. ¢En qué
radica que, a pesar de todos los argumentos presentados por los habitantes de la
Villa Berlin, sumado a las alianzas con la municipalidad, no hayan sido capaces de

detener la construccion del edificio Altos de Placeres?

Palabras Clave: Escalas de accién, Renovacion urbana, Villa Berlin.



Villa Berlin

Nombres de rios

nombres de flores

Ciudades alemanas

gue jamas conoceremos
Anabdlicas mafanas

gue no volveran

[...]

Una estrella que se fuma solita
en la escalera Los Maitenes

Mirando la Fisher

Inédito
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Capitulo I: Investigacién Propuesta

1. Formulacién del Problema: La renovacion urbana en Valparaiso

La renovacién urbana de las ciudades es un proceso que se ha ido
implantando en el territorio urbano de forma paulatina, distintas han sido sus
expresiones y el como se ha desarrollado en el espacio, pero es innegable que es
un fendbmeno transversal y de alto impacto, que genera cambios en la morfologia de
las ciudades, tanto en los sectores centrales como en los sectores periféricos
(Hernandez F. , 2014). Las areas urbanas de América Latina han ido en constante
crecimiento y cambios, los cuales han marcado sus propias tendencias y dinamicas
gue difieren de los procesos vividos en los paises europeos (De Mattos, 2006).
Estos territorios han sido testigos de una serie de cambios propios de un proceso
de globalizacién cada vez mas potente, inherentes de la implantacion de politicas
que propician un desarrollo inmobiliario liderado por el sector privado (De Mattos,
2002).

“La ciudad, como creacién de la sociedad, manifiesta los grandes cambios
gue en esta se producen. En este sentido constituye una realidad
compleja ya que en su paisaje se interrelacionan elementos naturales,
herencias historicas y culturales, fuerzas econdmicas, tensiones sociales,

modos de vida de sus habitantes” (Hernandez F. , 2014, pags. 51-52)

Siguiendo esta linea, Valparaiso no es la diferencia, pues es una ciudad que
ha vivido y ha sido testigo de los distintos movimientos y cambios politicos,
econOémicos y sociales de los ultimos siglos. Estos han dejados marcas en las calles
de la ciudad, lo cual se evidencia en su paisaje urbano, sus calles, sus
construcciones, desde las viviendas de corte europeo del Barrio Puerto, hasta las
coloridas casas que pintan sus cerros, y como la topografia de la zona ha terminado
marcando la pauta de una ciudad que se ha construido con la forma de un anfiteatro
mirando el mar. La historia de Valparaiso y su arquitectura son dos dimensiones,

inalienables la una de la otra.

“Esta ciudad, resulta un testimonio excepcional de la fase temprana de
globalizaciéon de avanzado el siglo XIX, cuando se convirtié en el puerto
comercial lider de las rutas navieras de la costa del Pacifico de

Sudamérica.” (Vergara & Ferrada, 2010, pag. 32)



Es en base a la proteccidn de esta arquitectura tan particular presente en la
ciudad de Valparaiso, que han surgido iniciativas publicas para proteger el trazado
arquitectonico que tanto identifica a la ciudad. De estas politicas publicas destaca
principalmente la aplicacion del Plan Regulador Comunal de Valparaiso, el cual
entrd0 en vigencia el 8 de febrero de 1984 bajo la administracion del acalde
designado en dictadura; Francisco Bartolucci, lo que ha llevado a continuas
modificaciones desde entonces para adaptarse a las necesidades de una ciudad en
constante movimiento. Es gracias a la implementacion del Plan Regulador Comunal
de Valparaiso y sus futuras modificaciones, que se han introducido conceptos
claves, tanto institucionalmente como en el debate publico, que buscan la
perpetuacion de ciertos modos de construccién, como lo son el patrimonio y las

Zonas de Conservacion Historical.

“Especificamente la modificacion al Plan Regulador Comunal, ha
permitido integrar el tema del Patrimonio de una manera 4gil y dindmica a
las necesidades de la ciudad, como un elemento de desarrollo urbano que
vela por la proteccién de sus valores patrimoniales, pero que a la vez
permite incentivar el desarrollo de una politica de activacién de disefio
urbano, su arquitectura y la consecuente actividad destinada a su

rehabilitacion.” (Vergara & Ferrada, 2010)

De esta forma se comienza a comprender el rol de las politicas publicas de
regulacion de suelo y las propuestas de proteccion patrimonial, entre ellas la
tipificacion de Zonas de Conservacion Historica, como una respuesta hacia el
constante avance de la renovacion urbana que se ha dado a lo largo del territorio.
Regular en busca de proteger el caracter patrimonial de las edificaciones, tiene
como consecuencia detener o al menos limitar los procesos de renovacion urbana
en las zonas delimitadas, los cuales son propios del desarrollo inmobiliario de corte

neoliberal.

“Frente a esta modalidad de renovacién urbana, las comunidades
afectadas han desarrollado distintas estrategias e iniciativas para frenar
el avance inmobiliario en sus barrios, entre las cuales, ha surgido como
alternativa la declaratoria de Zona Tipica de los mismos, tipo de iniciativa
observable en particular la de los casos en los que se han configurado
procesos de patrimonializacion social del hébitat residencial” (Carrasco,
2017, pag. 85)

! La primera aplicacion de las Zonas de Conservacidn Histdrica, se darian en la modificacién del PRCV del 10
de octubre del afio 1997, aplicando criterios de conservacion, restauracion y reciclaje a los edificios de las
zonas seleccionadas. (Gobierno Regional V Region, 1997)
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Siguiendo la l6gica de proteccion patrimonial, el afio 2003 la UNESCO
reconoce a la ciudad de Valparaiso como Patrimonio de la Humanidad (Mercurio,
2003) y en el afio 2004 se realiza una nueva modificacion al PRCV en el cual se
introduce una serie de nuevas delimitaciones de ZCH, en base al reconocimiento
del valor patrimonial se establecieron limites para las construcciones en altura, su
densidad y el uso que se les daria a las nuevas edificaciones, principalmente para
proteger la calidad patrimonial reconocida por la UNESCO. En la misma direccién,
los limites impuestos por el PRCV hacen posible un desarrollo inmobiliario de baja
densidad, incentivando la inversidbn de los propietarios en sus viviendas,
remodelandolas para convertirlas en departamentos tipo loft, hostelerias, o
comercios de enfoque turistico (Vergara & Casellas, 2016). Dichas ZCH han ido
ampliandose cada vez mas con las nuevas administraciones que a la vez vuelven a
introducir cambios en el Plan Regulador Comunal, lo cual se puede visualizar en la

Figura 1, el cual abarca y grafica las zonas delimitadas hasta el afio 2016.

Figura 1: Mapa de Valparaiso segun sus delimitaciones de z0na?

253000 254000 255000 256000 257000 258000 259000
1 I 1 1 I 1 1

6342000 6343000

6341000

6340000

6339000

Leyenda

© Zonas Plan Rumbo Sitio UunEsCO l:l Entornos Patrimoniales Integrados (EP) - Zona de Conservacion Histérica l:l Limite Urbano

2 Mapa perteneciente a la investigacion realizada por Carlos Vergara-Constela y Antonia Casellas,
en “Politicas estatales y transformacion urbana: ¢ hacia un proceso de gentrificacion en Valparaiso,
Chile?” (Vergara & Casellas, 2016, pag. 13). El mapa representa las zonas delimitadas por los
distintos planes, como el plan rumbo dirigido principalmente hacia el -turismo, la zona delimitada
patrimonialmente entregada por la UNESCO, los entornos patrimoniales integrados (EPI), y la zona
de conservacion histérica que rige nuevos limites para las edificaciones en altura y los permisos que
se entregaran para las construcciones. Este mapa no incluye los cambios producidos al plan
regulador comunal el afio 2018, por la municipalidad dirigida por el Alcalde Jorge Sharp.
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A pesar de que dentro de la Zona de Conservacion Histérica se ha logrado
limitar la construccién de edificaciones en altura, esto no ha logrado cubrir la
totalidad de los cerros, ni las zonas residenciales de Valparaiso, y es asi como en
“(...) los cerros Los Placeres, Alegre, Mariposa u O’Higgins desarrollan edificacion
en altura a menos de diez metros de los limites establecidos en las modificaciones
realizadas al Plan Regulador.” (Vergara & Casellas, 2016, pag. 133). Tal proceso
de renovacién urbana ha generado una alta demanda por viviendas dentro de la
comuna de Valparaiso, lo cual queda reflejado en el crecimiento sostenido en la
construccion de departamentos en la comuna. Para el afio 2017 se registraron un
total de 30.690 viviendas reconocidas como departamento, frente a los 14.571
registrados en el afio 2002 (INE, 2017), lo cual habla sobre una acelerada expansion

del mercado inmobiliario.

“Mayoritariamente, holdings inmobiliarios en asociacion con bancos y
empresas de retail han producido cientos de miles de unidades de
vivienda y oficinas, agrupadas en edificios en altura. Se habla hoy de una
acentuada “verticalizacion” de la ciudad de Santiago y otras ciudades
grandes del pais.” (LOpez-Morales, Sanbueza, Espinoza, & Ordenes,
2019, pag. 114)

Este tipo de renovacion urbana, caracterizada particularmente por edificios de
departamentos, se han esparcido a lo largo de todo el territorio y se ha convertido
en un fendbmeno que cada vez toma mas fuerza. Pasando de proyectos
caracterizados por poseer un numero reducido de viviendas, los edificios han
mutado para transformarse en proyectos de gran escala, consolidados a lo largo de
todas las grandes ciudades del pais, popularizandose cada vez mas su construccion
en sectores periféricos, debido a su bajo valor de suelo y alta posibilidad de
ganancia, sustentando asi el éxito de las empresas inmobiliarias, caracterizadas por
formar parte de grandes grupos econdmicos, pues son los Unicos con el capital
financiero y técnico capaz de extraer al maximo las posibilidades del mercado

inmobiliario.

“La renta capitalizada (Renta 1) es el valor presente realmente capturado
por propietarios de inmuebles existentes, y la renta potencial (Renta 2) es
un valor considerablemente mayor, apropiable por el desarrollador de
edificios en altura, comunmente conocido en Chile como la “empresa
inmobiliaria”. Este es el tnico agente con capacidad técnica y financiera
para explotar el suelo a esa intensidad y obtener el margen maximo de
ganancia permitido por la normativa urbana, algo que no esta al alcance
de propietarios particulares, los que carecen de la capacidad econémica

y los recursos técnicos necesarios para emprender proyectos a esa
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escala.” (L6pez-Morales, Sanbueza, Espinoza, & Ordenes, 2019, pag.
117)

A lo largo de los afos distintas propuestas han nacido para modificar las
zonas abarcadas por el PRCV y sumar nuevos barrios y territorios a la ZCH, esto
se presenta como reflejo del impacto que han tenido las construcciones en altura en
los distintos territorios, especialmente en barrios tradicionales. Frente a este
evidente cambio en la manera en que se construye ciudad, los organismos publicos
y en especifico las distintas administraciones que han ido rotando en la
Municipalidad de Valparaiso, se han visto enfrentadas con el desafio de adaptar y
modificar el PRCV, para satisfacer las necesidades y las exigencias de los distintos
actores que habitan y construyen la ciudad en este nuevo proceso de renovacion

urbana.

De los actores relevantes que se relacionan con el aparato publico, se pueden
separar en dos categorias, en primer lugar, las organizaciones de la sociedad civil,
como juntas vecinales y organizaciones de caracter comunitario, las cuales han sido
relevantes a la hora de manifestar demandas en torno a la regulacién del suelo
urbano y generar discusion en torno a las transformaciones que ocurren en
Valparaiso, expresando asi las inquietudes directas de quienes habitan los espacio,
ejemplo de estas son: Fundacion Buen Vivir; Fundacion Defendamos la ciudad;
Ciudadanos por Valparaiso; Comando de defensa de Valparaiso; Vecinos del Cerro
Esperanza; Vecinos del Cerro Concepcion; Vecinos del Cerro Playa Ancha o
Vecinos del Cerro Esperanza (Gonzalez, 2011). Por otro lado, estan los actores
privados que representan los intereses del empresariado, las inmobiliarias y los
distintos inversionistas que ven en Valparaiso una oportunidad para aumentar sus

utilidades mediante la realizacion de negocios inmobiliarios.

La manera en gue los actores interactian y negocian con el aparato publico
local presenta diferencias substanciales. En primera instancia estan los
inversionistas y actores privados que poseen un trato mas directo con la
Municipalidad, generando alianzas y tratados con la promesa del desarrollo, el
crecimiento econémico y el progreso, propio de un modelo de renovacion urbana
pro-empresarial (LOpez-Morales, Gasic, & Meza, 2012). Resultado de estas
negociaciones es la aparicion de los fondos mixtos entregados por el gobierno y
fondos privados, como la creacion del Programa de Recuperacién y Desarrollo
Urbano de Valparaiso en el afio 2006, el cual surge como fruto de un contrato de

préstamo entre el gobierno de Chile y el Banco Interamericano de Desarrollo.
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Los actores y organizaciones de la sociedad civil, al contrario, poseen un
camino mas entrampado y complicado para poder acceder y ser escuchados por el
poder local. Los organismos publicos a la hora de enfrentar los distintos desafios
gue se manifiestan en la ciudad, rara vez involucra a las comunidades locales por
lo “[...] que se ven marginadas en las actuales tomas de decisiones, en las formas
de organizar el trabajo, en los valores que se declaran y no se cumplen (...)"
(Villasante, 2007, pag. 7). Dejando a la ciudadania y las comunidades con pocas
herramientas y oportunidades en que la sociedad civil puede entablar comunicacion
directa con la Municipalidad y los aparatos de gobernanza local, para expresar sus

demandas frente a los problemas que los afectan.

De las pocas instancias en que se producen vias de comunicacién entre los
ciudadanos y la Municipalidad destacan principalmente las consultas ciudadanas y
en especial los escenarios desarrollados para la formulaciéon del PLADECO?
(SUBDERE, 2015), el cual posee una vigencia minima de 4 afios e implanta el
enfoque de desarrollo y planificacion que tendra la ciudad en los proximos afios. El
afio 2019 la Municipalidad dirigida por el alcalde Jorge Sharp presentd una nueva
propuesta para el PLADECO, el cual en ese entonces, no habia sido actualizado en
7 afos (Bio-Bio, 2019), caracterizada por una activa participacion ciudadana para
asi trabajar los problemas que afectan al territorio y a sus habitantes de manera mas
directa, involucrando a los actores que dia a dia conviven con las problematicas
territoriales. (Municipalidad de Valparaiso, 2019), hasta el dia de hoy la propuesta
del PLADECO entregada por la alcaldia ciudadana no ha sido aceptada.

1.1. El caso de la VillaBerlin

Se ha elegido como objeto de estudio para esta investigacion la Villa Berlin del

Cerro Placeres, pues pertenece a uno de los cerros que se ha visto mas afectado

3 ElI PLADECO o Plan comunal de desarrollo, se define, segin la ley N° 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades, como uno de los instrumentos de planificacion comunal con que
cuentan los municipios junto al Plan Regulador y la elaboracidn del Presupuesto Municipal.

Es también un instrumento rector del desarrollo en la comuna, contemplara las acciones orientadas a
satisfacer las necesidades de la comunidad local y promover su avance social, econémico y cultural.
Su vigencia minima seré de cuatro afios, sin que necesariamente deba coincidir con el periodo de
desempefio de las autoridades municipales electas por la ciudadania. Su ejecucion deberd someterse
a evaluacion periodica, dando lugar a los ajustes y modificaciones que correspondan.

Para la elaboracion del PLADECO tanto la alcaldia como el Concejo Municipal deberan tomar en
cuenta la participacion ciudadana.
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por la renovacién urbana y el llamado “Boom inmobiliario™ de los edificios en altura,
“Similares procesos de renovacion urbana central, con consumo acelerado de suelo,
y con potencial de desplazamiento, ocurren en el centro de Antofagasta, sector
Brasil, y en Valparaiso, sector cerro Los Placeres.” (LOpez-Morales E. , 2013, pag.
33).

El Cerro Los Placeres junto al Cerro Esperanzay el sector Portales poseen un
total de 4.451 departamentos representando el 14,5% del total de departamentos
existentes en la Comuna de Valparaiso (Municipalidad de Valparaiso, 2019), siendo
asi un punto de principal interés en la comuna para los distintos inversionistas e
inmobiliarias que ven en el Cerro Placeres una oportunidad de invertir y generar
ganancias en torno a los proyectos inmobiliarios. Sumado a esto, los habitantes del
Cerro Placeres y las organizaciones civiles presentes en el territorio no han dudado
en manifestar publicamente sus preocupaciones frente a este problema,
argumentando que la construccion de los edificios en altura y su falta de regulacién
les “esta quitando la vida de barrio” (SoyValparaiso, 2013), afectando el acceso a
los servicios basicos, como la electricidad, el alcantarillado y en general teniendo un

impacto que afecta la calidad de vida de los vecinos (Ortiz, 2017).

De los distintos sectores del Cerro Placeres destaca la Villa Berlin, por su
actual conflicto inmobiliario, el cual ha generado afios de controversia entre los
vecinos y la inmobiliaria Playa Mansa, pues la instalacién de dicho proyecto ha sido
contestado por una activa organizacion vecinal en contra de las inmobiliarias
(Valparaiso Ciudadano, 2018). Uno de los factores que caracteriza a la Villa Berlin,
es su historia, principalmente sus cimientos, pues fué construida mediante métodos
de cooperativismo, guiados por un grupo de Colonos Alemanes, liderados por
Helmut Weinreich. Su construccion comienza en el afio 1961 bajo la iniciativa de
distintas instituciones estatales y paraestatales, para dar solucion al déficit
habitacional de la época (Hidalgo, 1999), entre ellas la CORVI®, INVICA®, CARITAS’

y La Corporacion Berlin, la cual estaba compuesta inicialmente por colonos

4 Término utilizado por la prensa local para explicar la expansién del mercado inmobiliario y la renovacién
urbana (Nunez, 2007).

5> CORVI, fue la Corporacidn de la vivienda, la cual mutaria a la Corporacién de la Reconstruccidn y encargada
de la ayuda y reconstruccion de las zonas afectadas por desastres naturales y la construccién de viviendas.

® INVICA es una fundacién fundada el afio 1959 por el Cardenal Raul Silva Henriquez, se crea por la
necesidad de construir viviendas producto del gran déficit habitacional de los afios '50. Informacidn extraida
de la pagina https://invica.cl/nosotros/

7 Caritas Chile es un organismo de la Conferencia Episcopal de Chile que anima la accién social como
dimensién propia de la misidn de Iglesia, promoviendo la dignidad humana, la justicia social y los derechos
humanos desde una opcidn preferencial por los mas pobres y excluidos. Informacién extraida de la pagina
http://www.caritaschile.org/
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alemanes residentes en Valparaiso y que se dedicaria a la administracién de la Villa

en afios venideros (Vergara C. , 2017-2018).

La construccion de la Villa Berlin comenzé gracias a los esfuerzos producidos
por la Corporacion Berlin, la cual gestioné la compra de los terrenos a Blanca
Vergara® y contraté a los arquitectos que entregaron tanto la asistencia técnica,
como las herramientas necesarias a los pobladores para que pudiesen edificar sus
viviendas, asi fue como la Corporacién Berlin se hizo responsable de administrar
los: “(...) servicios, direccionando el proceso cooperativo de ahorro y participacion
social y movilizando recursos desde Alemania Federal. En este marco ‘“la villa”
comenzO a autoconstruirse desde 1961 como producto de la creacion de tres
cooperativas de vivienda: Hamburgo, Essen y Bremen” (Vergara C. , 2017-2018,

pag. 37)”

Hoy los habitantes del sector afirman que la integridad de la Villa Berlin se ve
amenazada por la construccion del edificio Altos de Placeres de la Inmobiliaria Playa
Mansa, la cual esta construyendo actualmente un edificio de 28 pisos en el corazén
geogréafico de la Villa Berlin® , ademas de enfrentarse a resistencias por parte de los
pobladores de la Villa Berlin, dicha construccion ha recibido observaciones por
distintas irregularidades, desde la obtencion de los permisos de construccién?,
hasta el desacato de paralizacién de la obrall, entre las cuales también se
encuentra la posibilidad de dafiar el acueducto Las Vegas'?, el cual le entrega agua
potable a gran parte de la poblacion de Valparaiso. Dichas irregularidades y distintos
procesos poco transparentes denunciados por los habitantes de la Villa Berlin han
generado la necesidad de regular la construccién en altura en el sector, la cual hasta
la fecha habia sido inexistente, sumandose asi a las demandas articuladas por
organizaciones sociales del resto de Valparaiso, quienes se han mostrado criticas

frente a la poca regulacion de altura en los cerros de la ciudad (Martutino, 2014).

El 27 de junio del 2018 bajo la administracion del Alcalde Jorge Sharp volveria
a modificarse el PRCV, caracterizando la propaganda politica por una fuerte
participacion ciudadana, las cuales serian la base para formular las nuevas politicas
publicas que iria a realizar esta nueva administracion. En la cual se incluirian nuevos

barrios dentro de la ZCH, entre ellas la Villa Berlin, y de esta modificacion los nuevos

8 Blanca Vergara fue la heredera del fundo de las Siete Hermanas, una suma de terrenos que circunda el
cordon de cerros noroccidente de Viia del Mar y nororiente de Valparaiso, para mas informacion revisar
(Castagneto, 2010)

° Informacién extraida de (Medrano, 2017),

10 Informacion extraida de (Bustos, 2017)

11 Informacion extraida de (Martutino, 2018)

2 Informacién extraida de (Stuardo, 2019)

16



limites seran de 7 y 9 metros de altura para las nuevas ZCH y entre 9 y 12 metros,
para los demas territorios, dependiendo del sector. El fin de la modificacion del
PRCV fue ejecutado con una perspectiva hacia el futuro y asi evitar nuevos
conflictos inmobiliarios entre los habitantes de los cerros de Valparaiso y las
constructoras, guiado no solo por la defensa del patrimonio, sino también por
proteger formas especificas de habitar el territorio y la calidad de vida de los

residentes.

“Cautelar el desarrollo armonico en materia morfoldgica en los sectores
cuya normativa urbana vigente presenta, hasta el momento de iniciar el
estudio, indefiniciones entre sus parametros que, aplicados en la
actualidad, conducen a un empeoramiento de la calidad urbana de
Valparaiso y, por consiguiente, al deterioro de la calidad de vida de sus
habitantes.” (Municipalidad de Valparaiso, 2019, pag. 53).

Figura 2 Propuesta de norma de altura PRCV 20183
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Fue en el contexto del debate sobre la regulacién de suelo para los cerros de
Valparaiso, en donde se sitto el conflicto de la Villa Berlin con la inmobiliaria Playa
Mansa, empresa encargada del proyecto Altos de Placeres. El cual fue el escenario
en donde se produjo una articulacion de distintas fuerzas por partes de los
habitantes de la Villa Berlin, sumado a esto se encuentra la participacion de la
Fundacién Buen Vivir, un grupo de profesionales que entrego asesorias juridicas,

legales y conocimientos con respecto a las normativas de suelo, de manera

13 Imagen perteneciente a la propuesta entregada por la llustre Municipalidad de Valparaiso, para la
Modificacién del PRCV del afio 2018. Mas informacion en http://www.municipalidaddevalparaiso.cl
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voluntaria a habitantes de la region de Valparaiso que se encontraban afectados
por el conflicto inmobiliario. Ademas, se suma a esta ecuacion el rol que jugo la
administracion municipal del Alcalde Jorge Sharp, generando espacios de
conversacion en los cuales se establecieron lazos con otras organizaciones sociales
gue compartieran experiencias similares a la Villa Berlin, a la vez que se mostraban

abiertos a escuchar las demandas territoriales sobre el conflicto inmobiliario.

Sin embargo, a pesar de toda la resistencia organizada entregada por los
vecinos de la Villa Berlin, en conjunto de argumentos técnicos por parte de
profesionales que participaron en el proceso y alianzas con la Municipalidad, la
construccion del edificio Altos de Placeres sigue en marcha y esta cada dia mas

cerca de terminar, y comenzar su venta.

Es frente a este escenario y los antecedentes recolectados, que se hace
necesario realizar la pregunta; ¢ Como se expresan las diferencias de accion entre
los habitantes de la Villa Berlin y la inmobiliaria Playa Mansa, responsable de la
construccion y venta del edificio Altos de Placeres? ¢ En qué radica que, a pesar de
todos los argumentos entregados por los residentes de la Villa Berlin, no se haya
podido detener ni entorpecer el proceso de renovacion urbana que se da en el

sector, y por consecuencia el edificio continue con su construccion?
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2. Pregunta de Investigacion

Pregunta de Investigacién: El edificio Altos de Placeres, ubicado en el centro de
la Villa Berlin, a pesar de todas las resistencias presentadas por los diferentes
actores involucrados, continua su construccion y esta cada vez mas cerca de ser
finalizado. A lo cual se hace relevante la pregunta ¢ Como se explican las diferencias
de escalas de accion en los actores involucrados en el conflicto sobre la

construccion del edificio Altos de Placeres en la Villa Berlin?

3. Objetivo General y Especificos

3.1. Objetivo General: Analizar las diferencias en escalas de accién en los
actores involucrados en el conflicto sobre la construccién del edificio Altos

de Placeres en la Villa Berlin.

3.2. Objetivos especificos:

e |dentificar a los principales actores relevantes en el conflicto sobre la

construccion del edificio Altos de Placeres en la Villa Berlin.

e Reconocer la conformacion de colectivos de actores dentro del conflicto

sobre la construccién del edificio Altos de Placeres en la Villa Berlin.

e |dentificar las etapas de traduccion en torno al espacio sobre el que se realiza

la construccion del edificio Altos de Placeres en la Villa Berlin.

e Reconocer la conformacion de alianzas por parte de los actores en torno a la

construccion del edificio Altos de Placeres en la Villa Berlin.

e Describir los argumentos planteados por los diferentes actores relevantes en
el conflicto sobre la construccion del edificio Altos de Placeres en la Villa

Berlin.
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4. Relevancia de lainvestigacion

La relevancia de esta investigacion radica en varios aspectos, todos ellos
dirigidos a ser un aporte en distintas areas del impacto de la investigacion social.
Este estudio se contextualiza en la emergencia del debate social sobre la
renovacion urbana en Valparaiso, su regulacion y el impacto de las inmobiliarias en
las vidas de los habitantes de la ciudad y especificamente en la Villa Berlin, de esto
se desprende una conversacion sobre qué es lo que se entiende como el derecho
igualitario sobre la gestion de la ciudad y el rol de los aparatos publicos en defender

los intereses ciudadanos.

Desde las relevancias teédricas de este estudio se presentdé como objetivo
colaborar a dos perspectivas tedricas, en primera instancia, ser un aporte a la
construccion tedrica sobre los estudios de la Teoria Actor-Red, la cual es un cuerpo
tedrico y metodoldgico que a pesar de solo contar con unas cuantas décadas de
existencia, logra posicionarse firme sobre el debate de la investigacion social (Law,
2008), cuestionando paradigmas de la tradicién sociolégica y trayendo posibles
alternativas conceptuales y formas de entender los fendmenos sociales a la
conversacion sociolégica. La segunda perspectiva sobre la cual espera ser un
aporte este estudio, es en la sociologia urbana, especificamente acerca de la
problematica del derecho a la ciudad (Lefebvre, 1978) y el debate de la gestion de
los actores urbanos sobre esta. Si bien esta investigacion no se centrara ni apoyara
en los conceptos clasicos de la sociologia urbana, si estudiara un conflicto asociado
a la produccién y gestion del espacio, pero centrado en las redes de actores

presentes en el.

De esta forma es de interés para esta investigacion ver como la aplicacion de
los principios de la Teoria Actor-Red resultan de utilidad para el estudio de un
fendmeno situado en una problematica de estudios urbanos, esperando asi que esta
investigacién contribuya al desarrollo de la perspectiva tedrica sobre el tema, y a la
discusién sobre cémo abordar los distintos fendbmenos urbanos y especificamente

sobre la gestion y produccion del espacio en la ciudad de Valparaiso.

Las relevancias metodologicas de esta investigacion hacen caso a la
conversacion necesaria sobre teoria en los estudios socioldgicos, esto quiere decir;
comprender el papel que juegan las elecciones teéricas para el uso de los
mecanismos metodologicos en una investigacion socioldgica. En este sentido el uso

de la Teoria Actor-Red presenta un desafio metodoldgico a la hora de reconocer a
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los actores que formaran parte de la investigacion, el cdbmo acercarse a ellos y el
como codificar la informacion recolectada. Otro aspecto de suma importancia es el
enfoque inductivo de este estudio entregado por la Grounded Theory, conociendo
de manera cercana el objeto de estudio antes de intentar explicarlo mediante un
cuerpo tedrico, esto es contrario a los estudios de caracter deductivo, que realizan
una bajada metodoldgica desde la teoria al trabajo de campo, buscando mediante
la problematizacion del fenémeno, la seleccién del universo y muestra, explicar y a
la vez comprender el objeto de estudio haciendo uso de los conceptos tedricos
previamente disefiados. En este sentido este estudio pretende aportar al recorrido
de investigaciones sociales que utilizan metodologias derivadas de la Grounded

Theory (Raymond, 2005) y el enfoque inductivo.
Otros aspectos metodologicos relevantes para este estudio son:

1. La elaboracién de una estrategia metodolégica que sea capaz de llegar a
todos los actores presentes en la controversia a la cual desea tener acceso
este estudio. Actores que no son posibles de identificar en su totalidad en la
inmersion inicial, sino que ser& tarea del investigador hacer evidente la
presencia e importancia de estos actores ocultos mediante el trabajo de
campo y la sumersidn de este en los datos recolectados durante el
transcurso de la investigacion. Siendo estas precauciones las que guiaran el
proceso desde la eleccion de la muestra y de las preguntas presentes en la

pauta de entrevista hasta concluir con el analisis del estudio.

2. Generar nuevos ejemplos del uso de las entrevistas a informantes clave
(Izquierdo, 2015), en la cual la muestra elegida del estudio se hace
pensando en la importancia para la delimitacion del objeto de estudio
conformacion del fendmeno que se desea estudiar. Herramienta de suma
relevancia para el andlisis de procesos de formulacién de politicas publicas
y procesos politicos, la cual se caracteriza por poseer una emergencia
reciente, en lo cual este estudio se puede sumar como un aporte mas en la

construccion de un campo metodologico establecido.

3. Comprender mediante una descripcion clara y concisa, las debilidades y
limites de las herramientas metodoldgicas utilizadas, asi como los
problemas asociados para acceder a los sujetos que debian ser
entrevistados, lo que permitira abrir la discusién sobre la eficacia de estas
herramientas de estudio y asi subsanar o entregar posibles soluciones o

nuevas perspectivas para acceder al objeto de estudio.
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En el area de las relevancias practicas de este estudio, es probablemente donde
se encuentra el centro de intereses mas notable, que es a la vez el factor que motivo
el comienzo de esta investigacion, plantear la problematica de la gestiéon y
produccion del espacio, especialmente en una ciudad considerada como Patrimonio
de la humanidad como lo es Valparaiso, plantea sus propias preguntas a resolver ;
¢, Cual es el rol de la participaciéon ciudadana en la gestion del suelo? ¢ Cual es la
diferencia de escala de accion de los habitantes de Valparaiso en comparacion a
las inmobiliarias? ¢ De qué herramientas carecen los habitantes de un barrio como
Villa Berlin para poder hacerle frente a los argumentos planteados por las

inmobiliarias?

Plasmar el conflicto de los actores presentes en la discusion sobre la
construccion del edificio Altos de Placeres, necesariamente conlleva una discusion
sobre los derechos a las distintas formas de habitar el territorio, la importancia de
los actores presentes en el entramado urbano y el rol de las instituciones para
solucionar dicho conflicto. Es asi como procesos de intervencion territorial, la
incentivacién de generar mecanismos de participacion ciudadana y la formulacion
de politicas publicas sobre el uso del suelo urbano, podrian beneficiarse de las
conclusiones alcanzadas en este estudio, aportando no solamente tematicas para
la discusion, sino a la vez plasmando la realidad de los habitantes de la Villa Berlin
y las consecuencias de la falta de regulacién de altura y densidad en sectores que

se caracterizan por una historia rica en participacién y organizacion ciudadana.
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Capitulo Il: Marco Tedrico

1. Perspectiva teorica del estudio

El contenido de esta investigacion se presenta y contextualiza en el esfuerzo
de trabajar un problema propio de la sociologia urbana, el cual es el choque de
intereses antagonicos en torno a la gestion del suelo urbano, y especificamente
analizar las diferencias de escala de accion dentro de la discusion de los diferentes

actores sobre la renovaciéon urbana.

Analizar las controversias existentes en torno a la gestion de las ciudades es
un problema central dentro de los estudios propios de la sociologia urbana, desde
las investigaciones realizadas por Henri Lefebvre, Manuel Castells y David Harvey,
la gestion y produccion del espacio se han situado en el corazén del interés de los
investigadores sociales urbanos y la investigacion aqui presente no escapa a esa
tendencia, pues lo que definié en su momento Henri Lefebvre como el Derecho a la
ciudad, sigue siendo hoy una tematica de discusion relevante a la hora de analizar
los fendmenos urbanos y los distintos actores que convergen en torno a la discusion

de su gestion.

Por lo tanto, el presente capitulo tendra como objetivo el poder desarrollar
dos lineas teodricas, que entregaran una aproximacion hacia los conceptos que se
buscan desarrollar en esta investigacion, La primera asociada a la renovacion
urbana, contextualizandola con la discusion presentada por Castell en torno a la
relevancia tedrica y metodoldgica de la sociologia urbana, seguido por una
conceptualizacion de las diferentes posturas en torno a la renovacién urbana,
seguido por un analisis de los procesos de renovacién urbana situado en el contexto
neoliberal. ElI segundo punto se centrara en el rol de la accién social, entendido
desde la vision de diferentes autores sociolégicos y de cOmo se expresa la accion

social bajo los planteamientos del modelo de justificacion de Boltanski y Thévenot.

El final de este capitulo estara destinado a describir la Teoria Actor-Red la
cual sera de utilidad en el analisis de la informacion recogida para lograr explicar
cdémo se definen los actores, se movilizan, generan alianzas y llevan a responder la
pregunta de como se manifiestan y explican las diferencias de escalas de accion
entre los diferentes actores, y los limites presentes en esta herramienta tedrica-

metodoldgica.

23



2.1. Los desafios propios de la Sociologia Urbana

La renovacion urbana es un fenédmeno altamente discutido y estudiado a nivel
técnico, tanto por geografos, arquitectos y urbanistas, a partir de esto nace la
pregunta; ¢Como puede la sociologia abordar este fendmeno?, ¢Qué aportes
entrega la sociologia en esta discusion? Lo primero es aclarar que la sociologia
posee sus propias herramientas tedricas y metodolégicas para abordar los
fendmenos urbanos, “Si los gedgrafos e historiadores tiene el “espacio” y el
‘tiempo”, los socidlogos tienen las “estructuras” y las culturas” en el despliegue
histérico de los estudios urbanos” (May & Perry, 2005). El segundo punto en
cuestion se plantea desde donde se ubica el punto a partir del cual es posible
comenzar a analizar los fenOmenos urbanos, o mas sensato seria acudir a las
herramientas entregadas por la sociologia urbana, sin embargo, esto plantea sus

propios desafios.

En primer lugar, hablar sobre sociologia urbana tiene de por si la existencia
de obstaculos inherentes a la disciplina, entre ellos la pregunta planteada por
Manuel Castells; ¢AlUn existe la sociologia urbana?'* ¢Es necesario seguir
estudiando la cuestion urbana en un mundo mayoritariamente urbanizado?. En los
siglos previos la necesidad de entender los procesos de urbanizacion llevaron a la
creacion de nuevas corrientes de pensamiento sobre lo que componia lo urbano®®
y e€s en ese entonces en donde la sociologia urbana tuvo razén de ser, pues en un
mundo donde lo urbano fuese un fendbmeno relativamente nuevo y desconocido se
justificaba su propia existencia (Ostrowetsky, 1996). Pero hoy en una sociedad
donde se ha construido un mundo cada vez mas urbanizado y a su vez estos
fendmenos han ido absorbiendo gran parte de los esfuerzos de los teoricos sociales,
hablar sobre sociologia urbana se ha convertido, segun Castells, en un esfuerzo
redundante y carente de sentido, pues no puede haber una teoria del espacio
urbano separado de una teoria de lo social.

14 Esta pregunta es planteada el libro “La cuestion urbana” (Castells, 1974), abriendo del debate sobre qué es
lo que compone lo urbano y como se diferencia de los demas aspectos de los fendmenos sociales. Castells
destacaria por sus aportes a los estudios urbanos desde una perspectiva critica, sumandose a los estudios
urbanos presentados por Lefebvre, Harvey, todos pertenecientes a corrientes Marxistas, que veian la
produccion del espacio como representacidon mas del dilema constante de la lucha de clases, el proceso de
acumulacion del capital y la relacién dialéctica de Estructura-Individuo (Gonzalez, 1998).

15 Definir los urbano plantea sus propios desafios, para esta investigacion se trabajara con los conceptos
entregados por Castells, referente la ideologia de lo urbano, lo cual derivaria del concepto de urbanizacion,
que seria aquella concentracidn espacial de ciertos limites y densidad que es parte de un sistema de valores,
actitudes y comportamientos bajo la denominacién de cultura urbana (Castells, 1974).
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“[...] la imposibilidad de encontrar un criterio empirico de definicion de lo
urbano no es mas que la expresidon de una vaguedad teédrica. Esta
imprecision es ideolégicamente necesaria para connotar, a través de una

organizacion material, el mito de la modernidad.” (Castells, 1974, pag. 26)

Frente a este dilema autores como Peter Saunders, plantean alternativas de
utilidad para la sociologia urbana en la actualidad, una de ellas es que sea tomada
como una disciplina que tendra como fin comprender y desvelar la organizaciéon
social inscrita en el espacio urbano (Saunders, 1986), cambiando el punto de
orientacion, pues la sociologia urbana en su opinién no deberia enfocarse en el
espacio ni en la organizacion espacial de la sociedad, sino en los procesos sociales
inscritos en un territorio delimitado (Lamy, 2006). Siendo este el fin mas relevante
de la sociologia urbana, ser una metodologia capaz de observar, unificando tanto lo
referente a lo espacial con lo social, las transformaciones sociales, econdémicas,
politicas y culturales, y como estas se plasman en el territorio, todo como resultado

del proceso de modernizacion capitalista.

“(...) los cambios que han tenido mayor incidencia en esta evolucion lo
hicieron siguiendo algunas tendencias genéricas globales, cuya irrupcion y/o
fortalecimiento solamente puede explicarse como consecuencia de las
transformaciones constitutivas de esta fase de modernizacion capitalista; y
gue estas tendencias estan marcando su presencia en todas las ciudades
gue se han involucrado estructuralmente en la nueva dinamica econémica
global, aun cuando pueden asumir modalidades y alcances especificos en
cada ciudad.” (De Mattos, 2010, pag. 82)

En este sentido, esta propuesta no se presenta como una posible forma de
superar la critica presentada por Castell, sino que establecerse como alternativas
frente a la aplicacion de la sociologia urbana en un intento de mantener su vigencia
y relevancia. Este problema ha levantado lo que se entiende como la crisis de la
sociologia urbana, un problema que ha disminuido el rol relevante de la sociologia
urbana en la discusiéon de los fendmenos sociales que se dan en el suelo urbano,
perdiendo su supremacia dentro del area, relegando su puesto a geografos e
historiadores.

“Quizas cualquier preocupacion con la crisis, pueda ser mejor explicada
desde dentro, como el resultado de la fragmentacion de la sociologia
urbana, un colapso interno que llevo a la retirada en una serie de estudios
que se basan de la sociologia, pero que frecuentemente no explicitan
creédito a la disciplina en si. [...] La teoria social también ha entrado al

escenario y la atencién se ha dirigido hacia los debates acerca de las
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ciudades globales sin conexiones con los elementos de la vida urbana.”
(May & Perry, 2005, pag. 344).

Es a partir de la identificacion de esta crisis que se comienzan a vislumbrar
las limitaciones de los mecanismos tedricos de la sociologia urbana, consecuencia
de estos limites es la pérdida de su relevancia dentro del debate de los fenbmenos
urbanos, lo que ha llevado a una discusion sobre la utilidad actual de la disciplina,
cuestionando sus bases tedricas. “Lo urbano, al igual que todos los fenébmenos
sociales, simplemente no es susceptible de estudiar a través de lentes disciplinario
gue se rehusan a reconocer los limites, al igual que las fortalezas de sus modos de
analisis” (May & Perry, 2005, pag. 344).

Sin embargo, la critica presentada por Castell no ha podido ser superada, no
se ha encontrado solucion al problema de la inexistencia de un criterio empirico que
logre definir “lo urbano”, concluyendo asi que, para alcanzar nuevas fronteras en los
estudios urbanos, es necesario una renovacion de los mecanismos teéricos que dan
forma a la sociologia urbana, comprendiendo que esta disciplina ha alcanzado
limites que seran necesario superar para dar paso a nuevas formas de comprender

lo urbano.

“Esto no es simplemente acerca de la sociologia siendo una disciplina
publica y relevante, apropiandose del popular, aunque a menudo limitado
y restrictivo discurso que rodea la idea de “lo relevante”. Mas bien la
sociologia necesita renovar su lugar al proporcionar diferentes lentes
sobre el entorno urbano. Esto implica, como queda claro en este simposio,
continuar analizando las manifestaciones urbanas contemporaneas y
reconocer tanto las fortalezas como las limitaciones de las reflexiones
resultantes. En general, continuaremos viendo un panorama cambiante
en el cual la riqueza de la sociologia urbana existira y debera seguir

permaneciendo.” (May & Perry, 2005, pag. 364).

Reconocer los limites de la sociologia urbana para comprender los
fendmenos asociados a la renovacion urbana, genera un espacio de discusion
interdisciplinaria entre la sociologia, el urbanismo, la historia y la geografia, pues las
diferentes areas de los estudios urbanos contribuyen a la comprension de los
fendmenos politicos, culturales, sociales y asociados a la globalizacion que se
plasman en el territorio urbano. Por lo cual, para definir el concepto de renovacion
urbana, se enriquecera la discusién con conceptos interdisciplinarios, los cuales han
sustentado un campo de discusion mucho mas abierto y nutrido acerca de los

estudios urbanos.
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“[...] No deberiamos preocuparnos demasiado acerca de si la sociologia
ha perdido su supremacia dentro del campo de los estudios urbanos, sino
gue deberiamos celebrar el valor de esas ideas, las cuales han sido
desarrolladas en otras disciplinas, y que ahora sostienen un campo
interdisciplinario mucho mas abierto que constituye los estudios urbanos”
(Savage, 2005, pag. 361).

3.1. Renovacion urbana

Las transformaciones actuales dentro del espacio urbano, son altamente
llamativas para los investigadores sociales, pues refieren a procesos estructurales
de expansion urbana, econémica y movimientos politicos, lo cual permite el analisis
vinculante de procesos que a simple vista pueden parecer ajenos a los fenbmenos
urbanos, pero que terminan impactando la conformacion del suelo urbano, bajo esta

perspectiva es necesario comprender que “...ni los hechos arquitectonicos, ni
menos aun las transformaciones urbanas, se producen de forma aislada al
entramado econdmico, politico, social, y cultural constitutivo de las sociedades”
(Capdevielle, Ceconato, & Mandrini, 2013, pag. 48). En el sentido de la investigacion
presentada, se hace necesario comprender que fendbmenos y procesos subyacen a

la renovacion urbana y como esta Opera en el escenario descrito.

La renovacion urbana es wun fenomeno altamente complejo vy
multidimensional, el cual es abordado de manera multidisciplinaria pues sus
expresiones son variadas y diversas. Por lo cual elaborar un concepto que logre
englobar todas sus acepciones es una tarea de alta dificultad que presenta sus
propios retos. La primera consideracion a tomar en cuenta es que la renovacion
urbana se da dentro de los contextos urbanos, lo cual implica una relacién directa
con la ciudad y los procesos que se encarnan en ella. La segunda consideracion es
gue la ciudad se presenta como el escenario idéneo en donde se plasman y
manifiestan los cambios sociales, sean estos econdémicos, politicos o culturales, de
esta forma la ciudad se plantea como el espacio en donde se cruzan y chocan los
diferentes elementos que dan forma a la cohesion social. En este sentido, la ciudad,
se constituye como una realidad compleja, pues en si alberga una multitud de
elementos heterogéneos que se encuentran en constante tensién, dando paso asi
a una realidad dinamica, que a la vez responde a las necesidades y contextos que
habitan fuera de esta (Sanchez-Lépez, 2000). Teniendo estas consideraciones,
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Giddens entrega una guia inicial para comprender que es la renovacion urbana, la

cual se entiende como:

“La revitalizacibn de barrios deteriorados, mediante procesos de
reutilizaciéon del terreno y de los edificios, mejora del ambiente urbano y
de la gestion de cada area, participacion de los ciudadanos vy utilizacion
de fondos publicos, tanto para regenerar las zonas como para atraer mas

inversion privada” (Giddens, 1991, pag. 874).

Sin embargo, esta definicion puede generar confusion con un término similar,
gue es la rehabilitacion urbana, la cual segin Benavides, se entiende como el
conjunto de acciones y estrategias que tienen como fin el potenciar las cualidades
y los valores socioecondmicos, edificaciones, ambientales y funcionales de
espacios urbanos especificos (Benavides, 2009). A la vez Levy y Lussault
establecen diferencias entre los conceptos de rehabilitacion y renovacion, siendo el
primero una operacion dirigida al reacondicionamiento de un edificio o conjunto de
construcciones, orientado a la proteccion y el beneficio de sus habitantes (Levy &
Lussault, 2003), mientras que la renovacion urbana implica la destruccion y
demolicion de las estructuras previas, procedidas por la reconstruccién de algo
nuevo, lo cual se realiza casi siempre en deterioro de poblaciones que habitan
dichos lugares, resultando en cambios drasticos en las relaciones de poder y status
plasmadas en el espacio (Hernandez F. , 2014). La diferencia clara entre renovacion
y rehabilitacion es que mientras la renovacion implica un proceso de transformacion
del espacio, la rehabilitacion se enfoca en la conservacion de construcciones

prexistentes, en otras palabras, la rehabilitacion se puede comprender como el:

“[...] conjunto de operaciones que tienen como objetivo esencial la
conservacion y el mantenimiento de la trama urbana por considerarla
como un elemento caracteristico del patrimonio artistico y cultural de la
ciudad”( (Vila & Puyol, 1986) Citado en (Ekdahl, 2011, pag. 43))

Para Brunet la renovacion urbana trae consigo la transformacion fisica y
estructural del area urbana y puede afectar a la poblacién que habita en ella. Al igual
gue Levy y Lussault, afirma que la renovaciéon urbana muchas veces implica la
destruccién de edificios y construcciones que ya estaban presentes en el territorio,
siendo de esta forma que se logra trazar una diferencia entre la renovacion y la
rehabilitacion urbana (Brunet, 1993), pues la renovacion urbana implica

necesariamente un proceso de restructuracion de las dinamicas territoriales.

De estas conclusiones se puede generalizar que la renovacién urbana tiene

implicaciones en el territorio, las cuales estan asociadas a un cambio en su uso, y

28



procede mediante la transformacion de las construcciones preexistentes, o el
cambio de los terrenos en los cuales se emplazaran las nuevas construcciones,
dichas transformaciones ocurren muchas veces, mediante la demolicion y
destruccién de los inmuebles existentes previamente. A la vez la renovacion urbana
se ejecuta omitiendo e ignorando los impactos que pueda tener en los habitantes
originales del area afectada, los cuales generalmente se ven afectados de forma

negativa, lo que condice con lo expuesto por Baena:

“[...] La renovacion tiene implicaciones basicamente fisicas y financieras,
ignora problemas sociales y por lo general implica acciones aisladas que
no encuadran dentro de una perspectiva econdémica a escala de la urbe

en su conjunto.” (Baena, 2012, pag. 16).

De esta forma segun Brunet, la renovacion urbana genera las condiciones
necesarias para la proliferacion de la especulacion inmobiliaria (Brunet, 1993), pues
no solo se formula sin tener en cuenta las condiciones previas del espacio y las
implicancias para quienes habitan dichos territorios, sino que ademas crea un
espacio de inversion, muchas veces aprovechado por capitales inmobiliarios. Estos
capitales enfocados a la renta de suelo, representan segun Sassen, el énfasis del
caracter hipomovil del capital, lo que contribuye a la generacion de una sensacion
de impotencia entre los actores locales, “[...] una sentido de la inutilidad de la

resistencia.” (Sassen, 2005, pag. 356)

“Por un lado, el mercado inmobiliario determina fundamentalmente la
renovacion urbana en los barrios proximos al centro, a través de
intervenciones con viviendas (ya sean puntuales o de gran escala) y
equipamientos comerciales y edificios administrativos.” (Capdevielle,
Ceconato, & Mandrini, 2013, pag. 54).

El concepto de un mercado inmobiliario caracterizado por agentes privados
gue toman la iniciativa de procesos de renovacion urbana coincide ademas con el
postulado de Neil Smith de Rent Gap, en el cual se establecen los incentivos
privados para invertir en la renovacion urbana, mediante las diferencias entre la

Renta de suelo actual y la Renta de Suelo Potencial, lo cual se genera

“[...] cuando un sitio o barrio, dado el actual uso de la tierra, es capaz de
producir una cierta cantidad de renta de suelo. Sin embargo, por su
localizacién, esa zona podria generar aln mayor renta si tuviese un uso
de suelo diferente. La renta potencial es entonces la cantidad que podria
ser capitalizada en virtud del ‘mas intenso y mejor uso de suelo.” (Smith,
1979, pag. 543).
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En definitiva, se puede establecer la renovacion urbana como un proceso de
transformacion del suelo, que no tiene intenciones de conservar las construcciones
preexistentes, ni esta enfocado en las necesidades de los habitantes originales ni
en las posibles consecuencias que pudiese generar en ellos. Ademas, produce
escenarios propicios para atraer inversion privada de capitales inmobiliarios, pues
la transformacion del espacio es capaz de generar mayores rentas de suelo
potencial, que las generadas previamente, estableciendo asi las condiciones
Optimas para que sea la inversion privada quien tome las riendas de los procesos

de renovacioén urbana.

3.2. Renovacion urbana en el contexto del Neoliberalismo

Una caracteristica comun de las distintas formas de comprender el fendmeno
de la renovacién urbana, es su cualidad historica, lo cual quiere decir que no es un
fendmeno que se desarrolle de forma homogénea a través del tiempo, sino que al
contrario depende de una serie de factores y contextos para su realizacion. Siendo
el primero, la existencia de construcciones, inmuebles o areas de uso comun
previas, sobre las cual se aplicara la renovacion y sera el espacio de la nueva
construccién. Segundo, segln la visién de Brunet*®, la especulaciéon inmobiliaria que
genera la renovacién urbana se vincula con un contexto marcado por la iniciativa
privada, propio de los procesos neoliberales. Para comprender lo que caracteriza al
neoliberalismo y como se vincula con los procesos de renovacion urbana, es

necesario establecer lo que se entiende como neoliberalismo:

“La ideologia neoliberal se sustenta en la creencia de que los mercados
abiertos, competitivos y ‘no regulados’, que no se encuentran sometidos
a injerencias estatales ni a las acciones de colectivos sociales,
representan el mecanismo 6ptimo para el desarrollo socioeconémico.”
(Theodore, Brenner, & Peck, 2009, pag. 2)

El neoliberalismo nace como una respuesta a una serie de fenémenos que
se estaban llevando a cabo durante la segunda mitad del siglo XX y adquiere
relevancia en la década del 70, gracias a “la decreciente rentabilidad de las
industrias de produccion masiva y la crisis del Estado de Bienestar Keynesiano

(Theodore, Brenner, & Peck, 2009, pag. 2)”. David Harvey también se suma a esta

16 Ver (Brunet, 1993)
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propuesta y agrega que el neoliberalismo no es en si una corriente de pensamiento

ni filosofia econdmica, sino un proyecto politico,

“[...] llevado a cabo por la clase capitalista corporativa que se sentia
profundamente amenazada tanto politica como econd6micamente hacia
finales de la década de 1960 y en los 70. Querian implantar
desesperadamente un proyecto politico que pusiera freno al poder del
trabajo.” (Harvey, 2016)

Brenner y Theodore definieron en torno a los analisis delo neoliberalismo, el
término “neoliberalismo realmente existente” (Brenner & Theodore, 2002), el cual
clasifica al neoliberalismo como un proyecto totalmente ideoldgico y no basado
supuestos practicos, pues establece leyes inmutables, que llevan a mecanismos de
operacion utépicos. El neoliberalismo real no es puro, pues se introduce en distintos
contextos histéricos y geograficos que le exigen que tenga que mutar para poder
introducirse realmente. Estableciendo asi una distancia entre el proyecto
disciplinario del neoliberalismo y sus operaciones politicas y los impactos sociales

gue este puede tener (Vicufia del Rio, 2013).

“Por tanto, para comprender el neoliberalismo realmente existente, se
debe tener en cuenta las interacciones dependientes de la trayectoria y
contextualmente especificas que se dan entre los escenarios regulatorios
heredados, por una parte, y proyectos emergentes de reformas
neoliberales orientados al mercado, por la otra.” (Theodore, Brenner, &
Peck, 2009, pag. 3).

Una de las grandes consecuencias de la implementacion de politicas de corte
neoliberal, fue la eliminacién del sistema de regulacién para el actuar de los
privados, dichos sistemas cumplian la funcién de limitar la iniciativa privada solo a
ciertos sectores de la economia, entregandole asi una funcién de actor relevante a
los aparatos de gobernanza local y estatal. Las bases del pensamiento neoliberal
exigen la eliminacion de dichas estructuras que ponen limites a la iniciativa privada,
ya sea mediante la desregulacion del control estatal sobre las industrias, la
eliminacién o reduccion de impuestos, el desmantelamiento de programas de
proteccion social o la disolucion de sindicatos laborales, entre otros (Theodore,
Brenner, & Peck, 2009), asegurando asi una supuesta libre competencia, debido a

la expansion de los mercados.

“La politica del capitalismo se ve afectada por la perpetua necesidad de
encontrar campos rentables para la produccién y absorcibn de un

excedente de capital. El capitalista afronta asi diversos obstaculos para
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mantener una expansion continua y libre de perturbaciones.” (Harvey,
2012, pag. 22)

El avance del neoliberalismo ha tenido severas implicancias en los
fendmenos urbanos, Harvey previé que el impulso de la competitividad a nivel
urbano, implicaria el declive de las iniciativas gubernamentales en tematicas
urbanas en paises en vias de desindustrializacion (Lopez-Morales, Gasic, & Meza,
2012), sumado a eso, el autor diagnostica como desde los gobiernos locales
surgiran tendencias con un tinte cada vez mas “empresarial’, lo que llevara a la
creacion "[...] de una asociacion publico-privada centrada en la inversion y el
desarrollo econdmico especulativo a través de la construcciéon del lugar” (Hackworth,
2007, pag. 8). En este sentido Harvey asegura que la acumulacion individualizada
de capital, sumado a una falta de regulacion, se convierte en una amenaza perpetua
fijada en destruir los recursos basicos de la propiedad comun, los cuales subyacen

bajo toda forma de produccion: “[...] el trabajador y la tierra” (Marx, 2000, pag. 252)

Para Harvey la urbanizacion se entiende como la produccion continua de un
bien comun urbano, seguido por una perpetua apropiacién y destruccion por parte
de los intereses privados (Harvey, 2012), pues la urbanizacién capitalista tiende
constante y perpetuamente “[...] a destruir la ciudad como bien comdn social,
politico y vital.” (Harvey, 2012, pag. 125). En este sentido Harvey comprende a la
ciudad capitalista como un elemento mas de la produccion capitalista, la cual
comparte los mismos elementos de toda mercancia, entre ellos su caracter

fetichista.

“La ciudad capitalista es necesariamente un objeto fetiche exactamente
en este Ultimo sentido. No solamente porque esta levantada sobre la
circulacion de mercancias o, como Balzac frecuentemente afirma, porque
en ella todo el mundo corre, salta y brinca «bajo el latigo de una diosa sin
piedad [...] la necesidad de dinero», o es devorado por «ese monstruo que

llamamos especulacion». (Harvey, 2008, pag. 74)

En base a la expansién de los mecanismos neoliberales, se han presenciado
cambios en la manera de construir ciudad, los autores Theodoro, Brenner y Peck
han propuesto el concepto; destruccion creativa, para asi describir las trayectorias
del cambio institucional/espacial que se han cristalizado en estas trayectorias, las
cuales son geograficamente dispares, socialmente regresivas y politicamente
volatiles. A través de este analisis se destaca el rol principal de las ciudades como
centro de desarrollo para la aplicacion de los proyectos de restructuracion espacial

neoliberal.
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“Concluimos analizando el papel de los espacios urbanos en las
contradictorias y cronicamente inestables geografias del neoliberalismo
realmente existente. Apuntamos con ello a que, en todo el mundo
capitalista desarrollado, las ciudades se han transformado en lugares
estratégicamente centrales para el avance irregular de los proyectos
reestructuradores neoliberales, para su constitucion y resistencia
tendencial. Las ciudades definen algunos de los espacios en que echa
raices el neoliberalismo, un proyecto geograficamente variable, pero
interconectado translocalmente. Es también en el &mbito urbano donde
se da el reiterado fracaso de las politicas neoliberales y algunas
esporadicas resistencias a ellas, con lo que también se hacen visibles
ciertos limites potenciales del proyecto neoliberal.” (Theodore, Brenner, &
Peck, 2009, pag. 3)

Durante la expansion capitalista las ciudades se han convertido en los
centros estratégicos en los que se definen y desplieguen las formas neoliberales de
destruccién creativa. Su posicion geografica y politica las potencian como blancos
para las estrategias neoliberales de desmantelamiento, a lo que procede la segunda
etapa, la cual es el momento de “creacién” neoliberal, el cual se instala luego de la

destruccion o la desmantelarian creativa propia de los mecanismos neoliberales.

“[...] la creacion (tendencial) de una nueva infraestructura para un
crecimiento econdmico orientado al mercado, la mercantilizacion de
bienes y servicios (su transformacion en commodities), y una normatividad

centrada en el capital.” (Theodore, Brenner, & Peck, 2009, pag. 6).

Estos modos de creacién ya no se orientan exclusivamente hacia la
promocion de un modo de crecimiento impulsado por las l6gicas de mercado, sino
gue apuntan también hacia el desarrollo e implementacién de nuevos mecanismos
complementarios, entre los cuales se presentan: el desarrollo de espacios
privatizados para el consumo de elites; la construccibn de megaproyectos
destinados a la atraccién de inversion; la formacién de comunidades enrejadas,
enclaves urbanos y otros espacios de reconfiguracion social; la reconfiguracion de
los patrones locales de uso de suelo; y la intensificacion de la polarizacion

socioespacial (Theodore, Brenner, & Peck, 2009).

Bajo estas concepciones tanto Theodore, Peck y Brenner, como Harvey
plantean que las implicaciones del neoliberalismo en el urbanismo y la globalizacion
avanzan hacia un modelo de urbanizacién y renovacion urbana marcada por la
iniciativa privada, es un fenbmeno que se expresa de manera multiescalar y

multidireccional, que variara segun el contexto geografico e historico en el cual se
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implante, por lo tanto para ser examinado correctamente deben ser analizados en
diferentes escalas, tanto a niveles mas locales como el barrio o abstracciones mas

complejas como ciudad e incluso nacién.

“Queda por verse si las profundas contradicciones inherentes a la actual
forma urbanizada del neoliberalismo en expansidn posibilitaran aperturas
para reapropiaciones del espacio urbano mas progresistas, radical-
democraticas, o si, por el contrario, las agendas neoliberales se
afianzardn mas firmemente aun al interior de las estructuras
institucionales subyacentes a la gobernanza urbana. Si ocurriera esto
altimo, nos asisten todas las razones posibles para anticipar la
cristalizaciobn de geografias urbanas todavia mas ‘racionalizadas’ y
mezquinas que las actuales, en las que las ciudades se ven forzadas a
incursionar agresivamente en politicas de marketing territorial
mutuamente destructivas, en las que el capital transnacional es liberado
de sus responsabilidades en cuanto a la reproduccion social local, y en
las que los ciudadanos urbanos se ven crecientemente despojados del
poder de conformar las condiciones basicas de la vida urbana cotidiana.”
(Theodore, Brenner, & Peck, 2009, pag. 11)

4.1. Perspectivas tedricas frente a la accion social

Explicar y comprender la accién, el como se origina, expresa, desarrolla y sus
implicancias, ha sido uno de los grandes objetivos de la sociologia, y mas
especificamente al hablar de accién social, se contextualiza en relaciones entre
actores en un marco social, lo que lo hace aun mas llamativo, segin Weber, es
trabajo de la sociologia “[...] entender, interpretandola, la accion social, para de esa
manera explicarla causalmente en su desarrollo y efectos” (Weber, 1996, pag. 5).
En base a esto, diferentes autores y corrientes de pensamiento han establecido
distintas posturas tedricas, sobre como comprender y abordar la accion social.

Primero es necesario establecer como se diferencia la accion social del resto
de acciones. Para Weber la accion humana se da como aquella conducta que su
propio agente o lo demas agentes entienden como subjetivamente significativa,
mientras que la accién social, sera aquella conducta en la cual el significado que
ella atribuye al agente o agentes, se contextualiza en una relacién, con respecto a
la conducta de otros agentes, la cual estar4 determinada por el modo en que

procede dicha relacion (Weber, 1996), es decir, la accion sera social siempre y
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cuando se dé en un contexto de relacidon con otros agentes y esté delimitada por

pautas impuestas en el marco de esa relacion.

Sin embargo, muchos de los conceptos utilizados por Weber, se irian
elaborando de manera paulatina en la sociologia, pues en sus inicios la accién social
no se encontraba como el foco del estudio socioldgico, sino como un mecanismo
preexistente y del cual ya se poseian concepciones previas, ejemplo es Comte,
quien veia en la accion social un proceso subversivo y peligroso para el orden, pues
la Humanidad, lo que hoy se entiende como sociedad, “[...] ejerce una accién social
muy perturbadora en las clases ilustradas, [la cual] se haria mucho mas peligrosa si
se la extendiera a los proletarios, en quienes desarrollaria, ademas del disgusto por
las ocupaciones materiales, exorbitantes ambiciones” (Comte, 1980, pag. 111) .
Poco tiempo después, Marx también abordaria la accidon social, no como un
elemento de analisis central, sino como un componente adyacente al fenémeno de
lucha de clases, sin embargo, si se puede distinguir una capacidad de
transformacion dentro del concepto de accion social, asociado en este caso, a la

transformacién de las mercancias.

“En el principio era el hecho. [...] Pero sélo el hecho social puede convertir
en equivalente general a una mercancia determinada. La accién social de
todas las demas mercancias se encarga, por tanto, de destacar a una
mercancia determinada, en la que aquellas acusan conjuntamente sus

valores.” (Marx, El capital, Tomo 1, 1986, pag. 50).

Durkheim también se refirié acerca de la accion social y es en su definicion
gue se logra visualizar una concepcion de este fendémeno, en el que no la muestra
como un elemento preconcebido o evidente, sino como una expresion social que

requiere analisis y profundidad.

“[...] la accidén social sigue caminos demasiado desviados y demasiado
oscuros, emplea mecanismos psiquicos demasiado complejos para que
el observador vulgar pueda percibir de donde proviene”. (Durkheim, 1991,
pag. 369)

No seria hasta los trabajos de Max Weber, que la accién social tomaria un
rol central dentro de la propuesta teérica, pues para Weber la accion social
constituye el problema esencial de la sociologia interpretativa, debido a su
relevancia en la vida colectiva (Lutz, 2010). Para Weber la accion social es ademas
un elemento estructural dentro de la composicién de la sociabilidad entre los sujetos,
el cual permite a un individuo el poder relacionarse con los demas actores. Uno de

los factores principales dentro de la propuesta de Weber, es la intencionalidad que
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se encuentra presente en la accion y el como esta, se articula dentro de las pautas

de accion para concluir en el producto final.

“Por “accidén” debe entenderse una conducta humana (bien consista en un
hacer externo o interno, ya en un omitir 0 permitir) siempre que el sujeto
o0 los sujetos de la accion enlacen a ella un sentido subjetivo. La “accion
social’, por tanto, es una accién en donde el sentido mentado por su sujeto
0 sujetos esta referido a la conducta de otros, orientandose por ésta en su
desarrollo. (Weber, 1996, pag. 5).

A la vez se logra distinguir en Weber, la importancia de las pautas que
condicionan la accién social, las cuales entregan un marco de referencia implicito y
compartido por los individuos pertenecientes a un grupo o sociedad, el cual es
dotado de un poder estructurante, pues establece los limites y condiciona la accién
de los individuos, estableciendo asi que no es posible la accion social sin algun
grado de condicionamiento (Lutz, 2010). De esta forma la accion social Weberiana
se entiende como un gesto individual motivado socialmente, pues la accion solo
sera accion social cuando esté orientada por la accién de otros, quienes pueden ser

individuos reales como individuos supuestamente reales e incluso desconocidos.

“La accién social (incluyendo tolerancia u omisién) se orienta por las
acciones de otros, las cuales pueden ser pasadas, presentes o esperadas
como futuras [...] Los “otros” pueden ser individualizados y conocidos o
una pluralidad de individuos indeterminados y completamente
desconacidos (el dinero por ejemplo, significa un bien —de cambio— que el
agente admite en el trafico porque su accion estid orientada por la
expectativa de que otros muchos, ahora indeterminados y desconocidos,
estaran dispuestos a aceptarlo también, por su parte, en un cambio
futuro.” (Weber, 1996, pag. 18),

Otro autor que puso la accion social como centro de su propuesta sociolégica
fue Anthony Giddens quien, en su propuesta de la estructuracion plantea una de las
preguntas centrales que definira su postura en torno a la accion social “¢de qué
manera es posible decir que la conducta de los actores individuales reproduce las
propiedades estructurales de las colectividades mayores?” (Giddens, 2006, pag.
19). La accidén es, para Giddens, un proceso de interaccion social, que se realiza
gracias a la copresencia de dos o varios actores, quienes establecen un vinculo
temporal, en una posicion y situacion especifica. Para Giddens la accion se puede

comprender como:

[...] un proceso continuo, un fluir en el registro reflexivo que el individuo

mantiene es fundamental para el control del cuerpo que los actores de
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ordinario mantienen de cabo a cabo en su vida cotidiana” (Giddens, 20086,

pag. 46).

Para comprender los significados de los encuentros copresenciales
presentes en la teoria de la estructuraciéon, serd necesario tener en cuenta dos
factores, el primero es que, pese a que los individuos se constituyan como un ser
reflexivo, la mayoria de sus acciones cotidianas no son directamente motivadas ni
tampoco elaboradas en forma de discurso, por lo cual muchos de los contextos de
la accion se dan un espacio de cotidianeidad, a lo que Giddens denominara como
rutinizacién (Giddens, 2006).

El segundo factor consiste en que las relaciones de los individuos estan
objetivamente mediatizadas, tanto por recursos materiales externos y el lenguaje,
como por los mismos cuerpos de los individuos. Estableciendo asi la importancia de
la concepcion del contexto espacio temporal, que llevara a la comprension de los
modos en que se desenvuelven las acciones de los individuos, y como estas son
delimitadas por las propiedades estructurales de los sistemas sociales, y como a
través de lo cotidiano y lo rutinario se efectia la misma perpetuacién de estos

sistemas.

“Todos los sistemas sociales, por formidables o extensos que sean, se
expresan y estan expresados en las rutinas de la vida social cotidiana,
mediando las propiedades fisicas y sensoriales del cuerpo humano”
(Giddens, 2006, pag. 28).

Para Giddens la accion posee dos elementos fundamentales: la
racionalizacién y la motivaciéon. Se entiende por racionalizacion, la capacidad
reflexiva del individuo, y como esto lo lleva a dar cuenta de su accién y de justificarla
ofreciendo explicaciones razonadas y conscientes, esto se plantea como la antitesis
de la cotidianeidad carente de reflexion presente en la rutinizacion, Con respecto a

la motivacion de la accidn, esta se refiere a las causas y motivos que la producen.

“Distingo el registro reflexivo y la racionalizacion de la accién, de su
motivacion. Si razones denotan los fundamentos de la accién, motivos
denotan los deseos que la mueven. Pero una motivacion no se une tan
directamente a la continuidad de una accién como su registro reflexivo o
su racionalizacién. Motivacién denota mas un potencial de accién que el
modo en que el agente lleva adelante una accion inadvertidamente.”
(Giddens, 2006, pag. 43).

Es asi como la perspectiva sobre la accion presente en los trabajos de

Giddens, tiene que ver con un proceso de externalizacion subjetivo de los
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individuos, como también con la inscripcion de la accidn en un sistema de relaciones
sociales preexistentes. Giddens no propone una separacion radical entre el actuar
del individuo y los condicionamientos sociales, sino un trabajo complementario entre
ambas dimensiones de la accion social, componiendo asi las bases de la propuesta
de la estructuracién (Lutz, 2010). La propuesta de Giddens no busca romper los
paradigmas establecidos en cuanto a los elementos que componen e integran la
accion social, sino que, para este autor, la accion es un proceso dinamico capaz de
movilizar distintas dimensiones reflexivas del individuo dentro de la rutinizacion de

su accion.

“Esto significa que todas las acciones sociales parten de la base de que
existe una estructura. Pero, al mismo tiempo, la ‘estructura’ presupone la
existencia de la accion, porque la primera depende de las regularidades

del comportamiento humano” (Giddens, 1991, pag. 836).

En conclusion, la preocupacion de Giddens radica en entregar concepciones
acerca de la naturaleza de la accion social de los sujetos humanos, las cuales
pueden ser puestas a disposicion de trabajos empiricos. Bajo la vision de Giddens,
la preocupacién primordial de la teoria social no es diferente a la de las ciencias
sociales, la cual es, arrojar luz y claridad sobre los procesos concretos de la vida
social (Giddens, 2006), lo que se conseguira a través de un andlisis de la accién
humana e institucional, lo cual deben ser complementados analiticamente: “[...] con
una concentracion en la dualidad de la estructura” (Giddens, 2006, pag. 235). Pues
para realizar un trabajo correcto acerca de los procesos sociales, es labor del
cientista social el comprender como: “los modos como los actores sociales se
apoyan en las propiedades estructurales para la constitucion de relaciones sociales”
(Giddens, 2006, pag. 234).

4.2. Modelos de Justificacion de la accion

Una de las propuestas tedricas que ayudan a la comprension de los
fendmenos de la accién social, se encuentran en el texto “De la justificacion”, de
Boltanksi y Thévenot, en el cual se presenta el modelo de las ciudades, como una
metafora en la cual se designan los diferentes principios basicos invocados y
compartidos por los sujetos presentes en las controversias y las disputas publicas

(Mathieu, 2011). Los autores reconocen inicialmente 6 tipos de ciudades, las cuales
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serviran como una herramienta analitica para reconocer distintas dimensiones que

operan dentro de la accion.

“Estos principios provienen de diferentes registros que Boltanski y
Thévenot llaman “ciudades”, las cuales son seis, y se refieren a
concepciones diferentes del bien comun y de la justicia. Se distinguen las
ciudades: inspirada, doméstica, de la opinién, civica, industrial y mercantil.
En consecuencia, un mismo individuo o una misma accién seran
evaluados de manera diferente (y seran o no “justificados”) segun que
sean juzgados a la luz de los principios de justificacion de una u otra
ciudad.” (Mathieu, 2011, pag. 45)

La propuesta de Boltanski y Thévenot se puede clasificar dentro de la
corriente de la sociologia pragmatica, pues busca romper con la nocion clasica de
estructura que constrifie y determina las potencialidades de la accion, reflexion y
distribucion de los actores, de esta forma la sociologia pragmética destaca por
afirmar que: “[...] todos los actores sociales estan dotados de competencias
cognitivas y morales esenciales para la evaluacion y la critica” (Guerrero, 2011, pag.
80) . De esta manera el objetivo de la sociologia pragmatica radica en lo que hace
el humano, tanto de si mismo como de los demas individuos, lo cual se plasma en

las acciones y discursos que realiza (Benatouil, 1999).

Este analisis, se centra la accion social y como esta se desarrolla de manera
publica, Boltanski ejemplifica esto con el estudio de las denuncias, como nacen, se
desarrollan y son recibidas por los demés individuos. Ademas de poner en
manifiesto las condiciones reunidas para que una denuncia pase a ser colectiva y
consiga que mas individuos se adhieran a ella. Para esto Boltanski define que debe
haber una generalidad entre los actores comprometidos, es decir que deben estar
unidos por principios superiores comunes, los cuales se manifestaran a través de
sus intereses y sera la calidad de esta generalidad lo que determinara como sera
recibida la denuncia, esto implica que la accion social, representada en forma de
denuncia no se limita solo a la movilizacién de recursos por parte de los actores,
sino que es de relevancia como sus denuncias son validadas por los demas

individuos. De esta forma los modelos de justificacion apuntan a:

“[...]clarificar los principios de justicia en los que se apoyan las personas
cuando proceden a hacer criticas o justificaciones, y a explicitar las
operaciones por medio de las cuales asientan lo bien fundado de sus
aserciones, vinculandolas con la realidad por medio de pruebas.”
(Boltanski & Thévenot, 1991, pags. 61-62)
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La problemética de la elevacién en generalidad, se encuentra en el centro de
la propuesta tedrica del modelo de justificacion presentado por Boltanski y
Thévenot, este aspecto se centra la capacidad de los denunciantes de llevar sus
disputas a un escenario publico y mas precisamente sobre las “[...] capacidades
gue los actores ponen en juego cuando tienen que justificar sus acciones o0 sus
criticas” (Boltanski & Thévenot, 1991, pag. 26). Es decir, detalla sobre las
herramientas que tienen los diferentes actores a disposicion a la hora de realizar las

denuncias de manera publica.

“[...] pusimos el acento en la necesidad, en el marco de algunas
situaciones donde el juicio es, actual o virtualmente, sometido a una critica
publica (por ejemplo, dentro de una reunion de empresa que relne
sindicalistas y managers), de tomar apoyo sobre ciertos regimenes de
justificacion que se encuentran ligados a principios que tienen una validez
intrinsecamente reconocida. Tales juicios pueden ser considerados como
legitimos y dar lugar a un acuerdo entre diferentes personas porque no
son considerados como dependientes de las propiedades de aquéllos que
los emiten, ni tampoco como parte de su poder.” (Boltanski, 2017, pag.
179).

En definitiva, elevarse en generalidad, implica que los actores
comprometidos en la denuncia se alejen de la situacidon concreta y de los motivos
gue incitan su accion, del desacuerdo presente, para asi poder presentar los
principios de legitimidad que han levantado con los demas miembros de la
colectividad. Esto da paso a lo que Boltanski y Thévenot denominaran como Modelo
de Competencia, es decir, “de la puesta en forma de la competencia que los actores
ponen en juego cuando actian en relacion con la justicia” (Boltanski & Thévenot,
1991, pag. 67), lo cual conlleva un proceso de clarificacién de los principios de

equivalencia en los que se apoyan los actores en sus acciones (Mathieu, 2011).

“El modelo reconoce en primer lugar la existencia de personas que actdan
dentro de situaciones. Se trata de un modelo orienta-do ante todo a tomar
en cuenta las constricciones que limitan las posibilidades de accién que
se le ofrecen a las personas cuando se colocan en régimen de justicia”
(Boltanski, 1990, pag. 68).

La propuesta de Bolstanki y Thévenot se centra principalmente en los modos
en que los diferentes actores coordinan su accion y particularmente en las
condiciones que van ajustando su accion para ser reconocidas y validadas por el
entorno. Como operan estos mecanismos que dan forma a la generalidad final, es

el motor central que da sentido a esta propuesta tedrica, es decir “[...] el conjunto
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de recursos que permiten elaborar una comunidad, aunque sea minima, de
perspectivas para coordinar las acciones” (Dodier, 1993, pags. 65-66). De esta
forma, el esquema de analisis se moviliza en torno a vislumbrar la forma en que los
actores pueden posicionarse para realizar diferentes demandas, criticas o
justificaciones, y movilizarse a partir de las herramientas que tengan a disposicion,
para explicitar las operaciones por medio de las cuales asientan lo bien fundado de

sus acciones (Boltanski & Thévenot, 1991).

4.3. Escalas de Accion

Para comprender como se expresan las diferencias de accion entre los
individuos presentes en el fendbmeno central de esta investigacion, se usara el
concepto de escala, popularmente utilizado en los estudios urbanos para el andlisis
de las relaciones territoriales. De esta forma se conceptualizara el sentido de escala,
como una “[...] apertura a una dimension externa, hacia una concepcion relacional
gue destaca el resultado de conexiones entre actores dispersos” (Fernandez, Vigil,
& Seval, 2012, pag. 21). Rescatando en este sentido el valor relacional que logran
expresar las aplicaciones de las escalas, lo cual estard también presente en los
trabajos de Herod, sefialando, ademas, la importancia del contexto y los procesos

politicos y sociales presentes, en el uso de escalas como herramienta analitica.

“Las escalas son tipicamente vistas en una de dos formas, o como algo
real y material, siendo una cosa que realmente existe y es el resultado de

las luchas politicas y/o procesos sociales, o como una forma de encuadrar

nuestro entendimiento del mundo.” (Herod, 2008, pag. 217)

En conclusion, las escalas cémo herramienta conceptual de andlisis,
permiten establecer conexiones entre los actores involucrados, dandole relevancia
al contexto en el cual se presentan, de la misma forma aplicar el concepto de
escalas de accion, permitira esclarecer los mecanismos de interaccion con otros
actores y los contextos o situaciones en las cuales se envuelven. Siguiendo el
trabajo de Boltanski y Thévenot respecto a los regimenes de justificacion que dan
forma a la accidn social, es posible adentrarse en los elementos del entorno que le
dan forma, teniendo en cuenta a la accion social, como un proceso que esta

marcado por mecanismos restrictivos y limitantes que le dan forma a esta.

“En efecto, una cierta cantidad de restricciones deben tener incidencia

sobre el funcionamiento de la red para que ésta pueda ser calificada como

41



justa, en el sentido que las grandezas relativas atribuidas a los seres
aparezcan justificadas y legitimas. La igualdad en la distribucién de
grandezas, en funcion de las contribuciones, supone, en un momento
dado, un limite para los seres que pueden estar implicados alli.”
(Boltanski, 2017, pag. 189)

Estos mecanismos restrictivos que moldean la accién variaran segun el tipo
de modelo de ciudad del cual provengan, pues una misma accién sera evaluada de
manera diferente segln sean juzgadas a la luz de los principios de justificacion
pertenecientes a una u otra ciudad. La propuesta de los autores proviene de un
enfoque pluralista de la accion humana, en el cual la justificacion no es mas que un
modo de compromiso (Mathieu, 2011) y de accion en situacion entre otros actores
y los distintos mecanismos que ejercen influencia. Frente a esto Boltanski planteara
dos tipos de regimenes de justificacion, los cuales tienen como intencion generar
cambios en el sistema de pruebas, lo que para Boltanski se entiende como los
procedimientos estandarizados a los cuales se ven enfrentados los actores. Estos
regimenes de prueba seran: pruebas de fuerzas y pruebas legitimas (Boltanski,
2017).

En ambos casos se supone la participacion de ciertas fuerzas, para asegurar
el alcance de sus metas, generalmente asociados a la formacién de grupos de
actores que pretenden librarse de los obstaculos que se oponen a dichos objetivos,
o bien son una amenaza a la perpetuacion de las ventajas de las que se benefician.
Con respecto a los modelos de prueba estas seran legitimas cuando las sumas de
las fuerzas se encuentran sometidas a los limites implantados por el modelo de la
ciudad correspondiente, de forma opuesta se puede definir a la prueba de fuerza
por el hecho de que no importa la fuerza que se encuentre involucrada, solamente

se hara uso de la fuerza necesaria para asegurar el éxito.

A estos dos tipos de pruebas corresponden a la vez dos regimenes diferentes
de accion, siendo el primero, el régimen de categorizacion, en el cual se somete la
accion a la validacion de los demas actores, mediante principios de equivalencia
explicitos. “Este régimen supone entonces la referencia a convenciones dotadas de
una validez general y de una exterioridad (es decir de una forma trascendente) que
pueden ser consideradas independientemente de las situaciones en las cuales son
llevadas a cabo.” (Boltanski, 2017, pag. 197). El segundo régimen de accion
corresponde al desplazamiento, en el cual la orientacién de la accién y las fuerzas
involucradas varian dependiendo de las circunstancias y las resistencias

encontradas. “El desplazamiento es entonces siempre local, circunstancial, propio
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del acontecimiento. Se confunde facilmente con el azar y se limita a una reflexividad
limitada.” (Boltanski, 2017, pag. 197).

Se puede afirmar entonces que bajo la propuesta de Boltanskiy Thévenot, la
accion en su condicion social, se ve enmarcada y situada por distintos mecanismos,
estipulados bajo los regimenes de justificacion impuestos por los distintos modelos
de ciudad presentados por los autores. De esta forma se puede establecer las
diferentes condiciones que situaran la accién de los actores, sus alcances o bien
sus manifestaciones, como estas pueden buscar la legitimacién por parte de los
demas actores, o0 bien ser impuestas por mecanismos de fuerzas. En conclusion,
de esta forma se pueden establecer diferencias en las maneras que los actores
sitan su accion frente a los demas actores, y como estas se pueden ver expresadas
en diferentes escalas, generando impactos particulares, o bien siendo validadas o
recibidas de manera distintas, dependiendo del actor del cual provengan los
regimenes de justificacion pertenecientes al modelo en el cual la accion se

desarrolla.

“Desde esta Optica, la formacion de la ciudad por proyecto se nos aparece
al mismo tiempo como la legitimacion de un mundo conexionista y como
la limitacion de las practicas que pueden ser llevadas a cabo en ese
campo de manera que deba ser respetada la obligacion de justificar en

referencia a una idea de bien comudn.” (Boltanski, 2017, pag. 199).

5.1. Teoria Actor-Red

Se utilizard como enfoque de esta investigacion la Teoria Actor-Red por su
propuesta pragmatica, la cual resultara de utilidad para descifrar los procesos y las
redes de actores presentes en la controversia que se desea estudiar. Reciben el
nombre de Teoria Actor-Red, en sus siglas “TAR” o en inglés Actor-Network Theory,
en sus siglas anglosajonas “ANT”, el conjunto de principios metodolégicos,
epistemoldgicos y practicos presentados por Michel Callon, Bruno Latour y John
Law en la década de los 80’s, los cuales hasta el dia de hoy no han parado de
conmocionar a la comunidad cientifica social, por las posibilidades que ha abierto
para transformar la manera en como las ciencias sociales abordan y conciben su
objeto de investigacién (Tirado & Doménech, 2008). El lema de la TAR es seguir a
los actores y es en esta busqueda y rastreo constante de los actores, sus relaciones
y los entramados que surgen de estas, que la TAR se puede definir como una

aproximacion empirica a la ciencia en accion, en proceso de constitucion (Sanchez,
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2005). Existe un esfuerzo constante en la TAR por intentar ser el nexo entre el
alejado mundo de las ciencias sociales con el resto de las ciencias: “Decimos a los
cientificos que cuanto mas conectada esté una ciencia con el resto de lo colectivo,

mejor sera: mas precisa, mas verificable, mas sélida” (Latour, 2001, pag. 32)

Lo que caracteriza a la TAR, ademas de su perspectiva pragmatica a la hora de
acercarse al objeto de estudio, es su constante y persistente empefio de demoler y
desafiar las concepciones clasicas del pensamiento social, sin temer a aventurarse
en la investigacion social, vacia de los preceptos dialecticos tradicionalmente
presentes en las ciencias sociales como: Estructura-individuo, Naturaleza-
Sociedad, Sujeto-Objeto, Macro-Micro, Local-Global. El concepto basico que da
forma a la TAR, es que existe una explicacion monista!’ en la cual los actores, no
limitados solo a los seres organicos, conviven en un escenario de heterogeneidad
material, planteando asi la disolucion entre lo social y lo natural, pues lo que alguna
vez se entendié como propio y Unico del ser humano, la TAR logra aplicarlo a

agentes no humanos.

“Son las dos nociones de naturaleza y de sociedad las que hay que
abandonar como principio de explicacion [...] Es una socio-naturaleza lo
gue se produce, ligando humanos a no humanos, fabricando nuevas

redes de asociaciones” (Callon & Latour, 1993, pag. 35).

Por lo tanto, se puede concluir que, para la TAR, sociedad y naturaleza no
son conceptos prexistentes a los agentes y, por lo tanto, no son comprendidas como
estructuras de presencia constante, inmutables y etéreas, sino como el resultado de
las conexiones realizadas por los diferentes actores presentes en la red, las cuales
se manifiestan como negociaciones, alianzas, conflictos o controversias. Ninguna
de estas conexiones son evidentes ni pueden ser dejados a la deriva por el
investigador, ni sin su debida exploracién, incluso aquellas distinciones que
aparentan obviedad, o que han sido establecidas con anterioridad como pilares
tedricos en las ciencias sociales, como lo es la relacion dialéctica de la tradicion
sociolégica de sujeto/objeto, pues es ahi donde vive la riqueza de la TAR, en la
heterogeneidad de todos los actores presentes en la red, pues segun la TAR “En

semejante razonamiento ningun material detenta cualidades inherentes o posee

17 El vinculo entre el monismo, la cual es una postura filoséfica que defiende que todo esta constituido por
una sustancia primaria, y la Teoria Actor-Red, coincide en que la explicacién final de los fendmenos a estudiar,
se encuentra en la dimension de lo material, reducida a una sustancia que carece de una esencia inherente a
su ser y que se ubica en el plano terrenal. Se explorara esta dimension de la Teoria Actor-Red en el capitulo
dedicado a la semiética.
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esencia, ya hablemos de seres humanos o agentes no humanos” (Farias, 2010,

pag. 47).

5.2. ldentificando alos Actores: Actantes e Intermediarios

Una de las grandes tareas de la TAR es responder a la pregunta: ¢Cbémo
conceptuar estas entidades que forman parte de la red? Pues si la tradicional
apuesta por la dualidad dicotémica sujeto/objeto en la TAR no aplica, o no satisface
las exigencias propias de la TAR ¢ de qué manera logramos de llenar de significados

estos los elementos presentes en el entramado social?

“Enlugar de la palida y exangle objetividad de la ciencia, hemos mostrado
todos, me parece, que los no humanos involucrados en nuestra vida
colectiva a. través de las practicas de laboratorio tienen historia,
flexibilidad, cultura, sangre, en suma, todas las caracteristicas que les
fueron negadas por los humanistas de la otra parte del campus.” (Latour,
2001, pag. 15)

Para Latour los objetos en el pensamiento social tradicional, habian tenido
siempre un papel secundario, histéricamente supeditados a la voluntad de los
agentes humanos, pues solo en ellos habitaba la exclusiva capacidad de la
intencionalidad. Dicha intencionalidad puede ser o no conocida, u observada, sin
embargo, existe, aun asi, lo que es de vital importancia para el investigador, son las
relaciones y los efectos de las mismas. “[...] por desgracia, este conocimiento sera
incapaz de decirnos como son realmente las cosas, dado que nunca podremos
escapar el estrecho ambito de la intencionalidad humana. En vez de indagar los
modos en que podemos pasar de un punto de vista a otro, hos condenamos a

permanecer siempre atados al humano.” (Latour, 2001, pag. 22).

Frente a esto Latour expone, que al contrario que lo siempre se creyo, en los
objetos habitan una serie de significados de suma relevancia para el analista social,
gue no deben de ser subestimados, ni aislados al momento de realizar los estudios
sociales. En base a esto Latour escribe sobre los objetos: “Merecen algo mejor.
Merecen ser alojados en nuestra cultura intelectual como actores sociales hechos y
derechos. ¢ Median nuestras acciones? No, ellos son nosotros” (Latour, 1998, pag.
300) De esta se forma para la TAR los objetos no son entidades carente de
relevancia, sino que todo lo contrario, son elementos poseedores de agencia,

especificamente de agencia material, y poseen un papel preeminente en el
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establecimiento de asociaciones y la generacion de colectivos. En base a esto
Latour propone un nuevo significado para asi conceptualizar esta trayectoria hibrida
entre sujeto y objeto, a lo cual el denominara como Actante.

“Actante: Lo que sea que actla o mueve a la accién, siendo definida la
accién como una lista de ejecuciones a través de ensayos; de esas
ejecuciones son deducidas un conjunto de competencias con las que se
dota al actante...” (Akrich & Latour, 1992, pag. 259).

Los actantes estan en continuo movimiento, apareciendo, desvaneciéndose,
intercambiando lugares con otros actantes, generando relaciones, saliendo de
estas, aislandose de otros actantes, creando nuevas relaciones entre otros actantes
y todo de manera simultdnea y sucesiva. La definicién de actante viene a superar la
dicotomia sujeto/objeto, pues eso que es llamado sujeto u objeto no es mas que un
producto localizado, puntual que emerge de un juego de relaciones especifico, pues
ninguna relacion humana existe en un marco homogéneo, respecto al contexto
espacio-temporal en la que se sitia. Es el efecto de una extraccién de procesos

puramente relacionales (Tirado & Doménech, 2008).

Ya definido lo que compone a un actante, se debe proceder a analizar su rol
en los procesos que se desean estudiar, y es principalmente su rol en la accion, no
solo el como un actante puede realizar un acto, sino como este influye en la accion
de otros actantes, lo que clasificara a un agente como un elemento de relevancia
para la TAR. Un actante se rige bajo su rol de movimiento en el entramado, pues
hace cosas, 0 bien hace que otros hagan cosas, esta caracteristica del actante se

contrapone a la definicion de intermediario. entregada por Latour:

“[...] El término «mediacidény, contrariamente al de «intermediario-", indica
la existencia de un acontecimiento “o la intervencion de un actor” que no
puede definirse exactamente por sus datos de entrada y sus datos de
salida. Si el intermediario se define plenamente en funcién de aquello que
€s su causa, la mediacién excede siempre su condicién.” (Latour, 2001,
pag. 366)

En sintesis, el actante hara referencia a aquello que se mueve, transforma y
genera efectos en su entorno y los demés elementos que habitan en dicho espacio,
mientras que el intermediario sera aquel “[...] que transporta significado o fuerza sin
transformaciones: definir sus datos de entrada basta para definir sus datos de
salida” (Latour, 2008, pag. 63).
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5.3. Colectivos de Actores

Para la TAR, lo social es aquello que designa la relacion existente entre un
conjunto de elementos heterogéneos, al aplicarse, esto se traduce en las
asociaciones existentes en un momento especifico entre dichos elementos, los
cuales se caracterizan por la diversidad de sus expresiones (Tirado & Domenech,
2008). Para los postulados de la TAR, lo social no posee cualidades inherentes,
mas alla de la que se forma entre los actores presentes, pues segun Latour, lo social
no es algun tipo de material adhesivo, como el cemento, que sea capaz de fijar y
unir cualquier elemento, incluyendo dentro de esto aquello que no pueden unir otros
cementos, sino que simplemente es lo resultante de lo que es unido por otros tipos

de conectores. (Latour, 2008)

Otra manera de entender que es lo social en la TAR es: “El nombre de un
movimiento, un desplazamiento, una transformacién, una traduccion, un
enrolamiento. Es una asociacion entre entidades que de ninguna manera son
reconocibles como sociales en el sentido habitual” (Latour, 2008, pag. 97). Dentro
de estas redes de asociaciones se destacan dos principios, el primero como ya se
explico con anterioridad, es el principio de heterogeneidad y la diversidad de los
elementos presentes, seguidos por el principio de simetria, el cual pone en igualdad
de condiciones ontolégicas, tanto los elementos humanos como objetos o artefactos
que articulan y dan soporte a las relaciones, todo esto en concordancia con
practicas sociales que den paso a formas de produccion y transmision de
conocimientos. Los elementos y por tanto protagonistas de lo que se desea estudiar,
pueden ser. Humanos, objetos, artefactos tecnoldgicos, pero también simbolos,
discursos, instituciones publicas y privadas (Law, 1987).

Redefinir asi lo social trae como consecuencia directa el papel activo en los
elementos no-humanos en la definicion y mantenimiento de las relaciones sociales,
mediante el uso de simbolos, practicas, signos e interpretaciones, dichos
elementos, sin embargo, son mas que solo portadores de significado en el
entramado de relaciones, pues poseen un rol de agencia de suma relevancia.
Segunda consecuencia de esta perspectiva es la transformacion del rol de la
sociologia, pues esta deja de ser la ciencia de lo social y pasa a ser la ciencia
encargada de rastrear los modos en que se producen las asociaciones en la red de
los diferentes actores humanos y no-humanos. Y, en tercer lugar, la consecuencia
definitiva es la disolucion de la sociedad como concepto unificador de los diferentes

elementos heterogéneos de asociaciones, para pasar a recibir la denominacion de
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“colectivo”, dejando asi una perspectiva que no diferencia entre materialidad y
socialidad, pues ambos son ambitos que se definen y producen en el momento de
generarse un conjunto de asociaciones. (Tirado & Doménech, 2008). En palabras

de Latour el colectivo se define como:

“Colectivo: Al contrario que la sociedad, que es un artefacto impuesto por
el pacto moderno", este término se refiere a las asociaciones entre los
humanos y los no humanos". Mientras siga existiendo la division entre la
naturaleza* y la sociedad que hace invisible el proceso politico por el que
el cosmos queda reunido en un todo en el que se puede vivir, la palabra
«colectivo» hara de este proceso un proceso central. Su lema podria ser

«no hay realidad sin representacion.” (Latour, 2001, pag. 363).

Los colectivos a su vez no son estaticos, sino que se movilizan gracias a la
intervencion de los actores que lo conforman, esto a la vez crea la necesidad de
establecer la temporalidad en la cual se establecen los colectivos, pues “un colectivo
es algo que modifica sus limites indefinidamente como resultado de un proceso de
exploracion.” (Latour, 2001, pag. 233), o bien se da la conformacion de un colectivo
nuevo, como se aprecia en la figura 3, pues “Un colectivo es algo que modifica sus
limites indefinidamente como resultado de un proceso de exploracién” (Latour,
2001, pag. 233). De esta forma el concepto de colectivo ofrece una alternativa en
las cual los sujetos pueden zafarse de las ataduras de la vida social para interactuar
con los elementos correspondientes a la dimension de lo natural, elementos no-
humanos, y como esto lleva a la conformaciéon de colectivos que seran definidos a

partir de la articulacion de las distintas asociaciones conformadas.

Figura 3 Desplazamiento y conformacion de nuevos Colectivos?®

LIMITE DEL PRIMER
COLECTIVOQ

EXPLORACION DEL COLECTIVO LIMITE DEL
NUEVO COLECTIVO

Movilizaciéon

Traduccion

Entrecruzamiento ]
Desplazamiento
R

18 Representacidn grafica de la propuesta de Latour de cémo se conforma un colectivo gracias a los procesos
de traduccién de los actantes que interactian dentro de él (Latour, 2001, pag. 233).
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5.5. Mediaciény Traduccion

Entendiendo que los actantes son aquellos que le entregan un plus a los
significados que transportan en el entramado, pues sin ese plus no existe el
mediador y por lo tanto la accién cambia en su expresion, se comprende que el foco
de esta metodologia no se encuentra en la accion misma, sino en el movimiento
trazado por la accién y como se entrelaza entre los diferentes elementos presentes
en el entramado. La accion no puede ser el punto central de la TAR, pues esto
generaria una especie de efecto “bigbang” que haria pensar que el origen de
cualquier movimiento, tanto los inputs, como los outputs, reside en la misma accién
(Tirado & Domeénech, 2008), en consecuencia, la acciébn se presenta como la

mediacion de la accién de otros actantes.

En base a la propuesta de mediacion presentada por Latour y Callon, se
establece como consecuencia modificacion del contexto en el cual se situan los
actantes, producto de sus mismas acciones. Pues los mediadores no solo son
transportadores de significados, sino que a la vez transforman la realidad a su paso,
rescatando asi el valor singular de los actores en el entramado, o red que se desea
analizar. A este proceso se le denominara traduccién, y estara caracterizado por la
posibilidad constante de cambio y transformacion, presente en los agentes, lo cual
pasara a ser una cualidad ontologica de los mediadores, especialmente cuando
estos mediadores se encuentran en el corazén de la accion y juegan un rol

fundamental la conformacién de la red la cual se desea estudiar.

“Por sus connotaciones linglisticas y materiales, la palabra traduccién se
refiere a todos los desplazamientos que se verifican a través de actores
cuya mediacién es indispensable para que ocurra cualquier accion. En
vez de una oposicion rigida entre el contexto' y el contenido’, las cadenas
de traducciones se refieren al trabajo mediante el que los actores
modifican, desplazan y trasladan sus distintos y contrapuestos intereses.”
(Latour, 2001, pag. 370)

En la figura 4, Bruno Latour grafica lo que junto a Callon!® denominarian como
la cadena de traducciones, en comparacion al modelo de conexiones en la ciencia
planteado como Nucleo/Contexto que se ven en el modelo 1 de la figura 4. En la
parte izquierda se puede ver la separacion de la ciencia y la politica expresada en

su forma mas comun, existe un nucleo de contenido cientifico, rodeado por un

% (Callon, 1987)
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entorno social, politico y cultural, en el cual es posible explicar el contenido del
nucleo tanto desde las explicaciones externalistas, como de las explicaciones
internalistas®®. En el modelo 2, ubicado a la derecha de la Figura 4 se encuentra el
programa de los estudios de la ciencia, que Latour denominara como modelo de la
traduccion, y en este se ve como las sucesivas traducciones han logrado establecer
un nexo entre los vocabularios esotéricos (internalista) y exotéricos (externalista).
En definitiva, el modelo de cadenas de traducciones, es una manera practica de
comprender las transformaciones realizadas por los distintos actores en el tiempo,
sus implicancias y como los significados son transformados gracias a estas

acciones.

Figura 4: Cadenas de traducciones?’

Meta 1:
exotérico

A

Cadena de traducciones

Y

externalista Meta 4:
esotérico

MODELO 1 MODELO 2

A su vez Callon en su trabajo sobre la sociologia de la traduccién (Callon,

1995) determinaria cuatro momentos constitutivos de la traduccion, siendo estos:

e La problematizacién: Proceso en el cual los actores sus identidades vy el
modo en el que si situaran a si mismos dentro de las relaciones.

e Mecanismos de interesamiento: Proceso en el que los actores definen sus
metas, y a partir de ello construyen mecanismos que puedan colocarse entre
ellos y las demas entidades que definan sus identidades en fin de compatrtir

un objetivo.

2065 primeros seguin Latour utilizaran el vocabulario del contexto, y trataran de penetrar tanto como puedan el contenido

cientifico, para ellos la sociedad es lo que explica ciencia, mientras que los internalistas haran uso de un vocabulario

referente al contenido, y usaran las frases la ciencia se explican a si mismas, sin necesidad de ayuda exterior (Latour, 2001).

2! Imagen tomada de (Latour, 2001, pag. 112)
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e El Enrolamiento: “[...] describir el conjunto de negociaciones multilaterales,
juicios de fuerza y trampas que acompafian a los mecanismos de
interesamiento y les permiten tener éxito.” (Callon, 1995, pag. 269)

e La Movilizacion de los Aliados: Define los roles de representacion,
basicamente: “Quien habla por Quien”, definiendo voceros y representantes

de los diferentes intereses en juego.

Entender la posicion de en medio, o entre que entrega la traduccion y por
consecuencia otorga la calidad de mediador al actante que la realiza, permite dejar
de buscar causas, origenes o inicios, y concentrarse asi en los cambios presentes
en la red. “[...] mediacion, esto es, como algo que sucede pero no es plenamente
causa, ni plenamente consecuencia, algo que ocurre sin ser del todo un medio, ni
del todo un fin” (Latour, 2001, pag. 183). Comprender las diferentes cualidades de
la mediacion permite abrir un abanico de posibilidades para los estudios sociales,
entre los cuales destaca el ver y comprender como los objetos, o elementos no
humanos, al estar cargados de significados, simbolismos y representaciones, son
capaces de alterar la realidad social, transportar significado y mostrar un rol activo

en las redes que componen lo social.

“Un mediador no es un eunuco sicopatico refrescando a sus duefios con
hojas de palmera, sino que siempre realiza nuevos trabajos por su cuenta
para moldear la traduccion de fuerzas de un punto de la realidad al

siguiente” (Harman, 2009, pag. 15).

Consecuencia de la mediacion es la modificacion del contexto en el cual se
sitan los actantes, producto de sus mismas acciones. Pues los mediadores no solo
son transportadores de significados, sino que a la vez transforman la realidad a su
paso, rescatando asi el valor singular de los actores en el entramado, o red que se
desea analizar. A este proceso se le denominard traduccion, y estara caracterizado
por la posibilidad constante de cambio y transformacion, presente en los agentes,
lo cual pasara a ser una cualidad ontolégica de los mediadores, especialmente
cuando estos mediadores se encuentran en el corazén de la accion y juegan un rol

fundamental la conformacioén de la red la cual se desea estudiar.

Para la TAR es de vital importancia, luego de reconocer a los actantes y los
colectivos que estos forman, analizar su rol en los procesos que se desean estudiar
y es principalmente su rol definido en la accién, no solo el como un actante puede
realizar un acto, sino como este influye en la accion de otros actantes. De esta
manera los actantes son portadores de significados, a la vez que transforman el

significado que esté transportando, mientras que, en su contraparte, el intermediario
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traslada la accion, sin agregarle nada. Asi es como el actante pasa de ser un
elemento a un mediador, el cual le entrega un plus a los significados que transporta,
sin ese plus no existe el mediador y por lo tanto la accién cambia en su expresion.
Todo esto es de suma relevancia para la TAR, pues el foco de esta metodologia no
se encuentra en la accién misma, sino en el movimiento trazado por la accion y

como se entrelaza entre los diferentes elementos presentes en el entramado.

La accién segun la TAR se presenta a si misma como un movimiento, como
el ejercicio de estar entre distintas posiciones repartiéndose entre los diferentes
mediadores, permitiendo asi las conexiones que dan dinamismo al entramado, esto
se ve expresado en lo que Latour definira como traduccion al “desplazamiento,
deriva, invencion o mediacion: la creacion de un lazo que no existia con anterioridad
y que en cierta medida modifica a los dos iniciales” (Latour, 2001, pag. 214) La
accion es traduccién siempre y cuando esta permita la conexién de distintos
elementos. Latour propone en el concepto de traduccion, la generacion de
movimiento, entrelazamientos, circulacidn, accién que ocupa la posicidon de “entre”
por dos 0 més actantes, permitiendo asi la conexion entre los diferentes actantes,

en medio de estos, pero siempre poseedora y transportadora de significado.

5.6. Modelos de Mediacion

Latour en su propuesta entrega una serie de modelos de mediacién para
lograr explicar como se manifiestan los diferentes actores en el entramado y como
estos se vinculan con los demas actores, para alcanzar y cumplir sus objetivos. El
primer modelo presentado sera el Programa de Accién, en la cual Latour defino

como:

“Cada uno de los mecanismos anticipa lo que los demas actores, tanto
humanos como no humanos, pueden hacer (programas de accion),
aungue puede que esas acciones anticipadas no tengan lugar debido a
gue los otros actores tengan diferentes programas, es decir,
antiprogramas desde el punto de vista del primer actor. De ahi que el
artefacto se encuentre en la primera linea de una controversia entre los

programas y los antiprogramas.” (Latour, 2001, pag. 368).

En la propuesta del programa de accion cada actante contard con una serie
de metas para describir su propio recorrido y actuar, sera el encuentro con otros

actantes en donde se producira una interferencia, y donde los actantes deberan
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hacer un rodeo, desviando el desplazamiento de su accién, debido al choque de
intereses 0 antiprogramas, como se aprecia en la Figura 5. Dado este choque los
programas de los actantes se veran alterados, lo que de por si llevara a la creacion

de un nuevo programa de accién, en un espacio compartido por ambos actantes.

Figura 5: Traduccién de metas?
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El segundo modelo de mediacion se vera enfocado en la capacidad de los
actores de formar alianzas para superar los distintos obstaculos presentes para
conseguir sus metas, lo cual se denominara como Composicion, en la cual la accion
es propiedad de la asociacion de actantes, y no de uno solo, estableciendo asi que
los actantes con mayor capacidad de establecer asociaciones con otros, tienen
mayor posibilidad de generar procesos de mediacion efectiva, en definitiva la
composicion explica que “El atribuir a un actor el papel de primer motor no debilita
en modo alguno la necesidad de una composicion de fuerzas para explicar la
accion.” (Latour, 2001, pag. 217). Esta capacidad de asociacion permite la
existencia de instrumentos que faciliten la tramitacion de permisos, subsanacion de
observaciones o negociaciones con los distintos entes fiscalizadores, por parte de
la inmobiliaria, o que produce la creacidon de nuevos subprogramas capaces de
adaptarse para alcanzar la meta en comun de los actores, como se puede apreciar
en la figura 6.

22 Figura extraida de (Latour, 2001, pag. 213)
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Figura 6: Composicion?3
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En base al modelo de la composicion se entiende que “[...] La accion es una
propiedad de entidades asociadas. Son los demas agentes quienes permiten,
autorizan, capacitan y generan al agente 1” (Latour, 2001, pag. 217), pues es sla
suma de los agentes y la conformaciéon de los subprogramas de accién lo que

permite superar las dificultades presentadas para alcanzar la meta coman.

5.7. Limites y conflictos en la Teoria Actor-Red

Los planteamientos entregados por la TAR entrega ventajas tedricas y
metodoldgicas a la hora de describir los distintos actores, tanto humano como no-
humanos, que juegan roles de relevancia dentro de los distintos fendmenos
sociales, y un principal hincapié en las relaciones que manejan estos actores, como
conectan los unos con otros, forman alianzas o bien se plantean como actores con
intereses antagonicos. Esto incluye descifrar los distintos objetivos que poseen los
actores y el uso de herramientas o capitales disponibles para cumplir dichos
objetivos. La TAR logra mostrar su utilidad al evidenciar como se constituyen las
diferentes pautas relacionales que dan formas a las redes que mueven el tejido
social, esto se logra visibilizando las formas de expresién y aproximacion que
poseen los actores, para asi lograr arrojar luz sobre las instancias de cohesion,

colaboracion y mecanismos de poder existente entre ellos.

Sin embargo, a pesar de los muchos aportes que otorga la TAR en términos

tedrico-metodoldgicos también se encuentra con varias limitaciones, especialmente

23 Figura extraida de (Latour, 2001, pag. 217)

54



referente a la concepcién de actores, pues reniega de la dimension de la
intencionalidad vinculada a los agentes, sumado a eso el uso de la TAR tiende
ignorar integracion de mecanismos o actores que operen fuera de la red que se esta
analizando, como lo son las politicas publicas a nivel nacional, los sistemas
econdmicos o politicos, en el cual se enmarcan los diferentes actores, pues la TAR
“[...] apenas puede ir mas alla del caso descrito, muy especifico y condensado.”
(Muriel, 2011, pags. 126-127). Esto necesariamente conlleva a sacrificar cierta
informacion, fidelidad y detalle con tal de mantenerse en los margenes analiticos
que propone la TAR, lo cual implica necesariamente al investigador la necesidad de
adaptarse a estos mecanismos tedricos, con tal de poder realizar una investigacion

socioldgica exitosa.

Esto conlleva a un eventual abandono de esta metodologia por parte de sus
fundadores, en palabras de Latour: “Hay cuatro cosas que no funcionan con la

Teoria Actor-Red; la palabra Actor, la palabra Red; la palabra Teoria y el guion.’

(Latour, 1998, pag. 15), Detectando asi 4 grandes problemas con la TAR:

Partiendo por el concepto de Red, cuando se penso en la TAR la palabra Red
hacia referencia a una metafora que conceptualizaba un término que no estaba del
todo claro, en la actualidad el termino Red, gracias a la expansion de la World Wide
Web explica Latour, se refiere a un elemento concreto que supone movimiento sin

transformacion, totalmente lo contrario a lo planteado por la TAR.

El concepto de Actor, ha llevado a criticas en las cuales los actores disueltos de
su condicidon necesariamente humana carecen de moralidad e intencionalidad.
Seguido se encuentra la critica por el uso del guion, pues inevitablemente la unién
Actor-Red hace referencia a la dicotomia Sujeto/Estructura, por mucho que esta
intente separarse de estos preceptos. Dentro de este conflicto se logra arrojar luz
sobre la finalidad de la TAR, pues para Latour esta no surge para “[...] superar o
solucionar dicha dicotomia, sino que seguirla a otro lugar e intentar explorar las
condiciones que hacen estas dos opuestas decepciones posibles.” (Latour, 1998,

pag. 17).

El tercer clavo en el ataud de la TAR es el uso de la palabra Teoria, pero ¢ Teoria
del qué? Pues carece de los elementos para ser considerada como teoria de lo
social, para Latour la TAR es fiel a las ideas de la ethometodologia, en la cual los
actores saben lo que hacen, y es trabajo de los investigadores no solo estudiar lo
gue hacen, sino porque y como lo hacen. A la vez el limitado vocabulario usado por
la TAR, mediacion, traduccion, asociacion, etc., ha contaminado con visiones

limitadas para estudiar las ricas practicas de los actores. Culminando asi que la
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TAR, al seguir a los actores, siguiendo circulaciones, movimientos, es solo un tipo

de etnometodologia y no una teoria.

El ultimo problema de la TAR radica en el guion que une Actor y Red, pues
asume gue todo lo que antes se definia como sociedad radica entre la union de
estos dos elementos, actores y redes, ignorando a conveniencia toda teoria que
abarque lo social, teorias politicas, econémicas, culturales, etc. A pesar de estas
dificultades es innegable que la TAR ofrece nuevas formas de observar lo social, y
de entender lo necesario de avanzar sobre los conceptos tradicionales de la

sociologia.

“Si pienso que hay vida después de la TAR, después de que hayamos
empujado una estaca sobre la bestia que reside segura y enterrada en su
ataud [...] Oftra criatura quizas emerja, brillante y hermosa: Nuestro logro
colectivo” (Latour, 1998, pag. 24)
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Capitulo Ill: Marco Metodolégico:

1. Descripcion General del Estudio

En este punto se presenta la introduccion a la estrategia metodoldgica de
esta investigacion, definidas por los objetivos articulados y la construccién teorica
expuesta en el Marco tedrico. Para generar un disefio efectivo en torno la
investigacién propuesta, sera necesario crear una estrategia analitica que logre
describir a cabalidad la diferencia de las escalas de accion y los argumentos
planteados en torno a la construccion del edificio Altos de Placeres y que permita
dilucidar la red de actores presentes en dicho conflicto, destacando a los actores

gue tuvieron roles de relevancia en dicho proceso.

La estrategia tedrico-metodolégica que guiara esta investigacion girara en
torno a descifrar la red de actores que disputan la gestion del suelo urbano de la
Villa Berlin, y la manera de acercarse al objeto de estudio sera mediante la teoria
fundamentada, o Grounded Theory, lo cual es una aproximacion inductiva en la cual
la inmersion en los datos sirve como punto de partida para el desarrollo de una
teoria que concuerde con la informacién recabada en cuanto al fendbmeno que se
desea estudiar. Para esto se seguiran los lineamentos entregados por Glaser y

Straus?4.

A la vez se destaca la relevancia metodoldgica que tendran en esta
investigacion las entrevistas de informantes clave, que juegan un rol de suma
Importancia para descifrar los procesos que subyacen en torno a la controversia en
torno a la construccion de este edificio, pues se elegiran a los actores involucrados
en dichos procesos que sean clave en la controversia que se desea estudiar, los
cuales poseen informacion privilegiada, pueden reconocer actores relevantes que
para el investigador pueden pasar desapercibidos o ser desconocidos y ademas
aportan una parte importante al esfuerzo de reconstruir los sucesos o eventos que
se buscan conocer en la investigacion, en base a sus experiencias que son

consideradas como fuentes ricas de detalles.

24 (Glaser & Strauss, 1967)
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2. Tipo de Estudio

Para la investigacion se ha elegido abordar el objeto de estudio con un
enfoque cualitativo, esto debido a que el objetivo principal de la investigacion es
analizar las diferencias de accion dentro de la red de diferentes actores participantes
en la controversia y como estos intervinieron e influenciaron en la paralizacion y la
continuacion de la construccion del edificio Altos de Placeres. Para satisfacer estos
objetivos, se requiere una profundizacion sobre los fenédmenos planteados, lo cual
concuerda con las herramientas entregadas por el enfoque cualitativo. Desde el
enfoque cualitativo se entiende que la realidad social se presenta en una
configuracion de mdaltiples interpretaciones que varian dependiendo del sujeto al
gue se entreviste, de su manera de asimilar la realidad, de su trasfondo cultural,
social, geografico, del contexto en el cual se encuentre y de las relaciones que

posea con tanto con el entorno como el resto de sujetos involucrados.

“Asi, entiende que la investigacién cualitativa esta: a) fundada en una
posicion filosofica que es ampliamente interpretativa en el sentido de que se
interesa en las formas en las que el mundo social es interpretado,
comprendido, experimentado y producido, b) basada en métodos de
generacién de datos flexibles y sensibles al contexto social en el que se
producen, y ¢) sostenida por métodos de analisis y explicacién que abarcan
la comprension de la complejidad, el detalle y el contexto.” (Gialdino, 2006,

pag. 25)

Una de las grandes ventajas del disefio cualitativo es la flexibilidad que le
otorga al proceso investigativo, especialmente al momento de procesar y analizar la
informacion recolectada, ademas de mostrar mayor empatia a la hora de entrevistar
a los actores, lo que ayuda a generar una relaciébn mas cercana con el entrevistador
y de esta forma facilitar la entrega de sus testimonios, experiencias y opiniones

(Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2006).

3. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion se presenta como la etapa crucial, pues es esta
la que definira la veracidad de los datos entregados, pues esclarecera todos los

procesos de andlisis y de produccién de informacion. “Si el disefio esta concebido
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cuidadosamente, el producto final de un estudio (sus resultados) tendran mayores
posibilidades de éxito para generar conocimientos” (Hernandez, Baptista, &
Fernandez, 2006, pag. 158). El disefio debe ser trabajado con precaucion, para
evitar complicaciones una vez el proceso de investigacién ya haya iniciado su
marcha. Siguiendo la guia entregada por Hernandez, Baptista y Fernandez, sobre
los tipos de disefos, existen 2 variaciones, los del tipo experimental y el tipo no

experimental.

‘A su vez, la primera puede dividirse de acuerdo con las clasicas
categorias de Campbell y Stanley (1966) en: pre experimentos,
experimentos "puros" y cuasi experimentos'. La investigacibn no
experimental la subdividimos en disefios transversales y disefios

longitudinales.” (Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2006, pag. 159).

Como en esta investigacion no se desea manipular deliberadamente ninguna
variable, sino que, al contrario, el objetivo de aplicar la metodologia de esta
investigaciéon sera observar el objeto de estudio y ver como los sujetos se
desenvuelven e interpretan sus roles, para luego analizar sus relatos y respuestas,
se escogera un tipo de estudio no experimental. Debido al caracter temporal de esta
investigacién y los objetivos planteados, es un lapsus especifico en un tiempo unico

y previamente determinado, se propone una investigacion de tipo transversal.

El tipo de estudio a realizar serda descriptivo, pues es objetivo de esta
investigacion comprender y analizar a profundidad las redes de actores presentes
en la controversia que surgid por la construccién del edifico Altos de Placeres, y
entender, cudles son sus intereses, quienes se ven mas o menos beneficiados con
el actuar de los organismos publicos y en general el estudiar, como influye el actuar
de los diferentes agentes participantes en el producto final. Y eso es posible
haciendo uso de un modelo de estudio descriptivo (Hernandez, Baptista, &
Fernandez, 2006).

Otra dimension relevante con respecto al disefio de la investigacion sera el
aspecto inductivo de esta investigacion, lo cual estara determinado por la Teoria
Fundamentada, o Grounded Theory, en la cual el investigador se acerca al problema
de investigacion sin un cuerpo tedrico que busque explicar dicho fenbmeno de forma
previa, sino que seré la informacion recabada, por las distintas fuentes la que luego
sera interpretada por el investigador para darle explicacion con un marco teérico

gue se le ajuste.
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“La Teoria Fundamentada hace un énfasis particular en la naturaleza
socialmente construida de la realidad y su objetivo es producir interpre-
taciones que puedan explicar y proporcionar informacién valiosa sobre
aquellos cuyas conductas son sometidas a estudio” (Paramos, 2015, péag.
9)

4. Universo y Muestra

Para toda investigacion socioldgica es crucial contar con un objeto de estudio
gue se asuma como la totalidad o unidad basica de andlisis en la cual se centra una
investigacion, esto es conocido como Universo (Sautu, Boniolo, Dalle, & Elbert,
2005), en otras palabras para el investigador el universo se entiende como un
conjunto de casos 0 unidades que tienen en comdn una serie determinada de
caracteristicas, y sobre las que se desea obtener cierta informacion (Garcia, 1999).
De este universo tradicionalmente se extrae una muestra para asi facilitar el proceso
investigativo, elegir una muestra variaria dependiendo del tipo de estudio y de los
objetivos que busca saciar, entonces elegir una muestra: “Se trata de elegir un
conjunto de unidades del universo de estudio de acuerdo a determinados criterios
gue el investigador considera relevantes en funcion de su objetivo de investigacion.”
(Sautu, Boniolo, Dalle, & Elbert, 2005, pag. 156).

Sin embargo, para este estudio no fue posible delimitar un Universo de
manera previa, debido a la entrada inductiva que caracteriza a esta investigacion y
siendo mas especifico fue debido a la falta de un objeto de estudio definido con total
claridad en la inmersién inicial. Sumado a esto es objetivo de este estudio reconocer
la red de actores presentes en la controversia, por lo cual el universo se constituiria
finalmente por los actores que fueron parte de esta discusion, siendo los habitantes
del sector, actores externos que mostraron incidencia, instituciones publicas,

representantes de la inmobiliaria y su equipo técnico.

Este al ser un estudio del tipo cualitativo no puede poseer una muestra de
caracter probabilistico en el cual se busque generalizar los resultados (Hernandez,
Baptista, & Fernandez, 2006), sino que la muestra se delimitard mediante el
reconocimiento de actores claves en este proceso. Siguiendo la guias expuestas de
Hernandez, Baptista y Fernandez, la muestra de esta investigacion estuvo
delimitada por dos factores relevantes, primero, la muestra se eligido pensando en

los casos sumamente importantes o criticos para el problema analizado, en el cual
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idealmente el investigador puede tener acceso a todos los actores que representan
una vital importancia para el fenOmeno que se desea estudiar, sin embargo debido
a las diversas complicaciones surgidas, se tuvo en cuenta otro factor, el cual es las
muestras por conveniencia, en el cual la muestra se delimita en cuanto a los casos
gue se pueda tener acceso y estén disponibles (Hernandez, Baptista, & Fernandez,
2006).

Cabe destacar que durante el trabajo de campo de este estudio surgieron
diferentes contextos a nivel nacional y local, entre ellos el denominado “estallido
social” del 18 de octubre del 2019, seguido por el incendio del 24 de diciembre del
2019, en el cual se quemaron al menos 245 casas pertenecientes al Cerro Roucant
y San Roque?® que dificultaron la posibilidad de realizar entrevistas a muchos de los
actores involucrados, especialmente a los actores correspondientes al area de las
instituciones publicas. Posteriormente en marzo del 2020, comenzaria la expansion
de la pandemia del COVID-19 en territorio nacional, lo que puso nuevas barreras
para reunirse con los actores correspondientes a las ultimas entrevistas, por lo cual
muchas de estas fueron realizadas mediante herramientas de comunicacion en

linea.

Inicialmente para esta investigacion se plantedé una muestra tentativa que
estuvo sujeta al inicio del proceso inductivo. La cual se extrajo de fuentes
secundarias, especificamente de articulos presentes en la prensa, que se
enfocasen tanto sobre las controversias sobre el PRCV del 2018, como la disputa
territorial en la Villa Berlin. En los cuales se reconocio a los posibles actores que
definirian la muestra inicial en base a al niumero de casos en los que se reconocian
como actores relevantes en la controversia, los cuales se pueden apreciar en el

gréfico 1.

%5 Informacion extraida de (BBC, 2019)
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Grdfico 1: Actores relevantes segtin cantidad de casos nombrados en la prensa
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Se seleccion6 como muestra tentativa en la inmersion inicial a los actores
mas relevantes y por lo tanto mayormente nombrados en los articulos de la prensa
elegidos. Los cuales se categorizaron en 3 grupos?é, los actores publicos, referente
a las instituciones gubernamentales y administrativas, tanto locales como
nacionales; los privados, quienes serian empresas o fundaciones que defiendan
intereses personales y que participan en el dialogo con tal de defender esos
intereses; y la sociedad civil: ciudadanos afectados por la falta de regulacion y son
los beneficiarios finales de la aplicacion de politicas publicas.

Sin embargo, a medida que los actores presentes en la inmersion inicial
fueron entrevistados, mediante sus relatos ellos fueron reconociendo a otros actores
relevantes que no estaban presentes inicialmente, por lo cual se decidié cambiar la
ruta predefinida y sumar nuevos actores y antecedentes claves que ayudaron a la
formacion de un nuevo muestreo. Por lo cual al final el criterio mas relevante para
la seleccion de la muestra fue el reconocimiento de los mismos entrevistados, sus

recomendaciones y las incidencias de dichos actores representadas en sus relatos.

Ademas, es de suma relevancia el describir como la estrategia teorica

metodoldgica planteada por la TAR influyo en la concepcion de la muestra, pues a

26 Estos términos son derivados del trabajo de Subirats en el cual se clasifican los actores como publicos y
privados, en los privados se clasifican dos tipos de actores, quienes apoyan mayor control gubernamental, y
quienes creen que el mayor control cooptara las libertades personales, apelando a la libertad econémica
principalmente. De estos también se derivan 3 tipos de grupos, lo que se definird como el tridngulo de los
actores, mediante la unién de: grupos objetivos, quienes son la causa de la politica publica; beneficiarios
finales, a los cuales se pretende mejorar su situacion mediante la intervencién gubernamental; y terceros,
quienes son los que ven indirectamente afectados por la aplicacidn de la politica publica (Subirats, 2008).

62



medida que esta se iba desarrollando, se iban reconociendo los actores, humanos,
como no-humanos, que fueron relevantes para esta investigacion. Es asi como
gracias a la informacién recogida mediante los relatos y fuentes secundarias se
logré reconocer la importancia de la Villa Berlin y el Edificio Altos de Placeres como

actores que ameritaban ser estudiados a profundidad.

Fue asi que se decidi6é poner fin a las entrevistas pensando en el criterio de
saturacion, es decir, que los actores fueron nombrando o referenciando a actores
gue ya habian sido entrevistados, lo que significaria entonces que nuestra muestra
estaba ya completa. Sin embargo, existieron actores relevantes a los cuales nos fue
iImposible acceder, entre ellos se encontraron: El Alcalde Jorge Sharp, Juan Carlos
Reitz, gerente general de la inmobiliaria Playa Mansa, Juan Carlos Osorio, Abogado
representante de la inmobiliaria y Francisco Vivanco, Arquitecto a cargo de la
construccion del Edifico Altos de Placeres. Ademas, hubo actores que rechazaron
su participacion en la investigacion como Marcela Llopis, presidenta de la consultora
Zentido Comun y el director de la DOM, Matias Valdés. Por lo tanto, la muestra final

consistid en 7 entrevistas distribuidas y categorizadas de la siguiente forma:

Tabla 1 Seleccion de la Muestra

Representan a Actores

¢ Instituciones publicas e Trabajadora SECPLA

e Gladys ahumada, Presidenta

e Organizaciones sociales Junta de Vecinos n°92

e Rene Popper miembro de la
Comision Juridica de la Villa
Berlin y Junta de Vecinos n°92

e Carlos Vergara, Sociélogo vy
secretario del Club Deportivo
Villa Berlin.

e Fundacion Buen Vivir ¢ Felipe Reyes, Abogado

e Pablo Campos, Socidlogo

e Inmobiliaria e Joel Lopez, profesional a cargo
de la obra, constructora Viconsa
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5. Técnica de Produccién de Datos

Es parte esencial del proceso investigativo el definir como se produce la
recoleccion de datos, la diferencia principal es que en el estudio cualitativo la
finalidad no es medir variables con el fin de inferir datos estadisticos como en los
estudio cualitativos, sino que se busca obtener datos directamente de las personas,
comunidades, situaciones 0 procesos, en sSus espacios naturales y cotidianos
(Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2006). La principal herramienta de produccién
y analisis de datos, en una investigacion cualitativa es el investigador y es gracias

a su labor que se obtendran y analizaran los datos recogidos en el estudio.

“Pero, la verdadera respuesta y que constituye una de las caracteristicas
fundamentales del proceso cualitativo es: el propio investigador. Si, el
investigador es quien, mediante diversos métodos o técnicas, recoge los
datos (él es quien observa, entrevista, revisa documentos, conduce
sesiones, etc.). No solo analiza, sino que es el medio de obtencién de la

informacioén.” (Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2006, pag. 397)

Debido al tipo de estudio propuesto y en base a la pregunta de investigacion
y los objetivos especificos, se decidio optar por la técnica cualitativa de entrevistas
en profundidad semiestructuradas. La eleccion de esta técnica se da por sus
cualidades interpretativas, pues en la entrevista en profundidad se da curso a las
maneras de pensar y sentir de los sujetos entrevistados, ahondando en los aspectos
asociados a sus valoraciones, motivaciones, deseos, creencias y esquemas de
interpretacién, los cuales son expresados por los mismos sujetos, durante la
interaccion de la entrevista (Canales, 2006). La flexibilidad y abertura de las
entrevistas en profundidad se deben a que en esta técnica es necesario que se den
las condiciones necesarias para que las preguntas realizadas por el investigador
sean respondidas en los términos que decida el entrevistado, entregando fluidez y
cierta libertad al como y que se responde.

‘La entrevista es una conversacion sistematizada que tiene por objeto
obtener, recuperar y registrar las experiencias de vida guardadas en la
memoria de la gente. Es una situacion en la que, por medio del lenguaje,
el entrevistado cuenta sus historias y el entrevistador pregunta acerca de

sucesos, situaciones.” (Sautu, Boniolo, Dalle, & Elbert, 2005, pag. 49)

Cada entrevista dependera de como el investigador a cargo de ejecutarla la

aplique, esto a su vez cambiara en cada investigacion pues cada entrevistador
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posee un Background propio, ademas de una cultura, una sensibilidad y un
conocimiento acerca del tema diferente, y especialmente marcara la pauta, el
contexto espacio-temporal en el que se desarrolla la entrevista (Sautu, Boniolo,
Dalle, & Elbert, 2005).

Para poder acceder a estos relatos y asi comprender los fenémenos y los
procesos que se buscan estudiar, e incluso aquellas consecuencias inadvertidas de
las cuales se podra acceder mediante lo relatos de los entrevistados, se hara uso
de las entrevistas en profundidad semiestructuradas, en las cuales (...) “se elabora
una pauta de preguntas ordenadas y redactadas por igual para todos los
entrevistados, pero de respuesta abierta o libre” (Canales, 2006, pags. 230-231). La
pauta de las entrevistas semiestructuradas incluye un proceso mixto de elaboracion,
los topicos a trabajar seran elaborados previo a la entrevista, pero el entrevistador
poseera la libertad para incorporar nuevos temas que surjan en la conversacion o

alterar el orden de las preguntas (Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2006).

Las entrevistas fueron esquematizadas bajo el concepto de entrevistas de
informantes claves y relevantes en el conflicto en torno a la construccion del edificio
Altos de Placeres, los cuales se entienden como: “[...] persona que me habla del
fendmeno en relacién a todo, que tiene amplio conocimiento en relacion a todo.”
(Izquierdo, 2015, pag. 1148) esto es debido a que inicialmente los documentos,
memorias y las fuentes secundarias seleccionadas previamente, entregan una
vision inicial sobre el fenGmeno en cuestion , y sera gracias a los informantes claves
y sus relatos, que se podra corroborar dicha informacion, refutarla, agregar datos
desconocidos 0 nombrar otros actores que participasen activamente en dicho

proceso.

“Asegurandonos que la informacién no es recogida solo de una fuente, o
de un tipo de fuente, es que la estrategia de la triangulacion puede
aumentar la credibilidad de sus descubrimientos, los cuales estan
apoyados por una multitud de fuentes, y puede asi revelar las debilidades
de algunas fuentes que de otra forma podrian haber sido vistas como
confiables. Conducir entrevistas a actores claves, puede de esta forma,
servir el propoésito de confirmar la precision de la informacion que

previamente habia sido coleccionada de otras fuentes” (Tansey, 2007,

pag. 6)

La pauta de las entrevistas?’ se elaboraréa en torno a los conceptos trabajados

en los objetivos de esta investigacién, especialmente en torno a los objetivos

27 La pauta de las entrevistas se puede encontrar en el Anexo.
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especificos, siendo de especial interés conocer en base a sus relatos, los principales
actores presentes en la controversia, las redes que se generaron, las consecuencias
inesperadas de la modificacion del PRCV y la importancia que tuvo en la vida de los

habitantes de la zona.

Para la recoleccion de los datos se eligio primero una seleccion de posibles
entrevistados que serian de utilidad para el estudio, lo cual luego seria corroborada
por los mismos entrevistados en su rol de informantes claves. Los entrevistados
recomendaron a otros posibles candidatos y mediante el método de Bola de Nieve

se corroboraron y sumaron mas entrevistados.

A la vez se suma a la produccion de datos la recoleccion informacion
mediante el uso de fuentes secundarias, representadas principalmente en articulos
de la prensa, actas judiciales, actas de la Junta de Vecinos, planos de loteo, calles
y sitio baldios, fotografias, certificados de compra-venta, declaraciones publicas y

planos reguladores.

6. Estrategia de Analisis de los Datos

En la investigacion cualitativa el analisis de los datos es casi paralelo al
proceso mediante el cual se obtienen, esto debido a que el analisis no es uniforme
ni lineal ya que cada estudio requerira sus propios esquemas particulares, en otras
palabras “este es siempre un proceso de ir y venir” (Taylor & Bogdan, 1988, pag.
158). Para el analisis de las entrevistas se hara uso del andlisis de contenido de tipo
cualitativo, el cual consiste en una serie de técnicas que ayudan no solo a interpretar
lo que se expresa de manera verbal, sino también aquello que se logra interpretar y
gue no es evidente a primera vista, aquello que se expresa en codigos no verbales

y que dependen mucho del contexto de la entrevista.

“Tanto los datos expresos (lo que el autor dice) como los latentes
(lo que dice sin pretenderlo) cobran sentido y pueden ser captados
dentro de un contexto. El contexto es un marco de referencias que
contiene toda aquella informacién que el lector puede conocer de
antemano o inferir a partir del texto mismo para captar el contenido
y el significado de todo lo que se dice en el texto. Texto y contexto
son dos aspectos fundamentales en el andlisis de contenido”
(Andréu, 2000, pag. 2)

66



Posteriormente se pasa a realizar una descomposicién y fragmentacion del
discurso, para asi proceder a categorizarlo y codificarlo en unidades. Se entiende
por codigo como “[...] una palabra o frase corta que simbdlicamente asigna un
atributo sumativo, saliente, capturador de la esencia, y/o evocativo a una porcion de
datos textuales o visuales.” (Saldafia, 2009, pag. 3). Luego se desarrollara un
analisis tematico concentrado en los distintos puntos y temas nacidos de los
discursos. Este proceso se realizara con la ayuda del Software Atlas ti y se dividio
en 3 etapas:

1. Transcripcion parcial de las entrevistas.

2. Caodificacion de las entrevistas, en el cual se hizo uso del software Atlas ti,
como herramienta que facilito la codificacion de las entrevistas realizadas

3. Andlisis de los datos obtenidos, basado en el desarrollo de categorias,

respaldadas por el contenido tedrico expuesto en el marco teorico.

Una vez los datos fueron condensados, estos fueron estructurados pensando en
los conceptos desarrollados en el marco tedrico, especificamente en la TAR,
destacando los antecedentes recogidos que lograran reconocer a los diferentes
actores, sus asociaciones y movimientos o datos recogidos que lograran articularse
con los conceptos como actor, colectivos, mediacion o traduccion, fueron de vital

importancia para este estudio.

7. Herramienta de Andlisis

Para analizar y codificar la informacién se hard uso del Software Atlas ti, el
cual se us6 la version 7.5.4, este software permite la codificacion de datos
recolectados en las entrevistas y luego de ser transcritos se introducen en el, para
generar codigos, vinculos y agrupar las familias de conceptos que ayudaran a
facilitar el andlisis de este estudio. Atlas ti ademas hace uso de un andlisis
cualitativo ciclico que permite describir el contenido del texto de los participantes;
analizar el contenido del texto; y producir representaciones holisticas del texto
analizado, estas etapas no son lineales, sino que estan conectadas y se influencian
de manera simultanea y continua. Las principales ventajas de hacer uso del Atlas ti
en el proceso de analisis, se pueden agrupar en las siguientes propiedades
(Kalpokaite, 2014):
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e Triangulacién: Perspectivas complementarias dadas por multiples métodos
de recoleccion de datos.

e Cercania: La codificacion de los datos recogidos mediante métodos
cualitativos permite mayor cercania y conexién con los participantes.

e EIl contexto: Los métodos utilizados por el uso de herramientas cualitativas
da principal importancia al contexto mediante el cual se recoge la
informacion, este puede ser el ambiente cotidiano de los participantes como
no, pero tenerlo en consideracion es de suma relevancia para el investigador.

e Elinvestigador esta en control: Atlas ti no es una herramienta automatizada
en la cual se introducen los datos y al apretar un botdn se obtiene resultados
completos de manera automatica, sino que facilita el rol del investigador en
el proceso analitico y es responsabilidad del investigador hacer uso de estas
herramientas para sacar las conclusiones necesarias.

e Espacio para la serendepidad: Esto hace referencia a la capacidad de
sorpresa en torno a aspectos o informacién que no se esperaba encontrar al

comienzo del andlisis.

8. Condiciones Eticas

Para asegurar las condiciones éticas que dieran paso a las entrevistas, se
establecieron ciertos criterios. Primero, el criterio de confidencialidad y anonimato
fue decidido de manera autbnoma y voluntaria por cada uno de los entrevistados,
siendo solo uno de estos el cual lo exigio previo a que se realizara la entrevista.
Segundo, previamente al comenzar la entrevista, se les relaté a los entrevistados
en qué consistia la investigacion, los alcances que esta tendria a nivel académico,
los objetivos planteados por la investigacion, que es lo que se espera conocer, la
relevancia que ellos mismos tienen para este estudio desde su posicion de actores
claves, ya sean publicos, privados o como miembros de la sociedad civil, quien
tendria alcance a esta investigacion y las posibles implicancias que tendria ser

participe de la realizacion de esta memoria.

Ademas, se les pidié mediante el uso del consentimiento informado?®, que las
entrevistas fueran grabadas en formato de audio, para su posterior transcripcion y
asi ser analizadas. Las cuales serian almacenadas por la Universidad de

Valparaiso, quedando asi a disposicion del equipo académico la carrera de

28 |3 carta de consentimiento informado, se encuentra en el Anexo.
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Sociologia de Valparaiso. Y en el caso de que este trabajo sea exportado fuera de
los confines de la Universidad de Valparaiso para su uso extra académico, se les

pedira la aprobacion mediante un consentimiento previo a los participantes.
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Capitulo IV: Andlisis de la Informacién

1. Perspectiva Analitica del Estudio

El analisis de la informacion serd realizado principalmente sobre los datos que
se obtuvieron mediante las entrevistas en profundidad, las cuales han entregado la
evidencia y el cuerpo necesario para poder satisfacer y responder los objetivos
propuestos en esta investigacion. Al analisis de las entrevistas también se suman
distintas fuentes de informacion, como Ilo son las fuentes secundarias,
antecedentes, imagenes, mapas, comprobantes de compraventa, folios judiciales,
informes, e ideas que surgieron durante el trabajo de campo, las cuales ayudaran a

enriquecer la interpretacion de los datos obtenidos.

Es asi es como la presente investigacion posee dos enfoques, siendo el
primero satisfacer los requisitos planteados en los objetivos, responder a la pregunta
de la investigacion, conocer y descifrar las redes de actores que se tejen e torno a
la controversia por la construccion del edificio Altos de Placeres, en la Villa Berlin,
identificar no solo a los actores que se muestran de forma evidente, sino también a
los que participaron en el proceso de forma mas silenciosa. Y reconocer las
diferencias de accion presentadas en los distintos actores y colectivos que se vieron
involucrados en esta controversia. El andlisis aca presentado se pudo lograr gracias
a la informacién recogida en las entrevistas, basado principalmente en un enfoque
de codificacion entregado por la Grounded Theory, lo que permitio rearticular los
datos en funcién de un paradigma de codificacion definido por los conceptos

tedricos presentados.

Cada objetivo especifico fue respondido bajo la aplicacion de subconceptos, los
cuales eran articulados mediante los relatos de los diferentes actores participes en
el problema estudiado, sumado a la informacion recolectada por medio de diferentes
fuentes secundarias. Para asistir en la argumentacién del analisis, se hizo uso de
citas entregadas en las respuestas de los entrevistados, mediante previa
transcripcion de las entrevistas, y a guias graficas entregadas mediante el uso del
Atlas Ti.
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2. Reconociendo el problema:

Cuando el trabajo de campo dio inicio, se tom6 como decision que la primera
forma de abordar el objeto de estudio, sea mediante fuentes secundarias, para asi
impregnarse de informacion respecto a la problematica, antes de comenzar el
trabajo de Campo. Lo primero que se realizo fue reunir articulos de prensa que
trabajasen sobre el conflicto inmobiliario en el Cerro Placeres, para asi poder
reconocer a los actores que mostraron publicamente incidencia en el proceso de
discusion sobre la regulacion de suelo en el Cerro. Estos articulos de prensa se
limitaron inicialmente a un espacio temporal delimitado entre los afios 2013 y la

publicacion de la modificacion parcial del PRCV el 27 de Julio del 2018.

Los limites de tiempo seleccionados, incluiria ademas la modificacién parcial
del PRCV publicado el 11 de Noviembre del afio 2014, bajo la administracion del
alcalde Jorge Castro, que le otorgo la condicion de Zona de Conservacion Historica
al sector de Placeres Bajo, Esperanza, Baron, Polanco y Molino (Valparaiso, 2014),
pero que tendria como vértice oriental, para el caso del Cerro Placeres, el punto 4
referente a la interseccion de los ejes de calle de Javiera Carrera y Avenida Matta.
Esto significa que los barrios pertenecientes al sector de Placeres alto, entre ellos
la Villa Berlin, no se verian afectados por dicha modificacion al PRCV, y seguirian
por lo tanto sin una norma de altura que estableciera limites a las construcciones en

el cerro.

En este lapsus de tiempo se incorporan ademas las elecciones municipales
del afio 2016, de las cuales saldria victorioso el actual alcalde Jorge Sharp, el cual
una vez asumida su administracion, promulgo como uno de sus objetivos articular
las demandas ciudadanas en torno a la falta de regulacion de altura en los cerros,
tanto a partir de la modificacién del PRCV como a través de un nuevo PLADECO
(Desconcierto, 2016). Consolidando asi la propuesta de realizar una seria de nuevas
politicas publicas, caracterizadas por la participacién ciudadana, dentro de las que
se terminaria articulando la modificacion parcial del PRCV, convirtiéndose asi en el
primer actor reconocible para esta investigacion que ha sido relevante dentro de la
discusion sobre la regulacion de altura en Valparaiso, lo cual ademés coincidia con
gue el Alcalde Sharp fue el actor mas nombrado en los articulos de prensa, referidos

al conflicto urbano en Placeres, ver Grafico 1.

De esta forma se decidié partir contactando al alcalde Jorge Sharp, sin

embargo, no fue posible concretar una entrevista con él, a pesar de este obstaculo
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se nos derivé a una oficina municipal, en la cual pudimos entablar contacto con un
actor relevante que tuvo un rol de participacion activo en el proceso de formulacion
de la modificacion parcial del PRCV del 2018. Este actor seria perteneciente a la
oficina de Secretaria Comunal de Planificacién, o en sus siglas, SECPLA. La
participante, que nos solicitd guardar su anonimato, se convirtio en el primer
informante clave, por la informacién que pudo compartir en esta investigacion, eso
debido, tanto por su activa participaciéon en el proceso de la modificacién del PRCV
del 2018, como por las conexiones que forjo con los ciudadanos, fundaciones y

organizaciones sociales involucradas en el proceso de formulacion del PRCV.

“Esas problematicas, toda esa lucha, todo eso que veian los vecinos, lleva
a una solicitud de normar el territorio donde no se decia cuél era la altura
y ahi empezamos todo un proceso con los vecinos, pero en si como nace,
es a partid e una solicitud por parte de los portefios, que se pedia que se
cuidara la vista, que se cuidara la vida barrio y que ademas que e€so que

cuidaramos el patrimonio también.” (Representante de la SECPLA).

Gracias a su relato se puede extraer que la relevancia de las organizaciones
sociales y las demandas ciudadanas en torno a frenar el avance de las
construcciones en altura, con el fin de proteger lo que ellos denominan la vida de
barrio, viendo asi a las edificaciones en altura, no solo como una amenaza al
patrimonio o a la armonia visual que caracteriza a la ciudad de Valparaiso, sino

también a las formas de habitar el territorio y las practicas que se ejercen en él.

“‘Entonces desde ahi comienza una lucha que también avanzo hasta el
afio 2016- 2017, cuando llega la alcaldia ciudadana, donde los vecinos ya
viendo esta problematica que empez6 el 2005, empezaron a ver que
aparecieron otros edificios también, por ejemplo Villa Berlin, que es uno
de los casos mas complejos que tienen esta problematica de los edificios
en altura, que fue en particular por un permiso que se le dio a un edifico
gue tiene 28 pisos, que estan al lado de viviendas de 1 piso, y lo que paso
ahi es que estos vecinos son de una cooperativa que tiene un trazado en
particular, que tienen una “C” que es muy bonita y este proyecto es uno
de los primeros proyectos urbanos que se les hacia a los obreros”
(Representante del SECPLA).

En base a lo que explico la informante clave, es que se pudo volver a
repensar la muestra tentativa, para asi establecer nuevos criterios y formar una
nueva muestra en base a la informacion recolectada. El primer actor que toma
relevancia en base a esta entrevista, fue la Villa Berlin, y sus habitantes,

principalmente por ser parte de un conflicto inmobiliario directo con un edificio de 28
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pisos, llamado Altos de Placeres, el cual se esta construyendo actualmente en la
calle Frankfurt #1134, y por lo tanto se ubica en el corazén geogréfico de la Villa

Berlin.

De la Villa Berlin, surgen otros informantes claves, entre ellos los
representantes de la Junta de Vecinos n°92 de la Villa Berlin, encabezada durante
este lapsus de tiempo, por la sefiora Gladys Ahumada, la cual es uno de los
habitantes del sector mas afectada, pues el edificio Altos de Placeres se emplaza a
escasos metros de su casa. Otro de los actores involucrados fue Rene Popper,
vecino que en ese entonces no pertenecia a la directiva de la Junta de Vecinos,
pero que participo activamente en la recoleccion de datos y antecedentes para
generar los argumentos necesarios para intentar reprimir el avance de la
construccion. A partir de esta problematica, la Junta de Vecinos de la Villa Berlin
logra articular una serie de demandas que buscan frenar el avance de la

construccion del edificio.

Por lo cual el problema de este estudio, se pudo acotar en base a la
problematica presente en la Villa Berlin, en torno a la renovacion urbana, enmarcada
por la construccién del edificio Altos de Placeres, en el centro geogréfico de la Villa
Berlin, un barrio marcado por su historia, su homogeneidad arquitectonica y su

presente participacion comunitaria.

3. VillaBerlin, un caso de Renovacion Urbana

Para lograr determinar si efectivamente en la Villa Berlin ocurrié un proceso
de Renovacién urbana es necesario reconocer la existencia de estructuras previas,
gue fueron remplazadas por la intervencion de nuevas construcciones, lo cual se
puede aseverar mediante los testimonios de sus habitantes, quienes aseguran que
el terreno en el cual hoy se levanta el Edificio Altos de Placeres, fue por décadas un
espacio de area verde, caracterizada por ser un centro de reunién comunitaria, el
cual por su ubicacién central en el corazén geografico de la Villa, dio espacio a

diferentes actividades recreativas, deportivas y de organizacién vecinal.

“[...] Cierto hay un documento donde queda bien especificado que estos
terrenos se quedan para la comunidad, para el efecto de que se hagan
adelantos comunitarios. Ese es el documento y lo dice claro y alguien en
algiin momento cambid eso, ya en la escritura publica que estos terrenos

son solamente terrenos de areas verdes recreativas deportivas. Para el
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uso de la Villa Berlin y luego con inmobiliaria les cambian el suelo.” (Rene

Popper, Villa Berlin).

Dichos terrenos fueron destinados originalmente para el uso exclusivo de la
comunidad, pensado como areas verdes, deportivas y de esparcimiento,
excluyendo la construccion de viviendas, edificios comerciales, oficinas, y
edificaciones en altura, permitiendo solo la construccion de un edificio que sea
exclusivamente destinado a fines comunitarios. Estas condiciones que quedan
detalladas en el documento de Compraventa que realizo la Corporacion Berlin a la
Cooperativa Hamburgo el afio 1996 2° se traspasan a su nuevo propietario, el cual
tiene la obligacion de mantener la finalidad de dichos terrenos como espacio de
esparcimiento dedicados a la comunidad, “[...]Jel dicho de que los terrenos en este lote
que habian sido designados para el acto comunitario. Hoy dia se fuera a construir en éI”
(Rene Popper, Villa Berlin). En el afio 2008 cuando los terrenos son traspasados a la
inmobiliaria P&C3°, la condicién estipulada previamente se invalida, lo cual le
entrega las capacidades a los nuevos propietarios para construir edificios

previamente no permitidos.

“Era un momento un espacio que ellos mismos proyectan como una plaza
intercomunal era una de las pocas areas verdes extensas que quedan en
los cerros de Valparaiso y desde ahi fue para ellos muy brutal que de un
momento a otro se enterasen gque en ese lugar iban a emplazar cuatro

edificios” (Pablo Campos, Fundacion Buen Vivir)

De esta forma se puede atestiguar como la adquisicion de los terrenos por
parte de la inmobiliaria implica un cambio en su uso, sin tomar en consideracion los
problemas sociales, transformando el espacio de un area de esparcimiento publico,
a un espacio que cumpliria exclusivamente fines financieros para la inmobiliaria,
alterando drasticamente el valor de uso que se le otorgo por décadas a ese terreno,
para convertirlo en un capital de explotacion financiera, concuerda con la definicion
de Renovacion Urbana, especificamente en el contexto Neoliberal, en el cual se
ignoran las necesidades y demandas sociales de los habitantes contiguos, en pos
de explotar un capital de suelo, destruyendo un bien publico y despojandolo de sus

dimensiones politicas y sociales que lo hacian vital para la comunidad.

“Hoy en dia el gran capital privado representado en la inmobiliaria son los
que gran parte imponen la planificacion de la porque por es un edificio no
se instala en cualquier lado un edificio sobre todo de las caracteristicas

digamos de los que estamos hablando simplemente en su afan

2% Ver Anexo “Acuerdo de Compraventa Corporacién Berlin a Cooperativa Hamburgo Limitada”
30 \Ver Anexo “Acuerdo de Compraventa Cooperativa Hamburgo limitada a Inmobiliaria P&C”
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especulativo y a apropiarse de un montdén de inversiébn que es una
inversion del Estado porque el edificio no se emplaza en un desierto el
edificio se emplaza en un lugar que tiene una buena conectividad
realizada por el Estado que tiene buenos servicios y tal escuela realizados
por el Estado y un sinfin de otras inversiones que el Estado realiza pero
en el cual edificio que se chanta y sacalo los réditos de eso es por el grupo
que esta detras del capital inmobiliario que esta detrds. Entonces ahi es
un capital que no produce mayor valor simplemente se apropia del valor

que invirtié el Estado.” (Pablo Campos, Fundacién Buen Vivir).

Imagen 1 Espacio de esparcimiento Villa Berlin

4. Desenmarafiado la Red

4.1. Identificando alos Actores: Actantes e Intermediarios

En torno a la discusion presente en la construccion del edificio Altos de
Placeres, resaltan una serie de actores los cuales tuvieron incidencia en el proceso,
en el presente capitulo se describirdn a los actantes mas relevantes dentro de la
discusion en torno a la construccion. Para esto se seguiran las directrices

entregadas por Latour en torno a como definir los diferentes elementos que juegan

31 Fotografia de la década de los Noventa que muestra el tipo de uso que tenia dicho terreno, previo a la
construccion del Edificio Altos de Placeres.
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papeles de relevancias en los fenomenos que se desean estudiar, los cuales se

comprenderan tanto por actores humanos como no humanos.

Para iniciar hay que reconocer quien esta a cargo de la construccion del
edificio Altos de Placeres, la empresa a cargo de la obra es Viconsa, empresa
constructora fundada en 1993 por las familias Reitz y Aspillaga, enfocada a los
proyectos de edificacion, hotelerias, vivienda, industria y educacional. A partir del
2012 decidieron comenzar a desarrollar proyectos para terceros®. El gerente
General de la empresa es Luis Felipe Aspillaga Goudie, y uno de sus cofundadores
es Eduardo Reitz Aguirre, ex alumno de la Universidad Federico Santa Maria, fue
Gerente General del grupo RHONA, empresa dedicada a la fabricacion y
comercializacién de productos y materiales eléctricos, fundada por su padre

Eduardo Reitz Santa Maria.

Eduardo Reitz Aguirre fue fundador y director de Playa Mansa S.A., P&C
Ltda.®?, fundador del Think Tank Fundacion PIENSA, Director de la Camara
Regional del Comercio y la Produccion de Valparaiso, fue también Director,
Vicepresidente y Presidente de AEXSA Valparaiso®’. La Familia Reitz se ha
introducido en el mercado inmobiliario de manera exitosa, teniendo actualmente 4
proyectos en venta solo en la Quinta regién, y ha incluido a las proximas

generaciones en las distintas empresas manejadas y dirigidas por la familia Reitz.

‘Hoy en dia es la siguiente generaciéon quien esta al mando y sus
fundadores pertenecen al directorio, desde donde asesoran, guian,
planifican y entregan los lineamientos fundamentales para continuar
realizando el trabajo serio y profesional que siempre los ha caracterizado,
con miras a seguir creciendo, modernizandose y proyectando nuevos
desafios.” (VICONSA, 2019, pag. 5)

Esto queda en evidencia al revisar los directorios de la inmobiliaria Playa
Mansa, en el cual se encuentra Juan Carlos Reitz Lagazio como Gerente General,
o TRAF S.P.A. inversiones, que es una empresa de intermediacion financiera,
dedicados a la renta de capitales inmobiliarios, en la cual Eduardo Reitz Lagazio

aparece como COO%* y Socio Director, siendo ambos hijos de Eduardo Reitz

32 Informacidn extraida de la pagina oficial de Viconsa https://www.viconsa.cl/

33 p&C Ltda. fue la empresa encargada de realizar la compra de los terrenos en donde se emplazaria la serie
de departamentos construidos por Viconsa, dicha compra puede ser observada en el anexo “Compraventa,
Sociedad inmobiliaria P&C limitada a Cooperativa de vivienda y servicios habitacionales Hamburgo limitada”
34 Informacion extraida de (Hevia, 2018)

35 COO0 hace referencia a Chief Operating Officer, Director de operaciones, y su cometido es supervisar las
operaciones de la empresa con el objetivo de asegurarse de que todos los sistemas estén funcionando
correctamente.
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Aguirre. De parte de Viconsa, la constructora encargada de levantar el edificio,
destaca como representante Joel LOpez, quien es el profesional a cargo de la obra
y ha sido el responsable de gestionar procesos de conversacion entre los vecinos y
la empresa, en los cuales la inmobiliaria afirma haber intentado llegar a acuerdos
con los habitantes de la Villa Berlin, lo cual hasta el momento no ha podido ser

posible.

“‘Bueno el vinculo es, la constructora es parte del grupo o sea la
inmobiliaria Playa Mansa y Altos de placeres los, que en el fondo son los
mismos duefios tienen la constructora Viconsa que también son duefios
de la constructora y en este caso yo represento a la constructora como
profesional responsable ante la Direccion de Obras en Municipales como
constructora a cargo, como profesional a cargo o como ingeniero a cargo,
o como le llaman, hay distintos nombres. Mi puesto es de administrador

de obra” (Joel Lopez, Encargado de Obra, Viconsa)

Del equipo técnico de la inmobiliaria Playa Mansa destaca el abogado Juan
Carlos Osorio, profesional destacado de la region con mas de 30 afios de
experiencia en una diversidad de casos, destaca de su trayectoria la defensa legal
al Ex presidente peruano Alberto Fujimori, cuando estuvo detenido en Santiago el
afio 2005, o por la defensa que logro liberar a Luis Gubler Diaz, primer detenido por
el caso de los “psicopatas de Vifia del Mar”, lo que le ha valido una reputacién
reconocida por sus colegas, que sobre el afirman “En 1973, Osorio se tituld con
honores y hasta el afio pasado imparti6 clases de Derecho Penal" o "Es un
excelente profesional, uno de los mas respetados de la zona" (Bravo, 2005), en
definitiva es un abogado con una valorada reputacion, una alta estima por parte de
sus colegas y una larga carrera en el derecho. Juan Carlos Osorio asesoraria a la
inmobiliaria Playa Mansa, ademas de ser el representante legal de la empresa en
el proceso de alegatos comenzado por el recurso de proteccién 10.488/2018 abierto

en la Corte de Apelaciones de Valparaiso.

Otro miembro del equipo técnico de la inmobiliaria Playa Mansa es el
arquitecto Francisco Vivanco, el cual posee una oficina que cuenta con mas de 29
afios de experiencia en el desarrollo de proyectos habitacionales, de oficina,
hoteleria y viviendas unifamiliares®. Ha trabajado junto a la inmobiliaria Playa

36 Informacidn extraida de la pagina web de la oficina del arquitecto Francisco Vivanco
http://fvivancoarg.cl/nosotros.html
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Mansa en la construccién de un Hotel de 20 pisos ubicado en la calle 6 norte, Vifia

del Mar, obra que finalizo el 13 de junio del 2018%".

Dentro de esta red de actores relevantes que se movilizaron a favor de la
construccion del edificio Altos de Placeres, se suma la consultora Zentido Comun,
la cual es una empresa que entrega servicios de mediacion territorial, vinculacion
con las comunidades y estrategias de comunicacion®, Ellos fueron contratados por
la inmobiliaria Playa Mansa para intervenir territorialmente en la Villa Berlin y mediar
con la poblacion residente los posibles beneficios de la construccion del edificio
Altos de Placeres, esto inicialmente se consigui® mediante la aplicaciéon de
“mitigaciones”, traducido en mejoras o reparaciones a infraestructura deficiente en
los inmuebles comunitarios de la Villa Berlin “La sede creo que hicieron el techo, en
la escuela creo que nunca se terminaron de concretar el apoyo, a través del Zentido
Comun”(Carlos Vergara, Villa Berlin). Sin embargo, Zentido Comun seria
desvinculada por parte de la inmobiliaria, se desconocen las razones, pero los
entrevistados sospechan que fue en base a malas practicas realizadas por ellos, lo
que llevo al término de su vinculo contractual “[...] si es porque efectivamente los
vecinos se quejaron también porque fue muy burdo y muy evidente que ellos
generaban anticuerpos [...]" (Felipe Reyes, Fundacién Buen Vivir). Sumado a esto
la Fundacion Buen Vivir afirma haber tenido experiencias similares con esta

consultora, por lo cual conocian con anticipacion su cuestionable modo de obrar.

“Cierto si es que igual a menos Zentido comun nosotros como fundacién
ya nos habiamos topado con ellos en otras oportunidades, también en
Villa Alemana y también una inmobiliaria contratd a esta misma consultora
para hacer el proceso de insercién social porque también era un proyecto
que tenia que aceptar un area protegida para el punto de vista
medioambiental y nuevamente Zentido comun ahi estuvo presente para
digamos, decirle a la gente que no era tan malo, usted puede ganar mucho
si es que se iba a concretar el proyecto del edificio y ese es su plan

general.” (Pablo Campos, Fundacion Buen Vivir)

De esta forma es posible reconocer una serie de actores que trabajaron en
pos de la construccion del Edificio Altos de Placeres, pero que no tenian intereses
formados en su construccion, sino que se asociaban por relaciones laborales, la
cuales estaban determinadas por remuneraciones en forma de dinero, de esta forma

es posible reconocer el dinero, en forma de sueldos, contratos, y remuneraciones

37 Informacion extraida de la p4dgina web ONDAC: Guia de obras http://www.manualondac.cl/607/w3-
article-110579.html
38 Informacion extraida de su pagina web https://www.zentidocomun.cl/
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como un intermediario que logra asociar a estos actores que se manifestaron y

actuaron a favor de la construccion del Edifico.

Siguiendo los lineamientos entregados por la TAR, es posible afirmar que el
edificio Altos de Placeres también cumple las caracteristicas para ser reconocido
como un actante, pues es capaz de ser definido como un mediador, lo que significa
gue marca un acontecimiento, en el cual se alteran y transportan significados. Pues
segun la TAR un actante se rige bajo su rol de movimiento en el entramado, pues

hace cosas, 0 en su defecto hace que otros hagan cosas.

En este caso dichos significados iran asociados al territorio y a las formas de
habitar dicho territorio, por lo se le puede considerar al edificio como un actante de
suma relevancia para este estudio, el cual es portador de significados, y posee a la

vez un rol de protagonico dentro de la conformacion de la red de actores presentes.

“ ¢ Tu crees que la construccion de ese edificio venga a afectar alterar lo

gue los vecinos comprenden como vida de barrio?

- Absolutamente eso esta absolutamente probado si uno va a ver si uno
observa quiénes. Quiénes son las personas cual es el. Esto puede ser
para bien o para mal. Yo no quiero poner un juicio por decirlo asi, valérico,
a lo que a lo que digamos se produzca después al nivel de las relaciones
o0 a la calidad de las relaciones que se produzcan después. Si esta claro
gue las relaciones van a cambiar, de que si uno observa por ejemplo las
personas que pueden comprar ese tipo de inmueble que oferta la

inmobiliaria.” (Felipe Reyes, fundacién Buen Vivir)

Con respecto al conflicto suscitado y previo a reconocer quienes han
mostrado resistencia a la construccion del edificio Altos de Placeres, conviene volver
a identificar el espacio en el cual se sitta dicho conflicto, la Villa Berlin. Este conjunto
de viviendas, ubicado en la parte media alta del cerro Los Placeres, delimitado entre
las calles Solinge, Frankfurt, Hamburgo y Avenida Matta, el cual forma parte de un
conjunto de poblaciones construidas bajo métodos de cooperativismo ciudadano
entre finales de la década del cincuenta y la década de los 70, basado en la antigua
l6gica de la relacion trabajo/vivienda (Vergara C. , 2017-2018). De la Villa Berlin no
solo destaca la formacion y su estructura fisica, sino también los significados que
se construyeron en torno al territorio, en torno a las construcciones que sus

habitantes, o bien sus padres, abuelos o familiares levantaron.

“Yo creo que hay un componente historico super fuerte sea la constitucion

de la villa como digamos un proyecto habitacional que viene primero
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patrocinado por entidades alemanas y por otra parte después que viene
aceptado por un sector de la clase obrera en el Cerro Placeres, que eran
trabajadores ya sean ferroviarios, por otra parte también profesores que
empezaron a desarrollar ese proyecto habitacional que le dieron un
sentido también digamos no solamente de pertenencia en cuanto a la
proyeccion de clase, de las personas que estaban ahi sino que también
se le dio un sentido urbanistico y por decirlo de alguna manera.” (Felipe

Reyes, Fundacién Buen Vivir).

Esto se condice ademas con la destacada infraestructura construida bajo el
alero de los colonos alemanes, pues no solamente guiaron la construccion de casas
de gran calidad habitacional, sino que invirtieron en el emplazamiento de
infraestructura publica para el uso comunitario, construyendo una casa comunal
para el uso de la Junta de Vecinos, Centro de madres y el Club Deportivo, ademas
de una multicancha deportiva, la Escuela Ciudad de Berlin, llamada actualmente
Escuela Berlin, una biblioteca y la movilizacion de diversos elementos y materiales
para enriquecer la vida comunitaria de la Villa Berlin muchos de los cuales se han

perdido con el paso del tiempo.

“Todo eso lo trajeron los alemanes y todo eso se desaparecié. O sea que
lo que pasa es que don Helmut le pasoé esto a una fundacion en Alemania
y esa fundacién a través de ella se gestionaron todas estas cosas de las
donaciones y se trajo todo lo que yo le dije instrumentos musicales. Habia
de todo, en un momento eso funcionaba todo el dia todo el dia la gente
iba a distintas cosas. Habia un conjunto folclérico practicamente Escuela
de Musica, trajeron proyectores para exhibir peliculas. Tenia la biblioteca
gue todavia existe. Viene de alla de eso afios, habia donacién. Teniamos
en la biblioteca cuando antes, Casi no existia. La Unica que existia era la
biblioteca Severin. Abajo en Valparaiso nosotros teniamos una.” (Rene

Popper, Villa Berlin)

Sumado a la infraestructura que destaca a la Villa Berlin, también se
encuentra un emplazamiento caracteristico ampliamente reconocido entre los
habitantes del Cerro los Placeres, casas de una dimension y materiales de
edificacion especificas y un emplazamiento llamativo que se dio en la fase de su
construccion, en torno a las cuales se ha desarrollado un fuerte sentido identitario
“[...] y de eso est4 la casa comunal es como el hito, el gran hito que tiene la Villa
Berlin, lo que todo el mundo reconoce en placeres quizas, no, la villa es bacan, es
la casa, la Villa Berlin. (Carlos Vergara, Villa Berlin). Los habitantes de la Villa Berlin
y quienes han compartido en este territorio reconocen el compromiso de sus

habitantes con el espacio, el cdmo la comunidad ha generado un fuerte sentido de
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pertenencia en torno a su barrio, y es esta una de las causas que destacan como
motor que logro impulsar la resistencia organizada en torno a la construccion del

edificio Altos de Placeres.

De esta forma se puede afirmar que la Villa Berlin existe como un elemento
relevante dentro de la red, sin embargo, no se le considerara en términos analiticos
como un actante, pues no es un mediador capaz de generar cambios en la red, sino
gue se le otorgara la categorizacién de intermediario, pues dentro de la red que se
desea estudiar posee un rol pasivo, siendo un elemento que logra unir y evidenciar
la accién de los otros actantes, mediante su presencia es posible descifrar el vinculo

entre los demas actantes.

“Es decir, habia todo un sentido de que se queria hacer una comunidad
ahi en la villa Berlin y todo eso se vio truncado precisamente por un
proyecto inmobiliario y también por algunos errores por decirlo de alguna
manera que se cometieron en todo este proceso de digamosle finiquito de
las cooperativas que le dieron vida a este proyecto habitacional. Entonces
digamos que el sentimiento de pertenencia el sentimiento de que nos
estan digamos de que la gente le habia Berlin no solamente esta
encerrado en su casa sino que también tiene un sentido de pertenencia
de su barrio entonces el hecho de que el espacio haya sido invadido por
una torre en un lugar que en principio estuvo pensado para una cuestion
de area verde y que histéricamente se ocup6 también para que la gente
jugar a la pelota habia una pequefa cancha ahi en fin todo eso dio como
resultado que el conflicto aparece con una oposicién de unos vecinos no

se hizo esperar” (Felipe Reyes, Fundacién Buen Vivir).

Dentro de la Villa Berlin existe una variedad de organizaciones de caracter
comunitario que cuentan con una activa participacion, entre ellos el Centro de
Madres, el Club Deportivo Villa Berlin, el Club del Adulto Mayor y la Junta de Vecinos
n°92 de la Villa Berlin, ademas de otras organizaciones que han ido perdiendo
vigencia con los afios, como lo son las dirigencias de las Cooperativas; Hamburgo,
Essen y Bremen. De estas organizaciones la mas participe en la discusion sobre la
construccion del edificio Altos de Placeres, fue la Junta de Vecinos por su capacidad
organizativa y por su dirigencia altamente comprometida a responder a las
demandas de los habitantes del sector, de esta manera la Junta de Vecinos n°92
se establece como un actor fundamental dentro de la discusion. A la junta de vecinos
también se suma el Club Deportivo Villa Berlin, aunque este tuvo un rol de apoyo y

no se introdujo como un actor independiente dentro de la discusion.
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“[...] fue natural e inmediata y por lo sensible del lugar del territorio por
tanto también se visibiliz6 mucho mas, pero desde ahi que la Junta de
Vecinos encabezada por Gladys y el Club Deportivo y en realidad varias
organizaciones comunitarias que son del sector se enfilaron, se enfilaron
bajo la consigna de proteger y sacar a las mas inmobiliarias del sector.”

(Pablo Campos, Fundacion Buen Vivir)

De la junta de Vecinos destaca Gladys Ahumada, la presidenta vigente al
inicio de la construccion del edificio, quien ademas es una de las mayores afectadas
por la construccion del edificio, pues vive a escasos metros de donde se sitda la
construccion, Gladys ademas fue quien coordino los esfuerzos iniciales para
agrupar al resto de pobladores y organizaciones sociales pertenecientes a la Villa,
ademas invito a la Fundacion Buen Vivir a participar de una asamblea general con
el resto de los vecinos, en la cual se deliberaria la posicién que tomarian como Junta
de Vecinos y como Villa Berlin en torno a la construccidon de este edificio, asi lo
detalla Rene Popper, quien pasaria a ser un miembro activo de la Junta de Vecinos,
“Entonces en ese momento yo me integro a la junta de vecinos y pasé a ser socio
de ella.” (Rene Popper, Villa Berlin). De esta forma es como en este momento se
logra articular la suma de los vecinos afectados mas las asesorias y los
conocimientos técnicos y juridicos entregados por los profesionales de la Fundacion

Buen vivir.

“[...] y a partir de ahi empezamos a trabajar en el tema inmobiliario que
era algo que desde ya era sensible se notaba el tiro que era una cuestion
altamente sensible a los vecinos qué crees tu que identifica y hace
necesario un estudio de identidad tan fuerte que tiene la Villa Berlin.”

(Felipe Reyes, Fundacion Buen Vivir)

El rol de la Fundacion Buen Vivir fue vital para la articulacion de argumentos
juridicos en torno a quienes resistian la construccion del edificio, los miembros
mayormente involucrados en este proceso fueron Pablo Campos, sociélogo, y
Felipe Reyes, abogado, es necesario aclarar que los miembros de la fundacién no
recibieron ningan tipo de remuneracion y todo el trabajo realizado fue de forma
voluntaria. A raiz de la necesidad de juntar informacion y antecedentes sobre el
caso, Felipe Reyes propuso la creacion de una comision juridica, la cual estaria
compuesta por los mismos vecinos, y estaria encargada de obtener y organizar la
mayor cantidad de documentos referentes al caso de la Villa Berlin. Miembros
claves de la comision juridica serian Carlos Vergara, sociologo y secretario del Club
Deportivo Villa Berlin y Rene Popper, miembro activo de la Junta de Vecinos que

hoy cumple un cargo de directiva en la misma.
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“Se le pidi6 al abogado, en este caso de la Fundacién Buen Vivir, que nos
apoyara, que era Felipe Reyes. Felipe Reyes inicia el trabajo junto a la
directiva y decide, porque no entendia, 0 sea no es que no entendia, tenia
gue impregnarse un poco de lo que significaba todo el papeleo que habia
detrds de estos terrenos. Entonces les pidié a los vecinos que tuvieran
antecedentes que pudieran entregar, pero a través de una comision
juridica. Ese fue el nombre de la comisién que se formd, comision juridica
que se iba a encargar de recopilar todos los antecedentes que pudieran.”

(Rene Popper, Villa Berlin)

La Comisién Juridica tuvo dos finalidades, en primer lugar, como ya se
explico anteriormente, se dedico a obtener documentos asociados a la obtencion
del terreno donde se construira el edificio, para asi lograr articular un argumento
juridico solido que pueda hacerles frente a los argumentos de la inmobiliaria, pero
ademas sirvio para integrar a los vecinos y poder hacerlos parte de esta tarea,
capacitandolos sobre conceptos y procedimientos juridicos en el camino. Al

respecto Felipe reyes relata:

“Eso fue muy bonito, lo que yo hice fue proponer basicamente que los
vecinos no me entregaran toda la pega y se fueran para la casa y que yo
les dije claramente en un principio que yo solo no iba a dar el cuero por
decirlo en buen chileno, por afrontar ese tremendo desafio vy
representarlos judicialmente, sabiendo de antemano que al frente iba a
haber no solamente un abogado bueno y experto en la materia, sino que
iba a haber un staff de abogados, probablemente de mucho prestigio de
la Quinta Regién o de Santiago, defendiendo a la inmobiliaria. Eso era un
partido o una pelea muy desigual. Entonces con la idea de poder un poco
integrar a los vecinos a algo que parecia muy técnico y a su vez
aprovechar esa instancia para que ellos se formaran en un conocimiento
gue de nuevo aparece como muy técnico, pero con esfuerzo. Igual se
puede comprender y ellos pueden adquirir esa herramienta es que
decidimos formar una comisién, que era la comision juridica, formada por
un grupo de vecinos que estaba o que se puso a disposicién para
desarrollar toda la defensa judicial, desde cuestiones tan elementales
como por ejemplo imprimir documentos sacar documentos de la direccién
de obra, ir al Conservador de Bienes Raices, hacer plot, plotear, revisar
planos, conseguir, conectarse o0 comunicarse con otros profesionales

comunicarse con la prensa.” (Felipe reyes, Fundacién Buen Vivir

Fue gracias al trabajo de la comision juridica que fue posible esclarecer los
procesos mediante el cual la inmobiliaria Playa Mansa, logra obtener los derechos

de suelo del bien raiz eriazo y posteriormente el permiso de edificacion, sin
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embargo, muchos de los documentos se perdieron, o bien no se pudieron encontrar,
y algunos de ellos se encuentran fisicamente retenidos por la Corte de Apelaciones
de Valparaiso®, lo que imposibilita su acceso. Dependiendo asi en gran parte de la
interpretacion de los hechos de los mismos vecinos, para complementar la

recolecciéon de datos para este trabajo.

Con respecto a los actores publicos existieron diferentes instituciones, las
cuales tomaron diferentes posturas, todo esto también vario segun el momento
especifico en el cual se analice, pues incluso bajo la misma administracion hubo
respuestas diferentes ante la construccion del edificio, la llustre Municipalidad de
Valparaiso es claro ejemplo de esta situacion. El 6 de diciembre de 2016 Jorge
Sharp, asume como el nuevo alcalde de Valparaiso, y seria poco mas de un mes
después, el 13 de enero del 2017, la fecha en la cual se acercaron los
representantes de la inmobiliaria a la DOM para solicitar el permiso de construccion
de lo que seria el edificio Altos de Placeres. Sin embargo, en ese entonces el Alcalde
Sharp no estaba al tanto de la situacion de la Villa Berlin, fue Gladys Ahumada,

quien afirma haberlo informado e invitado a conocer la Villa Berlin y su problematica.

“No la conocia no tenia idea de la Villa Berlin, ni de lo que pasaba. Vino
tres veces aqui a la Villa Berlin, un dia me dijo en la mafiana espérame a
tal hora, espérame abajo, lo esperamos y llegd en la camioneta cuando
recién estaban haciendo los cercos, le dijimos estan cerrando los pasajes
no pueden, no pueden cerrar este pasaje y dijo. “No, esto se abre”
Ahi comenzé ya, yo ahi le empecé a creer porgue mandé inspectores
mandg, puso gente especialmente que se dedicara a la Villa Berlin y toda
la cosa pero usted ve, no hicimos nada y empez6, después como €l llegd
aca lleg6 David Morales lleg6 el otro el que es arquitecto Barraza. (Gladys
Ahumada, Villa Berlin)

Al reconocer las demandas asociadas al conflicto inmobiliario, las cuales no
son problema exclusivo de la Villa Berlin, pues como afirma Carlos Vergara “[...]
esto arrastraba lo de Bardn y parece lo de Florida y Villa Berlin y creo que Ibsen,
estaba lo del Parque Pumpin y O’Higgins, o sea hay de repente hay muchos
conflictos inmobiliarios en el mismo momento.” (Carlos Vergara, Villa Berlin), existia
un conflicto inmobiliario en gran parte de los cerros de Valparaiso y muchos
ocurriendo de manera simultanea®. La tarea principal de la Municipalidad fue

abrirse al dialogo y escuchar las demandas ciudadanas, luego generar los espacios

39 Esto se debe a que la carpeta de antecedentes con el n° de Rol 10.488/2018 de la Corte de Apelaciones de
Valparaiso continta abierta. Pues aun existen resoluciones que esperan resolucion.
40 Ver (Correa, 2017)
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de discusion y presentar una propuesta como Municipalidad, para dar solucién a las
demandas. “La municipalidad propicié que se abriera la discusion y se convocase a
los actores que estan siendo afectados por el conflicto, eso es un par de jornadas”

(Pablo Campos. Fundacion Buen Vivir)

“[...] y la verdad empezamos a vincularnos con el municipio porque se
suponia que estabamos como en la misma sintonia y para trabajar
coordinadamente, con algunos si y otros no, para asi encontrar
irregularidades, por eso aparece el abogado de la Fundacién Defendamos
la Ciudad, porgue el municipio lo integra, porque en ese momento era un
abogado de confianza del Departamento de Asesoria Juridica en el
municipio y de ahi aparece la figura Rodrigo Avendafio y paralelamente a
la Modificacion Parcial del Plan Regulador y en todo ese barullo a mi me
ofrecieron para trabajar en el municipio y entré a trabajar al municipio.”

(Carlos Vergara, Villa Berlin)

La Municipalidad logro articular a distintas organizaciones, entre ellas los
vecinos de la Villa Berlin, para lograr defender la propuesta de modificacién parcial
al PRCV, el cual a pesar de todos los obstaculos y resistencias logro salir a flote y
fue publicado el 27 de Julio del 2018. Esta modificacion al PRCV significo para la
Villa Berlin un nuevo limite de altura de 7 y 9 metros para los nuevos permisos de
edificacion y se le otorgo la condicion de Zona de Conservacion Historica. Si bien
estas nuevas medidas fueron bien recibidas por los habitantes de la villa Berlin, no
entregaban respuesta al problema que los movilizo como comunidad y que ellos
consideran central, el cual era detener de manera definitiva la construccion del

edificio Altos de Placeres.

“Y yo creo que en ese sentido tenemos que agradecerle a Jorge Sharp y
a su equipo porque ellos fueron los que plantearon que podiamos rescatar
de todo este problema siendo zona histérica. Podriamos salvar las casas
ya que lo més de lo que yo le comentada que pretendia la inmobiliaria era

apoderarse de toda la Villa Berlin.” (Rene Popper, Villa Berlin)

A pesar de que la Municipalidad mostro su apoyo constante durante el
conflicto inmobiliario, cuando se ejecut6 el recurso de proteccién y se presentaron
los distintos informes, tanto de ESVAL como de la Contraloria General de
Valparaiso, los habitantes de la Villa Berlin esperaron que la Municipalidad tuviera
todos los argumentos para poder invalidar el permiso de edificacién, sin embargo,
la Municipalidad nunca lo realizo, lo cual genero un negativo impacto en las

expectativas de los vecinos de la Villa Berlin. “[...] pero al menos yo tengo la
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impresion que hay mas bien una insatisfacciéon con lo hecho por la Municipalidad.”

(Pablo Campos, Fundacion Buen Vivir).

Otra institucion publica de alta relevancia es la DOM, la cual se entiende
como la “[...] unidad encargada de velar por que se cumplan las normas que regulan
la planificacion urbana y la edificacion en el territorio comunal” (MINVU, 2016). Y si
bien esta pertenece a la administracién municipal, posee cierta independencia de lo
gue dictamina el alcalde, pues no depende de los dictdmenes de la Municipalidad,
sino que depende del SERVIU de cada region, estableciendo asi una diferencia

operativa significativa.

“La figura el director de Obras bien extrafia porque por una parte es su
jefe directo administrativo es el alcalde. Pero el alcalde no tiene facultades
de Super Vigilancia Técnica sobre las decisiones del director de Obras,
qguien tiene la Super Vigilancia Técnica es la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo.” (Felipe Reyes, Fundacién Buen
Vivir).

El director de la DOM que aprobd el permiso de edificacidon del edificio Altos
de Placeres fue Matias Valdés, quien “Venia de ocho afios antes de que asumiera
Jorge Sharp y ahora es €l quien firma los permisos de construccion. Le otorga sus
permisos. Finalmente dice que esta todo bien” (Pablo Campos, Fundacién Buen
Vivir). Fue también suspendido de su cargo por un sumario investigativo, que lo
vincula con mas de 40 irregularidades en la entrega de permisos de construcciéon
(Contraloria Regional de Valparaiso, 2018), dentro de las irregularidades
correspondientes al edificio Altos de Placeres, se reconocieron 2 puntos por
contraloria, ver Tabla 3. De acuerdo con la OGUC, la primera observacion es un
requisito basico para la obtencién de cualquier permiso de edificacién, lo que ya de
por si levanto sospechas en los habitantes de la Villa Berlin, en torno al proceso de
obtencién de este permiso. Sin embargo, la segunda observacion es aun mas
relevante, pues habla sobre como se obviaron y saltaron procedimientos de
aprobacion, para otorgar el permiso de construccién de este edificio, lo cual reafirma
la desconfianza de los habitantes de la Villa Berlin, en torno ejecucion de los

protocolos y la obtencion de los permisos.
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Tabla 2 Observaciones del informe de Contraloria Regional de Valparaiso*!

Observacion Normativa Vulnerada

Ausencia de copia de formularios | N°3 del articulo 5.1.6 de OGUC

Unicos de estadisticas de edificacion

Memoria de calculo y planimetria de
estructura no estdn aprobados por la
DOM, ademas, la citada memoria esta Articulo 1.2.2 de la OGUC

sin firma del propietario.

“‘El segundo, da cuenta no solo de la irresponsabilidad de quienes
comandan este proyecto inmobiliario, sino que da cuenta de la, a estas
alturas, ausencia de probidad de la direccion de obras. En este sentido, lo
que cabe destacar la corrupcion resulta un requisito fundamental para el

negociado inmobiliario.” (Vergara & Popper, 2019)

Luego de ser retirado de su cargo, seria remplazado por Sergio Patricio
Miranda quien estaria presente durante el episodio mas algido de la discusion, y a
diferencia del director anterior, se mostré con una mayor disposicién a recibir a los
vecinos de la Villa Berlin y por consiguiente logro generar mejores relaciones y

conversaciones con los habitantes del sector.

“‘Digamos la pelea cuando se dio en su momento mas intenso habian
puesto a Patricio Miranda a cargo como subrogante, porque como estaba
sumariado el otro caballero y este caballero trat6 de no meterse con
nosotros, porgue sabia que lo ibamos a ir a molestar. No ibamos en la
buena con él, y de hecho tuvimos una reunién con éI” (Rene Popper, Villa
Berlin)

Otro actor publico que mostro incidencia en este conflicto fue la Corte de
Apelaciones de Valparaiso, principalmente por recibir el recurso de proteccion
presentado por los pobladores de la Villa Berlin y abrir el folio 10.488/2018,
mediante el cual se justificaria la paralizacion de la construccion, hasta el 17 de abril
del 2019, fecha en la que la Corte de Apelaciones de Valparaiso, toma la decision
de fallar a favor de la empresa y retirar la orden de no innovar dirigida hacia la

inmobiliaria, de esta manera la Corte de Apelaciones no solo posee un rol pasivo al

41 Tabla extraida de (Contraloria Regional de Valparaiso, 2018, pag. 19)
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ser el escenario de discusion entre los actores, sino que ademas tomar un rol

determinante al decidir fallar a favor de la inmobiliaria Playa Mansa.

“Como te decia tras paralizar la obra transitoriamente la paralizacion mas
larga y mas exitosa que tuvimos que duré como tres meses o dos meses
ya no me acuerdo bien el tiempo, fue mediante un recurso de proteccion
gue interpusimos en la Corte de Apelaciones que tuvo creo ha sido la
gestion que hemos tenido mas por las cuerdas la inmobiliaria y eso se
debio6 precisamente a una gran ruptura del acueducto las vegas que salié
en la prensa. En la construccion quedo toda inundada y en donde ademas
logramos tener un pronunciamiento de ESVAL, el proveedor de servicios
sanitario, emand un informe técnico en donde decia que el acueducto las
vegas si se rompia iba a quedar la escoba por decirlo en buen chileno. Iba

a afectar a 2500 clientes algo asi en toda la region de Valparaiso, Vifia,

Quilpué incluso. “(Felipe Reyes, Fundacion Buen vivir)

4.2. Reconociendo los Colectivos

En primera instancia y gracias a la informacién recolectada, se puede

reconocer la presencia del primer colectivo, el cual estara conformado por los

diferentes actantes que persiguen el interés de concretar la construccion del edificio

Altos de Placeres. Por lo tanto, se puede concluir de la informacion presentada, que

tanto la inmobiliaria Playa Mansa, como la constructora Viconsa, como P&C y como

la inmobiliaria Altos de Placeres, al ser administrados por la misma familia forman

parte de una misma agrupacion de actantes, y por lo tanto responden a un mismo

interés, siendo su diversificacion una manera de expandir sus acciones en el

mercado inmobiliario. Sin embargo, no hay que olvidar que todas estas empresas,

a pesar de ser parte del mismo Holding, o ser administradas por la misma familia,

poseen personalidades juridicas, capitales y un RUT distintos.

‘Independientemente de eso es que ambas entidades pertenezcan al
mismo holding de inversién, porque juridicamente son dos personas
digamos juridicas distintas y con capitales distintos con Rut distinto y con
inversiones distintas. [...] Entonces a pesar de que se trate 0 uno pueda
pensar que vengan del mismo holding, igual hay diferencias entre ellas,
porque son unidades juridicas y de capital distinta entendiendo esto
también se le suman las contrataciones del equipo de abogado de Osorio

y de la Oficina del Abogado Vivanco” (Felipe Reyes, Fundacién Buen

Vivir)
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Sin embargo, como unidad de andlisis tanto Viconsa, P&C y Playa Mansa, es
decir todos los actores que se movilizan en torno y a favor de la edificacion del
edificio Altos de Placeres, se articulan en base al mismo objetivo, de manera
coordinada, lo cual da forma al primer colectivo como se puede observar en la figura
7, en la cual se muestran los diferentes actores que dan forma a los distintos
colectivos, en esta se pueden ver los diferentes que conforman el colectivo del
Edificio Altos de Placeres y actian defendiendo los mismos intereses, utilizando

herramientas similares y respondiendo a la misma cadena de comandos.

Figura 7: Colectivos

= = Actores — = Conformacion del colectivo
@ =Colectivos  — = Vinculo entre colectivos

Edificio Altos
de Placeres Villa Berlin

Instituciones

Publicas

“La relacion entre Playa Mansa y Viconsa se remonta a casi 30 afios atras.
Son parte de la misma matriz y trabajan todos sus proyectos actuales y
futuros juntos. “Con Viconsa hemos destinado un gerente exclusivo para
los proyectos de Playa Mansay la idea es comenzar a trabajar en conjunto
desde el comienzo, interactuar desde la génesis de cada proyecto”,
explica Juan Carlos Reitz.[” (VICONSA, 2019, pag. 8).

A este colectivo también se le suma la presencia de los actores que prestaron
servicios de manera externa a la inmobiliaria Playa Mansa, pero que tuvieron un rol
de suma relevancia en el proceso, tales son la firma de abogados de Juan Carlos
Osorio, la oficina del arquitecto Francisco Vivanco y la consultora Zentido Comun.
Es necesario sumarle a este colectivo la presencia del actante no-humano del
edificio Altos de Placeres, el cual interfiere de manera significativa las relaciones de
los demas actores presentes en la red, causando mediacion y transportando

significado de forma relevante en la red. De esta manera se conforma el primer

89



colectivo, el cual posee intereses y metas que se contraponen al siguiente colectivo,

el que mostro activa resistencia a la construccion del edificio.

Para reconocer un colectivo es necesario que existan mecanismos que
establezcan asociaciones entre los diferentes actantes, con tal de compartir metas
y objetivos comunes, sin embargo, esto no establece la condicion de perpetuidad
en el tiempo, sino que al contrario estos tienden a decaer en términos de sus
alianzas. En este sentido es posible reconocer la existencia de un colectivo en un
momento dado, sin embargo, esto no asegura que dicho colectivo se mantendra en
el tiempo. Bajo esta condicién es posible reconocer el segundo colectivo, formado
por los agentes que presentaron una activa resistencia al edificio Altos de Placeres.
Se puede distinguir la conformacién de este colectivo a través del actuar de la Junta
de Vecinos n°92 de la Villa Berlin, la cual mediante la articulacion una serie de
demandas que buscan frenar el avance de la construccion del edificio, genera el

primer espacio de conexion entre los diferentes actores afectados.

“Ya en ese en ese primer encuentro también se tomo la decision mediante
asamblea de que los vecinos se iban a oponer rotundamente a la
construccion del edificio. Eso fue un acuerdo de la Asamblea no de

directiva ya que es importante.” (Rene Popper, Villa Berlin).

A este colectivo también se sumoé la Fundacion Buen Vivir, la cual son un
grupo de profesionales diversos, entre los que se encuentran socidlogos vy
abogados, habitantes de Valparaiso y que de manera voluntaria ofrecen asesorar a
residentes, agrupaciones sociales y Juntas de Vecinos que se vean afectados por
el conflicto inmobiliario en Valparaiso. Esta fundacion participo activamente con la
Junta de Vecinos de la Villa Berlin, ademas de sumarse al trabajo de la
Municipalidad de Valparaiso, ayudando a articular las demandas ciudadanas y
generando argumentos para la formacion de la modificacion del PRCV del 2018 “La
Fundacion Buen Vivir, si ellos nos ayudaron “ene”, pero son vecinos, Si nos
ayudaron mucho” (Representante de SECPLA).

“Y desde ahi nosotros ya cuando llegamos a Villa Berlin veniamos
trabajando hace un afio, dos afios con el conflicto inmobiliario en otro
cerro principalmente en Baron y en Florida. Entonces igual mas o
menos teniamos claro cuél era el principio ibamos queriamos
defender que basicamente se referian a la norma de altura la norma
de altura fue la gran batalla dentro del Plan Regulador Comunal
porque era la Unica forma que se tenia de frenar la especulacion
inmobiliaria respecto a los suelos.” (Pablo Campos, Fundacién Buen
Vivir.)
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Los habitantes de la Villa Berlin, asesorados por la Fundacién Buen Vivir, se
vieron en la necesidad de elaborar los argumentos necesarios, para detener la
construccion de este edificio, y bajo las indicaciones de Felipe Reyes, abogado
perteneciente a la Fundacion Buen Vivir, deciden elaborar una Comision Juridica,
con el fin de adquirir y recopilar los documentos necesarios, como planos, mapas,
proyectos, PRC antiguos, notas y escritos entregados por los alemanes que
dirigieron la construccién de la Villa Berlin, para asi formar el sustento juridico para
hacer frente a la construccion del edificio Altos de Placeres. “La Comision Juridica,
nacié dentro de una asamblea y con el objetivo de poder apoyar a la Fundacion
Buen Vivir a recopilar documentacién a gestionar papeles, apoyo, total apoyo a las
labores que se estaban haciendo por el abogado.” (Carlos Vergara, Villa Berlin)
Tanto Rene Popper, como Carlos Vergara, son miembros activos de la Comision
Juridica, y relatan como el trabajo realizado por esta comisiéon fue fundamental para
la elaboracion de argumentos de peso, que luego serian utilizados para recalcar las
irregularidades cometidas, tanto en torno a la obtencion de los permisos, como en

la construccion de dicho edificio.

Otro elemento perteneciente a este colectivo fue la Villa Berlin en su
dimension fisica, pues el fin de la conformacion de este colectivo fue la proteccion
de la Villa, sus construcciones y las formas de habitar al territorio. Por lo tanto, la
Villa Berlin en su rol de intermediario, también forma parte del colectivo que busca
protegerla, pues los cambios producidos en el suelo de la Villa, traeran severos

efectos en la poblacién residente.

“[...] yo diria que en primer lugar hay una afectacion fisica psicoldgica
también y luego en el fondo hay una afectacion que ya es mas de caracter
social, que es lo que tiene que ver con la vida cotidiana de las personas
creo yo que lo podria resumir de esa manera hablando ya sobre el

edificio.” (Felipe Reyes, Fundacion Buen Vivir)

El tercer colectivo que se pudo reconocer gracias a la informacion
recolectada, son los actores pertenecientes al sector publico, quienes se
relacionaron con los demas actores, pero debido a las organicas propias de las
instituciones publicas lo hicieron sin mostrar publicamente parcialidad en torno a la
discusion. El primer actante reconocido es la Municipalidad, tanto el alcalde como
las demas instituciones que la componen, quienes en su rol de organismo de
gobernanza local “[...] propicié que se abriera la discusion y se convocase a los
actores que estan siendo afectados por el conflicto, eso es un par de jornadas”
(Pablo Campos, Fundacién Buen Vivir), el cual tuvo un rol de relevancia, no solo

articulando las demandas ciudadanas para la conformacion del PRCV, sino que
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participo activamente en el caso de la Villa Berlin, generando alianzas temporales

con los habitantes de la Villa Berlin.

El segundo actante publico que formo parte de este colectivo, fue la DOM,
dirigida tanto por Matias Valdés como por Sergio Patricio Miranda, la cual, a pesar
de formar parte de la Municipalidad de Valparaiso, posee cierta independencia y
actia de manera autonoma de lo que designa el alcalde. Sin embargo, por su rol de
relevancia dentro de la entrega de permisos y su responsabilidad dentro de las
irregularidades reconocidas, se le reconoce como un actor relevante perteneciente

al colectivo publico.

“‘Absolutamente el DOM tiene la facultad y por consiguiente la
responsabilidad de aprobar en derecho todos estos permisos si es que si
es que el permiso fue mal otorgado es decir vulnerando normas
urbanisticas el responsable es precisamente el Director de Obra, asi como
ti mismo citaste al director de obra de Valparaiso fue objeto de
cuestionamiento no solamente en esa construccion sino en muchas obras
por no precisamente respetar las normas, las normas urbanisticas
entonces ademas ocurren otro tipo de cosas que son estructurales.”

(Felipe Reyes, Fundacion Buen Vivir)

Del colectivo de actores publicos destaca ademas la Corte de Apelaciones
de Valparaiso, en su rol de 6rgano resolutivo dentro de la disputa juridica que se
establecid a partir del recurso de proteccion impuesto por los habitantes de la Vila
Berlin, lo cual sumado al reporte entregado por ESVAL derivo en la orden de no
innovar dirigida hacia la inmobiliaria Playa Mansa, lo que mantuvo la obra paralizada
hasta el 17 de abril del 2019, fecha en la cual la Corte falla a favor de la inmobiliaria
y decide retirar la orden no innovar. De esta forma se posiciona en el colectivo de
los actores publicos, como una institucion que a la vez funciona como el espacio en
donde se plantearon los diferentes argumentos juridicos presentados por los demas
colectivos, y como un organismo resolutivo que fallo a favor de ambos colectivos en

situaciones diferentes.

“[...] a fin de cuentas hay que entender que si bien esto es un conflicto
social politico a la hora de llegar a un érgano resolutivo como es una Corte
de Apelaciones que va a resolver un conflicto juridico el conflicto se vuelve
evidentemente técnico y en ese contexto es muy dificil por no decir casi
imposible pelear para que un tribunal le encuentre a uno la razén por mas
de que tenga 50 mil cartas de juntas de vecinos que lo respaldan por mas
de que tenga a la opinién publica también detras de uno.” (Felipe Reyes,

Fundacion Buen vivir).
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4.3. Etapas de Traduccion en el territorio

A partir del modelo planteado por la TAR es posible reconocer distintas
etapas de traduccion en el objeto de estudio, especificamente referente a los
cambios presenciados en el espacio donde hoy se haya el edificio Altos de Placeres,
en el cual han interferido diferentes actores, cambiando y alterando su significado,
estableciendo nuevas normas, mediando nuevas relaciones de poder, llegando a
acuerdos y materializando sus contrapuestos intereses, y todo un proceso de
asociaciones entre distintas redes de actores, en diferentes momentos que han

tenido como conclusion la construccion del edificio Altos de Placeres.

La primera vez que toman relevancia estos terrenos, delimitados como Lote
5B, 5C, 5D y 5E“?, es en los inicios de la construccion de la Villa Berlin, siendo el
lote 5B en el cual se construiria actualmente el edificio. Estos terrenos y sus limites
fueron establecidos en los planos creados los alemanes que estuvieron a cargo del
proyecto inicial de la Villa Berlin, si bien estas propiedades se dejaron sin construir,
se tenia en mente atravesar un pasaje por ellas, y eventualmente convertir dichos

terrenos en espacios de esparcimiento para la comunidad

“[...] donde por ejemplo figura este pasaje los helechos, que es el pasaje
gue baja que yo le dije que estaba cortado y este pasaje que llega hasta
la calle Frankfurt no solamente hasta la escuela baja hasta la calle
Frankfurt, ante las personas podian circular por aca adentro de la Villa 'y
llegar directamente abajo por la orilla del colegio” (Rene, Popper, Villa

Berlin)

Existe una segunda instancia de traduccion de este espacio, en la cual los
terrenos que eran administrados por la Corporacion Berlin, son traspasados
mediante un acuerdo de compraventa a la Cooperativa Hamburgo limitada, en el
afo 1996, vale destacar que la Cooperativa Hamburgo era una sociedad
independiente, que no poseia representacion en el Villa Berlin, por lo cual esto fue
un acuerdo entre privados. Esta compraventa fue realizada por un valor total de
$1.200.000 y fue sujeta a una serie de condiciones, entre ellas que los terrenos
adquiridos, no podran ser usados como espacios de construccion de viviendas, sino

gue deberan utilizados para fines comunitarios de la poblacion de la Villa Berlin.

42 Ver “Plano Loteo” en el Anexo.
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“Se deja constancia que la compradora ha tomado posesién material de
los sitios transferidos con la misma fecha de este contrato que los lotes
adquiridos se destinaran para completar el equipamiento comunitario de

la poblacién en cuanto a areas verdes y otros mejoramientos”

Luego el 18 de enero del afio 2008, se reconoce la tercera instancia de
traduccién respecto a estos terrenos, pues se firma un acuerdo de compraventa,
entre la Cooperativa Hamburgo limitada y la inmobiliaria P&C, inmobiliaria que era
dirigida por Eduardo Reitz Aguirre, en la cual la Cooperativa Hamburgo le vende los
terrenos por un total de 25,358,40 UF*4, lo que al valor de la UF del 07 de diciembre
del 2007, cuando se negocia esta compraventa, equivaldria a un total de
$494.694.456. Esto corresponderia a la tercera etapa de traduccién dentro de la

cadena.

Entre la fecha de adquisicion de los terrenos por parte P&C y la tramitacion
del permiso de construccion ocurrida el 13 de enero del 2017, es decir mas de 9
afnos, los terrenos son traspasados desde P&C hacia la inmobiliaria Altos de
Placeres, quien es la personalidad Juridica que se hace responsable del proyecto,
la cual es perteneciente también a Eduardo Reitz Aguirre, en este caso no existe un
acuerdo de compraventa al cual acceder, esto se puede explicar pues “después hay
transferencias que son simuladas dentro de las empresas, basta simplemente un
contrato o bien una adjudicacion.” (Felipe Reyes, Fundacion Buen Vivir). Luego de
obtener el permiso de edificacidbn comienza oficialmente la obra, y en este punto se

puede reconocer la cuarta etapa de traduccion referente al espacio delimitado.

Apenas comienza la construccion del edificio Altos de Placeres, los
habitantes de Villa Berlin en conjunto con otros actores comienzan a movilizarse
para paralizar la obra, durante todo el 2017 y gran parte del 2018 estuvieron
fiscalizando la construccion del edificio y logrando pequefas paralizaciones, y no
seria hasta el 13 de noviembre del afio 2018 que lograrian paralizar la obra y
proximamente levantar un recurso de proteccion en la Corte de Apelaciones de
Valparaiso, seguido por el levantamiento de no innovar por parte de la Corte hacia
la Inmobiliaria Playa Mansa. A esto se le suma el reporte de ESVAL presentado el
dia 23 de enero del 2019, en el cual se advierten de los peligros asociados a la
construccion del edificio a escasos metros del acueducto Las Vegas. Estos
argumentos presentados harian que la obra estuviese paralizada de manera

indefinida, hasta que pudiera refutar todos los puntos presentados, deteniendo la

43 Ver Anexo “Acuerdo de Compraventa Corporacion Berlin a Cooperativa Hamburgo Limitada” Pag. 5.
4 Ver Anexo “Acuerdo de Compraventa Cooperativa Hamburgo limitada a Inmobiliaria P&C”
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construccion del edificio en su totalidad, lo que marcaria la quinta etapa de

traduccion.

La obra estuvo paralizada por mas de 5 meses, hasta el dia 17 de abril del
2018, cuando la Corte de Apelaciones de Valparaiso decide fallar a favor de la
inmobiliaria Playa Mansa y retira la orden de no innovar, debido a los argumentos
presentados, tanto por los abogados como por el equipo técnico que fue contratado
para refutar los puntos del informe de ESVAL, esto tuvo como conclusion, que se
retomaran de inmediato los trabajos en la obra, marcando el punto final, hasta la
fecha, de las traducciones realizadas en torno al terreno donde hoy se construye el
edificio Altos de Placeres. Como se puede apreciar en la Figura 8, que grafica la
cadena de traducciones detallada.

Figura 8: Cadena de Traducciones

Terreno visto como espacio de
esparcimiento comunitario

1. . Construccion de la Villa Berlin
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obra, se retoma la
construccion

Construccién del edificio
Altos de Placeres

4.4. Redes de Alianza y Asociaciones

Ya habiendo reconocido a los diferentes actores y los colectivos que
formaron, los cuales cumplieron roles de relevancia en la controversia sobre la
construccion del edificio Altos de Placeres, es necesario proceder a reconocer como
dichos actores se unieron en torno a intereses 0 metas comunes. Inicialmente se
puede reconocer la formacion de una alianza impulsada por Gladys Ahumada,
entonces presidenta de la Junta de Vecinos n°92, quien en su rol de lider de la

organizacion vecinal decide invitar a los miembros de la Fundacion Buen Vivir, para
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gue conocieran la realidad de la Villa Berlin y pudieran asesorar a los residentes de
la Villa sobre como lidiar con el conflicto presentado por la construccion del edificio.
“Ahi entonces fue que nos conocimos en una reunion con la Gladys y obviamente
nos invitd primero a una reunion de la junta de vecinos [...]' (Felipe Reyes,

Fundacién Buen Vivir)

En ese momento se recurre a realizar la cual seria la primera Asamblea
General de la Villa Berlin, centrada en el conflicto inmobiliario con el edificio Altos
de Placeres, el fin de esta asamblea seria el de acordar una postura a nivel de Villa
Berlin, sobre qué posicion se iria a tomar frente a la construccion de este edificio,
en un terreno que se habia acordado con anterioridad en las administraciones
pasadas, seria de uso comunitario. En esta asamblea participaron las diferentes
organizaciones que componen la Villa Berlin, el Club deportivo Villa Berlin, el Centro
de Madres, el Centro del Adulto Mayor y el organismo mas involucrado en este
proceso, la Junta de Vecinos n°92 de Villa Berlin, ademas estarian presentes
representantes de la Fundacion Buen Vivir. De esta asamblea se toma como
decision, mediante el voto de todos los presentes, rechazar y resistir la construccion
del edificio, ademas de exigir la creacion de areas verdes protegidas para la Villa

Berlin.

“Eso sucedidé hace tres afios cuando la junta de vecinos hizo un llamado
a que asistieran los vecinos por este tema del conflicto que se venia con
la inmobiliaria porque se esta no respetando el dicho de que los terrenos
en este lote que es el lote B habia sido designado para el acto comunitario.

Hoy dia se fuera a construir en él.” (Rene Popper, Villa Berlin)

Poco después de que se realizara la asamblea, Gladys ahumada se reuniria
con el recientemente electo alcalde Jorge Sharp, al cual invito a la Villa Berlin, para
conocer las particularidades del barrio e informarle sobre el conflicto suscitado con
la inmobiliaria Playa Mansa y la construcciéon del edificio Altos de Placeres. Desde
ese momento el alcalde Sharp se muestra abiertamente dispuesto a regular esta
situacion, y prestar el equipo técnico de la municipalidad para ponerlo a disposicion
de necesidades, no solo de los vecinos de la Villa Berlin, sino de todo Valparaiso.
Esto concuerda con el primer momento de traduccion definido por Callon, siendo
este punto donde se define la problematizacion y donde se posicionara cada actor
(Callon, 1995).

“Yo fui la primera que hablé con el alcalde en la Plaza, [...] y justo era

alcalde, “con usted quiero hablar” le dije, yo soy presidenta de la Junta de
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Vecinos n°92, Villa Berlin. Quiero conversar usted por el edificio que se

va a construir.” (Gladys Ahumada, Villa Berlin)

Seria a partir de esta disposicion del alcalde y del municipio, que los vecinos
de la Villa Berlin en conjunto a la fundacion Buen Vivir, comenzarian a trabajar en
una estrategia donde mediante la conformacion de la Comision Juridica, se
acumularian los antecedentes necesarios para formar una defensa que pusiera en
juicio la legitimidad de los permisos de edificacion, se afirmaba la existencia de
calles delimitadas por las previas administraciones de la Villa, o bien se argumenté
en base a las malas practicas realizadas por la constructora y su nula preocupacion
por respetar los protocolos basicos de seguridad. Todos estos argumentos se
plantearon con el fin de lograr paralizar la obra de manera indefinida, lo cual se logré
gracias a un accidente ocurrido el 13 de noviembre del 2018, lo que llevo a que el
27 de noviembre del mismo afio se presentara un recurso de proteccion a la Corte
de Apelaciones de Valparaiso, seguido por un dictamen de la Corte, en el cual se
da la orden de no innovar hacia la inmobiliaria, todo esto se logré en concordancia
con el municipio, quien facilito la ayuda de Rodrigo Avendafio, abogado miembro de
la fundacion Defendamos la Ciudad. Poco después se sumaria el reporte de ESVAL,
lo cual ayudaria a la construccion de una defensa robusta y argumentos de peso a
favor de detener la construccion del edificio Altos de Placeres. Bajo lo cual es posible

identificar la primera red de alianzas presentes en este conflicto.

Figura 9: Redes de alianzas

Vecinos de Junta de Vecinos Fundacién Municipalidad de
la Villa Berlin N° 92 Buen Vivir Valparaiso

Detener la construccion
del edificio Altos de
Placeres

La figura 9 logra graficar los movimientos y las dinamicas presentadas en
base a la alianza trabajada entre los diferentes actores. Esto permite también
visualizar la direccion de objetivos de los diferentes actores, siendo los vecinos de
la Villa Berlin, quienes se ven principalmente afectados, los que poseen como

objetivo principal el detener la construccion del edificio Altos de Placeres, mientras
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gue los demas actores realizan desvios de sus objetivos o tareas principales, para
formar una alianza con los demas actores. La Junta de Vecinos, posee como
objetivo principal, administrar distintas areas de interés comun para los habitantes
del sector; La Fundacién Buen Vivir trabaja no solo en Villa Berlin, sino que asesora
a habitantes de otros sectores de la region; la Municipalidad de Valparaiso posee
como objetivo administrar la totalidad de la comuna y el conflicto suscitado en la
Villa Berlin, es solo uno de varios conflictos inmobiliarios, presentes en la ciudad de

forma simultanea.

Debido al caracter temporal y transitorio de esta alianza es necesaria la
existencia de un mecanismo capaz de mantener a los aliados en su sitio, lo cual se
por Callon como el segundo momento constitutivo dentro de la traduccién y lo
denomina como mecanismo de interesamiento (Callon, 1995), si este mecanismo
no es lo suficientemente sélido, esto significara el derrumbe de las asociaciones que
permiten la existencia de la alianza. En nuestro caso esto comienza a evidenciarse
con la falta de compromiso por parte de la Municipalidad, la cual, en la estrategia
disefiada en conjunto con los demas actores, cumpliria el rol de invalidar el permiso
de edificacion del edificio Altos de Placeres, una vez los argumentos planteados
fueran lo suficientemente robustos y la discusion hubiera alcanzado su peak. Sin
embargo, la Municipalidad mantuvo silencio, pues nunca emitié la invalidacién del
permiso y eso trajo como consecuencia le inevitable ruptura de la alianza formada,
esto tuvo como consecuencia que no pudiera lograr un tercer momento de la
traduccién, un enrolamiento, de forma efectiva, por lo cual los roles de cada actor

no fueron completamente determinados.

“Si, es que el apoyo en un inicio fue importante, pues se esta elaborando
una estrategia en conjunto, con el abogado de Defendamos la Ciudad,
con el municipio y nosotros estdbamos elaborando, guiando, disefiando y
viendo cémo vamos a enfrentarnos al asunto, pero todo eso se desarmo”.

(Carlos Vergara, Villa Berlin)

Esto genero un quiebre generalizado entre el municipio y los vecinos de la
Villa Berlin, quienes habian puesto todas sus esperanzas en el que el municipio
cumpliera su papel de la estrategia acordada y emitiera la invalidacion del permiso.
Como esto nunca se cumplié, los argumentos presentados inicialmente para
paralizar la obra, se fueron quedando sin una base que asegurara mantener la
paralizacion por mucho tiempo mas, sumado a esto la inmobiliaria iba presentando
respuesta a los problemas denunciados, por lo cual eventualmente la paralizacion

cesaria.
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“En esto yo creo que si hablas con René o con Gladys te podran explicar
mucho mejor las criticas que hay a la municipalidad, respecto a esta
situacion y por otra parte la estrategia de corto plazo que era bueno como
sabemos que se va a demorar el tema de la invalidacion, tenemos que
tratar de paralizar esta cuestion antes y para eso se buscd la paralizacion
como medio para poder tener paralizado el edificio mientras se seguia
tramitando el problema de la invalidacion.” (Felipe reyes, Fundacion Buen

Vivir)

Otro factor que influyé en la disolucion de la alianza, fue la separacion de la
Fundacién Buen Vivir, lo cual surgié a raiz de la postulacion al cargo de CORE el
afo 2017 de su presidente Andrés, quien lo lograria salir electo (SERVEL, 2017) y
por lo tanto dieron fin al esfuerzo de coordinar acciones en el territorio, siendo Felipe
Reyes el dltimo miembro en seguir vinculado a la Villa Berlin, pero de manera
auténoma. “[...] Hasta las elecciones de unas elecciones de CORE, diputados y
senadores. Después de las elecciones murid la Fundaciéon Buen Vivir como tal,
salvo el Felipe.” (Carlos Vergara, Villa Berlin). Esto también se suma a al nulo
avance presente en la paralizacion e invalidacion de la construccion, bajo el cual los
habitantes de la Villa Berlin comenzaron a mostrarse escépticos sobre la eficacia
de las acciones realizadas, lo cual concluyo en una eventual baja de la participacion
comunitaria en este proceso, “A medida que iban construyendo el edificio se la gente
se iba yendo.” (Rene Popper, Villa Berlin). Generando una disolucion del colectivo
gue en algin momento conformo a “los vecinos de la Villa Berlin”, mostrando
diferencias en su composicion y diferentes objetivos e intereses, que llevaron a una

desunién generalizada dentro de la Villa Berlin.

“Es dificil porque si uno no esté unido las cosas no llevan. Si hay unién. Y
trabajo se logran cosas que no provoca si hubiera habido mas union y
trabajo hubo, pero no falté la unidad. Y asi y cuando tu a la gente no le
entrega frutos. La gente se cansa y empiezas a quedar solo. Y bueno y
después que todo que nos mandaron a la pelea, porque nosotros
hacemos caso de una Asamblea que es soberana. Y de repente nos
guedamos solo. Un grupo chico de un inmenso grupo que teniamos

guedamos. El globo se nos desinfl6.” (Gladys Ahumada, Villa Berlin).

En ese momento la Junta de Vecinos vigente, estaba siendo activamente
criticada por un supuesto abandono de deberes, en fin, de estar constantemente
presente en el conflicto con la inmobiliaria Playa Mansa, “Nos acusaron que nos
habiamos gastado toda la plata, nos acusaron que nosotros habiamos perdido el
tiempo lidiando con el edificio y no nos habiamos hecho cargo de la Villa Berlin. Y

resulta que se trabajo paralelo.” (Gladys Ahumada, Villa Berlin). A partir de esto se
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comienzan a formar nuevos candidatos que se presentaran en la proxima eleccion
de directiva en el 12 de enero del 2019. Sin embargo, esto seria el punto final que
termino por lapidar las alianzas establecidas, pues la eleccion de la nueva directiva
fue inhabilitada por el TRICEL, debido a la manipulacion de los libros de socios, lo
cual debia ser subsanado antes de poder formar una nueva directiva®®, y esto
tomaria aproximadamente un afio, celebrando su nueva eleccion en febrero del
2020, lo que significd que la Junta de Vecinos n°92 no pudo hacer uso de su
personalidad juridica durante ese tiempo*®. En base a esto Gladys Ahumada, acusa
dicha manipulacion de los libros, de ser parte de las acciones impulsadas por los
actores de la inmobiliaria con el fin desestabilizar la Junta de Vecinos y continuar la

construccion del edificio.

“Exacto, ese factor nos faltd, la motivacion, y que se metié la inmobiliaria
en las elecciones. Se presenta otro candidato que estaba a favor de la
inmobiliaria y la Comision Electoral hizo mal las cosas empieza la
comision electoral empez6 a escribir gente que no correspondia en ese
momento 42 personas que fueron las 42 personas que votaron por este
joven, me entiendes, y muchas irregularidades mas que pasaron y que no
se dio. Se presenté todo esto al TRICEL y él no aceptd la eleccién y tuvo
gue ser anulada, todo eso de arreglar libros”. (Gladys Ahumada, Villa

Berlin).

En conclusion, estas fueron las etapas mediante la cual se formo la alianza
gue dio paso a la formacion de los argumentos que lograron tener a la obra
paralizada por mas de 5 meses. A la vez evidencia la inexistencia de lo que Callon
definiria como momentos constitutivos de la traduccion, en la cual si no existe un
mecanismo de interesamiento (Callon, 1995) , capaz de haber mantenido la alianza
estable y a los aliados en su sitio por una mayor cantidad de tiempo, no es posible
avanzar hacia los otros momentos de la traduccion. Esto considerablemente
contrasta con lo que sucede dentro de la inmobiliaria Playa Mansa, en la que, a
pesar de diversificarse en diferentes personalidades juridicas, empresas o servicios
externos, logra mantener una unidad clara y definida a pesar del tiempo, pues los
actores que la componen no pierden ni debilitan la capacidad de sus asociaciones

y son capaces de mantener una estabilidad mucho méas duradera en sus alianzas.

45 Informacién extraida de (Tribunal Electoral, 2019)
46 Regido por lo establecido en la Ley 19.418 sobre juntas de vecinos y demds organizaciones comunitarias.
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5. Diferencias de Escalas de Accidon

5.1. Argumentos, Mediaciones y Traducciones.

Para lograr definir las diferencias expresadas en cuanto a las escalas de
accion de los actores en torno al conflicto sobre la construccion del edificio Altos de
Placeres, sera necesario indagar en como estos se desplazaron en torno a sus
objetivos y como estos poseen intereses antagonicos, los cuales entraron en directo
conflicto. Para lo cual se hard uso de los modelos de mediacién entregados por
Latour, especificamente el principio de mediacion de traduccion de metas, o

programa de accion.

Este choque de intereses se manifestd desde que comenzaron los trabajos
en la construccion y se hizo evidente el levantamiento del edificio, en un espacio
gue para los habitantes del sector era considerado un espacio de esparcimiento
comunitario para la Villa Berlin. En primera instancia el primer argumento
presentado por parte de los vecinos, fue acerca de la finalidad de uso del terreno,
en donde se iba a construir el edificio, el cual inicialmente era un terreno destinado

para fines de la comunidad.

“Eso sucedid hace tres afios cuando la junta de vecinos hizo un llamado
a gue asistieran los vecinos, por este tema del conflicto que se venia con
la inmobiliaria, porque no se esté respetando el dicho de que los terrenos
en este lote, que es el lote B habia sido designado para el acto

comunitario. Hoy dia se fuera a construir en él” (Rene Popper, Villa Berlin)

Sin embargo, este argumento fue rapidamente desestimado, pues las
condiciones en las cuales se situé la compraventa de los terrenos, por parte de la
Corporacion Berlin, hacia la Cooperativa Hamburgo, no se traspasaron hacia el
nuevo comprador, que fue P&C, que luego traspaso los terrenos a la inmobiliaria
Altos de Placeres, e incluso si los vecinos quisieran interponer algun tipo de
demanda por faltas a las condiciones de compraventa anterior, la inmobiliaria
estaria protegida, pues el plazo de prescripcion es de 5 afios en relacion a la
adquisicion de inmuebles y terrenos?’, la compraventa fue realizada el afio 2008 y

los primeros movimientos referentes a la subdivision y la peticion del permiso de

47La prescripcion adquisitiva se encuentra regida por el Codigo Civil en sus articulos:

Articulo 2507: “Para ganar la prescripcion ordinaria se necesita posesidn regular no interrumpida, durante el
tiempo que las leyes requieren.”

Articulo 2508: “El tiempo necesario a la prescripcién ordinaria es de dos afios para los muebles y de cinco afios
para los bienes raices.” (Cédigo Civil, 2019)
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edificacion, fueron realizados el 2015 y el 2017 respectivamente, respetando el
plazo de al menos 5 afos. Lo cual es muestra de la preparacion juridica y legal, de
la inmobiliaria, producto de los mas de 30 afios de experiencia que lleva el grupo

Reitz en el mercado inmobiliario.

“La inmobiliaria adquirié si mal no recuerdo en 2008. El suelo y luego dejo
y luego dej6 esperar cinco afios para pedir el permiso edificacion, pasado
el 2013, es cierto y esto no es casual porque esta justo dentro de los
plazos de prescripcidbn en Derecho. Hay acciones que no se pueden
reclamar si es que transcurren mas de cinco afios entonces dejaron de
tener el plazo de prescripcién. Esto obviamente no es casual, hay un staff
de profesionales, abogados que dijeron “oiga usted sefor quiere hacer
esto, bueno compré la propiedad este afio deje pasar cinco afos para que
ningln vecino le vaya a interponer una demanda de nulidad del contrato”
por tal motivo entonces después de cinco afios ahi recién pidieron el
permiso edificacion como lo hicieron.” (Felipe Reyes, Fundacion Buen
Vivir).

Sumado a esto, los planos del PRCV no indican que esta area sea
considerada un area verde, por lo cual es un terreno apto para edificacion, y como
el permiso se consiguio previo a la modificacion parcial del PRCV del aiio 2018, este
no estaria infringiendo las normas de construccion en altura. Otro de los argumentos
iniciales, en base al descubrimiento de los planos originales, encontrados por la
Comision Juridica de la Villa Berlin, en el cual se detalla la existencia de un pasaje
gue cruzaba al centro en el terreno donde hoy se construye el edificio Altos de
Placeres. Sin embargo, este argumento presenta contradicciones, pues no se puede
avalar su existencia en los planos municipales y todo lo que tiene para basarse son

planos dejados por los alemanes que dirigieron la construccion de la Villa Berlin.

“Siempre tuvo que ver que siempre ellos sostuvieron, de que ellos estaban
amparados en la Ley de pero, la ley que les convenia a ellos, ya porque
ellos desconocieron por ejemplo los planos originales que los alemanes
hicieron de la Villa Berlin, donde por ejemplo figura este pasaje los
helechos, que es el pasaje que baja, que yo le dije que estaba cortado y
este pasaje que llega hasta la calle Frankfurt no solamente hasta la
escuela, baja hasta la calle Frankfort, ante las personas podian circular
por acd adentro de la Villa y llegar directamente abajo por la orilla del
colegio, entonces la ley siempre se aplicé para la conveniencia de ello ya

entonces eso. Eso es lo que esta mal.” (Rene Popper, Villa Berlin)
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La infructifera aplicacion de estos argumentos da muestra de la diferencia de
como se desarrollaron los distintos mecanismos de mediacion, entre la inmobiliaria
y los habitantes de la Villa Berlin. La inmobiliaria cuenta con el capital monetario
para contratar los servicios de terceros que facilitaran la implementacién de la obra
en cuestion, los cuales de por si marcan una gran diferencia, en comparacion al
trabajo voluntario presentado por los miembros de la Fundacién Buen Vivir, pues
oficinas como las del Abogado Juan Carlos Osorio, tienen afios de experiencia
trabajando en problematicas similares, ademas del arquitecto Francisco Vivanco
gue posee un largo historial disefiando edificios a lo largo del pais, lo cual contrasta
radicalmente con la poca o nula experiencia de la Fundacion Vivir y los vecinos de

la Villa Berlin.

“[...] cuando una organizacioén territorial se quiere defender contra este
tipo de inversiones de capital, se encuentra con una muralla muy grande
porque los inversionistas tienen los capitalistas inmobiliarios, tienen
recursos técnicos como para contratar buenos abogados buenos
arquitectos para defender su obra. Y por otra parte las organizaciones
comunitarias no tienen ni un peso como para poder contratar una asesoria
de calibre equivalente que les permita defenderse o las asesorias
digamos urbanistica, ya sea de arquitectos como de abogados son

carisimas.” (Felipe Reyes, Fundacion Buen Vivir)

Una de las herramientas mas comunes por parte de los habitantes de la Villa
Berlin, para que sus intereses pudieran hacerle frente al antiprograma presentado
por la inmobiliaria, fueron las denuncias realizadas en la DOM, mediante las cuales
se lograba paralizar la construccién por un par de dias, de forma intermitente. Estas
paralizaciones fueron numerosas y cortas en su duracion y se debian principalmente
a problemas asociados con el caracter invasivo de la obra, lo cual deriva en ruidos
molestos, uso de espacios no permitidos, cortes de calle, cortes de luz, cortes de
agua, mal manejo de herramientas, lo que se refleja en las palabras de Joel Lépez
“De hecho yo vengo de construir en Concon y con suerte nos habran fiscalizado una
vez y aca nos fiscalizaron 50 veces de distintos departamentos de la Municipalidad,
claro por los reclamos de los vecinos, que se cerro un pasaje o que se demoli6 algo,
pero estaba todo en Regla.” (Joel Lopez, Encargado de Obra Viconsa). Esto
ademas concuerda con el relato de Gladys en el que describe como se acudio a la
inspectoria urbana para fiscalizar constantemente la obra: “[...] sabe usted que en
un mes la inspectoria urbana le paso catorce partes, jcatorce partes! y todos esos
partes fueron pagados o bien arreglado en los tribunales” (Gladys Ahumada, Villa

Berlin)
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Los vecinos de Villa Berlin continuarian aplicando esta estrategia de
denuncias constantes, lo que llevo a un estado de fiscalizacion permanente por los
organismos municipales y que concluyo en pequefias y cortas paralizaciones, hasta
gue ocurre de manera consecutiva, la perforacion del acueducto, un accidente que
dejo sin luz al resto de la Villa y se establece el recurso de proteccion, y se puede
aplicar una paralizacién de mayor duracién que tuvo un alto impacto, tanto para los

vecinos, como para la inmobiliaria.

“Se disend una estrategia de largo plazo y otra de corto plazo la de largo
plazo era perseguir por supuesto a la invalidacion del permiso con lo cual
presentamos o para lo cual se presentaron varios reclamos de legalidad
municipal a fin de que la municipalidad fuera quien derechamente le diera
el golpe de gracia al edificio invalidando el permiso cosa que no ha hecho

nunca.” (Felipe Reyes, Fundacién Buen Vivir)

Otro de los argumentos que se present6 para acusar la validez del proyecto
Altos de Placeres, fue el informe presentado por la Contraloria Regional de
Valparaiso, bajo el cual se suspenderia al entonces director de la DOM, Matias
Valdez, siendo remplazado por Sergio Miranda. Dentro de las irregularidades en
cuestion se encontraron dos puntos referentes a la entrega de permisos sobre el
edificio Altos de Placeres. El informe fue bastante lapidario ademas, en el sentido
gue dejo en tela de juicio la formacion, disciplina y capacitacion de los trabajadores
pertenecientes a la DOM, ademas de una la falta de un control y supervision a los
permisos otorgados, el uso de las firmas de la DOM, y los permisos caducados, que
ademas siguieron siendo tratados como si fueran vigentes (Contraloria Regional de
Valparaiso, 2018).

“[...] asi como tu mismo citaste al director de obra de Valparaiso fue objeto
de cuestionamiento no solamente en esa construccion sino en mucha
obra por no precisamente respetar las normas las normas urbanisticas
entonces ademas ocurren otro tipo de cosas que son estructurales. El
mismo informe de la Contraloria si mal no recuerdo yo lo lei y una de las
cosas que mas me parecio, buscalo quizas te va a sorprender igual que a
mi, al fiscalizar a la Direccion de Obra de Valparaiso una de las primeras
cosas que decia el informe de la Contraloria es: funcionarios de la
direccion de obra no tienen preparacion en materia urbanistica.” (Felipe

Reyes, Fundacién Buen Vivir)

Aun asi, desde los habitantes de la Villa Berlin hubo cierta incredulidad, pues
afirman que este informe toco solo los temas superficiales, acerca de las

irregularidades presentes en la DOM, en torno a los permisos entregados para la
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construccion del edificio Altos de Placeres. Sin embargo, esto se sumaria a los
antecedentes utilizados por la comision juridica, la Fundaciéon Buen Vivir y los
vecinos de Villa Berlin como defensa en contra de la construccion del edificio, no
obstante, a pesar de las implicancias que planteo el informe de contraloria, Matias
Valdez retomaria al poco tiempo su puesto, y no existirian consecuencias acerca de

las faltas protocolares presentadas en el permiso de Altos de Placeres.

“Contraloria encontr6 otras irregularidades, pero no como las que hemos
encontrado nosotros, la Contraloria no tiene mucha capacidad de
investigacion, igual encontré irregularidades en 40 edificios, y eso habla
de una logica, irregularidades mas simples que las que encontramos
nosotros, la Contraloria encontré irregularidad no sofisticadas, onda falta
el formulario Unico de edificacion, ¢ porque no lo tiene no lo tiene? Sin eso
no puede construir el edificio, cuestiones de ese tipo. Asi cosas sUper
chicas, que no estan en carpeta, que los abogados, con los que
trabajamos estaban buscando trampas muchos mas grande, entonces lo
de la Contraloria era muy, muy pequefio y aun asi esta presente en un
montén de edificios, lo que es muy significativo.” (Carlos Vergara, Villa

Berlin)

Fue en este punto en donde la ineficacia de los programas de accién
impulsados por los habitantes de la Villa Berlin, sumado a la presencia de un robusto
antiprograma presentado por los actores pertenecientes a la inmobiliaria lo que
llevaria a un nuevo proceso de traduccion, en el cual se modificaria el programa de
accion inicial y daria por lo tanto nacimiento a una nueva entidad como los
expresaria Latour: “Con todo, es méas habitual que uno se da cuenta de una tercera
posibilidad: la de la creacién de una meta nueva que no corresponderia a ningun
programa de acciéon de los agentes implicados.” (Latour, 2001, pag. 214). Esto dio
como resultado la creacion de un recurso de proteccion presentado en la Corte de
Apelaciones de Valparaiso, en el cual se deciden recolectar los argumentos que
aun no habia sido desestimados, como se puede apreciar en la figura 10, en la que
se representa la conjugacion de los habitantes de los habitantes de la Villa Berlin
mas el actuar de la Corte de Apelaciones de Valparaiso, lo que dio como resultado

el recurso de proteccién como nuevo programa de accion.
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Figura 10: Programa de accion Villa Berlin
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En esa instancia se articularon los antecedentes recolectados hasta ese
entonces en el cual se muestra como los derechos de los habitantes de la Villa
Berlin estaban siendo vulnerados por el actuar de la inmobiliaria, mostrando
evidencias referentes a los cortes de energia, ruidos molestos, trabajos fuera de
horarios permitidos, filtraciones de gas, un socavon, y la posible amenaza de la
ruptura del acueducto Las Vegas. A pesar de que inicialmente la Corte de
Apelaciones de Valparaiso recibe el recurso de proteccion y entrega de inmediato
la orden de no innovar, a la respuesta de la defensa por parte de la inmobiliaria,
prontamente desestima los argumentos presentados por los habitantes de Villa
Berlin y decide levantar la orden de no innovar a la inmobiliaria Playa Mansa, hasta
gue llega el informe presentado por ESVAL*, en el cual se detalla los posibles
peligros que representa la construccion en relacion al acueducto las Vegas,

entonces se retoma la paralizacion de la obra y continua la orden de no innovar.

“Pero ¢,qué pasa? Nos levantan la orden no innovar como en diciembre y
duré una semana, porque ESVAL manda un informe lapidario, donde dice
gue el edificio se va a caer que esta construido sobre un terreno, sobre un
relleno, miles de cosas donde ademas de dice que el edificio al caerse va
a dafar el acueducto, entonces habra muchas cosas que si las lee, un
constructor es un ingeniero, no tienen mucha logica, pero un juez que no
sabe de construccidn y le estan diciendo que va a quedar una catastrofe,
donde se va a inundar todo Valparaiso producto del acueducto y tomando
la importancia de ese caudal. Y decreta paren esto, se frena y ahi
estuvimos un tiempo mas largo para poder defendernos de ese informe”

(Joel L6pez, Encargado de Obra, Viconsa)

8 Informe entregado por Domingo Tapia Navarro, a la ilustrisima corte de Apelaciones de Valparaiso, en el
cual se da una lista de las implicaciones que tendria para la region de Valparaiso el posible colapso del
Acueducto Las Vegas. (Tapia, 2019)
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En respuesta a esto la inmobiliaria decide contratar los servicios de terceros
para entregar respuesta al informe presentado por ESVAL, estos informes fueron
presentados por el abogado Juan Carlos Osorio, en los cuales basicamente se
refutan todos los puntos presentados en el informe de ESVAL, “[...] contratamos
los servicios de la Escuela de Ingenieria Civil de la Universidad Catodlica y también
de la Universidad Federico Santa Maria, donde distintos profesionales ingenieros
vinieron hasta la obra, [...] hicieron toda una evaluacién y después emitieron un
informe donde tiran por la borda ese informe de ESVAL” (Joel Lépez, Encargado de
Obra, Viconsa). Esto otra vez da muestra de la capacidad logistica de la inmobiliaria,
y el como pudieron establecer un nuevo programa de accion, de manera rapida y
eficiente, presentando dos informes completos, en un tiempo menor a 3 semanas
en el cual se entregan los argumentos necesarios para desestimar el informe

presentado por ESVAL.

Desde ese momento el nuevo programa de accion presentado por los
habitantes de la Villa Berlin comienza a flaquear y a mostrar falencias, pues de todos
sus puntos, la inminente falla del acueducto diagnosticada por ESVAL, fue
probablemente su argumento mas robusto y firme, pues los demas puntos
presentados por la defensa con anterioridad, habian sido ya desestimados por la
corte, [...] la verdad es que el acueducto era, era uno de nuestros principales
caballitos de batalla. Las otras dos torres no tienen acueducto delante. Entonces las
gue van a construir mas abajo me refiero a permiso. Claro lo tienen dado.” (Gladys
Ahumada, Villa Berlin). Esta resolucion vino a sepultar el programa de accion
presentado por los habitantes de la Villa Berlin, pues no fueron capaces de
establecer nuevos procesos de traduccion que permitieran establecer nuevos
programas de accion, hasta que el dia 17 de abril del 2019, la Corte de Apelaciones
de Valparaiso, decide fallar a favor de la inmobiliaria Playa Mansa, desechando el
recurso de proteccién y con ello retirando la orden de no innovar implementada
hacia la constructora, lo que significo el cese a la paralizacidon de la obra y la vuelta
a las labores de construccion en el edificio Altos de Placeres. “Pero aun asi al final
al final de este recurso de proteccion cuando nos toco alegar y después del fallo
final de la Corte la Corte volvio a fallar a favor de la inmobiliaria. Inexplicablemente.”

(Felipe Reyes, Fundacion Buen Vivir).

“‘Entonces no tenemos argumento no hay argumento para decirles no
construyan las torres aqui, teniamos un argumento y lo pasaron a llevar.
Entonces cuanto va a valer el argumento cuando el dia de mafiana llega
aqui con un sismo que rompe el acueducto causando dafios. Entonces

recién van a decir tenian razén. Pero claro es tiempo pasado ya no sirve,
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ya no sirve eso. Entonces la batalla esta muy dificil. Yo creo que incluso
va a ser la gente que no va a querer darla, como casi no lo digo, aqui ni
hablar que reclaman cada vez menos por lo que van a seguir

construyendo mas abajo.” (Rene Popper, Villa Berlin)

En conclusion, el programa de accién levantado por los habitantes de la Villa
Berlin no fue capaz de hacerle frente al antiprograma que representaban los actores
pertenecientes a la Inmobiliaria Playa Mansa. Incluso con los procesos de
traduccién realizados para generar nuevos mecanismos de accion no fue posible
generar un programa de accién capaz de responder a los argumentos planteados
por la inmobiliaria. Esto a la vez evidencia las diferencias en las capacidades de los
actores para movilizarse y realizar procesos de traduccién para asi adaptarse a las
interrupciones presentadas en el camino y presentar nuevos programas de accion,
estableciendo claras desigualdades en cuanto a capacidad de movilizacion de
recursos y por lo tanto evidenciando las distintas escalas de accién a las cuales los

diferentes actores tienen acceso.

5.2. ¢A gué se deben las diferencias de escalas de accion?

En base a los programas de accion planteados por los diferentes actores, es
posible determinar diferencias claves en el uso de estos, el acceso a herramientas
técnicas, juridicas y las diferentes posibilidades de accién que lograron demostrar
en la practica y el como estas condujeron a procesos de traduccion y la creacion de
diferentes programas de accion, logran establecer diferencias claves en los actores
presentes en la discusion. Es necesario partir desde la afirmacién de que el edificio
Altos de Placeres ha continuado su construccién, y esta cada vez mas cerca de ser
terminado, esto quiere decir que en la controversia que surgié en torno a su
construccion, la inmobiliaria tuvo una capacidad mayor para poder defender sus
intereses, que los vecinos que buscaban detener su construccion, esto no implica
necesariamente la existencia de argumentos mas solidos, sino que abre la
posibilidad a la existencia de un abanico de acciones a las cuales los vecinos de la

Villa Berlin no tiene acceso.

Primero es necesario destacar la preparacion técnica, legal, urbanistica y
juridica de la inmobiliaria, lo que conllevo a un programa de accion sumamente
robusto, capaz de adaptarse rdpidamente y eficiente al momento de lidiar con los

obstaculos que se le presentaron. Ciertamente los mas de 30 afios de experiencia
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de Viconsa, le han entregado las herramientas y los conocimientos necesarios para
anticipar futuros problemas asociados a sus proyectos inmobiliarios. Esto también
es reconocido por los miembros de la Villa Berlin y la Fundacién Buen Vivir, pues
muchos de los errores diagnosticados por la comisién Juridica de la Villa Berlin,

fueron subsanados con anterioridad o bien poseian algun tipo de respaldo previo.

“Mira yo creo que se notd primero que la preparacion del proyecto venia
con una antelacion de afios bastante grande. Creo que en la inmobiliaria
entendié cual eran los cabos sueltos que tenia su proyecto y los trato de
solucionar previo a la solicitud de permiso de edificacion. Creo que los
tratd de ir solucionando al momento en que adquiria la propiedad.” (Felipe

Reyes, Fundacién Buen Vivir)

Desde Viconsa, la constructora encargada de la obra, afirman haber acatado
todas las normas vigentes y haber recibido las observaciones, tanto desde la DOM,
como los distintos informes presentados por la municipalidad y ESVAL, para luego
dar respuesta a todas las indicaciones presentadas en dichos informes. Si bien esto
es altamente cuestionado por los vecinos, lo cierto es que desde que la Corte de
Apelaciones de Valparaiso fallo a favor de la inmobiliaria, no han surgido nuevos
reportes que pongan en tela de juicio los procedimientos, la seguridad de la
construccion o el impacto negativo que pueda tener esta sobre los habitantes la Villa
Berlin.

“[...] Cuando todavia hubieron problemas técnico con la direccion de obra,
ya estando el sefior Valdés o el sefior Miranda, finalmente es lo mismo, el
nombre da lo mismo, si finalmente las normativas son las mismas, y hay
gue cumplirlas no mas, pero existe la discrepancia con los vecinos, porque
ellos lo informan de otra forma, que ven la esperanza de que no, que era
incorrecto, que en este terreno no era asi o0 que acé existia un pasaje, que
SERVIU, que ESVAL que el acueducto, un montén de cosas que se toman

de esta zona o de esta rama para poder decir que el proyecto esta fuera

de normay no es asi.” (Joel Lépez, Encargado de Obra Viconsa)

La primera dimension a tomar en cuenta en torno a las diferencias de escalas
de accién presente entre los actores, es el manejo de capital financiero. Las
distinciones de la capacidad de uso de este capital se hacen evidentes desde la
primera instancia, destaca no solo la cuantiosa inversion inicial en la compra del
terreno por un total de 25.384,40 UF y en la declaracién del 13 de enero del 2017,
un presupuesto de obra de $53.911.091, sino que, ademas se ve plasmada en la
contratacion de servicios externos, representados por las oficinas de abogados de
Juan Carlos Osorio, el arquitecto Francisco Vivanco y la Consultora Zentido Comun.

También se puede evidenciar la capacidad de inversion de la inmobiliaria, al generar
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una rapida respuesta al informe de ESVAL, contratando al menos 3 servicios

distintos para acreditar la viabilidad y seguridad del proyecto inmobiliario.

“[...] Y ademas se contratd servicios de otro ingeniero que le trabaja a
ESVAL, que es un especialista en mecanica de suelo” (Joel Lopez,

Encargado de Obra Viconsa).

Esto facilito enormemente la implementacion del programa de accion
propuesto por la inmobiliaria, pues ayudo a sortear los obstaculos que se
presentaron en su camino, presentando nuevos programas de accion de manera
rapida y eficaz. Por lo que contrasta diametralmente con las herramientas con las
gue se formul6 la defensa presentada por los habitantes de Villa Berlin, la cual se
articul6 gracias al trabajo voluntario y no remunerado, tanto de la Fundacion Buen

Vivir, como de los vecinos que formaron parte de la Comision Juridica.

“Por otra parte hay que entender que el trabajo que haciamos nosotros
era completamente gratuito y por consiguiente lo que el trabajo que se
podia hacer era en concordancia con una persona, que, con una sola
persona en este caso yo, que tenia que trabajar en lo que le da de comer.
Y por otra parte en algiin momento tenia que hacerse cargo también de
estudiar todo lo que tenia que ver con la villa Berlin para crear los mejores
argumentos posibles en comparacion con un estudio juridico que tenia
por lo menos tres abogados con dedicacion exclusiva a estudiar esto que
tenia arquitectos con dedicacion exclusiva a esto. Entonces obviamente
la magnitud de los argumentos que se presentaban por parte de lo que
presentdbamos nosotros obviamente eran completamente dispares
entonces es dificil por no decir imposible pero igual se puede.” (Felipe

Reyes, Fundacién Buen Vivir)

Esto se ve reflejado en los relatos presentados por los distintos actores,
entrevistados, la diferencia en términos econdémicos es simplemente abismal, y se
logra plasmar en las distintas etapas de la discusion. Sin embargo, encapsular las
diferencias de accion solo a la capacidad de movilizar distintas cantidades de
capitales financieros seria contraproducente para el fin de esta investigacion, pues
eso cooptaria la posibilidad de analizar la existencia de otras redes y mecanismos
gue entregasen ventaja a ciertos actores por sobre otros, y hayan permitido que se
concretara la construccion del edificio Altos de Placeres, a pesar de las resistencias

presentadas por los residentes de la Villa Berlin.

“El edificio esta construido y por qué. Porque aqui primé el dinero, no el
derecho de las personas. O sea, la Constitucién aqui no funcioné y los

poderes que estan detras de la Constitucién, porque teniamos una Corte
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de Apelaciones tenemos una Corte Suprema, cierto que podria haber
actuado en nuestro beneficio. Prefirié actuar a favor de los intereses, y no
en base a los nuestros, no nos escuchd, nos dijo “Oye, pero es que esta
gente es como un pueblo autéctono” y aqui esta llegando una comunidad
fordnea y los estan pasando a llevar y se esta pasando a llevar sus
derechos. Entienden entonces eso no lo hacen las autoridades. Y por eso
tienen el problema que tienen ahora y por eso este problema también

debiera estar incluido en este estallido social.” (Rene Popper, Villa Berlin)

En los antecedentes recolectados, se logra reconocer distintas instancias en
las cuales la inmobiliaria entablo relaciones directas o bien mostro como se
relacionaba con diferentes instituciones publicas como el SERVIU o la DOM, con
mucha mas facilidad de lo que relatan en sus experiencias los vecinos de la Villa
Berlin. Incluso se evidencio a figuras como Jeanette Bruna, abogada de la
Asociacion Regional de Direccion de Obras Municipales, respald6 abiertamente a
la inmobiliaria cuando esta fue forzada a paralizar la construccion, por la orden de
no innovar dictada por la Corte de Apelaciones de Valparaiso®®. De esto se logra
extraer que la inmobiliaria no solo es capaz de movilizar dinero, sino que es capaz
de participar en un entramado de redes, en la cual le es méas sencillo llegar a

acuerdo con las instituciones publicas.

“O sea, la inmobiliaria es un instrumento de personas que tienen mucha
plata y estan reproduciendo el capital a través de la creacién de edificios,
de la compraventa, y de otro tipo de cuestiones, tienen mucha influencia.,
mucha capacidad de lobby, articulacion de redes politicas que tiene
capacidad inmediata de decision, entonces pueden hacer, ellos mandan
en lo general digamos la estructuraciéon del sistema viciado, los
documentos que puedan decir el ministerio, ellos negocian todo el tiempo,
saben lo que tienen que poner y lo que no tienen que poner, los asesores
de la inmobiliaria asesoran al ministerio, la direccién de obra, son parte de
una misma red, la inmobiliaria y la institucionalidad publica, estan parte de
una misma red, estan buscando lo mismo, por lo tanto uno queda
totalmente fuera de poder influir en esos mismos canales, donde se dirime
la veracidad o no de lo que se esta discutiendo.” (Carlos Vergara, Villa

Berlin)

Esta facilidad de acceso por parte de la inmobiliaria a establecer vinculos con
organismos publicos se presenta como un escenario totalmente antagonico al que
tiene que recurrir el resto de la ciudadania, lo cual se puede corroborar en base a

las experiencias compartidas en los relatos de los vecinos de la Villa Berlin y la

49 Ver (Silva, 2019)
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Fundacién Buen Vivir. Referente al director de la DOM, relatan: “Nos recibia, nos
decia, si, ya mas sobre el oficio. Pero la respuesta algunas llegaron, otras no
llegaron, no siempre estaba en las reuniones. Nosotros queriamos una reunion, ya
dos semanas mas un mes mas. Nunca vino, ni nos atendi6.” (Gladys Ahumada,
Villa Berlin). Es gracias a estos relatos que puede inducir diferencias en las
experiencias de los diferentes actores al tratar con los organismos e instituciones
publicas, encardas de la supervisar y regular las construcciones dentro del suelo

urbano de Valparaiso.

“Ademas, amparados en el poder que tienen es cosa de ver lo
hegemonico que es el funcionamiento de la direccién de obra en donde tu
abres la puerta y hay un montén de gente achoclonada afuera esperando
Su turno con su numerito, pero cuando llega el agente inmobiliario, cierto,
con su ropa de arquitecto o su ropa de abogado y su porte alto, su pelo
claro, le abren las puertas como si fuese el rey de la cuestion y va
directamente a la oficina del director de obra y habla directamente con él.
Es una cosa bastante burda, pero son cosas que finalmente explican un
poco de por qué la balanza esta tan inclinada a un solo sector. O sea, no
hay objetividad en la funcién publica tampoco y eso uno lo ve, uno lo siente
cuando esta trabajando y cuando uno va a una reunién, Cémo lo miran a
uno, como representante de los revoltosos o de la gente que se queja, los
montoneros como diria el concejal Vuskovic.” (Felipe Reyes, Fundacion

Buen Vivir).

Es en base a los diferentes relatos, que se puede evidenciar como la
inmobiliaria logro superar las distintas dificultades que se presentaron mediante el
uso de la relaciones con los actores publicos, es decir haciendo uso de lo que Latour
defino como composicién, y es asi como se sortearon tanto las paralizaciones
momentaneas de la obra, como la orden no innovar, mediante la creacion de
subprogramas de accion en conjunto con los actores publicos, lo cual se ve reflejado
en la figura 11, en la cual las lineas de accion se muestran mas gruesas a medida
gue se suma la consecucion de los diferentes actores, en pos de una meta comun.
Estos antecedentes logran encajar con el modelo de mediacién presentado por
Latour como composicion, en la cual los actores generan alianzas con otros actores

para superar sus obstaculos y alcanzar las metas de forma conjunta.
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Figura 11: Composicion de la Inmobiliaria
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La supuesta existencia de una parcialidad dentro de la direccion de las
instituciones publicas, para con los grandes proyectos inmobiliarios, sumado al uso
y movilizacion de grandes capitales financieros y de inversién por parte de las
inmobiliarias como Playa Mansa, para lograr asi la facilitacién y solucion de posibles
problemas a la hora de instalar sobre el plano urbano, sus construcciones. Son dos
formas de explicar el porqué, a pesar de la validez y peso de los argumentos
planteados y presentados por los vecinos de la Villa Berlin en su programa de
accion, no fue posible detener de manera definitiva la construccion del edificio Altos
de Placeres. Sumado a esto la disolucion de las alianzas presentadas por los
actores que ofrecian resistencia a la construccion del edificio, principalmente
causada por la omision y poca accion por parte del alcalde Jorge Sharp y el
Municipio a la hora de presentar el recurso de invalidacion de permiso de
construccion, llevo al cese de paralizacion de la obra, por lo cual hoy el edificio Altos
de Placeres, continua su construccién y esta a prontas de ser terminado, para
continuar el mismo proceso, en los demas terrenos obtenidos mediante la compra

a la Cooperativa Hamburgo Limitada, el afio 2008.

“Creo gue habia argumentos en su momento, hubo argumentos mas que
suficientes para que las instituciones publicas fallaran sin correr ningun
riesgo o con poco riesgo fallaran en favor de los vecinos. Pero finalmente
esto no ocurrié tanto. La Municipalidad tuvo la oportunidad, la Corte de
Apelaciones también tuvo la oportunidad y definieron no hacerlo
entonces. Con todo esto ademas teniendo en cuenta que teniamos un
director de obra refractario la posicion de los vecinos y a la posicion de la
inmobiliaria entonces creo que todo esto finalmente termina
contribuyendo a que para que obviamente se haya perdido en el conflicto.”

(Carlos Vergara, Villa Berlin).
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5.3. Modelos de Justificacion.

Otra forma de explicar las diferencias expresadas en términos de escala de
accion es a traves de los modelos de justificacion entregados por Bolstanki y
Thévenot, en el cual se explica como los diferentes actores deben compartir ciertas
generalidades para levantar sus denuncias y como estas se ven apoyadas o
restringidas por diferentes principios de justicia correspondiente a los modelos de
ciudad en los que sostienen. En este caso se destaca el tipo de ciudad propuesta
como ciudad civica, correspondiente a las preocupaciones de representacion de los
intereses sociales, la voluntad colectivo y el principio de la igualdad (Mathieu, 2011).
Es asi como se pueden esclarecer diferencias significativas en las formas en las
cuales los diferentes actores, defendieron intereses antagonicos en torno a la
construccion del Edificio Altos de Placeres, siendo principalmente los argumentos

presentados por los habitantes de la Villa Berlin los mas obviados e ignorados:

“No hubo una reflexidn con respecto a una propuesta que fue hecha por
parte de los vecinos, y que obviamente eso esta asociado a la falta de
participacion, no es algo que esta en el ADN de la gente, no lo toman

como un argumento, no le es importante.” (Representante del SECPLA).

Esto llevo a la necesidad de elevar el contenido técnico de las demandas
vecinales, lo que en palabras de los autores se denominara como Modelo de
Competencia, en el cual los sujetos involucrados que quieran elevar en generalidad
sus demandas, necesitaran establecer principios de equivalencia que sean
reconocidos por los demas actores que participen en dicho modelo de ciudad, de
esta forma los habitantes de la Villa Berlin acuden a la Fundacién Buen Vivir para
gue los asesoren en la formulacion de argumentos técnicos que ayuden a construir
un suelo firme en sus demandas: “La fundacion buen vivir, si ellos nos ayudaron
“ene”, pero son vecinos, si nos ayudaron mucho, nos ayudaron el tema del

argumento para defendernos” (Representante del SECPLA).

El rol de Fundacion fue fundamental para asegurar que las demandas
vecinales pudieran ser recibidas por los diferentes actores presentes en el conflicto,
y lograr asi el régimen de categorizacidén propuesto por los autores, el cual busca la
validacion de los demas actores, mediante mecanismos de equivalencia, sin
embargo, fue en este proceso donde también se logré observar mayores diferencias
en términos de escalas de accidn presentes entre los representantes de la

inmobiliaria y los actores que denunciaban la construccion del Edificio Altos de
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Placeres. Dentro de estas diferencias de escala destacan el proceso legal que se
llevo en la Corte de apelaciones, en la cual Felipe Reyes, representante de la
Fundacién Buen Vivir, tuvo que enfrentarse legalmente a la prestigiosa y
experienciada oficina de abogados de Juan Carlos Osorio, contratados por la

inmobiliaria Playa Mansa.

“¢ Por qué? Porque nosotros nunca tuvimos un staff de abogado para que
nos defendiera ellos cuando pusimos la primera. La primera el problema
nos presentamos a la Corte de Apelaciones y llevaron un contrataron un
abogado y nosotros llegamos al puro Felipe y Felipe era un joven que
venia recién saliendo, le pusieron el pie encima y se lo pusieron
inmediatamente y no hubo caso. Entonces nunca nosotros nunca como
dice la chica que aparece ahora no tenemos derecho a voz y voto. No.

Nadie nos defiende.” (Rene Popper, Villa Berlin).

Esto reflejo uno de los problemas que hasta este momento han sido
recurrentes, y es la capacidad de la inmobiliaria de movilizar capital financiero para
responder a sus obstaculos y lograr alianzas con otros actores que ayuden a cumplir
sus objetivos, de la misma forma logro evidenciar los mecanismos restrictivos
propios de este tipo de ciudad, en el cual los actores con mayor capacidad de
movilizar capitales financieros pueden sumar nuevas alianzas, abrir nuevos
caminos y formar un abanico mas extenso dentro de la capacidades de accion, en
comparacion, en este caso, a la limitada capacidad financiera de los habitantes de
la villa Berlin, quienes a falta de un incentivo financiero, dependieron del trabajo
voluntario de sus participantes. Esto concuerda con el segundo régimen de accion
correspondiente al desplazamiento, en el cual la accion y las fuerzas desplazadas
variaran dependiendo del contexto, haciendo que la accion sea local y se vea

delimitada por las circunstancias presentes en el entorno.

“Y por otra parte en algun momento tenia que hacerse cargo también de
estudiar todo lo que tenia que ver con la villa Berlin para crear los mejores
argumentos posibles en comparacion con un estudio juridico que tenia
por lo menos tres abogados con dedicacion exclusiva a estudiar esto que
tenia arquitectos con dedicacion exclusiva a esto. Entonces obviamente
la magnitud de los argumentos que se presentaban por parte de lo que
presentabamos nosotros obviamente eran completamente dispares
entonces es dificil por no decir imposible pero igual se puede.” (Felipe

Reyes, Fundacién Buen Vivir)

Es asi como se logran expresar severas diferencias entre las diferentes

escalas de accion de los actores presentes en este conflicto, pues a pesar de todos
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los argumentos presentados por los habitantes de la Villa Berlin, la Fundacion Buen
Vivir, y las diferentes alianzas que estos actores lograron realizar para frenar la
construccion del Edificio Altos de Placeres no fueron la suficientes, pues la suma de
sus fuerzas, sometidas a las restricciones del tipo de ciudad y el modelo de
justificacion en el cual se encuentran, demarcaron los limites en los cuales estos
actores fueron capaces de movilizarse. Situacion completamente opuesta a la de la
inmobiliaria, la cual, bajo las restricciones propuestas, su capacidad financieray su
capacidad de formar alianzas estables, fue capaz de desestimar todos los

argumentos presentados por los habitantes de la Villa Berlin.

“‘Entonces no tenemos argumento no hay argumento para decirles no
construyan las torres aqui, teniamos un argumento y lo pasaron a llevar.
Entonces cuénto va a valer el argumento cuando el dia de mafana llegue
aqui un sismo que rompe el acueducto causando dafios. Entonces recién
van a decir tenian razon. Pero claro es tiempo pasado ya no sirve, ya no
sirve eso. Entonces la batalla esta muy dificil. Yo creo que incluso va a
ser la gente la que no va a querer darla, como casi no lo digo, aqui ni
hablar que reclaman, menos por los que van a seguir mas abajo.” (Gladys
Ahumada, Villa Berlin).
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Capitulo V: Conclusiones

1. Larenovacion urbanay el caso de la Villa Berlin

El caso estudiado en esta investigacion da evidencia de como el fenémeno de
la renovacion urbana tiene severas y graves implicancias dentro del entramado
urbano, siendo los habitantes de los sectores en los que esta se realiza, los
principales afectados, pues la renovacién urbana no tiene en consideracion las
necesidades, demandas y expectativas de los residentes en torno a los territorios
afectados. El estudio de cémo se logré edificar el edificio Altos de Placeres, arroja
luz sobre como los capitales inmobiliarios tienden a invertir en espacios que posean
buenas caracteristicas para la instalacion de proyectos de vivienda de alta densidad,
es decir, buscan terrenos con buenas conexiones, centros de abastecimiento y
servicios publicos cercanos, colegios, centros de salud, espacios de recreacion,
supermercados y condiciones que logren generar una imagen que proyecte una
buena calidad de vida para sus compradores, sin embargo, la inversion que dichos
capitales realizan en los territorios tiende a ser minima e incluso nula,
convirtiéendose asi en actores que parasitan del esfuerzo del estado y las
comunidades residentes, que por décadas han trabajado en la e implementacion de

servicios en sus barrios.

Esto queda claro en el caso de la Villa Berlin, donde las ofertas de la inmobiliaria
para trabajar en el sector se limitaron a pequefas inversiones, que apuntaron
principalmente a convencer a sus detractores de que su presencia en la Villa seria
beneficiosa, estas acciones fueron pocas y de nulo impacto, ente ellas, la reparacion
del techo de la sede vecinal, y la construccion de una rampla para minusvalidos en

la Escuela local, la cual aiin no se ha construido.

Los antecedentes recogidos logran concordar con la teoria y tiene como
conclusién gue la renovaciéon urbana en el contexto neoliberal, es un fenébmeno de
alto impacto, que busca constantemente campos rentables para la produccién y
absorcion de capital en forma de inversion inmobiliaria, esto tiene como
consecuencia la instalacion de proyectos inmobiliarios en zonas urbanas bien
conectadas y con un alto estdndar de vida, siendo asi como los capitales
inmobiliarios tienden a destruir espacios urbanos que se consideraran como bienes
comunes sociales (Harvey, 2012), para establecer construcciones de creacion
neoliberal, en palabras de Theodore, Brenner y Peck, seria un proceso de

destruccion creativa propio del neoliberalismo (Theodore, Brenner, & Peck, 2009).
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2. La relevancia de los estudios sobre los conflictos en torno a la

gestion de suelo urbano presentes en larenovacion urbana

Los conflictos en torno a la gestion de las ciudades no es un fendmeno reciente,
pero si ha tomado relevancia en Chile en las Ultimas décadas, principalmente por la
explosién del mercado inmobiliario, y si a este factor se les agrega la ausencia de
politicas publicas que regulen la altura y densidad en las construcciones, asi como
la falta de proyectos de construccién en sintonia con la arquitectura de su entorno,
se generan las condiciones necesarias que facilitarian la aparicion de un proceso
de renovacion urbana, caracterizada por la instalacion de grandes proyectos
inmobiliarios en sectores residenciales. Tal es el caso de la Villa Berlin, un barrio
construido gracias las practicas cooperativistas de sus habitantes y la guia de los
colonos alemanes, que pusieron al servicio de la comunidad sus conocimientos y
herramientas para llevar a cabo la construccion de la Villa, desde entonces la Villa
Berlin se ha caracterizado por una edificacion uniforme de sus casas, siendo en un
inicio casas de un piso, de hormigdn, con amplios espacios internos. Si bien muchas
de las casas han sido adaptadas con el tiempo por sus propios habitantes, aun se

logra distinguir cierta homogeneidad arquitectonica entre las viviendas del barrio.

No solo destaca la Villa Berlin por la infraestructura de sus casas, sus
edificios comunitarios, el equipamiento vecinal y su alta calidad de vida, sino que
también por una activa participacion comunitaria por parte de sus habitantes, en las
distintas organizaciones que componen el tejido social de la Villa, ya sea en el Club
Deportivo Villa Berlin, el Centro de Madres, el Club del Adulto Mayor o la Junta de
Vecinos. Y es este factor uno de los mas significativos a la hora impulsar la
organizada resistencia que se presentd a la construccion del edificio Altos de
Placeres, por parte de los habitantes de la Villa Berlin. Pues la construccion de un
edificio de 28 pisos, que se emplazaria en un terreno que histéricamente habia sido
percibido y utilizado como un area de esparcimiento comunitario, fue recibido por
parte de sus habitantes como una amenaza a las formas locales de habitar el
territorio. Ademas de la existencia de concepciones previas asociadas a los terrenos
en los cuales se construiria dicho edificio, terrens que fueron entregados por la
Corporacion Berlin a la entonces Cooperativa Hamburgo, con el fin de realizar una
administracion eficiente de estos terrenos, pensando en el desarrollo de areas y
espacios comunitario. De esta manera el edificio Altos de Placeres no solamente

interviene con las dindmicas propias de un barrio como la Villa Berlin, sino que
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ademas se alza sobre espacios que estaban destinados a un proyecto de desarrollo

de la comunidad.

El estudio de las controversias en torno a la gestion del espacio urbano, en
el contexto de la renovacion urbana, levanta una serie de inquietudes, tanto a
niveles tedricos, metodolégicos y principalmente practicos, pues se estudian
fendmenos de alta contingencia social de los cuales se pueden encontrar diversos
ejemplos a lo largo de las ciudades del Pais. Este tipo de estudios deriva también
una inquietud sobre la eficacia de los aparatos publicos, como se relacionan con los
ciudadanos y que tan eficaz son en su rol de ente regulador y fiscalizador, y como
se articulan las distintas perspectivas sociales para generar transformaciones en las
ciudades. Introducirse en este conflicto significo comenzar a desentrafiar los
distintos procesos que subyacen y que no son evidentes a simple vista, ademas de
comenzar a comprender las relaciones y las redes que componen los diferentes

grupos de actores que patrticiparon activamente en este conflicto.

3. Usos practicos de la Teoria Actor-Red en la investigacion

Para el andlisis de los datos recogidos en este estudio se utilizaron los
planteamientos entregados por la TAR, principalmente por sus ventajas tedéricas y
metodoldgicas a la hora de describir los distintos actores pertenecientes a una red,
tanto humanos como no-humanos, los cuales juegan roles de relevancia dentro de
los distintos fendmenos sociales. A la vez se puso principal hincapié en las
relaciones que manejan estos actores, como conectan los unos con otros, forman
alianzas o bien se plantean como actores con intereses antagonicos. Esto incluye
descifrar los distintos objetivos que poseen los actores y el cémo se movilizaron en
base a sus posiciones para cumplir dichos objetivos. La TAR logra mostrar la utilidad
de sus mecanismos tedéricos y metodoldgicos, al evidenciar como se constituyen las
diferentes pautas relacionales que dan formas a las redes que mueven el tejido
social, esto se logra visibilizando las formas de expresion y aproximacion que
poseen los actores, para asi lograr arrojar luz sobre las instancias de cohesion,
colaboraciéon y mecanismos de poder existente entre ellos. De esta forma la
aplicacion de los postulados de la TAR sirvio para satisfacer los objetivos

especificos planteados en esta investigacion.
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3.1. Identificando Actores y Colectivos

La aplicaciéon de la TAR para este estudio entrego claridad sobre la relevancia
de los diferentes actores presentes y como estos conformaron diferentes
asociaciones, generando asi diferentes colectivos con objetivos y formas de accién
diferentes. Ejemplo claro de cémo se definié la conformacién de un colectivo, son
los actores que componen a la inmobiliaria Playa Mansa, los cuales, si bien son
poseedores de personalidades juridicas, rol Unico tributario y capitales distintos, se
articulan bajo un mismo interés y hacen uso de las mismas herramientas. De este
grupo se logré reconocer a Viconsa, la constructora a cargo, P&C, empresa
mediadora de negocios inmobiliario que hizo la compra inicial del terreno en el 2008,
la inmobiliaria Altos de Placeres, a quien se le traspasaria la propiedad de los
terrenos y seria la responsable de adquirir los permisos de edificacién, todas estas
entidades econdmicas pertenecen al mismo holding, siendo dirigidas todas por
distintos miembros de la Familia Reitz, los cuales a la vez poseen fuertes
asociaciones con la Camara Regional de Comercio y Vinculacién de Valparaiso.
Ademas de estas identidades también se reconocio, las contrataciones externas de
la oficina de abogados de Juan Carlos Osorio, la oficina de arquitectos de Francisco

Vivanco y la Consultora Zentido Comun.

El uso de la TAR también permitié observar y reconocer como los actores se
vincularon con los actores que conforman el colectivo de las instituciones publicas
y presenciar como los distintos actores que componen la inmobiliaria Playa Mansa,
poseen una mayor capacidad de entablar dialogo con estas instituciones publicas,
que los actores que poseen intereses opuestos a la inmobiliaria. Esto queda
plasmado en las resistencias encontradas al querer dialogar con los representantes
de la DOM, quienes se mostraron reacios a entablar reuniones con los
representantes de la Villa Berlin, mientras que paralelamente poseian una mayor
disposicion al dialogo con los representantes de la inmobiliaria. Esto también se ve
presente también con los dichos de la abogada de la Asociacion Regional de
Direccion de Obras Municipales, Jeannette Bruna, quien apoyo abiertamente a la
inmobiliaria, frente a los cuestionamientos expresados por el informe presentado
por ESVAL. En consecuencia, siguiendo los lineamientos de la TAR, es posible
afirmar que los actores representantes de la inmobiliaria poseen una mayor
capacidad asociativa con actores claves en las instituciones publicas, lo cual
contrasta radicalmente con las capacidades asociativas de los actores que
defienden los intereses de los habitantes de la Villa Berlin.
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3.2. Etapas de Traduccion y momentos constitutivos

Siguiendo la interpretacion de Latour sobre la Cajanegrizacion (Latour, 2001),
se hace necesario comprender que el edificio Altos de Placeres, no es un objeto
estético y carente de relaciones, el cual, a pesar de mostrarse como un artefacto
del que no se hacen evidente sus composiciones, lo cierto es que en su interior logra
plegar el tiempo y el espacio comprimiendo las relaciones que le dieron forma. Fue
trabajo de esta investigacion el intentar descomponer dicha caja negra para revelar
los procesos que llevaron a su formacion, y asi es como se pudo reconocer seis
instancias de traduccion en torno a las transformaciones efectuadas en este
espacio, que histéricamente ha poseido diferentes significados y es mediante a la
accion de otros actores que este espacio se ha ido transformando y materializando
como otros significados, gradualmente hasta alcanzar el producto terminado que se

presenta hoy: como el edificio Altos de Placeres.

Otro instrumento tedrico de suma utilidad entregado por la TAR, fueron las
guias presentadas por Callon, para reconocer los momentos constitutivos de la
traduccion, especialmente los mecanismos de interesamiento, los que mantienen a
los aliados en su sitio (Callon, 1995), lo cual facilito la comprension y el analisis de
las alianzas impulsadas por los habitantes de la Villa Berlin para presentar
resistencia a la construccion del edificio Altos de Placeres. Este instrumento permitié
la identificacion de objetivos comunes y a la vez los puntos de quiebres, que llevaron
a la disolucion de la alianza, comprendiendo asi que las alianzas son solo
temporales, y se mantienen como un medio para alcanzar un objetivo y si ese ese
medio no es lo suficientemente fuerte o bien atractivo, para mantener a los actores

unidos, entonces las alianzas pierden su estabilidad y comienzan a disolverse.

Tal fue el caso estudiado, en el cual se armo una alianza impulsada por los
vecinos de la Villa Berlin, que incluiria a la Junta de vecinos n°92, la Fundacion
Buen Vivir y la Municipalidad de Valparaiso, representada por el alcalde Jorge
Sharp. Esta alianza permitié la formacién de una estrategia doble para paralizar la
obra de manera indefinida a lo cual el municipio deberia invalidar el permiso de
edificacion, sin embargo, a pesar de la paralizacion la municipalidad no invalido el
permiso de edificacion y decidié omitir al respecto, lo que llevo al quiebre de la
alianza y la eventual disolucién de esta, en donde los actores a poco se fueron

retirando, perdiendo asi la fuerza y unidad que alguna vez tuvieron.
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3.3. Mediacion: Programas de accion y Composicién

Fue gracias al marco entregado por la TAR en vinculacién con los datos
obtenidos, que se pudo analizar codmo operan las diferencias de escalas de accién
entre los diferentes actores, las cuales se manifestaron en los programas de accién
de los diferentes actores. Sibien en primera instancia es evidente que la inmobiliaria
maneja mucho mas capital financiero que los habitantes de la Villa Berlin, es gracias
al andlisis de sus programas de accién, y el como realizaron procesos de traduccion,
que es posible identificar como opera dicho capital, pues no solo se basa en la
contratacion de un equipo técnico como los abogados, arquitectos o las consultoras,
sino que ademas son capaces de responder de manera rauda a los distintos
argumentos que se articularon en contra de la inmobiliaria, ejemplo de esto, fue la
rapidez con la que le refutaron el informe de ESVAL, mediante la contratacion de
servicios entregados por departamentos de ingenieria de la Universidad Catélica de
Valparaiso y la Universidad Técnica Federico Santa Maria, ademas de los servicios
de un ingeniero experto en mecanicas de suelo que trabaja para ESVAL, fue la
inmobiliaria Playa Mansa capaz de entregar un nuevo informe que refuto todos los

puntos presentados por el informe de ESVAL, en menos de un mes.

Sumado a esto se encuentra la facilidad de la inmobiliaria de generar lazos
con los actores pertenecientes al colectivo de las instituciones publicas, esto se
pudo corroborar mediante el mecanismo de composicion, el cual establece que
mediante la composicion y por consecuente, la transformacion de distintos
programas de accion, los actores con mayor capacidad de asociacion y conexion,
poseen una mayor posibilidad de efectuar procesos de mediacion exitosos. De esta
informacion se extrae, que uno de los factores que influyo en la superacion del
programa de accion presentado por la inmobiliaria, radico en su capacidad de
establecer vinculos y relaciones con los actores pertenecientes a las diferentes

instituciones publicas que se vieron involucradas en este conflicto.

Sin embargo, a pesar de los muchos aportes que otorgo la TAR para este
estudio, también se encontraron varias limitaciones, especialmente referente a la
integracion de mecanismos 0 actores que operen fuera de la red que se esta
analizando, como lo son las politicas publicas a nivel nacional y local, los sistemas
econdmicos o politicos, en el cual se enmarcan los diferentes actores, pues la TAR
“[...] apenas puede ir mas alla del caso descrito, muy especifico y condensado.”
(Muriel, 2011, pags. 126-127). Esto necesariamente conlleva a sacrificar cierta

informacion, fidelidad y detalle con tal de mantenerse en los margenes analiticos
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gue propone la TAR, lo cual implica necesariamente al investigador la necesidad de
adaptarse a estos mecanismos tedricos, con tal de poder realizar una investigacion

socioldgica exitosa.

4. Diferencias de Escalas de Accidn

Las razones que explican las diferencias de escalas de accién que llevaron
a la continuacion de la construccion del edificio Altos de Placeres, se dividen en tres
grupos principales. Primero esta la diferencia de movilizacion de capital financiero,
gue marco la pauta en términos de acceso a argumentos técnicos en el debate,
pues a diferencia de los habitantes de Villa Berlin que solo dependian del trabajo
voluntario de los miembros que conformaban su alianza, la inmobiliaria Playa Mansa
a través de contrataciones a terceros, pudo generar vinculos con profesionales
capacitados en areas legales, arquitectonicas, mediacion territorial, de ingeniera y
mecanicas de suelo. Lo cual conllevo a la creacion de programas de accion
robustos, eficaces y capaces de adaptarse a las dificultades que se le presento a la
inmobiliaria, los cuales eran entregados sin demora al organismo fiscalizador, en el
caso mas relevante fue la Corte de Apelaciones de Valparaiso, quien termino

fallando a favor de la inmobiliaria Playa Mansa y retirando la orden de no innovar.

El segundo factor de relevancia en la resolucion de este conflicto fue la
relacion que tuvieron los diferentes actores con las instituciones publicas, como
accedian a ellas y la facilidad con la que podian reunirse y presentar sus puntos de
vistas, demandas e intereses. Esto marco principalmente a los vecinos de la Villa
Berlin, quienes en sus relatos grafican la dificultad para acceder a reunirse con
representantes de los aparatos publicos y presentar sus demandas a los diferentes
organos publicos encargados de fiscalizar las irregularices denunciadas. Mientras
gue denuncian que la inmobiliaria presenta una realidad absolutamente opuesta, en
donde las propuestas y demandas de la inmobiliaria son abiertamente recibidas,
denunciando de esta forma, la existencia de redes politicas que entregan mayores
capacidades de decision a los grandes grupos econémicos, lo cual se corrobora con
el mecanismo de mediacidén de composicion, el cual afirma que la capacidad accion,
radica en la posibilidad de asociacion de actores, lo cual establece instrumentos que
facilitaran el cumplimiento de las metas de los actores. Esto se pudo corroborar en
el caso de lainmobiliaria, y como sorteo los distintos obstaculos que se presentaron,

para dificultar su construccion.
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El tercer factor clave para explicar las diferencias de escalas de accion, radica
en la incapacidad de articulacion de alianzas estables y duraderas por parte de los
actores que ofrecen resistencia a la construccién del edificio Altos de Placeres. Esto
gueda claro en el momento en que la Municipalidad desiste de invalidar el permiso
de edificacion del edificio, a pesar de haber alcanzado el peak del conflicto y tener
los argumentos suficientes para poder realizarlo. Esto implico la eventual disolucion
de la alianza conformada por los habitantes de la Villa Berlin, més la Junta de
Vecinos, mas la Fundacion Buen Vivir y el Municipio, pues no lograron perdurar lo
suficiente en el tiempo, ni mostrar una estabilidad idébnea como para poder hacerle
frente a los mecanismos de accion mediante los cuales opera la inmobiliaria. Lo que
hace referencia a la falta de un mecanismo de interesamiento lo suficientemente
atractivo y que genera la solidez necesaria para asegurar la subsistencia de la
alianza, lo cual contrasta con la realidad de la inmobiliaria, la cual mediante la
contratacion de servicios a terceros asegura la estabilidad a largo plazo de sus

alianzas.

Y el dltimo factor clave se da con los modelos de Justificacion Planteados por
Boltanski y Thévenot, el cual, aplicado al caso estudiado, detalla como el modelo de
ciudad civica, el cual tiende a la representacion de los diferentes intereses de los
actores afectados, muestra las restricciones y limites presentes en los actores a la
hora de levantar en generalidad sus demandas, preocupaciones y propuestas, lo
gue queda claro en la dificultad que tiene los habitantes de la Villa Berlin para que
sus demandas sean recogidas y escuchadas por los diferentes organismos publicos
y técnicos de la ciudad, teniendo que recurrir a alianzas con la Fundacién Buen Vivir,
para la formacion de mecanismos de categorizacion y desplazamiento, y asi sus

inquietudes puedan lograr ser validadas por el resto de los actores.

Sin embargo, la alianza de los diferentes actores en pos de la construccion
de argumentos que logren frenar la construccion del edificio Altos de Placeres no
fueron suficientes para hacer frente a la inmobiliaria, pues las restricciones
presentes en el tipo de ciudad en el cual se ubican los actores demarcaron la
diferencias de escalas de accion, entre un Holding inmobiliario con una capacidad
masiva de movilizacion de capital, influencias y asociaciones, en comparacion a los
escasos recursos a los cuales podian acceder los habitantes de la Villa Berlin,
dentro de ellos la nula capacidad financiera, pues solo dependencia del trabajo
voluntario de Felipe Reyes, para poder hacer frente a los abogados, arquitectos y
diversos profesionales contratados por la inmobiliaria para descartar los argumentos

presentados en contra de la construccién del Edificio Altos de Placeres.
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Si bien no es posible extrapolar la experiencia de la Villa Berlin a todos los
conflictos inmobiliarios del pais, si se pueden encontrar factores comunes a lo largo
del territorio, como la existencia de politicas y mecanismos proempresariales que
faciliten la instalaciébn de proyectos inmobiliarios en zonas residenciales (Lopez-
Morales, Gasic, & Meza, 2012). Y estos instrumentos politicos les entregan claras
ventajas a los grupos inmobiliarios al momento de que se generen conflictos en
torno a la gestion del territorio urbano, dejando a los residentes afectados con
escasas herramientas capaces de hacerle frente a los diferentes capitales

inmobiliarios.

Mientras no existan mecanismos publicos que logren nivelar las demandas
ciudadanas dentro de las controversias territoriales en cuanto a la gestion de suelo,
la tendencia seguira favoreciendo a los diferentes holdings inmobiliarios, pues la
renovacion urbana, entendida como un proceso que impulsa la especulacion
inmobiliaria, seguira estando a cargo de las diferentes iniciativas privadas. Si a esto
se le suma la poca o nula existencia de politicas publicas, y su tardia aplicacion,
gue limiten y regulen el actuar de los proyectos inmobiliarios, ya sea en altura,
densidad e impacto, se crea el escenario ideal para la instalacion de grandes
proyectos inmobiliarios en sectores residenciales, sin tomar en cuenta las

necesidades de la poblacion residente, ni la tendencia arquitectdnica del sector.

Anunciando asi un futuro obscuro a los actores que busquen disputar la
legitimidad de los procesos de renovacion urbana en sectores residenciales, pues
sin los recursos técnicos, econdmicos, ni el apoyo juridico, sumado a la falta de
mecanismos de apoyo en el sector publico, y la imposibilidad de generar alianzas
estables en el tiempo con las instituciones publicas, dificiimente podran hacerle
frente al aparataje, capacidad de movilizacion de recursos y alianzas publico-

empresariales, presentes en la instalacion de grandes proyectos inmobiliarios.
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Anexos

1. Pauta de Entrevistas,

Temas

¢, Qué se buscbd conocer?

Introduccién

Se contextualiza el estudio, dirigiendo asi el
sentido de la conversacion.

Se le pide al entrevistado que se identifique y
gue explique cual fue su rol en el proceso.

Reconociendo a los
diferentes actores y
sus roles.

Las preguntas planteadas en esta parte de la
entrevista van dirigidas a que los
entrevistados reconozcan mediante su relato,
a los actores relevantes en el conflicto, sus
roles y como se relacionaron con los demas
actores.

Relatar el conflicto y
sus etapas.

En esta parte de la entrevista las preguntas
buscan conocer como se desarroll6 el
conflicto, como se inicio, que etapas fueron
las mas relevantes, cuando se alcanzé el
punto mas algido del conflicto y como se
llegé al resultado actual.

En esta etapa también se reconocié la
creacion de alianzas entre los diferentes
actores.

Diferencias en la
escala de accion

Las preguntas de esta seccion fueron
destinadas a satisfacer el objetivo general de
esta investigacion, mediante el relato de los
diferentes actores, se busca articular de
manera coherente los diferentes argumentos
planteados y como estos variaron en los
diferentes actores presentes.

Conclusiones

En esta etapa de la entrevista se les pide a
los entrevistados relatar sus conclusiones y
ensefanzas de este proceso.

Se les entrega la oportunidad de realizar
comentarios finales.
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2. Carta de consentimiento Informado

Yo , declaro que se me ha explicado

sobre mi participacion en el estudio sobre “Conflictos y controversias en torno a
la construccion del edificio “Altos de Placeres” en la Villa Berlin®, y doy mi
consentimiento informado acerca de mi colaboracién en este. Lo cual consistira
en responder una entrevista que pretende aportar al conocimiento, entregando

informacion valiosa para la investigacion.

Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su
posterior analisis, al cual podra tener acceso parte del equipo docente de la
carrera de Sociologia de la Universidad de Valparaiso. Declaro que se me ha
informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos y molestias
derivados de mi participacidén en el estudio, y que se me ha asegurado que la
informacion que entregue estard protegida por el anonimato y la

confidencialidad.

En caso de que el producto de este trabajo se requiera mostrar al publico externo
(publicaciones, congresos y otras presentaciones), se solicitara previamente mi
autorizacion. Por lo tanto, como participante, acepto la invitacion en forma libre
y voluntaria, y declaro estar informado de que los resultados de esta
investigacién tendrdn como producto un informe, para ser presentado como
parte de la Memoria de Titulo del investigador. He leido esta hoja de
Consentimiento y acepto participar en este estudio segun las condiciones

establecidas.

Valparaiso, a de del afio 2020

Firma Participante Firma Investigador
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4. Acuerdo de Compraventa Corporacion Berlin a Cooperativa

Hamburgo Limitada

_ My~ ?
! ‘ /.r? y )’5\
com. 615 | NO* J'l::) E:
REPERTORTO MO 6313 = . \é‘ puBet
. Q\
: COMPRAVENTA N numnm’

CORPORACION BERLIN
e\
COOPERATIVA DE JIVIENDAS Y SERVICIOS HABITACIONALLS "HAMBURGO'" LIMITADA

FERRRRRARABARRRAULABRTRERAHADRRARRARBVRARBRBRBAVBETRRRRARRALATAFRBEBRAATRRRBRR

in Valparafso, Republica de Chile, a diecisdis dias de diciembre de mil
i novecienltos noventa y seis, ante mi, MANUEL JORDAN LOPEZ, Abogade, Hotario

Miblico de ezslba Juris dl’LIUH con oficio en calle Prat numero ochocientos

%Pf cincuenta y tres, de esta ciudad, Comﬁatecen: don GUILLERMO CARRENOQ POBLETE,

chileno, casado, conlador, domiciliadq eh.calle Loz firics sin mnero, Villa
?: Borlin, Cerro iz PlaCntﬂﬂ,jVn]pbrais§, cédula de identidad y rul ndmero dos
; millones trointa vy 510L9; mil dos@ientos ochenta y inueve - Llres, en
;: represenlacion de  la Corporacidn %e Beneficencia de Derecho  Drivado
‘ "CORPORACION DERLIN,  segin se Elf:l.‘ecii.;tm‘é al [inal, y de la olra parte don
u; DAGOPERTO  DIAZ® FALACIOS, chileno, <asado, comerciante,cédula nacional de
s |

identidacd y  rul ndmero rUHLLO miliones sesenta y dos mil dosuvientos
cincuenta - cero, dumicjﬂiado en calle Hamburgo namero cualrocientos
cincuenla, Villa Berlin, Cérro Los Placeres, Valparaziso, comerciante, en su
calidacdl de FPresidanle y en representacidn de la COOPERATIVA DE VIVIEHDAS Y
SERVICIOS  HABRLTACIONALES ll:f\]-iBURGQ LINITADA, seqgun re acreditard al final;
los conparecienles mayores ﬁe edad, quienes acreditaron sus identidades coni
las  cédulas anoladas y @xanen que vienen a celebrar el siguiente conlrato
.

de compraventa: FPRIMERO: La Corporacidn de Beneficencia de Derecho Privadoe,

en  lo sucesivd Corporacion "Berlin", es dueiia de un bien rafz eriazo,

ubicado en el Cerro Los Placetes de esta ciudad, vy que adquirié por

et ]

compraveuta qu2 hizo a la sucesion de dofia Amalia Errazuciz  Vergara por

escrilura publicea da [echa veintinueve de marzo de mil novecientos sesenta y

dos,  suscrita ante el Holavio Rafael 1., Barahona Slahr, y que se encuentra

~ i
inscrilo en el Registio de Propiedad a fojas mil setecientas cincuenla y una

137



J‘.‘v'.”:hv " LATIILL L GHILG Y SuaD e TN

nimero mil  novecienlos veintiocho, del Conservador de Bieﬁqé Raices de
anpnlﬂ(ﬁo} ailo mil novecientos sesenta y dos. Los deslindes de esle pfedio
son los siguientes: AL NORTE, entre los punto A y C del plano protocolizado
que se indicard en lfnea curva irregular de mds o menos ciento cuarenta
melros  con  propiedad de la Cooperativa de Viviendas y  Servicios

'

Habitacionales América Limitada; entre los puntos C y J, en lineas rectas de

cincuenla y cinco melros, sesenta y ocho melros, veinlticinco metros, ciento
veinte melros, Ltreinta y cinco metros, veinticinco meltros y setenta metros
con  propiedad de don Erasmo Martinez Mateluna; entre los puntos J y K en

cincuenta ‘melros con propiedad de la mencionada Cooperativa; enlre Jlos

T

punlos K y N en lfineas rectas de veinte melros, Ciento_diez metros y ciento

cuarenta melros, con Hacienda Las Siete Hermanas. AL SUR, enltre los puntos

i
|

S y R en lfnea curva de mds o menos Lrescientos noventa y cinco melros con ’
1
1

propiedad de don Emilio Ciuffardi, proiongacidn de la Avenida Matta de por
|
medio; y enlre los puntos(Q y P en cuarenta y cinco metros con terrenos de

|
la Poblacién EL Progreso. AL ORIENTE, entre los puntos Ny P en lfneas

rectas de ciento treinta| metros §, ciento cincuenta metros, COA la
mencionada Hacienda Las Siele Hermanas, Yy enltre los puntos Q vy R en linea
curva irregular de mds o merjos doscientos veinte metros, con Lerrenos de la
Poblacidn El Progreso. AL [PCHNIENTE, éntre los.-puntos A y S, en linea recta
de quinientos noventa y cinco metros, con propiedad de la Sucesidn devdoﬁa i

Blanca Vergara de Errdzuriz, con propiedad de don Erasmo Martinez Mateluna y

con lerrenos de la coamunidad Hucke y Santa Barbara. SEGUNDQ: La superficie

y los deslindes se encuenLJan especificados en el plano protocolizado hajo
el minero ochocienlos Lreinta y tres A., ante el Notario Rafael L. Barahona
Staln:, con [fecha veinLinugve de marzo de mil novecientos sesenta vy .-dos.
TERCERO: Copia de plano se %ncuentra archivado en el Registro de Documentos
del Conservador de Bienes Rafces de Valparafso del afio mil novecientos
novenla y seis bajo el mimero seiscientos noventa y lres, cuya suxlivision -
sn autoriza a través de la Resolucion DCM m‘xme’ro veinte de fecha cinco de
septiembire  de mil novecientos noventa y sgis qgue se encuentra archivado en

h 1l
el Reuistro de Documentos del Conservador citado del aiio mil novecientos
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novenla y sejg. bajo el mimero se iscjex'llos noventa y dos. Ll\litl'nétm io ({r-‘

Vivienda y Urbanismo Quinta Reyién autoriza a la Cooperatlva\d§§ygyléndas Y
Servicios Habitacionales "Hamburgo'" Limitada bara adquirir los Lotes Cinco-
B, Cinco-c, Cinco_D Y Cinco-E a través del Oldlnnllo nimero mil quinientos
sesenta  de fecha quince de Octubre de mil novec1enLos novenLa Y seis, cuyos
deslindes v medidas corresponden a los siguientes: LOTE . CiNCO-B: Pol [gono

S ——
selenlta,  cuarenta Yy siele, cuarenta Y ocho,lcuarenta Y nueve, cincuenta, D,
sesenla y ogho, sesenta y nueve % setenta; AL.NORTH, Lramos sesenta Y nueve
Y sesenta y ocho en Lreinta y cidco metros con Cooperativa ‘Bremen, tramos
sesenta y ocho y D en Lreinta yfcinco melros con lote cinco—A; AL SUR,
Llramos  cuarenta Y nhueve vy cu%renLa Y océo en  veinticinco metros con
! | -
Cooperal iva Hankburgo;  1ramos cdarenta Y focho Y cuarenta y siete en

veinticualio metros con Cooperaljiva Hambur?o Lramos Cuarenta y siele y

selenta en quince > melros con Coopﬂratlva Hampurgo; AL ORIENTE, Lramos D &Y

i .
cincuenta en cuarenta metros con Area Verde Cow mitaria; tramos cincuanta y

| ;
cuarenla  y  nueve en cuarenlta ylocho melros con Cooperaliva Essen; AL,

PONIENTE, tramo sesenta y hueve 'y setenta gn cincuenta Y ¢inco metros cori

lole cinco-c; superficie es de luatro mi.l quatrocientos melros cuadrados.

oy

LOTE CINCO-C: Poligono setenta y uno, cuarenta y seis, setenta, sesenta Y
ety & .

hueve, Lreinta y dos, treinta Y|lies, set;nta Yy dos y setenta Y une. AL
HORTE,  trame selenla y dos y treinta y tres en treinta , un metros con
Fscuela; Lramos (reinta Y tres y treinta y dos en ueve ma2lros cincuenta con
Escuela, Lramos Lreinta y dos Y sesenta y nueve en veintisiete meltros

cincuenta con Cocperativa Bremen; | Al SUR, tramos setenta y uno Y cuarenta y

feis en veinliséis melres con CooTerativa Hamburgo; tramos cuarenta y seis y

ooy 2 ; 4
selenta  en veintidsds melros con Cocperativa Hamburgo; Al ORIENTE, tramo
! ]

oeed . i
sesenta y nueve y selenta en cincuenta y cinco metros con lote cinco B AL

|

PONTENTE,  Lramo selenta v dos y setenta y' o en tieinta y siete metros con

lote cinco-p, superficie es de mil novecientos veinticinco netros cuadrados.

LOTE CINCO -I): Po_ fgono cuarenta Y dos, cuarenta Y lres, cuarenta Y cuatro,
“

cuarenta y cinco, setenta y uno, sotenta y dosi, lreinta Y cualro, treinta Yy
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cinco, ¢, Ay cuarenla y dos. AL NORT, Lramos A v C en sesenta meli
calle Frankful; tramos C y Lreinta v cinco en Lieinta y LresSmalios con

Escuela;  tramos lLreinta y cinco y Lieinta y cuatro en doce metros cincuenta

Lrtamos  Lreinta y cuatro’'y setenta y dos en doce melros con

con  FEscuela;
Escuela; AL SUR,  Lramos cuarenta y doz y cuarenta vy Lires en vainlicual ro

, ; :
melros con Cooperaliva Hamburgo; Lramos cuarenta y tres y cuarenla y cualro

en Lreinla y cinco molros rJn Cooperativa Hamburgo;  Liramos cuarenka y cinco
. |

Y selenla 'y uno en Lreﬂntn y seis melros cincuenta con  Cooperativa

"Hambunrae'™; Al ORTENTE, Llﬂ"m selenla - dos y seltenta Yy uno en Lreinta vy

siele melios cincuenla con ioLn Cinco_é; AL PONIENTE, tramos A y cuarenta y

dos  en doce meliros cincuenta con Coopé[ativn Hamburgo; Lramos cﬁnldnLa Y

walre y cuatenla y cincd en cuarenta y cuaktro metios con Coop@rntiva_

!
Hambingo;  soperficio  es  de dos mil #oLecienLos melros  cuadrados.:  LOTER
- T ]

CLICO-B:  Poligono treinta aeis, Lr?intn y siele, ftreinla y ocho, "uno -
———ct ) i

dos, Lreinla y nueve, cuarenlka, cquenLn y wo, By Lreinta y seis; AL

HORTE,  Lramos iy Lreilta y ocho Fn cienlo cuarenta melros con olros
propietarios; Lramos Lreilta y sieLL y treinta y seis en sesenta y ocho
mebros  con Ex-Chacra Hartdnez; AL SUR,  Lramos dog y Lreinta y nmueve en
cincuenla  y  cinco  melios con Coope;ativa Hémhurgo; Lramos  cuarenlta  y

cuarenta  y  uno  en cuarenla y ocho metros con calle Frankfuvl; tramos

cuarenta  y  uno  y B en cincuenlta Yy cinco metros con calle Frankfurt; AL
ORTENTE, Ctramos kreinla Y olhu y treinta y siele en cincuenta y cinco metros
con Ex-Chacra Mavlinez; Lramoz  y  treinta Y seis y P en Lres metiros
con Ex-Chacra®alinez; AL TOHIHHTE, Lramos uno y dos en sesenta melios con
Pazaje Coquimlbo; Ly amos Lﬁeinta Y nhueve y cumenla en selenlba y Geig

melros  sesenta  con Pasaje Colchagua; superficie es de cinco  mil

gesenla y  Lres melros  cuadrados. CUARTO:  Por el presente aclo 1a

Corporacion  Berlin, ya individualizada, vende, cede y Llranzliere a
Ia Cooparaliva  dn Viviendas 'y  Horviclos ilabitacicnales Hambu cro

Llda., la que compra y adquiere para sf, jos - lotes  cinco-B,
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AN LOPEZ mil ¢ ento cuarenta y nunve e 1119

2BLICO o

N\

oRPap ™

[ JA
W\

AN
,,.' ”'i';ghi F‘ .
; ; . Wi . (;}( M sco M)
cilyco-<, cinco-D y cinco-E, individuali.ados en la clay llﬁ Lercera,/de
ety 4 s

Z

\ -~
e ; ai y N\
la  propiedad rafz individualizada en las clAusulas prJ.mePa--f M‘ge unca,
I I

todas ellas de la presenle escrilura. QUINTO: El precio de la presente
compraventa es la suma de UN MILLON DOSCIENTOS MIL PESOS., que 1la

compradora ha pagado a la vendedora en /dinero efectivo, del que ésta se dio

|
por recibido. SEXI9: Los lotes se venden ad corpus, en el esltado en que se

encuentran, cue la compradora declara conocer Y aceptar, 1libres de toda
|

i 1 sl g
hipoleca, gravamen, prohib}c1én o litigio, con Lodos sus usos, derechos,
|

§ | . N
costbumbres  y servidumbres. | SEPTIMO: La vendedora responderda del

saneamiento de eviccidén conforme a la lby. OCTAVO: Se deja constancia que
1 ! ==

! T 5
la compradora ha temado Posesidn material de los silios transferidos con la

—

misma  facha de este contrate Y que losi lotes adquiridos se destinardan para

completar el equipamiento ¢omunilariolde la poblacién en cuanto a Areas

verdes y olros mejoramientos, lal cowo!se indica en la letra d) nimero dos
- F

oL el  Secrelario Regional Hjnisteri+1 de Vivienda y Urbanismo Quinta.
v BN :

X Y

Regidn. NOVENO: Las paclles constiiuyen domicilio en la ciudad de
) |
Valparaiso y e somelen a la leiSdiCCi?n de sus tribunales.  DECINO: Se

taculta al  portador de copika autoriznda de esta escritura para solicitar
Jas  anolaciones e inscripciohes que procedan 2n el Registro de Propiedad

)
del Conservador de Bienes Raices de Valparafszo. in comprobaille y previa

lectura,  firman  los comparecientes conjuntamente ¢on el HNotario que

auloriza. Se da copia. Doy Fel -

C;Qﬁ__‘_;\_&_/’

GUILLERMO CARREAO PORLETE
por Corporacion  Berlin

D DIAZ PALACIOS
'X)Xﬁh de Viviendas y Setvicios
‘acionales Hamburgo Itda.

/ cenri//
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5. Acuerdo de Compraventa

Inmobiliaria P&C.

z — o g

N° 367
COMPRAVENTA

SOCIEDAD

INMOBILIARIA

P&C
LIMITADA

A

COOPERATIVA
DE VIVIENDA
Y SERVICIOS
HABITACIO-
NALES
HAMBURGO
LIMITADA

473 / 8683
Jvp.1502050.

{
mf/

* 22

Valparaiso, dieciocho de enero de dos mil ocho.-

La SOCIEDAD INMOBILIARIA P & C LIMITADA, Rol

Unico Tributario . ndmero 77.155.930-1,

domiciliada en Vifia delvMar, es duefia del LOTE

Cooperativa Hamburgo limitada a

Ecﬁ
q:igﬁiiyﬁ
s '___g

PROHIBI

HIP
Afmzé}

CINCO-B, wubicado en Valparaiso, Cerro Los
-]

Placeres, Rol de avalto 8234-13, individualizado
10

en el plano agregado con el N°545 al Registro de

Aﬁi v
it

Ldle i

1

-

Documentos  del afio 2003, Poligono setenta,

12

cuarenta v slete, cuarenta y ocho, cuarenta y

13

B R

nueve, cincuenta, D, Besenta y ocho, sesenta y

14

nueve y setentQ..oon.wloa siguientes deslindes:
18

PORTE, tramos =sesenta Vv :nueve y sesenta y ocho
18 <

Fn 34,50 metros con Cooperativa Bremen,- tramos
17

P N N

Eeaenta vy ocho y D en 35,00 metros con lote
18

cinco~A; SUR, tramos cuarenta y nueve y cuarenta
19

¥ ocho en 25,00 metros con Cooperativa Hamburgo;
20

tramos cuarenta y ocho y cuarenta b

siete en

21

24,00 metros con Cooperativa Hamburgo; tramos

cuarenta y siete y setenta en 17,00 metros con
23

Cooperativa  Hamburgo: ORIENTE, tramos D y

24

cincuenta en 40,00 metros

con Area Verde

25

Comunitaria; tramos cincuenta y cuarenta ¥ nueve

26

pn 48,00 metros con Cooperativa Essen; PONIENTE,

27

tramos sesenta y nueve y setenta en 56,80 metros
28

Pon  lote cinco-C; superficie es de 4.551,70
29 ;

etros cuadrados.- Lo adquirié por compra a la

30
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Certifico que eeia §
con la copia aulcrizada te
Valparaiso, RALY ALe

DOSCIENTAS DIECINUEVE ‘

COOPERATIVA DE VIVIENDA ¥ SERVICIOS

o

HABITACIONALES HAMBURGO LIMITADA, en el

equlvalente en pesos, moneda nacional, de SIETE

MIL NOVECIENTOS VEINTE COMA CERO CERO Unidades

de Fomento (UF. 7.920,00) por su valor al dia

siete de diciembre del afio dos mil siete, precio

integramente pagado.- Asi consta de la escritura

otorgada en 1la Notaria de esta ciudad de don

Luie Enrique Fischer Yévar de fecha siete de

diciembre del afio dos mil siete.- Requirid dofia

qaisy Bafiados.- El titulo anterior de dominio se

encuentra inscrito a fojas 4088 vuelta nimero

6099 del Registro de Propiedad del afio 1996.

CONFORME CON SU ORIGINALINSCRIPCION DELREGISTiRd
DE PROPIEDAD CORRIENTE A F§.222 vte-

367 2008 5
N® s DELAND oo, - VAIDAP SO, ... 0
{ mayo 8

de 200..°.-

nida a la vista

N

Q,S;‘S’.H’l
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?

L4

£ 368
EIPRAVENTA

£
EDAD
BILTARIA

ITADA

w»*":ﬂ’“ﬂ'"g‘g‘
<

P ATIVA
VIVIENDA
VICIOS
ITACIO-
S

RGO
ITADA

/ 8683
1502051

/k
ﬂ
/

ﬁ!f*""“"»"‘"w

18

17

18

20

21

28

30

Valparaiso, dieciocho de enero de dos mil ocho.-

: f‘lgzc,a'nzc Eﬁ

e etp—

La SOCIEDAD INMOBILIARIA P & C LIMITADA, Rol AT
Unico Tributario ntimero 77.155.930-1, _:de z8 >
domiciliada - en Vifia del Mar, es duefia del LOTE PROP!BID%Zb
CINCO-C, wubicado en Valparaiso, Cerro Los |A

: ol de LT
Placeres, Rol de avalGo 8234-14,. individualizado Zas ¥

[ gy G280 <

en el plano agregado con el N°545 al Registro de

Documentos del afio 2003, Poligono setenta ¥ uno,

cuarenta y seis, setenta, sesenta v nueve,

treinta y dos, treinta y tres, setenta y dos y

|setenta v uno, con los siguientes deslindes:

NORTE, tramos setenta v dos y treinta vy tres en

e

31,40 metros con Escuela; tramos treinta vy tres

e

vy treinta y dos en 9,50 metros con Escuela,
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tramos treinta y dos y sesenta y nueve en 28,00

1
Fetros con Cooperativa Bremen; SUR, tramos
2

3

4

5

20

21

22

18 moda

O Qus

i@ Cop@a aulorizs

valparalso,

setenta v uno y cuarenta y seis en 24,00 metros

con Cooperativa Hamburgo; tramos cuarenta y seis

vy setenta en 20,00 metros con Cooperativa

Hamburgo; ORIENTE, tramos sesenta y nueve V

setenta en 56,90 metros con lote c;nco-B; Y,

PONIENTE, tramos setenta y dos y setenta y uno

n 37,20 metros con lote cinco-D; superficle es

de 2.174,85 metros cuadrados.- Lo adquirié por

compra a la COOPERATIVA DE VIVIENDA Y SERVICIOS

HABITACIONALES HAMBURGO LIMITADA, en el

quivalente en pesos, moneda nacional, de TRES

MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO COMA CERO CERO

[Inidades de Fomento (UF. 3.465,00) por su valor

Bl dia siete de diciembre del afio dos mil siete,

recio integramente pagado.- Asi consta de 1la

escritura otorgada en la Notaria de esta ciudad

Hde don Luis Enrique Fischer Ydvar de fecha siete

de diciembre del afio dos mil siete.- Requiriéd

dofia Daisy Bafiados.- El1 titulo anterior de

dominio se encuentra inscrito a fojas 4068

himero 6100 del Registro de Propiedad del afio

DE PROPIEDAD CORRIENTE A FS..2%° .. . .
e

v 2GR

L — ..-..-.-...........,,.'\v_j

&

fotogomer
W = o AT

1da tenida a Iz vi

C so549V
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N°® 369

COMPRAVENTA

Valparaiso, dieciocho de enero de dos mil ocho.-
28

La SOCIEDAD INMOBILIARIA P & C LIMITADA, Rol

29

—

N 1

Ry AT

Unico Tributario ntmero 77.155.830-=1,

30

= de

gECP

'Zﬁa'?
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~" 7

OPERATTVA
% VIVIENDA

domiciliada en Vifia del Mar, es duefia del LOTE

-

CINCO-D, ubicado en Valparaiso, Cerro Los

N

Placeres, Rol de avaliuo 8234-15, individualizado

en el plano agregado con el N°545 al Registro de

Documentos del afio 2003, Poligono cuérenta v

uno, cuarenta y dos, cuarenta v tres, cuarenta vy

cuatro, cuarenta y cinco, setenta y uno, setenta

y dos, treinta y cuatro, treinta vy cinco,

treinta y seis y cuarenta y uno, con los

siguientes deslindes: NORTE, .tramos cuarenta v

uno y treinta y seis en 68,00 metros, con calle

Frankfurt, tramos treinta vy sels y treinta y

cinco, - en 28,25 metros con Eécuela; tramos

treinta y cinco y treinta Vv cuatro en doce coma

cincuenta metros con Escuela, tramos treinta v

cuatro y setenta y dos en 14,00 metros con

Escuela; SUR, tramos cuarenta v dos y cuarenta y
17

tres en 25,00 metros con Cooperativa Hamburgo;
18

tramos 43 y 44 en 36,00 metros con Cooperativa
19

Hamburgo; tramos cuarenta Vv cinco y setenta vy
20

uno en 35,60 metros con Cooperativa Hamburgo;
21

ORIENTE, tramos setenta y dos v Betenta y uno en
22

37,20 metros con lote cinco C; v, PONIENTE,
23 -

tramos cuarenta y uno, cuarenta y dos en 1,85
24

|[metros con Cooperativa Hamburgo; tramos cuarenta
25

y cuatro y cuarenta y cinco en 44,00 metros con
26

Coorerativa Hamburgo, tramos cuarenta y tres y
27 -

lcuarenta vy cuatro, en 36,00 metros con

2BCooperativa Hamburgo; superficie es de 2.44;,74

29

Petros cuadrados.- Lo adquirié por compra a la

30
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COOPERATIVA DE VIVIENDA Y SERVICIOS

HABITACIONALES  HAMBURGO LIMITADA, en el

equivalente en pesos, moneda nacional, de CUATRO

MIL OCHOCIENTOS SESENTA Unidades de Fomento

(UF.4.860.-) por su valor al dia siete de

diciembre del afio dos mil siete, precio

integramente pagado.- Asi consta de la escritura

otorgada en la Notaria de esta ciudad de don

Luis Enrique Fischer Yavar de fecha siete de

diciembre del afio dos mil siete.- Requirié dofia

Daisy Bafiados.- El1 titulo anterior de dominio se
11 C.sosnﬂ"lt
encuentra inscrito a fojas 4070 ntmero 6101 del =

Registro de Propiedad del afio 1996;
13

14 'ix,; .

- il 2 \\
CONFORME CON SU ORIGINAL INSCRIPGION DEL REGIST 1y
DE PROPIEDAD CORRIENTE A £S..22° V©°:

369 = 2008 .07
tuﬂ wessensonss DELAND o, - URIPAFAISO, . e
. mayo
; de 200.8 -

Certifico Que esta fotocopia est
con la copia autorizada tenida

Valparaiso, 19 7 MEY 2008

a contorie
a la vista.

Y ;
. (RT4%9) o
CONSCHUAROR =17

% ,
\_\:/ OF Vi'r S
N oy
N “f;t§
\;;_.f:/.«ru\__.
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N° 370
COMPRAVENTA

SOCIEDAD
INMOBILIARIA
R &EC
LIMITADA

»

COOPERATIVA
DE VIVIENDA
Y SERVICIOS
HABITACIO-
NALES
HAMBURGO
LIMITADA

473 / 8683
Jvp. 1502053,

4
wg,

M’“'%
Aok DE
,K f:b\" ’;;‘g,;,u;,,o‘
e

e w— o v — P - —— . = ‘ <

Valparaiso, dieciocho de enero de dos mil ocho.-

La SOCIEDAD INMOBILIARIA P & C LIMITADA, Rol

Unico Tributario namero 77.155.930-1,

domiciliada en Vifia del Mar, es duefia del LOTE

CINCO-E, ubicado en Valparaiso, Cerro Los

el

21

Placeres, Rol de avaltio 8271-37, individualizado

22
n el plano agregado con el N°545 al Registro de

23
Documentos del afio 2003, Poligono uno, dos,
24

tres, cuatro, cinco, treinta ¥y nueve, cuarenta,
25

treinta y siete, treinta ¥ ocho, treinta y ocho
26

prima y uno, con los siguientes deslindes:
27 '

ORTE, tramos uno y treinta y ocho prima en

28

tres v cuatro en 19,70 metros con  Pasaje
30

'—*

HIPOTEC
A fs %2:3}"_'_’1
ol A _9_ de 9JI\!

a8 S

» e
.

—d’-—.
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18

20

21

22

23

24

25

26

27

CONSERVADOR DE BIENES RAICES Y DE COMERCIO
VALPARAISO

DOSCIENTAS VEINTIUNO

Colchagua; SUR, tramoa‘doa v tres en 3,50 metros

con Cooperativa Hamburgo; tramos cuatro y cinco

en 22,10 metros con Pasaje Colchagua, tramos

cuarenta y treinta y siete en 42,50 metros con

Pasaje Colchagua; ORIENTE, tramos treinta ¥ ocho

Vv treinta y siete en 55,00 metros con Ex-Chacra

Martinez; tramos treinta y ocho y treinta y ocho

prima en 14,80 metros con Ex-Chacra Martinez; y,

PONIENTE, tramos uno y dos en 30,00 metros con

Pasaje Coquimbo; tramos cinco v treinta y nueve

en 73,40 metros y tramos treinta Vv nueve y

cuarenta %“en 24,00 metros, ambos con Pasaje

Colchagua; shperficie es de 4.710,60 metros

cuadrados. - Lo adquirié por compra a la

COOPERATIVA DE VIVIENDA b § SERVICIOS

HABITACIONALES HAMBURGO - LIMITADA, en el

equivalente en pesos, moneda nacional, de NUEVE

MIL CIENTO TRECE COMA CUARENTA Unidades de

Fomento (UF. 9.113,40) por su valor al dia gsiete

de diciembre del afio dos mil siete, precio

integramente pagado.- Agi consta de la escritura

otorgada en° la Notaria de esta ciudad de don

Luis Enrique Fischer Ydvar de fecha siete de

diciembre del afio dos mil siete.- Requirié dofif

Daisy Bafiados.- El1 titulo anterior de dominio se

c 1555.49%

eéncuentra inscrito a fojas 4070 vuelta ntmero

6102 del Registro de Propiedad del afio 19986.

28

29

30
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COMPRAVENTA

: SOCIEDAD INMOBILIARIA P & C LIMITADA
A

COOPERATIVA DE VIVIENDA Y SERVICIOS HABI-

TACIONALES HAMBURGO LIMITADA

CGNFORME CON SU ORIGINAL INSCRIPGION DEL REGISTEO
DE PROPIEDAD CORRIENTE A FS...220.V%2:

o 370 2008 i 07
’N w370 . DELANO ..50.-......-Valparaiso, ...... de
mayo

: de 200..5-

»
& esta {'75‘-"_!{'{);7%5 g};fé con

\dt pia autorizada fenida a la vista

X,/;J:?E—?%“};;g{}’ ﬁ"l Xﬂ'\}- : & 8 g vista
»
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