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Introduccién

En la Gltima década, el movimiento feminista ha experimentado un resurgimiento sin

precedentes a nivel global, transformandose en una fuerza social, cultural y politica que desafia
estructuras de poder arraigadas y busca que las mujeres sean sujetas de derechos, en todas las
esferas de la sociedad, menciona Montero en Feminismo: Un movimiento critico. Ademas, es
una constante toma de conciencia en cuanto a la liberacion de su género con todas las
transformaciones de la sociedad que ésta requiera.
Este movimiento, que se ha manifestado de diversas maneras, desde protestas masivas,
investigaciones y recientemente camparias en redes sociales, el en cual este ultimo, ha
encontrado en la era digital un espacio vital para la articulacién, difusion de ideas y de
movilizacion.

En el contexto del concepto a nivel mundial y nacional, el feminismo ha emergido como
una fuerza que busca incidir en las instituciones y organizaciones, cuestionando practicas
arraigadas de desigualdad de género y promoviendo la inclusion y participacion activa de las
mujeres en todos los &mbitos de la vida social y laboral. Este movimiento ha desencadenado
una serie de cambios y desafios en las estructuras organizacionales, obligando a las
instituciones a replantearse sus practicas internas y su relacion con la comunidad.

Es por esto que, primeramente se realizard una revision tedrica y conceptual en torno a
los conceptos claves de la presente investigacion, comprender “el feminismo” desde las
distintas aristas y su desarrollo histérico hasta la actualidad, su conexion reciente con el
concepto de “Ciberactivismo” movimiento de la era tecnoldgica facilitadora de procesos. La
investigacién se concentra en esta conexion, sus beneficios y contradicciones si existieran.

El presente proyecto de seminario de titulo se propone realizar un anélisis para describir
y comprender organizaciones feministas junto con describir y comprender la participacion de
las instituciones estudiadas para abordar de manera critica la experiencia y rol de los
movimientos feministas en las comunas de Santiago y Valparaiso, con un enfoque especial en
el papel desempefiado por y para mujeres de la era digital en este proceso. ;Como se organizan
las instituciones y/u organizaciones feministas a través de las redes sociales para coordinar las
movilizaciones feministas? Es decir, movilizaciones que tienen por propésito la toma de
conciencia de la opresion socio historica que han recibido las mujeres, ; Como es la interaccion
que existe en las publicaciones acerca del feminismo?. Para esto se llevara a cabo una
investigacion multidisciplinaria que combina elementos del trabajo social, estudios de género,
comunicacion y gestion organizacional, se buscara comprender cémo el ciber-activismo
feminista ha influido en la estructura, cultura y practicas de las instituciones locales, asi como
en la participacion y posible predominancia de las mujeres en estos espacios.
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Esta investigacion se llevara a cabo mediante un enfoque mixto que combina métodos
cualitativos y cuantitativos. Se realizaran entrevistas en profundidad con lideres y miembros
de las Coordinadoras y/o colectivos seleccionados, especificamente la Colectiva Sororidad en
Resistencia y La Rebelion del Cuerpo. Esta seleccion, se basa en su destacada actividad en
redes sociales y su significativa participacion en el activismo feminista?, comprendiendo que
desarrollan objetivos similares de intervencion.

El objetivo central de este proyecto es abordar la cuestion fundamental: Comprender y
desglosar de forma descriptiva como el ciberactivismo se puede considerar una herramienta de
accion politica para mujeres dentro de las metropolis con mayor densidad poblacional, las
ciudades de Santiago y Valparaiso. Para ello, nos proponemos llevar a cabo una investigacion
y un seguimiento detallado de dos coordinadoras y/o colectivos feministas activos por ciudad
y comparar el impacto de estas.

Para esto, es necesario analizar y comprender el papel del ciberactivismo como un

medio tecnolégico moderno y su uso por mujeres y disidencias a través de una metodologia
cualitativa, para esto se realizaran entrevistas semi-estructuradas a 2 colectivos de las tematicas
mencionadas, que estén inmersos en la utilizacion de medios digitales con el fin de levantar
opiniones y relatos relevantes.
Ademas previo a este encuentro se realizara una investigacion via internet y principalmente de
la red social “Instagram” del como operan dichos colectivos durante el afio (cantidad de post,
frecuencia, teméticas que abordan, publico al que llega, entre otros) para reconocer su trabajo
resultando en un trabajo cuantitativo y de recoleccion de informacion.

Nuestro objetivo no es solo identificar como estas organizaciones utilizan el
ciberactivismo para promover sus causas y movilizar a la comunidad, sino también describir
los mecanismos de organizacién y coordinacion al interior de la organizaciones a estudiar, en
linea paralela con esto, identificar la eficiencia comunicativa de las redes sociales y su uso por
los movimientos feministas a través de una metodologia mixta, y finalmente se busca analizar
e identificar el contenido publicado por las organizaciones a estudiar y la recepcién positiva o
negativa de su publico objetivo.
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El proyecto se centrara en identificar en base a los resultados del metodo mixto, si son
estos grupos de géneros los que lideran el uso de TICS para los movimiento sociales, debido
a su eficacia y eficiencia para la entrega de informacién y congregacion final, en esta misma
linea abordar los cambios y desafios enfrentados por las organizaciones como resultado del
activismo feminista, asi como las estrategias adoptadas para promover la igualdad de género y
la participacion femenina en todos los niveles, todo esto en un contexto tecnologico y
cibernético, enfocandonos en las plataformas digitales con mas impacto social en la actualidad,
es decir, las redes sociales.

El analisis de este fendmeno desde las distintas lineas mencionadas permitira no solo
comprender el impacto del activismo digital del movimiento feminista en las instituciones y
organizaciones de la comuna de Santiago y Valparaiso, sino también identificar oportunidades
para la inclusion y para abordar la brecha social de género en el ambito local. Asimismo, se
espera contribuir al desarrollo de conocimiento de estrategias y politicas que promuevan una
mayor participacion digital de las mujeres en la toma de decisiones y en la construccion de una
sociedad mas justa.
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Marco Tedrico-Conceptual

En la presente seccidn se elabora una revision bibliografica de la literatura existente a
partir de la cual se sustenta la investigacion. EIl concepto a considerar es el ciberactivismo
feminista. Ademas, el capitulo tiene como objetivo proporcionar un marco teérico-conceptual
solido sobre los conceptos “feminismo” y “ciberactivismo” de manera individual para
comprender su impacto en organizaciones, coordinadoras y colectivos feministas, de las
comunas de Santiago y Valparaiso de Chile.

Este capitulo se estructura en relacion a la identificacion del tema a investigar, la
justificacién de la investigacion, la contextualizacion de las instituciones a investigar, como se
situa el sujeto de estudio a nivel mundial, latinoamericano, nacional y local y la formulacién
del problema de investigacion.

El tema central de este proyecto es el impacto del ciberactivismo feminista en
instituciones y organizaciones. A través de la siguiente investigacion buscamos entender como
y de qué forma las redes sociales actian como un medio facilitador de movilizacién socio-
politica para mujeres, es por esto que se realizard un estudio bibliografico en torno al feminismo
para entender el contexto histdrico, autoras que lo respaldan y formas de accién en distintos
paises, y finalmente su enlace actual con las redes sociales.

La relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de comprender como el
ciberactivismo puede transformar un contexto local, en el que las desigualdades de género
persisten en las estructuras sociales. Ademas, esta investigacion pretende visibilizar el trabajo
de grupos en la lucha de sus derechos, destacando la importancia de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICS) en este proceso.

Este proyecto se centrara en las organizaciones “La Rebelion del Cuerpo” y “Sororidad
en Resistencia”, destacadas por su participacion activa en la red social Instagram y por su rol
significativo en el activismo digital local.

Pretendemos analizar sus estrategias de ciberactivismo y su impacto en quienes visualizan este
contenido.

El objetivo central de este proyecto es abordar la pregunta, ;Son las redes sociales y el
ciberactivismo una herramienta de accion socio-politica para mujeres dentro de las comunas
de Santiago y Valparaiso? , permitiendo indagar y reflexionar en la incidencia del activismo
digital y su enfoque de empoderamiento feminista.

Para responder a esta interrogante, se analizard como las plataformas digitales son utilizadas
por las agrupaciones feministas para coordinar movilizaciones, visibilizar problematicas y para
promover la participacion activa de mujeres en el ambito sociopolitico.
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Este capitulo se presenta como la primera seccion del proyecto de seminario de titulo,
sentando las bases necesarias para el analisis detallado que se desarrollara en los capitulos
consiguientes.
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I.  Identificacion del tema a investigar

La presente investigacion tiene como objetivo evaluar el ciberactivismo como medio
tecnolégico moderno para mujeres, para esto es necesario entender por qué el ciberactivismo
se considera una herramienta digital necesaria en los movimientos feministas desde las distintas
perspectivas tedricas.

El concepto principal de la investigacion es el 'ciberactivismo feminista'. Este se
compone de dos términos fundamentales que es necesario definir por separado. Comenzaremos
con el contexto histérico del feminismo, ya que es un movimiento con una trayectoria mucho
mas antigua que el concepto de ciberactivismo. Posteriormente, explicaremos como estos dos
conceptos se integran en la era digital.

El feminismo en América Latina ha evolucionado a lo largo de los afios, enfrentando
diversas luchas y transformaciones. Segln la autora Fernandez, S. (1994) menciona que las
mujeres han jugado un papel crucial en la configuracion de los movimientos sociales en la
region. La autora destaca como las mujeres han utilizado estos movimientos para desafiar las
estructuras patriarcales y abogar por sus derechos, desde las luchas por el sufragio hasta la
defensa de los derechos reproductivos y la lucha contra la violencia de género. Este recorrido
historico muestra la resiliencia y la persistencia de las mujeres en su busqueda de igualdad y
justicia social.

¢ Qué es 'y que no es feminismo?

Basandonos en la teoria de Giovanna Mérola, bidloga y profesora universitaria
venezolana, presentada en Feminismo: un movimiento social (1985), el feminismo es un
auténtico movimiento social que ha trascendido las fronteras geograficas y culturales, buscando
generar una transformacién profunda en la estructura de poder y en la identidad de la sociedad
actual. A diferencia de una ideologia, que se define como un sistema de valores y creencias que
justifican y mantienen un orden social preestablecido, el feminismo se posiciona en oposicion
a este orden, denunciando las condiciones de opresion y desigualdad que afectan a las mujeres
en todos los ambitos de la vida.

Este movimiento no se limita a observar pasivamente la evolucion de las estructuras
sociales, sino que participa activamente en el proceso histérico, desmantelando los mecanismos
que perpettan la desigualdad de género. El feminismo, por tanto, no es una justificacion del
estado de cosas existente, sino una denuncia y un analisis critico de las relaciones sociales que
han subordinado histéricamente a las mujeres. Su enfoque es materialista en la medida en que
aborda y desenmascara las verdaderas estructuras que sostienen las relaciones de poder entre
hombres y mujeres, destacando el caracter histérico, y no natural, de la opresion femenina.

La contribucion del feminismo al campo de las ciencias sociales es significativa, ya que
introduce el concepto de "opresion™ como base fundamental para el estudio de la condicion de
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las mujeres, modificando de manera sustancial las ideas tradicionales sobre las relaciones de
género. Este enfoque no solo enriquece el andlisis académico, sino que también impulsa una
revolucion del conocimiento, haciendo que el feminismo sea tanto un progreso intelectual
como un movimiento practico de transformacion social.

El feminismo, como todo movimiento social, no es homogéneo; presenta diversas
tendencias y formas de organizacion que reflejan las diferencias socio-psicoldgicas de sus
integrantes. Estas diferencias influyen en las lineas de accion del movimiento, que pueden estar
motivadas por creencias racionales en sus objetivos, por vinculos emotivos con lideres, o por
intereses individuales, entre otros factores. A pesar de estas diferencias internas, el feminismo
se mantiene como un agente crucial de modernizacion y avance social, cuestionando las
doctrinas y normas que refuerzan un orden social en declive.

Historia del feminismo

Historicamente, debido al caracter androcéntrico de la narrativa, las mujeres han sido
objeto de invisibilizacion, convirtiéndose en seres casi imperceptibles, salvo algunas
excepciones como Juana de Arco, quien logro ser reconocida por sus méritos. A partir del siglo
XVII, se comienzan a encontrar registros de mujeres comunes, especificamente en Francia,
quienes destacaron ‘’en los prostibulos y la corte’’, menciona Wilbert A. Pinto Gonzélez (2003)
en su articulo "Historia del feminismo," publicado en la Revista de la Universidad Auténoma
de Yucatan, 30-45). ’Estas mujeres, elegantes y seguras en su entorno, desempefiaron un papel
crucial al interactuar con politicos, intelectuales y nobles, influyendo en sus decisiones y
transmitiendo informacion conforme a sus inclinaciones politicas y filosoficas.”

El feminismo incipiente comenz6 a manifestarse durante la Revolucién Francesa, un
periodo en el que las mujeres empezaron a luchar por sus derechos sociales, civiles y
econdmicos. Aungue las mujeres lograron avances significativos, como la creacion de clubes
femeninos y la aprobacion de leyes de divorcio, estos logros fueron posteriormente revertidos
con la implementacién del Codigo Napoleonico, que reforzo la subordinacion femenina.

La frontera entre los siglos XVIII y XIX marca otro hito para la causa femenina. La
industrializacion y la democratizacion trajeron consigo grandes cambios, incorporando a las
mujeres a la produccién fabril y alterando las estructuras familiares tradicionales. Este periodo
también dio lugar a un movimiento feminista mas consolidado, con mujeres de diversos paises
luchando por sus derechos, lo que llevé a avances significativos durante la primera mitad del
siglo XX en la proteccion de sus derechos.
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Sin embargo, es hasta la década de 1960 cuando surge un movimiento feminista mas
amplio y generalizado, que reconoce la diversidad y complejidad de la realidad de las mujeres
en diferentes contextos. Durante los afos 70, se desarrollan marcos conceptuales y se acumula
evidencia empirica sobre la participacion de las mujeres en la sociedad, dando paso a un
enfoque mas sistematico en los estudios sobre su situacion.

A lo largo del tiempo, el feminismo ha asumido diferentes enfoques y ha intentado
explicar la causa de la desigualdad y la opresion de las mujeres. El reconocimiento de las
diferencias entre hombres y mujeres sigue siendo un tema contingente, y se continta luchando
por una sociedad donde las diferencias no impliquen desigualdad social.

Desarrollo y evolucion del feminismo

En cuanto al desarrollo del feminismo, este se puede asociar a un marco historico legal
ya que este movimiento busca plantear nuevas formas de lucha politica y tener voz en la toma
de decisiones, es por esto que el feminismo se remonta a mediados del siglo 20 donde se puede
vislumbrar diferencia en tematicas a nivel politico, econémico, social y cultural. Un claro
ejemplo de esto es el Trabajo remunerado, en la cual existia una evidente diferencia salarial en
relacion al género por lo cual se realizaron movilizaciones localizadas, otro ejemplo son las
nacientes concepciones en torno a la temética de género en esa época ligadas Unicamente al
desarrollo biolégico. Es por estas problemaéticas que feministas de la época inician una
deconstruccion del concepto de género y se plantean su conexidn con las dimensiones sociales,
politicas y simbdlicas.

“’Remontandonos a sus origenes, tenemos que el feminismo... denuncia la falta de
inclusién de las mujeres en los derechos, en la universalidad de la razon, asi como
en una vida libre de prejuicios, por mencionar algunos de los exhortos que hacia.
Se exigia pues incluir a las mujeres en ese conjunto de prerrogativas universales.
La finalidad de estas propuestas era la de denunciar las incongruencias en las que
incurrian las précticas sociales dominantes. Y esa caracteristica de denuncia sigue
imperando en el discurso feminista hoy.”” Garcia, M. A. G. (2017)

A partir de estas corrientes de pensamiento y las experiencias principalmente negativas
vividas por el género femenino al inicio de los 1900 se desarrolla un marco legal en relacion a
los derechos de las mujeres, segun la autora Lizano en su texto “Las mujeres y el poder
colectivo” realiza un cuadro historico lineal sobre instrumentos creados sobre la tematica, de
estas se destaca las convenciones sobre los derechos (politicos, discriminacion, represion), la
creacion de la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW) y la penalizacion judicial internacional en tematicas de genero y
tipificacion en formas de violencia sexual. La autora también destaca los convenios sobre la
“Organizacion Internacional del Trabajo” u OIT en cual se desarroll6 con el fin de disminuir
la evidente diferencia antes mencionada.
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Feminismo en América Latina

Para acercarnos a una perspectiva mas cercana, considerando que este proyecto de
seminario de titulo se desarrolla en Chile, es esencial referirnos al continente americano. En
este sentido, la autora Ochy Curiel, en su articulo "Descolonizando el feminismo: una
perspectiva desde Ameérica Latina y el Caribe" (2009), ofrece una critica al enfoque tradicional
del feminismo, que generalmente se asocia exclusivamente con la llustracion y la Revolucion
Francesa, ignorando las luchas de las mujeres en otros contextos geograficos y culturales.
Curiel sostiene que esta vision eurocéntrica del feminismo refleja una relacion de poder
establecida con la constitucion de Europa como centro del sistema mundial moderno, lo que ha
marginado las experiencias de las mujeres fuera de Europa.

Si bien el concepto de feminismo se formalizé en Europa durante la primera ola, cuando
entendemos el feminismo como cualquier lucha de las mujeres contra el patriarcado, su historia
es mucho mas amplia y diversa. Curiel propone que una de las tareas clave para la
descolonizacion del feminismo es recuperar y visibilizar las historias y luchas de mujeres en
América Latina y el Caribe, quienes han sido histéricamente invisibilizadas y subordinadas
tanto en la teoria como en la practica politica.

La descolonizacion, no solo abarca los procesos de independencia de los territorios
coloniales, sino que también se refiere a un esfuerzo por cuestionar y desmantelar la
colonialidad del poder que persiste en las estructuras sociales, politicas y culturales, incluido
el feminismo. Esto conlleva una critica al feminismo hegeménico, que ha tratado a las mujeres
del Tercer Mundo como objetos de estudio en lugar de reconocerlas como sujetos activos de
sus propias historias.

Curiel aboga por un feminismo que considere las intersecciones de raza, clase, etnia y
sexualidad, cuestionando el eurocentrismo y el occidentalismo, resaltando que las feministas
de Ameérica Latina y el Caribe han propuesto un feminismo descolonizador que articula estas
intersecciones y se inspira en las luchas de las afro-feministas, chicanas y lesbianas radicales
de las décadas de los setenta y ochenta.

Este enfoque descolonizador del feminismo desafia la universalidad y el binarismo
entre teoria y practica que ha predominado en el feminismo occidental. Asimismo, se cuestiona
la dependencia del feminismo latinoamericano y caribefio respecto a las teorias y referencias
europeas y norteamericanas, abogando por una produccion tedrica propia que refleje las
experiencias concretas de las mujeres en estas regiones, dando a entender, que la
descolonizacion feminista implica no solo superar la separacion entre teoria y practica, sino
también reconocer y valorar las producciones teoricas y politicas de las feministas
latinoamericanas y caribefias como parte integral del feminismo transnacional. Esto permitiria
construir un feminismo mas inclusivo y solidario, basado en la complicidad entre feministas
de diversas regiones y contextos socio-demograficos.

10
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Pensamiento feminista latinoamericano

En cuanto al pensamiento feminista latinoamericano, la autora Gabriela Bard, quien, es
doctora en Estudios de Género, explora en uno de sus articulos el pensamiento feminista
latinoamericano, con el objetivo de contribuir a una identidad regional que desafie la narrativa
eurocéntrica dominante. Esta busqueda incluye la creacion de herramientas para analizar la
situacion de las mujeres y las expresiones de género no dominantes, considerando la historia
de resistencia a la colonizacion, el genocidio indigena y la esclavitud. A pesar de estar en una
posicion subalterna respecto a los feminismos europeos y norteamericanos, 10s movimientos
feministas latinoamericanos han enfrentado la dificultad de construir una narrativa propia en el
marco de un pensamiento historico que a menudo ignora sus aportes.

Es importante entender el contexto de América Latina, ya que ha sido influenciado por
la colonizacion y el imperialismo, enfrentando asi problemas epistemoldgicos y politicos
significativos debido a la influencia del eurocentrismo y el racismo estructural. La teoria
feminista dominante, a menudo construida desde una perspectiva eurocéntrica y blanca, ha
tenido dificultades para integrar las experiencias y saberes de las mujeres indigenas y
afrodescendientes. La interseccion de género con raza, clase y otras dimensiones de opresion
es crucial para un analisis mas completo y justo de la realidad latinoamericana. ‘’Para
reconocerse en la historia latinoamericana, el feminismo debe hacer un esfuerzo doble:
reconocer la propia reproduccion de la vision colonial y dar cuenta de la posicion subalterna
respecto a otros feminismos que se han impuesto con sus necesidades y vision de mundo’’,
menciona G. Bard en Pensamiento feminista Latinoamericano: Reflexiones sobre la
colonialidad del saber/poder y la sexualidad.

Las mujeres de sectores populares y las indigenas han enfrentado una doble carga: por
un lado, el racismo y el clasismo de las feministas blancas y, por otro, la exclusién dentro de
sus propias comunidades en nombre de la unidad étnica o comunitaria. Estas mujeres han sido
histéricamente invisibilizadas y enfrentan desafios Unicos, como la violencia racial y la
explotacion laboral, que no son adecuadamente abordados por los feminismos predominantes.

Existe una necesidad de reconstruir la historia y las teorias desde una perspectiva
decolonial, reconociendo la complejidad y la diversidad de las experiencias en América Latina.
Las feministas indigenas, por ejemplo, han propuesto enfoques alternativos que desafian tanto
la vision colonial como los modelos patriarcales tradicionales, abogando por un feminismo que
respete y valore sus préacticas culturales.

Feminismos en Argentina y Chile

11
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Siguiendo con el anélisis de América Latina y centrando nuestra atencion en la proximidad
geografica entre Argentina y Chile, Paula Andrea Lenguita, autora argentina, en su articulo
"Rebelion de las pibas: trazos de una memoria feminista en Argentina”, nos proporciona una
descripcion detallada de cdmo esta cercania ha influido en las dinamicas feministas.

Desde hace cinco afios, el movimiento Ni Una Menos ha emergido como una fuerza
significativa en Argentina, convirtiendose en un referente. Ademas, sus experiencias han sido
consideradas antecedentes clave en el feminismo actual, ya que, desde la aparicion de Ni Una
Menos, las protestas feministas han adquirido un lugar central en los movimientos populares
argentinos, alcanzando un reconocimiento latinoamericano y también global.

Lenguita nos relata como La Union Feminista Argentina se caracterizo por su horizontalidad y
rechazo a las jerarquias. Sus practicas organizativas, como el activismo basado en la
concienciacion y el debate tedrico, sentaron las bases para el feminismo contemporaneo. La
organizacion también se distinguid por su enfoque en la liberacién femenina como parte de una
liberacion social més amplia. Durante los afios setenta, la Union Feminista Argentina enfrento
tensiones con la izquierda tradicional debido a sus métodos de organizacion y su enfoque en el
activismo horizontal. Esto, sumado a la represion del Terrorismo de Estado, llevé a una pérdida
de reconocimiento y visibilidad.

Con la transicion a la democracia, se reanudaron las précticas horizontales y deliberativas,
integrando aprendizajes de la Union Feminista Argentina y adaptandolos al contexto politico
posterior a la dictadura. A pesar de la represion, las estructuras organizativas de la Unidn
Feminista Argentina han influido en el feminismo actual, demostrando una continuidad en la
lucha y evolucion de las demandas feministas en Argentina, mostrando una evolucion desde
experiencias tempranas. Las lecciones aprendidas sobre organizacién, activismo horizontal y
la integracidn de la concienciacion siguen siendo relevantes para el feminismo contemporaneo.

Ademas, se comenta como los grupos de autoconciencia en EE.UU. y Europa establecieron un
modelo horizontal y democratico para el intercambio de experiencias personales, fortaleciendo
la autoestima y la autonomia de las mujeres. Este enfoque se transmitié globalmente y se
convirtié en un legado importante para los movimientos feministas.
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En la historia del feminismo occidental se ha encontrado una tradicion politica estrechamente
ligada a la ilustracion europea. La conquista del voto femenino, tras el periodo de entreguerras,
ha determinado otras agendas y formas de manifestar a un movimiento de mujeres que ha
tenido un caracter internacional aun cuando fue minoritario en aquel periodo.

En ese tiempo de radicalidad politica, América Latina ha soportado un ciclo golpista
que retrotrajo los procesos y las conquistas de derechos. La transicion a la democracia
en nuestros paises ha significado un fuerte impulso para la participacion de las mujeres
y sus organizaciones feministas, que han llevado a una modalidad de toma de
conciencia para las nuevas generaciones de activistas.’ (Lenguita, P. A. 2021)

La Rebelion de las Pibas, impulsada por la consigna "Ni Una Menos", ha sido una
manifestacion masiva contra la violencia de género y por el derecho al aborto. Este movimiento
ha ganado fuerza y visibilidad, transformando la protesta feminista en una fuerza dominante
en el &mbito politico argentino. La movilizacién ha revitalizado la lucha feminista con una
fuerte presencia callejera y el uso de redes sociales, dejando una huella en el concepto de
ciberactivismo, el cual mencionaremos mas adelante.

Mientras que en Argentina, la Rebelion de las Pibas y el movimiento Ni Una Menos
han emergido como fuerzas transformadoras, en Chile, el feminismo también ha mostrado un
vigor renovado en la Gltima década, con manifestaciones como el movimiento feminista que
surgié en 2018 y las movilizaciones estudiantiles que han reforzado la agenda feminista.
Ambos movimientos comparten una raiz comdn en su rechazo a las jerarquias tradicionales y
en la busqueda de una mayor igualdad y justicia social.

En Chile, se identifica una exponiente movimiento feminista y principalmente post
dictadura con la vuelta a la democracia, asi menciona la autora Lelya Troncozo en su texto
“Mujeres revolucionarias y resistencias cotidianas. Reflexiones sobre practicas de memoria e
feminista en Chile”, durante el texto se desarrollo un analisis entorno a la (re)memorizacion
del movimiento desde una perspectiva feminista, su importancia y como este fue silencionado
en el tiempo, durante el desarrollo de este proceso histérico las mujeres se consideran uno de
los grupos mas afectados siendo victimas de opresiones y violencia de genero en un contexto
de relaciones de poder “hetero-patriarcales”, destaca la palabra de “Mujeres en resistencia”
resultado de los relatos recolectados sobre mujeres que vivieron la época dictoral en Chile, la
autora menciona que;

Abordar la articulacion del género y la memoria en recuerdos de la violencia politica
en Chile me parece pertinente debido a los modos en que aquello vinculado a violencia
y politica se continua asociando al universo simbdlico de lo masculino. Reflexionar en
torno a cémo se hace el género en memorias de la violencia politica dictatorial en Chile
hace posible problematizar estas asociaciones (hetero)sexistas para repensar el rol que
cumplieron las mujeres en la resistencia a la dictadura. (Troncozo, 2020. Pag 126)
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Desde este mismo punto y la fuerza colectiva feminista, la autora Natalia Lizana
Trabajadora Social en su tesis doctoral “Las mujeres y el poder colectivo. Analisis critico del
enfoque de empoderamiento de mujeres y accion colectiva feminista en Chile”. Menciona que
post- dictadura se desarrolla un movimiento feminista mas localizado e individual a traves de
colectivos mencionado que “son mas compatibles con la vida personal, las responsabilidades
laborales y familiares” (Lizana, 2014, Pag 181), posterior a esto se identifican momentos
claves para esta corriente en Chile, tales como “el primer Encuentro Nacional Feminista en
Chile” en el afio 1991, la creacion de Programas especializados entorno al genero tales como
“el Servicio Nacional de la Mujer” o el “Programa de Promocion y Desarrollo de la Mujer” en
1990, Ila eleccién de la primera presidenta en el afio 2008 y con ella la promulgacién de
avances legales entorno al género como la ley del VIF, promoviendo el movimiento feminista
el cual se ve reflejado en las “Marchas” en pro del aborto en el ano 2013, estos momentos y
ejemplos que entrega la autora son posturas e hitos de resistencia e impulso de la era feminista
en Chile, en similitud con la autora Troncozo, comprendiendo que la descontruccion del poder
y re construccion del mismo con una perspectiva en las relaciones, la igualdad y la no
victimizacion, de esta forma menciona al movimiento feminista en Chile como un proceso
histérico de empoderamiento y en base a su investigacion a colectivos comprende que;

Las personas y grupos involucrados en ellas acuerdan procedimientos mas justos de
organizacion social. En la medida que este poder distinto se ejerce, se abren
posibilidades para ampliar la ciudadania tradicional, sin considerar como opciones de
lucha Unicamente la participacion formal, la estructura brindada por los partidos
politicos y el logro de cambios legales. Una ciudadania construida colectivamente y
que toma forma en la vida cotidiana, en los acuerdos y desacuerdos para elegir nuestros
proyectos de vida y para convivir en interdependencia. (Troncozo. 2020)

En sintesis se comprende que, el movimiento en Chile se ha desarrollado en distintos
contextos historicos y pese a las dificultades se considera un proceso en constante crecimiento
ya sea desde la esfera individual con la creacion y divulgacion de colectivos que promueven la
tematic, como también desde una esfera publica con la basqueda de equidad y ampli6 alcance
que contribuya en reforzar la transformacion de las relaciones de poder y principalmente desde
una mirada feminista y no hegemaonica.
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Ciberactivismo

El ciberactivismo por su parte, segun Fernandez, J. (2012) se define como el uso de las
tecnologias digitales para la movilizacion social y politica. Este tipo de activismo permite una
mayor participacion ciudadana y facilita la difusion de informacion y la organizacion de
acciones colectivas, destacando como el ciberactivismo ha democratizado la capacidad de
organizacion y brindado nuevas oportunidades de incidencia politica. En los altimos afios el
ciberactivismo ha demostrado ser una herramienta poderosa para movilizar a grandes grupos
de personas y para sensibilizar sobre diversas causas. Las redes sociales permiten una rapida
difusion de mensajes y la coordinacion de protestas y campafas. Este fendmeno ha
transformado la naturaleza de la accion social, haciendo posible una mayor visibilizacion y
apoyo a nivel global.

El ciberactivismo se puede entender como una extension del activismo original o
tradicional, pero replicado en el ambito digital. En este se utilizan principalmente las TICS, es
decir, tecnologias de la informacién y la comunicacion, ya que abarca diversas plataformas en
linea como redes sociales; las cuales analizamos en este proyecto, foros, blogs, entre otras, para
asi, promover, movilizar y difundir diversos movimientos sociales, como el feminismo. El uso
de tecnologias digitales, particularmente internet y redes sociales, para la movilizacién social
y politica. Este fenémeno ha permitido la participacion masiva de ciudadanos en procesos de
cambio social y politico. En linea con esto podemos evidenciar este fendmeno en lo que
menciona Fernandez (2012) quien aborda las escalas del ciberactivismo como accion politica
no convencional diferenciando este por areas.

Primeramente aborda el ciberactivismo por las dimensiones en que se encuentra
presente, siendo su principal medio las las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC’s), este autor menciona el uso de blogs, redes sociales, foros y grupos que facilitan el
intercambio de ideas de forma digital, la difusidn de eficaz de informacién y por ende un medio
socio educativo sensibilizado sobre las diversas causas sociales.

De este dltimo punto se desprende, su uso por grupos focalizados tales como
organizaciones formales e informales permitiendo a estas coordinar acciones colectivas tales
como eventos, protestas y campanas, de esta forma el autor menciona que “el ciberactivismo
coordina de manera eficiente, superando las barreras geogréaficas y temporales” (Fernandez,
2012).

Por ultimo, y relacionado con las acciones colectivas que se desarrollan en los medios
digitales, la gestion por parte de estos grupos generan campafas, hashtags y viralizacion de
tematicas que al cobrar fuerza y seguidores producen presion politica, esto ultimo punto es
relevante para la busca de peticiones y cambios en las politicas publicas presentes cobrando
sentido al concepto de ciberactivismo.
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Debido a esto y su gran incidencia en lo que puede ser la toma de decisiones y posibles
cambios en el area sociopolitica de un territorio el autor Fernandez, P. (2012) realiza un analisis
y evaluacion de la efectividad que puede tener el ciberactivismo midiendo distintos indicadores
los cuales son relevantes para la presente investigacion.

El autor menciona tres indicadores siendo estos; la cantidad de usuarios involucrados,
el alcance de la difusién y la concrecién de los objetivos. Las campafias realizadas con
resultados positivos en estos aspectos generan una viralizacion y cobertura mediatica relevante
con resultados en movilizacion de recursos, en algunos casos alcanzando metas especificas
tales como cambios legislativos o modificaciones en las politicas publicas de la tematica
abordada.

Estos resultados se consideran una forma de accion socio politica desde la revolucion
digital, esta capacidad de alcanzar una cobertura importante de usuarios de manera rapida y
eficiente se considera una herramienta para el autor sin precedentes. Ademas, teniendo en
cuenta su impacto agrega que esto puede ser negativo con el uso de la desinformacién, la
sobrecarga de informacion y la necesidad de infraestructuras tecnoldgicas adecuadas que sean
base en la adecuada implementacion de grupos masivos.

Historia del Ciberactivismo

Pese a que el ciberactivismo se asocia como un movimiento reciente, este se puede
identificar su inicio a finales de los 90" y comienzo de los 2000 y en formato de ‘“olas”
principalmente por su incidencia politica en momentos clave, mas que por su incidencia y
desarrollo tecnoldgico como tal, por lo que se considera un activismo digital asi como lo
menciona la autora Athina Karatzogianni, en su texto “Introduccion: Cuatro fases del activismo
digital y el ciberconflicto” en el cual aborda los procesos de transformacion e integracion a
través del uso de las Tic’s, destacando “los acontecimientos del 11 de septiembre, alcanzo su
punto maximo en 2011 con los levantamientos de la Primavera Arabe y luego entrd en una fase
transformadora de control, integracion y cooptacion, acentuada por las revelaciones de
Snowden en 2013” (Karatzogianni, A. 2015). En la misma linea aborda distintos ejemplos de
paises en los cuales el ciberactivismo tuvo un papel crucial en el desenlace de movimientos y
el desarrollo de teorias en base a su alcance, determinando que a inicios del milenio el
ciberactivismo adquiere una fuerza global relevante.
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Ciberactivismo a nivel mundial

En relacion a la historia del ciberactivismo, es relevante abordar lo que mencionaba la
autora Karatzogianni sobre el “peak” del activismo digital en los levantamientos de la
Primavera Arabe, dicho acontecimiento de “estallido social” el cual obtuvo un alcance ¢ union
de distintos sectores del pais gracias a la movilizacion digital, segin el autor Alejandro
Martinez en su texto “De las redes a las calles: las redes sociales y su efecto en el caso de la
Primavera Arabe” en el cual aborda el proceso de la protesta de los pueblos pertenecientes a
Arabia, gracias al “El descontento de la sociedad darabe... las constantes represiones que
los ciudadanos sufrian ante la muestra de cualquier desacuerdo con el régimen al mando,
pues constantemente se les censuraba” (Martinez, A. 2020)

De este punto de censura se destaca la importancia de las redes sociales como una
herramienta informativa de lo que estaba sucediendo en el pais, se viraliza el detonante de dicha
movilizacion y este activismo digital adquiere una funcion conductual fortaleciendo la
participacién y organizacion para las marchas, por ende se identifica un trabajo de coordinacion
de actividades primeramente con grupos activistas y finalmente la movilizacion del publico en
general.

En la misma linea, la autora Pippa Norris en su texto “Movilizacion Politica y redes
sociales” aborda las funciones que cumplieron las redes sociales en la “Primavera Arabe”, a
través de su investigacion comprende que en dichos paises se evidencia un uso de las Tic’s
relativamente bajo en comparacion a otros paises del mundo, pese a esto las redes sociales
fueron determinantes en el estallido ya que “el bajo costo, maximizacion de la velocidad de la
informacion, ampliacion del alcance...otorgd a las redes activistas una canalizacion digital de
importancia especial” teniendo en cuenta los regimenes autoritarios donde las noticias “son
duramente limitados o silenciados” (Norris, P. 2015).

Comprendiendo que las redes sociales fueron un elemento esencial y crucial en el
desenlace de las manifestaciones de los paises arabes y resultando en negociaciones por parte
de los estados, caida por parte de presidentes o en el caso negativo respuestas violentas por
parte de los gobiernos.

Por otra parte en similitud con la movilizacion arabe y desde una perspectiva de genero,
se encuentra la accién colectiva ciberactivista que se desarroll6 en Espafia en el afio 2018 en
visperas de la huelga feminista por parte de periodistas de distintos paises, dicha tematica
investigada por Sosa. et al llamada “Accidon colectiva ciberactivista de “Las periodistas
paramos” para la huelga feminista del 8M en Espafia” mencionan que dicho actuar el cual
“movilizo digitalmente un aproximado de 8000 personas y una traduccion de 11 lenguas
oficiales” (Sosa, et al. 2020) . Este movimiento se considera relevante ya que se genero una
organizacion colectiva digital y gremial con enfoque de género liderada por las periodistas “Las
Paramos”;
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Se aprecia que la estrategia digital de las LPP se articulo en dos ejes. Primero: la
construccion del discurso enfocada en una identificacion clara del emisor en los
mensajes, ya sea a traves de las propias lideresas o de comunicadoras que se sumaron
a la iniciativa...Segundo: la difusion de la accion colectiva que incluye el empleo de
soportes digitales generalistas en los que el colectivo de mujeres comunicadoras tiene
gran presencia; la emision permanente de contenidos, propiciada por las multiples

participantes en la accion. (Sosa, et al. 2020).

Como resultado se obtuvo un total de 8200 firmas en 8 dias desde mujeres del &mbito
periodistico y sus experiencias sobre la desigualdad estructural, desigualdad salarial y
problematicas ecosistémicas laborales fueron abordados en una red social (Telegram) lo cual
refleja, el resultado de la tecnopolitica como “forma de comprender los fenomenos, sino que
construyen relatos alternativos de forma participativa y horizontal, a fin de estimular la
concientizacion y el cambio social” (Freire, 2002. Extraido de Sosa, et al. 2020).
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Ciberactivismo y feminismo

Si bien, el ciberactivismo y el feminismo pueden parecer conceptos poco relacionados,
vemos que el feminismo por su parte aunque ocurra en distintas olas, tiene una tendencia
creciente en los ultimos afios creando la necesidad de mayor organizacién y coordinacién de
campafias, estas necesidades son satisfechas por las nuevas tecnologias digitales, entrelazados
asi con el ciberactivismo. Una autora que sintetiza bien este fendmeno es Laudano (2018) quién
analiza como el feminismo ha adoptado las tecnologias de la informacion y la comunicacion
para promover sus causas. Planteando que se puede evidenciar este uso en el antiguo “blogueo”
potenciador de intercambio de ideas y potenciador de critica al sistema patriarcal, para esta
autora los blogs “constituyeron el sustrato material posibilitador y potenciador de una escena
vibrante y punzante”, se entiende que este medio digital generd un espacio virtual que
propiciaba la circulacion de informacién feminista y la socioeducacion sobre la misma, en esta
misma linea la autora Barcaglioni et al menciona durante los afios 2011 y 2012 la migracién a
“las plataformas infocomunicacionales” (2018, p.141) en ese entonces Facebook como la
nueva herramienta digital, esta nueva etapa se destaca por el uso de grupos a nivel macro de
informacidn, précticas violentas y formas de accién dirigido por activistas feministas de forma
internacional debido al alcance de la plataforma y de forma micro, con el levantamiento de
cargas testimoniales, convocatorias de protesta, tanto en linea como en la calle y diferentes
tipos de organizacion.

De esta idea la autora despliega ejemplos claros realizados gracias a su gestion en dichas
plataformas tales como “#NiunaMenos” en Argentina en el afio 2015 donde se convocaron
aproximadamente 400.000 personas, resultado del comentario detonante de una usuaria
manifestando indignacién frente al femicidio de una menor de edad, desencadenando miles
comentarios relacionados, resultando en un movimiento digital a los demas medios de
comunicacion tales como los espacios radiales y televisivos, finalmente el dia 3 de junio de se
realizara la movilizacion masiva y multisectorial en el pais andino.

El uso de redes sociales como el antes mencionado Facebook, Instagram y WhatsApp
han cobrado relevancia como herramientas para la comunicacion, segun la autora Freire (2020)
se consideran eficaces para la coordinacion y estrategia feminista desestabilizando el poder
normativo y capturando la atencién de los medios, descartando la idea del necesitar una persona
y su imagen para generar confianza en el publico al cual se quiere llegar, si no mas bien el uso
de la creatividad, el registro y viralizacién de informacidn relevante. En este punto la autora se
respalda de Castillo (2018) “es capaz de convocar multiples practicas y formas de resistencia,
al ser su orden la oblicuidad” refiriéndose a la inclinacion de las mujeres a inclinarse en
materias que son de su propia estructura.
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En el articulo “’Ciberactivismo ecofeminista’’ de Saleta de Salvador Agra (2010),
podemos observar un claro ejemplo de como el ciberactivismo se ha convertido en un potente
espacio de transformacion social, ya que se analiza el impacto del ecofeminismo, teniendo
como idea principal la reconfiguracién de la participacion politica y con ello una co-
construccion de ideales colectivos en linea. “’ La participacion en el espacio publico virtual,
como blogs y redes sociales, permite denunciar injusticias y compartir informacion,
contribuyendo a la lucha contra la opresion. ”’ (Salvador, 2010).
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Justificacion de la investigacion.

En la ultima década, el movimiento feminista ha crecido a nivel mundial. El
activismo, se ha convertido en una fuerza importante que lucha significativamente
contra las estructuras de poder socioculturales y politicas pre-establecidas, buscando
que las mujeres sean sujetas de derechos en todas las esferas sociales.

Los desafios historicos que las mujeres han enfrentado al intentar participar en
el ambito politico-social, tales como las estructuras sociales, situacionales y de
socializacion, influenciados por los roles de género y la division sexual, han sostenido
la idea de que las mujeres participan menos en la politica convencional porque asi lo
prefieren, sin embargo, el texto ‘’La triple presencia. Un acercamiento a la participacion
sociopolitica desde una perspectiva feminista’’ del autor Emilio-Yus Sagastizabal
(2019), argumenta que las mujeres destacan en la politica informal, comunitaria y de
proximidad, y a través de esto, nace el término "activismo privado”, el cual refleja que
las mujeres no participan en menor medida que los hombres, sino que lo hacen de
manera diferente.

En cuanto a las manifestaciones del movimiento feminista en la actualidad, son
diversas. Entre ellas podemos identificar protestas masivas, investigaciones,
intervenciones, y en el caso de nuestra investigacion, activismo digital. El uso de las
plataformas digitales se ha convertido una herramienta crucial para el feminismo, ya
que a través de campafias en redes sociales, posteos, difusion de ideas, organizacion
previa a las concentraciones e incluso peticiones que buscan influir en politicas
publicas, se ha podido lograr una audiencia global movilizada por la basqueda de
cambios significativos en la esfera social, fortaleciendo redes de apoyo, creando un
impacto en las estructuras socio-culturales y promoviendo asi, una mayor
concientizacion sobre los derechos de las mujeres.

Este proyecto de seminario de titulo se propone realizar un analisis exhaustivo
del impacto organizacional y participativo del ciberactivismo en instituciones
feministas ubicadas en las comunas de Santiago y Valparaiso de Chile, indagando como
mujeres utilizan las redes sociales, especificamente Instagram, para articular y difundir
sus ideas y asi promover la toma de conciencia sobre la opresion socio-histérica que
han recibido a lo largo del tiempo.

Creemos que nuestra investigacion puede lograr un impacto significativo tanto
en el &ambito académico como en el social. Al analizar el papel del ciberactivismo en el
impulso de la participacion de mujeres, aspiramos a descubrir formas de promover una
sociedad mas justa e igualitaria.
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Debido al enfoque de esta investigacion se utilizard una metodologia mixta, por
una parte recurriendo al recurso de la entrevista individual y complementando con el
analisis sistematico de contenido en linea publicado por las organizaciones para obtener
una comprension mas profunda de como el ciberactivismo esta transformando el
panorama politico y social en la actualidad. Por ende, abordaremos cdmo las estrategias
digitales de las instituciones, colectivos y organizaciones feministas, estan cambiando
las dinamicas de poder y género en el entorno digital, logrando asi, una mayor
participacion y representacion de mujeres y disidencias en el activismo.

22



gl Universidad
N deValparaiso

CHILE

Contextualizar de lo macro a lo micro los sujetos y/o objetos de investigacion.

En la actualidad, las organizaciones feministas juegan un papel crucial en la
lucha por la igualdad de género, el empoderamiento de las mujeres y la transformacion
de las estructuras sociales y culturales que perpetdan la discriminacion y la violencia
de género. Estas organizaciones, a través de su trabajo activista, de incidencia politica,
de sensibilizacion y de apoyo a las mujeres, contribuyen de manera significativa a la
construccién de sociedades y nuevas generaciones mas justas e inclusivas.

En este contexto, el presente anélisis se enfoca en explorar la forma en que las
organizaciones feministas utilizan las redes sociales como herramienta de incidencia,
sensibilizacion y movilizacion social en el &mbito institucional. Es por esto que, con
fines de la investigacion se seleccionaron dos organizaciones feministas reconocidas,
una por una parte de la comuna de Santiago y la otra perteneciente a la region de
Valparaiso.

Se presentard informacion relevante para comprender su funcionamiento y objetivos de
trabajo, ademas se indagara si existe una incidencia del Trabajo Social y/o politicas
publicas que dirigian el actuar en dichas organizaciones.

En definitiva, este analisis pretende profundizar en el impacto del uso de las
redes sociales por parte de las organizaciones feministas en la promocién de la igualdad
de género y el empoderamiento de las mujeres en el ambito institucional, identificando
su cobertura, desafios y oportunidades que puedan inspirar y fortalecer la labor de estas
organizaciones en su mision por un mundo mas equitativo y libre de discriminacion de
género.
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Instituciones a investigar

La rebelion del cuerpo.-

LA .,
£ REBELION

DEL CUERPO

(Icono de la colectiva La Rebelién del Cuerpo en la plataforma Instagram, afio 2024)

Es un colectivo feminista fundada por la psicologa de Ugarte en el afio 2017 a partir de
su investigacion sobre la apariencia fisica en nifias y su incidencia en la Salud Mental llevada
a cabo el afio 2016, la cual detecta una repeticion sobre el resultado en el concepto de
autoestima, es por esto que se decide buscar una solucion a dicha problematica creando este
grupo, esta organizacién de mujeres mencionan utilizar la red social Instagram como principal
medio de comunicacion y difusion de informacion, como también el medio para la realizacion
de actividades socioeducativas entorno a la tematica de violencia simbdlica contra la mujer y
su erradicacion, para lograr esto se plantean un objetivo general y 4 objetivos especificos, en
esta misma bajada se establecen lineas de accion para su logro en la cual se desarrollan ejes de
accion.

Debido a la naturaleza del colectivo y su forma de inicio se destaca la linea de
investigacién, en la cual el colectivo realiza entrega de informacién basado en textos
cientificos, aplicacion de encuestas a nivel micro y macro para generar hipotesis y
investigacion fundada, logrando asi un publico importante de seguidores y la publicacion de su
libro “Contra los Estereotipos” como colectivo.
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Antecedentes Generales

Su principal forma de comunicacion es la red social Instagram con 152.000 seguidores,
la cual adquiere relevancia en el afio 2017 con la viralizacion de un video sobre el cuerpo de
una mujer con mensajes estereotipados caracteristicas de la sociedad chilena, estas palabras se
recogieron a traves de la red social Instagram de manera publica y fueron plasmadas para
representar sobre como debe ser la belleza femenina y el desgaste que esto genera, este hito
viral genera gran impacto y una alza significativa en su comunidad.

A partir de esto, la red social se convierte en un medio relevante para el colectivo debido
a su alcance lo cual es utilizado para la efectividad de sus objetivo y metas, entre ellas la
coordinacion de marchas logrando marchas de méas de 50 personas.
Entre otras actividades recurrentes se encuentran los encuentros “sororos” donde se busca
generar ambiente seguros donde compartir experiencias llegando a realizarse de manera online
como presencial, en esta misma linea se efectlan jornadas socioeducativas de las cuales se
destacan “La previa Rebelde”, “Jornada pre 8M”, “El feminario”, desarrollando actividades
recreativas, conversatorios y en el caso de Feminario seminarios con mirada académica y la
abundancia de informacidn respaldada tedricamente.

Gracias a esto en el afio 2023, como colectivo se logra editar un libro con la recopilacion
de sus investigaciones a lo largo de su desempefio en el area de la erradicacién de la violencia
simbolica y los estereotipos.

Tipo de institucion

Organizacion feminista de la sociedad civil, conformada con la vision de una asociacion
sin fines de lucro que se registro en el afio 2018 pero que actualmente no se encuentran vigente
por lo cual no figuran legalmente como ONG en el registro civil ni contemplan una
personalidad juridica, pese a esto de manera interna contienen estatutos que las rigen, objetivos
claros y concisos, pilares de accion y una estructura organizacional rotativa.
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Cobertura

El colectivo fundador se desarrolla principalmente en la Region Metropolitana y sus
comunas, ademas se encuentran subgrupos desplegadas a nivel nacional por regién pero
actualmente no todas se encuentran activas, entre las redes sociales de cobertura se encuentran
Facebook, Tik Tok e Instagram pero la ultima su principal medio, segun las estadisticas de la
red social se menciona rangos etarios predominantes siendo en primer lugar de 18 a 34 afios y
le sigue de 35 a 45 afios, por otra parte otro dato significativo es la predominancia de mujeres
en sus seguidores siendo un 97% aproximado y un 3% de Hombres.

Radio de accion
Realizan actividades de socio-educacion, asi como talleres, seminarios y actividades
presenciales en la comuna de Santiago. Ademas, a lo largo de los afios han logrado expandir

su alcance a otras regiones, a través de subdivisiones del colectivo en las distintas regiones, las
cuales trabajan de manera independiente y no todas se encuentran activas.
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Estructura organizacional

Se destaca por no tener una estructura organizacional con puestos rigidos en
determinados tiempos, al contrario se considera una estructura “flexible y en movimiento
permanente” en relacion a las necesidades de la agrupacion, se determinan 5 comisiones base
para el funcionamiento siendo las siguientes; Comisién de Investigacion, Comision de
Comunicacion, Comision de Intervencion, Comision de Incidencia Politica, Comision de
Gestion Interna. Cada una con gestiones y actividades internas en pro del desarrollo éptimo, y
logro de los objetivos de la organizacion, actualmente se contabiliza un total de
aproximadamente 20 personas, las cuales se dividen en “activistas activas” y “activistas
focales” que se reunen al menos una vez al mes en una asamblea general para la comunicacion
interna y toma de decisiones.
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Antecedentes Historicos

En el afio 2016, la Fundadora y Psic6loga Ugarte desarrolla un trabajo de investigacion
debido que, en base a su experiencia en la atencion de usuarios, focaliza una problematica
recurrente en relacion al autoestima concepto transversal y negativo en las mujeres, debido a
esto y una busqueda de soluciones decide formar un grupo de profesionales para abarcar un
estudio estructural de raiz sobre la temética, en el afio 2017 se forma “La Rebelion del Cuerpo”
en la Comuna de Santiago de Chile con un grupo de psicologas y sociélogas, caracterizadas
por ser una organizacion “mutable” que respalda sus dichos y trabajo en informacion veridica,
sustentada tedricamente o a través de levantamiento de informacién de manera autbnoma para
llegar a hipdtesis entorno a “la Violencia Simbdlica y su erradicacion”.

En un proceso de difusion se crea la comision de comunicaciones, el cual se encarga de
las redes sociales de la agrupacion, en el afio 2017 se crea un video referente a los estereotipos
chilenos en torno al cuerpo de las mujeres, representado en un cuerpo pintado con mandatos
comunes sobre la apariencia, dicho video se vuelve viral y se genera un publico “seguidores”
del colectivo, la red social Instagram se vuelve un espacio de socioeducacion y
retroalimentacion de experiencias, ademas el peso que tomd la red cumple un rol para adquirir
datos relevantes para investigaciones del colectivo.

Recursos

El colectivo “La Rebelion del Cuerpo” como organizacidén autdbnoma sin personalidad
juridica vigente legalmente no puede manejar fondos y recursos como tal, por lo cual funcionan
principalmente el concepto de “Voluntariado” en cambio para costear sus actividades venden
material propio sobre el colectivo, un ejemplo de estos son sticker, por otra parte se realizan
actividades de recaudacion tal como rifas con premios donados de las miembros o de
marcas/colectivos de intereses similares.

Ademas, gracias a su relevancia desarrollaron en colaboracion con una productora un
Podcast llamado “Desvergonzadas™ la cual tuvo una temporada, se realizaron a continuacion
dos temporadas méas pero costeadas por el colectivo.

El colectivo no cuenta con una infraestructura determinada para su gestiones, es por
esto que las reuniones y trabajo se realizan de manera autbnoma o via zoom, en caso de ser
necesaria la presencialidad se organiza en el hogar de alguna de las miembras, en el caso del
desarrollo de actividades presenciales se realizan en ubicaciones estratégicas de la comuna. Por
otra parte en relacion a los recursos tecnologicos el colectivo no cuenta con aparatos propios
por lo cual cada socio pone a disposicion sus propios medios tecnoldgicos

A nivel de recursos humanos, el colectivo actualmente cuenta con 20 personas

aproximadamente, cuando se realizan convocatorias de nuevos miembros se genera un gran
alcance, que luego de un proceso de filtracién genera un proceso rotativo en las comisiones.
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Normativa por la cual se rige la institucion

El colectivo no se rige por una ley o politica pablica, ya que al momento de formarse
no existia una normativa legal estatal en relacion a la tematica de “Violencia de género” en
torno al cual trabaja el colectivo, actualmente se encuentra en proceso de estudio de las
siguientes leyes; la Ley 21.675 la cual fue promulgada 3 de Junio del afio 2024 relacionada a
la “Prevencidn, sancion y erradicacion de la Violencia de Género contra las mujeres” y la Ley
21.643 sobre “El acoso sexual laboral y derechos de los trabajadores” promulgada el 5 de Enero
del afio 2024, debido a las tematicas cobra relevancia su conocimiento profundo
especificamente por su comision de incidencia politica.

Al organizarse como un grupo sin fines de lucro de manera informal cuentan con
estatutos generales del funcionamiento basado en la estructura que solicita la municipalidad,
estos regulan sus objetivos, miembros, direccion interna, reuniones obligatorias y reglas
generales de funcionamiento... etc. En base a esto se lleva a cabo actas de las reuniones y actas
resolutivas, ademas cuentan con un reglamento interno que establece las lineas de accion,
derechos de los integrantes, perfil de ingreso, perfil de la activista, formas de participacion
entre otros, este reglamento interno se puede considerar como un manual de funcionamiento.

En esta misma linea, se han desarrollados protocolos internos dentro de la organizacion
relacionados a la ética, comportamientos, posibles formas de acoso y su respectiva sancion.

Programa que rige a la institucion

El colectivo no se respalda ni riegue a ningun programa en especifico.
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Objetivos y funciones de la institucion

Declaran tener un Objetivo General, 4 Objetivos Especificos y comisiones
determinadas, que guian las metas y lineas de accion para su cumplimiento por comision,
determinado su objetivo principal de la siguiente forma;

“Erradicar la violencia simbdlica hacia las mujeres generando acciones que permitan
transformar estructural, colectiva e individualmente el contexto sociocultural para
terminar con la subordinacion y opresion de las mujeres en la sociedad, naturalizadas y
normalizadas mediante un orden patriarcal”. (La Rebelion del Cuerpo, comunicacion
personal, 07 de junio del 2024 )

Para esto se realiza el siguiente desglose de los objetivos especificos;

1. Socializar la Violencia simbdlica entre distintas personas.

2. Crear comunidad en torno a la desprivatizacién de la Violencia Simbolica desde la
sororidad.

3. Incidir en la opinion pablica , en la agenda publica institucional y en el mundo
privado.

4. Producir conocimiento riguroso respecto a la Violencia Simbélica.

Se establecen en cada objetivo; acciones, actividades, indicadores, medios de
verificacion y metodologias de intervencion para su eficaz cumplimiento a través de la
organizacion de comisiones con tematicas determinadas, de las cuales con fines de la presente
investigacion se detalla en mayor profundidad la comision de comunicaciones.

Comisiones y su funcion
a) Comision de Investigacion: Se encarga de verificar informacion, generar informacion
y datos que sustenten sus dichos y realizar investigaciones autbnomas sobre la violencia

simbdlica y los estereotipos.

b) Comisién de Gestion Interna: Se encarga de los recursos humanos del colectivo y el
cumplimento de la normativa vigente y sus protocolos.
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c) Comision de Intervencidn: Organiza y gestiona actividades en referente a su pablico,
teniendo en cuenta los factores necesarios para su realizacion y liderando dichas
actividades, se trabaja en conjunto con Redes Sociales.

d) Comision de Incidencia Politica: Encargada de estudiar la situacion socio-politica en
torno a la temética de Violencia Simbolica, Género y Mujeres.

e) Comision de Comunicaciones: Cuenta con un grupo de 5 personas que se turnan para
la division de tareas, entre estas tener el perfil de Instagram “Activo” es decir contestar
mensajes, responder dudas, re postear, subir publicaciones propias o subir informacion
del interés comdn. La creacion de contenido puede ser originaria de esta comision por
lo cual se desarrolla un trabajo previo de indagacion y desarrollo del material grafico,
como también puede surgir de otra, por lo cual esta comisién puede considerarse la mas
transversal, ya que la informacion final independiente del indole se publica por este
medio.

Tipo de actividades

El colectivo realiza actividades socioeducativas con el fin de “sociabilizar” el término
de Violencia Simbolica, para esto utilizan las influencias de las redes sociales para la educacion
a distancia con un mirada critica a la sociedad, formas de actuar desde una mirada de género y
respeto por los derechos, por esto se considera que la Violencia Simbdlica es un concepto
relativamente reciente que genera espacios de reflexion y regulacion de lo que se creia
“aceptable” ante actitudes negativas y de dominio.
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Sororidad en Resistencia.-

(Icono de la colectiva Sororidad en Resistencia en la plataforma Instagram, afio 2024)
Tipo de institucion

La Colectiva Sororidad en Resistencia es una organizacion feminista sin fines de lucro
de la comuna de Valparaiso perteneciente a la V region de Chile, caracterizada por su
diversidad. Esta colectiva no separatista entiende el feminismo desde diversas perspectivas.
Surgié como respuesta a la necesidad de reactivacion econdémica para muchas mujeres
afectadas por el estallido social en Chile y la pandemia de COVID-19, abordando esta
reactivacion desde una perspectiva con enfoque de género. Cuentan con una formalizacién
ante la Municipalidad de Valparaiso y su Registro como organizacion en el Registro Civil.

Antecedentes histéricos

El colectivo nacié en 2019, a través de un llamado a reactivarse economicamente.
Comenzaron participando en una feria convocada por la Coordinadora 8M, donde pudieron
mostrar sus productos y saberes. Esto derivo en una "version mejorada™ de este movimiento,
que buscaba abrir laeconomia. Con el tiempo, se fue sumando gente con un mayor compromiso
social y feminista, incorporando lo mejor de los movimientos surgidos tras el estallido social.
Actualmente, llevan 5 afios de existencia, 3 de ellos informales y 2 afios formales como
"Sororidad en Resistencia". Esta organizacion genera talleres de manera colectiva, ofreciendo
actividades gratuitas o a bajo costo. Se incentiva el trabajo territorial en Valparaiso, Vifia del
Mar, Quilpué y Quillota. Ademas, estan dispuestas a asistir a eventos interregionales para
mostrar su labor feminista.

El colectivo promueve el aprendizaje continuo, busca conocer diversas realidades humanas y
expandir su conocimiento, asi como adquirir nuevas perspectivas.
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Recursos

En 2023, ganaron el fondo Alquimia. Estan por finalizar el periodo de uso de estos
fondos y pronto entregaran su rendicion final. Desean postular nuevamente para el proximo
afio. Ademas, llevan 2 afios con personalidad juridica, aunque el fondo Alquimia solo exige un
afio de esta condicion. Este fondo les ha permitido realizar numerosas actividades y proyectos,
como ir a realizar talleres de socio educacion a la cércel de Valparaiso.

Inicialmente, operaron mediante autogestion.

Dentro de los recursos materiales cuentan con un proyector (data), un hervidor, un
parlante, un micréfono, toldos y mesas proporcionados por aportes municipales.
Ademas, disponen de recursos heredados de otras colectivas disueltas, como toldos.

En cuanto a recursos humanos, tienen 18 integrantes, de los cuales 6 estan
completamente activas. La personalidad juridica de la organizacion incluye a 18 socias, aunque
hay participantes adicionales que contribuyen pero no son socias "legalmente”.

En el afio 2023, la participacién disminuyd considerablemente, especialmente después de
organizar ferias, debido al desgaste que implica el proceso de "armar y desarmar”.

En los recursos tecnoldgicos, utilizan sus propios recursos para gestionar su cuenta de
Instagram, como computadores y teléfonos.
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Antecedentes generales

La Colectiva Sororidad en Resistencia se caracteriza por Sser un encuentro
intergeneracional, es decir, incluye a personas de todas las edades, lo que aporta una gran
diversidad. Esta diversidad se considera una fortaleza dentro de la institucion, ya que permite
el aprendizaje mutuo entre personas de distintas generaciones.

Aunque no adoptan una postura politica "definida”, todas sus acciones son actos
politicos, enfocados en trabajar en el presente para los presentes con un pensamiento y postura
de "izquierda".

Al no ser un grupo separatista, dentro de los miembros, "conformados principalmente
por mujeres Yy disidencias" (Sororidad en Resistencia, comunicacion personal, 19 de junio del
2024), hay talleres en los que participan hombres heterosexuales y cisgenero. Estas decisiones
se toman de manera previa, evaluando la actitud de los participantes, su aporte y la naturaleza
del taller, por lo tanto, muestran una flexibilidad en este aspecto siempre y cuando se trate de
aportes que hombres puedan entregar a la colectiva.

Ademas, en la organizacion de eventos y la logistica de los talleres, participan hombres (hijos
de las integrantes, sus parejas, talleristas, etc).

Reconocen como un hito importante el hecho de haberse contactado entre ellas mismas
y asi poder superar desafios de convivencia, tanto en el ambito social como animico. También
destacan la organizacion de ferias masivas donde se reconocen las vivencias de mujeres y
disidencias sexuales, se promueven los derechos y se generan oportunidades de asociatividad
con otras organizaciones.
Ademas, en el afio 2023, ganaron el fondo econdémico Alquimia, el cual les ha permitido
sustentar todos sus talleres del afio 2024.
Incluso, al realizar un conteo de todos los talleres realizados entre 2022 y 2023, suman
aproximadamente 100 o maés, esto también es considerado por las integrantes de Sororidad en
Resistencia un hito importante.
La organizacion de grandes ferias, como la del Parque Italia en Valparaiso, donde se presentan
emprendimientos y stands informativos de organizaciones, también ha sido considerada como
un hito importante, ya que asisten artistas feministas y, este afio, lograron contar con recursos
para poder entregarles compensacién econémica por sus shows.

Para muchas, ha sido complicado continuar de forma activa debido a que han

conseguido trabajos formales. A pesar de ello, muchas se suman y realizan talleres para seguir
aportando a la institucion.
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Cobertura del colectivo

En las actividades previas a las marchas, suelen contar con aproximadamente 50
personas. En los talleres, la asistencia varia entre 6 y 15 personas por taller. Considerando que
se han realizado aproximadamente 100 talleres, se espera que los asistentes difundan la
informacion, fomenten el intercambio cultural e inviten a sus pares.

Ademas, en Instagram, la Colectiva Sororidad en Resistencia cuenta con 3,789 seguidores,
siendo el 95.35% de estos, mujeres.

Radio de accion

Realizan actividades de socio-educacion, asi como talleres, a lo largo de toda la regién de
Valparaiso. Ademas, se busca expandir su alcance a otras regiones.

Normativa, ley y/o politica publica por la cual se rige el colectivo

Recientemente se promulgo la ley integral, que conocen de manera superficial. Esta
ley, por la cual también se rige la otra Colectiva que investigamos, "Rebelion del Cuerpo”,
aborda temas como el derecho al aborto y los derechos de la nifiez.

Este afio 2024, se propuso incluir a nifios, nifias y adolescentes en sus actividades. Hace
un mes, tuvieron una reunién con la Defensoria de la Nifiez para solicitar colaboracién en
ciertas actividades planificadas para noviembre y para pedir capacitaciones. Consideran que es
importante mantener un conocimiento constante sobre inclusion, diversidad, educacién sexual,
entre otros temas.

Ademas, también se rigen por la Ley 19862, la cual establece los requisitos y normativa
necesaria para postular y recibir fondos estatales.
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Objetivos del colectivo

Obijetivo general;
- Generar instancias de activacion econémica para mujeres y disidencias sexo-génericas
emprendedoras de la region de Valparaiso.

Obijetivos especificos;
- Generar instancias de formacion teorica y politica en torno al feminismo.
- Generar y vincularse a espacios de organizacion feminista y disidente.

Dentro de las principales estrategias para el cumplimiento de este objetivo encontramos
los talleres. Entre ellos destacan los socioeducativos (encargados de promover los derechos
humanos de mujeres, disidencias sexuales e infancias), los de deconstruccion cultural
(entendimiento de conceptos y practicas culturales), los de género e igualdad (talleres con
tematicas de género que promuevan la igualdad), y los de salud mental (talleres que sirven
como espacios para reducir el estrés y fomentar el bienestar, incluyendo arteterapia).

Ademas, otra estrategia es la realizacion de ferias. Las cuales tienen por principales
propositos la reactivacion econdmica, es decir, promover la creacion y venta de productos con
"sentido”, como ropa de diversos tallajes no ligados a la hegemonia heteronormativa y
productos hechos con materiales reciclados.

Ademas de ofrecer dentro de estas mismas servicios y conversatorios, eventos de trueque de
libros, lectura de poesia, entre otros, buscando que la feria no sea simplemente un espacio de
compra y venta, sino también de intercambio cultural y educativo.

Instituciones asociadas
No estan asociadas de manera directa a ningin programa. Sin embargo, a nivel
institucional, son tomadas en cuenta por el Programa de Desarrollo Economico de Valparaiso

através de la Feria Rotativa Ciudadana. Han postulado a subvenciones directas y reciben apoyo
con recursos momentaneos, como sonidistas y otros servicios.
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Actividades

En cuanto al manejo de Redes Sociales y TICs; tres personas tienen acceso a la cuenta
de Instagram. Las tareas se reparten segun el tiempo disponible de cada una. Gabriela, es quien
realiza las publicaciones, es decir, crea los afiches de talleres, las im&genes con contenido
socio-educativo y cualquier disefio digital que sea subido por esta plataforma, y ademas, se
encargo de responder a nuestros mensajes para establecer contacto directo con nosotras y con
nuestro proyecto de investigacion, pese a que no es una tarea exclusiva de ella, ya que los
mensajes pueden ser respondidos por cualquiera de las integrantes con acceso al Instagram.

En cuanto a la organizacién; anteriormente contaban con comisiones especificas, pero
yano es asi. La organizacion se da de forma organica y se basa en la honestidad, el compromiso
y el tiempo disponible de cada integrante. Existe liderazgo, pero no hay roles establecidos
formalmente. Las tareas se distribuyen segun la situacion personal de cada una, permitiendo
que los roles fluyan y se adapten a las circunstancias.
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Fendmeno de estudio: a nivel mundial, Latino Americano, chileno, y a
nivel local.

El activismo digital ha adquirido una relevancia global gracias a las tecnologias

de la informacion y la comunicacion. Estas herramientas facilitan la conexion entre
personas de todo el mundo. El activismo digital amplifica las voces de grupos
marginados histéricamente, en el caso de esta investigacion mujeres y disidencias
sexuales, permitiendo que se expresen y promuevan la accion colectiva a través de redes
sociales. Ademas, es una poderosa herramienta para la organizacion de protestas y
movilizaciones, asi como para crear conciencia y educar sobre temas sociales y
politicos mediante recursos digitales.
Un ejemplo del peso mundial que se ha obtenido a través del ciberactivismo es cuando
en marzo del afio 2017, se llevd a cabo un evento historico en el ambito feminista: el
primer Paro Internacional de Mujeres, que conto con la participacion de 57 paises, con
un destacado involucramiento de naciones latinoamericanas y caribefias. El proceso
organizativo del Paro Internacional de Mujeres abarcd cuatro meses, iniciandose en
noviembre de 2016 con una primera articulacion en torno al dia internacional de la no
violencia contra las mujeres. Asi lo menciona segun Laudano, C en Acerca de la
apropiacion feminista de TICs en el afio 2018;

Experiencias masivas que obtuvieron gran repercusion mediatica internacional
y en redes sociales y rememoraron la gesta de las mujeres de Islandia en 1975,
en pleno auge de la segunda ola feminista del norte, cuando decidieron retirarse
antes de sus trabajos y no realizar quehaceres domésticos ni de cuidados para
colocar en el centro de la discusion puablica la contribucion colectiva de las
mujeres a la sostenibilidad de la vida. (L4udano, 2018).

La apropiacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
desempefid un papel crucial en la organizacion del paro a nivel nacional,
latinoamericano e internacional, utilizando plataformas como Facebook para difundir
la convocatoria y coordinar acciones en cada pais.

Con respecto a América Latina, el movimiento feminista y el ciberactivismo
han demostrado un crecimiento significativo en la conciencia y la movilizacién. Se
destaca la influencia del ciberactivismo en la expansion transnacional del movimiento,
como se evidencia en la "Marea Verde" en Argentina, donde el activismo digital ha
desempefiado un papel fundamental en la lucha por la legalizacion del aborto. Esta
movilizacion ha sido un ejemplo de como las plataformas digitales pueden unir a
personas de diferentes paises y culturas en torno a una causa comun.
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Ademas, en toda la regién latinoamericana, el ciberactivismo ha sido una
herramienta vital en la lucha por los derechos sexuales y reproductivos, asi como en la
visibilizacion de la violencia de género y la promocidn de la igualdad de genero.

A nivel nacional, el movimiento feminista ha experimentado un notable
fortalecimiento en los Ultimos afios, impulsado principalmente por el activismo digital.
En Chile, un ejemplo de ello, es el analisis de la situacion ocurrida en 2014, donde los
medios digitales empezaron a abordar de manera mas prominente el tema del acoso
callejero, logrando asi, la campafia digital del Observatorio Contra el Acoso Callejero.
El activismo digital de las mujeres ha emergido como una fuerza poderosa para el
feminismo chileno, no solo por su capacidad para expandir y visibilizar los temas
feministas en la esfera puablica, sino también por promover una nueva dinamica de
implicacion, que incluye una reflexion sobre temas de privilegio, diferencia y acceso.

Incluso, situandonos en la situacion local, el movimiento feminista también ha
dejado una marca digital significativa. Las Tesis, un colectivo de mujeres de
Valparaiso, ha sido reconocido internacionalmente por su performance y su activismo
contra la violencia de género, segun el Goethe-Institut, institucion cultural de la
Republica Federal de Alemania en el mundo;

Hace un afio, la performance "Un violador en tu camino™ dio la vuelta al mundo,
sin dejar a nadie indiferente. La intervencion artistica del colectivo de mujeres
de Valparaiso LAS TESIS se viralizé rapidamente a través de redes sociales y
a los pocos dias habia sido replicada por mujeres de distintos paises y
continentes, convirtiéndose asi en un canto global de protesta feminista.
(Goethe-Institut, s.f)

Este fendmeno destaca el alcance y la influencia del activismo digital de la
region en la era contemporanea.
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Formulacion del tema o problema a investigar.

Dadas las referencias conceptuales indagadas sobre la informacion relevante
sociohistorica feminista a nivel mundial, nacional y local y su estrecha relacion con el
ciberactivismo como herramienta digital, ;Como se desarrollan las redes sociales en la
labor del ciberactivismo de las organizaciones de la comuna de Santiago y Valparaiso,
considerando el contexto y las estructuras de poder preestablecidas?

El fin de esto es observar e indagar el impacto y relevancia de las redes sociales
en medios socio-politicos para mujeres y disidencias, permitiendo reflexionar y
describir la forma en que se recepciona el activismo digital y su enfoque en el
empoderamiento.
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I.  Fundamentacidn de la investigacion

Basandonos en reflexiones de autoras contemporaneas, podemos formular la hipotesis
de que "las redes sociales son un medio socio-politico fundamental para mujeres y disidencias™.
Este planteamiento se fundamenta en el amplio alcance que tienen estas plataformas,
particularmente Instagram, entre este pablico. Muchas mujeres y disidencias priorizan utilizar
las redes sociales como herramienta para manifestarse y realizar activismo.

La investigacion tiene en su estudio un disefio cualitativo, el cual es apropiado para
poder explorar y comprender las dinamicas del ciberactivismo feminista. Este enfoque
permitird no solo explorar las experiencias y percepciones de quienes participan activamente
en redes sociales, sino también de quienes organizan eventos y marchas para promover
derechos y empoderamiento de mujeres y disidencias. Ademas, se realizara la recopilacion de
datos cuantitativos, a través de una “tablas de comentarios” con el fin de sistematizar la
informacidn, llevar cabo un analisis y finalmente una opinion critica de la recepcion de la
informacion por parte de la ciudadania, es asi como se obtendra una vision detallada de como
las redes sociales estan siendo utilizadas por colectivos feministas, en este caso, Sororidad en
Resistencia y La Rebelion del Cuerpo, para movilizarse y organizarse, identificar patrones de
conducta, y para concientizar la esfera publica.

Este estudio ademas, se clasifica como un estudio descriptivo, siendo este adecuado
para describir las caracteristicas y el funcionamiento del ciberactivismo feminista en el
contexto especifico de las comunas de Santiago y Valparaiso. Se buscara identificar patrones
de comportamiento en el uso de redes sociales, asi como destacar tendencias significativas que
reflejen el impacto del ciberactivismo en las mujeres, disidencias y la sociedad en general.

En el contexto actual, las organizaciones feministas desempefian un rol crucial en la
transformacion de estructuras sociales y culturales para combatir la discriminacion y la
violencia de género. A través de su trabajo activista, estas organizaciones contribuyen
significativamente a la construccion de sociedades mas equitativas e inclusivas. El analisis se
centrard en como estas organizaciones utilizan las redes sociales como herramienta estratégica
para incidir en politicas publicas, sensibilizar a la opinion pablica y movilizar apoyo para sus
causas.
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II.  Formulacion del problema de investigacion

Surge la pregunta de investigacion: ‘’Evaluar el papel del ciberactivismo como medio

tecnoldgico moderno y su relacion con las mujeres y disidencias, considerando su rol
sociopolitico y su enfoque comunitario en las comunas de Santiago y Valparaiso durante el afio
2024,
Es crucial responder a esta pregunta de investigacion, ya que desde el trabajo social, tenemos
la labor constante de abogar por politicas publicas con mujeres y disidencias, y de brindar
herramientas con un enfoque feminista, apoyando y empoderando a las mujeres en sus
esfuerzos por alzar su voz y luchar por sus derechos.

Pregunta de investigacion

- Describir cual es el rol del ciberactivismo como medio tecnolégico moderno y
su relacion con las mujeres y las disidencias, considerando su rol sociopolitico
y su enfoque comunitario en las comunas de Santiago y Valparaiso durante el
afio 2024.
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Obijetivos de investigacion

En este apartado se presentaran los objetivos de investigacion generados a partir del
capitulo Il sobre el marco contextual y los referentes que abordaron el concepto de
ciberactivismo desde una mirada con enfoque de género y perspectivas feministas, esta revision
es necesaria para comprender y relacionar el trabajo realizado por ambas organizaciones
presentadas las cuales se desarrollan principalmente via Instagram con fines socioeducativos
feministas en pro de los derechos de las mujeres y sus cuerpos, esto a través de la creacion de
material explicativo, de coordinacién y produccion de conocimientos para sus seguidores,
entiendo que las cuentas de redes sociales de las organizaciones adquieren un rol sociopolitico
de incidencia colectiva. Es por esto que surge la iniciativa de indagar y describir los procesos
previos de los conocidos “Post” desde los mecanismos y/o protocolos que deben iniciar, formas
de trabajo y dindmicas internas en distintos colectivos.

En concordancia con esto, cobra relevancia este trabajo organizativo previo en los
resultados que se generan, por ende se cree necesario estudiar el impacto y la eficacia
comunicativa del material creado con el fin de realizar un analisis que comprenda el alcance
esperado y real de forma descriptiva.

Para finalizar se realizard un andlisis de los perfiles de los colectivos en lapsos de
tiempo para inferir como su trabajo organizativo con fines en la socioeducacién de la poblacién
es recibido, es decir, estudiar el desarrollo de respuestas por parte de su publico ya sea de
forma positiva como negativa con el fin de producir 2 perfiles generalizados y los argumentos
con los cuales se apoyan o se oponen a las narrativas y demandas feministas.

Lo antes mencionado se puede traducir en el siguiente Objetivo general y su desglose
en los objetivos especificos;

Obijetivo General:
- Comprender, describir y analizar el papel sociopolitico y de enfoque

comunitario del ciberactivismo en redes sociales para mujeres y disidencias en
las comunas de Santiago y Valparaiso durante el afio 2024.

Obijetivos especificos:

- Identificar y describir los mecanismos de organizacion y coordinacion en redes
sociales del movimiento feminista considerando estructuras de liderazgo, roles
y dindmicas de participacion.
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Describir e identificar y comprender la eficacia comunicativa en el uso de
plataformas de redes sociales contemplando la eficacia comunicativa por parte
del movimiento feminista en las comunas de Santiago y Valparaiso durante el
afio 2024.

Describir y analizar las experiencias expresadas por los colectivos feministas en
el uso de redes sociales como herramienta, destacando el uso de estrategias y
desafios enfrentados para el empoderamiento de mujeres en las comunas de
Santiago y Valparaiso durante el afio 2024.
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Universo

La presente investigacion tiene como fin recoger informacion de manera directa a través
de entrevistas semi estructuradas de manera individual a los dos colectivos presentados y
especificamente a las personas encargadas de la red social Instagram, por ende se estima una
muestra de 4 entrevista individuales por colectivo obteniendo un total de 8 personas , para poder
realizar un levantamiento de datos exhaustivo y conciso en un tiempo no mayor a 45 minutos,
como resultado se obtiene un total de 16 entrevistas sobre la misma tematica cumpliendo con
un criterio cualitativo de saturacion

Ademas en linea paralela con esto, se realizara un analisis de la red social con encuadre
en el universo digital existente en los comentarios de los post’s realizados en el afio 2024, este
universo digital tendra en cuenta hombres, mujeres y disidencias mayores de 18 afios que
expresan algun tipo de opinién independiente de su indole, como opinidn se consideraran
argumentos, opiniones, relatos, oposiciones y demandas. A nivel de estadistica se espera
abarcar al menos 5 comentarios por post, de los Gltimos 30 publicados por colectivo, dando un
total aproximado de al menos 300 opiniones de usuarios de la red social Instagram, en base a
la informacion estudiada se realizard una descripcion de los dos principales perfiles por una
parte positiva que apoyan el ciberactivismo y al contrario los que se oponen.

Muestra

La rebelion del Representacion | Representatividad | Criterios de Criterios de
cuerpo / Sororidad | cualitativa estadistica inclusién exclusion
en Resistencia
Encargados de las | Opiniones y Entrevistar amas | Perteneciente | No ser
publicaciones en percepciones del 50% de los a la comision | miembros
Instagram entorno al uso integrantes de la de Redes del colectivo

de RRSSenel | comision de RRSS | Sociales

activismo

feminista

46



g Universidad

* P

A deValparaiso
CHILE

Tipo de instrumentos

Como se ha demostrado, la presente investigacion tiene como finalidad describir,
identificar y analizar el rol que adquiere el ciberactivismo feminista desde dos principales
perspectivas, por una parte desde la perspectiva de las personas que consumen dicho activismo
cibernético a través de las redes social y principalmente mediante la red social que lidera
“Instagram”, para esto se realizara un analisis de los comentarios por publicacion.

Dicho proceso de anélisis, tendra en cuenta etapas de investigacion; primeramente se
debe recolectar todos los comentarios teniendo en cuenta los criterios de inclusion y exclusion
hasta obtener el nimero deseado estipulado en el universo y su transcripcién a un documento.
Posteriormente se debe realizar una codificacion de las palabras claves de cada comentario para
facilitar su categorizacion.

Teniendo en cuenta esta filtracion, se procedera a categorizar cada comentario debido a su
naturaleza y sub-categoria dependiendo del fin u objetivo del comentario.

Finalmente obteniendo este ordenamiento general, se realizara la interpretacion y analisis con
la meta de extraer datos relevantes sobre como recepciona las personas el ciberactivismo y su
forma de interactuar o retroalimentar, describiendo dichos procesos desde un mirada critica y
las relaciones que pueden existir teniendo en cuenta el género, la edad, el tipo de recibimiento
y los aprendizajes.

Esta informacion recolectada sera categorizada dependiendo de la forma de
recibimiento de la informacion, ya sea de forma positiva o al contrario negativa, siendo
subdividida por el género de la persona (en caso de ser explicito) y nuevamente subdividida
dependiendo del tipo de comentario ya sea; pregunta, opinién, agradecimiento, desagrado o en
desacuerdo.

Para dicho andlisis en el cual se recolecto una diversidad alta de datos, se realizara una
categorizacion de comentarios para garantizar un ordenamiento e identificar caracteristicas
similares para su interpretacion.

Por otra parte, una segunda linea para comprender y describir el nivel organizativo que
se debe desarrollar para generar un impacto en las redes sociales, se espera realizar Entrevistas
semiestructuradas para recoger las diversas percepciones de los equipos de RRSS de cada
colectivo, teniendo en cuenta la relevancia su trabajo de realizar difusion de informacion,
creacion de material grafico, atencidon del publico, y la realizacion de convocatorias...entre
otros para el crecimiento y reconociendo de cada colectivo. Es por esto que, por el nivel de
analisis que se desea explorar cobra relevancia un instrumento personal flexible y explicito que
otorgue informacion directa en cuanto al funcionamiento, experiencias, opiniones en un tiempo
corto debido a la cantidad de alcance de personas que se espera abarcar.

Instrumentos elaborados
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Fecha: [/ [/

Entrevista de investigacion

Ciberactivismo y Trabajo Social;¢son las redes sociales un medio socio-
politico para las mujeres?

Investigadora:

Nombre:

Colectivo al cual pertenece:

A) ¢En qué afio ingreso al colectivo?

B) ¢En qué afio se incorpora a la comision de Redes Sociales del colectivo?

C) ¢Cual es su rol que desempefia en esa comision y cuél considera es su importancia ?
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D) ¢Como evaluaria el rol de Instagram en la coordinacidn de actividades y entrega de

informacion para sus seguidores?

E) ¢La considera una herramienta relevante para el funcionamiento del colectivo?

F) ¢Consideran que exista una estrategia que utilizan en mayor medida para un alcance
eficaz que fomente las interacciones y participacion? Ejemplo: Encuestas, Reels,

Publicaciones, Informacion...etc.

G) ¢Dichas estrategias han influido en la forma que se desenvuelve o se crean productos

por parte del colectivo? ¢ Existe una adecuacion?

H) ¢De qué manera crees que las Redes Sociales han impactado en la visibilidad y difusién

del colectivo?
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I) ¢Que es necesario o les gustaria implementar en base a su experiencia, para obtener una

mayor eficacia en la difusion de causas y socioeducacion feminista?

J) ¢Cudles crees son los principales desafios que enfrenta el colectivo al insertarse en una

Red Social y a través de este organizar y coordinar actividades?

K) En base a su experiencia ¢De qué forma las Redes Sociales han impactado en la forma

de visibilizar y socio educar a la poblacion en torno a tematicas feministas?

50



g Universidad
*

A deValparaiso
CHILE

Plan de andlisis de datos

Para nuestro Plan de Andlisis de Datos, el cual se realizard utilizando un disefio
cualitativo, nos enfocaremos en la recopilacion de datos, teniendo como fuentes de datos las
transcripciones de entrevistas semiestructuradas que realizaremos con las participantes claves
en el estudio, es decir, con representantes e integrantes de ambas colectivas, Sororidad en
Resistencia y La Rebelion del Cuerpo.

I.  Encuanto a los métodos de recoleccidn, utilizaremos grabaciones de audio y/o videos,
los cuales seran transcritos textualmente para facilitar la manipulacion y analisis.

Il. A su vez, asignaremos codigos a cada entrevista y segmento relevante para
posteriormente ingresar la codificacion al software de analisis, Atlas.ti, el cual nos
permite codificar y analizar los datos cualitativos, aumentando la fiabilidad y
reduciendo sesgos, ademas de permitirnos una visualizacion de los datos para explorar
relaciones y patrones.

I1l.  También nos es importante realizar un analisis categorial, que nos permita identificar y
agrupar temas recurrentes y significativos emergentes de los datos, para posteriormente,
examinar como se utilizan los discursos feministas para construir significado en
relacién con el ciberactivismo como medio tecnolégico moderno para mujeres.

IV. También es de caracter relevante identificar y analizar las estructuras narrativas
presentes en las entrevistas, manteniendo registros detallados de decisiones analiticas y
reflexionar sobre el impacto que nos ha provocado lo detallado dentro de este proceso.

V.  Para presentar los resultados de este plan de analisis, sera pertinente generar planillas
detalladas que incluyan visualizaciones y fragmentos para respaldar los hallazgos

cualitativos, respetando la privacidad de las participantes en las entrevistas y obteniendo
un previo consentimiento informado para el uso de datos.

Plan de investigacion de campo
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Planificacion

Para coordinarnos con las colectivas seleccionadas, utilizaremos las redes sociales
como medio principal para una comunicacion fluida y directa. A traves de este canal,
definiremos las fechas para las entrevistas, que se realizardn de manera presencial u
online, dependiendo de la disponibilidad de las representantes de ambas agrupaciones.
Las entrevistas online se llevaran a cabo via Meet, mientras que las presenciales se
realizaran en las dependencias de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de
Valparaiso o en las instalaciones de las colectivas seleccionadas.

Obijetivo

Nuestro objetivo es llevar a cabo al menos 8 entrevistas en total, a un ritmo de 2
entrevistas semanales durante un periodo de mes y medio. Cada entrevista contara con
11 preguntas, seleccionadas cuidadosamente para profundizar en las experiencias de las
representantes dentro del ambito digital. Finalmente, todas las entrevistas seran
transcritas y formaran parte del informe final.

Publico

Esta investigacion se llevara a cabo entrevistando a representantes de ‘’Colectiva
Sororidad en Resistencia’’, con sede en Valparaiso, Chile, y “La Rebelion del Cuerpo’’,
con sede en Santiago, Chile.

Metodologia;

Esta investigacion se llevara a cabo mediante un enfoque mixto que combina métodos

cualitativos y cuantitativos. Se realizaran entrevistas en profundidad con lideres y
miembros de las Coordinadoras y/o colectivos seleccionados.
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V. Cronograma

SEMANA SEMANA SEMANA
TAREAS 1 2 3
26/08 02/09 09/09
. .

Entrevista/
Recopilacion
RRSS

Entrevista/
Recopilacion
de RRSS

SEM:NA SEM:NA SEMANA 6
23/09 30/08-09 07/10

Sistematizar
la
informacion

VI. Confidencialidad

Antes de cada entrevista, las representantes deberan completar un consentimiento
informado, el cual sera un requisito indispensable para proceder con la misma.
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Anadlisis de datos

A continuacion se presentan los principales resultados entorno a la investigacion
cualitativa realizadas a los 2 grupos de coordinadoras, etapa constituida por la realizacion de
entrevistas semi estructuradas, dicho proceso de levantamiento de informacion permitid
interpretar y organizar la informacion obtenida la cual se destaca por el relato en torno a
experiencias, percepciones y opiniones de 8 mujeres insertas continuamente en el trabajo del
activismo-tecnoldgico.

Para esto, se realizé un trabajo de analisis a partir de la herramienta “ATLAS.ti” en el
cual se destaca por su extraccion de informacion con enfoque estructurado y sistematico, fue
posible generar una preparacion de datos y segmentacién a través de codigos en base a una
estrategia de comparacion constante y saturacion de la misma. En una primera etapa se realiza
una codificacion “abierta” en la cual se descubren las tematicas y conceptos relevantes con un
aproximado de 110 cAdigos.

Posterior a esto, es posible realizar una baja metodoldgica y reconocimiento de
patrones, que posibilita la interpretacion de resultados a través de categorias y subcategorias
acompafiado de mapas conceptuales que apoyan el entendimiento y relacién con el contexto
tedrico y objetivo del estudio.

En base a los resultados, es posible identificar las siguientes categorias en su proceso
“Axial”, del cual se comprenden 10 categorias y subcategorias correspondientes, en ambos
grupos se destaca el uso de “Estrategias” para el funcionamiento eficaz de las RRSS tanto nivel
en su uso, particularmente “Instagram”, como también en la forma de entregar de informacion
ambas consideradas estrategias a nivel externas, ademas es posible contemplar a nivel interno
estrategias ligadas a su poder organizativo.

En linea paralela con esto, se evidencian desafios ligados al uso de la red social con las
limitaciones del mismo, desafios en torno a la tematicas que abordan y las limitaciones
personales que experimentas las activistas. Para cerrar las categorias axiales se abordan las
categorias relacionadas a la tematica de género y los elementos claves que aportan las redes
sociales para el funcionamiento y expansion del ciberactivismo.

Finalmente se realiza un proceso categorial “Selectiva” de 4 conceptos claves que
agrupan la informacion recolectada a través de las herramientas, con los cuales se
complementan con el marco teérico de la presente investigacion. Dicho proceso se destaca por
su rigurosidad y aspectos éticos en el levantamiento de informacion entregando conclusiones
del campo estudiado y aportando una vision fundada en base a los relatos obtenidos.
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Categorias y subcategorias del proceso “Axial”

1) Tipo de Estrategias Comunicacionales

Una estrategia de comunicacion permite establecer metas claras frente al analisis de
problematicas comunicacionales previamente concebidas en un proceso investigativo y que
determinan metas y objetivos claros para dar soluciones concretas a lo establecido previamente.
(Fundora, Mirabal, Becerra, & Aravalos, 2015).

Tipos de estrategias
comunicacionales

.....
uuuuu
|||||
|||||
|||||

Estrategias comunicativas |.i:::: Estrategias de Simplificacion de
s la Informacion

Estrategias socioeducativas |..:::

Estrategias de contacto con
publico

Uso de contenido audiovisual |....:

(Imagen 1, Elaboracion propia)

El mapa presentado representa los tipos de estrategias comunicacionales, que son
comunes en Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo, los dos colectivos feministas
entrevistados. Estas estrategias han sido fundamentales para la difusion de sus ideas y objetivos,
y presentan patrones claros que se repiten en las 8 entrevistas analizadas. A continuacion, se
explican los principales tipos de estrategias comunicacionales que emergen:

1.1) Estrategias de comunicacién:

Las integrantes de Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo tienden a usar
diversos métodos de comunicacion para llegar a su audiencia. Estas estrategias buscan facilitar
la transmision de sus mensajes clave, haciendo uso de redes sociales (principalmente
Instagram), reuniones y actividades comunitarias. La interactividad es un aspecto central, ya
que se fomenta la participacion activa del pablico en la discusion y la reflexién, lo cual fortalece
el movimiento y el mensaje socioeducativo que desean transmitir.
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1.2) Estrateqgias de Contacto con el Publico:

La interaccion directa con la audiencia es esencial para Sororidad en Resistencia y La
Rebelion del cuerpo, ya que les permite construir una relacion méas cercana con su comunidad.
Las entrevistas destacan el uso de redes sociales y espacios presenciales como ferias,
concentraciones y marchas, para establecer ese contacto.

1.3) Estrateqgias de Psicoeducacion:

Uno de los patrones mas comunes entre Sororidad en Resistencia y La Rebelion del
Cuerpo es la necesidad de simplificar conceptos complejos, como los derechos de las mujeres,
la igualdad de género y la lucha contra la violencia de género. Utilizar un lenguaje accesible y
visual es clave para que su mensaje llegue a un puablico diverso, que puede no tener
conocimientos previos sobre temas feministas y/o lenguaje técnico. Garrido de La Rebelién del
Cuerpo menciona;

El principal desafio es crear la comunidad... después tener el lenguaje adecuado que
propone la plataforma digamos. Entiendo que el lenguaje que estamos usando en
Instagram, poco sirve para TikTok. Hay que tener como esa adecuacion del lenguaje,

de la modalidad y sobre todo, tener en cuenta la velocidad. (Garrido, C. 2024)

Las entrevistas destacan coOmo estas estrategias buscan democratizar la informacion,
asegurando que todas las personas, independientemente de su formacién académica o contexto,
puedan entender y participar.

1.4) Estrateqgias Socioeducativas:

Uno de los puntos clave que emergen de las entrevistas realizadas es el énfasis que
ambos colectivos feministas, Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo , ponen las
estrategias socioeducativas como parte fundamental de su trabajo. Estos colectivos reconocen
que, para lograr un cambio estructural en la sociedad, no basta con protestar o exigir derechos;
es crucial también educar y concientizar a la poblacidn sobre las realidades de la opresion de
género y la importancia de la igualdad. A través de sus estrategias socioeducativas, no buscan
solo sensibilizar, sino también ofrecer herramientas practicas que permitan a las personas
comprender de manera profunda los problemas que enfrentan las mujeres y otros grupos
oprimidos.

Ambos colectivos han adaptado sus estrategias socioeducativas al entorno digital,

utilizando Instagram como una plataforma clave para llegar a un pablico mas amplio. Carrefio
de La Rebelion del Cuerpo menciona;
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El reto es como adaptarse al contenido que hoy dia consumen las nuevas generaciones
para socioeducar... entonces yo creo que hay un reto y bueno, mas alla de eso, creo
personalmente no sé si lo digo a nombre de La Rebelidn, pero personalmente creo que
también el feminismo esta tambien mas alla de las redes sociales, las redes sociales, son
una herramienta, pero el feminismo también esta en el dia a dia, no solo en las mujeres

que hacen activismo. (Carrefio, R. 2024)

Esta red social les ofrece una plataforma ideal para compartir contenido educativo de
forma accesible y visual, utilizando herramientas como infografias, reels, historias y videos. A
través de estos recursos, sensibilizan sobre temas fundamentales como la violencia de género,
los derechos sexuales y reproductivos, y el autocuidado. Sin embargo, destacan que, aunque
esta modalidad digital es eficaz, no es la Unica via. También enfatizan que la socioeducacion
puede y debe llevarse a cabo en el dia a dia y de manera presencial, reconociendo la importancia
de los encuentros cara a cara y el contacto directo en el proceso de concientizacion y
transformacion social.

1.5) Uso de contenido Audiovisual:

En las entrevistas, se destaco la relevancia de crear contenido visual impactante que
impulse la accion, como videos educativos, invitacion a talleres y campafias de sensibilizacion.

Desde Sororidad en Resistencia, se menciond que, en ocasiones, la brecha generacional
se convertia en un desafio, ya que las integrantes mayores no dominaban herramientas como
Canva y otras plataformas de disefio digital. Como resultado, este trabajo recaia en las
miembros mas jovenes, quienes tenian mayor conocimiento en digitalizacion, asegurando asi
que el contenido audiovisual mantuviera su efectividad y alcance en el pablico.
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2) Tipos de Estrategias de Trabajo

Las estrategias de trabajo consisten en un documento que reune la informacion
necesaria para poder sacar adelante un proyecto. En él tienes que definir los procesos y los
objetivos. En este sentido, debe servir como guia para establecer los métodos que permitan
conseguir las metas con ayuda del trabajo y de la comunicacion interna del equipo dentro del
colectivo. (Santos, T. Estrategias de trabajo en equipo . Sésame HR)

-[ Tipos de estrategias de trabajo |«

\ | Estrategias de Trabajo

| | Estrategias organizativas

| | Estrategias de permanencia

| l Estrategias evaluativas

(Imagen 2, Elaboracion propia).

El presente analisis se basa en las estrategias identificadas en las entrevistas realizadas
a Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo. Estas estrategias representan patrones
clave para la organizacion, permanencia y visibilidad de sus iniciativas. A continuacion, se
presentan las principales categorias de estrategias que emergen de las entrevistas:

2.1) Estrategias de accesibilidad al publico:

Estas estrategias buscan facilitar la conexion y el acceso a los mensajes y actividades
de los colectivos. Tanto Sororidad en Resistencia como La Rebelion del Cuerpo emplean
herramientas como redes sociales, charlas y eventos comunitarios para democratizar la
informacidn. En sus entrevistas, se enfatizé la importancia de crear espacios accesibles fisica y
digitalmente, eliminando barreras que puedan excluir a ciertos sectores de la poblacion.

2.2) Estrategias de Equipo:

El trabajo colectivo es un pilar fundamental para ambos grupos. Las estrategias de
equipo estan disefiadas para fortalecer la cohesion interna, fomentar la cooperacion y delegar
responsabilidades de manera equitativa. Las entrevistas destacaron la importancia de los
espacios horizontales de toma de decisiones, donde las integrantes tienen voz y participacion
activa en todas las etapas de los proyectos.

Ademas, se menciond como la diversidad de edades, experiencias y profesiones/oficios,
genera aprendizajes mutuos entre las integrantes. Araceli de Sororidad en Resistencia
menciona;
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Igual era una comision bastante profesionalizada a mi parecer, la Vale esta certificada
como Community Manager, yo igual habia iniciado una certificacion, asi que
contabamos con una bateria de propuestas de afiches, no sé si les habrdn mostrado
alguna vez el canva que teniamos claro, entonces ahi van a poder ver cual era el trabajo,

es super riguroso y ordenado.’’” (Moyano, A. 2024)

2.3) Estrategias de Marketing:

Ambos colectivos comparten una estrecha conexion y vinculacion con otras
agrupaciones feministas, ya que sus ideales y objetivos son comunes. Utilizan estrategias de
marketing para visibilizar sus actividades y atraer a nuevas seguidoras, pero no solo con fines
promocionales. Estas estrategias estan disefiadas también para generar conciencia y
movilizacion sobre temas fundamentales como la violencia simbolica. En las entrevistas, se
destaco cdmo el vinculo con otras agrupaciones como la Coordinadora 8M, ABOFEM, entre
otras, amplifican significativamente su alcance. Araceli de Sororidad en Resistencia menciona

Al principio no nos pescaban mucho y ya después cuando nos empezamos a hacer de
nuestra trayectoria, las invitaciones, no solo corrian por nuestra parte, sino que también
recibimos invitaciones. Igual eso es un cambio importante de visibilizacion del

colectivo. (Moyano, A. 2024).

Esta red de apoyo mutuo fortalece su capacidad para movilizar a un mayor nimero de
personas y aumentar el impacto de sus mensajes y acciones.

2.4) Estrategias de Red:

Para maximizar su impacto, los colectivos establecen alianzas estratégicas con otras
organizaciones, colectivos e instituciones afines, consolidando redes de colaboracion que
fortalecen sus iniciativas, permiten el intercambio de recursos y amplian sus areas de influencia.
Fisher de La Rebelion del Cuerpo menciona lo siguiente;

Tenemos una comision de intervencion aparte de la Comision de Comunicaciones que
todas las convocatorias y las inscripciones para nuestras actividades la hacen a través
de Instagram entonces es un tremendo rol en la coordinacién de actividades . También

nos coordinamos con otras colectivas para realizar actividades, coordinar actividades en
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conjunto o para difundir actividades que esas otras colectivas tienen, como por ejemplo,
la marcha de este jueves cierto, para la despenalizacion del aborto, que la organiza otra
colectiva, no la rebelion del cuerpo. Nosotras nos sumamos, ese es es el rol mas
importante en la coordinacion de actividades.”” (Fisher, N. La Rebelion del Cuerpo.

2024)

Incluso, en el caso de La Rebelién del Cuerpo, ha logrado diversificar su alcance
publicando un libro y produciendo un podcast con la participacion de diversas invitadas, lo que
enriquece el didlogo feminista desde multiples perspectivas. Por su parte, Sororidad en
Resistencia, ha forjado vinculos con movimientos artisticos feministas, lo que ha dado origen
a la serie de actividades gratuitas nombradas "talleres sororos’’.

2.5) Estrategias de Trabajo:

Las estrategias de trabajo utilizadas por los colectivos feministas en redes sociales se
enfrentan a varios desafios, siendo uno de los més criticos la influencia de los algoritmos.
Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo, destacaron que para ganar visibilidad, es
fundamental entender como funcionan estos algoritmos y adaptarse a sus reglas. Ademas,
resaltaron la importancia de conectar las publicaciones con temas de actualidad o tendencias
virales, lo que también ayuda a aumentar el alcance. Sin embargo, este tipo de trabajo requiere
no solo creatividad, sino también una constante adaptacion a las actualizaciones de las
plataformas, lo que representa un esfuerzo adicional en su estrategia digital.

2.6) Estrategias de Organizativas:

La organizacion interna es fundamental para garantizar la sostenibilidad del trabajo
colectivo. Ambos colectivos han implementado métodos claros de planificacion, gestion y
distribucion de recursos que permiten una coordinacion efectiva. Durante las entrevistas, se
resalto la importancia de asignar roles previamente y, sobre todo, de mantener una disposicion
colaborativa , respetando los tiempos y responsabilidades individuales de cada integrante.

2.7) Estrategias de permanencia:

Ambos colectivos entienden la necesidad de que su trabajo trascienda el corto plazo,
apostando por estrategias que garanticen la continuidad y el impacto de sus acciones.
Asimismo, pensar a futuro les permitié aspirar a la obtencién de personalidad juridica, lo que
abre la posibilidad de acceder a fondos y recursos que impulsen sus iniciativas.

En las entrevistas, se destacd la importancia de abrir convocatorias periodicas para
incorporar nuevas integrantes, lo que no solo renueva las ideas y perspectivas del movimiento,
sino que refuerza su compromiso con la sostenibilidad generacional.
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2.8) Estrategias de Evaluacién:

La evaluacion constante es una practica comdn en ambos colectivos, quienes analizan
regularmente el impacto de sus actividades para ajustar y mejorar sus métodos. Las entrevistas
revelaron que estas estrategias incluyen reuniones de retroalimentacion y analisis de impacto
del contenido en redes sociales.

Este enfoque reflexivo no solo permite identificar aciertos, sino también desventajas,
asegurando un proceso de mejora continua.
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3) Tipos de Estrategias de la red social Instagram

Las estrategias para Instagram son acciones planificadas disefiadas para aprovechar esta
red social como herramienta de comunicacién, promocion y conexion con audiencias
especificas.

Gracias al uso de Internet y los medios sociales, el e-marketing ha pasado a ocupar una
posicion importante, dejando las herramientas de marketing tradicionales para un
publico més alejado del mundo digital. Las organizaciones deben considerar las
tecnologias moviles como una nueva forma de expandir las visualizaciones, creando
una ventaja competitiva a través del conocimiento de las comunidades virtuales’’.
(Palacios, C. M., & Fullat, M. B. (2022). Estrategias promocionales de marketing digital

en Redes Sociales).

‘ Tipos de estrategias en Instagram

Estrategias a partir de las herramientas

Estrategias de relevancia publica
de Instagram

| | Estrategias de alcance | | Estrategias de marketing ‘ | Estrategias sociales

(Imagen 3, Elaboracion propia)

El siguiente analisis describe los principales tipos de estrategias en Instagram, que
fueron identificados a partir del analisis de las 8 entrevistas realizadas a los colectivos Sororidad
en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo. Durante las entrevistas, se observd que ambas
organizaciones utilizan esta plataforma no solo como un medio de difusion, sino también como
una herramienta estratégica para alcanzar diferentes objetivos, desde visibilizar problematicas
sociales hasta fomentar la interaccion con sus comunidades. Las respuestas de las integrantes
destacaron patrones especificos en el uso de Instagram, como la adaptacion de contenido
educativo al entorno digital, el disefio de publicaciones visualmente atractivas, y el
aprovechamiento de herramientas de la plataforma (reels, historias y publicaciones ) para
diversificar su alcance. Asimismo, se detectaron esfuerzos conscientes por conectar sus
mensajes con eventos actuales y tendencias, lo cual potencia la relevancia de sus campafias y
permite que sus iniciativas logren un impacto significativo tanto a nivel local como en
audiencias méas amplias.
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A continuacion, se desglosan estas estrategias en cinco categorias principales, cada una
reflejando las dinamicas y objetivos clave que guian el uso de Instagram como una plataforma
esencial en su trabajo colectivo.

3.1) Estrategias de Alcance:

Estas estrategias estan orientadas a maximizar la visibilidad del contenido en la
plataforma. Los colectivos utilizan hashtags relevantes, colaboraciones con otras cuentas
feministas y publicaciones regulares para llegar a un publico mas amplio. Las entrevistas
subrayaron el uso de temas contingentes como una herramienta para conectar sus mensajes con
un contexto actual, asegurando que las publicaciones sean vistas por personas fuera de su
circulo habitual.

3.2) Estrategias de Marketing:

Ambos colectivos comparten una estrecha conexidon y vinculacion con otras
agrupaciones feministas, ya que sus ideales y objetivos son comunes. Utilizan estrategias de
marketing para visibilizar sus actividades y atraer a nuevas seguidoras, pero no solo con fines
promocionales. Estas estrategias estan disefiadas también para generar conciencia y
movilizacion sobre temas fundamentales como la violencia simbdlica. En las entrevistas, se
destacd como el vinculo con otras agrupaciones como la Coordinadora 8M, ABOFEM, entre
otras, amplifican significativamente su alcance. Esta red de apoyo mutuo fortalece su capacidad
para movilizar a un mayor nimero de personas y aumentar el impacto de sus mensajes y
acciones.

3.3) Estrategias Sociales:

Ambos colectivos utilizan Instagram para fomentar la interaccion y crear comunidad.
Comentarios, respuestas a mensajes directos (por ejemplo el contacto que realizaron con
nosotras para la realizacion de este proyecto) y dindmicas interactivas para construir una
relacion cercana con sus seguidores. Las entrevistas resaltaron como estas estrategias no solo
buscan informar, sino también involucrar activamente a la audiencia, convirtiéndolos en
participantes de las acciones colectivas.

3.4) Estrateqias a partir de las herramientas de Instagram:

Las herramientas integradas de Instagram, como reels, historias y publicaciones, son
esenciales para la creacion de contenido diverso y dinamico. Los colectivos feministas las
emplean estratégicamente para educar, informar y captar la atencion de sus audiencias. Por
ejemplo, los reels destacan por su capacidad de transmitir mensajes rapidos y visualmente
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impactantes, mientras que las publicaciones permiten abordar temas complejos de manera mas
detallada y estructurada.

En cuanto a las estrategias especificas, Sororidad en Resistencia prioriza las
publicaciones informativas, ya que permiten a sus seguidoras compartir el contenido en sus
propios perfiles, lo que amplifica el alcance del mensaje. Por otro lado, La Rebelién del Cuerpo
se enfoca en generar contenido frecuente a través de historias, aprovechando el buen alcance
que estas tienen entre su comunidad, lo que les permite interactuar de manera mas directa y
constante con su audiencia.

3.5) Estrategias de Relevancia Publica:

Ambos colectivos disefian contenido que conecta sus objetivos con los debates
sociales mas relevantes. Ya sea mediante publicaciones relacionadas con fechas importantes
(como el Dia Internacional de la Mujer) o posicionamientos frente a eventos actuales. Un
ejemplo reciente es su respuesta a las elecciones de octubre de este afio ocurridas en Chile,
donde destacaron a candidatas con ideales feministas y conscientes, promoviendo reflexiones
en torno a sus propuestas y valores. Estas estrategias buscan mantener al colectivo como un
referente en el ambito feminista.
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4) Conceptos entornos al Género

Los conceptos relacionados al género se definen como ideas, teorias y categorias que se
utilizan para analizar, entender y reflexionar sobre el género como un fendémeno social, cultural,
politico y bioldgico.

Las fronteras del género, al igual que las de clase, se trazan para servir una gran variedad
de funciones politicas, econémicas y sociales. Estas fronteras son a menudo movibles y
negociables. Operan no solo en la base material de la cultura sino también en el mundo
imaginario del artista creativo. Las normas del género no siempre estan claramente
explicitadas; a menudo se transmiten de manera implicita a través del lenguaje y otros
simbolos. (Conway, J. K., Bourque, S. C., & Scott, J. W. (2018). El concepto de género.

Género: la construccidn cultural de la diferencia sexual).

Conceptos entorno al Género

Tematica de género |[.i::: L Visibilizar la tematica

Violencia Simbolica |..:::.. difusion

Zona de seguridad |....:

(Imagen 4, Elaboracion propia).
En el anélisis, se observaron cinco categorias principales que estructuran los conceptos
en torno al género, cada una de las cuales refleja aspectos fundamentales para la comprension

y difusion de esta temética dentro de los colectivos. A continuacion, se explican en detalle:

4.1) Temética de Género:

La tematica de género abarca un amplio conjunto de conceptos y debates relacionados
con la desigualdad, los roles impuestos socialmente y las estructuras patriarcales que perpettan
la discriminacidn. Segun las entrevistas, ambos colectivos trabajan para abordar estas tematicas
a través de talleres educativos, charlas y publicaciones. Se enfatiza la importancia de
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desnaturalizar conductas y practicas machistas, visibilizando como estas afectan de manera
directa e indirecta a las mujeres.

4.2) Visibilizar la temética en Redes Sociales:

Visibilizar las problematicas de género es uno de los objetivos principales de los
colectivos. Las entrevistas destacaron el uso de campafias en redes sociales, marchas y
actividades artisticas como herramientas clave para poner en el centro de atencién temas como
la violencia de genero, la inequidad laboral y la falta de representacion politica. La visibilidad
no solo implica informar, sino también generar conciencia y abrir espacios para el didlogo y la
accion colectiva.

4.3) Violencia simbdlica:

La violencia simbdlica es un tipo de violencia que se ejerce de manera indirecta y sutil,
a través de normas, préacticas culturales, estereotipos o discursos que refuerzan la desigualdad
y la dominacién, especialmente en relaciones de género. Se normaliza en la sociedad y perpetua
la discriminacion sin necesidad de coercion fisica.
La entrevista refleja como los colectivos han abordado de forma directa e indirecta la violencia
simbolica, especialmente en sus talleres y actividades y segin su realidad. Alarcon de La
Rebelion del Cuerpo comenta;

Lo que consideran de repente algunas chicas aqui es muy violento, violencia simbdlica,
nosotras atendemos todo eso y realmente llegan demasiadas, asi que igual es bastante
trabajo también’’ Esta violencia, que se manifiesta a través de estereotipos y practicas
culturales, ha sido parte de los temas trabajados durante la evolucién de las
agrupaciones. Sin embargo, S. de Sororidad en Resistencia, menciona que, ‘’al ser pocas
integrantes activas, no siempre es posible visibilizar estas problematicas de forma

amplia, lo que limita el impacto educativo en redes sociales.”” (Alarcon, 1. 2024).
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4.4) Zona de seqguridad:

Aunque el concepto de zona de seguridad no se menciona explicitamente en las
entrevistas, las reflexiones sobre la evolucion de los colectivos y los espacios que han creado
reflejan un interés por generar entornos de confianza y participacion. Esto se traduce en
actividades educativas y colaboraciones con otros colectivos feministas, las cuales han sido
fundamentales para reforzar el sentido de comunidad.

4.5) Difusion:

La difusiéon en redes sociales se ha convertido en una herramienta clave para las
colectivas feministas, permitiéndoles amplificar sus mensajes y sensibilizar sobre temas
relacionados con el género. Estas plataformas son utilizadas para cuestionar las construcciones
heteronormativas que predominan en el discurso publico, compartiendo contenido visual y
educativo que abarca desde los derechos sexuales y reproductivos hasta el autocuidado. Alarcon
de La Rebelion del Cuerpo menciona;

Yo creo que Instagram ha tenido un impacto significativo como por el tema de la
visualizacion y difusién, por ejemplo, la creacién de alianzas estratégicas con otras
organizaciones o por ejemplo, ahora ltimo, también fuimos parte de una mesa de
dialogo junto al gobierno, igual se integran bastante como los temas de participacion
ciudadana por su importancia, y se se visibilizan en Instagram. También es una
herramienta, como que esté alli al alcance, para poder también comunicarse. (Alarcon,

1. 2024).
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5) Tipos de desafios en las redes sociales, “Instagram”.

Entendemos los desafios en la red social Instagram como las dificultades o
probleméticas que enfrentan algunos usuarios para adaptarse y gestionar la plataforma de
manera eficiente. En este contexto, nos referimos especificamente a las mujeres que integran
la comision de redes sociales de las colectivas, quienes deben enfrentarse a estos retos al
desempefiar su rol.

{ Desafios de usar Redes Sociales I

o

[ | Cumplimiento de expectativas | Desinformacién en RRSS ‘ | \ Limitancia de las redes sociales .| | Necesidad de expertis en RRSS

(Imagen 5, Elaboracion propia).

El diagrama presentado describe los principales desafios que enfrentan los colectivos
feministas Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo, al utilizar redes sociales (RRSS)
como herramientas de ciberactivismo. A partir de las entrevistas realizadas, estos desafios
reflejan las tensiones inherentes al uso de plataformas digitales tanto para difusién como para
la interaccion con sus comunidades. Las redes sociales, aunque esenciales para amplificar sus
mensajes, requieren una constante adaptacion, manejo estratégico y enfrentan limitaciones
estructurales que impactan su efectividad.

5.1) “Doble filo” de las RRSS:

Este desafio resalta la ambivalencia de las redes sociales. Por un lado, son poderosas
herramientas para amplificar mensajes, pero, por otro, exponen a las organizaciones a criticas,
ataques virtuales o el riesgo de banalizar temas importantes. Ambas colectivas destacaron en
las entrevistas como esta dualidad requiere precaucion en el manejo de sus contenidos y una
estrategia consciente para evitar la trivializacion de sus mensajes. Alarcon de La Rebelion del
Cuerpo menciona;

...dentro de esta sociedad que es totalmente machista, es complejo, sobre todo la
violencia digital es un tema, y ahora nosotras igual estamos evaluando el tema de la
violencia digital, tenerlo en consideracién como el doble filo de las redes sociales,

ademas que igual nosotras recibimos de repente como mensajes de odio, como de burlas,
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entonces también uno, estamos expuestos a todo, el desgaste emocional psicolégico de

conllevar esta pega voluntaria. ( Alarcon, 1. 2024)

5.2) Readaptacion constante por las RRSS:

El entorno de las redes sociales evoluciona rapidamente debido a las constantes
actualizaciones de las plataformas y la aparicion de nuevas tendencias. Esto resalta la
importancia de que las organizaciones se mantengan al dia con formatos como reels o historias,
adaptandose para no perder relevancia. Asi lo menciona Rolando Gomez en su investigacion;
la promocion diluida como estrategia de viralizacidn de contenido para redes sociales en la cual
menciona sobre la readaptacion lo siguiente “El objetivo de mantener una pagina actualizada
es tener al pablico informado, entretenido o incluso acompafiado todo el tiempo y, con ello,
alcanzar a largo plazo su fidelizacion.” (Gomez, 2021).

Segun los colectivos, este proceso de adaptacion requiere una inversion considerable de
tiempo y recursos. Ademas, representa un desafio particular para las integrantes de mayor edad,
quienes suelen encontrar dificultades para manejarse en redes sociales, especialmente frente a
los cambios constantes en las herramientas y funcionalidades. Cardenas de Sororidad en
Resistencia menciona;

El mayor desafio al ingresar a una red social, es como lo dije antes, el saber coémo
utilizarla de la mejor forma, sobre todo pensando que quienes estamos a cargo, SOmos
mayores y no nacimos ni con teléfono. Entonces nos cuesta un poquito mas el agarrar

el ritmo de las redes sociales. (Cédenas, S. 2024).

Este obstaculo subraya la necesidad de fomentar espacios de capacitacion y aprendizaje
continuo dentro de los colectivos.

5.3) El algoritmo:

El funcionamiento de los algoritmos en redes sociales representa un desafio
significativo para los colectivos feministas, ya que estos priorizan contenido comercial o de
entretenimiento, reduciendo la visibilidad de mensajes criticos y educativos sobre género.
Ambas colectivas enfatizaron la importancia de entender cdmo operan estas reglas para poder
usarlas estratégicamente a su favor. Por ejemplo, el uso de herramientas como reels, historias
y publicaciones con llamados a la accién puede aumentar las interacciones y, con ello, el
alcance del contenido. Ademas, destacaron que es necesario disefiar publicaciones visualmente
atractivas y conectadas con temas contingentes para captar la atencion del pablico y superar las
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barreras algoritmicas. “Los algoritmos determinan qué contenidos son los mas relevantes para
los cibernautas y aunque a simple vista esto luce favorable para las personas no lo es” (Gomez,

R. 2021).

5.4) Constancia en RRSS.:

La necesidad de mantener una presencia constante y activa es otro desafio
identificado. Aracely de Sororidad en Resistencia menciona;

Bueno, ahora nos falta tiempo para poder juntarnos, no nos hemos juntado hace tiempo.
Asi gque eso, no sé, quizas modernizarnos, entendiendo que ya Instagram esta pasando
a un segundo plano, lo que esta pegando ahora es TikTok, entonces también quizas
cuando reactivemos evaluar, qué redes sociales vamos a seguir potenciando. (Moyano,

A. 2024)

Las colectivas sefialaron que, para mantener el interés de su audiencia y atraer nuevas
seguidoras, deben publicar con regularidad, lo cual puede generar desgaste emocional y fisico
en quienes gestionan estas cuentas.

5.5) Cumplimiento de expectativas:

Hace referencia a la presion de cumplir con las expectativas de sus comunidades
digitales. Las colectivas expresaron que sus seguidores esperan respuestas rapidas, contenido
de calidad y una interaccion frecuente. Esto puede convertirse en una carga adicional para las
colectivas, sobre todo considerando que al menos una de ellas opera con recursos limitados.

5.6)_Limitaciones de las RRSS:

La desinformacion en redes sociales representa uno de los desafios mas criticos para
ambos colectivos feministas, ya que afecta tanto la efectividad de sus mensajes como la
percepcion publica de sus causas. Durante las entrevistas, se destacé cémo la difusion de
informacion falsa o tergiversada sobre el feminismo alimenta prejuicios y narrativas
antagonistas que buscan desacreditar sus luchas. Gabriela de Sororidad en Resistencia
menciona que;
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Creo que las rr.ss han impactado de manera positiva, pero la resistencia a esa educacion
es fuerte...existen las noticias falsas, como hay tanta tanta red que uno no alcanza a ver
de cémo se difunden noticias falsas 0 se implantan ciertas ideas con respecto, por
ejemplo, lo que es el feminismo. Ir en contra de eso cuesta muchisimo. Menos mal existe
la red, por eso tengo una relacion de amor y odio porque por un lado donde se difunde
mucha, perddn la palabra, pero mucha mierda, también es por el mismo canal tenemos
que tratar de pasar agua limpia y el trabajo es dificil, es stper dificil, pero hay que

hacerlo. ( Arias, G. 2024)

Este fendmeno incluye la propagacion de discursos que reducen al feminismo a
conceptos erréneos como "odio hacia los hombres”, lo que genera confusion y rechazo en
personas que podrian ser potenciales aliadas. Ademas, la desinformacion a menudo toma la
forma de ataques dirigidos, donde se comparten rumores 0 acusaciones infundadas contra
activistas o movimientos, afectando su credibilidad y desgastando emocionalmente a quienes
lideran estas iniciativas. Contrarrestar este tipo de contenido requiere un esfuerzo significativo,
desde la creacion de mensajes educativos que aclaren conceptos hasta la vigilancia constante
para desmentir noticias falsas, lo que implica una inversion de tiempo y recursos que no siempre
esta disponible. A pesar de ello, ambos colectivos se mantienen firmes en su labor de combatir
la desinformacidn, conscientes de que abordar estas narrativas es clave para sostener y
fortalecer sus objetivos en el ciberactivismo.

5.7) Necesidad de expertis en RRSS:

Por dltimo, el diagrama destaca la importancia de contar con conocimientos
especializados para gestionar redes sociales de manera efectiva. Las colectivas reconocieron
que la capacitacion en disefio, analisis de métricas y uso estratégico de herramientas digitales
es crucial para optimizar sus camparfias, pero no siempre cuentan con los recursos necesarios
para ello.
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6) Desafios en torno a la tematica de Género

El feminismo ha logrado cambiar tanto la perspectiva politica sobre las relaciones entre
hombres y mujeres como el paradigma con el que se explicaban. Introdujo el concepto
de "género" para mostrar que no es la anatomia la que coloca a mujeres y hombres en
posiciones desiguales, sino la forma en que las sociedades simbolizan esa diferencia. El
género se entiende como el conjunto de ideas culturales sobre lo que se considera
"propio” de cada sexo, y el feminismo propuso revisar la dicotomia que ha
fundamentado la tradicion intelectual occidental, que ademas es androcéntrica,
sesgando la produccion de conocimiento y justificando la dominacion y exclusion.

(Lamas, M. 1999. Género: los conflictos y desafios del nuevo paradigma. Portugal, A.)

Desafios entorno a la tematica de
género

Visibilizar la tematica Complejidad de la tematica Grupos opositores Lo heteronormado en RRSS

participacion desigual entre violencia digital Invisibilizacién en RRSS
géneros

(Imagen 6, Elaboracion propia).

El diagrama ilustra los principales desafios que enfrentan colectivos feministas al
abordar tematicas de género en redes sociales. Este entorno, aunque esencial para amplificar
mensajes y generar conciencia, presenta mdaltiples tensiones, desde la visibilizacion de
problemas complejos hasta la resistencia de grupos opositores y la perpetuacion de normas
heteronormadas. Durante las entrevistas realizadas con Sororidad en Resistencia y La Rebelion
del Cuerpo, se destacd que estos desafios no solo afectan la efectividad de las campafias
digitales, sino también el bienestar de las integrantes que gestionan estas plataformas.

6.1) Visibilizar la tematica:

72



*, Universidad
A deValparaiso
CHILE
Uno de los retos principales es lograr que las problematicas de género ganen la atencion
necesaria en plataformas saturadas de contenido. Instagram, opera bajo dindmicas algoritmicas
que privilegian el entretenimiento o los temas de moda, lo que dificulta la difusion de temas
serios como la violencia simbdlica. Los colectivos sefialaron que, para superar este obstaculo,
recurren a estrategias visuales y narrativas que conecten emocionalmente con su audiencia,

aunque esto requiere un esfuerzo adicional en creatividad y adaptacion.

6.2) Complejidad de la tematica:

Las cuestiones de género son complejas y multifacéticas, lo que implica un desafio
adicional al tratar de transmitirlas de forma clara en redes sociales. En las entrevistas, las
activistas mencionaron gue el contenido educativo suele ser reducido o malinterpretado debido
a los limites de atencion y el formato de las plataformas, como las publicaciones breves o los
videos cortos. Ademas, simplificar temas para hacerlos accesibles puede dar lugar a
confusiones o0 a una percepcion errénea de sus luchas.

6.3) Grupos opositores:

La presencia de grupos opositores en redes sociales representa una barrera
significativa. Estas personas o colectivos, a menudo organizados, atacan publicaciones
feministas mediante discursos de odio, trolling o comentarios despectivos que intentan
deslegitimar la lucha por la equidad de género. Gabriela de Sororidad en Resistencia
menciona;

Hoy dia por propoésito del 11 subieron un video diciendo que ellos celebraban el
pronunciamiento militar del 11 de septiembre y podemos tener ideas distintas, pero, hay
ciertas ideas que son violentas, no puedes tu celebrar un hecho que trajo tanto dolor a
mucha gente y ademas en un dia sensible, entonces como que eso es lo complicado, no
que tengamos distintos puntos de vista sino que se confunde a veces la libertad de
expresion en redes sociales, con el ir y vomitar mucho odio, hacer y decir cosas que que
no contribuyen a la reconciliacién ni a nada de eso que después dicen que es necesario
tener, entonces, eso es lo complicado creo yo de las redes sociales. Si, las redes sociales
pueden ser una herramienta muy poderosa, pero si se ocupan inteligentemente. ( Arias,

G. 2024)
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En las entrevistas, se destaco que este tipo de ataques puede generar desgaste emocional

en las integrantes y crear un clima hostil que limita la interaccion y participacion de otras

seguidoras.

6.4) Lo heteronormado:

Las redes sociales, a pesar de ser herramientas fundamentales para la visibilidad y
articulacion de los movimientos feministas, suelen reproducir narrativas y estructuras
heteronormativas que excluyen o invisibilizan otras perspectivas sobre género y diversidad
sexual. Este fendmeno no es casual; responde a la forma en que las plataformas estan disefiadas,
priorizando contenidos que refuerzan los estereotipos tradicionales debido a su alta capacidad
de viralizacion y aceptacion en audiencias mayoritarias.

Frente a este desafio, Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo se ven
obligados a confrontar y desmantelar constantemente estas normas preestablecidas para
posicionar mensajes mas inclusivos. Segun las entrevistadas, esta labor resulta especialmente
ardua en espacios donde el algoritmo privilegia contenido superficial o que refuerza valores
conservadores. Por ello, las estrategias comunicativas deben ser creativas, disruptivas y
persistentes, para abrir paso a discursos que desafien las estructuras tradicionales y amplien las
miradas sobre género y diversidad.

6.5) Participacion desigual entre géneros:

La interaccién y el compromiso en redes sociales no siempre reflejan una equidad de
género, ya que los temas vinculados a la lucha feminista suelen ser asumidos mayoritariamente
por mujeres. Esta dindmica refuerza la percepcion erronea de que la equidad de género es
exclusivamente un "asunto de mujeres", en lugar de una responsabilidad compartida por todas
las personas, independientemente de su género.

Ambos colectivos destacaron en las entrevistas la necesidad de promover la
participacion activa de personas de todos los géneros en su activismo digital, buscando
desmantelar esta vision sesgada. En el caso de Sororidad en Resistencia, subrayaron sus
esfuerzos por involucrar a sus hijos e hijas, generando espacios familiares de sensibilizacion.
Ademas, mencionaron que, en ocasiones, cuentan con la colaboracion de profesores
heterocisgénero para impartir talleres, lo que contribuye a normalizar la implicacion masculina
en la lucha por la igualdad y fortalece el mensaje de que esta causa pertenece a todas las
personas.
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6.6) Violencia digital:

La violencia digital, que abarca desde el acoso y las amenazas hasta la exposicion no
consensuada de informacién personal, se ha convertido en uno de los retos mas complejos y
alarmantes para las colectivas feministas. Este tipo de agresiones no solo buscan intimidar, sino
también silenciar a las activistas, afectando su seguridad fisica, emocional y psicoldgica.

Durante las entrevistas, las participantes destacaron como estas formas de violencia son
utilizadas como herramientas de control para frenar su incidencia y visibilidad en el ambito
digital. Ademas, estas agresiones generan un impacto colectivo, limitando la capacidad de las
organizaciones para operar libremente. Este temor puede derivar en autocensura o en la
necesidad de adoptar medidas extremas para protegerse, lo que a su vez dificulta el avance y la
expansion de sus mensajes.

En este contexto, la lucha contra la violencia digital no es solo una cuestién de seguridad

tecnoldgica, sino también una necesidad politica y social para garantizar que las voces
feministas puedan expresarse sin restricciones ni represalias.

6.5) Invisibilizacion en RRSS:

Finalmente, las redes sociales también contribuyen a la invisibilizacion de ciertos temas
de género debido a sus politicas de moderacién, que en ocasiones censuran contenido
relacionado con el feminismo o la diversidad sexual bajo la excusa de "violacion de normas
comunitarias". Las entrevistadas sefialaron que esta invisibilizacion no siempre es intencionada,
pero si sistematica, dificultando la creacion de espacios seguros para la difusion de mensajes
feministas.
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7) Generar comunidad

Generar comunidad en una red social significa crear un espacio de interaccion y
pertenencia entre un grupo de personas que comparten intereses, valores o objetivos comunes
dentro de una plataforma en linea. Este proceso involucra fomentar la participacion activa, la
colaboracion y el didlogo entre los miembros, con el fin de fortalecer los lazos dentro de la
comunidad y generar un sentido de conexion.

“Las redes sociales son una de las estructuras sociales mas potentes e innovadoras
para el trabajo en red, que pueden convertirse en comunidades de aprendizaje o en redes de
conocimiento.’’ (Gonzéalez, F. S. (2008). Redes sociales y comunidades educativas. Telos, 76,
99-109.)

“A través de las redes sociales es posible crear una comunidad virtual, permitiendo a
los usuarios que lo deseen informarse e interaccionar con las publicaciones realizadas por la
misma.’’ Gutiérrez Montoya, G. A., Sanchez Jiménez, M. A., & Galiano Coronil, A. (2018).
Revista de Ciencias de la Administracién y Economia, 8(15), 135-150.

a) Generar comunidad

convocatoria .. comunicacion directa

Grupo objetivo |...: +... Cercania activista-publico

(Imagen 7, Elaboracidn propia).

El diagrama describe estrategias clave utilizadas para generar comunidad en redes
sociales, un objetivo esencial para colectivos feministas como Sororidad en Resistencia y La
Rebelion del Cuerpo. Este esfuerzo busca fortalecer el vinculo entre activistas y publico,
ampliando el alcance de las campafias y fomentando la participacion activa en sus causas.
Durante las entrevistas realizadas, se destacd la importancia de construir una red solida de
apoyo, basada en la interaccion constante, la comunicacion efectiva y una cercania genuina con
las personas seguidoras.

A continuacion, se analizan los componentes principales del diagrama:
7.1) Convocatoria:
Uno de los pilares para generar comunidad es realizar convocatorias efectivas, que

movilicen a personas hacia acciones concretas como marchas, talleres o camparias en linea.
Las colectivas indicaron que estas convocatorias no solo buscan participacion, sino también
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generar un sentido de pertenencia entre las personas que comparten los mismos valores y
objetivos. Garrido de La Rebelién del Cuerpo menciona

En la coordinacion de actividades y entrega de informacion propiamente tal primero
hacemos la convocatoria y la inscripcion a nuestras actividades a traves de Instagram.
Tenemos una comisién de intervencion aparte de la Comision de Comunicaciones que
todas las convocatorias y las inscripciones para nuestras actividades la hacen a través
de Instagram entonces es un tremendo rol en la coordinacion de actividades y también

nos coordinamos con otras colectivas para realizar actividades. ( Garrido, C. 2024).

A menudo, las publicaciones utilizan mensajes emotivos, hashtags relevantes y graficos
Ilamativos para captar la atencion del publico.

7.2) Comunicacion directa:

La comunicacién directa es fundamental para mantener un didlogo cercano con la
comunidad. Las colectivas sefialaron que herramientas como los mensajes directos,
comentarios y encuestas en historias de Instagram les permiten escuchar activamente las
necesidades e inquietudes de sus seguidoras. Este tipo de interaccion refuerza el compromiso
de la audiencia y crea un ambiente de confianza, indispensable para sostener una comunidad
activa.

7.3) Grupo objetivo:

Definir un grupo objetivo claro es crucial para maximizar el impacto de las estrategias
de ciberactivismo. En las entrevistas, se mencion6 que estas colectivas disefian su contenido
teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de su audiencia: género, edad, intereses y nivel
de conocimiento sobre temas de género. Esto les permite adaptar sus mensajes y enfoques,
logrando una conexion mas efectiva con sus seguidoras.

7.4) Cercania Activista-Publico:

Un aspecto destacado en las entrevistas fue la importancia de construir una relacion
cercana entre las activistas y su publico. Esta cercania no solo fortalece el vinculo emocional,
sino que también refuerza la autenticidad del mensaje. Las activistas mencionaron que
compartir experiencias personales y mostrar vulnerabilidad en las publicaciones puede ser una
estrategia poderosa para generar empatia y un sentido de comunidad mas profundo.
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8) Beneficios de usar RRSS:

El uso de las RR.SS, como Instagram, ofrece numerosos beneficios, comenzando por la
visibilidad de voces feministas que pueden compartir sus historias y luchas, llevando temas
como la violencia de género y la desigualdad laboral a una audiencia global. La plataforma
también facilita la creacion de comunidades de apoyo, donde mujeres y colectivos feministas,
tales como los investigados en este proyecto; Sororidad en Resistencia y La Rebelién del
cuerpo; pueden conectarse, fortalecer redes y fomentar la sororidad. Ademas, Instagram es un
espacio clave para la socio-educacion y sensibilizacion, permitiendo a los usuarios acceder a
recursos, infografias y contenido visual que abordan temas feministas, promoviendo la

reflexion sobre la igualdad de género.

Es fundamental superar la I6gica del uso de RS como simple espacio de consumo, gasto

de tiempo y puro entretenimiento improductivo para comprender e integrar el papel

fundamental que pueden jugar, cuando se acepta y entiende que son un espacio natural

de aprendizaje (Torras, 2018. Extraido de Herrera, C. Y. G. (2020). Redes sociales y

aprendizaje: aplicabilidad, beneficios y riesgos.)

Beneficios de usar RRSS
"Instagram™

viralizaciéon de un mensaje

Socioeducaciéon feminista

Experiencia activista-tecnologica |...::

Cara visible

Impacto social |....: ...

Acceso a la informacion

(Imagen 8, Elaboracion propia).
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8.1) Viralizacion de un mensaje;

Este concepto se asocia en la masificacion receptiva de los cibernautas, en el caso de
las agrupaciones entrevistadas este hecho se vuelve esencial ya que la plataforma les permite
llegar a un alcance mayor independiente de la cantidad de seguidoras y permitiendo ser
reconocidas o0 entregar un mensaje a grande escala, este concepto al ser utilizado y logrado
puede ser altamente beneficioso para los objetivos de cada organizacion.

Se trata de una estrategia de atraccion, persuasion y vinculacion de la persona con la
marca. Es la primera de ellas porque recurre a la creacion de contenido en base a los
intereses del publico. Se enfoca en la persuasion ya que el mensaje que se transmite
afiade emociones en base al contexto discursivo, iconico y situacional del usuario.
Finalmente, es de vinculacion ya que el cibernauta se convierte de consumidor a
prosumidor de la informacion. El objetivo es que los consumidores hablen de la marca
y, a la par, repliquen el mensaje, interviniendo de manera activa en el proceso de
difusion y consumo, convirtiéndose en prosumidores (Lastra, 2016. Extraido de Gomez,

2021).

Como se pudo evidenciar, la viralizacion de un mensaje puede ser una herramienta
beneficiosa de lo que ambos grupos asi lo reconocen como lo menciona Fisher de la Rebelion
del Cuerpo “base a nuestra experiencia esta viralizacion de mensajes puede tener un gran
impacto para visibilizar y socio educar a la poblacion en torno a temdtica feminista”. (Fisher,
2021).

8.2) Socioeducacion feminista:

La socioeducacion con perspectiva feminista en uno de los conceptos mas abordados
en las entrevistas, ya que las redes sociales y el caso de Instagram favorece un espacio para
abordarlo de manera amigable e informativa, esto se comprende como una apropiacion de la
tematica por parte de las organizaciones.
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El buen uso de las redes sociales en educacion podria brindar una oportunidad para que
las nuevas generaciones de mujeres se vinculen en procesos educativos que respondan
a las areas de conocimiento y espacios profesionales emergentes, rompiendo las
tradiciones que las mantienen en campos ocupacionales y profesionales historicamente
asignados a las mujeres. Muchos de esos espacios profesionales emergentes estan
apenas en ciernes y se dibujan a la luz de los avances cientifico-tecnologicos que

acontecen en este momento o en un futuro muy préximo. (Campos, J. 2022)

Esta apropiacion positiva de espacios en areas como la tecnologia, otorga nuevas
herramientas para el movimiento feminista y principalmente su alcance a nivel territorial para
la educacion a traves de post, historias o videos en una red social, en el caso de las
organizaciones evidenciando como su impacto a llegado a diversas mujeres y generando una
interaccion enriquecedora. Tal como lo menciona Aracely de Sororidad en Resistencia “el
activismo digital propiamente tal, cémo hacer una infografia sobre algin tema especifico, que
sirve para educar, derribar mitos, etc” (Moyano, A. 2024) o en el caso de la Rebelion del
Cuerpo;

Nos gustaria implementar acciones en redes sociales, cierto que conlleven a esta
socioeducacion, nos gustaria lograr esta eficacia comunicativa y la difusion de nuestra
causa para llegar a esta socio educacién pero a un publico mas amplio. ( Fisher, N.

2024).

8.3)Informacion accesible:

Instagram se destaca por su acceso a la informacion, el cual gracias a los hashtag,
publicaciones, grupos y perfiles es posible buscar cualquier tipo de tematica debido a su
globalizacion, esta tipo de acceso se puede definir como “aquél con el que los usuarios pueden
interactuar de forma facil, comoda y segura” (Miranda et al. 2014) . Es por esto que es posible
acceder a informacién sin la necesidad de investigar de forma compleja y sin la necesidad de
realizar consultas de manera personal, tal como menciona Urefia y Valenzuela;
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La explicacion de esta preferencia es que las personas suelen ser fuentes de informacion
mas accesibles y faciles de consultar que otras fuentes como las impresas. .. las personas
deliberan en la eleccion de otras personas como fuentes de informacion, y que no
siempre se las elige por ser la consulta que requiere el menor esfuerzo. (Urefia y

Valenzuela. 2011)

Esto se confirma por parte de las entrevistas realizadas, ya que una de los objetivos de
generar contenido es el entendimiento y conocimiento para su publico, el utilizar la red social
adquiere relevancia en este propo6sito, ya que actualmente casi una totalidad de la poblacion
tiene acceso a internet y se utiliza principalmente en las redes sociales. Un ejemplo de esto lo
menciona la integrante de la Rebelién del Cuerpo agrupacion dedicada a la socioeducacion
feminista; “Se transforme a un acceso mas cognitivo, mas comprensivo porque una persona
puede tener Internet puede tener Instagram pero si no entiende lo que esta leyendo no hay
acceso a la informacién una informacion no esta accesible”. (Fisher, N. 2024)

8.4) Experiencia activista-tecnoldgica:

El ciberactivismo no solo implica accién social, si no también el desarrollo de
competencias digitales que desarrollen la labor feminista. Instagram requiere de habilidades
especificas que combinen el conocimiento sobre las diversas teorias feministas, y a su vez,
competencias tecnoldgicas.

Esto incluye el manejo de herramientas de edicidn, la creacion de narrativas visuales
atractivas y la gestion estratégica de los algoritmos para maximizar el alcance del contenido
dentro de sus grupos de interés. Durante las entrevistas, las colectivas explicaron que muchas
de sus integrantes aprendieron a utilizar estas herramientas gracias a su participacion en la
colectividad. Alarcon de La Rebelion del Cuerpo menciona;

Yo creo que hatenido un impacto significativo por el tema de la visualizacion y difusion
-en referencia a Instagram-, por ejemplo, que nos ayuda a mantener nuestra audiencia,
la creacion de alianzas estratégicas con otras organizaciones o por ejemplo, ahora tltimo
también fuimos parte de una mesa de didlogo en este gobierno... Lo importante de que

se visibilice Instagram también es que actia como una herramienta que esta alli al
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alcance... Instagram tiende a ser una nube de informacion porque todo lo que ustedes

suben queda guardado en un perfil. ( Alarcon. 2024)

8.5) Cara visible del grupo:

Mostrar rostros humanos detras de las colectivas feministas en Instagram fortalece la
empatia y el sentido de comunidad entre la audiencia. A través de historias personales, las
colectivas humanizan sus causas y generan una conexion mas profunda con sus seguidoras.

En las entrevistas, Sororidad en Resistencia relat6 como su colectivo surgid
inicialmente de un grupo en otra red social creado para vender productos. A partir de esa
experiencia, comenzaron a formar lazos y vinculos que eventualmente dieron lugar a la
creacion de la colectiva. Hoy en dia, replican ese enfoque cercano con sus seguidoras,
promoviendo relaciones estrechas y significativas que permiten desestigmatizar el feminismo
y hacerlo més accesible para diversas audiencias. Este esfuerzo por conectar desde lo humano
les ha ayudado a construir una comunidad comprometida y empatica.

8.6) Impacto social:

El ciberactivismo feminista en Instagram tiene un impacto social profundo que
transforma tanto las percepciones individuales como las dindmicas colectivas. En primer lugar,
actia como una herramienta de concientizacion masiva, al visibilizar temas histéricamente
ignorados, como la violencia simbdlica. A través de publicaciones informativas, colectivos
como La Rebelion del Cuerpo han logrado abrir conversaciones en espacios familiares y
sociales, generando reflexién sobre conductas naturalizadas que perpettan desigualdades.

Otra dimensién importante es la transformacién cultural, ya que el ciberactivismo
desafia normas sociales y estereotipos de género mediante mensajes visuales que promueven
la igualdad y la diversidad. Los post de La Rebelién del Cuerpo, al destacar la aceptacion de
cuerpos diversos, han inspirado una cultura de autovaloracion, especialmente entre
adolescentes y jovenes. Ademas, el ciberactivismo fortalece las redes de apoyo al crear
comunidades virtuales donde las mujeres pueden compartir experiencias, recibir orientacion y
conectarse con recursos legales y psicoldgicos. Sororidad en Resistencia destacoO como sus
interacciones en Instagram han facilitado conexiones entre seguidoras y colectivos locales,
generando un impacto tangible en sus vidas.

Fisher de La Rebelion del Cuerpo menciona;
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Bueno, nos ayuda con gran impacto al visibilizar -en relacién a Instagram-. A nosotros
como La Rebelion del Cuerpo, es poner sobre la mesa de manera masiva el concepto
violencia simbdlica contra la mujer. Por razones que, antes de La Rebelion del Cuerpo
y antes de nuestro Instagram no se sabia ni que existia este tipo de violencia. Bueno,
hasta el dia de hoy, cuesta posicionarla, pero ahora se conoce mucho mas este tipo de
violencia y de hecho fue incorporada a la Ley de Violencia Integral, entonces yo creo

que ha impactado de una manera muy grande.( Fisher. 2024)
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9) Objetivo de usar la RRSS “Instagram”

Instagram se presenta como una plataforma esencial para el ciberactivismo, ya que
permite lograr diversos objetivos clave. Uno de los principales es la visibilidad y el alcance, al
facilitar que las colectivas feministas lleguen a un publico amplio y diverso mediante
publicaciones atractivas y el uso de herramientas propias de la aplicacion.

Esta visibilidad se complementa con la generacion de conciencia, ya que Sororidad en
Resistencia y La Rebelion del Cuerpo, pueden difundir informacion sobre problematicas
sociales, y asi, sensibilizar a sus seguidores, promoviendo un pensamiento que abogue por el
respeto hacia los derechos de mujeres y disidencias sexuales.. Esto se complementa con su
constante adaptacion a la era digital, lo que le permite captar la atencion de su publico objetivo,
que interactlia de manera continua con el contenido mientras se informa y socioeduca.

Por lo tanto, podemos concluir que Instagram ha sabido adaptarse a la era de los
teléfonos inteligentes y que lo que mas motiva a jovenes y adolescentes a usar Instagram
es no perderse y conocer las Ultimas noticias, lugares y acontecimientos de los demas
usuarios, tanto si son del circulo cercano como desconocidos. (Prades, M., & Carbonell,

X. 2016).

Objetivo de usar la RRSS Instagram

herramientas tecnologicas |[.: :: i organizacion directa

formato comodo |...: ... Datos estadisticos

(Imagen 9, Elaboracion propia)

El siguiente andlisis describe los principales objetivos que guian el uso de Instagram
como una herramienta estratégica para los colectivos feministas Sororidad en Resistencia y La
Rebelion del Cuerpo. Estas conclusiones se obtuvieron a partir del andlisis de las entrevistas
realizadas a ambas organizaciones, complementado con la observacion de su actividad en redes
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sociales. Durante este proceso, se evidencid que Instagram no solo actia como un medio de
difusion, sino también como una plataforma integral que potencia la organizacion, la
interaccion y la recopilacién de informacion clave para su activismo. A través de esta red social,
los colectivos feministas logran conectar con sus audiencias, visibilizar problematicas sociales
y fomentar un activismo inclusivo y accesible.

A continuacion, se detallan los principales objetivos identificados en el uso de
Instagram por parte de estos colectivos, explicando cdmo cada uno contribuye a fortalecer su

impacto social y digital:

9.1) Herramientas tecnologicas:

Una de las principales razones por las cuales los colectivos optan por Instagram es su
amplia gama de herramientas tecnoldgicas que se adaptan a diferentes necesidades
comunicacionales. Funciones como las historias, los reels, las publicaciones y las encuestas,
permiten diversificar sus formatos para abordar diferentes objetivos, en este caso, socio-educar,
informar y convocar.

Ambos colectivos expresaron que estas herramientas potencian el alcance de sus
mensajes e interacciones. Instagram permite a las colectivas feministas conectar mejor con su
audiencia, especialmente al considerar la diversidad etaria que se encuentra dentro de su
publico.

9.2) Organizacion directa:

Instagram es considerado como una plataforma esencial para la organizacion y
coordinacion de actividades. “’Los consumidores de contenidos culturales no quieren limitarse

a recibir informacion... sino que buscan interactuar y participar en la organizacion de Sus
actividades . (Forteza Oliver, 2012).

Sororidad en Resistencia y La Rebelién del Cuerpo utilizan este espacio digital para
articular reuniones, convocar a marchas, talleres, asambleas, entre otras actividades.
Una de las caracteristicas destacadas por las entrevistadas es la posibilidad que esta red otorga
de transmitir informacion inmediata, lo cual permite reaccionar de manera inmediata ante
situaciones contingentes.

La capacidad de centralizar la informacién en una plataforma tan accesible como

Instagram simplifica el proceso de comunicacion interna y externa, permitiendo compartir de
manera amplia informacion clave como horarios, ubicaciones y fechas.
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9.3) Formato cdmodo:

El disefio centrado en lo visual que posee Instagram, lo convierte en un formato comodo
tanto para los colectivos como para la audiencia que consumen su contenido. La plataforma
permite que mensajes complejos sean transformados en publicaciones atractivas faciles de
comprender.

Este formato no solo resulta practico, sino que tambien fomenta la accesibilidad del discurso
feminista que se quiere dar a conocer.

Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo destacaron que Instagram se adapta
perfectamente al ritmo de vida actual, donde las personas prefieren consumir contenido rapido
y sumamente visual.

9.4) Datos estadisticos:

Una de las principales ventajas de utilizar Instagram es la posibilidad de acceder a
estadisticas detalladas sobre el rendimiento del contenido. Esto incluye informacion sobre el
alcance de las publicaciones, el nimero de personas que guardan el contenido, la ciudad de
origen de los seguidores, el porcentaje de mujeres y hombres en la audiencia, su rango etario,
asi como el analisis de quienes visualizan el contenido sin interactuar con él, entre otros datos.
Ambas organizaciones utilizan estas herramientas analiticas para evaluar el impacto de sus
publicaciones y ajustar sus estrategias en funcion de los resultados obtenidos.

Sororidad en Resistencia comentd que el mayor alcance en redes sociales, logrado
gracias a la informacién obtenida a través de datos estadisticos, les ha permitido establecer
lazos con otras importantes colectivas feministas de la region, como la Coordinadora 8M. En
este caso, la recopilacion de datos no solo enriquece su trabajo, sino que también fortalece su
capacidad de responder a las necesidades de su comunidad.
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Categorias del proceso “selectivo” y su conexion con el marco metodologico

En base al andlisis anterior es posible comprender que existen 4 categorias esenciales
para el trabajo y activismo digital de estas coordinadoras siendo respectivamente las
Estrategias, Desafios, las RRSS y la tematica feminista respectivamente. Estas sustentan y
orientan su trabajo ciberactivista a través de herramientas y facilidades de las mismas redes
sociales, de manera paralela a esto es posible identificar limitaciones de las mismas
comprendiendo la adaptacion necesaria y aprendizajes para el logro de sus objetivos.

Pese que ambas organizaciones comprenden distintos propositos de su ciberactivismo
(socioeducaciéon y proximidad), ambas identifican las redes sociales necesarias para el
reconocimiento y visibilizacion del movimiento feminista, otorgando a traves de las redes
sociales y sus perfiles un lugar de agrupacion para mujeres y otros géneros que deseen
compartir sus finalidades a traves del dialogo.

A continuacion se detalla de forma especifica cada uno de estos conceptos y su
importancia, realizando una conexién con el marco metodoldgico y objetivos de la presente
investigacion llamada “Ciberactivismo y Trabajo Social” con el fin de reafirmar la hipotesis
inicial e identificar el ciberactivismo como un medio sociopolitico para mujeres.
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A) Estrategias en el ciberactivismo

Como concepto inicial, se encuentra el uso necesario de estrategias para el logro de
objetivos, el cual se comprende su desarrollo y uso en base a la experiencia de cada entrevista
en redes sociales, este punto tiene relacion con el objetivo de investigacion de “Identificar y
describir los mecanismos de organizacion y coordinacion en redes sociales del movimiento
feminista considerando estructuras de liderazgo, roles y dindmicas de participacion™.

Estas se dividen entre las estrategias internas como fue el caso de las estrategias de
trabajo y coordinacion para la eficacia y desarrollo de material, lo cual involucra una cantidad
de tareas autoimpuestas también entendidas como “cargas de trabajo” que es indispensable
organizar y evaluar constantemente para evitar complicaciones tales como como el
debilitamiento de la propia organizacién o sobre exposicion en las RRSS, dicha estrategia
interna se asocia al trabajo de aumentar el rango de alcance.

: Estrategias

Estrategias de Simplificacién de
a Informacion

Estrategias de accesibilidadal | ; FR I Estrategias de equipo
plblico T -

. Tipos de estrategias
Tipos de estrategias en Instagram ‘ Tipos de estategias de trabajo

I Estrategias de marketing ; I Estrategias de alcance : ] I Estrategias de Trabajo Estrategias socioeducativas -
3 g Estrategias de red E
' - Estrategias comunicativas

Estrategias sociales - Estrategias de permanenia Uso de contenido audiovisual
Estrategias de relevancia publica

Estrategias de contacto con

‘ Estrategias organizativas
publico

Estrategias a partir de las
herramientas de Instagram

‘ Estrategias evaluativas

(Imagen 10, Elaboracién propia).

De manera externa, se identifica la forma en que se expresa la informacion y el uso de
la red social de manera estratégica, esto es posible describirlo como un plan de accion que
aumente el entendimiento y atraccion del publico, esto se relaciona con lo mencionado en el
marco teorico-conceptual ya que ambas organizaciones son parte de esta nueva “ola de
feminismo” y su accidon de masificar la informacion de manera educativa, en base a lo que
menciona la autora Barcaglioni; el fin del ciberactivismo feminista en lograr (en este caso) que
Instagram se vuelva una “Plataforma Infocomunicacional” y en base a a la descripcion axial de
cada una, es posible confirmar que dichas organizaciones de Valparaiso-Santiago cumplen un
rol como activistas del movimiento feminista o “Ciberactivistas feministas” debido al uso
estrategias en “Instagram”.
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B) Desafios del ciberactivismo

Es congruente comprender que el uso de las RRSS conlleva desafios, dicho concepto
se identifica como uno los mas repetitivos y se asocia a los aprendizajes para la eficacia
comunicativa contemplando las limitaciones que existen en las redes sociales, esto se identificd
previamente en la investigacion de la tematica de la siguiente manera;

Una cobertura importante de usuarios de manera rapida y eficiente se considera una
herramienta para el autor sin precedentes. Ademas, teniendo en cuenta su impacto
agrega que esto puede ser negativo con el uso de la desinformacion, la sobrecarga de
informacion y la necesidad de infraestructuras tecnolégicas adecuadas que sean base en
la adecuada implementacién de grupos masivos. (Cortés y Gonzélez. Ciberactivismo y

Trabajo Social. 2024. Extraido de Fernandez. 2012)

Esto se evidencia en la experiencia de las ciberactivistas en la cual la tematica y formas
de trabajo aln se encuentra en proceso Yy pese su autoorganizacion hay factores externos que
limitan su progreso tanto a nivel de la plataforma, como a nivel de sociedad que consume las
plataformas o su mismo trabajo exigente y no remunerado.

—
’\_ Desafios

Desafios entorno a la tematica de N )
Desafios personales
género

— — . .
Desafios de usar Redes Sociales [
I “Doble filo" de las RRSS | _ Constancia en RASS ; — | Py Vol . : I £l tiempo limitado
g T 3 isibilizar la tematica | N Vi igit K
- ; I Lo heteronormado en RRSS I violencia digital NN
i II I : . I
| ‘ Readaptacion constante | Cumplimiento de expectativas | N -
- N - o Invisibilizacian en RRSS -

; B ; Complejidad de la tematica Grupos opaositores I

o . / ; rrar

I El algoritmo Desinformacion en RRSS : participacion desigual entre k3
3 géneros I gestian del tiempo

‘ | Limitancia de las redes sociales

| Necesidad de expertis en RRSS |

(Imagen 11, Elaboracion propia).

Es posible identificar en base a los desafios, cuales son las materias mas complejas para
el ciberactivismo en las RRSS y cual es el grado de eficacia comunicativa teniendo en cuenta
dichas limitaciones, ya que es necesario evaluar hasta qué grado es posible contrarrestar debido
al tiempo limitado de las activistas, se comprende que estas se asocian y asimilan a los grandes
desafios historicos del feminismo en la cuales grupos opositores buscan la opresion y
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desinformacion a través de “un sistema de valores y creencias que justifican y mantienen un
orden social preestablecido” (Cortés y Gonzalez. 2024) . En este caso a través de “Fake News”
y la “Violencia Digital” , tematicas negativas y constantes en RRSS. En este punto radica la
importancia de comprender y analizar este concepto con el fin de erradicar de forma

argumentativa con perspectiva feminista la desinformacion entorno a la tematica.

El feminismo, por tanto, no es una justificacion del estado de cosas existente, sino una
denuncia y un andlisis critico de las relaciones sociales que han subordinado

histéricamente a las mujeres. ( Cortés y Gonzalez. 2024. Extraido de Merola, G. 1985)
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C) Redes Sociales y el ciberactivismo

En base a este concepto es posible comprender la importancia de las RRSS en el
movimiento ciberactivista, como la apropiacion de un espacio y su utilizacion para la
generacion de una red masiva como una forma de manifestacion coordinada y comunitaria, es
asi que gracias a sus beneficios de su uso es posible desarrollar socioeducacion feminista a
grande escala.

(% Ress

=
Generar comunidad

Cercania activista-publico

Objetivo de usar la RRSS Instagram

viralizacion de un mensaje | .- . CEY S H herramientas tecnologicas |*. ‘

| " Socioeducacion feminista
Cara visible K " .
Infarmacion accesible
; Impacto social formato comodo I Datos estadisticos

‘ ‘ Experiencia activista-tecnologica

= 1
Beneficios de usar RRSS
‘Instagram”

organizacion directa

convocatoria

comunicacion directa

I Grupo objetivo

‘ ‘ Acceso a la informacion

(Imagen 12, Elaboracién propia).

El uso de RRSS y su subcategorias se asocian a un trabajo de modernizar el movimiento
feminista a traves de las herramientas tecnologicas y generacidn de espacios no necesariamente
fisicos para el logro de objetivos del movimiento;

Este movimiento no se limita a observar pasivamente la evolucién de las estructuras
sociales, sino que participa activamente en el proceso histérico, desmantelando los
mecanismos que perpettan la desigualdad de genero. (Cortés y Gonzalez. 2024.

Extraido de Merola. 1985).

Es gracias a los beneficios y comunidad generada a partir de RRSS y especificamente
la plataforma Instagram que es posible identificar una eficacia comunicativa en la cual se
generan redes con personas y otras agrupaciones con los mismos fines, facilitando la
organizacion y levantamiento de informacion para intervenciones con respaldo y focalizadas
en las problematicas actuales. Asi lo menciona Fisher entorno a la convocatoria en RRSS para
las marchas 8M del cual se abord6 tedricamente en la presente investigacion;
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Se levantd este liderazgo de estas mujeres cierto por una red social sin tener que invertir
plata entonces y solamente como capital social con esta creacion de comunidad se
levantan voces y se levantan liderazgo... lo mas importante para el final es la
movilizacién y la accion, todo la coordinacion de hecho las coordinaciones para el 8 de
marzo estd en estas marchas o convocatorias para cuando estaba empezando este
movimiento social cierto, el 2019 todo eso se hizo a través de las redes sociales, no todo
este es la marcha de la visibilizacién LgbGTq+ la de la que viene ahora dentro de las
financiacion del aborto, todos esos movilizaciones y acciones comienzan o se
robustecen cierto se posicionan a través de redes sociales. (Fisher, N. La Rebelion del

Cuerpo. 2024)
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D) Conceptos entorno al género en el ciberactivismo

Como otro concepto relevante en el levantamiento de informacion fue el Concepto de
Género ya que este agrupa las principales abordajes y perspectiva de trabajo de las
organizaciones, este se destaca por utilizar la experiencia de cada activista y las vivencias de
sus propios seguidores y seguidoras, para lograr esto se comprende un trabajo previo en cada
RRSS como se explico en los puntos anteriores resultado en una “zona de confort” de indole
feminista en la cual se generan tematicas, acciones y visibilizacion a traves de la difusion
constante en la plataforma.

l Conceptos entorno al Género J

a partir de

es parte de - . : :
Visibilizar la tematica |g—— 4| vivencia

— o Tematica de género [

| | perspectiva de género

-

i . a partir de T —
I violencia digital ‘___.| | Violencia Simbolica r : .| | difusion §
y ’ ’

&

‘ | violencia integral Zona de seguridad

I

Generar comunidad

eied

(Imagen 13, Elaboracion propia).

En base a este punto se comprende como se aborda la tematica y este “rol sociopolitico
a traves de la busqueda de incidencia en el activismo digital y su enfoque de empoderamiento
feminista”.( Cortés y Gonzalez. Ciberactivismo y Trabajo Social. 2024). Esto concuerda con lo
mencionado por autoras que abordan el ciberactivismo tal como Fernandez;

Este tipo de activismo permite una mayor participacion ciudadana y facilita la difusion
de informacion y la organizacion de acciones colectivas, destacando coémo el
ciberactivismo ha democratizado la capacidad de organizacion y brindado nuevas
oportunidades de incidencia politica. (Cortés y Gonzalez. 2024. Extraido de Fernandez.

2012)

Este tipo de trabajo interconecta los conceptos abordados en el marco metodologico,
entendiendo que el ciberactivismo y la perspectiva feminista cohesionan y adquieren fuerza
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como un trabajo coordinado a traves del medio tecnologico en la cual las mujeres pueden
desarrollar formas de movimiento para desafiar las estructuras patriarcales y abogar por sus
derechos. Carrefio engloba este perspectiva de trabajo de la siguiente forma;

Las redes sociales y su visibilizacion... es positivo porque porque nos permite estar en
contacto con mujeres que no son activistas, o sea, yo todo el tiempo las he nombrado
como seguidoras, pero mas alla de ser seguidoras son mujeres que han encontrado en
el contenido que nosotros hacemos algo que les hace sentido que algo que estén
sintiendo algo que quizas hace mucho tiempo sentian en sus vidas mensajes incomodos
que les molestaban de la television, de los periédicos, de los noticieros de las redes
sociales, entonces como al final de todo detras de todas estas seguidoras, hay mujeres y
quizas hombres, quizés personas trans LGBT no sé, que a través de nuestros mensajes
se ven representadas.Y ven a una organizacién que las respalda en eso y que y que
puede también siempre compartir con nosotros sus malestares por mensajes, por
comentarios, en los encuentros también podemos vernos fisicamente en las marchas
pueden estar con nosotros y incluso si en algin momento quieren formar parte de la

colectiva también. (Carrefio. La Rebelion del Cuerpo. 2024).
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Analisis

El andlisis final de esta investigacion permite concluir que las redes sociales
efectivamente funcionan como un medio sociopolitico para mujeres, figurando como una
herramienta estratégica para la articulacion de cambios estructurales dentro de la sociedad.

Las plataformas digitales, en este caso Instagram, han demostrado ser espacios
significativos para amplificar voces feministas y poner sobre la mesa temas como la igualdad
de género, los derechos humanos y la justicia social. En este sentido el ciberactivismo feminista
no solo representa un fénomeno cultural, sino también, una orientacion politica profundamente
arraigada en valores de izquierda y de transformacion social.

Para las politicas, que inicialmente fueron mayoria, el Sistema era la causa de la
opresion de las mujeres y, en consecuencia, abogaban por la conexién y el compromiso
con el Movimiento. En definitiva, consideraban que el feminismo era un ala mas de la

izquierda (De las Heras Aguilera, S. 2009).

En primera instancia, es importante destacar que esta orientacion politica de izquierda,
rechaza las ideas conservadoras de derecha, que histéricamente han perpetuado roles de género
tradicionales, y han minimizado los derechos de las mujeres. Por el contrario, el ciberactivismo
o “’feminismo digital’’, aboga por una vision de igualdad, donde las mujeres exigen el mismo
respeto, derecho y oportunidades que los hombres.

Este posicionamiento no solo es evidente en los discursos que circulan en rr.ss, sino
también, en las acciones concretas que buscan desmantelar las estructuras patriarcales y las
desigualdad que esto conlleva, desde la esfera doméstica hasta la publica, abogando por la
implementacion de politicas publicas mas inclusivas.
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(Imagen 14, Elaboracién propia).

El mapa en red de Atlas.ti presentado refleja una estructura compleja sobre el
ciberactivismo feminista, destacando como diferentes elementos se interconectan para abordar
cuestiones de género desde las estrategias digitales y la socio-educacion.

En primer lugar, las estrategias de red aparecen como un punto de partida, permitiendo
la generacién de movilizacion social, que, a su vez, facilita la convocatoria a acciones
concretas, como marchas, talleres, y ferias de emprendimientos.

Este enfoque enfatiza la capacidad del feminismo para trascender las barreras digitales,
convirtiendo las interacciones virtuales en intervenciones significativas en la esfera publica.

A su vez, estas estrategias de red estan respaldadas por las estrategias de alcance, las cuales
tienen por objetivo visibilizar la vision feminista.

En el nacleo del mapa se encuentran los conceptos en torno al género, los cuales actian
como el eje central desde el cual se articulan las deméas dinamicas. Entre estos conceptos
destacan la violencia simbdlica y la autonomia corporal, elementos fundamentales de las
estructuras patriarcales. Estas dinamicas ademas de ser evidenciadas, son cuestionadas a través
del ciberactivismo, el cual busca desmantelarlas proponiendo alternativas que promuevan la
igualdad.

El esquema también resalta la importancia de la socio-educacion feminista, donde las
estrategias socioeducativas desempefian un papel fundamental en el proceso de autoeducacion.
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Esto permite desafiar los estereotipos de género, y optar por una perspectiva inclusiva y
transformadora.

La necesidad de generar comunidad, es un elemento clave del ciberactivismo feminista,
ya que Sororidad en Resistencia y La Rebelién del Cuerpo, buscan crear zonas de seguridad,
tanto fisicas como virtuales, donde sus seguidoras puedan compartir sus vivencias y
experiencias sin temor a ser juzgadas. El mapa en red muestra como las redes sociales funcionan
como espacios de resistencia donde se cuestiona la estructura patriarcal, dando provecho al
ciberactivismo para combatir la opresion a través de las herramientas digitales.

El feminismo no es un movimiento homogeéneo, abarca un amplio espectro de teorias y
corrientes que responden a diversas realidades, experiencias y contextos socio-historicos.
En el caso de los colectivos investigados, Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo,
se observa una alineacion con el feminismo liberal y no separatista.

Durante la pasada década, el Estado chileno se ha nutrido del feminismo liberal, dandole
una creciente importancia a la inclusion de las mujeres en el ambito publico, cuya
finalidad seria la desaparicion de las discriminaciones y la igualdad de oportunidades.
Asi, “el liberalismo ha apoyado la intervencion del Estado a favor de las mujeres como
personas abstractas con derechos abstractos, sin examinar el contenido de estas nociones

en términos de género. (Mackinnon, 2005, p. 203).

Este enfoque se caracteriza por la inclusién de hombres en el discurso y las acciones
feministas, siempre y cuando estos respeten los principios fundamentales del movimiento y no
busquen apropiarse de la causa.

Este feminismo liberal reconoce que, aunque los hombres no son los protagonistas de
esta lucha, pueden y DEBEN desempefiar un papel de colaboracion en la promocion de la
igualdad de género. Sororidad en Resistencia y La Rebelion del Cuerpo, en particular, han
adoptado un enfoque inclusivo que permite la participacion de hombres heterosexuales y
cisgénero. En pocas palabras, ambos colectivos promueven una participacion no separatista e
integradora, destacando una postura equilibrada entre la apertura al didlogo y la defensa de un
espacio seguro centrado en los derechos y necesidades de las mujeres.
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Conclusién

Al concluir nuestra investigacion titulada “’Ciberactivismo y Trabajo Social;¢son las
redes sociales un medio socio-politico para las mujeres?’’, el analisis realizado muestra como
el ciberactivismo feminista, especificamente en plataformas como Instagram, ha emergido
como una herramienta sociopolitica clave para el movimiento feminista actual. A través de las
redes sociales, los colectivos investigados, como Sororidad en Resistencia y La Rebelion del
Cuerpo, han logrado movilizar, visibilizar y educar sobre cuestiones de género, igualdad,
derechos humanos y justicia social. Este proceso se sostiene en una estructura de estrategias
organizativas que buscan ampliar el alcance, generar comunidad, y desmantelar estructuras
patriarcales a través de herramientas digitales.

Las categorias identificadas en el proceso "selectivo™ de ciberactivismo —estrategias,
desafios, redes sociales y el concepto de género— refuerzan la hipdtesis inicial de que el
ciberactivismo es un medio eficaz de transformacidn sociopolitica. EIl uso de estrategias tanto
internas como externas en las redes sociales demuestra como estas plataformas no solo permiten
la difusion de ideas, sino también la creacion de comunidades de apoyo, especialmente para
mujeres.

Sin embargo, los desafios del ciberactivismo, como la desinformacion, la sobrecarga
informativa y las limitaciones de la propia plataforma, reflejan las barreras que los movimientos
deben superar para mantener la eficacia comunicativa. A pesar de estas limitaciones, el
ciberactivismo feminista ha demostrado ser un espacio de resistencia donde las mujeres pueden
organizarse, compartir experiencias y cuestionar las estructuras de poder que perpetian la
desigualdad de género.

El feminismo digital, como parte integral de este fendbmeno, no se limita solo a la
creacion de contenido, sino que fomenta una participacion ciudadana activa, donde las redes
sociales sirven como un vehiculo para la movilizacion y accién social, tal como se evidencio
en eventos como las convocatorias para las marchas del 8M. Ademas, el concepto de género,
abordado desde una perspectiva inclusiva y transformadora, reafirma el objetivo del
ciberactivismo: desafiar el orden patriarcal y abogar por los derechos de las mujeres en todos
los ambitos.
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ANEXOS
Fecha: [/ /

Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: “Ciberactivismo y Trabajo Social;;son las redes sociales un medio
socio-politico para las mujeres?”’

Entrevistadoras: Estudiantes de 4to afio de Trabajo Social de La Universidad de Valparaiso,
Constanza Cortés y Javiera Gonzalez

Yo perteneciente al colectivo ,
desde el afo manifiesto a participar en la presente entrevista cualitativa, cuyo
objetivo es realizar un proceso de levantamiento de datos sobre los mecanismos de organizacion
y coordinacion en Redes Sociales del colectivo feminista, accion relevante para el
funcionamiento interno, su difusion y su reconocimiento. Para tales efectos se realizara una
serie de preguntas abiertas en torno a percepciones y opiniones de su experiencia trabajando en
dicha Area.

Toda la informacion recopilada en la presente entrevista se utilizara de manera confidencial y
sin entregar nombres, por lo cual sera utilizada Unicamente con fines educativos de
investigacion.

Nombre y Firma del Participante
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Fecha: 11/09/2024

Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: “Ciberactivismo y Trabajo Social; las redes sociales como un
medio socio-politico para mujeres y disidencias™

Entrevistadoras: Estudiantes de 4to afio de Trabajo Social de La Universidad de Valparaiso,
Constanza Cortés y Javiera Gonzalez

Yo, Gabriela Arias Vargas, perteneciente a la Colectiva Sororidad en Resistencia, desde el
afio 2022, manifiesto a participar en la presente entrevista cualitativa, cuyo objetivo es
realizar un proceso de levantamiento de datos sobre los mecanismos de organizacion y
coordinacion en Redes Sociales del colectivo feminista, accion relevante para el
funcionamiento interno, su difusién y su reconocimiento. Para tales efectos se realizard una
serie de preguntas abiertas en torno a percepeiones y opiniones de su experiencia
trabajando en dicha Area.

Toda la informacidn recopilada en la presente entrevista se utilizard de manera confidencial
¥ sin entregar nombres, por lo cual serd utilizada anicamente con fines educativos de
investigacion.

Gabriela Arias Vargas
13.658.299-2

Nombre y Firma del Participante
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Consentimiento informado

Titulo de la investigacidn: “Ciberactivismo y Trabajo Social; las redes sociales como un
medio socio-politico para mujeres v disidencias™

Entrevistadoras: Estudiantes de 4to afio de Trabajo Social de La Universidad de Valparaiso,
Constanza Cortés y Javiera Gonzalez

Yo Matalia Silva Fischer perteneciente al colectivo
La Rebelion del Cuerpo. desde el afio 2021 manifiesto a participar en la presente
entrevista cualitativa, cuyo objetivo es realizar un proceso de levantamiento de datos sobre
los mecanismos de organizacién y coordinacién en Redes Sociales del colective feminista,
accion relevante para el funcionamiento interno, su difusion y su reconocimiento. Para tales
efectos se realizard una serie de preguntas abiertas en tomo a percepciones v opiniones de su
experiencia trabajando en dicha Area.

Toda la informacion recopilada en la presente entrevista se utilizard de manera confidencial ¥
sin entregar nombres, por lo cual serd utilizada Onicamente con fines educativos de
investigacidn.

Matalia Silva Fischer

MNombre y Firma del Participante
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Fecha: 1 9/1 2 72024

Consentimiento informado

Titule de la investigacidn: “Ciberactivismo v Trabajo Social; las redes sociales como un
medio socio-politico para mujeres v disidencias™

Entrevistadoras: Esmdiantes de 4to afio de Trabajo Social de La Universidad de Valparaiso,
Constanza Cortés v Javiera Gonzalez

Yo_lsabella Alarcon Carrera perteneciente al colectivo
La Rebelion del Cuerpo , desde el afio 2023 manifiesto a participar en la presente entrevista
cualitativa, cuyo objetivo es realizar un proceso de levantamiento de datos sobre los
mecanismos de organizacion y coordinacidon en Redes Sociales del colectivo feminista,
accion relevante para el funcionamiento interno, su difusién y su reconocimiento. Para tales
efectos se realizard una serie de preguntas abiertas en torno a percepciones y opiniones de su
experiencia trabajando en dicha Area.

Toda la informacion recopilada en la presente entrevista se utilizara de manera confidencial y
sin entregar nombres, por lo cual serd utilizada Unicamente con fines educativos de
investigacion.

lsabella Alarcin Carrera
Nombre y Firma del Participante
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Fecha: 19/12/2024.

Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: “Ciberactivismo y Trabajo Social; las redes sociales como un
medio socio-politico para mujeres y disidencias”

Entrevistadoras: Estudiantes de 4to ano de Trabajo Social de La Universidad de Valparaiso,
Constanza Cortés y Javiera Gonzalez

Yo Mana Clara Garriga pertencciente al colectivo La Rebelion del Cuerpo, desde el afio
2019 manifiesto a participar en la presente entrevista cualitativa, cuyo objetivo es realizar un
proceso de levantamiento de datos sobre los mecanismos de organizacion y coordinacion en
Redes Sociales del colectivo feminista, accion relevante para el funcionamiento interno, su
difusion y su reconocimicento. Para tales efectos se realizara una serie de preguntas abiertas en
torno a percepceiones y opiniones de su experiencia trabajando en dicha Area.

Toda la informacion recopilada en la presente entrevista se utilizarda de manera confidencial y
sin entregar nombres. por lo cual sera utilizada tUnicamente con fines educativos de
investigacion.

5 —Sr—

Maria Clara Garriga
RUT 24973464-0
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Fecha: b/ y/
Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: “Ciberactivismo y Trabajo
Social; las redes sociales como un medio socio-politico para
mujeres y disidencias™

Entrevistadoras: Estudiantes de 4to ano de Trabajo Social de
La Universidad de Valparaiso, Constanza Cortés y Javiera

Gonzalez
n

Yo esA perteneciente al
colectivo \ el afo ﬂl'

manifiesto a participar en la presente entrevista cualitativa,
cuyo objetivo es realizar un proceso de levantamiento de
datos sobre los mecanismos de organizacion y coordinacion
en Redes Sociales del colectivo feminista, accion relevante
para ¢l funcionamiento interno, su difusion y su
reconocimiento. Para tales efectos se realizara una serie de
preguntas abiertas en torno a percepciones y opiniones de su
experiencia trabajando en dicha Area.

Toda la informacién recopilada en la presente entrevista se
utilizard de manera confidencial y sin entregar nombres, por
lo cual sera utilizada dnicamente con fines educativos de
investigacion.

Wj\ Participante

104



*
g Universidad
*

By deValparaiso
CHILE

Fecha:
03 /120 2024

Consentimiento informado

Titulo de 12 investigacicn: “Ciberactivismo ¥ Trabajo Social; las redes sociales como un
medio socio-politice para mujeres ¥ disidencias™

Enfrevistadoras: Estudiantes de dto zfio de Trabajo Social de Lz Universidad de Valparaizo,
Constanza Cortés v Javiera Gonzalez

Yo  Sandra Cardenas Padilla perteneciente al
colective _Sororidad en Fesistencia , desde el afio 2021

manifiesto a participar en la presente entrevista cualitativa, cuyo objetivo es realizar un
proceso de levantamiento de dztos sobre los mecanismos de organizacion y coordinacicn en
Fedes Sociales del colective feminista, accion relevante para el fimcionamiento interno, su
difusion v su reconocimisnto. Para tales efectos se realizara una serie de preguntas abiertas

en tomo a percepciones ¥ opiniones de su experiencia trabajando en dicha Area.

Toda la infommarcién recopilada en la presents entrevista se nhlizara de manera confidencial
v 3in enfregar nombres, por lo cual seré utilizada Gnicamente con fines educativos de
mvestigacion.
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Fecha: 17/1272024
Consentimiento informado

Titulo de la mvestigacion: “Ciberactivismo v Trabajo Social; las redes sociales como un
medio socio-politice para mujeres v disidencias™

Entrevistadoras: Estudiantes de dto zfio de Trabajo Social de Lz Universidad de Valparaiso,
Constanza Cortés v Javiera Gonzalez

Yo Aracelv Tamara hMoyano Femandez perteneciente al colective Sororidad en Fesistencia,
desde el afio 2022 manifiesto a participar en la presentes entrevista cualitativa, cuyo objetivo
es realizar un proceso de levantamiento de datos sobre los mecamsmes de organizacién v
coordinacion en Eedes Sociales del celective feminista, accion relevamte para el
funcionamiento intemo, su difusion v su reconocimiento. Para tales efectos se realizard una
zerie de preguntas abiertas en tomo a percepelones v opiniones de su experiencia trabajando
en dicha Area.

Toda la informacion recopilada en la presente entrevista se utilizard de manera confidencial
v 3in enfregar nombres, por lo cual serd utilizada Gnicamente con fines educativos de
mvestigacion.

Clusslyf—

Aracelv Tamara Movano Femandez

Nombre v Firma del Participante
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