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NACIONAL DE MENORES PRI

Un hijo se quejaba con su madre acerca de suvida y de
cémo las cosas fe resultaban tan dificiles. No sabia cémo
hacer para seguir adelante y creia que se daria por vencido.
Estaba cansado de luchar. Parecia gue cuande solucionaba
un problema aparecia otro.
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NACIONAL DE MENORES "

Su madre le llevé a Ia cocina; alli lend tres oilas con agua y las colocd
sobre el fuegs. En una colocé zanzahorias: en ofra, huevos; en la tercera,
puso granos de café. Las dejs hervir sin decir palabra,

El hijo esperé Impacientemente, preguntandose qué estaria haciendo su
madre. A los veinte minutos la madre apagé =l fuego. Saco las zanahorias
y las colocd en un tazon. Sacd los huevos y 1os puso sobre un plato,
Finalmente, colo el café y lo sirvié en una taza.
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Mirando a su hijo le dijo: ;Qué ves? Zanahorias, huevos y café, fue su
respuesta. Le hizo acercarse mas y le pidid que tocara las zanahorias. él
lo hizo y notd que estaban blandas. Luego le pidié que tamara un huevo y
o rompiera: al quitarle iz cascara, abservd que el huevo estaba duro.
Finalmente e pidid gue probara el cafe; el sonrid mieniras disfrutaba de
su aroma. Humildemente, 2l hijo preguntd: jqué significa esto madre? Es
quimica, le explict: ios tres elementos se han enfrentade a la misma
adversidad: agua hirviendo, perc han reaccionado de forma diferente en
funcidén de sus caracteristicas.
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ILUSTRACION N° 15: INVESTIGACION Y PROPUESTA DE SEMINARIO DE
TiTULO

; Resiliencia i
INVESTIGACION : i RESULTADOS
Proyectosde vida

Intervencion
psicosocial en - | _ e
adolescentes | PROPUESTA i Diagnostico
resilientesy con PROGRAMATICA | Prognosis
Una adecuada
iproyeccion a futuro.

de las fortalezas, no

fe Pt
Adocecehies el déficit y/o pro-

blema.

Entregar enfoques

tedricos, desde |Ia

mirada psicosocial,
ol Profesionales integrando la tema-
Tecnico SENAME tica de Resiliencia y

FUENTE: Equipo Seminarista, 2011
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NACIONAL DE MENORES 2

La zanahoria llego al agua fuerte y dura; pero, después de pasar porel
agua hirviendo. se ha puesto débil, facil de deshacer.

El huevo ha Hegado al agua fragil, su cascara protegia un liquido interior;
pero, después de estar en el agua hirviendo. su interior se ha endurecido.

Los granos de café, sin embargo, son Gnicos: después de estar en el agua
hirviendo, ha sido capaces de cambiar el agua y sus propiedades.

£ Cual eres tu. hijo? Cuando ia adversidad Hlama a tu puerta, ;cémo res-
pondes?, preguntd a su hijo.

171 | Pagina















SERVICIO

NACIONAL DE MENORES

En funcién a las matrices de intervencion con la cual, cada uno de los

programas plantean sus lineamientos de accién, presentamos a continuacion

sus objetivos generales:

Institucion

Objetivo |
General

!

i

i
i
!
t

i NNA(s), contemplando

ONG Maria Acoge |

Hogar de la Nifia
Adolescente

Hogar Arturo Prat

Incluir a nifios, nifias y |

adolescentes entre 0 y |
18 afios, solos o con |
grupo de hermanos, en |
residencia particular de g
una familia de acogida |
con imparcialidad, tole- |
rancia e igualdad res—%
pecto a caracteristicas |
de género, etnia, cultu- |
ra ylo religion segun |
perfil de atencién defi- |
nido. En circunstancia |
tal que se asigna, pro-
mociona y ejecuta el
proceso de intervencién |
profesional especializa- |
do, que segun el caso
particular, proyecta el
restablecimiento de los |
derechos  vulnerados
que originaron la sepa- |
racion de la familia de |
origen. Junto con pro-
porcionar la seguridad,
cuidado y proteccién |
biopsicosocial de los

a su vez la periinencia |
y oportunidad del ejer-
cicio de parentalidad |
positiva en los adultos
responsables, en tanto |
cuenten con posibilida- |
des factibles de previ- |
sién de retorno con sus |
familias de origen; o |
bien, la posibilidad de
iniciar proceso de
adopcién; o en su de-
fecto, contar con condi-

| ciones que permitan el |

desarrolio de recursos |
para vivir de manera |

| independiente.

Otorgar atencién inte-
gral a la totalidad de las
nifias y adolescentes,

ingresadas al estable- |

cimiento, cubriendo sus

necesidades basicas y |
| psicosociales, de pro- |
teccion, participacion y ¢

buen trato, tendiendo a
la reparacion de los
derechos  vulnerados
que dieron origen a la
internacién, particular-

mente el derecho a vivir |

en familia.

| Restablecer el derecho
' del nifio a crecer y des-
| arrollarse en  familia,
%cuando por accién u
| omisién de los adultos
responsables han sido
vulnerados sus dere-
chos y por ende, se
requiere brindarles
atencion biopsicosocial
| y educacion integral y
| personalizada al nifio y
Esu familia, en materia
| de Proteccién Simple,

|
|
i

| bajo Modalidad Resi- |

| dencial, orientada a
| restaurar el dafio psi-

| cosocial, consolidar un |

' proyecto de vida y una
| escala de valores que
| permitan promover una
| reinsercién familiar
sana o una promocién
plena a la vida inde-
pendiente.
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INSTITUCION
ARTURO PRAT

 MARIA ACOGE

NINA ADOLESCENTE

RECURSOS HUMANOS
Los Recursos humanos con que
cuenta el proyecto estan compuestos
por un equipo técnico conformado
por un Director, dos Psicologos, dos
Trabajadoras Sociales, un doctor,
seis Educadores de Trato Directo
(tres mujeres y tres hombres), dos
manipuladoras de alimentos, nueve
nocturnos, inspectores, secretaria,
enfermera, un sasire, una lavandera,
un ecénomo y un chofer.

'Recursos Humanos, el programa

cuentan con un equipo técnico, con
5 duplas psicosociales, integradas
ademas por un Educador Social, es
decir, 5 asistentes sociales, 5 psico-
logos y 5 educadores, ademas de un
Asistente Social coordinadora del
programa en general, una secretaria

técnica y un contador.

Los Recursos Humanos con que
cuenta el proyecto estd compuesto
por un equipo técnico conformado
por una Directora, una Psicologa a
medio tiempo y una a tiempo com-
pleto, una Trabajadora Social a
tiempo completo y 6 Educadoras de
Trato Directo, ademas de una mani-
puladora de alimentos.
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Conclusiones

)

aprendizajes

&Eres una zanahoria, que parece fuerte, pero cuando la adversidad y el dolor te
wocan, te vuelves débily plerdes tu fortaleza?

¢Eres un huevo, que comienza ¢con un corazdn-maleable, un espiritu fluido,
pero tras una muerte. una separacién o un despido te has vuelto dure y rigido?
Por fuera pareces el mismo, pero eres amargado y aspero, con un espirituy un
corazdn endurecidos.

O geres come ef grano de café? € café cambia at agua hirviendo, ¢f elemento
gus le causa dolor. Cusndo-el agua llega al punto de ebullicion, el café alcanza
su mejor sabor.
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Propuesta
de intervencion

dulce aroma del café”
Y ti, joudl de los tres ares?

Sieres como el grano de café: cuando las cosas se ponen peor ti reaccicnas

en forma positiva, sin dejarte vencer, y haces que las cosas a tu alrededor

mejores, que ante fa adversidad exista siempre una luz que ilumina tu camino
~ y ei de las personas qus te rodean. Esparces con tu fuerza y positivismo "gl
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