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INTRODUCCION

El presente Informe de Practica Profesional se basa en la practica laboral
realizada por el autor durante los meses de Febrero y Marzo de 2008 en la Ilustre
Municipalidad de Quillota en el Departamento de Presupuesto y en Secretaria
Municipal.

Sin duda que este trabajo se diferencia de otros presentados a la Carrera, debido a
que no posee una orientacion hacia /o internacional, pero si esta relacionado con temas
de gestion y finanzas, abordados dentro de las asignaturas estudiadas, y he ahi el valor

intrinseco del mismo, ya que intenta como objetivo general aumentar el conocimiento



del a veces mal ponderado sistema publico nacional, concentrandose en ¢l a nivel
municipal, el cual resulta mas atractivo de evaluar en comparacion a una entidad
privada, en lo que se refiere a la interdependencia e interrelacion de éste con el gobierno
central del pais. Por lo tanto lo anterior fue un factor determinante para la eleccion del
lugar de realizacion de practica profesional y del tema a investigar.

De lo anterior se destaca que para efectos legales las municipalidades son
corporaciones autonomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna, tal como lo

establece la Ley Organica Constitucional de Municipalidades N° 18.695.

Es importante destacar a nivel introductorio de lo que se vera en adelante, que la
municipalidad en si es el ultimo eslabon en la escala jerarquica de la administracion del
estado, que comienza desde el gobierno central, sigue con las intendencias regionales y
gobernaciones provinciales, para finalizar con las municipalidades como
administradoras de las comunas.

Por otra parte, como adelanto del contenido a exponer, las principales funciones
y labores realizadas por el autor en la Ilustre Municipalidad de Quillota, durante el
periodo de practica, fueron principalmente el devengamiento de operaciones de gasto

municipal, clasificacion de las operaciones de gasto, ordenamiento de decretos



alcaldicios y de pago, recepcion y envio de documentos, pago de facturas y recibos,
realizacion de planillas de datos, entre otras, las cuales se explicaran mas profundamente
en el cuerpo de la obra propiamente tal.

Finalmente, este informe busca principalmente, tal como se expresa en el titulo
del trabajo, describir y evaluar la gestion financiera de esta institucion, el cual merece
una especial atencion, comenzando con una descripcion del sistema financiero municipal
in extenso, su posterior analisis aplicado a la municipalidad estudiada, para finalizar con
las correspondientes conclusiones y propuestas acerca del desempefio financiero de esta

entidad.
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CAPITULO I: ANTECEDENTES DE LA PRACTICA PROFESIONAL

1.1.- Descripcion de la organizacion

La institucion en la cual el autor desarrolld su practica profesional es, como se
menciond anteriormente, la Ilustre Municipalidad de Quillota, organismo de
administraciéon municipal cuya funcidén primaria es la administracién de la comuna de

Quillota, ubicada en la provincia del mismo nombre, en la Region de Valparaiso.



Asimismo, las funciones principales de esta municipalidad constan de la
administracion de los sistemas de salud, educacion, obras, aseo y ornato, inversion,
desarrollo comunitario, promocion del empleo, deportes y recreacion, turismo y cultura,
transito, entre otras.

La municipalidad de Quillota de esta manera estda formada por diferentes
componentes con funciones especificas, tal como lo muestra el esquema de la siguiente
pagina, obtenido en base al organigrama de esta entidad, entre los que se destacan:

a. Alcaldia: Compuesta por el alcalde y personal administrativo, el primero es la
maxima autoridad de la comuna.

b. Secretaria Municipal: Compuesta por el secretario municipal, segunda autoridad
de la comuna, que actia como secretario administrativo del alcalde y del concejo
municipal, ministro de fé en las actuaciones municipales, méas su personal

administrativo.
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Concejo Municipal: Compuesto por 6 concejales, quienes fiscalizan las
actuaciones del alcalde.

Administracion Municipal: Compuesto por un administrador municipal, quien
colabora al alcalde en temas de gestion municipal.

Departamento Juridico: presta asesoria legal al alcalde y al concejo, ademas de
representar judicialmente a la municipalidad.

Departamento de Comunicaciones: su tarea principal es dar a conocer las
actividades de la municipalidad a los directos interesados, llamese poblacion o

instituciones.



Direccion de Administracion y Finanzas: asesora al alcalde en la administracion
financiera de la comuna, visa los decretos de pago y lleva la contabilidad
municipal.

Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAN): presta asesoria al alcalde y
concejo municipal en materias de estudios y evaluacion técnica, tales como
proyectos y programas comunales.

Departamento de Control: realiza auditorias internas a todos los actos
municipales, ademas de controlar toda la gestion financiera y presupuestaria.
Departamento de Salud: planificacion y ejecucion de acciones en el area de
salud, ademas de la administracion de los sistemas de salud en la comuna.
Departamento de Educacion: planifica y ejecuta acciones en el area de educacion
en la comuna, junto con la administracion del correspondiente sistema.

Oficina de Personal: encargada de la organizaciéon del personal, su seleccion y
determinacion de sueldos y horarios.

. Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO): encargada de planes de
desarrollo comunal, asesorar al alcalde en estas materias, ademas de promover la
creacion de organizaciones comunitarias.

Direccion de Obras Municipales (DOM): vela por el cumplimiento de las
ordenanzas municipales, del plan regulador y de la Ley General de Urbanismo y

Construcciones.



0. Aseo y Ornato: encargada del aseo de calles, plazas, parques, areas verdes y
extraccion de basura.
p. Departamento de transito: otorga y renueva licencias para conducir, determina

sentido de circulacion y sefialética.

Las principales autoridades de ésta son, en orden de importancia, el Alcalde, el
Secretario Municipal y el Concejo Municipal, compuesto por concejales, los cuales
como se menciond, fiscalizan los actos del primero y la aplicacion de los planes
comunales.

Al momento de la realizaciéon de la préactica y de este informe el Alcalde en
ejercicio era el Sr. Luis Mella Gajardo y por su parte como Secretario Municipal, el Sr.
Dionisio Manzo Barboza.

Por otra parte, los supervisores directos del autor al momento de llevar a cabo
esta labor, correspondieron al Sr. Alberto Alvarez Suzarte en Secretaria Municipal y la
Srta. Marcela Farifia en el Departamento de Presupuesto, ambos administrativos de tales

departamentos.



1.2.- Descripcion de las funciones realizadas

1.2.1.- Trabajo desarrollado
Las labores y funciones se realizaron, tal como se menciond anteriormente,
primeramente en el Departamento de Presupuesto y luego en la Secretaria Municipal,
por lo cual la exposicion de las mismas se hard de acuerdo a ese orden y al grado de
importancia de éstas, es decir desde las de mayor relevancia a las de menor relevancia.
Primeramente se realiza una breve descripcion de estos departamentos y su

campo de accion dentro de la municipalidad.

1.2.1.1.- Departamento de Presupuesto

Esta parte de la municipalidad es dependiente de la Direccion de Administracion
y Finanzas, y se preocupa fundamentalmente de elaborar el Presupuesto Municipal, que
es un plan integrador y coordinado, que se expresa en términos financieros, respecto a
las operaciones y recursos que forman parte de la municipalidad para un periodo

determinado, con el fin de lograr los objetivos fijados por la alta direccion de ésta.

El presupuesto municipal de esta forma es un proyecto detallado de los
resultados de un programa oficial de operaciones, basado en un principio de eficiencia,
valorado este de diferentes maneras, dependiendo de la interpretacion de los actores

involucrados y sus objetivos para el mismo.



Por lo anterior los objetivos del presupuesto municipal son:

e Consideracion del futuro, para que los planes trazados, permitan la obtencion de
la utilidad social y financiera maxima, de acuerdo con las condiciones que se
presenten.

e La coordinaciéon de todas las actividades que se den en el Municipio, para
obtener ése fin.

e Asegurar la liquidez financiera de la Municipalidad.

e [Establecer un control para conocer si los planes son llevados a cabo al interior

del municipio con relacion a los objetivos establecidos.

Asimismo las principales funciones del departamento son las siguientes:

- Llevar la contabilidad presupuestaria y patrimonial de acuerdo a las normas
impartidas por las autoridades contralores y financieras del Estado', emitiendo
los informes presupuestarios para el control interno y externo de la
municipalidad.

- Confeccionar el balance anual, proporcionando los estados e informes contables

requeridos.

! Estas instituciones son la Contraloria General de la Republica y la Direccion de Presupuesto, la segunda dependiente
del Ministerio de Hacienda, que regulan la contabilidad municipal y establecen métodos para la aplicacion e
interpretacion de la misma.



Mantener actualizado el valor de los activos y pasivos de la municipalidad en
conformidad a los inventarios del patrimonio, como igualmente el ajuste por
revalorizaciones y depreciaciones del mismo.

Controlar los ingresos y egresos de fondos municipales en conformidad con las
normas presupuestarias vigentes.

Mantener el registro y control de todos los documentos que den origen a
obligaciones con terceros.

Elaborar el presupuesto anual de acuerdo con las instrucciones impartidas
anualmente por el Ministerio de Hacienda.

Efectuar los tramites para la obtencién de recursos financieros que se asignan a
la municipalidad.

Manejar las cuentas corrientes bancarias segun instrucciones de la Contraloria
General de la Republica y organismos pertinentes para la administracion de
fondos especiales.

Custodiar los dineros en efectivo existentes en caja, y exigir las rendiciones de
cuenta a quien corresponda.

Llevar registro para el cumplimiento de las Leyes Tributarias.

Controlar, registrar y supervisar el item de inversiones, coordinando su accién
con SECPLAN (Secretaria Comunal de Planificacién) para las modificaciones,

ajustes reducciones y nuevos programas y/o proyectos que correspondan.



Actividades realizadas en Departamento de Presupuesto

a) Devengamiento de operaciones de gasto municipal:

El devengamiento en términos contables, es el proceso de registrar todos los
recursos y obligaciones en el momento que se generen, independientemente de que éstos
hayan sido o no percibidos o pagados.

De este modo las labores realizadas dicen relacién con el devengamiento de
facturas, enviadas por el Departamento de Adquisiciones, producto de ordenes de
compra provenientes de la adquisiciéon de insumos para los diferentes departamentos de
la institucidn, para lo cual se ingresaban en la columna debe y haber, donde el debe
representa el cargo por las operaciones realizadas (compras en este caso) y el haber los

abonos a esos compromisos y de donde los recursos eran obtenidos.

b) Clasificacion de las operaciones de gasto:

Esta actividad consiste en la clasificacion de las diferentes operaciones contables,
ya sea gasto o ingresos, de acuerdo a un formato especifico de clasificacion® establecido
por la Direccidon de Presupuesto, organismo dependiente del Ministerio de Hacienda, que

se explica con mayor profundidad en el anexo de este trabajo.

2 Para una mayor comprension de este tema véase "Instrucciones para la ejecucion de la Ley de Presupuestos del
sector publico Aiio 2008". Direccion de Presupuesto, Ministerio de Hacienda, disponible en www.dipres.cl.
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De esta forma, el trabajo realizado se remitid a la asignacion de un c6digo inico
para cada tipo de operacion, que permite mantener un sistema eficiente de informacion,
todo de acuerdo a un software especial que esta institucion posee para su sistema

contable, en la medida que se recibian facturas por diferentes items.

¢) Ordenamiento de los decretos de pago, alcaldicios y otros documentos:

Una labor de menor peso en términos de adquisicion de nuevos conocimientos,
pero no menor en la importancia para el correcto funcionamiento del departamento, es el
mantener ordenado todos estos documentos, de acuerdo al nimero asignado y en sus

respectivos archivos, en forma anual y mensual.

d) Confeccion de planillas para diferentes fines:

Esto se limita a la confeccion de planillas en Excel donde se guardan datos
contenidos en carpetas, que por su volumen son de dificil uso en el caso especial de
buscar una informacién especifica, por lo que solo se apuntaban los datos mas relevantes

de cada hoja o ficha para un mejor acceso a la informacion.

e) Pagos, recepcion, entrega y envio de documentos:

Por ultimo se destaca el pago de diferentes cuentas, tales como boletas de pago,
depdsitos bancarios, entre otros, correspondientes a obligaciones que la municipalidad
posee y del cual este departamento es responsable.

11



La recepcion de documentos es el acto por el cual un documento es acogido y
guardado, cuando este proviene de otro departamento o de otra institucion, para lo cual
se debe firmar un cuaderno de correspondencia que es el elemento de prueba de la
recepcion del mismo.

El envio es el contrario de lo anterior, donde un documento es enviado a otros
departamentos, y recibido por otra persona que firma también un cuaderno de
correspondencia.

Finalmente la entrega de documentos consiste en otorgar los documentos, cuando
el publico en general los solicita, en este caso particular pagos con cheques por

diferentes prestaciones recibidas por la municipalidad.

f) Atencion de publico

Esta labor consistio en la respuesta a dudas o entrega de informacién a quienes se
acercaban a la oficina de Presupuesto o de quienes llamaban por teléfono a la misma, en
temas relacionados principalmente con fechas de pago de honorarios y otros servicios

otorgados a la municipalidad.
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1.2.1.2.- En Secretaria Municipal
Este departamento es propio de toda municipalidad de comunas con menos de
100.000 habitantes de acuerdo a la legislacion correspondiente®. Sus funciones
principales son:
I. Dirigir las actividades de Secretaria Administrativa del Alcalde y del Concejo, y
II. Desempefiarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones municipales.
Por otra parte sus funciones especificas son:
- Transcribir las resoluciones del Alcalde, acuerdos del Concejo, del Consejo
Econdmico y Social Comunal y de los comités y velar por su cumplimiento.
- Redactar los oficios, decretos, circulares y comunicaciones externas que se le
encomienden.
- Levantar acta de cada reuniéon del Comité Técnico Administrativo, enviando
copia a todos los jefes de Departamentos.

- Elaborar y redactar material informativo en general.

Actividades realizadas en Secretaria Municipal
a) Confeccion de certificados de vigencia

Las actividades de este departamento difieren en gran medida de las
hechas en Presupuesto, pero la importancia de éstas para el logro de las funciones de

la municipalidad es también relevante.
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De esta manera, el certificado de vigencia es un documento que constata
la durabilidad temporal de una organizacion y le otorga una personalidad juridica,
permitiéndole actuar como tal, en todos los temas que le competen de acuerdo a la
legislacion vigente.

Estas organizaciones son clasificadas en dos tipos: funcionales y
territoriales®. Las primeras se relacionan con fines especificos a desarrollar y las
segundas con funciones a realizar, pero de acuerdo al principio de territorialidad.

Las organizaciones funcionales son principalmente agrupaciones o
asociaciones como centros de padres y apoderados, conjuntos musicales, clubes
deportivos, entre otras. En tanto las territoriales son generalmente juntas de vecinos.
Ambas no deben perseguir lucro alguno. Por lo tanto de acuerdo al nimero de
personalidad juridica, acta y fecha de constitucion, se realizan estos certificados, que
tienen una vigencia de dos afios.

b) Distribucion de documentos

Esta funcion se diferencia del envio de documentos de la seccidon anterior,

en cuanto es la Secretaria Municipal el departamento que clasifica el lugar donde

seran enviados todos los documentos.

3 Ley 18.695. Articulo 17. "Ley Organica Constitucional de Municipalidades”. Ministerio del Interior. Subsecretaria

de desarrollo regional y administrativa.

* Esta clasificacion de organismos comunitarios se establece en la Ley 19.418, "Sobre Juntas de Vecinos y demas

organizaciones comunitarias”.
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Lo anterior se explica debido a que en este departamento se aprueban los
decretos y oficios, por el Alcalde y Secretario Municipal, para luego ser repartidos a
los demas, pero el campo de accion termina al momento en que son dejados en la

Oficina de Partes, que es la que finalmente distribuye.

¢) Atencion de publico:

Tal como en el departamento de presupuesto, es comun también el hecho
de atender las consultas del publico a través de la ventanilla de atencion, acerca de
materias relacionadas con los certificados de vigencia, las sesiones del concejo

municipal, decretos, etc.

d) Ingreso y ordenamiento de decretos:

El ingreso de decretos consiste en la asignacion de un numero, lo que le
permite ser usado para los fines destinados, es decir comunicaciones,
regularizaciones y aprobaciones de resoluciones alcaldicias, etc.

A la vez el ordenamiento de decretos, es el simple acto de ordenarlos

numéricamente, para después ser llevados al archivo correspondiente.

15



1.2.2.- Razones que impulsan el tema a desarrollar

Tal como se expresd en la introduccion de este informe, las razones de fondo
para llevar a cabo esta investigacion tienen relacion, principalmente, con la necesidad de
aumentar el conocimiento en cuanto a cdmo opera la administracion publica a nivel
municipal, en torno a temas de gestiéon y finanzas, y que se exponen en este trabajo a
través del estudio del proceso presupuestario de esta entidad, como tema de gestion
institucional y la descripcion del sistema financiero municipal, propiamente tal, y sus
componentes, como tema eminentemente financiero.

Ademas de esta razén principal surgen otras que derivan de ésta y que dicen
relacion con el interés de conocer el desempefio financiero municipal, lo que es posible
medir, a través del célculo de los coeficientes de rendimiento financiero municipal, que
permiten determinar cual es la posicion financiera de esta entidad en un momento
determinado, y si su operacion tiene algin punto de comparaciéon con una entidad
privada.

Finalmente, también para analizar el nivel de eficiencia en la gestion financiera y

administrativa, en comparacion a otras entidades y procesos.
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TEMA A INVESTIGAR

A pesar de que la practica fue desarrollada principalmente en la Secretaria
Municipal, donde se tratan mayoritariamente temas de gestion institucional, este trabajo
estd enfocado completamente en temas de gestion financiera publica y de manera
indirecta con su interrelacion con las Finanzas Publicas nacionales®, tal como plantea el
objetivo de esta investigacion.

La gestion financiera es la administracion adecuada de los flujos monetarios.
Estos ultimos son el resultado de politicas especificas que buscan optimizar los niveles
de ingreso, asi como de los programas dirigidos a controlar los gastos. Es un instrumento
necesario para la administracion eficaz y eficiente de la actividad municipal.

Por lo tanto, en esta parte del trabajo se expondrdn temas relacionados
principalmente con la gestion financiera de la municipalidad de Quillota. No obstante,
se comenzard con una detallada descripcion del sistema financiero de la misma
(extrapolable a toda municipalidad), especificamente describir los ingresos y gastos
municipales, de los cuales el Departamento de Presupuesto es responsable, de esta
manera se posee una sélida base para entender tales temas, y de los cuales también se

haré una detallado analisis.

S5~r4 . fo s .. . ..
Véase Anexo N°3 "Aspectos microeconomicos y macroeconomicos de la gestion financiera municipal”
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2.1.- Objetivos generales y especificos

Queda manifiesta la necesidad de establecer objetivos de investigacion al

momento de desarrollar cualquier tarea investigativa, con el fin de generar lineamientos

de accion que, luego de realizar la investigacion, permiten evaluar la consistencia de los

resultados, en cuanto a la consecucion de informacion relevante y utilizable.

Por lo anterior el objetivo general de esta investigacion es el siguiente:

Conocer la composicion y funcionamiento de las municipalidades, a nivel de gestion y a

nivel financiero, a través del estudio del caso de la municipalidad de Quillota.

Por otra parte los objetivos especificos de investigacion se enumeran a

continuacion:

1.

ii.

iil.

1v.

Determinar el grado de eficiencia en la gestion financiera municipal a través de
la descripcion y evaluacion de sus elementos constitutivos.

Determinar la eficiencia en el uso de los recursos monetarios de la institucion.
Determinar la posicion financiera de la municipalidad a través de la aplicacion de
coeficientes de andlisis financiero municipal.

Establecer diferencias o similitudes de esta institucion de derecho publico, en
comparacion a una empresa privada.

Generar propuestas de accion destinadas a mejorar aspectos de la gestion

financiera y administrativa de la municipalidad de Quillota.

18



2.2.- Marco teorico

2.2.1.- Descripcion del sistema financiero municipal

A continuacion se muestra un diagrama con las principales relaciones financieras
de esta entidad, las cuales se explican por separado a lo largo de esta parte de la
investigacion.

Diagrama de las relaciones financieras municipales

Flujo de ingresos Flujo de gastos
Marco Legal.: Obligaciones por
| Ingresos propios +——— |Leyde Adm. Fciera.del E° —* [servicios municipales

Ley de Rentas
Ley de Imp. Territorial
Ley de Municipalidades

Actualizacion Ordenanza Local

de catastros Inversion y progr.
Programas . propios de la
de fiscalizacion N municipalidad

Meijora del sistema
de recaudacién

Ingresos Ingresos Gastos Costo de los
recaudados municipales | municipales |*—1 serv. municipales
Otrasinversiones

Transferencias Transferencias v subsidios
del sector privado |del sector publico

| superavit Deficit |

Balance financiero
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Como se aprecia en el diagrama, el sistema financiero municipal estd compuesto
principalmente por un Flujo de Ingresos y un Flujo de Gastos, con ingresos propios y de
transferencias y con gastos en obligaciones, inversion y costos municipales.

Todo lo anterior es regulado por un marco legal, correspondiente a las leyes
atingentes a este fin, tales como la Ley de Administracion Financiera del Estado que es
el cuerpo legal que uniforma y da coherencia al manejo de los recursos financieros del
sector estatal, integrando en un solo sistema todos los organismos del Estado,
incluyendo a las Municipalidades.

Por su parte la Ley de Rentas Municipales y la Ley del Impuesto Territorial
versan sobre las fuentes de ingresos municipales determinados por la legislacion y por la
aplicacion de tributos que van en gran porcentaje a estas entidades, respectivamente. A
su vez las Ordenanzas Locales son mandatos que el alcalde puede dictar de acuerdo a las
atribuciones que le confiere la Ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades, con el
fin de obtener mayores recursos.

Finalmente la conjuncion de estos elementos y su gestion puede originar un
déficit o un superavit financiero, que es reflejado en el Balance Municipal.

De lo anterior, a continuacion se describen los principales componentes de estos

dos importantes flujos.
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2.2.2.- Principales Ingresos Municipales

A continuacion se exponen cuales son las principales fuentes de ingresos
municipales de acuerdo a la Ley de Rentas Municipales®. Estos se clasifican se tres
categorias de acuerdo a su origen:

1. Ingresos Propios permanentes
2. Ingresos Propios no permanentes

3. Ingresos de Transferencias

1) Ingresos propios permanentes

Como su nombre lo indica la principal caracteristica de estas fuentes es llegan a

las arcas municipales cada afo.

- Principales Ingresos Propios permanentes:

a) Impuesto territorial

b) Permisos de Circulacion

c¢) Patentes Municipales

d) Derechos de aseo

e) Derechos varios

f) Fondo comun municipal

g) Rentas de inversiones.
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h) Multas del Juzgado de policia local.

a) Impuesto Territorial:

El impuesto territorial es aquel gravamen que se aplica a los bienes raices, tanto
agricolas como no agricolas en un territorio dado.

Este tributo se calcula sobre la base del avaltio fiscal del predio y es recaudado
directamente por la Tesoreria General de la Republica en los meses de abril, junio,
septiembre y noviembre, remitiendo el 40% a cada municipio; el 60% restante pasa a
formar parte del Fondo Comun Municipal (F.C.M.). Su recaudacion es destinada en su
totalidad a las municipalidades del pais, constituyendo una de sus principales fuentes de
ingresos y financiamiento.

Los avaluos de las propiedades se determinan en los reavaluos, y se actualizan
semestralmente de acuerdo a la variacion del IPC del semestre anterior. Los avaluos se
modifican cuando en las propiedades se efectuan cambios fisicos.

La tasa anual del Impuesto Territorial de los bienes raices no agricolas es de
1,2%, excepto para los destinados a la habitacion cuyo avaliio sea igual o menor a $

53.441.284 al 01.07.2006, en cuya situacion la tasa es 1,0%.

6 Véase Decreto Ley N° 3063, "Ley de Rentas Municipales".
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Por otra parte, la tasa anual de los bienes raices agricolas es de 1% desde el 1° de
julio de 2004 y ademas, estos bienes raices estan exentos hasta un avaluo de $ 5.418.083
al semestre del 2006. El avaluo afecto se reajusta también en este caso cada semestre de
acuerdo a la variacion del IPC del semestre anterior.

La Ley de Impuesto Territorial considera exenciones generales para las viviendas
y predios agricolas y especiales, tales como para predios destinados al culto, a la

educacion y al deporte.

b) Permisos de Circulacion:
El permiso de circulacion es un impuesto de beneficio municipal que se aplica
todo vehiculo que transita por la calle, caminos y vias publicas en general. Para estos

efectos los vehiculos se agrupan en dos categorias: “particulares” y “otros”.’

- Vehiculos particulares:

Para este tipo de vehiculos se determina una escala progresiva y acumulativa de
tasas que va desde un 1%, hasta un 4,5% del precio corriente en plaza que determine el
Servicio de Impuestos Internos. En todo caso, el minimo a pagar sera media UTM.

Los vehiculos particulares comprendidos en esta categoria son los automoviles
particulares, automdviles de alquiler de lujo, automoéviles de turismo o de servicios
especiales, station wagons, furgones, ambulancias, automdviles funerarios, camionetas y
motocicletas.
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Tabla de calculo del permiso de circulacion para vehiculos particulares

Tramo (valor en UTM) Impuesto Rebaja (en UTM)
0a60 1% 0
Mas de 60 a 120 2% 0,6
Mas de 120 a 250 3% 1,8
Mas de 250 a 400 4% 4,3
Mas de 400 4,50% 6,3

*Se considera la UTM del mes anterior al vencimiento.

¢) Patentes Municipales:

Es un tributo que grava el servicio de una profesion, oficio, industria, comercio,
arte o cualquier otra actividad lucrativa secundaria o terciaria, sea cual fuere su
naturaleza o denominacion.

La ley establece que el monto a pagar por la patente se calcula sobre el capital
propio de cada contribuyente, con una tasa que puede fluctuar ente el dos y medio por
mil y el cinco por mil.

La determinacion de la tasa a aplicar es una facultad de cada municipalidad, la
mayoria aplica el cinco por mil. Sin perjuicio de lo anterior, la ley determina un monto

minimo de 1 UTM y un maximo de 4.000 UTM.
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d) Derechos de Aseo:

La legislacion vigente establece que se cobrara un derecho trimestral
por el servicio domiciliario de aseo por cada vivienda o unidad habitacional,
local, oficina, kiosco y sitio eriazo. Cada municipalidad fija anualmente la
tarifa de acuerdo al costo real de sus servicios de aseo domiciliario. Sin
embargo la municipalidad podra establecer tarifas diferenciadas,
determinadas sobre bases generales y objetivas, para ciertos usuarios que
requieran mayor frecuencia para la extraccion de sus basuras, tales como
industrias o grandes establecimiento de comercio, o rebajar la tarifa , y en
casos calificados eximir de pago a aquellos usuarios que la municipalidad

determine en atencion a sus condiciones socioecondmicas.

Valor anual de la tarifa que pagara cada contribuyente:

Tarifa de aseo = Costo total anual
N° total usuarios

* El nimero total de usuarios debe entenderse como el total de propiedades mas el

numero de Patentes comerciales.
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e) Derechos Varios:

Este item comprende las prestaciones que estdn obligadas a pagar a las
municipalidades las personas naturales o juridicas que obtengan de ésta una concesion o
permiso o que reciban un servicio de éstas.

La caracteristica principal de estos derechos es que son regulados o establecidos
en ordenanzas locales, generalmente expresadas monetariamente en Unidades
Tributarias Mensuales o porcentajes de éstas. La Ley Orgéanica Constitucional de
Municipalidades establece que las ordenanzas son normas generales y obligatorias

aplicables a la comunidad que deben ser publicadas en el Diario Oficial.

Principales Derechos varios:

-Ocupacion de la via publica (Ejemplo: trabajos en la via publica).
-Extraccién de aridos.

-Instalaciones o construcciones varias en bienes nacionales de propaganda.
-Derechos de uso publico.

-Licencias de conducir.

-Transferencias de vehiculos.

-Permisos de Comercio ambulante.
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f) Fondo Comin Municipal:

El Fondo Comun Municipal (F.C.M.) es un instrumento de asignacion solidaria
de recursos entre las municipalidades, por cuanto a menor capacidad financiera del
municipio, se recibe mas aporte del Fondo. Asimismo, las comunas que tienen mayores
ingresos, aportan mayores flujos monetarios al Fondo. Aln mas, existe un régimen
especial para las cuatro comunas de mayor capacidad econdmica del pais (Santiago,
Providencia, Las Condes y Vitacura), que las obliga a contribuir al Fondo por conceptos

que solo rigen para ellas.

El F.C.M. se compone de los siguientes recursos:
a) Un 60% del impuesto territorial.
b) Un 62,5% de los permisos de circulacion de vehiculos.
¢) Un 55% de la recaudacion por concepto de patentes municipales que efectue la
Municipalidad de Santiago.
d) Un 65% de la recaudacion por concepto de patentes municipales que efectuen las
Municipalidades de Providencia, Las Condes y Vitacura.
e) El 0,5% sobre el precio de venta en la transferencia de vehiculos con permiso de
circulacion.
f) El Aporte fiscal que conceda para un determinado afio la Ley de Presupuesto de la

Nacion.

27



Los recursos del F.C.M. son entregados a las municipalidades por la tesoreria

regional o provincial segun corresponda.

g) Rentas de Inversiones:
Las rentas de inversiones corresponden a los intereses que generan los depdsitos
de excedentes de caja en el mercado de capitales o al producto de arrendamiento de

propiedades o terrenos que posea la municipalidad.

h) Multas del Juzgado de Policia Local:
Las multas del juzgado de policia local son una importante fuente de ingresos
para muchos municipios y su monto depende de la fiscalizacion del comercio e industria

asi como de las infracciones de transito que se registren.

2) Ingresos propios no permanentes

a) Venta de activos
b) Endeudamiento
¢) Saldo inicial de caja

d) Ingresos por transferencias
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a) Venta de activos
Corresponde a ingresos provenientes de la enajenacion de bienes muebles

(remates de maquinas y muebles de oficina) e inmuebles de propiedad municipal.

b) Endeudamiento

Estos son ingresos obtenidos de préstamos aprobados por las instancias publicas
que correspondan; los municipios no pueden endeudarse directamente; el Estado a través
de un ministerio u otro servicio publico canaliza estos recursos a los municipios, por

ejemplo: préstamo BID para la construccion de casetas sanitarias.

¢) Saldo Inicial de caja

El saldo inicial neto de caja corresponde a los recursos propios del municipio que
se encuentran en efectivo o en las cuentas corrientes bancarias al 1 de enero del
respectivo afio, una vez descontado los compromisos registrados en cuentas

complementarias, como es el caso de los fondos de terceros y las retenciones del

personal.

El Saldo de fondos en otros organismos corresponde a recursos que el municipio

ha puesto a disposicion de otras entidades que al término del ejercicio del afio anterior

no se utilizaron.



29
d) Ingresos por Transferencias
Comprende a otros aportes otorgados por entidades del sector publico y/o
privado que no provienen de contraprestaciones de servicios o ventas de bienes.

- Del Sector publico: Aportes para el cumplimiento de programas sociales o
inversiones, dentro de los que se encuentran el Programa de Mejoramiento de
Barrios y el Programa de Mejoramiento Urbano y de Equipamiento Comunal.

- Del Sector privado: Comprende a aportes de organismos del sector privado para

el cumplimiento de programas especifico, ejemplo: aportes de ENDESA.

e) Operaciones de afios anteriores

Las operaciones de afios anteriores, registran los recursos que se perciben, por
cualquier concepto, durante el ejercicio presupuestario siempre y cuando estos ingresos
hayan sido devengados en ejercicios anteriores. Un ejemplo de esta operacion constituye
el ingreso por patentes comerciales morosas incluidas en roles de cargo y contabilizadas

como devengadas en su oportunidad.

2.2.3.- Clasificacion de gastos municipales



Los gastos municipales se dividen en tres grupos, segun la naturaleza y destino
de ellos: gastos de operacion, gastos de transferencias y gastos de inversion, con el

objetivo de analizar de mejor manera estas cuentas.
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Principales Gastos municipales:
I) Operacion
I1) Transferencias

IIT) Inversion

I) Gastos de Operacion
Son los gastos normales y ordinarios para el funcionamiento administrativo del
municipio. En otras palabras, se trata de los gastos fijos e ineludibles en los cuales
incurren, en mayor o menor grado, todos los municipios del pais.
Los Gastos de Operacion se organizan en dos tipos:
a) Gastos en personal.

b) Gastos en bienes y servicios de consumo.

a) Gastos en personal
Es el gasto que se realiza por pago de remuneraciones al personal que trabaja
en las municipalidades. Corresponde a los sueldos, viaticos, aguinaldos, honorarios y

diversas contraprestaciones que se les paga por sus servicios personales. También deben



considerarse en estos gastos los aportes que, en su calidad de empleador, le corresponde

efectuar al municipio aunque no los perciban directamente los trabajadores municipales.
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Limitaciones para los gastos anuales en personal
El gasto méaximo anual en personal no debe ser superior al 35% del rendimiento
estimado de los Ingresos Propios, esto es lo que les corresponda en conformidad a lo
establecido en los articulos 3° N° 1, 6° al 9° del Titulo III, en los Titulos IV, V, VI, VIl y

articulo 44 N° 1 del Titulo IX de la Ley de Rentas Municipales.

Limitaciones para los gastos anuales en personal a contrata y/honorarios

Por otra parte, el gasto anual en personal a contrata no debe ser superior al
20% de lo que se gasta anualmente en personal de planta.

El Gasto anual en personal a honorarios, no debe ser superior al 10% de lo que

se gasta anualmente en personal de planta.

Limitaciones cuantitativas del personal municipal

La dotacion méxima (funcionarios de planta + contrata) no debe superar la

relacion de 2 funcionarios por cada 1.000 habitantes).



La “dotacion maxima de personal” se refiere a los funcionarios de planta y
contrata. La formula, por tanto, para calcular la dotaciéon maxima es:

Poblacion de la comuna

500
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b) Gastos en bienes y consumo
Los gastos en bienes y servicios estan compuestos por dos grandes grupos:
i. Bienes y servicios propiamente tales.

ii. Servicios a la comunidad.

i.  Bienesy servicios de consumo
Destinados al funcionamiento del aparato administrativo y organico interno de la
municipalidad. Son los gastos por compras de articulos, insumos, servicios, materiales y
todos aquellos productos necesarios para el adecuado funcionamiento de la

municipalidad.

ii.  Servicios a la comunidad.
Se trata de los servicios bésicos que entrega la municipalidad hacia la
comunidad: tales como aseo de calles, alumbrado publico, parques, etc.
Corresponde a los gastos por el conjunto de servicios directos otorgados a la

comunidad y que se encuentran asociados al funcionamiento y mantencion de bienes de



uso publico que son de cargo de los municipios, tales como: alumbrado publico de
calles, areas verdes, servicio de barrido de calles y recoleccion de basura, de

sefalizaciones viales y semaforos, etc.
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IT) Gastos de Transferencias

Las Transferencias a su vez se dividen en dos grupos:

- Transferencias al sector privado.

- Transferencias al sector publico.
-Transferencias al sector privado

Son aportes en dinero o especies destinadas a apoyar actividades que se realicen
en beneficio de la comunidad (como las del cuerpo de bomberos, por ejemplo) o
simplemente destinadas a resolver directamente situaciones de asistencia social a
personas naturales que se encuentren en graves dificultades (como la entrega de
alimentos y mediaguas a familias pobres afectadas por el incendio de su vivienda).

También se consideran transferencias algunas devoluciones por pagos

equivocados o en exceso que se hayan efectuado a la municipalidad.

-Transferencias al sector publico o al Fondo Comun Municipal
La principal diferencia de las transferencias al sector privado con las

transferencias al Fondo Comun Municipal o Sector publico, es que las primeras son



voluntarias (con excepcion de las devoluciones y dietas a concejales), las transferencias
al sector publico estan establecidas por ley, siendo por ello en su mayoria obligatorias:
e Transferencia al Servicio Nacional de Menores (SENAME) del 18% de la

recaudacion obtenida por las multas pagadas en el juzgado de policia local.
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e Transferencias a los sectores de Educacion y Salud en aquellos municipios
que administran directamente a través de departamentos municipales estos
servicios traspasados.

e Pago de las cuotas en su calidad de socios de la Asociacion Chilena de

Municipalidades.
III) Inversion

Los gastos de inversion asi como los servicios a la comunidad y la mayoria de las
transferencias al sector privado son, probablemente, las cuentas de mayor interés para
los habitantes de cada comuna pues en ellas se registran los aportes que van en directo
beneficio de la comunidad.

Las inversiones se refieren principalmente a bienes fisicos que aumentan el
patrimonio urbano comunal. Ejemplos de ello son la obras de pavimentacion, la
instalacién de redes de alumbrado publico y agua potable, la construccion de plazas y
parques, etc. Sin embargo, en el subtitulo de inversion real’” se imputa también la
inversion que se realiza en bienes de capital para el uso de la administracién municipal,

la cual, pese a que sirve finalmente para la comunidad, no es de beneficio directo de los



habitantes, como lo son las que se nombran en el parrafo anterior. Por ello conviene
distinguir la inversion en capital de la municipalidad respecto de inversion en capital de
la comuna. Ejemplo: obras de pavimentacion, la instalacion de redes de alumbrado

publico y agua potable, la construccion de plazas y parques, etc.
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La inversion que realizan las municipalidades se divide en:

e Inversion real

e Inversion financiera
-La inversion real se compone de:
Inversion en la municipalidad: Corresponde a las inversiones en equipos de computo,
vehiculos, maquinarias de movimiento de tierras, terrenos y edificios, todos para la
adecuada gestion municipal. Incluye los estudios de proyectos de inversion.
Inversion en la Comuna: Corresponde a lo que en el clasificador del presupuesto se
denomina como “Inversion Regional” y se refiere a las obras de pavimentacion, ripiado
de caminos, construccion de puentes y pasarelas, instalacion de alumbrado publico,

alcantarillado, parques, etc.

-La inversion financiera comprende la compra de valores mobiliarios, instrumentos
financieros, colocaciones en el mercado de capitales y la concesion de préstamos y
anticipos. En los ultimos afios las municipalidades han sido autorizadas en forma

general, para invertir en el mercado de capitales sus saldos estacionales de caja.



" El concepto de subtitulo no aparecido anteriormente se explica en el Anexo N°1, "Estructura de Clasificacion del
Presupuesto Municipal”.
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2.2.4.- Descripcion de la gestion pro presupuesto

En esta parte del trabajo se describe el proceso presupuestario, fundamental para
el alcance de los objetivos de la administracion, el que en ultima instancia determinaré la
posicion financiera de la institucion.

Es importante destacar que el tipo de presupuesto utilizado es el Presupuesto por
naturaleza del gasto. Este el tipo de presupuesto con el cual, obligatoriamente, deben
operar las municipalidades chilenas, lo que no significa su exclusividad.

El presupuesto por naturaleza del gasto o simplemente el presupuesto, permite
también efectuar analisis de comportamiento a través de los afios en una municipalidad,
ya que la estructura de ingresos y gastos no cambia.

El presupuesto por naturaleza del gasto tiene como caracteristica central la
uniformidad y estandarizacion de las cuentas en que se agrupan los diferentes tipos de
gastos e ingresos de todas las municipalidades del pais.

Permite a la Contraloria, por ejemplo, que cualquiera sea el tamafio,

organigrama, nivel de recursos, numero de operaciones, etc., que tengan o efectien las



instituciones del sector publico, pueda llevar el registro de los ingresos y gastos del pais

sin problemas de traspaso de informacion, interpretacion de cuentas, etc.
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El presupuesto uniforme para todas las municipalidades permite a Ila

Subsecretaria de Desarrollo Regional (SUBDERE) medir el comportamiento de algunas

cuentas de cada municipalidad para calcular la mayoria de los coeficientes de

distribucion del Fondo Comtin Municipal.

Las actividades bdasicas e instancias responsables de llevar a cabo el proceso de

postulacion de presupuesto participativo, para las diferentes areas tales como educacion,

salud y cementerio, etc. que conforman el presupuesto total, son las siguientes,

enmarcadas dentro de cada etapa del ciclo presupuestario. Estas son las siguientes:

Etapa 1: Definicion y transmision de las directrices generales.

Actividad

Definicion de los Criterios Generales
Presupuestarios

Entrega de informacion relativa a las
politicas, metas anuales de acuerdo al
Plan de desarrollo comunal o Plan de
Salud y Cementerio, las tendencias y
condiciones generales de la economia
que puedan afectar los Ingresos o Gastos
Presupuestarios.

Unidad responsable

Alcalde, Planificacién, Finanzas,
Comité Técnico, Unidad encargada del
Presupuesto de Educacion, Salud y
Cementerio.




o Emision de la informacién estadistica y
contable del comportamiento histdrico
desagregado segun la gestion de
responsabilidad de cada Unidad.

e Entrega de informacion y transmision de
las directrices generales a cada Unidad
Responsable.
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Etapa 2: Elaboracion de planes, programas y presupuesto.

Preparacion e ingreso al sistema o envio de

las fichas de postulacion, a las unidades | Unidades Responsables

encargadas de formular el presupuesto, con (departamentos)

los antecedentes de Ingresos y/o Gastos

estimados v la base de calculo utilizada.

Etapa 3: Negociacion

Analisis, revision, verificacion de calculos, Presupuesto  (Unidades  de

establecimiento de estandares y prioridades.

Planificaciéon y Finanzas mas la
Unidad Responsable)(Unidades
encargadas de  formular el
presupuesto con las Unidades
Responsables en el caso de los
sectores de Educacién, Salud y
Cementerio)

Etapa 4: Revision y Coordinacion.

Modificacion de las postulaciones de
acuerdo a las observaciones, requerimientos
o limitaciones y reenvio de las
postulaciones

Unidades Responsables
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Etapa 5: Aprobacion

e Primera priorizacion del presupuesto. Alcalde y Comité de Presupuesto, y
Unidades Encargadas para el caso
de los otros Sectores.

e Conformacion  del  proyecto de | Alcalde, Comité de Presupuesto y
presupuesto. Comit¢é Técnico o Unidades
Encargadas, segun sea el Sector.

e Presentacion del proyecto de [ Alcalde, Concejo y Comité de
presupuesto al CONCEJO Municipal, o Presupuesto, 0 Unidad
a quienes corresponda para el caso de correspondiente para los otros
los Sectores de Educacion, Salud y Sectores.

Cementerio para analisis, revision y
ajustes.

e Informe del proyecto de presupuesto | Alcalde, 0 Direccion que
para opinion del CESCO, o los corresponda seglin sea el sector.
Directivos para el caso de los sectores de
Educacion, Salud y Cementerio.

e Aprobacion del Proyecto de
Presupuesto. Alcalde y Concejo o Direccion que

corresponda.

Etapa 6: Seguimiento

e Informacion del Presupuesto aprobado y
programacion de los FLUJOS DE CAJA




asignados a las diferentes unidades,
metas, estandares de evaluacion e
indicadores de gestion Comité de Presupuesto del Sector

e Mantener y analizar periddicamente la
informacion de peticiones no
contempladas en el Presupuesto ya
aprobado, sistematizarla por Unidad,
tipo de Gasto y/o Ingresos y prioridad,
para informar a cada Unidad solicitante
los requerimientos pendientes y su
estado.
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Como se puede apreciar, el proceso de discusion y posterior aprobacion del
presupuesto anual no es una tarea facil, debido a que es la unién de las necesidades de
recursos de varios departamentos de la municipalidad, como los mencionados
departamentos de educacion, salud, etc. Por lo tanto es indispensable trabajar con datos
histéricos que permitan realizar una proyeccion futura acertada.

También la tabla anterior permite darse cuenta de los multiples pasos a seguir en
el proceso, y de los variados actores del mismo. Esto obviamente se realiza de acuerdo a
las directrices planteadas en la legislacion sobre administracion municipal, por lo
consiguiente se puede decir que el proceso burocratico, que es mal evaluado en casi
todas las instituciones y por el publico de éstas, es un buen método organizativo y
contralor a la vez, destacando asi la labor de esta institucion en ese cometido.

Por lo tanto la gestion pro presupuesto de esta entidad cumple con las
mencionadas directrices, y alcanza, de acuerdo a lo observado por el autor, con el fin
ultimo mencionado. Lo anterior se explica debido a que este proceso logra la

participacion de cada departamento por separado, lo que permite una mejor proyeccion



de las necesidades de estos, ademas de la revision de los presupuestos por parte del
concejo, alcaldia y finanzas, a fin de alcanzar lo que es razonable, considerando las
limitaciones, junto con el posterior seguimiento como método de control de gestion. Sin
embargo se destaca que si bien esta gestion genera resultados, estos poseen
implicitamente el elemento tiempo asociado, que puede ser un freno a la efectividad de
las politicas aplicadas.
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2.3.- Desarrollo de la investigacion: El analisis financiero municipal

2.3.1.- Coeficientes para el analisis financiero

Sin duda que el analisis de la situacion de cualquier institucion en general es mas
fidedigno si se utilizan métodos empiricos para tal fin. Por lo tanto es menester utilizar
estos métodos en esta investigacion, para asi generar resultados y posibles soluciones a
problematicas existentes.

Para el objetivo de esta investigacion es necesario el uso de estos coeficientes o
indicadores. Estos son importantes herramientas de andlisis financiero de las
municipalidades, y son disefiados para tal fin por la SUBDERE (Subsecretaria de
Desarrollo Regional), dependiente del Ministerio del Interior de Chile.

Cabe destacar que para los objetivos de esta investigacion el andlisis financiero
municipal se circunscribe al uso de estos coeficientes, debido a que al ser un ente
publico no es posible utilizar por ejemplo, los ratios financieros, ya que los objetivos de

estas instituciones difieren a los de las empresas privadas .



A continuacion se exponen los principales coeficientes, junto con la finalidad de
éstos, es decir, que es lo que miden, para luego exponer los resultados aplicados a los

datos de la municipalidad.

1.- Coeficiente de Ingreso Propio (CIP):

CIP=  Ingresos Propios Permanentes x 100

Ingresos Totales
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Mide el porcentaje de ingresos propios permanentes (impuesto territorial,
permisos de circulacidn, patentes, derechos de aseo y otros ingresos permanentes) con
relacion al ingreso total, que consta de los ingresos propios permanentes, ingresos por
F.C.M, por transferencias e ingresos propios no permanentes. Con ello se busca
establecer la capacidad para generar ingresos propios en la municipalidad con relacion a
la totalidad de los ingresos percibidos en un momento dado o a través del tiempo.

Lo anterior se explica debido a que en el largo plazo, las municipalidades en
general deben orientar sus politicas de modo que este coeficiente se acerque al maximo
posible: 100%, es decir que la totalidad de sus ingresos sean propios permanentes, pues
asi se obtiene mayor autonomia financiera, al no depender en demasia de transferencias.

Para el calculo de este coeficiente se considera la formula anterior, con los
valores monetarios de las variables que se utilizan, de acuerdo al sistema de clasificacion

presupuestaria municipal, expuestos en el anexo de este trabajo.



Variables involucradas:

Variable Clasificacion
1. Ingresos propios Impuesto Territorial 01.03.001
permanentes
Permisos de circulacion 01.04.001
Patentes 01.04.002
Derechos de aseo 01.05.001
Otros ingresos propios -
permanentes
2. Ingresos por Fondo Comin - 07.73.000
Municipal
3. Ingresos por transferencias - 06.00.000
4. Ingresos propios no - -
permanentes
Ingreso Total (1+2+3+4) -
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2.- Coeficiente de dependencia del Fondo Comun Municipal (CDFCM):

CDFCM = Fondo Comun Municipal ~— x 100

Ingresos Totales

Mide el grado de dependencia que tiene la municipalidad con relacion al Fondo
Comun Municipal, es decir cuanto de sus ingresos totales provienen de este concepto.
Pese a que el F.C.M también es un ingreso propio, se diferencia del resto debido a que es
recaudado por la Tesoreria General de la Republica y distribuido a las municipalidades
en relacion con ciertas proporcionalidades, como ya se explico anteriormente.

De esta manera, para la mayoria de las autoridades municipales es visto como un
ingreso externo, aunque en estricto rigor no lo es.

Dependiendo de la municipalidad, este coeficiente se puede alejar o acercar

drasticamente al 100%. Esto es debido a que una municipalidad que tiene un elevado



coeficiente de dependencia del Fondo Comun esta demostrando que su base econdémica
es débil, es decir que la recaudacion de ingresos por patentes municipales, permisos de
circulacion de vehiculos, etc., es baja. Esto puede deberse a razones objetivas o a una
politica de incremento de ingresos propios poco agresiva. No conviene confundirse al
pensar que un CFCM alto le resta autonomia a la municipalidad pues el Fondo es de

libre utilizacion.
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Variables involucradas:
Variable Clasificacion

Ingresos Totales Ingresos propios permanentes -

Ingresos por Fondo Comun 07.73.000
Municipal

Ingresos por transferencias 06.00.000

Ingresos propios no permanentes -

3.- Indicador de participacion del F.C.M. (PFCM):

Transferencias al F.C.M.

PFCM = x 100
Ingresos por F.C.M.

Este indicador esta destinado a medir la relacion entre los ingresos que la

municipalidad obtiene del Fondo Comun Municipal y las transferencias que debe enviar



al mismo Fondo Comun. A mayor valor del indicador, mayor es el monto aportado al
fondo.

La conveniencia de este sistema de distribucion solidaria es alta para las
municipalidades rurales de baja poblacion, ya que estas al generar menos ingresos que
una municipalidad grande, reciben mas del fondo, de acuerdo al sistema de asignacion
explicado anteriormente.

Un valor superior al 100% indica que el municipio aporta mas de lo que recibe

del mismo, lo que es evidentemente de baja conveniencia.
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Variables involucradas:
Variable Clasificacion
Ingresos por Fondo Comun Municipal 07.73.000
Transferencias al Fondo Comun Municipal 25.33.008

4. Coeficiente de solvencia economica (CSE)

CSE= Ingresos de operacion * 100

Gasto de operacion

Este coeficiente mide la capacidad que tiene la municipalidad para financiar las
acciones comunales basicas, asi como su propio aparato de administraciéon con sus
ingresos de operacion (impuesto territorial, permiso de circulacion, patentes, aseo).

El gasto de operacion corresponde, al gasto en personal, gasto en bienes y

servicios, servicios comunales (luz publica, extracciéon de basura, barrido de calles,



mantencion de parques, sistemas de semaforos y sefializaciones viales) y transferencias
obligatorias al sector publico y fisco (excluidos educacion y salud).

El gasto de operacion no contempla los gastos de diversos programas sociales,
inversiones en equipamiento o infraestructura comunal ni tampoco las transferencias al
sector privado. El elemento clave de este coeficiente es que un coeficiente de solvencia
economica alto abre un margen mayor para planes de inversion, ayuda social, apoyo a
instituciones de caridad, etc., asimismo liquidez. En cambio un coeficiente bajo, (menor

a 2,5) limita seriamente las posibilidades de desarrollo de una municipalidad.
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Variables involucradas:
Variable Clasificacion

Ingresos de Operacion Impuesto Territorial 01.03.001
Permisos de circulacion 01.04.001
Patentes 01.04.002
Derechos de aseo 01.05.001

Otros ingresos propios -

permanentes

Gastos de Operacion Gasto en Personal 21.00.000
Gastos en Bienes y Servicios 22.00.000

5.- Participacion de Ingresos por Transferencias en el Ingreso Total (ITRSIT)

ITRSIT= Ingresos por transferencias ~ x 100

Ingreso Total



El objetivo de este indicador es conocer qué porcentaje de los ingresos totales
provienen de transferencias. A mayor valor del indicador, mayor incidencia de recursos
de transferencias en el presupuesto municipal.

Un excesivo aporte de transferencias denotaria un falta de capacidad en la
generacion de ingresos propios permanentes por parte del municipio, y por lo tanto una
negativa dependencia a este tipo de ingresos.

A su vez implica una falta de interés futura por parte de las municipalidades de
generar fuentes creativas de ingresos, fuera de los permanentes, al saber que algunas de

las transferencias se reciben permanentemente.

47
Variables involucradas:
Variable Clasificacion
Ingresos por transferencias 06.00.000
Ingreso Total -

6.- Participacion de la Inversion sobre el Gasto Total (ISGT)
Con este coeficiente se puede determinar qué porcentaje de los gastos son
destinados a inversion. A mayor valor del indicador, mayor es la participacion de la

inversion en el gasto total municipal.

ISGT= Inversion municipal x 100

Gasto Total



La conveniencia de un indicador alto, implica que se destinaria en gran medida a
la inversion, que es uno de los principales motores de la economia a nivel comunal,
debido a que permite el uso més intensivo de la mano de obra local y del nivel de
desarrollo, a través de un proceso multiplicador de ingresos por medio de este item,
ademads de aumentar el bienestar de los habitantes de la comuna.

Variables involucradas:

Variable Clasificacion

Gasto total

Inversion Municipal 31.00.000
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2.3.2.- Resultados obtenidos de la aplicacion de los coeficientes

Es importante mencionar que este analisis se ha realizado con datos de los afios
2006-2007, por lo tanto es eminentemente un analisis comparativo. Lo anterior significa
que se analiza la situacién particular de cada afio y a la vez se analizan las variaciones
entre ese periodo.

Para el calculo de las formulas relacionadas con ingresos se consideran los
Ingresos percibidos que aparecen en la Ejecucion Presupuestaria 2006-2007 (véase

Anexo) y para los gastos los datos de la seccion de Gastos municipales.



1. Coeficiente de Ingreso Propio (CIP):

Al reemplazar con los valores presentes en la Ejecucion Presupuestaria
2006-2007 en la féormula del CIP se obtiene:
- Aiio 2006
CIP= (1.989.531/5.280.285) * 100
CIP=37,68%
- Aiio 2007
CIP=(1.907.084 / 5.423.508) * 100

CIP=35,16%

49
Como se puede apreciar el porcentaje obtenido indica que s6lo un 37,68% de los
ingresos totales que percibe la municipalidad en 2006 son generados por ella misma, es
decir son propios, lo que indica que posee autonomia financiera media, al depender de
otras fuentes de ingreso principalmente y no crear nuevas fuentes de ingreso para su
funcionamiento.
En cuanto al afio 2007 la situaciébn empeora, ya que si bien aumentaron los

ingresos totales, disminuy6 el porcentaje de ingresos propios obtenidos de un 37,68% a

un 35,16%

2. Coeficiente de dependencia del Fondo Comun Municipal (CDFCM):



- Aino 2006
CDFCM= (2.162.549) / (5.280.285) * 100
CDFCM: 40,96%
- Aino 2007
CDFCM= (2.205.543) / (5.423.508) * 100
CDFCM=40,67%
Este valor indica que el 40,96% de los ingresos totales en 2006 corresponden a lo
que la municipalidad recibe por concepto de Fondo Comun Municipal. Esto demuestra
que la base econdmica de esta entidad es medianamente débil de acuerdo a este

indicador, ya que depende en poco menos de un 50% de esta fuente de ingreso.
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A su vez en 2007 la situacidon no cambi6 sustancialmente al disminuir tan s6lo en
0,29%. Lo anterior posee dos lecturas: primero la debilidad ya explicada, debido a que la
municipalidad en el periodo es incapaz de diversificar sus fuentes de ingreso y es gran
dependiente de estas transferencias. La segunda es positiva en la medida que al ser una

asignacion solidaria es un financiamiento sin costo para la municipalidad.

3. Indicador de participacion del F.C.M. (PFCM):

Reemplazando se tiene:

- Ao 2006



PFCM= (345.003) /(2.162.549) * 100
PFCM= 15,95%

- Aiio 2007

PFCM= (345.627)/(2.205.543) * 100

PFCM=15,67%

Este porcentaje indica que la municipalidad recibe més de 6 veces lo que aporta
al F.C.M en 2006 y 2007, lo que es consistente y a la vez positivo para la municipalidad,

al considerar que las comunas con menos recursos reciban mas de este tipo de ayuda.
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4. Coeficiente de solvencia economica (CSE)

- Aiio 2006
CSE= (1.989.531)/(1.289.676 +2.340.284) * 100
CSE=54%
- Aiio 2007
CSE= (1.907.084)/(1.176.957 +2.268.922) * 100
CSE=55%
De acuerdo a lo anterior, el valor del coeficiente denota que los ingresos de

operacion son solo la mitad de los gastos de operacion, es decir los ingresos de



operacion, tales como patentes, derechos de aseo, impuesto territorial, etc. no alcanzan a
cubrir los gastos en personal y en bienes y servicios, por lo que la solvencia econémica
de la municipalidad es débil y con escasas opciones de expansion.

Los coeficientes muestran que durante el periodo 2006-2007 esta situacion se

mantiene por lo que es menester modificar las politicas de gastos e ingresos.

5. Participacion de Ingresos por Transferencias en el Ingreso Total (ITRSIT)

- Ano 2006
ITRSIT=(471.704 / 5.280.285) * 100

ITRSIT= 8,93%
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- Aiio 2007
ITRSIT= (817.069 / 5.423.508) * 100
ITRSIT=15,07%

El resultado de esta formula arroja que un 8,93% de los ingresos totales que
recibe la municipalidad provienen de transferencias, ya sea de entidades publicas o
privadas, lo que es positivo, debido a que denota que la municipalidad no depende en
gran medida de las transferencias y puede asi generar recursos propios, pero muestra
también un reducido apoyo en transferencias externas que ayudan a financiar

determinados programas municipales.



Sin embargo en 2007 los ingresos por transferencias aumentaron casi al doble, lo
que es positivo en cuanto al apoyo recibido de tales entidades, pero implica un rapido

viraje hacia una mayor dependencia de este item.

6. Participacion de la Inversion sobre el Gasto Total (ISGT)
-Aio 2006

ISGT= (535.672 /5.614.955) * 100

ISGT=9,54%

- Ao 2007

ISGT=(827.460 / 5.671.088) * 100

ISGT=14,59%
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Estos valores indican que la municipalidad s6lo destina un bajo porcentaje de su
gasto total a inversion real, es decir a equipamiento municipal y a obras publicas
propiamente tales para la comuna, lo que es negativo debido a la importancia de este
elemento en la continuacion de la actividad normal y el crecimiento de la comuna, en la
medida que el aumento de la inversion municipal permite mejorar la productividad
cuando los recursos son bien utilizados, la comodidad de la poblacion y de la misma
forma aumentar la contratacion de mano de obra local.

Se destaca sin embargo un aumento de la inversidn municipal para el afio 2007

en un 52% en comparacion al afio anterior.



Una vez analizados los resultados por cada indicador, es preciso establecer un
comparativo de estos con los obtenidos en otros municipios para determinar mas
claramente la posicion financiera de la comuna analizada dentro del concierto de estas.
Sin embargo debido a que existen 345 municipios en Chile, que varian en cuanto a
similitudes y diferencias con el municipio estudiado, se ha escogido establecer la
comparacion s6lo con algunas comunas de la Quinta Region de Valparaiso,
especificamente aquellas que poseen una poblacion similar (entre 45.000 y 85.000
habitantes), debido a que similitudes de poblacion denotan capacidades similares de
generar ingresos y gastos, si se consideran los ingresos por permisos de circulacion y las

patentes (correlacionadas con la cantidad de habitantes de la comuna).
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Y en cuanto a gastos, a mayor poblacion mayores gastos totales (en salud,
educacion, inversion, etc.), de esa forma la comparacion es mas fidedigna en cuanto a la
correlacion de las variables estudiadas con la poblacion.

Por lo tanto, considerando que la poblacion de la comuna de Quillota es de
62.231 habitantes (de acuerdo al Censo 2002), se han escogido las siguientes comunas
cuyas poblaciones son relativamente similares:

a) San Felipe: 53.017; b) Los Andes: 55.127; ¢) San Antonio: 83.435

d) La Calera: 47.836



A continuacién se exponen los valores de los coeficientes (en porcentajes)

estudiados de cada municipio elegido, de acuerdo a la informacién de SINIM para estas

instituciones en el afio 2007 y el posterior analisis de estos valores.

Coeficiente (%) Municipio
Quillot LaCalera  San Felipe LosAndes SanAntonio Promedio
a

De Ingreso Propio 35,16 34,77 46,19 40,77 39,73 39,32
De dependencia al F.C.M 40,67 46,70 34,77 34,61 44,03 40,15
De participacion del F.C.M 15,67 10,46 23,57 20,77 8,25 15,74
De solvencia econdmica 55,34 57,22 67 66,32 80 65,17
De ingresos por transferencias 15,07 1,79 5,77 13,91 7,12

en el Ingreso Total 8,73
De inversion sobre el gasto total 14,59 5,04 9,52 17,31 22,08 13,7
Fuente: SINIM
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a) Coeficiente de Ingreso propio: De acuerdo al cuadro se observa que el coeficiente

para Quillota estd por debajo de la mayoria de las comunas, a excepcion de La Calera,

con sélo un 0,39% mas, pero se mantiene cerca del promedio.

Lo anterior denota que las comunas estudiadas fueron mejores en la obtencion de

recursos y mas eficientes, ya que estas fuentes de ingreso son preferibles a las

transferencias las cuales implican un mayor grado de dependencia.



b) Coeficiente de dependencia al Fondo Comun Municipal: Los datos revelan que la
comuna se encuentra en mejores y peores condiciones en comparacion al resto de
algunos municipios (cercana al promedio), pero se infiere que el grado de dispersion es
medianamente bajo, por lo que la situacion puntual es de un riesgo medio.

Sin embargo los coeficientes muestran que tal como en el caso de Quillota, gran
parte de las municipalidades dependen en gran medida de los ingresos por este concepto,
lo que demuestra cual importante es este item y el grado de dependencia que genera

como elemento negativo a considerar.

¢) Coeficiente de participacion del Fondo comin municipal: Si bien la comuna de
Quillota se encuentra no alejada del promedio, es importante destacar que la dispersion
es relativamente alta, sin embargo la mayoria de las comunas se mantienen en bajos

valores.
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Se destaca que la comuna aporta en baja medida a este fondo en comparacion a lo
que recibe de el, por lo tanto la situacion de esta comuna y del resto es de bajo riesgo o

conveniente.

d) Coeficiente de solvencia econémica: Este coeficiente arroja un 55,34% para
Quillota, el menor de las comunas mencionadas, cuyo valor maximo es de un 80% para

el municipio de San Antonio, ademas de estar alejada del promedio de 65,17%.



Este valor implica evidentemente que la comuna posee la solvencia econémica
mas baja, es decir sus ingresos de operacion sélo son capaces de cubrir un poco mas de
un 50% de los gastos de operacion de la misma, por lo que su situacion es riesgosa en el
corto plazo.

Los valores obtenidos por las demads instituciones implican que sus politicas de
gastos son mas efectivas, asi como la capacidad de obtencion de ingresos de las mismas,
las que le permiten menores riesgos de incumplimiento y abren perspectivas de

inversion.

e) Coeficiente de participacion de ingresos por transferencias en el ingreso total:
Nuevamente la dispersion de los resultados es considerable, pero se mantienen bajos

para todas las comunas mencionadas.
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En cuanto al resultado del municipio de Quillota este es bajo, lo que es positivo
al no generar dependencia sobre este topico, pero denota la baja trascendencia de las
transferencias como una fuente adicional, pudiendo ser més elevada solo hasta los
limites que indiquen una dependencia alta (rango desde un 40% en adelante). De
acuerdo a los resultados obtenidos por las otras entidades y al promedio, la situacion

para este municipio es aceptable.



f) Coeficiente de inversion sobre el gasto total: este indicador muestra que el
municipio destina uno de los mayores porcentajes de inversion sobre el gasto total,
dentro del espectro de municipios analizados.

Este valor es positivo si se analiza comparativamente, pero ain es bajo si se
evalua como porcentaje deseable, dado la importancia de la inversion para toda comuna

en desarrollo.

Las conclusiones generales acerca de los resultados a nivel general de la
aplicacion de los coeficientes a la municipalidad de Quillota y del anterior analisis

comparativo se exponen en el capitulo 3.
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CAPITULO III: CONCLUSIONES

A través de esta investigacion, fue posible conocer el funcionamiento general de
la entidad estudiada y sus componentes principales, lo que permite establecer similitudes
y diferencias en cuanto a funcionamiento y componentes constitutivos con relacion a
una entidad privada tipica.

De esta manera las similitudes son las siguientes:



Ambas organizaciones comparten algunas divisiones o departamentos con
funciones especificas similares, pero con leves diferencias en la ejecucion de
determinadas acciones. De esta manera en una municipalidad existe un
departamento de finanzas (contabilidad y presupuesto), personal (recursos
humanos), adquisiciones (compras) al igual que en una empresa promedio,
sin embargo la empresa privada no posee evidentemente un departamento de
obras, educacion, aseo, etc.

En cuanto a la administracion central o principal, el alcalde y el
administrador municipal cumplen funciones similares a un gerente general en
lo relativo a la capacidad de toma de decisiones y verificacion de resultados y
rendimiento.

La municipalidad y la empresa siguen continuamente el proceso
administrativo (Planificacién, Organizacidon, Direccion, Coordinacion y
Control de actividades).
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Lo anterior implica que ambas entidades utilizan este proceso de manera técita,

es decir implicitamente, al asumir ciertos procedimientos en su diario accionar.

Tanto la municipalidad como la empresa privada deben optimizar el uso de
los recursos financieros que poseen, en beneficio de sus publicos (clientes y

personas que se relacionan con ellas).

Por otra parte las diferencias son las siguientes:



El objetivo principal de estas entidades difiere en determinados casos, debido
a que si bien la municipalidad tiene como principal objetivo satisfacer las
necesidades de la comuna y generar bienestar a sus habitantes, la empresa
privada en la mayoria de los casos s6lo busca obtener utilidades y un
rendimiento a largo plazo.

Los mecanismos de control del rendimiento del personal que trabaja en estas
organizaciones son diferentes y de diverso grado, debido a que en una
empresa privada el control sobre el empleado es mayor, por lo tanto si
comete una falta grave, serd despedido, en cambio en una municipalidad, al
ser un ente de derecho publico, el funcionario en esta situaciéon debe ser
sometido a sumario, alargando de esta manera el proceso de despido, que no
siempre se concreta, al existir barreras burocraticas reflejadas en multiples
decretos 'y resoluciones que impiden el normal funcionamiento

administrativo.
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Relacionado con lo anterior es la diferencia en los procedimientos
administrativos, ya que en las empresas privadas las decisiones generalmente
son tomadas por los gerentes de linea o grupos de estos, de manera répida y
de pronta ejecucion, pero en un organismo publico las decisiones de mayor

importancia son tomadas por el alcalde y el concejo municipal mediante



decreto alcaldicio, basadas muchas veces en las aprobaciones de otros
departamentos a través también de decretos.

Por otra parte las decisiones de cada departamento estan de la misma forma
afectadas por la aprobacion de otros departamentos que se formalizan con
decretos de lenta circulacion. Por lo tanto los dos casos anteriores demuestran
el exceso de burocracia en la gestion municipal que entorpece las actividades
y aumenta los periodos de tiempo para la realizacion de ellas.

- Si bien no es completamente medible, debido a su subjetividad, la percepcion
social de ambas entidades difiere en gran medida, debido a que las personas
en general tienden a atribuir mayor eficacia a los entes privados que a los
publicos, especialmente por las razones expuestas en el punto anterior y a una

razon de trato o cordialidad por parte de su personal.
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Una vez analizadas las similitudes y diferencias es conveniente entregar las
conclusiones relativas a la gestion financiera municipal y al uso de los recursos por parte
de ésta.
En el capitulo II de este informe fue posible conocer el proceso presupuestario

que se utiliza en esta municipalidad, donde primeramente cada unidad debe postular su



presupuesto anual propio para su aprobacion por parte del Alcalde y Concejo Municipal,
y su posterior seguimiento, lo que denota que el proceso para la obtencion de recursos
esta simplificado en cuanto a la postulacion, pero sujeto a la disponibilidad
presupuestaria de la municipalidad y a la aprobacion de la administracion central, lo que
permite concluir que este enfoque es recomendable debido a que permite un mayor
control de los recursos municipales, pero es de lenta aprobacion.

Por otra parte la posicion financiera de esta institucion en el periodo 2006-2007
estd supeditada a los resultados de la aplicacién de los coeficientes de desempefio
municipal explicados en el desarrollo de la investigacion.

La aplicacion de éstos muestra los siguientes resultados generales:

- La municipalidad posee una autonomia financiera media al depender en
buena medida de ingresos no generados por la misma.

- La base econdmica es medianamente débil al depender en buena medida de

los ingresos provenientes del Fondo Comun Municipal (F.C.M).
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- Esta institucién es positivamente beneficiada por los ingresos del F.C.M., al
recibir seis veces mas de lo que aporta al mismo. Por otra parte se destaca
que la solvencia econdomica de la municipalidad es débil, debido a que los

ingresos de operacion so6lo cubren un 50% de los gastos de operacion.



- Solo un bajo porcentaje de los ingresos totales provienen de transferencias de
entidades publicas o privadas, lo que muestra una efectiva capacidad de
obtener ingresos que no sean transferencias, que estan supeditadas a diversos
factores y que las transforman de esa forma en una forma insegura de obtener
recursos.

- La inversion real es un item de baja participacion en el gasto total, por lo que

es una barrera a la expansion municipal.

De lo anterior se toman como parametros para medir la posicion financiera de
esta entidad solo los ingresos y gastos, y sus respectivas fuentes. Por lo que se concluye
que la posicidn financiera de la municipalidad de Quillota en 2006 y 2007 fue riesgosa,
ya que si se toman dos elementos particulares: por una parte recibe grandes ingresos por
concepto de F.C.M. en comparacion a lo que aporta, pero no puede solventar los gastos
de operacion con los ingresos que recibe en esos afios, lo que se refleja en la demora
para hacer frente a tales obligaciones, lo que no se manifiesta en acceso a financiamiento

de corto plazo para hacer frente a lo anterior, sino solo en méas demora.
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Por otra parte si se la compara con el resto de municipios estudiados en el
capitulo II esta se encuentra en peores condiciones que las demés si se pondera la

solvencia econémica como el elemento més importante a considerar, la cual es inferior



al resto y tal como se mencion6 le impide cumplir con sus obligaciones de corto plazo.
Ademas la capacidad de generar ingresos propios permanentes sobre los ingresos totales
es también menor, sin embargo en cuanto al resto de los indicadores estudiados la
variacion no es significativa. Por ende se puede inferir que la posicion financiera es

riesgosa en comparacion a sus pares.

Propuestas

En aras de la mejora de los procedimientos y resultados derivados de la

administracion municipal, a continuacion se exponen algunas propuestas destinadas a
incrementar la eficiencia en los procesos de gestion municipal, especificamente en
cuanto a gestion administrativa y gestion financiera municipal, teniendo en
consideracion ciertos aspectos negativos observados por el autor y que fueron explicados
en las conclusiones de este trabajo. En cuanto a gestion administrativa las propuestas son

las siguientes:
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a) Sobre la eficacia de los funcionarios:



Como ya fue apuntado anteriormente, los funcionarios municipales al no ser
evaluados continuamente y al estar implicitamente protegidos de despidos, no realizan
un esfuerzo sustancial por mejorar en sus labores, es por ello que la calidad general de
¢éstos es media.

De esta manera se sugiere aumentar el control sobre el desempefio de los
funcionarios municipales, evaluando continuamente a éstos mediante el uso de
indicadores de desempefio por departamento e individual que se construyen en base a
informacion derivada de encuestas realizadas a las personas que solicitan servicios de
aquéllos, especificamente habitantes de la comuna y a la informacién que puedan aportar
sus jefes directos, con el uso de escalas de aprobacion y desaprobacion.

Lo anterior permite determinar con claridad la causa fundamental pero no
primaria, de tal ineficacia, entendida ésta como la incapacidad de lograr las tareas
encomendadas, la falta de preparacion de los funcionarios, muchos de los cuales poseen
insuficiente educacion para los cargos que desempefian, lo que se comprueba en areas
generales y especificas de su competencia, atribuyendo de esta forma al factor educacion
y competencias, una importancia determinante en todo cargo publico o privado, ademas

de la motivacidn poco desarrollada en los funcionarios, debido a falta de estimulos.
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b) Sobre el proceso administrativo en general:



Esto versa principalmente sobre la existencia de obstaculos a la gestion,
relacionada con el exceso de burocracia en el sistema publico nacional, producto de la
existencia de una interdependencia entre los departamentos de la institucion en cuanto a
la toma de decisiones, que son comunicadas a través de decretos alcaldicios y decretos
de diversos departamentos de manera fisica, es decir con un sistema de correo humano
(denominados estafetas) entre cada uno de los determinados departamentos.

Por lo tanto se sugiere el uso de las tecnologias de la informacion o de recursos
informaticos, con el fin de simplificar el proceso de comunicacion interdepartamento,
utilizando una plataforma virtual, tal como se utiliza en otras areas de la municipalidad,
con el fin de disminuir los tiempos de espera de las resoluciones de los decretos.

En cuanto al exceso de burocracia, este es un problema a nivel nacional, que no
se puede solucionar a través de una decision propia de la municipalidad, dada su
dependencia a otros organismos y a la legislacion vigente, pero es menester proponer un
aumento de la autonomia de cada departamento en lo relativo a diversas materias con el
fin de hacer mas eficiente la gestion municipal. Por otra parte en cuanto a la gestion

financiera de la municipalidad se propone lo siguiente:

66

¢) Sobre la eficiencia en el uso de los recursos:



Este aspecto es de suma importancia, y trata principalmente de las politicas de
ingresos y gastos de la municipalidad estudiada, de lo que se deduce que el incremento
de los ingresos es una tarea de mayor complejidad que la reduccion de los gastos, debido
a que los ingresos municipales estan afectados a multiples factores externos, por ejemplo
los ingresos por transferencias, y por otra parte otros que no pueden ser modificados
sustancialmente tales como las patentes municipales (supeditadas a la cantidad de
establecimientos comerciales) y los permisos de circulacion (supeditados a la cantidad
de vehiculos).

Por lo tanto se sugiere que estas instituciones en general busquen alternativas
efectivas para obtener ingresos, tales como la realizacion de actividades de recreacion,
ferias u otros.

En cuanto a los gastos se sugiere la reduccion en el monto de algunos items,
dado su bajo aporte a las operaciones, derivado de un escaso control sobre éstos,
especialmente dentro del subtitulo Bienes y Servicios de consumo. Ademés de la
reduccion de sueldos base en el subtitulo Gastos en personal, de aquellos funcionarios
de rangos altos y medios, debido a que los montos destinados a éste item estdn mal

distribuidos no reflejandose en el nivel de eficiencia demostrado por éstos.
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Lo anterior estd estrechamente relacionado con la distribucion poco equitativa de
las remuneraciones en el sector publico, concentrandose los recursos en los mayores

escalafones.

d) Sobre las obligaciones de la municipalidad:

Este punto dice relacion con la gran cantidad de tiempo que la municipalidad
gasta para hacer frente a sus obligaciones financieras, especialmente con sus
proveedores, generando molestia en estos y a la vez inestabilidad financiera, producto de
las barreras burocraticas ya mencionadas, que se producen debido a que para pagar las
obligaciones se requiere de decretos de pago de lenta generacion y aprobacion.

Sin embargo es necesario destacar que la municipalidad debe muchas veces
esperar por determinados ingresos de fuentes externas que sélo se recibirdn para hacer
frente a estas obligaciones.

De esta manera se sugiere analizar con mas profundidad las politicas de gastos,
es decir someter a revision cada propuesta de gasto, considerando los ingresos y saldos
presupuestarios existentes y futuros.

Todas las propuestas expuestas en este trabajo reflejan claramente el interés del
autor de mejorar los procesos a nivel general, desde un nivel teorético a un nivel
pragmatico, para ser llevado a la practica en un mediano plazo, en aras del mejoramiento

del desempeno municipal a nivel nacional.
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ANEXOS

1. Estructura de Clasificacion del Presupuesto Municipal.

2. Ingresos y Gastos de la ejecucion presupuestaria 2006-2007.

3. Aspectos microecondmicos y macroecondomicos de la gestion financiera municipal.
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1. ESTRUCTURA DE CLASIFICACION DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL

La clasificacion de las cuentas de ingresos y gastos municipales y de otras
entidades publicas se realiza de acuerdo a las directrices de la Direccion de Presupuesto
y por ende del Ministerio de Hacienda, quienes determinan en las “Instrucciones para la
ejecucion de la ley de presupuestos del sector ptiblico”, los criterios de clasificacion y el
ordenamiento de las transacciones presupuestarias de acuerdo con su origen, y que se
encontrardn en el clasificador presupuestario en las siguientes paginas. Para ello los

conceptos a considerar son los siguientes:

= SUBTITULO: Agrupacién de operaciones presupuestarias de caracteristicas o
naturaleza homogénea, que comprende un conjunto de items.

= [TEM: Representa un "motivo significativo" de ingreso o gasto.

= ASIGNACION: Corresponde a un "motivo especifico" del ingreso o gasto.

=  SUB-ASIGNACION: Subdivisién de la asignacién en conceptos de “naturaleza
mds particularizada”

Lo que se verd en las siguientes paginas corresponde a todas las partidas de
ingresos y gastos municipales, y que se basan en un criterio de especificidad, debido a
que cada Subtitulo, se subdivide a su vez en mas componentes (item, asignacion o
sub-asignacion), con el fin de ser lo mas objetivo posible en la determinacion o

identificacion de las operaciones realizadas.



COMPONENTE DE LAS CUENTAS DE INGRESGS MUNICIPALES

Sub. DETALLE
Tit. Iten Asig
01 i INGRESOS DE OPERACION

01 VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS

02 RENTA DE INVERSIONES

03 OTROS INGRESOS PROPIOS

001  PART. IMPUESTO TERRITORIAL
002 INGRESOS CEMENTERIO
009  OTROS
04 CONTRIBUCIONES MUNICIP ALES
001  PERMISO DE CIRCULACION
002 PATENTES MUNICIPALES
009  OTROS GRAVAMENES
05 DERECHOS MUNICIPALES
001  DERECHOS DE ASEO
009  DERECHOS VARIOS
06 FLUCTUACION DEUDORES
001  DEPERMISOS DE CIRCULACION
002 DEPATENTES MUNICIPALES
009  OTRAS
04 VENTA DE ACTIVOS
41 ACTIVOS FISICOS
001  INGRESOS DE ENAJENACIONES DEL ANO
002 CUOTAS DE VENTAS A PLAZO DE ANOS ANTERIORES

05 RECUPERACION DE PRESTAMOS

06 TRANSFERENCIAS
61 DE ORGANISMOS DEL SECTOR PRIVADO
63 DE QTRAS ENTIDADES PUBLICAS

E}l} 1  PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS
002  PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO Y EQUIFAMIENTO COMUNAL
005 | DEFPATENTES MINERAS

05 OTRAS
07 OTROS INGRES OS
m FONDOS DE TERCFROS
7 PART. DELFONDO COMUN MUNICIPAL

001 | PART. ANUALEN EL TRIENIO CORRESPONDIENTE

02 POR MENORES INGRESOS PARA GASTOS DE OPERACION AJUSTADOS
7Y OTROS INGRES O3

001 DEVOLUCIONES Y REINTEGROS

002  MULTAS EINTERESES

L 008 | OTROS
08 ENDEUDAMIEN TO
10 OPFRACIONES DE ANOS ANTERIORES

11 SALDO INICIAL DE CAJA



COMPONENTE DE LAS CUENTAS DE GASTOS

Sub. DETALLE
Tit. |frem Asig

21 GASTOS EN PERSONAL
'Ul PERSONAL DE PLANTA
r[]l(}l SUELDOS BASE DEL PERSONAL DEPLANTA: Inchiye los sueldos base asignados a los grados,
'[}2 SOBRESUELDOS DEL PERSONAL DEPLANTA: Asighaciones contempladas expresamente enlas

disposiciones legales.

r

001 | ASIGNACION POR ANOQS DE SERVICIO: Biemos, friemos y ofros smmlares

F

002 | ASIGNACION PROFESIONAL

F

003 | ASIGNACION DE ZONA

004 | ASIGNACION DE RANCHO

F

007 OTRAS ASIGNACIONES: Comprende b asignacién nunicipal

008-028 Demés asignaciones v bonificaciones otorgadas por distintas leyes aplicables al Sector Pitblico.
F
03 REMUNERACIONES VARIABLES

r

(001l HONORARIDS A SUMA ALZADA-PERSONAS NATURALES

002 TRABAJOS EXTRAORDINARIOS

F

(003 |SUPLENCIASY REEMPLAZOS

004  ASIGNACION DE TRASLADO

F

005 OTRAS REMUNERACIONES

.4

006 HONORARIOS ASIMILADOS A GRADOS

r

007 ALUMNOCS EN PRACTICA
F
M JORNALES: Comprende a trabajadores afecto al sisterma de jornal,

r

05 VIATICOS

F

(0] |COMISION DE SERVICIO EN EL PAfS

002 COMISION DE SERVICIO EN EL EXTERIOR

06 APORTES PATRONATLES
001 A SERVICIO DE BIENESTAR - PERS, DE PLANTA
002 | OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES - PERS. DE PLANTA:
603 A SERVICIO DE BIENESTAR - PERS. A CONTRATA

004 | OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES - PERS. A CONTRATA

10 OTRAS REMUNERACIONES REGULADAS POR EL CODIGO DEL TRABAJO
'15 PERSONAL A CONTRATA

001 | SUELDOS BASE DEL PERSONAL DE PLANTA
16 SOBRESUELDOS DEL PERSONAL A CONTRATA

7}0 1 ASIGNACTION POR ANOS DE SERVICIO:

602 ASIGNACTON PROFESIONAL

7}03 ASIGNACION DE ZONA

'('}04 ASIGNACION DE RANCHO

?}07 OTRAS ASIGNACIONES:

008-02 Demég adgnaciones vy bonificaciones otorgadas por distintas leves aplicables al Sector Piblico.
'18 AGUINALDOS Y BONOS

7}01 AGUINALDOS Y BONOS

602 BONO DE ESCOLARIDAD

7}03 BONOS ESPECIALES



COMPONENTE DE LAS CUENTAS DE GASTOS (CONTINUACION)

Sub. DETALLE
Tit. ftem Asig

F

22 BIENES ¥ SERVICIOS DE CONSUMO
'llJ ALIMENTOS Y BEBIDAS
'll TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO
"12 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

2301 PARA VEHICULOS
002 PARA CALEFACCION Y OTROS
13 MATERIALES DEUSC © CONSUMO CORRIENTE
001  MATERIALES DEOFICINA
002 MATERIALES DEENSENANZA
EJ[IIS PRODUCTOS QUIMICOS Y FARMACEUTICOS
004 MATERIALES Y UTILES QUIRURGICOS
005 OTROS MATERIALES Y SUMINISTROS
14 MATENIMIENTO Y REPARACIONES
001  MATERIALES PARA MANTENIMIENTD Y REPARACIONES
002 SFRV. DEMANTENCION Y REPARACION DE VEHICULOS
003 SFRV. DEMANTENCION Y REPARACION DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS
004 OTRAS MANTENCIONES, REPARACIONES E INSTALACIONES
16 CONSUMOS BASICOS
001  CONSUMO DE FIECTRICIDAD
Zmz SERVICIO TELEFONICO

003 CONSUMO DE GAS Y AGUA

F o

'005 OPERACIONES DEVENGADAS DE ANOS ANTERIOEES
006 OTROS COMPROMISOS PENDIENTES



COMPONENTE DE LAS CUENTAS DE GASTOS (CONTINUACION}

Sub. DETALLE
Tit. |[item Asig
'22 BIENES ¥ SERVICIOS DE CONSUMO

F

17 SERVICIOS GENERALES

001 COMUNICACIONES

002 PUBLICIDAD Y DIFUSION

003 | SERVICIOS DE IMPRESION

004 | GASTOS DE REPRESENTACION

005 SERVICIO DE ASEO

006  SERVICIOS DE COBRANZA Y OTROS ANALOGOS

007 | GASTOS DE ACTIVIDADES MUNICIPALES

009 GASTOS MENORES

010  ARRIENDOS DE INMUEBLES

011  OTROS ARRIENDOS

012 PASATES Y FLETES

013 INTERESES Y COMISIONES

016 SERVICIO DEMANTENCION DE JARDINES

017 OTROS SFRVICIOS GENERALES

018 IMPREVISTOS

019  GASTOS FLECTORALES
18 CONTRATACION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION
19 GASTOS EN COMPUTACION

r(](]1 ARRIENDO DE EQUIPOS
F(](]3 OTROS SERVICIOS COMPUTACIONALES
004  MATERIALES DE USO O CONSUMO CORRIENTE
005  MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

20 SERVICIOS A LA COMUNIDAD
F(](]1 CONSUMO DE ALUMBRADO PUBLICO
002  CONSUMO DE AGUA
003 CONVENIOS POR SERVICIO DE ASEO
'(]04 CONVENIOS POR MANTENCION DE PARQUES Y JARDINES
005  CONVENIOS POR MANTENCION DE ALUMBRADO PUBLICO
006  CONVENIOS POR MANTENCION DE SEMAFOROS
007 CONVENIOS POR MANTENCION DE SENALIZACIONES DE TRANSITO
?]08 OTROS SERVICTIOS COMUNTTARION
F(](]9 OPERACIONES DEVENGADAS EN ANOS ANTERIORES
010 OTROS COMPROMISOS PENDIENTES

21 CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO

IE](]l CURSOS CONTRATADOS CON TERCEROS
IE](]Z ESTUDIOS DE DETECCION DE NECESIDADES Y EVALUACION DE ACCIONES
003 PAGO A PROFESORES Y MONITORES
004 ATENCION A PARTICIPANTES
I2105 OTROS GASTOS INHERENTES A LA CAPACITACION



COMPONENTE DE LAS CUENTAS DE GASTOS (CONTINUACION)

Sub. DETALLE
Tit. ftem Asig
24 PRESTACICNES PREVISIONALES
30 PRESTACICNES PREVISIONALES
25 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
31 AL SECTCR PRIVADC

|

001 DEVOLUCIONES
" 002 FONDOS DE EMFRGEN CIA
" 006 SALAS CUNA Y JARDINES INFANTILES
" 007 VOLUNTARIADO
008 PROGRAMAS SOCIALES
009 PROGRAMAS CULTURALES
" 011 CUMPLIMIENTC ARTS8 LEY 18.695 CONCEJALES
" 012 CUMPLIMIENTC ART90 LEY 18.695 CONCEJALES
013 PROGRAMAS DEPORTIVOS
015 REGISTRO DEMULTAS DE TRANSITO NG PAGADAS
010 OTRAS
33 AL SECTOR PUBLICO
001 APORTE EDUCACICN
002 APORTE SALUD
005 SENAME
" 007 AOTROS ORGANISMOS PUBLICOS
" 008 FONDO COMUN MUNICIPAL
000 ASOC. CHILEN A DE MUNICTPALID ADES
010 A MUNICIPIOS BENFFICIARIOS DE MULTAS DEL TRANSITO
" 011 AMUNICIPIOS BENFFICIARIOS DE MULTAS EN GRAL. IMPUESTAS POR OTROS TP.L
" 019 OTRAS
34 TRASFEREN CIAS AL FISCO
001 IMPUESTOS



T

99
99
99

Sub.
Tit. Ttem Asig
F
31
r
50
r
001
| 4
002
4
3
F
3
r
5
F
5
3
F
01
002
F
003
| 4
004
61 al73
r
3
r
80
F
81
r
83
r
60
r
93
F F
93 | 002
r r
a3 | 004
F F
93 | 003

0n
002

COMPONENTE DE LAS CUENTAS DE INVERSION Y OTRAS

DETALLE

INVERSION REAL

REQUISITOS DE INVERSION PARA FUNCION AMIENTO
MOBILIARIO ¥ OTROS

OPERACIONES DE LEASING

VEHICULOS

TERRENOS Y EDIFICIOS

ESTUDIOS PARA INVERSIONES

MAQUINARIAS ¥ EQUIPOS DIRECTAMENTE PRODUCTIVOS
INVERSION EN INFORMATICA
ADQUISICION EQUIPOS COMPUTACIONALES
OPERACIONES DE LEASIN G COMPUTACION AL
ADQUISICION DE SISTEMAS COMPUTACIONALES
PROGRAMAS COMPUTACIONALES

INVERSION REGIONAL

INVERSION FINANCIERA
COMPRA DE TITULOS Y VALORES

PRESTAMOS

ANTICIPO A CONTRATISTAS

OPERACIONES ANOS ANTERIORES
OPERACIONES ANOS ANTERIORES
DEBIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
DE TRANSFEREN CIAS

INVERSION

OTROS COMPROMISOS PENDIENTES
OTROS COMPROMISOS PENDIENTES
DEPERSONAL

DEBIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO



2. INGRESOS Y GASTOS DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA 2006-2007

A continuacién se exponen los ingresos y gastos municipales de los afios

2006-2007, que sirvieron de base para el cdlculo de los coeficientes de desempefio

financiero municipal y para el posterior anélisis de los mismos.

2006 2007 % de
variacion

Ingresos (miles de pesos)
Ingreso Municipal (total percibido) 5.280.285 | 5.423.508 2,70%
1. Ingresos propios permanentes 1.989.531 | 1.907.084 -4,10%
1.1. Por impuesto territorial 481.067 | 456.958 -5%
1.2. Por permisos de circulacion 196.066 | 205.446 4,80%
1.3. Por patentes 444.194 | 466.083 4,90%
1.4. Por derechos de aseo 160.958 | 151.908 -5,60%
1.5. Otros ingresos propios permanentes 707.246 | 626.689 -11,40%
2. Ingresos por Fondo Comun Municipal 2.162.549 | 2.205.543 2%
3. Ingresos por transferencias 471.704 | 817.069 73,20%
4. Ingresos propios no permanentes 656.501 | 493.812 -24,78%
Gastos (miles de pesos)
Gastos municipales (total devengado) 5.614.955 | 5.671.088 1%
1. Gasto en Personal (item 21) 1.289.676 | 1.176.957 -8,70%
1.1. Personal de Planta 934444 | 863.684 -7,60%
1.2. Personal a Contrata 240.352 | 211.801 -11,90%
1.3. Personal a Honorarios (Subt. 21) 31.869 29.786 -6,50%
1.4. Gastos en Capacitacion 4.973 5.094 2,40%
1.5. Otros Gastos en Personal 78.038 66.592 -14,70%




2. Gasto en Bienes y Servicios (item 22) 2.340.284 | 2.268.922 -3%
2.1. Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 670.371 | 683.470 2%
Interno

2.2. Gastos en Servicios Basicos a la Comunidad: | 1.669.913 | 1.585.452 -5,10%
2.2.1. Alumbrado Publico 424408 | 421.281 -0,70%
2.2.2. Aseo Municipal 537.733 | 513.898 -4,40%
2.2.3. Agua 1.018 826 -18,80%
2.2.4. Mantencion de Parques y Jardines 143.945 | 124.274 -13,70%
2.1.5. Otros Gastos 562.809 | 525.173 -6,70%
3. Transferencias Corrientes (item 25): 1.142.504 | 1.161.245 1,60%
3.1. Transferencias a Educacion 229.828 | 224.869 -2,20%
3.2. Transferencias a Salud 106.017 80.000 -24,50%
3.3. Transferencia al FCM 345.003 | 345.627 0,20%
3.4. Otras Transferencias 461.656 | 510.749 10.6%
4. Inversion Municipal 535.672 | 827.460 54,50%

Fuente: Sistema Nacional de Informacién Municipal (SINIM)




3. ASPECTOS MICROECONOMICOS Y MACROECONOMICOS DE LA
GESTION FINANCIERA MUNICIPAL

Como es sabido toda actividad publica o privada, especialmente aquellas de
caricter econémico o financiero, tienen repercusiones en el sistema econémico nacional,
(que a su vez es un subsistema del sistema econémico mundial), por lo que darse cuenta
de las mismas, es una tarea compleja que requiere un especial cuidado, debido a que la
cotidianeidad de nuestros actos es un elemento conformador disfrazado del sistema.

Por lo tanto la gestién financiera municipal, entendida esta como la gestiéon o
accion destinada a satisfacer necesidades de recursos para el correcto funcionamiento de
estas entidades auténomas, posee implicitamente aspectos y consecuencias micro y
macroecondmicas.

Si lo microeconémico sélo se reduce a interrelaciones entre mercados (de
factores de produccién, empresas, de bienes y servicios y de los hogares) y el gobierno,
éstas se clarifican y son observables en la medida que se identifiquen primeramente tales
actores. Por lo tanto la gestion financiera municipal estd también compuesta por estos
elementos, que a continuacion se describen:

En primer lugar como factores de produccion se encuentra el personal municipal,
y los bienes de capital, tales como insumos, edificios, etc. (Capital y Trabajo

respectivamente como factores preponderantes de acuerdo a la Teoria Econémica).



En tanto como representantes del sector de las empresas, se encuentran todas las
empresas que venden sus productos a la municipalidad (a través del sistema
CHILECOMPRA), y esta a su vez como oferente de servicios a la comunidad, entre los
que se encuentran los permisos de circulacién, derechos de aseo, etc. y por dltimo el
mercado de los bienes y servicios, que es donde finalmente se realizan tales operaciones
de compraventa, todo lo cual representa un orden de caricter macroeconémico en la
gestion municipal.

Por otra parte lo macroeconémico se aprecia en los efectos que se originan de la
misma gestién municipal, por ejemplo en los fondos que cada municipalidad chilena
recibe por conceptos de transferencias desde el estado y que realiza al sector publico, la
inversion de excedentes de caja en el mercado de capitales, etc.

Por lo tanto el primer ejemplo tiene una especial incidencia en la elaboracién del
Presupuesto Anual de la Nacién, y que afecta de este modo el gasto publico, como
componente de la demanda agregada de la economia y a su vez la mencionada inversién
en el mercado de capitales como parte de la financiacion del ahorro privado nacional.

Lo anterior denota la gran implicancia de la gestion publica de estas instituciones
en aspectos micro y macroecondmicos, que si bien no se perciben fiacilmente, se
aprecian luego de un posterior andlisis y que comprueban la existencia de lo econdmico

en cada actividad realizada en la sociedad actual.






