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RESUMEN
En esta tesis se hacen propuestas para mejorar la libertad de expresion en la
prensa escrita Chilena. Este sector que fue altamente marcado por la dictadura de
Pinochet no logra un nivel de libertad de expresion que podriamos esperar para un
pais democratico como Chile. Las grandes empresas que tomaran ventajas con la
dictadura permanecen aun presentes y ademas son mas y mas fuerte. La prensa
de oposicidn que se desarrollo durante la dictadura ya no existe y al final el paisaje
de prensa escrita tiene mas o menos la misma ideologia. Finalmente, el poder que
tiene la publicidad como primera fuente de ganancias sobre los diarios es
preocupante y amenaza la libertad de expresion de las empresas de prensa que
deben buscar el equilibrio entre sus opiniones y la vitalidad de las ganancias

publicitarias.



ABSTRACT
This thesis makes proposals to improve freedom of expression in the Chilean
press. This sector was highly marked by the Pinochet dictatorship and now has not
reached a level of freedom of expression we might expect for a democratic country
such as Chile. Large press companies that take advantage of the dictatorship are
still present and are more and more strong. The opposition press that grew during
the dictatorship is gone and finally the print media landscape has more or less the
same ideology. Also, the power of advertising as a primary source of income for
printed press make concerns and threatens freedom of expression. Media
companies have to balance between their views and the vitality of advertising

incomes.
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INTRODUCCION

La prensa es una de los componentes esenciales de la democracia, por lo tanto,
su independencia al frente de los poderes politicos y econdmicos es muy
importante y es la garantia de una informacion neutral y libre. Sin embargo, hoy
en Chile, la prensa tiene dos razones que podrian oponerse a la garantia de la
libertad de expresiéon: la necesidad de vender papeles y publicidades y la
concentracion del mercado.

De hecho, el sector de la prensa escrita en Chile tiene una independencia total al
frente del gobierno: no hay subvencion o ayuda de cualquier manera si no
tomamos en cuenta las inversiones publicitarias®. Esta situacion tiene sus ventajas
y desventajas, porque puede permitir a los periddicos desarrollarse sin la presion
del gobierno y por eso podria ser una buena causa para la libertad de expresion.
Sin embargo, los periddicos son empresas y deben buscar fuentes de
financiamientos y creer un modelo econdmico para ser benéficos y entonces
sobrevivir. Aqui esta el problema. Para permitir a un periodico de tener suficiente
dinero y lograr a una cobertura nacional debe que tener un inversionista poderoso.
Y actualmente, en chile hay dos grupos de prensa que poseen la grande mayoria
de los periodicos: ElI Mercurio S.A.P. y COPESA S.A. eso plante claramente el
problema de la concentracion. También, el otro problema es la publicidad porque
es la Unica gran fuente de ganancias (con las ventas) y puede obligar a los

periddicos a censurarse para no perder partes de mercado. Entonces, la

! Ley N° 19.733 Sobre libertades opinién e informacion y ejercicio del Periodismo
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estructura de mercado de la prensa en Chile puede no ser la mejor para un
desarrollo completo de la libertad de expresion.

El objetivo de esta tesis es de determinar si la estructura del mercado de la prensa
escrita en Chile con sus formas de financiamiento y de marketing que permita un
desarrollo de la libertad de expresion. Por lo tanto, vamos a responder a las
siguientes preguntas:

¢,Cual es la estructura del mercado de la prensa escrita?

¢,Cual es el nivel de concentracién del mercado de la prensa en Chile?

¢, Cémo funciona el mercado de la publicidad en la prensa escrita?

En el marco te6rico vamos a analizar con las cincos fuerzas de Michael Porter la
estructura del mercado de la prensa y después con los estudios sobre el marco de
concentracidon vamos a mostrar porque podemos decir que hay una concentracion
en este sector. Para sequir, en el capitulo dos (estudio), vamos a enfocarnos sobre
los dos temas del marco tedrico. Es decir: la concentracion y el mercado de la
publicidad. El objetivo sera de demostrar que la concentracibn que hay
actualmente en el sector de la prensa chilena y la estructura especifica del
mercado de la publicidad no favorece la libertad de expresion. Al final, en el
capitulo tres (resultados) vamos a analizar los resultados que hemos encontrado
en el capitulo dos y también vamos a ver cudles podrian ser las pistas para

mejorar esta situacion.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO
1. Presentacion general

En Chile, podemos conocer a través de la prensa escrita diarios como El Mercurio,
las revistas como Caras y ademas los medios online como El Mostrador porque
adoptan un formato igual y también tienen redacciones parecidas al formato de un
diario o de una revista. Para tener una comparacion justa, vamos a enfocarnos
sobre solamente la prensa escrita diaria, es decir el papel. En Chile hay 57 diarios
y de los 57 diarios existentes 5 son diarios nacionales, 49 son diarios regionales o

locales y hay 3 diarios gratuitos.?

1.1 Prensa nacional
La prensa nacional en Chile puede presentarse a partir de los dos grandes grupos
gue son El Mercurio S.A.P. y COPESA S.A. sin olvidar de decir que La Nacion de
la Empresa Periodistica La Nacion S.A. fue cerrada en 2012. Todos los diarios son
editados en Santiago.

Imagen 1 : varios diarios nacionales (www.elmostrador.cl).

LA TERCER,

e o
Bolsas mundi.

iales

anotan en abril s,

mejor desemperio
©Nn.casi 20 afigs

2 www.kiosko.net/cl
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El Mercurio S.A.P.:

- El Mercurio que fue fundado en 1827 en Valparaiso (es el periédico de
circulacion mas antiguo de Chile y del mundo en lengua castellana) y su
precio de venta es $500 durante la semana y $700 los fin de semanas.
Ademas, EIl Mercurio tiene ediciones regionales.

- Las Ultimas Noticias que fue fundado en 1902 y que tiene un precio de
venta de $250 durante la semana y $300 los sabados y domingos.

- La Segunda (fundado en 1931) que circula como vespertino y cuesta $350
de lunes a jueves y $400 los viernes y sabado.

- HoyxHoy que es muy reciente (2012) y que es gratuito.

COPESA S.A.:

- La Tercera, fundado en 1950 y que vale $500 en semana y $700 por los fin
de semanas.

- La Cuarta, que fue fundado en 1984 y que tiene un precio de venta de $250
de lunes a viernes y $300 los sabados y domingos.

- La Hora que es un diario gratuito y que fue lanzado en 1997.

METRO S.A.
- La empresa periddica de Suecia, Metro Internacional lanzo el diario gratis

Publimetro el 14 de enero de 2000.

15



1.2Prensa regional
Region XV
La Estrella de Arica (de la Empresa Periodistica El Norte S.A. - El Mercurio
S.A.P).
Regién |
La Estrella de Iquique (El Mercurio S.A.P.) y Diario 21 de Iquique.
Region I
El Mercurio de Antofagasta (ElI Mercurio S.A.P.), El Mercurio de Calama (El
Mercurio S.A.P.) y La Estrella del Norte de Antofagasta (El Mercurio S.A.P.)
Region
El Diario de Atacama de Copiap6é (El Mercurio S.A.P.), Chafarcillo de
Copiap0, La Estrella del Huasco de Vallenar (EI Mercurio S.A.P.), La
Estrella del Loa de Calama (El Mercurio S.A.P.) y La Estrella de Tocopilla
(ElI Mercurio S.A.P.).
Regién IV
El Dia de La Serena (ElI Mercurio S.A.P.), La Regién de Coquimbo y El
Ovallino de Ovalle (El Mercurio S.A.P.)
Regién V
El Observador de Quillota (EI Mercurio S.A.P.), El Mercurio de Valparaiso
(El Mercurio S.A.P.), La Estrella de Valparaiso (El Mercurio S.A.P.), El Lider
de San Antonio (ElI Mercurio S.A.P.), El Andino de Los Andes (El Mercurio

S.A.P.)y El Trabajo de San Felipe (ElI Mercurio S.A.P.)
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Regién Metropolitana de Santiago

El Labrador de Melipilla, El Lider de Melipilla (EI Mercurio S.A.P.) y Puente
Alto al Dia.

Regién VI

El Rancaguino (ElI Mercurio S.A.P.), El Tipografo, Diario VI Regién y El
Condor de Santa Cruz.

Region Vi

El Heraldo de Linares y La Prensa de Curico.

Region VII

El Diario de Concepcioén (Octava Comunicaciones S.A. y COPESA SA), El
Sur (EI Mercurio S.A.P.), La Estrella de Concepcion (EI Mercurio S.A.P.),
Cronica Chillan (EI Mercurio S.A.P.), La Discusion de Chillan (Octava
Comunicaciones S.A.) y La Tribuna de Los Angeles (El Mercurio S.A.P.)
Regioén IX

El Austral de Temuco (EI Mercurio S.A.P.), Las Noticias de Victoria, El
Austral de Osorno (EI Mercurio S.A.P.) y El Heraldo Austral de Puerto
Varas.

Regién X

El Diario Austral de Los Rios (El Mercurio S.A.P.), La Estrella de Chiloé (El
Mercurio S.A.P.), El Insular de Castro, El Llanquihue de Puerto Montt, El

Diario de Aysén de Coyhaique y El Divisadero de Coyhaique.
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- Region Xl
El Magallanes de Punta Arenas, La Prensa Austral de Punta Arenas

(asociado con El Mercurio S.A.P.) y El Pinguino de Punta Arenas.

2. Analisis de la estructura del mercado
2.1 Ambiente Competitivo

Para analizar la estructura del mercado de la prensa en Chile, trabajé con el
modelo de las cincos fuerzas de Michel Porter® que son:

- Poder de negociacion de los Compradores o Clientes.

- Poder de negociacion de los Proveedores o Vendedores.

- Amenaza de nuevos entrantes.

- Amenaza de productos sustitutos.

- Rivalidad entre los competidores.

2.1.1 Poder de negociacion de los Compradores o Clientes
Para saber cual puede ser el poder de los compradores o clientes de la prensa

escrita es importante definir quiénes son:

® Michael Porter: Estrategia Competitiva: Técnicas para el andlisis Industrias y Competidores, 1980.

18



Los compradores son los lectores de los periddicos, los que pagan para leer
(entonces no vamos a contabilizar los gratuitos). En el segundo semestre
de 2013, 485.090 diarios promedio por semana fueron comprados (El
Mercurio, La Tercera, La Cuarta, Las Ultimas noticas y La Segunda).”
También podemos decir que los compradores son los que leen los diarios,
porque un diario no es leido solamente por una persona y ademas estas
cifras nos interesan dado que tienen relacién con el alcance de los avisos
contenidos en los diarios.

Los clientes de los diarios son los anunciantes que van con las agencias de
publicidad a comprar espacios en los periddicos para las empresas. En
2011 las inversiones publicitarias en los periédicos fueron de 175.449

millones de pesos.®

Tabla 1: Boletin de Circulacion primer semestre 2013 (Valida).

Promedios de Circulacion Neta por dia, total pais (*) Promedios 1° Sem.2013
Periodo : Enero - Junio 2013
Titulos Total Lunes Sabado y
Lunes Martes Miércoles [Jueves |Viernes |Sébado |Domingo Semana a Viernes Domingo
a) Matutinos
El Mercurio 116.000 134.727 114.488| 113.722| 156.269| 190.571| 215.096 148.696 127.041 202.834
La Cuarta 100.799 85.477 90.407 87.533| 118.066] 97.729 126.484 100.928| 96.456 112.107|
La Tercera| 72.377 66.667 68.605| 67.430 74.383| 138.251| 161.286 92.714 69.892 149.769
Las Ultimas Noticias 112.736 103.271 106.180| 105.827| 121.509| 116.293 127.131 113.278 109.905 121.712
b) Vespertinos
La Segunda 28.216 28.484 29.343 29.305| 32.024 29.474 29.474
La Hora| 90.000 90.000 90.000| 90.000| 90.000 90.000 90.000
Publimetro 95.000 93.333 90.000 93.333| 100.000 94.333 94.333
El Gréfico 48.000 36.667 40.000( 36.667| 41.500 40.567 40.567
Hoy x Hoy 101.764 101.864 101.863| 101.750| 101.760 101.800 101.800
Observaciones :
(*) Auditoria realizada por KPMG para el periodo comprendido entre el 01 de Enero y el 30 de Junio del 2013 en base a metodologia de semana tipo
(**) En el caso de los diarios gratuitos, se asume que la Circulacién Neta es igual a la Circulacién Bruta, dado que por las caracteristicas
de estos titulos no se miden las devoluciones ( al igual que la metodologia de uso a nivel internacional )

“ Boletin Diarios Primer Semestre de 2013, Valida.
® Estudio de Inversién Publicitaria 2011 — ACHAP.
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Tabla 2: Boletin de lectura primer semestre 2013 (Valida Ipsos).

Total Lectores Santiago ( promedio *)
Periodo: Enero - Junio 2013

Casos: 4,253

Universo: 4,484,625

Promedios 1° Semestre 2013

Titulos Total Lunes Séabado y
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Séabado Domingo Semana | a Viernes | Domingo
a) Matutinos
El Mercurio 295.425 292.775 284.524 258.464 322.135) 512.402 620.934 369.523 290.665 566.668|
La Cuarta 382.507 306.696 340.751 290.098 355.029|  448.223 452.213] 367.931 335.016 450.218|
La Tercera 238.082 229.999 236.357 227.718 253.378|  497.416 475.596 308.364 237.107 486.506)
Las Ultimas Noticias 286.923 264.352 262.223 263.299 282.161] 358.250 361.559 296.967 271.792 359.905|
b) Vespertinos
La Segunda 51.649 49.290 52.939 59.058 80.396 58.666 58.666
La Hora| 287.273 293.811 299.873 321.825 267.449 294.046 294.046
Publimetro 364.349 338.698 386.963 390.607 365.856 369.295 369.295
El Grafico 85.112 84.669 97.382 81.850 76.864 85.175 85.175
Hou x Hoy 218.555 224.378 224.608 237.831 234.118 227.898 227.898

Observaciones :

* El total lectores se obtiene de un promedio semestral del periodo Enero-Junio 2013, para los lectores de los Ultimos 7 dias del diario en papel, por dia de la
semana en base a un procesamiento automatico del Software que entrega IPSOS Chile, para 4,253 casos

Tabla 3: Estudio de Inversion Publicitaria 2011 — ACHAP.

!qversmn por Medio
m

Television
Diarios
Radios

Revistas
Via Publica
Cine

TV Pago

Online

284.176 295.828 47,6
159.048 175.449 26,6 26,6
40.221 44.845 6,7 6,8
12,673 12.711 2,1 1,9
44.061 57.015 74 86
1.955 2.157 03 03
22736 30.481 38 46
32538 40.993 54 6,2

10,3
11,5

03
29,4
10,3
34,1
26,0

274.984
153.903 14,0
38.920 15,2
12.263 37
42636 337
1.892 14,0
22,001 385
31.485 30,2
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Entonces, el Unico poder de negociacidon que tienen los lectores es el de
comprar o no los periddicos. Una disminucion en las ventas de los periddicos
seria una sefal negativa para los diarios.

Los anunciantes y las agencias tienen mucho mas poder porgue son una
fuente muy importante de ingresos para los periddicos y dado que los mismos
representan el 26,3% de las inversiones publicitarias en los medios de
comunicaciones en Chile. Por lo mismo, tienen competidores muy fuertes como
la television o la radio. Por lo tanto, los anunciantes tienen un gran poder de

negociacion sobre los diarios y entonces puede influir mucho sobre ellos.

Tabla 3: Inversion Publicitaria 2008 en Chile / Estudio ACHAP.

MEGATIME
PRENSA
MOMNETARIO 2007 2008 VAR 2007 2008
LF LIF MK FRT
1 EL MERCURIO 10.645.419 9.894.100 -7.1% 1 45.1%
2 LA TERCERA 4.405.343 4.220.732 -4.2% 2 19.2%
3 PUBLIMETRO (MTG) 1.540.327 1.733.384 12.5% 4 7.9%
4/LAS ULTIMAS NOTICIAS 1.659.380 1.633.41%9 -1.6% 3 7.4%
5 ESTRATEGIA 1.396.24% 1.252.013 -10.3% ] 5.7%
6 DIARIO FINAMCIERD 1.194.587 1.174.82%9 -1.7% ] 5.4%
7LA HORA 549.337 691.918 26.0% 9 3.2%
a LA CUARTA 666644 680.932 2.1% 7 3.1%
9 LA SEGUMDA 563.000 514.507 -8.6% a 2.3%
10 LA MNACION 137.353 149.858 9.1% 10 0.7%
TOTAL 22.760.639 21.945.694 -3.6% 100,0%

También podemos notar que hay una competencia fuerte de los diarios entre
ellos y que el hecho de tener un grupo que apoya el diario (como COPESA

S.A. por ejemplo) ayuda mucho a desarrollar sus partes de mercado.
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2.1.2 Poder de negociacion de los Proveedores o Vendedores.
Los principales proveedores de la prensa escrita son las empresas de papel y
las casas de impresiones. Sin embargo, en el periodo reciente no hubo huelgas
0 movimiento que afectaran la difusién de los periodicos en Chile. También es
importante de decir que ellos tienen un poder real sobre los diarios porque
pueden parar la difusibn como en octubre 2011 en Francia cuando la
imprimiera del vespertino “Le Monde” hizo una huelga y bloqueo la difusion del

jornal.®

2.1.3 Amenaza de nuevos entrantes

La prensa escrita en Chile esta en una situacién de semi crisis. Entre el primer
semestre de 2010 y el secundo semestre de 2011 hubo una caida de las
ventas de un 9,2% y también cerré un diario (La Nacién). Entonces no hay
nuevos entrantes en el sector de la prensa escrita pagada si no que hay
menos.

Los nuevos entrantes que son una amenaza para los diarios pagados son los
diarios gratuitos. Durante el mismo tiempo (primer semestre 2010 y secundo
semestre de 2011) la circulacion de Publimetro y de la Hora fueron estables y
en 2012 un nuevo diario gratuito fue lanzado por El Mercurio S.A.P.: HoyxHoy.
Es asi que podemos decir que la principal amenaza de nuevos entrantes al

mercado de la prensa en Chile son los diarios gratuitos.

® Articulo : « Un mouvement social empéche Le Monde de paraitre » 10/102011 www.lemonde.fr.
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2.1.4 Amenaza de productos sustitutos

Los medios de informaciones que hay ahora en Chile son:

- Television
- Diarios

- Radio

- Revistas

- Internet

Los cuatro que no son prensa escrita son productos de substitucion y son

amenazas para los diarios. En efecto, entre 2002 (2003 por Internet) y 2011 la

evolucion de las inversiones publicitarias en los diferentes medios fue de

+35,8% por la television, +7,6 para la radio, -30,3 para las revistas y +934%

por los medios online mientras que la prensa tuvo una subida de 33,1%."

Por lo tanto la prensa se defiende bien pero la television queda como el

principal competidor ahora junto con internet la cual es una amenaza creciente

en los proximos afos.

Tabla 4: Inversion Publicitaria 2008 en Chile / Estudio ACHAP.

Inversion Historica

(Real) Millcnes de Pesos

Television 217.745
Diarios 131.774
Radios 41.604

Revistas 18.244
Via Publica 28.070
Cine 1.554
TV Pago
Online

220.583

126.847

41.208

17.223

20.486

1.540

7.352

3.062

" Inversion Publicitaria 2008 en Chile / Estudio ACHAP

231.723

138.635

38.887

16.326

35.983

1.569

7817

4.201

243.527

150.769

42.283

16.428

43.218

1.610

8.801

S5.e22

257.477

156.175

30.975

16.589

47.362

1.526

8.937

7.287

260.074

154.218

38.545

15.525

46.471

1.201

8.956

12.148

262.392

132202

28.155

11.932

38.921

1.479

16.801

10.024

284.168

159.043

40.220

12.672

44.080

1.955

22.736

32.537

205.828

175.449

44.845

12711

57.015

2157

20.481

40.003
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2.1.5 Rivalidad entre los competidores.
Como hemos visto en la presentacion general, la prensa escrita en Chile tiene
dos grandes empresas que son los duefios de los periddicos. Esta
concentracion como vamos a verlo después, genera una grande rivalidad entre
de un lado que se compone por El Mercurio, Las Ultimas Noticias, el vespertino
La Segunda y el gratuitos HoyxHot y de otro lado se compone La Tercera, La
Cuarta y el Gratuitos la Hora. Sin embargo al nivel regional no hay realmente
competicion entre los dos porque El Mercurio S.A.P. tiene un parte de mercado
mucho mas grande que COPESA S.A., si hay una competicion es entre El
Mercurio SAP vy los diarios independientes regionales.
Sin HoxHoy (no hay datos), la circulacion total promedio por una semana de
los periodicos de ElI Mercurio SAP es de 316.659 representa a 60,5% del
mercado.
Sin La Hora (para que la comparacion sea efectiva) la circulacion total
promedio por una semana de los periodicos de COPESA S.A. es de 206.346
gue representa un 39,5%.
Entonces, ahora EL Mercurio S.A.P. es el lider del mercado pero su rival
COPESA S.A. no es tan lejos y también tiene la ventaja La Hora (su diario

gratuitos) es mas presente en el mercado gracias a su antigiiedad.
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3. Nivel de concentracion.
3.1 Integracion horizontal.
La integracion horizontal corresponde al hecho que una empresa se expande
sobre el mismo mercado, es decir que la empresa quiere tener un nivel de control
del mercado lo mas alto posible.® Como lo hemos visto antes, El Mercurio S.A.P.
tiene varios periodicos y también es parte de las subsidiarias de la familia
Edwards. Entonces vamos a enumerar las empresas de prensa que pertenecen a
la familia Edwards:

El Mercurio S.A.P., duefia de 3 diarios: El Mercurio y Las Ultimas Noticias

(de alcance nacional), La Segunda (de alcance zonal)

- La Sociedad Periodistica El Norte S.A., duefia de 8 diarios: La Estrella de
Arica, La Estrella de Iquique, El Mercurio de Antofagasta, La Estrella del
Norte, EI Mercurio de Calama, La Estrella del Loa, La Prensa de Tocopilla y
El Diario de Atacama.

- El Mercurio de Valparaiso S.A.P., duefia de 3 diarios: ElI Mercurio de
Valparaiso, La Estrella de Valparaiso y El Lider de San Antonio.

- La Sociedad Periodistica Araucaria S.A., duefia de 7 diarios: El Diario
Austral de Temuco, Renacer de Arauco, Renacer de Angol, El Diario
Austral de Valdivia, El Diario Austral de Osorno, El Llanquihue de Puerto

Montt y La Estrella de Chiloé.

® paul Krugman yn Robin Wells: Macroeconomia: introduccién a la Economia, 2007.
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De esta forma, el grupo en su conjunto controla 3 de los 5 diarios de circulacion
nacional y 32 de los 49 diarios regionales, lo que le permite tener presencia en 14
grandes ciudades y provincias de Chile (Arica, lquique, Tocopilla, Calama,
Antofagasta, Copiap6, Valparaiso, San Antonio, Temuco, Angol, Valdivia, Osorno,
Chiloé y Puerto Montt). Por lo tanto, podemos decir que la familia Edwards tiene
una empresa de prensa que es Unica y que representa una influencia en todo el
pais.

El caso de COPESA S.A. es diferente al EI Mercurio S.A.P. De un lado porque
tiene varios accionistas y no solo uno como El Mercurio y ademas por el hecho de
que se trate de un grupo de empresarios que no han estado tradicionalmente
vinculados al mercado de las comunicaciones. Pero COPESA S.A. tiene dos
diarios nacionales que son La Tercera y La Cuarta, el gratis La Hora y el diario
regional El Diario de Concepcion.

De tal manera, podemos decir que un 100% de los periddicos nacionales son
controlados por dos grupos de prensa, 66% de los diarios gratis y también 70% de
los diarios regionales.

Estas cifras representan un nivel muy alto de concentracion horizontal. Es decir
que Los dos grupos de prensa (a un nivel mas importante para El Mercurio

S.A.P.) se desarrollan horizontalmente ocupando mas y mas parte del mercado.
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3.2Reparticion del mercado.
3.2.1 Ventasy lectoria.
- Ventas.
Gréficos 1 y 2: Partes del mercado Boletin de Circulacion primer semestre 2013

(Valida).

=/E|l mercurio
. || 3 Cuarta
Grafico 1
®laTercera

M | as Ultimas Noticias

®LaSegunda

Grafico 2 W EL Mercurio SAP

B COPESASA

El diario El Mercurio es el leader irrefutable del mercado de los diarios nacionales
en Chile. Ademas El Mercurio tiene ediciones regionales en todo Chile. También,
Podemos ver que con sus tres diarios EL Mercurio S.A.P. tiene una posicion

dominante sobre el mercado de la prensa nacional con 61% de las ventas.
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- Lectoria

Gréficos 3 y 4: Partes de mercado Boletin de lectoria primer semestre 2013

(Valida).

MEl mercurio

M LaCuarta

MlLaTercera

M LasUltimas Moticias
Grafico 3 HlaSegunda

mlLaHora

mPublimetro

MEl Mercurio SAP
i MW COPESA SA

Graﬁco 4 W Publimetro

Para la lectoria, la situacion es diferente porque existen también los diarios
gratuitos. Con estas cifras, podemos ver que El Mercurio pierde un poco de su

influencia.
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3.2.2 Publicidad

Gréficos 5y 6: Inversion Publicitaria 2008 en Chile / Estudio ACHAP.

Grafico 5

Grafico 6

El Mercurio SAP es claramente el lider del mercado. En primer lugar su principal

diario capta mas de la mitad de las inversiones publicitarias en los diarios y

M El mercurio

M LaCuarta
BlaTercera

MW LasUltimas Noticias
M LlaSegunda

M laHora

m Publimetro

MEl Mercurio SAP
B COPESASA
W Publimetro

ademdas con sus otros titulos ElI Mercurio SAP tiene tres quintos del mercado de la

publicidad en la prensa chilena.
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CAPITULO IlI: INVESTIGACIONES
1. Concentracion e influencia
1.1Un Mercado Oligopolistico
1.1.1 Definicién

SegUn Antoine Augustin Cournot,® un mercado oligopolistico (en su libro, el autor
habla de duopolio) es cuando un pequefio niumero de empresas dominan el
mercado. De hecho, la variable mas importante no es el precio sino la produccion.
Por lo mismo, no hay guerra de precios y las dos empresas tienen la tendencia a
restringir la entrada de nuevos competidores al mercado.

Como le hemos visto, COPESA y ElI Mercurio SA poseen el 100% de los
periddicos nacionales, el 66% de los diarios gratis y ademas el 70% de los diarios
regionales. De esta manera, el mercado nacional se comporta de manera

oligopolista.

1.1.2 El desenganche del estado
En Chile, conforme a la ley N° 19.733, no hay subvencién del estado en la prensa.
Este parametro es para impedir toda forma de colusion entre el poder politico y los
periédicos. Y ademas el motivo de esto es que el mercado se auto-regule

cumpliendo con la teoria de la mano invisible de Adam Smith*°.

9 Antoine-Augustin Cournot: Investigacion sobre los principios de la teoria de la riqueza, 1838
19 Adam Smith, Una investigacion sobre la naturaleza y causa de la riqueza de las naciones, 1776
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Sin embargo y segun el trabajo del economista Jean-Marc Siroén sobre la
competencia imperfecta, el problema del liberalismo y de la globalizacién®'. Un
mercado totalmente abierto y sin control del estado estd en situacién de
competencia imperfecta. Entonces esta competencia imperfecta conduce a una
concentracion de las empresas, a acuerdos sobre los precios y a la imposibilidad
para nuevos competidores de entrar en el mercado. Ademéas, un mercado
iImperfecto como le hemos descrito impide a las pequefias empresas desarrollarse
porque no tienen la fuerza comercial y el poder para competir con los grandes
grupos que ya tienen todo para invertir en el mercado y entonces a menudo son
absorbidos por los grandes grupos o no pueden sobrevivir. Aplicado al sector de la
prensa escrita en Chile esta teoria muestra que la falta de inversion y de
subvencion del estado tiene como consecuencia la constitucion de un mercado de
competencia imperfecta con un duopolio. De hecho hay dos grupos de prensa que
controlan la mayoria de los diarios en Chile. Ademas, podemos ver que esta
competencia imperfecta impide a las pequefias empresas periddicas desarrollarse,
por ejemplo durante los diez ultimos afios no han habido lanzamiento de un nuevo
diario independiente. Y también esta situacién ayuda al duopolio favoreciendo la
concentracion y obligando a las pequefias empresas a juntarse con los grandes
grupos para sobrevivir por ejemplo la redencion de la empresa Diario el Sur S.A.

en 2006.

™ Jean Marc Siroen: Eleccién de la politica comercial en el caso de una competencia imperfecta

1997.
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Entonces segun el trabajo de Jean-Marc Siroén podemos decir que el
desenganche del estado en la prensa escrita chilena ha creado un mercado con

competencia imperfecta y un duopolio entre El Mercurio S.A.P. y COPESA.

Ejemplo: subvenciones del estado en Francia

Presentacion

En Francia después de 1942'? el estado ha subvencionado la prensa. Eso es para
garantizar el pluralismo y la posibilidad para el lector de elegir entre varios diarios
con lineas editoriales distintas. En 2013, la prensa escrita nacional en Francia
recibio 81 millones de euros (112 millones de dolares) sobre un total de 1 billon

para toda la prensa (Television, radio, magazines...)*®

Imagen 2: varios diarios franceses.

marvailies
T Clusmioue =

= Fickmlinn La France, humiliée §
:m}’:‘;n“ parle M@dﬂ\ﬂg perd 2-0 -

LE FIGARO
el P

12 3ean Stern, Los duefios de la prensa francesa : todos malos, 2012
13 http://www.data.gouv.fr/fr/dataset/montants-d-aides-pour-les-200-titres-de-presse-les-plus-aides
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La distribucién de las subvenciones fue asi:

Tabla 5: Subvenciones del estado francés en la prensa nacional en 2013.

Diario Ayuda del estado Orlen,tgcmn Duefio(s)
(€) politica
Le Monde 18 685 441 Centro Izquierda Bergé-Pigasse-Niel
Le Figaro 18 263 664 Centro Derecha Dassault
La Croix 10 722 591 Centro Bayard Presse
Libération 10 071 968 Izquierda Ledoux-Rothschild
Aujourd'hui en 9 332 798 Centro Groupe Amaury
France
L'humanité 6 329 432 Comunista Societe nouvelle du
journal L'Humanité
Les Echos 4 071 288 Liberal LVMH
Jo_urnal du 1574 212 Centro Lagardére
Dimanche
Courr]er 1520 184 Izquierda Bergé-Pigasse-Niel
International
Present 386 821 Extrema SARL Present
Derecha
Tribune 221 343 Liberal Groupe Hima
TOTAL 81179 742

Ademas, la prensa regional recibié 91 millones de euros (127 millones de ddlares)

y hay 60 diarios regionales con 14 grupos duefios y 7 que son auto gestionados.

Puntos positivos

Las subvenciones del estado a la prensa fueron creadas para favorecer el
pluralismo, dar la posibilidad a nuevos diarios de entrar y dar la posibilidad al lector

de poder elegir. Hoy el objetivo sigue la misma idea ademas que el dinero ayuda
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también a los grupos a sobrevivir y a manejar la transformacion que implica el uso
de internet. Si miramos desde este punto de vista podemos decir que las ayudas
han logrado sus objetivos. De hecho, hay 11 diarios nacionales que representan a
todo el prisma politico y que son poseidos por 10 consorcios distintos. Entonces el
lector en Francia tiene la posibilidad de elegir el diario conforme a su opinién

(pluralismo) y también de un grupo distinto de los otros diarios.

Criticas del modelo:

Segun el diputado (Socialista) Michel Francaix que hizo un informe en virtud del
proyecto de ley de finanzas de 2013, las ayudas representan 10% de las
ganancias de los diarios y son distribuidos de una manera que favorece los
grandes periédicos y grupos. Ademas el tribunal de cuenta (Cour des Comptes) de
Francia hizo un informe en febrero 2013'° sobre las ayudas a la prensa que
criticaba la valor, la manera de distribuir y la manera como los grupos de prensa
utilizan las ayudas. En efecto, las ayudas a la prensa representan 5 billones de
euros (7 billones de ddlares) sobre un periodo de 5 anos, y la manera de distribuir
las ayudas favorece a los grandes grupos y no ayuda realmente al pluralismo (por
ejemplo, el magazine para nifios “Le Journal de Mickey” (El Diario de Mickey)

recibi6 550 000 euros). Ademas, los periédicos no usan las ayudas para

! Michel Francaix, Proyecto de ley de finanzas para 2013
15« Ayudas del Estado a la prensa escrita » La Cour des comptes, 18 septiembre 2013

34



transformarse (58% de las ayudas utilizado para la produccién papel) mientras que
las ayudan tienen el objetivo de “tomar el turno de internet”. También el Tribunal
de cuenta dijo que hay un efecto pervertido porque finalmente los grupos usan las
ayudas no para desarrollarse si no para estabilizar sus situaciones y tener mas
ganancias y entonces no invierten para cambiar de modelo y sostener una

actividad viable que es el primer objetivo de estos.

Conclusién:

Entonces las ayudas permiten garantizar un pluralismo de la prensa escrita en
Francia, tener periodicos de distintos duefios y dar la posibilidad al lector de elegir
segun su opiniébn. También favorece el desarrollo de nuevos entrantes en el
mercado como el diario “L’Opinion” que ha sido creado en primavera de 2013.
Pero este modelo tiene un costo muy alto para el estado ademas en periodo de
crisis (1 billon de euros per afio), favorece mucho a los grandes diarios como Le
Monde y Le Figaro que son los dos que reciben la mayor cuantidad de
subvenciones. Entonces es una medida muy interesante pero no logra todos sus

objetivos sino de manera incompleta.
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1.1.3 Como se ha creado este mercado.
El principio:
La historia de la prensa en Chile tiene su origen desde los principios del siglo
pasado. Durante este periodo se han creado empresas periodistas de caracter
privados que con el paso del tiempo han tomado la mayoria del mercado. Las mas
importantes fueron El Mercurio S.A.P. y COPESA.
Hasta el afio 1973 la prensa politica jugd un rol importante dentro de la vida
nacional, a un nivel tan grande que casi todos los grandes partidos fueron
asociados con una empresa privada de prensa o sino fueron duefios.*®
Esta tendencia ha aumentado durante los afios 1960 logrado su maxima expresion
a principios de los afios 1970 cuando se ha constituido una prensa que fue
clasificada “de derecha”. La consecuencia fue que habia un conjunto de
publicaciones claramente orientadas al debate politico como el diario Puro Chile o
la revista Punto Final. La coexistencia de los grandes consorcios periodisticos con
una “prensa politica” suponia la existencia de una estructura del sector que estaba

desigual pero que garantizaba el pluralismo y la libertad de expresion.

18 Articulo: 100 afios de prensa en Chile: una historia complicada, 11/11/2008
www.observatoriofucatel.cl/
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Durante la dictadura:

Esta situacion se vera dramaticamente modificada a partir del golpe de estado de

1973 con la supresiéon por parte de la junta militar de la “prensa politica” y un
control politico y ideolégico del resto de las empresas de prensa'’. La
consecuencia inmediata de esta situacion fue que los medios pertenecientes a las
dos grandes empresas periodisticas existentes (EL Mercurio S.A.P. y COPESA)
se encontraron de un momento a otro sin competidores y con el mercado
completamente libre para desarrollar su dominacién y su “forma de pensar”.
Entonces configuraron una estructura oligopdlica que tomaba la forma de un
duopolio. ElI Mercurio S.A.P. y COPESA se subordinaron a la dictadura por
“afinidad ideoldgica”, pero también por razones financieras. Los dos grupos
corrieron el riesgo de la quiebra como tantas otras empresas desde 1982 por
culpa de la crisis del endeudamiento externo en Ameérica Latina, pero fueron
salvados por créditos del Banco del Estado. Al Final, el Estado perdié 27 millones
de dédlares a favor de EI Mercurio, mientras las operaciones a favor de COPESA
permitieron que este grupo fuera adquirido por grupos que fueron beneficiados por

la dictadura.

Esta estructura sélo se vio alterada temporalmente con la aparicion en los 1980 de

revistas de oposicion al régimen militar y por el desarrollo de una prensa dicho

" Osvaldo Corrales Jorquera y Juan Sandoval Moya: Concentracién del mercado de los medios,
pluralismo y libertad de expresion, Universidad de Chile, 2005
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“prensa alternativa” con los diarios Fortin Mapocho y La Epoca. Sin embargo, no

habia competencia “legal” al mirar desde las leyes de la junta militar.

Después de la dictadura:

Paradojalmente, la fin de la dictadura y la vuelta a la democracia a principios de
los 1990, estos periddicos tendrian que haber sido cerrados pero lo que paso fue
el contrario porque los medios que fueron ayudados por la dictadura sobrevivieron
y las revistas nacidas para luchar contra la dictadura murieron. Finalmente la
vuelta de la democracia ha permitido la aceleracién del proceso concentracion de
los medios de comunicacion con la destruccién de la mayoria prensa alternativa
gue surgio en los afios 80 en la oposicion a la dictadura.

La causa viene en parte de la falta de politicas y estrategias empresariales para
desarrollar una forma rentable de prensa sin ayudas externas. También viene del
rechazo por los gobiernos de la Concertacion de no desarrollar un
intervencionismo en la economia con la inspiracion liberal y que sea un mercado
gue se auto-regule y desarrolle distintas formas, logrando asi una competencia
real y pluralista.

Entonces, esta situacion ha sido creada por un conjunto de factores politicos, y
econdémicos ademas de la historia del pais. Pero podemos ver que desde el
principio los dos grandes grupos que conocemos hoy fueron adelante y tuvieron
una parte importante del mercado. Después tuvieron ventajas atreves de la

dictadura y pudieron disfrutar de un mercado sin competicion que comercial
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ideoldgica. Por fin, como le hemos dicho en 1.1.2, el desenganche del estado

después de la dictadura ha impedido la creacion de nuevas empresas de prensa.

Al final, el sistema que hay actualmente en la prensa escrita en Chile es el mismo

gque durante la dictadura.

Acuerdos sobre los precios:

1.1.4 Como ahora los lideres mantienen esta concentracion

Si seguimos el trabajo de Michel Glais'® sobre los mercados oligopolisticos y los

acuerdos entre empresas en Europa. Una manera facil para las empresas de

conservar este sistema dentro del mercado es tomar acuerdos sobre los precios.

Tabla 6 Precio de los diarios nacionales chilenos (abril 2014)*°.

EL Mercurio SAP COPESA
Fin de Fin de
Semana | Semana Semana | Semana

El Mercurio 500 700

La Tercera 500 700
Ultimas

noticias 250 300

La cuarta 250 300
La Segunda 350 400

18 Michel Glais: Andlisis de agrupamiento de los carteles sujetas a la discrecion de las autoridades

francesas de la competencia y de la comunidad, Revista de economia industrial, 1993.

19 Observaciones propias (martes 19 de abril 2014)
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Como podemos ver, los precios son lo mismo para los diarios que son dirigidos Al
mismo publico. No hay pruebas o documentos que digan que hay algun acuerdo
entre EL MERCURIO S.A.P. y COPESA sobre el precio de los diarios, pero
cuando miramos los precios de los diarios y sabemos que este duopolio no existe

desde ayer es facil suponer que hay un convenio entre ellos.

Compras de peguefias empresas:

Como hemos visto en el marco tedérico, hay dos maneras de expenderse para una
empresa: verticalmente u horizontalmente. En el caso de la prensa en Chile, las
empresas crecen y absorben la competencia de manera horizontal. De hecho,
compran siempre mas y mas diarios regionales para aumentar sus influencias y
competir fuertemente contra los diarios que quedan.

Por ejemplo, en Mayo de 2006 EL Mercurio S.A.P. hizo una operaciéon para
extender un poco mas su dominacion en el paisaje mediatico de Chile. De hecho,
el dia 3 se anuncié la formacién de una "alianza estratégica" entre la Sociedad La
Araucania, subsidiaria de ElI Mercurio SAP, y el diario EI Sur de Concepcion.
Gracias a esta operacion, El Sur, uno de los pocos diarios realmente regionales de
la prensa chilena, fundado el 15 de noviembre de 1882, pas6 a formar parte del
conglomerado El Mercurio S.A.P. La absorcion de El Sur le permitié a EI Mercurio
asentarse en Concepcion, una de las ultimas de las grandes ciudades chilenas en

la que El Mercurio S.A.P. no tenia propiedad. Solo queda Punta Arenas, en el
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extremo austral del pais, donde sobrevive El Magallanes, que pertenece a un
grupo local, pero La Prensa Austral, de la misma ciudad, esta asociada a El
Mercurio.

Entonces con esta operacion El Mecurio S.A.P. que registra ademas en 2004 la
compra de EIl Diario de Atacama y controla sin contrapeso los medios escritos de

las principales ciudades chilenas.

Cierre de diarios:

Un ejemplo muy comun del poder que da la concentracién al frente de la
competencia de pequefias empresas es la caida de medios independientes.

El mes de mayo de 2006 fue un mes muy importante para la prensa chilena. EI 17
de mayo, se inicio el paro de los trabajadores del Diario Siete, un medio
independiente dirigido por la conocida periodista Mdnica Gonzalez (reconocida
como una de las mejores periodistas chilenas, en especial por sus investigaciones
sobre violaciones de derechos humanos y actos de corrupcion bajo la dictadura de
Augusto Pinochet) y controlado por una sociedad que encabezaba el ex ministro
demdcrata Cristiano Genaro Arriagada. EI 9 de junio, Arriagada anuncio la
desaparicion definitiva del diario que fue el cuarto proyecto de prensa cotidiana
frustrado en Santiago desde la restauracion democratica de 1990, tras el Fortin

Mapocho, La Epoca y El Metropolitano. El Diario Siete tuvo una existencia de un
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afo y medio, desde que la revista Siete mas Siete aceptd una oferta de COPESA

S.A. para convertirse en diario.

El estado ayuda la concentracion:

Para anticipar un poco el proximo capitulo, podemos ver que el estado juega un rol
no despreciable en la concentracion que hay actualmente en la prensa chilena.

En 2013 el Departamento de Estado de Estados Unidos publicé un informe sobre
la situacion de los derechos humanos en América Latina.”® Este informe habla del
problema de la libertad de expresion en Chile.

Anualmente el Estado gasta 60 millones de ddélares en publicidad oficial y avisos
en medios de comunicacién.”* Todo es bajo la Ley de Compras Publicas
(N°19.886)%* y los dos Convenios Marco que hay para estos casos. Uno es para
“avisaje en medios impresosy electronicos”, mientras que el otro es para
“campafias comunicacionales y servicios de asesoria creativa”.

Para el primero fueron gastados en 2013 aproximadamente 19 millones de
dolares, de los cuales mas de 13 millones fueron para los conglomerados
mediéticos de EI MERCURIO S.A.P.y COPESA. En resumen, el 68% de los

gastos.

2% Bureau of Democracy, Human Rights and Labor: Country Reports on Human Rights Practices for
2013, US department of state, 2013

2! Articulo: Avisaje estatal: la tentacion gubernamental de manipular los medios, 4/04/2014
www.elmostrador.cl

“ Ley no. 19.886 de compras publicas y reglamento
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1.2 Enfoque sobre El Mercurio

Imagen 3: sede del Mercurio en Santiago (Raul Perez, 2006)

1.2.1 Unimperio

Al la génesis de la familia Edwards.?®:

El Mercurio no puede separarse de la historia de la familia Edwards. Las
relaciones entre la familia y el periodismo empezd en el tercer cuarto del XIX siglo
cuando Agustin Edwards Ross (1852-1897), hered6 de la inmensa fortuna de su
padre, adquirida en gran parte por actividades minerias y bancarias.

Edwards Ross fue diputado por Quillota durante cuatro periodos, ministro de
Hacienda de Balmaceda, senador por Valparaiso, presidente del Senado y

ministro de Industrias, Obras Publicas y Hacienda del Presidente Jorge Montt.

23 Articulo: Los Edwards y El Mercurio: Una historia de familia, 31/05/2005
www.edicionesespeciales.elmercurio.com
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La entrada en el mundo de la prensa:

Pero lo mas importante que hizo en su vida, lo realizo en el periodismo chileno.
Fundé La Epoca, un periddico que abrié sus columnas a grandes nombres de la
época. Por ejemplo, en La Epoca escribi6 Rubén Dario durante sus tres afios de
permanencia en el pais. También colaboraron el cubano José Marti y los
franceses Anatole France, Guy de Maupassant y Alfonso Daudet reconocieron
como grandes escritores del siglo XIX. Ademas, la intervencién de Edwards Ross
en El Mercurio de Valparaiso fue importante, en 1877, el diario mas antiguo de
America Latina se encontraba en una dificil situacion econémica. Edward Ross lo
adquirié por 100 mil pesos y proyectd un nuevo edificio el mismo que ahora ocupa
el diario. Diez afios después, el valor de El Mercurio fue de un millén de pesos y
sus pérdidas se habian convertido en utilidades. Cuando murié en 1897, Agustin
Edwards Ross legd El Mercurio a sus tres hijos hombres: Agustin, Carlos y Radl
por partes iguales, con el encargo de que conservaran personalmente la direccion

del diario.

El desarrollo de un grande consorcio de prensa:

Las obligaciones contenidas en el testamento de su padre fueron estrictamente
observadas por su hijo mayor, Agustin Edwards Mac Clure (1878-1914). De su
padre heredd el interés por el periodismo. Este interés se convirti6 en su gran

pasion. Fundo diversos medios de comunicacion y ayudé de manera importante a
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la renovacion de la prensa chilena que estaba atrasado a comparacion de Europa
especialmente. El 1 de junio de 1900 lanzé EIl Mercurio de Santiago, como diario
vespertino que después en 1902 se convirtid en matutino.
Ademas en 30 afios fundd 10 periddicos o revistas:

- El diario Las Ultimas Noticias (noviembre 1902).

- Larevista Zig-Zag (febrero 1905).

- El diario El Mercurio de Antofagasta (diciembre 1906).

- Larevista semanal popular e ilustrada Correvuela (enero de 1908).

- La revista Sucesos, que informaba de la vida social, manifestaciones,

defunciones y fiestas en general (septiembre de 1908).

- Larevista infantil El Peneca (noviembre de 1908).

- Larevista de arte Selecta (abril de 1909).

- Larevista de la mujer y del hogar Familia (1909).

- El diario La Estrella de Valparaiso (enero de 1921).

- La Segunda de las Ultimas Noticias (1931).
Todos los diarios que fundo siguen existiendo hasta hoy. Sin embargo las revistas

desaparecieron cuando la empresa las vendio.

El principio de una influencia en la politica nacional.

Cuando murié Agustin Edwards MacClure, en 1941, dejo su silla como presidente
de la empresa El Mercurio a su hijo Unico: Agustin Edwards Budge (1899-1957).
Durante su reino, EI Mercurio consolidé su liderazgo en el periodismo nacional

espacialmente cuando ayuda corregir la politica econémica del gobierno de Carlos
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Ibanez y controlarla inflacion que estaba cerca de 80 por ciento per ano. Pero el
muridé en 1957 con el edad de 57 afios, entonces su primer hijo Agustin Edwards
Eastman tomé la presidencia de ElI Mercurio en 1958, funciéon que todavia el
ocupa. Augustin Edwards Eastman fundod diversos diarios regionales, ampliando
asi el dominio completo de la empresa : La Estrella de Arica, La Estrella del Loa,
La Estrella de Iquique, La Estrella de Calama, EIl Diario Austral de Osorno, El

Diario Austral de Valdivia y El Diario Austral de Puerto Montt.

Imagen 4: Augustin Edwards Eastman (La Segunda, 2011).

El Mercurio v la dictadura.

Agustin Edwards Eastman es también conocido por su participacion al golpe de
estado de la junta militar el 11 de septiembre 1973.%* De hecho, En 1970, el duefio
y de El Mercurio pidieron a la Casa Blanca para que el gobierno de los Estados

Unidos impide la llegada al poder del presidente electo, Salvador Allende. Como

24 Articulo: El Mercurio frente a su rol en Dictadura, 9/9/2013 www.observatoriofucatel.cl
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esa iniciativa no funciono, el plan desarrollo fue de reversar Allende. Entonces, El
Mercurio recibi6 mas de un millon y medio de délares de la CIA para crear un
ambiente que pudiera favorecer el golpe de estado. Estos hechos fueron
revelados por documentos publicos como el informe Church del senado de Estado
Unidos (informe publicado entre 1975 y 1976 después del escandalo del
“Watergate”), las memorias de Henry Kissinger (ex secretario de estado) y
documentos de la CIA desclasificados.?

Imagen 5: Portada de El Mercurio del 12 de septiembre de 1973

EL MERCURIO

[ Y -,

Junfu Mlhfar Canfrula el; Puis

Murio

Hocig Iz Recuperacidn ; ;
Nacional SEEE

1.2.2 Una influencia real sobre la politica
El hecho de ser el periédico mas leido de Chile, de tener 3 sobre 5 de los diarios
nacionales y el 68% de los diarios regionales da una influencia sobre la politica y

la economia del pais que es enorme. En un articulo en la revista Punto Final que

% Ken Dermota: Chile inédito : el periodismo bajo democracia, 2002
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fue publicado el 15 de junio de 2007 el periodista Paul Walder criticé la hegemonia
y la influencia del Mercurio® : “Lo que ha sido antes, es también ahora. El
Mercurio parece inquebrantable. Sélo durante el afio pasado tumbdé a dos
ministros e impidio, dia a dia, el desarrollo de otras agendas, entre ellas, la del
gobierno. La Moneda ha debido resolver crisis tras crisis, de las que tal vez sélo la
de los estudiantes, los casos de corrupcion y, por cierto el Transantiago, no surgen
desde los intereses de los grupos de poder relacionados y amplificados por este
consorcio. El resto de las crisis escritas en la agenda mediatica, entre ellas la del
gas argentino, el conflicto mapuche, la inseguridad ciudadana, el voto chileno para
el Consejo de Seguridad de la ONU y la percepcion de ingobernabilidad,
responden a intenciones bien determinadas. Mientras que hay crisis que vienen
del pueblo o de cuerpos intermediarios como los sindicados, hay también crisis
gue vienen de la influencia de El Mercurio. Con su poder de informacion a la
poblacion, la empresa de prensa puede poner en la mesa un tema u otro y

también sostener una solucion a un problema mas que una otra.

%6 Articulo “El Mercurio”, eterno conspirador, 15/06/2007, www.puntofinal.cl
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2. Laimportancia de la publicidad
2.1Un mercado desequilibrado
2.1.1 Una importante fuente de dinero
Como le hemos visto en 1.1.2, y siguiendo la ley N° 19.733, no hay subvencién
del estado por la prensa. Entonces los diarios tienen dos grandes fuentes de
ganancias:
- Las ventas.
- La publicidad.
Pero como hay solamente dos competidores (COPESA S.A. y El Mercurio S.A.P.)
las empresas no pueden diversificarse para subir un poco los precios, entonces
las ventas no generan una fuente de ganancias suficiente para sobrevivir. Si
miramos los datos de 2008 (ultima estudio de Mega y Achap?’ sobre la inversion
publicitaria) de inversion publicitarias en los diarios y si miramos los datos de las
ventas, podemos decir con una aproximacién que las ganancias que vinieron de la
publicidad fueron tres veces mas grandes que las ganancias que vinieron de las
ventas. También representaron un porcentaje muy importante (el 73%) de las
ganancias de los periodicos.
Estas cifras para mostrar que los diarios no pueden sobrevivir sin la publicidad y
gue entonces la inversion publicitaria tiene una grande importancia en el mercado
de la prensa chilena.
También esta situacion hace que las empresas deban poner mas espacios de

publicidad en los diarios y entonces para algunos el espacio dado a la publicidad

%" Inversién Publicitaria 2008 en Chile / Estudio ACHA
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es muy importante. Por ejemplo si tomamos una edicion “normal” (un martes) y sin
tomar en cuenta las ediciones especiales podemos ver que en los diarios

nacionales hay?®;

El Mercurio: 10,1 paginas de publicidad sobre 60 (el 16,8%).

La Tercera: 21,5 paginas de publicidad sobre 64 (el 33,5%).

La Cuarta: 8,7 paginas de publicidad sobre 24 (el 36,3%).

Las Ultimas Noticias: 26 paginas de publicidad sobre 52 (el 50%).

Por lo tanto, vemos que los diarios que se venden lo mas (El Mercurio y La
Tercera) son los que tienen lo menos porcentajes de publicidad mientras que los
otros tienen mas publicidad. Es también interesante de ver que este porcentaje es
muy alto en total porque tres diarios tienen mas que el 30% de publicidad en sus
paginas. Estas cifras confirman también la importancia de la publicidad como

fuente de dinero por los diarios.

2.1.2 Un mercado que favorece las grandes estructura.
Cuando una empresa quiere investir en publicidad en un diario, va a interesarse a
los cifras de ventas, a la composicion del lectoria (edad, profesion, nivel de
ganancias...) y a la localizacion de los compradores (en el caso de un diario
nacional). Por lo tanto, los diarios que tienen las ventas las mas altas pueden

vender publicidad mas facilmente que los diarios que tienen pocas ventas.

?8 Observaciones propias (martes 15 de abril)
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Tabla 7: Inversion Publicitaria 2008 en Chile / Estudio ACHAP

MEGATIME
PRENSA
MOMNETARIO 2007 2008 VAR 2007 2008
LUF LUF RMK FRT
1 EL MERCURIO 10.645.419 9.894.100 -7.1% 1 45.1%
2 LA TERCERA 4.405.343 4.220.732 -4.2% 2 19.2%
3 PUBLIMETRO (MTG) 1.540.327 1.733.384 12.5% 4 7.9%
4/LAS ULTIMAS NOTICIAS 1.659.380 1.633.41%9 -1.6% 3 7.4%
5 ESTRATEGIA 1.396.24% 1.252.013 -10.3% ] 5.7%
6 DIARIO FINAMCIERD 1.194.587 1.174.82%9 -1.7% G 5.4%
7 LA HORA 549.337 591.919 26.0% 9 3.2%
a LA CUARTA 666.644 680.932 2.1% 7 3.1%
9 LA SEGUMNDA 563.000 514.507 -8.6% a 2.3%
10 LA MNACION 137.353 149.858 9.1% 10 0.7%
TOTAL 22.760.639 21.945.694 -3.6% 100,0%

En 2008, El Mercurio ha concentrado el 45,1% de las inversiones publicitaria en
los diarios contra solamente el 19,2% por su competidor directo La Tercera. La
primera cosa interesante con esta tabla es que las inversiones no son totalmente
relacionadas con las ventas y favorecen mucho a El Mercurio. Si tomamos el
mismo ejemplo de El Mercurio y de La Tercera podemos ver que hay una
diferencia de 25% entre los dos mientras que EI Mercurio representa el 19% de las
ventas y La Tercera el 13,5% que es una diferencia de solamente 6,5% entre los
dos. Esta brecha puede explicarse en parte con el tamafo de los dos diarios (El
Mercurio sale con un gran formato de tipo broadsheet mientras que La Tercera
sale con un formato berlinés que es mas pequefio). Ademas hay una explicacion

con el lectoria de los diarios.
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Grafico 7Lectoria de los diarios de los segmentos ABCL1 (Ispos de marzo a agosto

2013)%
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Si miramos los cifras de lectoria que corresponden a la semana y solamente para
los segmentos ABC1 (los segmentos que van de la clase media alta hasta la clase
mas alto), veamos que El Mercurio tienen un parte de mercado de 36% contra
22% por La Tercera. Obviamente, los segmentos ABC1 interesan muchos a los
anuncios porque son las clases que tienen el poder de comprar mas alto.
Entonces la diferencia puede explicarse por el hecho que EI Mercurio es mas leido

por las clases altas del pais.

?% Estudio Lectoria Gran Santiago, IPSOS, marzo a agosto 2013. www.elmercuriomediacenter.cl
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También si seguemos este ejemplo, podemos comparar el lectoria de EI Mercurio
con otro diario del mismo grupo: Las Ultimas Noticias. De hecho, El Mercurio meta
mas las clases superior mientras que La Ultimas Noticias meta las clases

medianas o bajas de la poblacion.

Grafico 8: Perfil lectores diarios Grupo Mercurio (Ipsos de marzo a agosto 2013)*

EL MERCURIO

TOTAL HOMBRE MUJER ABC1 cz c3 [»] 12a 24 25a39 40as54 55a75

Las Ultimas MNoticias

TOTAL HOMBRE MUJER ABC1 cz c3 o 1za24 25a39 40a54 55a75

Como podemos ver, los perfiles de lectores para ElI Mercurio y Las Ultimas
Noticias son muy distintos. EI Mercurio tiene muchos lectores de clases altas
(ABC1) y las Ultimas Noticias muy pocos. Sin embargo, Las Ultimas Noticias tiene
su mejor nivel con las clases medianas bajo que son C3 y D mientras que El
Mercurio tiene su nivel lo mas bajo. Entonces EI Mercurio tiene un lectoria que

tiene un poder de compra alto y que entonces tiene valor para la publicidad

% Estudio Lectoria Gran Santiago, IPSOS, marzo a agosto 2013. www.elmercuriomediacenter.cl
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mientras que Las Ultimas Noticias tiene una lectoria mas pobre, con gente que
tiene un poder de compra bajo. Entonces, ElI Mercurio va a interesar mas los
anunciantes y por lo tanto puede vender mas caro sus paginas de publicidad y en
el mismo tiempo, Las Ultimas Noticias es menos atractivo para los anunciantes y
entonces va en vender menos caro sus paginas de publicidad.
Estas afirmaciones son completadas por el precio de venta de las publicidades, si
tomamos por ejemplo una pagina completa sin factor (ubicacion de la pagina, dia,
ect...) los precios son:

- El Mercurio 12 382 573 pesos.

- LaTercera 6 981 390 pesos.

- Las Ultimas Noticias 2 496 000 pesos.

Imagen 4 Tarifas 2014 de avisos en EL Mercurio®..
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Imagen 5 Tarifas 2014 de avisos en el Diario La Tercera®.

%1 Tarifas de avisos en El Mercurio (www.elmercuriomediacenter.cl/tarifas/

54


http://www.elmercuriomediacenter.cl/tarifas/

Filas em

3803
MDI0XE MD10X3 MO 0x2
w0
£3.222180 S1920.015 S1394213
2
&
MD X6 MDTXE MDTX3
7
S2575926 S1920.915 s1z3aEar
MD BXE ™MD 6X4 MDEeX3
6
S2202319 SL4065231  SLOS4.E02
™MD SX6 MDSX4 MDSX3
5
st S1I67.9% $952.774
MDAXE D 44 MD &3
a
51383965 sa2a.30
MD3IXE ™MD 23X
3
51036.055 5600703
MD2K6
2
S71E.837

Imagen 6: Tarifas 2014 para avisos diario Las Ultimas Noticias®.
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Por lo tanto, por el mismo tamafo, El Mercurio vende cuatro veces mas caro que
Las Ultimas Noticias y dos veces mas caro que La Tercera. Ademas estas cifras
explican también porque Las Ultimas Noticias tiene el 50% de publicidades en sus
paginas mientras que la Tercera tiene el 33% y EI Mercurio el 16,8%.

Ademas, la repuesta puede encontrarse en las relaciones antiguas que tiene El
Mercurio con las agencias y también por el hecho que El Mercurio S.A.P. posee
mas diarios que COPESA S.A. y entonces puede vender “pack”. También
podemos comparar estas cifras con el porcentaje de publicidad en los diarios. Y lo
gue es interesante es gque los diarios que tienen lo mas ganancias con las
publicidades son los que tienen el menos porcentaje de publicidad, es decir que
finalmente los grandes diarios (El Mercurio y La Tercera) pueden vender mas caro
los espacios publicitarios y entonces guardar mas paginas para el contenido
editorial y entonces proponer un diario atractivo. Es un circulo virtuoso.

La segunda cosa interesante con esta tabla es lo que paso con La Nacion. En
2008 La Nacién (de accionistas publicos) tenia el 1,26% del mercado con 11,472
ventas en promedio per semana y el 0,7% de la inversién publicitaria lo que
representa un poco mas que la mitad de su porcentaje de venta. Si pongamos a
parte la historia de este diario, este ejemplo muestra bien que hay un circulo
vicioso entre las ventas y la inversiones publicitarias. De hecho una caida de las
ventas va a entrenar automaticamente una caida de las inversiones publicitarias
pera esa caida va a estar mas fuerte que la caida de venta porque los anunciantes

no quieren poner dinero en un diario que no tiene credencia y ademas la caida de
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las inversiones publicitarias va a reducir el poder financiero del diario que deberia

reducir sus gastos.

2.1.3 El estado no ayuda
Como le hemos visto en 1.1.2, cuando hablamos del desenganche del Estado de
Chile en la prensa, el estado no ayuda a reducir el desequilibre que hay en el
mercado de la publicidad en Chile. EIl Informe sobre Derechos Humanos del
Departamento de Estado de EE.UU. (Country Reports on Human Rights Practices
for 2013)%* advierte sobre la concentracién de medios en Chile: “la mayoria de los
productos mediaticos se encuentran en las manos de dos importantes empresas
familiares, Copesa y El Mercurio, que son los principales recipientes de los
subsidios del Gobierno”. De hecho durante el afio 2013, de 19 millones de doélares
de inversion publicitaria del estado en los periédicos, mas de 13 millones fueron
para los conglomerados mediaticos de El Mercurio S.A.P. y COPESA S.A. Las
instituciones del estado que invirtieron los mas fueron: Servel (USD 1.576.597); la
Universidad de Chile (USD 1.164.161); Direccion Nacional del Servicio Civil (USD
963.808) y el (SERNATUR 562.789).* Si no es posible de de definir estos

inversiones como presién politica o ayudas interesadas podemos decir que el

% Bureau of Democracy, Human Rights and Labor: Country Reports on Human Rights Practices for
2013, US department of state, 2013

% Articulo: Avisaje estatal: la tentacién gubernamental de manipular los medios, 4/04/2014
www.elmostrador.cl
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estado en su manera de elegir los medios que ya tienen las ganancias las mas

altas del pais no ayuda a desarrollar otros periédicos.

2.2La influencia sobre los diarios
2.2.1 El moto de las inversiones

Las inversiones publicitarias por un diario representan el 70% de sus ganancias
entonces como le hemos dicho antes, los diarios no pueden olvidar esta fuente de
dinero porque si no, no podrian sobrevivir. Entonces las empresas peridédicas no
pueden hacer todo lo que quieran en el contenido editorial porque podrian dafiar a
Sus ganancias si critican a las empresas. Aunque sabemos que las redacciones
editoriales en todos los diarios son separados de la gerencia comercial del diario
gue se ocupa de la publicidad es posible que una agencia o una empresa rehlsa
de poner publicidad en periédico porque el critico a su empresa.

Pero esa situacion es conocida, de hecho, en una declaracion conjunta de febrero
de 2010 del Relator Especial de las Naciones Unidas (ONU) para la Libertad de
Opinién y de Expresién, el Representante de la Organizacion para la Seguridad y
la Cooperacion en Europa (OSCE) para la Libertad de los Medios de
Comunicacion, la Relatora Especial de la Organizacién de Estados Americanos
(OEA) para la Libertad de Expresion y la Relatora Especial sobre Libertad de

Expresion y Acceso a la Informacion de la Comision Africana de Derechos
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Humanos y de los Pueblos (CADHP),*® reconocieron que las presiones
econOmicas que limitan la libertad de expresion es uno de los principales desafios
para América latina y El Caribe en los préximos diez afios. Es muy conocido que
en América Latina la economia favorece la creacién de grandes consorcios en
varios sectores de las economias y entonces estos consorcios tienen mucho poder
y por lo tanto sobre la prensa.

Hay también una préactica que influye mucho sobre los diarios: las comisiones. El
sistema actual hace que cuando una empresa quiere invertir un monto en
publicidad en un medio, va a pagar una agencia de publicidad que va a desarollar
la campafia de publicidad. Los medios que reciben inversion de las agencias
deberan pagar una comision a la agencia que es aproximamiento el 15% del
monto total.>” Este sistema cree una situacion de dependencia al frente de las
agencias por los diarios. De hecho, las comisiones, de una manera, validan el
acuerdo entre el anunciante y el diario. Entonces con este acuerdo los diarios no
son tan libres de criticar a las empresas o de tomar posiciones inversas a las
empresas porque si lo hacen las agencias con la presién de las empresas van a
cambiar de medios. Un ejemplo que muestra bien como funciona este sistema es
la revista independiente The Clinic. La revista fue fundado en 1998 por un grupo
de amigos (Patricio Fernandez, Enrique Symns, Marco Enriquez-Ominami y
Guillermo Tejeda.), al primer lugar era una revista satirica pero con el suceso se

convirtié en una revista satirica y politica. También al principio no habia publicidad

% Comunicado de Prensa: Declaracién conjunta del décimo aniversario: diez desafios claves para
le libertad de expresion en la préxima década. www.cidh.org
%" Entrevista con Carmen Burgos gerente comercial de The Clinic 24 de abril de 2014.

59


http://www.cidh.org/

en The Clinic pero en 2002 aceptaron publicidad a dentro de The Clinic. La
gerencia comercial de The Clinic es totalmente independiente de linea editorial de
la revista, es un principio fundamental de la revista también, obviamente, los
anunciantes no tiene un derecho de mirada sobre el contenido de la revista y
ademas The Clinic no paga comisiones a las agencia. La manera en la que The
Clinic gestiona su publicidad hace que pueden tener una independencia editorial
total y pueden criticar a las empresas. Esta manera de hacer tiene un costo
porque existen empresas que no quieren investir en The Clinic porque criticaron

eSa empresa.

2.2.2 Una publicidad ideolégica

Los Anunciantes Chile son ideoldgicos. Y los grupos grandes, asi como la
industria no son ideoldgicamente de "izquierda". Cuando Pinochet fue arrestado
en Londres en octubre de 1998, fueron a visitarlo y publicaron articulos en los que
se escandalizaban de la situacién del antiguo dictador. En otras palabras, los
lideres de los grupos de la economia chilena no son "neutrales".*

Pocos grupos ponen avisos en los diarios y cuando ponen, recatan de manera
ideolégica. Por ejemplo, The Clinic es ampliamente leido por los jévenes, sin

embargo, los grupos cerveceros (como CCU) nunca se colocara publicidad porque

este periddico es muy opuesto a lo que representan.

%8 Entrevista con Cristina Lhomme periodista Francesa-Chilena (5/11/2013)
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Una escandalo que muestra como un grupo puede tomar decisiones con su
ideologia con la publicidad es lo que paso entre CCU y The Clinic en 2010 cuando
la revisto puso en pagina de cobertura una montaje fotografico satirico del Papa
Benedicto XVI vestido de un condon. Después de esta caricatura, CCU retiro sus
avisos de The Clinic.* El director de CCU dijo para justificar su decisién que “Si el
Estado emprende acciones contra medios de comunicacibn que castigan
expresiones ofensivas contra figuras sagradas, como Jesus o Dios, estd mal. Si lo
hace la empresa privada, esta en su legitimo derecho de poner (o quitar) su dinero
donde le parezca.” Pero CCU no se par0 a este lugar porque con el grupo catélico
y conservador Muevetechile inicié6 una campafa contra The Clinic para que otras
empresas retiren sus avisajes de las paginas de la revista. La empresa tiene razén
cuando dice que puede poner su dinero donde quiere pero cuando el motivo es
ideoldgico, hay claramente una violacion de la libertad de expresion. Como le dijo
Claudia Lagos (coordinadora del Programa de Libertad de Expresién del Instituto
de la Comunicacion e Imagen de la Universidad de Chile) en una tribuna publicada
en el sitio del centro de estudio CIPER: “Los derechos no soélo deben ser
garantizados y respetados por los Estados, sino que también por otros actores,
como las empresas privadas. Por algo, la preocupacién por el rol de las empresas
en la vulneracion de derechos en distintos lugares del mundo es central en el

movimiento de derechos humanos a nivel global. Interrogarnos acerca del rol que

% Articulo: “La prensa y twitter reaccionan por movidas contra The Clinic” 2/12/2012
www.theclinic.cl
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las grandes empresas estan jugando en esta cancha no es simple asunto de

mercado.”*°

Imagen 7: Portada de las revista The Clinic del 25 de noviembre de 2010.

PENED

ICTO XVI

A 30 ANOSDEL SIHAiEIEHﬂ
QUE ?Iﬂ.ﬂ.& MTDE

. [- ‘CARLOS 1000, POTE LFIF. W WRAGRION & DECH 0E LU N.l:i'-‘ [ 1 1. _ o
= STATO POR LEERE™, LA NUEVA DERECHA SECIN DIAMELR BT
CARLDS CABERLY *LIS RADNYS 504 L EEIST | M0 TOCAN 1 QUE L B3 SELES QUIERN |

0 Claudia Lagos Lira : « CCU y The Clinic: Venga de quien venga...censura es censura” 7/12/12
www.ciperchile.cl
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CAPITULO lll: RESULTADOS
1. Sobre la concentracion

En el primer capitulo (Marco tedrico) hemos visto que ElI Mercurio S.A.P. vy
COPESA S.A. poseen el 100% de los diarios pagando del pais (3 ElI Mercurio
S.AP. y 2 para COPESA S.A)) y mas de la mitad de los diarios regionales (25
sobre 49 para El Mercurio S.A.P.) y con una presencia en cada grande ciudad del
pais. Ademas, hemos visto en las investigacion que esas dos empresas trabajan
para conservar esta concentracion con una expansion horizontal y también y con
una lucha contra los pequefios diarios. Consideramos estos hechos, podemos
decir que el sector de la prensa escrita tiene una alta concentracion de empresas
gue manejan para impedir a nuevos entrantes. Por lo tanto, aqui hay un riesgo
sobre la libertad de expresién porque si dos empresas tienen todo el mercado
puede ser que no hay espacio para diarios de oposicion o que adoptan un punto

de vista distinto.

2. Sobre el mercado de la publicidad
También en la parte de investigacion hemos visto que la publicidad ayuda a
mantener la concentracion. Las empresas lideres tienen mas ganancias per diario
que las pequenas y con el sistema de comisiones que los diarios deben pagar hay
un circulo virtuoso que permite a los grandes consorcios de captar aun y siempre

mas publicidad, mas cara y entonces tienen mas ganancias. También, hemos visto
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que el estado con sus inversiones publicitarias en los diarios no ayuda para
impedir la concentracion en los diarios. Ademas, con el escandalo CCU y The
Clinic o con las entrevistas que hice, hemos visto que los anuncios eligen sus
inversiones de manera ideoldgica. De hecho, los anuncios no quieren poner avisos
en diarios que no tienen la misma opinién que ellos y ademas ponen presion (de
manera indirecta) a los otros diarios para que no escriban articulos que podrian

dafar a su empresa. Claramente, este sistema amenaza la libertad de expresion.

3. Proposiciones de mejoramiento
3.1 Ayudar la prensa
Hemos visto que el problema actual de concentracién de la prensa viene en parte
del hecho que el estado no ayuda la prensa. Este hecho viene de las reacciones
politicas tras de la dictadura de Augusto Pinochet que se termino en los principios
de las noventas. Sin embargo hace mas de 20 anos que se acabo el periodo y
finalmente el riesgo de una nueva dictadura en Chile es casi de cero entonces, el
pais tiene que ver lo que ahora se puede ser autorizado. Siguiendo eso podemos
proponer una forma de fundo para ayudar la prensa en el ejemplo que ya existe en
Francia. Este fundo deberia servir para desarrollar nuevos diarios o proyectos de
diarios que vienen de medios distintos (como internet por ejemplo) para que haya

mas competicion en el sector de la prensa escrita en Chile. Obviamente, el rol de
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los politicos seria de garantizar que este fundo no sirve para sentar el poder de las

empresas que ya tienen el mercado.

3.2Impedir la concentracion
Hay dos cosas que favorecen muchas la concentracién en un sector: el poder de
los actores que tienen las mayorias del mercado y acuerdos entre los grandes
actores. La segunda (los acuerdos sobre los precios) es prohibido y si la justicia
tiene la prueba que hay un acuerdo entre las empresas para fijar los precios va a
sancionar con multas pero también las empresas pueden solamente alinearse
sobre los precios de la competencia. Por el segundo caso, en particular en el
sector sensible de la prensa, el estado puede intervenir. Una proposicién para
evitar que una empresa posea una grande parte de los diarios no seria una idea a
botar en la basura. De hecho, una ley que dice que no es posible para una misma
empresa 0 un mismo duefio (que sea con un consorcio, una subsidiaria o otra
forma empresarial) de tener mas de un nombre o de un porcentaje de diarios
nacional y de diarios regionales podria ayudar a desmantelar la concentracion
extrema que existe en Chile. Una ley como esa deberia hacerse con mucha
precaucion porgue la consecuencia podria ser una disminucién de los diarios en
los kioscos que no es el objetivo. Como todas las ideas que parezcan buenas los
legisladores deberian medir las consecuencias y pensar a un periodo de transicion

para que el paisaje de la prensa escrita en Chile se encuentre reforzado.
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3.3Regular la publicidad
El mercado de la publicidad ahora favorece mucho a las grandes empresas y
ademas el estado con sus inversiones en los medios no ayuda a la diversidad de
los diarios. Un sistema que cree genera muchas criticas es el sistema de las
comisiones que pagan los peridédicos a las agencias publicitarias cuando ellas
ponen avisos en estos periddicos. Una primera medida seria de diversificar las
inversiones del estado en los diarios. Es decir que las instituciones del estado
como Direccion Nacional del servicio civil o la Universidad de Chile no pueden
investir mas de un moto en un diario y mas de de un porcentaje de sus inversiones
en diarios que pertenecen a una sola empresa. Una medida como esa podria
impedir un poco la concentracion que hay ahora en la prensa Chilena y también
ayudar a nuevos diarios a desarrollarse. Una segunda medida podria ser de
regular o prohibir las comisiones que hay entre las empresas periddicas y las
agencias publicitarias. El gol seria de impedir que una empresa tenga mucho
poder al frente de la competencia porque esa empresa reversa muchas
comisiones a las agencias y entonces tiene una posicibn muy favorable para
negociar y después recibir las inversiones publicitarias. Al final, el estado debe
favorecer un circulo “normal” con el anuncio que paga la agencia por una
campana y la agencia que después paga el peridédico para poner los avisos del
anuncio en el diario. También, el estado debe luchar contra la proliferacién
publicitaria en los diarios y entonces poner una limite de publicidad en un diario

relativo al nombre de péginas.
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3.4Las medidas deben compensarse.
Las medidas para impedir la concentracion de las empresas y para regular el
mercado de la publicidad en la prensa escrita chilena van por supuesto a influir
sobre las ganancias de los grandes diarios que ya existen. Como el rol y el
objetivo de esas medidas no son de dafiar a El Mercurio o a Copesa pero de
ayudar a diversificar y desarrollar nuevos diarios las ayudas a la prensa deberia

servir para limitar la falta de ingreso para los dos consorcios citaron arriba.
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CONCLUSION

El objetivo de esta tesis fue de determinar si la estructura del mercado de prensa
escrita chilena y la estructura del mercado de la publicidad en los diarios podrian
dafar la libertad de expresion en el Pais. Hemos identificado dos grandes
amenazas que son parte de las estructuras de estos dos mercados: concentracion
y influencia publicitaria.

Con analisis de las cincos fuerzas de Porter y después con el marco de la
concentracion hemos visto que el sector de la prensa tiene un duopolio entre dos
empresas: ElI Mercurio S.A.P. y COPESA S.A. Estas dos empresas poseen el
100% de los diarios nacionales (sin los gratuitos) y las partes de mercado son del
61% por ElI Mercurio S.A.P. y el 39% por COPESA S.A. Ademas los dos
consorcios tienen respectivamente el 62% y el 29% del mercado de la publicidad.
Después con las investigaciones que hicimos hemos visto que estas dos
compafias disfrutan de la falta de ayuda del estado en este sector y que también
hacen todo para quedar y ampliar esta situacion. Obviamente este duopolio no es
bien para el desarrollo de la libertad de expresion en Chile. Ademas que una de
las dos empresas tiene realmente un rol de lider de opinién con su diario (EL
Mercurio) y que el duefio (Agustin Edwards Eastman) de esa empresa fue
implicado en el golpe de estado de 1973 que puso Augusto Pinochet al poder.

En el estudio del mercado de la publicidad que sea en el marco te6rico o en las
investigaciones, hemos visto que la publicidad es una fuente de ganancias muy
importante para los diarios. De hecho, el sistema actual favorece a las grandes

empresas y cree un circulo virtuoso de un lado y un circulo vicioso del otro lado.
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De hecho El Mercurio S.A.P. tiene un parte de mercado de la publicidad mas
grande que su parte de mercado de las ventas de diarios. También el sistema
favorece las grandes empresas porque las agencias publicitarias exigen de las
empresas que pagan comisiones sobre las inversiones publicitarias y obviamente
las grandes empresas pagan mas comisiones y pueden tener mas inversiones.
Por fin, los anuncios manejan sus avisos de manera ideoldgica, y algunas
empresas no quieren poner avisos en medios por culpa de que ellos no tengan la
misma opinion que ellos. Por lo tanto, el mercado de la publicidad en los diarios en
Chile pose también problemas en relacién con la libertad de expresion y en
particular las presiones ideoldgicas de los anuncios.

En conclusion, podemos decir que las estructuras de los mercados de la prensa y
de la publicidad en la prensa no permiten un desarrollo de la libertad de expresiéon
en estos medios en Chile. Por supuesto la situacion actual es mejor que la
situacion que era durante la dictadura pero no mucho. Entonces ahora los politicos
deben tomar medidas para lograr a un sistema que permite el desarrollo de una

prensa con una plena libertad de expresion.
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ANEXOS
Ley N° 19.733 Sobre libertades opinién e informacion y ejercicio del Periodismo.
Articulo 4°.- Los fondos que establecen los presupuestos del Estado, de sus
organismos y empresas Yy de las municipalidades, destinados a avisos, llamados a
concurso, propuestas y publicidad, que tengan una clara identificacion regional,
provincial o comunal, deberan destinarse mayoritaria y preferentemente a efectuar
la correspondiente publicacion o difusion en medios de comunicacion social

regionales, provinciales o comunales.

Anualmente la Ley de Presupuestos del Sector Publico contemplara los
recursos necesarios para financiar la realizacion, edicion y difusiébn de programas
0 suplementos de caracter regional. La asignaciébn de estos recursos sera
efectuada por los respectivos Consejos Regionales, previo concurso publico. Los
concursos serdn dirimidos por comisiones cuya composicidn, generacion y
atribuciones seran determinadas por reglamento. En dicho reglamento deberan

establecerse, ademas, los procedimientos y criterios de seleccion.

La Ley de Presupuestos del Sector Publico contemplara, anualmente, recursos
para la realizacibn de estudios sobre el pluralismo en el sistema informativo
nacional, los que seran asignados mediante concurso publico por la Comision

Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica.
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Subvenciones del Estado francés a la prensa en 2013.

Nacional
Diario Ayuda del estado (€) Or‘;%r;itt?g;on Dueno(s)
Le Monde 18685441 Centro lzquierda Bergé-Pigasse-Niel
Le Figaro 18263664 Centro Derecha Dassault
La Croix 10722591 Centro Bayard Presse
Libération 10071968 Izquierda Ledoux-Rothschild
Aujourd'hui en France 9332798 Centro Groupe Amaury
L'humanité 6329432 Communista Société nouvelle du journal L'Humanité
Les Echos 4071288 Liberal LVMH
Journal du Dimanche 1574212 Centro Lagardeére
Courrier International 1520184 Izquierda Bergé-Pigasse-Niel
Present 386821 Extrema Derecha SARL Present
Tribune 221343 Liberal Groupe Hima
TOTAL 81179742
Regional
Diario Ayuda del estado (€)
Ouest France 11901309
Progrés 4917806
Nouvelle Républigue 4845159
La dépéche du Midi 4641261
Sud Ouest 4592920
Le Parisien 4574725
Dauphiné 4463698
Voix du Nord 3702669
La Montagne 3138653
Midi Libre 2620775
Nice Matin 2316958
DNA 2269826
La provence 2226355
Est Républicain 2042097
Le Telegramme 2005328
Républicain Lorrain 1871066
Presse de la Manche 1858625
Presse Océan 1654256
Republigue de Pyrénées 1484630
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Centre Presse D'aveyron

1358401

Journal de la haute

Marne 1252611
Alsace 1197243
Marseillaise 1182588
Union Ardennais 1177506
Haute Vienne 1129910
Courrier de I'Ouest 1030557
Populaire du Centre 990023
Journal de Saone et

Loire 958127
Yonne Républicaine 922160
Var Matin 886025
Berry Républicain 858869
Republique du Centre 751374
Courrier Picard 656679
L'Indépendant 608241
Bien Public 604359
L'écho républicain 579578
Maine Libre 571371
Paris Normandie 549268
France Guyane 501634
Est Eclair 483585
Manche Libre 464251
Nouvelle Rep de Py 462325
Petit Bleu 443606
Eclair Pyrenees 436117
Centre Presse Vienne 430040
Nord Litoral 425807
Vosges Matin 406768
Journal du Centre 389056
Charente Libre 328464
Dordogne libre 306076
Quotidien de la Réunion 283610
Eveil Haute Loire 280968
Libération champagne 251844
Nord Eclair 236490
Corse Matin 234442
Lozere Nouvelle 192325
France Antilles 180642
Voix de I'Ain 179620
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Courrier Cauchois 173562
Courrier de la Mayenne 172368
Ainsne Nouvelle 161937
TOTAL 91818543
TOTAL Ayudas 172998285

Ley N°19.886 de compras publicas y de reglamento.
"CAPITULO I
Disposiciones Generales
Articulo 1°.- Los contratos que celebre la
Administracién del Estado, a titulo oneroso, para el suministro de bienes muebles,
y de los servicios que se requieran para el desarrollo de sus funciones, se
ajustardn a las normas y principios del presente cuerpo legal y de su
reglamentacion. Supletoriamente, se les aplicaran las normas de Derecho Publico

y, en defecto de aquéllas, las normas del Derecho Privado.

De las facultades de la Administracién

Articulo 12.- Cada institucién debera elaborar y evaluar periodicamente un plan
anual de compras y contrataciones, cuyos contenidos minimos seran definidos en
el reglamento.Cada institucion establecera una metodologia para evaluar
anualmente los resultados de los contratos celebrados, asi como el rendimiento de
los bienes y servicios que adquiere. Toda esta informacion debera ser reflejada en

el Sistema de Informacioén de las Compras Publicas y en el Registro Nacional de
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Proveedores, segun lo establezca la Direccion de Compras y Contratacion
Publica.

Articulo 13.- Los contratos administrativos regulados por esta ley podran
modificarse o terminarse anticipadamente por las siguientes causas:

a) La resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes.

b) El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante.

c) El estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o0 las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Las demas que se establezcan en las respectivas bases de la licitacién o en
el contrato. Dichas bases podran establecer mecanismos de compensacion y de
indemnizacion a los contratantes.

Las resoluciones o decretos que dispongan tales medidas deberan ser

fundadas.
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