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Resumen

El siguiente proyecto se basa en la realizacionordeplataforma multimedia de programas en
los que se entregue informacidn de caracter té@abee las industrias del turismo y la cultura,

que comprende tres subproyectos complementarioce sint

* Programa de television de turismo y cultura
e Programa radial de turismo y cultura

e Portal Web de turismo y cultura

Estos programas y el portal tratan temas espesifileoestas areas a nivel regional y estan
enfocados principalmente a las personas que seniledeen en el medio turistico y cultural
(profesionales, docentes, empresarios, estudiagtte}, Esta iniciativa surge de la identificacion
de la carencia de contar con una plataforma doedbBssutan temas de interés y actualidad en
estas areas, en el cual las personas interesams tacceso a ésta sin exclusiones de caracter
geogréfica, econémica, disciplinaria u otras. Egtdogra mediante la utilizacion de los medios
de comunicacion masivos (MCM) implementéandose eneglio televisivo, radial e Internet, los
cuales son utilizados de modo complementario lass we los otros para lograr un alcance
mayor y poder perpetuar (mediante la Web) los cidds expuestos en los programas de
television y radiodifusion. El objetivo principaé ésta plataforma es contribuir al desarrollo del
turismo y la cultura dando a conocer herramientasptbduccion, planteando tematicas
significativas de estas areas y creando conciancia poblacion respecto de la importancia de
estas industrias en nuestra region, entre otram IBgrar los objetivos de éste proyecto se
trabajara con la Universidad de Valparaiso, mediaunt departamento de Extension, el cual
cuenta con los profesionales y los recursos ndosgadira la elaboracion de esta plataforma. El
proyecto sera ejecutado durante los afios 2008 9,280 el cual mediante el formato de
temporadas se lanzaran los programas televisiaaliglf en conjunto con la puesta en marcha

del portal Web el cual sera actualizado seguntgaesonveniente.
En la actualidad la informacién abunda, sin embangachas veces no estad segmentada o es
muy dificil de comprender. En materias de turism@uljura regional una vez que este proyecto

esté en marcha las personas interesadas y reldamaaestos ambitos tendran de manera rapida,

directa y facil, acceso a informacion de caliddiden segmentada.

Palabras claveglataforma, multimedia, informacion, turismo, culiu
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Abstract

This Project is based on the creation of a multimm@thtform related to a program that delivers
technical information about industries placed ie #Hrea of tourism and culture. The project

involves three subprojects which act as complements

e Tourist and cultural TV program
e Tourist and cultural radio program

¢ Tourist and Cultural Web Portal

These programs together with the Web Portal betr gpecific topics related to the areas of
tourism and culture on a regional basis and theyvainly focused on people who patrticipate in
the areas above mentioned, whether it is as piofesds, tutors, businessmen, students, etc.).
This initiative emerges from the identificationtbe lack of a platform where people can discuss
interesting and current issues related to the @llaspect of our country and in which people
who are interested in the debates have accessrtowlithout geographical, financial, behavioral
or any other kind of exclusion. This core principl#! be achieved through the use of the mass
media (MM) and it will be implemented on televisiaradio and Internet which are used as
complement in order to attract more people andetpgiuate (through the Web) the contents
that will be set out in television and radio pragsa The most important objective of this
platform is to contribute to the development ofrisn and culture by raising awareness of
different production tools which add significanethatic from the areas and generate awareness
of the importance of the industries in our regibm.order to achieve the goals proposed, the
project considers working with Universidad de Vafiao through its Extension Department,
which is supported by professionals and enoughuress to elaborate the platform. This
particular project will take place during the ye2@08 and 2009 in which through the Season
format, different programs will be on air in thedi@ and on television, together with the

launching of the Web Portal that will be updatedaading to the necessities.

Nowadays, information is quite abundant. Neverig®l¢here are many occasions in which
this information is not segmented or it becomes difficult to understand. Regarding to
regional tourism and culture, once the projectusipto action people who are interested and
related to these areas will have a quick and dieectess to quality and better segmented

information.

Key Words:platform, multimedia, information, tourism, culture
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Introduccidén

Es facil prender la television, mirar un programiziesante, compartir la experiencia con algun
amigo y a los pocos dias olvidar por completo diekperiencia, claro, si con la cantidad de
informacién que se maneja hoy en dia una personalaamza a digerir algo y ya lo estan
bombardeando con otra cosa. Es el dinamismo dwliestria de las comunicaciones, la rapidez,
lo nuevo, lo impactante y lo efimero, pero ¢compasble que sea efimero algo que puede ser
muy importante para alguna persona? ¢Y que imp&ita® transmitié y se vendid. Por suerte
las cosas estan cambiando, hoy casi no hay camelledésion o emisora radial que no tengan un
sitio de Internet donde transmitir en linea sugrmas. Pero seamos realistas, las paginas de
Internet de los canales y radioemisoras son taria#les como sus parrillas programaticas y

otro aspecto importante a destacar, son poco complerias.

Hasta aqui hablamos de tres aristas importantisdeago de los medios de comunicacion
masivos (MCM), Television, Radio e Internet, lasles funcionan perfectamente de manera
independiente y usan a los otros medios para pridmoevaluacion y por sobre todo como
espacio comercial. Y es precisamente esto ultirmoingortancia comercial, por lo que la

mayoria de los programas que se muestran no qpedaetuados.

La visibn de este proyecto es romper éste paradaghel y utilizar estos medios de manera
directamente complementaria los unos de los otftegqui el nombre Plataforma Multimedia,

en base a esto, el poder perpetuar la informaeiduealve prioridad.

La plataforma utiliza los medios de comunicaciorsrpépulares para potenciar el aprendizaje
de contenidos de importancia, sintetiza informadércalidad, al alcance de quien la requiera y
en la forma que prefiergya seale manera audiovisual o escrita, con profundiddifesentes,
dependiendo de la necesidad o predileccion de daieutiliza. Basicamente este proyecto
aprovecha la tecnologia digital al maximo y en mbi¢o especifico, pero ¢de que ambito y de

qué contenidos estamos hablando? La respuesta@e,si urismo y Cultura.

El turismo y la cultura hoy son una prioridad pavgstra region y pais, la creacién del Consejo
Nacional de Cultura y las Artes que tiene carapignsterial y la proposicion de crear una

Subsecretaria de Turismo, asi lo hacen notar. &eatesarrollo de estas industrias esta lejos de
ser reconocidos en su total magnitud y su real itapoia, esto se debe en gran medida al

concepto empirico que la gran mayoria de las passtienen sobre estas areas.
Y son precisamente estas materias técnicas y dertamgia trasversal de las industrias del

turismo y la cultura (economia, medio ambientejestaal, artes, etc.) las que quiere comunicar

éste proyecto mediante la plataforma.
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Es dificil limitar el desarrollo de los contenidgee se pueden incluir en un proyecto de esta
envergadura sin pensar en siempre querer abarsay hecerlo todo. Sin embargo, el estudio de
un marco conceptual y contextualizacion de la dedlide los medios de comunicacién ha

llevado al proyecto a acotarse desde el punto deegejecutar la plataforma de forma completa
hasta lo que en el campo audiovisual algunos aiteominan como proyecto-propuesta y que
es basicamente una propuesta para los programas masos definida y detallada, que hace
referencias a la naturaleza y caracteristicasroelugto (tipo de programa, duracion, publico al

que va dirigido, numero de programas, figuras jpades, etc.) y en este caso, la conclusion de

un piloto que incorpora al proyecto un guion téanian plan de produccién.

Si bien el ambito de desenvolvimiento de quienfdiséste proyecto no tiene mucha relacion
con los medios de comunicacion, éste se centramnet de gestion de todos los componentes
necesarios para desarrollar una propuesta de astaderisticas. Y también en los contenidos,
que son los que hacen la diferenciacion con loaptealmente encontramos en estos medios.
Por tanto, marginando de manera clara los proags®$i0 corresponden a un gestor en turismo
y cultura, que tienen que ver con el proceso complie produccion de los programas de
television y radio y el disefio de un portal Webgste documento encontraremos una propuesta
de plataforma multimedia de programas sobre turigmeultura, con una descripcion
esquematica bien desarrollada que busca principédma aceptacion del proyecto para su

posterior desarrollo y ejecucion.



CAPITULO I: CONTEXTO CONCEPTUAL

1.1 Introduccion

Para comenzar a desarrollar este capitulo es mex@sastar ciertas aclaraciones para que sea

de comprensién de todos, el sistema de trabajguarse

El nombre de este capitulo tiene su explicaciontec@o conceptual hace referencia al conjunto

de circunstancias en que es producido el proygaae tienen que ver con lo siguiente:

» Es un proyecto para optar al titulo de Administrabaristico Cultural.
e El proyecto es de tipo audiovisual.

e Quien desarrolla el proyecto no es un experto emiogcaciones.

En base a estas tres circunstancias se podra awhepngor qué se utiliza el término contexto
conceptual y no marco teoérico. Principalmente penmgarco tedrico esta muy asimilado a lo que
es investigacion y tiene una estructura definida guele implicar el marco referencial y la
metodologia de la investigacion (aunque no sierapnatilizado para esto). Contexto conceptual,
por otro lado, se puede entender como el capitue lysca dar las definiciones de los

conceptos que se relacionan directamente con slgato,para poder desarrollar un trabajo de
manera correcta y para que sea entendible tanto ppbfico especializado como no

especializado.

Tomando en cuenta lo que se busca lograr con gepim Plataforma Multimedia de Programas
sobre Turismo y Cultura es que se han definidogosigparametros para la busqueda de los
conceptos. Estos van desde la explicacion del noehdrproyecto hasta los antecedentes de los
contenidos de informacion entregados, integrandedpectivo a comunicacion y produccion en

los medios de comunicacion.

1.2 Plataforma Multimedia de Programas sobre Turisno y Cultura, Definiciones hacia el

Proyecto.

El nombre del proyecto esta formado por cinco téosique son de importancia y que vale la
pena explicar en funcién de lo que se quiere logmeon el fin de contextualizar a quien pueda
interesarse en este proyecto sin manejar dichainelogia y en el caso de quienes tengan
preceptos de dichos términos, entiendan que edt#n esiendo utilizados hacia un fin

determinado.



* Plataforma: es usada como sindnimo de soporte & hederencia a los medios fisicos
donde se almacena informacion, esta informaciéa @atla en el proyecto mediante
formatos audiovisuales que son grabados previanemtprogramas de television y
radio, estos ultimos son medios de comunicaciéngu®nos da paso a nuestra segunda
definicion.

e Multimedia: segun la RAE se define como; Integracile soportes o procedimientos
que emplean sonido, imagenes o textos para difurfdimacion, especialmente si es de
forma interactiva. Como ya se menciond estos seposbn la television, radio e
Internet, que son medios de comunicacién y en eat® se usard el concepto
multimedia como una palabra compuesta que significehos medios.

* Programas: este es un término que tiene multiésidones, sin embargo, para este
proyecto y de forma deducible, nos referimos a i@ como; serie de las distintas
unidades teméaticas que constituyen una emisioadie y/o television.

e Turismo y Cultura: estos son los términos mas ingpoes a destacar dentro del nombre
y del desarrollo del proyecto propiamente tal, esithl importancia esclarecer que el
proyecto ve aturismo y la cultura como industriag se conciben estas industrias como
un conjunto de instituciones y agentes que padicige forma transversal (directa o
indirectamente) en el desarrollo de una actividspkeeifica que en este caso son el

turismo y la cultura.

Como forma de conclusion de este punto diremoshpeyecto recibe su nombre debido a que
busca construir un soporte donde se pueda encdéétibmente informacion técnica de las areas
del turismo y la cultura de forma interactiva, pdograr esto, utiliza los medios de

comunicacion, donde la television, la radio e Imé¢rcomo recursos multimedia juegan un rol
protagonico en la creacion de unidades tematicasegtreguen la informacion mediante sus

respectivos programas.

1.3 Comunicacion

Etimoldgicamente, la palabra comunicacion derividatéh communicareque puede traducirse
comoponer en comun, compartir algis un proceso de interrelacion entre dos o mé&opas
donde se transmite una informacion desde un engjgeres capaz de codificarla hasta un
receptor el cual decodifica la informacion recibittalo eso en un medio fisico (canal) por el
cual se logra transmitir, con un codigo en conv@mentre emisor y receptor, y en un contexto
determinado. El proceso de comunicacion emisornsage - receptor, se torna bivalente cuando
el receptor logra codificar el mensaje, lo intetpre lo devuelve al emisor originario, quien

ahora se tornara receptor.

En una aproximacion muy bésica y como veremos diglaa 1.1, los elementos que deben

darse para que se considere el acto de la comigncsan:



- Emisor: Es quien emite el mensaje, puede ser cnagoarsona. Elige y selecciona los
signos para transmitir adecuadamente su mensaje.

« Receptor: Es quien recibe el mensaje. Es el opa¢stimisor y en él recae el descifrar y
entender lo que le estan comunicando.

« Canal: Es el medio por el que se transmite el njenkl soporte material o espacial
por donde circula el mensaje y establece una conexitre emisor y receptor.

« Codigo: Es el conjunto de reglas propias de castersa de signos y simbolos que el
emisor utilizara para trasmitir su mensaje queetigne estar de una manera adecuada
para que el receptor pueda captarlo.

« Mensaje: Es el contenido de la informacion (comterénviado): el conjunto de ideas,
sentimientos, acontecimientos expresados por edamique desea trasmitir al receptor
para que sean captados de la manera que deseis@l. em

» Ruidos: Cualquier perturbacion que sufre la sefalgroceso comunicativo, se puede
dar en cualquiera de sus elementos.

« Filtros: Son aquellas barreras de distinta indake tigne el receptor y que se interponen

entre el emisor y el mensaje que quiere dar.

FProceso de Comunicacion

Fuida } 1 Filtros

*

l-l'lllll.llllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’

{ & £ *

Figura 1.1, Proceso de Comunicacion.

Fuente: Ernesto Gémez Flores.



Se puede decir que la comunicacion cumple cor(3)dsinciones principales:

« Informativa: Tiene que ver con la transmision yeqzdn de la informacion. A través de
ella se proporciona al individuo todo el caudallal@xperiencia social e historica, asi
como proporciona la formacién de habitos, habilkdag convicciones. En esta funcion
el emisor influye en el estado mental interno deéptor aportando nueva informacion.

- Afectivo - valorativa: El emisor debe otorgarle amensaje la carga afectiva que el
mismo demande, no todos los mensajes requierenrdisma emotividad, por ello es de
suma importancia para la estabilidad emocionabdeslijetos y su realizacién personal.
Gracias a esta funcién, los individuos pueden &stalse una imagen de si mismos y de
los demas.

« Reguladora: Tiene que ver con la regulacion detalacta de las personas con respecto
a sus semejantes. De la capacidad autorregulagal, individuo depende el éxito o
fracaso del acto comunicativo. Ejemplo: una crijeamite conocer la valoracion que
los demas tienen de nosotros mismos, pero es mecessimilarse, proceder en

dependencia de ella y cambiar la actitud en lodidoe

Para finalizar hay que mencionar que la comuniceeittendida como proceso, se enmarca en
lo que son las ciencias sociales, sin embargoit&® en un campo de estudio transversal, que
despliega su abanico conceptual y metodologicoesdisciplinas como: Industrias culturales;

Produccion audiovisual, Estructura de la informagida comunicacion, entre otras de diversas

indoles.

1.4 Medios de Comunicacion.

Como medio de comunicacion se hace referenciasaiumento o forma de contenido por el
cual se realiza el proceso comunicacional. Usuakrnsn utiliza el término para hacer referencia
a los medios de comunicacion masivos (MCM), sin angnty, otros medios de comunicacion,

como el teléfono, no son masivos sino interperssnal

Los medios de comunicacién son instrumentos entaotgs evolucion, muy probablemente la
primera forma de comunicarse entre humanos fuee lbogl signos y sefiales empleados en la
prehistoria, los que fueron evolucionando consideraente hasta lograr incrementar

sustancialmente la globalizacion.

Etimolégicamentemedioses un término que refiere a esos medios orgarszddda difusion

del hecho, la opinién, etc. tales como periddidaspublicidad, las peliculas de cine, radio,
television, el World Wide Web, los libros, el CD,/D, los videojuegos, video y otras formas
de publicar. Estos son llamados asi por su findligae es informar y en algunos casos

entretener.



El propdsito principal de los medios de comunicaa@8, precisamente, comunicar, pero segin
su tipo de ideologia pueden especializarse enfnveig educar, transmitir, entretener, formar

opinién, ensefar, etc.

Las caracteristicas positivas de los medios de nmacion residen en que posibilitan que

amplios contenidos de informacion lleguen a exwosliugares del planeta en forma inmediata.
Los medios de comunicacion, de igual manera, hposible que muchas relaciones personales
se mantengan unidas o, por lo menos, no desaparpacazompleto. Otro factor positivo se da

en el &mbito econdmico: quien posea el uso de éakay, puede generar un determinado tipo de
consciencia sobre una especie de producto, es geeide generar su propia demanda, ya que
los medios muchas veces cumplen la funcién de fdones de opinidn. Entonces, visto desde el

ambito empresarial, es un aspecto ampliamenteymaithacer posible el marketing.

Las caracteristicas negativas recaen en la manipolae la informacién y el uso de la misma
para intereses propios de un grupo especifico. Ethas casos, tiende a formar estereotipos,
seguidos por muchas personas gracias al alcancadguéere el mensaje en su difusion (como

sucede al generalizar personas o grupos)

Si bien hay medios de comunicacion masivos e iategmales, el proyecto Plataforma
Multimedia para Programas sobre Turismo y Cultweaejecuta en los medios de television,
radio e Internet y lo que caracteriza a estos égsjue se enmarcan en los primeros, o sea, son

medios de comunicacién masivos. Definiremos bremggheada uno de estos medios:

» Television: la palabra "television" es un hibride ld voz griegalele (distancia) y la
latinavisio (vision). El término television se refiere a todos aspectos de transmision
y programacion, que busca entretener e informtl@idente con una gran diversidad
de programas. Esta transmision puede ser efectmad#énte ondas de radio o por
redes especializadas de televisién por cable.dépter de las sefiales es el televisor.

 Radio: es una tecnologia que posibilita la trangmisde sefiales mediante la
modulacion de ondas electromagnéticas. Este medmohunicacion es efectivo para
el hombre; pues no necesita de imagenes para pademitir la informacion. Y por su
alcance electromagnético le es mucho més facodtipllegar a lugares lejanos.

* Internet: es un método de interconexion de rededdgutadoras implementado en un
conjunto de protocolos llamado TCP/IP y garantize gedes fisicas heterogéneas
funcionen como una red (l6gica) Unica. Ha tenidmégor expansion en relacion a su
corta edad comparada por la extensién de este mBdigresencia en casi todo el
mundo, hace de la Internet un medio masivo, domda eino puede informarse de
diversos temas en las ediciones digitales de ldédieos, escribir segun sus ideas en

blogs y fotologs o subir material audiovisual coemoel popular sitio Youtube.

1 Se explicaran a fondo en el segundo capitulo.



En Chile los medios de comunicacion han tenido fueate penetracién en la sociedad, en el
Apéndice 1 podemos encontrar el estudio que dat@wEnesto, realizado por el CNCA en el
afio 2004.

1.5 Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC)

Los medios a utilizar en este proyecto se encuent@siderados como tecnologias de
informacién y comunicacién, o medios TIC, por elle que se empezara proponiendo un

fundamento general. Ante todo, se busca el usdfisifivo de las TIC.

Las tecnologias de la informacion y la comunicason las tecnologias encargadas de mejorar
u optimizar los procesos de informacion y comuri@aces decir, de aportar, plantear y articular
procedimientos, métodos, formas de trabajo, orgaiones y maquinas que permitan a los seres

humanos informarse y comunicarse mas rapido y ajarmalidad.

El abanico que componen las TIC incluye tanto auimasg de propdsito multiple (como las
computadoras) y maquinas de propositos especifamso celulares o teléfonos, televisores,

radios, etc.). Todos ellos tienen en comun tregotaristicas:

1. Soporte: Son los medios fisicos en los que se amsad¢a informacion, los cuales
reciben un “formateo” o preparacion para ser mdagns, esto es el soporte de la
informacion.

2. Tecnologia: Son el conjunto de maquinas, proceditoge e instrucciones que
convierten un tipo de datos en otros, para que @sdrles y/o manipulables por el ser
humano, esto implica una interfaz (que permiteeahsimano ver o manipular los datos)
y procesamiento interno (codigos o cifras caladosléardware). Esto es la tecnologia
especifica de cada tipo de TIC.

3. Contexto de uso: Son el conjunto de las situaciendas que se emplean la tecnologia
y el soporte para informar y comunicar. Es la dpsin de los emisores y receptores,
el codigo o codigos a emplear y los contextos ensguda la comunicacion. Es decir, su

distinto grado de adecuacion dentro de una estauctmunicativa social.

Segun las funciones que se priorizan en cada égeahologia, podemos dividir los medios TIC

en dos grupos: los medios audiovisuales y los rsedteractivos.

* Los medios audiovisuales priorizan la transmisiontitadinaria de informacion en
formatos perceptibles directamente por las persa@uako y video.

e« Los medios interactivos priorizan el procesamied® la informacion y de la
comunicacion, donde lo importante es lo que hacesehrio con esa informacion o

durante la comunicacion.



En los ultimos afios se ha generado una convergdacanbos tipos de medios, pues podemos
encontrar que se han desarrollado “maquinas” querp@a la misma altura la transmision de

contenidos y su procesamiento.

1.6 Sociedad del Conocimiento

Las sociedades industriales vienen transformangwegresivamente, en otras inspiradas en el
saber, mediante elevadas inversiones en educaf@émacion, investigacion y desarrollo,
programas informaticos y sistemas de informacidn,sélo para la comunicacion entre las
personas sino también para la creacion de conatiosieiuevos. Y como consecuencia de esto,
las organizaciones, comunidades y personas hadquiria nuevas cualidades para participar en
ese mundo de continuas alteraciones. Esto atafieigaimente a los sistemas educativos, los

mercados laborales, los modos de organizacionsdenmaresas y los mercaflos

La nocién de sociedad del conocimiento fue utilizgwdr primera vez en 1969 por un autor
austriaco de literatura relacionada con el managertemado Peter Drucker. Las sociedades de
la informacién surgen con el uso e innovacionesnsivas de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC), donde el incrementdaetnansferencia de informacién, modifico
en muchos sentidos la forma en que se desarroll@has actividades en la sociedad moderna.
Sin embargo, la informacién no es lo mismo quecoglocimiento, ya que la informacién es
efectivamente un instrumento del conocimiento, pam es el conocimiento en si, el
conocimiento obedece a aquellos elementos que pusstecomprendidos por cualquier mente
humana razonable, mientras que la informacion goelbs elementos que a la fecha obedecen
principalmente a intereses comerciales, retrasamdgue para muchos en un futuro sera la

sociedad del conocimiento.

La sociedad del conocimiento no es algo que exsistaalmente, es mas bien un ideal o una
etapa evolutiva hacia la que se dirige la humanidad etapa posterior a la actual era de la
informacion, y hacia la que se llegara por meditadeportunidades que representan los medios
y la humanizacion de las sociedades actuales. Meeta informacion soélo siga siendo una masa
de datos indiferenciados (hasta que todos losdrabi del mundo no gocen de una igualdad de
oportunidades en el ambito de la educacion par@rtria informacion disponible con
discernimiento y espiritu critico, analizarla, selenar sus distintos elementos e incorporar los
gque estimen mas interesantes a una base de coeoims)i entonces seguiremos estando en una
sociedad de la informacién, y no habremos evoladorhacia lo que seran las sociedades del

conocimiento.

2 Revista Internacional de Ciencias Sociales, N° M&kzo 2002.



1.7 Sociedad de la Informacién

Una sociedad de la informacibres una sociedad en la que la creacion, distribugio
manipulacién de la informacion forman parte impoteade las actividades culturales y

econdmicas.

Aln cuando no existe un concepto universalmentptagde de lo que se llama sociedad de la
informacién, la mayoria de los autores concuerdguenalrededor de 1970 se inicié un cambio
en la manera en que las sociedades funcionan.cBstbio se refiere basicamente a que los
medios de generacion de riqueza poco a poco se teatdadando de los sectores industriales a
los sectores de servicios. En otras palabras,mmeugue en las sociedades modernas, la mayor
parte de los empleos ya no estaran asociados fallasas de productos tangibles, sino a la
generacion, almacenamiento y procesamiento de tgmp de informacion. Los sectores
relacionados con las tecnologias de la informagida comunicacion (TIC), desempefian un

papel particularmente importante dentro de esteess.

Desde la perspectiva de la economia globalizadeeegoranea, la sociedad de la informacion
concede a las TIC, el poder de convertirse enuesas motores de desarrollo y progreso. Hoy,
se habla mas bien de las industrias sin chimesedear, el sector de los servicios, y de manera

especial, las industrias de la informatica.

Aln quienes se muestran optimistas con respeet8%okiedad de la Informacion”, admiten que
la brecha digital es uno de los principales obsté&can este modelo de desarrollo. A grandes
rasgos, este fenomeno se refiere a todos aqueltdsres que permanecen por muy diversas

razones, al margen de los beneficios y ventajasams a las TIC.

De acuerdo con la declaracion de principios deuai@e de la Sociedad de la Informacion
llevado a cabo en Ginebra (Suiza) en 2003, la 8adide la Informacion debe estar centrada en
la persona, integradora y orientada al desarretioque todos puedan crear, consultar, utilizar y
compartir la informacién y el conocimiento, paraedas personas, las comunidades y los
pueblos puedan emplear plenamente sus posibilidade&a promocién de su desarrollo
sostenible y en la mejora de su calidad de vidaresia base de los propdsitos y principios de la

Carta de las Naciones Unidas.

1.8 Brecha Digital

Es una expresion que hace referencia a la difexesatiioecondmica entre aquellas comunidades
que tienen Internet y aquellas que no, aunque tisgualdades también se pueden referir a

todas las nuevas tecnologias de la informaciongofaunicacion (TIC), como el computador

3 http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad de la_infoni%aC3%B3n#cite note-O#cite note-0




personal, la telefonia movil, la banda ancha ysottispositivos. Como tal, la Brecha Digital se
basa en diferencias previas al acceso a las tegfadloEste término también hace referencia a
las diferencias que hay entre grupos segun su idaplapara utilizar las TIC de forma eficaz,
debido a los distintos niveles de alfabetizaciGrapacidad tecnoldgica. También se utiliza en
ocasiones para sefalar las diferencias entre aqugtlipos que tienen acceso a contenidos
digitales de calidad y aquellos que no. El térmopaesto que se emplea con mas frecuencia es

el de inclusién digital.

En Chile, el afio 2007 fue firmado un acuerdo el@r8ubsecretaria de Telecomunicaciones,
concesionarias de servicios de telecomunicacidneslacion Pais Digital y la Asociacion de

Telefonia Movil, el propédsito de éste acuerdo exfuymdizar el trabajo conjunto con miras a
reducir en forma significativa la brecha digitalejorar la cobertura de los servicios de
telecomunicaciones para permitir la comunicacidneetodos los chilenos y chilenas, favorecer
el desarrollo productivo del pais a través de kEmndlogias de la Informacién y Comunicacion y

apoyar el esfuerzo nacional por la calidad de l&adon.

1.9 Produccién en los Medios (basado en audiovisyal

Produccion audiovisual es el nombre que recibe tp@aa de comunicacidn en donde
intervienen imagenes y sonidos; una produccioncaiglial puede ser realizada para cine,

televisién, teatro, multimedia o simplemente pdias\Web.

Realizar un audiovisual va mas alla de so6lo agars camara, grabar algunas imagenes,

editarlas, ponerles musica y masterizar.

La produccién audiovisual es todo un arte y regua® la especializacion, la adquisicion y el
dominio de diversas técnicas, que van desde loegih(qué es un plano, un sonido, etc.) hasta

conceptos mas complicados, como el montaje yéosptds narrativos.

El realizador de audiovisuales debe tener en mgméeun proyecto audiovisual requiere de

mucha dedicacion y trabajo.

Ademas es muy importante tener en cuenta el prestgpupara poder hacer que el proyecto
audiovisual progrese ya que si no hay un presupuesable o que este a la medida del proyecto
audiovisual que vayamos a hacer, no se van a gegerar unos resultados muy elevados o que

estén por lo menos pensados.

4 http://les.wikipedia.org/wiki/Brecha_digital#cite teeD#cite note-0
5 http://www.subtel.cl/prontus_subtel/site/artic/20888/asocfile/200803228/txtacuerdo_nacional _covieletil.pdf




1.9.1 Preproduccién

Se refiere a las actividades previas al rodaje, ocdan elaboracion de un presupuesto,
planificacion y otros preparativos. El periodo degwoduccion puede llegar a durar un mes en el
caso de una pelicula, o sélo una semana si sal#ata episodio para una comedia de situacion.
Las producciones mas complejas, como telemarammmesemonias de entrega de premios en
directo, pueden exigir meses de preproduccion.tiegsspersonas claves en este proceso son el
jefe de produccion, el director y el director deticay. El jefe de produccién debe, en primer
lugar, hacer un presupuesto provisional, contratamanager de localizaciones y jefes para los
distintos departamentos. Las primeras decisionescedes para la produccion son la
localizacion para el rodaje y la fecha de comiesie@ste. El director revisa el guidn y hace los
cambios que considera necesarios, empieza el prdeeseleccion de actores o casting y elige a
sus asistentes y operadores de camara. Desde estento todas las decisiones relacionadas
con el reparto, personal creativo, localizaciotesarios 0 componentes visuales deben contar

con la aprobacion del director.

El proceso de preproduccion termina con una reuridal a la que asisten todos los
componentes del equipo, los productores, el dirgceomenudo también el guionista. El equipo
de preproduccion, conducido por el director, redstalladamente cada escena del guion. Se
analiza cada elemento de la produccion y se regpolas preguntas que puedan surgir. La
duracion de la reunion puede variar, segun la ogjidpd de la produccion, de dos horas a un

dia entero.

1.9.2 Produccién

Durante la produccién comienza la grabacion, seafifoda la cinta o pelicula necesaria para el
proyecto. Todos los programas de television seagraltilizando uno de los dos métodos

basicos: la produccién con una sola camara y doytelo la produccion con varias camaras y
en video. El método de una sola cdmara se usapeadaccion de peliculas para television y de
la mayoria de las series dramaticas. El de canratdsples es tipico de las comedias de

situacion, programas de debate, culebrones, cagyribs magazines informativos, ademas de
ser habitual en espacios en directo, como los aconientos deportivos, entregas de premios o
telediarios. Algunos tipos de programa, como losvitkeos musicales o los reality shows

(noticias de interés especial presentadas en umafor que tiende al espectaculo), emplean
ambos métodos, el multiple para la grabacion eeseldio y el de una sola camara para los

exteriores.
El método de una sola cdmara es casi idénticoiledladb en peliculas teatrales. Se divide el

guion en escenas y cada escena se graba desdeiardesingulos. Se llama plano maestro o de

situacion al mas amplio, el que incluye toda laiG@ccTambién se ruedan otros planos con
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tomas mas cercanas de los actores, algunas veagsiEos y casi siempre una toma de cada
actor solo. Esa toma puede ser un plano medioa(d@etura a los hombros), un plano medio
corto (cabeza y hombros) o un primer plano (s6leder). Muchas veces se incluyen tomas
insertadas (como el primer plano de un reloj opistola) o cortes (una toma del cielo, un arbol
o cualquier otra cosa relacionada con la escenarden de grabacion de las escenas no se
corresponde con el de la progresion de la histeni, que se organiza segun su conveniencia,

para hacer la produccién mas eficiente.

El método de varias camaras es mas adecuado @doar gn estudio. Se colocan tres o cuatro
cadmaras de video alrededor de la accién que tigyae bn el decorado y las escenas se graban
en secuencia. Cada operador trabaja segun unaléispesiciones de la cdmara y encuadres.

Todas las cAmaras juntas cubren los angulos nexepara la escena.

Gracias a los auriculares, el director se comucicael equipo de cdmaras para ordenar ajustes
durante el rodaje e indicar al director técnico gamara utilizar en cada momento. El director
técnico se asegura de que la toma quede grabadmeerinta master. El resultado es un
programa completo, que ya solo necesita efectosod&lo, musica, efectos oOpticos vy titulos

sobreimpresionados.

1.9.3 Postproduccién

La postproduccion empieza cuando se completa lzagién y continda hasta que el programa
esta listo para que la cadena lo emita. Las ddspamdamentales de la posproduccién son la

edicién, o montaje, de la grabacion en video yéa@on de una banda sonora completa.

La edicion puede comenzar durante la produccién.ldsntomas con una sola camara la
filmacién de cada dia es revisada mas tarde pdiredtor, el productor y la cadena en el orden
de grabacion, después los editores cortan lastdistiomas y las montan en escenas. El director
ve el primer montaje completo y lo modifica a swstgu en el montaje final intervienen el

productor y la cadena.

El montaje definitivo se entrega al departamenteatedo, que se encarga de preparar las pistas
de sonido, efectos de sonido y dialogos y mezdamtauna sola pista para tener la mezcla final
(dubbing. Durante este periodo los ingenieros de sonitlicsi®@nan los puntos en los que debe
insertarse la masica, que los masicos componeralgagt Los ingenieros también ajustan la
grabacion del didlogo hasta que tenga la caliddiexte y regraban algunos didlogos mediante
un procedimiento llamado doblaje; también afiaderefectos de sonido. La mezcla de sonido,
que puede llevar varios dias en una pelicula ow@ds horas en programas grabados con varias

cadmaras, se hace a partir de entre 5 y 25 pistas.
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El paso final de la postproduccion es la adicidneflctos Opticos, fundidos o virados por
ejemplo, titulos de crédito y efectos especialesicclas animaciones, y la correccion del color.
El proceso de postproduccion puede durar hasta semanas en el caso de una pelicula o soélo
tres dias si se trata de una comedia de situa€idia produccién de culebrones, programas de
debate y concursos, los efectos opticos, titulogigica suelen incluirse durante la produccion,

lo que reduce mucho el tiempo de postproduccion.

1.10 Antecedentes de los contenidos de informaciéntregados en el proyecto

Los contenidos de informacién que se entregardosprogramas de television y radio fueron
definidos en base a la malla curricular de la car@estion en Turismo y Cultura de la
Universidad de Valparaiso, esta malla es utilizadado general en cuanto a sus asignaturas y
una vez seleccionadas las de importancia trandvessacrea una unidad temética que se

desglosa para dar paso entre tres a cuatro coosepin unidad tematica.

Ejemplo:

Se elige la asignatura: Ecologia y Turismo (GTC)307

Se crea la unidad tematica: Alcance medioambielefaturismo y la cultura.

Se desglosan los contenidos: Manejo de los recaetosales de nuestra region.
Desarrollo sustentable del turismo y ldural.

Impacto medioambientales de estas indgstria

Es asi como se obtuvieron los contenidos de infaidnagque se tratardn en el proyecto:

» Concepto de turismo y cultura, desarrollo y proj@ues. Radiografia de la realidad de
nuestra region en estas materias.

» Los agentes del Turismo y la -cultura, sus compéenccalificaciones vy
desenvolvimiento en el medio. ¢realmente estarieegpie deberia estar?

* Manejo de los recursos naturales de nuestra reBiésarrollo sustentable y sostenible
del turismo y la cultura.

* Impactos medioambientales de estas industrias.

» La utilizacion del recurso mar como eje futuro pardesarrollo turistico.

» Realidad econdmica del turismo y la cultura.

* Turismo como factor preponderante econémico a ipiaéd.

» Proyeccion econdmica de la industria cultural.

» Desarrollo empresarial en torno al turismo y ldwal.

» Entrevistas a empresarios de la region. Todo tipaemhpresas tanto turisticas como

culturales.
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* ¢Cbmo nos planteamos frente a los nuevos desafiestarismo y la cultura? Nuevas
estrategias o vieja escuela.

* Implementar estrategias exitosas en nuestra region.

* Modelos de gestion mas populares.

* Relacién del turismo y la cultura con la politi€aoyectos de ley. La legislaciéon del
turismo y la cultura.

» Lavaloracion de las artes como fomento al turigrteocultura.

e El turismo cultural como promotor principal de Eigdad artistica.

» La arista donde el turismo y la cultura se entaxaz potencian. Ejemplos.

» Principales mercados del sector turistico y cultiatodologias eficientes para abarcar
estos. ¢, COmo crear nuevos mercados? ¢como abarcadas mixtos?

* Planes de desarrollo turisticos (comunales y red)ioNuevos criterios a incorporar en
planes futuros.

* Gestion de modelos culturales e implementacionstizsseen el contexto real de nuestro
pais. Creacién y perfeccionamiento de nuevos medgiticables a la realidad local.

» Impactos sociales del turismo y la cultura. Rela@atre estos agentes y la comunidad.
Turismo social, cultura para la sociedad. Bienestaral basado en los beneficios del
turismo y la cultura.

* La prospeccion como herramienta para el desameljoroyectos.

» Prospeccion econémica del turismo y la cultura.

» La prospeccion, la investigacion y la creacion stedios sobre el turismo y la cultura.

* Prospectiva regional.

Gracias a esta identificacion, a modo de referenl@dos contenidos, se esta en condiciones de
crear una pauta de programacion elaborada querimgquaparte de los contenidos, objetivos
comunicacionales y respuestas esperadas por palrtpablico, junto con la definicion del

mecanismo de evaluacion de los resultados.

1.11 Conclusiones

A lo largo de este capitulo se ha podido interéorign los conceptos que tienen directa relacion
con el desarrollo del proyecto. Donde en una panmestancia se definié cual era el significado

y el uso que se le da al nombre Plataforma Multiendd Programas sobre Turismo y Cultura.
Luego, y partiendo de la primicia que se esta Imalolale un proyecto audiovisual, se empez6
por definir el termino comunicacion y como estecpsn da paso a la utilizacion de los medios

para cumplir su objetivo, comunicar.

Mientras se explicaban los medios de comunicacgénpbservaron e incorporaron distintos

conceptos que hoy en dia hay que considerar cusntiabla de esta area, las tecnologias de la
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informacion y la comunicacion (TIC) que han dadsegal desarrollo de las sociedades de la
informacion y el conocimiento que a la vez planteaavos desafios como la disminucion de la

brecha digital en el orbe.

Por otro lado, y siendo mas especificos en el dakardel proyecto, se hizo un apartado
significativo en lo que es produccién audiovisagie sienta las bases para lo que mas adelante

necesariamente deberan incorporar los tres subgiosyde la plataforma.

Para finalizar, se dejé en claro cual fue la mdtgla de selecciéon de los contenidos de
informacién del proyecto, tema no menor considesaiuuk una de las lineas de diferenciacion
de este proyecto, es precisamente incorporar aladeraudiovisual contenidos que no se estan

produciendo en la actualidad.
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CAPITULO II: PRESENTACION DEL PROYECTO

2.1 Descripcién de la Plataforma Multimedia para Pogramas de Turismo y Cultura

El proyecto Plataforma Multimedia para Programa3aiesmo y Cultura, utiliza los medios de
comunicacion masivos mas importantes de nuestidrrelg forma dinamica y complementaria,
para entregar informacion de caracter técnico skasendustrias del turismo y la cultura. Es
importante destacar que el término plataforma #igado para agrupar tres (3) subproyectos

que componen este designio global:

* Programa de television de Turismo y Cultura.
¢ Programa radial de Turismo y Cultura.

e Portal Web de Turismo y Cultura.

Esta utilizacion complementaria de medios, defintérenino Multimedia (muchos medios) y lo
que se quiere lograr con esto es poder perpetgsacdatenidos entregados en materias de
turismo y cultura regional, para que las persomésrésadas tengan acceso a informacion

segmentada sin exclusiones de caracter geogratioapmica, disciplinaria u otras.

Al momento de finalizar la produccién de los progas y el portal, la implementacion de estos
en los medios para los cuales fueron concebidos kblaterse de manera paralela, asi, siguiendo

una pauta de programacion, la informacion estanma éstructurada en cuanto a su entrega.

2.2 Fundamentacion

La creacién de una plataforma para programas @artoiry cultura mediante el uso de medios
de comunicacion masivos tiene fuerte incidencieeleacceso a la informacion por parte del
publico objetivo, ya que los medios de comunicadatisfacen necesidades muy especificas
tales como identidad personal, contacto sociakrdign e informacion. En este proyecto cada
medio se usa con una finalidad directa, para logmaobjetivo coman. También cabe destacar
gue la audiencia selecciona el medio y los contenglie pueden responder a sus necesidades,

las cuales pueden verbalizar cuando se les reqMecaes, 1996).

El uso de estos medios y de la tecnologia digitalaprovechados al maximo en este proyecto
ya que se utilizan de forma complementaria y erambito especifico que es el turismo y la

cultura, industrias que actualmente no son recdascen su total magnitud e importancia por
las personas que participan de estas directa eeataimente. Esto se enmarca en el
reconocimiento de la oportunidad que entregan l@vas tecnologias de la informacion que se

han integrado en gran medida gracias a la glolwidiza estas tecnologias aportan un nuevo
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conocimiento, que a la vez nos lleva a identifiopar nuevo factor que se anuncia en éste

proyecto, la sociedad del conocimiento.

2.3 Grado de Innovacion del Proyecto

Lo que hace diferente al proyecto es que utilizsam@dios de comunicacidon mas populares para
potenciar el aprendizaje de contenidos de impadanansversal (Economia, Medio Ambiente,
Sociedad, Arte, entre otros) en relacion al turigma cultura. Lleva este aprendizaje fuera de
las aulas (a los MCM) y sintetiza informacion dédzal, al alcance de quien la requiera y en la
forma que prefiera. Esto lo hace inédito ya qupusgle acceder a la misma informacion, sea de
manera audiovisual o escrita, con profundidadesraiites, dependiendo de la necesidad o

predileccién de quien la utiliza.

2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo general

Contribuir al desarrollo del turismo y la culturanavel regional mediante la creacion de una
plataforma multimedia que entregue informacion dédad enfocada principalmente a los

agentes del turismo y la cultura.

2.4.2 Objetivos especificos

» Dar a conocer herramientas de gestion y produaciguienes conforman las industrias
turistica y cultural.

 Crear conciencia turistica y cultural en la poldaci

* Incentivar a la mejora de la calidad de los sevgituristicos y culturales.

» Plantear y exponer teméaticas significativas y dgecion en estas industrias.

* Disminuir el secretismo (actividades disfrazadasite del turismo y la cultura de
nuestra region.

* Facilitar el acceso a la informacién de una masnple, directa y extensa.

* Incentivar el necesario desarrollo conjunto de anihaustrias.

* Acercar a la comunidad interesada a los temastele@mpublico.

» Plasmar para acceso de todos, informacion de dadieddorma perdurable.

« Incitar el dialogo entre distintas organizacionébligas y privadas del sector.
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2.5 Lineamientos Generales

2.5.1 Lineas estratégicas

2.5.

El establecimiento de la Universidad de Valparatsono ente principal en la
construccion de este proyecto se hace indispensdddeo a los requerimientos
técnicos que necesita el proyecto y el dificil aocgue se tiene a estos.

Alianza estratégica con organizaciones de turismeuljura para el intercambio de
informacién y adjudicacion de auspicios y patramsni

Siguiendo un modelo comunicacional, trabajar leegmmas y el portal como
proyectos independientes, ya que estos tienenedd&s en cuanto a su forma,
contenidos, tiempos, realizadores, etc.

Asegurar mensajes efectivos y control sobre pailsc programas en el futuro
mediante la creacién de una pauta de programacion.

Cada labor dentro de los subproyectos de la plataf deberd ser ejecutada por quienes
tengan las facultades técnicas de hacerlo sin catgar el trabajo a quien formula esta

plataforma como un todo.

2 Lineas de accion

Por medio de la carrera Gestion en Turismo y Calfisrmalizar la ejecucion del
proyecto con la Universidad de Valparaiso.

Implementar alianzas estratégicas con organizagidudsticas y culturales de alta
especializacién (SERNATUR, CNCA, TurismoChile, CAN®IR, CONAF) y otras de
orden econdmico con vinculaciéon (CORFO, PROCHILEjn.MDe Economia),
estableciendo los beneficios y créditos que sayatén a cada participante.

Disefiar un modelo comunicacional que contenga cembade los puntos basicos y
necesarios para llevar a cabo un proyecto de caacion.

Desarrollar cada proyecto independiente como ptodusasandose en el modelo
comunicacional disefiado anteriormente.

Con la asesoria de expertos en comunicacion, estahlin sistema de trabajo y aclarar
observaciones para cada canal de comunicacion.

Identificar y delegar las funciones dentro de qadgecto.

2.6 Publico Objetivo

La plataforma multimedia de programas sobre turigrooltura estd formada por tres aristas que

son los medios de television, radiodifusion e mmber Estos medios tienen caracteristicas y
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publicos distintos, que por lo demas, son muy bgtareos. Pero la plataforma es un solo
proyecto y su caracteristica principal es la completariedad, por tanto, se estipula que el

publico objetivo serd el mismo para los tres suygetns, dandose a conocer a continuacion:

Estudiantes, Docentes, Profesionales/Trabajadospresarios/Gestores ligados al turismo y
la cultura ya sea mediante carreras técnicas pfegionales, trabajando en organismos publicos

0 empresas privadas, realizando emprendimientogy@gtos ligados a estos ambitos.

Sus caracteristicas son:

« Estudiantes: son quienes disponen de mas tiemm yilson los mas apegados a los
medios de comunicacion, por lo general prefiereaudiovisual a lo escrito y su nivel
de instruccién académica es el menor dentro dgloglu que a la vez los convierte en
los mayores consumidores potenciales de esta q@lataf

» Docentes: son personas mas bien intelectualesysude instruccion académica es el
mas alto dentro del grupo, suelen dar mas credfituila lo escrito que a lo audiovisual y
por lo general son renuentes a la television. Bagan parte de su docencia en sus
estudios y en articulos que van encontrando perriat.

« Profesionales/Trabajadores: tienen un nivel dertuostdn académica promedio,
acostumbran usar la radio e Internet durante e@riwtaboral y la television al llegar a
casa. Su situacion laboral es activa y despuéssdestudiantes son quienes cuentan con
mas tiempo libre.

» Empresarios/Gestores: por lo general su nivel diguocion académica es alto y estan
siempre atentos a las oportunidades cualquieralseadio de informacion, son los que
cuentan con menos tiempo libre ya que su situdeibaral depende totalmente de si

mismos.

No se debe olvidar que el alcance geografico dslgmto es a nivel regional. Por lo que para el

analisis cuantitativo de este publico se tendréuemta esta caracteristica.

2.7 Andlisis Cuantitativo del Publico Objetivo

El andlisis cuantitativo del publico objetivo ebsado solamente en las cifras de empleabilidad
en turismo y cultura. Estas cifras no estan direetde al alcance, por lo que se procedid, como
se puede observar en las tablas 2.1 y 2.2 a efeat@aestimacion y proyeccion para el afio
2009, utilizando como indice las tasas de crecitide mercado en estas industrias (ENC
una tasa de participacién de la region en estasriasitcon el fin de llevar este andlisis a la

region de Valparaiso (alcance geografico del prmyec

& camara Nacional de Comercio.
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Tabla 2.1, Estimacion y proyeccion del empleo enitalustrias caracteristicas y conexas del

turismo.

Empleo en las Industrias Caracteristicas y Conexafel Turismo

Afo 2003| Ao 2009

Al Industrias caracteristicas del turismo 135.08b 167.505
1. Hoteles y similares 25.254 31.315
2. Restaurantes y similares 56.429 69.972
3. Transporte de pasajeros 31.565 39.141
3.1 Interurbano por ferrocarril 158 196
3.2 Carretera 25.225 31.279
3.3 Maritimo 227 281
3.4 Aéreo 5.829 7.228
35 Otros transportes de pasajeros 126 156
4, Agencias de viaje 15.063 18.678
5. Actividades culturales 1.022 1.267
6. Actividades de deportes 604 749
7. Actividades de recreacion 5.148 6.384
A.2 Industrias conexas 14.622 18.131

Comercio al por menor (margen) 12.$21 15.898
2. Actividades conexas de transporte 1801 2.233
TOTAL 149.707 185.637

Regién de Valparaiso (30%) 44.91p 55.691

Crecimiento acumulado de la industria hasta el 200 24%

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 2.2, Estimacion y proyeccion del numero dbajadores por subsector cultural y uso del

tiempo libre

Numero de Trabajadores por Subsector Cultural y Uso del Tiempo Libre
Promedio Mensual de Trabajadores | Proyeccién

Sectores Econémicos Declarados 2009
Total Sector Creacion 34.391 39.550
Total Sector Patrimonio 2.952 3.395
Total Sector Medios de Comunicacion 487 560
Total Sector Recreacion 133.522 153.550
Total Cultura y Tiempo Libre 171.352 197.055

" En base a Apéndice 2
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Regién de Valparaiso (28%) 47.979 55.175

Crecimiento de la industria desde 2006

0,
hasta el 2009 15%

Fuente: Elaboracion propia

En resumen, lo que estos cuadros indican es ladadnproyectada para el afio 2009 de
trabajadores de turismo y cultura de la region dkpafaiso, lo que sumados dan la cantidad de
110.866 personas. Este es el publico objetivo wireeniendo en consideracion que en el area
audiovisual se trabaja con publico potencial, queste caso, es toda la poblacion de la region:
1.539.852 personas

2.8 Metodologia de Trabajo

En la introduccion, se establecio que el &mbittrateajo del proyecto esté acotado a lo que en el
campo audiovisual se denomina proyecto-propuestehgue referencia a las caracteristicas de
los productos que se esperan desarrollar. En bastoa las estrategias indican trabajar los

programas de televisién, radio y el portal Web caumoproyectos independientes basandose en

un modelo comunicacional.

El modelo comunicacional sienta las bases teddeasstos proyectos y establece parametros de
trabajo basicos para cada uno, el objetivo de coeamodelo de estas caracteristicas es
estandarizar una formulacion de proyectos eficigntacorde con las exigencias de una

plataforma multimedia.

Una vez desarrollados los items propuestos en delmacomunicacional se dard paso a la
creacion de los programas y portal coproductq que como se aclaré en el marco teorico, se

refiere a los procesos de preproduccion, produccigostproduccion.

Para finalizar, cada proyecto contard con la eatdegun piloto, demo y un disefio preeliminar
para los programas de television, radio y portabWespectivamente. El desarrollo de éstos,
ayudaran de forma substancial a evaluar cada pyexafinar posibles cambios e imprevistos
gue se pudieran producir. Este agregado es fundalm@nque saca al proyecto del papel y lo
lleva a la practica, es en este momento donde edepmejorar el proyecto antes de ser

presentado a potenciales productores profesionales.

8 En base a Apéndice 3
® Seglin Censo 2002
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2.9 Modelo Comunicacional

Como se menciond, el modelo comunicacional sieagabhses tedricas de los subproyectos y
establece parametros de trabajo basicos para caddeuellos. Este modelo es de elaboracion

propia y ha sido disefiado de acuerdo a un esquésizoldel proceso de comunicacion.

Entiéndase lo anterior como:

Cada proyecto de la plataforma debera contenemeims:

e Descripcién: nombre, duracion, género, nimero de programasrafigprincipales y
otras observaciones que ayuden a describir el qnmuagr

» Elaboracién de un marco conceptu#ds tres proyectos deben contener expresamente
sus objetivos comunicacionales dando paso al ctmcgge se quiere llegar, su disefio y
justificacion.

» Medios El canal a utilizar especificamente, dando a centas caracteristicas de este,
su alcance, accesibilidad y todos los datos quessderen relevantes.

« Mensaje Los temas a tratar dentro del proyé&tel vocabulario a utilizar, la extension
de estos y la profundidad con que seran expuestos.

* RespuestaEn relacién a los objetivos comunicacionales,leziason las respuestas
esperadas por parte del publico objetivo.

» RealizadoresQuienes especificamente seran los encargaddswde & la realidad el
proyecto, la identificacion y descripcion de cadalizador y cuales son las funciones
asignadas a cada uno.

Hay dos puntos que estén incluidos dentro del neoetahunicacional pero que son iguales para
los tres subproyectos y que estan expuestos a dedabla y de manera conjunta por lo que

seran expuestos soélo en el anexo 1:

» Filtros: Posibles filtros sensoriales, psicologicos y walles que pueden poseer los
receptores.

» Ruidos ldentificacién de los ruidos del canal.

2.10 Nombre de los Subproyectos

Los subproyectos programas de television, radiocostap Web, recibiran el nombre de La

Brujula, este es un concepto neutro que no ereasilbs programas como algo especifico y
tampoco los apellida con los términos Turismo yt@al lo cual es importante ya que estos
términos se repiten innumerables veces dentrogledotenidos de los programas y el hecho de

que también se incluya en el nombre es demasiallmdante. Como se observa en la imagen

10 Se reemplazara por una pauta de programacion stepere el punto 2.11 de este capitulo.
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2.1, el nombre La Brujula, facilita el disefio delogotipo, el cual va inserto en la presentacion

de los programas de television y en el disefio digapWeb.

La

Imagen 2.1, Logotipo preeliminar.

Fuente: Julieta Bravo

2.11 Pauta de Programacion

La pauta de programacion que se expondrd a contimyaes el eje de contenidos de
informacién del proyecto general, es valida pagties subproyectos descritos en el préximo

capitulo y es en parte la esencia de este proyecto.

Esta pauta de programacion ha sido formulada emdédess tematicas que se esperan desarrollar
en el proyecto, siguiendo un orden logico e inahdyeaparte de los contenidos, los objetivos
comunicacionales, la respuesta esperada del puplieb medio de evaluacién de dichos

objetivospor programa.

Por otro lado, la pauta de programacion sustenta gne el modelo comunicacional se plante6

como mensajes y explicamos que se expondrian epesto.

A modo de no afectar el formato del proyecto secard a continuacion la informacion de tabla.
Tabla 2.3, Pauta de programacion

Fuente: Elaboracion personal
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PAUTA DE PROGRAMACION

turismo y la cultura.
El mar como eje de desarrollo
turistico.

de nuestra region. Desarrollo

sustentable del

turismo y la cultura.

Impacto medioambientales de
estas industrias.

La utilizacion del recurso mar
como eje para el

desarrollo turistico.

practicas en relacion al
desarrollo de las industrias

del turismo y la cultura

con el medio ambiente.
Dar a conocer que el mar sg

puede utilizar como un

recurso mas dentro del abar
de recursos turisticos y que

tome conciencia y considere el

correcta en este sentido, dentro
estos recursos, el mar y las

iem torno a dicho recurso

valor de los recursos naturales y
importancia de actuar de manera Web.

actividades que se pueden realiz

Programas | Unidad Tematica Contenidos Objetivos Respuesta Esperada Evaluacion
Comunicacionales

1 Concepto Turismo y Cultura, | Desarrollo y proyecciones del | Dar a conocer Publico interiorice Mediante encuesta
realidad actual. turismo y la cultura, radiografia | acabadamente cual es la este conocimiento y en portal Web.

de la realidad de nuestra region realidad presente y futura dello aplique a su entorno
en estas materias. turismo y la cultura natural y/o profesional.
en nuestra region.

2 Agentes del Turismo y Cultura,| Los agentes del turismo y Poner en evidencia el Publico sepa quien Mediante los temas
Gestion de Competencias la cultura, sus competencias, | desempefio real de los hace que, como lo hace, de opinién publica
en dichas éareas. calificaciones y agentes del turismo y y cudles son los defectos en el blog del portal

desenvolvimiento en el medio. | la cultura en su y virtudes de los agentes Web.
Jrealmente esta la gente guehacer profesional. del turismo y la cultura.
gue deberia estar?. Que el publico tenga
Organizaciones implicadas. una vision critica sobre
dicho desempefio.
3 Turismo, cultura y economia. Realidad economidataiéssmo | Mostrar mediante cifrasy | Que el publico pueda dimensionaMediante encuesta
y la cultura. estudios la real incidencia e| los reales aportes econémicos deen portal Web.
Turismo como factor importancia econdmica de lasestas industrias y como su
preponderante econdmico a nivelndustrias de turismo y la desarrollo nos afecta como regidn.
regional. cultura.
Proyeccién econémica de la
industria cultural.
4 Alcance medioambiental del Manejo de los recursos naturalesDenunciar las buenas y mala€l publico se sensibilice, Mediante los temas

de opinién publica
lan el blog del portal

de

ar
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en nuestro pais este juega U
importante papel en multiple
disciplinas.

n >

Empresas turisticas y culturales

D.

Desarrollo engpi@sen torno
al turismo y la cultura.
Entrevistas a empresarios de
la region. Todo tipo de empresa
tanto turisticas como culturales,

Exponer de forma directa,
herramientas de gestion
ligadas al desarrollo

sempresarial y la toma de
decisiones de tipo comercia
en las areas de turismo y
cultura.

Que el publico conozca, internal
adapte y use herramientas
empresariales y formas de gesti
de calidad.

chlediante encuesta
en portal Web.
N

Estrategias y planes de desarrq
turistico y metodologias
culturales a nivel publico y
privado.

lleComo nos planteamos frente &

los nuevos desafios en el turismdos planes de desarrollo

y la cultura?. Modelos de gestio
mas populares. Planes de
desarrollo turisticos (comunales
regionales). Nuevos criterios
a incorporar en planes futuros.
Gestion de modelos culturales e
implementacién de estos en el
contexto real de nuestra region,

1, Dar a conocer las estrategial

nturistico y modelos de gestid
cultural de la region,
yomparandolos y exponiend
experiencias ajenas que se
pudieran aplicar en nuestra
> region.

sBUblico sepa que se hace hoy e
materia de desarrollo estratégicd
nde las industrias del turismo y la
cultura para asi poder tomar
omejores decisiones considerand
el contexto regional de estas
industrias.

1 Mediante encuesta
en portal Web.

Contexto legal y politico del
turismo y la cultura.

Relacién del turismo y la
cultura con la politica.
Proyectos de ley.

La legislacion del turismo y
la cultura.

Contextualizar de forma seri
y simple los aspectos legale
vinculados al turismo y la
cultura.

aQue el publico pueda entender y
saprovechar muchos de los
aspectos legislativos que pudier
ofrecer ciertos beneficios y los
otros relacionados a la actividad
empresarial o publica dentro del
sistema del cual estan insertos.

Mediante los temas
de opinién publica
aren el blog del portal
Web.

Relacion del turismo y la cultura La valoracion de las artes con

con las artes.

fomento al turismo y la cultura.
El turismo cultural como
promotor principal de la
actividad artistica.

ndemostrar con casos reales
ejemplos variados la estrech
relacion entre arte y
turismo cultural.

yPUblico sepa como el turismo

acuando se une con la cultura
como un sistema, es capaz
de fomentar una actividad tan

Mediante encuesta
en portal Web.

complicada, en su gestion,
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como la artistica.

9 El turismo y la cultura como Los elementos y agentes que | Demostrar, que cuando el | Que el publico maneje los Mediante encuesta
sistemas integrados. componen los sistemas turisticosturismo y la cultura se tratan conceptos, caracteristicas, en portal Web.
y culturales. como sistemas integrados | componentes y agentes del
La arista donde el turismo y la | los resultados son totalmentgturismo y la cultura tratados como
cultura se entrelazan y potenciandiferentes a un tratamiento | un sistema.
Ejemplos. conservador de estas
industrias.

10 Mercados Turisticos y Culturales Principales mevsatkl sector | Dar a conocer los diferentes| Que el pablico aprenda a conocerMediante encuesta
turistico y cultural. Metodologias mercados que existen en el| los mercados, sus caracteristicag,en portal Web.
eficientes para abarcar estos. | turismo y la cultura y cémo | sus tamafios y como lograr
¢ Coémo crear nuevos mercados[?saber aprovechar la existenciabarcarlos correctamente para
¢ Cémo abarcar mercados mixtosfe estos. maximizar sus recursos.

11 Relacion del turismo y la cultura Impactos sociales del turismo |yDesenmascarar todos los | Que el publico tenga un real Mediante los temas

con la sociedad. la cultura. tabues respecto al verdaderpentendimiento y comprensién de de opinién publica

Relacién entre estos agentes f ianpacto del turismo y la cuales son los impactos reales | en el blog del portal
comunidad. cultura en la sociedad, desdedel turismo y la cultura, para podeweb.
Turismo social, cultura para la | la destruccién de culturas | emitir juicios de valor
sociedad. debido al choque cultural fundamentados en conocimiento
Bienestar social basado en los | hasta el bienestar de del tema e informacion de calidad.
beneficios del turismo y la comunidades completas
cultura. gracias al turismo.

12 Prospectiva turistica y cultural. La prospecciéomoo Dar a conocer esta nueva | Que el publico sea capaz de Mediante los temas

herramienta para el desarrollo
proyectos.

Prospeccién econémica del
turismo y la cultura.

La prospeccion, la investigacid
y la creacién de estudios sobre
turismo y la cultura.
Prospectiva nacional.

déerramienta y sus

caracteristicas principales
para poder comprender su
alcance y su necesidad.

n
el

adaptar esta herramienta de
trabajo en su quehacer profesior

de opinién publica
an el blog del portal
Web.
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CAPITULO Il SUBPROYECTOS

3.1 Proyecto Programa Television

3.1.1 Desarrollo del modelo comunicacional

a) Descripcién

La Brdjula (television) sera una produccion semaredlizada en locaciones exteriores
potenciada por graficos y efectos de orden petiodjscuya duracion sera de 25 minutos.
Protagonizada por los principales agentes delntarig la cultura los que se pronunciaran y
analizaran temas de contingencia y desariolitu sobre las industrias turistica y cultural. En
cuanto a su emisién, se espera posicionar dentrimsd@spacios culturales de los canales
regionales. El anfitrion propuesto para este progras Sebastian Diaz licenciado de la carrera
Gestion en Turismo y Cultura de la Universidad dépslraiso, quien ha tenido incursiones en
los medios de comunicacion. Cada semana se tratagvos temas localizando el programa en

toda la region.

Dada la importancia de estas industrias en nuexiién y la emergente parrilla de profesionales
y personas que trabajan en estas areas, se esiinma dnabra problemas en encontrar invitados
con una mirada critica, que estén dispuestos a amimpsus experiencias laborales y

profesionales y por supuesto su visidn y apoyceabhdollo del turismo y la cultura en nuestra

region.

El patrocinador principal en su condicion de coa@s la Universidad de Valparaiso, otros
patrocinadores potenciales son organismos puldimo® SERNATUR y CNCA y por supuesto,
organizaciones privadas ligadas al turismo y latucal de manera indirecta facilitando

locaciones.

En cuanto a la produccion, ésta estard a cargmarpumera instancia del Departamento de
produccion audiovisual de la Direccion de Extensi la UV y luego se espera una
coproduccion con un canal nacional que serd reidzjo el formato de temporadas (12
capitulos). Toda la produccion, itinerante a 1 camae ejecutar4 dentro de un periodo de
tiempo no superior a 3 meses, luego del cual deaemel trabajo de postproduccion, quedando

los capitulos listos para su reproduccion.

El programa estaré dividido en cuatro bloques:

« Presentacién — Presentacion del programa. Intra@lueclos contenidos, antecedentes,

etc. (3 minutos).
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» Desarrollo — Entrevistas sobre el tema principalpdegrama con expertos, analisis y
explicacion de los contenidos (15 minutos). Coarmedio comercial.

« Climax — Segmento que busca dar conciencia dedomg que se estan tratando
(3 minutos).
Pausa comercial/Anuncio de servicio publico.

e Conclusiones — del programa, de los temas tratgmfoblemas, causas, soluciones y

proyecciones. Despedida del programa (4 minutos)

b) Marco conceptual

La television es el canal de comunicacion mas dicdrde todos, un programa de TV, para
mantener la atencion de los espectadores deberpmsgenido de importancia significativa y
un estilo nuevo e innovador. Dentro de los progsmea turismo y cultura mostrados en
television, tenemos un amplio abanico de estilesnceptos que sin duda se reinventan unay
otra vez pero sin dejar de lado lo miscelaneoummp es malo pero, sin duda cae muchas veces

en la monotonia y en la repeticion de contenidos.

El programa La Brujula busca dejar lo miscelaneaersegundo plano (sin excluirlo) dando
paso a temas de caracter técnico de las industriagal y turistica con un sentido critico y un
estilo levemente periodistico, acompafiado de apdaswval de esta linea (graficos, tablas,
estadisticas, etc.), el genero o tipo de programantps se acerca a lo que se quiere lograr es la
crénica ya que, realizando y participando de atdides tanto turisticas como culturales, el
anfitrion dard paso a los temas a tratar interacmialirectamente con los involucrados, sean
personas o escenarios naturales. Las entrevistda parte importante del espacio ya que

mediante éstas podran participar los agentes reéesignificard por ende, credibilidad.

Para lograr un mayor alcance a lo que una mesalugtel pudiera lograr, es que los temas a
tratar se enmarcaran siempre en actividades ta$syi culturales y escenarios naturales a modo
de escenografia del programa con el fin de realzdarle protagonismo a los temas, no solo
encasillandolo en un programa técnico sino tamhéndole aquel toque miscelaneo que

anteriormente se dijo no se excluiria.

Dentro de los objetivos comunicacionales del pnograe encuentran:
< Dar a conocer herramientas de gestion y produccion.
e Crear conciencia turistica y cultural en la poldaci
» Facilitar el acceso a la informacién de una masignple y directa.
e Acercar al ciudadano comun a los temas de intenglécp.

« Mostrar el trasfondo de las actividades turisticaslturales.
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En cuanto a la visualizacion del programa ya ensBsugiere para darle mas profesionalismo y
estilo moderno, el uso de filtros de alto contrgstefinicion al momento de grabar (uso de

camaras).

Para finalizar con este punto es necesario darler@jrama una serie de adjetivos que
contribuirdn mejor a determinar su concepto: maaenmitido, colorido, profundo, real,

necesario, vanguardista, rapido, profesional, cercalegre, entretenido, no convencional.

¢) Medios

Como el nombre de este subproyecto lo indica,@lcautilizar en este sera la Television:

La television es un medio de comunicacion muy irtgyde que llega a casi todos los hogares y
clases sociales, por lo cual tiene gran influeecizel comportamiento de los individuos. Es el
medio de comunicacién que mayor influencia tiengtrdede los hogares, demanda atencion, y
presenta una realidad fragmentada y breve prodiien poco tiempo una serie de estimulos.
Tiene la capacidad de abrirnos las puertas al mdada informacion. La actualidad, el ocio y la

cultura llegan a nosotros a través de este dispmsisual’’

Como podemos ver en la Tabla 3.1, Chile destaca eora de los paises latinoamericanos con
mayor porcentaje de penetracion de sefales desiéleabierta, y por lo tanto en receptores por
hogar; se encuentra, por lo demas, sobre el pronwiitinental. Sobre la base de esto, y al
momento del andlisis de la relevancia de la tal@vien nuestro pais, el dato de la masividad
aparece como primordial para entender el gradmgeritancia y el lugar que ocupa la television

en los hogares chilenos.

Tabla 3.1, Penetracién de la Televisién en Latiréréca.

Paises Poblacion |Hogares Hogares TVPenetracion

(millones) |(millones) |(millones) (%)

Argentina 34,6 10,6 9,5 97.8
Bolivia 7,5 19 11 61.8
Brasil 161,8 36,1 34,5 86.7
Chile 14,3 4,1 3,5 91.9
Colombia 37,0 7,1 6,5 89.3
Costa Rica 3,4 0,6 0,5 85.3
Cuba 10,7 2,5 2,3 93.0
Rep. Dominicana | 8,1 2,3 15 69.2

11 www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.$htm
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Ecuador 11,1 2,1 0,9 72.7

El Salvador 55 1,2 0,6 51.6
Guatemala 10,1 1,9 1,2 69.8
Honduras 51 1,1 0,3 42.1
México 93,7 19,5 16,0 91.7
Nicaragua 4,2 0,9 0,2 31.0
Panama 2,5 0,6 0,5 92.6
Paraguay 4.7 1,2 0,7 75.4
Pert 23,3 4,9 31 82.7
Uruguay 3,2 0,9 0,8 97.5
Venezuela 21,8 4,6 3,9 76.7

Fuente: Elaboraciéon de Getino, Octavio (1998) eme€§ Television en América Latina: produccién y

mercados”, Santiago, Ediciones LOM.

La television tiene la capacidad para presentar sgtaencia légica de informacion. En la
produccion de esta secuencia pueden utilizarsevamedad de recursos técnicos propios de la
televisién que no van al caso de este perfil, g8ibaggo, no se puede olvidar que dentro de estos
recursos técnicos se debe considerar que hoy pgr ldotelevision estd cambiando,
transformandose a una velocidad vertiginosa en dmomiinada television digital vy
conmocionando al mundo entero con una posibleniyriacional que estandarice los distintos

tipos de television en su forma y haber.

Televisién en Chile:

La television en chile se regula por el consejoamet de television.

El Consejo Nacional de Television es un 6rgano ftitoiesonal autbnomo. En cuanto tal, fue
creado y configurado por la Constitucion en susreletos esenciales y su mision es velar por el
correcto funcionamiento de los servicios de telémis No se encuentra sometido a la
supervigilancia o tutela de ningun otro 6rgano pab) y tiene personalidad juridica y
patrimonio propio, lo que le permite una gestigraficiera independiente, asi como un régimen

de responsabilidad propio

En su caracter de organismo auténomo, el Consegladona con el Presidente de la Republica

a través del Ministerio Secretaria General de Gobie

Television Abierta
En octubre de 2007 se cumplieron 50 afios desdecquoeenzé a transmitir en forma
experimental. Fueron entonces las universidadegjlasle dieron el impulso inicial a una

industria que ha experimentado un alto desarrettadlégico y que esté ad portas de pasar a la
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era digital. Lo que parti6 como una experienciaversitaria, seguida después por la aparicion
del Estado con Television Nacional -18 de septiende 1969- dio paso en la década del
noventa a la irrupcién de la empresa privada emwido audiovisual -1990- a la par con la

llegada del cable y el satélite -1988.

Television en Chile en la actualidad
Estamos ad portas de entrar a la era de la telavdigital. Este afio 2008, y tal como lo ha
mencionado el gobierno, se decidira la norma técgice establecera el estandar de television

que se usara en nuestro pais.

Programacion cultural

¢ Cuantas horas de programacion cultural debemitintos canales de television? EI CNTV
establece en el articulo 12 de la ley 18.838 gaecémales de television deben transmitir a lo
menos una hora de programas culturales a la sei@anentiende por programas culturales los
dedicados a las artes o0 a las ciencias, en urdeantiplio. Estas transmisiones deberan hacerse
en horas de alta audiencia, bloque que va desde31@6 hasta las 23:00 horas. El 24 de marzo
del afio 2003 se estableci6 complementar la norioge grogramacion cultural. Complementa

Normas sobre programacion cultural

d) Mensajes

Los contenidos estan expresados en la pauta deapragion expuesta al final del capitulo I,

Presentacion del Proyecto.

Si bien los temas son propios de las industridstice y cultural, en television y de acuerdo a
los objetivos establecidos anteriormente, el volealnua utilizar en este programa sera en todo
lo posible un lenguaje simple, dando énfasis aolanoctacion periodistica pero sin caer en

tecnicismos que pudiesen provocar un mal entendimigor parte del publico no especializado.

En cuanto a la extension y profundidad con la quagaran las diferentes tematicas, dadas las
caracteristicas de la television (dinamismo, pressi, recursos, etc.) estas seran expuestas de

manera superficial llevado a la escala del proygeteral?

e) Respuesta

Del publico objetivo se esperan ciertas respuéates como:

12 Escala del proyecto general: Televisién-supetfiftadio-medio. Portal Web-extenso.
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» Aplicar en su quehacer profesional y académicdésigamientas dadas a conocer en el
programa

e Valorar la conciencia turistica y cultural

« Disponerse a informarse en forma mas profunda

» Sensibilizarse con los temas que afectan a ladatien este &mbito

+ Reconocer el trasfondo de las actividades de edtesiria

f) Realizadores

Lo primero al momento de determinar quiénes sorrdaizadores es necesario contar con la
certificacion en cuanto a la coproduccion de estyygrto por parte de la Universidad de

Valparaiso junto a un canal de television chileno.

En el formato de productora no profundizaremos aym que ésta de por si tiene a su haber un
equipo conformado por productores, realizadoresdstas, camardgrafos, editores, etc. Que se
encargan de realizar todo el trabajo de preprodoccproduccion y postproduccion. Sin

embargo, independiente del equipo de trabajo geolductora se dispondra de un Productor y de

un Anfitrién.

Productor:

Participara de todas las fases del proyecto, difdp y evaluando las tareas y el desempefio de
la organizacién (RRHH) y tendra la labor de ayualadirector en cuanto al concepto que se
quiere dar al programa y la vision global e impdicjue este debe poseer de acuerdo a los

objetivos del proyecto.
Anfitrion:

Conducira el programa, entrevistara a los invitadpsarticipara activamente de las actividades

frente a las camaras, sera la cara visible dekanog

3.1.2 Desarrollo del programa como producto (basadel piloto)

a) Preproduccién

La preproduccion comienza con la identificacion aditulo o programa que se espera producir
(o de todos los capitulos) para pasar posterioenana elaboracion del o los guiones. Para el

piloto solo utilizaremos un programa y se trabaganéel.

13 Lo haremos mas adelante en el item de preprodudeidpiloto
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Como veremos en la tabla 3.2, el programa a pro@scel nimero cuatro de nuestra pauta de

programacion:

Tabla 3.2, Contenidos Programa 4.

Programa Unidad Temética Contenidos

4 Alcance medioambiental Manejo de los recursos naturales de nugstra
del turismo y la cultura. | regién. Desarrollo sustentable y sostenible |del
El mar como eje de turismoy la cultura.
desarrollo turistico. Impactos medioambientales de estas industrjas.
La utilizacion del recurso mar como eje para el
desarrollo turistico.

Fuente: Elaboracién Propia

Como ya se ha identificado el programa se procedefa elaboracion de la Scalétta

esquematizada en la tabla 3.3, mostrada a conidmac

Tabla 3.3, Scaletta Programa 4 (Piloto).

Produccién Audiovisual
Direccién de Extensién y Comunicaciones
Universidad de Valparaiso

Conduccién: Sebastian Diaz W.

Direccion: Hans Breadnert

Editor Periodistico: Sebastian Diaz

Camara: Cristian Gallardo — Gonzalo Caceres

N° | Contenido Tiempo

1. PRSENTACION DEL PROGRAMA 3 min.

Locacion: Dunas de Concon (sandboard)
Tema: Los impactos medioambientales del turismoagultura
Recursos:
e Imagenes de las dunas de Concon
*  Anfitrién lanzandose en sandboard
« Imagenes de otras actividades turisticas (Esqui, )
« Imagenes de los edificios que estan en las dunas

Accibn:

Se muestran imagenes de las dunas en distintas tseguidas de|
imagenes del anfitrion realizando el deporte délisaard, el cual en una
toma desde debajo de la duna habilitada para atrdde de esta actividad
el anfitrién baja hasta llegar a la camara dondeerzara a decir su texto.
Cuando llegue a la segunda parte de éste, la c@yinara con él, mostrandp
el desarrollo inmobiliario en el lugar, en estetpusl anfitrion dira el texto
correspondiente.

DESARROLLO

 Tipo de gui6n que solo hace una pequefia referentaque se quiere desarrollar, es ideal pararpnogs que
tienen una estructura clara pero flexible en fumcié los contenidos que se estén desarrollando.
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Locacion: Oficina Encargado Municipal de TurismoQiencon
Tema: Dunas de Concén y otros recursos impactados
Recursos:
« Entrevista a encargado municipal de turismo
« Imagenes de las dunas, proyecto inmobiliario ycétra turistico

Accibn:

La caAmara muestra como nos desplazamos desdenlas dasta la
municipalidad, especificamente a la oficina destun, se entrevista al
encargado mientras se muestran imagenes y gré&ficasl B. se muestra g
proceso de entrevista en distintos angulos y plgriambién con el recursg
backstage (independiente) para darle mas dinamasimentrevista.

Locacién: Parque Nacional Cerro La Campana
Tema: El uso de recursos naturales en turismo
Recursos:
» Entrevista a Director de la COREMA
* Imagenes del Parque Nacional
* Anfitridn realizando un circuito dentro del parque
* Imagenes dentro del CIT del Parque
» Iméagenes de las instalaciones turisticas dentrpateglue

Accioén:

Se muestra la llegada del equipo al Parque Nagienda entrad
de visita el CIT y se le pregunta al encargadoestds actividades turistic
dentro de éste. Comienza el recorrido del circditdlegando hasta |
estacion mirador donde nos espera el Director dRENDA dando paso a
entrevista.

Locacion: Plaza Sotomayor
Tema: Impactos culturales en el entorno
Recursos:
e Anfitrién en plaza Sotomayor
« Imagenes de los carnavales culturales duranteegitew los dia
siguientes.

Accion:

En plena plaza Sotomayor el anfitrion expone efotey sus
apreciaciones personales combinados con imagenetosdearnavale
culturales en roll B.

Locacion: Playa Refiaca sector 5.
Tema: El uso del mar en el turismo.
Recursos:
e Caminata del anfitrién por la playa.
« Imagenes de la playa en verano.
* Entrevista a director Escuela de Surf de Refaca.

Accibn:

Se grabara en la playa a orillas del mar conreldade la gaviota V|
en direccion hacia el norte, el anfitrion caminanelatara su texto e
inducird a mostrar el sector donde se practica aliiegar a este se
encontrara con el director de la escuela de syufen entrevistara en el
lugar.

Locacion: Muelle Baron
Tema: Utilizacién del recurso mar en actividadessticas
Recursos:
« Anfitrién entrevistando a encargado Centro de Bxgulidn Nauticd
(CEN)
e Anfitrién participando de alguna actividad del Cidyac)
e Imagenes del Muelle Barén
« Entrevista a encargado del proyecto Baron
« Imagenes proyectadas del proyecto
e Turistas en el muelle

Uy

3 min.

4 min.

AS

[SEY)

1 min.

2 min.

3 min.
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Accioén:

Se llegara al muelle Bar6n donde se mostrara alcorao recurso
turistico y se expondré el tema, la accién girelgropio eje para mostrar|el
CEN que esta en posicién frente al mar y se indicare vamos a dicho
lugar. Una vez ahi presentaremos al encargadoedéiocquien nos invitana

a participar del kayak, se mostrara al anfitriéeparandose para dicha

actividad y a la persona que lo acompafiara, lagemes de dicha actividad
se tomaran desde el muelle y el paseo costerop @odible el anfitrion
contara con una handycam para poder proyectar iemenar persona la
actividad. La entrevista se llevard a cabo durdateealizacion de la

actividad. Luego en un paseo por la costaneratsevistara a encargado del

proyecto puerto barén con imagenes del muelle wiédo

Locacién: Caleta el Membrillo y Muelle Prat

Tema: Proyectos INDAP en relacién al turismo (eretea y con3 min.

pescadores)
Recursos:
e Entrevista a Juan Ciorba, profesor UV
* Imégenes de la actividad de pescadores (positzeidel c/turismo
en caleta El Membrillo
« Paseo en bote mostrado como actividad turistica
* Imégenes de paseos en lancha muelle Prat (readizatididad)
« Entrevistas a lancheros

Accibn:

Llegamos a la caleta indicada y donde nos espeiracbn algunos
pescadores, el anfitrion saluda y presenta dichaid@® del programa, se
muestran imagenes de los pescadores realizandabsu énfatizando Ia
decadencia de la actividad pesquera artesanal. dbgersa con los
pescadores y Juan hace referencia al potenciatitarien esta actividad
invitindonos a participar de un paseo en bote. IEpaseo se muestran
imagenes del anfitrion navegando desde otro bal& ynismo (handycamﬁ
de regreso en tierra nos trasladamos al muelle Prdtacemos la
comparacion de ambas actividades y del potenciatedeirso mar en Ia
actividad turistica y cultural.

CLIMAX DEL PROGRAMA

Locacién: Ribera norte de la desembocadura délegémcagua

Tema: Zona con potencial turistica impactada anshiernte. 2 min.

Recursos:
« Anfitrién en una zona impactada (desembocadurAcémcagua)
+ Imégenes de zonas impactadas ambientalmente pavomdel
turismo
e Comparacion con realidad local. Imagenes impactosaestra
region.

Accion:

Desde la desembocadura norte del rio Aconcagaafition hard
la reflexion sobre el desarrollo sustentable yihggactos medioambiental
del turismo. Imagenes en Roll B daran mas impacto.

19
(%]

RESUMEN Y DESPEDIDA

Localizaciéon: Humedal de Mantagua.
Tema: Resumen del programa
Recursos:
« Imagenes del programa realizado
e Imagenes del humedal
« Imagenes levantamiento de carpa

Accién:

Se mostraran imagenes del humedal mientras etiGnfcontempla

4 min.
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dicho recurso y prepara un campamento para pasaodhe. Una vep
armada la carpa se hara un resumen de los tenadosaen el programa|y
se despedira con el anfitrion disponiéndose a pasarche en el lugar.

Fuente: Elaboracion Propia

En base a esta scaletta, se puede lograr un adentara las necesidades de recursos humanos y
técnicos que se necesitaran para lograr la prértagea de produccion (rodaje) de este piloto,

pero antes se definira quien financiara el pilosmynodo de produccion.

Al comienzo de este proyecto se definid claramepie sera la Universidad de Valparaiso la
principal entidad promotora del desarrollo de steyecto. Dicho asi, queda oficializada
mediante la aprobacién a una solicitud formala facilitacién de los recursos humanos y
técnicos del departamento de produccién audioviguglien formula este proyecto. A la vez,
éste colabora mediante participacion personalque es definida como aquella intervencion en
la produccion por parte de actores o técnicos quetribuyen a financiar un proyecto
arriesgando capital o no cobrando por su trabdp espera de obtener un porcentaje de los

beneficios de la produccion (Ferndndez y Martitn®24)

Sin perjuicio de los demas modos de producciérc{ada, ajena, coproduccion) en esta primera
fase, se realizard una produccion propia o intgrom parte de la entidad promotora, la

Universidad de Valparaiso.

Ahora comienza la parte de preparacion del pilatode se planificaran y organizaran los
aspectos propios de la produccion, para que al mmntel rodaje y la edicion, esté prevista la

mayor cantidad de sucesos que puedan ocurrir.

Lo primero es definir el equipo de produccion, clafaor consiste en coordinar los medios y
personas que intervienen en la realizacion del ymtod en este caso se hard referencia
exclusivamente a este subproyecto, teniendo ertacger las necesidades de recursos humanos

y técnicos varian segun los distintos tipos de grtms.

« Director:/Presentador: decide sobre los contenydusordina las diferentes aportaciones
que convergen en el disefio y realizacién del progréEn este caso también sera el
conductor del programa, entrevistard a los invgagarticipara activamente de las

actividades frente a las camaras.

B ver Anexo 2.
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» Realizador: recaen sobre él las decisiones detear#&cnico. Es el responsable de la

transformacién de un guidén en un programa y serlbuge la resolucion técnica y

artistica del éste.

« Productor: planifica, organiza, programa y conttoldas las fases del proyecto, desde el

inicio hasta la finalizacion del producto.

Para la realizacion del piloto, el personal y medaxueridos sdf

* 2jornadas de grabacion

+ 1 equipo ligerd, con operador de camara y un técnico de sonido
e Transporte (camioneta)

* 2 micréfonos (mano y solapa)

e lluminacion

* 2 cintas de Mini DV

* 3jornadas de postproduccion, con su personal @donty grafista)

Para las localizaciones se dispondra de fichasnformacion referidas a estas y al rodaje como

veremos en la ficha 3.1, con datos identificatodeklugar (direccion exacta, accesibili

mapas)

Ficha 3.1, Ejemplo fichas de locaciones.

Locacién: Plaza Sotomayor. Hora: Dia

Ubicacion: En el medio de calle esmeralda y calle serraram Bxplanada. Referencia monument
a los héroes.

Accesibilidad: Av. Errazuriz, calle Esmeralda y calle Serrano.

Mapa: .
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Fuente: Elaboracion propia

16 Seglin Hans Brendtner, realizador del programacpilepartamento de Produccién Audiovisual, UV.
7 Camara de hombro.

dad, y
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Los seguros y permisos en produccion audiovisuglduee considerarlos, para esta etapa del
proyecto como se producira integramente con la dédgidad de Valparaiso el tema de los
seguros esta cubierto. Para los permisos de gabagisten ciertas ordenanzas municipales
para poder grabar en television, sin embargo, gerasconseguir permisos mediante la

presentacion formal de autorizaciones a municif@an su defecto la intendencia)

El presupuesto, en esta ocasion se explicard epréeimo capitulo que estd dedicado
exclusivamente al estudio financiero, esto debidqua los programas de televisidbn también
incorporan gastos en el item de produccion y podtarcion.

Plan de Trabajo:

A continuacion, en la tabla 3.4, se muestra elagoama de las actividades del plan de trabajo.

Este, indica claramente cuanto es el tiempo estimpara desarrollar el programa.

Tabla 3.4, Cronograma de actividades (plan dejaba

Dias | 1] 2] 3] 4| 5/ 6 7 8 9 1D
1. Preproduccién

Investigacion

Escritura de guiones

Busqueda de locaciones

Coordinar entrevistas

2. Produccion

Rodaje / grabacion | ‘ ‘ ‘ ‘
3. Postproduccion

Montaje / Post Prod. Video
Post Produccién Audio

Musicalizacion
Graficas

Fuente: Elaboracion propia.

b) Produccion

En este proyecto se entiende produccion como l@ragropiamente tal, otros nombres que

recibe este punto son rodaje y grabacion, entos.otr
Cabe destacar que el orden de rodaje no se congesgon la progresion del capitulo, sino que,

como vemos en la tabla 3.5, se organiza de maoengegiente para hacer la produccion mas

eficiente.
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Orden de Rodaje

Playa Refaca Sector 5

Dunas de Concoén
Municipalidad de Concon
Desembocadura rio Aconcagua
Parque Nacional La Campana
Muelle Baron

Muelle Prat

Plaza Sotomayor

Caleta El Membrillo

CoNohrwWNE

Tabla 3.5, Orden de rodaje

Tiem
Dia | Orden Locacién Secuencias Planos Personajespos | Horarios (*)

Playa Refiaca 30 |[10.00 hrs. -

1 1 Sector 5 Caminando min. | 11.00 hrs.
60 |11.00 hrs. -

1 2 Dunas de Concéh Sandboard min. | 12.30 hrs.
Municipalidad de Dpto. de 30 |[12.30 hrs. -

1 3 Concon Entrevista Turismo | min. |13.30 hrs.
Desembocadura 60 |13.30hrs. -

1 4 rio Aconcagua Conciencia min. | 15.00 hrs.
60 |15.00 hrs. -

1 5 Playa Ritoque Camping min. | 16.00 hrs.
Parque Nacional| Trekking, Dir. 90 |(10.00 hrs. -

2 1 La Campana Entrevista COREMA | min. |[12.00 hrs.
Kayak, 60 |[12.00 hrs. -

2 2 Muelle Barén Entrevista Dir. CEN| min. |13.30 hrs.
30 |13.30hrs. -

2 3 Muelle Prat Present. Lancherp min. |14.30 hrs.
30 |14.30hrs. -

2 4 Plaza Sotomayor  Conciencja min. | 15.00 hrs.
Caleta El Pescadores 60 |15.00 hrs. -

2 5 Membrillo en Turismo Pescadorl min. | 16.00 hrs.

(*) Incluye los tiempos de desplazamientos entcadmnes. También el desplazamiento desde y
hacia la oficina. Este horario respeta la jornagié tioras.

Fuente: Elaboracién Propia

Como se menciond en la seccion anterior los megdpessonal utilizados para este paso fueron:

» 2 jornadas de grabacion

e 1 equipo ligero (GY DV 500 U JVC mini DV), con opéor de camara y un técnico de
sonido

e Transporte (camioneta doble cabina)

» 2 microfonos Lavalier Alambricos, AKG

» 2 cintas de Mini DV
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A lo que sumamos:

* Anfitrién / Conductor

Imagenes del Rodaje:

Fuente: Julieta Bravo Cid

Fuente: Julieta Bravo Cid
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¢) Postproduccion

La postproduccién es el proceso cuando una veadeabtodas las imagenes necesarias para el
programa, se editan dichas imagenes y se montanalmanera determinada para conseguir un
cierto objetivo comunicacional, en esta etapa tambg insertan los graficos correspondientes al
inicio y cortes del programa, asi como los crédifomles. La musica es otro item
importantisimo que se inserta en esta etapa camizida se hacen todos los ajustes relacionados
al audio.

En el proyecto los recursos humanos a utilizade®siguientes:

« Editor

» Grafista (disefiador gréfico)

Y los equipos y software utilizados para lograe ¢stso que concluira con el producto final son:

e Adobe Premiere CS3 (Edicion Video)

* Adobe After Effect CS3 (Efectos especiales)
e Sony Sound Forge (Editor de Sonido)

* Mesa Audio LEEM CS1604

3.1.3 Piloto programa de television

Y asi, después de desarrollar todos los puntoside$ en la seccién anterior, se ha llegado a
concretar el programa piloto, este se encuentr@&le8D Anexo Digital, al final de este

documento con el nombre de Piloto TV La Brujula.

3.1.4 Evaluacion

En el subproyecto televisivo se dan tres tiposvaéuacion:

La primera tiene relacion con los objetivos comaaicnales (contenidos) que se entregaron en

la pauta de programacion y que tiene, en ese mitemp su método de evaluacion.
La segunda es una evaluacidn técnica-artistica refsgre a los elementos y recursos tanto

técnicos como artisticos con los que se desarrtdsmprogramas y que busca dilucidar si se

cumplié con el marco conceptual desarrollado algipio de este subproyecto.
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La tercera evaluacion es la de cardcter financ@r@sta se aclararan los items de presupuesto y

si éste fue ajustado a los requerimientos de maoeracta.

Los tres tipos de evaluacion dadas las caractarsstle los medios de comunicacion deben ser
realizados peridédicamente durante periodos de terefativamente cortos y estas deben ser

permanentes en el tiempo

3.2 Proyecto Programa de Radio

3.2.1 Desarrollo del modelo comunicacional

a) Descripcién

La Brujula (radio) serd un programa radial de 58utas emitido semanalmente por la radio
Valentin Letelier de la Universidad de Valparaigb.espacio contara con la conduccion de
Ernesto Gémez y Rafael Bravo, director y alumnéadearrera Gestién en Turismo y Cultura de
la Universidad de Valparaiso respectivamente, g@siean base a lo tratado en el programa de
TV y segun una secuencia logica descrita en laapd@tprogramacion, analizaran, criticaran y

debatiran estos temas de forma mas explayadaylftexrelajada.

Radio Valentin Letelier esta localizada en Valmatciudad y region que concentra un alto
namero de organizaciones tanto publicas como pairéidadas al turismo y la cultura, asi como
establecimientos de educacidén superior que impardéereras de esta indole y una cercania
geogréfica con Santiago, que también posee lo mamayor escala. Todo esto convierte a la
radio en un excelente punto estratégico de em#dun programa de estas caracteristicas, sin
olvidar que cuenta con sefial en linea, requisidsjpensable para este proyecto. Por lo tanto se
puede concluir que la localizacién de esta emigwmporciona una interesante carpeta de
opciones tanto de los protagonistas que partiaiparaeste programa, asi como los auditores,

quienes podran escuchar en todo el mundo y patidig forma més directa y cercana.

El formato de exposicion esta adaptado a lo quesgera de un programa radial y a los tiempos

definidos para este, en una secuencia ordenadargemde lograr una identidad de programa:

* Blogue #1 - Presentacion del programa. Introduc@odmos contenidos. Quienes
participaran del programa. Mencién a las Caps#asinutos).
Cancion.

* Bloque #2 — Presentacion de antecedentes de ldenidos a tratar. Bibliografia.
Referencia a Portal Web y Podcast Radio. (2 mijutos

Pausa comercial.
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* Blogue #3 — Entrevistas a estudiantes del &reajssng complementos a estas
entrevistas (5 minutos).
Capsula La calle Opina

« Bloque #4 — Entrevistas a profesionales del aredlisss y complementos a estas
entrevistas (5 minutos).
Pausa comercial.

» Bloque #5 — Analisis y debate de los temas delrarog, entrevista a experto en tema a
tratar, Capsula musical, Capsula El Llamado Tele®(l5 minutos).
Cancion.

* Bloque #6 - Resumen y conclusiones de los temdsspedida del programa (3

minutos).

b) Marco conceptual

El programa La Brujula sera un espacio radial cori bien determinado; complementar las
teméaticas tratadas en el programa homonimo deis&avy En un ambiente relajado pero
profesional a la vez. Donde bajo el precepto deardesdidlogo y analisis se profundizara sobre

el acontecer y desarrollo de las industrias tadsticultural.

Un experto y un estudiarifedel &mbito del turismo y la cultura seran los eandres, entre
ambos se potenciaran y facilitaran el entendimiesdd publico conversando, analizando,
debatiendo, y criticando los temas propuestos.ocJuon la conduccién del programa se
entrevistardn a profesionales, estudiantes, gestgredodas aquellas personas que estén
relacionadas directamente con el turismo y la alt&l fin de estas entrevistas es que los
agentes compartan su vision, sus argumentos oesimepke sus opiniones respecto a los temas

tratados.

El perfil musical del programa obedecera a su i@hacon el publico objetivo al cual estara
dirigido este espacio. Como éste es heterogénatiyéasidad musical serd4 aceptada siempre

gue guarde relacion con lo objetivos del programaryil de la radio emisora.

Dentro de los objetivos comunicacionales del pnograe encuentran:
» Dar a conocer herramientas de gestion y produccifuienes conforman la industria.
« Incitar el dialogo entre distintas organizacionébligcas y privadas del sector.
* Profundizar y esclarecer los temas tratados erogtgma de television.

» Conocer las opiniones y visiones de los agentetidsio y la cultura.

'8 Este contraste Experto — Estudiante busca lograquilibrio que se traducira en generar empatieetpublico.
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Para finalizar con este punto es necesario darler@grama una serie de adjetivos que
contribuirdn mejor a determinar su concepto: sadistendido, plural, profundo, reflexivo,

enriquecedor, técnico, profesional, didactico,etetrido.

¢) Medios

Como el nombre de este subproyecto lo indica,lcautilizar en este sera la Radiodifusion.

La radio es un medio auditivo basado en la comaidineoral. Esto hace que las condiciones de
recepcion sean intimas e individuales, lo que ¢egat a la radio un gran poder de sugestion.
Posee una temporalidad, un cédigo comunicativo ylemguaje propio. Es un medio que
requiere una menor inversion en medios técnicangrtiza lo invertido, por lo que es el medio
mas asequible para todos los publicos. Tiene dfieldith por si misma y se caracteriza por su
alta flexibilidad en los esquemas de produccidraSmrtido de la instantaneidad y rapidez del

medio que a la vez es rico en contenidos.

Como se aprecia en la tabla 3.6 la radio tiengéasdimitaciones y recursos.

Tabla 3.6, Limitaciones y recursos de la radio.

LIMITACIONES RECURSOS

Sélo la percibimos poun sentido el oido, lo queUtilicemos lasugestiéon consigamos con la musicg y
hace mas facil que el oyente se despiste posl efectos que el oyente imagine paisajes y

mensaje no llegue ambientes.

No vemos a nuestro interlocufopor lo que nolLa solucion es laempatia pongase en lugar del
sabemos cdmo reacciona ante la comunicacion| egemte y piense en su gente cuando realice un

puede hacer que a veces nos olvidemos de él. | programa.

Esfugaz dura poco. Si el oyente pierde el mensijsemos la redundancia repitamos las ideas
no puede volver atras para recuperarlo. importantes y seamos creativos para que no resulten

aburridas.

La gente estd acostumbrada ofr pero no g Hagamos que los oyentes smientifiquen con los
escuchara radio. Por eso a veces el mensaje emiensajes. Bastara con hablar de su vida.

por un oido y sale por el otro.

Fuente: elaboracion propia.
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Importancia:

La radio tiene la virtud de poder llegar hastalgimd rincén de la complicada geografia de
nuestros paises: en muchos lugares de Latinoangiealunico medio de relacionamiento que
tiene la poblacion. En paises como los nuestrodalge excluyen a grandes sectores, la radio
tiene la capacidad de contribuir a articular asestxtores entre si y vincularlos con propuestas y
proyectos de alcance nacional. La radio en Ree leercapacidad de trasladar las demandas de

las provincias a las capitales o centros de poder.

Radio en Chile:

La radiodifusion en Chile es regulada por la Suteteda de Telecomunicaciones, en las
siguientes leyes:

e Ley18.168

« Ley19.835

* Reglamento de Ley 19.835

Sin perjuicio de lo anterior la Asociacion de Ralifiasores de Chile (ARCHI) ha establecido su
propio cédigo de ética, cuyo articulo 1° intereseste subproyecto debido a que establece el

cadigo en relacion a la funcion educativa y cultdeala Radio y que dice lo siguiente:

La radiodifusion debe, por su propia iniciativa ys spropios medios, cumplir una funcién

educativa, sin perder su caracteristica de indusneativa e informativa, contribuyendo a la
moralizacién de las costumbres y a la difusiomdi@rinaciones cientificas y culturales.

1) El radiodifusor ha de tener presente que, aurfgpdamentalmente no es deber de la
radiodifusion privada actuar como organismo docelgecorresponde realizar, dentro de su
indole bésica de factor de entretenimiento e ind@iém, una labor verdaderamente positiva, util
y educadora.

2) La inmensa responsabilidad del radiodifusor daejar un medio de comunicacién de la
importancia y eficacia de la radio lo obliga a wumstante reflexion y autocritica para el
ejercicio de tal responsabilidad.

3) El radiodifusor ha de preocuparse de realizamién de orientacion de la conciencia
publica y de difusién de entretenimiento y cultsira dejarse influir por lo que el publico pide,

sino tratando de educar a éste para que apredia yopmejor.

4) El radiodifusor debe mantener total autoridadtujcion sobre el funcionamiento y

programacion de su emisora. Sélo podra ceder paenide su autoridad a personas de

reconocida idoneidad, buen criterio y sentido dpaasabilidad y de correctos procedimientos.
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d) Mensajes

Los contenidos estan expresados en la pauta deapragion expuesta al final del capitulo I,

Presentacion del Proyecto.

Como se puede notar, las tematicas a tratar epexgieama son homologas con el programa de
television, esto debido a que los programas sorplsmentarios entre si, la diferencia radica en
el vocabulario usado, la extension y la profundidath que son tratados. En este caso el
vocabulario a utilizar sera mayoritariamente téamiero correcto, incitando al analisis y debate
de los agentes que estan directamente relaciomatosstas industrias. La extensién que se le
dara al programa es de 55 minutos semanales padabaicar mucho mas que el programa de
televisién y en consecuencia tratar los temas canpuofundidad media llevado a la escala del

proyecto generaf

e) Respuesta

Del publico objetivo se esperan ciertas respuéates como:

» Aplicar en su quehacer profesional y académicdésigamientas dadas a conocer en el
programa

e Contribuir al dialogo entre distintas personasanigaciones y sectores.

* Retroalimentar sus dudas respecto de los temasitisaen el programa de television.

« Participar activamente del programa escuchanduoaltao y asistiendo a éste

f) Realizadores

Conductor A
Experto en turismo y cultura, su labor sera laaedacir y co-animar el programa, refiriéndose
a los temas anteriormente definidos. También s#itii@n, mediador, analista y especialista de

los temas y las entrevistas.

Conductor B
Estudiante de Gestién en Turismo y Cultura, surlad®a la de conducir y co-animar el
programa, refiriéndose a los temas anteriormerfiaides y aterrizando la experticia de su co-

animador.

Radio Controlador

Su mision sera la de grabar y coordinar las labdeesdio controlador durante la produccion de

los programa.

19 Escala del proyecto general: Televisién-supetfiftadio-medio. Portal Web-extenso.
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Editor
Sera el encargado de realizar la postproduccionnagerial grabado, dandole un formato,
tiempo y continuidad al material con el fin de deaapto para su posterior difusion y

distribucion.
Productor

Participara de todas las fases del proyecto, difdp y evaluando las tareas y el desempefio de

la organizacién (RRHH), estard encargado de dadddentidad y forma al programa.

3.2.2 Desarrollo del programa como producto (basadel demo)

a) Preproduccion

El primer paso en la preproduccién del demo pal@ayaera identificar a los conductores que
participaran de este proyecto. Esto se realizaaneglun casting de voces en los que participan
las personas recomendadas para el programa y depeodie sus capacidades interpretativas,

oratoria y manejo de temas se eligen a los masaion

En esta ocasion han sido seleccionados:

* Conductor A: Ernesto Gomez Flores

» Conductor B: Rafael Bravo Cid
Al igual que en el desarrollo del piloto de tel@Misse da paso a la identificacion del programa
que se espera producir, para posteriormente elabbgaion. Para el demo solo se utilizara un

programa y se trabajara con el.

Como se aprecia en la tabla 3.7, el programa aupihods el nimero uno de nuestra pauta de

programacion:

Tabla 3.7, Contenidos Programa 1.

Programa Unidad Tematica Contenidos

1 Concepto Turismo y Desarrollo y proyecciones del turismo y la
Cultura, realidad actual. | cultura, radiografia de la realidad de nuestra
region en estas materias.

Fuente: Elaboracion Propia
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El siguiente paso es invitar a un experto en esti@nia al programa, para esta ocasion se invita
al sefior Raul Duvauchelle, académico de la car@eation en Turismo y Cultura de la

Universidad de Valparaiso.
Como ya se ha identificado el programa, los cormtast y el invitado, se procede a la

elaboracion de un guién flexible y Gnicamente peste demo de prograffiamostrado a

continuacion, en la tabla 3.8:

Tabla 3.8, Guion Demo Radio.

1. Cuda Inicio Programa.
Presentacion del Programa:

Saludo,

Ernesto | Presentacion del programa (de que tratara)
Presentacion personal

Introduccién a Co Locutor

Saludo,
Presentacion personal,
Bienvenida al publico e invitacién a escuchar tddsgprogramas.

En este primer programa queremos dar a conoceal@ad presente del turismo|y

la cultura en nuestra regidn. Buscaremos esclalesecciones principales en estas
Ernesto | materias, proporcionar una radiografia actual yurdg proyecciones en estos
| ambitos.
Rafael En estudio nos acompafara Raul Duvauchelle quiendasa su visiébn y nos
alae ayudard a analizar las diferentes entrevistas yeotamos durante el desarrollo del

programa.
A continuacion los dejamos con... (Presentacion cangiautor)
TEMA MUSICAL

2. Presentacion de Complementos.

La informacién aqui proporcionada pueden encomtiemlla seccién de documentos
de la paginawww.proyectolabrdjula.cldonde ademas podran descargar gste

Rafael programa en formato MP3 o bien pueden accederddgsb de nuestro programa en
www.valentinletelier.cl

PAUSA COMERCIAL

3. Cortina 1
Presentacion Invitado y desarrollo del programa.

Estamos de vuelta en La Brijula y es hora de pmsennuestro invitado, el es
Ernesto | Raul Duvauchelle (Breve descripcion y/o curriculymos acompafiara durante|el
programa, ¢Cémo estas Raul? Bienvenido y muchasagraor aceptar nuestra
invitacion...

SECCIONES DENTRO DEL DESARROLLO DEL PROGRAMA

Hay que presentar estas secciones, escucharl&gy iocitar al andlisis conjunto
con invitado. Esperando aproximadamente 5 minuitrie €ada una.

20 Después se trabajara solo con una estructuraodeapna.
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e Entrevista a estudiantes
« Entrevista a profesionales
e Capsula Musical

PAUSA COMERCIAL

4. Conclusiones del tema tratado.
Despedida del programa.

Y asi rdpidamente se nos fue nuestro primer pragdarLa Brljula , esperamos (e
todo corazén que haya sido de vuestro agrado hidgamos aclarado un poco|el
panorama actual de las industrias del turismo gultura, la idea es que puedan
Rafael aplicar estos tépicos a su quehacer diario cuaigsiea donde se desempefien.
Los dejamos invitados desde ya para nuestro propiograma donde hablaremps
de los agentes del turismo y la cultura, sus coemgés y su desenvolvimiento con
el medio. Antes de finalizar los dejamos con eladende...

TEMA MUSICAL
Cierre Programa.

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en el guion, el programaagen cufia de inicio, intermedio y cierre
de programa, por tanto el siguiente paso es elalebreontenido de estas cufias y llevarlas a

grabar por un locutor profesional, en este casmrdeuis Chandia.

Otra de las actividades de la preproduccion erorasglidefinir una lista de temas musicales de

acuerdo al perfil musical que se le quiere dare@g@ama.

Para la realizacion del programa, el personal yiosagqueridos son:
e 1 hora de estudio con su personal
e 1 hora de masterizacion con su personal

» 2 horas de edicién con su personal

A lo que sumamos:

+ 2 Conductores

* Productor

Plan de Trabajo:

A continuacion, en la tabla 3.8, se muestra elagcama de las actividades del plan de trabajo.

Esto nos indica claramente cuanto es el tiempmastio para desarrollar el programa.
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Tabla 3.8, Cronograma de Actividades (Plan de Toaba

DIAS | 1 [ 2 ] 3] 4|
1. Preproduccién

Investigacion

Escritura de Estructura y Contenidos
Coordinar Invitado

2. Produccién

3. Postproduccion
Masterizacion
Montaje

Fuente: Elaboracion propia.

b) Produccion

Se esta en condiciéon de empezar a grabar el deare,esto se han solicitado los estudios de
Radio Valentin Letelier de la Universidad de Valisn. Mediante una reunién con el director

de la radio sefior Ronald Smith hemos formalizatio @®ceso de colaboracion.

Durante esta etapa, las actividades principales son

* Reunion de pauta del equipo, previo a la grabacion.
» Preparacion del estudio de grabacion.

¢ Recepcion del invitado.

» Control de tiempos.

» Coordinacion entre grabador, radio controladorndcztores.

En estudio los recursos técnicos utilizados sosipsentes:

e Sala de grabacion (donde se prepara el programa)
» Sala de control (asegura control de calidad)

* 2 Micréfonos de estudio Rode

* Consola AEQ modelo BC300 12 canales

* Software de radio Dinesat Pro 4.5
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Imagenes:

Imagen X

Fuente: Ana Guajardo

Imagen X

Fuente: Ana Guajardo

c¢) Postproduccion

En radio, aunque el hecho de no tener imagendgddas cosas, el trabajo de edicion no deja
de ser complejo y se debe a demas manejar muctieadclenguaje especifico.
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Ya que este es un programa que no va en direatogsi@ es grabado, la edicion toma mucho
mas peso debido a que es aqui donde se debe welda palidad del programa como un

producto final.

Los procesos de edicion son dos, el primero esdsterizacion, se trabaja con lo que esta
grabado, nivelando los volumenes, quitando mudstily frases mal expresadas, agregando
efectos de audio, etc. El segundo proceso es elaigaje, se le da un orden y estructura al
programa, se le agregan las canciones, las sesgjodias cufias, para finalmente grabar esto en

un solo archivo (wav 0 mp3)

En esta etapa los recursos técnicos utilizados son:

+ Software de radio Dinesat Pro 4.5
¢ Consola Eurorack UB 1222 FX Pro

» Programas de Edicion; Soundforce, CoolEdition, Askaldition.

3.2.3 Demo programa de radio

Al igual que en el subproyecto anterior, despuédadarrollar todos los puntos definidos en la
seccion:desarrollo del programa como productee ha llegado a concretar el demo radial, este
se encuentra en el CD Anexo Digital, al final die e®cumento con el nombre de Demo Radio

La Brujula.

3.2.4 Evaluacién

En el subproyecto radial se dan tres tipos de ac#n:

La primera tiene relacion con los objetivos comaaignales (contenidos) que se entregaron en

la pauta de programacion y que tiene en ese migmosiu método de evaluacion.
La segunda es una evaluacién técnica-artistica refsere a los elementos y recursos tanto
técnicos como artisticos con los que se desarrtdsuprogramas y que busca dilucidar si se

cumplié con el marco conceptual desarrollado algipio de este subproyecto.

La tercera evaluacion es la de cardcter financ@r@sta se aclararan los items de presupuesto y

si este fue ajustado a los requerimientos de maeracta.
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Los tres tipos de evaluacion dadas las caractarsstle los medios de comunicacion deben ser
realizados peridédicamente durante periodos de terefativamente cortos y estas deben ser

permanentes en el tiempo

3.3 Proyecto Portal Web

3.3.1 Desarrollo del modelo comunicacional

a) Descripcién

El portal Web es una pagina de Internet cuyo damtréne relacion a los programas de

Television y Radit, www.proyectolabrujula.cAqui seran subidos los programas radiales en

formato MP3 y los programas de televisién en sm&to correspondiente (avi, wmyv, etc.) con

esto, la informacién queda perpetuada y al alcdeapiien la solicite.

A lo anterior se suma un completo abanico de opsique le permitiran al navegante acceder a
informacion especializada, rapida y de calidad,sgan links de organizaciones turisticas y
culturales, archivos subidos a la pagina por ejfamma y/o los usuarios, reportajes, entrevistas,

etc.

El portal por otro lado servira como eje princigalla promocidn y difusion de los programas de

televisién y radial ya que estara conectado afiogipales buscadores como google.com

b) Marco conceptual

Portal Webwww.proyectolabrujula.ces un portal de Internet que cumple con el oljetig

perpetuar los contenidos y archivos multimediacdeprogramas de television y radiodifusion.

Se compondra basicamente de cuatro (4) instangiasygales:

Programas de television
Programas de Radio

Documentos

L

Blog

Estos componentes le daran las caracteristicasgalas que son: simpleza e interaccion.

Los usuarios de forma sencilla podran ver en lioegrogramas mostrados en television, bajar

en formato MP3 los programas de radio, accedes archivos ofrecidos en complemento a lo

21 No puede ser homénimo debido a que el dominiov.labrujula.clya esta ocupado.
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anterior y por ultimo mediante el blog, publicas gpiniones respecto de la tematica tratada en

la semana.

Dentro de los objetivos comunicacionales del p@gatncuentran:

» Dar a conocer herramientas de gestion y produccifuienes conforman la industria.

Facilitar el acceso a la informacion de una masienple, directa y extensa.

» Plasmar para acceso de todos, informacion de dadieddorma perdurable.

Ser el canal de retroalimentacion de toda la pated.

» Promocionar y difundir los programas de televisigadio.

Para finalizar con este punto es necesario daperéhl una serie de adjetivos que contribuiran
mejor a determinar su concepto: sencillo, accesitdigido, elegante, funcional, informativo,

moderno, estético.

¢) Medios

El canal a utilizar en este proyecto sera Interhigiinas de sus caracteristitason:

« Es un canal universal, es decir, un canal que sogor dificultad el trafico de todos los
medios de comunicacién (es un canal multimedia).

« Es un canal omnifuncional, capaz de desempeiiaiohgg conectoras (comunicaciones
de uno a uno), funciones distribuidoras (de unouahms) y funciones colectoras (de
muchos a uno); ello supone, entre otras cosaggjua canal personalizable.

« Es un canal bidireccional, y, por consiguientegriattivo; no solo que admite la
interactividad, sino que en su funcionamiento,deilita e, incluso en cierto grado, la
exige.

« Es un canal de alcance practicamente ilimitadop émbito es mundial.

Algunas ventaj&&

* Su audiencia es enorme, y se prevé que siga aumientaquede al alcance de la
poblacién en general.

» Tiene una respuesta inmediata, ya que al instaitengamos disponible los productos
y la informacion.

« Es un medio interactivo, porque permite al usuaria verdadera interaccion con un

anunciante y asi establecer relaciones futuras.

22 http://www.argo.es/medios/ponencia.html
2 hitp://ventajas.wiki.mailxmail.com/Paginalnicial
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» Tiene una gran selectividad de mercados, debideeaegisten productos e informacion
para todos los gustos, ademas posee informaciépletary exhaustiva.

e Es una industria de crecimiento rapido.
Algunas desventaj&s

» Asi como es de facil encontrar informacion buersapesible encontrar de la misma
forma informacion mala, desagradable (pornograftdencia explicita, terrorismo) que
puede afectar especialmente a los menores.

* Medio que todavia no es de uso comun, en virtueléghdo costo de las computadoras
y del sistema.

e Existe un gran indice de violacién a la intimidagnpblemas de seguridad que en
muchas ocasiones se convierten en delitos.

» Los anuncios pueden colocarse en las paginas sekigguivocados de la Web.

« Hace que los estudiantes se esfuercen menos en $wcaareas, debido a la mala

practica del copy/paste.
Importancia:

Internet sirve para informarse y educarse, paraecdar y entretenerse. Su creciente

importancia la ha convertido en una de las priegppalancas del mundo modeffio.
Internet en Chile:

Es regulado por la Subsecretaria de Telecomunivegique es un organismo dependiente del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. tBabajo esta orientado a coordinar,
promover, fomentar y desarrollar las telecomunases en Chile, transformando a este sector

en motor para el desarrollo econémico y sociapdé.

Tiene como principales funciones proponer las ipakt nacionales en materias de
telecomunicaciones, de acuerdo a las directrice&adlgierno, ejercer la direccion y control de
Su puesta en practica, supervisar a las empreddiegsly privadas del sector en el pais,
controlando el cumplimiento de las leyes, reglam&nty normas pertinentes.

La Politica de Telecomunicaciones se apoya erigogestes principios basicos:

» Compromiso del Estado con el acceso universalliigtia y no discriminatorio de la
poblacién a los servicios de telecomunicacionegrasés del ejercicio de su rol

subsidiario como garantia para los sectores ryraildados y marginados.

24 hitp://ventajas.wiki.mailxmail.com/Paginalnicial
3 http://www.clarin.com/diario/1998/09/07/i-01602dht
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= Reconocimiento de la libertad de emprendimienteyas privados como los agentes
naturales de inversion en el sector.

= Ejercicio activo del rol promotor del Estado eraogbn con la introduccién de nuevas
tecnologias, servicios y aplicaciones.

» Reconocimiento de la fuerte globalizacion y exposi@a los mercados mundiales que se

enfrenta la economia y el pueblo chileno.

d) Mensajes

Si bien es cierto la plataforma trata temas de rtapoia con mensajes claros y precisos, en el
portal no se “trataran” tematicas especificas, gum® éstas, ya tratadas, son subidas para la libre

manipulacion, revision en linea o descargas dmissas.

e) Respuesta

Del publico objetivo se esperan ciertas respuéates como:
» Aplicar en su quehacer profesional y académicti¢aisamientas dadas a conocer en los
programas.
« Utilizar el portal para descargar informacion.
» Retroalimentar respecto a la calidad de la inforérac
e Brindar su punto de vista respecto a los demagsamuas de la plataforma.

« Utilizar el portal como eje de la promocion de ttalplataforma.

f) Realizadores

Disefio y soporte Web:

Empresa de servicios tecnoldgicos encargada déatdismantener y actualizar el portal Web

segun las necesidades del director de proyecto.

Director de proyecto:

Encargado de la direccion, planificacion y contiellos contenidos expuestos en el portal Web.

3.3.2 Desarrollo del portal Web como producto
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a) Preproduccion

En esta etapa y especificamente para este subfogecdefiniran todos aquellos aspectos
necesarios para contribuir a la creacién de unapadeb bien elaborada por parte de una

empresa dedicada exclusivamente a esto.

Estructura de la informacion

La base de toda estructura correcta de informguada Web, es una jerarquia bien disefiada y
poco profunda, con navegacion horizontal, dondeusasgrios no deban hacer mas de dos clics

para encontrar el dato que buscan (Morville y Rizddn2000).

Como se muestra en la Figura 3.1, la organizaosbipartal esta directamente relacionada con
el acceso multimedia a los programas de televigitedio, los documentos vinculados a estos

programas, Blog y los Links de interés.

Por lo tanto, la pagina principal del portal quéddividida en tres (3):

1. Cuadro Superior e Inferior: Imagen Corporativaptelyecto.
Estard compuesto por la Informacion referida alygcto en su marco global,

informacion de contacto y mapa del sitio.

2. Columna a la izquierda: Subproyectos.
En forma de lista, contendra los siguientes virgulo
* Programas TV
* Programas Radio
* Documentos
* Blog

* Links de Interés
3. Cuadro Principal: Contenidos de los Subproyectos.

Muestran los programas (TV y Radio) en formato imddia, los documentos con

opcién de descarga y los vinculos hacia los sitomterés.
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Nombre del Proyecto Nuestro Proyecto
Imagen Corporativa Contacto
Descarga WMP
Programas TV Nombre del Programa
Programas Radio Windows Media Player
Documentacion
Blog
Links de Interés ¢= Programa X =
Mapa del Sitio

Figura 3.1, Esquema Gréfico de la Estructura.

Fuente: Realizacion Personal

Contenidos

Como se ha aclarado anteriormente los contenidopattal se basaran principalmente en la

reproduccion de los programas en formato multimedia

Por otra parte, en la seccibn Documentos, los n@ts se basaran en publicaciones de Internet
y textos completos de articulos y documentos dmjoade las instituciones ligadas al turismo y
la cultura. Material que se espera recabar mediaqieduccion del programa de television y la
realizacion del programa radial, facilitado poirgestigacién de contenidos y los participantes

de dichos programas.

Otro aporte significativo a los contenidos lo dataBlog del portal, donde se incitara a la
interaccion mediante la proposicién de temas dgdsty contingencia relacionados al turismo y

la cultura, donde serén los usuarios quienes exaoralis puntos de vista.
Para finalizar, los links de interés estaran eseente ligados a los principales organismos del

turismo y la cultura dando preferencia a quienaategren sistematicamente a la produccion del

proyecto.
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b) Produccién

La construccion Web y del disefio grafico del poestara a cargo de profesion&iegie basan
su desarrollo en el marco conceptual descrito ali@azo de este subproyecto, este trabajo es
guiado y debe ajustarse por parte interna a lageragientos de estructura de la informacion y

por parte externa a la normativa actual del meféado

Sin perjuicio de lo que estos profesionales pudidegrar, se aprecia en la imagen 3.5, un
disefio preliminar basandonos en los requerimiegiten el esquema dado en la etapa de

preproduccioén para nuestro Portal Web.

& Pagina principal - Windows Internet Explorer proporcionade por Windows uf Qe
Google (G [=lrogd B+ 7 Marcatores~ (B 4boquesdos 8 Conector ortogréfico v 34 Traduei v s Emiar aw () Corfiguracién=
pdf - | ] B search (T o % por

|12 ceipocuments and Escritorio|La brujuia it BIEIES Pl

D O | @rsoinapiincipal mp ] \ 7 S Pégina - (=) Heamientas < b

"

Frograma de TV

Documentzcion

Blog

Links de Interés

Liske: B 1 equipa Haon -

A | @ paainapringipal in.. | L T R

Imagen 3.5, Portal Web (disefio preliminar)

Fuente: Ana Guajardo

¢) Postproduccion

En esta etapa y una vez desarrollado el portal $éedleberan procurar ciertos aspectos para el

correcto funcionamiento de éste, y que hemos diefiaicontinuacion:

e Accesibilidad, la empresa responsable debera encargarse deohoisias Web, el
respectivo alojamiento de la pagina y su posicioeatn en los buscadores mas

importantes de Chile y el Mundo.

% \/er realizadores.
27 hitp:/lwww.w3c.org
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» Periodo de Actualizacion los contenidos a mostrar en el portal se actdizen la
medida que se vayan produciendo nuevas temporagagragrama de television vy
radio, lo que a la vez dependera exclusivamentéxite de la temporada anterior.

e Seguridad, debe garantizarse la seguridad del portal para ifderel correcto

funcionamiento de éste y el cumplimiento de logtiaps para el cual es creado.
3.3.3 Evaluacion
En este subproyecto la evaluacion se da de maiferarde a los dos subproyectos anteriores, lo
que se evalla aqui es si la empresa que cre6 yemarm portal se ha desempefiado de manera

correcta.

Por otro lado, se buscara evaluar la cantidad siasidel portal y su funcion promotora de los

otros programas, asi como también su funcion eslalaade los contenidos de la plataforma.
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CAPITULO IV: ESTUDIO FINANCIERO

Se debe tener en claro para este punto, que sildseproyectos audiovisuales incurren en
cuantiosos gastos a través de un periodo de tigie@ominado, la forma de evaluacion no es la
misma que en los proyecto de inversién, como tampoces el sistema econdémico, ni los

parametros con los que se eligen ciertos proygobdos no.

El sistema audiovisual es el siguiéfite

e Un proyecto es atractivo segun sus contenidos guasta audiovisual, no segun sus
flujos monetarios.

* Las estimaciones de demanda se basan en consusnidotenciales (directos e
indirectos) y en lo interesante que puede ser §mte la organizacién(es)
auspiciadora(s).

« El financiamiento mediante auspicios es el ejeqgyad que domina este mercado.
Siempre que hayan auspiciadores dispuestos a comaf@rse con aportes, se podra
producir.

* Por lo general no se inicia la produccion audicsdissin tener el financiamiento
asegurado.

« Para proyectos audiovisuales de caracter socialufforal, existen organismos publicos
gque cuentan con fondos de apoyo a la industriabsisdial.

» Los contenidos culturales, por lo general no senrigajo el concepto comercial debido a

su bajo alcance mediético (no es moda)

Cabe destacar que en base a los objetivos (gepargpecificos) de este proyecto se puede
deducir que no entra en éste sisternandémicoaudiovisual y tiene matices mas sociales que
comerciales, ya que parte de estos objetivos tisxlanidn con las politicas de turismo y cultura

de nuestro pais.

Ahora bien, el proyecto Plataforma Multimedia dedPamas sobre Turismo y Cultura, al

contener tres subproyectos complementarios enprergide distinta naturaleza, es posible que al
momento de buscar financiamiento, éste se hagaadera independiente, no obstante, en este
capitulo indicaremos los presupuestos por cadarsybpto y se realizara un apartado que

reunird los tres subproyectos como uno solo, pardef englobar todo lo relacionado a finanzas.

2 5eglin Ronald Smith y Miguel Chamorro, DirecciérEaeension, Universidad de Valparaiso
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4.1 Presupuesto por Subproyectos

4.1.1 Subproyecto programa de television.

Los precios de mercado de produccion independamprogramas de television se disp&ran

comparacion a los precios que se manejan denti@® deiversidad de Valparaiso, debido a que

no tiene como objetivo el lucro o la comercialifectomo una productora independiente, sino

mas bien el objetivo de uso interno del departamauatiovisual. Hay que recordar que el piloto

esta hecho por éste departamento, por lo tanteeslpuesto se basara en los precios que ellos

manejan.

Los precios de la Universidad de Valparaiso sositpsentes:

Jornada de Grabacion
Incluye personal, cAmara, sonido e iluminacion.

La jornada tiene una duracién de 6 horas.

Hora de Edicion

Incluye personal, presentacion, salida, cortina>’@@ontaje

La jornada tiene una duracién de 6 horas.

Transporte

Camioneta doble cabina (Sin Bencina)

Desglose de costos fijos (por programa):

Gastos de preproduccion

$ 70.000

$ 12.000

$ 15.000

Cantidad Descripcion

Precio Unitario

Total

5 Jornadas de Preproduccion

10.000

50.000

Remuneraciones

Director / Conductor

160.000

Productor

100.000

Gastos de emision

Espacio Emisién 30 min.

500.000

29 ver Apéndice 4, Presupuesto Productora Indepetedien
30 GC, es todo aquello relacionado con el disefidagraf
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Desglose de costos variables (por programa):

Gastos de produccion y postproduccion

Programa Numero | 1
Cantidad Necesidad Precio Unitafio Total
2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
10 Bencina 1.000 10.000
2 Jornada de Posproduccion 72.000 144.000
TOTAL 324.000
Programa Numero | 2
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
10 Bencina 1.000 10.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0D0
TOTAL 324.000
Programa Numero | 3
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
1 Jornada de Grabacion 70.000 70.00D
1 Jornada de Transporte 15.000 15.000
5 Bencina 1.000 5.000
1 Jornada de Posproduccidn 72.000 72.000
TOTAL 162.000
Programa Numero | 4
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
3 Jornada de Grabacion 70.000 210.000
3 Jornada de Transporte 15.000 45.000
30 Bencina 1.000 30.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0P0
TOTAL 429.000
Programa Numero | 5
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
4 Jornada de Grabacion 70.000 280.000
4 Jornada de Transporte 15.000 60.000
40 Bencina 1.000 40.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0D0
TOTAL 524.000
Programa Numero | 6
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
10 Bencina 1.000 10.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0P0
TOTAL 324.000
Programa Numero | 7
Cantidad | Necesidad | Precio Unitar|o Total




2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
10 Bencina 1.000 10.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0D0
TOTAL 324.000
Programa Numero | 8
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
3 Jornada de Grabacion 70.000 210.000
3 Jornada de Transporte 15.000 45.000
30 Bencina 1.000 30.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0P0
TOTAL 429.000
Programa Numero | 9
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
10 Bencina 1.000 10.000
1 Jornada de Posproduccidn 72.000 72.000
TOTAL 252.000
Programa Numero | 10
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
3 Jornada de Grabacion 70.000 210.000
3 Jornada de Transporte 15.000 45.000
35 Bencina 1.000 35.000
2 Jornada de Posproduccidn 72.000 144.0D0
TOTAL 434.000
Programa Numero | 11
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
10 Bencina 1.000 10.000
1 Jornada de Posproduccidn 72.000 72.000
TOTAL 252.000
Programa Numero | 12
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
2 Jornada de Grabacion 70.000 140.000
2 Jornada de Transporte 15.000 30.000
14 Bencina 1.000 14.000
1 Jornada de Posproduccidn 72.000 72.000
TOTAL 256.000
Programa Numero | Enlaces
Cantidad Necesidad Precio Unitar|o Total
5 Catering 20.000 100.000
5 Jornada de Grabacion 70.000 350.000
5 Jornada de Transporte 15.000 75.000
200 Bencina 1.000 200.000
3 Jornada de Posproduccidn 72.000 216.0p0
TOTAL 941.000
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En la siguiente pagina se encuentra el flujo cotapte las necesidades de presupuesto del

subproyecto televisivo.

Vale destacar en base a la aclaracion realizagaraipio de este capitulo, que los proyectos
audiovisuales no son sometidos a evaluacion defitianciera (VAN y TIR) debido a que el
financiamiento se espera esté cubierto completanyent utiliza ganancias del proyecto para su

financiamiento.

El tiempo presupuestado para ejecutar la platafesrée cuatro meses.
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FLUJO PROGRMA TV

/21

) Programa | Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa
DESCRIPCION Piloto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Gastos de Preproduccion 50.000 50.000 50.000 50.00050.000 50.000 50.000 50.00d 50.00D 50.000 50.000 0.008 50.000
Gastos de Produccion y
Postproduccion 429.000 324.000 324.000 162.000 08R9| 524.000 324.000 324.000 429.000 252.700 434.00P952.000 | 256.000
Remuneraciones 260.000 260.000 260.000 260.000 0@®B0O. 260.000 260.000 260.000 260.000 260.700 260.p0P60.000 | 260.000
Gastos de Emision 500.000 500.000 500.000 500.p0000.080 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 08004 500.000| 500.00¢
Produccion Enlaces 78.417 78.41y7 78.417 78.417 178.4 78.417 78.417 78.417 78.417 78.417 78.417 78.41778.417
Imprevistos (5% gastos de
produccién) 25.371 20.121 20.121 12.021 25.371 0.1 20.121 20.121 25.371 16.521 25.621 16.521 16.
Total 1.342.788 1.232.538|1.232.538|1.062.438 | 1.342.788|1.442.538 | 1.232.538| 1.232.538 | 1.342788 |1.156.938 | 1.348.038|1.156.938 | 1.161.138

TOTAL 16.286.538

Por lo tanto, el proyecto televisivo tiene comoangdades de financiamiento total, la sum& d6.286.538
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4.1.2 Subproyecto programa de radio

Al igual que en el subproyecto anterior y en coheigecon todo el proyecto, también se basara
el presupuesto segln los precios que se manejara ebniversidad de Valparaiso.

Especificamente en la radio Valentin Letelier, dond

Hora de grabacion $ 18.000
Hora de masterizacion $ 15.000
Hora de mezcla (montaje) $ 15.000

Para efectos presupuestarios, este subproyectdeesnte al televisivo ya que no incorpora

costos variables debido a la dinamica de produat&medio radial.

Desglose de costos fijos (por programa):

Gastos de produccion

Cantidad Descripcion Precio Unitari Total
2 Hora de Preproduccion 10.000 20.000
1 Hora de grabacion 18.000 18.000
1 Hora de masterizacion 15.000 15.000
2 Hora de Edicion 15.000 30.000

Remuneraciones

Cantidad Descripcién Precio Unitariq Total
2 Conductores 15.000 30.000
1 Productor 30.000 30.000

Gastos de emision

Cantidad Descripcion Precio Unitaric Total

1 Emision 33.000 33.000

En la siguiente pagina se encuentra el flujo cotoptie las necesidades de presupuesto del

subproyecto radial.
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FLUJO PROGRAMA RADIO

Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa
DESCRIPCION Piloto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Inversion Inicial
Gastos de
Preproduccion 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000 .00RO 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000 0R0.0
Gastos de
Produccion 18.000 18.000 18.00( 18.000 18.000 08.00 18.000 18.000 18.000 18.00( 18.000 18.000 18.0P0
Gastos de
Posproduccion 45.000 45.00d 45.00D 45.000 45.000 .0085 45.000 45.000 45.000 45.000 45.000 45.000 005.0
Remuneraciones 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000 0.006 60.000 60.000 60.000 60.000 60.00D 60.000 0060.
Gastos de Emision 33.000 33.000 33.000 33.000 683.00 33.000 33.000 33.000 33.00( 33.000 33.000 33.000 33.000
TOTAL 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000 176.000

TOTAL 2.112.000

Por lo tanto, el subproyecto radial tiene como cidseles de financiamiento total, la sum&d112.000
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4.1.3 Subproyecto portal Web

Para el Portal Web el sistema financiero es un pstinto, debido a que se especificd que se
contratard una empresa externa para desarrollar segiproyecto solamente controlado y

dirigido por el director de proyecto.
En base a las necesidades técnicas especificadab @pitulo anterior, el portal Web fue
presentado a diferentes empresas para su elabgrapidndo por ChileWeb123 la cual cuenta

con un servicio de calidad, profesional y segutan@liendo con las exigencias requeridas.

Estimamos en base a su cotization

Gastos de puesta en marcha

Pagina Basica en Internet 117.810
Hosting 18.000
Dominio (nic.cl) 20.170
Subir Videos formato Flash 71.400

Gastos de actualizacion

| Actualizacion | 10.000 |

En la siguiente pagina se encuentra el flujo cotopie las necesidades de presupuesto del

subproyecto portal Web, junto con,

4.1.4 Necesidades Totales de Financiamiento

Como se indico al principio de este capitulo, esilje que por las caracteristicas de los
subproyecto, para buscar financiamiento haya geseptarlos de manera independiente. Pero
para globalizar este asunto a continuacién daresngsnocer cuales son los costos totales

asociados al proyecto Plataforma Multimedia de Rwmogs sobre Turismo y Cultura.

Subproyecto Totales
Programa Television 16.286.538
Programa Radio 2.112.000
Portal Web 347.380
TOTAL 18.745.918

31 ver Apéndice 5, Cotizacién ChileWeb123.com
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FLUJO PORTAL WEB

Programa | Programa] Programa| Programa Programa Programa Programal Programa Programal Programa Programa| Programa| Programa
Descripcion Piloto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Gastos de Puesta en
Marcha 227.380 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos de Actualizacion 0 10.000 10.0Q0 10.000 0D0.¢ 10.000 10.000 10.000 10.000 10.0Q0 10.000 10.000 10.000
TOTAL 227.380 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 .0@0 10.000 10.000 10.00d 10.00( 10.000 10.000

TOTAL | 347.380

Por lo tanto, el subproyecto portal Web tiene coeecidades de financiamiento total, la sunth 847.380
PLATAFORMA MULTIMEDIA COMPLETA

Programa | Programa| Programa| Programa| Programa| Programa| Programa] Programa] Programa| Programa| Programa| Programa| Programa
Subproyectos Piloto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Total Programa
Television 1.342.788 1.232.5381.232.538| 1.062.438| 1.342.788| 1.442.538| 1.232.538| 1.232.538| 1.342.788| 1.156.938| 1.348.038| 1.156.938 1.161.138
Total Programa Radio 176.000 176.000 176.000 1?6.00176.000| 176.0000 176.000 176.000 176.000 176.p0076.000 176.000 176.000
Total Portal Web 227.380 10.00d 10.00D 10.000 10.00 10.000 10.000 10.000 10.00 10.000 10.0Q0 10.000 10.000
Totales 1.746.168 1.418.5381.418.538| 1.248.438| 1.528.788| 1.628.538| 1.418.538] 1.418.538| 1.528.788| 1.342.938| 1.534.038| 1.342.938 1.347.138

La Plataforma Multimedia Completa, tiene como niglsetes de financiamiento total, la sumabdi8.745.918
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4.2 Fuentes de Financiamiento

A continuacién se dan a conocer tres fuentes dadiamiento. El proyecto como Plataforma,
solo encaja globalmente en la primera fuente denfimmiento CORFO, en la segunda fuente
CNTV, solo encaja como programa de television ylarnercera UV como programa de

televisiéon y radio.

4.1.1 Corporacion de fomento de la produccion (CORF

Proyectos de innovacion de interés publico

Descripcion: Cofinanciamiento de iniciativas qugaren las condiciones de funcionamiento de
los mercados y entornos para la innovacion y ehrdeo tecnoldgico. Estas comprenden
aquellas destinadas a generar informacion y salesioinnovadoras que correspondan a
necesidades o demandas del sector publico, yaasedaptoma de decisiones o la concrecién de
politicas publicas respecto de sectores productdet®rminados. El perfeccionamiento de
variables de entorno considera, entre otros, maregsilatorios, sistemas de incentivos,
articulacion eficiente de sistemas productivos eotternalidades o fallas de coordinacion,
superacion de asimetrias de informacidmtros determinantes en la dinAmica de desardello
la innovacion en Chile. Estos proyectos deben tenpacto econdmico-social y promover el
desarrollo econdmico sustentable, sus beneficidebgn participar activamente en la génesis y
desarrollo del proyecto y sus resultados debenrmateaprovechados por entidades ajenas a la

iniciativa.

Beneficiarios: Institutos tecnoldgicos nacional@shlicos o privados, universidades o servicios

publicos cuyas funciones afectan el entorno derd#kaempresarial y productivo.

Aporte: Los aportes son variables en funcion dendderia propia de cada convocatoria. Los

recursos de este fondo, dependen del presupuestbdela institucion.

Plazos: Se puede postular todos los afios y laidarde ejecucion es de maximo un afio.

Las postulaciones se encuentran abiertas duraduest@fio.

¢, COmo postular?: Los proyectos de interés pubdamasalizan a través de concursos hacionales
y regionales, asi como licitaciones y convocatogsgeciales. So6lo los proyectos de interés
publico de ejecucion recurrente -aquellos cuyo tbdajesolo se puede cumplir en un plazo

mediano o largo, o bien que requieren de finan@atoiregular y permanente canalizan a través

del sistema de ventanilla abierta.

Contacto: Leonardo Ordofez Galaz
Direccion: Moneda 921, Oficina 513
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Ciudad: Santiago
Teléfono: (56) (2) 631 8597

E mail: lordonez@corfo.cl

Web:www.corfo.cl

4.1.2 Fondo consejo nacional de television (CNTV)

Descripcion: Fomentar la calidad de los contenidesla television y el desarrollo de esta

industria televisiva en el pais.

Beneficiarios: Pueden postular canales de librep&ién y productores independientes.

Aporte Se entrega una suma de dinero que finaagmdduccion completa de cada programa
beneficiado. Para el afio 2005, el monto asignagianska categoria concursable es:

1. Para productores Independientes Género Ficciarsdfie Historica: $120.000.000.

2. Para Productores Independientes Subgéneradesfiecion: hasta $280.000.000.

3. Para Productores Independientes Género notiiceasta $190.000.000.

4. Programas de Interés Regional: hasta $90.000.000

5. Para Canales de Television de Libre Recepcidgr&mas orientados al publico infantil de
niflos mayores de 7 afios: hasta $146.041.000.

6. Para Canales de Television de Libre Recepcidgr&mas orientados al publico infantil de
niflos menores de 7 afios: hasta $100.000.000.

7. Apoyo a Nuevas Temporadas de Programas ya fadox por el Fondo CNTV: hasta
$30.000.000.

8. Apoyo a la Difusién de Programas DocumentaleBetavision Abierta: hasta $15.000.000.

Plazos: Se postula anualmente dentro de los mesdiiembre de cada afio y marzo del afio

préximo. Los resultados se entregan en julio.

¢,Como postular? Existen dos formas de postulacion:

1. Postulacion por Internet: a través del sitiow.cntv.cly luego se recibird la documentacion
que no sea factible de adjuntar. Postulantes derreg los pueden hacer a través de un correo
certificado.

2. Postulacion "Tradicional": cada proyecto deb&mamularse con claridad y precision y
presentarse en diez ejemplares escritos y respmdadun archivo electronico (CD o diskette)

en formato word.

Contacto: Bernardita Prado

Direccion: Constitucion N° 74 Providencia Codigsb6640114
Ciudad: Santiago

Teléfono: (56) (2) 699 0901
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E mail: bprado@cntv.cl

Web:www.cntv.cl

4.1.3 Universidad de Valparaiso

Esto no es un fondo concursable como los dos argsfimas bien, la idea es presentar los
proyectos de radio y television, a la misma Diréeale Extension con el objetivo de que ellos
mismos en su calidad de promotores y auspiciadgpesliesen financiar el proyecto

completamente facilitando las burocracias de tqnerbuscar financiamiento externo.

Contacto

Nombre: Direccion de Extension y Comunicacionedyensidad de Valparaiso.
Direccion: Avenida Errdzuriz 1108, Valparaiso.

Ciudad: Valparaiso

Teléfono: (56) (32) 250 7640

E mail: extension@uv.cl

Web:www.uv.cl
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Conclusiones

El proyecto Plataforma Multimedia de Programas deismo y Cultura ha llevado un largo

proceso desde su concepcion y planteamiento hastaricretacion de todos los objetivos y
desarrollo sustancial de las actividades mostradasste documento. Aqui no hay hipoétesis por
validar, sino mas bien el hecho de referirse golosesos que se fueron experimentando a lo

largo del desarrollo del proyecto.

En un principio hubo la necesidad de observar,zay estudiar los medios de comunicacion
con otra mirada, con los sentidos mas agudos, dejpensar en estos como algo que entretiene
y entrega informacion y empezar a verlos como ueaté de trabajo o una opcion de vida, vista
desde la mezcolanza con el area profesional pr&piastudio de los medios, lleva a conocer
ciertas cosas que siempre han estado ahi y que sk por el proyecto tal vez nunca se hubiera
tomado conciencia de ello, me refiero a las sodieslae la informacién y el conocimiento, las
tecnologias de la informacion y el tremendo potdrile tienen para distintas areas, sobre todo

la educacioén y por supuesto, el inmenso abismalsgae provoca la brecha digital.

Ya saliéndonos de lo tedrico comienza una etamatteEonocimiento, el saber ser y hacer, aqui,
juegan un rol importantisimo. El buscar las altéwaa para desarrollar el proyecto llevé a un
nivel de gestion alin mas grande del que se plamsdgirincipio, argumentando precisamente la
idea del proyecto en este nivel de gestion, masgues contenidos, que se escapaban bastante

del &rea profesional de un gestor, pero que azldevéio sentido a aquella palabra.

En cuanto a los resultados técnicos, quisierairgferal hecho de que un proyecto, producto,
proceso, etc. Estd practicamente obligado a stdirinbios desde una idea planteada, que los
prototipos si existen y que son necesarios (encaste los pilotos). Que una persona que tiene
un proyecto en mente debe saber que esto ocurie ylepbe ser paciente, perseverante y muy
entusiasta. En la experiencia personal, 1o digolg®rnumerosos cambios que ha sufrido el
proyecto desde la simple idea de hacer un progdamalevision de turismo a las reinvenciones

de esquemas, guiones, locaciones, temas, invitpdoms, etc.

Si hablamos de procesos, se logré6 un importantecamiento practico de los procesos de
produccion en los medios de comunicacion, de Iasiayees necesarias para producir, de lo
multifacéticos que son las personas de esta acealgs son los diferentes roles que se deben

cumplir dentro de una organizacion inserta en stesia como este.
Otro punto al que me gustaria referirme es al helehgue las buenas ideas estan alla afuera, no

sentado frente a un computador, que pueden esthr eonversacion con la persona menos

esperada o en una vuelta en troley, en el con@cge giueva y hacer cosas nuevas.
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Para finalizar, con este proyecto queda demostga®ocuando una persona quiere algo de
verdad, si trabaja por ello y lo hace con coraf®mas seguro es que lo cumpla, independiente
de que tenga o no relacion directa en su areaath@jtr. De ahora en adelante los pasos que
guedan solo tienen que ver con seguir las estestegilecuadas para poder aprovechar las

oportunidades que se estan daadgortasde ser un profesional.

Proposicion de Futuras Investigaciones o Proyectos

Dentro de la linea del proyecto Plataforma mis psapones son las siguientes:

» Investigaciones sobre el uso de las tecnologida gidormacion y la comunicacion en

el tratamiento de estrategias de desarrollo saikntle las sociedades globalizadas.

« Proyectos e investigaciones que busquen dismirauibrecha digital mediante la

disminucion paralela de la desigual reparticiéfadggueza en Chile.

* Proyectos o investigaciones para aumentar la iidremsn el desarrollo de proyectos
audiovisuales de alta calidad para fines de prodmotiristica de nuestro pais en el
extranjero.

« Investigacion ¢ dejara de ser la sociedad del coriecio un concepto ilusorio?

* Investigacion ¢es suficiente la educacion en turidenChile respecto las necesidades de

profesionales competentes en areas mas complejas de la industria?
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ANEXOS

Anexo 1, Cuadro de ruidos y filtros

CUADRO DE FILTROS Y RUIDOS

as

AS

Estos filtro escapan
del alcance del
proyecto al tratar
de minimizarlos o

eliminarlos.

simple y coloquial,
identificacion
del origen de las
fuentes
informativas y
evaluacion
permanente de oS
conductores.

se controlan en la
medida que los

programas lleguen

a su publico
objetivo,

lo que se identifica

mediante evaluacior

Medio  |[Filtros Sensoriales | Filtros Psicoldgicob Filtros Culturales | Ruidos
Distorsion del
Ceguera Juicios de valof Lenguaje sonido
Credibilidad de la Distorsion de
Sordera fuente Idioma imagen
Incapacidad Problemas Distracciones dd
neurolinguistica semanticos Educacién los receptores
Television Diferencias de
posicion Localizacion Fallas eléctricas
Empatia con Interrupcion
anfitrion Tiempo de ocio telefénica
Distraccion
familiar
Distorsion del
Sordera Juicios de valor Lenguaje sonido
Incapacidad Credibilidad de la Distracciones dg
neurolinguistica fuente Idioma los receptores
Problemas
semanticos Educacion Fallas eléctrig
Radio Empatia con Interrupcion
conductores Uso de aparato raflio telefénica
Distraccién
Gusto musical familiar
Renuencia a la
radiodifusion
Distorsion del
Ceguera Juicios de valor Lenguaje sonido
Credibilidad de la Distorsion de
Sordera fuente Idioma imagen
Internet Incapacidad Problemas Distracciones d¢g
neurolinguistica semanticos Educacién los receptores
Reumatismos Renuencia a Interhdiso de computado Fallas eléctric
Falla proveedor
Inmovilidad Acceso a tecnologia  de Internet
Problemas motores
Para minimizar
estos filtros se
ESTUDIO realizaran las
COMUNICA- siguientes acciones: Los ruidos
CIONAL DE Limitarse a una controlables
LOS posicion (distorsiones de
FILTROS Y objetiva sobre las imagen y sonido
RUIDOS ideas, lenguaje | Los filtros culturaleg se minimizan en

la medida que
se utilizan
equipos de
calidad y

alta tecnologia

para la
1. produccion
de los programa

U7

y el portal.

75



Fuente: Elaboracién propia
Anexo 2, Solicitud de Apoyo, Direccion de ExtensioiuV

=e
*
xR
*
FACULTAD DE ARQUITECTURA S
UNIVERSIDAD
- PR ——— DE ——
Valparaiso, 24 de julio de 2008. VALPARALSO
CESHEN TR
Sefior
Alejandro Rodriguez Musso
Director
Extensién y Comunicaciones
| Presente.
/
»&/\ De mi consideracion:
'%“ Junto con saludarlo, presento a usted al sefior Sebastian Diaz Weingartner, cédula de
k identidad 15931064-7, alumno en proceso de titulacion, perteneciente a la Carrera de

Gestién en Turismo y Cultura de nuestra Universidad.

El alumno mencionado se encuentra elaborando su Proyecto de Titulo, el cual esta
basado en una plataforma comunicacional que requiere de apoyo logistico que usted, si
lo tiene a bien, podria proporcionar. Especificamente solicito otorgar las facilidades
necesarias para utilizar 105 recursos de produccién y post-produccion de material
audiovisual, de esa Direccién de Extensién, durante la primera quincena del mes de

agosto de 2008 (fecha tentativa).

El sefior Diaz trabajaria directamente con el sefior M_igwr& con quien
estableceria el detalle de las necesidades y tiempos respectivos para el desarrollo de su

trabajo de titulacion.

Agradeciendo desde ya su valiosa colaboracion, se despide atentamente,

Ernesto Gémez Flogks &
. Dire _—— §
Carrera Gestion en Turismo y Cultura 2

=3

W
L]

/msgc.
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Anexo 3, Cuias Programa Radio

Inicio Programa:

Damos comienzo a un nuevo capitulo de La Brujuleddaanalizaremos y debatiremos
los temas mas importantes relacionados al turistacyltura regional en radio Valentin
Letelier.

Cufa Intermedia:

En radio Valentin Letelier estamos presentado WguBx programa de turismo y cultura
orientado a dar a conocer los temas de contingelecestas industrias a nivel regional.
En el 97.3, entrevistas a los agentes e invitadastidio, dan vida a este espacio radial.
Cierre Programa

Hemos finalizado una nueva edicién de La Brujua,dsperamos la proOxima semana

con un nuevo tema para analizar y debatir juntoestnos especialistas en radio

Valentin Letelier.
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APENDICES

Apéndice 1, Consumo de Medios de Comunicacitn

El consumo de televisién y radio se encuentra géimado en la casi totalidad de la
poblacion, lo que lleva a considerar que se tratardconsumo de caracter universal o
generalizado, dado que son practicamente inexéstdas individuos excluidos de ello.
En este sentido, es destacable que la televisgsepte un mayor nivel de consumo que
la radio a nivel global.

El consumo de Internet llega al 41%, este es ua oéresante en tanto supone el
contacto con tecnologias de la informacion de uagepnada despreciable de la
poblacion chilena. Sin embargo, dicha cifra, noedidévar a apreciaciones erradas ya
que indica que la gente ha accedido una vez eqltiosos 12 meses, sin considerar la
frecuencia de ese consumo a lo largo del tiempo.

Otro aspecto a considerar son las desigualdadasc#gso a medios segun edad, las que
casi no tienen diferencia en la television y rag&ro, como era de esperar, son
extraordinarias en el caso de Internet.

El patron anterior se repite al observar la infaridia desagregada por afios de
escolaridad y también se presenta en los datosciortalos a los niveles
socioecondmicos.

Finalmente, es también respecto del uso de Integoet se observan diferencias
significativas segun la desagregacion entregadageariable ocupacion, donde los
estudiantes y personas que trabajan tienen loteriveas altos de conexion a Internet
respecto a las duefias de hogar y personas quabagain,

Tabla Apéndice 1. Sintesis Consumo de Medios dev@macion (Porcentual)

Ve television Escucha radio Se conecta a Internet
(ultima semana) (ultima semana) (dltimos 12 meses)
Promedio Nacional 96,6 92,3 40,7
Sexo
Hombre 96,4 90,6 46,7
Mujer 96,8 93,8 35,1
Edad
15-29 97,4 90,9 68,5
30-45 95,3 94 41,4
46-59 97,5 94 26
60 y mas 96,3 89,8 7,6
Afos de escolaridad
Ninguno 88,4 80,7 0,4
la3 95,6 88,6 1,2
4a8 97,3 92,3 8,6
9al2 97 93,2 41,2
13a17 95,8 92 75,4
18 y méas 95,4 90,4 89,2

32 Encuesta de Consumo Cultural 2004 — 2005. ECCs&jomacional de la Cultura y las Artes.
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NSE

Bajo 96,8 91,9 8,7
Medio 96,7 93,4 42,6
Alto 95,5 88,2 86,6
Ocupacion

Trabaja 96,2 93,5 435
No trabaja 96 89 17,8
Duefa de casa 98,1 93,9 18,6
Estudiante 97,3 88,7 86,7
Otro 89,1 90,6 21,1

Fuente: Encuesta de Consumo Cultural 2004 — 2008, Eonsejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Apéndice 2, Empleo en las industrias caracteristisay conexas del turismo.

Tabla 7 Ano 2003

Empleo en las Industrias Caracteristicas y Conexas del Turismo

Categoria Laboral Mumero de personas emplesdas
Industrias Trabajaclores habitual Trabajad de tenaporad Trabajadores por subcontratacién Ao 2003
Hombre Mujer Total Haomibre Mujer Tatal Homibre Mujer Total Hombire Mujer Tatal
A1 Indusirias camcteristicas del turisme 71.267 47557 118824 2758 4414 7172 5.528 3561 a.083 79.563 52 135085
1 - Hateles y similaras 10042 10779 20822 L4g 1857 3.266 B850 ELe 1166 12312 12342 25234
2. Restaurantes y similares 25612 21579 47.138 445 2115 2,563 3575 2,963 6.668 29742 26,687 56.429
3, Transporte de pasajeros 25387 5243 30730 13 i} 143 617 73 €92 26137 D428 31365
3.1 Interurbano por fermocarril 138 o 158 Q o o 4] Q o 158 Q 13
3.2 Carretera 21.524 2882 24506 11z 10 122 22 75 587 22455 2.767 25225
3.3 Marftima 206 o 206 21 o 21 Q Q o 227 [+] 227
3.4 Aéreo 3.086 2648 5734 4] o o 95 [+] a5 3181 2548 5829
3.5 Oiros trarsportes de pasajeros 13 13 126 0 ¥ 0 a [+ 0 13 12 126
4, Agsncias de vigie E.157 B.246 14503 [+] 0 i} 373 187 360 £.530 2522 15.063
5. Actividades cullurales 853 159 1022 [+] ¥ o a [+] o B53 159 1oez
5. Actividades de deportss 217 129 406 173 2 138 1] [+] i} 2 212 504
7. Actividades de recreaciin 2581 1162 4.143 fi2cd 48 l.ooz2 3 [+] 3 3577 1.571 5148
A.Z Indusirias conexas 1.B0Z 6.520 14622 Q o] o [} Q o 7.802 6.BE0 14822
1. Comercio al por menor (margen) £.131 6.E90 12821 4] o i} a [+] o £.131 B.6E0 12821
2. Actividades conexas de frarsparte a7l 130 1a01 4] o o a [} o 1671 130 1a01
TOTAL INDUSTRIAS ACT 79.089 54377 133446 2,758 4414 1172 5528 3561 a.089 B7.365 62,352 149707

Apéndice 3, Numero de empleadores y trabajadores pesubsector cultural y uso del
tiempo libre

122. NUMERO DE EMPLEADORES Y TRABAJADORES POR SUBSECTOR CULTURAL Y
SO DEL TIEMPO LIBRE, 2006

Sectores Economicos N® de empleadores cotizanies Prnrpediu messual do
trabajadores declarados
Total Cultura y Tiempo Libre 11.147 171.352
Total Sector Creacian™ 2.447 34.39
Total Sector Patrimonic® 221 2,952
Total Sector Medios de Comunicacian® 36 487
Total Sector Recreacidn® 8.443 133,522

Mota: En el cazo de los datos para el total de la economia, no hay doble contabilizacion porgue e mutealidades entregan el nlmeara
de empresas cotizantes al 21 de diciemnbre de 2006 y una empresa no puede cotizar simulthneamante en 2 mutualidades,

1 Greacidn incluye: artes visuales, artasania, cing y teatro, aditorial, misica.

Z  Patrimonio incluye: bibliotecas, musaog, jardines botinicos y zoolbgicos, e instituciones andlogas.

3 Medios de Comunicacion incluye fabricacion de radics v televisores, mis sus piezas y acceeorios; emisiones de radio y television;
periodistas v agencias periodisticas, de informaciGn y noticias.

4 Recreacin incluye: deporte, esparcimients y turismo,

FLIENTE: Elaboracién propia a partir de los dates ofrecidos por la Asociacidn Chilena de Seguridad (datos al 39 de marzo de 20077, el
Instituto de Sequridad del Trabajo (datos al 31 de mazo de 2007 ), la Mutual de Seguridad (datos al 21 de marze de 2007), y el
Institute de Hormal zackin Previgional (datos a agosto de 2007). Es decir, la informacidn corresponde a trabajadores afectos a la
ley de accidentes del trabajo v enfermedades profesionales (ley N® 16.744).
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Apéndice 4 Presupuesto Productora Independiente

W | Equipo [ wvalor Incluye
CAMARAS - Jormada
1 Panasonic HVX200p 24p HD DVCPRO 24 Gb P2 590,000 | 2 baterias + case
2  Panasonic DVE100Bp 24p 545.000 | 2 baterias + case
2  Sony DSR-PD-150 $ 35000 | 2 baterias + case
4  Panasonic HV-GS500 3CCD Pro Cinema 522.000 | Z baterias + case
5 Panasonic PV-G5125 3 CCD 5 18.000 | 2 baterias + case
SOMIDD - Jornada
&  Shot Gun Sennheiser MEH416 P48 525.000 | Case
7 Shot Gun Audio Téchnica ATE15b Condensador 516,000 | Case
8 Lavalier inalambrico Sennheiser EW 112-P G2 518.000 | Case f Ho incluye pilas
9  Grabador portatil KORG M1000 1bit 40gb 5 35.000 | Case f Ho incluye pilas
10 Mixer portatil Sound Devices Mix Pre (2 canales) 516000 | Ho incluye pilas
11  Zeppelin Rycote + Felpudo 5 10,000
ILUMINACION - Jornada
12  Equipo Luz Fria Dexell 4x65 (3.200 y 5.600) $25.000 | Stand manfrotto + case
13 Fresnel Dexell Vulcano 650 516000 | Stand manfrotto + case
SOPORTES - Jornada
14 Stedycam Edko 2000 5 500000 | Completo + case
15 Tripode Manfrotto 525501 516,000 | Case
16 Boom Gitzo 3,5 mits. 5 83.000
17 Stand lluminacién Manfrotto fasna media S 10,000 | Case
18 5Stand lluminacion Manfrotto faena simple S 7.000 | Case
POSTPRODUCCION - Hora
1%  Macpro Octocore 2.8ghz - 3Tbh Hd - 10gb Ram 522,000 | Sistema de sonido 3.1- 2
monitores - Consola
Yamaha MG16
Final Cut Studio 2
20 G5 dual 1.8ghz - 2Th Hd - 2.5gb Ram 5 15.000 | Final Cut Studio 2
21 G4 dual 450ghz 500eb Hg -2gb Ram S B8.000 | Final Cut HD 4.5
OPERADORES - Jormada
22 Operador de Camara HVX200 HD P2 % 45.000 | Por jornada
23 Operador de Camaras DVX100b v PD-150 5 30,000 | Por jornada
24 Operador de Sonido Directo $ 200000 | Por jornada
25 Operador de Steadycam 5 45.000 | Por jornada
26 Operador de Edicidn Final Cut Studio 2 515.000 | Por hara
OTROS
25 Mac Book 2gb Ram, 180gb disco duro 520,000 | Por jornada + Case
26 Tarjeta Panasonic PZ de 16gb 5 30,000 | Por jornada
26 Tarjetas Panasonic P2 de 4 gb c/u 516000 | Por jornada
27 Traspasos HD - DV - DVD - Super VYHS - YH5 S 5.000 | Por hora
28  Traspasos U-Matic S 7.500 | Por hara
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Apéndice 5, Cotizacion Portal Web

Tu proyecto necesita:

1. Una Pagina Web Nueva
2. Un nombre de dominio
3. Hosting

4. Subir Videos (12)

De acuerdo a tu presupuesto, te podriamos ofremstras paginas en oferta que parten desde
$99.000 + IVA

En total, el costo para montar su pagina basidatemet es: $99.000 + ($18.810 iva) + $20.170
dominio.cl (www.nic.cl) + hosting 1 afio $18.000 £5%.980

* Nota:

* Si ya tiene un dominio (.cl), puede descontar.$20.

* En modo de oferta hasta el 30 de agosto estafnesiendo hosting gratis por 1 afio si paga
contado descontando $18.000

* Total con descuentos: $99.000 + IVA = $117.81€cpy contado.

Pero por subir los videos y convertirlos a fornfésh son $5.000 por video. En total $60.000 +
IVA.

Total final: $189.810

Cordialmente,

Javier Vega
Jefe de Proyecto

http://www.chileweb123.com
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