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ANEXO 1 

 

“EVALUACIÓN DE LA PERCEPCIÓN DE LOS VISITANTES RESPECTO DE LA 

CALIDAD DEL SERVICIO OFRECIDO EN LAS ÁREAS SILVESTRES PROTEGIDAS 

DEL ESTADO, PARQUE NACIONAL QUEULAT” 

 

Caracterización de los Encuestados 

 
 

METODOLOGÍA 

El estudio responde a una investigación de carácter cuantitativa y de análisis estadístico de la 

información recolectada a través de la aplicación de encuestas mediante entrevistas presenciales 

a una muestra representativa del Universo en estudio, usuarios (visitantes) del Parque Nacional 

Queulat de la Corporación Nacional Forestal.  

 

Universo de estudio  

El universo del estudio está conformado por todos los usuarios (visitantes) del Parque Nacional 

Queulat.  
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Población objetivo  

La población objetivo se define como hombres y mujeres, mayores de 18 años, que visitan el 

Área Silvestre Protegida en estudio.  

 

Selección de la muestra  

La selección de la muestra se realizó utilizando un procedimiento de muestreo aleatorio 

por conveniencia, estratificado en función de sectores que se definen en el Parque 

Nacional Queulat 
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Encuesta Completa Aplicada por SNASPE a Visitantes del PNQ, año 2011 
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ANEXO 2 
 

 “Flora y Fauna del Parque Nacional Queulat” 

 
Canelo    

        Tepa  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chilco  
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Coigüe de Chiloe  

 

 
Tineo 
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Maitén Enano  

 
 
 
 

 
Michay Blanco  
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Coigüe de Magallanes  

 
 
 
 

 
Lenga  
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          Carpintero Negro 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
            
            
            
  
 
 
 
 
 
 
       Cóndor 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
      Cachaña 
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   Chucao 
 
 
 
            
  
 
 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
               Huet Huet 
 
 
            
 
 
 
 
 
 
            
 
 
 
 
 
     Pudú 
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          Guiña 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Puma 

            
            
            
            
            
            
            
           
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
       

Nutria de Río 
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      Zorro Culpeo     
            
            
            
            
            
          
 
 
 
 
   
                
 
 
 
  
 

 

     Sapito de Cuatro Ojos 
 

 

 

 

 

 

 


	ANEXO 1
	Caracterización de los Encuestados
	METODOLOGÍA
	Universo de estudio
	Población objetivo
	Selección de la muestra
	Encuesta Completa Aplicada por SNASPE a Visitantes del PNQ, año 2011
	Chilco
	Coigüe de Chiloe
	Tineo
	Maitén Enano
	Michay Blanco
	Coigüe de Magallanes
	Lenga
	Carpintero Negro
	Cóndor
	Chucao
	Huet Huet
	Pudú
	Guiña
	Puma
	Nutria de Río
	Zorro Culpeo
	Sapito de Cuatro Ojos

