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Adulto Mayor en la Multifamilia
Caso de Valparaiso

RESUMEN

El presente articulo contiene una investigacién donde se analizaron cinco entrevistas a mujeres de la
tercera edad, que tenfan una familia con varios hijos y nietos, y que vivian todos en la misma casa o eran
vecinos. Se intenta identificar los patrones de ordenamiento, las redes de apoyo y las transformaciones de
este grupo familiar que evoluciona y aumenta proporcionalmente con el envejecimiento de sus miembros.
El punto focal de la investigacién es analizar como todas estas variantes influyen en el adulto mayor y su
relacién con la ciudad de Valparaiso, desde su llegada a la casa propia, hasta cuando sus hijos empiezan
a hacer su vida en sus propias viviendas y el adulto mayor queda solo en su gran hogar. Ademids se
estudia la ocupacién que tenga este individuo que lo haga interactuar con sus pares o ser de ayuda para la

comunidad y su familia.

Palabras claves

Adulto mayor, vivienda, evolucién de la familia, redes de apoyo, mujer



HIPOTESIS Y OBJETIVOS

Hipotesis

- La pérdida de un integrante de la tercera edad en un grupo multi-familiar especifica produce un

quiebre en su identidad socio—espacial en la ciudad de Valparaiso.

Objetivos generales

- Identificar y describir socio-espacialmente grupos multi familiares con una estructura patriarcal o

matriarcal centrada en el Adulto Mayor en la ciudad de Valparaiso.

- Disefio de plataforma dialdgicas (de didlogo) de interaccién e integracién socio-espacial del Adulto

Mayor para la ciudad de Valparaiso.

Objetivos Especificos

-Generar y promover informacién fidedigna, relevante y legitima que posibilite diagnésticos compartidos

y enriquezca deliberaciones que mejores la calidad de vida de los Adultos mayores en Valparaiso.

-Desarrollar estrategias para la implementacién de acciones generadores herramientas de interaccién entre
municipio, comercio, barrios y la sociedad o comunidades locales en general que favorezcan el desarrollo

de los Adultos Mayores.



INTRODUCCION

Este articulo hace referencia a los resultados de una entrevista hecha a mujeres adultos mayores de los
cerros de Valparaiso. La investigacién aborda las relaciones socio-espaciales de los adultos mayores con su

multifamilia, y la evolucién que implica el paso del tiempo y la acogida de varias generaciones en su hogar.

Las mejores condiciones de vida han permitido que se viva por mds afios, ahora hay mds adultos mayores,
esto conlleva adaptarse a los diversos cambios propios de la edad avanzada y enfrentar experiencias de
pérdidas y amenazas al bienestar personal. Entre tales experiencias se encuentran la viudez, la jubilacién,
cambios de residencia, menor participacion en la sociedad y mayor vulnerabilidad ante acontecimientos
inesperados (Rioseco, Quezada, Ducci, & Torres, 2008).

La ciudad de Valparaiso es utilizada como foco de estudio, porque tiene los mds elevados indices de
envejecimiento de las tres grandes urbes chilenas, ademds representa grandes valores urbano-culturales y
patrimoniales, junto con su accidentada topografia y variada poblacién social (Fadda, Cortés, & Olivi,
2007).



DESARROLLO

METODOLOGIA

El sujeto de esta investigacién es el adulto mayor como creador y sostenedor de una multifamilia, es
comun vincular a una mujer con esta red porque es ella quien establece mayoritariamente mds vinculos
con sus hijos, mds que los hombres, quienes cumplen usualmente el rol de proveedor de la familia. Por lo

que, el total de entrevistados son mujeres, esposas, madres de familia, abuelas, bisabuelas.

?
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Fig 1: Localizacién de los individuos entrevistados en esta investigacion.

Fuente: Elaboracién Propia.

Se entrevistaron a mujeres de la tercera edad pertenecientes a multifamilias de diferentes sectores de
Valparaiso y se realizaron visitas guiadas por sus viviendas, donde en algunos casos complementaban
los relatos con fotografias antiguas. Gracias a toda esta informacién, es posible reconstruir cémo los
adultos mayores y sus familias articulan sus relaciones y recursos para poder satisfacer con eficiencia sus

necesidades.



La combinacién de estos recursos y métodos permite que la investigacién no responda a ideas
predeterminadas por el investigador, sino que se cuente con datos de diversas fuentes para comprobar lo
relatado y para conseguir una comprensién mds profunda del escenario y las familias estudiadas. (Ver Fig.
2) (Cortés Salinas, 2012)
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Fig 2: Triangulacién metodolégica empleada para la investigacion.

Fuente: CORTES SALINAS, 2012

Se inici6 la investigacién a partir de interrogantes, objetivos e hipétesis, que se fueron afinando con el
transcurso de la investigacién. Esto permitié una compresién detallada del punto de vista de los adultos
mayores, que junto a las evidencias del terreno mismo capturadas con registro fotografico, posibilitaron
dar una respuesta lo més clara posible a los criterios de decisién y a la forma de interactuar en la que se

desarrolla la habitabilidad cotidiana de los diferentes integrantes de las familias trabajadas.

El ADULTO MAYOR en la MULTTFAMILIA

Una multifamilia o familia extendida (UNICEF - UDELAR, 2003) es un ntcleo familiar compuesto por
varias generaciones que comparten la misma casa o el mismo terreno, generando en si una rica economia
familiar y una red de apoyo llena de afecto y proteccién. Como sefala Ascher (2001), en otros tiempos las
familias vivian etapas casi idénticas para todos, pero hoy se pueden experimentar episodios variados donde
los ‘grandes abuelos’ deben recibir a los jévenes adultos que ya han hecho su vida familiar en varias casas
e incluso en diferentes ciudades, y que regresan al domicilio paterno divorciados, solteros o con toda su
descendencia y pareja. La familia tipica de matrimonio con hijos que constituia la referencia econémica y

politica dominante es hoy minoritaria.



Ahora una de mis hijas [...] vive conmigo, sus 3 hijos [20 afios aprox.] y su marido. Ella no trabaja, me

acomparia siempre.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

“Mi hijo mayor, de 45 anos, vive conmigo. El tiene dos nirnios que viven con la mamd. Estuvo viviendo un

tiempo alld, pero después regresd.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carnas)

Jefe de hogar Jefe de hogar Jefe de hogar
Jefe de hogar + conyuge + conyuge + no familiar (es)
1 integrante + conyuge + hijos * hijos + familiares (es)
(+ hijos) +otro (s) +otro (s)
familiar (es) integrante (s)

no familiar (es)

Fig. 3: Tipologfas familiares. En esta investigacion las tipologias mds comunes son de familias nucleares y

extensas [multifamilia].

Fuente: elaboracién propia en base a los datos de UNICEF (2003).

“No todos los individuos disponen -por diversos motivos que guardan relacién con sus historias personales-
de las mismas posibilidades de construir espacios sociales con 7 dimensiones o de pasar ficilmente de un
campo social a otro” (Ascher, 2001, pdg 43). Es por eso que, actualmente la vivienda debe asumir el rol
de ser un lugar donde toda la familia pueda ser acogida con sus diversas actividades, requerimientos y
nuevos integrantes. La mujer de la tercera edad se ve favorecida debido a este fenémeno, y no queda

absolutamente sola en su casa, sino que mantiene como compaferos de casa o vecinos a sus familiares.

“Yo soy casada y separada hace 43 anos. Mis otros dos hijos no viven conmigo, pero viven al lado. Aunque

tengo mi propia casa siento que no vivo sola, mis /91']'0: son mis vecinos.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)



¢COmo es la relacién entre adultos mayores y su multifamilia?

La ‘gran abuela’ construye un matriarcado. “En medio de los suyos, la anciana se encuentra como duena
indiscutida y respetada por el grupo. La autoridad que la anciana tiene en la familia es vélida para todo
su grupo familiar” (Lopez Saez, 2009). Porque fue ella que en su rol de madre debié tomar el puesto de
criadora y educadora de nifios, gracias a sus cuidados y notable amor se han ganado el respeto y afecto de

sus hijos hasta el dia de hoy.

“Yo soy la que manda en la casa, quien toma las decisiones, quien educd a los ninios e hizo que la casa
Sfuncionara. Mi esposo se la pasaba trabajando. El respeto de mis hijos lo tengo hasta el dia de hoy. Mis hijos
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estan bien educados.’

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)

“Yo tomo las decisiones importantes en mi casa, tengo personalidad. Mi marido me sigue en todas mis locuras,
pero yo tomo la decision. Mis papds no eran asi, ahi mi papd mandaba, mi mamd era muy sumisa. Habia

>

que tratarlo de “usted”. Yo siempre dije: a mi nadie me va a mandar, y nadie me manda.’

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

“En cuanto ala composicién del hogar, destaca que un 85% de los mayores vive acompanado, de preferencia
con su cényuge o pareja (65%), pero también en un porcentaje relevante lo hace con al menos un hijo(a)
(59%) y/o con al menos un nieto(a) (41%), siendo asi la convivencia entre dos o tres generaciones |[...],
lo que se explica en parte por el aumento de la longevidad y esperanza de vida” (SENAMA, 2014, pig.
73). Sin embargo, dentro de los entrevistados se nota que la mayoria de los adultos mayores ocupa la casa
familiar s6lo o con su cédnyuge y que la red de apoyo estd compuesta por sus hijos, los vecinos que ocupan
las viviendas aledanas. Queda en manifiesto que no desean perder la independencia ganada con los afios,
no se desea depender de los demds sino tener una red de apoyo esporddica que bride compania en algunos
momentos. Los hijos demuestran tener independencia y ser capaces de llevar una vida paralela, pero no

aislada de sus padres.
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EVOLUCION DE LAS CASAS

Sumado a las funciones bésicas para la subsistencia de personas en su interior la vivienda es capaz de
entretener (entre + tener = ser capaz de contener) a sus habitantes de una manera grata para que sientan
que ese lugar ‘les pertenece’, que les es propio y que refleja como una ‘tenida’ de ropa la identidad de sus
moradores. “El sentido de lugar, construido a partir de la experiencia cotidiana y de los sentimientos
subjetivos de cada persona, puede llegar a concebirse con tanta intensidad que se convierta en un
aspecto central en la construccién de la identidad individual” (ROSE cit. En LINDON, AGUILAR, &
HIERNAUX, 20006).

Las  “soluciones habitacionales™  de
las entrevistadas, provenientes de los
cerros, tienen el caricter de “vivienda
progresiva™ o “de autoconstruccién”, ya
que pertenecen a un modelo bdsico que
debié ser ampliado y reconstruido en base
a las necesidades espaciales y programadticas
y requeria el grupo familiar. No es una
vivienda terminada, por lo que se debe

contar con la accién constructiva de los

Fig. 4: Familia frente a la casa de adobe de sus suegros, la que después recon- ~ PTOP ios p obladores para comp letar los

struyeron completamente. alo jamientos.

Fuente: Archivo fotogréfico familiar de la entrevistada.

“Me gusta el sector donde vivimos, llevo 54 anos en esta casa, llegué el '61.Esta casa era de mis suegros, era
toda de adobe y sélo tenia un piso, la calle era de tierra. Llegué con mi esposo a vivir a la casa de mis suegros.

Mis cunados vivian en la casa de abajo, [...] Mis suegros le compraron este terreno a la senora Maria Eisler.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

1 . Se dejan de implementar programas de emergencia y se disefian proyectos habitacionales basicos que puedan ser desarrollados
posteriormente.
2

Tipologia de vivienda que cuenta con los servicios bdsicos para la subsistencia de una familia, debe seguir consolidandose con el esfuerzo
y mano de obra de sus propios duefos. 11



En este tipo de solucién habitacional “la autoconstruccién, es una de las caracteristicas mds elogiadas asi
como una de las més criticadas Por un lado se rescata como positivo el que permita a los beneficiarios
construir y modificar la vivienda segtin sus propias necesidades, mientras que por el otro se aprecia una
gran dificultad de consolidar las soluciones iniciales especialmente por parte de los grupos mds vulnerables,
como los hogares monoparentales femeninos o los adultos mayores” (Greene, 2004, pdg. 34) De todas
maneras el costo final que tendria la vivienda luego de todas sus modificaciones es altamente superior al que
hubieran obtenido una casa nueva terminada y con todos sus requerimientos espaciales y programiticos,
porque el costo que tenia esa propiedad fue acumulando materiales y trabajo de sus mismos propietarios
(Turner, 1977). Esto permite aumentar el patrimonio de esta familia al incluir a demids el sacrificio y

recuerdos de toda una vida en la casa que construyeron sus ancestros.

Al principio la casa era de 2 piezas, pero tuvimos que ampliarla, para que los chicos tuvieran su propia
pieza, hicimos en segundo piso. Antes del incendio habia 5 dormitorios, cada uno tenia el suyo arriba, y el
matrimonial siempre lo mantuve abajo. La mitad era de ladrillo y lo otro de madera, todo lo construyé mi

marido y mi hijo Miguel (45 anos), mi esposo le ensend a trabajar.”

(Patricia, 66 azios, Cerro Las Canias)

En este caso, como los adultos mayores obtuvieron su casa mientras eran jévenes y se habian casado
recientemente, pudieron concretar las modificaciones requeridas para su multifamilia en desarrollo, por
lo tanto, actualmente su casa se encuentra en un estado de “vivienda consolidada” (Greene, 2004) (Pino
& Ojeda, 2013) “que ha duplicado, o en algunos casos triplicado, su superficie y las estructuras familiares

se han tornado mds complejas” (Garcia-Huidobro, Torres Torriti, & Tugas, 2008, pag. 137).

“La vivienda multifamiliar responde a organizaciones familiares diversas, que aumenta su complejidad
con el paso del tiempo, cosas que no se logran tener en cuenta en el disefio inicial debido a su cardcter
genérico. Sin sacrificar la independencia y la calidad de vida, las familias se benefician del ahorro y la
eficiencia de la economia de la gran familia” (Garcia-Huidobro & et al., 2008, pdg. 137), que les permite

mantenerse en contacto y prestar fuertes redes de apoyo a sus mayores.

12



“No vivo sola, vivo con mi hija. Mira,

B Vivienda Adulto Mayor yo tengo una casa de dos pisos. Yo
. Vivienda consuegros
Vivienda Hijo
I Balcon cerrado
. Acceso al patio

vivo arriba y mi hija vive abajo. Pero

prdcticamente paso mds con mi hija.
En esta casa vivian todos mis hijos,
pero cuando se fueron la casa me queds
grande. Ahora la sigo agrandando.
Tengo una casa grande; tengo 2
dormitorios para mi, uno lo uso en el
verano, el otro en invierno; tengo un
living comedor, una cocina grande;

un balcon grande, donde hice otro
living-comedor; y un bano grande; todo

. s - grande para mi sola.”
Fig.5: Esquema de organizacién Vivienda multifamiliar.

Tipologia de la sefiora Clementina.

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa
Fuente: Elaboracién Propia.
b Ancha)

“Yo nact y creci ahi, durante un tiempo de casada vivi en el plan, pero regresé a mi casa. Mi abuelo compré
una cuadra, y la repartieron entre mis tios. En mi cuadra viven mis tias, mis primas, y mi hermana. Mi papd

me regald el terreno. Mi familia construyd la casa, cuando nacieron mis hijos la fuimos agrandado.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

Son los propios integrantes de la familia quienes cuidan y acompafan a sus adultos mayores o son ellos
quienes siguen con labores de crianza o cuidado de los mds pequenos de la familia. Los abuelos siguen
teniendo una fuerte presencia en la vida de los nifos, aunque ellos no se crfan con sus abuelos en el hogar,
tienen mds posibilidades de interaccién debido a su longevidad (UNICEF - UDELAR, 2003). “En la
familia, los adultos mayores son los portadores de los valores fundamentales y los que a veces ayudan
a criar e influyen sobre sus nietos; ademds, son ellos los que mds practican la oracidn, los que mds se

abandonan en las manos de Dios en los momentos de enfermedad” (Sanchez Meza, Junio 2014, pdg. 20).

A veces me traen a mi nieto, [...] El tiene dos anos y me acomoda cuidarlo en mi negocio. La mayoria de las

veces estd mi hijo Miguel (el segundo), pero sino igual yo me las arreglo.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carias)

13



“Hay iglesias por acd cerca, pero ya no voy. La religion se lleva en uno, puedo rezar donde sea.
(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)

Cuando la vivienda responde a la necesidad de abastecer al barrio con usos complementarios al uso
residencial, se denomina ‘Hipercasa’. Es asi como brinda ingresos a la familia a través de un pequefio
comercio que puede ser administrado por varios miembros de la familia o el jefe de hogar. “La casa se
transforma en un artefacto de renta: su valor reside no sélo en su capacidad de satisfacer la necesidad
de vivienda, sino también el potencial de utilizarla para generar ingresos, fortaleciendo las economias
familiares” (Garcfa-Huidobro, & et al., 2008) y la cercania del padre o madre trabajador con los hijos

que permanecen en el hogar. “La vivienda y los pequefios negocios pueden convivir con independencia,
beneficidndose de la mezcla de usos” (Garcia-Huidobro, & et al., 2008)

< - . 7 . . ’ .o . . .
> )
“Hace 30 arios empezamos a arreglar la casa, justo quedé sin trabajo, asi que le dije a mi marido que dejara
un espacio para hacer un negocito acd en la casa. Para poder seguir ayudando y estar mds cerca de mis hijos,
que para ese entonces ya iban en la ensenanza media, se iban a empezar a poner pesado el estudio. Pude

disfrutar completamente la infancia de mi viltima hija.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carias)

Fig. 6: Hiper-casa de la seora Patricia con su el negocio familiar “El Pollo” que abastece al Sector H, del Cerro Las Canas.

Fuente: Archivo de Street View, Google.
14



PATRIMONIO FAMILIAR

Todas estas modificaciones hechas a las viviendas van acumulando recuerdos del sacrificio y las
anécdotas de sus moradores, ya por todos los rincones puede percibirse la identidad de quienes llevan

toda su vida ahi. Tanto que el apego que sienten sus duenas desea que sea traspasado a sus hijos.

“No quiero dejar mi negocio arrendado, la idea es que alguno de mis hijos siga trabajando acd, porque esto es

parte de mi casa.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canas)

“Me gustaria que siempre cuidaran mi jardinsito. Y que no se venda la casa, que la cuiden porque para ellos
va a quedar. Mi hija menor nos aseguraba que nunca la iban a vender porque ellos sabian todo el sacrificio

3

que pusimos para construirla. El que la quiere la cuidard.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

DISPOSITIVO DE TRANSFORMACION

El proceso de densificacién de la vivienda coincide con el momento en que los hijos se van haciendo
adultos y van formando subnicleos familiares. Se hacen necesarios nuevos espacios que alberguen mds
programas, como dormitorios, salas de estar, banos, comedores, negocios o talleres. En esta etapa es
cuando se realizan los cambios constructivos més relevantes, porque se demanda mds espacio en la misma
superficie y son los propios moradores quienes entregan su mano de obra y quienes gestionan y aportan

lo necesario para las nuevas construcciones.

Cuando un grupo proveniente de la familia original [hijo con su propia familia] se instala de manera
definitiva en el terreno se produce un cambio generacional que requiere un grado de independencia mayor
para su grupo familiar directo. Pueden existir varias unidades independientes en un mismo lote o que se
divida la casa en diferentes unidades o en su defecto, directamente se adquiere un terreno vecino para

mantener la cercanfa con la vivienda del *gran abuelo.

15



“Una de mis hijas vivia en la casa que empezamos a construir con mi esposo, pegada al deslinde. Dividimos

un poco de nuestra casa para que la de ellos no fuera tan pequena. Esa casa ahora estd desocupada, pronto

Viviendas adosadas en la verticalidad

espero seguir haciendo las terminaciones, ya tengo los materiales.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

En la tipologfa de vivienda multifamiliar es comuin apreciar como los allegados solucionan su demanda de

espacio construyendo una ampliacién de la vivienda original hacia abajo, aprovechando el desnivel propio
y g

de las quebradas donde se encuentran. El acceso a estos recintos es frecuentemente conectado a la calle por

un angosto pasillo que tiene acceso independiente.

Escaleras

M vivienda Adulto Mayor
M vivienda consuegros
Vivienda Hijo
Patio
- Escaleras
I Terraza cerrada
M Division lotes

Fig. 7: Dispositivo de transformacién de una multifamilia presentes en el grupo
familiar de la sefiora Clementina

Fuente: Elaboracién Propia.

Las escaleras son la manifestacién constructiva de las estrategias econémicas domésticas: la de la gran

familia con accesos independientes, la vivienda cedida a un hijo, los negocios, etc. La escalera es un

conector imprescindible para ampliar la casa, especialmente para generar accesos mediante nuevas

relaciones programdticas (Garcia-Huidobro, Torres Torriti, & Tugas, 2008, pg. 143).
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Patios

“El patio funciona como un recinto
En desuso

- - extra y establece reglas claras de
Huerta  crecimiento a su alrededor. El patio

- - - posibilita la densificacién sostenible
Quincho en baja altura, garantizando las

- - - cualidades medioambientales de la
casa (solyaire),ademdsdeinesperadas

relaciones programdticas” (Garcia-

Huidobro, & et al., 2008, pig. 145).

Jardin  Es el espacio donde las viviendas
independientes y la del adulto mayor

se comunican. Su uso variado puede

incluir bodegas, quincho, secado de

- == ropa, lugar de juegos, hasta espacio

para las mascotas. En algunos casos

el crecimiento progresivo de estas
viviendas ha provocado que el

Fig. 8: Patio de la sefiora Maria y sus hijas divididos por segtin el programa.
L, . espacio destinado al patio sea un
Fuente: elaboracién propia.

reducto donde sélo se acumulan
articulos en desuso y no se maneja un cuidado estético que de paso a un lugar de descanso y contemplacién,

reduciendo su uso al de un pasillo o callejon.

En otros casos, como en el terreno de la sefiora Maria, estos espacios fueron habilitados con el tiempo
después que se realizaron todas las reformas en el interior de la vivienda. Ella cuenta con varios niveles de

patio que varfan en su uso.

Balcones o Terrazas

Son espacios que pueden estar techados o no, cuya principal funcién es mantener una perspectiva despejada
para poder visualizar el entorno, en algunos casos el mar, en otros el cerro del frente. Usualmente estos
espacios estdn orientados hacia el patio, intuyendo en ello que se busca esa direccién para lograr cierta
intimidad, que no sea blanco de la mirada del vecindario, porque en estos ventanales amplios también
dejan ver gran parte de las actividades del grupo familiar debido a que estos espacios son lo mds usados de
la casa ya que cuentan un con cardcter intimo y cotidiano, que no tienen el resto de los comedores de las

casas usados para celebraciones mds formales.
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“Ieniamos una terraza en el primer piso, pero

nos entraron a robar y con mi viejito la cerramos,
construimos una nueva terraza en el segundo piso. Acd
vemos los fuegos artificiales y compartimos en esta mesa.
M;i dormitorio y el de mi hija se encuentran en esta
terraza. Algunas veces duerme el perro acd, también
colgamos la ropa, nos llega mucho viento. Mi dormitorio
es grande, estdbamos construyendo el bano, pero queds

a medias porque mi esposo se enfermd, no alcanzamos a

hacer la division en la habitacion.”

(Patricia, 79 aios, Cerro Los Placeres)

Fig. 9: [Udlizacién de balcones o terrazas en la
vivienda  multifamiliar  de  los  Adultos  Mayores.
Fuente: Elaboracién propia.

MOVILIDAD RESIDENCIAL

INICIOS CASA PROPIA

Los adultos mayores son, en su mayoria, propietarios de su vivienda (una vivienda nueva) y como bien se
indic6 anteriormente, fueron obtenidas luego de casarse porque este nuevo estado conyugal representa en
nuestra cultura la necesidad de una vivienda propia. Frases como: “casa nueva, vida nueva” o “el casado,

casa quiere”, evidencian la predisposicién de estas nuevas parejas de abandonar el hogar paterno.

Sin duda la basqueda de la casa propia fue un factor determinante en la movilidad residencial de
los actuales adultos mayores, ya que todos son duefios de al menos un bien inmueble. Este proceso
fue incentivado por la fuerte demanda de viviendas previo al gobierno encabezado por Eduardo Frei
Montalva, quien implementé la Operacién de sitio® [1974-1982], donde se desarrollaron las primeras
‘soluciones habitacionales de vivienda’ para los ‘sin casa’, que otorgaban instalaciones de servicios basicos,
urbanizacién y equipamiento comunitario, componentes elementales para mejorar la calidad de vida de

una familia en crecimiento (Greene, 2004).

3 “Programa de nuevas soluciones de vivienda, implementado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu). En su
primera etapa: predios unifamiliares de 160 m2, con una mediagua de 20m2, cierros de malla de alambre, calles ripiadas, soleras,
redes de agua con pilones y redes eléctricas de distribucion y alumbrado” (Greene, 2004).
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MARIA

Google
PATRICIA

Fig. 10: Movilidad residencial de las entrevistadas antes de llegar a la  Tercera Edad.
Fuente: Elaboracién propia.

“Viviamos antes en Playa Ancha, arrenddbamos. Llegamos a este departamento cuando tenia 2 hijos. Hace
40 anos que vivimos acd. [Ano 1972].”

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)

“Nos casamos y nos vinimos a vivir a la casa de mis suegros. Ellos vivieron en la casa hasta que mi hija

cumplid 12 anos, mds o menos. Alcanzaron a vivir con sus dos abuelos.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

“Cuando creci fui haciendo mi propia vida, me casé a los 17 arios, me fui a vivir con mi esposo y mi hija
mayor a la casa de una de mis tias, como allegados. Yo queria mi casa propia, porque como allegados vivimos
humillados, uno pasa hartas penas. Nosotros usdbamos una pieza y el resto de la casa la ocupaban mis 8

primos y mis tios.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canias)
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“Primero vivimos en una mediagua, la casa estaba en una toma. Era agosto cuando llegué. Instalamos una
mediagua. Luego vino el golpe de estado, y la junta de vecinos se organizé. Nos dieron una casa en el sector.

Fuimos ampliando la casa. Después mi hijo comprd la casa del lado.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)

“Nos vinimos a este lugar, el °75, fue después del golpe de estado (*73). Un senor de SERVIU nos ayuddé y
conseguimos este terreno, después seguimos pagando el dividendo. Compramos este terreno con un subsidio
y con una ‘“casa simsa’, estaba hecha con paneles de volcanita y por dentro tenia paja. Era una casa de 2

dormitorios, cocina y bano; eran chiquititas, de un piso. leniamos reja de palo de eucalipro.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canias)

Estado conyugal

Edad del jefe de familia

Sexo del jefe de familia

Tamario del hogar

Composicion del hogar

Educacion

Ingreso

Tenencia

Ocupacion

Lugar de trabajo

Movilidad previa

Quienes nunca se han casado son menos moviles.
Divorciados y separados muestran mayor movilidad.
Cambios en el estado marital aumentan la movilidad.

La movilidad disminuye con la edad.

Estudios y evidencias diversas y contradictorias.
No existe un consenso.

Cambios en el tamafio del hogar estan altamente
correlacionados con la movilidad.

El nimero de nifios en la escuela reduce la movilidad.

A mayores niveles de educacion, mayores niveles de
movilidad.

Cambios en el nivel de ingreso estan asociados a la
movilidad.

Quienes arriendan muestran mayor movilidad que quienes
son propietarios.

Estudios y evidencias diversas y contradictorias. No existe
un consenso.

Relacion directa entre la proximidad laboral y residencia
del jefe de hogar.

Movilidad previa esta relacionada con la movilidad actual.

Fig. 11: Factores que promueven el proceso de movilidad residencial.

Fuente: (Cortés, 2012, pag. 11)
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Cuando los hijos [ahora adultos y padres de familia] deciden residir en el mismo barrio o muy cerca de sus
padres, ahora personas de la tercera edad acostumbran realizar visitas periddicas para saludar o compartir

algunos momentos.

“Mi hija viene todas las mananas a verme antes de irse al trabajo, quiere saber si amanezco bien. Tomamos

desayuno juntas, después se va. Cuando no puede pasar en la manana, viene por la tarde.”

(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)

Las nuevas generaciones de estas familias han tenido la oportunidad de desenvolverse en diferentes
entornos, también han tenido a su disposicién buena locomocién que les permite una movilidad que les
permite recorrer grandes distancias para cubrir sus necesidades, por lo que el arraigo con la casa familiar
se va perdiendo. (Cortés Salinas, 2012) Son los integrantes mds jévenes los que cominmente se atreven a
arrendar inmuebles porque saben que deben cambiar de vivienda y barrio segtin las necesidades que vayan

apareciendo en su vida; situaciones muy cambiantes a lo largo del tiempo.

Asi como existen nuevas familias que prefieren permanecer cerca de la casa paterna para establecer una red
de apoyo y proteccién, ademds de continuar en un entorno conocido que les parece apto para continuar

sus diversos procesos de vida.

“Cuando mis hijos se casaron, se fueron de la casa. Yo soy exigente en eso, ‘el casado, casa quiere”. El mds chico
se quedd con nosotros hasta que consiguid su casa, se fue a los 32 afnos. Fui autoritaria para que se fuera de

la casa. El tenia pareja y un hijo de un ano cuando se fue. Ahora él vive en Placilla, se fue a una casa nueva
alld porque por acd no hay casas nuevas. Siempre nos vemos. Paga un dividendo de 70.000, cudnto pagaria si

estuviera arrendando una casa? Mucho mds.”

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)

“Sélo dos de mis hijos no viven conmigo. Se fueron porque se casaron, tienen que tener su casa. Se casaron

jovenes, como a los 21 arnos.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canias)
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“Mi hija mayor, la casada, es profesora, tiene 2 hijos. Vive en la casa del lado. Ellos vivieron en varios lados,
Ialcabuano y Punta Arenas, porque su esposo es de la armada. Pero después salié en venta el terreno que estd
al lado del mio y prefirieron comprarlo para tener lo propio. Antes del incendio nos veiamos siempre; ahora

ella se fue, estd arrendando’.

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carias)

RESILENCIA

“El término resiliency nacié en la fisica (soltura de reaccidn, elasticidad), designaba la capacidad de un
cuerpo para resistir un choque. Pero atribufa demasiada importancia a la sustancia. Cuando pasé a las
ciencias sociales, significé ‘la capacidad de triunfar, para vivir y desarrollarse positivamente, de manera
socialmente aceptable, a pesar de la fatiga o de la adversidad, que suelen implicar riesgo grave de desenlace

negativo” (BRONFENBRENNER, cit. en RODRIGUEZ PAGGIO, 2009, Pig. 293).

“Después del incendio sélo rearmamos el almacén entre los muros de hormigén que quedaron buenos, el resto
de la casa que era de madera desaparecio. Ahora tenemos puras mediaguas, no hay casa. Tengo planificado

reconstruir mi casa, pero estamos esperando que leguen las lucas.”

(Patricia, 66 anios, Cerro Las Carias)

“Se entiende como un concepto dindmico en el que la persona a la vez que se sobrepone a la adversidad
puede construir sobre ella, implica un juicio critico de la realidad y también accionar para transformarla
(Rodriguez Piaggio, 2009, pdg. 301)” Situaciones como terremotos o incendios ponen a prueba a los
adultos mayores, pero son ellos los integrantes de la familia que tienen mds interés por permanecer en
su propiedad, mantienen vivo el recuerdo de cuanto anhelaron su propia vivienda y no estdn dispuestos

a dejar toda su historia por ningtin hecho catastréfico mientras tengas fuerza para sobreponerse.

“En el terremoto del 71 se callé una pared de la casa de adobe. Juntamos nuestra plata por varios meses,
compramos materiales y fuimos reconstruyendo la casa de a poquito nosotros solos. Haciamos los muros de
ladrillos. En el terremoto del "85 seguiamos reconstruyendo y se nos callé un muro que acababamos de parar.
Nunca nos sentimos desesperados por los danos que sufrid la casa. Nosotros fuimos bendecidos por el senor, la

pudimos terminar.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)
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“Lo que queda de la casa es lo construido con ladrillos, lo demds rodo se perdid. Ahora vivimos entre las
ruinas. El espacio del negocio queds bien, pero el resto de la casa queds rodo abierto. En la mediagua que
estd sobre el negocio duerme mi hija, sube por una escala. Abajo teniamos una bodega. Tuvimos que hacer un
bano provisorio y agregar otra mediagua donde duerme mi hijo y yo. Entre las ruinas de la casa de mi hija,

ordenamos e celebramos un cumpleanos. Todavia se pueden ver los fierros deformados por el calor del fuego.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canias)

Fig. 13: Fotografias de antes y después del incendio de Valparaiso. Se aprecia la resilencia de los habitantes que prefirieron reconstruir
rdpidamente su casa y no irse a vivir a otro sector. Cerro Las Canas.

Fuente: Street View de Google y elaboracién propia.

ARRAIGO

La opinién del adulto mayor respecto a cambiarse de barrio o de casa, en su mayoria es negativa. Tienen
fuertes nexos con su vivienda y barrio, donde vivieron muchas experiencias y recuerdos familiares. Lo
mis significativo es que sienten que su historia estd escrita en cada lugar de la casa y los relatos traspasan

generaciones, identificdindolos profundamente.

“En mi casa yo me siento muy cémoda, de ahi me van a sacar en un cajon. No me iria de mi casa. Voy a salir

3

de ella directo al cementerio no mds.”

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)
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“No me cambiaria, acd es buen sector, es tranquilo. Imaginate, acd nos conocemos todos, vivo con toda mi

Jfamilia al lado.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

“No me cambiaria de casa, porque acd estd mi historia, llevo mds de la mitad de mi vida viviendo acd.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

“Me siento bien en mi casa, en mi terreno, de acd no me cambio por nada. Es que, yo soy nacida y criada
aqui. Yo conozco a toda la gente, no me iria a otro lado. Ya estuve antes en otros lados y es normal. De aqui
s0y, de aqui me voy. Nunca he pensado en irme a otro lado, incluso cuando tuve la oportunidad, con el

incendio, pero aqui me quedé, porque es mio.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canias)

COSTUMBRES HEREDABLES

Las costumbres mds recurrentes en el grupo de entrevistadas tiene que ver con las celebraciones nacionales
y religiosas, como navidad, afio nuevo y el 18 de septiembre, donde se retinen para compartir la comida,
en el patio o en el comedor de la casa. Estos eventos tienen gran importancia porque lograr juntar incluso

a los miembros de la gran familia que viven mds alejados de la vivienda del ‘gran abuelo’.

“Comparto con mi familia en el patio, que es grande, tenemos quincho. Abi celebramos las fiestas, nosotros con
mi marido compramos todas las cosas. Para mi cumplearios preparo todo, pero nunca convido a nadie. El que se
acuerda de mi llega. Para las celebraciones sélo nos reunimos con nuestros hijos y mi tia que estd en la esquina,

105 juntamos nosotros no mds, hacemos nuestro propio clan. Mis primas, que son vecinds, Son caso aparte. ”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

“Todos los feriados importantes los pasamos celebrando acd con las familias de mis hijos. El en patio hacemos

una ramada para el 18, celebramos ano nuevo y navidad con un asado en el quincho. También usamos la
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terraza del segundo piso para ano nuevo, después de cenar nos vamos para alld. En la huerta hacemos juegos
tipicos y competencias: carrera en saco, llevar un huevo con una cuchara, la cuerda, buscar el dulce en la
harina, muchas cosas donde participan los adultos y los nifios. Ademds de celebrar los cumplearnos, durante

todo el ano estamos celebrando en la casa que toque.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

“Me gusta la union de nuestra familia. Nosotros nos juntamos para fin de ano, cenamos, vemos los fuegos
artificiales; siempre hacemos algo. Este ano pudimos salir casi todos juntos de vacaciones, uno se tuvo que

quedar para atender el negocio.”
(Patricia, 66 arios, Cerro Las Canias)

Ademds se realizan durante todo el afio las celebraciones de los cumpleafios que comtinmente son
celebradas en la casa de quien esté de aniversario, pero en el caso de la Hipercasa, todos los eventos
deben realizarse en esa vivienda porque el negocio existe un continuo funcionamiento que no puede

detenerse de manera imprevista.

“Siempre nos juntamos en mi casa, mayormente las celebraciones se hacen acd porque debemos tener el negocio

abierto, cerramos como a las 12. Uno va, se Sii"l)f_)/ despuéx otro lo reempldza. 7

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carnas)

Para los integrantes de la familia que viven muy cerca de la casa del Adulto Mayor de Multifamilia es
mucho mds comin que existan oportunidades de interaccién diaria con visitas sélo para saludar, para
compartir un café o para solicitar el cuidado de los ninos. O son los adultos mayores quienes son los
invitados por sus hijos y quienes cubren parte de los gastos para dar al ‘gran abuelo’ el honor de ser el

invitado ilustre.

“Nos vemos todos los dias (con mis hijos y nietos), los traen para acd todos los dias. Y una vez al mes nos
Juntamos a almorzar toda la familia, segiin la casa que toque. Yo soy invitada no mds, no pongo nada. A mi'y

a su padre, porque también lo invitan aunque estemos separados hace mucho.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)
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“Mi hija vive en el cuarto piso del edificio. Apenas siento su auto pongo el hervidor para que tomemos tesito.
M;i yerno también me adora, porque no soy mezquina. Mi hijo mayor nos dejé esa bendicion, nosotros

tenemos poquita plata, pero nunca nos falta comida en la mesa. Porque el que llega trae las manos cargadas.”

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)

RED DE APOYO DEL ADULTO MAYOR DE UNA MULTIFAMILIA.

La mayor longevidad, que sin duda tiene mdltiples beneficios para las personas, como el poder estar un
mayor nimero de afios con los familiares y amigos, agrava la situacién econémica de los jubilados que
requieren que los fondos duren mds tiempo después de jubilar. (SENAMA, 2014, pdg. 30) Los hijos
son quienes cubren algunas las necesidades econémicas de sus padres, como una manera de devolver la
mano por los afos de sacrificio y también por el profundo carifio y agradecimiento que tienen por sus
progenitores. También acostumbran ser quienes los movilizan por la ciudad y los acompanan a hacer sus

labores.

La compania de los hijos representa el carifo por sus padres, ahora personas de la tercera edad, pero
también denota inseguridad de todo el grupo familiar que identifica al adulto mayor como un individuo

vulnerable en la sociedad y que requiere proteccién.

Escala de aislamiento social.
Base: muestra 2013

B casinunca % Aveces / A menudo

75.3 74.4
80% r
60,0
60%
39.9
40%
24,7 25,6
20%
0%
Se siente excluido(a)
Se siente aislado(a) o dejado(a) de lado Siente que le
de los demas por los demés falta compania

Fig. 14: Un 40% de las personas mayores ha sentido que a veces 0 a menudo le hace falta compaiia.
Una de cada 4 personas mayores se siente excluida o aislada de los demds.

Fuente: (SENAMA, 2014)
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“El adulto mayor contribuye a valorar el anhelo de la construccién de una sociedad para todas las
edades, humanizada y respetuosa de todas las fases de la vida. Esto lo hace desde el ejercicio de
los carismas propios de su edad, tales como la gratuidad, la experiencia, la interdependencia y la
necesidad de entrar en contacto con otros, la memoria y retransmisién del sentido de la historia,

la entrega de una visién integral y completa de la vida.” (Sanchez Meza, Junio 2014, pdg. 19)

DEPENDENCIA SOBREPROTECCION

Segtin los datos de SENAMA (2014), en la poblacién de la tercera edad existe un aumento en el miedo
a la soledad, esto es provocado porque los adultos mayores pertenecen al grupo etario que tiene menos
redes de apoyo, porque sus padres, hermanos y amigos se han ido reduciendo con el paso de los anos; esto

cargado con el luto puede llevar a amplios estados de nostalgia y depresion.

“En materia de salud, cerca del 90% de los adultos mayores reconoce poseer al menos una enfermedad,
predominando aquellas relacionadas con la hipertensién, colesterol alto o diabetes, las que reflejan un
aumento sostenido en su prevalencia en los tltimos seis anos.” (SENAMA, 2014, pdg. 5) Sin embargo, la
postura frente a sus enfermedades es mds bien pasiva porque dejan en manos de sus hijos los tratamientos;
0 en otros casos, alcanzan un nivel de dependencia y miedos que los imposibilitan a transitar solos por la
calle. “Cuidados que tradicionalmente han recaido en hijas, nietas y nueras, como cuidadoras principales

de los mayores” (Lopez Saez, 2009).

“Tomo medicamentos para la hipertension, 5 pastillas, mi hija Janette (que vive conmigo) es la que se

preocupa de todo eso.”

(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)

“Mis hijos no me dejan sola desde que perdi el conocimiento en la calle y perdi todos los paquetes que habia
comprado. Me encontraron en el paradero de colectivo. No sabia cémo regresar a mi casa. Desde ahi no me

dejan salir sola. Fue una laguna. Si no son mis hijas, vienen mis nietas a estar conmigo.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)
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Su condicién de adulto mayor los encasilla en un grupo social vulnerable al que se debe sobre proteger como
método de agradecimiento y profundo amor, sin embargo, se aisla a este individuo de su empoderamiento
con la ciudad, de marcar sus propios recorridos y ritmos; en si es como si volvieran a ser niflos porque se

los limita en su autonomia.

A veces aburre que no pueda salir sola, siempre tengo que avisarles para que se programen y después hay que

andar pidiendo permiso para pasar a algiin lado o caminar a la velocidad que quiero.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)

Aungue me duelen las manos tejiendo no lo voy a dejar de hacer, sino ahi si que voy a estar discapacitada, no

3

me gusta ser dependiente de nadie.”
(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

También se evidencia un aumento en el miedo a la dependencia entre los adultos mayores, principalmente
provocado por haber presenciado los cuidados que requirié algiin familiar o sus propios padres, donde
el sacrificio y el desgaste emocional y fisico que conlleva pone constantemente a prueba el amor y la

paciencia de sus cuidadores. [Ver Fig. 15]

“Me gustaria terminar bien, yo tengo una enfermedad asquerosa. No quiero depender de nadie, ni molestar a

mis hijos, que me vayan a mudar, nooo. Mi proyecto es llegar a viejita, pero bien.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

“Yo tengo mi plata, me tiran al asilo no mds. Alld yo armo cualquier cosa con los viejos y me entretengo. No

creo que mis hijos lleguen a cuidarme.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

Los matrimonios de las personas que actualmente estdn en la tercera edad, datan de su adolescencia, por lo
que se infiere que en esos vinculos aprendieron a complementarse con su pareja, lo que al parecer fortalecié
la multifamilia, pues son un grupo altamente unido. Pero se crea demasiado apego y dependencia en
algunos casos, porque se ha compartido toda una vida llena de altos y bajos, y en el caso que alguno de
ellos fallezca, provoca la destruccién de la vida social del viudo, algunos adultos mayores se niegan incluso

a recorrer un lugar cargado de recuerdos de su antiguo companero.
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¢Cuan preocupado(a) esta usted de que le vayan a suceder las
siguientes situaciones...? Base: muestra 2013

| A Muy preocupado

Que fallezca un familiar querido 60,0
Tener que depender de otras personas 58,8
Que se vaya a enfermar gravemente 58,1

Que se quede sin suficientes ingresos

Quedarse solo

Que le asalten en la calle

Que entren a robar a su casa 42,0

L L L L 1 L J

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fig. 15: Las principales preocupaciones de las personas mayores son que fallezca un familiar querido, tener
que depender de otras personas y que se vaya a enfermar gravemente.

Fuente: (SENAMA, 2014)

“Mi otra hija, la Catita, fue la iiltima en casarse. Su esposo es marino, asi que donde ellos se iban a vivir,
nosotros partiamos a visitarlos para ver a los nifios. Conocimos, Lota, Talcahuano, Puerto Williams, Puerto
Montt, Valdivia. Siempre salia con mi viejito. Tengo una hija que vive en Australia con su esposo y sus hijos,
los gemelos y Marquito. No la he visitado, era un viaje que planedbamos hacer con mi esposo. Donde iba uno,
iba el otro. No voy a viajar sin él. Hasta cuando voy a cobrar mi pension siento nostalgia, lo extrano mucho.

Todos los lugares me recuerdan a mi viejito, pasamos toda una vida juntos.”

(Maria, 79 arios, Cerro Los Placeres)

AISLAMIENTO

“La iglesia, se pronuncié sobre los adultos mayores en su documento Pontificium Consilium pro Laicis,
escrito en el Ano [1998] Internacional de los Ancianos. En su contenido desmitifica la imagen del adulto

mayor como una persona decadente, pues hay tantas realidades como adultos mayores. Mientras algunos
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captan el significado y valor de la vejez, viviéndola con serenidad, dignidad; y la valoran como una etapa
de nuevas oportunidades de desarrollo, otros en cambio, la viven como un trauma, se desesperan, la
rechazan, se encierran en si mismos, propiciando asi su propia degradacién fisica y mental” (Sanchez

Meza, Junio 2014, pig. 19).

El luto es una de las razones que provoca aislamiento en los adultos mayores, porque se pierde el interés de
interactuar con nuevas personas, se mantiene ese estado de permanecer en un refugio lleno de recuerdos.
Esto no sucede con tanta intensidad cuando todavia las madres tienen a su cargo los hijos, porque asumen

el rol de jefas de hogar que debe proveer y mantener al hogar.

“Mi esposo fallecié hace 25 anios, cuando mi hija menor tenia 40 dias de nacida.

Tuve que salir adelante con mis hijos.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carnas)

El adulto mayor que prefiere permanecer en su casa y dejar de realizar sus actividades habituales, ;sigue

haciendo ciudad? ;Sigue formando parte de Valparaiso?

Antes salia a visitar a mis clientas [...], pero desde que murié la Catita (hija menor), ya no salgo. Me quedo

en la casa, descanso, jardineo y voy arreglando de a poco mi casa.

En el consultorio tienen un grupo de adultos mayores, pero yo no voy, no salgo. No voy ni a las reuniones de
Esika, la jefa ha venido a buscarme, dice que me hace bien salir, pero yo no quiero. Me siento feliz yendo a mi

Jardin porque fue lo iiltimo que me dejé mi viejito, me gusta jardinear en la huerta que tengo abajo.”

(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)
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Escala de aislamiento social.
Base: muestra 2013

M % casinunca % Aveces / A menudo

75,3 74,4
80%
60,0
60%
39,9
40%
25,6
20%
0%
Se siente excluido(a)
Se siente aislado(a) o dejado(a) de lado Siente que le
de los demas por los demas falta compania

Fig. 16: Las personas entre 60 y 74 afios y los mayores que tienen un nivel educativo mds alto mantienen una
actitud proclive a salir de la casa.

Fuente: SENAMA, (2014)

RELACION CON EL ENTORNO

LA FAMILIA ES EL NUCLEO Y EL TODO

La multifamilia es una red de apoyo de gran aprecio para el adulto mayor, porque se han acompanado durante
largos anos y se conocen los procesos de vida de cada uno de sus miembros. Existe confianza y solidaridad plena, lo
que mantiene al adulto mayor en una zona de comodidad, pero que a veces provoca una barrera ante los diversos
individuos o redes que pretendan interactuar con ellos de manera mds cercana. Incluso se puede observar que en

el mismo barrio, donde ha permanecido la mayor parte de su vida, no logran establecer vinculos con sus vecinos.
<« . . . . . . of. »
Yo creo que cuando me muera no va a ir nadie a mi velorio, va a ir mi pura familia.

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)
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“Yo no tengo amigos por aqui, sélo conocidos y clientes; tengo una sola amiga, pero estd lejos. Mds que nada

me relaciono con mis familiares.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carnas)

COMPARTEN CON VECINOS Y REDES DE APOYO

“Es importante considerar el efecto de la dimensién comunitaria. El hecho de que las personas se conozcan
personalmente o se relacionen con alguien familiarmente, es un factor que hace que los adultos mayores
se sientan mds seguros al vivir en el cerro” (Fadda, Cortés, & Olivi, 2007, pdg. 74). Lamentablemente
no todas las personas de la tercera edad estdn dispuestas a relacionarse con su comunidad, aunque estén
activos y en buenas condiciones de salud. Algunas veces existen resentimientos o desilusién hacia alguna
de las redes que supuestamente debiera brinda mds ayuda a la poblacién més vetusta de la sociedad, pero

en algunos barrios, el sistema no funciona como es esperado.

“Ya no voy al consultorio, la atencion no es buena ahora. No bdy ninguna organizacion en el consultorio para

los adultos mayores.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)

“No voy a las reuniones de la junta de vecinos. Hace varios afios postulamos para la construccion de un basno
en mi casa y quedamos descalificados porque estdbamos construyendo otra casa bajo la mia. Pensaron que

tenia muchos materiales para construir. La junta de vecinos no nos apoyd, no he recibido nunca beneficios de

ellos.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)

“No tengo tiempo para participar de ninguna actividad del barrio. Si me piden que de una cooperacion a la
Junta de vecinos, yo la doy sin pmb/emas, pero mds que eso no participo, no voy a las reuniones. Soy un centro
de informacion, les aviso cuando hay reuniones o pongo las propagandas y les cuento a los vecinos para que

aprovechen los datos.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canas)
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La situacién es preocupante cuando vemos que este individuo sélo se relaciona con su grupo familiar,
evitando el rose con su comunidad vecinal. La vida de este adulto mayor se desarrolla mayoritariamente

dentro de su casa o en el espacio comln que comparte con sus hijos.

“No participo en mi barrio, sélo comparto con mis hijos, ellos son mi mundo.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)

Gratamente se puede corroborar que Valparaiso posee una amplia gama de clubes y asociaciones destinadas
al adulto mayor ubicadas tanto el plan como en el cerro, pertenecientes a juntas vecinales, consultorios,
iglesias, iniciativas particulares y otras de la municipalidad. “Las asociaciones, clubs de adulto mayor, o
centros de madres sacan al adulto mayor de la soledad y el aislamiento, porque ellos en su mayoria —salvo por
impedimentos de salud- estdn en condiciones de hacer nuevos aprendizajes con las caracteristicas propias
de su edad. Tal vez aquellos que lo deseen puedan ademds, trabajar no sélo en actividades voluntarias sino
también remuneradas lo que es una forma de ayudarse por las exiguas pensiones que reciben y un alivio

para las familias y para la sociedad” (Sanchez Meza, Junio 2014, pdg. 20).

“Participo de un grupo de adultos mayores de la municipalidad, donde aprendemos a hacer manualidades,
ellos nos ponen una monitora. En la municipalidad tenemos una sala. Cada persona vende sus productos
donde quiera, en el taller sélo nos ensennan a producirlo. Sélo una vez al ano participamos de una exposicion

que se realiza en el Parque Italia, donde exhibimos nuestros productos.”

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)

EL BARRIO

Uno de los factores que explica la poca interaccién con los vecinos estd relacionada con la sensacién de
temor que es percibida por los Adultos Mayores, quienes consideran que no pueden confiar en nadie
que no sea su familia. Esta situacién puede estar provocada por las dramdticas noticias publicadas en los
medios de comunicacién masivos, donde son comunes crimenes y delitos de diversa gravedad; logrando
informar al espectador, pero también mantener una actitud de inseguridad en personas que nunca han
sufrido un hecho que altere su seguridad. Los miedos hacia los desconocidos son apaciguados con la

compania y el apoyo de su grupo multifamiliar.
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“Ienemos varias cdmaras de vigilancia rodeando el negocio, se ha puesto vulnerable el sector. Acd arriba se
ha puesto bien peligroso porque se ha ido mucha gente y queds tirado todo. Parece que han llegado personas a
tomarse terrenos, donde estd todo pelado, nadie se da cuenta. A algunos negocios los han asaltado alld arriba,

también a algunos colectiveros; antes no pasaba eso. Acd siempre queda alguien cuidando, sino estaria pelado.”

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Carias)

Un factor que amplia las redes de apoyo de un Adulto Mayor es cuando uno de sus integrantes establece
una relacién con miembros de otra familia, usualmente vecinos, y los integra a su grupo familiar mediante
el matrimonio o la convivencia. Esto ayuda fortalecer la percepcién del barrio como parte de su territorio,
pues se afiaden a su recorrido mental que en otra casa hay personas que conoce y le dan confianza. Cuando
un miembro de una multifamilia se empareja con un integrante de un grupo tan extenso y unido como el
suyo, se produce una “mega familia barrial”, entidad que favorece la comunicacién y la confianza dentro

del barrio.

“M;i hija mayor [...], fue la primera que se casé, vive a 4 cuadras de mi casa, con su esposo y su hijo menor.

Atrds de su casa construyeron la casa de su hijo [...], él vive con su esposa y sus dos hermosos hijos.”

(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)

“Me gusta el barrio, tengo buenos vecinos. Vecinos de diferentes religiones, pero nos llevamos bien, tenemos
buena comunicacion, eso es importante para la seguridad. Acd viven las mismas familias hace muchos anos.

Si ya se fueron los papds, ahora viven los hijos con sus propios ninios.”

(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)

LA MU]JER DE LA TERCERA EDAD EN UNA MULTIFAMILIA

RESPONSABILIDAD CIVICA Y RELIGIOSA DEL ADULTO MAYOR

“La experiencia indica que en nuestro pais el grupo etario de mayor responsabilidad civica son los mayores”

(Sanchez Meza, 2014, pég. 20).
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“Los adultos mayores somos los que llevamos la mayoria en las votaciones, somos un pais de viejos. A mi me
van a buscar los concejales y alcaldes. Yo les digo “las viejas somos las que los llevamos a ustedes’. Les digo:
vengan los que quieran a la sede, pero golpeen la puerta con los pies. Vengan con las manos cargadas. No

traigan tortas baratas, Yo sé cudnto ganan. ” Les conviene estar en la buena conmigo, Yo participo en muchas

3

cosas.’

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

a sociedad delega cargos importantes a nivel politico, administrativos y religiosos, que requieren anos
L iedad del rgos importantes a nivel politico, administrati religi requieren afn

experiencia que sélo un adulto mayor puede poseer. Situacién algo contradictoria al pensamiento popular
donde se describe “al viejo” o “anciano” como alguien molesto, grunén y enfermizo que ya no puede

desempenar labores con eficiencia.

“Al momento de acceder al poder la edad promedio de los presidentes de la Reptblica desde 1990
a la fecha ha sido 60 afios. En América Latina el promedio de edad de los jefes de gobierno al
momento de asumir alcanza hoy a 55 afos (17 paises), 49 anos en Europa continental (15 paises),
y 47 afios en el mundo anglo-sajén (5 paises). La regién nérdica es donde los jefes de Estado son
los mds jévenes: 43,5 afnos de edad como promedio en la tltima ronda de renovaciones de jefes de
gobierno” (Fuentes, 2010).

Presidente Patricio Aylwin 72-76
Presidente Ricardo Lagos 62 - 68
Presidente Michelle Bachelet 63 - 67
Presidente Sebastian Pifiera 61 -65
Papa Juan Pablo I 58 - 84
Papa Benedicto XVI 78 - 86
Papa Francisco 73 -

Fig.17: Tabla con edades de presidentes de la reptblica y obispos de Roma [papas] mds
recientes que pertenecen a la Tercera Edad.

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Wikipedia.

A la escala barrial también existen lideres carismdticos de la tercera edad, mujeres que trabajan para
mantener activa su comunidad vecinal y obtener beneficios para todos los vecinos. Comtinmente estos
mismos actores participan dirigiendo grupos de adultos mayores que se retinen para hacer actividades en

conjunto.
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“Mis vecinos me quieren harto porque yo soy presidenta de la directiva, hago hartas cosas. Soy presidenta de
la Junta de Vecinos, [...] de los Adultos Mayores y tengo talleres. Hay gente del grupo que viene de Miraflores,
Casablanca. Formé el grupo en la Avenida Playa Ancha, después tuvimos un problema con la presidenta de la

junta de vecinos de ahi. Nos pidid que nos fuéramos. Y como yo estaba en la directiva de la Junta de Vecinos
de arriba nos llevamos al grupo y ahora tenemos una sede nueva. Asi que las viejas me siguieron todas, va

gente de todos lados. Participo del Club de adultos mayores Rejuvenecer.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

Fig. 18: Taller de Tejido del Club de Adultos Mayores Rejuvenecer, Poblacién Miramar, Cerro
Playa Ancha.

Fuente: Elaboracién propia

OCUPACION

Existe un reducido sector de la poblacién de adultos mayores que mantiene una vejez activa y atn realiza
algan tipo de labores. En su encuesta nacional al adulto mayor, SENAMA concluyé que a que “cerca
de un 28% de sus encuestados realizé algiin trabajo remunerado en el tltimo mes, a pesar de que, en

su mayoria, los ingresos que perciben las personas mayores les alcanzan al justo para cubrir sus gastos o,

simplemente, no les alcanzan” (SENAMA, 2014, pdg. 5).

“Nosotros tenemos poquita plata, pero nunca nos falta comida en la mesa. Porque el que llega trae las manos

cargadas.”

(Flavia, 71 anos, Cerro Delicias)
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“Mi marido y yo llevamos los ingresos a la casa. El aporta mds. Mi marido es jubilado, [...] ahora estd en el

rubro de la locomocion colectiva, sigue trabajando”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

“Estoy sana, no necesito que me acompanen, ni me cuiden. Yo solita no mds. Incluso trabajo todos los dias en

mi almacén.”

(Patricia, 66 anios, Cerro Las Canias)

Las entrevistadas fueron muy activas durante su etapa de madres trabajadoras, pero ahora que alcanzaron
la tercera edad se ven desgastadas por problemas de salud, como: dolores de huesos, dolores de manos,
problemas a la vista, pérdidas de conciencia, entre otros; por lo que actualmente optan por realizar

actividades en su casa, labores jardineria, tejidos o simplemente descansar.

“Yo era modista, con mi esposo ahorramos mucho para comprar materiales para rehacer la casa, después del
terremoto del 71. Cuando nacieron los nisios me puse a trabajar en mis costuras en la casa. Trabajé en eso
hasta que tuve problemas con mi ojo izquierdo, ahi dejé ese trabajo y sélo sequi vendiendo productos por

catdlogo de Avon, era una de las mejores vendedoras. En Esika llevo mds de 20 anos.”

(Maria, 79 anos, Cerro Los Placeres)

“Después yo empecé a trabajar en una conservera para sacar adelante a mis hijos, ayudarle a mi marido.
Teniamos que dejar a mis 4 hijos solos para poder ir a trabajar [...] no tenia quien cuidara a mis hijos.
[...] Aunque trabajaba mucho siempre me preocupé de su higiene, su salud, que hicieran sus tareas, que

se alimentaran bien, en la noche llegaba a revisarlos. Yo no soy tanto de piel, no soy cariniosa, pero si

preocupada. No ha sido tan facil la vida de uno.”
(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canas)

“Llevo muchos anos viviendo acd, pero siempre tengo algo que arreglar. [...] Tengo que reparar las cercas
porque algunas veces pasan las cabras del vecino y se comen mis cultivos. Siempre hay algo para entretenerme

en mi huerta.”

(Maria, 79 aros, Cerro Los Placeres)
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IDEA DE FUTURO

Es recurrente escuchar en los adultos mayores de una multifamilia que no tienen planes a futuro, esto estd
provocado porque consideran que ya han cumplido con todos sus objetivos en la vida: emparejarse, un
matrimonio, hijos, una casa; se encuentran en una actitud pasiva esperando tener una buena calidad de
vida hasta que llegue el dia de su fallecimiento. Ciertamente ellos no se encuentran més cerca de la muerte

que cualquier ser humano.
‘A esta edad ya no tengo muchos proyectos a_futuro.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

“Mis proyectos para el futuro es sélo pasar los dias no mds. Que mis hijos y mis nietos estén bien.”

(Clementina, 70 anos, Cerro Playa Ancha)

En algunas ocasiones surge del relato el desarrollo de algiin emprendimiento que mejore la calidad de
vida se sus siguientes afios, pero siempre desempefiando una labor que les entregue satisfaccién y que no

sea completamente exigente.

‘A esta edad ya no tengo muchos proyectos a futuro. Mi deseo siempre ha sido instalarme con un negocio.
Antes nosotros teniamos un negocio grande acd en el centro, cuando viviamos nosotros acd en el centro, pero
como cambié la cosa, perdimos todo. Siempre he tejido pero nunca lo comercialicé, sino hasta hace 4 anos

atrds. Yo tengo un taller en mi casa, me gustaria instalarme en alguna feria artesanal.”

(Rosalba, 65 anos, Cerro Playa Ancha)

Realmente no tengo planes para el futuro. Quiero ver mi casa reconstruida, aunque sea de a poquito. También

quiero descansar, dejar de trabajar y viajar si es que se puede.

(Patricia, 66 anos, Cerro Las Canias)
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CONCLUSION

Todas las entrevistadas son propietarias de su vivienda, porque se considera positivamente tener un bien
inmueble de su propiedad, el que pueda evolucionar con el tiempo y ser utilizado por la cantidad de
personas que ellos deseen. Ademds, pueden afadir nuevos usos programdticos que tengan que ver con el

ocio, o que permitan el desarrollo de una actividad econémica.

En las multifamilias que llevan muchos anos arraigadas en un lugar, es comtn observar que los hijos se
emparejan con vecinos, ya que su vida se desarroll6 por largo tiempo en ese barrio y es ahi donde tienen
un circulo de confianza con sus pares. Comtiinmente estos barrios contienen muchas grandes familias,
por lo tanto, al unirse entre ellas se crea una ‘Megafamilia barrial’. “La casa multifamiliar es la unidad

bésica de arquitectura y organizacién social” (Garcia-Huidobro & et al., 2008, pig. 137)

En su mayoria los hijos se van de la casa apenas contraen matrimonio y como algunos adquieren

ese compromiso cuando son muy jovenes no poseen gran capital econdémico, o a veces s6lo desean
permanecer cerca de la casa paterna, por lo que optan construir una nueva vivienda en el mismo terreno
o adquieren otra muy cercana a la de sus padres. En Valparaiso se da la tipologia de casa por pisos,

donde los padres viven en nivel principal, y alguno de sus hijos en un piso inferior o en el patio.

Todas las entrevistadas son activas y cultivan una actitud positiva porque tienen buenas redes de apoyo
en sus multifamilias, ademds como participan en talleres y clubs de adultos mayores amplian su circulo a

una red de apoyo con otros individuos.

39



Se recomienda disefar estrategias que entreguen a los adultos mayores recursos para controlar
la dependencia hacia otras personas; se necesita ciudadanos empoderados de su ciudad y que se
mantengan activos para tener un espiritu resilente frente a cualquier situacién. La multifamilia debe
ser un apoyo para continuar, no ‘todo el mundo’ de estos adultos mayores porque la interaccién con

individuos que no pertenecen a su ndcleo familiar crea una red de apoyo informal que fortalece y nutre

la calidad de vida del Adulto Mayor.

Basados en los casos de las familias de las entrevistadas, queda desestimada la hipétesis de trabajo,
porque se comprueba que la diversidad de patrimonio entregado por “la gran abuela” permanecerd

mds alld de su deceso debido a la unién de su descendencia, ademds sus viviendas ya consolidadas
servirdn para acoger a nuevos integrantes de la multifamilia, como sucedié en el caso de la sefiora Marfa.
Indudablemente, este recambio de habitantes permitird que el barrio siga en evolucién, pero que se

mantenga la confianza de saber que siempre han vivido con las mismas personas.

Se sugiere que los individuos de la Tercera Edad mantengan una vejez activa, para eso deben existir redes
de apoyo en organismos como: iglesias, consultorios y municipios que se organicen con el propésito
de encontrar maneras de prevenir y reducir su aislamiento, donde se bride apoyo a los jubilados y a las

personas que acaban de enviudar para que no se encierren en sus casas, y sigan formando parte de la

ciudad.
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SEMINARIOS
Seminario social de vejez y envejecimiento (martes 3 de octubre 2014)
-Una mirada de los jévenes sobre los adultos mayores

-Vision Territorial. Adulto mayor protagonista

Seminario GEROPOLIS (14 octubre 2014)

-Rehabilitacién visual del adulto mayor en Valparaiso
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ANEXO

SIMBOLOGIA GENOGRAMAS

Genograma: Representacién gréfica esquematizada de cémo minimo tres generaciones de una familia,
que informa no sélo de su estructura, sino también del tipo de relacién bioldgica, legal y emocional
existente entre sus miembros.

hombre O matrimonio
mujer @ separacion
individuo estudiado #O

1 y 2, 3 - numeracién arabica para edad

sexo no especificado

OCHOO

@ individuo fallecido

I , I I ; I I I A numeracion romana para generaciones.

vivienda del adulto mayor

gemelos vivienda del hijo

>

linea de relacion

linea de hermanos I

< linea de descendencia
—e——-2>Iinea de individuo
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ENTREVISTAS

CLEMENTINA

Edad: 70 anos

Barrio donde vive: Poblacién Diego Portales, Playa Ancha.

Con quienes vive:

Yo soy casada y separada hace 43 arnos. Mis otros dos hijos no viven conmigo, pero viven al lado.

En total en la familia somos 22 personas, contando a mis yernos, mis nueras, mis hijos y nietos.

LA CASA

:Desde qué afo vive en su casa actual?
Hace como 43 anos.
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Primero vivimos en una mediagua, la casa estaba en una toma. Era agosto cuando llegué. Instalamos una
mediagua. Luego vino el golpe de estado, y la junta de vecinos se organizd. Nos dieron una casa en el sector.
Fuimos ampliando la casa. Después mi hijo compré la casa del lado.

¢Coémo se siente en su casa?

En mi casa me siento bien, estd hecha a mi manera. Las decisiones importantes las tomo yo. Aungue
tengo mi propia casa siento que no vivo sola, mis bz’jos SOn mis vecinos.

No vivo sola, vivo con mi hija. Mira, yo tengo una casa de dos pisos. Yo vivo arriba y mi hija vive abajo. Pero
prdcticamente paso mds con mi hija. En esta casa vivian todos mis hijos, pero cuando se fueron la casa me
quedd grande. Ahora la sigo agrandando. Tengo una casa grande; tengo 2 dormitorios para mi, uno lo uso en
el verano, el otro en invierno; tengo un living comedor, una cocina grande; un balcon grande, donde hice otro
living comedor; y un bano grande; todo grande para mi sola.

“Vivienda 0"

CLEMENTINA MORALES

viviendas
unidas

I ()

Vecino del lado

“Vivienda 1"

\Y,

O

Vecino de atras

A mi hija le hice casa abajo. Mi hija se cas6 y se puso a tener nifios. Yo quedé con el piso de arriba y
mi hija con el de abajo. Mi hija tiene mds dormitorios, tiene 4 dormitorios, tiene un pasillo, living

comedor, cocina y bafo.

La mamad es la que da las 6rdenes. Hay respeto hacia mi. Si digo que estd negro, es negro; aunque sea

blanco. Mis hijos me cuidan y respetan.

Mis vecinos son mis hijos. Yo creo que mis vecinos me tienen buena. Yo creo que cuando me muera no va

a ir nadie a mi velorio, va a ir mi pura familia.

Mis nietos, mis bisnietos me adoran.

Me defino como una persona estricta, me gustan las cosas muy correctas. Me considero buena madre,

’

buena suegra y buena abuela, y buena vecina. Todos me quieren, me dicen “tia”, la “t{a de todos”.
gray y q
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Mis proyectos para el futuro es sélo pasar los dias no mds. Que mis hijos y mis nietos estén bien.

Mis hijos no me dejan sola desde que perds el conocimiento en la calle y perdi todos los paquetes que habia
comprado. Me encontraron en el paradero de colectivo. No sabia cémo regresar a mi casa. Desde ahi no me
dejan salir sola. Fue una laguna. Si no son mis hijas, vienen mis nietas a estar conmigo.

A veces aburre que no pueda salir sola, siempre tengo que avisarles para que se programen y después hay que
andar pidiendo permiso para pasar a algiin lado o caminar a la velocidad que quiero.

Adoro a mi nieta mayor de 24 anos, con ella y con mi hija me llevo extremadamente bien.
:Se cambiaria de casa o de sector? ;por qué?

Por el momento no me cambiaria de casa. Pero si pudiera, preferiria un lugar que fuera parejo.
¢Qué costumbres le gustan, y quisiera que perduraran en la familia?

Nos vemos todos los dias (con mis hijos y nietos), los traen para acd todos los dias. Y una vez al mes nos
Juntamos a almorzar toda la familia, segin la casa que toque. Yo soy invitada no mds, no pongo nada. A mi'y
a su padre, porque también lo invitan aunque estemos separados hace mucho.

Ienemos una reunion entre toda la familia, los veintitantos, y juntamos una plata mensual y a fin de ano nos
vamos a veranear todos. Arrendamos una casa en Olmué. Donde pillemos una casa. Arrendamos una casa con
piscina y nos vamos por 3 dias. Y lo pasamos regio.

INTERACCION BARRIO — CIUDAD

Usaba el consultorio antes, ahora estd como la mona. Ya no hay médicos, no hay nada. Sélo me
controlo, sufro de la presién, porque me dan las pastillas. Antes me controlaban cada tres meses, me vefa
la enfermera y me mandaban a hacer exdmenes. Hace dos anos no me mandan a hacer ningtin examen.

Ya no voy al consultorio, la atencion no es buena ahora.

No hay ninguna organizacion en el consultorio para los adultos mayores.

Participa de alguna actividad en su barrio (va a las reuniones de la junta de vecinos, atiende un
negocio, va al centro de madres).

No voy a las reuniones de la junta de vecinos. Hace varios anos postulamos para la construccién de
un bafio en mi casa y quedamos descalificados porque estdbamos construyendo otra casa bajo la mia.
Pensaron que tenia muchos materiales para construir. La junta de vecinos no nos apoyd, no he recibido
nunca beneficios de ellos.

No participo en mi barrio, sélo comparto con mis hijos, ellos son mi mundo.

Yo aprendi el oficio de tejer porque participé del Empleo Minimo. Al principio barrfamos las calles,
luego nos queddbamos encerradas en unas sedes, hasta que decidieron llevarnos lanas para tejer, ahi

aprendi. Trabajé 17 afos ahi. »



Participo en un taller de tejido en Miramar, somos veintitantas. Lo pasamos bien y comemos harto.
:Qué idea podria mejorar esa organizacién-grupo?
Taller.

En este taller somos personas de edad, no nos hacemos problema con nada. Los concejales nos quieren,
siempre van a visitarnos y nos llevan alguna cosita.

OBSERVACION

Sefiora muy desconfiada y sobre protegida por sus hijos.

Luego de la partida de sus hijos ella siguié ampliando su casa.

-uno de los dormitorios lo tranformé en comedor.

-agrandé el bano, ahora alcanza hasta la lavadora y algunos estantes.

-hizo una terraza cerrada donde tiene un comedor de diario y otro living.

En esta casa el espacio extra le permitié dar nuevos usos a las dreas disponibles.

-Tenia 2 habitaciones con cama de dos plazas, una la ocupaba en verano y otra en invierno, se cambiaba
segun la temperatura que le parecia mds cémoda.

-Tenia 2 living comedor, entre ellos estaban divididos por la cocina. El espacio mds cercano y lejos del
acceso principal, parecia mds intimo. También se utilizaba si la temperatura parecia agradable.

-2 comedores, 2 habitaciones, 2 living: se utilizaban segiin la temperatura de la casa o la estacién del
ano.

-3 mesas: una en el comedor, otra en la cocina y otra en el comedor de su balcén cerrado.

La hija vivia debajo de su casa.

Un hijo compré al lado y construyé su propia casa; y el otro vive en la casa de atrds perteneciente al
consuegro y vecino de la sefiora Clementina.
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FLAVIA

Edad: 71 anos

Barrio donde vive: Cerro Delicias

Con quienes vive:

Vivo con mi marido, nosotros vivimos solitos.

Tuve 5 hijos: Walezka, Marco, Sivoney; Cristian, el mateo, va por el tercer titulo. Contador, Ingeniero
en recursos humanos, y otra cosa. El se mantiene. Y Andrés, un rubio precioso mi hijo.

FLAVIA FUENTES

“Vivienda 0"

" ff O B

Waleska Marco Sivoney  Cristian Andrés

[ [

Mismo edificio 7 afos 3 meses
4to piso Placilla

Yo soy la que manda en la casa, quien toma las decisiones, quien educd a los ninos e hizo que la casa
Sfuncionara. Mi esposo se la pasaba trabajando. El respeto de mis hijos lo tengo hasta el dia de hoy. Mis hijos
estan bien educados.

Soy modista titulada, trabajé siempre en mi casa. No podia estar lejos porque tenia que cuidar a mi hijo
mayor, él murid a los 41 anos, era enfermito, era como un angelito, no podia hablar. Fallecid hace 14 arnos.

Iengo buena relacidn con todos en general, la relacion es buena porque yo no opino. No me meto en la vida de
los demds.

Mi nieta mayor es mi regalona, la persona con la que tengo mds cercania, ella es muy calladita y
amorosa.

Cuando tengo pena, me lo guardo, no comparto eso con nadie.
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LA CASA
:Desde qué afio vive en su casa actual?

Nosotros éramos del Cerro La Cruz, {bamos a la escuela juntos. Nuestras familias siguen viviendo all.
Nosotros éramos 3 hermanas, y en la familia de mi marido eran 2 hermanos. En ese tiempo no habia
locomocién, tenfamos que subir y bajar el cerro caminando.

En la casa de mis padres, vivia mi hermano. La casa se destruyé con el incendio. De todas maneras ¢l
estd agradecido, ha recibido mucha ayuda.

Viviamos antes en Playa Ancha, arrenddbamos. Llegamos a este departamento cuando tenia 2 hijos. Hace 40
aros que vivimos acd. Ao 1972.

Nuestro departamento es grande, nunca tuvimos necesidad de reordenarlo o cambiarnos de casa. En el
dormitorio matrimonial caben 3 camas de plaza y media; y en los chicos, dos camas de plaza y media con
velador. También tengo jardin.

Cuando mis hijos se casaron, se fueron de la casa. Yo soy exigente en eso, “el casado, casa quiere”. El mds
chico se quedd con nosotros hasta que consiguid su casa, se fue a los 32 afios. Fui autoritaria para que se
fuera de la casa. El tenfa pareja y un hijo de un afio cuando se fue. Ahora él vive en Placilla, se fue a una
casa nueva alld porque por acd no hay casas nuevas. Siempre nos vemos. Paga un dividendo de 70.000,
cudnto pagaria si estuviera arrendando una casa? Mucho mis.

¢Como se siente en su casa?

En mi casa yo me siento muy cémoda, de ahi me van a sacar en un cajon. No me irfa de mi casa. Voy a salir
de ella directo al cementerio no mds. A/ principio no me gustaba porque pasé toda una vida viviendo en
casa, en la casa de mis padres teniamos espacio, hasta animalitos, gallinitas. Después me vine a encerrar a un
departamento donde no conocia nada, fue un martirio.

Vinimos a vivir acd porque mi marido trabajaba en Obras Sanitarias, y por medio de la Caja aparecié la
oportunidad de comprar acd y nos vinimos. Estoy bien agradecida de eso, porque salieron muy firmes
los departamentos en los temblores ni se han trizado. La gente pelea los arriendos en el edificio, se pasan
el dato.

Ahora que mis hijos se fueron el departamento no me queda grande, lo he ocupado con mis cachureos. Los
muebles son todos grandes.

Mis vecinos me tienen mucho respeto.

:Qué costumbres le gustan, y quisiera que perduraran en la familia?
Estamos bien con poquito sueldo, ademds nuestros hijos nos ayudan.

M;i hija vive en el cuarto piso del edificio. Apenas siento su auto pongo el hervidor para que tomemos tesito.
M;i yerno también me adora, porque no soy mezquina. Mi hijo mayor nos dejé esa bendicion, nosotros
tenemos poquita plata, pero nunca nos falta comida en la mesa. Porque el que llega trae las manos cargadas.
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Me gusta que mis hijos sean respetuosos.
Me gustaria que mis hijas encontraran parejas que sean tan buenas como mi marido.

Mis nietos y mis hijos se preocupan mucho por nosotros, nos llaman, nos invitan a almorzar, nos
ayudan con gastos médicos, son caballeros.

INTERACCION BARRIO - CIUDAD
Me controlo frecuentemente en el consultorio.

Participo de un grupo de adultos mayores de la municipalidad, donde aprendemos a hacer
manualidades, ellos nos ponen una monitora. En la municipalidad tenemos una sala. Cada persona
vende sus productos donde quiera, en el taller sélo nos ensefian a producirlo. S6lo una vez al afo
participamos de una exposicién que se realiza en el Parque Italia, donde exhibimos nuestros productos.

Para mejorar el grupo en el que participo seria bueno que nos den més oportunidades de exhibir lo que
nosotros hacemos. Este trabajo hecho a mano es muy bonito y bien valorado. Nos gustaria tener un
local.

Nos gustaria que nos dieran mds dias en las ferias, sobre todo cuando llegan los cruceros.
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ROSALBA

Edad: 65, faltando 3 meses para los 66 anos.
Barrio donde vive: Miramar
Con quienes vive:

Vivo con mi esposo y mi hijo del medio, que a veces se queda; ¢l estd divorciado; volvié con la mam4 a

regalonear. Tengo 3 hijos. Tengo un hijo de 45, de 42 y una lola de 40.
Mi hijo divorciado tiene unas gemelas, preciosas mis nietas, de 15 afos.

Mi hijo mayor (45) no estd acd, vive fuera en Temuco. Tiene un hijo; no estd casado, tiene pareja, pero
viven no mas, no estdn casados.

Mi hija menor estd casada, tiene dos hijos: uno en la universidad (20), y la otra que va a pasar a primero
medio (14). Vive cerca de mi, en una casa muy linda. Le hicimos una casa atrds.

Mi marido y yo llevamos los ingresos a la casa. El aporta mds. Mi marido es jubilado, fue gerente de una
empresa. Jubild como empleado particular, ahora estd en el rubro de la locomocion colectiva, sigue trabajando.

Yo tomo las decisiones importantes en mi casa, tengo personalidad. Mi marido me sigue en todas mis locuras,
pero yo tomo la decision. Mis papds no eran asi, ahi mi papd mandaba, mi mamd era muy sumisa. Habia
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que tratarlo de “usted”. Yo siempre dije: a mi nadie me va a mandar, y nadie me manda.

Mis vecinos me quieren harto porque yo soy presidenta de la directiva, hago hartas cosas.

ROSALBA ARAYA
I ‘ mismo
terreno
“Vivienda 0"

- |
I

" O O

Viven en Temuco

Mi familia me respeta mucho, tengo una personalidad super fuerte. No me gusta que me manden pero
me gusta dar las érdenes.

Me defino como alguien alegre, buena para la talla, buena persona. Me gusta hacer cosas con la gente. Pienso
mds en la gente que en mi misma. Soy bien activa.

Mi falla es que no tengo filtro, yo suelto no mds. Mi papd y mi mam4 me hicieron con tanto amor que
se les olvido el filtro. Yo soy muy directa. He tenido problemas con los otros porque soy demasiado
directa. A la mayoria le gusta como soy. La revuelvo, les alegro el dia, en el lugar donde estamos lo paso bien.

A esta edad ya no tengo muchos proyectos a futuro. Mi deseo siempre ha sido instalarme con un negocio. Antes
nosotros teniamos un negocio grande acd en el centro, cuando viviamos nosotros acd en el centro, pero como
cambid la cosa, perdimos todo. Siempre he tejido pero nunca lo comercialicé, sino hasta hace 4 anos atrds. Yo
tengo un taller en mi casa, me gustaria instalarme en alguna feria artesanal.

Me gustaria terminar bien, yo tengo una enfermedad asquerosa. No quiero depender de nadie, ni molestar a
mis hijos, que me vayan a mudar, nooo. Mi proyecto es llegar a viejita, pero bien.

Mi mamd vivié 91 afos bien, pero después le dio artrosis con artritis reumdtica, ella no podia ni tomar
agua. Estuvo muy enferma.

Los chiquillos de ahora no van a tener la paciencia que tuvimos nosotros. Ahora te tiran al asilo no mds.
Yo no me harfa ni un atado, le digo a los cabros: “yo tengo mi plata, me tiran al asilo no mas”. Alld yo
armo cualquier cosa con los viejos y me entretengo. No creo que mis hijos lleguen a cuidarme, pero uno
nunca sabe. Mejor estar preparada.

Con mi hijo y mi esposo tengo buena relacién, con mi hija no, tenemos la misma personalidad, somos
polvorita, pero si le falta algo a la mam4 ella corre.

Yo estudié secretariado bilingiie. Mi nuera y mi nieta son secas para el inglés. Estuve trabajando en eso
hasta que cambi la situacién y puede darme el gusto de trabajar en lo que me gustaba, empecé a vender
mis tejidos, con una amiga tenfamos una tienda en 11 norte. Los exportdbamos, gandbamos mucha
planta.

Ahora soy duena de casa y artesana, pero los mayores ingresos los aporta mi esposo. Ahora tejer es mi hoobie.
No creo que pueda trabajar en algo mds demandante porque no puedo pasar tanto tiempo de pie.
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Estoy comiendo mds sano e intentando cuidarme fisicamente porque me duele el cuerpo. Aunque me
duelen las manos tejiendo no lo voy a dejar de hacer, sino ahi si que voy a estar discapacitada, no me gusta ser
dependiente de nadie. Utilizo lentes para leer.

Me gusta leer mucho, a mi esposo igual.
LA CASA
:Desde qué afio vive en su casa actual?

Yo naci y creci ahi, durante un tiempo de casada vivi en el plan, pero regresé a mi casa.

Mi abuelo compré una cuadra, y la repartieron entre mis tios. En mi cuadra viven mis tias, mis primas, y mi
hermana. Mi papd me regald el terreno. Mi familia construyé la casa, cuando nacieron mis hijos la fuimos
agrandado.

:Coémo se siente en su casa?

Mi casa es muy acogedora, no es muy grande. Cuando mis hijos se fueron agrandamos todos los
espacios, para ocupar toda la casa, pero cuando llegd mi hijo divorciado tuvimos que construir una
nueva pieza para él. Pero es acogedora, a todos les gusta mi casa.

Comparto con mi familia en el patio, que es grande, tenemos quincho. Ahi celebramos las fiestas, nosotros con
mi marido compramos todas las cosas.

Para mi cumpleanos preparo todo, pero nunca convido a nadie. El que se acuerda de mi llega.

Para las celebraciones sélo nos reunimos con nuestros hijos y mi tia que estd en la esquina, nos juntamos
nosotros no mds, hacemos nuestro propio clan. Mis primas, que son vecinas, son caso aparte.

:Se cambiaria de casa o de sector?

No me cambiaria, acd es buen sector, es tranquilo. Imaginate, acd nos conocemos todos, vivo con toda mi

Sfamilia al lado.

INTERACCION BARRIO - CIUDAD
:Qué le gusta del lugar-sector donde vive?

Utilizo muy poco los servicios del consultorio cercano, me atiendo con los beneficios de la caja de
Compensacién Los Andes, incluso me hacen descuento en la farmacia SalcoBrand. Todo es mds bueno
y répido. Voy a la Clinica Megasalud, me compro un bono de $390, veo al doctor y después me compro
los remedios.

En el consultorio de Playa Ancha estdn atendiendo super mal. Los remedios que yo necesito no me los
dan en el consultorio.

Participa de alguna actividad en su barrio (va a las reuniones de la junta de vecinos, atiende un
negocio, va al centro de madres).

Yo fui reina de la Quinta Regién el 71, del adulto mayor. Gané primero en Valparaiso, y después la final
era de toda la Quinta Regién en el Patagual la coronacién, en Olmué, yo gané.

Este fin de semana hay unas Olimpiadas del Adulto Mayor, me dijeron que postulara, pero no puedo ir,
tengo compromisos.

Soy presidenta de la Junta de Vecinos, soy presidenta de los Adultos Mayores, tengo talleres. Tengo gente
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del grupo que viene de Miraflores, Casablanca. Formé el grupo en la Avenida Playa Ancha, después
tuvimos un problema con la presidenta de la junta de vecinos de ahi. Nos pidié que nos fuéramos. Y
como yo estaba en la directiva de la Junta de Vecinos de arriba nos llevamos al grupo y ahora tenemos
una sede nueva. Asi que las viejas me siguieron todas, va gente de todos lados.

Participo del Club de adultos mayores Rejuvenecer. A nosotros nos da hartos puestos en la feria, me
dan hartos puestos. Somos como 20 personas, pero trabajamos como 11. Saben yo hago hartas cosas,
conseguimos esto porque yo me muevo, voy a las reuniones y cuando no me gustan las cosas reclamo
mis derechos. Entonces me tienen harto respeto.

Me dan 4 puestos en las ferias. Un puesto para una senora y su hija; otro para mf sola, porque yo lleno
sola, porque todo esto lo hago yo sola. Al lado estdn dos compafieras y después otra con reposteria, le ha
ido fenomenal.

Los adultos mayores somos los que llevamos la mayoria en las votaciones, somos un pais de viejos. A mi
me van a buscar los concejales y alcaldes. Yo les digo “las viejas somos las que los llevamos a ustedes”.
Les digo: vengan, los que quieran a la sede, pero golpeen la puerta con los pies. Vengan con las manos
cargadas. No traigan tortas baratas, yo sé cudnto ganan.” Les conviene estar en la buena conmigo, yo
participo en muchas cosas.

:Qué idea podria mejorar esa organizacién-grupo?

Falta mis facilidad para uno. Cuando hacemos estas ferias, falta apoyo de difusién y faltan mejores
fechas, nos gustaria poder trabajar cuando la gente tenga dinero y venga a comprar, que elijan buenas
fechas.

Siempre se sacan el pillo, no dan sélo un dia para vender.
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Edad: 79 anos

Barrio donde vive: Poblacién Marfa Eisler, Cerro Los Placeres.

EL INDIVIDUO

Cémo se define (autoimagen)

Me defino como una mujer trabajadora, siempre luchadora.
Somos 3 hermanos, dos hombres y una mujer. Yo soy del sur, araucana. Yo soy de Lota, naci en
Carampangue.

Me vine acd a pasear, a ver a una tia que vivia en la Poblacion Interocednica, en Playa Ancha. Como 3 casas
mds abajo vivia el que fue mi esposo después. Vine a pasear, entré a trabajar y después ya conoci a mi viejo
(Don José Demetrio), y de ahi no me fui mds, me qued¢.

Un afio después de conocerlo decidimos casarnos, mi mamd no lo conocia, sélo lo conocian mis tios,
ellos me autorizaron para casarme.
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Tenia la idea de ir a visitar a mi familia al sur y después casarme, pero él se negd, queria el matrimonio
antes de mi viaje. Para que luego yo me fuera y él iba a buscarme. Se asegurd.

Mi prima era nuestro cupido. Mi tio, que vivia arriba insistié que fuera a conversar con mi Pepe.

Yo no estaba muy decidida a casarme, pero cuando le conté se apené mucho; hablamos muchas horas
ese dia en la Plaza Victoria mientras caminidbamos, acordamos casarnos al dia siguiente.

Esta fue mi historia, cuando conoci a mi viejo.

Yo iba al dia siguiente a visitar a mi familia para contarles todo sobre mi matrimonio, pero mi esposo
me sorprendid y viajé conmigo. Sorprendi6 a mis papds también.

Mis papis se llevaban bien con mi Pepe, apenas lo conocieron, se querfan mucho.

FEra un amor mi suegro; mi suegra, no.

-A qué se dedicaba antes

Yo era modista, con mi esposo ahorramos mucho para comprar materiales para rehacer la casa, después del
terremoto del 71. Cuando nacieron los ninios me puse a trabajar en mis costuras en la casa. Trabajé en eso
hasta que tuve problemas con mi ojo izquierdo, abi dejé ese trabajo y sélo segui vendiendo productos por
catdlogo de Avon, era una de las mejores vendedoras. En Esika llevo mds de 20 arnos.

-Cudl es su ocupacién, ;qué hace durante el dia?

Antes salia a visitar a mis clientas de Esika, pero desde que murid la Catita (hija menor), ya no salgo. Me
quedo en la casa, descanso, jardineo y voy arreglando de a poco mi casa.

- De qué manera es su autocuidado (tiene una dieta especial, ejercicios, medicamentos)

Tomo medicamentos para la hipertension, 5 pastillas, mi hija Janette (que vive conmigo) es la que se preocupa
de todo eso.

Voy al consultorio cada 3 meses a controlarme.

-Historia familiar:

Nos casamos y nos vinimos a vivir a la casa de mis suegros. Ellos vivieron en la casa hasta que mi hija
cumplid 12 anos, mds o menos. Alcanzaron a vivir con sus dos abuelos. Fallecid mi suegra y después él se fue
a vivir a Playa Ancha, a la casa de una de sus hijas, después de enviudar. Estando alld se le declaré un cancer
estomacal, necesité muchos cuidados.

Mi esposo fallecié hace 2 anos.

Tuvimos 4 hijos, pero falleci6 la gemela de mi hija ....

M;i hija mayor Myriam, fue la primera que se casd, vive a 4 cuadyas de mi casa, con su esposo y su hijo menor.

Atrds de su casa construyeron la casa de su hijo Dani, él vive con su esposa y sus dos hermosos hijos. El hijo del
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medio vive con su familia en San Roque, ¢l tiene 3 hijos.
M;i hija viene todas las mananas a verme antes de irse al trabajo, quiere saber si amanezco bien. Tomamos
desayuno juntas, después se va. Cuando no puede pasar en la manana, viene por la tarde.

Mi hija Jannete fue la tercera en casarse, estuvo un tiempo en la casa y después se fue a Colina porque su
esposo era milico.

M;i otra hija, la Catita, fue la iiltima en casarse. Su esposo es marino, asi que donde ellos se iban a vivir,
nosotros partiamos a visitarlos para ver a los ninos. Conocimos, Lota, Talcabuano, Puerto Williams, Puerto
Montz, Valdivia. Siempre salia con mi viejiro.

Cuando ella iba a dar a luz a sus hijos, se venia a Valparaiso. Todos sus hijos nacieron en “el Naval” y
después ellos se regresaban a la ciudad donde trabajaba su esposo.

| %

MARIA VEGA
I I ‘ mismo
+ hermanos
terreno
! —
I I I mismo
terreno
Myriam A4 cuadras Judith Janette Catita

- | |

En Australia

\Y "Q

En San Roque

Mi hija Yudith, la segunda que se casd, trabajaba en “el Naval” ese tiempo cuando se cas6; como la
Janesita estaba aqui, ella se fue a vivir con los suegros.
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Tengo una hija que vive en Australia con su esposo y sus hijos, los gemelos y Marquito. No la he visitado, era
un viaje que planedbamos hacer con mi esposo. Donde iba uno, iba el otro. No voy a viajar sin él. Hasta
cuando voy a cobrar mi pension siento nostalgia, lo extranio mucho. Todos los lugares me recuerdan a mi
viejito, pasamos toda una vida juntos.

Una de mis hijas vivia en la casa que empezamos a construir con mi esposo, pegada al deslinde. Dividimos un
poco de nuestra casa para que la de ellos no fuera tan pequena. Esa casa ahora estd desocupada, pronto espero
seguir haciendo las terminaciones, ya tengo los materiales.

Hubo un momento donde me quedé viviendo sola con mi marido, la casa me quedé inmensa, nos
sentfamos nadando porque extrandbamos a los ninos. Fue cuando nuestra hija Judith se fue a Australia,
mis nietos siempre venian a jugar con perrito y les gustaba ir al patio a sacar ciruelas y tirarlas a los
techos de los vecinos.

-Cé { izan?
¢Cémo se guian y organizan?

Cuando tengo que ir a cobrar mi pension o hacer algin trdmite siempre voy acompanada. Cuando me voy a
pagar, ay...es que no habia lugar donde no fuera con mi viejo, todo me lo recuerda igual que aqui (la casa
que construimos).

-;Qué costumbres le gustan, y quisiera que perduraran en la familia?

Me gustaria que siempre cuidaran mi jardinsito. Y que no se venda la casa, que la cuiden porque para ellos va
a quedar. Mi hija menor nos aseguraba que nunca la iban a vender porque ellos sabian todo el sacrificio que
pusimos para construirla. El que la quiere la cuidara.

LA CASA
-:Qué le gusta del lugar donde vive?

Llevo muchos anos viviendo acd, pero siempre tengo algo que arreglar.

Me gusta cuando estdn abiertas todas mis florcitas, y cuando mis arbolitos empiezan a dar frutos. Tengo
naranjo, limonero, almendro, higos, parras, hierbas para remedios. Tengo que reparar las cercas porque
algunas veces pasan las cabras del vecino y se comen mis cultivos. Siempre hay algo para entretenerme
en mi huerta, y todo me recuerda a mi viejito.

-:Desde qué afio vive en su casa actual?

Me gusta el sector donde vivimos, llevo 54 anos en esta casa, llegué el °61.Esta casa era de mis suegros, era toda
de adobe y sélo tenia un piso, la calle era de tierra. Llegué con mi esposo a vivir a la casa de mis suegros. Mis
cuniados vivian en la casa de abajo, mis otras cuniadas vivian en Playa Ancha.

Mis suegros le compraron este terreno a la sefiora Maria Eisler, dueha de toda esta poblacién. Incluso
hicieron un libro con los recuerdos donde dice que la mayoria de la gente venia del Cerro Barén, y se
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habian cambiado de casa por el gran crecimiento comercial que tuvo esa zona.

En el terremoto del °7 1 se callé una pared de la casa de adobe. Juntamos nuestra plata por varios meses,
compramos materiales y fuimos reconstruyendo la casa de a poquito nosotros solos. Haciamos los muros de

ladrillos.

En el terremoto del "85 sequiamos reconstruyendo y se nos callé un muro que acabdbamos de parar. Nunca
nos sentimos desesperados por los danos que sufrid la casa. Nosotros fuimos bendecidos por el serior, la pudimos
terminar.

Teniamos una terraza en el primer piso, pero nos entraron a robar y con mi viejito la cerramos, construimos
una nueva terraza en el sequndo piso. Acd vemos los fuegos artificiales y compartimos en esta mesa. Mi
dormitorio y el de mi hija Jannete se encuentran en esta terraza. Algunas veces duerme el perro acd, también
colgamos la ropa, nos llega mucho viento.

M;i dormitorio es grande, estdbamos construyendo el bano, pero queds a medias porque mi esposo se enfermd,
no alcanzamos a hacer la division en la habitacién. Puse una mesa acd para que €l no tuviera que bajar al
primer piso para sus comidas, queria que estuviera cémodo.

Hay un terreno que se cedid, la persona que vive ahi tiene que entrar por otro portdn, atravesar mi patio
y llega a su casa.

Ahora una de mis hijas (Janette) vive conmigo, sus 3 hijos (20 anos aprox.) y su marido. Ella no trabaja, me
acompana siempre.

Cuénteme sobre el lugar donde vive

-;Cémo es el espacio donde puede compartir con su familia? ;Cémo son esas reuniones?

Nos gusta compartir en la terraza que cerramos y convertimos en cocina, podemos ver el cerro, nos llega mucha
luz. Alcanzamos a terminarla con mi viejito.

Todos los feriados importantes los pasamos celebrando acd con las familias de mis hijos. El en patio hacemos
una ramada para el 18, celebramos ano nuevo y navidad con un asado en el quincho. También usamos la
terraza del segundo piso para ano nuevo, después de cenar nos vamos para alla. En la huerta hacemos juegos
tipicos y competencias: carrera en saco, llevar un huevo con una cuchara, la cuerda, buscar el dulce en la
harina, muchas cosas donde participan los adultos y los nisnos.

Ademds de celebrar los cumplearios, durante todo el ano estamos celebrando en la casa que toque.

A mi esposo le gustaba, era infaltable para él, que todos los sébados comiera completos con sus nietos
(ver foto “comiendo con los nietos”).

-:Se cambiaria de casa o de sector, por qué? ;Cudl seria su nuevo barrio?
No me cambiaria de casa, porque acd estd mi historia, llevo mds de la mitad de mi vida viviendo acd.

INTERACCION BARRIO — CIUDAD

Cuénteme sobre su barrio
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Me gusta el barrio, tengo buenos vecinos. Vecinos de diferentes religiones, pero nos llevamos bien, tenemos
buena comunicacion, eso es importante para la seguridad. Acd viven las mismas familias hace muchos anos.
Si ya se fueron los papds, ahora viven los hijos con sus propios nisnos.

En el consultorio tienen un grupo de adultos mayores, pero yo no voy, no salgo. No voy ni a las reuniones de
Esika, la jefa ha venido a buscarme, dice que me hace bien salir, pero yo no quiero. Me siento feliz yendo a mi
Jardin porque fue lo iiltimo que me dejé mi viejito, me gusta jardinear en la huerta que tengo abajo.

Hay iglesias por acd cerca, pero ya no voy. La religion se lleva en uno, puedo rezar donde sea.

No participamos de las reuniones de las juntas de vecinos. No nos llama la atencién.

OBSERVACIONES

Esta casa tenia cinco mesas grandes donde la familia compartia en diversos momentos.
-mesa de comedor: para celebraciones especiales (navidad, afio, nuevo.)

-mesa de diario: junto a la cocina, para desayunos, almuerzos y onces.

-mesa en el quincho: en el patio, para asados.

-mesa en el dormitorio: para la comodidad del marido cuando estaba enfermo y no queria bajar al
primer piso.

-mesa en la terraza: Para celebraciones de afio nuevo.

-mesa en el antejardin: para conversar (copuchar).

La pérdida de su esposo y su hija aisléa la senora Maria. Actualmente ella prefiere mantenerse en su
casa haciendo labores de jardineria, viendo teleseries y compartiendo con su familia. Dejé su vida social
como vendedora de productos cosméticos, dejé de viajar a visitar a sus hijas que viven fuera de la ciudad.
Ademds no es totalmente auténoma porque no permanece sola en la casa y por ningin motivo transita

por la ciudad sin compania.

Es un gusto para su familia poder acompanarla, pero ella limita sus actos a la compania de los demis (sélo

fuera de su casa).
Tantas pérdidas en menos de dos afos la tienen sumida en un profundo luto lleno de nostalgia.

Su casa y su terreno son el patrimonio mds grande que puede dejar para su descendencia, es por eso que
sigue trabajando y manteniéndolo.
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PATRICIA

Edad: 66 anos

Barrio donde vive: Sector H, Cerro Las Canas

EL INDIVIDUO

Yo naci y creci a los pies de Las Canas, después fuimos escalando. Después vivia con mi mamd en
una casita de barro, pero propia; siempre vivimos en lo propio. Tuvimos que dejar esa casa porque
construyeron un camino sobre la quebrada de nuestra casa, nos caia toda la tierra. Mi mam4 también
se tuvo que ir a vivir como allegada mientras le daban otra casa. Ella ahora tiene terreno en este
mismo sector, le dieron una mediagua, pero después del incendio se fue a vivir a otro lado mientras
reconstruyen.

Cuando crect fui haciendo mi propia vida, me casé a los 17 anos, me fui a vivir con mi esposo y mi hija
mayor a la casa de una de mis tias, como allegados. Eso era mds arriba que la casa de mi mamd. Yo queria mi
casa propia, porque como allegados vivimos humillados, uno pasa hartas penas. Nosotros usdbamos una pieza
y el vesto de la casa la ocupaban mis 8 primos y mis tios.
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Ast fuimos escalando, y después nos vinimos a este lugar, el °75, fue después del golpe de estado (" 73). Un senor
de SERVIU nos ayuds y conseguimos este terreno, después seguimos pagando el dividendo. Compramos este
terreno con un subsidio y con una ‘casa simsa’, estaba hecha con paneles de volcanita y por dentro tenia paja.
Era una casa de 2 dormitorios, cocina y bano; eran chiquititas, de un piso. Teniamos reja de palo de eucalipto.

Después yo empecé a trabajar en una conservera para sacar adelante a mis hijos, ayudarle a mi marido. Mi
trabajo estaba lejos, teniamos que dejar a mis 4 hijos solos para poder ir a trabajar; la mayor tenia 6 anos y el
menor, 2 anos, no tenia quien cuidara a mis hijos. Mi marido trabajaba en la construccion, también estaba
muy lejos de la casa. A veces venia una vecina a darles el almuerzo. Yo dejaba el almuerzo listo, me levantaba
a las 5 de la manana. 17 anios después nacié mi quinta hija. Aunque trabajaba mucho siempre me preocupé
de su higiene, su salud, que hicieran sus tareas, que se alimentaran bien, en la noche llegaba a revisarlos. Yo
no soy tanto de piel, no soy carinosa, pero si preocupada. No ha sido tan ficil la vida de uno.

Yo empecé a trabajar a los 13 anos.

En este barrio ya habia algunas casitas, todas obtenidas con subsidio y algunas del mismo material y
otras s6lo eran mediaguas (de madera). Yo me vive con una “casa simsa” porque esas salieron después de
las mediaguas, la mia era mejor, y lo mds grande que ofrecian. Igual nos quedaba harto terreno atrs.

Mis 13 hermanos y mi mamad vivian su vida. Ellos ya empezaron a formar sus familias cuando nosotros
nos casamos, también trabajaban y tenian que dejar a sus hijos solos. Algunos se fueron a vivir a otros
cerros también.

Yo salgo sola, soy hipertensa, pero salgo sola. Estoy sana, no necesito que me acomparien, ni me cuiden. Yo
solita no mds. Incluso trabajo todos los dias en mi almacén.

Mi esposo fallecid hace 25 anos, cuando mi hija menor tenia 40 dias de nacida. Tuve que salir adelante con
mis hijos. Mi papd fallecié hace muchos afos.

Sblo dos de mis hijos no viven conmigo. Se fueron porque se casaron, tienen que tener su casa. Se casaron
Jovenes, como a los 21 arios.

Mi hija mayor, la casada, es profesora, tiene 2 hijos. Vive en la casa del lado. Ellos vivieron en varios lados,
Ialcahuano y Punta Arenas, porque su esposo es de la armada. Pero después salié en venta el terreno que estd
al lado del mio y prefirieron comprarlo para tener lo propio. Antes del incendio nos veiamos siempre; ahora
ella se fue, estd arrendando. Después nos reunimos acd igual.

Mi otro hijo casado compré también un terreno por acd cerca, como a 2 cuadras hacia arriba. El tiene

dos hijos.

Antes del incendio nos juntdbamos todos, yo cocino para todos. A veces me traen a mi nieto, hijo de mi tercer
hijo, porque en ese matrimonio los dos trabajan por turnos. El tiene dos arios y me acomoda cuidarlo en

mi negocio. La mayoria de las veces estd mi hijo Miguel (el sequndo), pero sino igual yo me las arreglo. Las
mamds de antes nos haciamos tiempo para todo, las de ahora se complican por todo.

Los hijos que viven conmigo estin todos solteros, el mayor tiene 45 y la mds chica tiene 25 afios. Uno
trabaja en la construccién, mi hija trabaja en la armada como contadora auditora y la més pequena es
quinesiéloga. Mi hijo mayor, de 45 afos, vive conmigo. EL tiene dos nifios que viven con la mamd.
Estuvo viviendo un tiempo alld, pero después regresé.

Después del incendio sélo rearmamos el almacén entre los muros de hormigén que quedaron buenos, el resto
de la casa que era de madera desaparecio. Ahora tenemos puras mediaguas, no hay casa. lengo planificado
reconstruir mi casa, pero estamos esperando que lleguen las lucas.
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Al principio la casa era de 2 piezas, pero tuvimos que ampliarla, para que los chicos tuvieran su propia
pieza, hicimos en segundo piso. Antes del incendio habia 5 dormitorios, cada uno tenia el suyo arriba,
y el matrimonial, siempre lo mantuve abajo. La mitad era de ladrillo y lo otro de madera, todo lo
construyé mi marido y mi hijo Miguel (45 afios), mi esposo le enseiid a trabajar.

Hace 30 arios empezamos a arreglar la casa, justo quedé sin trabajo, asi que le dije a mi marido que dejara
un espacio para hacer un negocito acd en la casa. Para poder seguir ayudando y estar mds cerca de mis hijos,
que para ese entonces ya iban en la ensenanza media, se iban a empezar a poner pesado el estudio. Pude
disfrutar completamente la infancia de mi diltima hija.

Los hijos que viven conmigo me aportan mucho con el orden de la casa, el aseo y la comida. A mis hijos
yo no les pido nada de dinero, no me gusta, ellos se arreglan con su plata. Mi hijo Miguel me ayuda mds
en el negocio, a veces nos reemplazamos, ahora él descansa mientras yo trabajo.

I O

PATRICIA ARAYA

13 hermanos

Il . Le () ()

—

—

Vecino “Vivienda 2" Vecino a dos cuadras

Vecinos a dos cuadras
antes del incendio

:Qué piensa sobre su futuro? (viajar, ver a mis nietos crecer, descansar, proteger a mi familia).
Realmente no tengo planes para el futuro. Quiero ver mi casa reconstruida, aunque sea de a poquito.

También quiero descansar, dejar de trabajar y viajar si es que se puede. Porque después a cierta edad uno
no puede viajar si es que se siente enferma, uno no sabe lo que le espera més adelante. Mi esperanza es
hacer un poco de capital y descansar.

No quiero dejar mi negocio arrendado, la idea es que alguno de mis hijos siga trabajando acd, porque esto es
parte de mi casa.

¢Qué costumbres le gustan, y quisiera que perduraran en la familia?
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Me gusta la union de nuestra familia.
Nosotros nos juntamos para fin de ano, cenamos, vemos los fuegos artificiales; siempre hacemos algo.
Este ano pudimos salir casi todos juntos de vacaciones, uno se tuvo que quedar para atender el negocio.

Siempre nos juntamos en mi casa, mayormente las celebraciones se hacen acd porque debemos tener el negocio
abierto, cerramos como a las 12. Uno va, se sirve y después otro lo reemplaza.

Estamos esperando hace meses que nos reconstruyan las casas, pero las constructoras no pueden trabajar
porque no tienen plata para pagarles a los trabajadores. Se comprometieron con nosotros, pero como
no les llega la plata del gobierno, no hacen nada. A ellos les pagan por avance; si no tienen capital, no
pueden construir, asi que estamos esperando. Algunos de mis familiares se fueron a arrendar a otros
lados mientras se resuelve el asunto de las casas.

Me siento bien en mi casa, en mi terreno, de acd no me cambio por nada. Es que, yo soy nacida y criada aqui.
Yo conozco a toda la gente, no me iria a otro lado. Ya estuve antes en otros lados y es normal. De aqui soy, de
aqui me voy. Nunca he pensado en irme a otro lado, incluso cuando tuve la oportunidad, con el incendio,
pero aqui me quedé, porque es mio.

El barrio es tranquilo, ademds que uno conoce a los vecinos, uno se da cuenta rdpidamente cuando llega
gente desconocida se sabe altiro. Yo no me irfa, no me voy de aqui.

Yo no tengo amigos por aqui, sélo conocidos y clientes; tengo una sola amiga, pero estd lejos. Mds que nada me
relaciono con mis familiares.

No tengo tiempo para participar de ninguna actividad del barrio. Si me piden que de una cooperacion a la
Junta de vecinos, yo la doy sin problemas, pero mds que eso no participo, no voy a las reuniones. Soy un centro
de informacion, les aviso cuando hay reuniones o pongo las propagandas y les cuento a los vecinos para que
aprovechen los datos.

La junta de vecinos se organizé mucho después del incendio, nos llamaban para que fuéramos a retirar
comida y otras cosas que trafan de los centros de acopio. Ahora que estdn todos retirados hay poco
movimiento, la junta de vecinos siempre estd. Actividades ha habido varios, pero la gente no va, porque
son reacios a salir a compartir. No son asf que se entregan en todo, que dejan un momento. Hacen cosas
bien buenas, bien bonitas para entretenciones, pero no salen. Sélo participaron en un desayuno con
actividades bien bonitas, bien entretenidas. No sé cémo fueron, quizds por la comida. Pero yo no fui,
estaba trabajando. Soy mala para compartir, soy poco sociable. En mi negocio veo y converso con harta
gente, pero afuera no.

Ahora no tenemos un gran espacio para compartir porque la casa no estd reconstruida, pero antes
tenfamos un comedor con harto espacio.
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Lo que queda de la casa es lo construido con ladrillos, lo demds todo se perdié. Ahora vivimos entre las
ruinas. El espacio del negocio quedd bien, pero el resto de la casa quedé rodo abierto. En la mediagua que
estd sobre el negocio duerme mi hija, sube por una escala. Abajo teniamos una bodega. Tuvimos que hacer un
bano provisorio y agregar otra mediagua donde duerme mi hijo y yo. Entre las ruinas de la casa de mi hija,
ordenamos e celebramos un cumpleanos. Todavia se pueden ver los fierros deformados por el calor del fuego.

Sobre estos muros van a reconstruir. Vinieron a revisar los muros y querian botarlos pero mi hijo Miguel
dijo que no, a mucha gente le botaron los muros porque si, se boté mucho material. Mi hija se fue de

su casa y ahora arrienda en vifia, mientras espera que reconstruyan su casa. La gente de la marina le pasé
una casa, porque ella trabaja ahi.

Tenemos varias cdmaras de vigilancia rodeando el negocio, se ha puesto vulnerable el sector. Arriba
sobre todo, donde estdn los boques, subiendo a la Juan Fernindez, no se quemd, entonces se fueron
personas de acd y gente de otros lados. Acd arriba se ha puesto bien peligroso porque se ha ido mucha
gente y quedd tirado todo. Parece que han llegado personas a tomarse terrenos, donde estd todo pelado,
nadie se da cuenta. A algunos negocios los han asaltado alld arriba, también a algunos colectiveros; antes
no pasaba eso. Acd siempre queda alguien cuidando, sino estaria pelado.

Los constructores hicieron los cimientos de la casa de mis nietos, pero quedaron parados por falta de
fondos. Es que les estdn pasando plata por avance, entonces la empresa tiene que invertir y después

les devuelven. Esa empresa constructora ya se comprometid, ahora tienen que terminar la casa. Esa es
“vivienda tipo”. No como estds casas que se acogieron a “proyectos de autoconstruccién”, cuando la
gente lo hace asi te pasan plata, pero te fiscalizan todo, los cimientos, todo, tiene que estar con normas.

OBSERVACIONES
Es una sefora muy activa, atiende su negocio todo el dfa. Su familia se mantiene unida.

Lo mds impactante es el fuerte sentido de resilencia en este grupo familiar. Por su relato podemos inferir
que nada los desgasta sino que los hace més fuerte y los une mis.

Después del incendio ellos prefirieron seguir en su terreno y continuar con su trabajo aportando al
abastecimiento de los vecinos del sector, ademds de ser un fuerte punto de informaciones.

Aunque la senora Patricia no va a las reuniones de las juntas de vecinos, es ella quien le avisa a los demds
las informaciones importantes porque se almacén estd siempre abierto.

Después del incendio pudieron reconstruir rdpidamente el almacén y parte de la cocina, que son los
lugares mds utilizados de la vivienda porque brindan descanso, alimento, y estd ahi el negocio familiar,
donde todos aportan su granito de arena, pero es la sefiora Patricia quien estd ahi la mayor parte del
tiempo.
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IMAGENES

MARIA

EMPLAZAMIENTO DE LA VIVIENDA
MULTTFAMILIAR

AMPLIACION Y DIVISION
DE LA VIVIENDA
MULTIFAMILIAR

CASA ADULTO MAYOR
[AMARILLA]
CASA HIJA [GRIS]

MULTIFAMILIA EN UNA
CELBRACION EN CASA DE LA
‘GRAN ABUELA’
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CLEMENTINA

67

ARRIBA: SENORA

MARIA Y SU ESPOSO
CONSTRUYENDO LA
AMPLIACION DE SU CASA.

1ZQ: FAMILIA
PREPARANDO UN ASADO
EN LA TERRAZA

EMPLAZAMIENTO DE LA VIVIENDA
MULTTFAMILIAR



ROSALBA

ARRIBA: CALLE DONDE VIVE LA SENORA
ROSALBA Y TODOS SU FAMILIARES: TIOS,
PRIMOS E HIJOS.

MEDIO: PATIO MULTIFAMILIAR

1ZQ: VISTA DE SU VIVIENDA HACIA LA
CASA DE SU HIJA
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PATRICIA

ARRIBA: VIVIENDA EN ESTADO DE
RECONSTRUCCION

MEDIO: HABITACIONES PROVISORIAS
(MEDIAGUA) Y PATIO MULTIFAMILIAR.

1ZQ: HABITACION HIJA MENOR, SOBRE
LAS VIGAS DE LA ANTIGUA CASA.
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