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I N T R O D U e e I O N 

El pr oceso ad m i n i strati vo cuenta de cuat ro fases, • 

saber: P l an i ficac i ón ,  Organ i zac i ón, D i recc i ón y Cont ro l .  

La aud i t o r í a  es una técn i ca e• i nente•ente d e  cont ro l ,  

pues detect a las fa l l as del pr oceso ad• i n i st rat i vo y pos i b i l i ­

ta, en consecuenc i a, ad opt ar l as •ed i das correct i vas pe rt i nen­

tes. 

Trad i c i o n a l mente, l a  aud i tor í a  ha s i do conceptua l i za­

da como una técn ica encam i n a d a  a entregar una o p i n i ón acerca 

de la raz onab i l i d ad con que l os estad os conta b l es representan 

la situac i ó n ec on ómi ca-f i n an c i era de l a  e•presa . S i n  duda q u e  

est e concept o ,  en l a  actua l i dad , só l o  representa una de las 

orient ac i ones u o bjet i v os t erm i n a l es de la labor del aud i t or, 

pues han nac i d o  espec i al i zac i ones producto de l os requer i • i en-

t os de los usuar i os, dado e l  avan ce de la t é cno l o g í a  y de l os 

neg oci os, fi gurand o pr i n c i p a l men t e  l as s i gu i entes : Aud i t oría 

Operat i va, Aud i t o r í a  Comput ac ion a l  y Aud i t oría Tr i b ut ar i a .  

Como el o bjet o de la aud itor í a  es l l e g ar a la e • i s i ón 

de un i nforme f i n a l , e l  aud i t o r requ iere r e un i r  la e v i denc i a  

suf ic iente y necesar i a  que l e  perm i tan for • ars e una op i n i ón 

so bre el hecho u o bjet o sujeto a re v i s i ó n .  

Para ll evar a ca bo s u  trabajo, el aud i tor b i en puede 

efect uar un examen comp leto de t od as l as o p erac i o nes e f e ct ua­

das por el ente sujeto a l a  aud itor í a  o de l a  t ot a l i dad d e  

al gún t ipo de el las. El l o ,  pud i endo ser fact i bl e  de real i zar, 

demost rar í a  una i nef i c i en c i a  en trabajo de aud i t oría, p u e s  

ex isten variadas razones que han or i g i nado que e l  alcance de l 

trabajo de aud i t or í a  sea reduc i d o. 

Reduc i r  e l  alcance de las t areas de aud i t oría i • p l i ca 

revisar só lo en for•a parc i a l  t ransacc i ones, sa l dos, et c. , y 

o bten er conclus i ones acerca de los conjuntos de l os • i s• os, 



med i ant e un pro ce s o  de i n ferencia. En otras pa l a bras, obliga 

al aud i t o r < i nt ern o o e xtern o >  a •uestrear. 

Dad o el e n foque del tema tratado •ás ade l ante, c a be 

ad vert i r  que la ap l icac i ó n d e  técnicas de •uestreo e stadistico 

por parte d e l aud i t o r ,  n o  o b l i g a  e n  modo a l g uno a éste a con-

v ertirse en e stad í st i c o o a c o n o cer l a  demostración de fór•u-

la s mat emát i cas co mplejas .  E l  de sarr o l l o  de esta técnica por 

part e de e st ud i o s o s  en la mat eria han permitid o que en l a  ac­

tual i dad se d i spon ga de t a b l as y gráficas de fácil •anejo, que 

no requieren con ocim i ent o s  matemáticos a v an z ad o s  por parte de 

qui e n e s  han de apl i carlas. 

El mue st r e o  e st ad í stic o es un v a l i o so in stru•e nto q ue 

pued e lle var a un aud i t or a ex amin ar c o n  e ficiencia y eficacia 

los e stados f i nanc i er o s  de un ent e  aud i ta d o. La uti l i zación 

del m i smo requi ere un o s  c o n oc i miento s e s pec i a l es .  En e l  pre-

s ent e inform e ,  q u e  con st a d e  c i n c o  cap í t ul o s, se ex p onen con-

cept o s  import ant e s  que s i rv e n  de bas e  para l a  apl icac i ón de l 

mue streo e st ad í st i c o  en l a  rea l iz ación de a ud it o r í as .  

En e l  cap í t u l o pr i mero s e  definen l o s  c o n ceptos 

bá s i c o s  d e  mue streo e st ad í stico y sus c o n sideraciones genera-

le s ,  l o  cual perm i t e  o bt en e r  u n  con ocim i en t o  g l o ba l de esta 

técn i ca y su pos i bl e  apl i caci ó n  a cualquier área bajo estudio. 

En segun d o  lugar se expon e  el Muestreo Estadistica 

apl i cado a l a  aud i t o r í a, dest acan d o  fund a•enta l •ente que esta 

técn i ca no es nada nue v o  en e l  área d e  a udit o ria. 

El cap í t ul o  tercero pre s e n t a l os procedi•ientos a 

segu ir en la apl i cac i ó n de mue streo estad í stico en pr uebas de 

cumpl i m i en t o ;  m i entras que en e l  c ap í t u l o  c uarto dicha exposi­

ci ón e stá ori entada a las prueba s sust anti v as o de va l idación. 

Por últ i m o ,  s e  presentan l a s c o n c l usio nes de l traba-

jo real i zad o , de stacand o fun d a•ent a l •ente e l  hecho q ue n o  

ex i ste un a genera l iz ació n  en l a  a p l icación de esta t é c nica, 



siend o muy poco s l os auditores que se atrevan & s u  utiliza­

ción. 

Con la e speranza que el pre sente infor•e s ea un 

ap orte significativ o  a l o s  pr ofesiona l e s  de la auditoría, s e  

pretendió utilizar un l en guaje simp l e  y d e  fácil co•pren sión, 

d e  ta l man era que permita la util ización ade cuada del M uestreo 

Estad í stico en l as tareas de Auditor í a. 



CAPITULO 1 

1.- EL MUESTREO ESTAD ISTICO. DONS IDERACIQNES GENERALES 

1. 1.- INTRODUCC ION 

Tant o en la vida cot idiana co•o en l a  in v e s t igación 

c i e nt í fi ca e l  con oci• i ent o ,  l a s  act it ude s y l a s  acci ones e s t �n 

basadas, en gran part e ,  e n  mue stras. 

Hast a l o s  años 70 se ha b í a  prestado • u y  p o ca at ención 

a la pro bl emát ica d e  có�o o bt en er una •ue s t ra y de a l l i  c o • o  

sacar conclusi o n e s  vál i d as y s at isfact orias de s u s res u l t ad o s. 

Esto en gran medid a está de pendiendo si el •at eria l de s de don-

de se e s tá mu estreand o es unifor•e o no, de t a l  • anera que 

cua l quier tipo d e  muestra de práct ica• ent e e l  •is • o  re s u l t ado. 

Así ,  por ej emp l o , l os d i agn óst ic o s  de l aborat orio re s pect o a l a  

salud d e  un pacient e s o n  rea l izad os en base a una s cuan t a s  go­

tas de sangre,  basado e n  el s u puest o que, e n  el t orren t e  cir­

cu l at ori o ,  l a  sangre e st á  bien • e z c l ad a  y p o s ee l a s  • i s • a s  

caract erísticas que otra. ¿qu� o c urriri a si e l  

mat eri a l  no fuese un i for�e, c o • o  gen eral • ent e ocurre?. Ent on-

c e s  re su l t a  bast ant e cr í t ic o  el •�t odo •ediant e e l  cua l e s  

t omada una muestra y e l  est udio de l a s  t �cnicas que aseg uren 

l a  confiabi lidad d e  l a  mue st ra se vue lve i • p ort ant e. 

Consideran d o  que l a  a p l icación de •�t odo s de • ue s t re o  

cada v e z  va en au•ent o en l a s  diferent e s  dis cip l ina s  de l cono­

cimient o ,  no d eja de ser i• port ant e revisar l a s  prin cipa l e s  

v e ntaj a s  d e l  •ue streo cuan d o  e s  co• parado con t odo e l  •at eria l 

e n  estudio. 

COSTO REDUC IDO• 

Si l os d&t os se obt ienen so l o  de una parte del total, 

l os gast o s  son •enores que l o s  que se alcanzarían si se lleva-



ra a cabo un cen s o  comp l eto . 

MAYOR RAP IDEZ: 

Por la • i s•a razón anterior, los datos pueden 

s er rec o l ectad o s ,  pr o c e sad o s  y ana l izad o s  con •ayor rapidez 

con una mue stra que con todo e l  •aterial eMistent e para 

e stud iar. 

MAYORES POSIBIL IDADES: 

En c i ertos t i pos d e  e studio s e  requ i e r e n  los 

s erv i c i o s  d e  personal esp e c i a lizad o o de equ i po e s pe cia lizado, 

d e  d i s pon i b i l i dad l i m i tada, para o btener l a  info r•ación. Un 

censo comp l et o  es impract i cab l e ,  raz ón por l a  cua l la e l ección 

resu l t a entre la o bt enc i ón d e  la i n f o r•ac i ón por •uestreo o n o  

o bt e n er la. 

MAYOR EXACTITUD: 

Como e l  v o l umen d e  i nf or•ac i ón e s  •ás r educido, es 

pos i b l e  empl ear pers onal capacitad o y ca l i ficado ,  l o  cua l 

e v i d entemente p ermite q u e  en estas c o ndic i on e s  s e  pueda 

re a l i zar una superv i s i ón cuidad osa d e l trabajo y proc e sa•ient o 

d e  l o s  re su ltad o s. Por l o  tanto ,  resu l t a  o b v i o  que una 

mue stra, en real idad , pue d e  pro d uc i r  resu l tad o s  •ás eMactos 

que e l  trabajar c o n  la total i dad de i nfor•ac i ón. 

1.2.- CONCEPTOS GENERALES 

1.2.1.- Población � Muestra 

Dos con c e pto s funda•enta lea se d e b e n  considerar en la 

ap l i cac i ón de •uestre o ,  s on e l  de p o b lación y •ue s t ra. 

Según el dicci onario d e  t•r• i noa eat ad i atico s  de 

Kendal l y Buckland (1957> se l l a•a población (o universo) 



co l ecc i ón f i n i ta o infinita de individuo• o cualqui er 

e l ement o s. En con s ecuen c i a  no está referida 6nica•ente a una 

co l ecc i ó n de organ i smos v i vi e n t e s ,  por l o  tanto no • •  re fiere 

n ece sar i ament e a l o s  hab i tant e s  de un paí s  o a l os �rbol es d e  

un bo sque , sí n o  t a�bíén a l o s  e stab l e c i m i entos co•erc i a l es de 

una ci udad o a l a s l etra s  por co brar de una e•pre sa, etc. 

A v e c e s  se ha dad o d i s t i nt o  s i g n i f i cado a l os 

t érm i n o s  uni verso y pobl ac i ón, i n d i cando con e l  pr i •ero un 

conj unt o de e l ement o s ,  

conj unt o  d e  n úmeros 

s e r e s u o bj eto s ,  

o bt en i d o s  �íd i e n do 

y con e l  seg undo un 

o contando c ierta 

caract erí st ica de l o s m i sm o s .  De e s t a  •ane r a, podrán obt e nerse 

var i a s  poblac i o n e s  uní o p l uríd i m e n s i o n a l es d e  un so l o  uni ver­

s o ,  s e g ún l a  caract erí st i ca o caract e r í s t i ca s  que se • i dan. 

As í ,  por ej emp l o ,  d e l  un i v er s o  d e  l o s  hab i ta n t es d e  un pa í s  

podría o bt en er s e  l a  p o b l ac i ó n un i d i • e n s i ona l c onst i tuida por 

l os n úmeros que e x pre san sus edad e s ,  o l a  tr i d i • e ns i ona l  de 

s us edad e s ,  p e s o  y e s t at ura . cuando no ex i ste 

pe l i gro de confus i ó n ,  s e  u s a  e l  tér• i no d e  poblac ión en 

cual qui era de l o s  d o s  sent i d o s ant e r i o r e s .  

Por otro l ad o ,  s e  l l a•a •uestra a una parte d e  l a  

l a  poblac i ó n o a un s ubconj unt o d e  un conj unto de un i dades 

o bt en i das, con el fin de i n v e s t i gar l as prop i ed ades de la po-

b l ac i ón o conj unt o d e  proceden c i a. 

Así  pue s ,  s e  d e s e a  q u e  l a  •ue stra sea r epresentativa, 

o al �en o s  que proporc i o n e  a l g una i nfor•ación i nteresante de 

d i cha po b l aci ón. Por e l l o ,  un censo inco•p l eto o e nu• e ración 

parcial puede n o  s er una •uestra prop i a•ente tal .  

1.2.2. - T ipos de Muestrep 

Muestreo Probabil í stico 

El  pr oc ed i • iento •ed iante el cual se obt i ene una o 

3 



•ás muestras rec i be e l  n ombre de •uestr• o .  Ade • ás, •• d i e• qu• 

el �ue streo es probabi l íst ico cuan d o  puede ca l cu l ar•• de ante­

man o la pro bab i l idad de o bt e ner cada una de l as •u est ras que 

s ea pos i b l e  s e l ecc i onar. Para e st o ,  es necesar i o  que l a  

s e l ecc i ón pueda con s id erarse c o •o u n a  prueba o exper i •ento 

a l e at ori o ,  o a l  azar, de l os que c o n s t i tuyen l a  base de l a  

t e or í a  de la pr o bab i l i dad en la cua l  s e  funda la e st ad í st i ca 

mat emát i ca. Por e l l o  a vece s s e  hab l a  de •uest ras a l eat o r ias 

en e l  se nt i d o  de m u e st ras pro bab i l í st i ca s  , aunque t a l  

de nominac i ó n  pue d e  dar l u gar a confus i o nes y s ue l e  reser varse 

para ca l i ficar a una c l a s e  e sp e c i a l  d e  est as 6 l t i •as, v. gr. 

muestre o  a l eat or i o s i mp l e . En t odo caso, c o n v i en e  subrayar 

que la al eat o ri e d ad n o  e s  un caráct er q u e  corresponda ext r i c­

tament e hablando a una mue s t ra dada, s i  no a l  proceso de •ues­

treo que s i rv i ó  para obt e n er l a. 

Muestreo Int enci onal , Opinático Q de Cr i t erio 

En est e  t i po d e  mue s t r e o ,  l a  persona que se l ecc i ona 

l a  mue st ra e s  l a  que procura que ést a  s e a  repr e s ent at i v a; por 

con s i g u i ent e ,  l a  

o p i n i ón o cri t er i o ,  

r e pr e s ent at i v i dad d epende de su intenc i ón, 

y por l o  t ant o l a  e va l ua c i ón de d i cha re-

pre sen t at i v i d ad es s u bj e t i v a. En este caso, l a  co•pos i c i ón de 

la mu e st ra puede e star i n f l uida por l as preferen c i as o tenden­

c i a s ,  aón l a s su bconci ent e s  o i nconci ent es, de l i nd i v i duo que 

l a  obt i en e ,  y no s ó l o  por fact ores o bje t i vos que deben tenerse 

en cuenta de mod o r i g ur o s o ,  c oao ocurre en e l  •uest reo pro ba-

bi l í s t i co.  Este t ipo de •ue s t r e o  carece pues de una base 

t e óri ca sat i s fact or ia a pesar de l o  cual su uso e st •  bastante 

g e nera l i zado.  

Muestreo s in Nor•a 

Se t o •a l a  •uest ra de cua l qu i er •anera, a ve nt ura, 



por ra z on e s  d e  comod i dad o c i rc unst ancias o a capricho Y •• 

obtiene as í una part e o t rozo de la pob l ac i ón. Si lsta •s 

homo génea, la r e pre s e n t ativ idad de ta l •ue s tra pue de s •r 

sat i s fact oria. A v e c e s  la uni f o r • i dad puede sust i tu i rse 

una buena mezc l a  ant e s  d e  t omar mue stras, 

barajar naipes o hace r  g i rar bo l i t a s  en una t ó•bo l a. 

por 

d •  

Estas 

mue stras s e  empl ean a menud o en l a  v i d a corr i ente; por eje•-

p l o ,  e n  e l  comercio,  cuan d o  s e  s u pone q ue un trozo d e  te l a, o 

un s orbo de vin o ,  r e pre s ent an b i en l o s  art í cu l os co•p l etos .  

P o r  otra part e ,  in f l uye e n  l a  ad o pción de e s t e  proc e d i • i ento 

e l  hecho de qu e ,  en ca s o  de equi v o caci ón, l a s  consecuencias no 

s er í an d emasiad o grav e s .  En cambi o ,  para un c o •e rciante a l  por 

mayor puede r e v e s t i r  import ancia equ i v oca rs e  a l  j uz g ar por 

mue streo una mercancí a y pro cura t o•ar c i e rtas precauc i one s o 

n orma s en la s e l e cc i ó n d e  l a  mue st ra. 

1.2.3.- Inferenc ia Estad í st i ca 

Se l l ama in f e rencia a l  pa s o  d e  l o  p art i cu l ar a l o  ge-

n era l ,  n o  e n  e l  s ent i d o  d e  l a  ind ucción c o • p l eta uti l i zada en 

mat emáticas ,  

nat ura l e za. 

sin o t a l  como se e •p l ea en l a s c i e nci a s  de l a  

Se l e  de fin e c omo un a a f i r•ac i ón re l at i va a pob l a-

ci on e s  e stad í stica s ,  e fe ct uada a part i r  d e  c i ert a s  observac i o-

n e s  con d et erminada med i d a d e  l a  i ncert i d u • bre. Puede cons i -

d erar s e  como pro b l ema cruc i a l  d e  l a  e st ad í s t i ca e l  de M i n fe r i r  

l a  pobl ación " o af i r•ar al g o  s o bre e l l a  a part i r  de una •ue s­

t ra. 

Desde otro punt o de v i sta, se cons i dera que es ••• 

important e " d ec i d i r  l a  acc i ón" que de be rea l izars e  •ntr• 

var i a s e stabl e c i das de ant e • ano. La f i n i tud y l i • i tac i ón de 

l a  vida d e l  ho•bre l e  e x i ge que tant o sus conoc i • i entos co•o 

sus deci siones hayan de basaY'se en gY'an paY't• sobre 



i n f erenc i as. 

Mat hemat i cs "  

Po l y a, G. , e n  s u  l i br o  "Ind uction and Ana l o gy in 

( 1 9 54) e st ricta• e nte ha b l and o dice : "Todos 

n u e stros cono cimi ent os f u e ra de la •at e • ática y de la l ógica 

e stán const i t uid o s  por c o njet uras o in f er e ncias". 

No s o l o  l o s s e r e s  human o s ,  

i n feri ore s ,  reacc i o nan ant e un 

sin o has t a  l o s organis•o• 

esti• u l o  o situación 

cond ici onad o s  por s u  e x p e r i e n c i a  r e l at i v a a s i t uacion es •ás o 

men o s  aná l o g a s ,  

ca s o s .  Podria, 

e x pe r i e n c i a  q u e  con s t a  en un nú•ero finito de 

por l o  t ant o ,  d e c i r se q ue e l  individuo actúa 

s e g ún un proceso d e  ind ucción i n comp l et o  c uand o s e  a p o y a  en su 

e x p eri enc i a  como muest ra o repre s en t ac i ó n •ás o • e n o s  tipica 

d e l  conj unt o de s i t uaci o n e s a q ue pert e n e c e  e l  c a s o  particu l ar 

q u e  se l e  ha pr e s e nt ad o .  

Para que la i n f e r e n c i a  s e a la •ás satisfact o ria 

po s i b l e  en un a s i t uac i ó n d et erm i nada, se e • p l e an técnicas 

e st ad í st i co-mat emát i cas q ue perm i t e n e s t imar p o r  • edio d e  

mue stras l as caract eri s t  icas d e  un a po b l ación , sust it uyendo 

l a s  conj et uras más o m e n o s i n g e n i o s a s  por p r o c e di•ientos 

obj et i v o s ,  cuya repr e s e n t at i v i dad p u e d e • e d i r s e  o e v a l uarse. 

1.2.4. - Conveniencia del Muestreo 

D e b i d o  a q ue la i n feren c i a  supo n e  rie s g o, es Otil 

i n d i car en q ué cas o s  c on v i e n e  o bt en e r  • u e stras, en l ug ar de 

cen s o s  o i n v e st i gac i on e s  e xhaust i vas, 

de la poblaci ón. 

La deci s i ón ó pt i ma consiste en e• p l e ar recursos 

m í n imos para o bt en e r d e t er• i n ada in f o r • ación. O bien en 

con s e g u i r  máx i ma i n f or•ac i ón • e diante recurso s  prefijado s. 

Tamb i én puede d e cirs e  q u e  se trata de •ini•izar l a  

p�rdida total, en l a  que s e  inc l uy en, 

re cursos emplead o s  < • e d i d os si es 

m o n etarias,  e incl uyendo t i e• po, 

por una parte, l oa 

posi b l e  en un i dade s 

y por 



ot ra part e ,  e l  "error" <al guna •edida 

ab s o l ut a  pro•ed i o  e s pe rada entre e l  

de l a  

v al or 

d e s v iación 

verdade r o  

d e sconocido y e l  e sti mado> y l a  probabi l idad de c o • et e r l o. 

En con s ecuenc i a ,  e s  reco • endab l e  o convenient e t o •ar 

mue st ras en las s i g u i e nt e s  s i t uaci o n e s• 

a> Cuando l a  pobl acion s ea infinit a o tan grande q u e  e l  censo 

e xceda de l as po s i b i l i d ade s  d e l  i n v e st i gador. 

b> Cuando la pob l ación sea s ufi c i ent e•ent e un i for•e, de sde 

c i ert o punt o d e  v i st a ,  para que cua l q u i er • u e s t ra de una 

buena r e pre s ent ac i ón d e  la • i s•a y carezca de s ent i do 

e x ami nar la po b l aci ó n  c o m p l e t a .  

e) Cuando e l  proces o de •edida o i n v e st i g ac i ón de l a s caract e-

rist icas de cada e l e�ento sea dest ruct i vo, 

con sum i r  un art icul o para juz gar s u  ca l idad, 

n ar un a d o s i s  l eta l ,  etc. 

c o • o  o curre a l  

En las s i tuac i o n e s  a> y e>, e s  e v i d e nte que 

grande que s ea e l  rie s go, s erá i nferior a l a  ce rt eza 

p o r  

q u e  

b) resu l t a  en i ncurr i r  en co s t o s  e xce s i v o s .  E n  l a  s ituación 

se puede ad m i t i r q u e  e l  r i e s g o  e s  de s pr e c i ab l e .  

Por supue st o que e x i st e n s i t uac i on e s  • e n o s  extre•a s ,  

pero que e s  pos i b l e  apr o x i m ar l a s  a l a s  ant e r i or e s. Sin s e r  

e str i ct amente impo s i b l e  e l  e st ud i o  d e  una p o b l ación, puede 

s er l o  práct i cament e por e l  nam ero de s u s  o bien 

puede ocurr i r  que la po b l ac i ón sea ac e pt ab l e •ent e ho • o génea; o 

que l o s e l ement o s  i n v e s t i g ad o s  en l a s  • u est ras no l l e g uen a 

ut i l izar s e ,  pero si a d i s • i n u i r  s u  valor. 

Apart e 

ant er i ore s ,  cabe 

de las razones expues t as en l os 

recordar l as señal adas en e l  

t r es cas os 

pun t o 1. 1) 

ant er i or que hace n  v e n t ajo so e l  • uest r e o  y que son: l a  

•ay ores econ o •ia ( costo rRduci do), •ay or rapidez, 

posib i l idad e s  y •ay or exact i t ud o cal idad. 
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cuando con st i t uya l a  s o l uc i ó n de ••vor e�iciencia, 

s ent ido ind i cado a l  comi enzo de e ste p unt o, cuando •• hac ia 

re fere n c i a  a l a  opt i m i za c i ón de lo c o •p l ejo que resu l t a  la 

" i n formac i ó n-recursos" 

Para aumentar la e 'f i caci a,  puede act uarse s o bre unoa 

" med ida" < res pue s t a  a cue st i o n ar i o s ,  et c. >, de'fi n i c i ón de la 

pob lac i ó n y marco d e  r e ferenc i a ,  uni dades de •uestreo V 

proced i m i entos d e  s e l ecc i ón y e st i mac i ón. 

1. 2.5. - L i • i t aci ones del Muestreo 

R e s u l t a  e v i d ent e q u e ,  i nheren t e a t od o  pr o ce s o  de 

muestreo, ex i st e  un e l emento d e nom inado riesgo v que, en t ér-

minos muy g en era l e s ,  

dos o con cl us i on e s , 

con s i s t e  e n  e l  r i e s g o  d e  a s u • i r  res u l t a­

obt en i d o s  d e sd e  l a  •ue st ra, co• o vá l i dos, 

mi entras que de ha ber proc e s a d o  t oda l a  i n'formac i ó n r e'fer ida a 

l a  pob l aci ón s u s  concl u sion e s  habrian s i do d i s t i nt as a l as 

asumidas como vál i da s .  

Ad emá s d e l  r i e s go de mue s t re o ,  e l  cua l será 

an al i zados más ad e l ant e ( v é a s e  2 . 4. 4>, e s  conveni ente des t acar 

ot ras l i m i t ac i on e s  d e l  mue s t reo. 

Es obv i o  q ue n o  s erá pos i b l e  ut i l i zar •uestras 

cuando s e  nece s i t a i n formaci ón sobre t odos l o s e le• ent o s  

t a•po c o  ser• pob lac i on al e s .  S i n  l l e gar a e st e 

aconsej a b l e  e l  mue streo cuando l a  infor• a c i ón debe extenderse 

a grupos o áreas muy p e q ue�os de l a  p o b l ac i ón, est o 

fundament al m e nt e por l a  i nc e rt idumbre de l os res u l t ados que 

pueden afectar gravement e a l a s  conc l us i ones. Puede o curr i r  

que l a  fáci l comprobac i ón d e  d i f er enc i as ent re e l  

e st imado y e l  e fect ivo s u s c i t e  desconf i anza e n  l as personas 

carent e s  de pre paraci ón est adist i ca adecuada aunque l os resu l ­

t ados de l as mue stras sean acept ables. 

Ot ra l i • i t ac i ó n es la d i f i cu l t ad que sup o ne e l  e•p l eo 
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de un i n strument o d e l i cad o y c o • p l ejo c o • o  •• l a  t e o r í a  d e l  

mue st reo. E l  �ue st r e o  e x i g e , e n  co• parac i ón c on l a  r eal i zac ión 

de cen sos y e s t ud i o s e xhaust i vo s ,  m en o s  cant i d ad d e  trabajo, 

pero mayor re f i n am i ent o y pr e parac i ón. No so l a• ente ci e rta 

bas e e s t ad í st i co-mat emát i ca e n  l o s  d i s eñad ore s ,  y en l o  

pos i b l e  una buena ex peri e n c i a  d e  t rabajos en t erreno, s ino 

tamb i én un buen entrenam i ent o d e l  p e r s o n a l  que e fe ctóa e l  

trabaj o < i n spect ore s ,  superv i s ore s ,  e t c . >. 

Es ót i l  s e ñ a l ar qu e e x i s t en ca s o s  en que es •ás 

conven i e nt e re al i z ar un mue streo n o  pro ba b i  1 ist i co ,  s i no 

i nt enci ona l ,  o l a  s impl e obt e n c i ó n d e  un t r ozo d e  la p o b l ac i ón 

en est ud i o. Asi por ej e m p l o ,  cuando hay que l i• i t arse a t o•ar 

un solo e l ement o de una pob l ac i ón het ero g é n ea ,  pue d e  conv e n i r  

s e l ecc i onarlo int enciona l m ent e para n o  e x pon ers e a o btener una 

mue stra muy poco repre s e n t at i v a. 
r 

En g e n era l ,  a l  crecer e l  t amaño de l a  •ue stra o 

nómero de e l ementos i n c l uid o s  en e l l a , l a  prec i s i ón d e l  

mue streo int encion a l  perman e c e  más o meno s c onst ante, • i entras 

que aumenta la d e l  mue s t r e o  probab i l í st i c o .  Por eso e n  e l  

caso d e  muestras muy p e qu e ñ a s  pue d e  s er •á s conv e n i ente e l  

primero , aunque no s e  obt enga una i d e a  d e  l a  f i ab i l i d ad y 

con f i an z a  que s e  puedan at r i bu i r  a sus r e su l tad os.  

Por ólt i m o ,  con v i en e  ad v ert ir que no s i e • pre es fác i l  

cumpl ir en l a  práct i ca t od o s  l o s  supue stos d e l •uest re o  

probabi l í st ico, y que c o n  fr e cuenc i a  •ue stras que pretenden 

s er proba bi l í st i cas s on e n  r e a l i d ad 

compon ent e int en c i on a l  o c i rcun s t an c i a l .  

• ixtas, c o n  c i e rta 

Al gun o s  aut ore s l l a •an a un •ue str e o  "se • i pr o bab i l í s-

t i co superior" cuan do s e  c o n o c e  la pro ba b i l i d ad de e xt racci ón 

d e  un a ci ert� parte o se g • ent o d e  la p o b l ac i ón, pero n o  d e  un 

e l e m ent o dentro d e  �1, y " s e• i probab i l í st i c o  inf er i o r "  cuando 

se con oce la pro babi l i d ad de e xtracc i ón de l os 



d e ntro d e l  seg�ent o, pero n o  l a  de é s t a .  Para que •1 •ue st r•o 

s e a  pro babi l í st i co ,  ha d e  s er a l a  vez s e • i pr o bab l istico 

supe r i or e i n f e r i or. 

Un ej emp l o  d e l  pr i mero con s i st ir i a en l a  s e l ección 

al eator i a  de áreas de una c i udad, d ejan d o  a l a  decisión o 

arb i t r i o  d e  l o s  ent re v i st ad o r e s l a  s e l e cc i ón de ciert o n � • e r o  

d e  v i v i endas o fam i l i as d e n t r o  d e  d i chas áreas e l e g i da s; y de l 

s e gund o ,  la s e l ecc i ón de l a s reg i on e s de un p a í s  que nos 

parezcan más t í p i cos o r e pr e s e nt at i v o s ,  efect uan d o  d e n t r o  d e  

ést os un a s e l ecc i ón a l e at o r i a  de  e x p l o t ac i on e s  a g r í co l a s .  

1. 3. - DESARROLLO y METODOS DEL MUESTREO P ROBABILISTIOO 

1. 3. 1. - Orígene s  de l Mue s t re o  

Entre l a s fue nt e s  que d i e r o n  o r i g e n a la e s t adí st ica 

mat emát ica act ua l se d e st acan l as s i g u i e nt e s :  

a) Los cen sos y recuen t o s .  

b) La inferencia in duct i v a ,  basada e n  d at o s e•p í r i c o s . 

e> Los j ue g os d e  azar y m i xt o s . 

d> El trat ami ent o de l o s e rr o r e s d e  m e d i d a. 

De est a s  cuatro corr i ent e s ,  q u e  conf l u yero n e n  f e cha 

re l at i vamente re c i ent e ,  s e  n ut r i ó  l a  t e or í a, •ét o d o s  y a p l ica­

c i on e s  d e  la e st ad í st i ca mod e rn a. En cada un a de e l l a s e l  

mue streo ha t e n i d o  i nt erv e n c i ó n  bá s i ca ,  y a  que e n  sent ido a•-

pl i o  cua l q u i er s e l ecc i ón de dat o s pue de c on s i d e ra r se c o• o  un a 

mue stra. 

En cuant o al punt o a>, apart e de que t o do c•n s o  da un 

val or part i cu l ar de l o s  que la p o b l ac i ó n  t o •a en el t ran s curso 

d e l  ti emp o ,  l a  g ran e xten s i ó n y dificu l t ad de l as o peraciones 

de recuent o,  cuand o se e xt i e n d e n a t o do un país, 

pen sar en la c on v en ie n c i a  de e • p l ear 

"111ét o d o s  represent at i v o s". 
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Ex i st en muchos nombres d e  precursores d e  est os 

trabajos < 1 > ,  q u i e n e s  e fe ct uaron levan t a• i en t os, est ud ios o 

sobre v i s i on e s  e s t ad í s t i ca s  d e sarrol l ados por •u est reo, 

tantas v e c e s  ha ocurr i do y s i g u e ocurr i endo, t uvie ron que 

luchar con tra l a  i ncompr e n s i ón y la i nerc i a  de l a  •asa de sus 

cont emporán eos , y en s u s  pr i meros t i e•pos t a•b i é n d e  a l t os 

func i onarios y jerarcas d e  l a  E s t ad í st i ca d e  su é poca. 

Todos los e s fuerzos real i zados se v i eron re co•pensa-

dos pr i mero con un acuerdo of i c i al fav ora ble del In s t i t ut o  

Int ernacional d e  E s t ad í st i ca e n  B er l í n  ( 1 9 0 3)' 

post eriorme nt e con el reconoc i m i ento d e  l a  

e stos m�todos en 1 9 24, c uando s e  con st i t uyó p ara su e st ud i o 

una comi s i ó n del mi smo I n s t i t ut o ,  en La Haya. 

Ad emás d e  e st as fecha s ,  e s  m e morable l a  d e  1 9 34, en 

la cual se publicó en la rev i s t a  Roy a l  St a t i st i ca l  Soc i e t y  d e  

Londre s  lo que pued e con s i d erars e como e l  pr i •er t rabajo 

ci entíf i co sobre mue stre o d e  poblac i on e s  fi n i t a s, t i t u l ad o  

" Dos Aspect os d el M � t odo Repre s en t at i vo ,  e l  Mues t reo 

Estrat i f i cado y la Selecc i ón I n t e n c i ona l ". 

Para el punto b) , o d e  l a  i n f e r e n c i a  i n duct i va en l as 

i n v e s t i gacion e s  d e  las c i e n c i a s  d e  l a  n at ura l eza, s e  

e s t ud i aban muestras pro v e n i ent es d e  pob l ac i on e s  i n f i n i t as o 

con s i d eradas como t al e s ,  mod elos más o •enos a pro x i •ados a l a  

realidad, como los e sq u emas de urn a s  y 

continua s ,  e spec i a lment e l a  nor•al. 

l a s  d i st r i buc i ones 

La e scu ela i n gl e s a  i n i c i ó  e l  est ud i o  d e  "grand es 

muestras " ,  s i endo cont i n uada con i n v e st i g ac i on e s  e s t ad í s t i cas , 

mat emát icas y b i o l óg i cas, d i eron i • p u l so y •uy ráp i do 

d e s arrollo a e st a s  t eor í a  y t écn i cas. 
-------------------------- - ---- ------------------------ ------- --

( 1 ) Por ejemplo; A. N. K i a er, D i t' ect or de E s t ad í s t i ca s  e n  
Noruega, e n  1 895 publ i c ó  e l  trabajo " Ob s er v at i on s  e t  
exper i ences con cern ant l e s  d e nombr e • e n t s  r e pr e s e n t a t i fs", 
s egu ido de otros en q u e  e xpon í an c u e s t i on e s  r e lat i v as a 
1 os ra�todos "r epre s e n t at i vos " y " t i po 1 ó g  i cos" a p l i cados il 
la es t ad í st i ca. 
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As i, la t eoria de l As 11uestras pasó en pocos &ños de 

la con s i d erac i ón �n i ca d e l  comport ami ento d e  •ue s t ras grand es 

al d e  las mue stra pequeñas ,  con r e e11p l aza• i ento, o de 

poblaci on e s  i n f i n i t as ,  y d e  ahi e l  nuevo concepto d e  •uest ras 

s i n reemplazam i e nt o d e  poblaci on e s  f i n i t a s .  

En lo q u e  s e  ref i ere a e>, parece co•probado que 

entre la s pr i meras act i v i d ad e s  d el hombre relat i va s  a l os 

juego s ,  habia ci erto d e  e l l o s  d e  caráct er a l eat or i o. Cada 

mov i m i ento o part i da d e  un juego pue d e  con s i derar s e  co•o una 

mue stra de la poblaci ón formada por i nf i n i t a s  pos i b i l i dade s .  

Finalment e ,  e n  e l  punto d) , t a11b i én cada •ed i c i ó n 

puede con s i derars e como una d e  las i n f i n i tas pos i b l e s ,  y es d e  

s upon er qu e la s personas q u e  t u v i eron por of i c i o  • e d i r ,  d e sde 

los pr im eros ge ómetras apl i cados , agr i m e n sores, o b s e r vador e s  

d e  los mov i m i ent o s  d e  lo s astro s ,  e t c. , as í co•o l o s  que 

fijasen los pat ron e s  d e  p e s o s  y med i das, pud i e ron pre s c i nd i r 

de la d i spers i ó n como d e  una pert urbac i ón enojo sa, p ero no 

de jarían de p erc i b i rla. A s í  ha s t a  l l e gar a la t eor í a  de 

errore s  d e  obs ervac i ón ,  a pr i nc i p i os d el s i g l o XIX, que t ant o 

s e  relac iona con las llamad a s  mue s t ras grand e s  de po b l ac i ones 

infi n i t a s , trat adas e n  el punto b) . 

Las compl i cacion e s  y ref i n ae i e nt o s  en l a  sel ecc i ón 

espec i alm ent e al t en er en c u e n t a  poblaci on e s  f i n i ta s ,  d ieron 

lugar a mólt i ples publ i cac i on e s  d e  t rabajos sobre •ue s t reo en 

re v i s t a s  de la e s p ec i al i dad. El pr i eer t e xto (1949> rue 

segui do por ot ro s v ar i o s ,  y p u e d e  dec i rse que e l  per i od o  1949 

a 1 954 repre se nt ó una et apa d e  con s ol i dac i ón d e  los res u l t ados 

obt en idos d e s d e  1934, t ant o e n  l a  t eor í a  co•o en l as t é cn i cas 

o proced i m i entos de eu e s t reo. 

1.3.2.- C lases de Muestras 

Aunque en el cap í t u l o  s i gu i ent e 
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d e t alle los mét odos d e  mue s treo apli cados a l a  Aud it oria, 

re sult a con v en i ent e dar una bre v� i d ea sobre l os • �t odos d e  

mue s treo probab i l í st i co e x i st ent e s: 

a> Muest reo al eator i o  con ree• p l aza• i en t o. En e s t �  t i po d e  

mue st reo t odas la s mue stra s ,  y e n  consecuencia t odas l a s  

un i d ad e s  de l a  poblac i ón ,  t i e n e n la •is •a probabi l idad de 

ser s elecc i onad a s  para formar part e d e  l a  • ue s t ra. 

Formalment e coi n c i d e  con el mu e streo d e  pob l ac i on e s  infi-

n i t a s ,  ya que el d e v olv er a la pob l ac i ón cada e l e • ent o ex-

traído de la m i sma, una vez anot ada s  sus caract e r í s t i cas,  

la poblac i ón es  i n a got able y el re s ult ado de l a  ext rac­

c i ó n d e  cada elemento e s  inde pendient e d e  l o s  ant e r i or e s a 

él. 

b) Muest reo a l eatorio sin r ee• p l aza•ient o. A l  igua l que en 

el método an t er i or, t odos los eleme ntos d e  la pob l ación 

t i e n e n  la mi sma probab i l i dad d e  s er e l e g i d o s ; p e ro s i l a  

poblac i ón es f i n i t a, la probab i l i d ad d e  que s a l ga un 

e> 

elemento d e  los que fueron ext ra í do s  ant e r i or• e n t e para 

formar part e d e  la mue s t ra y d ejaron , por l o  t ant o, de 

pert en ecer a los s elecci onabl e s .  Algunas v e c e s  se de s igna 

e st e  método por mue streo i rr e s t r i ct ament e al eat orio. E l  

nombre d e  mue st reo aleat ori o  s i mple o •ue s t re o  equiproba­

b i li st ico s e  ha apli cado t an t o  a é s t e  •ét odo co•o al 

ant erior. 

Muest reo Est rat ificado. Con e l  obj e t o  d e  • ejorar l as �s-

t i mac i on e s  med i an t e  el agrupami e n t o  d e  l os e l e • ent os •ás 

parec i dos entre si, s e  d i v i d e  la pob l ación en sub pob l acio-

c i en e s  o e st rat o s ,  d e n t ro d e  cada uno d e  l os cual e s  s e  

hace una s elecci ón aleat oria si• p l e, co•o en l os casos 

ant e r i ores. E s t e •ét odo debiera deno•inarse • uest reo es-

trat i f icado aleat or i o, ya que e l  s ó l o  hecho d e  

est rat i f icar no deter•ina e l  procedi•ient o d e  se l ección 
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empl eado d e ntro de cada un o de e l l o s. 

E l  repart o d e l  taMaño d e  la •u est ra entre l o s  di �eren t e s  

e strat os suele llamarse afijac ión. Est a afijación pued e  

con s i st i r e n  repart ir por igua l la •uestra ent r e t odos los 

est rat os ( a f i jac i ó n ig ual o unifor•e>, en dist ribuir la 

muestra proporc i onalm ent e al núm e r o  d e  e l e•entos de cada 

e strat o ( a f i jac i ó n proporci onal>, o bien en hacer e l  

repart o proporc i onal al número d e  ele•en t os y a la 

d e s v i ación e s tándar d e  cada estrat o ( afijació n  

t en i endo t am b i én e n  c u e nta d e  e st e  mod o la variabi l id ad o 

falt a de homo g en e i d ad d e  la subpob l ac i ón. 

d )  Mue streo por Con g l o•erad os o Areas. Est e mét o d o  consiste 

e> 

f )  

en s ust i t u i r  la s un i dad e s  fís i ca s ,  ele•e n t a l es o ú l t i•as, 

a las cuale s se refi ere el e s t udio , por unidad e s  d e  •ues-

treo q ue comprendan un grupo d e  aqu e l l as. la 

s elecc i ón e s  de con g l omerados ,  int eresa que cada un o de 

ellos repr esen t e en lo po sible la po blación y, por lo 

t anto, q u e  e st é  con s t i t uido p o r  unidad e s  

het erogéneas. Con frecuen c i a  est o s  con g l o•erad os son 

superf i c i e s  o ár eas en que se ha d i vid i d o  e l  t erreno o 

ámb i t o  ocupado por la poblac i ón e n  e s t ud i o .  

Muestreo Bietápic� Pue d e  c on s i derarse est e • é t o d o  c o•o 

una mod i ficac i ón al ant er i or cuan d o  no for•an part e de la 

mue stra todos los elementos o unidad es de los 

con glomerados ,  s i no que , un a v e z  se lecci onad os est o s, se 

e f ectúa un a n u e v a  s e l ecc i ó n o sub•u e s t reo d e n t ro de cada 

uno. 

Muest reo Polietápico. Es una general ización de l ant e-

r i or. Los con glomerados se l e ccio nad os en la pri•era e t apa 

pued en estar con s t i t uidos por nue v o s co n g l o•erados in c lu i -

dos e n  el los, de •od o q ue pueda pro cederse a un sub• u e s-

treo de un i d ad e s  con glomeradas dent r o  de con g l o • e rados, y 
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así suce s i v am ent e, en vari as et a pas . 

g >  Muestreo Si st e •át ico. Cons i st e  e s te •étodo en t o •ar los e­

l ement os pob l ac i ona l e s  que for•arán l a  •ue stra, de k en k, 

a part ir de uno d e  e l l o s  e l e g i do a l e ator i a • e nt e  en t re los 

que ocupan e l  l ugar pr i•ero y el k-é s i•o, a•bos i n c l us i ve. 

Una aproximac i ón d e l  m i s mo pu e d e  con s e gu i r se sust i t i y e n d o  

el  recuento d e  k en k por la m ed i da efect uada con una 

reg l a  graduada que s e  l l e v a  a lo l argo de l a  p o b l ac i ón 

para s e l ecc ionar lo s; por ejem p l o , de decí• e t r o  e n  

decímetro. 

a l eatorio, 

Cuando e l  ori g en o punt o d e  part ida n o  es 

e l  mue streo puede d e no• i nars e  ríg i do o 

es trict ament e s i s t emát i co y deja d e  s er probab i lí s t i co. 

h> Mue stre o Dob l e  o B i fás i co. En est e t i p o de • u e s t r e o  se 

i)  

toma una mue st ra, g enera l ment e grand e ,  de for•a rá p i da, 

s enci l l a y poco costosa, a f i n  d e  que su i nfor•ac i ón s i rva 

de bas e  para la s e l ecc i ón d e  otra más p e qu e ñ a ,  re l at i va a 

l a  caract erís t i ca que const i t uye e l  obj e t o  de l e s t ud i o  

propiament e d i cho. Se supon e que l a  v ar i a b l e con s i derada 

en l a  muestra grand e e s  una v ar i a b l e  aux i l i ar r e l ac i onada 

con la que int eresa de manera e s pec i a l .  La pr i • era fa s e, 

u obt enc ión d e  l a  mues t ra grand e, podría con s i st i r, por 

ejemplo, en recoger dat o s  de dom i c i l i o s  y a l qu i l er e s  d e  un 

gran número d e  fami l i as y l a  s e gunda fa s e ,  en un e s t ud i o 

d e  l o s  pre supue sto fam i l i ar e s y s u  d i s t r i buc i ón e n  un a 

submue stra de l a s fa• i l i a s s e l ecc i onad a s  e n  l a  pr i • era 

fa s e .  

Muestre o  Md lt i ple o Pol i fá s i co. Es una gen era l i zac i ón del 

ant erior 

ind i ca. 

ut i l i z ando má s de dos fas es , 

Ext end i endo a l  eje •p l o ant e r i or, podrían 

e s tud i arse en la se gunda fas e los gast o s  de ci erto n a • ero 

de conceptos , y en l a  t erc era fa s e , para una • uest r a  aan 

más reduc i da, hac er un es tud i o  •As det a l l ad o del con s u • o  
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k >  

dentro d e  l o s  ant er i ores con cept os. 

Sub• ue stras Interpenetran t e s .  Este • é t odo cons i s t e  en 

la d i v i s ión al eat or i a  de una muest ra, g e n era l • e nt e ta•b i •n 

al eator i a, en un ci ert o nómero de gru pos de l • i s •o n 6 • e r o  

de un idad e s. Se emp lea para med i r  l a  concordanci a  e n t r e  

l o s  re s u l t ados d e  muestra s  s uce s i vas,  en l a  o bt e n c i ón 

ráp ida d e  re s u l t ados prov i s i on a l e s, en la co• parac i ón de 

los re s u l t ados obt enidos por d i ferentes agen t es o 

ent re v i s t adores. 

Mue streo Repet i d� Aunque e l  ca l i f i cat i vo de r e pet i do 

sue l e  ap l i carse a mét odos d i versos, es con v en ien t e  dar l e  

e l  s i gn i f i cado d e  obt enc i ón d e  m u e s t ra s  d e  una • i s•a 

pob l ación d inám i ca a int erv a l o s  reg u l ares, p ara t en er i dea 

de s u  evol uc i ón. Esto p l ant e a  e l  pro b l e• a  de l a  

con s ervación o s u st i t uc i ón de la m uest ra en oca s i on es 

s uce s i v a s  y e s tá en re l ac i ón con e l  prob l e•a •ás 

comp licado del muestreo por series cron o l ógi cas o proce s o s  

estocást i cos.  

La mue stra o part e de la m uestra que se •ant i en e  en 

ocas ion e s  s uce s i vas ha rec i b i do e l  no•bre d e  panel < en 

ingl és, l i st a  o grupo d e  p erson a s ,  e s pec i a l•en t e  l a s  

e l egi das para serv ir como jurado > .  Est a •uest ra, t o • ada a 

lo largo d e l  t i empo, se l l ama a l g un a s  veces •uestra 

l ong i t ud i na l ,  para d i st i n g u i r l a  d e  l a  se lecc i onada en una 

sola fecha, que s eria una •uest ra t ran sversa l ,  

secc ión d e  l a  pob l ac i ón en e st ud i o. 

c o rt e o 

Mue stra s  Especi a l e s .  Ent re l os •ét odos e s p e c i a l e s  

frecuent ement e u s ados se enc uent ra e l  • u e s t r e o  o 

s1..1c e s i ona l. Sue l e  e m p l e arse co•o uno de l o s 

mue streo de ace pt ación o i n s pecc ión por • u e s t r e o  

an á l i s i s  

t i p o s  d e  

< e s t o s y 

e l  cont ro l de ca l i dad se e•p l ean en e l  c a • p o  i ndustr i a l > . 

En l ugar de fijar de ant e• ano e l  nó•ero de un i da d e s  q u e  
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han d e  const i t u i r  l a  mue st ra, s e  van exa •inando l as 

uni d ad es suce s i vament e obt eni d a s, para dec i d i r, de s pu •• dw 

obs ervar cada una d e  e l l a s, s i  d e be a ce pt ars e  un l ot e, 

rechaz arlo o cont inuar e l  mue s treo.  

Por ú l t i mo, cabe s e ñ a l ar que r e c i ben l a  d enom i nac i ón de 

• ue stras cen suradas aqu e l l a s  en q u e  s e  d e s c o n oc e  o 

suprimen d e l i berad ament e a l gunos v a l or e s ,  g en era l • e nt e l o s 

k mayores o menor e s .  La cen s ura se r e f i er e  a un nó• ero k 

f i jo d e  e l ementos,. así como e l  trunca• i ent o a un v a l or 

f i jo d e  l a  variab l e . En re l ac i ón con e s t o s  •étodos t i e n e  

e spec i a l  i nteré s el  prob l ema d e  r e ch a z ar o b s er v a c i on e s  

extremas o sospechos a s .  

1. 3 . 3. - Métodos M i xtos 

En 1 a práct i ca, d e  acuerdo con l as caract e r i s t i ca s  

del  campo en que s e  e s t á  e fect uand o e l  mue st reo,  es  fr ec u ent e 

e l  uso de méto dos mi xtos y diseños complejos, como co•binación 

de los expuestos anteriorm ente.  Así,  r e s u l t a  •uy fre c uent e 

empe z ar c l a s i f i cando l a  pob l ac i ón en e strat o s ,  d e s p u é s  d i v i d i r  

cada uno d e  e l los e n  ár eas o cong l om e rados a s e l e cc i onar, y 

estab l ecer así c i erto número de e t a pas,  e n  a l g unas d e  l a s 

cua l e s  s e  usa s e l ecc i ón a l eator i a  y e n  ot ras s i s t e•át i ca .  

Aunqu e no e s  en g enera l r e co•end ab l e ,  a l g un a s  v e c e s  

se combinan tamb i én método s  proba b i l í s t i co s  e i nt e nc i on al e s  o 

subjet i vos.  De s d e  l o s  ca sos más s enc i l l os , en que la inf o r • a-

c i ón ya ex i ste, recog i d a  y arch i v a d a ,  y s o l o  s e  t rat a de un 

mue st reo d e  mat e r i a l  d i spon i b l e ,  co•o ocurre en e l  •ue s t r e o  d e  

arch i vos, 

cont í nuos 

1 íqui dos, 

a los casos más com p l i cado s ,  

o d i fíc i l ment e d i v i s i b l e ,  

co• o  

co • o  

e l  d e  •at eria l es 

oc urrw c o n  l o s 

ác i dos, etc. , e x i st e n t oda c l as e  de cas os 

parti cu l ares que e x i g en un gran i n g e n i o  unido a c o n o ci•i e n t os 

bás i cos y exper i enc i a s  de trabajos en t e rre n o ,  l a  
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col a borac ión con personas qu e conozcan e l  ca•po es p e ci � i co en 

e l  que va a ut i l i z ar s e  e l  aue st r eo; otro punt o d e  int erés e s  

e l  u s o  d e l  mue s t reo en conjunt o  con l o s  censos para au•entar 

l a  in�ormac ión s i n  exce s i vo co sto. 

1 . 4. - FASES DE U N  ESTUDIO POR MUEST REO ESTADISTICO 

en l a  

E l  mue s t reo prop i ament e d i cho cons i st e  

obt enc ión objet i v a d e  l a  mu e s tra ,  e st o  e s ,  e n  l a 

recol ección de los e l ement o s  o d at o s  que la cons t i t uy en. 

Exi s t en, s in embargo, c i ert a s  cons i d erac i one s pre v i a s  y 

post erior e s  a t a l  recol ección que d e b e n  t en e r s e  e n  cuenta, y 

que resu l t an e s p e c i a l m ent e i m port ant e s  cuando s e  t rat a de 

ext ensos e stud i o s  por mue streo. A l guno s t ext os genera l e s  de 

mue s treo y un buen nómero d e  s e m i nar i o s ,  han propue sto 

d i v e rsa s fas es o et apas suc e s i v a s ,  cuya con s i derac i ón es 

conv eni ent e , pud i e ndo e st a bl e c erse l a s  s i gu i e nt e s : 

FASE I : ESPECIFICACION DE LOS FINES DEL ESTUDIO 

A lo menos d e b erá dar s e  una i nd i cac i ón g en era l d e  l os 

objet i v os y d e  cómo s e  e s p era ut i l i z ar l o s  r e su l t ado s, l os 

cual e s  d e ben s er e s t a b l ec i do s  en �arma •uy concre t a  y n o  

l i m i t ar s e  a una d e cl araci ón va g a  d e  l o s  f i n e s .  

En est a  fa s e  puede i nc l u i r s e l a  de f i n i c i ón d e  l a  

pob l ación que con st i t u i rá e l  o bje t i v o i d e a l  y d e  l a  pob l ac i ón 

a mue s tre ar e f ect i vam ent e ,  s i  e s  que a•bas no co i nc i de n. Es 

conv e n i ent e no sólo expre sar cuá l e s  la i n�or•ac i ón que se 

d e s e a  obt ener, s i no t am b i t!!n e l  •ot i vo de l •ue st re o, l a  �or•a 

en que van a ut i l i z ar s e  los r e su l t ado s, asi co•o e l  • o d o  en 

que ha brán de in� l u i r  en dec i s i on e s  po st e r i or e s, y si se t rat a 

d e  un estud io en u•erat ivo ( corr e s pond e a aqu e l l as •uestras que 

respond erán l a  pr e gunt a " CUANTO?"> o un e st ud i o  analitico <son 

mu est ras que t rat an d e  e st ab l ecer ex p l icaci o n es y 
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cons ecuenc ias basadas en co•parac i ones de sectores o subgrupos 

de l a  pob l ación > . 

E s  recomend a b l e, efect uar por escr i t o  l a  

e s peci f i cac ión pre v i a  d e  l a s  caract eríst i ca s  a e s t i •ar, las 

tabu l ac i one s o cuadros a de s arro l l ar, y l os grados de 

confi anza y pr ec i s ión qu e se con s i d e ren ad ecuado s .  

A l  e stab l e cer l a  cobertura o abarca• i ent o que corres­

pond e a l a  d e f i n i ción d e  l o s  f i n e s  de l e st ud i o, d e b e  j u s t i f i ­

carse,  e n  caso d e  e l i m i nac i ón d e  part e s  de l a  pob lac i ón i deal, 

qué fundamento hay para cons i d e rar conv e n i e nt e  o ad• i s i b l e  

pre s cind ir d e  l a s  m i smas. En ta l e s  casos, e l  pract i car d i cha 

" pod a" d e berá teners e pr e s ent e  qu e en t odo caso l o s  r e s u l t ados 

d e  la encue sta s o l o  s e  r e f i e r en e s t r i ct a•ent e a l a  pob l ac i ón 

cons id erada d e  modo e f ect i vo. A s í ocurre ,  por e je • p l o, c uando 

s e  pre sc ind e  d e  parte s  d e  una pob l ac i ón hu•ana por s er nó•ada 

o d i fíci lm ent e acc e s i b l e  y re pre s ent a una part e poco 

i mportante d e  l a  pob l ación comp l et a. 

FASE 1 1  : CONDIC IONES, RECURSOS Y L IM ITAC IONES 

Una v e z  ind i cado e l  org an i s•o o personas re s ponsab l es 

o " a1..1s p i c i adoras " d e l  muest reo, s e  t rat a de e st ab l e cer, 

d e s pué s de un examen d eteni do d e  t oda l a  infor•ac i ón d i s pon i­

b l e  para e v itar dupl i cac ion e s  y apro v e char los re s u l t ado s an-

t er ior e s, l os l í m i t e s  pre su pu e s t ar i os y t e• pora l e s a que 

deberá someters e l a  i nv e s t i g ac i ón, 

la l e g i s l ación, r e st r i cc i one s ad • i n i s trat i vas, oport unidad de 

l a s  fechas e l e g idas y d emás c i rcunst anc ias que puedan i nf l u ir 

en e l  p l an g enera l d e  t rabajo. D e ber& efect uarse una ade cuada 

d i stri buc ión d e l  pre supue sto cons i d erando los as p e ct os d e  l os 

t rabajos d e  pr e paración, de t erreno, de supervi s i ón, de 

e l aborac i ón, anal isis y de pub l i cac i ón. 

Hay que efect uar aco p i o  de i nfor•ac i ón cart ogr.f i ca, 
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f i chero s ,  1 i s t a s ,  etc., q ue pued an ser 6t i l es, y procurar su 

mejoram i ent o y act ua l i z ac i ón ad e cuado s ,  descri pc i ón de l a  

e st ruct ura d e  l a  p o b l ac i ón e n  est ud io y ba se para efect uar l a  

s e l ecc i ón. 

A s i m i smo , s e  d e be e s t a b l ecer cuá l  es e l  per s onal 

e q u i pam i en t o  t e cn o l óg i c o d e  q u e  podrá d i s p oner se,  

l a  ut i l i zac i ón ópt i ma d e  l o s r e cur s o s .  

con • i ras a 

FASE III : PROGRAMA DE OPERACIONES 

En e s t a  fa s e  pueden i n c l u i r s e  e l  d i s eñ o  o 

l ógi co -mat emát i c o d e l  m u e st r e o ,  d e c i s i ón d e  o b s ervar o de 

ex peri mentar, opt i m i z aci ón ,  un i d ad e s  d e  m u e s t r e o ,  la dec i s i ón 

s o bre l o s mét od o s  d e  s e l ecc i ó n y e st i ma c i ón, 

preci s i ó n y con f i an z a ,  t amañ o d e  l a  m u e stra, 

cuest i o n ar i o ,  

organ i zac i ón 

l o s  mét o d o s  d e  reco l e cc i ón y 

d e l  t rabajo d e  t err e n o y d e  

preparac i ó n y ent renam i ent o d e l  p e r s onal 

t rat am i ent o a la abst enc i ó n de r e s pon d er ,  

v i s i tas repet i d a s ,  e t c. 

l a s  • e d i d a s  de 

r e d acc i ón d e l  

•ed i c i ón ,  

o f i c i na ,  

y e q u i p o s ,  

l a  

l a  

e l  

s egu i • i entos o 

D e sd e  e l  p unt o d e  v i s t a  e st adist i co - • at e •át i co, l a  

part e fundame nt a l  c on s i st e  en e st a b l e c e r  e l  dise�o d e  

•uestreo. Para e l l o  s e  d e b e  t ener en c uent a ,  ent re otr a s  

c o s a s ,  s i  l a  mue stra v a  a formar part e d e  una s uce s i ón o p l an 

c o ord i n ad o ,  y e n  t a l  cas o ,  s i  s erá prefer i b l e  e spac i ar 

mue stras gran d e s  o efect uar m u e s t r a s  p e q u e ñ a s  con •ayor 

frecuenc i a. 

En l o  q u e  r e sp e ct a  a l a  a p l i ca c i ón de cuest i onar i os, 

s e  han publ i cad o t rabaj o s  d e  i nt erés q ue rec o g en sus a sp e c t os 

ps i c o l  ó g  i co s ,  s o c i o l óg i c o s  y s e •ánt i c o s. Los rea l i zadores de 

encu e st as s o bre o p i n i ones pOb l i cas y aq ue l l os que han 

n e c e s i t ad o  recoger i nformac i ón s o bre act i v i dades hu•an a s  que 

s e  re f i eren a aspect o s  econó • i c o s ,  



í nt i mo, han t e n i d o  l a  o port un i dad de rec o g er ex per i enc i as •uy 

val i o s as a e ste res pect o. 

En cuant o al númer o d e  agent es ent rev i st ad ore5 y su-

perv i s ore s ,  apart e d e  l a  cons i derac i ón práct i ca d e l  

q u e  pueda real izar cada uno en un per i o d o  dad o ,  l a  

d e l  pre supues t o d i s po n i b l e ,  po s i b i l i dad e s  de ent rena• i ent o y 

preparac i ón, etc. , s e  debe t en e r en cuent a q u e ,  en g ener a l ,  

pocos en t rev i stad or e s pued en i nt r o d uc i r  f>uertes ses g os 

pers ona'l  e s ,  mi entras q u e  un gran núm e r o  d e  e l l o s t a l  vez 

orig i n e  un aument o en l a s  f>l uct uac i o n e s  a l eat o ri as o errores 

de muest r e o .  Ser í a  conv en i ent e apr o v e char l as e x per i enc i as d e  

cada muest ra e n  una s i t uac i ón y t erreno dad o ,  e l  

aná l i s i s  d e  l a  v ar i anza para e l  e st ud i o  d e  l a s d i f>erenc i a s  d e  

rend i m i ent o s  e n t r e  ent rev i st ad ores o g r u p o s  d e  est o s  para 

apl i car l o s re s u l t ado s o bten i d o s  a m u e st ras s u bs i g u i ent e s .  

FASE IV : EJECUC I ON DEL PROGRAMA Y RECOLECCION DE DATOS 

Cuan d o  no s e  d i s p o n g a  e x peri enc i a  s o bre •ue s t ras 

aná l oga s a l a  que s e  t rat a d e  eje cut ar, p u e d e d e c i r s e  que será 

impre s c i n d i b l e  l a  rea l i zaci ón de una o más • u e st ras p i l ot o s ,  

mu estras g u í a s o prem u e s t ras.  E s t o pro p orci o nará i nf>o r•ac i ón 

re lat i v a a l a  var i a b i l i d ad d e  l a  p o b l ac i ón en e s t ud i o ,  s o bre 

la cua l basar s e  para e va l uar e l  t amañ o de la •ue s t r a ,  d e  • o d o  

q ue s e  o bt engan e s t imac i one s c uya prec i s i ón y c o st o se 

apro x i men a l o s  e st a b l ec i d o s  en l a  Fa s e  1 1 . La rec o l ecc i ón 

debe i r  acompañada d e  inspec c i ón, r e v i s i ón ,  et c . , del t ra bajo 

d e l  pers ona l en t e rren o en cuant o a cu•p l i • i ent o de l as n o r•as 

est ab l e c i d a s ,  cal i dad de l o s  dat o s ,  et c. So bre el pape l de l a  

mu estra p i l ot o  e n  l a  det erm i n ac i ón del t a•añ o de l a  •ue s t r a ,  

s erá t rat ad o  en e l  capít u l o 4. 

FASE V 1 ANALISIS Y APROVECHAMIENTO DE LOS RESlL TADOS 
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Est a � l tima fase co• prende los t rabaj os de e l abora­

ción, codificación y cá l cu l o  de l as est i •aciones requeridas, 

acompa�adas d e  sus errores d e  •uest reo, de •anera que la •is•a 

muest ra proporcione la medida de su fiabi l idad y confianza. 

Los cá l culos, unidos a l as correspondientes t abu l aciones, 

re present aciones gráficas, e t c. , d e ben 

coment arios e int erpret aciones. 

Es muy conv enient e q u e  una v e z  e fect uada la •uest ra, 

se indiq ue cuál ha sido e l  d esarro l l o  efectivo antes 

mencionado, d est acando d et a l l adament e e l  c a pit u l o  de cost os y 

efect uando una critica g enera l d e  l as operaciones real izadas y 

d e  l as diferencias ent re l o  q ue se t rat a b a  d e  hacer y l o  que 

efe ctiv ament e se hizo. Ti ene e s p e cia l int erés l a  co• p a ración 

entre e l  error máximo admisibl e e st ab l ecido en l a  pri•era fase 

y e l  error d e  muest reo ca l cu l ado a post e riori. 
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CAPITULO I I  

2. - MUESTREO ESTADISTICO APLICABLE B LA AUDjTORIA 

2. 1 . - NATURALEZA s IMPORTANCIA 

La e x pr e s i ón " mu e streo" , co�o fue p l anteada en e l  

cap í t u l o ant er i or, d e f ine al proc e s o  de i nfer i r  conc l us i ones 

acerca de un con j unt o de e l e m e n t o s ,  g enera l • ent e 

" un i v er s o "  o " po b l ac i ó n " ,  m e d i an t e e l  e s t ud i o d e l co•por t a -

mi ent o d e  un c i ert o n 6mero d e  e s o s  e l e • e nt o s , 

l l amad o " muestra " ,  emp l eando o no t écn i ca s  e s t ad í s t i cas. 

D e scr i t o  e l  pr oce so de m u e strear, es n e c e s a r i o  señ a-

lar en q ué cas o s  pued e r e s u l t ar de int eré s para el a ud i t or. 

Para e l  ca so d e l  aud i t or e xt erno, refe renc i a s a pro-

ced i m i ent o s  de aud i t or í a  en l o s  c ua l e s  s e ria fact i b l e  su ut i ­

l i zaci ó n ,  pue d e n  s er ha l l ada s ,  e n t r e  ot ros pronunc i a• i ent os de 

mi embro s d e  la pro fe s i ón ,  en las " Nor11 as de Aud i t or í a  General ­

ment e Aceptadas " recomendadas por l a  VII Conferenci a  

I nt eramer i cana d e  Cont a b i l i d ad < Mar d e l  P l at a, Nov i e• bre de 

1 9 é5 ) . Las m i smas s e ñ a l an q u e  a l  real i z ar su t rabajo profe-

s i onal d e st i nado a l a  emi s i ón d e  una o p i n i ón sobre 

d et erm i n ad o s  e st ad o s  f i n anc i eros , e l  aud i t or deb e r í a  reun i r  

e v i d enc i a  co m pr o bat oria vá l i da y s u f i c i e n t e ,  

l o s  contro l e s i n t erno s v i g ent e s ,  t ar e a  e n  l a  c ua l  se verá 

obl i gad o a la o bt e nci ón d e  e l e 11 ent o s  que le p e r• i t an co•probar 

el funci onami ent o de t a l e s  cont ro l e s .  Por s u  parte, e l  aud i -

t o r int erno , en s u  funci ó n d e  apoyo a l a  Gerenc i a , debe l l evar 

a cabo t areas q u e  i 11 pl i can una const ant e rev i s i ón acer ca de l a  

efect i v i d ad de l cont rol int e rno. 

Las t areas ant er ior•ente señaladas podr í an ser 

l l evadas a cabo •ed iant e un exa•en co• p l eto d e  t o d a s  l a s  

operac ionett efect uadas p o r  el ent e s ujet o de l a  aud i t or í a, o 
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d e  l a  total id ad d e  a l gún t i po de e l l a s .  El l o, a l  •enos con 

respecto a l  trabajo de l o s  aud i tore s  externo s ,  suced ió durant •  

a l gún ti e m p o ,  pero l u ego , por d i v ersas razone s ,  e l  a l cance d • l  

mi smo de b i ó  ser red uc i d o ,  s i en d o  l o s fact ore s •ás re l e vant es 

que moti varon su reducc i ón l o s  s i gu i entes : 

a) El cr ecimi ento q u e s e  ha opera d o  en l o s  v o l ú•enes de l as 

o peraci one s d e  l a s  empre s a s .  

b)  E l  progr e s i v o  mej oram i ento de l o s  s i ste•as d e  cont ro l 

interno d e  las empresas y, p o r  end e ,  d e  l a  conf i an z a  que 

e l  aud itor puede d e p o s i tar en l o s  m i s m o s .  

e )  E l  carácter r e p et i t i v o  d e  a l guna s o p e r ac i one s ,  q ue p r o vocó 

s i tuac i ones d e  mas i v i d ad y h o m ogene i d a d ,  i nd i s pens a b l es 

para l a  ap l i cac i ó n d e  cua l q u i e r p l an d e  • uestreo < 2 > . 

Reducir e l  a l cance d e  l a s tareas d e  a ud i t o ría i •p l i ca 

re v i sar s ó l o  en forma parc i a l  t rans acc i on e s ,  s a l d o s ,  e t c . , y 

obt ener c onc l us i one s acerca d e l  conjunto de l o s  

med i ante un pr oce s o  d e  inferenc i a . En o t ras pa l a br a s ,  ob l i g a  

al aud itor ( i nt erno o ex terno ) . a  ut i l i z ar e l  • u est r e o. 

E l  uso d e l  mues tr e o  o frece d i v e r s a s  v entajas, l a s que 

fueron s e � a l adas en punto 1 . 2 . 4 > ,  pero que enf ocada s  hac i a  l a  

aud itoría,  podr í an s e � a l ar s e  l a s  pr i nc i pa l  es : 

Red ucc i ón de l t i e • po e • p l eado, d ad o  q ue, co•o resu l t a  

o bv i o , anal i zar una parte d e  c i erto conj unto de• and a un 

menor e s fuerzo q u e  ana l i z ar e l  conjunto co• p l eto. 

2) Pos i b i l i dad de efectuar l a  rev i s i ón con •a y or • in uc i os i dad 

y cui d ado. Esta v entaja se der i v a del hecho de q u e  

r e v i sar un número m enor de el e •ent o s  < s a l do s ,  t r.ans acc i o-

ne s, etc. per m i te ded i car a l o s  •i s•os un.a •ayor 

at enci ón, e v i tando, o p o r  l o  •enos d i s• i nuyendo, l os e f ec-

tos de la fat i ga q ue pro v o can l o s  t ra bajo s r e pet i t i v o s 

( 2 )  L o s  conc eptos d e  •a s i v i dad y h o • o g en e i dad 
zad o s  en e l  punto 2. 2 ) . 
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cuand o s u  d e sarro l l o  e s  m uy e x t en s o. 

3) Pre s ent aci ón de i nfor•es •ás oport uno s, 

l ó g i ca d e l  menor t i empo t ot a l  d emand ad o por e l  t ra bajo de 

aud i t oria. E l l o  fac i l i t a  una más ráp i d a  c o rrecc i ón de l as 

d e f i c i en c i a s o d e b i l i d ad e s  o b s ervad a s ,  l o  que e v i d e nt e•en-

.t e ,  r e s u l t a  be n e f i c i o s o  para la empr e s a .  

P o r  s upuest o q u e ,  e n  l a  ut i l i z ac i ón d e l  •ue s t reo, no 

t o das s o n v entaja s .  L a  pri nc i pa l  d e s v e nt aja d e  s u  u s o  e•erge 

de s u  pro p i a  nat ural e z a ; l a  cual se conoce co•o r iesg o. < v � a se 

2. 4. 4 ) .  

Mue strear i m p l i ca f o r z o sament e c o rrer r i e s g o s. Só l o  

podria adq u i r i r s e  cert ez a e n  l a s co n c l u s i on e s •ed i ant e l a  

re v i s i ón comp l et a  d e l  un i v e r s o .  

D e  l o  s eñ a l ad o  e n  l o s  párraf o s  p r e c e d e nt e s  s e  

d e sprend e l a  ut i l id ad d e l  m u e s t r e o  t an t o d e s d e  e l  punt o de 

v i st a  de la aud it oria e x t ern a como i nt e rna. 

El Mue streo Est adis t i ca e s  un v a l i o s o  i n s t ru•ent o que 

puede a y udar a un aud i t or a e x am i nar con e f i cac i a  y e f i c i enc i a  

l o s  e st ad o s  f i nan c i ero s .  La ut i l i z ac i ón d e l  • i s•o no r e qu i e r e  

q u e e l  aud i t or sea u n  ex pert o en l a  t e oria •at e•át i ca d e l  

muestreo para q u e  pueda ut i l i z ar m�t od o s  d e  • u e streo e st ad i s -

t i co . S i n  embar g o ,  req u i ere p o s e er c i ert o s  con o c i • i ent os 

e s peci a l e s  o con c e pt o s  bás i c o s  de la t e o r i a  de • u e st r eo. 

El muestreo e s t ad i st i c o n o  e s  nada nue v o .  E x i st en 

e s cri t o s  ya en 1 9 42 s o bre l a  ut i l i z ac i ón d e  l a  e st ad í st i ca e n  

e l  campo d e  l a s �ud it oria s .  E n  1 9& 2 ,  

Est adist i c a d e l  AI CPA ( 3 )  p u b l i c ó un 

e l  C o• i t é  de Muest reo 

i nfor•e e s p e c i a l : El 

Mue st reo Est adist i ca y e l  Aud i t or Independ i en� e. Post e r i or-

ment e pub l ic ó otro s d o s  inf o rme s :  La Re l aci ón entre el Mue s-

t reo Est adist ica y las Nor•as de Aud i t or i a  Seneral •en� e  

Ace pt adas y La Preci si ón y F i ab i l i d ad d el Mue s�reo Es�ad i a-

( 3 )  A I CPA 1 I n st i t ut o  Am e r i cano d e  Cont ad or e s  PQ b l i cos. 



t ico en e l  Ca•po de l a s  Aud i t ori as, durant e l a  dé cada de l os 

&0. Est o s  i n f orm e s  fueron c o d i f i cad o s  en l a s dec l arac i ones de 

Norma s d e  Aud i t o r í a  como a pén d i c e s  A y B d e  l a  secc i ón 320. 

En 1 9 78, e l  AI CPA pu b l i có e l  l i br o  Aud i t or í a  E s t ad i st i c� c uyo 

aut or e s  Dona ld R o b e rt s , q u e  pr o p orc i ona una g uia d et a l l ad a  

s o bre l o s  aspect o s  técn i c o s  d e l  m u e st r e o  est ad í st i co. 

En 1 98 1 ,  e l  Tr i buna l d e  N o r m a s  d e  A ud i tor í a  d e l  A I CPA 

publ i có la Decl arac i ón de Norma s d e  A ud i t or í a  ( SA S >  NQ 39 , 

Mue s t reo en Aud i t or í a  ( 4) .  E s t a  d e c l arac i ón e x p l i ca l o s  fact o-

res que el audit or ha d e  t ener pr e s ent e s  al ap l i car e l  • u  e s -

t r e o  < ya s ea e st ad í s t i co o n o ) . En 1 9 83 e l  SAS NQ 39 f ue 

compl ement ado por una g u í a  d e  cont a b i l i d ad y a ud i t or í a  

publ i cada por e l  A I CPA, cuyo t í t u l o  es Mues t reo en Aud i t o r í a. 

Aunque e s  probab l e  q u e  l o s  conce pt o s  d e  l a  norma y d e  l a  g u í a  

t e ngan un impact o imp ort ant e sobr e  l a  forma en q u e  l o s  a ud i t o-

res p l an i f i can, re a l i zan y e v a l úan e l  mue s t r e o  no e s t a d í st i c o ,  

deb er í a  t e n erse e n  con s i d e raci ón l a  ut i l i z ac i ó n d e  • u e s t r a s  

e st ad í st i cas b i en s e l ecc i onadas . 

Un con oci m i en t o de l o s  c on c e pt o s  d e  •uest reo 

e st ad í st i c o ayuda al aud i t o r a p l an i f i car y l l e v ar a c abo una 

aud i t o r í a  de forma e f i caz y e f i c i e nt e . L o s aud i t o re s  e st án 

cada v e z  más pr e s i onad o s  a p r e st ar más s e r v i c i o s o inc l u i r  •ás 

i n formac i ó n en e l  a l cance d e  s u s  o p i n i one s. El • ue st reo e s t a-

d í st i c o pro porc i o na a l o s  aud i t o r e s e l  i n s t rua ent o  nec e s a r i o  

para d i s e �ar mue st ras e f i ca c e s  para a l canz ar un objet i v o  d e  

audit o r í a  concret o .  Ademá s ,  e l  c o n o c i a i ent o de l o s c oncept o s  

d e  e s t adí st i ca ayuda a l  aud i t o r a hacer unas e v a l uac i ones g l o-

ba l e s de l a  suf i c i enc i a  d e  s u s proced i m i e ntos y expre s ar una 

o p i n i ón ad ecuada s o br e  l o s e st ad o s  finan c i eros. E l  cono c i -

mi ent o d e l  muest r e o  e st ad í st i c o t a m b i én l e  ayuda a c u•p l i r  l os 

requi s i t o s d e l  SAS NQ 39 , i nc l uso cuand o e l  aud i tor d i se�e,  

----------------- - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - --- -- - -- - -- - - - - - ---- --
( 4 )  SAS : St at ement on Aud i t i ng St and ars 



rea l i ce y e v a l ú e apl i cac i ones d e • ue s t r e o  n o  e s t ad í st i c o .  

2. 2 . - MUESTREO ESTAD I ST I CO y LA AUDI TO R I A  

En e l  cap i t u l o  ant er i or s e  s e � a l aron t r e s t i po s  de 

muestre o ,  l o s cual e s  pueden s e r  r e s u m i d o s en d o s  c l a s e s : 

1 >  Muest reo s i n  ut i l i zaci ón de t écn i cas e s t ad í st i ca s .  E s  d e  

nat ural eza em i n e nt ement e subj e t i v a ,  dad o q u e  s e  b a s a  e x c l u­

s i vament e en e l  cr i t e r i o  de l a ud i t or. 

2 )  Mue str eo � ut i l i zac i ó n  de t écn i ca s  e s t ad í s t i cas, 

con ocid o bajo l a  denom i nac i ón de •ue s t re o e s t ad í st i co. 

El pr imer t i po d e  m u e st r e o  t a m b i én r ec i be l a  

denom i n ac i ón de " muest r e o d e  cr i t e r i o " ,  t ér 11 i n o  q ue ,  e n  

op i n i ón de a l gunos aud i t o re s ,  n o  re s u l t a  • uy a d e c ua d o p o r  

cuant o podr í a  i n duc i r  a s up o n e r  q u e  e l  cr i t e r i o  d e l  a ud i t or s e  

encont rar í a  ausent e en e l  o t r o  t i p o d e  • u e st r e o , l o  c u a l  

e v i dent ement e no es as i ya q u e ,  p o r  e l  c o nt rar i o ,  e l  e • p l e o  d e  

mu e st r e o  sobre bas e s  e st ad í st i ca s  promu e v e  e l  d e s arro l l o d e l  

cr i t eri o pro f e s i ona l ,  ad emá s d e  pro p orc i onar ba s e s  c i e n t í f i ca­

ment e r e spa l dadas para d e t erm i nar l a  e x t e n s i ón q ue h a brá d e  

dar a s u  t ra bajo, e st a b l e c e r  s u s  conc l u s i on e s  y c u a n t i f i car 

los r i e sgos q u e su uso i mp l i ca. 

Las v entajas q u e  pro p orc i on a  l a  ut i l i z ac i ón d e l  • u e s-

t r e o  e st ad í s t i c o,  lo con v i ert e n  en u n a  h erra• i e n t a  s u• a • e n t e 

at ract i v a,  pero su emp l e o  s e  v e  l i • i t ad o  por a l g un a s  r e s t r i c-

c i e n e s  por l o  que n o  pued e s e r  a p l i cad o i n d i scr i • i na da • e n t e a 

cua l q u i er t area de aud i t o r í a. Es p o s i b l e  q u e  e n  a l g un o s  

ca s o s ,  su apl i cac i ó n no s e a  p o s i b l e  y q u e e n  o t r o s ,  s i e n d o  p o -

s i b l e  no re s u l t e  económi co. Co m o  re g l a  g e n era l , para q u e  u n  

conjunt o d e  e l ement o s  pued a s er t rat ad o  e s t ad i st i ca • e n t e ,  d e­

ben pre s ent ar s e  tre s cond i c i on e s • 

a> Mas i v i dad El un i v ers o d e b e e s t ar f o r • ad o  p o r u n  

grande de e l e � ent o s 1 e st a  cond i c i ó n  • s ,  •n a l g un o s  c a s o s ,  
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s ó l o  d e  caract er econ ó m i ca. En e f ect o ,  un un i v er s o  red uc i -

d o  pued e ser trat ad o e s t ad í st i ca•ent e ,  p e r o  c o • o  p o r  razo­

nes d e  t i p o mat emát i c o  es n e c e s ar i o ut i l i zar t a •añ o s  d e  

muestra pr o p orc i onal m e nt e • uy a l t o s  para e s t ab l ecer conc l u­

s i o n e s  muy út i l es s o bre l o s  m i s m o s ,  re s u l t a  • á s  e f i ca z  s u  

aná l i s i s  com p l et o , c o n  l o  q u e ad e m á s  s e  e v i t a  l a  re a l i za­

c i ó n de cá lcu l o s con r e s pect o a l  r i e s g o  de • u e s t r e o ,  d a d o  

q u e  ést e d e saparece . 

b )  H o • o g en e i dad o Un i for• i dad : N o  d e be n  e x i s t i r  e n  e l  un i v er­

so e l e m ent o s  q u e ,  con r e s p ect o  a l a  caract e r í s t i ca an a l i za­

da, s e  d i fere n c i e n  en fo rma n ot a b l e  d e l  r e s t o ,  dad o q u e l a  

in c l us i ón d e  a l g un o  o a l g un o s  d e  e l l o s en l a  • u e s t ra p o dr í a  

pro v ocar serias d i st o r s i o n e s  en e l  r e s u l t ad o  d e  l a  e s t i •a-

ci ón.  Si  e l l o  s uced i e s e ,  s er í a  n e c e s ar i o s ubd i v i d i r  e l  

un i v ers o en grup o s  d e  e l e m ent o s  h o m o g é n e o s  < " e s t rat o s " > .  

Est e proce s o  e s  con oci d o  con e l  n o m bre d e  e st rat i f i cac i ón. 

e >  Probab i l i dad i g ual para t o d o  e l e m e nt o d e l  un i v ers o .  

2 . 3. - PRUEBAS DE CUMPL I M I ENTO y SUSTANTI VAS 

Una d e  las supo s i c i on e s  i n i c i a l e s  d e  una a ud i t or í a  e s  

q u e l a  ec uac i ó n d e  aud i t o r í a  d e f i n e  e l  a l can c e  d e  l a  • i s • a ;  e s  

d ecir, que l a  re v i s i óri s e  puede c oncret ar e n  l a  e v i d en c i a  pr i ­

m aria más l a  e v i d e nci a corro b orad ora, p orq ue a • ba s  e n  conj unt o  

const i t uy en la e v i d e nc i a  s u f i ci ent e y c o m pet e n t e q ue pro v e e  l a  

s e guri dad raz ona b l e  d e  qu e l a s cuent a s  s o n con f i a b l e s . 

E l  pr i m er t é rm i n o  d e  l a  ec uac i ó n d e  a ud i t or í a  r e q u i e -

re que e l  aud i t o r o bt enga e v i d e n c i a  d e  h a s t a  q u é g rad o p u e d e  

confi ar en l a s cuentas pre parad as p o r  s u  c l i e nt e ;  e s a e v i d en-

c i a  la o bt i e ne por m e d i o  d e  l a s pr uebas d e  a ud i t or í a .  Para 

d ec i d i r  qué pruebas hacer y cuán t a s ,  e l  aud i t or d e be hacer una 

e v a l uac i ó n pre l i • inar d e l  s i s t e ma de c o n t ro l i nt ern o .  

m o ,  e sta e v a l uaci ón pr e l i m i n ar pro porc i o n a  l a s bas e s  para e s-
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b e z ar e l  pr i m er proy ect o d e  pro g r a • a  d e  a ud i t oría . 

PRUEBAS DE CUMPL I M I ENTO 

R e s u l t a  obv i o  q u e  e l  aud i t o r d e b e c o n f i r•ar h a s t a  

d o n d e  l e  s e a p o s i b l e  su ent end i m i e n t o d e  l o s  punt o s  y • e d i d a s  

d e  cont ro l :  d e s d e  un punt o d e  v i s t a  práct i c o ,  pud o h a b e r  s i d o  

m a l  i n f o r m ad o  por sus e n t re v i s � ad o s  o q u i e n e s  l e  pro p o rc i ona-

ron l a  i n formac i ó n ;  d e sd e  e l  punt o d e  v i st a  t é cn i co y p o r  

pr in ci p i o ,  t i e n e  q u e  o bt e n e r e v i d e n c i a  q u e  l e  p e r• i t a  d et er• i ­

nar e l  v a l or d e l  pr i m er t érm i n o  d e  l a  e c u ac i ón d e  l a  a ud i t o r í a  

y d e b e  cum p l i r  con l a  t e rcera n o r m a  d e  t ra baj o d e  l a s  n or • a s  

d e  aud i t o r í a .  

Las pruebas d e  cu•p l i • i ent o e st án d i s e ñad as para 

o bt e n e r una c i erta s e g ur i dad de q u e  s e  c um p l e n  l o s  p r o ce d í -

m i e nt e s  e s t ab l e c i d o s  d e  contro l c o n t a b l e  i n t ern o ,  en l o s  cua-

l e s q u i e r e  ba sarse e l  aud i t or. E l  a ud i t o r i d e a unas pruebas 

d e  cum p l i m i e nt o para det ect ar las d e s v i ac i o n e s  res pect o a l o s 

proced i m i e nt o s  d e  cont ro l y para d e c i d i r  s i  e l  g r a d o  d e  t a l e s  

d e s v iac i o n e s  e s  s i gn i f i cat i v o  r e s p ect o d e  l a  f i ab i l i d ad pre­

v i st a. Las pru e bas d e  c u m p l i m i en t o e s t án l i • i t ad a s  a a q ue l l o s 

contro l e s  en l o s  q u e d e s e a  basar s e  e l  aud i t o r .  

PRUEBAS SUSTANT I VAS 1Q DE VALIDACI ON> 

E l  j u i c i o  d e l  aud i t or para f i j ar l a e x t en s i ón y o p o r­

t un i dad d e  s u s  pruebas d e  sust e n t ac i ó n  d e  l a s  cuentas y ot ras 

pruebas c o m pr o bat o r i a s  n e c e s ar i a s  para l a  aud i t or í a  d e  l as 

m i s m as s e  basa en e l  ent end i m i e nt o d e l  contro l i nt ern o ,  

o bt e n i d o  y con f ir mad o  ant e r i or• e n t e .  S i  e l  c l i ent e t i en e  

contro l e s  y d i s c i p l i n a s  bás i ca s  e f i c i e nt e s ,  e l  aud i t or p u e d e  

s at i sface r s e  d e  l a  corr e cc i ón d e  la s cuentas c o n  una l i • i t ad a  

co m pro bac i ó n .  En t é rm i n o s  d e  l a  ec uac i ón d e  a ud i t o r í a, 

contro l i n t erno d e t er • i n a  e l  grad o d e  confiab i l i d ad dR l a  e v i -



d e n c i a  pr i m ar i a , e l  cua l a s u  v e z ,  e s t a b l ece e l  grad o d e  e v i-

d en c i a  corrob orad ora q u e  d e berá o bt en er s e  • e d i ant e l o s proce­

d i m i e nt o s  de co m pr o bac i ó n .  

Las prue ba s  s us t ant i va s  con s i st en e n  c o • pr o bac i o n e s  

d i s e ñadas para o bt e n er l a  e v i d en c i a  d e  l a  v a l i d e z  y pr o p i edad 

de l a s  t ra n s acc i o n e s  y s a l d o s  que c o m p o n e n  l o s e s t ad o s  f i n an-

c i ero s .  E s t a s  i n c l u y e n  co m pr o bac i on e s  d e  d e t a l l e s ,  

a p l i cac i o n e s  d e  m ue s t re o ,  y pr oced i m i en t o s  d e  r e v i s i ón an a l i -

t i ca .  E l  aud i t o r  d i s e ñ a  d i ch a s  pr u e bas para d e t ect ar e rr or e s  

e i rr e g u l ar i d ad e s  en l o s e s t ad o s  f i n an c i e r o s .  S u  e va l uac i ón 

i n f l uy e  d i r ect a m ent e e n  l a  o p i n i ó n d e l  a ud i t o r s o br e  l o s  

e s t ad o s  f i nan c i e r o s .  

2 . 4. - D I SE�O DE UNA APL I CAC I ON D E  MUESTREO 

2. 4. 1 . - Obiet i v o  d e  l a  Mue s t ra 

E l  aud i t o r q u e  d i s e ñ a  una a p l i cac i ón d e  • u e s t r e o  

e s t ad í st i c o ,  a l  i g ua l  q u e  cua l q u i e r o t r o  proced i • i e n t o d e  

aud i t orí a,  t i en e  q u e  e s p e c i f i car m i n uc i o sam ent e q ué o bj et i vo 

e s p era a l canzar m ed i ant e e s t e  pr oced i m i ent o .  

E n  g e n e ra l ,  s i  e l  aud i t or e st á  d i s e � and o una ap l i ca-

c i ó n d e  m ue s t r e o  e s t ad í st i co co m o  part e d e  una pr u e ba d e  � 

pl i m i e nt o ,  e l  o bj e t i v o  s e rá d et e r m i n ar s i  s e  e st á  cu• p l i en d o  

u n  pro ced i m i e n t o d e  cont r o l cont ab l e  i n t ern o e s p e c i f i co t a l  y 

c o m o  s e  ha b í a  e st a b l e c i d o .  Por e j e m p l o ,  s i  e l  d i s e � o  d e  

c o n t r o l con t a b l e  i nt ern o e s pe c i f i ca q u e t o das l a s  órd en e s  d e  

c o m pra d e  b i e n e s  o s erv i c i o s  s up e r i ore s a $ 50. 000 d e b e n  s er 

a pr o bad as por e l  d i rect o r  d e l  d e part a • ent o d e  a d q u i s i c i o n e s  y 

e l  co m prad o r, e l  aud i t or p o dr í a  d i s e ñ ar un pro c e d i • i en t o d e  

m u e st r e o  para c o m pro pro bar s i ,  d e  h ech o ,  t od a s  l a s órd e n e s  d e  

c o m pra d e  b i e n e s  o s e r v i c i o s  s u p e r i ore s � $ 50. 000 pre s e n t A-

ban a m bas a probac i o n e s .  E l  o bj e t i v o  d e  una v e r i f i cac i ó n d e  

38 



cu m p l i m i e nt o s u e l e  e s t a b l ece r s e  con e l  f i n  d e  a s e g urar s e  d e  

q u e e l  rat i o  d e  d e s v i ac i ó n  r e s p e ct o a a l g ún proc ed i • i en t o d e  

cont ro l e s pe c í f i c o  e s  l o  s u f i c i ent e m e nt e baj o co m o  para j us t i -

f i car l a  f i a b i l i d ad q u e  d e p o s i t a  e l  aud i t o r e n  d i ch o cont ro l .  

S i n  e m barg o ,  a l g un o s  aud i t or e s  e st a b l e c e n  e l  o bj e t i vo de una 

v e r i f i cac i ón d e  cu m p l i m i e nt o d e s d e  e l  punt o d e  v i st a  d e  l a  

cant i d ad m o n e t ar i a  q u e  p o d r í a  habers e proce sad o s i n  cu• p l i r  

l o s  pro c e d i m i e n t o s  d e  cont r o l e st a b l e c i d o s. G e n e ra l • e n t e s e  
' 

e m p l ean d i ferent e s  e n f o q u e s  d e  m u e s t r e o  e st ad í s t i c o s e g ún e l  

t i p o  d e  o bj e t i v o .  

Por l o  g e n era l ,  e l  o bj et i v o  d e  una a p l i cac i ón d e  

m u e st r e o  e s t ad í s t i c o  en pru e ba s  s u s t ant i v a s  s e  e s p e c i f i ca e n  

cant i d ad e s  m on e t ar i a s .  P o r  ej e m p l o ,  u n  aud i t or p o d r í a  d i s e� ar 

un a a p l i cac i ón d e  m u e st r e o  e s t ad í s t i c o  para co m pro bar l a  

raz o n a b i l i d ad d e l  sa l d o  d e  cuen t a s  por co brar. En t a l  ca s o ,  

s u  o bj et i v o  s er í a  c o m pro bar l a  v a l i d e z  d e  l a s cant i d ad e s  • o n e-

t ar i a s q u e  apar e c e n  co m o  s a l d o s  d e  l o s  c l i ent e s  q u e  f o r • an l as 

c u e nt a s  p o r  co brar. Tam b i é n e s  p o s i b l e ,  aun q u e  m uch o • e n o s  

pro ba b l e ,  q u e  e l  aud i t o r e s t a b l e z ca e l  o bj et i v o  d e  o bt en er una 

pru e ba s u s t an t i v a m e d i an t e un rat i o  o p orcent aj e .  

apre c i ar s e ,  s e  e m p l e an d i f erent e s  m ét o d o s  d e  m u e s t r e o  e st ad í s-

t i co s e g ún l o s  d i v er s o s  o bj et i v o s .  

2. 4. 2. - D o s  En foque s  Bás i co s  d e  Muestreo Est ad í st i co 

MUESTREO eQR ATR I BUTOS 

El m u e s t r e o  p o r  at r i but o s  d a  c o m o  re s u l t ad o  un rat i o  

o p orcen t aj e ,  d e  ocurr e n c i a  o d e  n o  ocurr e n c i a ,  d e  u n  s uce s o  

e s pecí f i c o .  P o r  e j e m p l o ,  s i  a l g u i en e s t uv i e re int ere sad o  en 

e s t i m ar el  porcent aj e de p e r s o n a s  de una c i udad q ue ut i l i za e l  

c i n t urón d e  s e g ur i dad cuan d o  s e  s i en t a a l  v o l ant e ,  podr í a  e•-

p l e ar e l  m u e s t r e o  por at r i but o s .  
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ut i l i z ar e l  m u e st r e o  p o r  at r i b ut o s  para " v e r i f i car e l  

cum pl i m i e nt o d e  l o s c o n t r o l e s con t ab l e s  i nt ern o s  e st a b l e c í -

d o s " .  En t r e  l a s  a p l i cac i o n e s  d e l  11 u e s t r e o  p o r  at r i but o s  s e  

encuent ran l as s· i g u i e nt e s :  

C o m pr o bac i ó n d e  l o s  c o n t r o l e s  s o br e  fact urac i o n e s .  

C o m pr o bac i ó n d e  l o s c o n t r o l e s  s o br e  n ó m i n a s .  

C o m pt'o bac i ó n d e  l o s  cont r o l e s  s o bre c o br o s e n  e fe ct i v o .  

C o m pr o bac i ó n d e  l o s  c o n t r o l e s  s o br e  d e s e m b o l s o s  e n  e f ect i v o .  

MUESTREO POR VAR I ABLES 

E l  m u e st r e o  p o r  v ar i ab l e s  da c o m o  r e s u l t ad o  una e st i -

m ac i ó n d e  una cant i d ad ,  g e n era l m e nt e m o n e t ar i a .  

s i  a l g u i en e st u v i era i n t ere s ad o e n  e st i m ar l a  cant i d ad d e  

d i n ero q u e l o s e st ud i an t e s  g a s t an en j u e g o s  d e  v i d e o  d uran t e 

un m e s ,  p o dr i a  e m p l ear e l  m u e st r e o  por v ar i a b l e s .  L o s  a ud i t o-

r e s s u e l e n e m p l e ar e st e  m u e st r e o  co m o  part e d e  l as " pr u e bas 

s u s t an t i v as " .  A l g un a s  v er i f i cac i o n e s  c o m un e s  d e l  • u e s t r e o  s on 

l a s  s i g u i e nt e s : 

C o m pr o baci ó n  d e  cuent a s  p o r  c o brar. 

C o m pr o bac i ón de l o s  v a l o r e s  d e  i n v e n t ar i o .  

C o m pr o bac i ón d e  l a s ad i c i o n e s  d e  act i v o  f i j o . 

C o m pr o bac i ó n d e  n ó m i n a .  

2. 4. 3. - P o b l ac i ón y Un i dad d e Mue st re o  

Una po b l aci ón e s  e l  g r u p o  d e  s a l d o s  o t ran sacc i on e s  

s o br e  l a s  cua l e s  e l  aud i t o r d e s e a  l l e g ar a una conc l u s i ón .  

E s t e d e f i n e  una p o b l ac i ó n para una a p l i cac i ón d e  •ue streo 

c o ncr e t a ,  basánd o s e  e n  e l  o bj e t i v o  d e  e s e  pr oced i • i ent o .  Por 

e j e m p l o ,  s i  e l  o bj et i v o  d e  a p l i caci ó n  d e  • u e s t r e o  es v eri ficar 

l a  va l i d e z  d e  t od o s  l o s  s a l d o s  d e  Cuent a s  por C o brar, la 

p o b l ac i ó n e s t ar i a  formada por las " C uent a s  a Co brar d e  l o a  

C l i e nt e s " . S i n  e m barg o ,  s i  e l  o bj e t i v o  fu era ver i f i car l a  



v a l i d e z  d e  t o d o s  l o s  s a l d o s  d e  l o s c l i e nt e s ,  e x c e pt o  aq u e l l o s 

q u e s on i g ua l e s  o s uper i o r e s  a f 1 00. 000 y d e  aque l l o s  c u y o  

v e nci m i e nt o t e n g a  l u g ar a part i r  d e  l o s 90 d í a s ,  l a  p o b l ac i ón 

e st ar í a  f o r m ad a  por l a s " C uent a s  a Co brar d e  Cl i e nt e s  con 

s a l d o s  i n f er i ore s a $ 1 00. 000 y cuyo v e n c i m i e nt o t e n g a  l u gar 

e n  un p l a z o  i n f e r i or a 90 d í a s " .  S i  e l  aud i t or d e s e a  l l e gar 

t a m b i én a a l g un a  c o n c l u s i ó n ac erca d e  l o s sa l d o s  c u y o  v e n c i ­

m i e nt o s e  pr o d uce a part i r  d e  l o s 9 0  d í a s ,  r e s pect o a l a  fecha 

de ap l i caci ó n  d e l  m u e st r e o ,  d e b e r í a  i n c l u i r  d i ch o s  s a l d o s  en 

la d e f i n i c i ó n de p o b l ac i ón y d i s e R ar la m ue s t ra d e  acuerd o con 

e l l o .  

o b v i a . 

La d e f i n i ci ón a d e cuada d e  po b l ac i ó n n o  s i e • pre e s  

A s í ,  p o r  e j e m p l o ,  aunq u e  u n  aud i t or p o d r í a  d e f i n i r  l a  

p o b l ac i ón c o m o  '' t o d a s  l a s  fact uras d e  v e n t a  re g i s t rad a s " con 

e l  f i n  de v e r i f i car si e x i st e  a l g ún v a l o r  de v e n t as e x ce s i v o ,  

p o r  l o  g en era l ,  e m p l ear í a  una d e f i n i c i ón d i feren t e ,  

' ' t o das l a s  g u i a s  d e  d e s pach o pre parad a s " ,  para v e r i f i car s i  e l  

v a l or d e  v en t a s  pre s e n t a  a l g ún e rr o r  p o r  d e f e ct o . 

La un i d ad d e  • u e streo e s  l a  d e f i n i c i ó n q u e d a  e l  

a ud i t o r d e  l o s e l e m e n t o s  i n d i v i d ua l e s  q ue f o r • an l a  p o b l ac i ón .  

Las d e f i n i c i o n e s  p o d r í an i n c l u i r, p o r  e j e m p l o ,  r e s g uard o s ,  

fact uras o g u i a s d e  d e s pach o .  La s e l ecc i ón q u e  e f ect úa e l  

a ud i t o r d e  una d e f i n i ci ón ad ecuad a d e  un i d ad d e  • ue st r e o  p u e d e  

t e n er un i m pact o n o t ab l e  s o br e  l a  e f i cac i a  d e  s u  a p l i caci ón .  

P o r  e j e m p l o ,  un aud i t o r q u e  d i s e ñ e  una a p l i cac i ó n d e  • u e st r e o  

c o m o  part e d e  un a c o n f i rm ac i ón d e  cuen t a s  p o r  co brar a c l i en­

t e s ,  p o d r í a  d e f i n i r  l a  un i dad d e  m u e st r e o  c o • o  e l  sa l d o  d e  un 

c l i en t e i n d i v i d u a l  o c o m o  l a  fact ura d e l  • i s • o .  

ca s o ,  l a  p o b l ac i ón d e  cuent a s  por c o brar s e  con s i d erar í a  q ue 

e st á  f o rmada p o r  s a l d o s  d e  c l i ent e s  i nd i v i d ua l e s ,  e n  l a  

s e g unda d e f i n i c i ó n ,  d i cha p o b l ac i ón s e  con s i d e rará q u e  e s tá 

f o rmada por fact uras de v en t a  a l  cr�d i t o .  
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n i c i o n e s  p o d r í an d ar co m o  r e s u l t ad o  una a p l icaci ó n  de •ue streo 

e f i ca z ,  pre s e n t an una d i feren c i a  s u s t anc i a l  e n  l o  q ue a 

e f i cac i a  s e  re f i e r e .  

2 . 4. 4. - R i e sgo d e  Muest r e o  

Cuan d o  un aud i t o r e m p l e a e l  m u e st r e o ,  asu•e un c i ert o 

r i e s g o  d e  q u e  l a  m u e s t ra n o  cont e n g a  e l  m i s m o  p o rce n t aj e d e  

errore s q u e  e l  conj unt o d e  l a  po b l ac i ó n .  

d e n o m i n a  " r i e s g o  d e  m u e s t re o " .  

A e st e  r i e s g o  se l e  

E x i st en d o s  t i p o s  d e  r i e s g o  d e  m ue s t r e o  re l ac i o n ad o s  

con s u s  a p l i cac i o n e s  e n  l a s  pr u e ba s  d e  cu m p l i m i e nt o :  

R i e s g o  d e  exce s o  d e  con fianza en e l  contro l contab l e  int er­

n o ,  e s  e l  d e  q u e l o s r e s u lt ad o s  d e  una m u e s t ra j u st i f i q ue n  

l a  f i a b i l i d ad d e p o s i t ada en un proce d i m i e nt o d e  c o nt r o l  

c o n t a b l e  i nt ern o cuan d o  e l  v e rdad ero p o rcent aj e d e  d e s v í a-

c i ón d e  l a  p o b l ac i ón n o  j u st i f i car í a  t a l  f i a b l i l i d ad. 

r i e s g o  se c o n o c e  co m o  B e t a  o r i e s g o  de error t i po I I .  

E s t e 

E l  r i e s g o  de una fal t a  de f i ab i l idad de l contro l cont abl e 

i nt ern o ,  e s  e l  d e  q u e  l a  m u e s t ra n o  j u st i f i q u e  l a  co n f i an za 

d e p o s i t ada e n  un proced i m i en t o d e  cont r o l  i n t e rn o ,  cuan d o  e l  

porcent aj e d e  d e s v i ac i ón v e rd adero d e  l a  p o b l ac i ó n j u s t i f i -

car i a  t a l  con f i an z a .  

r i e s g o  d e  error t i p o  I .  

Est e r i e s g o  s e  con oce c o • o  A l fa o 

E x i s t en t a m b i é n  r i e s g o s  d e  m u e st re o  re l aci onad o s  con 

las a p l i cac i o n e s  de pru e ba s  s us t an t i vas : 

E l  r i e s g o  de ace pt aci ón incorrect � es e l  de q u e  l os r e s u l ­

t ad o s  d e  una m u e s t ra j u st i f i q ue n  e l  v a l or cont a bl e  c o rr e s­

p o n d i ent e a una p o b l ac i ó n cuan d o  pre s en t a  un error s i g n i f i -

cat i v o .  E s t e r i e s g o  s e  c o n o c e  t a m b i � n  c o • o  B e t a  o ri e s g o  d e  

error t i p o  I I .  

E l  r i e s g o  de rechazo incorrect o, e s e l  d e  q u e l o s re s u l t ad o s  

d e  l a  m u e stra n o  j u s t i f i q u e n  e l va l or cont ab l e  corres pon-
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d i e nt e a l a  po b l aci ó n  cuan d o  e n  r ea l i d ad n o  pre s e nt a e rr o r e s  

s i gn i f i cat i v o s .  Est e r i e s g o  s e  con oce t a • b i é n  c o • o  A l fa o 

r i e s g o  d e  error t i p o l .  

Tan t o e l  r i e s g o  d e  f i ab i l i d ad s o br e  e l  cont r o l cont ab l e  

i n t ern o c o m o  e l  d e  rech a z o  i n corr ect o s on bá s i ca• ent e una5 

c o n s i d erac i on e s  d e  e f i cac i a . P or ej e m p l o ,  s i  l o s  r e s u l t ad o s  

d e  l a  m u e stra e n  l a  pr u e ba d e  cum p l i m i ent o n o  j us t i f i can l a  

f i a b i l i d ad d e l  cont r o l c o n t a b l e  i n t ern o ,  e l  aud i t or pro bab l e­

m e nt e p o drá t od a v í a  r e a l i zar una a ud i t or í a  e f i c i ent e l l e vando 

a cabo un a s  pru e bas s u s t an t i v as más pr o f und a s .  Aun q u e  l a  a u-

d i t or í a  n o  s e a  l o  m á s  e f i caz p o s i b l e porq u e  e l  aud i t or n o  haya 

d e p o s i t ad o  la  m á x i m a  c o n f i an z a  e n  l o s  c o n t r o l e s ,  aún a s í s e rá 

e f i c i ent e < a l g un o s  aud i t ore s n o  encuentran econ ó m i c o  c o n t r o l ar 

e l  r i e s g o  d e  una f a l t a  d e  con f i an z a  d e  l o s  contro l e s  c o n t a b l e s  

i n t ern o s ) . 

D e  forma s i m i l ar, s i  l o s  r e s u l t ad o s  d e  una • u e s t ra d e  

pru e ba s  s us t ant i va s  n o  j u st i f i can e l  v a l or c o n t ab l e  cuan d o  

é s t e  n o  pr e s en t a  errore s s i gn i f i cat i v o s ,  e l  aud i t o r ,  e n  g e n e-

ra l ,  l l e g ará a l a  c o n c l u s i ón a d e c uada ant e s  d e  e x pre sar una 

o p i n i ó n .  S i n  e m barg o ,  p o d r í a  v er s e  o b l i gad o l l e v ar a cabo a l ­

g un o s  pr oced i m i e nt o s  ad i c i o n a l e s  para , f i n a l m e nt e ,  l l e g ar a l a  

c o nc l u s i ó n ad ec uada a q u e  h a br í a  l l e g ado s i  l o s  r e s u l t ad o s  d e  

l a  m u e s t ra h u b i eran j ust i f i cad o e l  err o r  cont ab l e .  La a ud i t o-

r í a  p u e d e  q u e s e a m e n o s  e f i c i e n t e ,  pero s e rá e f i ca z ,  ya q u e  e l  

r i e s g o  d e  rech a z o  i ncorrect o s i g u e  s i en d o  un a s unt o d e  e f i -

c i enc i a, l a  m a y o r í a  d e  l o s aud i t or e s  cr e e n  q u e  e l  c o st o d e  

r e cha zar i n correct a m ent e un v a l o r  c o rrect o d e  l o s  l i br o s  e 5  

s u p er i or a l  d e  una r e d ucc i ón i n n ece s ar i a  d e  l a  f i a b i l i dad pre­

v i s t a  de un cont r o l de cont a b i l i d ad i n t e rn o .  C o • o  r e s u l t ad o ,  

m uch o s  a ud i t o r e s  cont ro l an e l  r i e s g o  d e  r e chaz o i nc orrect o a l  

d i s e� ar l a s a p l i cac i o n e s  d e  m u e s t r e o para pru e ba s  s u st an t i v a s .  



2. 4.5. - V ar i an z a  y Prec i s i ón 

VAR I ANZA · < D i s p e r s i ó n >  

Las un i d ad e s  q u e  f o r m an un a p o b l ac i ón n o  pre s en t an 

g e n era l m e n t e  un o s  v a l o r e s  i g ua l e s .  La var i ac i ó n e n t r e  l o s  

v a l o r e s  d e  un i d ad e s  pued e s e r p e q u e � a  e n  a l g unas p o b l ac i o n e s  y 

gran d e  en otra s .  L a  m e d i c i ó n d e  l a  v ar i ac i ó n d e  l o s  v a l ore s 

d e  una p o b l ac i ón s e  e f ect óa a t rav é s  d e  l o s  e s t ad i grafo s  l l a­

mad o s  v ar i anza o d e s v i ac i ó n e st ándar. 

Cuan d o  el  aud i t o r e m p l e a un m é t o d o  de • u e st r e o  por 

at r i b ut o s  ( a p l i ca b l e  fun d a m e nt a l m e n t e a pr u e ba s  de cum p l i • i en-

t o ) ' d e s e a  e st i m ar un p orcent aj e d e  ocurr en c i a  o n o  d e  un s u-

c e s o  d e t erm i n ad o ,  e n  t a l e s  c i rcun st an c i a s ,  cada un i dad d e  

m u e st r� o  t i e n e  un o d e  d o s  v a l o r e s ( que s e  d é  e l  s uce s o  o n o  s e  

d é  ) • P o r  l o  t an t o ,  l a  d i s p er s i ó n n o  e s  un fact or q u e  s e  d e be 

t e n er e n  cuent a e x p l i c i t a m ent e cuan d o  se d i s e fi e  una ap l i cac i ó n 

d e  m ue st r e o  p o r  at r i but o s .  

L a  d i s p ers i ón e s  un fact or i m port ant e a t en er pre s en ­

t e  cuan d o  s e  e m p l e e  e l  m é t o d o  d e  m ue st r e o  p o r  v ar i ab l e s .  E n  

t a l  ca s o ,  e l  aud i t or e m p l e a e l  m u e s t r e o  para o bt e n e r una e st i ­

m ac i ó n d e  u n  v a l or d e  p o b l ac i ó n f o r m a d o  por n um e ro s o s  e l e • en­

t o s ,  g e n e ra l m e nt e con v a l o r e s  d i ferent e s .  S i  l o s  v a l ore s d e  

l a s  un i d ad e s  d e  m u e st r e o  d e n t r o  d e  l a  p o b l ac i ón v ar i an c on s i -

d e ra b l e m e n t e ,  s e  v erá e n  l a  o b l i g ac i ón d e  o bt e n e r  una • u e stra 

l o  s u f i c i ent e m e n t e gran d e  de t a l  m an era q ue per• i t a  hacer una 

e s t i mac i ó n corr e ct a d e l  v a l or corr e s p on d i en t e a l  conj unt o d e  

l a  p o b l ac i ón .  L a  e x p l i cac i ó n d e l  m u e st r e o  c l á s i co p o r  v ar i a-

b l e s  d e scr i b e c ó m o  l o s a ud i t o r e s  p u e d e n  contro l ar e l  e f e ct o d e  

v ar i ac i ó n a l  e m p l e ar e l  m u e s t r e o  e st ad i s t i co para @ S t i • ar e l  

v a l o r  d e  una p o b l ac i ón .  

E l  aud i t or q u e  e m p l e a e l  • u e s t r e o  d e  cant i d ad e s  • o n e­

t ar i a s para v e r i f i car e l  v a l o r  d e  una p o b l ac i ón n o  t i e n e  q u e  
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t e n er pre s e nt e e x p l í c i t a m ent e l a  var i an z a ,  porq u@ e s t e • •t od o  

d a . c o m o  r e s u l t ad o  una s e l e cc i ón d e  � u e s t ra q u e  • i n i • i z a  su 

e f e ct o s o br e  l a  p o b l ac i ó n .  

PREC I S I ON 

E l  o bj e t i v o d e  una a p l i cac i ó n d e  m u e s t r e o  va d i r i g i d o 

g e n e ra l m e nt e h ac i a  l a  e s t i m aci ón d e  un v a l o r corre s pond i e nt e a 

una po b l ac i ó n ,  ya s ea é s t e  e x pr e s ad o  co m o  porc e n t aj e o c o • o  

cant i d ad . Un aud i t o r q u e  e m pl e e  e l  m u e st r e o  e st ad í st i co t i e n e  

q u e recon ocer q u e  l a  e s t i maci ón r e s u l t ant e e s  ón i ca • e n t e una 

e s t i m ac i ó n d e l  v a l or de la po b l ac i ón ( p ero q u e ,  de h e ch o ,  

p u e d e  s er s u  v e rdad ero v a l or) . En t a l e s  c i rcun st anc i a s ,  e l  

aud i t o r p u e d e  e m p l ear l a  t e or í a  d e  l a  pr o bab i l i d ad para • e d i r  

l a  e x act i t ud d e  l a  e st i m ac i ón punt ua l .  

E l  e s t a b l e c i m i e nt o d e  l a  pre c i s i ó n d e s e ada p u e d e  s er 

h e ch o i n d i can d o  l a  cant i d ad d e  error q u e  s e  e st á  d i s pu e st o a 

t o l erar e n  l o s  e s t i m ad o r e s  m u e st ra l e s .  Est a cant i d ad e s  

d e t erm i n ad a, co m o  m e j o r s e a  p o s i b l e , a l a  l uz d e  l o s  u s o s  q u e  

t e ndrán l o s re s u l t ad o s  d e  l a  m u e stra.  A l g un a s  v e c e s  es d i f í -

c i l d ec i d i r  cuánt o error s e  d e b e t o l erar, 

cuan d o  l o s  r e s u l t ad o s  t i e n e n u s o s  d i f e r e n t e s .  

part i cu l ar • ent e 

La e l ecc i ón d e l  error e s  e n  c i ert o  grad o arb i t rar i a. 

E s t a  e s  l a  man era co m o  e l  l í m i t e  d e  error e s  c o n  frecu e nc i a  

d e t erm i n ad o .  Cuan d o  p o r  pr i m e ra v e z  s ur g e  l a  pre g un t a  d e l  

grad o d e  pre c i s i ón d e s e ad o ,  l a s  p e r s o n a s  p u e d e n  co n f e s ar q u e  

n unca h a b í an p e n sad o e n  e l l o  y q u e n o  t i en en i d e a d e  l a  r e s -

p u e s t a. S i n  e m barg o ,  l a  e x p e r i e n c i a  h a  s i d o  q ue d e s p u • s  d e  

d i sc ut i r l o ,  con frecu e n c i a, se p u e d e  i n d i car por l o  • e n o s  

apro x i m ad a m ent e ,  

raz onab l e .  

l a  m a g n i t ud d e  error q ue l e s  parece 

Más a l l á  d e  e s t o ,  e s  po s i b l e  q ue no se p u e d a  l l e gar a 

d i ch o  v a l o r  por s i t uac i o n e s  práct i ca s .  Part e d e  l a  d i f i c u l t ad 
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e s  q u e n o  s e  c o n o c e n  s u f i c i ent e m e nt e l a s  con s ec u e nc i a s  d e  l os 

e rro r e s  para d i f e re n t e s  v a l o r e s  y s u s  e f ect o s  e n  l a s  d ec i s i o­

n e s  práct i cas q u e  s e  v an a hacer d e  l o s  re s u l t ad o s  d e  l a  

e n cu e s t a . 

C l..l e n c i a s ,  

S i n  e m barg o ,  aún cuan d o  s e an c o n o c i d a s  e s t a s  can s e­

l o s  r e s u l t ad o s  d e  m uch a s  enc ue st a s  i • p o rt ant e s  s on 

ut i l i z ad o s  p o r  pers onas d i ferent e s  con pr o p ó s i t o s  d i st i n t o s  y 

a l g un o s  d e  l o s  pro p ó s i t o s  n o  f u e r o n  pr e v i st o s  d uran t e e l  t i e • -

p o  en q u e  f u e  p l an e ada l a  encu e st a. Por l o  t an t o ,  un a c o n j e -

t ura s i m p l e e s  p o s i b l e  q u e  s ea pr o m i n e nt e en l a  e s p e c i f i cac i ón 

d e  l a  pr e c i s i ón d e s eada en e l  f ut ur o .  

S i  l a  m u e stra e s  t o m ada para u n  pro p ó s i t o e s p e c i f i c o ,  

p o r  e j e m p l o ,  para t o m ar una s i m p l e  d ec i s i ó n d e  " s i "  o " n o "  o 

para d e c i d i r q u e  t ant o d i n e r o  s e  g a s t ará en d e t e r • i n ada 

i n v e st i g ac i ó n ,  l a  pre c i s i ó n n e c e s ar i a  p u e d e  n or m a l m en t e e st a-

b l ecers e d e  una man era m á s  d e f i n i d a, en t é rm i n o s  d e  l a s  con s e­

c u e n c i a s  d e  l o s  e rrore s en l a  d ec i s i ón .  

2 . 5. - TECN I CAS DE SELECC I ON DE MUESTRAS 

2 . 5. 1 . - Muestreo A l eat or i o  

E l  m u e st r e o  s i m p l e  a l e at or i o e s  un m ét o d o  d e  s e l ec-

ci ón d e  " n "  un i d ad e s  s acad as de " N " ,  d e  t a l  •an e ra q u e  cada 

una d e  l a s  m u e s t ras t i e n e n  l a  m i s m a  p o s i b i l i d ad d e  s er e s co g i -

d a s .  Est e t i p o  d e  m u e s t r e o  e s  l l a�ado a l g un a s  v e c e s  •uestreo 

a l e at or i o .  La pa l abra a l e at or i o  e s  u s ada e n  l i t erat ura en 

m uch o s  s e nt i d o s  d i f e r e nt e s ; es acon s e j ab l e  un adj et i v o  ca l i f i -

cat i v o  e x t ra .  A l g un o s  aut o r e s  pre f i e r e n  l a  fra s e  •uestreo 

s i •p l e a l eat o r i o  o m u e st r e o  s i m p l e  a l  a zar. 

En la práct i ca una m u e s t ra s i • p l e  al  a z ar e s  s acada 

un i dad por un i d ad . Las un i d ad e s  e n  l a  p o b l aci ó n  s o n  n u• eradas 

de 1 1 a N. A c o n t i n uac i ón s on s acada s  s e r i e s  de n ó • e r o s al a-

z ar entre 1 y N ,  y a  s e a por una t a b l a  d e  n ó • ero s a l  a z ar o 
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co l ocan d o  l o s n ú m e r o s  1 a N en una urna y • e z c l �n d o l o s 

perfect am e nt e .  S i  l a  urn a e s  usada,  " n "  n ó• er o s s o n  s acad o s  

e n  s uc e s i ón .  Las un i d ad e s  q u e  l l e v an e s t o s  n ú • e r o s  c o n s t i t u­

y e n l a  m u e st ra.  En cua l q u i e r e t a pa en el  proce s o  de o bt e nc i ón 

d e  l a  m ue s t ra ,  e s t e  proce s o  o frece l a  o port un i dad d e  q ue t od o s  

l o s  n ú m ero s q ue n o  h an s i d o  sacad o s  pre v i a•ent e t en g an i g u a l  

pro bab i l i d ad d e  s e l ecc i ó n .  

Cuan d o  u n  n ú m ero h a  s i d o  sacado d e  l a  urna ,  � s t e  n o  

e s  r e e m p l azad o ,  y a  que e st o  d ar í a  l u gar a que l a  • i s •a un i dad 

· e n t rara e n  l a  m u e s t ra m á s  d e  u n a  v e z .  Por e s t a  raz ó n ,  e l  

m u e st r e o  e s  d e scr i t o  co m o  " s i n  re e m p l a z o " .  

s e  e m p l e a una t a b l a  d e  n ú m e ros a l eat o r i o s ,  

D e  i g a u l  • o d o ,  s i  

e l  n úm ero q u e  h a y a  

s i d o  sacad o pre v i a m e nt e e s  i gn o rad o .  E l  m u e st r e o  " c on r e e •-

p l a z o " ,  e s  t o t a l m en t e fact i b l e  p e r o ,  e x c e pt o  en c i rcun st an c i as 

e s p e c i a l e s ,  e s  rara v e z  usad o ,  y a  q ue n o  s e  v e  e l  o bj e t o  d e  

t e n er l a  m i s m a  un i d ad d o s  v e ces e n  l a  m ue stra.  

En la aud i t o r í a ,  e l  a ud i t or e s co g e  una • ue s t ra a f i n  

d e  h acer corres p o n d e r  un o s  n ú m er o s  a l eat o r i o s  c o n  un as un i d a-

d e s  d e  m u e s tre o .  G e n e ra l m e nt e e l  a ud i t or o bt i en e  e s t o s  

n ú m er o s  a l eat or i o s  a part i r  d e  una t a b l a  d e  e l l o s  o d e  un 

pr o gra m a  c o m put ac i on a l .  

La corr e s p o n d e n c i a  e n t r e  l o s  n ú m e r o s  a l eat or i o s  y l as 

un i dad e s  d e  m u e s t r e o  p u e d e hacer s e  e m p l e and o cua l q u i er s e r i e  

d e  n ú m e r o s  i d e n t i f i cat i v o s  q u e t e n g an u n  n ú • ero On i co para 

cada un i d ad de m u e s t r e o  d e  l a  po b l ac i ó n .  s i  s e  

d e f i n e  l a  un i dad d e  m u e st r e o  co m o  e l  s a l d o  d e  un c l i en t e ,  R S  

d e  e s perar q ue cad a s a l d o  t e n g a  u n  n ú • ero ún i c o  d e  cuent a. 

E s e  n ú m ero de cuent a podr í a  e m p l ear s e  para e st ab l ecer l a  

corre s p o n d e c i a  entre l a s un i d ad e s  d e  • u e s t r e o  y 

a l eat or i o s .  

a l eat o r i o s 

E l  

en e l  

aud i t o r d e be h acer corre s p o n d e r  l o s  n O • er o s  

ord en d e  s e l ecc i ón h a s t a  q u e  s e  h ayan 

e s co g i d o  l a s un i dad e s  d e  • u e s t r e o  s uf i c i en t e s  para c o • p l e t ar 



e l  t a m añ o  d e s e ad o  d e  l a  m u e s t r a .  

c i ó n d e  l a  un i d ad d e  m ue s t r e o  i n c l u y e una l etra,  s e  p ued en 

s u st i t u i r  l a s  l e t ras d e l  a l fa b e t o por l o s n ó • e r o s  01 al 28. 

A s í ,  por e j e m p l o ,  e l  n ú m ero de cuenta E306 9 1  corre s p o n d e r í a  a l  

n Q m er o  a l e at o r i o  06 3069 1 y e l  n úm e r o  d e  cuenta P 1 5 1 58 1  corres-

pend e r í a  a l  n ú m e r o  a l e at ori o 1 8 1 5 1 58 1 .  Es p o s i b l e q u e  a l g un a s  

po b l ac i o n e s  n o  t e n g an n ú m e r o s  d e  i d e nt i f icaci ón Qn i c o s  para 

cad a un i d ad d e  m u e st r e o .  E n  e s t e  cas o pued e r e s u l t ar poco 

práct ic o as i gnar n ú m e r o s  a cad a un i dad d e  m u e s t r e o  en e s tas 

p o b l ac i o n e s .  Sin e m barg o ,  l a  p o b l ac i ó n puede e st ar t odav í a  or-

gan i zada d e  f o r m a  q u e  s e  corr e s ponda con l o s  n Q • er o s  a l eat o -

r i  o s .  Por ej e m p l o ,  l a  p o b l ac i ó n p o dr í a  co n s i st i r e n  una l i st a  

d e  part i d a s  d e l  act i v o  f i j o .  En e st a  s i t uac i ó n ,  habr í a  d o s  

d í g i t o s  d e  u n  n ú m ero a l e at o r i o  q u e  corre s p ond e r í an a l o s  n ú • e-

ro s d e  pág i n a y o t r o s  d o s  q u e corr e s p o n d e r í an a una part i d a  d e  

act i v o f i j o  e n  d et erm i nada pág i n a .  C o m o  e j  e • p l  o ,  s u p o n g a  q ue 

e l  n ú m ero a l e at o r i o  1 820 corre s p on d e r í a  a l a  part i d a d e  act i vo 

f i j o n úm e r o  20 d e  l a  pág i n a  1 8 .  

E •pl e o  d e  Tab l a s  d e  Nú• ero s A l e at or i o s  

La p e r s o n a  encargada d e l  m u e s t r e o  pu e d e  ut i l i zar un 

pro grama c o m put ac i o n a l  g e n erad o r  d e  n ú m e ro s a l eat or i o s  para 

pr o porc i o n ar s u s  pr o p i o s  n ú m e r o s ,  

s e nci l l o  y e f ect i v o  e s  ut i l i z ar u n a  t a b l a  d e  n ú• ero s al eat o-

r i o s  d e  l a s e x i s t ent e s  e n  m uch o s  t e xt o s  y l i br o s de estad í s t i -

ca, en e s p e c i a l  a q ue l l o s  d e  r e f e r e n c i a  s o bre •uestreo e s t ad í s-

t i c o .  

E n  e s t a  pub l i cac i ón ,  e n  e l  An e x o  NQ 1 ,  se pr oporci ona 

una s e r i e de n ú m e r o s  a l eat o r i o s  obt en i d o s  d e  uno de l o s  t e xt o s  

c i t ad o s  e n  l a  b i b l i o g raf í a  < 5 > . 

- - - - - - ---- ------ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

( 5 )  MACRAE , T. W. : M u e s t r e o  E s t ad í st i c o  para Aud i t o r í a  y Con­
t r o l ,  pá g i n a s  315 - 3 1 8. 



L o s  n ú m e r o s  s i g u i e nt e s  c o n f o r man una part e d e  t a l e s  

t ab l a s : 

8742 1 69 1 1 3 284 1 7  6684 1  

39265 98992 3784 1 6 1 624 

36421 1 6 405 9 5 1 06 1 9263 

84033 36705 4 1 606 72 1 03 

68280 87750 1 9 742 763 1 5  

E l  proced i m i e nt o para e l  e m p l e o  d e  l as t a b l a s  d e  n á-

m e r o s  a l e at o r i o s  e s  e l  s i g u i en t e :  

S u p o n g a  q u e  s e  d e s e a s e l ecci onar 82 n ú m e r o s  a l e at or i o s  e n t r e  

837 y 2 1 54 .  ¿Có m o  s e  o bt endrán ? 

En pr i m er l u g ar ,  dado q u e  e l  n ú m ero 2 1 54 e s  d e  cuat r o  

c i fra s ,  ent once s s e  t ran s f orma e l  n ú m ero 837 e n  0837. L u e g o ,  

corre s p o n d e  e l e g i r cua l q u i er pun t o d e  l a  t a b l a  c o m o  pun t o  d e  

part i d a. Para e l l o  b i e n p u e d e  hacerse cerrand o l o s  o j o s  y co-

l o can d o  e l  d e d o  s o br e  cua l q u i er n ú m ero a l eat ori o ;  o b i en s e  

p u e d en ut i l i z ar n ú m er o s  a l e at or i o s  para d et erm i n ar e l  p un t o i -

n i c i a l .  Una v e z  l oca l i z ad o e l  p un t o d e  part i d a ,  se d e be s e -

g u i r  u n a  rut a o cam i n o  a t rav é s  d e  l a  t a b l a  para s e l e cc i o n ar 

s u f i c i ent e s  n ú m e r o s  a l e at o r i o s  c o m o  para o bt e n e r  l a  • ue s t ra 

ent et•a.  

V o l v i en d o  a l  e j e m p l o ,  s up o n g a  q u e  e l  pun t o de part i da 

e s  e l  e xt r e m o  i z q u i erd o d e  l a  f i l a  t r e s  y q u e  l a  rut a a s e g u i r  

e s  hac i a  l a  d erech a ,  s e l e cc i o n an d o  n ú m e r o s  d e  4 c i fras.  L o s  

n ú m er o s  a l e at o r i o s  q u e  s e  o bt e n d r í an s e r i an : 3642, 1 1 64, 0595, 

1 06 1 ,  9 263, 8403, 3367,  054 1 ,  6067 , 2 1 03, 6828, 0877 , 50 1 9 ,  

7427, 

C o m o  e l  p r o pó s i t o es s e l ecc i o n ar 82 n ú • er o s a l e at o-

r i o s  entre 0837 y 2 1 54, ún i ca m ent e 4 de l o s  n ú • e r o s  e s co g i d o s  

h a s t a  ah ora s e  encuent ran e n  e s t a  cat e g or í a , a saber : 1 1 6 4 ,  

1 06 1 ,  2 1 03 y 0877 . Se d e be cont i n uar s e l ecc i o n a n d o  n ú • er o s  
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a l eat o r i o s  hast a q u e  s e  e n c u e n t r e n  82 n ú m er o s  q u e s e  h a l l en 

e n t r e  0837 y 2 1 54 .  U n  n ó m e ro s e  r e p e t i rá y con s i d erará s o l a-

m e n t e s i  s e  t i en e  cont e m p l ad o  e l  u s o  d e  m u e st r e o  c o n  re e • p l a-

z o .  

S i  s e  s up o n e  q u e  l a  p o b l aci ón q u e  s e  e s t á  ana l i z a n d o  

e s t á  c o m p u e s t a  p o r  1 3 1 8  fact ura s d e  v e ntas n u m erad as d e l  837 

h a s t a e 1 2 1 54 ,  ent once s s e  s e l ecci onarán l a s  fact uras c o rr e s -

pend i e nt e s  a l o s  82 n ú m e r o s  s e l ecci onad o s .  Ah ora s e  p u e d e  

ut i l i z ar e st a  m u e stra a l e at o r i a  d e  fact uras para hacer i n f e­

r e n c i a s  acerca de la p o b l ac i ó n c o n st i t u i d a  p o r  las 1 3 1 8  fac­

t ura s .  

2. 5. 2. - M u e s t r e o S i s t e •át i co 

Una a l t ernat i v a a l  m u e st r e o  a l eat or i o  e s  e l  • u e st r e o  

s i st e m át i c o ,  e l  cual c o n s i s t e  en u n  m é t od o  d e  s e l ecci ón d e  una 

m u e st ra con e l  m i s m o  i n t erv a l o  e n t r e  cad a un i d ad e l e g i d a.  

Cuan d o  se e m p l e a el  m ue st r e o  s i st e m át i c o ,  

e sc o g er u n  punt o d e  part i d a  a l e at or i o  ( po r  e j e m p l o ,  

s e  d e b e  

s e l e cc i o-

nand o un n ú m ero a l eat or i o  y h ac i é n d o l o  cor.r e s p o n d e r  con una u­

n i d ad d e  m u e st re o >  y a cont i n uac i ó n s e  s e l ecci o n a  cada un i d ad 

d e  m u e s t r e o  k - é s i m a d e s d e  e l  p un t o d e  part i da.  

Para d e t erm i nar e l  t a m añ o  d e l  i n t erv a l o ,  s e  d i v i d e  e l  

t a mañ o d e  l a  p o b l ac i ó n  p o r  e l  d e s e ad o d e  m u e st ra .  P o r  e j e •-

p l  o ,  s i  e l  a ud i t or d e s e a  e sc o g er un t a m añ o  d e  m ue s t ra d e  200 

d e  una p o b l aci ón d e  8. 000 un i d ad e s  d e  m ue s t r e o ,  e l  i nt erv a l o  

s e r i a  d e  40. A cont i n uac i ó n s e  s e l ecci o n a  un n ó • ero a l e at or i o  

e n t r e  1 y 40 co m o  p unt o d e  part i da .  En e st e  e j e • p l o ,  s i  s e  

s e l ecc i o n a  co m o  p unt o d e  part i d a  e l  n ó m e ro 23, s u  s e l e cc i ón 

e s t ará c o n f ot'mada p o t' l o s n úm e r o s  23, &3, 1 03, 1 43, 1 83,  e t c . , 

h a s t a  c o m p l e t ar l a  cant i dad d e  200 un i d ad e s  d e  • u e s t r e o .  

E l  p e l i gr o  e n  e l  e m p l e o  d e  • ue s t r e o  s i s t e • át i c o  •s 

q u e  la m u e st ra o bt e n i d a  p u e d e  no s e r re pre s ent at i v a ai la p o -



b l ac i ó n e s t á  d i st r i bu i da s e g ú n un M o d e l o  r e l ac i onad o c o n  e l  

i n t e r v a l o s e l ecc i o n ad o .  E s  d e c i r ,  e s  p o s i b l e  q u e cada n -é s i •a 

un i dad d e  m u e st r e o  pued e corr e s p o n d er a una se cuenc i a  ya e x i s­

t e nt e d e  l a  p o b l a c i ó n ,  d e  m a� era q u e  l o s  e l e • ent o s  d e  l a  • u e s­

t ra s e  e s t én re l ac i onand o s i e m pre d e  una m i s • a s ecc i ón d e  la 

p o b l ac i ó n ,  s i g u i en d o  un pat rón recurrent e .  

A m o d o  d e  ej e m p l o  s e  p u e d e  i l ust rar e s t a  s i t uac i ó n d e  

l a  s i g u i e nt e m an era : 

S u p on g a  q u e  una n ó m i n a  d e  80 e m p l ead o s  s e  en l i st a  c o • o  s i g u e : 

0 1  a l  05 e m p l e ad o s  con s a l ar i o s  a l t o s  

0 ó  a l  20 

21 al 80 

e m p l e ad o s  con s a l ar i o s  m ed i an o s  

e m p l e ad o s  con s a l ar i o s  baj o s  

y q ue s e  l e s paga s e mana l m ent e ,  d e  man era q u e  l a  p o b l ac i ón d e  

r e c i b o s  d e  pa g o  para un a� o e s  d e  52x80 = 4 1 5 0  re c i b o s .  S i  e l  

i n t e r v a l o e s  un n óm e ro cercan o a 80, l o  cua l n o  e s  i • pr o ba b l e ,  

e l  encar gado d e l  m u e st r e o  pod r í a  s e l ecc i o n ar 50 un i d ad e s  d e l  

m i s m o  e st rat o d e  l a  po b l ac i ó n ,  o bt e n i é nd o s e  una • u e stra n o  re­

pr e s e n t at i va.  

En l a  m a y or i a  d e  l as p o b l ac i o n e s  de c o n t a b i l i d ad l a  

co i nc i d e nc i a  e s  poco pro bab l e . S i n  e m bar g o ,  cuan d o  s e  ut i l i za 

e l  m u e s t r e o  s i st e m át i c o ,  e l  encarg ad o d e  l a  • u e stra s i e • pre 

d e berá e x a m i n ar l o s  d at o s  para e x c l u i r  e s t a  pr o bab i l i dad . 

2 . 5. 3. - Mue st r e o  por Congl o • erad o s  

Con e l  m u e s t r e o  a l eat or i o  y s i s t e • át i co s e  s e l ecc i o-

n an un i d ad e s  i n d i v i d ua l e s  d e  l a  p o b l ac i ón .  E l  •uestreo por 

c o n g l o• erado s, t am b i é n l l a m ad o  M u e s t r e o  por B l oqu e s ,  e s un • • ­

t od o  d e  m ue st re o  p o r  m ed i o  d e l  c ua l  s e  s e l ecci onan grup o s  d e  

un i dad e s , s i en d o  s e l ecci o n ad a  l a  pr i • era un i dad d e  cada grup o . 

C on s i d e re e l  s i g u i ent e ej e • p l o :  Sup o n g a  q u e l o s  c o• -

pro ban t e s  d e  g a s t o s  d e  t ran s p ort e d e  añ o s  pa sad o s ,  s e  h an 

g u ardad o en l o t e s  d e  v e i n t e .  Se r e q u i e r e  una • ue st ra d e  1 . 000 
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d e  una p o b l ac i ó n d e  500 . 000 para hacer una e s t i •ac i ón d e l  

s o br e pre c i o  q u e  s e  s o s pecha s e  c o bró e n  d i ch o s  c o • pr o ban t e s  e n  

a� o s  ant e r i ore s .  En l u gar d e  t o m ar a l e at or i a m e nt e 1 . 000 fac-

t uras d e  t ran s p o rt e d e  l a  po b l ac i ó n ,  

t i e m p o ,  p o d r í a  d e c i d i r s e  ut i l i z ar e l  m ue st r e o  d e  co n g l o • erad o s  

y t o mar 5 0  l ot e s  d e  m u e st ra, cada uno de e l l o s cont e n i e n d o  20 

t..m i d ad e s .  Ent once s s e  s e l ecc i o n an 50 n ú m e r o s  a l eat ori o s  y s e  

ut i l i z an para t o m ar una m u e st ra d e  entre l o s  25. 000 l o t e s .  

E n  t od a s  part e s  e n  l a s  q u e  s e  ut i l i z a un grupo d e  d o­

c u m ent o s  d e  " ap o y o "  pat�a c o m pro bar un d o c t..lm ent o pr i n c i pal , co­

mo e s  el  cas o  de un g r u p o  de pó l i z as co m pr o band o un ch e q u e ,  e s  

pro bab l e  q u e  e l  e m p l e o  d e l  m u e s t r e o  por co n g l o m erado s e a  l a  

f o r m a  d e  m ue s t r e o  m á s  barat a.  

Debe apre c i ar s e  que la ut i l i z ac i ón d e l  m u e st r e o  por 

c o n g l o m e rad o s  t i en e  co m o  pr o p ó s i t o  r e d uc i r  e l  c o s t o d e  

m u e s t r e o  o e l  c o s t o d e  r e e m p l a z o  d e  l a  m u e s t ra. 

De l o  e x pu e st o p u e d e  d ed uc i r s e  q u e  l o s  proced i • i e n t o s  

t rad i c i o na l e s  d e  aud i t o r í a  ut i l i z an e l  m u e s t r e o  p o r  co n g l o • e-

rad o .  L a  man era conv e n c i o n a l  d e  t rabaj ar e n  aud i t o r í a  con s i s -

t e  en q u e e l  aud i t or s e l e cc i o n e ,  p o r  ej e m p l o ,  un • e s  d e  

fact ura s  para e x a m i nar l a  prec i s i ó n e n  e l l as ,  o l a  n ó m i n a  s e-

m an a l  para v e r i f i car l a  e x act i t ud d e l  pr oced i m i e n t o d e  pag o .  

S i n  e m b arg o ,  n o  s e  p u e d e  d e d uc i r  d e  e st o  q u e e l  au-

d i t or q u e  pase d e l  m u e st r e o  e st ad í s t i c o  t rad i c i o n a l  al 

m u e st r e o  e st ad í s t i c o a p l i ca b l e  a la aud i t o r í a  p u e d a  cont i n uar 

c o n t i n uar ut i l i z an d o  m u e s t ra s  p o r  con g l o m erad o .  Es pro bab l e  

q u e  una m u e s tra por co n g l o m erad o r e s u l t e  • e n o s  e f i c i ent e q u e  

u n a  m u e st ra a l e at o r i a  d e l  m i s m o  t a m a� o .  Por • e n o s  e f i c i e n t e 

q u i er e  d e c i r s e  q u e  l a  i n f e r e n c i a  basada a part i r  d e  l a  • u e s t ra 

p o r  co n g l o m e rad o q u i z á s  r e s u l t e  • e n o s  c orrect a. 

La ra z ó n  de e s t o e s  q u e  l a  var i a b i l i dad d e n t r o  d e  l a  

m u e st ra q u i z á s  s e a  m e n or q u e  l a  v ar i a b i l i d ad e n  l a  p o b l ac i ón 



c o n s i d eran d o  é s t a  c o m o  un t o d o .  E n  otras pa l abra s ,  t a l o n e s  d e  

pag o ,  n o t a s  d e  v e n t a ,  fact ura s ,  e t c . , q u e  s e  e n cuent ran un a 

j unt o a otra po s i b l e m e n t e r e s u l t e n s e r s i � i l ar e s  en c i ert o s  

a s p e ct o s .  L o s  e m p l ead o s  d e  un d e part a m ent o d e t e r • i n ad o p u e d en 

t e n e r  s a l ar i o s  m á s  s i m i l ar e s  e n t r e  s í  q ue en r e l ac i ó n c o n  l o s 

d e m á s  e m p l ead o s  d e  l a  c o m pañ í a. 

La var i a b i l i dad r e l at i v a e s  un a s unt o e s p ec í f i co q u e 

s e  p u e d e c o m pro bar . S i  l a  v ar i a b i l i dad e n  l o s  c o n g l o m erad o s  

n o  e s  d i f e rent e a l a  v ar i a b i l i d ad d e  l a  p o b l ac i ó n ,  o s i  e s  

m e n or, ent once s e l  m u e s t r e o  por co n g l o m e rad o e s  t an e f i c i e n t e 

o aón m á s  q u e  e l  m u e s t r e o  a l eat o r i o  y m á s  barat o .  

S i n  e m barg o ,  con fre c u en c i a  s e  t i e n e  q u e  e l  • u e st r e o  

p o r  co n g l o m erad o � s t an i n e f i c i en t e  e n  re l ac i ó n a l  m u e st r e o a­

l e at or i o  q u e  para co n s e g u i r  e l  m i s m o  n i v e l  d e  con f i an z a  en l a  

i n f e r e n c i a ,  e l  aud i t or d e b e  s e l ecci onar una m u e s t ra • uch o •ás 

g ran d e .  Tan gran d e  q u e  e st e  s ó l o  h e ch o an u l a  l a s  v e nt aj a s  re-

l at i vas al c o s t o q ue pr o porc i o n a  e l  m u e st r e o  por c on g l o • e rad o .  

2. 5. 4. - Mu e st r e o  a l  Azar 

A l g un o s  t e xt o s  d e  aud i t o r í a  l l am an m u e st r e o  a l  azar 

a l  m ét od o  d e  s e l ecc i ón e n  e l  q u e  e l  aud i t o r i nt ent a o bt e n er 

una m u e s t ra a l e at o r i a  s i n  e m p l ear n óm ero s a l eat o r i o s  u otras 

t é cn i cas c o m pro bad a s .  P o r  ej e m p l o ,  e l  aud i t o r p o d r í a  

s e l e cci o n ar re s g uard o s  o c o m pro bant e s  d e  u n  caj ó n  d on d e  s e  

e n c u e n t r e  e l  conj unt o d e  l a  p o b l ac i ó n d e  l o s • i s • o s .  Aun q u e  

e l  aud i t o r podr í a  v e ncer cua l q u i e r t e nt ac i ón d e  i nc l u i r  o e x­

c l u i r  c i ert o s e l e m e nt o s  ( c o m o  l a  o m i s i ó n d e l  pr i • er o ó l t i • o 

e l e m ent o o l a  s e l e cc i ón d e  fact uras g r u e s a s  o f i n a s > , e l  aud i ­

t or n o  p u e d e  m e d i r  l a  pr o bab i l i d ad d e  s e l ecci o n ar d e  una un i ­

dad d e  m u e s t r e o  y n o  p u e d e  d e m o s t rar q u e  t o das l a s c o • b i n ac i o ­

n e s  d e  n i v e l e s  d e  m u e st r e o  t en gan una pro ba b i l i d ad d e  s e l ec­

c i ón c o n o c i d a. 
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2. & . - EJECUC I ON DE UNR RPL I CRC I ON DE MUESTREO 

E l  aud i t o r a p l i c a  l o s pr oce d i M i ent o s  pre v i st o s  a cad a 

un i dad d e  m u e s t r e o  s e l ecci onada.  Por ej e • p l o ,  

m ue s t r e o  para v er i f i car e l  cá l c u l o d e  l o s  i n gr e s o s  por i n t ere­

s e s  d e l  c l i ent e ,  podr í a  d e c i d i r  reca l cu l ar l o s int er e s e s  d e  

d et erm i nadas un i d ad e s  d e  m ue st r e o .  E l  cá l cu l o  d e  l o s i nt ere-

s e s  se l l e v ar í a  a cabo para cada un i dad s e l ecci onada c o • o  

part e d e  l a  m u e st ra .  

R v e c e s  e l  aud i t o r pod r í a  encont rar d i f i c u l t ad e s  a l a  

h ora d e  a p l i car d i ch o  proced i m i ent o a c i ert a s  un i d ad e s  d e  

m u e s t r e o  e s co g i d a s .  E n  t a l e s  ca s o s ,  l a s  s i t uaci o n e s  q u e  s e  

p l ant ean a cont i n uac i ó n s erán d e  ut i l i d ad : 

E l e • ent o s  n u l o s  � � ut i l i zad o s. - La un i dad d e  • u e s t r e o  

e s co g i d a  p o dr í a  s e r  u n  e l e m ent o n u l o  o n o  ut i l i zad o .  Por 

e j e m p l o ,  s i  un aud i t o r s e l ecc i ona ch e q u e s  por s u  n ó • er o ,  

p o d r í a  e sco g er un o q u e  h a y a  s i d o  an u l ad o .  E l  aud i t or d e be r í a  

a s e g urar s e pri m ero d e  q u e  f u e  co rrect a m ent e an u l ad o  y cont a b i -

! i z ad o .  Hab i t ua l m ent e ,  s u s t i t u i r í a  e l  e l e m e nt o n u l o  p o r  una 

un i dad ad i c i on a l  d e b i d a m e n t e e s c o g i d a. 

Docu• ent o s  � parad ero d e s c on o c i d o. - Un aud i t or pued e s er 

i n capaz d e  l oca l i zar l o s d ocum ent o s  co m p l e • e n t ar i o s  d e  una 

un i d ad d e  m u e st r e o  y ,  p o r  l o  t ant o ,  

proced i m i en t o s  pr e v i s t o s  d e  aud i t or í a. 

n o  p o dr í a  a p l i car l o s 

S i  un aud i t or ej ecut a  

e l  pr o c e d i m i e nt o d e  m u e s t r e o  co m o  part e d e  pru e bas s u st ant i v as 

de d e t a l l e s , g en e ra l m en t e s e rá capaz d e  a p l i car un o s  proced í -

m i e nt a s  a l t ernat i v o s  para a s e g urars e d e l  v a l or d e  l a  un i d ad d e  

m u e st r e o .  Por e j e m p l o ,  s i  e l  pro c e d i • i e nt o h a  s i d o  d i s e ñad o 

para v e r i f i car l a  e x act i t ud en l a  f i j ac i ón d e  prec i o s d e  i n­

v en t ar i o  y e l  aud i t or n o  p u d o  l o cal i zar l a  fact ura j u st i f i ca­

t i v a d e l  art í c u l o d e  i n v e n t ar i o e sc o g i d o ,  p o d r í a  recurr i r  a l  

cat á l o g o  d e l  pro v e e d o r  o s o l i c i t ar u n a  con f i r•ac i ón p o r  part e 

d e  é st e .  S i  e l  aud i t or n o  pued e ej ecut ar l o s  pr o c e d i • i e nt o s  
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pr e v i s t o s  o a l t ernat i v o s  para a s e g urar s e  d e l  v a l or d e  l a  

un i dad d e  m u e st r e o ,  d e b e r i a  e s t ud i ar q ué e fect o t en dr i a  t rat ar 

e l  art í c u l o c o m o  un e rr o r ,  s o br e  l a  e v a l uaci ón d e  l a  • u e st ra. 

S i  un aud i t o r e j e cut a el  proc ed i m i en t o de • u e s t r e o  

co m o  part e d e  u n a  prueba d e  cum p l i m i e nt o ,  no rma l � en t e no p o drá 

e j ecut ar proced i m i e nt o s  a l t ernat i v o s  para o bt en e r una • a y o r  

s e g ur i d ad ,  dad o  q u e  e l  c u m p l i m i e nt o d e  un pr oced i • i e nt o d e  

cont ro l c o n t a b l e  i n t ern o e s t a b l ec i d o  podr i a  pro bar s e  ún i ca• en­

t e  m e d i ant e el d o cum ent o cu y o  parad ero se d e scon o c e .  Por 

e j e m p l o ,  si un aud i t or s e l ecc i o n a  y e x a m i n a  unas fact uras para 

c o m pro bar s i  c u e n t an c o n  l a  aut o r i zac i ó n  d e  pag o corr e s pon­

d i ent e ,  l a  fact ura pagada s er i a  l a  ún i ca pru e ba q ue per11 i t i r i a  

a f i rmar q u e  s e  h a  cum p l i d o  e l  proced i m i e nt o d e  contro l c a n t a-

b l e  i nt ern o ( e s t o  e s ,  l a  p er s o n a  aut ori zada f i r m ó  s u  p a g o ) .  

En t a l e s  cas o s ,  e l  aud i t or d e be r i a  t rat ar e l  d o cum ent o con pa­

rad ero d e s con oc i d o  c o m o una fa l t a  d e  cum p l i m i ent o d e  l o s  pro­

c e d i m i ent o s  e st a b l e c i d o s .  

2 . 7. - EVALUAC ION DE LOS RESULTADOS DE LA MUESTRA 

Un aud i t or pued e det ect ar l a s  d e s v i ac i o n e s  re s p ect o a 

l o s pr oced i m i ent o s  d e  cont ro l e st a b l e c i d o s  o a l a s  d i f e r e n c i a s  

e n t r e  e l  v a l o r  c o n t a b l e d e  una un i dad d e  m u e s t r e o s e g ún e l  

c l i e nt e y l o  q u e  é l  cr e e  s e r i a  e l  v a l o r co rrect o d e  d i ch a  un i -

dad.  Dad o el  caráct er d e l  m u e st r e o ,  e l  aud i t or d e be recon ocer 

q u e  pro bab l e m ent e e x i s t en m á s  d e s v i ac i on e s  d e  d i f e renc i as en 

la p o b l ac i ón que l a s  i n c l u i d as e n  la m u e st ra. Un aud i t or pro­

y ect a,  por l o  t an t o ,  l as d e s v i ac i on e s  d e  d i f e r e n c i a s  d e  l as 

i n c l u i da s  d e  l a  m u e s t ra a l a  p o b l ac i ón d e  l a  q u e  � s t a  s e  

e s c o g i ó  c o n  el  f i n  d e  e s t i m ar e l  p o rc e n t aj e o v a l o r  corre s pon­

d i ent e a la  m i s ma.  E l  m ét o d o  ad e cuad o para hacer e st a  pro y e c­

c i ón d e p e n d e  d e l  m é t o d o  d e  m u e st r e o  e • p l ead o p o r  e l  aud i t or. 

L o s  proc e d i m i ent o s  d e  pro y e cc i ó n se e x p l i can e n  cad a • é t o d o  d e  
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m u e st r e o  e m p l e ad o p o r  e l  a ud i t o r ,  

en l o s ca p i t u l a s  s i g u i e nt e s .  

l o s cua l e s  s o n  pre s e nt ad o s  

La e l e cc i ó n d e pe n d e g en e ra l m en t e d e l  d i s e ñ o  d e  l a s  

t a b l a s ,  pr o gra mas c o m put ac i o n a l e s u o t r o s  m ed i o s  q u e  e • p l e e  e l  

aud i t o r e n  l a  re a l i zac i ó n d e  l a  a p l i cac i ó n d e l  • u e st r e o .  La 

S . A .  S .  N Q  3 9  c o m e n t a  l a  pro y e cc i ó n d e s d e  e l  punt o d e  v i s t a  d e  

l a  e s t i m ac i ó n d e  u n  porc e n t aj e o error d e  d e s v i ac i ó n  carac-

t e r í s t i c o  d e  la po b l ac i ó n ,  e n  l ugar d e  l a  e s t i m ac i ón d e l  p or-

centaj e de cum p l i m i en t o o d e l  v a l or t ot a l  de la p o b l ac i ó n .  

Cua l q u i era d e  e s t o s  m ét o d o s ,  s i  s e  ut i l i za d e b i d a • e n t e ,  

pre s e n t a  l a  m i s m a  e f i cac i a .  

E l  aud i t o r t i e n e  q u e  t en er e n  c u e n t a  ad e má s  e l  r i e s g o  

i n h erent e a cua l q u i e r pr oced i m i e nt o d e  m u e st r e o .  T a l  a d m i s i ón 

s e  p u e d e  h acer m e d i an t e e l  cá l c u l o d e  l a  pre c i s i ón l o grada por 

part e d e l  aud i t or .  L a  con s i d erac i ón ad e cuada d e  l a  pre c i s i ón 

d e p e n d e  t a m b i é n d e l  m ét o d o  d e  m u e st r e o  e m p l e ad o .  E l  aud i t or,  

ad e m ás d e  rea l i z ar una e v a l uac i ó n cuant i t at i v a de l o s  r e s u l t a-

d o s  d e  l a  m u e st ra, d e b e r í a  hacer t am b i é n  una cua l i t at i va. S i  

una a p l i cac i ó n d e  m u e s t r e o  f o r m a  part e d e  una v e r i f i cac i ón d e  

cum p l i m i en t o ,  e l  aud i t o r s u e l e  t o m ar e n  cuent a e l  caráct e r  y 

causa d e  l a s  d e s v i ac i on e s  en l a  m u e s t ra r e s p e ct o  a l o s pro c e -

d i m i e nt o s  d e  cont r o l  e st a b l e c i d o s .  P o r  e j e m p l o ,  un aud i t or 

p o d r í a  d e c i d i r  s i  l a s d e s v i ac i o n e s  fueron c o n s e c u e n c i a  de n e -

g l i g e n c i a,  m a l a  i n t erpretac i ó n  de i n s t r ucci o n e s  o av a l l a s a-

m i e nt o p o r  part e d e  l a  d i recc i ó n .  

S i  una a p l i cac i ó n d e  m u e st r e o  for•a part e d e  una 

v e r i f i cac i ó n perman e n t e y s e  d e t ect an e n  la • u e st ra •ás d e f i ­

c i e nc i a s d e  l as q u e  e l  a ud i t o r e s p era encontrar basán d o s e  e n  

s u  int erpretac i ó n d e  l as o p e rac i o n e s  d e l  c l i ent e y e n  l a  

e v a l u ac i ó n d e  l o s  c o n t r o l e s i nt e rn o s  c o n t ab l e s  a s o c i ad o s ,  e l  

a ud i t o r t e ndr í a  q u e  v o l v e r  a e v a l uar s u s  s u pue st o s  a l a  v i st a  

d e  l a  n u e v a  i n f or m ac i ón .  Para l o  cual e l  aud i t or d e b e r l a  



e s t ud i ar q u é  e f e ct o ,  s i  hay a l g un o ,  d e b erán t e n er l o s  re s u l t a­

d o s  d e  l a  m u e stra s o bre e l  a l can c e  d e  o t r o s  pro c e d i • i en t o s  d e  

a ud i t o r i a  pr e v i s t o s .  Ad e m á s ,  e l  aud i t o r t i e n e  q u e  e s t ud i ar s i  

l a s d e f i c i enc i a s  fueron pro v o cadas por errore s ord i n ar i o s o 

por l a  e x i st e n c i a  d e  fraud e .  Las i m p l i cac i on e s  q u e  t i en e  e l  

fraud e e n  e s t o s  cas o s  s u e l e n s er m é s  s i gn i f i cat i v as q u e  e n  e l  

ca s o  d e  errore s ord i n ar i o s .  

L o s  r e s u l t ad o s  d e  l a  m u e s tra f orman part e d e  l a  

e v i d e n c i a  acum u l ad a  por e l  aud i t o r para j u st i f i car s u  o p i n i ón .  

E n  con s e c u e n c i a ,  e l  aud i t or t i en e  q u e  t en er pre s e n t e l o s  

r e s u l t ad o s  d e  l a  m u e stra j unt o con l a s  d e m ás pruebas d e  a ud i ­

t o r i a  a l  e v a l uar l o s  e st ad o s  f i nanc i e r o s  o bj e t o  d e l  e x a • e n .  

2 . 8. - DOCUMENTAC I ON DEL PLAN D E  MUESTREO 

L o s  p a p e l e s  d e  t rabaj o d e b e n  d o cum ent ar e l  p l an d e  

m u e st r e o  y l o s  r e s u l t ad o s  d e  l a  v e r i f i cac i ón ,  i n c l u y e n d o  l as 

c o n c l u s i o n e s  a l can z ada s .  La d e s cr i pc i ón d e l  p l an d e  • u e st r e o  

e n  l o s  pape l e s  d e  t ra baj o d e ben i n c l u i r  l o s s i g u i e nt e s  

e l e m e n t o s : 

Para Muestras por At r i but o s  

a >  L o s  o bj et o s d e  l a  v e r i f i cac i ón ,  i n c l uy e n d o  l o s  proced i • i en ­

t o s  d e  cont ro l cont a b l e i n t ern o q u e s e  h an d e  v e r i f i car y 

l a  raz ón d e  l a  f i a b i l i d ad d e  e s t o s  c o n t r o l e s  con l a  prueba 

s u s t ant i v a pr e v i s t a .  

b )  L a  d e f i n i c i ó n d e  l a  un i dad y p o b l ac i ón d e  • u e st r e o ,  i n c l u-

y e n d o  c ó m o  s e  a s e g ur ó  e l  aud i t or d e  q u e  l a  s e l ecc i ó n s e  

h i z o  a part i r  d e  una po b l ac i ón e n t era e q u i v a l ent e a l a  

d e f i n i da.  

e )  La d e f i n i c i ón d e  las s i t uac i on e s  en l a s  q u e  se da una d e s-

v i ac i ó n .  

d )  E l  r i e s g o  d e  e x c e s o  d e  c on f i an z a, e l  p orcen t aj e  de error 

t o l e ra b l e  y e l  de d e s v i ac i ó n  e s perad o ,  r e s p e ct o a la p o b l a-



c i ó n  q u e  s e  h a y a  ut i l i zad o a l  d i s eRar l a  � u e s t ra .  

e )  E l  cá l c u l o  d e l  t a ma�o d e  m ue st ra. 

f) El m é t od o  de s e l ecc i ó n  de m u e stra s .  

g >  E l  n óm ero d e  d e s v i ac i o n e s  e n c o n t radas en l a  • u e stra,  e l  n ó-

m ero r e a l  d e  un i d ad e s  v e r i f i cad a s ,  e l  l í m i t e  s up e r i o r para 

e l  r i e s g o  d e  c o n f i an z a  e x c e s i va y una ind i cac i ó n d e  s i  l o s 

re s u l t ad o s  j ust i f i can l a  c o n f i an z a  pr e v i s t a .  

h )  S i  l o s  r e s u l t ad o s  n o  j ust i f i can l a  con f i an z a pr e v i s t a ,  d e be 

i nc l u i r s e  una d e s cr i pc i ó n d e l  caráct er de las d e s v i ac i o n e s ,  

i n c l u y e n d o  s u s  p o s i b l e s  cau s a s ,  y l o s  sa l d o s  d e  cuen t a s  o 

c l a s e s  d e  t ransacc i o n e s  q u e  pod r í an v e r s e  a f e ct ad o s ,  l a s  

m e d i d a s  ad i c i o na l e s  q u e  s e  ad o pt ar o n  y l as c o n c l u s i on e s  

a l can z a d a s .  

Para u n  M u e st r e o  p o r  V ar i ab l e s  

a )  L o s  o bj et i v o s  d e  l a  v e ri f i cac i ó n y l a  d e f i n i c i ó n d e  l o s 

errore s  q u e  s e  e st á  i n t ent and o d et ect ar. 

b) E l  t i p o  d e  p l an de m u e st r e o  por var i a b l e s e m p l ead o .  

e )  L a  d e f i n i c i ón d e  un i dad d e  p o b l ac i ón d e  m u e st r e o ,  i n c l u y en­

do qué forma se as e g ur ó  e l  aud i t or de que la s e l ecc i ó n s e  

h i z o  a part ir d e  una p o b l ac i ó n c o m p l e t a  e qu i v a l ent e a l a  

d e f i n i d a .  

d )  L o s  cr i t e r i o s  d e  s e l ecc i ón d e  l o s e l e m ent o s  q u e  s e  h an d e  

aud i t ar e n  u n  1 00�. 

e >  El ri e s g o  de ace pt ac i ón i ncorrect a, e l  r i e s g o  d e  rech a z o  

i nco rrect o y e l  error t o l e rab l e  e m p l e ad o s .  

f )  E l  cá l c u l o  d e l  t a ma� o  d e  m u e s t ra. 

g )  El m é t o d o  de s e l ecc i ó n de m ue s t ra s .  

h )  L o s  errore s e n contrad o s  e n  l a  m u e st ra, i n c l u y e n d o  s u  carác­

t er y p o s i b l e s  cau s a s .  

i )  La e s t i mac i ón punt ua l y l í m i t e  s u peri or d e  error 

e s t i m ac i ón d e l  i n t erv a l o ) . 

j )  Las c o n c l u s i o n e s  g l o ba l e s . 

< o  l a  



CAP I TULO 1 1  1 

3. - MUESTREO ESTAD I ST I CO EN PRUEBAS DE CUMPL I M I ENTO 

3. 1 . - I NTRODUCC I ON 

Las N o rmas d e  A ud i t or í a  G e n e ra l m e nt e Ac e pt ad a s  NQ 1 ,  

e m i t i d a s  por e l  Co l e g i o  d e  Cont ad o r e s  d e  Ch i l e  A. G. < I NCPA > , 

en s u  párrafo 320. 0 1  l et ra b >  s e �a l a :  " E l  aud i t or d e be adq u i -

r i r  l a  c o m pren s i ón d e  l o s  s i s t e m a s  d e  c o n t a b i l i d ad y d e  l o s 

contro l e s  int ern o s  re l at i v o s  y e st ud i ar y e v a l uar l a  o p erac i ón 

d e  aq u e l l o s c o n t r o l e s  i n t ern o s  s o bre l o s  q u e  d e s ea a p o y ar s e  

para d e t e r m i n ar l a  nat ura l e z a, o p ort un i dad y a l can ce de o t r o s  

pt• o c e d i m i e nt o s  d e  a ud i t o r í a " . 

Para e l  l o gro d e  e s t a  co m pren s i ón ,  

330. 0 1  l e t ra a )  d e  d i ch a s  n or m a s  s eña l a :  

s e g ón e l  párra fo 

" E l  a ud i t o r d e b e  

o bt e n e r e v i d e n c i a  d e  aud i t or í a  s uf i c i ent e y c o � p et ent e ,  a 

t ra v é s  d e  l a  a p l i cac i ó n d e  pro c e d i m i e nt o s  d e  c u m p l i • i e n t o y 

s u s t an t i v o s ,  q u e  l e  p e r m i t an o bt e n e r  con c l u s i o n e s  raz o n ab l e s  

e n  l a s  cua l e s  ba s e  s u  o p i n i ón s o br e  l a  i n formac i ó n f i nan-

c i e ra " .  

De l o  ant er i o r s e  d e s pr e n d e q u e  e l  o bj e t i v o  d e  l o s  

pr oced i m i e nt o s  o pr u e ba s  d e  a ud i t o r í a  e s  pro d u c i r  '' e v i d en c i a  

s u f i ci ent e y c o m pet ent e "  para a p o yar l a  o p i n i ó n d e l  aud i t or,  

l a s c l a s e s  d e  pr u e ba que s e  a p l i can s e  r e l ac i o n an con l a s  

c l a s e s  d e  e v i d en c i a  q ue s e  re q u i e r e n .  

A l  ana l i zar l a  t e rcera n or m a  r e l at i v a a l a  ej e c uc i ó n 

d e l  t rabaj o e s  p o s i b l e  conc l u i r  l a  fór m u l a  s i g u i e nt e ,  

l l a mad a  l a  ecuac i ó n d e  a ud i t o r í a : 

E V I DENC I A  SUF I C I ENTE 
Y COMPETENTE 

= E V I DENC I A  
P R I MA R I A  

+ E V I DENC I A  
COR ROBORADDRA 

La v a l i d e z  de l a  e v i d e n c i a  pr i • ar i a  se e s t ab l e c e  c o n  

l o s  r e s u l t ad o s  d e  l a s  pr u e bas d e  c u m p l i • i e nt o ,  l a s  q u e  pr o po r-



c i o n an a l  aud i t o r l a  s e g ur i dad ra z o nab l e  d e  q u e  e l  s i st e •a d e  

contro l i n t ern o e s  ad e cuad o .  

La e v i d en c i a  corrob orad ora s e  o bt i e n e  p o r  • ed i o  d e  

pr u e bas s u s t ant i v a s ,  q u e  co n s i s t e  bá s i cam e nt e e n  l a  v a l i d ac i ón 

d e  l o s  s a l d o s  d e  l a s  c u e n t a s  c u y a  s í n t e s i s  f i g ura e n  l o s  e s t a­

d o s  f i n an c i ero s ,  ad e m á s  d e  ot r o s  proced i m i ent o s  d e  aud i t o r í a . 

3. 2. - MUESTREO POR ATR I BUTOS 

E l  m u e st r e o  p o r  at r i but o s  da c o m o  r e s u l t ad o  una 

e s t i m ac i ó n de un rat i o  o p orce n t aj e de oc urre n c i a  o no ocu-

rrenc i a  d e  un s uce s o  d e t erm i n ad o .  S u  a p l i cac i ón m á s  corr i ent e 

en aud i t o r í a  e s  l a  d e  pr u e bas d e  cum p l i m i e nt o .  C uand o  u n  au-

d i t or r e a l i z a  pru e ba s  d e  cum p l i m i ent o d e  l o s  proced i • i en t o s  

i nt ern o s  e st ab l ec i d o s  d e  contro l c o n t ab l e ,  e l  o bj et i v o  a d e -

t e rm i nar e s  q u e  e l  gra d o  d e  cu m p l i m i e n t o s e a s u f i c i ent e para 

pod er f i ar s e  a l a  h o ra d e  d e t erm i n ar l a  nat ura l e z a, o p ort un i -

dad y a l cance d e  l o s pr oced i m i e n t o s  s u s t an t i v o s .  Est o e s ,  e l  

aud i t o r d e b e  e s t i mar e l  rat i o  o porce n t aj e m á x i m o  d e  d e s v i a­

c i on e s  q u e  d e be n  pro d uc i r s e  en l a  p o b l ac i ón y d e c i d i r s i  e st e  

rat i o  j ust i f i ca l a  f i a b i l i d ad pre v i st a . 

D i s eñ o  d e  l a  Mue s t ra 

El pri m er paso q u e  s e  ha d e  dar a l  d i s eñar una 

a p l i cac i ón de m ue st r e o  por at r i b ut o s  es e s peci f i car q u e  acc i ón 

c o n s t i t u y e  e l  " s uc e s o "  d e  i n t eré s .  E l  s uce s o  e s  g e n e ra l • e n t e 

l a  acc i ón q u e  req u i ere e l  proced i m i e nt o d e  contro l .  E l  aud i -

t o r e s p ec i f i ca e l  s uce s o  a l a  v i st a  d e l  o bj et i v o  d e  l a  v er i f i -

cac i ó n .  Por ej e m p l o ,  d i ch o o bj et i v o  p o dr í a  s e r  d et er• i nar s i  

l a s  c o m pras han s i d o  d e b i d a m e n t e aprobad a s .  

s uc e s o  d e b e r í an e s p e c i f i car s e  c l ara • ent e ,  

E l  o bj et i v o y e l  

d e  f or•a q u e  t an t o 

e l  aud i t o r c o m o  l o s a s i st e n t e s  s e an capac e s  d e  d e t e r • i n ar 

cuan d o  s e  h a  pr o d uc i d o  e l  s uc e s o .  Por e j e � p l o ,  l a  apro bac i ón 



d e b i d a d e  c o m pras podr í a  e s t ar d e m o strada p o r :  

Una f i r m a  aut o r i zada e n  e l  p e d i d o  d e  c o � pra. 

Una f i r m a  aut o r i z ada en la fact ura. 

Una f i r ma aut o r i z ada e n  e l  ch e q u e  de pag o de l a  c o • pra. 

Si e l  contro l q u e  se e s t á  v er i f i cand o  i n d i ca q ue 

t o das l a s  fact uras r e c e pc i o n ad a s  d e ben e s t ar f i r •adas p o r  un 

s u perv i s o r  d e  l a s cuent a s  por pa gar, el s uce s o  s er í a  " f i r•a 

a ut ori zada e n  la fact ura " .  

rar í a  co m o  una d e s v i ac i ó n .  

La f a l t a  d e  t a l  f i r�a s e  c o n s i d e­

La e x i s t e n c i a  o a u s e n c i a  d e  f i r• a s  

en u n  ped i d o  d e  c o m pra o ch e q u e  d e  pag o n o  cu m p l i r í a  e l  req u i ­

s i t o  para q u e  s e  d e  e l  s uce s o  y n o  eq u i v a l d r í a  a una 

d e s v i ac i ó n d e l  pro ced i m i e n t o  e s t ab l eci d o  para e l  m ue st r e o .  

A l g un o s  o t r o s  e j e m p l o s  d e  ap l i cac i o n e s  d e  cont r o l y 

d e  aud i t o r í a  d e  Est i m ac i ón d e  At r i b ut o s  s on l a  pr o p o rc i ó n  d e : 

Error e n  una po b l ac i ón d e  fact ura s .  

D e ud a s  atrasadas n m e s e s . 

Lot e s  d e  i n v e n t ar i o  con una re v i s i ó n m e n or d e  n m e s e s .  

E m p l e ad o s  q u e  rec i b en pag o s  por c o n c e pt o d e  h o ras e x t ra s  d u­

rant e un p e r i o d o  dad o .  

Con cad a una d e  l a s  ant er i or e s  p o b l ac i o n e s ,  cada 

un i dad de la po b l ac i ó n t i e n e  o n o ,  un at ri but o dad o .  Una fac-

t ura e�t á e q u i v ocada o n o  l o  e s t á ,  una " d e uda" t i en e  n • e s e s  

d e  at ra s o  o n o  l o s t i en e .  Una part e d e  l a  p o b l ac i ón l l a• ad a  

p� cu m p l e  c o n  l a  cond i c i ón d a d a ,  e l  r e s t o ( 1 00 - p > � n o  l a  s a­

t i s fac e .  O b s erv e q ue l o s  d o s  p o s i b l e s  e st ad o s  d e  l a  un i dad 

s o n  m ut ua m e n t e e x c l uy ent e s .  

E l  pro b l e m a  e n  l a  e st i m ac i ón d e  at r i but o s  e s  e st i •ar 

p�,  e s  d e c i r ,  l a  pr o p o rc i ó n  d e  l a  p o b l ac i ó n q u e  cu m p l e  c o n  una 

c o n d i c i ó n d ada,  t o m an d o  de la p o b l ac i ó n  una • ue s t ra a l eat or i a  

d e  n un i dad e s  e i n f i r i e n d o  l a  pr o po rc i ó n  d e  l a  p o b l ac i ón a 

part i r  d e  l a  pro p orc i ón d e  l a  m u e s t ra. 

c i ó n es fác i l ,  1 o q u e  e s  • á s b i en d i f í e  i 1 , e s  • e d i r  1 a pr e e i -
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s i ó n d e  l a  e s t i m ac i ó n .  

E l  aud i t or t i e n e  q u e  d e f i n i r  l a  p o b l ac i ó n • et i cu l o sa­

m e nt e ,  d e  f orma coh e r e n t e con e l  o bj e t i v o  d e l  proced i • i e nt o d e  

m u e st r e o .  La p o b l ac i ón e s t á  c o m prend i d a por t o d a s  l a s t ran­

sacc i on e s  s o m et i da s  al proced i m i e n t o  d e  cont ro l q u e  s e  e st á  

v er i f i cand o .  P o r  ej e m p l o ,  s i  e l  o bj e t i v o  d e  una • u e s t ra e s  

v e r i f i car e l  cum p l i m i e n t o d e  un proced i m i ent o d e  cont r o l q u e  

e x i g e  q u e  l a s  c o m pras e st �n j u st i f i cadas p o r  un ped i d o ,  e l  

aud i t o r t i e n e  q u e  i d e n t i f i car q u �  c o m pras e st án s o • et i d a s  a 

c o n t r o l .  A l g un a s ,  co m o  l o s  pag o s  d e  a g ua,  t e l � f o n o ,  arr i e n d o ,  

g a s ,  e 1 ectt· i c i d ad,  e t c . , n o  p u e d e n  s o m e t e r s e  a t a l  pr oc e d í -

m i ent o d e  cont r o l  ( n o  e s  n e c e s ar i o  q u e  e s t �n ac o m pa� ad as d e  un 

ped i d o  d e  c o m pra)  y d e b e r i an e x c l u i r s e  d e  l a  d e f i n i c i ó n d e  po­

b l ac i ó n .  

3. 3. - FACTORES QUE I NFLUYEN E N  EL TAMA�O DE MUESTRA 

E l  aud i t or t i en e  q u e  con s i d erar v ar i o s  fact o r e s a l a  

h o ra d e  d e t erm i n ar un t a mañ o  d e  m u e s t ra apro p i ad o .  

R i e sgo d e  Mue st r e o  

E l  n i v e l  d e  r i e s g o  d e  co n f i an z a  e x c e s i va e n  e l  

c o n t r o l c o n t a b l e i n t ern o q u e  e l  a ud i t o r e s t i m a apr o p i ad o ,  i n­

f l uy e  en l a  o bt e n c i ón d e l  t a m añ o  d e  m u e s t ra ade cuad o .  La d e ­

t e rm i n ac i ó n d e  d i ch o t a m añ o  e s t á  e n  func i ón d e  l a  s e g ur i d ad 

q u e  d e s e e  e l  aud i t o r d e  q u e  l o s r e s u l t ad o s  d e  l a  • u e s t ra l e  

fac i l i t e n l a  i n f o r m ac i ó n c orre ct a .  S i  e l  aud i t o r q u i s i era t e-

n e r una s e g ur i dad d e l  1 00�, n o  se ace pt ari a  n i n g ón r i e sg o  y 

d e ber i a  e x am i n ar t o da l a  p o b l ac i ó n .  

S i  e l  aud i t o r e m p l e a e l  m u e st r e o  c o • o part e d e  un a s  

pru e bas d e  cum p l i m i e n t o ,  t a l  pr oced i m i e nt o e s  l a  f u ent e funda­

m e n t a l  d e  e v i d e n c i a  d e  q u e  s e  e s t á  cu m p l i en d o  e l  proced i • i e nt o 

d e  con t r o l  co m o  e s t aba pre v i s t o  ( b ) .  



En con s ec u e n c i a ,  e l  aud i t or q u e  d i s e � a  una a p l i cac i ón 

d e  m u e st r e o  d e  at r i but o s  co m o  part e d e  unas pr u e bas d e  cu• p l i -

m i e nt o ,  s u e l e  e s p e c i f i car un n i v e l  d e  r i e s g o  d e  c o n f i an z a  e x -

c e s i v a r e l at i vam ent e baj o en q u e  e l  con t r o l c o n t a b l e  i nt ern o 

s e a  ace pt ab l e .  G e n era l m e n t e un n i v e l  d e  r i e s g o  baj o s i gn i f i ca 

q u e  é st e  e st á  c o m pr en d i d o  e n t r e  un 5� y 1 0� d e  r i e s g o ,  

d e p e n d i e n d o  d e l  cr i t e r i o  d e l  a ud i t o r s o bre l o s h e ch o s  y c i r-

cun s t an c i a s .  

En g e n era l ,  cuant o m a y or e s  e l  n i v e l  d e  r i e s g o  q u e  e l  

aud i t or c o n s i d e ra ac e pt ab l e  para d e t e r m i n ada ap l i caci ón d e  

m ue st re o ,  m en o r  s erá e l  t a mañ o d e  m u e stra n e c e s ar i o para 

a l can zar e l  o bj et i v o  d e  aud i t o r i a . 

Por e j e m p l o ,  para una a p l i cac i ó n d e  m u e s t r e o  d on d e  e l  

porcent aj e d e  e rror t o l erabl e s  s e a  d e l  5�,  e l  p o rce n t aj e d e  

d e s v i ac i ó n e s p e rad o r e s p e ct o a l a  p o b l ac i ón e s  d e l  1 �  y s i  e l  

t am añ o  d e  l a  p o b l ac i ó n  e s  d e  1 0 . 000, e l  t amañ o d e  • u e s t ra 

ad e c uad o para un r i e s g o  d e  con f i an z a  d e l  5� s e rá 93 < V é a s e  

Ta b l a  N Q  2 ,  Rn e x o  N Q  2 ) . D e  f o r m a  s i m i l ar ,  

a p l i cac i ón d e  m u e s t re o ,  un t a m añ o  d e  m u e stra d e  77 s e rá a d e -

cuad o para u n  r i e s g o  d e l  1 0� < Tab l a  N Q  3, Rn e x o  NQ 2 ) . 

Porcent aje d e  Erro r  To l e ra b l e  

E st e e s  e l  porc e n t aj e m á x i m o d e  d e s v i ac i ón r e s pe ct o a 

un pro c e d i m i e nt o d e  cont ro l e s t ab l e c i d o  q u e  e l  aud i t or e s t á  

d i s p u e st o a ac e pt ar s i n  r e d uc i r  l a  f i ab i l i d ad pr e v i st a  d e  e s e  

c o n t r o l .  S i  s e  s u p i era q u e e s t e  p o rc e n t aj e s er i a  e x c e d i d o ,  

m o d i f i car i a  e l  grad o d e  con f i an z a  d e p o s i t ad o  e n  l o s  c o n t r o l e s .  

R l  d e f i n i r  e s t e  porcent aj e ,  e l  aud i t o r d e be con s i d e -

rar q u e ,  s i  b i en l o s d e s v i o s  d e  l o s contro l e s c l a v e s  au• e n t an 

e l  r i e s g o  d e  erro r e s  i m p o rt an t e s  e n  l o s  re g i s t r o s  con t a b l e s ,  

< & >  R d i ferenc i a  d e  l a s  pru e ba s  s u s t ant i v a s ,  d o n d e  l a  
con c l u s i ó n d e l  aud i t o r s e  o bt i e n e  a part i r  d e  n u a e r o s a s  
fuent e s  d e  e v i d e n c i a  i n t erre l ac i o n ad a s .  
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t a l e s  d e s v i ac i on e s  n o  n e c e s ar i a m ent e r e pr e s e n t an err o r e s .  Un 

d e s e m b o l s o q u e n o  t en g a  e v i d en c i a  d e  aut ori zac i ó n Ad e cuada 

p u e d e ,  s i n  e m barg o ,  s er una t ran sacci ón q u e  se h a y a  aut ori zado 

y r e g i s t rad o ad e cuadam e n t e .  

E l  aud i t or d et erm i n a e l  p o rcent aj e d e  error t o l erab l e  

b a s ánd o s e  en l a  e v a l u ac i ón d e  l a  i m port an c i a  d e l  proc ed i • i e n t o 

d e  cont r o l  cont a b l e  i n t ern o a s o c i ad o  y e l  grad o d e  f i a b i l i d ad 

pr e v i st o  d e l  m i s m o  y ,  e n  d e f i n i t i v a ,  d e pend e d e l  cr i t e r i o d e l  

aud i t o r acerca d e  l o  q u e  s e  p u e d e  con s i d erar raz o n ab l e  e n  l a s  

c i rcun stan c i a s .  

E n  g en e ra l ,  a m e d i d a q u e  e l  p orcent aj e d e  error 

t o l erab l e  d i s m i n u y e ,  aum ent a e l  t ama� o d e  m u e s t ra ad ecuad o .  

L a  s i g u i ent e t a b l a  m u e stra e st e  e fect o s o br e  e l  ta •a�o d e  

m ue st ra :  

Supon ga l a s s i g u i ent e s  con s t ant e s  para una prue ba : 

Tama� o d e l  un i v er s o  < p o b l aci ó n ) 1 0 . 000 

R i e s g o  d e  c on f i an z a  e x c e s i v a 

P orce n t aj e d e  d e s v i ac i ón e s p e rad o 

1- DE ERROR 
TOLERABLE 

5 
7 

1 0  

TAMA�O DE 
LA MUESTRA 

93 
&& 
4& 

A cont i n uac i ón s e  ej e m p l i f i can l o s  p orc entaj e s  d e  

error t o l e ra b l e  ut i l i z ad o s  e n  r e l ac i ó n c o n  d i st i nt o s  grad o s  d e  

con f i an z a  p l an i f i cad o s  s o br e  l o s  c o n t r o l e s  c l a v e .  

GRADO D E  CONF I ANZA 
EN CONT ROLES 

A l t o  grad o de con f i an z a  

Mod erad o grad o d e  con f i an z a  

Baj o grad o d e  con f i an z a  

No s e  con f i ará e n  c o n t r o l e s  

PORCENTAJE DE 
ERROR TOLE RABLE 

a 

a 1 0� 

1 0� 1 5� 

N o  s e  e f ect óan pr u e ba s  



E l  p o rc e n t aj e d e  e rror t o l era b l e  e s  un fact or d e  

r i e s g o  d e  m ue s t r e o  v i n cu l ad o  a l  grad o re l at i v o  d e  con f i an z a  

q u e  e l  aud i t or d e po s i t a  e n  l o s contro l e s  y en l a s  pr u e ba s  

s u s t ant i v a s  c o m o  fuent e s  d e  sat i s facc i ón d e  aud i t o r i a .  N o  s e  

t rat a d e l  porce n t aj e q u e  t ant o l a  g erenc i a  co m o  e l  aud i t o r n e ­

c e s ar i a m ent e con s i d e rar i an c o m o  un p orcent aj e ac e pt a b l e d e  

c u m p l i m i e n t o  d e  l o s  pro ced i m i e nt o s  d e  contro l .  

Porc ent aje d e  De s v i ac i ón E sperad o � l a  P o b l ac i ón 

Est e porcent aj e corr e s po n d e  a l a  e st i maci ón d e  l o s  

p o s i b l e s  err ore s q u e  pued e t e n er e l  un i v er s o  y s e  d et er11 i n a  en 

bas e  a i n formac i ó n p ert i n ent e ,  t a l  c o m o  l o s r e s u l t ad o s  d e  

pru e ba s  d e  a� o s  ant e r i ore s ,  ca m b i o s  d e  s i st e mas o d e  pers ona l ,  

e t c .  A s i m i s m o ,  a m e d i d a q ue e l  aud i t or v a y a  con o c i e n d o  l a  e • -

pr e s a  y s i st e m a  d e  cont r o l  cont a b l e i n t ern o  d e l  c l i ent e ,  s erá 

capaz d e  hacer una e v a l uac i ó n pr e l i m i n ar d e l  g rad o d e  d e s v i a­

c i o n e s  r e s p e ct o  a l o s  proced i m i e n t o s  d e  cont ro l e s t ab l ec i d o s ,  

q u e  s e  h a y an pr o d uc i d o  d urant e e l  a� o ,  p odrá e s t i m ar ade cuada­

m ent e e s t e porc e n t aj e .  

E s t e ó l t i m o  p u e d e  e m p l ear s e  para c o n t r o l ar e l  r i e s g o  

d e  baj a f i a b i l i dad e n  e l  con t r o l cont ab l e  i nt ern o .  

E l  porcent aj e d e  d e s v i ac i ón e s p erad o n o  p u e d e  e x c e d er 

e l  p orcen t aj e d e  error t o l e rab l e .  S i  h u b i e r e  m o t i v o s  para 

cre e r q u e  e l  porcent aj e d e  d e s v i ac i o n e s  r e a l  e s  s upe r i or a l  

t o l erab l e ,  e l  aud i t or, por l o  g e n e ra l ,  n o  re a l i zar l a  pr u e ba s  

d e  cum p l i m i en t o  para e st e at r i but o y n o  con f i ar l a  en e s e  

c e n t r o  l .  En l a  m e d i d a  en q u e  l a  d e s v i ac i ó n e s perada s e  

acerq u e  a l  t o l era b l e ,  e l  aud i t o r d e be d i s e �ar l a  • u e st ra d e  

forma t a l  q u e  l a  pre c i s i ó n l o g rada s e a  re l at i v a • e n t e p e q u e � a .  

D e  l o  c o n t rari o ,  l o s r e s u l t ad o s  d e  11 \.l e s t r e o  q u e  i n c l \.lyan a l g u­

nas d e s v i ac i on e s  l l e v ar i an a un aud i t or a r e d uc i r  l a  f i ab i l i -

d ad pre v i s t a  aun q u e é s t a  e st u v i e ra j u s t i f i cada. 
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s i  un aud i t o r e s t i m a un porc en t aj e d e  d e s v i ac i ó n e s pe rad o d e l  

3� e n  una p o b l ac i ó n d o nd e e l  aud i t o r hab i a  e st i • ad o un 

p o rcent aj e d e  error t o l e ra bl e d e l  1 0� ,  l o s  re s u l t ad o s  d e  l a  

m u e st ra p u e d e n t en e r u n a  pre ci s i ó n l o grada d e  h a s t a 7� 

( lQ'J'Y- - 3'1- > ; s i n  e m barg o ,  s i  e l  porcent aj e d e  d e s v i ac i ó n e s p e -

rad o e s  d e l  5� , l o s r e s u l t ad o s  d e  l a  m u e st ra n o  s e r i an ac e pt a-

b l e s  s i  l a  pre c i s i ó n l o grada s i g u e s i e n d o  d e l  7'1- p u e s ,  5� •ás 

7� i g ua l  a 1 2 '1- s u p era el  p o rce nt aj e de  error t o l erab l e  e st i • a-

d o  en 1 121'1- .  E l  a ud i t o r cont ro l a  l a  prec i s i ó n a u m ent and o e l  

t a ma� o  d e  m u e st ra a m ed i d a q u e  a u m e n t a e l  p orcent aj e d e  

d e s v i ac i ó n e s pe rad o e n  l a  p o b l a c i ó n .  

P o r  e j e m p l o ,  l a  t a b l a  s i g u i e nt e i n d i ca e l  e fect o d e l  

p o rc e n t aj e d e  d e s v i ac i ó n e s pe rad o e n  e l  t a m a� o  d e  m u e st ra ,  s u-

pon i e n d o  l a s  s i g u i ent e s  con st ant e s  para una pr u e ba :  

Tama� o d e l  un i v e r s o  

R i e s g o  d e  co n f i an z a  e x c e s i va 

Porcent aj e d e  error t o l erab l e  

PORCENTAJE DE 
ERROR ESPE RADO 

0 
1 

2 

Tamañ o  d e  l a  Pob l ac i ón < Un i v e r s o )  

1 0. 000 

5" 

5" 

TAMA�O DE 
LA MUESTRA 

59 
9 3  

1 8 1  

E l  t am a � o  d e  l a  p o b l ac i ó n s u e l e  t e n e r un e f ect o p e-

q u e �  o ,  y con f r e c u e n c i a  i n s i g n i f i cant e ,  s o br e  e l  t a• a ñ o  d e  

m u e st ra n ec e s ar i o para l o grar e l  o bj e t i v o  d e l  aud i t o r e n  una 

a p l i cac i ó n de m u e s t r e o  por at r i but o s ,  e x c e pt o  cuan d o  s e  t rat a 

d e  un i v e r s o s  m uy p e q u e� o s .  

L o s  s i g u i e nt e s  t a �a� o s  d e  • u e s t ra s  para d i s t i n t o s  

t a mañ o s  d e  p o b l ac i ó n p o n e n  d e  • an i f i e s t o e st e e f e ct o  • i n i • o ,  

s u pon i e n d o  l a s  s i g u i e nt e s  con s t ant e s  para un a pru e ba :  
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Po rcen t aj e d e  error t o l e rab l e 

R i e s g o  d e  con f i an z a  e x ce s i Y a 

Porc e n t aj e d e  d e s v i ac i ó n  e s p e rad o 

TAMA�O DE 
LA POBLAC I ON 

1 00. 000 
1 0 . 000 

1 . 000 
500 
1 00 

50 

E v a l uac i on e s  S i •pl e s  � D o b l e s  

1 �  

TAMA�O DE 
LA MUEST RA 

9 3  
9 3  
92 
87 
64 
45 

A l  d i s e � ar una a p l i c ac i ón d e  m u e st r e o  p o r  at r i but o s , 

e l  a �d i t o r d e b e  d e c i d i r  s i  n e c e s i t a  una e v a l uac i ó n s i • p l e  o 

d o b l e .  Una e Y a l uac i ó n d o b l e pro p orc i ona u n  l i m i t e  s u p e r i o r  y 

o t r o  i n f e r i or d e l  i nt erv a l o  d e  p o s i b l e s  porcent aj e s  d e  d e s v i a-

c i ón q u e  i n c l u y e ,  para e l  n i v e l  e s p e c i f i cado d e  r i e s g o s ,  e l  

p o rcent aj e v e rdad ero d e  d e s v i ac i ó n  d e  l a  p o b l aci ó n .  

i n f e r i or s e  ca l c u l ar i a  c o m o  l a  e st i m aci ón punt ual • en o s  l a  

cant i d ad d e  pre c i s i ó n l o g rada y e l  l i m i t e  s up er i or s e  ca l c u l a-

r i a  co m o  l a  e s t i mac i ó n punt u a l  • á s  l a  cant i d ad d e  prec i s i ón 

l o g rada. En las pruebas d o b l e s  por at r i b ut o s ,  l a  prec i s i ón 

l o grada n o  s u e l e  s er p o s i t i Ya o n e gat i va en l a  • i s • a  cant i d ad . 

Una e Y a l uac i ó n s i m p l e pr o porc i o n a  un l i • i t e  s u p e r i or 

o un o i n f e r i o r  d e l  i n t erYa l o  d e  p o s i b l e s  porcent aj e s  d e  

d e s v i ac i ó n q u e  i n c l uy e ,  para e l  n i v e l  d e  r i e s g o  e s p ec i f i cado ,  

e l  porc e n t aj e d e  d e s v i ac i ó n v e rdad e r o  d e  l a  p o b l ac i ón .  En g e -

n e ra l , e l  aud i t or q u e e m p l e a un a a p l i cac i ó n d e  • u e s t r e o por 

at r i b ut o s  c o m o  part e de las pr u e ba s  de c u • p l i • i e nt o ,  s e  d e b e  

pre ocupar ón i ca m ent e q u e  e l  p o rc e n t aj e d e  d e s v i ac i ón v e rdad ero 

d e  una p o b l ac i ó n n o  s u p e r e  e l  t o l e rabl e .  Por l o  t ant o ,  l o s  

aud i t o r e s  s u e l e n d i s e�ar m u e s t ras q u e  p e r• i t e n hacer un& e v a-

l uac i ó n s e n c i l l a  o bt e n i e n d o  un l i • i t e  s u p e r i or. 



d e  mues t ra para pr u e bas s i m p l e s s o n m en o r e s  q u e  en e l  cas o d e  

prLi e bas d o b l e s ,  n e ces ar i a s  para l o grar e l  • i s • o  o bj e t i v o  d e  

aud i t or i a .  Las i l ustrac i o n e s  d e  m u e s t r e o  p o r  a t r i but o s q u e  s e  

pr e s en t an e n  e s t e  ca p i t u l o  e m p l e an un 11 � t  o d o  

e s ta bl e c i e n d o  un l i m i t e  s u p er i or.  

3. 4. - DETERM I NAC I ON DEL TAMA�O DE MUESTRA 

En la e s t i m ac i ón de at r i b ut o s  la un i d ad d e  an á l i s i s  

p u e d e  t e n er un o d e  l o s d o s  v a l ore s ,  1 o 0 .  E l  v a l or 1 s i gn i -

f i ca que l a  un i d ad p o s e e  e l  at r i b ut o y e l  va l o r 0 q u e  n o  l o  

p o s e e .  

Supon g a  q u e  se i n t e n t a  m e d i r  l a  pro p o rc i ó n d e  d e ud a s  

atrasadas tre s o m á s  m e s e s  e n  l a  s i g u i e nt e po b l ac i ó n  d e  

d e  at ras o :  

1 7 3 2 1 1 1 2 1 

Pued e pr e s e ntar s e  una d e ud a  at rasada t r e s  o m á s  m e s e s  

con un 1 y con un 0 l a  d e uda q u e  n o  e st �  at ra s ad a  t r e s  • e s e s .  

D e  es ta m an era, l a  p o b l ac i ó n  s e  c o n v i ert e en : 

0 1 1 0 0 0 

La m e d i a  d e  e s t a  po b l ac i ó n 

0 0 0 

e s  2 / 8  = 0 . 25. Por 

con s i g u i e n t e l a  pro porc i ón d e  l a  p o b l ac i ón q ue p o s e e  e l  

at r i but o requer i d o, en e st e cas o  0 . 25,  e s  i gual a l a  • e d i a  d e  

l a  p o b l ac i ón. 

La fórm u l a  para ca l c u l ar e l  t a ma� o d e  l a  • u e st ra baj o 

e s t as cond ici on e s  e s : 

en dond e : 

n = 

( e / k )  
2 

n ta ma� o de l a  m ue stra 

p * ( 1 - p )  

+ [ p * ( 1  - p ) / N  l 

p : e s  una es t i m ac i ó n d e l  p o rcent aj e d e  l a  p o b l ac i ón q u e p o s e e  

e l  at r i but o .  
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N n ú m ero d e  un i d ad e s  e n  l a  p o b l ac i ón 

e l í m i t e  d e  pre c i s i ó n r e q u e r i d o  

k v a l o r  d e l  i n t e rc e pt o o bt e n i d o  baj o e l s u p u e s t o d e  q u e  

m e d i a  d e  

n o r m a l .  

l a  m u e st ra pr o v i e n e  d e s d e  un a d i s t r i buc i ón 

C o n s i d e r e m o s  e l  s i g u i e n t e e j e m p l o :  

Un aud i t or e x a m i n a 1 00 . 000 t a l on e s  d e  s a l ar i o s  para e s t i • ar l a  

pr o p orc i ó n q u e  i n c l u y e  pag o s  p o r  h or a s  e x t r a s .  Para e l l o  

c o n s i d e ra l o s  s i g u i ent e s  ant e c e d e n t e s : 

N =  1 00 . 000 

p = 0. 20 

e = 0. 03 ( 31- )  

k = 1 . 6 4 

A s i : 

n = 

n = 

t a m añ o  d e  l a  p o b l ac i ó n  

p o rc e n t aj e d e  l a  m u e s t ra q u e p o s e e  e l  at r i ­
b ut o ( pa g o  d e  h oras e x t ra s > 

l í m i t e d e  pre c i s i ó n d e s ea d o  

o bt en i d o  d e sd e  un a d i s t r i b uc i ó n n o r • a l  para 

un N i v e l  d e  C o n f i an z a  d e l  q01-. 

( 0. 2 0 ) * ( 0. 80 ) 

2 
( 0. 0 3/ 1 . 64 )  + 

47& 

r c 0 . 2 0 >  * < 0. 8 0 > 1 1 00 . 000 J 

D e l  e j e rc i c i o d e s arro l l ad o s e  p u e d e  e st ab l e ce r  e l  h e -

ch o d e  q u e  e n  l a  f ó r m u l a  d e s cr i t a  e l  a u d i t o r  d e b e  e st i • ar d e  

an t e • an o l a  p o s i b l e  r e s p ue s t a  a l a  pr e g un t a :  " ¿ cuá l e s  l a  

pr o po rc i ó n p ? " . E s t a  n e c e s i d ad n o  pre s e n t ar í a  n i n g ón pro b l e • a 

m i e n t ra s  e l  a ud i t or c o n s i d er e  q u e s i  s u  e s t i • a ci ón s e  e n c u e n -

tra más cerca d e  50- q ue e l  p o rc e n t aj e r e al , e l  t a • añ o  para l a  

m u e st ra s e rá s i e m pre u n a  e s t i m ac i ón con s e rvadora . 

S i n  e m barg o ,  d e b e t e n er s e  pre s e n t e  q u e a l  e s t i • ar " p "  

e x a g e rad am ent e c e rcan o a l  50- s e  t e r• i nar• con una • u e st ra 

m uch o m a y or. Por e j e m p l o ,  e n  e l  pro b l e •a ant er i o r ,  s i  p s e  

a &24. 

Es i m p o rt ant R d e s t acar Rn e s t e a s pect o q ue R s t a  
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fórm u l a  s e  v ue l v e cad a v e z  m á s  i m pre ci sa cuan d o  p s e  a pr o x i • � 

a cero . 

L o s  cá l cu l o s  ant e r i o r e s  n o  s o n  d i f i c i l e s d e  e f e ct uar, 

p e r o  c o m o  s e  e x p l i c ó  ant e r i o r m ent e la fó r m u l a  t i en d e  � 

re s u l t ar un poco i n ad e cuada, por l o  cua l s e  p ue d e  pre f e r i r  

�o n s u l t ar u n a  t a b l a  co n v e n i ent e q u e  pro p o rc i on e  l o s  t a •aR o s  d e  

m u e s t ra adecuad o s  para l o s d i f er e n t e s  fact o r e s  a con s i d e rar en 

una pt'lt e b a .  

Por l o  e x pue st o en l o s  párrafo s an t er i o re s ,  e s  

n e c e s ar i o  d e st acar aq u i  q u e  e l  pr e s e nt e i n form e e s t á  ori e n t ad o  

fundam en t a l m ent e a l a  apl i caci ó n  d e l  m u e s t r e o  e s t ad i st i co con-

s i d erand o l o s  d i ferent e s  e l e m ent o s  d i s p o n i b l e s  en l a  act ua l i -

dad,  co m o  es  el  ca s o  d e l  uso  de  t a b l a s  y gráf i ca s  e x i s t ent e s  

e n  t e x t o s  d e  aud i t or i a ,  m á s  a l l á  q u e  e l  d e s arro l l o  d e  

f ó rm u l a s ,  dad o q u e  e st o ó l t i m o  pod r i a  l l e v ar a c o n f u s i on e s  

p u e s t o  q u e  n o  e x i s t e  una re l ac i ó n  d i rect a e n t r e  l a  

t e r m i n o l o g i a  e s t ad i st i ca y l a  ut i l i z ada en m u e s t r e o  d e  

a •-td i t or í a  ( 7 ) . 

D e  e s t a  man e t•a, e n  l a  Det er• i nac i ón d e l  Ta•añ o d e  

Mue s t r a ,  e l  au d i t o r r e l ac i ona l o s  fact ore s q u e  fueron e x p u e s -

t o s  en punt o 3. 3 )  an t e r i o r, con e l  f i n  d e  d e t erm i n ar e l  t a •añ o 

d e  m u e s t ra ad ecuad o para una ap l i cac i ón d e  • u e s t r e o  por 

at r i b ut o s .  En e l  An e x o  NQ 2 s e  pre s e n t an cuat r o  t ab l as para 

l a  d e t e r m i n ac i ó n d e  l o s t a mañ o s  de m u e s t ra en a p l i cac i on e s  d e  

m ue s t r e o  por at r i but o s ,  o bt e n i d a s  d e s d e  un o d e  l o s  t e xt o s  

i n d icad o s  e n  l a  b i b l i o g raf í a  ( 8 ) . 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

( 7 )  E l  S . A. S. NQ 39 s u s t i t u y e  l o s t é r• i n o s  con f i an z a  y pr e c i ­
s i ó n e m p l ead o s  e n  e l  S . A . S.  N Q  1 ,  s ecci on e s  320A y 320B, 
por el e m p l e o  de l a  p a l abra r i e s g o  < c o m p l e m ent o de con­
f i anz a)  y l o s  conce pt o s  d e  error t o l e rab l e  y r i e s g o  de 
m u e s t r e o  p e r m i t i d o  e n  l u g ar d e  pr ec i s i ón ( párraf o 45 > . -

( 8 )  AUD I TO R I A ,  Un En f o q u e  Em pr e s ar i a l . 
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Ut i l i z a c i ón d e  l a s  Tab l a s  d e  Ta•añ o d e  M u e s t ra 

Un aud i t o r e m p l eará l a s  t a b l a s  NQ s .  1 a 4 d e l  An e x o  

N Q  2 para s e r ut i l i z adas e n  e l  m u e st r e o  e s t ad í s t i c o  d e  at r i bu-

t o s .  L a  t a b l a  1 d e t er m i n a  t a m añ o s  d e  m u e s t ra s o bre l a  ba s e  d e  

d e  1 1- d e  r i e s g o  d e  e x c e s o  d e  co n f i anza,  l a  t a b l a  2 s o bre la 

b a s e  51-, la t a b l a 3 s o bre l a  bas e 1 01- y la t ab l a  4 s o br e  20". 

En l a  pr i m era c o l u m n a  d e  la i z q u i erda s e  i n c l u y e  e l  

P o rce n t aj e  d e  D e s v i ac i ó n E s pe rad o en l a  p o b l ac i ó n ,  

h a s t a  1 01- .  

d e s d e  0" 

En l a  pr i m era f i l a  d e  l a  t ab l a  s e  i n c l u y e  e l  P orcen-

t aj e  d e  Err or To l erab l e , que va d e s d e  21- al 201-. 

A la d e r e cha de cada t a mañ o  de m u e s t ra que s ur g e  d e  

l a s  d i s t i n t a s  co m b i n ac i o n e s  p o s i b l e s y e n t r e  par ént e s i s , s e  

i n c l u y e  l a  cant i dad d e  err o r e s  o d e s v i ac i o n e s  máx i m as ad m i s i ­

b l e s  e n  l a  m u e s t ra para q u e  e l  r e s u l t ad o  d e l  m u e s t r e o  s e  

encuent r e  d en t r o  d e  l o s pará m et r o s  d e f i n i d o s .  

E n  con s ecuenc i a, un aud i t or, pr e v i o  al uso de l as 

t a b l a s ,  d e berá con s i d erar l o s  s i g u i e nt e s  fact or e s :  

1 . - E l e g i rá l a  t a b l a  adecuada para e l  r i e s g o  d e  con f i an za 

e xc e s i v a d e s e ad o .  

2 . - L e erá l a  co l umna d o n d e  e s p era encont rar e l  p orce n t aj e d e  

d e s v i ac i ón d e  l a  p o b l ac i ó n h a s t a  h a l l ar l o .  

3 . - Loca l i zará l a  co l u m n a  corre s p ond i e n t e  a l  p o rcent aj e d e  

error t o 1 era b l  e .  

4 . - U b i cará e l  t a mañ o d e  m u e s t ra ad ecuad o d o n d e  s e  cu• p l an 

e st o s  d o s  fact ore s .  

3. 5. - EVALUACI ON DE LOS RESULTADOS DE LA MUESTRA 

Una v e z  q u e e l  aud i t o r h a  l l e v ad o  a cabo l o s  proced i ­

m i e nt o s  pr e v i s t o s  e n  cad a un i dad d e  m u e s t r e o  s e l ecc i onada,  

t i e n e  que e v a l uar l o s re s u l t ad o s  de la  • u e st ra. 

El porcent aj e d e  d e s v i ac i ó n d e  la • ue s t ra c o rr e s p o n d e  
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a l a  e s t i maci ón punt ual d e l  aud i t o r d e l  p orcent aj e d e  d e s v i a­

c i ó n d e  l a  p o b l ac i ó n .  

E l  aud i t or t i e n e  q ue t en e r  e n  cuenta, 

t o l eran ci a  en c o n c e pt o d e  r i e s g o  d e  m u e s t r e o  o pre c i s i ón 

1 o g rada. Co m o  se c o m ent ó ant e r i orm ent e en e l  t e m a  " E v a l uac i o-

n e s  s i m p l e s  o d o b l e s " ,  l o s aud i t or e s  s e  pr e o cupan funda• e n t a l ­

m e nt e d e  q u e  e l  porcent aj e d e  d e s v i ac i ó n  v e rdad ero d e  l a  po-

b l ac i ó n no s u pere e l  t o l erab l e . P o r  l o  t ant o ,  e l  aud i t o r t en -

drá q u e  ca l c u l ar ón i cam ent e e l  l i m i t e  s u p er i or d e l  i n t erv a l o  

d e  porcent aj e s  d e  d e s v i ac i ó n p o s i b l e s  para e l  n i v e l  d e  r i e s g o  

e s p eci f i cad o .  E l  l i m i t e  s u p e r i or e s  i g ua l  a l a  e st i • ac i ó n 

punt ua l m á s  l a  prec i s i ó n l o grada.  

A l  i g u a l  que en l a  d e t e r m i n ac i ó n d e l  t a ma� o  de • u e s -

t ra ,  e n  e s t e  punt o s e  ut i l i zarán t ab l a s d e  m u e s t r a s  p o r  at r i -

but o s  para d e t erm i nar e s t e l i m i t e  s u peri or.  En e l  An e x o  NQ 3 

s e  pr e s e n t an l a s  t a b l a s  NQ s .  5 a 8 para t a l e s  e f ect o s .  

E n  g en era l ,  e l  aud i t or q ue e m p l e e  d i ch a s  t ab l as n e ce­

s i t a  l a  s i g u i e nt e i n fo r m ac i ó n : 

1 . - Ta•a� o d e  • ue st ra. - E l  t a ma� o d e  m u e stra d e b e rá s er e l  

n ó m e r o  rea l d e  un i d ad e s  d e  m u e st r e o  e xam i nad a s  para v er s i  

pre s e nt aban d e s v i ac i on e s  r e s p e ct o a l  proced i m i en t o d e  con­

t r o l e st a b l e c i d o .  

2 . - De s v i ac i on e s encontradas. - E l  aud i t o r t i e n e  q ue det er• i nar 

cuán t a s  de l a s  un i d ad e s  de m u e st r e o  pr e s en t an d e s v i ac i on e s  

r e s p e ct o a l  cont ro l cont a b l e  i nt ern o e st a b l e c i d o  q ue s e  

e s t á  pro ban d o .  

3 . - R i e s g o  de conf ianza e xce s i va e n  e l  cont r o l  cont ab l e  

i nt ern o . - Est e n i v e l  d e  r i e s g o  n o rma l • e nt e d e b e r í a  s er e l  

m i s m o  e s peci f i cad o por e l  aud i t or a l  d i s e�ar l a  a p l i cac i ón 

d e  m u e st r e o  por at r i but o s .  

4 . - Eva l uac i on e s  s i • p l e s  o dobl e s. - Las t a b l a s  pr e s ent ad as en 

e s t e  t rabaj o pr e s ent an ón i cam ent e el l i • i t e  s uper i o r . 



E l  aud i t o r c o m para e l  l i m i t e  s u p e r i or con e l  porc•n-

t aj e  t o l erab l e . S i  d i ch o  l i m i t e  n o  l o  s u pera, ent once s puede 

d e c i r s e  que l o s  re s u l t ad o s  de l a  m u e st ra j u st i f i can l a  con-

f i an z a  pr e v i st a  en e l  con t r o l c o n t a b l e  i n t ern o q u e  se e s t A  

pro band o .  

S i  e l  l i m i t e  s u p er i o r s u p era a l  porcent aj e t o l era b l e ,  

e l  aud i t o r d e b e  e s t ud i ar s i  s e  h a  d e  m o d i f i car o e l i m i nar l a  

c o n f i an z a  pre v i s t a  e n  e l  cont ro l cont ab l e  i n t ern o .  

E n  g e n e ra l ,  s i  e l  aud i t o r h a  d i s eñad o ún i cam ent e l a  

a p l i cac i ó n d e  m u e s t re o  por at r i b ut o s  e m p l e an d o  l o s  fact ore s 

e x p ue st o s  en e s t e cap i t u l o ,  p u e d e  s u p o n e r q u e  e l  l i • i t e  s u pe-

r i or n o  s upera a l  porce n t aj e t o l e ra b l e  con t a l  d e  q u e  e l  p or­

cent aj e d e  d e s v i aci on e s  encontrad o s  en l a  m u e stra s e a m en or o 

i g ua l  a l  porc e n t aj e d e  d e s v i ac i on e s  e s perad o a l  d i s e ñ ar l a  

m u e stra d e  una p o b l aci ó n .  

Ut i l i zaci ón d e  l a s  t ab l a s  para v a l orar l o s  re s u l t ad o s  d e  una 

• u e stra 

En a l g un o s  ca s o s  p u e d e n  e m p l e ar s e  l a s t ab l as NQs .  1 a 

4 < An e x o  NQ 2 )  para e v a l uar l o s re s u l t ad o s  d e  una m u e s t ra .  E l  

n ó m ero i n d i cad o e n t r e  parént e s i s  j unt o a cad a t a mañ o  d e  • ue s­

t ra r e pre s e n t a  e l  n ó m ero e s p e rad o d e  d e s v i ac i o n e s  e n  l a  • u e s ­

t ra, q u e  e s  el p orcent aj e de d e s v i ac i ón e s p e rad o de l a  po b l a-

c i ó n m u l t i p l i ca d o  por e l  t a maño d e  l a  m u e s t ra. Si e l  aud i t o r 

c o m prue ba q u e e l  n ó m ero d e  d e s v i ac i o n e s  e s  i g u a l  o • e n o r  q u e  

e l  n ó m ero d e  l a  m u e s t ra,  pued e l l e g ar a l a  con c l u s i ón d e  q u e ,  

para e l  r i e s g o  d e s e ad o d e  con f i an z a  e x ce s i v a , e l  l i • i t e  supe-

r i o r es m e n o r que e l  p o rce n t aj e t o l erab l e .  En t a l e s ca s o s ,  e l  

aud i t o r n o  t endrá q u e  e m p l ear o t ra s  t ab l a s  para e v al uar l o s 

r e s u l t ad o s  d e  l a  m u e st ra. 

S i  apare cen más d e s v i ac i o n e s  d e  l a s  pr e v i st a s ,  • 1  

aud i t o r n o  sacará l a  con c l u s i ó n d e  q u e  e l  po rce nt aj e d e  l a  po-
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b l ac i ó n s e a  i n fe r i o r a l  t o l era b l e .  En c o n s ecuenc i a , l a  pru e ba 

n o  j u st i f i car í a  l a  con f i an z a d e p o s i t ada e n  e l  c o n t r o l c o n t a b l e  

i nt ern o .  En t a l e s c i rcun s t an c i a s ,  podr i an e m p l e ar s e  l a s  

t a b l a s  NQ s .  5 a B d e l  An e x o  NQ 3 para ca l cu l ar e l  l i • i t e  s upe­

r i or de la po b l ac i ó n .  

S i  e l  n úm e r o  d e  d e s v i ac i o n e s  encontradas e n  l a  • u e s ­

t ra n o  co i n c i d e  con e l  e s p e rad o q u e  s e  m u e s t ra e n  l a s  t a b l a s  1 

a 4, o s i  e l  t a m a� o  d e  m u e s t ra e x a m i n ado d i f i er e  d e l  ca l c u l a d o  

i n i c i a l m e nt e ,  e l  aud i t o r pued e e v a l uar l o s re s u l t ad o s  d e  una 

m u e s t ra ( para d e t erm i n ar e l  l i m i t e  s u p e r i o r d e  d e s v i ac i o n e s )  

ut i l i z an d o  l a s  t a b l a s  5 a B .  

E l  aud i t o r que e m p l e e  l a s  t ab l a s  s e� a l ad a s  d e berá : 

1 . - E l �g i r  una t a b l a  para e l  r i e s g o  d e  con f i an z a  e x ce s i v a d e ­

s e ad o ,  e l  q u e  d e berá s e r  i g ua l  a l  ut i l i z ad o e n  l a  d e t er• i ­

nac i ó n d e l  t am a� o d e  m ue stra.  

2. - L e e r  e n  l a  co l umna tama� o s  d e  m u e s t ra h a st a h a l l ar e l  

ta ma� o d e  m u e s t ra e m p l ead o .  

3 . - Loca l i zar l a  c o l u m n a  corre s p o n d i ent e a l  n ú m e r o  d e  d e s v i a­

c i o n e s  e n c o n t radas en l a  m u e s t ra.  

4 . - U b i car e l  

fact o r e s .  

l i m it e s u p e r i or d on d e  s e  cum p l en l o s  d o s  

S i  e l  aud i t or e m p l e a un t a ma� o d e  m u e s t ra q u e  n o  apa-

rece en l a  t a b l a ,  podr i a  e x t rapo l ar para o bt ener un l i • i t e  s u­

peri or apro x i m ad o .  

Las t a b l a s e n  re f e r e n c i a  ( NQ s  1 a B >  s on para 

p o b l ac i o n e s  con m á s  de 2. 000 e l e m e nt o s .  Para l a s • e n or e s ,  e l  

aud i t or d e b i era p e n sar l a  p o s i b i l i d ad d e  ut i l i zar un pro gra•a 

c o m p ut ac i on a l ,  que g e n e re t a b l a s  para c ua l q u i e r c o • b i n ac i ó n d e  

fact o r e s  q u e i n f l u y e n  e n  s u  d i s e � o .  C o • o a l t ernat i v a p u e d e  

a p l i car s e  un fact or d e  c o rr e cc i ó n para m od i f i car l o s r e s u l t a-

d o s  corre s p o n d i e nt e s  a una p o b l ac i ón f i n i t a.  E s t e fact o r  de 

co rrecc i ó n pued e e n c o n t rar s e  en t e xt o s  d e  e s t ad í st i ca.  



3. & . - EJERCI C I O  DE APL I CAC ION PRACT ICA 

3. & . 1 . - De scripc i ón d e l  Cas o  

S u p o n g a  q u e  TGX S . A. s e  d ed i ca a l a  pr o d ucc i ó n d e  pe­

q u e�as h e rram i e n t a s  para uso e n  e l  h o gar d e st i n adas a un • er-

cad o m as i v o .  La c o m pañ í a  fabr i ca apro x i madam e n t e 1 00 . 000 va-

r i edad e s  d e  h e rra m i e n t a s  q u e  d i s t r i b u y e  d i r ect am ent e a l o s 

n e g o ci o s  m i n o r i s t a s .  L a  f i r ma c u e n t a  c o n  pers ona l j e rárq u i c o 

capac i t ad o ,  func i o na e n  forma e f i c i en t e  y renta b l e .  L o s  con-

t r o l e s  son sat i s fact or i o s .  

Las fact uras d e  l o s  pro v e ed or e s  s o n  n u m eradas corre­

l at i v am ent e al s e r re�i b i d a s  por e l  D e part a m ent o de Cont a b i l i -

dad.  Para pro c e d e r a su pago se  e m i t e  un c o m pr o bant e d e n o • i -

n ad o  " S o l i c i t ud d e  Pa g o "  q 1..1e s e  enum era corre l at i vam ent e a l  

e m i t i r s e  e l  ch e q u e .  E s t e c o m pro bant e e s  l a  carát u l a  d e l  L e g a-

j o  d e  Pag o q u e  i n c l u y e  l a  fact ura y t oda l a  d o c u m e n t ac i ó n d e  

re s pa l d o .  Lue g o  d e  proced er a s u  pag o ,  e l  l e g aj o c o m p l e t o s e  

arch i v a co rre l at i vam ent e .  

L o s  n 6m er o s  d e  c o m pro bant e s  co n s i st en e n  d o s  pr i • er o s  

d í g i t o s  q u e  i nd i can e l  m e s ,  s e g u i d o s  d e  t r e s  d í g i t o s q u e  i n d i -

can l a  s e cuenc i a  n um é r i ca d e n t r o d e  cad a m e s .  La s o c i e d ad 

proce s a  apro x i madam ent e 800 fact uras y s o l i c i t ud e s  d e  pag o  por 

m e s .  

Co m o  part e d e l  e x a m e n  d e l  a�o s e  h a  d e c i d i d o  pro bar 

e l  fun ci onam i ent o d e  l o s  contro l e s d urant e e l  pe r i o d o  En ero a 

Se pt i e m br e  refe r i d o s  a l o s  s i g u i e n t e s  at r i but o s :  

1 . - E l  m o nt o d e  l a  fact ura co i n c i d e  con l a  ord e n  d e  c o • pra. 

2. - La cant i d ad fact urad a con cuerda con el i n for•e d e  rece p-

c i ón ( pu e d e  e x i s t i r a l  res pect o l a  apr o bac i ó n p o r  part e d e  

un g e rent e d e  d e part am e nt o ) . 

3. - La i m put ac i ó n cont ab l e  d e  l a  fact ura e s  raz o n ab l e.  

4. - La fact ura se h a l l a  co rr ect a � e n t e cont a b i l i zada e n  el  re-
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g i st r o  d e  c u e n t a s  p o r  pagar.  

5 . - La fact ura y la s o l i c i t ud d e  pag o se h a l l an c orrect a • e n t e  

apr o badas para e l  pag o .  

& . - La s o l i c i t ud d e  pag o ,  l a  fact ura y t o da l a  d o cu• e n t aci ón 

de r e s pa l d o  e s t án cance l adas m e d i ant e un s e l l o  apr o p i ad o .  

D e  e x per i e n c i a s  ant e r i o r e s  s o bre l a  r e v i s i ón d e  e st a s  

t ransacc i o n e s  s ur g e  q u e  e l  s i s t e ma d e  cont ro l i n t ern o r e l ac i o -

nad o  con e s t a  área fun c i o n a  e n  forma e f e ct i va. D e  l o s • u e s-

t r e o s  re a l i z ad o s  ant e r i orm ent e n unca s urg i e ron errore s o 

d e s v i o s  s upe r i ore s a l  0 . 5� d e  l o s  c o m pro bant e s  re v i sad o s .  

A e fect o s  d e  d e t erm i nar e l  t a mañ o d e  l a  m u e st ra s e  

co n s i d e ra raz o nab l e  e st i mar u n  r i e s g o  d e  e x c e s o  d e  con f i an z a  

d e l  5 � ,  y ac e pt ar u n  porc e n t aj e d e  error t o l erab l e  d e l  6 � .  

S e  p i d e : 

1 . - D e f i n i r e l  un i v e r s o .  

2 . - D e f i n i r  l a  un i d ad d e  m u e st r e o .  

3 . - D et a l l ar l o s c o m pro bant e s  s uj e t o s  a r e v i s i ón .  

4 . - Det erm i nar e l  t am añ o  d e  m u e s t ra .  

5 . - C o nc l u i r  para cada at r i but o por s e parad o ,  s i  d e  l a  • u e s-

t ra e l e g i da y a part i r  d e l  an á l i s i s  e f ect uad o 

o bt u v i eron l o s s i g u i e nt e s  r e s u l t ad o s : 

AT R I BUTO 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

3. 6. 2. - So l uc i ón Sugerida 

1 . - Un i v erso 

NUMERO DE 
E R RORES 

1 

1 

s e  

S e  d e f i n e  co m o  un i v e r s o  l a  t ot a l i d ad d e  l o s  pag o s  e-

fect uad o s  d urant e e l  pe r i o d o  En e r o -S e pt i e m bre por TGX S . A. 
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2 . - Un i dad de Muestreo 

Se d e f i n e  c o m o  un i dad de M u e s t r e o  la " s o l i c i t ud de 

pa g o " .  

3 . - C o • probant e s  Sujet os a Rev i s i ón 

S o l i c i t ud d e  pa g o  

Fact ura d e l  pro v e e d o r  

I n form e d e  r e c e pc i ó n 

Ord en d e  c o m pra 

R e g i st r o s  c o n t ab l e s  

4 . - Det er• inaci ón d e l  Ta•añ o d e  Mue stra 

Con s i d e r e  l o s  s i g u i e nt e s  fact or e s : 

R i e s g o  d e  e x c e s o  d e  con f i an z a  : 

Porce n t aj e e s p erad o d e  d e s v i o s  d e  l a  p o b l ac i ó n 

Porcent aj e d e  error t o l e ra b l e  

Un i v e rs o o p o b l ac i ó n 7 . 200 c o m pr o bant e s  

Tama�o d e  l a  mue s t ra 78 ( t a b l a  NQ 2 An e x o  NQ 2 >  

Errore s o d e s v i o s a d m i t i d o s  : 1 ( t a b l a  NQ 2 An e x o  NQ 2 >  

5 . - Conc l us i on e s  

Eval uac i ón de l o s  R e s u l t ados de l a  Muestra 

A T R I BUTO 

1 
2 
3 
4 
5 
e. 

NUMERO DE 
E R RO RES 

1 

1 

e. 

'l' DE E RROR 
SI MUEST RA 

1 . 3 

1 . 3 

7 . 7 

'l' DE E R R O R  
UN I VE RSO 

5 . 8 
3. 7 
5. 8 
3. 7 
3. 7 

1 4 . 3 

E l  re s u l t ad o  d e  l a  r e v i s i ón d e  l o s  at r i but o s  1 a 5 se 

encuentran d en t r o  de l o s pará m e t r o s  e st i •ad o s ,  pue st o que 

en n i n g ón cas o e l  porcent aj e m áx i m o  e st i Mad o de d e s v i o  d e l  

un i v e r s o  s u pera a l  & �  d e f i n i d o  co m o  e rror t o l erab l e .  

En e l  cas o  d e l  at r i b ut o  5 ( cance l ac i ó n d e  l a  d ocu•en-

t ac i ó n de r e s pa l d o  con un s e l l o  apro p i ad o )  el porcentaj e 
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e s t i mad o d e  d e s v í o  d e l  un i v e r s o  a sci end e a 14. 3� con l o  

cual s e  s up e ra e l  error t o l erab l e . En e st e  caso s e  d e be­

r í a  e va l uar l a  p o s i b i l i dad d e  a p l i car o t r o s  proced i • i en t o s  

d e  aud i t or í a. 
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CAP ITULO I V  

4. - MUESTREO ESTAD ISTICO EN PRUEBAS SUSTANTI VAS 

4. 1 . - INTRODUCC ION 

Las pr u e bas s u s t ant i v a s ,  t a m b i �n l l amadas d e  va l i d a-

c i ón ,  s o n  a l g o  más que l a  s i m p l e  c o m pr o bac i ón d e  q ue l o s  act i -

v o s  y pas i v o s  e x i s t en y e st án r e g i st rad o s  en l a s  c u e n t a s  c o n  

S LI S d e b i d o s  i m p ort e s  y q u e  l a s t ran sacc i on e s  u o p erac i o n e s  

e s t án a d e cuadam ent e aut o r i zadas y r e g i st radas en l a s  cuen t a s 

c o t•rect a s ; l a  v a l i d ac i ó n t a m b i é n i n c l u y e  l a  i d ent i f i cac i ón y 

e v a l uac i ó n d e  l o s  pr i n c i p i o s  d e  contab i l i d ad u s ad o s  y ,  pro ba-

b l e m ent e más i m p ort ant e ,  l a  e v a l uac i ó n d e  l o s  j u i c i o s  e n  q u e  

s e  fundan l a s  v a l uac i o n e s  y e s t i mac i o n e s  h e chas p o r  e l  c l i e n­

" t  e .  

E l  j u i c i o  d e l  aud i t o r para f i j ar l a  e x t en s i ón y o p or­

t un i dad d e  s u s  prue bas d e  l a  v a l i d e z  d e  l a s  cuentas y o t ras 

pru e ba s  c o m pr o bat o r i a s n ec e s ar i a s  para la aud i t o r i a  d e  l a s  

m i s m a s ,  s e  basa e n  s u  e n t en d i m i e n t o  d e l  cont r o l i n t ern o ,  o bt e-

n i d o  y c o n f i r m a d o  en l a s  fas e s  pre v i a s de l a  aud i t o r i a . 

c l i e nt e p o s e e  c o n t r o l e s e f i c i ent e s ,  . e l  aud i t or 

Si e l  

p u e d e  

sat i s fac e r s e  d e  l a  corr e cc i ó n d e  l a s cuent as con u n a  l i • i t ada 

co m pr o bac i ó n .  En t érm i n o s  d e  l a  ecuac i on d e  aud i t o r i a , e l  

c o nt r o l  i n t ern o d et erm i n a  e l  g rad o d e  co n f i a b i l i dad d e  l a  

e v i d enc i a  pr i m ar i a ,  e l  cua l a s u  v e z ,  e st a b l ece e l  grad o d e  

e v i d e n c i a  corr o b orad o ra q u e  d e berá o bt e n e r s e  • e d i ant e l o s  

proced i m i en t o s  d e  c o m pr o bac i ó n .  

E l  o bj et i v o  pr i n c i p a l  d e  l a s  prue bas s u s t ant i va s  e s  

c o m pro bar e l  s a l d o  d e  una cuent a ,  ya s e a  d e l  ba l ance c o • o  d e l  

e s t ad o  d e  re s u l t ad o s .  Ad e m á s ,  l a  v a l i d ac i ó n cont r i buy e a l o s  

m i s m o s  o bj e t i v o s  q u e l a s  pruebas d e  cu• p l i • i e nt o .  

d e  l o s  re s u l t ad o s  d e  o p e rac i o n e s  i nd i v i d u a l e 5  co • o  s e  r e f l e j an 
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e n  l a s c i fras i n t e g rad a s  d e l  ba l ance , t i en d e  a con f i r•ar l a  

c o m pren s i ó n d e l  aud i t o r r e s p ect o a l  s i s t e �a y a d ar l e  s e g ur i -

dad ad i c i o n a l  d e  q u e  l o s  c o n t r o l e s e s t án fun c i o n an d o .  La au-

s e n c i a  de err o r e s  o e x c e pc i on e s  e n  l a s pruebas d e  s u st e n t ac i ón 

e s  una b u e n a  e v i d e n c i a  d e  q u e  l o s contro l e s  pr i m ar i o s  o f unda-

m e nt a l e s  s o n c o n f i a b l e s .  Por e l  cont rar i o ,  una i n c i d en c i a  

s i g n i f i cat i v a d e  erro r e s  e s  u n a  i nd icac i ón c l ara d e  q u e ,  o 

b i en' l a  c o m pren s i ó n d e l  aud i t or re s p ect o a l  s i st e m a  funda•en-

t a l  n o  es  co m p l e t a ,  o q u e  l o s  c o n t r o l e s  n o  h an e s t ad o  func i o -

nan d o  para pre v e n i r  o d et ect ar e rrore s .  

Las pr ue bas s u s t ant i v a s  d e berán s e r s u f i c i ent e s  para 

pr o p o rc i onar una s e g ur i dad raz o n a b l e d e  q u e  l o s  s a l d o s  de l a s 

cuent as pr e s ent an ra z o n a b l e m e nt e l o  q u e  d e b e n  pr e s entar. E s o  

i m p l i ca q u e  l a  may or part e d e  l a s  part i d as q u e  conforman e l  

s a l d o  d e  una c u e n t a  d e b e r i a  s er con va l i d ad o .  N o  o b s t ant e ,  hay 

v ar i a s  raz on e s  para q u e  el  aud it o r r e v i s e m e n o s  d e l  1 00-. 

Una de l a s  ra z o n e s  fun d a m ent a l e s  para re v i sar • en o s  

d e l  1 00� para s u st ent ar un s a l d o ,  e s  l a  con f i an z a  e n  l o s  

s i st e ma s  d e  cont ro l i nt ern o .  Las pru e ba s  su st ant i va s  p u e d e n  

r e d uc i r s e  a l  m i n i m o  s i  e l  aud i t o r cr e e  en l a  con f i ab i l i d ad e 

i n t e g r i dad d e  l a s  cuent a s .  Por e l  cont rar i o ,  s i  e st a  con f í a-

b i l i d ad n o  e x i st e ,  l a s  pr u e bas s u st ant i v as s e  p u e d e n  e x t e n d e r  

h a s t a  u n  1 00� d e  v e r i f i cac i ón d e l  s a l d o  d e  u n a  c u e n t a .  

E l  m u e s t r e o  e s t ad i st i co e n  pru e bas s u s t ant i v as por l o  

g en era l s e  ut i l i z a en r e l ac i ó n c o n  v a l o r e s  m o n e t ar i o s ,  t a l e s  

co m o  l o s  s a l d o s  d e  cuent a s  por c o brar o e x i st e n c i a s .  

L o s  m é t od o s  e s t ad i st i c o s  d e  m u e s t r e o  a v a l ores • o n e­

t ar i o s  t i e n e n d i feren t e s  caract er i s t i cas y un o p u e d e  s e r  •ás 

apr o p i ad o  q u e o t r o  para un un i v e r s o  dad o .  

En e l  pre s e nt e t rabaj o s e  e x p o n en d o s  e n f o q u e s  d e  

m u e s t r e o  e s t ad i s t i co e n  pr u e bas s u s t ant i v a s ,  a s e r :  " M u e s t r e o  

C l á s i c o p o r  Vari a b l e s "  y " M u e s t r e o  d e  l a  Can t i d ad M o n e t ar i a " .  
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4. 2. - MUESTREO CLRSI CO POR VAR I ABLES 

Ex i s t en vari o s  m � t o d o s  para a p l i car e l  • u e s t r e o  c l 6-

s i c o por var i a bl e s .  En t r e � s t o s  s e  encuent ran l o s  d e  l a  M e d i a  

por Un i d ad , d e  l a  Ra z ón o Pr o porc i ó n y de l a  D i f e r enc i a. 

Cada uno de e l l o s e m p l e a l a  t e or í a  d e  l a  d i s t r i b uc i ón 

n o rmal y l o s resu l t ad o s  d e  l o s  cá l c u l o s  d a  un a e s t i • ac i ó n d e l  

val or d e  l a  p o b l ac i ó n  y l a  prec i s i ó n l o grada ( e s t o e s ,  una 

t o l eran c i a  en concept o de r i e s g o  de m u e s t r e o ) . L o s  

d i f i e ren en la fo rma en q u e  se e m p l e an l o s r e s u l t ad o s  d e  l a  

muestra para hacer est o s  cá l c u l o s .  

Ant es d e  e x p o n er cad a m é t o d o ,  s e  p r e s e n t ará un a d e s -

cri pc i ón d e  l o s fact ore s a c o n s i d erar en l a  d e t e r • i n ac i ó n d e  

l o s t a ma� o s  d e  m u e st ra. 

4. 2. 1 . - Fact ores que I n f l uyen grr � Ta• añ o d e  M u e s t ra 

Las fór m u l a s en q u e s e  basa l a  d e t e r m i n ac i ó n d e  l o s  

t a ma� o s  d e  m uestra y l a  ev a l uac i ó n d e  l o s  r e s u l t ad o s  d e  l a  

m i s ma para apl i cac i ón d e  m u e st r e o c l á s i c o p o r  v ar i a b l e s , s o n  

com p l ejas y probabl em ent e d e mas i ad o  d i f í c i l e s  d e  a p l i car para 

qui e n e s  no cuentan con un e n t r e n a m i e nt o e s p e c i a l .  La ut i l i z a-

c i ón de las t é cn i cas c l ás i cas d e  m u e s t r e o  por v ar i a b l e s s e  

pued en l l evar a l a  práct i ca m e d i ant e l a  ut i l i z ac i ón d e  

pr o grama c o m put ac i on a l .  D i ch o s  p r o g r a m a s  p u e d e n  r ea l i z ar l o s  

cá lc u l o s co m p l e j o s rá pi d a m e n t e y c o n  un c o s t o • í n i • o .  

S i n  e m barg o ,  dad o q u e  e l  pre s e n t e i n f o r • e p r e t e n d e 

i l ust rar la apl i cac i ón d e l  m ue s t r e o  e s t ad í s t i c o  e n  l a  a ud i t o -

r í a, n o  es t ará abocad o a l  d e sarro l l o  d e  f ó r • u l a s ,  s i n o  

bi en a l a  ut i l i z ac i ón d e  d i fer e n t e s  gráf i ca s  y / o  t a b l a s  e x i s-

t e nt es en d i v e r s o s  t e xt o s  d e  a ud i t o r í a  ( a l g un o s  d e  l o s  

son s e ñ a l ad o s  en l a  bi b l i o g ra f í a > , l a s  q u e  p e r • i t e n 

c ua l e s  

o bt e n er 

t a mañ o s  de m u e s t ra dad o s  l o s  fact o r e s  q u e i n f l u y e n  e n  s u  o b­

t e nci ó n .  
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Para l l e var a cabo cua l q u i er apl i cac i ó n c l á s i ca de 

m u e s t r e o  p o r  v ar i a b l e s ,  e s  i m port ant e c o m prender l o s  fact ore s 

q u e i n f l u y e n e n  e l  t a m añ o d e  m u e s t ra. 

R i e sgo d e  R e ch a z o  I n corre ct o 

M u c h o s  proced i m i ent o s  d e  m u e st r e o  c l á s i c o por v ar i a-

b l e s  r e q u i e r e n  q u e  s e  e s p ec i f i q ue un N i v e l  d e  Con f i an z a .  Para 

m u e s t r e o  c l á s i c o p o r  v ar i ab l e s  e l  N i v e l  d e  C on f i anza e s  e l  

c o m p l e m e n t o d e R i e s g o  d e  Re cha z o  I ncorrect o .  Por ej e m p l o ,  s i  

e l  a u d i t o t' h a  e v a l uado e l  ri e s g o  d e  rechaz o i n correct o e n  un 

1 0 :1-,  e l  n i v e l  d e  c o n f i an z a  s e r í a  de 901-. 

E l  t é rm i n o  e st ad í st i co más trad i c i on a l  e s  e l  r i e s g o  

A l fa < e rr o r  t i p o  I > ,  s i en d o  e q u i v a l ent e a l  r i e s g o  de rech a z o  

i n c o rr e ct o ( e s t e t é rm i n o  f u e  i n t r o d 1.1c i d o  p o r  e l  S. A. S. N.Q 39 > .  

R i e sgo d e  A c ept ac i ó n Incorrect a 

E l  a u d i t o r d e be e s p e c i f i car est e r i e s g o  11n i ca• ent e 

c o m o  u n a  c o m p o n e n t e d e  pre c i s i ó n d e s eada < v éas e l a  e x po s i c i ón 

s o br e  e l  cá l cll l o  d e  l a  pre ci s i ón d e s e ada en l a  e x p l i caci ó n d e l  

" Err o r  T o l e t•a b l e " > .  

E l  t é r m i n o  e st ad í st i co más trad i c i o n a l  e s  e l  d e  

r i e s g o  B e t a C o  e t'rot• t i p o I I > , e l  q u e e l  S. A . S.  N ª  39 i n trodu­

j o  baj o e l  t é r m i n o  d e  r i e s g o  d e  ac e pt ac i ó n  i nco rr ecta. 

Error T o l erab l e  

E l  fact o r  d e  e rr ot' t o l erab l e  se e s peci f i ca g en eral -

m e nt e  co m o 

d e t e rm i n a  

ac e pt a c i ó n  

una c o m p o n e n t e d e  l a  pt•e ci s i ó n d e s e ad a. 

r e l ac i o n an d o  e l  error t o l erabl e  y e l  

E s t a  

ri e s g o  

s e  

d e  

i n c o r r e ct a  para un ri e s g o  d e  rech a z o  i n correct o ,  

d et e rm i n ad o  d e  l a  s i g u i e n t e  man era 

1 . - E s p e c i f i car l o s r i e s g o s  d e  rech a z o  i n correct o y d e  ace pta­

el ó n  i n c o rr e ct a . 
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2 . - Enco n t rar l o s  n i v e l e s d e  r i e s g o  d e l  pa s o  1 e n  l a  f i l a  y 

co l u m n a  corr e s p o n d i e nt e d e  l a  s i g u i e n t e t a b l a  ( 9 )  y e s co-

g e r la fracc i ón q u e corr e s p o n d a  a l o s  d o s  r i e s g o s 1 

RELAC I ON DE LA PREC I S I ON DESEADA AL E R R O R  TOLERABLE 

R I ESGO DE 
ACEPTAC I ON 
I NCORRECTA 

R I ESGO DE RECHA ZO I NC O R RECTO 

0 . 20 0. 1 0  0 . 0 5  

0 . 05 0 . 44 0 . 50 0 . 54 
0. 1 0  0 . 5 0  0 . 56 0 . 6 1  
0 . 20 0 . 6 0  0 . 6 6  0 . 70 
0 . 35 0 . 70 0 . 8 1  0 . 83 
0 . 50 1 .  00 1 .  00 1 . 00 

3 . - M u l t i p l i q u e  l a  fracc i ó n o bt en i d a  e n  e l  pas o 2 p o r  e l  e rror 

t o l e ra b l e .  

E l  pr o d 1..1ct o r e s 1..1 l t an t e e s  l a  " pr e c i s i ó n d e s e ad a " .  

Var i ac i ó n 

Para e s t i mar l a  var i a b i l i dad en l a  p o b l ac i ó n ,  e n  • u-

ch as o p ort un i dad e s  e l  aud i t or d e berá s e l ecci onar una " m u e s t ra 

e x pe r i m en t a l " ,  t a m b i én d e n o m i n ada " m u e st ra p i  1 ot o " .  

A l g un o s  s o ft ware t i e n e  l a  capac i d ad para an a l i zar l o s  

r e g i st r o s  c o n t a b l e s i n f o rm át i z ad o s  d e l  c l i en t e y e st i � ar l a  

var i a b i l i d ad d e  l o s v a l o r e s  d e  aud i t o r i a  corr e s p o n d i e nt e s  a l a  

p o b l ac i ó n .  E l  aud i t or p o d rá o bt en e r  e s t a  e st i m ac i ón e • p l e an d o  

u n a  ca l c u l ad o ra q u e  arr o j e c o m o  r e s u l t ad o  l a  d e s v i ac i ón 

e s t ándar o b i en m e d i an t e l a  f ór m u l a  d e  d e s v i ac i ón e s t án d ar q u e  

aparece e n  l o s  t e x t o s  d e  e s t ad i st i ca.  

E l  aud i t o r p u e d e  r e d uc i r  l a  v ar i ac i ón de l a s un i d ad e s  

d e  m 1..1 e s t r e o ,  y d e  e s t a  f o r m a  e l  t am a� o d e  l a  • u e s t ra n e c e s a-

r í o ,  h ac i e n d o  un agrupa m i e n t o p o r  c l a s e s ,  e s  d ec i r, e st rat i f i -

car l a  p o b l ac i ón .  S e g ón e st a  t é cn i ca ,  e l  aud i t or s e para l a  

- - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

( <:n  Pued e e n c o n t t·at• s e  una t a b l a  m á s  c o m p l et a,  p o r  e j e 11 p l o ,  en 
el  l i bt'O " St at i s t i ca l  A ud i t i n g "  d e  D o n a l d  M.  R o bet•t s < A I CP 

A, N e w  Yot•k , 1 9 7 8 > . 
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p o b l ac i ó n en g r up o s  r e l at i v a m e n t e h o • o g én e o s  bas �nd o s e  en 

a l g una caract e r í st i ca c o m ón .  Para q u e  e s t e  a g r u pa• i ent o por 

c l a s e s  t en g a una i n f l u e nc i a  s i gn i f i cat i v a s o br e  e l  t a • a ñ o  d e  

m u e st ra, · l a  p o b l ac i ón d e b e a g r u par s e  d e  forma q u e s e  r e d uzca 

l a  var i ac i ó n d e  l a  caract e r í st i ca q u e  i n f l u y e  e n  e l  t a • a ñ o  d e  

m u e st ra. 

Ta•añ o � l a  Po b l ac i ón 

E l  aud i t o r e s p e c i f i ca e s t e  fact or c o n s i d eran d o  e l  n a-

m e ro d e  un i d ad e s  d e  l a  p o b l ac i ó n .  S i  h a  a g rupado l a  p o b l ac i ón 

p o r  c l a s e s ,  

grupo . 

co n s i d erará e l  n ó m e r o  d e  un i d ad e s  por c l a s e  o 

4. 2. 2. - Mét o d o  d e  l a  Med i a  por Un i dad 

E st e  m é t o d o ,  t a m b i én l l a mad o  por a l g un o s  aut o r e s  c o • o  

m é t o d o  p o r  pro y e cci ó n  d i rect a ,  d e f i n e  cad a un i dad f í s i ca c o • o  

u n a  un i d ad d e  m u e st r e o  y e st i ma e l  m on t o t ot a l  d e l  un i v er s o  

ca l c u l an d o  e l  pro m e d i o  d e l  m o nt o a ud i t ad o  d e  l a s part i d a s  s e ­

l e cc i on a d a s  d e  l a  m u e s t ra y m u l t i p l i cand o  e s e  pro m ed i o  p o r  e l  

t o t a l  d e  l a s part i d a s  d e l  un i v e r s o . 

La e v a l uac i ón d e  l a  m u e s t ra por e st e  m é t o d o  n o  d e p en­

de de la fre c u e n c i a  o de la cant i d ad d e  err o r e s  pr e v i st o s en 

e l  un i v e r s o  o e n c o nt rad o s  en l a  m u e stra.  Se puede ut i l i z ar 

para pro bar la s o br e v a l uac i ón o s u b v a l uac i ó n d e  l a s  part i d a s  

d e l  un i v e rs o .  

La e f i c i en c i a  d e l  m é t od o  d e  l a  m ed i a  p o r  un i d ad e s  

m a y o r cuan d o  t o d a s  l a s  part i d a s  d e l  un i v er s o  s o n d e  c u e n t a s  

re l at i v a m ent e un i f orm e s  o s e  p u e d e n e s t rat i f i car e n  p e q u e ñ o s  

g r u p o s  d e  part i d a s  cuy o s  m ont o s  s o n r e l at i va• ent e 

La e s t rat i f i cac i ón d e  l a s  part i d a s  por v a l o r e s • on e t ar i o s  e s  

r e q u e r i d a  h a b i t ua l m e nt e ,  c o m o  y a  f u e  e x p l i cad o ,  para r e d uc i r  

e l  t a m a� o  d e  l a  m u e stra n e c e s ar i o para u n a  e v a l uac i ó n e s t ad í s-
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t i ca e s p e c í f i ca y para a s e g urar la i n c l us i ó n en e l  un i v erso d e  

l a s  part i d as m a y ore s .  

L o s  e m p l e o s  m á s  c o m un e s  e n  aud i t o r í a  y con t r o l  son l a  e s t i •a-

c i ón d e l  v a l or d e  part i d a s ,  t a l e s  c o m o  d e ud o r e s ,  peq ueñas 

h erra m i e n t a s  e i n v e n t ar i o s ,  e l  v a l or d e l pa s i v o ,  

acr e e d ore s ,  d e  g a s t o s  o d e  n e g o c i o s ,  y e l  val or d e l  error. 

I l ustrac i ón d e l  Método de la Med i a  Por Un i dad 

Un r e s u m e n  d e  l o s d i v e r s o s  pas o s  q u e  s e  d e ben s e g u i r  

aparecen a cont i n uaci ó n : 

1 . - E l  aud i t or, d e s p u é s  d e  l a  d e b i d a con s i d e rac i ón d e  l a s  c i r-

cun s t an c i a s  d e l  cas o ,  d e b e  d e c i d i r :  

E l  r i e s g o  d e  rech a z o  i n c orrect o 

e l  r i e s g o  d e  ac e p t ac i ó n i n correct a, y 

l a  pr e c i s i ó n d e s eada, ba sada en e l  error t o l era b l e .  

2 . - E l  aud i t o r d e b e  e st i m ar o d et erm i nar e l  n ó m ero d e  un i dad e s  

e n  l a  p o b l ac i ón y l a  d e s v i ac i ón e s t án d ar d e  l a  • i s • a .  E n  

e s t e  punt o p u e d e  d e c i d i r e s t rat i f i car l a  p o b l ac i ó n .  

3 . - Pue s t o q u e  s e  c o n o c e n  t od o s  l o s dat o s  d et er• i n ant e s  d e l  

t a m a� o para l a  m u e st r a ,  e l  aud i t o r p u e d e  ca l c u l ar ah ora e l  

t a ma� o n ec e sari o para l a  m u e s t ra q u e  sat i s faga l as d i fe-

rent e s  cond i c i on e s  e s t i pu l a d a s  e n  l o s  pa s o s  ant eri ore s 1 )  

y 2 ) . 

E l  aud i t o r p u e d e  ca l c u l ar e l  t a m añ o  para l a  •ue stra 

s u s t i t u y e n d o  n ú m er o s  en l a  f ó r m u l a  para d et er• i n ac i ó n d e  

t a m a� o  d e  m u e s t ra. P e r o ,  e s  m á s  rá p i d o ,  y q u i z á s  • á s  pre-

c i s o ,  co n s u l t ar una d e  l a s  d i v e r s a s  t a b l a s  o grá f i ca s  d e l  

m u e s t r e o  d e  e s t i m ac i ón d e  v ar i a b l e s  < 1 0 > . 

4. - Se h a  ca l c u l ad o  una m u e s t ra d e  t a aañ o n .  E l  aud i t or d e be 

ah ora s e l ecc i on ar n un i d ad e s  a l eat o r i a s  d e  l a  pob l ac i ón de 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

( 1 0 )  V é a s e  An e x o  N Q  4 .  
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N un i d ad e s .  Pu e d e  t o m ar e s t a  m u e s t ra e • p l e an d o n ú a e r o s  

o bt e n i d o s  d e  l a s  t a b l a s d e  n ú m er o s a l e at o r i o s  u o t r o  • � t o ­

d o  d e  a l e at o r i e d a d .  

5 . - Un a  v e z  q u e  s e  t o m ó  l a  m u e s t ra a l e at o r i a  d e  n un i dad e s , e l  

a ud i t or ca l c u l a  l a  m e d i a  d e  l a  m u e s t ra ,  r� u l t i p l i c.lnd o l a  

por N, e l  n úm er o  d e  un i d ad e s  d e  l a  p o b l ac i ó n ,  y o bt en i e n ­

e s  d ec i r, e l  d o  co m o  r e s u l t ad o  una e st i m ac i ó n  d e  X p e s o s ,  

v a l or d e  l a  p o b l ac i ó n .  

Pue st o q u e  e s  p o s i b l e  c o n o c e r  e l  i n t erv a l o  d e  co n f i an z a  

+ 1 - e p e s o s  c o n  un n i v e l  d e  c o n f i an z a  d e l  t � ,  e l  a ud i t or 

p u e d e  ah o ra a f i r m ar q u e e st á  t �  s e g ur o  d e  q u e  e l  v a l o r  d e  

l a  p o b l ac i ó n d e  N un i d ad e s  s e  e n c u e n t ra e n t r e  < X  e >  

p e s o s  y < X  + e >  p e s o s .  

A l t e r n at i v a m e n t e ,  s i  e st á  d a d o  e l  v a l o r  t ot a l , Y p e s o s ,  d e  

l a  p o b l ac i ó n , 

e st e  v a l o r ,  

y e l  aud i t o r e st á  v er i f i cand o l a  v a l i d e z  d e  

e s t á  e x am i n a n d o  para a v e r i g uar s i  e l  v a l o r X 

p e s o s ,  e xt r a p o l a d o  d e  l a  m ue s t ra ,  s e  enc uen t ra d e ntro d e l  

i nt e r v a l o  d e  co n f i an z a  q u e  v a  d e  ( Y  - e> p e s o s  a < Y  + e> 

p e s o s .  S i  X s e  e n c u e n t ra e n  e s t e  i n t erv a l o ,  e l  a ud i t or 

ace pt ará Y p e s o s  c o m o  e l  v a l or d e  l a  p o b l ac i ó n y t o aar.l 

< Y  -X>  p e s o s  c o m o  r e s u l t an t e s  d e l  err o r  de m u e st r e o .  S i  X 

p e s o s  s e  e n c u e ntra f u e ra d e l  i n t erv a l o d e  c on f i an z a, e l  

aud i t o r  o r e ch a z ará Y p e s o s  c o m o  e l  v a l o r  d e  l a  p o b l ac i ón 

o b i e n  i n cre m e nt ará e l  t a m a � o  para su m ue s t ra para a s i 

p o d e r  r e a l i z ar un e x a m e n  m á s  r i g uro s o .  

Con s i d é re s e  e l  s i g u i e n t e e j e m p l o :  

Tamañ o d e  l a  p o b l ac i ó n 

D e s v i ac i ó n e s t án d ar d e  l a  p o b l ac i ó n 

N i v e l  d e  Con f i an z a  ( d o s  o bj e t i v o s >  

Pr e c i s i ón d e s eada ( un i t ar i a )  

Tamañ o d e  l a  m ue s t ra 
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S o l uc i ón :  

1 . - Pr i m e r o  ca l c u l ar l a  raz ó n  

Pr e c i s i ón d e s e ada ( un i t ar i a )  

D e s v i ac i ó n  e s t án d ar 

= 0 . 1 

2 . - U b i cand o  l a  g r á f i ca ad ecuada ( 1 1 > , s e  e n c u e n t ra q u e  para 

l a s cond i c i o n e s  d a d a s  e l  t a m a� o  r e q u e r i d o  para l a  • u e s t ra 

s e  e n c u e n t ra c e rcan o a 240 un i dad e s .  

3 . - T o m ar 240 n ó m er o s  a l e at o r i o s ,  y d e  e s t a  •an e r a  240 

un i d ad e s  a l e at o r i a s .  

4 . - E l  v a l o r t o t a l  d e  l a  m u e s t ra d e  240 un i d ad e s  r e s u l t a  s e r  

$ 1 . 457 . 4 6 7 .  D i v i d i e n d o  e st a  ci fra por 2 4 0  se o bt i en e  e l  

v a l or m e d i o  d e  $ 6 . 0 7 2 , 78. 

5 . - Rh o ra m u l t i p l i cand o $ 6 . 0 7 2 , 7 8  por 2 . 0 0 0 ,  e s  d e c i r ,  p o r  e l  

n óm e r o  d e  un i d ad e s  e n  l a  p o b l ac i ó n ,  para o bt e n er una e s t i -

m ac i ó n d e  $ 1 2 . 1 45 . 5 6 0  para e l  v a l o r  d e  l a  p o b l ac i ó n .  

6 . - L a  pr ec i s i ó n d e s eada < un i t ar i a )  e s  + / - $ 1 1 6 ,  d e  •an e ra q u e  

e l  l í m i t e  d e  con f i an z a  d e  l a  p o b l ac i ó n e s  d e  $ 2 3 2 . 000 

( 2 . 000 X $ 1 1 6 ) . 

La pr i m e ra e st i m ac i ón d e l  v a l or d e  l a  p o b l ac i ón 

r e s u l t a  s e r ent o n c e s $ 1 2 . 1 45 . 560 + / - $ 2 3 2 . 000 o ,  e n  o t r a s  

pa l abra s ,  s e  o bt i e n e  q u e  e l  v a l or d e  l a  p o b l ac i ó n s e  e n c u en t ra 

e n t r e  $ 

d e l  � 0 � .  

1 1 . � 1 3 . 5 6 0  y $ 1 2 . 3 77 . 5 6 0  con un n i v e l  de co n f i an z a  

P e r o  a ón pu e d e  aum e n t ar s e  m á s  l a  pre c i s i ón d e  l a  

e st i m ac i ó n . 

S u p ón g a s e  q u e  l a  p o b l ac i ón q u e  s e  e x a• i na e s  un 

i n v e nt ar i o .  E l  a ud i t o r n o  d e b e  pre ocupar s e  porq u e  e l  i n t e rv a-

l o  e x c e d a  a $  1 2 . 37 7 . 560 s i n o  q u e  ún i cam e n t e cuan d o  s e a  • en o r  

q u e  $ 1 1 . � 1 3 . 56 0 .  E l  aud i t o r n o  e s t á  i n t ere sad o e n  5 �  d e  l o s  

p o s i b l e s  v a l ore s q u e  e x c e d an a $ 1 2 . 377. 560. 

- - -- - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

( 1 1 >  V é a s e  Grá f i ca NQ 1 ,  Rn e x o  NQ 4 .  
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S i e n d o  é s t e e l  ca s o ,  e l  aud i t o r p u e d e  i ncre • en t ar 1 �  

pr e c i s i ó n d e  s u  i n f e r en c i a  d e c l aran d o  " e x i s t e  u n  95" d e  s e -

g ur i d ad d e  q u e  e l  v a l or d e  l a  p o b l ac i ó n n o  e s  • e n o r  q u e  

$ 1 1 . 9 1 3 . 56 0 " .  

E l  m é t o d o  d e  l a  m e d i a  p o r  un i dad , e n  e l  • u e st r e o  c l á-

s i co por v ar i a b l e s ,  e s  l a  f o r m a  m á s  u s u a l  d e l  m u e s t re o  e s t a-

d í st i c o .  T o d a s  l a s d e m á s  f o r m a s  d e  m u e st r e o  e s t ad í st i co s o n  

cas o s  e s p e c i a l e s  d e  e s t a  f o r m a  u s ua l .  

A p e s ar q u e  s e  m en c i o n ó ant e r i o r m e n t e q u e  e l  o bj e t i -

Y o  d e  e s t e i n f o r m e n o  e s  e l  d e sarro l l o  d e  f ó r m u l a s ,  e n  é s t e 

acáp i t e  s e  i l ust rará s u  a p l i cac i ó n ant e l a  p o s i b i l i dad d e  q u e  

e l  a ud i t or n o  d i s p o n g a  d e  t a b l a s o g rá f i ca s  a d ecuadas para 

ca l c u l ar e l  t am a� o  r e q u e r i d o  para l a  m u e s t ra. 

En e l  m é t od o  de la m e d i a  por un i d ad es p o s i b l e  

o bt e n er d i ch o  v a l o r  por m e d i o  d e  l a  f ó rm u l a :  

2 
S 

n = - - - - - - - - - -

2 
S 

d on d e  

n t a m a � o  r e q u e r i d o  para l a  m u e s t ra 

S d e s v i ac i ón e st ándar d e  l a  p o b l ac i ón 

s error e s t ándar d e  l a  m e d i a  d e  l a  m u e s t ra 

Con o c i d a  l a  d e s v i ac i ó n e s t án d ar d e  l a  p o b l ac i ó n ,  S,  

ah ora es n e c e s ar i o  d e t erm i nar e l  error e s t ándar de la • u e s t a, 

s ,  e l  cua l s e  ca l cu l a  co m o  s i g u e : 

1 . - E l  a ud i t o r h a  a f i r m ad o  q u e  n e c e s i t a  un n i v e l  d e  con f i an z a  

d e l  90" d e  q u e  l a  m e d i a  r e a l  d e  l as un i d ad e s  d e  l a  p o b l a-

c i ó n s e  e n c u e n t ra d e n t r o  d e  u n a  prec i s i ó n un i t ar i a  d e  +/-

$ 1 1 6 d e  la m e d i a  e st i m ad a  d e  l as m e d i as d e  l a  p o b l ac i ón .  

2 . - P u e st o q u e  e l  m é t od o  s e  basa e n  q u e  l a  • u e s t ra pr o v i e n e  

d e s d e  u n a  po b l ac i ó n c o n  d i s t r i buci ó n  N o r • a l ,  s e  s a b e  q u e  
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para un n i v e l  d e  c o n � i an z a d e l  9 0 �  l a  • e d i a  r e a l  se en-

c u e n t r a + / - 1 , & 45 e r r o r e s  e st án d ar de l a  • e d i a  e s t i •ada 

( 1 2 ) . 

3 . - Por l o  t an t o ,  1 , &45 err o r e s e s t án d ar d e b e  s er i g ua l • 

$ 1 1 & p e s o s  para q u e l a s  c o n d i c i o n e s  s e  s at i s �a g a n .  Por 

co n s i g u i e nt e :  

1 , &45 S = f 1 1 & 

S = $ 70, 52 

e l  err o r  e s t á n d ar d e  l a  m e d i a  d e  l a  m u e s t ra e s  d e  f 70, 52. 

S u s t i t uy e n d o en l a  f ó r m u l a ,  s e  e n c u e n t ra : 

2 
( 1 1 5& , 72 ) 

n = --------------- = 2&9 
2 

( 70 , 5 2 > 

E s t a  c i �ra e s  un p o c o  m á s  gra n d e  q u e  l a  e s t i • ac i ón 

or i g i n a l  d e  240. La raz ó n  es q ue se s u p u s o  q u e l a  p o b l ac i ón 

e s  d e  t a ma� o i n f i n i t o .  L a  grá � i ca ut i l i zada e n  l a  d e t er• i na-

c i ó n d e l  t a ma � o  de m u e s t r a de 240 un i d ad e s  t o m a  en c u e n t a  q u e  

l a  p o b l a c i ó n  e s  f i n i t a , y q u e  e st á  c o n st i t u i d a  p o r  2. 000 u n i -

d ad e s .  

La f ó r m u l a  para p o b l ac i o n e s  f i n i t a s e s : 

2 
S 

n = ----------------
2 

S + 

n t am a� o  d e  l a  m u e s t ra 

2 
S / N  

; d on d e : 

S e s t i m ac i ó n d e  l a  d e s v i a c i ó n e s t án d a r  d e  l a  po b l ac i ó n  

s error e s t án d ar d e  l a  m e d i a  d e  l a  • u e stra 

N : t a m a� o  de l a  po b l a c i ó n 

< 1 2>  E l  v a l o r 1 , & 45 f u e  o bt e n i d o  d e s d e  u n a  t a b l a  d e  l a  d i s t r i ­
bu c i ón N o r m a l  e s t án d ar, e x i s t e nt e e n  l a  • a y o r í a  d e  l o s 

t e xt o s  de e s t ad í s t i ca .  

8 1  



En e l  e j e m p l o ant e r i o r 1  

S =  1 1 5b , 72 

S = 70 , 52 

N =  2 . 000 

p o r  c on s i g u i e nt e :  

V a l or 

2 
( 1 1 5b , 7 2 )  

n = -------------- ---------------- = 237 
2 

( 70 , 5 2 )  + 
2 

( 1 1 5b , 72 > / 2 . 000 

m uy r a z o n ab l e s i  s e  c o m para c o n  e l  t a • a � o d e  

m u e s t ra d e  240 d e t er m i n ad o  m ed i an t e g rá f i ca c o r r e s p ond i en t e .  

La e s t i m ac i ón d e l  e r r o r  e s  i g ua l a l  v a l or d e  l o s  

l i br o s  d e  con t a b i l i d ad m e n o s  e l  v a l o r o bt e n i d o  d e  l a  a ud i t o-

r í a . Para ca l c u l ar l a  p r e c i s i ón l o grada s e  d e b e  ut i l i z ar l a  

t e o r í a  d e  l a  d i s t r i b uc i ón N o r m a l  ba s án d o s e  en l a  var i a b i l i d ad 

d e  l o s  v a l o r e s  d e  aud i t or í a  d e  l a s un i d a d e s  d e  • u e s t r e o .  

V en t aja s d e l  • ét o d o  d e  l a  Me d i a  po r Un i dad 

D a d o q u e e s t e m é t o d o  e m p l e a Qn i ca m e n t e v a l o r e s aud i -

t a d o s  para ca l c u l ar l a  e s t i m ac i ó n punt u a l d e l  v a l o r d e  l a  p o-

b l ac i ó n ,  p u e d e e m p l e a r s e  e n  c i rcun s t an c i a s  en l a s q u e  e l  

c l i e n t e n o  h a y a  r e g i s t rad o l o s  v a l o r e s  i n d i v i d ua l e s  en l o s l i -

br o s  para cada un i dad d e  m u e s t r e o  d e  l a  p o b l ac i ó n .  

A d e m á s , pue s t o q u e  e l  m ét o d o  d e  l a  • e d i a  por un i dad 

no e m p l e a v a l o r e s de l o s  l i br o s  d e  c o n t a b i l i dad para c a l c u l ar 

l a  e s t i m ac i ó n p unt ua l ,  l o s  re s u l t ad o s  d e  t a l e s  a p l i cac i on e s  d e  

m u e st r e o  n o  e s t arán i n f l u i da s  p o r  l o s e rrore s d e l  c l i en t e a l  

acum u l ar l o s  v a l o r e s  d e  l a s un i d ad e s  i n d i v i d ua l e s  d e  l a  po b l a-

c i ó n e n  l o s  l i br o s .  En c on s e c u e n c i a, • t t o d o  

c o m o  una v e r i f i cac i ó n d e l  v a l o r t o t a l  acu• u l ad o  para una p o -

b l ac i ó n .  

La ut i l i z ac i ó n d e  l a  e st rat i f i cac i ón p u e d e  r e d uc i r  e n  

f o r m a  n o t a b l e  e l  e f e ct o d e  l a  v ar i a b i l i d ad e n t r e  l o s v a l or e s  
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d e  aud i t o r i a  y r e d uc i r  a s i  e l  t a m añ o  d e  • u e s t ra a d e c u ad o .  

A d i f e r e n c i a  d e  o t r o s  m é t o d o s  d e  • u e s t r e o  c l á s i c o  por 

v ar i a b l e s ,  é s t e  n o  r e q u i e r e  q u e  h a y a  un as cuant a s  un i d ad e s  d e  

m ue s t r e o  q u e  t e n g an d i f e r e n t e s  v a l o r e s  d e  a ud i t o r í a  d e l  

e s t a b l e c i d o  en l o s  l i br o s .  

D e s v en t a ja s  d e l  M é t o d o  d e  l a  M e d í a  por Un i dad 

Est e m é t o d o  t i e n e  una d e s v en t aj a  con s i d er a b l e  q u e 

f r e c u e n t e m e nt e s u p e ra en i m p o rt a n c i a  a s u s  v e nt aj a s .  E s ,  p o r  

l o  g e n e ra l ,  e l  m é t od o  m e n o s  e f i ca z ,  g e n e ra l m en t e r e q u i e r e  e l  

t am añ o d e  m u e st ra m á x i m o para l o grar un o bj e t i v o d et er• i n a d o ,  

aón cuan d o  e l  aud i t o r ut i l i c e  l a  e s t rat i f i cac i ó n .  

s e c u e n c i a , cuand o l a s  c i rcun s t a n c i a s  l o  p e r m i t e n ,  l o s a ud i t o-

r e s  s u e l e n e m p l e ar a l g un o s  d e  l o s o t r o s m é t o d o s  d e  • u e s t r e o  

c l á s i c o  p o r  v a r i a b l e s  o e l  m u e s t r e o  d e  l a  cant i d ad m o n e t ar i a . 

4 . 2 . 3 . - M é t o d o  d e  l a  D i fe r en c i a  

E st e m é t o d o ,  a l  i g u a l  q u e  e l  d e  l a  pro p o rc i ó n ,  q u e  s e  

pr e s e n t a e n  e l  punt o s i g u i e n t e ,  d e f i n e  c a d a  un i d ad f i s i ca d e  

m u e s t r e o  y e s t i m a e l  m on t o d e l  e rror e n  e l  un i v er s o  basán d o s e  

e n  e 1 · pt� o m e d i o d e  l a s d i f e r e n c i a s d e  l a s part i d a s  d e  l a  

m u e s t ra .  

La e v a l 1..1ac i ó n p o r  e st i m ac i ó n p or pr o po rc i ón y 

d i f e r e n c i a  p u e d e re s u l t ar a pr o p i ad a  para un i v er s o s  e n  l o s  q u e  

a par e c e n  err o r e s  c on bast an t e fr e c u e n c i a , por e j e • p l o :  cua nd o  

a pr ox i m ad a m e n t e un 1 0Y. d e  l a s part i d a s  s o n errón e a s .  L a  e va-

l uac i ó n s e  basa en l o s m o n t o s  d e  l o s erro r e s .  P u e d e  s e r  

u t i l i z ad o t an t o para s ub v a l uac i ó n  c o m o  s o br e v a l uac i ó n d e  l a s  

p art i da s  d e l  un i v e r s o .  

E l  m é t o d o  d e  l a  d i f e r e n c i a  p e r • i t e  ca l c u l ar l a  

e st i m a c i ón punt u a l  d e l  v a l o r  d e  l a  p o b l ac i ó n  d e  l a  s i g u i e n t e 

m an era : 
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P a s o  � :  Ca l c u l an d o  l a  d i f e r e n c i a  11 e d i a  e n t r e l o s  va l ore s d e  

aud i t o r í a  y con t a b l e s  c o rr e s p o n d i e nt e s  a l a s 

d e  m u e s t r e o .  

un i d a d e s  

P a s o  E.:  M u l t i p l i can d o  l a  d i f e r e n c i a  11 e d i a  ca l c u l ad a  en tt l  p a s o  

1 p o r e l  n ú m e ro d e  un i d ad e s  d e  l a  po b l ac i ó n .  

P a s o  ª-=  S u s t ra y e n d o  l a  d i f e r e n c i a  t o t a l  ca l c u l ad a  en e l  pa s o  2 

d e  l a  p o b l ac i ón ( s i  e l  v a l o r con t a b l e d e l  t o t a l  

corre s p o n d i e nt e a l a s  un i d ad e s  d e  • ue st re o e s  i n fe r i or 

a l  v a l o r  t o t a l  a ud i t a d o  c o rr e s p o n d i ent e a e s as un i d a -

d e s  d e  m u e s t r e o ,  e l  aud i t o r a g r e g ará e s a  d i ferenc i a  a l  

va l o r c o n t a b l e co rre s p o n d i e n t e a l a  p o b l ac i ó n .  En 

ca s o  c o n t rar i o ,  l a  d ed uc i rá ) . 

I l u s t rac i ó n  d e l  M é t o d o  d e  l a  D i f e r en c i a  

A m o d o  d e  e j e m p l o ,  c on s i d e re l a  s i g u i ent e s i t uac i ó n : 

Un aud i t o r podr í a  e s co g e r un a m u e s t ra d e  1 00 un i d ad e s  

d e  m u e s t r e o  d e  una p o b l ac i ó n  d e  cu e n t a s  por c o brar con un 

v a l o r c o nt a b l e  de $ 1 0 . 000. 000,  

d ad e s .  

corre s p o n d i e nt e a 1 0 . 000 un í -

S i g u i e n d o  

t i e n e  q u e : 

l a  s ec u e n c i a  s e � a l ad a  ant e r i or• en t e s e  

Pa s o  � =  La s u m a  de l o s  v a l o r e s  cont a b l e s  de l a s un i d ad e s  d e  

m u e s t r e o f u e  d e  $ 9 0 . 000 , m i e n t ra s  q u e e l  v a l o r  v e r i -

f i cad o p o r  a ud i t o r í a  e s  d e  $ 80. 000. Lue g o  la d i f e ­

r e n c i a  m e d i a  s e r í a  i g ua l a $ 1 00 ( 9 0. 000 • e n e s  80. 000 

d i v i d i d o  p o r  1 00 > . 

Pa s o  g :  Est a d i f erenc i a  m ed i a  s e  • u l t i p l i ca por e l  n ó • e r o  d e  

un i d ad e s  d e  m u e s t r e o  d e  l a  po b l ac i ó n ,  para o bt e n er a s í 

una d i f e r en c i a  t ot a l  ent r e  e l  v a l o r  cont a b l e  y d e  a u-

d i t o r í a  c o rr e s p o n d i e n t e a l a  p o b l ac i ó n ,  

$ 1 . 000. 000 ( 1 0. 000 un i d a d e s  x t 1 00 > . 

e s  dec i r , d e  

Pa s o  ª-= Pue st o q u e l a  s u • a  d e  l o s v a l or e s  cont a b l e s corr e s p o n -
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d i e nt e s  a l a s u n i d ad e s  d e  � u e s t r e o  era s up e r i o r  a l a  

corre s p o n d i e nt e a l o s  v a l o r e s d e  a ud i t o r í a , s e  d e d uce 

l a  d i f e r e n c i a  t ot a l  e s t i m ad a  d e l  v a l o r  c o nt a b l e 

corre s p o n d i e nt e a l a  p o b l ac i ó n para o bt en er un v a l o r 

d e  aud i t or í a  para e l l a d e  $ 9 . 000. 000 ( $  1 0 . 0 0 0 . 000 -

$ 1 .  000. 000 ) . 

D e t erm i na ci ón d e l  Ta•añ o d e  M u e s t ra 

La d i f e r e n c i a  e x i s t e n t e e n  l a  d et e r m i n ac i ón d e l  

t a ma� o d e  m u e s t r a e n t r e  e s t e m é t o d o  y e l  d e  l a  M e d i a  p o r  Un i ­

d ad rad i ca e n  e l  c á l cu l o  d e  l a  e st i m ac i ó n d e  l a  d e s v i ac i ó n 

e s t án d ar d e  l a  p o b l ac i ó n .  

E l  m é t o d o  d e  l a  M e d i a  p o r  Un i dad c on s i d e ra l a s  un i d a-

d e s  d e  m u e s t r e o d e  a ud i t o r í a  para d i ch o  cá l c u l o , m i ent ras q u e  

e l  m é t o d o  d e  l a  D i f er e n c i a  t o m a  e n  c u en t a l a s " d i f e r enc i a s "  

e n t r e  e l  v a l or c o nt a b l e  y d e  aud i t o r í a  para e l l o . 

A o bj e t o d e  i l u st rar e l  pr o c e d i m i ent o ,  con s i d er e  e l  

s i g u i e n t e e j e m p l o : 

Un aud i t or pud o v e r i f i car 200 l et ra s  por co brar d e  

l a s 1 0 . 000 un i d ad e s  e x i s t e n t e s .  S u p o  q u e  e l  car g o  t o t a l  d e  

e s t a  part i d a  era d e  $ 1 5 . 000 . 000. D e s e a ba v e r i f i car q u e  e s t a  

cant i d ad s e  e n c o n t raba d en t r o  d e l  2� d e  l a  cant i d ad q u e  s e  

d e b í a  c o brar, c i fra q u e  corre s p o n d e  a $  3 . 000. 000. 

¿ Qué t a m a� o d e  m u e s t ra n e c e s i t a  e l  aud i t o r para 

o bt e n e r e s t a  pr e c i s i ón con un n i v e l  d e  c on f i an z a  d e l  

< V é a s e  t a b l a  4 . 1 s i g u i e n t e > . 

? 

La d i f e r e n c i a  pr o m e d i o  e n  l a  m u e s t ra d e  200 u n i d a d e s  

f u e  d e  $ & 9 , 4 0 ,  l o  q u e  i m p l i ca q u e  l a s l e tras p o r  co brar n o  

e x am i n adas se e n c u e n t ran con l o s  v a l ore s e l e v ad o s  en $ & 9 , 40 

por 1 e t t·a. 

Al co n s i d erar l a s d i f e r e n c i a s ,  m e d i ant e l a  f ó r • u l a  d e  

l a  d e s v i ac i ó n e s t ándar, e s  po s i b l e  o bt e n e r e s t e  v a l or q u e  a l -
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Tab l a  4. 1 . - C o m p arac i ó n d e l  v a l o r  d e  l a s  l e t ras p o  co brar con 
va l o r e s  d e r i v a d o s  de cá l c u l o s  pr e c i s o s .  
N ú m e r o  t o t a l  d e  l e t ra s  por co brar = 1 0 . 000 
Tama� o d e  l a  m u e s t r a  p i l o t o  = 200 

V A L O R  DE LA 
FACTU RA EN 

PESOS 

VALOR V E R I F I CADO 
EN PESOS D I FE RENC I A  

7 . 345 7 . 345 
5. Lf37 5 . 379 + 58 
2 . 12182 2 . 082 

1 2 . 782 1 2. 955 - 1 73 
L� . 222 3 . 99 1 +231 
3 . 933 3 . 9 33 
Lf . 6 85 4 . 685 
& . 478 & . 304 + 1 74 

5 . 552 5 . 552 

TOTAL 9 7 9 . 973 9 & & . 093 1 3. 880 

P ROMED I O  4 . 899 , 87 4 . 830, 47 6 9 , 40 

L u e g o ,  para la d et erm i n aci ón d e l  t ama� o d e  m u e s t ra s e  

- t i e n en l o s s i g u i en t e s  v a l o r e s : 

Tamañ o d e  l a  p o b l ac i ón 

D e s v i ac i ó n  e s t án d ar d e  l a s  d i f e r e n c i a s  

N i v e l  d e  Con f i an z a  ( d o s  o bj e t i v o s )  

Pre c i s i ón d e s e ada ( un i t ar i a )  

R a z ó n : 

Pr e c i s i ó n d e s eada ( un i t ar i a )  

N =  1 0. 000 

S =  $ 2. 9 9 7 , 1 5  

$ 300 

---------------------------- = 0 . 1 0  
D e s v i aci ón E s t ánd ar 

Ut i l i z an d o  l a  gráf i ca ad e c uada ( 1 3 )  s e  o bt i en e  un 

t a m añ o  de m u e s t ra a l r e d e d o r  de 2&0 un i d ad e s .  

E l  h e ch o d e  ut i l i z ar, para e l  cá l c u l o  de l a  d e s v i a-

c i ó n  e st ándar, l a s  d i f e r e n c i a s  c o n t a b l e s  con l a s d e  a ud i t o r i a, 

p e r m i t e  r e d uc i r  con s i d erab l e m e n t e e l  t a • a� o  d e  • u e s t r a ,  

r e s p ect o a l  u s o  ún i ca m e nt e d e  l as un i d ad e s  d e  � u e st r e o .  

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

< 1 3 >  V é a s e  Gráf i ca NQ 2,  An e x o  NQ 4. 
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V e n t a ia s  d e l  M � t o d o  d e  l a  D i � e r e n c i a  

E l  m ét o d o  d e  l a  D i f e r e nc i a  e s ,  p o r  l o  g en era l ,  • a s  

e f i caz que e l  de l a  M e d i a  por Un i d a d .  E s t o e s ,  r e q u i e re un 

t a ma� o  d e  m u e s t ra m á s  peq u e � o  para l o grar un o b j et i v o d e t er • i -

n ad o .  E n  aque l l a s  c i rcun s t an c i a s d o nd e l o s  e rr o r e s d e  l a  po-

s e an d e  apr o x i m a d a m e n t e d e  l a  m i s m a  en v e r g ad ur a C p or b l ac i ó n  

e j e m p l o ,  e l  v a l o r d e  l a s  un i d ad e s  d e  i n v ent ar i o pre s e n t an un 

error d e  apr o x i m adam ent e f 40. 000 ) , e l  m é t o d o  d e  l a  d i f e r e n c i a  

s e rá m á s  e f i caz q u e  e l  m é t o d o  d e  l a  pr o p o rc i ó n .  

De s v en t a ja s  d e l  Mét o d o  d e  l a  D i � e r e n c i a  

E l  t a m a � o  d e  m u e s t ra ad e c uad o para u n a  a p l i cac i ó n d e  

m u e s t r e o  d o n d e s e  e m p l e a e l  m é t o d o  d e  l a  d i f e r en c i a, e s t ará 

i n f l u i d o  p o r  l a  v ar i ac i ón d e  l a s d i f e r e n c i a s e n t r e  l o s  v a l o r e s 

d e  a ud i t o r i a  y cont ab l e s d e  l a s un i d ad e s  d e  m u e s t r e o  

i n d i v i d u a l e s .  Dad o q u e  e s  d i f i c i l ,  en g e n e ra l ,  q u e  un aud i t or 

t o m e  una m u e s t ra p o r  c l a s e s  q u e r e d u z ca t a l  v ar i ac i ó n ,  n o  

p u e d e  ut i l i z ars e  fác i l m e n t e l a  e s t rat i f i cac i ó n para r e d uc i r  d e  

f o r m a  s i g n i � i cat i v a e l  t a ma� o  d e  m u e s t ra en una ap l i cac i ó n d e  

m u e s t r e o  cuan d o  s e  e m p l e e  e s t e  m é t od o .  

Otras d e s v e nt aj a s d e  e s t e m é t o d o  s e  e x p o n e n e n  

m ét od o  d e  

c o n t i n uac i ó n .  

l a  raz ón ( o  pr o p orc i ó n )  

4. 2. 4. - Mét o d o  d e  l a  Ra z ó n � Proporc i ó n >  

q Li e  s e  an a l i z a 

e l 

a 

E s t e m é t o d o  e s  bast an t e  s i m i l ar a l  e n � o q u e  p o r  d i f e -

r e n c i a s .  E s  un m é t o d o  o pc i on a l  para i n cre m e n t ar l a  pr ec i s i ó n  

d e  l a  i n fere nc i a, s i n  i n cr e m e n t ar e l  t ama� o d e  • u e s t ra .  

E l  m ét o d o  ca l c u l a  l a  e s t i m aci ón punt ua l d e l  v a l o r d e  

l a  p o b l ac i ó n m u l t i p l i can d o  l a  pr o p orc i ó n d e l a  s u • a  d e  l o s  

v a l o re s d e  l o s  l i br o s  d e  l a s un i d ad e s  d e  • u e s t r e o  por e l  v a l or 

t o t a l  d e  l o s  l i br o s  corre s p o n d i e nt e s  a l a p o b l ac i ó n . 
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I l u s t rac i ón d e l  Mét odo d e  l a  Raz ón 

R e g r e s an d o  a l  e j e � p l o  ut i l i z ad o e n  e l  • é t o d o  d e  l a  

d i fe re n c i a ,  s e  t o m a  u n a  m u e s t r a a l eat or i a  d e  200 u n i d ad e s  y s e  

e n c u e n t ra q u e  l o s  t o t a l e s  d e  l a  m u e s t ra r e s u l t an s e r l o s  s i -

g u i e nt e s :  

S u m a  d e  l o s  v a l o r e s cont a b l e s  d e  l a  m u e st ra 

S u m a  d e  l o s  v a l ore s d e  a ud i t o r i a  d e  l a  m u e s t ra 

= • 9 7 9 . 9 73 

= • 9 6 6 . 093 

La ra z ó n de e st as d o s  c i fras e s  = 0 . 9858 

L u e g o  l a  e s t i m ac i ón punt ua l d e l  v a l or d e  l a  p o b l ac i ó n  

s e r í a  • 1 4 . 787. 0000 ( $  1 5. 000. 000 x 0. 9 8 58 ) y l a  e s t i •ac i ó n 

d e l  error s e r í a  $ 2 1 3 . 000 ( $ 1 5 . 000. 000 - t 1 4 . 787. 000 ) . 

D e t e r m i nac i ón d e l  Ta•añ o d e  M u e s t ra 

T a l  c o m o  s e  s e ñ a l ara ant e r i orm ent e e st e  • é t o d o  e s  

s i m i l ar a l  d e  l a  d i f e r e n c i a ,  s a l v o  p o r  l a  e s t i m ac i ón d e  l a  

d e s v i ac i ón e st ándar d e  l a  p o b l ac i ón .  En e l  pre s e nt e cas o  se 

ca l c u l a  la d e s v i ac i ó n e s t án d ar d e  un a man era p o c o  ha b i t u a l , 

e m p l ean d o  l a  s i g u i e nt e fór m u l a :  

2 
2 SUMA < e  - rX i >  

S = d o nd e : 
n 

S d e s v i a c i ó n e st ándar 

e v a l or v er i f i cad o p o r  a ud i t or í a 

r raz ón o pr o p orc i ón 

X i  v a l or d e  l a  i - é s i m a fact ura 

n n ú m e ro d e  un i d ad e s  d e  l a  m u e s t ra 

Una part e d e  

t ab l a  4 . 2 s i g u i e nt e .  

e s t o s  cá l cu l o s s o n  pr e s e n t ad o s  e n  

La d e s v i ac i ó n e s t án d ar r e s u l t a  s e r t 2. 460, 1 6 .  

l a  

S i  s e  req u i er e  una pre c i s i ó n d e s e ad a un i t ar i a  de 300 

p e s o s ,  d e  m an e ra q u e  e l  t a• a ñ o  d e  • u e s t ra q u e  s e  n e ce s i t a  e s :  
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Tab l a  4 . 2. - Cá l c u l o d e  l a  d e s v i ac i ó n  e s t án d ar en e l  • 6 t o d o  d e  
l a  raz ón o pr o p o rc i ó n .  

( a >  
V ALOR D E  LA 
DE LA FACTU RA 

EN PESOS 

7 .  3L�5 
5 . 437 
2 . 082 

1 2 . 782 
4 . 222 
3 . 9 33 
L� . & 85 
ó . 4 7 8  

5 . 552 

( b ) 
V ALO R 

VE R I F I CADO 
EN PESOS 

7 . 345 
5 . 37t;) 
2 . 082 

1 2 . 9 55 
3 . 9 9 1 
3 . t;) 3 3  
4 . &85 
& . 304 

5 . 552 

( e )  ( d )  

RAZON ( a ) x ( c )  

0. 9 858 7 . 2 4 1  
0 . 9 858 5 . 3&0 
0. 9 858 2 . 052 
0. 9 8 58 1 2 . & 0 1  
0 . 9 858 4 . 1 & 2 
0. 9 858 3 . 877 
0 . 9 858 4 . ó 1 9  
0. 9 858 & . 38& 

0 . 9 858 5 . 473 

( e )  ( f )  
2 

( b ) - ( d )  < e >  

+ 1 04 1 0. 8 1 &  
+ 1 9  3ó 1 
+ 3 0  9 00 

354 1 25 . 3 1 &  
1 7 1  2 9 . 24 1 

+ 5& 3. 1 3& 
+ óó 4 . 35& 

82 & . 724 

& . 24 1 

TOTAL = 1 .  2 1 0 . 477.  445 

Tamañ o d e  la p o b l ac i ó n  N = 1 0� 000 

D e s v i ac i ó n e s t ándar S = $ 2. 4& 0, 1 &  

N i v e l  d e  C o n f i an z a ( d o s  o bj e t i v o s )  

- Prec i s i ón d e s eada un i t ar i a  

Raz ó n : 

pre c i s i ó n d e s e ad a un i t ar i a  
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - = 0 . 1 2  

d e s v i ac i ó n e s t ándar 

D e  la g ráf i ca c o rre s p o n d i e n t e ( 1 4 > , 

$ 300 

m u e s t ra r e s u l t a  s e r  d e  1 8 0 un i d ad e s ,  r e d ucc i ó n s i gn i f i cat i va 

e n  l a  m u e stra d e  2&0 un i d ad e s  q u e  s e  e n c o n t ró s e r n e c e s ar i a  

m e d i an t e e l  m ét o d o  d e  l a s d i f e r e n c i a s .  

V en t a ja s  d e l  Mét o d o  d e  l a  Raz ó n  

E s t e m é t o d o  e s  g e n e ra l m e n t e m á s  e f i c i ent e q u e  e l  d e  

l a  m ed i a  p o r  un i d ad . E s  d e c i r ,  r e q u i ere un t a•añ o d e  • u e s t ra 

m á s  p e q u e ñ o para l o grar un o b j et i v o  d e t er• i n ad o .  Las 

c i rcun s t a n c i a s  en l a s q u e  e l  p o rc e n t aj e de errore s en 1� p o -

-- - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

< 1 4 >  V é a s e  Gráf i ca NQ 2, A n e x o  NQ 4 .  
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b l ac i ó n s e a  apro x i m ad a m e n t e e l  • i s • o  q u e  e l  p o rc e n t aj e  d e l  va-

l o r d e  l a  un i dad d e  m u e s t r e o  ( p o r  e j  e 11 p l  o ,  cua l e s q u i era 

un i d ad e s  d e  i n v e nt ar i o  pre s e nt an un err o r  d e  a p r o x i • ad a • e n t e  

e l  1 0� d e l  va l o r d e  l o s  l i br o s  c o rr e s p on d i en t e s  a l a  un i d ad 

r e s p ect i v a > , e l  m ét o d o  d e  l a  ra z ó n  s e rá m á s  e f i ca z .  

D e s v en t a ia s  d e l  • ét o d o  d e  l a  Raz ó n  

E l  t a m a � o  d e  m ue st ra ad ecuad o para un a ap l i cac i ón 

s e g ún e s t e m ét o d o  e s t ará i n f l u i d o  p o r  l a  v ar i ac i ón e n  l a  

pr o p orc i ón d e  l o s v a l o r e s  d e  l o s  l i br o s  d e  a u d i t o r í a  p o r  l as 

un i d ad e s  d e  m u e s t r e o  c o n cre t a s .  Da d o  q u e p o r  l o  g en era l e s  

d i f í c i l para e l  aud i t or d i s e �ar una m u e s t ra e s t rat i f i cada q ue 

r e d u z ca t a l e s v at� i ac i o n e s ,  l a  e st rat i f i cac i ón n o  r e d uce 

n o t a b l e m en t e 

m é t o d o .  

A l  

e l  

i g ua l  

t a m a� o  d e  m u e s t ra e n  una a p l i cac i ón d e  e st e  

q u e  e l  m ét o d o  p o r  l a  d i fere nci a ,  e s t e  

e n f o q u e  r e q u i e r e  q u e  e x i st an d i f e re n c i a s  ent r e  l o s v a l o r e s  

c o n t ab l e s  y l o s  d e  aud i t or í a . N o  e x i st e  con s en s o  s o br e  q ué 

n ú m e ro d e  v a l ore s d i f e r e n t e s  d e b e  h a b e r  para e m p l e ar e l  • é t o d o  

d e  l a  raz ó n .  A m e d i d a  q u e  e l  n ú m ero d e  e s t o s  v a l o r e s  d i s 11 i n u-

y e ,  e l  m é t od o s e  h ace m e n o s  f i a b l e . D e  h e ch o ,  s i  n o  e x i st e  

d i f e re n c i a a l g una e n  l a  m u e s t ra ,  e l  m é t o d o  d e  l a  r a z ón l l e v ará 

a la con c l u s i ó n errón e a  de q ue n o  e x i s t e  r i e s g o  d e  • u e s t r eo 

( e l  r i e s g o  de m u e st r e o  e x i st e  s i e m pr e ,  a no s e r  que el  aud i t o r  

e x a m i n e  e l  1 00 �  d e  l a  p o b l ac i ó n ) . 

E l  aud i t o r q u e  e m p l e e  e s t e  m é t o d o ,  a l  i g u a l  q u e  e l  d e  

l a  d i f e ren c i a ,  d e be v er i f icar e l  v a l o r  c o n t ab l e  c orre s p o n d i en-

t e  a· la p o b l ac i ó n .  Las v er i f i cac i on e s  d e l  v a l o r  acu• u l ad o  i n-

c l u i rá n ,  p o r  ej e m p l o ,  h a l l ar l o s t ot a l e s  d e  l o s  v a l ore s c o n t a­

b l e s  corr e s po n d i e nt e s  a l a s un i d ad e s  d e  • u e s t r e o  d e  l a  p o b l a­

c i ó n y l a  v e r i f i cac i ó n d e  s i  e x i st en d up l i c i d a d e s  u o • i s i o n e s  

d e  un i d ad e s  d e  m u e s t r e o  en e l  v a l o r con t ab l e  acu• u l ad o  



c o rr e s p o n d i e nt e a l a  p o b l ac i ó n .  

4. 3. - MUESTREO DE LA CANT I DAD MONETA R I A  

D e  con fo rm i d ad a l a  b i b l i o graf í a  c o n s u l t ad a  < 1 5 > , en 

e l  añ o l q & l ,  una de l a s  f i r m a s  d e  c o nt a b i l i d ad 

d e  l o s  E s t ad o s  Un i d o s ,  d ec i d i ó  e x a m i n ar l a  adapt a b i l i d a d  d e  

l a s  t é cn i cas d e  m u e s t r e o  e s t ad í s t i c o a s u s  pr o c e d i m i ent o s  d e  

aud i t o r í a . 

D e s p u é s d e  una cu i d ad o s a  re v i s i ó n d e  l o s  

e x i s t en t e s  e l  s e ñ o r K e n n e t h  St r i n g e r, e n cargad o d e  r e v i sar l o s 

proced i m i en t o s  

pr oced i m i en t o s  

e x i st e nt e s ,  

d e  m 1..1 e s t r e o  

l l e g ó  a l a  c o n c l u s i ón d e  q u e l o s 

e st ad í s t i co d i s p o n i b l e s e n  e s e  

t i e m p o n o  e ran ad ecuad o s  para s er ut i l i zad o s  e n  e l  cont e x t o d e  

l a s  aud i t or í a s .  D e s cr i b i ó  d i v er s a s  l i m i t ac i o n e s  q u e p o s e í an 

l o s  p r o c e d i m i e n t o s  e x i s t ent e s  y e m p e z ó  a i d ear un 

c i ent í f i c o  de m u e st r e o  para aud i t o r í a s  q u e fuera r i g uro s o ,  en 

e l  s e nt i d o  q u e  l a s  c o n c l u s i on e s  q u e  s e  o bt uv i e ran en l a  

a ud i t o r í a  fu eran e v a l uad as e n  t é rm i n o s  n u m é r i c o s ,  y s i n  e m bar-

g o  n o  f u e ran d i f í c i l e s  d e  a p l i car por a y ud ant e s  d e  aud i t o r í a  

q u e  n o  e s t u v i eran capac i t ad o s  e n  t e o r í a s  e s t a d í st i ca s .  

A l  i d e ar e s t e s i s t e m a ,  St r i n g e r s o l i c i t ó  a y ud a  d e l  

pr o f e s o r Fr e d er i c k St e phan un e s t ad í s t i co d e  l a  Un i v e rs i dad d e  

Y a l e .  

E l  s i s t e ma e l ab o rad o p o r  Str i n g e r y St e ph an e n  1 9 &2 

se ha m o d i f i ca d o en v a r i o s  a s p e ct o s  c o n  el  t ranscurso d e  l o s 

añ o s .  E l  m é t o d o  q u e  s e  d e s cr i b e a cont i n uac i ó n e s  l a  • o d i f i -

cac i ó n a l  s i s t e m a  ori g i n a l . 

E l  m u e s t r e o  d e  l a  can t i d ad m o n e t ar i a  e s  un • é t o d o  q u e  

e m p l e a l a  t e or í a  d e l  m u e s t r e o  p o r  at r i but o s  para e x pre s ar l a  

c o n c l u s i ó n e n  u n a  cant i d ad m o n e t ar i a  e n  v e z  d e  hacer l o  c o • o  un 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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porc e n t aj e d e  o c urre nc i a  d e  un h e ch o .  E s t e • é t o d o  s e  c o n o c e  

t a m b i é n c o m o : m u e s t r e o  d e  un i d ad e s  • o n e t ar i as ,  d e  cant i d ad e s  

m o n e t ar i a s  acum u l adas , c o m b i n a d o  p o r  at r i b ut o s  y v ar i a b l e s , y 

d e  proba b i l i d ad p r o porc i o n a l  a l a  m u e s t ra. 

S e g ú n e l  m é t o d o ,  l a  d e f i n i c i ó n d e  un i d ad d e  • ue s t r e o 

e s  d i f e r ent e d e  l a  e m p l e a d a  e n  l o s  • u e st r e o s  p o r  at r i but o s  o 

d e  c l á s i co p o r  v a r i a b l e s .  E n  l u g ar d e  d e f i n i r  l a  un i d a d  d e  

m u e st r e o  c o m o ,  p o r  e j e m p l o :  un c o m pr o bant e ,  un ch eq ue o una 

fact ura, e l  aud i t o r q u e  e m p l e a e s t e m ét o d o  pu e d e  c o n c e b i r  u n a  

un i dad d e  m u e st r e o  c o m o  u n a  un i d ad m o n e t ar i a .  A s i ,  s i  e s t á 

s e l e cc i o n an d o  una po b l ac i ón d e  c u e n t a s  p o r  co brar, l a  un i d a d  

d e  m u e s t r e o  p o dr i a  con s i d e rar s e  c o m o  c a d a  un i dad m on et ar i a  d e l  

t o t a l  d e  l a  c u e n t a .  La s e l e cc i ó n d e  una m ue s t ra re q u i e r e  q u e  

é s t a  s e a  una m u e s t ra a l eat o r i a  o s i s t e m át i ca d e  e s t a s can t i d a-

d e s  m o n e t ar i a s ,  y n o  d e  l as cuent a s .  E l  aud i t o r e x a • i na l a s  

un i d ad e s  l ó g i cas para d e t erm i n ar s i  l a s cant i d ad e s  • o n e t ar i as 

s e l e c c i o n a d a s  pre s e nt an e rrore s . 

4. 3. 1 . - C o •parac i ón e n t r e � M u e s t r e o  d e  l a  Can t i d ad Mon e t ar i a  

y � C l á s i c o po r V ar i a b l e s 

Ent r e  l a s v e nt aj a s q u e pre s en t a  e l  m u e s t r e o  d e  l a  

cant i d ad m o n e t ar i a  s e  e n c u ent ran l a s  s i g u i en t e s :  

1 . - E l  M u e s t r e o  d e  l a  Cant i d ad M o n e t ar i a  < MCM > e s  •ás fác i l d e  

a p l i car q u e  e l  m ét o d o  c l á s i c o d e  • u e s t r e o  p o r  v ar i a b l e s .  

Dad o q u e  

atr i b ut o s ,  

e l  MCM s e  basa en l a  t e o r i a  d e l  • u e s t r e o  p o r  

e l  aud i t o r pu e d e  ca l c u l ar l o s  t a •a� o s  de • u e s -

t ra y e v a l uar l o s  r e s u l t ad o s  d e  l a  • i s •a e • p l ean d o  t a b l a s .  

2 . - A d i fe re n c i a  d e l  m u e s t r e c l á s i co por var i a b l e s , 

d e  una m u e s t r a  s e g ún e l  MCM n o  s e  basa e n  cu a l q u i e r • e d i da 

d e  l a  var i ac i ón e st i m ad a  d e  l o s  v a l o r e s  aud i t ad o s  o c o n t a­

b l e s .  As í ,  e l  aud i t o r n o  t i e n e  q ue ana l i z ar l a  p o b l ac i ó n  

para d e t erm i nar l a  d e s v i ac i ó n  e s t á n d ar n i  t i e n e  q u e  



e s co g er una m u e s t ra e x p e r i m e nt a l  o p i l o t o . 

3. - E l  MCM d a  co m o  r e s u l t ad o  e n  f o r m a  aut o m át i ca una • u e st ra 

q ue pre s ent a un a g r u pa m i e nt o ó pt i m o  por c l a s e s  ( e st rat i f i -

caci ó n ) ,  q u e s e  o bt i en e  s e l ecc i o n an d o  aq u e l l a s  part i d a s  

pro p o rc i ona l e s  a s u s  v a l o r e s  m on e t ar i o s .  

q u e  e m p l ean e l  m é t o d o  d e  m u e s t r e o  c l á s i co 

L o s  a ud i t or e s  

p o r  v ar i a b l e s 

t i e n e n  q ue t e n er en c u e nt a l a  e s t rat i f i cac i ón pre v i a  para 

d i s e � ar l a  m u e st ra .  

4 . - S i  l a  p o b l ac i ón c o n t i e n e  un p o rce n t aj e d e  errore s baj o ,  e l  

MCM d ará c o m o  re s u l t ad o  un t a m a � o  d e  m u e st ra • e n or q u e e n  

e l  c a s o  d e l  m u e s t r e o  c l á s i co p o r  var i a b l e s .  

A l g un a s  s i t uac i o n e s  e n  l a s  q u e  

e s p e c i a l m e nt e ót i l  s o n : 

En v í o  d e  c i rc u l ar e s  c o rr e s p on d i ent e s  a 

e l  MCM s e r í a  

l a s  Cuent a s  p o r  

C o brar c uand o e l  porcen t aj e  d e  e rro r e s  s e a  baj o y cuan d o  l o s 

abon o s  s e an i n s i gn i f i can t e s .  

En v i o  d e  c i rcu l ar e s  d e  pré s t a m o s  a una i n st i t uc i ó n f i nan c i e -

ra. 

V e r i f i cac i ón d e  l o s  v a l o r e s  bursát i l e s  ( co n t e o  d e  l o s  

v a l o r e s  o v e r i f i cac i ó n d e  l a s  c o m pras y v en t a s ) . 

V e r i f i cac i o n e s  d e l  i n v e n t ar i o m e d i ant e l a  v a l o r i z ac i ón s e g ún 

e l  v a l o r  m á s  baj o e n t r e  c o s t o o prec i o  d e  m e rcad o ,  d o n d e e l  

aud i t o r cr ea q u e l a  f i n a l i d ad fundam e n t a l  e s  d e t ect ar s i  e l  

i n v e nt ar i o  e s t á  s o br e v a l orad o < p or ej e m p l o ,  

an o t ac i ón en l a s  cuent a s ) .  

un err o r  d e  

Ot ras v er i f i cac i o n e s  d e  i n v e n t ar i o ,  t a l e s  c o • o  l a s d e  cant i -

dad e s  o pre c i o s ,  d on d e  e l  o bj e t i v o f undam ent a l  e s  d et ect ar 

l a  e x i s t en c i a  d e  un i n v e n t ar i o  s o br e v a l orad o .  

V e r i f i cac i on e s  d e  adq u i s i c i on e s  d e  b i e n e s  d e  p r o d ucc i ón .  

Ent re l a s d e s v e n t aj a s q u e pre s e nt a el MCM se p u e d e n  

m e nc i onar : 

1 . - E l  MCM e s t á  d i s e�ad o fundam e nt a l • e nt e para v e r i f i car s i  



e x i s t e n  s o br e v a l orac i o n e s  d e  l a  p o b l ac i ó n d e f i n i d a.  S i  • 1  

aud i t o r t rat a d e  d e t ect ar l a s  i n fra v a l o r i zac i o n e s  d e  e l e -

m e nt e s  i n c l u i d o s  en l a  p o b l ac i ó n ,  p o d r i a  v e r s e  o b l i gad o a 

d i s e � ar una pru e ba d i fere nt e o ad i c i o n a l . 

2 . - La s e l e cc i ó n d e  s a l d o s  n u l o s  o d e  d i f e r e n t e s i g n o  re q u i e­

ren una c o n s i d e rac i ó n  e s p e c i a l  d e  d i s e ñ o .  

3 . - Una e v a l uac i ó n d e  una m u e st ra s e g ú n e l  MCM p o d r i a  par e c e r  

co n s er vad o ra e n  c i ert as s i t uac i o n e s .  Dad o q u e d i ch a  e v a­

l uac i ó n p o d r i a  s o br e v a l orar e l  l i m i t e  m áx i m o  de error,  e l  

aud i t o r e s t ar i a  m á s  pro p e n s o  a r e chazar un v a l or con t a b l e  

ace pt a b l e .  

4 . - Para s e l ecc i o n ar una m u e s t ra manua l m e n t e s e g ún e l  MCM, e l  

aud i t o r t i e n e  q u e  e f ect uar l a  s u m a  d e  t o d a  l a  p o b l ac i ó n .  

E st o po d r i a  r e q uer i r  un s o br e e s f u erz o ad i c i o n a l  s i  e l  au-

d i t o r h i c i e r a  e s t a  t area en g l o ba d a  d e n t r o  d e  o t r o  

pr o c e d i m i e nt o d e  aud i t o r i a .  Ta m b i én p u e d e  

s o ft ware d e  aud i t or i a  para h acer e st a  s e l e cc i ó n. 

ut i l i z ar 

5 . - A m e d i d a  q u e  a u m e n t a e l  err o r  e s p e ra d o en l a  p o b l ac i ón ,  

d i s m i n u y e  e l  t a ma� o d e  m u e s t ra ad e cuad o s e g ú n e l  MCM. En 

t a l e s  ca s o s ,  e l  t a m a� o  d e  m ue s t ra p u e d e s e r  s u p e r i o r  a l  

q u e s erá e n  e l  m u e s t r e o  c l á s i c o  p o r  v ar i ab l e s .  

Ent r e  l a s s i t uac i o n e s  e n  l a s  q u e  e l  M u e s t r e o  d e  l a  

Cant i d ad M o n e t ar i a  pued e n o  s er e l  m é t o d o  d e  m ue s t r e o  •ás eco­

n ó m i co se encuent ran l as s i g u i ent e s :  

Las v e r i f i cac i o n e s  d e  cant i d ad y pre c i o s  d e  i n v e n t ar i o e n  

l a s  q u e  e l  aud i t o r pre v ea q u e l a  p o b l ac i ó n c o n t i e n e  

d i feren c i a s  s i g n i f i cat i va s .  

L a  v e r i f i caci ó n  d e  c u e nt a s  p o r  co brar c uan d o  e x i st an • uch o s  

cr é d i t o s  n o  ap l i cad o s .  

Ot ras a p l i c ac i o n e s  en l a s  que e l  o bj e t i v o  sea e st i •ar i n d e -

p e n d i e nt e m e n t e  e l  val o r  d e  un s a l d o  con l a  i n t e n c i ón d e  pro­

poner un aj ust e o e v a l uar si l a  e s t i � ac i ón d e l  cl i ent e era 



ra z o na b l e .  

En l a  m a y or i a  d e  e s t a s  s i t uac i o n e s ,  e l  aud i t or p o dr i a  

l o g rar e l  o bj et i v o  d e  aud i t or í a  c o n  m a y o r  e f i cac i a  s i  e • p l eara 

e l  m ét o d o  c l á s i c o  d e  m ue s t r e o  p o r  v ar i a b l e s .  

4. 3. 2 . - D e t er• i n ac i ón d e l  Ta•añ o d e  Mu e s t ra 

Dad o q u e  e l  m u e s t re o  d e  l a  can t i d ad m o n e t ar i a  e m p l e a  

l a  t e or i a  d e l  m u e st r e o  d e  at r i b ut o s ,  e l  aud i t o r p u e d e e m p l ear 

l a s  t a b l a s  ant e r i orm ent e p re s e n t ad a s  para d e t erm i nar e l  t a mañ o 

d e  m u e s t ra < v er An e x o  NQ 2 ) . 

Para e l l o , e l  aud i t or e s p e c i f i ca e l  r i e s g o  d e  ac e pt e ­

c i ó n i n c o rrect a ,  e l  error t o l e rab l e  ( c o m o  p orc e n t aj e d e l  v a l o r  

cont a b l e c o rr e s p o n d i ent e a l a  p o b l ac i ó n > y e l  error e s p erad o 

en l a  p o b l ac i ón ( c o m o  porc ent a j e d e l  v a l o r c o nt ab l e c o rr e s po n -

d i en t e  a l a  p o b l ac i ó n >� 

a l  m u e s t r e o  p or at r i but o s ,  

C o m o  s e  s e ñ a l ó  e n  e l  p unt o r e f er i d o  

e l  t a mañ o d e  l a  p o b l ac i ón n o  e s  un 

fact o r  i m p ort ant e a l a  h o ra d e  d e t erm i n ar e l  t a m añ o  d e  m ue s-

t ra .  E l  aud i t or e m p l e a una v er i f i cac i ó n d e l  l i m i t e  s u p e r i or, 

ya q u e g en e ra l m e n t e  el  M u e st r e o  de la Can t i d ad M o n e t ar i a  s e  

e m p l e a  para c o m pro bar s i  e x i st e  una s o br e v a l o r i zac i ó n e n  l a  

po b l ac i ó n .  

P o r  ej e m p l o ,  e l  aud i t o r p o d r i a  e m p l e ar e st e  • é t o d o  

para re a l i z ar p r u e b a s  

c o brar d e  $ 20. 000. 000. 

s o bre una po b l ac i ó n  de cue n t a s  por 

D e s p u é s  d e  e s t ud i ar la f i a b i l i da d  d e -

po s i t ad a  en l o s  c o n t r o l e s i n t e rn o s  con t ab l e s  a s o c i ad o s  y rea-

l i zar o t r a s  pru e ba s  s u s t an t i v a s ,  e l  aud i t o r p o dr i a  co n s i d e rar 

un r i e s g o  d e  con f i an z a  e x c e s i v a d e l  20�. P o d r i a  h a b e r  

v a l o rad o t a m b i én e l  err o r  t o l e rab l e  para l a  p o b l ac i ó n d e  

c u e n t a s  p o r  c o brar en $ 800. 000 , e l  4� d e l  v a l o r  c o n t a b l e  c o -

rre s p ond i ent e a l a  p o b l ac i ón.  Ad e m á s ,  p o dr i a  s up o n er q u e  l a  

po b l aci ó n  pre s e nt ará u n  err o r  de $ 200 . 000 o ,  l o  q u e e s  l o  

m i s m o ,  d e l  1 - d e l  v a l o r  con t a b l e  c o rre s p o n d i e n t e a l a  p o b l a-



c i ó n .  S i  e l  a u d i t o r e m p l e a l a  t a b l a  d e  at r i b ut o s  NQ 4 ( r i e s g o  

d e  ac e pt ac i ón i n c o rr ect a d e l  2 0� > , pre s e n t ad a  e n  An e x o  N2 2 ,  

para d e t er m i nar e l  t a m a� o  d e  m u e st ra, i rá pr i m e r o  a 1 •  co l u•na 

d e  error t o l era b l e  d e l  4� y a c o n t i n uac i ó n a la f i l a  d e l  por­

c e nt aj e d e  error e s p erad o e n  l a  p o b l aci ó n  d e l  1 � , para obt ener 

un t am a� o  d e  m u e s t ra d e  7 4 .  

4. 3 . 3 . - S e l e cc i ón d e  l a  M u e s t r a  

E n  e s t e  a part ad o s e  e x p o n e u n a  s e l e cc i ó n  s i s t e m át i ca ,  

q u e  e s  fáci l d e  a p l i car c uand o s e  s e l ecc i o n a  un a m u e s t r a ,  y a  

s e a d e  r e g i st r o s  m an ua l e s  o i n f o rmat i z ad o s .  La s e l e cc i ón s i s -

t e m át i ca d i v i d e  a l a  p o b l ac i ó n en g r upo s i g u a l e s  y s e l ecc i on a  

una un i d ad l ó g i ca d e  cad a  g r u p o . Cada g r u p o  d e  cant i d a d e s  

m o n e t ar i a s  c o n s t i t u y e  u n  i n t e r v a l o  d e  m u e s t r e o .  E n  e l  e j e m p l o  

ant e r i or d e  l a s  c u e n t a s  p o r  co brar, e l  aud i t o r d i v i d e  e l  v a l or 

d e  l o s l i br o s  corr e s p o n d i en t e a l a  p o b l ac i ón , $ 2 0 . 000. 000, 

e n t r e  e l  t a m a� o d e  m u e st ra, 7 4 ,  para o bt e n e r un i n t erva l o  d e  

m u e st r e o  d e  $ 270 . 270. 

El a ud i t o r ,  para e m p l ear e l  m é t od o  de s e l e cc i ó n s i s -

t e m át i c o ,  e s c o g e  un n ó m e r o  a l eat o r i o  ent r e  1 y e l  i n t e r v a l o  d e  

m u e st r e o ,  a m b o s  i nc l u s i v e .  A cont i n uac i ó n c o m i e n z a  a s u• ar 

l o s  v a l o r e s  d e  l o s l i br o s  corre s p o n d i e nt e s  a l a s  un i d ad e s  1 0 -

g i cas a t ra v é s  d e  l a  p o b l ac i ó n .  La pr i • e ra un i d ad l ó g i ca 

e s c o g i d a e s  a q u e l l a q u e  cont i e n e  e l  v a l or co rre s p ond i ent e a l  

pun t o . d e  part i d a a l e at or i o . E l  aud i t or s e l ecci ona a cont i n ua-

c i ó n l a s  un i d ad e s  m on e t ar i a s l ó g i cas d e  k e n  k ,  s i e n d o  k e l  

i n t e rv a l o  d e  m u e s t r e o .  

La s e l e cc i ón s i s t e m át i ca p u e d e  i l ustrar s e  s i g u i en d q  

e l  e j e m p l o  ant e r i or d e  l a s  c u e n t a s  por co brar . E l  a ud i t o r 

ca l cu l ó  un t a ma� o d e  m u e s t ra d e  74 y un i nt erva l o  d e  • u e s t r e o  

d e  $ 270. 270. Para hacer l o s  cá l c u l o s  s e nc i l l o s ,  

aud i t o r p u e d e  re d o nd ear e l  int e r v a l o  hac i a  abaj o ,  e n  e st e ca s o  



pasar í a  a $ 270. 000.  S e  s e l e c c i o n a  un punt o de part i d a entre 

1 y 270. 000 ; a c o n t i n u ac i ó n s e  van s e l e c c i o n and o l a s  can t i d a-

d e s  d e  2 7 0 . 000 e n  270 . 000 .  E n  e s t e e j e m p l o ,  s u p o n g a  q u e e l  

a ud i t o r s e l e cc i o n ó  un punt o d e  part i d a d e  40. 000. 

A c o n t i n uac i ó n  s e  i l u s t ra l a  t é cn i ca d e  s e l e cc i ó n  • e­

d i ant e e l  m u e s t r e o  d e  l a  cant i d ad m o n e t ar i a . 

Para s e l ecc i o n ar l a s  c u e n t a s  q u e c o nt i e n e n  e l  n ú • e r o  

d e  part i d a  d e  40. 000 y l o s v a l o r e s s i g u i e nt e s  d e  270 . 000 e n  

270. 000 < 3 1 0 . 000, 580 . 000, e t c. > e l  a ud i t o r s i g u e l a  c o l u • n a  

d e  v a l o r e s  acum u l ad o s  h a s t a q u e  é st e  i g ua l e  o s u p ere e l  v a l o r 

a l e at or i o  

c o n d i c i ó n .  

e x i g i d o .  S e  s e l e cc i o n a  l a  c u e n t a  q u e  cum p l a  e s t a  

T o d o s  l o s e l e m e n t o s  q u e  s e an i g ua l e s  o s u p e r i o r e s  a l  

i nt e r v a l o d e  m u e s t re o m o n e t ar i o s e rán s e l e cc i o n ad o s  a l  m e n o s  

una v e z  e m p l eand o e l  m é t o d o  d e  s e l e cc i ón s i st e m át i ca .  S e  h a c e  

a s í  p o rq u e  l o s punt o s  s e l ecc i o n ad o s  n un ca s e  d i f e r e n c i an e n  

una cant i d ad s u p e r i o r a l  i n t e rva l o  d e  m u e st r e o .  

t e m e nt e d e l  p unt o d e  part i d a, s i e m pr e  s e rán 

I n d e p e n d i en­

s e l e cc i o nad o s .  

Para 

v e z  � 

i m p e d i r  l a  s e l e cc i ón d e  l a s m i s m a s  c u e nt as m á s  d e  un a 

e l  aud i t o r p u e d e  d i v i d i r  aq u e l l a s  part i d a s  o e l e m e nt o s  

con un i m p ort e s u p er i o r a l  i n t e r v a l o d e  m u e s t r e o  m o n et ar i o  y a 

c o n t i n uac i ó n e m p l ear e l  m i s m o  i n t erv a l o  d e  m u e s t r e o  para 

s e l ecci o n ar m á s  un i d ad e s  l ó g i cas d e l  r e st o d e  l a  p o b l ac i ón .  

E s t e m é t o d o  d ará co m o  r e s u l t a d o  una m u e s t r a  c o m o  l a  q u e  s e  

i n d i ca e n  l a  t a b l a  4. 3 s i g u i en t e .  

Una m u e s t ra s e l e cc i o n ad a  d e  e s t a  f o rma pue d e  q u e  n o  

i n c l uya e l  n ú m e r o  d e  e l e m e nt o s  i n d i cad o s  e n  l a s t a b l a s .  E s t o 

e s  d e b i d o  a q u e  a l g un a s  part i d as o e l e � e nt o s  con un v a l o r s u­

p e r i o r a l  i n t erva l o  d e  m u e st r e o m o n e t ar i o r e pr e s e nt an • á s  d e  

una s e l e cc i ó n .  P o r  ej e m p l o ,  s i  s e  con s i d eran l o s d at o s  d e  l a  

t a b l a  4 . 3 ,  una part i d a d e  $ 8 1 0. 000 eq u i v a l dr í a  a t r e s  í n t e r -

v a l e s o ,  l o  q u e  e s  l o  m i s m o ,  s e  e l e g i r í an t r e s  part i d a s .  S i n  
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Tab l a  4. 3. - I l u s t rac i ón s e l ecc i ó n Mu e s t r e o  d e  l a  Can t i d ad 
Mon e t ar i a  p o r  Mu e s t r e o  S i s t e m át i c o .  

NUMERO DE 
CUENTA 

1 
2 

3 
4 
5 
b 
7 
8 
9 

1 0  

1 1  

1 2  
1 3  
1 4  
1 5  

l E.  

1 7  

1 8 .  
1 9  

2 0  

2 1  
2 2  

2 3  

24 

2 5  

SALDO DE 
LA CUENTA 

< PESOS > 

1 5 . 0 0 0  
1 8 . 0 0 0  

7 8 . 0 0 0  
1 50 . 0 0 0  

2 5 0  
2 4 . 0 0 0  
8 0 . 0 0 0  
9 0 . 0 0 0  

2L� IZ1 .  1210 0  

2 0 0 . 0 0 0  

l it .  01210 
E- . 0 0 0  

1 0 .  0 0 121 
9 5 . 0 0 0  

1 1 0 . 0 0 0  

1 2 . 0 0 0  

1 9 0 . 000 
2 0 0 . 0 0 0  

5 0 0 . 0 0 0  
2 . 0 0 0  

1 7 . 0 0 0  
4 8 . 0 0 0  

1 .  5 0 0  

1 . 7 5 0  

5 0 0 . 0 0 0  

V ALOR 
ACUMULADO 

< PESOS > 

1 5 . 0 0 0  
3 3 . 0 0 0  

1 1 1 . 0 0 0  
2& 1 .  0 0 0  
2 & 1 .  2 5 0  

2 8 5 . 2 5 0  
3 6 5 . 2 5 0  
4 5 5 . 2 5 0  
4 9 5 . 2 5 0  

E- 9 5 . 2 5 0  

7 1219 . 2 5 0  
7 1 5 . 2 5 0  
7 2 5 . 2 5 0  
8 2 0 . 2 5 0  
9 3 0 . 2 5 0  
9 4 2 . 2 5 0  

1 .  1 32 . 2 5 0  
1 . 3 3 2 . 2 5 0  

1 . 8 3 2 . 2 5 0  
1 .  8 3 4 . 2 5 0  

1 .  8 5 1 . 2 5 0  
1 .  8 9 9 .  2 5 0  

1 .  9 00 .  7 5 0  

1 .  9 0 2 .  5 0 0  

2 . 4 0 2 . 5 0 0  

CANT I DAD 
MONETA R I A  
ALEATO R I A  

EX I G I DA 

4 0 . 0 0 0  

3 1 0 . 0 0 0  

5 80 . 0 0 0  

8 5 0 . 0 0 0  

1 .  1 20 .  0 0 0  

1 . 3 9 0 . 0 0 0  
l . E. E- 0 . 0 0 0  

1 .  9 3 0 .  0 0 0  
2 . 2 00 . 0 0 0  

CUENTA 
SELECC I ONADA 

X 

X 

X 

X 

X 

X X  

X X  

e m b ar g o ,  aún cuand o e l  aud i t o r podr i a  n o  o bt e n e r  e l  n ú • e ro d e  

e l e m ent o s  i n d i cad o e n  l a s  t a b l a s ,  n o  e s  n e c e s ar i o v o l v e r a 

ca l c u l ar e l  t a m a� o d e  m u e s t ra para e l  r e s t o de l a  po b l ac i ó n 

d e s p u é s  d e  h a b e r  d i v i d i d o  aq ue l l as part i d as o e l e • en t o s  

i g ua l e s  o s u p e r i o r e s  a l  i n t e r v a l o d e  m u e s t r e o  m o n e t ar i o .  E l  

n ú m e ro d e  e l e m e nt o s  s e l e cc i o nad o s  e m p l e an d o  e l  i n t er v a l o  ca l -

c u l ad a ,  s e rá s u f i c i ent e para a l canzar l a  con c l u s i ón d e s eada. 

Est o e s  d e b i d o  a que el  ca m b i o de t a m a � o  de p o b l ac i ón e s t á  

cont rarre s t ad o  p o r  e l  ca m b i o  d e  err or t o l e ra b l e  c o • o  porcent a-

j e  d e  l a  cant i d ad m o n e t ar i a  corre s pond i e nt e a l a  p o b l ac i ó n .  

En e l  e j e m pl o s i g u i e nt e s e  i l u s t ra c o • o  un n u e v o  cá l -

c u l o d e l  t a ma� o d e  m u e s t ra e s  i n n ec e s ar i o .  



E l  aud i t or ca l c u l ó un t a •añ o d e  • u e s t r a d e  74 para 

s e r e l e g i da s  d e  u n a  p o b l ac i ó n d e  $ 20. 000. 000. 

ca l c u l ó  un i nt e r v a l o d e  m u e s t r e o  d e  a p r o x i m ad a • ent e f 270. 000 

( $  20. 000. 000 1 74 ) . S u p o n g a  q u e  l a  s e l ecc i ó n  r e a l  d e  l a  

m u e s t ra e st u v i era formada p o r  1 5  e l e m e nt o s  ( l o s  q u e t o t a l i z an 

$ 1 0 . 000. 000 ) cuy o va l o r era s up e r i o r a l  i n t e rv a l o  d e  • u e s t r e o  

m o n e t ar i o  y p o r  3 7  e l e m e nt o s  cuy o v a l o r era m á s  p e q u e ñ o  q u e e l  

d e l  i n t erv a l o  m o n e t ar i o  ( e sc o g i d o s  d e s d e  l a  po b l ac i ó n  r e s t an -

t e  d e  $ 1 0 . 000. 00 0 ) . La m u e s tra d e  52 e l e m e nt o s  e s  s u f i c i ent e 

y e l  aud i t o r n o  t i en e  p o r  q u �  s e l ecc i o n ar un i d ad e s  ad i c i o n a­

l e s .  

Para p r o bar e st o ,  t én g a s e  e n  cuen t a  l o  q u e h a br i a  

ocurr i d o  s i  e l  a ud i t or h u b i era sab i d o  d e  ant e m a n o q u e  l a  p o-

b l ac i ó n t en i a un v a l o r  d e  $ 1 0 . 000. 000 ; en t a l  ca s o ,  s e  h a br i a  

e m p l e ad o un error t o l e rab l e  d e l  B Y.  ( $  800. 000 1 $ 1 0 . 000 . 000 ) . 

Es t o habr i a  dad o co m o  r e s u l t ad o  un t a m añ o  d e  m u e s t ra d e  37 

e l e m ent o s ,  s e g ón t a b l a  NQ 4 d e  An e x o  NQ 2,  < a part e d e  l o s  1 5  

e l e m en t o s  v er i f i cad o s  en u n  1 00Y. ) . A s i  q u e  l a  s e l ecci ón s e r i a  

s u f i c i e nt e para l o grar e l  r e s u l t ad o  d e s e ad o ,  aun q u e  n o  t e n d r i a  

e l  m i s m o  n ó m ero d e  un i d ad e s  l ó g i ca s  i n d i cad o i n i c i a l m e nt e c o • o  

t am añ o  d e  m u e s t ra. La i l u s t rac i ón se pre s e nt a en la t ab l a  

4 . 4 s i g u i e nt e .  

S i  l a  s e l e cc i ó n d e  Mue s t r e o d e  l a  Cant i d ad Mon et ar i a  

s e  h a  d e  re a l i zar man ua l m e nt e ,  e l  aud i t o r pu e d e e m p l ear una 

ca l c u l ad ora d e  la s i g u i e nt e man e ra : 

1 . - I d ent i f i q u e  l o s e l e m ent o s  c o n  s a l d o s  acr e e d o r e s  y v e r i f i -

car l o s  por s e parad o .  

2. - P o n e r  l a  pant a l l a  d e  l a  ca l c u l ad o ra en cero.  

3. - R e s t ar el  i m p o rt e  corr e s p ond i ent e al  punt o de part i d a. 

4. - C o m e n z ar a s u m ar l o s v a l ore s d e  l o s l i br o s  c o rr e s p o n d i en ­

t e s a l a s un i d ad e s  l ó g i cas d e  l a  p o b l ac i ó n ,  o bt e n i en d o  un 

s u bt o t a l  d e s p u é s  de l a  s um a  de cad a un i dad s uc e s i v a. La 
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Tab l a  4. 4. - M u e s t r e o d e  l a  Cant i d ad M o n e t a r i a  cuan d o  
part i d a s  s o n  s u p e r i o r e s  a l  i n t e r v a l o  d e  
e n  una s e l e cc i ó n s i s t e m át i ca. 

a l g 1..1n as 
• u e s t r e o  

NUMERO DE 
CUENTA 

SALDO DE 
LA CUENTA 

< PESOS ) 

V AL O R  
ACUMULADO 

< PESOS ) 

CANT I DAD 
MONETA R I A  
ALEATOR I A  

EX I G I DA 

CUENTA 
SELECC I ONADA 

Part i d as c on un i • port e s up e r i or a l  i n t er v a l o de • u e s t r e o  
• on e t ar i o  

1 9  5 0 0 . 000 
2 5  5 0 0 . 0 0 0  

R e st o  de l a  po b l ac i ó n  

1 1 5 . 0 0 0  
2 1 8 . 0 0 0  
3 7 8 . 0 0 0  
4 1 5 0 . 000 
5 2 5 0  
& 2 4 . 000 
7 8 0 . 0 0 0  
8 9 0 . 0 0 0  
9 L�0 .  0 0 0  

1 0  2 00 . 121 0 0  
1 1  1 4 . 0 0 0  
1 2  6 . 0 0 0  
1 3  1 0 . 000 
1 4  9 Lr . .  000 
1 5  1 1 0 .  01Zl0 
1 &  1 2 . 000 
1 7  1 9 0 . 0 0 0  
1 8  2 00 . 0 0 0  
2 0  2 . 000 
2 1  1 7 . 0 0 0  
2 2  4 8 . 0 0 0  
2 3  1 .  5 0 0  
2 4  1 . 7 5 0  

1 5 . 0 0 0  
3 3 . 000 

1 1 1 .  0 0 0  
26 1 . 000 
2 6 1 . 250 
285 . 2 5 0  
3 6 5 . 2 5 0  
4 5 5  .. 250 
49 5 . 2 5 0  
& 9 5 . 2 5 0  
709 . 250 
7 1 5 . 250 
7 25 . 250 
820 . 2 5 0  

9 30 . 0 0 0  
9 42 . 2 5 0  

l .  1 3 2 .  2 5 0  
1 .  3 3 2 . 2 5 0  
1 . 33 4 . 250 
l .  35 1 .  25121 
l .  3 9 9 . 250 
1 . 4 0 0 . 7 5 0  
1 .  4 0 2 .  500 

4 0 . 000 

3 1 0 . 000 
4 5 5 . 250 

580 . 000 

8 5 0 . 000 

1 .  1 2 0 .  000 

1 . 39 0 . 000 

X 
X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

pr i m era un i dad l ó g i ca q u e  h a g a  p o s i t i v o  e l  s u bt ot a l  es e l  

e l e m e nt o s e l ecc i onad o .  

5 . - D e s p u é s  d e  cada s e l e cc i ó n ,  r e s t ar e l  v a l or d e l  i nt e r v a l o  

d e  m u e s t r e o  t an t a s v e c e s  c o m o  s e a  n e c e s ar i o para hacer q ue 

e l  s u bt o t a l  s e a  n e g at i v o  n ue v a m e nt e .  

e s  n e c e s ar i o r e d ond ear e l  i nt e r v a l o .  

Co� e st e  • � t o d o  n o  

& . - Cont i n u ar s u m an d o  l a s  un i d ad e s  l ó g i ca s  c o a o  ant e s ,  s e  l ec-

c i onan d o  t o d o s  l o s  e l e m en t o s  q u e  h a g an po s i t i v o  e l 

s ubt o t a l . 

Ex i st e n var i a s  o b s er v ac i o n e s  i a p ort ant e s  q u e  e l  

1 00 



aud i t or p u e d e h a c e r  acerca d e  l a  s e l e cc i ó n  s i s t e •át i ca en e l  

M u e s t r e o d e  l a  Cant i d ad M o n et ar i a . La pr o bab i l i d ad d e  q u e  

cad a e l e m ent o s e a  s e l ecc i onad o e s  d i r ect a m ent e pro p o rc i o n a l  a 

s u  v a l o r c o n t ab l e . En e l  e j e m p l o  ant er i or, t o d a s  l a s  un i dad e s  

l ó g i ca s  

c i o n ad a s .  

c o n  u n  v a l o r i g u a l  o s u p e r i or a $ 270. 0 0 0  s e rán s e -

L o s  e l e m e n t o s  c o n  u n  v a l o r d e  $ 1 35 . 000 t i e n en una 

pro ba b i l i d ad de 50Y. y l o s e l e m ent o s  c o n  un va l o r d e  $ 6 7 . 500 

t i e n e n  una pr o bab i l i d ad de 25Y. de s er s e l e cc i o n ad o s .  D e  f o r • a  

s i m i l ar ,  l o s  e l e m ent o s  d e  $ 1 t i e n en u n a  probab i l i d ad d e  1 e n  

270. 000 d e  s er s e l e cc i o n ad o s .  S i  h u b i era un s a l d o  d e  $ 1 ,  

s i e n d o  q u e  d e b i era e s t ar 

$ 270. 000 , l a  pr o ba b i l i d ad 

r e g i st rad o ,  p o r  

d e  d et ect ar e st e  

e j e m p l o ,  c o • o  

err o r  e s  • u y  

p e q u e ña. 

c o n s i st e  

E s t e e j e m p l o m u e stra por q u é  e s t e m é t o d o  d e  m u e s t r e o  

fun d a m e nt a l m e nt e e n  u n a  d e t e r m i n ac i ón 

s o br e v a l orac i ón d e  l o s  s a l d o s  r e g i s t rad o s .  

d e  l a  

L o s  sa l d o s  n u l o s  n o  t i e n e n  pr o ba b i l i d ad d e  s e r  e l e g i ­

d o s  en una m u e st ra s e g ón e l  m é t o d o  d e  m u e s t r e o  q u e  s e  ana l i z a. 

Si e s t o s  s o n i m p o rt ant e s  para e l  o bj e t i v o  d e  aud i t o r i a , d e be-

r í an v e r i f i car s e  e m p l ean d o  ot r o s  pr oced i m i ent o s .  

acr e e d or e s  d e b er í an e st ud i ar s e  t am b i én apart e .  

L o s  s a l d o s  

N o r • a l at ent e ,  

e l  o bj e t i v o  d e  l a  v e r i f i cac i ón d e  l o s  s a l d o s  acr e e d o r e s  e n ,  

p o r  e j e m p l o ,  l a s cuent as por c o brar, e s  a s e g urar s e  q u e n o  e s -

t é n 

l o s 

i n fr a v a l orad o s .  Gen era l m e nt e re s u l t a  práct i c o  e l i • i nar 

sal d o s  acre e d o r e s  d e  l a  p o b l ac i ó n a part i r  d e  l a  cua l s e  

va a e f e ct uar una s e l e cc i ó n m e d i an t e e l  m é t o d o  d e  l a  Can t i dad 

M o n e t ar i a  y v er i f i car l o s  sa l d o s  acre e d o r e s  de for•a s i m i l ar a 

l a s  part i d a s  d e l  pas i v o .  

4. 3. 4. - E va l uac i ón d e  l o s R e s u l t ad o s  d e  M u e s t r e o  

E l  aud i t o r e j e c ut a l o s  proc e d i • i e nt o s  pre v i s t o s e n  

cad a un i dad l ó g i ca e s c o g i d a, con e l  f i n  de d et er• i n ar s i  l a  

un i d ad d e  m u e st r e o  s e l e cc i o n a d a  pr e s ent a a l g ón error. La e v a-

un 



l uac i ó n d e  l o s  r e s u l t ad o s  d e  l a  • u e s t ra i n c l u y e  e l  cá l c u l o  d e  

una e s t i m ac i ón pun t u a l  d e  error e n  l a  p o b l ac i ó n y • 1  

m á x i m o d e l  m i s m o .  

En una m u e s t ra d e  can t i d ad e s  m o n e t ar i a s ,  e s  po s i b l e  

e n c o n t rar d o s  t i p o s  d e  e rr o r e s  < t o t a l e s  y parc i a l e s ) . E x i s t e  

un error t o t a l  c uan d o  e l  s a l d o  r e g i s t ra d o e s t á  s o br e v a l uad o en 

un 1 00�,  d e b i e n d o s e r  n u l o .  P o r  e j e m p l o ,  un s a l d o  d e  una 

c u e n t a  d e  $ 1 . 000 q u e s e g ón el aud i t o r d e b e r i a  s e r n u l o ,  c o n s -

t i t u y e  u n  error t ot a l .  

La m u e st ra pu e d e  cont e n er t a m b i é n  errore s parc i a l e s .  

P o r  ej e m p l o ,  un s a l d o  d e  $ 1 0 . 000 q u e  s e g ón e l  aud i t o r d e b er i a  

s e r  $ 9 . 000 r e pr e s e n t a  un error parci a l ,  e l  q u e  s e  d e s cr i b e  

c o m o  un 

� -

porc e n t aj e d e l  v a l or c o nt ab l e  c o rr e s p o n d i ent e a l a  

un i dad l ó g i ca, que en e s t e ca s o  es d e l  1 0�.  Para d et e r • i n ar 

l a  e va l uac i ó n ,  e l  a ud i t o r ca l c u l a  pr i m e r o  l o s  p orc ent aj e s  para 

cada err o r  d e  l a  m u e s tr a y a cont i n u ac i ó n l o s s um a .  P o r  e j e • -

p l o ,  un e rr o r  t o t a l ,  un o d e  40� y o t r o  d e l  20� eq u i v a l d r í an a 

1 , & erro r e s  t ot a l e s  eq u i v a l e nt e s .  

E x t rapo l a c i ón � Provecc i on d e  l o s  R e s u l t ad o s  d e  l a M u e s t ra 

En e l  m u e s t r e o  p or at r i but o s  la e st i m ac i ó n punt u a l  e s  

e l  n ó m e r o  d e  err o r e s  d i v i d i d o  p o r  e l  t a m aA o  d e  l a  • u e s t ra. 

P o r  ej e m p l o ,  s i  e x i st e  una d e s v i ac i ón e n  una m u e s t ra d e  1 00, 

la e s t i m ac i ó n p unt u a l  d e l  porce n t aj e de d e s v i ac i ó n  corre s pon-

d i e n t e a l a  p o b l ac i ó n es d e l  1 � . 

S i  un a ud i t or s e l e cc i o na una m u e s t ra por e l  Mét o d o  d e 

l a  Cant i d ad M o n et at• i a  d e  una p o b l ac i ó n q u e n o  cont i en e  n i ng dn 

e l e • ent o con un v a l or s up e r i or al i n t erva l o  de • u e stre o ,  pued e 

e v a l uar l o s r e s u l t ad o s  d e  e sa m u e s t ra d e  for•a s i • i l ar. L a  

e s t i m ac i ó n p unt ual en forma de po rcent aj e ,  s e  • u l t i p l i ca a 

c o n t i n uac i ó n p o r  e l  va l o r d e  l o s  l i bro s c o rre s p o n d i e n t e  a l a  

p o b l aci ó n ,  para o bt ener as í una e st i •ac i ó n  punt u a l  d e l  error 
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d e  l a  m i s m a .  P o r  ej e m p l o s i  e l  a u d i t o r s e l e cc i o n a  u n a  • u e s t ra 

q u e  n o  c o n t i e n e  n i n g ón e l e m e nt o c u y o  v a l or 5 e a  5 u per i o r a l  

i nt e r v a l o d e  m u e s t r e o  d e  una p o b l ac i ón d e  t 2 0 . 000 . 000 y en -

cuen t ra u n  err o r  t o t a l  e n  una m u e s t ra d e  74 un i d a d e s  l ó g i ca s ,  

l a  e st i m ac i ó n p u n t ua l s e r í a  d e  1 / 74 d e  t 2 0 . 0 0 0 . 0 0 0 ,  o 1 o q ue 

e s  l o  m i s m o ,  apr o x i m adam e n t e f 270. 000. Si s e  e n c o n t raran d o s  

erro r e s  t ot a l e s ,  l a  e s t i m ac i ó n  punt ua l s e r í a ,  p o r  l o  t ant o ,  

$ 540. 000 ( 2  X S 270 . 000 ) . 

parc i a l e s  

P o r  l o  g en e ra l ,  

c o m o  t o t a l e s .  

e l  aud i t or e n c o n t rará t ant o s  erro r e s  

En e l  ca s o  d e  l o s  parc i a l e s , e l  

cá l c u l o  d e  l a  e s t i m ac i ó n punt ua l e s  e x act a m ent e e l  11 i s • o .  E s -

t o  e s ,  e l  aud i t or s um a  l o s  p orc e n t aj e s  d e  errore s parc i a l e s  

para d e t e r m i nar e l  n ó m e r o  e q u i va l e nt e d e  erro r e s  t o t a l e s . P o r  

e j e m p l o ,  s i  h u b i era 1 , & err o r e s  t o t a l e s  e q u i  v a l  ent e s ,  l a  

e s t i mac i ó n  p unt u a l  s e r i a  $ 432. 000 < 1 , &  x S 270. 000 ) . 

C o m o  f u e  e x p l i cad o ant e r i o r m e n t e ,  e l  m é t o d o  s i st e • á-

t i c o  s i e m pre dará co m o  r e s u l t ad o  l a  s e l ecc i ón d e  un i d ad e s  

l ó g i cas 

Dad o q u e  

c u y o  v a l o r  s e a  s u p er i o r a l  i n t e t�v a l o d e  

t a l e s  un i d ad e s  l ó g i cas s e  e x am i nan en un 

11 u e s t r e o .  

1 00 " ,  e 1 

err o r  pro y ect ad o  para e l l o s e s  e l  m i s m o  c o n o c i d o  y n o  e x i st e  

n i n g ón r i e s g o  d e  m u e st r e o  a s o c i ad o  con d i ch a s  un i d ad e s .  L o s  

e t�r o r e  s encont rad o s  e n  d i ch a s  un i d ad e s  s e  añ ad e n  a l a  

e s t i m ac i ó n  punt ua l  d e l  e rr o r  para l a s un i d ad e s  s e l ecc i onadas 

cuy o v a l o r  sea i n fer i or al i n t erv a l o  de m u e s t r e o .  L a  s u m a  as i 

o bt en i da e s  l a  e s t i m ac i ó n  punt ua l d e l  e rr o r  c o rre s pond i e nt e a l  

c o n j unt o d e  l a  p o b l ac i ó n .  

Cál c u l o  d e l  Lí • i t e  S upe r i o r  � Máx i • o  

S i  e l  aud i t or n o  e n c u e n t ra err o r e s  o �n i ca• ent e erro -

r e s  t o t a l e s ,  p ue d e  ca l c u l ar e l  l i m i t e  s up e r i or o • á x i • o  

p l ean d o  l a s t a b l a s  d e  e v a l uac i ó n d e  at r i b ut o s N2 s .  S a 8 d e l 

An e x o  N2 3 .  P o r  e j e m p l o ,  s i  e l  aud i t o r h a l l a  d o s  error e s  t o -
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t a l e s  en l a  m u e s t ra d e  74 ant e r i o r m ent e i l u s t rada, n o  con t an d o  

é s t a  c o n  e l e • e n t o s  cu y o  v a l or s e a s u p er i or a l  i nt erv a l o d e  

• u e s t r e o, e m p l eará l a  t a b l a  NQ 8 ( r i e s g o  d e l  20� ) para e v a l uar 

l o s re s u l t a d o s .  E l  a ud i t or d e b e rá e n c ont rar e n  l a  c o l u • n a  co­

rre s p o n d i e nt e e l  n ú m er o  de erro r e s  y o bt e n drá un l í • i t e  s u pe­

r i or o m á x i m o  de 5 . 7 � .  A co nt i n uac i ó n l o  m u l t i p l i cará p o r  l a  

p o b l ac i ó n  ( d e  aq u e l l o s  e l e m e nt o s  cuy o v a l o r s e a  i n f er i o r a l  

i n t erva l o  d e  m u e st r e o )  para o bt e n e r e l  l i m i t e  s u p e r i o r  c o rr e s ­

p o n d i e nt e a l a  p o b l ac i ó n ( $ 20. 000. 000 x 5. 7� = $ 1 . 1 40 . 000 ) . 

S i  e x i st e n e l e • ent o s  cuy o v a l or e s  s u p e r i o r a l  í n t e r-

v a l e  d e  • u e s t r e o ,  e l  aud i t o r  d e b e  co m pr o bar q u e  n o  a fect an a l  

l i m i t e  s u pe r i or o a l  e rr o r  pr e v i s t o . 

h ac e r  s u  e v a l uac i ó n por s e parad o .  

P o r  l o  t ant o ,  d e be r í a  

E l  a ud i t or ut i l i zará l a s t a b l a s  5 a 8 m e n c i o n ad a s ,  

e m p l e a  l a  m u e s t ra r e a l  d e  e l e m ent o s  c o n  v a l o r e s  c o n t ab l e s  q u e  

s e an i n f e r i o r e s  a l  i n t e r v a l o de m u e st r e o .  Para ca l c u l ar e l  

l í m i t e  

q u e  s e  

s u p e r i or d e  error c o rre s p o n d i ent e a l a  p o b l ac i ón d e  l a  

ha e s co g i d o  l a  m u e s t r a ,  e l  aud i t o r � u l t i p l i ca e l  

p o rcent aj e enc o n t rad o en l a s t a b l as 5 a 8 p o r  e l  v a l o r c o n t a­

b l e  corre s p ond i e nt e a l a  p o b l ac i ó n d e  t o d o s  l o s  e l e � e nt o s  cu y o  

v a l or c o n t a b l e  s e a  i n fe r i o r a l  i n t erv a l o  d e  m ue s t r e o .  A con-

t i n ua c i ón d e be s u m ar a e s t e  re s u l t ad o  l o s  erro r e s  e n c ont rad o s  

e n  aqu e l l o s e l e m ent o s  c u y o  v a l or s e a i n f er i o r a l  i nt erva l o  d e  

m u e s t r e o .  

Por e j e m p l o ,  s i  e l  aud i t o r v e r i f i c ó 5 2  e l e m ent o s  y 

e n c o n t r ó  1 5  d e  e l l o s con u n  v a l o r  s u p e r i o r a l  int e r v a l o  d e  

m u e st r e o  d e  $ 270. 000, y 37 e l e m ent o s  c o n  un va l or i n fe r i or a 

é s t e ,  e m p l eará l a  t a b l a  8 para e v a l uar l a  N u e s t ra d e  37 e l e ­

m ent o s .  S i  encont rara 5 , 5 err or e s  t ot a l e s  e q u i val e n t e s ,  e l  

l i m i t e  s u per i o r d e  error e st ar í a  c o • pre n d i d o  e n t re 1 0 . 4� y 

1 1 . 9� o s e r i a apro x i m a d a m e n t e d e l  1 1 . 2� .  e l  

l í m i t e s upe r i or o m á x i m o s e r i a  d e $ 1 . 1 20 . 000,  q u e se o bt i e n e  
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m u l t i p l i c an d o  e l  v a l or c o nt &b l e  c o rr e s p o nd i e nt e & l a  p o b l &c i 6n 

d e  l a  q u e  s e  s e l e c c i o n ar o n  l o s 37 e l e • ent o s  < t  1 0 . 000 . 000 x 

1 1 .  2�) . L o s  err o r e s e n c ontrad o s  en l o s  e l e • e nt o s  c o n  v a l o r e s  

con t ab l e s  s up e r i o r e s  a l  i n t e r v a l o d e  • u e s t r e o ,  

l i m i t e  m á x i m o  ca l c u l ad o ant e r i o r • e n t e • 



CAP I TULO V 

S . - CONCLUSI ONES 

E n  l a  v i d a  cot i d i an a ,  d e sd e  l a  ant i g u e d ad y hast a 

n u e s t r o s  d í a s ,  e l  h o m bre h a  t r o p e z a d o  c o n  una 

i n d e t erm i na b l e d e  pr o b l e m a s .  Para re s o l v e r l o s ,  

d i v e r s a s  f u e nt e s  d e  co n o c i m i e nt o s .  A s í ,  e l  h o m bre r e q u i ere 

capt ar e l  ord e n  que e x i s t e  en el  m un d o  d e  l o s  fen ó m en o s  para 

hacer l o s  i n t e l i g i b l e s ,  d ar una e x p l i cac i ó n rac i on a l  de e l l o s  y 

hace r l o s  m an e j a b l e s  o pr e v i s i b l e s  c on o c i d a s  s u s  cau s a s .  

D e s g rac i ad a m e nt e l o s  h e ch o s  s e  n o s  o frecen a m e n ud o  

c o m o  co m p l e j o s  y v ar i ab l e s ,  i n f l u i d o s  p o r  cau s � s  � ó l t i p l e s y 

un i d o s  p o r  r e l a c i on e s  d i v ers a s ,  a l g un a s  d e  l a s  cua l e s s o n  

e s en c i a l e s  y p e r m an e nt e s ,  

c i rcun st an c i a l e s .  

e n  t ant o q u e  o t ras s o n  fort u i t a s y 

En l a  b ú s q u eda d e  un a n u e v a f u e n t e d e  c o n o c i m i e nt o ,  

s urg i ó  c o m o  i nq u i et ud m i  i ncorpo rac i ó n a l a  carrera d e  A ud i t o -

r í a ,  c o n  u n  o bj et i v o  fun d a m e n t a l  co n s i s t e nt e e n  encont rar a l -

g ún g rad o d e  co m p l e m e n t a c i ón e n t r e l a s  ár e a s  d e  l a  E s t a d í s t i ca 

y l a  Aud i t or í a . 

En ra z ó n  a e l l o  fue t a m b i én l a  e l ecc i ó n d e l  t e m a  e x -

p u e st o e n  l o s ca p í t u l o s ant er i or e s .  S i n  e m bar g o ,  a l  i n i c i ar 

s u  d e s arro l l o c o n  g ran s o r pr e s a  co m pr o b é  q u e  l a  pr i nc i pa l d i ­

f i c u l t ad pr e s en t ad a  fue v e r i f i car l a  e s ca s a  b i b l i o g ra f í a  e x i s ­

t e nt e ,  e n  m at e r i a  d e  m u e s t r e o  e s t a d í st i c o  en aud i t o r í a ,  e n  b i ­

b l i o t e cas d e  un i v er s id�d e s  d e  l a  r e g i ó n ,  l o  q u e  e n  d e t er• i n ad o 

m o m e nt o m e  l l e v ó  a p e n s a r  e n  l a  po s i b i l i d ad d e  n o  l l e g ar a d e ­

s arro l l a r l o  por co m p l et o .  

D e  a l l í  q u e  u n a  pr i m era e i n q u i e t ant e c o n c l u s i ó n e s  

e l  s e � a l ar q u e ,  s o bre e l  t e ma d e  M u e s t r e o  Est ad í s t i c o  A p l i ca-

b l e a l a  Aud i t o r í a ,  aparent e � e nt e n o  e x i st e  un • a y o r  i n t eré s 

en su pro fund i z ac i ó n y ,  m á s  a ú n ,  l o  q u e  r e s u l t a  • A s  grav e ,  e s  
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q u e  n o  s e  v e  una i n t en c i ó n  p o r  s u p e rar e s t e d e s co n oc i • i en t o .  

Una d e  l a s  raz o n e s  q u e  11 e l l e v �  a l a  c o nc l us i ón an-

t er i o r e s  q u e  l o s  c o n o c i m i e nt o s  ent r e g a d o s  a l  r e s p ect o ,  en e l  

d e s arro l l o  curr i c u l ar d e  l a  carr era, se l i � i t an bá s i ca • e n t e  a 

m e nc i o n ar q u e  e x i st e n d o s  t i p o s  d e  m u e s t r e o ,  e n  e l  ár ea d e  l a  

aud i t o r í a ,  a s e r :  e l  e s t ad í s t i co y e l  n o  e s t ad í st i c o ,  dá n d o s e-

l e  m a y o r  é n f a s i s  a e s t e ú l t i m o ,  y q u e ,  a pe sar d e  e l l o ,  s u  

pr o f ubd i z aci ó n  e s  í n f i m a .  

En l a  b ú s q u e d a  d e  un a r e s p ue s t a  a l a  i nq u i et ud 

p l an t ea d a ,  s ó l o  m e  cabe c o m o  a l t ernat i v a e l  s u p o n e r l a  p o s i b l e  

" d i f i c u l t ad "  q u e  p ud i e s e  e x i s t i r e n  l a  a p l i caci ó n  y / o  ut i l i z a-

c i ó n d e  l a s h erra m i e n t a s  e s t ad í s t i ca s ,  l o  c u a l  l l e v ar í a  a l o s  

aud i t ot� e s  

práct i ca ,  

r e s p ect o .  

A l  

a d e s e ch ar e l  m ue s t r e o  e s t a d í s t i co e n  s u  a p l i ca c i ó n  

s i n  s i q u i era i nt ent ar un peq u e � o  c o n o c i • i e nt o a l  

d e s arro l l ar e st e t e m a ,  y d e s d e  e l  p unt o d e  v i s t a  

q a.1 e fue p l an t e ad o ,  s e  p u e d e c o m pr o bar q Li e  t a l e s  " d i f i cu l t ad e s "  

n o  l o  s on t an t o .  Una e x p l i caci ó n  s e n c i l l a,  pro c e d i • i ent o s  d e  

fá c i l co m pr e n s i ó n y e l  h e ch o  d e  e v i t ar a l  m á x i m o  p o s i b l e  e l  

LI S O  d e  

pt� e n s i ó n ,  

ba s t ant e 

a ud i t o r í a  

f ó r m u l a s e s t ad í s t i ca s  q u e  h i c i eran e n g o rro s a  s u  c o • -

p o s i b l i t a  a l  aud i t o r d i s p o n e r  d e  un a h e rra • i ent a 

p o d e t�o s a ,  q u e l e  p erm i t a  l l e g ar a una con c l u s i ó n d e  

e n  f o r m a  más e f i c i ent e y basad o en pr o c e d i 11 i e nt o s  

a b s o l ut a m ent e c i ent í f i c o s .  

L a  e s casa b i b l i o graf í a  c on s u l t ad a  • e  per• it i ó  c o • pro­

bar q u e  n u e s t ro s c o n o c i m i e nt o s  e n  e s t a  m at e r i a  s o n re a l • e nt e 

í n f i m o s  y ,  d e  cont i n uar a s í ,  s i gn i f i cará q u e  n u e st ra c a l i d ad 

pro f e s i o n a l  i rá cad a v e z  en d e sc e n s o .  En con s e c uenc i a ,  d e be -

m o s  e n frent ar e s t e  d e s a f i o ,  a s i c o m o  t a m b i én n o s  corr e s p o n d erá 

h ace r l o d e s d e  ya e n  e l  áre a  d e  l a  i n f o r 11át i ca ,  h e rra• i ent a 

t a m b i é n út i l  y n e c e s ar i a  en n u e s t ra pro f e s i ó n .  

So bt� e  e s t e punt o e s  n e c e s ar i o  d e s t acar q u e  t o d o  pro -
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f e s i o n a l  q u e  s e  pre c i e  c o m o  t a l , 

act ua l i z ad o  t ant o e n  s u s  c o n o c i m i e nt o s  co • o  e n  a v an c e s  t ecn o­

l ó g i c o s  p u e s ,  de l o  c o n t rar i o ,  t e r • i nará s ucu • b i e n d o  c o • o  t a l .  

Más a6n , n o  p o d e m o s  o l v i d ar e l  h e ch o que l a  a ud i t or i a  s e  d e sa-

rr o l l a  fun d a m e nt a l m e n t e  en e m pr e s a s ,  l a s  q u e  a s u  v e z ,  s e  d e -

s e n v ue l v en e n  e l  m un d o  d e  l o s  n e g o c i o s  y ,  e s t e • un d o ,  e s  d i ná-

m i co y a l t a m e nt e cam b i an t e ,  l o  c u a l  n o s  o b l i g a d í a  a d í a  a un 

p e r m an en t e p e r fecc i o n a m i e n t o .  

P o r  6 l t i m o ,  y e n  l o  re l at i v o a l  t e m a  d e s arro l l ad o ,  e s  

p o s i b l e  co m pr o bar q ue é s t e fue p l ant ead o e n  un a f o r m a  h a s t a 

c i ert o punt o g e n era l i zad a ,  p ud i e n d o  s er a b o rd ad o • á s  d et a l l a-

d a m ent e an a l i zand o d i fe r ent e s  s i t uaci o n e s  q ue s e  pud i e ren pre ­

s e nt ar e n  l a  práct i ca, o b i e n d e s a g r e g an d o l a s d i v er s a s  part i ­

d a s  d e  u n  ba l an c e ,  o t a m b i én en f o car l as d i fe r e n t e s  pr u e ba s  d e  

cum p l i m i en t o q u e p u e dan s er s o m e t i d as a m u e s t r e o  e st ad í st i co .  
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A N E X O N� 1 

TABLA DE NUMEROS ALEATORIOS 
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0 3 5 L�8 
0 50 6 &  
1 9 8 1 4  
4 L;. 9 28 
5 2 1 58 

5 32 1 1 
2 7 334 
6 6 1 6 &  
0 1 837 
3 8 2 9 5  

7 2 5 1 0  
1 6 3 54 

L�5 1 6 8 
6 8 1 37 
3 1 848 

1 72 1 6  
7 32 1 1 
2 9 2 1 7  
6 6 78121 
55780 

05788 
2 1 9 1 1  

7 2 304 
2 7 6 37 

6 6 305 
5 3 470 
0 1 355 
6 6 9 5L� 
5 3 734 

2 3 1 1 4 
1 6 803 

57833 
8 3 2 1213 
7 9 2 9 9  

9 9 442 
7 7 7 7 3  
1 8 5 8 1  

80978 
9 6 884 

6 1 1 1 3 
0 1 272 
8 2 357 
2 0 '-�34 
3 8580 

2 02 1 1 
9 8 9 54 
9 9 749 
4 7 1 6 7 

6 5 8 1 2  

5 20 1 1 
7 L� 2 6 3  
8 9 9 5 6  
1 1 2 06 

0 8 9 2 3  

5 8 6 1 6  
4 3 9 7 6  
0 6 7 0 9  
1 6 7 5 0  
5 1 0 9 3  

80830 
00336 
70700 
1 36 1 9  

9 57 5 3  

3729 2 
4 2 9 2 2  
5 6 7 5 3  
3457 1 
4008 1 

6 4 2 3 7  
5 1 06 5  
3886 1 
1 53 8 2  

04 1 22 

8 5 9 0 6  
4·0332 
7709 6 
0 L�728 
1 56 2 8  

0874· 3  
9 1 3 3 5  
9 9 0 34 
59 6 6 5  
9 7 34 0  

& 3 8 6 5  
1 9 6 2 1  
1 2572 
1 3327 
9 5522 

825 1 1 
756 57 
77572 
7 0 8 9 9 
1 0 3 9 9  

1 29 80 
03 1 24 
02 1 L�0 
247 1 6  
7 7 9 4 7  

TABLA D E  NUMEROS ALEATO R I OS < * >  

53722 

1 1 6 59 
3 6 2 5 6  
2 1 377 
9 48 1 2  

05 1 3 5 
1 4 6 85 
6 9 L�9 5 
9 6 4 9 1 
ó 3 Lt 9 5  

39 9 4 8 
06 Lt 9 Lt 
0Lt59 2 
8L�6 6 6  
7 6 8 5 8  

05Lt 9 5 
57386 
9 0 1 7 1  
7 1 6 8 4  
9 36 7 4  

58 1 4· 0  
5 1 526 
25 1 8 1  
0 1 1 5 1  
86 1 32 

8 7 9 25 
8 1 04 4  
& 48 2 8  
86 1 53 
08080 

07 1 86 
6 4 1 9 2 
38028 
723 1 4  
045& 8 

1 4 3 6 0  
8 1 557 
1 5 1 8 5 
1 9 6 82 
0 4 7 9 1 

44 1 9 6  
2 8 3 6 5  
7 5 6 2 8  
4 Lt 2 4 3  
4 4 8 9 4  

458& 1 
09 4 3 3  
4 6 6 4 1  
844 1 7  
2786 4 

6 29 27 

8 Lt ó 5 8  
1 9 8 9 6 
3 5 0 8 &  
0 4 4 4 3  

5 2 2 0 4  
38 1 1 9  
42 1 50 
3309 5 
1 32 0 3  

9 4 1 3 3 
3121078 
352 8 1 
7 8 1 0 4 
8 9 5 1 7  

50885 
9 54·9 0 
87554 
2879 8 
70837 

6 3870 
6 5 1 2 2 
1 6 042 
6 3 1 6 2  
22538 

5008 1 
00558 
02Lt 4 5  
1 09 3 3  
2Lt0 1 1  

23825 
1 36 3 1  

30038 
& 7 9 L� 2  
65386 

8389 8 
84 6 29 
579 8 9  
5 3 3 5 3  
9 34 6 3 

73740 
1 7 L} 3 1 

9 30 7 3  
1 9 7 4 1 

2547 & 

8258 7  
1 9 8 9 4 
56354 
4009 7 
9 8 1 4 4  

0 1 & 9 3  

5206 3 
5 6 & 5 4 
6 2233 
32028 

5 1 07 9  
2 9 48 &  
3 8 0 1 8  
30383 
9 3 5 & 2  

00780 
L�& 1 3 4 
4 7 7 37 
8 3 5 4 6  
9 1 1 38 

9 89 9 4  
5 6 1 00 
5742 1 
4 7 1 2 3 
9 2 534 

6 0 1 70 
5 2 6 0 8  
3 1 9 0 3  
2 3 6 5 &  
9 89 7 6  

37585 
5 0 -4·03 
9 45 1 1 
8 6 557 
0 4 1 87 

04298 
20338 
8 1 270 
0 1 380 
04876 

9 8 873 
1 8808 
8 7 6 L� 4  
9 6 2 23 
2 03 1 &  

1 6 1 1 1  
9 36 0 3  
3828 1 
5 9 9 54 
0 4 9 8 4  

87534 
0 1 380 
78746 
4 6 6 08 
0 1 8 1 8  

9 09 4 8  

4 2 2 9 9  
6 9 42 4  
9 3 7 & 1 
9 6 4 & 5  

1 1 34 1 
5729 0 
43875 
1 8804 
9 4 1 32 

1 4 1 & 7  
& 248& 
2888 1 
7255 1 
& 2 35& 

329 & &  
08977 
3 5830 
25232 
6 5892 

1 7829 
5293& 
4 6 525 
6 9 & 4 9 
9 07 1 8  

& 3 674 
48029 
09 503 
1 0 877 
6 5722 

72839 
74858 
778 09 
84467 
3 1 5 1 4  

1 7 47 1 
89 056 
88902 
04775 
84054 

73200 
32457 
7 2 1 03 
736 1 7  
64543 

3 9 405 
1 89 6 2  
8 9 4 1 0  
1 1 6 6 7  
2 82 1 4  

< * >  Ext ract o t o m ad o d e l  t e xt o McRAE T. W. ; pá g i n a s  3 1 5  - 3 1 & .  

1 1 1  



TABLA DE NUMEROS ALEATO R I OS < c o n t i n uac i ó n )  

75 3L� 0  1 6 6 6 0  0 0 9 3 9  7 7 1 48 5 3 7 7 8  206 1 5  

9 43L• 0  2039 1 00080 43359 4 4 2 3 1 0 6 8 9 1 

8 L�4Lt6 9 5 29 4 009 1 9  6 0 2 6 7  3 4 3 4 9  6 't 35 3  
5 6 1210 0  420 6 6  3589 8 489 4 4  3 6 1 58 33 1 77 
9 4 L�30 42834 22836 8 8 8 1 6  & 4 4 6 7  1 83 2 9  

2036 6 8 6 2 4 8  35 1 6 0  3 1 4 6 5  1 7 9 8 5 ó 9 72& 
3 Lt 1 4 1  1 8 058 9 1 29 9  580 0 1 1 7 9 4 4 002 9 &  
4 4 5 3 4  487 1 2  9 8089 7 6 8 8 9  5 5 7 8 0  0 9 0 3 8  
2 1 22 8  1 08 & 3  08350 256 1 0  8 0 8 & &  00 1 1 5  
5 4 8 1 0  1 1 4 1 0  73776 55752 36 1 58 5229 7  

83322 327 4 7  9 729 1 & 6 1 26 & 4 9 9 &  2 1 3 54 
70923 1 7Lt 0 0  287 9 7  835 9 9  7 8 6 55 6 74 8 8  
5722 1 79 9 3 5 9 9 756 6 1 56 4  36 9 3 & 55& 6 8  
408Lt 8  5 2 1 38 3 6 34 3  9 39 7 5  0 9 5 5 6  58888 
6 6 Lt05 9 8 1 7 1  6 & 23 9  4 9 7 6 1 8 8 8 0 0  2 9 0 & 9  

83Lt 9 Ó  546 1 4  7 52 1 4  349 5 9  1 55 0 0  32 1 07 
7 8 4 9 9  535L� 0  Lt 1 7L�5 09 8 0 5  6 7 1 1 0  53329 
6 0 9 & 1 87828 84777 1 9 6 8 8  4 2 4 6 4  355 6 9  
ó 7 9 9 5  3 9 5 & 8 35855 6 1 6 45 6 4 Lt 4 8  & 5 1 70 
32422 02887 03 1 70 05372 4 8 0 6 8  &5758 

6 9 0 38 02500 2 1 07 1  26 2 9 4 9 5 0 0 5  478 1 5  
86 1 57 1 9 9 4- 3  6 3 1 73 3429 1 1 1 9 43 3ó9 3 1  
9 6 2<) 0  2LI· 323 6 826 9 458Lt 1 7 3 9 1 8  1 3 720 
54-58121 334 7 9  6 2 89 9 337 1 &  536 6 8  8 6 7 3 5  

8 1 840 3346 1 2852& 9 6 2 3 1  28082 89 7 1 0  

& 5 1 4 4 758 1 4· 8759 6 0Lt6 4 2  07 5 9 0  8227& 
077 1 9  833Lt 0  2121258 4 9 7 3 7  Lt5 Lt 9 9  7224 1 
1 2283 1 526 4 32245 5559 4 036 6 8  056 6 4  
9 7 049 Lt0 1 24 8707 1 03 8 6 4  2 9 5 2 &  42888 
8 2 8 6 3  5 9 6 1 6  6 0 6 6 4  7 6 7 & 1 8 4 4 1 7  725 & 0  

Lt3 9 6 3  52 1 3& 6 0 9 2 3  885 & 8  5 5 L�58 87333 
6 7 8 1 3  6 8 1 3 1  5 6 6 9 5  9 3253 7 1 6 50 8 1 7 3 5  
9 9 8 1 3  6 70<) 1 5 6 9 9 7  6 21211215 9 5 5 1 &  340 1 1 
278 1 3  7 4 7 8 3  5 6 6 9 6  84 1 0 1  9 38 6 9  1 20 1 ó  

788 1 3  77887 6 & 6 9 7  5 1 04 8  2 8 3 9 5  ó 2 ó 2 ó  

0 1 8 1 3  8 1 54 1  6 6 9 1 3  52 8 7 4  1 05 6 3  59540 

Lt 8 1 9 4  65 89 9 8 6 2 L� 4  74Lt 3 1 2 4 2 3 2  332 9 9  

4 9 9 L�6 76235 9 26 33 1 02 3 2  8 4 2 4 1 & 6 4 6 7  

0 5 5 9 0  55237 8 1 6 9 5  3 1 8 7 0  4889 3 9 4058 

& 89 8 0  5 6 9 07 77 1 88 54803 6 7 6 22 579 6 8  

6 59 8 0 & 6 320 7 7 327 1 L�7 1 5  2 4 7 59 08 1 45 

57980 6 6 1 57 87797 55887 57788 29337 

3 9 9 80 7 1 1 50 87282 0 1 5 8 5  25850 46 1 38 

1 1 & 6 1 8 1 57 4  0 5 9 0 3  259 0 9  3 8 6 3 8  32 1 9 ó  

1 4 1 4 1  9 79 1 1  8 9 4 1 8  9 7 9 8 0  4 9 5 7 1 & 0 4 8 3  

0370 1 9 4 38 1 8 3777 ó 1 5 4 ó  8 1 5 4 1 ó 9 ó 0 3  

4 07 0 1  0 5 1 85 23280 049 45 4 9 8 0 1  9 805 1 

3570 1 00250 23508 5 1 24 6  09 4 6 0  023 1 3  

Lt070 1 06 1 55 23784 & 8 9 6 1 3 4 2 8 9  0 4 5 3 1 

8370 1 1 0257 339 45 087 9 5  309 7 &  1 4 1 07 

l l2 
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TABLAS DE MUESTREO ESTAD I STICO 

TAMA�OS DE MUESTRA REQUERIDOS PARA MUESTREO DE ATRIBUTOS 

1 1 3 



TABLA NQ 1 . - TAMA�O DE MUESTRA PARA MUESTREO DE ATR I BUTOS ( 1 )  

- R i e s g o  d e  Ex c e s o  d e  C on f i an z a  d e l  1 % .  
- ( R i e s g o  d e  R e ch a z o  i n corr e ct o d e l  1 1.  para e l  MCM. ) 
- N ú m e r o  Ad m i s i b l e  d e  D e s v i o s ,  e n t r e  parént e s i s . 

� DE DESV I OS PORCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DES V I OS 
ESPE RADOS DE -------------------------------------------------
LA POBLAC I ON 2 . 00 3. 00 4 . 00 5. 00 6 . 00 7 . 00 

0 . 00 
121 . 25 
0 . 50 
0. 75 
1 .  00 
1 .  25 
1 .  50 
l .  75 
2 . 00 
2 . 50 
3 . 00 
3 . 50 
4. 00 
Lt . 50 
5 . 00 
6 . 00 
7 . 00 
8 . 00 
9 . 00 

1 0 . 00 

228 ( 0 )  
330 ( 1 )  
499 ( 3 )  
652 ( 5 )  

* 

* 

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

1 52 ( 0 )  
2 1 9 ( 1 )  
277 ( 2 )  
332 ( 3 )  
383 ( 4 )  
529 ( 7 >  
7 1 2 ( 1 1 ) 
9 7 1 ( 1 7 )  

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

1 1 3 (  0 )  
1 6 Lt (  1 )  
1 6 4 ( 1 )  
207 ( 2 )  
248 ( 3 )  
287 ( 4 )  
324 ( 5 )  
3 9 &  ( 7 )  
499 ( 1 0 )  
9 1 5 ( 23 )  

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

9 0  ( 0 )  
1 30 ( 1 )  
1 30 ( 1 )  
1 30 ( 1 )  
1 6 5 ( 2 )  
1 9 8 ( 3 )  
1 9 8 ( 3 )  
259 ( 5 )  
288 ( 6 )  
398 ( 1 0 )  
6 3 1 ( 1 9 )  

* 

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

75 ( 0 )  
1 08 ( 1 >  
1 08 ( 1 )  
1 08 ( 1 )  
1 37 ( 2 )  
1 37 ( 2 )  
1 & 4 ( 3 )  
1 6 4 ( 3 )  
1 9 0 ( 4 )  
239 ( 6 )  
3 3 1  ( 1 0 )  
483 ( 1 7 )  
749 ( 30 )  

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

6 4  ( 0 )  
9 2  ( 1 >  
9 2 ( 1 )  

9 2 ( 1 )  
9 2 ( 1 )  

1 1 7 (  2 )  
1 1 7 (  2 )  
1 40 ( 3 ) 
1 40 ( 3 )  
1 84 ( 5 )  
224 ( 7 >  
283 ( 1 0 )  
395 ( 1 6 )  
555 ( 25 )  
878 ( 44 >  

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

� DE DESV I OS PORCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DESV I OS 
ESPE RADOS DE -------------------------------------------------

LA POBLAC I ON 8 . 00 1 0 . 00 1 2 . 00 1 5 . 00 20. 00 

0 . 00 56 ( 0 )  4A ( 0 )  3 6  ( 0)  29 ( 0 )  2 1  ( 0 )  
0 ·:J C" • L- ..J  8 1 ( 1 )  &4 < 1 >  53 ( 1 )  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  
0. 50 81 ( 1 )  64 ( 1 >  53 ( 1 )  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  
0 . 75 8 1 ( 1 )  6 4 ( 1 )  53 ( 1 >  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  
1 .  00 81 ( 1 )  6 4 ( 1 )  53 ( 1 )  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  
1 ':JC" o L- ..J 1 02 ( 2 >  6 4 ( 1 )  5 3 ( 1 )  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  
1 .  50 1 02 (  2 )  64 ( 1 )  53 ( 1 )  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  
1 .  75 1 02 ( 2 )  8 1  ( 2 >  53 ( 1 )  42 ( 1 )  3 1 ( 1 )  
2 . 00 1 22 (  3 )  8 1  ( 2 >  67 ( 2 )  42 ( 1 )  3 1  ( 1 )  

2 . 50 1 Lt2 ( 4 )  97 ( 3 )  67 ( 2 )  53 ( 2 )  3 1  ( 1 )  
3 . 00 1 6 0  ( 5 )  97 ( 3 )  8 1  ( 3 )  53 ( 2 )  3 1  ( 1 )  
3. 50 1 9 6  ( 7 )  1 1 3 ( 4 )  8 1 ( 3 )  53 ( 2 )  39 ( 2 )  
4 . 00 247 ( 1 0 )  1 42 ( 6 )  9 3 ( 4 )  64 ( 3 )  39 ( 2 )  
4 . 50 329 ( 1 5 )  1 70 ( 8 )  1 06 ( 5 )  64 ( 3 )  39 ( 2 )  
5 . 00 439 ( 22 )  1 9 7 ( 1 0 )  1 1 7 (  6 )  74 ( 4 )  39 ( 2 )  
6 . 00 9 9 8 ( 6 0 )  300 ( 1 8 )  1 63 ( 1 0 )  9 3 ( 6 )  47 ( 3 )  

7 . 00 * 542 ( 38 )  228 ( 1 6 )  1 1 2 (  8 )  55 ( 4 )  

8 . 00 N / A  * 36 1 ( 29 )  1 47 ( 1 2 )  6 2 ( 5 )  

9 . 00 N / A  * 6 33 ( 57 )  1 9 8 ( 1 8 )  76 ( 7 )  

1 0 . 00 N / A  N / A  * 279 ( 28 )  89 ( 9 )  
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

* : E l  t am añ o  d e  M u e s t r-a t• e q ue r i d o  e s  11 a y o r d e  1 . 000 

N / A  : N o  a p l i cab l e  
La t a b l a  c o n s i d e ra e l  t a m añ o  d e l  un i v et• s o  11 a y o r  a 1 0 . 000 . -

( 1 ) Tab l a  t o m ada d e l  t e xt o :  AUD I TO R I A ,  Un N u e v o  En fo q u e E • pr e -
sar i a l  

1 1 -4 



TABLA N2 2. - TAMA�O DE MUESTRA PARA MUESTREO DE AT R I BUTOS < 1 >  

- R i e s g o  d e  E x c e s o  d e  C on f i an z a  d e l  5�. 
- < R i e s g o  d e  Rech a z o  I n correct o d e l  51- para e l  MCM > 
- N ú m e r o  Ad m i s i b l e  d e  D e s v i o s , e n t r e  par é n t e s i s . 

� DE DES V I OS PORCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DES V I OS 
ESPERADOS DE ------ ------------------------ -------------------

LA POBLAC I DN 2 . 00 3 . 00 4 . 00 5 . 00 & . 00 7 . 00 

0 . 00 
0 . 25 
0 . 50 
0 . 75 
1 .  00 
1 .  25 
1 .  50 
1 .  75 

2 . 00 

2 . 50 
3 . 00 

3 . 50 
4 . 00 
4 . 50 
5 . 00 

6 . 00 
7 . 00 
8 . 00 
9 . 00 

1 0 . 00 

1 49 ( 0 )  

23& ( 1 )  
3 1 3 ( 2 )  
385 ( 3 )  
59 0 ( 6 )  

* 

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

9 9  ( 0 )  
1 57 ( 1 >  

1 57 ( 1 )  
208 ( 2 )  

257 ( 3 )  
303 ( 4 )  
392 ( & >  
562 ( 1 0 )  
846 ( 1 7 )  

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

74 ( 0 )  
1 1 7 (  1 )  

1 1 7 (  1 )  

1 1 7 (  1 )  
1 56 ( 2 )  
1 56 ( 2 )  
1 9 2  ( 3 )  
227 ( 4 >  
2 9 4  ( & ) 
5 1 3 ( 1 3 )  

* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

59 ( 0 )  
9 3  ( 1 )  
9 3  ( 1 )  
9 3  ( 1 )  
9 3  ( 1 >  

1 2 4 ( 2 )  
1 24 (  2 >  
1 5 3 ( 3 )  

1 8 1  ( 4 )  
234 ( 6 )  
36 1 ( 1 1 >  

624 ( 22 )  
* 

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

4 9 ( 0 )  4 2 ( 0 )  
7 8 ( 1 )  6 6 ( 1 )  

78 ( 1 )  6 &  ( 1 )  
78 ( 1 )  6 6  ( 1 )  

7 8  ( 1 >  6 6  ( 1 >  
78 ( 1 >  6 6  ( 1 )  

1 0 3 ( 2 >  66 ( 1 )  
1 03 ( 2 )  8 8  ( 2 )  

1 27 (  3 )  88 ( 2 >  
1 50 ( 4 )  1 0 9  ( 3 )  
1 9 5 ( & ) 1 29 ( 4 )  

280 ( 1 0 )  1 6 7 ( 6 )  
42 1 ( 1 7 )  22 1 ( 9 )  
7 1 1 ( 32 )  309 ( 1 4 )  

* 478 ( 2 4 )  
N / A  * 

N / A  * 

N / A  N / A  
N / A  N / A  
N / A  N / A  

'1- DE DES V I OS PORCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DESV I OS 
ESPERADOS DE - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - -- - - -- - -- - - - - - - - - - - -- -

LA POBLAC I ON 8 . 00 1 0 . 00 1 2 . 00 1 5 . 00 2 0 . 00 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

0 . 00 36 ( 0 )  2 9  ( 0 )  24 ( 0 )  # .. 
0 . 25 58 ( 1 >  46 ( 1 )  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

0 . 50 58 ( 1 )  4 6  ( 1 )  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

0 . 75 58 ( 1 )  L•6 ( 1 )  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

1 .  00 58 ( 1 )  4 6  ( 1 )  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

1 ·:JC' • 1- -.J  58 ( 1 )  46 ( 1 )  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

1 .  50 58 ( 1 )  4 E d 1 )  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

1 .  75 77 ( 2 )  4 6  ( 1 >  38 ( 1 >  30 ( 1 >  22 ( 1 )  

2 . 00 77 ( 2 )  4 6  ( 1 >  38 ( 1 )  30 ( 1 )  22 ( 1 )  

2 . 50 77 ( 2 )  6 1  ( 2 )  38 ( 1 >  30 ( 1 >  22 ( 1 )  

3 . 00 9 5 ( 3 )  6 1  ( 2 )  5 1  ( 2 )  30 < 1 )  22 ( 1 )  

3 . 5121 1 1 2 (  4 )  76 ( 3 )  5 1  ( 2 )  40 ( 2 >  22 ( 1 )  

4 . 00 1 46 ( 6 )  8 9  ( 4 >  6 3 ( 3 )  4 0 ( 2 >  22 ( 1 )  

4 . 50 1 9 3  ( 9 )  1 03 (  5 )  6 3 ( 3 )  40 ( 2 )  22 < 1 >  

5 . 00 240 < 1 2 >  1 1 6 (  6 )  74 ( 4 )  40 ( 2 >  30 ( 2 )  

6 . 00 532 ( 32 )  1 79 ( 1 1 )  9 6 ( 6 )  50 ( 3 )  30 ( 2 )  

7 . 00 * 29 8 ( 2 1 ) 1 28 <  9 )  6 8 ( 5 )  37 ( 3 )  

8 . 00 N / A  6 4 9 ( 52 )  1 9 9 ( 1 6 )  85 ( 7 >  37 ( 3 )  

9 . 00 N / A  * 344 ( 3 1 > 1 1 0 ( 1 0 )  44 ( 4 )  

1 0 . 00 N / A  N / A  750 < 7 5 )  1 50 ( 1 5 )  50 ( 5 )  
- - - - --- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - -- - - - - - -- - - - - - -

* E l  t amaño d e  Mu e s t ra r e q u e r i d o  e s  • a y o r  d e  1 . 000 

N / A  : N o  a p l i cab l e  

.. : E l  t a maño 11 í n i m o  d e  m Lt e st ra e s  20 

La t a b l a  co n s i d et•a e l  t a m añ o  d e l  lm i v e t• s o • a y o r a 1 0 . 000 . -

( 1 )  Ta b l a  t o mada d e l  t e xt o :  AUD I TO R I A, Un N u e v o  En f o q u e  E • pr e -

sa r i a l . 

1 1 5 



TABLA N!! 3. - TAMA�O DE MUESTRA PARA MUESTREO DE ATRI BUTOS ( 1 )  

- R i e s g o  d e  E xc e s o  d e  Con f i anza d e l  1 0,C.. 
- < R i e s g o  d e  R e ch a z o I n correct o d e l  1 1211- para MCM > . 
- N ú m e r o  Ad m i s i b l e  d e  D e s v í o s , e n t r e  parént e s i s . 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- -- - - - - - - - - - -- - - - -- - - - - - - - - - - - - ---- -----

y. DE DESV I OS PORCENTAJE M A X I MO ACEPTABLE DE DESV I OS 
ESPERADOS DE - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ------- - - - - - - - - - - - - - - -- - - ---

LA POBLAC I ON 2 . 1210 3 . 121 0  4 . 121121 5 . 121121 6 . 00 7 . 00 
- - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - - - - - ---- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - - - - - - - -

0 . 00 1 1 4 ( 0 )  7ó ( 0 )  57 ( 121 )  4 5 ( 0 )  38 ( 0 )  3 2 ( 0 )  
0 ·;:. e:-• L.. ..J 1 9 i� ( 1 )  1 29 ( 1 )  9 6  ( 1 )  77 ( 1 )  6 4 ( 1 )  55 ( 1 )  
0 . 50 1 9 1.¡. ( 1 )  1 29 ( 1 )  9 6 ( 1 )  77 ( 1 )  6 4 ( 1 )  55 ( 1 )  
0 . 75 265 ( 2 )  1 29 ( 1 ) 9 6 ( 1 )  77 ( 1 )  6 4 ( 1 )  55 ( 1 )  
1 .  00 3 9 8 ( 4 )  1 7 ó ( 2 )  9 6 ( 1 )  77 ( 1 )  64 ( 1 )  55 ( 1 )  
1 ·:>C' . .... ..; 708 ( 9 )  22 1 ( 3 )  1 32 (  2 )  77 ( 1 >  64 ( 1 )  55 ( 1 )  
1 .  50 * 2 ó 5  ( 4 >  1 32 (  2 >  1 1215 (  2 )  64 ( 1 )  55 ( 1 )  
1 .  75 * 3 9 0 ( 7 )  1 6 6 ( 3 )  1 1215 ( 2 )  88 ( 2 )  55 ( 1 )  

2 . 00 N/A 5 9 0  ( 1 2 )  1 9 8 ( 4 )  1 32 ( 3 )  88 ( 2 >  75 ( 2 )  
2 . 50 N / A  * 353 ( 9 )  1 58 ( 4 )  1 1 0 (  3 >  75 ( 2 )  
3 . 00 N / A  N / A  730 ( 22 )  258 ( 8 )  1 32 (  4 >  9 4 ( 3 )  
3 . 50 N / A  N / A  * 400 ( 1 4 )  1 9 4 ( 7 )  1 1 3 (  4 )  
4 . 00 N / A  N / A  N / A  873 ( 35 )  274 ( 1 1 )  1 4 9 ( 6 )  
i� . 50 N / A  N / A  N / A  * 485 ( 22 )  2 1 8  ( 1 121 )  
5 . 00 N / A  N / A  N / A  N / A  * 3 1 8 ( 1 6 )  
6 . 0 0 N / A  ' N / A  N / A  N / A  N / A  * 

7 . 00 N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  
8 . 00 N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  
9 . 00 N/A N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  

1 0 . 00 N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  N / A  
- - - - - ---- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -------------------- - --- - - -- -

Y. DE DESV I OS PORCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DESV I OS 
ESPERADOS DE -------------------------------------------------

LA POBLAC I ON 8 . 00 1 0 . 00 1 2 . 00 1 5 . 1210 20. 00 

0 . 00 28 ( 0 )  22 ( 0 )  # # * 
0 .-,.,. . e � L�8 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1 ( 1 >  25 ( 1 )  # 
0 . 50 48 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1  ( 1 )  25 ( 1 )  * 
121 . 75 L�8 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1 ( 1 >  25 ( 1 )  * 
1 . 1210 48 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1  ( 1 )  25 ( 1 )  * 
1 ·::.e:-. .... .:.J L�8 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1  ( 1 )  25 ( 1 )  * 
1 .  50 48 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1 ( 1 )  25 ( 1 )  * 
1 .  75 L�8 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1  ( 1 >  25 ( 1 )  * 

2 . 00 48 ( 1 )  38 ( 1 )  3 1  ( 1 )  25 ( 1 )  * 
2 . 50 6 5 ( 2 )  38 ( 1 )  3 1  ( 1 >  25 ( 1 )  * 
3 . 00 ó 5 ( 2 >  52 ( 2 >  3 1  ( 1 )  25 ( 1 )  * 
3 . 50 8 2 ( 3 )  52 ( 2 )  4 3 ( 2 )  25 ( 1 )  * 
4 . 00 9 8 ( 4 >  ó 5 ( 3 )  43 ( 2 )  25 ( 1 )  * 
i� . 50 1 30 ( 6 )  ó 5 ( 3 )  43 ( 2 )  34 ( 2 >  * 
5 . 00 1 & 0 ( 8 )  78 ( 4 )  5 4 ( 3 )  34 ( 2 >  * 
6 . 00 349 ( 2 1 ) 1 1 & ( 7 )  ó 5 ( 4 >  43 ( 3 )  25 ( 2 )  

7 . 00 * 1 9 9 ( 1 4 )  9 ó ( 7 )  52 ( 4 >  25 ( 2 )  

8 . 00 N / A  424 ( 34 )  1 3& ( 1 1 )  ó 0 ( 5 )  25 ( 2 )  

9 . 00 N / A  * 222 ( 2 0 )  7& ( 7 )  32 ( 3 )  

1 0 . 00 N / A  N / A  480 ( 48 )  1 00 ( 1 0 )  3 8 ( 4 )  
- --- - - - - - - ---- - ------ - - - - ---- - - - - - ----- - ----- - - - - - - - - - ------- -

* E l  t a mañ o  d e  Mue s t ra t• e q u e r i d o  e s  •ayor de 1 . 000 

N / A  : N o  ap l i cab l e  

# : E l  t amañ o m í n i m o  d e  m u e s t ra e s  20 

La t ab l a  c o n s i d e ra e l  t am a ñ o  d e l  un i v e r s o  •ayor a 1 0 . 000 . -

( 1 )  Tab l a  t o mada d e l  t e xt o :  AUD I TO R I A ,  Un N u e v o  En f o q ue E•pre -
s ar i a l .  

1 1 6 



TABLA NQ 4. - TAMA�O DE MUESTRA PARA MUESTREO DE ATRI BUTOS < 1 >  

- R i e s g o  de Exce s o  d e  Con f i an z a  d e l  20%. 
- < R i e s g o  d e  Re cha z o  I n c o rr e ct o d e l  20� para MCM > . 
- Núm e r o  Ad m i s i b l e  d e  D e s v i o s ,  e n t r e  parént e s i s . 

� DE DESV I OS PO RCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DESV I OS 
ESPERADOS DE -------------------------------------------------

LA POBLAC I ON 2 . 00 3 . 00 4 . 00 5 . 00 6 . 00 7 . 00 

0 . 00 
0 . 25 
0 . 50 
0 . 75 

1 .  00 
1 .  25 

1 .  50 
1 .  75 

2 .  e10 

2 . 5121 
3. 0e1 
3 . 50 
4 . 00 
Lf . 50 
5. 0e1 
6 . 0121 

7 . 1210 
8 . 121121 
9. e1e1 

1 121 . 121 0  

80 ( 0 )  

1 lf9 ( 1 )  
1 4 9 ( 1 )  
2 1 3 ( 2 )  
275 ( 3 )  
394 ( 5 )  
79 3 ( 1 2 )  

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

5 3  ( 0 )  
9 9  ( 1 )  
9 9  ( 1 )  
9 9  ( 1 )  

9 9 ( 1 )  
1 42 ( 2 )  
1 83 ( 3 )  
223 ( 4 )  
340 ( 7 )  

·lE­

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

4 0  ( 0 )  
7 4  ( 1 )  
74 ( 1 )  
74 ( 1 )  
74 ( 1 )  
74 ( 1 )  

1 06 ( 2 )  
1 06 ( 2 )  
1 37 ( 3 )  
1 97 ( 5 )  

3 9 6  ( 1 2 )  
* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

32 ( 0 )  
5 9  ( 1 )  
59 ( 1 )  
59 ( 1 )  
59 ( 1 )  

59 ( 1 )  
59 ( 1 )  
85 ( 2 )  
8 5  ( 2 )  

1 1 0 (  3 )  

1 57 ( 5 )  
226 ( 8 )  
449 ( 1 8 )  

* 

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

2 7  ( 0 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  
49 ( 1 )  

7 1  ( 2 )  
9 1  ( 3 )  

1 1 1 ( 4 )  
1 50 ( 6 )  
263 ( 1 2 )  
5 1 9 ( 26 )  

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

2 3 ( 0 )  
4 2 ( 1 )  
4 2  ( 1 )  
42 ( 1 )  
42 ( 1 >  
42 ( 1 )  
42 ( 1 )  

42 ( 1 )  
42 ( 1 )  
6 0  ( 2 )  

6 0  ( 2 )  
7 8  ( 3 )  
9 5  ( 4 )  

1 29 ( 6 )  
1 78 ( 9 )  
582 ( 35 )  

N / A  
N / A  
N / A  
N / A  

� DE DES V I OS PO RCENTAJE MAX I MO ACEPTABLE DE DES V I OS 
ESPE RADOS DE -------------------------------------------------

LA POBLAC I ON 8 . 00 1 0 . 00 1 2 . 00 1 5 . 00 2 0 . 00 

0 . 0121 20 ( 0 )  # # # � 
0 . 25 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # � 
0 . 50 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # � 
0 . 75 37 ( 1 )  29 ( 1 )  2 4 ( 1 )  # # 
1 . 1210 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # # 
1 ·::.<=" • L.. ..J 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # � 
1 .  50 37 ( 1 ) 29 ( 1 )  24 ( 1 )  # # 
1 .  75 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # # 

2 . 0121 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # � 
2 . 5121 37 ( 1 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # � 
3 . 00 5 3 ( 2 )  29 ( 1 )  24 ( 1 )  # # 
3 . 50 53 ( 2 )  42 ( 2 )  2 4 ( 1 )  # # 
4 .  0e1 6 8 ( 3 )  42 ( 2 )  24 ( 1 )  # � 
4 . 50 83 ( 4 )  42 ( 2 )  35 ( 2 )  # � 
5 . 0121 9 8 ( 5 )  54 ( 4 )  35 ( 2 )  � # 
6 . 0121 1 83 ( 1 1 )  ó6 ( 4 )  45 ( 3 )  28 ( 2 )  � 
7 . 1210 542 ( 45 )  1 1 3 (  8 )  55 ( 4 )  28 ( 2 )  � 
8 . 1210 N / A  224 < 1 8 )  75 ( ó )  36 ( 3 )  2 1  ( 2 )  

9 .  e10 N / A  755 ( 6 8 )  1 22 ( 1 1 )  44 ( 4 )  2 1 ( 2 )  

1 0 . 121121 N / A  N / A  240 ( 24 )  59 ( 6 )  27 ( 3 )  
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

* E l  t a mañ o  d e  M ll e s t t•a t• e q ll e r i d o  e s  • a y e r  d e 1 .  000 

N / A  : N o  a p l i c ab l e  

# : E l  t am añ o  m i n i m o d e  m u e s t ra e s  20. 

La t a b l a  c o n s i d e ra e l  t amañ o d e l  ltn i v er s o  11 a y or a 1 0 . 000. -
( 1 )  Tab l a  t o mada d e l  t e x t o :  AUD I TO R I A ,  Un N u e v o  En f oq u e  E•pre-

sar i a l .  

1 1 7 



A N E X O N!!. 3 

TABLAS DE MUESTREO ESTAD I ST I CO 

EVALUAC I ON DE LOS RESULTADOS DE LA MUESTRA DE ATRIBUTOS 

1 1 8 



TABLA NQ 5. - EVALUAC ION RESULTADOS DE LA MUESTRA DE ATR I BUTOS 

- R i e sg o  de Exce s o  de Confian z a  d e l  1� 
- < R i e s g o  de R ech a z o  I n co rr ect o d e l  1 1.  para el MCM ) 
- Porc e n t aj e Máx i m o E s t i m a d o d e  D e s v í o s  d e l  Un i v er s o 

TAMA¡:JO 
DE LA 
MUEST RA 

NUMERO REAL DE DESV I OS ENCONTRADOS 

1 2 3 4 5 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- -

20 2 0 . 6 2 8 . 8 35. 7 4 1 . 9 4 7 . 5 5 2 . 8 
25 1 6 . 8 23. 7 2(3 . 5 3'• ·  8 39 . 7 44 . 2 
30 1 4 . 3 2 0 . 2 2C" "=' ..J. L- 29 . 7  3 4 . 0 3 8 . 0 
35 1 2 . 4 1 7 . 5 2 1 . 9 2 5 . 9 29 . 7  3 3 . 3 
40 1 0 . 9 1 5 . 5 1 9 . 4 2 3 . 0 2 & . 4 29 . & 
45 9 . 8 1 3 . 9 1 7 . 4 20 . 7 2 3 . 7 2& . & 
50 8 . 8 1 2 . & 1 5 . 8 1 8 . 8 2 1 . 5 24 . 2 
55 8 .  1 1 1 . 5 u •. 5 1 7 . 2 1 9 . 7 2 2 . 2 
6 0  7 . 4 1 0 . 6 1 3. 3 .  1 5 . 8 1 8 . 2 20. 4 
65 6 . 9 9 . 8 1 2 . 4 1 4 . 7 1 6 . 9 1 9 . 0 
70 6 . 4 9 . 2 1 1 . 5 1 3 . 7 1 5 . 7 1 7 . 7 
75 6 . 0 8 . 6 1 0 . 8 1 2 . 8 1 4 . 7 1 6 . 6 
80 5 . 6 a .  1 1 0 .  1 1 2 .  1 1 3 . 9 1 5 . 6 
9 0  5 . 0 7. 2 9 .  1 1 0 . 8 1 2 . 4 1 4 . 0 

1 00 4 . 6 6 . 5 8 -=-. .... 9 . 7 1 1 . 2  1 2 . 6 
1 ·::.e ,_...; 3 . 7 5 -=-• L- 6 . 6 7 . 9 9 .  1 1 0 . 2 
1 50 3 .  1 4. L¡. 5 . 5 6 . 6 7 . 6 8 . & 
200 2 . 3 3. 3 4 . 2 5 . 0 5 . 7 & . 5 
250 1 . 9 2 . 7 3 . 4 4 . 0 4 . 6 5 . 2 
300 1 . 6  2 . 2 2 . 8 3 . 4 3 . 9 4 . 4 

- - - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

TAMA�O 
DE LA 
MUEST RA 

20 

25 
30 
35 
40 
45 
50 
55 
6 0  
6 5  

7 0  

75 

80 
9 0  

1 00 

1 25 

1 50 

200 
250 

300 

5 7 . 8 

4 8 . 5 
4 1 . 6  
36 . 7  
3 2 . 5 
29 . 4  
26 . 7 
2'• ·  5 
22. 6 
2 1 . 0  
1 9 . 6 
1 8 . 4 

1 7 . 3 
1 5 . 5 
1 4 . 0 
1 1 . 3  

9 . 5 

7 . 2 

5 . 8 

4 . 8 

NUMERO REAL DE DESV I OS ENCONT RADOS 

7 

52 . 8 

45. 5 
4 0 . 0 
35. 6 
32 . 1 
29 . 2 
26 . 8 
2 4 . 7 
23 . 0 

2 1 . 4 
2 0 .  1 
1 8 . 9 
1 6 . 9 
1 5 . 3 
1 2 . 4 
1 0 . 4 

7 . 9 
6 . 3 
5 . 3 

8 

6 7 . 0 
56 . 8  
49 . 1 
'• 3 .  2 
3 8 . 5 
3 4 . 7 
3 1 . 6 
2 9 . 0 
2 6 . 8 
2'• ·  9 
2 3 . 2 
2 1 . 8 
2 0 . 5 

1 8 . 4 
1 6 . 6 
1 3 . 4 
1 1 . 3 

8 . 5 
6 . 9 

5 . 8 

7 1 . 2 
6 0 . 6 
52. 5 
46 . 3 
4 1 . 3 
37. 3 
3 4 . 0 
3 1 . 2  
28. 8 
25 . 8  

25. 0 
23 . 5 
2 2 .  1 
1 9 . 8 
1 7 . 9 
1 4 . 5 
1 2 . 2 

9 . 2 
7 . 4 

5 . 2 

1 0  

7& . 3 
6 4 . 3 
55. 9 
49 . 3  
4 4 . 0 
39 . 8  
36 . 3  
3 3 . 3 
30 . 8 
2 8 . 6 

2& . 7 
25 . 1 
23. & 

2 1 . 2 
1 9 . 2 
1 5 . 5 
1 3 . 0 

9 . 9 
7 . 9 

6 . 7 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- -

La t a b l a  co n s i d e ra e l  t am a � o d e l  un i v er s o  � a y o r a 1 0 . 000 . ­

Tab l a  t o m ada d e l  t e xt o :  AUD I TOR I A, Un N ue v o  En f o q u e  E • pr e s a­

r i a l .  

1 1 9 



TABLA NQ &. - EVALUAC ION RESULTADOS DE LA MUESTRA DE ATRI BUTOS 

- R i e s g o  de Exce so d e  Con f i an z a  d e l  5� 
- < R i e s g O d e  Rechaz o I n corr e ct o d e l  5� para e l  MCM > . 
- Porcent aj e Máx i m o  Es t i m a d o  d e  D e s v i o s  d e l  Un i v er s o  

TAMA�O 
DE LA 
MUESTRA 

NUMERO REAL DE DESV I OS ENCONTRADOS 

20 
·::>C" ._ ..., 

30 
35 
40 
45 
50 
55 
6 0  
6 5  
70 
75 
80 
90 

1 00 
! •::OC" .... .... 

1 50 

200 
250 
300 

TAMA1":íO 
DE LA 
MUESTRA 

20 

25 
30 
35 
40 
Lf5 
50 

55 
6 0  

6 5  
70 

75 

80 
9 0  

1 00 

1 25 

1 50 
200 

250 

300 

0 

1 3 . 9 
1 1 . 3  

9 . 5 
8 . 3 
7 . 3 
& . 5 
5 . 9 
5 . 4 
4 . 9 
4 . 6 
4 . 2 
Lf , 0 
3 . 7 
7 � 
..... . � 

3 . 0 
2 . 4 
2 . 0 
1 . 5 

1 '=' . "'" 

1 . 0 

5 0 . 6 

Lf 1 .  9 
3 5 . 7 
3 1 .  1 

2 7 . 5 
2Lf ,  7 

2 2 . 3 

2 0 . 4 
1 8 . 8 
1 7 .  Lf 
1 & .  3 
1 5 . 2 
1 4 . 3 
1 2 . 8 
1 1 . 5 

9 . 3 

7 . 8 
5 . 9 

4 . 7 

4 . 0 

1 2 3 4 

2 1 .  & 2 8 . 2 3 4 . 3 40 . 0 
1 7 . & 2 3 .  1 2 8 . 2 32. 9 
1 4 . 9 1 9 . & 2 3 . 9 28. 0 
1 2 . 9 1 7 . 0 2 0 . 7 2 4 . 3 
1 1 . 4 1 5 . 0 1 8 . 3 2 1 . 5 
1 0 . 2 1 3 . 4 1 & . 4 1 9 . 2 

9 '=' . .... 1 2 .  1 1 4 . 8 1 7 . 4 
8 . 4 1 1 .  1 1 3 . 5 1 5 . 9 

7 . 7 1 0 . 2 1 '='  C" .... . .... 1 4 . 7 
7 .  1 9 . 4 1 1 .  5 1 3 . & 
6 . & 8 . 8 1 0 . 8 1 2 . & 
6 . 2 8 . 2 1 0 . 1 1 1 . 8  
5 . 8 7 . 7 9 . 5 1 1 .  1 
� •J ..J o  L.. & . 9 8 . 4 9 . 9 
4 . 7 6 '=' • ""- 7 . & 9 . 0 
3. 8 5 . 0 & .  1 7 . 2 
3 . 2 4 '=' • "'- 5 .  1 6 . 0 
2 . 4 3 . 2 3 . 9 4 . & 
1 . 9 -:::. C" L.. o ...l 3 .  1 3 . 7 
1 . & 2 .  1 2 . & 3 .  1 

NUMERO REAL DE DESV I OS ENCONT RADOS 

7 

55. � 

46 . 1 
39 . 4  
3Lf ,  3 
30. 4 
27 . 3 
24. 7 

22. & 
2 0 . 8 
1 9 . 3 
1 8 . 0 
1 6 . 9 
1 5 . 9 

1 4 . 2 
1 2 . 8 
1 0 . 3 

8 . & 
6 . 5 

5 . 2 

4 . 0 

8 

& 0 . 4 
5 0 . 2 
4 2 . 9 
37 . 5  
33. 2 
2 9 . 8  
2 7 . 0 
2 4 . 7 
2 2 . 8 

2 1 . 2 
1 9 . 7 

1 8 . 5 
1 7 . 4 
1 5 . 5 
1 4 . 0 
1 1 .  3 

9 . 5 
7 . 2 

5 . 7 
4 . 8 

9 

& 5 . 0 
54 . 2 
4 & . 4 
40. & 
36 . 0 
32 . 3 
29 . 3 
26 . 8 
24. 7 
2 3 . 0 
2 1 . 4 
2 0 . 0 
1 8 . 9 

1 6 . 8 
1 5 . 2 

1 2 . 3 
1 0 . 3 

7 . 8 

& . 2 
5 . 2 

1 0  

7 0 . 0 
5 8 . 2 
49 . 9  
43 . & 
38 . 7 
3 4 . 8 

3 1 .  & 
2 8 . 9 
2& . 7 
2 4 . 7 
2 3 . 1 
2 1 .  & 
2 0 . 3 
1 8 . 2 
1 & . 4 
1 3 . 2 
1 1 . 1 

8 . 4 
& . 7 

5 . & 

5 

4 5 . 4 
3 7 . 5 

3 1 . 9 
2 7 . 7 
24. 5 
22. 0 
1 9 . 9 
1 8 . 2 
1 & . 8 
1 5 . 5 
1 4 . 5 
1 3 . & 
1 2 . 7 
1 1 . 4 
1 0 . 3 

8 . 3 
& . 9 
5 . 2 
4. 2 
3 . 5 

La t a b l a  con s i d e ra e l  t am a� o  d e l  un i v er s o  m a y or a 1 0 . 000. ­
Ta b l a  t o m ada d e l  t e xt o :  AUD I TDR I A, Un N u e v o  En foque E•pre sa­
t' i a l .  

1 20 



TABLA NQ 7. - EVALUACI ON RESULTADOS DE LA MUESTRA DE ATRI BUTOS 

- R i e s g o  de Exce s o  d e  Con f i anza d e l  1 0� 
- < R i e s g o  d e  R e ch a z o  I n c o r r e ct o d e l  1 01- para e l  MCM > 
- P o rc e n t aj e Máx i m o  E s t i mad o d e  D e s v i o s  d e l  Un i v e r s o  

TAMA�O 
DE LA 
MUESTRA 

NUMERO REAL DE DES V I OS ENCONTRADOS 

20 

30 
35 
40 
L�5 

50 
55 
60 

65 
70 
75 
8121 
9 0  

1 00 

1 50 
200 
250 
300 

TAMA�O 
DE LA 
IYIUESTRA 

20 

30 
35 
40 

45 
50 
55 
ó0 
ó5 

70 

75 
80 
90 

1 00 

1 25 

1 50 

200 

250 
300 

0 

1 0 . 9 
8 . 8 

7 • L� 

6 . 4 
5. 6 
5. 0 
4 . 6 
L. • 1 
3 . 8 
3 . 5 
3 . 3 
3. 1 
2 . 9 
2 . 6 
-=· 7 '-• ..... 

1 . 9  
1 . 6 
1 . 2 
1 . 6 
0 . 8 

4 6 . 6 
38 . 3 

32. 5 

2 8 . 2 
2 4 . 9 
2 2 . 3 
20. 2 
1 8 . 4 
1 6 . 9 
1 5 . 7 
1 4 . 6 
1 3 . 7 
1 2 . 8 
1 1 . 5 
1 0 . 3 

8 . 3 

7 . 0 

5 . 3 

4 -::o . '-

3 . 5 

1 

1 8 . 1 
1 4 . 7 
1 2 . 4 

1 0 . 7 
9 . 4 

8. 4 
7 . 6 
6 . 9 
6 . 4 
5 . 9 
5 . 5 
5. 1 
4 . 8 
4 . 3 
3. 9 

3. 1 
2 . 6 
2 . 0 
1 .  6 
1 . 3 

2 

24. 5 
1 9 . 9 

1 6 . 8 

l L� .  5 
1 2 . 8 

1 1 . 4  
1 0 . 3 

9 . 4 
8 . 7 
8 . 0 
7 . 5 
7 . 0 
6 . 6 
5 . 9 
5 . 3 

4 . 3 
2 . ó 

2 . 7 
2 . 2 
1 . 8  

3 

3 0 . 4 
2L� .  8 

2 1 . 0 

1 8 .  1 
1 6 . 0 

1 4 . 3 
1 2 . 9 
1 1 . 8 
1 0 . 8 
1 0 . 0 

9 . 3 

8 . 7 

8 . 2 
7 . 3 
& . 6 

5 . 3 
4 . 4 
3 . 4 
2 . 7 
2 . 3 

4 

36 . 0  
29 . 5 
2 4 . 9 

2 1 .  ó 
1 9 . 0 
1 7 . 0 
1 5 . 4 
1 4 .  1 
1 2 . 9 
1 2 . 0 
1 1 .  1 
1 0 . 4 

9 . 8 
8 . 7 
7 . 9 

6 . 3 
5 . 3 
4 . 0 
3 . 2 
2. 7 

NUM9RO REAL DE DESV I OS ENCONT RADOS 

7 

5 1 . 7 

42. 5 
36 . 1 

3 1 . 4  
27. 7 
2 4 . 8 
22. 5 
2 0 . 5 
1 8 . 9 
1 7 . 5 
1 6 .  3 
1 5 . 2 
1 4 . 3 
1 2 . 8 

1 1 . 5 
9 . 3 
7 . 8 

5. 9 
4 . 7 

3 . 9 

8 

5 6 . 6 
L.& .  7 
39 . 7 
3L� . 5 
3 0 . 5 
2 7 . 3 
24 . 7 
2 2 . 6 
20. 8 
1 9 . 3 
1 7 . 9 
1 6 . 8 
1 5 . 8 
1 4 .  1 

1 2 . 7 
1 0 . 2 

8 . 6 

6 . 5 
5 . 2 

4 . 3 

6 1 .  4 
5 0 . 7 
4 3 . 2 
3 7 . 5 
3 3 . 2 
29 . 8  
2 7 . 0 
2L� .  6 
22. 7 
2 1 . 0 
1 9 . 6 

1 8 . 3 
1 7 . 2 
1 5 . 4 
1 3. 9 
1 1 . 2 

9 . 4 

7. 1 
5 . 7 
4 . 7 

1 0  

6 6 . 3 
54. 7 
46 . 6 
40. 6 
35 . 9 
32 . 2 
29 . 2  
26 . 7 
24 . 5 
2 2 . 7 
2 1 . 2 
1 9 . 8 
1 8 . 6 
1 6 . 6 
1 5 . 0 
1 2 .  1 
1 0 . 1 

7 . 6 
6 .  1 
5 .  1 

5 

4 1 . 4 
3 4 . 0 
28. 7 

2 4 . 9 
22. 0 
1 9 . 7 

1 7 . 8 
1 & . 3 
1 5 . 0 
1 3 .  8 
1 2 . 9 
1 2 .  1 
1 1 . 3 
1 0 .  1 

9 .  1 

7 . 3 
6 .  1 
4 . & 
3 . 7 
3. 1 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

La t a b l a  c o n s i d era e l  t a ma� o d e l  un i v e r s o  �ay or a 1 0 . 000. ­

Tab l a  t o m ad a  d e l  t e x t o :  AUD I TOR I A ,  Un N u e v o  En f o q u e  E • pre sa­
r i a l .  

1 2 1  



TABLA NQ 8. - EVALUACION RESULTADOS DE LA MUESTRA DE ATR IBUTOS 

- R i e s g o  d e  Ex c e s o  d e  Con f i an z a  d e l  20� 
- < R i e s g o  d e  R echaz o I n corr e ct o d e l  201- para e l  MCM > 
- Porc e n t aj e Máx i m o  E s t i m ad o  d e  D e s v i o s  d e l  Un i v e r s o  

TAMAi10 
DE LA 
MUESTRA 

NUMERO REAL D E  DESV I OS ENCONT RADOS 

20 
25 
30 
35 
40 
45 
50 
O:." e:' w w  

6 0  

65 
7flJ 
75 
80 
9 121  

1 flJflJ 

1 2 5 
1 50 
2flJflJ 
25flJ 
3121121 

TAMAi10 
DE LA 
MUESTRA 

2 121  

3 flJ  
35 

4121 
45 

50 
55 

6 121  

6 5  
7 121  
75 
8121 
9 0  

1 121121 

1 2 5 

1 5121 

2flJIZ1 
25121 

300 

7 . 8 
6 . 3 
5 . 3 

4 . 5 
4 . 0 
3 . 6 
3 . 2 
2 . 9 
2 . 7 
2 . 5 
2 .. 3 
·j -::> '- •  '-

2 . 0 
1 . 8 
1 . 6 
1 . 3 
1 . 1 
0 . 9 
flJ . 7 
0 . 6 

4 1 . 8 
3L�. 1 

2 8 . 7 
2'� - 8 

2 1 . 9 

1 9 . 5 
1 7 . 6 
1 6 .  1 
1 4 . 8 
1 3 . 7 
1 2 . 7 

1 1 . 9 
1 1 . 2 
1 0 . 121 

9 . 121 

7 . 2 
6 . 121 

L� . 6 

3 . 7 

3. 1 

1 

1 4 . 3 
1 1 . 6  

9 . 7 
8 . 4 
7 . 4 
6 . 6 
5 . 9 
5 . 4 
5. 0 

L� . 6 
4 . 3 

4 . 121 
3 . 7 
3 . 3 
3. 121 

2 • .{� 
2 . 0 
1 . 5 
1 . 2 
l . flJ 

2 

2121. 2 
1 6 . 4 
1 3 . 8 
1 1 . 9 
1 121 . 4 

9 . 3 

8 . 4 
7 . 7 
7 . 121 

6 . 5 
6 .  1 
5 . 7 
5. 3 
'� · 7 
4 . 3 

3 .  L� 
2 . 9 
2 . 2 
1 . 8 
1 . 5 

3 

25. 9 
2 1 . 0 

1 7 . 7 
1 5 . 2 
1 3 . 4 
1 2 . 121 
1 121 . 8 

9 . 8 
9 . 121 

8 . 4 
7 . 8 
7 . 3 
6 . 8 
6 .  1 
5 . 5 

4 . 4 
3 . 7 
2 . 8 
2 . 2 

1 . 9 

4 

3 1 . 3 
2 5 . 5 
2 1 . 4 
1 8 . 5 
1 6 . 3 
1 4 . 5 
1 3 . 1 
1 2 . 0 
1 1 . 121 

1 0 . 2 
9 . 5 
8 . 8 

8 . 3 
7 . 4 

6 . 7 
5 . 4 
4 . 5 
3 . 4 
2 . 7 
2 . 3 

NUMERO REAL DE DES V I OS ENCONTRADOS 

7 

4 6 . 9 
38. 2 

32. 3 
2 7 . 9 
2 4 . 6 

22. 121 
1 9 . 8 
1 8 .  1 
1 6 . 6 
1 5 . 4 
1 4 . 3 
1 3 . 4 
1 2 . & 

1 1 . 2  
1 121 . 1 

a .  1 
6 . 8 

5. 1 
4 .  1 
3 . 4 

8 

5 1 . 8 
42 . 3 
35. 8 
3 flJ . 9 
27. 3 

2 4 . 4 
22. 121 
2 flJ .  1 
1 8 . 5 
1 7 .  1 
1 5. 9 
1 4 . 9 
1 4 . 121 
1 2 . 5 
1 1 . 2 

9 . 0 
7 . 6 

5 . 7 
4 . 6 
3 . 8 

56 . 7 
46 . 4 
39 . 2 
3 3 . 9 
2 9 . 9 

2 6 . 7 
2 4 . 2 
2 2 .  1 
20. 3 
1 8 . 8 

1 7 . 5 
1 6 . 3 
1 5 . 3 
1 3 . 7 

1 2 . 3 
9 . 9 
8 . 3 

& . 3 
5 . 0 

4 . 2 

1 121  

6 1 . 7 
5flJ. 4 

42. & 
3& . 9  
32. 6 
29 . 1 
2 6 . 3 
24 . 0 

2 2 .  1 
2 0 . 4 
1 9 . 0 

1 7 . 8 
1 6 . 7 
1 4 . 9 
1 3 . 4 
1 0 . 8 

9 . 0 

6 . 8 
5 . 5 
4 . 6 

5 

36 . 6  
29 . 8 

25. 1 
2 1 . 7 
1 9 .  1 
1 7 . 0 
1 5 . 4 
1 4 . 0 
1 2 . 9 

1 1 . 9 
1 1 . 1 
1 121 . 4 

9 . 8 
8 . 7 
7 . 8 
6 . 3 
5 . 3 
4 . 0 
3 . 2 

2 . 7 

La t a bl a co n s i d e ra e l  t am a � o d e l  un i v e r s o  • a y e r a 1 0 . 000, ­

Tab l a  t o mada d e l  t e xt o :  AUD I TOR I A, Un N u e v o  En f o q u e  E • pr e s a­

r i a l .  

1 22 



A N E X O N.º- 4 

GRAF ICAS DE MUESTREO ESTADI STICO 

TAMA�OS DE MUESTRA PARA MUESTREO CLASI CO POR VARI ABLES 

1 23 



GRAF I CA NQ 1 . - TAMA�O DE MUESTRA PARA MUESTREO CLAS I CO POR 
V AR I ABLES 

TAMA�O DE 
MUESTHA 

1 000 

800 

400 

300 

200 

1 00 

POBLAC I ON - 2 . 000 

0 . 20 0 . 35 

Li • i t e  de Pr �c i s i ón/De s v i aci ón Est ándar 

GRAF I CA TOMADA DEL TEXTO '' MUEST REO ESTAD I ST l CO PARA AUD I TOR I R  
Y CONTROL " .  T .  W .  IYicRAE. 

1 24 



GRAF ICA NQ 2. - TAMAÑO DE MUESTRA PARA MUESTREO CLASI CO POR 
VAR I ABLES 

TAtrl f.�ÑO DE 
MUEST RA 

POBLAC I ON = 1 0 . 000 

0. 05 0. 1 0  0 .  1 5  0. 20 0. 25 0 . 30 0. 35 

Li • i t e  d e  Pre ci s i ón/De s v i ac i ón E s t ándar 

G RAF I C A TOMADA DEL T E X T O  '' MUEST REO ESTAD I ST I CO PARA AUD I T O R I A  

Y CONTROL " .  T .  W .  McRAE. 

1 25 



GRAFI CA NQ 3. - TAMA�O DE MUESTRA PARA MUESTREO CLAS I CO POR 
VARI ABLES 

TAMA�O DE 
MUESTRA 

81210 

600 

400 

200 

POBLAC I ON = 5. 000 

0 . 05 0 .  1 0  0 .  1 5  0 . 20 0 . 25 0 . 30 0 . 35 

L í a i t e  d e  Prec i s i ón/De s v i ac i ón Est ándar 

GRAF I CA TOMADA DEL TEXTO " MUESTREO ESTAD I ST l CO PARA AUD I TOR I A 
Y CONTROL " .  T. W. McRAE. 

l 2E:t 



B 1 B L 1 O G R A F 1 A 

Cochran , W i l l ia• G .  : " T écn i ca s  d e  M u e s t re o " ,  T erc era Ed i -

c i ó n ,  Ed i t or i a l  C . E. C. S . A . , M é x i co ,  1 9 72. 

Declarac i ón s o bre Nor•as d e  Aud i t or í a  N� 39 , 

M Li e st t' e o  E s t ad í s t i c o  en l a  Ud i t o r í a " .  

S. A .  S .  39 : " E l  

De f l i e s e ,  Ph i l i p L. ; John son,  Kenneth P. ; Mac l e od ,  Roderick 

K. : " A Lid i t o r í a  Mont g o m e t' y " ,  Oct ava Ed i c i ó n ,  Ed i t or i a l  L I MU­

SA,  M é x i co ,  19 88. 

Fowl er Newt on , Enr i que : " E l  M u e s t r e o  E s t ad í  s t l c o A p l i cad o a 

l a  ALid i t o r í a " ,  Pr i m era Ed i c i ó n ,  Ed i c i o n e s  MACCH I ,  Arg en t i n a ,  

1 9 72. 

McRa e ,  T. W .  : " M u e s t r e o  E s t ad í s t i co para Cent r o �  y Aud i t o -

r í a " , Pri m era R e i m pre s i ón ,  Ed i t or i a l  L I MUSA, M é x i co ,  1 9 8&. 

S l o s s e ,  Car l o s  A . ; Gord icz, Juan C. y otro s : " AUD I TO R I A ,  Un 

N Li e v o  E n f o q Lie E m pr e s ar i a l " ,  

MACCH I ,  Arg e n t i n a, 1 990.  

1 27 

Pr i m era Ed i c i ó n ,  Ed i c i o n e s  


