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RESUMEN

Villa Alemana es una comuna perteneciente a la provincia del Marga Marga de la regién de
Valparaiso que cuenta con cuatro localidades rurales: Quebrada Escobares, Lo Hidalgo, El
Patagual y Lo Moscoso. De estas cuatro localidades, solo las tres primeras localidades son
aprovechadas turisticamente, encontrando iniciativas de emprendedores que ha dado una
incipiente actividad turistica en la zona, siendo asi una fuente de desarrollo y empleo para sus
habitantes.

La planificacion o gestién en zonas rurales con el prop6sito de mantener el estilo de vida que alli
se desarrolla, toma mayor importancia ya que se da en ambiente natural, con tradiciones y
costumbres distintas a las de la ciudad, por lo que la ausencia de planificacion y gestion, puede
llevar a la irrupcion de otro tipo de servicios que podrian afectar la tranquilidad y la vida rural de
las localidades, al dejar el espacio de desarrollo, por ejemplo, a proyectos inmobiliarios.

Por lo explicado en el parrafo anterior es que se pretende realizar una propuesta de gestion por
parte de la municipalidad para potenciar el desarrollo del turismo rural de manera sostenible.

Debido a la inexistencia de cualquier tipo de planificacion o gestion en este &mbito.

Es por esto que se proponen 4 ejes estratégicos para desarrollar el turismo rural e intentar
solucionar algunos de los problemas que se presentan, los cuales apuntan a la asociatividad,
sensibilizacion 'y difusion del patrimonio rural de Villa Alemana.

Palabras Claves: Diagnostico — Villa Alemana — Turismo Rural - Gestion
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ABSTRACT

Villa Alemana is a commune belonging to the province Marga Marga, Valparaiso region.It has
four rural localities: Quebrada Escobares, Lo Hidalgo, El Patagual y Lo Moscoso. From these
four localities, only the first ones are taken advantage in the tourist area. Entrepreneurs’ initiative s
can be found which have given an incipient tourist activity in the zone, being like a source of
development and employment for its inhabitants.

Planning and management in rural areas with the purpose of supporting the way of life that is
developed there, get a real importance since it is given in natural environment, with traditions and
customs different from those of the city. Therefore, absence of planning and management can lead
to irruption of other kinds of services which might affect peace and rural life of those localities
leaving development space, for instance to real-estate projects.

As explained previously, it is intended to make an offer of management on the part of the

municipality to promote the development of the rural tourism in a sustainable way. Due to the
nonexistence of any type of planning or management in this area.

In that sense, four strategic priorities are proposed in order to develop rural tourism and to try
solving some of the presented problems which aims to association, awareness and spreading of

rural heritage.

Keys words: Diagnosis, Villa Alemana, rural tourism, management

vii



INTRODUCCION

Villa Alemana es una comuna perteneciente a la provincia del Marga Marga de la region de
Valparaiso que cuenta con cuatro localidades rurales: Quebrada Escobares, Lo Hidalgo, El
Patagual y Lo Moscoso. Cada una de ellas tiene una historia mas antigua que la misma ciudad,
poseen atractivos naturales, culturales y hasta arqueologicos. En estas localidades aun se vive la
vida rural, la vida en comunidad a pesar de lo cercano que esta del centro urbano, manteniendo asi
algunas costumbres y tradiciones, pero por sobre todo, manteniendo la tranquilidad tipica de las
zonas rurales. De estas cuatro localidades, tresde ellas son aprovechadas turisticamente: Quebrada
Escobares, Lo Hidalgo y el Patagualen donde existen algunos emprendimientos de la misma gente
del sector, pero con una escasa gestion turistica por parte de la municipalidad.

La idea de realizar el proyecto de titulo en las localidades rurales de Villa Alemana obedece a su
gran potencial y a la evidente escasa gestion turistica en estas localidades. La importancia de
planificar el turismo territorialmente, de tener un plan o una estrategia, es algo que no todas las

municipalidades han dimensionado ensu real magnitud o hayan logrado realizar.

La planificacion o gestion en zonas rurales con el proposito de mantener el estilo de vida que alli
se desarrolla, toma mayor importancia ya que se da en ambiente natural, con tradiciones y
costumbres distintas a las de la ciudad, por lo que la ausencia de planificacion y gestion, puede
llevar ala irrupcion de otro tipo de servicios que podrian afectar la tranquilidad y la vida rural de
las localidades, al dejar el espacio de desarrollo, por ejemplo, a proyectos inmobiliarios.
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CAPITULO I: PRESENTACION DEL PROYECTO DE TITULO

1.1 Presentacion del tema

La existencia de una incipiente actividad turistica en las localidades rurales de Villa Alemana
gracias a su enorme potencial, ha hecho querer saber como se ha desarrollado, qué
emprendimientos existen, si hay interés de la comunidad en seguir desarrollandolo y que rol esta
cumpliendo cada actor relevante en el turismo rural en este hecho. Se pretende identificar

problematicas y una posible solucién a éstas.

1.2 Justificacion y motivacion

La vida de ciudad con el stress, la depresion, pocas areas verdes, el poco vinculo con el entorno
natural y cultural, ha hecho que en los Ultimos afios haya ido creciendo el interés por volver a
nuestras raices, conocer de nuestra historia, las tradiciones de campo, de doénde proviene lo que
comemos Y todo su proceso, saber sobre nuestro bosque y fauna nativa, realizar actividades al aire
libre, disfrutar de un plato de comida hecho en horno de barro o simplemente disfrutar del calor
de una fogata. Todo esto como parte de nuestro instinto de querer conectarnos con la vida, con la

naturaleza y con nuestra tierra.

El turismo rural es una oportunidad de diversificacion econdmica para las labores de campo,
cuando éstas no permiten a la familia vivir de manera tranquila, o simplemente como una forma
de mejorar sus ingresos y asi generar mas empleo, evitando el éxodo a la ciudad y ademas
permitiendo satisfacer las necesidades de la gente de ciudad que no tiene la oportunidad de ellos

de estar dia a dia en ese entorno.

1.3 Objetivo general del proyecto de titulo

Diagnosticar y generar propuesta sobre el turismo rural enla comuna de Villa Alemana, para asi

fomentar el desarrollo turistico, econdmico y social de las localidades involucradas.

1.4 Obijetivos especificos del proyecto de titulo

e Identificaractoresrelevantes parael turismo rural.

e Levantamientode catastrode serviciosy atractivos turisticos.

e Lograr que la comunidad de VillaAlemana conozcay valore el patrimonio de suzona
rural.

e Detectarlos principales problemas de laslocalidades.



1.5 Metodologia utilizada
La metodologia utilizada es un diagndstico de tipo expositivo, el cual presenta una descripcion
objetiva de lo que esta sucediendo respecto al turismo rural en la Comuna. Con el objetivo de
generar ideas y una propuesta de trabajo es que se ha disefiado la siguiente metodologia:
e ldentificar a actores relevantes.
e Levantamiento de informacion de la comuna de Villa Alemanay mas especificamente
de las localidades rurales. Esto por medio de documentacion, registros, entrevistas con
personal municipal, emprendedores y gente de las localidades en general.

e FElaboracion de entrevistas a residentes de la localidad.

e Trabajo de campo.

e Desarrollo de propuesta.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Conceptos turisticos

2.1.1 Turismo

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), El turismo es un fenémeno social, cultural

y econdmico relacionado con el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de

su lugar de residencia habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas personas

se denominan visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el

turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto turistico.
(Organizacion Mundial del Turismo (OMT), s.f.)

2.1.2 Formas de turismo

a)

b)

Turismo Interno

Son los visitantes residentes en el pais que se desplazan fuera de su entorno habitual, pero
dentro del pais, por un periodo menor a un afio y cuyo propdsito principal no seael percibir
una remuneracion en el lugar visitado, cambiar de residencia, buscar trabajo, entre otros.
(SERNATUR, 2008)

Turismo Receptivo o de Entrada

Son los visitantes de otras naciones que se desplazan a un pais en su calidad de no
residentes, por un periodo menor a un afio por cualquier motivo, excepto para obtener una
remuneracion en el lugar visitado, cambiar de residencia, buscar trabajo, inmigrantes,
entre otros. (SERNATUR, 2008)

Turismo Emisivo o de Salida

Son los visitantes residentes que se desplazan a otros paises, por un tiempo inferior a 12
meses por cualquier motivo, excepto para obtener una remuneracion en el lugar de destino,
cambiar de residencia, buscar trabajo, etc. (SERNATUR, 2008)

Los tres tipos de turismo mencionados son excluyentes entre si, sin embargo, al combinarse dan

origen a otras formas de turismo, como son:


http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico#Visitante
http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico#Turista
http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico#Excursionista

a) Turismo Interior
Este concepto comprende el turismo interno y el receptivo (de entrada), es decir, a los
individuos que viajan dentro del pais en el que se genera el estudio, sin importar su lugar
de residencia. (SERNATUR, 2008)

b) Turismo Nacional
Resulta de la conjuncion del turismo interno mas el emisivo (de salida), y se refiere a los
residentes del pais en el que se realiza la compilacién, sin distinguir el destino de su viaje.

¢) Turismo Internacional (SERNATUR, 2008)
Esta constituido por la adicion del turismo que viaja al exterior (emisivo o de salida) y el
gue procede del extranjero (receptor o de entrada). (SERNATUR, 2008)

2.2 Turismo Rural

El Turismo Rural nace en Europa a mediados del siglo XX y es un tipo de Turismo que funciona
como un concepto general, como una matriz, ya que engloba a todos los tipos de turismo que se
realizan en el medio rural que es simplemente el que se contrapone a lo que se conoce como
espacio urbano y que se asocia a las ciudades o centros administrativos, politicos y econémicos.
Aunque con el crecimiento de las ciudades estos espacios tienden a fusionarse obteniendo como
resultado areas en ciertos casos con mayor o menor grado de desarrollo urbano o rural.

INDAP define el turismo rural como “cualquier actividad turistica realizada en un lugar rural”.
Este tipo de turismo “supone el desarrollo de alojamientos de estilo local en los pueblos
tradicionales o en sus inmediaciones donde puedan pernoctar los turistas, disfrutar de la cocina
local, y observar y compartir las actividades populares” (OMT, 1999). El término turismo rural se
utiliza cuando la cultura rural es un componente clave del producto ofrecido, vale decir, el rasgo
distintivo de los productos del turismo rural es el deseo de ofrecera los visitantes un contacto
personalizado, de brindarles la oportunidad de disfrutar del entorno fisico y humano de las zonas
rurales y, en la medida de lo posible, de participar en las actividades, tradiciones y estilos de vida
de la poblacién local. (ECLAC CEPAL, 2001)

Segln la estrategia nacional de turismo 2012- 2020 Se entenderd como turismo rural, aquella
actividad turistica desarrollada en un espacio no urbano. Comprende la prestacion de servicios
(alojamiento, restaurantes y/u oferta complementaria), en los que el turista participa de las faenas
productivas y/o vive experiencias turisticas que valoricen la cultura e identidad campesina. El
turismo en los sectores rurales se presenta como una oportunidad para complementar los ingresos
y diversificar las fuentes de trabajo para jovenes y mujeres, evitando asi el éxodo hacia la ciudad
y el despoblamiento de estos sectores. Sin embargo, los emprendimientos de turismo rural suelen

responder a modelos familiares de caracter informal, con un nivel empresarial poco desarrollado



y baja capacidad de promocion de sus productos turisticos, lo que hace que ain se mantengan las

brechas en cuanto al fortalecimiento y competitividad de sus iniciativas.

No resulta sencillo acotar una definicién precisa del turismo rural. Por lo que a continuacién se

daran unas aproximaciones a las principales caracteristicas del turismo rural.

Se desarrolla en un espacio rural o natural.

Su actividad viene marcada por un modo de implantacién sostenible, entendido por su
caracter duradero. Portanto, soportable ambientalmente para el medio en que se implanta,

viable econémicamente y socialmente equitativo para la poblacion local.

Tiene un desarrollo de baja intensidad y densidad, basado en una estrategia de componente
artesanal, de bajo impacto y no masificacion. Se ha de tratar de un desarrollo planificado,
pauteado y controlado.

Se asienta sin alterar las formas de vida local, la cultura rural le sirve de soporte y esta

abierto al contacto e integracion de la comunidad local.

Genera un efecto revitalizador en las economias locales, con atraccion de renta y creacién
de empleo, basado en explotaciones individuales de pequefia escala y preferentemente

concebido como actividad complementaria a otras principales del medio rural.

Aprovecha de forma prioritaria el patrimonio arquitecténico tradicional para la creacion
de una nueva oferta respecto a restauracion, alojamiento y complementaria, priorizando

estilos y materiales constructivos locales.

Estd basado en el conocimiento de los recursos enddgenos (cultura, formas de vida y
relacion, patrimonio, etc.)con vocacion de recrear nuevos recursos, no solo nuevas
actividades productivas, para favorecer una oferta integral de alojamientos, ocio y
servicios, que a suvez aporta mejoras en la calidad de vida a la poblacion local.

Cuenta con una base asociativa local que permite la integracion de los componentes del
producto turistico, sirve de soporte a la cualificacion de las ofertas y procura el control de
la gestion del proceso (limites del crecimiento, atencién a nuevos requerimientos
formativos, promocion del destino, creacion de marcas,comercializacion, introduccion de

tecnologias, etc.).

El turismo rural comprende diversas modalidades de turismo que no son excluyentes, sino mas

bien complementarias, como por ejemplo



221 Agroturismo

El Agroturismo deriva del turismo rural por estar fuertemente vinculado al paisaje y tradiciones
rurales, no obstante, esta tipologia de turismo cultural se especifica en el desarrollo de actividades
vinculadas al mundo agrario, centrado particularmente en el proceso productivo agropecuario,
dando a conocer in situ el cultivo de la tierra, cosechas, formas de riego, entre otras. Segln la
Organizacion Mundial de Turismo (1996) las diferencias del Agroturismo con el Turismo Rural
es que el primero se centra en los procesos y formas de explotaciones agrarias, tales como granjas
y zonas de cultivo particularmente de tipo artesanal. Ademas parte del producto turistico consiste
en dar alojamiento y alimentacion a los visitantes, de tal modo, darles la oportunidad con que se
familiaricen con los trabajos agrarios, haciéndolos participes en todo momento. (ECLAC CEPAL,
2001)

2.2.2 Ecoturismo

La Sociedad Internacional de Ecoturismo (2007) define ecoturismo como “un viaje responsable a
areas naturales que conservan el ambiente y mejoran el bienestar de la poblacion local”,
caracterizandose por la presencia de turistas con una alta conciencia ambiental, dispuestos a
aprender y promover actividades relacionadas con la naturaleza, centrado principalmente en
actividades de pequefia escala como excursiones, caminatas, cabalgatas, etc. que reduzcan en los
posible su impacto sobre el medio ambiente. También presenta un componente educativo y
cientifico, radicado en la visita a areas naturales con la finalidad de observar, estudiar, tomar
muestras de la flora, fauna o algun otro elemento bioldgico. (The international ecotourism society,
s.f.)

223 Turismo Aventura

Es un tipo de turismo efectuado por personas que realizan actividades turisticas en contacto con la
naturaleza con un riesgo controlado, cuya caracteristica mas notable es el uso de servicios
turisticos no tradicionales. Generalmente las personas aficionadas al turismo de aventura,
prescinden del lujo y la comodidad. (SERNATUR, 2008)

2.2.4 Turismo Cultural

Es aquel tipo especial de turismo que incorpora los aspectos culturales, sociales y econémicos en
su oferta y demanda de bienes y servicios. Busca rentabilizar econdmica y socialmente el espacio
local o lugar donde se desarrolla y se centra en que las personas viajan con la intencién de
desarrollar actividades turisticas que les permitan acercarsey comprender culturas distintas. ES
decir, conocer los estilos de vida, costumbres, tradiciones, festividades, historia, arquitectura y
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monumentos del lugar visitado. La UNESCO sefiala que el Turismo Cultural corresponde a una
“dimension cultural en los procesos socioecondmicos para lograr un desarrollo duradero de los
pueblos” como un “modelo de desarrollo humano integral y sostenible”. Es considerada una
“actividad que, no sdlo contribuye al desarrollo econémico, sino a la integracion social y al
acercamiento entre los pueblos; siendo el turismo cultural una modalidad en la que convergen
politicas culturales y turisticas, portador de valores y respeto por los recursos, tanto culturales
como naturales” (CNCA, s.f.)

2.3 Mundo Rural

“Se refiere tanto a las relaciones e interconexiones de las actividades rurales que sobrepasan las
fronteras estrictas del espacio rural,como a los comportamientos de una nueva sociedad o la

organizacion del espacio local y su integracion en el territorio”. Bonneamour, J (2000).

Es importante conocer las debilidades y aprovechar las ventajas del mundo rural, el cual vive un
proceso de cambio donde sus espacios se reducen cada vez mas y se vuelven mas diversos y
heterogéneos, es decir, distintos entre si. Cada dia disminuye el nimero de campesinos, asi como
sus modos Y aspiraciones se vuelven mas parecidas a los habitantes de la ciudad. Las ciudades son
aquellas localidades pobladas de mas de 5000 habitantes que viven concentradamente y que
desarrollan sus actividades econdmicas fundamentales en el sector secundario y terciario. A pesar
de las diferencias, la ciudad y el campo estan profundamente interrelacionados y forman en
conjunto caras distintas de un mismo proceso histdrico y de una misma forma de ocupar el espacio.
Estas caras distintas de la misma moneda, tienen muchos aspectos positivos y negativos a la vez,
y esto depende de cuestiones culturales pero también de los gustos personales. Por ejemplo, para
algunos en la ciudad hay mas comodidades puesto que existe agua potable, electricidad y
alcantarillado, cosas que no hay en el campo. Para otros el campo es un lugar tranquilo, grato y

lejos del bullicio y las presiones de la ciudad.

El mundo rural esta constituido por el medio ambiente natural y por el medio ambiente cultural,
sus problemas, ventajas y potencialidades hay que verlos en una estrecha relacion y como partes
del conjunto. La Naturaleza con todos sus recursos (medio ambiente natural) no es independiente
de lo que pasa, por ejemplo, con los campesinos y sus tradiciones (medio ambiente cultural), lo
que sucede al revés también. La integracion de ambos elementos nos permitira lograr un verdadero
Desarrollo Sustentable enel mundo rural.



2.3.1 Planificacion turisticaen areas rurales

El turismo en las areas rurales, requiere de una correcta planificacion que “permita prevery
anticipar el futuro en lugar de improvisar o favorecer dinamicas de desarrollo espontaneo o poco
controlado . De esta forma el proceso de planificacion, debe considerar una perspectiva global,
un buen conocimiento, un enfoque sistémico, orientado a la demanda y al producto (Cornejo,
2012). Espor lo anterior, que la actual Estrategia Nacional de Turismo 2012 — 2020 se ha enfocado
en la sustentabilidad de los recursos, en la cultura y la comunidad, ya que de esta forma se puede

penetrar adecuadamente en el mercado, creando una oferta consistente.

La poblacion rural es la depositaria de un patrimonio inmaterial que es necesaria transmitir, para
lo que es necesario que se mantenga una determinada poblacion que, a su vez, necesita unos
servicios y una estabilidad social y econémica?. Los productos locales son uno de los elementos
fundamentales de diferenciacion, pero para su conservacion es necesario mantener una politica
territorial que garantice su viabilidad (Cornejo, 2012).

El turismo es un consumidor intensivo del territorio y por lo tanto debe planificarse su desarrollo
con una Vvisién urbanista que precise que objetivos econdmicos se quieren cumplir, que espacios
hay que proteger y que identidad se quiere poseer (Tresserras, 2003). El patrimonio natural y
cultural esta integrado enel territorio y por tanto cualquier iniciativa de desarrollo debe contemplar
una utilizacion racional de los recursos dentro de un modelo de desarrollo sostenible.

El turismo en areas rurales, puede ser muy beneficioso, cultural y econémicamente, el trabajo con
la comunidad va a lograr que se siga preservando lo natural y tradicional y al mismo tiempo los
mismos habitantes logren valorar su propia cultura. El beneficio econémico que genera el turismo
en éreas rurales es muy alto, ya que generalmente los habitantes viven de actividades primarias,
agricultura y ganaderia, y por lo tanto tener una oferta turistica permitird que ellos desarrollen y
vendan sus propios productos y servicios.

“Es necesario dar un impulso en la planificaciéon del turismo en areas rurales, revisando el
patrimonio y los recursos, elaborando catalogos de productos, desarrollando técnicas de
produccion, adecuando el nivel de cada actuacién, contemplando los roles que cada uno de los

actores debe jugar en el proceso de planificacion, y apostando por el desarrollo sostenible™?

A partir de todo lo expuesto anteriormente, se puede inferir que “la planificacion turistica en un
destino rural, debe comenzar por la sustentabilidad, como parte fundamental de la existencia de la
actividad turistica”. De estaforma, la actividad turistica debe estar inserta y articulada con el resto
de las planificaciones, sectoriales, ambientales y territoriales, incluyendo un anélisis y diagndstico

! Fuente: Grande Ibarra Julio, La planificacién del turismorural

2 Fuente: La planificacion del turismorural, Grande Ibarra Julio

3 Fuente: Bases territoriales y Metodoldgicas de la planificacion para el desarrollo del turismo sustentable. Luz cornejo Ganga.
4 Fuente: El turismo como estrategia de desarrollo sostenible, David Flores Ruiz; Maria Barroso Gonzalez.



del territorio, asi como propuestas de regulacion normativa, programacion, control y seguimiento

de las actividades turisticas (Cornejo, 2012).

2.4 Turismo de interesesespeciales

Podemos definir como aquel tipo de turismo basado mas en motivaciones especificas de los
visitantes que van mas alld de los objetivos habituales de los viajes turisticos o vacacionales
(SERNATUR, 2008) (El turismo de intereses especiales (TIE) se caracteriza por presentar un valor
agregado centrado en la autenticidad de la oferta, no ser masivo y mantener un fuerte componente
de sustentabilidad ambiental y sociocultural (CNCA,s.f.)

2.5 Turismo Sustentable

Es un enfoque de desarrollo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la
industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas. Por su parte, (SERNATUR, 2008)
entiende el turismo sustentable como aquel que hace un uso 6ptimo de los recursos naturales,
respeta la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas y asegura un desarrollo
economico viable en el largo plazo, es decir, considera los tres ambitos de sustentabilidad: el
natural, el sociocultural y el econémico. Si bien todos los tipos de turismo deben ser sustentables
(o avanzar hacia la sustentabilidad, en caso de que aun no lo sean), en el caso del turismo cultural,
la sustentabilidad —especialmente en su &mbito sociocultural- es la base del uso de los recursos.
En otras palabras, si no hay una perspectiva de sustentabilidad, los activos culturales corren el
riesgo de sufrir dafios irreversibles, que imposibilitarian el futuro uso de estos como recurso
turistico.

2.6 Producto Turistico

Corresponde al conjunto de bienes y servicios que son utilizados para el consumo turistico por
grupos determinados de consumidores (Asociacion Chilena de Empresas de Turismo (ACHET),
2011). Todo producto turistico estd constituido por una combinacién de hasta tres factores
(Comisién Europea de Turismo y OMT, 2013)

Todo producto turistico esta constituido por una combinacion de hasta tres factores (Comision
Europea de Turismo y OMT, 2013):



Vivencial: festivales, actividades, comunidad, eventos, comidas y entretenimiento, compras,

seguridad, servicios
Emocional: recursos humanos, culturales e historicos, hospitalidad.
Fisico: infraestructura, recursos naturales, alojamiento, restaurantes.

De este modo, un producto turistico cultural se desarrolla a partir de un procesode reconfiguracion
de los activos culturales de un destino determinado, para responder a las necesidades de clientes
nacionales o internacionales. En este sentido, un producto turistico cultural puede ser un atractivo
cultural o patrimonial, hoteles, complejos turisticos o restaurantes que incorporen elementos

culturales del destino como parte importante de la experiencia turistica que ofrecen, asi como
también teatros, actividades, festivales y eventos, entre otras multiples posibilidades.

2.7 Cultura

En nuestras conversaciones cotidianas, empleamos a menudo el concepto de cultura 1 , muchas
veces para referirnos a ideas muy diferentes entre si, como por ejemplo:

* Al arte y las manifestaciones artisticas.
* A la educacion o al nivel educativo de una persona o grupo.
* A las expresiones de nuestros pueblos originarios o de otras etnias.

* A las tradiciones de una comunidad, ya sea de una localidad pequefia, una region o, incluso, de

todo un pais.

Lo cierto es que el concepto de cultura engloba todo lo anterior y también mucho mas. Es, de

hecho, un concepto complejo sobre el cual se han acufiado numerosas definiciones a lo largo de
décadas de investigacion antropologica y sociologica.

De acuerdoa la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
cultura puede entenderse como el conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales que
caracterizan a una sociedad y que abarca, ademas de las artes y las letras, los modos de vida, las
maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias (Unesco, 2001).
Ademas, la cultura considera todas las diversas expresiones mediante las cuales una sociedad
moldea y reflexiona su convivencia, incluyendo las imagenes e ideas mediante las cuales dicha

sociedad representa las formas en que convive y quiere convivir. (UNESCO, 2001)
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2.7.1 ldentidad Cultural

Estd estrechamente vinculado al concepto de cultura y a este proceso se le denomina
endoculturacion® o socializacion. Idea de que esta es compartida con otros. En efecto, la identidad
cultural refiere al sentido de pertenencia a un grupo social con el cual se comparten rasgos
culturales, como costumbres, valores y creencias. La identidad cultural no es fija o estatica, sino
que se recrea individual y colectivamente, y se alimenta de forma continua de la influencia
exterior. Las identidades culturales son relacionales. Es decir, surgen por diferenciacion y como
reafirmacion frente al otro. Porotro lado, si bien el concepto de identidad cultural puede trascender
las fronteras geograficas (como en el caso de los migrantes), desde su origen ha estado vinculado
a un territorio (Molano, 2007). La identidad cultural se expresa a través de diversas
manifestaciones: el lenguaje, las relaciones sociales, los ritos y ceremonias propias, los simbolos
y los sistemas de valores y creencias que se comparten con un grupo, entre otros muchos aspectos
que conforman el patrimonio material e inmaterial de un grupo. En efecto, patrimonio, historia e
identidad cultural estan profundamente vinculados, puesto que esta Gltima se manifiesta a partir
del patrimonio cultural y la historia. Asi, la identidad cultural no puede existir sin la memoria, sin
la capacidad de reconocer el pasado, sin elementos simbdlicos o referentes que le son propios y
que ayudan a construir el futuro (Molano, 2007)

2.7.2 Patrimonio

Un aspecto de la cultura especialmente interesante en relacion al turismo es su capacidad de
trascender el paso del tiempo a través del patrimonio.

En sus origenes, en la antigua Roma, patrimonio designaba al conjunto de bienes que los hijos
heredaban de los padres y los abuelos, lo que no esté tan alejado del actual uso de la palabra. En
efecto, el patrimonio se construye socialmente, puesto que cada sociedad o comunidad, creadora
y recreadora de una cultura, va seleccionando aquello que debe ser preservado y transmitido a las
generaciones siguientes. Asi, la comunidad (o algunos de sus integrantes) asocia ideas,
significados y valores a ciertos lugares, monumentos, objetos y précticas, transformandolos en
representaciones de la identidad y la cultura del grupo (Prats, 1997). Esto quiere decir que el
patrimonio no es algo dado, estatico o inmutable, sino que es el resultado de un proceso social
permanente, complejo y no exento de polémica, para la construccion y definicion Fundacion
Imagen de Chile de significados y sentidos compartidos (Direccion de Bibliotecas, Archivos y
Museos [Dibam], 2005), en donde cada generacion puede incorporar cambios, de acuerdoa nuevos
criterios, intereses, fines o circunstancias. En las Gltimas décadas el patrimonio, como tema de
reflexion y campo de accion, se ha ido posicionando cada vez con mayor fuerza. Desde los afios

setenta, Unesco viene trabajando de manera sistematica en la elaboracion de definiciones para

5 La endoculturacién es el proceso de adquisicién delosvalores y creencias de una determinada culturapor parte delos
individuos.
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orientar el trabajo en materia de identificacion, puesta en valor y proteccion, asi como en
convenciones internacionales para asegurar el compromiso de los diferentes estados en estos
esfuerzos.

Unaprimera distincion fundamental esaquella entre patrimonio naturaly patrimonio cultural. Para
Unesco (1972)

2.7.3 Patrimonio Natural

Refiere a monumentos naturales, formaciones geoldgicas o fisiograficas, habitat de especies

animales o vegetales y lugares o zonas naturales que tengan un valor excepcional desde el punto
de vista de la ciencia, de la conservacion o de la belleza natural.

2.7.4 Patrimonio Cultural

Por su parte, ha sido objeto de mayor discusion y ajuste a lo largo del tiempo. En la “Convencion
sobre la proteccion del patrimonio mundial, cultural y natural” de 1972, este tipo de patrimonio
aparecia circunscrito a monumentos, obras arquitectonicas, estructuras de caracter arqueologico,
grupos de construcciones y lugares en donde se emplazaban “obras del hombre”, que tuvieran un
valor excepcional desde el punto de vista histdrico, estético, etnoldgico o antropoldgico. Sin
embargo, esta definicién se ha ido ampliando para reconocer otras expresiones culturales, pasadas
y presentes.

Asi, hoy en dia, el patrimonio cultural no se limita a monumentos y colecciones de objetos, sino
que comprende también tradiciones o expresiones vivas heredadas de nuestros antepasados y
transmitidas a nuestros descendientes, como tradiciones orales, artes del espectaculo, usos
sociales, rituales, actos festivos, conocimientos y précticas relativos a la naturaleza y el universo,
y saberes y técnicas vinculados a la artesania tradicional (Unesco, 2003). De este modo, una
definicion amplia de patrimonio cultural es la que ha elaborado la Direccion de Bibliotecas,
Archivos y Museos, en base a las distinciones desarrolladas por Unesco:

“El patrimonio cultural es un conjunto determinado de bienes tangibles, intangibles y naturales
que forman parte de practicas sociales, a los que se les atribuyen valores a ser transmitidos y
resignificados, de una época a otra, 0 de una generacion a las siguientes. Asi un objeto se
transforma en patrimonio o bien cultural, o deja de serlo, mediante un proceso y/o cuando alguien
—individuo o colectividad—, afirma sunueva condicion” (CNCA,s.f.)
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De este modo el Patrimonio Cultural se puede clasificar como:

a) Patrimonio material o tangible

Refiere a la expresion de la cultura a través de expresiones materiales, tales como
monumentos y/o colecciones de objetos (Unesco, 2001). Este patrimonio puede ser
mueble, es decir, con posibilidad de ser trasladado de un lugar a otro, o inmueble, es decir
sin posibilidad de ser trasladado.

b) Patrimonio inmaterial o intangible

Refiere a los usos, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas —junto con los
instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que les son inherentes— que las
comunidades, los grupos y en algunos casos los individuos reconozcan como parte
integrante de su patrimonio cultural. Se transmite de generacion en generacion, es
recreado constantemente por las comunidades y grupos en funciéon de su entorno, su
interaccion con la naturaleza y su historia, infundiéndoles un sentimiento de identidad y
continuidad y contribuyendo asi a promover el respeto de la diversidad cultural y la
creatividad humana (Unesco, 2001). El patrimonio cultural inmaterial se manifiesta en
particular enlos siguientes &mbitos (Organizacion Mundial del Turismo (OMT),s.f.)

e Tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del
patrimonio cultural inmaterial.

e Artes del espectaculo.

e Usos sociales, rituales y actos festivos.

e Conocimientos Yy usos relacionados con la naturaleza y el universo.

Técnicas artesanales tradicionales.

2.8 Comunidad local, turismoy desarrollo

La cultura es el centro y fundamento, el relato o contenido, desde el cual es posible pensar enun
turismo rentable y sustentable, afincado en la comunidad que la hace vivir. De este modo, el
turismo cultural es la actividad en la que se puede expresar de manera integral el papel que juega
la cultura en el desarrollo econdmico de una comunidad. No estamos hablando solo de
crecimiento, que se entiende como aumento de las rentas o de los valores de bienes y servicios de
un pais, lo que esta basado netamente en aspectos econémicos; estamos hablando de desarrollo,
que incluye, ademas de lo econdémico, aspectos que tienden al mejoramiento de la calidad de vida
integral de un grupo humano, sustentado en la cultura.
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El vinculo que se establece entre cultura y desarrollo, y entre estos con el turismo, hace necesario
entender la cultura como el eje central en el proceso de valoracién de todos los activos culturales
de un grupo humano, desde donde se entiende al desarrollo como crecimiento econémico Yy social
de la comunidad receptora de los flujos turisticos. (SERNATUR, 2008)

2.9 Turismo Cultural, una oportunidad para el desarrollo local

El turismo cultural puede generar nuevas oportunidades de empleo, atenuar la pobreza, frenar el
éxodo rural entre los jovenes y los subempleados asi como cultivar un sentimiento de orgullo entre
los miembros de las comunidades. El turismo, ademas, ofrece también un poderoso incentivo para
conservar y potenciar el patrimonio cultural inmaterial, ya que los ingresos que genera pueden
reconducirse hacia iniciativas que ayuden asu vez a su supervivencia a largo plazo. (Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), s.f.)

2.9.1 Desarrollo Local

Opera en el espacio local-regional y tiene por objetivo dar respuestas a las demandas de la
comunidad. Este desarrollo considera un conjunto de politicas publicas entregadas por los
municipios a partir de la reforma del Estado, con implicancias econdmicas, sociales y
administrativas. (Albulquerque, 2001)

2.9.2 Desarrollo territorial

Presenta la posibilidad de optar por una estructura de toma de decisiones local, constituyéndose
en una oportunidad para la descentralizacién (Boisier, 2004). De esta forma, el desarrollo
territorial es la base del crecimiento econdmico nacional, apoya la cohesion social y vincula las
politicas publicas con las personas. Por eso, las regiones y municipios no son simplemente
subdivisiones de un pais, sino entidades complejas, con una dindamica propia, pero que aportan
sustantivamente al desarrollo de un territorio (Marcel, 2013).

Deacuerdoala OMT (1998) el turismo (y el turismo cultural, especificamente), en tanto actividad
productiva, requiere algunos elementos centrales, desde una perspectiva economica, para su
implementacion y rentabilizacion, tales como:

* Un territorio atractivo con recursos turisticos de calidad, el contexto fisico especifico donde se

ubica la poblacion residente y donde se encuentra la oferta y la demanda.
* Una voluntad por parte de la comunidad de incursionar en areas del turismo cultural.

» Un producto(s) u oferta real o potencial competitiva y de calidad: ;cuales son los productos,

servicios y organizaciones de la experiencia turistica?
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* La existencia de una demanda (internacional o local): ¢quiénes son mis consumidores?

* Operadores turisticos: ¢cuales son las empresas y organismos que faciliten la interrelacion entre

ofertay demanda?

2.10 Cluster

Son grupos de empresas interrelacionadas, que trabajan en un mismo sector econémico y que
colaboran estratégicamente para obtener beneficios comunes. Las agencias de viajes o tour
operadores, siempre van a contar con una oferta puesta a su disposicion por otras empresas, siendo
ellos mismos una oferta para las demas. Con esta perspectiva se pueden generar cadenas de valor,
entendidas como grupos de negocios que compran y venden sus productos o servicios entre ellos

y que se encuentran fisicamente cercanos, lo que permite reducir los costos y adecuarse de mejor
forma a la oferta y la demanda.

2.11 Asociatividad

La asociatividad implica la generacién de redes entre actores para desarrollar un trabajo
colaborativo, que permita determinar, de manera conjunta, objetivos de beneficio comin y
maneras de lograrlos, siempre desde la dgica de la generacion de acuerdos entre los socios. Estos
acuerdos consideran, también, el vinculo con actores privados o publicos, tanto del area de la
cultura como del turismo. De este modo, la promocion de un destino turistico requiere la
participacion de la comunidad local (Capece, 2011), el que debe comercializarse a través de
relaciones y vinculos con agentes externos, sean privados o publicos.
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CAPITULO 111: DIAGNOSTICO SITUACIONAL

3.1 Antecedentes geograficos de la comuna de Villa Alemana

3.1.1 Localizacion Geogréfica

La comuna de Villa Alemana se encuentra inserta en la V Region de Valparaiso. Esta region,
limita al norte con la Region de Coquimbo, al sureste con la Regioén Metropolitana de Santiago,
al sur con la Regién del Libertador Bernardo O'Higgins, al este con la Republica Argentina y al

oeste con el Océano Pacifico

Mapa N°1 V regién de Valparaiso

- Fuente PLADECO 2010-2014

La V Regibn de Valparaiso posee una superficie de 16.396,1 km? y una poblacion estimada al afio
20104 de 1.869.327 habitantes. Administrativamente, la region esta dividida administrativamente

por las provincias de:

e Isla de Pascua,
e Los Andes,

e Petorca,

e Quillota,

e San Antonio,

e San Felipe de Aconcagua,
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e Valparaiso

e Marga - Marga.

La V Region de Valparaiso es la tercera region mas habitada del pais y la mayor parte de su
poblacion, (y actualmente, alrededor de 1.746.986 personas), habitan las cinco comunas del area
metropolitana5 de Valparaiso, y que la constituye como la segunda ciudad mas poblada de Chile

después del Gran Santiago.

El Gran Valparaiso, es un area metropolitana que estd compuesta por las Comunas de Valparaiso,
Vifa del Mary Concén, pertenecientes a la Provincia de Valparaiso; y las Comunas de Quilpué y
Villa Alemana pertenecientes a la Provincia de Marga - Marga. En el afio 2009, fue creada la
provincia de Marga - Marga y su instauracion oficial fue el 11 de marzo de 2010 por Decreto Ley
N°5199.

La provincia se constituyd, agrupando a las comunas de Quilpué y Villa Alemana que pertenecian
originalmente a la provincia de Valparaiso, y a las comunas de Limache y Olmué, que pertenecian

a la provincia de Quillota.

Es decir, la comuna de Villa Alemana (en este contexto de ordenamiento politico —
administrativo), se encuentra emplazada, en la Provincia del Marga - Marga; provincia que esta
compuesta por las comunas de:

e  Quilpué.

e Villa Alemana
e Limache

e Olmué.

A su vez, esta nueva provincia coincide con el Distrito Electoral N° 12, que es parte de la
Circunscripcion Senatorial V Cordillera. Villa Alemana esta ubicada a 33°01' Lat. Sy 71°22' Lat.
0., conuna elevacion media de 143 metros sobre el nivel del mar.

La comuna se localiza a 21 kildmetros de Vifia del Mar y se conecta con la Region Metropolitana
de Santiago a través del camino La Playa (Ruta Lo Orozco), la que empalma en la Ruta 68 via
Santiago, a la altura de la comuna de Casablanca. Geograficamente Villa Alemana, limita al
Oriente con la linea de altas cumbres que la separan de la Comuna de Limache. Al Poniente limita
con la Comuna de Quilpué através de la calle Ojos de Agua y Los Naranjos. Al Sur limita con la
linea de cumbres de la Cordillera de la Costa que la separan de la Comuna de Quilpué y Al Norte
con la linea de cumbres costeras que la separan de la Comuna de Limache. (I. Municipalidad de
Villa Alemana, s.f.)
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Mapa N°2: Ubicacion Regional de la comuna de Villa Alemana.

143 A

B e
=Santiago

Fuente: Google Earth

3.1.2 Caracteristicas geogréficas del sector rural de Villa Alemana

El area en estudio se encuentra localizada al oriente y sur-oriente de la zona urbana de la comuna
de Villa Alemana, en la vertiente occidental de la cordillera de la costay forma parte del sistema
de lomajes suaves y de cordones montafiosos costeros orientados de oriente a poniente, que
resultan ser estribaciones de la cordillera costera, los cuales cierran a la depresion tectdnica en
donde se emplaza la ciudad de Villa Alemana.

En esta zona se encuentran ubicadas cuatro importantes unidades rurales de la comuna. En
principio, la Quebradaescobares que se localiza al sur-oriente de Villa Alemanay que fue habitada
en su curso inferior desde el siglo XVII, enel que sus suelos aluviales ricos en nutrientes fueron

utilizados para el cultivo de vifiedos, agotando las tierras gradualmente.

Aun asi, hasta el presente se mantiene una pequefia comunidad rural que no ha intervenido
dréasticamente el curso medio, ni el curso superior de la Quebrada, sosteniéndose de esta manera
un ecosistema rico en especie vegetales representativas del bosque esclerofilo®, lo que permite la
presencia de fauna asociada a este tipo de bosque.

Por otro lado el sector del Patagual que resulta ser la continuacion de la quebrada escobares hacia
el norte a partir del estero Aranda, también presenta suelos aluviales que han sido utilizados
principalmente para el cultivo de vifiedos y citricos.

El sector de lo Hidalgo, que se encuentra ubicado al oriente del Patagual, corresponde a lo que se
denomina valle intermontano y es aqui donde se encuentra uno de los mejores suelos de la

comuna, constituyéndose de esta manera uno de los centros agricolas mas importantes de Villa

6 B bosaue esclerdfilo es una formacion veaetal que se encuentra cominmente en Chile, entre la reaion de Valparaiso
y la de Biobio, mas precisamente en suelos pobres de las laderas de los cerros de la Cordillera. Aunque también suele
encontrarselo en unos pocos lugares de Australia, la Cuenca del Mediterraneo, Sudéafricay California.
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Alemana. Por ultimo hacia el sur, limitando con la comuna de Quilpué, se encuentra el fundo Lo
Moscoso, que se caracteriza por ser un valle intermontano, con ricas tierras para el desarrollo de
cultivos y que al igual que en Lo Hidalgo, almacena gran cantidad de aguas para regadio en sus
tranques. (I. Municipalidad de Villa Alemana, s.f.)

3.1.3 Vias de acceso

Unas de las caracteristicas principales que posee Villa Alemana es la conectividad con el sistema
del metro tren. EI metro de Valparaiso es un medio de transporte masivo que fue inaugurado el
afio 2005. Esta conecta desde Valparaiso hasta Limache en tren, contando con 5 estaciones en la

comuna.

La autopista troncal sur es una autopista de alta velocidad, de caracter urbano que une la comuna
de Limache con las comunas de Villa Alemana, Quilpué y Vifia del mar en el Gran Valparaiso. La
autopista se inicia en Vifa del mar y llega a Pefiablanca. Tiene una longitud de 20,98 km doble
calzada. Esta autopista esta unida con la ruta Las Palmas, por la cual se accede desde Santiago.

La Ruta CH-62 que considera la region de Valparaiso en el Valle Central de Chile. La ruta se
inicia en Vifa del Mar y finaliza en Calera. El tramo comprendido entre Vifia del Mar, Limache y
Quillota corresponde a las concesiones autopista troncal sur y autopista Los Andes. Consta de 39
km de doble Calzada de alta velocidad desde Pefiablanca hasta Calera. En la via Lo Orozco que
une Villa Alemana y Quilpué con Casablancaya su vez con Santiago. (I. Municipalidad de Villa
Alemana, s.f.)

3.1.4 Climacomunal

Villa Alemana, posee un clima de tipo templado calido, con lluvias invernales y una estacion seca
prolongada con gran nubosidad. Las precipitaciones se concentran en los meses invernales con un

promedio anual de 400 mm, y sutemperatura media anual bordea los 19° C.

Tabla N°1: Promedios de Temperatura durante el afio en Villa Alemana

Mes Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago [ Sep | Oct | Nov | Dic | Anual
Temperatura diaria 140 | 130 | 130 | 130 | 140
maxima (°C)
U T G 110| 80 | 60 | 40 | 40 | 40 | 40 | 90 [110]140| 87
minima (°C)
Prec'p'(trf‘]ﬂf)’”“’ta' 430 | 1,70 | 3,10 | 30,40 [ONEL R RRTS AR 15,30 | 5.20 | 2,20 [PITAN

. Fuente: PLADECO Villa Alemana 2010-2014
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3.1.5 Geomorfologia comunal

Villa Alemana se asientaen el cordén montafioso costero, cuyos suelos son de regolito, compuesto
por capas de materiales no consolidados, alterados, que contienen fragmentos de roca, minerales
y depositos superficiales y que se ubican sobre la roca sélida inalterada, de caracter plutonica e
hipabisales. (I. Municipalidad de Villa Alemana, s.f.)

3.1.6 Hidrografia comunal

El Estero de Quilpué, que atraviesa la comuna de oriente a poniente, tiene su origen en el sector
de Rinconada (Provincia del Aconcagua)y cuyo regimen fluvial es de caracter intermitente; otro
estero importante existente es el Aranda, ubicado en Quebrada Escobares y que desemboca en el

Estero Limache; otros esteros secundarios son el Villa Alemana y Pejerreyes.

3.1.7 Vegetacion

La vegetacion existente en los sectores rurales de la comuna, se compone principalmente por
especies correspondientes al Matorral Escleréfilo y/o Bosque Secundario’, dentro de las cuales se

destacan las siguientes, a saber:

A) Boldo
La denominacién de boldo se debe al botanico espafiol D. Boldo y las propiedades terapéuticas de
sus hojas fueron investigadas por primera vez en el afio 1869. Este arbol se da fundamentalmente
en zonas poco himedas con suelo de caracteristicas pedregosas, hasta los 1.500 metros de altura,
e incluso puede adaptarse a condiciones adversas de sequia. Este arbol se concentra en la zona
central de Chile, abarcando principalmente las &reas colindantes con el Océano Pacifico.

Imagen N°1: Boldo

Fuente: PLADECO 2010 - 2014

" Esaquel bosque que después de haber sido intervenido por la mano del hombre, vuelve a recuperar su equilibrio natural a través de
una sucesion de especies colonizadas.

El que aparece de cortas quemasy utilizacion agropecuariadel terreno o en sitios devastados poraccidentes naturales (huracanes,
derrumbes, inundaciones).
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B) Litre

Arbol endémico de Chile. Su nombre cientifico es Lithraea caustica. Se encuentra desde la

provincia de Limari (IV Region) hasta la provincia de Malleco (IX Region), especialmente a lo

largo de la cordillera de la Costay pre cordillera de los Andes.

El Litre es una especie xerofita, muy resistente a las condiciones de sequia extrema, crece

especialmente en laderas de cerros y en lugares abiertos, asociado a arbustos y plantas lefiosas,

plantas perennes y hierbas anuales.

Imagen N°2: Litre

PLADECO 2010 -2014

C) Quillay

Arbol nativo de Chile que se encuentra tanto en el
valle central como en ambas cordilleras, entre
Coquimbo y Mallero. Conocido también como
arbusto del jabon, su nombre cientifico es Quillaja
saponaria. Se ubica entre Ovalle y Lebu y su
madera es blanda color crema con follaje siempre
verde. Se usa como puntales de minas, estribos,
recipientes y la corteza se utiliza para la fabricacion
de jabon. Es de la misma familia que
el Peumo y el Boldo.

Imagen N°3: Quillay

Fuente: PLADECO 2010 — 2014
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D) Belloto

Es endémico de la cordillera de la Costa de Chile entre Petorca'y Melipilla (1V a VI regién),
hasta los 1.200 m.s.n.m. Habita las laderas y valles formando parte del Tipo Forestal
Esclerofilo. Arbol siempre verde que alcanza una altura de hasta 25my un diametro de hasta
80 cm.; de tronco rectoy cilindrico y corteza café-grisacea.

Imagen N°4: Belloto

LY v I

Fuente: PLADECO 2010-2014

E) Espino

Arbol que crece en lugares secos, especie muy resistente a la sequia. Crece formando lo que
se conoce como estepas o espinales desde la I11 a la V111 region, principalmente en los Tipos
Forestales Esclerofilo Es un arbol pequefio o arbusto caducifolio que puede alcanzar hasta 6m
de altura y 45 cm., de didmetro. La madera del espino es de excelente calidad para producir
piezas de artesania y muebles ya que es muy dura. También es utilizado para producir carbon.

Imagen N°5: Espino

FUENTE: PLADECO 2010-2014
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3.1.8 Poblacidn

Comose puede apreciarenlasiguiente tablaenlacomunade Villa Alemanahay mds hombres

gue mujeres, exceptoensuzonarural donde estoesal revés.

Tabla N°1: Poblacion

LOCALIDAD @ Ambos sexos Mujeres Hombres
Villa Alemana 119.327 56.388 62.939
Urbana 118.133 55.733 62.360

Rural 1.194 615 579

Fuente: INE — Elaboracion propia

3.1.9 Estructuraespacial comunal

masculinidad

La superficie total comunal es de 97 Kn2., esta distribuida en aproximadamente 18 Km? de Area

Urbana, 69 Km? de Area Ruraly 10,3 Km de areas de expansion. En lo que respectaal rea urbana,

corresponderia distinguir el area actualmente edificada y consolidada, las areas de expansion

habitacional y de expansion industrial, las areas de turismo y recreacion, establecidas en el Plan

Regulador Comunal, cuya distribucion aproximada se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°2: Areas Zona Urbana.

Zonas Urbana Superficie (Km2) %
Zona Urbana Edificada y Consolidada 17,7 18%
Expansion Habitacional 2,7 3%
Expansion Industrial 1,4 1%
Expansion Turistico Recreacional 6,2 6%
Zona Rural 69,0 71%
Total 97,0 100%

Fuente: Elaboracidn Propia en base al Plan Regulador Villa Alemana Vigente

23



Ladistribucion espacial del sector urbano contempla ademas la subdivision territorial en tres areas:
Sector Norte:

A partir de la linea férrea hacia el norte y por el poniente hasta el limite de la comuna de Quilpué.
Se trata de la zona habitacional de desarrollo mas reciente, construcciones de categoria media,
salvo hacia el nor - poniente del territorio, donde se ubican las poblaciones mas vulnerables tales
como Vifia Fundo El Bosque y sectores Las Vegas y Las Cabras. La superficie estimada del sector
esde 44 Kmz.

Sector Sur Oriente:

Delimitado por la calle Ignacio Carrera Pinto hacia el oriente y la linea férrea por el norte. Esta
caracterizado por el sector de Pefiablanca, reconocido como un sector de mayor potencial de
crecimiento y un importante sector clasificado por el Plan Regulador Comunal como “Expansion

Habitacional”, abarca un area de 4,7 Km?. En este sector se encuentra la poblacion Gumersindo.

Sector Sur Poniente:

Abarca desde la calle Ignacio Carrera Pinto hacia el poniente hasta el limite con la comuna de
Quilpué y hasta la linea férrea por el norte. Abarca el casco antiguo de la ciudad, y la zona mas
consolidada de la comuna, que incluye el comercio principal y los servicios puablicos, privados y
financieros mas importantes de la ciudad, tales como Bancos, Supermercados, Municipio, Paseo
Peatonal Los Héroes, y puntos de interes turistico y cultural como el Teatro Pompeya y Plaza
Belén entre otros. La superficie del territorio es de aproximadamente 8,3 Km2. El siguiente mapa
muestra la distribucion geogréafica de los sectores mencionados.

En el siguiente mapa lo marcado con color amarillo corresponde a la ciudad, mientras que lo que
esta en blanco, corresponde al centro de expansion urbana, en dénde también estan las zonas
rurales. Mientras que lo marcado con colores son las localidades rurales rurales de la comuna a las

cuales se pretende potenciar turisticamente.
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Mapa N°3: Divisién territorial de Villa Alemana

%
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Fuente: PLADECO 2010-2014

3.2 Origenes de Villa Alemana

La comuna de Villa Alemana debe en gran parte su nombre a don Buenaventura Joglar Amandi,
nacido en Espafia el afio 1845; llego a Chile en 1875. Fue fundador de importantes organizaciones
en la zona. Sin embargo, su principal aporte social fue colaborar en la fundacion de Villa Alemana.
Asentado en la zona de Valparaiso, el sefior Joglar adquirid parte de las actuales tierras de la
comuna a fines del siglo XIX, las cuales luego fueron loteadas y vendidas a varios vecinos de
Valparaiso, quienes en sumayoria eran de origen aleman, lo que mas tarde daria origen al nombre
de Villa Alemana. En el afio 1918, como resultado de la organizacién y gestion de un conjunto de
vecinos, el Gobierno Nacional decreta la creacion de la comuna de Villa Alemana; no obstante
este hecho, la comuna siguid dependiendo jurisdiccionalmente de la Subdelegacion de Quilpué.
En este periodo, responde a la llegada de una mayor cantidad de habitantes, lo cual incentiva el
surgimiento del comercio, el desarrollo de servicios basicos (agua potable, alumbrado y Transporte
publico) y la busqueda de autonomia politica administrativa. Surge la estacion de Villa Alemana,
se inicia la construccion del Teatro Pompeya, se implementa la primera red de alumbrado publico
y el mejoramiento de la conexion Pefia Blanca - Villa Alemana. EI 7 de Junio 1933, bajo el

gobierno de Don Arturo AlessandriPalma, Villa Alemana recibe definitivamente la denominacién
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de comuna (D.S. N° 5199); este decreto que creaba la comuna, expandia los limites originales,
anexando al Distrito de Pefia blanca, los Distritos de Quebrada Escobares y Lo Moscoso.
(Heriberto ulises Murfioz Acufia, 2001)

3.3 Educacion

La Oferta Educacional de la comuna de Villa Alemana, esta constituida por todos aquellos
establecimientos educacionales ya sean jardines infantiles—salas de cuna, colegios de ensefianza
basica y media, institutos y Universidades, independientemente del financiamiento de cada uno.
De acuerdoa lo anterior se muestra el nimero de establecimientos educacionales existentes en la

comuna.

La comuna de Villa Alemana cuenta con setenta y tres establecimientos educacionales, divididos
como lo muestra el cuadro adjunto. De estos s6lo uno se encuentra en una localidad rural de Villa

Alemana, La escuela “El Patagual”, siendo solo hasta sexto basico.

Tabla N°%: Estableciemientos educacionales

Tipo Sostenedor Tipo Ensefianza
Pre-basica | Basica Media Especial
Particular Pagado 8 5 5
Particular Subvencionado 32 27 19 22
Municipalizado 11 13 6 1

Fuente: PLADECO 2010-2014

3.3.1 indice de Vulnerabilidad por establecimiento

El indice de Vulnerabilidad del Establecimiento (IVE) es una medicion anual que realiza la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) que refleja el nivel de vulnerabilidad de cada
unidad educativa, calculado a partir de una medicion individual de vulnerabilidad que realiza el
Departamento de Planificacion y Estudios a través del Sistema de Asignacion con Equidad para
Becas JUNAEB (SINAE). Parael calculo de este indice se aplica una encuesta de caracter censal
a los estudiantes de primero basico y primero medio, en la cual se consideran aspectos como el

ingreso familiar y la escolaridad de los padres, entre otros.

Una primera lectura da cuenta que la totalidad de los establecimientos cuenta con un porcentaje
de vulnerabilidad mayor al 50%. Esto indica que la poblacion de estudiantes y familias con los
que se trabaja presenta caracteristicas de escolarizacion menores a 12 afios de estudio, e ingresos
del hogar menores a $300.000. Estos antecedentes son de alta relevancia para la definicion y
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contextualizacion de la oferta educativa ofrecida, en base a la contundente evidencia respecto de
la influencia de variables extraescuela en los logros de aprendizaje. Los esfuerzos se despliegan
en agregar valor en los resultados, en contextos en los cuales puede existir una distancia mayor
con los lenguajes, contenidos, habilidades y simbolos exigidos al sistema. Junto con lo anterior, el
47.4% de los establecimientos presentan un porcentaje de vulnerabilidad mayor al 80%,
considerando la distincion entre niveles de ensefianza basica y media que evidencia este indice.
Estos establecimientos son El Patagual, Melvin Jones, Diego Portales, Manuel Montt (Media),
ftalo Composto, Catalunya, Basica Latina, Wilson y Liceo Tecnolégico. De esta forma, resulta

evidente la concentracion y desafios de contextualizacion de la oferta ofrecida.
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CAPITULO IV: DIAGNOSTICO TURISTICORURAL DE VILLA
ALEMANA

4.1 Antecedentes historicos de los sectores rurales de Villa Alemana

Cada sector rural de Villa Alemana, ha experimentado, diferentes causas en lo que respecta a los
origenes de sus asentamientos, pero hay un factor comun que las pone bajo el mismo cristal y les
da una identificacion inconfundible: “Las familias pionerasy su descendencia, generaciones que
con su andar cotidianoy sus tradiciones han ido dando vida a las unidades rurales en estudio,
una presencia que hagenerado historia

Algunos de estos troncos familiares han vivido por mas de tres siglos en estas tierras. Otros han
dado sus apellidos a la toponimia que identifica a estos espacios: la familia Escobar y la familia

Hidalgo gque dan sunombre a las quebradas homonimas.

4.1.1 Lo Moscoso

El fundo Lo Moscoso, se ubica a 6 kilometros de Villa Alemana, posee un tercio de la superficie
total de esta ciudad. Este fundo tiene aproximadamente 6000 hectéareas. Limita al sur con el fundo
“Los coligiies” y “El Molle”, por el norte con Villa Alemana, al este con el fundo el Rincon” y

Quebrada Escobares y al oeste con el fundo “Recreo” y la comuna de Quilpué.

Actualmente el fundo “Lo Moscoso” desarrolla una produccion de cultivo intensivo donde
destacanel cultivo de: manzanas y peras; las frutillas, en un proceso experimental; citricos: naranjas
y limones, choclo y maiz a baja escala. Toda esta produccion es colocada para cubrir un mercado
interno que va desde el Mercado Cardenal en Valparaiso a la feria del Belloto y la vega central de
Santiago. Otra instancia de produccion se basa en la elaboracion de jugos naturales bajo la etiqueta
de “Agro jugos” y del cultivo de flores, destacando tulipanes y Lilium, perfilados para el mercado
extranjero.

Recientemente el agroturismo esta dando sus primeros pasos en el fundo en el &mbito de turistas
europeos, ingleses en su mayoria. El paisaje, enque destaca su vegetacion nativa de tipo esclerdfila,
la extensa superficie que invita a caminatas y cabalgatas a los tres grandes tranques (Miraflores, El
Rulo y los Leones) que atrae una variada fauna de aves en migracion, sobretodo en el periodo

estival, son grandes fortalezas que posee Lo Moscoso para desarrollar la actividad turistica.

8 (Heriberto ulises Mufioz Acufia, 2001)
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4.1.2 Quebrada Escobares

Corresponde a un asentamiento agricola situado en el curso superior de Estero Aranda, a 6 km de
Villa Alemana. Destacable es su Capilla construida en 1817, sus vifiedos, flora y fauna nativa. El
rasgo singular de este poblado se ha ido transformando en una interesante oferta turistica y

gastronomica para la degustacion de comida tipica.

La quebrada esté atravesada por un estero de aguas proveniente de vertientes, con gran desarrollo
de vegetacion chilena de la V Regién y fauna silvestre (aves y animales asociada a ella). También,

hay identificacion de flora nativa (canelos, boldos, petras, peumos, etc.).

El turismo rural en este sector se ha ido conformando como un polo de desarrollo comunal vigente

y de gran proyeccion.

Se registran mas de 50 especies de aves -instaladas o de paso- acogidas por la variada vegetacion.
Hay cuatro tipos de vegetacion: nativa, introducida, productiva y forestal; tipicas del bosque
esclerofilo costero, también vegetacion ornamental y productiva y la vegetacion forestal esta
compuesta por eucaliptos, pinos y aromos.

4.1.3 Lo Hidalgo

Lo Hidalgo se ubica a 7 kilometros de Villa Alemana al norponiente de esta ciudad, debe su nombre

a don Juan Hidalgo Ormazabal, ciudadano de origen espafiol.

Se accede a esta localidad por la ruta 62. Sus principales calles son: Los Quillayes, de orientacion
este-oeste, también llamada “el camino viejo”, pues corresponde al antiguo trazado del camino

troncal.

En esta localidad el uso de suelo y los servicios son diversos, desde moteles, disco, fabrica de
ladrillos y parcelas dedicadas a la produccién de flores y tomates, hasta el interior donde la actividad
es de mayor envergadura concentrandose en la produccion de uva, chicha y vino afiejo en “El

Sauce”, fundo que ha comenzado a desarrollar en el altimo tiempo el agroturismo.

Se encuentra aqui en esta localidad, la sede de la asociacion gremial de pequefios agricultores “Lo
Hidalgo™, que agrupa a los pequefios propietarios agricolas de lo Hidalgo, El Patagual, Quebrada

Escobares y el Rincon”.
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4.1.4 El Patagual

Por la ruta 62 camino a Limache, a seis kildbmetros de Villa Alemana siguiendo el curso norte del
estero Aranda, se encuentra la localidad rural llamada El Patagual, que debe su nombre a la
abundancia de arboles de Patagua que antiguamente hubo alli. En la actualidad, dicha especie se
encuentra practicamente extinta, y solo es posible encontrar un frondoso ejemplar a unos 400 metros

de la carretera por la via de acceso.

El &rea de servicios esta representada principalmente por el rubro de la educacién con la escuela E-
399 que atiende a nifios y nifias del lugar y las localidades vecinas (Lo Hidalgo y Quebrada
Escobares) desde nivel pre-basico hasta 6° afio de educacion basica. Cuenta con una capilla: Santa
Teresa de Avila, también exista un restaurante, produccion y expendio de chicha y pan amasado de
la chicheria Monsalve y algunos negocios menores. Por otra parte, esta la produccion a pequefia

escala (paltas) de algunas parcelas y el fundo Mariana (tomates, kiwis).
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4.2 Catastro de Servicios y atractivos aprovechados turisticamente

Ficha N°1: Hacienda Bellavista

HACIENDA BELLAVISTA

NOMBRE DEL

SERVICIO REGION

Hacienda

Bellavista Valparaiso

JERARQUIA | PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO | DIRECCION

:

Av. Bellavista

5677532074 #9435

TIPO DE
SERVICIO COMUNA

Complejo
turistico o Resort

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Existente Quebrada Escobares

Villa Alemana

) ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

USO TURISTICO

DEMANDA TURISTICA

Local

DESCRIPCION GENERAL

Complejo turistico ubicado en Quebrada Escobares que consta con cabafias, restaurant, piscina y salén de
eventos, todo en un ambiente natural y rural.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°2: Campesano

CAMPESANO

NOMBRE DEL E
SERVICIO REGION

Campesano Valparaiso

JERARQUIA PROVINCIA

I Marga- Marga

CONTACTO DIRECCION

56966785644

TIPO DE

SERVICIO COMUNA

Complejo turistico
0 Resort

Villa Alemana

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Existente Quebrada Escobares

] ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

USO TURISTICO

DEMANDA TURISTICA

Local

DESCRIPCION GENERAL

Campesano es una empresa de ecoturismo de una familia Alemana que llego hace unos afos a vivira la
Quebrada Escobares. Ofrecen cabalgatas a los cerros de la quebrada por horas, el dia y hasta con acampary
asados en la montafia. El afio 2014 ganaron el premio de excelencia de tripadvisor®, por la buena votacion
de la gente.

Fuente: Elaboracién propia

9 Tripadvisor es un sitio de internet donde los usuarios de servicios turisticos de todo el mundo comentan sus experiencias sobre las
instalaciones, los productosy sobretodo el servicio de cualquier tipo de empresa alrededor del mundo.
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Ficha N°3: VASPORT

VASPORT

"~ NOMBREDEL
SERVICIO REGION

VASPORT Valparaiso

JERARQUIA | PROVINCIA

I Marga- Marga

CONTACTO |DIRECCION

56992804425 Troncal #04351

TIPO DE
SERVICIO ‘ COMUNA

Turismo Aventura | Villa Alemana

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Buena Quebrada Escobares

ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

DESCRIPCION GENERAL

VASPORT es una empresa de turismo Aventura de la Quebrada Escobares que realiza trekking por el cerro
tres puntas de la quebraday los cerros mas importantes de la regién. Ademas de tener un muro de escalada
y paintball.

Fuente: Elaboracién propia
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Ficha N°4: PARCELA LUNA

PARCELA LUNA

NOMBRE DEL

SERVICIO ‘ REGION

Parcela Luna

Valparaiso

JERARQUIA | PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO |DIRECCION

569 91337758

TIPO DE
SERVICIO

COMUNA

W

Bienestar y Salud | Villa Alemana

DOTACION

SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Excelente Quebrada Escobares

] ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

DEMANDA TURISTICA PAGINA WEB/FACEBOOK

Local

DESCRIPCION GENERAL

Parcela Luna es un centro de salud alternativa, donde se realizan clases y talleres de yoga, meditacién, etc.
En general diversas terapias de salud alternativas.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°5: RESTAURANT EL CAMPITO

RESTAURANT EL CAMPITO

Restaurant El
Campito

JERARQUIA | PROVINCIA

| Marga- Marga

Valparaiso

|

CONTACTO ‘ DIRECCION

569 78562569 Av. Bellavista

#3345
TIPO DE
SERVICIO ‘ COMUNA
Restaurante Villa Alemana

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Excelente Quebrada Escobares

) ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

DESCRIPCION GENERAL

Restaurant en medio de un lugar rodeado de naturaleza, en este restaurant se puede apreciar directamente el
contacto con algunos animales cono: gansos, corderos, pavos. Tienes varias hectareas rodeado de bosque
nativo. En este restaurant se puede encontrar lo mejor de la comida tradicional chilena.

Fuente: Elaboracién propia
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Ficha N°6 : QUEBRADA EL ENCANTO

QUEBRADA EL ENCANTO

NOMBRE DEL

SERVICIO REGION
Quebradael ;
Encanto Valparaiso

JERARQUIA PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO DIRECCION

(32) 2820270 Av. Bellavista

#151
TIPO DE
SERVICIO COMUNA
Complejo turistico Villa Alemana
0 Resort
DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR
Privada Excelente Quebrada Escobares
. ESTADO DE,
ADMINISTRACION CONSERVACION ESTACIONALIDAD DE USO
Privada Excelente Todo el afio
DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

Local

DESCRIPCION GENERAL

Consta con salones de eventos, Areas verdes, Palafito Restaurant, piscina semi olimpica, piscina de nifios,
cancha de paintball, cancha de futbol, cabafias, y todo lo necesario para eventos o una estadia con todas las
comodidades en un ambiente natural.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°7 : RANCHO SANTANA

RANCHO SANTANA

NOMBRE DEL

SERVICIO ‘ REGION

Rancho Santana Valparaiso

JERARQUIA | PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO | DIRECCION

+56 954165533

TIPO DE

SERVICIO

‘ COMUNA

Villa Alemana

Restaurant

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Excelente

El Patagual

ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Todo el afio

Privada Excelente

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

Local

DESCRIPCION GENERAL

Restaurant de comida criolla, cuenta con piscina, cabafia, juegos para nifios y un hermoso comedor al aire
libre bajo parras. Ideal para ir en familia o en pareja por el dia 0 mas.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°7: EIl CORRALERO

EL CORRALERO

~ NOMBREDEL
SERVICIO REGION

El Corralero Valparaiso

JERARQUIA | PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO ‘ DIRECCION

|

Av. Bellavista
#2729

56998175439

TIPO DE
SERVICIO ‘COMUNA

Restaurant Villa Alemana

DOTACION
TIPO DE PROPIEDAD SERVICIOS LOCALIDAD O SECTOR
BASICOS

Privada Excelente Quebrada Escobares

ADMINISTRACION ESTADO DE | ESTACIONALIDAD DE USO

CONSERVACION

Privada Excelente Todo el afio

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

DESCRIPCION GENERAL

El Corralero es un restaurante que junta lo mejor de la comida de Campo chilena con postres alemanes .

Fuente: Elaboracién propia
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Ficha N°g: PICA LO ALVARO

PICA LO ALVARO

NOMBRE DEL

SERVICIO REGION

Pica Lo Alvaro |  Valparaiso

JERARQUIA PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO DIRECCION

‘ 14 Camino troncal
1l #03702

TIPO DE
SERVICIO COMUNA

Restaurant Villa Alemana

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Excelente El Patagual

ESTADO DE

ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio
DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO
Local

| DESCRIPCION GENERAL

Lo de Alvaro es una chicheria, y una tipica quinta de recreo, que ahora es gusto de todos por su
informalidad y aires y aromas a chile de campo....su aromas a chicha recién cocida, pan amasado y las pero
re exquisitas empanadas que cautivan a sus comensales, siendo uno de los mas recurridos por la gente al
estar abierto toda la semana.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°9: SALON SAN RAFAEL

SALON SAN RAFAEL

NOMBRE DEL

TIPO DE PROPIEDAD

Privada

ADMINISTRACION

Privada

DEMANDA TURISTICA

DOTACION
SERVICIOS
BASICOS

Excelente

ESTADO DE

CONSERVACION

Excelente

SERVICIO
Salon San Rafael

JERARQUIA

Contacto

56982215620

TIPO DE
SERVICIO

Parcela
Recreativa

‘ REGION

Valparaiso
| PROVINCIA
Marga- Marga
| DIRECCION
Parcela 6-A

‘ COMUNA

Villa Alemana

‘ LOCALIDAD O SECTOR

USO TURISTICO

DESCRIPCION GENERAL

Esta parcela cuenta con un salon de eventos completamente de madera y rodeado de vegetacion
nativa, ademas de dos piscinas, una de ellas especialmente para nifios, también cuenta con
quinchos para poder realizar asado y paseos familiares o de fin de afio.

El Patagual

ESTACIONALIDAD DE USO

Todo el afio

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°10: PARCELA SOL CANELA

PARCELA SOL CANELA

NOMBRE DEL

SERVICIO

Parcela Sol Canela

JERARQUIA

Contacto

09 6473 3979

TIPO DE
SERVICIO

_ o

DOTACION

SERVICIOS

COMUNA

REGION

Valparaiso

PROVINCIA

Marga- Marga

DIRECCION

Villa Alemana

‘ TIPO DE PROPIEDAD BASICOS ‘ LOCALIDAD O SECTOR

ESTADO DE

DEMANDA TURISTICA

Local

DESCRIPCION GENERAL

un grupo de amigos o familia.

Privada Existente Quebrada Escobares

ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

USO TURISTICO

Lugar rustico, campestre y acogedor para poder disfrutar un almuerzo u once enamorandote con la
maravillosa vista de Quebrada Escobares. Cuenta son piscina la cual se puede reservar para ir con

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°11: VALLE VERDE

VALLE VERDE

NOMBRE DEL

SERVICIO

Valle Verde

JERARQUIA

Contacto

(09) 9519582

TIPO DE
SERVICIO

Complejo turistico
0 Resort

DOTACION
SERVICIOS

REGION

Valparaiso

PROVINCIA

Marga- Marga

DIRECCION

Troncal #0388

COMUNA

Villa Alemana

‘ TIPO DE PROPIEDAD ‘ BASICOS ‘ LOCALIDAD O SECTOR

ESTADO DE

DEMANDA TURISTICA

Local

piscina. Cabafias, salon de eventos y restaurant.

Privada Existente Lo Hidalgo

ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

USO TURISTICO

DESCRIPCION GENERAL

Complejo turistico ubicado en el camino troncal entre Villa Alemana y Limache, cuenta con

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha N°12: ECO RESERVA PAVOS REALES

ECO RESERVA PAVOS REALES

NOMBRE DEL 2
ATRACTIVO REGION

$ " Eco Reserva Pavos
Reales

Valparaiso

¥ JERARQUIA |[PROVINCIA

H

| Marga- Marga

Contacto DIRECCION

Av. Bellavista
#4545

56996749168

TIPO DE

ATRACTIVO ‘ COMUNA

Reserva ecoldgica | Villa Alemana

DOTACION

SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Excelente Quebrada Escobares

ESTADO DE

ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

Local

DESCRIPCION GENERAL

La Reserva ecoldgica Los Pavos Reales, es un area protegida privada donde se cuida la flora y la fauna
nativa, el suelo y las aguas. Geograficamente se ubica en el corredor biol6gico Pefiuelas - La Campana,
nombrado por la UNESCO, como reserva mundial de la Biosfera. Se realizan visitas guiadas a grupos de
estudiantes y turistas, ensefiando sobre la flora y fauna y la importancia de estas.

Fuente: elaboracion propia
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Ficha N°13: VINA EL SAUCE

VINA EL SAUCE

NOMBRE DEL

ATRACTIVO

Vifia El Sauce

JERARQUIA

Contacto

56996997820

TIPO DE
ATRACTIVO

Agroturismo, cata
de vinos

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS
Privada Excelente
ESTADO DE

ADMINISTRACION CONSERVACION

Privada Excelente

DEMANDA TURISTICA

Local

DESCRIPCION GENERAL

‘ REGION

Valparaiso

| PROVINCIA
Marga- Marga

DIRECCION

W

Casilla #547

COMUNA

Villa Alemana

‘ LOCALIDAD O SECTOR

El Patagual

ESTACIONALIDAD DE USO

Todo el afio

USO TURISTICO

Vifia El Sauce es una Vifia que tiene mas de 100 afios de existencia que produce vino y chicha de la misma
manera hasta hoy en dia, tiene un sector de camping, cabafias , degustaciones y guiados por la vifia .

Fuente: Elaboracién propia



Ficha N°14: CAPILLA NUESTRA SENORA DEL CARMEN

CAPILLA NUESTRA SENORA DEL CARMEN

NOMBRE DEL =
ATRACTIVO REGION

Capilla Nuestra
Sefiora del Valparaiso
Carmen

JERARQUIA |PROVINCIA

| Marga- Marga

Contacto DIRECCION

TIPO DE
ATRACTIVO ‘ COMUNA

Historico -

L. Villa Alemana
Religioso

DOTACION

SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Privada Excelente Quebrada Escobares

ESTADO DE

ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

Privada Excelente Todo el afio

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

Local

DESCRIPCION GENERAL

La capilla fue construida en el periodo de independencia de Chile en el afio 1817, siendo una de las mas antiguas de la
region. La Quebrada Escobares en ese entonces era conocida como el fundo de las monjas claras, ya que esta
congregacion junto a los jesuitas eran los duefios del sector. Después de varios terremotos la iglesia tuvo que ser
reconstruida en el afio 1906 en el mismo sector pero con una arquitectura completamente distinta. Hoy en dia
pertenece al obispado de Valparaiso.

Las principales celebraciones que se realizan en la capilla son la progresion de la virgen del Carmen y la misa a la
chilena en fiestas patrias.

Fuente: Elaboracién propia
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Ficha N°15: PROCESION VIRGEN DEL CARMEN

PROCESION VIRGEN DEL CARMEN

‘ NOMBRE DEL ‘ REGION

ATRACTIVO

2 / Procesion Virgen

Valparaiso
del Carmen P

| JERARQUIA | PROVINCIA

| Marga- Marga

Contacto DIRECCION

| TIPO DE
‘ ATRACTIVO COMUNA
-~ potraciON
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

Manifestacion

.. Villa Alemana
religiosa

No aplica No aplica Quebrada Escobares

) ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION ESTACIONALIDAD DE USO

Celebracién Virgen del Carmen Julio

No aplica No aplica de cada afio

USO TURISTICO

DEMANDA TURISTICA

Local

DESCRIPCION GENERAL

La actividad religiosa era parte de las actividades tradicionales del poblad, el homenaje a la Virgen del Carmen, con
paseo en anda y procesion hacia todas las casas del lugar, donde se preparaba un altar en espera de la visita cada 16 de
julio.

Fuente: Elaboracion Propia
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Ficha N°16: CERRO TRES PUNTAS

CERRO TRES PUNTAS

NOMBRE DEL E
ATRACTIVO REGION

Cerro Tres Puntas Valparaiso

JERARQUIA PROVINCIA

| Marga- Marga

CONTACTO DIRECCION

TIPO DE

ATRACTIVO COMUNA

Montafa Villa Alemana

DOTACION
SERVICIOS
TIPO DE PROPIEDAD BASICOS LOCALIDAD O SECTOR

No aplica No aplica Quebrada Escobares

] ESTADO DE
ADMINISTRACION CONSERVACION | ESTACIONALIDAD DE USO

No aplica Bueno Todo el afio

DEMANDA TURISTICA USO TURISTICO

Local No aplica

DESCRIPCION GENERAL

El Cordon Cerro tres puntas, son tres cumbres contiguas ubicadas en el sector de Quebrada Escobares en
Villa Alemana. De estas tres cumbres, la maxima altimetria se encuentraen los 1015 msnm, correspondiendo
a la madxima altitud que podemos encontrar en nuestros alrededores. Con una hermosa hacia los valles.
Ademas el cerro tiene piedras tacitas lo que segln investigaciones reciente se dice que era un centro
ceremonial de los indigenas que habitaron estas tierras hace mas de 1000 afios.

Fuente: Elaboracion propia
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4.3 Importanciael turismo rural en Villa Alemana

Villa Alemana no es conocida por ser una ciudad turistica sino mas bien por su caracter de ciudad
dormitorio. Una de las causas de esto es por el desconocimiento de la riqueza natural, cultural y
patrimonial de las localidades del sector rural que la componen, todas ellas mas antiguas que Villa
Alemana como ciudad. Cada una de estas localidades ensus inicios tenian un propésito, lo cual se ve
reflejado el tipo de turismo o el potencial turistico de este, ya sea en turismo aventura o ecoturismo en
quebrada escobares o agroturismo en la localidad de Lo Hidalgo y lo Moscoso.

4.4 llustre Municipalidad de Villa Alemanay el Turismo.

La Municipalidad de Villa Alemana consta con un departamento de Cultura y Turismo en donde la

componen dos unidades que son turismo y patrimonio. Este departamento sigue perteneciendo a la
Direccion de desarrollo comunitario.

La estructura de este departamento es la siguiente:

Figura N°1: Estructura Departamento de Cultura y Turismo

Director: Nelson Estay

Departamento de

Culturay Turismo

Director: Marcos Mufioz

Unidad de
Patrimonio

Oficina de
Turismo

Encargada: Nicole Botto! Encargada: Mitza Ménde

Fuente: Elaboracién propia

La estructura de la municipalidad ayuda bastante, al ver en la teoria el turismo, la cultura y el
patrimonio como un todo, que interacttan entre si 'y se necesitan uno del otro.
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El turismo rural al ser parte del turismo cultural necesita del departamento de cultura y turismo en su
conjunto, con la responsabilidad mayor en la unidad de turismo, ya que es la mas apta para coordinar
a los distintos actores involucrados.

En la préctica sélo cultura y patrimonio trabajan en conjunto, mientras turismo trabaja por separado,
ya que no se ha elaborado un plan de trabajo comun, ya que la Oficina de Turismo fue recién creada
el 2014 y la Unidad de patrimonio el afio 2015. Teniendo sélo esta ultima, lineamientos estratégicos y

operacionales.

4.4 .1 Plan de desarrollo Comunal 2010- 2014

Enel Plan de desarrollo comunal*® de Villa Alemana del afio 2010 -2014, se puede ver como el turismo
rural especificamente es un tema de relevancia para los distintos actores que fueron participes de la
elaboracion del PLADECO, como se ve en su analisis FODA, dénde se rescatan los aspectos més
relevantes de los distintos entes involucrados, ya sea en Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas.

Recogiendo lo alli expuesto en relacion al turismo rural, se tiene que:

Andlisis FODA

FORTALEZAS

Departamento de Cultura:

e Ubicacion de la comuna, en el contexto provincial y regional.

e Posee lugares de potencial turistico no explotado como Quebrada Escobares, sector Patagual,
Lo Hidalgo.

e Cantidad de artistas que potencian el turismo cultural en el campo de la pintura, literatura,
poesia y misica.

Fomento Productivo:

e Dada la geografia de Villa Alemana, se implementa ademas el turismo rural, donde destacan
microempresarios del area, donde en futuro seran atraccion turistica de nuestra comuna.

10 B plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) es un instrumento indicativo que cada municipio debe tener segin la Ley
Orgénica Constitucional de Municipalidades y debe orientar el desarrollo de la comuna.
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OPORTUNIDADES

Secretaria municipal:

Desarrollo del Turismo aventura (Quebrada Escobares, El Patagual y Lo Hidalgo).

Departamento de Cultura:

Consolidacion de la recientemente creada Asociacion de Empresarios del Turismo y
coordinacion de las actividades de promocion

Difusion de fiestas tradicionales, como Cuasimodo, Procesion de la Virgen del Carmen,
Fiesta de La Tirana Chica y del Museo comunal, que son hitos relevantes de la comuna.
Conexion y coordinacion entre los entes Publico (Municipio) y Privado (Empresarios), para
todo tipo de actividades de promocion, capacitacion y desarrollo del sector.

Alianzas con instituciones como SERNATUR, CORFO y SERCOTEC para el desarrolio de
nuevos proyectos y acceso a financiamiento.

Organizacion y difusion de los lugares turisticos

Educacion para la recuperacion de las tradiciones.

Promover las actividades del mundo agricola, por ejemplo la produccion de vino dulce de la
Vifa el Sauce y de cerveza.

Explotacién del clima como elemento de identidad.

Obtencion de recursos (financiamiento compartido) para la materializacion de proyectos de
solucion de sefalética de las actividades turisticas de la zona.

Mejoramiento de los caminos de Quebrada Escobares y de los servicios basicos de agua
potable y alcantarillado, dado que es el sector geografico de mayor potencial turistico de la

comuna.

Fomento Productivo:

e Geograficamente Villa Alemana es un pasadizo para trasladarse de una comuna a otra, y

dada esa cualidad es que el sector turistico tiene opciones de prestar sus servicios a viajeros,
0 realizacion de eventos como seminarios, charlas etc., donde se convoquen a las comunas

de la provincia.
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DEBILIDADES
Secretaria Municipal

o Poca integracion del sector rural al desarrollo de la comuna.

La conclusion que llega el PLADECO tomando en cuenta los antecedentes anteriores Es el siguiente.

Se debe sefialar como una oportunidad de desarrollo econémico para la comuna, el surgimiento de la
industria turistica, materia en la que ya se observa la aparicion de pequefias empresas familiares
orientadas al segmento de turismo rural ubicadas en el sector de Quebrada Escobares, que es un polo

de desarrollo comunal vigente y de gran proyeccion.

Por este motivo, se estima que esta actividad requiere de recursos y estimulo a la inversion para el
desarrollo de este potencial turistico y polo de desarrollo econémico para la comuna de Villa

Alemana.

AMENAZAS

No existen indicadas AMENAZAS asociadas al Turismo Rural

4.4.2 Departamento de Culturay Turismo.

Al haberse formado hace tan poco tiempo, el Departamento de Cultura y Turismo tiene lineamientos
por cada &reay no una general que oriente el quehacer en forma global, dado que las unidades se
fueron creando en distintos momentos lo que no ha permitido una sincronia en el desarrollo de sus

actividades aun.

El departamento de Cultura consta con un Plan de gestion cultural del Centro cultural Gabriela
Mistral que data desde el afio 2013, y en esa fecha atn no estaba creado el Departamento de Turismo
ni la Unidad de Patrimonio.

A) Mision del Centro Cultural Gabriela Mistral

La misién del Centro Cultural Gabriela Mistral de Villa Alemana es contribuir, a través de la gestion
cultural pablica y municipal, al desarrollo cultural de los habitantes de la comuna de Villa Alemana,
asegurando la expresién de todas sus manifestaciones artisticas y culturales. (Centro Cultural
Gabriela Mistral, 2013)
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B) Objetivosy medidas a realizar por Unidad de Patrimonio

Objetivo General: La Unidad de Patrimonio es un area desarrollada por el Centro Cultural Gabriela
Mistral del municipio de Villa Alemana que tiene por objeto proteger, conservar y difundir el
patrimonio material e inmaterial de la comuna, estimulando el rescate de lamemoria histérica a través
de distintos proyectos e iniciativas, con el fin de facilitar instancias que motiven a la comunidad a

generar un sentido de pertenencia y un proceso de construccion y rescate identitario. (Botto, 2015)

Obijetivos Especificos:

1. Proteger los bienes del Patrimonio Cultural de la comuna procurando los medios gque sean

necesarios para su continuidad y salvaguarda.

2. Fortalecer el sentimiento de arraigo y pertenencia de la ciudadania a través del conocimiento y

reconocimiento del Patrimonio Cultural de la comuna.
3. Fomentar, promocionar e impulsar actividades e instancias relacionadas con el Patrimonio.

4. Puesta en marcha de programas estables de difusién del Patrimonio.

Medidas o acciones adesarrollar:

1. Articulacion con actores publico-privados relacionados con el Patrimonio con el objetivo de

recopilar, conservar y difundir el Patrimonio cultural de la comuna.

2. Realizacién de catastro del patrimonio material e inmaterial de la comuna para su proteccion,

conservacion y difusion a la comunidad.

3. Formulacién de expediente a presentar a CMN, en conjunto con otros organismos publicos, para

Declaratoria de Molinos de Viento como Monumento Historico Nacional.
4. Coordinacién y gestion de actividades a desarrollar para el Dia del Patrimonio Cultural de Chile.
5. Disefio y generacion de rutas patrimoniales histdricas culturales y material de difusion.

6. Gestion del Museo Histérico Costumbrista con el objetivo de rescatar el patrimonio local,

provincial, regional y nacional.

7. Generacion de material e instancias de rescate y difusion del patrimonio cultural de la comuna a
través de recursos audiovisuales, conferencias, talleres, publicaciones, etc.
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8. Generacion de un programa educativo patrimonial que contemple instancias de mediacion, disefio

y edicién de material didactico especifico para la comunidad educativa.

4.5 Arbol de Problemas

ARBOL DE PROBLEMAS Figura N°2:

Carencia de Pérdida de una Escasa visita Carencia de una
una memoria e de turistas al oferta
infraestructura identidad sector rural de permanente para
turistica comunal Villa la actividad
Alemana turistica

Efecto

ESCASA GESTION TURISTICA DEL SECTOR

RURAL DE VILLA ALEMANA

Problematica

Causa
Inexistencia de Bajo Nula Difusion Baja
un catastro del reconocimiento del valor asociatividad
patrimonio de la comunidad natural, entre
natural, del patrimonio cultural y emprendedores
material e natural y patrimonial del locales,
inmaterial del cultural del sector rural de gobierno local e
sector rural de sector rural de Villa Alemana instituciones
Villa Alemana la comuna involucradas

Fuente: Elaboracién propia
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4.6 Arbol de objetivos

Figura N°3: ARBOL DE OBJETIVOS

Aumento de
infraestructura Rescate de
turistica y memoria e Aumento de Oferta
basica para el identidad rural turistas al permanente
desarrollo de sector rural de para la
ésta Villa actividad
Alemana turistica
Efecto
GESTION TURISTICA DEL SECTOR
Solucion
RURAL DE VILLA ALEMANA
Causa
Existencia de Fomento al Difusion del Asociatividad
un catastro del reconocimiento valor natural, entre
patrimonio por parte de la cultural y emprendedores
natural comunidad del patrimonial del locales
material e patrimonio se_ctor rural de gobierno local
inmaterial del natural y Villa Alemana e instituciones
sector rural de cultural del involucradas
Villa Alemana sector rural de
la comuna

4.7 Actores Relevantesen el turismo rural

Al desarrollar cualquier proyecto de turismo rural hay que tener en cuenta a todos los actores que
son relevantes, ya sea porque el impacto esen su territorio (habitantes de la localidad, Juntas de
Vecinos, Centro de Madres, Escuela, etc.). o porque son los beneficiarios directos (emprendedores

0 empresarios que ya estan prestando algin servicio). Es importante considerar también a los
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organismos publicos o gubernamentales que pueden colaborar: Municipio a través de sus
respectivos departamentos de Cultura, Patrimonio y Turismo; SERNATUR, INDAP, CNCA1!

Figura N°4: ACTORES RELEVANTES EN EL TURISMO RURAL

Industria Organizaciones

culturales y

turistica patrimoniales

Fuente: Elaboracion propia

4.7.1 SERNATUR
El Servicio Nacional de Turismo es un organismo publico encargado de promover y difundir el

desarrollo de la actividad turistica de Chile. La Direccion Nacional esta ubicada en la ciudad de
Santiago y tiene representacion en todas las regiones del pais a través de las Direcciones
Regionales de Turismo. SERNATUR, ademas, cuenta con Oficinas Locales en San Pedro de
Atacama, Isla de Pascua, Chillan, Los Angeles, Arauco, La Union, Osorno, Chiloé, Palena y
Puerto Natales. Esté regida por la Ley Organica N°1.224 (22.10.75) del Ministerio de Economia.
Ley de Turismo N° 20.423. (SERNATUR, 2008)

Misién Institucional:

Ejecutar planes y/o programas basados en la Politica Nacional de Turismo, impulsando el
desarrollo sustentable de la actividad turistica, incentivando la especializacion, la calidad y la

11 servicio Nacional de Turismo , Instituto de Desarrollo Agropecuario , Consejo de la Culturay las Artes
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competitividad de la industria y promocionando los destinos y atractivos turisticos nacionales,

para contribuir al desarrollo econdmico, social y cultural del pais.

Objetivos Estratégicos:

e Ejecutar acciones de promocion Yy difusion de los productos y destinos turisticos del pais, a
través de la participacién y accién coordinada de los actores publicos y privados, para generar
crecimiento en la industria turistica.

e Promover la competitividad de la industria turistica, formalizando la oferta e incorporando
estandares de calidad, seguridad y sustentabilidad.

o Fortalecer los programas de turismo social para reducir la estacionalidad de la industria y
promover el desarrollo regional y local.

e Ejecutar acciones orientadas al desarrollo y posicionamiento de destinos/productos para
generar una oferta turistica pais integrada, especializada, diversa y sustentable.

o Desarrollar y especializar al capital humano en el sector turistico como factor estratégico para

el logro de objetivos de competitividad y diferenciacion.

4.7.2 INDAP

El Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP),es un servicio dependiente del Ministerio de
Agricultura, creado el 27 de noviembre de 1962, cuyo mandato estd establecido por la Ley
Organica 18.910, modificada por la Ley 19.213 en mayo de 1993. Es un servicio descentralizado
que tiene por objeto:

“Promover el desarrollo economico, social y tecnologico de los pequerios productores agricolas
y campesinos, con el fin de contribuir a elevar su capacidad empresarial, organizacional y
comercial, su integracién al proceso de desarrollo rural y optimizar al mismo tiempo el uso de
los recursos productivos”.

Bajo este mandato, se faculta a la institucion para desarrollar una amplia gama de acciones
relacionadas con el desarrollo productivo y rural y se define la condicion de sus beneficiarios/as
que pueden ser:

- Pequefio/a productor/a: Pequefio(a) Productor(a) Agricola: Es la persona natural que explota una
superficie no superior a las 12 Hectareas de Riego Basico, cuyos activos no superen el equivalente
a 3.500 Unidades de Fomento, que su ingreso provenga principalmente de la explotacion agricola,
y que trabaje directamente la tierra, cualquiera sea su régimen de tenencia.

- Campesino/a: Campesino(a): Es la persona natural que habita y trabaja habitualmente en el
campo, cuyos ingresos provengan fundamentalmente de la actividad silvoagropecuaria realizada
en forma personal, cualquiera que sea la calidad juridica en que la realice, siempre que sus
condiciones econdmicas no sean superiores a las de un pequefio(a) productor(a) agricola, y las

personas que integran su familia.
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Durante sus més de 50 afios de funcionamiento, la institucion ha desarrollado una amplia gama de
acciones destinadas al desarrollo productivo y rural.

INDAP estad compuesto por 15 direcciones regionales mas 127 agencias y oficinas de areas,
distribuidas a lo largo de Chile; y un nivel central, donde se ubican las autoridades nacionales y

los encargados nacionales de las diferentes divisiones de trabajo y programas. (INDAP, s.f.)

Mision
Contribuir al desarrollo econdmico sostenible y a la valorizacion de la Agricultura Familiar
Campesina y sus organizaciones, mediante una accion de fomento tendiente a fortalecer el capital

humano, social, productivo, natural y cultural, de hombres, mujeres, jovenes y pueblos originarios
en los territorios.

Objetivos Estratégicos

e Apoyar el acceso de la Agricultura Familiar Campesina a un sistema de extension y apoyo a la
innovacion que mejore sus capacidades y habilidades para desarrollar emprendimientos
agricolas y rurales, considerando las oportunidades y restricciones que sefialan los mercados,

los territorios y el medio ambiente.

o Facilitar el acceso de la Agricultura Familiar Campesina a programas de financiamiento
(créditos e incentivos) adecuados a las necesidades de capital de trabajo e inversiones
requeridos para potenciar la diversidad de emprendimientos econémicos, individuales vy

asociativos.

e Ampliar y mejorar las condiciones de acceso de la Agricultura Familiar Campesina a los
mercados locales regionales, nacionales e internacionales, promoviendo productos
tradicionales y diferenciados de alta calidad y buscando un acercamiento entre el productor y

el consumidor final.

e Fortalecerel desarrollo organizacional de la Agricultura Familiar Campesina para asi contribuir
al desarrollo de su actividad productiva y de su integracion a los mercados, asi como al

fortalecimiento de su participacion y posicionamiento como un actor relevante en la sociedad.
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Apoyar el desarrollo y fortalecimiento del capital social de la Agricultura Familiar Campesina,
impulsando la cooperacién entre productores, asi como la constitucion de redesy alianzas entre
éstos y los actores publicos y privados, para canalizar nuevos recursos y competencias hacia el

mundo rural.

4.7.3 Consejo Nacional de la Culturay las Artes

Mision:

Promover un desarrollo cultural arménico, pluralista y equitativo entre los habitantes del pais, a

través del fomento y difusion de la creacién artistica nacional;, asi como de la preservacion,

promocion y difusion del patrimonio cultural chileno, adoptando iniciativas publicas que

estimulen una participacion activa de la ciudadania enel logro de tales fines.

El Consejo fue creado por la Ley 19.891, que entr6 en vigencia el 23 de agosto de 2003, y fue

promulgada el 31 de julio del mismo afio por el entonces Presidente Ricardo Lagos Escobar. El
23 de agosto fue publicada en el Diario Oficial. (CNCA, s.f.)

Funciones:

Estudiar, adoptar, poner en ejecucion, evaluary renovar politicas culturales, asi como planes y
programas del mismo caracter,conelfin de dar cumplimento asu objeto de apoyar el desarrollo
de la cultura y las artes, y de conservar, incrementar y difundir el patrimonio cultural de la

Nacién y de promover la participacion de las personas en la vida cultural del pais.

Ejecutar y promover la ejecucion de estudios e investigaciones acerca de la actividad cultural

y artistica del pais, asi como sobre el patrimonio cultural de éste.

Apoyar la participacion cultural, la creacion y difusion artistica, tanto a nivel de las personas
como de las organizaciones que éstas forman y de la colectividad nacional toda, de modo que
encuentren espacios de expresion en el barrio, la comuna, la ciudad, la regién y el pais, de

acuerdo con las iniciativas y preferencias de quienes habiten esos mismos espacios.

Facilitar el acceso a las manifestaciones culturales y a las expresiones artisticas, al patrimonio
cultural del pais y al uso de las tecnologias que conciernen a la produccién, reproduccion y

difusion de objetos culturales.
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Establecer una vinculacion permanente con el sistema educativo formal en todos sus niveles,
coordinandose para ello con el Ministerio de Educacion, con el fin de dar suficiente expresion
a los componentes culturales y artisticos en los planes y programas de estudio y en la labor

pedagdgica y formativa de los docentes y establecimientos educacionales.

Fomentar el desarrollo de capacidades de gestion cultural en los ambitos internacional,
nacional, regional y local.

Impulsar la construccion, ampliacion y habilitacion de infraestructura'y equipamiento para el
desarrollo de las actividades culturales, artisticas y patrimoniales del pais, y promover la

capacidad de gestion asociada a esa infraestructura.

Proponer medidas parael desarrollo de las industrias culturales y la colocacion de sus productos

tanto en el mercado interno como externo.

Establecer vinculos de coordinacion y colaboracion con reparticiones pablicas que, sin formar
parte del Consejo ni relacionarse directamente con éste, cumplan también funciones en el

ambito de la cultura.

Desarrollar la cooperacién, asesoria técnica e interlocucién con corporaciones, fundaciones y
demas organizaciones privadas cuyos objetivos se relacionen con las funciones del Consejo, y
celebrar con ellas convenios para ejecutar proyectos o acciones de interés coman.

Disefiar politicas culturales a ser aplicadas en el ambito internacional, y explorar, establecery
desarrollar vinculos y convenios internacionales en materia cultural, paratodo lo cual deberé

coordinarse con el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Desarrollar y operar un sistema nacional y regional de informacién cultural de caracter publico.

Programa de Turismo Cultural CNCA

El programa surge de la politica cultural 2005-2010 del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes,

que esgrimia la necesidad de contar con un Plan Nacional de Turismo Cultural, para la correcta

puesta en valor del patrimonio en el uso turistico. Luego de este proceso, la politica cultural 2011

— 2016, ensu eje de patrimonio y objetivo nimero catorce mandata lo siguiente:

14. Contribuir a fomentar el turismo cultural respetando la diversidad y la conservacion del

patrimonio cultural de la nacion

14.1. Se promueve el patrimonio cultural tangible e intangible como fin turistico; vinculante con

el desarrollo socio-economico regional.

113.- Se promueve la capacitacion de los agentes culturales hacia el turismo patrimonial.
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114.- Se fomentan clister turisticos como focos de desarrollo local.

115.- Se releva las identidades y particularidades de la region potenciando sus capacidades
turisticas.

116.- Se incrementan significativamente las instancias e instrumentos de fiscalizacion que
aseguren el resguardo tanto de los destinos culturales y turisticos, como de las comunidades en los
cuales se insertan, con la participacion de la sociedad civil y con particular énfasis en la creacion

de microempresas debidamente capacitadas.

117. Se promueve la necesaria conciencia sobre la relacion cuidadosa que debe haber entre el

patrimonio cultural y su uso turistico.

14.2. Se promueve la articulacion institucional publica entre los actores comprometidos para

abordar el desarrollo del sector.

118.- Se fomentan lineas investigativas del sistema turistico-cultural.

119.- Se contribuye al conocimiento de las rutas turisticas culturales enel pais.
120.- Se promueve la inclusion del turismo intercultural en la educacién formal.

Hoy, el programa de Turismo Cultural, depende de la seccion de patrimonio cultural inmaterial
del Departamento de Patrimonio Cultural, orientado a la salvaguarda del patrimonio, su correcta
interpretacion y la puesta en valor para el desarrollo del turismo.
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4.8 Analisis FODA del Turismo rural en Villa Alemana

Figura N°5: Andlisis FODA Del Turismo Rural
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Fuente: Elaboracion propia

61



CAPITULO V: PROPUESTAPARAEL DESARROLLO DEL TURISMO RURAL EN LA
COMUNA DE VILLA ALEMANA

En el capitulo 1V, se trat6 el tema de la situacion actual del turismo rural en la comuna de Villa
Alemana, visualizando asi el catastro de atractivos y servicios turisticos existentes en estas
localidades, la importancia el turismo rural para la municipalidad y las entidades relacionadas al
rubro y las problematicas identificada por parte de la comunidad correspondientes a las juntas de
vecino de las tres localidades, centro de madres, empresarios turisticos y a las autoridades

municipales.

Estos antecedentes recopilados son la base para la elaboracion de una propuesta que fomente el
desarrollo del turismo ruralen la comuna de Villa Alemana, y que contribuya a superar el escenario

de escasa gestion turistica en estas localidades.

Es un hecho ineludible que la actividad econdémica de las localidades, por concepto de turismo
rural, ya existe hace varios afios, aun asi, solo los esfuerzos individuales de los empresarios en
cada uno de sus emprendimientos ha logrado frutos, siendo minimo, hasta ahora, el aporte hecho
por la Municipalidad, quien es el organismo encargado de la gestion turistica del territorio.

El diagnostico de la situacion del desarrollo turistico de las localidades esta claro, desde sus
problematicas hasta sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

Las localidades rurales de Villa Alemana ya cuentan con servicios y atractivos aprovechados
turisticamente, incluso dos de ellos casisdlo por turistas extranjeros, lo que demuestra el potencial
de estos destinos y cdmo la gestion de estos puede transformar la realidad de las familias rurales.
Quebrada Escobares es la que estd mas avanzada en cuanto a turismo, ya que es la que cuenta con

mas servicios y atractivos y ademas tienen una asociacion de empresarios del turismo.

Entre las problematicas detectadas se pueden visualizar algunas de carécter turistico como otras
de carécter basico.

Entre las de caracter basico se detectan problemas con el alcantarillado, pues al no existir la
habilitacién de este servicio entoda la zona rural, los emprendedores tienen problemas para poder
legalizar sus negocios por asuntos sanitarios. Por ahora la Unica solucién que se ha propuesto para
la instalacion de alcantarillado es construir una poblacion de 500 casas que afectaria el caracter

rural de las localidades.

Mientras tanto, entre los problemas de carécter turistico se encuentran: la falta de sefialética
turistica, inexistencia de pagina web adecuada para la difusién de atractivos y servicios y el poco
conocimiento del patrimonio natural y cultural de la zona rural de Villa Alemana, tanto por la

comunidad local como por los potenciales turistas.

Son tres las localidades que se quiere potenciar: Quebrada Escobares, Lo Hidalgo y El Patagual,
las cuales se encuentran muy cerca entre ellas y solo divididas por el camino troncal enel caso de
Quebrada Escobares con El Patagual, pero no estan vinculadas entre si y no trabajan en conjunto
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como un solo polo de desarrollo del turismo rural. Hay opiniones divididas ante la propuesta de
asociatividad entre los habitantes locales, pues algunos vecinos creen que no es conveniente
trabajar en conjunto debido a la competencia que se genera naturalmente y otros si creen que es
importante trabajar juntos pero no saben cédmo hacerlo para congregar a todos los actores

involucrados.

Por todo lo mencionado anteriormente y aun ante la existencia de algunos detractores, se propone
la asociatividad como principal eje estratégico para fomentar el turismo rural en la comuna de
Villa Alemana y de esta forma intentar dar solucién a los problemas antes mencionados. Es
importante destacar que en la vida rural desde siempre han tenido que trabajar en conjunto los
campesinos necesitando uno del otro, es asi como una propuesta orientada a trabajar en redes se

perfila como una adecuada forma para lograr esfuerzos colectivos.

Debido a la inexistencia de un plan o lineamientos estratégicos para el desarrollo turistico rural de
Villa Alemana, es que se hace una propuesta basada en 4 lineas estratégicas con sus respectivas
actividades, que para el autor de este proyecto de titulo se consideran relevantes para mejorar la

actual situacion turistica en la que esta la comuna, en cuanto a turismo rural.

5.1 Mapade Actoresrelevantes

Tabla N°1: MAPA DE ACTORES RELEVANTES

Municipalidad
de
Villa Alemana

Otras
Instituciones
publicas

Departamento
de Turismo

Unidad
de Patrimonio

SERNATUR

INDAP

Encargado del
proyecto.

Encargado del
Proyecto

Asesory apoyo

Asesory apoyo

Realizar el
proyecto
juntando a
todos los
actores
relevantes para
este.

Trabajar en
conjunto con
la Unidad de
Patrimonio

Aporta con la
metodologia
del proyecto
enfocada en
gestores
puablicos.

Mitza Méndez
965728530

Nicole Botto

Anita Prado
32288 22 85

Sebastian Bulo
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Industria
turistica

Comunidad de
las localidades

CNCA

Agrupacion
empresarios
turisticos

JJ.VV Quebrada
Escobares

JJ.VV EI
Patagual

JJ.VV Lo
Hidalgo

Centro de
Madres El
Patagual

Fuente: Elaboracion propia

Asesory apoyo

de Asesor, apoyo

y beneficiario.

Ala
comunidad se
le consultara y
se le hara
participe de las
iniciativas de
actividades del
proyecto

Aporta con su
red de
emprendedore
srurales de la
zona y con su
fondo para
emprendimient
o rural.

Aporta con su
metodologia
en turismo
Cultural
enfocada en
Servicios.

Aportan con el
conocimiento
de la
problematica y
lo que
necesitan para
mejorar como
destino

Aportan con el
conocimiento
de la
problematica y
lo que
necesitan para
mejorar como
destino

33-2344209

Cristina Galvez
26189053

Gloria Rodriguez
96749168

Abel Olguin
997291650

Mirta Montenegro
982215620

Helena
322821050
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5.2 Beneficiarios del proyecto

Figura N°6: BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

* Productores y emprendedores de la zona
» Comunidad
« Turistas o visitantes locales, nacionales o

Directos extranjeros

* Productores o emprendedores de zonas cercanas
como Quilpué y Limache.
* Municipalidad de Villa Alemana.
Indirectos » Establecimientos educacionales de Villa Alemana

que tengan que expirementar turismo rural
sostenible como parte de sus actividadaes
recreativas y educativas.

Potenci ales « Establecimientos educacionales de los

Fuente: Elaboracion propia

5.3 Ejes estratégicos

5.3.1 EJE 1: Sensibilizacion de actores relevantes

» Turistas que visitan la Region de Valparaiso y N

alrededores de Villa Alemana. Y,

La sensibilizacion entre los actores relevantes es de real importancia, ya que sin la voluntad

politica de las autoridades, el interés de la comunidad o el compromiso de los emprendedores el
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proyecto fracasara. Se busca sensibilizar sobre la importancia del turismo, y la importancia de la

asociatividad en el rubro, especialmente en el turismo rural.

Esta sensibilizacion sera realizada tanto a las autoridades como Alcalde, Concejo Municipal, y

encargado de las areas de turismo, patrimonio, cultura, y también a la propia comunidad y

emprendedores turisticos.

Tabla N°2: Objetivos y actividades

Sensibilizar a los actores relevantes sobre la importancia del

Obijetivo de Eje estratégico = turismo, la asociatividad y sobre el potencial turistico cultural

Actividades

Actividad N°1

Nombre de laactividad

Descripcién de la
actividad

Duracion

Lugar

de la zona.

e Seminario sobre turismo y asociatividad.

e Visita a atractivos y emprendimientos de la zona

Fuente: Elaboracion propia

Seminario sobre turismo y asociatividad

Este seminario esta dirigido atodas las autoridades municipales, como
el Alcalde, Concejo Municipal, DIDECO, etc. Ademas de
emprendedores turisticos de la zona rural, la comunidad a través de
las JJ.WV, etc.

Este seminario consiste en exposiciones impartidas por SERNATUR,
INDAP sobreel escenario del turismo mundial, nacional y regional y
sobre la importancia del turismo rural y la asociatividad.

Después de ambas exposiciones se hardn mesas de trabajo para
discutir sobre qué esperan unos de los otros.

2 dias

Quebrada el Encanto — Quebrada Escobares
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Responsable de actividad I.M. Villa Alemana - Guillermo Barra Arancibia

Indicadores de logro Cantidad de asistentes en relacion a numero potencial de
participantes, para cada categoria de invitados: emprendedores,
autoridades, habitantes de la zona, etc.

Material resultante de las mesas de trabajo.

Cronograma Dial
09:00-9:30  Llegada y acreditacion
09:30-10:00 Inauguracion seminario
10:00-11:00 Exposicién “Hablemos de turismo” — Anita Prado
11:00-11:30 Coffee Break
11:30-13:00 Exposicion “Hablemos de turismo” — Sebastian Bulo
13:00-14:00 Almuerzo
14:15-17:00 Mesade trabajo entre distintos actores
17:00 Fin de la jornada.

Dia 2

09:00-9:45 Desayuno

10:00-11:30 Exposiciéon “Asociatividad en el mundo rural”
11:30-12:00 Ronda de preguntas

12:00-13:00 Actividad grupal : Practicando la Asociatividad
13:00- 14:00 Almuerzo

14:15-17:00 Mesade trabajo entre distintos actores

17:00 Despedida seminario y fin de la jornada.

Tabla N°3: Ficha de Actividad



Actividad N°2

Nombre de laactividad Visita a atractivos y emprendimientos de lazona

Esta actividad esta dirigida a las autoridades de la

Descripcion de laactividad municipalidad, INDAP Y SERNATUR, en el cual se visitaran
los atractivos y emprendimientos de las tres localidades. Con el
fin de que estas conozcan sobre el potencial turistico de la zona
y las problematicas que enfrentar los emprendedores.

Duracién 3 dia

Lugar Quebrada Escobares, Lo Hidalgo y El Patagual

Responsables de actividad = Guillermo Barra Arancibia

Indicadores de objetivos Cantidad de emprendedores a mostrar sus negocios.
Cantidad de asistentes a la actividad.

Cronograma Dia 1 : Visita Localidad de Quebrada Escobares

09:00-9:30 Llegada y punto de partida “el cruce”
09:30-10:00 Inauguracidn e introduccién.

10:00-11:00 Cabalgata a “Estero Aranda” — El Campesano
11:00-11:30 Desayuno por “Café Canela” en el Cerro
11:30-13:00 Visita a “Eco Reserva Pavos Reales”
13:00—-14:00 Almuerzo en “El Campito”

14:15-17:00 Mesade trabajo y reflexion entre los actores
17:00 Fin de la jornada.

Dia 2: Visita Localidad de H Patagual y Lo Hidalgo

09:00-9:30 Llegada y punto de partida. “El cruce”
09:30-10:00 Introduccidna la localidad
10:00-11:00 Desayuno en “Rancho Santana”
11:30-13:00 Visita a emprendimientos turisticos
13:00-14:00 Almuerzo en La Pica de Lo Alvaro
14:15-17:00 Visita AlFundo el Sauce

17:00 Despedidaactividad y fin de la jornada.
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5.3.2 EJE 2: Asociatividad de emprendedores

La asociatividad es el principal eje estratégico para este proyecto, debido a que es necesario que

todos los actores involucrados trabajen en conjunto para lograr un objetivo en comdn, en este caso

fomentar el desarrollo del turismo rural en la comuna de Villa Alemana y asi solucionar las

diferentes problematicas que existen en cuanto a turismo rural.

En primera instancia se pretende que se asocien los emprendedores turisticos y comunidades de

cada localidad, con la finalidad de que se potencien y complementen entre ellos como aliados para

el desarrollo de su actividad turistica y no como una competencia. Luego de logrado esto, se

pretende identificar posibles actividades conjuntas que permitan potenciar el desarrollo de todas

las localidades generando productos turisticos tales como “Red de turismo rural en la comuna de

Villa Alemana”.

Objetivo de Eje estratégico Crear organizacion de emprendedores turisticos de cada

Actividades

Actividad N°1

Nombre de laactividad

Descripcién de laactividad

Duracion

localidad y zona rural.

Conociendo a mis colegas vecinos

Creando organizacion Asociativa.

Conociendo a mis colegas

Esta actividad consiste en que los distintos
emprendedores locales visiten los atractivos vy
emprendimientos de cada localidad, visualizando asi
posibles alianzas estratégicas y la importancia de la
asociatividad. Donde cada localidad mostrara lo mejor de
lo suyo tanto en atractivos como de su patrimonio natural
y cultural.

2 dias
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Lugar

Responsables de actividad

Indicadores de objetivos

Cronograma

Actividad N°2

Nombre de laactividad

Descripcién de la actividad

Quebrada Escobares, Lo Hidalgo y El Patagual

Guillermo Barra Arancibia

Porcentaje de participantes en la actividad.

Dia 1 : Visita Localidad de Quebrada Escobares

09:00-9:30  Llegada y punto de partida “el cruce”
09:30-10:00 Inauguracién e introduccion.

10:00-11:00 Cabalgata a “Estero Aranda” —El Campesano
11:00-11:30 Desayuno por “Café Canela” en el Cerro
11:30-13:00 Visita a “Eco Reserva Pavos Reales”
13:00-14:00 Almuerzo en “El Campito”

14:15-17:00 Mesade trabajo y reflexién entre los actores
17:00 Fin de la jornada.

Dia 2: Visita Localidad de El Patagual y Lo Hidalgo

09:00-9:30  Llegada y punto de partida. “El cruce”
09:30-10:00 Introduccidna la localidad
10:00-11:00 Desayuno en “Rancho Santana”
11:30-13:00 Visita a emprendimientos turisticos
13:00-14:00 Almuerzo en La Pica de Lo Alvaro
14:15-17:00 Visita AlFundo el Sauce

17:00 Despedidaactividad y fin de la jornada.

Creando organizacién asociativa

Esta actividad consiste en crear la Agrupacion de
emprendedores de la zona rural de Villa Alemana en una
reunion en doénde se propone disefiar desde la

organizacion hasta la creacion de una pagina web en
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conjunto entre todas las localidades para difundir sus
respectivos atractivos y servicios.
Ademas de visualizar o geolocalizar los lugares mas

idéneos para instalar la sefialética turistica.

Duracion 1 dia

Lugar Salon San Rafael— El Patagual
Responsables de actividad Guillermo Barra Arancibia
Indicadores de objetivos Creacion de la agrupacion.

Participacion en la actividad.

5.3.3 EJE 3: Dar a conocer el patrimonio natural y cultural de Villa Alemanaa la
comunidad

Unas de las problematicas encontradas es que la comunidad de Villa Alemana no conoce de las
localidades rurales de la comuna, no conocen sus atractivos o servicios que pueden encontrar,

como restaurantes, centros de eventos de alta calidad.

Este eje es importante debido a que los mismos habitantes de tienen que conocer lo mejor de su
comuna para asi poder incentivar la llegada de turistas y visitantes, ademéas de ellos mismo
aprovechar de los recursos naturales, culturales y de los mismos servicios existentes, ya sea con
fines educativos 0 recreativos.

Objetivo de Eje estratégico Que la comunidad conozca y valore el patrimonio natural y
cultural de Villa Alemana y que conozca la actividad turistica
existente.

Actividades e Visita a la zona con establecimientos municipales.

e Visita a la zona con adultos mayores

71



Actividad N°1

Nombre de laactividad

Descripcién de laactividad

Duracién

Lugar

Responsables de actividad

Indicadores de objetivos

Cronograma

Visitaa la zona con establecimientos educacionales

Esta actividad consiste en realizar salidas pedagdgicas
con establecimientos educacionales a los distintos
atractivos, pudiendo vincularlo con algunas asignaturas
como ciencias sociales, historia, educacion fisica ,

etc.

Laidea es que esta actividad se realice durante 1 afio entre
los distintos establecimientos. En el cronograma a
continuacion se mostrara un ejemplo de lo que se quiere

replicar en los diferentes establecimientos educacionales.

1 afio

Quebrada Escobares, Lo Hidalgo y El Patagual

Guillermo Barra Arancibia

Cantidad de salidas realizadas por establecimientos

Dia 1: salida a terreno “Fscuela el Patagual” para

vinculacién con el medio natural y rural.

Nota: Durante el transcurso de la actividad se hara énfasis en

el Patrimonio Natural de la comuna de Villa Alemana.

09:00-19:30 Llegada al establecimiento

09:30-09:40 Partida y llegada a Quebrada Escobares
10:00-11:00 Visita a la “Eco Reserva Los Pavos Reales”
11:00-11:30  Desayuno en “Rancho Santana”
11:30-13:00 Visita “Cerro Tres Puntas”

13:00—14:00 Almuerzo en “Pica lo Alvaro”
14:15-17:00 Visita a Fundo El Sauce

17:00 Regreso
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Actividad N°2

Nombre de laactividad Visitaa la zona con adultos mayores

Descripcion de la actividad Esta actividad consiste en realizar visita con los adultos
mayores de la comuna que estén interesados en recorrer
algunos de los atractivos de la zona rural de Villa
Alemana. Esta sera convocada y organizada en conjunto
con la oficina del adulto mayor de la Municipalidad. Cada
salida sera de un dia y se financiara a través de proyectos
del SERNATUR.

Duracion 1 afio

Lugar Quebrada Escobares, Lo Hidalgo, El Patagual

Responsables de actividad Guillermo Barra Arancibia

Indicadores de objetivos Cantidad de participantes y nimero de viajes realizados
con éxito.

Cronograma 09:00-9:30 Llegada al establecimiento

09:30-09:40 Partida y llegada a Quebrada Escobares
10:00-11:00  Visita a la “Eco Reserva Los Pavos Reales”
11:00-11:30  Desayuno en “Rancho Santana”
11:30-13:00 Visita “Cerro Tres Puntas”

13:00—14:00 Almuerzo en “Pica lo Alvaro”
14:15-17:00 Visita a Fundo El Sauce

17:00 Regreso

5.3.4 EJE 4: Difundir los atractivos turisticos de lazona rural

Este eje estratégico tiene la relevancia de querer mostrar los atractivos de la zona rural de Villa
Alemana a la regién y al pais. Difundiendo estratégicamente a los posibles turistas y visitantes que
podrian visitar la zona o posibles agencias de viajes o tour operadores para que incluyan la zona
en sus paquetes turisticos.
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Obijetivo de Eje estratégico = Se busca difundir el patrimonio natural y cultural para posibles

Actividades

Actividad N°1

Nombre de laactividad

Descripcién de la actividad

Duracién

Lugar

Responsable de Actividad

Indicadores de objetivos

turistas y visitantes.

Feria de turismo

Fam trip

Fam Trip

El Fam trip o viaje de familiarizacion, se realizara tanto
con medios de comunicacion estratégicos como con tour
operadores y agencias de viaje de Valparaiso y Santiago.
Este viaje de familiarizacion recorrerd lo mejor de los
destinos de cada localidad pero demostrando la zona rural
como un solo destino. Este paquete sera creado por la
misma asociacion de emprendedores.

6 meses

Quebrada Escobares, Lo Hidalgo y El Patagual

Guillermo Barra Arancibia

Cantidad de participantes en los Fam trip y de acciones
que éstos realizan para difundir las localidades como
destino de turismo rural
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Actividad N°2

Nombre de la actividad

Descripcion de laactividad

Duracién

Lugar

Responsable de Actividad

Indicadores de objetivos

Participacién en ferias de turismo

Se busca participar en las ferias de turismo realizadas en
la region como en Santiago, y asi difundir los atractivos y
servicios del territorio rural de Villa Alemana.

En estas irdn representantes de emprendedores como

personal municipal del area.

Se pretende participar en almenos 2 ferias de turismo

Santiago y Valparaiso

Guillermo Barra Arancibia

Cantidad de ferias que se logre participar

Es necesario tener en cuenta que todas estas actividades requieren de financiamiento para

realizarlas.

En Chile existen diversas fuentes de financiamiento gubernamental, para la actividad turistica y

cultural, Tales como:

e Programa de fortalecimiento de la identidad regional.

e Programa de infraestructura rural para el desarrollo territorial.

e FOSIS.
e CORFO.
e SERNATUR.

I. Municipalidad de Villa Alemana.
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APRECIACIONES

Este proyecto de titulo “Turismo Rural en la Comuna de Villa Alemana” surgié por el interés
personal, profesional y por las ganas de hacer algo en beneficio de la comunidad villalemanina en
el ambito turistico y cultural. Al comenzar el proyecto se visualizd la carencia de un diagnostico
respectoal turismo rural en Villa Alemana, por lo que, la prioridad fue investigar y descubrir si
las localidades contaban con un Plan de gestion o un eje estratégico que guie el aspecto turistico
rural. Por otro lado se descubrid que no existe un catastro de servicios y atractivos, sefialética
turistica, difusion del patrimonio natural y cultural.

La propuesta generada esta compuesta en 4 ejes estratégicos, las cuales son: sensibilizar; para que
los actores relevantes comprendan que el turismo rural en Villa Alemana es importante, que esta
surgiendo y necesita el apoyo de todos para que se desarrolle de manera mas Optima.
Asociatividad; para que todos los actores trabajen en conjunto por un objetivo comdn, ya sea entre
los emprendedores, localidades y estos ultimo con el municipio y organizaciones gubernentales,
que la comunidad villalemanina conozca y disfrute del patrimonio natural y cultural de la zona
rural. Y por Gltimo difundir; para que las localidades sean conocidas y visitadas por turistas y
visitantes. Generando asi mayores ingresos para la comuna. Cada una de ellas con un objetivo
estratégico y actividades para lograr aquellos objetivos. Estos lineamientos u ejes podrian servir
de base para futuras gestiones tales como un PLADETUR o ser consideradas en el préximo
PLADECO 2016-2020.

En un futuro serd ideal realizar proyectos concretos que vayan en directa relacion con lo expuesto
anteriormente en los ejes estratégicos y que la Municipaldad de Villa Alemana considere al
turismo rural como un eje estratégico de desarrollo de la comuna.
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