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Introduccién

El siguiente informe expondré la realizacion der&ctica profesional, ramo académico
integrado en la malla curricular de la carrera dbmiaistracion de negocios

internacionales de la Universidad de Valparaisamddose darda a conocer como el
alumno Leopoldo Andrés Navarro Bahamondes realizdnyplio de manera eficiente su
labor en el cargo de asistente de compras e ingpones en el departamento de
abastecimiento del holding chileno COIPSA, presentemegocios como fabricacion de
papel, produccion de embalajes de cartén corrugadalaje de residuos y generacion

de energias limpias.

Se explica brevemente como el estudiante tuvo qeeutar y utilizar todos los
conocimientos relacionados con el comercio inteamat adquiridos en la carrera,
especificamente en el area de importaciones emdhtavo que desempeiiarse, para
comprender como los embalajes de carton corrugadtrilcuyen a la expansion del
comercio mundial, asi como el intercambio de bieslg® las fronteras para que las
empresas puedan competir de manera optima en ehdwenacional e internacional
reduciendo sus costos al obtener materias primasbaétas en el extranjero y del
reciclaje, de este modo se busca mostrar comdeztambio de productos mantiene en
liderazgo a un negocio complejo, como lo es eladerdduccion de embalajes de carton

corrugado.



Se detallard como todos los ambitos de la empresachan de manera tal, que con la
incorporacion paulatina de cada una de sus fili@esustenten sus demandas internas,
de este modo se comprende, que con el tiempodglaisacion de las nuevas empresas,
se haya formado la sinergia necesaria para posisery ser altamente competitivos y

lideres en la industria nacional.

La recopilacion de datos podra ayudarnos a visaratizreal aporte de la producciéon de
embalajes de cartdbn corrugado a los indices debikdtal de los mercados

internacionales ya que mediante las normativasandarizaciones, es un producto lider
para el transporte y posicionamiento de las mamsiasdo un reflejo de las alzas y
caidas de las economias mundiales, esto debide #osgwprincipales consumidores de

este producto son las industrias hortofruticol@vinicola y pesquera.



Capitulo I: Antecedentes de la practica
1.1  Descripcidn de la empresa u organizacion

Empresas COIPSA es una empresa con vocacion papglerinicia sus actividades con
la distribucién de papeles gréaficos el afio 196%deesa fecha la empresa ha ampliado
su oferta de producto creciendo en la cadena tibdison hasta abarcar la fabricacion
de papel, la recuperacion del mismo y la elaboradél producto terminado como lo

son las cajas de cartén corrugado y solucionesnialajes.

En 1969 inicia actividades a través de la distifiucy comercializaciéon de papel

grafico, posteriormente durante ese mismo afio ansplimercado con la incorporacion
de maquinaria de conversiéon aumentando su participan el mercado de la industria
grafica. En 1985 adquiere una, de este modo comi@nproyectarse en un nuevo
mercado. En 1989 adquiere una fabrica de papehddien la regién de Libertador
Bernardo O’Higgins, en la zona de San Francischdstazal, esta fabrica nace con el
nombre de Compafia Papelera del Pacifico S.A. (CB¥) actividad productiva es la

elaboracion de papel para la industria del cartdrugado. En 1992 nace CORRUPAC,
empresa dedicada a la elaboracion de carton calougajas de cartdn, soluciones de
embalaje y derivados. En 1997 empresas COIPSA arsplparticipacion en el mercado
con la adquisicion de dos plantas nacionales, uoduptora de papel y otra de carton
corrugadoEn el afio 2000 se da inicio a etapa de expansigremiando la capacidad

productiva de todas sus empresas. En el afio 2@E0WERDENOVA cuando el grupo

! Fuente http://www.coipsa.cl/



COIPSA compra los activos ubicados en el parqueA$HS operaciones se inician
octubre del mismo afio emprendiendo un intensivo programacEimiento )
desarrollo, de este modo a través de un arduo gra@grde entrenamiento p:
produccién en alta grafica y flexogré mejorada logrando desarrollo

posicionamiento de la empresa en el cado hortofruticolajunto conel enfoque
comercial en pescaeuicultura, vinos y frutos secos. La cartera dentds de
VERDENOVA crece en un 300% gracie la rigurosidadcen cumplir con las fechas !
entrega. En 2011, nace ENERGIA DEL PACIFICO, plaie cogeneracion de energi.
vapor a partir de la combustidn de residuos deeorigonésicos. Esta abastece en
100% el consumo de energia y vapor de CPP e ingeet@ia al sistema interconect:

central.

Recupac v CoRRUPAC

Coipsa
(—_\ A E M P RTE 5 A 5§
VERDENOWA

FIBER & PAPER

D NG “{tir

Figural.0, fuente http://www.coipsa

2 Flexografia, técnica de impresién grafica en reljaonde las zonas impresas estan realzadas ks
las no impresas. Fuente http://es.wikipedia.orgtovel 1-09-13 21:00hrs.



1.1.1 Misién

Las empresas COIPSA, como holding chileno presamteegocios como la fabricacion
de papel, generacion de energia renovable, fabjitde embalajes de carton corrugado
y reciclaje de residuos, crecen bajo la filosofianthntener una sola direccion que tiene
como pilares fundamentales la calidad de sus resdmsmanos y productos, el servicio
y el cuidado por el mediambiente. Agregando valor al negocio de sus cletdanto
nacionales como internacionales, entregando uncgemnovador y excelencia basada
en compromisos a largo plazo, generando de este mocentabilidad exigida por los

accionistas.

1.1.2 Visién

Empresas COIPSA tiene como objetivos futuros sarampresa lider en el rubro de los
productos papeleros y el reciclaje de estos misndes,este modo promover la
reutilizacion de las materias primas fundamentakdemas de anticiparse a las
necesidades de soluciones de los clientes, busaandementar la eficiencia de los

procesos Yy asi lograr un servicio de clase mundial.



1.1.3 Valores

Los valores de COIPSA y sus filiales son:

Respeto y Cumplir los compromisos.

- Excelencia y calidad ante todo.

- Humildad y honestidad.

- Promover el trabajo en equipo.

- Cumplir siempre con la legislacién vigente.

- Aspirar a mejoras continuas, apoyados por entrer#amiy capacitacion

constante.

- Para un artesano no existen los desperdicios.

1.1.4 Mercado

Empresas COIPSA, apunta a un mercado muy divexddicenfocado en la produccion
de papel y carton para embalaje, entre estos seeminan el mercado industrial,
mercado hortofruticola, mercado pesquero, mercativinicola y el reciclaje de

productos papeleros.



1.1.5 Politicas medioambientales
Las politicas medioambientales de las empresas $OPomueven:

- Captar, en el origen de la fabricacibn de papdtes,materiales para su

reciclaje.
- Fabricar productos 100% reciclables.

- Reutilizar los propios residuos, esto incluye lesiduos de fabricacion y los

residuos en las oficinas o filiales de empresasRSAl

1.1.6 Responsabilidad Social Empresarial

La RSE es una vision de negocios necesaria paastantabilidad y competitividad de
las empresas, ésta integra armonicamente el dibésaconomico con el respeto a los
valores éticos, las personas, la comunidad y elion@ahbiente, en toda la cadena de

valor.

En empresas COIPSA toman accion en la RSE a tdaviss siguientes ejes:

 Etica y gobierno corporativo
» Calidad de vida laboral

* Cuidado del medio ambiente
e Clientes y cadena de valor

* Preocupacion por la comunidad de empresas COIPSA

7



1.1.7 Otrosprogramas de la empres
Huella de CO2, fortaleciendo el compromiso con el @dio ambiente

La huella de carbono es la medicion de gases atoefevernadero (GEI) emitidos
forma directa o indirecta por un individuo o emprekos GEI son los principal

causantes de cambios climaticos que amenazan asegervivenc?®,

Empresas COIPSAomenzo en el afio 2009 a medir la huella de cardereada va de
sus empresas filiales, siendo pioneros en la imgaacion de este tipo de iniciativ

dentro de la idustria del papel y del carton corruge

La medicion erempresasCOIPSA, concluyé en marzo de 2010Gse efectud bajo ¢

Greenhouse Gas Proto* (GHG Protocol) con la destacada consultora Deur

Esta medicion de la huella de carbono y la cuaatifbnde sus emisiones de GEl,
permite desarrollar planes de compensacion, eti@eanergética y mejoramiento de

procesos con miras a reducir el impacto de sugidaties en el medio ambier

&

HuellaCo,

Figura 1.1, logo huella CO2, fuerhttp://www.coipsa.cl

% fuente www.coipsa.cl , visto 07/08/13 19:0(

* The Greenhouse Gasd®ocol, herramienta internacional usada ampliameor gobiernos vy lideres
negocios para entender, cuantificar y manejar lassienes de gases de invernadero, fu
http://www.ghgprotocol.org/, visto 07/08/13 19:0¢



Reciclaje de residuos

Para empresas COIPSA el medio ambiente es esgneidémas con el reciclaje de
residuos, aparte de contribuir con el medio ambjegéneran materia prima para la
confeccion de sus productos o generar energiasampilgunos proyectos en los cuales

participan junto a proveedores, clientes y comuhiglageneral.

* Reciclaje en empresas de residuos soélidos no pstigr

+ Reciclaje domiciliario con descuentos en la cueletalectricidad: Ecochilecfta
e Puntos limpios: patios de comida mal plaza

* Reciclaje de podas urbanas en region metropolitana

* Reciclaje de desechos agroindustriales

* Reciclaje de desechos forestales y agricolas

® Fuente http://www.ecochilectra.cl/, visto 07/08/19:00hrs



Eco-packaging

El eco-packaging es fdosofia medioambiental en la produccion de sus producsia
cuentt con varias condiciones que dan valor agregadosaembalajes d«cartdon

corrugado sustentables.

« Disefio: contar con software de Ultima generaciée germitan incorpore
variables medioambientales en su fabrica

» Fabricacion: los papeles utilizados a corrugar sorfabricadis en CPP con
energias limpias a partir de la combustion de bgantke la planta filial del grug
COIPSA, Energia Pacific

* Materias primas: el papel de CPP es fabricado catemales reciclados
origen nacional recolectados pcecupac

» Disposicion: a las soluciones de embalajes 100%ladtes

* Reciclaje: en Recupac cuentan con sistemas loggspiara el reciclaje adecus

de los envases tanto post industrial como postutoc

M.am-rias. primas Disposicibn Reciclaje

Figural.2, fuente http://www.coipsa
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1.1.8 Productos

Empresas coipsa a través de sus filiales, produlifsmentes tipos de product
relacionados con la produccion de papel y con laufaeturacion de recipientes
carton para diferentes mercados, a continuaciéallaetmos los diferentes produs

producidos.

1.1.8.1 Productosie pape

Papel onda: El papel onda producido por CPP, es elaborado aégrale fibra:
recicladas, estas pasan por un completo sistenimpieza y depuracion, tratamient
guimicos y refinacion para asegurar su 6ptimedad. El proceso de produccion si¢

rigurosos controles para asegurar la uniformidagaleel

Figura 1.3 papel onda. Fuente http://www.cp|

Como resultado, nuestro producto es apto paratdieado en todo tipo de maquine
este contiene una exente corrugabilidad y optimo comportamiento en eoslide
impresion, de este modo obteniendo un buen desempeid el armado de cajas

carton.

11



Test liner: El papel test liner de CPP, es elaborado con fibi@aslaeas utilizando u
alto porcentaje de diblé-lined kraff, logrando un alto nivel de limpieza. Ademas s
afectado por un moderno sistema de preparacidoasta,mdicion de insumos quimic

y refinacion, estos garantizan la calidad del petal€inal

Figura 1.4, test liner, fuente httpuikw.cpp.c

Un moderno scanner es utilizado para monitoreaegarar su uniformide pasando
luego por rigurosos controles de calidad, debittbexonomico y su excelente relac
referente a precioalidad, el papel test liner de CPP es alta manticitado para

manufacturacion de cajas para el sector indu:

® Doublé lined kraft, consiste en empaques de caaémgado picado, compuesto tanto de papel coa
virgen y también papel reciclado, no son permitiddisesivos insolubleu otros desech

12



Papel onda encoladoEl papel onda encolado de CPP es fabricado a parfibras
recicladas, que son limpiadas y procesadas a tdevaa tratamiento quimico que log
refinar el poducto y de este modo asegurar su optima calideente este proceso
agrega encolante con el fin de aumentar su resiataria absorcion de agua y

humedad.

a“-i
&

A

Figura 1.5, fuente http://www.cpp.cl
Su alta calidad lo hace apto para ser usadodo tipo de maquinas, demostrar

excelente corrugabilidad y optimo comportamient@guipos de impresion, aden

tiene un buen desempefio | el armado de cajas de carton.

13



1.1.8.2 Productos de carton corrugado

Cajas de carton Se fabrican todo tipo de cajas de cartén, estan s

&

- Cajas normale Figura 1.6, fuente www.corrupac.cl

(S5

- Fondos y tape Figura 1.7, fuente www.corrupac.cl

Nz

- Bandejas Figura 1.8, fuente www.corrupac.cl
- Cajas Blis$ %

" Caja tipo bliss, caja de tres piezas, este tipcajiedebido a su construccién ofrece una resistenia
estiba muy alta

Figura 1.9, fuente www.corrupac.cl

14



Esquineros y accesorios:Los accesorios son implementos fabricados en cartén
corrugado que permiten proteger el contenido dmaja o entregar mayor seguridad al

embalaje general. Los accesorios antes menciosatos
- Tabiques
- Paneles perimetrales
- Esquineros

- Separadores

N v
i, A e = p— -
i 3 : = -
k' .
% ! . . /

Figura 2.0, fuente http://www.corrupac.cl
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1.1.9 Estructura organizacional (Figura 2.1)

En el siguiente organigrama podemos obsella estructura organizacionque rige a

empresas COIPSAde este modo el alumno Leopoldo Navarro realima fanciones

bajo el cargale asistente de compras e importaciones dependigrebamentdel jefe

de compras y del gerente de abastecimiento, ecobat las necesidades de la emp

Gerente general

(Roberto Rumie)

Gerente de

abastecimiento

(Gustavo
Reindenbach)

Gerente de
administracion
(Rafael Arroyave)

Gerente de finanzas
{Ma. Isabel Peirano)

Gerente de RRHH
(Patricia Espinoza)

v

Jefe de compras
(David Kinnear)

Asistente de

compras e
importaciones

(Leopoldo Navarro)
J

Figura 2.1
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1.2  Descripcion de las funciones realizadas

1.2.1 Trabajo desarrollado

Durante el periodo enero - febrero de 2011, reaticeractica profesional en empresas
COIPSA, ubicada en Avenida Apoquindo piso 8, Lasdes, Santiago de Chile. El dia
lunes 3 de enero, comencé mi practica profesianal departamento de abastecimiento
de la empresa, luego de una semana de inducci@nfamiliarizarme con el sistema
QAD (software orientado para empresas manufactireeagientemente incorporado por
la empresa, me desempefié como reemplazo en el dargsistente de compras e

importaciones hasta la finalizacion de la practica.

Las principales funciones realizadas fueron:

- Desempefiarse como reemplazo en el cargo de asistentcompras e
importaciones, estando a cargo de internar todesptoductos necesarios
para la produccién de productos derivados del safbdaterias primas y
repuestos para la maquinaria que lleva a cabolacéxion del cartdn).
Como funcién principal una vez recibida la OC (O@rdie Compra), emitida
segun las necesidades de las filiales integrartiegrdpo COIPSA, se debia
coordinar con los proveedores las solicitudes, gmente a través de
emails y en idioma ingles, ya que los proveedomss extranjeros y de
diferentes paises, que tenian diversas lengua$) poe se usaba este idioma

globalizado, generalmente los proveedores erarpeasoo de Brasil.

17



Control de pagos facturas a proveedores extranjerogste punto yo debia

coordinar el pago de las facturas con el departeortenfinanzas.

Recopilar documentacion necesaria para la impdrade los productos.
Una vez aprobada la compra, debia coordinar corpreleedor los

documentos necesarios y solicitados por la agelecaduanas.

Coordinar con el proveedor la entrega de documefdhs Certificado de
Origen, Packing List, Factura Comercial), luegordowar la entrega de estos
para que la agencia de aduanas diera paso a faaaten de productos

solicitados.

Emision de certificados de seguros.

Realizar gestiéon con el departamento de finanzes glapago de IVA y de
los costos aduaneros de las empresas con lasrabajabamos (agencia de

aduanas MEWES Ltda. y ULTRAMAR)

Coordinar con los transportistas la llegada deplosluctos y contenedores a

bodega y posteriormente los pagos de estos.

Ingreso de gastos al sistema QAD una vez entretmdaercaderia en

bodega.

18



Las funciones realizadas por mi persona, me peiti ver in situ el proceso de
importacion y pagos en lo que respecta a una empnasufacturera y en especial caso
todas las necesidades que tiene un holding cale8litan diversas como son la de

produccion de papel y manufacturacion de diferemteductos de carton.

1.2.2 Razones que impulsan el tema a desarrollar

Gracias a la experiencia laboral en la cual esiowvelucrado a través de la realizacion
de mi préactica profesional en empresas COIPSA, pudescuirme y profundizar en lo

que refiere al tema de las importaciones, pudereaseomo un holding, en este caso
con filiales con rubros tan distintos y a su veanptementarios entre si, ven la
necesidad de depender de las importaciones pararlade esta manera una
competitividad en el mercado nacional e internaaioproporcionando uno de los
mayores medios utilizados para el comercio inteomat que son los embalajes de
carton corrugado, proporcionando de este modo wulci de retro alimentacion

necesitando materia prima desde el extranjero pader facilitar la demanda de
embalajes de carton corrugado para que sus clienss vez realicen exportaciones
hortofruticolas o para el uso estimado por ellagpgrtar a la cadena del intercambio

comercial.

19



Capitulo Il Desarrollo del tema

En este capitulo se definira el objetivo gener&bsy objetivos especificos para luego
proporcionar una interiorizacion en lo que respeatda historia y propésitos del
comercio internacional y concluir con el desarral® tema investigado que es exponer

y demostrar los beneficios de los embalajes déraxrrugado.

2.1  Objetivo general y objetivos especificos

Objetivo general

Como objetivo general, se identificara y detalltra beneficios del cartéon corrugado
sobre otros tipos de embalaje, se expondra de folana y concisa, como los embalajes
de carton corrugado han facilitado a la expansiéh cdmercio internacional, esto
gracias a la evolucion de las técnicas en la daat® un carton corrugado mas firme y
gue puede entregar mayor seguridad a los productmBante la implementacion de
nuevas y mejores técnicas flexograficas que aywddm promocion de los mismos

productos, de este modo obteniendo una mayor per@iren los mercados.

20



Objetivos especificos

Desarrollar investigacion de los principios del evaio internacional en lo
gue se refiere a sus fundamentos, regulacionescyntEntacion necesaria
para la importacién de productos en Chile.

Exponer antecedentes claros sobre los comienzitos dgnbalajes de carton,
como estos han evolucionado junto al comercio maigonal y detallar como

es fabricado en las filiales de empresas COIPSA.

21



2.2 Marco tedrico

En esta seccidn, se expondra una resefia introdudmios antecedentes basicos de la
creacion y nacimiento del comercio internacionalog conceptos del proceso de
importacion de productos para comprender de megatonel trabajo realizado. Ademas
se describird como los embalajes cambiaron y apadata realizacion de mejor manera

el intercambio comercial a nivel mundial.

Comercio internacional

Durante afios la globalizacion, la evolucion dehdporte, los nuevos sistemas de
comunicacion y la necesidad de obtener adquiridystos a menor precio han

fomentado la integraciébn comercial entre los paises

Se entiende por comercio internacional el intergarde bienes productos y/o servicios
entre dos 0 mas paises. Para esto se necesitdatékio necesidad no satisfecha de un
comprador (importador) y un vendedor (exportador)ogo pais o region econémica
gue pueda satisfacer las necesidades del o logedipara que de este modo puedan

lograr una relacion mutua de intercambio.

Las economias que se pueden beneficiar de unantéio internacional de productos
y/o servicios son las que abren sus fronteras [galienportacion o exportacion de
productos también denominadas como economias adiate este modo el pais se
especializa en la produccion de un bien o sendeionejor manera que el resto, de este

modo puede satisfacer la demanda obteniendo bmsefp@ra poder adquirir otros

22



bienes o servicios de los cuales carecen debiddajh especializacion en la produccion
de estos (mayores costos) o a la escases de Idacpwe y/o servicios. Esta teoria
comercial nace a mediados del siglo XVIII con Ad&mith, economista y filosofo
escoses que plantea “El modelo de la ventaja alasadn su libro "La riqueza de las
naciones®, este indica que el pais o zona econémica corcdsges de produccion
(trabajo) mas bajos debe especializarse para denestio obtener un liderazgo en la

produccion y de esta manera ser lider y obtenepreayeneficios.

Con el tiempo esta teoria evoluciond debido a lantgado por David Ricardo,
economista Ingles de finales del silgo XVIII, elopone en su libro “Principios de
economia politica y tributacidhque lo fundamental no son los costos absolutos de
produccion, si no que para él es fundamental erdecan los costos relativos, ya que
indica que aunque el pais produzca con mayoresexqsie otras naciones, este tendera
a especializarse en la produccién del bien o derén el cual sea comparativamente
mas eficiente, es decir, que aun que no tengajaeaibaoluta en ningun bien, y fabrique
0 produzca todo a un mayor precio que el reste,teside a especializarse en los bienes

gue le den una ventaja comparativa mayor o unaedéga comparativa menor.

Otra teoria mas actual es la propuesta por BehfihQeconomista y politico sueco que
en 1933 modifica un teorema de su maestro Eli Héeks Ohlin postula que los paises

sSon propensos a especializarse y a exportar logdi@ servicios de los cuales poseen en

8 Adam Smith, La riqueza de las naciones, editorlanka, afio 2002

° David Ricardo, Principios de economia politicailyutacion, editorial Piramide, 2003
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abundancia, es decir, que los paises priorizarporex productos bajos en costo pero
en alto en abundancia y otros paises exportarafupt@s altos en costos pero de poca

abundancia.

Con el pasar de los afios han surgido nuevas tesolas el comercio internacional
incluyendo otros factores antes no apreciadospysoto se basa en la teoria de que los
paises tienen intercambio comercial en relacié @mpetencia perfecta y que de este
modo los paises podian aumentar su bienestartingmtas década de los 70"y 80' se
plantea sobre los mercados imperfectos y no sgerdier de las ventajas comparativas
para que se realice un intercambio comercial, aetgh con fuerza la participacién de
nuevas variables, estas se deben a que con eldtiparicipan nuevos factores en el
intercambio de bienes 0 servicios y en ciertasiogas pueden ser intercambios en
mercados imperfectos y las nuevas teorias buscamptimo bienestar entre los

participantes.

Regulaciones

El comercio internacional no estd exento de regui@s implementadas por las
naciones debido a las vicisitudes del comerciormatgonal, se han utilizado diversos
instrumentos para regularizar o manipular, de @ierddo, a favor de una de las partes,
he inclinar la balanza, algunos de estos instruoseson los aranceles, que son
implementados como un tributo adicional sobre w@m lgjue es importado o exportado,
esto es aplicado para evitar el desplazo de laupod@h interna del pais afectado,

también podemos observar la aplicacion de las gafrdas, estas son medidas de
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emergencia utilizadas en caso que la industriaonaties afectada de manera negativa
por las importaciones, también en ciertas ocasigeeban visto impuestas cuotas de
exportacion, las cuales restringen el libre conoes@ que se ponen topes para los
productos, por ultimo otro modo de regular el libveercambio de mercancias a nivel
mundial son las barreras arancelarias, se entigoidearrera arancelaria la intervencion
de un pais 0 nacion en comercio a traves de leggslaciones, politicas o practicas que

restringe el acceso de productos desde el extoanjer

El intercambio comercial se debe en gran parteaakporte internacional y este ha sido
estandarizado a nivel mundial, de este modo sdithagi masifica para el claro
entendimiento entre las partes, es decir que, sanmlementado normas reguladoras

denominadas incoterrifs

19 Acrénimo del ingles international commercial terf&sminos internacionales de comercio), conjunto
de normas para establecer el claro entendimiente eomprador-vendedor, de este modo se establecen
las responsabilidades de cada uno en la entreged@ncias.
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Incoterms

Estos existen para delimitar las responsabilidaidise comprador-vendedor y de este
modo promover el claro entendimiento de las padgst®s responsabilidades se centran
en establecer los criterios definidos sobre lariistion de gastos y riesgos entre
comprador y vendedor en un contrato de compraveméanacional, los principales
incoterms estan agrupados en cuatro categoriasnitesmtas E, F, C, B. Cuando la
entrega es directa, es decir que la mercanciategyada al comprador son ocupados los
incoterms asociados a las categorias E y D, perodeula entrega es indirecta, es decir
cuando la mercancia es entregada a un intermedidremsportista del comprador son

utilizados los incoterms asociados a las categ@ia®.
Las categorias antes mencionadas son:

E = donde el vendedor pone a disposicion del congpraus mercancias para una

entrega directa desde sus propios locales de vam&sta categoria esta el incoterm

- EXW (Ex Works), el vendedor pone a disposicion masrcancias en su
propio local o almacén y los gastos corren a pdeiese momento por parte

del comprador.

! Fuente http://www.cnc.cl, véase en sala de premsaérms, visto 07/08/13, 19:00hrs
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F = donde la venta es indirecta sin el pago delsparte principal, en este grupo

podemos encontrar los incoterms.

- FAS (free alongside ship), utilizada generalmentelas cargas a granel,
donde el vendedor entrega la carga en el puerteeoao, utilizado solo en

transporte maritimo.

- FOB (free on board), donde el exportador se cometera entregar la carga
en el puerto de embarque, de este modo, el immporeslime los costos del

transporte y seguro, utilizado solo en transpodetmo.

- FCA (free carrier), cuando el exportador en mutumueado con el
importador, coordinan un lugar de entrega situashird del lugar de origen,
luego el importador asume los costos de transpotilezable con cualquier

medio de transporte.

C = cuando la venta es indirecta con el pago despte principal, en este grupo

podemos encontrar los siguientes incoterms

- CFR (cost & freight), el vendedor es el encargaddod costes, incluido el
transporte principal hasta que llegue al lugar elido, sin embargo, no esta

incluido el seguro, utilizado solo en transporteitimao.
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CIF (cost, insurance & freight), el exportador é¢®mcargado de todos los
costes incluido el seguro y transporte hasta llegal puerto destinado, el
seguro lo contrata el exportador pero el importadoel beneficiario. Es uno
de lo méas usado para el intercambio comercial, ya &g referencia para
determinar el valor aduanero de las mercanciaso(cesguro y transporte),

utilizable solo para transporte maritimo.

CPT (carried paid to), el vendedor es el encargidios costes, incluido el
transporte principal, sin embargo, no estd inclugflcseguro, similar a el
incoterm CFR, sin embargo este es utilizable paatgaier tipo de transporte

0 combinacion de estos.

CIP (carried & insurance paid), el exportador eeratargado de todos los
costes incluido el seguro y transporte hasta llegal puerto destinado, el
seguro lo contrata el exportador pero el importagorel beneficiario. A
diferencia de el incoterm CIF, este es utilizabte pualquier medio de

transporte o combinacién de estos.
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D = incoterms utilizados para entrega directa efielgada en los sitios previamente

estipulados entre comprador y vendedor

- DAT (delivered at terminal), es utilizable paradsdos tipos de transporte y
es uno de los nuevos incoterms 2010, vigentes desdede enero de 20%1
el exportador asume todos los costos, es decspoate y seguro (que no es
obligatorio), hasta que la mercancia llega a destim el terminal acordado,
este puede ser terminales terrestres 0 maritimesitqgs o aeropuertos
(también asume los riesgos hasta ese momentayabté para cualquier

medio de transporte.

- DAP (delivered at place), es utilizable para tago de transportes, al igual
que el DAT también es un nuevo incoterm utilizatdéesde el primero de
enero de 2011, consiste en que el vendedor sechege de todos los costes,
incluyendo transporte y seguro (que no es obliggtosin embargo los
costos asociados a la importacion son asumidopante del importador, el

exportador asume los riesgos hasta ese momento

- DDP (delivered duty paid), el exportador corre ¢odos los costes hasta

entregar la mercancia en el sitio previamente audee el importador no

2 Fuente http://www.cnc.cl , véase en sala de pfewsderms, visto 07/08/13 19:00hrs
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realiza ningun tipo de tramitacion, los costos aéuvas son asumidos en su

totalidad por el exportador, utilizable para trasrse multimodaf®.
Documentos requeridos para realizar importacion denercancias

En esta seccién se describiran los diferentes destos necesarios para realizar una
importacion de mercancias. Esto se debe a la wlckde las empresas manufactures de
embalajes a realizar importaciones cuando tienem alta demanda de repuestos o

materia prima para la fabricacion de estos.
Dentro de los documentos necesarios para una iagp@mtde caracter comercial son:

- Conocimiento de embarque o B/L (Bill of Lading) ocdimento propio del
transporte maritimo utilizado como contrato de gpamte, expedido por el
transportador naviero y certifica que ha tomada aasgo la mercancia para
su transporte segun lo estipulado, para otros tigosansporte se denomina

carta de porte (terrestre) o guia aérea (aéreo):
o Shipper (remitente)
o Consignee (destinatario)

o Notify, donde se estipula un representante delrdgatio a quien se

le deben enviar las notificaciones sobre la llegdella mercancia

13 Transporte de mercancias utilizando minimo dosiasetk transporte diferentes, fuente
http://www.todocarga.com , visto 07/08/13, 19:00hrs
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o0 Agente de destino, empresa que representa al tndissp en el

puerto de destino al cual se le comunica las camBs de entrega

o Puerto de carga (POL) y de descarga (POD)

o Buque y viaje en que va cargada la mercancia

o Descripcion de la mercancia (matricula y tipo detenedor, numero

de bultos, peso bruto, metros cubicos

o Numero de B/L

o Indicar si el pago del flete es en el puerto dgeori(freight prepaid) o

en el puerto de destino (freight collect)

Factura comercial, que acredite los valores dedicamcia y que acredite que

sea objeto de una compra-venta.

Packing list (lista de empaque), documento en &l s& detalla la cantidad y
peso de las mercancias, su contenido es compavada factura comercial y

el conocimiento de embarque ya que estos debenidivin

Certificado de origen, en el caso de que la mefaaoomercializada sea
objeto de una rebaja arancelaria en virtud de uerdo comercial entre los

paises que sean objeto de una compra-venta inienaac

Certificado de seguros, cuando el valor de la pmmasté estipulado en la
factura comercial.
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- Nota de gastos, siempre y cuando estos no estpuladbs en la factura
comercial.
- Permisos, certificaciones o vistos buenos, solodoigroceda.
Una vez adquiridos todos los documentos, eran gados a la agencia de aduana la
cual cercioraba que las mercancias llegaran andesitiego se realizaba la coordinacion
con el transportista que en algunos casos era miopado por la agencia en el caso

que se solicitara.

Embalajes en el comercio internacional

Desde los comienzos del intercambio comercial, pasneras civilizaciones que
intercambiaban sus productos con las ciudades ardaras en busca de nuevos bienes
se han utilizado diferentes medios de embalaje garaste modo transportar mayor

volumen de mercancias y asegurar la llegada emagttondiciones de sus mercancias.

La definicibn de embalaje dice que esta encargadproteger las caracteristicas de la
carga y preservar la calidad de los productos aprdiene, ademas de facilitar el
traslado de la carga y permitir su transporte emiajores condiciones, segun el modo

gue se utilice.

Han existido durante la historia de la humaniddéreintes tipos de embalaje, en la
antigiiedad las primeras civilizaciones utilizabarrgs de barro para transportar los
granos y productos de aquel entonces, sin embamg@r@an muy fragiles, con el pasar

de los afios y con la invencion del vidrio y el paggepudo comerciar a mayor escala y
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con mayor seguridad el transporte de los produdios,embargo, aun no lograban
asegurar de manera considerable la rigidez y dasiédad para sus mercancias y evitar
los mismos problemas de fragilidad y poca protecciéente las adversidades
climatologicas o de transporte que sufrian previdmela madera ampliamente
utilizada como materia prima en la fabricacion datendores era costosa y aumentaba
el peso bruto de la carga por lo que la cantidadpomeluctos disponibles para el
intercambio era menor, de este modo a principiésige XIX aparecen los primeros
embalajes de carton fabricados rudimentariamentel@aue no podian ofrecer la

seguridad que hoy en dia ofrece el cartdn corrugado
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2.3 Desarrollo de la investigacion

En esta seccién se explicara paso a paso los podesla fabricacién de embalajes de
carton corrugado y sus propiedades, ademas se tterao®s beneficios que tiene el

carton corrugado sobre otros tipos de embalajes gesnostrara como los avances en
mejores técnicas flexograficas ayudan a la periétram los mercados de los productos

transportados en embalajes de carton corrugado.

2.3.1 Fabricacion del cartdn corrugado

El cartén es una variante del papel, se componeadas capas de éste, las cuales,
superpuestas y combinadas, le dan la rigidez &teaistica para el uso de embalaje, se
considera papel hasta los 65gr/m2, una medida isuperesta es considerada como

carton.

En los primeros tiempos de la industria del car&ste era fabricado a mano o de forma
muy rudimentaria no logrando que su laminado fderauficiente bueno, como lo

conocemos hoy, y sus bordes no le daban la resigteulecuada, estos primeros
prototipos de embalajes a base de cartdbn no eranresistentes y se deterioraban
durante el transporte o almacenaje, sin embargdedelssiglo XIX ya se sabia que el

carton seria un excelente medio de transporte.

Estas desventajas fueron eliminadas a finalesiglel XIX con la fabricaciéon de un

carton diferente y novedoso semejante a las cajaspgdemos ver hoy en dia, se
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introdujo una hoja de cara estabilizante (simpl&,caer imagen 2.0) que ayudaba a

fortalecer las hojas de los pliegues.

Imagen 2.2, fuente http://www.corrugando.com

El proceso productivo consta de tres etapas, pae ple la empresa CORRUPAC, la
cual es filial del grupo COIPSA, y para la cual igertomo funcion principal la

importacion de materia prima y repuestos para éaaon del producto final que son
diferentes variedades de cartdon corrugado destnpd@ el embalaje y almacenaje de

productos.

Este proceso comienza con la fabricacion del papeksformandolo en planchas de
carton corrugado, para que luego estas planchasn pals proceso de conversion,
mediante el cual obtenemos como producto finalaja cequerida para la necesidad

solicitada.
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Proceso I: la fabricacion del papel

La elaboracion en las maquinas especializadas aalestres etapas, las cuales son la
preparacion de la pasta en la cual la materia ponpalpa pasa por un proceso de
molido y disgregacién de sus propiedades, lueggop®etido a un tratamiento primario
gue consta del lavado y en el caso necesario dangento del producto para
finalmente obtener una pasta ya refinada la cuatexclada con aditivos entre los que
se encuentra el almidén, de este modo se increnteenigidez, la resistencia interna y

externa.

Una vez obtenido el producto bajo los estandarexalidad adecuados pasa a la
maquina que dara forma al papel como lo conocemasithagen 2.2), este proceso
consta de la extension de la pulpa sobre una @@ que a través del entrecruzamiento

de fibras da forma al papel.

Luego el exceso de agua pasa a traves de la tetke d@ elimina en un recipiente, este
regula un flujo constante de caudal y la densidadadpasta o pulpa al entrar a la
maquina, esto es de vital importancia ya que tdstaun factor determinante para

asegurar un perfil de gramaje uniforme.

Luego el papel pasa por prensas de presidon y sugeié eliminan parte del agua, en
esta etapa se realiza la consolidacién de la mjpagel, ya que el efecto de prensado

une aun mas las fibras de este.
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La siguiente fase es el secado, esto se debe &dqu®a de papel pasa por distintos
grupos de cilindros secadores que le aplican gaterminan de secar para que luego
esta pase por un cilindro de gran tamafo que tarchenaplastar la hoja de papel, para

que de este modo producir un papel sin imperfeesi@m su superficie y sea totalmente

liso.

Para finalizar el proceso recibe un bafio de almichim el cual se sella su superficie,
ademas el papel pasa a través de mas rodillosede para proporcionar de esta manera
la tersura y un gramaje uniforme, de este modo lagacpasando por el pope o

enrolladora para luego formar las bobinas que palsemrte solicitado.

Mesa formadora
Prensado e lamina

rhadd R ST —————

o
-JE'" k -
Despacho Cajon de

entrada
Imagen 2.3 de proceso de creacion del papel, fuetpt#/www.icarito.cl
Proceso Il: La creacion del carton corrugado

El proceso de fabricacion del carton corrugaddesmdlo a cabo mediante la utilizacién
de la maquina llamada corrugadora, cuyo insumaipah son las bobinas de papel, esta

maquina tiene la capacidad de transformar el papelacas de cartdén corrugado.
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El cartdn corrugado es una combinacion de tressca@gapel, donde la capa superior e
inferior son de lo que se conoce como liner (papéd) capa del medio es una capa de
papel onda, el liner es una gruesa lamina y ellpapa que es la lamina ondulada va
adherida al liner mediante goma, presién y calodolesto hecho a base de papel virgen

o reciclado.

3 Bl heasn

{apicaco en Mewn de 5I||-u_|r ¥
la cresiade Secath Rayadores

o 3, i o
Adbeg vor (almiiin] Rodiliss Cormugadarms Fapel Linsr—— 13 sada)

Cabezsl Carmugader Cialbe il Canriags doe Farradas

Imagen 2.4 de proceso de corrugacion del cart@émtéuhttp://www.imicar.cl

En primera instancia el liner es precalentado gutar a través de cilindros de presion y
se aplica la goma para unirlo con el papel ondeugado, ya que este ultimo pasa por
procesos de corrugacion, este Ultimo esta defip@todos dimension&s la primera es

la largura, que es la medida perpendicular a lam®iy la anchura, que es la medida
paralela de las ondas, una vez unidos son puesjogtesion y planchas calentadoras
para una perfecta adherencia, a continuacion asra@m y luego cortado para ser

apilado.

4 Fuente proceso productivo, http://www.corrupaasito 07/08/13, 19:00hrs
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Etapa Ill: Produccién del cartén corrugado segun poposito

Una vez que obtenida la hoja madre, esta pasd pooeeso de conversion en el cual el
carton corrugado es transformado en una caja, #n peceso la placa de cartdon
corrugado se ajusta a las especificacién requersgaaplican las dimensiones minimas

requerida para la fabricacion de una caja, selestala largura y la anchura.

La caja elaborada estara fabricada por una o naashms de cartén corrugado, unidas o
de una sola pieza solamente cortada de forma pgaia de este modo permitir los

dobleces que formaran las caras de esta.

A pesar de que existen diversos tipos de embatgasarton corrugado utilizados por
diferentes industrias hay dos tipos de embalajessqun mas comunmente utilizadas, las
regular slotted container (RSC) o en espafiol aajarada de uso regular y las cajas
trogueladas. Las RSC constan de lados y panelesalqgopemento de su armado o
doblado son iguales, este tipo de cajas son lascord@nmente utilizadas ya que es de

facil fabricacion y de facil impresion flexografica

Ejemplo de una caja RSC (sin armar y armada)

Imagen 2.5 fuente,www.ecsabox.com, articulo “ppiras basicos del carton corrugado”
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Por otro lado las cajas troqueladas son de forragségricas y con diversos disefos
especificos para diferentes propoésitos finales c@mio ejemplo cajas para guardar

archivos o bandejas.

Ejamplo de una caja roguelada (sin armar vy armada)

Imagen 2.6 fuente,www.ecsabox.com, articulo “ppias basicos del carton corrugado”

El sector del carton corrugado se encuentra ercomstante evolucion debido al avance
de la tecnologia, este es un reto para el sectogug es un mercado altamente
competitivo, por lo que es necesario abarcar unplianfranja en el mercado del

embalaje y diversificarse a todos los sectores@mel estos puedan ser utilizados, la
renovacion tecnologica ha afectado principalmehtereceso de impresion, cada vez

mas abierta y digitalizada.
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2.3.2 Estructura del cartén corrugado

Simple cara o single faceesta formado por una tapa lisa, y un onduladajasnéentre
si con aditivos o cola, este es el cartdon corrugads simple y es utilizado para

embalaje de pocos cuidados.

Imagen 2.7, fuentkttp://www.corrugando.com

Simple wall: al agregar una segunda cara en la parte postigjemndo el ondulado entre
las dos caras, aporta mayor rigidez, este tipo agommente utilizado para la

fabricacion de cajas y embalajes en general

Imagen 2.8, fuente http://www.corrugando.com
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Double wall: es el resultado de tres liners o tres laminas gelpalanas mas dos
laminas de ondulado pegadas en medio de las trasrps, este tipo de cartobn es muy
resistente y es usado generalmente para la codfedad embalajes que tendran por

objetivo el transporte de articulos de peso conside.

Imagen 2.9, fuentettp://www.corrugando.com

Triple wall: un triple ondulado adherido de cuatro liners, ascartbn sumamente

resistente utilizado para el transporte de cargeaswente pesada

Imagen 3.0, fuente http://www.kitepackinging.co.uk
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2.3.3 Calibres del carton corrugado

El calibre de las ondas, el gramaje de los lineraras determinaran su consistencia y su
resistencia a la compresion vertical, este ultim@metro es lo mas importante para el
cliente, ya que este indica el peso que puede wwpora caga sometida a una carga de

apilamiento.

La cantidad de ondas y el tamafio de los arcos qogenen las laminas de carton

corrugado determinaran su calibre, de este modutes cinco tipos.

El tipo de flauta A es el mas ancho, es una orgldaricon poder amortiguador y buena
resistencia a la compresion sobre el canto, lcesgyuipo de flauta C, que es levemente
mas delgado, lo siguen la B que tiene un menobrealque el tipo de flauta antes

mencionado, esta tiene buena resistencia al apigste en plano debido al nimero de
ondas, pero tiene poca rigidez dado el reducidsagrgue tiene y para finalizar la flauta

E que estan en la categoria de flauta microcoraygdehominada de este modo por las
técnicas utilizadas en los ultimos afios que logrean minima distancia entre sus ondas
en la corrugacion.

Ondulaciones

A B 5 E

Miumero de
ondulaciones 105-125 | 150-184 | 120-145 | 275-310
por metra lineal

Altura
aproximada en 3/16 3/32 S/64 275/310
pulgadas

Altura
aproximada en 4.7 2,4 3.6 1.2
mm

Imagen 3.1, fuente www.mincetur.gob.pe/comercid,’gdia de envases y embalajes”
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2.3.4 Pruebas de resistencia del carton corrugado

Los embalajes de carton corrugado son revisadosds#ijictas pruebas de calidad, para,
de este modo, asegurar un envase resistente amldlad para el usuario, en materia de

resistencia son prioritaria’s

- Gross weight limit (limite de peso soportado pogelsor): esta prueba esta
encargada de certificar el monto maximo de peso wueembalaje en
particular puede resistir en su interior

- Edge crush test (prueba de soporte de peso emotdesde la caja): esta
prueba esta encargada de cuantificar la cantid@desd&dn externa que puede
soportar el embalaje en sus puntos de apoyo uneovestruido

- Minimun bursting test (prueba minima de explosioeyta prueba esta
encargada de medir la cantidad de presién por galgaiadrada que el

embalaje puede soportar antes de que revientel@sseme.

!5 Fuente http://www.ecsabox.com, articulo de intépémcipios basicos del carton corrugado”, visto
06/09/13, 12:00hrs

44



2.3.5 Flexografia en los embalajes de carton corrago

Nombre otorgado en octubre 1952 en el 14° forordgituto de empaquéby trata de

una version actualizada del procedimiento anteeada como impresion a la anilina,
gue se usaba en la industria del empaquetado yl&mlome utilizaba impresiones a
través de tintas de secado normal. El secado nopmaloxidacién tenia que ser
reemplazado por un proceso mas rapido de evaparadmy en dia el procedimiento

actualmente utilizado procede del uso de tintas fiigas y de secado rapido.

La flexografia es un método de impresion rotatireato, es decir que utiliza planchas
flexibles, estas pueden ser de caucho o de algonnoaterial que sea apto para la
impresion como diferentes tipos de fotopolimersga®planchas contienes las imagenes
en relieve y estas son ajustadas a cilindros pdetechas de longitudes variables segun
el propdsito de la impresién, estas son entintgadasun rodillo dosificador de tintas
fluidas y de secado rapido que pueden imprimiriom@en o lo necesario que solicite el

cliente en practicamente cualquier sustrato, tabsmrbente como no absorbente.

'8 Fuente articulo ¢ Qué es la flexografia? httpxéfrafia.com/portal, visto 07/08/2013, 19:00hrs
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FLEXOGRAFIA

Rodillo Portaplanchas

Rodillo Anilox T~ l
\

Rodillo de Tintero

Rodillo de Presion

Imagen 3.2fuente http://www.tecnografico

En la filial de empresas COIPSA, VERDENOVA se aptictodos los recurst
flexograficos necesari para satisfacer aliente, con la mas moderna planta produc
a nivel nacional, esta ofrece sus clientes la tecnologia de impresion digitalifiena
generacion contando con maquinas que permite wn gathdo de flexibilidad -

confiabilidad en el proceso de corrugado para que estasifran dafio:

Convertidoras Martin

Imagen 3.3fuente http:www.verdenova.
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2.3.6 Norma de armonizacion del cartén corrugado

Durante los ultimos afios el incremento de la demadel cartbn corrugado para
embalajes ha mantenido un alza constante, de acwerd la asociacion espafiola de
fabricantes de envases y embalajes de carton alwdulaFCO), no importa la
procedencia del embalaje, todas las cajas se pyedietizar de manera conjunta, lo que
mejora notablemente el sistema de logistica y ameamiento de los productdsEsto
se debe a la norma de armonizacion dimensionatakebn corrugado, este sistema
imprime una nueva estandarizacion para las cajasni@n corrugado que son utilizadas
para diferentes propdsitos, un ejemplo es en dbiséortofruticola, donde las cajas
utilizan dimensiones comunes y un disefio compatibde interconexiéon para el

transporte y de este modo facilitar la cadenatiogiy de distribucion del producto.

Esta norma surge gracias al trabajo conjunto deldee Box Association (FBA) y la

federacion europea de fabricantes de carton ondulBEFCO) quienes trabajaron en
forma conjunta para establecer una estandarizastémacional que permite que los
embalajes de cartdon corrugado sean compatibles shty de este modo lograr una
ventaja competitiva sobre otros tipos de embalep@so por ejemplo los recipientes de
madera, ya que facilita y permite una mejor padeitn y de este modo aumentar los
volimenes de venta a menores costos, permitiendoumd de mayor cantidad de

productos en espacios mejor distribuidos.

" Fuente http://www.corrugando.com, edicién n°2icato “una ventaja competitiva”, visto 05/09/13,
19:00hrs
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2.3.7 Ventajas competitivas del carton corrugado

Cuando nos preguntamos de por qué la popularidasl eso del carton en diferentes
tipos de embalaje podemos destacar que el cartérugemlo permite, mejores

condiciones para la manipulacién, el almacenamjéatentrega y la presentacion de los
productos, este ultimo a través de las flexografihcada al producto, de este modo
podemos decir que se ha vuelto imprescindible phateansporte de los productos ya
gue conserva su calidad original, desde las platgégzoduccion hasta su destino final.
Podemos afirmar que el cartén corrugado es, hogli@nel material nUmero uno en
embalaje, y no solo por la cantidad de unidadescqqaalan hoy en dia, sino también

por la calidad ya que es el unico que cumple dal iguanera funciones distintas como:

- Un producto con bajos costos de produccién y venta.

- Ofrece resistencia y solides, pero a la vez earlwiy ligero.

- De facil manipulacion y armado.

- Permite mayor capacidad de carga en pallets yraj@ido para transporte en
general.

- Ofrece estandarizacion de tamafos y de este moddaayn la cadena
logistica.

- Proteccién de los productos contra impactos, vibres, luz, polvo, la mala

manipulacion, el almacenamiento prologado y |laegyar
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Permite una clara identificacion de los productas @lmacena ya que es
tiene caracteristicas que lo vuelven facil a laahde implantar una imagen
identificativa de los productos.

Promueve la presentacion y promocion, mediante tilzacion de las
cubiertas exteriores como soporte de informacigublicidad (flexografia),
esto conlleva a una mayor penetracion en los mescae destino.

Facilidad de manejo y eliminacion después de syresclaje).

Permite una mayor trazabilidad de los producto® gsacias a que facilita
una buena impresién en sus caras.

100% reciclable y biodegradable, o que permiteanmaonia sustentable con

el medio ambiente.
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Ventajas y desventajas de diferentes tipos de empagp y embalajes

A continuacion se describen los pro y contra dalissntos empaques y embalajes.

EJEMPLOS DE

MATERIAL TIPO EMPAQUES Y VENTAJAS DESVENTAJAS
EMBALAJES
Laminas de Al. | Toneles Solides Costos elevados
Acero Contenedores Facil estibado Dificil elimirgaci
Metales RecuNbiertas de . - o 3
Estafio Cajas Metélicas Reutilizacion Corrosién
Muy pesado
Voluminoso
En bruto Cajas Facil manipulaciéor]  Costos elevados
Sensibilidad al calor y
Cepillada Pallets Buena estibacion | humedad
Contrachapada Canastas Contaminable
hieer: Sensibilidad a plagas
Pesado
Voluminoso
Inflamable
Sensibilidad al calor y
Corrugado Cajas Econdémico humedad
Facil manipulacién | Inflamable
e Reciclable Rigidez mediana
Estandarizado
Liviano
Facil estibado
Polietileno Bolsas Impermeable Inflamable
Poliestireno Toneles Gran diversidad Costos elevado
_ Bidones Liviano Dificil eliminacion
Plasticos
Cajas
Contenedores Rigidos
Contenedores Semi-rigidgs
Papel Bolsas Econémico Fragilidad
Papel Sensibilidad al calor y
ape Reciclable humedad

Inflamable
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Si analizamos el cuadro anterior podemos conclugr € cartén corrugado en relac
precio<alidad es la mejor opcién para ser utilizado cemdalaje ya que, a pesar de
ser tan rigido como la madera o el metal es mas da manipular, tiene menort
costos, es menos voluminoso y mas barato que ltevi@nes. Ademas podem
observar que el plastico es ampliamente utilizaslmac embalaje por su diversidac
bajo peso, sin embargo este es mas costoso enoducpion y dificilde eliminar
atentando contra el medio ambiente. Podemos comtdlcuadro antes mostrado qut
carton corrugado tiene mas pros que contras en @@gTipn con otros tipos |

embalajes utilizados.

Papel

Plastico

M Reutilizacion

Carton m Versativilidad

M Peso
Madera

M Costos Produccion

Metal
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Produccion de carton corrugado en Espafa

En el siguiente cuadro analizaremos las tasas e@ntento en los volimenes de

produccion de cartén corrugado para embalaje pte pda Espafia.

3 Vo e TASA DE MEDIA DE FACTURACION
ANO CRECIMIENTO CONSUMO POR GLOBAL
PRODUCCION HABITANTE
2010 | 4.207 millones m2 +4.6% 48.97 Kg 3.700 millones de eurps
2011 | 4.229 millones m2 +0.53% 49.03 Kg 4.030 millones de eurps
2012 | 4.181 millones m2 -1.13% 48.39 Kg 3.940 millones de eurps

Podemos observar que durante los afios 2010 y 2{di&, se mantuvo un crecimiento
sostenido tanto en los volumenes de produccionjangel consumo por habitante y
facturacién global, posicionandose como cuarto etista de productores de dicho
material en Europa por detras de Alemania, Itallrgncia, superando a Gran Bretafia
gue se posiciona en el quinto lugar. Sin embargoaéance fue negativo en el afio 2012,
esto se debe a la crisis que afecta dicho patplgd&spafia desde 1990 ha mantenido un

crecimiento sostenido teniendo como punto culmiméog periodos 2002-2084

8 Fuente http://www.afco.es, véase en sala de prém®rmes anuales”, visto 11/09/13 , 16:00hrs
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Produccion de cartén corrugado en Chile

En el siguiente cuadro analizaremos el nivel dedycoidon de carton corrugado en
Chile, este detalla la capacidad aparente de peatucde la industria chilena a
diciembre de 2012, en los ultimos diez afios la famturacion de carton corrugado
para embalaje en Chile se duplico y esto se debdapalta demanda del producto
debido al incremento de las exportaciones e impaorias ademas de importantes
ampliaciones de capacidades productivas de losreactimcales para sustentar el
incremento de la demanda. Las compafiias orienmsucados objetivos a distintos
segmentos del mercado presente, por ejemplo, lampayte de la produccion de cartén
corrugado va al mercado alimenticio, en cambiooca&s San Fernando apunta al
mercado hortofruticola, se estima que la distrifmgorcentual aproximada por destinos

de la produccion de cartén corrugados a mercages#isos es el siguierlte

- Industrial: 51%
- Hortofruticola: 38% (principalmente fruta, mayorrteede exportacion)
- Vino 6%

- Exportacion 1%

Y Fuente http://www.mundo-corrugado.cl/, articulo “mercado del carton corrugado en chile a 2012,
visto 11/09/13, 16:00hrs
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EMPRESA

CMPC Productos de Papel
|.Paper

Cartocor

Cartones San Fernando
Coipsa

Smurfit Kappa
Chilempack

Imicar

Otros

TOTAL

Instalada

287.00
72.000
80.000
70.000
65.000
40.000
36.000
35.000
50.000

0

735.000

Prod. Estim.
285.000
50.000
40.000
55.000
65.000
35.000
36.000
32.000
50.000
648.000

Imagen 3.4, fuentettp://www.mundo-corrugado.cl
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indices de produccion de embalajes en Chile

En el siguiente cuadro analizaremos la evolucidtadgeonomia chilena y del sector de

envases y embalajes durante el periodo 1999 22010

Evolucién de la Economia Chilena y del
Sector Envases y Embalajes periodo 1999 - 2010

praes
22 5
s T g 5 L L1
4 - o E 4 ﬁj ﬁ] ﬁ]
iu]
o %
15 .

Les H00 001 001 2001 004 2005 2008 o 008 200% 0L

Diconora Dviea Ciecmar EAE

Podemos observar como la economia chilena a mdoteaios y bajos en lo que
respecta a la produccion de embalajes, a finesegl®d’ vemos como la produccion se
ve afectada por la crisis en la cual estaba inm€fsiée, sin embargo en los afos
siguientes, vemos un crecimiento moderado precighiise otra vez por la crisis
internacional del 2008, afectando considerablemkentdemanda de productos a nivel
mundial, sin embargo esta experimenta un alza deraddle en el afo 2010

manteniéndose en los afios posteriores.

2 Fuente http://www.cenem.cl/estadisticas.php ,visto 11/09/13 , 16:00hrs
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En el siguiente cuadro podemos afar la participacion de los subsectores el

produccion fisica de diferentes tipos de embalagessa el afio 202",

Porduccion fisica de embalajes y envases
(1.910.988 toneladas)

M vidrio

M plasticos
M madera

B metales

W cartén

Podemos observar que al afio 2010, la producci@adén corrugado para solucior

de embalajes y envases claramente superior al re.

! Fuente http://www.cenem.cl/estadisticas.php , visto 11/09/13 , 16:00hrs
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En el siguiente cuadro se detallaran los valoresspbsectores de la industria de

embalajes hasta el afio 2%

Participacion por subsectores en valor de la
produccion total afio 2010 ( us$ 2,561,72
millones)

M vidrio

M plasticos
madera

B metales

M carton

Como podemos observar, el valor de la produccidmpldstico es mayor @ entregada
por el cartdén, sin embargo si observamosuadro de produccion fisica se establece
mayor cantidad de toneladas de cartén producidasopgue podemos concluir que
alto valor entregado por la industria plastica sbeda sus altos costos por lo
conlleva a un alto valor de venta, de emodo podemos concluir que el cartén es

opcidn mas econodmica para soluciones de embalaegase:

2 Fuente http://www.cenem.cl/estadisticas.php , visto 11/09/13 , 16:00hrs
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En el siguiente cuadro desglosaremos los subprosidedocart®.

Envases de papel y carton
(654.156 toneladas)

11,4% 4,9%

—-/_5,1% M env cartulina

——ay

| DI—. o,
. 76,6% 4 1,9%
[ = 4 M sacos > 10kg
R ———
B

Podemos observar que la mayor parte del cartbéizadd es para soluciones
emlalajes de cartdon corrugado, especialmente utilzgur el sector hortofruticol

pesquero Yy vitivinicole

Debido a su gran adaptabilidad, el cartdon corrugeglain embalaje hecho a medi
creado Yy realizado para responder de la mejor raanal menoicoste las necesidad
del cliente o usuario, cumple con las exigenciadrdesporte y distribucion por s
cualidades practicagp mas importante es que es un material altamestilable
generandanuevamentt de este modo, la materia prima necesarra jg creacion d
mas produds de similares caracteristic A nivel mundial estos procesos

reutilizacion son altamente promovii debido a su abundantiso en todos los sector

industriales, agricultura y servici

2 Fuente http://www.cenem.cl/estadisticas.php, visto 11/09/13 , 16:00hrs
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Capitulo IlI: Conclusiones

Para el comercio internacional es de vital impanitata evolucion que han mantenido
los embalajes en los cuales se transportan lasamdes, a pesar de que no todas las
transacciones de intercambio de mercancias utilerarases o embalajes de carton
corrugado podemos concluir que debido a su relgmiécio-calidad, seguridad y la gran
variedad de tipos de estos promueve que los emebalaj carton corrugado sean uno de
las mejores opciones de embalaje que existen hogiagnde vital importancia para
diversas importaciones y exportaciones en difeseimgustrias, un ejemplo es el sector
hortofruticola o los sectores de pesca e inclusedbr industrial que utilizan embalajes

de carton corrugado para comercializar sus producto

Los fabricantes de cartén corrugado tienen un rderedtamente competitivo ya que
hay bastante oferta de este tipo de productosemibargo a través del intercambio
comercial a nivel mundial, las empresas puedenciedus costos, adquiriendo materias
primas o repuestos e inclusive nuevas tecnologias fde las fronteras nacionales, en
este sentido tener departamentos especializadda mmportacion, con profesionales
interiorizados y con gran experiencia en la inteidra y adquisicion de productos

facilita la reduccion de costos de sus productuds.

Para mantener una clientela cautivada las empneaasfactureras de carton corrugado
y en este caso la empresa en la cual este alumahoorsu practica, han orientado sus
ventas en la oferta de envases y embalajes cowotedsticas especiales, ofreciendo

como valor agregado una alta definicion en la isigre invirtiendo en nuevas y
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mejores tecnologias en sus productos, de este pimdaer una diferenciacion con sus
competidores ya que en si los productos de enwasesbalajes de carton corrugados

son similares en la industria.

Otra forma en que las empresas mantienen la fatblite sus clientes es a través de la
implementacion de politicas medio ambientales fididizacion del cliente, entregando

valor agregado como el cumplimiento de los plaztipelados.

En base a lo expuesto, podemos decir que existealgezEon inherente, respecto a la
ventaja, de la versativilidad del producto finalaetdén corrugado y sus bajos costos de
produccion debido que la reutilizacién de los males residuos dentro de la generacion
energética (Energia Pacifico) y el reciclado demlateria prima (Recupac), puntos
basicos que aborda la empresa COIPSA para su nsgnignconsolidacion competitiva
en el mercado. También apuntando a la estandazatiernacional y visualizacion de
las marcas mediante la adquisicion de empresasciabpgdas como Verdenova

(Flexografia).

Dentro del andlisis realizado observamos comoflaancia del mercado internacional
con sus auges Yy crisis son un factor que afectactdimente los volimenes de
produccion y comercializacion de este producto, quee en tiempos de crisis la
produccion se ve mermada tanto en Europa como maniente y la facturacion
también decrece significativamente, siendo la sgi@n de las crisis un aliciente para

nuevos intercambios haciéndose evidente un remiis volimenes.
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En Chile, en estos momentos, la industria del nacwrrugado corresponde al mayor
porcentaje de produccion fisica respecto de otratemales y es la segunda de mayor
porcentaje en la participacion activa del subsed®rvalores de produccidén siendo
sobrepasada solo por el plastico, esto nos indiealg economia de producirlo es
importantisima para su desarrollo y por esto detérda industria general del derivado

del papel, el carton corrugado ocupa el primerduga

Para concluir podemos indicar que gracias al camerdernacional con amplios
mercados en los que refiere a materias primas emos y las empresas con
departamentos especializados, con profesionalesdexoy comprometidos a las
necesidades de estas para de este modo reducoshms en la manufacturacion de sus
productos, el embalaje de cartén corrugado ha safidntenerse como uno de los
principales productos para la manufacturacién deadajes y envases, esto gracias a su
excelente relacion precio calidad, su adaptacidnirmea a las necesidades del mercado
en lo que respecta a la evolucion en las tecndofigxograficas y evolucién en la
produccion de estas, bajo peso, altamente moldgabl@almente sus ventajas medio
ambientales ya que es de facil reciclado y derastdo recuperable como materia prima

para la creacion de nuevos envases y embalajes.
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Anexos

Principales documentos necesarios para realizampatacion en Chile.
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Certificado de origen EUR-1
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Factura comercial

MEMABRETE DE LA FACTURA COMERCTAL

e | (6] [mo_opoo- zsasere

30 RERO 2001

CULT | sBhon |

| DEPARTAMENTO COMERCIO EXTERIOR NG gl
ORIGINAL FECHA CT. | i2-89

SENORES: EMPRESA IMPORTADORA E 'l'RﬁNJI:'@

DIRECCION PAIS DE WESTIN

EFHEN DE COMPRA- Q9099000 S lf_"'T'I_THﬂI S-01-0]
{ LCONDICION DE PAGO: CARTA DECR [HAS FECHA D1
CONOCTMIENTO DE EMIBAROLTE

FMBARDITE: V1A MARTTINMA

COMINETOM T VENTA © PO B3 MNE S ATRES

o . PRECID

ITEM DESCRIPCIO! P UNITARIC TOTAL

LSS L$S
i ARTICUTLO 12,0040, 36,000~

L 123144

3. (000 -

|
TOTAL: Son dilares cstadounidenses treinta y seis mil.-
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Packing list

Huenos Adres, o0 de Xooooooos de 2001

PACKING LI

| COMERADOR:  Sres. Empresa Importadora
{Direcciudn)
{Pals de desting)

DETALLE DEL

NYBULTO  DESCRIPCION MERCA BRUTO
LE| MERCADERIA 15 17
LUk MERCADERI b 1
00 MERCADEWA C } 28 ER]

FOTAL 3 BULTOS 51 62

HUMIROS: 13
MARCAS: 51 EM
EMBALAJE: 3 P,
EMEARCLIE:
FAUTURA

FIRMA Y SELLO DE LA
EMPRESA EXPORTADCRA
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