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INTRODUCCION

Con el pasar de los afios, los consumidores, tanto en nuestro pais como a nivel global,
han ido aumentando su preocupacion por productos méas saludable y a su vez, llevar una
vida més sana. Por ese motivo, es importante ahondar en la produccion del aceite de
palta, un producto que pertenece a la categoria de los alimentos funcionales, concepto
creado en Japon y que sera desarrollado méas adelante, y que a su vez, otorga beneficios

muy importantes a la salud de sus consumidores.

Debido a lo anterior es que decidimos conocer més acerca del aceite de palta, ¢qué es?,
¢como se origina?, ;qué propiedades tiene?, ¢su nivel de consumo? y finalmente ¢qué
paises compran aceite de palta? De esta manera profundizamos en este novedoso
producto para encontrar el valor que tiene este en los paises extranjeros y en Chile

mismo.

Para producir aceite de palta extra virgen, es necesario tener un claro conocimiento
sobre cdmo se produce su materia prima, las paltas. Por dicho motivo la investigacion
que se presenta a continuacion comenzara por detallar los recursos que se necesitan para
poder cultivar paltas de la calidad Optima necesaria para producir aceite de altos

estandares.



Es de suma importancia conocer las problematicas de tipo pais, en materia de recursos
hidricos y la manera de que ésta afecta a la agricultura y, al mismo tiempo, a la
economia del nacional. Las sequias y heladas que afectan a Chile en distintas épocas del
afio seran de estudio obligado para desarrollar el tema central asi como también el trato
que los productores deberan dar a sus plantaciones, ya que muchos de ellos han debido
tomar la determinacion de cortar parte de sus arboles por la escasez de recursos que los

afectan.

Ademaés de ahondar en los factores mencionados anteriormente, se estudiaran los niveles
de oferta y demanda tanto a nivel nacional como internacional, tanto de las paltas como
de su aceite. Esto es muy importante para conocer los precios internacionales de ambos
productos y determinar si es conveniente hacer aceite de palta o vender las paltas

propiamente tal.

Por otro lado, al realizar la préctica profesional en ProChile, lugar en donde tuvimos
conocimiento de dicho producto ademas de sus usos, bondades y caracteristicas,
pudimos ver lo altamente cotizado que es en el mercado internacional y como algunos
productores/exportadores acuden a dicha entidad para poder llegar a los mercados

internacionales.

Es por eso que se explicaran las herramientas que ésta entidad gubernamental entrega a

los exportadores para que puedan encontrar un mercado para sus productos en el



extranjero. Junto con estas herramientas, se explicara cdmo SOFOFA entrega ayuda a

los exportadores para poder llegar a diferentes mercados de destino en el exterior.

Como se verd mas adelante, uno de los objetivos de dicha investigacion es crear una
herramienta de ayuda a los exportadores de aceite de palta, y para eso se realizard un

perfil de mercado con los paises que sean potenciales importadores de dicho producto.

Para este perfil se estudiaran los acuerdos comerciales que tiene Chile con el resto de los
paises del mundo y se tomaran a aquellos paises que tienen un especial interés por el

producto en estudio.

Se tratara de identificar paises en los cuales la educacion y el cuidado por uno mismo
prime por sobre el precio o la capacidad de pago. Sin embargo, ésta no sera la Unica
variable que se tomara para el desarrollo del mercado futuro en el aceite de palta, se
tratard de compatibilizar los tratados que dispone Chile con aquellos lugares donde

habran facilidades de entrada.

En definitiva se tratard de realizar una especie de seleccion del mercado con todos los
antecedentes que se desarrollaran y que serviran de base para el desarrollo de ésta
“tabla” final en la cual se entregard a través de puntaje el pais ideal para la exportacion

de aceite de palta.



CAPITULO I: PROBLEMAS Y OBJETIVOS

1) Problemética:

1.1) Identificacion del Problema:

Desde hace varios afios, nuestro pais estd experimentando una crisis en materia de
produccidn agropecuaria, ya que estamos siendo afectados por una sequia que, hace que
los productores de palta muchas veces pierdan sus plantaciones, o incluso algunos
tengan que realizar severas podas de sus arboles para asi consumir menos agua, lo que
genera que se pierda gran parte de los frutos. Del mismo modo, las sequias y heladas
hacen que las paltas sean de un calibre menor al necesario para la exportacion, o que no
cumplan con las condiciones fisicas necesarias para venderlas en el extranjero, dando

como resultado para los exportadores un aumento en sus excedentes productivos.

Estos excedentes generan una sobreproduccién que no se puede vender por completo a
nivel nacional, ya sea porque no se le puede otorgar un precio adecuado por los
problemas mencionados anteriormente, o bien hay un exceso de oferta; lo cual genera
pérdidas monetarias para el productor. Por lo tanto, es muy importante que se le pueda
dar otro uso a dicho excedente, que pueda agregar un valor a los exportadores y a los
nuevos consumidores, aminorando las pérdidas antes mencionadas. Por ello, se ve la
necesidad de destinar los frutos no exportables o en exceso, a la produccién de otros

productos més elaborados como podria ser el aceite de palta.
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Por otro lado, tras realizar la practica profesional en ProChile en la que desarrollamos
una serie de actividades, desde digitacion hasta administracion, pudimos llegar a la
conclusion que tras la enorme cantidad de productos que se tratan de negociar hacia el
extranjero, el aceite de palta no tuvo una relevancia importante en nuestras actividades
diarias. Esto en comparacion con otros productos tales como aceite de oliva, pescados

frescos o ahumados, frutas frescas, hortalizas, etc.

Ademas es importante mencionar que pese a que ProChile tiene como su principal
funcién la de orientar, promover y ayudar de manera educativa y monetaria a los
productores, nos hemos encontrado que para el aceite de palta ain no hay material
suficiente para poder orientar a los aventureros fabricantes de este producto, ya que solo
se encuentran disponibles estudios de mercados para 3 paises, un numero muy inferior al

total de los paises con los que Chile posee acuerdos comerciales.

Esto de la mano a la creciente produccion que ha tenido el aceite de palta dentro de los
ultimos afios, lo que hace necesaria la creacion de un documento que ayude a este tipo
de exportadores a llegar a su mercado de destino, para que los productores puedan

ampliar su linea de productos y al mismo tiempo, ampliar sus mercados.
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1.2) Vinculacion personal:

Dia a dia estamos en permanente contacto con productos tales como los aceites o con
frutos como la palta; cada vez que acudimos a mercados, supermercados o almacenes de
barrio tenemos frente a nosotros una importante cantidad de estos productos, pero solo
nos gquedamos con lo que el mercado nos ofrece y no pensamos mas alld en los
beneficios, que de una forma mas elaborada, estos podrian entregarnos y las propiedades

que ellos nos pueden aportar.

Diariamente en estos mismos establecimientos se vende una gran cantidad de paltas pero
muchas de ellas no llegan a buen destino por su tamafio, el que, en algunos casos, no es
suficiente para la venta o exportacion debido a los problemas climéticos que afectan
principalmente a las localidades productoras de paltas. Es por eso que es valido
encontrar una utilidad para estas frutas que son desechadas y marginadas, por lo que el

aceite de palta extra virgen es una buena opcion.

Ademas en nuestro lugar de practica profesional fuimos testigos del poco auge que tiene
este producto, siendo la razon mas importante el desconocimiento del aceite de palta, por

sobre otros aceites como por ejemplo: oliva y pepita de uva.

Es por todo lo anterior que nuestra vinculacién mas personal va de la mano con la idea
de dar a conocer este producto, y las propiedades beneficiosas que este pueda entregar a

la sociedad, ya sea de manera nutritiva, en la cocina como una nueva forma de
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condimentar o cosmética. De esta forma estariamos contribuyendo con el sector
productivo de nuestro pais al ayudarlos a exportar un producto que se puede

industrializar sin ningun problema y que dia a dia va teniendo més auge en el mundo.

1.3) Qué se quiere desarrollar:

Es importante dar a conocer y explicar este novedoso producto no muy conocido en
Chile, sus aportes nutricionales, tanto de la palta como en la modalidad de aceite, asi
como las caracteristicas de este y las ventajas de su consumo para motivar a la

poblacion.

Es por eso que con este trabajo se espera desarrollar una herramienta que sefiale los
mercados mas atractivos y con mejor opcion para la exportacion de aceite de palta extra

virgen en el extranjero.

Es importante apuntar a los mercados con los cuales Chile posee algun tipo de acuerdo

comercial para facilitar ain mas la exportacién del aceite de palta extra virgen.

Esta herramienta ademas incluira las alternativas, entregadas por ProChile, més idéneas
para los exportadores, las que los ayudaran a facilitar el ingreso al mercado de destino,
se desarrollaran las herramientas que ProChile otorga a sus usuarios y los distintos
documentos y reportes que este entrega, donde nosotros finalmente tomaremos los mas

relevantes para llevar a cabo una exportacion de aceite de palta extra virgen.
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Por lo tanto, el objetivo principal de esta investigacion es proponer un instrumento
técnico en donde se facilite la opcion de exportar aceite de palta extra virgen

utilizando los instrumentos publicos y privados que se tienen a disposicion.

1.4) Hasta donde responde éste trabajo:

Este informe practico, como se mencioné anteriormente, busca generar un instrumento

gue sirva como ayuda para aguellos productores de palta o de aceite de palta gue guieran

exportar y estén en busca de un mercado en el extranjero. La prioridad sera a aquellos

mercados internacionales que importan palta y/o que prefieren productos gourmet.

Para eso se describirdn las caracteristicas y beneficios de la palta y de su aceite y
posteriormente se investigaran los paises con los que Chile tiene acuerdos comerciales,
haciendo un estudio tanto macroecondmico como estudiando ademas sus gustos Yy

preferencias, caracteristicas culturales y sociales.

Ademas no solo se generara esta herramienta de manera exclusiva para productos
alimenticios sino que también industrializados o en una definicion mas exacta agro-
industrializado y con un valor agregado que va mas alla, es decir hacia la cosmetologia,

y la salud.

También se explicaran las herramientas que ProChile posee para la promocion de los

productos en el extranjero ya que es la principal fuente que tienen los productores
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chilenos para dar a conocer sus productos en el extranjero ya que realiza variadas ferias

0 muestras al rededor del mundo.

Una vez hecho ese completo estudio se propondrd un instrumento con todas las
conclusiones aportadas para que sirva de ayuda a los exportadores y facilite su gestion

exportadora.

PREGUNTA: (Qué mercados internacionales tienen mayores potencialidades de
consumo de aceite de palta y con los cuales Chile tiene acuerdos de Asociacion

comercial?

2) Objetivos:

2.1) General:

Generar un instrumento técnico que permita a los productores de aceite de palta,
identificar oportunidades comerciales en diferentes mercados. Proponiendo un manual
con recomendaciones al exportador, que facilite la gestién exportadora del aceite de

paltas, utilizando instrumentos publicos y privados.

2.2) Especificos:

e  Explicar, del punto de vista comercial, qué es el aceite de palta, sus principales

usos y propiedades, ademas de las caracteristicas y ventajas que presenta para los

15



consumidores. Permitiendo asi, crear un perfil de marketing que sirva de base para

los exportadores de aceite de palta.

e Identificar los principales paises con los que Chile mantiene relaciones
econdmicas, con el fin de determinar un mercado objetivo para el producto

seleccionado.

e Describir las herramientas que otorga ProChile para la exportacion de productos

y promover la mas adecuada para el aceite de palta.

e  Describir la industria del aceite de palta como de la palta.

16



CAPITULO II: DISENO DE LA INVESTIGACION

1) Modelo investigativo — problema en funcion de variables:

En sintesis, se puede afirmar que no existe una clara vision, por parte de los
exportadores, de opciones comerciales en mercados globales para el aceite de palta

extra-virgen.

Por tal motivo, mediante el disefio investigativo, junto con los objetivos ya sefialados, se
buscard responder la respuesta mencionada anteriormente, (Qué mercados
internacionales tienen mayores potencialidades de consumo de aceite de palta y con los

cuales Chile tiene acuerdos de asociacién comercial?

1.1) Variables del contexto:

e Como pais estamos sufriendo un periodo de sequia, que afecta a la calidad de las
paltas producidas, lo que conlleva a que estas no se puedan exportar y se generen

excedentes y no se obtengan ganancias de ello.

e Paralelamente, el precio de las paltas, a nivel nacional, es determinado por la
coyuntura productiva, es por eso que si no se tiene un producto de calidad, este no

puede ser vendido al precio estimado provocando pérdidas al productor.
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e EXxiste un desconocimiento por parte de los productores sobre qué hacer con sus

excedentes, lo que genera severas pérdidas monetarias.

¢ Al mismo tiempo, a nivel mundial la produccion del aceite de palta ha aumentado en

estos ultimos afios, 1o que hace que la exportacion de este producto sea mas atractiva.

¢ Débil participacion internacional en la exportacion de aceite de palta.

e Alto interés internacional por los aceites vegetales.

e Produciendo aceite de palta se le agrega valor tanto al producto en si, que ya pasa a

ser un producto industrializado, como a la marca que lo fabrica.

A continuacién se muestra el disefio de la investigacion relacionando todas las variables

y conceptos mas relevantes.
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Hoy en dia, al vivir en un mercado globalizado, todos los mercados internacionales
demandan productos de distintos paises. Lo mismo ocurre con la demanda de paltas y

aceite de paltas de productores nacionales.

Ambos productos compiten, en cierta forma, ya que los precios entre ambos son muy
variables, lo que hace que los consumidores puedan preferir comprar paltas a granel,
antes que una botella de aceite de palta extra virgen. Esa misma disputa por los precios a
nivel nacional, se refleja a nivel internacional, los cuales estan determinados por la

oferta de los productos.

Para contar con una oferta que sea capaz de satisfacer toda la demanda requerida, se
debe tener una producciéon de materia prima (paltas) que cuente con tierra o suelo de
buena calidad, un clima apropiado, recursos hidricos que permitan el crecimiento de
frutos de estandares Optimos y mano de obra disponible. Muchas veces en algunas
localidades de la region de Valparaiso no se tienen todos esos factores, por lo que las
paltas no se pueden vender; ya sea por el alto precio que eso conlleva para el
consumidor, o porque no cumple con la calidad requerida, generando asi un excedente.
Algunos productores utilizan dichos excedentes de paltas, en especial las Hass, para
producir aceite extra virgen, el cual puede ser exportado o puesto en venta en mercados

nacionales.
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Para que el consumidor demande este producto, debe conocer las cualidades y beneficios
que este le ofrece. En base a estos, se elaborara un perfil del consumidor, que a su vez,
se relacionard con las caracteristicas de los mercados que se obtendran de la

clasificacion de acuerdos comerciales que tiene Chile con el resto del mundo.

Una vez que se tiene el perfil, se puede optar a ayuda estatal o privada para la obtencién

de recursos, ya sea con ProChile, ente estatal 0 SOFOFA, entidad privada.

Cuando ya se cuenta con la caracterizacion de los mercados, es tiempo de realizar una
investigacion de mercado, en base a ciertos parametros para poder elegir los potenciales
consumidores del producto y posteriormente materializar el instrumento que le servira

de ayuda a los exportadores.
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2) Andlisis, sustento y contexto del proyecto:

{ MERCADOS INTERNACIONALES Demanda Internacional
PALTA ACEITE DE PALTA

pmpiten a través de |

~ PRECIOS INTERNACIONALES

En esta parte del disefio es muy importante ahondar en el nivel de demanda, tanto del

aceite de palta extra virgen, como de su materia prima.

Esto permitira saber cuél es el nivel de consumo en los mercados internacionales, ya que
dependiendo de la demanda internacional de los productos, se puede ver el nivel de
exportacion y si un bien tiene cabida en algun mercado en especifico o no. Ademas la
demanda permite mostrar si el producto que se ofrece al mercado es deseado por el
consumidor. Conocer la demanda es conocer el futuro de nuestro producto, si se produce
aceite de palta es debido a que existe un consumidor final dispuesto y que tiene la

capacidad de adquirirlo debido a que lo conoce y lo desea.
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A nivel internacional, tanto la palta como el aceite de palta compiten entre si, ya que si
los precios de mercados de la palta son altos, se entra en la disyuntiva de ¢es necesario
producir aceite de palta?, es por eso que es muy importante tener conocimientos de los

niveles de precios.

Oferta y
Factores OFERTA
Productivos
Se nle:e:-:i/ M
PALTA
\Seregcb-\\
= PRECIOS
Calida NACIONALES
TIERRA CLIMA MANO DE OBRA RECIJRSOS
DISPONIBLE HIDRICOS

En esta parte del andlisis se profundizara principalmente en los factores que permiten
que se tenga una oferta de productos de Optima calidad. Es por eso que es importante
conocer en qué lugar de Chile se establecen las principales plantaciones de paltos para
proceder a conocer los otros factores productivos que influyen la produccion. Los paltos
se ubican principalmente en la zona centro de nuestro pais, principalmente entre la IV
region y la VI region. En la V region se ubican especificamente en las zonas de los

valles de Quillota- La cruz y La ligua - Cabildo.
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Un elemento muy importante a tener en cuenta es el clima, los paltos necesitan un clima
subtropical, pero ya que Chile no cuenta con este, hay que tener presentes otros factores
para poder obtener el fruto de la mayor calidad posible. Estos factores, como se vera
mas adelantes, son temperatura, viento, radiacion, precipitaciones y humedad relativa

del aire.

El agua también es muy importante para la produccién de paltas, ya que una produccion
requiere aproximadamente entre 8000 m* y 10000m® por temporada. Hoy en dia algunas
localidades de la zona centro de Chile, principalmente la comuna de Petorca, esta siendo
azotada por una gran sequia lo que ha llevado a que muchos productores hayan optado
por cortar gran parte de sus plantaciones, por no contar con los recursos hidricos

necesarios.

Con todos los elementos anteriormente mencionados, en dptimas condiciones se puede

obtener paltas de gran calidad, y aumentar la oferta en el mercado nacional.
Este nivel de oferta satisface el consumo interno que se rige por los precios nacionales.

En este punto también se cae en la pregunta respecto a que si los precios de las paltas a

granel estan altos, ¢conviene producir aceite de palta?.
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EXCEDENTES Aceite de Fqlla
- y caracteristica
f:-""_'d--_-"-" =
EXPORTAN PRODUCCION
DE ACEITE

Conocer cualidades

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO
(ACEITE Y PALTA)

Una de las tesis mas importantes de esta investigacion es que gracias a los excedentes de

produccion se puede producir aceite de palta.

De los excedentes de palta se produce el aceite que posteriormente se exportara. Pero
¢como se generan los excedentes? Es de mucha utilidad conocer qué es un excedente. Lo
importantes es saber si éste, a nivel nacional, se produce por un aumento del precio de
las paltas, generando que la demanda disminuya, lo que recae en que los productores
gueden con stocks sin vender; o bien porque la produccién no es de una calidad

adecuada, por lo tanto la demanda disminuye.

Este problema de igual modo se puede ver reflejado si se extrapola a los mercados
internacionales. Ya que una empresa productora y exportadora de paltas puede contar
con excedentes si es que los precios internacionales aumentan y si la calidad de las

paltas producidas disminuye.
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Para seleccionar a qué mercado se exportara el aceite de palta, hay que conocer las
cualidades del producto, sus beneficios y propiedades. Conociendo dichos elementos, se
puede saber si el mercado objetivo esta interesado en esos factores que benefician su

salud.

PERFIL DEL CONSUMIDOR

4.:"""':1‘&"‘"‘“‘"*

ESTADO on ayuda de PRE.‘;FADD Herramientas

Locales
/M \\

PROCHILE ACUERDOS SOFOFA
COMERCIALES

Con el perfil del consumidor adecuado se puede determinar el mejor mercado para

cualquier tipo de producto.

Es por eso que el perfil del consumidor que se desarrollara en esta investigacion esta en
base a distintos factores. Uno de ellos es que luego de saber los beneficios y propiedades
del aceite de palta, se busca un mercado que tenga gustos y preferencias por consumir

productos saludables.

Para saber qué mercados seleccionar, nos basaremos en los acuerdos comerciales que
tiene Chile, y con ello, se vera cudles tienen en sus partidas de productos negociados a

los aceites vegetales o, después del 2012, el aceite de palta.
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Para facilitar la introduccion a los nuevos exportadores en los mercados internacionales
daremos datos utiles de las herramientas que el estado y privados (SOFOFA) le otorgan
al productor y/o exportador para tener las habilidades y “tips” necesarios en el caso de

que este sea primerizo en tratar de exportar un producto.

Hay varios niveles de ayuda para el exportador, los primeros son gratuitos y de
conocimiento inmediato, luego los otros ayudaran a potenciar las habilidades del

producto y a destacar la participacion de este en los mercados internacionales.

.

CARACTERIZACION DE LOS MERCADOS
SEGUN ACUERDOS COMERCIALES

%ahzando una

INVESTIGACION DE

MERCADO
FPodpEmos
Seleccidn
de Mercado
SELECCIONAR LOS
MERCADOS
POTENCIALES
EVALUAR EL
MERCADC Y HACER
EL INSTRUMENTO

FINAL
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La caracterizacion de los mercados vendra dada por una serie de factores econdémicos,
demogréficos, de comercio exterior, etc., los cuales seran utilizados para realizar la tabla

de seleccién de mercado del Profesor Gerardo Castillejo.
Esta matriz, sera utilizada como instrumento para los exportadores de aceites de palta
extra virgen, ya que reunira las caracteristicas mas importantes de los mercados

potenciales a los que los exportadores pueden enfocar su producto.

Luego de desplegar las ponderaciones a cada uno de los factores que se usaran para

determinar el mercado final, obtendremos el lugar definitivo.
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

MERCADOS INTERNACIONALES Demanda Internacional
 DEMANDAN
PALTA ACEITE DE PALTA

\w\a través de |

 PRECIOS INTERNACIONALES

Para abarcar los temas reflejados en el esquema, es necesario conocer la siguiente
informacion:

e Niveles de demanda de paltas en el mercado local.

« Niveles de demanda de aceite de paltas en el mercado local.

e Mercado internacional de las palta, principales exportadores

e Mercado internacional del aceite de palta, principales exportadores.

o Lineade productos complementarios o sustitutos.

« Variacion de precios internacionales.

« Precios de venta internacionales: palta y aceite de palta.

Para obtener la informacion antes mencionada, se acudird a paginas oficiales,

principalmente gubernamentales como Boletines de ODEPA, datos de WEBCOMEX e
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informacidn proveniente de Prochile. Todo eso, en base a fuentes secundarias, por medio

de lo denominado “recopilaciéon de datos”.

Para profundizar en este punto es de vital importancia acceder y contar con informacion

de vendedores al mayor y al detalle de los productos que abarca esta seccién, de esta

manera tendremos una idea mas clara de la demanda del aceite de palta y la palta a

granel. Esto es lo denominado “fuentes primarias”, por medio de la generacion de datos,

que entregan las entrevistas a expertos.

La entrevista con productores de aceite y palta es un procedimiento necesario para

conocer el precio internacional y las medidas que el productor nacional toma en caso de

que el precio de este producto cambie en el futuro o en el proceso de cultivo.

Oferta y
Factores
Productivos

OFERTA ‘

Se necesita Me

PRODUCCION
PALTA

Calida

CONSUMO INTERNO

TIERRA CLIMA

MANO DE OBRA
DISPONIBLE

por

\Serggm\

PRECIOS
NACIONALES

RECURSOS
HIDRICOS

Para esta unidad los temas a tratar tienen relacidn con los recursos que se necesitan para

tener una adecuada oferta de paltas:
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o Calidad de la tierra en donde se plantara la materia prima.

o caracteristicas climatologicas apropiadas.

o Lugares dentro de la V regién, en donde se planta paltos.

« Recursos hidricos necesarios para obtener un producto de calidad.

e Problemas climéaticos y como estos afectan a las producciones de paltos en la
region.

e Gastos de mano de obra.

o Nivel de consumo interno de paltas y aceite de paltas.

e Precios en el mercado local.

Para los factores productivos claves es necesaria la entrevista con productores, los cuales
nos indicaran las facilidades y contratiempos importantes para la produccion de palta en
nuestro pais, la cual por motivos légicos es la principal materia prima del aceite de palta.
Ademas de entrevistas también es muy importante contrastar estas fuentes primarias con
datos estatales o de organizaciones como por ejemplo: ODEPA vy estudios universitarios
(Universidad de Chile) de la plantacién de palta en nuestro pais, las cuales nos pueden

dar un punto de vista importante para el analisis posterior.

Acerca de las plantaciones dentro de la V region es posible encontrar catastros

actualizados con la informacién exacta de cada arbol plantado. Esta es posible de

encontrar en estudios de instituciones gubernamentales las cuales estan disponibles a
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todo publico ya que es informacidn transparente, gracias a esto podemos conocer dénde

la palta es més fuerte y visualizar la procedencia de la mayoria de la palta en Chile.

EXCEDENTES Aceite de Eglta
_ y caracteristica
EXPORTAN PRODUCCION

s i DE ACETE

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO
(ACEITE Y PALTA) :

En esta unidad lo importante a investigar es:
o Excedentes.
e Quéy porque se producen los excedentes.
o Exportacién de paltas.
o Principales competidores que exportan paltas.
o Produccion de aceite de paltas
o Competidores que exportan aceite de palta.
o Caracteristicas, beneficios y propiedades tanto de la palta como del aceite de

palta.
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Los excedentes de palta y su procedencia son factibles de obtener con la entrevista a los

productores de palta. Esta ademas nos dard a conocer el destino final de todos los

excedentes.

Ademas con el productor de paltas podriamos conocer los principales paises

competidores que tiene Chile en el mercado extranjero. Es importante sefialar que

algunos de estos datos son posibles de encontrar en ProChile o paginas similares de

departamentos estatales.

Para el aceite de palta la entrevista debe ser Unica y exclusivamente con productores o

exportadores de dicho producto. Puede ocurrir que una misma empresa realice ambas

tareas por lo que seria aun mas facil la obtencién de datos e informacion, ademas de

paginas web oficiales de productores de aceite de palta, conocimientos de produccion,

paises de destino, mercado nacional y competidores.

PERFIL DEL CONSUMIDOR

M

ESTADO Con ayuda de PH;‘;"!DD

L Rl

PROCHILE ACUERDOS
COMERCIALES

TS

Herramientas
Locales

SOFOFA
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En este punto de la investigacion se desarrollaran los siguientes topicos:

o Descripcion del perfil del consumidor

o Analisis de tipos de clientes consumidores de productos gourmet o aceites.

« Descripcion de las herramientas de ayuda a los exportadores que entrega Prochile
y Sofofa.

o Descripcidn de los acuerdos comerciales.

o Seleccidn de acuerdos comerciales segun partida arancelaria correspondiente a

aceites vegetales o aceites de palta.

El perfil del consumidor de aceite de palta entra en la misma categoria que el aceite de
oliva, por lo que seria una variable de este Gltimo, ya que ambos consumidores buscan
el bienestar de la salud sin que importe el precio de este producto, ademas podriamos

analizar los tipos de clientes que existen para el aceite de palta.

ProChile y Sofofa entregan sus herramientas de manera gratuita en sus primeras fases,
para luego entrar en otras con algin tipo de costo. Todas estas informaciones son
rescatadas de la pagina web de estas instituciones, las que estan a libre disposicion del

publico.

Es importante conocer con que paises Chile posee acuerdos comerciales y cuales de
estos acuerdos comerciales cubre los aceites gourmet o saludables, para poder hacer uso

de arancel 0 y no tener restriccion alguna de entrar a algiin mercado.
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FINAL

Finalmente en esta unidad de la investigacion se utilizara informacién tal como:
o Datos macroecondémicos, demograficos, de mercado y de comercio exterior de
los paises seleccionados para el analisis.

o Matriz de seleccion de mercados, para elegir el mercado mas idoneo.

Todos estos datos especificos para la realizacion de nuestra herramienta final provienen
de fuentes oficiales como, Banco Mundial o Tradingeconomics las cuales son confiables

en sus publicaciones.

La matriz de seleccion de mercado es una variacion de una tabla realiza por un

académico de la Universidad de Valparaiso, Gerardo Castillejo la cual nos emitira el
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mercado con la mejor ponderacion de puntaje y que podria ser una posible eleccién a

futuro de un pais objetivo.
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CAPITULO IV: DESARROLLO DE INVESTIGACION

El aceite de palta, desde un tiempo hasta ahora, ha ido ganando mercado a nivel
internacional ya sea en usos gastronémicos, por ser considerado un producto gourmet,

como en productos farmacoldgicos y de belleza.

La palta, es un fruto altamente nutritivo, y como se vera mas adelante, con una serie de
bondades, usos Yy caracteristicas. Es de origen mexicano, de color verdoso y en su
interior tiene una semilla (cuesco), de unos 3 a 5 centimetros de largo. El arbol de la

palta puede llegar a medir hasta 20 metros de altura.

Fernandez de Oviedo, historiador de los conquistadores, describié en 1526 a la palta
Como “un fruto de forma como las peras pero de cascara algo mas gruesa y en el centro
del fruto hay una semilla como una castafia pelada y entre ésta y la cascara se
encuentra la parte comestible, la cual es abundante y es una pasta similar a la
mantequilla y de sabor exquisito”.* Asi mismo, Francisco Hernandez, médico de Felipe
Il en 1576 afirmo6 que “la fruta es caliente y agradable al gusto, a la que los esparioles
dan el nombre de aguacate; no es de mal sabor ni mantenimiento, es grasosa y himeda,

v despierta un gran apetito venéreo”.

! RAZETO, Bruno. “Hacia la universalizacion de la palta”. 2001.
http://www.avocadosource.com/papers/chile_papers_a-z/p-g-r/razetobruno2001.pdf . Fecha consulta: 17/07/2014
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El aceite de paltas ha ido ganando reconocimiento a nivel internacional como un

producto selecto, por su alta calidad y precio.

El pais pionero en la produccion de este tipo de aceites fue Nueva Zelanda, que comenzé
alrededor del afio 2000 para cubrir la necesidad de utilizar las paltas de la categoria “no
exportables”. Por lo tanto, se empezd a hacer uso de los excedentes de la cosecha y del
descarte de la fruta que por mal aspecto fisico no puede ser exportada o consumida a

nivel local.

Posteriormente, en el afio 2004, en Chile Ricardo Razeto, Agroindustrial Razeto Ltda.?,
que contaba con una produccion de aceite de oliva desde hace varios afios, decidio
comenzar a producir aceite de palta, ya que la produccién de aceite de oliva s6lo se daba
entre abril y junio y le nacio la inquietud de crear una nueva linea productiva para hacer
uso de las maquinarias olivicolas, ya que habia invertido demasiados recursos en

contraste con el uso que le daba.

Es por eso que Bruno Razeto, hermano de Ricardo y especialista en fruticultura de la
Universidad de Chile, le comentd la posibilidad de elaborar aceite de palta utilizando el
mismo proceso de extraccion que del aceite de oliva. Tomando en cuenta los
antecedentes del modelo de produccion que se realizaba en Nueva Zelanda, Ricardo

comenz6 a hacer una investigacion al interior de su empresa para determinar el know

2 http://www.razeto.cl/producto%?20palta.html Fecha consulta: 17/07/2014
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how y la tecnologia que iban a necesitar para elaborar un producto de altos estandares de
calidad. Luego de eso, y debido a los altos niveles tecnologicos que requeriria el
proceso, Razeto logré obtener apoyo financiero de Corfo para desarrollar su nueva linea

de aceite de palta extra virgen.

Todo el potencial que ha ido adquiriendo este producto durante estos ultimos afios, se
debe a su composicion y propiedades, las que hacen que tenga una cantidad importante
de usos y beneficios para los consumidores, tal como se detallara durante el desarrollo

de este informe.

1) Oferta y factores productivos:

Oferta y

Factﬂre; OFERTA ‘
Productivos

Se necesita Sansface

PALTA
: ‘\mgnN
e PRECIOS
Calidad - ; NACIONALES
CLIMA MANO DE OBRA RECURSOS
DISPONIBLE HIDRICOS

Para tener una oferta productiva de dptimos estandares de calidad y que sea altamente
demandable, es de suma importancia contar con factores productivos que sean acordes
con las necesidades del producto que vamos a llevar al mercado. Es por eso que a
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continuacion se detallaran todos los factores relacionados con los recursos naturales que

son necesarios para una buena produccion de paltas.

Chile siempre se ha caracterizado por tener, como ventaja comparativa, la cualidad de

ser un pais en el que se puede plantar una gran variedad de frutos, ya sea por sus

extensos valles o la diversidad de climas.

1.1) Distribucién de plantaciones:

Dentro de la diversidad de frutos que se cultivan en la zona centro de Chile, se
encuentran las paltas, que abarcan desde la IV a la VI region. La distribucion de

producciodn de paltas Hass en la zona centro: (ver grafico 1)

Gréfico 1:

Distribucion de plantaciones de paltos :

IVREGION mV REGION R. METROPOLITANA  m VI REGION

3%

15% 20%

Fuente: Elaboracién propia. Datos Comité de paltas Hass de Chile.

40



Las plantaciones de la V@ region las ubicamos por partes iguales en la V@ cordillera y en
la V@ central. Cordillera: La Ligua, Petorca, Paihuen, Chincolco, Hierro Viejo. Central:

La Cruz, Quillota, Hijuelas, Panquehue, etc.

Los fértiles valles de Quillota — La cruz y La Ligua - Cabildo son importantes en la

produccién de palta Hass. Estas zonas estan libres de heladas y reciben agua de gran

calidad que proviene de los rios Aconcagua, Petorca y La Ligua.

1.2) Clima 6ptimo:

Este fruto necesita de un clima subtropical para poder desarrollarse de la mejor forma
posible, pero ya que ese tipo de clima no se encuentra en nuestro pais en grandes
superficies de territorio, se deben tomar en cuenta otros factores muy importantes para

poder adquirir un fruto del mayor estandar de calidad posible.

El tiempo atmosférico, el cual es determinado por el clima de la regién, es tan
importante que actualmente los agricultores estdn utilizando los prondsticos
meteorol6gicos para combatir el tiempo atmosférico variable e imprevisible, es por eso
gue actualmente se conoce como agro-meteorologia a las aplicaciones que combaten

estos “riesgos climaticos”.

Actualmente existen métodos de vigilancia los cuales, monitorean los factores climaticos

que se desarrollaran en la seccion de anexos. Estos estan a cargo del Instituto de
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Investigaciones Agropecuarias, INIA, el cual pese a ser una corporacion privada, no
tienes fines de lucro y depende del Ministerio de Agricultura. Su funcion principal es
cuantificar, calificar asi como predecir los fendmenos que afectan a los productores y

que pueden ser peligrosos para la cosecha y asi evitar los riesgos climaticos.

Segln un boletin de INIA3 estos factores son: temperatura, viento, radiacion,

precipitaciones y humedad relativa del aire”.
Luego de analizar los factores que segin el INIA son de gran importancia para el
desarrollo de frutos de gran calidad, se puede apreciar que uno muy preponderantes es el

aporte de agua o las precipitaciones que deben recibir los frutos.

Hoy en dia este es un tema muy complejo ya que nuestro pais se esta viendo afectado

por un periodo de sequia desde hace una década aproximadamente.

1.3) Recursos hidricos:

Para la produccion de paltos es necesaria una buena calidad de recursos hidricos, lo que

es esencial para el desarrollo de materia prima de nivel superior.

Desde la antigiiedad el hombre se ha establecido cerca de recursos hidricos, ya sea para

% Boletin INIA n°129. “El cultivo de palto”. Chile. Instituto de Investigaciones Agropecuarias. Afio 2010. Tercera
edicion. Pags. 23-25 http://www?.inia.cl/medios/biblioteca/boletines/NR36902.pdf
* Ver anexo N°1.
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la pesca o agricultura. En la modernidad no es la excepcion, si se quiere producir paltas
para posteriormente extraer aceite de palta extra virgen del mejor nivel, se deben asentar
las plantaciones cerca de fuentes de agua de buena calidad y la regién de Valparaiso

posee tres rios con la mejor calidad de agua en Chile para la produccion de paltas.

Es sabido que una de las principales fuentes de nutrientes por las cuales las plantas
obtienen sus minerales es a través del agua por lo tanto es un pilar fundamental junto

con el suelo y el clima para la produccién nacional.

El boletin INIA mencionado anteriormente, afirma que una produccion promedio
requiere de aproximadamente de 8.000 m*® a 10.000 m® por temporada, pero si la
produccién se acerca a lugares cordilleranos la demanda por agua puede aumentar a
18.000 m®, ademés hay factores como la acidez, salinidad, conductividad eléctrica y los

cloruros que posea el agua, que incidiran positiva o negativamente en la produccion.

La direccion meteoroldgica de Chile ha hecho publico que en la década 2003 - 2013, ha
habido la sequia méas extensa en la historia de Chile (desde 1866), en donde las lluvias

disminuyeron un 39,4% aproximadamente desde Coquimbo hasta el Biobio.

Ademas afirmé que el afio 2013, ha sido el quinto afio consecutivo de déficit pluvial en
la zona central. Y que con el actual sistema del “nifio”, el que tiene una categoria de

“débil”, las lluvias llegarian a finales del invierno y principalmente en zonas
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cordilleranas. Por lo tanto, se necesitarian 5 afios seguidos de lluvias normales o 3

extremadamente lluviosos para alcanzar la regularidad en el sistema hidrico.

Wilfredo Alfaro, experto en desertificacion de CONAF, afirma que “Chile es uno de los
paises que mas se ha visto afectado por el cambio climatico en el mundo. Desde 2007
hemos estado en un proceso largo de sequia que ha mantenido una reduccion de 30% a

50% de las precipitaciones dependiendo de la region”.

En la V Regidn, las zonas que se han visto mas afectadas han sido las provincias de

Petorca, Cabildo y la Ligua.

Segun la Direccion General de Aguas, en la region de Valparaiso, “las precipitaciones
son deficitarias en un 35%, especialmente en la zona interior.
Paralelamente, la acumulacion nival también muestra un déficit que bordea el 40%,

respecto al promedio, aunque dicha acumulacion es superior a la del ario 2012 ” 0

° ALFARO, Wilfredo. “Sequia en Chile: los grandes efectos de la desertizacion en la flora y fauna”. Diario: La
Tercera. 5/06/2014 http://www.latercera.com/noticia/nacional/2014/06/680-581187-9-sequia-en-chile-los-grandes-
efectos-de-la-desertizacion-en-la-flora-y-fauna.shtml

® http://pronostico.dga.cl/detalle5SRegion.html#precipitaciones
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Tabla 1:

Agosto Promedio| EXceso 0
Estaciones 2012(mm) [2013(mm)
(mm) (mm) Déficit(mm)
Vilcuya 42,0 202,5 216,5 283,1 -24
San Felipe 17,1 97,2 95,4 178,6 -47
Lago Pefiuelas 20,0 553,7 497,3 544,2 -9
Fuente: Direccion General de Aguas.
Tabla 2: Nieve acumulada equivalenciada en agua:
Acumulacion
Ruta de |Acumulacion| Acumulacion déficit o
méaxima Promedio
U nieve | 2012 mm 2013 mm superavit %
(1) mm
ACONCAGUA| Portillo 286 360 630 -43

Fuente: pronostico.dga.cl, Direccion General de Aguas.

Si bien, la poca cantidad de agua caida en los ultimos afios ha perjudicado notablemente

estas localidades, hay datos de estudios que demuestran que dichas comunas, desde hace

unos 10 afos atras, han explotado fuertemente sus tierras, realizando trabajos agricolas

con plantaciones de paltos Hass, limones y naranjos, y consumiendo de este modo, las

reservas en las napas subterraneas.
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Asi segun el INE en la comuna de Petorca un 50,4% del total de su superficie esta
plantado con naranjos, mientras que la comuna de Cabildo posee el 48,8% de su
superficie total con paltos. Sin embargo, basta con recorrer los valles de los rios Petorca
y La Ligua, declarados como agotados en los afios 1997 y 2004 respectivamente por la
Comision Nacional de Riego (CNR), para advertir que por sus lechos no corre agua, y

que desarrollar alguna actividad agricola es casi imposible.

Por otro lado, una condicién natural que vive la zona es que Petorca no cuenta con un rio
para abastecerse, sino que tiene ramales que vienen del rio Aconcagua, y que en la zona
de la cordillera de Los Andes tiene poca altura, por lo que cuenta con poca acumulacién
de nieve y una nula posibilidad de deshielos. Hecho que agudiza el tema de la

desertificacion de los suelos de la zona.

Como se menciond anteriormente, no solo la provincia de Petorca se estd viendo
afectada por esta realidad hidrica, otras comunas también han sido afectadas por
problemas de sequias u otros fendmenos naturales, como incendios forestales o

erupciones volcanicas que afectan de gran manera el desarrollo agricola.

Por ejemplo, estos Gltimos afios, Arica, Tarapaca y Antofagasta se vieron en emergencia
por las intensas lluvias que vivieron, mientras que en Atacama, Coquimbo, Valparaiso,
Metropolitana, O’Higgins, Maule y La Araucania lo hacen por déficit hidrico. En junio

recién pasado, 13 comunas de la region de Los Lagos vivieron esta emergencia por las
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intensas nevazones. Todos estos problemas, que se dan en las distintas regiones de
nuestro pais afectan de una u otra manera a la produccion agricola. Perjudicando, entre
otras cosas, la produccion de paltas Hass que se da en la region de Valparaiso y regiones

aledanas.

Asi se puede analizar que los productores de paltas de Quillota y Petorca se han visto
muy perjudicados con todos los problemas tanto de heladas como de sequia. En ambas
provincias ha aumentado el ndmero de arboles cortados y sus troncos pintados de
blanco, para que asi puedan sobrevivir a las heladas, estos troncos deben sobrevivir con
precipitaciones que bordean los 130 mm en todo el invierno, una cifra que va muy por

debajo de los 400 mm que debe tener para obtener frutos de gran calidad.

1.4) Problemas de los productores:

De acuerdo a una investigacion al respecto que realizd “portalfruticola.com” a la
empresa exportadora “Cabilfrut” ’, de la provincia de Petorca, se puede rescatar que no
son solo casos aislados que afectan a productores minoristas de paltas. Muchos de los
productores han debido disminuir, de manera notable, su produccion, como relata
Ignacio Spadaro, parte del equipo de la exportadora, “que pasaron de producir 15.000

kg. al afio a producir una porcidn casi insignificante”.

" «Cabilfrut trabaja para hacer frente a la sequia y aumentar la produccién de palta en Chile”. 21/10/2013
http://www.portalfruticola.com/2013/10/21/cabilfrut-trabaja-para-hacer-frente-a-la-sequia-y-aumentar-la-produccion-
de-palta-en-chile/?pais=chile
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Esta baja en la produccién se materializa ya que segin como afirmo otro miembro del
equipo, Juan Pablo Cerda, Presidente de Cabilfrut/Mission, “En la zona tenemos 8 mil
hectareas como industria. De estas, un tercio se ha perdido, otro tercio se ve seriamente

afectado y el resto esta en buena forma”.

Todos estos problemas han llevado a la exportadora Cabilfrut, a tomar drasticas
medidas, que sobre todo le afectan en generar nueva inversion, ya que se han visto en la
necesidad de sacrificar plantaciones que se encuentran en buen estado pero que no tienen
agua suficiente, para priorizar arboles que tienen mas llegada a reservas de agua o

embalses que la propia empresa ha construido, y asi, pueden producir mejores frutos.

Otro de los problemas que han ocasionado estos drasticos niveles de escasez hidrica, es
el aumento de desempleo que ha vivido el sector agricola. Ya que plantas productoras, al
ir disminuyendo sus hectareas plantadas, inmediatamente van requiriendo de menos
personal para desarrollar su trabajo. Bajo este problema, Cabilfrut, decidi6 mantener sus
arboles con una poda no mas alta a los 2.5 metros de altura, para que den productos de
buena calidad, utilizando menor cantidad de agua y que los trabajadores puedan sacarlos
con sus propias manos, haciendo que puedan continuar con sus que haceres laborales y

no llegar a despedir a un gran nimero de personas.
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Las unicas medidas que han tomado es que “En febrero hubo un poco de calma lo que
significo, para ese tiempo, que algunos trabajadores estacionales no estuvieran aqui,

pero regresaron rapidamente en marzo”, tal como relat6é Juan Pablo Cerda.

1.5) Calidad del suelo:

Cabe agregar que junto con el clima y el agua, la calidad del suelo, segln el documento
entregado por el Instituto De Investigaciones Agropecuarias, es uno de los factores a
tener en cuenta para el cultivo, en donde se expresa que “El suelo donde se establecera
un huerto de paltos debe tener a lo menos 1 m de profundidad en suelo plano; 70 cm
para el desarrollo del sistema radical y al menos 30 cm para drenaje, ya que el sistema
radical del palto es superficial (80% de las raices se encuentran en los primeros 30 cm

de suelo).

Antes de plantar debe realizarse un estudio de suelo, mediante calicatas, para conocer
caracteristicas como: textura, estructura, moteados, que sefialan la presencia de sales
qgue pueden afectar el desarrollo del arbol y compactacion, que también es un
impedimento al crecimiento de raices y, por consecuencia, de la planta.” Basicamente
indica las condiciones iddneas que debe acoger el suelo que recibira la plantacion de

paltos para un buen desarrollo.

Sobre la calidad de nuestro suelo, el boletin indica: “La principal limitante del suelo

para el palto es la presencia de textura arcillosa y mal drenaje, debido a la gran
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sensibilidad de esta especie a la asfixia radicular. EI mejor suelo para este cultivo es
aquel de textura liviana, suelto y se ha observado que el desarrollo de las raices, asi
como una adecuada condicion de drenaje se tiene en suelos que presentan una gran

cantidad de piedras.

Lo importante, en definitiva, es que el suelo tenga un gran porcentaje de macro-poros,
caracteristica de suelos con buena estructura, dado principalmente por su contenido de
materia organica. Los macro-poros permiten una apropiada fluidez al movimiento tanto
del agua, como del oxigeno que debe estar presente en las raices en una concentracion
suficiente para que se realicen los procesos de absorcion de agua como de nutrimentos,
asi como el desarrollo de nuevas raices, que aseguran el crecimiento de la planta, en
general. Una posible solucién ante la existencia de texturas pesadas o poca profundidad
efectiva es hacer camellones, monticulos, terrazas, subsolado y sistemas de drenaje,

’

entre otros.’

En pocas palabras dicho documento nos indica que la calidad del suelo chileno no es la
apropiada para el crecimiento del palto, debido a su calidad arcillosa ya que lo
recomendado es aquel suelo con macro-poros y con material organico.
Destaca al final que la solucién para mejorar la calidad de los frutos, es plantar en
terrazas o pendientes, y es posible ver actualmente como cada vez mas en Chile se

plantan cerca de cerros o lomas.
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1.6) Mano de Obra:

Segun los estudios de la ODEPA, la mano de obra que se necesita para mantener y
producir paltos, es otro elemento preponderante para analizar la produccion de las paltas.
Los criterios que se utiliza para la actividad hortofruticola en Chile, son la alta y la baja

demanda de mano de obra.

La primera es para las actividades que se necesita realizar una gran cantidad de trabajo
en el menor tiempo posible, como por ejemplo las cosechas, el trasplante, la poda, entre
otras. La baja demanda de mano de obra tiene relacion con labores rutinarias o de

mantencion, que principalmente se realiza con mano de obra permanente o familiar.

También se debe tener en consideracion los costos de la mano de obra seguin ODEPA
son: “El valor estimado para la mano de obra en temporada baja es mas alto en la zona
central ($10.700) que en las zonas norte y sur, para las cuales se estimo un 10%menos
($9.700), reflejando el mayor costo de oportunidad que existe en las regiones de

agricultura intensiva de riego.”

“El valor estimado para la época de alta demanda es similar en la zona norte y central,

ya que es influenciado por las necesidades de la industria fruticola. En la zona sur, con

menor intensidad de produccion agricola, se estimo6 un valor un 10% inferior.”
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“En el cultivo del palto, la proporcion de costos por conjuntos de items es bastante
equilibrada, aunque también la mano de obra tiene mayor incidencia, bordeando el

41%.”.

1.7) Produccion de paltas:

Segun el catastro fruticola de julio 2014, desarrollado por el Centro de Informacion de
Recursos Nacionales, CIREN®, la produccién nacional de paltas es de aproximadamente
31.727 hectareas de las cuales 18.588 estan en la V' Regidn de Valparaiso, la que le sigue

es la Region de Coquimbo con 6.290,7 hectareas.

Ademas el palto es por lejos la fruta con mayor produccién dentro de la region, seguido

por las uvas con 10.770 hectareas y luego el nogal con 5.644 hectareas.

Cabe destacar que del afio 2008 al 2013 el nimero de hectareas de paltos se redujo en un

15,5% debido a los problemas climaticos que se mencionaron.

Como se mencioné anteriormente, el palto es la especie méas plantada en las comunas de
Cabildo (3.072 h), La Ligua (1.276 h), Petorca (1.207 h), Panquehue (1.798 h), Hijuelas
(2.391 h), La Calera (491 h), La Cruz (1.930), Nogales (858 h), Quillota (2.058 h),
Limache (432 h), Olmué (184 h), Puchuncavi (52,5 h), Valparaiso (17,2 h), Algarrobo

(8,7 h) y Santo Domingo (852,2 h) dominando 15 de las 37 comunas que posee la region

8 Boletin Catastro Fruticola. “Region de Valparaiso”. Chile. Centro de Informacién de Recursos Naturales. Julio 2014.
Pags. 9,14,23-30 http://www.odepa.cl/wp-content/uploads/2012/09/CF-V-Region-Valparaiso-2014
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de Valparaiso, convirtiendo claramente a la palta como una fruta realmente importante

para el desarrollo agricola. (Ver grafico 2)

Gréfico 2:

Cantidad de Ha. de paltos plantados por comuna de la V
region:
M Hectdreas
3.072

2.391
2.058
1.798 1.930

1.276 1.207

858 852,2

491 432
184 535 17,2 8,7 l

De todas estas comunas, de un total de 17.668, 6 hectareas en produccion, se extraen
158.464,5 toneladas de productos. De estas toneladas un 52,7% se va al mercado

externo, un 47,1% se queda en el mercado nacional y un 0,2% se va a la agroindustria®.

De estas 17.668,6 hectareas 15.917,6 pertenecen a la variedad Hass, con una densidad de
plantacion de 580 plantas por hectarea y con una produccién promedio de 15 toneladas

por hectarea de las cuales el 56% se envia fuera del pais.

® Catastro Fruticola. Regi6n de Valparaiso, principales resultados. Boletin. Chile. ODEPA.2014. Julio 2014.
http://www.odepa.cl/wp-content/uploads/2012/09/CF-V-Region-Valparaiso-2014.pdf
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Es importante sefialar que la cantidad de toneladas destinadas al aceite de palta son
solamente 150 tons., que en porcentaje de participacion, comparandola con otras frutas

de la region las cuales también son llevadas a la agroindustria, es del 0%.

En Conclusion, se puede apreciar que la palta tiene una participacion importante en la
agricultura regional, mas que cualquier otro fruto. La baja cantidad de participacion de
esta en la agroindustria es un oportunidad para explotar el potencial de la palta y lograr

transformarla en un fruto de status premiun y saludable.

Una vez que se han analizado todos los elementos que permiten obtener paltas de buena
calidad, para luego producir aceite de palta extra virgen, se estudiaran los precios de
oferta en el mercado nacional tanto de las paltas como del aceite de palta, y al mismo

tiempo, los principales competidores que hay dentro del mercado.

1.8) Produccion Aceite de Palta:

Como se vera mas adelante, la produccion de palta chilena es destinada alrededor de un
50% a la exportacion y el porcentaje restante distribuido entre el consumo interno y

desarrollo de productos con valor agregado, como por ejemplo, aceite de palta.

El Comité de Paltas Hass, también hace referencia a éste escenario, indicando en los

espacios de noticias de su asociacion que “Desde hace un par de afios el mercado

10 \v/er Anexo N° 2.
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doméstico se ha transformado en el principal destino para la industria de la palta
chilena, tanto asi que durante la temporada 2011/12 se estima que este representé una
venta de aproximadamente 83.400 toneladas, correspondiente al 42% del total de la

fruta producida en Chile.”

Ahora bien, en los Gltimos afios la palta peruana ha irrumpido en los mercados chilenos,

por lo tanto, ante este escenario, el porcentaje que pudiese ser destinado a la opcion

aceite podria incrementarse.

1.9) Precio de paltas en mercado nacional:

Como se puede ver en los graficos que vienen a continuacion, a nivel local, la palta
mantiene una constante fluctuacién de precios durante el afio (enero-diciembre). Estas
variaciones dependen de la etapa en la que se encuentre la palta, por ejemplo si se
observan los 3 graficos, se puede apreciar que durante el mes de mayo viene una notoria
alza en comparacion a los precios de enero y septiembre ahi desarrollados. Esto es
porque en junio las frutas se someten a “proceso de guarda” porque finaliza su

temporada.

Es importante mencionar que al aumentar el precio a los compradores mayoristas (ver

gréfico 3), dicha alza se refleja en los minoristas, o el consumidor final.
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Bajo esta relacion, se aprecia que las paltas, ademas del resto de los frutos que se
comercializan, tienen un precio mayor si son adquiridos en supermercados (ver grafico
4), en comparacion con los precios de las ferias libres (ver grafico 5). Esta diferencia
bordea los $250 aproximadamente, lo que para los bolsillos de los consumidores, puede

ser una gran diferencia.

Grafico 3:
Precio mayorista por kilo de palta
$1.600
$1.400 y
o $1.200 -
< $1.000
§ $ 800 v/ — \J
S se0 | -
S $400
$200
SO
ENERO MAYO SEPTIEMBRE
=4—=2011 $792 $1.344 S 843
—=-2012 $ 565 $ 608 $818
2013 $ 817 $1.343 S 855
—=>=2014 $ 690 $719

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Boletin Fruticola Agosto 2014, ODEPA.
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Grafico 4:

Precios consumidor en Supermercados
$3.500
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—8-2012 $1.860 $1.816 $1.962
—4—2013 $1.728 $2.418 $2.204
—=2014 $1.772 $1.718

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Boletin Fruticola Agosto 2014, ODEPA.

Gréfico 5;
Precios consumidor en ferias libres
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=e=2014 $1.476 $1.366

Fuente: Elaboracién propia, con datos de Boletin Fruticola Agosto 2014, ODEPA.



Es importante ver el analisis de precios de venta de las paltas a nivel nacional, ya que
dependiendo de este nivel de precios, algunos productores de aceite de palta pueden
tomar la decision si vender las paltas a granel, cuando este precio aumenta, o0 bien,

producir aceite y agregarle valor a los frutos.

1.10) Competidores Nacionales Aceite de Palta:

La empresa pionera en este negocio fue Agroindustrial Razeto Ltda. el afio 2004,
exportando por primera vez a Alemania y Colombia un total de US$ 4.500 délares, con
un precio promedio de 26,6 US$ /kg, valor peak que no se volvio a repetir dentro de
todo el andlisis historico de las exportaciones chilenas para el aceite de palta extra

virgen.

El 2005, segundo afio exportador, ingresan dos nuevas empresas: Exportadora Oils &
Foods Ltda. e Inasen Ltda., sin embargo en el caso de la primera, registrd solo dos
periodos de exportacién, 2005 y 2006, y la segunda, solo el 2006. Por su parte, Razeto
se mantuvo en el negocio. Ya a partir del 2006 en adelante, la participacion creci
fuertemente tanto en el nimero de empresas exportadoras como el nimero de destinos.
Dicho afio se registraron 11 exportadoras, al igual que el 2007, luego el 2008 con 13
empresas, para llegar el 2009 con un peak de 17 exportadoras, decreciendo a 10

empresas tanto el 2010 como el 2011, y llegando a 8 empresas exportadoras el 2012.
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Si bien en el periodo 2004 al 2012 se registraron 35 empresas exportadoras™’, la

permanencia en el negocio exportador de cada empresa fue relativamente baja, con

excepcion de 8 firmas que mantuvieron continuidad y diversidad en los mercados de

destino de sus exportaciones: Agroindustrial Razeto Ltda., Agroind. Huaquen S.A.,

Midesa S.A.C., Neo Oils S.A., Terramater S.A., Aconcagua Oils & Extract S.A.,

Alimentos Manqueley Inv. Ltda., Alimentos San Alberto Ltda., Alimentos San Ernesto

(ver Tabla 3).

Tabla 3:

Empresa

Agroindustrial
Razeto Ltda.

Agroind.
Huaquen S.A.

Midesa S.A.C.
Aconcagua
Oils & Extract
S.A.

Terramater
S.A.

Neo Qils S.A.

Alimentos San
Alberto Ltda.
Alimentos San
Ernesto
Alimentos
Manqueley
Inv. Ltda.

Afios
exportando

7

4

Afio (s) con registro
exportacion

2004 al 2006 y 2008 al
2011

2006 al 2012

2006 y 2008 al 2012

2007 al 2012

2006 al 2008 y 2010 al
2012

2006 al 2010

2007 al 2011

2007 al 2011

2007 al 2010

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Webcomex

1 \/er anexo n°3.

Destino (s)

Alemania, Colombia, EE.UU., Bélgica,
Cuba, Panama

Canadé, Alemania, Bélgica, Francia, Japon,
EE.UQ., Arabia Saudita, Suiza, Emiratos
Arabes Unidos, China, Brasil

Japon
Canada, Francia, Alemania, Australia,
Colombia, Holanda, Japdn, EE.UU.,
Guatemala, Holanda, Suecia, Suiza, Turquia
Canada, Holanda, México, R. Unido, Rusia,
Suiza, EE.UU., Alemania, Bélgica,
Colombia, Dinamarca, Polonia, VVenezuela,
Francia, R. Dominicana, China, Vietnam,
Ucrania
Awustria, Canadd, Japon, R. Unido, EE.UU.,
Argentina, Francia, Rusia, México, Panama,
Suecia, Suiza

EE.UU., Francia

Canada, México, N. Zelanda

Alemania, Dinamarca
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En general, las empresas que se han mantenido en la exportacion, han sido
principalmente empresas que al igual que Razeto, cuentan con plantaciones propias de
palta. Otro grupo de exportadores lo representan las empresas productoras de olivos y de
aceite de oliva, y que en las temporadas de baja produccion de olivos, aprovechan
ademas de maquilar y vender aceite de palta. Por Gltimo, existe otra parte importante de
empresas que solo comercializan este producto, y que en general, corresponden a las que

han registrado menor continuidad en el negocio.

Cabe destacar que las principales empresas que han liderado en éste negocio
corresponden a firmas que cuentan con producciones propias de paltos o bien se dedican
principalmente a la elaboracion de aceite de oliva y complementariamente al aceite de
palta (en los periodos de disponibilidad de materia prima). La excepcion la representd la
empresa Inasen, que aparece con una importancia de 3,86%, sin embargo ésta firma sélo

registré exportaciones el afio 2006 cuyo monto fue significativo (US$ 114.244).

1.11) Competidores Internacionales de Aceite de Palta:

Los principales competidores que existen a nivel global son México, Nueva Zelanda,
Sud Africa y Per(. El aceite de palta no es un producto muy difundido a pesar de que
lleva ciertos afios en el mercado internacional este no ha logrado igualar al aceite de
oliva por lo que los exportadores han llegado a la conclusion que tratar de competir con

el aceite de oliva es errado, por lo tanto se esta creando una identidad propia del aceite
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de palta extra virgen, no como un competidor sino como un complemento u opcion mas

elevado al aceite de oliva, la definicidn seria aceite premium y saludable.

El grafico a continuacion (Grafico 6), demuestra el volumen total de las empresas que
registraron exportaciones de aceite de palta extra virgen durante periodo 2004 al 2012.
(La tabla comparativa del total de competidores y que demuestra US$/KG, se muestra en

el anexo n°3).

Gréfico 6: Montos totales de volumen de las empresas que registraron importaciones de

aceite de palta (periodo 2004 - 2012)

Volumen de importaciones de aceite de palta:
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60.000
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Neo Qils |ua Oils & Huaguen ora Oils s San Terramat | Inasen s San Manquele Midesa
S.A. Extract q & Foods er S.A. Ltda. Alberto d S.AC.
SA Ernesto y Inv.
S.A. Ltda. Ltda.
Ltda.
|-KG 53.050 | 64.309 | 59.573 | 12.197 | 18.768 9.776 9.024 9.902 7.828 4.034

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos base Webcomex
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Por concluyente es importante resaltar que contar con factores productivos apropiados,
principalmente climatoldgicos, es de suma importancia para poder contar con frutos post
cosecha, de alta calidad y que a su vez, cumplan con los estandares internacionales para

su debida exportacion tanto como palta a granel, como en forma de aceite.

Resumiendo las cifras mencionadas en ésta unidad, destacan que 15 de las 37 comunas
de la V Region, producen paltos. Estos estan concentrados en 17.668,6 Ha, de las que
15.917,6 son de categoria Hass. De la cantidad total de paltos, solo un 0.2% se destina a

la agroindustria, lo que es alrededor de 150 toneladas.
Ademas se analizo el precio de las paltas a nivel nacional, tanto de los mayoristas, super
mercados y ferias libres, reflejando notablemente el alza que se produce en algunos

meses del afio y en algunos centros de distribucién.

Finalmente, se muestra la competencia de la industria, demostrando como ésta ha

crecido en el transcurso de los afios.
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2) Demanda internacional:

MERCADOS INTERNACIONALES Demanda Internacional
DEMANDAN
PALTA ACEITE DE PALTA

W través de |

PRECIOS INTERNACIONALES

Al comenzar esta unidad de la investigacion, se veran los mercados internacionales. Los
niveles de exportacion y los paises importadores que demandan palta y aceite, ademas

de los niveles de precios internacionales.

2.1) Exportaciones de paltas y demanda internacional:

Tomando en cuenta el nivel de exportaciones de las paltas, éstas lideraron el crecimiento
de envios de fruta fresca entre enero y julio del presente afio, con un 280%* de aumento
en las exportaciones. Este escenario, se podria haber visto mas favorable, pero a nivel
interno el producto tenia un buen nivel de precios, por lo que se desvid parte del

volumen exportable, al mercado local.

Como se vera mas adelante, el pais que mas importd paltas provenientes de Chile,

fueron los Paises Bajos.

12 http:/Avww.odepa.cl/wp-content/files_mf/1409154025Boletinfrut%C3%ADcola201408.pdf
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Dentro del mercado americano, Estados Unidos, lidera el consumo, éste consume el
31.6% de los envios nacionales de fruta fresca del pais al exterior. Y si bien este Gltimo
afio, Estados Unidos disminuy6 sus importaciones en un 15.9%, las paltas, junto a las
cerezas, limones y naranjas, fueron las Unicas especies fruticolas que aumentaron el

volumen de importacion desde Chile.

Segun el Sistema Armonizado, el codigo arancelario correspondiente a la partida de
paltas es 080440 (Aguacates). Este a su vez va aumentando la numeracion al hablar de

paltas Hass frescas o secas, paltas organicas Yy paltas fuertes (ver tabla4).

Tabla 4:
DESCRIPCION PARTIDA ARANCELARIA
Paltas variedad Hass organicas frescas o secas 0804401100
Las demas paltas Hass frescas o secas 0804401900
Palta variedad fuerte frescas o secas 0804402000

Fuente: Elaboracién propia, datos partida arancelaria WEBCOMEX.

Tomando en cuenta datos provenientes de Webcomex, el pais que mas importd paltas
provenientes de Chile, de la categoria “Las demds paltas Hass frescas o secas”
(0804401900), durante el afio 2013 fue Holanda (Paises Bajos), importando una cantidad

aproximada de 37.384.400 kg. Lo que en dinero representa la suma de US$ 54.041.849.
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A este lo siguen Estados Unidos con una cantidad importada de 24.329.797 kg vy

Argentina con 9.252.612 kg. (Ver tabla 5)

Tabla 5:
Producto: 0804401900 las demaés paltas Hass frescas o secas.
Descripcion Cantidad Monto(US$)

Holanda 37.384.400 54.041.849
Estados Unidos de Norteamérica 24.329.797 34.581.615
Argentina 9.252.612 15.978.633
Reino unido 7.530.844 12.591.787
Espafa 4.676.308 8.241.685
Francia 2.166.530 3.673.879
Japon 892.275 1.476.497
Hong Kong 755.884 1.134.047
Bélgica 485.632 465.949
Uruguay 143.052 290.832
Suiza 176.640 238.072
Brasil 55.280 49.100
Colombia 21.120 37.440
Italia 23.040 23.541
Anguilla (terr. Britanico) 80 447
TOTAL 87.893.493 132.825.373

Fuente: Elaboracion propia, datos WEBCOMEX.
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Segun ODEPA, las principales exportaciones de paltas desde 2013 a octubre de 2014,
fueron las correspondientes “las demas paltas Hass frescas o secas”, con un total de
87.851,20 toneladas durante el 2013. Mientras sélo en el periodo enero-octubre 2014,

refleja un total de exportaciones de 76.349,2 toneladas.

En la tabla que se ve a continuacion (tabla 6) se reflejan las exportaciones de paltas,
expresadas en volumen y en dinero (délares FOB), de las cuatro partidas arancelarias

que representa a la exportacion de paltas.

En dicha tabla se puede ver un total, este es el Total de exportaciones de fruta fresca. Lo
que esta demuestra, es la relacion que representa la exportacion de paltas del total de la

exportacion de frutas frescas.

Asi se puede apreciar que la partida mas exportada es la correspondiente a “08044019 -
Las demaés paltas (aguacates), variedad Hass, frescas o secas (desde 2012)”, y a su vez la
que representa una razon mayor del total de frutas frescas, en comparacion con las otras
partidas arancelarias del mismo producto. Por otro lado, la categoria con menos
volumen de exportacion es “las demas paltas de otras variedades frescas o secas”, con un
total de 22 toneladas exportadas el 2013 y un notable aumento en lo que va del afio 2014

con 342.4 toneladas.
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Tabla 6:

Exportaciones de Paltas (diferentes partidas arancelarias) en relacion al total de fruta fresca exportada.

2013 - 7 de Octubre 2014

Volumen en toneladas

Valores en miles de délares FOB

2013 2014 2014 2013 2014 2014
Productos
2013 Ene- oct 2013 Ene- Ene- oct
Ene-sep.
sep. avance sep. sep. avance
Total de
Expo.
2.706.201 2.469.686,2 2.143.280,5 22.077,4 4,595.788,5 | 3.973.002,5 | 3.788.862,2 31.795,8
frutas
frescas.
08044011 | 4127 102 101 45 US$ 7523 | US$223 | US$297 | US$ 83,2
% 0,015% 0% 0,009% | 0204% | 0,016% 0% 0,008% | 0,262%
US$ US$ US$ US$
08044019 | 87.8512 | 26.786,60 | 72.634,80 | 3.714,40
163.354,6 | 53.25350 | 128.763,7 | 5.737,00
% 3246% | 1,085% | 3389% | 16825% | 3554% | 1.340% | 3,2399% | 18,043%4
08044020 | 211 211 56,4 US$438 | US$438 | US$132,6
% 0% 0% 0,003% 0,001% | 0001% | 0,004%
08044099 22 3424 US$ 57,9 US$ 538,2
% 0% 0,016% 0,001% 0,014%

Fuente: Elaboracion propia, datos ODEPA, Avance por grupo de productos.
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La tabla a continuacién es la simbologia de las partidas arancelarias detalladas en la

tabla n°® 6, mostrada anteriormente.

Partida
Glosa
Arancelaria
08044011 Paltas , variedad Hass organicas, frescas o secas
08044019 Las demas paltas , variedad Hass, frescas o secas
08044020 Paltas, variedad Fuerte, frescos 0 secos
08044099 Las demas paltas, de otras variedades, frescas o secas

2.2) Exportaciones aceite de palta y demanda internacional:

Analizando las exportaciones de aceite de palta, basados en los registros de la Aduana
chilena, es relevante mencionar que hasta el 2011, el codigo arancelario de éste producto
era 15159090 “Aceites vegetales”. Desde el 2012 el codigo cambio a 15159029 y su

glosa es “Aceites de las demas paltas”.

En nuestro pais, las exportaciones de aceite de paltas comenzaron en el afio 2004, por
Agroindustrial Razeto, por un monto de US$4.500, desde ese entonces, se ha mantenido

un continuo nivel de exportaciones.

La tabla a continuacién muestra el nivel de exportaciones de dicho producto desde el

afio 2010, segun datos de ODEPA. (Ver tabla 7)
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Tabla 7: Exportacion aceite de palta desde 2010.

Volumen (KG) | Valor FOB Precio promedio ANO
(US$) (US$/KG)
1.511.4991 3.018.682 2,0 2010
1.423.701 4.235.652 3,0 2011
16.375 195.947 12,0 2012
8.025 103.168 12.9 2013
4.447 65.707 14.8 2014(Ene-Mar)

Fuente: Elaboracion propia, datos Boletin Frutas y Hortalizas procesadas, Abril 2014, ODEPA.

Actualmente el pais que mas importa aceite de palta chileno es Japon, con 57.000
ddlares FOB aproximados en lo que va del afio (agosto del 2014). A la misma fecha en
el afio 2012 y 2013 Japon tiene una importacion de 22.000 y 13.000 délares

aproximadamente.

En segundo lugar queda Alemania con 34.000 délares FOB, seguido de China y Rusia

con 24.000 y 23.000 ddlares FOB respectivamente. (Ver gréafico 7)
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Grafico7:
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Fuente: Elaboracion propia, datos ProChile.

Es importante sefialar que Japon pas6 a ser un exportador de 20 mil délares, en el afio
2008, a pasar a la competencia con 115 mil délares el afio 2009 un crecimiento del
392%, importante mencion ya que puede producir una futura tendencia que se esta

haciendo presente este afio 2014.

Ademaés cabe destacar que China y Rusia no tenian participacion en el aceite de palta y
entran al mercado demandando maés productos que importantes potencias como Estados

Unidos.

Los otros paises que importan son Estados Unidos, Canada, Dinamarca y Bélgica, estos

paises pese a que algunos son tendencia en la exportacion de aceite de palta, han tenido
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una participacién parcial en lo que es la importacién del mismo, teniendo compras

esporadicas y fluctuaciones en la cantidad.

Entre enero y abril del afio 2014, Chile lleva una exportacion de 4500 kilos

aproximadamente a nivel de pais en el aceite de palta, en comparacion con el afio 2013 a

la misma fecha las exportaciones eran de 1900 kilos aproximadamente.

2.3) Precio Internacional Aceite de Palta:

Ademas de conocer la cantidad que importa cada pais, es necesario conocer el precio
que por el que este producto se transa. Luego de la entrevista al exportador de aceite de
palta, Juan Kluck, el litro de aceite de palta extra virgen ronda los US$ 11 a US$ 14,
siendo este el precio del consumidor final en los distintos mercados y un promedio de

los distintos paises.

Una vez que se han desarrollado todos los factores de determinan la produccion, tanto de

paltas como de aceite de paltas en Chile, es necesario realizar un estudio sobre los

mercados internacionales.

2.4) Competidores Internacionales de paltas: (oferentes — demandantes):

Analizando los competidores en lo que a exportacion de paltas respecta, segun Global
Trade Atlas, entre los afios 2011 y 2013, los primeros cinco paises en el ranking, ademas

de Chile, en exportar fueron: México,1.405.181.773 kg., Paises Bajos, 307.920.500 kg.,
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Chile, 282.684.601 kg., Espafia, 201.654.900 kg., Sudafrica, 134.956.533 kg., Estados

Unidos, 90.469.527 kg. (Ver gréafico 8)

Grafico 8:

Competidores oferentes de paltas.

90.469.527
134.956.533
201.654.900
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Fuente: Elaboracion propia, datos Global Trade Atlas.

De la misma fuente, Global Trade Atlas, se puede determinar qué paises son los

principales demandantes de paltas a nivel mundial, asi la lista la lidera Estados Unidos,

le sigue Paises Bajos, Francia, Japon y Canada. (Ver gréafico 9)
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Grafico 9:
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Fuente: Elaboracion propia, datos Global Trade Atlas.

La partida de paltas mas exportadas fue la correspondiente a 080044019 “Las demas

paltas variedad Hass, frescas o secas”

Respecto a la exportacion de aceite de paltas, el pionero en Chile fue Agroindustrial

Razeto, en el 2004.

En el afio 2012, la glosa cambio, otorgandole al aceite de palta una glosa y partida

arancelaria “exclusivas” para ese tipo de productos, 15159029. Hasta el afio anterior

dicho tipo de aceite pertenecia al grupo de aceites vegetales con la partida arancelaria

15159090.

73



3) Aceite de palta y caracteristicas:

EXCEDENTES Aceite de qula
— - y caractensiica
EXPORTAN PRODUCCION

\wﬂ ades E ﬁﬂErrE

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO
(ACEITE Y PALTA)

3.1) Propiedades-beneficios-caracteristicas (Fortalezas comerciales):

El Comité de Paltas Hass de Chile, afirma en la informacion nutricional de paltas Hass
en su pagina web que la palta contiene “fodas las vitaminas presentes en el reino vegetal
y contribuye a combatir las complicaciones cardiovasculares. En la palta encontramos
hidratos de carbono, proteinas, grasas, vitaminas A, C, D, B6 y E, minerales, fibra y

’

agua.’

Dentro de la composicion de la palta, 100 grs. de este fruto contienen una serie de acidos
tales como é&cidos grasos saturados (2,2 gramos), acidos grasos monoinsaturados (8,9
gramos) y acidos grasos poliinsaturados (1,7 gramos). Por consiguiente, debido a su bajo

porcentaje de grasas saturadas y alto contenido de &cido oleico, la palta contribuye a
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prevenir accidentes cardiovasculares, debido a que reduce los niveles de colesterol malo

o LDL y al mismo tiempo, elevan el colesterol HDL o colesterol bueno.™

Ademas ayuda a que el proceso de calcificacion durante el crecimiento sea mas
favorecedor, asi mismo, evita que la densidad 6sea se pierda cuando se va entrando en
méas edad, ayudando a prevenir la osteoporosis, esto gracias a la vitamina D mas el

calcio.

El aceite de palta extra-virgen pertenece al grupo de los alimentos funcionales** o
productos saludables. Este concepto se acufi por primera vez en la década de los 80 en
Japon, con el fin de mejorar la salud y reducir el riesgo de contraer enfermedades,

mejorando la calidad de vida de los habitantes de dicho pais.

Entre algunos ejemplos de alimentos funcionales, destacan los alimentos que contienen
determinados minerales, vitaminas, acidos grasos o fibra alimenticia, los alimentos a los
gue se han afadido sustancias biolégicamente activas, como los fitoquimicos u otros
antioxidantes, y los probidticos, que tienen cultivos vivos de microorganismos

beneficiosos®.

13 http://www.razeto.cl/avocado2.htm Fecha consulta: 17/07/2014

1% \er anexo n°4: Propiedades de los alimentos funcionales. http:/www.consumer.es/alimentacion/aprender-a-comer-
bien/alimentos-funcionales/que-son/ Fecha de consulta: 23/10/2014

15 European Food Information Council. “Alimentos Funcionales™, 2006. http://www.eufic.org/article/es/expid/basics-
alimentos-funcionales/ Fecha consulta: 18/07/2014
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Segln el Instituto de Nutricién y Tecnologia de los Alimentos, INTA,® “los alimentos
funcionales son aquellos alimentos que en forma natural o procesada, contienen
componentes que ejercen efectos beneficiosos para la salud que van méas alla de la
nutricién”. Por otro lado, la Universidad de Chile'” define a este tipo de alimentos como
“Alimentos que, ademas de sus propiedades nutricionales béasicas, son capaces de
modular una o varias funciones del organismo, contribuyendo a reducir el riesgo de

enfermedades.”

Otras fuentes™® sefialan que los “productos saludables” son aquellos productos que
poseen propiedades beneficiosas para la salud fisica y mental de las personas y que

generalmente son bajos en grasas y proporcionan vitaminas y defensas.

En nuestro pais, esta clasificacion permite otorgarle un valor agregado a los productos
que se exportan, y asi favorecer el consumo de alimentos saludables que previenen, en la

salud publica, enfermedades de alto impacto.

Es por lo mencionado anteriormente que, tomando todas las propiedades que este fruto
ofrece, es muy atractiva la produccion del aceite de palta ya que contribuye de gran

manera al bienestar de la salud de sus consumidores, del mismo modo, y tal como se

1 INTA. “Alimentos Funcionales”. http://www.inta.cl/consumidores/index.php/articulos/alimentos-funcionales
YUniversidad de Chile. “Inocuidad alimentaria y desarrollo de alimentos funcionales”
http://www.uchile.cl/portal/investigacion/programas-de-investigacion-domeyko/linea-alimentos/proyectos-e-
iniciativas/inocuidad-alimentaria-y-desarrollo-de-alimentos-funcionales/51731/alimentos-funcionales

18 proChile. “Estudio de mercado: Productos Saludables en Italia”, julio 2011.

76


http://www.uchile.cl/portal/investigacion/programas-de-investigacion-domeyko/linea-alimentos/proyectos-e-%20%20iniciativas/inocuidad-alimentaria-y-desarrollo-de-alimentos-funcionales/51731/alimentos-funcionales
http://www.uchile.cl/portal/investigacion/programas-de-investigacion-domeyko/linea-alimentos/proyectos-e-%20%20iniciativas/inocuidad-alimentaria-y-desarrollo-de-alimentos-funcionales/51731/alimentos-funcionales

menciond antes, ayudaria a los productores a diversificar su productos y a usar los

excedentes productivos.

Por otro lado, al pertenecer al grupo de los alimentos funcionales, forma parte de
alimentos beneficiosos para el consumo de la poblaciéon, lo que se relaciona
directamente con las preferencias que han ido adquiriendo los consumidores de preferir

una alimentacién saludable y que aporte beneficios a su salud.

3.2) Tipos de paltas utilizados para producir aceite:

El tipo de palta que se utiliza para elaborar el aceite de palta, es principalmente la de
tipo “Haas” ya que ésta contiene un alto contenido de aceites y de pulpa, lo que hace que

sea mas compatible con el proceso de extraccion del aceite.™

Del mismo modo, el fruto de este tipo de paltas no tiene fibras, por lo que hace que sea
de una excelente calidad, teniendo también una alta resistencia al transporte y algo muy
importante, una larga vida de post-cosecha ya que una caracteristica de este tipo de
paltas es que una vez alcanzada su madurez fisioldgica 6ptima, se puede mantener en el
arbol durante varios meses, por lo que el propio arbol actia como un frigorifico,

permitiendo asi que el fruto extienda su periodo de post cosecha.

19 «E] aceite de aguacate en México”. Revista Aniame, Afio XVI, Volumen 8, nimero 37, 2002.
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Segun el Comité de Paltas Hass, “Este tipo de paltas florece una vez al afio, y la

cosecha abarca los meses de julio hasta febrero-marzo.’

’

3.3) Excedentes:

¢ Qué es un excedente de produccién}’: Se denomina excedente a la mercancia que sobra

una vez satisfecha la demanda. Por lo tanto, se llamara excedentes a la cantidad de paltas

gue no sean demandadas por el consumidor y que sigan en manos del vendedor o

productor.

En el caso de las paltas, este excedente se puede producir:

Dados los problemas climaticos y la gran sequia que esta afectando a gran parte
de los valles de Chile, los productores de paltas ven incrementados sus costos

productivos y en algunos casos, cada vez el nivel de produccion es menor.

Como se vio anteriormente, muchos productores tienen que invertir mas dinero
en recursos hidricos para poder obtener un producto de calidad y que pueda
competir, tanto a nivel nacional, como internacional. Lo que aumenta
notablemente sus costos productivos. Muchas veces este aumento en los costos

se ve reflejado en un aumento de precios al consumidor.
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e Por otro lado, este problema climatico genera que los frutos no tengan la calidad
adecuada, por lo que el nivel de demanda disminuira, incrementando los

excedentes para el productor.

e Debido a lo anterior, en algunas temporadas del afio, el precio de las paltas

aumenta notablemente, y esto puede producir que su demanda disminuya.

e Por otro lado, desde hace unos meses, ha ingresado a Chile paltas provenientes
desde Perd, lo que genera que la demanda por paltas chilenas tienda a disminuir,
ya que la importada puede tener precios mas baratos a las paltas nacionales,

punto que no se ha comprobado mayormente dentro del mercado.

Algunas empresas productoras de paltas, han tomado la determinacion de utilizar este
excedente para producir aceite de paltas, dandole asi, un valor agregado al fruto y

ofreciéndole un mejor producto al consumidor.

Es importante mencionar, que luego de la entrevista al sefior Juan Kluck, productor de
aceite de palta de La Cruz, pudimos percatarnos que no todos los productores utilizan los
excedentes para producir aceite. Aunque él inici6é su produccion con los excedentes de
paltas que le quedaban luego de elaborar pulpa de palta, luego de mucho experimentar
Ilegd a la conclusion que para tener un aceite de calidad, debia utilizar materia prima de

calidad.
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4) Herramientas locales:

FERFIL DEL CONSUMIDOR

M

ESTADO

Con ayuda de

L Ams

PRIVADO

PROCHILE

ACUERDOS
COMERCIALES

El consumidor del producto es quien creard la demanda final para que los paises
compren el aceite de palta extra virgen, adelantarnos y saber qué tipo de personas

existen para nuestro tipo de producto nos ayudaria para poder acercarnos de mejor

manera a un determinado mercado.

g

4.1) Caracteristicas de los consumidores de Aceites:*

Segun un estudio sobre como exportar aceite de oliva a EEUU, basado en datos de NFO
Research Inc., existen actualmente ciertos tipos de consumidores para el area de
alimentos gourmet, estos poseen caracteristicas similares en todos los paises del mundo

por lo que es posible englobarlos a todos dentro de un mismo grupo si comparten una

afinidad similar estos son:

20 «Gufa para la exportacion de aceite de oliva”. Afio 2000.

Herramientas
Locales

SOFOFA

http://www.academia.edu/4379271/quia_para_exportar_aceite_oliva eeuu
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i.  Consumidor seguidor de recetas.

ii.  Consumidor gourmet.
iii.  Consumidor preocupado por la salud.
iv.  Consumidor tradicional.

v.  Consumidor por precio.

Siguiendo los patrones de personas que compran estos productos en el mercado local,
los demandantes de aceite de palta extra virgen entran en 3 de los tipos de consumidores:

Consumidor seguidor de recetas, gourmet y preocupado por la salud.

Estos tipos de consumidores tienen las mismas caracteristicas aqui y en todas partes del

mundo debido a la globalizacion y al manejo de informacion.

e Disfrutan la cocina.

e Cuentan con un nivel socioecondmico alto.

e Son adultos de 39 afios a personas de tercera edad.
e Generalmente profesionales.

e Preocupados por la salud.

e No les preocupa el precio del producto.

e Son fieles y se informan del producto.

Esto puede cambiar de pais en pais dependiendo de la cultura, algunos tendran todos los

puntos de esta caracterizacion pero otros paises solo dispondran de algunos.
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Solo se busca obtener un nucleo especializado y acotado de gente la cual se pueda

identificar facilmente a través de encuestas, documentos o investigacion en algun pais.

Cabe destacar que los otros 2 grupos que fueron discriminados de esta seleccion como lo
son el consumidor por precio y tradicional, no hay que dar por perdida la lucha por una
cuota de mercado con ellos ya que es muy factible cautivar a estos a través de la palta

misma ya que es una fruta reconocida y apetecida por la mayoria de la poblacion.

Ahora dispondremos de las caracteristicas de los consumidores elegidos:

4.1.1) Perfil del consumidor seguidor de recetas:

A este consumidor le agrada estar en la cocina, sigue las recetas al pie de la letra, busca
los productos especificos y no le importa el precio que pague por ellos por lo que tiene
generalmente ingresos altos. Son generalmente parejas jovenes 30 a 40 afios, o

individuos que viven solo a mayor edad.

4.1.2) Perfil del consumidor Gourmet:

Es un conocedor de aceites generalmente tienen una gran variedad de ellos en sus
dependencias, cada uno para un tipo de preparacion especial, no tienen problemas en
pagar por algln aceite, especialmente si es beneficioso para su salud y para sus platos;
saben y dominan la preparacién con aceite y generalmente es el elemento que les da el

sabor final a sus platos, aman cocinar y cuidan la grasas que ingieren. Suelen ser jévenes
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solteros o parejas adultas (50 afios), tienen un elevado nivel de educacion y altos

ingresos.

4.1.3) Consumidor preocupado por la salud:

Lo que recalcan los consumidores como su nombre lo dice es que el producto le otorgue
beneficios adicionales a su salud al consumirlo, leen mucho especialmente la etiqueta
con la informacién nutricional por lo que controlan mucho la cantidad de grasas que
ingieren, no se preocupan tanto del sabor ni del precio solo que les otorgue beneficios,
son consumidores leales al tipo de aceite y también poseen altos ingresos. Suelen se

parejas o individuos con méas de 60 afios.

4.2) Acuerdos Comerciales:

Chile es uno de los paises con mas acuerdos comerciales y tratados de libre comercio.
Actualmente tiene 23 acuerdos vigentes, 2 acuerdos firmados y 2 acuerdos en
negociacion, que abarcan a aproximadamente 35 paises de todo el mundo, convirtiendo
asi a Chile en uno de los paises con la economia mas abierta del mundo, teniendo una

participacion en todos los continentes a excepcion de Africa.

Son aproximadamente 15 Tratados de Libre Comercio, 6 Acuerdos de Complementacion

Econdmica, 3 acuerdos de asociacién econémica y 1 acuerdo de alcance parcial.
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4.2.1) Definiciones:

Segun la DIRECON:

a)

b)

d)

Tratado Libre Comercio: “un Acuerdo de Libre Comercio consiste en un acuerdo
comercial regional o bilateral que busca ampliar el mercado de bienes y

’

servicios entre los paises participantes.’

Acuerdos de Complementacion Econémica: “Es una denominacion que usan los
paises latinoamericanos en los acuerdos bilaterales que contraen entre si para
abrir reciprocamente sus mercados de bienes, los que se inscriben en el marco
juridico de la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI). Apuntan a
una apertura de mercados mayor a la de los Acuerdos de Alcance Parcial, pero
menor que los Tratados de Libre Comercio. En este tipo de acuerdos se

negocian todos los productos de ambos paises.”

Acuerdos de asociacion economica: “Este tipo de acuerdos es tan completo
como los TLC, sin embargo, también incluye materias del ambito politico y de
cooperacion como es el caso del Acuerdo de Asociacion que existe entre Chile y

la Union Europea.”

Acuerdo alcance parcial: “Es un acuerdo comercial basico, ya que solo incluye
materias arancelarias pero s6lo para un grupo de bienes. Es decir, se liberan o

rebajan los aranceles de algunos de los productos del comercio entre los paises
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que lo negocian. Normalmente se le concibe como una primera etapa en un

proceso de apertura mayor a largo plazo.”

4.2.2) Acuerdos Vigentes:

Tabla 8:

Parte Signataria

Tipo de Acuerdo

Entrada en Vigencia

Internacional

Australia Acuerdo de Libre Comercio 6 de marzo de 2009
Acuerdo de Complementacion
Bolivia 6 de abril de 1993
Econdémica
Canadéa Acuerdo de Libre Comercio 5 de julio 1997
China Acuerdo de Libre Comercio 1 de octubre de 2006
Colombia Acuerdo de Libre Comercio 8 de mayo de 2009

Corea del Sur

Acuerdo de Libre Comercio

2 de abril de 2004

Acuerdo de Complementacion

Cuba 27 de junio de 2008
Econdémica
Acuerdo de Complementacion
Ecuador 25 de enero de 2010
Econdmica
EFTA Acuerdo de Libre Comercio 1 de diciembre de 2004

Estados Unidos

Acuerdo de Libre Comercio

1 de septiembre de 2004

India

Acuerdo de Alcance Parcial

17 de agosto de 2007




Acuerdo de Asociacion

Japon 3 de septiembre de 2007
Econdmica
Malasia Acuerdo de Libre Comercio 1 de abril de 2012
Acuerdo de Complementacion
MERCOSUR 1 de octubre de 1996
Econdmica
México Acuerdo de Libre Comercio 31 de julio 1999
Acuerdo de Asociacion
P4 8 de noviembre de 2006
Econdmica
Panama Acuerdo de Libre Comercio 7 de marzo de 2008
Acuerdo de Complementacién
Peru 1 de marzo de 2009
Econdmica
Turquia Acuerdo de Libre Comercio 1 de marzo de 2011
Acuerdo de Asociacion
Unién Europea 1 de febrero de 2003

Econdmica

Acuerdo de Complementacion

Venezuela 1 de julio de 1993
Econdémica
Centroamérica Acuerdo de Libre Comercio 14 de febrero de 2002
Vietnam Acuerdo de Libre Comercio 1 de enero de 2014

Fuente: Elaboracion propia. Datos DIRECON, http://www.direcon.gob.cl/acuerdos-comerciales/
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4.2.3) Acuerdos Firmados:

Tabla 9:

Parte Signataria Tipo de Acuerdo

Acuerdo de Libre

Hong-Kong, China
Comercio

Acuerdo de Libre

Tailandia
Comercio

Fuente: Elaboracion propia. Datos DIRECON, http://www.direcon.gob.cl/acuerdos-comerciales/

4.2.4) Acuerdos en Negociacion:

Tabla 10:

Parte Signataria

Transpacific Partnership

Alianza del Pacifico

Fuente: Elaboracién propia. Datos DIRECON, http://www.direcon.gob.cl/acuerdos-comerciales/



4.3) Criterios para clasificar:

Luego de conocer de qué trata cada tipo de acuerdo que tiene Chile firmado con cada
uno de los distintos paises que tienen apertura comercial, se realizara una seleccion en
base a los productos que han negociado cada una de las partes, y a la vez, dicha
informacidn se cruzard con datos como ;qué gustos o preferencias debe tener el

potencial cliente de aceite de palta extra virgen?

Es por eso que se buscard paises que estén enfocados, por ejemplo, a consumir

productos saludables, que les aporten beneficios a las personas que prefieran el aceite de

palta y que busquen productos con valor agregado.

4.4) Clasificacion de acuerdos por exportacion de aceite de palta o aceites vegetales:

Para llevar a cabo la investigacion del mercado potencial para el aceite de palta extra
virgen, se estudiardn aquellos paises con los que Chile tiene Acuerdos/Tratados
Comerciales, pero que al mismo tiempo, dentro del acuerdo se encuentren las partidas
15159090 “Aceites Vegetales”, hasta el 2011; y 15159021/9029/9090/ “Aceites de

Palta™.

Estos paises son los que se encuentran en la tabla sefialada a continuacion. (Ver tabla 11)
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Tabla 11;

PAIS PRODUCTO REDUCCION ARANCELARIA
Reduccion del 100% del arancel, a partir de
AUSTRALIA 15159090: Aceites Vegetales la entrada en vigencia del Acuerdo
Comercial.
La reduccidn del arancel se llevé a cabo en 6
CANADA 15159090: Aceites Vegetales etapas. El 1 de enero del 2002 quedo en
arancel 0.
En 5 afios, desde la entrada en vigor del
CHINA 15159090: Aceites Vegetales
Acuerdo Comercial.
No se aplica rebaja arancelaria a dicha
COREA DEL SUR 15159090: Aceites Vegetales
partida.
No se aplica rebaja arancelaria a dicha
ECUADOR 15159090: Aceites Vegetales
partida.
EFTA:
e ISLANDIA 15159090: Aceites Vegetales Aplica rebaja arancelaria.
No se aplica rebaja arancelaria a dicha
e SUIZA 15159090: Aceites Vegetales
partida.
No se aplica rebaja arancelaria a dicha
e NORUEGA 15159090: Aceites Vegetales

partida.

ESTADOS UNIDOS

15159090: Aceites Vegetales

Reduccion del 100% de arancel desde el 1
de enero del 2012. Su afio de entrada en

vigencia fue el 2004.

MALASIA

15159090: Aceites Vegetales

Reduccidn del 100% del arancel, a partir de

la entrada en vigencia del Acuerdo
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MEXICO 15159090: Aceites Vegetales NO INDICA

Reduccion del 1009 del arancel, a partir de
PANAMA 15159090: Aceites Vegetales la entrada en vigencia del Acuerdo

Comercial

CENTRO

AMERICA:

e NICARAGUA 15159090: Aceites Vegetales NO INDICA
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Categoria A: Reduccion del 100% a partir de
e EL SALVADOR 15159090: Aceites Vegetales la entrada en vigencia del Acuerdo

Comercial.

Categoria B: Reduccion del 100% a partir
e GUATEMALA 15159090: Aceites Vegetales del 5 afio entrado en vigor el Acuerdo

Comercial.

Fuente: Elaboracion propia, datos DIRECON/Acuerdos Comerciales

4.5) Ayuda Estatal:

Para llegar a los mercados extranjeros no es necesario aventurarse sin apoyo, existen
instituciones privadas y publicas que pueden apoyar a los exportadores para lograr llevar
sus productos por el mejor camino posible y asi aprovechar todas las cualidades de su

producto.

4.5.1) PROCHILE
ProChile es la institucion encargada de promover las exportaciones de bienes y servicios

chilenos y de contribuir a la atraccion de inversion extranjera y de turistas.

A través de diversas herramientas y servicios ajustados de acuerdo al proceso de
internacionalizacién de los exportadores o potenciales exportadores, ProChile busca
aportar en la agregacion de valor y diversificacion de los productos y servicios que
componen la oferta exportable, generando méas y mejores oportunidades de negocios

para Chile en el mundo.
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ProChile tiene una red nacional formada por 15 Centros Exportadores ubicados en cada
una de las regiones del pais que aportan a la descentralizacion, y que también son
espacios de encuentro para el sector exportador. Todos estos centros cuentan con
profesionales que conocen las caracteristicas de la oferta regional y que podran orientar
a los exportadores con informacion especializada que facilitard su proceso de

internacionalizacion.

Asimismo, cuenta con una red externa formada por 54 Oficinas Comerciales ubicadas
estratégicamente en los mercados mas importantes del mundo, abiertas para todo aquel
gue necesite de servicios. Todas ellas cuentan con profesionales altamente calificados
gue estan constantemente monitoreando las oportunidades, tendencias y exigencias de
los mercados, ademas de vincular la oferta exportable con importadores, distribuidores y

lideres de opinidn clave en sus paises.

ProChile tiene tres bases para apoyar a los exportadores en sus metas, estas herramientas

son la informacidn y capacitacion, promocion internacional y los fondos concursables.
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a)

b)

Informacion y capacitacion: Se divide en dos conceptos asistencia al exportador

y formacion exportadora:

Asistencia al exportador: Existen dos formas de asistir al exportador una es de
forma presencial y la otra de forma virtual o telefonica, ambas buscan guiar al
exportador, resolver dudas, recopilar informacion, etc. Ademas que pueden
derivar con personal méas especializado para las dudas o asesorias mas

especificas. Importante destacar que no tiene costo alguno.

Formacion exportadora: A través de este programa de asesoria y capacitacion,
se entregan herramientas fundamentales para que los exportadores puedan
desarrollar capacidades y competencias en gestion empresarial, orientadas a la

internacionalizacion del negocio.

Promocién Internacional:

Ferias Internacionales: Participar en ferias internacionales es una oportunidad de
tener contacto directo con importadores, distribuidores, mayoristas y lideres de
opinidn, exponiendo la marca frente a los miles de visitantes que recibe el
moderno y llamativo Pabellén de Chile alrededor del mundo. Se entrega apoyo
comercial y logistico en destino, se coordinan reuniones con potenciales
compradores y se facilita la habilitacion y montaje de los stands, entre otros

servicios orientados a la proyeccion internacional del negocio.
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ProChile pone al alcance méas de 50 importantes ferias internacionales alrededor
del mundo que son representativas de una gran diversidad de industrias de
productos y servicios. Muchas de estas ferias, ademas, son sustentables:

neutralizadas en su huella de carbono.

Sabores de Chile: Sabores de Chile es una herramienta de apoyo para la
exportacion de alimentos y bebidas nacionales en el extranjero. Viajar a distintos
mercados internacionales, acceder a visitas técnicas, reuniones bilaterales y
acercarse de una manera atractiva a diferentes compradores, prensa especializada

y lider de opinién.

Chilean wine tour: Es la ruta de degustaciones y seminarios especializados
dedicada a la promocién del vino chileno en el extranjero. Viajar y exponer las
bondades de vinos chilenos en distintos mercados internacionales. Ademas,
contactar posibles compradores, cautivar lideres de opinion de la industria y

recibir las claves para entender el off y on trade de cada mercado.

Marcas Sectoriales: Es un concurso publico para proyectos que busquen

potenciar un determinado sector productivo nacional, mediante la creacion e
implementacién de una marca que sea representativa de dicho sector (por

ejemplo: Pisco Chile, Salmén de Chile o Fruits from Chile).
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d)

Cada proyecto disefia una estrategia de marca con el objetivo de penetrar uno o
mas mercados internacionales, mediante un trabajo asociativo publico-privado
que tiene la ventaja de lograr economias de escala para la difusion y
posicionamiento del sector en el extranjero, trabajando su imagen bajo los

atributos asociados a la marca pais.

Fondos Concursables:

Silvoagropecuario y Productos del Mar: cuenta con diversas &reas de apoyo
especialmente disefiadas para ajustarse a tus necesidades de expansion, y con la
versatilidad que requiere convertir una buena idea en una verdadera estrategia de

promocion comercial en mercados internacionales.

Industrias y servicios: Este sistema de apoyo y asignacion de recursos tiene
especial foco en las pequefias y medianas empresas, y €s una manera de estimular
la participacién de los sectores industrias (no alimentarias) y servicios
(exceptuando turismo) en acciones de promocion de exportaciones. Este
concurso sirve, ademas, para generar y difundir informacion relevante de dichos
sectores entre potenciales inversionistas extranjeros, fomentando la importacion
y colaborando con la imagen pais.

A través de esta herramienta se podré recibir co-financiamiento y apoyo constante en la
gestion de los proyectos, con datos precisos sobre las caracteristicas y condiciones de los

mercados, clientes y consumidores extranjeros. Esto permitira desarrollar capacidades

exportadoras que faciliten la identificacion de nichos, la introduccion de productos y
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servicios con un mayor valor agregado, la diversificacion y la realizacion de estrategias

sustentables en mercados externos.

Contact Chile: Este programa tiene como objetivo apoyar la exportacion de
productos, servicios y modelos de negocio que incorporen altos niveles de
innovacion y tecnologia. Si es un empresario o emprendedor con una propuesta
diferente basada en el valor agregado, se invita a ser parte de esta comunidad
que, mediante financiamiento, acceso a redes y soporte especializado, busca
acompariar y fortalecer el proceso de internacionalizacion de este tipo de

emprendimientos.

Ademas de estas herramientas en la pagina de ProChile existe a disposicion de

los usuarios material de apoyo gratuito con informacion relevante como:

Estudios de mercados y otros documentos:
Estadisticas de Comercio Exterior
Exportar Paso a Paso

Acuerdos Comerciales

Directorio exportador

Preguntas Frecuentes

Sustentabilidad

Gremios y Asociaciones
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4.5.2) SOFOFA:
Asi como instituciones publicas que apoyan la externalizacion de productos, también
existen privados que gestionan y apoyan a los exportadores chilenos y una de esas es la

SOFOFA.

“SOFOFA es una Federacion Gremial, sin fines de lucro, que reune a empresas y

gremios vinculados al sector industrial chileno.

Agrupa a cerca de 2.500 empresas, 38 asociaciones sectoriales y 8 gremios
empresariales regionales, representados por las Asociaciones Industriales de Arica,
Antofagasta, V Region, Curico, Talca, Concepcidn, IX Regién (Malleco y Cautin) y
Valdivia. Todos estos miembros en conjunto engloban el 100% de la actividad industrial

de Chile y el 30% del PIB.

SOFOFA también gestiona y apoya las exportaciones chilenas entregando apoyo
informativo, entregando informes de comercio exterior, documentaciones especificas
como lo es el certificado de origen, identifica las entidades fiscalizadores
internacionales, entrega normas de comercio exterior, a todo esto se le agrega

informacidn sobre los acuerdos comerciales que posee chile en el extranjero.
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SOFOFA también organiza y da informacién detallada de las proximas ferias que se
realizaran en el mundo, para motivar a los exportadores a participar en ellas, muchas de

estas ferias SOFOFA trabaja mano a mano con ProChile.

Por lo tanto, la ayuda por parte del estado viene desde un organismo llamado ProChile

el cual apoya a los productores con distintos niveles segun en el momento en el que

exportador se encuentre y por parte de los privados se encuentra SOFOFA.

5) Seleccion de mercados:

CARACTERIZACION DE LOS MERCADOS
SEGUN ACUERDOS COMERCIALES

\\Qpelal zando una

INVESTIGACION DE

MERCADO
Podpemos
Seleccidn
de Mercado
SELECCIONAR LOS
MERCADOS
POTENCIALES
EVALUAR EL
MERCADO Y HACER
EL INSTRUMENTO

FINAL

Para llevar a cabo este trabajo se debe desarrollar una investigacion de mercado, esta es

la “reunién, el registro y el analisis de todos los hechos a cerca de los problemas
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relacionados con las actividades de las personas, las empresas y las instituciones en

general”?.

Gracias a esta investigacion de mercados “las empresas pueden entender su entorno,
identificar problemas y oportunidades, y tomar mejores decisiones, ayudando asi a

“disminuir el riesgo de las instituciones en general”.

Por otra parte, y segun lo visto en clases de Investigacion de Mercados con el profesor
Galo Lopez, William Zikmund afirma que “Se define como el proceso objetivo y
sistematico en el que se genera la informacion para ayudar a la toma de decisiones de
mercado”. Y desde el punto de vista de Philip Kotler: “La recogida, analisis y
comentario sistematico de datos y hechos que se refieren a una situacion de mercado

especifica que la compariia afronta en ese momento”.

Segn el libro Introduccién a la Investigacion de Mercado de Esic Editorial®®

, Se puede
decir que en los tiempos actuales la necesidad de informacion es vital mas ain cuando
nos enfrentamos a una economia compleja. Los profesionales con experiencia siempre

seran bienvenidos para dar solucion pero la experiencia por si sola no basta en

situaciones de incertidumbre. La complejidad de los mercados, los costos que se pueden

2! MARCELA Benassini. Introduccion a la investigacion de mercados: un enfoque para América Latina”. Editorial
Pearson. Afio 2001. P4gina 4.

*2 TERESA Pintado Blanco, JOAQUIN Sénchez Herrera, ILDEFONSO Grande Esteban, MACARENA Estévez
Mufioz. Introduccion a la Investigacion de Mercados. Editorial Esic. Afio 2010.
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incurrir en las decisiones de marketing nos han llevado a utilizar la Investigacion de

Mercados.

Dadas las definiciones antes mencionadas, se puede apreciar que llevar a cabo una
investigacion de mercados es una tarea muy importante al momento de estudiar
diferentes mercados, con diferentes gustos de consumo y con tipos de clientes muy
especificos como lo son los consumidores de productos gourmet, en donde recae el
aceite de palta extra virgen ya que permite tomar decisiones de manera Optima y

acertadas, algo que es muy importante al momento de ingresar a un mercado nuevo.

5.1) Criterios de seleccion de mercados por Paises:

Los criterios para elegir los mercados a analizar fueron los siguientes:

e Utilizando la Herramienta de “Estadisticas del Comercio Exterior” de ProChile,

se busco la partida de aceite de palta (15159029).

e Se tomaron 2 afios de pivote: 2013, y 2014 (Ver tablas 12 y 13 Fuente:

Elaboracion propia, datos ProChile).
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Tabla 12 Tabla 13:

T ARND PIVOTE SUMA
ANO PIVOTE 2011 2012 2013 SUMA 2012 2013 2014
CANADA 0 37.026 | 51.521 |g8.547 JAPON 22.759 | 13.219 | 72.332 | 85551
ALEMANIA ] 16.997 | 17.000 | 34.897 ALEMANILA 16.997 | 17.900 | 34.666 | 52 565
JAPON 0 72.750 | 13.210 35078 CHINA 0 0 24,525 | 24525
RUSIA 0 0 23.488 | 23488
EE.UU 0 18.206 | 5.210 |23.416
UCRANIA 15.934 0 18.742 | 18742
BELGICA 0 407 415 822
EE.UU 18.206 | 5.210 | 12.401 | 17611
DINAMARCA 0 0 352 352
CANADA 37.026 | 51.521 | 8.100 | se621
HONG KONG 0 T 308 1099
DHHAMARCA 0 352 4,900 5.252
VIET NAM 0 0 132 132
BELGICA 407 415 804 1.219
UCRANIA 0 15.934 0 15934
SUIZA 0 0 221 231
BRASIL W] 64.428 0 544728
VIET HAM 0 132 0 132
HONG KOMG 791 308 0 308
BRASIL 64.428 0 0 0

e Ahi se pudo ver un listado de paises que mas habian importado dicho producto,

durante esos Gltimos 3 afios (hasta el afio de pivote).

e Ambas listas se compararon, para ver la tendencia de los paises, y en conjunto a
eso, se tomaron los paises que mas importaban. (Canada, Alemania, Japén,

China, Rusia, EE.UU, Bélgica, Ucrania)

e Para saber en qué orden se seleccionarian los paises, se sumé el total de
importaciones de cada uno de los paises de los afios 2013 y 2014. Y luego se

enumero un nuevo ranking.

101



Tabla 14:

SUMA POR PAISES Ranking
CANADA 59.621 2
ALEMANIA 52.566 3
JAPON 85.551 1
CHINA 24.525 4
RUSIA 23.488 5
EEUU 17.611 7
BELGICA 1219 8
UCRANIA 18.742 6

e Luego elegimos a Japon, Canada, Alemania, China, Rusia y aunque estaba en 7°

lugar, representa un buen mercado para importar, Estados Unidos.

e Esos datos, luego los cruzamos con la tabla 11 de los acuerdos comerciales y

eliminamos a Rusia, quedando con 5 mercados potenciales.

Es importante mencionar, que si bien Japdn, no tiene dentro de sus acuerdos
comerciales a los aceites vegetales, o el aceite de palta, se ha seleccionado porque es uno
de los paises en que los consumidores conforman un mercado saludable, es decir, se

preocupan por lo que comen y ven mas alla los productos que van a consumir, ademas es
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el pais en donde se implementd por primera vez lo de los alimentos funcionales, grupo al

que pertenece el aceite de paltas.

A continuacién, un andlisis con las variables que corresponden a la Matriz de Seleccion
de Mercados del profesor Gerardo Castillejo. Este analisis se realizara para cada uno de

los 5 paises seleccionados.

5.2) Paises Seleccionados:

5.2.1) Japon:

Indicadores Macroecon6micos:
o Desempleo: 3.5%
e Riesgo pais: AA-

o PIB -Per Cépita (US$): US$37500

e Crecimiento del PIB: 1.2%

e Inflacion: 2.9%.

Indicadores Demograficos:
o Poblacion: la actual poblacion de Japon tiene aproximadamente 127.2
millones de personas.

o Poblacion Urbana: Segun los datos del Banco Mundial, un 92% de la

poblacion total de Japon corresponde a la poblacion urbana del pais.
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Indicadores de Comercio Exterior:

o Importadores del Producto: Al afio 2012, segln datos del Banco Mundial,

Japon importaba u 17% de su PIB en bienes y servicios.

e TLC en vigencia: si, desde 3/09/2007

Indicadores de Mercado:

e Produccién Local del Producto: La produccion local de aceites vegetales

(Oliva o Palta), es nula en Jap6n ya que es uno de los paises importadores
por preferencia.

o Consumo Per-Cépita: 300g per cépita.

o Conocimiento del Mercado: Se tiene un amplio conocimiento de los
gustos y comportamientos de la poblacion japonesa asi como las
empresas que entran a ella

o Rivalidad Competitiva: La rivalidad es bastante fuerte en el area de

alimentos saludables, especialmente en el mercado de las bebidas
saludables el cual esta practicamente saturado.
5.2.2) Canada:
Indicadores Macroecondémicos:
o Desempleo: 6.9%
o Riesgo Pais: AAA (Pais estable)

e PIB -Per Cépita (US$): Australia tiene un PIB por habitante de

US$37519.66
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e Crecimiento del PIB: del afo 2013 al afio 2014 el PIB tuvo un

crecimiento que paso de 1.6 % a 2.2% durante el presente afio.
e Inflacién: Del afio 2013 al 2014 el porcentaje de inflacion aumentd en un

0.4%, pasando de un 1.1% a un 1.6 % estimado en el presente afio.

Indicadores Demograficos:
« Poblacion: Segun la Guia Pais de ProChile, la poblacion de Canada es de
35.158.304 personas.

« Poblacion Urbana: Segun el Banco Mundial Canada tiene una poblacién

Urbana de 28.644.173 habitantes,

Indicadores de Comercio Exterior:

o Importadores del Producto: Canada segun el Banco Mundial Importa un

32% de su PIB en bienes y servicios. (no se cuenta la tecnologia, ni
energias)

e TLCenvigencia: el TLC esta vigente desde el 5 de julio de 1997.

Indicadores de Mercado:

e Produccién Local del Producto: En Canada es muy conocida la

produccién de Aceite de Canola, siendo el mismo el exportador de 75%
de la canola a nivel mundial.

o Consumo Per-Cépita: 10 gramos.
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o Conocimiento del Mercado: Habria una disputa importante con el aceite

de canola local, pero como la tendencia va hacia una vida sana no habria
problema en entrar al mercado como alimento funcional.

o Rivalidad Competitiva: Aceite de Oliva importado, aceite de canola

produccién local.
5.2.3) Alemania:
Indicadores Macroecondmicos:

o Desempleo: 4.90%

Riesgo pais: AAA

PIB -Per Capita (US$): US$ 38291.62

Crecimiento del PIB: 0.8%

Inflaciéon: 0.8%

Indicadores Demograficos:
o Poblacién: 80.621.788 habitantes

e Poblacion Urbana: 60.377.657 habitantes.

Indicadores de Comercio Exterior:

o Importadores del Producto: Segun datos del Banco Central, Alemania

importo el 45% de su PIB durante el afio 2013.

e TLC envigencia: TLC Chile - UE desde 1 de febrero de 2003
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Indicadores de Mercado:

e Produccién Local del Producto: hasta el afio 2010, Alemania producia

anualmente casi 3 millones de toneladas de aceite de colza (Canola).
Segun un estudio sobre la estimacion del aceite de colza durante los afios
2013/2014, Alemania seria a ser el primer productor de colza, con 5.5
millones de toneladas producidas.

o Consumo Per-Cépita: 420 gramos.

e Conocimiento del Mercado: si

« Rivalidad Competitiva: Los aceites de Oliva provenientes de Espafia e

Italia son la principal Rivalidad.
5.2.4) China
Indicadores Macroecondmicos:

o Desempleo: 4.1%

o Riesgo pais: A+

« PIB -Per Capita (US$): US$ 3583.38

e Crecimiento del PIB: 7.5%

o Inflacién: 1.6%

Indicadores Demograficos:
o Poblacion: 1360.720.000.000

e Poblacion Urbana: 721.691.798
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Indicadores de Comercio Exterior:

o Importadores del Producto: Segun datos del Banco Mundial, China

importo el 24% de su PIB durante el afio 2013.

e TLC en vigencia: TLC Chile - China desde 1 de octubre de 2006

Indicadores de Mercado:

e Produccién Local del Producto: Actualmente China solo intenta producir

aceite de Oliva y en un tiempo de 12 a 16 afios podria ser un participante
mundial en este producto.

o Consumo Per-Cépita: 33 gramos.

o Conocimiento del Mercado: el mercado es bastante conocido ya que

actualmente china importa el 99% de los aceites que consumo, por lo que
el mercado encontramos aceites de Espafa, Italia, Australia, Argentina,
México, etc.

« Rivalidad Competitiva: generalmente los aceites de oliva provenientes de

los paises mas especializados del mundo.
5.2.5) ESTADOS UNIDOS

Indicadores Macroecondmicos:

e Desempleo: 5.9%

Riesgo pais: AAA

PIB -Per Capita (US$): US$ 54.609

Crecimiento del PIB: 2.6%

Inflaciéon: 1,5%
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Indicadores Demograficos:

Poblacion: 316.128.839

Poblacion Urbana: 82.9% ( 262.070.808)

Indicadores de Comercio Exterior:

Importadores del Producto: 17% de su PIB se destina a la importacién de

bienes y servicios segln el banco mundial.

TLC en vigencia: TLC Chile - USA desde 1 de septiembre de 2004

Indicadores de Mercado:

Producciéon Local del Producto: La produccién de aceite de oliva

Californiano es de 400.000 galones (aproximadamente 1,286 toneladas
métricas), volumen que representa solo el 0,6% del consumo total de
aceite de oliva de EE.UU, el cual crece a tasas superiores al diez por

ciento

Consumo Per-Cépita: Estados Unidos, con 600 g per cépita y una cuota
del 2,5%.

Conocimiento del Mercado: amplio conocimiento del mercado

americano.

Rivalidad Competitiva: Tunez, Grecia, Turquia, Argentina, Portugal,

Libano y Australia, ademas de Italia y Espafia, Chile cuenta con un

0,23%.
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5.3) Matriz de seleccion de mercados:

CRITERIO /INDICADOR| FP | JAPON | CANADA |ALEMANIA| CHINA EEUU
c|lcp |c| cp|c| ce|c| cp || cp

INDICADORES

MACROECONOMICOS | 0,2

Desempleo 004 | 7 0,28 0 0 4 016 i) 0,24 2 0,08

Riesgo Pais 003 | 5| 015 | 7021|7021 |5 | 015 | 7 | 021

PIB-Per Capita (USS) 005| 5 | 025 |5 025 | 5| 0250 0 7 | 035

Crecimiento del PIB 003 | 0 0 1003 |0 0 71021 (2| 006

Inflacion 005| 0 0 4 02 | 710354 02 |5 ]| 025

INDICADORES

DEMOGRAFICOS 0,1

Poblacion 0041 | 004 | 0 0 0 0 7| 028 | 2| o008

Poblacion Urbana 006 1 0,06 0 0 0 0 7 0,42 2 0,12

INDICADORES DE

COMERCIO EXTERIOR 0,3

Importadores de Producte | 0,18 | O 0 4 0,72 7 1.26 2 0,36 0 0

TLC en Vigencia 012 0 0 7 08 |71 o084 | 7] 08 |7 084

INDICADORES DE

MERCADO 0.4

Produccion Local del

Producto 01| 7| 07 |4 04 | 4| 04 |5 05 |6 | 06

Consumo Per-Cipita 014 | 3 | 042 | 0 0 5/ 07 |0 0 7 | 098

Conocimdento del Mercado | 009 | 7 0,63 7 0,63 7 0,63 7 063 7 0,63

Rivalidad Competitiva 007 4 | 028 | 3| 021 |4 028 |4 | 028 | 4| 028

TOTALES 1 2,81 | 349 5,08 4,11 4,48

Como se puede apreciar, el pais seleccionado es Alemania, ya que cuenta con la mayor

calificacion.

5923

La columna “Criterio/Indicador muestra los factores a analizar dentro de cada

mercado.

23 \/er anexo n°5.

110



La columna “FP” muestra la ponderacion que se le asigna a cada uno de los criterios, la
suma total debe dar 1.0. Y luego, a cada criterio se le asigna un valor que debe sumar el

total de su indicador.

La columna “C” que tiene cada uno de los mercados, es la calificacion que se le asigna a
cada indicador, respecto a los datos expresados anteriormente. Esta va de 1 a 7, siendo

uno la calificacion mas baja 'y 7 la mas alta.

La columna “CP” es la calificacion ponderada, es decir, la nota de 1 a 7 cuanto

representa del valor de la columna “FP”.

Por conclusion en esta unidad se desarroll6 la investigacion de mercado analizando
ciertos paises que tenian caracteristicas en comdn con el perfil de mercado

correspondiente a productos gourmet.

Se hizo un andlisis macroeconémico, demografico, comercio exterior y de mercado de

cada uno de los siguientes paises: Japén, Canada, Alemania, China, Estados Unidos.

Luego de esta seleccion de mercado se lleg6 a la conclusion que el pais mas idoneo fue

Alemania, por lo tanto esto refleja una idea para los productores de aceite de palta ya

gue demuestra un potencial mercado destino.
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CONCLUSIONES

Una vez terminada la investigacion antes desarrollada, es oportuno exponer las

conclusiones sobre esta:

Respecto al mercado més idéneo para la exportacion de aceite de palta, a pesar de que la
presente investigacion arrojé como el mejor pais a Alemania, dado los factores que se
analizaron, es importante mencionar que no es necesario que el exportador apunte a
dicho mercado, ya que es probable que los productores/exportadores del aceite, prefieran
variables que en este trabajo no se analizaron, lo que generara que el resultado obtenido
sea muy diferente a lo de ésta tesis, lo que no significa que éste resultado esté errdneo,

mas bien sirve como guia para los exportadores.

Ademas es importante recalcar que el mercado actual es totalmente cambiante y
variable de momentos, por lo que los resultados mostrados en esta investigacion, quizas

ya no sean los mismos en uno o dos afios mas adelante.

Con este trabajo, se pudo apreciar que un manual para exportar este tipo de producto ya
no es “necesario” para los productores de aceite de palta, ya que le llegan ofertas
directamente, por lo que no necesitan de una guia para poner su producto en el
extranjero, topico que nos corrobord el sr. Juan Kluck, al tener relativamente poca

competencia de este producto siendo dos paises los principales exportadores (Nueva
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Zelanda y México), y que ademas sus aceites son de usos cosméticos, mientras que los
nacionales estan enfocados al area gourmet. Para lo Unico que seria necesario un manual,
seria para la formalidad de exponer y en eso pueden apoyar las distintas entidades tanto

publicas como privadas que se presentaron en esta investigacion.

Se logré mostrar el aceite de palta desde la oferta extranjera hasta la nacional, las
caracteristicas de ésta y sus amplias propiedades tanto culinarias como cosmetoldgicas,
la cual permite entregar las herramientas apropiadas para que el productor pueda crear y
mostrar al cliente las multiples propiedades, lo que le permite atraerlo a conocer el aceite

de palta y a comprarlo.

Se tomaron en cuenta los paises a los que Chile exporta palta, aceites vegetales y a
algunos aceite de palta propiamente tal y ademas se hizo una discriminacion segun el
nivel de arancel que imponian a la exportacién de aceite siendo la Unica excepcion Japén
el cual solo quedo dentro de los paises seleccionados por su alto gusto por los aceites

saludables y su nivel de importacion de los ultimos 2 afios.

Se mostraron las herramientas que al afio 2014 ProChile y SOFOFA otorgan a las
personas, desde las gratuitas hasta las que es necesario un compromiso monetario, pero
que sus efectos van mas alla de una simple entrevista y ayuda, llegando incluso a exhibir

el producto en el extranjero.
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Ademas se pudo conocer la industria de ambos productos (paltas y su aceite) a traves del
entrevistado mencionado anteriormente, Juan Kluck, el cual dio a conocer desde su
punto de vista, ya que fue uno de los primeros en producir aceite de palta en
Latinoamérica, sobre la industria local. En ella muy pocos productores se orientan a
fabricar aceite de palta debido a las maquinarias necesarias y los cuidados que la palta

debe tener para ser un candidato ideal para la produccién de aceite.

En el extranjero es mas desconocido aun, paises como Nueva Zelanda y México son los
mas importantes productores, destacandose México el cual tiene una calidad de palta tan
importante que es incluso usado en la cosmetologia, en Chile con el violento tiempo
atmosférico que cruza con sus sequias y heladas, han empobrecido la calidad de las
paltas haciendo que éstas bajen en su calidad, pero aun asi, manteniendo la capacidad de

competir en el mercado extranjero.

Respecto al topico de los excedentes, pudimos darnos cuenta que no es favorable utilizar
los “restos” o desechos de paltas no vendidas para producir aceite, ya que este producto
debe tener materia prima de alta calidad, para que su aceite sea Optimo; y con los
excedentes que algunas veces no son de los calibres necesarios o no cumplen con el
tiempo de maduracion establecido, esta calidad de aceite no se logra. Quizas es
recomendable para comenzar la produccion de aceite de palta, pero no lo es para

exportar a mercados internacionales con vastos conocimientos en dicho producto.
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Finalmente mencionar que en Chile, el aceite de palta debe competir con los precios de
palta que en algunos momentos del afio el valor de esta, esta tan alto que no es favorable
transformarlo en aceite de palta, pero este ultimo tiene la ventaja de que puede guardarse

por largas temporadas y asi quedar en reservas por tiempos largos incluso afios.
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ANEXOS

Anexo 1:

Segun un boletin de INIA, estos factores son:

Temperatura: Si se quiere cultivar paltas del tipo Hass, hay que tener en cuenta de que es
un fruto muy sensible ya que el fruto puede sufrir dafios con temperaturas menores a -
1°C. Al momento de la floracion del palto, también se debe tener cierto rango de
temperaturas, a pesar de que dicho factor no se da de manera Optima en todas las zonas
en donde se plantan estos frutos, asi con una temperatura de 20° a 25°C durante el dia 'y

10°C en la noche, se pueden obtener frutos de una gran calidad.

Viento: es un factor que afecta durante los primeros afios de vida a los arboles de palta,
ya que un exceso de viento produce doblamiento o deformacion estructural en el palto,
ademas provoca que las flores, los russet, las yemas y los frutos mismos, se desprendan
del arbol, cayendo. Paralelamente un exceso de viento hace que se vea afectado el

sistema de polinizacion de las abejas.

Radiacion: la radiacion solar en niveles superiores a lo necesario, genera un “golpe de
sol” que afecta directamente a la madera y a los frutos. Una de las medidas que se toman
para evitar estos excesos de sol es pintar los troncos y ramas principales con cal y latex
blanco y tratar de que el follaje se encuentre distribuido de manera equilibrada. Otro
problema que genera la radiacién solar, es que provoca la evaporacién del agua de
manera muy rapida, factor preponderante en zona que hoy en dia se ven afectadas por

las sequias como Quillota o Petorca.

Precipitaciones: Si bien son un factor importante para contribuir a la disponibilidad

hidrica, en la produccion de los paltos, estas solo se concentran en los meses de invierno,
por lo tanto, el agua que los arboles deben recibir es principalmente de métodos de

regadio, ya sea con agua de pozo, dren, tranque acumulado, etc.
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Ademaés de favorecer a la hidratacion del arbol, las precipitaciones, si ocurren durante el
periodo de la floracion puede afectar a la produccion, ya que se genera un “lavado de
polen” o bien, la humedad puede generar hongos en las flores. Si las lluvias son muy
excesivas y se produce un anegamiento, también afecta la dptima produccion del fruto.

Para evitar estos problemas se debe disefiar una importante evacuacion de aguas lluvia.

Humedad relativa del aire: este factor demuestra una situacion muy limitante para la

produccion del palto, ya que tanto como una alta humedad relativa o una baja humedad
relativa perjudica la produccion. Como ejemplo, en la zona de Chile como el valle de
Codpa, en la region de Arica y Parinacota, la humedad relativa es de un 39%, ya que al
ser tan baja, los requerimientos de agua son mayores, lo que afecta al desarrollo

fisioldgico del fruto.
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Anexo 2:

FRUTA DESTINADA A LA AGROINDUSTRIA SEGUN TIPO DE PROCESO

Tipo de proceso Toneladas procesadas

Procesadora de pasas 71.650
Pulpas 51.409
Conserveria 39.968
Deshidratados 25997
Procesadora de fruta seca 13.909
Adobo (proceso aceituna) 4816
Calibrador de fruta 4.089
Congelado-blogue 2174
Elaboracidn aceite de oliva 2133
Congelado-10F 298
Mermeladas 295
Aceite de palta 125
Liofilizado 10
SoTom zem

u_

Participacion

(%)

= Pt Lak
[FER S

—
|--—l-—l-l\-|'h.l-'lh.l
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Anexo 3: Empresas exportadoras de aceite de palta extra virgen, permanencia en el

negocio y  mercados de destino, periodo 2004  al 2012.
smpres e Desting &
Agroindustrial Razeto Ltda. 7 2004 a1 233&1513,' 2008 al| Alemania, Colomb;a_a_nial’JU__ Bélgica, Cuba,
Austria Guat Holanda, M. Zelan
Esportadora Oils & Foods Ltda. 2 2005 ¥ 2006 ﬁflarluzz o Um‘_j:; da,
Inasen Ltda. 1 2005 Alemania, Francia
Agr Ceillo de Tamaya S.A. 3 2006 3 2007 EEUU.. Hong Kcng_,, Emiratos Arabes Unidos,
Canada, Alemamnia, Bélgica, Francia, Japon,
Agroind. Huaquen S A 7 2006 al 2012 EEUU., Arabia Saudita, Suiza, Emiratos Arabes
Unidos, China, Brasil
Comercial FHEngel S A. 3 2006, 2008 y 2009 Ecuador
Hacienda El Condor S.A. 2006 Japén
Midesa 3 A C. 6 2006 3 2008 al 2012 Japon
Austria, Canada, Japon, B Unide, EETULT
Neop Oils 5 A 3 2006 al 2010 Argentina, Francia, Rusia, México, Panama,
Suecia, Suiza
Soc. Arava y Omegna Ltda. 1 2006 Colombia
Canada, Holanda, Mexico, B. Unido, Rusia,
2006 al 2008 v 2010 al| Swiza, EETUU., Alemania, Bélgica, Colombia.
Temramater 5.A. s 20123,' Dinamarca, Polonia, Vehezui—;__ Francia B.
Dominicana, China, Vietnam, Ucrania
Viria Casa Tamaya S.A. 1 2006 Brasil
Canada, Francia Alemarnia Australia
Aconcazua Qils & Extract S.A. [ 2007 al 2012 Colombda, Holanda, Japan, EEULL., Guatemala,
Holanda, Suecia. Suiza, Turquia
A groindustria Organica Molina 2 2007 3 2009 Pem, Nomega
Alimentos Manqueley Inv. Ltda. 4 2007 al 2010 Alemania, Dinamarca
Alimentos San Alberto Ltda. 3 2007 al 2011 EEUU_, Francia
Alimentos San Emesto 3 2007 al 2011 Canada, México, N. Zelanda
Rafael Edwards Chile Produce Trading EIRL 1 2007 EETT.
Soc. Agricola Tsutomo Kono 1 2007 Japon
Esportadora Santa Regina Ltda. 1 2008 EEUU.. Hong Kong_, Emiratos Arabes Unidos,
Mas Inv., Asesorias v Com. Ltda. 1 2008 Alemania
Vifia San Esteban 2 2008 v 2012 EEUU_, Bélgica
Asesoras e Inersiones Viex L. 1 2009 Terr. Frances en América
Comercial Intraco Trading Ltda. 1 2000 EE UL
De Fossetti Ltda. 1 2009 Brasil
Eco-Foods 5.A. 2 2009+ 2011 Holanda, Alemania
Exportadora Usalink Ltda. 1 2000 EE L.
Soc. Exp. Olivares de Cruepu Ltda. 1 2000 Canada
Sommer 1 2000 EETU.
Consultores Globales S A 1 2010 Singapur
Gourmet Mission S A 1 2011 Francia
Inv. Com. ¥ Rep. Business Int. 1 2011 Panama
Bayan Trade Ltda. 1 2012 Hong Kong
Comercial e Industrial Soho 5.4 1 2012 EETUL.
Comercializadora Chilean Delicatesen 1 2012 Canada
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Anexo 4:

Propiedades de los alimentos funcionales:

Hasta el momento actual, las funciones y objetivos de salud a los que se ha dirigido la
investigacion en el campo de los alimentos funcionales son los siguientes: crecimiento y
desarrollo, metabolismo o utilizacion de nutrientes, defensa antioxidante, sistema
cardiovascular, fisiologia o funcionamiento intestinal y funciones psicoldgicas y

conductuales.

Crecimiento y desarrollo. Incluye las adaptaciones de la madre durante la gestacion, el
desarrollo fetal, el crecimiento y el desarrollo del lactante y del nifio. De esta manera,
encontramos alimentos enriquecidos en: hierro, yodo, acido folico, acidos grasos
(omega-3 y omega-6), calcio, vitaminas A y D, leches de formulas infantiles con

nutrientes especificos que favorecen su crecimiento y desarrollo, etc.

Metabolismo de sustancias. En relacién con el mantenimiento de un peso adecuado,
mejor control de la glucemia (nivel de azucar en sangre), o de las tasas de colesterol y
triglicéridos plasméticos asociados a riesgo cardiovascular o con un adecuado
rendimiento en la practica de actividad fisica, entre otros. Algunos ejemplos son los
alimentos de bajo contenido energético (bajos en grasas o en azucares sencillos),
enriquecidos en omega-3 0 grasa monoinsaturada (&cido oleico), en fibra, bebidas y

productos especificos para deportistas (bebidas, barritas, etc.).
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Defensa contra el estrés oxidativo. Las sustancias antioxidantes funcionan como una
barrera frente al efecto nocivo de los radicales libres sobre el ADN (los genes), las
proteinas y los lipidos de nuestro cuerpo. Su consumo contribuye a reducir el riesgo de
enfermedades cardiovasculares, degenerativas e incluso de cancer. Respecto a los
productos enriquecidos con sustancias antioxidantes (vitaminas C y E, beta-carotenos,
selenio, cinc y fitoquimicos o sustancias propias de vegetales), destaca el aumento de
éstos en el mercado, tales como zumos de fruta y bebidas de leche, entre otros, que
pueden incluir una o varias sustancias antioxidantes entre sus ingredientes, con el fin de

paliar los procesos de oxidacion.

Sistema cardiovascular. Por su contribucién a la hora de reducir el riesgo de
enfermedades cardiovasculares encontramos alimentos enriquecidos en acidos grasos
monoinsaturados, poliinsaturados (omega 3 y omega 6), con sustancias de accion

antioxidante, fitoesteroles, ciertas vitaminas del grupo B (B6, B9, B12) y fibra.

Funcion del tracto gastrointestinal. En este sentido, encontramos alimentos
probidticos (yogures y otras leches fermentadas con bacterias &cido-lacticas), prebidticos
(alimentos con fibra soluble como los fructo-oligosacaridos) y los enriquecidos en fibra
soluble e insoluble o ricos en fibra (legumbres, verduras y hortalizas, frutas frescas y
desecadas, frutos secos y cereales de grano entero y productos que los incluyen como

ingrediente).
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Funciones psicolégicas y conductuales. En relacion con el apetito y la sensacion de
saciedad, el rendimiento cognitivo, el humor o tono vital y el manejo del estrés. Se
engloban en esta area los alimentos ricos en fibra y los enriquecidos en fibra (de alto
valor de saciedad), alimentos con aminoacidos especificos, alimentos con sustancias
excitantes del sistema nervioso (cafeina, ginseng, etc.) o tranquilizantes (melisa)

extraidos de plantas, etc.
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Anexo n° 5:

Indicadores:

Indicadores Macroeconomicos: Ingresar indicadores macroeconémicos es importante
para el desarrollo de esta tabla debido a que los individuos siempre estan participando o
en interaccion con distintos paises del mundo (uvas de EE.UU, carnes de Brasil o flores
de Holanda). Al ser una economia abierta (eslabon de la macroeconomia), el progreso de
un pais o de una empresa viene dado por todo este nuevo mercado que se abre al aceptar

interactuar con los paises del orbe.

Indicadores Demogréaficos: Segun el libro Analisis de Mercados de la editorial Vértice,
la poblacion, es la primera fuerza que se debe controlar, ya que esta es la que constituye
el mercado que consumira nuestro producto. Es muy importante conocer el tamafio de la
poblacion para poder obtener datos relevantes como el porcentaje estimado de esa
poblacion que tiene gustos o preferencias por el producto que se quiere exportar o
ingresar a dicho mercado, y a la vez, ver cual es la razon de ese porcentaje respecto del

total.

Indicadores de Comercio Exterior: EI comercio exterior es tan antiguo como cualquier
otra actividad econdmica, y es de suma importancia ya que sienta las bases del
desarrollo econémico de nuestro pais en la actualidad donde los TLC han proveido a

Chile de oportunidades de comercio a las que otros paises del mundo no pueden optar.
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Indicadores de Mercado: Los indicadores de Mercado nos permiten conocer o prever el
comportamiento del producto frente a la aceptacion del publico, la competencia o los
sustitutos que pueda tener del mercado local o internacional. El entorno en donde el
Aceite de Palta vaya a llegar es fundamental para tomar decisiones, de nada sirve una

buena estabilidad en el pais si el mercado esta saturado de competencia.
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