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1. RESUMEN

El presente estudio de caso se centrd en el estudio de los relatos de resistencia que
emergen en el contexto de una intervencion grupal sustentada en los principios de la
terapia narrativa a través de la técnica del Arbol de la Vida, en un grupo de madres de
jovenes en situacion de Discapacidad Intelectual de la Corporacién sin fines de lucro,
Mirada de Amor de la ciudad de Valparaiso.

Desde las practicas narrativas, se comprende que una intervencion de este tipo favorece
un proceso de construccion en torno a actos de resistencia contra relaciones de poder,
visibilizando los recursos puestos a disposicion para la superacion de situaciones
complejas en las cuales estos discursos dominantes se hacen mas patentes. Discursos
dominantes que en este caso, estdn vinculados al rol de la mujer en el cuidado, incluso
durante la vejez.

Los relatos fueron trabajados mediante analisis de contenido del cual se desprenden tres
grandes categorias: Experiencia de Cuidadora y Contexto Sociopolitico, Cuidadora y
Contexto Familiar, Relacion de Cuidado: Construccion de Posibilidades, Relaciones y
Suefios.

Asimismo, de acuerdo a las tematicas visibilizadas, se formula un plan general de

intervencion para cuidadoras informales.

Palabras clave:

Discapacidad Intelectual — Resistencia — Poder — Cuidadora



2. INTRODUCCION

Desde los dispositivos formales de gobierno como Senadis, se reconoce la necesidad de
un trabajo interventivo no sélo con las personas en situacion de discapacidad, sino
también con las familias y comunidades cercanas. Actualmente, y como base en los
lineamientos de la OMS (2012), se trabaja con fuerte énfasis en la Rehabilitacion
Basada en la Comunidad, donde las redes mas cercanas juegan un importante rol a la
hora de apoyar la autonomia y vida independiente en personas en situacion de
discapacidad.

Resulta importante destacar que también a partir de un nuevo paradigma, desde el cual
se sustenta la Politica Nacional de Inclusion de las Personas con Discapacidad (2013-
2020), las acciones ya no se centran en el analisis de la condiciéon de salud de la persona
como Unico elemento constitutivo de ésta, como sucedia con el modelo médico, sino que
nos llama a entender la discapacidad como el resultado de la interaccion de esa
deficiencia con elementos contextuales, como barreras del entorno y restricciones a la
participacion en la sociedad (OMS, 2001). Es decir, podemos comprender que la
discapacidad es mas bien una construccion social, toda vez que el contexto a través
de las relaciones de poder subyacentes, alin no es capaz de brindar los espacios y
oportunidades como un derecho inherente por el s6lo hecho de ser persona, donde si
bien la discapacidad tiene un componente individual en el cual la persona tiene una o
mas carencias (fisica, intelectual, sensorial o de otro tipo) esta inserta en un contexto
determinado que puede o no brindar oportunidades adecuadas de desarrollo y
participacion social.

Al hablar de contexto social, es inevitable considerar al nticleo familiar como el primer y
mas importante espacio de socializacion y desarrollo de la persona, es “el primer
entorno natural en donde los miembros que la forman evolucionan y se desarrollan a
nivel afectivo, fisico, intelectual y social” (Sarto, 2001). Sin embargo, es este tan

importante contexto el que primero se ve impactado con la llegada de un miembro con



discapacidad. De acuerdo a Peralta & Arellano (2010), este impacto a lo largo de los
afios se ha estudiado considerandolo desde un punto de vista mas bien negativo: en el
inicio entre 1820 a 1910 la culpa moral de la discapacidad recaia sobre los padres; entre
1920 a 1980 existia una relacion intrinseca entre el nacimiento de un nifio con
discapacidad y la patologia familiar, considerandose que la discapacidad en si misma
danaba el sistema familiar creando familias patoldgicas, todo lo anterior eclipsaba
cualquier intento de visualizar los efectos positivos que pudiera generar la discapacidad
en el contexto familiar.

No obstante, es innegable que la llegada de un hijo(a) con discapacidad conlleva una
carga de estrés mayor, y muchas veces es vivida como un proceso en el cual se mezclan
de manera incesante la confusion y los sentimientos de aceptacion, rechazo y
culpabilidad, e incluso surgiendo constantemente las preguntas de los por qué (Sarto,
2001).

Peralta & Arellano (2010) refieren que es importante en este sentido, considerar de
manera global el impacto de la discapacidad, tomando en consideracion tanto los
aspectos negativos (por ejemplo tristeza, pérdida de control) como los positivos (por
ejemplo enriquecimiento de los valores o el fortalecimiento de los lazos familiares).
Dentro del sistema familiar, generalmente es una de las personas quien asume el rol de
cuidador principal, siendo comun que sea la madre quien cumple esta funcion.

Al respecto, se habla de una inequidad en la tematica del cuidado, rol socialmente
atribuido a la figura femenina, donde aparecen criticas al sistema patriarcal que favorece
una division de funciones ligadas al género (Gilligan 2013).

Se habla de cuidado Informal pues no hay una remuneracion de por medio, y la labor
que desempenan contribuye al mantenimiento de las personas en su entorno social,
disminuyendo la utilizacidon de recursos formales y demorando o evitando el ingreso en
instituciones (Lopez & cols, 2009). Este cuidado hacia el/la hijo(a) se basa en proveer
las facilidades y condiciones necesarias para que pueda desenvolverse en los aspectos

basicos cotidianos, mas aln, considerando que en el caso de personas con Discapacidad



Intelectual, justamente una de las caracteristicas que la definen es la dificultad en el
aprendizaje de habilidades conceptuales, sociales y practicas, necesarias para funcionar
en la vida diaria (Luckasson y cols.,, 2002, citado en Mineduc 2007). Aspectos
cotidianos que no revisten mayor complejidad para familias donde no hay hijo(a) con
discapacidad como lo son el aprendizaje, la escolarizacion, el autocuidado, para las
familias en las que hay un hijo(a) con discapacidad se transforman muchas veces en
grandes busquedas: de lugares y profesionales para estimulacion, de educacién
diferencial adecuada, de metodologias y recursos para potenciar una vida mas
auténoma, entre otros.

A nivel nacional, no existe una oferta publica estructurada de intervencion directa a las
cuidadoras, que favorezca el alivio y la disminucion de sobrecarga y estrés ampliamente
estudiado, sino mas bien, apoyos en términos de orientaciéon que buscan mejorar la

calidad del cuidado mas que favorecer el autocuidado de las mujeres.

Es en toda esa complejidad cuando se hace mds patente la brecha entre lo que se
considera normal como sociedad y lo que estd fuera de esos parametros; toma fuerza la
necesidad de inclusion y participacion en todos los ambitos sociales y se hace evidente
que como cuidadora informal ha tenido una larga trayectoria de forcejear con las
carencias del contexto social en pos de un adecuado desarrollo del/la hijo(a).

Por tanto, desde todo lo anterior podemos comprender que los relatos que pudiesen
emerger en las madres que han asumido el rol de cuidador principal, representan una
lucha constante que han llevado a cabo en esta experiencia del cuidado. Me refiero a
lucha tomandome del concepto de Resistencia de Foucault, el cual efectivamente se
encarna como una lucha contra el poder entramado en todas las relaciones sociales,
cuyo consecuencia es la categorizacion, individualizacion del ser humano, la separacion
del mismo ser humano y respecto a otros, la transformacion de las subjetividades

(Giraldo 2016; Foucault 1982)



Es por ello que el objetivo de explorar los relatos de resistencia en torno a la experiencia
de discapacidad en familiares que ejercen la funcion de cuidador informal, nos permitira
acceder a algunas de las luchas en las cuales han participado durante su vida, conocer la
lucha constante con el contexto socio-politico, con el contexto familiar y con el desgaste
propio de sus edades, pues son mujeres que se encuentran en la denominada Tercera
Edad.

Pero también, desde un aspecto mds positivo, conocer como a través de esta lucha han
construido un vinculo tnico con quien depende casi exclusivamente de ellas, al punto de

formar parte importante de sus mundos durante la vejez.

Ahora bien, ;cudl seria larelevancia de conocer estos relatos y por tanto, de este
estudio?

En primer lugar, podemos entender que hay una relevancia social, en cuanto se
visibilizan las historias, las expectativas, las luchas de madres, que frente al nacimiento
de un hijo "diferente", debieron vivir esta crisis "natural" de ser madre, aun con mayor
profundidad. Si bien es un estudio de caso con un grupo acotado de mujeres, nos permite
realizar un acercamiento al mundo del cuidador informal, comprender sus funciones en
la vida cotidiana y las complejidades con que se cruza en un contexto socio-politico que
poco a poco se abre camino a la diferencia. Son mujeres que han vivido una transicion
respecto a politicas publicas en nuestro pais en torno a la tematica de la discapacidad, y
por tanto, una transicion respecto a como ha influido el Estado en las consideraciones,
reacciones y acciones socioculturales en torno a la discapacidad. Los cambios
paradigmaticos en torno a esta tematica, permiten que hoy en dia los hijos de estas
mujeres puedan acceder de una mejor manera al mundo de la “normalidad”, donde se
favorece cada vez mas un ambiente de inclusion en los espacios cotidianos en los que
décadas atras era impensado participar.

Ademas, es del interés de la organizacion donde se realiza la investigacion, conocer los

relatos de las madres, con la finalidad de proyectar acciones de intervencion



contextualizadas a las necesidades de sus propios participantes, de este modo ir mas alla
del trabajo interventivo con las personas en situacion de discapacidad, incorporando a
los familiares y sus experiencias como foco para el desarrollo de intervenciones de
apoyo efectivas desde una aproximacion que releva la subjetividad y narrativa de los
familiares.

En este sentido, existe también una relevancia prdctica, dado que la realizacion del
Taller Arbol de la Vida nos ha permitido en este caso, tener dos alcances importantes:
por un lado construir de modo respetuoso una intervencion que permita hablar y
reflexionar desde las propias experiencias, valorando sus historias y a ellas mismas,
como autoras y co-autoras de si mismas, transformandose en un espacio terapéutico per
se, a diferencia de intervenciones focalizadas desde la psicoeducacion, que pretende
depositar un conocimiento desde la experticia de quien interviene. Este modo respetuoso
de intervenir ademas permitid6 disminuir o atenuar los riesgos de una posible
revictimizacion, pues la tematica al ser abordada desde una practica narrativa, lleva a
enfocarnos en los propios recursos puestos a disposicion de solucionar las dificultades a
lo largo de la vida y por tanto, desde una perspectiva comunitaria segura.

Relacionado con lo anterior, se considera que también es relevante este estudio desde lo
metodologico, en cuanto el proceso de levantamiento de informacidon no sélo permite
tener un beneficio directo para la realizacion de la propia investigacion, sino que
también genera un beneficio para las propias participantes, en cuanto se construye un
espacio dialégico comunitario de reflexion. En este sentido, las sesiones fueron grabadas
y transcritas, lo que facilité plasmar a través de tres categorias desprendidas de sus
relatos, las distintas historias de resistencia vinculadas al ambito de cuidado de un
familiar en situacion de discapacidad intelectual.

Por ultimo, tendria una relevancia tedrica, por cuanto son escasos los estudios que den
cuenta desde las mismas voces de las cuidadoras la experiencia cotidiana del cuidado de

un familiar y sus experiencias como actos de resistencia desplegados a lo largo de la



vida de sus hijos/as, lo que permite aportar a un campo de estudio que a nivel social se

esta visibilizando cada vez mas.

2.1 Pregunta de Investigacion
A partir de lo anteriormente descrito, es que emerge el siguiente cuestionamiento:
(Cudles son los relatos de resistencia en torno a la experiencia de cumplir el rol de

cuidadora informal de un(a) hijo(a) con discapacidad en el contexto sociopolitico

chileno actual?.



3. ANTECEDENTES TEORICOS

3.1 Acercamiento al Mundo de la Discapacidad

Se utiliza el concepto de “acercamiento” pues la consideracion de este como cualquier
otro fendémeno puede realizarse desde ciertos puntos de vista siendo imposible
considerar la totalidad de sus implicancias; pero ademads, cada fenémeno se va
amplificando con nuevas construcciones continuamente.

Para la presente revision teorica, se hace necesario comprender el mundo de la
discapacidad desde aquellos elementos estructurales que lo configuran, a partir de los
sistemas y programas gubernamentales, hasta llegar a lo medular de la experiencia, a la

comprension del como se vive desde quienes estan dia a dia relacionandose con ella.

3.1.1 Discapacidad en Contexto Chileno

De acuerdo al Plan Nacional para la Inclusion Social de las Personas con Discapacidad,
en nuestro pais, el fendmeno de la discapacidad tiene al menos dos momentos historicos
en cuanto a su consideracion y estrategias gubernamentales: en el afio 1994 se promulga
la Ley n° 19.284 que establece normas para la plena integracion social para personas con
discapacidad, disefiando normativas relacionadas con temadticas como educacion, salud,
capacitacion y trabajo, vivienda, entre otros. El segundo hito tiene lugar el afio 2008
cuando el Estado chileno ratificé la Convencion Sobre los Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad, recogiendo el cambio de paradigma que se estaba
desarrollando a nivel internacional, donde se pasa desde un modelo asistencialista a un
modelo social de derechos humanos. Este cambio de paradigma se vincula con con el
transito desde la consideracion de la discapacidad como una enfermedad (modelo
médico), donde “se requiere la asistencia médica sostenida proporcionada bajo la forma

de tratamiento individual por los profesionales” (Godoy, 2012), a considerar que las



causas de la discapacidad son mayormente sociales, pues estas causas se encuentran en
el entorno que no proporciona las condiciones necesarias para la inclusion de las
personas que viven con alguna discapacidad, y por tanto, requiere de la inclusiéon como

derecho..

Ahora bien, bajo este cambio de paradigma, ;Qué entendemos por discapacidad?

Desde los documentos oficiales chilenos, mas que definir la discapacidad en si misma,
se encuentra el concepto de Persona con Discapacidad. El articulo 5 de la Ley N°20.422
define a la persona con discapacidad como “aquella que teniendo una o mas deficiencias
fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal
o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o
restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas”.

En este sentido, se comprende que “la discapacidad no es una condicién a curar, a
completar o reparar: es una construccion relacional entre la sociedad y un sujeto
(individual o colectivo). La discapacidad toma cuerpo en un espacio situacional,
dindmico e interactivo entre alguien con cierta particularidad y la comunidad que lo
rodea” (Brogna, 2006, citado en SENADIS 2014) . Y como bien se define desde la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF):
“la discapacidad es un término genérico que engloba deficiencias, limitaciones de
actividad y restricciones para la participacion. La discapacidad denota los aspectos
negativos de la interaccidon entre personas con un problema de salud (como paralisis
cerebral, sindrome de Down o depresion) y factores personales y ambientales (como
actitudes negativas, transporte y edificios publicos inaccesibles, y falta de apoyo social)
(p.7).”

De acuerdo a los procesos interaccionales mencionados, en nuestro pais se ha avanzado
desde el término “Normalizacion”, a “Integracion” y actualmente se habla de
“Inclusidon”, poniendo énfasis en que sea el contexto quien se adapte para permitir la
participacion de la persona al interior de los diversos ambitos de inclusion en los cuales

9



se quiera desenvolver (Senadis 2015, p. 18).

En términos estadisticos, el afio 2004 se realiza la Primera Encuesta Nacional de
Discapacidad (Endisc I) la cual marca un hito en la medicidon de la prevalencia de la
discapacidad, ademas de aportar antecedentes importantes respecto a las condiciones de
vida de las personas en situacion de discapacidad en nuestro pais. El afio 2015 se realiza
la Endisc II, que entrega informacion actualizada que permite generar estrategias

integrales para la discapacidad para un periodo de diez afos.

A continuacion, algunos resultados importantes que ayudan a caracterizar la situacién de

discapacidad en Chile:

-El 20,0% de la poblacion de 18 afios y mds se encuentra en situacion discapacidad
(PeSD), esto es, un total de 2.606.914 personas. Considerando el grado de discapacidad,
esta cifra se descompone en un 11,7% que se encuentra en situacion de discapacidad

leve a moderada y un 8,3% en discapacidad severa

- La severidad de discapacidad genera diferencias en la participacion laboral de la
poblacion. Mientras el 56,0% de la poblacién adulta en situacion de discapacidad leve a
moderada participa del mercado laboral (se encuentra ocupada o desocupada), esta cifra

se reduce a solo el 24,3% en el caso de la poblacion en situacion de discapacidad severa

- E1 51,6% de las personas con discapacidad declaran tener una condiciéon permanente o

de larga duracion, de las cuales el 5.4% tiene discapacidad intelectual.

- E1 46.1% declara la necesidad de asistencia personal o cuidador debido a su estado de

salud.

En relacion a este ultimo aspecto, la Politica Nacional para la Inclusién Social de las
Personas con discapacidad releva necesidad de promocionar la autonomia personal y
atencion a las personas con discapacidad en situacion de dependencia, entendiéndose

este concepto como “una situacion especifica de discapacidad en la que se darian dos

10



elementos, una limitacion del individuo para realizar una determinada actividad y la
interaccion con los factores concretos del contexto ambiental, relacionados con la ayuda
personal o técnica” (Querejeta, citado en SENADIS 2013). Por su parte, la autonomia es
comprendida como una “facultad abstracta de decision sobre el gobierno de la propia
vida”. En este sentido, una persona puede depender de los cuidados de un tercero, pero
ser autdbnomo en cuanto a la capacidad de tomar sus propias decisiones; en el contexto
de una situacion de dependencia, se considera la autonomia como la “capacidad para
administrar o gestionar” la situacion de dependencia. (Querejeta, citado en SENADIS

2013).

Por tultimo, dado que la condicion de discapacidad puede ser vivida en distintas areas
personales (dificultad fisica y/o de movilidad, ceguera o dificultad para ver, sordera o
dificultad para oir, dificultad mental o intelectual, dificultad psiquidtrica y mudez o
dificultad para hablar), es que se hace necesario caracterizar la discapacidad intelectual,

la cual corresponde a la condicion de los hijos de quienes participaron en este estudio.

3.1.2 Discapacidad Intelectual

Teniendo como marco que la discapacidad es un constructo social en cuanto solo se
expresa en la interaccidon negativa entre la persona y el conjunto de barreras
contextuales, actitudinales y ambientales, se puede dar lineamientos que caracterizan o

permiten el diagndstico de discapacidad intelectual.

La Discapacidad Intelectual (DI) se manifiesta antes de los 18 afios, y para ser

diagnosticada requiere el cumplimiento del siguiente criterio:
un nifio o una nifia, menor de 5 afos, presenta retraso en el cumplimiento de las

11



secuencias esperadas de desarrollo para sus iguales en edad y contexto
sociocultural, en dos o mas 4reas (sensorio-motriz, lenguaje, cognitiva,
socializacion...), se habla de retraso global del desarrollo.. Si esta diferencia en el
patron esperado de desarrollo persiste por sobre los cinco afios de edad, se lo

define como discapacidad intelectual (Mineduc, 2007, p.7).

Principalmente, cuando se refiere a DI, hay evidencia de una serie de dificultades que
vive un/a nifio/a o joven para usar plenamente sus funciones cognitivas, como la
adaptacion social, la interpretacion de codigos conductuales, comprension del sentido
comun, desarrollo de conductas de autocuidado, interpretacion de situaciones de riesgo y
dificultad para desenvolverse de manera autonoma en distintos ambientes, y ademas una

capacidad intelectual inferior al promedio de la poblacién (Bricefio, p. 143).

Esta capacidad intelectual es evaluada psicométricamente (WAIS, WISC, por ejemplo) y
categorizada en distintos niveles de acuerdo al rango bajo el promedio de la poblacién
general en que se encuentre: Discapacidad Intelectual Leve, Discapacidad Intelectual

Moderada, DI Severa y DI Profunda.

En el caso de nifios/as y jovenes con Sindrome de Down, la capacidad intelectual suele
ser también bajo el promedio, por lo que se presenta en general Discapacidad Intelectual

de Moderada a Severa y en la minoria de los casos, Leve (Godoy, p.144).

El concepto de Discapacidad Intelectual ha tenido variaciones tanto en su comprension
como en la conceptualizaciéon misma. Hoy en dia podemos comprender que la D.I. no
constituye una enfermedad, sindrome o sintoma tUnico, sino que es un estado (de
discapacidad) que puede tener multiples causas, entre ellas de tipo genético (Sindrome
de Down, Sindrome de West, desordenes metabolicos, entre otros), del embarazo
(ingesta de alcohol, drogas, enfermedades virales, entre otras), del parto (prematurez,
hipoxia, traumas), de la primera infancia (enfermedades virales que afectan el sistema

nervioso central, intoxicaciones, traumatismos, desnutricion) y socioculturales (maltrato
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infantil, ambiente carenciado de estimulos y afecto, inadecuado tratamiento médico,

entre otros)

El concepto actual de Discapacidad Intelectual ha sufrido variaciones a lo largo del
tiempo en nuestro pais de acuerdo a los niveles de comprension que las investigaciones
han permitido; asi, en el afio 1928 se crea la primera Escuela Especial para nifios con
Deficiencia Mental, bajo un enfoque médico de rehabilitacion. En la década de los 60
surge el principio de Normalizaciéon, cuyo enfoque se adectia a los avances
internacionales en la materia, dirigidos hacia la integracion educativa. Entonces, donde
décadas atras se hablaba de Retraso Mental o Deficiencia Mental, donde claramente se
observa una connotacion negativa, facilitadora de conductas de exclusion y
discriminacion, hoy podemos referirnos a un concepto que no carga con esa negatividad
inicial. En este sentido, de acuerdo a (Luque & Luque, 2016, p.32) el cambio de

constructo se debe al menos a las siguientes razones:

- Es mas coherente con las practicas profesionales centradas en conductas
funcionales y factores contextuales

- Ofrece bases logicas en la busqueda y provision de apoyos individualizados a las
personas, desde un marco ecosocial.

- Es menos ofensivo hacia las personas con discapacidad

- Presenta mayor consistencia con uso y terminologia internacionales

- Hace énfasis en la sensibilidad de la discapacidad no absoluta, no invariable en la

persona
El constructo de la discapacidad no es estatico, seguird probablemente siendo analizado

en busqueda de generar mejores formas de inclusion en los distintos espectros de la

sociedad.
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3.1.3 Familia y Discapacidad

Asi como el concepto de discapacidad ha tenido grandes evoluciones en su definicion y
por tanto, en los modelos que la abordan, el concepto de familia no ha quedado fuera de
las transformaciones en concordancia con los cambios que se han producido a nivel
social. Al respecto, hablar de familia en América Latina y el Chile de hoy, conlleva

bastantes diferencias respecto a la familia de hace varias décadas atras.

De acuerdo a UNICEF, en el ultimo tercio del siglo XX, la familia nuclear estaba
formada en torno a los vinculos conyugales y a una estricta division de roles y tareas
basada en el género. Sin embargo, hoy en dia, esa estructura familiar “tradicional” donde
el padre era el principal proveedor y la madre quedaba sélo a cargo de la crianza y

cuidado de los hijos ha tenido una importante evolucion.

Podemos referir que el término "familia posmoderna" no tiene un significado preciso,
sino que designa en general un alejamiento o deslegitimacion de la autoridad patriarcal y
un creciente énfasis de la autonomia individual de los integrantes del hogar” (UNICEF-
UDELAR , 2003). En este sentido, el concepto familia se abre a nuevas formas, donde
interactuan diferentes actores que no necesariamente tienen vinculos de sangre o legales
entre si, pero a los que en cambio los unen lazos mucho mas fuertes como el afecto, la

solidaridad, la tolerancia y el respeto mutuo (Cérdoba & Soto 2007, p. 528)

Sin embargo, a modo de simplificar el entendimiento de familia, podemos mencionar
que existe un aspecto transversal a las construcciones de familia que han surgido a lo
largo del tiempo, el cual considera que ésta es el primer contexto socializador por
excelencia, el primer entorno natural en donde los miembros que la forman evolucionan

y se desarrollan a nivel afectivo, fisico, intelectual y social (Sarto, 2001).

Ahora bien, ;qué sucede cuando en la familia hay un integrante con discapacidad?.
Nufiez (2007 citado en Pantano, Nufiez & Arenza, 2012) sefiala que en el momento de la

confirmacion del diagnostico:
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Las familias refieren que “hay un antes y un después” del suceso del diagndstico. Varias
son las razones que explicarian esta reiterada manifestacion: la ruptura de proyectos, de
expectativas e ideales familiares, mayor incertidumbre, preocupacion e inseguridad con
relacion al futuro, la modificacion de hébitos y costumbres que caracterizaban la

dindmica familiar hasta entonces, etc. (p.84)

La llegada de un familiar con algtn tipo de discapacidad suele entonces traer consigo la
vivencia de crisis en el proceso que la familia ha construido, surgiendo grandes
preocupaciones en los primeros afios de vida, con la iniciacién en la escuela, con la
escolaridad, con la pubertad y la adolescencia, con la adultez y las posibilidades

vocacionales y laborales que pueda tener (Benites, 2010, p.9)

Asimismo, de acuerdo a Benites (2010) pareciera ser que la mayor preocupacion de los
padres y de estas familias en general es conocer cual va a ser el futuro de sus hijos, lo
cual puede causar muchas veces estrés y angustia, las que aumentan en la medida que

aumenta el nivel o grado de discapacidad.

Al existir el diagnostico de discapacidad en un integrante de la familia, las repercusiones
llegan de uno u otro modo al resto de quienes componen este sistema. Nufiez (& cols,
2012, p. 24) dan a conocer situaciones que suelen emerger en la experiencia de la familia

cuando hay un integrante con discapacidad, entre ellas:

- Deterioro social de las relaciones interpersonales

- Sobrecarga del familiar que asume la tarea de cuidador principal

- Sentimientos de culpa

- Aumento de las consultas médicas y consumo de farmacos (relacionadas con
problemas de salud del cuidador principal)

- Falta de comunicacién familiar

- Sentimiento de frustracion por no saber cOmo manejarse

- Preocupacion excesiva por la persona con discapacidad
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Cambios en la dindmica familiar y en las relaciones entre sus miembros

Esta crisis que impacta a la familia una vez que existe el diagnostico de discapacidad,
como se ha revisado conlleva una carga de estrés mayor al tener que ocuparse de
aspectos que forman parte de la vida cotidiana pero que necesariamente deben ser
apoyados de manera permanente. Al respecto, si bien es el nicleo familiar quien de una
u otra manera se ve afectado, es quien toma de manera especifica el cuidado del/a hijo(a)
con discapacidad el que debe sobrellevar la mayor carga en el dia a dia, conciliar sus
propias necesidades con las necesidades de quien depende casi exclusivamente de ¢l o
ella.

Es a esta figura central en cuanto al bienestar del hijo/a con discapacidad que se le
conoce como cuidador informal, rol asumido principalmente por alguien que compone el

nucleo familiar y que se describira a continuacion.

3.1.4 Cuidador/a Informal

Para comprender el rol de cuidador informal, es necesario considerar la relacién de
dependencia sobre la cual se funda. Si bien no existe una delimitacion clara del término
dependencia o independencia al referirnos a personas con alglin tipo de discapacidad
(Senadis, 2015), por cuanto suele medirse la cantidad y forma de realizacion de
actividades cotidianas, y no aspectos mas profundos, para efectos de simplificar la
comprension, se entendera por persona dependiente ‘“aquella que por motivos de edad,
enfermedad o discapacidad, y ligadas a la pérdida de autonomia fisica, sensorial, mental
o intelectual, precisa con caracter permanente la atencion de otra persona o ayuda para
realizar las actividades basicas de la vida diaria” (Lopez, Orueta, Gémez, Sanchez,

Carmona & Alonso, 2009, p. 333).

En términos generales, cuando se presenta discapacidad en la familia, suele haber una
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persona que asume el rol de cuidador principal, que es percibido por el resto de los
integrantes como quien tiene la responsabilidad de asumir el cuidado de quien lo
necesita, sin necesariamente haber un acuerdo explicito. En este sentido, como cuidador
principal, se suele aludir a quien dedica gran parte de su tiempo (medido en horas al dia)
al cuidado de la persona dependiente y que realiza esas tareas de cuidado de manera
continuada y durante un tiempo prolongado (Crespo, & Lopez, 2008). La literatura
distingue la realizacion de actividades instrumentales de la vida cotidiana tales como
ayuda con el transporte, compras, aseo, preparacion de comidas, gestion de finanzas y
dar medicinas, y la realizacion de actividades de la vida cotidiana tales como levantarles
de la cama o silla, bafiar, vestir, llevar al aseo, dar de comer y ayudar a manejar la

incontinencia (Cuesta, 2004).

El objetivo de los cuidados es amplio y va mas alla de la enfermedad, de acuerdo con
Colliére (1999 citado en Cuesta, 2004) es “todo lo que ayuda a vivir y permite existir”
por ello se dirigen hacia todo lo que estimula la vida. Y se le denomina Cuidador
Informal, ya que si bien contribuye de manera invisible al sistema formal, atiende en su
hogar sin recibir remuneracion, a un propio familiar que tiene un dafio cronico o
discapacitante (Jofré & Mendoza, 2005). En este sentido, Glenn (2000, citado en Acosta,
2009) llama la atencion sobre el hecho de que el cuidado es devaluado, invisible, mal
pagado y relegado a aquellos quienes son portadores de un bajo nivel de poder y status

econdmico, politico y social.

El cuidado informal es considerado como una interaccion y proceso, donde se conecta el
que cuida con el que es cuidado, teniendo principal énfasis la presencia constante y no
las competencias técnicas (Jeon, Madjar & Caring 1998, citado en Cuesta, 2004), a
diferencia de los cuidados formales. Esta relacion de cuidado por tanto, implica una
disponibilidad emocional en la cual se observan ciertos elementos: sentimiento de
implicacion activa, una disposicion genuina para responder, presencia, reciprocidad y el

compromiso por promover el bienestar del otro (Pierson, 1999, citado en Cuesta, 2004),
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mas aun considerando que esta relacion es construida con un miembro de la propia

familia, y por tanto, ya existe un vinculo intimo estable en el tiempo.

3.1.4 a) Cuidador Informal: consideraciones desde el género

Diversos estudios dan cuenta que el cuidado informal hacia una persona dependiente es
basicamente una funcién femenina, que es posible comprender desde una mirada critica

a los sistemas familiares tradicionales. Como refiere Vaquiro & Stiepovich (2010):

“La funcidén social, educativa, laboral y de poder de la familia ha sido
determinante en la perpetuacion del rol de cuidadora asumido por la mujer, en su
gran mayoria en calidad de esposa, hija o madre; rol asignado desde la division
sexual del trabajo cuya organizacion esta centrada en diferencias de género; rol
reproductivo de la mujer basado en relaciones del afecto y actividades
domésticas, dentro de la estructura familiar y rol productivo en el hombre y

hegemonico en la dinamica econémica familiar (p.11)

Gilligan (2013) realiza una critica a esta diferenciacion de roles a partir de la
comprension de los sistemas sustentados en un modelo patriarcal, donde lo publico esta
a cargo del hombre y lo privado es responsabilidad de la mujer. De este modo, refiere
que “relegar a las mujeres a la esfera privada donde la igualdad es incierta y donde los
derechos no tienen vigencia es ignorar la realidad de que precisamente en la esfera

privada es donde las mujeres corren mayor riesgo” (p.31)

Pero no solo el cuidado principal es asumido en su mayoria por la poblacion femenina,
“las mujeres asumen con frecuencia también el papel de cuidadoras secundarias, de tal
manera que cuando una cuidadora principal necesita ayuda para cuidar, suele recurrir a

otra mujer de la familia: madre, hermana o hija.” (Garcia, Mateo & Maroto, 2004, p.)
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En Espana por ejemplo, al afio 2004 so6lo el 16 % de los cuidados informales era
proporcionado por hombres (IMSERSO 2004). En nuestro pais, de acuerdo a la
Encuesta Nacional de Discapacidad del afio 2015, de los nifios, nifias y adolescente (2 a
17 afios) que requieren la asistencia personal de un cuidador permanente, un 96.7%
recibe este cuidado de una mujer, frente al 3.3 % de cuidadores hombres. (p. 38). En este
sentido, en términos mayoritarios (71,4%) los cuidadores son los padres, por tanto, se

entiende que en gran parte, son las madres quienes asumen esta funcion.

Ahora bien, esta clara division de funciones ligadas al género, tiene consecuencias en la
calidad de vida presente y durante la vejez, pues se ha evidenciado un mayor deterioro
en las mujeres que en cuidadores masculinos (IMSERSO 2004). La multiplicidad de
roles simultaneos de madre, esposa, trabajadora y el desarrollo de roles propios del
cuidado, traduce el impacto de cuidar en los diferentes aspectos de la salud y de calidad
de vida, volviéndose un factor de riesgo para su salud; ademas, tiene un alto costo de
oportunidades, ya que, entre otros, se puede perder o tener que renunciar a la actividad
laboral (Vaquiro & Stiepovich, 2010). De hecho, la OMS (2004) considera el cuidado de
una persona con una enfermedad cronica o discapacidad como un factor de alto riesgo
para desarrollar trastornos mentales. “Dentro de los problemas padecidos por los
cuidadores, ocupan un papel predominante las alteraciones del estado de 4nimo, y mas
especificamente, la depresion” (Bookwala, Yee y Schulz, 2000; Cuijpers, 2005;
Papastavrou, Kalokerinou, Papacostas, Tsangari y Sourtzi, 2007; Shulz, O’Brien,
Bookwala y Fleissner, 1995, citado en Vasquez, Torres, Otero, Hermida & Blanco,

2012).

Al respecto, es importante considerar que la esperanza de vida en Chile es de 83,75 afios
para las mujeres y 80,07 afios para los hombres, lo que da cuenta de una feminizacion de
la vejez. De acuerdo a un estudio realizado por Senama el afio 2009, las mujeres en
términos generales experimentan la vejez de manera diferente a los hombres ya que

viven mas que ellos pero en peores condiciones, esto influenciado por la serie de
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discriminaciones que han experimentado a lo largo de sus vidas: impacto de la doble
jornada laboral (formal y luego informal al llegar a casa), violencias persistentes,
desatencion de patologias, trabajos dafiinos etc. A esto se suman los ingresos precarios
con que cuentan por la historia laboral, es sabido que acceden a empleos informales, que
no reportan pensiones en la etapa de la Tercera Edad, y que muchas veces o son jefas de
hogar o tienen que hacerse cargo del cuidado de sus nietos/as o algun miembro de la

familia (p.17).

Es necesario llegado a este punto de la revision teorica, puntualizar que de ahora en
adelante el concepto a utilizar serd de Cuidadora Informal, por un lado debido a que las
participantes de este estudio son en su totalidad mujeres, y por otro lado, dada la
correspondencia con la literatura que da cuenta acerca de la feminizacion en el cuidado
de personas dependientes, descrito anteriormente.

En este sentido, dada las consideraciones en torno a la division de roles a partir del
género que sustenta el mantenimiento de las funciones de cuidado sobre las mujeres
durante gran parte de sus vidas, se desarrolla a continuaciéon un apartado acerca de la

experiencia de ser cuidadora informal en la tercera edad.

3.1.4 b) Cuidadora Informal: consideraciones desde el factor edad

La teoria del curso de la vida de la familia (Aldous 1996, citado en Coérdoba & cols.,
2007) senala que en las familias, durante las etapas posteriores del ciclo vital familiar,
las funciones y los roles de los padres y la relacion entre los hijos adultos y sus padres
difieren de las etapas tempranas, principalmente, como resultado de la independencia
funcional, financiera y social de los hijos adultos y la consecuente cesacion de las
actividades parentales en el cuidado diario y la crianza. Sin embargo, para las familias
de personas con Discapacidad Intelectual que siguen viviendo en el hogar, estas etapas

suelen verse alteradas con respecto al rol que los padres y otros hermanos adultos tienen
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en comparacion con el miembro de la familia con una discapacidad (Seltzer & Krauss,
2001; Turnbull & Turnbull, 2001 citado en Cdérdoba & cols., 2007), extendiéndose la
dependencia hasta cuando los padres se encuentran en una avanzada edad, como en

nuestro pais llamamos tercera edad.

Ahora bien, ;qué elementos es necesario considerar respecto a la vejez para comprender

la complejidad de la experiencia de cuidadora?

En Chile las personas que tienen sesenta afios o mds estan clasificadas etariamente en el
grupo de la Tercera Edad. Es una realidad que la poblacion estd envejeciendo en nuestro
pais, donde el porcentaje de personas mayores de sesenta afios representa el 15.7%. Las
proyecciones de envejecimiento poblacional sefialan que para el afio 2050 el porcentaje
de adultos mayores de sesenta afios alcanzara el 32.9%, es decir, se proyecta que una de
cada cuatro personas serda de la tercera edad (Thumala, Arnold, Massad & Herrera,
2015).

Uno de las problematicas que enfrenta este grupo, es la disminuciéon de los apoyos
familiares tradicionales en parte, por los grandes cambios sociales que han ocurrido en
los ultimos afios, entre ellos, por la incorporaciéon de la mujer al trabajo, estudios y
trabajos mas exigentes, cambios en los valores y normas culturales asociados a la
familia, entre otros. Esta situacion ha facilitado que cada vez mds personas, en especial
mujeres, vivan y envejezcan solas. (Ministerio de Desarrollo Social, 2011, citado en
Thumala et.al).

Por lo tanto, se debe considerar que la funcidon de cuidadora es un proceso extenso, que
probablemente se amplie a lo largo de la vida y en consecuencia, la relacion de
dependencia continuard hasta que el/la hijo/a se encuentre en la etapa adulta. Como
sucede con las participantes de este estudio, una vez que terminan el proceso escolar
suelen desvincularse de las instituciones y permanecen gran parte del tiempo en su casa,
aspecto que conlleva serias restricciones en su interaccion social, lo que las convierte en

un grupo de alta vulnerabilidad por las dificultades en la generaciéon y mantenimiento de
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redes de apoyo. (Cérdoba, Mora & Bedoya, 2007). En este sentido, es la cuidadora quien
debe facilitar la incorporacion del hijo(a) a nuevas instituciones, generar redes y de ser

posible, intencionar la participacion en espacios de inclusion laboral.

Es necesario realizar una distincion entre los conceptos de envejecimiento y vejez: por
un lado, envejecimiento hace alusion a un proceso, que puede ser individual o
poblacional. “El envejecimiento individual se haya inscrito en el ciclo vital de las
personas y, por tanto, estd determinado por los contextos en que el individuo se ha
desarrollado, sus estrategias de respuesta y adaptabilidad y los resultados de dichas
estrategias”. (Forttes & Massad, 2009). Por su parte, el envejecimiento poblacional alude
al proceso de transformacion demografica de las sociedades, caracterizado por el
crecimiento de la proporcion de individuos de edades avanzadas respecto de los mas
jovenes, siendo en este sentido muy relevante la definicion que se ha construido sobre la
vejez y la edad limite de ella. ” (ibid).

Entonces, envejecimiento estaria haciendo alusion a un proceso (individual o
poblacional), mientras que el concepto de vejez se refiere mas bien a una etapa del ciclo
vital que no se encuentra tan claramente definida, sino que ha recibido el aporte desde
distintas disciplinas para comprenderla. Pero mas alld de estas aportaciones desde la
biologia, sociologia, psicologia, medicina, entre otros, la vejez puede ser referida como
la ultima etapa del ciclo vital de las personas, la cual, lejos de ser estatica, presenta un
gran dinamismo y multiples cambios que comportan variadas consecuencias para los
sujetos que la experimentan. Entre estos cambios, se encuentran los que ocurren a nivel
laboral, familiar, pérdida de relaciones vinculares, los cuales debilitan la red social que

acompafia a la persona. (ibid).

Un aspecto importante a considerar a la hora de comprender la etapa de la vejez, tiene
relacion con el género. En este sentido, aun cuando en términos sociales ha existido una
reconfiguracion de los roles dentro de las familias, aun en la vejez las mujeres siguen
estando cultural y socialmente asociadas al ambito de lo doméstico, y por tanto,
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ocupandose de la mayoria de las tareas que en este espacio se encuentran inscritas, entre
ellas los cuidados a terceros, como los requeridos por personas que por razones ligadas a
su capacidad funcional necesitan de un apoyo cotidiano para realizar las actividades de
la vida diaria (ibid p.11).

Por tanto, a las dificultades propias de entregar los cuidados permanentes a un(a) hijo(a)
con discapacidad intelectual, se debe afiadir que es una experiencia compleja en cuanto
se extiende durante gran parte de la vida, alterando los llamados ciclos vitales y

profundizando atin mas las dificultades propias de la tercera edad.

3.1.4 ¢) Cuidados a la Cuidadora

Es ampliamente estudiado que el asumir como cuidador informal de una persona
dependiente, conlleva un desgaste y una amplia repercusion en su calidad de vida,
teniendo como consecuencias problemas emocionales, sociales e incluso fisicos,
experimentar sentimientos de depresion, ansiedad e ira (Crespo & Lopez, 2008); falta de
tiempo libre y deterioro de la situacion econdmica (Lopez et al, 2009, p. 333), situacion

que suele conocerse como el Sindrome del Cuidador.

Es posible considerar algunos elementos a la base de este gran desgaste; de acuerdo a
Cuesta (2004), uno de cllos es la intensidad en la relacién, donde se encuentra una
profunda implicacion afectiva basada en el parentesco, siendo esta vinculacion
sumamente importante en la calidad del cuidado. Por otro lado, se encuentra justamente
la caracteristica de “informalidad” donde la cuidadora no cuenta con un horario o con
periodos reglados de descanso que le permita “desconectarse” de su actividad, muchas
veces no puede compartir su responsabilidad con otros y no cuenta, al menos en un

principio, con formacion para realizar la tarea del cuidado.

Ahora bien, al revisar la literatura respecto al apoyo que se pudiese estar brindando a las

cuidadoras informales, es posible encontrar algunas estrategias enfocadas principalmente
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en disminuir el estrés y la sobrecarga, entendida esta tltima “como el grado en que las
cuidadoras perciben que su salud, su vida social y personal y su situacion econémica
cambia por el hecho de cuidar a alguien” (Zarit 1996, citado en Garcia et al). Existen al
respecto, los llamados Servicios de Respiro (Carretero, Garcés & Roddenas 2006):
Servicio de ayuda a domicilio, en el cual se recibe apoyo asistencial para las tareas del
hogar; Centros de dia, en la que la persona dependiente acude a un centro durante el dia
en la cual recibe asistencia social y sanitaria, ademas de realizar distintos tipos de
actividades; Respiro residencial o nocturno, en la que la persona dependiente ingresa
desde 24 horas hasta algunas semanas dependiendo de la necesidad del cuidador. Sin
embargo, estas modalidades presentan la desventaja de otorgar un descanso temporal a
los cuidadores no existiendo estudios que sustenten la disminucion del estrés. Por otro
lado, existen las intervenciones psicosociales o psicoeducativas, cuyos objetivos
generales son, por un lado, disminuir la carga, el estrés y el malestar que experimentan
los cuidadores, y por otro lado, mejorar la calidad de los cuidados que reciben las
personas dependientes (Montorio, Diaz e Izal, 1995, citado en Carretero et.al.2006). Sin
embargo, aparecen algunas dificultades en cuanto a la efectividad de este tipo de
intervenciones, por cuanto generalmente los instrumentos utilizados suelen recoger
medidas globales de carga o estrés. No obstante, se sabe que el proceso de carga del
cuidador es multidimensional, y que una intervencion que ha de ser breve no puede
conseguir cambios en todas y cada una de sus dimensiones (Zarit, 1990b). Por otro lado,
un elevado nimero de cuidadores rechaza participar en programas dirigidos a reducir su
malestar psicoldgico (Losada et al., 2004), porque consideran que no necesitan ayuda
(Caserta et al., 1987) o bien porque no disponen de tiempo suficiente para asistir a las
sesiones de intervencion (Gallagher —Thomspon et al., 2000, citado en Carretero

et.al.2006).

También es posible encontrar estrategias relacionadas con programas educativos y de
entrenamiento que pueden ayudar a las familias con consejos practicos respecto de la
rutina diaria, como también grupos de apoyo de pares y de psico-educaciéon que
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potencian las habilidades y estrategias especificas de afrontamiento (Herrera, Alcayaga,

Bustamante, Riquelme, Campos, Lange, Torres & Funk, 2012)

Aparece también el término Apoyo Social, al que Wethington y Kessler (1996 citado en
Angarita & Marina, 2011) se refieren como “la percepcion hipotética que tiene una
persona sobre los recursos sociales disponibles para ser asesorada y ayudada en caso de
necesitarlo” (p.277). Por tanto, se trataria de una dimension de caracter subjetivo que
establece el cuidador como resultado de su relacion con el entorno mas cercano, sobre la
percepcion de la posibilidad de contar con ayuda en caso de necesitarla, ya sea para la
realizacion de actividades cotidianas como para la resoluciéon de situaciones de
emergencia. En este sentido, el contar con apoyo social necesario ayudaria a reducir el
estrés que viven los cuidadores, asociandose con una mejor salud fisica y con menor
riesgo de experimentar sobrecarga, depresion y angustia (Herrera et al 2012). Por tanto,
un factor importante de proteccion para las cuidadoras se relaciona con la participacion
en espacios fuera del hogar, lo que muchas veces permite la integracion e interaccion
con un grupo con el cual se comparten experiencias y visiones y con quienes se hace uso
del tiempo de ocio con que se cuenta. Estas redes operan como fuentes de apoyo y
cooperacion en caso de necesidad, ya que los vinculos de amistad y cercania que logran

crear, tienen un sustento de reciprocidad (Senama 2009).

Ahora bien, en el marco de la Segunda Encuesta Nacional de Discapacidad (2014), en
torno a la tematica de cuidado y dependencia de las personas en situacion de
discapacidad, emergen las siguientes necesidades de informacion que pueden ser
relevantes a la hora de comprender qué preocupaciones viven de forma directa quienes
estan a cargo de un familiar y que de ser abordadas, pudiesen ser un gran aporte en
términos de favorecer el bienestar de las cuidadoras: preocupacion en torno al futuro de
la persona en situacion de discapacidad en el caso de no estar quien asume hoy el
cuidado; cémo se maneja y discute el futuro de la dependencia de un cuidador de la
persona en situacion de discapacidad; necesidad de capacitacion respecto al manejo de la
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persona con discapacidad y la necesidad de prestar atencion a la salud biopsicosocial del
cuidador y/o familiar. Esto ltimo tiene gran coherencia con lo objetivo de realizar
intervenciones que eviten y aminores los efectos negativos en la salud biopsicosocial del
cuidador y favorezcan formas de afrontamiento efectivas (que luego se explicard como

la emergencia de relatos de resistencia y por tanto re-narraciones que empoderan).

Por ultimo, en nuestro pais no existe un dispositivo estructurado que favorezca el
cuidado a la cuidadora; “el alivio, esta traducido principalmente en educacién y
orientacion a los cuidadores informales y a la familia en general, sobre como entregar un
cuidado més oportuno y asertivo a la persona que lo requiere. Pero no existen en la
misma medida, espacios de respiro o autocuidado para los cuidadores” (Centro de
Estudios de Vejez y Envejecimiento, 2015). Las instituciones residenciales son s6lo para
aquellas personas que no tienen quien pueda hacerse cargo de ellas, por tanto la oferta es
de cuidado permanente y no como respiro al cuidador; y por otro lado, no existe un

trabajo intersectorial que busque aliviar el trabajo de la cuidadora informal (ibid)

Tomando en consideracion todos los elementos anteriores respecto a las implicancias
que puede tener la convivencia familiar con una persona con discapacidad intelectual y
en especial aquellas relacionadas con la figura de cuidador informal, es que este estudio
pretende evidenciar, tal como refiere Foucault, que en funcidén de una serie de discursos
totalizadores en los distintos ambitos de relaciones en donde han participado estas
mujeres, siempre se manifiestan acciones de resistencia ante las mismas. Y ante estas
acciones de resistencia manifestadas a lo largo de gran parte de la vida, este estudio
pretende también evidenciar la relevancia de construir intervenciones que favorezcan el
desarrollo de relatos alternativos a los dominantes, que faciliten una mayor agencia

personal frente a lo que se puede referir como una condicion de exclusion social.
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3.2 Aproximacion Posmoderna al Concepto de Normalidad

El concepto de normalidad tendra una comprension diferente a partir de la mirada
epistemologica que lo sustenta. En este sentido es importante realizar una revision
epistemologica que dé cuenta acerca de los fundamentos que sostienen las practicas

terapéuticas posmodernas, en particular, las practicas narrativas.

3.2.1 Marco Epistemolégico

Es necesario mencionar a modo de revision histdrica dos miradas rivales en cuanto a la
manera de comprender el conocimiento: una exogénica y otra endogénica. Respecto a la
primera, pensadores como Locke, Hume, Mills “han reastreado la fuente del
conocimiento (como representacion mental) a eventos del mundo real; en este sentido, el
conocimiento adecuado traza un mapa o refleja las condiciones del mundo real”
(Gergen, 1993 p. 14). Por otro lado, las miradas endogénicas (Spinoza, Kant, Nietzsche)
plantean que el conocimiento depende de procesos (a veces considerados como innatos)
que son endémicos al organismo. “Se dice que los humanos albergan tendencias
inherentes, para pensar, categorizar o procesar informacion, y son estas tendencias (mas
que las caracteristicas del mundo en si mismo) las que son de suma importancia en la
formacion del conocimiento” (ibid).

Estas dos visiones influyeron enormemente en las teorias psicologicas, desde donde
emergen el conductismo y neoconductismo a partir de la consideracion exogénica,
refiriendo que para que el organismo se adapte exitosamente, su conocimiento debe
representar o reflejar adecuadamente el medio ambiente. Por otro lado, a partir de la

mirada endogénica su gran representante es la psicologia cognitiva, donde la accion

27



humana depende criticamente del procesamiento cognitivo de la informacion, es decir,
del mundo como es conocido, mas que del mundo como es (ibid).

De acuerdo a Gergen (1993), el construccionismo social sustenta el conocimiento ya no
como algo que estd en la mente de las personas, sino como algo que se construye en
conjunto a través del lenguaje. Al respecto, los cimientos de la investigacion se vuelven
dudosos, las convicciones normalizadoras se convierten en blancos de desmitificacion,

la verdad con respecto a la vida mental se presenta como curiosa.

Hemos pasado por tanto, desde una comprension epistemologica centrada en lo
externamente observable, estable, donde el sujeto conocia de manera pasiva aquello
dado de antemano, y donde la mente era un constructo subjetivo, a una comprension del
sujeto construyendo su realidad, transformando-se con otros, donde lo inestable es

propio del mundo de las relaciones y donde la mente se caracteriza como intersubjetiva.

Sin embargo, jqué elementos estan en juego en esta comprension? ;qué rol ocupa el

lenguaje? ;como nos construimos con otros? ;jcomo contamos nuestra historia?

En la concepcion moderna de la realidad, donde ésta es externa y tUnica, y por tanto,
debemos aprehenderla para lograr adaptarnos al mundo, s6lo hay lugar para verdades en
los distintos ambitos de la ciencia, las cuales son corroboradas por las distintas
investigaciones que a su vez, estdn guiadas por las hipdtesis de verdad conocidas. Lo
que no coincida con esa verdad, por tanto, es falso.

Del mismo modo, el lenguaje de acuerdo a estos principios, se entendia como un canal
mediante el cual se describian aquellas cosas conocidas de acuerdo al momento
paradigmatico, era por tanto, un “transmisor de la verdad”. Fue considerado como la
consecuencia externa de procesos psicoldgicos internos, o una herramienta de expresion

e influencia del ambiente sobre el individuo (Boczkowski, 1995)
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Ya desde las posiciones posmodernas, con especial énfasis en el construccionismo
social, esta comprension del lenguaje comienza a cambiar radicalmente, considerandolo
como un “juego social entre individuos, una forma de coordinar sus relaciones en un
contexto de significaciones” (Boczkowski, p.39). Tiene ademés una caracteristica
fundamental esta comprension del lenguaje, pues nos referimos a un lenguaje
generativo, ya que es en su acontecer que se construye socialmente la experiencia del
mundo. Por tanto, el mundo no viene dado de antemano ni estd ahi para ser conocido
desde afuera, sino que el mundo es construido socialmente a partir del lenguaje, en el
cual participamos de manera colectiva, situado historica y culturalmente; es el resultado
de la coordinacién humana de la accion. “Las palabras adquieren su significado s6lo en
el contexto de las relaciones actualmente vigentes. Son, en los términos de Shotter
(1984), el resultado no de la accién y la reaccion individual sino de la accion conjunta”
(Gergen, K. 1995 p.45). Hablamos entonces de co-construccion, donde el lenguaje es la
base de la narrativa, el relato y la terapia.

El conocimiento por tanto, es socialmente construido a través del lenguaje, asi como los
significados atribuidos a los acontecimientos y experiencias; no existen en la cosa en si
misma, sino que son formadas y reformadas en el lenguaje. Lo que es creado, por lo
tanto, es una de multiples perspectivas, narrativas o posibilidades. El lenguaje por lo

tanto es fluido y creativo (Anderson, H.1995).

Desde alli podemos comprender el rol fundamental que tiene el lenguaje en dos niveles:
en lo colectivo-comunitario y en lo individual. Respecto a lo colectivo, las comunidades
se construyen en un tiempo y espacio particular, los elementos culturales por tanto son
comprendidos en relacién con esta construccion, y probablemente, ciertos elementos que
son significados de una manera, en otra cultura pueden ser significados de una manera

completamente diferente, lo que no implica que una sea mejor que la otra.
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Respecto a lo individual, el ser humano se construye con-otros, y por tanto, ningin
significado emerge desde si mismo de manera particular, sino de su participacién en una
comunidad social.

Una de las formas mediante las cuales los seres humanos damos significado a nuestra
existencia es a través del contar nuestra historia, mediante narraciones de como
comprendemos nuestras construcciones. Por tanto, si entendemos que como seres
humanos participamos no de una comunidad social, sino de varias simultineamente, es
necesario considerar que cada una va construyendo sus propias narrativas en torno a
ciertas experiencias, y asi mismo, cada sujeto va construyendo su propia historia de
manera contextualizada, participativamente. Ahora bien, las narrativas no son la
expresion en el lenguaje de procesos sociales, sino que ambos se implican mutuamente
en su interaccion. Segin White y Epston (citado en Boczkwoski, 1995) “Si aceptamos
que las personas organizan y dan sentido a su experiencia a través de la historizacion de
su experiencia, y que en el desempefio de estas historias expresan aspectos seleccionados
de su experiencia de vida, se sigue que estas historias son constitutivas, dan formas a
vidas y relaciones”.

Entonces, desde el construccionismo social, el self que emerge ya no se comprende
como estatico y descontextualizado, sino que “existe s6lo dentro y a través de la
coherencia que construimos a través de las cambiantes telarafias de significado y las
narrativas en primera persona que abarcan nuestras vidas en nuestras cambiantes
conversaciones entre nosotros” (Goolishian & Anderson, 1995. 45). Desde aqui
entendemos que no “somos” estaticamente, sino que “estamos siendo” en cada una de

las conversaciones y sistemas lingiiisticos en los cuales participamos.

Ahora bien, ;jcomo comprendemos la practica psicoterapéutica vinculada con la
narrativa y el lenguaje?
En la experiencia de vida de las personas, puede suceder que frente a cierta experiencia,

se hayan cristalizado o congelado narrativas dolorosas que dan sentido y significado a

30



esta experiencia. Cuando esto sucede, no se visualizan otras formas de narrar la historia,
no se consideran otras posibles explicaciones, sino que la historia es “congelada” en esta
narrativa, la cual es muchas veces, dolorosa.

Desde todo lo anterior, es que podemos comprender como la psicoterapia entra en juego;
como se “acopla” al juego lingiliistico de las significaciones en la vida del consultante
para seguir construyendo, esta vez, nuevas narrativas que permitan ampliar las
significaciones en torno a la historia de vida.

El sistema terapéutico es un sistema lingiiistico, que busca co-crear un nuevo significado
al problema a través de una conversacion terapéutica. Es una busqueda en conjunto con
el consultante, donde el terapeuta no incorpora nuevas narrativas, sino que son

construidas en un trabajo colaborativo.

El presente estudio, pretende por tanto evidenciar la oportunidad de favorecer la
emergencia de relatos de resistencia y por tanto de narrativas mas agenciadoras en
cuidadores principales de hijos(as) en condiciéon de discapacidad a partir de una

aproximacion terapéutica narrativa colectiva.
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3.2.2 Normalidad: una mirada desde el Poder y la Resistencia

(Qué es lo normal? ;es posible referirse a la normalidad—anormalidad desde una mirada
posmoderna?. Para responder a estas preguntas es necesario realizar una revision de los

planteamientos que Foucault realiza y que sustentan las practicas narrativas.

Si bien Foucault (1982) refiere que su intencion no ha sido estudiar el poder, sino mas
bien elaborar una historia de los diferentes modos de subjetivacion del ser humano, de
manera practicamente inevitable ha desarrollado a partir de este estudio un
planteamiento acerca del poder a partir de las relaciones de poder en el mundo social.

Al respecto, la subjetivacion del ser humano se daria de tres maneras:

- A partir del modo de investigacion que trata de darse a si mismo el
estatus de ciencia (ejemplo de ello la filiologia, la lingiiistica, el analisis de la
riqueza y la economia, la biologia).

- A partir de las “practicas divisorias” que se producen tanto en el interior
del ser humano como respecto a los otros (ejemplo de ello el loco y el cuerdo; el
enfermo y el sano; los criminales y las buenas personas).

- A partir de los modos en que los seres humanos se transforman a si

mismos en sujetos (ejemplo de ello el dominio de la sexualidad)

Foucault (1982) plantea que mas alld de analizar el poder a partir de su racionalidad
interna, hay otra via que permite ir mas all4 en la comprension de las relaciones de poder
que permite realizar una mayor conexion entre la teoria y la practica: tomar como punto
de partida a las formas de resistencia contra las diferentes formas de poder; en el caso de
este estudio, del Estado sobre las cuidadoras, de la Educacion sobre los hijos, de la

pareja sobre la mujer, como ejemplo.

Estas resistencias o luchas tienen ciertos elementos en comun:
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- Son luchas transversales, es decir, no estan limitadas a un pais

- El objetivo de estas luchas son los efectos del poder en si

- Son luchas inmediatas, donde la gente cuestiona las instancias de poder
que estdn mas cercanas a ellas, aquellas que ejercen su accién sobre los
individuos. Estas luchas, no se refieren al "enemigo principal" sino al enemigo
inmediato, como tampoco esperan solucionar los problemas en un futuro preciso

- Son luchas que cuestionan el status quo del individuo: por un lado,
afirman el derecho a ser diferentes y subrayan todo lo que hace a los individuos
verdaderamente individuos. Por otro lado, atacan lo que separa a los individuos
entre ellos, lo que rompe los lazos con otros, lo que rompe con la vida
comunitaria, y fuerza al individuo a volver a si mismo y lo ata a su propia
identidad de forma constrictiva. Estas luchas no estdn a favor o en contra del
"individuo", pero si son luchas en contra del “gobierno de la individualizacion".

- Estas luchas, en oposicion a los efectos del poder, ligados al
conocimiento, a la competencia, la calificacion, luchan contra los privilegios del
conocimiento. Pero son también una oposicion contra el secreto, la deformacion
y las representaciones mistificadas impuestas a la gente.

- Finalmente todas estas luchas giran en torno a la pregunta: ";Quiénes
somos nosotros?". Son un rechazo a las abstracciones de la violencia econdémica
e ideoldgica, que ignoran quienes somos individualmente como también son un

rechazo a la inquisicion cientifica y administrativa que determina quien es uno.

Puede decirse que hay tres tipos de luchas: contra las formas de dominacion (étnicas,
sociales y religiosas); contra formas de explotacion que separan a los individuos de
aquello que ellos mismos producen; o contra aquello que ata al individuo a si mismo y
los subsume a otros de esta forma (luchas contra la sujecion, contra formas de

subjetividad y sumision).
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La resistencia no se concibe desde una nocién negativa, sino positiva, en cuanto es tan
movil, tan inventiva y tan productiva como el poder; existe s6lo en acto como despliegue
de fuerza, como lucha, como guerra. (Giraldo, 2006, p.106). Es preciso que como el
poder se organice, se coagule y se cimiente. Que vaya de abajo arriba, como ¢él, y se
distribuya estratégicamente» (Foucault, 1994b:162, citado en Giraldo, 2006). La
resistencia no es una reaccion al poder y tampoco anterior al poder: es coextensiva a €.

Vida, resistencia y creacidon se encuentran profundamente relacionadas, pues, es en el
interior de las relaciones estratégicas que se encuentran las fuerzas que resisten y que
crean, finalmente donde haya una relacion de poder puede haber resistencia. Foucault
afirmara que en las relaciones de poder existe necesariamente posibilidad de resistencia,
pues si no existiera tal posibilidad —de resistencia violenta, de huida, de engafio, de
estrategias que invierten la solucion— no existirian en absoluto relaciones de poder’’

(1999c: 405, citado en Del Valle, 2012).

Ahora bien, Foucault plantea la pregunta ;como es ejercido el poder?

Lo que define la relacion de poder es que es un modo de accidon que no actia de manera
directa e inmediata sobre los otros, sino que actila sobre sus acciones; una accion sobre

la accidn, sobre acciones eventuales, presentes o futuras.

El poder no estaria subordinado a las estructuras econdémicas, no actua por represion
sino por normalizacion, por lo cual no se limita a la exclusion ni a la prohibicion, ni se
expresa ni estd prioritariamente en la ley. En este sentido, el poder tiene efectos
positivos en las personas, en cuanto es constitutivo o dominante de sus vidas; el poder
produce positivamente sujetos, discursos, saberes, verdades, realidades que penetran
todos los nexos sociales, razon por la cual no esta localizado, sino en multiplicidad de
redes de poder en constante transformacion (Giraldo, 2006.p. 108). En si mismo el
ejercicio del poder no es violencia, tampoco es consentimiento, que implicitamente es

renovable. Es una estructura total de acciones traidas para alimentar posibles acciones; el
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incita, induce, seduce, hace mas facil o mas dificil, en el extremo, el constrifie o prohibe
absolutamente; es a pesar de todo siempre, una forma de actuar sobre un sujeto o sujetos

actuantes en virtud de sus actuaciones o de su capacidad de actuacion (Foucault, 1982).

Foucault distingue dos modelos de poder: el modelo de la peste que funciona por
exclusion y el modelo de la lepra basado en el control (Foucault, 2001:55- 59, citado en
Giraldo, 2006). Ambos modelos sustentan el funcionamiento de las actuales sociedades:
por un lado el modelo de la peste, bajo una logica individualizante, asigna a cada uno su
lugar, clasifica, ordena, y desde ahi controla los mas minimos movimientos, incluso se
procura la cura para cada uno. El modelo de la lepra etiqueta binariamente y excluye, a
diferencia del modelo de la peste que actiia de manera individualizante: El hospital, el
manicomio, la escuela, el correccional, la prision funcionan con la doble logica, una que
divide en dos grupos normal-anormal, loco —cuerdo, enfermo -sano y la logica
individualizante diferencial que se trata de saber quién es, como vigilarlo, cudl es su
bien, cémo reconocerlo, como hay que curarlo (Giraldo, 2006 p. 113). Desde esta
perspectiva, historicamente se han realizado diferenciaciones respecto a quienes pueden
ser categorizados como normales, trascendiendo desde las planificaciones institucionales
hasta las relaciones sociales mas especificas; ha sido asignado “formalmente” el nombre
de retardado, discapacitado, deficiente mental entre otras denominaciones, que han
favorecido consecuentemente la disociacién social entre quienes son normales y entre
quienes son “anormales”. Desde esta comprension derivan por tanto, formas de entender
y tratar a quien es anormal, formas de intervencion que buscaban mejorar al individuo
para volverlo mas normal y no adecuar el contexto a las propias diferencias, formas de

nublar las capacidades y centrarse en la deficiencia, entre otras.

La sociedad es subsumida dentro de un poder que llega hasta los ntcleos de la estructura

social y sus procesos de desarrollo, reaccionando como un Unico cuerpo. El poder,
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entonces solo puede ser expresado como un control que se extiende por las
profundidades de las conciencias y cuerpos de la poblacion— y al mismo tiempo a través

de la totalidad de las relaciones sociales (Giraldo, 2006 p.117).

Entonces, emerge la pregunta ;A qué resistir? Resistir a una técnica, una forma de
poder, que se aplica a la inmediata vida cotidiana que al categorizar al individuo, le
marca su propia individualidad, lo adhiere a su propia identidad, le impone una ley de
verdad que ¢l debe reconocer y que los otros tienen que reconocer en €l... el poder ya no
busca disciplinar la sociedad sino que busca controlar la capacidad de creacion y

transformacion de la subjetividad (Giraldo, 2006 p.120).

Foucault emplea el concepto de “cuerpos déciles”, refiriéndose a la capacidad que tiene
el poder de subyugar a las personas haciéndolas participes de actividades que fomentan
conocimientos normalizadores, globales, que pretenden generar verdades unitarias y
globales (White & Epston, 1993 p.35).

Los puntos de resistencia estan presentes en todas partes dentro de la red de poder. Es

decir, donde hay poder hay resistencia (Giraldo, 2006 p.121).

Dado que poder y resistencia se encuentran practicamente entrelazados, perteneciéndose
mutuamente, siendo “compatriotas” como dijera Foucault, pudiese pensarse que es
inevitable ser atrapado por las relaciones de poder. Pero ese es el juego: la resistencia se
juega estratégicamente, moviéndose en sus bordes, entre el exterior y el interior,
luchando contra y escapandose del poder. La salida del poder solo pasa por una lucha
contra ¢l. La resistencia juega estratégicamente en el limite de las relaciones de poder,
abriéndose a su exterioridad, demostrando cémo, aun cuando los hombres estén sujetos a
las tecnologias de poder, el movimiento de resistencia nunca ve anulada su posibilidad

(Del Valle, 2012 p.163).
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Por tanto, la resistencia se mueve en el interior, buscando de forma creativa los
intersticios en las relaciones de poder, que permitan moverse desde el ejercicio de la

propia libertad.

En funcion de este principio, y comprendiendo la experiencia de discapacidad desde el
marco de la diferenciaciéon entre normalidad y anormalidad, considerando que esta
distincién se enmarca dentro de los discursos dominantes que se hacen patente y se
encarnan en las distintas relaciones sociales, desde incluso el momento del nacimiento,
en la incorporacion a los contextos escolares, en la construccion de relaciones y redes de
apoyo, en la busqueda de incorporacion al mundo laboral (entre otros), se puede situar la
experiencia de cuidado de un(a) hijo(a) con discapacidad intelectual como una lucha
constante contra la estigmatizacion y la exclusion, a través de actos de resistencia en
diferentes ambitos y a lo largo de toda la vida.

En este sentido, se hace necesario realizar un acercamiento a las practicas narrativas
como forma de facilitar la exploracion de estos discursos, favoreciendo la emergencia de
relatos alternativos y accediendo a ellos de manera respetuosa, es decir, atenuando o

previniendo posible experiencia de revictimizacion.
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3.2.3 Practicas Narrativas

McLeod (2004, citado en White, 2015) define la terapia narrativa como una forma de
practica “post psicoldgica”, que conserva algunos elementos de la practica basica de las
terapias psicoldgicas, pero que mas bien busca ayudar a las personas al trabajar con las
formas en que ellas hablan de los problemas y con la forma en que participan en el
mundo social.

Al momento de iniciar un proceso terapéutico, las personas generalmente acuden cuando
determinadas experiencias se han cristalizado en narraciones saturadas del problema y
ademads, es frecuente que las personas representen estos relatos como la historia
dominante en su vida (White, 2011 p. 51). Las narraciones suelen construirse con un
filtro tematico enfocado en la situacion dolorosa, en las frustraciones, desesperanzas y
fracasos, dejando de lado otros relatos que pudiesen estar asociados a estas experiencias.
White refiere que las practicas narrativas permiten unirnos con las personas para
“desentranar” algunas de las historias dominantes, las historias de vida saturadas del
problema, logrando deconstruir muchas de las conclusiones negativas vinculadas a las
historias, permitiendo acceder a otros posibles relatos identitarios y a nuevas acciones
para actuar en el mundo (2011, p.51). Mediante las conversaciones de “re-autoria”, se
invita a las personas a dar significado a algunos eventos que eventualmente no fueron
considerados en un primer momento, invitdndoseles a tejerlos con otros eventos que de
apoco se desenvuelve en una secuencia a través del tiempo, apareciendo tematicas
alternas, o siguiendo argumentos que contradicen esos relatos, a modo de “contra-
tramas” de sus vidas. (White, 2011, p.52). “A medida que los relatos alternativos se
prestan a ser representados, es posible expresar y difundir otros aspectos “amables” pero
anteriormente negados, de la experiencia de la persona” (White & Epston, 1993 p.33),

de este modo, favoreciendo la agencia personal.
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Es importante recalcar que las identidades y relatos no emergen de la nada, sino que son
contextualizados, construidos por los discursos de la cultura, y a la vez, portadores de
estos discursos, y como bien refiriera White, la narrativa se constituye como un
“vehiculo cultural”, el cual lleva consigo diversas formas de ver y vivir el mundo, de
acuerdo al contexto en el cual se inserta. En este sentido, los relatos suelen enmarcarse
dentro de las narraciones dominantes de ciertos contextos, donde hay “verdades” que
han sido construidas y normalizadas y bajo las cuales las personas participan y

3

construyen sus vidas. Estas “verdades” suelen ser discordantes con las experiencias
vividas por las personas, experimentando de esta manera problemas que suelen motivar
la busqueda de una terapia; “las narraciones en las que cuentan su experiencia y/o en las
que su experiencia es narrada por otros, no representa suficientemente su experiencia
vivida y, en estas circunstancias, habra aspectos significativos de sus vivencias que
contradigan esta narracion dominante” (White & Epston, 1993 p.43).

A través del abordaje de la “externalizacion” del problema, se motiva a que las
personas identifiquen y cosifiquen los problemas que viven, lo cual permite que éstos se
transformen en una entidad ajena a la persona, dejando de lado la percepcion de que el
problema es una entidad constituyente de la vida o relaciones de ella, y permitiendo el
desarrollo de historias alternativas de éste. Como bien refirieran White & Epston (1993),
“es el problema lo que es el problema, y por tanto la relacion de la persona con €l se
convierte en el problema”. A fin de cuentas, la externalizacion del problema permite a
las personas separarse de los relatos dominantes que han ido construyendo y moldeando
sus vidas y relaciones.

Ahora bien, podemos comprender como se genera el cambio a través de estas practicas
terapéuticas, a través de las conversaciones construidas,
“entendiendo que contribuyen a hacer mas evidente que la vida de las personas
estan configuradas por multiplicidad de historias, es decir, cuentan con mas
recursos narrativos. Esto brinda a las personas mas alternativas para crear

significados y nuevas posibilidades de accion en su vida. Existe el entendimiento
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de que las nuevas conclusiones de identidad que nacen de estas conversaciones
abrazan la vida de las personas, permitiendo responder de forma completamente
diferente a los eventos de sus vidas. Otros entendimientos apuntan a los efectos
constitutivos (porque modelan la vida de la persona) de las conversaciones de re-
autoria en la terapia narrativa. Estos entendimientos llaman la atencién sobre el
hecho de que, en estas conversaciones, la gente se involucra en una representacion
de su vida que la transporta de modo significativo. Transportar en el sentido en
que tal representacion es una actividad mediante la cual las personas devienen

otras, de las que eran al llegar al encuentro” (White, 2011, p. 54)

En las practicas narrativas se pueden reconocer los siguientes elementos descritos por
White (2006):

- Las personas siempre responden a las dificultades, pues nadie acepta de manera
pasiva situaciones dolorosas, sin embargo, estas respuestas suelen minusvalorarse al
punto de no reconocer sus propias respuestas.

- Las respuestas tienen fundamentos, basados en lo que valoran las personas, como
suefios, esperanzas o visiones de lo que podria ser la vida, las cuales se relacionan con
habilidades o conocimientos de la vida.

- Detallan las raices de lo que valora la gente, pues los suefios, esperanzas o
visiones estan vinculadas a la historia, a las relaciones y la cultura.

- Nuestras vidas suman muchas historias, pues constantemente inventamos
historias de nuestra vida, vinculando eventos en forma de secuencia, a través del tiempo
0 segln un tema.

- Permiten el desarrollo de ricas historias alternativas, considerando que siempre
hay elementos de la historia que contradicen a la narrativa dominante. Se busca

relacionar el tema de una narrativa alternativa con lo que mas aprecia, valora y cree esa
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persona, permitiendo a la persona familiarizarse con sus propios conocimientos y
habilidades y en el acto, proporciona un nuevo sentido de identidad.

- Retnen a una comunidad de co-autores, pues las historias de nuestras vidas no se
escriben de forma independiente, sino en vinculo con las comunidades, familias, y las
distintas relaciones que construimos. Las distintas historias son escritas en conjunto con
otros, con co-autores, con comunidades de co-autores, los cuales en los procesos de
practicas narrativas pueden estar ausentes pero ser evocados de diferentes maneras. Son
necesarios para re-escribir la identidad.

- Entretejer vidas permite construir un puente a la historia, cultura, familia y
comunidad. Desde la cultura occidental se tiende a fomentar el individualismo, incluso
en la construccion de identidades; desde las préacticas narrativas sin embargo, en vez de
preferir narrativas identitarias individualizadas, se busca conectar las propias narrativas
con las de otros, los propios valores con los de otras personas, siendo un método

orientado a la comunidad.

En sintesis, el enfoque narrativo tiene a la base la comprension del ser humano como ser
interpretativo, pues interpretamos activamente nuestras experiencias a medida que
vamos viviendo la vida. Los relatos constituyen un marco de inteligibilidad que permiten
atribuir significados a las experiencias vividas, los cuales tienen efectos directos en
cémo vivimos la vida, pues estas historias moldean nuestra vida, las constituyen y las
“abrazan” (White, 1995 p.18).

Por tanto, las practicas narrativas resultan coherentes como estrategia de intervencion en
el marco de entender que los problemas derivan de discursos dominantes que ejercen
poder sobre las personas y sus vidas, y como sucede con la tematica de discapacidad,

permitiria hablar sobre sus experiencias desde la biisqueda de relatos alternativos.
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3.2.3 a) El Arbol de la Vida

El Arbol de la Vida se constituye en una practica narrativa comunitaria que busca
trabajar con las personas en los efectos de situaciones traumaticas o adversas que han
experimentado en la vida. Esta practica fue desarrollada por Ncazelo, Denborough y el
Dulwich Centre Foundation (2008) con la finalidad de apoyar terapéuticamente a nifios
africanos afectados por VIH, guerras y otras experiencias traumaticas; sin embargo, en
la actualidad es una practica que esta siendo desarrollada en diversos lugares y para
diversas tematicas que pudiesen configurar experiencias dolorosas.

La centralidad de esta practica narrativa consiste en que las personas participantes
pueden hablar de manera indirecta acerca de las experiencias traumaticas desde un
espacio protegido, que resguarda cualquier riesgo de revictimizacion y por lo tanto, de
revivir el dolor asociado a la experiencia traumatica.

En la experiencia de esta practica, se utiliza el dibujo del arbol como metafora de la
propia vida, considerandose los siguientes elementos: “Las raices representan nuestro
legado; el suelo representa lo que hacemos a diario; el tronco representa nuestros
valores, habilidades y capacidades; las ramas representan nuestras esperanzas y suefios;
las hojas representan la gente importante en nuestras vidas; y las frutas representan los

regalos que otros nos han dado” (Wakhungu & Denborough 2005).
El desarrollo del taller se lleva a cabo en al menos cuatro etapas diferentes:
- El dibujo y construccion del arbol: de manera individual, cada persona construye

un arbol considerando los elementos importantes en términos de metafora (tierra, raices,

tronco, ramas, frutas, hojas; ocuparemos variante de pajaros).
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Los participantes comparten sus respectivas construcciones, pudiendo anadir mas
elementos a medida que escuchan al resto del grupo. Se busca relevar los valores,

creencias y habilidades desde la proteccion que otorga la figura del arbol.

Pdjaros:
<Qué he hecho por

Frutos: bV A otras personas?

¢Que regalos he recibido oL <Qué regalos le he
de otras personas o 7 entregado a otras personas?
de la vida? (Experiencias, ’

l (Experiencias, momentos,

momentos, recuerdos, efc.) recuerdos, etc.)

> ;' Ramas:
. d -~ <Cudles son los suerios,
Hojas: _ . (Li%‘ proyectos, propésitos
Snld - J.f}r y/o esperanzas que
cQuienes son las g : /7{ BN ' tengo para el futuro?
personas importantes & ’
para mi? o
<A quiénes quiero
y me quieren mucho?

Tronco:
<Qué habilidades, aprendizajes,
logros, valores y/o intereses

——— son importantes para mi?
\-’\- P P
=

N\

Tierra: Raices:
¢En qué lugares me gusta estar? <Qué personas de mi pasado
<Qué lugares frecuento? han sido importantes para mi?

- La construccion colectiva del bosque de la vida: en esta parte del proceso, se
retnen fisicamente los arboles dibujados, a modo de construir un bosque con ellos. Se
propicia una conversacion en torno a las similitudes entre los arboles y los bosques con
nuestras vidas, relevando los valores que van apareciendo y las habilidades y

conocimientos que tienen como personas y como grupo.
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- Cuando llega la tormenta: amenazas, secuelas, dificultades y respuestas. Se invita
a los participantes a acercarse y revisar los arboles de los compaiieros. En esta instancia,
los participantes pueden agregar elementos a los arboles del resto, siempre y cuando
¢éstos se lo permitan. Se reflexiona en como responden los arboles a las amenazas de la
vida, para conectar posteriormente esta metafora a sus propias vidas.

Se indaga de manera respetuosa en las amenazas que han debido enfrentar en la vida, en
lo posible haciendo un listado de ellas, y posteriormente se conversa en la manera que

han tenido para responder a estas amenazas, las cuales también se registran.

Latorre (2010) plantea cuatro propoésitos desde los cuales realizar preguntas a los
participantes: reforzar el efecto de las respuestas; segundo, separar a la persona de la
identificacion con las amenazas; tercero, abrir un espacio en que las personas puedan
reflexionar en torno a sus respuestas y la posibilidad de cambiar aquellas que tienen
doble efecto, proteger algun valor, pero dafiar otro y; por ultimo, preguntas dirigidas a

develar el efecto de las respuestas en la identidad y posibilidades futuras.

Certificados y celebracion: esta ultima parte del taller busca relevar aquellos elementos
vinculados a los valores, creencias, habilidades, suenos y esperanzas de los participantes,
a través de una ceremonia de cierre que incluya un certificado. En ¢l se incluye una

imagen del arbol construido y frases que cada uno haya compartido
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4. OBJETIVOS

Para el proceso de investigacion, se consideran como guias los siguientes objetivos:

4.1 Objetivo General

Comprender los relatos de resistencia de cuidadoras informales de un(a) hijo(a) con

discapacidad intelectual, en el contexto de una intervencion narrativa colectiva.

4.2 Objetivos Especificos

Indagar a través de sus relatos el impacto de la condicion de discapacidad en los
sistemas familiares.

Comprender a través de sus relatos como han vivido la discapacidad de un familiar en
nuestro contexto socio-politico.

Conocer a través de sus relatos los recursos utilizados y las habilidades construidas
durante el proceso de cuidado.

Comprender a través de sus relatos como es la relacion que han construido con el/la

hijo/a con discapacidad intelectual.
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5. MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion se concibe como de tipo cualitativa, en cuanto pretende
“desgranar” cémo las personas construyen el mundo a su alrededor, lo que hacen o lo
que les sucede en términos que sean significativos y que ofrezcan una comprension llena
de riqueza (Gibbs, 2012 p.13). Como refiere Ruiz (2012, p.31), los métodos cualitativos
parten del supuesto bdsico de que el mundo social es un mundo construido con
significados y simbolos, lo que implica la busqueda de esta construccion y de sus
significados. En este sentido, este tipo de investigacion pretende una busqueda
contextualizada en términos temporales y espaciales, no pretendiendo una
generalizacion, sino mas bien una comprension del fendmeno en su nivel local. En este
sentido, el estudio cualitativo se centra en la comprension de una realidad considerada
desde sus aspectos particulares como fruto de un proceso historico de construccion y
vista a partir de la logica y el sentir de sus protagonistas (Pérez, 2001 citado en

Quintana, 2006).

5.1 Tipo de Estudio

La investigacion se considera como un estudio exploratorio, en cuanto el objetivo es
examinar un tema o problema de investigaciéon poco estudiado, del cual se tienen
muchas dudas o no se ha abordado antes (Hernandez, 2012 p.93), y por otro lado, el
disefio de este estudio corresponde a uno de tipo descriptivo “especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea

sometido a analisis” (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 1991, p. 60).
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En este sentido, basado en el paradigma Interpretativo, el presente estudio se enmarca en
lo que se conoce como de tipo Hermenéutico, el cual procura comprender los textos a
partir del ejercicio interpretativo intencional y contextual. Para Gadamer (1998 citado en
Rodriguez Y.2002) es la herramienta de acceso al fenomeno de la comprension y de la
correcta interpretacion de lo comprendido ... comprender e interpretar textos no es sélo
una instancia cientifica, sino que pertenece con toda evidencia a la experiencia humana
en el mundo (p: 23) Como sefialan White & Epston (1993, p.20) “Dado que no podemos

conocer la realidad objetiva, todo conocimiento requiere un acto de interpretacion”.

5.2 Diserio del Estudio

Dado que el presente estudio tiene por objetivo explorar historias de resistencia en
familiares de jovenes con discapacidad, en un contexto localizado, claramente
delimitado, es que se puede afirmar que el disefio propiamente tal corresponde a un
estudio de caso. En este sentido, las investigaciones realizadas a través del método de
estudio de caso pueden ser: descriptivas, si lo que se pretende es identificar y describir
los distintos factores que ejercen influencia en el fendmeno estudiado, y exploratorias, si
a través de las mismas se pretende conseguir un acercamiento entre las teorias inscritas
en el marco tedrico y la realidad objeto de estudio (Martinez, 2006 p.171). Se considera

transversal, por cuanto el levantamiento de datos se realiza en un momento Unico.

Chetty (1996 citado en Martinez, 2006) indica que el método de estudio de caso es una
metodologia rigurosa que entre otros aspectos, permite estudiar un tema determinado y
permite explorar en forma mas profunda y obtener un conocimiento mas amplio sobre

cada fenémeno, lo cual permite la aparicion de nuevas sefales sobre los temas que
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emergen.

Se realiza el estudio de caso bajo el marco de las practicas narrativas mediante la técnica
El 4rbol de la Vida (ambos descritos en la seccion de Practicas Narrativas en Marco
Teodrico). Es necesario sin embargo, explicitar que el estudio de caso propuesto se
fundamenta en las nociones de poder y resistencia anteriormente descritas, por cuanto
las practicas narrativas estan contextualizadas culturalmente, buscando poner de
manifiesto la complejidad de las historias alternas, respaldar la diversidad, en otras
palabras, hacer frente a las “tecnologias de poder” (White 2011). No significa ello que el
espacio terapéutico se considere exento de las estructuras y de la ideologia de la cultura
dominante, sino que como participantes, se esté dispuesto a reconocer la existencia de lo
politico en las practicas. “;Como podria el contexto terapéutico estar exento de la
politica de género, raza y clase?” (ibid, p.98); los participantes se retinen y traen consigo
el universo politico de relaciones, desde donde es posible conocer y comprender las

luchas relacionadas con distintos ambitos de relaciones de poder.

En ese sentido, considerar una practica narrativa como base de la investigacion, permite
adentrarnos en sus relatos de manera cuidadosa, favoreciendo no sélo un levantamiento
de informacion util para la investigadora, sino también reduciendo cualquier dafio o
probabilidad de victimizacion en las participantes, constituyéndose en un espacio

comunitario seguro.
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5.3 Técnica de Produccion de la Informacion

Para este estudio, la principal técnica de produccion de informacién es el Taller Arbol de
la Vida (descrito en Marco Tedrico). De acuerdo a Quintana A. (2006) “el didlogo
propio de la entrevista, la reflexiébn y construccidon colectiva caracteristica de los
talleres”. En este sentido, los talleres pueden ser utilizados como técnica tanto para
producir informacion, como de analisis y de planeacion. La operatividad y eficacia de
esta técnica requiere un alto compromiso de los actores y una gran capacidad de
convocatoria, animacion, y conduccion de los investigadores. (p. 72).

El taller se estructur6 en cuatro sesiones, las que fueron grabadas en audio y

posteriormente transcritas.

5.4 Participantes

El universo corresponde a mujeres de la tercera edad que han asumido el rol de
cuidadoras informales de un(a) hijo(a) con discapacidad intelectual.

En este sentido, la muestra estaria conformada por cinco mujeres: cuatro madres y una
abuela a cargo de un/a joven (entre 20 y 36 afios) con Discapacidad Intelectual que
asisten y participan de las actividades que ofrece la Corporacion Mirada de Amor de la
ciudad de Valparaiso.

En este sentido, la muestra fue no probabilistica intencional (Ruiz, 2012), por cuanto de
manera estratégica en conjunto con la Directora de MDA decidimos focalizar el trabajo
con madres que se reunen de manera espontanea en una sala que se les facilita mientras
transcurre la jornada educativa de sus hijos/as. Habitualmente, se retinen las mismas
mujeres y realizan actividades que emergen espontaneamente desde ellas, como por

ejemplo, jugar loteria, siendo principalmente un espacio y momento de esparcimiento.
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En tres de los cinco casos, son estas mujeres quienes se hacen cargo por completo del
hijo/a con D.I no contando con ayuda del padre; y en dos casos el padre estd presente,
pero aun asi son ellas quienes han asumido la funcién de cuidadora principal. Ademas,
todas las mujeres se dedican sélo al cuidado del hijo/a con discapacidad, no teniendo

trabajos formales.

Un aspecto importante respecto a su caracterizacion personal, es que las cinco mujeres

se encuentran en la etapa del ciclo vital de la tercera edad.

5.4.1 Contextualizacion Corporacion MDA

En Chile los apoyos socio-sanitarios no residenciales, mas alla de la red de salud,
entendidos como atenciones domiciliarias, centros de dia, asistentes personales, entre
otros, estan dentro de una oferta bastante escasa en todos los ambitos, estatal, privada y

comunitaria (Senadis 2015, p.56).

En este marco, desde donde mismo Senadis reconoce la falta de posibilidades para

quienes tienen una discapacidad, emerge la Corporacion Mirada de Amor de Valparaiso.

A modo de contextualizacion, la corporacion se constituye en una Corporacion sin fines
de lucro, creada el afio 2013 bajo el seno de una iglesia protestante.

Sus acciones, se fundamentan en la necesidad visualizada de apoyar a las personas con
discapacidad intelectual y sus familias desde una mirada cristiana, cuyo enfoque
valérico promueve el respeto, el amor y el derecho que tienen las personas con
discapacidad de tener una mejor calidad de vida. Actualmente, la corporacion MDA
trabaja con 34 usuarios, a través de un abordaje interdisciplinario, bajo el objetivo de
aportar desde una mirada cristiana a una atencioén de calidad para familias de nifios y

jovenes con discapacidad, en el area espiritual, valdrica, psicoldgica, educacional, de
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accesibilidad, inclusion socio laboral, potenciando asi el desarrollo de una corporacion

que entregue apoyos integrales a sus beneficiarios.

Actualmente, la corporacion se encuentra con un proyecto de Transicion a la Vida
Adulta, favoreciendo en los usuarios una mayor autonomia y en lo posible, un ingreso al

mundo laboral.

5.5 Consideraciones Eticas

La necesidad de investigar e intervenir en este contexto, emerge tanto como una
necesidad de aportar al trabajo que realiza la corporacion MDA, como una motivacion
personal por la temdatica de discapacidad. Anteriormente, durante el afio 2014 la
investigadora realiza una serie de talleres durante algunos sabados, enfocados justamente
en las familias de los usuarios. Ante la oportunidad de realizar mi tesis en esta tematica,
me comuniqué con la Directora con quien coordinamos los dias a realizar la
intervencion del taller E1 Arbol de la Vida.

Creo importante declarar que en un momento inicial la investigacion se centraba en
estudiar el impacto y pertinencia del Taller El Arbol de la Vida en el contexto de
familiares de jovenes con diagnéstico de D.I., como modo de intervencion
psicoterapéutica, contemplando una evaluacion mediante cuestionario OQ pre y post
taller. Sin embargo, fue necesario evaluar la pertinencia de este disefio, en cuanto
pudimos observar la falta de sentido que significé para ellas por ejemplo, el cuestionario
0Q. Dado que en su mayoria son mujeres de la tercera edad, no podian visualizar
correctamente las preguntas y necesitaban ayuda, por lo que la lectura de algunos itemes
gener6 un ambiente de distension y risa, especialmente en aquellas preguntas ligadas con
tematica de consumo de sustancias y sexualidad.

Por otro lado, al realizar un estudio s6lo de impacto de la intervencion se perdia la

riqueza visualizada en las conversaciones construidas, por lo que una manera de
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honrarlas seria a través de un andlisis de éstas, por lo que se decidi6 plasmar sus luchas y
resistencias a un contexto que no ha sido amigable para ellas y sus familias.

Dado que una de las caracteristicas en el disefio de la investigacion cualitativa debe ser
la flexibilidad, donde Ila estructura inicial debe ser provisional y sometido
conscientemente a probables cambios (Ruiz, 2012, p. 54), se consideré que era

pertinente realizar dichas modificaciones.

De acuerdo a Gonzalez (2002), se deben tomar en cuenta consideraciones €ticas en la
investigacion, en el caso de este estudio:

- Proporcion favorable del riesgo- beneficio: vale destacar que el concepto
“proporcién” es metaforico; en este caso, los riesgos potenciales para las
personas se minimizan y se considera que entrega beneficios tanto para los
participantes como para la corporacion de la cual son parte, por un lado al
participar de una practica terapéutica y por otro lado, al considerarse una
propuesta concreta que beneficia al lugar. En este sentido, se incorporan los
principios de no-maleficencia y de beneficencia.

- Condiciones de didlogo auténtico: si consideramos que las instancias de
conversacion son espacios en los que la participacion politica se realiza por
medio de la palabra, quien realiza la investigacion estara dispuesto a participar en
los didlogos y a fomentar la participacion en ellos de todos las personas, como
también a promover tales didlogos; se comprometera a respetar la vida de los
afectados por las normas y a evitar que se les fuerce a tomar una posicion en los
debates con presiones fisicas o morales, asi como a asegurar el respeto por los
dialogos.

- Consentimiento Informado: “La finalidad del consentimiento informado
es asegurar que los individuos participen en la investigacion propuesta solo
cuando ésta sea compatible con sus valores, intereses y preferencias; y que lo

hacen por propia voluntad con el conocimiento suficiente para decidir con
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responsabilidad sobre si mismos” (ibid p.101). En este sentido, a las participantes
se les entregd informacion de la manera mds clara posible, a través de un
documento formal de consentimiento informado, en el cual se especifican las
caracteristicas de la investigacion, el tiempo requerido para la participacion,
entre otros.

- Respeto a los sujetos: considera permitir que la persona cambie de
opinion, decidir que la investigacion no concuerda con sus intereses o
conveniencias y que puede retirarse sin sancion de ningun tipo; la reserva en el
manejo de la informacion, que debe ser considerada con reglas explicitas de
confidencialidad; la informacioén nueva y pertinente producida en el curso de la
investigacion debe darse a conocer a los sujetos inscritos; como reconocimiento a
la contribucion de los sujetos, debe haber un mecanismo para informarlos sobre
los resultados y sobre lo que se aprendi6 de la investigacion; y el bienestar del
sujeto debe vigilarse a lo largo de su participacion, y, si es necesario, debe recibir
las atenciones necesarias incluyendo un posible retiro de la investigacion. En este
caso, estos elementos han sido considerados como parte del Consentimiento

Informado.

Respecto al rigor de la investigacion, si bien es una temadtica que ha sido

compleja de establecer en las investigaciones cualitativas, en este caso se pueden

considerar los siguientes elementos:

Se favorece la transferibilidad o aplicabilidad en otros contextos, es decir, dado que no

se busca la generalizacion de resultados como en las investigaciones de tipo

cuantitativas, si pueda incentivar la realizaciéon de un estudio similar en un contexto

también similar. Para ello, se detalla con la informacién suficiente el contexto y las

participantes, y se realiza un muestro tedrico de tipo no probabilistico por conveniencia.

En términos de consistencia, parte fundamental es el acompafiamiento constante por un

evaluador externo, en este caso, el profesor guia del estudio; y ademas, se detalla no s6lo
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el proceso de levantamiento de informacion, sino también el proceso de andlisis e
interpretacion de éstos.

Se ha buscado también a lo largo del proceso de investigacion mantener una coherencia
tedrico epistemoldgica a partir de la pregunta de investigacion, hasta las estrategias de
levantamiento de informacion y analisis de ellos.

Y por ultimo, este estudio reviste una relevancia clinica en cuanto conocer lo relatos de
resistencia de estas mujeres permite aportar a una tematica que socialmente se comienza
a abrir; revisar la discapacidad intelectual de manera integral, no s6lo considerando a
quien tiene esa condicidn sino también a su entorno, pudiendo aportar de algin modo a

ampliar los campos de intervencion y mejorar los ya existentes.

5.6 Compromiso Etico

Considero importante, como parte del quehacer ético en el presente estudio, declarar
cudl es la postura sobre la cual he pretendido fundamentar la intervencion comunitaria,
tomando en cuenta la que creo debe ser la postura del terapeuta y la relacion con el

consultante

Uno de los aspectos sobre los cuales se fundamenta la terapia construccionista, es el
respeto por el otro, por su historia, por sus narrativas; un respeto que se traduce en la
validacion del otro y de lo que nos cuenta, y en la no imposicion de nuevas narrativas,
sino de considerar al otro como compafiero en una buisqueda colaborativa, compartida.

Anderson (1995 ) habla de una Postura Filosofica, al modo de estar (being): una manera
de pensar acerca, experienciar, estar en relacion con, hablar con, actuar con, y responder

con la gente que nosotros encontramos en terapia.
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Desde lo anterior, Anderson se refiere a la relacion entre terapeuta y consultante como
una relacion de “Comparieros Conversacionales”, pues ambos participan en
conversaciones dialogicas y en relaciones colaborativas. En este sentido, la
conversacion dialégica se manifiesta en un proceso donde tanto consultante como
terapeuta estan juntos, construyendo las conversaciones, conversando con y no a otro.
Requiere que el terapeuta genuinamente se acerque a la historia del consultante con
curiosidad, tratando de comprender y aprender desde la postura y significados del otro,
lo cual lleva a que éste se sumerja junto con el terapeuta, en una busqueda del
aprendizaje en torno a la propia narrativa, explorando juntos de manera compartida y por
tanto, colaborativa. Ambos viajan juntos en la busqueda de la comprension y de co-
construccion de nuevos significados y narrativas.

Un aspecto importante que Anderson (1995) recalca, es el rol del terapeuta como un
“artista conversacional” , cuya experticia se “desarrolla en la arena de la creacion de un
espacio y la facilitacion de la conversacion dialdgica. El terapeuta es un observador-
participante y un facilitador- participante de la conversacion terapéutica” (p.11), de
ninguna manera alguien externo que participa desde la lejania y la neutralidad.

Siendo el terapeuta un compafnero que participa de este sistema, ya es imposible hablar
de éste como experto, al contrario, el consultante es el experto en su propia vida e
incluso, Anderson refiere que es el maestro del terapeuta. En este sentido, la relacion
colaborativa que se construye se fundamenta en el respeto hacia las historias y las
formas como el consultante quiere narrarlas, dejando de lado sus propios prejuicios y
opiniones para escuchar al consultante como el foco central de la terapia, no intentando
imponer su propia verdad. Sin embargo, no se trata de que el terapeuta se anule y
rechace sus propios conocimientos, experiencias previas y opiniones, sino de que los
coloque al servicio del consultante, para que en la conversacion, estos puedan ser
confirmados o derrumbados.

La posicion de no-saber del terapeuta, tiene también relacion con la comprension desde

el construccionismo social respecto al self cambiante y diverso. Esto, pues no es la
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pretension encapsular las experiencias y significaciones del consultante en ciertos
parametros o constructos psicologicistas, que es lo que sucederia si por el contrario,
consideramos el self como unico y estdtico, donde nos presentariamos en la
conversacion con el consultante con teorias previas, que nos posicionan en lugar de
experto.

El no- saber, el estar abierto a la incertidumbre respecto a la historia del consultante, nos
permite curiosear de manera genuina, pues nos presentamos a la conversacion dialogica
con la auténtica motivacion de conocer, comprender lo que el otro nos quiere contar, sin
presuposiciones que nos distancian de un vinculo colaborativo. Por ello, las preguntas
conversacionales estardn al servicio de la comprension basada en el no-saber, y no de la
puesta en escena de métodos o constructos previos que encasillen el “problema”.

Lo anterior, permite que la relacion que se construye sea menos jerdrquica y menos
dualista, pareciéndose a las conversaciones que emergen en la vida cotidiana y que
permiten tanto a terapeuta como a consultante sentirse mas comodos y abiertos a
explorar y ser explorado.

Por ultimo, dado que el sistema terapéutico estd compuesto por compaieros
conversacionales que participan de manera colaborativa en la construccion de nuevos
mundos de significados, el terapeuta también es “afectado” por el proceso; también se
construye junto con el consultante en la conversacion, la transformacion por tanto es

mutua.
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5.7 Procedimiento General de Analisis de Datos

Las transcripciones de las sesiones del taller Arbol de la Vida, se trabajaron mediante un
analisis de contenido.

Este tipo de andlisis si bien comenz6 histdéricamente como una forma de procesar datos
cuantitativos, hoy en dia es ampliamente utilizado en el ambito de investigaciones
cualitativas. En este sentido, “el analisis cualitativo de contenido se define a si mismo
dentro de este marco de trabajo como una aproximacién empirica, de analisis
metodologicamente controlado de textos al interior de sus contextos de comunicacion,
siguiendo reglas analiticas de contenido y modelos paso a paso, sin cuantificacion de por
medio” (Mayring, 2000, citado en Caceres 2003). Esta definicion tiene la ventaja de
otorgarle importancia al objetivo interpretativo del andlisis de contenido, coherente con
el tipo de estudio desarrollado.

El andlisis se llevd a cabo en cinco etapas descritas por Caceres 2003:

Etapa 1: Seleccion del objeto de analisis dentro de un modelo de comunicacion

Esta etapa comienza a partir del momento en que existe una intencion de la
investigacion, donde hay una posicion teorica mediante la cual abordar la informacion
levantada. En el caso de esta investigacion, viene a estar configurado por la
intencionalidad de conocer los relatos de resistencia a partir del paradigma

Interpretativo.

Etapa 2: Desarrollo del Preandlisis

De acuerdo a Céceres (2003) “se trata del primer intento de organizacion de la
informacioén propiamente tal. Es un periodo dominado por la intuicién, pero que tiene
por fin establecer una forma de hacer las cosas con respecto al contenido a analizar en el
corpus de analisis (p. 59)”. En el caso de este estudio, cada corpus de andlisis

correspondid a cada sesion transcrita, la cual fue revisada en busca de temas presentes de
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manera transversal. Cabe mencionar que si bien la primera intencionalidad de analisis
estuvo dirigida a seguir con las etapas propias del taller Arbol de la Vida, la revision
como corpus de contenido de cada sesidon permitid observar que existian contenidos que
no necesariamente estaban ordenados, sino que mas bien aparecian una y otra vez en las

conversaciones.

Etapa 3: La definicion de las unidades de analisis

En términos de Herndndez (1994 citado en Céceres 2003) “las unidades de analisis
representan los segmentos del contenido de los mensajes que son caracterizados e
individualizados para posteriormente categorizarlos, relacionarlos y establecer
inferencias a partir de ellos”. Las unidades de andlisis en este estudio, son frases o temas

visualizados para la posterior categorizacion.

Etapa 4: Establecimiento de reglas de andlisis y codigos de clasificacion

Un elemento que favorece la validez y confiabilidad de los resultados en un analisis de
contenido, es el establecimiento de reglas de analisis, las cuales “indican al investigador
y a otros que coparticipen en el analisis, cudles son las condiciones para codificar -y
eventualmente categorizar un determinado material (Mayring, 2000, citado en Caceres
2003). Se procede entonces, a separar el contenido y agrupar aquellos que tienen
relacion suficiente para formar grupos, procedimiento que se realiza a lo largo de todos

los corpus de contenido, asignando un identificador a cada grupo.

Etapa 5: Desarrollo de categorias

Esta fase viene a ser la culminacién del proceso de ordenamiento de datos, y como
senala Esterberg (2002 citado en Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006): los datos
van mostrandose y los "capturamos" en categorias. Usamos la codificacion para
comenzar a revelar significados potenciales y desarrollar ideas, conceptos e hipdtesis;

vamos comprendiendo qué sucede con los datos (empezamos a generar un sentido de
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entendimiento respecto al planteamiento del problema). En este momento, cada
categoria es nombrada de acuerdo a conceptos claves, significativos, que emergen a

partir de los mismos relatos.

El procedimiento de codificacion realizado en este estudio es presentado en anexo 10.3

6. RESULTADOS

A continuaciéon se presenta a modo de introduccién un cuadro con las categorias
emergidas a partir del analisis de contenido descrito anteriormente.

Posteriormente, se presenta un analisis que pretende abordar las experiencias de las
cuidadoras desde un ambito mas general a uno mas particular, considerando tres
categorias que emergen de sus propios relatos: Experiencia de Cuidadora y Contexto
Socio-politico, Cuidadora y Contexto Familiar, y Relacion de Cuidado como
Construccion de Posibilidades.

Creo importante considerar que si bien esta categorizacion permite presentar de manera
ordenada la informacién, hay aspectos transversales a todas ellas, donde por ejemplo,
las relaciones de poder pueden ir desmenuzandose de modo de encontrar en cada una de
ellas elementos que dan cuenta de coémo la discapacidad es comprendida desde los
contextos mas amplios a los mads particulares.

Cada una de estas categorias estd subdividida en subcategorias, las cuales han sido

nombradas con extractos de las mismas participantes.
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Cuadro n 1: Categorizaciones Analisis de Contenido

"Te sentis "Me da
pasada a miedo
llevar" soltarlo”

Contexto
Sociopolitico

Experiencia
de Cuidado

"Yo soy su
mundo, y él
melfnrgé" Relacion de
Cuidado Contexto
como Familiar
Posibilidad

m "Un cerrar
Todas ; ry
abrir de ojos,
estamos 4
tenfas 15 y
luchando por :
ahora tenis

lo mismo 67"

"Yo no
necesito que
me
acompafie a
ninguna
parte”
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6.1 Experiencia De Cuidadora Y Contexto Socio-Politico

Esta categoria describe las experiencias vividas por las cuidadoras en el contexto social
y politico de nuestro pais, considerando elementos que han afectado de manera tangible
su ejercicio de cuidadora principal. Se rescata por un lado, la experiencia de vivir en los
margenes de la preocupacion estatal, lo que trasciende desde las politicas publicas hasta
la escolarizacion y el contexto social en general, a través de la subcategoria “Te sentis
pasa a llevar”; por otro lado, a través de la subcategoria “Me da miedo soltarlo”, se
rescatan sus relatos en torno a los temores asociados a vivir y tratar de integrar al hijo a

la sociedad.

6.1.1 “Te sentis pasd a llevar”

En la experiencia de asumir el rol de cuidador principal de un(a) hijo(a) con
discapacidad intelectual, este grupo de madres ha debido enfrentarse a los discursos que
giran en torno a la conceptualizacion de lo normal y lo anormal, y coémo estos se hacen
palpables y reales al querer por ejemplo, acceder a servicios que pudiesen ser un
derecho para cualquier persona.
En este sentido, aparece la sensacion de que la discapacidad intelectual no es una
prioridad para los aparatos estatales, lo cual es visto como una amenaza
“también podria ser amenaza eso, de que el gobierno no se preocupe de los nifios
con discapacidad, que no hay politicas claras” (madre F, parrafo 4-256).
Esta percepcion de poca claridad respecto a lineamientos practicos que pudiesen
significar un beneficio directo para las familias, adquiere sentido cuando desde Senadis

(2015) se reconoce la necesidad de Disenar un Sistema Nacional de Cuidados (SNC),
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enfocado en la entrega de servicios sociales, que incluye el apoyo sistematico y continuo
a quienes estan en situacion de dependencia.
Se afiade ademés que de acuerdo a la legislacion chilena, las personas con discapacidad
acreditada, tienen derecho a recibir una pension, y como refiere la madre E
“y te dan un sueldo de 90, nada mas” (Madre E; parrafo 4-265)
el cual de manera bastante dificil pudiese ser suficiente para cubrir no sélo los gastos
basicos, sino también de estimulacion necesarios para un continuo desarrollo.
Una de las primeras barreras que debieron enfrentar estas cuidadoras, tiene relacion con
la incorporacion de sus hijos/as al sistema educativo hace una década atrés; como refiere
la madre E
“en el tiempo en que Javier estuvo, eran muy pocas alternativas, entonces teniai
de repente que morderte algunas cosas, porque pa tu hijo en ese momento era
gratis, era poca la posibilidad de que estuviera en algun lugar, y aceptar lo que
estd sucediendo” (madre E; parrafo 4-208)
A raiz de esta escasa oferta de establecimientos educacionales, debian aceptar el servicio
entregado a pesar de que no hubiera completa conformidad, quedando una sensacion de
desagrado:
“siempre, siempre te sentis igual, porque no sé, te amedrentan... cuando tu hablai
algo, no sé po, no te dan una respuesta como la que tu quieres, y no te la dan , y
no te la dan . Entonces te sentis pasa a llevar, jy qué vas a hacer? ;jcomo vai a
alegar, a donde lo vai a llevar? Ahora hay mas opciones”. (madre E; parrafo 4-
228)
Y es que este sentirse “pasada a llevar” no sélo es por es por la falta de lugares donde
favorecer un desarrollo escolar de su hijo, sino también por la no consideracion de su
voz, de su opiniéon, de lo que ella consideraria como necesidad como quien es la
principal figura de cuidado en la vida de su hijo:

“tu no tenis derecho a voz ni voto” (madre E ; parrafo 4-212)
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En términos concretos, el item movilizacion en el caso de jovenes en situacion de
dependencia, tiene una repercusion mayor en el presupuesto familiar, en cuanto los
viajes no los realizan solos, sino acompafados de manera permanente por el cuidador/a,
a lo que la madre D senala
“cuando la Katy tenia dos arios y tanto, y el doctor la mando a una escuela de
lenguaje a San Roque, y nosotros viviamos en Playa Ancha, teniamos que tomar
dos micros pa llegar a San Roque”. (parrafo 4-265)
A esta situacion, se le afiade la dificultad de que una vez que los jovenes terminan los
ciclos de ensefianza basica y media ya no pueden acceder al beneficio de la Tarjeta
Nacional Estudiantil, sino practicamente dependen de la buena voluntad de los choferes
que los trasladan. Sin embargo, una de las madres dio un paso mas allad de la simple
critica:
“este ano hablé yo con el que esta a cargo de Senadis, y le planteamos la
posibilidad de que los chiquillos viajaran gratis. Lo averiguaron y lo unico que
habia que hacer era hablar con los duenios de los buses” (madre C; parrafo 4-271
)
En este sentido, pareciera ser comprensible la sensacion de que el Estado no se preocupa
de los nifos con discapacidad, pues el tema econémico es un ambito palpable, concreto,

que debe ser administrado dia a dia, y frente a lo cual no tienen respuesta favorable.

Para estas madres la necesidad de inclusion se hace patente cuando perciben que sus
hijos son capaces de comprender e integrarse en espacios tan comunes para el resto de
las personas, por lo que frente a una puerta cerrada, buscan otra donde si pueda ser
comprendido que sus hijos no son tan diferentes al resto de los nifios; y es que la
distincion entre quien adhiere a la norma y quien no, se encuentra extendido incluso
hasta el ambito religioso, donde hay quienes temen incorporar a un niflo con alguna

diferencia.
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“en mi caso, cuando Javier tenia que hacer la primera comunion, en ninguna
iglesia me lo aceptaban, a no ser que yo hiciera la catequesis con él, y yo
explicarle. Depende del cura, yo estoy hablando de cuando tenia como 9 afnios. La
cosa es que hay partes en las que tu vay llorando, pero después dije no po, mi hijo
es un personaje que, un nifio tan sano. En el fondo eso es como una
discriminacion, me senti mal; pero gracias a Dios encontré en Olmué un curita

que me hizo la primera comunion” (madre E; parrafo 4-322).

El contexto social ha contribuido también a marcar esa linea imaginaria (pero palpable)
de lo normal y lo anormal, incluso desde los primeros momentos de vida de sus hijos :
“yo creo que cuando nacieron nuestros hijos tuvimos una etapa de no... de
mirarnos mal...o sea, sentirse una incomoda porque la gente no estaba
acostumbrada a ver a estos nifios” (Madre C. parrafo 4-33).
Si consideramos el momento historico (hace casi un par de décadas atras), podemos
situar este tipo de reacciones como parte de la conceptualizacion marginadora de retraso
mental que existia en el &mbito médico, incluso a nivel social pudiéndose encontrar
términos mas peyorativos para referirse a quien tenia una discapacidad intelectual.
Ante estas formas que las madres llaman discriminadoras, pareciera ser que han
aprendido a responder al menos de tres maneras: por un lado ignorando la situacion
“da pena cuando depende de como lo miraban, depende de la intencion, me da
pena que lo miren feo, que... yo no reacciono asi, yo no defiendo a mi hijo, hay
gente que saca las garras, no, yo soy pa adentro, soy pa adentro”. (madre F;
parrafo 4-148)
Por otro lado tratando de suavizar (para el hijo) las reacciones negativas, y hacer
responsable al otro de su reaccion incorporandolo en una conversacion:
“Uno dice por qué hacen el quite si el nifio no hace nada? Yo sigo caminando, si

no me pongo a hablar con éI” (madre E; parrafo 4- 42);
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“cuando lo miran mucho, o un nifio lo mira mucho. Por qué... oye le digo yo, él se
llama Felipe, ;quieres ser amigo de él?” (madre C; parrafo 4-76).
Y por ultimo, defendiendo al hijo de un modo mas agresivo:
“como la Caty cuando andaba con elastico, un elastico de aqui hasta abajo...
Jqué sapeai?.. yo andaba peleando” (madre A; parrafo 4- 42).
Sin embargo, reconocen que a nivel social la percepcion sobre las personas con
discapacidad intelectual ha cambiado, se les esta incorporando al mundo laboral (aunque
con condiciones inferiores al resto) y se han visibilizado més que afos anteriores:
“Hay un cambio porque ahora justo habia un programa de television de que los
nifios down que estan trabajando, en general todos los discapacitados
intelectuales, les pagan menos. Pero si que estan preocupados de estos nifios,
porque ahora hay mucho down. Chile es un pais que tiene mucho mds down que

cualquier otro pais. (madre C; parrafo 4-78).”

6.1.2 “Me da miedo soltarlo”

Una de las emociones que pareciera ser que estd presente en la experiencia de estas
madres desde los primeros momentos de vida de sus hijos/as, es el miedo. Cada etapa
del desarrollo del hijo/a, que para cualquier familia pudiese estar tefiida de emociones
mas agradables, es vivida con temor, con la incertidumbre de no saber si los cambios
seran beneficiosos o no.
Ya en la etapa escolar, la bisqueda del colegio trae consigo no sélo el temor de la no
inclusion, sino también de cualquier tipo de agresion directa. Como refiere la madre E :
“el problema es que yo tenia panico que a Javier le pasara algo con los nifios
grandes, nunca lo llevé... Pero ese panico que yo tenia que a él le hicieran algo,

porque no sabia hablar, no sabia defenderse; afortunadamente cuando logro
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entrar a ese colegio, ya mas grande, tuvo mucho apoyo del curso en que le toco

estar “(madre E; parrafo 4-22)

El temor al contexto en general esta presente de manera constante:
“claro, y que te los discriminen que te los miren asi como raro... que te lo dejen a
un lado” (madre D ; parrafo 4- 38) .
Es temor al entorno donde estén (madre C; parrafo 4-50), a la gente (madre F, parrafo 4-
51) que se cruce con el hijo y no tenga una conducta adecuada hacia él.
La madre D relata incluso su temor a que la hija tome locomocién colectiva sola, por
miedo a lo que podrian hacerle otras personas, y por la reaccion que pudiera tener su
hija.

“incluso la Katia el aiio pasado hizo un curso en el Sence, y como el...
duro tres meses, y el papa la iba a dejar y yo la iba a buscar, pero como el
ultimo mes, ella se fue sola porque tomaba al frente la micro, y yo la llamaba
por celular. Y cuando iba mas o menos por el congreso yo calculaba, y yo le
decia que no le hiciera caso a nadie y que no sacara mas el celular. Imaginate si
se lo hubiesen robado, yo creo que le da un infarto, le da altiro el ataque de
epilepsia po. Ese es el miedo, por eso a mi me da mucho miedo que ande sola.

(parrafo 4-59)

Ahora bien, ;como responden a estos temores? De la manera como ellas pueden
permitirse estar tranquilas y despreocupadas: estando con ellos.
“ese es el problema, estar con ellos es la unica forma” (madre F; parrafo4-63 ),
“a mi me da miedo soltarlo” (madre E; parrafo 4-50).
Y claro, se genera la ambivalencia de estar tranquilas por saber a ciencia cierta que
estan bien, pero por otro lado, se transforma en el problema de no poder realizar

actividades solas y tener una vida social activa fuera del circulo del cuidado.
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Ahora bien, hay un temor que va mas alla de lo que pudiera suceder hoy en dia, y que de
algin modo pudiese ser exclusivo de las familias que tienen un integrante con
discapacidad, y es respecto a la incertidumbre de cémo recibira los cuidados adecuados
una vez que la cuidadora principal fallezca. En este caso, cobra gran importancia
considerando que el grupo de mujeres que participaron del taller tienen una edad por
sobre los 60 afios. Si bien algiin familiar les ha explicitado que se hara cargo del cuidado
del hijo a futuro, pareciera ser que no es suficiente para tener la tranquilidad de que
estard en tan Optimas condiciones como se encuentra ahora.
“cuando estabamos en Renacer con ella, siempre nos preguntaban si habiamos
pensado con quién van a quedar los hijos. Estaban todas las mamas sentadas; y
algunas tenian la pelicula clara, decian con mi hija, pucha y llegaba el punto de
nosotros, y yo no estaba clara porque nadie me habia dicho eso de mis hijos.
Hasta que hace poco tiempo atrds mi hija me dijo que ella se quedaba con él”.

(madre B; parrafo 3-68)

“Ahora, claro lo unico que pedis no mas es que después que uno no estée ellos

tengan una buena acogida con un familiar que van a quedar”. (madre E; parrafo

3-462)

Por otro lado, bajo esta incertidumbre en el caso de la madre C prefiere resguardarse en
la fe :

“trato de no preocuparme. Antes sufri mucho, mucho pensando qué va a ser del
Felipe. Pero ahora de repente pensé pa qué me preocupo si el Felipe... Dios va a
decir qué hace con él po” (madre C; parrafo 3-126),

Aunque pareciera ser que es inevitable pensar y preocuparse por el hijo, en base a como
viven la relacion en la actualidad
“en realidad va a sufrir mucho si no estoy, se me pasa a mi cama y tengo que

dormir de la mano con él” (madre C; parrafo 3-319);
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“me gustaria tener un lugar donde él estuviera. Asi como aqui por ejemplo, que va

a estar con sus pares, que va a aprender algo ( madre C; parrafo 3-130).

6.2 Cuidadora y Contexto Familiar

Esta categoria recoge los relatos en torno a como han vivido la experiencia de cuidado
en relacion con sus grupos familiares, y con la etapa de ciclo vital en que se encuentran
las participantes. Emergen de este modo dos subcategorias: “Yo no necesito que me
acomparie a ninguna parte”, que da a conocer como la discapacidad ha sido asumida
por la cuidadora principal en el ambito del matrimonio y familia nuclear. Y por otro
lado, “Un cerrar y abrir de ojos, tenias 15 y ahora ya tenis 67”, que recoge las
conversaciones en torno a las complejidades de ser cuidadora informal en la tercera

edad.

6.2.1 “Yo no necesito que me acomparie a ninguna parte”

La vida al interior de la familia de uno u otro modo se ha visto afectada por la llegada de
un/a hijo/a con discapacidad, y una de las primeras relaciones que se ve afectada es la de
la pareja.
En la historia de la llegada del hijo/a con discapacidad, algunas de estas madres relatan
que una de las primeras crisis sucede cuando se les responsabiliza a ellas de tener a un
hijo con esas condiciones:

“...me dijo que yo era muy vieja pa tener a Felipe” (madre C; parrafo 2-445)

Esta situacion tuvo repercusiones, al punto de sentirse efectivamente culpable:
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“no se, senti mucha pena y lloré” (madre B; parrafo 2- 449);

“yo me senti culpable mucho tiempo” (madre C; parrafo 2-450).

La vida en pareja, delineada de forma tradicional, donde el padre es quien provee y la
madre se hace cargo de las labores de la casa, acentia el nivel de responsabilidad
impuesto sobre la madre de cuidar al hijo, pues es ella quien asume por completo ese
rol:
“... después la navidad pasaba sola, en ese tiempo me tocaba ir al colegio sola,
al doctor sola, a todos lados.” (madre B, parrafo 2-428).
La madre D coincide al sefialar que las actividades cotidianas siempre estuvieron a
cargo de ella, sin que el padre quisiera involucrarse:
“Sabes que cuando yo mis hijos estan chicos yo andaba para todas partes sola
con ellos. Ponte tu me invitaban a un cumplearios, yo no.. Vamos? no, nunca quiso

ir, a las reuniones, a los hospitales, ¢l nunca queria ir” (madre D, parrafo 2-192).

Al respecto, pareciera ser que hay una clara distincion entre el rol paterno y materno,
donde el padre en términos generales tiene la funcién de mantener econdémicamente y la
madre de cuidar:
« . . n
nunca voy a decir que es un mal padre, nunca voy a decir que las nifias han
estado muertas de hambre, porque siempre han tenido, ha sido proveedor, pero

ser proveedor no es todo” (madre E; parrafo 2-237).

A lo largo de los afios, estas madres se acostumbran a no contar con el apoyo del padre
para las actividades cotidianas, al punto de acomodarles realizar estas actividades sin su
compafiia:
“claro, porque yo ya no se po, no necesito que me acompaiie a ninguna parte,
prefiero andar sola. Por lo general con la Katy salimos solas, cuando nos invitan

salimos solas” (madre D, parrafo 2-196).
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Respecto a la relacion padre-hijo, de acuerdo a una de estas madres no hay un vinculo
maduro como el que ha desarrollado ella, por lo que no hay tranquilidad a la hora de
pensar que en un futuro el padre pudiese hacerse cargo del hijo:

“se queda con su papa, su papda lo unico que hace es darle comida, pero no tiene

un buen lenguaje con él. No le ensefia cosas, le da toda la comida que quiere”

(madre C; parrafo 3-130).

En términos generales, estas madres han debido enfrentar no sélo la estigmatizacién que
pudiese existir en torno a la discapacidad en el contexto social, sino también, al interior
de sus matrimonios han sido culpabilizadas, y debido enfrentar solas las distintas
actividades que conlleva tener un hijo/a con discapacidad, y en el caso de aquellas que
tienen mas hijos, hacerse cargo del cuidado de ellos también en lo cotidiano, en lo
rutinario, en la relacion del dia a dia.
A partir de esta forma de llevar el cuidado, se vislumbran dos consecuencias en las vidas
de estas mujeres:
Por un lado, el hecho de llevar adelante todas las tareas de cuidado del hijo, ademas de
haber aprendido a realizar tareas que tradicionalmente las haria un hombre en el casa
(arreglo de artefactos), genera la importancia de sentirse autonoma, til al no necesitar la
ayuda de un hombre para estas :
“eso me hace bien, me siento como util, bueno si dependo de una persona por la
plata, porque yo no trabajo, pero sé que yo sola no voy a necesitar un hombre que
me haga las cosas, un maestro que tenga que pagar, eso me hace bien” (madre E;

parrafo 1-571).

Aparece el concepto de ‘“sobrevivencia” desde el momento en que tiene a su hijo,

proyectandose como una sobreviviente ante cualquier situacion a futuro :
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“Sobrevivi, claro asumo que tenia 37 anios, como la juventud cachai, pero yo creo

que en esa época, en esta o mds, yo siempre voy a sobrevivir” (madre E; parrafo

2-233)

Pero por otro lado, ha traido consigo la imposibilidad de realizar actividades sociales en
las cuales el hijo no deba estar con ellas -
“va tu no tienes la opcion de disfrutar sola” (parrafo 3-67).
La rutina diaria de estas madres esta marcada por las actividades que tienen sus hijos por
ejemplo, en la corporacion MDA, donde participan de lunes a viernes :
“tu abris los ojos, el desayuno, el almuerzo, partir pa aca, llegar a la casa, la
once, y la hora de acostarte y ese es el mundo diario de uno” (madre E; parrafo
1- 613), y como refiere la madre C: “la actividad del dia me absorbe tanto que
nunca tengo tiempo " (parrafo 2-339)
Ademas, no dejarlos solos, mas alla del temor que pudiera generar en las madres como
relataban anteriormente, también se centra la dependencia que tienen los hijos respecto a
sus cuidadoras, como sefiala la madre C
“... yo salgo, lo dejo solo, estoy como 3 horas afuera comprando, qué se yo. Y
cuando me paso de las 3 horas, llego y esta llorando.” (madre C; parrafo 3-
317);
En términos generales, la vida de estas mujeres se encuentra centrada en el cuidado de
sus hijos(as), asumiendo un rol que desde el momento del nacimiento ha sido puesto
sobre algunas de ellas a partir de la culpa, o simplemente, porque de manera implicita

ellas sabian que les correspondia asumir.
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6.2.2 “Un cerrary abrir de ojos, tenias 15 y ahora ya tenis 67"

Una caracteristica del grupo de mujeres participantes, es que todas se encuentran dentro
de lo que se conoce como tercera edad, es decir, por sobre los sesenta afnos. Por tanto, al
rol de cuidadora principal que han asumido de un hijo con discapacidad, debe
agregarsele la complejidad propia de quienes a esa altura de sus vidas esperarian realizar

actividades que tal vez les permitan descansar de lo trabajado durante toda su vida.

La relacion que tienen con el resto de sus hijos y familia en general, no en todos los
casos se ha constituido en una red de apoyo para estas mujeres, como sefialan:
“...con mis hijos, pero uno esta aqui el mayor, pero al principio uno iba donde
ellos o ellos venian donde mi. Ahora ni siquiera pescan el teléfono... no encuentro
mucho apego, y pucha yo no fui asi con ellos” (madre B, parrafo 3-28).
Sus hijos han formado sus propios grupos familiares y se han abocado a ellos, no
pudiendo por ejemplo, prestarle mucha ayuda en el cuidado de sus hijos con D.I.
“...Y la Nini estd preocupada de sus niniitas. No me queda mas que estar sola

ahora...”(madre C; parrafo 3-134).

Por otro lado, suele suceder que ellas se transforman en un pilar importante dentro de los
grupos familiares, como figuras de apoyo y sostén como sucede en el caso de la madre
E:
“Entonces a mi me ha tocado mucho, entre comillas proteger a mi familia, a mis
sobrinos, pero siempre mirando la parte economica, buscando ayuda, de hecho

Dios me pone...” (madre E;parrafo 2-55).

Uno de los grandes logros que refiere tiene relacion con haber facilitado Ia

profesionalizacion de sus hijas aun cuando eso significo desgastes y sufrimiento:
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“vo decia si yo las traje a este mundo no las puedo hacer sufrir, no me importo a
mi como retroceder o quedarme ahi.. bueno. Lograron, las dos en universidad,
incluso una vez la Marcela me dijo tu me obligaste a ir a la universidad, me
dolio tanto, pero ahora me lo agradece. Y la Claudia... esas cosas son las que yo
te digo, me importa un comino el sufrimiento... la Claudia cuando obtuvo su
primera casita arriba en Curauma... Estaba en la puerta y ahi la felicité, hasta
que estuviera dentro de la casa no podia decirle resulto...Me abraza y me dice

gracias, si no fuera por ti...” (parrafo 2-245)

En el caso de la madre E, puede contar con su hija que vive en la region como red de

apoyo para el cuidado de su hijo.

Uno de los aspectos que sefialan estar presente en la relacion con el/la hijo/a con
discapacidad, es el cansancio. Cansancio por un lado asociado al comportamiento
caracteristico de sus hijos/as en momentos de crisis:
“por ejemplo de repente Javier: mamd!, y repite, repite, repite ... callate por
favor! podis callarte un rato. Me entiendes porque tenia asi el plato, y repite,
repite... y me daban ganas de tomar el plato y largarlo, porque dicen que es muy

2

bueno romper los platos. Pero pensé altiro, pero si lo hago, se va asustar...

(madre E; parrafo 2-392);

Son momentos en los que ellas no pueden permitir descontrolarse para no agravar la
situacion, emergiendo en algunos casos emociones mas ligadas a la tristeza:
“pierdo la paciencia. Llega un punto asi de crisis que me dan ganas de llorar,
llorar. Pero después sigo, sigo adelante...” (madre C; parrafo 385).
En este caso, la madre C reflexiona que tal vez esta forma de sentir emerge por la

soledad y exclusividad en el cuidado de su hijo
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“a lo mejor estoy muy sola con el Felipe, y como el Felipe es muy complicado,

entonces llega un momento asi de no soportarlo” (madre C; parrafo 3-289).

Pero por otro lado, hay un cansancio bioldgico, fisico, mas bien relacionado con la
propia edad y las complejidades que trae consigo la tercera edad:
“a mi gustaria estar bien de mis piernas para poder salir, porque a mi me gustaba
caminar también.. “(madre B, parrafo 3-228);
“a mi me cuesta asumir que voy caminando y voy apenas con las bolsas, o que voy

a subir a la micro y me cuesta subir a la micro” (madre C; parrafo 3-233)

Una de las reflexiones que emergen en torno a la etapa del ciclo vital en la que se
encuentran, se relaciona con lo que han vivido y la rapidez de como han experimentado
el pasar del tiempo:

“...es que como un cerrar y abrir de ojos, tenias 15 y ahora ya tenis 67... como

pasaron los arios, podria haber hecho esto, esto otro, pero en la vida... ”(madre E;

parrafo 3-231).

Por ultimo, a pesar de las dificultades que experimentan en la actualidad, la madre E
reflexiona:
“por eso hay que aprovechar ahora que estamos bien, aunque estemos con baston,
pero bueno, el baston te asujeta; habran dias que no podamos hacerlo” (parrafo

3-369)
Las redes de apoyo familiar han disminuido, las energias que tenian en época de

juventud ya no estan, aun asi siguen siendo una figura central dentro de sus familias,

proporcionando cuidados que no siempre estan disponibles para ellas.
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6.3 Relacion de Cuidado Como Construccion de Posibilidades

Esta categoria rescata las conversaciones que emergen en torno a coémo la
discapacidad del hijo se ha transformado en un recurso para ellas, que les ha permitido
encontrar amistades y formar relaciones que son importante, a través de la subcategoria
“Todas estamos luchando por lo mismo”. Releva también lo significativo del vinculo
entre ellas y sus hijos mediante la subcategoria “Yo soy su mundo, y él es mi mundo” ,y

los suefios y esperanzas que ain quedan por vivir a través de la subcategoria

6.3.1 “Todas estamos luchando por lo mismo”

El haber asumido el rol de cuidado de sus hijos(as) si bien ha implicado vivir momentos
complejos, dificiles de enfrentar, por otro lado ha significado la apertura a ciertas
oportunidades que a la hora de reflexionarlas, estas mujeres valoran y permite

comprender que ser cuidadora ha traido consigo experiencias agradables y significativas.

En este sentido, un aspecto que ha surgido a partir de la relacion de cuidadora en una de
las participantes, es su compromiso con la tematica down, lo que la ha llevado a liderar
un proyecto a nivel social en su comunidad :

“claro, iba al colegio, preguntaba qué hacia, estudiaba con el Felipe... hasta que
formé una agrupacion de down, que queriamos tener una casa de reposo... y toda
esa cosa la hice, y nadie me dijo hazla. De alguna manera lo hice. Asi que como
que cumpli con eso. En esa agrupacion ya tenemos el terreno, y yo digo ya cumpli

mi etapa ahi, pero sigo ligada ahi.” (madre C; parrafos 2-372 ; 2- 375)

Por otro lado, un aspecto transversal a las participantes, es la importancia que le otorgan
a lo que practicamente se ha configurado como una de las principales redes de apoyo

para estas mujeres: la amistad.
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Como refiere la madre E:
“gracias a nuestros hijos nos conocimos” (madre E; parrafo 2- 624).

El que sus hijos tengan con ellas una relacion de dependencia, les ha llevado a tener que
acompanarlos a todas las actividades que potencian su desarrollo, y en este
acompaiarlos, se han conocido entre ellas, compartido momentos y buscado sus propios
espacios. De hecho, el espacio en el cual se juntan en la corporacion MDA, es un
espacio intencionado por ellas y que se les ha facilitado para estar juntas mientas sus
hijos asisten a las clases durante la semana:

“Por ejemplo si una falta, estamos preocupadas, estamos llamandonos, estamos

comunicandonos qué paso, que no vino...cuando estamos las cinco con la

Patricia, aunque la Patricia es enojona, pero lo pasamos chancho. Nos reimos,

nos matamos de la risa” (madre D; parrafos 2- 619; 2-567).

El reunirse en ese espacio, se ha transformado practicamente en un espacio terapéutico
para ellas:

“lo pasamos bien, nos reimos de las tonteras, somos pura risa” (madre D;

parrafo 2- 64)

“0 sea los problemas quedan afuera” (madre E; parrafo 2- 64)

“eso, relajacion, porque creo que todas tenemos el mismo... que los nifios son un

poco inquietos... Entonces en la casa...” (Madre C; parrafo 2- 654)

“es nuestro espacio” (madre D; parrafo 2- 655)

“eso, nuestro espacio” (madre B; parrafo 2- 656)

“nuestro momento” (madre E; parrafo 2- 658)

Si bien hay amistades que han formado en otros ambitos, estas mujeres valoran la
amistad que han construido con madres con las cuales comparten vivencias:
“Entonces, cual es el mundo de relaciones de una? Bueno yo tengo mis hijas, mis

amigas, pero eso es otra parte. Y tu mundo es este. Hay muchas veces que las
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amigas no tienen tiempo, y en realidad se hacen mads viejas y mds ocupadas estan,
porque estan los nietos y toda la cuestion.” (madre E; parrafo 1-613).
Esta relacion de amistad es valorada en cuanto les otorga compaiia, pero también les
permite relacionarse con otra persona aparte de quien cuidan:
“y claro, o sea, en este momento lo que mas podria decirse, la amistad, qué seria

sin la amistad mas que quedarte sola con el cabro” (madre E; parrafo 2-547)

La madre E reflexiona respecto a como seria su vida si no tuviera que cuidar de su hijo
con discapacidad, llegando a la conclusion de que estar con €l le ha significado abrirse a
posibilidades distintas e incluso, esa relacion le permite sentirse comoda con un aspecto
de su identidad:

“... pero ellos te abren mas campo. En realidad, porque si yo no hubiera tenido a
Carlos... yo digo jqué haria yo? ;estaria trabajando? Mamada, estarias en Esparia
con la Graciela cuidandole a los cabros mientras ella trabaje. O me estuvierai
ayudando a mi pa que yo trabaje. ;pero estaria siendo yo? porque yo no soy pa

que me manden, no me gusta que me manden. (madre E; parrafo 2-628)

La madre E presenta de modo muy claro el papel que la amistad que han construido

cumple en sus vidas:
“Yo tengo este otro grupo que te digo, pero ellas no han pasado lo que yo he
vivido. Ellas no saben, aqui si, aqui te sentis como relajada, como con tu
partner, porque todos hemos vivido lo mismo, diferentes en algunos casos, pero
en el fondo llegamos a lo mismo. Y por eso a la edad que estamos nosotras, ya
pasados los 60 arios, qué mas si ya has luchado toda una vida, hai llorado, hai
reido, hai disfrutado de una palabra que tu hijo no decia... yo una vez decia que
lo unico que quiero escuchar es que él diga una palabra... ahora tengo que
hacerlo callar, porque entre lo que habla de repente... por favor callate un rato,

callate, y después digo, un dia le pedi a Dios que hablara, no habla perfecto,
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pero... entonces uno, qué mds pedir. En este momento yo digo, ya una no puede

pedir mas, qué mds vai a pedir si ya tienen 26, 28, 30 aios...” (parrafo 3-462)

6.3.2 “Yo soy su mundo, y él es mi mundo”

La relacion entre estas mujeres y sus hijos, sin duda ha generado un vinculo particular,
considerando que a diferencia de sus otros hijos quienes han construido sus propias
familias, atin deben estar pendientes del cuidado de uno de ellos cuando ya ha superado
los 25 afios. Esta relacion de dependencia, saben que continuard aun por muchos afios
mas, y que probablemente, serdn ellas las que seguiran a cargo de proveer los cuidados
necesarios para el mantenimiento y desarrollo de sus hijos.
Es en este contexto que emergen las conversaciones respecto a los significados de la
relacion de cuidadora. Para la madre C, su hijo se ha transformado en el principal tema
de conversacion:
“Y en este momento que no tengo contacto con gente, viene alguien y me pregunta
por Felipe, y me pongo a hablar del Felipe porque yo no tengo tema” (parrafo 2-
754).
Las relaciones que pudiesen ser significativas en otros contextos, pareciera ser que
quedan en segundo lugar, pues como prioridad se encuentra el hijo y sus respectivas
necesidades:
“yo creo que cualquiera de nosotras hemos luchado de una u otra manera... es
que a esta edad... o sea uno vive por ellos, no te importa fulano ni sutano ni nada,

entonces tu te enfocai en tu hijo, en lo que él necesita, (madre E; parrafo 1-603) .

Ademas, esta relacion pareciera ser que se ha construido en base a una dependencia, no

solo desde el hijo hacia la madre, sino también de manera reciproca:
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“Yo soy su mundo, y él es mi mundo. En qué sentido, en que... hasta la muerte

cachai...” (madre E; parrafo 2-222).

Al respecto, la madre E relata que si bien cuando nacié su hijo era comin que la
compadecieran por su condicion, ahora su familia logra reconocer la importancia que
tiene ¢l en su vida:
“pobre Alfonsina y bla bla bla; sin embargo, mi hermana me dice: si no fuera por
Javier, tu vai pa todos lados, me hubiera gustado tener un hijo como Javier y no
estar sola, pero ella no tiene amigas, ninguna amiga. Entonces, ellos también son

tus comparieros (parrafo 1-613).

Una relacion construida en torno al cuidado, se ha transformado en una relacion de
dependencia mutua, de compaiiia, de compartir juntos los momentos cotidianos:
“Por lo general con la Karla salimos solas, cuando nos invitan salimos solas”
(madre D; parrafo 2-196).
“la Karla me dice que yo soy su amiga (madre D, parrafo 4-116)

Ademas, resulta ser que en esta mutua dependencia, el hijo ocupa un lugar importante de
compafiia en una etapa del ciclo vital en que generalmente las personas de la tercera
edad no se encuentran tan acompanados:
“Cuando tuvo supe el problema Javier, a los 4 aios supe su problema...y yo me
dije mi mama me dijo, para tu vejez... y anoche... él se pasa a mi cama, yo me
acurruco a él, y a él le gusta abrazarme como que yo soy su hija no sé... y ahi me
acordé de las palabras de mi mamd, o sea no estoy sola.” (madre E; parrafos 2-
249y 2-251).

Es compaiiia en la vejez, en las complejidades propias de esta etapa :
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“es simpatico, es carifioso, me ayuda, ahora que se ha dado cuenta que me cuesta
pararme me para , entonces, en realidad si fuera normal nos llevariamos super
bien” (madre C; parrafo 2-409)
Desde los anterior se comprende que las proyecciones y esperanzas de estas mujeres
estén ligadas a sus hijos, como parte fundamental de “su mundo”:
“tener una vejez saludable. Eso es lo que mas quiero... espero poder cuidar al
Felipe. Por eso quiero tener una vejez saludable, y al final, si me muero antes que

el Felipe, yo digo, Dios sabra lo que hace” (madre C; parrafo 3-121)
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7. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de la investigacién, de conocer como estas mujeres han resistido la
experiencia de cuidar un familiar con discapacidad intelectual, se ha podido concretizar
a través del analisis de sus relatos, construidos en la instancia de realizacion del taller
narrativo El Arbol de la Vida. Este proceso, permitié acceder a sus historias de forma
respetuosa, en un espacio de contencion grupal y de escucha atenta a los relatos que se
fueron construyendo, pues como refiere White (1993), con cada nuevo relato las
personas reescriben sus vidas y dan sentido a su vida y sus relaciones.

El taller, asi como las practicas narrativas en general, busca trabajar de manera indirecta
en torno a experiencias dolorosas o traumadticas, poniendo énfasis en los recursos
desplegados por las personas para superar estas situaciones, considerando que siempre
hay respuestas ante una situacion critica. En el caso de esta investigacion, se puede
comprender como experiencia dolorosa, critica, el hecho de tener un hijo con
discapacidad intelectual. No por el hijo en si mismo, sino mas bien, por como se conjuga
esta experiencia de maternidad con las voluntades de su contexto social, familiar y con
el desgaste que significa a nivel fisico para ellas, mds aun considerando que siguen
asumiendo este cuidado durante la vejez.

Aun asi, experimentando estas dificultades, estas mujeres colocan en una posicion
importante dentro de sus relaciones la que han construido con estos hijos dependientes,
“pegotes” como dijera una de ellas, relacion en la que han experimentado también la otra
cara de la moneda, aquella relacionada con los aspectos mas positivos, que les permite
desplegar recursos y construir aprendizajes.

Pero para comprender esto tltimo, creo necesario abordar primero las complejidades que
han vivido, en términos de como las relaciones de poder y los discursos dominantes se

han entramado en la construccion de cada una de sus experiencias.
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Practicas Divisorias: viviendo la anormalidad

El poder, como refiere Foucault, no es posible localizarlo en un determinado punto, sino
mas bien se extiende a través de la totalidad de las relaciones sociales, produciendo a la
sociedad, constituyendo a los sujetos, dando forma a los cuerpos, determinando sus
gestos y comportamientos, y estableciendo un régimen que define lo que es verdadero y
0 que no, a través de un conjunto de dispositivos (Del Valle, 2012 p.152).

Si consideramos que la resistencia coexiste con el poder (Giraldo 2006), como lucha,
podemos comprender que estas madres han sido protagonistas de una lucha constante a
partir del momento en que el diagnostico categoriza a sus hijos, desde el instante en que
son identificados con una etiqueta distinta al resto de las personas, distinta incluso a sus
otros hijos. Y es que el concepto de discapacidad ya hace una diferencia, atin cuando es
un término menos estigmatizador que los usados anteriormente (discapacitado,
minusvalido, retardado mental, retrasado mental, entre otros.), ya lleva consigo la
connotacion implicita de la diferencia, de la anormalidad dentro de estdndares de

normalidad a nivel social.

Lo normal y lo anormal se hace patente en cada relacion que se construye, en las
relaciones efimeras pero que calan profundo con desconocidos, quienes en su
gestualidad hacen evidente que sus hijos no pertenecen al gran grupo de los normales.
Se vive en una lucha constante por incorporar a los hijos, por evitar que sientan esas
miradas extranas a través de formas que ellas han aprendido también de acuerdo a sus
propias historias, respondiendo a través de la indiferencia al otro, mediante la

3

agresividad, o a través de la pregunta “;quieres ser su amigo?” ; esta pregunta la
formula una madre tal vez sin darse cuenta que no so6lo esta protegiendo al hijo, sino
también entregando un potente mensaje al otro acerca de la necesidad de aceptacion e
inclusion.

Este constante sefialamiento por parte del contexto respecto a la anormalidad de sus

hijos, ha significado suftrir grandes temores. Emerge el tener miedo a soltarlos, frente a
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una sociedad que no les proporciona las garantias de que no habrd dafio,

aprovechamiento de su vulnerabilidad e ingenuidad frente a ciertas tematicas.

Han debido llevar adelante una lucha en los espacios institucionalizados como lo es el
escolar, donde si bien en la década de los 80 y 90 existieron grandes avances en la
comprension de las necesidades educativas especiales (NEE) en esa época la
segregacion del resto de los escolares estaba muy presente. Existia una falta de realismo
en los fines y objetivos de la Educacion Especial establecidos desde el marco curricular
comun, ya que hasta el momento los métodos de ensefianza y organizacion no daban
respuesta ajustada a las necesidades de todo el alumnado. (Godoy, Meza & Salazar,
2004).

Benites (2010), sefiala que una de las grandes preocupaciones iniciales se relaciona con
el ingreso al sistema escolar. En el caso de nuestras participantes, preocupacion que se
concretiza con la sensacion de sentirse pasada a Illevar justamente emergida en este
contexto, al no ser escuchadas, consideradas con la importancia de quien cuida y se
mantiene al tanto mejor que cualquier otra persona respecto a la situacion y avances del
hijo. Sentirse pasadas a llevar en un sistema que explicitamente propugnaba prdcticas
divisorias a través de la Educacion Especial que estandarizaba el curriculum,
excluyendo en el grupo de los ya excluidos a sus hijos, no entregandoles una educacion
digna, contextualizada e inclusiva. Ahora bien, ;cémo luchar ante esto?. Buscando
estimulacién al desarrollo en contextos adicionales, en el trabajo particular con
especialistas, en la incorporacion a instituciones especializadas en discapacidad,
venciendo los temores e incorporandolo a colegios “normales”, confiando en que los
compaifieros y profesores podrian incluirlo como parte de un grupo. De algin modo
emergié la confianza en el ser humano, en que no todos habian sido seducidos por
completo por discursos individualizantes, marginadores, sino que aceptarian, incluirian e
incluso cuidarian sus hijos(as) en los contextos normales. Y es que como refiere

Gilligan, “en un contexto democratico, el cuidado es una ética humana. Cuidar es lo que
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hacen los seres humanos; cuidar de uno mismo y de los demas es una capacidad humana

natural” (p.50).

Han vivido también en una lucha con las consideraciones del Estado respecto a
lineamientos hacia la discapacidad, sintiendo que sus hijos no son prioridad para los
gobiernos de nuestro pais; en una lucha con la creencia de que con una pension de
noventa mil pesos pueden alimentar, vestir, estimular y educar a sus hijos; mas ain
cuando ya no son parte de la educacion formal por sus edades. Herrera & cols (2012)
sefiala justamente que el cuidado informal a pacientes crénicos se configura como un
gran ahorro para el Estado, pues esta tarea es entregada cada vez mas a las propias
familias. Se ha revisado que finalmente este cuidado recae como responsabilidad sobre
las mujeres, (Vaquiro & Stiepovich 2010; Garcia, Mateo & Maroto, 2004; Gilligan
2013, entre otros) dada una configuracion patriarcal de los sistemas familiares. Gilligan
(2013) plantea de manera muy clara esta distincion y realiza una critica profunda al satus
quo del cuidado:
“En un contexto patriarcal, el cuidado es una ética femenina. Cuidar es lo que
hacen las mujeres buenas, y las personas que cuidan realizan una labor femenina;
estan consagradas al projimo, pendientes de sus deseos y necesidades, atentas a sus
preocupaciones; son abnegadas. En un contexto democratico, el cuidado es una
ética humana. Cuidar es lo que hacen los seres humanos; cuidar de uno mismo y
de los demds es una capacidad humana natural. La diferencia no estaba entre el
cuidado y la justicia, entre las mujeres y los hombres, sino entre la democracia y el

patriarcado” (p.50)
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El paso del tiempo se siente en el cuerpo

Luchan y resisten ante el paso del tiempo en sus cuerpos, ante el desgaste natural y el
cansancio que les recuerda que ya no son las mujeres de hace décadas atrds, que son
mujeres mayores, que han dedicado sus vidas al cuidado de alguien que depende de ellas
para realizar gran parte de las actividades cotidianas. Como refieren, en un abrir y
cerrar de ojos tenian quince arios y ahora tienen 67. El cuidado sigue siendo
responsabilidad de ellas, aun cuando son ellas quienes muchas veces precisan ser
cuidadas.

Como parte de la etapa de vejez Forttes & Massad (2009) sefalan que ocurren una serie
de cambios en la vida de las personas, cambios a nivel laboral, familiar, pérdida de
relaciones vinculares, los cuales debilitan la red social que acompaiia a la persona.

Si a esto le anadimos no s6lo que han envejecido, sino que han envejecido y son
mujeres, podemos comprender que también viven una situaciéon de mayor desgaste y
vulnerabilidad, pero aun asi, continian proporcionando los cuidados necesarios a

quienes dependen de ellas.

Por otro lado, surge el Miedo a soltarlos incluso cuando la vida de ellas pueda terminar;
Benites (2010) hace referencia a este temor, que genera muchas veces estrés y angustia
ante la incertidumbre de no saber qué sucederd con ellos, quién estard a cargo de su
cuidado, y como sefialan estas madres, de si estaran en buenas condiciones. Y es que
han escuchado historias, han visto que los hijos de otras mujeres que han fallecido han
sido abandonados por sus propias familias. Planear el futuro es una necesidad prioritaria
para la cuidadora, para asegurar el cuidado y calidad de vida del hijo una vez que no
pueda brindale atencion o fallezca.

Cordoba, Mora & Bedoya (2007) al estudiar las repercusiones en la calidad de vida de
las familias de adultos con DI, refieren que las cuidadoras se enfrentan a dos grandes
preocupaciones: afrontar el presente y planear el futuro. Dado que el hijo pasa gran parte

del tiempo en casa, quien lo cuida debe preocuparse constantemente en encontrar formas
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de ocupar el tiempo libre, lo que ademas de generar estrés, merma posibilidades de
mejora econdmica por cuanto no existe el tiempo de generar recursos, y la jubilacion que
se recibe suele ser escasa.

La fe ha jugado un rol importante en la vida de estas madres, al punto de que les permite
tener un descanso hoy en dia, al creer que Dios sera quien vele por el cuidado de sus
hijos cuando ellas no estén; fe que les permite vivir aiin con temor, pero esperanzadas de

que no quedaran a merced de las circunstancias.

Sin embargo, en esta batalla las madres se han encontrado y han conformado una
importante red de apoyo. Sin buscarlo, han reconocido que han luchado por lo mismo,
siendo estas luchas las que han permitido construir una relacion de amistad que en la
actualidad les permite encontrar un espacio de apoyo, contencion y relajacion. Desde
Senama (2009) se reconoce la importancia de la participacion en comunidades, pues
operan como fuentes de apoyo y cooperacion en caso de necesidad, formandose vinculos
de amistad y cercania sustentadas en la reciprocidad. En este sentido, han podido resistir
juntas, pues entienden lo que han vivido a lo largo de los afios, donde el camino

recorrido es similar entre ellas.

Cuando ser mujer implica cuidar

Han luchado también en sus matrimonios, en sus vidas de pareja, contra la culpabilidad
que en algunos de los casos, trataron de inculcar los hombres a sus mujeres por haber
tenido un hijo con discapacidad. Han luchado en un sistema social que valora en gran
medida el rol de padre en términos de provision econdmica, en el que no se le exige al
hombre que se vincule con el hijo, y menos que lo cuide y se haga cargo de su ensefianza
y proteccion emocional. Como bien refiere Gilligan (2013) respecto a la moralidad en un

sistema patriarcal: “cuando se considera buena a la mujer relacional, y agente moral de
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principios al hombre auténomo, la moralidad sanciona y refuerza los codigos del género
de un orden patriarcal” (p.55).

Han vivido en carne propia los discursos asociados a la bondad de la mujer que cuida,
que se relega a lo privado porque es lo que corresponde, esperando un mayor
involucramiento del padre en la relaciéon con el hijo que finalmente nunca llega, y las
hace funcionar a tal modo que cuando lo hace, las incomoda porque ya no es y nunca
han sido parte de esta lucha. Han resistido vinculandose con el hijo, amandolo y
haciéndolo parte fundamental de su existencia; han resistido haciéndose cargo de las
labores domésticas “masculinas”, sintiendo que no necesitan que las acomparien a
ninguna parte, pues a lo largo de la vida han aprendido a valerse por si mismas, a

sentirse autonomas y utiles.

Han vivido en una lucha con un sistema que dictamina que es la mujer quien cuida de
los hijos, como sefiala la Encuesta Nacional de Discapacidad del afio 2015, son ellas
quienes asumen generalmente este rol, mermando sus posibilidades de acceder a una
mayor participacion social por encontrarse abocadas al cuidado de un hijo dependiente.
Desde aqui se puede comprender a mi parecer, la mayor lucha en contra de los discursos
totalizadores: ser mujer cuidadora. Creo necesario rescatar y acentuar la importancia del
planteamiento de Foucault vinculada al género a la hora de relevar las resistencias, por
cuanto la misma muestra de participantes, da cuenta de manera tangible lo que el sistema
social ha determinado como rol asociado a la mujer. Sus experiencias situadas en un
sistema patriarcal, donde la configuracion de roles al interior de la familia estan
completamente vinculadas con el género, permiten comprender la poca valoracion de la
funcioén que realizan.

Por un lado es el mismo Estado que delega la responsabilidad de cuidado hacia las
familias sin otorgar mayores garantias a las cuidadoras; Vaquiro & Stiepovich (2010)
plantean que “la provision de cuidados se manifiesta con sacrificios, sin ningun

reconocimiento social y econdmico, atribuido sin ser parte, a la esfera de lo privado,
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siendo un problema que debe formar parte de derechos ciudadanos y democraticos”.
Glenn (2000, citado en Acosta, 2009) sefala que el cuidado es devaluado, invisible, mal
pagado y relegado a aquellos quienes son portadores de un bajo nivel de poder y status
economico, politico y social, perpetuando por tanto, las regulares condiciones
socioeconomicas de estas mujeres.

Autores como Garcia & cols. (2004), Vaquiro & Stiepovich (2010), entre otros, dan
cuenta que el cuidado asume una connotacidon de feminizacion e inequidad donde el
perfil tipico de las personas que asumen el papel de cuidadora principal es el de una
mujer sin empleo, de menos nivel educativo, responsable de las tareas domésticas, de
clase social baja, familiar directo y quien convive con la persona que cuida, ejerce
actividades de prevencion como de cuidado respecto a la salud familiar y no s6lo cuida,
sino que apoya y ayuda a otras mujeres en el cuidado. Por tanto, si bien el cuidado
informal constituye un gran ahorro para el sistema de Salud, se tienen grandes
consecuencias de desgaste psicoldgico, social y econémico para quien lo ejerce.

Gilligan (2013) realiza una profunda critica al sistema patriarcal, en cuanto éste
establece una division respecto al ser humano mismo y la relevancia asociada: “a la
justicia se coloca junto a la razén, la mente y el Yo —los atributos del «hombre
racional»—, y el cuidado, junto a las emociones, el cuerpo y las relaciones —las
cualidades que, como las mujeres, se idealizan a la vez que se menosprecian en el
patriarcado” (p.54). El cuidado, por tanto, se comprende socialmente e incluso es
resignadamente aceptado como diria Foucault, como una imposiciéon no violenta,
seductora, a través de los discursos que a través de la cultura estas mujeres han

apropiado.

Por ultimo, en esta lucha han resistido en compaifiia de sus hijos, con quienes han
aprendido a vincularse de una manera Unica, transformandose mutuamente en el mundo

del otro, como refiere yo soy su mundo y él es mi mundo. Un mundo que han debido
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conocer, amar y hacer parte de ellas mismas sin mayores apoyos formales; justamente
esto ultimo se configura como un factor de riesgo para quien ejerce el cuidado de
acuerdo a Cordoba (et al, 2007), donde el desconocimiento social de las necesidades de
los adultos con DI y de sus cuidadores, plantea un debate cada vez més intenso en torno
a que el servicio publico debiera ser el responsable de la atencion a esta poblacion.

Han aprendido con la experiencia, desde el manejo de las situaciones problemadticas de
acuerdo a cada caso particular, hasta algo tan complejo como normalizar las diferencias
en el contexto social, reflexionando que sus hijos son tan diferentes como cualquier otra

persona es diferente dentro de su propio contexto.

Han construido una maternidad donde la resistencia es diaria, donde el cuidar de otro se
ha transformado en la fuente de una lucha permanente que no ha tenido tregua y que
probablemente, no la tenga hasta que la vida se apague. Han colocado en esta relacion de
cuidado la disposicion constante de aprendizaje, de participacion y de busqueda de
mejores y mayores oportunidades para ellas y sus hijos, habiendo experimentado en
distintos grados la exclusion desde los sistemas sociales e interpersonales mas cercanos.

El cuidar por tanto, se vuelve en el telon de fondo en un escenario lleno de experiencias
de resistencia desplegadas en los microespacios relacionales, donde la busqueda de
inclusion se ha vuelto el hilo conductor de la historia de sus vidas, y por tanto, de sus

hijos.

Estudiar estas experiencias de resistencia que emergen en los relatos de estas mujeres,
permite conocer por un lado, las implicancias que tiene la discapacidad intelectual en
los contextos mas cercanos, principalmente el familiar, donde en términos generales,
son las mujeres quienes se hacen cargo de este cuidado, practicamente por mandato

implicito de una sociedad que considera que la mujer cumple exclusivamente este rol.
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Por otro lado, ha permitido conocer cémo estas mujeres han desplegado distintos
recursos y habilidades para llevar a cabo esta funcion, desde aspectos tan practicos como
los “cotidianos masculinos”, hasta recursos reflexivos a la hora de comprender la
discapacidad como algo normal de la diversidad.

En este sentido, creo importante la consideracion de la experiencia en torno a la
discapacidad intelectual de este estudio, en cuanto provee relatos de resistencia, la cual
es de acuerdo a Foucault, tan movil, tan inventiva y tan productiva como el poder;
existiendo como despliegue de fuerza, como lucha, como guerra. (Giraldo, 2006). Lucha
que han llevado a cabo estas mujeres desde el momento del diagnéstico de sus hijos,

hasta el dia de hoy, proyectandose aun cuidarlos mientras tengan fuerzas para ello.

8. APORTES Y PROYECCIONES

La realizacion de la presente investigacion, enmarcada en el paradigma cualitativo, ha
permitido adentrarnos en los relatos de un grupo de mujeres cuyas vidas han sido
marcadas por la experiencia de cuidado de un hijo(a) con discapacidad intelectual. Se
presenta por tanto como un aporte desde lo clinico, por cuanto conocer sus experiencias
corrobora en gran medida resultados de investigaciones ligadas al campo de la salud
mental de las cuidadoras informales. La realidad de la discapacidad y cuidado informal
no es muy distinta a las que aparecen incluso en otros paises de Latinoamérica: el nivel
educativo exhibido entre las personas y hogares con discapacidad en promedio es mucho
menor frente a la poblacion sin discapacidad; la participacion social de las personas con
discapacidad es baja; las familias con un miembro en condicion de discapacidad son mas
vulnerables econémicamente; y las restricciones para el desarrollo de actividades y el
acceso a salud, educacion y trabajo entre otros, se deben en parte a las actitudes de la
comunidad, lo cual genera barreras de acceso en las instituciones (Plan Indicativo de

Discapacidad de Colombia, 2005).
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Si bien las repercusiones en la salud mental de la cuidadora esta ampliamente estudiado,
al menos en nuestro pais no se cuenta con estrategias publicas que permitan aliviar la
carga mental, social y economica de quien estd a cargo de un hijo(a) con discapacidad
intelectual. En este sentido, el realizar una investigaciéon utilizando una técnica

terapéutica narrativa se constituye en un aporte inmediato para quienes participaron.

A nivel menos inmediato, el construir un plan de intervencion a las cuidadoras de este
centro (se presenta mas adelante), se constituye en un aporte que emerge a partir de sus
mismas necesidades, de sus propios relatos en torno a la experiencia de cuidado, lo que
se podria traducir en una participacion y compromiso significativo para las nuevas
familias que se van integrando a la corporacion o a cualquier institucion que trabaje en

tematica de discapacidad intelectual.

Creo que como desafio o posibles grietas desde donde visualizar futuras investigaciones,
se configuran al menos tres aspectos:

- Un desafio importante que de alguna manera se desprende de lo
estudiado, tiene relacién con la figura masculina en la relacién con hijo(a) con
discapacidad. Como bien se comentaba anteriormente, el sistema cultural que
impone a la mujer el rol de cuidado familiar y relega al hombre a lo publico, a lo
autonomo, no valoriza la vinculacién emocional del padre. De cierta forma, el
hombre es victima de los preceptos patriarcales que no favorecen un mayor
involucramiento emocional con el(la) hijo(a). Falta escuchar sus voces, la otra
parte de la historia.

- La temadtica especifica de vejez y cuidado de un tercero, tomando en
cuenta que de acuerdo a los datos de Senama (2009), la variable de género juega

un papel importante en el bienestar de las personas de tercera edad en esta
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condicidn, y que pudiese proveer elementos especificos para intervencion en esta

etapa del ciclo vital.

- Considerar apoyos para favorecer una mayor autonomia a los(as)
hijos(as) con discapacidad intelectual, a los padres de nifios/as y jovenes con
discapacidad que recién han sido diagnosticados; en el ambito de la reflexion y
entrega de conocimientos y herramientas practicas frente a las posibilidades que
pueden tener sus hijos, mas alla de sus respectivas discapacidades. Esto, en vista
también de los relatos construidos para esta investigacion, donde si bien estas
mujeres han puesto a disposicion del cuidado de sus hijos la mejor de sus
intenciones, voluntades y recursos, tal vez (lo planteo como hipoétesis) el aspecto
generacional puede jugar un rol importante a la hora de favorecer una mayor

autonomia del hijo.

De las temadticas desprendidas de los relatos, es posible configurar una propuesta general
de intervencion para ser considerada por la corporacion MDA, y de ser posible, en otras
instituciones que trabajen con nifios(as) y jévenes con discapacidad intelectual, en el
ambito del apoyo familiar.

En este sentido propongo que el abordaje sea mediante taller comunitario E1 Arbol de la
Vida, en cuanto permite acceder a las experiencias dolorosas de las personas de manera
indirecta, en un contexto que contiene, escucha y aporta. Ademads, permite incorporar a
aquellos padres que recién comienzan el camino de la lucha en la discapacidad del hijo,
al apoyo comunitario de quienes tienen un camino mas recorrido, y que podrian proveer

elementos aportativos a sus experiencias.

Considerando las categorias tematicas emergentes en este estudio a partir de los

objetivos planteados, se delinea la siguiente propuesta:
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8.1 Programa de Intervencion Para Familias

Objetivo General:

Construir un espacio terapéutico comunitario para las familias MDA.

Objetivos Especificos:
* Facilitar un espacio de contenciébn comunitaria para las familias que estén
incorporandose al 4mbito de la discapacidad.
* Favorecer la construccion de redes de apoyo entre las familias participantes
* Facilitar un espacio de reflexion en torno a la experiencia de cuidado de un
familiar con discapacidad

* Entregar herramientas practicas de acuerdo a las etapas que viven las familias.

Ejecucion:
Se propone intervencion en dos etapas:
1. Taller El Arbol de la Vida
a. El dibujo y construccion del arbol
b. La construccion colectiva del bosque de la vida
c. Cuando llega la tormenta
d. Certificados y celebracion

2. Taller Multidisciplinario para Familias: “Lucha Compartida”

a. Discapacidad y Contexto Social

b. Discapacidad y Contexto Familiar
c. Ciclo Vital de los hijos

d. Ciclo Vital de los Padres y Madres
e. Capacidades en la Discapacidad

f. Autocuidado en Cuidadores
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g. Aportes Practicos desde el ambito del Trabajo Social

h. Evaluacién, Proyecciones y Cierre

Cuadro n2: Taller para Familias

Taller para Familias El Arbol de la Vida

Sesion

Objetivo

Descripcion General

El dibujo y
construccion del

arbol

Facilitar reflexion en
torno a elementos

metaforicos del taller

De manera individual, cada persona construye un
arbol considerando los elementos importantes en
términos de metafora (tierra, raices, tronco, ramas,

frutas, hojas; ocuparemos variante de péjaros).

La construccion
colectiva del

bosque de la

Facilitar la reflexion
individual y grupal

en torno a los

Se retnen fisicamente los arboles dibujados, a
modo de construir un bosque con ellos. Se propicia

una conversacion en torno a las similitudes entre los

vida: recursos y arboles y los bosques con nuestras vidas, relevando
habilidades. los valores que van apareciendo y las habilidades y
conocimientos que tienen como personas y como

grupo.
Cuando llega la | Facilitar la reflexion | Se reflexiona en coémo responden los arboles a las
tormenta en torno a las amenazas de la vida, para conectar posteriormente

experiencias de
situaciones criticas o

dolorosas

esta metéfora a sus propias vidas.

Certificados y

Celebracion

Reflexionar en torno
a los recursos

detectados .

Se busca relevar aquellos elementos vinculados a

los wvalores, creencias, habilidades, suefios y

esperanzas de los participantes, a través de una

ceremonia de cierre que incluya un certificado
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Cuadro n 3: Taller multidisciplinario

Taller Multidisciplinario para Familias MDA: Lucha Compartida

Sesion

Objetivo

Descripcion General

Discapacidad y

Contexto Social

Facilitar la reflexion en torno a las
posibilidades y complejidades que otorga

el contexto social

Sesiéon destinada a compartir
experiencias respecto a las
oportunidades y amenazas del

contexto social chileno.

Discapacidad y

Contexto Familiar

Facilitar la reflexion en torno a las
experiencias de la discapacidad en la

familia

Sesiéon destinada a compartir
experiencias respecto a las
implicancias de la discapacidad

en el sistema familiar

Etapa de Ciclo Vital

de los hijos

Conocer aspectos importantes del ciclo

vital en que se encuentran los hijos

Sesion  destinada a entregar
informacion relevante acerca de
las etapas del ciclo vital de los
hijos, y reflexionar sobre las
experiencias y temores en torno

a ello.

Etapa de Ciclo Vital
de los Padres y
Madres

Conocer aspectos importantes del ciclo

vital en que se encuentran los padres

Sesion destinada a entregar
informacion relevante a cerca de
la etapa del ciclo vital de los
padres, y reflexionar son las
experiencias y temores en torno

a ello.

Capacidades en la

Discapacidad

Reflexionar en torno a las posibilidades
que pueden tener sus hijos para una vida

mas autonoma.

Sesion destinada a reflexionar en
torno al rol de los padres en el
desarrollo de una vida mas

autonoma de los/as hijos/as

Autocuidado en

Cuidadores

Conocer y reflexionar en torno a las
posibilidades de construir espacios de

autocuidado en la vida cotidiana.

Sesion destinada a entregar datos
practicos respecto al
autocuidado, la necesidad de
encontrar espacios personales y

grupales que les permitan evitar
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por ejemplo, sufrir el sindrome

del cuidador.

Aportes Practicos
desde el ambito del

Trabajo Social

Conocer las redes del sistema publico y
privado dentro del ambito de la
discapacidad, beneficios a los cuales
acceder y oferta de oportunidades para

ellos y sus hijos en términos generales.

Sesion destinada a entregar
informacion relevante en el
ambito practico de oportunidades
publicas y privadas en el ambito
de la discapacidad, aclarar dudas

y compartir experiencias.

Evaluacion,
Proyecciones y

Cierre

Evaluar el proceso y generar posibles

nuevas tematicas de trabajo

Sesion destinada a cerrar el
proceso, a través de una
evaluacion de las actividades
realizadas y las tematicas
tratadas; generar propuestas de
trabajo de acuerdo a las
necesidades detectadas en

conjunto con los padres.
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g Universidad

B deValparaiso

CHILE

10.1 Consentimiento Informado para Participantes

El propdsito del presente documento es invitarla a participar en el estudio titulado
Relevando Historias De Resistencias Frente A La Discapacidad Intelectual De Un
Familiar: Un Estudio De Caso Con Cuidadores Informales Participantes De La
Actividad Colectiva Del Arbol De La Vida, cuya investigadora principal es Barbara
Andrea Huequelef Burgos. Esta investigacion se enmarca dentro de los requisitos para la
titulacion del programa de Magister en Psicologia Clinica de la Universidad de
Valparaiso.

Para que usted pueda tomar una decision informada, se le explicara a continuacion
cudles seran los procedimientos involucrados en la ejecucion de la investigacion, asi
como en qué consistiria su colaboracion:

1.

Donde y cuando se llevara a cabo la investigacion

La investigacién mencionada se realizard en dependencias de la Corporacion Mirada
de Amor, Valparaiso, los dias lunes 22, martes 23, miércoles 24 y viernes 25 de
Agosto del 2016.

Relevancia del estudio

La relevancia de esta investigacion esta dada por la incorporaciéon de un trabajo
sistematizado con los familiares de los nifios y jovenes participantes de la
Corporacion Mirada de Amor, que permita un abordaje respetuoso a las experiencias
en torno a la discapacidad.

En qué consiste su participacion
Su participacion serd necesaria en la instancia de construccion del taller Arbol de la
Vida, el cual se desarrollara durante cuatro sesiones.

Derechos del participante

Dado que su participacion es completamente voluntaria, tiene derecho a retirarse en
cualquier momento si asi lo estima conveniente.

Ademas, tiene derecho a tener acceso a la transcripcion de las sesiones y hacer
precisiones y correcciones si asi lo estima necesario.

Reserva de la identidad de la participante

La identidad de la participante sera reservada, pudiendo utilizarse su nombre de pila
u otro elegido por la participante de modo de resguardar su identidad.
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6. Confidencialidad de los datos
Los datos obtenidos de esta investigacion son de caracter reservado, teniendo acceso
a ellos so6lo la investigadora principal y su profesor guia, u otro docente que pudiese
apoyar el proceso de andlisis de ellos. No se comunicaran de forma directa a la
instituciéon ni a sus miembros. Especificar que las grabaciones y transcripciones
seran almacenadas bajo acceso unico de la investigadora y almacenadas por un
periodo maximo de 3 afios, posterior a lo cual seran destruidas.

7. Utilizacion y Publicacion de los hallazgos
Los resultados de la investigacion podrian ser divulgados en publicaciones de tipo
cientifico y/o académico y podrian ser utilizados en otras investigaciones que no se
alejen de los objetivos de la presente investigacion, siempre preservando la identidad
de las participantes.

8. Posibilidad de aclarar dudas o inquietudes
Para dudas o consultas de cualquier tipo que emerjan de su participacion en el
estudio puede contactarse con la investigadora al correo
a.psicologavalpo@gmail.com o tutor docente de la investigacion, Sr. Carlos Varas,
en 2508775, o al mail carlos.varas@uv.cl.

Si acepta participar en la investigacion recibird un ejemplar de este documento firmado
por el investigador.

Barbara Huequelef Burgos Participante
15.921.777-9

Psicologa

Candidata a Magister en Psicologia Clinica

Universidad de Valparaiso

Valparaiso, 22 de Agosto de 2016
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10.2 Carta De Solicitud Para Investigacion En Corporacion Mda

g Universidad

BN deValparaiso
CHILE

AUTORIZACION PARA INVESTIGACION

Mediante el presente documento, se autoriza a la psicologa Barbara Andrea Huequelef
Burgos, a realizar la investigacion Relevando Historias De Resistencias Frente A La
Discapacidad Intelectual De Un Familiar: Un Estudio De Caso Con Cuidadores
Informales Participantes De La Actividad Colectiva Del Arbol De La Vida,
enmarcada dentro de los requisitos de titulacion del Programa de Magister en Psicologia
Clinica de la Universidad de Valparaiso, en la corporacion Mirada de Amor de

Valparaiso.

El estudio sera realizado bajo las siguientes condiciones:

9. La investigacion mencionada se realizara en dependencias de la Corporacion Mirada
de Amor, Valparaiso, los dias lunes 22, martes 23, miércoles 24 y viernes 25 de

Agosto del 2016.

10. La relevancia de esta investigacion estd dada por la incorporacion de un trabajo
sistematizado con los familiares de los nifios y jovenes participantes de la
Corporacion Mirada de Amor, que permita un abordaje respetuoso a las experiencias

en torno a la discapacidad, mediante una intervencion de tipo narrativa.

11. Dado que la participacion es completamente voluntaria, las participantes tienen el

derecho de retirarse en cualquier momento si asi lo estiman conveniente.
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12.

13.

14.

15.

La identidad de la participantes sera reservada, pudiendo utilizarse su nombre de pila

u otro elegido por la participante de modo de resguardar su identidad.

Los datos obtenidos de esta investigacion son de caracter reservado, teniendo acceso
a ellos solo la investigadora principal y su profesor guia, u otro docente que pudiese
apoyar el proceso de andlisis de ellos. No se comunicaran de forma directa a la
instituciéon ni a sus miembros. Especificar que las grabaciones y transcripciones
seran almacenadas bajo acceso unico de la investigadora y almacenadas por un

periodo maximo de 3 afios, posterior a lo cual seran destruidas.

Los resultados de la investigacion podrian ser divulgados en publicaciones de tipo
cientifico y/o académico y podrian ser utilizados en otras investigaciones que no se
alejen de los objetivos de la presente investigacion, siempre preservando la identidad

de las participantes.

Posibilidad de aclarar dudas o inquietudes

Para dudas o consultas de cualquier tipo que emerjan de la autorizacion del estudio
puede contactarse con la investigadora al correo a.psicologavalpo@gmail.com o
tutor docente de la investigacion, Sr. Carlos Varas, en 2508775, o al mail

carlos.varas@uv.cl.

Lorena Moya Zumaeta Barbara Huequelef Burgos

Directora Corporaciéon Mirada de Amor Psicologa Candidata a Magister en Psicologia

Clinica Universidad de Valparaiso
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10.3 Categorizacion Andalisis De Contenido
*las citas se identifican de la siguiente manera:
n° sesion — parrafo — Identificacion de participante

ejemplo: 2-547 E

Codigo ALEJFA

Definicion L .
Alejamiento de la Familia
Breve
Definicion o . . . .
Situacion familiar en la que las relaciones se van distanciando
Completa

Cuando se usa | Distanciamiento notorio con familiares considerados cercanos

1-28 B: con mis hijos, pero uno esta aqui el mayor, pero al
principio uno iba donde ellos o ellos venian donde mi.Ahora
ni siquiera pescan el teléfono... no encuentro mucho apego, y
Citas pucho yo fui asi con ellos porque mi hijo se habia separado, y
yo subia con bolsos pa que no le faltara a la colacién y todo
eso... Mi nuera trabaja en una escuela especial, seguin ella me
quiere harto, pero no llama po

Codigo AMISMDA

Definicion

Amistad construida en MDA
Breve
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Definicion
Completa

Relaciones de Amistad construidas con otras madres de MDA

Cuando se usa

Se describen las actividades, emociones y pensamientos
relacionados con la amistad construida en ese grupo.

Citas

2- 547 E: desde que naci6 Javier y supe su problema, Dios
como que te cambid la cabeza y uno no era mas como era antes,
terca.... y claro, o sea, en este momento lo que mas podria
decirse, la amistad, qué seria sin la amistad mas que quedarte
sola con el cabro

3- 335 B: que nos hacemos regalos con las amigas, celebramos
los cumpleafios, las vecinas, nos juntamos un grupito y nos
saludamos. ..

2- 564 D: es que compartimos, vivencias...

2- 565 P: ;y qué comparten?

2- 566 E: lo bueno y malo. No hay secretos entre comillas,
habria uno por ahi, normalmente somos cartas abiertas. Bueno,
depende de los carécteres también

2- 567 D: es que cuenta todo como chiste igual. Por ejemplo si
una falta, estamos preocupadas, estamos llamandonos, estamos
comunicandonos qué pasd, que no vino

2- 568 C: asi se construye la amistad

2- 569 B: t que estuviste enferma, tuvo pulmonia, la llamamos.
Qué necesita, qué te falta

2- 617 B: de repente nos echamos de menos

2- 618 E: una que falte, como que esta vacio.

2- 619 D: cuando estamos las cinco con la Patricia, aunque la
Patricia es enojona, pero lo pasamos chancho. Nos reimos, nos
matamos de la risa, y con esta nos reimos tanto, me pega
codazos

2- 620 B: después llegamos a la casa, y en la tarde noche ...
Sofia como llegaste? porque se fue con otra nifiita... bien,
esperé¢ la micro pa hacer la hora y llegué a la hora que me dijo
la mama, ah que bueno porque nosotras deciamos, habra
llegado la Sofia?
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2- 607 B: pero mas amistad tienes con nosotras porque has
compartido con nosotras las cosas del Felipe

2- 624 E: a ver, lo hemos hablado que gracias a nuestros hijos
Nnos conocimos

2- 642 D: lo pasamos bien, nos reimos de las tonteras, somos
pura risa
2- 643 E: o sea los problemas quedan afuera

2- 653 D: alegrias, lo he pasado stuper bien, me relajo, jugamos,
nos reimos, lo pasamos mortal

2- 654 C: eso, relajacion, porque creo que todas tenemos el
mismo... que los nifios son un poco inquietos... Entonces en la
casa...

2- 655 D: es nuestro espacio

2- 656 B: eso, nuestro espacio

2- 657 P: es el espacio que han construido ustedes

2- 658 E: nuestro momento

2- 703 E: por eso que costaria que otra persona, y nos da panico
que aparezca otra persona a quedarse , porque no seriamos
nosotras... tendriaos que cambiar nuestros pensamientos,
nuestras formas de ser, porque no sabemos como esa persona va
a actuar, a tomar nuestras tallas, diria estas sefioras son aqui,
son alla

2-703 E: por eso que costaria que otra persona, y nos da panico
que aparezca otra persona a quedarse , porque no seriamos
nosotras... tendriaos que cambiar nuestros pensamientos,
nuestras formas de ser, porque no sabemos como esa persona va
a actuar, a tomar nuestras tallas, diria estas sefioras son aqui,
son alla
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Cédigo AMISAN
Definicion . N
Amistades de afios
Breve
Definicion Describe las situaciones, emociones y pensamientos en torno a
Completa relaciones de amistad antiguas.

Cuando se usa

Situaciones donde se manifiesta esta relacion

Citas

2- 763 B: mis amiguis de mirada amor, mi vecina, mis otras
amigas. Tengo una amiga del colegio que todavia veo. Y que
somos, ella es del 13 de marzo, y yo soy del 14 de marzo, de
viejas nos vinimos a dar cuenta. Pobrecita, a ella le dio como
una hemiplegia de un resfriado mal cuidado, y ahora qued6 sin
la mama, tiene dos hijos y ni siquiera la llaman.

2- 765 D: yo tengo amigas de colegio, las amigas de acd y hartas
amigas, hartas amistades

3-343 E: el compartir con mis amigas, que tengo por afios, €so
nosotras siempre lo comentamos; nosotras comenzamos cuando
los nifios estaban en primero basico, cuando los nifios estaban
en deportes, jugando basquetbol, y ahi empezamos a juntarnos.

3-364 C: claro. Y tengo amigas de antafio cuando yo trabajaba en la
universidad o cuando trabajaba en otra parte. Entonces con esas
amigas nos llamamos pa los cumpleafios, pero a esta altura ya se
me olvidan los cumpleafios y me acuerdo dos meses y la llamo.
Y si no me llaman a mi yo llamo y oye estoy de cumpleafios y
no me llamaste... ay!!!

Codigo

APORCON
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Definicion

Aporte al Contexto

Breve
Definicion Acciones realizadas por las mujeres que significan un aporte a
Completa su comunidad

Cuando se usa

Cuando se mencionan actividades y motivaciones para aportar a
contexto

Citas

2- 78 E: a mi en una ocasion me toco... y no sola una vez, ser
como la no s¢, una mama de uno de los jardines que estuvo
Javier, los nifios tenian problemas; entonces lloraban , claro que
los cabros ahora los dos trabajan, porque otra cosa...; y ahi
siempre me ha tocado mucho dar consejos de lo que uno ya ha
vivido

2- 83 D: Entonces el otro dia vino de Alemania una nifia, que
que era mi vecina, ella tiene 47 afios yo tengo 55 ... entonces,
me fue a ver a la casa y ahi conversando nos alegramos harto de
vernos. Me dijo sabis que el otro dia en mi casa, pensando, me
acordaba de cuando era chica y ti me bafiabas... y ti me
bafiabas... y no es a la primera que yo bafiaba... a varios nifios
chicos. Yo me acuerdo que a mis hijos aca yo era... es que yo
soy como maniatica de la limpieza... una amiga me decia al
Diego cuando le lavabai el poto le llegabai a sacar brillo, porque
o pichi o caca yo altiro a lavarle el traste

2- 109 D: y yo lo hago porque quiero hacerlo, no me molesta...
el dia que no pueda hacerlo, yo le voy a decir no puedo y no lo
puedo hacer. Yo siempre ando tratando de ayudar, soy amistosa,
terrible

2- 114 D: la suegra se le murid, €l estd sin trabajo, el cabro y
viven al frente. El papé vive donde vivo yo. Y de repente me da
no se qué ver las nifiltas y me pongo a tejer y le hago un
ponchito, un gorrito qué se yo y se lo regalo. Pero tia me dice,
para qué se preocupa, pero son cosas que me nacen y me gustan

2- 109 D: y yo lo hago porque quiero hacerlo, no me molesta...
el dia que no pueda hacerlo, yo le voy a decir no puedo y no lo
puedo hacer. Yo siempre ando tratando de ayudar, soy amistosa,
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terrible

2- 131 D: si porque uno de repente como que da mucho pero no
recibe... qué rico seria recibir, pero no importa, porque uno
cuando uno hace una buena obra ..

2- 372 C: claro, iba al colegio, preguntaba qué hacia, estudiaba con el
Felipe... hasta que formé una agrupacién de down, que queriamos
tener una casa de reposo... y toda esa cosa la hice, y nadie me dijo
hazla

2- 375 C: de alguna manera lo hice. Asi que como que cumpli con
eso. En esa agrupacién ya tenemos el terreno, y yo digo ya cumpli mi
etapa ahi, pero sigo ligada ahi, sigo ligada a la junta de vecinos,
perteneciendo a la directiva, cooperando con el presidente de la junta
de vecinos... todas esas cosas las estoy haciendo

3-371 B: yo por ejemplo, me gusta tejer, y si veo personas que
necesitan, como esa nifia que es evangélica.... tiene una guaguita y
va a cumplir 10 meses; y le teji dos ponchitos, se los regalé. Después
me pididé un botincito y no me salié nunca el botincito, entonces me
dio lata, y dije le voy a comprar unos zapatitos total no son tan caros;
y fui 'y le compré los zapatitos, se los mandé con el marido

Codigo APRDIS
Definicién Aprendizajes personales como parte de cuidado

Breve P JEP b
Definicién Aprendizajes construidos a partir de la relacion de cuidado
Completa

Cuando se usa

Se describen y relacionan aprendizajes personales en conexion
con la experiencia de cuidado.
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2-513 C: yo creo que lo hechos, los hechos que te suceden te
hacen tener paciencia, porque sino  tienes paciencia, ;qué
vas a hacer?

Citas 1-508 E: he aprendido tantas cosas. Creo que he aprendido por
lo menos a saber entender a las personas. Hagan el dafio que te
hagan...

Codigo ASVE]
Definicién Asumir Vejez
Breve
Definicion . . )
Dificultades relacionada con asumir tercera edad
Completa

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos que den cuenta de
esta dificultad.

3-205 C: no po aqui no po, contigo menos... sentirme... porque
yo me siento vieja, me siento no s€¢ como decirlo... o a lo mejor

Citas . S
no estoy asumiendo mi vejez
Codigo CANSVEJ]
Definicion . .
Cansancio en la vejez
Breve
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Definicion
Completa

Situaciones en las cuales se manifiesta el cansancio

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos que den cuenta de
esta dificultad.

Citas

2- 385 C: pierdo la paciencia. Llega un punto asi de crisis que
me dan ganas de llorar, llorar. Pero después sigo, sigo adelante,
pero no lo niego.

2- 386 D: te desahogas, al llorar uno se desahoga

2- 387 C: pero no reniego del Felipe, si no que, no sé qué
reniego, de que me canso y que me da mucha pena

2- 392 E: por ejemplo de repente Javier: mama!, y repite, repite,
repite ... callate por favor! podis callarte un rato. Me entiendes
porque tenia asi el plato, y repite, repite... y me daban ganas de
tomar el plato y largarlo, porque dicen que es muy bueno romper
los platos. Pero pensé altiro, pero si lo hago, se va asustar . Pero
es normal, yo creo que porque nosotras tuvimos que pasar eso,
tenemos que botar eso. Aunque ellos son nuestros....

2- 393 P: ;y qué manera has encontrado de que ese colapso al
que llegas, como que pase un poquito?

2- 394 C: pensando, pensando en que me tengo que relajar,
pensando y pidiendo ayuda a Dios. Dios protégeme, ayudame,
ayudame

2- 409 C: es simpatico, es carinoso, me ayuda, ahora que me he
dado cuenta que me cuesta pararme me para , entonces, en
realidad si fuera normal nos llevariamos stper bien . Porque si
yo le digo apaga el televisor: nooooo; anda a bafiarte: noooo,
entonces esas cosas matan , cansan

3-209 C: yo no s€ por qué me agobio... no puedo salir
3-289 C: a lo mejor estoy muy sola con el Felipe, y como el

Felipe es muy complicado, entonces llega un momento asi de no
soportarlo
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Codigo CUPRO
Definicion Cuesta Proyectarse
Breve
Definicion . . )
Dificultades relacionadas con proyecto de vida
Completa

Cuando se usa

Describen pensamientos respecto a proyecto de vida,
dificultades para proyectarse al futuro

3-6 C: yo como que ya no tengo proyecto, no me dan ganas de
algun proyecto

Citas
3-7 E: como que estamos estancadas
Codigo CULDISC
Definicion . .
Breve Culpa de discapacidad
Definicion Familiares cercanos culpan a la madre por tener un hijo con
Completa discapacidad

Cuando se usa

Describen situaciones de culpabilizacion ante la existencia de un
hijo con discapacidad.
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2-444 P: ;la culpo?
2-445 C: a mi también, me dijo que yo era muy vieja pa tener a
felipe

2-448 P: ;y qué pasa con esas frases de culpa?
2- 449 B: no s¢, senti mucha pena y lloré

Citas 2- 450 C: yo me senti culpable mucho tiempo
3-244C: claro porque al final yo tuve la culpa de tener al
Felipe, y que ta eres vieja y que tu eres...y para qué
eres secretaria de.. siempre te gusta andar metida
en todo
Codigo DIFSALIR
Definicion Dificultad para salir
Breve
Definicion . . . )
C Estar al cuidado del hijo le genera dificultades para salir
ompleta

Cuando se usa

Describen situaciones en las que se ha hecho patente la
dependencia del hijo

Citas

3- 152 C: Después tuve que ir a dos doctores, y no tenia con
quien dejar al Felipe, mi vecina no estaba, y le dije qué te puedes
quedar con €1, ah no no puedo!... mafiana? ya mafiana

3- 317 C: es que lo otro vieja... yo salgo, lo dejo solo, estoy
como 3 horas afuera comprando, qué se yo. Y cuando me paso
de las 3 horas, llego y esta llorando.

3-65 E: y suponiendo que tu denuevo quisierai hacer un tour por 2
semanas ponte tQ, ¢ habria alguien que se quedara con Panchito?
;alguien?

3-66 B: tendria que ir con él

120




3-67 E: ya tu no tienes la opcion de disfrutar sola

Cédigo DIFVEJ
Definicién Dificultad de la vejez

Breve
Definicién Dificultades propias que se presentan por la edad
Completa . PIOPIEE quesep b

Cuando se usa

Describen situaciones en las que han sentido el paso de los afios
en el cuerpo

3-228 B:no es que grave! o que siento un peso, no po...a
mi gustaria estar bien de mis piernas para poder salir,
porque a mi me gustaba caminar también..

3-233 C: no, pero ahora, en este momento, porque a mi me

Citas : .
cuesta asumir que voy caminando y voy apenas con las
bolsas, o que voy a subir a la micro y me cuesta subir a la
micro
Codigo DIFIEDU
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Definicion

Dificultades en instituciones educativas

Breve
Definicion Situaciones en las que perciben dificultades para la integracion
Completa de los hijos/as a instituciones educativas

Cuando se usa

Cuando han vivido con sus hijos estas dificultades

Citas

4-204 E: yo, si tu me preguntas sobre las amenazas, lo que
puedo recordar, a lo mejor hay muchas otras que no
recuerdo, pero siempre he sentido por la necesidad, los
colegios en los que ha estado.

4- 208 E: en este caso en el tiempo en que Javier estuvo, eran
muy pocas alternativas, entonces teniai de repente que
morderte algunas cosas, porque tu hijo en ese momento era
gratis, era poca la posibilidad de que estuviera en algiin
lugar, y aceptar lo que esta sucediendo que a uno no...

4-212 E: entonces, claro que ... yo creo que podria tomarlo
como una amenaza porque tu no tenis derecho a voz ni voto.

4- 228 E: Y siempre, siempre te sentis igual, porque no sé,
te amedrentan... cuando td hablai algo, no sé po, no te
dan una respuesta como la que td quieres, y no te la dan
, ¥ no te la dan . Entonces te sentis pasa a llevar, ;y qué
vas a hacer? ;cémo vai a alegar, a donde lo vai a llevar?
Ahora hay mas opciones

4-229 D: claro! Imaginese que cuando la Katy tenia dos
afios y tanto, y el doctor la mando a una escuela de
lenguaje a San Roque, y nosotros viviamos en Playa
Ancha, tenifamos que tomar dos micros pa llegar a San
Roque
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Codigo

DIFSISGOB

Definicid o . :

cuicion Dificultades en sistema gobierno

Breve
Definicion Situaciones en las que perciben dificultades desde los aparatos
Completa estatales

Cuando se usa

Cuando han vivido con sus hijos estas dificultades

Citas

4-256 F: si, también podria ser amenaza eso, de que el
gobierno no se preocupe de los nifios con
discapacidad, que no hay politicas claras

4-257 C:pero ahora estan saliendo, se hicieron famosas

4-258 A: el carnet también, como es posible que estemos
pagando el pasaje completo

4-259 F: pero yo creo que se podria

4-265 E: y te dan un sueldo de 90, nada mas

4-271 C: este afio hablé yo con el que esta a cargo de
Senadis, y le planteamos la posibilidad de que los
chiquillos viajaran gratis. Lo averiguaron y lo Unico que
habia que hacer era hablar con los duefios de los buses

4-272 P:oseaellos no funcionaron como intermediarios

4-273 E:no.Y alo mejor también con algun candidato,
ahora que estan con candidaturas a lo mejor podrian..
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4-274 F:nada gratis, imaginese yo con el carnet que tiene el
Francisco yo pago, siempre he pagado y he tenido ene
problemas, si uno no pide que sea gratis

Codigo DIFRELIG
Definicién Dificultades desde el sistema religioso

Breve
Definicion Situaciones en las que perciben dificultades para participacion
Completa en sistemas religiosos

Cuando se usa

Cuando han vivido con sus hijos estas dificultades

Citas

4-322 E: en mi caso, cuando Javier tenia que hacer la primera
comunién, en ninguna iglesia me lo aceptaban, a no ser
que yo hiciera la catequesis con ¢él, y yo explicarle.
Depende del cura, yo estoy hablando de cuando tenia
como 9 afos. La cosa es que hay partes en las que tu vay
llorando, pero después dije no po, mi hijo es un personaje
que, un nifo tan sano. En el fondo eso es como una
discriminacion, me senti mal; pero gracias a Dios encontré
en Olmué un curita que me hizo la primera comunion
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Codigo ESPMAD
Definicion Espacio MDA para las madres
Breve
Definicion . . ) .
Consideraciones del espacio construido por ellas
Completa

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos acerca de este
espacio

1-604 C: este es un lugar que les acomoda a ellos

1-605 E: claro, y a nosotras también, porque estar nosotras
juntas, nos hace tener un tiempito pa nosotras, nos hace

Citas . . . . .
digamos disfrutar cierto? tiempo que no teniamos, no nos
conociamos,
Codigo ESPAGR
Definicion :
Espacio agradables
Breve
Definicion Situaciones que se consideran agradables, describen los lugares
Completa y personas asociadas a estos espacios

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos acerca de estos
espacios
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Citas

2-178 E: la tranquilidad, uno no tiene.. claro vamos de paseo, a
la hora que uno quiere almuerzo, se acuesta , se levanta,
con mi hermana nos amaneciamos

2-179 P: eso es importante ;jcon quienes has estado
acompafiada?

2-180 E: en ocasiones con el grupo mio, y en ocasiones con mi
hermana que fallecio, éramos tres , en pleno invierno
arrenddbamos una casa chiquitita y nos ibamos, por qué
porque disfrutdbamos entre nosotros, éramos como
libres!

2-181 P: libertad... mira has nombrado dos palabras importantes
tranquilidad y libertad. ;Y esa libertad t no la puedes
encontrar aca?

2-182 E: tendria que quedar viuda (risas) y no es chiste, porque
si fuera por esi

2-269 P: y cuando piensas en esos lugares, en Olmué, ;con
quiénes te gustaria estar?

2-270 B: con mis hijos, y si no pueden, con el Francisco. O
amigas también

2-271 D: amigas con hijos...

2-272 E: a mi pa estar con amigas y poder disfrutar, porque
solas tampoco...

2-273 B: también hemos pensado en arrendar por un fin de
semana si, también hemos ido un fin de semana a Olmué
a almorzar

2-274 P: ah impecable!

2-275 D: ella con ¢él, la Alfonsina con el Javier, yo con la Katy,
la Patricia con su nieta, la Sofia con...

2-276 P: y con todos los hijos o s6lo con

2-277 D: s6lo con

2-278 B: los pegotes (risa)

2-279 D: con los que nunca se van a despegar
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Codigo ESPGEN
Definicion Esperanzas generales

Breve P &
Definicion Esperanzas generales para sus vidas
Completa P s P '

Cuando se usa

Cuando describen esperanzas

3-11 estar tranquilas, relajadas, tener buena salud
3-13 B: me habria gustado que toda la familia fuera unida

3.16 B: y me gustaria tener un vehiculo, me cuesta salir, antes
tuve, pero ahora que uno lo necesita

Citas
Codigo FE
Definicion FE
Breve
I():eﬁmcmn Lugar de la fe en sus vidas
ompleta

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos en las que otorgan
importancia a la fe
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Citas

1-512 E: yo creo que mis logros tengo que darle gracias a Dios
por mis logros, porque dentro de todos los problemas que tenia
Javier, podria estar en silla de ruedas

2-55 E: pero es que como que Dios te manda a este mundo

2-241 E: doy gracias a Dios por el auto que tengo... me ha
servido enormemente. Eso siento que son regalos que Dios me
ha dado a raiz de lo que me toco vivir.

2-507 yo creo que Dios te da esa paz oye,

3-124 C: espero poder cuidar al Felipe. Por eso quiero tener una
vejez saludable, y al final, si me muero antes que el Felipe, yo
digo, Dios sabré lo que hace

3-126 C: trato de no preocuparme. Antes sufri mucho, mucho
pensando qué va a ser del Felipe. Pero ahora de repente pensé pa
qué me preocupo si el Felipe... Dios va a decir qué hace con ¢l

po.

3-414 E: eso considero que es un regalo, me devuelve la mano,
yo no espero que si voy a darte lo que sea, y que vengas mafiana
a devolver, no. Porque de arriba siempre me llega, esa es la
satisfaccion que me da. Asi yo siento que se me devuelve, de
una u otra manera, y eso me hace feliz;

Codigo

HABAPREN
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Definicion

Habilidades Aprendidas

Breve
Definicion Habilidades de la vida cotidiana aprendidas en funcién de su
Completa propia autonomia

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos en las que
aparecen estas habilidades

1-566 E: ser maestro chasquilla

1-568 E : hago todo, todo, todo... el otro dia habia un cable y
me dice hay que ponerle ahi, pero yo te cambio
1-569 E: llaves, te arreglo enceradoras, eso a mi me hace bien

Citas
1-571 E: eso me hace bien, me siento como util, bueno si
depende de una persona por la plata, porque yo no trabajo, pero
sé que yo sola no voy a necesitar un hombre que me haga las
cosas, un maestro que tenga que pagar, eso me hace bien
Codigo HIJCOM
Definicion . .
Hijo como Compaiero
Breve
Definicion Pensamientos y situaciones en las que el hijo es percibido como
Completa un compafiero importante

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos donde se
manifiesta esta importante relacion
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Citas

1-613 E: pobre Alfonsina y bla bla bla; sin embargo, mi
hermana me dice: si no fuera por Javier, tu vai pa todos lados,
me hubiera gustado tener un hijo como Javier y no estar sola,
pero ella no tiene amigas, ninguna amiga. Entonces, ellos
también son tus compafieros

1-615 E: yo salgo con él.... yo no soy pa estar sola. Entonces
siempre tuve que buscar una amiga pa ir a vitrinear, hoy no,
pesco al Javier y nos vamos y ninglin problema, me entendi?.
Entonces ya tu mundo es ellos, en el fondo hay otras personas
que estan alrededor pero....

3- 137 E : yo pienso que cuando tu hija, sus hijas crezcan si no
tiene pareja, va a empezar a sentirse sola. El Felipe va a ser una
compaiiia pa ella, porque las hijas se van a casar y se van a ir del
lado de ella.

2-196 D: claro, porque yo ya no se po, no necesito que me
acompafie a ninguna parte, prefiero andar sola. Por lo general
con la Katy salimos solas, cuando nos invitan salimos solas

2-249 E: Cuando tuvo supe el problema Javier, a los 4 afios supe
su problema...y yo me dije mi mama me dijo, para tu vejez,
anoche ..

2-250 P: ahi le encontraste sentido

2-251 E: y anoche... ¢l se pasa a mi cama, yo me acurruco a ¢él,
y a ¢l le gusta abrazarme como que yo soy su hija no sé... y ahi
me acord¢ de las palabras de mi mama, o sea no estoy sola.
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Codigo HIJPOSREL
Definicion Hijo posibilita relaciones

Breve
Definicion Pensamientos y situaciones en las que la relacion con el hijo
Completa favorece su mundo social

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos donde se conecta
con mas personas a partir de la relacion de cuidado

Citas

2-628 E: no, pero ellos te abren mas campo. En realidad, porque
si yo no hubiera tenido a Javier, yo tengo mi grupo del colegio
de las nifias... yo digo ;qué haria yo? ;estaria trabajando?
Mamad, estarias en Espafa con la Marcela cuidandole a los
cabros mientras ella trabaje. O me estuvierai ayudando a mi pa
que yo trabaje. ;pero estaria siendo yo? porque yo no soy pa que
me manden, no me gusta que me manden.

3-279 B: yo por ejemplo no me tengo que quejar en nada, lo
pasé bien, sali, conoci pa todos lados, qué se yo, la Alfonsina
igual, la Constanza también, ahora que dicen que los maridos se
ponen pesados, y es la verdad, pero como el mio se perdia
siempre, porque navegaba, entonces uno se encontraba con mas
libertad. Pero yo pescaba mis cabros y salia con mis cabros... y
conoci gente, conoci un monton

3-343 E: el compartir con mis amigas, que tengo por afios, €so
nosotras siempre lo comentamos; nosotras comenzamos cuando
los nifios estaban en primero basico, cuando los nifios estaban en
deportes, jugando basquetbol, y ahi empezamos a juntarnos.
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Codigo IMPHIJ
Definicion Importancia del Hijo

Breve
Definicion Pensamientos y situaciones en las que la relacion con el hijo
Completa ocupa un lugar importante en su mundo

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos en los que se
manifiesta la importancia de la relacion con el hijo

Citas

1-603 E: yo creo que cualquiera de nosotras hemos luchado de
una u otra manera... es que a esta edad... o sea uno vive por
ellos, no te importa fulano ni sutano ni nada, entonces tu te
enfocai en tu hijo, en lo que ¢l necesita, entonces yo creo que

2-73 D: si po hay cada hijo, uno tiene que darse con una piedra
en el pecho por los hijos que tiene

2-74 E: yo le agradezco a Dios por mi hijo y mis nietos, porque
son bien carifiosos los cabros chicos.

2-186 E: yo sé que sola con javier seria feliz

2-222 E: Yo soy su mundo, y ¢l es mi mundo. En qué sentido,
en que... hasta la muerte cachai
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2-249 E: Cuando tuvo supe el problema Javier, a los 4 afios supe
su problema...y yo me dije mi mama me dijo, para tu vejez,
anoche ..

2-250 P: ahi le encontraste sentido

2-251 E: y anoche... ¢l se pasa a mi cama, yo me acurruco a ¢él,
y a ¢l le gusta abrazarme como que yo soy su hija no sé... y ahi
me acord¢ de las palabras de mi mama, o sea no estoy sola.

T2-461 C: e digo sinceramente que ahora estoy tranquila,
solamente si el Felipe bajara sus revoluciones seriamos super
felices, porque nosotros cuando €l esta bien, nosotros somos
super amigos

3-109 E: yo por ejemplo, la Marcela se fue a estudiar postgrado
a Espafia, doy gracias a Dios que tenia a Javier o me hubiera
vuelto loca.

Codigo LOGMAD
Definicion
Logros como madres
Breve
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Definicion
Completa

Logros de estas madres significados como importantes a nivel
familiar

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos en los que se
manifiestan estos logros

1-512 E: Mis hijas son profesionales

Citas 1-514 E: la profesion de mis hijas, lo que hemos obtenido hasta
ahora que estamos viejo, con harto sacrificio
Codigo LUCHCOM
Definicion Lucha compartida
Breve
Definicion L . )
Experiencia de cuidado como una lucha compartida
Completa

Cuando se usa

Cuando describen situaciones o pensamientos en los que pueden
reconocerse compartiendo aspectos de la experiencia de cuidado

Citas

3-271 E: en el fondo estamos viviendo lo mismo, estamos
viviendo lo mismo. Si estuviéramos viviendo en la misma casa,
nos entenderiamos igual aunque tuviéramos distintos carécter,
porque estamos luchando por algo... todas estamos luchando
por lo mismo al final

3-457 C: la misma vivencia que tenemos

3-458 E: y hay muchas cosas similares de lo que vivimos. O sea
muchas cosas como que me copiaste y yo te copié, cosas que
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hemos vivido por igual

3-462 E: yo tengo este otro grupo que te digo, pero ellas no han
pasado lo que yo he vivido. Ellas no saben, aqui si, aqui
te sentis como relajada, como con tu partner, porque
todos hemos vivido lo mismo, diferentes en algunos
casos, pero en el fondo llegamos a lo mismo. Y por eso a
la edad que estamos nosotras, ya pasados los 60 afios,
qué mas si ya has luchado toda una vida, hai llorado, hai
reido, hai disfrutado de una palabra que tu hijo no
decia... yo una vez decia que lo Unico que quiero
escuchar es que ¢l diga una palabra... ahora tengo que
hacerlo callar, porque entre lo que habla de repente...
por favor callate un rato, céallate, y después digo, un dia
le pedi a Dios que hablara, no habla perfecto, pero...
entonces uno, qué mas pedir. En este momento yo digo,
ya una no puede pedir mas, qué mas vai a pedir si ya
tienen 26, 28, 30 afios! Ahora, claro lo inico que pedis
no mas es que después que uno no esté ellos tengan una
buena acogida con un familiar que van a quedar.

Codigo MOMIM
Definicia

cfinicién Momentos Importantes

Breve
Definicion Momentos que son considerados emocionalmente importante en
Completa relacion al cuidado

Cuando se usa

Cuando describen situaciones que de alguna manera marcan un
hito importante como experiencia de cuidado
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2-59 D: ay si la Kathy! me lo dijo a los tres!
2-60 P: mira se te llenaron los ojitos asi como de...!

2-61 D: la fui a dejar la primera vez al jardin me acuerdo... y la

Citas dejo y con la desesperacion de ella de que yo me iba, me grita
“mamd” a todo chancho! ... fue que le salié de no sé donde, de
aqui abajo... fue la primera vez que me dijo mama

Codigo NORMDIS
Definicion Normalizando la discapacidad

Breve
Definicién Discapacidad como una diferencia mas dentro de la diversidad
Completa

Cuando se usa

Cuando reflexionan en torno a la discapacidad como parte de la
diversidad

Citas

4-89 F: es que yo creo que ... los sindromes digamos ... cada
patologia también hay un nivel, mas bajos , mas altos... por
ejemplo el nifio que fue titulado, tiene que haber tenido un nivel
intelectual mucho mayor que cualquier otro nifio. Como en
cualquier persona, yo creo que hay niflos mas inteligentes y
otros mas potros...

4-191 C: las amenazas
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4-192 P: a tolerar las amenazas ... ja qué se refiere con tolerar
las amenazas?

4-193 C: a aceptarlas como parte de la vida

4-200 D: claro si hay tanto nifio normal entre comillas como
dices tu, que igual y se han hasta suicidado los nifios
4-201E: si po, si hace poco

4-202 P: sera que normalmente estamos buscando la diferencia
en el otro?

4-203 D: cuando es gordito, cuando es flaquito, cuando es aqui,
es alla, los discriminan a los chiquillos

Codigo PARSOC
Definicion Participacion social

Breve
Definicién Instancias de participacion en la comunidad
Completa

Cuando se usa

En descripciones de como participan en la comunidad

Citas

3-359C: entonces el hecho de pertenecer a esa sede me hace
encontrarme con personas que me estiman y estiman al

Felipe

3-437C: claro y participo en las organizaciones de los bingos, de
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los no sé qué.. o sea siempre don José me esta tomando en

cuenta
Codigo PERCAMSOC
Definicion Percepcion de cambio social
Breve
Definicion Percepcion de cambios sociales respecto a discapacidad
Completa intelectual

Cuando se usa

Se manifiestan pensamientos relacionados con cambios sociales

Citas

4-78 C: Hay un cambio porque ahora justo habia un programa
de television de que los niflos down que estan
trabajando, en general todos los discapacitados
intelectuales, les pagan menos. Pero si que estdn
preocupados de estos nifios, porque ahora hay mucho
down. Chile es un pais que tiene mucho mas down que

cualquier otro pais.
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Codigo

PERENTDISC

Definicion Percepcion del entorno respecto a la discapacidad

Breve
Definicion Percepcion del contexto social respecto a la discapacidad
Completa intelectual

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias en las que pudieron percibir la
disposicion del contexto ante la discapacidad

Citas

1-613 E: pobre Alfonsina y bla bla bla; sin embargo, mi
hermana me dice: si no fuera por Javier, tu vai pa todos lados,
me hubiera gustado tener un hijo como Javier y no estar sola,
pero ella no tiene amigas, ninguna amiga. Entonces, ellos
también son tus compafieros

2-68 B: un dia la fono se enoj6: primero dijo solo, después dijo
con la mama, después fue con ella. Dijo que no se concentraba
porque se ponia a mirar los pergaminos en la muralla, que tenia
tantas po, le llamaban la atencion, no era culpa mia.

4- 33 C: yo creo que cuando nacieron nuestros hijos tuvimos
una etapa de no... de mirarnos mal...
4-34 D: de miedo

4-35 C: no, o sea, sentirse una incoémoda porque la gente no
estaba acostumbrada a ver a estos niflos

Codigo

PERIMP
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Definicion

Personas importantes

Breve
Definicion Personas que forman parte del contexto cercano importante para
Completa las madres

Cuando se usa

Cuando se mencionan o describen relaciones importantes

Citas

2-728 D: mis hijos, mis amigas, mis hermanos, mis primas
2-729 E: mis amigas, mi perrita

2-730 B: mis amigas, mi vecina, mis amigas anos

2-751 C: mi hija, mi hija y las nietas

2-752 E: el nifio?

2-753 C: el Felipe? va en segundo plano (risas) O sea, no puedo
decir el Felipe, porque yo vivo por el Felipe

2-763 B: mis amiguis de mirada amor, mi vecina, mis otras
amigas. Tengo una amiga del colegio que todavia veo. Y que
somos, ella es del 13 de marzo, y yo soy del 14 de marzo, de
viejas nos vinimos a dar cuenta. Pobrecita, a ella le dio como
una hemiplegia de un resfriado mal cuidado, y ahora quedo sin
la mama, tiene dos hijos y ni siquiera la llaman.

2-765 D: yo tengo amigas de colegio, las amigas de aca y hartas
amigas, hartas amistades

Codigo

HIJSOL

Definicion
Breve

Qué sucedera cuando el hijo esté solo
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Definicion
Completa

Temores, pensamientos asociados a cuando ellas no estén
presentes para cuidar del/la hijo/a

Cuando se usa

Cuando se describen los temores relacionados a su ausencia en
el cuidado

Citas

3-68 B: lo otro, cuando estadbamos en Renacer con ella, siempre
nos preguntaban si habiamos pensado con quién van a quedar
los hijos. Estaban todas las mamas sentadas; y algunas tenian la
pelicula clara, decian con mi hija, pucha y llegaba el punto de
nosotros, y yo no estaba clara porque nadie me habia dicho eso
de mis hijos. Hasta que hace poco tiempo atrds mi hija me dijo
que ella se quedaba con él.

3-88 E: mira y por ultimo pienso yo, que esté¢ en un hogar a que
salga pa la calle, donde tu ves ... pensé en un hogar y que tengan
la valentia de pagar el hogar... todo eso va en la familia como tu
también las hayas criado, no sé, si es una mama que no le
import6 sus hijos, se fue y después vuelve... hay tantos casos

3-126 C: trato de no preocuparme. Antes sufri mucho, mucho
pensando qué va a ser del Felipe. Pero ahora de repente pensé pa
qué me preocupo si el Felipe... Dios va a decir qué hace con él

po.

3-130 C: me gustaria tener un lugar donde ¢l estuviera. Asi
como aqui por ejemplo, que va a estar con sus pares, que va a
aprender algo... se queda con su pap4, su papa lo tnico que hace
es darle comida, pero no tiene un buen lenguaje con ¢él. No le
ensefia cosas, le da toda la comida que quiere

3- 134 C: claro porque €l nunca quiso conectarse con ¢l. Y la
Jime esta preocupada de sus nifiitas. No me queda mas que estar
sola ahora... ella me dijo si yo me quedo con el Felipe, pero...

3- 137 E : yo pienso que cuando tu hija, sus hijas crezcan si no
tiene pareja, va a empezar a sentirse sola. El Felipe va a ser una

compaiiia pa ella, porque las hijas se van a casar y se van a ir del
lado de ella.

3-164 E: claro, en el fondo, si no hay padre te lo pueden
mandar a esta cuestiéon del gobierno... entonces tienes
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que ir ante notario y dejar po escrito que el dia que ta no
estés que tu hija se va a quedar con el nifio. Entonces
nadie puede reclamar quedarse con el Felipe.

3-319 C: en realidad va a sufrir mucho si no estoy, se me pasa a
mi cama y tengo que dormir de la mano con ¢l

3- 462 E: Ahora, claro lo tnico que pedis no més es que después
que uno no esté ellos tengan una buena acogida con un familiar
que van a quedar.

Codigo REFLVE]
Definicion Reflexion en torno a la vejez
Breve
Definicion . . . )
Percepciones y reflexiones en torno a como viven la tercera edad
Completa

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias o pensamientos respecto a su
vivencia como persona de tercera edad.

3-231 E: es que como un cerrar y abrir de ojos, tenias 15 y
ahora ya tenis 67... como pasaron los afos, podria haber hecho
esto, esto otro, pero en la vida...

Citas 3-369 E: por eso hay que aprovechar ahora que estamos bien,
aunque estemos con baston, pero bueno, el baston te asujeta;
habran hay dias que no podamos hacerlo

Codigo REFCONV
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Definicion
Breve

Reflexidén a raiz de la conversacion

Definicion
Completa

Reflexiones a partir de lo conversado comunitariamente

Cuando se usa

Cuando se declaran efectos de las conversaciones

3-325 C: nunca habia hablado de esto (susurrando)
3-326E: y por qué hablas despacito (risas)

3-327 C: pero no le contis a nadie (risas)

Citas 3-328P: y como se siente al hablar de esto?
3-329 E: te sale algo limpio de aqui?
3-330 C: si, como que voy a tomar algunas medidas.. me
da la impresion que voy a tomar algunas
Codigo RESPCOMHIJ
Definicion Respuesta frente a comportamientos ajenos con el hijo
Breve
Definicion Como las cuidadoras han reaccionado frente a las disposiciones
Completa del entorno frente a la discapacidad del/la hijo/a

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias en las que ellas responden
frente a la disposicion del entorno frente a la discapacidad
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Citas

4- 42 A: como la Caty cuando andaba con elastico, un elastico
de aqui hasta abajo... ;qué sapeai?.. yo andaba peleando

4-67 B: como cuando empiezan a mirar, a hacerle el quite ,
cosas asi. Uno dice por qué hacen el quite si el nifio no hace
nada? Yo sigo caminando, si no me pongo a hablar con ¢él.

4- 76 C: cuando lo miran mucho, o un nifio lo mira mucho. Por
qué... oye le digo yo, €l se llama Felipe, ;quieres ser amigo de
€l?

4-145 C: porque yo no iba a.. qué iba a hacer, no me iba a pelear
con toda la gente que lo miraba . Al final uno se acostumbra

4-148 F: da pena, da pena cuando depende de como lo miraban,
depende de la intencion, me da pena que lo miren feo,
que... yo no reacciono asi, yo no defiendo a mi hijo, hay
gente que saca las garras, no, yo soy pa adentro, soy pa
adentro. A veces, a veces con los choferes, cuando estoy
demasiado sobrecargada, pero yo no defiendo a mi hijo,
como debiera ser

4-305 F: yo también trato de que Francisco no vaya a lugares
donde no sea aceptado. Por ejemplo yo no voy a ir a un lugar
donde sé que lo van a mirar muy raro, donde sé que su
comportamiento no va a ser el adecuado. Trato de evitar que ¢l
sea mal visto, porque s¢ que ¢l va a tomar conductas que no las
conoce cualquiera, entonces yo trato de evitar lugares, son pocos
si, pero trato de evitar que Francisco vaya a ese lugar

Codigo

RELHIJ
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Definicion
Breve

Relacion con el hijo

Definicion
Completa

Descripcion de como perciben relacion con hijo a su cuidado

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias y percepciones respecto a la
relacion construida con hijo/a con discapacidad

Citas

2-278 B: los pegotes (risa)
2-279 D: con los que nunca se van a despegar

2-409 C: es simpatico, es carifioso, me ayuda, ahora que me he
dado cuenta que me cuesta pararme me para , entonces, en
realidad si fuera normal nos llevariamos stper bien . Porque si
yo le digo apaga el televisor: nooooo; anda a bafiarte: noooo,
entonces esas cosas matan , cansan

2-461 C: te digo sinceramente que ahora estoy tranquila,
solamente si el Felipe bajara sus revoluciones seriamos super
felices, porque nosotros cuando ¢l esta bien, nosotros somos
super amigos

2-758 C: si, si... claro. Porque estoy todo el dia... me acuesto,
estoy con el felipe, me levanto, estoy con el Felipe...

3-319 C: en realidad va a sufrir mucho si no estoy, se me pasa a
mi cama y tengo que dormir de la mano con ¢l

3-320 E: el Javier me toca, hoy llegd como a las 3 de la
mafiana, y lo eché... y viene de nuevo...y de repente
tiene la cabeza encima de mi, por eso amanezco
adolorida...

4-116 A: ella no tiene amigas, no tiene amigas la katy en la
casa, yo vivo en un tercer piso... pero ve las comedias,
entiende todo eso ella, pero no tiene amigas

4-117 D: la Katy me dice que yo soy su amiga
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Codigo

RELFUHOG

Definicion Relaciones Fuera Del Hogar
Breve
Definicid . . e
chiicion Relaciones importantes fuera de la familia
Completa

Cuando se usa

Cuando se describen relaciones importantes construidas fuera de
la familia

Citas

1-613 E: Entonces, cual es el mundo de relaciones de una?
Bueno yo tengo mis hijas, mis amigas, pero eso es otra parte. Y
tu mundo es este. Hay muchas veces que las amigas no tienen
tiempo, y en realidad se hacen mas viejas y mas ocupadas estan,
porque estan los nietos y toda la cuestion.

2-38 E: un regalo yo creo asi como, digamos compartir con el
grupo de amigas que yo tengo

2-51 B: que nos celebramos los cumpleafios unas a otras

3-57 P: y esto de visitarse se da en otros contextos que no sea
con la familia?

3-58 B: si, con las vecinas, de repente nos juntamos hacemos
tesito, en una casa, en la otra, en Gomez Carrefio, asi. Y porque
ya llevamos 40 y tantos afios ahi
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Codigo ROLMAT
Definicion Rol de la mujer en la familia
Breve
Definicion . . e
C Rol que ha cumplido como madre/ mujer en la familia
ompleta

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias y percepciones respecto a
coémo se vive ser mujer/madre en la familia

Citas

2-55 E: Entonces a mi me ha tocado mucho, entre comillas
proteger a mi familia, a mis sobrinos, pero siempre mirando la
parte econdmica, buscando ayuda, de hecho Dios me pone

2-83 D: ...Yo me acuerdo que a mis hijos acd yo era... es que
yo soy como manidtica de la limpieza... una amiga me decia al
Diego cuando le lavabai el poto le llegabai a sacar brillo, porque
o pichi o caca yo altiro a lavarle el traste

2-237 E: claro que lo pelo, pero nunca voya decir que es un mal
padre, nunca voy a decir que las nifias han estado muertas de
hambre, porque siempre han tenido, ha sido proveedor, pero ser
proveedor no es todo.

2-245 E: yo decia si yo las traje a este mundo no las puedo hacer
sufrir, no me importd a mi como retroceder o quedarme ahi..
bueno. Lograron, las dos en universidad, incluso una vez la
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Marcela me dijo ti me obligaste a ir a la universidad, me dolid
tanto, pero ahora me lo agradece. Y la Claudia... esas cosas son
las que yo te digo, me importa un comino el sufrimiento... la
Claudia cuando obtuvo su primera casita arriba en Curauma,ella
compré en verde, hasta que se la entregan y se cambia. Estaba
en la puerta y ahi la felicité, hasta que estuviera dentro de la casa
no podia decirle result6...Me abraza y me dice gracias, si no
fuera por ti...

3-94 B: de estar tranquila, no saber de problemas, cosas asi. por
ejemplo, de mi hijo mayor que se fue, después volvid, después
de nuevo se fue, después se le ocurrié divorciarse y ahora llegd
de nuevo, Entonces no lo entiendo. El sabra que asiente cabeza y
todo, tiene dos hijos, yo ya no ayudo mas.

1-552 D: ser buena dueia de casa, mi marido siempre dice que
yo como madre y como duefia de casa tengo ganado el cielo ,
pero como esposa uuu nada!

1-554 D: yo me saco la cresta haciendo las cosas

Codigo ROLPAT
Definicion Rol Paterno
Breve
Definicion . .
C Rol que ha ejercido el padre/hombre en la familia
ompleta

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias y percepciones respecto a
como se lleva el rol de padre/hombre en la familia
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2-237 E: claro que lo pelo, pero nunca voya decir que es un mal
padre, nunca voy a decir que las nifias han estado muertas de
hambre, porque siempre han tenido, ha sido proveedor, pero ser
proveedor no es todo.

3-130 C: me gustaria tener un lugar donde ¢l estuviera. Asi
como aqui por ejemplo, que va a estar con sus pares, que va a
aprender algo... se queda con su pap4, su papa lo tnico que hace
es darle comida, pero no tiene un buen lenguaje con ¢él. No le
ensefia cosas, le da toda la comida que quiere

3-134 C: claro porque €l nunca quiso conectarse con €l. Y la

Citas . . e .
Jime esta preocupada de sus nifitas. No me queda mas que estar
sola ahora... ella me dijo si yo me quedo con el Felipe, pero...
3-152 C: es solo... la otra vez yo estuve muy enferma, muy
enferma. Entonces ¢l empezd a preocuparse, nunca se
preocupa de nosotros, llama de repente... un temblor,
como estd, bien. Ya. Después tuve que ir a dos doctores, y
no tenia con quien dejar al Felipe, mi vecina no estaba, y
le dije qué te puedes quedar con él, ah no no puedo!...
mafiana? ya mafiana...
Codigo RUTDIA
Definicion Rutina Diaria
Breve
Definicion . . . .
Rutina que tienen como madres/cuidadoras diariamente
Completa

Cuando se usa

Cuando se describe como es el dia a dia de estas mujeres en
relacion al cuidado
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1- 613 E: tu abris los ojos, el desayuno, el almuerzo, partir pa
acd, llegar a la casa, la once, y la hora de acostarte y ese es el
mundo diario de uno.

Citas 2-339 C: la actividad del dia me absorbe tanto que nunca tengo
tiempo
Codigo SENTAUT
Definicion Sentido de Autonomia
Breve
Definicion . , .
Completa Sentido de ser autdbnomas respecto a la pareja

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias, pensamientos respecto a
sentir que pueden sacar adelante a la familia sin su pareja

Citas

1-571 E: eso me hace bien, me siento como util, bueno si
depende de una persona por la plata, porque yo no trabajo, pero
s¢ que yo sola no voy a necesitar un hombre que me haga las
cosas, un maestro que tenga que pagar, eso me hace bien

2-211 E: Yo siempre dependia yo de mi, porque yo trabajé de
los 15 afios. Siempre tuve mi sueldo, entonces, llegar a ... a
todas mis hijas las hacia, si que lo jodia, porque la Claudia
también tuvo problema de lenguaje ponte ti, y la llevaba por
decirte al otorrino, con fonoaudidlogo, psicologo, pero yo le
cobraba y yo le decia que era todo particular, porque yo, hasta el
dia de hoy yo nunca le he pedido un peso pa un remedio. O sea,
me siento totalmente independiente.

2-212 P: para ti el ser independiente es importante

2-213 E: yo soy feliz. No depender jamads de él.

150




2-235 E: o saco conclusiones. Yo creo que tuve mucha culpa
también de nunca exigirle nada, yo vestia a mis hijos, yo compré
el pan, le compraba géneros y le hacia ropa, o sea no tenia
necesidad

Codigo SUEESP
Definicion -
Suefos, esperanzas
Breve
Definicion ~ s
Algunos suefios y esperanzas en términos generales
Completa

Cuando se usa

Cuando se describen qué esperan o suefian para futuro

Citas

2-13 E: Pero mis suefios son dos grandes suefios:

que mi hija se venga de Espafia a vivir a Chile con mis nietos, y
bueno que Javier, no importa

que mientras esté yo, pero mientras este yo el pueda soltarse y
hablar, tener su buen lenguaje.

3-107 E: yo puse suefios, esperanza, tranquilidad, trabajo, es mas
0 menos mira, yo creo que estamos en una etapa nosotras como

que ya cumplimos cierts etapas, sin contar lo de acé

3-119 E: en el fondo, lo que me ha tocado vivir acé ... el dolor
sigue, lo que me gustaria disfrutar a los nietos...

3-121 C: tener una vejez saludable. Eso es lo que mas quiero
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Codigo

TEMCONT

Definicion Temor del contexto
Breve
Definicion . L )
Temores que han surgido en la experiencia de cuiadado
Completa

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias o pensamientos respecto a
coémo el contexto pudiese tratar a su hijo/a con discapacidad

Citas

4- 38 D: claro, y que te los discriminen
4:40 D: que te los miren asi como raro... que te lo dejen a un
lado

4- 50 E: a mi me da miedo soltarlo...
4-51 C: el entorno
4-52 F: la gente

4-53 D: a mi me pasa exactamente lo mismo

4-59D: incluso la Katia el afio pasado hizo un curso en el Sence,
y como el... dur6 tres meses, y el papa la iba a dejar y yo la
iba a buscar, pero como el ultimo mes, ella se fue sola
porque tomaba al frente la micro, y yo la llamaba por
celular. Y cuando iba méas o menos por el congreso yo
calculaba, y yo le decia que no le hiciera caso a nadie y que
no sacara mas el celular. Imaginate si se lo hubiesen robado,
yo creo que le da un infarto, le da altiro el ataque de
epilepsia po. Ese es el miedo, por eso a mi me da mucho
miedo que ande sola.

4-59 P: y como enfrentas estas amenazas?

4-60 D: estando con ella
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4-61 P: estando con ella
4-62 A: yo donde ando, ando con la Caty

4-63 F: ese es el problema, estar con ellos es la tinica

forma
Codigo TEMESCHIJ
Definicion Temor frente a escolarizacion del hijo
Breve
Definicion Experiencias en las que ha surgido temor u otras emociones
Completa frente a tener que ingresar al hijo/a una comunidad escolar

Cuando se usa

Cuando se describen experiencias o pensamientos respecto a la
entrada al mundo escolar del/la hijo/a

4-222 E: si, claro. Pero el problema es que yo tenia panico que a
Javier le pasara algo con los nifios grandes, nunca lo llevé. Y el
padrino del Javier era muy amigo con la Daysi, con la directora,
la duena del colegio; entonces yo facilmente, iba a entrar sin
ningin problema. Pero ese panico que yo tenia que a ¢l le
hicieran algo, porque no sabia hablar, no sabia defenderse;

Citas . . ,
afortunadamente cuando logré entrar a ese colegio, ya mas
grande, tuvo mucho apoyo del curso en que le toco estar. Tenia
como amigos padrinos, entonces ahi yo estaba mas tranquila,
pero Javier era mas grande

Codigo VAL
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Definicion

Valores
Breve
Definicion . .
Valores considerados importantes
Completa

Cuando se usa

Cuando se mencionan valores importantes

2-512 E: sabes ti que yo después que tuve a Javier yo cambié
mucho...

2-513 C: yo creo que lo hechos, los hechos que te suceden te
hacen tener paciencia, porque si no tienes paciencia, ;qué vas a

hacer?

2-475 B: la fidelidad, la paciencia

Citas
2-477 B:la amistad, la tolerancia
2-715 C: la responsabilidad
2-720 D: la amistad, la paciencia, la fe,
Codigo VIPAR
Definicion . )
Breve Vida en pareja
Definicion . L . ., )
Pensamientos y experiencias relacionados con relacion de pareja
Completa

Cuando se usa

Cuando se habla de la relacion de pareja construida, los
aprendizajes, el estado actual
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Citas

2-192 D: es que de repente el esposo se pone no s¢€, como...
Sabes que cuando yo mis hijos estan chicos yo andaba para
todas partes sola con ellos. Ponte ti me invitaban a un
cumpleafios, yo no.. Vamos? no, nunca quiso ir, a las reuniones,
a los hospitales, ¢l nunca queria ir. Y ahora que estamos viejos
como que quiere pasar pegado a mi, entonces como que...
cachai?

2-196 D: claro, porque yo ya no se po, no necesito que me
acompafie a ninguna parte, prefiero andar sola. Por lo general
con la Katy salimos solas, cuando nos invitan salimos solas

2-181 P: libertad... mira has nombrado dos palabras importantes
tranquilidad y libertad. ;Y esa libertad ti no la puedes encontrar
aca?

2-182 E: tendria que quedar viuda (risas) y no es chiste, porque
si fuera por eso

2-184 E: cumpli 67 y como que estoy libre de todo, me siento
bien de salud tomando los remedios que debo tomar, pero tengo
una paz interior... y cudl esa paz, porque el papa de mis hijos
tiene un caracter fuerte, y yo también. Pero con el tiempo yo fui
aprendiendo a dejarlo a hablar, y yo me encerré en i pieza

2-200 D: es que como que ya después me acostumbré a andar
sola, después me acostumbré a hacer todas mis cosas sola.
Entonces ahora que estamos viejos quiere pegarse a la cola. Yo
digo por qué po, si ya fue, a no ser que sea algo familiar

2-207 E: Yo creo, yo creo, porque yo pensaba que a mi no mas
me pasaban esas cosas, pero ahora que estoy mas vieja, entre
que conversamos con las otras amigas, tu te dai cuenta que no
fuiste ti la tnica que lo pasaste. Escuchai por la radio ahora
cosas mas intimas que a ti te pasaron, que nunca lo comentaste
porque en esos afios no se comentaba

2-222 E: con el papa yo bueno, lo atiendo porque igual, los
anos..

2-222 D: si igual son buenos esposos, proveedores
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2-435 E: teniendo a los hijos, si no hubiera nacido Felipe seria
diferente tu situacion

2-436 C: exactamente, estaria todavia casada, en un matrimonio
que no me era ...

2-437 E: pero si seguis casada
2-438 C: no, me divercié
2-439 P: ;por qué dices que hubieras seguido casada?

2-440 C: porque no habia tenido como motivos pa separarme, o
sea tenia motivos pero no me atrevia a hacerlo.

2-441 P: ;y en ese sentido la separacion fue algo positivo o
negativo en su momento?

2-442 C: para mi fue positivo. Claro por la relacion, entonces
era mala la relacion.
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10.4 Categorias Finales

Cuadro n23 Categorizaciones

Experiencia de Cuidado

Contexto Sociopolitico

Contexto Familiar

"Te sentis pasada a llevar"

Dificult. Instituciones Educativas -|
Dific. desde Sistema gobierno-
Dific. sistema Religioso -

Percepcion entorno respecto

discapacidad - Respuestas a

comportamientos con hijo -
Percepcion cambio social

"Me da miedo soltarlo”

Qué sucedera con el hijo cuando

esté solo - Temor a escolarizacion
- Temor a contexto

"Yo no necesito que me
acompafie a ninguna parte”

Culpa - Rol Paterno - Rol Materno- Vida
en Pareja - Dific. para salir sola -

Habilidades aprendidas - Sentido de
Autonomia- Fe

"Un cerrar y abrir de ojos,
tenias 15 y ahora tenis 67"

Rutina Diaria - Dific. de vejez -

Reflexiones vejez -Necesidad
estar tranquila

"Todas estamos luchando por
lo mismo"

Amistad construida en MDA -
Amistades de afios - Hijo Posibilida

Relacion de Cuidado
como Posibilidad

relaciones- lucha compartida- personas
importantes - relaciones fuera del
hogar-

"Yo soy su mundo, y él es
mi mundo”

Importancia del hijo - Hijo como
compaiiero - Relacién con hijo-
Hijo principal tema de
conversacion
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10.5 Transcripcion De Sesiones Taller Arbol De La Vida

SESION 1
Participantes:

-A

E

-P: Psicologa

(...) Hubo un problema en la grabacion de la introduccion y primeras instrucciones

1.

10.

11.

12.

13

14

15

P: ...Debe tener hojas, ramas, frutos y pajaros, asi que chiquillas las invito a hacer el
arbolito, a volver a lo sencillo...

A: no vine yo... yo soy lo mas mala para el dibujo... apuraita dibujo un gato...a mi me
hacian los dibujos ...mire la Regina.. ;Haceme uno a mi?

P: precioso!

A:no

B: es lo que me acuerdo

C: ;y las papayas donde estan?

D: Arbol dijo

P: aqui tienen lapices de colores para que puedan pintar el arbolito

A: (y para esto la tia nos trae a usted para que nos venga a hacer trabajar? y la cabeza de
uno que ya ni se acuerda de estas cosas. ; Ve, cOmo no me voy a enojar?

P: se enojo!
A:sipo

P: bueno, pero como conversamos recién, usted no esta obligada a hacerlo, si no quiere
no lo haga

. B: es que si te enojas siempre vas a estar amargada
. A: es que no s¢ hacer, pintar ... ;me entendi?

. B: (me entendi?
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16

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33

34

35

. A:risas

P: si no quiere dibujarlo no lo haga, no esta obligada

A: miira se va a reir todas de mi si hago el... si me lo imagino mire.
D: aunque sea como de cabra chica

P: no importa

A: ver, me imagino ese lleno de hojas

P: perfecto!

D: te va a quedar mejor que a ninguna

A: ahsi

A: sirveme té Dominga

D: Deja terminar mi arbol

A: ustedes son expertas, yo no... no olvidate oh

P: lo importante es lo que vamos a conversar en torno al arbol

A: habia un compaiiero que me hacia todos los dibujos... mira qué parece esta cuestion,
parece un chascon

P: no vamos a evaluar qué tan bueno queda el arbol, eso es importante que lo tengan en
mente

A: ami péngame altiro un cero

P: lo importante son los elementos que vamos a ir agregando. Les recuerdo, ya que no
tenemos la imagen visible acé para que ustedes puedan acordarse: es importante que
tenga las raices, que tenga la tierra, el tronco, que tenga ramas, hojas, que tenga frutos y
hayan pajaritos

. B: tia como se hacen los pajaritos?

. D: eso, ;como se hacen los pajaros?

. C: yo estoy tratando de hacer un alamo y ;donde pongo los pajaritos?
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36. D: volando po

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

P:

D

P:

A

P:

A

A

B

puede hacerlos afuera, pajaritos volando... mi papa los dibujaba como una “M”

: ah si yo también!

: cierto?

: tia qué edad tiene su guagua?

: cinco meses

: oh cinco meses! y qué es?

: hombre

nifiito, el Cristobal, es que ya le mostré foto a ella
: es liiindo!

esta adelantada ella

: lindo, lindo, risuefio igual que la mama

: aqui estd (muestra foto)

: oh qué rico!
: qué lindo! y esa es la nifia!

: la nifia qué edad tiene?

: cinco aflos

: se parecen
: qué bonitos chiquititos

: oiga yo no doy mds con esta cuestion, me tiene mas chorea

: igual se rie!

: si es que es ridiculo! mire lo que hizo la

: ya, ;/qué mas hago?
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59. P: ;lo quiere pintar, adornarlo?
60. D: si

61. B: un pintado loco no més, primer lugar el verde, porque mi hijo es del verde , del
wanderer.. me tenis hinchada ya con el wanderer. Tenia que gritar

62. A: ;qué le falta al arbol?

63. P: le falta las frutas

64. A: ;frutas?

65. P: si, ramitas

66. B: pueden ser manzanas, peras, un peral

67. A:siyo soy la mas mala, a mi no me tome en cuenta...

68.

)

: oye la Alfonsina llegd antes que ninguna, /no la viste ti Ines?

69.

>

1 no
70. C: yo soy muy simple

71.

)

: le pegai al dibujo oye viejita!

72. A: todas le pegan al dibujo menos yo

o »

73. D: parece arbol de navidad

74. B: tu abuela sera de navidad (risas)
75. A: qué bonito

76. B:y frutas? esta lindo el arbol,

77. D: qué frutas?

78. B: naranjas

79. A: no sé donde hacerle las frutas !

80. D: en cualquier lado!

81. C: qué es comica esta mujer!

161



82.

83.

&4.

85.

86.

87.

8.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

: ya esto es una naranja

: no, yo hice

: qué me importa a mi po (risas)

: ahi viene!

1 (quién?

: pongala a hacer de todo!

: a esa pongala a hacer de todo el este porque
: es super chaumullenta

: parela porque es buena para hablar, entonces no la corta y sigue hablando (risas)
:ya, /qué mas tia?

: diganme Barbara no mas, no me digan tia

: Barbarita

: siil

: ;como le dicen barbi?

: Barbara!

: chhh, el mio si que es arbol! (risas)

: viste? y mas lo que hablabai

. esta lindo el arbol!

B: esté bonito!

A: ay qué lindo! (risas)

B: es redondito

P: igual le sacamos sonrisas ve

A: pintamelo ti Constanza, por favor, mira que yo... no me pintis los pajaros
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105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

P:

D:

: jeste es café oscuro? ;parece?

: ese, este es negro

: oye, la tia Lorena vino

: s, te vino a ver a ti

: y esta otra qué se cree, viene llegando como a las seis de la tarde y...
: a lo mejor la Alfonsina sabe dibujar

: este es el tnico café que hay

: es el mismo, si

: tiene que hacer todo de nuevo

: es pa pintar el tronco

1 (y no tiene sacapuntas?

Oh no! pero busquemos en los lapices de las otras cajas

(quién grita oye? ah debe ser el Manuel... oh que te quedo6 bueno el dibujo!

soy buena pal dibujo Sofiaa!

118.

119.

120.
mio

121.

122.

123.

124.

125.

126.

B:

D:

y mira el mio

también, parece un arbolito navidefio

: me gusta el de la... y el tuyo también esta bonito, si el tnico que feo es el

: tengo que pintar las hojas

: la tinica que ha dicho que esta feo es usted!

: pero esta feo, como va a comparar este arbol a los de ella
: si es lo que uno puede!

: yo no puedo, por eso que no queria hacerlo

: pero ya lo hiciste po!
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127. B: a tu modo

128. A: me hicieron hacerlo po
129. B: a tu modo!
130. P: me hicieron hacerlo!... no yo le dije que no estaba obligada, usted con una

sonrisa comenzo6 a hacerlo

131. D: sali6 s6lo el arbol (risas)

132. A: me lo pintai por favor (risas) no te estis riendo!

133. D: tu te estai riendo! de ahi lo pintaré

134. A: era mas floja en el colegio

135. D: ;erai floja? ;erai porra?

136. A: me gustaba la historia de Chile

137. P: le gustaba la historia! ... oh qué lindos los pajaritos
138. D: parecen moscas (risas)

139. B: terminé

140. A: todo bonito le sali6

141. P: ya, vamos a esperar que termine el resto

142. A: no ponga nota por favor (risas)

143. B: oh tu 4lamo se estd secando, y te salié medio chueco!
144. C: esta con viento, el viento

145. P: es el viento

146. C: el viento

147. B: estd completo! no se admite mas gente a esta hora! (risas)
148. A: falto6 a la clase!
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149. D: ;donde estabai ta?

150. P: hola!

151. B: falta una silla

152. A: falté ala clase usté!

153. B: No si alcanzé a llegar

154. E: no ya lo hice

155. P: este es otro!

156. A: 100000 (risas)

157. E: yo fui al dentista asi que tenia que faltar

158. A: dentista se llama ahora

159. E: el dentista me suelta altiro, el otro no (risas), el otro me tiene toda la tarde
160. A:atipo,ami...

161. E: voy a buscar silla

162. P: falta una sillita

163. A te trais un pastel también

164. D: ;quién llora?

165. A: la nifiita parece

166. D: sabis que en el ascensor me encontré con una nilita que iba al Cenines antes,

y yo le dije para donde va? al colegio va la Valentina? Si me dijo, pero va al Mirada de
Amor... yo le dijo yo nunca la he visto en el Mirada de Amor, me dijo que le hacian
clases solita...primera vez que la veo

167. B: y a qué hora? la puerta si es la Alfonsina
168. P: esté4 sentada estratégicamente ahi

169. D: esa es po, la nifiita la Valentina , pobrecita
170. B: ;y es Down?
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171. D: la Valentina no, no es Down

172. E: convidame uno de esos cojines viejita
173. B: esos nifiitos asi no les conviene a los chiquillos
174. E: uno de esos tia porfa

175. D: debieran haberla juntado con los nifios a lo mejor

176. A: ;no habla?

177. D: no, poco, poquito

178. B: llega ultimo y molesta

179. A: claro po

180. B: esta helado, un frio! por eso hice todo porque iba a pasar con Javier a

comprar la vuelta pero no dije yo, hago todo ahora porque o si no...

181. P: se perdi¢ la tremenda conversacion que teniamos al principio no?

182. E: y yo que soy buena pa conversar

183. D: no estariamos haciendo esto

184. E: ese es el problema

185. P: Alfonsina cierto?

186. E: Alfonsina

187. P: te voy a hacer un resumen mientras el resto termina con el arbolito. Yo voy a

estar esta semana aca, haciendo el taller para ustedes el lunes, martes, miércoles en la
mafiana y el viernes vamos a cerrar. Es un taller que se llama el Arbol de la Vida.
Vamos a conversar en torno a algunos elementos que vamos a poner en el arbolito; en
qué contexto: yo hice un Magister y esto viene a ser parte de la parte final de tesis

188. E: o sea que vamos a estar nosotras en el papelito ahi incluidas
189. P: claro! como las protagonistas pero de todas maneras, aca hay un documento

que dice que sus nombres no van a aparecer, se les va a resguardar la identidad, después
yo les voy a hacer llegar una copia a ustedes también, es un trabajo muy lindo que busca
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justamente rescatar aquellos elementos que para ustedes son importantes, mas que
centrarnos en el problema

190. E: claro, eh lo que pasa la otra vez que estuvo la psicdloga era como empezar
con la raiz ...bien

191. parecido. Me refiero a lo que ella me conversa nos hizo hacer un arbol,

192. D: ;igual que este?

193. E: no, cada uno lo hace a su manera. el mio era bonito, yo mas o menos calculo

de qué se trata porque era poner aqui creo las raices cuando empieza tu vida, aqui era las
cosas que uno recordaba

194. P: quizas era el mismo

195. B: algo parecido

196. P: pero te quiero preguntar entonces, ;quieres hacerlo, quieres participar del
taller?

197. E: si, si... el miéreoles si tengo que hacer en la mafiana

198. P: te vas a perder una parte del taller

199. E: porque tengo que hacer unos papeleos que tengo que si o si

200. P: mira te voy a pasar esto... las chiquillas ya lo rellenaron, que es un

consentimiento informado de la participacion de ustedes. Te lo voy a pasar para que lo
puedas traer mafiana

201. E: o sea para rellenarlo en la casa

202. P: claro, para no perder tiempo ahora, para que puedas dibujar

203. E: ahora yo hago un arbol a mi gusto

204. P: un arbol a tu gusto que tenga ciertos elementos. Eso es importante, este arbol

debe tener si o si ciertos elementos: debe tener tierra, raices, el tronco, las ramas, hojitas,
frutos y péjaros

205. E: ah tiene que tener pajaritos!
206. P:si
207. E: las hojas ;puedo copiarte tus hojas? es que yo soy media mala pa hacer... es

que mi arbol mayormente es un estilo siempre asi
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208. P: como tu quieras

209. B: como tu quieras pero yo no te voy a mostrar el mio

210. E: (no lo mostraron?

211. B:atino

212. E: lo voy a hacer grueso el arbol, para que sea bien fortachon asi

213. B: hace un pino

214. C: para hacer empanadas

215. P: (risas) para hacer empanas (risas)

216. B: eucaliptus

217. E: bien grueso, como ella es flaca hizo un tronco flaco

218. D: no significa que sea un poco flaco, significa que es un arbol joven

219. E: entonces este ya estd pasao

220. D: si, como la duefa (risas)

221. E: esta obeso, pero estd firme po... ese con un tornado se te va a quebrar

222. D: no! no te exaltes Alfonsina! (risas) estd mas firme que ninguno este arbolito
223. E: yo, cuando hablo por telé¢fono y tengo algo a mano lo primero que hago un

arbol y siempre lo hago igual, o si no dibujo casas y siempre

224. D: se parece mira!

225. E: pero todavia no lo termino... oye abuela parece lupa tu arbol

226. B: si no queria dibujar

227. P: igual lo hizo!

228. E: yo soy re mala pa dibujar, mala mala

229. P: pero deciamos que no importa. No vamos a ver qué tan bueno o qué tan malo

es el arbol, no. Mientras el arbol sea hecho con carifo esta bueno
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230. B: es la intenciéon
231. C: yo hago una flor cuando hablo por teléfono, comienzo a hacer una flor

232. E: también!, comienzo asi y sigo alrededor. No sé, pero dicen que eso es como
algo, hay algo cuando uno...

233. C: propio de cada uno, significa algo como...

234, B: ;cémo me quedd?

235. P: precioso

236. A: lindo! el mas bonito es el de la Dominga

237. B: terminé primera

238. D: mentira porque fue la Ines

239. E: ;hay que pintarlo cierto?

240. B: si ti quieres

241. E: no te estoy preguntando a ti fijate

242, P: me encanta cuando se responden entre ustedes! estamos entre todas

construyendo esto

243. A: no te olvides de las frutas y de los pajaros

244. E: no po si espérate, todo a su tiempo. ;y por qué ti no lo pintaste?

245. A: porque tengo a mi amiga que me lo va a pintar

246. B: ;qué arbol es este?

247. D: de Playa Ancha (risas)

248. E: ;{qué tenis tu en contra de Playa Ancha?

249, A: Constanza, llénala en el medio con més hojitas, es que esta muy pobre .. no
veo nada

250. E: yo gracias a Dios tengo buena vision todavia
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251.

D

: a'veces conversamos de puras tonteras y nos matamos de la risa, llegamos a

llorar (risas)

252.

253.

254.

255.

256.

257.
mucho

258.

259.

260.

261.

262.

263.

264.

265.

266.

267.

268.

269.

270.

271.

272.

A

: estoy separada del afio 76 yo

E: por eso es que es tan idiota (risas)

A

: jurai que echo de menos eso yo...

E: yo dije por eso es tan idiota, nada mas!

C

E:

C:

: nosotros lo echamos de menos (risas)

: es que habia una parte de la encuesta que decia eso (risas), ahi nos reimos

: oh quedd precioso
: viste que no estaban tan feos tu pajaro?.. tu pajaro
: tu pajaro, en lo que pensai (risas)

: las raices mas largas

: algin problema? mi piso tiene cemento abajo, entonces
: es un arbol de ciudad entonces

: claro

: quedo6 maravilloso!

: miren lo que puede hacer la paciencia, el carifio

: el cariflo que me tiene mi amiga (risas)

: oye estas mujeres no saben usar lapices, los dejaron asi no mas

: venian algunos sin punta

si, r0jo quiero

va a estar hasta el final hoy de la clase?

P: hasta qué hora estan ustedes hoy?
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273.

274.

C: hastalas 6

P: noo, no me voy a quedar hasta tan tarde para que tengan su espacio también

de jugar a la lota

275.

276.

2717.

278.

279.

280.

281.

282.

283.

(risas) Vamos a hacer una cosa mas, y de ahi vamos a cerrar por hoy dia, ya?
B:ya

A:y no comi6 galletitas?

P: no, estoy bien

D: estéd a dieta?

P: ojala pudiera!

A: oh sabe usted que mi nieta no sé donde va, y ha bajado 14 kilos

P: qué maravilla!

A: se ve linda! mas o menos de una contextura como la suya, pero 14 kilos. van

con bono y le hace

284.

285.

286.

C: le pone imanes
A:no sé

E: pero sabis que pasa... fijate que la cantante la Ana Gabriel siempre ha sido

gordita, pero de la noche a la mafiana esta flaca y ahora esta peor, el doble de lo que

cra...

287.

288.

289.

290.

291.

292.

293.

B: ya estas lista Alfonsina?

E: oye célmate, y no me miris porque a ti te gusta mirar
B: es que nosotras vamos mas adelantadas

D: (quién quiere agiiita?

A: nadien.. ;pa qué escondis el dibujo?

E: pa que ella no me mire (risas)

B: es que los de Playa Ancha son diferente a los de Vifia
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294. A: es que la Dominga: se paso, hizo un dibujo precioso y la Sofia también , la

Constanza , menos yo (risas)

295. P: igual quedo bonito al final

296. E: mira, podran hacer dibujos muy bonitos pero nosotras somos bonitas de cara
297. B: es que nosotras somos de Viiia

298. C: del barrio alto

299. D: si, estai bien encumbra (risas)

300. C: yo estoy a la subida de Gomez Carrefio

301. P: Altos de Vina (risas)

302. C: después viene Achupallas, Miraflores, pero Gomez Carrefio es lo mejorcito
303. D: algo pasé en Gomez Carrefio en el quinto sector

304. B: ya no era lo mejorcito (risas)

305. A: en Miraflores tenemos departamentos de los oficiales de la Armada,

lindos,asi que no vengas a mirarnos en menos...

306. B: pero ella tiene una sede al frente

307. E: oye pero disctilpame, nosotros vivimos en Playa Ancha y tenemos
alrededor...

308. D: el estadio, universidades, el banco

309. P: una ciudad practicamente /cierto?

310. B: yo estoy cerca del mall, del shopping,

311. E: tenemos banco, tenemos biblioteca

312. B: tengo una plaza donde se pone una feria de artesania precioso... tengo al

Lider de quince norte
313. C: todas las micros me sirven a mi

314. D: si sabemos que todas las micros te sirven (risas)
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315.
316.
317.
318.
319.
320.
321.
322.
323.
324.
325.
326.
327.
328.
329.
330.
331.
332.
333.

334.
que la pasan bien ustedes acé! , con el tesito, la galletita

335.
336.

337.

D

P:

A:

E:

A

P:

A

E:

P:

B

: jesto lo guardamos?
si eso es de ustedes

y a mi no me dio

: es que usted no firmo el consentimiento

: no quisiste participar

: €s que no voy a venir mafiana

: no importa

: no., no firmo, por eso te digo

1 Uy por que no vai a venir mafiana?

: pero si no me dijeron que firmara po

: si le pasé el documento y usted me lo devolvid

. n000

: s1, usted me lo devolvid

: estoy demencia...

es bien complica ella pero hay que saber entenderla
1 0y qué tengo que hacer con esta?

firmarlo
: (nada mas?

ahi estai entregando todos tus bienes por si acaso

claro, me hace heredera ... (risas)... ahi su nombre, su firma y su rut.. Oye

2 si!

E: yo no sé hacer pajaros, sé hacer gaviotas no mas

A

: ahi estd mi firma, no tengo mosca
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338.
3309.
340.
341.
que dice. Vamos a hacer una ultima cosa, antes de cerrar por hoy dia ... para que tengan
su ratito libre también después
342.
343.
344.
345.
34e6.
347.
348.
349.
350.
351.
352.
353.
354.
355.
a avanzar una parte hoy dia y el resto lo vamos a terminar mafiana, para que no
quedemos tan cansadas. Lapicito, lapicito, estos son de .. l4piz grafito.
356.

357.

358.

P: gracias
B: la millonaria
A: las puras moscas de la casa (risa)

P: ya esto es suyo, la copia. Para que me reclame después si no cumpli con lo

B: ;se puede doblar?

P: no les conviene doblarlas porque, por lo que vamos a hacer
E: ;tengo que hacer hojas también?

P: hojitas si

B: hace de otofio

E: bueno pero yo , ay como se hacen las hojas, ya se me olvidd
D: mira las mias

B: hécelas afueras po, que se estdn cayendo

E: y si yo las quiero en primavera

P: toma!

B: a ya, estan creciendo entonces

P: ya chiquillas

B: guardamos esto?

P: no no no, quédense ahi. Vamos a rellenar un poquito este arbol, eeeh , vamos

C: soy muy simple yo para hacer estas cosas
D: el mio esta mas simple
P: ;y quién dijo que lo simple era feo? estd hermoso, hermosa la alameda
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359. E: ti no tenis que haber sido fea, ahora soy fea pero en tus tiempos ... (risas)

360. C: era delgadita (risas)

361. P: ya chiquillas. Vamos a empezar por abajo

362. D: ;mis lentes?

363. P: vamos a empezar por la tierra. Vamos a empezar a escribir ciertas cosas en

estos arboles... alla estan los lentes. ;qué vamos a poner donde esté la tierra?

364. A: abono

365. P: jcon qué relacionan la tierra? con el abono, con el alimento

366. A: con la caca (risas)

367. D: la firmeza

368. A: de los animales! (risas)

369. B: agua

370. C: lo anoto?

371. P: no, tranquila. Partimos con que la tierra es aquello que nos da firmeza, donde

nos establizamos cierto, donde el arbol estd plantado. Piensen ustedes en qué lugares a
ustedes les gusta estar. Qué lugares a ustedes les gusta visitar...

372. B: el campo!

373. D: Laguna verde

374. P: ya, ese tipo de cosas escribamoslo acd, donde esta la tierra hagan quizas una
flechita, no sé, donde puedan identificarlo y comiencen a pensar qué lugares les gusta
estar

375. A: bueno pero yo estoy rodeada de arboles..

376. E: ;y cudl es el problema? es donde te gusta estar no lo que te rodea

3717. A: lo menos que me gusta estar porque el viento, cuando hace viento...

378. E: ;(hay que escribirlo cierto?
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379.

380.

381.

382.

383.

384.

385.

386.

387.

P: hay que escribirlo, si

A: mi ventana estd aqui la de la cocina, y es una quebrada, esté llena de arboles
P: usted dijo el campo cierto?

E: a mi me encanta

P: perfecto! ;en qué lugares le gusta estar a usted?

E: (pero hay que ponerle nombre al dibujo o no?

P: no, no es necesario

E: el campo, no el lugar?

P: como usted quiera... porque la idea es que después vamos a trabajar... usted

se va a entender en el fondo... ;qué lugares les gusta frecuentar?

388.

389.

390.
miedo

391.

392.

393.

394,
eso?

395.

396.

397.

E: a mi me encanta ponte tu ir a la orilla, ir a caminar a la orilla del mar
P: perfecto

E: nome gusta el mar en si, pero me gusta mirarlo, disfrutarlo porque le tengo

D: a mi también
E: eso ponte tu es por personalidad, yo arranco
C: cuando viene ese oleaje

E: me gusta el oleaje, como que sale como espuma , pero asi... ;puedo poner

P: pongan todos los lugares que les gusta estar
E: eso es tierra

P: tierra... complétenlo con los lugares que a ustedes les gusta frecuentar, que a

ustedes les gusta estar... con aquellos lugares donde se sienten comodas, donde sienten
que pueden ser libres

398.

399.

A: como una gaviota... Olmué o Limache

E: lo que sea po si
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400. P: cada una se va a preocupar de su arbolito

401. A: Olmué, Limache

402. E: y si te digo que me encantan los mall?
403. P: también

404. A:amino

405. E: oye perdon pero a mi me gusta!

406. D: ;qué cosa?

407. P: el mall

408. E: a mi me gusta donde hay harta gente
409. A: me mareo, me dan vértigo

410. E: no, pero depende, me gusta ...

411. P: pero colécalo si para ti es importante ... ¢y desde cuando te gustan esos

lugares donde hay harta gente?

412. C: me gusta pasar por una botilleria (risas)

413. A: no, no tomo. Oye, yo dejé de tomar

414. E: ta sabes que yo te hincho abuela

415. A: yo me iba a puros combinados, me zambullia, me tiraba asi a nado , y tomaba

con tonica. Y hacen como 15 afios que no tomo na, y la Sandra lleva siempre vino ...

416. E: es bueno tomarse una copita diaria, o media copita para la mujer y una para el
hombre

417. A:y fumar, el doctor me dijo... que fumara dos cigarros diarios, nada mas, y me
fumo los dos cigarros diarios, nada mas

418. P: ya, anotaron bien los lugares?
419. A: Limache y campo
420. P: ya, estamos... esos son los lugares donde les gusta estar
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421. A: hay més que me gusta pero le tengo miedo

422. (golpea la puerta, uno de los hijos)...

423. A: puedo poner Concon también?

424, P: lo que usted quiera

425. A: me gusta Concon

426. P: esperemos a la... se me olvida el nombre, la Sofia

427. P: ya chiquillas, concentrémonos en este espacio?

428. E: ya, yo llevo cinco cosas, /estd bien?

429. P: perfecto

430. E: 0 mas?

431. P: no, lo que ustedes quieran. Ustedes me dicen cuando estamos listas con la
tierra, con haber puesto lo que teniamos en nuestra mente de los lugares que nos gusta
estar

432. B: yo ya estoy lista

433. P: ;estamos lista Constanza? ;Sofia?

434, C: no me acuerdo... me gustaria estar en ...

435. P: (donde te gustaria estar ahora por ejemplo?

436. E: en un jacuzzi? (risas)

437. C:enelcine

438. E: a mi me gustaria estarme comprando harta ropa (risas)

439. D: trapera

440. E: comer, comer, comer
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441. P: vamos a irnos ahora, a concentrarnos mi querida Patricia en las raices del
arbolito. ;qué van a ser estas raices? Vamos a pensar en aquellas personas de nuestro
pasado que han sido importantes para nosotros

442. A: mi mamita, mi papito

443. P: esta parte la vamos a tratar de hacer como en silencio, es algo como super
intimo, y escribamos en silencio

444, A: ;los nombres?

445. P: exacto

446. E: lo que te roded en...?

447. P: pensemos en las raices, las raices son como el origen cierto?, es como donde
empieza

448. E: pero mas menos uno como que tu naces...

449, P: lo que ti consideres importante . Puedes hacer una flechita para abajo y

ponerlas... personas de nuestro pasado que para ustedes han sido importantes

450. A: mi mama, mi mamita

451. C: ;personas que influyeron en tu vida?

452. P: por ejemplo, personas que pudieron haber sido importantes porque influyen
en ti

453, A: los otros estan enterrados, no puedo ponerlos

454, P: todos los que han sido importantes, aunque ahora no estén ahora con

nosotros, de alguna u otra manera también estan

455. A: es que no quiero recordarme pueee (risas)

456. P: ya, estdn concentradas ellas, tratemos de...

457. A: papa, mama, mi suegro

458. P: si pudiéramos mirarnos hoy en dia y decir: lo que yo soy también es gracias

a estas personas que, de mi pasado... jquienes serian esas personas?

459, A ahi estan, los cuatro
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460. P: perfecto

461. A: no vai a poner a tu marido por Dominga: (risas)

462. B: todavia no

463. E: puse a mi madre, mi padre, mi abuelo

464. D: yo puse a las personas que me criaron

465. P: perfecto

466. E: yo soy la menor de nueve, entonces yo siempre fui aprendiendo de ellas
467. P: nueve hermanos, guau!

468. B: t soy la menor

469. E: entonces,

470. P: miren, hagamos lo siguiente, vamos a simplemente rellenar con lo que les

voy a ir diciendo y mafiana nos vamos a dar el espacio para poder compartir, conversar.
Mafiana a lo mejor, bueno igual siempre hay chacota de por medio, vamos a conversar
con respecto a lo que hemos escrito, ya?

471. E: pero yo lo escribi dentro de la raiz

472. P: perfecto, como quieran

473. A: yo las voy a echar de menos, las voy a echar de menos

474. E: (por qué no vai a venir Patricia?

475. B: tiene un compromiso

476. E: ;a donde vai a ir? vieja sinverguenza

477. A: pa ninguna parte, si nos invitaron. Nos van a llevar a almorzar, pero yo me

comprometi con una amiga que pidioé hora a un doctor

478. P: ya, que la historia la ha repetido como cinco veces (risas)
479. B: que llegé tarde
480. P: listo, ;estamos listas con las raices?
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481.

482.

483.

484.

485.

486.

487.

488.

489.

490.

491.

492.

493.

494.

495.

496.

497.

498.

A: (vamos a parar 0 no?
P: todavia no
A:y aqué hora vamos a parar? (risas)
P: quiere jugar a la lota ella... diez minutos mas y vamos a estar ya?
A: la tia Lorena no sé por qué nos... no quiere que juguemos lota
E: pero yo esto lo encuentro interesante sabis por qué? porque
A: no esta habla puras tonteras
E: no importa pero las hablo. Lo encuentro interesante porque te traen
recuerdos, en este caso de mi nifiez. A veces uno dice me gusta ir pa alla, me gusta ir pa
acd, pero uno lo dice tan asi que tu no lo tomai muy en serio, porque ti estai preocupa de
esto, de lo otro, entonces pienso que es bonito porque pienso que ti puedes expresarte en
un papel lo que esta guardado adentro
P: y de repente no nos damos cuenta porque funcionamos y funcionamos, y de
repente estos espacios de poder como congelar un poquito el tiempo y conversar y
reflexionar, es necesario

C: nos hace falta eso, conversar

E: si, nosotras deberiamos darnos un tiempito

P: esa es la finalidad de estas sesiones con ustedes. Vamonos al tronco si ya
estamos listas con las raices. El tronco, pensemos cada una en nosotras mismas: ;qué
habilidades tengo? ;qué cosas he aprendido? ;qué he logrado?... esto va a ser super
amplio. Qué valores tengo yo, qué cosas me interesan, qué cosas son importantes para
mi. Y lo vamos a anotar en el tronco
B: Un ejemplo
P: a ver un ejemplo...
E: tus hijos, eso son lo mas importante en este momento
P:ya...

E: ono?

P: pero mas que en personas, nos vamos a enfocar no en personas ahora. Vamos
a hablar de aquellas habilidades que yo tengo, en qué cosas yo soy buena, en qué cosas
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yo reconozco que tengo habilidades, que he aprendido... ;qué valores son importantes?,
por ejemplo qué valor es importante para mi, la justicia es siper importante, el amor

499. C: la responsabilidad

500. P: el respeto

501. A: la fidelidad

502. B: la fidelidad

503. E: te esta copiando Sofia

504. P: me encantan esas conversaciones, para que mafiana ... solamente anotemos
hoy dia

505. (,qué cosas son importantes para ustedes en la vida diaria? ;para qué creen

ustedes que son buenas?, por asi decirlo. Y ademas qué valores tienen ustedes, para ti
qué valor hay importante en la vida?

506. C: la verdad, la responsabilidad
507. P: (qué cosas he aprendido en la vida que para mi son importantes?
508. E: he aprendido tantas cosas. Creo que he aprendido por lo menos a saber

entender a las personas. Hagan el dafio que te hagan...

509. A: ;la paciencia tambi¢n entra?

510. P: perfecto, la paciencia también es un valor importante

511. D: amistad, ser amistosa

512. E: yo creo que mis logros tengo que darle gracias a Dios por mis logros, porque

dentro de todos los problemas que tenia Javier, podria estar en silla de ruedas. Mis hijas
son profesionales

513. P: es importante lo que dices, que es un logro tuyo también, lo estas poniendo
como un logro tuyo

514. E: la profesion de mis hijas, lo que hemos obtenido hasta ahora que estamos
viejo, con harto sacrificio

515. B: lo que pasa es que una como que le cuesta redactarlo
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516. P: jpor qué serd? ;por qué serd que de repente las cosas mas positivas de uno
cuesta ponerlas?

517. E:si

518. P: porque si yo les hubiera preguntado, ndmbrenme sus defectos

519. E: uuuuu (a coro)

520. D: idiota, ah (risas)

521. P: aqui estamos centrandonos en aquellos aspectos que son buenos, que son

positivos para nosotras. Y mafiana vamos a conversar de déonde han surgido todo esto.

522. B: una vez mi hija, iba yo con ella y ya po, y venian personas y Hola como esta,
segui caminando y otro saludo.... y viene y después me dice mama tantas gente viene a
saludarte dijo!

523. D: eres amistosa

524. B: claro!, y ella no tiene amigas ni de colegio
525. P: ;y para usted es importante ser amistosa?
526. B: si.

527. D: yo soy super amistosa también

528. B: somos del mismo signo (risas)

5209. D: y usted de qué signo es?

530. P: no tengo idea

531. D: ;y cuando naci6?

532. P: noviembre

533. D: escorpion

534. P: ah y ese gesto?

535. A: sagitario

536. P: 1
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537. E: pero espérate, dicen que escorpioén es muy buen signo, a diferencia de que
son muy sadicos

538. D: ;por qué sadicos?

539. E: en el sentido de cuando te hagan algo, mientras a ti no te ataquen por decirlo
asi, dicen que es muy buen signo

540. P: asi que tengan cuidado chiquillas conmigo (risas). Ya el tronco, sigamos
escribiendo

541. D: tia repita denuevo la pregunta, porque de repente mi memoria...

542. P: perfecto. Habilidades que tengan, cosas que

543. D: no habilidades manuales

544. P: si para ti es importante tener habilidades manuales, las escribes

545. E: yo tengo hartas habilidades manuales .

546. D: tejer!

547. A: ;y se puede poner creer en Dios?

548. P: si, porque ese es un valor

549. A: yo rezo todos los dias

550. P: y eso para usted es importante, para otras personas no lo es, por lo tanto es un
valor

551. D: la fe

552. D: ser buena duefia de casa, mi marido siempre dice que yo como madre y como

dueiia de casa tengo ganado el cielo , pero como esposa uuu nada!

553. A: yo tenia entendido que no, valiai callampa como duefia de casa (risas)

554. D: ja! yo me saco la cresta haciendo las cosas (risas)... pero cresta no es
garabato!

555. A: es del gallo

556. D: ;es garabato?
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557. P: no, que yo sepa
558. E: el gallo tiene una cresta
559. P: aquellas cosas que yo he aprendido que son importantes, cosas que yo he

logrado que son importantes para mi, valores que para mi son importantes ...eso va a
representar el tronco

560. A: ya, ahi puse varias

561. B: yo también puse varios

562. A: pero no me va a entender la letra

563. D: tenis bonita letra ta

564. A: si claro

565. P: se le entiende todo. Y vamos a hacer el tltimo elemento y el resto lo vamos a

dejar para mafiana. Esperemos a la Alfonsina que aun sigue

566. E: no yo puse ser maestro chasquilla

567. D: es que ta hacis de todo po

568. E: hago todo, todo, todo... el otro dia habia un cable y me dice hay que ponerle
ahi, pero yo te cambio

569. llaves, te arreglo enceradoras, eso a mi me hace bien

570. A: oye la aspiradora me la ...

571. E: hasta la lavadora...y lo peor que enchuifd mi hija me retaba tanto... pero eso

me hace bien, me siento como 1util, bueno si depende de una persona por la plata, porque
yo no trabajo, pero sé que yo sola no voy a necesitar un hombre que me haga las cosas,
un maestro que tenga que pagar, eso me hace bien

572. P: y lo ultimo que vamos a completar para que no quedemos tan agotadas, es las
hojitas

573. E: (qué?

574. P: hojas. En las hojas vamos a pensar en las personas que hoy en dia son

importantes para ustedes

575. E: hoy en dia
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576. P:

5717. E:
nombres
578. P:
579. D:
580. E:
581. P:
las quiere
582. C:
583. B:
que tengo
584. E:
585. D:
586. B:
587. A:
588. D
589. A
590. D:
591. P:
592. D:
593. P:
594. A:
595. E:
596. B:
597. D:

a quienes yo quiero y s€¢ que me quieren mucho

nombre o redondeai no mas, si pa ti son importantes tus hijos no vai a poner

como quieran
yo voy a poner los dos nombre
a bueno

personas que son importantes, a quienes quieren y ustedes saben que también

yo no quiero a nadie

no, yo no voy a poner los nombres de mis hijos... quién mas? ah unas primas

ya no tengo tios, no tengo abuelos
el grupo Mirada de Amor
yo voy a poner mis amiguis de Mirada de Amor

apuesto que no pone a ninguna de nosotras (risas). Poneme a mi Constanza

: estas en la primera hoja

: ya, gracias (risas)

[también los animalitos?

como ustedes quieran

yo tengo dos cachorros y dos viejos

los cachorros y mascotas como habldbamos, llegan a ser parte de la familia
ah es que la mia era parte de...

la chica, mi belén... mi panchita,

las que estan vivas

no la muertita?
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598. B: no
599. D: todos los callejeros que llegan a pedirme comida

600. E: bueno, no sé si sera, pero igual esta dentro de mi vida, me van a decir
chupamedias. Estoy contenta con que mi hijo tenga este...

601. C: sindrome?
602. A: espacio, oportunidad
603. E: esta oportunidad de estar aqui, porque ha progresado no, porque yo creo que

cualquiera de nosotras hemos luchado de una u otra manera... es que a esta edad... o sea
uno vive por ellos, no te importa fulano ni sutano ni nada, entonces ti te enfocai en tu
hijo, en lo que él necesita, entonces yo creo que

604. C: este es un lugar que les acomoda a ellos
605. E: claro, y a nosotras también, porque estar nosotras juntas, nos hace tener un

tiempito pa nosotras, nos hace digamos disfrutar cierto? tiempo que no teniamos, no nos
conociamos, desgraciadamente ahora las conoci (risas)

606. P: no hay vuelta atras (risas)
607. B: gracias Blanquita
608. E: estar un poquito rato por ultimo, porque ellos estan con sus compaieros,

estarian en la casa. No sé, pero eso yo, a mi... que es lo que te llena a ti

609. C: no hay otro lugar donde estén
610. E: mira,
611. C: donde lo tienes, aqui po. Aunque nos molesten algunas cosas, pero ellos al

final estan contentos, porque tienen su grupo de pares

612. P: y finalmente ustedes igual tienen su grupo, hay conversaciones de por medio,
se comparte...
613. E: no te digo que de repente estamos con la cuerda, nos reimos harto, emm, pero

en el fondo, t abris los ojos, el desayuno, el almuerzo, partir pa aca, llegar a la casa, la
once, y la hora de acostarte y ese es el mundo diario de uno. Entonces, cudl es el mundo
de relaciones de una? Bueno yo tengo mis hijas, mis amigas, pero eso es otra parte. Y tu
mundo es este. Hay muchas veces que las amigas no tienen tiempo, y en realidad se
hacen mas viejas y mas ocupadas estan, porque estan los nietos y toda la cuestion. Mira
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yo tengo una hermana, como dice la Regina, ella no tiene ninguna amiga, nadie, y
siempre dice ti que tenis amigas!. Si en un momento, cuando Javier nacio, no sabiamos,
ya de los 4 afos pa arriba, todos pucha con problemas, me imagino que, pobre Alfonsina
y bla bla bla; sin embargo, mi hermana me dice: si no fuera por Javier, tu vai pa todos
lados, me hubiera gustado tener un hijo como Javier y no estar sola, pero ella no tiene
amigas, ninguna amiga. Entonces, ellos también son tus compafieros

614. P: entonces Javier te ha entregado también

615. E: puf! rabia, de todo, pero ponte tu, yo salgo con €l.... yo no soy pa estar sola.
Entonces siempre tuve que buscar una amiga pa ir a vitrinear, hoy no, pesco al Javier y
nos vamos y ningun problema, me entendi?. Entonces ya tu mundo es ellos, en el fondo
hay otras personas que estan alrededor pero....

616. D: tia falta mucho que me esta esperando mi hermano
617. P: no, lo vamos a dejar hasta aca hoy... se los traigo yo mafiana. Mafiana vamos
a hacerlo un poco
618. mas acotado para que no se cansen
619. D: no si no nos cansamos
620. C:no
SESION 2
-A:
-B:
-C:
-D:
-E:

-P: Psicologa

1. P: ya chiquillas lindas, vamos por las ramitas. Qué van a representar nuestras ramas:
cuales son nuestros suefios, proyectos, propositos o esperanzas que tenemos para el
futuro

2. E:aver las ramitas serian...

3. P: tratemos de concentrarnos en esta parte

4. E: las ramitas serian suefios

5. P:puedes hacerle flechitas hacia los lados

6. E:entonces qué son las ramitas?
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7. P:los suefios, piensen en algun suefio que tengan ustedes en este momento, en qué se
8. proyectan, propdsitos de la vida

9. B:yo sé el suefio de la Alfonsina
10. P: se conocen ustedes
11. E: cual?

12. D: irte pa alla? no creo

13. E: mmm me iria si se va la Claudia, a ojos cerrados. Pero mis suefios son dos grandes

suenos:

14. que mi hija se venga de Espafia a vivir a Chile con mis nietos, y bueno que Javier, no

importa

15. que mientras esté yo, pero mientras este yo el pueda soltarse y hablar, tener su buen

lenguaje.

16. Ayer me decia la Johana dos cosas, que tengo una buena y una mala..pronuncié una

frase; en la casa habla lo que pasa es que aqui...

17. P: es en otros contextos

18. E: ¢l sabe manipular las cosas, y lo otro que le habia robado del frio unos alfajores. y

bueno,

19. mis suefios serian esos, bueno lo principal es tener una buena salud, una buena... Mira

en la
20. noche lo primero que yo le pido a Dios es

21. D: salud

22. E: no, primero le digo que reine la paz y tranquilidad en nuestros hogares. Pienso en los

hogares de mis hijas y después mi familia. Y la salud y el trabajo
23. D: pero lo mas importante es la salud, porque teniendo salud...
24. E: pero siempre ...
25. D: lo tienes todo
26. E: si, pero puedes tener salud pero el trabajo estd malo . O sea las tres cosas son bien...
27. P: se complementan de alguna manera
28. E: si, si
29. P: ya, pero tratemos de estar como en silencio y después vamos a seguir conversando
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30

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

. E: ya, vamos a seguir escribiendo. Entonces...

. P: los suefios, los proyectos... estd muy concentrada aqui mi estimada. Si hay alguna
esperanza que tengamos para el futuro. Qué espero yo para el futuro, qué me gustaria
tener, qué me gustaria hacer, qué me gustaria vivir

D: qué dijo la ultima?

P: qué me gustaria hacer, o tener, o vivir...

P: {vamos por los frutos?

D:ya

P: estamos listas? si? qué van a representar las frutas: qué regalos he recibido yo de otras
personas. Regalos que puede ser una cosa super amplia, pueden ser cosas materiales que
pa mi fueron importantes, quizas fueron momentos que me regalaron otras personas,
fueron experiencias que yo vivi con otras personas y que yo las tomo como regalos

E: un regalo yo creo asi como, digamos compartir con el grupo de amigas que yo tengo
P: son regalos que te da la vida

E: o sea claro, regalos que te da la vida, no otras personas...

P: finalmente son esas otras personas con las que tu compartes que te regalan esos
momentos

E: si, pero, regalos que te da la vida uno podria poner muchas mas cosas, pero regalos
que te dan otras personas, seria para mi en ese aspecto la participacion que tengo con el
grupo que tengo por tantos afios

P: perfecto, hay una relacion de amistad ahi

E: de todo. Yo creo que mas de hermanas que mi propia hermana. El carifio que hay
entre nosotras, tampoco todo el grupo porque somos varias, pero del grupo hay otros
grupitos mas que somos mas unidas; pero en general el grupo somos de la época que
Somos ... seria eso...

P: stiper

D: bueno, el regalo mas importante que te dio la vida son los hijos también po

E: no pero a eso voy, pero estamos hablando que otras personas te den un regalo, porque
si es por la vida, pucha llenai la hoja po
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48

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62

63.

. P: pero pensemos en algunos que sean importantes, y que en este momento digamos que
en realidad ese fue un regalo que recibi en cierto momento. De repente hay incluso hasta
pequefias cosas...

E: yo he regalado harto (risas)

P: pequefios gestos que para ustedes sean importantes

B: que nos celebramos los cumpleafios unas a otras

D: aunque sean regalos pequefios son significativos para nosotras

P: eso es lo que vale, el significado que viene detras, més que la cosa material

E: o sea cuando uno dice lo que tu... cuando uno es la hermana menor que siempre
esta...

trato de .. pero es que como que Dios te manda a este mundo... que mi hermana tiene
otras ideas.. y uno viene con un destino, yo creo. Entonces a mi me ha tocado mucho,
entre comillas proteger a mi familia, a mis sobrinos, pero siempre mirando la parte
econdmica, buscando ayuda, de hecho Dios me pone .. una sobrina, sobrina nieta que
tiene cancer por afos, le hice una , empecé a llamar, a llamar, a llamar ,y les dije todos
los que puedan dar algo esta bien.

P: después vamos a llegar a esa parte, pero primero centrémonos en aquelllas cosas que
hemos recibido.

E: por eso te digo, lo dado, de repente uno ha dado mas de lo que ha recibido, lo que no
me interesa mas... he recibido digamos de lo que te ha tocado el matrimonio no mas po,

que una se casoé tan joven...

P: por eso te digo, mas que cosas materiales centrarnos en experiencias que pa nosotras
hayan sido regalos. De repente a lo mejor... la primera vez que te dijeron mama quizas

D: ay si la Kathy! me lo dijo a los tres!
P: mira se te llenaron los ojitos asi como de...!

D: la fui a dejar la primera vez al jardin me acuerdo... y la dejo y con la desesperacion

Lt

de ella de que yo me iba, me grita “mama” a todo chancho! ... fue que le salié de no s¢
dénde, de aqui abajo... fue la primera vez que me dijo mamé

. P: la primera vez a raiz de una necesidad...

D: si... ella estaba desespera
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. E: por eso te digo que yo tengo esa sensacion de que cuando no esté, Javier se va a
soltar, se va a soltar a hablar... cuando chico hablaba mads, entonces como que se
estanco... como que no quiere crecer para ser bebé siempre se me imagina.

P: y quizés contigo tambien

E: si, quizas por la necesidad yo creo que ¢l se va a... en cambio la Claudia que era la
primera, la fui a dejar al jardin, yo me vine llorando y ella me ech¢ del jardin

P: ah! suele pasar... ves? entonces esos pequeilos gestos, momentos que de repente ..

B: tia una ... cuando recién lo llevaba pa alla pa acd... un dia la fono se enojo: primero
dijo solo, después dijo con la mama, después fue con ella. Dijo que no se concentraba
porque se ponia a mirar los pergaminos en la muralla, que tenia tantas po, le llamaban la
atencion, no era culpa mia.

D: en realidad los hijos te dan hartas alegrias

E: es que después lo tomai como parte de la vida diaria, no como un regalo
D: es un regalo

E: eso que te digo, en el fondo es un regalo porque hay hijos e hijos

D: si po hay cada hijo, uno tiene que darse con una piedra en el pecho por los hijos que
tiene

E: yo le agradezco a Dios por mi hijo y mis nietos, porque son bien carifiosos los cabros
chicos. Siempre yo temia eso, porque mi mama tuvo tantos, tantos nietos, pero las
mias... la del medio no... la Claudia con el Javier adoran el mar. La otra vez se... yo
veia a los otros sobrinos pero no... no eran muy apegados a ella. Esas dos cosas como
que te marcan, si nos ponemos a escribir vamos a llenar la pagina estariamos todo el
dia...

P: eso es pa que nos demos cuenta que momentos también son regalos, experiencias,
recuerdos... Y nos vamos a los pajaritos... ;qué seran los pajaritos? Justamente lo que
ta decias

E: al revés ...

P: qué he hecho yo por otras personas, qué regalos he entregado yo a otras personas. Lo

mismo, a lo mejor yo he entregado experiencias a otras personas, momentos , o regalos
materiales
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. E: a mi en una ocasion me toc6... y no séla una vez, ser como la no sé, una mama de
uno de los jardines que estuvo Javier, los niflos tenian problemas; entonces lloraban ,
claro que los cabros ahora los dos trabajan, porque otra cosa...; y ahi siempre me ha
tocado mucho dar consejos de lo que uno ya ha vivido pero

P: un consejo es un buen regalo
E: si, pero a veces yo
P: ;ti te has dado cuenta que para esas otras personas han sido importantes?

E: es que no lo dicen, pero por ejemplo.... y a veces aunque no lo pidan, por eso yo digo
a veces ser¢ muy metida, pero me nace es una cosa que no puedo... entonces... la
rozana me cansé de darle consejos, pero , escuchaba, hay personas que no, se ponen
negativas

D: mire yo hace pocos dias atrés, arriba de donde vivo, habia una familia que tenia tres
hijos. La madre era como media, como le dijera, descarifiada, no atendia a los hijos, los
tenia incluso hasta cochinos. Y sabe que yo siempre no sé por qué, siempre como que he
cobijado a los que son mas chicos que yo; yo tenia 15... Entonces el otro dia vino de
Alemania una nifia, que que era mi vecina, ella tiene 47 afios yo tengo 55 ... entonces,
me fue a ver a la casa y ahi conversando nos alegramos harto de vernos. Me dijo sabis
que el otro dia en mi casa, pensando, me acordaba de cuando era chica y ti me
bafiabas... y ti me bafiabas... y no es a la primera que yo bafiaba... a varios nifios
chicos. Yo me acuerdo que a mis hijos acd yo era... es que yo soy como maniatica de la
limpieza... una amiga me decia al Diego cuando le lavabai el poto le llegabai a sacar
brillo, porque o pichi o caca yo altiro a lavarle el traste

P: aunque no sean tus hijos
D: claro... pero el Diego es mi hijo
P: si

D: y esta nifia, bueno ya es grande, dijo me acordaba cuando t0, yo era chica y ti me
bafiabas

P: y qué significo eso pa ti
D: yo me senti super bien!... y yo le dije pero como tantos afios y te acuerdas le dije!.
Me dijo nunca lo he olvidado porque mi mama nunca se preocupd de nosotros, siempre

andabamos cochinos

. P: entonces te estaba diciendo que tu te preocupabas de ella...
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verlos asi en esas condiciones que la madre no se preocupa

106.
hijos y no lo hago

107.

108.

D: cochinos anddabamos! yo le dije Elizabet que yo me acordaba de su hermanito que
tenia unos rulitos como de oro, y siempre cochino!.Y yo le lavaba su pelito y quedaba
su pelito pero tan lindo. Y yo no sé por qué tendia a bafiarlo!

E: a eso iba yo en denante, o sea, que yo creo que Dios manda con una mision a uno. A
mi me ha tocado a mi hermana, sobrinos nietos a ayudar. Cosa que un dia yo dije que se
acabd, y me pone el caso de la Monse y mi sobrina necesitaba hacer un aporte... y yo
dije llama por teléfono si somos tantos ... no me dijo me da no sé qué. Le dije por la
monse lo voy a hacer. Anoté, no a todos sino a los que tenia més confianza y todos una
cuota de 30.000 pesos, Yo dije 101, porque el tratamiento era caro. Hicieron como 300
lucas

P: qué bueno

E: y llamé una tia de Calera, yo yo sin ninguna intencioén, de parte de papa... pero por
qué yo también, y ella con las dos hijas también se pusierons

P: qué valores creen que hay detras de eso?
E: a ver, lo que te queda a ti po

D: o sea en el momento lo hacis si ninguna ...
E: no porque a ti, a ver,

P: pero para ti era importante por ejemplo...

D: pero ahora con el tiempo imaginate, lo hice sin ninguna intencién y después
de tanto tiempo, por verla limpiecita porque era una nifia tan bonita

E: por ayudarla
D: claro!

P: y desde cuando para ti es importante ver a alguien limpio?
(qué significa para ti ver a alguien limpio?

D: no sé... es que sabes, la nifiita y el nifio era precioso, los dos muy bonitos, y

P: pero cualquiera podria haber estado en tu lugar, y haber dicho no son mis

D: poreso ...

P: ¢y qué te llevo a ti a hacer eso?

194



109. D: no sé, es que me nace hacer eso. Incluso yo tenia una vecina en la esquina
que fallecid... y no sé me dicen ti podriai ser asistente social, abogada... porque
siempre andai defendiendo... entonces mi vecina tiene su hija, pero la hija como que no
esta ni ahi con su mama. Entonces yo siempre me venia pa acé pal taller o pa la escuale
cuando la Katia estaba en el Cenines, y me hacia una lista y me pasaba la plata y yo
pasaba , me encargaba de la cosa. Y mi prima me decia te agarran pal leseo, ella tiene su
hija... y yo lo hago porque quiero hacerlo, no me molesta... el dia que no pueda hacerlo,
yo le voy a decir no puedo y no lo puedo hacer. Yo siempre ando tratando de ayudar,
soy amistosa, terrible

110. B: yo también

111. D: y me nace, cuando veo eso

112. B: por ejemplo alla hay una nifia que es joven, y tienen 7 hijos..

113. P: qué raro ver eso hoy dia

114. D: la suegra se le murio, él esta sin trabajo, el cabro y viven al frente. El papa

vive donde vivo yo. Y de repente me da no se qué ver las nifiltas y me pongo a tejer y le
hago un ponchito, un gorrito qué se yo y se lo regalo. Pero tia me dice, para qué se
preocupa, pero son cosas que me nacen y me gustan

115. A: claro
116. E: yeso..
117. B: el otro dia me dijo que le hiciera unos botincitos, pero no me salié nunca el

botin!, y dije no saldrd mejor comprar esos zapatitos total era chiquitito todavia. Y le
compré zapatitos, y se los regalé... y

118. D: ahora esta asi, asi grande! y tiene un hijo, es aleman naci6 alla y todo...
(muestra foto)

119. B: sabés que yo te juro que son cosas que ...

120. P: y qué te pasa ahora que estd grande y te empieza a contar la historia de
cuando era chica?

121. D: primera vez que me lo dijo , y eso que ha venido cada ciertos afios.

122. E: yo creo que es bonito, mira a diferencia de la Constanza, yo he ayudado
montones a mis sobrinas, qué se yo con mercaderia, paso al supermercado, estaba bien
mal y le llevaba las cosas que mas necesitaba. Iba donde mi cufiada que mi sobrina esta
mas grande, paquetitos de ropa, ahi andaba con cajas de cerro en cerro... o sea siempre,
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pero no siento que haya sido, eso es lo que yo me pregunto, qué hay que yo encuentro
que no son agradecidas. Mi hermana cuando murié6 mi hermana, yo le pas¢ 10.000
pesos, no tenia mas, pero le dije toma porque ella no vino, llegé cuando mi hermana
estaba muerta... Y pero una amistad inmensa de bonita que teniamos qué se yo!. yo le
ayudaba con mercaderia y todo, y resulta que haran unos dos afios atras recibimos una
herencia de mi abuelo, y un dia me echa una talla por whatsapp y yo le digo si po tengo
los bolsillos llenos qué se yo, y ella le dio la el poder a la otra hermana, para que se
quedara con lo que quedo e su hermana. Mi hermana quedé por supuesto .. y se repartio
con los hijos. Y yo le dije que era feo lo que habia hecho, que si hubiera estado ella
viva... y eso a ella le molest6, me dijo unas cosas, no sé si la pillé mal, pero fue como

un consejo
123. P: se tom6 mal el consej
124. E: y me ha pasado con otras sobrinas igual. No pido recompensa ni que te den

vuelta la mano, bajo ningin punto, pero a veces no es agradecida. De hecho la Lorena, a
la que le junté la plata, me quiere harto, qué se yo, esto y eso, cosa que estuviéramos.. le
dije llama a la Carmen de Calera, a la Marta que son primos, dales las gracias porque
igual, o sea, nunca las llama. esas cosas pucha esta recibiendo, porque todo fue a parar a
la cuenta rut de ella, yo no quise recibir nada. Entonces ahora, otra sobrina mas... yo le
hice una bolsa de pura mercaderia, ta creis que fue capaz de llamar, aunque no es muy
apegada a nosotras, tia gracias: nada.

125. P: si suele pasar en todo caso, porque no todos reaccionan de la misma manera

126. E: eso yo encuentro que yo como que entre comillas como que tengo mala
suerte

127. P: hay una, el otro dia leia una pequefia historia: era un hombre que, habia una

serpiente que se estaba quemando. Y el hombre qué es lo que trataba de hacer, salvar a
la serpiente, le daba pena la serpiente que se estaba quemando. Y qué es lo que hacia?
trataba de sacar a la serpiente y la serpiente lo mordia. Y la soltaba. Volvia denuevo a
tratar de sacarla, y la serpiente lo mordia...y la gente al lado lo miraba y le decia oye
pero qué onda, (es un cuento), por qué sigues sacando la serpiente si la serpiente te esta
mordiendo? Es la naturaleza de la serpiente, la serpiente estd asustada, y me muerde
como defensa, pero no voy a dejar de hacer lo que yo tengo en mi interior que es
ayudarla porque ella est4 reaccionando asi. Entonces yo creo que va a lo que de repente
a lo que nosotros hacemos, no tiene por qué cambiar lo que somos por como reacciona
el otro.

128. E: es lo que yo te digo, cuando tu ves esta respuesta de esta... ya empecé a
retroceder que realmente .... pero no importa... dije hasta aqui llegué, nunca mas, pero

me toca lo de la Monse, como no ayudarla, qué culpa tiene esta de la reaccion de la otra

129. P: de repente es como tu naturaleza?
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130. E: eso, eso que te digo, me satisface me da una alegria inmensa aunque no me
digan gracias tia, pero el saber que ayudai a una persona... pero yo he tenido mala suerte
en ese aspecto fijate. He tenido mala suerte

131. D: si porque uno de repente como que da mucho pero no recibe... qué rico seria
recibir, pero no importa, porque uno cuando uno hace una buena obra ..

132. E: yo creo que uno puede recibir por otro lado...

133. P: sigo ayudando a la serpiente a pesar de que me sigue mordiendo

134. E: claro

135. D: oye otra cosa, yo soy bien, quiero harto os animales sobre todos los perros

callejeros, los gatos qué se yo, y llegué a tener tres perros recogidos. Me quedan dos, y
resulta que antes les hacia comida dia por medio, les compraba corazén de pavo, pollo
huesos, fideos de estos que venden... les hacia una olla de comida pa los tres ... y de
repente iba mi prima y me decia, ti que gastai plata en los perros! bueno si los tengo es
que tengo que alimentarlos, po, pero sabis gracias a Dios no me falta! entonces yo digo,
Dios me estd ayudando porque nunca me ha faltado. Ahora yo los alimento con pura de
esta comida seca y estos tarros que les compro htimedo, ya no les cocino, me cabrié.
Gracias a Dios jamas me ha faltado para comprarles comida, y no les compro una
comida penca...

136. E: buena comida. Yo creo que es la satisfaccion que te queda a ti.

137. P: terminemos de anotar?

138. D: sii

139. P: los pajaros, qué regalos has hecho a otras personas y pueden anotar lo que

hemos estado conversando

140. D: y cémo lo anoto

141. E: yo asi con flechitas

142, D: pero como redacto,

143. E: pero donde esta el pajaro

144, D: ahi esté, no si el pajaro estd, no sé como ponerlo

145. P: anota la idea principal, anota la nifia que ayudaste por haber bafiado...
146. D: y cémo lo redacto? no sé
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147. B: la nifia que tiene 7 hijos son evangélicos
148. P: tanto hijo

149. B: medio orgullosona se puso un tiempo, Pero ahora no, me saluda , me da las
gracias qué se yo. De qué sirve el orgullo?

150. P: aparte que el orgullo cierra puertas

151. B: exacto y va a necesitar, yo creo que ni la familia lo ayuda tanto como las
personas que ... y las nifiitas que hay unas chicas como de 6, 8, una es la mas diablilla,
me dice te acuerdas cuando me tirabas dulces? si mi amor le digo yo, pero ahora no
tengo, cunado tenga el panchi te tira

152. P: esos son regalos que usted ha hecho a otras personas, los regalos que ustedes
han entregado, acuérdense que las frutas eran los que han recibido

153. D: oye y yo debo ser mas o menos buena vecina, porque todos los vecinos van a
consultarme...

154. P: ya estamos?

155. B: uy me quedan tres pajaros

156. E: y ti despues que alguien te haga, te haya hecho algo que

157. D: tu seguis ahi

158. E: ta perdonas....

159. P: el hombre de la serpiente

160. B: soy muy orgullosona para perdonar, si yo no he hecho nada, el de arriba tiene

que perdonar

161. E: yo siempre digo perdona para que Dios te ...cuando estaba enfermo yo
miraba el cuadro de Jesus y de repente yo dije ayudate que yo te ayudaré. Si no me
ayudo, si noi voy a un médico, como voy a pedir tanto, tanto....

162. P: estamos con haber escritos las cosas?

163. D: si

164. P: por estos lados?

165. D: no sé redactar bien pero, al final lo puse asi
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166. E: yo igual

167. P: que tengas la idea, eso es lo importante. ;qué les parecié haber hecho el arbol,
haber escrito esas cosas?

168. E: es como positivo porque tu te estas recordando de cosas que estaban medias
guardas

169. P: partamos por la tierra: a ver mostrémonos los arbolitos, los hemos visto y
todo, pero cada uno tiene su particularidad, y cada una escribi6é cosas muy diferentes.
(Hay alguien de las tres que quisera empezar?

170. E: yo por ejemplo me encanta el campo, si pudiera comprarme una casa, no
vivir, pero pasar el tiempo

171. P: y alguna vez has estado en el campo?

172. E: cuando vamos de paseo si

173. P: ;qué te gusta del campo?

174. E: el olor, el levantarte en la mafiana mirar las montaiitas, los arboles, sentir ese

olor cuando estamos en campo campo, de hecho yo siempre sofiaba con pasar una lluvia
en el campo... pal mes de julio nos fuimos por unos dias con los nifios y todo, y hasta
nevd. Vimos nevar, poquito si pero vimos la nieve, y esa vez llovia y sali afuera a sentir
esa sensacion

175. P: ;/y cudl es esa sensacion que te gusta si pudieras ponerle un nombre ?

176. E: a ver, el haber salido, no sé po una felicidad porque para mi nunca iba a
suceder

177. P: ;y qué tiene el campo que no tiene la ciudad?

178. E: la tranquilidad, uno no tiene.. claro vamos de paseo, a la hora que uno quiere

almuerzo, se acuesta , se levanta, con mi hermana nos amaneciamos

179. P: eso es importante ;con quienes has estado acompanada?

180. E: en ocasiones con el grupo mio, y en ocasiones con mi hermana que fallecio,
éramos tres , en pleno invierno arrenddbamos una casa chiquitita y nos ibamos, por qué

porque disfrutdbamos entre nosotros, éramos como libres!

181. P: libertad... mira has nombrado dos palabras importantes tranquilidad y
libertad. ;Y esa libertad ti no la puedes encontrar aca?
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182. E: tendria que quedar viuda (risas) y no es chiste, porque si fuera por eso
183. D: ella esta libre, la suerte de ella

184. E: nunca debiera envidiar a una amiga, pero ahi a la Irma, a mi amiga le digo si
hay que envidiar a alguien, te envidio a ti... y por qué? porque soy viuda (risas). Eso
conversaba con mi hija ahora en la mafiana, yo tengo 67 afios, pero hace unos cuantos ,
4,3 5 aflos o de antes, fue pasando males en muchas cosas, y cada afio como hay mas
cosas que te pasan, en salud, en cosas raras, en muchas cosas. Y yo le decia Claudia
cumpli 67 y como que estoy libre de todo, me siento bien de salud tomando los remedios
que debo tomar, pero tengo una paz interior... y cudl esa paz, porque el papa de mis
hijos tiene un caracter fuerte, y yo también. Pero con el tiempo yo fui aprendiendo a
dejarlo a hablar, y yo me encerré en i pieza

185. P: esa fue to forma de encontrar un poco de tranquilidad

186. E: entonces hoy en dia de hoy ¢l esta mas pasivo, y el problema como te digo es
que Javier abusa con ¢l y le dan los turu turu de repente, yo s€ que sola con javier seria
feliz

187. P: ta sola con Javier serias feliz

188. E: si

189. D: yo también

190. E: se podria dar

191. P: t4 también

192. D: es que de repente el esposo se pone no s¢, como... Sabes que cuando yo mis

hijos estan chicos yo andaba para todas partes sola con ellos. Ponte ti me invitaban a un
cumpleafios, yo no.. Vamos? no, nunca quiso ir, a las reuniones, a los hospitales, ¢él
nunca queria ir. Y ahora que estamos viejos como que quiere pasar pegado a mi,
entonces como que... cachai?

193. E: no yo ahi hice un corte, un tiempo..

194. P: y qué te pasa a ti cuando pasa eso?

195. E: estai liberada

196. D: claro, porque yo ya no se po, no necesito que me acompafie a ninguna parte,
prefiero andar sola. Por lo general con la Katy salimos solas, cuando nos invitan salimos
solas
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197. P: te acostumbraste a funcionar de esa manera
198. D: salimos cuando ... como familia , pero muchas otras que no

199. P: y siempre te gustd estar sola con ella o en algin momento esperaste que tu
marido te acompafie?

200. D: es que como que ya después me acostumbré a andar sola, después me
acostumbré a hacer todas mis cosas sola. Entonces ahora que estamos viejos quiere
pegarse a la cola. Yo digo por qué po, si ya fue, a no ser que sea algo familiar

201. P: ya fue, entonces significa que en algiin momento si necesitaste que ¢l te
acompatfie

202. D: claro, cuando eran chicos yo necesitaba

203. E: es que yo creo que igual a muchas nos ha pasado, Porque yo soy muy buena

pa vitrinear, a mi me interesaba tener la plata pa la micro y se acababa, salia con las
nifias y yo de vuelta pasaba a buscarlo al trabajo, trabajaba en condell. Y un dia, se me
enoja, porque ¢l su vida es la camioneta la firma le daba una camioneta, y me dijo que
no le gustaba que lo fuera a buscar, que yo lo andaba controlando, y yo no soy de esas
de andar controlando o vigilando; pero sabis t que me dolid pero es como que me
hubierai clavado un pufial. No dije nada, porque yo soy asi

204. P: qué fue lo que te dolid

205. E: que ¢l se haya molestado porque lo fuera a buscar. Es que yo pienso a lo
mejor los cabros, tenian todos 20, seguramente lo lesearian que iba yo, qué se yo...
nunca mas, hasta el dia de hoy, nunca mas

206. P: eso marco entonces

207. E: nunca mas, porque ti te casas para unirte, para ser uno, los dos ser uno. Eso
hablamos con la Claudia de mi nieto, Claudia, no hay almas gemelas, tendriai que ser
muy bendecida por Dios, porque hablabamos de mi nieto que esta pololeando y todo, le
dije que hay que aprender a sufrir... almas gemelas nunca vai a encontrar. Yo creo, yo
creo, porque yo pensaba que a mi no mas me pasaban esas cosas, pero ahora que estoy
mas vieja, entre que conversamos con las otras amigas, tu te dai cuenta que no fuiste t
la tnica que lo pasaste. Escuchai por la radio ahora cosas mas intimas que a ti te
pasaron, que nunca lo comentaste porque en esos afios no se comentaba

208. D: si porque ahora cuentan todo en la radio

209. E: y ahora te cuentan todo, y te dai cuenta que estamos en el siglo 21 y te dai
cuenta que estan pasando las mismas cosas que te pasaron en tu matrimonio a ti
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210. P: que no se conversaban

211. E: y que estd mal porque ahora hay mas violencia, encuentro yo, o se dice mas,
no tengo idea. Pero a mi eso me marcd. Pasaron los afios, yo segui el rumbo con mis
hijas. Yo siempre dependia yo de mi, porque yo trabajé de los 15 afios. Siempre tuve mi
sueldo, entonces, llegar a ... a todas mis hijas las hacia, si que lo jodia, porque la
Claudia también tuvo problema de lenguaje ponte t0, y la llevaba por decirte al otorrino,
con fonoaudidlogo, psicdlogo, pero yo le cobraba y yo le decia que era todo particular,
porque yo, hasta el dia de hoy yo nunca le he pedido un peso pa un remedio. O sea, me
siento totalmente independiente.

212. P: para ti el ser independiente es importante

213. E: yo soy feliz. No depender jamas de él. Si ahora mira lo que es, venia por
Errdzuriz, y habia un caballero que tiene hartas cajas pal lado del mar, asi ruma, me
acuerdo que en mis tiempos vendia por display los productos y yo iba juntando las cajas,
las cajas, las cajas,

214. D: vendiai el carton
215. E: llovia y se me mojaban las cajas. salia el sol las tiraba, las secaba. Y en ese

tiempo daban harta plata por las cajas. Las apilaba, las amarraba y ¢l me las vendia, y yo
las repartia con mis dos cabros... o sea trabajé

216. P: de alguna manera te las arreglabas
217. E: siempre
218. P: (y tiene que ver eso con la frase que tu decias: si yo estuviera sola con Javier

seria feliz?

219. E: si, sola. Mira yo amo a mis nietos, yo amo a mis hijas, pero tengo clara la
pelicula de que ellos tienen un mundo distinto.

220. D: tienen su familia
221. P: y Javier, no tiene un mundo distinto
222. E: Yo soy su mundo, y ¢l es mi mundo. En qué sentido, en que... hasta la

muerte cachai. entonces, con el papa yo bueno, lo atiendo porque igual, los afios..
223. D: siigual son buenos esposos, proveedores
224, E: eso si
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225.

226.

227.

228.

229.

230.

231.

232.

233.

234.

235.

D: pero tienen eso... tienen un genio... mi marido es super simpéatico a veces,
pero yo le digo tu soy bipolar porque de repente super bien, y después cambia
dréasticamente

B: lo que decia a mi viejo: afuera es simpatico pero aqui es pesado
E: si po, que siempre actuan...
B: el mio era porque viajaba

P: claro, con otras personas necesitaban ser atractivas, llegar a la gente...
Bueno, en el fondo igual todos somos distintos con distintas personas quizas

D: si

E: ponte ti, hace dos afios atras, le dio con que salgamos a cenar con el nifio, y
yo siempre no, no... y un dia me acusa con mi hija. Entonces la Claudia le dice papa,
ella como papa igual lo defiende, duele un poco, porque ti nunca hai contado con detalle
tu vida a tus hijos, porque no sé po, porque cosas que ellas se recuerden o hayan visto,
pero irle contando con detalle... entonces la Claudia le dice pap4, lo que ti sembraste,
cosechaste.

P: y ta estas de acuerdo con eso?

E: si, por lejos. Ahora yo te digo mira, en un momento yo me separé de ¢l, me
fue a buscar a la casa de mi mama, me dijo que no, la nifia... qué sé yo. Ya, volvi a la
casa, ¢l nunca se fue, se iba a ir pero nunca se fue, pero bueno; en el fondo yo creo que
siempre me he sentido que estar sola yo si puedo. Cuando nacié Javier, como
econdmicamente estabamos mal, ¢l se fue a Canad4, y nos ibamos a ir nosotros, me toco
el problema al nacer Javier, me tocd6 muchas cosas, me tocd hasta renovar el carnet de
conducir, sola... pero... sobrevivi. Porque habiamos sacado toda la plata del banco que
habiamos juntado para las nifas y mia. Sobrevivi, claro asumo que tenia 37 afios, como
la juventud cachai, pero yo creo que en esa época, en esta 0 mas, yo siempre voy a
sobrevivir

P: {y qué crees ti que hubiera pasado si ¢l se hubiera involucrado mas, si
hubiera estado ahi contigo? ;esta independencia hubiera igual de alguna manera
surgido? ;o0 fue una independencia a raiz de que él no estaba?

E: yo saco conclusiones. Yo creo que tuve mucha culpa también de nunca
exigirle nada, yo vestia a mis hijos, yo compré el pan, le compraba géneros y le hacia
ropa, o sea no tenia necesidad ... el familiar si, en ese tiempo era buena plata el familiar,
entonces, yo te juntaba el familiar dos meses y le compraba zapatos a la nifia. Yo iba a
una tiene, me gustaba un vestido me fijaba en la hechura, lo dibujaba y se lo hacia,
entonces no senti necesidad...
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236. P: entonces mas que algo negativo, no sé si estan de acuerdo también, yo lo veo
como algo positivo, como una forma de ser tuya, porque tiene que ver con no
necesariamente tener la necesidad de que haya un hombre al lado para sustentar mi
familia, sino que tu estuviste sola, y te las arreglaste sola, y estuviste sola con tus hijos
dandoles lo que necesitaban. Y al parecer es como en distintos &mbitos, ti me hablas de
la ropa, me hablas de la comida...

237. E: si, por eso, mira, como dice la Constanza, claro que lo pelo, pero nunca voya
decir que es un mal padre, nunca voy a decir que las niflas han estado muertas de
hambre, porque siempre han tenido, ha sido proveedor, pero ser proveedor no es todo.
Ahora mira, las nifias chicas, salian de vacaciones, salia del trabajo y se iba igual con los
compafieros y no decia salgamos.. Cuando tuvimos nuestro primer auto salgamos,
vamos a ir pal verano... y todo el tiempo vamos a ir, vamos a ir, pero nunca dijo qué

verano po
238. D: todavia no llega
239. E: todavia no llega. Llegd el momento que econdémicamente yo pude salir con

mis amigas y pagar. Por eso yo digo si yo tengo ahora la oportunidad, no quiero dejarla
atras, quiero aprovecharla.

240. P: me quedo con esa frase tuya Alfonsina, que igual es super fuerte también,
sola seria feliz con Javier. Y tiene que ver con que Javier es tu mundo y tu eres el mundo
de él

241. E: en el fondo yo no aspiro a nada mas, o sea, igual Dios me ha dado, doy
gracias a Dios por el auto que tengo... me ha servido enormemente. Eso siento que son
regalos que Dios me ha dado a raiz de lo que me toc6 vivir.

242, P: Mira, como llegamos a esta conversacion a raiz del campo (risas)

243, E: del campo! verdad po

244, P: de hablar del campo, de la tranquilidad, de la libertad...

245. E: lo otro, cuando la Marcela entr6 a la universidad, la meta era esa, yo

mantener el matrimonio pa que mis hijas fueran alguien, por qué, en mi familia, mi
hermanas hay una que se separ6 y mis sobrinas apenas llegaron a cuarto medio, porque
no tenian como, no tenian pa comer. Entonces yo decia si yo las traje a este mundo no
las puedo hacer sufrir, no me importé6 a mi como retroceder o quedarme ahi.. bueno.
Lograron, las dos en universidad, incluso una vez la Marcela me dijo ti me obligaste a ir
a la universidad, me doli6 tanto, pero ahora me lo agradece. Y la Claudia... esas cosas
son las que yo te digo, me importa un comino el sufrimiento... la Claudia cuando obtuvo
su primera casita arriba en Curauma,ella compré en verde, hasta que se la entregan y se
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cambia. Estaba en la puerta y ahi la felicité, hasta que estuviera dentro de la casa no
podia decirle result6...Me abraza y me dice gracias, si no fuera por ti...

246. P: ;eso es un regalo también ?
247. E: entonces esas cosas son regalos que el papa no los tiene.
248. P: mira que interesante cémo a partir del campo logramos toda esta

conversacion y a partir de dos conceptos importantes: la libertad y la tranquilidad,
empezar a hablar de la familia, de como tu has salido adelante con tus hijos, de como
has provisto de lo que han necesitado, y de como finalmente tu te transformas en el
mundo de tu hijo y tu hijo en tu mundo.

249. E: y ahora entiendo cuando me mi mamé me dice un dia por qué no tenis otra
guagiiita pa tu vejez, y claro, yo me empecé a sentir sola porque las nifias empezaron a
ser independientes, no querian salir conmigo. Cuando tuvo supe el problema Javier, a
los 4 afios supe su problema...y yo me dije mi mama me dijo, para tu vejez, anoche ..

250. P: ahi le encontraste sentido

251. E: y anoche... él se pasa a mi cama, yo me acurruco a ¢él, y a él le gusta
abrazarme como que yo soy su hija no sé... y ahi me acordé de las palabras de mi
mama, o sea no estoy sola.

252. P: voy a pasar a las raices contigo y de ahi seguimos con ellas. ;Y esto tiene
relacion con las personas que pusiste en las raices? ;qué personas de tu pasado han sido
importantes para ti?

253. E: bueno mi Javier, mis hijas aunque me retan ... mi hermana. De mi pasado...
254. P: ;/qué personas pusiste aca?
255. E: acd yo puse en las raices... en la tierra, me encanta vitrinear, visitar a la

familia, me siento feliz y ver a mi hijo feliz .. si hay oportunidad, ir a cenar, aunque
pocas son las oportunidades, ir a una parte elegantita (risas) Claro, hemos ido con el
grupo, que ya no lo hacemos ahora, pero en navidad lo hacemos siempre... pero eso es
lo que me gusta, y las vacaciones...

256. P: y el campo lo pusiste ahi? en los lugares?

257. E: ah entonces me equivoqué... el campo, disfrutar a la orilla del mar, salir con
mis amigas, de aqui, otras o con quien sea

258. B: lo mismo puse yo

259. D: yo puse ir al sur,
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260. B: el mall, el campo, Olmué, el zoologico

261. P: qué tiene Olmué?
262. B: porque antes cuando los nifios estaban chicos arrendabamos una casa y nos
ibamos 15 dias

263. P: con los nifios?

264. B: si, habian unas primas, hicieron una casa y también estuve ahi

265. P: ;qué te gusta de Olmué, del campo?

266. B: que es lindo, tranquilo, sin ruido, sin bulla

267. P: por qué el ruido tienen que estar ajenos

268. B: porque donde vivo uuuuu... pitazos, las micros, los autos, entonces esa

tranquilidad como que uno esté tranquila también, relajada

269. P: y cuando piensas en esos lugares, en Olmué, ;con quiénes te gustaria estar?
270. B: con mis hijos, y si no pueden, con el Francisco. O amigas también

271. D: amigas con hijos...

272. E: a mi pa estar con amigas y poder disfrutar, porque solas tampoco...

273. B: también hemos pensado en arrendar por un fin de semana si, también hemos

ido un fin de semana a Olmué a almorzar
274. P: ah impecable!

275. D: ella con €1, la Alfonsina con el Javier, yo con la Katy, la Patricia con su nieta,
la Sofia con...

276. P: y con todos los hijos o s6lo con

2717. D: so6lo con

278. B: los pegotes (risa)

279. D: con los que nunca se van a despegar

280. P: con los que nunca se van a despegar. Qué cuatica esa frase, lo que nunca se

van a despegar...
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281. B: yo tengo uno grande que todavia no se despega (risas)

282. D: pero no va contigo a ninguna parte
283. P: ;qué pusiste ta?
284. D: yo puse, a mi me encanta, me fascina y me recontra fascina Laguna Verde,

pero sabes, a mi me encanta el campo, el bosque, pero en invierno
285. P: y por qué en invierno?

286. D: me gusta cuando esta el viento, cuando llueve, cuando cae esa niebla que..
hay partes con mucha neblina...

287. P: asi bien oscuro?

288. D: no oscuro, con harta neblina, porque hay partes que ... me fascina el viento
289. P: ;y siempre te ha gustado?

290. D: si, de chica

291. E: eres media gris

292. P: ;y tienes algun recuerdo de chica yendo a alglin lugar asi?

293. D: mira siempre he ido pa Laguna Verde, de chica. Incluso mi marido es de San

José de Maipo, y alld también me encanta ir, pero en invierno, pero en verano los
calores son insoportables

294. P: siempre en invierno
295. B: no sabemos como lo conocid, de tan lejos...
296. D: alld cae nieve, me gusta el invierno, me gusta sentir el viento, me gusta el

mar también, me gusta ir a mirar las olas cuando estan furiosas

297. P: ;qué sensacion...?

298. D: no sé por qué seré asi, no sé. Incluso mis hijos con mi marido , hay proyecto
de una casita alla arriba, tienen el terreno y todo, y mi hijo me dice pa que escuchis el

viento, pa que vengai a sentir el invierno acd, yo le digo ojald que sea pronto. El campo
me encanta, es una parte que esta bien aislada, ojala que mis vecinos quedaran bien
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lejos. Yo estuve en el sur, en Mulchén, mi prima se casé con un agricultor y tenian una
casa super aislada!

299. P: mira, coinciden en hartas cosas, en el campo, la tranquilidad..

300. D: el campo no lo cambio por nada, nada

301. P: ¢y hay alguna especial con la que tu estuviste en el campo, en estos lugares?
302. D: con mis hijos, mi madre, mi papa, tias

303. P: ;son las personas que tu pusiste en las raices?

304. D: si. Las tres personas que estan fallecidas y que estdn siempre conmigo...

305. P: jqué crees... por qué siempre estan contigo?

306. D: bueno mi papd, mi mama son mis padres... y mi tia vivié conmigo, fue muy

buena con nosotros

307. P: ;qué significa que fue buena contigo? ;qué te entrego, qué te regald?

308. D: nada nos regald, bueno nos regalé carifio, siempre estuvo, nos atendia, era
muy carifiosa, siempre. Ella era soltera, no tenia hijos asi que nosotros éramos todo pa
ella.

309. P: perfecto... USte Sofia ;como le fue? (se incorpora después de hacer tramites)

310. C: malaso, pero ya serd otro dia, me cansé...

311. P: ;y usted qué puso en la tierra y en las raices?

312. C: en el campo

313. P: también el campo... ;qué tiene el campo que le gusta?

314. C: la tranquilidad

315. D: la paz

316. P: ¢y es una tranquilidad que de alguna manera puedes encontrar acé o no?

317. C: no, no la encuentro. Me gusta caminar en el campo, mirar el verde de los

arboles... eso me gusta

318. P: y en las raices, ;quiénes fueron esas personas importantes en tu vida?
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319. C: mi madre, mi hermana, dos hermanas. Ellas fueron las mas importantes que
me acuerdo. Mi papa es pocaso, no tuvo mucha influencia en mi

320. P: (y en qué crees ti que influyeron en tu vida tu mama, tus hermanas hasta
ahora?

321. C: es que cuando quedamos sin mama, una de mis hermanas nos cuido

322. P: cumplié6 el rol de mama

323. C: exacto

324. E: ;y a qué edad quedaste sin mama?

325. C: debo haber tenido como unos 23

326. E: ah estabai grande. A esa edad yo estaba re-casada

327. C: no me importa lo que ti hayas hecho a esa edad (risas)

328. E: ah Sofia, voy a cortar el gas (risas)

329. B: ;y a qué edad te casaste entonces?

330. C: qué se yo

331. E: vieja po

332. C: qué se yo

333. E: tenis que hacer memoria Sofia, porque el Alzheimer se puede venir de

repente (risas)

334. C: si ya me esta viniendo ya
335. E: chuta, estamos mal
336. P: pero hay algo que el Alzheimer todavia no borra, que son las emociones, las

sensaciones asociadas a los recuerdos...

337. C: sabes que yo no me acuerdo, nunca me recuerdo de cosas pasadas
338. P: ;por qué no?
339. C: la actividad del dia me absorbe tanto que nunca tengo tiempo
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340. P: no hay espacio

341. C: no hay espacio para hacer recuerdo. De repente escucho una cancion que le
gustaba a mi hermana

342, P: ahi viene sensacion

343, C: claro, ahi me empiezo a acordar de lo que pasaba con ella. Pero fuera de eso
344, P: ;como era la relacion con tu hermana?

345. C: era buena, s6lo que después envejecio y no fue buena. No fue buena. Pero los

buenos recuerdos son cuando yo era joven y ella me cuidaba, eran buenos recuerdos.
Pero ya cuando estaba muy anciana, estaba agresiva, con rabia, porque yo tenia mejor
situacion que ella. Mi otra hermana también tenia mejor situacion entonces

346. E: envidiosa, no faltan las envidiosas

347. C: entonces eso parece que le afectd, y como le digo, no recuerdo, de repente me
acuerdo de mi mama4, de mi papa, que fallecieron mis hermanas

348. P: pero ahi s6lo pusiste a tus hermanas y a tu madre, no a tu padre

349, C:no... y... jqué estaba hablando? (risa)

350. B: el Alzheimer

351. E: de quién te recuerdas

352. C: es que solo me vienen recuerdos... en mi actualidad no tengo tiempo, no

tengo tiempo

353. P: es que uno funciona no més en el dia, no se detiene a reflexionar
354, C: claro, claro
355. P: porque si nos ponemos a pensar, de repente las raices o esas personas

importantes del pasado, de alguna manera han contribuido a lo que somos hoy en dia...

356. C: yo no sé, de chica yo fui la que mas aprendi
357. P: a qué crees que se debe eso?
358. C: a lo mejor a la pobreza que teniamos
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359. P: pero si dices que fuiste la que mas se educd...

360. C: no, me eduqué porque empecé a trabajar y después seguir estudiando
361. P: ;y qué te llevd a seguir estudiando?
362. C: porque no me gustaba ser pobre, entonces segui estudiando, segui cambiando

de trabajo, y aprendiendo de las demds personas que me rodeaban
363. P: ;y de donde aprendiste eso?

364. C: anda a saber , no sé¢, no tenia ejemplos. Mi hermano, mi hermana... en
realidad fuimos una familia muy disgregada, separada, tal vez eso influyé en que mi
papd, mi mama, mi papa era dominante, entonces siempre mi papa ... no tenemos buen
ejemplo de mi papa

365. P: entonces ti me dices que a pesar de que no tuviste buen ejemplos en la
familia, igual hubo una especie de motivacidn en ti para seguir aprendiendo, superandote

366. C: si, porque nunca quise ser pobre, ser asi

367. P: ;qué valor crees tu que hay detras de todo eso?

368. C: la constancia

369. P: ;y es importante la constancia para ti hoy en dia?

370. C: hoy dia estoy como cansd. Y como en el caso de Felipe, desde que nacio
Felipe he hecho hartas cosas con el Felipe, nunca me cansé, nunca me cansé de hacer
cosas

371. P: siempre estuvo presente la constancia entonces

372. C: claro, iba al colegio, preguntaba qué hacia, estudiaba con el Felipe... hasta

que formé una agrupacion de down, que queriamos tener una casa de reposo... y toda
esa cosa la hice, y nadie me dijo hazla

373. P: al igual que nadie te dijo sigue estudiando, supérate, fue algo que naci6 de
ti...

374. D: de alguna manera no sabemos como

375. C: de alguna manera lo hice. Asi que como que cumpli con eso. En esa

agrupacion ya tenemos el terreno, y yo digo ya cumpli mi etapa ahi, pero sigo ligada ahi,
sigo ligada a la junta de vecinos, perteneciendo a la directiva, cooperando con el
presidente de la junta de vecinos... todas esas cosas las estoy haciendo
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376. P: entonces a pesar de que estds cansada como dices, la constancia sigue estando
ahi... de alguna manera. Y siguiendo con ese tema, en el tronco, que eran las
habilidades, los valores... ;qué pusiste?

377. C: puse la responsabilidad , trabajar por la comunidad y los demas
378. P: trabajar por la comunidad y los demas. Relacionado tal vez con lo que

comentabas, de como comenzaste al principio, y como ahora el tema de la agrupacion te
ha llevado a hacer cosas

379. C: si... y después, siempre he dicho no tengo envidia... no puedo tener envidia
380. E: ah ; y como dijiste que me envidiabas el otro dia?

381. C: callate, por favor... y tener paciencia

382. D: se nota como que te falta (risa)

383. C: pero con ella no, tengo que tener paciencia con el otro (risas). Llego a un

punto asi de crisis
384. E: no sélo tu

385. C: pierdo la paciencia. Llega un punto asi de crisis que me dan ganas de llorar,
llorar. Pero después sigo, sigo adelante, pero no lo niego.

386. D: te desahogas, al llorar uno se desahoga

387. C: pero no reniego del Felipe, si no que, no s¢ qué reniego, de que me canso y
que me da mucha pena

388. E: que te sentis culpable seguramente en algin momento con tus pensamientos
por las reacciones que uno tiene

389. P: pero ser4d normal cansarse?

390. E: es normal

391. D:si

392. E: por ejemplo de repente Javier: mama!, y repite, repite, repite ... callate por

favor! podis callarte un rato. Me entiendes porque tenia asi el plato, y repite, repite... y
me daban ganas de tomar el plato y largarlo, porque dicen que es muy bueno romper los
platos. Pero pensé altiro, pero si lo hago, se va asustar . Pero es normal, yo creo que
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porque nosotras tuvimos que pasar eso, tenemos que botar eso. Aunque ellos son
nuestros....

393, P: {y qué manera has encontrado de que ese colapso al que llegas, como que
pase un poquito?

394, C: pensando, pensando en que me tengo que relajar, pensando y pidiendo ayuda
a Dios. Dios protégeme, ayudame, ayudame

395. E: dame paciencia

396. C: y el Felipe qué quee quequeque (el sonido que hace el hijo)

397. B: yo no sé de donde tengo paciencia

398. P: ;también pusiste paciencia?

399. B: si,

400. P: {quién mas puso paciencia?

401. E: es que justo ahora que estd hablando la Sofia , como que te aflora

402. P: pueden seguir escribiendo de todas maneras, si escuchan ideas del otro,

pueden seguir anotando

403. B: mafana Francisco, mafana, te escuché. O si no se acerca porque no escucha
bien y le repito, Francisco 0oooo y digo ... pobre Sofia! me acuerdo... es que el de ella es
mas, mas

404. E: es que tu le podis mandar vibras positivas a ella... eso se transmite

405. P: de esos valores que pusiste ahi, ;como lo ves ti en la relacion con tu hijo?

406. C: no, si nosotros nos llevamos bien, pero cuando empieza con esa cosa de

repetir, repetir, me mata. Si él es simpatico, puedo conversar con él, pero cuando llega
ese momento de que...

407. P: cuando llegan los momentos
408. E: de ser camote
409. C: si no es simpatico, es carifioso, me ayuda, ahora que me he dado cuenta que

me cuesta pararme me para , entonces, en realidad si fuera normal nos llevariamos
super bien . Porque si yo le digo apaga el televisor: nooooo; anda a bafiarte: noooo,
entonces esas cosas matan , cansan

213



410.

411.

412.

413.

414.

415.

416.

417.

418.

419.

420.

421.

422.
423.

424,

425.

B: yo, le digo a la una... y se va miércale a la ducha rapido
P:¢qué valores o aprendizajes pusiste en el tronco?

B: valores... y esto que esta aqui, de la familia?

P: ah de veras no te pregunté! ;qué pusiste en la familia?

B: yo puse a mi abuela primero, y a mi tia, porque me crié¢ de los 11 meses con
ella

P: de los 11 meses

B: entonces fueron més de ... y una prima también que fallecié hace dos afios
atras, que vivia con ella.. también una nieta y una sobrina que quedé sin mama. Ella
también me sacaba, me vestia, también la aprecié¢ harto , pero ahora viejita que estaba
era pesd, se enojaba por cualquier cosa, si yo conversaba mucho con el marido, con los
hijos. Y yo le decia, yo la quiero como mi mama también, me vestia, yo me acuerdo de
eso, me llevaba a la quinta vergara, me sacaba fotos en los leones, qué se yo. Entonces
todos esos recuerdos tengo de ella. pero bueno, su genio era asi.

P: atin asi ella sigue siendo una persona importante en la vida

B: por eso la puse, la tengo presente. Después puse a mi madre, y mi padre al
ultimo porque también después ellos se separaron, mi padre se fue donde mi abuela
porque era su mamad, y eso. También cuando ¢l fallecié a quien llamaron primero fue a
mi, no asi porque éramos tres hermanos. Y al final yo iba mas cuando a €l le pasaba algo
me llamaban a mi y yo lo iba a ver y toda la cosa. Y eso, asi que, cuando murié la abuela
lloré harto, yo tenia como 15 afios,

P: 15 afos...

B: si y después con los afos murid la tia, bueno también se echaba de menos, y
después al afio siguiente parece que murié mi mama

P: bien jovencita, cuando eras joven

B: y cuando murié mi mama4 estaba casada yo, y cuando muri6é mi tia también.
P: ;qué crees tu que te entregaron esas personas para hoy dia?

B: si, una buena ensefianza... vivian aqui en este cerro, yo iba a la escuela 41,
después estudié en Viifia, porque después se fueron a vivir a vifia, en la escuela 15 que

ahora tiene otro numero. Después llegué a la escuela... 14... ahi terminé

P: entonces la ensefianza fue algo importante
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426. B: de ellas, si. eran asi, estrictas si, y bueno a los 22 me casé, asi que se
conocian las familias también, por el cerro, asi que también ellos vivian en Tocornal,
después se cambiaron aqui, se vino a otra cuadra a la casa que hay en la esquina, ahi se
vinieron las tias de mi marido, eran gente conocida practicamente. Pero si, habian
bonitos recuerdos, mucha restriccién no mas en ese tiempo

427. P: seguramente por la época

428. B: por la época, pero después no, cuando me casé era, no les gustaba mucho mi
familia, pero después uno cachaba, fue cambiando... después la navidad pasaba sola, en
ese tiempo me tocaba ir al colegio sola, al doctor sola, a todos lados.

429. P: eso conversamos denante, no sé€ si estas de acuerdo... ella decia, si yo viviera
sola con Javier seria feliz, ella también... como que son sus mundos al parecer los
hijos... de alguna manera

430. B: ti también

431. C: si yo viviera sola seria feliz

432. E: pero si vivis sola po

433, B: no, sola con tu hijo

434, C: pero sola yo te digo

435. E: no seriai feliz, es que ya teniendo a los hijos, si no hubiera nacido Felipe seria

diferente tu situacion

436. C: exactamente, estaria todavia casada, en un matrimonio que no me era ...

437. E: pero si seguis casada

438. C: no, me divercié

439. P: ;por qué dices que hubieras seguido casada?

440. C: porque no habia tenido como motivos pa separarme, o sea tenia motivos pero

no me atrevia a hacerlo.

441. P: ¢y en ese sentido la separacion fue algo positivo o negativo en su momento?
442. C: para mi fue positivo. Claro por la relacion, entonces era mala la relacion.
443. B: a mi también me culpd. Mi mama le dijo que no
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444, P: ;la culp6?

445. C: a mi también, me dijo que yo era muy vieja pa tener a felipe

446. B: yo lo tuve a los 39

447. E: yo también tenia 39

448. P: ;y qué pasa con esas frases de culpa?

449. B: no sé, senti mucha pena y lloré

450. C: yo me senti culpable mucho tiempo

451. B: mi mama le dijo que no

452. E: pero si eso son genes...

453. C: pero esta bien, pero en la mentalidad. Lo que pasa es que yo tendria que

haber tenido fuerza de voluntad para decir que no, que no era asi

454, P: en algiin momento entonces esa culpa logro entrar...
455. E: quedo
456. P: quedo y se sinti6 culpable efectivamente. jen qué momento esa culpa pasé?

(0 logré pasar esa culpa en algiin momento?

457. E: pero th te sientes culpable hoy en dia con ¢l

458. P: ;y logro pasar esa culpa?

459. C: si

460. P: {como salid esa culpa?

461. C: no sé, a mi me pasan cosas y no sé¢ por qué me pasan. Pero te digo

sinceramente que ahora estoy tranquila, solamente si el Felipe bajara sus revoluciones
seriamos super felices, porque nosotros cuando él estd bien, nosotros somos super
amigos

462. E: es que tu tendriai, yo lo decia a la abuela, porque la Katy le pega a la abuela,
entonces, qué tenis que haer, andar con , cuando lo veai alterao andar con un rociador
que tenga agua, y le tirai en la cara como pa que ¢l reaccione. Entonces ¢él al sentirse con
agua no te va a agarrar
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463. D: capaz que le dé mas la locura, si po, uno no sabe

464. E: mantén siempre la puerta de la calle con llave, y le rociai la cara y te metis a
tu pieza y trata de encerrarte con llave, y déjalo afuera. Yo lo digo por JAvier, porque yo
a Javier le digo Te vas!, Te vas y te sientas!. No!... Te sientas!, y va y se mete a la pieza.
Y yo le doy asi paa!, yo siempre, pero el papa no po, entonces ¢l abusa con el papa.
Entonces cuando Javier era chico, hola hijo!, y él paaa, le da patd, cuando estan en la
edad de dar patadas. le dije sacale la cresta si, pa que te respete. No es que es mi hijo!...
cuando tenga 18 afios te quiero ver. Cumplio6 los 18 y segun €l yo soy la culpable de que
el cabro sea atrvido con ¢l po, cachai. Entonces por eso que te digo,

465. P: ;entonces igual como que hay cierta culpabilidad hacia ti?

466. E: a ver, yo trato de... bueno él creerd que yo soy la culpable pero

467. P: lo que piensa ¢l

468. E: lo que piensa ¢l, yo se lo dije, y se lo dije a mi hija también porque mi nieta

es muy parada a la hilacha, entonces a lo mejor si tu al verlo asi, como yo lo empecé a
hacer con ¢l. Yo empecé a hacer oidos sordos

469. C: cuando empieza asi abro la llave... no no no! y me agarra la mano. Hasta que
me suelta, agarro un vaso y los sigo con el vaso, y lo sigo y se esconde

470. E: por eso, un rociador. Yo a Javier

471. C: al final, al final me rio porque hace tantas tonteras, y si no, lo aprieto mucho,
me dice “Qué queris papapppa” (risas)

472. B: y cuando viene el papa dice “no, no gusta papd” (risas)
473. D: y después anda feliz con el papa

474, P: a ver en el tronco, qué habilidades pusiste o valores?
475. B: la fidelidad, la paciencia

476. C: cuando fuiste fiel?

477. B: la amistad, la tolerancia

478. E: en el siglo pasado, no tener envidia eso.

479. C: mira coincidimos
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480.

481.

482.

483.

484.

485.

486.

487.

488.

489.

490.
491.

492.

493.

494.

495.

496.

497.

498.

499.

500.

E:
P:
B:
una amistad con mi hermana, que era solterona. Y que después con los afios nos
conocimos con ella (C) y a ella mi hermana le hizo lo mismo, porque vivia cerca de ella

E:
C:
P:
E:
P:
E:
nosotras conversamos aqui, y a mi también me pasd con una sobrina... pero bueno...

entonces la Constanza esta libre!

P:
pa ti es importante?

B:

C:

: es que te copid, te copid

: tejer, bordar...

: lo que pusiste, la fidelidad...

: de ahi su marido no fue fiel po (risas)

:y quién te estd preguntando! (risas)

: (quién te esta apretando el cogote? (risas)
: la cago (risas)

: disculpa, disculpa. Oye disculpa

: es que todas tenemos algo...

recuerden que son hermanas! (risas)

miren que importante, siempre hay un por qué, un origen
era muy bueno, se iba pa la casa qué se yo, pero después de un tiempo tuvo

parece que le gustaban los hombres con nifios con sindrome de down (risas)
los buscaba (risas)

no te creo!... estan relacionadas de esa manera!

la suertecita de ambas! (risas)

ahora se rien pero...

oye si nos reimos, porque a la abuela le pasé con una sobrina. Después

entonces (la fidelidad viene a ser como respuesta...? ;o por qué la fidelidad

porque a mi me habria gustado ser fiel...

Ly fuiste fiel? si po!
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501.
502.

503.
de por medio?

504.

505.
enojarme.

506.
507.
508.
509.
510.
511.
512.

513.
porque si no tienes paciencia, ;qué vas a hacer?

514.
515.
516.
517.
518.
519.

520.
terminal

521.

P: buena pregunta (risas)

E

: cuando se dio la ocasion no (risas)

P: jen qué crees que hubiera sido distinta la situacion si hubiera habido fidelidad

E

B

P:

E:

E:

C

: es que a eso yo llegaba con la Claudia, no hay almas gemelas. Pienso yo

: paciencia tenia, la tengo, me la reconozco yo misma, porque me cuesta

es algo que casi todas pusieron

yo creo que Dios te da esa paz oye, esa sensacion de ...

: ¢y serd también, tendra relacidon con los hijos que ustedes tienen?

. €50 yo creo

:si

: ;sera que a lo mejor ha favorecido que ustedes construyan esa paciencia?

sabes ti que yo después que tuve a Javier yo cambié¢ mucho...

: yo creo que lo hechos, los hechos que te suceden te hacen tener paciencia,

D: yo cuento hasta 10

C

B

: ;le vas a pegar una cachetada, lo vas a echar de la casa?

: después de 15 afos volvid

D: a morir (risas)

B

: 'y se murio po! el ailo pasado... llegd pa que lo cuidara!

P: ¢y lo cuido?

B

E

: hubo que cuidarlo po, si estaba en la casa, obliga... le encontraron un cancer

: vierai tu como lloraba aqui,
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522. B: duré de septiembre que se lo detectaron hasta diciembre

523. E: Dios lo favorecio a él porque...

524. B: y nos pidi6 perdén a mi con mi hijo...

525. P: hicieron las paces de alguna manera

526. B: y después ya no habl6 mas, porque tenia metéstasis en el cerebro

527. P: ah qué complejo!

528. B: a los otros dos no alcanzé a pedirles perdén, porque todos los hijos estaban

enojados con él, por diferentes razones

529. P: y ati te alcanzé a pedir perdon
530. B: si
531. P: {y qué pasa con esa historia... sientes que de alguna manera pudiste cerrar la

historia con él1?

532. B: no sé, no sé si cerrarla.
533. E: no la hai cerrado
534. B: porque yo tengo esa idea de que si yo no hice dafio, no tengo por qué

perdonar, los perdones se hacen arriba

535. E: no pero, perddon que yo me meta, pero yo pienso que ti no lo has cerrado,
porque siempre estas pensando en el camino que hace tu hermana, que va al cementerio,
que le deja flores, tu no has cerrado ese capitulo...

536. B: vez que voy hay flores, porque ahi estd enterrd mi mama, pero hay dos ramos
po, podria dejar uno, pa ser mas disimulad. Entonces ese dia que ¢l estaba de cumpleaiios
en abril, me llama mi hijo mayor y me dice mama, estoy en el cementerio, me dijo hay
dos ramos. Bota uno po le dije yo, no me dijo, botalo tu. El no la podia ver, de chico que
no podia ver a mi hermana, porque a él no le gustaba que ella lo mandara, ella no era su
mama. Entonces con el otro no, porque era el ahijado, entonces a ese se lo envolvid y se
lo llevé junto con el padre cuando se fue. Y mi hermano, con ella mi hermano se llevaba
asi peleando, que cuando mi madre fallecio, lo Gnico que pensaba ella, era qué iba a ser
de ellos dos , y yo todavia le digo pero mama tranquila, a lo mejor se abuenan y ya po.
Si po, se abuenaron, entonces ellos dos estan... y yo le subia a ver sus hijos que son
menores que los mios. Pero un dia me dieron los monos, y me dije pa qué voy yo y ¢él
que estd a la misma distancia, por qué no va a verme . Hasta aqui no mas, chao, di la
cortd, asi que no tengo comunicacion con €l, con ninguno de los dos. Cuando ¢l fallecio
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parece que mi hermana andaba pal sur, y mi hermano yo no lo llamé, pa qué, si no se
interioriza ni por el Francisco, no ....

537. C: oye dime una cosa, jpor qué algunas familias son tan unidas y otras no?
538. B: eso me gustaria a mi ;va por la raiz, por los padres o por qué?
539. P: mira que interesante lo que acabas de decir, yo creo que diste en el clavo...

yo creo que tiene que ver justamente con las raices seguramente. Porque somos todos
personas muy distintas, y las familias se construyen de personas muy diferentes. Por lo
tanto una familia ya tiene una dificultad que es la diferencia dentro de la misma familia,
imaginate la diferencia de esta familia con la otra. Osea , estamos hablando de
construcciones, de historia, que hacen que unas sean mas achoclonadas que otras

540. C: mi hermano se caso y se fue. Mi mama estaba enferma y dej6 de lado la
familia. el otro se casé y se fue, la otra se caso y se fue. Entonces, qué te quedd, na po

541. E: fijate que nosotros, mi madre, yo nunca culpo a las madres cuando los cabros
se desvian. Nosotros éramos tantos que comiamos a la misma hora.... nos fuimos
casando y éramos achoclonadas, ibamos a la casa de esta y llevabamos cosas, y después
pa la otra. Y después que crecieron las sobrinas las cosas comenzaron a cambiar, pero yo
digo fueron los caracter y la rivalidad entre sobrinos que , siempre no falta la arribista, y
ahi con las sobrinas...

542. P: hay historias, formas de relacionarse

543. E: ahora después de vieja comenzamos denuevo el circulo de hermanas, solas,
no con los hijos

544. P: sigamos en el tronco jhay alguna de las habilidades o valores que le des
mayor importancia hoy en dia?

545. E: yo creo que la amistad
546. B: eso mismo iba a decir yo
547. E: bueno lo que puse yo saber entender a las personas, porque como te digo,

desde que nacid Javier y supe su problema, Dios como que te cambi6 la cabeza y uno no
era mas como era antes, terca.... y claro, o sea, en este momento lo que mas podria
decirse, la amistad, qué seria sin la amistad més que quedarte sola con el cabro

548. P: y esa amistad
549. C: ;/qué se entiende por amistad? ;como sé que ella es mi amiga?
550. P: perfecto, me encantd
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551. E: oye... por qué me apuntai a mi
552. C: porque en este momento somos todas conocidas, pero...

553. E: pero hay una amistad, no somos asi achoclonadas a lo mejor, pero hay una
amistad entre nosotras

554. B: hemos salido juntas pa Olmué con los nifios, una vez fuiste

555. C: oye pero ponte tl, en esas reuniones que yo tengo ahi, una sefiora dijo yo
vengo aqui por mi hijo, porque ahi baile, pero mi intencidén es no hacerme de amigas.

556. D: ah que pesa

557. P: es que ella quizas tiene sus propias historias, todo lo que uno hace finalmente
, piensa, es por las historias que uno ha tenido en la vida

558. C: pero uno puede decir en esta agrupacién, ;podriamos decir que somos
amigas?

559. P: esa respuesta yo creo que la tienen ustedes

560. E: yo considero que si

561. P: y como podriamos definir, ya que lo pusieron en los troncos y es tan

importante pa ustedes la amistad... como podriamos definir la amistad?

562. D: yo creo que somos amigas

563. P:;y qué es ser amiga?

564. D: es que compartimos, vivencias...

565. P: ;y qué comparten?

566. E: lo bueno y malo. No hay secretos entre comillas, habrfia uno por ahi,

normalmente somos cartas abiertas. Bueno, depende de los caracteres también

567. D: es que cuenta todo como chiste igual. Por ejemplo si una falta, estamos
preocupadas, estamos llamandonos, estamos comunicandonos qué pasd, que no vino

568. C: asi se construye la amistad

569. B: ti que estuviste enferma, tuvo pulmonia, la llamamos. Qué necesita, qué te
falta
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570.
construyendo...

571.
que sea amistad

572.
573.
574.
575.

576.
y no conoces

577.
578.
579.
580.
581.
582.
583.
584.
585.

586.
que no conocen

587.
588.

589.

C: es que yo quiero definir como se dice que yo soy amiga... 0 sea

P: tratemos de definir la amistad. qué elementos debe tener una relacion para

C: no lo tengo claro

E: hay que decirtelo. Qué opinai de nosotras... para ti qué somos nosotras?
C: personas (risas)

E:esque...

P: y qué diferencia a estas personas con las personas que estan afuera en la calle

C: tengo mas afinidad

P: mas afinidad. Y esa afinidad, ;c6mo la podriamos definir?

E: amistad, amistad

C: puedo decir amistad?

P: es que el nombre lo pone cada uno

D: esta estd medio rayando la papa (risas)

P: esté reflexionado, yo creo que es una pregunta super importante
C: ustedes no reflexionan en nada

E: ella es calma asi pa todo

P: qué elemento a lo mejor seria distintivo de ellas con cualquier otra persona

C: bueno, el hecho de que ellas se preocupen de mi y yo me preocupe de ellas
P: hay algo reciproco

C: reciproco. Eso seria lo segundo
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590. P: hay gente que es muy fildntropo... el Farkas que entrega y entrega, pero
habré una devuelt, una relacion de aquellos a quienes entrega, habra una devolucion...
yo creo que no

591. E: yo creo que en el caso de Farkas tiene la posibilidad pero, que es salir en la
tele.. pero
592. P: pero yo voy a que él entrega, pero no hay una cosa reciproca... en la amistad

hay una reciprocidad o sea en la medida que yo necesito al otro, el otro también me
necesita, de que yo le entrego al otro, de una u otra manera me entrega también algo

593. C: al final... somos amigas

594. E:si

595. B: si somos amigas

596. E: ustedes dos son hermanas (risas)

597. C: oye yo tuve una vecina impecable... Rosita vai a salir? ya sale no mas, y de
repente yo le veo la casa, le compro pan qué se yo. Eso yo encuentro que es amistad,
reciprocidad

598. E: pero amiga, ti la consideras amiga?

599. C: si, porque conversamos.

600. E: vaatu casa? tu vai a la de ella?

601. C: no nunca

602. P: o seré que todas las relaciones de amistad son iguales?

603. B: no porque yo he ido a tomar tecito a la casa de ella

604. C: no porque cada cual esta en su mundo, ella tiene marido, hijos, y yo tengo al
Felipe

605. E: pero se apoyan

606. C: nos apoyamos, por lo tanto, tengo que considerararla como amiga

607. B: pero mas amistad tienes con nosotras porque has compartido con nosotras las

cosas del Felipe

608. E: yo creo que amistad es una cosa,
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609. D: ella queria comprarse una chaleca, yo le dije anda a comprarte la chaleca,
nosotras vamos a tu casa, hacemos el almuerzo y ella va feliz a comprarse su ropa

610. C: no he podido
611. E: tiene que alimentar mas bocas, no te conviene amiga (risas)
612. C: no, estd bien. CUando uno da y recibe, se considera una amistad. Sin

necesidad de visitarse en las casas
613. E: si, si
614. P: yo creo que hay distintos tipos de amistad, de repente hay gente que uno no

los ve tan seguido, pero cuandos e juntan ... nos damos cuenta de que claro, seguimos
siendo amigos, hay otros que nos vemos todos los dias

615. D: y nos aburrimos (risas)

616. P: también . En este momento de la vida,ya que lo pusieron en los troncos, ;qué
les proporciona esta amistad, entre ustedes, en el grupo? ;por qué es importante esta
amistad?

617. B: de repente nos echamos de menos

618. E: una que falte, como que esta vacio.

619. D: cuando estamos las cinco con la Patricia, aunque la Patricia es enojona, pero

lo pasamos chancho. Nos reimos, nos matamos de la risa, y con esta nos reimos tanto,
me pega codazos

620. B: después llegamos a la casa, y en la tarde noche ... Sofia como llegaste?
porque se fue con otra nifiita... bien, esperé la micro pa hacer la hora y llegué a la hora
que me dijo la mama, ah que bueno porque nosotras deciamos, habra llegado la Sofia?

621. D: (se habra perdido la nifia?

622. P: esa relacidon que ustedes tienen... a ver , si no se hubieran conocido aci, se
hubieran conocido en otro contexto?

623. B: nosotras nos conocimos en otro colegio
624. E: a ver, lo hemos hablado que gracias a nuestros hijos nos conocimos
625. D: yo he conocido montones de amistades
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626. E: si no fuera... yo entre comillas soy bien amistosa
627. D: yo he conocido varios cerros de Valparaiso gtracias a la Katy

628. E: no, pero ellos te abren mas campo. En realidad, porque si yo no hubiera
tenido a Javier, yo tengo mi grupo del colegio de las nifias... yo digo ;qué haria yo?
[estaria trabajando? Mama, estarias en Espafia con la Marcela cuidandole a los cabros
mientras ella trabaje. O me estuvierai ayudando a mi pa que yo trabaje. ;pero estaria
siendo yo? porque yo no soy pa que me manden, no me gusta que me manden. Entonces
suponte tu, mis hijas tienene su caracter...

629. C: oye, entonces quedamos en que la amistad es

630. E: amigas!, somo amigas

631. B: amiguis

632. P: y esa frase de que somos amigas gracias a nuestros hijos...

633. E: amistad puede decirse cuando va i al negocio y te encontrai con alguien todos

los dias y conversai, esa es como una amistad pasajera...

634. D: yo me recuerdo cuando recién llegamos acéd, cuando estabamos arriba y
veniamos el puro dia sabado... y habian otras mamds... pero si llegara otra mama
aqui...

635. E: nos costaria

636. D: nos costaria

637. P: ya tienen armado su grupito ustdes

638. D: eh si

639. B: ya nos quedamos

640. E: honestamente, hasta que entre la Paty, aunque la conozco tantos afios, que

entre la PAty me cuesta. Pero que encaje su persona en si no es como... nosotras somos
muy similares, a eso voy

641. P: esa cara lo dijo todo!
642. D: lo pasamos bien, nos reimos de las tonteras, somos pura risa
643, E: o sea los problemas quedan afuera
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644. D: jestdbamos contigo cuando estdbamos arriba? y yo de repente me quedaba
como dormida ... jte acordai Dominga?

645. E: si siempre te quedai dormida

646. B: estamos en reunién y esta... Constanza!

647. D: voy a misa y me quedo dormida!, yo no sé que me pasa

648. P: pero aqui con tu grupito no te quedas dormida

649. D: para nada, aqui estamos super activas

650. P: qué importante, y repito, me quedo con la frase “somos amigas...

651. D: gracias a nuestros hijos . Porque con mi hijo mayor iba a reuniones, pero

jamas un grupo asi como este, nunca, era la reunioén y chao.

652. P:;qué fortalezas creen que tiene este grupo? ;qué cosas te ha entregado por
ejemplo a ti este grupo?

653. D: alegrias, lo he pasado super bien, me relajo, jugamos, nos reimos, lo pasamos
mortal

654. C: eso, relajacion, porque creo que todas tenemos el mismo... que los nifios son
un poco inquietos... Entonces en la casa...

655. D: es nuestro espacio

656. B: eso, nuestro espacio

657. P: es el espacio que han construido ustedes

658. E: nuestro momento

659. P: ustedes perfectamente podrian venir a dejar a sus hijos y darse una vuelta a

algun lado y volver a buscarlos

660. D: si lo hemos hecho

661. P: ;y qué las hace quedarse ac4?

662. B: por el frio

663. P: ;y sino hubiera frio?

664. D: jugamos a la lota, si estamos enviciadas (risas)
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665. B: bajamos a tomar helado

666. P: pero juntas

667. D:si

668. E: si po!

669. B: dos veces fuimos a almorzar juntas

670. D: habia una picada aqui a la vuelta, también fuimos a la pica... enfermas de la
guata...

671. P: era mas o menos la pica entonces (risas)

672. D: la inica que se enfermo, y la Paty

673. E: es que claro ella dice que salimos porque, de repente queremos salir

674. D: de repente nos pegamos un pique pa abajo

675. E: en el fondo més queremos estar aqui

676. D: juntas

677. C: es que relaja

678. E: por ejemplo ayer tuve dentista, ah tengo que ir al dentista, no quisiera salir de

aqui pa ir al dentista. Entonces qué hice, no entré el auto, dejé a Javier ahi y me fui
altiro, porque si yo entraba después como que te cuesta un poquito salir.

679. P: {y qué otra les entrega este grupo? Porque es una cosa que han construido
ustedes, nadie las ha obligado a que se queden aca... de hecho me da la impresion que
este espacio que le dan se lo pasaron porque ustedes se juntan, no al revés

680. D: nadie nos obliga a estar ac4, al contrario, nos quieren echar (risas)

681. E: por ejemplo, si uno analiza a las mamas que conocermos mas 0 menos, y que
se van, no las encontramos aptas pa este grupo

682. P: ;qué debiera tener alguien para que entre aca entonces?
683. E: el caracter que tenemos nosotras
684. P: jy como es ese caracter?
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685. E: alegre....

686. D: buenas pal leseo

687. B: que compartimos, sanamente

688. D: sanamente

689. E: si por ejemplo, porque estamos en confianza, yo opino, por ejemplo la

Marcela la mamé de la Aida, tiene un caricter mas solitaria, la siento yo asi. Es una
persona, mi grupo familiar y punto. A lo mejor no encajaria aqui con nuestras tallas

690. B: y nosotras la conocemos de alld de Vifia

691. E: la Sara tiene otro tipo de ser, no concordamos con su forma de ser , entonces
nosotros somos como la fuerza

692. D: al lote
693. E: la fuerza y al lote
694. B: lo que pas6 una vez, cuando ti no estabas, y veniamos a buscar aqui a los

nifios, la sefiora Maruja que viene en un auto blanco, la Alfonsina siempre le habla
tandeaba, entonces en una la Alfonsina levanto el pie y ella dijo que ella le habia
pegado. Y se enojé tanto que le dio pufiete en la espalda

695. E: puiiete, que después andaba con unos dolores
696. B: de ahi que no més
697. E: de ahi fue con la Lorena, con cosas que ella traia, culpd a otras y ella se

limpio, tipico de gente caguinera

698. B: y con ella también se enojoé y eso que eran amigas de afios...

699. E: sabi lo que pasa

700. B: se debe sentir sola...

701. P: pero creo que es mas importante centrarnos en este grupo, en ustedes...

702. B: de ahi que quedamos nosotras

703. E: por eso que costaria que otra persona, y nos da panico que aparezca otra

persona a quedarse , porque no seriamos nosotras... tendriaos que cambiar nuestros
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pensamientos, nuestras formas de ser, porque no sabemos como esa persona va a actuar,
a tomar nuestras tallas, diria estas sefioras son aqui, son alld

704. . P: Entonces de acuerdo a eso, ustedes aqui pueden ser transparentes con ustedes
mismas

705. D:si

706. P: no hay susto ser como son

707. E: no, si yo la miro y le digo que soy fea

708. P: se pasan diciendo feas ustedes! (risas)

7009. E: mira a esta ya le vino el soponcio

710. E: bueno, por lo menos las 4... la abuela tiene otro caracter, la aceptamos , pero

711. D: la aceptamos, si

712. P: aparecieron de aca similares, la amistad, la paciencia, cual fue otro?

713. B: la fidelidad

714. P: no, ese fue solamente por ahi

715. C: la responsabilidad

716. P: del tronco

717. E: la amistad, yo puse tratar de entender a las personas, los logros, el amor que

uno ha logrado, no sé po...

718. D: me amo a mi misma

719. E: lo que ha logrado uno en la vida también po
720. D: la amistad, la paciencia, la fe,

721. P: la fe fue algo que pusieron varias

722. E: yo puse la fe en Dios

723. C: la Ines lo puso

724. E: yo puse ser maestra chasquilla también...
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725.

726.

727.

728.

729.

730.

731.

732.

733.

734.

735.

736.

737.

738.

739.

740.

741.

742.

743.

P

ustedes?

B

: si, lo comentabas ayer, tiene que ver con tu forma de ser también.... Vamos
allegar hasta las hojas hoy dia ;quiénes son las personas importantes hoy en dia para

: yo (risas)

1Y0,y0,yyo

E

C

E:

B:

E:

P:

D: mis hijos, mis amigas, mis hermanos, mis primas

mis amigas, mi perrita

mis amigas,mi vecina, mis amigas afios

: para mi Mirada de amor es importante, porque me da un momento de relajo
: hasta podis dormir siesta por ahi

: no me embromis

: esta seria

: no me embromis

: no esta curd, es asi (risas)

: no me embromis

no sabis lo que le eché al té

;qué le entrega Mirada de Amor, o este espacio?

: algo distinto, Mirada de Amor también nos juntamos por los chiquillos, pero

hay un grupo de personas, no sé... siempre estan discutiendo por algo, uno hace algo, y

estan hab

lando por detrds... entonces un grupo horriblemente malo. En realidad, la

causa es muy buena, porque vamos a tener un lugar, yo dije un terreno y en el segundo
piso vamos a tener un dormitorio, yo dije voy a dejar al Felipe y me voy a ir a vitrinear.
Y me llama otra y me dice que la sefiora que hablaron, hasta una dijo que iba a dejar a su

hijo ahiy
D
C

D

se iba a ir a vitrinear. Oye dije si yo fui, no te puedo creer , si yo dije eso!..
: pero aqui? aqui la gente que te llamo?
: no, si estoy hablando de Mirada de Amor... Aguamarina..

: ah! dijiste Mirada de Amor po!
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744. B: sipo

745. P: estdbamos tratando de cruzar los cables
746. E: es que ella se refiri6 en Mirada de Amor
747. C: pero si tu me preguntas de Mirada de Amor, eso dije, pero con ese grupo de

gente tu no puedes tener amistades, te puedes llevar bien con algunas, pero con otras no

748. E: sabis que, no sé si a todas nos pasard. Yo tengo una amiga que sé que me
quiere harto, incluso ella es muy de piel, pero a simple vista y con mi hermana lo noto,
son personas envidiosas, a simple vista , por la forma en que te dicen las cosas. Osea, mi
amiga, te amo, que se yo... pero de todas maneras, en la forma de actuar de las personas
te das cuentas que son envidiosas, pero eso puede pasar como hay gente chismosa, que
le gusta el caguin.... y lo mas comico es que van aumentando de a poquito

749. P: pero entonces, esas personas que son importantes para ustedes... ya que
pareciera que estd claro quienes no son las personas importantes, ;pero quiénes son las
importantes?

750. C: mi hija, mi hija y las nietas

751. E: el nifio?

752. C: el Felipe? va en segundo plano (risas) O sea, no puedo decir el Felipe, porque

yo vivo por el Felipe

753. P: qué importante esa distincidon... o sea, hablar de usted es como hablar de
Felipe?

754. C: o sea, yo soy de bajo perfil, y siempre me ha costado tener personalidad,
siempre he pasado desapercibida. Y en este momento que no tengo contacto con gente,
viene alguien y me pregunta por Felipe, y me pongo a hablar del Felipe porque yo no
tengo tema, y a mi no me gusta contar fijate que la Dominga anda con bastén... yo no
cuento cosas de los demas para rellenar,

755. B te estai burlando de mi bastén si es lindo! (risas)

756. C: yo no tengo, no soy de hablar porque, de qué hablo?

757. P: ella dijo que el Javier es su mundo y ella es el mundo del Javier. ;es algo
similar?

758. C: si, si... claro. Porque estoy todo el dia... me acuesto, estoy con el felipe, me

levanto, estoy con el Felipe...
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759.
760.

761.

762.

763.

764.

765.

766.

767.

768.

769.

770.

771.

772.

B: no, el Felipe esta en otra pieza y tl estai en otra
(risas)

P: y el resto ;qué personas importantes aparecen?

D: mis hijos

B: mis amiguis de mirada amor, mi vecina, mis otras amigas. Tengo una amiga
del colegio que todavia veo. Y que somos, ella es del 13 de marzo, y yo soy del 14 de
marzo, de viejas nos vinimos a dar cuenta. Pobrecita, a ella le dio como una hemiplegia
de un resfriado mal cuidado, y ahora quedo sin la mama4, tiene dos hijos y ni siquiera la
llaman.

P: entonces aparecen esas amistades hoy en dia

D: yo tengo amigas de colegio, las amigas de acd y hartas amigas, hartas
amistades

P: y aca apareci6 més la familia

C: si, mas que amigas

E: si, es que eres de pocas amigas

C: soy de bajo perfil

P: chiquillas lindas, un agrado conversar con ustedes
B: igualmente

P:... mafiana continuaremos con las ramas, los pajaros y los frutos....
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SESION 3

A
B
C
D

E
P

10.

11.

12.

13.

: Psicologa

P:... Las ramas representan cuales son los suefios, los proyectos, los propositos y
esperanzas que tienen para el futuro

C: aesta edad

P: a esta edad... ;qué piensa usted? antes de responderle yo...

C: no, yo pregunto

P: ¢habra suefios, habran esperanzas, algiin proyecto?

C: yo como que ya no tengo proyecto, no me dan ganas de algun proyecto
E: como que estamos estancadas

P: a ver veamos... ;vamos a escuchar al resto primero? a lo mejor ahi se le van
ocurriendo cosas también

C: bueno, ya

P: (qué puso usted en las ramitas? ;hay suefios, hay proyectos, hay esperanzas a esta
altura de la vida como dice...?

B: esos son los péjaros... las ramas ... o sea ayer hablabamos de estar tranquilas,
relajadas, tener buena salud

P: esa es una esperanza

B: me habria gustado que toda la familia fuera unida
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14

15

16

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32

. C: eso es importante
. P: {y aun es una esperanza?

. B: y me gustaria tener un vehiculo, me cuesta salir, antes tuve, pero ahora que uno lo
necesita

C: ;qué dijiste antes?

B: antes tuve vehiculo

C: nooo

E: la familia unida

C: antes de eso

B: tener buena salud, estar tranquila, relajada

P:;en qué momento... hoy en dia la familia no estd unida?

B: no

P: aun sigue siendo esperanza

B: ya es muy tarde ya, no sé. POrque uno a veces ve familias que se juntas los
domingos, todos a almorzar a la casa de fulano; al otro domingo, a la otra casa; eso me
habria gustado.

P: ¢y con quién si es unida? ;habra alguien?

B: con mis hijos, pero uno esta aqui el mayor, pero al principio uno iba donde ellos o
ellos venian donde mi.Ahora ni siquiera pescan el teléfono... no encuentro mucho
apego, y pucho yo fui asi con ellos porque mi hijo se habia separado, y yo subia con
bolsos pa que no le faltara a la colacion y todo eso... Mi nuera trabaja en una escuela
especial, segtn ella me quiere harto, pero no llama po

E: o incentivarle a los hijos, llama a tu abuela..

B: mi hija también le dice al nifio que est4 acé en Valparaiso, tampoco... pero ese fue
toda la vida asi tranquiilo...

. P: jy habra alguna?

. B: le mando mensajes, me los contesta después, a la mama igual
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

P: ¢por whatsapp?

B:si

P: con los nietos habla por whatsapp

B: con el nieto este de mi hija si po, con el otro que me dijo no Regi, yo no la voy a
dejar sola igual que el Ignacio, yo la voy a llamar, la voy a venir a ver, ,pero fueron
como dos tres veces!

P: ¢y con las hijas no habla por whatsapp?

B: con mi hija muy poco, si tengo una no mas, los otros son hombres, son cuatro en total

E: ahora podis tener una mujer (risas)

B: y pa mas remate se fue a Calama, asi que ya, y el otro es soltero. Con €l si tengo mas
contacto, en la casa, con ¢l y el Francisco

P: o sea que igual hay cierta unidad, pero no con todos

B: claro, porque de repente llega el mayor, hola como estai, asi a lo loco y pregunta una
cosa, otra, estd cinco minutos y se va.

E: visita de doctor
B: entonces es fome, ya me acostumbré
E: yo creo que uno se adapta

B: ya me acostumbré... y después como decia yo, éramos 3 hermanos, que podiamos
haber sido unidos, para nada. Por qué, porque yo me crié con tia y abuela, porque
padre... y ellos no po, se quedaron con mi mama.

C: por qué se separaron?

B: porque en esos afos la cosa era dificil, el padre era bueno para esto, entonces no
podiamos estar todos. Y mi abuela y mi tia como ya habian criado 2 sobrinos que
estaban grandes, al final me quedé ahi de los 11 meses hasta los 22 afios que me casé. Y
de ahi eso po, entonces después no habia mucha union. Mi hermano también estuvo un
tiempo con mi tia, viviendo, pero también es como apagado... yo lo visitaba un tiempo a
él, porque ¢l vive en Gomez Carrefio y yo vivo abajo, estamos a la misma distancia. y
después me dio rabia cuando pasé eso con mi hermana... ah no, estos se estan riendo de
mi por qué él no me visita si yo a ¢l no le he hecho nada, ni ¢l a mi tampoco, entonces ya
no fui mas.
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49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

P: ;qué caracteristicas debiera tener esa familia unida, como la imagina?

B: no sé porque mira, las primas que cri6 esa tia abuela, eran mas mayor que yo, que
fallecio hace 2 afios, con ella me visitaba. Y ella tuvo 7 hijos, pero se fueron a Espafia,
volvieron los viejos y una hija. pero siempre Domi, Domi, me llaman, pal cumpleafios
me saludan, qué se yo. Y la Domi pa alla, la Domi pa acd, entonces habia mas carifio
con ellas. pero eso me gusta a mi. Tenian su casita en Limache... incluso ahora vinieron
3, dos que vinieron a Limache me llamaron, la que que quedo6 en Santiago también, y
después me dijo pucha Domi no pude ir a Vifia porque tiene un nieto en Santiago. Dijo
pa la proxima en diciembre, ahi nos vemos, y las otras también me dijeron

E: y las otras ya se fueron

B: si

E: pero vuelven en diciembre

B: claro. Y con ellas como le digo tengo mas contacto. Tengo otros primos pero todo se
fue alejando.

P: entonces , a lo mejor la unidad no es con toda la familia como usted quiere o se lo
imagina, pero de alguna forma igual hay unidad con algunas personas mas que otras

B: asi que no, pero, me contento
P: y esto de visitarse se da en otros contextos que no sea con la familia?

B: si, con las vecinas, de repente nos juntamos hacemos tesito, en una casa, en la otra, en
Gomez Carrefio, asi. Y porque ya llevamos 40 y tantos afios ahi

P: uu harto, toda una vida

B: asi con ellas, somos 4-.5 pero nos juntamos. De repente, hace dos afios atras, con una
vecina fuimos a Linares. Estuvimos como una semana por alla

P: qué rico

B: y al nifio lo quejé con el papa que todavia estaba vivo. Asi que fui relajadita

P: se peg6 una relajacion

B: conoci Constitucidon, donde hacen los vinos, todas esas cosas que esos tour, bonito

E: y suponiendo que tu denuevo quisierai hacer un tour por 2 semanas ponte ti, ;habria
alguien que se quedara con Panchito? ;alguien?
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66. B: tendria que ir con él
67. E: ya ti no tienes la opcion de disfrutar sola

68. B: lo otro, cuando estdbamos en Renacer con ella, siempre nos preguntaban si habiamos
pensado con quién van a quedar los hijos. Estaban todas las mamas sentadas; y algunas
tenian la pelicula clara, decian con mi hija, pucha y llegaba el punto de nosotros, y yo no
estaba clara porque nadie me habia dicho eso de mis hijos. Hasta que hace poco tiempo
atras mi hija me dijo que ella se quedaba con él. Porque el que estd conmigo también me
habia dicho, yo lo dije no Gonzalo, ni loca... mama me decia este otro por qué?...
porque ta soi de tus amigos, de tus salidas, te gusta tomar, y si le dai al Francisco de
repente?, o lo dejai solo? te pasa algo? ¢l va a estar nervioso

69. P: y cuando su hija le ofrecié quedarse con €l, ;como se sinti6é?

70. B: mas aliviada, mas tranquila, ojald que lo cumpla, porque hemos visto casos en que
han quedado los nifios.... Habia una nifia Aspe, bueno la nifia tenia de todo... el papa se
habia muerto y la mama fundo6 ese Renacer. la sefiora Dominga Rioftio, y el Aste era de
los Peugeot, y hace 4-5 afios se muri6 la sefiora y tenia dos hijos mas, grandes mas
grandes parece, casados, hombre y mujer. Y dicen que tenia una casa en Miraflores
preciosa, yo no fui nunca en los cumpleafios... y creo que quedaba con la nana. No s¢ si
la nana se enfermo, cuando al tiempito nos cuenta que a la nifia la habian sacado, le
habian vendido la casa y estaba en un asilo. Y ahi esta la nifia. Después habia otra de
Refiaca, una bajita, también las hermanas bien pitucas autos bonitos, qué se yo, y ellas
un dia estaba sentadita, y siempre me decia hola tia... Hola Maria Patricia le dije....
tienes cara de triste le dije... si tia me dijo, porque mis hermanas se fueron pa Pucén y
me dejaron aqui, y ahora dicen que se murio

71. E: la nina?

72. B:si

73. E: menos mal

74. P: ;y a ustedes les da temor que pueda suceder eso con sus hijos?

75. B: si porque dicen tantas cosas, si, esto, esto , esto otro

76. E: lo que pasé con la Lorena de la Paty

77. B: sipo... habia otra nifia que venia para aca y ahora no viene; se le murid primero el
pap4, y ahora haran 2 afos se le murié la mama y tenia dos hermanas, y quedoé con las

hermanas , pero no la trajeron mas pa aca

78. E: y habia una vecina de la mama que ella se hizo cargo de la nifia, pero era como la
mama4, dormia con ella y todo, y de la noche a la mafiana las hermanas optaron por
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79.

80.

81.

82.

83.

&4.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

vender la casa que era medias con una tia, y no se supo mas de la Lorena, siiindrome de
Down. Por lo que contaba la Paty, cada una se fue a vivir con su pololo...

B: asi que de repente en los contactos, los cuentos de cada una, quedaba la pena po

P: me imagino...

B: ... porque ella también tiene su problema, con quién dejarlo, que la hija le dijo que no
E: pero yo creo que con el tiempo va a cambiar, ;sabis por qué?

C: si, si... ya cambio, me dijo mamé pa qué te preocupai si yo me voy a quedar con él

P: te lo dijo después...al menos queda la tranquilidad de que hay una intencién

C: hay una intencion

E: a medida que tengas mas edad la vida le va dando ejemplos distintos en donde ella
como mama va pensando...

P: la esperanza esta puesta ahi también, en que ellas vayan viviendo ciertos procesos y
se vayan dando cuenta de la importancia de cuidar a esta persona

E: mira y por ultimo pienso yo, que esté en un hogar a que salga pa la calle, donde tu ves
... pensé en un hogar y que tengan la valentia de pagar el hogar... todo eso va en la
familia como tu también las hayas criado, no sé, si es una mama que no le importé sus
hijos, se fue y después vuelve... hay tantos casos

P: hay muchos

E: entonces, yo creo que el hecho de como uno cri6 a sus hijas, aunque después
cambien, una puede tener una pequeia esperanza.

P: la esperanza esté puesta ahi entonces

E: claro

P: y usted puso la tranquilidad también... ;y tranquilidad de qué?

B: de estar tranquila, no saber de problemas, cosas asi. por ejemplo, de mi hijo mayor
que se fue, después volvid, después de nuevo se fue, después se le ocurri6 divorciarse y
ahora llegd de nuevo, Entonces no lo entiendo. El sabra que asiente cabeza y todo, tiene

dos hijos, yo ya no ayudo mas.

P: ... essuvida
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96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

B: si, ayudé harto

E: yo pienso, no como pensar egoistamente. Pero yo pienso que ellos deben costalearse
como una se costaled para darse cuenta que la vida no es facil. Uno ha tratado de darles,
dentro de las posibilidades, la vida mas facil, pero en el fondo, lo que uno ha vivido los
hijos nuestros no lo han vivido, pero tienen que costalearse en alguin momento. Saber
que... yo por ejemplo, fui muy apegada a mi mama4, entonces cuando se fue mi mama
qued¢ huérfana. Para mi quedé huérfana... tenia a Javier, tenia a las nifias, un hogar
constituido y todo, y mis hermanas sentian lo mismo. Entonces, preferible que tengan a
la madre lejos pero saben que est4 la madre ahi. Pero que tengan a la madre ahi
ayudando y la madre se va, como que ti quedai asi ... bueno, econdmicamente no, pero
emocionalmente el amor de madre, la preocupacion de estar ahi, el carifio que tu ves que
le daba sus nietos, eso falta, eso falta.

P: y ese carifio, {como ha influido en tii, en la relacion que tienes con tus hijos?

E: mira la verdad, dentro de la separacién que hay, a uno le duele mucho cuando los
hijos se separan de uno, pero estoy contenta porque ella, bueno la de acé porque estamos
mas constantes, la que estd alld me escribe, por whastapp, un montén de cosas, me
agradece siempre, ella sigue los pasos mios. Entonces, igual sigue los pasos de mi mami.
Siempre mi mama decia dichos... mas vale tarde que nunca, o no dejes para mafana ...
mi mama era siempre asi, entonces yo de repente soy igual. O como nos cri6é yo cri¢
entre comilla a las niflas. Y ella dice que cria a su hijo, bueno la de aca exactamente
igual, son sobrepotectoras igual que yo, y eso me satisface. Comunicaciéon tengo muy
buena comunicacién con las dos, sé que hay una amor grande hacia mi, pero yo sé que
ellas también tienen su mundo

P: asi como tu tenias tu mundo con tu familia
E: por eso, por ejemplo ayer me llama la Claudia, y yo le digo apareciste!,
porque me llama todos los dias... hay una cosa que yo digamos respeto: Mario llega el
dia jueves en la noche y se va en la madrugada del lunes, entonces cuando estd Mario yo
no la llamo, porque yo digo la tengo todos los otros dias de la semana, si quiero verla, si
quiero llamarla o si ella viene, entonces pienso que ella... como respetando ese

P: los espacios

E: claaro, pero si ella me llama bien. Pero ella me dice ti no has llamado... no
po Claudia, si esta el MArio tu sabis que yo no llamo. Claro que nos juntamos, asados,
pero no todas las semanas.
P: como para mantener un poquito el espacio de la familia

E: para ella, para ella

P: y en los sueiios ac4, esperanzas?
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107. E: yo puse suefios, esperanza, tranquilidad, trabajo, es mas o menos mira, yo
creo que estamos en una etapa nosotras como que ya cumplimos cierts etapas, sin contar

lo de acé
108. P: ;qué cumplieron?
109. E: yo por ejemplo, la Marcela se fue a estudiar postgrado a Espafia, doy gracias

a Dios que tenia a Javier o me hubiera vuelto loca.

110. P: ¢ por qué te hubieras vuelto loca?

111. E: porque yo soy muy apegada a ella

112. P:ya

113. E: estaba la Claudia, pero ella nos decia... ella se fue a Salamanca y tenia un

amigo... todo lo hizo por internet. Como Javier todavia iba, tu sabis, pa alla pa aca con
¢l. Y ella cuando venia ella se iba y yo quedaba desecha; yo me tiraba en la cama de ella
y lloraba, lloraba... entonces son etapas que ya cumpli... no cumpli, superé. No del
todo... ahora

114. P: y se superan en algiin momento?

115. E: bueno, la etapa de ella soy, porque ella 12 afios alla. Pero después vienen los
hijos, el dolor de no poder disfrutar a los nietos, de tenerlos aqui. Ahora yo tengo dos
acd, la Flavia de 12, Tomas de 17. Por ejemplo, el Tomés es stper carifioso, yo le llego
aqui y donde me pilla me abraza... me hace carifio como que yo fuera una cabra chica...
yo me acurruco, pero nunca me llama por teléfono, le hago el comentario, pero no
espero que me llame porque estd en una edad de pololeo, de amistad, de colegio...

116. P: por tanto t ves que la forma de apego, a pesar de que no se ven mucho,
(igual lo sientes apegado a ti?

117. E: si, por eso te digo, me refiero a lo que dice la Dominga,él no me llama, de
repente le mando un queque, gracias mami... la Flavia el otro dia gracias por el queque,
pero no es constante de estar llamando. Pero yo sé que hay amor, yo sé que hay carifio,
yo s€¢ que me aman, entonces eso a mi me satisface. Lo de la Flavia... ella me quiere
solo para ella, eso me duele no poder disfrutar a los otros que estan en Espafia. Ya la
Estela tiene 8 afios, va a cumplir 9, el Arnao tiene 7 y el bebé 2 afios. Pero ya pasé esas
etapas de dolor, que ya tienen otro rumbo los nifios ya no son chiquititos, uno como
abuela tiene que andar detras de ellos, ya no po, cachai... pero gracias a Dios ahora voy
a poder ir estar con el chiquito

118. P: qué rico

241



119. E: en el fondo, lo que me ha tocado vivir acé ... el dolor sigue, lo que me
gustaria disfrutar a los nietos...

120. P: y por ac4, ;qué sueios, esperanza aparecieron?
121. C: tener una vejez saludable. Eso es lo que més quiero
122. E: hasta los 100 afios... mira que ahora andan hablando en la radio, pusieron un

estupido de la AFP pusieron un promedio de 110 afos...desgraciados
123. P: sipo.... tener una vejez saludable, ;para qué?

124. C: espero poder cuidar al Felipe. Por eso quiero tener una vejez saludable, y al
final, si me muero antes que el Felipe, yo digo, Dios sabré lo que hace

125. P: perfecto
126. C: trato de no preocuparme. Antes sufri mucho, mucho pensando qué va a ser

del Felipe. Pero ahora de repente pensé pa qué me preocupo si el Felipe... Dios va a
decir qué hace con €l po.

127. P: y ese cambio a raiz de qué?

128. C: no tengo idea (risa)... de repente no sé por qué me pasan ....

129. P: y eso ;qué le proporciona a usted, le da mas tranquilidad ?

130. C: me da tranquilidad, si. Pero si que me gustaria tener un lugar donde él

estuviera. Asi como aqui por ejemplo, que va a estar con sus pares, que va a aprender
algo... se queda con su papa, su papa lo tnico que hace es darle comida, pero no tiene
un buen lenguaje con él. No le ensefia cosas, le da toda la comida que quiere

131. P: se relaciona a partir de la comida

132. C: claro

133. P: quizés porque no sabe conectarse con ¢l como lo hace usted

134. C: claro porque ¢l nunca quiso conectarse con ¢él. Y la Jime estd preocupada de

sus niflitas. No me queda més que estar sola ahora... ella me dijo si yo me quedo con el
Felipe, pero... Yo tengo un departamento, y ella me dijo por qué no vende el
departamento y pone un taller o una casa de acogida y ahi tenis al Felipe y yo lo voy a
ver?

135. P: ;y qué piensa de eso usted?
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136. C: no me gusto la idea...

137. E: perdon que yo interrumpa, pero yo pienso, por ejemplo la Claudia, que los
nifios estan grandes, estdn independientes, no quieren salir con ella; entonces ella busca
siempre, pero yo pienso que cuando tu hija, sus hijas crezcan si no tiene pareja, va a
empezar a sentirse sola. El Felipe va a ser una compaiiia pa ella, porque las hijas se van
a casar y se van a ir del lado de ella. Y ella va a quedar sola, porque ahora muchas
mujeres estan optando por vivir solas, no con pareja. Y supongamos que ella no tenga
pareja, para ella el Felipe va a ser una compaiiia, acuérdate de lo que te digo. Yo lo estoy
viendo en la Claudia. Ella me dice mamita, no me gusta andar sola, voy con Javier. El
otro dia me quedé con los nifios, y salié con Javier toda la tarde. Yo sé que voy a tener
una gran ayuda en ese aspecto, voy a tener mas libertad, hacer mis cosas... , €so a mi me
va a favorecer.. ellos va a remo en Curauma, pasan todo el dia, pero a la Claudia no le
gusta salir sola, igual que yo. Pienso yo que las nifias, ;qué edad tienen las nifias?

138. C: 9 menos 2, 7

139. E:7y9 ... en 7 afos més vas, que vivai 10, 20 afios més (risa)

140. B: mi hija tiene una hija chica de 4 y el nifio de 20...

141. P: pero qué importante volviendo a lo que dijo usted, el tema de la tranquilidad,

el descansar en que usted no tiene el control de todo. A lo mejor su hija le ofrecio, pero
al final le dej6 a Dios...

142. C: yo pa qué me voy a preocupar si ya... el Felipe esta criado, como es ...
143. P: ;comparte esa frase que dijo ella “ya tenemos la pega cumplida”?
144, C: claro. Entonces el hecho de que el Felipe se tan activo, no es simpatico pa las

personas, es arrollador el Felipe

145. E: perdon, pero creo que va en como uno los entiende, porque si un niflo normal
es logico que si uno le dice cortala, pero a ellos uno trata de entenderlos un poquito més

146. C: no si yo lo entiendo..
147. E: me refiero no tu, el resto de las personas
148. C: estamos en el paradero y no pasa la micro... “aaaa”, y viene la micro “aaaa”,

y habia un caballero viejo, Felipe espera!... él estaba desesperado por venir pa aca

149. P: tiene su forma de expresarse y usted es la que se conecta y usted es quien lo
entiende
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150. C: pero qué le digo yo, calmate!... “que que que que” me dice ... qué me voy a
calmar, seguramente (risas) Entonces lo otro, es que a mi, mi hija me dijo una vez pa
qué te preocupai si mi papae va a quedar con €l... entonces...

151. E: y el papa tiene pareja

152. C: es solo... la otra vez yo estuve muy enferma, muy enferma. Entonces ¢l
empex0 a preocuparse, nunca se preocupa de nosotros, llama de repente... un temblor,
como estd, bien. Ya. Después tuve que ir a dos doctores, y no tenia con quien dejar al
Felipe, mi vecina no estaba, y le dije qué te puedes quedar con él, ah no no puedo!...
mafiana? ya mafiana... oye le dijo la jime.. esta enferma, super enferma... la jimena dijo
mi papa te anda rondando pa quedarse con el departamento (risas)

153. E: y estan divorciados

154. C: ese departamento es mio...

155. E: entonces le queda a tus hijas no mas

156. P: qued6 como un chiste no mas

157. C: si, un chiste

158. E: (¢l podria decir yo me quedo con el nifio, pero en el departamento?

159. C: porque ¢l quiere el departamento.

160. E: ahi optaria por quedarse con el Felipe por el departamento, pero si tu hija lo

reclama.... Lo que tienes que hacer con quién quieres tu que tu hijo se quede
161. C: con la tia Lorena (risas)

162. E: porque aqui si el padre estd vivo, automdticamente se lo entregan a él.
Entonces uno tiene que ir a notario

163. P: debe haber un documento...

164. E: claro, en el fondo, si no hay padre te lo pueden mandar a esta cuestion del
gobierno... entonces tienes que ir ante notario y dejar po escrito que el dia que tu no
estés que tu hija se va a quedar con el nifio. Entonces nadie puede reclamar quedarse con

el Felipe.

165. C: eso tengo que hacer.... qué hago con el departamento? Velo tu, haz cualquier
cosa

166. B: porque elle tiene alla... pero es tonta porque es un bien que le puede,...
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167. C: en el tiempo en que hablamos esto ella estaba casada, entonces me dijo no lo
hagas a mi nombre, porque lo impuestos y toda esa cosa, pero ahora que esté separada...

168. E: entonces pensemos se lleva al Felipe, tiene su jubilacion, mas lo que te
arrendaria el departamento, 100 més 250... esta bien po! con eso demés puede...

169. C: Lo que pasa es que la Jime quiere que yo me vaya a vivir alla, a vivir con
ella

170. E: y vender el departamento

171. C: y venderlo,

172. P: y qué le parece a usted?

173. C: a mi me gusta tanto Gémez Carrefio

174. B: tantos afios

175. C: tengo mi mundo.. porque yo digo el Felipe no va a tener los amigos que tiene
alla...

176. B: la sede... la tiene al frente

177. C: don José lo va a echar de menos...

178. P: tiene una vida hecha ustedes

179. C: es que mi hija necesita a alguien que se quede con las nifiitas en la tarde

cuando llegan del colegio. Entonces qué hago con el Felipe alla, tendria que hacer lo que
hice hoy, tendria que quedarme, llegar a la hora que lleguen las nifiitas... eso tendria que

hacer.
180. E: si pero ahi pierde Felipe como tu dices, y tu estas pensando en tu hijo y no en
ti.
181. P: justamente esa vejez saludable que aparece ahi, tu dices que es para tu hijo
182. C: claro.. y es cansador estar en la casa de la Jime . Porque la jime trabaja, se va

a las 8, llega a las 9 por ahi, y entonces esta todo desordenado... y el gato que friega...

183. E: y no tiene tiempo pa decirle a las hijas que sean ordenadas. Por ejemplo la
Marcela, sus hijas eran bien desordends, y llegaban del colegio... mi mama nos
ensefiaba, por los temblores, que cuando ti te acuestas, dejas todo a los pies de la cama,
los zapatos, todo. Entonces ellas cuando llegaban del colegio, la ropa para cambiarse
estaba a los pies de la cama, colgaban su uniforme
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184. C: eso es un sueno! irrealizable

185. E: yo lo hacia porque nosotros lo haciamos con mi mama. Y ellas lo hacen
ahora. Pero la Marcela era mas desordend, entonnces los zapatos, los cuadernos, el
closet. Marcela, ordena ... Un dia le dije que va a llegar el momento que vai a encontrar
todo en el patio; de aca arriba, porque no teniamos la terraza en ese tiempo... le dije que
un dia iba a encontrar todo afuera. Dicho y hecho, llegd el momento, pesqué todo lo que
habia en el cléset, zapatos todo, todo, todo, y paf, de la ventana pa abajo. Cuando llegd
del colegio, (y mis cosas? alla abajo estan. Anda, recogela y ordénala, y la préxima vez
que que vea tu pieza desordend... nunca mas, claro porque sabia que yo lo iba a hacer

186. P: terapia de shock!

187. E: cuando tu ensefias, bueno desgraciadamente como tu hija trabaja, no tiene el
tiempo de decirles hijas hagan esto...

188. P: y bueno, tiene su forma de funcionar también... ;hay algun otro suefio,
algunas otra esperanza que no hayamos conversado?

189. E: un suefio que es retroceder el tiempo para ver a mi madre... lo que decia la
Dominga, también lo entiendo la parte de la familia. Pero como te decia ayer, soy como
el pilar, me dicen la lider... nunca me he sentido lider

190. C: no el lider del super?

191. E: no, porque seria rica! (risas). Siempre he tratado de unir

192. P:;y de donde aprendiste eso?

193. E: es que yo creo que el problema que yo siempre tuve con el papéd de mis hijos

fue ese, yo era muy apegada a mi familia, a mis hermanas, y él es muy celoso. El me
decia tu familia es esta, las dos nifias y nosotros, todavia no estaba el Javier. Yo decia
no puedo dejar a un lado a mi madre, ella me tuvo, ella me crid, ella trabajo por
nosotros, entonces yo no puedo dejar a un lado a mi madre, porque es mi mama. Pero mi
mama tuvo una tracald de cabros chicos y éramos todos muy unidos. Entonces yo creo
que de ahi me siguio...

194. P: de ahi lo aprendiste

195. E: claro

196. P: porque también les ensefiabas a tus hijas

197. E: hasta el dia de hoy. Entonces qué pasa, llegd6 un momento... oye vamos a

Olmué, ibamos en tren, almorzabamos, nos venimos tomamos el tren.. un beso a cada
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una, cada una pa su casa, una vez al mes. Ahora nos estamos viendo mas seguido...
Bueno pensamos, ellas estan solas, yo estoy con Javier. Ellas son mayores que yo,
entonces ellas necesitan también verse como hermanas. Y la Marcela es igual, dice que
echa de menos a su hermana... Entre las 3 que quedamos nos unimos, el otro dia la reté,
le dije me dai rabia, le digo si ti nos quisieras tanto como dices, te harias un tiempo el
dia sabado pa juntarte con nosotras, ya que nunca nos vemos. El dia que partamos no me
vayali a llorar, en broma... Tenis que pedir el dia libre, si te echan, te echan no mas....

198. P: pero igual hay una relacién de por medio, a lo mejor no se ven pero siempre
estan

199. E: si yo trabajara, haria lo posible pa tener el dia sdbado y juntarme con mis
hermanas

200. C: oye , hay una cosa que toda mi vida me ha faltado, yo dije que soy de bajo

perfil. ;como se adquiere esa labia que tiene ella? (risa) pero no contando la historia de
la familia., pero esa personalidad, es que siempre fui asi

201. C: y por qué le interesa ser asi?

202. B: ;te sentis apocada?

203. C: parece

204. E: pero con nosotras no po

205. C: no po aqui no po, contigo menos... sentirme... porque yo me siento vieja, me

siento no s¢ como decirlo... o a lo mejor no stoy asumiendo mi vejez

206. P: aaaa... /)y serd necesario asumir la vejez?

207. E: pa los 80 afios estai bien (risas)

208. B: yo siempre me la imagino, que soy juvenil...

209. C: yo no sé por qué me agobio... no puedo salir

210. P: y no serd que a lo mejor no se estd dando el tiempo?

211. C: puede ser

212. P: (no se estara poniendo excusas? ;no serd bueno de repente pegarse una

arrancadita, salir a vitrinear?

213. C: eso me falta, pero me cuesta decidir cosas. Como que estoy esperando a que
alguien me empuje a hacer cosas
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214. P: ;(quién tiene que ser ese alguien?

215. C: no sé. Pero de repente, cuando pasa harto tiempo, lo hago. pero no lo hago
altiro

216. P: ¢y en alglin momento alguien la empuj6 a hacer cosas en su vida?

217. C: yo creo que si

218. P: ;quien?

219. C: no sé... sola se me ocurrieron, pero en este momento, estoy contenta aqui,

pero quisiera estar como mas alegre, no sé
220. P: ;y eso a proposito de los suefios, de los proyectos?

221. C: eso seria un proyecto, o sea, el poco tiempo que me queda, siempre he
pensado ir a un psicélogo, a un tarotista (risas)

222. P: tarotista! no tiene nada que ver un tarotista con un psicologo (risas) (y
ustedes qué piensan de lo que dice ella?

223. B: yo no pienso en eso

224. P: ¢sera que la solucion sera no pensar en eso?

225. E: yo tampoco

226. B: cuando chica, eso le decia, cuando tenia 15 aflos y mi abuelita estaba viejita

enferma y mi tia tenia sus afios... y yo decia pensar que uno va a llegar a esos afos, y
después me falta muchos... y ahora me acuerdo y me rio, me da risa porque ya llegué

po!
2217. P: jy comoes... ?

228. B: no es que grave! o que siento un peso , no po... a mi gustaria estar bien de
mis piernas para poder salir, porque a mi me gustaba caminar también..

229. P: ;y cdmo es hoy dia vivir a... llegar a esa edad que en algin momento dijeron
falta tanto...

230. B: me da rabia porque me empezd a doler a las piernas...

231. E: es que como un cerrar y abrir de ojos, tenias 15 y ahora ya tenis 67... como
pasaron los afios, podria haber hecho esto, esto otro, pero en la vida...
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232. B: yo lo pasé bien, no tengo que quejarme

233. C: no, pero ahora, en este momento, porque a mi me cuesta asumir que voy
caminando y voy apenas con las bolsas, o que voy a subir a la micro y me cuesta subir a
la micro

234, B: no puede llevar peso

235. P: hay realidades fisicas que son inevitables

236. C: si, porque en la micro en que me vine subieron como 3 sefloras antiguas, otra
con baston, la otra que caminaba asi.... (risas)

237. P: y yo vuelvo a la pregunta qué hizo usted al principio: y a esta altura de la
vida una todavia tendra suefios?

238. E: yo creo que uno si se lo propone si
239. P: sera que una puede seguir proyectando?
240. C: no sé si proyectarse, pero es que a mi me gustaria tener un caracter asi mas...

pero hay algo que me aplasta
241. E: alguien te aplast6 en la vida? tu marido, tu hermano?

242. C: a lo mejor traigo traumas de la nifiez, traigo traumas de haberme casado y de
haber pasado esa vida de casada... me siento apocada a lo mejor por eso

243, P: usted us6 esa palabra varias veces, apocada

244. C: claro porque al final yo tuve la culpa de tener al Felipe, y que ti eres vieja 'y
que tu eres...y para qué eres secretaria de.. siempre te gusta andar metida en todo

245. E: tipico del hombre
246. P: y esos discursos de otros en algin momento se hicieron parte suya?
247. C: me afectaron, me afectaron, pero yo siempre segui en los centros de padres y

en los centros de madres haciendo cosas

248. P: y hoy dia mirar esos discursos en donde le echan la culpa en el fondo, qué
piensa hoy en dia? json ciertos?

249. C: no tecia razon, pero era una manera de apocarme a mi porque yo hacia cosas
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250. E: o a lo mejor ¢él se sentia inferior a ti, en el cargo que ti tenias, entonces ¢l
queria apocarte, cosa de €l sentirse... cachai?

251. P: me llama la atencidén esa palabra... japocarse es sentirse poco?... ;sentirse
pequeio? ;y quién es alguien pequeio, apocado?

252. B: ella (risas)

253. P: si la miramos, y miramos las historias de ustedes también, de personas que
finalmente lucharon por sus hijos, con historias familiares, con historias de matrimonios
super complejos, de parejas que las culparon por haber tenido un hijo distinto, y atn asi
continuaron y sacaron adelante a a sus hijos... /serd eso una persona apocada?

254, C: (y qué me pasa entonces? Serd que a lo mejor por eso te digo, no asumo mi
vejez

255. E: no creo esa parte vieja... yo creo que necesitai a alguien que te apoyara,
soltar de apoco lo que hay adentro que tu no lo queris soltar a lo mejor

256. P: y hago otra pregunta... ;serd necesario para no sentirse apocada tener la labia
que tiene esta sefiora?

257. C: no

258. P: ;(somos todos iguales, es necesario que estemos todos cortados con la misma
tijera?

259. B: no... unos son de una manera, y otros de otra

260. P: es la diversidad... en la diversidad hay amistad también, ahi se arman los
grupos

261. E: yo te voy a decir una cosa, aqui o ... pero a mi enfréntame a un grupo grande
y yo lo voy a evitar, yo voy a evitar toda responsabilidad... no me gusta. Me falta esa,
digamos ...

262. P: para que bajes a la Alfonsina de ese pedestal... esta alld arriba

263. E: claro! ponte ti que la tia Lorena, estén todos los fieles ahi y me pida que diga

algo, yo no me voy a parar adelante a hablar. Y yo, muere una persona muy querida, y
quiero decir algo... no.. yo admiro a esa gente que se para adelante en la iglesia y
comienza a hablar, a hablar del finaito... entonces, yo no lo haria, cachai?

264. C: eso mismo estd haciendo la Constanza
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265. B: ahora cuando dicen eso, cuando falleci6 el marido de mi prima esa que se
crié conmigo también, o yo me crié con ella, en la iglesia alld en Limache, me dijeron
podria leer un parrafo?... yo nunca en mi vida habia leido! y dije ya dije yo, Sefior dame
fuerzas, y claro al final cuesta pa hablar, pero después pregunté como me salid, bien me
decian las primas.

266. P: y era algo que usted pensaba que no podia hacer
267. B: si.
268. P: yo creo que por ahi también hay un ejemplo super claro... uno piensa que a

esta altura de la vida uno no puede hacer ciertas cosas, y por la presion de repente te ves
obligada a hacerlo, y efectivamente , oh si podia hacer esto

269. B: lo hice porque le tenia carifio, me conocia desde chica, y cuando lo iba a ver,
¢l decia siempre no te pierdas, ven a verme... si Raulito, no te preocupes. no asi con mi
prima porque mi prima era mas terca, ella se enojaba cuando uno conversaba mucho con
¢l, pero es debido a sus aflos que tenia, su genio raro... le daban los monos, y le daban
los monos. uy si era mas pesa

270. P: pero qué interesante lo que plantean, lo de sentirse apocada. Al menos yo
desde afuera, viéndolas no sé si podria llamar apocada a alguna de ustedes. Desde la
humildad también de ver desde mi posicion lo que ustedes han vivido. Y no sé si sea
necesario como decian, ser todas iguales, hay diversidad siempre en los grupos, y en la
diversidad est4 lo valioso también... imaginense fueran todas iguales, yo creo que no se
soportarian (risas)

271. E: con la Constanza somos diferentes... pero en el fondo estamos viviendo lo
mismo, estamos viviendo lo mismo. Si estuviéramos viviendo en la misma casa, nos
entenderiamos igual aunque tuviéramos distintos caracter, porque estamos luchando por
algo... todas estamos luchando por lo mismo al final

272. P: al final comparten una historia

273. E: tenemos algo

274. B: donde desahogarnos

275. C: si po en realidad, quién dijo que este es el metro cuadrado que yo tengo...

oye como esta? bien, vengo a descansar, si po, si este es su lugar de descanso me dijo.

276. P: ;le hizo sentido eso?
2717. C: si po, si me hizo sentido
278. C: ahora que no me guste lo que estdn haciendo los chiquillos, que esto que

prometieron, el Felipe viene, y yo tengo unas horas de descanso... podria ser més (risas)
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279. B: en realidad, pensando en lo que decia la Barbara de los carécter y todo, yo
encuentro que por ejemplo la Sofia, no sé po, cuando se casé como dice ella, no lo paso
muy bien... yo por ejemplo no me tengo que quejar en nada, lo pasé bien, sali, conoci pa
todos lados, qué se yo, la Alfonsina igual, la Constanza también, ahora que dicen que los
maridos se ponen pesados, y es la verdad, pero como el mio se perdia siempre, porque
navegaba, entonces uno se encontraba con mas libertad. Pero yo pescaba mis cabros y
salia con mis cabros... y conoci gente, conoci un montén

280. P: pero quizas llegd el momento de ellas, de conocer mas gente justamente en
espacios como estos, y de relajarse y poder compartir

281. E: pero yo creo que cuando t trabajas también tenias gente a tu alrededor
conocida

282. C: ay si, muy buena gente

283. E: viste eso también es bonito

284. C: buenos recuerdos si

285. E: eso es lo que uno debe recordar, los recuerdos positivos, no las cosas

negativas . Porque las cosas negativas te llevan a un lugar de no sé po...

286. C: trato de ... no sé. Te estoy contando lo que me siento ahora

287. P: si

288. B: si, mas sola

289. C: a lo mejor estoy muy sola con el Felipe, y como el Felipe es muy

complicado, entonces llega un momento asi de no soportarlo

290. . E: a lo mejor te haria bien irte a vivir alld arriba y estar mas cerca de tu hija pos
vieja

291. B: o salir en esos tour que hay de la tercera edad

292. C: es que no puedo salir con el Felipe

293. E: salis con €l po .. no le gusta salir en tren,

294, D: pero en bus si po
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2095. E: la opcion que le damos a la Sofia, nosotras vamos a Olmué a almorzar, pero
el Felipe no sube al tren.. entonces le decimos dndate en micro hasta Limache y ahi nos
juntamos. Para que participemos

296. P: y lo hace?

297. E: no po, no lo hace

298. C: porque le digo Felipe vamos a salir, “no no quiero!!!”

299. E: lo que ta tenis que decirle, vamos a ir al doctor

300. C: no, menos

301. E: qué le gusta él

302. C: nada

303. E: no le gusta salir, chuta

304. P: ;y los fines de semana?

305. C: no quiere, y con quién lo dejo.Si no quiere ir a la feria, tengo que ir sola a la
feria.

306. B: lo unico que va al frente a la sede

307. C:y paraaca

308. E: y viejita ponte t, que nosotras vamos a Imorzar, él no quiere ir, /la vecina no

querria quedarse con ¢l y t vai sola con nosotras?

309. C: es que el fin de semana estd con su marido

310. E: pero de repente

311. B: tu hermana?

312. C: mi hermana dice, tramelo pa aca,

313. E: pero ¢l se quedaré con tu hermana?

314. C: no po, porque ¢l me empieza a buscar

315. E: ¢él tiene su habitat.. pero nosotras ponte ti cuando hemos ido vamos en la

semana, no fin de semana
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316. P: ahi habria mas solucion

317. C: es que lo otro vieja... yo salgo, lo dejo solo, estoy como 3 horas afuera
comprando, qué se yo. Y cuando me paso de las 3 horas, llego y esté llorando.

318. E: tiene su limite

319. C: en realidad va a sufrir mucho si no estoy, se me pasa a mi cama y tengo que
dormir de la mano con ¢l

320. E: el Javier me toca, hoy llegd como a las 3 de la mafiana, y lo eché... y viene
de nuevo...y de repente tiene la cabeza encima de mi, por eso amanezco adolorida...

321. P: toda aplasta. Oye pero qué lindo esto de que entre ustedes busquen soluciones
pa los problemas de la otra

322. C: oye tu sabes que yo nunca habia hablado de ésto

323. P: en serio?

324. E: te va a hacer bien

325. C: nunca habia hablado de esto (susurrando)

326. E: y por qué hablas despacito (risas)

327. C: pero no le contis a nadie (risas)

328. P: y como se siente al hablar de esto?

329. E: te sale algo limpio de aqui?

330. C: si, como que voy a tomar algunas medidas.. me da la impresion que voy a
tomar algunas

331. medidas

332. P: la conversacion la va a llevar a la accién... qué bonito.. qué bonito porque...

y eso se dio en compaiiia de las amigas aca

333. E: nunca decir no... voy a tratar, nunca decir no

334. P: perfecto!... los frutos... usted tampoco alcanz6 los frutos. Los frutos son los
regalos que hemos recibido de otras personas en la vida. Regalos como por ejemplo

cosas materiales, que quizas fueron importantes, o experiencias, recuerdos, momentos
que para ustedes fueron regalos... vamos a escucharlas a ellas a ver si se le ocurre...

254



335. B: que nos hacemos regalos con las amigas, celebramos los cumpleafios, las
vecinas, nos juntamos un grupito y nos saludamos. ..

336. P: los momentos con las amigas vienen a ser regalos entonces

337. B: si... incluso el ... hace dos semanas atras hicimos un tesito de una vecina, y
vino una que antes vivia ahi, y me trajo mi regalo de cumpleafios que era en marzo, y yo
no lo hice porque justo estaba sin dinero, como el caballero habia fallecido, se demord
como 4 o 5 meses... entonces yo dije no voy a hacer mi cumpleafios, mi té. Y ella me
trajo su regalo

338. P: y qué le pas6 a usted cuando ella llegd con su regalo?

339. B: me dio alegria, una persona que se preocupa y que la quiere.

340. P: stiper, qué bonito regalo

341. B: si, lo pasamos bien

342, P: Alfonsina y ti qué pusiste en los regalos?

343. E: yo puse como dice la Regi, el compartir con mis amigas, que tengo por afios,

eso nosotras siempre lo comentamos; nosotras comenzamos cuando los nifios estaban en
primero basico, cuando los nifios estaban en deportes, jugando basquetbol, y ahi
empezamos a juntarnos. Lo méas que me gusta, porque empezo6 un dia de mi cumpleafios,
primer cumpleafios que hicieron y de ahi no nos separamos mas. Habian unas que ya no
estan en el grupo, pero en el momento somos 14. Pero seguimos, seguimos y eso me
satisface, porque una vez al mes nos juntamos; pero, y todas alrededor ... y también el
ponte tl, yo no lo hago con mi hermana. Bueno estamos hablandonos constantemente,
pero vernos no tanto

344, P: pero si con las amigas

345. E: no, con las amigas igual, nos hablamos por teléfono, no con todas del grupo,
de esas 14 somos 2,4,5, entre 5 y 6 que somos mas apegas, ahi nos contamos todo, todo
todo. Una tiene un problema con su hija que estd muy mal psicolégicamente, la otra se
cambié pa Curauma, entonces hemos estado un poquito alejadas, pero siempre

pendientes
346. P: esa amistad es para ti un regalo
347. E: si, y para mi haberme juntado con las hermanas, no es un regalo regalo, pero

me hace sentirme bien, me hace sentirme bien, el carifio que tengo de mis hijos, de mis
nietos, mi perrita que a lo mejor no hay que meterla en el cuento pero me hace feliz
cuando la veo
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348. P: si para ti es importante hay que meterla

349, E: corre pa ac4, corre pa alld. Bueno... y qué mas, bueno en este momento es
eso mas o menos, porque en el fondo no pido mas, lo que podria aumentar seria en los
suefios, ponte ti a mi no me gusta viajar, no, prefiero este pedacito pa Olmué no mas...
a lo mejor tengo un trauma de algin accidente, me da panico, me da panico.

350. B: mmm me dieron ganas de viajar a Conce

351. E: pero hoy en dia, de hecho yo lo hablé con mi otro grupo, por eso te digo,
siempre estoy como haciendo las cosas, podriamos ir como dice la Dominga estos viajes
de tercera edad, con los hijos no tenemos ningun problemas porque pueden ir con
nosotros. Yo no conozco, tuve la oportunidad de conocer Punta Arenas, Juan Fernandez
y no quise. Me voy a dar el gusto de viajar con ellas o con el otro grupo

352. P: estds pensando en un regalo que darte entonces?

353. E: claro

354. P: perfecto! Y por acd, qué otros regalos han recibido

355. B: copete (risas)

356. C: copete... yo creo que el primer regalo que recibi fue de mi hija, el hecho de

tener a mi hija. Después puse, yo tengo buena relacion con don José, con mi vecino

357. E: don José
358. P: ah por eso tanto guifio! (risas)
359. C: entonces el hecho de pertenecer a esa sede me hace encontrarme con

personas que me estiman y estiman al Felipe
360. P: el que los estimen a los dos es un regalo para usted

361. C: claro, el que lo inviten pa la fiesta de navidad, hay intercambio de regalos,
aniversarios todo eso... Por eso es importante don José, lo quiere tanto, lo llama pa los
partidos, esos partidos internacionales me dice, mdndeme al Felipe pa ver el partido, y el
Felipe grita al ver el partido.

362. E: participa con €l lo que no participa con el papa
363. P: y €l se siente como con don José
364. C: claro. Y tengo amigas de antafio cuando yo trabajaba en la universidad o

cuando trabajaba en otra parte. Entonces con esas amigas nos llamamos pa los
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cumpleafios, pero a esta altura ya se me olvidan los cumpleafios y me acuerdo dos meses
y la llamo. Y si no me llaman a mi yo llamo y oye estoy de cumpleaiios y no me
llamaste... ay!!!

365. B: pero no se juntan

366. C: no nos juntamos

367. P: son celosas parece las amiga aca (risas)

368. C: es que la Eliana tiene esa cuestion a los huesos, la Carmen Gloria fallecio y

otra loca, la Ester que se fue a Santiago, porque su marido le pegaba (risas)

369. E: por eso hay que aprovechar ahora que estamos bien, aunque estemos con
baston, pero bueno, el baston te asujeta; habran hay dias que no podamos hacerlo

370. P: y nos vamos a los pajaros que con el ultimo elemento. Los pajaritos son los
regalos que nosotras hemos hecho a otras personas, qué cosas he entregado yo a otras
personas, qué momentos, qué recuerdos, qué experiencias

371. B: yo por ejemplo, me gusta tejer, y si veo personas que necesitan, como esa
nifia que es evangélica.... tiene una guagiiita y va a cumplir 10 meses; y le teji dos
ponchitos, se los regalé. Después me pidié un botincito y no me sali6é nunca el botincito,
entonces me dio lata, y dije le voy a comprar unos zapatitos total no son tan caros; y fui
y le compré los zapatitos, se los mandé con el marido, que lo conozco méas que ella....
oh tia se pas6 me dijo, estaba feliz con el regalo

372. P: con aquellas cosas que usted hace con sus manos, igual es significativo

373. B: si... y después le regalé¢ un poncho a ella, porque me habia dicho que le
hiciera unos gorritos a las niflitas que eran como pasamontafias, y le pregunté a la sefiora
que le compré la lana , y me dijo asi y asa qué se yo. Y los fui haciendo y dije esta
cuestion es como un pasamontafias, y lo hice asi, le teji un poquito mas, y un dia que fue
donde la mama se lo pasé, y ahi le regalé el poncho a ella. Me dijo tia cuanto le debo por
los gorros, no nada le dije yo, ah tia se paso...

374. P: ;y qué la lleva a usted a regalar?

375. B: no sé es que me da lata verla con tantos nifios; yo sé que la ayuda el papa, los
ayuda el suegro, y asi po

376. C: /pero tu por qué me tejiste a mi un poncho?
377. B: porque me pasaste lana po
378. C: y no me quisiste cobrar la hechura po
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379. B: no po, si yo soy asi
380. P: le gusta regalar cosas...

381. B: si, si... Bueno hay personas que me han pedido que les haga cosas y les he
cobrado, pero a ella como le voy a cobrar si la conozco tanto tiempo

382. C: pero es la hechura, la mano de obra

383. E: si es platua, tiene plata, tenis que cobrarle

384. B: no si es bajo perfil

385. C: oye no me embromen por favor con todo lo que hemos conversado

386. B: no, si estamos leseando

387. C: me molesta, en serio

388. E: no si yo la cacho cuando anda enoj4, cuando le molesta algo

389. P: ya se conocen ustedes

390. E: si... cuando la veo como media como que le molestan las cosas, yo no la

pesco, no la inflo
391. C: a mi no me gusta que me hagan eso asi, ella tiene esa costumbre

392. E: si, tengo esa mala costumbre, pero de repente ella anda bien tandera, asi que
uno aprovecha de agarrara pal leseo

393. B: y asi po, eso es lo que hago

394, P: ;y usted como vio que se sintieron estas personas a las que usted ha reglado?
395. B: contentas

396. P: y el que ellas se pongan contentas como la pone a usted?

397. B: feliz. Me nace de aqui

398. E: una alegria

399. B: digo yo si no recibo yo no importa, porque ya ayudé, y cuando puedo, ayudo
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400.

401.

402.

403.

404.

405.

406.

407.

408.

409.

410.

411.

412.

413.

414.

C: me podis prestar 10 lucas

B: si, te acordai que te empresté

E: ve, ella que no quiere que la molesten, ella empieza

B: no si igual le pasé

C: no, si me refiero a lo que estamos conversando

E: si amiga, pero lo podemos conversar igual entre nosotras ...

B: a veces ella me dice uu te pasaste, pero si yo no te dije, pero si yo te traje...
cuando tengai ta, entonces me lo devuelves. Y asi, entonces soy asi

P: ¢hay alguien en la vida de la que quizas aprendio a ser de esa manera?
B: no, no

E: tu personalidad

B: si...

C: santa Dominga

E: santa Dominga le vamos a poner (risas)

P: ;y por acé regalos aparecen?

E: también aparece similar a la Dominga, lo que yo te digo, que conversamos
ayer, aunque no he tenido devolucion me da lo mismo. Yo te digo, un caso, por ejemplo
voy a la iglesia, le dan almuerzo a la gente indigente una vez al mes, y siempre doy unos
dos mil pesos, pero a veces no he tenido mas, pero lo doy. Y no sé ni como me llega...
me llega, me dura. Yo tengo un remedio que comprar me sale como 53 lucas, con el
descuento que me hace la ... me sale 35 a 40, pero este mes la Claudia me lo pudo
conseguir a 8 mil... y eso considero que es un reglao, me devuelve la mano, yo no
espero que si voy a darte lo que sea, y que vengas mafiana a devolver, no. Porque de
arriba siempre me llega, esa es la satisfaccion que me da. Asi yo siento que se me
devuelve, de una u otra manera, y eso me hace feliz; conseguir también lo, lo que tengo
hoy en dia, si bien hubieron afios que no fueron buenos, buenos, pero sobrevivimos.
Pero hubo un tiempo malo, malo, malo que fue cuando nacié mi hijo, tanto por eso, y
porque me pill6 sola con mis hijas... ahora porque mas que mal, sigo sobreviviendo, doy
gracias a Dios por tener este autito porque me ha servido mucho... y por lo que poco y
nada que me puedo dar de gusto. Y bueno, igual me hace feliz ponte tu, estar con mis
amigas, en el fondo lo que yo te decia ahora, la, a ver, querer algo, hay si pero no va a
ser, pero si es posible juntarnos y viajar, hacer esos grupos que salen més baratos.
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415. P: organizarse... como dice ella, que da la impresion que algo se va a hacer.

416. E: si, porque van a ir los hijos, se van a entretener entre ellos, y nosotras vamos
a estar tranquilas porque no los dejamos solos por aca. Y si yo voy con el otro grupo
igual, porque quieren mucho al Javier, éste es por todos lados regalon.

417. P: perfecto. ;y por aca? ;qué han regalado a otras personas?

418. C: sacarle un préstamo a la hermana (risas)

419. B: sacarle un préstamo a la hermana y todavia no lo paga (risas)

420. P: si me imaginé por las risas

421. C: trato de ayudar a mi hermana en lo que puedo. Antes era mas, pero ahora es
menos

422. E: ahora no deberia ser

423. C: no, pero si paga, paga....

424. B: y cuéntos hermanos son ustedes?

425. C: somos 6

426. P: hartos hermanos

4217. B: y de los 6 cuantos se ven?

428. C: los 3 que estamos vivos

429. B: ah hay 3 muertos

430. C: pero los 3 no nos vemos, con mi hermano... ¢l vive en Forestal, pero no hay

431. comunicacion, ni con las sobrinas, tampoco

432. P: o sea que con la que tiene comunicacion

433. C: es la que me debe el préstamo (risas)

434, P: o sea que ese préstamos fue como un regalo

435. C: si, aunque me llamen, aunque me cobre... pero ella es buena persona. Y ella

me cuidaba a mi hija... pero, buena persona, solamente que le pasé ese percance...
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436. P:y qué la lleva a usted poder ayudarla?

437. C: no sé, porque estamos mas cerca, porque somos hermanas... Y lo otro que el
hecho yo de hacer cosas por la comunidad eso me ...

438. P: qué cosas hace usted?

439. C: llevo la contabilidad de la sede

440. P: mira! es un gran regalo ese, no todos tienen esa facilidad

441. C: claro y participo en las organizaciones de los bingos, de los no sé qué.. o sea

siempre don José me estd tomando en cuenta

442, E: don José...

443, C: no, si yo lo estimo, lo estimo montones por lo que me hace con el Felipe
444, E: nosotras la agarramos pal leseo, don Jos¢ es el vecino no mas

445. C: entonces yo tengo las llaves de la sede; Sofia va a estar alla?... si, dbrame la

puerta porque va a ir una nifa, después ciérreme la puerta... siempre estoy dispuesta

446. P: tiene hartas funciones entonces usted, harto que entregar

447. C:si

448. P: harto que regala

449, E: piensa t0, lo que estai comentando...

450. P: claro, para llevar la contabilidad de un lugar hay que tener una habilidad

importante y aparte una disposicion importante

451. C: y tiempo

452. P: es un bonito regalo

453. C: si

454. P: las voy a invitar a que juntemos los arbolitos, hagamos un espacio acé al

medio. Vamos a juntar los arbolitos... vamos a imaginarnos que estos arbolitos son un
pequeilo bosque, con estos arbolitos. Se juntaron estos arboles en un espacio. Cuando los
arboles estan juntos alla en Placilla alla en Curauma, que hay tanto arbol, tanta
vegetacion
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455. E: estaba pensando en eso también

456. P: alld también se trasladd, yo me trasladé inmediatamente pa alld. Uno ve los
arboles juntitos, aca Sofia juntd ella misma los arboles, juntos... curiosamente los
Alamos siempre van asi juntos y en linea incluso, no tengo idea a qué se debera. Pero
cuando los arboles estan juntos, algo pasa: hay un ecosistema alrededor que se protege
de estos arboles, hay animalitos que se refugian en estos arboles. Alla en Placilla de
repente cuando empieza la tala de bosque, es impresionante como empiezan a aparecer
los animales por todos lados... uno se cruza con liebres, arafias... porque claro, hay otro
animales, otros seres que se estan refugiando en estos bosques. Si miramos estos
bosques como ustedes mismas, sus vidas, da la impresion que también en algin
momento sus vidas se juntaron tal como estan juntos estos arbolitos ac4, como un
pequeiio bosque, como un ramillete de amigas acé

457. C: la misma vivencia que tenemos

458. E: y hay muchas cosas similares de lo que vivimos. O sea muchas cosas como
que me copiaste y yo te copié, cosas que hemos vivido por igual

459. P: cosas que han vivido similares
460. E: una ha pasado muchas...
461. P: ha confiado usted en las cosas que usted ha vivido, y quiénes son los que los

conocen mejor, ustedes.

462. E: yo tengo este otro grupo que te digo, pero ellas no han pasado lo que yo he
vivido. Ellas no saben, aqui si, aqui te sentis como relajada, como con tu partner, porque
toodos hemos vivido lo mismo, diferentes en algunos casos, pero en el fondo llegamos a
lo mismo. Y por eso a la edad que estamos nosotras, ya pasados los 60 afios, qué mas si
ya has luchado toda una vida, hai llorado, hai reido, hai disfrutado de una palabra que tu
hijo no decia... yo una vez decia que lo Unico que quiero escuchar es que ¢l diga una
palabra... ahora tengo que hacerlo callar, porque entre lo que habla de repente... por
favor céllate un rato, callate, y después digo, un dia le pedi a Dios que hablara, no habla
perfecto, pero... entonces uno, qué mas pedir. En este momento yo digo, ya una no
puede pedir mas, qué mas vai a pedir si ya tienen 26, 28, 30 afios! Ahora, claro lo tnico
que pedis no mas es que después que uno no esté ellos tengan una buena acogida con un
familiar que van a quedar.

463. P: chiquillas lindas, muchas gracias por compartir sus historias
464. B: gracias a usted
465. P: gracias por compartir las tormentas que han vivido. Yo aprendo mucho de

ustedes, de sus conversaciones , de sus historias. Muchas gracias, solamente eso
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466. C: se le agradece...

SESION 4

mgoaQwy»

F (madre que no particip6 en sesiones anteriores)
P: Psicdloga

1. P: Patricia me acuerdo que alcanzaste estar al principio, a llenar algunas cosas del
arbolito

2. A:no, sillené el arbolito

3. P:si, después faltaron algunos elementos, alcanzaste a llenar algunas cosas, alcanzaste a
hablar de las personas importantes

4. A:misuegra, mi mama, mi papay Dios
5. D:ylaCatita?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

A: no, mas las rabias que me hace pasar la cabra, me saca la mugre

P: eso... alcanzaste a hablar de tus valores también me acuerdo, a ver, si tus valores, tus
habilidades... de la responsabilidad. Al final de la tiltima sesion poniamos los arboles
aca y nos imagindbamos que esto era un bosque. Un bosque con distintos arboles, de
hecho aca estan los arboles, es una variedad de arbolillos. Esta hermoso ese arbol

D: parece un chupete

P: tenemos un bosque aqui, con distintos arboles. Un bosque tiene igual distintas
amenazas. Nosotros... ;/qué tipo de amenazas creen ustedes?

A: en el bosque del cerro Mariposas se violaron a una nifia, porque tenia que pasar por
entremedio de todas las ramas, del bosque.

P: ya, esa es una amenaza pa las personas.

A: 15 afios tenia la mocosa, y ese es el tinico paso que tienen pa pasar
P: terrible, atroz

A: el otro dia en la tele dijeron

P: qué angustiante. Pero al imaginarnos un bosque, amenazas para el mismo bosque...
(,qué amenazas creen ustedes ..?

A: incendios

P: incendios....

D: la tala

P: la tala de bosques

C: los bichos, los bichos que se comen .. las pestes

P: los animalitos que viven en los bosques, seran las mismas amenazas que viven
C: no son amenaza los animales

B: no tienen comida

A: los matan, les pegan

D: los van a botar al bosque, al campo
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26

27

28

29

30

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43

44

45

. P: o cuando sufren los arboles los animales también sufren, cierto?

. Dz si, los pajaritos...

. P: claro, los animales que se resguardan en el bosque y no tienen donde estar

. D: alla hay mas construccién de... estan talando todo, si no queda bosque

. P: y ustedes?... si lo vamos asimilando todo esto a la vida de ustedes, a lo que ustedes
han vivido, ;qué tipo de amenazas ustedes han tenido durante sus vidas que han debido
enfrentar?

B: la adversidad

P: la adversidad...

C: yo creo que cuando nacieron nuestros hijos tuvimos una etapa de no... de mirarnos
mal...

D: de miedo

C: no, o sea, sentirse una incomoda porque la gente no estaba acostumbrada a ver a estos
nifios

P: la amenaza entonces eran estas otras personas que no estaban acostumbradas a sus
hijos

C: claro

D: claro, y que te los discriminen

P: y como respondieron ustedes?

D: que te los miren asi como raro... que te lo dejen a un lado
C: pero a medida que pasa el tiempo ta vas...

A: como la Caty cuando andaba con elastico, un elastico de aqui hasta abajo... ;qué
sapeai?.. yo andaba peleando

. P: esa era su forma de responder
. A:si, pelear... jestai libre vos? le decia yo

. D: ¢y por qué andaba con elastico?
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46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60

61

62

63

64

A: porque tenia que..

D: ah por las piernas!

A si, si... lo de ella no eran los huesos

B: en la micro, una tontona no la dejaba bajar, estaba ahi, oh la sefiora porfia
F: a mi me da miedo soltarlo...

C: el entorno

F: la gente

D: a mi me pasa exactamente lo mismo

F: hay nifios que son, por ejemplo la Katy, yo sé que es capaz de ir a cualquier lado, pero
el problema mio es

D: es que la Katia podria ir, pero es muy nerviosa, entonces alguien podria preguntarle
algo y ella se va a poner super nerviosa, y capaz que no sé¢

F: muy sociable, capaz que se confie mucho de los demas

D: muy sociable

P: siempre estas amenazas vienen como desde afuera

D: si, incluso la Katia el afio pasado hizo un curso en el Sence, y como el... dur6 tres
meses, y el papa la iba a dejar y yo la iba a buscar, pero como el ultimo mes, ella se fue
sola porque tomaba al frente la micro, y yo la llamaba por celular. Y cuando iba mas o
menos por el congreso yo calculaba, y yo le decia que no le hiciera caso a nadie y que no
sacara mas el celular. Imaginate si se lo hubiesen robado, yo creo que le da un infarto, le
da altiro el ataque de epilepsia po. Ese es el miedo, por eso a mi me da mucho miedo
que ande sola.

. P: y como enfrentas estas amenazas?

. D: estando con ella

. P: estando con ella

. A: yo donde ando, ando con la Caty

. F: ese es el problema, estar con ellos es la tinica forma
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65

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

. D: la Katia usted puede verla asi como una persona super normal, pero al hablar con
ella, ella altiro se pone como nerviosa, no s€. En la noche las manos, pesca el teléfono y
le corre el agua, estd asi como demasiado nerviosa ahora ultimo, le transpiran demasiado
las manos

P: y el resto como enfrenta estas amenazas de afuera hacia los hijos?

B: de la misma manera... como cuando empiezan a mirar, a hacerle el quite , cosas asi.
Uno dice por qué hacen el quite si el nifio no hace nada? Yo sigo caminando, si no me
pongo a hablar con él.

P: ;por qué es para ustedes importante actuar de esa manera?

D: porque uno lo sobreprotege

C: de picota (risas)

F: es una manera de proteger

P: ;como es eso de picota?

A: (pero de qué otra manera se podria proceder?

C: no sé, pero ¢por qué me tienes que mirar tanto al Felipe? Entonces yo me molesto y
le digo quiere ser tu amigo, la sefiora te quiere saludar. Esa es mi manera de ...

D: ah respondes asi

C: cuando lo miran mucho, o un nifio lo mira mucho. Por qué... oye le digo yo, €l se
llama Felipe, /quieres ser amigo de €é1? Pero eso era antes, ahora no ya, han salido tantos
down a la luz que ya no los miran tanto.

P: ya no es tanto, justed cree que ha habido un cambio en la sociedad?

C: si, si, si, si. Hay un cambio porque ahora justo habia un programa de television de
que los nifios down que estan trabajando, en general todos los discapacitados
intelectuales, les pagan menos. Pero si que estan preocupados de estos nifios, porque
ahora hay mucho down. Chile es un pais que tiene mucho mas down que cualquier otro
pais.

F: y el hecho de que salgan a la luz los niflos, se han abierto mas agrupaciones,
fundaciones, ya ahora se ve, antes era en los puros colegios especiales puntuales. Pero
ahora no po, hay agrupaciones como la que estamos aca, hay muchas cosas que estan
abiertas. En las universidades también se estd trabajando mucho con los nifios... se han
abierto mucho
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80

81.

82.

83.

&4.

5.

86.

87.

8.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

. P: es un tema que ya estd no como tabt quizas
C: justamente eso, ahora como que es natural que ande un nifio down en la calle

D: oye si estaba leyendo ahi en las redes sociales que una nifia, primera nifia no sé¢ de
qué pais que era profesora

P:si
F:si
D: una nifla down

P: aca también hay un chiquillo en el sur que se tituld también no sé si de una carrera
técnico o profesional

A:y el chiquitito que anoche sali6 en el programa de la Carolina... era, tenia piernas,
pero asi cortitas, y bailaba y ya tenia sus afios ya el nifio

D: oye pero hay nifios down que son malos...

F: es que yo creo que ... los sindromes digamos ... cada patologia también hay un nivel,
mas bajos , mas altos... por ejemplo el nifio que fue titulado, tiene que haber tenido un
nivel intelectual mucho mayor que cualquier otro nifio. Como en cualquier persona, yo

creo que hay nifios mas inteligentes y otros mas porros...

P: exactamente, interesante lo que acabas de decir, es lo que sucede entre comillas, con
la normalidad

D: claro
P: en la normalidad entre comillas, podemos encontrar estos malulos como dices

A: la otra vez salié un psicologo el cabro, de la universidad que hizo una maldad, la
maldad que creo que fue cuando botaron al Cristo..

F: era sociologo

D: ah el de Santiago

P: si

A: la mayoria dice son los encapuchados, son los mismos universitarios

D: pero también se infiltran delincuentes
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99. P: me quiero centrar un poquito en la respuesta que le da usted. Me llama igual la
atencion esa respuesta que primero la dijo como picota, cierto.. pero es distinta a las
respuestas que han surgido... me acuerdo Alfonsina, cuando hablaba, como respondia
Patricia, como responde .. eso de decirle ah quiere ser tu amigo. ;Qué efecto cree que
tiene en el nifio escuchar una respuesta asi?

100. B: el Felipe no cacha
101. P: no cacha
102. B: no cacha . Solamente que si hay una persona... no le gusta hablar con

personas extrafias

103. P: y si usted reaccionara de otra manera?.. por ejemplo de las formas como lo
hace el resto quizas, més a la defensiva quizas con la persona que lo esta mirando feo..
(,como cree que reaccionaria el Felipe?

104. B: yo creo que le da lo mismo al Felipe
105. P: no es como la Katy que se pone nerviosa
106. A: la Katy mia es burlesca. Por ser si le preguntan por el teléfono dice alo, y

preguntan coOmo estas, bien le dice, pero ella sabe quién llama, dice Patricia te llama tal
persona, ella sabe... cuando me cobren ti le cortai (risas)

107. P: tiene instrucciones

108. B: el mio también, cuando le encuentra la voz conocida. Por ejemplo a ella se la
conoce

109. D: ella le quita el teléfono cuando quiero hablar mas con él

110. B: no, yo no se lo quito... ¢l le dice chi, porque ella le pregunta si esta su mama,

chi... y ahi mete un chamullo y empieza a conversar qué se yo, y va donde estoy yo y
me lo pasa po, pero yo no se lo quito, é] me lo pasé. Igual que una vez afuera le dije tu
no tienes que saludar a cualquiera, menos a esos picantitos le digo yo; entonces, algunos
le dicen hola panchito cémo estd, y ¢l lo mira y le hace asi... uy no me quiere saludar,
no si a cualquiera no le da la mano... no po... Claro y si no hacia eso, que se las
limpiaba también

111. C: en la micro, hola pasa siéntate, pero no habla con extrafios
112. P: eso es debido a las formas como ustedes les han ensefiado?
113. C: el Felipe siempre es asi, siempre, desde chico es asi

114. B: y con otros no, se saluda, juega qué se yo
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115. P: pero en el caso de ustedes es por la ensefianza que les han entregado

116. A: ella no tiene amigas, no tiene amigas la katy en la casa, yo vivo en un tercer
piso... pero ve las comedias, entiende todo eso ella, pero no tiene amigas

117. D: la Katy me dice que yo soy su amiga 14:15

118. A:y cuando va donde mi hija, que estan los nietos de ella y, asi... pero ella se
entretiene asi en la casa, pero ayuda, hace harto... La katy hace su cama sola, una cama
de dos plazas, sola y cambia esto, ahora le habia dado por cambiar la funda, anda a
cambiar todo altiro... ella hace todo eso. Igual que me ayuda, me dice yo te voy a
ayudar a hacer el almuerzo, y es que me pasa la verdura, me pasa toda la verdura y la
pone encima para que yo la pele.

119. C: (me la podrias prestar un ratito?
120. F: la katy! (risas)
121. A: si es bien hacendosa, si a veces sacude, le da por sacudir con un paiiito

amarillo que tengo yo ... eso si se mete a todo lo que sea eléctrico, le dio la corriente
una vez pero no se cabrea; apaga la luz con las manos mojadas, y en la tele se la sabe
pero pa qué le cuento, mueve una cosa atras y pone peliculas... ella se acuerda de todo,
de los nombres, de la gente, pero es timida, demasiado timida. Cuando le dan los monos
es atrevida, se pone agresiva

122. C: es su sindrome pues

123. A: el otro dia me arrastré del living al dormitorio mio, y en la pasa hay un
pasillo asi donde tengo puesta la estufa, imaginate, al otro dia amaneci que no podia mas
del dolor de la cadera

124. C: (y como te arrastra, del pelo o qué?

125. A: del pelo, con los nervios, no s¢, me pego6 con un cuadro en el pasillo, terrible.

Y ala Sandra también el otro dia, se fue llorando de su cumpleafios, pero después se le
pasa, tiene cargo de conciencia... yo no la miré como dos dias, ni la inflé

126. C: yo creo que no se dan ni cuenta ellos de esos ataques
127. A: ella si, porque me dice perdoneme, perdoneme

128. P: después se da cuenta

129. A: nunca mas, nunca mas
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130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

F: a lo mejor tiene mucha rabia ella por dentro y se desahoga

A: pero de repente le da

C: a lo mejor le molesta algo que tu haces

A: mira, mi hija estaba comiendo el lunes, o el sabado, y llegd en la noche, se
prepard y empezd que no quiero ir donde la tia Yaqui, le tengo miedo, le tengo miedo,
asi empieza, me pega, todos le pega, la tia yaqui me pega y se le pone asi la vena, tiene
una vena que se le infla... y empezd hasta que después la agarr6d de las mechas a mi
hijas, si es asi. Sola empieza, usted no le conteste, ella empieza asi sola

C: bueno, en qué ibamos?

P: en las amenazas...

F: en que erai picota

C: pero eso era antes... cuando el Felipe era chico

P: ;y ahora como reacciona usted?

C: no, me es indiferente

P: si alguien lo queda mirando feo

C: me es indiferente

P: ;y a qué se debe ese cambio?

C: la vida, la vida

B: son personas ignorantes

C: no, la vida, para mi cualquier cambio que haya tenido, es la vida... no es que
alguien me dijo eso no se hace... porque yo no iba a.. qué iba a hacer, no me iba a
pelear con toda la gente que lo miraba . Al final uno se acostumbra

P: uno se acostumbra

B: sipo

F: da pena, da pena cuando depende de como lo miraban, depende de la
intencidén, me da pena que lo miren feo, que... yo no reacciono asi, yo no defiendo a mi
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hijo, hay gente que saca las garras, no, yo soy pa adentro, soy pa adentro. A veces, a
veces con los choferes, cuando estoy demasiado sobrecargada, pero yo no defiendo a mi
hijo, como debiera ser

149. P: pero, ¢su hijo se dara cuenta a diferencia de ella, de como reacciona usted?

150. F: es que ahora me da pena, no sé en realidad... si, si se da cuenta. Pero ¢l por
su patologia, por su manera de ser y creo que se da cuenta pero no lo puede expresar.

151. P: serd que esa manera de actuar para adentro es una manera que usted ha
encontrado para protegerlo?

152. F: yo siempre he sido asi, pa dentro, mi esencia es asi, yo soy asi introvertida
153. (llega Alfonsina)

154. P: ya Alfonsina, terminamos, nos vamos (risas)

155. A: el diploma lo tenis ahi

156. E: oye qué, yo vine el otro dia y ustedes no vinieron

157. P: nos vamos a concentrar para terminar a la hora

158. A: hablaste por todas nosotras!

159. E: ya me estuvieron pelando

160. A: no te estuvimos pelando, dijeron la que mas cooper?é fue la Alfonsina
161. E: pero si yo soy asi, me conocen que soy asi, soy entretenida

162. A:sipo

163. P: Alfonsina, qué tipo de amenazas... hablamos de ciertas amenazas en la vida

que se han debido enfrentar, y lo que ha aparecido acé tiene que ver con la amenaza
externa de como te miran a los hijos, de como los tratan... ;es para ti eso una amenaza o
hay otras amenazas que has vivido?

164. E: no, porque la gente que me rodea de la familia, por parte de familia y amigos
lo quieren harto... en la calle, pero es normal, no creo que so6lo a mi, yo creo que a todos
los nifios les pasa lo mismo.

165. B: pero si siempre anda en auto (risas)

166. E: no sé po,
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167. A: yo la otra vez cuando la llevé a la posta, al Fricke, la llevé por un yeso, le
pusieron un yeso asi de incrustado, y se le cay6 a mi hija. Y yo a los dos dias la llevé,
como mi hija era mas chica y andaba con chaleco, ella no sabia, se tocaba asi, y voy a la

posta
168. E: menos mal que soy yo la buena pa hablar (risas)
169. A: no, yo toy contando porque vos hablaste mucho el otro dia
170. E: pero si tu no estabai, como vai a saber
171. A: entonces viene, y me dice el doctor el carnet, la radiografia. Y le dije qué te

creis, que la radiografia es el carnet de identidad, si vengo del trabajo yo y me encuentro
con esto, que la nifia... Me sacan el yeso, no me dijo... ah no? si no le sacai el yeso te
saco la ... Sefiorita, sefiorita, sefiorita vaya a sacarle el yeso...

172. P: ;y usted por qué cree que actud de esa manera el doctor?

173. A: porque son asi, si fuera particular le faltarian manos pa pasarme, sacarle el
yeso, porque son , toda la vida han sido iguales, por eso no me gustan los hospitales a
mi. Una vez una colombiana, una peruana, no sé que era, tu creis que me saludo, que
tiene la nifia, la nifia iba por un problema al pecho, y la jetona hizo la boleta y le pone
puros antibidticos. Y le dije, ;a quién le pregunto usted si la nifia es alérgica a los
antibioticos? Usted no me dijo, usted es la que tiene que preguntarme po... Me habia
puesto puro ampicilina y la nifia es alérgica, asi que no puede. Yo reclamo con base, el
doctor, si le vio el brazo, lo menos que podia hacerle era sacarle el yeso, no tenia por
qué amenazarlo yo... ahora cuando tenga que sacar yeso se va a acordar de mi (risas)

174. P: esas discriminaciones tendran que ver con un tema social, donde lo publico...

175. A: si, atiende como la mona

176. D: hay doctores y doctores, porque de repente en lo publico te atienden doctores
rebuenos...

177. E: depende de la clinica también, porque dicen que la que estd en la plaza

Sotomayor es stiper bueno, ti vai arriba a la mercante y dicen que es como las...

178. D: el otro dia cuando la llevé con una crisis le tocd un doctor pero un amor de
doctor

179. A: en Nueva Aurora también tiene igual

180. F: es suerte, pura suerte

181. D: de Placilla también dicen que es bueno
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182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
alguna manera ustedes han aprendido a entre comillas, como dicen ustedes, a defender a
sus hijos
189.
190.
191.
192.
193.
194.

195.

196.
discapacidad ;tendran que vivir este tipo de amenazas?

197.
198.
199.

200.
han hasta suicidado los nifios

201.

202.

F: uh mi hijo me dice nunca te vayas a Placilla

P: yo creo que depende, del momento

E: no, y me anda rondando la pela, me tengo que ir
D: murié dofia chepa

P: ya, qué muerte qué cosa... ;cerremos esto?
D:ya

P: de alguna manera ustedes han sabido enfrentar estas amenazas, cierto?. De

C: y tolerarlas

P: a quien

C: las amenazas

P: a tolerar las amenazas ... ja qué se refiere con tolerar las amenazas?
C: a aceptarlas como parte de la vida

P: (como parte de la vida al tener un hijo con discapacidad?

C: yo creo que, no tanto como los hijos ...

P: porque si vamos a cualquier otra familia, que quizas no tiene un hijo con

D: hay tantos nifios que les hacen bulling
B: demas
A:si

D: claro si hay tanto nifio normal entre comillas como dices tu, que igual y se

E: si po, si hace poco
P: serd que normalmente estamos buscando la diferencia en el otro?
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203. D: cuando es gordito, cuando es flaquito, cuando es aqui, es alla, los discriminan
a los chiquillos

204. E: yo, si th me preguntas sobre las amenazas, lo que puedo recordar, a lo mejor
hay muchas otras que no recuerdo, pero siempre he sentido por la necesidad, los
colegios en los que ha estado.

205. P: jen qué sentido?

206. E: porque ti no tienes otra opcion. Porque si tu nifio no tiene ningin problema,
cero problema, ti lo podis cambiar al colegio que se te ocurra

207. P: ya, perfecto, por ese lado

208. E: en este caso en el tiempo en que Javier estuvo, eran muy pocas alternativas,
entonces teniai de repente que morderte algunas cosas, porque tu hijo en ese momento
era gratis, era poca la posibilidad de que estuviera en algin lugar, y aceptar lo que esta
sucediendo que a uno no... Yo por ejemplo, la tia dice ya vamos a comenzar con el
abecedario; Javier desde chico se supo el abecedario, yo le digo tia, ¢l tuvo una
psicopedagoga, €l sabe esto, sabe esto otro, si quiere le traigo el cuaderno... y en mi
imaginacion estupida que uno tiene de repente, crees que lo van a individualizar un poco
mas: bueno si este nifio puede un poco mas lo vamos ayudar en esto... eso yo encuentro
que deberian hacer en los colegio especiales

209. P: pero no sucede

210. E: jamas!.. termino el afio y sabis que, con la “i” terminaron el afio... imaginate
ta,

211. D: te repiten todos los afios lo mismo

212. E: entonces, claro que ... yo creo que podria tomarlo como una amenaza porque

ta no tenis derecho a voz ni voto.

213. P: ;y como reacciona usted frente a esa amenaza... o como ha reaccionado,
como lo ha enfrentado?

214. E: quedarte callada porque no tenis opciones

215. F: ta lo reforzabas con el psicopedagogo también

216. E: si po, pero también

217. F: esa es una reaccidn tuya también de tomar un psicopedagogo

275



218. E: claro
219. P: perfecto, de apoyarlo por otro lado

220. E: si claro, o sea, si el Javier no estuviera aqui yo lo tendria igual con
profesionales, aunque fuera una vez a la semana, me entendis? Pero a eso voy, o sea, no
tenis otra opcion. Ahora, la otra amenaza, me ofrecieron cuando era chiquitito entrar al
Teresita Leasiau

221. P: eso es un colegio?

222. E: si, claro. Pero el problema es que yo tenia panico que a Javier le pasara algo
con los nifios grandes, nunca lo llevé. Y el padrino del Javier era muy amigo con la
Daysi, con la directora, la duefia del colegio; entonces yo facilmente, iba a entrar sin
ningun problema. Pero ese panico que yo tenia que a ¢él le hicieran algo, porque no sabia
hablar, no sabia defenderse; afortunadamente cuando logro entrar a ese colegio, ya més
grande, tuvo mucho apoyo del curso en que le toco estar. Tenia como amigos padrinos,
entonces ahi yo estaba mas tranquila, pero Javier era mas grande

223. P: (qué edad tenia mas o menos?

224. E: como 10 afios por ahi

225. F: Francisco entr6é como a los 10 ahi

226. E: si, Panchito ya estaba cuando entr6 Javier si no me equivoco

227. F: si, uno o dos afios después

228. E: claro. Entonces si por ahi, 10-12 afios. Y siempre, siempre te sentis igual,

porque no sé, te amedrentan... cuando tu hablai algo, no sé po, no te dan una respuesta
como la que ti quieres, y no te la dan , y no te la dan . Entonces te sentis pasé a llevar,
Ly qué vas a hacer? ;como vai a alegar, a donde lo vai a llevar? Ahora hay mas opciones

229. D: claro! Imaginese que cuando la Katy tenia dos afios y tanto, y el doctor la
mandod a una escuela de lenguaje a San Roque, y nosotros viviamos en Playa Ancha,
teniamos que tomar dos micros pa llegar a San Roque

230. P: atin asi lo llevaran

231. D: claro, no queda otra opcion. Yo con la Katy he conocido casi todos los cerros
232. A:la Teleton a la Katy le sirvié mucho, mucho

233. D: porque en Playa Ancha no habia casi nada, nada, ahora hay
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234, E: por ejemplo, el que dice la Constanza el neurdlogo me lo mand¢ alla pal
lenguaje. Pero Javier era muy mamon, no queria tragar la ensalada. Y en dos ocasiones
la Gloria le peg6, y delante de mi. Entonces a Javier lo tuve un puro semestre.

235. D: esa sefiora no tenia filtro

236. E: no. Cuando

237. A: ;y ti no le devolviste?

238. E: yo soy de caracter fuerte, pero yo sé¢ donde. Pero ta te sentis como achicada,

entonces qué opté, salimos de vacaciones y no apareciéo mas por ahi. Y ahi empecé a
rondar. El otro que habia arriba en Central, para el fondo, un tremendo colegio... y me
llevan pa alla y me muestran la sala, era un poquito mas grande que esto, y habia un
camarote, y era un nifio con sindrome de down, ya 18 afios, y entonces el mocoso se
subia arriba del camarote y se tiraba... y yo quedé... y con ese le iba a tocar a Javier,
que Javier era una caga asi. ;cachai?... entonces me di media vuelta y le dije no gracias,
lo voy a pensar. Después bueno, estuvo en colegios normales y especiales, asi lo
mantuve

239. A: yo también la tuve en colegio normal, habia puro profesor diferencial, y
estuvo con un curso desde kinder hasta octavo, con un curso que era normal

240. E: por eso que te digo , todo depende de lo que te ha tocado vivir. Y yo creo
que hasta el dia de hoy a nosotras nos pasa siempre

241. P: partimos hablando, a ver si las podemos enumerar, partimos hablando de que
una de las amenazas es la discriminacion, cierto

242. E: y en grande

243. P: en grande, que los miran feo

244, D: no tanto como feo, pero que te miran asi como

245. E: como bicho raro

246. D: a la Katia no la miran asi, pero cuando la Kati habla pum... porque

fisicamente no se le nota, pero al hablar, ahi...

247. P: nombraron denante incluso también la amenaza de sentirse inseguros al
momento de salir, que les hagan algo

248. F:si
249. B:si
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250. P: a esa amenaza como le podriamos llamar?
251. C: a que sean agredidos

252. P: hay una amenaza por lo que dicen ustedes, no solamente como a nivel social,
hay una amenaza a nivel politico, educacional, hay pocas alternativas

253. C: a nivel laboral

254. P: a nivel laboral también

255. E: mira la, la

256. F: si, también podria ser amenaza eso, de que el gobierno no se preocupe de los

nifios con discapacidad, que no hay politicas claras

257. C: pero ahora estan saliendo, se hicieron famosas

258. A: el carnet también, como es posible que estemos pagando el pasaje completo
259. F: pero yo creo que se podria

260. A: eso tendria que hacerlo la

261. P: ;los nifios tienen que pagar pasaje completo?

262. A: completo

263. E: habria que juntarse, agruparse todos los colegios especiales de nifios, o sea,

las mamas asi y hacer una carta con firmas y mandéarsela a la presidenta; porque si los
estudiantes, los universitarios pueden andar hasta el domingo libre, por qué un nifio con
discapacidad

264. P: qué curioso, yo pensé que si
265. E: y te dan un sueldo de 90, nada mas
266. A: pero si hace dos anos atras nos iban a llevar al congreso porque iba a sacar,

iba a justamente por ese problema y todavia estamos esperando que nos llegue
267. F: ;quien?

268. A:latia po
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269. E: y lo otro, a lo mejor sin ir, en el sentido de la amenaza, que yo, me da panico
esto que esta pasando en el gobierno. Pénico en el sentido de que hacen lo que quieren
con el pueblo, no tienen respeto, roban, entonces panico que pase lo de Venezuela

270. A: hay que buscar un ladrén que vaya a robarle a la presidenta (risa)

271. C: este afio hablé yo con el que estd a cargo de Senadis, y le planteamos la
posibilidad de que los chiquillos viajaran gratis. Lo averiguaron y lo Unico que habia que
hacer era hablar con los duefios de los buses

272. P: o sea ellos no funcionaron como intermediarios

273. E: no. Y a lo mejor también con algin candidato, ahora que estan con
candidaturas a lo mejor podrian..

274. F: nada gratis, imaginese yo con el carnet que tiene el Francisco yo pago,
siempre he pagado y he tenido ene problemas, si uno no pide que sea gratis

275. P: claro, al menos que sea un pasaje rebajado, si los chicos igual son estudiantes
276. D: nosotros pagamos pasajes completos
2717. P: qué curioso, yo viéndolo desde afuera y yo creo que mucha gente piensa que

claro, si estan yendo a un colegio o a una institucion ellos pagan escolar, hasta en eso
hay discriminacion

278. D: de repente te toca un chofer simpatico, pero eso es una vez a las quinientas,
a mi me ha pasado yo creo que una vez

279. C: aqui en Valparaiso me cobran uno para subir, pero de Vifia para aca me
cobran dos
280. B: de allé para acé: hola amigo y lo salud6é y me cobr6 uno. Seiiora me dijo,

tienen que cobrarle un pasaje me dijo, no dos, asi que no aguante
281. E: si, pero no, pelean con los estudiantes que tienen el derecho...

282. B: un pesado el otro dia, de repente me cobraba dos y empez6 a cobrarme uno.
Y la micro se lleno, se demoro en el taco qué se yo; estaba sentada en el segundo, y me
voy a bajar, y me dijo ah esta sefiora todos los dias toma la micro y se baja por
delante.... y después le dije gracias por su amabilidad, tonto pesao, por no echarle un
garabato porque la micro iba llena.

283. P: respecto a esas amenazas... se las enumero como para hacer recordatorio: a
temas como discriminacién, que los miran como bicho raro, que sean agredidos,
amenazas a nivel laboral, que los sueldos son menores; a nivel politico que no hay
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politicas claras respecto al tema de discapacidad; que no hay alternativas

educacionales...
284. C: de gobierno, porque particulares..
285. P: claro, posibilidades publicas... pase escolar, los chiquillos no tienen la

posibilidad de acceder a un pase escolar que les permita viajar con un pasaje
diferenciado. Si pudiéramos enumerar el como ustedes han enfrentado o enfrentan este
tipo de amenazas

286. E: aceptando no més porque no tenis otra opcion

287. A: yo lo acepto pero con groserias y con combos

288. E: depende, yo también me defiendo, pero depende

289. A: yo no aguanto

290. E: por ejemplo si yo voy manejando yo vengo y reacciono

291. P: 0 qué valores... si recordamos un poquito los troncos, qué valores hay

puestos en ustedes en estas formas de reaccionar o en como enfrentan estas amenazas

292. A: yo creo que uno quiere,... se siente humillada cuando se rien de los nifios
293. P: pero qué hago con eso

294, A: me defiendo

205. P: se defiende, ya.. con groserias, lo anoté (risas)

296. A: soy chora

297. P: qué otra manera

298. A: me estoy riendo... hay una fea en el primer piso, es una guatona asi fea, y un

dia me dijo qué te creis, tu hija que es aqui... y la voy a pescarla de las mechas nifia,
cuando sale arrancando, y va mi hija subiendo y me dice mama no se meta con
esa...entonces me dijo te voy a hacer una brujeria le dijo a mi hija... aprovecha de
hacértela en la cara pa que cambiis el caracho (risas)

299. P: una manera de enfrentarlo

300. E: no yo donde vivo todos lo conocen, y a Javier lo conocen desde chiquitito
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301. C: pero estamos hablando en general, en mi barrio también conocen a Felipe qué
se yo, pero estamos hablando en sentido general

302. E: no, pero cdmo reaccionarias tu, a eso se refiere

303. P: pero quizas en términos generales igual tiene que ver lo que dijo usted o la
Alfonsina, de que no me quedo con que hay pocos colegios, sino que también le pongo
psicopedagogo, le pongo un refuerzo, le busco este tipo de instituciones. Yo creo que
buscar este tipo de corporaciones también es una manera de no quedarse como pasiva

304. C: eso es lo que uno ha hecho toda la vida, buscar lugares donde dejarlos, donde
tenerlos

305. F: yo también trato de que Francisco no vaya a lugares donde no sea aceptado.
Por ejemplo yo no voy a ir a un lugar donde sé que lo van a mirar muy raro, donde sé¢
que su comportamiento no va a ser el adecuado. Trato de evitar que ¢l sea mal visto,
porque sé que ¢l va a tomar conductas que no las conoce cualquiera, entonces yo trato de
evitar lugares, son pocos si, pero trato de evitar que Francisco vaya a ese lugar que

306. D: que lo miran como bicho raro

307. F: Francisco no va a tener el tino de decir

308. D: es que parece que los chiquillos no se dan cuenta

3009. F: no se dan cuenta, si ellos actiian no mas

310. D: en diciembre o en noviembre, hicieron cerca de la casa el mes de Maria y el

joven el que hacia la clase del mes de Maria, después que termind todo el dia 8 de
diciembre, la invitd después al grupo juvenil de la iglesia. La Katia feliz porque donde a
ella la invitan ella vuela; y se incorpord tan bien en el grupo, pero todos los cabros entre
comillas son normales, no son como ella, pero yo al principio me sentia mal, porque
capaz que la discriminen, no sé... yo conversé con el cabro y me dijo que no, que se
incorporo bien ahi, y le encanta ir

311. F: es lindo

312. D: claro. Fuera de eso hay otra nifia, que tu la conocis, la Coté

313. F: la Maria José, si

314. D: que también tiene pequeiia discapacidad, pero mucho menor que la Katia, es

hasta pilla, y también estd en el grupo. Yo creo que ella se siente grata ahi, se siente
bien. Yo pienso capaz que ni la pesquen, pero bueno, ella esta feliz

315. P: esa es una manera de enfrentar también
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316. D: si, yo me siento mal, pero ella no... Yo le digo Katia no vayas a la reunion,
justamente me estaba diciendo en la mafiana que mafiana iba, le dije pero no vai. Mama
a mi me gusta, me encanta

317. F: si se siente bien, porque la incorporan

318. A:yellava, vadonde el padre, no donde estamos nosotros, se da la tremenda
vuelta

319. miércale y llega donde el padre. Y el padre le dice como esta, bien le dice... y la

fui a acusar el otro dia... cuidadito que le estés pegando a la abuelita le dijo

320. P: perfecto, se les ocurre otra manera de enfrentar las amenazas que hemos
conversado

321. A: a combo limpio (risas)

322. E: en mi caso, cuando Javier tenia que hacer la primera comunion, en ninguna

iglesia me lo aceptaban, a no ser que yo hiciera la catequesis con él, y yo explicarle.
Depende del cura, yo estoy hablando de cuando tenia como 9 afios. La cosa es que hay
partes en las que tu vay llorando, pero después dije no po, mi hijo es un personaje que,
un nifio tan sano. En el fondo eso es como una discriminacion, me senti mal; pero
gracias a Dios encontré en Olmué un curita que me hizo la primera comunion

323. A: catequista diferencial,

324. E: ahi estoy ... si son nifios especiales no po. No porque algunos, en el caso de
Javier no voy a estar sentada si tia, no tia... no tiene lenguaje cachai, y son nifios tan
angelitos, entonces el cura de Olmué un 7.

325. P: ahi encontré un lugar donde podia hacerlo finalmente

326. E: yo encuentro también que ninguna religion te puede obligarla a nada, ta
elegis, pero a mi no me van a imponer

327. C: a Felipe lo iban a preparar pa la primera comunion, pero cada vez que ibamos
a la iglesia el hacia la cruz (risas). Y después cuando lo comulgaron, Felipe le sacaba la
mano, y no lo hizo

328. P: y usted qué penso en el momento?
329. C: Felipe es asi, siempre sale con cosas extrafias
330. E: el padre al final hablo tan bonito de los nifios con discapacidad , Dios te pone

en el camino las cosas
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331. P: chiquillas lindas, muchas gracias por las conversaciones. Como les dije el
otro dia, finalmente yo aprendo mucho de ustedes. Esa manera de enfrentar la vida, de
salir adelante., de querer a sus hijos, de defenderlos... yo creo que a mi me deja mucho.
Muchas gracias

332. A: yo soy la nica abuela
333. C: ahora quiero saber qué les pareci6 haber conversado estos temas
334. A: lindo, a mi me gusté mucho porque vine el lunes no mas (risas) ... pero usted

es muy simpatica, yo la conocia de alla arriba

335. P: cuando haciamos los talleres, si

336. A: pero el lunes lo pasamos super bien

337. D: yo creo que todos los dias

338. C: yo creo que nos hizo hablar cosas que teniamos olvidadas en el pasado, y lo

que me paso ...

339. E: lo que pasé es que tu también te dijiste tu forma de ser, por qué soy asi
340. C: logré sacar cosas que nunca lo habia hecho

341. E: fue super positivo y entretenido

342. A: ademas ya la conocemos a ella

343, B: que se repita

344, E: no, si aunque tu no la conozcas

345. A: no, yo no acepto otra persona, no la acepto

346. C: podriamos hacer otro tema

347. P: habria que hablarlo con la

348. C: Lorena

349, P: con qué quedan ustedes de las conversaciones. O para ustedes qué cosas

fueron importantes

350. E: todo lo que se hablo
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351. A: los nifios

352. E: yo creo que todo lo que se hablé fue importante, porque como dice la Sofia,
ella solt6 cosas que tenia, que no sabia por qué era asi... y se habld de una forma ni
siquiera de envidiosa, por qué yo soy asi y no puedo ser como ella, te acuerdas cuando
dijo? Eso es bueno, lo encontré bonito....

353. C: se le nota que es tranquila,

354. B: por eso ella decia por qué es asi...

355. C: pero no tanto, aunque no hablé tanto, la personalidad
356. P: llegamos a que la diversidad es una riqueza

357. A: pero la Alfonsina habla mucho

358. E: pero hablo mejor que tu

359. A: porque tu soy mds educd po (risas)

360. P: y estan sentadas juntas!!!! (risas )

10.5 Certificados Taller
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ARBOL DE LA VIDA

CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO .,
DE SUENOS, ESPERANZAS Y PROPOSITOS DE
Sofia

De“ querer seguir relajada, tener buena salud y una buena vejez-al final de
mi vida”
Las personas importantes en mi vida son “mis hijos, mis nietos, Rosita,
Anita, hermana Teresa, Mirada de Amor”

Entre mis valores, habilidades y logros que me han acompaviado en la vida:
“la responsabilidad, trabajar por la comunidad, no tener envidia, tener
paciencia, ser amistosa, los logros con mis hijos”

\.r Y Bdrbara Huequelef B
v M "2 AD A Psicdloga

4

% Agosto 2016
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ARBOL DE LA VIDA
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CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO" |

¢
9

Y

DE N/ y
Constanza

L/

He recibido regalos en la vida “Cuando mi hijoobtuvo Mﬁt’g@, la primera
vez que mi Katita me dijo mamd; [a amistad que tengo con mis amigas”

Personas importantes que tengo en mi vida “Juan Carlos, mis amiguitas,
todas mis mascotas”

Entre mis habilidades y valores estdn “ser amistosa, tener fe, paciencia; ser
buena dueria de casa y ser buena mamad”

\.r Bdrbara Huequelef B

v MIRAD A Psicéloga

S

e Agosto 2016

286



ARBOL DE LA VIDA

4

CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO .+ 4/ 1
DE SUENOS, ESPERANZAS Y PROPOSITOS DE |
Alfonsina o

De “Tener salud, trabajo y tranquilidad en nuestros hogares; tener a mis hijos acd en
Chile con mis nietos” 0/ S

Entre las personas importantes en mi vida estdn “mis hijas e hijo, mis amigas, mis
yernos, mi perrita (pelu); mi mundo mds grande es mi hijo, me (lena (a vida”

Tengo habilidades y valores que me han acompariado en la vida: “la fe en Dios, (a
amistad, saber entender a las personas, tengo paciencia; ser maestra chasquilla me
hace bien”

° Bdrbara Huequelef B

\ ) o Psicéloga

¥ MIRADA

e Agosto 2016
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ARBOL DE LA VIDA

CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO
DE ESPERANZAS, SUENOS Y PROPOSITOS DE
Dominga

De “Tener buena salud; me gustaria tener un vehiculo, que toda la l[ui> era unida;
me gustaria estar tranquila, relajada” Wiy

Entre las personas importantes en mi vida estdn “Mis hijos, mis primas, mis amiguis de
Mirada de Amor, Mis vecinas y otras amigas de arios”

Poseo habilidades y valores que me han acompariado : “La fé, (a fidelidad, no tener
envidia, la paciencia, la amistad, (a tolerancia; sé tejer y bordar”

@ Bdrbara Huequelef B

\' , Psicologa
}( MIRADA

-

o ¢
N Agosto 2016
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Ka?d > .

V). 7.
MK
CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO o1
DE A
Patricia s p

Entre las personas importantes en mi vida estan “Gla Catty, nieta
= <

Fany, Emilio”

~

[ rorme o

Poseo habilidades y valores que me han acompariado en la vida : “Tener
paciencia, la amistad, (a responsabilidad; rezo mucho, Dios es mi adoracion”

@
\ &) o Bdrbara Huequelef B
Psicéloga

? MIRADA
T Mo Q Agosto 2016
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