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Resumen.

La presente tesis analiza las ofertas educativas desplegadas por el Estado
chileno en materia de educacion de adultos. Especificamente, se enfoca al programa
Chile Califica. Este programa se presenta como una de las pocas alternativas
educativas que el Estado otorga a los adultos analfabetos y con rezagos educativos
en Chile, resultando ser el esfuerzo de politica publica que, en mayor medida, intenta
ajustarse a los distintos requerimientos de una poblacidon sumamente vulnerable y

heterogénea.

Ajustarse a una diversidad de beneficiarios y a sus necesidades educativas, se
presenta para este programa como uno de sus principales objetivos, como también,
una de sus principales dificultades; la alta desercion que presenta Chile Califica pone
de manifiesto que las estrategias utilizadas para la retencion de los alumnos no han

sido las mas adecuadas.

La desercion en educacion de adultos, obedece a la incidencia de una gran
variedad de factores. La presente investigacion, indaga en la relacion que se
presenta entre distintos factores psico sociales y sociales y la desercion o no

desercion del programa Chile Califica.

Dar una oportunidad educativa de calidad y pertinente a los que algun dia
fueron llamados “irrecuperables”, se convierte en la premisa de este estudio, y
emprender una investigacion que se aleje de los conocimientos generados
institucionalmente por el Estado, se convierte en un aporte que contribuye a rescatar
la opinion, de los que finalmente se convierten en los beneficiados o perjudicados de
este programa, para de esta manera, elaborar posteriores criticas y evaluaciones que
permitan contribuir al conocimiento de la educaciéon de adulto en nuestro pais.

Palabras claves: Educaciéon de adultos — desercion - Chile Califica.
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CAPITULO 1

Planteamiento del problema

1. Antecedentes del problema de investigacion

1.1 Contexto global de la educaciéon de adultos

Durante las ultimas décadas, la gran mayoria de los paises del mundo han
experimentado profundas transformaciones politicas, econdémicas y culturales. Estas
transformaciones nos sitdan en una nueva configuracion y contexto mundial,
denominado globalizacion. Este fenOmeno se caracteriza, fundamentalmente, por
una creciente internacionalizacion de los mercados, una acelerada tecnificacion del
mercado laboral, un rapido predominio de las tecnologias de informacion y
comunicacion, y una primacia en la valoracién del conocimiento, tanto en el trabajo,

como en los demas aspectos de la vida cotidiana.

El continuo avance y complejizacion de la sociedad, conlleva, inevitablemente,
a un aumento de las exigencias educativas para la poblaciéon, obligandola a educarse
y renovar sus competencias laborales al ritmo de los avances y cambios
tecnolégicos. Este escenario ha acentuado, aun mas, la marginacion social y
econdémica de amplios sectores carentes de educacion. Por lo que, ahora mas que
nunca, la educacion se presenta como una de las herramientas indispensables que
ha de hacer posible una consciente y efectiva participacion de los sectores mas

pobres en las sociedades y las economias del siglo XXI (Rivero, 1999).

En este contexto de creciente complejidad, la educacion de adultos adquiere
un rol de gran relevancia a nivel mundial, principalmente cuando se constata que los
cambiantes y exigentes requerimientos educativos que se presentan en el mundo

actual, superan los logros, tanto en la educacion escolar como superior, incluso en



los paises mas prosperos, evidenciando que los esfuerzos hechos en materia

educativa, no han sido suficientes para afrontar el mundo actual.

Un hito que marco en el ultimo tiempo la educacion de adultos, fue la V
Conferencia Internacional en Educacion de Adultos, realizada en Hamburgo el afio
1997. En ese marco, se disefidé un plan de accion que serviria de guia a los distintos
gobiernos en materia de educacion de adultos (CONFINTEA V, 1997). Los
lineamientos que propone la conferencia estan orientados, basicamente, a los
desafios que se le presentan en la actualidad a la educacion de adultos, en lo relativo
a la superacion de la pobreza, la consolidacion de los procesos democraticos, el
fortalecimiento y la proteccion de los derechos humanos, la igualdad y equidad entre
géneros y el reconocimiento de la diversidad cultural; el fortalecimiento y la mejora de
las condiciones y calidad de los procesos educativos para los adultos, reduciendo de
esta forma, la desigualdad entre los que tienen y no tienen acceso a ella, impulsando
la creacién de instituciones, ya sea desde el Estado o la sociedad civil, que

promuevan la educacién permanente.

Este plan se centra, principalmente, en las preocupaciones comunes que se le
presentan a la humanidad en el siglo XXl y en la funciéon esencial que ha de
desempeiniar la educacién de adultos para permitir que hombres y mujeres puedan
hacer frente a esos problemas tan apremiantes con conocimientos, valor y
creatividad (CONFINTEA V, 1997). Asi, en la CONFINTEA V, se examino el amplio y
complejo espectro de la educacién de adultos, en torno a diez ejes tematicos de gran
relevancia en las sociedades actuales, temas que por cierto, demuestran la

importancia de emprender nuevas iniciativas en torno a esta area de la educacion.

Las perspectivas desde las que fueron analizados los desafios que ha de
acometer la educacion de adultos en esta importante conferencia fueron las

siguientes:



La educacion de adultos y la democracia. Se plantea que para la
consolidacion de la democracia, resulta ineludible el fortalecimiento del medio en que
tiene lugar el proceso educativo de los individuos, incrementando la participacion de
los ciudadanos para crear contextos en que se favorezca la productividad de las
personas, echando raices que fomenten una cultura de equidad y paz (CONFINTEA

V, 1997).

Un segundo tema fue el relativo a la necesidad de Mejorar las condiciones y la
calidad de la educacion de adultos. Actualmente, se hace indispensable reducir la
desigualdad entre las personas que tienen y aquellos que no tienen acceso a la
educacion de adultos, por lo que resulta necesario para los distintos gobiernos
adoptar leyes que reconozcan el derecho de todos los adultos a aprender, creando
instituciones de educacion de adultos que puedan contrarrestar esta situacion de
exclusion, garantizando a su vez la calidad y la pertinencia de la educacion de

adultos.

Otro de los temas tratados en esta conferencia fue el referido a la importante
mision que aun se les presenta a los distintos gobiernos del mundo respecto a
Garantizar el derecho universal a la alfabetizacion y la ensefianza basica.
Actualmente en el mundo hay unos 1.000 millones de personas que no han
aprendido a leer y escribir, mientras millones de personas que han aprendido ya no
saben cdmo valerse de esos conocimientos. Esto ocurre incluso en los paises mas
adelantados en el &mbito educativo del mundo. Por esto, se destaca la importancia
del tema de la alfabetizacion como la clave para una participacion mas efectiva en la

vida social, cultural, politica y econdmica (CONFINTEA V, 1997).

Un cuarto tema discutido en CONFINTEA V, fue el referido a La educacion de
adultos, igualdad y equidad en las relaciones entre hombre y mujer, y mayor

autonomia de la mujer. Se sefala como eje central la igualdad de oportunidades en
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todos los aspectos de la ensefianza para la mujer, sea cual fuere su edad,
especialmente considerando a las mujeres mas pobres, para que estas puedan
contribuir, plenamente, a la sociedad y a la solucion de los multiples problemas que

se le presentan actualmente a la humanidad.

“Si la mujer se encuentra prisionera de una situacion de aislamiento social y falta
de acceso al conocimiento y la informacién, se alejara del proceso decisorio
dentro de la familia, la comunidad y la sociedad en general y tendra poco que
resolver sobre su cuerpo y su vida” (Declaracion de Hamburgo, 1997, p.33).

Ademas, se exponen aspectos propios de las mujeres que viven en situacion
de pobreza, las cuales ven dificultada su incorporacién a la educaciéon, casi
exclusivamente por problemas de supervivencia, por esto, se plantea la necesidad de
que los procesos educativos deben resolver, ineludiblemente, los obstaculos que

impiden el acceso a la mujer a los recursos intelectuales.

Por otra parte, se acentua la gran relevancia que tiene la educacion de adultos
y la mutacion del mundo del trabajo. El tema de la mutacion del mundo del trabajo se
presenta con gran interés y pertinencia para la educacion de adultos. El
mejoramiento necesario en la produccion y la distribucién en la industria, la
agricultura y los servicios, exige, necesariamente, de una mayor competencia,
nuevos conocimientos y la capacidad de adaptarse, de forma productiva, a las
exigencias siempre cambiantes del empleo, a lo largo de toda la vida laboral de los

individuos (CONFINTEA V, 1997).

Un sexto tema discutido dice relacibn con una problematica sumamente
contingente en el mundo actual, la educacién de adultos en relacion con el medio
ambiente, la salud y la poblacion. Estos temas se abordan como cuestiones que
forman parte de la busqueda de un desarrollo sostenible, que no se podra obtener si
no se insiste, decididamente, en la educacion sobre cuestiones de la familia, el ciclo
vital de procreacion y cuestiones demogréaficas, como el envejecimiento de la

poblacién, la migracién, la urbanizacion y las relaciones entre generaciones y la
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familia, por lo que se hace indispensable promover la competencia y la participacion
de la sociedad civil en la solucion de los problemas medioambientales, promoviendo
en la educacion de adultos cuestiones relativas a la poblacion y la vida familiar,
reconociendo la funcion decisiva de la educacion sanitaria, la promocion de la salud y

el mejoramiento de la salud de las comunidades y las personas.

Por otra parte, considerando la gran influencia de los medios de comunicacion
hoy en dia, tanto en la vida de las personas como en el funcionamiento de las
sociedades, surge el tema de la educacién de adultos, la cultura, los medios de
comunicacién y las nuevas tecnologias de la informacion. En este punto se pone de
manifiesto la necesidad de realizar esfuerzos que garanticen a todas las culturas y
grupos sociales un mayor acceso a los medios de comunicacion y a una mayor
participacion en ellos, a fin de que todos puedan compartir su concepciones, sus
objetos culturales y sus modos de vida particulares, y no se limiten simplemente a

recibir los mensajes de otras culturas (CONFINTEA V, 1997).

Ademas se traza el asunto de la educacion para todos los adultos, los
derechos y aspiraciones de diferentes grupos.

“El derecho a la educacién es un derecho universal de todas las personas.
Aunque hay un consenso en que todos los adultos han de tener acceso a la
educacion, la realidad es que muchos grupos permanecen excluidos, como las
personas de edad, los migrantes, grupos indigenas, las personas con
discapacidad y los presos” (Declaracion de Hamburgo, 1997, p.41).

Todos los grupos deben tener acceso a la educacion con independencia de su
etnia, edad, religion, especialmente a las personas de mas edad, ya que como se ha
constatado en la actualidad, hay en el mundo mas personas de edad por habitante
gue nunca antes, proporcion que por cierto sigue en aumento. Estos adultos de
mayor edad pueden contribuir al desarrollo de la sociedad, por lo tanto, es muy
importante que tengan la posibilidad de aprender en igualdad de condiciones y con
maneras apropiadas, por lo que sus capacidades deben ser reconocidas, valoradas y

utilizadas.
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Un noveno topico discutido, dice relacion con un grave problema que
histéricamente ha atravesado la educacién de adultos, y se concentra en los
aspectos economicos de la educacion de adultos. Existen aspectos econdmicos que
son cruciales, como una historia de financiamientos insuficientes, el creciente
reconocimiento de los beneficios que a largo plazo se obtienen de la inversion en la
educacion de adultos, la diversificacion de las modalidades financieras y del numero
de fuentes de financiamiento, asi como la funcidbn de las organizaciones
multilaterales. Finalmente, se alude a las repercusiones de los programas de ajuste
estructural y la comercializaciéon de la prestacion de servicios en la educacion de

adultos.

Por dltimo, se apunta a la necesidad de fortalecer la cooperacion y la
solidaridad internacional, para que la educacion de adultos pueda abarcar todos los
aspectos de la vida y desarrollarse de manera multisectorial, a fin de englobar todos

los &mbitos de la actividad cultural, social y econdmica.

1.2 Panorama de la educaciéon de adultos en Latinoam  érica

Sin lugar a dudas, los temas tratados en la Conferencia Internacional de
Educacién de Adultos realizada en Hamburgo el afio 1997, también afectan
actualmente a los paises latinoamericanos. Sin embargo, debido a un contexto
histérico y social distinto, muchas veces complejo, y a la reducida importancia
otorgada a ésta area, el desarrollo de la educacion de adultos en Latinoamérica ha

seguido un camino muy distinto al recorrido por los paises desarrollados.

En las décadas del sesenta y setenta los logros en la educacion de adultos en
el contexto latinoamericano fueron prolijos. Variados programas e instituciones
desarrollaron experiencias en esta area de la educacién, con el fin de acompafiar los

cambios sociales que surgian en la region. El Estado, por su parte, asumidé en
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muchos casos un rol protagénico en este tipo de iniciativas. Este periodo de
prosperidad de la educacién de adultos, coincidia con el fértil predominio intelectual
en torno a la educacion, en la que destacaba la influencia del educador Brasilero,
Paulo Freire. La educacion en aquellos afios se concebia como una herramienta
para la liberacion de la dependencia, particularmente, la educacion de adultos, la cual
se sustentaba de variadas experiencias de base, que ligaban la practica pedagdgica
a las dinamicas de los movimientos sociales que en aquellos afios surgian en la

region.

Sin embargo, el desarrollo que se evidenciaba en la educacion de adultos en
décadas anteriores, cambia bruscamente en la década de los ochenta. Las
dictaduras militares en varios paises latinoamericanos y el aumento en la
implementacion de politicas neoliberales en educacion, produjeron un notorio
retroceso en los programas oficiales destinados a la educacion de adultos. Por una
parte, la educacion popular inicié un proceso de refundamentacion en su intervenciéon
en los diversos sectores de la sociedad, comenzando una nueva manera de
vinculacioén con los distintos movimientos sociales. Comenzaron a irrumpir tematicas
nuevas, como la construcciébn democratica y de la ciudadania; se abren nuevos
campos de trabajo, como la educacién de las mujeres, la educacién para los
derechos humanos, el poder local, la educacion ambiental y el sistema escolar, entre
otros. De esta forma, los campesinos y obreros que ocupaban un rol principal en las
décadas del 60’y 70" fueron, paulatinamente, perdiendo su protagonismo en la
educaciéon popular, emergiendo en su lugar movimientos indigenas, de mujeres y de

otras expresiones ciudadanas (UNESCO - CEAAL - CREFAL — INEA. 1998).

Por otra parte, en los 80 la creciente reducciéon del gasto publico en
educacion, la reestructuracion del rol del Estado en las politicas sociales y el énfasis
mayoritariamente puesto en la educacion de nifios, desarrollaron una crisis en la

educaciéon de jévenes y adultos a nivel gubernamental. Terminaron muchos
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programas de alfabetizacion, se reestructuraron las direcciones de adultos dentro de
los ministerios y muchos cuadros técnicos calificados debieron emigrar hacia otros

sectores, produciéndose, de esta forma, un deterioro a nivel oficial.

No obstante, en muchos paises latinoamericanos la educacion de adultos no
decayo, pero estos focos no fueron capaces de revertir la situacion negativa que vivia
esta modalidad de educacion en la region. Entidades internacionales, como la
UNESCO y la CEAAL, continuaron con su trabajo de promocién y asistencia técnica.
Se realizaron variados diagnosticos, para de esta manera, gradualmente, volver a

reponer, aunque bajos nuevos términos, la validez de la educacion de adultos.

Durante la década de los noventa, los distintos gobiernos e instituciones
latinoamericanos participaron en variados eventos que se proponian reponer el rol
perdido de la educacion de adultos en las reformas educativas. Un hito importante
gue marca el comienzo de este nuevo periodo, fue la reunion regional preparatoria de
la V CONFINTEA, realizada en Brasilia en enero de 1997. Esta conferencia se centrg
en analizar, de manera autocritica, las reformas educativas centradas en la
educacién basica de nifios, y se volvid a reponer el sentido original de la doctrina
tratada en la Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos, realizada en
Jomtien, Tailandia en el afio noventa, en torno a las necesidades basicas de
aprendizaje. A su vez, se procur6 el fortalecimiento de las redes de trabajo perdidas
entre los encargados de la educacién de personas adultas y los ministerios de
educaciéon de los distintos paises. Brasilia 1997, constituye una importante sefial de
la cooperacion entre gobiernos y sociedad civil en pro de la educacién de adultos

durante esa década (UNESCO - CEAAL - CREFAL — INEA. 1998).

A partir de esta conferencia se realizaron reuniones en variados paises de la
region, cuyo resultado fue la aparicion de documentos académicos y oficiales, donde

se planteaba la necesidad de considerar una nueva politica de educacién de adultos
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en el contexto de las transformaciones de la educacion en Latinoamérica. La
literatura recogia y debatia una serie de procesos muy significativos y condicionantes
de la educacion de adultos, tales como los efectos de la mayor cobertura que los
sistemas educativos estaban alcanzando en la region, asi como los efectos que este

aumento de la cobertura tenia en la superacion del analfabetismo.

Se planteaba que, al reducirse el problema de la alfabetizacion a lo que
sucedia en las aulas de la educacion basica, ésta perdia su caracter de politica
integral, abandonandose la educacion de padres y madres, las politicas de
mejoramiento del entorno cultural de los nifilos y niflas, y la superacion del
analfabetismo funcional*. Del mismo modo, se dilufan las posibilidades de desarrollar
programas de alfabetizacion en el mundo productivo y las acciones de segundo nivel
en el campo de la alfabetizacion tecnoldgica, una nueva demanda emanada de la

situacion actual.

Por otra parte, se planteaba que a nivel de los gobiernos, la educacion de
adultos tendia a ser considerada como una politica compensatoria, mal financiada y

con recursos técnicos atrasados y mal capacitados.

La prioridad por la educacion basica, como eje de las reformas educativas,
habia influido negativamente en la educacién de adultos; habia sido calificada como
un tipo de educacion no rentable econdmicamente, por lo que tendia a invisibilizarse
en los grandes programas y en las estructuras de gasto. Esta mirada economicista,
presente en muchas reformas educativas, habia sido, verdaderamente, una limitacion
al desarrollo de la educacion de adultos. En esta conferencia, se plante6, ademas, la

necesidad de reponer nociones como, rentabilidad social y equidad que permitirian

! Es decir, que aun sabiendo leer y escribir, este conocimiento no les permite desenvolverse
eficazmente en el medio letrado.
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fortalecer la ciudadania a través de la propia educacion de adultos (UNESCO -

CEAAL - CREFAL — INEA. 1998).

Actualmente, las transformaciones educativas que se han desarrollado los
altimos afos en la region, manifiestan gran importancia al tema de la equidad y el
fortalecimiento de acciones que tiendan a conseguir igualdad de oportunidades para
los ciudadanos en todos los campos de la vida productiva, politica, cultural y social.
En este sentido, la educacion de adultos ocupa un lugar estratégico, considerando
los cambios producidos en el dltimo tiempo, tanto a nivel local como a nivel mundial,
que han conllevado a la globalizacion de los sistemas econdmicos, el vertiginoso
avance de la tecnologia y la ciencia, el envejecimiento de la poblacion y el

surgimiento de una sociedad basada en la informacién y el conocimiento.

La expansion de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion,
conlleva nuevos peligros de exclusién social para grupos de individuos que no sean
capaces de adaptarse a este contexto, por lo que una de la funciones de la
educaciéon de adultos, debe ser impedir que los peligros de exclusién que presenta la
sociedad de la informacién se reproduzcan. A nivel latinoamericano, este problema
se presenta relevante, considerando que dentro de los variados factores que
determinan que una persona o familia se encuentre en situacién de pobreza, esta el
relacionado con los niveles educativos que estos presentan, de forma que las
carencias educativas se transforman en un impedimento para una plena integracion
social y econdémica de individuos que se mantienen en situacion de pobreza y
marginalidad, situacion dificil de revertir, si no cuentan con las licencias educativas

minimas exigidas que permitan optar a un mayor bienestar.
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No obstante, el sistema educacional formal® en Latinoamérica presenta
deficientes resultados. Los altos indices de desercion escolar han provocado que
amplios sectores de la poblacion joven y adulta, pasen a formar parte de la categoria
de analfabetos funcionales. Este problema no solo es registrado en los paises con
altos niveles de analfabetismo absoluto, sino también en aquellos paises que
presentan altas tasas de escolaridad (Infante, 2000). Las investigaciones realizadas
en relacion a este problema, en cuanto a sus niveles y caracteristicas, indican que
una persona en el mundo de hoy puede ser considerada alfabetizada funcional, si al
menos ha cursado 5 o 6 afios de escolaridad basica (Letelier,1996). Por otra parte,
segun datos de la CEPAL, los afios de educacidn necesarios para minimizar las
probabilidades de caer en la pobreza van entre los 12 y 14 afios de escolaridad

formal (CEPAL, 2006).

De esta manera, la educacién de adultos, quizas como ninguna otra modalidad
educativa, tiene claramente definidas su orientacién a los sectores mas vulnerables
de la sociedad, asignandose como una de sus funciones principales, ser parte de una
accion estratégica, social y educativa, llevada a cabo por distintos entes
institucionales, tanto gubernamentales como no gubernamentales, para superar el
circulo de una pobreza expresada en la ruptura con el determinismo social que
impone el fracaso en el aprendizaje a la mayoria de los hijos de familias de bajo nivel

educativo (Rivero, 1999).

1.3 La educacion de adultos en Chile

Considerando el panorama latinoamericano expuesto mas arriba, se puede

evidenciar que la situacion de la educacion de adultos en Chile no ha sido muy

2 Es importante aclarar que si bien la educacién de adultos se desarrolla en algunas ocasiones dentro
de sistemas formales de educacioén, dentro de esta investigacion por educacion formal, como también,
por educacion regular, entenderemos que se trata de la educacion escolar, es decir a la educacion
dirigida a nifios y jovenes.
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distinta a la de los otros paises de la region. En el periodo de la dictadura militar, la
educacion de adultos vio fuertemente disminuidos los programas que hasta el
momento se habian implementado, tanto desde el punto de vista presupuestario
como por las dificultades de participacion que implico la precaria condicion
econdmica de los eventuales alumnos. En la década de los ochenta, se pueden
distinguir dos tipos de proyectos predominantes. En primer lugar, proyectos
exclusivamente educativos, los que, en general, trabajaban en relacion a problemas
de tipo organizativo; a la solucion de necesidades basicas insatisfechas y actividades
productivas, entre otros. Este tipo de proyectos tenian por objeto intervenir en el
campo de los conocimientos e interpretaciones que los sujetos construian para
orientar y dar sentido a su practica social, y primordialmente se encargaban de la
capacitacion y animacion social, lo que tenia por finalidad incrementar el saber de los
sujetos y facilitar la expresion de los conocimientos y valores culturales propios de los
grupos con los cuales se trabajaba. Por ejemplo, incidir en las pautas de cuidados de
los hijos, en las relaciones de género o en capacidades de conduccion grupal que
tenian los dirigentes en una organizacion social de base (Chauteau, J. & Matrtinic, S.

1988).

Por otra parte, estaban aquellos proyectos que tenian un componente
educativo. Estas iniciativas estaban dirigidas a incidir en un conjunto de dimensiones
productivas y técnicas que permitieran mejorar la calidad de vida de los sectores

populares. Por ejemplo, el cambio en las practicas productivas en campesinos.

No obstante, cualquiera que haya sido la centralidad de lo educativo en ambos
proyectos, se establecia una relacibn pedagdgica entre los promotores y los
beneficiarios. Esta relacibn pedagdgica de los proyectos educativos, casi
exclusivamente impulsados por organizaciones no gubernamentales, se entendia
como la expresion de una concepcion educativa mas amplia, denominada educacion

popular. Basicamente, esta concepcidn postulaba una flexibilidad en los limites que
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distanciaban al educador del educando y en los que se diferenciaba el conocimiento
especializado del conocimiento cotidiano de la vida social de los sujetos. Se
enfatizaba la horizontalidad entre educadores y educandos, como también el rescate
de los conocimientos y experiencia de los grupos a los cuales iban dirigidos los
proyectos. Con ello, se estimulaba una reflexion critica de la realidad y se potenciaba
el desarrollo de acciones concretas que contribuyeran a fortalecer la organizacion y
la solucion de problemas que se intentara enfrentar (Chauteau, J & Martinic, S.

1988).

Al mismo tiempo, mas alla de la especificidad pedagdgica, varios proyectos
insistian en el sentido politico que asumia su trabajo en el contexto de dictadura,
considerando que, en este tipo de experiencias, resultaba crucial la constitucion de
actores y movimientos sociales. De esta manera, al actuar en el campo de la cultura
y al cuestionar las pautas y la orientacion de una cultura hegemonica, se contribuiria

a crear una nueva cultura que incrementaria el poder de los sujetos en la sociedad.

Como consecuencia de la represion y de las violaciones de los derechos
humanos durante la dictadura militar, las iglesias comienzan a preocuparse de la
defensa de los perseguidos, asi como por la precaria situacion econémica en que
viven los sectores populares fuertemente afectados por los cambios econdmicos que
acontecian. La ayuda va referida, principalmente, al trabajo y a la atencién en salud.
Basicamente, se actuaba como una respuesta de emergencia a una situacion de
emergencia. De esta manera, surge un nuevo estilo de trabajo en la educacion
popular, intentando que la actividad sea menos reactiva y comenzando a insistir en la
necesidad de fortalecer la organizacion popular. Asi, la tarea se vuelve mas
compleja, de forma que la resolucibn de problemas requiere de una nueva
capacitacion técnica que permita aprovechar la potencialidad de los escasos

recursos existentes. Con ello, lentamente, el énfasis puesto en lo educativo, junto con
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la toma de conciencia de la situacion estructural que afecta a los grupos populares,

se comienza a resquebrajar el temor reinante.

En 1980 se realiza un encuentro de educacion popular donde se dan a
conocer las distintas experiencias y orientaciones politicas e ideoldgicas de los
diferentes grupos que se dedicaban a esta labor. En ese encuentro, se enfatiza en la
importancia de los procesos mas que en los resultados y se demuestra que este tipo

de educacion es un nuevo modo de hacer politica (Chauteau, J. & Matrtinic, S. 1988).

A partir de entonces, las instituciones dirigen su trabajo, principalmente, hacia
aguellos sectores populares mas afectados por las consecuencias del modelo
econdmico y politico implementado por el régimen militar. En lo fundamental, orientan
su accion hacia los grupos poblacionales y campesinos, trabajando con grupos de
hombres y de mujeres o de exclusivamente mujeres. Son pocas las experiencias que
se concentran en el trabajo con sectores exclusivamente obreros, privilegiandose los
sectores de personas cesantes que no tiene insercidon en la estructura productiva

formal.

En la mayoria de los casos, los proyectos llegan a sectores populares a través
de mediadores pastorales o sociales. En practicamente la mitad de los casos estos
grupos son coordinados por monitores de la misma comunidad o del sector, quienes
reciben una breve capacitacion previa y materiales educativos de apoyo. En otros
casos, los miembros del equipo asumen este rol de coordinacion grupal (Chauteau, J.
& Martinic, S.1988). Se trata de equipos que realizan una interpretacién de la
realidad de los beneficiarios, identificando los principales problemas que afectan la
vida social de los individuos. Pero la realidad es compleja y adversa, y las
instituciones destacaran ciertos problemas sobre otros, definiendo ellos mismos los

problemas relevantes.
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Al definir estos problemas, cada proyecto intentara ordenar y articular el
conocimiento a través de su propia practica, lo que aportara antecedentes
especificos y directos sobre la diversidad de situaciones y problemas de la vida social
de los sectores populares. Asi, al interior de cada problematica se identificaran
problemas mas concretos que daran lugar a propositos mas especificos y a la
determinacién de las acciones educativas que se implementaran. A estos se les
denomina problemas a enfrentar. Asi, mientras que en el contexto urbano se destaca
la organizacion y se pretende crear espacios para promover el desarrollo de las
organizaciones de base, como un modo de resolver los problemas que afectan a los
pobladores, en las zonas rurales, el problema de la subsistencia de la familia se
presenta como la principal dificultad, y las estrategias empleadas para su solucion se
basan, principalmente, en mejorar las practicas productivas como modo eficaz de

incrementar la calidad de vida.

La organizacion, la subsistencia y la sociabilidad constituyen las areas claves
de trabajo en las estrategias educativas que implementan las organizaciones no
gubernamentales en los contextos urbanos y rurales del pais (Chauteau, J. &

Martinic, S. 1988).

1.3.1 Politicas publicas en educacion de adultos e  n Chile actual

Paradodjicamente, a pesar de presentar altos indices de alfabetizacion (95.79
%) y cobertura escolar, tanto en educacion béasica (99.1%) como en educaciéon media
(92,8%) (Censo 2002), Chile aun no esta ajeno a la problemética del analfabetismo y
al rezago educativo que enfrentan los demas paises de la region. Al realizar una
revision rigurosa de datos nos encontramos con que 5.592.500 personas de 15 afios

y mas no han completado 12 afios de escolaridad, de éstos, cerca de 2 millones no
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han terminado su ensefianza basica® (Censo, 2002). El rezago educativo, se ve
claramente reflejado en el ingreso autonomo recibido. Segun datos de la encuesta
CASEN 2009 mientras el promedio de ingresos de los individuos con ensefianza
formal completa es de $288.908, el de los individuos con ensefianza basica
incompleta es inferior a $170.541. Asimismo, el promedio de afos de escolaridad de
los individuos que se encuentran en condicién de indigencia y pobreza es de 8.99 y
9.01, respectivamente, mientras que el promedio de escolaridad de los individuos
que se encuentran en condicion de no pobres aumenta a 10.6 afios de escolaridad

(CASEN 20009).

Considerando que la educacidon es un derecho humano fundamental,
principalmente porque constituye un bien imponderable, tanto para el individuo como
para la sociedad en su conjunto, es el Estado quien debe configurarse como el ente
gue garantice este derecho, en particular de los grupos mas vulnerables de la
sociedad, debiendo ser constitucionalmente responsable de garantizarlo a lo largo de

toda la vida de los individuos.

De acuerdo a lo anterior, hay que mencionar el importante rol que el Estado
desemperia en la conformacion de un conjunto de estructuras de oportunidades que
permitirdn una mayor integracion y un mayor bienestar social a los individuos
pertenecientes a los sectores méas vulnerables de la sociedad, potenciando el uso de
los recursos® que ya poseen los hogares pobres, entre ellos educativos, como
también proveyéndolos de nuevos activos o regenerando aquellos con que ya
cuentan, pero se encuentran agotados, lo que les permitira el acceso y el

aprovechamiento efectivo de otras oportunidades (Kaztman, R. 1999).

® Esta cifra se obtiene descontando aquellos jovenes entre 15 y 19 afios que se encuentran

estudiando y a las personas que estan en educacion de adultos.

* Para Kaztman, los recursos son todos los bienes que maneja un hogar, ya sean estos tangibles o
intangibles, mientras que los activos se refieren al subconjunto de estos recursos, que permiten el
aprovechamiento de las estructuras de oportunidades, que contribuiran a mejorar los niveles de
bienestar, cuyo origen se encuentra en el Estado, el mercado o la sociedad.
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No obstante lo anterior, recién en el afio 2003 el Estado chileno promulga la
ley que aumenta la obligatoriedad de la educacion basica de ocho a doce afos. A
pesar de este importante logro en materia educativa en nuestro pais, aun resulta
insuficiente, considerando que cada vez resulta mas apremiante para los individuos
el aumento de los afios de ensefianza, sobre todo considerando que la educacion es
un activo que se devalta en el tiempo. Esto se hace perentorio principalmente, para
las personas pertenecientes a los grupos mas desfavorecidos de la sociedad, para
los cuales la educacion se presenta como un medio esencial, dentro de un
encadenamiento de factores que contribuyen a la movilidad social y a la superacion
de la pobreza, desactivando sus causas, como también sus canales de transmision
entre generaciones (Umbrales, 2006). De esta manera, la prolongacion de la oferta
educativa garantizada por el Estado debe extenderse a lo largo de toda la vida de los
individuos, promoviendo y resguardando tanto la cobertura como la calidad de ésta,
iniciAndose desde los primeros afos de la educacion preescolar hasta la educacion
superior, pasando por la capacitacion laboral y la nivelacién de estudios, para adultos

con rezagos educativos.

Esta ultima, particularmente, se mantiene como un desafio pendiente para el
Estado chileno considerando que histéricamente se ha situado de manera marginal al
sistema educacional, su presencia dentro de las politicas publicas educacionales es
secundaria y lo realizado en este ambito ha sido escaso y con resultados

insuficientes.

Recién en el afio 2000 se empieza crear un ambiente favorable para iniciar
una reforma a través de la coordinacién nacional de la educaciéon de adultos. Cuyo
propasito principal es satisfacer la necesidad de la poblacién en educacion a lo largo
de toda la vida, en el sentido de apoyar la transformacion econémica y social del
pais, con el fin de lograr una mayor competitividad econémica y una mayor equidad

social (Etiennette, 2002). Esta reforma pretende reemplazar el enfoque tradicional
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qgue plantea a la educacion de adultos como remedial y compensatoria, destinada a
suplir las carencias de rezagos producidos en la educacion basica y media,
concibiéndola como una educacion pertinente a los tiempos actuales, como parte de

una educacion permanente a lo largo de toda la vida (Etiennette, 2002).

En este sentido, dos son los aspectos que van a formar parte medular dentro
de las politicas dirigidas a la educacion de adultos en Chile. Primero vinculada al
trabajo, como forma de articulacion entre la exigencia de desarrollo econémico con la
equidad social, garantizando que todas las personas tengan acceso a adquirir las
competencias necesarias para un desempefio social y laboral. En segundo término,
se busca el ejercicio de la plena ciudadania en un mundo en que se hace
indispensable un dominio de conocimientos, como parte de los codigos necesarios
para la participacion ciudadana y el desempefio social. De esta manera, se plantea
qgue la educacion debe facilitar a las personas un adecuado desempefio como

ciudadanos activos y conscientes (OREALC/UNESCO, 2003).

1.3.2 Reforma del sistema educacional de adultos en Chile

Durante los ultimos afios la educacion de adultos en Chile ha experimentado
importantes transformaciones. Estos cambios comienzan a hacerse explicitos a partir
del afio 2000, como ya se menciond, con la reforma curricular en esta area de la
educacion, la cual fue aprobada el afio 2004 para comenzar a ser implementado en

el afio 2007. Esta reforma parte de la conviccion de que:

“Los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y que la
perfectibilidad inherente a la naturaleza humana se despliega en procesos de
autoafirmacion personal y de busqueda permanente de trascendencia, los que
otorgan sentido a la existencia personal y colectiva. A la libertad que hace de cada
individuo persona y sujeto de derechos y deberes, le es intrinseca la capacidad de
razonar, discernir y valorar, fundamentos a su vez de la conducta moral y
responsable” (MINEDUC, 2004, p.3).

A su vez la reforma sefiala los derechos que debe garantizar el Estado chileno

en materia de educacion de adultos:
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“El reconocimiento de la libertad, igualdad y dignidad de las personas, impone al
Estado el deber de garantizar una Educacion de Adultos de alta calidad que, sin
excepciones, contribuya a que cada hombre y cada mujer se desarrolle como
persona libre y socialmente responsable, a la vez que competente en los ambitos
del ejercicio de la ciudadania y del trabajo” (MINEDUC, 2004, p.4).

Dentro de los criterios considerados en la definicion de la estructura curricular
de la educacion de adultos, se encuentra el de dar la posibilidad de estudios basicos
y medios a los adultos, a través de una experiencia escolar de igual calidad a la de la
ensefianza regular conducente a la licencia de Educacién Basica y licencia de
Educacion Media, ademas de diferentes certificaciones de técnico de nivel medio y
de formacion en oficios. A su vez, se busca proporcionar una experiencia formativa
relevante, tanto para la formacion de la persona y del ciudadano como para la
prosecucion de estudios superiores y del desempefio en el ambito laboral. Ademas,
se propone también atender las particularidades de los adultos, en orden a su menor

disponibilidad de tiempo para la formacion educacional (MINEDUC, 2004).

Este nuevo marco curricular mantiene el mismo formato utilizado en el resto de
la educacion en Chile; es decir, se estructura en base objetivos fundamentales y
contenidos minimos obligatorios. Los contenidos estan agrupados en tres categorias
de aprendizaje: conocimiento, habilidades y actitudes. En este nuevo marco
curricular se distingue, el conocimiento como informacion; es decir, como
conocimiento de objetos, eventos, fenomenos, simbolos, y el conocimiento como
entendimiento, tratando que la informacién se ofrezca contextualizada e integrando
marcos explicativos y/o interpretativos mayores, dando base para el discernimiento y

los juicios de valor (MINEDUC, 2004).

En cuanto a las habilidades, éstas se relacionan con las capacidades de
desempeiio o de realizacion de procedimientos que deben adquirir y desarrollar los

alumnos y las alumnas en su proceso de aprendizaje (MINEDUC, 2004).
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Por ultimo, las actitudes se definen como disposiciones hacia objetos, ideas o
personas, con componentes afectivos, cognitivos y valorativos, que inclinan a las
personas a determinados tipo de accion. Por ejemplo, el marco de objetivos y
contenidos curriculares plantea actitudes a inculcar en alumnos y alumnas respecto
a: el desarrollo personal, el aprendizaje y la relacion con el conocimiento; las
relaciones con los demas, los derechos y deberes ciudadanos, la disciplina de
estudio y el trabajo personal, trabajo en equipo, el manejo de evidencia, la verdad y
criticidad, el didlogo y el manejo de conflictos y el entorno natural, entre otras

dimensiones (MINEDUC, 2004).

Por otro lado, el marco curricular se organiza en tres ambitos de formacion:
formacion general, formacion instrumental y formacion diferenciada. La Formacion
General, presente en Educacion Basica y en Educacion Media, responde a las
necesidades de un proceso de formacién integral de las condiciones
socioecondémicas y culturales contemporaneas, y debe proveer las competencias de
base para el desarrollo personal, para cualquier trayectoria laboral o de estudios y

para el ejercicio pleno de la ciudadania y la participacion social (MINEDUC, 2004).

La Formacion Instrumental se define como un espacio curricular de caracter
practico, cuyos contenidos minimos proporcionan herramientas para manejarse
adecuadamente en situaciones propias de la vida adulta. El objetivo de este espacio
es proveer metodologias para enfrentar exigencias y desafios relevantes de la vida
adulta en contextos operacionales concretos. Constituye un espacio tematico y
formativo comun para las dos modalidades de la Educacién Media (MINEDUC,

2004).

Por ultimo, la Formacion Diferenciada atiende a las aptitudes e intereses

personales y las disposiciones vocacionales de alumnos y alumnas, armonizando sus
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decisiones individuales con requerimientos de la cultura nacional y el desarrollo

productivo, social y ciudadano del pais (MINEDUC, 2004).

Por otra parte, la educacion de adultos en Chile, se encuentra organizada,
basicamente, en dos modalidades de formacion. Estas modalidades se distinguen,
esencialmente, en funcidén a la poblacion objetivo a la cual se dirigen, considerando
los requerimientos formativos de sus miembros, asi como su disponibilidad de
tiempo. Las modalidades de educacion de adultos, brevemente, las describimos a

continuacion:

-Modalidad regular: esta modalidad incluye los programas regulares de educacion
basica, media, cientifico humanista y formacion técnica. La modalidad regular, se
ofrece en dos tipos de establecimientos, los Centros de Educacion Integrada de
Adultos (CEIAs) establecimientos que imparten, exclusivamente, programas de
educaciéon de jovenes y adultos, que funcionan en dos o mas jornadas. Su publico
objetivo, principalmente, son jévenes que abandonaron la escuela o el liceo y buscan
completar sus estudios; preferentemente, atiende a jévenes desocupados, siendo la
Gnica institucién educativa centrada en las necesidades de este grupo. Otro tipo de
establecimiento donde se desarrolla esta modalidad, son los colegios y liceos en
jornada vespertina y nocturna, conocida como la “Tercera Jornada”. Ambas jornadas

implican la asistencia diaria a clases.

-Modalidad flexible: Dentro de las reformas realizadas a la educacién de adultos, se
presenta la incorporacibn de una nueva modalidad denominada flexible. Esta
modalidad comienza el afio 1996, como un proyecto piloto, con la finalidad de facilitar
la nivelacion de estudios de individuos trabajadores que no podian asistir a clases

presenciales y diarias de la modalidad regular.

26



1.3.3 Programa Chile Califica objetivos y desafios

La modalidad flexible se lleva a cabo a través del Programa de Educacion y
Capacitacion Permanente Chile Califica. Este programa, puesto en marcha en el afio
2002, es una iniciativa conjunta entre el Ministerio de Economia, el Ministerio de
Educacion y el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y es financiada en partes
iguales por el gobierno de Chile y por el Banco Mundial (Egafia, 2003). Uno de los
principales desafios del programa, dice relacibn con la satisfaccion de los
requerimientos de formacion de competencias laborales que el pais necesita para
fortalecer su desarrollo y diversificar su produccion, aumentando los niveles de

alfabetizacion, escolaridad y capacitacion:

“Esta propuesta surge ante la constatacién de los bajos niveles de educacion y
capacitacién en amplios sectores de la poblacidn, estableciendo como su objetivo
principal, aportar al desarrollo productivo del pais, asi como también, al progreso
de las personas mediante la ampliacion de las oportunidades educativas. Como
politica publica, busca favorecer principalmente a los sectores mas pobres de la
poblacién, que requieran ampliar sus capacidades laborales, asi como también,
sus niveles de educacion formal” (Egafia, 2003, p.23).

El programa pretende dar cuenta del objetivo general de la reforma en la
politica educativa, impulsada por los gobiernos de la Concertacién, que es el de
adecuar la educacién a las transformaciones societales, principalmente a la
busqueda de un desarrollo econdmico sostenido. Es esta la perspectiva que orienta
las innovaciones que incorpora el programa a la educacion de adultos, articulando
educacion, trabajo y economia. Dentro de estos lineamientos, la educacion se define
como continua, es decir, destinada a todas las etapas de la vida y a todos los

ambitos en que esta se desarrolle.

Dentro del programa se pretende afrontar dos temas, fundamentalmente
dirigidos hacia un conjunto de individuos, potenciales beneficiarios, perteneciente a
los sectores mas pobres y excluidos de la sociedad. Por un lado, aumentar las
capacidades laborales, como condiciobn para superar la pobreza y sustentar el

desarrollo econémico del pais; y por otra parte, fortalecer el ejercicio de la
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ciudadania, con el fin de consolidar y fortalecer la democracia luego de la dictadura
militar (Egafia, 2003). Dentro de los principales objetivos del programa Chile Califica

se encuentran:

- Desarrollar un sistema articulado de formacion permanente que entregue a los
chilenos y chilenas las oportunidades para sumar competencias laborales,
desarrollar y conocer itinerarios de formacion técnica y construir sus propias
trayectorias formativas que les permitan ingresar, mantenerse, reinsertarse y
desarrollarse en el mundo del trabajo.

« Mejorar la formacion general y la calificacion laboral de la poblacién activa de
mas bajos niveles de alfabetizacion, ofreciendo oportunidades para nivelar sus
estudios basicos y medios, y optimizar su capacitacion.

+ Mejorar la calidad, la pertinencia y la articulacion de la formacion técnica en
todos sus niveles.

« Ampliar la cobertura de la formacion técnica en todos sus niveles.

« Lograr reconocimientos de aprendizajes previos con estandares validos (Chile

Califica, 2007).

Este programa funciona a través de la contratacion de las denominadas entidades
ejecutoras, las cuales, en su mayoria, son CEIAS (Centro de Educacion Integrada de
Adultos), universidades, institutos, colegios y municipalidades, entre otros. A través
de la modalidad flexible, es posible nivelar, tanto estudios basicos como estudios
medios. En las regiones con mayor indice de analfabetismo se implementa también
la camparfia de alfabetizacién Contigo Aprendo®. Con esta campafia se busca que la
nivelacion de estudios se desarrolle mediante la aprobacion de mddulos, los que
generalmente se extienden por un periodo de seis meses, dependiendo de la
cantidad de dias de clases que se realicen a la semana, a pesar de gque la asistencia

a clases no es un requisito obligatorio para obtener la certificacion.

® Campafia de alfabetizacion y post-alfabetizacién para personas jovenes y adultos, surge el afio 2003
y es organizada por el programa Chile Califica y la coordinacién nacional de educacion de adultos del
Ministerio de Educacion de Chile.
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Ambas modalidades, tanto la regular como la flexible, posibilitan la recuperacion
de estudios basicos y medios a los adultos. Asimismo, posibilitan la consecucion de
certificaciones equivalentes al de técnico de nivel medio, de igual forma que en la
educacion técnico-profesional regular, al tiempo que otorga certificaciones en oficios,
mediante programas de menor duracion. La nivelacidon de estudios basicos se
diferencia en tres niveles; el primer nivel es solamente de educacion regular. Se
imparte a través de la campafia de alfabetizacion Contigo Aprendo, en el cual es
posible nivelar desde 1°a 4°basico. El periodo de duracion de este ciclo se extiende
por 6 meses aproximadamente. De la misma forma, la nivelacion de estudios basicos
contempla los ciclos de 5°a 6° basico, y de 7°a 8 ° basico, ambos imparten la

formacion regular y se ofrece opcionalmente la formacion en oficios.

En cuanto a la nivelacion de estudios medios, los ciclos se diferencian
dependiendo la modalidad educativa. En primer lugar se presenta la modalidad
cientifico-humanista, en la cual se distinguen dos niveles de 1°a 2°medio y de 3°a
4° de educacion media regular. En segundo lugar, la modalidad técnica profesional,
diferenciada en tres niveles educativos. Un primer nivel que aborda los aprendizajes
equivalentes a de 1°y 2° afio de educacion media re gular y que da inicio a la
formacion diferenciada técnico-profesional. ElI segundo nivel aborda los aprendizajes
equivalentes a la formacion regular de 3° afio de ed ucaciéon media y que continGa
con la formacion diferenciada técnico-profesional. Y por ultimo un tercer nivel que
aborda los aprendizajes equivalentes a 4° afio de ed ucaciéon media regular y que

completa la formacién diferenciada técnico-profesional.

1.4 Formulacién del problema

Considerando el periodo que va desde el afio 2003 al 2006, un namero
aproximado a las 256.930 personas se han inscrito en la modalidad flexible de
nivelacion de estudios. De ellos, 68.263 ingresan al programa Chile Califica con la

intencién de nivelar sus estudios en educacion basica y 188.667 en la nivelacién de
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estudios de educacion media. Del total, el 58% corresponde a mujeres, mientras que
el 42% corresponde a hombres. En el area de nivelacién basica el porcentaje de
mujeres aumenta al 61%. Por otra parte, el promedio de edad de los beneficiarios en
educacion basica es 37 afos, mientras que el promedio de edad en la nivelacion de
estudios de educacion media corresponde a 33 afios. En educacion basica, mas del
60% de los alumnos se encuentra sobre el promedio de edad, mientras que en la
educacion media, el 65 % de los alumnos tiene mas afos que el promedio (Chile

Califica, 2007).

No obstante a pesar de las constantes y cada vez mas evidentes exigencias
educativas que presenta nuestra sociedad actual, principalmente en lo relativo al
ambito laboral, el programa evidencia un importante porcentaje de desercion,
situacion que ha ido en aumento a través de los afios en que el programa ha sido
implementado. De los beneficiarios inscritos en el periodo 2002-2003, el 24.97%
deserté del programa. En el periodo 2003-2004 este porcentaje aumenté a un
37.79%, con respecto a la cohorte 2004-2005 el porcentaje de desertores aumenté a

un 38.05% (Chile Califica, 2007).

A la luz de los datos cabria preguntarse ¢hasta qué punto se esta
considerando los requerimientos de los beneficiarios dentro del programa y cuéles
serian los elementos que explicarian la alta desercion? Al intentar dar respuesta a
esta pregunta nos encontramos que existe una gran cantidad de distinciones
especificas, tanto de caracter cualitativo como cuantitativo, que de cierta manera
podrian llegar a explicar la desercion. Por un lado, la desercién puede estar asociada
a factores organizativos, es decir, que el programa estimula o disuade Ila
participacion. Por otra parte, la desercibn puede estar asociada a factores
pedagogicos o0 andragdgicos, en el sentido que la metodologia de ensefianza no se
adecua a los intereses o exigencias del alumnado adulto. A su vez, algunos factores

psicosociales podrian explicar también la desercion del programa, como la
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motivacion, las expectativas, la identidad de los sujetos como estudiantes, la
experiencia de participacion en el programa, la disposicion hacia el estudio, entre
otros. Finalmente, otros factores netamente sociolégicos, como el rol familiar, la

edad, el género, las exigencias laborales o la situacion socio econdémica.

La presente investigacion indaga en dos de los factores antes mencionados: el
psico social y social. Abarcar la problematica desde estas dos visiones puede
proporcionar luces, a su vez, sobre la incidencia en la desercion de los factores

organizativos y andragogicos, ya que, en cierto sentido contextual, los comprende.

La educacion, en un sentido amplio, y particularmente la educacion de adultos,
es un tema que, para ser analizado adecuadamente, debe necesariamente integrar lo
psicoldgico y lo social, de manera que al investigarlo podamos comprender, tanto el
contexto social donde se llevan a cabo los procesos educativos como la manera en
gue este contexto determina las actitudes y las valoraciones de los individuos
respecto a la educacion que reciben, elementos todos que, tarde o temprano,
influirdn como facilitadores o impedimentos para la superacién educacional de cada

individuo.

1.5. Objetivos de la investigacion

Considerando los elementos mencionados anteriormente, nuestros objetivos de

investigacioén son los siguientes:

Objetivo general (1)
Conocer y comparar los factores sociales que se relacionan a la desercion del
programa Chile Califica, en los beneficiarios de Vifia del Mar, entre los afios 2004 -

2007.
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Objetivos especificos

Caracterizar demogréaficamente a los desertores y egresados.

» Caracterizar socio econdmicamente a los desertores y egresados.

* Indagar las exigencias laborales (formalidad del empleo, cumplimiento de
horarios, exigencias de competencias académicas en el trabajo) de los
desertores y egresados.

* Indagar los roles y tareas del hogar que desempefian los desertores y
egresados.

Objetivo general (2)

Conocer y comparar los factores psicosociales que se relacionan a la desercién del
programa Chile Califica, en los beneficiarios de Vifia del Mar, entre los afios 2004 —
2007.

Objetivos especificos:

Identificar la necesidad de logro de los desertores y egresados.

* Identificar los niveles de aspiracion educacional de los desertores y
egresados.

» Identificar los intereses de los desertores y egresados.

» Identificar el auto concepto, frente al proceso educativo, de los desertores y

egresados
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1.6 Relevancias

Esta investigacion presenta relevancias principalmente practicas, ya que el
analisis y la sistematizacion de la informacion permite comprender los logros o
dificultades en la aplicacion de programas publicos y privados dirigidos a la
educacion de adultos. De esta manera, los resultados obtenidos en esta
investigacion ayudaran en la toma de decisiones de los distintos entes institucionales
encargados del area de educacion de adultos, entregando informacion actualizada
que permita intervenir en aspectos deficientes, referidos al disefio, la implementacion

y la coordinacion de programas educacionales dirigidos a la poblacion adulta.

A su vez, la falta de informacion e investigacion que comprende la educacion
de adultos desde la sociologia, permite por una parte, ampliar el estudio de la
educacion de adultos desde esta disciplina, como también, proponer e incentivar el

desarrollo de conocimiento en torno a esta temaética.
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CAPITULO 2

Marco tedrico

2.1. Aproximaciones hacia una definicidon de la educ acion de adultos

La educacion de adultos es definida como el area que incluye la educacién
bésica, la educacién continua, la educacion técnica, la educacion superior y el
desarrollo profesional, y que es ofrecida, a través de canales formales, no-formales e
informales, por una variedad de actores que incluyen al Estado y a un conjunto de
organizaciones de la sociedad civil, con o sin fines de lucro. Este tipo de educacién
permite a las personas adultas satisfacer y ampliar sus necesidades basicas de

aprendizaje (R.M. Torres, 2002).

Carlos Alberto Torres define este tipo de educaciéon, como el conjunto de
programas destinados a la poblacion de 15 afios 0 mas, que en sus primeros afos no
tuvo acceso al sistema escolar o lo abandond. Estos programas incluyen la
alfabetizaciéon y la educacién basica general para adultos. El concepto de educacion
bésica general hace referencia al limite minimo de educacion que todo ciudadano

deberia tener, segun los preceptos constitucionales de cada pais (C.A. Torres, 1995).

La educacion de adultos, esta constituida por dos modelos fundamentales, la
“educaciéon general de adultos” o “educacion de iguales” y la “educacién vocacional

de adultos” o “educacion desde arriba” (Jarvis, 1989).

La educacion general de adultos, estd basada principalmente en el alumno,

considerando sus propias necesidades e intereses:



“Es una educacion para el desarrollo de la creatividad, la invencién, la cooperacion,
la democracia, la participacion, el auto desarrollo, (...) la libertad de expresion de
los individuos y grupos, el derecho de todos y cada uno a la experiencia estética, la
satisfaccion de necesidades esenciales y no esenciales” (Gelpi, 1984; En Jarvis
1989, p.50).

Por lo que se refiere a la educacion vocacional de adultos, esta tiene como fin
transmitir a los trabajadores los conocimientos o habilidades que debieran permitirles
ser mas eficientes en sus labores. Esta vision supone que el conocimiento y las
habilidades existen de manera externa al individuo y que, por lo tanto, las personas
deben adquirirlas para encajar dentro del sistema social. De esta forma, el individuo
debe educarse para responder a las necesidades estructurales de la sociedad y de la
economia. En este sentido, la educacion se convierte en un instrumento de opresion,
de control, de segregacion, de intolerancia y de reproduccién de las desigualdades
(Gelpi, 1984; en Jarvis 1989).

“La educacion desde arriba es un modelo que ha demostrado que la educacién es

funcional al sistema social, de modo que el individuo se moldea para que encaje en

su hueco en la sociedad a través del proceso educativo, mientras que la educacioén

de iguales presume que el individuo es libre, capaz de desarrollar y realizar su

propio potencial y capaz de crear un orden social verdaderamente humano como

consecuencia de sus conocimientos, habilidades recién adquiridas” (Jarvis, 1989,

p.67).

Estas dos visiones reflejan, a su vez, las ideas que elabor6 Paulo Freire
respecto a la educacion de adultos, estableciendo una distincion entre el concepto
bancario de la educacién, donde se reconoce que la educacion puede oprimir y
moldear al individuo, para que mantenga su condicién de oprimido, y la educacion
liberadora y utdpica, que permitiria al individuo transformar las estructuras sociales

que lo oprimen (Freire, 1969).

2.2. Teoria Del Capital Humano o “Educacién desde a  rriba”

A fines de la década del 50°, el acelerado aumento de la cobertura escolar y el
desarrollo econdmico y tecnoldgico que se comienza a evidenciar en Europa y
Estados Unidos, provoca un cambio en la vision acerca de la funcién social que debe

cumplir la educacién. Se comienza a concebir el proyecto educativo desde una
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orientacion mas practica, principalmente orientada a desarrollar habilidades técnicas,

funcionales al desarrollo tecnolégico y al crecimiento econémico (Bonal, 1998).

La base de lo que plantea la teoria del capital humano es la productividad de
la educacion demostrada por la rentabilidad de invertir en ella, tanto a nivel individual
como colectivo. Ademas, debido al progresivo crecimiento econdmico de la época en
gue surge, se comienza a requerir un mayor numero de especialistas y expertos, lo

que implica la expansion y especializacion del sistema de ensefianza (Feito, nd).

Distintas conferencias internacionales, organizadas por la Comision de la
Comunidad Europea, la UNESCO y el Banco Mundial, se centran en la relacion
entre educacion - empleo y educacion - productividad. Desde la celebracion de estas
conferencias, destinadas a impulsar el desarrollo econémico a través de la inversion
en educacion, se comienzan a institucionalizar métodos de planificacién basados
esencialmente en el calculo de las necesidades de mano de obra o en la demanda

social en educacion (Bonal, 1998).

No obstante, las ideas que relacionaban educacién y desarrollo econémico
debian formalizarse, la teoria de capital humano, desarrollada en sus inicios por
Theodore W. Schultz (1960, en Bonal, 1998) legitima esta concepcién. Esta teoria,
instituy6 las bases para la realizacion de importantes cambios en los fundamentos
gue seguirian las politicas educativas, como, por ejemplo, definir el gasto publico en
educacion en funcion de la eficiencia econémica. Los principales propulsores de esta
teoria, fueron la Comision de la Comunidad Europea, el Banco Mundial y Fondo

Monetario Internacional (Bonal, 1998).

Uno de los principales fundamentos, de la teoria de capital humano, es
considerar la educacion como cualquier forma de capital fisico, es decir, como una

inversidbn que proporciona una rentabilidad determinada (Denison, 1965, en Bonal,
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1998). Diversas comparaciones internacionales, realizadas en la época,
demostraron que existia una directa relacion entre el desarrollo economico de los
paises y los niveles educativos que estos presentan. Asimismo, Mincer (1974, en
Bonal, 1998) logra explicar la relacion positiva entre afios de escolaridad e ingresos;
a causa de esto, se difunde la idea de que los individuos, de por si son capitalistas,
porque pueden invertir en si mismos, de manera que sus conocimientos y habilidades
tienen un valor econdmico que pueden intercambiar en el mercado laboral. Cabe
afadir que, desde esta teoria, la educacion no se considera beneficiosa solo desde la
vision del crecimiento econdémico y tecnoldgico. Se le atribuyen ademas otras
funciones, como la disminucién de la criminalidad y el mejoramiento de las relaciones

sociales, debido al aumento del capital cultural de la poblacion (Becker, 1964).

Por otra parte, la teoria del capital humano, vincula la economia neoclasica
con la teoria de la estratificacion y la movilidad social. De esta manera, la educacion
resulta ser una herramienta estratégica para el crecimiento econdmico, del
mejoramiento de las relaciones sociales y de la distribucién justa de las posiciones

sociales, a través, del acceso igualitario al sistema educativo (Bonal, 1998).

2.3. Pedagogia Del Oprimido o0 “Educacion Entre Ilgu  ales”

Para este enfoque, la actividad educativa se define como una accion cultural,
siendo su objetivo principal la concienciacion de los individuos, entendida como el
desarrollo de una conciencia critica, como conocimiento y practica de una clase
social. Entre sus principales caracteristicas, se destaca la resistencia hacia la
vinculacion del Estado capitalista y la organizacion burocratica de la practica
educativa, en la medida que el Estado y la escuela representan, lugares de represion
y mediacién social, esta vision defiende, la creacién de alternativas educativas no
académicas y no estatales, insertas en el centro de la sociedad civil (C.A. Torres,

1995).
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La pedagogia del oprimido, se personaliza en la figura del educador Paulo
Freire, cuya idea principal y finalidad de la educacion es generar una conciencia
profunda y un pensamiento critico en los estudiantes, liberarlos de las presiones que
sobre ellos pueda ejercer la estructura social, para que estos puedan develar la
realidad sociocultural que conforma sus vidas y los oprime y comprender la
capacidad que poseen de cambiar esa realidad, considerando a la educacion como
una practica de la libertad, en el sentido que puede ser una via de cambio en la vida

de los oprimidos y excluidos (Freire 1974, en Jarvis).

La educacion realizada desde este enfoque, busca vincularse estrechamente,
con las necesidades de las comunidades. Ademas, se busca una mayor flexibilidad
en la organizacion de la practica educativa y en sus programas, a diferencia de los
sistemas formales mas rigidos y burocratizados. En términos educativos, su objetivo,
es una pedagogia horizontal, la transmision de ideas y valores se encuentra en
segundo lugar, lo principal es compartir experiencias, y desde éstas, construir el
aprendizaje, estableciendo una relacion en donde docentes y estudiante son a la vez
estudiantes y docentes, con status similar, vinculados por un didlogo pedagdgico

centrado en la horizontalidad (C.A. Torres, 1995).

2.4. Educacion Continua, Educacidon Permanente o Edu cacién a lo Largo de

Toda la Vida.

Hace aproximadamente treinta afios, se comienza a desarrollar en Europa el
concepto de Educacion a lo largo de toda la Vida. Este concepto surge a partir de los
constantes debates en torno a las politicas de educacién y la misién que éstas deben
cumplir en las sociedades actuales. La idea que acompafié en sus inicios el
desarrollo de la educacion a lo largo de toda la vida, fue la teoria de capital humano

(Alheit y Dausien 2005).
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La Comision de la Comunidad Europea, ratifica en el afo 2000 el
memorandum sobre la educacion y la formacion a lo largo de toda la vida. En este

documento se precisaba que:

“Los conocimientos, las aptitudes y los conceptos que adquirimos durante la infancia y
la juventud en la familia, la escuela, la formacion profesional, el instituto o la
universidad, no van a servirnos para siempre. Una integracidbn mas decidida del
aprendizaje en la vida adulta es un componente esencial del proceso de realizacion
del aprendizaje permanente, aunque es sélo una parte de un todo. El aprendizaje
permanente considera todo el aprendizaje como un proceso continuo e ininterrumpido
durante todo el ciclo vital. Una educacién basica de alta calidad para todos, desde la
mas tierna infancia, es la premisa esencial (...) el aprendizaje a lo largo de la vida no
es solamente uno de los aspectos de la educacion y del aprendizaje; debe llegar a ser
el principio rector, garantizando a todos un acceso a las ofertas de educacién y de
formacion, en una gran variedad de contextos de aprendizaje” (Comision de la
Comunidad Europea, Lisboa, 2000, p.8).

Por otra parte, la publicacién de “El Libro Blanco de la Educacion a lo Largo de
la Vida”, realizado por el Ministerio de Educacién de Inglaterra en 1998, plantea

como fundamento principal que:

“Para hacer frente al cambio rapido y a los retos de la era de la informacion y de la
comunicacion, debemos asegurar que las personas pueden volver a aprender a lo
largo de sus vidas. No podemos tener en cuenta solo a una pequefia élite, aunque
tenga un alto grado de educacion. En cambio, tenemos necesidad de creatividad, de
espiritu de empresa y de la instruccion de todos” (Departamento Para La Educacion Y
El Empleo, Inglaterra, 1998, en Alheit y Dausien 2005, p.5).

Este concepto plantea una nueva concepciéon de la educacién, y por lo tanto
una nueva significacion del aprendizaje para los individuos, la economia y la
sociedad en general. Esta nueva idea de la educacion va a encontrar contradicciones
dentro de sus fundamentos. Por una parte, va a estar constituida dentro de un
margen politico y econdmico cuyos principales objetivos son la competitividad, la
empleabilidad y la adaptabilidad de las fuerzas de trabajo a la flexibilidad del
mercado laboral. Por otra parte, va a declarar un compromiso social con los
individuos, desde un punto de vista principalmente pedagdgico y orientado al sujeto,
considerando los contextos y experiencias individuales en que se enmarca el proceso
educativo. De esta forma, la educacion a lo largo de toda la vida puede asi aparecer
bajo el doble aspecto de instrumentalizacién y de emancipacion, (Alheit y Dausien

2005).
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A partir de los planteamientos de esta Educacion a lo largo de toda la vida, se
produce un cambio de paradigma en cuanto a los procesos de formacion y
educacion. Este cambio se basa en cuatro caracteristicas del desarrollo de las
sociedades post industriales. Por una parte, la transformacion en la significacion del
trabajo, principalmente referida a la conversion del empleo, desde el sector industrial
al sector terciario de la economia, ademas, de la desregulacion y la flexibilizacion del
trabajo, lo que hace imprevista y dificil la vivencia de la alternancia de trabajos para
los individuos (Alheit y Dausien 2005). Una segunda caracteristica que va a
fundamentar este cambio de paradigma, se refiere a que, en la sociedad de la
informacion y el conocimiento, el saber se ha convertido en un recurso de primer
orden; que el creciente y constante cambio de la tecnologia y su influencia en todos
los aspectos de la vida cotidiana, influyen directamente en las formas en que el
individuo las comprende y asimila. El saber, de esta manera, se torna cambiante, por
lo que los individuos requieren procedimientos flexibles que les permitan un
restablecimiento permanente de los saberes (Alheit y Dausien 2005). Una tercera
caracteristica de nuestra actual sociedad, y que va a cimentar esta nueva perspectiva
educativa, es la disfuncionalidad de las instituciones de formacién y educacion; las
condiciones de una sociedad del conocimiento, cuestionan la organizacion que hasta
el momento ha estado presente en los aparatos de ensefianza, asi como también

cuestiona los fundamentos que las mantienen (Alheit, Dausien 2005)

Por ultimo, se produce un cambio en las exigencias dirigidas a los individuos,
las transformaciones producidas a partir de la segunda mitad del siglo XX en el
ambito econdmico, cultural y politico, mantienen y profundizan las desigualdades
sociales, pero estas desigualdades, que en alguin momento de la historia reforzaron
la solidaridad de clase, hoy la debilitan ya que los modelos de la conducta individual

se inscriben en un espacio mas estrecho.

“Los seres humanos son desprendidos (en una quiebra de la continuidad
histérica) de las condiciones tradicionales de clase y de las referencias de
aprovisionamiento de la familia y remitidos a si mismos y a su destino laboral
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individual con todos los riesgos, oportunidades y contradicciones” (Beck 1998,
p.96).

Por otra parte, las posibilidades de eleccién de los individuos en cuanto al
consumo Yy la informacion, se han acrecentado, por lo que el desarrollo de las
trayectorias de vida es mucho menos previsible que en el pasado. Ademas, la
obligacion de estar constantemente tomando nuevas decisiones es asumida cada
vez mas por los propios individuos y no por los grupos sociales. Esta tendencia a la
individualizacion de las trayectorias de vida y la obligacion que resulta de una
continua “reflexividad” del individuo sobre las propias acciones, han llevado a otra
forma de modernidad, la “modernidad reflexiva” (Beck; Giddens, 1994). La relacién
con esta modernidad, requiere competencias nuevas, “flexibles”, que no pueden ser
construidas y desarrolladas mas que en procesos de aprendizaje que se adquieren a

lo largo de la vida (Beck, 1998).

En el informe de la Comision internacional sobre la educacion para el siglo
XXl, (Delors, 1996) la educacion durante toda la vida va mas alld de la distincion
tradicional entre educacion basica y educacion permanente, ya que pretende
responder al reto de un mundo que cambia rapidamente. Este informe plantea que
son tres las funciones que debe cumplir una sociedad educativa; debe estar basada

en la adquisicion, la actualizacion y el uso de los conocimientos.

“Mientras la sociedad de la informacién se desarrolla y multiplica las posibilidades
de acceso a los datos y a los hechos, la educacién debe permitir que todos puedan
aprovechar esta informacion, recabarla, seleccionarla, ordenarla, manejarla y
utilizarla” (Delors, 1996, p.18).

Por otra parte, Torres (1995) define la educacion permanente, dentro de un
enfoque denominado idealismo pragmatico, teniendo sus raices, en varios esquemas
pedagogicos estrechamente relacionados entre si, en cuanto a sus premisas,
objetivos y estrategias de reforma y operacion de los sistemas educativos. Entre las

fuentes principales de la educacién permanente se encuentran la filosofia educativa
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de John Dewey, la contribucién de Pierre Furter, el informe de la comision Faure y las

orientaciones incluidas desde la andragogia (C.A. Torres, 1995).

Segun la filosofia de Dewey, cada persona posee un potencial ilimitado que es
preciso explotar, en beneficio del individuo y de la sociedad. El principal instrumento
de este proceso es la educacion, considerada principalmente como una educacion
moral, para la creacion de una sociedad basada en el desarrollo individual, en el
marco de una democracia liberal (Dewey, 1926, en C.A. Torres 1995). Este enfoque
no cuestiona la sociedad en la que tiene lugar la educacion y presupone que la
sociedad capitalista permite el progreso de la ciencia y la tecnologia, como también

la expansion de la educacion.

Para Furter (1996, en C.A Torres, 1995) la educacion permanente debe ser
considerada como un proceso continuo de desarrollo individual, lo que incluye el
constante aumento del conocimiento que se considera necesario para una actividad,
asi como una constante y acelerada renovacion del conocimiento adquirido que
permite evitar la obsolescencia de lo aprendido. Esto permitiria adaptarse a las
transformaciones estructurales provocadas por el avance tecnolégico o la extensién
del tiempo libre, y la facilitacion de la creciente participacion de la poblacion en
programas capaces de generar una integracion cultural. Por otra parte, la educacion
permanente debe trascender la educacion académica, integrandose en un proceso
general de educaciébn en el que puedan incorporarse los nuevos avances
tecnolégicos. De esta manera, la educacion permanente debe aparecer como una

estrategia cultural dentro de un proceso de desarrollo integral.
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Por su parte, la andragogia® plantea que debe haber una mayor promocion
de las oportunidades educativas, o que no implica abogar por la democratizacion
politica 0 econdémica, ni por una mayor participacion de los sectores subordinados en
el sistema social. Se trata de un enfoque meramente educativo que, a su vez, plantea
la necesidad de fortalecer los agentes (profesores) y los instrumentos implicados en

el proceso educativo (C.A. Torres, 1995).

Para Torres (1995), estas orientaciones surgen como respuesta frente a la
necesidad, de justificar la accidon educativa por parte de los organismos
internacionales. Ademas, coinciden en un aspecto, no cuestionan la forma de
organizacion de la produccion, los efectos de las jerarquias sociales, ni la forma de

articulacion del poder en la organizacion social.

Por otra parte, segun Jarvis (1989), en la educacion continua se presentan
simultdneamente la educacion vocacional y la educacién general, siendo mas
manifiesta la primera. Para el autor, este tipo de educacion cumple con seis
funciones sociales. En primer lugar, el mantenimiento del sistema social y la
reproduccion de las relaciones sociales existentes. El autor plantea, que la educaciéon
continua, al adaptarse a los cambios sociales y econdmicos que acontecen en la
sociedad, se adapta también a las nuevas necesidades sociales y econdmicas que
surgen, de modo que sigue cumpliendo con la funcién de socializar a los individuos
dentro del sistema social, asistiéndolos en el proceso de readaptacion de los
procesos que estan cambiando, actuando, de manera integradora al sistema y
reproduciendo las relaciones sociales de produccion existentes, manteniendo, por

tanto, inalteradas las estructuras sociales (Jarvis, 1989).

® Malcolm Knowles introduce el concepto de andragogia en la década del setenta, aunque su historia
data de antes, al ser utilizada por Alexander Kapp en 1833 para referirse a la escuela de Platon, y es
entendida como el arte y la ciencia de ayudar a los adultos a aprender.
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Ademas, la educacion continua transmite la cultura dominante, y al hacerlo
reproduce el sistema cultural, que en si mismo es una fuerza para la conservacion
del status quo, igualmente, la transmision de conocimientos no es neutral, siempre se
presenta mas util para aplicarlo en el ambito laboral, que en el personal (Jarvis,

1989).

Una tercera funcion que se presenta solo dentro de la educacién vocacional,
es el progreso individual, el cual puede considerarse como una forma de cooptacion,
en el sentido que los individuos son seleccionados, preparados y patrocinados para

su ascenso (Jarvis, 1989).

Cabe afadir una cuarta funcion de la educacion continua, y es la de
proporcionar una segunda oportunidad a los adultos que, por distintas razones,
abandonaron el sistema de educacién formal, una idea que refuerza las estructuras

sociales (Jarvis, 1989).

Una quinta funcién de la educacion continua, es que se presenta como una
manera de ocupar el tiempo de ocio, sobre todo en personas de edad avanzada, que
ven disminuidas las exigencias de trabajo. Pero también cumple la funcién latente de
mantener la estabilidad en el sistema social, en un periodo de alto desempleo,
transformandose, en una manera obligada de ocupar el tiempo y la mente (Jarvis,

1989).

Por dltimo, y desde una perspectiva mas radical Jarvis (1989) plantea que la
educaciéon continua cumple la funcidon de permitir el desarrollo y la liberacién de las
personas, considerando una forma de desarrollo que da como resultado el que el
individuo sea critico con las presiones que el sistema social le impone e intente

alterarlas.



Ahora bien, refiriéndonos especificamente al programa Chile Califica podemos
sefalar que este se sustenta en la perspectiva de la educacion permanente, en el
sentido que la educacion de adultos no solo es vista como remedial y compensatoria
de la educacién basica y media, donde se generaria el rezago educativo que afecta a
la poblacion adulta, principalmente producto de la desercion en el sistema escolar.
Por el contrario, la educacion de adultos, bajo el lente de la educacion permanente,
se reconoce con una logica propia, asumiendo un caracter educacional en si,
destinado a cualquier persona que requiera capacitacion en cualquier momento de su

vida.

No obstante, este programa retine matices de las demas perspectivas tratadas
mas arriba, como las referidas a la teoria de capital humano y la perspectiva
educativa de Paulo Freire. Cabe considerar que esta asociacion es una caracteristica
de la educacién permanente, como también una de sus mayores contradicciones. En
primer lugar, respecto a la teoria de capital humano, el programa Chile Califica
anuncia como objetivo fundamental la busqueda del incremento del capital humano
en la poblacién chilena, principalmente en lo que se refiere a aumentar los
porcentajes de alfabetizacion, escolaridad y capacitacién laboral a nivel nacional.
Desde esta perspectiva, la educacién seria vista como una inversion que intervendria
en dos niveles. Primero, en un nivel individual, ya que este programa pretende
convertirse en un apoyo para mejorar la situacibn econdémica de los individuos,
abriendo las posibilidades de acceso a mejores empleo. Pero principalmente
intervendria a nivel nacional, en el sentido de que se busca aumentar los niveles
educacionales para presentar al pais de mejor forma frente a estandares
internacionales, de manera de ubicarse en una mejor posicion para atraer las
inversiones de origen extranjero. Ademas, se busca la readaptacion constante de la
mano de obra que requieren este tipo de inversiones, segun el territorio donde se

ubican y el tipo de actividad productiva que estos desarrollan.
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Ahora bien, en lo que respecta a la perspectiva Freiriana, la cual habia
inspirado durante las ultimas décadas la educacion de adultos en Latinoamérica, se
puede adelantar que se encuentra ausente en la mayor parte del programa. Sin
embargo, se pueden notar algunos atishos de este eminente educador en la
campafa de alfabetizacibn Contigo Aprendo, no obstante, su presencia no es
explicita y se diluye en conceptos, que si bien intentan revivir aspectos de la
pedagogia de Freire, se renuevan, perdiéndose lo esencial de lo que este autor
plantea: los fundamentos de una educacion liberadora basada en el desarrollo de un
pensamiento critico en los educandos es reemplazada por una educacion centrada
en la capacitacion e integracion laboral, en los medios de comunicacion y el
consumo, entre otros. Ademas, el fomento de un pensamiento critico en el
estudiantado dificilmente puede ser logrado en el periodo de duracion de los ciclos
de estudio de este programa, los cuales dificilmente logran condensar los contenidos

minimos de aprendizaje de la ensefianza formal.
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CAPITULO 3

Definicion variables del estudio

En el presente capitulo se presentan las definiciones conceptuales de las
variables contenidas en el estudio. Se presenta la variable dependiente, las variables

independientes y sociodemograficas.

Variable dependiente: Desercion.

El concepto principal que aborda la presente investigacion es el de desercion.
Por este concepto se entendera el hecho de abandonar el programa Chile Califica
antes de obtener una calificacion o certificacion. Se considerara desertor al individuo
que abandona el programa, luego de haber permanecido un periodo minino de 1

mes.

Por otra parte, se considera dentro de los encuestados a sujetos que hayan
aprobado algun ciclo de nivelacion de estudios dentro del programa antes
mencionado, ya sea, nivelacion de estudios basicos o nivelacién de estudios medios.

Para diferenciar estos dos grupos se establece la siguiente pregunta filtro:

¢ Aprobaste algun ciclo de nivelaciéon de estudios d el Programa Chile Califica?

-Si, aprobé y finalicé
-No, no aprobé, abandone el programa. (Sigue)
¢, Cuanto meses cursaste?

Menos de un mes ¢Por quée? (agradecer y terminar)

Variables independientes.
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Las variables independientes consideradas en el presente estudio son las

siguientes:

-Factores Sociales

Variables demograficas del individuo desertor/egresado
Variables socioecondmicas del individuo desertor/egresado
Variables laborales del individuo desertor/egresado

Variables hogar del individuo desertor/egresado

-Factores Psicosociales

Variable necesidad de logro del individuo desertor/egresado
Variable niveles de aspiracion del individuo desertor/egresado
Variable intereses del individuo desertor/egresado

Variable auto concepto del individuo desertor/egresado

Factores sociales:

Dentro de esta dimension se indaga y describe un conjunto de variables
sociales presentes en el contexto mas cercano al adulto desertor y egresado, lo cual
nos permitira realizar una aproximacion a los potenciales elementos que puedan
resultar como facilitadores o impedimentos en la incorporacion de los individuos al
sistema de nivelacién de estudios. Las variables a considerar en esta dimensién se

refieren a variables demogréficas, socioeconémicas, laborales y del hogar.

a) Caracterizaciéon demogréfica:

Se incluiran las variables, edad, sexo y lugar de residencia de los desertores y

egresados.
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b) Caracterizacion socioecondmica:

Para indagar en este ambito se incluiran variables como ingreso monetario,
propiedad de la vivienda, afios de escolaridad promedio, N° de hijos, situacién de
pareja y N° de miembros del hogar. A su vez, se incluiran variables que permitan
realizar una clasificacion y comparacion de los sujetos incluidos en el presente
estudio respecto a su situacion de pobreza. Para ello, se consideraran los resultados
obtenidos en la Encuesta Panel CASEN, realizada por MIDEPLAN, el Observatorio
Social de la Universidad Alberto Hurtado y la Fundacion Para la Superacion de la

Pobreza.

En este estudio, se logré establecer que, al comparar la movilidad social de la
poblacién medida durante los afios 1996, 2001 y 2006, la pobreza no se manifiesta
solo de manera estatica, sino que mas bien se presenta como un fenémeno
dindmico. Esta situacion se encontraba oculta para los anteriores estudios de corte
transversal, los cuales permiten obtener informacién en un Gnico momento en el
tiempo, impidiendo, a diferencia de los estudios longitudinales, tener una vision mas

amplia sobre los procesos que viven los distintos hogares.

Mediante los resultados obtenidos en esta investigacion, se logré conocer que
pueden presentarse dos manifestaciones de pobreza: una pobreza cronica,
observable en el grupo de individuos que se mantuvo de manera constante en
situacién de pobreza dentro de los 10 afios de observacion, los cuales representan
un 4,4% de los sujetos que formaron parte de este estudio, y una pobreza transitoria,
en la cual los individuos fueron pobres, a lo menos una vez dentro del decenio
estudiado, pero variaron su condicién durante el tiempo considerado en este estudio,

grupo que representa el 34,1%, de la poblacion estudiada.
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A partir de los resultados de este estudio surgidé la interrogante de los
investigadores acerca de las variables que provocarian que ciertos sujetos cayeran
en pobreza y que otros salieran de ésta, lograndose establecer que algunas de las
principales variables que indican que una persona se encuentra en una situacion de
vulnerabilidad ante la pobreza son: decil de ingresos; sistema de salud al que
pertenece el individuo; afios de escolaridad; sexo. Ademas, los sujetos con un mayor
namero de hijos también se encuentran dentro de la poblacion mas vulnerable, lo
mismo que sucede cuando se alude al tipo de establecimiento educacional en el que

curso la educacion formal, entre otras’.

De esta manera, sobre la base de la Encuesta Panel CASEN, en la presente
tesis se consideraron las variables ya mencionadas, de modo que nos permitan
determinar en qué medida los sujetos encuestados se encuentran vulnerables de

formar parte del fendmeno de la pobreza.

Para acercarnos a esto, se construyé un indice de vulnerabilidad ante la

pobreza, realizando una sumatoria de las siguientes categorias de respuesta:

7 . - .

Las personas que tienen mayor probabilidad de caer en pobreza son personas pertenecientes al
grupo A de FONASA, a su vez, los individuos con menos afios de escolaridad también se presentan
como sujetos mas vulnerables, en cuanto al sexo, las mujeres son mas susceptibles que los hombres
de caer en pobreza, los individuos que estudiaron en establecimientos municipales igualmente, tienen
mayor probabilidad de llegar a formar parte del fenémeno de la pobreza.
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Variables Pregunta Categoria de respuesta

P20 Tipo de establecimiento | -Municipal =3; Subvencionado=2; Particular=1

al que asistio la ultima vez

que Ud. fue a la escuela:

P21 ¢Cudl es el Ultimo | -1°a 4°basico=4; 5°a 8°basico=3; 1°a 2°medio= 2; 3°a 4°

curso aprobado actualmente? | medio=1

P46. ¢, Cuantos hijos tiene? -No tiene=0; Entre 1 y 3 =1; Entre 4 y 6=2; Mas de 6= 3
indice de P50. ¢Cual era el ingreso | Pregunta 50:

vulnerabilidad

ante la pobreza

promedio mensual de su
grupo familiar?

P 52. sistema en

¢Que
salud tiene Ud. Actualmente?
-Indique el grupo (FONASA)

al que pertenece:

-Menos de $90.000=8; Entre $90 y $140 mil=7; Entre $140 y
$200 mil=6; Entre $200 y $300 mil=5; Entre $300 y $ 400
mil=4; Entre $400 y $ 500 mil=3; Entre $500 y $600 mil=2;
Entre $ 600.000 y 1 millon=1

-lsapre=1; FF.AA y de orden=1; Seguro de salud=1;

FONASA=2; Ninguno=2

-A=2; B=1 C=1,; D=1

51




c) Situaciéon de pareja:

La variable situacion de pareja se operacionalizé mediante la siguiente pregunta con

Sus respectivas categorias de respuesta.

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Situacion de pareja

P 5. ¢ Cudl era su situacién de

pareja?

-Soltero; casado; separado de
hecho; anulado; conviviente/con

pareja; viudo.

d) Ingresos:

Por ingreso se entendera el total de dinero recibido por el grupo familiar del

encuestado, incluyendo todo tipo de ingresos (sueldos, arriendos, pensiones etc.); a

su vez se incluiran dos preguntas referidas, especificamente, al aporte del

encuestado dentro del ingreso familiar, de manera de poder determinar el peso y

responsabilidades de este dentro en la economia familiar:

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Ingresos

P50. Pensando en el periodo que Ud., curso

estudios en el programa ¢Cudl era el
ingreso promedio mensual de su grupo
familiar? (Piense en la suma de todos los

ingresos del grupo familiar).

P51. ¢ Mas o menos cuanto Ud. aportaba al
ingreso familiar al momento de estudiar en el

programa?

-Menos de $90.000; Entre $90 y
$140 mil; Entre $140 y $200 mil;
Entre $200 y $300 mil; Entre
$300 y $ 400 mil; Entre $400 y $
500 mil; Entre $500 y $600 mil;
Entre $ 600.000 y 1 millén.

-Nada; Menos de la mitad La
mitad; Méas de la mitad; Todo; No

sabe/no responde




e) Propiedad de la vivienda:

Por propiedad de la vivienda, entenderemos la situacion en que se

encuentra el encuestado, respecto a la tenencia del bien inmueble en que

habita:

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Propiedad de la

vivienda

P53. La vivienda que

actualmente es:

usted

ocupa

-Propia ya pagada; Propia

pagando dividendos; Arrendada;

Cedida; Allegados; Sucesion;

Toma; Otra
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f) Afios de escolaridad:

La variable afios de escolaridad se operacionaliza como la cantidad de afos
cursados por los individuos encuestados. Se incluyd una pregunta referente a la
cantidad de afios cursados en la educacion formal, es decir, una pregunta referente
al pasado de los individuos, como también se consulté respecto al nivel educacional
actual de los sujetos, el que se clasifica segun el nivel de estudios aprobados por los
mismos. Por otra parte, se incluyd una pregunta referida a los afios de escolaridad de
los padres de los encuestados, como posible variable que intervenga en la variable

dependiente:

Variable Pregunta Categoria de respuesta

P20. ¢ Cual fue el Gltimo afio de estudios que
ud. aprob6 en la escuela antes de | (Abierta)

inscribirse en el programa?

P20.
a) Afos cursados (incluya los afios si repitid) | (Abierta)
Escolaridad

b) Curso (Abierta)
¢) Tipo de establecimiento: Municipal -Particular -
P23. ¢Cual era el ultimo nivel de estudios | Subvencionado
cursado y aprobado por su padre y por su | (abierta)
madre?

a) N° de hijos:

La variable nimero de hijos se operacionalizé como la cantidad de hijos que el
encuestado declara tener, especificando dentro de la pregunta la cantidad de hijos
mayores y menores de 18 afios. A su vez, se incluyd la pregunta referida a la
cantidad de hijos que dependen econdmicamente del encuestado, asumiendo que
una mayor cantidad de hijos dependientes econdmicamente se constituye como un
obstaculizador para la incorporacién de los sujetos al programa, como también para

su permanecia dentro de este:




Variable Pregunta Categoria de respuesta

P46. ¢ Cuantos hijos tiene?
-Mayores de 18 afios (Abierta)
-Menores de 18 afios
N°de hijos
P47. ¢ Cuantos hijos dependen

econémicamente de Ud.? (Abierta)

h) Aspectos laborales:

Dentro de este factor se buscO caracterizar las exigencias laborales que
presentan los desertores y egresados, con la finalidad de determinar la
compatibilidad o incompatibilidad de sus actividades laborales con las educativas.
Las variables a incluir en este ambito se relacionan con la ocupacion principal, la
formalidad del empleo, el cumplimiento de horarios y las exigencias de competencias

educacionales formales en el trabajo.

4 Ocupacion principal: Se entendera por ocupacion principal, la actividad a que

el encuestado dedicaba mas tiempo al momento de cursar estudios en el programa
Chile califica. La pregunta formulada la presentamos a continuaciéon con las

categorias resultantes de su posterior codificacion:

Variable Pregunta Categoria de respuesta

P7. ¢Cudl era tu ocupacién principal al | -Trabajaba; Duefia de casa;

Ocupacion
momento de participar en el programa Chile | Estudiaba; buscaba trabajo.
principal
califica?
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v Formalidad del empleo:

Tipo de empleo que declara el encuestado, en

cuanto a dependencia, formalidad, estabilidad y relacion contractual:

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Formalidad de

empleo

P10. ¢ Cuél de las siguientes
situaciones describe mejor el empleo que
tenias al momento de participar en el

programa?

P11. En este trabajo principal ¢firmaste

contrato de trabajo?

-Era un empleo independiente o
por cuenta propia; Era un empleo
asalariado permanente; Era un
empleo asalariado de temporada
o estacional; Era un empleo
asalariado ocasional o eventual;
Estaba prueba o se encontraba
reemplazando a alguien; Era un
empleo asalariado por plazo o

tiempo determinado

-si; no

v Cumplimiento de horarios en el trabajo: cantidad de tiempo que en individuo

encuestado dedica a su empleo principal al momento de participar en el programa

Chile Califica:

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Cumplimiento de
horarios en el

trabajo

P12. ¢Cuantos dias y horas por dia
trabajabas en tu empleo principal a la
semana?

P16.

¢Los horarios de su trabajo le

impedian estudiar?

Dias horas x dia

=horas a la semana.

-si; no.
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4 Exigencias de competencias educacionales en el trabajo: requerimientos y

facilidades de nivelacion de estudios en el empleo.

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Exigencias de
competencias
educacionales en

el trabajo

P13. ¢En tu trabajo te exigian nivelar tus
estudios?
P17. En su trabajo ¢le daban facilidades vy el

apoyo necesario para que ud. estudiara?

-Si; No.

-Si; No.

d) Tareas y roles del hogar:

Se indagd en las tareas y roles que desempefian en el hogar los sujetos

desertores y egresados, con el proposito de detectar en estas actividades posibles

obstaculizadores o facilitadores en el desarrollo del proceso educativo de los adultos.

Dentro del presente estudio consideramos el hogar como lo define la encuesta

CASEN; es decir, como aquel constituido por una sola o un grupo de personas, con o

sin vinculos de parentesco que hacen vida en comudn, es decir alojan y se alimentan

juntas. Esto es, como el conjunto de personas que comparten una misma vivienda y

tienen un presupuesto de alimentacién comun.

v Exigencias de labores domésticas (cuidado de nifios, cuidado de algun

enfermo; aseo, cocina etc.)

Variable

Pregunta

Categoria de

respuesta

Exigencias de

labores

P8. Mientras participabas en el programa Chile califica, | -Si; No.

aparte de tu ocupacion principal
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domésticas b) Tenias que realizar labores en el hogar.

P18. ¢ Cudl es el motivo por qué dejaste de estudiar?
Deje de estudiar por: (Solo desertores)

b) Un familiar se oponia a que estudiara

d) No tenia con quien delegar los quehaceres del hogar | -Si; No.
i) Por falta de tiempo, no pude continuarn -Si; No.
estudiando y cuidando a mis hijos. -Si; No.
I) No tenia con quien dejar a los nifios
-Si; No.

P25. h) ¢ Su pareja le da apoyo para que Ud. estudie?
-Si; No.

Factores psico sociales.

Los factores psicosociales se definirdn como los componentes psicologicos
que interviene en el proceso educativo de los adultos, considerando la interaccion
con otras personas y el contexto grupal, institucional, comunitario y social en que

estos se producen.

a) Necesidad de logro:

El concepto de necesidad de logro fue considerado tomando la definicion de
McClelland (1985). Para este autor, la necesidad de logro es entendida como un
proceso de planificacion y esfuerzo hacia el progreso, donde cada sujeto debe fijar
sSus propias metas, las cuales deben ser realistas y tomar riesgos moderados con
persistencia en la tarea. De esta manera, se consideraron dos sub conceptos: el de
esfuerzo y el de persistencia en la tarea. El concepto de necesidad de logro fue
utilizado en la presente investigacion en relacion a la necesidad de logro de éxito
académico; es decir, el esfuerzo y la persistencia puesto al servicio del logro de
éxitos educacionales. Este concepto fue medido mediante la construccion de un

indice referente al esfuerzo puesto por los individuos en la consecucién de metas
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educativas y a la persistencia del individuo para la consecucion de metas en el

mismo ambito. De esta manera, el concepto de necesidad de logro sera definido

operacionalmente como la sumatoria de ciertas categorias de respuesta que se

presentan a continuacion:

Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

indice necesidad

de logro

pP27- ¢Cuanto tiempo a la semana
dedicabas a estudiar fuera del tiempo que
cursabas en el instituto (o fuera del horario
de clases)?

P43. ¢Qué nota (de 1 a 7) se pondria a si
mismo en cada uno de los siguientes
aspectos?

b) El esfuerzo que Ud. hace para poder
estudiar

¢) En el cumplimiento de los deberes como
estudiantes (Tareas, estudio etc.)

e) Su paciencia y firmeza, para cumplir con
los objetivos del curso

f) Asistencia y puntualidad a clases.

P25. g) ¢Cuando ud. se impone una meta,
insiste hasta que la logra?

r) ¢Ud. se desmotiva facilmente cuando le
cuesta aprender alguna materia?

P28. A mucha personas les cuesta entender
lo que el profesor explica en clases

¢Cuando ud. no entendia alguna materia

gue hacia?

-Nada=1; De 1 a 5 horas=2; De 6
a 10 horas=3; Mas de 10

horas=4

-Notade 1 a5 =1; Notade 6 a

7= 2.

Si=2; No=1.

-Le preguntaba al profesor hasta
gue lograra entender=2;
-Llegaba a la casa y se ponia a
repasar lo que no entendié=2;
Siempre entendié las materias=2;

No hacia nada=1.
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b) Niveles de aspiracion:

Objetivo que el individuo se asigna a si mismo. El nivel de aspiracion esté fijado
en funcion de la estimacion por el sujeto de sus capacidades, estimacion que se basa
en el nivel de competencia pasada. De esta manera, el éxito o fracaso obtenido
dependera mas de los niveles de aspiracion de la persona que de cualquier norma
objetiva de rendimiento (Harré, Lamb. 1992). Por otra parte, se ha demostrado que
la adecuacion del nivel de aspiracion a las capacidades reales esta en funcion de la
personalidad de cada uno y que el nivel de aspiracion esta influenciado por las

normas de los grupos a los que pertenece el individuo (Parot; Doron. 1998).

Dentro de la presente tesis se consideraron dos aspectos de este concepto.
Primero, los objetivos que el individuo desertor/egresado se asigna a si mismo en
materia educativa. En segundo lugar, la estimacion del individuo desertor/egresado
respecto a sus capacidades de éxito o fracaso en materia educativa. Para ello se

definié operacionalmente a través de las respuestas a las siguientes preguntas:

Variable Pregunta Categoria de respuesta

P42. Pensando en el futuro ¢cémo crees | -Va a mejorar; Va a seguir igual
que va a seguir tu situacién respecto a tus | de bien; Va a seguir igual de mal;
estudios? ¢Va a mejorar? ¢Va a seguir | Va a empeorar

igual? O ¢va a empeorar?

Niveles de P45. Pensando a largo plazo. ¢Qué objetivo | - Aprender a leer y escribir;
aspiracion final se propone Ud., en lo educativo? Terminar 8° bésico ;Terminar 4°
medio; Terminar una carrera en
un instituto o universidad

P46. Pensando en las experiencias que Ud.
hatenido en relacion a sus estudios, | -Si; No.

¢écree que sera capaz de lograrlo?
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c) Intereses:

Tendencia o disposiciones relativamente estables, orientadas hacia diferentes
objetivos o0 experiencias. Estas tendencias estan condicionadas por las presiones
culturales que definen los papeles atribuidos a los dos sexos y a los miembros de un
grupo social dado. Los intereses no se limitan al campo profesional y engloban
igualmente las materias escolares, el ocio, y las demas actividades fuera del trabajo

(Parot; Doron. 1998).

Entenderemos operacionalmente este concepto como la importancia y
disposicion que el individuo asigna a la consecucion de metas educativas, en relacion
a las demas actividades que este realiza, lo cual se midi6 mediante las respuestas a

las siguientes preguntas:

Variable Pregunta Categoria de respuesta

P44.Generalmente, las personas en vez de | -Siempre; A veces; Nunca
dedicarse a actividades relacionadas con los
estudios prefieren ocupar su tiempo en otras
actividades como compartir con los amigos,
ver television, salir a pasear etc. ¢Ud. con
qué frecuencia preferia este tipo de

actividades en vez de estudiar?

Intereses P25. i) ¢Las materias que ensefian en el | -Si; No.
programa Chile califica, son de su interés?
k) ¢Ud. encuentra que las clases son

entretenidas?

P29.Las personas siempre tienen | - Compartir con sus amigos; Su
actividades a las cuales le dan una | trabajo; Cumplir con los
mayor importancia ¢Cuando Ud. | quehaceres del hogar; Las

estaba estudiando qué actividad era las mas | actividades relacionadas con sus
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importantes para Ud.? estudios

P43. ¢Qué nota (de 1 a 7) se pondria a si
mismo en cada uno de los siguientes
aspectos?

d) En el compromiso que Ud. asume
respecto a los estudios dejando otras

actividades de lado

d) Auto concepto:

Representacion de si en el sistema de conocimiento del individuo. Esta
representacion es equivalente a una estructura cognitiva, probablemente compleja,
que interviene en el tratamiento de las informaciones procedentes del entorno social
del individuo o de su propio comportamiento. Esta hecha de un conjunto de meta-
conocimientos funcionales y de conocimientos factuales que se encuentran
impulsados por determinados aspectos relevantes del entorno o del comportamiento.
El auto concepto sirve para organizar informacion nueva que se refiere al si mismo.
Implica reglas de inferencia, juicio, ciframiento, recuperacion en la memoria de estas
informaciones, asi como de prediccion y planificacion de comportamiento por venir

(Parot; Doron. 1998, Pag.69).

Para la medicion del auto concepto académico de los individuos encuestados,
se procedio a la elaboracion de un indice, el cual fue constituido por dos subindices.
Por una parte, se operacionalizé la apreciacion que el individuo desertor/egresado
tiene de si mismo respecto a capacidad de aprendizaje, como también la apreciacion
que el individuo desertor/egresado tiene de si mismo respecto a su situacion

educativa. Las preguntas incluidas en ambos subindices son las siguientes:
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Variable

Pregunta

Categoria de respuesta

Autoconcepto
Subindice 1:
Apreciacion que
el individuo
desertor/egresado
tiene de si mismo
respecto a
capacidad de

aprendizaje

P25: c) ¢Ud. cree que es capaz de aprender
lo que se proponga?

f) ¢Ud. ha pensado alguna vez que no tiene
“cabeza” para el estudio?

p) ¢Ud. cree que es capaz de aprender las

materias que le ensefian?

P28: A muchas personas les cuesta
entender lo que el profesor explica en
clases ¢Cuando Ud. no entendia alguna

materia qué hacia?

P35: i) Por no tener las habilidades

necesarias

P36:e) Por tener las habilidades necesarias

P43:a) la destreza y capacidad que Ud.

tiene para aprender
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Variable Pregunta Categoria de respuesta
P25 d) ¢Generalmente a ud. le averglenza
Autoconcepto
decir que no ha terminado sus estudios?
a) ¢Ud. cree que estudiar le ha permitido
Subindice 2:

Apreciaciéon que
el individuo
desertor/egresado
tiene de si mismo
respecto a su
situacion

educativa

mejorar su autoestima?
m) ¢Estudiar le ha permitido sentirse mas

atil?

P38 Muchas personas siente miedo al
fracaso al momento de retomar sus
estudios, Ud. ¢con qué frecuencia siente

ese miedo?




CAPITULO 4

Marco metodoldgico.

El capitulo que presentamos a continuacion, se propone mostrar las
decisiones metodoldgicas que se tomaron a lo largo del proceso de investigacion. Se
detallara el tipo de estudio, el proceso seguido para la construccion del instrumento,
las actividades llevadas a cabo para acceder a la muestra y obtener la informacion,
asi como también el proceso de analisis seguido para cumplir lo mas cabalmente

posible con los objetivos planteados en la presente investigacion.

4.1 Tipo de estudio

El estudio que presentamos es de tipo exploratorio, ya que busca profundizar
en un tema escasamente estudiado por la sociologia. Particularmente, busca indagar
en factores asociados a la desercidén en el &mbito de la educacion de adultos. Por
tratarse de un tema exploratorio, se dispone de escasa informacion respecto a esta
materia, por lo que la presente investigacion se asume como una instancia de
aproximacion inicial al objeto de estudio. Ademas, se plantea como una instancia
gue permita develar aspectos que, a partir de la informacién reunida, puedan ser
susceptibles de profundizacibn en posteriores investigaciones. Asimismo, esta
investigacibn es de caracter descriptivo, ya que mediante la recoleccion de
informacion se efectuard una caracterizacibn de los individuos y grupos

pertenecientes a este ambito de la educacion.

4.2 Tipo de disefio

Por otra parte, el disefio metodoldgico de la investigacion es cuantitativo, ex
post facto, término que proviene del latin, que significa “después de ocurridos los
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hechos”, es decir, es un tipo de investigacion sistematica, en que el investigado, no
tiene control sobre las variables independientes, porque los hecho ya sucedieron

(Kerlinger, 1983).

La investigacion ex post facto, estudia un fendmeno cuando los hechos ya
ocurrieron, circunscribiéndose a la observacion de una situacion ya existente, en este
caso particular, la desercion o no desercion del programa Chile Califica. Ademas, es
de tipo transversal, ya que la recogida de datos se ajusta a un Unico momento en el

tiempo.

4.3 Universo y muestra

En relacion al universo o poblacion de la cual se obtuvo la informacién, estuvo
constituido por todos los individuos de ambos sexos, mayores de 18 afios, que
completaron exitosamente algun ciclo de nivelacion de estudios, basicos o medios,
en el programa Chile Califica, asi como también los alumnos que participaron en el
programa antes mencionado, pero que abandonaron sus estudios sin terminar el
ciclo de nivelacion en el cual se inscribieron. Se consideraron los alumnos de
cualquiera de las entidades ejecutoras de las comunas de Vifia del Mar y Valparaiso,
inscritos entre los afios 2004-2007, por cuanto, la especificacién y acotacion de la

poblacién a analizar se rige por criterios temporales y de localizacién.

El disefio muestral es de caracter no probabilistico, por lo que el criterio
principal para la seleccion de la muestra no se rigié por la aleatorizacion. Para estos
fines, se utilizd el muestreo intencionado. Este tipo de muestreo se basa en la
seleccién deliberada de sujetos por parte del investigador, el que establece una serie
de criterios de seleccién acorde a los objetivos de la investigacion. En este caso se
estableci6 como criterio de seleccion el hecho de ser desertores y egresados del

programa Chile Califica, entre los afios 2004 y 2007.
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El primer paso a seguir para acceder a la muestra fue contactarse con la
coordinadora regional del programa Chile Califica, quien a su vez nos contacté con
entidades ejecutoras de la comuna de Vifia del Mar. Al establecer este contacto, se
solicitdé informacion respecto a la localizacion de los individuos a encuestar, para,
posteriormente, hacer una revision de los registros de la totalidad de inscritos. Con
esta informacion se elabor6 una base de datos con las direcciones y teléfonos, segun
correspondiera, de alrededor de 250 individuos, divididos entre desertores y

egresados de distintos sectores de las comunas de Viia del Mar y Valparaiso.

En cuanto a la comuna de residencia de los encuestados, un 87% de ellos
tiene residencia en la comuna de Vifia del Mar, un 12% en Valparaiso y un 1% en la

comuna de Villa Alemana.

En cuanto al lugar de residencia de los encuestados, es decir la poblacion,
villa o cerro donde los sujetos habitan, la muestra se distribuye de la siguiente
manera: un 18% del total de la muestra reside en el sector de Refaca alto; un 13%
en el sector de Forestal Alto; un 9% en el sector de Achupallas; un 8 % en el sector
de Santa Julia y un porcentaje similar de individuos reside en el sector de Glorias
Navales; un 7% en el sector de Miraflores Alto; un 7% en el sector de Forestal Bajo;
un 5 % en el sector del Olivar; un 4% en el sector de Gomez Carrefio, con un 2%
para cada caso, Rodelillo, Recreo, Chorrillos, Nueva aurora, Cerro Placeres; con un
1% Expresos Viia, Cerro Alegre, Cerro la Cruz, Nueva Esperanza, Cerro San
Roque, Porvenir Bajo, Villa Alemana y Santa Inés. Cabe destacar que la gran
mayoria de estos sectores se configuran como los mas pobres de ambas comunas

incluidas en el estudio.

El tamafio de la muestra fue definido considerando los recursos con que se

contaba para la realizacion del estudio, tanto recursos econdémicos, humanos y de
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tiempo. Para esto, se establecid, en un principio, una muestra total de 140 casos, 70
desertores y 70 individuos que egresaron del programa, pero debido a la dificultad
para acceder a la totalidad de la muestra proyectada, por ser una poblacion
demasiado dispersa y de dificil localizacion, se decidié reducir el nimero de
encuestados, quedando constituida finalmente por 100 casos, 50 individuos
desertores y 50 individuos que aprobaron algunos de los ciclos de nivelacion de

estudios basicos o medios en el programa Chile califica.

4.4 Técnica de produccion de datos

La técnica que fue utilizada para la producciéon de datos fue la encuesta social,

una estrategia de investigacion, se define como:

“La aplicacion de un procedimiento estandarizado para recabar informacion (oral y
escrita) de una muestra amplia de sujetos (...) la informacién recabada se limita por
las preguntas que componen el cuestionario pre codificado, disefiado al efecto” (Cea,
2001, p.28).

Fue utilizada esta estrategia de investigacion, ya que se ajusta a los objetivos
propuestos en esta tesis, es decir, obtener y analizar caracteristicas sociales y
psicosociales que puedan incidir en la desercion o no desercion de los individuos
que pertenecen o han pertenecido al programa Chile Califica, asi como también,
recoger informacion que vaya mas alla de factores individuales, como el contexto
social y grupal de los sujetos. La mayor ventaja que se nos presenta al decidir esta
estrategia, es la posibilidad de reunir informacion de una mayor cantidad de

individuos y asi abarcar los objetivos de investigacion.

Como etapa inicial en la construccion del instrumento, se realizd una entrevista
en profundidad a un individuo desertor y otra semejante a un individuo aprobado, con
la finalidad de incorporar elementos no considerados en el estudio y que pudieran dar
luces sobre el comportamiento académico de cada uno de los grupos considerados

en la muestra. A su vez, las entrevistas fueron utilizadas como una forma se
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aproximacion hacia la poblacion objeto de estudio, de manera de construir un
instrumento cercano a los potenciales encuestados, como también procurar la
utilizacion de un vocabulario acorde y capaz de identificar los temas mas sensibles,
que, de ser mal abordados, pudieran perjudicar la aplicacion de la encuesta.
Después de esta etapa se elabord un cuestionario constituido por 71 preguntas, con

el fin de indagar en el conjunto de variables consideradas en este estudio.

4.5 Pre test

El cuestionario utilizado finalmente en la investigacion se construyé después
de un pre test cualitativo o aplicacion piloto a 10 personas, desertores y aprobados,
asi como también, a personas que se encontraban “en proceso”, es decir, reprobaron
la primera examinacion y se preparaban para una segunda oportunidad. En este pre
test cualitativo se les solicitd explicitamente a las personas que manifestaran su
opinion respecto a la pertinencia, redaccion, vocabulario y comprensién de las
preguntas. Dentro de este proceso hubo que modificar variados aspectos del
cuestionario. Por ejemplo, se pudo evidenciar que el bajo nivel educativo de la
poblacién en estudio dificultaba la comprension de muchas de las preguntas
incluidas, por lo que se tuvo que modificar la redaccién y el vocabulario utilizado,
incluyendo una introduccion aclaratoria en algunos casos y haciéndolas mas
entendibles para el nivel educativo de los sujetos. A su vez, el pretest pudo
evidenciar en los encuestados una gran dificultad de retencién en las preguntas que
tenian mas de cuatro alternativas de respuestas, sobre todo en las personas de
mayor edad, por lo que en algunas de ellas se optd por reducirlas. Por ultimo, en el
pre test se logré evidenciar que se habian formulado preguntas muy similares y que
agotaban al encuestado, por lo que fueron excluidas. De esta manera, de un total de

71 preguntas del primer cuestionario, se redujo a 53 en el cuestionario final.
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4.6 Trabajo de campo

El trabajo en terreno se extendio desde el 29 de marzo de 2008 hasta el 14 de
mayo del mismo afio. Se entrevistdo a individuos de 23 sectores todos sectores
urbanos, principalmente de la comuna de Vifia del Mar. La aplicacion del cuestionario
se realizo luego de contactar a cada uno de los encuestados, explicitando la finalidad
del estudio, su caracter anénimo y confidencial, para luego fijar hora y lugar en que

los encuestados tuvieran disponibilidad de responder el cuestionario.

En la mayoria de los casos el cuestionario fue aplicado en los hogares de los
sujetos, mientras que una parte minoritaria fue encuestada en los recintos donde
cursaron sus estudios, asi como también, en sus trabajos. El tiempo promedio que
los individuos demoraban en contestar el cuestionario fue de 35 minutos,

aproximadamente.

4.7 Calidad del dato

El trabajo en terreno fue realizado totalmente por la investigadora responsable
del estudio, con la finalidad de evitar la intervencién de otras personas que pudieran
cometer errores en la aplicacion del instrumento de medicién. Para resguardar la
calidad de las respuestas proporcionadas por los encuestados, se manifestaron
verbalmente los propoésitos del estudio y se enfatizd el caracter confidencial y
anonimo de la informacién. Ademas, se intentd en cada momento de la aplicacion
gue los encuestados respondieran lo mas sinceramente posible, explicitando que no
se considerarian preguntas buenas o malas, sino que lo importante era saber la

verdadera opinidn de ellos respecto a las preguntas realizadas.

En relacion a las encuestas realizadas dentro de los recintos de las entidades
ejecutoras, se procuro realizar la encuesta en un lugar apartado y privado dentro del

establecimiento, con la finalidad de evitar que se respondieran preguntas bajo
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presion, por la presencia de algun profesor u otra persona perteneciente a la entidad

ejecutora.

4.8 Técnica de analisis de datos

El andlisis y la interpretacion de los datos se realiz0 empleando técnicas
estadisticas univariadas, como una forma de explorar inicialmente las variables
incluidas en la investigacion, su distribucion, agrupacion, variabilidad, todo ello con la
finalidad de introducir modificaciones requeridas en la configuracion de las variables
y asi facilitar los posteriores analisis. A su vez, se utilizé técnicas estadisticas
bivariadas, con el fin de establecer, posibles relaciones causales entre las distintas
variables observadas y la variable dependiente. Para este propdsito, tanto el analisis
univariado como bivariado de los datos obtenidos en la investigacion fueron
analizados a través programa computacional estadistico SPSS 15.0 (Statistical

Package for the Social Sciences).

4.9 Calidad del disefo (validez y confiabilidad)

La calidad del disefio de investigacion se resguardd, principalmente,
planteando un disefio acorde a nuestros recursos, de manera que permitiera el logro

de los objetivos propuestos.

En cuanto a la validez de la medicion, que en su definicion clasica plantea que
un instrumento es valido si efectivamente mide lo que dice que mide, se resguardd
principalmente la validez de contenido, entendida como la representatividad del
contenido (la materia, el tema) de un instrumento de medicion. En otras palabras, si
realmente se representa el contenido del universo teédrico, en los aspectos que

puedan ser observados de la propiedad que se pretende medir.
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Como una forma de resguardar la validez de la medicion, se utilizé un pre test
cualitativo, es decir que las personas no solo respondieron al instrumento, sino que

también pudieron expresar dudas y opiniones respecto a este.

4.10 Consideraciones éticas

Las prevenciones éticas que se adoptaron en la presente investigacion se
refirieren, principalmente, a mantener en todo momento la horizontalidad en la
relacion que se generd entre el investigador y los sujetos que formaron parte del
estudio, asimismo, se garantizd6 el anonimato de los informantes (autoridades /
participantes) involucrados, cuando asi lo requirieron, en cualquier instancia o
situacion a lo largo de toda la investigacion. Por otra parte, se manifestaron las
reales intenciones, y objetivos de la investigacion, asi como también el real uso de la
informacion, a los distintos actores involucrados en la entrega de datos, utilizandolos

e interviniendo siempre y cuando se contara con el consentimiento de estos.
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CAPITULO 5

Presentacion y analisis de los resultados

En el presente capitulo exponemos el analisis de los resultados arrojados en
el estudio, las caracteristicas demograficas y socioecondmicas de la muestra
estudiada, asi como también, los resultados obtenidos en las demas variables

consideradas en la investigacion.

5.1. Caracteristicas demograficas de la muestra

La muestra considerada en el estudio estuvo conformada por un total de 100
personas. El 50% de los casos corresponde a adultos que abandonaron sus
estudios en el programa Chile Califica, a los que denominamos desertores, y un 50 %
de casos de adultos que aprobaron algun ciclo de nivelaciéon de estudios, en el

programa antes mencionado, los que llamaremos aprobados.

Ahora bien, en relacion a las variables demograficas, comenzaremos con la
descripcion de la variable sexo, del total de individuos que constituyeron la muestra
un 43% corresponden a hombres y un 57% corresponden a mujeres.

Grafico N° 1: Distribucion de la muestra sequn sexo

43%
57%

‘ @ Mujeres ® Hombres ‘

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacién de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Por otra parte, al examinar, simultaneamente, la composicion de la muestra,

relacionando la variable sexo con las categorias de desertor/aprobado, se observa
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gue en el caso de la submuestra de desertores, un 52% corresponde a hombres,
mientras que un 48% corresponde a mujeres. De la misma manera, en el caso de
los individuos aprobados, se observa, un porcentaje levemente mas alto de mujeres
66% en comparacion con los aprobados hombres, que constituyen un 34% de esta

submuestra.

Grafico N° 2: Sexo de los encuestados segun categor  ia desertor/aprobado

70+

60+

50+

40|

m Aprobados

30+ @ Desertores

20+

10+

Hombres Mujeres

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifia del mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008.

En relacion a la edad de los encuestados, se identifica un promedio de edad
de 38.13 afos. La edad minima de los individuos encuestados corresponde a 18
afos, mientras que la edad maxima equivale a 71 afios de edad.

Grafico N° 3: Histograma de edad del encuestado

Desv. tip. = 14,92
Media = 38,1
N = 100,00

Edad del entrevistado

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Adicionalmente, y para tener una vision mas amplia respecto a la composicion

por edad, se realizdé una recodificacion de las distintas edades en tramos etareos,
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para esto se establecio la categoria de “jévenes”, considerando a los individuos que
se encuentran en el tramo de edades que va entre los 18 y 29 afios, lo que
corresponde a un 36% de la muestra, los sujetos entre 30 y 60 afios fueron incluidos
en la categoria de “adultos”, ocupando un 53% y los sujetos con 61 aflos 0 mas

fueron etiguetados como “adultos mayores” ocupando un 11%.

Grafico N° 4: Tramos etareos de la muestra

11%

36%

O Jovenes @ Adultos @ Adultos mayores

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Por otra parte, se puede observar que los individuos desertores son mayores
en edad que los individuos aprobados, mientras los primeros presentan un promedio

de 39, 3 afos, el segundo grupo promedia una edad correspondiente a 36,9 afos.

5.2. Caracteristicas socioeconomicas de los individ uos

En relacién a las caracteristicas socioecondmicas de la muestra estudiada,
comenzaremos con la descripcion de la situacion de pareja de los encuestados. Un
34% de individuos declara estar soltero al momento de cursar sus estudios, un 43%
casado, un 8% separado de hecho, un 12% ser conviviente y un 3% declara ser

viudo.
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Ahora bien, realizando una desagregacion de estos porcentajes segun la
categoria de desertor/aprobado, se puede comprobar que existe un porcentaje,
significativamente mayor de individuos aprobados que declaran solteria 44%, en
comparacion, con los individuos que abandonaron el programa, quienes representan
solo el 24%. Asimismo, en relacion, al porcentaje de individuos que se ubican en la
categoria de casados, se puede verificar que este porcentaje es mayor en los
individuos desertores, un 50% de ellos declaran encontrarse en esa situacion al
momento de participar en el programa, en comparacion, con un 36% de individuos
aprobados. Por otra parte, los encuestados que declaran estar separado de hecho
se distribuyen de igual forma en ambos grupos, con un 8% respectivamente. Las
personas que expresaron ser conviviente, se distribuyen en un 10% de individuos
aprobados y un 14% de individuos desertores. A su vez, dentro del grupo de
aprobados existe un 2% de personas viudas y un 4% en los desertores en esta

misma condicioén.

Grafico N° 5: Situacion de pareja de los encuestado s

segun categoria desertor/aprobado

50
45 =

@ Aprobados

m Desertores

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008
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Por otra parte, respecto al promedio de ingresos que percibia mensualmente
el grupo familiar del alumno al momento de cursar sus estudios, podemos comprobar
que el 68% de los individuos desertores y el 50% de los aprobados se concentran
bajo los $200 mil pesos al mes. Asimismo, el 20% de los aprobados y el 6% de los
desertores se encuentran sobre los $ 300 mil pesos mensuales, lo que situaria a los

aprobados en tramos de mayores ingresos.

Grafico N° 6: nivel de ingresos de los encuestados

sequn categoria desertor/aprobado

25+

20+

15+

m Aprobados

0- @ Desertores

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Ademas, intereso indagar respecto al peso o importancia dentro del ingreso
familiar que tiene el aporte que realizan los individuos encuestados, para lo cual se
formul6 la siguiente pregunta: ¢mas o menos cuanto ud. aportaba al ingreso familiar
al momento de estudiar en el programa Chile Califica? el 22% de los individuos

desertores y el 16% de los aprobados declara aportar el total del ingreso familiar.

Con respecto a los afios de escolaridad aprobados por los encuestados antes
de inscribirse en alguna modalidad de educaciéon de adultos, se formul6 a los

individuos la siguiente pregunta: ¢cual fue el dltimo afio de estudios que Ud. aprobd
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en la escuela (educacién formal) antes de inscribirse en el programa?® Los datos nos
sefalan lo siguiente: un 12% de los individuos que si aprobaron algun ciclo de
estudios en el programa Chile Califica, no contaban con ningun curso aprobado en la
escuela, mientras que no se presentan casos de desertores en esta misma
condicion; es decir, el 100% de los desertores participd alguna vez en su vida en la
educacion formal, a diferencia de los aprobados, entre los cuales no se presenta esta
misma tendencia. En cuanto a los individuos que cursaron solo estudios basicos en
la educacion formal, se presenta un porcentaje mas elevado de individuos desertores
en Chile Califica: 64% en comparacion con un 40% de individuos aprobados. Por otra
parte, un 48% de individuos aprobados cursé estudios medios en la educacion

formal, en comparacion con un 36% de individuos desertores.

Tabla de contingencia N° 1: Curso aprobado escolari  dad formal * ¢ Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa Chile califica?

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
curso Ninguno 12,0% ,0% 6,0%
aprobado  1°3 4°Basico 12,0% 18,0% 15,0%
reeSé:(L)JeIa 5°a 8°Basico 28,0% 46,0% 37,0%
1°a 2°Medio 34,0% 24,0% 29,0%
3°medio 14,0% 12,0% 13,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Al mismo tiempo, se les consultd a los encuestados por la cantidad de afios

cursados en la escuela, incluyendo los afios en que éstos repitieron algun curso
dentro de la educacién formal. Frente a estos datos se pudo comprobar que, a pesar
de que los individuos aprobados se encuentran en un rango superior de aprobacion
en la escuela, los individuos desertores del programa Chile Califica, cursaron en

promedio mas afos de escolaridad que los individuos aprobados: concretamente, el

¥ se homologd ensefianza media y basica para aquellos individuos que sefialaron los cursos del
antiguo sistema, preparatoria y humanidades.

Al hablar de escuela (educacion formal) nos referimos, especificamente a la educacion de nifios y
jévenes, para evitar confusiones este punto fue explicitado, claramente, a los encuestados.
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promedio de afios cursados por los desertores es de 9.32 afios, mientras que los

aprobados presenta un promedio de 7.84 afos.

En relacion, al tipo de establecimiento donde el encuestado cursd su ultimo
afo en la escuela, el 100% de los individuos desertores declara haber asistido por
Gltima vez a un establecimiento de tipo municipalizado®, en comparacién con 68,2%
de los aprobados que declararon esta misma opcion. El resto de los aprobados se
distribuye como sigue: un 9.1% en educacion particular y un 22,7% en la educacion

particular subvencionada.

Otro elemento a considerar dentro de la investigacion, fue el referido a los
afios de escolaridad de los padres de los individuos encuestados. A este respecto
cabe destacar el alto porcentaje de escolaridad basica y media incompleta que estos
presentan. Considerando el total de la muestra, un 74% de los individuos declara
escolaridad incompleta del padre, mientras que un 80% declara escolaridad

incompleta de la madre.

Ahora bien, desvinculando la muestra por los sub grupos de desertores y
egresados, se pueden comprobar ciertas diferencias entre ambos grupos. En lo
referente a la escolaridad del padre, un 26% de los aprobados declara una
escolaridad con ensefianza media completa y superior incompleta, a diferencia de los
desertores, quienes responden de la misma forma solo en un 6% de los casos. Con
respecto a la escolaridad de la madre, de igual forma un 26% de la muestra de
aprobados declara ensefianza media completa de la madre, a diferencia de un 4% en
el grupo de los desertores. Como puede evidenciarse, respecto a la escolaridad de
los padres de los individuos aprobados, estos se concentran en mayor porcentaje en

niveles educativos mas altos que los padres de los individuos desertores.

° Se homologé el tipo de establecimiento para los individuos que cursaron estudios antes de la
municipalizacién de la educacion.
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Para verificar si existe asociacion entre las variables escolaridad del padre y
de la madre y la condicién de desertor/aprobado se aplico la prueba de Chi cuadrado.
Los resultados mostraron que en el caso de la escolaridad del padre y la condicidon
de aprobado/desertor se acepta la hipotesis nula de que no existe relacion entre
ambas variables. Ademas, la prueba se invalida por presentar un 37,5% de casillas
inferiores a 5. No obstante, al realizar el mismo procedimiento con la variable
escolaridad de la madre, los resultados indican que, efectivamente, existe una
relacion entre ambas variables, aceptandose la hipétesis alternativa. Asimismo, para
contrastar la fuerza de dicha relacion, se emple6 la prueba de fuerza de V de
Cramer, la que indico que el nivel de asociacion entre las variables mencionadas es
bajo.

Prueba de Chi cuadrado: ¢ Aprobaste algun ciclo de nivelacion de estudios de [

programa Chile califica?* escolaridad de la madre

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,7852 5 ,038
Razoén de verosimilitud 12,877 5 ,025
ﬁ\r?g;llamon lineal por 1.626 1 202
N de casos validos 100

a. 2 casillas (16,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 2,50.

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Otro aspecto considerado dentro de la caracterizacion socioeconémica de los
individuos encuestados, es el concerniente a la variable nimero de hijos. Las
respuestas se recodificaron en 4 categorias, las que se muestran en la siguiente

tabla:
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Tabla de contingencia N° 2 : numero de hijos recodi
estudios del programa Chile califica?

ficado * ¢ Aprobaste algun ciclo de

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa
Chile califica?

Aprobados | Desertores Total
Numero No tiene 34,0% 20,0% 27,0%
de hijos  Entre1y3 52,0% 66,0% 59,0%
reco Entre 4y 6 12,0% 14,0% 13,0%
indice —
Mas de 6 2,0% ,0% 1,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Por lo que se puede apreciar, un porcentaje mayor de individuos aprobados
declara no tener hijos; concretamente, 34%, en comparacion con un 20% de los
desertores. En general, los porcentajes mas altos se concentran en la categoria que
va entre 1 y 3 hijos, en la cual el porcentaje de desertores que sefialan esta opcién
es evidentemente mas alta: un 66%, en comparacion con un 52% de individuos

aprobados.

Ahora bien, debemos recordar que en el presente estudio se considerd el
mayor numero de hijos como una variable obstaculizadora para la continuidad de los
individuos en el programa, por significar una mayor demanda de tiempo y de
recursos para los individuos. Para profundizar mas en este aspecto, se pregunt6 a
los individuos por la cantidad de hijos que dependian econémicamente de ellos. Ante
esto, se puede evidenciar que un 54% de los individuos aprobados declaran no tener
hijos que dependan econdémicamente de ellos, en comparacion, con un 38% de
individuos desertores en esta misma condicién. Los resultados se presentan en el

siguiente grafico:
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Grafico N° 7: N° de hijo que dependen econdmicament e sequn categoria

desertor/egresado
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Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Los sujetos que sefialan tener solo un hijo que dependa econémicamente de
ellos, no muestra diferencias entre ambos grupos, pero si se evidencian
discrepancias entre los grupos en las opciones dos (18% -26%) y tres hijos (8 % - 16

%).

Para finalizar con la caracterizacion socioecondmica de la muestra,
presentamos la distribucién del indice de vulnerabilidad ante la pobreza y los
puntajes obtenidos por los encuestados. Este indice alcanzé un minimo de 5 puntos
y un maximo de 22 puntos. La media alcanzada corresponde a 14,7 con una

desviacion tipica de 3,03.

El gréfico y tabla que presentamos a continuacion muestra la distribucion que

mostro el indice, luego de su recodificacion en las categorias de alta, media y baja.
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Tabla de contingencia N° 3: INDICE POBREZA RECODIFI
estudios del programa Chile califica?

CADO * ¢ Aprobaste algun ciclo de

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
INDICE DE Baja 36,0% 8,0% 22,0%
POBREZA Media 52,0% 46,0% 49,0%
RECO Alta 12,0% 46,0% 29,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacién de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Como se puede observar, considerando el total de la muestra, se evidencia

una concentracion de individuos en el nivel medio del indice. De igual forma, se

agrupa la distribucion considerando los individuos de los dos sub grupos incluidos en

la muestra. Al hacerlo, se puede apreciar que existe una notoria diferencia entre los

individuos desertores y aprobados al analizar las categorias baja y alta del indice.

Dentro de los individuos que tienen una baja vulnerabilidad ante la pobreza se

evidencia un 36% de individuos aprobados, en comparacién con un 8% de individuos

desertores. De igual forma, se constata una diferencia importante en el otro extremo

del indice, ya que mientras un 46% de los desertores se encuentra en una posicion

altamente vulnerable frente a la pobreza, en comparacién con un 12% en el caso de

los individuos aprobados.
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Grafico N° 8: N° indice de vulnerabilidad ante lap  obreza (recodificado) seqiin cateqgoria
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Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Al recodificar el indice de vulnerabilidad ante la pobreza en categorias, es
posible realizar la prueba estadistica de Chi cuadrado, para la variable dicotomica
desertor/aprobado y el indice de vulnerabilidad ante la pobreza por niveles. Esta
prueba nos indica que, efectivamente, existe una dependencia entre ambas
variables; es decir, que los individuos que presentan una alta vulnerabilidad en el

indice estan directamente relacionados con la condicién de desertor en Chile Califica.

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 19,0582 2 ,000
Razoén de verosimilitud 20,453 2 ,000
ﬁ:ggamon lineal por 18,836 1 000
N de casos validos 100

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 11,00.

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008



Asimismo, al cruzar el indice de vulnerabilidad con las variables sexo del
encuestado y con la variable desertor/ aprobado, se puede evidenciar que los
hombres aprobados se concentran en mayor medida en el nivel de baja
vulnerabilidad, con un 70,6%, de los casos, mientras que en el grupo de mujeres
desertoras este porcentaje alcanza el 18,2%. Este Ultimo grupo se concentra,
principalmente, en el nivel de alta vulnerabilidad, con un 54.2%. A partir de estos
datos, se puede afirmar que las mujeres desertoras constituyen el grupo con la
mayor probabilidad de caer en situacion de pobreza. Por el contrario, los individuos
menos expuestos a esta situacion serian los hombres que aprobaron su nivelacion de

estudios.

5.3 Variables laborales del individuo

En relacion a la ocupacion o actividad principal a la que los encuestados
dedicaban mas tiempo al momento de cursar estudios en el programa Chile Califica,
si consideramos la muestra total, los valores se distribuyen de la siguiente forma: un
56% declara haber estado trabajando mientras participaba en el programa; un 26%
declara como ocupacién principal ser duefia de casa; un 10% de la muestra declara
haber dedicado su tiempo solo a estudiar; y un 8% declara haber estado buscando

trabajo.

Ahora bien, al analizar la distribucion de la muestra desagregando la categoria
de aprobado/desertor, la ocupacion principal de los individuos se presenta de la
siguiente forma: el 52% de los aprobados declara haber estado trabajando, en
comparacion con un 60% de los individuos desertores; el porcentaje de duefias de
casa entre los aprobados corresponde a un 28%, no siendo muy distinto al de los
desertores, que registran un 26%; en tanto a los individuos que declaran como

ocupacion principal solamente estudiar, se evidencia que dentro de los aprobados se
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registra un 18%, mientras que en el grupo de desertores se registra solo un 2%; en
relacion a los individuos que declaran como ocupacion principal la basqueda de
trabajo, se puede verificar un porcentaje un tanto mas alto entre los individuos

desertores, 7% en comparacion de un 2% de los aprobados.

Grafico N° 9: N° Ocupacion principal segun categori a desertor/egresado

Trabajaba Duefiade Estudiaba Buscaba
casa trabajo

m Aprobados m Desertores

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Desde este punto, y hasta el final del analisis de los aspectos laborales, se
considerara solamente al porcentaje de individuos que declar6 como ocupacion
principal el haber estado trabajando al momento de cursar estudios en el programa,

este porcentaje corresponde al 56 % de la muestra total (frecuencia absoluta 56).

En cuanto a la dependencia y permanencia en el empleo, los datos nos
muestran que el 17,9% de la muestra declar6 que el trabajo que realizaba en el
periodo que cursaban estudios en el programa Chile Califica, era “un empleo
independiente o por cuenta propia”. Ahora bien, considerando la sub muestra de
individuos que aprobaron algun ciclo de estudios del programa, este porcentaje
corresponde a un 15,4% de individuos, mientras que un 20% del grupo de individuos

desertores optaron por la misma alternativa de respuesta.
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Asimismo, un 46,4% de los individuos que manifiestan trabajar al momento de
participar en el programa, declar6 que su empleo era “un empleo asalariado
permanente”. En el caso de los individuos aprobados, un 53,8% declard esta opcidn,
a diferencia de un 40% de los individuos desertores. Un 19,6% de la muestra total
menciona que su empleo era “asalariado ocasional o eventual”, mientras un 11.5%
de los aprobado también menciona esta opcion, a diferencia de un 26,7% de los
desertores. Un 8.9% de la muestra declara que su empleo era “asalariado por plazo

o tiempo determinado”, un 11,5% de aprobados y un 6,7% de desertores.

Jla de contingencia N° 4: Tipo de empleo * ;Aprob  aste algun ciclo de estudios del programa Chile cal ifice

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa
Chile califica?

Aprobados | Desertores | Total
Era un empleo independiente o por cuenta propia 15,4% 20,0% |17,9%
Era un empleo asalariado permanente 53,8% 40,0% (46,4%
Era un empleo asalariado de temporada o estacional 7,7% 6,7% | 7,1%
Era un empleo asalariado ocasional o eventual 11,5% 26,7% |19,6%
Era un empleo asalariado por plazo o tiempo determinad 11,5% 6,7% | 8,9%
Total 100,0% 100,0% | 100%

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacién de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

En relacion a la formalidad del empleo, ante la pregunta ¢En ese trabajo
firmaste contrato de trabajo?, la distribucion de respuestas fue la siguiente:
considerando el total de los casos de individuos que declararon estar trabajando, se
observa que un 44,6% de ellos si firmo6 contrato de trabajo en su empleo, mientras
qgue un 55,4% de ellos no lo hizo. Como se observa en los siguientes graficos, se
puede evidenciar una marcada diferencia entre los individuos desertores y los
aprobados. Mientras que el 54% de los aprobados declaro haber firmado contrato de

trabajo, apenas un 37% de los individuos desertores también lo hizo.
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Grafico N° 10: N° Firmo contrato de trabajo segiin ¢ ategoria desertor/eqgresado

Aprobados Desertores

O Sifirme contrato @ No firme contrato D Sifirme contrato @ No firme contrato

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Otro aspecto laboral que se consider6 dentro del presente estudio, fue el
cumplimiento de horarios en el trabajo, el cual podria presentarse como posible
impedimento en la continuidad de los individuos dentro del programa. Para indagar
en este aspecto se les consulté a los individuos acerca de la cantidad de dias y
horas por dia que trabajaban en su empleo principal, para luego, en la codificacion
de los valores, calcular las horas trabajadas a la semana. Los resultados fueron los
siguientes: el promedio de horas que declaran los encuestados aprobados del
programa, es de 51,27 horas de trabajo a la semana, mientras que el promedio de
horas trabajadas a la semana por los desertores es de 42,30. Un elemento que
resulta paradojico es que, al consultar si ¢los horarios de tu trabajo le impedian
estudiar?, un 43,3% de los desertores contesto afirmativamente a esta pregunta,
mientras que solo un 26,9% de los aprobados respondieron de la misma forma, a

pesar de que estos ultimos trabajarian mas horas semanalmente que los desertores.
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Tabla de contingencia N° 5: Los horarios de tu trab
¢Aprobaste algun ciclo de estudios del programa Chi

ajo te impedian estudiar *
le califica?

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
¢sLos horariosdetu  Si 26,9% 43,3% 35,7%
trabajo le impedian
estudiar? 73,1% 56,7% 64,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacién de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Por otra parte, se les pregunté a los individuos respecto a las exigencias
educativas a las que se veian expuestos en sus respectivos trabajos, con el objetivo
de determinar, si tales exigencias formaban parte de las motivaciones o razones que
ellos tenian para concluir sus estudios. Asi, frente a la pregunta, ¢en tu trabajo te
exigian nivelar tus estudios?, la distribucion de las respuestas considerando la
condicion de desertor/aprobado nos muestra que un 73,1% de los individuos que
aprobaron declaran que en sus trabajos no les exigian nivelar sus estudios, mientras

gue el 93.3% de los individuos desertores responde de la misma manera.

Tabla de contingencia N° 6: en tu trabajo te exigia n nivelar estudios * ¢ Aprobaste
algun ciclo de estudios del programa Chile califica ?

¢Aprobaste algin ciclo de
estudios del programa
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
¢ En tu trabajo te exigian Si 26,9% 6,7% 16,1%
nivelar tus estudios? No 73,1% 93,3% 83,9%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Otro elemento que resulto de interés fue el referido a las facilidades y al apoyo
gue recibian los individuos en sus trabajos para poder llevar a cabo sus estudios. Los
resultados arrojan una diferencia considerable entre los subgrupos de individuos. El

13% de los desertores declara haber recibido siempre apoyo y facilidades en el
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trabajo para poder estudiar, en comparacion con un 57% de individuos aprobados.

Las tendencias en las respuestas se grafica en la siguiente figura:

Grafico N° 10: Apoyo v facilidades en el trabajo s eqgun categoria desertor/eqgresado
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Fuente: Elaboraciéon propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

5.4 Variables hogar del individuo

En este punto, se presenta el analisis de las variables referidas a los roles y
tareas del hogar que desempefian los individuos incluidos en el estudio, con la
finalidad de conocer en qué medida estas variables pueden influir en la
perseverancia o el abandono por parte de los encuestados de las actividades

educativas emprendidas.

Ante la pregunta ¢tenias que realizar labores del hogar?, el 58% de los
desertores declara tener que realizar labores del hogar, aparte de su ocupacion
principal, en comparacién con un porcentaje alin mas alto en los aprobados: un 66%.
Sin embargo, tenemos que considerar que dentro de los aprobados existe un
porcentaje mayor de mujeres, las que tienden a realizar en mayor medida labores

referidas a los quehaceres del hogar.
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Tabla de contingencia N° 7: tenia que realizar labo  res del hogar * ¢ Aprobaste
algln ciclo de estudios del programa Chile califica ?

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
¢ Tenias que realizar No 34,0% 58,0% 46,0%
labores en el Hogar? Si 66,0% 42,0% 54,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Asimismo, al consultar a los de desertores si una de las causas por la que tuvo
que abandonar sus estudios esta en relacion al hecho de no tener a quien delegar los
guehaceres del hogar, el 28% declara que esta fue una de las razones de abandono,
“Por falta de tiempo, no pude continuar estudiando y cuidando a mis hijos” el 24%
contesta afirmativamente a esta opcion, por ultimo, ante la alternativa “No tenia con

quien dejar a los nifios” el 16% contesta afirmativamente a esta opcion.

En relacion a las preguntas que buscan conocer si el abandono del programa
se explica por la oposicion de alguin miembro del grupo familiar, el 18% de los
desertores sefiala afirmativamente a esta pregunta. Ahora bien, ante la pregunta ¢,su
pareja le da apoyo para que Ud. estudie? En el caso de los aprobados un 6% de los
aprobados declara no recibir apoyo de su pareja, en comparacion con un 26% de

desertores que responde de la misma forma.

Por ultimo, se les pidio a los individuos que, pensando en las metas que se
habian propuesto antes de ingresar al programa, sefalaran en qué medida estas se
habian cumplido. Las opciones de respuesta fueron, nada/poco/ bastante/
totalmente. Dentro del grupo de individuos que sefialaron que sus metas se habian
cumplido nada o poco, el 26,9% adjudic6 como causa el no tener apoyo en la familia.

A su vez, dentro de los individuos que cumplieron bastante o totalmente sus metas,
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un 81,3% se los individuos de este grupo adjudica este logro al apoyo familiar. Hecha
la observacion anterior, se puede concluir que el apoyo por parte de la familia hacia
el educando es, segun los encuestados, una variable de peso hacia la consecucion

de metas educativas.

5.5 Variable necesidad de logro académico del indiv  iduo

Este concepto aglutiné dos dimensiones, por un lado, el esfuerzo puesto por el
individuo para la consecucion de logros educativos, y por otro, la persistencia, con
que el individuo busca su progreso en este ambito. Para poder medir estas
dimensiones, se construyé un indice de necesidad de logro académico, el cual
alcanza un puntaje minimo de 9 puntos y uno maximo de 21 puntos. Este indice

arrojo una media de 15,96, con una desviacion tipica de 2,238.

Para facilitar la interpretacion de este indice de necesidad de logro académico,
fueron recodificados los valores obtenidos en tres categorias de necesidad de logro
académico: bajo, medio y alto. Como se muestra en la siguiente tabla, la distribucion
de los valores arrojados por el indice de necesidad de logro académico, relacionado

con la categoria de aprobados o desertores, es la siguiente:

Tabla de contingencia N° 8: INDICE NECESIDAD DE LOGR O * ¢ Aprobaste algun ciclo de estudios
del programa Chile califica?

¢SAprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados Desertor Total
INDICE NECESIDAD Bajo 4,0% 32,0% 18,0%
DE LOGRO Medio 58,0% 52,0% 55,0%
Alto 38,0% 16,0% 27,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

En relacion a los sujetos que presentan un bajo nivel de necesidad de logro,
se puede evidenciar que el porcentaje de individuos aprobados es,

considerablemente, menor que el grupo de los individuos desertores; mientras que el
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primer grupo representa solo el 4%, este porcentaje aumenta a 32 % en el grupo de
los desertores. En relacion a los individuos que se encuentran en el nivel medio del
indice, en donde se concentra una mayor cantidad de individuos, la distribucion en
esta categoria no presentan mayores diferencias entre los sub grupos desertores y
egresados, ya que el primero presenta un 52% de los casos el segundo un 58%. En
el caso de los individuos que presentaron un puntaje alto en el indice de necesidad
de logro, el 38% corresponde a individuos aprobados, mientras que en el caso de los

desertores el porcentaje cae a un 16% de los casos.

Ahora bien, con la variable indice de necesidad de logro académico
recodificada, se hace posible la aplicacion de la prueba no paramétrica de Chi
cuadrado para la variable dicotomica desertor/aprobado, y el correspondiente indice
de necesidad de logro académico agrupado por niveles. Esta prueba nos indica que
existe una correlacion entre ambas variables. Sin embargo, al medir la intensidad de
dicha correlacion con el estadistico de V de Cramer, éste nos indica que el grado de

correlacion entre ambas variables es bajo.

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,5342 2 ,000
Razén de verosimilitud 17,174 2 ,000
ﬁ\nsggllamon lineal por 14,002 1 000
N de casos validos 100

a. 0 casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 9,00.

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008
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Medidas simétricas

Sig.
Valor aproximada
Nominal por Phi ,394 ,000
nominal V de Cramer ;394 ,000
N de casos validos 100

a. Asumiendo la hipétesis alternativa.

b. Empleando el error tipico asintético basado en la hipétesis
nula.

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

5.6 Variable nivel de aspiracion del individuo

El nivel de aspiracion, se definen como los objetivos que el individuo se asigna
a si mismo, objetivos que estan directamente relacionados con las experiencias
pasadas del individuo. En la presente investigaciéon se consideraron los niveles de
aspiraciéon en lo concerniente a las metas que los individuos se asignan en lo
educativo. Para poder establecer los niveles de aspiracién de los encuestados, se
realizaron preguntas referidas a los objetivos que se proponen los individuos en
materia educativa. En este punto, se establecieron como opciones de respuestas
distintos niveles que representaran los deseos que los sujetos tienen de lograr una
determinada meta en lo educativo, como terminar 8° basico, 4° medio o, como meta

maxima, terminar una carrera en un instituto o universidad.

Las diferencias en las opciones de respuesta de los dos grupos considerados
para esta variable de estudio son evidentes. Mientras un 68% de los individuos
aprobados opta por terminar una carrera en un instituto o universidad, solo el 10 %
de los desertores declara esta misma meta educativa. Ahora bien, al solicitar a los
encuestados que, considerando sus experiencias educativas pasadas, manifiesten si
creen que lograran cumplir con las metas sefaladas, un 42% de los desertores
declara que no sera capaz de lograr sus metas, en comparacion con solo un 8 % de

individuos aprobados que responde de la misma manera. Al aplicar la prueba de Chi
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cuadrado estas variables muestran dependencia. Sin embargo, la prueba fue

invalidada pues un 33 % de las casillas tiene una frecuencia esperada inferior a 5.

Tabla de contingencia N° 9 ¢ Cree que sera capaz de lo grarlo? * ¢ Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa Chile califica?

¢SAprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
¢,Cree que sera Si 80,0% 58,0% 69,0%
capaz de lograrlo? —No 8,0% 42,0% 25,0%
ns/nr 12,0% 6,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercién en educacién de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

5.7 Variable intereses del individuo

Por otra parte, se consultd a los individuos respecto a la importancia y
disposicion que le atribuyen a la obtencion de metas en el ambito educativo, como
también a la importancia que presenta esta meta en relacion a las demas actividades
que estos realizan. Las preguntas formuladas las detallamos a continuacion con sus

respectivas distribuciones.

Se les pregunto a los encuestados con qué frecuencia ellos preferian realizar
otras actividades (compartir con los amigos, ir de paseo, ver television) en vez de
dedicarse a tareas relacionadas con sus estudios. Como se puede apreciar en la
tabla N° 11, se evidencian diferencias entre las categorias de respuesta a veces y
nunca. En la primera se puede apreciar que mientras el 46 % de los individuos
aprobados se inclina por esta opcion, el porcentaje en el grupo de desertores
aumenta a 72%. También se muestran diferencias en aquella categoria en que los

individuos sefialan que nunca prefieren actividades distintas a las actividades
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relacionada con los estudios. Esta categoria fue preferida por el 46% de los

aprobados, a diferencia de un 20% de individuos desertores.

Tabla de contingencia N° 11 ¢, Con que frecuencia pre

algun ciclo de estudios del programa Chile califica

?

feria este tipo de actividades? * ¢ Aprobaste

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados | Desertores Total
¢Con que frecuencia  Siempre 8,0% 8,0% 8,0%
preferia este ipo de A veces 46,0% 72,0% 59,0%
actividades? Nunca 46,0% 20,0% 33,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Ahora bien, al presentar a los encuestados una serie de alternativas que

reflejaban distintos tipo de actividades, los porcentajes mas altos de respuestas en

ambos grupos apuntan al trabajo como la actividad mas importante. En lo que

respecta a la alternativa referida a los estudios como la actividad mas importante, los

individuos aprobados la prefieren en un 30%, frente a un 4% en el caso de los

desertores. Sin embargo, al aplicar la prueba de Chi cuadrado estas dos variables no

presentan dependencia.

Grafico N° 11: N° actividades importantes sequn cat
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Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008
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Por ultimo, se les pidio a los encuestados que calificaran, con una nota de 1 a

7 al compromiso que ellos asumian respecto a sus estudios. El promedio de nota de

los individuos desertores fue de un 5,62, en comparacion con un promedio de 6, 38

que se adjudicaron los aprobados.

5.8 Variable auto concepto académico

Este indice estuvo conformado, por dos subindices que se describen a

continuacion. En primer lugar, se realizé un subindice que reflejara la apreciacién que

el individuo desertor/egresado tiene de si mismo respecto a su capacidad de

aprendizaje. Los puntajes en este subindice van desde un minimo de 0 a un maximo

de 12. El puntaje promedio alcanzado por los individuos fue de 8,14, con una

desviacion tipica 1, 504. El puntaje minimo obtenido por los encuestados fue de 5

puntos y el puntaje maximo alcanzo los 10 puntos.

Para facilitar el analisis, este subindice fue recodificado en dos categorias. La

primera tomé como rango los valores que van de 0 a 6, lo que marca un auto

concepto negativo, y, la segunda, un rango de puntaje que va de 6 a 12 puntos, que

marca un puntaje de auto concepto positivo. Las distribuciones de los valores

obtenidos en este sub indice se muestran en la siguiente tabla:

Tabla de contingencia N° 12: SUB INDICE AUTOCONCEPT O UNO (RECODIFICADO) *

¢Aprobaste algun ciclo de estudios del programa Chi

le califica?

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
SUB INDICE Negativo 2.0% 32,0% 17,0%
AUTOCONCEPTO UNO —
(RECODIFICADO) Positivo 98,0% 68,0% 83,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008
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En relacidn a los individuos que registran un auto concepto negativo en lo que
respecta a sus capacidades de aprendizaje, se puede observar que el porcentaje de
individuos desertores presenta en mayor medida en esta categoria, ocupando un
32% de los casos en comparacion con un 2% de individuos aprobados. Ahora bien,
tomando en cuenta a los individuos que registran un auto concepto positivo,
evidenciamos que los aprobados ocupan un 98%, mientras que en el grupo de los

desertores el porcentaje de individuos en esta categoria ocupa el 68%.

Al aplicar la prueba estadistica de Chi cuadrado para verificar si existe relacion
entre ambas variables, esta nos dice que se aprueba la hipotesis alternativa de que
existe relacion entre ambas variables. Sin embargo, al aplicar la prueba de fuerza

para medir la intensidad de dicha correlacion, ésta se muestra débil.

En relacién al segundo subindice, referido al auto concepto de los individuos
en relacion a su situacién educativa, alcanz6 valores promedio de 7,45, para un
rango de 0 a 9 puntos, con una desviacion tipica de 1.226. Los puntajes obtenidos
por los encuestados van desde un minimo de 4 a un maximo de 9 puntos. Al igual
qgue en el subindice anterior, se realizé una recodificacibn de estos valores. Los
tramos establecidos se categorizaron de 0 a 5, los que corresponde a un auto

concepto negativo, y de 6 a 9 que corresponde a un auto concepto positivo.

El comportamiento de este subindice los presentamos a continuacion en la

siguiente tabla de contingencia:
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Tabla de contingencia N° 13: SUB INDICE AUTOCONCEPTO DOS (  RECODIFICADO) *
¢Aprobaste algln ciclo de estudios del programa Chile califica?

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del programa
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
SUB INDICE Negativo 4,0% 12,0% 8,0%
AUTOCONCEPTO DOS —
(RECODIFICADO) Positivo 96,0% 88,0% 92,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercién en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Como se puede observar, existen diferencias entre desertores y aprobados en
ambas categorias de auto concepto. Mientras en el nivel negativo se registra un 4%
de los aprobados, se puede identificar un 12% de desertores. En cuanto a los
individuos que tienen un positivo auto concepto, un 96% corresponde a aprobados y
un 88% a desertores. Al aplicar la prueba de Chi cuadrado, entre este sub indice y
las categorias de desertor y aprobado, los resultados nos permiten aceptar la
hipotesis nula de independencia entre ambas variables; es decir, no existiria relacion

entre estas dos variables.

Ahora bien, para tener una idea mas amplia respecto al auto concepto
académico de los encuestados se constituyd un indice integrado, en el que se
sumaron la totalidad de las variables de los subindices anteriores. Este indice recorre
valores que van del 0 a los 21 puntos. El puntaje promedio que presenta este indice
es de 15,59 puntos, con una desviacién tipica de 2,408. El valor minimo alcanzado
por los encuestados es de 10 puntos, mientras que el valor maximo llega a los 19
puntos. Al igual que ocurre en los sub indices que finalmente constituyeron este
indice de auto concepto académico, los puntajes fueron recodificados en dos
categorias, negativo y positivo. La primera categoria fue constituida con los valores
qgue van desde 0 a 14 y el segundo de 15 a 21 puntos. La distribuciéon del indice
integrado de auto concepto se muestra en la tabla de continencia que presentamos a

continuacion:
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Tabla de contingencia N° 14: INDICE TOTAL AUTOCONCE PTO (RECODIFICADO) *
¢Aprobaste algun ciclo de estudios del programa Chi le califica?

¢Aprobaste algun ciclo de
estudios del progrma
Chile califica?

Aprobados Desertores Total
INDICE TOTAL Negativo 12,0% 54,0% 33,0%
AUTOCONCEPTO —
(RECODIFICADO)  Fositivo 88,0% 46,0% 67,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifa del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008

Como se puede observar, dentro del grupo de individuos aprobados, el
porcentaje de encuestados que posee un puntaje positivo en el indice de auto
concepto académico es casi el doble que el porcentaje de individuos desertores que
se encuentran en esta misma categoria. En cuanto a la categoria que indica un auto
concepto negativo, el porcentaje de individuos aprobados corresponde a un 12% en
comparacion con un 54% de individuos desertores que se ubican en esta misma
categoria. Al aplicar la prueba de correlacién de Chi cuadrado, nos muestra que
existe dependencia entre las variables desertor/egresado y el indice de auto
concepto académico, para verificar la fuerza de esta relacion se aplico
posteriormente la prueba de V de Cramer, la que nos muestra que la relacion es

medianamente fuerte.
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Grafico N° 11: indice autoconcepto total segun cate goria desertor/egresado
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Fuente: Elaboracion propia. Estudio desercion en educacion de adultos. Vifia del Mar, Valparaiso. Marzo-Mayo 2008
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Capitulo 6

Conclusiones y consideraciones finales

Para concluir es importante sefialar que introducirse en el tema de la
desercion en educacién de adultos se ha presentado desde el principio de la
investigaciébn como un gran desafio, principalmente debido a la complejidad que se
nos presenta al momento de definir el concepto de desercién, basicamente, porque la
poblacion que asiste a esta area educativa, transita de manera discontinua por sus
aulas, gran cantidad de individuos incluidos en el estudio, ya habian participado
anteriormente en alguna modalidad de nivelacion de estudios, tanto en la modalidad
flexible, como también en la modalidad regular, por consiguiente el abandono de una
institucion de estudio, no necesariamente significa un abandono decisivo, ya que en
muchos casos, puede ser considerado solo como un receso, para posteriormente

volver a retomar los estudios.

Ademas, cabe destacar, que no se logro tener acceso a informacion
bibliografica, de ningun tipo, que tratara el tema de la desercion en este ambito, de
manera de abarcar la tematica con un mayor conocimiento, por esto a pesar de que
se trato de abarcar la mayor cantidad de factores posibles de desercion, estos se
establecieron de manera tentativa, lo cual no excluye que puedan existir otros
variados factores de desercién no considerados en la presente investigacion, por lo
gue se deja la puerta abierta a futuras investigaciones que puedan, o bien abarcar

otro aspectos o profundizar en los aqui considerados.

No obstante lo anterior, a pesar de la dificultad al momento de definir la
desercion en la educacion de adultos, lo que se puede evidenciar con mucha
claridad, especificamente, dentro del programa Chile Califica, es que el abandono de

los estudiantes del proceso de nivelacidon de estudios va en directo detrimento, de la
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correcta implementacion del programa, esto principalmente por la forma de
financiamiento con que el programa es implementado, ya que cada individuo que
abandona el programa significa un ingreso menos para la entidad ejecutora, esto se
vuelve relevante si consideramos que en muchos casos los alumnos abandonan el
programa luego de cursar tres, cuatro o los seis meses que dura el programa, incluso
hasta llegado el momento de las pruebas de examinacion, es decir, concluido el
curso, por esto de cierta forma, cada individuo que deserta se lleva un trozo de la
entidad ejecutora en que participo, ya que parte con una mochila de gastos

realizados, lo cuales no seran retribuidos, ni recuperados, por dicha entidad.

Por esto, el tema del tipo de financiamiento es de suma importancia dentro del
programa y en general dentro del todo el ambito de la educacion de adultos,
principalmente, si partimos de la base que en Chile no existe un sistema de
formacion docente en esta area, basicamente se forma a través de la experiencia,
por esto al existir una alta rotacion de entidades ejecutoras, no es posible ampliar el
cumulo de conocimientos y la aplicacion de técnicas necesarios para la incorporacion
y retencién de una poblacion sumamente compleja como es la poblacion objetivo de
la educacién de adultos, en la cual no basta solamente con poseer un correcto
dominio pedagdégico o andragdgico, sino que es necesario, estar imbuido y conocer

las distintas contextos y problematicas en la cual estos se encuentran.

En otro orden de cosas, y abocandonos a los elementos y objetivos expuestos
a lo largo de la investigacion, se puede deducir que son variados los factores que
lograrian incidir en la desercion o continuidad dentro del programa Chile Califica,
tanto de indole social como también psicosocial. Con el propésito de ordenar los
distintos factores y temas, expondremos las conclusiones, siguiendo el orden que

comprenden los objetivos planteados en la investigacion.
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En cuanto a los factores sociales, podemos sefialar que se evidencian ciertas
variables de indole social que podrian influir en la desercidén dentro del programa. En
el caso de las variables socioecondmicas se puede concluir, en primer lugar, que los
individuos desertores se encuentra en un nivel de ingresos inferior a los individuos
aprobados, asi como también, que este grupo tiene una mayor probabilidad de
formar parte del fendmeno de la pobreza; es decir, el programa, lamentablemente, no

lograria retener a los individuos mas desfavorecidos.

Asimismo, se evidencian ciertas variables que potencialmente lograrian influir
en el abandono del programa, como la situacion de pareja y el nimero de hijos, ya
gue en mayor medida los desertores se encuentran dentro de los individuos casados
y con mas hijos. A su vez, los individuos con una mayor escolaridad formal se

encuentran dentro de los individuos con mayores logros dentro del programa.

Ahora bien, refiriéndonos a las variables laborales, los individuos aprobados
evidencian una mayor formalidad en lo que respecta al empleo. También, este grupo
declara una mayor cantidad de horas de trabajo, no considerando esto como un
impedimento para llevar a cabo sus estudios. Ademas, las exigencias de nivelacion
de estudios por parte del empleador, como también un mayor apoyo y facilidades de

éste, se constituirian como relevantes en el caso de los aprobados.

En el caso de las variables referidas al hogar, resulté relevante el apoyo por

parte de la familia hacia el educando para el logro de sus metas educativas.

Por otra parte, en lo que concierne a los factores psicosociales incluidos
dentro de la presente investigacion como posibles causas de desercion, se puede
concluir, en primer lugar, que efectivamente existe asociacién entre la variable
necesidad de logro y las categorias de desertor o aprobado, asi como también, se

evidencia un mayor nivel de aspiracion por parte de los individuos aprobados. En
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relacion a esto ultimo se puede concluir que efectivamente existe una diferencia en
las metas y logros impuestos por los individuos desertores y los limites impuestos por
los individuos aprobados. A partir de estos resultados se puede comprobar que un
porcentaje significativamente mayor de aprobados aspira a metas mas altas y

pretensiones de cumplir una meta mas dificil.

Igualmente, se evidencia un mayor interés hacia el estudio por parte de los
individuos aprobados, en comparacion con el interés demostrado por los individuos
desertores. Asimismo, y como una variable de gran relevancia dentro de los
resultados del estudio se presenta el autoconcepto académico en el cual se muestra
una asociacion importante entre un autoconcepto negativo y la desercion; tanto en
los resultados arrojados en la encuesta, como también en las observaciones
realizadas durante el trabajo de campo el autoconcepto se establece como un
elemento central. No obstante, es importante sefialar que las variables consideradas
dentro de los factores psicosociales bien pueden resultar influenciadas por el éxito o
fracaso obtenido en el programa, tomando en cuenta que el estudio se efectio luego
de que los encuestados cursaran sus estudios, por lo que se sugiere para posteriores
investigaciones la medicion de estos elementos antes de que los alumnos obtengan

resultados dentro del programa.

Por ultimo hay que sefalar, que acercarse a una realidad, poco conocida, pero
llena de vivencias de superacién y esfuerzo se convierte en una experiencia
verdaderamente gratificante. Conocer, por ejemplo, el caso de una mujer que hoy, a
sus 71 afios, eshoza sus primeras letras y muestra con orgullo y llena de emocion
sus primeras caligrafias o el caso de un joven de 22 afios que a pesar de haber
estado gran parte de su vida en condicién de analfabeto, actualmente, gracias a las
oportunidades entregadas y principalmente por su esfuerzo cursa estudios
universitarios, fue realmente motivante; son muchas las historias que llenarian estas

paginas, pero creo que ante todo es importante sefialar, que independiente de los
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objetivos que plantee una ley, un programa, una tesis o cualquier investigacion,
existe uno que es el mas importante, el poder dar una oportunidad de crecer, permitir
recobrar la confianza en la capacidad de aprender, a millones de personas que no
tuvieron o no pudieron aprovechar la oportunidad de estudiar en el momento que

correspondia y que aun piensan gque “nunca es tarde”.
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