























ANEXO II
CILCO DE VIDA FAMILIAR Y ADULTO MAYOR

Encuesta Adulto Mayor Comuna de Olmué

Test Antes — Después
Ficha Institucional
Tipo Carta Compromiso

Cartas Compromiso

185186
187 — 192
193 - 194
195 - 196

197
198 — 199
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* Promover la formacion, funcionamiento y coordinacion de las

organizaciones comunitarias.

= Asesorar al Alcalde y demas organismos que corresponda en materias de

desarrollo comunitario y social.

" Administrar programas sociales, en consideracion del fomento y el

desarrollo de la comunidad.

= Mantener registro de las organizaciones comunitarias funcionales y

territoriales.

* Proponer planes de capacitacion para dirigentes comunitarios, en diversas

materias.

La DIDECO de la Municipalidad de Olmué cuenta con las siguientes

oficinas bajo su dependencia administrativa:

a. Oficina _de Proyectos: Encargada de la elaboracion, planificacion y

ejecucion de proyectos sociales y productivos, en especial en el area de la

generacion de empleos.

b. Oficina de Intermediacion Laboral: Entre otras funciones esta oficina

ofrece orientacion hacia personas sin trabajo, mantiene contactos con
empresas de la zona, mantiene informacién acerca de posibles fuentes

laborales, etc.

c. Oficina de Organizaciones Comunitarias: Se encarga de captar necesidades

y requerimientos de las organizaciones funcionales y/o territoriales
existentes en la Comuna. Ademds actia como ministro de fe en la
constitucién de organizaciones comunitarias, mantiene registro de las
organizaciones comunitarias de la Comuna y asesora a dirigentes en

diversas materias.

Respecto del trabajo en localidades rurales, la DIDECO ha realizado
desde su creacion, numerosas gestiones conducentes a la obtencion de

recursos destinados a apoyar a las comunidades agricolas de Olmué. En este













































* Teoria de la Actividad: “ Cuanto més activo permanezca, mas realizado se

verd en la vejez.”

De acuerdo con esta perspectiva, las personas mayores, han de
continuar comportandose, 1o mas que puedan, como las personas de mediana
edad, buscando que mantener todas las actividades posibles y reemplazar los

roles perdidos (esposo o trabajador) con otros roles ( abuela o voluntariado

social).

* Teoria de la Desvinculacion: “ Usted sera mas feliz si se aparta facilmente
de la vida.”

Segin este punto de vista, es normal y favorable para las personas
mayores reducir sus actividades y ocupaciones refugiandose en ellos mismos
y debilitando sus lazos emocionales con otras personas. Este tipo de
desligamiento parece estar mas relacionado con la inminencia de la muerte

que con la edad.( Lieberman y Coplan, 1970 )

En la actualidad las investigaciones han demostrado que algunas
personas son mas felices estando ocupadas mientras que otras disfrutan de la
tranquilidad de una mecedora, esto porque el grado de felicidad que
experimente una persona durante su vejez, estara condicionado por su
personalidad, la cual entregara al individuo un grado de satisfaccion

realizando una actividad o disfrutando inactivamente del tiempo libre. ( 14)

A lo anterior se debe agregar la pérdida del conyuge, considerada una
de las experiencias mas dolorosas, ya que después de muchos afios de vida en
comun se abre muchas veces un abismo de soledad y desolacion. Todos
somos mortales, y la viudez es inevitable en particular para las mujeres,
puesto que por término medio suelen sobrevivir a los hombres,
aproximadamente la mitad de las mujeres pasan a ser viudas antes de los 56
afios, y casi la otra mitad después, siendo la mediana edad la €poca en que la
mayoria de las mujeres tiene que enfrentarse con la pérdida, y siendo la edad

anciana la etapa en que estas mujeres integran en su vida diaria su status de

22















También, recocer la importancia y significacion del continuo de
pérdidas que experimenta el adulto mayor y en consecuencia la intervencion

deberia centrarse en la mejora de la capacidad de afrontamiento.

Fortalecer la capacidad de la familia para proporcionar apoyo al adulto

mayor, intentando al mismo tiempo aliviar y reducir el estrés que supone ese

cuidado.

Fortalecer la capacidad de amistades, vecinos y otras posibles fuentes
de apoyo en la comunidad para proporcionar un mejor apoyo a la persona

adulta mayor, teniendo presente las limitaciones propias de estas fuentes.
Fortalecer las redes existentes y mejorar la coordinacion entre las
fuentes formales e informales de ayuda, intentando evitar asi su

fragmentacion.

Adulto Mayor vy Familia.

La importancia que guarda el grupo familiar para el adulto mayor, dice
relacion con el proceso mismo de envejecimiento, pues entre otras cosas €ste

implica:

a) Adaptarse a condiciones sociales de vida que tienden a empeorar, aceptar

limitaciones y pérdidas.

b) Experimentar el riesgo de enfermarse y ver disminuida las habilidades para

desempefiar autbnomamente las tareas cotidianas.

Ante aquello, la familia resulta ser justamente la institucion social
donde puede darse el clima para expresar sentimientos, recibir afecto,
comprension y apoyo. Pues a pesar de los cambios que han tenido lugar en la

estructura familiar tradicional de las sociedades occidentales, los vinculos
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En tercer lugar, en la familia cada uno de los que vive en ella es tratado
como persona unica: se le acepta y se le quiere tal como es, sus defectos se
conocen Yy las pequefias manias y costumbres son reconocidas con bromas y
condescendencia por ser constituyentes de la personalidad del ser querido
(22).

Por dltimo, este grupo constituye un espacio social que brinda a cada
uno de sus miembros la posibilidad no sé6lo de interactuar sino también de
ocupar un merecido lugar (status) y desempefiar funciones a partir de
condiciones y habilidades personales, las que en el caso del adulto mayor
resultan fundamentales en términos de actividad, roles y percepcion de
utilidad.

Lo dicho debe matizarse al especificar la naturaleza de los lazos que

unen a la familia, de afecto y solidaridad, los que pueden entenderse a partir

de dos hipdtesis:

Primera : las relaciones familiares estarian regidas por el principio de
“ mtimidad a distancia”; vale decir, si bien los miembros de distintas
generaciones viven y desean vivir separados manteniendo su privacidad,
reconocen lazos estrechos de afecto e interactuan con frecuencia. En
consecuencia, la separacion de residencia no significa aislamiento y lo que
importa no es tanto la proximidad geografica, como el compromiso afectivo

existente entre los miembros de una familia.

Segunda : existiria entre los parientes un orden para entregar ayuda y prestar
servicios. La responsabilidad primordial se da entre los miembros de la
familia nuclear, primando la de los padres por sus hijos y la de los conyuges
entre si. De alli que los hijos adultos, atiendan primeramente su hogar y
en menor escala a sus padres ancianos. Si los recursos para ayudar a
diferentes familiares son escasos, predomina la ayuda al conyuge y a los hijos
y pasa a ser residual la ayuda a los padres ancianos(23).

Dentro de este marco general, el tipo de relaciones que se establece

entre la persona de edad y su familia variara de acuerdo a los siguientes

factores:
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necesarias de ser consideradas previo a la planificacién y organizacion de la

asistencia geriatrica en cualquier pais, de las cuales cabe destacar:

- Los ancianos son una poblacion vulnerable; expuesta, de progresiva

importancia numerica, por lo que requiere un a atencion especial.

- En la planificacion debe darse especial importancia a todos los aspectos de

promocidn y prevencion.

- Ante las complejas necesidades médico-sociales de la poblacion adulta
mayor debe adoptarse un criterio global que incorpore a la familia y a la

colectividad.

-Los servicios de saiud deben orientarse hacia la familia y la colectividad en

forma integrada y coordinada.

-En relacion a los programas geriatricos y asistencia de salud, es fundamental

que sea entregada por equipos muitidiscipiinarios capacitados en la salud de

los ancianos.

- La asistencia geridtrica requiere de un abordaje politico nacional del
envejecimiento que incorpore todas las dreas, entre €stas las médico-sociales,
teniendo en cuenta que el objetivo bésico es mantener a las personas de edad
avanzada en su propio medio mientras sea posible, con costos de intervencion

minimos.

- La capacitacion del personal que atiende la salud de los ancianos constituye
una emergencia en los paises en vias de desarrollo, recomendandose la
creacion a nivel del pais de un centro nacional responsable de la capacitacion,

formacién y educacion continua en geriatria y gerontologia.(26)
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como en sus actividades en la via publica. Si bien las medidas de espacios y
objetos son estables en si mismas, no 1o son en su relacién con los actos que
realiza el cuerpo humano. La relatividad de las medidas se produce en funcién
de la movilidad espacial y temporal (antropometria) que impiden o permiten
determinados gestos 0 movimientos.

Con relacién a los materiales, es necesario que €l seleccione con cierto
detenimiento aquellos objetos que permitan una eleccion voluntaria, por la
calidad y condicién de manejo, como es caso de muebles, en lo posible de
material blando, alfombras no resbaladizas, tipos de interruptores colocados
en lugares aptos y en general aquellos objetos de incidencia directa con su
vida diaria. Por otro lado El adulto mayor se puede producir una disminucién
en la velocidad de los movimientos, sobre todo a mayor edad, lo cual

repercute en el uso del espacio y en el uso de los objetos, tanto en la vivienda

como en la ciudad.

La relacion velocidad — agilidad requiere elementos especificos en su
disefio, materialidad y dimensiones, los cuales deben acoger su nueva
magnitud. Entregamos dos ejemplos bien concretos: si se esta acostado, el
velador debe tener una altura adecuada para la colocacion y retiro de objetos
como, lamparas, vasos de agua, etc.; o bien, la relacion entre la altura de la
silla y la mesa en la cual se come o se trabaja, debe tener una proporcion con
relacion a su altura: la silla de 40 centimetros de altura y la mesa a 70

centimetro.

Politica Social para el adulto mayor

Primeramente para abordar este tema debemos decir que una Politica
sera entendida como “un enunciado que tiene caracter normativo y que
postula una gran finalidad de caricter permanente” y establece un marco de
referencia y de sustento a las distintas acciones que se programen y realicen a
favor de un sector, en este caso, de los Adultos Mayores. Las politicas se
constituyen, asi, en factores dinamizadores de programas de accion dandoles
un significado mas amplio y profundo que el que tienen las acciones

especificas. (31)
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En esta perspectiva, las politicas pueden ser adecuados instrumentos

para establecer prioridades entre programas diversos y facilitar su

coordinacion.

Especificamente la politica del adulto mayor tiene como meta principal:
“Lograr un cambio cultural en toda la poblacién que signifique un mejor trato
y valoracion de los adultos mayores de nuestra sociedad, 1o que implica una
percepcion distinta sobre el envejecimiento y alcanzar mejores niveles en la
calidad de vida para todos los adultos mayores”.

Sus fundamentos valoricos son:

1- Equidad: Se trata de hacer justicia a personas que han sufrido marginacion
de distinta naturaleza, reconociendo en plenitud sus derechos y déndoles lo
que les corresponde por lo que han aportado a la sociedad.

2- Solidaridad Intergeneracional: Es lograr una integracion social, entre
distintas generaciones, basadas en el reciproco respeto y comprension, en

definitiva, en el amor entre personas de distintas generaciones.( )

En esas dos grandes concepciones se basan los principios que orientan esta

politica. Entre estos:

1- Autovalencia vy envejecimiento activo.

Se refiere a reconocer, en estado de salud normal, la autonomia del

adulto mayor y su derecho a participar en la vida social, econémica, politica y

cultural de su comunidad.

2- Prevencion y educacion para un envejecimiento sano.

Este principio rescata la idea de crear programas y acciones tendientes a

prevenir y educar para lograr una vejez sana tanto en lo biolégico, como en el

area psicosocial.
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situacion de acuerdo a lo expresado por los propios adultos mayores, obedece a
la condicién de precariedad y cesantia de algunos de sus familiares.

También se debe seflalar que la categoria "otro" corresponde
principalmente al aporte en alimento, artefactos, etc. que si bien son un
numero menor no dejan de proporcionar una utilidad para el adulto mayor.

El Estado a través de los PASIS beneficia a un alto numero de adultos
mayores (64) de escasos recursos, constituyéndose en el principal aporte
estatal dirigido hacia este grupo etiareo (junto a la atencion y que le
proporcionan mediante el servicio de salud). Cabe agregar que a julio de este
afio existian 19 adultos mayores en lista de espera cuya inclusion dependera de
su puntaje CAS II (400 ptos.) y del nimero de cupos que mensualmente se
destinan a la region (147) de los sueldos segin los requisitos de los postulantes
se asigna un cierto numero a la comuna.

Dentro de los que son los subsidios se observa una cantidad casi nula de
adultos mayores que sean beneficiarios de estos (4 subsidios de agua en total)
considerando ademas que no existen beneficios focalizados especificamente en
este grupo etareo sino que los que existen estan orientados a toda la
comunidad.

Por otra parte en el ambito comunitario, la ausencia de apoyo, puede
asociarse a la falta de organizacion social en los sectores donde residen los
adultos mayores y también a la baja proporcién de ellos integrados a estas.
Ademaés se desataca el hecho que entre las mismas organizaciones no existe
coordinacion ni una vision integrada que incorpore activamente al adulto
mayor como miembro de la comunidad.

En relacion a los adultos, mayores que no reciben ningun tipo de aporte
(familia, estado y comunidad) se observa en ambos sectores que su promedio
de ingresos no es tan bajo, lo que en términos de sobrevivencia les permitiria
resolver personalmente sus necesidades mas esenciales. Dado ademas que su
Ingreso per capita supera al minimo exigido para acceder a un pais no gozan

de este beneficio que es el principal aporte estatal dentro de la comuna.
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Ingreso de adultos mayores que no reciben dinero como aporte familiar.

Cuadro N° 45 Promedio de ingreso segun adultos mayores que no reciben

dinero.

INGRESOS
URBANO $60.78
RURAL $63.77

Una caracteristica interesante de destacar a nivel urbano y rural es la
relacion que se da entre el promedio de ingreso y el aporte que se percibe tanto
en cantidad, tipo y origen de este. Es asi como:

- En el sector urbano hay 26 adultos mayores sin ingreso los cuales
reciben apoyo familiar expresado en vestuario, alimento, dinero,
medicamentos y compaiiia, y 6 no reciben ningin tipo de ayuda, cuya
sobrevivencia, sin embargo, puede explicarse por el hecho de ser duefias de
casa con estado civil de casadas donde el sustento se mantiene a partir del
ingreso del conyuge.

Aquellos con un ingreso entre $1 - $32.000, mayoritariamente son apoyados
por el estado mediante Pensiones Asistenciales y un menor grupo ademas
recibe ayuda familiar a través de vestuario, medicamentos y dinero. Importante
es sefialar que todos los adultos mayores ubicados en este tramo de ingresos
goza de algun tipo de ayuda.

Entre los $32.000 - $64.000, 19 de los adultos mayores no reciben aportes, 15
son apoyados solo por sus familias en dinero, medicamento o vestuario, 3 por
la comunidad y solamente 7 por el estado los que no corresponden a pasos sino
a beneficios del INP, lo que va demostrando un descenso progresivo en las
fuentes de apoyo.

Finalmente en el tramo de $64.000 y maés, 15 adultos mayores no reciben
aportes de ninguan tipo, 7 son apoyados por la familia, 2 por la comunidad y
ninguno por parte del estado.

En el sector rural de los adultos mayores sin ingreso, 4 no reciben

ningin apoyo lo que se explica de la misma forma que el caso anterior, 16 son
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Cuadro N° 55 Actividades Realizadas por los adultos mayores fuera del

Hogar.

Urbano |Rural |Total
Caminar 26 20 | 46
Plaza 14 2 16
Iglesia 48 53 | 101
Depte. 3 2 5
Cult. 1 1 2
V.Amigo 20 16 36
Paseo 1 7 14
Reu.Soc. 3 7 10
Org.Com. 8 T 15
Otras 10 9 19
Nada 34 45 79
Total 174 | 169 | 343

En relacion al tiempo libre podemos ver que dentro del hogar las
categorias television y pasatiempo alcanzan el numero mas alto de adultos
mayores tanto a nivel urbano como rural. La television principalmente
responde al espacio de tiempo mas amplio que peﬁnanecen en sus hogares y es
utilizada en especial para informarse sobre la actualidad del acontecer diario lo
que demuestra el interés personal del adulto mayor por mantener una conexion
no soélo a nivel local, sino ademds nacional. En cuanto al pasatiempo esta
categoria incluia actividades tales como jardineria, pintura y carpinteria,
siendo esta ultima la més desarrollada por adultos mayores varones quienes
segun su propio testimonio mas que un trabajo no remunerado la consideraban
como una instancia de relajacion en la cual podian expresar y medir sus
capacidades fisicas y habilidades personales, lo que constituye un sustento de
gratificacion para ellos.

Cabe agregar el bajo nimero por la categoria “lee”, la que mas alla de
las dificultades de la vision tiene una clara relacion con el nivel de escolaridad
que presenta el adulto mayor de ambos sectores que en general se mueve entre

el rango “sin estudios” y “basica incompleta”.
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- El adulto mayor que integra las organizaciones asiste motivado
principalmente por el beneficio que esta le entrega, sin manifestarse razones de

desarrollo personal en su participacion.

- Las organizaciones de adulto mayor no tienen una coordinacion, entregando
beneficios de salud y recreacion , sin una vision integradora que acoja las
verdaderas necesidades de este segmento ni una perspectiva macro en cuanto
al financiamiento que pudieran obtener y a los beneficios que pudiesen

entregar .

- Se debe destacar que a nivel municipal no existe ningiin programa especifico
para el adulto mayor ni red de apoyo conformada para su atencién , situacion

que implica la necesidad de intervencion en ese aspecto.

De acuerdo a los datos proporcionados y al andlisis de variables, se a
podido concluir que fundamentalmente la realidad del adulto mayor de la
comuna de Olmué demanda un accionar orientado a la conformacién de redes
de apoyo a nivel de organismos y agentes involucrados en el -tema; una
optimizacion y capacitacion del recurso humano a nivel organizacional y
familiar, considerando para ello una permanente coordinacién que
retroalimente los programas de trabajo y logre generalizar la concepcion del rol
protagénico que el adulto mayor debe desarrollar en los distintos &mbitos de la
etapa de ciclo vital que experimenta. Para sustentar lo anterior es que se
plantea la necesidad de una instancia institucional de caracter integrador que
incorpore la labor dirigida hacia el adulto mayor, sus necesidades y
expectativas, el aporte que constituyen como miembro de la poblacion y

estrategias innovadoras para abordar la temética.
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