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Resumen

La educacioén intercultural bilingie indigena ha sido, como todos los proyectos
reivindicativos, consecuencia de una necesidad y demanda de largo aliento, y viene
a sanar heridas que fueron provocadas por afios de negacion de la lengua y cultura
de los pueblos originarios. Actualmente la educacion intercultural bilingte indigena
existe dentro del curriculo educacional desde la ensefianza basica, pero no esta
establecida en la educacion de los nifios y nifias en su primera infancia. Cubriendo
esta realidad el afio 2007 surge el Convenio de Colaboracion especifica entre La
Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI y la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena CONADI, que busca revitalizar la lengua y la cultura de los pueblos
originarios de todo el pais. Dentro de las lineas del convenio se incorpora al proceso
educativo un/a representante de los pueblos originarios, denominado educadora o
educador de Lengua y Cultura Indigena ELCI, figura que busca transmitir todo el
conocimiento vernaculo de los pueblos originarios, heredado de sus padres, y €stos
de sus padres. Para la implementacion del Convenio, la figura de la ELCI es

fundamental, pero no se pone en el lugar central.

Esta es una investigacion que busca conocer la percepcién de la ELCI en este
proceso educativo especifico y asi darle un lugar protagénico a la educadora o
educador de la cultura indigena quien es la o el responsable de llevar todos los

conocimientos ancestrales desde el fuego comunitario a las aulas de clases.

Palabras clave: indigena, interculturalidad, convenios internacionales, colonialismo.
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Introduccion

Los pueblos originarios que habitaron y actualmente habitan esta parte del mundo
se caracterizan por haber aguantado las inclemencias del clima, lo agreste del suelo
y, en el caso del pueblo mapuche, por haber resistido con fiereza la invasion

extranjera.

El proceso de colonizacion de las personas que vinieron desde el otro lado del mar
no solo trajeron consigo un idioma, artefactos o la “modernidad”, sino que también
su cultura, su propia forma de pensar el mundo y de hacer las cosas (creencias y
practicas). HEGEMONIA CULTURAL.

En el camino varios pueblos indigenas que habitaban este territorio fueron
mermados en su mayoria o derechamente agotados hasta su extincion, como fue
el pueblo Aonikenk, quienes vivian en las estepas de la Patagonia. Los pueblos
indigenas que han sobrevivido a la influencia de la cultura hegemonica continGian
rigiéndose por tradiciones y costumbres compatibles con el ecosistema que los
rodea. Actualmente, quienes pertenecen a estos pueblos viven tanto en zonas
urbanas como en areas rurales remotas, manteniendo formas de vida tradicionales.
Para éstos resulta imperioso hacer una transicion amable entre sus propias

maneras de formar a una persona y el sistema educacional hegemonico.

Las instituciones internacionales han escuchado las demandas de los pueblos
originarios que plantean la necesidad de legislar y garantizar el respeto de derechos
individuales y colectivos de los pueblos indigenas: el de respetar las formas propias
de las diferentes culturas de educar a los miembros de su comunidad y asi perdurar
en el tiempo. El convenio 169 de la OIT lo expresa claramente:
Los programas y los servicios de educacion destinados a los
pueblos interesados deberan desarrollarse y aplicarse en
cooperacién con éstos a fin de responder a sus necesidades
particulares, y deberan abarcar su historia, sus conocimientos y
técnicas, sus sistemas de valores y todas sus demas aspiraciones
sociales, econdmicas y culturales. (Convenio OIT N° 169, art. 27,
p.56)

La existencia de procesos migratorios de la poblacion indigena, desplazandose

desde su origen en el campo a la ciudad, ha significado la transformacion,
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adaptacién y transculturacion a la cultura dominante, en donde las nuevas
generaciones no han tenido acceso a su lengua, a su cultura y a todo el legado
cultural, por tanto, afecta directamente en la construccion de la identidad. Es en
esta linea que se han venido desarrollando diferentes proyectos y programas
gubernamentales en sintonia con las demandas de los pueblos originarios. Desde
la constitucion del estado nacion, el resultado de ello es la creacion del Programa
de Educacion Intercultural Bilingtie PEIB en el afio 1995. Esto marca un hito en el
campo educativo, donde se reconocen los saberes indigenas al incorporar a un
educador/a tradicional al quehacer educativo, quien es el encargado de transmitir
los conocimientos culturales, sociales y linglisticos en la ensefianza basica. En la
actualidad este programa cuenta el financiamiento que garantiza la implementacién
de planes y programas, textos de estudios, educadores tradicionales, materiales

pertinentes, entre otros.

Sin embargo, respecto a la educacion indigena a nivel parvulario inmediatamente
surge la interrogante ¢ Cual es la situacién de los nifios/as pertenecientes a los
pueblos originarios y que se encuentran inmersos en el sistema educacional desde
la primera infancia? y ¢De qué manera se reconoce la ascendencia indigena, la
lengua, la cultura, la identidad, los patrones de crianza, la identidad, dentro de las
distintas instituciones y que atiende a este grupo humano desde los tres meses de

vida?

Es por ello que, a partir de las experiencias de educacion intercultural Bilinglie en
la educacién general basica, nace la inquietud por conocer las experiencias de
educaciéon intercultural bilingiie -desde los pueblos originarios- en Educacion

Parvularia y que se encuentran desarrollandose en el pais.

Desde el afio 2007 se registra un convenio de colaboracion interinstitucional entre
la Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI y la Corporacion Nacional de
Desarrollo Indigena CONADI, disefiado con el fin aportar e implementar una
propuesta de educacion intercultural bilinglie indigena a través de Jardines
Infantiles, con pertinencia cultural y que respondan a las demandas de los pueblos
originarios. El convenio de denominé “Convenio de Colaboracién especifica entre
JUNJI'y CONADVI”

A partir del afio 2010 el convenio CONADI-JUNJI, considera la necesidad de

incorporar un/a agente educativo, un Educador/a de Lengua y Cultura Indigena
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ELCI, un representante de los pueblos originarios, un educador/a tradicional, para
ser participe del quehacer educativo, aportando sus conocimientos y saberes
ancestrales a diversas experiencias educativas dirigidas a los parvulos, que se

desarrollan en conjunto con los equipos profesionales y técnicos.

A continuacién, se presenta el resultado de una investigacién que recoge el
testimonio y percepciones de los/as Educadores/as de Lengua y Cultura Indigena
respecto de la implementacion de la propuesta de educacién intercultural bilingte

indigena en Educacion Parvularia.



CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Antecedentes

En 1930, el pueblo mapuche fue anexado a la fuerza a la nacién chilena; desde
entonces, ha sido objeto de una politica publica asistencialista, ademas de una
“discriminacion positiva”™ que ha favorecido un asimilacionismo o aculturacion v,

por consiguiente, una clara merma de su patrimonio cultural.

Las experiencias y acuerdos internacionales obligan a las naciones a entregar
herramientas a los miembros de los pueblos originarios para que, por un lado,
desarrollen aspectos de su cultura, especialmente la dimension linglistica y, por

otro lado, tengan las mismas habilidades que sus pares no indigenas.

a) Ley indigena
Chile cuenta con la Ley 19.253, conocida como Ley Indigena, firmada el 05 de

octubre del afio 1993, que marca el inicio del reconocimiento oficial de los pueblos
originarios que existen en el territorio nacional “El Estado reconoce que los
indigenas de Chile son los descendientes de las agrupaciones humanas que
existen en el territorio nacional desde tiempos precolombinos, que conservan
manifestaciones étnicas y culturales propias siendo para ellos la tierra el
fundamento principal de su existencia y cultura” (1° articulo, ley N° 19.253) y
reconoce a 9 pueblos: los Mapuche, Aimara, Rapa Nui o Pascuenses, likan antai o
Atacamenfos, Quechuas, Collas, Diaguitas, Kaweshkar o Alacalufe y Yamana o

Yagan.

Senala en el articulo 7° que: “El Estado reconoce el derecho de los indigenas a
mantener y desarrollar sus propias manifestaciones culturales... tiene el deber de
promover las culturas indigenas, las que forman parte del patrimonio de la Nacion
chilena” (Ley N°19.253)

A partir de esta ley también se crea la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena
CONADI, organismo creado para promover, y velar por los derechos de los pueblos

indigenas.

! Rita Segato lo conceptualiza como “accién afirmativa” y lo describe como la discriminacién para corregir la
exclusion y la desigualdad que histéricamente se acumulan como resultado de la exclusién por parte de las
élites.
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b) CONADI

La Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena se crea a partir de la Ley Indigena
N°19.253, precisamente en el articulo 39°. Su misidn es velar por los intereses y
derechos de los pueblos indigenas, que coordina, provee y ejecuta la politica
publica indigenay que, ademas, considera fondos y programas que vayan en ayuda
al fortalecimiento cultural, a la recuperacion de tierras y aguas ancestrales y, por

supuesto, al desarrollo de los pueblos indigenas.
Entre sus objetivos se encuentran:

e Proveer planes y programas de fomento de las culturas indigenas,
estableciendo convenios con organismos publicos y privados a nivel

nacional, provincial o comunal

e Promover el aprendizaje de la lengua y la cultura de los nifios, nifias y
jovenes indigenas a través de la educacion formal y de la practica de
ensefanza tradicional, con el fin de fortalecer la identidad de los pueblos
indigenas

e Fomentar e incrementar la participacion de los miembros de los pueblos
indigenas en los procesos que den origen a politicas publicas que les afecte
directamente. Lo anterior se gestionara a través de consultas, instancias de

dialogo e informacién masiva.

e Incrementar las oportunidades a familias, comunidades, organizaciones
urbanas y rurales a través de subsidios, créditos y asesorias. Con este
objetivo se busca su desarrollo integral, sociocultural, productivo y comercial.

e Perfeccionar la politica de tierras y aguas para reducir el déficit de éstos
activos en el mundo indigena rural (comunidades indigenas), y asi fomentar
la participacion de los miembros de la comunidad y el emprendimiento

productivo.
Y de acuerdo a la Ley Indigena:

...la Corporacion [CONADI], en las areas de alta densidad indigena
y en coordinacion con los servicios u organismos del Estado que
correspondan, desarrollard un sistema de educacion intercultural
bilinglle a fin de preparar a los educandos indigenas para
desenvolverse en forma adecuada tanto en su sociedad de origen

como en la sociedad global. (Ley N° 19.253, art. 32°)



En este contexto, se crea la Unidad de Cultura y Educacién, que operaria en la
direccion y subdirecciones de la Corporacion.

Es en esa linea que CONADI plantea como objetivo incrementar y fomentar el
aprendizaje de la lengua y la cultura de nifios y nifias indigenas a través del sistema
educacional formal, mediante estrategias de educacion tradicional, propias de los
pueblos indigenas. Para ello se dio origen a un convenio denominado “Aprendizajes
de lenguas indigenas desde la educacion inicial’. Este convenio tiene caracter
interinstitucional ya que se realiza en conjunto con instituciones dedicadas a la
educacion en la primera infancia (JUNJI e INTEGRA), buscando la insercién de la

lengua y cultura indigena en esta etapa escolar.

CONADI financia la incorporacion de los/as ELCI en jardines infantiles focalizados
a través de consultoras que se adjudican la licitacion que anualmente realizan. En

esta licitacion CONADI busca productos especificos:

J La contratacion de las/os ELCI

o Seguimiento del trabajo de las/os ELCI contratadas/os.

o Realizacion de jornadas de capacitacion de las/os ELCI contratadas/os.
o Entrega de material didactico intercultural a las/os ELCI contratadas/os.
C) JUNJI

La Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI es una institucion del Estado de
Chile, creada en el afio 1970 mediante la Ley N° 17.301, y es un estamento
autonomo dependiente del Ministerio de Educacion, cuyo fin es atender a la
educacioén inicial del pais. La mision de JUNJI es entregar educacién parvularia
publica, de calidad y bienestar integral a nifios y nifias preferentemente de entre 0
a 4 anos, con prioridad en aquellos provenientes de familias que se encuentran en
situacién de vulnerabilidad, a través de diferentes programas educativos con una
perspectiva de territorialidad, desde una visién de sociedad inclusiva que considera
a los niflos y nifias como sujetos de derecho y que reconoce las potencialidades
educativas de sus contextos familiares, sociales y culturales, incorporandolas a sus
practicas para dar mayor pertinencia a los aprendizajes. JUNJI trabaja en diversas

modalidades, entre las que se encuentran:

° jardines infantiles de administracién directa
° Jardines infantiles comunitarios, administrados por la comunidad
beneficiada.



° jardines infantiles VTF (via transferencia de fondos), supervisados y
financiados por Junji y administrados por organismos publicos o sin fines de lucro
que desarrollan acciones educativas o vinculadas a la proteccion de la primera

infancia.

En 1999, mediante la Ley N° 19.634, la educacion parvularia fue reconocida como
el primer nivel del sistema educacional chileno; este hito dio paso a la creacion de
las Bases Curriculares para la Educacion Parvularia (BCPEP) y su posterior
aprobacion en el afio 2001, a través del decreto N° 0289 del Ministerio de
Educacién. Estas bases, ademés de otorgar un marco de referencia amplio y
flexible para educadoras y educadores, ha permitido salvaguardar ampliamente los
derechos fundamentales de los nifios y nifias en la etapa inicial de la educacién

formal.

Y en este mismo sentido se relaciona el articulo 28, letra e de la Ley General de
Educacion N° 20.370 (LGE), sefiala que la educacion parvularia debe fomentar el
desarrollo integral de las nifas y los nifios y “desarrollar actitudes de respeto y
aceptacion de la diversidad social, étnica, cultural, religiosa vy fisica”. En la ultima
actualizacion de las BCPEP, se presenta la unidad “Comprensién del entorno
sociocultural”, que se refiere, segun las propias bases, al “conjunto de habilidades,
actitudes y conocimientos que se espera aprendan nifias y nifios acerca de los
grupos humanos que conforman su entorno social y cultural, sus formas de vida y
organizaciones; asi como también las creaciones, obras tangibles e intangibles y

acontecimientos relevantes de las comunidades” (BCPEP, 2018).

d) Educacién Parvularia en Chile

En el aflo 1999 se realiza una de las principales reformas constitucionales en el
ambito educativo cuando se establece el reconocimiento de la Educacion
Parvularia. La ley N° 19.634, en su unico articulo senala: “El Estado promovera la

educacion parvularia” (ley 19.634, art. 1°)

La Educacion Parvularia es la encargada de fomentar el desarrollo integral de los
nifos/as, promover los aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes que les
permitan:
e Valerse por si mismos en el ambito escolar y familiar, asumiendo conductas
de autocuidado y de cuidado de los otros y del entorno.

e Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales.



Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo.

e Relacionarse con nifios y adultos cercanos en forma armoniosa,
estableciendo vinculos de confianza, afecto, colaboracion y pertenencia.

e Desarrollar actitudes de respeto y aceptacion de la diversidad social, étnica,
cultural, religiosa y fisica.

e Comunicar vivencias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por
medio del lenguaje verbal y corporal.

e Contar y usar los numeros para resolver problemas cotidianos simples. h)

Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse,

informarse y recrearse.

La reforma introducida en el numeral 10° del articulo 19 de la Constitucidn Politica
de la Republica, que establece la obligatoriedad del segundo nivel de transicion,

entrara en vigencia gradualmente, en la forma que disponga la ley.

i. Ley General de Educacién LGE relacionada a la educacion parvularia.
La Ley N° 20.370 General de Educacion (LGE) establece una nueva definicion de
objetivos generales para todos los niveles educativos y por primera vez lo hace para
la Educacion Parvularia.
De acuerdo a la LGE, las Bases Curriculares deben definir objetivos de aprendizaje
(OA) coherentes y que conduzcan al logro de los objetivos generales establecidos

en ella.

En el Articulo 18, instaura que:

La Educacion Parvularia es el nivel educativo encargado de la
atenciéon integral de los/as nifios/as desde su nacimiento hasta su
ingreso a la educacion bésica, sin constituir antecedente obligatorio
para ésta. Su proposito es favorecer de manera sistemética,
oportuna y pertinente el desarrollo integral y aprendizajes
relevantes y significativos en los parvulos, de acuerdo a las bases
curriculares que se determinen en conformidad a esta ley,
apoyando a la familia en su rol insustituible de primera educadora.
(Ley N° 20.370 LGE, art. 18)

ii. Bases Curriculares para la Educacion Parvularia (BCEP)
Las bases curriculares para Educacion Parvularia fueron creadas en el afio 2001 y

constituyen una guia en el proceso de aprendizaje de los/as nifio/as que empieza



en los primeros meses de vida hasta que ingresan a la educacion béasica. Sin
embargo, los Ultimos avances e investigaciones pedagodgicas a nivel de la
educacion parvularia dan cuenta de la existencia de nuevos desafios y
requerimientos para la formacion y el desarrollo integral de los infantes. Es por ello
que el Ministerio de Educacion realiza una serie de acciones tendientes a la
actualizacion de dichas bases considerando este nuevo escenario politico, social y
cultural, en donde surgen tematicas nuevas relacionadas con la inclusion social,
la formacion ciudadana, enfoque de género, el desarrollo sostenible, la
interculturalidad, entre otros: "Estas Bases Curriculares ofrecen a los y las
educadoras en general, un conjunto de fundamentos, Objetivos de Aprendizaje y

orientaciones para el trabajo pedagogico con los parvulos” (BCEP, 2018, p.10)

Segun las orientaciones valdricas presentes en el primer capitulo, se expresa que:

Las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia se enmarcan en
principios y valores inspirados en la Constitucion Politica del
Estado, la Ley General de Educacion y el ordenamiento juridico de
la nacién, asi como en la concepcién antropoldgica y ética que
orienta la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y la
Convencién sobre los Derechos del Nifio y los tratados en materia
de derechos humanos ratificados por Chile. En cuanto a su
concepcion de educacion, este curriculum oficial se acoge a la

expresada en la Ley General de Educacion. (BCEP, 2018, p.20)

En este sentido es que la fuente de inspiracion de este referente se basa

fundamentalmente en la

...conviccion fundamental de que los seres humanos nacen libres
e iguales en dignidad y derechos y que la perfectibilidad inherente
a la naturaleza humana se despliega en procesos de
autoafirmacién personal y de busqueda permanente de
trascendencia. A la libertad que hace de cada individuo, persona y
sujeto de derechos, le es intrinseca la capacidad de razonar,
discernir, valorar y actuar de forma responsable. (BCEP, 2018,
p.20)

La educacion parvularia reconoce la responsabilidad del Estado como garante de

los derechos de los nifilos/as en su calidad de sujeto de derecho, tendientes a la



construccion de una sociedad basada en los valores de justicia y solidaridad, e
implica la participacion de todos los actores sociales en la colaboracion y la entrega
de oportunidades para el desarrollo y el bienestar integral de la primera infancia
independiente de su origen y particularidad individual y/o colectiva. Las bases
Curriculares en educacion parvularia consideran dentro de este marco los

siguientes principios y valores:

o Enfoque de derechos: eje del concepto de nifio y nifia.
o Inclusién
o Labor educativa conjunta La nifia y el nifio, miembros de una familia y de

una sociedad
° La familia

Institucion educativa

La comunidad educativa.

El enfoque pedagodgico.

Otro elemento fundamental dentro de las BCEP son los Principios Pedagdgicos.

Estos se refieren al:

conjunto de orientaciones centrales de teoria pedagdgica avalados
por la investigacion, proveniente tanto de los paradigmas fundantes
de la Educacion Parvularia, como de las construcciones tedricas
gue han surgido de la investigacion del sector en las ultimas
décadas... permite configurar una educacién eminentemente
humanista, potenciadora, inclusiva y bien tratante. Deben ser
considerados de manera integrada, sistémica y permanente.
(BCEP, 2018, p.30)

Estos principios son:

o Principio de bienestar. en términos generales busca garantizar en todo
momento la integridad fisica, psicologica, moral y espiritual del nifio y la nifia, asi
como el respeto de su dignidad humana.

o Principio de unidad: cada nifia y niflo es una persona esencialmente
indivisible, por lo que enfrenta todo aprendizaje en forma integral, participando con

todo su ser en cada experiencia.



o Principio de singularidad: Cada nifio y nifia, independientemente de la etapa
de vida y nivel de desarrollo en que se encuentre, es un ser uUnico con
caracteristicas, necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer, respetar
y considerar efectivamente en toda situacion de aprendizaje.

o Principio de actividad: La nifia y el nifio deben ser protagonistas de sus
aprendizajes, a través de procesos de apropiacion, construccion y comunicacion.
Por tanto, resulta fundamental que el equipo pedagdgico potencie este rol en las
interacciones y experiencias de las que participa.

o Principio del juego: El juego es, en la Educacion Parvularia, un concepto
central. Se refiere tanto a una actividad natural del nifio o nifla como a una
estrategia pedagogica privilegiada. El juego cumple un rol impulsor del desarrollo
de las funciones cognitivas superiores, de la afectividad, de la socializacion, de la
adaptacion creativa a la realidad.

o Principio de relacion La interaccion positiva de la nifia y el nifio con pares y
adultos, permite la integracion y la vinculacion afectiva y actia como fuente de
aprendizaje e inicio de su contribucién social.

o Principio de significado El nifio y la nifia construyen significativamente sus
aprendizajes, cuando éstos se conectan con sus conocimientos y experiencias
previas, responden a sus intereses y tienen algun tipo de sentido para ellos y ellas.
o Principio de potenciacion Cuando el nifio y la nifia participan de ambientes
enriquecidos para el aprendizaje, desarrolla progresivamente un sentimiento de
confianza en sus propias fortalezas y talentos para afrontar mayores y nuevos
desafios y aprender de sus errores, tomando conciencia progresiva de sus

potencialidades.

iii. Educacion Parvularia Intercultural

En los ultimos afios se han realizado algunos intentos por incluir algunos temas
relacionados con la presencia de diferentes culturas dentro del territorio (etnias,
pueblos originarios). En esa linea es que se genera una propuesta curricular para
orientar las practicas educativas interculturales a nivel de la educacion parvularia.
A cargo de un equipo técnico encabezado por el Centro de Estudios Interculturales
y del Patrimonio dependiente de la Universidad de Valparaiso, fue elaborado un
texto colectivamente, nutrido de experiencias de diversos actores: educadoras,
técnicos, monitores interculturales, comunidades y otros, con el objetivo de
favorecer el trabajo pedagogico en torno a la tematica intercultural (Grabivker et al.,
2008).



Este documento se refiere a Educacion parvularia intercultural como: “espacio de
encuentro entre conocimiento de la diversidad, la revaloracion de cada cultura y el
rescate de laidentidad y la memoria de los nifios/as menores de 6 afos, sus familias

y contextos.” (Ibid, p.28).

Segun el documento, los principales objetivos de la Educacién Parvularia
Intercultural son:

o Garantizar a los parvulos y sus familias una insercion socioeducativa que
establezca desde el conocimiento y el reconocimiento de las distintas culturas que
participan en la comunidad educativa.

o Generar desde un paradigma intercultural orientaciones pedagoégicas que
puedan ser desarrolladas por las diferentes modalidades del nivel educativo y que
tengan un efecto concreto en los aprendizajes de los/as nifios/as.

o Reconocer la diversidad cultural aportando en la comprension y difusion de
sus complejidades, asi como en la valoracién paradigmatica de la misma en
coordinacién y articulacion al interior del nivel y con otros niveles educativos.

o Propender al reconocimiento y el descubrimiento del “otro” a partir de las
cosmovisiones, tradiciones y costumbres de todos los participantes del proceso,
sus culturas de origen y/o entorno cultural.

o Asumir los derechos de la infancia como sustento basico comun en la
construccion de una pedagogia intercultural.

o Promover el respeto por la persona, por el otro, por la familia y por la
comunidad, asi como por el respeto por el entorno, el amor y cuidado de la
naturaleza.

o Fomentar el pluralismo como condicidon de desarrollo de una sociedad

democratica (ibid, p.29).

iv. Primeras experiencias de educaciéon intercultural en la primera
infancia.

Es necesario destacar experiencias pioneras en torno a educacion intercultural
indigena en la primera infancia. La Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI),
con Maria Victoria Peralta como vicepresidenta ejecutiva, implementa diferentes
programas, entre 1990 y 1998, con el apoyo de Unicef. Dichos programas,
ejecutados de forma convencional y no convencional, estaban dirigidos a parvulos
de distintos pueblos indigenas y tenian como principal objetivo el refuerzo de la
identidad cultural y del sentido de pertenencia, potenciando el rol educativo de las

familias y comunidades involucradas en zonas con alta poblacion indigena. Por lo



tanto, se orientaba principalmente al reconocimiento y valoracion de los saberes y
conocimientos ancestrales.

En este escenario se vislumbraron algunas sefiales asociadas al concepto de
interculturalidad en 14 jardines infantiles étnicos, dirigidas a nifios y nifias de entre
2 a 6 afos, hito que marca las bases en la educacion parvularia intercultural en las
comunidades indigenas existentes en el pais, acogiendo las inquietudes
manifestadas por las familias y comunidades respecto del fortalecimiento de la

lengua y la cultura de pertenencia.

e) Educacién Intercultural bilingie

De la ley 19.253 surge también el primer programa piloto de educacion intercultural
bilingle. Enmarcado en el Programa de Educacion Basica Rural, el afio 1995 se
instala paulatinamente en la agenda educativa del Ministerio de Educacion.
Fundamentalmente dirigido a los pueblos originarios, estuvo a cargo de un equipo
de profesionales y /o expertos que disefian e implementa una serie de proyectos
pilotos en establecimientos de ensefianza basica en las zonas con alta poblacion
indigena. En la practica se desarrollan una serie de contenidos culturales, software,
textos en lengua indigena, esto ademas incluye la participacion de autoridades

tradicionales, comunidades indigenas entre otros.

Posteriormente, en el afio 2001 Ministerio de Educacion (MINEDUC) a través de un
Programa de Desarrollo Integral para los pueblos originarios, “Programa Origenes”
dependiente administrativamente del Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(anteriormente MIDEPLAN: Ministerio de Planificacion y Cooperacion), financiado
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),orientado principalmente a la
contribucion al desarrollo de los pueblos originarios en lo ambiental, social,
econdmico, juridico y cultural a través de diferentes servicios publicos nacionales
como el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, MINEDUC, Ministerio de Salud
(MINSAL), CONADI, Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) y la Corporacion
Nacional Forestal (CONAF). Los beneficiarios de este programa eran familias y
comunidades rurales indigenas de la I, II, VIII, IX y X regiones.

En la dimensién cultural, especificamente en el area de educacién, se propuso el
Programa de Educacion Intercultural Bilingie (PEIB), que fue ejecutado por el
MINEDUC y CONADI en conjunto e implementado en 162 escuelas localizadas en
44 comunas de las regiones antes sefialadas. Entre sus principales objetivos se

encontraban:



° La socializacion y difusion del Programa de Educacion Intercultural Bilingue
en las comunidades intervenidas y/o focalizadas.

° Capacitacion dirigida a los docentes de las 162 escuelas seleccionadas.

° Capacitacion a los equipos de profesionales, supervisores y técnicos del
Mineduc y Conadi

° Entrega de equipamiento, material audiovisual y deportivo.

° Financiamiento y entrega de recursos a las iniciativas educativas
interculturales surgidas de las 162 escuelas seleccionadas

) La asignacion de profesionales y técnicos especializados en educacion
intercultural para apoyar y supervisar el funcionamiento del programa a nivel
nacional.

° La incorporacion de educadores tradicionales, representantes de pueblos
originarios quienes son los encargados de desarrollar experiencias educativas

interculturales bilingles en conjunto con los docentes (profesor/a mentor/a).

Esta iniciativa gubernamental contempla en su fase inicial la implementacion del
PEIB, disefiados para los establecimientos educativos en el nivel de educacion
basica, en donde se incorpora la figura del educador/a tradicional, representante
de un pueblo originario, quien desarrolla experiencias educativas interculturales
bilingties de manera conjunta con el profesor mentor. Sin embargo, en esta fase no
se considera dentro del programa el nivel de Educacion Parvularia, entendiendo
que, en las zonas con alta presencia indigena, es la familia la que asume la
socializacion primaria dentro de los canones y patrones de crianza de sus

respectivos pueblos.

f) Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT

En junio del afio 1989 la Conferencia General de la Organizacion Internacional del
Trabajo adoptd el Convenio N° 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes. Es en el afilo 2008 cuando el gobierno de Chile ratifica y se adscribe
al Convenio 169, y se hizo ineludible la instauracion en el curriculum educativo de
las metodologias educativas interculturales. Dentro de los derechos universales, el
convenio de la OIT senala que “siempre que sea viable, debera ensenarse a los
nifios de los pueblos interesados a leer y a escribir en su propia lengua indigena o
en la lengua que mas comunmente se hable en el grupo a que pertenezcan”
(Convenio OIT N° 169, art. 28).

También el Convenio sefala en su parte IV, art. 27, punto 1°:


http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=279441

los programas y los servicios de educacion destinados a los
pueblos interesados deberan desarrollarse y aplicarse en
cooperacion con estos a fin de responder a sus necesidades
particulares, y deberan abarcar su historia, sus conocimientos y
técnicas, sus sistemas de valores y todas sus demas aspiraciones

sociales, econdmicas y culturales. (Convenio OIT N° 169, art.27)

Ahora, con todo el marco legal e histérico ya sefialado, se presentara el Convenio
que da la partida a la educacion intercultural indigena en la primera infancia. es
importante sefialar que el Convenio de Colaboracion especifica entre JUNJI y

CONADI se va reafirmando y actualizando afio a afio.

9) Convenio de Colaboracion especifica entre JUNJI y CONADI; Aprendizaje

de lenquas indigenas en la educacion inicial (2007-2010)

El 30 de marzo del afio 2007 JUNJI en conjunto con CONADI firman el primer
convenio de colaboracién con el objetivo de “generar proyectos de atencion integral
de péarvulos desde la primera infancia a ser desarrollados en comunidades
indigenas, o bien, en localidades con una significativa poblacion indigena; coordinar
y potenciar los programas y proyectos educativos que tanto JUNJI como CONADI
desarrollan actualmente o implementen en el futuro, para favorecer la inclusion
curricular de la interculturalidad en los distintos programas que lleva adelante
JUNJI” (convenio JUNJI-CONADI, resolucion exenta N°015/0584).

Este convenio también busca la capacitacion y especializacion de las y los técnicos
y profesionales de JUNJI en materias de educacion intercultural indigena; incentiva
la participacion de la familia (padres, madres, abuelos y abuelas) para la
transmisiobn de saberes ancestrales; incentivar el disefio y creacion de
metodologias y estrategias pedagogicas indigenas junto con el material pertinente.
Todo lo anterior preparando la creacion y fundacion de nuevos jardines con sello

intercultural bilingte.
En el documento se acuerda la habilitacién y creacion de, a lo menos, 30 jardines
infantiles interculturales a nivel nacional que atiendan a nifios y nifas

pertenecientes a comunidades indigenas.

Entre los afios 2008 y 2009 el convenio firmado se centrd en crear instancias donde

el personal técnico y profesional de los Jardines infantiles focalizados fueran



capacitados segun las pautas de crianza indigena (procesos de socializacion en la
nifiez, canciones, juegos y valores). Hasta el afio 2010 todos los esfuerzos se hacen

por capacitar al personal que ya trabajaba en los Jardines infantiles focalizados.

h) Convenio de Colaboracion especifica entre JUNJI y CONADI; Aprendizaje

de lenquas indigenas en la educacion inicial (2010-2018)

Desde este afio el convenio busca reinsertar las lenguas de los pueblos indigenas
del pais desde la primera infancia mediante la creacion de un programa inicial de
ensefianza de las lenguas indigenas, aplicandolo en los jardines infantiles
focalizados con el fin de que, gradualmente, éstos adquieran el caracter de jardines

infantiles de educacion intercultural bilingle.

Para conseguir esto el convenio propone la incorporacion paulatina de un(a)
educador(a) de lengua y cultura indigena ELCI en cada jardin infantil focalizado.
Los primeros beneficiados con la creacion de esta nueva figura fueron tres jardines
infantiles de la Region de Los Rios. En una primera instancia el financiamiento de
este(a) educador(a) corresponderia a un periodo de 3 afios (2010-2012), pero esta

clausula se renovo durante los afios posteriores hasta alcanzar el afio 2018.

La tarea de la o el ELCI es exclusivamente ensefiar a los nifios y nifias del jardin
infantil focalizado la lengua y cultura del pueblo al que pertenezca. Para reforzar
inclusién de la lengua indigena todo el personal técnico y profesional de los jardines
infantiles focalizados seran capacitados en lengua indigena.

Desde el afio en que incorpora la figura de la o el ELCI el énfasis que se le da a la
lengua indigena permite involucrar en el proceso también a la familia, ya que
sugiere ensefar o reforzar la lengua a padres y apoderados (convenio JUNJI-
CONADI, resolucion exenta N°015/0584).

Los convenios especificos entre JUNJI y CONADI que se firmaron con
posterioridad, fueron celebrados en los afios 2013, 2014 y 2015; en ellos se define
la calidad, consolidacién y fortalecimiento del aprendizaje de las lenguas indigenas
en la educacién inicial. Hasta el afio 2015 el convenio sélo se preocupaba de la
lengua y cultura del pueblo mapuche, pero desde esta fecha se amplié a la
revitalizacion cultural y de la lengua de los 9 pueblos reconocidos por CONADI:
Mapuche, Aimara, Rapa Nui o Pascuenses, likan antai o Atacamefios, Quechuas,

Collas, Diaguitas, Kaweshkar o Alacalufe y Yamana o Yagan.



Ademas, afio a afio se incorporarian mas educadoras tradicionales, en la medida
en que mas jardines infantiles implementen un curriculum educativo intercultural

bilingue.

Para lograr los objetivos buscados por el convenio en los pueblos que no practiquen
actualmente la lengua o para los pueblos donde se considere su lengua
oficialmente muerta, la encargada de CONADI? sefiala que los esfuerzos se centran
en resguardar y replicar las practicas culturales de las que se tenga registro:
“‘Respecto a la pregunta “qué pasa con los diaguitas”, bueno, el pueblo perdié su
lengua hace muchos afios. Ellos estdn en un rescate de algunos sonidos, respecto
a... a las caracteristicas de su alimentacion, son muy mezcladas, entonces no
tienen una linea... no tienen, tampoco, de donde asirse. Estan, recién, ellos, en
toda una busqueda. Pero eso, también, nosotros tenemos que permitir y apoyar, no
podemos, también, pensar en, solamente, que los pueblos que mantengan la
lengua, son los pueblos que tienen que tener las ELCI. Creo que eso seria ser muy
especifico o muy, no sé. La ley indigena nombra nueve pueblos y, de esos nueve
pueblos, son cuatro los pueblos que mantienen adn su lengua, que son el quechua,
el aymara, el mapuche y el rapa nui. Y, los otros cinco, estan en franca pérdida o,
simplemente, la lengua desaparecio. Pero, también, tenemos que apoyarlos en su
rescate, asi que, por eso mismo, nosotros estamos con las ELCI... insertamos ELCI
en los territorios en los cuales aln se mantienen personas que son de los pueblos

en especifico, y el que tu me preguntas” (ver anexo N°2)

El 30 de marzo de 2016 se firma un convenio especifico que acuerda financiar de
manera conjunta — entre JUNJI y CONADI — la contratacion de las ELCI, asi como
las capacitaciones, pasantias, perfeccionamientos y adquisicion de material
didactico.

A pesar de que los convenios especificos entre JUNJI y CONADI comenzaron en
el afio 2007, la investigacion esta centrada, para fines practicos, en los convenios
que se firmaron desde el afio 2010, porque en esta fecha se incorpora la figura de
la ELCI. Los convenios anteriores sefalan s6lo aspectos generales acerca de
capacitaciones, pasantias y especializacion en materias de interculturalidad, y

punicamente estaba dirigido al personal técnico y profesional de JUNJI.

2 Para recabar informacidn especifica sobre el Convenio CONADI-JUNJI, se entrevisté a Marcela Lozano,
profesional de apoyo, Unidad de Cultura y Educacién de CONADI.



)] Educador(a) de Lengua y Cultura Indigena ELCI

La ELCI es la protagonista de este estudio, se presenta como la personificacion de
la cultura indigena y de un pueblo originario especifico. Ella representa todo lo que
se quiere reproducir para la revitalizacion de la cultura de la que ella es parte.

El perfil de el o la educador/a de Lengua y Cultura indigena es “una persona
dedicada exclusivamente a la ensefianza de la lengua indigena desde el contexto
socio-cultural. Esta persona debe ser hablante genuina de la lengua indigena”
(Convenio JUNJI-CONADI, feb.2010, 6° punto).

Segun la experta de CONADI consultada, éste requisito es flexible y se puede
contratar a educadoras que no sean hablantes por su disponibilidad en algunas
zonas donde se ejecuta el convenio:
Deberian ser todas (hablantes), pero, como anteriormente hay
algunas que son de nivel medio, basico, nosotros lo que estamos
haciendo con ellas es reforzando, solicitando que tomen cursos o,
simplemente, que hablen un poco mas con las personas que son
cercanas a su familia o en sus comunidades, para poder, como
dicen ellas vulgarmente una palabra, es “soltar la lengua (ver anexo
N°2).

Segun lo anterior se desprenden diferentes niveles del dominio de la lengua de
los/as ELCI contratadas:

o Nivel basico: esta familiarizado/a con la lengua indigena, pero no se
comunica de forma fluida. Conoce lo elemental de la lengua (saludo, nimeros,

colores, preguntas esenciales)

o Nivel medio: entiende la lengua indigena, pero no se comunica de forma
fluida.
o Nivel avanzado: tiene un dominio total de la lengua indigena y se comunica

de forma fluida.

Otra labor de el/la ELCI es trascender su ensefianza de las aulas del jardin infantil
a la casa de los nifos y nifias beneficiados: “De ser necesario, la o el ELCI debera
ensefar o reforzar la lengua indigena a los padres y apoderados, de manera que
la lengua indigena, no sea so6lo un vehiculo de comunicacion en el contexto
educativo del aula, sino también en el contexto educativo familiar” (convenio JUNJI-
CONADI, resolucion exenta N°015/0584)



Las/os ELCI son contratadas directamente por consultoras licitadas por CONADI.
Para estos efectos CONADI presenta un “paquete” de requerimientos a realizar por
la consultora buscada: “nosotros cuando llamamos a una licitacion, solicitamos
ciertos productos. Dentro de esos productos, se solicita, por ejemplo, una
contratacion de ELCI que es una cantidad bastante grande de personas” (ver anexo
N°2).

)] Consultoras

Son los encargados de ejecutar el convenio que busca la revitalizacion de la lengua
y la cultura de los pueblos originarios. Ellos son elegidos via licitacién publica segun
los requerimientos manifestados en esta. La consultora es la encargada de la
contratacion y el seguimiento administrativo de las/os ELCI. También son los
encargados de planificar y concretar las jornadas de capacitacion dirigidas a las/os
ELCI, junto con la entrega de material pertinente.

2. Justificacion del Estudio

Los esfuerzos por incluir la educacion intercultural bilingtie indigena, a partir de las
demandas de los pueblos indigenas interesados dentro del curriculo de la
educacion formal, responden a la necesidad de acercar a los nifios y nifias a la
cultura de los pueblos originarios que habitan el territorio nacional, ademas de dar
cumplimiento a demandas colectivas por parte de los pueblos indigenas presentes
en el pais y, de esta manera, abarcar los minimos exigidos por los acuerdos
internacionales en materia de derechos de los pueblos indigenas. La
implementacion de nuevas practicas pedagogicas ligadas al reconocimiento,
revaloracion y rescate de la cultura de los pueblos originarios en los jardines
infantiles se desarrollan segun lo dictado en los convenios suscritos por las
instituciones involucradas en el proceso: Por un lado esta JUNJI, involucrada con
la educaciéon de la primera infancia y CONADI, institucion que representa a los

pueblos originarios.

Pero estos convenios se van firmando afio a afo, lo que impide el desarrollo de un
trabajo consistente y continuo por parte del educador o educadora tradicional,
impactando directamente en el desempefio de esta figura; no es parte de una
politica publica permanente que cuente con recursos determinados y con el rol de

las instituciones involucradas claramente definido.



Tal como se menciona con anterioridad, el primer convenio entre JUNJI y CONADI
se firmé en el afio 2007, pero no fue sino hasta 2010 cuando se incorporé la figura
de la educadora tradicional o ELCI con un rol protagonista. Este hito es el principal
motivo por el que se marca el afio 2010 como el inicio del analisis de la probleméatica

gue convoca esta investigacion.

En febrero del afio 2010, JUNJI y CONADI firmaron un convenio que buscaba
reinsertar las lenguas originarias del territorio chileno y asi lograr el aprendizaje de
al menos una lengua indigena. Se propuso un periodo de 3 afios (2010-2012) como
plazo para la implementacion de un programa inicial de ensefanza le lenguas
indigenas, para lograr una paulatina conversion a jardines infantiles de educacion

intercultural bilingtie.

El convenio también comprometi6 a CONADI a disefiar estrategias técnicas y
profesionales para que el programa se siguiera implementando en cada jardin
infantil después del periodo de 3 afios. El programa sefialaba que se aplicaria de
forma general a los 24 jardines infantiles seleccionados, pero consideraba
particularmente la lengua indigena de cada ELCI, que debia ser hablante nativo y
enfocarse en la ensefianza de la lengua indigena en un contexto sociocultural o de

aplicacion cotidiana de la lengua indigena.

El convenio antes mencionado, sefiala especificamente que el trabajo de la ELCI
no se desarrollaria inicamente con los nifios y nifias de los jardines infantiles, sino
también con todo el personal y las familias de los nifios y nifias; se esperaba la
continuacion de la implementacion del programa después de los tres afios. Este
convenio entrega a JUNJI y CONADI responsabilidades conjuntas, dentro de las
que se destacaban el disefio, elaboracién y reproducciéon de recursos didacticos
para los parvulos, de manera tal de facilitar el aprendizaje de la lengua indigena; la
aprobacion de los recursos pedagdgicos, estrategias y metodologias propias de la
educacion intercultural bilinglie y el acompafiamiento y seguimiento técnico de todo

el proceso intercultural bilingue.

No obstante, una incertidumbre o inconsistencia trascendia al cargo de la ELCI: no
se vislumbra como una figura permanente en el proyecto educativo de los jardines
infantiles, aun cuando su incorporacion resulta fundamental para la reinsercion de
la lengua de los pueblos originarios. La contratacién laboral resulta precaria y

fundamentalmente a honorarios.



Existen diferentes informes desarrollados por CONADI y JUNJI derivados de la
labor de la ELCI en el establecimiento intervenido, registros documentales hechos
por la consultora a cargo de implementar el convenio y apreciaciones de la
comunidad educativa implicada en el proceso educativo desarrollado en el jardin
infantil focalizado, pero no existe un registro de las apreciaciones de uno de los
actores fundamentales del proceso de reinsercion de la lengua originaria: los

educadores y las educadoras de lengua y cultura indigena.

La presente investigacion permitira sefialar las opiniones, percepciones e ideas por
parte de los/as educadores/as de Lengua y Cultura Indigena ELCI en un proyecto
gue se ha vislumbrado como de gran importancia para el fortalecimiento de los

derechos de los pueblos originarios que viven y existen en Chile.

3. Pregunta de investigacion

¢,Cuales son las percepciones de las Educadoras de Lengua y Cultura Indigena
ELCI en el proceso de incorporacion de la educacioén intercultural indigena en los
jardines infantiles VTF de la Region de Valparaiso en el marco del convenio de

colaboracién especifica entre JUNJI y CONADI entre los afios 2010 y 20187

4. Objetivos

a) Objetivo general

e Describir las percepciones de las Educadoras de Lengua y Cultura indigena
ELCI, en el proceso de incorporacion de la educacion intercultural indigena
en el marco del convenio de colaboracion especifica entre JUNJI y CONADI,
en Jardines Infantiles VTF de la region de Valparaiso entre los afios 2010 y
2018.

b) Objetivos especificos

e Conocer la experiencia educativa de las Educadoras de Lengua y Cultura
Indigena en el proceso de implementaciéon de la Educacion Intercultural

Indigena, en los jardines infantiles VTF de la regién de Valparaiso.



Identificar aquellos elementos que facilitan u obstaculizan la implementacion
de la Educacion Intercultural Indigena, desde perspectiva de las Educadoras
de Lengua y Cultura Indigena de los Jardines Infantiles VTF de la region de
Valparaiso.

Conocer las percepciones de las Educadoras de Lengua y Cultura Indigena
respecto del acompafiamiento institucional (JUNJI — CONADI), durante el
proceso de implementacion de la Educacién Intercultural Indigena, en

Jardines Infantiles VTF de la regién de Valparaiso.



CAPITULO Il MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL DE LA INVESTIGACION

1. Interculturalidad: concepto vy proyecto.

Antes de hablar de interculturalidad como un plan que se debe aplicar, o como
politica publica, resulta absolutamente necesario hablar del concepto en su forma
mas elemental. Ansion y Tubino se refiere a la interculturalidad mas que como un
encuentro de culturas, sino como el encuentro de individuos que pertenecen a
diferentes culturas. La diferencia es abismal, ya que podria confundirse con
mestizaje o hibridacion cultural. Para los autores, la interculturalidad estara
determinada por la relacion que se genera por la convivencia cotidiana, duradera,
intensiva y permanente entre dos culturas diferentes. Estas dos culturas se
influencian mutuamente ya que comparten espacios geograficos y sociales (Ansion
y Tubino, 2007).

Este intercambio de influencias no carece de belicosidad, ya que el encuentro de
culturas histéricamente no ha sido un proceso facil. EI concepto, més alla del
conflicto, busca referirse al aprendizaje que surge del encuentro de diferentes
mundos: el aprendizaje se torna mutuo y beneficia a ambos lados. Luego nos
encontramos con la interculturalidad como un proyecto deseable, como una forma
en la que el encuentro de las culturas resulta como un intercambio de practicas y
saberes; la idea de concebir la interculturalidad como un proceso que busca la paz
no busca negar el conflicto, sino aprender de las diferencias y superar los prejuicios
qgue resultan conflictivos. Esta estrategia busca implementarse a nivel de la
ciudadania y no restringirla a la esfera privada de la familia o la comunidad. El
proyecto intercultural busca desarrollarse en todas las esferas de la vida publica3,
ya que la vivimos en la cotidianidad. La diversidad cultural es una realidad que nos
rodea y es imposible no experimentar un intercambio cultural. Con esto se busca
promover el respeto a otras culturas en sus diferencias y particularidades, pero en
la accion (por ejemplo, aprender lenguas originarias) y no en la pasividad (permitir

que existan con sus diferencias).

Este proyecto también busca generar el interés ciudadano en las culturas que no

son las oficiales:

3 Esta estrategia llevada a la politica publica se traduciria en incorporar la educacién intercultural en la
educacién primaria o capacitar a funcionarios publicos de competencias interculturales.



...esto significa ir en contra de la tendencia generalizada de
considerar ignorante al que no maneja los conocimientos de la
cultura hegemonica, para reconocer que hay formas diversas de
conocer y de relacionarse con el mundo, y que todos tenemos
mucho que aprender de esas diferentes formas. (Ansion y Tubino,
2007: 45)

La importancia de este proyecto intercultural bilingiie no se basa Unicamente en la
aplicacion de la discriminacion positiva, sino que también en una politica publica
permanente, en una sistematica evolucion de las instituciones publicas y del Estado
mismo, como ocurrid, por ejemplo, en el Estado Plurinacional de Bolivia, en el que
el objetivo estaba en la creacion de las bases institucionales para que los espacios

en los que convivian las diferentes culturas fuese realmente de todos y para todos.

2. Educacion formal, no formal e informal

El sistema educativo en Chile esté regulado por la Ley de la Republica N° 20.370 o
Ley General de Educaciéon (LGE). Esta ley, en el segundo articulo, define
claramente las tres categorias de educacion que se manifiestan en Chile: formal,

no formal e informal.

La primera categoria se refiere a la educacibn que se entrega de manera
sistematica y secuencial. Posee una estructura compuesta por niveles y

modalidades consecuentes que garantizan la evolucién del proceso educativo.

La educacion no formal corresponde a un proceso formativo y sistematico, pero que
no precisamente es evaluado para avanzar en el proceso educativo y la eventual

certificacion.

Y por ultimo se encuentra la educacion informal, donde se identifica la educacion
intercultural indigena. La ley describe a la educacion informal como:
todo proceso vinculado con el desarrollo de las personas en la
sociedad, facilitado por la interaccion de unos con otros y sin la
tuicion del establecimiento educacional como agencia institucional
educativa. Se obtiene en forma no estructurada y sistematica del

nacleo familiar, de los medios de comunicacién, de la experiencia



laboral y, en general, del entorno en el cual esté inserta la persona”
(Ley 20.370, art. 2°).

3. Educacion mapuche, educacion endégena

Los pueblos originarios cuentan con sistema educativo propio, endégeno, en donde
los individuos forman parte de una sociedad y es en este espacio donde se asumen
las normas, los valores, el lenguaje, los significados, que conforman los saberes
colectivos e individuales. De acuerdo con los registros etnogréficos realizados a
principio del sigo XX (estudios en su mayoria hechos por religiosos), se observan
y reconocen cuatro conceptos mapuche: Kimeltuwin, yimimian, yewmewin y
mimdalkan (Augusta, 1991, Erize 1960 citado en Carihuentro, 2007).

El concepto de Kimeltuwiin se refiere:

al proceso educativo que tiene por objeto la transmision de
estructuras y significados del patrimonio cultural como un aspecto
fundamental en la persona, yimimun, proceso de instruccién a las
nuevas generaciones , basados en valores y una relacién social
gue se desarrolla sobre el respeto mutuo; yewmewdin, preparacion
de las personas para desenvolverse en un oficio; miimulkan, es una
accion educativa que tiene por objeto dar forma o estructura al
conjunto de contenidos para la ensefianza aprendizaje. (Quilagqueo
2005 citado en Carihuentro 2007 :26)

El gran desafio de la educacion mapuche es lograr una educacién integral en los

nifos con el objetivo formar el Ad Che (Persona integral).

4. Construccion de la identidad mapuche*

La construccion de la identidad, en un contexto mapuche, es la construccion del
“che”, de ser persona. Es un proceso paulatino, constante y que dura toda la vida.
Este proceso busca como resultado que se forme el individuo de manera integral,
y asi pueda patrticipar plenamente en la comunidad.

El “che” se compone de cuatro caracteristicas:

o Norche: persona correcta

o Lifche: persona limpia de mente

4 Hablo especificamente de la identidad mapuche porque las dos entrevistadas son educadoras mapuche.



o Kimche: persona sabia
o Reche: persona pura

La calidad del “che” esta constantemente sujeta a la evaluacion y escrutinio del
resto de la comunidad, por eso la persona tiene que seguir normas aceptadas por

la comunidad permanentemente.

Existen otros conceptos que contribuyen a la creacion de la identidad mapuche que
tienen caracter colectivo y estan sujetos al origen del individuo. Por un lado, esté el
Tuwin, que se refiere al origen territorial o “lof’ de la persona, es el lugar donde
nacio, crecio, donde recibi6 la primera socializacion y sus primeros conocimientos,

es decir, el contexto sociocultural.

El otro elemento que forma el “ser mapuche” es el concepto de Kiipam o Kipalme,
entendido como el linaje familiar, como la transmisiéon de la informacién familiar que
pasa de una generacion a otra. El Kiijpam es la identidad familiar que se manifiesta
en cada individuo y sefiala la procedencia familiar especifica e identificable.
También es la manifestacién concreta del Puji o espiritu de algun antepasado,
creando un vinculo bidimensional que liga al individuo con un antepasado. Esta
unién transgeneracional, sumado al contexto cultural durante la socializacion de la
persona, van determinando la personalidad y la identidad del Che o ser mapuche
(Estudio sobre religiosidad mapuche, 2003, 43, citado en Carihuentro, 2007).

Es indudable que las definiciones de identidad estan sujeta a la realidad y vision de
mundo de quienes clasifican y definen la identidad. Sin embargo, es posible
observar que los sujetos pertenecientes al pueblo mapuche, han debido transitar y
alternar en ambos mundos, por lo tanto, la identidad esté influenciada por ambas
culturas, prevaleciendo la cultura occidental producto de la intervencion del estado
a través de procesos de socializacion mediatizado por las instituciones religiosas y

educativas impuestas en el territorio.

5. Derechos linquisticos de los pueblos indigenas

Cuando hablamos de derechos linguisticos, nos referimos a aquellos que tienen
tanto los individuos como las comunidades de elegir el o los idiomas que desean
utilizar para comunicarse, ya sea en el ambito de lo privado o de lo publico, sin tener
en cuenta la nacionalidad, etnia o el nUmero de hablantes de tales idiomas en un

territorio determinado. A nivel mundial, la Organizacién Internacional del Trabajo



(OIT) a través del convenio 107 sobre poblaciones indigenas y tribales, fue la
primera en declarar la importancia de la cultura de los pueblos originarios del
mundo. Este convenio, aprobado el 26 de junio del afio 1957, sefiala en el articulo
23° enlos puntos 1, 2y 3 que:

se debera ensefiar a los nifios de las poblaciones en cuestion a leer

y escribir en su lengua materna o, cuando ello no sea posible, en

la lengua que mas comunmente se hable en el grupo a que

pertenezcan. Se deberd asegurar la transicion progresiva de la

lengua materna o vernacula a la lengua nacional o a una de las

lenguas oficiales del pais. Deberan adoptarse, en la medida de lo

posible, disposiciones adecuadas para preservar el idioma materno

o la lengua vernéacula. (Convenio OIT N° 169, art. 23)

Posteriormente, en 1989, la OIT declara y profundiza en los derechos de los

pueblos indigenas y tribales. En el articulo 28° sefiala expresamente que:
siempre que sea viable, debera ensefiarse a los nifios de los pueblos
interesados a leer y a escribir en su propia lengua indigena o en la lengua
gue mas comunmente se hable en el grupo a que pertenezcan. Cuando ello
no sea viable, las autoridades competentes deberan celebrar consultas con
es0s pueblos con miras a la adopcion de medidas que permitan alcanzar
este objetivo. Deberan tomarse medidas adecuadas para asegurar que
esos pueblos tengan la oportunidad de llegar a dominar la lengua nacional
0 una de las lenguas oficiales del pais. Deberan adoptarse disposiciones
para preservar las lenguas indigenas de los pueblos interesados y

promover el desarrollo y la practica de las mismas. (lbid, art. 28)

En la Declaracion Universal de Derechos Linguisticos, firmada en Barcelona en
junio del afio 1996, se sefiala a la lengua como principio general, especificamente
en el articulo 7.1: “la expresiéon de una identidad colectiva y de una manera distinta
de percibir y de describir la realidad, por tanto, tienen que poder gozar de las
condiciones necesarias para su desarrollo en todas las funciones” (UNESCO,
Declaracion universal de derechos linguisticos, 1996, art.7.1). Y en el articulo 7.2:
“Cada lengua es una realidad constituida colectivamente y es en el seno de una
comunidad que se hace disponible para el uso individual, como instrumento de
cohesidn, identificacion, comunicacién y expresividad creadora” (ibid, art. 7.2). Esta
declaracion describe a la comunidad linguistica como “toda sociedad humana que,

asentada histéricamente en un espacio territorial determinado, reconocido o no, se



autoidentifica como pueblo y ha desarrollado una lengua comun como medio de
comunicacién natural y de cohesion cultural entre sus miembros”, y a la lengua
propia de un territorio como el “idioma de la comunidad histéricamente establecida

en este espacio”.

En lo que respecta a los derechos linguisticos, estos se entienden tanto en los
aspectos individuales como en los colectivos que adopta una comunidad linguistica
en un espacio territorial, entendiendo el territorio no solamente como un éarea
geografica, sino como un espacio en el que socialmente se desarrolla esta lengua.
De esta forma, se incluye a los pueblos ndmades (ya que permanentemente se
desplazan, pero consigo llevan su propia lengua), a los pueblos que por razones
politicas o administrativas se encuentren separados de su comunidad de origen, a
comunidades con espacio fisico reducido que se encuentren rodeadas de otras
comunidades linglisticas y a comunidades linglisticas que compartan el espacio
geografico con otras comunidades linglisticas de similar historicidad. La
declaraciéon concilia los derechos colectivos, grupos linguisticos® y derechos
personales, lo que asegura la no superposicion de unos derechos por sobre otros
y evita la generacion de aculturacion o asimilacion forzada de la lengua imperante.
El articulo tercero de la declaracion sefiala los siguientes derechos personales,

inalienables y ejercibles en cualquier situacion:

° el derecho a ser reconocido como miembro de una comunidad linguistica.

° el derecho al uso de la lengua en privado y en publico.

° el derecho al uso del propio nombre.

° el derecho a relacionarse y asociarse con otros miembros de la comunidad

linglistica de origen.
° el derecho a mantener y desarrollar la propia cultura.

Ademas, considera los siguientes derechos colectivos:

° el derecho a la ensefianza de la propia lengua y cultura.
° el derecho a disponer de servicios culturales.
° el derecho a una presencia equitativa de la lengua y la cultura del grupo en

los medios de comunicacion.
° el derecho a ser atendidos en su lengua en los organismos oficiales y las

relaciones socioeconémicas.

> “Colectividad humana que comparte una misma lengua y que esta asentada en el espacio territorial de otra

comunidad lingliistica, pero sin una historicidad equivalente, como sucede en casos diversos como los de los
inmigrados, refugiados, deportados o los miembros de las didsporas.”



a) Experiencias internacionales en derechos Linguisticos

i. Legislacién de México
En América Latina se encuentra el caso de México, pais que, en 2003, firma la Ley
General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas. En los articulos del
primer capitulo de esta ley se sefialan las disposiciones generales y elementales,
dentro de las que se consideran:
° Las lenguas indigenas como forma de comunicacion ordenada y sistematica
de numerosos pueblos indigenas, preexistentes al Estado Mexicano,
pertenecientes al patrimonio cultural y linglistico del estado pluricultural mexicano.
) El deber del Estado de regular, promocionar y proteger los derechos
linglisticos personales y colectivos de los pueblos y comunidades indigenas.
° El reconocimiento, mediante esta ley, de las lenguas que, junto con el idioma

espafiol, se considerardn como nacionales y tendréan la misma validez.

Es en el segundo capitulo donde se refiere a los derechos desde los miembros de
los pueblos o comunidades con lenguas originarias vigentes. El articulo 9 sefiala
que “es derecho de todo mexicano comunicarse en la lengua de la que sea
hablante, sin restricciones en el ambito publico o privado, en forma oral o escrita,
en todas sus actividades sociales, econdmicas, politicas, culturales, religiosas y
cualesquiera otras” (Ley general de derechos linglisticos de los pueblos indigenas,
2003, art.9). Asimismo, el articulo 11 apunta al sistema educativo, indicando que:
las autoridades educativas federales y de las entidades federativas,
garantizardn que la poblacion indigena tenga acceso a la
educacion obligatoria, bilinglie e intercultural, y adoptaran las
medidas necesarias para que en el sistema educativo se asegure
el respeto a la dignidad e identidad de las personas, asi como a la
practica y uso de su lengua indigena. Asimismo, en los niveles
medio y superior, se fomentar4d la interculturalidad, el
multilingliismo y el respeto a la diversidad y los derechos
linguisticos. (ibid, 2003, art.11)

Respecto del cumplimiento de estos articulos, diferentes instituciones y actividades,
promovidas por el Estado, serian las encargadas de velar por la concrecion de
estas declaraciones:

° En los planes educacionales y cultura indigena nacionales, estatales y

municipales se deberan incluir las politicas y acciones para proteger, preservar,



desarrollar y promocionar las diversas lenguas indigenas, contando con la
participacion de los pueblos y comunidades indigenas.

° Tendra que existir una supervision que garantice que en la educacion publica
y privada se fomente o implemente la interculturalidad, el multilingtismo y el respeto
a la diversidad linguistica.

° Se deberd apoyar la formacién y acreditacion profesional de intérpretes y
traductores en lenguas indigenas nacionales y espafiol.

° Sera fundamental preparar a instituciones, dependencias u oficinas publicas
con personal que tenga conocimiento de las lenguas indigenas y adecuada
nomenclatura con la informacién de las dependencias.

° Finalmente, debera crearse un Instituto Nacional de Lenguas Indigenas,
organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, de servicio publico
y social, que tenga como objetivo promover el fortalecimiento, preservacion y
desarrollo de las lenguas indigenas que se hablan en el territorio nacional.

Esta ley también se refiere a la responsabilidad de las comunidades y pueblos con
su propia lengua, sefialando que ‘los habitantes y las instituciones de los pueblos
y las comunidades indigenas serdn corresponsables en la realizaciébn de los
objetivos de esta Ley, y participantes activos en el uso y la ensefianza de las
lenguas en el ambito familiar, comunitario y regional para la rehabilitacion
linguistica”. Es necesario sefialar que la ultima actualizacion de esta ley fue hecha
el 20 de junio del afio 2018.

ii. Legislacién de Bolivia

Otra nacion que se ha hecho cargo de las demandas linglisticas de sus habitantes
es el Estado Plurinacional de Bolivia. Al reconocerse “plurinacional”, Bolivia pone
en su lugar a los distintos pueblos que lo constituye como nacién, y asi también sus
lenguas. En concreto, el 2 de agosto de 2012 se decreta la Ley General de
Derechos y Politicas Linglisticas, que tiene como objetivo principal “reconocer,
proteger, promover, difundir, desarrollar y regular los derechos lingiisticos
individuales y colectivos de los habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia” (Ley
N°269 del Estado Plurinacional de Bolivia, 2012). Esta ley se referira también a la
recuperacion y revitalizacion de las lenguas que puedan estar en peligro de
extincion, asi como a la generacion de politicas publicas y obligaciones de las
instituciones para implementar la ley. En el articulo 3° del primer capitulo, se
consideran los “principios” que la rigen:

° Descolonizacién: desmontar las estructuras mentales de dominacion

producto del colonialismo linglistico y cultural, reproductoras del racismo,



discriminacion y explotacién, para una convivencia armonica, incluyente,
intracultural e intercultural en igualdad de condiciones con plena justicia social.

° Equidad: establecer el equilibrio sociolingiliistico entre los respectivos
derechos linguisticos de las naciones y pueblos indigena originario campesinos y
el resto de la sociedad boliviana, garantizando un trato equilibrador de objetivos
compensatorios, a favor de las comunidades minoritarias caracterizadas por su
precariedad politica, socioeconomica y cultural.

° Igualdad: todos los idiomas oficiales del Estado Plurinacional de Bolivia son
iguales y los habitantes hablantes de éstos, gozan de los mismos derechos
lingUisticos ante la Ley.

° Interculturalidad: reconocimiento de la expresién y convivencia de la
diversidad cultural linguistica, institucional, normativa, y el ejercicio y respeto de los
derechos individuales y colectivos.

) Personalidad: garantizar a la persona, el ejercicio del derecho de usar su
idioma, independientemente del lugar en el que se encuentre dentro del Estado
Plurinacional de Bolivia.

) Territorialidad: delimita los derechos lingtiisticos de las personas a espacios
territoriales para el acceso a los servicios publicos en uno o mas idiomas oficiales,

segun su uso generalizado.

Resulta sumamente importante definir y tener en cuenta cada uno de los principios
anteriores, puesto que establecen un piso en el que se cimientan los nuevos
derechos, excluyendo la subordinacién de la cultura y lengua local y nativa con
respecto a la cultura occidental y extranjera, y la segregacion de las lenguas
originarias del territorio en su cotidiana difusion. Esta ley declara al castellano y a
los 36 idiomas® de las naciones y pueblos indigenas originario campesinos como
idiomas oficiales del Estado y patrimonio oral, intangible, historico y cultural del
Estado Plurinacional de Bolivia. Asimismo, atiende por separado los derechos
individuales con los derechos colectivos:

Derechos individuales:

1. A ser reconocido como integrante de una comunidad linguistica.
2. A usar su idioma materno en forma oral y escrita al interior de su comunidad

linguistica y en otros ambitos socioculturales.

6 Aymara, Araona, Baure, Bésiro, Canichana, Cavinefio, Cayubaba, Chacobo, Chimane, Ese ejja, Guarani,
Guarasu’we, Guarayu, Itonama, Leco, Machajuyai-kallawaya, Machineri, Maropa, Mojefio-Trinitario, Mojefio-
Ignaciano, Moré, Mosetén, Movima, Pacawara, Puquina, Quechua, Siriond, Tacana, Tapiete, Toromona, Uru-
Chipaya, Weenhayek, Yaminawa, Yuki, Yuracaré y Zamuco.



3. A que se le expligue en su idioma materno de forma oral y escrita sus
deberes y sus derechos.

4, Al uso y al reconocimiento legal de su nombre en su idioma materno.
5. A preservar y desarrollar su idioma y cultura a la que pertenece.
6. Atener acceso a los medios y recursos para aprender otros idiomas oficiales.

Derechos colectivos (aplicables a comunidades vy grupos linqguisticos del Estado

Plurinacional de Bolivia):

1. A recibir educacion en su lengua materna y segunda lengua con su
respectiva pertinencia cultural.

2. A ser atendidos y recibir informacién oral, escrita y audiovisual en los idiomas
oficiales en la administracion publica y entidades privadas de servicio publico, en el
marco del principio de territorialidad.

3. A recuperar y usar términos toponimicos en idiomas indigenas en los lugares
publicos a nivel regional, municipal, departamental y plurinacional, en el marco del
principio de territorialidad.

4. A recuperar y utilizar terminologia propia de los idiomas en el ambito
artistico, académico, medicinal, musical, espiritual y otros.

5. A preservar los derechos intelectuales en la produccién oral y escrita de los
conocimientos, ciencia, tecnologia, sabiduria y literatura como propiedad colectiva
de las naciones y pueblos indigena originario campesinos.

6. A contar con nuevas tecnologias de informaciéon y comunicacion, en los
idiomas oficiales.

7. A la recuperacion, almacenamiento y difusion de las investigaciones
linglisticas y culturales relativas a las naciones y pueblos indigena originario
campesinos, dentro del territorio plurinacional.

8. A desarrollar sus propias instituciones para la investigacién y ensefianza de

las lenguas y culturas.

Un aspecto a destacar de la ley boliviana, en comparacion a la ley decretada por
México, es la alta participacion de la sociedad civil en las estrategias empleadas y
la ejecucién de politicas publicas orientadas a dar cumplimiento a la ley. Desde el
articulo 11° se sefiala que los diferentes pueblos que conforman el Estado
Plurinacional de Bolivia tienen el derecho a participar en el disefo, planificacion,
ejecucion y control de las politicas publicas, ademas de destacar el rol fundamental
gue cumple la familia y la comunidad en el uso y la aplicacién del idioma propio del

territorio que habita. La ley sefiala también como el sistema educativo, sus niveles



y subsistemas, tienen el deber y el derecho de facilitar a sus estudiantes el
aprendizaje de otro idioma oficial como segunda lengua, ademas de incentivar a
los estudiantes a la autoidentificacion con su propio idioma y cultura sin exponerse
a la discriminacion, y usar oralmente y por escrito su idioma originario en escritos y
procesos pedagdgicos. Con respecto a la importancia de los saberes y
conocimientos ancestrales, el articulo 14° de la ley boliviana sefala que “el
Ministerio de Educacion debera reconocer y acreditar los conocimientos y saberes
linglisticos y culturales de personas mayores sabias y sabios de larga trayectoria,
sin formacion académica, de las diferentes naciones y pueblos indigena originario

campesinos, para transmitirlos a las generaciones futuras”.

b) Proyecto de ley en Chile

En nuestro pais no existe una Ley de derechos lingulisticos. En el mes de julio del
afo 2014, en Chile se present6 un proyecto de ley que se orienta en este sentido y
tiene como objetivo proteger y resguardar las lenguas originarias de los pueblos
indigenas que habitan el territorio. Los impulsores del proyecto de ley presentado
basan su defensa en el notorio deterioro de las lenguas de los pueblos originarios
que reconoce el Estado de Chile como consecuencia de la escasa o nula legislacion
orientada al fortalecimiento, desarrollo y difusion de las lenguas de los pueblos
originarios. El Estado de Chile, al momento de promulgar en 1993 la ley Indigena,
reconoce a 9 pueblos indigenas que se sefalan en el primer articulo: “el Estado
reconoce como principales etnias indigenas de Chile a: la Mapuche, Aymara, Rapa
Nui o Pascuenses, la de las comunidades Atacamefas o likan antay, Quechuas,
Collas y Diaguita del norte del pais, las comunidades Kaweshkar o Alacalufe y
Yamana o Yagan de los canales australes” (Ley N°19.253, art.1). De estos pueblos
reconocidos, solo 4 lenguas permanecen vivas o vigentes: mapudungun, aymara,
quechua y rapa nui. También estan las que se consideran extremadamente
vulneradas: likan antay, kaweskar y yagan y, finalmente, estan los pueblos que

definitivamente perdieron su lengua’: diaguitas y collas.

El proyecto de ley se fundamenta en la legislacion internacional vigente,
ampliamente ratificada por numerosos paises. Organizaciones como la ONU, en la
declaracion de DDHH del afio 1948, sefialan que “la educacion tendra por objeto el

pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los

"En el caso de la lengua de los diaguitas, el kakan, oficialmente el Estado de Chile la declara lengua muerta,
pero se registran esfuerzos tanto en Chile cdmo en Argentina (paises donde habita poblacién diaguita) por la
investigacidn y conservacion de la lengua.



derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la

tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos”.

En la misma linea, la Unicef sefala, en la Convencion de los Derechos del Nifio
(CDN) ratificada por Chile en 1990, que “no se negara a un nifilo que pertenezca a
tales minorias o que sea indigena el derecho que le corresponde, en comun con
los demas miembros de su grupo, a tener su propia vida cultural, a profesar y
practicar su propia religion, o a emplear su propio idioma”. La OIT, mediante el
convenio 169, ratificado por Chile el afio 2008, indica que las autoridades “deberan
adoptar disposiciones para preservar las lenguas indigenas de los pueblos
interesados y promover el desarrollo y la practica de las mismas”. (OIT, convenio
169, art. 28 N°3)

El proyecto de ley chileno cuenta con fundamentos en la legislacion vigente
nacional. La Ley N° 19.253 o Ley Indigena sefiala, en el articulo 28, el
reconocimiento, respeto y proteccion de las culturas e idiomas indigenas. En los
primeros 2 incisos (a y b) se considera “el uso y conservacion de los idiomas
indigenas, junto al espafiol en las areas de alta densidad indigena’y ‘el
establecimiento en el sistema educativo nacional de una unidad programatica que
posibilite a los educandos acceder a un conocimiento adecuado de las culturas e
idiomas indigenas y que los capacite para valorarlas positivamente”.
En el articulo 32 sefiala que la CONADI:

en las areas de alta densidad indigena y en coordinacién con los

servicios u organismos del Estado que correspondan, desarrollara

un sistema de educacion intercultural bilinglie a fin de preparar a

los educandos indigenas para desenvolverse en forma adecuada

tanto en su sociedad de origen como en la sociedad global. Al

efecto podra financiar o convenir, con los Gobiernos Regionales,

Municipalidades u organismos privados, programas permanentes o

experimentales (Ley N° 19.253, art. 32)

El proyecto de ley, denominado Proyecto de Ley General de Derechos linglisticos

de los pueblos originarios de Chile, sefiala en sus puntos mas relevantes:

) Proteger, promover y desarrollar las lenguas originarias.
° La necesidad de considerar la pluralidad linguistica y cultural del pais.
° Reconocer las lenguas como preexistentes.



° Reconocer al Aymara, Quechua, Mapudungun en todas sus variedades;
rapa nui, likan antay, kaweskar, selknam, yagan, el kakan o lengua de los Diaguitas
y el Puquina o lengua de los Kolla.

° Las politicas publicas de revitalizacion y normalizacion otorgaran proteccion
a las lenguas indigenas activas, y a las lenguas vulneradas.

° Las lenguas indigenas que se reconozcan en los términos de la presente
Ley, junto con el castellano seran reconocidas como lenguas nacionales, por su
origen historico, y tendran la misma validez juridica, institucional, social, publica en
sus territorios, comunidades y contexto en que se hablen.

° El derecho a comunicarse en la lengua.

° El derecho de los descendientes de un pueblo indigena a aprender y adquirir

la lengua de sus abuelos.

) El derecho a conservar y proteger los nombres de personas y lugares.

) El derecho a la no discriminacién por razones linguisticas en areas como el
trabajo.

° El derecho a ser consultados sobre medidas que se pretenda implementar

en materia de lenguas y culturas originarias.

También sefiala que:

° Es obligacion de garantizar educacién bilingiie e intercultural por las
autoridades educativas y sostenedores o administradores de establecimientos
educacionales. En los niveles medio y superior, se fomentara la interculturalidad, el

multilinglismo y el respeto a la diversidad.

6. Post colonialismo o colonialismo permanente

En este punto del proceso conceptual no se profundizara acerca del colonialismo,
pero es necesario sefialar que este se entiende como aquella relacion de
sometimiento territorial, econémico y cultural, en la que existe una dependencia de
una potencia colonial por sobre un pueblo “extranjero™, sino de lo que queda

después de la emancipacion de este “pueblo extranjero”.

Boaventura de Sousa Santos propone que “es tan dificil imaginar el fin del
colonialismo como es dificil imaginar que el colonialismo no tenga fin” (Santos,
2013, p.14), indicando que es dificultoso, primeramente, pensar en el fin del

colonialismo, ya que este no se presenta como una politica de Estado a la usanza

8 Las comillas en “extranjero” son intencionales, puesto que marcan una diferencia entre las partes, ya que
eso depende el punto de vista del participante.



de a principios del s. XX , sino como una forma de ser sociedad que dibuja los
limites de lo publico y privado y que, por lo tanto, permea la cultura, las mentes y
las subjetividades de la sociedad. En este escenario, el mestizaje se considera una
superacion del colonialismo, en la que hablar lenguas coloniales y no lenguas
nacionales es una sefal de progreso en un contexto en el que, por ejemplo, la

lengua colonial resulta absolutamente la lengua hegemonica.

Si se habla de mestizaje, es necesario reconocer la combinacion cultural o biolégica
de individuos de diferentes “razas”. Son dos mundos que se encuentran y en este
choque cultural la parte hegemdnica excluye a la otra parte, negandole el poder
reproducirse. Asi, las dimensiones de la “parte negada” como la ciencia, religién o
formacion (educacioén), son igualmente anuladas. Santos sefala que “al otro lado
de la linea no hay un conocimiento real; hay creencias, opiniones, magia, idolatria,
comprensiones intuitivas o subjetivas, las cuales, en la mayoria de los casos,
podrian convertirse en objetos o materias primas para las investigaciones
cientificas” (Santos, 2013, p.31). Este conocimiento no era considerado como
valido, ya que se suponia fuera de los limites dibujados por la filosofia y la teologia.
De esta manera, la sociedad civil y el “estado de naturaleza” son dos mundos que

coexisten, pero solo al primero se le valida como modernidad occidental.

En la actualidad nos encontramos en un escenario muy parecido. Hoy, tal como
ocurrié al principio del periodo colonial, nos encontramos con una realidad dividida
entre la modernidad occidental y lo otro “no moderno”. El mestizaje permite la
coexistencia, pero no una convivencia equilibrada. Hoy aun existe una mirada de
menosprecio hacia practicas y creencia del otro salvaje, en la que la manera de
hacer las cosas dictada desde la modernidad occidental es la Unica via respetada,
valorada y, por lo mismo, practicada.



CAPITULO IIl MARCO METODOLOGICO

1. Enfoque v diseio

Para la realizacion del proyecto de tesis que se presenta a continuacién, se ha
decidido utilizar un enfoque cualitativo, dado que:
existencia de multiples realidades construidas por los actores en su
relacion con la realidad social en la cual viven. Por eso no existe
una sola verdad, sino que surge una configuracion de diversos
significados que las personas le dan a las situaciones en la cual se
encuentran, por lo tanto la realidad social es asi, una realidad
construida con base en los marcos de referencia de los actores.
(Rojas, 2008)

Este enfoque se recomienda cuando el tema del estudio ha sido poco explorado o
no se tiene registro de un fendbmeno similar (Hernandez et al, 2014). Al elegir el
enfoque cualitativo busco comprender la/s percepcion/es de las protagonistas de
éste estudio, los/as Educadoras de Lengua y Cultura Indigena en su contexto y

ambiente natural.

Por esta razén es que para esta investigacion se considera pertinente el disefio
fenomenoldgico, ya que, al buscar la percepcién de las Educadoras de Lengua y
Cultura Indigena, se busca la esencia de sus percepciones de su experiencia
desarrollada en los Jardines Infantiles. “Su propésito principal es explorar, describir
y comprender las experiencias de las personas con respecto a un fenbmeno y
descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (Hernandez et al., 2014,
p.493).

Se desarroll6 una investigacibn no experimental donde las variables no se
manipularon de forma deliberada, es decir, las variables y los fenbmenos ya
ocurrieron. No hay forma de manipularlos o influir en ellos. El fendmeno se observo
en su ambiente natural y no se genero ninguna situacion especifica por parte de la

investigadora para poder estudiarlo.

En resumen, no existio un control sobre las variables que surgen de la recoleccion

de informacién, la que posteriormente se analizo.



El disefio es transversal o transeccional ya que se recolecto la informacion en un
momento Unico. Se busca la impresion de un fendmeno que ya paso: “Su propdsito
es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.
Es como ‘tomar una fotografia’ de algo que sucede” (Hernandez et al., 2014:154).
Ademas, el disefio tiene el caracter de exploratorio ya que lo que pretende conocer
no ha sido registrado profundamente debido a varios factores, entre los que se
encuentran lo novedoso y temporal que resulta la figura de las Educadoras de
Lengua y Cultura Indigena en instituciones educacionales de la primera infancia

(jardines infantiles).

2. Universo y muestra

El universo tedrico estd compuesto por las Educadoras de Lengua y Cultura
Indigena incorporados a los Jardines Infantiles JUNJI, en todas sus modalidades.
El universo empirico estd compuesto por las Educadoras de Lengua y Cultura
Indigena de la region de Valparaiso, de los Jardines Infantiles Via Transferencia de
Fondos VTF JUNJI, focalizados por el convenio de colaboracion CONADI-JUNJI
entre los afilos 2010-2018, que hasta el afio 2018 registraba a 4 ELCI en toda la

region.

La muestra corresponde a dos educadoras mapuche de Lengua y Cultura Indigena
gue tienen el antecedente de haber trabajado dentro del periodo antes sefialado,
en Jardines infantiles que pertenecen a JUNJI y trabajan bajo la modalidad VTF, en

la regién de Valparaiso.

La muestra es no probabilistica ya que su finalidad “no es la generalizacion en
términos de probabilidad”, y su eleccion fue basada en la importancia o relevancia
con respecto a los objetivos que dan sentido a esta investigacion. La eleccion de
los participantes se realizo gracias al acceso a los registros de las Educadoras de
Lengua y Cultura Indigena identificados y que figuraban haber trabajado en los
Jardines Infantiles JUNJI bajo la modalidad VTF en la region de Valparaiso durante
el periodo de interés en el Convenio CONADI-JUNJI (2010-2018).

La muestra corresponde a participantes voluntarios motivados por relatar su
experiencia y percepcion/es de su labor desarrollada en los Jardines Infantiles. La
muestra también responde al criterio de “conveniencia”, debido a la dificultad de

traslado de la investigadora al extremo sur de la quinta regién.



3. Técnica de recoleccién de datos

Para desarrollar esta investigacion se utilizé entrevistas semiestructuradas como
técnica de recoleccion de datos, debido a que esta técnica da espacio a una
comunicacion fluida: “conversar e intercambiar informacién entre una persona (el
entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (Hernandez el al.,
2014, p.403). A través de las preguntas sugeridas en la guia de tdpicos previamente
definidos por la entrevistadora o entrevistador y las respuestas surgidas de esta
conversacion se logra “logra una comunicacién y la construccion conjunta de

significados respecto a un tema” (ibid, p.403).

La eleccibn de las entrevistas “como herramientas para recolectar datos
cualitativos, se emplean cuando el problema de estudio no se puede observar o es
muy dificil hacerlo por ética o complejidad” (ibid, p.403). Las entrevistas no se
hicieron en los jardines infantiles respectivos ya que lo que busca la presente
investigacion son las percepciones e impresiones de los propios actores, en este
caso las Educadoras de Lengua y Cultura Indigena, independientemente del
espacio fisico donde recaben dichas entrevistas.

Para llegar a obtener toda la informacion necesaria, y asi responder a las
inquietudes surgidas en la investigacion, se utilizé6 una guia con los asuntos mas
importantes, ademas se cuenta con la libertad de adicionar preguntas que
consideran pertinente. La guia modelada se basa en la tematica que puede
responder a las inquietudes de la investigacién, de ahi se desprenden las preguntas
gue son planteadas en la entrevista. Pero la entrevista también da lugar a
reformulaciones o reinterpretaciones que pueden ser satisfechas durante el
transcurso de la misma, es decir, aunque existe una pauta previa, la investigadora
no se cierra a nuevas inquietudes o temas que puedan surgir en la conversacion,
ya que la entrevistada se considera un sujeto provisto de significados en

informacion valiosa, que no puede ser consultado de forma estricta.

4. Técnicas de andlisis de datos

Para analizar los datos recolectados en las entrevistas se utilizaron los pasos

sugeridos en el manual de metodologia para la investigacion fenomenolégica:



a) Recolectar los datos sobre las experiencias con el fendbmeno o
planteamiento:

o Recabar informaciébn mediante entrevistas, grupos de enfoque o
grabaciones en video (a veces complementando con otras herramientas)

o El producto consiste en varias descripciones y narrativas de experiencias
b) Transcribir las narrativas de las experiencias y agregar todos los materiales
e informacion a base de datos.

C) Revisar todas las descripciones e informacion (vista o lectura general de los

datos) para tener un panorama completo.

d) Identificar las unidades de analisis (ya sea la unidad constante o varias
unidades)
e) Generar las categorias, temas y patrones presentes en las descripciones y

narrativas de los participantes sobre las experiencias con respecto al fenébmeno.

f) Descubrir la conexién entre las experiencias de los participantes en relacion
con el fendmeno (vinculos entre las categorias y temas)

0) Determinar (de manera constructivista y comparativa) el fenémeno a partir

del andlisis de experiencias:

o Esencia de las experiencias (categorias y temas centrales comunes)
o Diferencias entre experiencias (visiones distintas)

o Estructura (categorias que componen el fendmeno y sus relaciones)
o Contexto (tiempo, lugar y situacion)

h) Desarrollar una narrativa general que incluya las categorias y temas
comunes y diferentes (presentados individualmente), asi como sus vinculos dentro
del contexto. El producto es una descripcion del fenbmeno (experiencia comun) y
las categorias emanadas a partir de las experiencias.

i) Validar la narrativa y descripcion del fenébmeno con los participantes y revisar
con otros investigadores.

Elaborar el reporte final (conclusion)

5. Trabajo de campo

Para recolectar la informacion necesaria para desarrollar la presente investigacion
se realizaron entrevistas a dos Educadoras de Lengua y Cultura Indigena (ELCI)
incorporadas a los jardines Infantiles VTF JUNJI de la region de Valparaiso, en los

ultimos tres arfios, en el marco del convenio de colaboracién CONADI-JUNJI.



La entrevista se realizé en un lugar publico, previa coordinacion con la entrevistada.
No se realiz6 en su contexto laboral, ya que no se considera relevante para la

investigacion.

También se entrevistd a una profesional de la Unidad de Cultura y Educacion de la
Corporacion Nacional de Desarrollo CONADI de la macro zona central, en su
calidad de profesional de apoyo en la ejecucion del Programa de Educacion
Intercultural Bilingiie en el marco del Convenio de colaboracion CONADI-JUNJI
2007 a la fecha. Se realizé la entrevista a la profesional a través de un video

conferencia, la se concreta previo consenso entre por las partes.

6. Criterios de credibilidad

La credibilidad de un estudio es la base fundamental en toda investigacion
cualitativa con los datos obtenidos se busca “generar inductivamente una
teorizacion respecto del fenomeno cultural, social o psicoldgico, adquiriendo para
ello una cierta autonomia en el nivel tedrico, a partir de aquello es que en el plano
técnico se adapta el método con fines diversos” (Mucchielli 1996, p.69). No se
intenta producir una teoria ni una generalizacién respecto de fenébmeno estudiado,
por lo tanto, la validez de la investigacion es la triangulacion: “una estrategia de
investigacion a lo largo de la cual el investigador superpone y combina diversas
técnicas de recogida de datos con el fin de compensar el sesgo inherente a cada
una de ellas. La estrategia permite igualmente verificar la justeza y estabilidad de

los resultados producidos” (Mucchielli, 1996, p.347)

7. Aspectos Eticos del estudio

En la presente investigacion se procedié a comunicar a las Educadoras de Lengua
y Cultura Indigena de los Jardines Infantiles entrevistadas, en su calidad de
informantes clave, los objetivos y las tematicas de interés. Las entrevistas se
concretan a través de funcionarios/as de las instituciones involucradas, ademas de
asociaciones indigenas de la region, esto con el propdsito de un acercamiento para
facilitar la aplicacién de la técnica de investigacion, de esta forma la expresion

resulta fluida y cercana de los sujetos seleccionados.



8. Anélisis

Para recolectar la informacion necesaria se entrevisté a Educadoras tradicionales
(ELCI) que hayan trabajado durante los ultimos 3 afios durante el periodo
comprendido entre los afios 2010 y 2018. Son educadoras que trabajan en un jardin
JUNJI bajo la modalidad VTF que se encuentren en la region de Valparaiso.

La entrevista no se realizé en su contexto laboral, ya que no se considera relevante

para la investigacion.

a) Unidades de analisis

Las unidades de analisis se conforman desde unas pocas palabras dentro de una
linea (...los apoderados pintaron, sacaron el pasto...) hasta parrafos enteros (...me
gustaba sacarlos de la sala, no tenerlos en la sala, no me gustaba hacer actividades
en la sala. Ya, eso, ya no les gustaba —al personal técnico del jardin infantil-, porque,
las primeras semanas, cuando yo los sacaba, quedaban todos cochinos: con los
zapatos con tierra, la ropa sucia, un poco mojados, se echaban la tierra a la boca.
Y yo les dejaba que se echaran la tierra a la boca, si nos les hace mal. Eh... y me
retaron po, me dijeron: “no, es que los apoderados estaban reclamando que los
nifios llegaban sucios”, y no sé qué y la cuestion, “entonces lo tenemos que hacer

acda en la sala).

El criterio utilizado para elegir la extension de la unidad de andlisis corresponde a
la informacién que contenga en su totalidad.

En el primer ejemplo vemos cdmo en unas pocas palabras encontramos una posible
categoria que sefiale “el compromiso de la familia con el proyecto educativo”
Mientras que en el segundo ejemplo la unidad de andlisis es mas extensa ya que
se necesita el relato completo para comprender el rechazo que manifestd el
personal técnico del jardin infantil con las actividades desarrolladas por la

entrevistada.

Las unidades de andlisis identificadas en las dos entrevistas hechas fueron 214

para analizar.

b) Categorias identificadas

De las unidades de analisis se logra identificar las siguientes categorias

relacionadas con los objetivos planteados para esta investigacion y en el andlisis



especifico por categoria cada una se subdividira en aplica/no aplica o existe/no
existe.
i.  Acompafiamiento institucional.

. comunicacion entre ELCI.

iil. Educacién mapuche/educacién winka.

V. Objetivos propuestos por la ELCI.

V. Material educativo con pertinencia indigena.

Vi. ELCI y comunidad educativa.

Vii. Condiciones laborales.

C) Andlisis de las categorias

i. Acompafiamiento institucional
Esta categoria se refiere al proceso de acompafiamiento de parte de las
instituciones responsables del convenio (JUNJI y CONADI) con respecto a la
asesoria técnica y seguimiento a la ELCI inserta en el jardin infantil intervenido a
través de personal calificado en materia intercultural y educacional.
Asi sefiala el Convenio JUNJI-CONADI firmado en febrero del afio 2010, el cual fue
el primero que dio lugar a la incorporacion de la figura de la ELCI:
“DECIMO: A JUNJI en coordinacién con CONADI le competera: ...
acompafamiento técnico y seguimiento a todos los procesos
interculturales y bilingties, procurando que el establecimiento
funcione conforme al curriculo intercultural y bilingle aprobado”
(convenio JUNJI-CONADI res.ex. N° 015/0584)

Y nos encontramos con una realidad totalmente ajena a lo que el convenio dicta.
Las entrevistadas manifiestan poca informacion en la etapa inicial de su labor y falta
de acompafamiento técnico durante el proceso educativo que les ayude a
desarrollar sus experiencias educativas y la aplicacién de contenidos:

“...me contacto la encargada del programa, me cit6 en el jardin, que

guedaba cerca de mi casa, me citd en el jardin. Nos juntamos ahi

y me presento a la directora y, al otro dia, yo llegué, solita, a trabajar

po’.” (Anexo 1. Entrevista N°1, pto. 24)
“Entonces, me dice, la directora, me dice: “4y usted qué sabe

hacer?”, y yo le digo: “4,como?”, “; qué sabe hacer?”, “no sé po”, le

digo”, “iqué quiere que haga yo?”, le digo, “;qué voy a hacer



aqui?”. Porque, a mi, no me habian informado lo que yo tenia que

hacer, ese fue el gran error” (anexo 1, entrevista N°2, pto. 12).

‘A la semana siguiente, fue la xxxxx (asesora intercultural de
JUNJI), o sea, fue la persona encargada del proyecto, jajaja, a
supervisarme. Me preguntd como estaba, como me estaban
tratando, que eso era lo que mas le interesaba a ella, cobmo me

estaban tratando” (Anexo 1, entrevista N°1, pto. 68)

“Cuando ya empece, al mes siguiente, cuando ya empece, yo dije
‘ya, mafana, a mi no me han dicho nada”, dije yo, “lo que tengo
que decir’. Entonces, yo converso con uno de mis hijos, me dice:
‘mama”, me dice, “; qué te gusta hacer?”. “No”, le digo, “¢ sabi’ qué
voy a hacer primero? Encuentro tan feo el jardin”, le digo yo, “voy
a limpiar. Voy a limpiar ese pastizal que esta ahi, que ya que esta
pa’ las ventanas, lo voy a limpiar”. Y empecé po.” (anexo 1,

entrevista N° 2, pto.12)

Todo lo anterior da cuenta que las ELCI no cuentan con una asesoria técnica, de
acuerdo a los objetivos que plantea el convenio JUNJI-CONADI, y que en la practica
lo que se observa son asesorias que se reducen a sugerencias sin profundidad
técnica.

“...la persona encargada del programa, me recomendd que,

primero, conociera a los nifios; gue no hiciera ninguna actividad las

primeras dos semanas. Primero, asi, como que observara, viera

cémo era el... las rutinas que tenian con los nifios, me paseara por

las salas, conociera a la gente. Asi que eso fue lo que hice. No hice

nada mas, asi como, de actividad, porque, eh... igual era

importante, primero, saber donde yo estaba. Y eran muchas horas,

muchas horas.” (Anexo 1, entrevista N°1, pto. 40)

ii.  Comunicacién entre ELCI
La comunicacion entre las ELCI se entiende como toda interaccién, ya sea a través
de llamadas telefonicas, mensajes de textos o encuentros, motivados por la
necesidad y busqueda de consejo (gulam), para desarrollar practicas educativas
interculturales en los jardines infantiles. Esto se basa en el concepto de la

reciprocidad y el buen vivir (kime mongen), propia de los pueblos originarios. En



este contexto se valora la sabiduria (mapuche kimiin) de los mayores, donde fue

vital en el buen desempenio y desarrollo de este convenio.

“A mi, la fafa, o sea, la que mas me apoyo en esto fue la lamngen,
la fafita que me contactd, eh, ella... Yo fui donde el longko y ella
me contd bien como era el tema. Me dijo “mira, fafa, yo trabajo
hace tanto tiempo en los jardines... Me dijo “mira, yo trabajo hace
tanto tiempo en los jardines, eh... ; Qué es lo que tienes que hacer?
Bueno, estar con los nifios”. Y ahi ella como que me contd su
experiencia, en realidad. Como su experiencia y, ¢cémo se llama?
Y me dijo, mas o0 menos, como ella trabajaba.” (anexo 1, entrevista
N° 1, pts. 22 y 24)

De acuerdo con las percepciones de las ELCI entrevistadas, las experiencias
educativas compartidas a con las ELCI de mayor trayectoria fueron la base para el
desemperio de su labor en las practicas educativas. Esta comunicacion finalmente

compensa la falta de asesoria técnica entregada por las instituciones responsables.

iii.  Educacion mapuche/educacion winka
Las experiencias educativas mapuche propuestas por la ELCI, tiene directa relacion
con los planteamientos contenidos en las bases curriculares, sin embargo, ante la
resistencia de los equipos educativos, se observan algunas tensiones entre las
metodologias de ensefianza formal frente a las propuestas educativas indigenas
de la ELCI.
“Pero es distinta la pedagogia que uno tiene, como mapuche, al
trabajar con los pichikeche, porque uno los considera como
persona, que tienen un conocimiento, que tienen kimidn. Son
fuertes, te transmiten una energia muy grande. Y uno, como
mapuche, tiene que ser responsable de hacer valer eso en los

nifos, en las nifas. (Anexo 1, entrevistada N°1, pto.172)

“yo quiero trabajar solo con cinco nifos”, le decia. “Pero si tiene
gue trabajar con todos”, me decian; “si voy a trabajar con todos,
pero yo no puedo ir, con todos, a la huerta sola, a no ser que usted
fuimos a la huerta, primero, a... a reconocer las plantas que habian
ahi, a echarle agtita a las plantas, les ensefié una cancion vy, ahi

mismo, en ese mismo espacio, les contaba un epew y después me



los llevaba a la sala. Y tocabamos instrumentos, me los llevaba a
la sala y, asi, iba sacando de cinco nifios, de seis nifios.” (anexo 1,

entrevista N° 1, pto.68)

‘es que a mi no me gustan los nifios encerrados”, le dije yo, “es
parte de mi cultura hacer las cosas en la tierra, como le voy a
mostrar la tierra aqui en la sala, qué fome, estan todo el dia

encerrados”. (Anexo 1, entrevista N° 1, pto.)

“Yo les queria ensefiar a sembrar y yo los queria llevar a la huerta:
“es que hoy dia tienen una actividad de psicomotricidad, entonces,
ya traen un buzo que es destinado para la psicomotricidad y no
podemos cambiarles mas ropa, sino, nos atrasamos” y ya, todo el

show.” (Anexo 1, entrevista N° 1, pto.78)

Después, yo les dije: “déjalo libre, si quiere participar, que participe,
sino, que no”, jcachai? Y a ella igual les cost6 adaptarse, pero, por
altimo, intentaban. Intentaban adaptarse. (Anexo 1, entrevista N° 1,
pto.88)

“esto, esto y esto aprendi. Asi hice con mi mama, con mi papa”
¢ya? Sobre todo, con mi papa que nos ayudo con el... que nos
ensefid a sembrar. Importante, porque nosotros fuimos cinco
mujeres y un hombre, entonces, las mujeres tenian que ayudarle al
papa. Entonces, a nosotros, mi papa nos ayudd a sembrar, nos
ensefd a sembrar. A sembrar el trigo, el poroto, todo esas... Y mi
abuela, de parte de mi mama, cada vez... ella iba alla, a mi casa, a
ensefiarnos coOmo sacar los medicamentos. Entonces, ahi es donde
yo intruseaba: iba con ella, nos poniamos unas botas, partiamos al
menoko es el agua que esta, de repente, en el monte, que se metia
para abajo. Entonces, asi empecé. Entonces, yo dije: “asi le voy a
ensefiar a los nifos, asi”. Y asi empecé, asi de a poco, de a poco,
pero pidiéndole todos los dias que me dé fuerza, me dé la energia
el Chaw Nglnechen. La Unica manera que tl puedes hacer.
(Anexo 1, Entrevistada 2, pto. 28)



El relato de la ELCI responde a la responsabilidad que ella percibe al estar
desarrollando una experiencia educativa indigena en el sistema educativo formal
(ajeno), como respuesta a las atavicas demandas sociales y culturales de los
pueblos originarios

“Si lo veo por la parte educacional y... y lo que significa, como

mapuche, estar en un contexto educacional wingka, por asi decirlo,

y la responsabilidad que... que uno tiene, como mapuche, por algo

qgue lucharon nuestros flita che yem, que asi fuera, que nosotros

estuviéramos insertos, hace muchos afos, exigiendo eso, y que

ahora se esté concretando; que yo, que ni siquiera luché por eso,

estar ejerciendo lo que ellos pedian, me siento con una

responsabilidad super importante. Y es muy importante que

nosotros estemos en los colegios, estemos en los jardines”. (anexo

1, entrevista N° 1, pto.172)

La entrevistada 1 reconoce que existe la libertad de realizar propuestas y

experiencias educativas con plena libertad, en la unidad educativa

“Es que ahi puedo trabajar de forma libre, no me cuestionan nada,
jajaja. Me dejan, no mas, asi como palomita blanca, yo voy pa’ aca,
pa’ alla, hago lo que quiero. Yo dispongo y digo “voy a hacer esto y
esto se hace”, listo. No me cuestionan nada de lo que yo hago.”

(Anexo 1, entrevistada 1, pto.122)

“...en ese jardin, es tan distinto, porque igual participa la familia.
Eh, de hecho, el primer afio, habia un... un nifio con autismo, uno
con déficit de atencién y otro nifio que tenia problemas de lenguaje,
y... como te digo, la forma que yo tengo de trabajar es tan libre, asi
como... en realidad, yo no me doy cuenta, asi como “ay, no esta
prestando atencion, poénelo aqui”, ah, que haga lo que quiera, si
quiere venir, que venga, no lo obligo.” (Anexo 1, Entrevistada N°1,
pto.142)

Dentro de las practicas educativas propuestas por la ELCI, se incluye el desarrollo

de la espiritualidad como parte de las metodologias de los pueblos originarios.



“Todas las mafanas le pido a los nifos, a las tias, que hacemos
una rogativa; no ceremonia, porque las ceremonias son muy largas.
Una rogativa, solamente, pa’l Chaw Ngunechen, que estamos
vivos, que alumbré el sol, que cada vez que tenemos frio, el antt
te apafa, te da la sagrada energia que nos da el sol, ¢ya?” (Anexo
1, Entrevistada 2, pt0.38)

iv. Objetivos propuestos por la ELCI

Esta categoria corresponde a los objetivos planteados por las entrevistadas y que
son iniciativa propia para desarrollar su labor educativa en el jardin infantil. Cabe
destacar que el ingreso de las ELCI en los meses posteriores al afio lectivo y no
participan de la planificacion anual realizada en marzo por el equipo educativo. Por
otro lado, JUNJI o CONADI no tiene una linea programatica con objetivos a cumplir
previamente establecidos. Su relato expone como la ELCI es quien propone los
objetivos, planifica la actividad y ejecuta la experiencia sin ayuda técnica del equipo
educativo.

“... Lo vamos viendo durante el afio, qué se puede hacer durante

el ano”. “Son cosas que a mi se me ocurren, y ahi yo le digo: ‘ah,

esta cosa podemos hacer’ y le comunico a la directora y, después,

se hace un pequefo... una pequefa reunion con todas las tias y se

dice qué se va hacer durante el afio conmigo” (Anexol, entrevista

N° 2, pto.44)

“Ya, una semana pasé o mas, que yo estuve ahi como volando y
planificando. Porque yo, en casa, dije como: “ya, voy a hacer esto”.
Empecé a planificar objetivos que yo queria lograr con los nifios, en
vista, mas o menos, de como eran ellos” (Anexo 1, entrevista N°1,
pto. 60).

Las entrevistadas se plantean objetivos para lograr cotidianamente y a largo plazo.
“...agqui vamos a sembrar wa, pofil, awar’ y me miraban, “kulantd’
“. “Wamos a hacer esto, vamos a pedir, a los apoderados, semillas

y todo, ¢ podemos pedir?”. “Claro”, le dije yo, “pidan semillas, pofid,

awar, ko”. “s En serio? Ya, pero digame” y empezamos la siembra”.

(Anexo 1, entrevista N°2, pto. 12)



“Y, entonces, sembramos y dio choclo, tomate, todo eso. Y,
después, cuando empezaron, ya, a ver fruto de los tomates, se
comian los tomates, iban a sacar al huerto, iban a sacar las... Este
afio, cosechamos cebolla, el afio pasado. Y, estaban todas felices

po, todos ayudando.” (Anexo 1, entrevista N°2, pto. 12)

“Yo llegué con un objetivo de que aprendieran diecisiete palabras...
y que lo comprendieran en su totalidad, no soélo la palabra.
Diecisiete palabras. Dije ‘ya, que se aprendan diecisiete palabras
y, yo con eso, soy feliz’. Terminaron aprendiendo veinticinco

palabras” (Anexo 1, entrevista N°1, pto. 142)

v. Material educativo con pertinencia indigena

Se entiende por materiales educativos con pertinencia cultural todos aquellos
elementos necesarios para desarrollar la experiencia educativa indigena. En esta
categoria las ELCI fueron enfaticas en sefalar que al inicio de su labor en los
jardines infantiles no recibieron material pertinente de ninguna institucion
encargada del programa. Se encontraron en una situacion desprovista de apoyo
material para desarrollar las actividades pensadas para los nifios y nifias. Teniendo
en cuenta que su trabajo lo desempefian en jardines JUNJI VTF, altamente
vulnerables, no recibieron materiales para comenzar con su tarea ahi.

“‘No, nada de material. Yo lo compraba, yo compraba mis

materiales. Por eso te digo, que yo trabajaba los fines de semana,

donde me buscaban, de repente, pa’ cocinar, ya me ganaba veinte,

treinta luquitas. Entonces, ya ahi yo tenia plata para pasajes y para

los materiales”. (Anexo 1, entrevistada N°2, pto. 24)

“Me faltaban herramientas, materiales para la musica. Me faltaban
cosas. Y, entonces, ahi ella me llevé a la bodega. Estaban
arrumbados, sabi’ que tenian tantos instrumentos, pero no eran
todos mapuche po.... Y, de repente, asi como botao’, abajo, veo un
kultrtin. Dije: “tiene un kultriin, ese me sirve”. Asi que ya, saqué el

kultrtin y vi una pifilca”. (Anexo 1, entrevistada N°1, pto. 62)

Estos relatos hablan del compromiso de la educadora tradicional por hacer un

trabajo adecuado con los nifios. Los nifios en su primera infancia son sumamente



sensitivos, asi que la estrategia que buscaron (en comun, pero no concertada) fue
elaborar material propio y respondiendo a las necesidades de cada jardin infantil.
“Asi que, esa semana, fuiy me llevé, me llevaba los sacos de tierra,
me daba los medios piques, porque era un jardin muy grande.
Entonces, yo arrastraba los sacos de tierra a la sala que quedaba
al final del jardin, me llevaba una montonera de plantas, me llevaba
unas semillas y, al final, les quedaba la escoba en la sala po”

(Anexo 1, entrevistada N°1, pto. 76)

En el inicio de su trabajo los materiales utilizados son financiados con sus propios
recursos. Esto da cuenta del compromiso adquirido por las ELCI en el desarrollo de
la educacion intercultural bilinglie indigena con los nifios y nifias del jardin infantil.

Ante la falta de material pertinente indigena, el costo lo asumen las ELCI.

También relatan que, por iniciativa y presion de su parte, desde los encargados del
convenio y redes de apoyo (sostenedores, municipalidad, museo) les han
entregado material con pertinencia indigena.

“Y, con esta consultora, no, porque esa plata que estaba destinada

como pa’ hacer eso, lo invertimos, mejor, en materiales didacticos,

pa’ ellos trabajar en sala” (Anexo 1, entrevistada N°1, pto. 168).

“Y ahi nos regalaron kultrtin, trutruka, kaskawilla, pifilka, trompe,
nos regalaron, la municipalidad. Y ahi empez6 todo, asi po, todo.”
(Anexo 1,Entrevistada 2, pto.12)

“...mandamos a hacer la bandera mapuche, la mandamos a hacer,
inmensa bandera hicimos con la plata que nos dieron”. (Anexo 1,
Entrevistada 2, pto.40)

vi. ELClycomunidad educativa
La categoria ELCI y la comunidad educativa se refiere a la percepcion que tiene la
ELCI respecto de su rol en el desarrollo de la educacion intercultural bilingle
indigena y la comunidad educativa. Entendiendo que la comunidad educativa la
componen los nifios, nifias, educadoras, técnicos, madres, padres, tutores,

asociaciones indigenas, redes de apoyo, etc.



El eje central son los nifios y la ELCI asi lo manifiesta, relatando una relacion
simbidtica e importante para el desarrollo del Che (persona). Las propuestas
educativas de la ELCI se encuentran en sintonia con los valores y principios de las
bases curriculares y objetivos planteados por la LGE.

“Yo veo a los nifios y yo me quedo con los nifios, que los pichikeche

aprenden tanto, tanto. Uno aprende con ellos, también. Uno

aprende a hacer nifio y a pasarlo bien, a disfrutar y a quedarse con

lo sencillo que es la vida y lo facil que se puede ensefiar cuando

uno lo hace con libertad, cuando uno le da el espacio a los nifios,

cuando uno los respeta. Generalmente, se ve a los nifios como...

un objeto, como que son, que son chicos: “ah, los muevo pa’ alla,

los muevo pa’ aca”, como no sé. Me encantd, me encanté trabajar

ahi, en eso, ensefiando a los nifios. Creo que ese es como la

semillita que uno va sembrando y, después, a futuro, va a ser

importantisimo. Porgue son nifios pequefios, pequefios, pequefios,

gue se van a olvidar a futuro. Algo, en su ser, les dira, cuando sean

grandes, quiza, alguna conexion, algun sonido, no sé. Pero... que

se pueda, pueda haber una continuidad con nifios mas grandes.

Creo que eso... eso falta. Eso falta”. (Anexo 1, Entrevistada N° 1,

pto.172)

“Después de tres meses que estuve ahi, de ese afio, empecé a
cantarles po, cantarles en mapudungun, todo lo que hacia mi
abuela, lo hice, jya? Me sentaba en el suelo. Entonces, uno... una
de ellas, decia “ya”. Ya, empezamos, primero, con los ayekawe:
‘qué es esto, qué es esto, qué es esto, qué es esto”. Yo les dije:
“por favor, me lo toman con carifio, porque esto no es para jugar”.

(Anexo 1, entrevistada N° 2, pto.12)

Para el trabajo de la ELCI es muy importante la participacion de la familia, ya que
en las culturas indigenas para la formacion de una persona se necesita a toda la
comunidad.
“...contenta, porgue los papas me mandaban videos de los nifios
cantando en las casas y que les preguntaban, por ejemplo, nifios
gue les preguntaban a su mama que le pusieran videos en
Youtube, con palabras o canciones en mapudungun, y que

querian... Y que “;qué significa esto? Mam4, dime como se dice



‘silla” en mapudungun”. Y me iban a preguntar a mi, los papas:
‘oiga, sabe qué, mi hija me pregunté como se dice ‘tanto’ en
mapudungun”, “wangku”, les decia yo. “Ah, ya, aqui le voy a decir”,
y asi, ¢me entiende? Entonces, desde el trabajo en sala con los
pichikeche, ellos pudieron difundir estos conocimientos en sus
familias. Entonces, en las familias se empezaron a percatar que los
nifos llegaban con nuevos contenidos, con cosas nuevas, que no
sabian en qué idioma eran y empezaron a interesarse, a aprender

también.” (anexo 1, entrevistada N°1, pto.142)

“llegaron todos los apoderados a ver el trabajo de los nifos que se
habian hecho con greda, la pintura que habian hecho, eh... los
tejidos que habian hecho los nifios, los pequefios witral que les hice
también, y los witral de los otros, de la... de las tias. Y quedaron
todos fascinados y todo eso. Y ahi hicimos una ceremonia preciosa,

gue estuvo el longko con su familia.” (Anexo 1, Entrevistada 2:38)

Por eso la aceptacion de la propuesta de educacion intercultural bilingte
personificada en la ELCI requiere la participacion de toda la comunidad educativa.

“Ahora, hicieron un cerco bonito, jese cerco bonito que esta? Lo
hicimos, lo pintaron, los apoderados pintaron, sacaron el pasto.
Todos los dias, todos los dias sacaban el pasto”. (Anexo 1,

entrevistada N°2, pto. 12)

“Lo que hice, que fue, por medio de un epew, yo les conté lo que
era el wifoy tripantu a los nifios. Pero siempre me he enfocado
mas en los nifios, no mas, a los nifios. Y, con los grandes, con la
familia, hicimos un misawin, una gran comida y presentamos ese

epew”. (Anexo 1, entrevista N°1, pto. 138)

El relato de las ELCI nos muestra diferentes escenarios que van desde la
incorporacion exitosa en la comunidad educativa hasta el rechazo explicito por
parte del equipo educativo del jardin.

“...Ia educadora, me falta el respeto, me dice: “perddn, pero esto

no se hace asi”, dijo, “no sé cual es el tanta ceremonia pa’ poder

hacer una actividad de plantacién, si la cuestién es super facil. A



ver, se me van a sentar”, dijo, “se me van a sentar”. Sento6 a todos
los nifios, limpi6 la mesa, y algunos nifios estaban contentos con la
actividad que estaban realizando y se pusieron a llorar porque los
sentaron. Les pusieron en la tele, porque tenian una tele chiquitita,
asi como, de esas antiguas. Le pusieron en la tele unos monitos
gue se movian y como que ahi quedaron hipnotizados y se la
apagaron. Y, después, le hicieron concentrarse en lo que ellos iban
a hacer. “Ya, esto es facil. Miren nifios, esto es una planta, es una
flor. Se saca de la maceta y se pone aca. Yo no soy tan
ceremoniosa con esta cuestion, pero esto es simple. Esto se hace
asi. Ya, huelan la flor. Listo. Ya, vayan a jugar’. (Anexo 1,

entrevistada N°1, pto.78)

“Yo me senti, en ese momento, stuper mal, muy mal, muy triste.
Primero, por los nifios, me senti mal por ellos, porque ellos lo
estaban disfrutando. Estaban siendo libres de experimentar, de
sentir, de oler, de tocar. Libremente, a pesar de estar dentro de una
sala. Pero, al hacer eso, ella me falté el respeto a mi, invalidé todo
el proceso educativo que yo estaba haciendo con los nifios y los
invalidé a ellos, porque como ellos estaban sintiendo, estaba mal.
Y yo, ahi, pedi no volver a entrar a esa sala. Le dije a la encargada,
le dije: “sabe qué, esto me esta pasando”. Primero le preguntaba
porque ya eran muchas cosas, otras situaciones, de rechazo y
todo, porque eso fue como la... la que rebaso el vaso. Y me dijo:
“no entres mas po. Si tl no quieres entrar mas a esa sala, no entres,

nadie te obliga”. (Anexo 1, entrevistada N°1, pto.80)

“...terminé renunciando al primer afio que yo ingresé al jardin, no
queria saber nada con jardines infantiles. Y... y ahi me
convencieron de no... para ingresar pero ya con mis condiciones,

con otras condiciones.” (Anexo 1, entrevistada N°1, pto.58)

“Eran todos asi, si te acercabas, eran asi, como que... era el gato
(ingrato), claro, desagradables. Para mi, decia yo: ‘tengo que ser
mas fuerte que ellas’, no era porque me diera la importante, sino

que yo decia: ‘tengo que ser mas fuerte que ellas, porque si ellas



me miran asi, media rara, entonces, yo voy a ser bien amable, la

voy a saludar de beso™ (Anexo 1, entrevista N° 2, pto.12)

“Y yo le digo: “oh”, le digo yo, “4se acuerdan antes, chiquillos,
cuando ni siquiera me miraban?”. “Ay”, una me dice, “papay,
disculpa, que yo no la conocia”. “No”, le digo, “a usted tampoco la
conocia, pero igual me caian simpatica”, les decia asi po, y me
dicen: “uy, la paciencia”, me dicen. Y, ahora, todos los nifios po.
Los nifios, eh, donde me ven, me saludan; los apoderados, donde
me ven, me saludan. Asi que, en ese minuto, yo estoy contenta y

feliz” (Anexo 1, entrevista N°2, pto. 12)

Las ELCI reconocen la importancia de la participacion de las asociaciones
indigenas en el proceso de implementacion de la educacion intercultural bilingue
indigena. También colaboran en el proceso de seleccion, recomendacion y
patrocinio para la contratacion de la ELCI y la seleccion de los jardines infantiles. Y
por otra parte son el referente cultural en cuanto a contenidos y donde recurren
constantemente por apoyo en aquellas instancias significativas de las préacticas
culturales indigenas

“... lo conversé con las nifias de la asociacién igual, que siempre

han sido mi apoyo, y... mi abuelo y mi mama. Y mi abuelo me dijo

“teni’ que hacerlo, si ellos quieren... cuando ellos quieren, es

distinto. Hacelo xxxx (ELCI)”, me dijo, “tu teni’, tu eres mapuche, tu

teni’ que hacerlo. Siempre tu tienes que ser mapuche, xxxx (ELCI),

y ta eres fuerte”.(Anexo 1, entrevistada N°1, pto.112)

“Y quedaron todos fascinados y todo eso. Y ahi hicimos una
ceremonia preciosa, que estuvo el longko con su familia.” (Anexo
1, Entrevistada 2:38)

El convenio insta a las ELCI a que todas y todos en la comunidad educativa tengan
el acceso a este conocimiento ancestral, ya sea teniendo jornadas donde padres,
madres y educadoras aprendan la lengua indigena o incluir a la familia a compartir
en espacios donde se realicen practicas culturales indigenas (celebraciones,
rogativas, encuentros).

‘OCTAVO: De ser necesario, la o el ELCI debera ensefiar o

reforzar la lengua indigena a los padres o apoderados, de manera



que la lengua indigena, solo sea s6lo un vehiculo de comunicacién
en el contexto educativo del aula, sino también en el contexto
educativo familiar’ (convenio JUNJI-CONADI res.ex. N° 015/0584,
afio 2010)

Las ELCI también sefialan diferentes instancias donde se busco incluir a toda la
comunidad educativa para participar de las experiencias educativas propuestas:
“Cuando yo quise hacer capacitaciones, por ejemplo, con los
docentes, porque veia que habia mucha ignorancia y mucha falta
de respeto, al respecto, y con cosas muy simples, iban unas cuatro,
cinco, mas no iban. No habia compromiso, como que no querian
el... el que yo estuviera ahi. Entonces, yo, después, me empecé a
centrar solo en los nifios, so6lo en los nifios, a hacer cosas con los
nifos, los sacaba. Y siempre como, como... siempre
desordenandoles el gallinero... Cuando yo llegaba a la sala, decia:
‘ya, voy a intentar llegar a tal hora’, porque después me empezaron
a preguntar, no les gustaba que yo llegara y entrara”. (Anexo 1,

entrevista N°1, pto. 68)

En un contexto donde la cultura indigena trascienda a toda la comunidad educativa
se logra desarrollar un trabajo intercultural significativo. La nifia o el nifio se esta
formando constantemente, en todos los contextos, de ahi viene la importancia de

que toda la comunidad educativa se involucre.

vii.  Condiciones laborales
Las condiciones laborales de la ELCI corresponden al tipo de contrato del cual se
rige la permanencia de ésta en el jardin infantil. Segun el relato de las entrevistadas
sus contratos son a plazo fijo y no tienen la seguridad de reincorporarse al siguiente

afo, después de haber terminado su contrato.

Por las caracteristicas que presentan, su trabajo constituye precariedad laboral,
debido a la falta de seguridad y estabilidad en la relacién laboral que mantienen con
su empleador, en este caso, la consultora.

Esta situacion laboral se presenta en todos los contratos de las ELCI que trabajan

en los jardines infantiles de JUNJI con modalidad VTF. Ellas sefialan que el contrato



lo hacen de forma anual y dura por no mas de 8 meses. Trabajan 22 horas
semanales y ellas distribuyen las horas durante ese periodo.

“Y, aparte, que eran por menos meses; eran siete meses, no era

todo el... el afo. Eran siete meses, media jornada” (Anexo 1,

entrevista N°1, pto. 116)

“¢si pudiera hacer una critica? Esto tendria que tener una
continuidad. No te podi’ quedar solo con el primer... no sé po, jardin
infantil. Y no te podi’ proyectar si no sabes si tendras trabajo el

préximo afio, ¢,cachay? (Anexo 1, entrevista N°1, pto. 172)

“Investigadora: Ya... eh... ;Cual es el tiempo de duracion de su
contrato? ¢ Desde qué mes hasta qué mes?

Entrevistada: De mayo hasta diciembre”. (Anexo 1, entrevista N°2,
pts. 45y 46)



CONCLUSIONES

Para desarrollar la conclusién se usaron los ejes tematicos rescatados de las
categorias identificadas desde las entrevistas. La ELCI, quien es la protagonista de
este estudio, corresponde a una persona perteneciente a un pueblo indigena. Esta
persona es la encargada de reproducir todos sus conocimientos en los jardines
infantiles, principal tarea buscada por el convenio JUNJI-CONADI de revitalizacion

de la cultura.

Son miembros de pueblos estrechamente ligados a la tierra y sus tiempos, donde
la comunién entre el ser humano y su ambiente se manifiestan de forma cotidiana.
Donde también la convivencia entre pares no se basa en la competencia, sino que
en el compartir. Tiene que ver con una cosmovision donde el equilibrio se

manifiesta.

Las y los ELCI son personas que se han formado y adquirido conocimientos con
una légica ajena al sistema educativo hegemonico. Esta formacion, haya sido en
una comunidad indigena o por eleccion (posterior a su formacion inicial) no obedece
a las estrictas normas de una sociedad “civilizada”. La crianza indigena se basa en
la practica, la observacion, en el escuchar las experiencias de otros miembros de
la comunidad para aprender de ellos. Los conocimientos que ella posee fueron
adquiridos en la légica de la educacion informal, segun las categorias rescatadas
de la LGE.

Por otro lado, el convenio se desarrolla en el contexto de la educacion formal, el
cual es un modelo sistematico, estructurado y competitivo, donde sélo se valora a

la persona por sus aptitudes académicas.

De acuerdo con estas caracteristicas la ELCI es elegida para realizar esta conexion
entre el mundo indigena y el mundo “winka”. El Convenio entre JUNJI y CONADI
que busca rescatar y fortalecer la cultura de los pueblos indigenas que habitan este
territorio requieren de una persona que entienda la I6gica de los pueblos originarios
y quién pueda trasmitir esa cultura y su lengua en el contexto de la educacién

formal.

Todas las educadoras, sin excepcion, vivieron la cultura para poder adquirirla.

Escucharon los sonidos para poder reconocerlos, probaron las comidas para



nutrirse, escucharon el idioma para poder adquirirlo y, asi, replicarlo. Todas, sin
excepcion. Ya sea desde el nacimiento o desde el despertar indigena fue la

experimentacion cotidiana y no dirigida lo que les ensefo ser persona indigena.

De las entrevistas a las ELCI se desprende que en el comienzo de su experiencia
en los jardines infantiles perciben que no saben como transmitir sus saberes
ancestrales que ellas saben que conservan, ya que creen que no cuentan con las
capacidades técnicas para transmitir sus saberes de manera didactica dentro del
jardin infantil, que es un constructo formativo occidental donde los nifios y nifias
estan a cargo de personas completamente ajenas a ellos. Es una forma totalmente

distinta a las formas de ensefianza del aprendizaje indigena.

Esta inseguridad inicial se debe a que no tienen una formacién técnica o profesional
en el &mbito de la educacion parvularia, el que corresponde al sistema educativo

formal, occidental, ajeno a su cultura.

Sin embargo, el acto de transmitir los conocimientos ancestrales de los pueblos
originarios se hace a través de la socializacion primaria, adquirida naturalmente con
la guia de los padres, abuelos y abuelas, y los miembros mas ancianos de la
comunidad. Y se adquieren mediante el observar, el hacer y el tocar. Esto se
relaciona directamente con la educacién enddgena, propia de la educacion

mapuche.

Las ELCI, paulatinamente, se van dando cuenta de lo valioso de sus experiencias
primarias, las que son aplicadas de forma practica y resultan significativas dentro
de la comunidad educativa. En la préactica educativa las ELCI van desarrollando
estrategias propias de su crianza, lo que se traduce en la confirmacién de que sus
conocimientos ancestrales son igualmente valiosos para transmitir sus saberes.
Ademas, sus estrategias para desarrollar la experiencia educativa son coherentes
con los principios y valores de las bases curriculares de la educacion parvularia y
los objetivos contenidos en la LGE.

Las ELCI entrevistadas relatan que desde la etapa inicial de su labor carecen de
orientacion y acompafamiento sistematico por parte de las instituciones que estan
a cargo de este convenio (JUNJI y CONADI). Esta “ausencia institucional” influye
en la confianza de la educadora en el desarrollo de las practicas educativas y les

presenta una realidad donde ellas no perciben que haya un compromiso con este



proyecto de incorporacion de su cultura en la educacion parvularia. Perciben, desde
un principio, que su inmersion en este sistema educacional resulta forzada, ya que
no existe una induccién previa al momento de empezar sus labores como

educadora de su cultura.

Sin embargo, en esta situacion las entrevistadas aprecian a sus pares ELCIS como
la guia mas significativa de este proceso. Comentan como el escuchar las
experiencias de otras educadoras tradicionales se tradujo en herramientas para
iniciar este proceso que consideraban desconocido. Esta estrategia es muy
coherente con las practicas indigenas. El escuchar, el compartir, el aconsejar es
parte de su cultura que no considera al individuo como unidad, sino que tiene

“sentido y razén” en cuanto parte de una colectividad.

Con respecto a su situacion laboral, las ELCI sefialan que sus contratos son a plazo
fijo. Duran entre siete y ocho meses corridos, y son de 22 horas semanales (media
jornada). Ademas, en la entrevista realizada a la funcionaria de CONADI se
desprende que el presupuesto es aprobado anualmente. Todo lo anterior afecta
directamente en la labor de la ELCI en muchos aspectos. Primero, comenzar su
tarea después del inicio del afio escolar impide una incorporacion efectiva y
oportuna a la planificacion anual que los jardines infantiles realizan. También la
incertidumbre que produce el contrato a plazo fijo desincentiva a la ELCI y su
continuidad en el desarrollo del convenio, ya que el llamado para reincorporarse a
su labor se hace afio a afo. La poca certeza sobre la continuidad de la ELCI en el

jardin infantil impide la sistematizacion y continuidad de su trabajo.

Las ELCI no manifiestan abiertamente su descontento con la inseguridad laboral
que viven afio a afo, pero la situacion no da lugar a un gran debate. Ellas cada fin
de afio se despiden del jardin y de los nifios sin la certeza de que el préximo afio
volveran. Esa incertidumbre no permite la proyeccion de la interculturalidad

indigena.
De acuerdo con lo antes sefialado, las condiciones laborales son el factor que mas
hace peligrar la incorporacion definitiva de la educacion intercultural bilingte

indigena en los jardines infantiles.

No es posible disefiar un plan de gran envergadura, como lo es la incorporacion de

la lengua y la cultura indigena en la educacién parvularia, con un convenio que



requiere la aprobacion anual. Un convenio para revitalizar la cultura y el idioma de
los pueblos indigenas requieren un mayor esfuerzo en materia de politicas publicas,
que transformen este proyecto en un programa con permanente financiamiento,

permitiéndole una continuidad sistematica en el tiempo.

Las ELCI también manifiestan que, al comenzar con esta tarea de llevarles
practicas y saberes indigenas a los nifios y nifias en sus primeros afos de vida, se
proponen diferentes objetivos. Todas propuestas por la ELCI apuntan al desarrollo
de experiencias y objetivos holisticos, donde el quehacer educativo tiene
consecuencias mas profundas y significativas en la comunidad educativa, que
hacen vivir la cultura indigena en mas de un sentido (desarrollo espiritual y

comunitario).

Con respecto a los materiales educativos con pertinencia cultural, las entrevistadas
sefalan que al momento de ingresar al jardin infantil no disponen de los recursos
necesarios para desarrollar una experiencia educativa significativa. Estos
elementos resultan trascendentales para la transmision de sus saberes y asi lograr

la concretizacion de la experiencia

Por ejemplo, para una ELCI es dificil desarrollar una actividad relacionada con la
gastronomia del pueblo mapuche sin contar con los alimentos necesarios para

dicha experiencia sensorial (oler, probar).

Cabe sefalar que existen jardines infantiles que cuentan con algunos elementos
con pertinencia cultural indigena, pero segun el relato de las ELCI da cuenta de
instrumentos musicales mapuche y no mapuche que se encuentran en bodegas sin

ser utilizados.

Con respecto a la ELCI y su relacion con la comunidad educativa, los relatos de las
entrevistadas dan cuenta que cuando existe la participacién activa de los padres,
madres, familia y equipo educativo, favorece la concrecion de las propuestas
educativas de la ELCI. Ejemplo de ello es como lograron transformar un espacio
abandonado en un huerto perfectamente productivo, donde sembraron tomates,
papas y cebollas, entre otras hortalizas. También cuentan como el interés de los
papas y las mamas permitieron desarrollar una actividad fuera del espacio del jardin
infantil, lo que manifiesta la confianza y el compromiso que tienen con este proyecto

educativo intercultural bilingtie indigena.



Pero también se presenta el lado menos agradable del proyecto intercultural
bilinglie que queda en evidencia con el trato que recibié una ELCI en su lugar de
trabajo. Las dificultades que sorted para conseguir recursos por parte del personal
técnico del jardin y asi lograr realizar actividades, o las trabas con las que se
encontraba para realizar las experiencias educativas. Aunque en un inicio resulto
adversa la vivencia, esta ELCI permanecio en el desarrollo de la practica educativa,

lo que demuestra el compromiso que tiene la ELCI con la transmision de su cultura.

En sintesis, la figura de la ELCI corresponde a la persona que contiene los
conocimientos ancestrales y los comparte con la comunidad educativa, y su labor
corresponde Unicamente a la ensefianza de la lengua y la cultura indigena en un

contexto socio-cultural.

De estas experiencias que se rescataron del relato de las ELCI s6lo me queda
concluir que la permanencia de las educadoras en el proyecto educativo se basa
mayormente y en gran medida al compromiso que ellas adquieren con su cultura 'y
su comunidad. Esto se ve graficado en el hecho de que afio a afio esperan el
llamado que las invitara a participar por ese afo del proyecto educativo.

El proyecto se centré solo en dos ELCI de distintas comunas de la region de
Valparaiso, pero considero que la experiencia documentada de las dos ELCIS
pueden servir para ser un aporte en las mejoras de las condiciones laborales de las
y los ELCI de todo Chile.



PROPUESTAS

Considerando la realidad de todo lo que rodea a la ELCI y su trabajo en la
incorporacion de la lengua y la cultura de los pueblos originarios en los jardines
infantiles beneficiados del convenio entre CONADI y JUNJI, surgen una serie de
propuestas con el fin de ser un aporte al mejoramiento de esta iniciativa que va en

beneficio de las nifias y nifios en su primera infancia.

El trabajo de las ELCI, que tuve el placer de atestiguar, se muestra motivado
principalmente por las ganas que presentan las educadoras de ser un aporte a la
comunidad indigena en general y a los nifios indigenas en particular, pero estas
ganas se ven mermadas por una serie de factores que podrian ser corregido. Uno
de estos son la eficiente entrega de materiales pertinentes. Su entrega facilitaria en
demasia su labor con respecto a la experiencia educativa que pueden desarrollar

con las nifias y nifios (instrumentos musicales, semillas pertinentes, etc)

Otra estrategia que ayudaria a la mejora en el desarrollo de las experiencias
interculturales en los jardines infantiles son los encuentros y la adecuada
comunicacion entre las/os ELCI. Esta estrategia puede resultar muy significativa
para y en el trabajo de ellas/os. Compartir experiencias, ideas y saberes podria
resultar fundamental y muy nutritivo en el desempefio de la/el ELCI en el jardin
infantil, ya que es una préactica que es fundamental en el mundo indigena para
perpetuar y conservar la cultura. Quizas podria ser mas eficiente que

capacitaciones en tematicas de educacion formal o parvularia.

El convenio en sus actualizaciones incentiva a crear espacios de encuentro entre
educadoras y educadores, siempre y cuando el presupuesto lo permita. Esa
restriccion presupuestal no tiene cabida en una instancia vital como es la
retroalimentacion y la contencion surtida por sus pares. Estos encuentros o “trawiin”
son instancias de reunion y de colaboracién entre pares, donde suceden dos cosas:
por un lado, esta la ELCI que tiene mas experiencia en los jardines infantiles y
puede guiar a las ELCI nuevas, y por otro lado estan las ELCI que, quizas no tienen
experiencia en el jardin, pero si acumulan mucho conocimiento espiritual y sobre la

cultura originaria, vital para desarrollar su labor de ELCI.

Desde el relato de las entrevistadas no se percibe la intencién, desde las

instituciones encargadas del convenio, de registrar las experiencias educativas de



manera regular. El registro de las actividades de la ELCI en el jardin infantil y sus
ideas a realizar resultaria un material de gran ayuda, ya sea a modo de
retroalimentacion o como material disponible para guiar las experiencias educativas

de otras y nuevas ELCI.
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ANEXO 1

Entrevista N°1

Fecha de realizacion: viernes 17 de enero de 2019

Entrevista de caracter anonimo

*Se decidio guardar la identidad de la entrevistada, borrar algunos nombres que surgen y
editar parte del relato debido a que la informacién que ella me entregara puede resultar
perjudicial en la incorporacion al trabajo de este afio.

1.- Investigadora: Entrevistada niumero uno, mujer, de 30 anos... ¢ Cual es su trabajo? ¢ En
qué trabaja? Eh... El tipo de jardin infantil y... si me puede escribir el jardin, por favor.

2.- Entrevistada: Ya. Eh... Yo trabajo como Educadora de Lengua y Cultura Indigena, soy
mapuche, eh... que te diga... ah, el tipo de jardin es VTF.

3.-Investigadora: ¢ Eso es un jardin que se encuentra en espacio rural o en la ciudad?
4.-Entrevistada: No, es un espacio urbano.

5.-Investigadora: Ya... ;Usted es hablante?

6.-Entrevistada: No, nativa no.

7.-Investigadora: Pero... ¢de un nivel...? O sea.

8.-Entrevistada: Basico.

9.-Investigadora: Nivel bésico.

10.-Entrevistada: Si.

11.-Investigadora: Ya, ¢y donde aprendio a hablar la lengua?

12.-Entrevistada: Por mi abuelo, eh... también con las fiafias de la asociacion, eh... con la
Elenita Curillan que ya fallecio, que era nuestra kimche en la asociacién, eh... la misma
gente mapuche que aca vive en la waria. Compartiendo, he tomado talleres de
mapudungun. O sea, es aprendizaje de familia y autoaprendizaje.

13.-Investigadora: Super, ¢Y como llegd...? ; Cémo llegaste a ser ELCI?
14.-Entrevistada: ¢ Cémo llegué a ser ELCI?

15.-Investigadora: Si, ¢te lo propusieron?

16.-Entrevistada: Ya. Es que es largo, porque yo desde siempre, por ejemplo, me ha
gustado, a ver... Yo empecé trabajando en animacion infantil y siempre me gusté el teatro
y me confeccioné muchos monitos mapuche y otros de algunos epew, por ejemplo, del
Caicai Vilu. Y yo siempre he ido a los jardines asi, sin paga, porque me gusta compartir, no
més, mi cultura. A veces, ibamos con las fiaflas a algun jardin de mi asociaciéon y
compartiamos con los nifios; llevabamos unas sopaipillitas pa’ que probaran. Y todo asi po,
como... solamente, con el sentir, el compartir mi cultura con los nifios y con las nifas. Y,
en ese intentarlo, cuando yo llegué a vivir aca, eh... conoci a un longko, que él se dio
cuenta del trabajo que yo estaba realizando, porque justo estaba él en... en una actividad
gue hizo el jardin y me invitaron po, para que yo presentara un epew con los monitos. Y se
acerco a mi, conversamos, de dénde era yo y todo el tema y ahi, ya, me conocid. Y tiempo
después, eh... me llama su, eh... una familiar de ella, de él y me dice: “oye fiafia, nosotros

sabemos que tu trabajai’ harto tiempo con los nifios, en los jardines, que vai’ a los colegios,



que sabi’ hablar mapudungun basico y... ;te interesaria trabajar en un jardin infantil?”. Y
yo, en ese tiempo, como no estaba, asi como... tenia mucho tiempo libre, dije que si po.
Tenia a mi hijo. Y dije “ya, mira, puede ser que si pero déjame cachar cémo lo hago con
mi hijo”. Mi hijo tenia un afio y medio, asi que... Ahi coordiné, hablé con mi familia, les
conté. Mi abuelo se puso contento, me dijo: “qué bueno, hija, que te van a pagar por eso,
que es algo que a ti te gusta, eh... Vaya, nosotros cuidamos a tu hijo”. Asi que, con la
aprobacién de la familia, me puse a trabajar. Eso es como... Ahi... Por eso llegué.
17.-Investigadora: Ya, super. Eh... ;Tu sabes si habia mas personas interesadas en el
puesto?

18.-Entrevistada: No tengo idea, porque el... el... Lo que me dijo la fiafia, es que ella penso
en mi y que habia pensado en otra persona. En otra persona mas, también. Pero con la
otra persona le fue mal, porque siempre viajaba y andaba de alla pa’ aca vy, al final, no...
no pudo concretar nada. Le dijo que no. Y, ¢conmigo? Conmigo, si pudo concretar, aunque
le costd un poco porque anduvieron detrds mio como dos meses, que yo no les daba una
respuesta definitiva, pero, después, si, ya le respondi, porque ya estaba segura ya po. Ahi
les dije que si.

19.-Investigadora: Ah ya. O sea, mas... fue mas que tu optar por un trabajo, ellos te
eligieron a ti.

20.-Entrevistada: Si po, ellos me recomendaron y me llamaron. Me preguntaron si es que
a mi me interesaba y yo pregunté con mi familia, y cuando yo tenia todo cubierto el tema
con mi hijo, que es lo principal, ahi yo acepté.

21.-Investigadora: Super. Eh, te... al momento que aceptaste, ¢ te dieron indicaciones o
materiales para empezar tu trabajo?

22.-Entrevistada: No. No. A mi, la fiafia, o sea, la que mas me apoyo en esto fue la lamngen,
la Aafiita que me contactd, eh, ella... Yo fui donde el longko y ella me conté bien cémo era
el tema. Me dijo “mira, fafa, yo trabajo hace tanto tiempo en los jardines...”
23.-Investigadora: Ah, ella ya era ELCI.

24.-Entrevistada: Si, ella ya era ELCI. Me dijo “mira, yo trabajo hace tanto tiempo en los
jardines, eh... ;Qué es lo que tienes que hacer? Bueno, estar con los nifios”. Y ahi ella
como que me contod su experiencia, en realidad. Como su experiencia y, ¢cémo se llama?
Y me dijo, mas o menos, como ella trabajaba. Y ahi, yo me hice como una idea, no mas
po. Pero, cuando yo entré a trabajar, asi como, ya, in situ, en el jardin infantil, me contacté
la encargada del programa, me cit6 en el jardin, que quedaba cerca de mi casa, me citd en
el jardin. Nos juntamos ahi y me presento a la directora y, al otro dia, yo llegué, solita, a
trabajar po. Yo llegué como a las...

25.-Investigadora: ¢ Encargada de JUNJI?

26.-Entrevistada: Claro, o sea, la encargada del programa de ELCI.

27.-Investigadora: Ya... eh, y, ahora, ya en el jardin, contratada, los primeros dias... s Qué
empez0 a ensefar? ¢ Es dificil...?

28.-Entrevistada: Claro, es que me salté una parte. Antes de llegar al jardin, yo tuve que ir

a JUNJI a dejar mi certificado de cuarto medio, que es el que me pedian, aunque yo tengo,



igual, estudios superiores, pero tenia que dejar el de cuarto medio. Tenia que llenar un
formulario, asi como, con mis datos y todo el tema y un curriculum. Y, eso, lo tuve que
llevar a JUNJI, pero yo llegué allda y me dijeron: “tiene que ir a tal piso y dejar estos
documentos”. Y yo fui po, pero ahi... Yo, de hecho, cuando fui, dije: “vengo a dejar esto,
porque vengo para trabajar en los jardines infantiles, como...” y ellos no tenian idea. “Ah,
ya, déjelo aqui, no mas”, pero no tenian idea.

29.-Investigadora: Jajaja, pero, ¢te pedian un certificado de cuarto medio como un requisito
excluyente?

30.-Entrevistada: No, el titulo. El titulo.

31.-Investigadora: ¢ El titulo de cuarto medio?

32.-Entrevistada: Si.

33.-Investigadora: Por eso, es como... un documento excluyente a tu labor de ELCI?
34.-Entrevistada: Si, me pedian eso. Me pedian eso. Porque, cuando yo entré a trabajar,
entré directo a contrata. Jornada completa.

35.-Investigadora: Ah, como funcionaria de JUNJI.

36.-Entrevistada: Si. Entonces, tuve que ir a dejar todo eso y, después, ya me junté con la
encargada alla en el jardin. Después, al otro dia, fui a trabajar.

37.-Investigadora: Y, eh...volviendo a la pregunta anterior, ;qué empezaste a ensefar y
cdmo? O sea, si no te dieron materiales, cémo...

38.-Entrevistada: No po, no tenia nada, jajaja.

39.-Investigadora: ¢, Como surgié la experiencia educativa?

40.-Entrevistada: ¢Coémo surgido? Bueno, la... la persona encargada del programa, me
recomendd que, primero, conociera a los nifios; que no hiciera ninguna actividad las
primeras dos semanas. Primero, asi, como que observara, viera como era el... las rutinas
que tenian con los nifios, me paseara por las salas, conociera a la gente. Asi que eso fue
lo que hice. No hice nada mas, asi como, de actividad, porque, eh... igual era importante,
primero, saber dénde yo estaba. Y eran muchas horas, muchas horas.

41.-Investigadora: ¢, Jornada completa?

42 .-Entrevistada: Jornada completa. Yo entraba sUper temprano, en la mafana, y me iba
tarde. Y yo estaba amamantando en ese tiempo y se me llenaban las pechugas de leche,
entonces tenia que irme al bafio a sacar leche y, asi, como esa emocién de separarte de
tu bebé. Entonces, igual, para mi, las primeras dos semanas fueron un poco complicadas
y tristes, porque es dificil estar lejos de los nifios. Y asi que, ahi, empecé a conocer a las...
a todas las personas que trabajan, y eso po.

43.-Investigadora: Ya. Las primeras dos semanas fueron de... de conocer el lugar.

44 .-Entrevistada: lgual me hacian preguntas.

45.-Investigadora: Ya, para que ellas te conocieran a ti.

46.-Entrevistada: De hecho, la directora nunca me presento. La encargada de JUNJI me
presento con la directora, le dijo qué es lo que yo iba a hacer, cual era mi funcion, le dejé,
asi como, todo claro. Pero la directora me dijo: “ya, si, pase por las salas. Por alla esta el

nivel A, por alla el nivel ‘tanto’, y listo”. Y yo entré a las salas y yo me tuve que presentar,



porque ellas, ella... era una persona externa, que no sabian a qué iba yo. Aparte, que yo
tampoco fui con mi atuendo, ponte tu, pa’ que, por ultimo, cacharan que yo era mapuche.
No tenian idea. Yo fui y yo les decia: “yo voy a empezar a trabajar aca”, yo me tuve que
presentar con toda la gente.

47 .-Investigadora: Ya... esa experiencia, en ese primer jardin, el tiempo que... 4 Tu cuanto
tiempo llevas siendo ELCI?

48.-Entrevistada: Tres afos.

49.-Investigadora: ¢ Y has estado, en ese jardin, durante todo este tiempo?
50.-Entrevistada: No, ese jardin fue mi primer jardin y ahi no tuve muy buena experiencia.
51.-Investigadora: Ya, ¢y cuanto tiempo estuviste ahi?

52.-Entrevistada: Un afio.

53.-Investigadora: ¢ Y luego? ¢ Cuando llegaste al otro jardin?

54.-Entrevistada: En este otro jardin, ya me quedé dos afos ahi, porque me fue bien. Pero
ese eraun VTF. Yo entré a trabajar a contrata, directamente, por JUNJI, a un jardin clasico.
55.-Investigadora: Ya.

56.-Entrevistada: Y en ese no me fue muy bien. No sé si estai’ grabando, porque mi hijo
apreto ahi.

57.-Investigadora: Si, se esta grabando.

58.-Entrevistada: Y ahi no me fue muy bien. Y, ahora, ya llevo dos afios trabajando en otro
jardin que es VTF, mas chiquitito, media jornada. Porque yo, al final, terminé renunciando
al primer afno que yo ingresé al jardin, no queria saber nada con jardines infantiles. Y... y
ahi me convencieron de no... para ingresar pero ya con mis condiciones, con otras
condiciones.

59.-Investigadora: Y ahi, disculpa, media jornada. Y, eh... en estas actividades, en el nuevo
jardin, bueno, fue mucho mas facil hacer actividades, con el apoyo de... Tuviste el apoyo
del personal técnico.

60.-Entrevistada: No, no, no. Lo que pasa, es que, en el primer jardin donde yo ingresé,
bueno, dada esta primera semana que yo ingrese y todo el tema, de a poco dije: “ya, qué
voy a hacer po, qué hago con los nifios, no tengo instrumentos”, eh... Yo no tenia, tampoco,
todas las cosas como pa’ mostrarle a los nifios, asi que dije: “ya, voy a sacarlos a la huerta”.
Como habia una huerta en el jardin y era como mi lugar de escape, porque eran muchas
horas, entonces, eh... Me daba cosa, paseandome, no mas, las dos semanas
pasedndome. Imaginate, tantas horas sin hacer nada, sélo observando y conociendo,
¢cachai? Entonces, para mi fue complicado, me sentia como que no estuviera haciendo
nada y como que estaba perdiendo el tiempo. Entonces, yo dije ya, qué podia empezar a
hacer y empecé a hablar, asi, con las educadoras, a preguntarles qué cosas, de los pueblos
originarios, ellas ya estaban haciendo. Como a empezar a investigar qué cosas hacian vy,
ahi, una de las personas, porque era un jardin gigante, era muy grande, dijo: “ah, pero si
nosotros tenemos kultrin, tenemos unos instrumentos mapuche”, y me llevé a la bodega
pero, primero, fue a pedir autorizacién con la directora. Es que era todo burocratico: “voy a

preguntarle a la directora si me autoriza a ir contigo a no sé qué”. Ya, una semana paso o



mas, que yo estuve ahi como volando y planificando. Porque yo, en casa, dije como: “ya,
voy a hacer esto”. Empecé a planificar objetivos que yo queria lograr con los nifios, en
vista, mas o menos, de como eran ellos.

61.-Investigadora: ¢ Las edades?

62.-Entrevistada: Las edades, y eso, porque tampoco uno tiene pedagogia para poder
ensefiar. Como yo ya tenia experiencia haciendo los teatro en mesa, empecé al tiro, las
primeras semanas, a hacer como presentaciones de epew. De epew... y les gusté. Me
faltaban herramientas, materiales para la masica. Me faltaban cosas. Y, entonces, ahi ella
me llevo a la bodega. Estaban arrumbados, sabi’ que tenian tantos instrumentos, pero no

fo ]

eran todos mapuche po. Me dijo: “mira, aqui hay un violin”. No tenia na’ que ver el violin
con lo mapuche pero me pasé un violin. Yo dije: “no necesito un violin”, le dije yo, “porque
yo no sé tocar violin, esto no es un instrumento mapuche”. Entonces, no tenia idea la galla.
Y, de repente, asi como botao’, abajo, veo un kultriin. Dije: “tiene un kultriin, ese me sirve”.
Asi que ya, saqué el kultriin y vi una pifilca.

63.-Investigadora: Ya.

64.-Entrevistada: Y eso, ho mas, tenian. Y las demas eran, por ejemplo, un palo de agua,
habia un charango, habian otros instrumentos que son pa’ los nifios, como unos palitos
que suenan asi, que se chocan, eh... maracas, guitarra, violin, eso que suena... no me
acuerdo como se llama. Bueno, y cuando yo ya tuve el kuntriin, yo dije: “ya po, ésta es la
mia, ahora si que si”, ¢cachai? Asi que fui a la huerta, me fui a dar una vuelta, dije: “ya
hice los epew”; habia contado dos epew, no méas, esa semana y habia planificado las
tardes. Planificaba, pero siempre asi po, asi como sondeando, como empezando a cachar
qué podia hacer. Y la... una de las educadoras, me dice: “; por qué no viene, usted, con
su atuendo?”, me dice po. Le dije: “porque yo, mi atuendo, no lo ocupo siempre”, le dije yo,
¢,cachai? Me dijo: “pero cdmo, si usted es mapuche, ¢y usted viene de Temuco?”, “no, yo
vivo aca en Villa Alemana”, jajaja.

65.-Investigadora: Jajaja, esta bien. Claro, esa es la primera impresion que...
66.-Entrevistada: Claro. Entonces, yo le dije: “oiga”, le dije yo, “hay mucha gente mapuche
viviendo en la ciudad, que vive aqui en la waria, si este es territorio mapuche”, jajaja, le
dije. Me dijo: “no po, cdmo va a ser si el territorio mapuche es Temuco, en la Araucania,
ahi estan todos los araucanos”, me dijo.

67.-Investigadora: Jajaja.

68.-Entrevistada: Le dije: “no, eso es mentira”, le dije yo. “Hay gente en Santiago, en todo
Chile, que es mapuche, viviendo en la ciudad, estudiando, trabajando, eh... Pero son
mapuche, no andan con su atuendo. Si alli, en el campo, tampoco andan con el atuendo
todo el dia”. “4 En serio?”, me dijo. Y ahi caché que habia mucha ignorancia por parte de
las educadoras y empecé a observar la metodologia que utilizaban con los nifios. Por
ejemplo, los nifos decian: “;puedo ir al bafo?”, ponte tq, y... “no, es que ya fuiste al bafio,
asi que se aguanta”. Los ninos aguantandose. Empecé a observar ese tipo de trato. Y
cuando yo entraba a la sala, yo dejaba todas las puertas abiertas, adrede, dejaba todas las

puertas abiertas y, como los nifios captaron que yo era como mas libre, me preguntaban a



mi. Entonces, llegué como a desordenar, un poco, ahi, el gallinero, y me los llevaba. Decia:
“yo quiero trabajar soélo con cinco nifios”, le decia. “Pero si tiene que trabajar con todos”,
me decian; “si voy a trabajar con todos, pero yo no puedo ir, con todos, a la huerta sola, a
no ser que ustedes me acompafnen”; “es que no podemos salir’. Les dije: “ya, entonces me
voy a llevar cinco”. Pero asi, como... en esa, ¢cachai? Asi como empoderandome,
también, que... necesitaba hacer cosas con los nifios y lo primero que yo senti que tenia
que ir alli, era la huerta. Entonces, fuimos a la huerta, primero, a... a reconocer las plantas
gue habian ahi, a echarle agiita a las plantas, les ensefié una cancién y, ahi mismo, en
ese mismo espacio, les contaba un epew y después me los llevaba a la sala. Y tocabamos
instrumentos, me los llevaba a la sala y, asi, iba sacando de cinco nifios, de seis nifios.
Sola. A la semana siguiente, fue la xxxxx (JUNJI), o sea, fue la persona encargada del
proyecto, jajaja, a supervisarme. Me pregunté cémo estaba, como me estaban tratando,
gue eso era lo que mas le interesaba a ella, cdmo me estaban tratando; “sno has tenido ni
un problema de maltrato?”, todo el rato me preguntaba lo mismo. Dije: “no, hasta el
momento no, super bien”. Y ahi me dijo: “lo que pasa, es que aqui, antes, ya hubo una
ELCI ya, de otro pueblo, y no tuvo una buena experiencia. Entonces, ten cuidado”, me dijo,
“cualquier cosa me preguntas y si te pasa algo, me dices”. Ya. Asi que no me fui con harto
cuidado ahi, pero no fue muy agradable el espacio, el espacio fisico era: muchas salas,
muchos nifios, un horario extenso. Cuando yo quise hacer capacitaciones, por ejemplo,
con los docentes, porque veia que habia mucha ignorancia y mucha falta de respeto, al
respecto, y con cosas muy simples, iban unas cuatro, cinco, mas no iban. No habia
compromiso, como que no querian el... el que yo estuviera ahi. Entonces, yo, después, me
empecé a centrar sélo en los nifios, sélo en los nifios, a hacer cosas con los nifios, los
sacaba. Y siempre como, como... siempre desordenandoles el gallinero, asi como...
69.-Investigadora: Rompiendo su estructura.

70.-Entrevistada: Si, no me gusta la estructura, me carga la estructura, me carga la cosa
estructurada. Eh... Cuando yo llegaba a la sala, decia: “ya, voy a intentar llegar a tal hora”,
porque después me empezaron a preguntar, no les gustaba que yo llegara y entrara. Pero
yo llegaba y entraba, jajaja. “Permiso, mari mari’, yo entraba, no mas ¢cachai? No me
interesaba lo que estuvieran haciendo, yo entraba, no mas. Porque, yo le pregunté a la
encargada y dijo: “no, tu eres libre de entrar y salir cuando tu quieres, porque ellas no tienen
que estar haciendo nada oculto”.

71.-Investigadora: ¢ La encargada...?

72 .-Entrevistada: Las educadoras, las técnico, en sus salas.

73.-Investigadora: ¢ Quién te dijo eso? La encargada del programa...

74.-Entrevistada: Claro. Me dijo: “no, tu eres libre de entrar y salir cuando ta quieras”. Y
ahi, la directora se acerca y me dice: “pero es que usted tiene que tener un horario”, me
dijo, “no puede llegar y entrar asi a las salas, porque las desordena y la cuestiéon”. Y yo le
dije: “ya, ¢y a qué horario tendria que entrar?”. Yo me iba una hora antes, porque le daba
pecho a mi hijo; sentia un alivio cuando me iba antes, porque, de verdad, eran muchas

horas, eh... Y yo, hacia la hora afuera, regaba las plantas, ¢,cachai? Y cuando ya tenia que



entrar a las salas, de algunas salas, porque no todos los niveles eran igual; en algunos,
cuando me tocaba, por ejemplo, en el medio mayor y medio menor, super bien, yo ahi
podia entrar, salir, cuando yo quisiera, porque la educadora era super piola. Pero, por
ejemplo, en las salas cuna: “no, es que tiene que entrar a esta hora, sino, después, ya no”.
Eran como... todas las educadoras, eran muchas educadoras y todas tenian diferentes
personalidades, entonces, una ahi se tenia, como que... acostumbrar a su estructura,
¢cachai? Y, las mas viejitas, eran mas estructuradas y mas mafiosas. Me acuerdo que, en
una oportunidad, yo estaba con los nifios; yo los quise sacar, porque yo siempre... me
gustaba sacarlos de la sala, no tenerlos en la sala, no me gustaba hacer actividades en la
sala. Ya, eso, ya no les gustaba, porque, las primeras semanas, cuando yo los sacaba,
guedaban todos cochinos: con los zapatos con tierra, la ropa sucia, un poco mojados, se
echaban la tierra a la boca. Y yo les dejaba que se echaran la tierra a la boca, si no les
hace mal, eh... Y me retaron po, me dijeron: “no, lo que pasa es que los apoderados
estaban reclamando que los nifios llegaban sucios y no sé qué y la cuestion, entonces, lo
tenemos que hacer aca en la sala”. Yo les dije: “ya, por esta vez, lo voy a hacer en la sala
pero yo, las otras semanas, lo voy a hacer afuera, asi que va a tener que avisarle usted,
no sé, a los papas que les manden ropa, que sea de... salida de cancha”, le dije yo, “para
que ensucien”. “Es que como le vamos a decir eso a los papas”, “no sé”, le dije yo, “pero
yo no trabajo aca en la sala, no me gusta”. “Pero es que todos los niveles tienen sus salas
y tienen que trabajar en sus salas”, “es que a mi no me gustan los nifios encerrados”, le
dije yo, “es parte de mi cultura hacer las cosas en la tierra, como le voy a mostrar la tierra
aqui en la sala, qué fome, estan todo el dia encerrados”.

75.-Investigadora: Claro.

76.-Entrevistada: ¢Cachai? “Ya, si, si tienes razén, ya, en la otra semana nos vamos a
organizar’, me decia la... la educadora. Asi que, esa semana, fui y me llevé, me llevaba
los sacos de tierra, me daba los medios piques, porque era un jardin muy grande. Entonces,
yo arrastraba los sacos de tierra a la sala que quedaba al final del jardin, me llevaba una
montonera de plantas, me llevaba unas semilla y, al final, les quedaba la escoba en la sala
po: toda la tierra desparramada en el suelo, los nifios se echaban igual, al final, quedaron
cochinos igual. Y, lo peor de todo, que no habia tolerancia a ese tipo de trabajo libre. Ponte
tu, yo les decia “miren, chicos, traje tierra, esto se llama mapu”, no sé po, por ejemplo, y
les hacia que olieran, que saltaran en la tierra, que se sentaran en la tierra, que sintieran
cdmo era la textura, el olor, qué se yo. Y “no, es que esta todo...”, es como si yo no hubiera
estado haciendo nada, es como que yo no les estaba ensefiando absolutamente nada.
Porque ellas querian que yo sentara a los nifios, los sentara, pusiera una mesa al frente vy,
encima de la mesa, en unos pocillos, yo pusiera la tierra, ponte tU; y les mostrara: “ya, esto
es tierra”, asi como que se los muestre, ¢ cachai? “Esto es una semilla y esto se pone aqui
y esto se echa agua y listo, me voy”, eso querian que hiciera. Pero yo no hacia eso po.
77.-Investigadora: Claro.

78.-Entrevistada: Entonces, era todo malo. Y, en una oportunidad, cuando... porque ellas,

no les gustaba. Al final, me empezaron a ayudar a llevar los sacos de tierra, porque ya me



arrastraba con los sacos de tierra. Uno de esos niveles, de sala cuna mayor, que eran los
mas grandecitos, que se iban a pasar a otro nivel, eh... Yo les queria ensefiar a sembrary
yo los queria llevar a la huerta: “es que hoy dia tienen una actividad de psicomotricidad,
entonces, ya traen un buzo que es destinado para la psicomotricidad y no podemos
cambiarles mas ropa, sino, nos atrasamos” y ya, todo el show. “Ya, entonces hago la
actividad aca”, y llevé la tierra a la sala. Y ellas, ya me tenian todo listo: tenian las sillas, a
los nifios sentados, tenian la mesa adelante, me ayudaron a llevar la tierra. Ya tenian asi
como todo listo, como ellos querian que yo lo hiciera. Entonces, como yo soy buena pa’
desordenar el gallinero, los nifios, yo entraba y salian todos corriendo a abrazarme po:
“mari mari, fiafia”, me decian. Entonces, es como que... eso era terrible, porque ellas ya
los tenian todos ordenados. Entré a la sala y todos los nifios se salieron de sus asientos a
abrazar: “mari mari, fiafia. Nafa, fiafia”, decian algunos que no sabian. “;,Y qué vamos a
hacer hoy?”, me decia la técnico que era como mas amigable. “;, Qué vamos a hacer hoy,
fAafa?”, me decia. “Pucha, vamos a sembrar, traje esta semilla” y les contaba todo. Asi
que, ya po, dije: “ya, ku pafii pichikeche” les decia, “ku pafii’. Salieron de su asiento,
alrededor de la mesa. Ya,les decia yo, “tifachi tafii mapu mew” me decian ellos. “Esto se
echa en la tierra y, ahora, ustedes”. Tomaban la semilla, la echaban en la tierra, se las
comian, ponte tu, no sé. Y... “y asi, después le echamos el aguita”, yo misma le pasaba la
jarra con agua a los nifios de sala cuna po, que son unos mojoncitos, asi, chiquititos... Se
los pasaba, no mas, y yo les ayudaba que le echaran ellos el agua, porque ellos querian
echarle agua, los nifios les encanta. Y plantaban otras cosas. Y ahi, la educadora, me falta
el respeto, me dice: “perddn, pero esto no se hace asi”, dijo, “no sé cudl es el tanta
ceremonia pa’ poder hacer una actividad de plantacion, si la cuestion es super facil. A ver,
se me van a sentar”, dijo, “se me van a sentar”. Senté a todos los nifos, limpi6 la mesa, y
algunos nifios estaban contentos con la actividad que estaban realizando y se pusieron a
llorar porque los sentaron. Entonces, una montonera de nifios llorando, eh... Les pusieron
en la tele, porque tenian una tele chiquitita, asi como, de esas antiguas. Le pusieron en la
tele unos monitos que se movian y como que ahi quedaron hipnotizados y se la apagaron.
Y, después, le hicieron concentrarse en lo que ellos iban a hacer. “Ya, esto es facil. Miren
nifios, esto es una planta, es una flor. Se saca de la maceta y se pone aca. Yo no soy tan
ceremoniosa con esta cuestion, pero esto es simple. Esto se hace asi. Ya, huelan la flor.
Listo. Ya, vayan a jugar”.

79.-Investigadora: Oh... El rechazo al... al... a una educacién tradicional, Tiempo de
experiencia...

80.-Entrevistada: Eh... Yo me senti, en ese momento, super mal, muy mal, muy ftriste.
Primero, por los nifios, me senti mal por ellos, porque ellos lo estaban disfrutando. Estaban
siendo libres de experimentar, de sentir, de oler, de tocar. Libremente, a pesar de estar
dentro de una sala. Pero, al hacer eso, ella me falt6 el respeto a mi, invalidé todo el proceso
educativo que yo estaba haciendo con los nifios y los invalidé a ellos, porque como ellos
estaban sintiendo, estaba mal. Y yo, ahi, pedi no volver a entrar a esa sala. Le dije a la

encargada, le dije: “sabe qué, esto me esta pasando”. Primero le preguntaba porque ya



eran muchas cosas, otras situaciones, de rechazo y todo, porque eso fue como la... la que
rebaso el vaso. Y me dijo: “no entres mas po. Si tl no quieres entrar mas a esa sala, no
entres, nadie te obliga”.

81.-Investigadora: ¢ Eso se lo comunicaste a los encargados del programa?
82.-Entrevistada: Si po, ella me dijo que si yo no queria entrar mas, no entrara a esa sala.
83.-Investigadora: Ah, ya.

84.-Entrevistada: Asi que no entré po. Y habia mucha competencia entre ellas, de quién
hacia la mejor...

85.-Investigadora: O sea, el ambiente era...

86.-Entrevistada: Era muy competitivo. En otros niveles, que eran tres niveles, que funcioné
el proyecto de maravilla, porgue la voluntad de la educadora de sala era, pero, fenomenal.
Cada vez que yo, ponte td, queria hacer una experiencia en la huerta, siempre me mandaba
una educadora, entonces, podia llevar mas nifios. Y en la huerta cantabamos, aprendieron
muchas palabras, entendian 6rdenes. Yo pasaba, pasaba, ponte td, por fuera de la sala, ni
siquiera me tocaba con ellos, me decian: “mari mari, fiafia”, cachai? O cuando se iban:
“pewkayal, fiafa”, ¢ cachai? O “fiafia, encontré, no sé, una rayen. Mira, la liwen”, no sé po.
Yo siento que, en ese jardin, en esos tres niveles que eran los mas grandes, y donde las
educadoras eran buena onda, los nifios aprendieron un monton. Aprendieron mucho,
mucho, mucho.

87.-Investigadora: Y, o sea, el factor...

88.-Entrevistada: Pero, el resto de las salas, porque eran siete niveles y esto eran tres
salas, funcionaba excelente y, las otras cuatro, horrible. Entonces, era mas lo que no
funcionaba que lo que si funcionaba, que yo ya, de a poco, me empecé como a apagar,
porque también habia maltrato. Ponte tu, una vez, yo llevé muasica de Joel Maripil y puse
la radio, porque yo, siempre, cuando entraba yo a las salas, yo entraba con mis
instrumentos y me sentaba en una esquina. Los nifios estaban jugando, asi, para todos
lados y en ese momento de esparcimiento, asi como de... de explorar, y me llegaba la hora
gue yo tenia que entrar, y yo entraba no mas. Todos me saludaban y después seguian
jugando y yo me ponia en un rincon. Yo no los llamaba, yo no les decia “ku pafii pichikeche,
vamos a hacer esta actividad”. Yo nunca los llamé. Me sentaba no mas y empezaba a tocar
el kultriin y, de a poquito, empezaban a llegar los nifios que querian participar; los otros
seguian jugando. Y llegaban los nifios, ponte tud, de veinticinco nifios, llegaban diez nifios,
los otros estaban todos jugando y haciendo otras cosas po, no les interesaba participar y
yo tampoco queria obligarlos. Y asi, de esta forma, funcionaba en estas salas super bien,
porque a los nifios los dejaba, ¢ cachai? Nunca les dije: “ya, no, es que viene la fiafia y te
tienes que sentar”, porque, al principio, lo hacian asi. Después, yo les dije: “déjalo libre, si
quiere participar, que participe, sino, que no”, jcachai? Y a ella igual les costd adaptarse,
pero, por Ultimo, intentaban. Intentaban adaptarse.

89.-Investigadora: Intentaban... ese tipo de actividad.

90.-Entrevistada: ;Cachai? Si. Entonces, ponte tu, eran tres educadoras en... tres

profesionales en la sala, para veinticinco nifios. Una de ellas, se quedaba observando a los



nifios que estaban en otra, y otras, conmigo, con los nifios que estaban en la actividad. Y
funcionaba, pero, excelente. En verdad que dejar libres a los nifios, que ellos mismos
tomaran la decision de participar o no, era lo mejor. Pero cuando entraba, ponte tu, una
educadora de los otros niveles y veia eso, veia unos nifios jugando por alla, otros ac4, otros
aca, un ruido, entonces, decia: “ah, esto es un desorden, esto no tiene pedagogia, esto no
funciona”, ¢ cachai? Entonces, ya era... eso, es la metodologia que uno usa, es tan distinta
a la que ellos tienen. Incluso, hasta pa’ ensefarle los colores, a los nifios los sientan en la
sala y le muestran una lamina con el color rojo. Y yo iba al patio y si habia una, ponte tq,
una flor de color rojo, les decia po, en mapudungun, ¢ cachai? Les decia: “tifachi rayen” y
les decia el color en mapudungun, ¢cachai? Y se los repetia, y se los repetia, y se lo
aprendian. Entonces, es tan distinto, es tan distinta la forma de pedagogia. Al final, ya, en
el dltimo tiempo, por ejemplo, yo llevé una musica de Joel Maripil y otros cantantes
mapuche y las ponia de fondo, alla en la sala, en algunas salas que me funcionaba mas.
Y entra esta... una persona de personal de cocina y dice: “ay, esta es la musica”, y yo
estaba con los nifios en el patio pero igual se escuchaba lo que estaba sonando en la sala.
“Ah, esta es musica de los mapuche”, dice. Ya, yo me puse contenta, porque, por ultimo,
ella anticip6 que era mapuche. Y justo, en ese tiempo, estaba muy bien, muy fuerte, el tema
del movimiento en el sur con los problemas, bueno, unos lamngen de la “Operacion
Huracan”, en ese tiempo, y... Que eran todos terroristas, ¢ cachai? Y yo ahi, igual, tengo
un tema con mi familia, con mi familia que esta, también, en un proceso de reivindicacion.
Y estaba muy sensible yo, en ese momento, porque estaba asustada por mi tio, entonces,
bueno. Y cuando ella dice: “esto es la musica de los terroristas”, cuando dice eso, yo me
senti stper mal. Y ahi me dice ella, me pregunta, porque después cachd que yo estaba
fuera y yo entré cuando dijo eso, pa’ que viera que yo estaba ahi. Asi como que puso una
cara de “la cagué”, pero me pregunta, no sé si en su ignorancia o fue de pes&’, me dice si
es que yo también soy terrorista. Y... yo ahi no le respondi nada, porque senti que no era
una persona para explicarle, asi como, decirle: “no, esta equivocada”, no sé po. Yo senti
gue me tenia que ir de esa sala. Estaba haciendo una actividad con los nifios. Yo sali, les
dije: “chicos, me voy a ir a la huerta, si quieren, voy a estar ahi”. Yo, a los nifios, les dije, a
ella no le dije nada. Y cerré la puerta y me fui. Les pedi permiso a los nifios pa’ salir, porque
ellos eran los que, a mi, me merecian mas respeto; ellas, no. Me fui a la huerta a tejer. Yo
me escapa a la huerta pa’ tejer, era como... mi momento de relajo, jajaja.
91.-Investigadora: Claro, en un clima adverso, son necesarios esos espacios.
92.-Entrevistada: Y me escapaba a la huerta. Y, me paso6 eso, y yo me sentia super mal
ya, con mi autoestima, eh, muy, muy por abajo. Eso, porque nada lo encontraban bueno.
Los nifios habian aprendido mucho pero a ellas no les gustaba, no les gustaba. Eh... la
gota que rebaso el vaso, fue que yo hice una denuncia por maltrato, porque yo no podia
tolerar maltrato, o sea, si tu vei’ un maltrato, lo vai’ a acusar ¢,0 no?

93.-Investigadora: Claro.

94.-Entrevistada: Claro po. Yo tengo hijos.

95.-Investigadora: ¢ Maltrato hacia los nifios?



96.-Entrevistada: Un maltrato hacia un nifio.

97.-Investigadora: Ah, ya.

98.-Entrevistada: Yo lo... yo lo denuncié. Y ahi fue lo peor, fue por el ambiente, fue peor.
Si ya, antes me cerraban las puertas, porque tirantemente me dejaban entrar a las salas,
ahi ya era peor. Peor, porque ya tiraban palos, asi como que ponian a los nifios en fila para
ir al bafio, y decian: “ay, somos maltratadoras, los estamos teniendo en fila”.
99.-Investigadora: Ah, qué mal.

100.-Entrevistada: Como ese tipo de comentarios, asi, al aire, ¢,cachai? Yo estando ahi,
presente, eh... Y, en una de esas, yo soy bien revolucionaria aqui, en Villa Alemana...
Estaba en, en ese afio, mataron a un lamngen y yo estaba acé afuera del Teatro Pompeya,
con un megafono, reclamando y explicando por qué estdbamos iniciando una marcha. Y,
justo, pasa una de las educadoras, porgue viviamos por acd, en la comuna, y me ven ahi.
Entonces, cuando fue con ese chisme al jardin y ya fue peor, porque yo era anarquista,
gue Yyo era terrorista, que yo era revolucionaria y no sé qué. Estaba viendo el tema de los
derechos del nifio en el jardin, entonces, me dijeron: “oye, ¢,tu podrias hacer alguna alusion
a los derechos del nifio y todo?”, “claro que si”, le dije yo. Asi que busqué a Victor Carulaf,
algo asi, que tiene unos afiches de los derechos del nifio en internet; los imprimi y los
pegué, ¢cachai? Y, uno de ellos, decia que el nifilo mapuche tenia derecho a vivir libre en
su tierra, a no ser tratado como terrorista, y todo eso que estan ahi po... a no tener
persecucion politica y un montén de cosas y yo los puse ahi, porque me lo pidieron po,
¢cachai? Y, sabes ta, que yo entré al bafio y yo los habia dejado todos puestos... salgo
del bafio, y la directora los estaba sacando y rompiendo.

101.-Investigadora: Ya...

102.-Entrevistada: Y me cita a la oficina y me dice: “; sabe qué?”, me dice, “usted es muy
al choque”, me dijo. “No puede poner esto aca, en un jardin infantil, aca no... los nifios no
son terroristas como alla en el sur”. Yo le dije: “los nifios no son terroristas, usted es una
ignorante. Perdéneme, pero yo ya no aguanto mas”, le dije yo. “Son faltas de respeto.
Ustedes me pidieron que yo buscara los derechos del nifio en mapudungun y son con
traducido. Y estos son derechos vulnerados de los nifios mapuche, o0 sea, si yo soy
mapuche, te voy a buscar algo pertinente”. Entonces... “no po, es que hay apoderados que
se acercaron a mi”... en ese tiempo, qué, diez minutos yo me habré demorado en el bafio.
“Se acercaron a mi y encontraron que era muy chocante, asi que los tuve que sacar”.
103.-Investigadora: ;Y esa fue la ultima... que tuviste ahi?

104.-Entrevistada: No, si pasaron muchas cosas. Aguanté muchas cosas asi. Fue un afo,
fue un ano de... Hacian reuniones, ponte td, para fiestas patrias. En fiestas patrias... yo no
celebro fiestas patrias. Y ellas, sin consultarme, estaban organizando un stand... Todos los
niveles tenian que presentar comidas tipicas de todo el territorio chileno y, algunos niveles,
les tocd como pa’l sur po. Yo estaba ahi para orientar. Yo llego el dia de fiestas patrias,
gue yo ni siquiera tenia idea que estaban organizando algo para ese dia, nunca me dijeron
nada, “squé vas a hacer tl”, o preguntarme, no sé po. Y vi todos estos stands y decia

“pueblo mapuche”, con la bandera, que estaba al revés y comida... comida y todo el tema.



Yo le dije: “oiga, ¢pero por qué no me preguntaron?”. Y habian algunos nifios con... con
vestimenta. Y yo les dije: “sabe qué, esto ya es el colmo. Si yo estoy acé es para orientar,
como se les ocurre poner la bandera al revés, como se les ocurre poner esa comida. Esa
comida no es mapuche. Y tampoco es chilena”, le dije yo, “es mapuche”. “Ay, tu siempre
con tus comentarios tan radicales”, me decian. “Lo siento, pero eso no es una comida
mapuche”, le dije yo, “esta muy mal”. Tenian unos jugos Watt’'s, como, haciéndolos pasar
como bebida mapuche. Dije: “no, no... Estan mal. Si yo estoy aqui, por ultimo me hubieran
preguntado, previamente, y lo hacen po. Pero no asi po, no asi”. Y ya, la ultima, fue cuando
esta cuestion de “Los Encuentros de Dos Mundos”, que le pusieron ellos, hicieron una
representacion tan absurda con los nifios. Los nifios estaban todos obligados a bailar y yo
nunca los obligué a danzar, ponte tu. Y una de las... de las educadoras, me dice: “oye, ¢y
ustedes como ven este dia?”, yo le dije: “o0 sea, nosotros no tenemos na’ que celebrar”, le
dije yo.

Yo sentia que tenia que estar con mi comunidad. Sentia que tenia que estar con mi
asociacion, gue estaba perdiendo el tiempo ahi. Lo Unico que me hacia feliz, eran esos
nifios que aprendieron tanto. Era como mi momento de distraccién. Y los momentos que
yo estaba en la, en la huerta tejiendo. Pero todo el resto era un ahogo, me sentia mal, sali
con una muy baja autoestima, como... como que mi newen no estaba, ¢ cachai? Asi como
muy bajoneada, muy triste; es una sensacion de estar entregando un conocimiento que...
no sé, como para qué. Ahi no habia, ni siquiera, yamuwtin, ahi en ese lugar, nada.
105.-Investigadora: Y... j el préximo afio? Volviste...

106.-Entrevistada: No.

107.-Investigadora: O sea, pero, volviste a ser ELCI, pero en otro lugar.

108.-Entrevistada: Claro, lo que pasa, es que... después de esa nefasta situacion, la... la
flafia que me habia recomendado pa’ esto con el longko, me llamaron, fui pa’ alla... me
trataron de fortalecer, de subir el autoestima y todo el tema pero yo, todo el rato, en
negacion. Y... la encargada de proyecto, también, me dijo “pucha xxxxx, nunca mas con
este jardin, ya no voy a llevar, nunca mas, a nadie. Ya, ahora, me doy cuenta que no era
problema de la ELCI anterior, que es problema del jardin, partiendo desde la cabeza, de la
directora hacia abajo. Asi que este jardin ya esta, totalmente, en lista negra, nunca mas
voy a meter a nadie aca. Veré qué jardin quiera, porque también hay que ver en los jardines
que quieran po”.

109.-Investigadora: Pero, ah, eh, pero esa decision la toma la encargada del programa.
110.-Entrevistada: Es que ella tiene que buscar, no po, ella tiene que buscar los jardines
que quieran, que quieran tener esta figura.

111.-Investigadora: Ya.

112.-Entrevistada: Entonces, le dije yo “ya”, le dije yo, “bueno, busca, pero yo no me quiero
incorporar mas, no quiero trabajar mas en jardines”, le dije yo. “Yo soy artesana”, le dije yo,
“puedo subsistir con mi artesania, te forma libre. Aparte, ya voy a terminar mi carrera. No,
no quiero trabajar mas”. “Ya”, me dijo, “bueno”. Pero, en el afio siguiente, me llama, me

dice “xxxx (ELCI), ¢ sabes qué? Eh, yo sé que tu no quieres trabajar mas en jardines



infantiles, pero encontré un jardin infantil y, quizs, podrias entrar a trabajar media jornada,
ya no seria todo el dia, te pagarian lo mismo y por menos cantidad de horas. Seria un
jardin chiquitito, ya no tan grande, son solo dos salas y... no sé, si quieres esa oportunidad,
asi como, pensarla... Seria en otro jardin, no ahi mismo, y este jardin si quiere, esta muy
entusiasmado y la cuestion. De hecho, ellos pidieron; lleg6 esta solicitud porque el jardin
pidié una ELCI”. Y yo lo pensé como un mes, lo conversé con Franco... lo conversé con
las nifias de la asociacion igual, que siempre han sido mi apoyo, y... mi abuelo y mi mama.
Y mi abuelo me dijo “teni’ que hacerlo, si ellos quieren... cuando ellos quieren, es distinto.
Hacelo xxxx (ELCI)”, me dijo, “tu tenfi’, tU eres mapuche, tu teni’ que hacerlo. Siempre tu
tienes que ser mapuche, xxxx (ELCI), y tu eres fuerte”. Lo pensé harto y... y dije que si po,
porque, aparte, que estamos mal econdmicamente y... yo estaba embarazada, entonces,
iba a trabajar menos cantidad de horas, hasta las doce del dia, una, no sé po, depende de
los dias que uno iba, y un ratito, entonces... bacan po. Dije yo “bacan, buena po, voy a
ganar lo mismo”.

113.-Investigadora: ¢ Cuanto trabajabas ahi diariamente?

114.-Entrevistada: Eh, media jornada po, media jornada.

115.-Investigadora: Ya... ¢ Tu preferiste trabajar en la mafana o en la tarde?
116.-Entrevistada: No, es que no se podia trabajar en la tarde porque en la tarde los nifios
ya se van po. Tiene que ser en la mafana, no mas. Asi que mira, yo le dije “ya, mira, voy
a pensarlo pero, primero, quiero conocer el ambiente y el jardin, y después yo le digo si es
que me tinca”. “Ya”, me dijo. Y era... estaba entrando, asi como... en mayo... un poquito
antes de mayo, una semana antes de mayo me llevé al jardin, pero sin ningun tipo de
compromiso, asi como, solamente, a mirar, jcachai? Y yo fui, y... y la, eh, la directora de
ese jardin sale a recibirnos afuera. Dice “jhola!” y abraza a xxxxx (la encargada) y dice “y
ella es la ELCI, jhola!” y me abraza y dice “joye, ojala te puedas quedar con nosotros!
Queremos tener una ELCI” y me recorri6 por todo el jardin, el patio, las dos salitas. “Mira,
nosotros no tenemos muchos recursos, de hecho, no tenemos ni mesas, ni sillas”; habian
super pocas mesas, muy pocas sillas pa’ los nifos”. “Materiales, no tenemos mucho, pero
mira, quedod este kultriin” y empezé asi. “Yo no me atrevo a tocarlo, porque es de una
persona que es mapuche”, me empezé a decir. “Ya, ya” dijo, asi como... me dejo bien...
me dio como buena espina el lugar. Dije “ya, lo voy a pensar’, le dije yo, “y después le
responderia aca”. Y después pasd, como una semana, y la xxxxx (encargada) me llamo y
me dijo “ya, ¢lo pensaste?”, jajaja, “si”, le dije yo, “si me tinco, me tinco...”. Y, aparte, que
eran por menos meses; eran siete meses, no eratodo el... el afio. Eran siete meses, media
jornada... bacan po. Dije “ya, si, acepto” y ahi empecé a trabajar en ese jardin. Pero
totalmente distinto, totalmente distinto.

117.-Investigadora: ¢ Existia el apoyo de la... del personal de ahi?

118.-Entrevistada: Si. Es que, partiendo de la cabeza po. Partiendo de la directora, ya tenia
una buena disposicion, amable, siempre el respeto. Y las... las otras dos salas, con el
personal, también. O sea, na’ que decir de ahi. Ahi, ya llevo dos anos.

119.-Investigadora: Eh, y bueno y, eh, haces las mismas actividades que en el otro.



120.-Entrevistada: No.

121.-Investigadora: ¢No? Y... ;qué actividades cambiaron? O sea, ¢como cambiaste las
actividades?

122.-Entrevistada: Es que ahi puedo trabajar de forma libre, no me cuestionan nada, jajaja.
Me dejan, no mas, asi como palomita blanca, yo voy pa’ aca, pa’ alla, hago lo que quiero.
Yo dispongo y digo “voy a hacer esto y esto se hace”, listo. No me cuestionan nada de lo
gue yo hago.

123.-Investigadora: ¢ Qué niveles tiene el jardin?

124.-Entrevistada: Es... tiene dos niveles: sala cuna y medio mayor.

125.-Investigadora: Y... jlos otros niveles? Medio menor...

126.-Entrevistada: No existe, porque sélo hay dos salas.

127.-Investigadora: ¢ Y cOmo hacen la transicion?

128.-Entrevistada: Es que son heterogéneos.

129.-Investigadora: Ah ya. s Puedes explicar qué significa “heterogéneo”?
130.-Entrevistada: “Heterogéneo”, es que, por ejemplo, en los jardines clasicos esta sala
cuna: sala cuna 1, sala cuna 2, sala cuna 3, todas las salas cunas. Sala cuna, que es donde
estan los bebés, bebés, bebés, bebés, hasta que los que no caminan, ponte tl, que no
gatean; después, sala cuna, que gatean; sala cuna, que ya se paran. En cambio, en
heterogéneo, hay de todo: bebés, asi de brazos, gateando, bebés caminando, ¢cachai?
Medio menor: hasta como los dos afios, dos y medio; y, después, ya se pasan al otro nivel,
y ahi ya hasta los cuatro afios, como todos mezclados.

131.-Investigadora: Eh, ahi tu tienes libertad para... para hacer tus actividades y crear
material didactico.

132.-Entrevistada: Si, si po. Mira, el tema es que, el tema son los recursos, ese es un jardin
muy pobre, o0 sea, hace poco que llegaron algunas mesas mas. Pero habian nifios que, a
la hora de almorzar, estaban sentados en cajones de estos plataneros, y las tias les
hicieron cojines y los pintaron, para que se vieran mas bonitos. Materiales como cartulina,
pegamento, que son basicos, témperas, no llegan mucho. O sea, tienen muy pocos
recursos para trabajar, asi como de materiales. Asi que crear materiales didacticos, con lo
poco que hay ahi, en realidad, no he podido. Asi que...

133.-Investigadora: Y, desde tu jefatura, ¢ te proporcionan, eh, recursos?
134.-Entrevistada: El afio pasado, no. Lo que pasa, es gue ahi, antiguamente, en ese
jardin... Ese es un jardin intercultural, es un jardin... se cre6 como jardin intercultural. Tiene
hasta la forma, asi como de ruca. Es un jardin intercultural. Entonces, ese jardin, cuando
se formd, recibi6 recursos de CONADI para construirlo. Y tenian kuiltrun, tenian
instrumentos mapuche y los tenian guardados. Entonces, ya estaban, por lo menos, eso
ya estaba para trabajar cuando yo llegué ahi, pero estaban deteriorados. Por ejemplo, uno
de los kultriines tenia un tajito, ponte td, pero igual yo lo ocupaba, igual me servia. Y, este
afio, me llegé un monto de doscientos mil pesos y, con €so, yo compré mas instrumentos
y compré unos monitos en fieltro que son esos asi, mira... que me mandé a hacer para los

epew. Y, eso me alcanzd, y con eso yo trabajo.



135.-Investigadora: Ahi, en este espacio, como tu jardin... jahora es como jardin
intercultural?

136.-Entrevistada: Es un jardin intercultural.

137.-Investigadora: ¢ Tiene un espacio para rogativas? ¢ Para hacer rogativas o ceremonias
mapuche?

138.-Entrevistada: No... no. Yo cuando llegué ahi... de hecho, en el otro jardin tampoco,
nunca hice we tripantu, porque no sentia de hacerlo, ¢cachai? No encontraba que
estuvieran preparados. Pero, en este otro jardin, tampoco, tampoco, porque ya tenia una
mala experiencia en este otro jardin, entonces, yo igual entré... a pesar que habia buena
onda y todo el tema, yo ya igual fui como con una coraza, fui con una coraza, jaja, entre
comillas... entre comillas, a trabajar ahi. Yo ya tenia miedo de que... de que me fuera a
pasar lo mismo que en el otro jardin, entonces yo entré, asi, fiochi, fiochi, despacito,
sondeando. Cuando fue, ponte tu, el... el 24 de junio, 21 de junio, yo no hice wiifioy tripantu.
Lo que hice, que fue, por medio de un epew, yo les conté lo que era el wifioy tripantu a los
nifios. Pero siempre me he enfocado mas en los nifios, no mas, a los nifios. Y, con los
grandes, con la familia, hicimos un misawiin, una gran comida y presentamos ese epew.
Pero no presentacién de wiifioy tripantu, en ninguno de estos dos afios ha sido asi.
139.-Investigadora: Y otro tipo de ceremonias, tampoco.

140.-Entrevistada: No. No.

141 .-Investigadora: Ya que tocas el tema, eh, ti haces participar a la familia, entonces.
142.-Entrevistada: Si, si. Es que ahi, en ese jardin, es tan distinto, porque igual participa la
familia. Eh, de hecho, el primer afio, habia un... un nifio con autismo, uno con déficit de
atencion y otro nifio que tenia problemas de lenguaje, y... como te digo, la forma que yo
tengo de trabajar es tan libre, asi como... en realidad, yo no me doy cuenta, asi como “ay,

I’u

no esta prestando atencién, ponelo aqui”, ah, que haga lo que quiera, si quiere venir, que
venga, no lo obligo. Pero, ¢ sabes ti? Que, al final del afio pasado, cuando hice como una
evaluacion de los contenidos que ellos habian aprendido... yo llegué con un objetivo de
que aprendieran diecisiete palabras... y que lo comprendieran en su totalidad, no sélo la
palabra. Diecisiete palabras. Dije “ya, que se aprendan diecisiete palabras y, yo con eso,
soy feliz”. Terminaron aprendiendo veinticinco palabras. El afo pasado, en la evaluacion
gue yo hice, que fue una evaluacién asi como super libre también po, asi como jugando,
ahi yo empecé a cachar “se sabe esto, se sabe esto”, jcachai? Le empezaba a anotar
todas las palabras. Y veinticinco palabras po. Yo, ya a mitad de intervencion ahi, ya se
habian aprendido las diecisiete palabras, entonces, tuve que crear nuevos contenidos para
continuar mi trabajo ahi, porque era tan rico el ambiente, los nifios trabajaron tan libremente
que eso, también, facilitd que estos nifios que tenian, por ejemplo, déficit de atencion,
autismo y problemas de lenguaje, aprendieran contenidos que yo nunca pensé que estaban
pescandome. Ponte tu, el nifio autista, andaba por ahi... yo hacia mis actividades, siempre
se mantenia cerca, pero yo pensé que no estaba prestando atencion. Y, pero es que, es
mucha atencion, porque aprendi6... se sabe de memoria todas las palabras, entiende,

absolutamente, todo lo que tu le dices en mapudungun, ¢cachai? Y yo no pensé, yo quedé



asi como... mas llenita no podia estar, porque... y contenta, porque los papas me
mandaban videos de los nifios cantando en las casas y que les preguntaban, por ejemplo,
nifios que les preguntaban a su mama que le pusieran videos en Youtube, con palabras o
canciones en mapudungun, y que querian... Y que “; qué significa esto? Mama, dime como
se dice ‘silla’ en mapudungun”. Y me iban a preguntar a mi, los papas: “oiga, sabe qué, mi
hija me pregunté como se dice ‘tanto’ en mapudungun”, “wangku”, les decia yo. “Ah, ya,
aqui le voy a decir”, y asi, /me entiende? Entonces, desde el trabajo en sala con los
pichikeche, ellos pudieron difundir estos conocimientos en sus familias. Entonces, en las
familias se empezaron a percatar que los nifios llegaban con nuevos contenidos, con cosas
nuevas, que no sabian en qué idioma eran y empezaron a interesarse, a aprender también.
143.-Investigadora: Y el trabajo... O sea, las familias son super cooperadoras. El trabajo
es con toda la comunidad educativa, desde...

144.-Entrevistada: Desde los educadores, los técnicos, también. Les he capacitado. Todas
las canciones que yo hago, previamente, se las ensefo, para que ellos también las hagan.
145.-Investigadora: Eh, tu... en este jardin, en esta experiencia, la Gltima, eh, ¢has tenido
dificultades al no ser hablante? O... ;no?

146.-Entrevistada: No, porque el nivel en el que se trabaja es tan basico, entonces, no he
tenido problema. Claramente, yo igual me sigo capacitando, porque yo quiero aprender,
quiero que mis hijos hablen mapudungun. Entonces, por ellos, que yo esté mas,
constantemente, con ellos, me exigen aprender mas, y mas, y mas.

147 .-Investigadora: Bueno, eh, te propusiste objetivos y los lograste.

148.-Entrevistada: Si.

149.-Investigadora: Y, estos objetivos, eh... desde la jefatura, ¢ te pidieron objetivos? O
sea, ¢te dieron objetivos a cumplir?

150.-Entrevistada: No.

151.-Investigadora: ;No hay ninguna evaluacién? ;Hay alguna evaluacion desde... de
jefatura?

152.-Entrevistada: No. No, porque en los clasicos, cuando tl estas a contrata, te tienen
que evaluar y ta tienes que evaluar. Pero como yo soy un externo, contratada por una
consultora y en un jardin VTF, no existe ese, esa evaluacion hacia mi o yo hacia ellos. Yo
igual hice una evaluacién, yo hice una evaluacién a todas las educadoras y técnicos en
contenido de lenguaje... cuantas palabras manejaban. Manejan menos palabras que los
nifos. Pero si, igual hice mi evaluacién, como de forma autogestionada, no méas. Y, con los
nifios, yo también los evalué, también, pa’ mi, pa’ saber si es que estaba logrando objetivos
o no. Y, eh, ellos, en realidad, a mi no me evaluaron, pero yo si les pedi que me hicieran
una retroalimentacioén, como qué cosas podia mejorar, qué les gustaria hacer, como eso.
153.-Investigadora: Ya, eh... ¢ Quién es tu jefe? ¢ A quién tu tienes que rendir cuentas?
154.-Entrevistada: A la encargada de la consultora.

155.-Investigadora: A la encargada de la consultora, no a JUNJI.



156.-Entrevistada: No. JUNJI es como la encargada del proyecto; ellos no me contratan a
mi. Tienen que vigilar, si, que yo esté trabajando, que cumpla los objetivos y todo eso.
Pero, en realidad...

157.-Investigadora: Ella te busco el jardin.

158.-Entrevistada: Ella me buscd el jardin.

159.-Investigadora: Eh, ¢tu conoces el convenio del, donde se... enmarca este...?
160.-Entrevistada: Que a mi me hayan entregado el documento, asi como para leerlo,
nunca. Yo, quizas, podria tener una nocién de como he trabajado, desde mi experiencia,
pero no asi como que me los sepa. Ni conocerlos, tampoco.

161.-Investigadora: Eh, la consultora, que es tu, eh... es tu jefe, en este caso, eh... jte
proporciona acompafiamiento? Tipo asesoria o capacitacion.

162.-Entrevistada: No, este afio no. Este afio no, porque...

163.-Investigadora: ¢ Y qué afo?

164.-Entrevistada: El afio pasado.

165.-Investigadora: 2019.

166.-Entrevistada: Claro. Pero este afio, no, porque este afio habia una consultora nueva.
El afio pasado, estaba la xxxxxx (consultora). O sea, el afio antes pasado, estaba la Xxxxx
(consultora) y este afio, que paso, estaba esta consultora nueva. Entonces, con Xxxxx
(consultora), ellos organizaron capacitaciones.

167.-Investigadora: Eso fue el afio 2018.

168.-Entrevistada: Y, con esta consultora, no, porque esa plata que estaba destinada como
pa’ hacer eso, lo invertimos, mejor, en materiales didacticos, pa’ ellos trabajar en sala.
169.-Investigadora: Ya. Para ti, entonces, eh... quizd, no fue tan relevante el
acompafamiento.

170.-Entrevistada: No. No, porque la persona fue, a ver... el afio pasado, cuando estaba la
XXXxX (consultora), yo me senti perseguida ahi, porque ellos eran demasiado cargantes.
Aparte, yo estaba embarazada, entonces... ahi, la chica ésta, la xxxxxx, me traté hasta mal
po. Pesa’, pero pesa’ porque, ponte tu... ella fue una vez... El afio antes pasado, cuando
estaba esta otra consultora... eh, yo estaba embarazada, jcachai? Yo estaba embarazada.
Entonces, eh... ese afo fue el tema de la consulta por la ley 19... la actualizacion de la
moadificacion de la ley 19.253, que, como pueblo mapuche, nos organizamos a lo largo de
todo el territorio nacional, para rechazarla. Yo soy participante de ese movimiento también
po, 0 sea, como perteneciente a una organizacion indigena, también me debo con mi
organizacion por temas politicos también po, participacion politica y social. Que tengo que
estar ahi por mi compromiso, yo soy mapuche, no soy, solamente, ELCI que trabaja al
interior de un jardin infantil. Soy mama, soy trabajadora social.

171.-Investigadora: Contando tus dos experiencias, ¢cual es...? ; Como resumes esta...?
¢ Esta experiencia de trabajo en los jardines infantiles como ELCI?

172.-Entrevistada: Si lo veo por la parte educacional y... y lo que significa, como mapuche,
estar en un contexto educacional wingka, por asi decirlo, y la responsabilidad que... que

uno tiene, como mapuche, por algo que lucharon nuestros fiita che yem (00:31), que asi



fuera, que nosotros estuviéramos insertos, hace muchos afos, exigiendo eso, y que ahora
se esté concretando; que yo, que ni siquiera luché por eso, estar ejerciendo lo que ellos
pedian, me siento con una responsabilidad super importante. Y es muy importante que
nosotros estemos en los colegios, estemos en los jardines. Tenemos que estar, tenemos
que estar. O sea... Yo veo a los nifios y yo me quedo con los nifios, que los pichikeche
aprenden tanto, tanto. Uno aprende con ellos, también. Uno aprende a hacer nifio y a
pasarlo bien, a disfrutar y a quedarse con lo sencillo que es la vida y lo facil que se puede
ensefar cuando uno lo hace con libertad, cuando uno le da el espacio a los nifios, cuando
uno los respeta. Generalmente, se ve a los nifos como... un objeto, como que son, que
son chicos: “ah, los muevo pa’ alla, los muevo pa’ aca”, como no sé. Pero es distinta la
pedagogia que uno tiene, como mapuche, al trabajar con los pichikeche, porque uno los
considera como persona, que tienen un conocimiento, que tienen kimin. Son fuertes, te
transmiten una energia muy grande. Y uno, como mapuche, tiene que ser responsable de
hacer valer eso en los nifios, en las nifias. Ellos son la... el futuro. Imaginate cuan solos se
sienten las personas que son hablantes, que no tienen con quién hablar y que ven, que de
apoco, nadie les contesta en mapudungun, lo que ellos preguntan. O sea, tenemos que
revitalizar nuestro lenguaje. Tenemos que revitalizar nuestro conocimiento, ¢ qué mejor que
las aulas de clase? ¢Qué mejor que las familias de esos nifios? Que, independiente que
sean mapuche o no, pero... que se empiece, ya, a hablar nuestro idioma, que es un idioma,
no un dialecto. Y que se ponga en el lugar que corresponde. Es una gran responsabilidad
y a mi me ha gustado hacerlo. Si yo lo veo del punto de vista de... ¢ de ese punto de vista?
Me encantd, me encanté trabajar ahi, en eso, ensefiando a los nifios. Creo que ese es
como la semillita que uno va sembrando y, después, a futuro, va a ser importantisimo.
Pero... ¢si pudiera hacer una critica? Esto tendria que tener una continuidad. No te pod/’
quedar solo con el primer... no sé po, jardin infantil. Y no te podi’ proyectar si no sabes si
tendras trabajo el préximo afio, ¢,cachay?. Tendria que hacerse en basica, en media, en
las universidades. Porque son nifios pequefios, pequefos, pequefios, que se van a olvidar
a futuro. Algo, en su ser, les dir4, cuando sean grandes, quiza, alguna conexion, algin
sonido, no sé. Pero... que se pueda, pueda haber una continuidad con nifios mas grandes.
Creo que eso... eso falta. Eso falta.

173.-Investigadora: Eh, ¢algun comentario? ¢Algo mas? De cierre, ¢algo que necesitas
expresar? ;Algo mas para que...? ampliamente, ¢relataste?

174.-Entrevistada: ¢ En qué sentido?

175.-Investigadora: ¢ Algo que necesites contar?

176.-Entrevistada: Yo creo que, como persona mapuche, que vivimos en un contexto de
ciudad, tenemos que formar a mas personas que estén capacitadas para ensefiar. Es
nuestra responsabilidad. Porque, sino, van a venir otras personas a capacitarse, a aprender
lo que nosotros sabemos, a chupar todos nuestros conocimientos, y lo van a ensefar en
las escuelas, como ellos quieren, y no con el sentido mapuche que uno le pueda dar, con
esa espiritualidad, con esa vision de respeto. Lo van a ver como un idioma, pero no es solo

un idioma. Es una cultura.



178.-Investigadora: Muchas gracias. Muchas gracias por la entrevista.

Entrevista N°2

Fecha de realizacion: viernes 24 de enero de 2019

Entrevista de caracter anénimo

*Se decidio guardar la identidad de la entrevistada, borrar algunos nombres que surgen 'y
editar parte del relato debido a que la informacién que ella me entregard puede resultar
perjudicial en la incorporacion al trabajo de este afio.

1.-Investigadora: Segunda entrevistada, mujer, de 63 afios. Eh, ¢ cudl es su trabajo?
2.-Entrevistada: Soy la ELCI, del jardin.

3.- Eh, ¢.es usted hablante?

4.-Entrevistada: Soy hablante.

5.-Investigadora: ¢ Dénde aprendié?

6.-Entrevistada: Con mis... soy hablante de nacimiento. De nacimiento, lo aprendi de mi...
de mi familia, de mi madre, principalmente, de mi abuela, de mi abuela lo aprendi, de mi
abuelo. Eh, pero ellos estan... ya no estan po, ¢, cachai? Bueno, yo le agradezco a ellos
que yo haya aprendido; siempre anduve detrds de ellos aprendiendo, hablando. Yo no
sabia mucho el castellano, eh... Yo siempre me acuerdo cuando llegue a un colegio de
monjas, que estudiamos en un colegio particular de monjas. Y te voy a decir de que alla, lo
hacian mucho, como ahora, los chilenos dicen “bullying”, lo hacian y no sabiamos lo que
era eso, ¢ya? Entonces, como yo no sabia hablar bien, mis hermanas tampoco, no sabian
hablar bien. Entonces, a hosotras nos molestaban po, hasta que fuimos aprendiendo bien,
todo. Pucha, teniamos unos primos mas, mas altos que nosotros, mas edad y ellos nos
ensefaban po, a leer... Cuando llegamos alla, a las monjas, ya estabamos medias pulidas
con el chileno, como dice, con el wingka y... Pero yo le agradezco a mi familia, a mi abuela,
a mi abuelo, a mi mamda, a mi papa, porque desde que se amanecia y desde que
acostamos, hablamos en mapudungun. Y eso, a mi me encantaba, porque lo lei, le, le
contaba cuentos en mapudungun, le, le decian muchas cosas en mapudungun. Entonces,
uno fue, mientras que uno estaba, de repente, hasta la una, a las dos de la mafiana,
tejiendo para poder vender el tejido al otro dia, y nosotros teniamos que aprender po, entre
el castellano, como dicen, el castellano y el mapudungun. Pero yo, nunca, nunca en mi
vida, jamas en mi vida, dejé el mapudungun. Siempre, siempre y, hasta ahora, yo soy
orgullosa de mi.

7.-Investigadora: Y asi es como lleg6 a ser ELCI. ¢, Como fue el proceso?

8.-Entrevistada: ¢ Cémo llegué a ser ELCI? Un dia, me llamé una sefiora. No, miento. Un
dia yo estaba en Santiago; me fui por un mes a cuidar a la sefiora que yo le trabajo, estaba
muy enferma y a mi me dio pena, porque ella me ayud6é mucho. Entonces, siempre, yo dije:
“ya, bueno, ya, la voy a cuidar, porque ella no se podia”. Porque tiene una maquinita atras
y habia que... y, mientras que su nana se iba de vacaciones, un dia en la manana, que...
escucho un llamado. Siento mi teléfono, siento mi teléfono, yo dije: “la sefiorita...”. A ver,

una tia que le ensefid a mis hijos en el liceo de xxxxx, a todos mis hijos, les ensefé, ¢ya?



Les ensefio, ella estaba en los... en el jardin de la... del colegio de xxxxx. Y, de repente,
veo en el teléfono, dice, me dice: “jhola, sefiora xxxxx (ELCI)! ; Como estas?” y yo quedé
asi. Entonces, me dice, yo le digo: “¢,con quién hablo?”; “ay”, me dice, “;,como no te acordai’
de mi?”. Yo... “; Pero quién es? Yo, esta voz, la he escuchado, pero no sé€”. “Soy”, me dice,
“la xxxxxx (CONADI). Tu trabajaste”, me dijo, “en xxxxxx, estuviste con mi hermana, con la
XXXXXX, que le hacia el... los talleres y cosas asi”. “No le puedo...”, “si, ella es mi hermana”,
me dice. Yo le digo “jah!” y empezamos a conversar, establecimos conversacion. Me dice:
“sefiora xxxxxx (ELCI)”, me dijo, “yo la andaba buscando y yo”, me dijo, “consegui su
namero. Fui al liceo, hablé con la Margarita Maturana”, me dice, “y consegui su numero y
la seforita Margarita Maturana le pidi6é a tu ex marido el nimero”.

9.-Investigadora: Buscada.

10.-Entrevistada: Buscada. Me dice: “gracias a Dios te encuentro”. “; Para qué sirvo?”, le
digo yo, asi; “no”, me dice, “sabe que necesitamos una ELCI”. Y yo le digo: “por favor, ;me
puede decir que es la ELCI?”; “no”, me dice, “necesitamos una educadora de mapudungun,
para que haga en los jardines, esto y esto”. Y yo quedé para adentro y me senté. Yo le dije:
“educadora, ¢,yo0?”, “pero senora xxxxx (ELCI)”, me dice, “por supuesto, si yo la he buscao’.
He buscao’, he preguntao’, no la encuentro, pero gracias a Dios que la sefiorita Maturana
me dio su numero”. “; Qué tengo que hacer?”, “; qué esta haciendo en este momento?”, yo
le digo: “estoy trabajando en Santiago y cuido a una sefiora”, le digo yo. “Cuido a una
sefora”. Entonces, me dice: “oh, sefiora xxxxx (ELCI)”, me dice, “sefiora xxxxx (ELCI),
usted”, me dice, “pucha, quiero hablar con usted, eh... Yo le comunico con la sefiora xxxxx
(JUNJI)”. Yo le digo: “¢ quién es la xxxxx (JUNJI)?”, entonces, me dice: “a usted la conozco”.
“Chuta”, dije y me rasqué la cabeza, “quién sera”. Y después, “ya”, le digo yo, “qué tal”.
“Cuando se va”, me dice, “a xxxxxx”, yo le digo: “tal fecha”, le digo. “Ya, entonces voy a
llamar a la sefiora xxxxxx (JUNJI), pa que se comunique con usted, para que le indique y
esto y esto otro. Pero, lo que me gustaria, es que usted trabaje con nosotros”. Ya, ya po,
cortd y todo. Al rato, llama la xxxxxx (JUNJI): “jsefiora xxxxx (ELCI)!", me dice: “tal fecha
nos podemos juntar. Ya, ¢donde nos juntamos?”, y yo le digo: “ya pero cuando hay que
empezar?, ; Qué lo que hay que hacer?, y cosas asi, “squé tengo que hacer yo?”, y cosas.
Me dice: “4 sabe?”, me dice, “juntémonos en el...”, me dice, “en el jardin”. Yo le digo “j¢ qué
jardin?!”. Es que yo no conocia el jardin, conocia la sala cuna en xxxxxx. Entonces, me
dice: “en el jardin ‘tanto”, “4y dénde queda eso?”. Y ahi, €’ donde la xxxxx (JUNJI), de
repente, la veo. “En la plaza ‘tanto’, te bajai’, caminai’...”. La xxxxx (JUNJI) caminaba y
caminaba y... “xxxxx (ELCI), si yo te conozco”. Y después, cuando la voy viendo, “pero si
yo la he visto a usted pero no sabia como se llamaba” y nos largamo’ a reir, nos abrazamo’
alla, al jardin. Y estaba la sefiora Lorena. Me mira asi, se sienta.

11.-Investigadora: ¢ Quién era ella?

12.-Entrevistada: Era la directora. Yo dije: “jesta la directora!”, yo dije. Ya po, la xxxxx
(JUNJI) se sienta, yo me siento ahi, la directora ahi. Y la directora estaba asi como... como
su cabeza arriba de la mesa, entonces, yo dije, media achatada en su sillén y yo dije: “pero,

ella, la directora”. Entre mi, decia: “yo he visto directoras, pero un poco mas alegres”, decia,



“esta sefiora estda muy enoja’ parece”, y como que no me daban ganas de... Y, después,
pasaban unas tias, pasaban otras. Y, otra, interrumpe la conversacion, diciendo... La
sefiora que hacia el aseo interrumpe, dice: “buenas tardes”, y yo le digo: “mari mari’. Y
gueda asi po. Yo saludé porque, yo no saludé... Entonces, me dice, la directora, me dice:

“;y usted qué sabe hacer?”, o le digo: “scomo?”, “; qué sabe hacer?”, “no sé po’, le
é é é

digo”, “¢,qué quiere que haga yo?”, le digo, “squé voy a hacer aqui?”. Porque, a mi, no me
habian informado lo que yo tenia que hacer, ese fue el gran error. Por eso, yo, después,
decia, después, cuando ya entramos en confianza, después de un mes; porque yo estuve
un mes observando a los nifios, cdmo se comportaban, porque yo, también, tenia que
adaptarme a los nifios, y los nifios, también, hacia mi. Yo les decia, entonces, todos los
dias, mi nombre: “yo soy xxxxxx (ELCI)”", eh... Y otros dias, me dicen: “4como se llama
usted?”, yo les digo: “soy xxxxx’. “4De doénde es usted?”, “de xxxxxx, pero mi lof es en
Temuco”. Ya po, y le hablaba en mapudungun. Entonces, de repente, como que se me
olvidaba hablar el castellano que hablarle po, entonces, yo decia: “chuta”, decia, “ya”.
Entonces, yo llegué a mi casa y digo yo: “ya, tengo que aprender esto, no puedo”, le digo
yo, “tengo que... hablar en mapudungun, porque no entiende”. Ya, los nifios ahi, felices,
todos los dias me saludaban. Todos los dias. Y ahi, todos los dias, entraba a las nueve,
salia como a la una. Le daba el almuerzo a los nifios, le daba el desayuno y miraba cémo
lo vestian, cosas asi, y asi los nifios se fueron adaptando. Pero, después, ya la directora,
conversando con ella, yo le digo: “sefiorita Lore”, “ay”, me dice, “no me digai’ sefiorita”,
“¢ sefiora Lore?”, “ya, bueno, aceptable”, me dice. Ya, asi como que ya fue. Eran todos asi,
si te acercabas, eran asi, como que... era el gato, claro, desagradables. Para mi, decia yo:
“tengo que ser mas fuerte que ellas”, no era porque me diera la importante, sino que yo
decia: “tengo que ser mas fuerte que ellas, porque si ellas me miran asi, media rara,
entonces, yo voy a ser bien amable, la voy a saludar de beso. Ah, mejor”, dije yo, “no la
saludo de beso”, porque, de repente, a la gente no le gusta que la saluden de beso. “La
voy a saludar de mano”. Ya, yo le decia: “mari mari”, “jhola!”, me decia. “Mari mari,
kimelche”, le daba la mano. Ya, se fueron acostumbrando, acostumbrando. Ya, la directora,
como que ya soltaba unas risas. Ya, las otras, que ya soltaban unas risas. La Maria Elena,
gue es la segunda directora de ahi, ya como que ya, después, ya; ellas, no te abrazan.
Ahora, no po. Ahora como gue ya, es todo asi. Ya. Cuando ya empecé, al mes siguiente,
cuando ya empecé, yo dije “ya, mafana, a mi no me han dicho nada”, dije yo, “lo que tengo
que decir”. Entonces, yo converso con uno de mis hijos, me dice: “mama”, me dice, “;qué
te gusta hacer?”. “No”, le digo, “¢sabi’ qué voy a hacer primero? Encuentro tan feo el
jardin”, le digo yo, “voy a limpiar. Voy a limpiar ese pastizal que esta ahi, que ya que esta
pa’ las ventanas, lo voy a limpiar”. Y empecé po. Y estaban los pastizales asi, inmensos,
empiezo. Yo le digo a la sefiora que hace el aseo, le digo: “tia Jacque”, le digo yo, “; usted
no tiene una pala? s Un azadén? Lo que sea”, y ella me dice: “;y para qué?”, “voy a hacer
algo”, le digo yo, “no puedo estar todo el rato con los nifios. Que me miren, los nifios, lo
que estoy haciendo. Es que me carga estar senta”, le digo yo, “me carga, no quiero, no

quiero estar senta”. Ya, me dice ella: “ya”. Empecé a sacar el pasto, empecé. Y, de repente,



llega la directora; se puso un overol y empiezan a sacar, limpiar todo, limpiar todo. Habia
un cerco que estaba por caerse, estaba todo asi, asi. Yo digo: “Dios mio”, digo yo, “Chaw
Nglnechen, ayudeme, quizas estoy haciendo mal lo que estoy haciendo, vine a... en vez
de que ellas hubiesen limpiao’, vengo a limpiar y... Pero no importa”. Yo le digo: “¢ sabe?
Sefiorita”, le digo, “sefiorita Lore”. “Pero pa’ qué me deci’ sefiorita”, me dice. “Ya, tia Lore”,
“ya”, me dice. Entonces, yo le digo: “podriamos sacar este cerco. Pedir ayuda, mandar una
carta a la muni, pedir ayuda, por ejemplo, a Higuerillas, que son gente de plata, ellos como
no van a tener unos palos que te regalen”, y asi empezé todo. Ahora, hicieron un cerco
bonito, ¢ese cerco bonito que esta? Lo hicimos, lo pintaron, los apoderados pintaron,
sacaron el pasto. Todos los dias, todos los dias sacaban el pasto. Limpiamos atras, eh...
Pero dejemos impecable. Y ahi, cuando ya limpiamos todo, yo ahi le dije: “aqui vamos a
sembrar wa, pofil, awar’ y me miraban, “kulantl”. Entonces, me decian: “;pero qué es
eso?”, “ya”, le dije yo. Y un dia, las reuni a todas y, entonces, empiezo yo a hablarles. Yo
le digo: “ifiche xxxxxx (ELCI) pingen, tafii lof Temuko pingey, feytamu mulepan”, le digo yo,
“feytati waria mew, komo kemayen , kimeke kidaw”. Yo le digo de dénde vengo, que estoy
agui, vamos a aprender nuevo trabajo. Todas entusiasmadas, y la gue me miraba asi raro.
Ya, yo, después, porque Yo, de repente, llevaba una cosa y me decia: “no, no, no, no, no,
yo la llevo”. Y, de repente, la otra, eh... cuando yo decia: “yo voy a buscar esto tia, porque
estoy aca y yo vi aca”, “no, no, no, yo lo voy a buscar”, me lo quitaban de la mano po y yo
decia: “ya, no importa, que trabajen ellas, no mas”. Pero no me sentia mal, ¢ya? v,
entonces, un dia, ya po, empecé a picar la tierra. Y la tia me dice, la directora, me dice:
“¢ sabe, sefiora xxxxx (ELCI)? Vamos a hacer esto, vamos a pedir, a los apoderados,
semillas y todo, ¢ podemos pedir?”. “Claro”, le dije yo, “pidan semillas, pofii, awar, ko”. “4 En
serio? Ya, pero digame” y empezamos la siembra. Uy, toda entusiasmada Marlen, toda
entusiasmada y eso es lo que mas me gustaba. Mi piwke estaba lleno. Oh, yo decia, todos
los dias llegaba a mi casa, le daba las gracias a Chaw Nglinechen y, por la mafiana, pedia,
también, rogaba que me fuera bien en la tarde. Y, entonces, sembramos y dio choclo,
tomate, todo eso. Y, después, cuando empezaron, ya, a ver fruto de los tomates, se comian
los tomates, iban a sacar al huerto, iban a sacar las... Este afio, cosechamos cebolla, el
afio pasado. Y, estaban todas felices po, todos ayudando, los apoderados llevando tierra
de hoja. Oye, pero quedd impecable el jardin. Y, después, ya, empecé a ensefarles,
cuando ya, después de tres meses que estuve ahi, de ese afio, empecé a cantarles po,
cantarles en mapudungun, todo lo que hacia mi abuela, lo hice, ¢ya? Me sentaba en el
suelo. Entonces, uno... una de ellas, decia “ya”. Ya, empezamos, primero, con los
ayekawe: “qué es esto, qué es esto, qué es esto, qué es esto”. Yo les dije: “por favor, me
lo toman con carifio, porque esto no es para jugar”. Y, después de eso, de repente, llega el
Robinson, me dice: “lamngen”, me dice, me llama. “Consegui tu niumero, esto y esto. Tu
estai’ en el jardin, pucha, me alegro, te felicito. Uh”, asi. Entonces, le digo “si”, le digo yo.
“Oh, lamgnen, quiero ir al jardin. Quiero ensefiar esto, y esto, y esto”. Y yo hablo con la
directora y me dice: “si, ¢por qué no?”. Y ahi nos regalaron kultriin, trutruka, kaskawilla,

pifilka, trompe, nos regalaron, la municipalidad. Y ahi empezé todo, asi po, todo. Ahora, ya



no po. Ahora, ya, pucha, “; por qué te vai’? Ya po, pero ¢ por qué te vas a ir? Ya po, papay,
no te vayas po. Pero papay, aqui teni’ una cosa, aqui teni’ otra cosa. Pero almuerza con
nosotros, ¢ pero por qué te vai’ a ir ya?”. Entonces, ahora estan con eso. Y yo le digo: “oh”,
le digo yo, “¢ se acuerdan antes, chiquillos, cuando ni siquiera me miraban?”. “Ay”, una me
dice, “papay, disculpa, que yo no la conocia”. “No”, le digo, “a usted tampoco la conocia
pero igual me caian simpatica”, les decia asi po, y me dicen: “uy, la paciencia”, me dicen.
Y, ahora, todos los nifios po. Los nifios, eh, donde me ven, me saludan; los apoderados,
donde me ven, me saludan. Asi que, en ese minuto, yo estoy contenta y feliz.
13.-Investigadora: ¢Y cual es su horario de trabajo ahi?

14.-Entrevistada: Mi horario de trabajo es de nueve a una.

15.-Investigadora: Ya, ¢ usted puede...? ;Usted juega con ese horario?

16.-Entrevistada: Ya, jno! Yo juego con ese tiempo. Yo llego, me tomo un cafecito, un tecito,
después de eso, compartimos un rato con los chiquillos, con las... Porque hay dos grupos:
un grupo que entra a las nueve, a las nueve de la mafiana a tomar desayuno, son quince,
veinte minutos; y, después, entramos nosotras, que son como de veinte minutos también,
y asi, ya me tienen ahora todo preparado. Me tienen preparado lo que tengo que hacer,
porque yo digo, ya, un dia antes, yo digo... ya, no es igual que antes po, que antes yo tenia
que reinventarme. Ahora, no po, ahora como que vya el... esta... ;Como se llama eso?
Donde esta la Carolina, eh... Tu endenante’...

17.-Investigadora: Eh... La consultora.

18.-Entrevistada: La consultora. Ya. Esta consultora es un poco mas exigente, la encontré
asi. No era, primera, cuando estaba don Manuel, don xxxxx. Don xxxxxx nos ofreci6
cuarenta mil pesos pa’ los materiales. Y esta vez, cuando Carolina fue para alla, senorita
Carolina fue para alla con la sefiorita xxxxxx (CONADI), me fueron a visitar, me han ido a
visitar, y... y ahi me dijo, que tenian plata como para los materiales, cosas asi. Yo, esa
plata, la ocupé para todos los materiales que yo necesitaba.

19.-Investigadora: Y, ella, eh... Pero, cuando usted llego, ¢ le dieron materiales o algo?
20.-Entrevistada: No, no me dieron material. ¢ La primera vez?

21.-Investigadora: ¢ Usted lleg6 en qué afio a trabajar?

22.-Entrevistada: El afio 18, 1918... no po, 2018.

23.-Investigadora: Y ahi le entregaron...

24.-Entrevistada: No, nada de material. Yo lo compraba, yo compraba mis materiales. Por
eso te digo, que yo trabajaba los fines de semana, donde me buscaban, de repente, pa’
cocinar, ya me ganaba veinte, treinta luquitas. Entonces, ya ahi yo tenia plata para pasajes
y para los materiales.

25.-Investigadora: Oiga, y... ¢ Y de donde sacaba ideas? Porque usted tiene... usted tiene
el conocimiento, pero ¢,coOmo supo expresarle eso a los nifios? ¢ Cémo supo ensefarselo?
26.-Entrevistada: Mira...

27.-Investigadora: ¢,Qué hizo?

28.-Entrevistada: jAh, Marlen! jQué no hice! Primero que nada, me hice un nguillatin, una

rogativa, que el Chaw Nglnechen me ayudara para poder, eh... que mi mente quedara



como en blanco y, solamente, yo me dediqué a eso, ¢cémo en blanco? Que yo me
concentre en lo que estoy haciendo. Primero que nada, vi alrededor lo que tenia, como
llegaba, de mi casa al jardin, asi comencé. Entonces, yo me sentaba, yo me hacia la idea
que yo estaba sentada en el jardin, ¢ya? Estaban todos los nifios. Yo cerraba mis ojos y
estaba ahi y yo me hacia la idea. Entonces, yo me dije: “esto, esto y esto aprendi. Asi hice
con mi mama, con mi papa” ¢ya? Sobre todo, con mi papa que nos ayudo con el... que
nos ensefié a sembrar. Importante, porque nosotros fuimos cinco mujeres y un hombre,
entonces, las mujeres tenian que ayudarle al papa. Entonces, a nosotros, mi papa nos
ayudd a sembrar, nos ensefié a sembrar. A sembrar el trigo, el poroto, todo esas... Y mi
abuela, de parte de mi mama, cada vez... ella era de Villarrica, entonces, ella iba alla, a mi
casa, a ensefiarnos como sacar los medicamentos. Entonces, ahi es donde yo intruseaba:
iba con ella, nos poniamos unas botas, partiamos al menoko es el agua que esta, de
repente, en el monte, que se metia para abajo. Entonces, asi empecé. Entonces, yo dije:

“asi le voy a ensefiar a los nifios, asi”. Y, después, después de que se siembra todo eso,
se da gracias a Dios, Chaw Nglnechen, que ti sembraste y que dé puros buenos frutos.
Y, después de eso, tu ya teniai’ preparao’, por ejemplo, ya, en mi casa almorzaba, eso y
eso, y después, en la tarde, tu hacias el witral, ¢ya? Entonces, yo dije: “asi voy a empezar
con los nifos, asi voy a empezar con ellos”. Y asi empecé, asi de a poco, de a poco, pero
pidiéndole todos los dias que me dé fuerza, me dé la energia el Chaw Nginechen. La Unica
manera que tu puedes hacer.

29.-Investigadora: Usted, al momento que iba a ingresar a ser ELCI, ¢ usted sabia si habian
mas personas interesadas en este puesto?

30.-Entrevistada: Eh...

31.-Investigadora: ¢,O se estaban buscando mas personas?

32.-Entrevistada: Mira, eh... Lo que me contd la sefiora, cuando hablé conmigo, no habia
ni una persona, porgue aqui, en la region, no habia nadie mas que yo. Era una persona
hablante y, lo que estaban, todas las ELCI, los hombres y las mujeres ELCI, que estaban
en la quinta region. Pero, en esta parte, de la costa, era, solamente, yo.
33.-Investigadora: Y, usted, al ser hablante, ¢tuvo dificultades en su trabajo? ¢0O le
favoreci6?

34.-Entrevistada: ¢ Dificultades de qué te refieres?

35.-Investigadora: Eh... Para comunicarse o... 0 le favorecio...? ;O le hizo mejor el
trabajo? ¢Le hizo mas...? ;Le hizo mas facil o mas dificil su trabajo de ELCI? El ser
hablante.

36.-Entrevistada: Mira, con los nifios es dificil, es dificil porque los nifios no te entienden,
ni siquiera la misma tia te entiende, porque me decian que yo hablaba muy rapido. Por
ejemplo, cuando yo llegaba, decia: “mari mari kom pu che”, entonces, me decia, una tia
me decia: “hablai’ muy rapido, hablalo mas lentito”. Entonces, yo le decia: “mari mari”, y
ahi me respondian: “mari mari”’. Pero ellas, todas, me responden ahora “mari mari,
¢chaltumay? Pewkayal’, ellos, lo que saben ahi. Saben canciones, saben contar, saben

eso. Entonces, como que, ahora, antes de primero, me costd. Para qué te voy a decir, que



me costo, porque las nifas, las senoritas, me decian: “hablai’ muy rapido”. Ya, “hablai’ muy
rapido”. Y los nifios, me miraban.

37.-Investigadora: ¢ Usted ha hecho ceremonias en el jardin? ¢ Ceremonias o rogativas en
el jardin?

38.-Entrevistada: Si, he hecho ceremonias. Todas las mafianas le pido a los nifios, a las
tias, que hacemos una rogativa; no ceremonia, porque las ceremonias son muy largas.
Una rogativa, solamente, pa’l Chaw Nglnechen, que estamos vivos, que alumbr6 el sol,
gue cada vez que tenemos frio, el antll te apafia, te da la sagrada energia que nos da el
sol, ¢ya? Eso si. Pero, te voy a contar de que el afio pasado terminé mi trabajo, eh... Me
resultd, pero, excelente. Para mi, fue excelente y una gran satisfaccion, eh... porque
terminé el kiipam de los nifios, con los materiales que me entregaron, que compraron. La
seforita Carolina Tapia fue muy empatica en eso, que me... que me preguntaba qué
necesitaba. Compraba muchas cosas, lana, de todo compraba, todo lo que necesitaba.
Entonces, yo, a la directora, le dije: “compremos esto, y esto, y esto, que nos hace mas
falta”. Ya, hicimos como treinta kilpam de nifios y... las rosas. Otras cosas que compraron
fue trapelakucha pa’ los nifos, para... Todo eso. Y, a las tias, yo les ensefé a hacer un
ngulekan ¢ya? Hicimos, fabricamos el witral, que es el contorno, lo hicieron ellas. Algunas
lo encontraron dificil; otras, no. Con los apoderados, hicimos todo los trarilongko, juy! Te
iba a traer uno, se me olvido. Eh... Las tias, terminaron de hacer el trarilongko. Pero, te voy
a decir que le quedaron hermosos. Costé, pero lo terminaron. Costd. Ya, “tal’ fecha”, le
digo la... porque yo terminé en diciembre, en diciembre terminé mis clases. Y te voy a decir
de que le digo a la directora: “seforita, ‘tal’ fecha vamos a terminar, pero yo lo quiero
terminar con una ceremonia para agradecer que tienen esto, esto otro. Y las tias que
terminaron su trarilongko, las felicito a ellas”. Llegé... Pedi al longko que fuera, hubieron
convivencia en la mafana, hice una pequefia rogativa, le hice el rewe, le hice todo y
expusimos todos los trabajos. Y, ahi, llegaron todos los apoderados a ver el trabajo de los
nifos que se habian hecho con greda, la pintura que habian hecho, eh... los tejidos que
habian hecho los nifios, los pequefios witral que les hice también, y los witral de los otros,
de la... de las tias. Y quedaron todos fascinados y todo eso. Y ahi hicimos una ceremonia
preciosa, que estuvo el longko con su familia.

39.-Investigadora: jQué lindo!

40.-Entrevistada: jPrecioso! Todos quedaron fascinados. La tia, para qué le digo, hizo un
feroz, puso una inmensa bandera azul;, mandamos a hacer la bandera mapuche, la
mandamos a hacer, inmensa bandera hicimos con la plata que nos dieron. Pero la tia hizo
un escenario, pero, fantastico. Estaban todas entusiasmadas, todas entusiasmadas
haciendo cosas. Cantaron los nifios, bailaron las nifias, todo lo que les habiamos
ensefiado. Y ahi se termin6 todo. Pero fue fantastico, muy bonito.

41.-Investigadora: Esa... ses parte de los objetivos que usted tuvo al ingresar? ;0O los
objetivos los va viendo durante el afio?

42.-Entrevistada: Eh... Lo vamos viendo durante el afio, qué se puede hacer durante el

ano.



43.-Investigadora: Ya, esos son... esos, ¢los idea usted? ;O los sugiere desde la
consultora?

44.-Entrevistada: No, no, no, no. Son cosas que a mi se me ocurren, y ahi yo le digo: “ah,
esta cosa podemos hacer” y le comunico a la directora y, después, se hace un pequefio...
una pequefia reunion con todas las tias y se dice qué se va hacer durante el afio conmigo.
45.-Investigadora: Ya... eh... ¢ Cudl es el tiempo de duracion de su contrato? ;Desde qué
mes hasta qué mes?

46.-Entrevistada: De mayo hasta diciembre.

47 .-Investigadora: Ya, su contrato esta dentro del convenio de JUNJI-CONADI. ¢ Usted lo
conoce?

48.-Entrevistada: Mira, lo he leido super poco, fijate. Lo he leido sUper poco, porgue son,
no sé po... Después, mi hijo me decia: “mama, pero usted no lee”; yo le digo: “sabe qué,
me carga leer, no me gusta leer y me gusta hacer lo que... Bueno, si me engafian, no creo
que me engafen, porque estan... son gente seria, son gente educada”. Me dice: “de
repente, la gente educada, la gente seria, es lo mas sinverglienza”, me dice. Entonces, yo,
en esa parte, yo le encuentro razén. Es uno que me apoya mucho, pero mucho, mucho,
mucho. Ahora, él se fue a Temuco y, me decia po: “mama, yo podria haber estudiado esto”,
me dice, pero yo le digo: “todavia teni’ tiempo, si todavia teni’ veintisiete afos, veintiocho
afos, todavia teni’ tiempo”. Si no es de estudiar, “pero enséfiame po”. Yo le digo: “anda al
campo, donde mi hermana, que te ensefie, si no es necesario que td vayas a la universidad.
No es necesario, eh... estudiarte las vocales”, le digo, “el abecedario, no, es cosa que uno
lo lleva en la sangre”.

49.-Investigadora: Claro. ¢, Usted conoce a su empleador? ¢ Sabe quién es su empleador?
50.-Entrevistada: Si.

51.-Investigadora: ¢ Quién es?

52.-Entrevistada: La sefiora Carolina. Pero de la sefiora Carolina, es la consultora, que es
un sefior... Rodriguez, no sé, algo por ahi.

53.-Investigadora: ¢ Ellos le proporcionan acompafiamiento? Eh...

54.-Entrevistada: Mira.

55.-Investigadora: Para sus clases, para su trabajo...

56.-Entrevistada: Mira, ellos, como son de Santiago, ellos no me acompafan en clase, pero
si la sefiora xxxxx (JUNJI) ha estado presente. No como estas otras sefioras, como la
Carolina, el sefior Rodriguez, creo que se llama, son de Santiago. Ellos no pueden venir
de Santiago a aca po, aunque sea una vez al mes. Pero si, ha venido la sefiora Xxxxxxx
(CONADI).

57.-Investigadora: En general, a usted le estan haciendo contrato afio a afio.
58.-Entrevistada: Afio a afio.

59.-Investigadora: Afio a afio. En general, ¢,cédmo se encuentra con su trabajo? Desde que
entré a trabajar, hasta el dia de hoy. Es feliz, ingrata, o sea, insatisfecha, ¢cual es su

sentimiento con respecto al trabajo en el jardin?



60.-Entrevistada: Mira, para qué te voy a mentir, de primera, me sentia un poco triste, pero
como, a mi, mi hijo me dijo: “tu teni’ que ser mas fuerte”, y asi, cada dia, como yo te digo,
hacia un pequefio nguillatin; yo me levanto, todos los dias, a las siete de la mafana,
porque tengo animales que darle que de comer. Entonces, eso, me levanto, son mis
animales, que yo tengo mi perro, mi gato. Entonces, yo tengo la obligacion, también, de
alimentarlos a ellos. Entonces, en ese minuto, que le doy la comida, hago un pequefio
nguillatin a la salida del sol, ¢ya? Entonces, como mi hijo me dijo: “tu teni’ que ser fuerte,
no teni’ que decaer, porque si tu decaes, te piso... te piso”, ;cémo se dice?
61.-Investigadora: Te pisotean.

62.-Entrevistada: Claro. Entonces, yo dije: “tiene razén po”. Ya, de primera si. Y, después,
como Yo te contaba, de un principio, que una de las tias que, cuando yo agarraba algo, me
lo quitaba, que esto, que yo lo hago, como que... yo era el bicho raro de ahi. Pero, ahora,
ya no. Pero, ahora, con todo lo que he aprendido; porque, cada vez, uno va aprendiendo
de los nifos, va aprendiendo de la profesora, de las educadoras, eh... Cada gesto, cada
palabra, cada toma’ de mano, un saludo, un chalin. Tu vai’ aprendiendo y tu vas conociendo
a la persona, cédmo te mira, como te da la mano y cdmo te da un abrazo. Entonces, eso,
todo eso, tu lo vas aprendiendo. En este minuto, si me siento satisfecha.
63.-Investigadora: ¢ Tienes algunas palabras para concluir la entrevista?

64.-Entrevistada: ¢, Como qué seria?

65.-Investigadora: Su impresién del trabajo, algo que haya quedado en el tintero.
66.-Entrevistada: Algo que quedd en el tintero. Yo, primero que nada, yo le agradezco,
como Yyo te dije, al principio, a mi papa, a mi abuela, le agradezco a ella. Y por ser intrusa
porque, figurate, mis hermanas, ellas tienen el mapudungun pero es muy poco que hablan,
yo soy la unica que hablo, donde vaya. En el bus, en el tren, donde sea, siempre estoy
hablando. Y si encuentro una de mi gente, que es mapuche, lo saludo, le doy un abrazo,
pero un abrazo con carifio y con mucho newen.

67.-Investigadora: Chaltumay, lamgnen.

68.-Entrevistada: Chaltumay.

69.-Investigadora: Muchas gracias por la entrevista.

70.-Entrevistada: No, chaltumay a ti, por haberme elegido y por haber abierto mi corazén,
jajaja.

71.-Investigadora: Gracias por eso.



Anexo 2

Este anexo corresponde a un extracto de la entrevista realizada a Marcela Lozano,
profesional de apoyo de la Unidad de cultura y educacion de la macro zona central, de
CONADI.

1. Entrevistadora: Eh... ELCI es “Educadora de Lengua y Cultura Indigena”. Esta
inmersa también en la cuarta regién; me imagino que son de todos los pueblos, se trata de
hacer de todos los pueblos. ¢ Qué pasa con los diaguitas que no tienen lengua?

2. M. Lozano: Respecto a la pregunta “qué pasa con los diaguitas”, bueno, el pueblo
perdio su lengua hace muchos afios. Ellos estdn en un rescate de algunos sonidos, respecto
a... a las caracteristicas de su alimentacidn, son muy mezcladas, entonces no tienen una
linea... no tienen, tampoco, de dénde asirse. Estdn, recién, ellos, en toda una busqueda.
Pero eso, también, nosotros tenemos que permitir y apoyar, no podemos, también, pensar
en, solamente, que los pueblos que mantengan la lengua, son los pueblos que tienen que
tener las ELCI. Creo que eso seria ser muy especifico o muy, no sé. La ley indigena nombra
nueve pueblos y, de esos nueve pueblos, son cuatro los pueblos que mantienen adn su
lengua, que son el quechua, el aymara, el mapuche y el rapa nui. Y, los otros cinco, estan
en franca pérdida o, simplemente, la lengua desaparecié. Pero, también, tenemos que
apoyarlos en su rescate, asi que, por eso mismo, nosotros estamos con las ELCI...
insertamos ELCI en los territorios en los cuales aun se mantienen personas que son de los
pueblos en especifico, y el que tu me preguntas.

3. Entrevistadora: Ya. Eh, actualmente, hay.... ¢Cudntas educadoras, en Valparaiso,
hay?
4, Entrevistada: Un segundo. En Valparaiso, nosotros tenemos, de JUNIJI, seis

educadoras y cuatro VTF. Diez en total. Diez ELCI. Y si tenemos que tener claridad, que las
ELCI gue son de pueblos que tienen la lengua y que se mantiene hasta la fecha, tienen que
ser hablantes. Desde el afio 2019, es una obligatoriedad que las ELCI que ingresan tienen
que ser hablantes. Deberian ser todas, pero, como anteriormente hay algunas que son de
nivel medio, basico, nosotros lo que estamos haciendo con ellas es reforzando, solicitando
gue tomen cursos o, simplemente, que hablen un poco mas con las personas que son
cercanas a su familia o en sus comunidades, para poder, como dicen ellas vulgarmente una
palabra, es “soltar la lengua”. Muchas son hablantes, pero son hablantes pasivas y estan
haciendo un esfuerzo entre ellas para poder mantenerse. Pero, su gran mayoria, ahora, son
hablantes... son hablantes las personas, sobre todas las mapuche.

5. Entrevistadora: Y... éCuadl es el perfil? ¢Son mujeres de edad? éJévenes? éSe busca
algo especifico?

6. Entrevistada: No. Tenemos mujeres... mujeres y varones. Hombres y mujeres, de
diferentes edades.

7. Entrevistadora: ¢En la region de Valparaiso?

8. Entrevistada: En la regidén de Valparaiso también hay varones, si. Hay uno si no me

equivoco, por ahora. Si, uno solo. Un joven que ingresé hace poco. Eh... En su gran mayoria,
las... Hay jévenes que también son hablantes. Nosotros hemos... Hay unas lamgnen que son
jovencitas, que ingresaron este afio, el afio... el 2018, y son hablantes. No, no... no hay un
estereotipo de que solamente las mayores mantienen la lengua. Si, quizds, mantienen... no
estd tan, quizas, confundida como los jovenes, porque, por esto de hacer participe mas a
la comunidad de la lengua de cada uno de los pueblos, quizas, la confundimos, empezamos
a usarla muy mal, como el castellano. ¢Y quiénes estan haciendo esos pequenos cambios?
Ya, por ejemplo, yo lo he escuchado de ellos mismos que una forma de despedirse en el



pueblo mapuche es pewkayal, y ellos ya van cortando, un poco, y dicen “pewka”. Entonces,
eso también a nosotros nos preocupa, porque eso va a llevar, también, a que la lengua se
vaya cambiando. Yo sé que toda la cultura es movible y se va cambiando con el tiempo,
pero, hay que ser cuidadoso con el lenguaje, sobre todo, en esta situaciéon en que estamos
en pérdida de estas lenguas.

9. Entrevistadora: Ah, ya. Eh... Los y las ELCI, eh... tienen, me contd, que tienen
diferente estadia trabajando en los jardines y, durante ese tiempo, o al finalizar, ¢ ustedes
tienen algun tipo de evaluacién?

10. Entrevistada: La verdad es que, en un principio, eh... y cdmo se hace en los pueblos,
las evaluaciones se hacen a través de una conversacion, eh... Y nosotros, a través de eso,
podiamos hacer un acta y sacdbamos algunas ideas. Pero, eh... considerando que hemos
ampliado la cantidad de ELCI en las regiones y que, a veces, no tomabamos en
consideracién todos los puntos, lo que hemos tratado nosotros de hacer es solicitarle a las
consultoras que llevan la contratacién de los ELCI alguna evaluacion a fin de afo, a través
de una encuesta pequefia o hacer un informe de cada una de las ELCI. Ellos nos informan,
o sea, ellos nos presentan cudl es la mejor forma de hacerlo y el material que van a utilizar
y eso es lo que nosotros dejamos para el afio siguiente. Asi lo hemos estado haciendo.

11. Entrevistadora: ¢Y ustedes tienen alguna... alguna pauta o sugerencia de como las
ELCI se deben desempefiiar o ensefiar alguna temdtica en especifico?
12. Entrevistada: La verdad, es que una sistematizacion para eso no lo hemos hecho,

eh, un trabajo tan profundo. Lo que nosotros hicimos un tiempo, una vez y creo que hasido
muy pocas oportunidades, es sacar un libro con una consultora respecto a las metodologias
que ellas usaban dentro del aula, y eso ha sido lo que han utilizado algunas de las ELCI para
realizar su trabajo. Y eso, también, son las indicaciones que le tratamos de dar nosotros vy,
también, a través de la consultora: que no es un trabajo... no es tomar lo que ellas saben y
traspasarlo igual que la educadora de pdrvulo, porque ellas no son una educadora de
parvulo, sino que tienen que actuar igual como le fue ensefiado a ellos, le fue traspasado.
Y ahi, también, chocamos con todo este proceso, porque la educacién en nuestro pais es
muy cuadrada. Entonces, la educacion parvularia, a pesar de que es mucho mas flexible y
nos permiten hacer muchas mas cosas, igual, a veces, la gente no logra entender que es
imposible tener a veinte personas, veinte nifos tan pequenos, eh, tratando de trabajar con
una persona que no tiene un conocimiento tan amplio con respecto de mantener a los
ninos... El trabajo que hace la ELCI, es a través del juego que tenemos nosotras a diario, el
trabajo en su casa, como a nosotros nos ensefaron en la casa. Eso es lo que tratan de hacer
ellas. Pero se ve, a veces, mal entendido por el mismo equipo, porque la educacién en
nuestro pais esta muy... gracias, jajaja, muy conductista, me dicen aca. Pero es la verdad.
Entonces, tratamos de tener al nifio todo el dia sentado, en silencio, que aprenda cosas y
no es necesario; el nino aprende a través del copiar, el ver, el observar, el jugar y el tocar.
Y esa es la idea que nosotras tratamos de que se pueda hacer con las ELCI. Ademas, ellas
necesitan un espacio especifico donde trabajar, las salas tampoco lo permiten, a veces, hay
muchas cosas. Entonces, ese cambio que se necesita para entregar una mejor educacion,
es lo dificil... es lo mas dificil que se puede hacer por ahora. No tienes que olvidar, también,
Marlén, que cada pueblo tiene una metodologia para ensefiar. Nosotros no podemos
pensar en que voy a insertar a una ELCl y va a tener que ensefiar igual, insisto, como lo hace
una educadora de parvulo; ellas saben cdmo enseiiar, ellas saben la metodologia, ellas
trabajan a través del epew, a través del... Se me olvida el nombre en mapudungun, yo no
soy mapuche, pero a través del tejido, a través del juego, de los juegos que tienen los
pueblos. Eso es lo que hay que rescatar y, a través de eso, van a ensefiar la lengua.



13. Entrevistadora: Ya. Estas evaluaciones de las que pregunté, écabrian...? O sea, ése
podria decir que son, como, informes...? Cdmo decirlo...

14. Entrevistada: Un estudio no hay. No tenemos estudio respecto a lo que se ha
realizado como trabajo. No, a la fecha todavia no lo hemos hecho. Es un informe como
cierre de un proyecto que llevé una persona, eh, un consultor que llevd un producto para
nosotros. Pero, no, no hemos hecho ni un informe grande. Por eso, te digo, no hay una
sistematizacidon de los afios que hemos realizado, de los afios que hemos hecho este
trabajo. Lo hemos intentado, pero no ha sido un trabajo, tampoco, sistematico, écachai? O
sea, no es algo que se ha dado a los afnos. Hemos tenido muchos cambios al respecto.
Espérame un momentito. Espérame dos segundos.

15. Profesora: ¢ Me escuchas ahora?
16. Entrevistadora: Si.
17. Monica: Ya. éTe fijas que ahi tienes una conclusion? Porque no hay una cuestion

sistematica, eh, écomo se llama? Ahi ya te hablé de la metodologia que son indigenas y las
de educacién parvularia, que no son lo mismo.

18. Entrevistadora: Si, ahi hay que hacer la diferencia. Una clara diferencia. Ni siquiera
busca puntos en comun: no hay nada en comun.
19. Monica: Claro, y en las entrevistas te aparecen eso, en las entrevistas sale lo que es

el conductismo y el choque que provoca el ELCI respecto al conductismo que utilizan las
educadoras en los jardines.

20. Entrevistada: Ahora, hay que aclarar un punto, también. A nosotros jamds nos han
solicitado, también, como un estudio respecto a lo que tenemos que, eh... un analisis
concreto. Yo creo que, también, ha sido un error de parte de, quizas, nosotros mismos
cuando creamos las bases. Puede que, nosotros, como el profesional que estd encargado
de llevar el proyecto, no lo ha analizado también. Pero, lo que dicen ustedes, tiene toda la
razén. Nosotros donde chocamos, no tiene que ver, directamente, con que haga mal el
trabajo la lamngen que se contrata para ser ELCI; tiene que ver, también, con la capacidad
gue tiene el profesional que esté inserto en cada uno de los espacios, de ponerse en el
lugar del otro y de abrirse, un poco mas, a este conocimiento que es diferente y que, la
verdad, es que eso no lo hemos hecho. Por eso, insisto, que el cambio no puede ser,
solamente, el contratar una ELCl y el ingresarla a un jardin; el cambio tiene que ser de todo
el sistema educativo. Entonces, nosotros tenemos que, también, ahondar en la educacién
superior, donde exista un cambio en el, écdmo se llama? En cada uno de los pregrados.
21. Entrevistadora: O sea, eso tampoco debe estar contemplado al momento de
seleccionar, eh, a la consultora por la... esta licitacién. Tampoco, ese... este informe o,
écdmo se puede decir? Evaluacién, ¢tampoco esta contemplado en la consultora? Por eso
es algo, un poco...

22. Entrevistada: No, lo que pasa... lo que pasa es que es como bien claro: nosotros
cuando llamamos a una licitacidn, solicitamos ciertos productos. Dentro de esos productos,
se solicita, por ejemplo, una contratacién de ELCI que es una cantidad bastante grande de
personas; a esas personas, hay que pagarles. También, necesitamos saber por... cuando le
pagamos, tenemos que tener, también, algo que nos entregue, que diga qué es lo que...
Perddn, cdmo le pagamos, porque, écomo se llama? Eh... Evidencia. Evidencia del contrato,
del pago, de todo. Ademas, tenemos que acompaiiar esto con el aporte del material que
es fungible o que... el que también va a quedar para ellos. Eso también es un gasto extra.
Y, lo otro, a veces, también son esas famosas jornadas de capacitacién que yo te he dicho
que, en reiteradas oportunidades, la hemos hecho con diferentes tematicas. Ahora, lo
gue... lo que no nos hemos fijado, quizas, es en pedir una sistematizacion del trabajo,
porque eso ya significa algo mas extenso y mas largo. Porque no podemos decirle a una
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consultora que va a estar trabajando a diario con una ELCI, en diferentes espacios, con
diferentes realidades, con diferentes pueblos, que, ademas, me haga una sistematizacién
profunda respecto a estos diez afios que hemos tenido, o quizds mads, doce afios que hemos
tenido a las ELCI insertas dentro de los jardines infantiles. Esa es la diferencia. Entonces,
para poder hacer ese trabajo, yo creo que tenemos que hacer... dedicarnos, solamente, a
esa sistematizacion. Ver qué es lo que hemos logrado obtener durante estos diez afios, cudl
es la linea que podemos seguir, si vamos a continuar. Ahora, también, hay que entender
que cada institucidon no puede mantener, por toda la vida, una contratacién de una persona
que estd inserto en un establecimiento educacional, entonces, estas cosas, también se van
a ir cambiando. Puede que, a futuro, va a tener que ser la institucion propia la que ponga
sus fondos para contratar a la ELCI, no tiene que ser el Estado directamente, o sea, va a
tener que ser la JUNIJI, a través de un presupuesto aparte, no que nosotros, como CONADI,
traspasemos los fondos, que es la idea a futuro. Que, también, las instituciones, el sistema
local de educacidn... ah, insisto con el sistema.

23. Entrevistadora: Servicio.

24. Entrevistada: Entonces, esto tiene que ser a futuro. Y, ese cambio futuro, también,
tiene que ver con un cambio a nivel nacional respecto al reconocimiento a los pueblos
originarios y a su forma de, eh... y su forma de educar o de ensefiar o como lo quieran
llamar ustedes, porque también tiene que estar inserta dentro de los planes y programas,
y eso no esta todavia. Entonces, hay que ir de a poco, esto han sido cambios. Yo creo que
se estan viendo algunas ventanas, entre paréntesis, pero... pero, igual, es muy complicado.
Es muy complicado el trabajo, porque si tu vas a un jardin o a un colegio, una persona te va
a decir: “éy pa’ qué va a aprender mapudungun? Yo prefiero que aprenda inglés, porque el
inglés la va a sacar de aca y puede ganar una beca y puede irse al extranjero. éPero pa’ qué?
Si los indios no lo van a hacer”. Entonces, mirado desde ese punto de vista, no vemos la
riqueza que tenemos nosotros. Quizas, ahora, en estos momentos, puede que mucha gente
le esté dando vuelta a algunas ideas, por esta misma emergencia en la que estamos y que
nos estamos dando cuenta que nosotros nos estamos equivocando en muchas cosas,
puede que exista un cambio.

25. Monica: Es que la contratacidn de las ELCI es porque la CONADI inserta recursos en
la institucidn JUNJI y ustedes contratan a través de la consultora. Si no existieran esos
recursos de la CONADI para esta institucién, no existirian las ELCI ni en JUNJI ni en Integra
ni en los jardines VTF, ¢eso es?

26. Entrevistada: Si, es plata de nosotros. A nosotros, el Estado nos pasa una cantidad
de dinero y nosotros decimos: “ya, esta plata, vamos a hacer un convenio con la JUNJl y le
vamos a entregar el dinero para que contrate a sus ELCI”. Nosotros le pasamos de nuestro
dinero para que ellos le paguen a las ELCI; no que ellos saquen de sus fondos.

27. Monica: éY los ELCI de la JUNJI los contratan en calidad de ELCI?

28. Entrevistada: En calidad de educadores, si, pero por honorarios.

29. Monica: Pero... Ya, épero su contrato dice: “el contrato es de educador de lengua y
cultura indigena”?

30. Entrevistada: Eh, por lo que yo sé, si. A excepcion de las dos que estan a contrata,

ellas tienen otro contrato diferente, pero yo no sabria decirte cudl, tendrias que tu
entrevistar a una asesora de JUNJI y que ella te pueda especificar mucho mas, eh, cudl es
la labor y cudl fue el contrato que se logré hacer. Yo, lo que sé, es por reuniones que hemos
tenido. Pero si quieres tener mayor informacion y que fuera mas fidedigna, tendrias que
hacerle una entrevista a alguna asesora. Y en la quinta regidén hay una asesora que es Vielka
Araya, con ella podrias hacerlo.

31. Entrevistadora: Tengo dos preguntas, para redondear...
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32. Entrevistada: Espérame dos segundos.

33. Entrevistadora: Ya. No tengo... esas eran mis preguntas.

34, Entrevistada: Mira, si lo que tienes que aclarar ahi, si te queda algun problema con
los fondos, con el traspaso de fondos, yo te los busco y te los mando por un correo, como
se piden los fondos y como es eso, para que aclares bien tu tesis, é¢ya?

35. Entrevistadora: Si, porque mi tesis es con jardines VTF y via consultoras, pero esa
informacién seria para, solamente, nombrar o...
36. Entrevistada: No, no, puedes decir ahi, o sea, que JUNJI tiene, o sea, que CONADI

tiene convenio con... otra forma de contratar es a través de convenio CONADI-JUNII,
CONADI-Integra, y con eso basta y sobra. Porque, si lo tuyo es, solamente, los VTF...

37. Entrevistadora: Ya, CONADI-JUNJI, CONADI-Integra...

38. Entrevistada: Digame.

39. Entrevistadora: Es que CONADI-JUNJI, CONADI-Integra, CONADI-Municipio,
también, éno?

40. Entrevistada: No, nosotros no tenemos municipio ahora. Es, directamente,
solamente tenemos licitacién. Ya no hacemos convenios con los municipios. No, porque
cuando tu te vas a un organigrama mas profundo dentro de los fondos que se entregan a
cada una de las instituciones que entrega el Estado, nosotros tenemos varias lineas de
fondo y te entregan, por ejemplo, el 24... son siglas, y ahi te dicen: “el 2401”, que es lo que
nosotros tenemos como fondo. Tenemos dos: el 2401 y el 2403. El 2401 es solamente para
personas naturales, entonces, ahi nosotros entra la licitacion.

41. Entrevistadora: Ahi estaba viendo cdémo se financia esto. O sea, afio a afio se va
viendo coémo se financia, a quién financia, cémo va dirigido y...
42. Entrevistada: O sea, claridad, nosotros siempre vamos a pedir... se piden, en mayo,

se solicitan los fondos a la Direccién Nacional. Se dice: “mira, nosotros tenemos, para este
afo, esta iniciativa, que son la contratacién de los ELCI, eh... veinticuatro o cincuenta”, la
cantidad que sean, “y se hace de esta manera y lo vamos a hacer de esta forma”. Nosotros
mandamos un informe a la Direccidon Nacional y todas las unidades lo hacen de la misma
forma. Luego, ellos hacen un resumen y lo vamos juntando todo y, luego, se lo entregan al
Director Nacional y él lo solicita a la DIPRES. Y esto lo entregan, luego, en diciembre y es
aceptado o no lo que nosotros solicitamos. Ahora, si ellos no lo aceptan, obviamente, nos
van a ir rebajando los montos. Como este es un...es como un convenio que quedd hace
mucho tiempo y va a ser por cierta cantidad de afios, entonces, se mantienen los fondos.
No sabemos hasta cuando, ¢ya? Puede que después de diez afios, yo no me recuerdo, o
guince afios, que nosotros podemos redireccionar y pensar en otro nivel para trabajar con
educadores en lengua. O sea, hacer el mismo trabajo, pero en otros espacios. Por ahora,
todavia estamos en jardines y tenemos que ver hasta cuando. Pero asi se hace por
consultora, porque es donde nos dicen lo que tenemos... donde nos entregan los fondos
para este ano. Y si se hace todos los afios, como dices tu, porque todos los afios se manda
un informe a la Direccidon Nacional que, para... cuanto es lo que necesitamos y cudles son
las iniciativas que queremos hacer, y ellos nos dicen: “ya, para esto si es fiable, es factible,
no es factible...”, y asi se van juntando. Luego, hacen un gran informe y dicen ya, esto es lo
gue necesita CONADI para el afio 2021”, y en diciembre dicen: “ya, esto es lo que les vamos
a entregar”. Pedimos mil millones; nos van a entregar ochocientos millones. Y esos
ochocientos millones hay que repartirlos en todas las iniciativas que cada uno de las... de
las oficinas pidid. Asi se hace. Es como bien organizado, pero se va pidiendo de a poquito.
Ya, me quedan diez minutos.
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