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RESUMEN

En el presente trabajo de Seminario de Titulo se analizé la Ley 20.248 de
Subvencién Escolar Preferencial y el cumplimiento de la normativa que ésta dicta por
parte de las Escuelas de Ensefianza General Basica administradas por el Departamento
de Educacién de la Comuna de Olmué y como ello se relaciona con los resultados
obtenidos en el Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacién.

Asi también se investigd acerca de practicas en la gestion de las escuelas, que pudieran
ser consideradas como innovadoras y que contribuyan a la mejora de la calidad de la
educacion.

En el capitulo | llamado “Marco Teérico” se encuentra el soporte teérico de este
trabajo de investigacién, se detalla la descripcién de la organizacién, es decir, la
descripcion de la Municipalidad de Olmué especificamente del Departamento de
Educacién, nombrando los establecimientos que administra. Se describe la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial con todos los alcances que sirven de apoyo y soporte
para efectos de la investigacion. A su vez se define en qué consiste el Sistema de
Mediciéon de la Calidad de la Educacién y los actores involucrados en su proceso.
Finalmente se aborda el tema Innovacién en la Gestién de la Educaciéon que sirvié de
soporte para identificar practicas innovadoras en las establecimientos estudiados.

En el capitulo |l de esta tesis llamado “Metodologia de la Investigacion” se
encuentra el planteamiento del problema, en base a ello se plantea el objetivo general y
los objetivos especificos de la investigacion, también se describe y se justifica la
metodologia a utilizar y se explica la forma en que se llevara a cabo la investigacion, a su
vez se detallan los instrumentos a utilizar para obtener la informacion.



En el capitulo lll llamado “Resultados SIMCE afio 2010 se describen los
resultados obtenidos en el Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacién en el afio
2010 en los niveles nacional, regional y comunal detallando especificamente los
resultados obtenidos por los establecimientos administrados por el Departamento de
Educacién de la Comuna de Olmué. En base a lo anterior se escogen las escuelas para la
muestra y se hace un analisis de sus resultados obtenidos en el Sistema de Medicién de
la Calidad de |la Educacion en el periodo 2006-2010.

En el capitulo IV llamado “Andlisis de Resultados” se analizan los resultados
obtenidos en los instrumentos para obtener |la informacion.
Los resultados obtenidos se analizan en funciéon de los objetivos especificos de la
investigacion.

Finalmente, este trabajo de investigacién termina con una propuesta técnica hecha
por la autora en base a toda la informacién proporcionada por los capitulos y una
conclusién del tema en base a lo mismo.



INTRODUCCION

La Constitucién Politica de la Republica de Chile, en su articulo 19 N° 10, sostiene
el derecho a la educacién, que la educacion basica y la educacién media son obligatorias,
debiendo el Estado financiar un sistema gratuito, destinado a asegurar el acceso a ellas
de toda la poblacién.

Diversas leyes y decretos han sido promulgados no sélo para garantizar el
derecho a la educacién, que establece la Constitucién, sino también para complementar y
mejorar la calidad de la educacién. Es asi como en el afio 2008, se promulgé la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial, uno de los proyectos mas importantes impulsados por el
Ministerio de Educacién, destinado a asegurar un servicio educativo de calidad para el
sistema subvencionado, ya sea este particular subvencionado o municipal, mediante la
entrega de una subvencion preferencial a los estudiantes prioritarios, nifios y nifias cuyos
hogares tienen una situaciéon socioeconémica precaria, matriculados en establecimientos
educacionales adscritos a la ley.

La Ley de Subvencién Escolar Preferencial, no sélo se encarga de otorgar
recursos a los establecimientos, exige también, la suscripcion de compromisos por
resultados, involucrando no sélo al sostenedor de los establecimientos, sino a toda la
comunidad escolar. En el caso del sostenedor, éste debera suscribir un Convenio de
Ilgualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, en el cual asume diversos
compromisos, siendo responsabilidad del Ministerio de Educacién la verificacién del

cumplimiento de los compromisos contraidos.

El presente trabajo de seminario de titulo, esta enfocado a analizar el
funcionamiento de la Ley de Subvencion Escolar Preferencial en Escuelas de Ensefianza
General Basica administradas por el Departamento de Educacion de la llustre
Municipalidad de Olmué, determinando el nivel de cumplimiento de la normativa que dicta
la ley y la relacién de ello con los resultados obtenidos en el Sistema de Medicién de la
Calidad de la Educacién en el afio 2010, identificando a su vez, practicas innovadoras que
se estén llevando a cabo en los establecimientos, que contribuyan a mejorar la calidad de
la educacién y sirvan de ejemplo para otros establecimientos adscritos a la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial.



Capitulo |
Marco Teérico

El presente capitulo, estd orientado a dar soporte tedrico a este trabajo de
investigacion revisando en las leyes y la literatura, conceptos que integren desde la
organizacién a estudiar, el funcionamiento de la Ley de Subvencién Escolar Preferencial
(en adelante Ley SEP) hasta el soporte tedrico de la innovacién en la gestién de la
educacion.

Descripcién de la Organizacién

Antecedentes Generales de la Comuna de Olmué’

La comuna de Olmué pertenece a la Regién de Valparaiso y a |la provincia de
Marga Marga, se ubica aproximadamente a 50 Km de la ciudad de Valparaiso, cuenta con
una superficie de 231.8 Km? y su territorio se extiende por un sector montafioso
correspondiente a una seccional de |la Cordillera de |la Costa, cuya mayor altura al interior
de Olmué es el cerro La Campana. Olmué cuenta con aproximadamente 15.900
habitantes y su economia esta sustentada basicamente en la agricultura y el turismo
gracias al Parque Nacional La Campana, declarado asi por la O.N.U como reserva
mundial de la biésfera en el afio 1985, y por el popular Festival del Huaso que se realiza
en el Parque Patagual y que atrae a diversos representantes del folklor chileno.

Antecedentes Organizacionales de la Comuna de Olmué?

El principal organismo de la comuna es, la llustre Municipalidad de Olmué,
corporacion auténoma de Derecho Publico, asi lo dicta la ley Orgéanica Constitucional N°
18. 695 sobre Municipalidades, su principal objetivo es, satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural de
la comuna, la autoridad maxima es el Alcalde actualmente Don Tomas Aranda Miranda,

! Plan de Desarrollo Comunal 2004 - 2008, Tlustre Municipalidad de Olmué.
2 Plan de Desarrollo Comunal 2004 - 2008, Ilustre Municipalidad de Olmué.



Complementan la labor del alcalde el Concejo Municipal, que es un ¢rgano con caracter
normativo, resolutivo y fiscalizador.

Departamento de Educacion de la Comuna de Olmué®

La Municipalidad de Olmué cuenta con un Departamento de Educacién, que es una
organizacién de servicio publico, cuyo propésito es administrar y gestionar con eficiencia y
equidad los servicios educativos municipalizados en los niveles de Educacion Parvularia,
Basica y Media, a través de las modalidades Técnico Profesional, Cientifico Humanista,
Educacion Especial y de Adultos, propiciando una educacién inclusiva y de excelencia.
Actualmente el Departamento de Educacién, estd encargado de administrar los 11
establecimientos educacionales municipales con que cuenta la comuna, ademas de un

hogar estudiantil y la biblioteca plblica municipal. A continuacién se detallan:

¢ Escuela Educacion Basica Montevideo F389
e Escuela Basica Lo Narvaez

¢ Escuela Basica Atenas

e Escuela Basica Los Bellotos

e Escuela de Educacién Integral Helen Keller
e Escuela de Educacién Basica Loma de la Vega
e Escuela de Educacion Basica Las Palmas

o Escuela Bésica Quebrada Alvarado

e Escuela La Dormida

¢ Escuela La Ramayana

e Liceo de Olmué

e |[nternado — Hogar

» Biblioteca Publica Municipal Hermanos Carrera

De éstos 11 establecimientos, 9 de ellos corresponden a Escuelas de Ensefianza General
Basica, una Escuela Especial y un Liceo de Ensefianza Media, que imparte educacién
polivalente. Respecto de las Escuelas de Educacion General Basica, éstas se clasifican

en urbanas y rurales, teniendo un total de cuatro escuelas urbanas y cinco rurales.

? Disponible: http://www.muniolmue.cl/ (consulta 6 de noviembre de 2011)



Mision del Departamento de Educacion®

“El Departamento de Educacién Municipal de Olmué, es una organizaciéon de
servicio publico, cuyo propésito es administrar y gestionar con eficiencia y equidad los
servicios educativos municipalizados en los niveles de Educacion Parvularia, Basica y
Media, a través de las modalidades técnico profesional, cientifico humanista, Educacién
especial y de adultos, propiciando una educacion inclusiva y de excelencia.

Somos una red municipal de educacion que recibe a alumnas y alumnos provenientes del
mundo urbano y rural de la Comuna y sus alrededores; y que a través del proceso de
formaciéon educativa, con caracter humanista, democratico, integrador, tolerante de la
diversidad, saludable, arménico con la naturaleza, y orientada al bien comtn y consciente
de la alta vulnerabilidad de éstos, busca potenciar en ellos sus capacidades y habilidades
tanto personales como sociales y asi desarrollarse , cumpliendo con los distintos ciclos de
educacion formal necesarios para alcanzar sus proyectos de vida; haciendo participe a la
familia, la comunidad educativa y organizaciones e instituciones sociales.

Olmué se orienta a la formaciéon de personas responsables, respetuosas, con espiritu
critico, tolerantes reflexivas y proactivas, capaces de desarrollar sus potencialidades,
destrezas, habilidades intelectuales, sociales y afectivas, ademas de las competencias
necesarias, para aportar al desarrollo de la comuna que cultiva y resguarda la identidad
cultural y tradiciones del pais.”

4 Plan Anual de Desarrollo Educativo de la Comuna de Olmué afio 2011 pégina 6.
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Visién del Departamento de Educacion °

“Olmué aspira a brindar un servicio educativo de alta calidad con una gestién de
caracter democréatico, se orienta a formar personas capaces de acceder a todas las
posibilidades de desarrollo humano, en cada una de sus modalidades y niveles. Integrada
por profesionales, técnicos, administrativos y asistentes de la educacién idéneos,
actualizados y con vocacién de servicio para responder a la buena ensefianza y la buena
direccién, aspira a que sus establecimientos sean reconocidos por la comunidad como
ejemplo de una educacién publica que acoge la diversidad, con escuelas inclusivas para
lograr el desarrollo integral de sus alumnos, quienes deberan insertarse eficientemente en
la sociedad. Nuestra visién es ser un espacio pedagégico coherente, con altos estandares
de gestion pedagdgica, con integracién acorde a las necesidades psicosociales y

necesidades educativas especiales de las alumnas y alumnos.

Seremos capaces de cubrir las necesidades de participacion activa de los diversos pilares
del aprendizaje, basados en los derechos y deberes de los nifios y nifias, dedicando

suficiente en tiempo y recursos para permitir el logro de sus mas altas aspiraciones.

Consideraremos las dimensiones ambientales y sociales y los valores como; respeto
mutuo, responsabilidad, tolerancia, espiritu de servicio, trabajo en equipo, honestidad y la
integracién de todos los actores sociales, porque creemos que la buena calidad de la
educacion es una tarea de todos.

Todo ello permitira el desarrollo de un curriculum pertinente a las demandas vy
necesidades comunales y nacionales, valorando las tradiciones patrias y nuestra
identidad cultural, con procesos metodolégicos que faciliten el aprendizaje de los
estudiantes, sistemas de evaluacién adecuados a las estrategias de ensefianza-
aprendizaje, sistemas de medicién basados en programas nacionales y ambientes de
aprendizaje propicios para el logro de los objetivos educativos”

% Plan Anual de Desarrollo Educativo de la Comuna de Olmué afio 2011 pagina 7.
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Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal (PADEM)®

El Departamento de Educacién, cuenta con una herramienta que le ayuda a
disponer de un documento publico actualizado, que le entrega directrices en cuanto al
desarrollo de los procesos educativos de la educacion municipal de la comuna. Esta
herramienta es el “Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal”

El Plan de Desarrollo Educativo Municipal, es una herramienta de planificacion estratégica
que sirve de referente para la definicion de los planes de accién para la Educacion
Municipal. Su formulacién esta establecida por la ley N° 19.410. Su elaboracidén y
ejecucion se enmarca dentro de las posibilidades legales dando paso a la participacién de
la comunidad, ademas de un manejo eficiente de los recursos.

Respecto a la formulacién éste, es un proceso que implica la participaciéon de todos los
actores del proceso educativo municipal, la responsabilidad de elaboracion le corresponde
al Departamento de Administraciéon de la Educacién Municipal o a la Corporacién de
Educacion, segun corresponda. El alcalde es el responsable de presentarlo al Concejo
para su aprobacion.

La pauta para la elaboracion de esta herramienta consta de dos fases, que se detallan a
continuacién:

Fase 1 “Elaboracion y Aprobacién”
1. Diagnéstico
2. Elaboraciony
3. Aprobacién

Fase 2 “Ejecucién Monitoreo y Evaluacién”
1. Ejecucién
2. Monitoreo

3. Evaluacion y Cuenta Publica

¢ Disponible en: http://www.fonide.c/mineduc/ded/documentos/Pauta_Elab_PADEMI1.pdf (consulta 6 de Noviembre
2011)
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Ley de Subvencién Escolar Preferencial

Antecedentes Generales

La Constitucién Politica de la Republica de Chile en su articulo diecinueve N° 10
sostiene “El derecho a la educacién. La educacion tiene por objeto el pleno desarrollo de
las personas en las distintas etapas de su vida. Los padres tienen el derecho preferente y
el deber de educar a sus hijos. Correspondera al Estado otorgar especial proteccién al
ejercicio de este derecho. Para el Estado es obligatorio promover la Educacién Parvularia
y garantizar el acceso gratuito y el financiamiento fiscal al segundo nivel de transicién, sin
que éste constituya requisito para el ingreso a la educacién basica. La educacion basica y
la educacién media son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema gratuito con
tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas de toda la poblacién. En el caso de la
Educacion Media este sistema, en conformidad a la ley, se extendera hasta cumplir los 21
afios de edad. Correspondera al Estado, asimismo, fomentar el desarrollo de la educacién
en todos sus niveles; estimular la investigacién cientifica y tecnolégica, la creacion

artistica y la proteccion e incremento del patrimonio cultural de la Nacién®’

Como dicta la Constitucion Politica en su articulo diecinueve N° 10 El derecho a la
educacién y que la educaciéon basica y la educaciéon media son obligatorias, debiendo el
Estado financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas
de toda la poblacién.

Es asi como la ley N° 20.248 de Subvencion Escolar Preferencial promulgada en el afio
2008, nace para complementar y mejorar la calidad de la educacién asignando recursos
mediante una subvencion preferencial a los estudiantes prioritarios matriculados en
establecimientos educacionales. La ley reconoce que el costo de la ensefianza es mayor
a medida que aumenta la vulnerabilidad socioeconémica de los estudiantes, por lo tanto

pretende subsanarlo a través de la entrega de una subvencion adicional.

7 Constitucién Politica de 1a Reptiblica de Chile; Articulo 19 N° 10
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Propésitos de la Ley de Subvencion Escolar Preferencial

La Ley de Subvencién Escolar Preferencial, tiene como propésito no soélo el
mejoramiento de la calidad de la educaciéon, ademéas también la equidad en ella,
asignando recursos a los estudiantes mas vulnerables, denominados alumnos prioritarios.
Este objetivo de mejoramiento de la calidad de la educacion y de equidad en la
educacion, se lleva a cabo a través de la entrega de una subvencidn escolar preferencial
que se otorga a cada alumno vulnerable matriculado en los establecimientos
educacionales.

“Créase una subvencién educacional denominada preferencial, destinada al mejoramiento
de la calidad de la educacién de los establecimientos educacionales subvencionados, que
se impetrara por los alumnos prioritarios que estén cursando primer o segundo nivel de

transicion de la Educacion Parvularia y Educacién General Basica™

Adicionalmente, también se entrega a los establecimientos educacionales, una
Subvencién por Concentracién segun la proporcién de alumnos prioritarios en relacién al
total de alumnos del establecimiento, con esto la ley reconoce la importancia que el
entorno de aprendizaje tiene en el proceso educativo.

Monto de la Subvencién Escolar Preferencial®

Respecto del monto que constituye la Subvencién Escolar Preferencial, éste tiene
el siguiente valor unitario por alumno prioritario, expresado en Unidades de Subvencién
Educacional (USE), segln |a categoria del establecimiento educacional establecida en la
Resolucion del Secretario Regional Ministerial de Educacion. Valor Subvencion en USE:
Desde el primer nivel de transicién de la Educaciéon Parvularia, 4° afio de la Educacién
General Basica, 5°, 6°, 7° y 8° Afio Basico, clasificados como:

a) Auténomos: 1.4 -0.93 -0.47
b) Emergentes: 0.7 — 0.465 — 0.235

¥ Ley N°20.248 de Subvencién Escolar Preferencial, Articulo N°1.
% Ley N° 20.248 de Subvenci6n Escolar Preferencial, Articulo N°14
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Alumnos Prioritarios '°

Respecto de los alumnos vulnerables, beneficiados por esta ley de subvencion,
éstos seran denominados alumnos prioritarios y deberan estar cursando primer o segundo
nivel de transicién de la Educacion Parvularia y Educacion General Basica.

Se entenderd por alumno prioritario a aquellos que la situacién econdémica de sus
hogares, dificulte las posibilidades de enfrentar el proceso educativo.

La calidad de alumno prioritario, serd determinada anualmente por el Ministerio de
Educacion, directamente o a través de los organismos de su dependencia que éste
determine, de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Los alumnos cuya familia pertenezca al Sistema Chile Solidario.

b) Los alumnos de familias no comprendidas en el Sistema Chile Solidario, seran
considerados prioritarios, para los efectos de la ley SEP, cuando sean caracterizados
dentro del tercio mas vulnerable de las familias que cuenten con caracterizacién

socioeconémica de su hogar, segun el instrumento de caracterizacion vigente.

¢) Los alumnos de familias no comprendidas en el Sistema de Chile Solidario y que no
cuenten con la caracterizacién socioeconémica de su hogar, segln el instrumento de
caracterizacion vigente, tendran la calidad de prioritarios cuando sus padres o apoderados
hubieren sido clasificados en el tramo A del Fondo Nacional de Salud.

d) Los alumnos cuyos hogares no cuenten con la caracterizacién socioeconémica de su
hogar, de acuerdo con los instrumentos sefialados anteriormente, para los efectos de su
calificacion como prioritarios, se considerara, los ingresos familiares del hogar, la
escolaridad de la madre y, en su defecto, la del padre o apoderado con quienes viva el

alumno, y la condicién de ruralidad de su hogar y el grado de pobreza de la comuna
donde resida el alumno.

19 ey N° 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial, Articulo N°2.
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Fases de la Implementacién de la Ley de Subvencion Escolar Preferencial '

Primera Fase: Comunicacion y difusién de los aspectos claves de la ley para iniciar
el proceso. Los sostenedores y sus escuelas reciben informacién general sobre la Ley
SEP, conocen sus objetivos, condiciones, funcionamiento y las fases para su
implementacién. En esta fase el sostenedor puede revisar la clasificacion asignada a las
escuelas bajo su administracion y si estéd en desacuerdo con el nimero de alumnas y
alumnos prioritarios o con la clasificacion de las escuelas, puede apelar fundamentando al
Secretario Regional Ministerial de Educacién quién sancionara y emitira un juicio definitivo
contando con el apoyo de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, entidades encargadas de la identificacién de alumnos
prioritarios y la clasificaciéon de escuelas.

Segunda Fase: Postulacion y firma de los convenios. Una vez que el sostenedor
cuenta con toda la informacién de los alumnos prioritarios y la clasificacion de las
escuelas, debe  postular a través del portal de comunidad escolar
www.comunidadescolar.cl. En esta pagina Web, encuentra el listado de escuelas de su
dependencia que cumplen con los requisitos para postular. Los datos ingresados en el
sistema de postulacién son recibidos por el Secretario Regional Ministerial de Educacion
quien valida la informacién y comunica la aceptacién o rechazo de la postulaciéon, de ser
aceptada se inicia la elaboracién del Convenio de Igualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa, posteriormente se procede a la firma de dicho convenio con el
Secretario Regional Ministerial de Educacién y luego se emite la resolucién que da curso
al pago de la subvencién escolar preferencial.

Tercera Fase: Elaboraciéon e implementacién del Plan de Mejoramiento Educativo.
El Convenio establece que los sostenedores y escuelas que se adscriban a la Ley SEP,
deben disefiar e implementar un Plan de Mejoramiento Educativo con la participacién de
todos los integrantes de la comunidad escolar para ello cuentan con un afio como plazo
maximo para su elaboracion. Al término del Convenio el Ministerio de Educacién evaluarg,
los planes de mejoramiento implementados el avance en las metas y si corresponde,
modificara la clasificacion de las escuelas.

! Disponible en: http://www.planesdemejoramiento.cl/s_anexos/Anexo%201..pdf (consulta 7 de Noviembre)
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Clasificacion de los Establecimientos Segtin la Ley SEP'?

Respecto de los establecimientos educacionales adscritos a la Ley SEP, éstos seran
clasificados de la siguiente manera:

e Establecimientos Educacionales Auténomos: Aquellos que hayan demostrado
sistematicamente buenos resultados educativos de sus alumnos, de acuerdo a los
instrumentos disefiados por el Ministerio de Educacion.

o Establecimientos Educacionales Emergentes: Aquellos que no hayan mostrado
sistematicamente buenos resultados educativos de sus alumnos, de acuerdo a los
instrumentos disefiados por el Ministerio de Educacion.

» Establecimientos Educacionales en Recuperacion: Aquellos que obtengan
resultados educativos reiteradamente deficientes de sus alumnos, de acuerdo a
los instrumentos disefiados por el Ministerio de Educacién.

Esta clasificacion de los establecimientos educacionales sera revisada, al menos, cada
cuatro afios por el Ministerio de Educacion.

12 Ley N° 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial, Articulo N°9.
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Requisitos y Obligaciones de los Sostenedores de los Establecimientos que se
Adscriban a la Ley SEP:

a) Eximir a los alumnos prioritarios de los cobros establecidos en el Titulo |l de la Ley de
Subvenciones, referido a financiamiento compartido. Estos alumnos no podran ser objeto
de cobro obligatorio alguno que condicione la postulacién, ingreso o permanencia del
alumno en ese establecimiento.
b) Aceptar a los alumnos que postulen entre el primer nivel de transicién y sexto basico,
de acuerdo a procesos de admisién que en ningln caso podran considerar el rendimiento
escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo, en dichos procesos no sera requisito
la presentacion de antecedentes socioeconémicos de la familia del postulante. Ademas, el
establecimiento debera hacer publico en estos procesos su proyecto educativo.
c) Informar a los postulantes al establecimiento y a los padres y apoderados sobre el
proyecto educativo y su reglamento interno. Los padres y apoderados de los alumnos
postulantes que opten por un establecimiento educacional, deberén aceptar por escrito el
proyecto educativo de éste.
d) Retener en el establecimiento a los alumnos, entre primer nivel de transicién y sexto
basico, sin que el rendimiento escolar sea obstaculo para la renovacion de su matricula.
Los alumnos tendran derecho a repetir de curso en un mismo establecimiento a lo menos
en una oportunidad en cada nivel de ensefianza, sin que por esa causal les sea
cancelada o no renovada su matricula.
e) Destinar |la subvencién y los aportes que contempla esta ley a la implementacién de las
medidas comprendidas en el Plan de Mejoramiento Educativo, con especial énfasis en los
alumnos prioritarios, e impulsar una asistencia técnico-pedagdgica especial para mejorar
el rendimiento escolar de los alumnos con bajo rendimiento académico.™
Los sostenedores que se adscriban a la Ley SEP asumen compromisos asociados al
mejoramiento de aprendizaje de los estudiantes, el cual se ve expresado en el “Convenio
de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa” el que deben suscribir con el
Ministerio de Educacién y que se debe renovar cada cuatro afios. Mediante este convenio
el sostenedor se obliga a:

a) Presentar anualmente un informe relativo al uso de recursos percibidos por

concepto de la ley SEP.

13 Ley N° 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial, Articulo N°6.
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b) Acreditar el funcionamiento del Consejo Escolar, del Consejo de Profesores y del
Consejo General de Padres y Apoderados.

c) Acreditar la existencia de horas docentes destinadas a cumplir la funcién técnico-
pedagégica y asegurar el cumplimiento efectivo de las horas curriculares no
lectivas.

d) Presentar al Ministerio de Educacién y cumplir un plan de mejoramiento educativo
elaborado con la comunidad del establecimiento educacional.

e) Establecer y cumplir las metas de efectividad del rendimiento académico de sus
alumnos y en especial de |os prioritarios.

f) Sefialar en el convenio el monto que reciben por concepto de subvenciones o
recursos via financiamiento publico.

g) Informar a padres y apoderados del establecimiento sobre |la existencia de este
convenio poniendo especial énfasis en las materias respecto del rendimiento
académico.

h) Cautelar que los docentes del aula presenten al director una planificacién
educativa anual de los contenidos curriculares.

i) Contar en la malla curricular con actividades artisticas y/o culturales y deportivas
que contribuyan a |la formacién integral del alumno.™

El sostenedor debera elaborar un Plan de Mejoramiento Educativo que incluya
orientaciones y acciones en cada una de las areas o dimensiones sefialadas a
continuacion:

1. Acciones en el area de gestion del curriculum, tales como fortalecimiento del proyecto
educativo; mejoramiento de las practicas pedagdgicas; apoyo a los alumnos con
necesidades educativas especiales; mejoramiento de los sistemas de evaluacién de los
alumnos; modificacion del tamafio de cursos o contar con profesores ayudantes; apoyos a
alumnos rezagados en sus aprendizajes y desarrollo personal; giras y visitas a lugares
funcionales al cumplimiento de los objetivos educativos, entre otras.

2. Acciones en el area de liderazgo escolar, tales como fortalecimiento del Consejo de
Profesores; participacion en el establecimiento de personalidades de la vida cultural y
cientifica y de profesionales o dirigentes de |a sociedad local o nacional.

14 Ley N° 20,248 de Subvencitn Escolar Preferencial, Articalo N°7.
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3. Acciones en el area de convivencia escolar, tales como apoyo sicolégico y de
asistencia social a los alumnos y a sus familias; mejoramiento de la convivencia y gestion
del clima escolar; fortalecimiento del Consejo Escolar; fortalecimiento de las familias y de
los apoderados en el vinculo educativo y afectivo con los alumnos y la escuela; apoyos a

los aprendizajes de todos los alumnos, entre otras.

4. Acciones en el area de gestion de recursos, tales como la definicién de una politica de
perfeccionamiento para los docentes del establecimiento, destinada a fortalecer aquellas
areas del curriculo en que los alumnos han obtenido resultados educativos
insatisfactorios, y establecimiento de sistemas de evaluacién de los docentes, esto Ultimo
en el caso de los establecimientos particulares subvencionados; fortalecimiento de los
instrumentos de apoyo a la actividad educativa, tales como biblioteca escolar,
computadores, Internet, talleres, sistemas de fotocopia y materiales educativos, entre
otras.™

El sostenedor del establecimiento educacional clasificado como emergente debera
ademas de cumplir con el Plan de Mejoramiento Educativo y asumir compromisos
adicionales que a continuacién se indican, los que, una vez suscritos, quedaran
incorporados al Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa:
1. Elaborar durante el primer afio un Plan de Mejoramiento Educativo para
establecimientos educacionales emergentes que profundice el Plan de Mejoramiento
Educativo. Este Plan debera contener al menos:
a) Un diagnéstico de la situacion inicial del establecimiento comprendiendo una
evaluacion respecto de los recursos humanos, técnicos y materiales con que cuenta el
establecimiento.
b) Un conjunto de metas de resultados educativos a ser logrados en el transcurso de la
ejecucion del Plan.
2. Coordinar y articular acciones con las instituciones y redes de servicios sociales
competentes para detectar, derivar y tratar problemas sicolégicos, sociales y necesidades
educativas especiales de los alumnos prioritarios.
3. Establecer actividades docentes complementarias a los procesos de ensefianza y

aprendizaje de los alumnos prioritarios, para mejorar su rendimiento escolar.™

15 Ley N° 20.248 de Subvencion Escolar Preferencial, Articulo N°8.
16 | ey N° 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial, Articulo N°19.
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Responsabilidades de la Direccion de los Establecimientos Adscritos a la Ley
SEP'

Los sostenedores de establecimientos educacionales adscritos al régimen de
subvencién preferencial deberan mantener a disposiciéon del Ministerio de Educacién, por
un periodo minimo de cinco afios, un estado anual de resultados que dé cuenta de todos
los ingresos provenientes del sector publico y de los gastos. Sin embargo, los
sostenedores de establecimientos educacionales estaran obligados a enviar al Ministerio
de Educacion el estado de resultados antes referido, cuando uno o mas de los
establecimientos educacionales bajo su administracion estén clasificados como
emergentes o en recuperacion. Los miembros del equipo directivo del establecimiento
educacional podran impartir clases en aula en la medida que con ello no se perjudique el
adecuado desarrollo de sus funciones directivas.

Sanciones ante el Incumplimiento de la Ley SEP™®

Sobre las Sanciones ante el incumplimiento de la Ley SEP tanto de las obligaciones
como de los compromisos establecidos en el Convenio de Igualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa, sera sancionado por el Ministerio de Educacién. Las sanciones
consisten en:

e Multas no inferiores a un cinco por ciento o superiores al cincuenta por
ciento de una unidad de subvencién educacional por alumno matriculado a la
fecha en que se incurre en la infraccion.

s Privacién total o parcial, definitva o temporal de la Subvencién Escolar
Preferencial. En caso de privacion temporal, ésta no podra exceder de doce
meses consecutivos.

¢ Revocacion del reconocimiento oficial.

¢ Inhabilidad temporal o perpetua del sostenedor para mantener o participar de
cualquier forma en la administracién de establecimientos educacionales
subvencionados. Si el sostenedor es persona juridica, se aplica a las y los socios,
representantes legales, gerentes, administradores y directores o directoras.

17 Ley N° 20.248 de Subvenci6n Escolar Preferencial, Articulo N°32.
181 ey N° 20.248 de Subvencitn Escolar Preferencial, Articulos N°34, 35, 36.
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Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacién (SIMCE)

Antecedentes Generales'®

El SIMCE es el Sistema Nacional de Evaluacién de resultados de aprendizaje del
Ministerio de Educacién de Chile, su propoésito principal es contribuir al mejoramiento de la
calidad y equidad de la educacién, informando sobre el desempefio de los alumnos y
alumnas en distintas disciplinas y sobre el contexto escolar y familiar en el que aprenden.
Para cumplir con este propésito, SIMCE fomenta el uso de |la informacién de las pruebas
nacionales e internacionales por parte de distintos usuarios. Las pruebas SIMCE evaltian
el logro de los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios del Marco
Curricular vigente en diferentes subsectores de aprendizaje, a través de una medicion que
se aplica a nivel nacional, una vez al afio, a los estudiantes que cursan un determinado
nivel educacional. Hasta el afio 2005, |la aplicacion de las pruebas se alterné entre 4°
Bésico, 8° Basico y 2° Medio. A partir del afio 2006, se evalla todos los afios a 4° Bésico
y se alternan 8° Basico y 2° Medio. Desde el afio 2010 se incorpora la evaluaciéon en 3°
Medio del subsector Inglés.

Actores Involucrados®®

Distintos actores involucrados en el proceso de educacion, participan y se benefician

con la informacién obtenida y proporcionada por el SIMCE, entre ellos tenemos a:

« Profesores, Directivos y Sostenedores. Ellos gracias al SIMCE pueden conocer el
desempefio de los alumnos en comparacién con los alumnos del mismo curso
evaluados en afios anteriores, conocer si sus alumnos obtienen un puntaje
promedio mejor, peor o similar que otros alumnos del pais, de su comuna, o de
establecimientos que atienden a alumnos con similares caracteristicas
socioecondmicas, evaluar si las iniciativas implementadas en |la escuela tuvieron
un efecto positivo, conocer qué porcentaje de los alumnos y alumnas de 4° y 8°

basico de la escuela se encuentra en el nivel avanzado, intermedio e inicial de los

1 Disponible en www.simee.cl (Consulta 8 de Noviembre)
2 Disponible en www.simee.cl (Consulta § de Noviembre)
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niveles de logro, conocer el tipo de problemas que se espera que los alumnos
puedan resolver. Al analizar los Niveles de Logro y las preguntas publicadas del
SIMCE, los profesores pueden revisar en qué medida los alumnos han tenido
oportunidades de aprender los contenidos y habilidades evaluados.

Padres y Apoderados. Ellos gracias al SIMCE pueden conocer los resultados de
sus alumnos y por ende dirigirse al director del establecimiento para saber la razén
de los resultados obtenidos .Los padres también pueden consultar al profesor
encargado si su alumno maneja las competencias necesarias para cada nivel y de
qué manera pueden ayudarlos a alcanzarlas, también pueden saber cémo es el
rendimiento de su alumno en relacién al de sus compafieros de curso y saber el
rendimiento del establecimiento en relacién a los resultados nacionales.

Ministerio de Educacién. Gracias al SIMCE puede monitorear |a calidad y equidad
de la educacién desde la perspectiva de las competencias que manejan los
alumnos en distintas areas curriculares. El Ministerio de Educacion, puede saber
en qué medida los alumnos estan logrando los objetivos curriculares y si ha habido
progreso en el logro de estos objetivos a través de los afios, puede también
identificar establecimientos que presentan sistematicamente bajos resultados en el
SIMCE y que necesitan apoyo externo para mejorar el desempefio de sus
alumnos, puede evaluar la efectividad de programas de intervencién cuyo objetivo
es mejorar el desempefio de los alumnos en distintas areas curriculares, puede
asignar incentivos a las escuelas que logran mantener altos puntajes o que los
suben sistematicamente y puede aprender de la experiencia de paises que
alcanzan altos estéandares de calidad y equidad en educacion.
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Innovacion en la Gestion de la Educacion

Durante la Ultima década, el fortalecimiento municipal se ha enfocado tanto en los
mecanismos de eleccién de las autoridades y participacién ciudadana, como en fortalecer
a la municipalidad con el objetivo de convertirla en un ente publico innovador y mas
adecuado para responder a la necesidades de la comunidad. Respecto de esto, es que el
municipio ha tendido a jugar un rol mas proactivo y realizador de politicas de desarrollo
local, creando nuevas respuestas frente a las demandas, retos y problemas de la
ciudadania y tomando en cuenta |la creatividad, la innovacién, la creacién de redes y el
aprovechamiento de los recursos existentes que son herramientas que juegan un valor
fundamental en la innovacién de la gestion municipal. Todo esto conlleva a la formacién
de territorios inteligentes capaces de, a través de la creacién de nuevos mecanismos de
respuesta innovadores, contribuir a mejorar |a calidad de vida de la comunidad local.
Respecto de la creaciéon de redes, es necesario actuar en asociatividad con otras
organizaciones, entidades y actores de la comunidad conformando alianzas y
compartiendo intereses en pos del desarrollo local asi como también hacer participes a la
comunidad atendiendo sus reclamos y sugerencias que aportan a un mejoramiento de los
servicios, es asi como finalmente la gestién municipal se orienta a fortalecer la inversion
publica.

Segln Daniel Cravacuore, los proyectos municipales innovadores, “son aquellos
originados, implementados y ejecutados por gobiernos locales, que suponen la resolucion
de un problema de gestion, tanto de una manera nueva y original, como mediante la
combinacién de elementos existentes o soluciones conocidas en otras organizaciones

publicas o privadas, pero adaptadas a circunstancias especificas en formas o procesos

nuevos”™

Respecto de la innovaciéon en la educacion “En la educacién es necesario disminuir la
brecha de aprendizaje que existe entre los diferentes sectores socioeconémicos
aspirando a que se alcance el mismo nivel y que de esa manera puedan acceder a las
mismas oportunidades mas adelante sin dejar atras, separados por una gran brecha de

aprendizaje, a los sectores con menos recursos de Chile"*

21 Cravacuore, D (2009), Innovacion en la Gestién Municipal, Universidad de Quilmes, Argentina.
2 Disponible en: http://www.innovacion.cl/art%C3%ADeulo/batallando-por-una-educaci%C3%B3n-de- calidad
(consulta 15 de Nov. 2011)
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Capitulo
Metodologia de la Investigacién

Planteamiento del Problema

La Ley N° 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial, tiene como propésito el
mejoramiento de la calidad de la educacién a través de la entrega de una subvencion
adicional por alumno prioritario, existente en cada establecimiento escolar ya sea éste
particular subvencionado o municipal.

Los sostenedores, que voluntariamente ingresan a este sistema, se comprometen
con el mejoramiento de |la calidad de la educacién a través de un “Convenio de Igualdad
de Oportunidades y Excelencia Educativa” la ley dicta requisitos y obligaciones tanto para
los Sostenedores como para la Direccion de cada establecimiento adscrito, requisitos y

obligaciones, que apuntan al propésito de mejoramiento de la calidad de la educacién.

De lo anterior surgen diversas interrogantes relativas a si efectivamente con el
cumplimiento de la ley, se avanza en |la consecucién de una educacién de mejor calidad,
por lo que el problema de investigacion se define como la escasa informacién respecto de
la relaciéon que existe entre el nivel de cumplimiento de los requisitos y obligaciones que
dicta la Ley SEP por parte de los establecimientos adscritos, con el resultado que
obtienen en el Sistema de Medicién de la Calidad de |la Educacién. Ademas es relevante
investigar la aplicacion de innovaciones en la gestién que favorecen la calidad de la
educacion.

Por lo tanto, la presente investigacién analizara el nivel de cumplimiento de las
normativas que dicta la Ley SEP por parte de las Escuelas de Ensefianza General Basica
administradas municipalmente, determinando la relacién de ello con los resultados
obtenidos por las escuelas en el Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacion
(SIMCE) en el afio 2010, se identificara también, la existencia de practicas innovadoras
por parte de las Escuelas de Ensefianza General Bésica, que contribuyan a una mejor

calidad de la educacién.
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Las Escuelas de Ensefianza General Basica que seran objeto de estudio
pertenecen a la comuna de Olmué, que se encuentra ubicada en la Regién de Valparaiso
Provincia de Marga Marga; la Municipalidad de esta comuna, cuenta con un
Departamento de Educaciéon que administra 11 establecimientos municipalizados, de los
cuales 9 son Escuelas de Ensefianza General Basica, que en su totalidad se encuentran
adscritas a la Ley SEP.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Determinar el nivel de cumplimiento de la normativa que dicta la Ley N° 20.248 de
Subvencién Escolar Preferencial y la innovacién en la gestion, como factores relevantes
que inciden en los resultados obtenidos en el Sistema de Medicién de la Calidad de la
Educacién en Escuelas de Ensefianza General Basica administradas por el Departamento

de Educacion de la Comuna de Olmué.

Objetivos Especificos

1- Describir los resultados obtenidos en Sistema de la Medicién de |la Calidad de
la Educacién del afio 2010 en la Comuna de Olmué y en particular en las
Escuelas de Ensefianza General Basica administradas por el Departamento de
Educacion de la Municipalidad de Olmué.

2- Determinar el nivel de cumplimiento de la normativa, que dicta la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial, por el Sostenedor y la Direccién de las
Escuelas de Ensefianza General Basica administradas por el Departamento de
Educacion de la Municipalidad de Olmué.

3- ldentificar practicas innovadoras por parte del Departamento de Educacién y
por la Direccién de las Escuelas de Ensefianza General Basica administradas
por el Departamento de Educacién de la Municipalidad de Olmué, que

contribuyan a una eficiente gestion educativa.
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Descripcion Metodologica
Tipo de Estudio®

El presente trabajo de investigacion se enmarca bajo el paradigma de investigacion
Cuantitativo. El tipo de estudio es Descriptivo, por cuanto consiste en 'Ilegar a conocer y
caracterizar la realidad del funcionamiento de la Ley SEP, en particular el nivel de
cumplimiento, de las disposiciones legales que establece, por las Escuelas de Ensefianza
General Basica administradas por la Departamento de Educacion de la Municipalidad de
Olmué.

Definicion de la Muestra:

El Departamento de Educacién de la Comuna de Olmué, adminisira 9 Escuelas de
Ensefianza General Basica, para el presente estudio, se definié la conformacién de una
muestra no probabilistica, intencionada, la cual se basa en la idea de que el investigador
puede usar sus conocimientos acerca de la poblacién para elegir los casos que incluira en
la muestra o los sujetos que a su juicio son caracteristicos de la poblaciéon que le
interesa, por lo tanto se tomara como muestra a 3 de las 9 escuelas, las cuales seran
elegidas en relacion a los puntajes obtenidos por los cursos 4to afio General Basico en el
Sistema de Medicién de la Calidad SIMCE del afio 2010, seleccionando a la escuela que
obtuvo el mayor puntaje, la que obtuvo el menor y la que se mantuvo en la media
respecto de los resultados a nivel comunal, ademéas cada escuela seleccionada para la
muestra debe tener a lo menos 20 alumnos que reciban los beneficios de la Ley SEP.

Instrumentos de Recoleccion de Datos:

Instrumento N° 1: Este instrumento esté orientado a medir el objetivo especifico N° 2 y
corresponde a una entrevista estructurada dirigida al sostenedor, es decir, al Director del
Departamento de Educacién de la Municipalidad de Olmué. Esta consta de 17 preguntas

2 Hemandez Sampieri, R; Fernandez Collado, C; Lucio Baptista, P (2008) “Metodologia de la Investigacién”
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con alternativa que apuntan a determinar el nivel de cumplimiento de la normativa dictada
por la Ley SEP. (Ver anexo N° 1 pagina 64)

Instrumento N°2: Este instrumento esta orientado a medir el objetivo especifico N° 2 y
corresponde a una entrevista estructurada dirigida a la Direccién de cada escuela
seleccionada para la muestra. Esta consta de 25 preguntas con alternativa que apuntan a
determinar el nivel de cumplimiento de la normativa dictada por la Ley SEP. (Ver anexo N°
2 pagina 66)

Para asignar un porcentaje al sostenedor y a cada escuela seleccionada, del nivel de
cumplimiento de las disposiciones legales que dicta la Ley SEP se ha asignado a cada
pregunta del instrumento 1 y 2 un puntaje, que al sumar, en el caso de que todas las
disposiciones legales se cumplieran, nos daria un total de 100 puntos, es decir, en ese
caso, se cumpliria en un 100% la normativa que la Ley SEP exige.

Instrumento N° 3: Instrumento orientado a medir el objetivo especifico N° 3 corresponde
a una entrevista compuesta por 5 preguntas abiertas, dirigida al sostenedor y a la
direccién de cada escuela, que permiten determinar el factor innovacién, respecto de la
gestién en la educacién. (Ver anexo N° 3 pagina 68)

Las preguntas que determinaran el factor innovacién, se basan en dos pilares
fundamentales que permiten identificar practicas innovadoras. Estos son:
» Trabajo en Red con otras organizaciones con el fin de intercambiar informacién y
colaborar en forma conjunta con el objetivo de mejora de la educacién.
» Adopcion de formas nuevas de trabajo, que sin ir en contra de la Ley, contribuyan
al mejoramiento de la calidad de la educacién.

Instrumento N° 4: Entrevista estructurada para aplicar al presidente del Centro de Padres
y Apoderados de cada escuela. Esta consta de 6 preguntas abiertas que determinan el
cumplimiento de ciertas obligaciones de la direccién de cada escuela, permitiendo,
contrastar la informacién entregada por la Direccién, con la que manejan en el Centro de
Padres y Apoderados. En este caso el instrumento no sera medido, ya que solo servira
para contrastar informacién para efecto del analisis de los resultados. (Ver anexo N° 4
pagina 69)
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Capitulo 111
Resultados SIMCE aiio 2010

El objetivo general del presente trabajo de investigacion busca determinar el nivel
de cumplimiento de la normativa que dicta la Ley N° 20.248 de Subvencién Escolar
Preferencial y la innovaciéon en la gestién, como factores relevantes que inciden en los
resultados obtenidos en el Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacion, para ello
es necesario conocer los resultados obtenidos en el SIMCE. Este capitulo comprende
aquello y cumple con el objetivo especifico N° 1 “Describir los resultados obtenidos en
Sistema de la Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) del aiio 2010 en la
Comuna de Olmué y en particular en las Escuelas de Ensefianza General Basica
administradas por el Departamento de Educacién de la Municipalidad de Olmué”

Antecedentes Generales?*

Las pruebas SIMCE fueron aplicadas en los 4° afio general basicos el 19 y 20 de
octubre del 2010. Las pruebas aplicadas fueron de Lectura, Matematica y Comprension
del Medio Social y Cultural, éstas fueron contestadas por 242.227 estudiantes que
representan el 95.7% del total de matriculados para este nivel. Los estudiantes que
contestaron las pruebas se distribuyeron en 7.928 establecimientos que representan el
97.7% de los establecimientos que imparten 4° bésico y la asistencia de los estudiantes
durante los dos dias de aplicacion de la prueba, fue de un 96%.

Resultados a Nivel Nacional®®

Prueba Puntaje Promedio 2010
Lectura 271
Matematica 253
Comprension del Medio Social y Cultural 258

*fuente: www.simce.cl, elaboracién propia

* Disponible en: hitp./sww.simee.cl/fileadmin/Documentos_y_archives SIMCE/Informes_Resultadas_2010/N_2010_weh pdf
(consulia 7 de Dic. 2011)
B Disponible en: hitp:/www.simee clfileadmin/Documentos_y_archives STMCE/In formes_Resultados 2010/AN_2010_web.pdf
(comsulta 7 de Die. 2011)
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Al comparar los resultados de 4° Basico SIMCE 2010 con los resultados del aiio anterior
2009, se observa un aumento significativo en el puntaje promedio de nueve puntos en
Lectura. En las pruebas de Educacion Matematica y Comprension del Medio Social y
Cultural los puntajes se mantienen estables.

Resultados Regién de Valparaiso®

Prueba Puntaje Promedio 2010
Lectura 268
Matematica 249
Comprension del Medio Social y 253
Cultural

*fuente: www.simce.cl, elaboracidn propia

Respecto a los puntajes a nivel nacional, la Regién de Valparaiso baja 3 puntos en la
prueba de Lectura, 4 puntos en la prueba de Matematica y 2 puntos en la prueba de
Comprensién del Medio Social y Cultural.

Resultados Comuna de Olmué?

Prueba Puntaje Promedio 2010
Lectura 256
Matematica 233
Comprension del Medio Social y 236
Cultural

*fuente: www.simee.cl, elaboracién propia

Respecto a los puntajes a nivel nacional, la comuna de Olmué baja 15 puntos en la
prueba de Lectura, 20 puntos en la de Matematicas y 19 puntos en la prueba de
Comprensién del Medio Social y Cultural.

* Disponible en: hitpwww simee.cl/fileadmin/Dovumentos_y_archives_SIMCE/Informes_Resulindos_2010/IN_2010_web pdf
(Consulta 7 de Die, 2011)
¥ Disponible en: http.'www simce.cl/bsimple/index phpid=221 (Consulta 7 de Dic. 2011)
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Respecto a los puntajes a nivel regional, la comuna de Olmué baja 12 puntos en la prueba
de Lectura, 16 puntos en la prueba de Matemética y 17 puntos en la prueba de

Comprension del Medio Social y Cultural.

Resultados de Escuelas de Ensefianza General Basica Administradas por la
Municipalidad de Olmué?®

Prueba Puntaje Promedio 2010
Lectura 255
Matematica 231
Comprension del Medio Social vy 235
Cultural

*fuente: www.simce.cl, elaboracion propia

Respecto a los puntajes a nivel nacional, las Escuelas de Ensefianza General Basica
administradas por la Municipalidad de Olmué bajan 16 puntos en la prueba de Lectura, 22
puntos en la prueba de Matematica y 20 puntos en la prueba de Comprension del Medio
social y Cultural.

Respecto a los puntajes a nivel regional, las Escuelas de Ensefianza General Basica
administradas por la municipalidad de OImué bajan 13 puntos en la prueba de Lectura, 18
puntos en la prueba de Matematica y 18 puntos en la prueba de Comprension del Medio
Social y Cultural.

Respecto a los establecimientos que imparten Ensefianza Bésica en la comuna de
Olmué, las Escuelas de Ensefianza General Basica administradas por la Municipalidad de
Olmué bajan un punto en la prueba de Lectura, 2 puntos en la prueba de Matematica y
bajan un punto en la prueba de Comprensién del Medio Social y Cultural.

*Disponible en: hiip//www.simce.cl/hsimple/index.php?id=221 (Consulta 7 de Dic. 2011)
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Eleccion de Escuelas para la Muestra

Como se menciond en el Capitulo N° Il de Metodologia de la Investigacion, se

tomara como muestra a 3 de las 9 Escuelas de Ensefianza General Basica que administra
la municipalidad de Olmué, las cuales seran elegidas en relacion a los puntajes obtenidos
por los cursos 4to aio general basico en el Sistema de Medicion de la Calidad SIMCE del
afio 2010, seleccionando a la escuela que obtuvo el mayor puntaje, la que obtuvo el
menor y la que se mantuvo en la media respecto de los resultados de la comuna de
Olmué. Ademas cada escuela seleccionada para la muestra debe tener a lo menos 20
alumnos matriculados caracterizados prioritarios y que reciban los beneficios de la Ley
SEP.
A continuacién, se detallan los puntajes obtenidos por las 9 Escuelas de Ensefianza
General Béasica administradas por la Municipalidad de Olmué durante el afio 2010,
sacando el promedio entre Lectura, Matematica y Comprensién de Medio Social y Cultural
para efectos de escoger las 3 escuelas para la muestra, ademas se detalla la cantidad de
alumnos que reciben los beneficios de la Ley SEP.

N° de

Establecimiento Lectura | Matematica | Comprensiéon | Promedio | alumnos

del... 2010 ley SEP
Escuela Atenas 246 223 225 231 109
Escuela La Dormida 256 218 238 237 22
Escuela La - - - - 6
Ramayana
Escuela Lo Narvaez 248 213 234 232 97
Escuela Los Bellotos 275 243 216 245 33
Escuela Montevideo 256 229 228 238 168
Escuela Quebrada de 247 212 223 227 66
Alvarado
Escuela La Loma de - - - - 3
la Vega
Escuela Las Paimas 256 280 281 272 46
de la Dormida

*fuente: www.simce.cl, elaboracién propia
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Las Escuelas Seleccionadas:

La Escuela de Ensefanza General Basica con el promedio mas alto escogida para
aplicar la entrevista estructurada es: Escuela Las Palmas de la Dormida, que
pertenece al area rural. Segun la Ley SEP esta clasificada como emergente y
cuenta con un total de 46 alumnos que reciben beneficio de la Ley SEP.

La Escuela de Ensefianza General Basica que se encuentra en la media respecto
de los promedios y que sera escogida para aplicar la entrevista estructurada es:
Escuela La Dormida, que pertenece al area rural. Segun la Ley SEP esta
clasificada como emergente y cuenta con un total de 22 alumnos que reciben el
beneficio de la Ley SEP.

La Escuela de Ensefianza General Basica con el promedio mas bajo escogida
para aplicar la entrevista estructurada es: Escuela Quebrada de Alvarado, que
pertenece al area rural. Segun la Ley SEP esta clasificada como emergente y

cuenta con un total de 66 alumnos que reciben beneficio de la Ley SEP.

Resumen de las escuelas de Ensefianza General Basica administradas por la

Municipalidad de Olmué, que servirdn de muestra y por ende se les aplicara el

instrumento “entrevista estructurada” para determinar el nivel de cumplimiento de la

normativa que dicta la Ley SEP.

Escuela Puntaje N° alumnos ley | Clasificacién Area
Promedio 2010 SEP ley SEP
Las Palmas de 272 46 Emergente Rural
la Dormida
La Dormida 237 22 Emergente Rural
Quebrada de 227 66 Emergente Rural
Alvarado

*fuente: www.simce cl, elaboracion propia

33



Resultados SIMCE de las Escuelas Seleccionadas en el Periodo 2006-2010:

Escuela de Ensefianza General Basica Las Palmas de la Dormida®

Resultados SIMCE periodo 2006-2010
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*fuente: www.Simce.cl, elaboracién propia

El grafico nos muestra los puntajes promedio entre Lectura, Matematica y Comprension
del Medio Social y Cultural desde el afio 2006 al 2010.

Como se puede apreciar, la Escuela de Ensefianza General Basica Las Palmas de la
Dormida, ha obtenido puntajes en el periodo 2006-2010, que han tenido una tendencia al
alza que coincide con la puesta en marcha de la Ley SEP en el afio 2008, teniendo
justamente en ese afio el mayor puntaje de este periodo, lo que hace deducir que los
recursos otorgados por la Ley SEP han sido ocupados de manera eficiente y cumpliendo
con el propdsito de mejorar la calidad de la educacion.

% Disponible en: http://herramientadeanalisis simee.cl/ (Consulta 29 de Dic. 2011)
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Escuela de Ensefianza General Basica La Dormida®

Resultados SIMCE periodo 2006-2010
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*fuente: www.Simee cl, elaboracidn propia

El grafico nos muestra los puntajes promedio entre Lectura, Matematica y Comprensién
del Medio Social y Cultural desde el afio 2006 al 2010.

Se puede apreciar, que en la Escuela de Ensefianza General Bésica La Dormida, los
puntajes en el periodo 2006-2010 han tenido una tendencia a la baja, llegando en el afio
2010 al puntaje méas bajo de este periodo, lo que hace deducir, que los recursos
otorgados por la Ley SEP, posiblemente no estén siendo ocupados de la manera mas
eficiente posible, ya que no se esta cumpliendo con el propésito de mejorar la calidad de

la educacion.

30 Disponible en: hiip-/herramicntadeanalisis simee.cl/ (Consulta 29 de Dic. 2011)

35



Escuela de Ensefianza General Basica Quebrada de Alvarado®

Resultados SIMCE periodo 2006-2010
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*fuente: www. Simce.cl, elaboracién propia

El grafico nos muestra los puntajes promedio entre Lectura, Matematica y Comprension
del Medio Social y Cultural desde el afio 2006 al 2010.

Se puede apreciar, que en la Escuela de Ensefianza General Quebrada de Alvarado, los
puntajes obtenidos en el periodo 2006-2010, han tenido una tendencia al alza desde el
afio 2006 al 2008, llegando en el afio 2008, cuando se puso en marcha la Ley SEP, al
puntaje mas alto de este periodo, sin embargo los puntajes comienzan a bajar desde el
afno 2009, teniendo uno de los puntajes mas bajos de este periodo en el afio 2010, lo que
hace deducir que los recursos otorgados por la Ley SEP desde el afio 2009 posiblemente
no estén siendo ocupados de la manera mas eficiente posible, ya que no se esta
cumpliendo con el propésito de mejorar la calidad de la educacion, ya que desde ese afio
se comienza a notar una tendencia a la baja en los resultados obtenidos en el SIMCE.

& Disponible en: http://herramientadeanalisis simee.cl/ (Consulta 29 de Dic. 2011)
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Capitulo IV
Analisis de Resultados

Habiendo cumplido con el objetivo especifico N° 1 en el capitulo anterior, en el
presente capitulo se analizaran los resultados obtenidos en los instrumentos de acuerdo a
los objetivos especificos N° 2 y N° 3, que comprenden determinar el nivel de cumplimiento
de las normativas dictadas por la Ley SEP y la determinacion del factor innovacion en la
gestion educativa de las escuelas seleccionadas para la muestra.

Desarrollo del Objetivo Especifico N° 2

“Determinar el nivel de cumplimiento de la normativa, que dicta la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial, por el Sostenedor y la Direccién de las Escuelas
de Ensefianza General Basica administradas por el Departamento de Educaciéon de
la Municipalidad de Olmué”

Para cumplir este objetivo se utilizaron los instrumentos 1 y 2 que apuntaron a determinar
el nivel de cumplimiento de la normativa establecida por la Ley SEP los resultados son:

Porcentajes de cumplimiento de la normativa dictada por la Ley SEP

100%
80%
O Cumple Normativa
60%
40% B No Cumple
Normativa
20%
0% A-i-. — — =

Depto. Las Palmas LaDormida Quebrada
Educacion dela... de...

Como se puede observar en el grafico tanto el Departamento de Educacién como las
Escuelas de Ensefianza General Basica cumplen con la normativa que dicta la Ley SEP
desde un 80%.
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A continuacién se muestra en detalle los resultados obtenidos en el instrumento N° 1 que
apunté a determinar el cumplimiento de la normativa legal por parte del Departamento de
Educacion de la Comuna de Olmué.

Departamento de Educacion

La entrevista fue realizada el dia 15 de Diciembre del 2011 al Sr. German Contreras
Umaiia, Director del Departamento de Educacién de la Comuna de Olmué.

Seglin el sistema de tabulacién y ponderacion de los resultados, utilizado, el
Departamento de Educacién de la Comuna de Olmué, como sostenedor de las Escuelas
de Ensefianza General Basica, cumple en un 80% los requisitos y obligaciones que dicta
la Ley SEP para los sostenedores de los establecimientos adscritos.

Departamento de Educacion

W Cumple con la
normativa

M No Cumple con la
normativa

*fuente: Departamento de Educacién, elaboracién propia

A continuacién se detallan los puntajes asignados a cada pregunta en base al
cumplimiento de la normativa de la Ley SEP, que permiti6 sacar el porcentaje total del
nivel de cumplimiento de la normativa por parte del Departamento de Educacion.

Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje
1 6 6 0 11 6 16 0
2 6 7 6 12 0 17 6
3 6 8 6 13 6 Total 80
4 6 9 6 14 6
5 2 10 6 15 6
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Detalle de los Resultados

Requisitos y obligaciones que se cumplen, pero no a cabalidad o no estan
totalmente coherentes con la Ley SEP:

Segun la Ley SEP en su articulo N° 6 letra c) los padres y apoderados de los alumnos
postulantes que opten por un establecimiento educacional adscrito a la Ley SEP, deberan
ademéas de tener en sus manos, aceptar por escrito el proyecto educativo del
establecimiento. En este caso segun el sostenedor, en los establecimientos municipales
solo se les entrega una copia del proyecto educativo, a través de medios de difusion no
masivos a los padres y apoderados que lo solicitan, y en ninglin caso se les pide
aceptarlo por escrito, sin embargo el director del Departamento de Educaciéon, sostiene
que para el afio 2012, se entregara un extracto del proyecto educativo adjuntado a la
libreta de notas de los alumnos.

El proyecto educativo sirve para explicitar orientar y articular todos los procesos que
ocurren en un establecimiento educacional y clarificar a los actores las metas de
mejoramiento, brindando sentido y racionalidad a la gestion, al hacer participes a los
padres y apoderados, entregando y haciéndoles firmar el proyecto educativo, se les
compromete y se les hace mas responsables de la educacién de sus alumnos. Los padres
y apoderados al conocer el proyecto educativo, sabran qué exigirle al establecimiento.

La Ley SEP explicita que la educacion es un compromiso de todos los actores

involucrados en ella, no s6lo de los sostenedores o del Ministerio de Educacion.
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Requisitos y obligaciones que la Ley SEP dicta, sin embargo no se cumplen.

La Ley SEP en su articulo N° 7 letra e) se refiere a que los establecimientos, por
obligacion, deben establecer y cumplir metas de efectividad del rendimiento académico de
sus alumnos, las cuales deben ser concordadas con el Ministerio de Educacion y en
funcion de los resultados que se hayan obtenido en el SIMCE. En este caso, segun el
sostenedor, los establecimientos administrados por el Departamento de Educacién de la
Comuna de Olmué, solamente cumplen algunas de estas metas, ya que en general son
muy altas y la capacidad de los docentes y su compromiso con la educacion no son

suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas.

La Ley SEP dicta en su articulo N° 19, que los establecimientos clasificados como
emergentes, ademas de cumplir con el Plan de Mejoramiento Educativo deben asumir
compromisos adicionales, los que una vez suscritos, deberan ser incorporados al
Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa. En este caso y segun el
sostenedor, estos compromisos adicionales no son incorporados al Convenio de Igualdad
de Oportunidades y Excelencia Educativa por parte de las escuelas administradas por el
Departamento de Educaciéon, adscritas a la Ley SEP.

El Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa obligatoriamente,
segun la Ley SEP, debe ser entregado y dado a conocer a los padres y apoderados, al no
incorporar en él, los compromisos adicionales que asumen los establecimientos
clasificados como emergentes, éstos no se dan a conocer, por lo que eventualmente
podrian no ser exigidos.
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A continuacién se muestra en detalle los resultados obtenidos en el instrumento N° 2 que
apunt6 a determinar el cumplimiento de la normativa legal por parte de la direccion de las
Escuelas de Ensefianza General Basica.

Escuela de Ensefianza General Basica Las Palmas de la Dormida

La entrevista fue aplicada el dia 19 de Diciembre del 2011 a la Sra. Marisol
Peralta Nafiez, Directora de la Escuela de Ensefianza General Basica Las Palmas de la
Dormida.

El nivel de cumplimiento que nos arroja la entrevista, segln el sistema de tabulacion y
ponderacion de los resultados, utilizado, es que en esta escuela se cumple en un 91%
con la normativa que dicta la Ley SEP.

Escuela Las Palmas de la Dormida
9%

® Cumple con la
normativa

= No Cumple con la
normativa

*fuente: Escuela Las Palmas de la Dormida, elaboracidn propia

Detalle de los puntajes asignados a cada pregunta en base al cumplimiento, que permitié

sacar el porcentaje del nivel de cumplimiento de la normativa en esta escuela.

Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje

1 4 8 4 15 4 22 4
2 4 9 4 16 4 23 4
3 4 10 4 17 4 24 4
4 2 11 4 18 4 25 0
5 2 12 4 19 4 Total 91
6 4 13 4 20 4

7 4 14 4 21 3
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Detalle de los Resultados

Requisitos y obligaciones que la escuela cumple, pero no a cabalidad o no estan
totalmente coherentes con la Ley SEP:

Segln la Ley SEP en su articulo N° 6 letra c) los padres y apoderados de los alumnos
postulantes que opten por un establecimiento educacional, deberan ademas de tener en
sus manos, aceptar por escrito el proyecto educativo del establecimiento. En este caso
segun la Directora de la Escuela Las Palmas de la Dormida, sélo firman y se les entrega
una copia del proyecto educativo, a quienes lo solicitan, a través de un boletin informativo,
y no lo hacen de manera masiva, ya que el proyecto educativo contiene partes técnicas
que los padres y apoderados “no entenderian”.

Requisitos y obligaciones que la Ley SEP dicta para la direccion de los

establecimientos y que en la Escuela Las Palmas de la Dormida no se cumplen:

No presentan al Ministerio de Educacion un estado anual de los resultados, que den
cuenta de los ingresos del sector publico y de los gastos realizados, como lo dicta la Ley
SEP en su articulo N° 32. Segun la directora de la escuela, esto es responsabilidad del
contador del Departamento de Educacién y no es responsabilidad, bajo ningln punto de
vista de los establecimientos.

Instrumento N° 4

Respecto de los resultados obtenidos en el instrumento N° 4 dirigido hacia el presidente
del Centro de Padres y Apoderados, con la finalidad de verificar |la informacién entregada
por el director de los establecimientos en cuanto al cumplimiento de la normativa.

En la Escuela Las Palmas de la Dormida, no se encontraron diferencias entre la
informacién entregada por la Direccion de la Escuela, con la que proporciond el
presidente del Centro de Padres y Apoderados Sr. Ariel Toledo Ahumada.
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Escuela de Ensefianza General Basica La Dormida

La entrevista fue aplicada el dia 28 de Diciembre del 2011 al Sr. Héctor Arias Nufez,

Director de la Escuela de Enseflanza General Basica La Dormida.

El nivel de cumplimiento que nos arroja la entrevista, segun el sistema de tabulacion y

ponderacién de los resultados, utilizado, es que la Escuela de Ensefianza General

Basica, La Dormida, cumple en un 89% la normativa que dicta la Ley SEP para la

direccion de los establecimientos adscritos.

Escuela La Dormida
11%

W Cumple con la
normativa

2 No Cumple con la
normativa

*fuente: Escuela La Dormida, elaboracién propia

A continuacion se detallan los puntajes asignados a cada pregunta en base al

cumplimiento de la normativa de la Ley SEP, que permitié sacar el porcentaje total del

nivel de cumplimiento de la normativa por parte de la Direccion de la Escuela.

Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje

1 4 8 2 15 4 22 4
2 9 16 4 23 4
3 4 10 4 I ¢ 4 24 4
4 4 11 2 18 0 25 4
8 4 12 4 19 & Total 89
6 4 13 4 20 4

7 2 14 4 21 3
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Detalle de los Resultados

Requisitos y obligaciones que la escuela cumple, pero no a cabalidad o no estan
totalmente coherentes con la Ley SEP:

Los énfasis que debe tener el Plan de Mejoramiento Educativo, seguin la Ley SEP en su
articulo N° 8 n® 1, 2, 3 y 4 debe comprender las areas de gestién y curriculum, area de
liderazgo escolar, area de convivencia escolar y area de gestion de recursos. Segun el
director, los énfasis del Plan de Mejoramiento Educativo de la Escuela La Dormida sélo
estan enfocados en mejorar las técnicas ya existentes y no se especifica en las areas que
dicta la ley.

Por lo anterior, la manera en que el Plan de Mejoramiento Educativo, pretende ayudar a
mejorar el rendimiento educativo de los establecimientos segin la Ley SEP, sefialado en
su articulo N° 8 en su totalidad, la Escuela La Dormida, al no comprender las areas que
dicta la Ley, la manera en que su Plan de Mejoramiento Educativo estd planteado,
eventualmente, no ayudaria a mejorar el rendimiento académico de sus alumnos.

La Ley SEP en su articulo N° 7 letra b) se refiere a que cada establecimiento adscrito,
debe acreditar la existencia del Consejo Escolar, del Consejo de Profesores y del Centro
General de Padres y Apoderados, en este caso en esta escuela se acredita la existencia
de cada uno de ellos, sin embargo el director afirma que en el caso del Consejo Escolar,
éste no se reune, ya que el sostenedor, es decir, el director del Departamento de
Educacioén no asiste a las reuniones pactadas, por lo que las reuniones, generalmente se
suspenden.

Requisitos y obligaciones que la Ley SEP dicta para la direcciéon de los
establecimientos y que en la escuela La Dormida no se cumplen:

No han definido una politica de perfeccionamiento destinada a fortalecer a los docentes
en aquellas areas en que los alumnos hayan obtenido resultados insatisfactorios, tal como
lo dicta la Ley SEP en su articulo N°8 n°4. El director de la escuela afirma que todos los
afos se destinan dineros para el perfeccionamiento de los docentes, sin embargo, los
dineros finalmente no se ocupan en ello, ya que son destinados, por el Departamento de
Educacion, en cubrir insumos y sueldos de los profesores.
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Instrumento N° 4

Respecto de los resultados obtenidos en el instrumento N° 4 dirigido hacia el presidente

del Centro de Padres y apoderados, con la finalidad de verificar la informacion entregada

por el director de los establecimientos, en cuanto al cumplimiento de la normativa.

Los resultados obtenidos en términos de contraste de informacion, son los siguientes:

Se encuentran dos diferencias con lo que dice el director de la escuela y lo que dice la
presidenta del Centro de Padres y Apoderados (Sra. Paola Delgadillo Zamora) en lo

siguiente:

Mientras el director de la escuela afirma que los padres y apoderados de los
alumnos postulantes que opten por este establecimiento, ademas de tener en sus
manos, aceptan por escrito el proyecto educativo, como lo dicta la Ley SEP en su
articulo N° 6 letra c) la presidenta del Centro de Padres y Apoderados dice que, a
los apoderados de este establecimiento no se les entrega ni mucho menos
aceptan por escrito el proyecto educativo de la escuela, ya que eso no lo necesitan
y es informacién que solo le compete al Departamento de Educacién de la
comuna.

El director de la Escuela La Dormida, afirma que el Consejo Escolar no se retne,
ya que el sostenedor, es decir, el director del Departamento de Educaciéon no
asiste a las reuniones pactadas, por lo que las reuniones, generalmente se
suspenden, sin embargo segun la presidenta del centro de padres y apoderados
afirma que, el Consejo Escolar se reline dos veces al afio.
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Escuela de Ensefianza General Basica Quebrada de Alvarado

La entrevista fue aplicada el dia 19 de Diciembre del 2011 al Sr. William Rodriguez
Guzman, Director de la Escuela de Ensefianza General Basica Quebrada de Alvarado.

El nivel de cumplimiento que nos arroja la entrevista, segun el sistema de tabulacién y
ponderacién de los resultados utilizado, es que la Escuela de Ensefianza General Basica,
Quebrada de Alvarado, cumple en un 85% la normativa que dicta la Ley SEP para la

direccion de los establecimientos adscritos.

Escuela Quebrada de Alvarado |

W Cumple con la
normativa

 No Cumple con la
normativa

*fuente: Escuela Quebrada de Alvarado, elaboracion propia

A continuacion se detallan los puntajes asignados a cada pregunta en base al
cumplimiento de la normativa de la Ley SEP, que permitié sacar el porcentaje total del
nivel de cumplimiento de la normativa por parte de la Direccién de la Escuela.

Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje | Pregunta Puntaje

1 & 8 0 15 4 22 4
2 4 9 4 16 4 23 4
3 3 10 4 17 4 24 4
4 4 11 3 18 0 25 4
5 4 12 4 19 4 Total 85
6 4 13 4 20 4

7 0 14 4 21 3
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Detalle de los Resultados

Requisitos y obligaciones que la escuela cumple, pero no a cabalidad o no estan
totalmente coherentes con la Ley SEP:

La Ley SEP en su articulo N° 7 letra b) se refiere a que cada establecimiento adscrito,
debe acreditar la existencia del Consejo Escolar, del Consejo de Profesores y del Centro
General de Padres y Apoderados, en este caso en esta escuela se acredita la existencia
de cada uno de ellos, sin embargo el director afirma que en el caso del Consejo Escolar,
éste se reline sélo una vez al afio, siendo que la Ley exige que sean minimo dos veces al
afio.

Requisitos y obligaciones que la Ley SEP dicta para la direccion de los
establecimientos y que en la Escuela Quebrada de Alvarado no se cumplen:

Los énfasis que debe tener el Plan de Mejoramiento Educativo, segun la Ley SEP en su
articulo N° 8 n°® 1, 2, 3 y 4 debe comprender las areas de gestiéon y curriculum, area de
liderazgo escolar, area de convivencia escolar y area de gestion de recursos. Segun el
director, los énfasis del Plan de Mejoramiento Educativo de la escuela Quebrada de

Alvarado, solo se enfocan en las areas de Lenguaje y Matematica.

Por lo anterior, la manera en que el Plan de Mejoramiento Educativo, pretende ayudar a
mejorar el rendimiento educativo de los establecimientos segun la Ley SEP, sefialado en
su articulo N° 8 en su totalidad, la Escuela Quebrada de Alvarado, al no comprender las
areas que dicta la Ley y comprender sélo las areas de Lenguaje y Matematicas la manera
en que su Plan de Mejoramiento Educativo se esté llevando a cabo, eventualmente, no
ayudaria a mejorar el rendimiento académico de sus alumnos, de la forma en que la ley
dicta que se haga.

No han definido una politica de perfeccionamiento destinada a fortalecer a los docentes
en aquellas areas en que los alumnos hayan obtenido resultados insatisfactorios, tal como
lo dicta la Ley SEP en su articulo N°8 n°4. Segun el director de la escuela, las
capacitaciones se hacen de forma individual sin |la necesidad de comprender una politica

de perfeccionamiento.

47



Instrumento N° 4

Respecto de los resultados obtenidos en el instrumento N° 4 dirigido hacia la presidenta
del Centro de Padres y apoderados, con la finalidad de verificar la informacién entregada
por el director de los establecimientos, en cuanto al cumplimiento de la normativa.

Los resultados obtenidos en términos de contraste de informacién, son los siguientes:

Se encuentra una diferencia en lo que dice el director de la Escuela Quebrada de
Alvarado con lo que dice la Presidenta del Centro de Padres y Apoderados (Sra. Yasna
Canales Altamirano) en lo siguiente:

*» Mientras el director sostiene que los padres y apoderados de los alumnos
postulantes que opten por este establecimiento, ademas de tener en sus manos,
aceptan por escrito el proyecto educativo, segun la presidenta del Centro de
Padres y Apoderados el proyecto educativo no se entrega a los padres y
apoderados tampoco lo firman.
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Desarrollo del Objetivo Especifico N°3

“Identificar practicas innovadoras por parte del Departamento de Educacion y por la
Direccion de las Escuelas de Ensefianza General Basica administradas por el
Departamento de Educacion de la Municipalidad de Olmué, que contribuyan a una

eficiente gestion educativa”

Para cumplir con este objetivo se aplicéd el instrumento N° 3 que apuntaba a determinar la
existencia de practicas innovadoras en la gestion educativa tanto por el Sostenedor, es
decir, el Departamento de Educacion de la Comuna de Olmué, como por la Direccién de

cada escuela seleccionada para la muestra.

Los dos pilares fundamentales en los cuales se basa la entrevista, para determinar el

factor innovacion son:

e Trabajo en Red con otras organizaciones con el fin de intercambiar informacion y

colaborar en forma conjunta con el objetivo de mejora de la educacion.

e Adopcién de formas nuevas de trabajo, que sin ir en contra de la Ley, contribuyan

al mejoramiento de la calidad de la educacion.

A continuacion se analizaran los resultados obtenidos por el Departamento de Educacion,
asi también por las Escuelas de Ensefianza General Basica, Las Palmas de la Dormida,
La Dormida y Quebrada de Alvarado, en el instrumento N°3.
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Departamento de Educacién

Trabajo en Red

Respecto del trabajo en red, el sostenedor afirma que, el Departamento de Educacion
trabaja conjuntamente con la Oficina de Proteccion de Derechos Infante - Juveniles (OPD)
oficina municipal que realiza capacitaciones, talleres, actividades recreativas con
organizaciones sociales de la comunidad, entrevistas personales y familiares, visitas a los
domicilios y sesiones de trabajo con las familias de nifios y jévenes, para entregar
orientacién, acompafiamiento psicolégico o informacién sobre los derechos de los nifios.
Ademas el Departamento de Educacion, trabaja conjuntamente con el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA)
coordinando y promoviendo programas Y talleres en materia de prevencién del consumo
de drogas y alcohol en los menores.

Nuevas Formas de Trabajo
Respecto de la adopcién de formas nuevas de trabajo, que sin ir en contra de la Ley,
contribuyan al mejoramiento de la calidad de la educacion, el Departamento de Educacién

de la Comuna de Olmué, no ha creado o innovado en esta materia, ya que segln el
sostenedor, esto corresponde a iniciativas propias de cada establecimiento.
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Escuela Las Palmas de la Dormida
Trabajo en Red

Respecto al trabajo en red, la directora de la escuela afirma que trabajan en conjunto con
otras escuelas de la comuna, reuniéndose mensualmente y solucionando los problemas
que les aquejan, respecto a educacion, en conjunto.

Ademés cuentan con apoyo de la Asistencia Técnica Educativa (ATE), que es un apoyo
especifico y transitorio, que responde a una necesidad de mejoramiento detectada por la
escuela, respetando sus caracteristicas y las de su entorno. El foco de este apoyo hacia
la escuela, esté relacionado con la elaboracién, implementacién y seguimiento del Plan de
Mejoramiento Educativo.

La escuela también trabaja en conjunto con el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) coordinando y promoviendo
programas Y talleres en materia de prevencién del consumo de drogas y alcohol en los
menores.

Nuevas Formas de Trabajo

Respecto a la adopcién de formas nuevas de trabajo, que sin ir en contra de la ley,
contribuyan al mejoramiento de la calidad de la educacion, en la escuela Las Palmas de la
Dormida, se llevan a cabo diversos talleres y concursos que aumentan las capacidades y
competitividad entre los alumnos, por ejemplo:

El Plan Lector, que corresponde a una estrategia para mejorar la comprension lectora,
comprende un plan de accién que contribuye a motivar, desarrollar, crear y ampliar los
buenos habitos de lectura en los alumnos en la etapa escolar.

La Feria Cientifica, en donde los alumnos realizan trabajos y propuestas cientificas,
ademas se potencia el trabajo en grupo.

Calculo Mental, taller en el cual se potencian las habilidades matematicas de los alumnos,
asi también en el Taller Didactico de Geometria.

Ademas, con el animo de hacer participes a los padres y apoderados en la educacién de
sus alumnos, se realizan “Talleres de Elaboracién de Material Didactico” en donde se
trabaja en conjunto con los padres y apoderados en la elaboracién del material didactico,
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que después es utilizado en las aulas, dandoles un sentido de compromiso y pertenencia
con la educacién de sus alumnos.

Ofra iniciativa es que realizan una actividad llamada “Acercar la Biblioteca al Hogar” en
donde el alumno tiene que escoger mensualmente un libro para llevarlo a su hogar y
leerlo junto a su familia, después de esto y para comprobar que efectivamente la familia
haya participado en esta actividad, se les hace llenar una ficha con preguntas que
apuntan a determinar |a efectiva participacion de la familia en esta iniciativa.

Escuela La Dormida
Trabajo en Red

Respecto al trabajo en red el director de la Escuela La Dormida afirma que se trabaja en
conjunto con el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol (SENDA) coordinando y promoviendo programas y talleres en materia
de prevencién del consumo de drogas y alcohol en los menores.

Ademas trabajan en conjunto con el Centro de Salud Familiar (CESFAM) de la Comuna
de Olmué, gestionando para los alumnos visitas a especialistas, ejecutando en la escuela
programas de auto cuidado o de como combatir el estrés, en donde también se involucra
a la familia del alumno.

Nuevas Formas de Trabajo

Respecto de la adopcién de formas nuevas de trabajo, que sin ir en contra de la ley,
contribuyan al mejoramiento de la calidad de la educacion el director de la escuela afirma
que esto depende de la cantidad de recursos disponibles, no obstante respecto de
proyectos innovadores, en esta escuela se realizan los talleres de Plan Lector, que
corresponde a una estrategia para mejorar la comprension lectora, comprende un plan de
accion que contribuye a motivar, desarrollar, crear y ampliar los buenos habitos de lectura
en los alumnos en la etapa escolar. Ademas llevan a cabo el Plan de Matematica en
donde se potencian las habilidades matematicas de los alumnos.
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Escuela Quebrada de Alvarado

Trabajo en Red

Respecto del trabajo en red con otras organizaciones con el fin de intercambiar
informacién y colaborar en forma conjunta con el objetivo de mejora de la educacién, la
escuela Quebrada Alvarado, al igual que las dos escuelas anteriores, trabaja en conjunto
con el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol (SENDA) coordinando y promoviendo programas y talleres en materia de

prevencion del consumo de drogas y alcohol en los menores.

Nuevas Formas de Trabajo

Respecto de la adopcion de formas nuevas de trabajo, que sin ir en contra de la ley,
contribuyan al mejoramiento de la calidad de la educacion, en esta escuela se lleva a
cabo el Plan Lector, que corresponde a una estrategia para mejorar la comprensién
lectora, comprende un plan de accién que contribuye a motivar, desarrollar, crear y
ampliar los buenos habitos de lectura en los alumnos en la etapa escolar, ademas se lleva
a cabo también el “Plan de Matematica” en donde se potencian las habilidades

matematicas de los alumnos.
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Desarrollo del Objetivo General

“Determinar el nivel de cumplimiento de la normativa que dicta la Ley N° 20.248 de
Subvencion Escolar Preferencial y la innovacion en la gestion, como factores
relevantes que inciden en los resultados obtenidos en el Sistema de Medicion de la
Calidad de la Educacion en Escuelas de Ensefianza General Basica administradas
por el Departamento de Educacion de la Comuna de Olmué”

Resumen de los porcentajes, de nivel de cumplimiento de las disposiciones legales que

dicta la Ley SEP, de las escuelas seleccionadas para la muestra.

Institucion % Cumplimiento Ley | Puntaje SIMCE afio 2010
Departamento de Educacion 80% -

Escuela Las Palmas de.... 91% 272

Escuela La Dormida 89% 237

Escuela Quebrada Alvarado 85% 227

Con los datos que se aprecian en la tabla se puede concluir que la Escuela de Ensefianza
General Bésica Las Palmas de la Dormida, que obtiene mayor porcentaje de
cumplimiento de la normativa legal que dicta la Ley de Subvencion Escolar Preferencial,
también es la escuela que obtiene el mayor puntaje en el Sistema de Medicién de la
Calidad de la Educacién en el afio 2010, es decir, existe una relacién entre el nivel de
cumplimiento de las disposiciones legales que dicta la Ley SEP con los resultados
obtenidos en el SIMCE.

La diferencia entre los porcentajes de cumplimiento de la normativa que dicta la Ley SEP,
entre las Escuelas de Ensefianza General Basica seleccionadas para la muestra, no es
tan significativa, ya que las tres escuelas cumplen en mas del 80% con las disposiciones
legales que dicta la Ley SEP, sin embargo, las disposiciones legales que no cumplen las
Escuelas La Dormida y Quebrada Alvarado van directamente relacionadas con el
mejoramiento de la calidad de la educacién, ello explicaria sus bajos resultados obtenidos
en el SIMCE.
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En el caso de la Escuela La Dormida no cumple con definir una politica de
perfeccionamiento para los docentes en aquellas areas en que los alumnos hayan
obtenido resultados deficientes en el SIMCE.

En el caso de la Escuela Quebrada de Alvarado ademas de no cumplir con contar con
una politica de perfeccionamiento para los docentes en aquellas areas en que los
alumnos hayan obtenidos resultados insatisfactorios en el SIMCE. Tampoco cumple con
los énfasis del Plan de Mejoramiento Educativo que dicta la Ley SEP, por lo tanto el Plan
de Mejoramiento Educativo de la escuela Quebrada Alvarado, eventualmente, no

ayudaria a mejorar el rendimiento académico de sus alumnos.

Estas faltas, en ambas escuelas, explicarian sus bajos puntajes obtenidos en el SIMCE,
independiente de su alto porcentaje de cumplimiento de la normativa.

Tanto en la Escuela La Dormida, que se mantuvo en la media respecto de los puntajes
SIMCE obtenidos en el afio 2010, como |la Escuela Quebrada de Alvarado, que obtuvo el
menor puntaje en el SIMCE del afio 2010 entre las Escuelas de Ensefianza General
Basica, se encontraron diferencias entre lo que respondié el director con lo que respondié
el presidente del Centro de Padres y Apoderados, lo que demuestra poca coordinacién y
falta de comunicacion entre dos entes importantes de la escuela como lo es el director y el

representante de los padres y apoderados.

Respecto a la identificacion de practicas innovadoras en la gestiéon educativa, sélo se
destacan |la Escuela Las Palmas de la Dormida, que realiza dos actividades que pueden
ser calificadas como innovadoras, son de propia iniciativa y pueden servir de ejemplo a
seguir por otros establecimientos adscritos a la Ley SEP, éstas son:

* Talleres de Elaboracion de Material Didactico, en donde se trabaja en conjunto con
los padres y apoderados en la elaboracion del material didactico, que después
seran usados en el aula, dando con esto, un sentido de compromiso y pertenencia
a los padres y apoderados con la educacién de sus alumnos.
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s Actividad “Acercar la Biblioteca al Hogar”, en donde el alumno tiene que escoger
mensualmente un libro para llevarselo a su hogar y leerlo junto a su familia,
después de esto y para comprobar que efectivamente la familia haya participado,
se les hace llenar una ficha con preguntas que apuntan a determinar la

participaciéon de la familia en esta iniciativa.

Por lo tanto, la Escuela Las Palmas de la Dormida, que obtuvo el puntaje mayor en el
SIMCE del afio 2010 entre las Escuelas de Ensefianza General Bésica administradas por
el Departamento de Educacion de la Municipalidad de OImué, es a su vez la que obtiene:

e El mayor porcentaje de cumplimiento de la normativa que dicta la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial.

e Es la Unica de las 3 escuelas de la muestra, que lleva a cabo practicas que se
pueden denominar innovadoras, ya que son de propia iniciativa y pueden servir de
ejemplo para |la gestion de otros establecimientos adscritos a la Ley SEP.

e y es |la Unica escuela que no demuestra diferencias entre la informaciéon que
entrega el director con la informacién que maneja el presidente del centro de
padres y apoderados.

Por lo anterior, se podria decir que, independientemente de cumplir con la normativa que
dicta la Ley SEP como los es en el caso del Departamento de Educacion y de las 3
escuelas seleccionadas para la muestra, ya que todos cumplen en mas de 80 % con la
normativa establecida por la Ley SEP, el factor recurso humano, es decir, quiénes
gestionan la educacién dentro del establecimiento, también es clave en el proceso
educativo, ya que no por coincidencia la Escuela Las Palmas de la Dormida obtiene el
mayor puntaje SIMCE entre las Escuelas de Ensefianza General Bésica administradas
por el Departamento de Educacion en el afio 2010, obtiene el mayor porcentaje de
cumplimiento de la normativa, es la Unica escuela en la cual se identificaron practicas
innovadoras, ademas la Unica escuela que no presenta diferencias entre lo dicho por el
director con lo dicho por el presidente del Centro de Padres y Apoderados, es decir, el
recurso humano que rodea a esta escuela, se podria decir que es eficiente en su rol que

cumplen con la educacion.
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PROPUESTA TECNICA

Después de haber estudiado detalladamente lo que respecta a la Ley de
Subvencion Escolar Preferencial y de haber estudiado detalladamente los resultados
obtenidos en materia de cumplimiento de las disposiciones legales que dicta la Ley SEP
tanto como para el sostenedor como para la direccion de los establecimientos y su
relacion con los resultados obtenidos en el Sistema de Medicion de la Calidad de la

Educacién, presento las siguientes propuestas:
A nivel de Direcciéon de Administracion de Educaciéon Municipal (DAEM):

El Departamento de Educacién, que en funcién de su misién que se orienta a la
formacion de personas responsables, respetuosas, con espiritu critico, tolerantes
reflexivas y capaces de desarrollar sus potencialidades, destrezas y habilidades
intelectuales. Deberia prestar mayor atencion a cémo se estan gestionando los recursos
otorgados por la Ley de Subvencién Escolar Preferencial por parte de los
establecimientos que administra y ademas deberia crear redes de apoyo para maximizar
los recursos otorgados por la Ley. Todo esto de la siguiente manera:

o Disefiar una Politica Comunal de Educacién que preste especial atencion al
funcionamiento de la Ley SEP en todos los establecimientos que administra la
municipalidad, haciendo un catastro sobre el nivel de cumplimiento de la normativa
de la Ley asignando porcentajes a cada establecimiento y poniendo especial
énfasis en el Plan de Mejoramiento Educativo, que es en donde se establecen los
lineamientos y se planifica el proceso de mejora. Finalmente con esta informacion
elaborar un Boletin Publico Informativo con las informaciones obtenidas abierto a
la comunidad escolar en general.

Con esta informacién el Departamento de Educacién, podria servir de fiscalizador,
para hacer cumplir las disposiciones en las que estaria fallando cada
establecimiento en lo que respecta a la Ley SEP, los establecimientos a su vez
serian mas responsables en este sentido, ya que seria de conocimiento publico,

gracias al boletin informativo, las posibles fallas en las que estuvieren incurriendo.
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e Disefiar una Politica Comunal de Educacién enfocada a crear redes de apoyo
entre los establecimientos adscritos a la Ley de Subvencion Escolar Preferencial,
en donde se creen espacios de reunién, con la participacion de los actores que
intervienen en la educacién, con la finalidad de intercambiar experiencias sobre la
implementacion de la Ley SEP y de como maximizar los recursos otorgados, en
estas reuniones se podria dar a conocer el Boletin Publico Informativo (que da
cuenta del nivel de cumplimiento de las disposiciones legales de la Ley SEP con
especial énfasis en el Plan de Mejoramiento Educativo) mencionado en la
propuesta anterior, con la finalidad de discutir el porqué de los puntos en los

cuales eventualmente podrian fallar los establecimientos.

e El Departamento de Educacion deberia incentivar a aquellos establecimientos que
suban progresivamente los resultados obtenidos en el SIMCE, de diferentes
maneras, como por ejemplo, financiandoles paseos recreativos o entregandoles
premios que ayuden a incentivar a los alumnos a obtener buenos resultados en el
SIMCE.

A nivel de Direccion de los Establecimientos Adscritos:

La Direccion cumple un rol fundamental en la gestion de cada establecimiento, ya
que es la encargada de tomar decisiones sobre inversiones, administra los recursos,
coordina y promueve el desarrollo profesional del cuerpo docente, ademas representa al
establecimiento y gestiona sus relaciones con la comunidad y el entorno.

Respecto a la Ley de Subvencién Escolar Preferencial, que otorga méas recursos a los
establecimientos con el propésito final de mejorar |la calidad de la educacion, éstos — los
establecimientos- a su vez deberian comenzar a subir progresivamente los puntajes que
obtienen en el Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacion.

La Ley SEP implica ademas, asumir compromisos no sélo por el sostenedor o la direccién
del establecimiento, sino que involucra a toda la comunidad que integra el proceso
educativo, pero para lograr la participacién de toda la comunidad escolar, |la direccién de
los establecimientos adscritos deberia principalmente, comunicar y dar a conocer ante la
comunidad escolar la Ley SEP y sus alcances. Al estar la comunidad escolar, mas
enterada de lo que respecta y de las implicancias de la Ley SEP, ésta podra exigir

responsabilidades y respuestas a los compromisos que contraen los demas integrantes
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de la comunidad que integra el proceso de educacién, ademéas de conocer su propio rol

en este proceso.

Todo lo anterior se lograria, a través de:

Cada direccién de los establecimientos adscritos a la Ley SEP deberia fijar metas
anuales de superacién de los resultados obtenidos en el SIMCE durante el afio
precedente, para ello deberan gestionar programas necesarios para cumplir con
las metas y maximizar los recursos que otorga la Ley SEP, que finalmente apuntan
a ello mejorar la calidad de la educacién. Fijando estas metas y si se cumplen, los
resultados obtenidos en el SIMCE deberian ir subiendo afio a afio.

Disefiar un Boletin Informativo semestral para cada nivel ya sea, docente,
asistentes de la educacién, padres y apoderados, alumnado, entre otros, con
informacién pertinente segun el nivel, que dé cuenta del rol que cumple cada uno
de ellos en el proceso educativo segln la Ley y ademas que entregue informacion
de cémo se gestionan los recursos otorgados por la Ley SEP en su
establecimiento, de esta manera cada uno de ellos, que integran la comunidad
escolar, tendran claras sus responsabilidades y compromisos frente a ello, a su
vez éstos, tenderan a servir de fiscalizadores de las responsabilidades de los
demas actores que integran la comunidad escolar.

Crear una Comisién Evaluadora integrada por un representante del Consejo
Escolar, del Consejo de Profesores, del Centro General de Padres y Apoderados y
del Centro de Alumnos, con el propésito de velar por el cumplimiento de las dos
disposiciones anteriormente sefialadas, es decir, velar por el cumplimiento de las
metas que se impondrian afio a afio para superar los puntajes obtenidos en el
SIMCE vy velar por el cumplimiento de la entrega semestral del Boletin Informativo
y de que éste comprenda la informacion que corresponde.
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CONCLUSIONES

Después del desarrollo de este trabajo de investigacion y a cuatro afios de la

puesta en marcha de la Ley de Subvencién Escolar Preferencial las conclusiones y
apreciaciones son las siguientes:

Existe relacion entre el porcentaje del nivel de cumplimiento de las disposiciones
legales que dicta la Ley SEP con los resultados obtenidos en el SIMCE, es decir, a
mayor cumplimiento de la normativa que dicta la Ley SEP, mayor puntaje se
obtiene en el SIMCE. Por lo tanto la Ley de Subvencion Escolar Preferencial
puede ser un factor relevante que efectivamente ayude a mejorar la calidad de la
educacién.

Sobre el nivel de cumplimiento de la normativa que dicta la Ley SEP, los
establecimientos seleccionados como muestra en esta investigacion, todos

cumplen en mas de un 80% con la normativa que dicta la Ley SEP, sin embargo...

La explicacion de los puntajes deficientes obtenidos por dos escuelas de la
muestra, en el Sistema de Medicion de |la Calidad de la Educacion, esta dada
porque en ambos casos, dentro del porcentaje de “no cumplimiento de la
normativa” se encontraban comprendidas normativas que estan directamente
relacionadas con la mejora de |a calidad de la educacioén, como la creacién de una
politica de perfeccionamiento para los docentes en aquellas areas que los
alumnos hayan obtenido puntajes deficientes en el SIMCE.

Por lo tanto, deberia existir mayor fiscalizaciéon sobre el nivel de cumplimiento de
las normativas que dicta la Ley SEP, poniendo especial énfasis en aquellas que no
se cumplen, ya que éstas pueden ser la causa de resultados deficientes en el
SIMCE. En el caso de Departamentos de Educacion que tengan a su
administracién establecimientos adscritos a la Ley SEP, es necesario que creen
una politica comunal dirigida a detectar en cada establecimiento aquellas
disposiciones que no se cumplen y de la incidencia de ello en los resultados
obtenidos en el SIMCE.
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¢ Respecto al factor innovacién en la gestién educativa, es un tema que no ha sido
muy desarrollado por las Escuelas de Ensefianza General Basica administradas
por el Departamento de Educacién, sin embargo la Unica escuela que, en este
sentido, ha creado actividades nuevas para los alumnos, es la misma que obtuvo
durante el afio 2010 los puntajes mas altos en el SIMCE en la Comuna de Olmug,

por lo tanto...

o Para el factor innovacién y para todas las gestiones educativas desde la
elaboracién del Plan de Mejoramiento Educativo hasta la definicion de una politica
de perfeccionamiento para los docentes, entre otras, los recursos humanos, que
son quienes manejan estas gestiones, son un factor clave y determinante en la
eficiente gestion educativa y por consiguiente en los resultados que se obtienen en
el SIMCE.

e Sibien la Ley SEP, ya lleva cuatro afios desde su puesta en marcha, aun no estan
claros, por parte de la comunidad que integran el proceso educativo, sus
propositos y los roles que cumplen cada uno de ellos en la educacién, por lo que
es necesario crear un sistema de difusién de la ley en donde ésta se abra a la
comunidad para su mejor comprensién y conocimiento.

Finalmente, se podria decir que la Ley de Subvencién Escolar Preferencial, es una
buena iniciativa por parte del Ministerio de Educacion, y que efectivamente puede ayudar
a mejorar la calidad de la educacién, pero depende del factor humano que la implemente
y del nivel de cumplimiento de sus disposiciones legales.
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GLOSARIO

ATE: Asistencia Técnica Educativa Externa.

CESFAM: Centro de Salud Familiar.

DAEM: Direccion de Administracion de Educacién Municipal.

MINEDUC: Ministerio de Educacién.

OPD: Oficina de Proteccién de derechos infante — juveniles

PADEM: Plan Anual de Desarrollo de la Educacién Municipal.

PLADECO: Plan de Desarrollo Comunal.

SENDA: Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas.

SEP: Subvenciéon Escolar Preferencial

SIMCE: Sistema de Medicion de |la Calidad de la Educacion.

USE: Unidad de Subvencién Educacional
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ANEXOS

Anexo N°1

INSTRUMENTO N°1

Entrevista Estructurada dirigida al sostenedor de las escuelas, es decir, al Departamento de Educacion de la
Comuna de Olmué.

1- ;Cusles son los requisitos de ingreso para los alumnos en los establecimientos de esta comuna?

a) No presenta requisitos.

b) Solicitan un requisito.

c) Solicitan dos requisitos.

d) Solicitan tres 0 mas requisitos.

2- ;Es el rendimiento académico, un requisito para que un alumno postule a una Escuela de esta Comuna?

a) Nunca.

b) En algunos casos.

c) En la mayoria de los casos
d) En todos los casos.

3- Enrelacién al Plan Anual de Educacion, PADEM estd

a) Actualizado al afio 2011.

b) Actualizado al ano 2010.

c) Actualizado al afio 2009 o antes.

d) No tienen Plan Anual de Educacion

4.- En relacion a los Establecimientos acogidos a Subvencién Preferencial:
¢ Tienen el proyecto educativo actualizado?

a) Mayoria actualizado al afio 2011.

b) Mayoria actualizado al afio 2010.

c) Mayoria actualizado al afio 2009 o antes.
d) No tienen proyecto educativo.

5.- (A los padres y apoderados de esta comuna se les entrega copia del proyecto educativo del
establecimiento donde estudian sus alumnos?

a) A todos/as.

b) Se entrega copia al centro de padres.
c) Se entrega a los que los solicitan.

d) No se entrega a los padres.

6.- ¢ Los padres y apoderados de esta comuna aceptan por escrito el proyecto educativo del establecimiento
donde estudian sus alumnos?.

a) Todos.

b) Solo el centro de padres y apoderados.

c) Solo algunos padres y apoderados.

d) Padres y apoderados no han firmado el proyecto educativo.

64



7.- ¢ Los establecimientos cuentan con el Plan de Mejoramiento Educativo actualizado?

a) Estan actualizados al afio 2011.
b) Estan actualizados al afio 2010.
c) Esta actualizados al afio 2009 o antes.
d) No tienen plan de mejoramiento.

8.- Los Planes estan Mejoramiento Educativo de los establecimientos adscritos a la Ley SEP gestan
presentados al MINEDUC?

Si No

9.- ;Existe una politica comunal de perfeccionamiento para los docentes? (si responde No pase a la pregunta
11)

Si No

10.- ; Cuéles son |os énfasis de esta politica?

11.- ¢Cudles son las cinco prioridades comunales, para el uso de los recursos de Subvencion
Complementaria?

12.- ;Los establecimientos administrados por el Depto. De Educacién, cumplen las metas de efectividad del
rendimiento académico de sus alumnos, concordados con el MINEDUC?

Si No

13.- ; Cada cuanto tiempo se actualiza y se entregan informes de gestién al MINEDUC?

a) De acuerdo a como lo sefiala la Ley.

b) Mayoritariamente en concordancia a lo que sefiala la Ley.
c) Menos del 50% en concordancia con la Ley.

d) No tiene concordancia con la Ley.

14.- ;Se les informa a los padres y apoderados del establecimiento sobre la existencia de los Convenios de
Igualdad de Oportunidades y Excelencia Académica?

Si No

15.- 4El Municipio y/o Corporacién asumen compromisos adicionales, ademéas del Plan de Mejoramiento
Educativo?

Si No

16.- ; Estos son incorporados al Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Académica?
Si No

17.- ;Se presenta anualmente al MINEDUC un estado anual de resultados, que de cuenta de los ingresos del
sector publico y de los gastos realizados?

Si No
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Anexo N° 2

INSTRUMENTO N°2

Entrevista Estructurada dirigida a la Direccién de las Escuelas de Ensefianza General Basica.

S |2

¢ Cudles son los requisitos de ingreso para los alumnos que deseen ingresar a este establecimiento?

a) No presenta requisitos.

b) Solicitan un requisito.

c) Solicitan dos requisitos.

d) Solicitan tres o mas requisitos.

¢Es el rendimiento académico, un requisito para que un alumno postule a este establecimiento?

a) Nunca.

b) En algunos casos.

¢) Enla mayoria de los casos.
d) Entodos los casos.

¢ El establecimiento tiene el Proyecto Educativo actualizado?

a) Esta actualizado al afio 2011.
b) Esta actualizado al afio 2010.
c) Esta actualizado al afio 2009 o antes.
d) No tienen proyecto educativo.

LA los padres y apoderados se les entrega copia del proyecto educativo del establecimiento?

a) Atodos/as.

b) Se entrega copia al centro de padres.
c) Seentrega a los que los solicitan.

d) No se entrega a los padres.

Padres y apoderados aceptaron por escrilo el proyecto educativo del establecimiento

a) Todos.

b) Solo el centro de padres y apoderados.

c) Solo algunos padres y apoderados.

d) Padresy apoderados no han firmado el proyecto educativo.

¢, El establecimiento cuenta con el Plan de Mejoramiento Educativo actualizado?

a) Esta actualizado al afio 2011.

b) Esta actualizado al afio 2010.

c) Esta actualizado al afio 2009 o antes.
d) No tienen plan de mejoramiento.

¢ Cuales son los énfasis del Plan de Mejoramiento Educativo?

a) Totalmente coherente con la Ley.

b) En la mayoria coherente con la Ley.

c) Menos del 50% en coherencia con la Ley.
d) No tiene coherencia con la Ley.
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10

1"

12-

13-

14-

15-

16-

17-

18

¢ De qué manera el Plan DE Mejoramiento Educativo sirve para mejorar el rendimiento de alumnos/as con

bajo rendimiento académico?

a) De acuerdo a como lo sefiala la Ley.

b) Mayoritariamente en concordancia a lo que sefiala la Ley.
c) Menos del 50% en concordancia con la Ley.

d) No tiene concordancia con la Ley.

¢,Cuéndo fue la Gltima cuenta publica declarada por este establecimiento?

a) Hace menos de un afo.

b) Entre un afioy 18 meses.
c) Entre 18 meses y dos afios.
d) Mas de dos afios.

¢ Quiénes conforman el Consejo Escolar de este establecimiento?

a) Todos los estamentos sefalados en la Ley.

b) La mayoria de los estamentos mencionados en la Ley.
c) Menos de los estamentos sefialados en la Ley.

d) Solo algunos de los estamentos mencionados en la Ley.

¢ Cuantas veces al afo se retine el Consejo Escolar?
a) 3 o mas veces al afo,
b) 2 veces al afio.

c) 1vez al afo.
d) No se ha reunido este afio.

¢ Funciona en este establecimiento el Consejo de Profesores?
Si No__

¢ Funciona en este establecimiento el Centro de Padres y Apoderados?

Si No

¢Existe registro de asistencia de los docentes destinadas a cumplir funciones de apoyo técnico —

pedagogica?

Si No

¢Los contenidos trabajados por docentes de apoyo son coherentes con el Plan de Mejoramiento
Educativo?

Si No

¢ El Plan de Mejoramiento Educativo esta presentado al MINEDUC?

Si No

¢ Quiénes participaron en la construccién del Plan de Mejoramiento Educativo?

a) Todos los estamentos sefialados en la Ley.

b) La mayoria de los estamentos mencionados en la Ley.
c) Menos de los estamentos sefialados en la Ley.

d) Solo algunos de los estamentos mencionados en la Ley.

¢ Han definido una politica de perfeccionamiento para los docentes del establecimiento, destinada a
fortalecer aquellas areas en que los alumnos han obtenido resultados educativos insatisfactorios?

Si No



19- ;Dentro de las acciones de mejora, se han incorporado recursos de apoyo educativo? (biblioteca,
computadores, internet, talleres, sistemas de fotocopias, materiales educativos, otros)
Si No

20- ;Cumplen las metas de efectividad del rendimiento académico de sus alumnos, concordados con el
MINEDUC?

Si No

21- ¢ Cada cuanto tiempo se actualiza y se entrega informes de gestion al MINEDUC?

e) De acuerdo a como lo sefiala la Ley.

f) Mayoritariamente en concordancia a lo que sefiala la Ley.
g) Menos del 50% en concordancia con la Ley.

h) No tiene concordancia con la Ley.

22- ;Se les informa a los padres y apoderados del establecimiento sobre la existencia del Convenio de
lgualdad de Oportunidades y Excelencia Académica?

Si No

23- jAsumen compromisos adicionales ademas del Plan de Mejoramiento Educativo, en el caso de las
escuelas emergentes?

Si No
24- ; Estos son incorporados al Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa?
Si No

25- ; Se presenta anualmente al MINEDUC un estado anual de resultados, que dé cuenta de los ingresos del
sector publico y de los gastos realizados?

Si No

Anexo N°3

Instrumento N°3

Entrevista dirigida tanto al Sostenedor como a la Direccién de cada escuela seleccionada.

1.- ¢ Trabajan con otras organizaciones, con el fin de intercambiar informacién y colaborar en forma conjunta
al cumplimiento de los objetivos de mejora de la educaciéon?

Si No
2.- ¢ Con qué organizaciones trabajan en red?
3.- {, Cémo colaboran dichas organizaciones en el cumplimiento de objetivos?

4.- ;Se han adoptado formas nuevas de trabajo, que contribuyan al mejoramiento de la calidad de la
educacion gue reciben los estudiantes de esta comuna?

Si No

5.- ; Cudles son éstas?

68



Anexo N° 4

INSTRUMENTO N°4

Entrevista de preguntas abiertas dirigida al Presidente del Centro de Padres y Apoderados de las Escuelas
Seleccionadas.

1.- ¢ Cudles son los requisitos de ingreso para los alumnos que deseen ingresar a este establecimiento?
2.- ;A los padres y apoderados se les entrega copia del proyecto educativo del establecimiento?
3.-Padres y apoderados aceptaron por escrito el proyecto educativo del establecimiento

4.- ; Quiénes conforman el Consejo Escolar de este establecimiento?

5.- ¢ Cuantas veces al afo se retine el Consejo Escolar?

6.- ;,Funciona en este establecimiento el Centro de Padres y Apoderados?
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