






















































































Esto es justamente lo que ha sucedido con el mundo popular bajo el modelo
neoliberal, que se ha invisibilizado y tomado como propia a la cultura hegemonica.
Esto ha puesto en crisis el proyecto de identidad y autonomia. Salazar expresa lo

siguiente en relacion a este proceso:

“fue la derrota de un mundo social popular mas amplio que incluyé mujeres,
mapuches, pobladores y campesinos, sectores que la modernidad neoliberal sometio
a profundas frustraciones y desgarros, pero también a desafios: el de afirmar o
redefinir la identidad popular en un contexto hegemonizado por las fuerzas del

mercado y la globalizacién”. *°

De esta forma, entenderemos al mundo popular como sujetos histéricos, con
experiencias, vivencias que se encuentran en una condicion de subalternidad, debido

a que el modelo neoliberal quebranto esa historicidad e identidad mencionada.

*® |bid. pp. 123.
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y seguira surgiendo cada vez que los hombres ‘estén y permanezcan juntos’. Y que,

por lo mismo, su aparente péerdida es y sera solo resultado de su propia dispersic’mm

En los ultimos treinta afnos, en Chile, los procesos de municipalismo liberal,
llevado a cabo durante la dictadura, han construido un escenario diferente para la

participacion, puesto que ha generado un discurso de devolucion del poder a la

ciudadania, pero que ha tenido en la practica poco de real.

Esto se ha debido a que la municipalizacién se ha sostenido en las politicas de
descentralizacion, una que ha tenido como objetivo el perfeccionamiento de la
racionalidad del Mercado, puesto que se reduce el Estado y el gasto publico al
minimo, y ademas se privilegia la privatizaciéon de los servicios. Dejando de esta
manera, al municipio, sin capacidades o herramientas de generar espacios directos

de participacion.

De acuerdo con el autor “toda la reforma fue disefiada y ha sido realizada
como ‘descentralizacion administrativa del Estado’, y no como instalacién de una
‘comuna auténoma’, o como proceso de empoderamiento (empowerment)
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ciudadano™”, ya que ninguna actividad municipal, o politica municipal se hace al

margen o con independencia del poder central.

De esta manera la participacion ciudadana, normalmente se ve reducida a los

fondos concursables,

‘gue bajan fragmentados y al mejor postor desde las fuentes centrales y no suben
programados organicamente desde las locales, no ayudan a fortalecer ni el vinculo

Comunidad-Comunidad (profundizan la fragmentaciéon y la competencia entre las

7 Ibid. pp. 266.

™ Ibid. pp. 302.
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respecto a lo que se hara durante la entrevista, y sus fines, ademas de la

posibilidad de acceder a los resultados de la propia investigacion.

Finalmente, la investigacion solo tiene fines académicos, por lo que estara a

disposicion de quien la requiera para esos propositos.
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otro punto del andlisis — los factores de riesgo para su comunidad, pero que estan

fuera de sus nucleos directos.

“bueno era mas tranquilo si, se podia dejar la casa sola, pero ahora no se puede...
nadie quiere dejar sus casas solas, no...ha aparecido mas gente, mas gente nueva a
vivir, jcachai? Gente de Santiago vienen...entonces es como mas, mas peligroso,

dejar solo, aqui nosotros no podemos salir o ir corriendo y venir” (Iris, 45 afios)

“En este sector, en la poblacién de arriba han llegado gente de Santiago, que le dicen
la Legua chica en realidad, entonces son gallos que vienen de Santiago arrancando”

(Ignacio, 40 afios)

Pero también representan una causa del quiebre de las relaciones y el miedo
colectivo, aquellos sujetos nuevos en el barrio, que aparecen en sus calles, pero que
“no son de ahi”. Lo desconocido se instala como una variante significativa, puesto
que aquello que se desconoce, se rechaza, se identifica como un elemento social

negativo para el barrio, para las relaciones vecinales, y para la vida de los vecinos.

“si veo pasar a alguien que uno no conoce, se sabe que no es del sector, una
persona que es extrafa... eh... lo queda mirando. Y mucho de esas personas como

que agachan la cabeza, no sé poh, acusandose a ellos mismos” (Nancy, 66 afios)

“Si, ha ido creciendo el miedo. Va llegando gente de otros lados, que vive, o que va
pasando en la calle, que no siempre has visto. El otro dia iba saliendo e iba un tipo
por ahi que estuvo parado aqui en la casa de al lado y después se fue a los juegos y

no era de aqui” (Ignacio, 40 afios)

Lo mismo ocurre con otros sectores del lugar, la individualizacion ha llegado a
un punto que soélo es posible identificar como lugar propio la calle donde se vive, lo
demas queda estigmatizado por el delito, es en aquellos lugares de donde nace el

problema y desde alli llegan a sus lugares a perjudicarlos.
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Es asi como la critica a este escenario por parte de los pobladores, no soélo es
realizada por los dirigentes, que tienen relaciones directas con la institucion si no que
tambien los pobladores sin una participacion activa lo experimentan, aunque de
manera diferente, identificando cémo Carabineros no responde a los llamados que
ellos como ciudadanos hacen frente a algiin evento determinado. Jorge hace patente

dicha critica:

“Eso es lo mas malo que tenemos en cuanto a seguridad, carabineros, que cuando
se llama... jamas... estamos en procedimiento, y a mi me ha pasado, jamas vienen,

pueden pasar una hora y usted esta ahi esperando a carabineros” (Jorge, 70 afios)

La critica hacia la relacion institucién-comunidad, como vemos, esta sostenida
principalmente en la indiferencia real que existe por abordar las problematicas de
seguridad en la poblacién, y por ende, reflejando asi la desproteccion e inseguridad

que sientes los pobladores frente al Estado.

En el caso de los pobladores que desarrollan una critica mas pasiva, se
vuelven condescendientes con la institucién, alegando la imposibilidad que esta tiene
que abarcar la problematica de seguridad, puesto que han sido sobrepasados por
una realidad delictiva mayor. Este discurso, también representa un lado mas
conservador respecto a la seguridad, ya que apelan a elementos de aseguramientos
ya eliminados en Chile, como “la detencién por sospecha”, como herramienta valida

para ser utilizada en la actualidad y que ayudaria a reducir la delincuencia.

Para Catalina, la inseguridad se ha vuelto mas compleja desde que no se

utiliza esta herramienta, indicando:

“porque antes, por ejemplo existia la detencion por sospecha, en la cual carabineros
podia... y ahora, claro, puede un carabinero parar a una persona y pedirle su carnet
de identidad, me entiendes tu... y eso poh, es... mas complejo poh” (Catalina, 50

afos)
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excluidos del modelo de desarrollo. Tal como lo veiamos en el marco teérico, el
Estado Neoliberal ha instalado un modelo de desarrollo, que bajo los preceptos del
liberalismo, los ultimos veinte afos ha profundizado la privatizacion de los servicios
basicos, asi como también promovido una excesiva flexibilizacién laboral, que ha

afectado a los ciudadanos en diferentes niveles.

Para los pobladores de Nueva Aurora lo anterior es cotidiano, las carencias
estructurales que ha traido este modelo, afectan la vida diaria de los entrevistados,
constituyéndose en la principal inseguridad, la Inseguridad Humana, tal como lo

indico el Informe de Desarrollo Humano ya el ano 1998.

La precariedad laboral en la que muchos se encuentran es la “expresion de
inseguridad sociolaboral y se relaciona con la incertidumbre que produce la dinamica
del nuevo modo social de organizar el trabajo, fundado en la flexibilidad e

inestabilidad del empleo”'®’

. Genera una inseguridad de lograr darle estabilidad a la
vida familiar, que para los pobladores significa elementos de temor en lo personal,
pero también como explicacion a los problemas de inseguridad barrial, puesto que

para ellos, esta realidad da pie para que aumenten los robos y la violencia
Para Iris, entre otras variables, el problema es este:

“Si ese, yo creo que mas eso es el conflicto de la delincuencia y las drogas y no sé
poh’, la falta de trabajo, quizas... la gente roba también poh’, se ve lo mismo en los

planes, que van a robar a las tiendas, que se yo, por falta de trabajo” (Iris, 45 afios)

Nancy profundiza un poco mas alla y vincula la problematica de la seguridad y
la falta de trabajo a la pobreza, situacion estructural directa con la inseguridad que se
vive a diario, ademas de darnos un matiz historico de cémo ella lo vivia hace treinta
afos atras, demostrando las transformaciones del modelo y que para los pobladores

es patente:

"' Inid. pp. 122.
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