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¡ 2. 

En cuanto al capítulo 11, Diagnóstico: la investigación 
~ sé orierta al estudio de la problemática de los bajos niveles de participación de 

~ujeres adscritas a organizaciones comunitarias funcionales de la comuna de 
Valpara:so, cuestión que es explicitada y fundamentada de manera acertada. 
De~ misno modo, se desarrollan conceptualmente los principales elementos 
individuales y colectivos involucrados en el proceso de participación soCial 
f_~menina . Importante es el desarrollo de la perspectiva de genero y su 
vinculación con la participación social. El desarrollo conceptual expresado en el 

·marco de referencia es bastante completo, ·facilitando de esta manera la 
comprensión de la problemática. Los objetivos de investigación por su parte son 

. formulados de manera coherente con la problemática abordada y las variables 
~-•. contenidas en ellos.._ adecuadamente operacional izadas. Por otro ·fado, las 
- '-hipótesis de inve'9tigación son coherentes con los objetivos del estudio, 
; asu~ien~.:.._car~terísticas descriptivas algunas de ellas, y correlacionales las 

altas. A este respecto, conviene aclarar la contradicción en que se sitúan las 
autoras, al señalar en la página N° 117 que "Esta investigación no busca probar 
hipótesis explicativ~s ... "; ya que las hipótesis correlacionales no obstante no 
estar exclusivam,~nte orientadas hacia el estudio de causalidad, también 
persiguen un '"11vel de explicación respecto de las posibles relaciones entre 

'¡r --~ñal.fl;;s-->· respecto a la delimitación del universo y la determinación de la 
- wuestra,- adopta un procedimiento diferenciado, estableciendo un diseño 

j 
probabijiQ y un diseño intencionado, según fuera la naturaleza cuantitativa o 

~~ cualit~thde los datos a recoger. Consecuentemente las técnicas y/o 
r jnstrume&·.utilizados en la recolección de datos son plurales y atingentes a la 
!- natura!edel,dato con que se trabajó. Posteriormente, son presentados los 
¡'· datos dtrma 'Clara y ordenada, dando cuenta acertadamente de los objetivos 

'· t.· de· Í'IVe:ación ... T.odo lo anterior, permite a las autoras, formular una correcta 
sínesisagnóstica y su correspondiente prognosis, las cuales se encuentran 
a'aladauficientemente por la información recolectada en el estudio. 

· l . Respecto del .capftulo 111 , Programación: el principal 
! propósi de la .·programación apunta a potenciar la participación social de las 
1 mujere~dscritas· a qrganizaciones comunitarias funcionales de la comuna de '" 1 ValparéiO. Lo precedente, principalmente mediante la reformulación y puesta 

en Pfá<Ca-de.las modificaciones al programa de organizaciones femeninas de 
la Ofie1a Comunal de la Mujer. La estrategia evaluativa mediante la 
incorpcación del modelo CIPP (Contexto, Insumo, Proceso y Producto) es 
acertaa aunque no se refiere exclusivamente a la evaluación final del 
progran:~ como lo señalan las alumnas en la página N°17 4. Esta etapa se 
enc~a adecuadamente presentada y fundamentada, otorgando coherencia 
· on el <Sg.nóstico de la problemática. Es importante destacar la participación en 
a prog-amación de las acciones de todos los agentes involucrados: 
oordin1doras sectoriales, equipo profesional del mun1c1p1o, alumnas 
eminaistas y lo que es muy importante, de las propias· mujeres. Lo anterior,-se ··-· ---- --· 
xpres~ en el reconocimiento explícito de los "beneficiarios del proyecto", como 

" ecurs:>s" del mismo (ver página N° 177). Por otro lado, la estrategia evaluativa 
d 1 programa en lo que se refiere al modelo CIPP, se · encuentra 
a~ecuadamente explicitada en el mismo. Es necesario hacer presente en esta 
péfte del documento, el reconocimiento del orden y nivel de detalle en la 
pr¡sentación de los proyectos. 
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REF.: Informa Seminario de Título. 

VALPARAISO, 13 de Marzo de 2000. 

. SEÑOI't DECANO: . 
1 • 

A continuación procedo a informar respecto del 
1 seminario de título denominado: "SERVICIO SOCIAL COMO AGENTE 

POTENCIADOR DE LA ·PARTICIPACIÓN SOCIAL; IMPLEMENTACIÓN .DE 
UNA ESTRATEGIA LOCAL DE PARTICIPACIÓN FEMENINA EN 

1 ORGANIZ~CIONES COMUNITARIAS FUNCIONALES DE LA COMUNA DE 
VALPARAISO", de las alumnas Srtas. CLAUDIA GUTIERREZ SILVA y 
DANIELA MENAY SÁNCHEZ. 

En términos globales el seminario de titulo evaluado 
aborda una temática de mucha importancia ya que se centra en la participación 
social femenina, aspecto que tradicionalmente se enfoca de manera general sin 
hacer incapié en las particularidades de este sector importante de la población. 
Junto a lo anterior, la participación se sitúa desde la perspectiva del desarrollo 
local, lo que potencia de manera significativa su integración a la comunidad, 
focalizándose en el trabajo con organizaciones comunitarias funcionales de la 

-.comuna de Valparaíso. Lo precedente se realiza desde el contexto institucional 
de la Oficina Comunal de la Mujer de la Ilustre Municipalidad de Valparaíso. En 
términos metodológicos el documento de seminario da cuenta de manera 
coherente y ordenada del accionar profesional, estableciendo una lógica 
importante entre la~Újfferentes fases del proceso. 

Desde un mayor nivel de detalle y tomando como 
éjes ordenadores a los diferentes capítulos que constituyen el documento 
evaluado, me permito señalar lo siguiente: 

En el capítulo 1, denominado Marco Institucional: se 
contextualiza organizacionalmente el accionar de las alumnas seminaristas, 
dende la Oficina Comunal de la Mujer del municipio, particularmente en relación 
al -Programa de Organizaciones Femeninas. Lo precedente posibilita exa.minar 
la coherencia entre el trabajo de las alumnas y la política institucional. 
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En relación al capítulo IV, Ejecución y Evaluación: 
inicialmente se describen y se evalúan parcialmente los diferentes proyectos 
contemplados en el programa. Se destaca el alto nivel de completación en lo 
referido a la evaluación de las acciones, haciendo uso del modelo de evaluación 
CIPP como estrategia de análisis global del programa. 

En lo que atañe al capítulo V, Evaluación del proceso 
metodológico: se realiza un análisis honesto de las dificultades presentadas a lo 
largo de todo el proceso metodológico, así como también de los aciertos 
presentados. Se considera muy importante el hecho de que .las alumnas se 
hubiesen referido en particular a la metodología, lo cual viene a sumarse al 
esfuerzo evaluativo de los resultados de la intervención misma. 

En cuanto al capítulo VJ , Conclusiones: estas son 
ordenadas y se encuentran avaladas por el trabajo de las alumnas, tomando 
como ejes estructurantes a la institución patrocinante, la temática y Servicio 
Social entre otros. 

Finalmente, es preciso señalar que la bibliografía es 
completa, actual y atingente al estudio e intervención de la problemática. 
Asimismo, en lo que respecta al vocabulario técnico, este es correspondiente a 
las exigencias del seminario. En cuanto a los anexos, estos proporcionan 
material complementario muy importante. No obstante lo anterior, es necesario 
señalar que su ordenamiento presenta algunos errores de numeración, como 
por ejemplo, lo referido a autodiagnóstico y formulación de proyectos. 

Por lo anteriormente expuesto, califico el documento 
evaluado con nota: 6,2 (seis coma dos). 

AL SEÑOR 
ANTONIO PEDRALS G. de C. 
DECANO FACUL TAO 
DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES 

· PRESENTE. 

Ja 
AbiNAS AVIbES­

ORGUIA 

----···-- ---
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REF.: INFORMA SEMINARIO DE TITULO 

VALPARAISO, 17 de marzo de 2000 · 

SEÑOR DECANO: 

En cumplimiento a las disposiciones 
vigentes en la Universidad en relación con los Seminarios de Título y jo 
Memorias de Prueba, informo a Ud. acerca del Seminario de Título: 
"SERVICIO SOCIAL COMO AGENTE · POTENCIADOR DE LA 
PARTIClPACIÓN SOCIAL; IMPLEMENTACIÓN DE UNA ESTRATEGIA 
LOCAL DE PARTICIPACIÓN FEMENINA EN ORGANIZACIONES 
FUNCIONALES DE LA COMUNA DE VALPARAÍSO", que para optar al 
Título de Asistente Social y al Grado de Licenciado en Servicio Social 
han realizado las alumnas Claudia Gutierrez Silva y Daniela Menay 
Sánchez. 

El trabajo de Seminario emprendido por las 
autoras en torno a dilucidar la pregunta de cómo el Servicio Social 
puede llegar a constituirse en un agente de potenciación efectiva para 
la participación femenina en los niveles locales, se caracteriza, en 
términos generales, por abarcar una gra,n cantidad de variables, por 
moverse en una gran variedad de niveles conceptuales en su Marco de 
Referencia, cort:J.o por hacer uso de múltiple~ , acercamientos 
metodológicos para recolectar la información. Todo lo señalado hace 
patente la dificultad que las seminaristas enfrentan de articular la 
profusa conceptualización que ofrece el marco aludido con los objetivos 
e hipótesis de investigación y luego, con la pluralidad de información 
recolectada. · 

Es evidente la realización de una redacción 
cuidada y reflexiva, que lleva la discusión del tema a los límites de sus 
posibilidades, no obstante, estas reflexiones . quedan· en parte 
subsumidas en cierta falta de jerarquización tematica. La estrüctura~de-··---­

Ja tesis · da el mismo espacio a temas secundarios como a otros que 
po.seen alta centralidad para· los objetivos propuestos. Qué se:ptido tiene 

. recorrer. todas las perspectivas de género, la teoría patriarcal, la histor_ia . 
de la participación femenina en la perspectiva de ·los nuevos . 
movimientos sociales si ninguno de est9s temas resultó relevante, ni 
forma pa,rte de las variables a estudiar, ni del análisis e interpretación 
de los datos de manera importante. En otras palabras los estudiantes 
dan una ·visión enciclopédica del tem~ pero no elaboran la optica de su 
propia mirada. 

La bibliografia revisada es una de las · más 
extensas que · he podido observar en los varios años que cumplo con _la 
tarea de informar trabajos de seminario, lo cual evidencia la seriedad y 
la altura de las metas que las estudiantes se propusi.eron para su 
trabajo. 



UNIVERSIDAD DE V ALPARAISO 
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES 

ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL 
GENERAL CRUZ 539 - CASILLA 3020 - VALPARAISO - CHILE 

La síntesis diagnóstica como la hipótesis 
tecnológica, los programas como las evaluaciones y conclusiones 
muestran claridad de intenciones y bases de sustentación, no obstante, 
eJ proceso de intervención también refleja cierta i ngenuidad en sus 
pre~enciones -estratégicas para influir en el problema descrito _que_ JlO 
era sólo el de llevar adelante la participación de las mujeres sino 
también ampliar la visión de quienes, en el nivel comunal, son los 
responsables permanentes del trabajo directo con los grupos femenil).OS, 
y aún más, buscando cambiar la manera de entender la participación 
femenina, pasando de la pasividad al protagonismo, del ámbito privado 
al público. 

En_est~ sentido, tal v~z se observa una 
cierta desfocalización del esfuerzo, falta de proporción entre la_fase de --.9Jé!gn_óstico e intervención y entre ambas y las conclusiones. 

De alguna manera en la introducción las 
alumnas muestran la contradicción central que acompaña todo el 
proceso de la tesis, comienzan reconociendo que "Habitualmente la 
Participación Social es interpretada en una multitud de formas, a tal 
grado que pareciera que cada persona tiene la prerrogativa de asumirla 
a su modo ... " (página 1), en muchos pasajes del trabajo se habla de 
recoger la visión de los sujetos y las técnicas de acción e investigación 
así lo evidencian (observación etnográfica, focus group y otras), no 
obstante, más adelante en la página 2, a propósito de la Estrategia 
Local de Participación Femenina en las Organizaciones Comunit~ri~s . ___ ___ _ 
funcionales de la Comuna de Valparaíso señalan que esta estrategia 
representa " un trabajo racional y objetivo con todos los agentes 
involucrados", ¿ se puede traducir esto como una estrategia que evite 
manipular a partir de intereses políticos o de otro orden? . ¿Puede 
existir un trabajo racional y objetivo incorporando, a la vez, la 
dimensión de "todos" los sujetos ? , ¿ Existe una racionalidad universal 
que permite objetivar las formas de entender la participación y las 
formas de actuar frente a ésta ?. Es evidente que la racionalidad y 
objetividad de que hablan las tesistas dice relación a que se evalúan los 
procedimientos, técnicas, procesos, insumos, se estudian las causas de 
una mayor o menor participación, se recogen los intereses de los sujetos 
de manera sistemática, pero, el hacer todo sistemáticamente, siguiendo 
procedimientos definidos no es lo que da carácter de objetivo y racional 
a nuestra forma de actuar y entender lo que es la participación, actuar 
sistemáticamente sólo pone en evidencia una forma de hacer que 
forma parte de la manera de entender .la intervención social desde 
una modalidad de esta. Otros sujetos u otros profesionales podrían 
reivindicar para ellos también "objetividad" y "racionalidad" al 
considerar otras formas de definir, conocer e intervenir el mismo tema; 
puesto que lo "razonable" depende de la capacidad de establecer un 
argumento apropiado a un contexto, lo que aparece razonable para 
unos puede no serlo para otros y, más aún, lo que es razonable en un 
momento y lugar puede no serlo en otro. Lo razonable es, la mayoría de 
las veces una negociación de perspectivas entre actores con diferentes 
atribuciones de poder, cada uno con sus propias visiones. Esto no 
significa relativismo cultural pero si relaciones pluralistas. 
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La síntesis diagnóstica como la hipótesis 
tecnológica, los programas como las evaluaciones y conclusiones 
muestran claridad de intenciones y bases de sustentación, no obstante, 
el proceso de intervención también refleja cierta ingenuidad en sus 
pretenciones estratégicas para influir en el problema descrito que no 
era sólo el de llevar adelante la participación de las mujeres sino 
también ampliar la visión de quienes, en el nivel comunal, son ·Jos 
responsables permanentes del trabajo directo con los grupos femenif?..OS, 
y aún más, buscando cambiar la manera de entender la participación 
femenina, pasando de la pasividad al protagonismo, del ámbito privado 
al público. 

En este sentido, tal vez se observa una 
cierta desfocalización del esfuerzo, falta de proporción entre la fase de 
diagnóstico e intervención y entre ambas y las conclusiones. 

De alguna manera en la introducción las 
alumnas muestran la contradicción central que acompaña todo el 
proceso· de la tesis, comienzan reconociendo que "Habitualmente la 
Participación Social es interpretada en una multitud de formas, a tal 
grado que pareciera que cada persona tiene la prerrogativa de asumirla 
a su modo ... " (página 1}, en muchos pasajes del trabajo se habla de 
recoger la visión de los sujetos y las técnicas de acción e investigación 
así lo evidencian (observación etnográfica, focus group y otras), no 
obstante, más adelante en la página 2, a propósito de la -Estrategia 
Local de Participación Femenina en las Organizaciones Comunita_rjªs __ ______ _ 
funcionales de la Comuna de Valparaíso señalan que esta estrategia 
representa " un trabajo racional y objetivo con todos los agentes 
involucrados", ¿ se puede traducir esto como una estrategia que evite 
manipular a partir de intereses políticos o de otro orden? . ¿Puede 
existir un trabajo racional y objetivo incorporando, a la vez, la 
dimensión de "todos" los sujetos ? , ¿ Existe una racionalidad universal 
que permite objetivar las formas de entender la participación y las 
formas de actuar frente a ésta ?. Es evidente que la racionalidad y 
objetividad de que hablan las tesistas dice relación a que se evalúan los 
procedimientos, técnicas, procesos, insumas, se estudian las causas de 
una mayor o menor participación, se recogen los intereses de los sujetos 
de manera sistemática, pero, el hacer todo sistemáticamente, siguiendo 
procedimientos definidos no es lo que da carácter de objetivo y racional 
a nuestra forma de actuar y entender lo que es la participación, actuar 
sistemáticamente sólo pone en evidencia una forma de hacer que 
forma parte de la manera de entender .la intervención social desde 
una modalidad de esta. Otros s~jetos u otros profesionales podrían 
reivindicar para ellos también "objetividad" y "racionalidad" al 
considerar otras formas de definir, conocer e intervenir el mismo tema; 
puesto que lo "razonable" depende de la capacidad de establecer un 
argumento apropiado a un contexto, lo que aparece razonable para 
unos puede no serlo para otros y, más aún, lo que es razonable en un 
momento y lugar puede no serlo en otro. Lo razonable es, la mayoría de 
las veces una negociación de perspectivas entre actores con diferentes 
atribuciones de poder, cada uno con sus propias visiones. Esto no 
significa relativismo cultural pero si relaciones pluralistas. 
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Regresando a la afirmación inicial, el que la 
participación social sea interpretada de una multitud de formas, tiene 
que ver con la ubicación en la estructura social de los sujetos, la cultura 
y otros factores señalados por las autoras, intentar simplificar esta 
multiplicidad bajo el rótulo de la objetividad y la racionalidad podría ser 
la negación misma de la participación, puesto que esta representa el 
paradigma por excelencia del respeto por las formas plurales de mirar 
lo que ocurre, y esto que afirmo es una de las formas de valorar el 
fenómeno. Lo central es la primacía del mejor argumento, y ·no 
tanto autoatribución de objetiVidad y racionalidad. 

Finalmente, se observa que la-.presentación 
formal cumple con los estándares de adecuación requeridos en este tipo 
de trabajos. 

En virtud de lo señalado evalúo esta tesis 
con nota 5,8 (cinco coma ocho) . 

PIAZZE 
FESOR INFORMANTE 

AL SEÑOR 
ANTONIO PEDRALS GARCIA DE CORTAZAR 
DECANO 
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES 
UNIVERSIDAD DE VALPARAISO 
PRESENTE 
LOP/rra.-
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INTRODUCCION 

Habitualmente laParticipación Social es interpretada en una multitud de formas, a tal grado 

que pareciera que cada persona tiene la prerrogativa de asumirla a su modo. Por estas razones no 

sorprende que la Participación Social puede ser utilizada para justificar y mantener prácticas y 

quehaceres establecidos cambiándoles la denominación actual por la de "pa1ticipativas". 

Cuando este proceso no se analiza en el contexto de las relaciones sociales, la participación 

social se define en propósitos y actividades tan variadas, que se convierte en un instrumento de 

intereses con intencionalidades variadas y muchas veces contrapuestas. 

Cada sector tiende a impulsar estrategias de pa rticipación social ignorando las condiciones 

sociales, culturales, políticas y económicos que la determinan, reduciendo generalmente las 

actividades participativas con el fin de obtener éxito .en proyectos ·específicos. 

Asimismo se tiende a reducir este concepto a pequeñas dimensiones (comunidades, grupos, 

personas), con características precisas (urbano, rural, marginados, adolescentes, etc.) y no frente a la 

totalidad de los procesos sociales. 

Por las razones anteriormente expuestas, el Seminario de Título que a continuación se presenta 

asume un concepto de Participación en un sentido más amplio, promoviendo este proceso bajo la 

lógica del desarrollo local, asumiendo unwisión de bienestar de0nido desde la propia co1ilunidad. La 

intencionalidad de la participación social se comprende así , necesariamente, en su propósito de 

transformar las relaciones sociales y socializar la cultura . 

Desde esta posición, se as~me que más que una reconceptualización de la participación social, 

es necesario definirla como propuesta dentro del contexto y evolución histórica de nuestro país. Este 

análisis permitirá identificar los elementos relevantes qu e deben ser considerados para comprender los 

procesos participativos y plantear variables fundamental es frente al desarrollo de esta temática. 

La Participación Social Femenina se hace plenamente coherente a estos postulados, situándose 

corno un medio de potenciación del desa rrollo integral de las mujeres. Si bien la participación 

femenina históricamente se ha articulado por situaciones coyunturales teniendo una presencia y 



continuidad en el tiempo variable y desigual, la reconceptualización de su protagonismo público ha 

promovido la generación de espacios propios ajenos al ámbito familiar y laboral. 

En este contexto la Participación de la Mujer a nivel loca l, espaciO definido como 

eminentemente femenino, ha propiciado el desarrollo de estrategias para la satisfacción de necesidades 

individuales y colectivas, la constitución de un espacio efectivo de encuentro y desarrollo personal y la 

promoción de la acción social comunitaria. Asimismo, es desde las bases donde se genera la voluntad 

política para ser partícipes del Proceso de toma de decisiones en los ámbitos públicos. 

La participación de la s muJeres en organ1zac1ones comunitarias es vivenciada como un 

proceso dinámico que desencadena la valoración de sus capacidades personales y el desarrollo de una 

identidad colectiva que amplía sus tradicionales referentes del mundo doméstico y privado. En este 

sentido, la participación femenina adquiere una connotación no sólo instrumental sino también 

afectiva, por la significación emocional que le otorgan las mujeres organizadas. 

Por lo tanto, el Seminario de Título que ha continuación se presenta, expone la formulación de 

una Estrategia Local de Participación Femenina, foca lizada en el trabajo con Organizaciones 

Comunitarias Funcionales de la Comuna de Yalparaíso, rea lizando un trabajo racional y objetivo con 

todos los agentes in vo lucrados. 

El primer capítulo corresponde al Marco Institucional en el cual se desarrolla el Seminario de 

Título, contextualizando los objetivos, áreas de intervención y lineamientos generales del trabajo 

desarrollado en la Oficina Comunal de la Mujer de la Ilustre Muncipalidad de Valparaíso. 

El segundo capítulo lo constituye el diagnóstico que describe y analiza por una parte, los 

aspectos individuales del proceso de participación social referidos a Estructura Sociodemográfica de 

las mujeres organizadas y sus Características Psicosociales relacionadas con la temática en estudio, 

como también los aspectos colectivos asociados a Estructura Organizacional, Modalidad de 

Participación y Análisis del Programa de Organizaciones Femeninas. 

El siguiente capítulo, Programación, sistematiza el Programa Local de Participación Femenina 

a implementar. El primer proyecto se refi ere a la Reformula ción del actual Programa de 

Organizaciones Femeninas desarrollados por la Oficina Comunal de la Mujer de la Ilustre 

Municipalidad de Valparaíso, integrando elementos teóricos y prácticos obtenidos a través de la 

ejecución de dos proyectos paralelos, precisando la factibil idad de replicar los resultados a través del 

establecimiento de nuevos lineamientos de trabajo con las organizaciones de la Comuna. El segundo 

proyecto desarrolla la Estrategia Loca l de Parti cipación Femenina en una organización de la Comuna, 
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a fin de evaluar las respuestas de las mujeres hacia ésta e integrar los antecedentes recabados en la 
¡ : • 

Reformulación del Programa de Organizaciones Femeninas, mientras que en el tercer proyecto se 

efectúa w1a Capacitación a las Coordinadoras Sectoriales del Programa de Organizaciones Femeninas 

perteneciente a la Oficina Comunal de la Mujer, a fin de mejorar la gestión que realizan con las 

Organizaciones Comunitarias Fw1c ionales Femeninas, cosntituyéndose en un factor coadyuvante de la 

estrategia de participación desarrollada. 

El capítulo de Ejecución-Evaluación, describe y analiza la implementación del Programa antes 

mencionado, utilizando esquemas de sistematización que permitan otorgar una visión integra l del · 

proceso desarrollado. Cabe destacar que la Estrategia de Participación Local Femenina desarrollada, 

se constituyó en una experiencia piloto que reafirmó en la práctica los supuestos teóricos establecidos, 

incorporando a todos los agentes involucrados en este proceso, principalmente a las beneficiarias del 

Programa de Organizaciones Femeninas. 

El capítulo Quinto corresponde a la evaluación del Ciclo Metodológico que tiene por objetivo 

precisar logros y dificultades de cada etapa, con el propósito de favorecer la constrastación teórico 

empírica de este proceso, bajo el supuesto de que la Metodología es un instrumento que guía el 

accionar en la realidad haciendo un uso flexibl e y objetivo de ésta. 

Por su parte, el capítulo Sexto correspondiente a las Conclusiones, establece los hallazgos, 

aprendizajes y propuestas del Seminario de Título, efectuando una análisis reflexivo y crítico del 

Proceso desarrol lado. 

La Bibliografia integra fuentes primarias y secundarias de información, que nutren al Marco 

Teórico de importantes enfoques psicosociales, y experencias ~ulteriores en el tema de la Participación 

Social Femenina, destancando la trayectoria y reconocimiento de los a utores citados. 

Finalmente en los Anexos se adjuntan los instrumentos de recolección de datos empleados en 

la etapa de Diagnóstico, y pautas de Registro en la Etapa de Intervención, como asimismo los Módulos 

de Trabajo de los Proyectos denomimldos "Crecer Participando" y" Del Mlmicipio a la Comunidad". 

La realización de este Seminario de Título permitió conocer una temática que no había sido 

objeto de estudio dentro del ámbito Municipal, incorporando desde la óptica de Servicio Social una 

per:;pectiva de trabajo en el tema · de la Participación Social, con un énfasis práctico y una 

perspectiva de género focalizada en las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas. 
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De esta forma se logro trascender la generalidad que se. otorga a este tema, especificando las 

características que asume el Proceso de Pa1ticipación Social Femenina en la Comuna de Valparaíso, 

no tan sólo en términos de la cantidad de n1uje res pa1ticipantes en las distintas organizaciones 

femeninas, sino también precisando la ca lidad de ésta asociada a características indi viduales y 

colectivas que promueven la participación y los elementos que la inhiben, especialmente aquellos 

asociados a estereotipos culturales, al papel tradicional asignado a las M ujeres, al escaso reparto de las 

tareas domésticas, como también a la cu ltura organizativa, las normas y los procedimientos de las 

Organizaciones . 
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CAPITULO I 

MARCO 
INSTITUCIONAL 



MARCO INSTITUCIONAL 

t. NOMURE Y UniCACIÓN 

La Institución patrocinante del Seminario de titulo corresponde a la Oficina Comunal de la Mujer 

perteneciente a la Ilustre Mw1icipalidad de Va lparaíso, ubicándose en el edificio Bachur, Calle Serrano N° 

546, Valparaíso. 

2~ DEPENDENCIA LEGAL 

La Oficina Comunal de la Mujer depende de la Dirección de Desarrollo de las Personas del Municipio 

de Valparaíso. Esta dirección tiene como misión principal planificar, organizar, di rigir, . coordinar y 

controlar las acciones dirigidas al mejoramiento de la calida·d de vida de los ciudadanos. 

A su vez, de esta repartición depende el Departamento de Asuntos de la Familia, cuyo objetivo es 

promover el respeto a la familia y la difusión de los derechos de las personas, propiciando cambios 

individuales y colectivos en las relaciones intrafamiliares, a través de la Planificación y Desarrollo de 

acciones en las áreas de mujer, infancia y adulto mayor. 

Estructura Organizacional 

Dirección Área Desarrollo Comunal 

Dirección Desarrollo de las Personas 

1 

1 1 l 
Oficina Comunal Departamento de Asuntos Oficina Municipal de Departamento 
de la Juventud de la Familia Colocación y Empleo de Turismo 

1 f 

Oficina Comunal Oficina Comunal Oficina Comunal 
De l a Mujer de la Infancia Adul to Mayor 
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La inserción institucional del equipo seminarista se sittla dentro de la Oficina Comunal de la Mujer, 

Programa de Organizaciones Femeninas. 

3. RESEÑA IIISTORICA 

La Oficina Comunal de la Mujer nace a iniciativa del Alca lde de la Comuna, Sr. Hemán Pinto Miranda, 

mediante Decreto Alcaldicio N° 0634, en junio de 1990. La creación de ~sta coincide con la 

implementación del Programa de Organizaciones Femeninas, a raíz de múltiples solicitudes por parte de las 

mujeres organizadas y no organizadas que efectuaban acciones a nivel comunitario. 

El objetivo central de la creación de la Oficina Comunal de la Mujer, era la conformación de una 

instancia distinta a CEMA que a través de un trabajo Municipal propiciara la promoción, capitación y 

asesoría técnica, incentivando a su vez, la autogestión de las organizaciones mediante un proceso 

democrático. 

Actualmente, esta institución realiza un trabajo pluralista incorporando a todas las mujeres de la comuna, 

mediante acciones integrales que favorecen las opciones de deS<~ rrollo personal. 

4. POLITICA INSTITUCIONAL DE LA OFICINA COMUNAL DE LA MUJER 

Coordinar, capacitar, asesorar, orienta r e informar a las Organizaciones Femeninas en forma 

pluralista, fomentando el incremento de redes de apoyo en beneficio de éstas con organizaciones e 

instituciones a nivel local, regional y nacional. 

Brindar asistencia integral a las mujeres y sus familias víctimas de violencia intrafamiliar. 

Capacitar, habilitar y asesorar a las Mujeres Jefas de Hogar para su desarrollo personal y laboral. 

5. OBJETIVOS DE LA OFICINA COMUNAL DE LA iVIUJER 

5.1 General 

Desarrollar y planificar acciones de participación, educación y autogestión, para permitir a la muJer 

solucionar sus necesidades e inquietudes, como asimismo el ejercicio de sus derechos. 

5.2 Específicos 

Poner en práctica el Programa de Desarrollo de Organizaciones Femeninas prestando asesoría 

técnica, orientación y capacitación. 

Procurar el funcionamiento eficiente del Centro de Atención Integral de Violencia lntrafamiliar. 
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Desarrollar el Programa de Habilitación Laboral para Mujeres Jefas de Hogar de·escasos rec~1rsos 

pi·iorizando su capacitación e inserción laboral. 

Ejecutar cualquier acción que tengél como propósito mejorar la Céilidad de vida de la mujer. 

6. PROGRAMAS DE LA OFICINA COMUNAL LH: LA MUJ ER 

La Oficina Comunal de la Mujer comprende tres programéis específicos: 

6. 1 Programa de A tención Integral a Víctimas de Violencia / ntrafamiliar: 

Este programa se crea en Abril de 1994 al suscribirse un convenio entre el Municipio de Valparaiso y el 

Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM). 

Objeti vos 

• Propiciar a nivel comunal un cambio en la forma de entender el problema de la violencia intrafamiliar a 

part ir de la promoción de cambios en las relaciones intrafamiliares. 

• ·Promover, coordinar y gestionar una red de apoyo institucionéll en la comuna que agilice, refuerce y 

complemente el tratamiento, sensibilización y prevención de la violencia intrafamilia r. 

• Entregar una atención integral, especializada e interdiscipl inaria a las fami lias de la comuna que 

vivencian violencia intrafami lia r. 

Áreas de Atención 

• Área Atención Psicológica. Donde se rea lizan atenciones psicoterapéuticas individuales y se trabaja en 

grupos de contención y autoapoyo. 

• Área Atención Social. En esta área se trabajan los siguientes ámbitos: 

• Apoyo y Asesoría Social a través de evaluaciones sociocconómicas y definición de estrategias de 

solución a parti r de ellas. 

Visitas domiciliarias. 

Gestiones Institucionales (agilizar derivaciones como apoyo y coordinación con la red comunal). 

• Área Lega l. En esta área se realiza atención y asesoría legal por violencia intrafamiliar y derecho de 

familia. 

• Área Prevención, Sensibilización y Capacitación Comunitaria en Violencia lntrafamiliar. Donde. se 

desarrollan talleres en los que se asume la violencia intrafamiliar como un problema social y 
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multicausal, capacitación dirigida a funcionarios de instituciones y agentes comunitarios y difu~ión a 

través de medios de comunicación social que permitan informar acerca de esta problemática. 

Este programa está integrado por el siguiente equipo profesional: 

1 Asistente Social (Coordinadora del Programa) 

1 Psicóloga 

2 abogadas 

1 Procuradora 

1 Orientadora 

6.2 Programa de habilitación Laboral para Mujaes Jefas de Jlogar: 

En 1996 mediante convenio acordado entre el Municipio de Yalparaiso, SERNAM y el Servicio Nacional 

de Capacitación y Empleo (SENCE), se crea este programa a objeto de promover habilidades y 

capacidades orientadas a la incorporación de la mujer al mundo laboral. 

Objetivos 

• Fortalecer desde una perspectiva de género la participación de la mujer Jefa de Hogar en el mercado de 

trabajo a través de la habilitación laboral. 

• Potenciar el desa rrollo de competencias básicas en las muJeres a través del acceso a cursos de 

nivelación de estudios. 

• Potenciar el desarrollo de competencias técnicas de las muJeres a través del acceso a cursos de 

capacitación laboral 

• Potenciar el desarrollo de las competencias persona les y laborales de las mujeres, para permitir una 

adecuada inserción y desempeño en el trabajo. 

Áreas de Atención 

• Área Salud. La cual comprende apoyo psicológico. talleres de salud laboral, talleres de desarrollo 

personal y atención odontológica. 

• Área de Capacitación. Incluye nivelación de estudios y cursos de capacitación (SENCE-FOSIS). 

i 
• Área Legal. La cual comprende asesoría legal y talleres . 

• Área de Trabajo. Da asesoría, coordinación y talleres de preparación para el trabajo. 

• Área Cuidado Infantil. Comprende inserción de niiios a Centros Abiertos o Jardines Infantiles. 
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Este programa está dirigido a mujeres entre 25 y 50 aiíos de edad, residentes en la comuna de Ya lparaíso, 
' 

solteras, separadas o viudas que mantengan a sus hijos y familias a tra vés de su trabajo, y mujeres que 

teniendo pareja, ayudan a mantener a sus hijos y sus familias. 

Este programa cuenta con el siguiente equipo profesional: 

1 Asistente Social (Coordinadora del Programa) 

1 Asistente Socia l (Línea Capacitación) 

1 Asistente Socia l (Línea Laboral) 

1 Procuradora 

1 Psicóloga 

6.3 Programa de Organizaciones Feme11i11as 

El Programa de Organizaciones Femeninas se constituye en el marco de acción del presente 

seminario de título, por lo cual se describirán los aspectos tácticos y operativos del mismo, a objeto de 

contextua tizar el traba~o a efectuar por las alumnas seminaristas . 

Este programa foca liza su acc1onar en muJeres adscritas a Organizaciones Comuntarias 

Funcionales Femeninas de la Comuna de Ya lparaíso, mayores de 18 aiíos de edad y pertenecientes 

mayoritariamente a estratos socioeconómicos medio bajo - bajo. 

Las necesidades derivadas de las prácticas asociativas de estas mujeres, se constituyeron en 

elementos centrales para la fonnulación del Programa de Organizaciones Femeninas, el cual es creado 

junto con la Oficina Comunal de la Mujer en el aiio 1990. 

Objetivos Generales 

• Capacitar a las mujeres en su Rol Organizaciona l, Desa rrollo Personal y comunitario. 

• Prestar Asesoría Técnica, Jurídica y Social en el área organizacional. 

Objetivos Específicos 

• Promover y reforzar el desarrollo organizacional de grupos y organizaciones femeninas de base en la 

comuna. 

• Capacitar a la mujer en diversas manualidades y destrezas proporcionanado a las beneficiarias una 

altemativa de uso de su tiempo libre y socialización. Estas acciones tambén se orientan a lograr una 

capacitación en el aprendizaje de una actividad productiva. 

9 



• Elaborar y promover políticas y programas específicos referentes a la mujer, destinados a facilitar su 

integración en los distintos ámbitos del quehacer loca l. 

Funciones 

• Asesoría y orientación en procesos de democratización de directivas, estatutos y procesos de elecciones 

intemas de los grupos. 

• Asesoría y orientación en aspectos jurídicos y sociales como tramitación, vrgencra y renovación de 

personalidades jurídicas, regularización de terrenos y/o sedes. 

• Reuniones sectoriales de carácter informativo y de capacitación con directoras de los grupos. 

Áreas de Intervención del Programa de Organizaciones Femeninas. 

Área de Promoción 

Tiene por objetivo incentivar loa organización femenina comunitaria a través del f01talecimiento del 

grupo ya existente, apoyando la creación de nuevas agrupaciones, los cuales se constituyeri en nuevos 

espacios para las mujeres. 

Área de Formación y Capacitación 

Apunta a diagnosticar las necesidades de formación y capacitación de las muJeres integrantes de las 

distintas organizaciones. Contempla acciones en el área de desa rrollo personal, formación de dirigentas, 

desarrollo de habilidades de liderazgo, técnicas artesana les y otros que sean requeridos . 

Área de Asistencia Técnica 

Esta área contempla la coordinación dentro y fuera del M~nicip io de prestación de asesorías técnicas en 

aspectos jurídicos y sociales para las organizaciones femeninas . 

. , 

Proyectos implementados por Programa de Organizaciones Femeninas 

l. Fomento y Apoyo a las organizaciones funcionales y Centros de Madres 

Objetivo General 

" Fomentar y mantener la organización de las mujeres de los gmpos de la comuna a través de la oficina 

comunal de la mujer". 
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Objetivos Específicos 

• Democratizar las Directivas de los Centros de Mujeres. 

• Capacitar a los dirigentes de Centros o Grupos de mujeres en el desempeño de su rol 

• Acompañar y asesorar a los centros o grupos de m~1jer~ en el desempeño de su función. 

• Motivar a los Centros de Mujeres para que en conjunto con la Oficina Comunal de la Mujer, 

promuevan instancias de capacitación que contribuyan a sa tisfacer sus neces idades materia les y de 

formación . 

2. Capacitación de las Mujeres en su rol organizacional, desarrollo personal y comunitario. 

Objetivo Genera l 

" Promover instancias de capacitación de muJeres con e l fin de contribuir al desarrollo personal y 

comunitario y el desarrollo de su rol organizaciona l". 

Objetivos Específicos 

• Diagnosticar necesidades e intereses de las mujeres frente a cada instancia de capacitación 

• Elaborar proyectos de capacitación educativa para cada reun ión o taller, de acuerdo a las propias 

problemáticas y sugerencias de las mujeres. 

• Desarrollar estrategias metodológicas que favorezcan la pa1ticipación y creatividad de las mujeres 

organizadas. 

• Coordinar acciones con otras organizaciones de la comunidad, a fin de obtener recursos humanos y 

materiales. 

• Evaluar el funcionamiento de los objetivos propuestos para este proyecto. 

7. COBERTURA 

El Progra111a de Organizaciones Femeninas tiene una cobe1tura de 3. 740 muJeres agrupadas en 199 

organizaciones. 

8. RADIO DE ACCION 

Para que el programa pueda ser realizado eficientemente la comuna se divide en 7 sectores geográficos 

administrativos a cargo de una coordinadora sectorial, a fin de facilitar la interacción entre las 

organizaciones femeninas y el Municipio. Cada uno de estos sectores comprende las siguientes lo~alidades: 
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Sector 1 Cerro Placeres 
Cerro Esperanza 

Sector 2 Rodclillo 
Cerro Barón 
Av. Argentina 
Cerro Larraín 
Cerro Polanco 

Sector J Cerro Rarnadit:1s 
Cerro O"Higgins 
San Roque 
Placilla 
Lago Peíiuclas 
Cerro Rocu:lllt 
Cerro Delicias 
Cuesta Colorada 

Sector 4 Cerro El Litre 
Cerro La Cruz 
Cerro Las Ca1ias 
Plun de Valparaíso 
Cerro Lu Virgen 
Cerro Merced 

Sector 5 Cerro Alegre 
Cerro Cárcel 
Cerro Mariposa 
Cerro Yunguy 
Cerro La Loma 
Cerro San Juun de Dios 
Cerro Jirnénez 
Cerro Bellm·ista 
Cerro Monjas 
Cerro Concepción 
Cerro floridu 

Sector G Cerro Pluya Ancha 
Cerro Cordillera 
Cerro Mesilla 
Cerro Toro 

Sector 7 Cerro Playa Ancha 
Cerro Puertas Negras 
Laguna Verde 
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CAPITULO II 

DIAGNOSTICO 



l. FORMULACION Y FUNDAMENTACION DEL PROJJLEI\'IA 

La baja patticipación femenina en organ izaciones sociales de base se expresa en la escasa 

incorporación de mujeres a organizaciones territoriales y funcionales y a la inestabilidad de su 

permanencia en las mismas. La situación anterior se ev idencia en mujeres ele estratos socioeconómicos 

bajos, pertenecientes a distintos grupos etáreos principalmente adultez joven, adultez intermedia y 

adultez mayor, quienes vivencian diferentes etapas de desarrollo personal y familiar. 

Durante las ultimas década, marcadas por una intensa modernización que incluye cambios en 

las pautas de consumo y de comportamiento, se acentúan cambios en la estructura social, surgiendo 

una serie de movimientos sociales. En este contexto, la participación se sitúa como un proceso social 

que estimula a los diversos actores de la sociedad en la gestión a nivel central, regional o comunal, 

concibiéndose como una condición necesaria y deseable en la consolidación de un sistema 

democrático y en el logro de objetivos de bienestar e integración soc ial. 

La participación se relaciona con la s posibilidades tanto a nivel individual o por medio de 

organizaciones sociales, de tomar parte en las decisiones que afectan intereses mediatos, derech<? 

reconocido por la Constitución Política del Estado de 1980 en la cual el principio participativo 

promueve la integración armónica de todos los sectores deJa Nación. 

En el ámbito de la Patticipación Social .Femenina, nuestro país acogiendo las directrices 

intemacionales sobre ·igualdad e integrac ión de la mujer al desarrollo económico, social, político y . 
cultural, ha legislado y creado instancias a favor de este grupo. 

Así, el aiio 1991 se crea el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), a fin de propiciar 

igualdad de derechos y oportunidades para la mujer, dign ificando su apotte a la sociedad e .impulsando 

tres tipos de iniciativas: reformas legislativas (principalmente en materias de familia y trabajo), 

programas sociales; y posteriormente, en 1994, el Plan de Igualdad de Opottunidades para las mujeres 

1994-1999. 

En este Plan se define la participación como un objetivo de la democracia, en la medida que 

permite a los grupos y personas percibirsc como actores sociales que intervienen en las 

transformaciones de la sociedad', postulando las sigu ientes directrices : 

• Favorecer las prácticas asociativas de las mujeres, tanto en las organizaciones propias como en el 

conjunto de organizaciones de la sociedad. 

• Apoyar la real ización de eventos sobre los movimientos de muJeres y realizar programas para 

apoyar sus organizaciones. 

• incrementar su participación en las instancias de toma de decisiones de la actividad pública y 

privada. 

1 SERNAM. Pl:.~n de lgualood de Oportunidades para las Mujeres IIJIJ-l-IIJIJIJ. 
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• Establecer · mecanismos que permitan promover a tmljeres calificadas a altos cargos cuando el 

gobiemo designa tos funcionarios de confianza. 

• Impul sa r la formación de liderazgo en niilas y adolescentes. 

• Incluir la dimensión de género en las instancias de diálogo social 

• Asegurar la interlocución de las mujeres en el proceso de diseño y aplicación de políticas públicas. 

Asimismo, en 1995, el Gobiemo de Chil e pa tticipa en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la 

Mujer (Beijing) y se compromete a aplicar las recomendaciones emanadas de esta instancia. 

En nuestro país, la población femenina asciende a 7.386 mujeres¿, caracterizándose por ser un 

grupo acentuadamente urbano y principalmente joven-adulto. Éste rep resenta un tercio de la fuerza 

laboral del país y más de la mitad vive en condiciones de pobreza . 

En Chile, las mujeres han patticipado en actividades colectivas desde muy temprano, teniendo 

presencia significativa en la acción socia l desde la independencia . Los grandes temas sociales y su 

condición de subordinación, impregnaron su actividad colectiva, reapmeciendo hoy en diversas 

organizaciones que pugnan por su igualdad e integración socia l. 

Esta patticipación no ha ten ido s in embargo, una presencia equiva lente en la institucionalidad 

política, ya que el reconocimiento de sus derechos y su incoqJoración a la rep resentación pa1tidaria y 

parlamentaria, ha sido lenta. 

La participación política y soc ial de la muj er en espacios mixtos ha estado marcada por los 

procesos generales vividos por el país y por sus prop ias luchas como sector socia l. A lo la rgo de la 

historia han estado prácticamente ausentes de los ni veles de toma de decisiones, aún cuando están 

preparadas técnica y profesionalmente. 

El nombramiento de mujeres en los gabinetes ministeriales ha sido escaso y tardío. La 

presencia femenina en el parlamento tampoco ha sido sign ificativa, lo mismo que en e l poder judicial. 

Con respecto a la participación social, la temprana y creciente incorporación de la muj er a la 

educación y a la fuerza de trabajo, entre otros f¿¡ctores, ha llev<1do a muchas de el las · a integrm 

orgamzac10nes y gntpos. Las mujeres patticipan ·inteosa mente en éstos, formando movimientos 

sociales propios. Crean organizaciones para obtener vivienda, infraestructu ra, salud y escuelas, 

articulando grupos de presión con demandas hacia .el Estado. Por lo genera l, la mayor participación en 

este tipo de organizaciones se ha d<1do entre mujeres cluclias de casa del sector popular. 

Se evidencia una concentración en cie rtos tipos de organ izaciones y sectores de actividad. Las 

organizaciones comunitarias - territoriales y funcional es - cuentan con mayor número de integrantes y 

líderes muj eres, junto con aquellas organ izaciones ligadas a acti vidades profesiona les tradicionalmente 

2 Estimación 1997. CEPAL. Anuario Estadístico de América Latina y el Caribe. 
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femeninas. Jgual sucede con las áreas de servicios .y comercio, sectores que reúnen más mujeres en el 

ámbito gremial, empresarial y sindical. 

A nivel nacional, las muJ eres ocupan un 37,6% de los cargos directivos de las juntas de 

vecinos, presidiendo el 25,2% de ellas. En las Uniones comunales el 28,1% ocupa tul cargo 

dirigencial, mientras que en las organ izaciones funciona les, el 28,2% de los cargos son ocupados por 

muJeres. 

Las percepciones y evaluaciones de la pa1ticipación en nuestro país indican que más del 60% 

piensa que existe oportwlidad de participa r, mientras que un 26% opina lo contrario. El 28% participa 

en organizaciones religiosas, el 21% en organizaciones dep01tivas, el 16% en organizaciones ae 

beneficencia, el 14% en organizaciones comunitarias, el 11% en organizaciones culturales y un 7% en 

sindicatos. La fonna preferida de pa1ticipación es como auclencia o invitado en un 56%, como 

miembro activo un 27% y como dirigente sólo un 5%:' 

1 La importancia de la pa1ticipación, radica en la búsqueda de modalidades originales y 

endógenas de desarrollo; como también al requerimiento de conce1tación de diferentes actores en el 

espacio local, considerando que éste, en buena medida es el espacio de las mujeres4
• 

El papel esencial que cumplen las mujeres pobladoras dentro del proceso de participación se 

refiere a la implementación de estrategias de supervivencia y social ización de sus fami lias, en su 

aporte a la producción y reproducción del sistema social con un notable volumen de trabajo 

remunerado y no remunerado, y en su pa1ticipación en luchas urbanas como grupo de presión o como 

parte de movimientos socia les más amplios por reivindicaciones asociadas con las condiciones de vida 

de sus grupos. 

La participación social de las mujeres pobladoras en genera l ha s ido pa rcia l y contradictoria . 

La s ituación actual se traduce pa ra los sectores populares en una fue1te disminución de ingresos, un 

aumento significativo de la desocupación, reducc ión de los servicios socia les y el deterioro de lo 

ex istente; aunque continúan participando en los servicios educativos y de sa lud, no se debe obviar que 

la mitad de la población femen ina vive en condiciones de pobreza, por lo cua l gran pa1te de ella no 

logra satisfacer sus necesidades básicas y tiene escaso o ningún acceso a condiciones genera les de 

modernidad que caracterizan al núcleo de la sociedad civil. 

Es importante seiialar, que el papel asignado a los sexos no siempre corresponde a situaciones ., 
sociales y culturales actuales, pues pa ra la mujer de los sectores popu lares contradicen las condiciones 

objetivas en que desenvuelven sus vidas, agregando tensiones y presiones desligadas de la rea lidad. 

Si bien las muJeres del sector popular urbano son mu y heterogéneas, se asemeJan en sus 

condiciones objetivas de vida, centradas en esencia en la satisfacción de necesidades básicas y la 

elaboración de estrategias de supervivencia. Su alta pa1ticipación en el trabajo remunerado y no 

3 Garrctón. Manuel Antonio. Tres apro.~ i macioncs sociológic;ts a la problcm{llica actual de la Participación y la 
Ciudadanía . 
. , Instituto de la Mujer. Veredas por Cruzar. 
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femeninas. Igual sucede con las áreas de servicios .y comercio, sectores que reúnen más mujeres, en el 

ámbito gremia l, empresarial y sindical. 

A nivel nacional, las mujeres ocupan un 37,6% de los cargos directivos de las juntas de 

vecinos, presidiendo el 25,2% de ellas. En las Uniones comunales el 28,1% ocupa lUl cargo 

dirigencial, mientras que en las organizaciones funcionales, el 28,2% de los cargos son ocupados por 

muJeres. 

Las percepciones y evaluaciones de la participación en nuestro pais indican que más del 60% 

piensa que existe oportw1idad de participar, mientras que un 26% opina lo contrario. El 28% participa 

en organizaciones religiosas, el 21% en organizaciones dep01ti vas, el 16% en organizaciones de 

beneficencia, el 14% en organizaciones comunitarias, el 11% en organizaciones culturales y un 7% en 

sindicatos. La fonna preferida de pa1ticipación es como audencia o invitado en un 56%, como 

miembro activo un 27% y como dirigente sólo un 5%! 

La importancia de la pa1ticipación, radica en la búsqueda ele modalidades originales y 

endógenas de desarroll o; como también al requerimiento de conce1tación de diferentes actores en el 

espacio local, considerando que éste, en buena medida es el espacio de las mujeres". 

El papel esencial que cumplen las mujeres pob ladoras dentro del proceso de pa1ticipación se 

refiere a la implementación de estrategias de supervi vencía y socia 1 ización de sus familias, en su 

aporte a la producción y reproducción del sistema social con un notable volumen de trabajo 

remunerado y no remunerado, y en su pa1ticipación en luchas urbanas como grupo de presión o como 

parte de movimientos sociales más amplios por reivindicaciones asociadas con las condiciones de vida 

de sus grupos. 

La participación social de las mujeres pobladoras en genera l ha sido parcial y contradictoria. 

La situación actual se traduce para los sectores populares en una fue1te disminución de ingresos, un 

aumento significativo de la desocupación, reducción de los servicios sociales y el deterioro de lo 

existente; aunque continúan participando en los servicios educati vos y de salud, no se debe obviar que 

la mitad de la población femenina vive en condiciones de pobreza, por lo cual gran pa1te de ella no 

logra satisfacer sus necesidades básicas y tiene escaso o ningún acceso a condiciones generales de 

modernidad que caracterizan al núcleo de la sociedad civil. 

Es importante sei1alar, que el papel asignado a los sexos no siempre corresponde a situaciones 
! 

sociales y cu lturales actuales, pues para la mujer de los sectores populares contradicen las condiciones 

objetivas en que desenvuelven sus vidas, agregando tensiones y presiones desligadas de la rea lidad. 

Si bien las muJeres del sector popular urbano son muy heterogéneas, se asemeJan en sus 

condiciones objetivas de vida, centradas en esencia en la satisfacción de necesidades básicas y la 

elaboración de estrategias de supervivencia. Su alta participación en el trabajo remunerado y no 

3 Garrctón, Manuel Antonio. Tres apro.:-;imacioncs sociológicas a la problcm~11ica ac\ual de la Participación y la 
Ciudadanb. 
'
1 lnsli\u\o de la Mujer. Veredas por Cruzar. 
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remunerado podría expresa rse en una mayor particip;¡ción en las dec isiones y establecimiento de 

relaciones familiares más igual itarias, pero por el contra rio en este sector se manifiestan relaciones 

jerarquizadas entre sexos y notablemente autori ta rias. La participación en el mercado de trabajo no 

significa para este grupo mayor autonomía pues la doble o triple jornada que tiene que cumplir, les 

cierra parcial o totalmente sus posibilidades de participación social. 

De hecho, su propia concepción del papel que dcsempeiian predominantemente asociado al 

trabajo doméstico no remunerado, hace que la mujer de este estrato tienda a subvalorarse. Esta 

situación se agrava si se toma en cuenta el escaso prestigio social que gozan las tareas que suelen 

realizar estas mujeres. Otro factor de peso es el relativo aislamiento en que desempeiian sus 

funciones, lo que dificulta lma apreciación colectiva de sus problemas. 

Por ende, en el sector popular urbano existe un elemento distintivo al de otros estratos que se 

explica en parte, por una participación económica insuficiente para el logro de una integración más 

amplia. Es así como la participación popular de las mujeres está constreñida por las limitaciones 

comunes a su estrato y por la imagen dominante de su dcsempciio personal y social~ .. 

La participación de las mujeres tiene mucha relación con el grado de conciencia de clase y 

formación ideológica más que con las tareas que desempeiia. Además pareciera que es esencial mente 

la misma práctica participativa la que radica 1 iza a las mujeres y despierta nuevos y mayores 

compromisos con su gn1po. Asi mismo, las luchas en que participan las mujeres de los sectores 

populares no suelen tener un carácter de reivindicación individual; por el contrario pelean p0r sus 

familias y por los grupos a los que pe1tenecen, y aunque organizadas por género, esta partic ipación 

obedece más bien a una estrategia colectiva que a ini ciati vas definidas sexualmente. 

El ámbito cotidiano en que se desenvuelve la muj er popular urbana, no es sólo producto de 

rutinas, ni se extingue en el pequeiio mundo indi vidual. Por el contrario se haya constituido por una 

estructura de oportunidades, que abre un mundo inmed iato a círculos más amplios y complejos de 

sociabilidad. Lo cotidiano es una máquina creadora de posibilidades socia lmente estructuradas, en 

donde uno de los protagonistas principales es la mujer". 

Si consideramos que la pa1ticipación femenina se inicia en la organización de este grupo, 

generalmente, en base a una necesidad concreta principalmente de tipo económico, la entidad a la cual 

las mujeres se integran o eventualmente promueven, les entrega herramientas como la capacitación en 

manualidades que les permiten ap01tar ingresos a la mantención de la familia o al mejoramiento de su 

calidad de vida. Posteriormente, y como producto del proceso que vive el gmpo, las mujeres 

descubren que su participación en organ1zac1ones, si bien en un comienzo fue una necesidad 

pragmática, se transforma en una instancia de desarrollo individual. 

5 CEPAL L;¡ Mujer en el Sector Popular Urbano. 
6 Op.cit. 5 
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Lo anterior se expresa en que cada vez con mayor frecuencia, las mujeres sa len de su casa, 
' 

ocupando con propiedad la localidad y diluyendo la disti11ción tajante entre lo privado y lo público.7 

Mediante la participación las mujeres no sólo mejoran su calidad de vida material, sino también, en el 

mismo esfuerzo, consolidan y fortalecen organizaciones de mujeres con base local. 

La participación femenina a nivel comunitario, nos permite descubrir a la mujer más allá del 

marco de su propia organización, pues ésta no sólo pa1ticipa en diferentes entidades sino que también 

es madre, esposa, dueña de casa y trabajadora. Por ende, su pa1ticipación le permite establecer un 

proceso de identidad c¡ue va más allá del género; es una identidad colectiva c¡ue se relaciona con el 

territorio físi co y características sociocultura les propias de un lugar. 

Lo local es el espacio en que la presencia de las mujeres organizadas se da con mayor fuerza. 

Por lo tanto, una propuesta de trabajo, para el desarrollo local y el apoyo a las prácticas en este nivel, 

debe ampliar las posibilidades de crecimiento y desarrollo del sujeto de la mujer y sus organizaciones, 

incluyendo un proceso positivo con perspectiva de género.x 

Asimismo, la participación local de las mujeres es un complemento importante para reducir la 

pobreza, transitando desde poi íticas socia les asistencia listas, a aquel las que logren poner en 

movimiento la capacidad de las propias mujeres para superar sus necesidades. Del mismo modo, 

ayuda a fortalecer el sentido de ciudadanía, facilitando en la población habilidades para negociar y 

definir intereses comunes por encima de diferencias sociales, ideológicas o religiosas. 

Colaborando con la gestión del SERNAM a nivel comunal, algunos municipios han creado 

Oficinas Comunales de la Mujer (O.C.M.), de modo de apoyar a las organizaciones femeninas, 

enfatizando la participación activa y facilitando procesos de autogestión en los grupos de mujeres, 

prestando asesoría técnica, orientación y capacitación . 

La Oficina Comunal de la Mujer de Valparaíso, foca liza su trabajo en mujeres mayores de 18 

años, pertenecientes a niveles socioeconómicos medio-bajo y bajo, residentes de la comuna de 

Valparaíso. 

Según lo anterior el Problema social a intervenir se define como los bajos nil·eles de 

participación de mujeres adscritas a organizaciones comllllitarias funcionales de la Comuna de 

Va/paraíso, lo cual dificulta su gestión organiz{[(.:ional e integración comii!IÍtaria. 

Considerando estos antecedentes, el Seminario de Titulo delimitará su accionar en el trabajo 

con las organizaciones antes descritas, mediante una estrategia que involucre expectativas de 

participación de las mujeres beneficiarias del Programa y las potencia lidades del municipio como 

instancia canalizadora de acción comunitaria, situando asimismo, a la comuna como espacio 

geográfico-administrativo promotor del desarrollo loca l. 

7 lsis lnlemncional, " El Espncio posible: Mujer en el poder loca l ... 
8 op. Cil 7 
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La importancia de abordar esta temática desde la óptica de Servicio Social, radica en que la 

párticipación se sitúa como un medio de integración de las mujeres a su propio desarrollo, mediante 

acciones acordes a sus particularidades y respetando el contexto socia 1, económico, político y cultural 

en el cua 1 se insertan. 

El trabajo profesional efectuado debe fa voreccr la asocia ti vi dad de las mujeres, a fm de crear 

estructuras sociales que permitan canalizar múltip les inquietudes para la resolución de problemas 

colectivos y en donde las mujeres se reconozcan como agentes protagónicos . 

En este contexto, Servicio Social debe hacer plenamente operativas sus funciones de 

investigación, planificación y coordinación, articulando desde el munlclplo acciones integrales y 

sistemáticas en la promoción de espacios femeni nos generados desde las bases. 

i . DELIMITACION Y DI RECTRICES DE LA INVESTIGAC ION 

A objeto de interven ir en la temática de la Participación Femenina en Organizaciones 

Comunitarias Funcionales de la Comuna de Ya lpa raiso, el Marco de referencia se ha organizado en 

tomo a dos perspectivas relacionadas con los aspectos individua les y colectivos del Proceso de 

Participación Social Femenina: 

l. Conc..:pluil li t.<H.:ionc.:$ 
2. La Mujc.:r en la llisloria 

1 !'arte 
/.a .\lujer 

3. Caruc.:l..:ri:wc.:ión de la Mujc.:r en Chile.: 
4. Políticas Soc.:ialc.:$ Gubc.:nHlllll.:nlal..:s c.:n lomo a la mujc.:r 
5. Mujer y Pobreza 
G. Mujc.:rc.:s Pobladoras c.:n Chik. 

11 /'arte 
l'artici¡IIICÍcÍII Social 

l . Conccpltudi7..<tcion..:s 
2. Condicionanks tkl Ptot:c.::>o d..: l';utici¡wción Social 
3. Finalidades tlc.:ll'roc..:su do.: l'arlicipaciún Social 
4. Cullura P:utici¡wliva 
5. btado y l'mtic.: i¡wción 

111 !'arte 
l'artit·lilllcitíll Sodalanil'el Local 

l . Conc..:plual itltcilmc.:s 
2. J>artici¡Xlción y ()..::;arrollo l.o..:al 
3. Car:tcl..:rizaciún de la Parlicipaciún Sm.:ial a uivd Locul 
4. Sisl..:nws dl.! Lnll.!gración Stlc.:ia l 

11 ' /': IUn· 
l'artidpnc:itin Soda/ Fcmenilltt 

l . 1\nh:cc.:dl.!nlc.:s l listóric.:os 
2. 1\núl isis dl.! la Parlicipm.:iún Sm:ial h::ml.!nina c.:n la 1\clualidad 
3. J>olilicas Uubl.!rtWilll.!lllalc.:s soiH·c.: l'mticipaciún Social Fl.!ml.!niua 
4. Camc.:ll.!rizaciún de.: las nHrjc.:n.:s pc.:rl~nc.:...:ic.:ulo.:s a Orgauit11cioncs 

Comuniluri<is. 
5. Orgnni7..<t<..: ionc.:s Cmnunilarias Fc.:m..:niuas Tr:tdi~ÍIH!all.!s 
6. Diu{nnicn lnlc.:ma dl.! las Or ~anii'1lt:Ímh.:s 
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3. MARCO DE REFERENCIA 

PARTE 1 

La Mujer 

3.1 Conceptualizaciones 

La palabra sexo hace referencia a los atributos del hombre y de la muJer referidos a sus 

características biológicas, y el término Género a las cualidades distintivas del hombre y la mujer (o de 

masculinidad y femineidad) que son creadas cultura lmente. •> 

Por tanto, las diferencias anatómicas y fisiológicas entre hombres y muJeres, que 

incluso determinan la percepción psicológica que tiene la persona acerca de su pertenencia sexua l, 

pueden y deben distinguirse de las atribuciones que la sociedad establece para cada uno de los sexos 

individualmente constituidos. A esta significación social se le denomina género. 

Los denominados "sistemas de género" corresponden a un conjunto de prácticas, 

representaciones, normas y valores que las soc iedades ela boran a partir de la diferencia sexual 

anátomo-fisiológica. Por ser una construcción social, el ,g_énero no es algo inmutable sino· que sufre 

. modificaciones junto con los cambios históricos, culturales y ele organización social. 

El sistema de género pasa a formar pa1te de las personas, a través del proceso de socialización, 

condicionando tanto a hombres como mujeres a actuar, sentir, y rea lizar diversas actividades que se 

adscriben diferencialmente a los sexos. 

La "identidad según género", alude al modo en que el ser hombre o mujer viene prescrito 

socialmente por la combinación de rol y estatus atri buidos a una persona en función de su sexo y que 

es internalizado por cada persona. Las identidades y roles atribuidos a uno de los sexos son 

complementarios e interdependientes con las asignadas al otro sexo. 

De igual forma, las identidades de género se constituyen en espacios sociales diferenciados. 

Una de las diferenciaciones más conocidas se refieren a los ámbitos público y privado. Puede 

afirmarse que, a pesar de las diferencias hi stóricas, esta diferenciación entre los espacios públicos y 

privados tienen una constante: las actividades socialmente más valoradas, las de mayor prestigio, las 

que tienen mayor convocatoria y que se rea lizan en el espacio público son rea lizadas por los va~ones. 

Por el contrario las actividades de carácter complementario, secunda rio, menos valoradas o de dificil 

visibilidad, frecuentemente por estar realizadas desde el espacio privado, son realizadas por las 

mujeres. Como se sabe, además, suele suceder que cuando una acti vidad ti ende a hacerse pública y/o 

socialmente valorada, progresivamente se masculini za y se hace reconocer. 

L ' d ' 1(1 a teona e genero crece fuertemente en los aíios ochenta. Surgen de ella diversas 

orientaciones y una de las últimas perspectivas, con bastante vigencia en nuestros días, entiende el 

9 De los Ríos. Rebccca el. al. La Mujer en la Salud y el Desarrollo: Un enroque Al ternatiYo 
w Ca1las Mercedes el. al. El concepto de Género en el desarrollo. 
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sistema de género como producto de una estructura histórico cultural jerarquizada que coloca a la 

mujer en una posición de inferioridad respecto al varón. Esto se reflejaría en una dominación 

masculina y subordinación de la mujer en las sociedades actuales. Sin embargo, lo específico de la 

teoría de género es su perspectiva de amplitud, es decir, la necesidad de entender la identidad de 

genero tanto de hombres como de mujeres, y los distintos planos en que éstos se relacionan, durante su 

desa rrollo vita l. 

3.2 El concepto de Género y sus Principales Enfoq ues 

Descritos los elementos centrales del concepto, cabe establecer la relación que éste tiene con 

el desarrollo económico y social de los países, y particu larmente en la participación de las mujeres en 

el desarrollo socioeconómico. Los enfoques nacieron y tuvieron su máximo esplendor desde mediados 

de este siglo. El primer enfoque denominado de !Jienestar nace a med iados de los años cincuenta, el 

cual se basó en el crecimiento económi co y la modernización que se busca ba para impulsar al sector 

agrícola e industria l. Los supuestos de este enfoque se relacionaban con la creencia que las mujeres 

eran entes pasivos del desa rrollo, y que la matern idad y crianza de los niños constituía el rol más 

importante de las muj eres en la sociedad y en el desarrollo 11
• 

Posteriormente, en la década de los setenta aparecen tres enfoques : de la Igualdad, Ami­

pobreza y lijiciencia, que se engloban en la visión que se ha denominado Mujeres en el Desarrollo 

(MEO) cuya presencia se extiende hasta nuestros días. Estos enfoque se ejecutan en el marco de un 

camb io en el modelo de desarrollo, basado en el crecimiento económico por medio de políticas de 

erradicación de la pobreza, a tra vés de la redistribuci ón del ingreso y la estrateg ia de las necesidades 

básicas12
. Estos enfoques no se centran solamente en el rol reproductivo de la mujer, sino que 

enfatizan su rol productivo, concibiéndolo como recurso subuti lizado. Por tal motivo, se orientan a 

dotar a las mujeres de recursos que les permitan mcorporarse a la producción y ser agentes de 

desarrollo. 

El enfoque de Igualdad, surge a partir de la critica a los modelos de desarrollo capitalistas, 

basado en el supuesto que las estrategias económicas tienen con frecuencia un impacto negativo sobre 

la mujer, y reconociendo que éstas deben ser incorporadas al proceso de desarrollo; insistiendo en la 

necesidad que la mujer logre independencia económica para llegar a una igualdad de estatus respecto 

al varón. 

El enfoque Antipobreza preCisa que la desigualdad económica entre hombres y mujeres no 

está ligada a la subordinación, sino a la pobreza . Por ta l razón, enfatizaba la neces idad de reducir la 

desigualdad de ingresos más que la desigua ldad de géneros, pues las mujeres, en la mayoría de los 

países pobres, eran "las más pobres entre los pobres" . Este enfoque permitió la formu lación de 

modelos altemativos de economía y desa rrollo socia l en los países latinoamericanos, que se orientaban 

básicamente a la erradicación de la pobreza y destacaban el rol de las mujeres en la satisfacción de 

necesidades básica. El supuesto central de este enfoque es que el origen de la pobreza en las mujeres y 

11 Op. ci l lO 
1 ~ Op. cil 10 
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su desigualdad respecto a los hombres es atribuible a su falta de acceso a la propiedad privada y a la 

discriminación sexual en el mercado laboral. La principal crítica que se le ha hecho a este enfoque es 

que promovía actividades tradicionalmente femeninas, como la costura y confección, sin buscar 

introducir a la mujer en nuevas áreas de trabajo. Así, los proyectos tenían un carácter básicamente 

asistencial sin impulsar cambios en la rígida división del trabajo por género. 

El último de los enfoques del M ED es el de la Eficiencia que surge en los ochenta, 

coincidiendo con la crisis económica mundial y reg ional y la ejecución de políticas de estabilización y 

ajuste estructural. El énfasis se sitúo en que una mayor participación económica de las mujeres 

producía automáticamente una mayor eficiencia y equ idad. Este enfoque cuestiona la participación 

económica femenina por sí misma, ya que el supuesto que las mujeres eran esenciales para el éxito del 

esfuerzo de desarrollo en su conjunto; no derivó necesariamente en la convicción que el desarrollo 

debía mejorar las condiciones para ellas. 

En los aíios ochenta, y paralelo al surgimiento de los enfoques de MEO, surgen respuestas 

altemativas que provienen de dos ámbitos. Por una parte, desde los movi mientos de mujeres y las 

organizaciones de base de los países en desarrollo ha surgido el enfoque de Participación Igualitaria en 

el Poder o "Empoderamiento" término procedente directamente del inglés, cuya traducción suele ser 

potenciación. Este enfoque es similar, en algunos aspectos al enfoque de Igualdad. Se diferencia en 

dos supuestos: uno, que el desarrollo beneficia a todas las personas por igual y dos, que las mujeres 

quteren ser integradas dentro de la corriente principal del desarrollo, en la cual no tienen la 

oportunidad de decidir el tipo de sociedad que deseanu. Dentro de este enfoque cobrar vital 

importancia el concepto de autonomía, defin ida como el poder de las personas como individuos y 

grupos de tener control sobre sus propias vidas y el derecho a determinar opciones e influir en la 

dirección del cambio social 14
. De tal forma, la adquisición de mayor poder no es concebida en cuanto a 

dominación sobre otros, sino en la capacidad de las mujeres de incrementa r su autoconfianza y ganar 

control sobre los recursos materiales y no materia les. 

Las limitaciones de la legislación gubernamental en cuanto a estas temáticas, han llevado a 

quienes adhieren al enfoque de empoderamiento a promover el esfuerzo sostenido y sistemático de las 

organizaciones de mujeres, insistiendo en la movilización política, la generación de conciencia y la 

educación popular. 

En la misma época, pero con un ongen básic:-~mente académico comenzó a perfi larse el 

enfoque denominado "género en el desarrollo" , que trata de incorporar los aspectos centrales de la 

teoría de género, intentando relacionarlos con la práctica del desa rrollo. La consideración del género 

como variable crítica en el diseii o e implementación de proyectos y programas, ha significado 

introducir modificaciones en la fonúa de entender el desa rrollo y la relación que éste tiene con las 

mujeres. Al centrarse en el género más que en las mujeres este enfoque pone énfasis en la relación 

social entre hombres y mujeres, en la cual estas últimas han estado sistemáticamente subordinadas. Se 

IJ Cmias, Mercedes el al. Mariana. El Concepto de Género en el Desarrollo 
1
'
1 Guilligan. Caro!. In a diiTercnt voicc: Psychological Thcory and \\ 'OillCIÍ 's dc,·clopmenl. 
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entiende a su vez que los roles genericos permetl n las diversas actividades de las áreas económica, 

. 1 1' . 1 1 1 ~ socia , po 1t1ca y cu tura . · 

Se asume que, por la as1gnac1on de roles socia les distintos y con des igual valoración, los 

hombres y mujeres tienen problemas y neces idades di fcrentcs, que no deben ser homologados al 

momento de plantear programas de desarrollo. Por tanto, se insiste en la neces idad de considerar los 

efectos e impactos diferenciales y desiguales por género de las poi ít ícas y estrategias de desarrollo de 

los países. 

Finalmente, los enfoques M ED han sido criticados por promover acciones de carácter 

básicamente asistencialistas, centrándose en la situación material y práctica de la mujer y dando poca 

relevancia a generar soluciones para terminar con su subordinación. Además se considera que los 

pr9gramas implementados hasta ahora han sido generalmente limitados en espacio y tiempo y han 

tendido a hacer de las destinatarias objetos y no sujetos, con pocos elementos participati vos reales en 

su planificación y normalmente sin perspectiva de soluciones sostenibles. 

3.3 Roles Femeninos 

En el sistema familiar más tradicional, y ·especialmente en hogares de bajos ingresos, suele 

asumirse que la estructura familiar esté basada en una fa mi 1 ía del tipo nuclear, conformada por los 

cónyuges y dos o tres hijos. De acuerdo a este estereotipo, habría una clara di visión sexual del trabajo, 

en la que el hombre "proveedor" se involucra en un trabajo producti vo fuera del hogar, y la mujer, 

como "dueiia de casa" asume el trabajo reproducti vo y doméstico que supone la organ ización del 

1 l!i 10gar . 

Sin embargo, existe una desconsideración de aspectos relevantes de la realidad empírica de 

estas familias, debido a que la mujer estaría rea lizando tanto un trabajo productivo, como reproductivo 

(generadora secundaria de ingresos para el grupo familiar). Muchas veces estas actividades de ingreso 

"secundario" se llevarían a cabo en el sector informa l de la economía. Por otra parte las mujeres 

estarían involucrándose cada vez con mayor fuerza en trab(ljos de gestión comunal, a nivel del 

asentamiento local en contextos tanto urbanos como rura les, organizando a su vecindario para el 

abastecimiento de servicios, productos y beneficios estata les. L(l necesidad de mantener un equ ilibrio 

entre los distintos roles asumidos, significa una sobrecarga impo1tante de trabajo que tiende a limit(lr 

severa mente a las mujeres. 

La desconsideración de este triple rol de la muJer (reproductivo, productivo y de gestión 

comunal) podría hacer ineficientes o contraproducentes los esfu erzos por mejorar la situación de la 

mujer y también hacer fracasar la implement(lción de las políticas soci(lles destinadas a ellas. 

15 Moser. Caroline. La planificación de Género en el Tercer 1\.·lundo: Enrrcnt:mdo las necesidades prácticas y 
estratégicas de Género. 
16 0p.cit. 15 
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Esta identificación del t riple rol que cu mple la mujer, requ iere ser contextualizada, al menos 

en dos sentidos. En primer lugar, el enfoque de género exige analizar los roles de género de forma 

comparada entre hombres y mujeres. Es decir, el hecho de que exista un triple rol en la mujer, no 

significa que los hombres posean un único rol. En efecto, además del rol productivo, los hombres 

regularmente desempeiian, en América Latina, la jefatura de hogar. Este rol conlleva menos trabajo 

doméstico pero no menos exigencias conductuales. 

El triple rol de la mujer presenta una práctica disti nta de acuerdo a las características generales 

de cada país. En especial, el rol de gestora comun itaria depende mucho del contexto cultural: 

regularmente, cuando este tipo de gestión se poi itiza, suele ser desempeiiado por hombres. Hasta 

1971 el movimiento de pobladores en Chile tenía una fuerte participación masculina, mientras que 

durante los aiios del gobiemo militar esa presencia se redujo cons iderablemente. 

Por otra parte, es importante distingui r en este punto, la diferenciación entre los conceptos 

situación y condición de la mujer. La ,)'ituac:icín de lo llll!jer se refiere a su situación práctica y 

materia l, la que suele ser desfavorable, caracterizándose por una mayor pobreza, excesiva carga de 

trabajo, salud precaria, falta de igualdad ante la ley, etc. La Cundi<:icín de lo mujer se refiere a los 

mecanismos sociales, económicos y cultura les que mantienen a la muj er en una situación desventajosa 

y subordinada en re lación con el hombre. La forma en que se expresaría esta subordinación varía 

según el momento histórico y la sociedad de que se trate. Sin embargo, es posible discriminar algunos 

aspectos generales en que sería necesa rio introducir cambios; tales como el elemento legislativo 

fo rmal, la .cultura e ideología predominante, las relaciones interpersonales, la creación de instituciones 

adecuadas a las necesidades de las mujeres (inclu yendo aqu ellas ori entadas a dotar a las mujeres de 

recursos para fortalecer su autoestima y autonomía); el cambio en las rela ciones producti vas y en el 

contenido curricular de la educación , desde el punto de vista de género. 

El uso del concepto de Necesidades de las llll!jeres supone homogeneidad inex istente, ya que 

hay variaciones importantes al respecto, según su contexto sociqeconómico específico, SLJ identidad 

étnica u otros factores 17
. La s Necesidades e intereses de género, ya sean prácticos o estratégicos, son 

aquellos que las muj eres tienen en común y que pt_leden desarrollar en virtud de su ubicación social de 

acuerdo a sus atributos de género. 

Las neces idades prácticas de género se dirigen a modifi car la situación o ca li dad de vida de las 

mujeres, a partir de sus requerimientos inmediatos, con relación a su rol reproducti vo, tales como 

acceso a jardines infantiles, vivien'da, salud, actividades de generación de ingresos, alimentación, 

capacitación adecuada, etc. 

Los intereses estratégicos de género se refi eren a los aspectos esenciales que definen la 

subordinación y discriminación de la mujer, y por lo tanto a las propuestas alternativas de solución a la 

situación de desi!,'l.Jaldad, que promueven las relaciones entre géneros sobre bases más igualitarias . Se 

suele equiparar las necesidades especificas de las mujeres con la s necesidades de la . comunidad, 

11 
Moser. Carolina. La planilícación de Género en el Tercer Mundo: Enfrentando las necesidades pnícticas y 

estratégicas de Género. 
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trasladándoles la responsabilidad de velar por el acceso a los servicios básicos y el bienestar de la 

comunidad. Al hacer esto, se obvia los intereses estratégicos de género, lo que trae como consecuencia 

el mantenimiento de las causas de la discriminación. 1
R 

La importancia de lograr planificar programas que sean capaces de distinguir y complementar '"' 
( 

estas dos lineas de acción: la meJ·ora del nivel de vida de las mujeres, y la que persigue la eliminación - . ~ 

de toda forma de discriminación por ra zones de género serían elementos fundamentales de un proceso 

de cambio que permita generar condiciones objet ivas de igua ldad. 

3.4 La Mujer en la Historia 

En las sociedades primitivas hombres y muJeres se distribuían por igual las tareas que les 

aseguraban la supervivencia y estaban unidos por vínculos solidarios y fraternales sobre la base de 

pri11cipios colectivistas de la vida productiva y social. Sin embargo, esta situación en los orígenes de la 

historia de la humanidad, no era "natural" sino la expresión de la s relaciones que los seres humanos 

establecieron con sus necesidades, de cómo las definían, de cómo se organizaban y de las 

posibilidades y modalidades de satisfacción que encontraron. 

En Jos t iempos prehistóricos la división del trabajo se basaba en la cooperación, simetría e 

igualdad. La crianza de los hijos era una tarea de toda b comunidad y no sólo de los grupos que hoy 

conocemos como familias. 

Más adelante, en el Neolítico, la agricultura, desarrollada fundamentalmente por las mujeres, 

adquirió tanta importancia como la caza y la recolección, tareas básicas de subsistencia para los grupos 

del período anterior (Paleolítico) . Con esta nue va actividad, las comunidades comenzaron a 

organizarse formando ciudades y grupos que permanecían trabajando las tierras. Hombres y mujeres 

comenzaron a "dominar" la naturaleza. El poder . de .la fecundidad femenina era comparable a la 

fertilidad de la tierra que cultivaban y habitaban. Este relativo equilibrio se mantuvo hasta que 

descubrimientos técnicos, científicos o cambios socia les tn111sformaron las relaciones de 

complementariedad establecida por hombres y mujeres . 

Hacia 1700 A.C. el Código de Hammurabi establecía con relación a las muJeres, la 

obligatoriedad a tener hijos durante toda su vida fértil y ocuparse de las actividades domésticas. El 

mismo código asignaban a los hombres las tareas de la vida pública y a la mujer, las de la vida 

privada. 

Las relaciones entre hombres y muJeres cambiaron. Toda la estructura social comenzó a 

apoyarse en el poder del padre lo ·cual se prolonga hasta el presente: la "división sexual del trabajo", 

los hombres responsabl es de la ·vida pública, de las decisiones; y las mujeres a cargo de la 

reproducción y de la educ,ación de sus hij os, confinadas casi exclusivamente a la vida privada. 

1 ~ C:uias ct. al. El concepto de Género en el Desarrollo. 
liMRSIDAO DE V.IJ.P-W.J..~ 
f.SCWA CE SER\tlCi:J SOOA!. 
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La sociedad griega también tuvo caracte rísticas patriarcales. Estimulaba en el hombre e l. valor, 

la combatividad, e l orgullo. La mujer era considerada cuando demostraba su belleza y su fertilidad. En 

Roma los grupos vivían un idos bajo la jefatura de una sola persona: el "pater familia" . Actuaba como 

juez y sacerdote y tenía el poder de decidir la vida, la muerte y la libertad de las personas a su cargo. 

Los relatos históricos de esta época muestran a una mujer siempre sometida al hombre ya sea padre, 

hermano o esposo. No actuaba en política , no podía ejercer ca rgos administrativos, ni tampoco 

comprar, vender o heredar. 

En América Latina colonial, a la división sexual del trabajo se le aiiadió la asignación de tareas 

por razas. Las mujeres blancas eran recluidas en el hogar; su función primordial era tener y criar hijos. 

Estaban siempre bajo la tutela de un hombre. Las mujeres indígenas, mulatas y negras eran relegadas, 

según la conveniencia, a trabajar como esclavas en distintos sectores de producción o bien, a tareas 

domésticas. 

En distintos momentos y luga res, acompailando los cambios económicos y . políticos, la 

subordinación de la mujer fue adquiriendo diversas modalidades j unto a argumentos legal~s, religiosos 

y científicos que la justificaban. Se puede decir, sin embargo, qlie las formas de subordinación fueron 

cambiando, pero s iguió existiendo desigualdad. Tanto en Grecia en el siglo V a. C. como en América 

en el siglo XV I, diferente.s pensadores afirmaron que la desigualdad obedecía al orden natural, 

justificando así las diferencias jerárquicas entre mujeres y hombres, es decir, la desigualdad de género. 

En los últimos ai1os del s iglo XVIII y a l comtenzo del X IX, una sene de revoluciones 

sacudieron la monarquía europea. Las mujeres de esa época plantearon reivindicación que aún hoy 

tienen vigencia. Propusieron diferentes fórmulas, a fin de conciliar las necesidades de reproducción de 

la especie y su libertad persona l: matrimonio de ensayo, libettad durante la convivencia conyugal pa ra 

disponer de su corazón y de su cuerpo, igua ldad de deberes y derechos con los hombres. Pero ninguno 

de sus reclamos log ro tener mayor éxito, ni siquiera el de recibir la misma educación que los hombres. 

La revolución francesa, que consagró los pnnc1p10s de igua ldad, libe1tad y fratem idad, no 

modificó las estructuras que imponían el somet imi ento de la mujer y tratamiento como ciudadana de 

segunda categoría. 

Hacia mediados del siglo X IX, la Revolución Industrial se tradujo en duras. condiciones 

labora les para las mujeres. La construcción ele una nueva sociedad por pa1te de los hombres 

nueva mente exclu yó a la muj er. 

3.5 Antecedentes C ulturales de la Mujer C hilena 

La mujer ch ilena, como )a latinoameric<1na, proviene de la fusión cultural entre el mundo 

mítico-mágico de los habitantes originarios de este continente y del mundo hispano tridentino a l que 

pertenecían los conquistadores. Esa fusión tiene una historia de 500 aiios. S in emba rgo, de la realidad 
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de la época de la conquista y la colonia, derivan rasgos fun da mentales ele la identidad de la n~uJer 

latinoa mericana . 

El concepto de familia arraigado en los espaiioles se vió fuertemente alterado por las 

condiciones de vida colonial, que en Chile estuvo ma rcado por la guerra de Arauco, que duro tres 

siglos. Esto significó por una patte, que a Chile lleg:-~ron menos mujeres que a otros territorios 

americanos. A la guerra se sumaba el hecho de que Ch ilc fuere efectivamente el "~ nis ter rae" y una 

colonia que no poseía riquezas como las de los imperios incásico o azteca. En el contexto de la guerra 

de Arauco, muchas de estas mujeres fueron hechas cautivas por los indígenas. En el desastre de fi nes 

del siglo XVI en el cual fueron destruidas todas las ciudades de l su r, se supone que al menos la mitad 

de las mujeres espaiiolas y sus hij os fu eron cautivos (alrededor de 400 de un total de 800) 19 

La empobrecida Colonia determinaba la llegada a Chile de muchos soldados y misioneros, sin 

gran incenti vo para el arribo de sus familias. La vida de los conquistadores era licenciosa y permisiva, 

ante lo cual la monarquía espaiiola estimuló la llegada de esposas e hijas de los soldados avecindados 

en el país, con el fin de regularizar sus vínculos maritales. Estas mujeres fueron incorporándose a la 

incipiente vida social de los núcleos urbanos, las normas, usos y modalidades de la Metrópolis . De lo 

anterior se puede conclu ir que la formación del mesti zaje estu vo basado nít ida mente en el esquema del 

padre ausente; producto de una uni ón inestable entre el conqu istador europeo y la muJer india, 

fenómeno frecuente en la sociedad chilena. 

En nuestra cu ltura es común la percepc; ión ele la preca ria responsabilidad del hombre con 

respecto a las relaciones estables de pareja y sobre todo en el desarrollo de su rol patemo. De aquí 

deriva el concepto de mujer-madre sea extraordinariamente fuerte en nuestra cultura. 

Otro aspecto im portante en la identidad cu ltural de la mujer la tinoamericana tiene relación con 

el culto mariano, eje de la religiosidad popular de nuestro continente y que tiene que ver con esta 

estructura familiar que descansa casi enteramente en la vita lidad matema. La figura de María se liga a 

una percepción del rol de la mujer como intennediadora e~tre el padre y los hij os en la famil ia, y que 

también tiene expresión en la escasa presencia y protagonismo de la mujer en el ámbito público. La 

imagen de María, puente entre Dios y los hombres, ~oincide con la visión de mujer silenciosa, sólida y 

abnegada, bien dispuesta para acompai1ar. 

En relación a los espacios que las mujeres han logrado ganar en lo público, la organización 

social femenina se vislumbra y se manifiesta como una herramienta anónima y silenciosa; éstas 

organizaciones adquieren mayor fuerza o presencia en tiempos de cris is, pues tienden a sustituir a los 

hombres en el trabajo, o en la defensa de cuestiones que son fundamentales pa ra la vida familiar. 

En nuestro país existe una vasta trayectoria de organización popular de las mujeres, desde un 

lugar secundario, no como protagonista, aunque en la practica desempaiia un rol muy importante a 

nivel comun ita río. 

19 Aylwin Mariélna. La Importancia de la Mujer en el Desarrol lo Social y Económico de un País. Factores 
socioculturales determinantes del ro l y co ndic ió n de la mujer en Latinoamérica. 

27 



En la participación pública de las mujeres, que en algunos ámbitos como en el de la política 

son muy reducidos, está presente este fenómeno cu ltu ral, en que la discriminación se autoinfiere, al 

tener fuerte arraigo en el inconsciente femenino el sentido de que el la no es protagonista, que su rol es 

de servicio y no de ejercedora del poder, estableciendo una_dicotomía daiiina en este aspecto. 

3.6 Cnrncteriznción de la Mujer en Chile 

3.6. 1 Antecedentes Sociodemognificos 

Hasta la década del treinta la población chilena era mayoritariamente rural. Prevalecían altas 

tasa de natalidad y mortalidad, las expectativas de vida apenas superaban los 30 aiios y las familias 

eran predominantemente extensas. Con el proceso de industrial ización crece la migración a las 

ciudades y aumenta el promedio de vida de la pob lación y se redu ce la fecundidad y mortalidad. 

Como consecueticia de lo anterior, dismi nuye el tamaiio de las familias y el ritmo de crecimiento 

población. 

La población Nacional estimada al aiio 1997, es de 14.622.35420
, con proyecciones de 

población para el año 2000 de 15.2 11.324 habitantes. 21 La distribución por sexo indica la existencia de 

7.236. 189 hombres y 7.386. 165 mujeres. Al aiio 1997 la población femenina representa un 50.6% del 

total,22 concentrando 1.0 17.698 mujeres en zonas urbanas y 6.368.467 mujeres en zonas rura les23
• Por 

su parte, la población de la Comuna de Yalpa raíso asciende a 293.084 habitantes, de las cuales 

143.611 son hombres y 149.473 mujeres. 

Las tendencias de fecund idad ti enen directa relación con los patrones de compottamiento de la 

vida urbana moderna, siendo de un 2,3% al a11o 1997, mientras cjue las tasas de nata lidad se sitúan en 

18,7% al aiio 1997, con proyecciones de 19,9% al <u1o 2000. Sin embargo, estas cifras se reproducen 

en todos los sectores geográficos y soc ioeconómicos del pais, aunque hay diferencias percepti bles 

entre ellos. Por ejemplo, aún tienen más hijos las mujeres rurales que las urbanas y aquellas de niveles 

socioeconómicos y educativos más bajos . 

El proceso de transición demográfica, en donde la pob lación adu lta adqui ere mayor 

importancia en la estructura etárea con un 42, 1% de la población, concentrada entre los 25 y 59 atios y 

particularmente entre los 25 a 35 a1ios24
• Proporcionalmente, también comienza a ser significativa la 

presencia de adultos mayores, entre. los cua les se destaca el mayor peso relativo de mujeres en 

comparación a la población masculina, dado que las primeras son más longevas. La esperanza de vida 

al nace~ para las mujeres es de 78, 1 O aiios y de 72, 13 para los hombres al aiio 1997 . 2~ 

2° CEPAL. Anuario Estadístico de América Latina,. el Caribe. 
21 Op. cit. 20 · 
22 IN E. Censo 1 Y92. 
2

.J INE. Anuario de Demogm!ia. 
~·1 Fuente LNE. 1992. 
25 INE. Anuario de Demogra!ia. 
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La estructura por edad al a11o 2000 concentra un 28,5% en el tramo de O a 14 aiios, 32,2~ en 

el tramo de 15 a 34 años, 20,5% en el tramo ele 35 a 49 aiios, 11 ,6% en el tramo de 50 a 64 aíios y 

7,2% en el tramo de personas de más ele 65 aiíos.2
c. 

Según etapas del ciclo de vida familiar, la distribución de hogares distingue 3 grupos: 

32% de familias jóvenes (Hijos menores de 12 aiios), 36% de fa mil ias en fases intermedias 

(Hijo mayor tiene entre 13 y 24 aiios) y un 32% de familias en etapas avanzadas del ciclo (Hijos 

mayores de 25 aiios).27 

Los antecedentes anteriores implican que gran cantidad de mujeres en la actualidad vivencia 

un período de vida tanto fami liar como individual que no corresponde a la etapa de crianza de los 

hijos, y que tienen mayor cantidad de tiempo para dedicarse a satisfacer otro tipo de necesidades 

relacionadas directamente con su autoestima y va loración como personas, independientes de su rol de 

madres y esposas. 

El tamaño de las fa mi lias es de 2 personas en un 14,4%, de 3 a 4 integrantes en un 44,4%, de 

5 a 8 integrantes en un 3 1, l% y de 7 o más sólo un l ,8%. 21 

Un 53, 1% de las familias se clasifican como nuclea res, mientras que las familias unipersonales 

constituyen el 7 ,9%. Este tipo de hogares representa tillO de los fenómenos más característicos del 

proceso de transición demográfi ca, en directa relación con la mayor longevidad femenina . 

Las familias extendidas albergan una diversidad de situaciones· de dificil registro, entre las que 

están , por ejemplo, parejas jóvenes que retardan el momento de su independencia por problemas 

económicos o habitacionales; padres o suegros que conviven con sus hijos ; e hijas madres solteras o 

separadas con hijos, que conviven con sus padres. 

Cabe destacar que la mayor paite de las fa mi lías, tanto nucleares como extensas, son 

biparental es (72, 13%), es decir, en ellas hay una pareja a cargo del hogar. Dentro de e llas, la mayoría 

corresponde a familias nucleares con hijos. As imismo, ex iste una proporción importante de familias 

monoparentales, (25%) compuestos sólo por uno de los cónyuges. 

3.6.2 Antecedentes Económicos 

La actividad económica en el caso de las muj eres, no puede desliga rse del contexto familiar y 

social en la que está inmersa. La famil ia es considerada una unidad doméstica. Este concepto alude al 

conjunto de actividades productivas y laborales, asistencia les y de serv icios, rea lizadas dentro del 

hoga r, que se desarrollan en directa relación con el sustrato biológico ligado a la sexualidad, a la 

procreación y socialización de los hijos. A la vez, se refi ere a las actividades que constituyen la base 

26 Op. cit 25 
27 SERNAM. Informe Comisión Nacional de la Fami lia 
2
R CEPAL, Anuario Estadístico de Améri.ca Latina y el Caribe 
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para la integración de las personas y familias al mercado de trabajo . La unidad doméstica no se 

restringe al núcleo familiar, incluye a todos los miembros que aportan sus recursos y capacidades para 

llevar a cabo las tareas de mantenimiento cotidiano. 

Ante la expansión del mercado, el trabajo remunerado reemplaza a otras formas de actividad 

económica, y las funciones productivas de las fami lias se reducen y pasan a formar parte de las tareas . 

asumidas por instituciones públicas y privadas. De esta forma la familia , pasa a ser, ahora una unidad 

de consumo dependiente del mercado para la satisfacción de neces idades básicas tarea que consume 

gran parte de las energías de quienes tienen a su cargo tanto la generación de recursos (empleo e 

ingresos) como la mantención del hogar (tra bajo doméstico). 

En cuanto, al trabajo remunerado femenino, se estima que en los últimos 20 aJ1os la población 

económicamente activa femenina ha crecido en un 83% mientras la masculina lo ha hecho sólo en un 

58%. Actualmente la Población económicamente activa femen ina a nivel nacional es de 29,39%, 

mientras que en la V Región alcanza al 29,67%, y en la comuna de Va lpara íso, 28,82%. 

Estas cifras indican que las muJeres se han con vertido en un actor económico relevante, 

fenómeno de dificil reversión y de indudable impacto sobre la vida de las familias. No obstante, las 

tasas de desempleo femenino son sistemáticamente mayores que las de los hombres, situación que es 

más aguda en los sectores de menores ingresos. Las tasas de desempleo femenino a ni vel nacional se 

sitúan en un 19%, mientras que en la V Región existe una tasa de 3,94%, y en la Comuna de 

Valpara iso un 3,76%. Estas cifras cobran relevancia si se considera que el 2 1.6% de las Mujeres son 

jefas de hogar. Las trabajadoras se localizan preferentemente en las actividades de servicios y 

comercio, dentro de las cuales predominan el trabajo doméstico remunerado; trabajadoras de la 

industria y actividades agrícolas. 

La participación labora l de las muJ eres está influida no solamente por las condiciones de 

mercado o por la estructu ra del empleo, sino tamb ién por su posición en el hogar y por el sector 

socioeconómico al que pertenecen. Atendiendo a esta situación, la inserción laboral femenina presenta 

desniveles respecto de los hombres. Por una parte, ~ceden ¡¡ empleos de menor p.restigio y 

. remuneración, con menores oportunidades de calificación y ascenso, por la otra la mayor participación 

laboral femenina se produce sin que se haya generado un cambio significativo en la asignación 

tradicional de roles por sexo, según la cua l tanto la crianza de hijos como las tareas domésticas son 

responsa bilidad casi exclusiva de la mujer. 

3.6.3 Antecedentes úe Salud 

El sistema público de sa lud ha decrecido en su cobe1tura, de un 74,6% en 1990 w1 68,8% en 

1997, en tanto la población afil iada al sistema lsapre ha subido de un 8, 7% a un 15, 1% en el mismo 

periodo. Los afiliados a sistemas de las Fuerzas Armadas y los particulares (que no tienen previsión y 

pagan la totalidad de las atenciones que reciben) han decrecido muy levemente, abarcando en 1997 un 
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2,5% y un 12, 1% de la población, respectivamente. Se presume que estos últimos son absorbidos 

preferentemente por el sistema público. 

La situación de Salud de la !vf11jer en Chile 

Existen algunas dificultades para conocer la situación de la m,ujer en Chile, que en paite, son la 

expresión de un sistema de información basado en una atención de sa lud centra lista. Así, la 

información de la mujer aparece, fundamentalmente, a través de subd imensión de sa lud materno 

infantil, correspondiendo con el programa ministerial respectivo. 

El país vive una situación de " transición epidemi ológica" caracterizada por la disminución de los 

problemas de salud asociados a la pobreza y falta ele acceso a la sa lud y por la emergencia de 

problemas relacionados con la urbanización y desa rrollo. Sin embargo, esta transición no es 

homogénea para toda la población y se ha descri to insufi cientemente su presentación por género. 

Los problemas de salud que enfrentan las muj eres varían según la etapa del ciclo vital en el que 

se encuentren . 29 

Para analizar la salud de las mujeres se consideraron seis etapas: la infancia, la etapa escolar, la 

adolescencia, la adultezjoven, la adultez media y la aclultez mayor. Esta últi ma se subdividió a su vez 

en dos categorías : mujeres entre los 65 y los 74 ai'ios y aquellas mayores de 75 aiios. 

Etapa Problcm:íticas de Salud 

In rancia Problemas perinatales, bronconeumon ias, a noma 1 ias congén itas y accidentes. 

Escolar 
Accidentes, leucemias, bronconeumonías, en fennedades resp iratorias e 

infecciosas . Mortalidad más baja de todas las etapas . 

Adolescencia 
Accidentes, coleatiasis, apend icitis, infecciones intesti nales, problemas 

ginecológicos, pa1to. 

Adultez Joven Maternidad, accidentes laborales, tumores cuell o uterino, mama y vesícula. 

Adultez Media 
Cirrosis epática, cáncer cuello uterin o, mama y ves ícu la, cáncer de estómago, 

enfermedades cardiovasculares. Problemas asociados al climaterio. 

Adultez Mayor 
Enfermedades del aparato circulatorio, cáncer de vesícula y estómago. 

Bronconeumonía, enfermedades ca rd iovasculares agudas. 

En relación a temas emergentes, como problemas del tipo psicosocial , salud mental, violencia, 

embarazo en adolescentes, prostitución, drogadicción , salud ocupacional, nutrición, salud oral, 

discapacidades y climaterio, no son enfrentados sino parcialmente por el sector, ya que no hay 

información sistemática respecto a ellos. La información que se dispone proviene de estudios 

específicos y en general no inforn}an sobre la distribución y magnitud del problema a nivel nacional, 

ni loca l. 

:? Gonz.úkz. Claudia el al. Desarrollo de la ln\'cst igación en Saluu. 
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3.6.4 Antecedentes Educacionales 

Nivel de escolaridad. ana!jabetismo y cobertura educacional 

El nivel de escolaridad de la población, que es el promedio de los aíios de estudio cursados por 

todos los habitantes mayores de 15 ai1os, alcan za a 9 años a ni vel nacional. El nivel de escolaridad 

promedio aumenta a medida que disminuye la edad, lo que implica que el nivel de escolaridad es 

mayor en las personas mas jóvenes, dupli cándose respecto de los tramos de más edad. 

Las tasas de analfabetismo a nivel regional se sitúan en un 3,3% siendo menores que las 

registradas a nivel nacional, con un 4, 9%, mientras que en zonas urbanas son de un 2, 7% y un 8,5% en 

zonas rurales. Cabe destacar, que las tasas de analfabetismo en mujeres pertenecientes a los tramos de 

edad de 35 a 40 años, es de un 2%!0 

3.6.5 Sistema de Previsión social 

Respecto al nivel de las pensiOnes, las que son variables segun monto, periodo cotizado, 

rentabilidad y estructura fam iliar del pensionado, éstas se verían afectadas tanto por el sexo del 

receptor, por su estructura familiar y por el tipo de inserción en la a_ctividad productiva. 

En relación al sistema de pensiones de las mujeres, éstas tienden a ser significativamente menores 

que la de los hombres, por varias razones: 

• Ellas se retiran a una edad más temprana y, por lo tanto, su fondo acumulado será menor. 

• Su rol al interior de la familia, especialmente lo referido al cuidado de los hijos, ancianos y 

enfermos, provoca un mayor número de desfases en sus imposiciones, lo que tendera también a 

disminuir su fondo de pensiones, y la mayor expectativa de vida de las mujeres, que es de 78.1 O 

aiios versus 72.13 de los varones, implica que aún si llega ran al retiro con el mismo fondo 

acumulado por los hombres recibirían una menor pensión. 

• Por último, las pensiones y el sistema de seguridad social para las mujeres operan básicamente en 

relación a su salida del sistema laboral. Otro tipo de protecciones se relaciona con el derecho a 

fuero matemal. Otras medidas de seguridad social que protejan directamente a la mujer aún no han 

sido concretizadas adecuada mente. En este contexto el monto de las pensiones asistencia les es de 

$32.772 (Ley 16.464, Enero 1999), mientras que la pensión mínima es de $65.545. 

3.7 La Mujer desde la Perspectiva Ps icosocial 

Jean Baker Miller; fue una de las primera muJeres que reaccionaron frente a la orientación 

machista que tenían las teorías del desa rrollo de la persona lidad; ya que ninguna de las teorías de 

Freud, Erickson y Piaget, establecían una diferenciación entre el desarrollo Psicosocial de hombres y 
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1 
mujeres. Su teoría denominada "Relacional" 31se desarrolla a la par con los vínculos emocionales_, no 

separada de ellos, desde la misma infancia. Los inicios del concepto del yo no son los de una persona 

solitaria y estática que es ayudada por otra, sino los de una persona que interactúa con otros. 

TEOHIA RELACIONAL 

INFANCIA El hd~ se iJentili~:a con u~:ti viJmks de vigilancia, responde a lns emocione;:s 

de;: los que;: k b1indan cariiio; deswn>lla el se;:ntido (k la comoJiJau cwmJo 

otra pe1som> también estú cÚIJHld:>: :1clúa para que la rdaciún progrese hacia 

un mayor hiene~tar. 

ET/\Pi\ lJE LOS PlUMEROS l'i\SOS El nilio (a) desmTolla otras lwhilid;~Je~. otros recursos llsicos y mentaks, 

nueva C(Jmpr.;nsiÚJI de las relaciones, un sen ti Jo mús complcju Jd yo y 

rclaci(>nes Jni>s compkjas. F.l p1incipal aspecto es mantener rdacioncs con las 

personas impmt:111tcs ..:n la vid;~ del ni•1o(a) 

PRIMERA lNfi\NClA J)..:ja de existir el C.:lllnpkjo de;: Edipo_ y dc Eh.:ctra. ContiníJml las relaciones 

con las pcrsonas mús c.:..:J canas. Si sc rcsall;~ quc el p;~drc es mi>s valio~a y mi1s 

importante que h1 111:1dre. el niiio lo asimilar{• como verJaJeJo. 

ELJ/\D ESCOLAR Las ni11as sc Jlllld twn intcrcs;¡,Jas en las amistad..:s, la li.unilia y el asp..:cto 

emocional. 

ADOLESCENCli\ Las nii1as se ·'r..:traen·· CIHno respuesta a las directrices de la socieuaJ según 

las cuales Jd>en servir a lns ni1i1>S y" los hombres y prt:¡numst: para servir a 

los hijos. Ellas si<.:nten que los c.:amhios lisi.:os y sexuaks SOll malos e 

indebidos, y r.:cihen d m.:ns:•jc soci:il dc que deben ser menos activas, t:m\o 

en sus rclaciones c:onw ..:n lo rdi.:rente a ellas mismas. Los niíios continúan 

JctenienJo las respuestas emoti v:>s y colucanJo la autonomía por encima de 

los viuculos cJnl¡c; in•wks. 

ETI\..I'A ADULT/\ TEMI'RAN/\ l.as nlllj..:res jóvenes cuntinilan en bús.¡ueda Je rclaciunes nllltU<IS en su vida 

personal y lab01al. Tamhi.:n escogen enu·c seguir umt c:trrew o trubujar. Los 

hombres jóvenes sienten que lo primordial es establecerse por si mismos en 

un trah;~jo o en una caJTera: huscun rcl:u;iun..:s intinws, pao muchas veces no 

les ilim importancia 

EDAD AVULTA lNTERMEIJIA Las mujeres continúan hus~ando la rcciprociJad en !u ampliación de lus 

rehtci1>1tes. MudlllS hombres logran estahh:ccr actividades productivas; otros 

continúan cn la búsqueda del autocrccimiento. 

ED/\D ADULTA TARDIA El restabh:cimiento de rdaciun.:s con la r:nnilia y la ampliación Jel mundo de 

los pa1icntcs es es-.:Jh.:ial p;ua_~llnscrv;u· la intcgridaJ. 

3. 7.1 Edad adulta intermedia 

La Edad de la denominada "crisis de la Edad Adulta Intermedia'', se refieren a los cambios en 

la personalidad y estilo de vida se constituyen en un periodo estresante, el cual es provocado por una 

revisión y reevaluación de la vida pasada del individuo. 

En la actualidad; la atención se está desplazando de la" crisis de la mitad de la vida, al modelo 

de los momentos adecuados de la ocurrencia de los acontecimientos:;z. Según este modelo; que 

31 Jean Baker Miller. citado en Desarrollo Humano. 
32 Bernice Neugarten. c itado en Recomendaciones para la Salud de la Mujer. 
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permite mayor variación individual; las personas responden ele manera específíca a los eventos de la 

vida y a las épocas en que éstos ocurren. Si los eventos ocu rren como se prevee, el desarrol lo 

transcurre con normal idad; si no puede surgir el estrés y afectar al desarrollo. En resu men este modelo 

está menos influido por la edad; debido a que, considerando que hoy los estilos de vida son más 

diversos; los "relojes soc iales" de las personas nwrchan a velocidades diferentes; y un fluido ciclo de 

vida corre por fuera de los límites entre la juvent ud y la edad adulta; y entre la edad adulta .intermedia 

y la vejez3·'Elmodelo reconoce también que los camb ios sociales cifectan la importancia de los eventos 

y su impacto sobre la personalidad. Por ejemplo: cuando la vida de las mujeres tendía a girar 

alrededor del nacimiento y la crianza de los hijos; el fin de los aiios rep roductivos sign ificaba algo 

diferente de lo que significa ahora; cuando la mayoría de ellas está en la mitad de sus treinta aiios es el 

momento en que sus hijos menores han comenzado la escuela. Cuando las personas morían más 

tempranamente, quien es les sobrevivían se sent ían viejos más pronto pues la mue1te de sus amigos, 

parientes y figuras públicas, de edades cercanas a la suya les recordaba que algún día ellos también 

iban a morir. 

3.7.2 Edad Adulto Mayor 

Esta etapa se ca racteriza por la disminución del ritmo de trabajo, la declinación de las fuerzas 

fí sicas y sociales. Como contrapartida, en esta etapa se dispone de tiempo para reflexionar, escuchar, 

consu ltar y oír. Se puede gozar del recuerdo de las experiencias vividas que le aportan a l adulto mayor 

moderación y sabiduría y la posibilidnd de expresar sus sentimientos. 

En este periodo de la vida se goza de mayor libertad, tiempo libre y se está exento de 

responsabilidades. En la fami lia se encuentra el afecto de los hijos y de los nietos . La sabiduría 

adquirida, la capacidad de mirar el ti empo pasado y enfrentar el presente con lu cidez y buena salud a 

pesar de la edad, son riquezas latentes de la adultcz mayor. Aunque los ingresos se reduzcan, puede 

aprenderse a vivir con menos necesidades y expectativas que los adultos o los jóvenes. 

La declinación del organ ismo biológico del que envejece, influye en el estilo de vida y .la 

forma como se organ iza y relaciona con las famil ias. En el diario vivir las personas conviven con 

gente de distinto sexo, edad, condición económica y socia l acumulnndo experiencias y aprendiendo a 

competir ante las diversas exigencias. 

Las condiciones sociales en las cuales se estimula la interacción, el autocuidado y el 

sentimiento de autonomía, puede producir no solamente un mejoramiento del desempeiio y de la 

capacidad de alerta sino también de la salud, y un grupo reducido de la mo1talidad. 

El status del Adu lto Mayor está definido por la fi losofi a con que cada sociedad enfrenta la 

última etapa de la vida. Puede cons iderarse como sinónimo de crecimiento y madurez, y por lo tanto 

envejecer en esta perspectiva es crecer después de la madurez física , y es por lo tanto un privilegio que 

distingue a los seres humanos. Por lo tanto, promover unn imngen positiva de la Adultez mayor 

significa reconocer que esta edad es una etap<t normal de la vida. donde el hombre se adapta mediante 
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acc10nes que prevtenen, corngen o atenúan los cambios producidos por la declinación de sus 

potencialidades y se integra con ot ros grupos de kt población, evitando las segregac iones que lo 

marginan y destruyen . En este contexto, se pretende redefin ir esta etapa de vida disminuyendo la 

brecha entre los jóvenes y viejos como también prepar<1 rlos para su vejez. 

En vejecer significa: 

../ Haber cumplido los roles propios del adu lto, fu ndamenta lmente los relativos al trabajo y a la 

formación de los hijos y asumir uno di ferente, pero aún vacío de contenidos, como es el de 

ancianO . 

../ Adaptarse a condiciones soc iales de vida que ti enden ;:¡ empeorar y aceptar limitaciones 

corporales . 

../ Experimentar el riesgo gradual de enfermarse y tener difí cultades para moverse y percibir. Esto 

puede disminuir la habil idad para desempeiiar l;¡s t;¡reas cotidian<l s en fonn<1 autónoma . 

En est.e ámbito, la familia es la insti tu ción social que puede dar la comprensión y el afecto que 

necesita el Adulto Mayor, por ser el luga r donde puede expres<1 r sus sent im ientos. Esto lo ha rá sentirse 

parte de un todo, unido por lazos de responsabilidad mutua, otorgándole confianza y seguridad. 

3.7.3 El Desarroll o de las !\lujeres en la Edad Adulta íltt crmcdia/A dulto Mnyo r 

Estudios rea li zados a mujeres de edades entre 35 y 55 aiios .~4 con diferentes ca racterísticas 

según estado civi l, s ituación laboral, jefas de hogar con o si n hijos, analizó los placeres, problemas y 

conflictos en sus vidas. 

Dos factores principales influyeron en estas muJeres en relación con : cuánta maestría, o 

control , sentían tener sobre su vida, y cuánto placer obtuvieron de la mi sma. NingCm criterio estaba 

relacionado con la edad; las mujeres mayores se sentían t;¡n bien consigo mismas como las más 

jóvenes. No había evidencia de una crisis de la mitad de la vida. Tampoco aparecieron relaciones 

simples entre el bienestar y el hecho de si una mujer era casada, tenia hijos, o era premenopáusica o 

postmenopaúsica. Lo que surgió como de importancia v i t;~l fue la combinación del trabajo de una 

mujer con sus relaciones íntimas. 

El trabajo remunerado fue el meJor indicador de maestría . Una expenenc ta positiva con el 

esposo y los hijos, fue el mejor indicéldor de placer y la mejor clave para el bienestar general fue un 

trabajo de retos que estuvo bien remunerado y brindó l;¡ oportunidad de usar las habilidades y tomar 

decis iones. 

Entonces, el bienestar de las mujeres parece Oorecer en roles múltip les, a pesar del estrés que 

va conjuntamente con la participación activa en va ria s ~reas important es de la vida . En apariencia es 
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aun más estresante estar en un nivel inferior al de b participación, tener poco por hacer, tener un 

trabajo que no presenta suficientes retos, o tener poc:1s demandas ocupacionales y personales. 

Ahora bien, en el caso de las Adultas Mayores se evidencia una afinidad positiva que muchas 

Adultas Mayores sienten por las otras de su edad, respondiendo de esta forma a sus limitaciones 

físicas y por lo tanto se da un interés común por una existencia calmada y fácil desde el punto de· vista 

físico en parte referente a los cambios de roles comunes y por haber tenido experiencias 

generacionales en una sociedad que cambia con mucha rap idez. 

Las relaciones familiares de las muJeres en esta et:1pa, están regidas por el pnnc1p10 de 

" intimidad a distancia", pues los miembros de las distintas generaciones viven y desean vivir 

separados, manteniendo su privacidad, a pesar ele mantener lazos estrechos de afecto e interacciones 

frecuentes. La separación con el núcleo de la familia no significa aislamiento pues lo que impmta no 

es la proximidad geográfica, sino e l compromiso afectivo existente entre los miembros de la fam ilia. 

La Mujer Adulta Mayor preferentemente se ubica como jefa de hogar o como cónyuge del jefe 

de hogar, aunque e llo disminuye en la medida que envejece. Estas mujeres siguen manteniendo su 

fami lin nuclear hasta que la fuerza de las circunstancins las obliga a renunciar a su independenc ia. Las 

Adultas Mayores estim más a gusto viviendo en su propio hogar. lo cu:1 l les permite mantener su forma 

habitual de vida, experimentando menos conflictos. 

3.7.4 Procesos de Desnrroll o e n el :íml>ito familinr 

La influencia recíproca entre los procesos y tareas de desarrollo individual y los mode los y 
/ 

tareas de desarrollo fam il iar, nos fuerzan a considerar a la fam ilia, como el más potente medio para el 

desarrollo y el cambio. La mujer for ma parte de este núc leo fa miliar, es esta institución en donde el 

desarrollo humano no se realiza en un vacío, y es en la famil ia donde hombres y mujeres no son solo 

objeto de lucha entre sexos. 

El modelo de desarrollo del ciclo de vida de la familia, se caracteriza por un grado expectable de 

crisis ocasionadas por la convergencia de los procc~s bio-~sico-sociales que generan las tareas 

fami liares especificas para cada fase, las que deben ser confron tadas, entendidas y realizadas.3~Estas 

tareas fa miliares se basan en el supuesto que las tareas de desa rroll o de sus miembros individuales 
' 

tienen una influencia o efecto esencial en la naturaleza de la vida familiar en un período dado y 

representan temas familiares que se refieren a los miembros de la familia como individuos y como 

grupo. Sus miembros ocupan diversas pos1c1ones famil ia res que están en situación de 

interclependcnc ia. 

• La fa mil ia es una unidad que manti ene sus limites, con grados diversos de rig idez y permeabilidad 

en la definición del mundo famil iar y extra fam il iar. 

• Es una unidad que busca la adaptación y equ ilibrio, con patrones de interacción que se rep iten una 

y otra vez. 



• Al interior de la familia se deben cumplir !arcas parCl responder " los requerimientos de las 

instituciones externas que representan a la sociedad, y para satisfacer las neces idades y demat\das 

de sus miembros 

• "La familia es una unidad adaptativa que cuenta con los recursos para el crecimiento y maduración 

de sus miembros . 

La aplicación de una concepción sistémica a la familia considerada como una unidad que 

cambia en el tiempo, nos permite entenderla como -un sistctila en transacción tanto con otros 

sistemas sociales como con el impacto interacciona( de individuos en diferentes etapas del ciclo 

, vital y su efecto recíproco a través del tiempo. · 

CICLO OE YIOA FAMILIAR 

INTIMIDAD VERSUS IOEALIZACION O Funnat:iún d~: una rela~:iún tlo.: pan:ja. l'r~:t:etk la llegaua de los hijos. 

DESJLUSION 

REAI3ASTECLMIENTO VERSUS 

AUTOABSORCION 

Mayor dili~:ultml: liH IIlao.: iúll 1k u11a rdao.:ión viahk v 

suli~:ienkuH:ntc durad..:ra para r..:!'islir las l..:nsioncs d.: .:lapas 

post..:rior..:s. 1:1 nwyor lng1o es la intimidaJ. hasúmlose en la 

pacc¡x;iún Jo.:;llisla dd t:ompaikro wmo persona, lo que se opo11e n 

la iu..:ali~.a~: iil ll 1'\llllintti ~.:a ~, a la desi lnsiil11 por l:llta de respuesta a las 

~::>:pcclalii'<~S . 

Corre~ponde a los aiins tlo.: ~:ri<~ni.H Lk lus ni11os pcqueiios, comie11za 

t:OII el na~:imienlo dd primer hijo y tcnni11a t:ll:111do el último hijo 

e11tra al l:t>kgio. Mayor desalio: d..:s;urollo de palrono.:s ú..: upoyo para 

todt•s lus nlio.:nli lll>S de la 1¡n11ilia. d.: modo qu~: puedan obtener 

alimento . ..:11 s~:ntido t:llH>I:ional, tanto los adultos wnwlos 11iiios. 

INDJVIDUALI ZACION DE LOS bla ~:t;1pa se aplica a aqudlas 1:nnilias qu~: han l..:rminado los ;n1os 

1\'IIEMIJROS VERSUS ORGANIZACIÓN d.: llegada y cri;ul/.;1 tk los hijns pr~:-es~:olan:s. l'ant responu~:r n la 

PSEUDO MUTUA imlo.:pcmk11cia ~ · lilx:rlad p1ogr..:sil'as tk sus 111Í..:mhros, esta 1¡unilia 

d..:b~: t:innbi:1r d IC.11.:o de su al~:nciúu d..:~lc los asuulos linuil iares, a 

los iukro.:s~:s iudi'vidualcs. El nw)·or t.ks.iliu para Jos llildr~:s, 

lil'X!rndos ú.: la ant..:rior d..:p.:udencia pnr el ~.:r~:~.:imicnh> en cdml de 

los hijos. ~:s apnyar d logro d.: lllla td..:utidad qu..: 11\l se dclinc por los 

roks ~· rcsptHlsahil idad~:s que s~: l i~:n~:n do.:nlru tlo.: la f¡unilia. l·:s un 

periodo de t:n sJs para l;¡s muj..:res que ven úismiuuir su rol 

pro.:dmuinanle d.: ruidado1 as de los uiiios por la iudc¡x:mlcut.:ia 

JliOgrcsi \'a Lk Sll hijo lllellOf. 

COMPAÑERISMO VEHSUS 

AISLAMIENTO 

En ..:sta ~:tapa se etJCueutran lus liunilias con hijos mloksccnt~:s. Una 

\'el. lliÚs . la llll)li'<ll:iún pam d t:a111hio surg~: úe las u~:t:~:sidaúcs 

iuúividuaks d~: d.:swTollo do.: los mi..:mhrus d~: la liunilia. El mayor 

d..:sa!io pa1a los mi..:1nhH>s ti.: la 1¡uuilia se ubica eu su t:iipat:idiid 

para tks;un>llar w mpaíi..:risu n> tm1lo d~:ntro como rucra de la 

li11nilia . 

REAGRUPACION VERSUS ATADURA O S~: ~:ncu~:nt~;m ~:n ..:sla ..:t;q~;¡ J;¡s lilmil i;1s t:uyos hijos esli1n 

EXPULSION 

REDESCRUDRIMIENTO VERSUS 

ahanJon;Uido d hng;~r p;1ra cstahkccr sus propios hognr~:s, t..11 li>mw 

iudcpeudi~:nt~: de sus padres. La larca cscut.:ial es pcnnitir In partiún 

de los hijos l:lllllll un rcsultmlo lltllurul de su do.:sanollo y mmlurez. 

Primera etapa ú~: las dos 1¡1ses post-parentales. La imJ>Olinm:in de sus 

·'~ Rhodcs. Sonya. Un enfoque de Desarrollo del Ciclo tic Vid~t F~11ni li ar. 
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DESESPERACJON laf<.:<IS <.:S 1.: 011~id..:rahk \'il que alr..:d..:Jor dd )()'Y,, d..: las familias 

(.:asa,!<l~) c~lú r..:pr.:s..:nl:Kio por ..:~las uus ¡¿¡~.:s. El l<.:ma dd 

r..:d..:s~.:ubrimi..:nlt> s..: rcli..:ra a la tar..:a ~.:on\·ug¡tl d..: r..:n..:gv.:iar una 

rd<~t: iilll d..:sp,>jad:l d..:l rol d..: ¡x1dr..:s, ~· al ..:slabkcimicnlo d..: UIHJ 

rdm:ión ..:nln.: padres ..: hijos qu..: s.:<1 ~:apaz <k soportm· l¡¡s 

moJilic;u:ion..:s pmducidas por sus r..:sp..:ctivos cumbios tk status. 

AYUDA MUTUA VERSUS I.NUTILIDAD Segunda d..: l:1 dapa ¡mst-par..:ntul ~· última ..:n d ciclo J..: vida 

t;uniliur. 1-:n la ¡;nnilia nud.:<1r lípi~.:a , eon..:~pond..: al p..:ríouo de la 

jubil;...:ión d..: lüs p:~dr..:s husla su ntut.:rlc. l'arti..:núo ~.:on lu part.:ja, se 

ha s..:guido una tra\·..:ctnria d..: la vid:~ linniliar, incluycmlo a los hijos, 

hasta qu..: la linni lia d..: do~ g..:nt.:ra..:ion..:s s..: h;t ~.:unvertido t.:ll una d..: 

tr..:s. lmtlllrlanciu d..: d..:s;umllur tul sist..:ma <k aYuda nnHu¡¡ quc 

impida lu d..:su>llt.:\iún ~..:ncracionul y s..:nlimiL1llos Lle inuliliuaJ. 

3.8 Políticas Sociales Gubernamentales en torno a la 1\'Iujer 

l. Desarrollar y aplicar los cambios constitucionales, legales y en la práctica jurídica para 

resguada r la igualdad de derechos para mujeres y hombres. 

11 . Facilitar la Igualdad de Oportunidades a todos los tipos de familias y contribuir a que ellas se 

constitituyan en una instancia de generación de derechos y opo1tunidades para mujeres y 

hombres. 

111. Favorecer la pa1ticipación equitativa de mujeres y hombres en los procesos educativos y de 

producción y transmisión del conoc imiento. 

IV. Promover una imagen social plura l y no discriminatoria de las muJeres en la cultura y la 

comunicación. 

V. 

VI. 

VII. 

VIII. 

Facilitar el acceso y mejorar la posición de la mujer en el mercado de trabajo. 

Mejorar la situación de sa lud de las mujeres . 

Incentivar la participación social y políticas ele las mujeres y su acceso a la s instancias de toma 

de decisiones . 

Fortalecer la institucionalidad pública para la implementación, seguimiento y evaluación de 

políticas de igualdad de oportunidades. 

3.9 Género y Pobreza 

La incorporación de la temática de género al aná li sis de la pobreza ha permitido identificar con 

ma yor precisión la complejidad de este fen ómeno. Los hombres y las mujeres no son igua les ante la 

pobreza. En general, las mujeres tienen una condición económica desventajosa; en los hogares pobres 

e lla s tienen habitualmente una carga de trabajo mayor que los hombres y tienen un nivel educacional 

más bajo y menos acceso a actividades remuneradas . Sin embargo, las políticas de combate a la 

pobreza no se basan en el aná lis is que tengan sistemáticamente en cuento a la s relaciones entre le 

hombre y la mujer y el modo en que éstas est;'m llenas de preju icios contra la mujer. Se tiende a 

considerar el potencial de la coordinación de acciones y mejoramiento de la relación entre organismos 

estatales, mercados, redes y organizaciones comunitarias. Pero no se considera la necesidad de 

modificar las relaciones de desigualdad entre hombres y mujeres y los prejuicios contra ellas si se 

quiere ali via r eficazmente la pobreza de la mujer. 
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El fenómeno de la pobreza no es nuevo en nuestro país, sin embargo ha cobrado una particular 

releva ncia en el último tiempo debido a la alta tas3 de desempleo que afecta desde comienzos del 

primer semestre del año 1999. ( 1 0,3 %) Esta situación nos lleva a reflexionar acerca del concepto de,' 

pobreza y qu ienes son los más arectados, generalmente niiios y mujeres. 

El concepto de feminización de la pobreza surge en el marco de la inequidad y la exclusión de 

algunos sectores de la población en razón ele su sexo, en relación a la satisfacción de sus necesidades 

básicas intenta así, dar cuenta de la evolución dinámica de la pobreza femen ina en distintos países. En 

este sentido, el concepto implica no sólo dar cuenta de una realidad que muestra la existencia de una 

mayor cantidad de mujeres pob res a nivel mundial si no que también "constituye una hipotésis acerca 

de la futura composición de la cohorte de los pobres y la rep resentación relati va de los dos géneros 

dentro de ella' '·;6 . La feminización de la pobreza es un fenó meno social global, que con algunas 

variantes, se manifiesta en todos los países. Entre los fac tores asociados a la femenización de la 

pobreza podemos mencionar: 

• Mayor longevidad de las mujeres. Así, la esperanza ele vida para las mujeres chi lenas se estima en 

78. 1 O años y para los hom bres 72.13. Ten iendo importante implicancias en el acceso a una 

adecuada previsión. 

• Los cambios en la composición fa mi liar, tendencia a la nucl earización han llevado al aumento de 

los hogares con jefatura femeni na, los que presentan mayores niveles de pobreza. 

• Diferenciación en la inversión educacional, de salud y al imentación entre niños y niiias en los 

sectores más pobres, aunque es cada vez menor. Frente a la creciente necesidad de las mujeres de 

generar ingresos, la falta de educación limita su acceso al trabajo, y sus bajos ni veles de 

- ca lificación laboral, limitan sus oportun idades de generar ingresos adecuados. 

3.9.1 La Mujer i>oblador·a en Chile 

Denominaremos pobladoras, desde una óptica esp~ i al, a las muJeres que moran en sectores 

. urbanos localizados en la perife ria de las gra ndes ciudades, y que habitan mayoritariamente en 

conjuntos llamados" poblaciones" o en "campamentos" de distintos tipos. Se calcula que sólo en la 

Región Metropolitana los pobladores representan un tercio de los hab itantes de Santiago, los cuales 

viven en condiciones de marginalidad social, económi ca y cultural. .l7 

La identidad de muJer pobladora, se refleja básicamente en dueiias de casa o trabajadoras 

.esporádicas, que se caracterizan principalmente por su identidad construida en torno a la maternidad. 

La matemidad, cie1tamente, es mucho más que una funci ón biológica: es lo que otorga a la mujer 

reconocimiento social y sentido a su vida. Es lo que dign ifíca su existencia, lo que le da destino a su 

condición de mujer. La maternidad así, se cons.tituye en un ideal, en un deber ser. Refuerza esta 

situación el modelo mariano .predominante en nuest ra cultura occidental cristiana. Allí se encierra y 

encama todo el simbo lismo, que es expresado por las propias mujeres en las percepciones y 

36 Andcrson. Je<Jnínc. La femeníz<~c í ón de la Pobre1.a en Perú. 
31 Díaz Xímena el al. Tramas para un NueYo Destino. 
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representaciones de su rol y proyectos de vida . L<t s cl\r<tcterísticns y actitudes que exp resan los 

principales rasgos identitarios de la mujer; como el servicio al sacrificio, son situaci~nes que 

contribuirían a inhabilitar socialmente a la mujer para ejercer pode1', para actu<tr en el mundo público 

con capacidad prepositiva, o para ser considerada realmente en las decisiones y formas de estos que 

competen a su vida, pública y privada, más aún si consideramos que, dadas las precarias ·condiciones 

materiales en que la mujer desarrolla su función maternal, le resulta tremendamente dificil acerca rse al 

ideal mariano, lo cual se expresa en una autoevaluación y autoimagen baja y en un sentimiento de 

culpa casi permanente. 

La baja autoestima constituye un factor altamente inhibidor de una posible ampliación del 

accionar de la mujer. Por tanto, ella refuerza el encierro en lo privado, en el silencio, en la 

cotidianeidad doméstica, y se transforma en una barrera para el cambio. Para las mujeres pobres, ser 

mujer es ser madre. Esto ultimo significa servicio, ent rega y trabajar gratuitamente a cuenta de su 

condición de madre-mujer, y en condiciones extremadamente duras o sacrificadas : sin ayuda 

doméstica, sin alimentación adecuada, sin sa lario, sin previsión, sin tiempo para el descanso. La 

función de servicio se naturaliza y, por tanto, es exigida y autoex igida: la mujer ha de realizarla a 

cuenta de su propia naturaleza.1x . Lo anterior implica, que se transforma y se define en un ser" para 

otros", alguien cuyo sentido en la vida lo constituye el otro. En ese proceso de negación, cuando el yo 

se diluye en el otro y sólo se es en tanto se es madre, cuando se es para y del el otro, distintas 

dimensiones y acciones de la vida cotidiana se ven condicionadas. Así vemos, por ejemplo, que 

muchas veces el trabajo para la mujer tiene como motivación el apoya r o ayudar a sus hijos o esposo 

en el sustento; que la participación en el espacio comunitario tamb ién tiene como sentido, para muchas 

mujeres, aprender y mejorar su condición de madre, esposa o du eiia de casa. No es extraiio tampoco 

escuchar, de muchas mujeres que su vida sexual esta exclusivamente vinculada a la satisfacción de su 

compaiiero. 

Podrían mencionarse diferentes situaciones ele apoyo que rea liza la mujer pobladora. Su entrega o 

servicio, esta detrás de muchos de los actos y gestos cotidianos. La actitud maternal-femenina muchns 

veces es invasora y es la que principalmente gati lla o genera los intereses y necesidades movilizadoras 

de las mujeres. De allí, entonces su fuerza, su dignidad y poder. 

La condición de mujer-madre no sólo ti ene influencias en los actos y conductas de las mujeres 

pobladoras. De algún modo este eje identitario está presente en los procesos cognitivos de las mujeres. 

Es decir, cuando nos si tuamos en el plano del ap rendizaje, cuando nos planteamos desde una posición 

de agentes educativos, esta caracterización de la mujer es clecidora y es muy importante de tomar en 

cuenta para estimular un proceso de aprendizaje que apunte al cambio. Con todo, en el universo de 

mujeres pobladoras esta identidad maternal, si bien es dominante, se tiende a neutraliza r o a matizar 

cuando la mujer posee otra actividad. Por ejemplo, las mujeres trabajadoras, que tienen una trayectoria 

laboral significativa, o el caso de mujeres dirigentes políticas y/o sociales, que han encontrado allí 

ámbitos constitutivos también de identidad. 

JR UNICEF. Condiciones en torno a la Participación de la f'vlujcr Popular en los Espacios Locales¿, protagonismo 
o nueya forma de subordinación'! 
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3.9.2 Las pobladoras y la familia 

En relación a la constitución fami liar, se estima que un gran porcentaje de pob ladoras tienen a su 

cargo la mantención total o parcial de su grupo f<~mi li a r . Ya sea por cesantía o ausencia del hombre, 

esas mujeres han enfrentado la supervivencia familiar desarrollando estrategias tales como: 

• Optimizar los recursos existentes. Esto conlleva un aumento importante del tiempo ded icado a las 

labores domésticas. 

• Proletarización de otros miembros de la familia . Las mujeres jóvenes, fundamentalmente, se 

incorporan a subempleos en el sector informal, mal remunerados, inestables y que las marginan de 

toda seguridad social, salud y previsión. Es este segmento el que ha aument<1do su pa~icipación en 

los momentos de mayor crisis económica. Debido a su falta ele experiencia y capacitación estas 

· trabajadoras sólo tienen opoltlm ida des en los empleos de más baja ca lificación y remuneración. 

Esto ha redundado en la feminización de la pobreza, toda vez que en las familias cuyas jefas de 

hogar son jóvenes o ancianas se concentra la extrema pobreza . 

3.9.3 Las pobladoras y el trabajo 

Las mujeres de los sectores populares trabajan, en su ma yoría , en actividades de serv1c1os 

personales (empleadas domésticas, aseadoras y otros) y en el comercio (depend ientas de tienda, 

vendedoras ambu lantes, etc.) representado estos rubros el 75,7% del total. Un 7,4% son artesanas y 

operarias y sólo un 5% están en la categoría de obreréls (censo de pob lación de 1982). Estas cifras 

indican la informalidad de las labores que rea lizan las mujeres pobres y la disminución de puestos de 

trabajo industriales que ocupaban tradicionalmente mano de obra. 

3.9.4 llelcrogeneidad cu ltural del sec tor poblacional 

Este rasgo se m a ni fiestél, entre otros aspectos, en los variados ni veles educacionales, los que van 

desde la completa marginación del sistema educacional hasta un contingente importante con educación 

media completa. Esta variable adquiere impoltélncia por la correlación existente entre ni vel de 

educación y participación en la fuerza de trabajo; sólo un 10% de léls mujeres sin ninguna instrucción, 

trabaja remuneradamente, aumentado al 30% en l:l s que tienen educación media y aproximadamente 

un 60% en las mujeres que poseen educación superior. 

Por otro lado, parte impo1tante de las pobladoras han estado en contacto, en los últimos aiios, con 

un discurso renovador proveniente de iglesias, y organi smos no gubernamenta les y de las 

organ izac iones sociales y polít icas, lo qu e ha acentuado la brechas educac ionales no sólo coi1 el resto 

de las pobladoras, sino con los hombres de su clase que han quedado, en gran med ida , al margen de 

esta situación. 

3.9.5 Defi ciente acceso a los servicios b:lsicos 

Dentro de la preca riedad en que viven los pobladores y que afecta mu y especialmente a las 

mujeres, se puede mencionar los problemas de: Vivienda, Ed uc:~ción, Previsión, Sa lud. 
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La situación de vivienda es realmente critica en estos momentos, se estima aproximada mente que 

un 15% de los pobladores están en situación de al legamiento y ap roximadamente un 70% de las casas 

no cumplen con los mínimos requisitos habitacion;:¡les. En el ámbito ele la educación , el problema se 

sitúa en el acceso de los sectores de más bajos ingresos ala educación superior, técnica o profes ional, 

dado que la privati zación de estas instancias las hace difícilmente accesib les a las familias pobres. En 

lo prevísional el modelo actual obliga a los trabajadores a hacerse ca rgo de casi e l total de la carga 

previs ional. Esto afecta especialmente a las mujeres, cuyos sa larios están dentro de los más bajos del 

país. 

En el ámbito de la salud los sectores pop ulares se ven frecuentemente por el s istema de salud 

vigente. Se calcula que sólo el 6,2% de la población>\' dispone de atención gratuita. En los sectores 

acomodados la mantención y prevención de la sa lud ocupa un lugar importante, en cambio, en los 

sectores desposeídos se recurre a la consulta médica sólo cuando la salud está tan deteriorada que 

impide realizar las tareas cotidianas . Las mujeres que habitan el mundo popular consulta 

prioritariamente por enfermedades relacionadas con su ciclo reproducti vo. 

Las pobladoras perciben sus problemas·11
', en relación a: 

l . Problemas socioeconómicos 

2. Necesidad de Formación, capacitación y participación 

3. Problemas de re laciones interpersonales en el grupo fam iliar 

4. Problemas de sa lud menta l 

5. Problemas legales 

6. Problemas de repres.ión 

Dentro de los problemas soc ioeconómicos, las pobladoras priorizaron los de trabajo, salud, 

vivienda y educación. 

4. Conccptualizaciones 

PARTE-Il 

PARTICIPACIÓ N SOCIAL 

El término participación deriva del latín participare, compuesto de pars, "patte", y capere, 

"tomar". Como indica la etimología del concepto, patticipar significa tener parte en una cosa41
• Se 

trata de un acto ejercido por un sujeto-agente en un ámbito en donde pueda tomar decisiones. 

La participación no se refiere a un fenómeno singu la r y delimitado, smo más bien a un 

conjunto de procesos, relacionados con la toma de decisiones y que se encuentran el centro de la 

intersección de distintas disciplinas tales como la psicología social, la sociología, la economía y las 

ciencias políticas41
. 

39 Op. citJg 
·
1
" Coordinadora de Organizaciones de Mujeres. "So~ mujer tengo derechos". 

'
11 Andcr Egg. Ezequiel "Diccionario de Trabajo Sociar· . 
4~ DiYisión de Organizaciones Sociales. Secretaria General de Gobierno. Prc,·enció n Part ic ipali\·:1. 



Al promover la participación, se pers1gue como ftn el establecimiento de fc:mnas de 

relacionamiento social, basadas en la necesidad de incluir a todos los actores sociales, habilitados para 

'tomar parte e impulsar procesos que persigan alcanzar el bienestar co lecti vo. 

Se establece que la participación plena, sólo es posib le en la medida que integre en algún 

grado y de acuerdo al contexto ideológico existente, tres modalidades de exp resión básica"": 

a) Participación para la movilización reivindicatoria . ejerciendo demandas sobre entidades 

gubemamentales en materia de infraestructura, vivienda y servic ios. 

b) Pa1ticipación para los procesos de producción, en la cua l estos sectores influyen en el sistema para 

dar cabida a sus intereses sectoriales en el proceso de producción, mediante modalidades 

a utogestionada s. 

e) Participación socio-política, que es capaz de hacer presente, a través de distintas ideologías, un 

modelo ideal de la imagen de la sociedad y tomar pa1tc en las decisiones relativas a ella. 

La participación social es un concepto ampl io referido a los procesos socia les a través de los 

c~1ales los gmpos, las organizaciones, las instituciones y todos los actores sociales intervienen en la 

identificación de problemas afines y se unen en una alianza para diseiiar, probar y poner en práctica 

soluciones.¡.¡. 

La participación socia l se concentra en g rupos organizados que actúan al unísono en busca de 

intereses comunes, tomando parte en deliberaciones y decisiones, asunción de responsabilidades y 

obligaciones para la formulación de planes y la eva luación de resultados . No significa simple 

elaboración en actividades planificadas por otros o la mera uti lhación de servicios sino que es una 

forma democrática de ejercer el poder y un derecho y responsabilidad del pueblo inherente a su 

a~1todeterm inación"·~. 

El proceso participativo inc luye diferentes actores soc iales, ya sean ciudadanos u organizaciones, 

que aportan desde su unicidad ca racterísticas espec ia les a esta temiltica , la cua l se enmarca en un 

determinado contexto socio - politice, económico y cultural. El pa1ticipante potencial se ve 

influenciado por: 

R..:w mp..:usas o 
sanciones r..:gi.strauas 
..:n sus interv..:ncion..:s 

Gmuo en que se 
\'t! ali.!ctauo por 
las occisiones 

t 

l'arli~:ipanl<.: 
1 'ot..:m:ia 1 

Edu~a.:ión 1 Capa.:ila~.;ión d..: 
inui\·iuuns u urganiz:.~~.;iones 
para 111 t::llli;.w·s..:, g..:stinnar pro­
y..:dos ~· ..:xpr..:sar J..:mandas. 

lnl'onna..:ion Jisponihl<.: en 
cuanto u ucrcchos v meca­
nismos d..: pa11icip;1ción. 

·1.1 Mesa Mnriana el al. La Participación y su Vi nculacion con d Desarrollo Loca l en el Actual Régimen 
Municipal. 
·•·• Organización Panamericana de la Salud ... La Participación Social". 
'
15 0 p. cit. H 
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Grauo uc i.ntcnsidad 

en la motivación a 
particip;~r 

L~pcricnl:ia ~· c011ocimicnto ~~l\m: 
los prohkmas y/o necesidmks. 

Según lo anterior, es posible estélblecer tres dimensiones complementarias del concepto de 

patticipación socia l, a través de una sistematización conceptual del término que facilite la 

convergencia de los diferentes enfoques. 

A. PARTICIPACIÓN COMO INFLUENCIA EN LA TOf\1A DE DECISIONES. 

Esta primera perspectiva define patticipación como la capCicidad real y efectiva del individuo o de 

un grupo de tomar decis iones sobre asuntos que directa o i,!ldirectamente afectan sus actividades en la 

sociedad y, específicamente, dentro de la institución en que trabaja·•r.. En un nivel macrosocial , se 

puede definir como la capacidad del grupo o del se~tor sociCII de influenciar las decisiones políticas, 

económicas y sociales con miras a imponer o preservar aquellos arreglos institucionales que reflejan 

su propia visión de la sociedad y fa vorecen a sus propias ~ctividaclcs, intereses y expectativas. 

Uno de los elementos centrales de la participación, es la injerencia en los procesos de toma de 

decisiones. Estos procesos, a su vez, requerirán de algún tipo de organización social y de una cuota de 

poder que permite realmente "decidir" y, por lo tanto, patticipar·17
. 

El concepto de empoderomiento o empmramcnt, definido como la capacidad de pasar el poder 

decisional hacia abajo, aparece con gr<~n potencial idad. Es en la base donde se producen 

organizaciones fuertes, y donde hay que resolver problemas, sm que éstos deban llegar a la cúpula 

burocrática. En relación a la educación ciudadana, el empowenncnt se ha entendido como la 

posibi lidad de formar lideres capaces de resol ver los problemas comunitarios, e incluso, más 

recientemente, en la perspectiva de género, el trasp<~so efectivo de poder de decisiones política a las 
. ~8 

muJeres . 

En este contexto, entenderemos la participación como el traspaso de poder desde el Estado a la 

sociedad civil, tanto en términos de intercambio de responsabilidades como de toma de decisiones. 

1 

PROCESO DE TOi\IA DE DECISIONES 

Sccurncias 
Reconocimiento de existencia de pmbkn1as, activiuaues o 
tareas rc~pecto a las cunks es necesario adoptar tkdsiones. 
Disposición ue inrormación sobre naturalc7.a, vinculaciones 
y contexto ud (los) asunto (s) o materia ue una c\·cntual 
decisión. 

Etaua~ 

Llah01 m:iún de las Decisiones. Esl<: llllllll<:llto rdierc todas 
aquellas sccu.:nc1as c;m&clcrizaJas ptlr d propó ·ito u.; 
or~ani t.ar las C\lndiciuncs prepa&Utorias que hacen posible lu 
to111a de de..: ision..:s. 

·'
6 Gyarmeti. Gabriel. Ren exiones Teóricas y Metotlolólicas en tomo a la Participación . 

. n Bocningcr. Edgardo. Concepto .. OQjctivos y Oporttu1it1adcs de Participación. Citado en Pi.1rtJC1pt1Ción Socutl y 
Estado. 
·• ~ DiYisión de Organi;.aciones Sociales. Secretaría General de Gobie rno. Pre, ·enc ión Partic ipatin1. 



Proposidim u e a !lema li \'a~ de in h.:rprel ;~ci ún. decisiún \ ' 

cursos ut! m:dón m.:onsejahks e JI rdadim l:I)Jl el (los J 
asunto (s) materia de decisión. 

/\d1lpciún e k las decisiünes. Esto:: lliOlllCI\10 rcl"tcr.: la 
Toma tic tlccisinncs. sccuencia en la cual se elige 11 genera una allcnwtivu y s~ 

Jdine el curso Je acciún a seguir. 
Planilic:tción de su ciccueiün. l :jc~;u~;iún y ~;ontrol Je las decisioncs. bte momento rclicrc 
Eiccución de lus Jecisiottcs uJoptaJas. 1,; planilic;;~;iim ~· rca liz;h.:iún Jc la dccisión. 

Evnluación del pmJuclo (s), prm:csn (s) ~· cnttsecuenát (s) 
l :l'alu;~ciún de las decisiones. Se con !'ron la el producto y 
COnSCl'\\eJ IC:Í<IS de las Jc~;isiones 1,;1)1\ los p)l)pósitos 11 

de las c.lccisioncs cj.:~;utac.las. 
ohjd i I'<IS que per111iticrnn adnptatl<t. 

Los actores invo lucrados en estos procesos participativos, pueden ser tanto autoridades como 

agentes comunitarios. Sin embargo, en su manifestación más plena, la pa1ticipación debería incluir la 

intervención directa en las principales etapas del proceso decisional 1• Pa1ticipación real significa 

poder, influencia o eficacia, y ello impl ica capacidad para pesar en las decisiones que pueden 

modificar las condiciones que de una u otra manem afect<m a los sujetos participantes1
. 

Por lo tanto, la posibilidad de ejercer influencia en los procesos e instancias de decis ión, se 

materializan de manera más efectiva con el esfuerzo, no de individuos, sino de organizaciones, que al 

estar insertas en una localidad, van construyendo y dotnndo ele sentido a ta l proceso. 

La participación en el ámbito social considera aspectos relacionados con las organizaciones, 

sus objetivos, actividades y su presencia en la construcción de l tejido socinl. Incluye relaciones entre 

los sujetos sociales, construcción de redes, situ:~ciones ele cooperación y acciones conjuntas para 

enfrentar necesidades y demandas concretas. 

En el ámbito de lo político, en cambio, le corresponden los objetivos, actividades y 

posibil idades de pa rt icipa r en los espacios de poder y decisiones a nivel local, regional y nacional3 . La 

participación políti ca hace referencia a acciones orientad<1s a que los miembros de una sociedad, 

organización o grupo logren un mayor control en las decisiones que les afectan. En este nivel, el 

concepto está muy relacionado con el de democracia, "u~gobiern.o del pueblo, por el puehlo y para el 

pueblo no puede darse sin participación"~. 

Por ende, los términos social y político deben ser vistos como espacios de cooperación y no de 

exclusión, pues la política surge ele cada ind ividualidad en la construcción de lo colecti vo. Esta 

construcción se expresa en que hay hechos socia les, pa11es del diario vivir, que por su trascendencia y 

generalización se transforman en hechos políticos que involucran al Estado, a lns instituciones, a las 

organizaciones y a la sociedad civi l en su conjunto. 

B. PARTICIPACIÓN COMO PROCESO INTEG RA L PARA EL DESARROLLO. 

Un segundo enfoque conceptua l considera la participación como una conducta. que contribuye 

a robustecer la estructura de la personalidad. Hace que los individuos sean más autónomos, seguros de 

1 
Di\'isión de Organizaciones Sociales. Secretaría Gcncr:t l de Gobierno. Part icipación Social,. Estado. 

2 
Alduna te. Alfonso. Particip;.tción Loca l como Oferta Polític:J. Citado en Participación Socia.l ,. Estado. 

3 Hola. Eugenia et a l. Mt~jcrcs. Poder y Polí tica. · 
·• Picón. César c t al. Im·cstigación Paqicipal i,·¡t. 
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st mismos, capaces de enfrentar circunstancias nuevas ·sin angustia, meJor preparéldos 

psicológicamente para asumir las responsabilidades de sus propios quehaceres"5
-'. 

Vista con estas particularidades, la participación no se presenta sólo como un método para 

influir de manera más eficiente en las instancias de toma de decisión o en las tareas de administración 

local, por lo tanto, con un carácter instrumental , sino que expresa en si misma un valor sobre el cual se 

fundamente una filosofia social centrada en las posibil ida eles del aurodesorrollo humano. 

Esta connotación del concepto de participación se inscribe en el reconocimiento de una 

aspiración fundamental del ser humano a crecer y a humanizar el medio en que desarro_lla su 

existencia. Aparece expresado como un derecho ciudadano y como un valor que debe ser promovido y 

garantizado. 

Una política de desarrol lo orientada hacia la satisfacción de necesidades humanas~, considera 

a éstas en su doble condición existencial : corno carencia y corno potencialidad. 

Concebir las necesidades tan sólo corno carencia implica restringir su espectro a lo puramente 

fi siológico. Sin embargo, en la medida que las necesidades comprometen, moti van y movilizan a las 

personas, son también potencialidad, y más aún, pueden llegar a ser recursos. 

Las necesidades humanas deben entenderse corno un sistema en que las m1smas se 

interrelacionan e interactúan. Estas neces idades son cubiertas por satisfa ctores, no sólo referidos a los 

bienes económicos disponibles, sino a todo aquello que por representar formar de ser, tener, hélcer y 

estar, contribuyen a la realización de necesidades humanas. Pueden incl uir entre otros, formas de 

organización, estructuras políticas, prácticas sociales, condiciones subjetivas, va lores y normas, 

espacios, contextos, comportamientos y actitudes·' ·' . 

La necesidad de participación puede tener múltiples sat isfactores. Sin embargo, éstos últimos, 

pueden verse afectados por los bi enes económicos ex isten tes y el contexto cultura l al cual pertenecen y 

que define determinados estilos de desarrollo. 

~R 
l.) 

1'1\RTICII'/\CION 

TEORÍA DE NECESIDADES PARA EL DESARROLLO 

MANFRED i\IAX-NEEF. 

SER TENI ~ R 11/\CI~R ESTAR 

1\d<tpl:lbilid<td, 1 )..:r..:d111~. 1\lili<trs..:, ~oop..:r<lr, /\mbitos d..: 
n:c..:pli vitlml, r<.:~)JOI I ~<I bj 1 Í d;Jd<.:~. propon..:r, \.:lllllJlartir, inl..:w~;~;ión · 
sol iJwidaJ, obligm:inn..:s .. - di ~..:n:par, acillar, p;.uticipaliva: Jnntidos, 
disposi..:iún, allihucioJh.:s. lrah<Jjn. dialll ;,!<ll'. a..:ordar, 01 g<t liÍ/l ii.:ÍOII<.:S, 
convkdón, ..:ntr..:ga. opinar. igt..:sias. comunidad..:s, 
r..:sp..:to, pasiún. \'<.:cindarios, liuni lin. 
humor. 

53 Citado en División de Organizaciones Sociales. Secretaria General de Gobierno. P;trticipación Social \' Estado. 
~-r Max-Necf. Manfred. Desarrollo a Escala Humana. Una O¡x:ión para el futuro. . 
5~ Op. cit. 3-l 



_La participación, en este sentido, deviene en una insfancia educativa. Se entiende como .. una 

práctica grupal donde es posib le que las capacidades, los valores y la visión de mundo compartida, 

sean mutuamente observadas por individuos que interactúan en un espacio común. 

La idea clave en este proceso pedagógico es la de actuar,-ya que la acción y los resultados que 

de e lla surgen junto a la retroalimentación de estos resultados captados por el individuo, constituyen 

una escuela en sí, que ningún aprendizaje meramente intelectual puede substituir. 

C. PAR'I'ICIPACIÓN COMO INTEG RACIÓN AL DESARROLLO. 

El énfasis de este enfoque se encuentra en la posibiTidad de integración al sistema. Se pa1ticipa 

en la medida en que se es parte de una unidad social m:1yor, se trata de una participación diferenciada, 

con énfasis en los grupos marginados o no integrados. 

La integración al desarrollo es un p roceso mediante el cual se generan oportunidades de 

incorporación activa y real de las personas al desarrollo, para que mejoren sus co;tdiciones y calidad 

de vida~6 . Desde esta perspectiva, la responsabi lidad de la pa1ticipación como integ ración a la 

modernidad corre por cuenta del Estado, quién deberá procurar las condiciones necesarias, por medio 

de políticas de foca li zación social a través de programas estatales de su bsidios, para que los sectores 

que han quedado marginados cuenten también con posibilidades de pa1ticipar de los beneficios del 

desarrollo económi co, político, social y cultural. 

En esta perspectiva, para que la pa1ticipación como integración pueda ocurnr, se requ1ere 

desa rroll ar habilidades y canales de integración. Se vislumb ra en este sentido, como un explícito canal 

de integración, las vías de traspaso de información que el Estado debe rea 1 izar hacia la potencia 1 

población beneficiaria, especialmente sobre las prestaciones y programas sociales disponib les. 

Sin embargo, en el período actual , las acc1ones participativas se han concentrado en la 

información, la capacitación, el fomento y apoyo a las organizaciones de la comunidad y a la creación 

de espacios institucionales y condiciones legal es para la participación~7• 

El análisis refleja que no existen posibilidades <~mp li as para que las organizaciones socia les 

sean protagonistas en las decisiones sobre asignación ele recursos y prestaciones de asistencia, pues la 

participación se contempla más como un camino informativo hacia la integración, que como capacidad 

para influir en los procesos decisiona les. Por ende, se :1dvierte que la pa1ticipación se ha limitado al 

diá logo social más que a una real posibilidad de influencia . 

~6 M!DEPLAN. lnlcgración al Desarrollo. Balance de la Poli lica Social l lJlJO· llJtJ:l . 
~7 DiYisión de Organii'.aciones Sociales. Sccrclaria Gcn~ra l de Gobierno. Participación Social y Eslado. 



5. Condicionantes del Proceso de Participación Social 

Se entenderá por Condicionantes del Proceso de Participación Socia l a todos aquellos 

elementos de orden psicosocia l y estructural que intervienen co1n_o variables independientes en la 

temática en estudio. 

l . 1NDIVIDUALES 

a) Nivel Socio-Económico. 

Algunas investigaciones seiialan la ex istencia de un<J asociación positi va de la pa1ticipación con un 

mayor status socioeconómico, pues lo anterior otorga mayores facilidades y estímulos para participar 

que en los estratos más pobres, donde en algu nos grupos tiende a preva lecer una actitud pasiva y 

fatalista~~ . 

De acuerdo a estos planteamientos, los miembros de las clases popu lares urbanas serían menos 

propensos a participar en actividades asociativas·"1
: en razón de: 

• Estar abrumados por las necesidades dia rias, lo que los aleja de las preocupaciones comunitarias. 

• Baja va loración de su capacidad de gestión frente a problemas y/o confl ictos, y 

• Carencia de conocimientos e informac ión para examina r las políticas ·sociales. 

No obstante lo anterior, los sectores de bajos ingresos pueden ser movilizados cuando enfrentan un 

problema común. A pmtir de este planteamiento, es posible entender por que los miembros de las 

clases urbanas pobres que según la tes is mencionadas -no reunirían las condiciones mínimas para 

participar, se involucran en prácticas participativas, de modo de enfrentar problemas de subsistencia y 

acceder a la satisfacción de necesidades básicas . 

En tal sentido, la posibilidad de participar, no estaría determinada por la existencia de un mínimo 

de condiciones de vida, sino qu~ surgiría porque tales condiciones mínimas no están presentes . Ante 

estos postulados, la pa1ticipación surge como una alternativa para enfrentar colect ivamente la 

carencias comunes de alimentación, trabajo, vivienda, sa lud o calidad del medio ambiente60
. 

b) Sexo 

Tradicionalmente se ha sosteni do que los hombres son más propensos a pa1ticipar en instancias 

co lectivas qu e las mujeres61 . Las desventajas particip<ttivas ele este grupo serian manifestaciones de 
" 1 

patrones generales de diferenciac ión ele roles sexuales. Esta realidad sociológica, se traduciría a nivel 

psicológico individua l, en apatía o inhibición de las mujeres frente a las actividades colectivas, 

principalmente politicasr'1. Asimismo, la decisión de pa11icipar en alguna organ ización social, en 

ciertos casos requiere de la aprobación de la pareja, lo cual no siempre es posible. La fa lta de tradición 

~8 UNICEF. Participación de los Sectores Pobres cn Programas de Desarrollo Local. 
~Y Boeningcr, Edgardo. Concepto. Objeti,·os y Oportunidades uc Participación. Citado en Participación Socia l y 
Estado. 
&• Op. cit. 58 
¡;¡ Op. cit. s:-; 
"~ Op. cit. 5X 



y experiencia político-patticipativa de las mujeres, tambi én influye en l<l permanencia y cont inuida? ele 

sus acctones. 

La menor propensión de las mujeres a participar estaría radicada en los "espacios culturales" de 

ésta, es decir, los ámbitos que la cu ltura le asigna en el conjunto de relaciones sociales, donde su 

presencia es legítima y requerida para el normal funcionamiento de la sociedad"·1. Los roles de madre, 

esposa y dueiia de casa que la cultura patriarcal define como "lo femenino" es el ámbito privado. Para 

los hombres se reserva el ámbito públ ico: la conducción de la sociedad, la producción y la 

participación. 

Sin embargo, la composición por sexo de las organ tzac10nes de sectores urbanos pobres, los 

sindica como espacios eminentemente femeninos . Lo anterior obedecería a que estas mujeres (casadas, 

viudas, separadas, madres solteras y esposas de cesantes) buscan formas colectivas y solidarias de 

generar ingresos como estrategia de sobrevi vencía. 

La distribución de roles sexuales, que se m;Jnifíest;J en una diferencial patticipación en las 

organizaciones sociales, recoge una concepción de l;1 sociedad y de la s funciones asignadas a los 

distintos sectores sociales, según distinciones de género. La tradicional separación entre esfera pública, 

como espacio propiamente masculin o, y esfera privada, como espacio legitimado para la inserción de 

la mujer, opera como lógica explicativa y autocxplicati va en las opciones organizativas que realizan 

hombres y mujeres, en relación a la desigual participación en organizativas reivindicati vas (cuyas 

demandas las llevan a ocupar un espacio público) y de autoayuda (cuya operación está centrada en los 

espacios privados de la vida cotid iana). 

e) Edad 

Se prec isa que quienes patticipan son generalmett te personas mayores de 25 aiiosr,.¡_ A nivel local, 

la presencia de adultos jóvenes ( 18 a 25 años de edad) en organizaciones comun itaria s territoriales es 

muy baja. Este fenómeno se relacionaría con un aprendizaje o socialización en lo comunitario y 

paf!icipativo que los jóvenes no _han recibido, asociado a ca racterísticas sociopolíticas presentes 

durante los últimos 20 aiios en América Latina, primando la ;¡tomización individual por sobre la vida 

comunitaria . 

d) Características Psicosociales 

La participación desde el punto de vista individual, puede ser vista como una forma de 

compo1tamiento a través del cual la persona pretende lograr la s:-~tisfacción de alguna necesidad por 

medio de la incorporación activa a algún grupo u organi zación. 

6
'
1 Op. cit. 58 

6
·' UNICEF. Participación de los Sectores Pobres e n Programas de D..:sarrollo Local. 



En este aspecto, Jos conceptos de percepción y moti v<1ción cobr<1n relev<mcia. Percepción e~ el 

acto de darse cuenta de los objetos extemos, sus cu<llicl<1 cles o relaciones, siguiendo directamente a los 
. 1 ()\ procesos sensona es. · 

Motivación hace referencia a factores internos (neces idades, instintos, aspiraciones) o extemos 

(valor de un objeto o de un logro), que intervienen en la elaboración de una intención, dando motivo, 

razón, estímulo y energía para inducir a una acción deli berada y voluntaria , encaminada a satisfacer 

alguna necesidad individual o social.(,c; Actitud se define como una orientación perceptiva que se 

manifiesta exteriormente en los individuos, como una tendencia o predisposición a actua.r de una 

manera determinada frente a ciertas situaciones estímulo. CondLicta se entiende como la acción 

manifiesta de un individuo, cuya base es una actitud.1'
7 

El hecho de pa1ticipar o de no hacerlo, está influenciado por un conju nto de va riables del 

individuo, las cuales interactúan con aquellas del ambiente social, referidas a: 

• Existencia de un conjunto de necesidades a satisfacer. 

• Creencia que las organizaciones representan un modo efectivo para satisfacer necesidades 

individuales a un costo menor para el indi viduo. 

• Predisposiciones genera lizadas hacia la pa1ticipación (actitud hacia la pa1ticipación y/o hacia 

quienes no lo hacen, gusto por pa1ticipar o esta r con otras personas, etc.). 

• Costos y beneficios percibidos de la participación. . 

Por lo tanto, ex istiría una relación entre lél s características psicosocia les del individuo y su 

participación en la comunidad referidas a: 

• Mayor capacidad comunicativa e interacciona!. 

• Hab ilidades o destrezas personales, en términos de áreas ele dominio 

• Actitudes fa vorables hacia el vecindario. 

• Sentido de comunidad (red de relaciones sociales fácilmente disponibles y de mutuo apoyo e 

identificación con un conjunto de va lores). 

Estas características influyen positivamente en la pa1ticipación, pues parte importante de la gente 

que promueve, org<miza, participa y se vincula a a lguna orga n iz~c íón comunitaria, son miembros 

dinámicos y activos y no personas tradiciona lmente ma rg inales y atomizadas, sino que han tenido 

participación y experiencias anteriores en actividades productivas, organizaciones sociales, polít icas y 

relig iosas, con un ni vel de conciencia social elevado, cie1tas capacidades técnicas, estabilidad y 

arraigo a su comunidad, y que, en muchos casos, han sido dirigentes precedentemente6
K. 

2. COLECTIVAS . 

65 P:~palia. Dianc el al. Psic.ología 
e<. Warrcn. Howard. Diccionario de Psicología 
67 

Op. cit. 66 . 
e,¡¡ UN ICEF. Participación de los Sectores Pobres en Programas de Desarrol lo Local. 
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Referidas tanto a la estructura de oportunidades participativas, como las característ icas propia~ de 

la comunidad local. 

a) Estructura de Oportunidades. 

• Características Demográficas. 
Aumento de la esperanza de vida al nacer. 
Tamaño de la familia. 
Variaciones en cuanto a la edad de matrimonio. 
Variaciones en los patrones de asentamiento urbano-rura l. 
Proceso de urbanización . 

• Características Económicas. 
Nivel de ingresos y su distribución. 
Estructura ele salarios. 
Estabilidad en el empleo. 
Cambios tecnológicos. 

• Ca racterísticas Sociales. 
Cambi os en la estructura familiar. 
Modifi caciones en el status-rol de sus miembros. 
Modificaciones en los patrones de interacción . 
Estratificación socia l. 
Existencia y permeabilidad de los canales de pa rt icipación. 
Movilidad horizontal. 

• Características Políticas. 
-Cambios en la estmctura de patticipación. 
Acceso a niveles del proceso de toma de dec isiones. 
Pa1ticipación real a través del voto. 
Acceso a organ izaciones y asociaciones 
Cambios en el orden jurídico que: 

a) eliminen la desigualdad entre roles. 
b) faciliten las incorporaciones de la mujer al tra b<1jo. 

• Características Culturales . 
Sistema de valores imperantes. 
Ideología. 
1m a gen del rol fe m en in o. 
Actitudes predominantes hacia la participación . 

a) Características de la Comunidad. 

• Pob1ación: Su compos ición en términos de homogeneidad social se asocta positivamente al 

proceso de particip<~ción social. 

• Redes Soci<~les: Entendido como un sistema socia 1 conformado por personas, grt1pos de personas, 

organizaciones sociales e instituciones comunales que se encuentran flexiblemente interconectadas 

y que intercambian apoyo, ayuda materia l, servicios, información y contactos. 

• Tradiciones Comunitarias: Conjunto de valores, costumb res, sentimientos e ideas religiosas, 

traducidas en normas y actitudes prevalecientes en una comunidad. 

6. Finalidades del Proceso de Pnrticipación Social 

El proceso de participación social posee dos dimensiones.complementarias: 

5 1 



a) Afectiva. 

Al buscar la motivación de los pa1ticipantes en una actividad comunitaria cua lquiera, es posible 

advertir la satisfacción personal e íntima, que frecuentemente va más allá de los resultados útiles de su 

pa 1ticipación. 

La participación no es sólo un instrumento para la solución de prob lemas, sino sobre todo una 

necesidad fundamental del se"r humano. 

La principal vinculación de un suj eto a una categoría socia l se produce a través de la identidad 

social, entendida como "e l conocimiento por pa1te del individuo de que pe1tenece a ciertos grupos 

sociales, junto con la significación emocional y valorativa de esa pertcnencia"
69

. 

La participación es el camino natural para que el hombre canal ice su tendencia innata a realizar. 

Además, su práctica envuelve la satisfacción de neces idades no menos básicas, como la interacción 

con otros, la autoexpresión, el desarrollo del pensamiento refl ex ivo, el placer de crear y recrear cosas, 

y la valoración de sí mismo pÓr las demás. 

b) Instrumental. 

Cuando las personas se enfrentan a un problema común que no puede ser resuelto 

individualmente, tienden a actuar entre sí, de tal manera que forman grupos u organizaciones70
. 

De hecho, los seres humanos sobrevivimos como especie a causa de esta conducta. La búsqueda 

constante de satisfacción de necesidades humanas de primer orden (alimentación, vivienda, educación, 

trabajo) fueron los principales mot ivadores de asociación . A través de ésta, las personas buscan 

cautelar su bien individual, siempre que éste se ajuste al bien superior común. 

Al hablar del problema común o comunitario se hace referencia a la alter¡¡ción de tul principio de 

convivencia o la vulneración de un derecho común. Ante estas circunstancias, las personas buscan la 

asociación voluntaria con otros a tra vés de la afili"a ción a grupos u orgnnizaciones. La pa1ticipación así 

entendida, busca la obtención de beneficios materiales o servicios para la satisfacción de necesidades o 

resolución de problemas. 

. Por lo tanto, es posible establecer que las moti vac·iones pnmanas de participación tienen 

acentuado carácter instrumental, pa1:a luego constituirse_cn intereses afectivos que trascienden la 

solución del problema o conflicto que moti vó la asociación inicial , primando la mantención de 

relaciones solidarias y de apoyo al interior de las organizaciones. 

7. Tipos y Niveles de Participación 

69 Moya. Miguel et al. Psicología Social y Trab~üo Social. 
?t• Whittakcr. James. Psicología. 
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En lo referido a los tipos de participación, cabe seiialar la lectura hecha por dos autores. Bark~r71 , 

precisa el concepto de "penetración", para referirse al grado de compromiso y responsabilidad que una 

persona puede tener al interior de una organización, distinguiendo las siguientes categorías: 

l . - Espectadores u observadores . · 
2. Audiencia o invitados. 
3. Miembros ordinarios (pasivos). 
4. Funciona rios activos. 
5. Líderes (joint leader) . . 
6. Presidente. 

Asimismo, Wasdersman72
, define cuatro tipos ele participación individual en organizaciones 

comunitarias, ubicándolos sobre un continuo de ni veles de actividad, penetración y poder en cuanto a 

toma de decisiones: 

l . No pa1ticipante. 
2. Miembro que asiste a reuniones, comenta y vota . 
3. Trabajador que se reúne en comisiones de trabajo y ejecuta tareas. 
4. Dirigente que define metas y selecciona tareas. 

Por su parte Ander Egg73
, establece la s iguiente tipología del proceso pa1ticipativo: 

Participación como oferta invitación: Es el ni vel más bajo de pa1ticipación. Pretende que las personas 

tomen parte en las decisiones de qu ienes disponen lo que hay que hacer. Son los de "arriba quienes 

in vitan a pa1t icipar a los de abajo". 

Participación como consulta : Los responsables de reali zar un programa consultan (cuando qu ieren), 

solicitando sugerencias o alentando a que la gente exp rese sus puntos de vista. En este grado de 

pa1t icipación se distingue e1_1tre: 

• Consulta facu ltativa: Sólo se pa1t icipa si asi les parece a quienes ti enen el poder de decisión . 

• Consu lta obligatoria: Cuando dentro de la organi zación o programa existen disposiciones que 

obligan a ello. 

Participación por delegación: Se delegan facult ades de decisión o responsa bilidades a las personas 

involucradas dentro de un programa qu e, en cie1tos ámbitos o actividades, pueden tomar decisiones 

autónoma mente. 

Pa1ticipación como influencia recomendación : Se expresa en la posibilidad y capacidad de influir 

mediante propuestas sobre lo qu e hay qu e hacer o presionando sobre los que en última instancia, 

tienen poder de decís ión . 

Cogestión: Existe establecimiento de mecan ismos de codecisión y de colegiabilidad, por los cuales la 

participación se institucional iza. 

7 1 Citado en UNICEF. Participación de los Sectores Pobres en Programas de Desarrollo Local. 
n Op. cit. 7 1 
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Autogestión: Las personas intervienen directamente en la toma de decisiones conforme a los 

lineamientos generales establecidos conj unta mente entre todos los in volucrados. Se trata de "gestionar 

por uno mismo y gestionar según las propias normas'', s1emp re que el lo no afecte los legítimos 

intereses de los otros y del conjunto de la sociedad. 

En cuanto a los n'iveles de participación, se establecen los sigu ientes: 

• llAJA: Prima la mera adscripción a organi zac iones comunitmias, realizando actividades 

restringidas, con un mínimo o nulo contacto con el resto de la comunidad. Existe baja frecuencia 

en la realización de actividades y se cuenta con asesoría externa para la ejecución de las mismas. 

Se plantean objetivos concretos a corto plazo, sin eva luar el cumpl imiento de éstos. Se aceptan los 

lineamientos de trabajo impuestos por organismos externos, sin mayor posibilidad de injerencia en 

la toma de decisiones sobre proyectos o programas a imp lementar. 

• MEDIA: La comunidad puede pa rticipar aportando recursos humanos o materiales para la 

ejecuc ión de los proyectos o programas definidos a nivel cent ral. Se eva lúan los recursos y 

acciones para verificar el cump limiento de objetivos prefijados. También se puede participar 

diagnosticando la si tuación loca l, i d~nt i ficanclo y priorizanclo problemas, as í como proponiendo 

altemativas de solución. La comunidad puede decidir que proyectos deben emprenderse (diseña 

tales proyectos) y pedir a la autoridad la as ignación de apoyo técnico y/o fi nanciero para su 

implementación, la que es ll evada a cabo con los n!iem~ros ele la prop ia comunidad. Sin ~mbargo, 

no se tiene poder para definir ni decidir que pol íticas, programas o proyectos se adoptarán, 

decisiones que son tomadas por las autoridades r~spectivas . 

• ALTA : La comunidad puede pa1ticipar apo1t<1ndo su opin ión sobre las decisiones que se toman en 

las distintas instancias guberna mentales relacionadas con la plani ficación de las políticas sociales. 

Las decisiones acerca de qué se va a hacer y cómo, son tomadas por las autoridades con consulta a 

la comunidad. As imismo, la comuni dad a través de sus representantes, pa rt icipan en las instancias 

de poder donde se toman las decisiones de polít ica social. En este nivel hay part icipación en 

espacios formales de poder. 

8. C ultu ra Pnrti cipntivn 

Las perspectivas sociológicas y antropológicas, enfatiza n que la participación soc ial y el logro 

del bienestar son mutuamente dependientes. y que resu ltan de transformar las relaciones sociales en el 

proceso de establecer dinámicas que permitan a los individ uos <Jcceder a la producc ión y usufructo de 

la cultura 7~ . 

El propósito que pers1gue la creación de una cu lt ura participativa hace de la participación 

social un medio y un fin. A4edio. en cuanto a trn vés de I<J pa1ticipación soc ial así entendida, se habi litan 

;,, Ander Egg. Ez:equicl "Diccionario de Trabajo Social". 
1

'
1 Olicin:J P:Jn:Jmcricana de I:J Salud. La Parl i~i p;~e ión Soc ial. 
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espacios, procesos y actores, para progresivamente constru ir viabilidad a la cultura pa1ticipativa. Fin, 

porque la participación social por si misma, al avanzar hacia la resolución de los conflictos y el 

reconocimiento de actores que negocian, produce bienestar. 

Lo anterior requiere que cada actor se desarroll e en su capacidad de reconocer la ex istencia de 

necesidades, intereses, capacidades, posibilidades, y aún limitaciones, tanto propias como de los otros, 

cuya presencia, interacción e intercambio, son indispensables al conjunto social tanto para su 

convivencia como para la resoluc ión de confli ctos y problemas. 

Al hablar de reciprocidad, se propone una posicion frente a la pa1ticipación social que supere 

acepciones superficiales de igualdad que tienden a anular y excluir la diversidad. 

La participación social como medio para la creación de una cultura péHticipativa, depende de un 

proceso de· construcción que equipolencia fuerzas entre los diversos actores, requiriendo a la vez, de 

la construcción de condiciones de negociación entre los actores socia les, como superación de la 

posibilidad de que unos actores ignoren y excluyan a otros7
·' . 

La participación social en este contexto ti ene que ver directamente con la cultura en lo que se hace 

referencia : 

a) A la socialización de la cultura entendida como el derecho de la sociedad a tener acceso. a la 

creación, producción y usufructo de bienes culturales, en condiciones de igualdad de 

oportunidades y equidad. 

b) Al respeto por la diversidad cu ltural existente a tra vés de formas reciprocas de relacionamiento, 

junto con la modificación autónoma de patrones cu lturales. 

En última instancia se busca llegar al momento en que la pa1ticipación socia l quede establecida 

como cultura, es decir, como fundamento de las formas de relación, producción, creación y 

reproducción de la sociedad, esta~lecida a todO ni ve l al ser interiorizada por in di vid u os y actores 

sociales, como una manera "normal" de relacionarse. Se vislumbra de esta manera el eventual logro de 

una transformación cultural cuyo fundamento sea el de una cultura partic:ipativa. 

La transformación cultural se propone en térmi nos de .actores sociales relacionados en espacios de 

convergencia habilitados para procesos que conduzcan al desarroll o y resolución de conflictos. 

Los actores sociales se convierten en ta les en la medida que adquieren la posibilidad de rea lizar 

(comprender y alcanzar) sus intereses y por su capacidad para afectar la rea lidad. De allí que existen 

tantos actores como intereses sociales en un conjunto socia 1 dado. Los actores sociales requ ieren estar 

equiparados en cuanto a sus condiciones para negociar sus intereses. Ello implica al mismo tiempo, la 

culminación y el establecimiento de procesos de construcción y desarrollo de actores sociales, con el 

75 Op. cil. 7-t 
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propósito de que se habiliten para alcanzar las condiciones y c<~pacidéldes que req u1eren pma tomar 

pa1te en la dinámica de resolución de conflictos socia les . 

Los espacios o escenarios, son instancias de con vergenc1a , encuentro y relación entre actores 

sociales. Estos escenarios no son necesari<1me11te espacios físicos, sino ámbitos de encuentro 

socialmente asumidos como legítimos en cuanto a la función social que cumplen. De allí que puedan 

ser institucionales o comunitarios, formal es o informales, públicos o privados, locales o nacionales, 

etc. 

Se define el proceso. en términos de la dinámica que resulta de ·la convergenci<1 de los actores en 

los escenarios, definida por los fines que se persiguen y las acciones a las que conduce. Los procesos 

son por si mismos el desarrollo y la resolución de los conflictos. Deliberación, gobierno, negociación, 

consenso, son todas opciones que hacen referencia (11 proceso de encuentro de los actores sociales y a 

sus resultados. 

Finalmente, cabe destacar que resulta imposible la transform(lción hacia un(l cultura pa1ticipativ(l, 

sm la consolidación progresiva de la participación social desde experiencias pa1ticipativas concretas . 

Éstas implican el desa1Tollo articulado, progresivo y sistemático, de actores sociales, escenarios y 

procesos. 

9. Estado y Participación 

A) Políticas sociales. 

Las políticas sociales en América Latina encuentran sus principales características, en tUl 

marcado carácter asistencialista - clientista donde la cultura de la demanda al Estado impera por sobre 

los derechos sociales, la solidarid(ld y la inclusión social. Se dest(lca en este hecho que los sujetos de 

las políticas no consiguen salir de su est(ldo de observ(ldores pasivos en la formulación y disefio de 

éstas. 

Al relacionar el concepto de participación socia l con el de política social, se hace referencia a 

un enfoque que prioriza la comunicación y la inform(lción, especia lmente hacia las Organizaciones 

Sociales, . como momento inicial de un proceso que apuesta a l fortalecimiento de la gestión 

organizacional, en la perspectiva de una interlocución del Estado con actores sociales más viables . 

Se destaca la participación como un canuno hacia la integración, elemento clave para la 

implementación de una institucionalidad cuya eficacia y eficiencia se sustenta en el acercamiento de la 

comunidad a la toma de decisiones. 

Asimismo, el vínculo entre participación e integ ración evidencia una preocupación especial 

para el espacio local. La participación en el espacio llacional no es contrapuesta a la idea de 

pa1ticipación local, más bien, supone una rea 1 idad nacional compuest(l por identidades locales que es 

preciso potenciar. 
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"Impulsa r la pa1ticipación socia l en la implementación ele las políticas sociales para hacer más 

efectiva la lucha contra la pobreza precisa traspasar no sólo recursos y subsidios estatales, sino 

también capacidades e instrumentos que permitan a los sectores más pobres jugar un activo rol en su 

desarrollo"76
. 

Estas consideraciones llevan a plantemse l:1 existencia de una planificación pa1ticipativa, 

entendida como el conjunto de enfoques, teorías, metodologías y procedimientos, mediante los cuales 

se definen y establecen canales permanentes y abiertos para que los sectores, grupos e individuos 

puedan acceder, de manera plura 1 isla, a las oportunidades de defín ir poi íticamente las decisiones de 

desarrollo 77
. 

En el Programa del actual Gobierno, el empleo conceptual de la participación social, hace 

referencia a asumir la diversidad de la sociedad canal izando los distintos intereses, motivaciones y 

anhelos que cada persona aspira para su vida propia y la comunidad. El sujeto de la participación 

involucra a grupos sociales, personas~ familias, regiones y comunas. 

Asimismo, los objetivos de la participación, apuntan en pnmer lugar a la satisfacción de 

necesidades de los grupos especialmente marginados por su situación de pobreza. Por otro lado, 

supone la expansión de las capacidades de las personas y sus organizaciones. Esta perspectiva abre la 

posibi lidad de un desarrollo más integra l - cualitativo- a quienes pa1ticipan, exp resado en el logro de 

una mejor ca li dad de vida78
. 

Entender la participación como la implementación de mecanismos y normas que permitan a la 

comunidad incidir en los diferentes procesos relacionados con la gestión pública, es utilizar w1 

concepto de participación que, como hemos visto apunta al traspaso creciente de poder a la comunidad 

basado en el principio de localidad .. 

9.1 Rol del Estado en la Participación Social 

1) Estimular la Organización y participación de las personas en el mejoramiento de sus condiciones 

de vida y en las tareas del desarrollo. Ello lleva a definir una función de generación y prom~ción 

de espacios, mecanismos institucionales y est rategia de gobierno, que hagan posible la 

participación efectiva en diversos niveles y ámbitos. 

2) Readecuar la Organización y procedimientos de la Administración Pública, de modo de facilitar 

una interrelación eficn y permanente con la ciuclaclania . 

9.2 Orientaciones Gubemamentales en relación a la Participación Social 

76 
Op. cit. 75 

~ 7 Mesa. Mariana. Lu Pur\icipación y su Vinculación con el Desarrollo Local en el Actual Régimen Municipal. 
78 

DiYisión de Organizaciones Socia les. Secretaria Genl:ral c..lc Gobi~.: rno. Estado y Participación. 
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a) Generar un clima cultural.fávorah/e a la¡wrlici¡~t~ciún, que permita valora r dichos procesos, por 

parte de los ciudadanos y el Estado, dando relevancia a la s acciones, espacios sociales e 

institucionales de pa1ticipación . 

b) Modemización del J::stado, que permita desa rrollar un modelo de gestión públ ica transparente, 

ab ierto al control ciudadano y que a1ticule la eficacia con la pa1ticipación de la comunidad. 

e) Impulsarla participación de los bene.ficiarios en/u implcmenrcu.:ián de las ¡JO!íticas sociales. Para 

hacer efectiva la lucha contra la pobreza es indispensable traspasar no sólo recursos y subsidios 

estatales, sino también capacidades e instrumentos que permitan a marginados jugar un rol activo 

en su desa rrollo. Este enfoque apunta a reconocer y activar las potencia lidades de la gente y sus 

organizaciones. 

d) l 'n!fimdizar los procesos de desc:emra/izac.:icín _r re,!!,ionaliwc:icín. Se busca forta lecer los gobiemos 

municipales y regionales y perfeccionar los canales institucionales de participación a nivel local. 

e) 1.:..:\·timular el j in·ralecimienro de la sociedad civil, con respeto in·estricto a su autonomía, 

fomentando la capacidad de gestión de las Organizaciones Sociales, ampliando el derecho de 

asociación e impulsando la pa1ticipación ele los ciud<id<lnos en <1suntos públicos. 

Lo anterior se sintetiza e1! que el comprom1so p<lrt icipativo que in volucra a sujetos socia les 

organizados y a distintas instancias del gobiern o central, regional, provincial y comunal, no puede 

sostener por sí solo un proceso integral, sino que requ iere una activación y fortalecin)iento de la 

participación por medio de un énfasis gradual en las dimensiones primero integrativa, luego educativa 

y fi nalmente decisional79
• 

8) Cronología: Iniciativas Gubernamentales en torno a la Participación Social 

1) En 189 1 s_e formula una ley sobre Municipa liclacles denominada "Ley de la Comuna Autónoma", 

recibiendo esta denomi nación por pretender una mayor independencia de los municip ios frente al 

_Presidente de la República. La aspiración subyacente a esta iniciativa era pa1ticipar con mayor 

autonomía en el desa rroll o de proyectos nacionalistas e industrializadores surgidos a raíz del 

Programa de Balmaceda. Sin embargo, los municipios no contaron con los recursos financieros y 

técnicos para ejecutar las atribuciones y funciones luego de la guerra civil. 

2) La Constitución de 1925 replantea una estructu ra centralizada no contemplando la pa1t icip'ación 

directa_ de la población en las elecciones provinciales. 

3) En 1968 es promulgada la Ley N° 16.880 sobre "Juntas de Vecinos y demás Organizaciones 

Comunitarias", entrando en vigenc ia hacia 1970. Esta iniciativa buscaba profundizar la 

democracia ampliando las pos ibi lidades de pa1ticipación de las personas en la gestión públ ica . En 

19 
Secretaría General de Gobierno. M:'ls Sociedad y m:is ParticilXICión. Progra ma del Segundo gobierno de la 

Concertación sobre Participación Social. 
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esta época primaba la idea de crear c~n~des p:~ra vita l iza r las comunicaciones entre "el pueblo y el 

gobierno". Se consideraba a las Organizaciones Sociales como un actor privil eg iado en la 

intermediación entre cotidianeidad y Estado. 

4) La creacron de las Juntas de Abastecimiento y Precios (J.A. P.) en 1972 tenía como propósito 

transferir a las Organizaciones Vecinales la regu laci6n de precios y distribución de alimentos a 

_nivel de las unidades vecinales. 

5) Como complemento a la Constitución de 1980, se promulgaron dos leyes orgánicas 

constitucionales: La ley N° 18.605 de 1987 sobre Consejos Regionales de Desarrollo (CqREDE) y 

la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades N~ 18.695 del 1988 que regulaba la puesta en 

funcionamiento de los Consejos de Desarrollo Comunal (CODECO). Los COREDE se 

concibieron como instancias para hacer efect iva la participación de la comunidad en el desarrollo 

económico, socia l y cultural en el ámbito regional. Por su parte los CODECO se definían por los 

mismos objetivos, pero dentro del espacio comur1al. 

6) En 1989 la anterior disposición (D.L. 349) es suprimida. En la mrsma fecha se dicta la ley N° 

18.893 sobre Organizaciones Comun ita rias Territoriales y Funcionales que derogó la ley N° 

16.880. 

7) En 1990 se presenta a la Cámara de Dip utados un proyecto sobre Juntas de Vecinos y 

Organizaciones Comunitarias Funciona les. A través de este in iciativa se pretende restituir la 

importancia que las Juntas de Vecinos poseen como 6rganos territoriales para la participación y el 

desarrollo comunal, concretándose posteriormente en la Ley N° 19.418 sobre Junta de Vecinos y 

demás Organ izaciones Comunitarias. 

8) En la administración local, la Ley de Municipa li dades N° 18.695 modificada en va rias ocasiones, 

ha sido objeto de nuevas reformas introducidas a su texto por la ley N° 19. 130 dii! 1992. Ésta 

establece como 6rganos superiores de la Municipalidad; al alcalde como máxima autoridad, y al 

Concejo, creándose además el Consejo Económico y Social Comunal (CESCO) como órgano 

consultivo. 

JO. Participación Social a Nivel Local 

A) Conceptualizaciones Básicas 

Antes de hacer referenc ia al tema enunc iado es necesa rio precisar algunos términos que con 

frecuencia se asocian a la connotación de lo "local". 

Primeramente, se entiende a la c:omu11idad como una unrdad social cuyos miembros participan 

en algt'ni rasgo, interés, elemento o función común, con conciencia de pertenencia, situados en una 
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determinada área geográfica en la cual la pluralidad ele persomss interacciona mñs intensamente e~1tre 

' t w SI que en otro contex o . 

"La comunidad es lo que subsiste y persiste cuando los hombres se despojan de sus roles 

especializados. Es lo cercano, lo próximo, lo microlocal, lo privado, lo ínti mo. Forma parte de la 

realidad de primer orden y cuya sola competencia requerida es la capacidad de acción y de lenguaje"81
. 

La comunidad no es por lo tanto, un hecho social que expresa una forma primitiva de relación. Es 

más bien un sistema complejo que genera asociaciones entre indi viduos en función de determinados 

valores, los componentes que caracterizan a una comunidacl~z son: 

a) Una localización geográfica de base 

b) Estabilidad temporal. 

e) Instalaciones , servicios y recursos materiales que forman los núcleos y eJes de condensación 

comunicativa y relacional de los individuos. 

d) Estructura y sistemas sociales (sistema de soc iali zación, control de desviación y apoyo social, 

poder, distribución de servicios). 

e) Componente psicológico resul tante (sentido psicológico de comunidad), exprésado en dos 

dimensiones: 

• VeJtical: Identificación o sentido de pertenencia a la conumidad . 

• Horizontal: Conjunto de interrelaciones y lazos entre los miembros comunitarios. 

El concepto de base se opone a lo que está arriba . Se ~pta por la base por que se supone que ella 

concentra potencialidades claves para un proceso ele clcsarrollox3
. La hipótesis que subyace esta 

concepción es la afirmación de la capacidad del act<?r de base par<~ cre<~r mejores condiciones de vida. 

Será necesario "abrir" el sistema de decisiones para libera r el potencial organizativo y productivo que 

existe en la base. La part-icipación es un concepto clave: cuanto más amplia sea, más op01tunidades 

habrá de movilizar los recursos disponibles . 

. Lo local es la afirmación de l<1 diferencia, de la especific idad, de lo que define <1 cada humano 

pa1ticular. El término ac:lor loc:ctl hace referencia a todos aqu ell os agentes que en el campo político, 

económico, social y cultural son pottadores de prop uestas que tienden a capitalizar las potencialidades 

locales84
. Los actores locales son simultáneamente motor y exp resión de desarrollo loca l, definiéndose 

tres categorías de éstos: 

a) Actores ligados a la toma de decisiones (político instituc ionales): 

b) Actores ligados a técnicas particulares (expertos profesionales); 

e) Actores ligados a la acción sobre t'erreno (pobl<1ción y sus expresiones activas) . 

8
'J Ander Egg. Ezequiel. Metodología y Prúctica del Desarrollo de la Comunidad. 
~ 1 Dh·isión de Organizaciones Sociales. Secretaría General de Gobierno. Pre,·cnción Particip;,Hi\·a. 
8~ Súnchez. Alipio. Psicología Comunitari::t. Bases Conceptu:1les y Opcrati ,·as. Cit::tdo en Pre\·eneión 
ParticipaliYa. 
83 Aroceno. José. El Desarrollo. Loc::tl. Un Desafio Co ntcmpor;,'nlco. 
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Estos actores poseen una idel7fidud /oat! clara y definida al sentirse parte de su contexto, sie~1do 

éste componente el que estimula y vertebra las potenciales iniciativas de un grupo. En la identidad 

local, destacan dos ele.mentos : 

a) La historia: La continuidad de tiempo vivida conscientemente por un grupo gen.era una 

acumulación cultural en términos de sistemas de normas y valores, siendo base en la constitución 

de una identidad colectiva. 

b) El territorio: La identificación con el territorio se consolida s i hay intercambio con otros grupos 

humanos, el arraigo se hace más fuerte si es posible la comparación, la defensa y la proposición de 

cambios. 

B) Desarrollo Local y Participación 

En nuestro país, se enti ende el desarrollo local como un proceso de aumento de la capacidad 

de las comunidades para definir sus demandas y orientar sus recursos a la solución de sus problemas, 

implicando una relación activa entre sociedad y gobierno l ocal~5. 

En este sentido, la participación se conc ibe como el grado de influencia formal que la 

población tiene en la s decisiones y programas de su gobiern o l oca l ~c;. Se sugiere que en la med ida en 

que aumente la paiticipación, se mejora la información, las decisiones y el control que la comunidad 

ejerce sobre su gobierno, se está creando una condición indispensable pa ra el desa rrollo local. En este 

sentido se postula que no basta un gobierno bien intencionado y tecnifi cado para producir desarrollo, 

sino que es preciso incorporar la base loca l. También es necesario que la base soc ial o sea sus propias 

organ izaciones donde la elaboración de l<1s demandas se produzca colecti va y democráticamente. 

En este contexto, los municipios cumplen importantes tareas de integración y pa rticipación de 

la comunidad, desarrollando acciones orientadas tanto a la resolución de problemas concretos como a 

la promoción y consolidación de procesos organizacionales. 

Una de sus principales funciones dice relación con la promoción del desarrollo comunitario, 

donde la participación sustentada en estos principios busca amp liar en la práctica, los conceptos de 

democracia, representatividad, promoción socia l y ciudadanía moderna, puesto que: 

a) La participación se plantea en clave pos itiva (prepositiva) como el modo de provocar la 

"colaboración social". 

b) La participación debe contener en su interior for:mas- rep resentativas que le permitan combinar 

dec isiones políticas y de desa rrollo. 

e) La sustentabilidad de la participación depenclci'~ ele la ap ropiación del proceso por parte de los 

ben efi e ia ríos. 

~~-·o e· 8., p. rl. ,) 
R~ Varas. Carlos. Papel de los Municipios en el Desarrollo Local: Comcnlarios Oúsicos. 
M Op. ci l. 85 
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d) La participación es la mejor forma de potenci::tr el desarrollo soci::t l en un contexto de limitación de 

recursos. 

e) La "creatividad social" es un activo muy importante del desarrol lo que se potencia con 

participación .. 

D) Caracterización de la Pa1ticipación Loca l 

·La década del los setenta evidencia el su rgimiento de un fenómeno co lectivo de trascendental 

importancia: La participación popular. 

Cabe distinguir entre la movilización popular, entendid<1 como un esfuerzo dirigido desde fuera 

hacia estos sectores por líderes, dirigentes políticos o Ii1íenlbros del aparato estatal, en contraste con la 

participación popular, concebido como un movimiento de base a pa1tir de líderes y dirigentes de esos 

mismos sectores sociales87
• 

Se denomina "prácticas culturales po¡wlarr.:s" a las actividades comunes, habituales y de amplia 

difusión que ocupan el tiempo de vida fuera del trabajo productivo. En este ámbito se establecen dos 

estilos opuestos de prácticas cotidianas populares: primero, el estilo consumista, propio de la 

exposición a los medios de comunicación de masas, y un estilo productivo creativo, caracterizado por 

una acción transformadora a través de la real ización. creación, descubrimiento y expresión. 

Entre LlllO y otro, se sitúan las prácticas cultumles intamc:dias, entendidas como la presencia 

potencial en la población, de una serie de connotaciones participati vas y creativas que pueden 

desarrollarse y ser enriquecidas a través de programas de acción di rigidas al desarrollo hu manoxx. 

La participación popular a la que se hace mención anteriormente, por lo general se expresa en la 

adscripción <1 organizaciones de base loca l con distintas finalidades . Lo anterior es influenciado por la 

percepción de efectividad que brindan las organizaciones en la satisfacción de necesidades o solución 

de problemas. 

En este sentido se sostiene, que la adopción de nuevas formas de solucionar problemas o satisfacer 

necesidades de una comunidad a través de sus organizaciones, es un proceso gradual, caracterizado 

por cuatro etapas para la adopción de una innovación: conocerla, persuadirse de que representa una 

buena solución, decidir adopta rla y, con el tiempo confirmar la adopciónKv. 

Además, se seiiala que la innovación tiene mayores posibilidades de ser adoptada si cuenta con 

una ventaja relativa respecto a la solución tradicional, la compatibil idad de la innovación con valores 

de la comunidad y con la forma tradiciona 1 de solucionar problemas, una complejidad compatible con 

el nivel intelectual y cultural de la población de adoptantes potenciales, las posibilidades de 

81 Aroccno. José. El Desarrollo Local. Un Desafio Contcmpor~mco. 
88 Brandao. Carlos. Repensando la Parlieipación. 
89 Rogers y Shoemaker. Teoría de la Dirusión de lnno\·aciom:s. Citado en Parlicipación de los Sectores Pobres en 
Programas de Desarrollo Local. 
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experimentar con la innovación antes de adoptarla y la observabilidad de los resultados de la 
. . . 
1nnovac10n. 

Por ende, al definir la pa1ticipación popular como una expresión de autonomía y protagonismo 

progresivo de la comunidad, se hace referencia a la transición de lo tradicional a lo orgánico. 

E) Sistemas de Integración Social 

En la existencia social de las personas se desarrolla a tra vés de la pa1ticipación en tres matrices 

funda m en tal es : 

LA MATRIZ RETICULAR: Se entiende por red social el conjunto de personas emocionalmente 

significativas para un individuo, incluyendo la fa milia, los amigos, los vecinos, compaíieros de trabajo 

o estudio, miembros de grupos formales e informales, etc. 

Desde e l punto de vista del individuo, la función principal de la red social es realizar con él 

actividades destinadas a satisfacer necesidades biológicas, psicológicas o sociales cubiertos a través de 

actividades, que presentan como denomi nador común, al n¡wyo social que incluye tres tipos de 

conductas: 

a) -Apoyo emocional, comprendiendo conductas de comprensión y escucha, con el fi n que la persona 

aumente el grado de control sobre sus emociones displicentes. 

b) Referencia a recursos . 

e) Intercambio de bienes y serv1c1os, que faciliten alcanza r recursos o satisfacer directamente la 

necesidad. 

LA MATRiZ INSTITUCIO NAL: Es el espacio de' trabajo, donde las relaciones son jerarquizadas y 

estructuradas de acuerdo al rol específico que cada tillo cumple. La matriz institucional está regida por 

la lógica de la eficiencia y la eficacia. 

LA MATRIZ COMUNITARIA: Referido a l espacio de vida que proporciona estabi lidad, identidad, 

sentido psicológico de comunidad y conexión afect iva a un terri torio. En la vida urbana y en las 

grandes ciudades se restringe cada vez más a la familia y amigos cercanos. 

En la matriz comunitaria la pa1ticipación popula r se canaliza a través de orga111zac10nes 

comu nita rias de dos tipos: 

n)Organizaciones Comunitarias 'f'aritorialcs: Constitu idas por las Juntas de Vecinos, definidas como 

una organización de carácter territorial rep resentati vas de las personas que residen en una misma 

unidad vecin al y cuyo objeto es promover el desarrollo de la comunidad, defender los intereses y velar 

por los derechos de los vecinos y colaborar con las autoridades del Estado y de las Municipa lidades90
. 

!l<.o Ley de Ju ntas de Vecinos y dcnnis Organit.acioncs Comunitarias N" IIJ..t 1 ~ 



b)Organizaciones Comunitarias /•imcicJJict!es: Aquellas con personalidad jurídica y si n fines de lucro, 
'- ~ .. . . 

que tengan por objeto representar y promover valores e intereses especí ficos de la comunidad dentro 

del territorio de la comuna o agrupación de comunas respectivas91
. 

PARTE III 

PARTICIPACIÓN SOCIAL FEMENINA 

11. AntcccJcntcs Histór·icos 

Existe consenso sobre la importancia y significado de los movimientos .sociales de mujeres, pues 

su sólo existencia cuestiona profundamente la lógica con que se articula la sociedad. Uno de los 

aportes fundamentales de estos movimientos, ha sido evidenciar la complejidad de la dinámica social 

y de la acción de sus actores, reconociendo el ca rácter multidimensional y jerárquico de las relaciones 

sociales y la heterogeneidad de los problemas. 

Los moviniientos sociales de mujeres en América Latina , han sido influenciados por los procesos 

de modernización, la ampliación de la cobertura educativa, el ingreso creciente de las mujeres al 

mercado laboral y por problemas económicos, soc ial es y políticos . 

En Chile, la Pmticipación Femenina se ha expresado en una serie de hitos a través de la historia, los 

que es posible dividir en seis períodosY1
: 

1900-1920 

1920-19.32 

193.3-1952 

<JI Op. cit. t.JO 

-l'..:riouo ..:arm:l..:ri:t.ado por la a¡nui..:ióu d..: la cl;¡s..: 111cd ia, lo~ ~..:<.: lor..:s populan.:s, la <.:risis dd s:dilJ·..: y d 

surgimi..:nlo d..: grupos cou tlili.:r..:nl..: orientación itl..:oll>gica. 

-En las olicinas salitreras na<.:en los ce11lros ··IJelén d..: h111<1ga··. ~~~ 11\llllhre lo loman de uua activista, 

;marquista y antickrind qu..: r..:cnr1 ía el lllll lldo Jllllllllll·i..:ndo la organiza<.:ión ti..: las mujen.:s p;u·a su 

emam;i pa~.: ión . El ohjdivo tk l:stos eru la lucha >oci ;il 1" la p1ú<.:tica lai..:a. 

- En 1915 muj...:r...:s ti...: los scclor..:s medios, cn.:<lll ··1 :1 Círculo d..: l . ...:~.:lunt d...: Sdioras··, cuyos objdivos eran 

la ...:<.lu~.:a~.:ión y ...:! tl...:sarrollo wllura l d...: las lllUjer..:s. inlpUisanJo d tk r..:dm ¡¡ surnrgio ll:m...:nino. 

-Las mujcr...:s tic d¡¡s..: a !las..: org;111iwn ...:n 1 'J 1 (¡ • ...:n torno ¡¡j ' 'Club ti..: Sdioras''. 

- En 1919 ~urg...:n J os nu..:vas 01 ganizacion...:s: 1:1 Cnns..:jo N<11.:ional d...: Mujer...:~ y d l'arlido Cívico 

F...:m...:nino. El pnm...:ro li...:n...: por ohjdo pmnw1·...:r los tl..:r...:elms ~.:iudadanos y d s...:gundo aduar 

<.lircctam...:nt...: en la política. 

- En 1922, s...: cr...:a d Consejo Nu~.:ional d...: Mujeres surgido " partir Jd ··círn1lo ti..: L..:cturu", pres..:ntando 

un proy..:~.:lo sobre tl..:r..:dws ~:i,·iks ,. pol ilinls d...: la 111uj..:r, d ~.:ual no ...:ncu...:nlra ...:~.:o ...:nlr...: los 

parla1n..:ntarios. 

- En 1931, Chil...: atravi...:so1 una prorunda ~:risis que impulsa a las mujer...:s a realizar manili.:s ta~.:ion...:s 

públi~.:as ...:n contra tld gobicnw d..: lha1k1.. 

- En ..:slos niios la:; muj..:r..:s cst:"1n pr..:s..:nt..:s ..:n cuatro tipo d..: 1>1 t:<IIIÍ:t.aciones, qu...: ~.:on Jislinlos li n...:s 

~.:onlribuy...:n u organizar y d...:var d uivd d..: particip<!C ÍÚII d..: la mujer cn la soci...:datl: 

a. Conlin\uu1 tl...:s..mollantln nu1n..:rusas tll C:<lllll.acwn..:s IJ<.:n .=ticus. dcpnrlivas. wllumks, rdigiosas, 

sociales y lahoraks. 

b. Un s..:gunuo tipo ti..: 01 gani:t;lcion..:s político - r..:ivindicali\·as li..:n..:n por ol~jdo lngrar d tl..:r..:d10 n 

roto ti..: la mujer en todas las ckn:ion..:s. 1 kst;1ca el lllOI'Í inieulo Pro- hnancipación d..: la Muj...:r 

n Portales. Ana María. Política de la Mujer en Chile 



1952-1973 

1973- 19911 

c. 

Chilo.:aw, MEMCII ( 19:15). Lu F..:d..:aa-:iún Chikna d..: lnstitu<.:ion..:s F..:m..:nin;~ s, FEC IIJF, qu..: suag..: 

dcspu<!s dd l'timcr Congr.:so Naciun;il d..: Mujca..:s o.:n 11)•1-1. l'rutlucto do.: los cslit<.:t7.0S de esta 

organización, se presenta al So.:n;ado un paoyo.:cto de ley sobre d surragio ro.:mcnino, d quo.: lito.: recién 

discutido d ui1o 19'-IR en lu Cinnaaa do.: Diput;adt'~- ~- paomulgaJu o.:n 11)49. 

Dumnto.: ..:sto.: p..:rioJo tambi<!n :;..: cr..:an las s..:.:cion..:s ll:m..:ninas d..: los partiJos políticos. 

En d Gobi..:mo J..: Don Gahrid Gonzúkz Vidda. s..: <.:rcó la Oli<.:ina Jc la Mujer con el propósito de 

elcvur su status jurídico. l:sto.: organismo patrocinó o.:studins sobre matcmidad, derechos hcr<.'l.litarios 

y se úictawn Jisposic.iono.:s lqwks que po.:nnitieron a las funciomu ias úd Eshttlo percibir 

diro.:ctaano.:nte Jas ólsigawciones lillll ili;aro.:s. l.ii llllljo.:r COnli<.:llZ<I il purtio.:ipar en runciones públicas, 

como lutcnúo.:ntcs, diputadas, cmbaj;admas ~- ministws. 

Eu !"949, la mujo.:r oblicue la plenitud de sus 1h:rcdaos polílicos: puede \'Otilr en todas las o.:l.o.:cciono.:s 

(municipales, purlamo.:ntarias y pro.:si J..:nci;do.:s). -

Durante este periodo se inicia una ido.:oii'J,!ÍI.al·ilm Y tadil':ilil.aciún de la sociedad. Se activau nuevos 

a~.:tores so~.:ialcs: los catnpesinos y los pohlaJnres. lkstaGt la iJe<t de ·' Promodún Popular'', durante d 

gobicmo tic Don Eduardo Fr.:i Mont;ilha , promoviendo la L..:y do.: Juntas de Vecinos y Centros de Madres. 

Los Centros de Maún.:s fueron cr..:aúos ~- pa onto,·idos en el m;nl'o de lu Ley N'' 16.XRO de 1968. Estos 

Centros lcníun como principal..:.-: ohjclivu~. los siguio.:nl<:s: 

u. Superación personal Jo.: sus ;asm:i;ad;1s ~- la solu..:iún d.: problemas inherentes a su sc;o.;o úo.:nlro úd 

umbito ve..:inal. 

b. Promover d s..:ntiúo Úl! wn1unid;ad y sulidarid;ad ..:ntr..: sus mi..:mhms a través Jc la convivencia y las 

acciones di! bien común. 

Durante ..:1 periodo 1%8-1970 s..: wnstitu~·..: t on tn;b d.: 9000 Cl!nlros de Maw\:s que ugrupahan a 450 mil 

mujcn.:s. Para promover el desarrollo ti..: estas institw:iuncs s..: limnú la Central Jc servicios para Centros 

uc Madres (CEMA), la qu..: propor..:ionú a los Cl!ntws de Madr.:s: 

• Scn•icios promo<.:ionales de c;qxacit;u; iún k~:ni~:a y organii'.acimwl. 

• Apoyo ..:conomico ú..:stinado a dar trabajo quo.: al s..:r tl!;dizado en el llllgar, pcnnilil!ra a la mujer 

wnlribuir al presupuesto 1¡uniliar. 

Luo.:go, CEMA s..: translimnú en la Conl\:d..:aaLii> n d..: (\:ntros d..: Madrl!s (COC I·:MA), la cual inc..:ntivú d 

úes;UTollo m;ís uulonomo dl! los Co.:ntt\lS dl! Mallrl!s y su pallit:ipación activa en la sohu.:ión de pauhlcmas 

de la comuniúuú local. COCEMA ptonHn·iú: 

• Vineulnción J ..: los C..:ntms Úl! Maw·l!s con las d..:m;',s 111 g;anin a..:iono.::; cnnnutitwi as, 11 Jin J..: real i1~1r 

planes de u..:s;arrollo \'<.:cinal. 

• Obti!Hción Jl! so.:rvicios. as..:soría ~·l!quipaanil!nto para d cuanplimiento d..: sus fines. 

• Promot:ión J..: lu par1i ..: ipación l!ll cuop..:a <atiYas J.: produc..: iún y cunsnmo, ~:.un d ol~jclo Úl! m..:jorur 

las conúiciono.:s económicas~- social..:s J.: sus mi..:anbrus. 

Después de la pr..:scn..:ia pública ;autónoma Jo.: las n1ujo.:r.:s, se paoduce l;a úisulu..:ión de las 01ganizaciono.:s 

que compun.:n d movimiento ti..: nn~jer..:s . Las muj..:r..:s qu..: había11 t..:niúu una activa patticipao.:ión se 

sum..:rgen en los purtidos políticos. cre<111do los d..:paa1anl<.: llhls ll:nleniiiiiS. En los inicios de la úécmla del 

sd..:nt;a se intentó loa mar d Minisl<!rio d..: la Muj..:r. i ni~:iat i v;a qu..: quedó int<.:tTumpida por el golpe milit;u·. 

El accrcamic::nto de la mujer a la polili..:a ..:stun1 ddo.:nninado por el w nlc;o.;to polítko geneml Je la época. 

Su acercamientos..: hizo a dos bandas: dcl ord..:nn del caanbio. 

D..:spués úd golpe militar d..: 1973 st: produ.:..: un;a d..:s;u1icu la~:ion y atomi1.a~:ión pol íti..:a y soci;al do.: la 

so.: it:úaú chil..:na. En ..:~lo.: Clllll..::'\ to s..: g..: ~ta la paa1icip<~~:i\lll ~- 01 );!<lll it.aciún de la mujer J ..: este pedodo. 

Los Co.:ntros de Madres, al igual qu..: otras Prg<~nit.<K iPn..:s úo.:bi..:ron sus1x:nú..:r sus actividades y se 

procetlió a la disolución d..: COCEM/\. En su a..:.:mpl;at.o s..: l'\l ll sti tuyó CIJviA-CIIILE, organi7l acii>n que 

ú..:sanollú programas do.: GIJ XIcitaciúno.:u :'tr..:as cuann nri..:ntaciúu cívica. ori..:ut;aciúu llnui liar. o.:úucación al 

consumidor, allub..:tizacióu J..: adultns. hu..:nos liunili:ues . ..:úuc¡¡~;iúu para el hogar y suluú. 

En ..:.~la época la patlicipación s..: e;o.;pr.:sa en lnmo a cuatro ej..:s cenlmks: Defensa úe la ,-iúa(agrupacióu 

de Familiar..:s de Ej..:cut;ados. DcteniJn:-:. 1 k sapaa o.:.: iúns. l'r..:sos l'oliti t:os y E:-;il iaúos), Sourcrh·cncía 

(Orgauizacioues Económicas Populares). Demandas Espcd licas de Género (Morirnil.:nlos Ferniu.islns y 

In Política (Partidos l'olítiw s). 

También t.ksta~:a la creación Je orgunit.:Kinues t:llnw l;a Comisión Té..:uka llóua la Mujer de la Ct.'lllral 
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Unitaria úc Trah;~jaJon.:s (CIJT), o..:l 1 kpar\:11 no..:n\o l·o..:mo..:ninn do..: la Cumisiún Nacional Campo..:siua y o..:l 

Movimiento lk Mujeres l'opularc:; ( MOMUl'O ). 

So..: cro..:an instituciones o..:s\;1\alo..:s quo..: ro..:tnnwn lns in\o..:n\us n.:ali:t.adns en las d.:cuJas Je 1960 y 1970, 

oricnl:JJ<~s ¡¡ aslll111 r li1s Jcmandas do..: las tnujo..:ro..:s y articular una nuo..:va relación entro..: btaJo y 

1990 en organizaciono..:s Jo..: mujeres. /\sí, en IIJIJO :;o..: m.:a o..:1 SerYicio N;1cionill do..: l¡¡ Mujer (SERN/\M), como 

aúcl:mtc tambi.!n la Funda..:ión para la l'tonmo..:iún y 1 k :-:11 rollo do..: la Mujo..:r ti'RODEM IJ). 

Fitwlmcnto..:, o..:n 19')2 so..: cro..:;ut las Olio..:inas Munio..:i1xlio..:s do..: la Mujo..:r, a lin Jo..: ptupuls.1r d J o..:sarrollo lm.:al 

y el protugonismo Jo..: las mujo..:ro..:s en o..:sto..: o..:spacio. 

12. Análisis de la Participación Social femen ina Actua l 

La acción social y política de las mujeres se expresa en los llamados " Nuevos Movimientos 

Socia les", cuya característica es ser organizaciones heterogéneas y pluralistas en su composic ión y 

acción. Éstas se conforman y a1ticulan espontáneamente, motivéldas muchéls veces por situaciones 

coyunturales, teniendo una presencia y continuidéld variable y desigua i.9
·' Asimismo, por ser un 

"movimiento nuevo", las demandas no son siempre claréls, pudiendo ser ambiguas e incluso 

contradictorias. 

Sin embargo, las muJeres se un en en torn o a unél nueva forma de pa1ticipación surgida del 

reconocimiento del carácter político de la cotidianeidad y l<1 vida doméstica . Y de la búsqueda de una 

identidad genérica. Desde esta perspectiva, el movimiento de mujeres no es lineal ni unívoco, sino 

móvi l y frági l, sin una estrategia clara y acotada, lo que h;~ce que se desenvuelva permanentemente 

entre las soluciones a los intereses prácticos y los intereses estratégicos de las mujeres.IJ4 

El espacio de acción pública posee distintos grados de estructu ración e incidencia social y 

política, originando distintas formas de organizélción femenina : paiticipélción en organizaciones de 

tipo político, movimientos sociélles y grupos constituidos por intereses diversos. 

Sin embargo en Chile, las mujeres, no obst:mte, tener un él presencia en el espacio social, no 

han logrado constituirse en un movimiento sociéll, pues no héln ll egado a conformar un movimiento 

fuerte y sosten ido que logre incorpora rlas a la vida política y cambiar la naturaleza de la relación 

hombre-m ujer. 95 

Se reconoce la participación de las mujeres en grupos o redes que reemplazan la acción del 

Estado y los partidos políticos cuando éstos estan ausentes. Se aprecia su acción como soporte de la 

subsistencia, pues son mujeres que se .relacionan en torno él intereses concretos vincu lados al ámbito 

de la reproducción pero que no logran, salvo excepciones, organi za rse con un ca rácter más político y 

rei vindicativo. 

Las antiguas concepciones élndrocéntricas de nuestra cultura insisten en nmar a los actores y 

espacios sociales a través de un filtro que privi legia como hecho histórico Jo público por sobre lo 

9
" Hola, Eugenia. Mujeres. Poder y poli tica. Nue,·as Tensiones para Viejas Estructuras. 

9
'
1 Op. cit. 93 

'J
5 Op. ci t. IJJ 
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privado, la esfera de la producción como más sign ificnt iva que la reproductiva, el trabajo asalariado 

antes que el doméstico y lo colectivo como más importante que lo individual. 

Si aplicamos estos criterios a un sector social cuyo quehacer transcurre en el hogar, en 

actividades que se ejecutan en forma aislada y gratuita, y vinculada a espacios, instituciones y formas 

organizativas relacionadas con la esfera de lo privado/doméstico no es sorvrendente que a las mujeres 

se les califique como "a-históricas".96 

En el contexto actual, todavía se apela a las "mujeres" como si se tratara de tula masa 

uniforme de individuos sin diferencias ni particularidades sociales, políticas, económicas o culturales. 

La terminología utilizada para referirse a la participación y presencia pública de las mujeres en cuanto 

a grupo social, es globalizante y generalizadora y conlleva una concepción ya determinada respecto a 

su experiencia y prácticas colectivas. Al calificar la participación de las mujeres indistintamente con 

expresiones tales como "protagonismo'', "movilización", "presencia social" o "movimiento" se tiende 

a aludir a una misma y única experiencia colectiva, sin distinguir las particularidades de estas 

expresiones. 

Sin embargo, la presencra pública de las muJeres representa un proceso progresrvo de 

organización y participación colectiva que, por efecto de tensiones y conflictos sociales de distinta 

naturaleza, comienza a tomar cuerpo y a man ifestarse con un perfil propio. Las características de la 

práctica colectiva de las mujeres durante estos ai'íos, expresan un fenómeno que en alguna medida es 

históricamente inédito, involucrando sectores soc iales específi cos de mujeres cuya acción se estructura 

no sólo en torno a intereses y objetivos pa rticulares sino. tiende a transcurrir y desarrollarse en 

espacios diferenciados de participación social'.l7. 

A diferencia de las prácticas colecti vas de los 60 y 70, caracterizados por su masividad como 

por representar intereses, objetivos e identidades g loba les y por transcurrir en espacios socialmente 

compartidos, la experiencia desarrolladas por lns mujeres durante los últimos 15 años es 

fundamentalmente expresión de identidades particulares. 

En la actualidad prima un fenómeno "de dispersión'' o "desagregación social" de las mujeres 

en cuanto sujeto colectivo. La uniformidad, el conglomerado indiferenciado de mujeres unidas por 

intereses generales, es remplazada por una diversidad de expre~ iones co lectivas especificidad de Jos 

objetivos y formas particulares de organización y participación social. 

La sóla existencia de un conflicto y la inherente tensión social que con lleva, no constituyen 

elementos suficientes para la articulación de un -cierto número de mujeres en función de intereses 

comunes. Por lo general se requiere que ellas adquieran un cierto nivel de conciencia sobre las 

problemáticas, para luego emprender de manera conjunta acciones tendientes a revertir o modificar 

esta situación. 

%Ortega. Ana Muria. Mundo de Mujer. Continuidad Y cambio. 
97 Op. cit. 9<i . . 

67 



Sin embargo, las asocJacJOncs de muJeres no logratl desmrollar una voluntad política 

altemativa a la tradición partidaria, sino más bien prescinden de ella . Por lo general, estos grupos se 

mantienen aislados, fragmentados y a veces autorreferidos. Por otra parte, en los espac ios de mayor 

influencia pública aparecen mujeres (profesionales, técnicas, de ONG's o empresas) que no logran 

trascender el carácter técnico de su participación. 

El movimiento social de muJeres, se focaliza en prácticas organizativas que no se 

corresponden con la época, careciendo de liderazgos de importancia, existiendo dificultades para 

establecer alianzas con otros sectores de la sociedad civil y falta de canales de interlocución con los 

poderes públicos, principalmente con el Estado y los medios de comunicación. 

Respecto a sus derechos como ciudadanas, se adviette entre la s muJeres un profundo 

desconocimiento de éstos y de los mecanismos para hacerlos valer. Destaca la persistencia de 

estructuras y mecanismos que reproducen prácticas discriminatorias sociales y de género. También 

existe un predominio de tradiciones cultura les y políticas que fomenten una pa1ticipación pasiva frente 

a las decisiones públicas. 

En este contexto, la participación ciudadana de las mujeres, debe entenderse como un proceso 

integral de cambios, que involucra distintos niveles de desarrollo en las mujeres: 

• INDIVIDUAL, referido al reconocimiento de sus capacidades y habilidades para eJercer y 

demandar derechos; 

• COLECTIVO, mediante . el desarrollo de sus referentes prop1os y potenciamiento de liderazgos 

autónomos y plurales en esos espacios; 

• SOCIETAL, participación en los procesos de toma de decisiones en los ámbitos públicos: labora l, 

jurídico, político, gremial y comunitario, y 

• SIMBÓLICO - DISCURSIVO, en cuanto al desarrollo de liderazgos de op m1on capaces de 

introducir cambios. 

13. Políticas Gubemamentales sobre. Participación Social Fcmcni na. 

Meta: 

• Incenti var la participación social y política de las mujeres y su acceso a las instancias de toma de 

decisiones. 

Objetivo 1: 

• Favorecer las prácticas asocia ti vas de las mujeres, tanto en las organizaciones propias como en el 

conjunto de las organizaciones de la sociedad. 

Acciones: 

1.1 Estimular la incorporación de las organizaciones de nHJJeres en las instancias de pa1ticipación: 

Consejos Económico y Social Comunales y Provinciales, Comités de Adelanto y otros . 
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1.2 Apoyar la realización de sem1nanos, jornadas y debates públicos sobre la historia de los 

movimientos y organizaciones de mujeres y sobre su contr ibución al logro de una sociedad 

democrática con igualdad de opo1tunidades. 

J .3 Realizar programas de formación para apoyar el surgimiento y consolidación de organizaciones 

de mujeres y promover la participación activa de las mujeres en organiz<~ciones sociales, políticas, 

sindicales, empresariales y estudiantiles. 

1.4 Informar a las organizaciones de mujeres sobre los diferentes programas y recursos institucionales 

a los que pueden acceder. 

1.5 Coordinar acciones con los centros, instituciones y programas de mujeres que prestan serv1c1os 

dirigidos a mujeres en situación de vulnerabilidad. 

Objetivo 2: 

• incrementar la participación de las muJeres en instancias de toma de decisiones de la actividad 

privada y pública. 

Acciones: 

2.1 Estudiar el establecimiento de distintos mecan1smos que permitan identificar y promover a 

mujeres ca lificadas a altos cargos, en el momento que el gobierno designa funcionarios de confianza. 

2.2 Estudiar la contribución a la igualdad de oportunidades de las medidas de acción positivas 

implementadas en partidos, organizaciones e instituciones públicas y privadas, y evaluar las ventajas 

y posibilidades de ampliar su apl icación. 

2.3 Realizar campañas de difusión sobre la importancia de la pa1ticipación política de las mujeres y de 

que ocupen posiciones de liderazgo en las organ:zac1ones sociales, en las instituciones, en las 

empresas y en el Estado. 

2.4 Estudiar los procesos de desarrollo de 1 idcrazgo y autonomía de las muJeres y la forma de 

incentivarlos desde la niiiez. 

2.5 Implementar programas de formación de liderazgo político para las muJeres que ocupan 

posiciones de dirección intermedia en los partidos políticos y en la administración púb lica. 

Objetivo 3: 

3.1 Incluir la dimensión de género en las instancias de diálogo social. 

3.2 Incluir en la agenda de diálogo tripartita nacional , entre gobierno, empresarios y trabajadores, la 

consideración de la situación de las mujeres y la promoción de la igualdad en temas labora les. 

3.3 Promover en las instancias de diálogo bipa1tito o tripartito sectoriales el análisis de las 

mujeres trabajadoras en el sector de la producción o servicios respectivos. 

Objetivo 4: 

• Asegurar la interlocución de las mujeres en el proceso de diseiio y aplicación de políticas públicas. 

Acciones: 

4.1 Promover la formación de expertas en los temas de des;1 rrollo y género. 



4.2 Promover la participación de especialistas en el tema de po líticas públ icas y género para asegura r 
. . 

que el diseiio de políticas se sustente en diagnósticos precisos y adecuados y en estudios 

prospectivos sobre las posibles consecuencias de las políticas en la situación de las mujeres. 

4.3 Promover la pa1ticipación consul tiva de las dirigentes femeninas en las políticas públicas que 

afectan el trabajo de las mujeres. 

4.4 Convocar a reuniones abiertas u otras formas de consul ta para conocer la op inión de los grupos de 

mujeres afectadas por problemas determinados, como pa1te del proceso de diseiio de po líticas y 

promover el diálogo social. 

4.5 Estudiar las formas de implementar canales de participación, para que las orgamzac10nes de 

mujeres hagan aportes al diseiio, implementación y evaluación de los servicios sociales. 

14. Género y Desarrollo Local 

El fortalecimiento de los di versos actores en el proceso de Desarroll o Local, alude al 

crecimiento de las personas, que en la práctica son las responsables de elaborar y decidir propuestas. 

Si consideramos lo local como un espacio eminentemente femeni no, la pa1ticipación de las mujeres se 

sitúa como una estrategia de desarrollo en sus comunidades, f01taleciendo organizaciones con base 

loca l. 

Por ende, si se propone un desarrollo loca l basado en inquietudes, intereses y experiencias de los 

grupos locales, entonces se está aceptando el respeto y va lor ele las "diferencias", abriendo un espacio 

a la profundización y al reconoc im iento de la ident idad de las mujeres9~. 

Por lo tanto, toda acción que busque promover el desarrol lo loca l con perspectiva de género debe 

articular dos dimensiones: 

La acción debe tener eficacia frente a los intereses prácticos del grupo de mujeres. 

La acción debe encauzarse de forma que las mujeres vaya n aumentando su responsabilidad e 

iniciativa. 

15. Caracterización de las Mujeres Participantes en Organizaciones Comunitarias 

La participación de mujeres en organizaciones comunita rias se da en un marco limitado de 

referencia, en tanto mad re - esposa - duei1a de casa, por lo tanto estará ligada a organizaciones que 

están relacionadas con el bienestar de la familia y los hijos. 

Las organizaciones están compuestas poi· una variedad de mujeres de diversas condiciones, 

nivel educacional, situación de pareja, edad, etc. Sin embargo, podemos afirma r que la ma yoría de los 

gmpos están compuestos por mujeres adu ltas. Esta adultez no se corresponde con una definición 

etárea. En efecto, más allá de la edad, la mayo ría de estas mujeres son madres y tienen 

responsabilidades doméstiéas. En genera l, son mujeres que no tienen un empleo remunerado estable 

98 Quiróz. Teresa. Identidad de Género y Poder Local. 
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fuera del hogar. Muchas de ellas tienen experiencias anteriores de pa rticipación comunitaria, ya sea en 
,. 

. ~~ centros de madres o grupos mrxtos . 

Podernos distinguir a l menos cuatro sentidos que tiene para las pobladoras su participación en 

orgánizaciones: 

l . Búsqueda de satisfacción colectiva de necesidades básicas. 

2. Espacio afectivo de encuentro y desarrollo personal. 

3. Acción social comunitaria. 

4. Canalización de voluntad de cambio. 

Al igual que en el quehacer de las organrzacrorres se amplían y combinan propósitos, la 

participación de las pobladoras es un proceso dinámico. Participar en grupos significa "sal ir de la 

casa" y desencadenar procesos de valoración de capacidades personales, a través del aprendizaje y de 

la ampliación de mundo, compartir experiencias y sentir valorada la propia. De esta manera, se genera 

una fuerte identidad, muchas veces defensiva que i rnp 1 ica el establecimiento de nonmiti vi dad es de 

comportamiento (que pueden estar implícitas), donde la desviación recibe sancionesr iX• . 

Un tema importante en la caracterización de b participación de las mujeres urbanas populares 

es la identidad. Se advierte en la matemidad, un resorte de acción de mucho sentido y con raíces 

profundas . La rnatemidad idealizada es asumida por las mujeres no solamente corno un "debe ser" y 

por tanto criterio de juicio de ella misma y de otras mujeres, sino también como medida en función de 

la cual espera ser tratada por los demás. 

Pero es precisamente la matern idad la que se convierte en el motor pa ra romper con la 

definición tradicional del rol de la mujer que la encierra en el ámbito doméstico, marginada de toda 

preocupación y actividad pública que no se relacione estrictamente con el consumo o la reproducción. 

Desde aquí se avanza a una identidad de actuar colectivo, donde se amplían los lazos afectivos, se 

constituye un "nosotras" y se participa en diversas actividades, ampliando su sociabilidad y 

legitimando su participación. 

Asimismo, se expresa una diferenciación entre las propias mujeres, distinguiendo entre "las 

mujeres comunes y corrientes" y "las mujeres organizadas". Este proceso significa ampliar sus 

referentes y sus ámbitos de pertenencia. Estos pueden ser diversos: para algunas la pertenencia se 

focaliza en el grupo en que participan, para otras, alude más bien a su condición de género y su 

referente es el "movimiento de mujeres". También la identidad puede relacionarse a la población, es 

decir, a forma r parte de una comunidad específica, para otras, la definición se relaciona con 

" ideologías" y los referentes son los partidos políticos u otros movimientos sociales. 

Estas mujeres organizadas visualizan a las mujeres que no participan corno esclavas de sus 

hijos y del marido, sumisas, humi lladas y resignadas . No tienen inquietudes y son poco creativas, 

99 Váldes. Teresa el al. Mujeres que Sueiian: Las Organi1.:tcioncs tic la Pobladoras en Chile 1 <J7l-l <JXIJ. 
' '" Op. cit. IJI) 
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aburridas y sin temas de conversación. Se relacionan entre sí de una m<mera competitiva y envidiosa, 
J 

buscando la forma de descalificarse mutuamente. La perciben atentas a crear y difundir chismes sobre 

las otras personas, cargadas de pe•juícíos y falsas imágenes. 

De esta forma, las organ izaciones de pobladoras, se constituyen en espacios de acogida entre 

pares, desarrollando sus actividades "hacia adentro", es decir centrada en sus integrantes. Sin embargo 

en su desenvolvimiento van estableciendo contactos con otros actores. 

Además de constituir espacios colectivos para la generación de ingresos o prestación de 

servicios las organizaciones son valoradas como instancias ele ca¡l([citac:ián, ele adquisición de 

conocimientos y destrezas técnicas específicas y de perfeccionamiento en oficios y manualidades. Si 

bien estas actividades representan una extensión ele sus tareas domésticas, a través de e llas logran éllgo 

que las dignifica y les permite recuperar en pa11e lél confianza en sí mismas. 

Para muchas mujeres la organización constituye más que estrategia de supervivencia material, 

un espacio afectivo, de pertenencia e identidad grupal, de expresividad, socialización e intercambio de 

exp_eriencías. 101 En muchos casos, el carácter in st rumentéll que léls mujeres asignan a su incorporación 

a una organización, con el transcurrir del tiempo es sustituido por el valor que se le otorga en cuanto 

espacio de aprendizaje, ampliación de su campo experiencia! y capacidad de comprender y analizar 

críticamente los factores, mecanismos e intereses qu e intervienen en la conformación de su realidad 

persona l y social. 

En el plano doméstico, las muJeres no tardan en descubrir que muchos aspectos de su 

cotidianeidad familiar a los cuales no habían atribuido mayor significación -el sistema de dominación 

en las relaciones interpersonales, la desigual distribución de ta reas y responsabil idades fam iliares y su 

escaso poder decisional- adquieren una connotación de insospechada relevancia . 

En la medida en que recuperan la confianza en sí mismas, en que valorizan su trabajo dentro y 

fuera del hogar como un aporte insustituible e indispensable para la supervivencia familiar, las mujeres 

comienzan a atticular su reflexión con una modificación de conductas tanto en el plano doméstico 

como en sus actividades extrafamil iares. 

Aunque por lo general la incorporación a las organ1zactoncs de subsistencia significa un 

mejoramiento muy relativo de sus condiciones materiales de vida, ellas defienden, básicamente frente 

a la autoridad masculina -marido, padre, hermano o con vi vi ente -, su derecho a disponer de tiempos y 

espacios propios, fuera del ámbito familiar. 

Sin duda la práctica organizativa y las actividades bborales desarrolladas por las mujeres, les 

ha abierto espacios inexplorados de compromiso colectivo y participación social. Es precisamente en 

los cambios introducidos en su cotidianeidad, en la democratización del orden jerárquico y autoritario 

de las relaciones familiares y en su propio status dentro del hogar, donde mejor se expresa la 

importancia, el significado y la proyección de los procesos vividos por las mujeres. 
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Sin embargo, la pa1ticipación de la mujer implica enfrentar ciertas dificultades: 

J. Dificultades culturales: La cu ltura androcéntrica dominante en nuestro país, que inc lina el hombre 

hacia el poder real y legiti mado sobre las cosas (propiedad) y sobre las personas (dominio). En 

este contexto las mujeres han internalizado un sistema jerarquizado del ejercicio del poder y su 

conducta se hace funcional a él. Se ve a sí misma sin poder y refuerza con su comportamiento el 

ejercicio del poder en el género masculino. Por tratarse de una cultura, el problema debe 

enfrentarse como algo complejo, ya que existe un círculo de reproducción entre cultura y práctica: 

la cultura androcéntrica alienta hacia determinados ejercicios y esas prácticas, a su vez, fortalecen 

la cultura que las impulsa . Las mujeres que pa rticipan en esta cultura tienden a automarginarse y 

aceptar esa designación, privilegiando su opción en la · línea de apoyar la ejecución de tareas 

adm in istrati vas. 

2. Dificultades institucionales: Se insiste en la existencia de una lógica masculina (en que prima la 

racionalidad instrumental) y otra femenina (en que priman los sentimientos, las emociones y los 

afectos) . Estas lógicas son producto de b historia, la cultura y la di visión del trabajo, donde se 

ubica a la mujer dentro de un rol doméstico y al hombre en el espacio público. 

Lo anterior se refleja en que las organizaciones se ca racterizan por una lógica medios-fines, más 

acorde al desenvolvimiento de los hombres . Asi mismo, la mantención de los roles y funciones 

tradicionales de la mujeres, hacen que éstas canalicen sus energías y creatividad en el ámbito 

doméstico. 

3. Dificultades Organizativas: El espacio local es un espac io de confluencia de di versos actores, ante 

lo cua l es constante el conflicto y la negociación. Pero el hecho que las organizaciones 

comunitarias, principalmente las organizaciones de mujeres, no pa1ticipen en estas acciones, lleva 

a que la identidad de género se di lu ya en una categoría más amplia y general, como es la de vecina 

o ciudadana local. 

16. Organizaciones Comunitarias Femeninas Tradicionales 

El análisis precedente muestra que las mujeres, a pesa r de las dificultades, siguen siendo las 

qúe mantienen la vida organ izativa en los sectores ele menores ingresos, y que al mismo t iempo, la 

permanencia y fuerza del estereot ipo de mujer asociado a la procreación y a l servicio a otros es el 

motor de la movilización social femenina . 

A objeto de caracterizar los distintos tipos de organi zaciones tradicionales de mujeres, estas se 

analizarán según cuatro variables: 

• Naturaleza del conflicto social que representan·. 

• Especificidad de intereses y objet ivos que p retenden alcanzar. 

• Referente que privilegia como interlocutor de sus demandas . 

• Sectores y espacios sociales invÓiucrados. 

l. Organizaciones de Base Territorial. 

Jt.>I Op. cil 1 00 
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Constituidas por Il1l1Jeres de sectores popubres cuyél práctica colectivél se estructu rél en 

función de la búsqueda de respuestas que les pennit<1n enfrentar conjuntamente problemas de 

subsistencia familiar . 

Este tipo de instancias colectivas, también denominadas Organizaciones Económicas 

Populares, se les ha carélcterizado como de inidotiva. por cuanto más que priorizar dentro de sus 

objetivos acciones orientadas a cuestionar el orden sociéll, se constituyen para defenderse de sus 

efectos. 

Al representar para las muJeres una alternativa de solución práctica inmediata frente a sus 

problemáticas, este tipo de organizaciones serian expresión de conductas adaptotivas ante la 

incapacidad de satisfacer por otros medios estas necesidades. 

Sin duda para las mujeres integrantes de este tipo de organizaciones, la comunidad constituye 

un importante factor aglutinante y de sentido de pe1tencncia. Sin embargo, además del espacio urbano 

compartido, lo que une e identifica a las mujeres son fundamentalmente sus carencias co1m111eS y la 

necesidad de asu mi r responsabi lidades que su rol social les exige respecto de su núcleo fami liar. 

Estas expresiones de índole suhsistencial, especia lmente ante tensiones socia les provocadas 

por la incertidumbre laboral y élltas tasas de desempleo, moti va la generación de estrategias colectivas, 

lideradas principalmente por mujeres. 

Aunque la extensión, volumen y diversidad, estas org<uuzacJOnes representan un fenómeno 

relati vamente nuevo en nuestro pa ís, no constituyen una experiencia inédita para las mujeres de 

sectores populares como práctica de pa1ticipación social ligada a la esfera de reproducción. 

El problema de la vivienda conduce a muchas muJeres a constituirse en actores de luchas 

populares urbanas. De hecho, parte de la trayectoria de p<uticipación femenina se nutre de luchas 

reivindicotivos por la vivienda. 

Participación Social de las !\•lujeres de Sectores Populélres. 

Afio J·:stral<:gia Cohxli,·a 

1905 l'rot..:slus li:menina$ por u Iza J..: pr..:cios d..: alim..:ntos. 

I<J25 l ludga ti..: ani..:nJos por aum..:nlo J..: lari Jüs tkc.:r..:tadus por d gobi..:1nu. 

1946 Toma organi7.aJa J..: l<.:IT..:no:> en d /.anjún d..: 1<~ 1\[!11<1da. 

1957 loma orgauizatlu J..: La Victoria. 

1980 Tonw organizada tic La IJanJ..:ra. 

Sin embargo, estas acciones colectivas sólo representan acciones esporádicas que persiguen 

objetivos puntuales de solución práctica inmediato, y que con frecuencia no dan lugar ni 

oportunidades a los actores involucrados para que desmrollen procesos de toma de conciencia respecto 

a !as causas de los problemas, ni télmpoco posibilitan la art iculación de estrategias a largo plazo, ya 

que estas organizaciones tienden a disolverse y desélparecen una vez logrados los objetivos propuestos. 
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Lo anterior se hace evidente al observar la participación de las mujeres en Centros de Madres 

y Juntas de Vecinos, que entre 1964 y 1970, amplían notablemente su cobertura y juegan un 

impo1tante papel en términos de influencia y poder electoral de las mujeres . 

Creadas con base en los Comandos de Pobladores, las Juntas de Vecinos obtienen 

personalidad jurídica mediante la ley 16.880 de 1968 y tienenyor objetivo la organización popu lar a 

nivel local a través de la práctica colectiva, mejorar la infraestructura y el equipamiento social de la 

comunidad. Sin embargo, al enfatizar en los pobladores su pe1tenencia a una unidad territorial de 

residencia y centrar su problemática en el c:onsll/110 sociu/ locul. este tipo de organizaciones apela más 

a la calidad de vecinos de los pobladores que a su situación de clase101
. 

Los Centros de Madres, más que contribuir a ampliar el campo experiencia! de las mujeres, 

ejercían una función desmovi lizadora respecto al potencial transformador implícito en las luchas 

populares urbanas, puesto que a través de ellas se perseguía - y se consigu ió - circunscribir e 

institucionalizar la participación de las mujeres en el marco de actividades que reforzaban su rol 

tradicional. Los Centros de Madres no sólo cont ribuyeron a confirmarlas en su identidad social y en 

los _ espacios de acción que les son tradiciona !mente asignados, sino también las mantuvieron al 

margen, en cuanto sujetos históricos, de los procesos de cambio y transformación en que estaban 

empeñados ampl ios sectores sociales. Ello, debido al hecho de que ambas instancias representaban en 

la práctica espacios y experiencias colectivas sexualmente diferenciadas para hombres y mujeres. 

Las Juntas de Vecinos, de composición mayoritariamente mt~sculina, fueron las encargadas de 

asumir las actividades vinculadas al dominio de lo público. Los Centros de Madres en cambio, estaban 

destinados a entregar capacitación y perfeccionamiento a las mujeres en las tareas que les han sido 

socialmente asignadas. Más que herramientas que les posibi l itart~n conocer y cuestionar la rea lidad, las 

mujeres recibieron instmcción en oficios tal es como costura o modas, cursos de primeros auxil ios y 

nutrición infantil, actividades que bajo una apariencia de "modern idad'' tendieron a reforzarlas en las 

mismas funciones que las han tenido sujetas al ámbito de lo privado/doméstico/familiar. 

Si bien se fomentó la incorporación de las mujeres a las Juntas de Vecinos, las tareas que se 

les encomendaron continuaron siendo una prolong~ción de la función doméstica tradicional, lo que las 

mantuvo alejadas de los cargos de responsabilidad y del ~cceso" las instancias decisionales. 

Los Comedores representaron la forma organiza ti va más genera lizada hacia 198 1. Su rápida 

expansión respondió a razones estrechamente 1 igaclas a 1 contexto socia l y poi ítico dentro del cual 

surgen y se desarrollan. Primeramente éstos estuvieron a cargo de los Gru pos de Ayuda Fratema, 

comunidades cristianas con un marcado tono asistenci~l en su Lrab<1jo. Luego fue la Vicaría de l<1 

Solidaridad quién asumió su conducción, a través de equipos especializados de acción social. Estos 

intentaron por diversos medios, transferir en fonm paul~t inn la administración de los comedores a las 

madres de los beneficiarios. Sin embargo, pese a los esfuerzos realizados, en los comedores 

prevalecieron esquemas ve1ticales y patema 1 istas de funcionamiento, resultando prácticamente 
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in~posible modificar el tipo de relación asistencial y dependiente que se ha bía establecido con los 

pobladores 

En 1982, producto de fuertes temporales que azotaron el pa1s surgen las pnmeras Ollas 

Comunes, que muy pronto sustituyen a los comedores. 

Las Ollas Comunes se diferencia ban de sus antecesoras por constitui rse por iniciativa de las 

propias pobladoras quienes, frente a la emergencia, se ponen de acuerdo para cocinar en común. Ello 

debido a que muchas familias pierden sus pertenencias y sus enseres se encuentran anegadas o 

inutilizables. Además, desde un principio las mismas mujeres van a encargarse de la gestión y 

administración de los recursos y de distribuir y organizar el trabajo. En cambio, los varones- cuando 

los hay entre los participantes - son quienes asumen la representación del grupo ante las demás 

organizaciones comunitarias, con las instituciones y organismos de apoyo y con las instancias 

poblacionales de articulación. 

En cuanto a los Talleres J>roductivos, gran parte de ellos nace bajo el alero y por iniciativa de 

parroquias y capillas católicas. En general responden a dos criterios: genera r ingresos para aumentar el 

presupuesto familiar y potenciar la creatividad de las mujeres a partir de su propia experiencia y 

habilidades manuales . 

Poco a poco este tipo de instancias organizativas comienza a expandirse como estrategia de 

supervivencia y las mujeres a diversificar los productos que elaboran. Estos últimos, sin embargo, 

continúan siendo expresión del tipo de labores (bordados, tejidos, costuras, preparación de alimentos) 

que habitualmente llevan a cabo en su ámbito doméstico. 

Respecto a los Comprando Juntos, tal como lo indica su nombre, son instancias que aglutinan 

a un gmpo de personas - mayoritariamente mujeres - quienes, en representación de sus familias, 

aportan un pequeílo capital para comprar conjuntamente y así abaratar costos de alimentos y 

mercaderías básicas. Estas organizaciones, son consideradas las formas colectivas más dignas para 

enfrentar problemas de subsistencia familiar, manteniéndose con ello una cierta discreción respecto a 

la situación de extrema necesidad en que se vi ve. 

Por sus características, se estima también que los Comprando Juntos son las instancias menos 

políticas, puesto no conllevan como las demás organizaciones económicas populares, obligaciones de 

convivencia, formativas o de capacitación colectiva, ni tampoc~ ex igen de los participantes un 

quehacer diario, sino que representan instancias de prestación de servicios que sólo requieren de la 

presencia de sus miembros una o dos veces por. semana para la recepción y distribución de la 

mercadería adquirida colectiva mente. · 

Si bien cada organización mencionada tiene sus· propios objet ivos y su particular dinámica 

intema, es posible establecer rasgos comunes: 

'''~ Op. cit. 10 1 
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• Todas nacen de la necesiclacl, situación que para las muJ eres tiene un significado material, en 

cuanto representan una respuesta concreta - aunque insuficiente - a los problemas de subsistencia 

familiar y un significado ideológico, porque les permite responder al imperativo común de velar 

por el bienestar de sus hijos, responsabilidad inseparable de su rol de madre y de ama de casa. 

• Todas tienen un carácter comunitario, lo que es funcional con las restringidas posibilidades de 

desplazamiento de las mujeres, que por lo general no disponen de medios ni altemativas para 

delegar en otras personas sus obligaciones doméstico - familiares. 

• J>luriperrenencia de sus miembros. Las mujeres se integran a más de una de estas instancias, 

situación que ilustra hasta que punto estas prácticas colect ivas representan respuestas 

complementarias a sus estrategias de supervivenci~. 

2. Organizaciones de Carácter Reactivo. 

Instancias que si bien privilegian como interlocutor al Estado y sus representantes, cuestionan la 

validez de sus acciones y orientaciones. Estas organizaciones se estructuran en función de medidas 

gubemamentales consideradas como violatorias de derechos históricamente alcanzados. 

El vínculo entre las muJeres se -establece a partir de la espec!ficidad de la tensión social y 

experiencia común que las afecta, y de la obligaroriedud de sus relaciones con el poder del Estado, al 

que intenta rán apelar mediante acciones directas o a través de la intervención de instancias 

mediatizadoras. Consecuentes con la naturaleza pa1ticulannente reivindicativas y de denuncia de su 

acción colectiva, este tipo de organizaciones tenderá a desarrollar sus actividades en espacios públi cos 

tradicionales. 

La composición social de estas organizaciones es policlasista, pues las tensiones sociales que les 

dan origen, son de naturaleza esencialmente política, y por lo tanto, afectan a las personas más en 

función de su orientación y compromiso ideológico que en razón de su ubicación dentro de la 

estructura social. 

En un com1enzo, la motivación que las conduce a organizarse es básicamente instrumental, de 

carácter individual y nace de intereses asociados al plano C!/éc.:rivo. Se trata de sumar esfuerzos, de 

compartir información y experiencias que contribuyan a soluciona r o dar respuesta al problema 

personal. 

Posteri ormente, las muJ eres res u el ven di versificar su ilmbito de acc1on y el ca rácter de sus 

actividades, opción que se t raduce en el inicio de una práctica socia l que las conducirá a ocupa r los 

mismos espacios que hasta entonces habían sido te rritorio exclusivo del quehacer político tradicional. 

Cabe destacar que las actividades públicas llevadns "cabo por este tipo de organizaciones, a pesar 

de involucrar a gn1pos relativamente peq uei1os de mujeres y de remit irse al plano de la ética y de los 

principios universales, ejercieron un gran impacto y repercusión política. 
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Sin embargo, con el transcurrir del tiempo y la modifíc¡¡ción del contexto político y social, el papel 

de estas agrupaciones comienza a desdibujarse debido a la creación de organismos que asumirán 

institucionalmente la defensa de los derechos humanos, y a la creciente presencia en el escenario 

público de otros actores, grupos y organizaciones socia les. 

3. Organizaciones de Carácter Civilizatorio 

Aparecen representadas por organizaciones de mujeres que no sólo cuestionan el orden político, 

económico y social, sino también los cimientos va lóricos e ideológicos en los cuales se basa toda la 

estmctura de relaciones de la sociedad, esencialmente androcéntrica, excluyente, jerárquica y 

autoritaria. 

Los objetivos e intereses que orientan su acción no esté'm subordinados al Estado o a un sistema 

político determinado sino, trascienden el ámbito de la coyuntu ra histórica en cuyo interior surgen y se 

desarrollan. Pese a ello y de acuerdo a las ci rcunstancias, las mujeres que componen estas 
. -

organizaciones también se suman a acciones reivindicativas de interés general. 

Los factores que unen e identifican a las integrantes de estas organizaciones son su rebeldía e 

interés por modificar su secundariedad social y, fundamentalmente su condición de género 

subordinado. En cuanto a su accionar colectivo, este se dist ingue por su rechazo a las mediciones, a la 

sujeción al control político y a la s vinculaciones orgánicas con instancias tradicionales de 

representación social. Su quehacer transcurre de preferencia en espacios autónomos de pa~icipación, 

lo que no impide la presencia de integrantes de distintas tendencias ideológicas, que a nivel in di vi dual 

pueden vincularse a partidos políticos. 

Su práctica social es heterogénea y dificil de ap rehender debido a su gran vu lnerabilidad ante los 

vaivenes de la contingencia y al impacto específico que ejercen sobre ellas el contexto político y social 

en que se encuentran inmersas. 

En las organtzac10nes compuestas mayoritariamente por mujeres de sectores medios (menos 

urgidas por imperativos económicos), las demandas de género tienden a ser más relevantes y a adquirir 

mayor presencia que las expresiones de composición popular, en las cuales las tensiones sociales 

derivadas de su situación de clase son dificiles de soslayar, dado el papel dedas mujeres dentro de la 

frágil economía familiar. En estas organizaciones, la práctica y la estabilidad del compromiso activo se 

ve constantemente interferido por la urgencia de problemas derivados de su situación de cl~se, 

copando su capacidad de acción y desplazando a un segundo plano intereses asociados a su condición 

de género. 

En términos de su funciona mi ento interno estas organ1zac10nes presentan una clara debilidad 

intema, lo cual se traduce en dificultades para tomar dec isiones, asumir responsa bilidades y 

representación publica, lo que es fu ente de conflictos de poder y una amenaza constante para la 

cohes ión e incluso la existencia del grupo . 



En estas organizaciones no operan requi sitos ni rormas convencionales de ingreso, pues la 

incorporación se obtiene con la sola adhesión (o mostrando el suficiente intercs) a algunos principios 

generales, con frecuencia tampoco determinados de manera explicita. Estos grupos también se 

distinguen por la constante rotación y el número indeterminado de participantes, cuyo compromiso 

activo es muy variable. 

Las relaciones que mantienen entre si o las que establecen con otras instancias, son por lo general 

esporádicas y se desarrollan en un plano informal. Celosas de interferencias externas que pueden 

incidir en sus actividades y preocupadas por guardar su identidad y autonomía, estas organizaciones 

operan bastante aisladas y dentro de un ámbito restringido, salen de su encapsulamiento sólo para 

sumarse a actividades conjuntas con otros espacios de mujeres o conglomerados más amplios. 

A modo de resumen, en cada una de las tres categorías qtte acabamos de describir se expresan 

vivencias especificas de opresión (de clase, políticas/institucional y de género), frente a las cuales las 

mujeres desarrollan practicas particulares de res istencia social. 

17. Dinámica Interna de las Organizaciones Estudiadas 

Para llevar a cabo sus funciones, idea lt~1ente, un . di rigente debe poseer características 

de liderazgo 10
·', entendiendo por tal la cualidad personal por la cua l una persona logra rodearse de 

seguid ores consiguiendo la cooperación de éstos en la ejecución de tareas. 

Los 1 id eres no necesariamente pertenecen a organ izaciones formales y frecuentemente 

surgen de manera espontánea ante ciettas circunstancias. 

El liderazgo es un atributo persona l, que sin embargo, es posible de desarrollar o 

mejorar, presentando como principales características la capacidad para influir en otros provocando o 

estimulando ciertas acciones, capacidad para escuchar y observar, iniciativa y facilidad para trabajar 

en equipo, generando alianzas y coordinaciones con otras personas u organizaciones. 

El éonjunto total de acciones de liderazgo según como son percibidas por los colaboradores, se llaman 

E\·tilos de Liderazgo. Entre éstos podemos distinguir: 
. l 

Líderes Autocráticos o Autoritarios: Centr(l lizan el poder y toma de decis iones en sí m1smos. 

Estructuran completamente la situación de trabajo, asumiendo la responsabi lidad total. Para sus 

seguidores es desagradable cuando se llega al extremo de crear temor o frustración . 

Líderes Participativos o Democráticos: Descentralizan la autoridad, por lo cual las decisiones 

surgen de la consulta y participación. El líder y el grupo actúan como una unidad social, en donde 

to!.l ANDER EGG. Exequiel: "Técnicas de reuniones de trabajo" . 
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los miembros de la organ ización están in formados sobre las cosas que les competen, siendo 

alentados a realizar sugerencias y expresa r sus ideas. 

Líderes Liberales o Anárq uicos: Evaden el poder y la responsabilidad. Dependen en gran 

medida del grupo u organización para establecer las metas y solucionar los problemas, 

permitiendo que cada estamento formule sus prop ios objet ivos. 

Cuando hablamos de la comunicación hacemos referencia a la capacidad que posee 

tUl individuo, grupo u organización 1().1: 

• Tanto para transmitir sus ideas y sus sent imientos a otros individuos, grupos u organizaciones. 

• Como para recibir las ideas y sent imientos de otros inclivi_cluos, grupos u organi zaciones. 

Para una buena comunicación interp~rsona l dentro ele un grupo u organización, lo más 

importante es tener una actitud dialógica, lo que plantea bás icamente dos exigencias principales: 

• Capacidad de escuchar al otro antes de responder; de anali zar y discutir un problema o una rea lidad 

antes de juzgar o dar una opinión, y. 

• Capacidad de ponerse en cuestión y rectificar las prop ias posiciones o puntos de vista, cuando el 

otro o el grupo demu estran las insuficiencias del prop io pensamiento. 

Los roles dentro de una organ ización hacen referencia a la posición relat iva de un 

miembro, siendo éstos complementa rios para el clesempeiio de distintas funciones . Estos roles pueden 

ser formales o instituc ionalizados, en el caso de los miembros de las organizaciones que desempeiian 

un ca rgo en la directiva, o bien informales, dependiendo de las acciones qu e se deban realizar según 

circunstancias particulares. 

Las nonnas son las reglas del juego que establecen o aceptan los miembros de una 

organización para regula r su funcionamiento . Se trata de formas de conducta que se consideran 

convenientes, vá lidas y deseables para dicha organización. De ellas se derivan las expectativas de los 

miembros con respecto a la organ ización y de la misma con respecto de cada till O de los miembros. 

Las normas de la organización im pulsan hacia determ inada conducta colectiva e indiv idual, 

adqui riendo gran importancia para el buen funcionamiento. Esta importancia viene dada en el 

momento en que cada organi zación pone sus normas en vigencia por el control socia l, tomándose 

fundamentales en la determinación del nivel de rendimiento de cada mi embro, como también de la 
1 

organización en cuanto totalidad. 

· Sin embargo, las normas no tienen sentido en si mismas, sino cuanto son medios que 

ayudan a la organización a alcanzar sus objetivos y const itu yen un elemento integrador que actúa 

como agente de socialización en relación a determi nados valores sociales. 

Hl·t Op. cil. 103 
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4. OBJETIVOS DE INVESTIGACION 

GENERAL 

"Conocer las camcterísticas que asume el l'rucc:so de: l'arlicipacicin Social en mujeres 

adscritas a Organizaciones Comunitarias hmcicmales l ·i.·n1eninas de la conntna de Va/paraíso'' 

ESPECIFICOS 

/ . Caracterizar a las mujeres ul~¡eto de estudio se.I!,IÍII estmctura sociodemogn?fica analizando su 

relación con el Proceso de l'artici¡,aciún Socio/. 

2. Jden!(licar las camcterísticos psicosociales de lus nn~¡eres en estudio. o.wc.:iodas a su motivación 

para participar en Organizaciones Comuniwrias /•imcionolc.\· l·'emeninas 

3. !dent{licar la Modalidad Operativa que asJ/111<! el l'ruceso de l'articipacicín Social en mtljeres 

pertenecientes a organizaciones Comunitarias l·itJu.:ionales /o'emeninas . 

./. Caracterizar la Estnu.:tura Orgcmizaciunal ( 'on111nituria del colectivo ol~¡do de estudio. 

5. Analizar el Programa de Organizaciones Fe111eninas implementado actualmente por la O.fi.cina 

Comunal de la Mujer de la l .lvhmicipalidad de Va/pamísu. 
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6. SISTEMA DE UIPOTESIS 

• HIPOTESIS GENERAL 

La· Participación Social de las muJeres de la Comuna de Valparaíso, se caracterizaría por la 

interrelación de factores individuales, organi zaciona les, comun ita rios y programático/institucionales. 

• HIPOTESIS ESPECIFICAS 

Hipótesis Descriptivas 

J. La mayor participación de mujeres en Organizaciones Comunita rias Funcionales se concentraría 

en la etapa de adultez intermedia. 

2. La motivación de las Mujeres a pa1ticipar en Organizaciones Comunita rias Funcionales sería tanto 

afectiva como instrumeútal. 

3. Las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas presentarían un restringido 

conocimiento de la red social de la Comuna disminuyendo sus oportuni dades de pa1ticipación. 

4. El actual Programa de Organizaciones Femeninas se caracterizaría por promover la gestión 

tradicional de las organ izaciones y su baja integración_al medio-comunitario. 

Hipótesis Correlaciona/es 

l . La tipología de actividades desarrolladas en las Organizac iones Comunitarias Funcionales se 

asociaría a los niveles de participación de las mujeres. 

2. Las condiciones de infraestntctura de las Organizaciones Comunitarias Funcionales determinaría 

los niveles de participación de las mujeres. 

7. TIPO DE INYESTIGACION 

La investigación se centra en la caracterización del Proceso de Pa1t icipación Social de Mujeres 

adscritas a Organizaciones Comunitarias Funcionales de la Comuna de Valpar.aíso, como 

asimismo en la asociación de factores individuales y colectivos que podrían determinar los niveles 

y modalidad de participación de las mujeres. 

En esta perspectiva, la investigación se define como descriptivo exp licafiva, pues se busca· 

especifi car los componentes de la variable en estudio y la relación de éstos dentro de la 

configuración social donde están insertos. Esta investigación no busca probar hipótesis 

explicativas, sino describir e inferir relaciones sob re la temática abordada, precisando variables 

intervinientes no contempladas inicialmente, que puedan ser objeto de estudios posteriores dando 

mayor amplitud y proyección a la investigación. 
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8. DELIMITACION DEL UNIVERSO Y DETEI~MINAClON DE LA MUESTRA. 

A) Muestra Probabilísti ca o No Intencionada 

A objeto de determinar la muestra de la presente investigación se trabajó sobre la base de dos 

unidades de análisis: 

En pnmer lugar, la w1idad de análisis corresponde a las muJeres pertenecientes a 

Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas de la comuna de Valparaíso. Las mujeres 

adscritas a este tipo de organización, presentan como principales características, ser mayores de 18 

aiíos de edad, pe1tenecer a estratos socioeconómicos medio-bajo o bajo, ser residentes de la comuna de 

Valparaíso y contar con un tiempo de permanencia en la organización superior a un aiio. 

Considerando los criterios antes mencionados y sob re la base de los registros otorgados por la 

Oficina Comunal de la Mujer de la l. Municipalidad de Valparaíso, se establece la existencia de 3.740 

mujeres organizadas a nivel comunal, correspondiendo una muestra rep resentativa a este universo de 

348 mujeres. Esta cifra se obtuvo mediante la operación sigu iente: 

n = 

n= 

donde: 

Z : 95 % confiabilidad 

d : 5% distancia 

p=q=0,5 

(3740) (0.5) (0.5) ( 1.96/ 

3739 (0.05)2 + (1.96)1 (0.5) (0.5) 

3591.89 --= = 348.56 

10.30 

A su vez, esta muestra de 348 muJeres se conforma mediante un Muestreo Probabilístico 

Estratificado Proporcional por número de mujeres prgan izadas según los siete sectores de la comuna, 

lo que se precisa en los sigui entes cuadros: 

TABLA No 8: Número Total de Mujeres Par ticipantes por Sector 

Sectores Sector 1 Sector2 Sector] Sector .f Sector5 Sector 6 Sector 7 

W totuld~: 
mujeres por 629 502 347 2-12 XI!\ M4 558 
sector 

TOTAL: 3.740 
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TABLA No 9: Proporción de Mujeres Representativas por Sccto1· 

Sectores Sector 1 Sector 2 Sector 3 Sector .f Sector5 Sector 6 Sector 7 
No-
proporcional 
tic mujeres 58.52 46.71 32.2!! 22.51 76.11 59.92 51.92 
por sector 
consli tuycnlc 
tle la muestra 

TOTAL: 348 

La segunda Unidad de Análisis está constituida por las Organizaciones Comunitarias Fw1cionales 

femeninas definidas como, aquellas con persona lidad jurídica y sin fines de lucro, cuyo objeto es 

representar y promover valores e intereses específicos de la comunidad dentro del territorio de la 

comuna o agn1pación de comunas respectivas. 

El universo organizacional de este estudio está constituido en 199 organizaciones distribuidas 

en los siete sectores de la comuna, las cuales se desglosan en Centros de Madres, Talleres, Grupos, 

Centros de Damas y Ramas femeninas de deporte . 

TABLA N° 10 Número Total de Organizaciones según Tipología 

Tipo Centro ele Gmpos Centros ele /)amas !?ama l'emenina Talleres 
Ory,ctnización A·faclres 

Sectores 
1 24 o () () 1J 
2 19 2 () o 2 
3 14 2 1 o 2 

" 14 () o 1 1 
5 26 4 l o 13 
ú 27 10 2 o 1 
7 18 o o 1 10 

TOTAL: 199 

A objeto de brindar proporcionalidad a la muestra organizacional, se seleccionó 38 

organizaciones con un muestreo de t ipo accidental, 

geográfico/administrativa por sector se describen a continua ción . 

cuya tipología y pertenencia 

TABLA No 11 Proporción de Organizaciones según tipología y sector 

Tipo Centro ele Gm pos Cenlrus de /)amas Rama Femenina 1idleres 
Organización Madres 

Sectores 
1 5 .1 o o o 2 3 o· o o 1 3 2 1 1 u o 
4 3 () () 1 o 5 4 2 o o 2 
6 4 1 o o 1 7 4 1 () o 1 

TOTAL: 38 
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B) Muestra No Probabilística o Intencionada 

Esta muestra estará constituida por muJeres pertenecientes a organi zaciones comunitarias 

fw1cionales que tengan las siguientes características: 

l. Mujeres mayores de 18 años 
2. Tiempo de permanencia en la organización superi or a 3 aiios 
3 Cualquier estado civil 
4 Nivel socioeconómico medio bajo y bajo 
5. Escolaridad básica completa 

A las mujeres con estas características, se les aplicarán técnicas cualitativas correspondientes a 

Focus Group, Entrevistas en profundidad, Historia de Vida Organizacional y Observaciones 

estructuradas y etnográficas, las cuales serán desarrolladas proporcionalmente por sectores: 

+ FOCUS GROUP: Esta técnica se aplicará en dos ocasiones y se contará con la participación de 12 

. mujeres las que se desglosan de acuerdo a su representatividad por sector: 

Sector 1: 2 Sector 5: 2 

Sector 2: 1 Sector 6: 2 

Sector 3: 1 Sector 7: 2 

Sector 4: 2 

+ ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD: Se apli ca rá una entrevista en profundidad a siete mujeres 

(una por cada sector) y una Historia de vida organizacional al Centro de M.adres Esperanza, el 

centro de madres más antiguo de la comuna y del país. 

+ OBSERVACIONES ESTRUCTURADAS : Dicha técnica se aplicará en 30 organizaciones 

significativas para el estudio y se realizará en conjunto con la aplic<1ción de !<1 encuesta. 

+ OBSERVACIONES ETNOGRAFICAS 

Esta técnica se aplicará a todas las organizaciones encuestadas, efectuando el registro pertinente. 
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9. TECNICAS Y/0 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS Y SU RELAClON 
CON LA OPERAClONALIZACION DE VAHIABLES 

VARIABLE DIMENSIONES SUUIJIMENSIONES TECNICA INS"11WMENTO 

Proceso de l'm1icipw.:ión 
Social ~ 1\:;peclos Individuales E:;trw:tlu a Sociodenwgrúlica -/ l ~ncuesla -/ C u es ti onuri o 

del l 'ro~.:csu de 
Participación So~.:ial. 

Características l's i~.:osocialcs 
-/ 1 ~ntrevistas en -/ Paul<1S 

l'roJ'undidad Entrevistas 
-/ Observación -/ Registro 
-/ 1 ~ tnogrú li~.:a Etnugrú lico 

-/ Ohservaciún -/ Pauta 
Simple Observación 

-/ Focus Uroup -/ Registros 
Audiovisuales 

>- 1\spe~.:tos Colectivos Estru~o:llu a Organiz<~cion ;.d -/ l·:m:uesla 
<id l'rm:e:;o de 
l'articipa~.:ión Social. 

MotlaliJ¡¡J Oper<1tiva de -/ Observación -/ Pauta 
l'articip;.1ción l·:structuraJa Observa~.:ión 

-/ Ohserva~.:iún -/ Registro 
1 ~tnogrúlica Et.nognilico 

-/ Fucus Cllllll[l -/ Registros 
Audiovisuales 

Programa de Organizm:iones 
Femeninas -/ Entrevistas -/ !'aulas 

Entrevista 

-/ Focus Clroup -/ Registros 
/\utlivisuales 

-/ Fuentes 

de 

<.le 

de 

tic 

1 )ocumentalcs -/ Registro de IJatos 
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JO. ANALJSIS E INTERPRETACION DE LA I NFO I~MACION 

Objetivo 1 

"Caracterizar a las muJeres objeto de estudio segun Estructm·a Sociodemográfica 

analizando su relación con el proceso de participación soci:ll" 

Definida la Subdimensión Estructura Sociodemográfica como aquellos datos censales básicos 

que otorgan una visión cuantitativa y cualitativa de l colectivo objeto de estudio, el anál isis se iniciará 

en lo relativo a distribución etá rea de las mujeres. El promedio de edad de las mujeres pa1ticipantes de 

las organi zaciones comunitarias funcionales femen inas es de 52,6 años, lo que esta ría corroborando 

las presunciones del equipo profesiona l de la Oficina coJmJna l de la Mujer, en cuanto a que la 

población atendida corresponde en su gran pa1te a mujeres que atraviesan la denominada "edad adu lta 

intermedia", correspondiendo al 57% de las mujeres componentes de la muestra .. Durante este 

período de vida las mujeres se vuelcan hacia ellas, rev isando cuáles son sus expectativas y cuál es el 

papel que cumplen al interior de sus núcleos familiares . A esta edad, las mujeres cuentan, a diferencia 

de otras etapas de la vida con mayor disponibi lidad de tiempo, por cuanto han dejado las labores de 

crianza , y logran recuperar un espacio de intimidad que luego comparten positivamente con sus pares 

al interior de las organizaciones. 

Paralelamente, el 23% de las mujeres objeto de estudio atraviesa la etapa de adultez tardía, 

ante lo cual las mujeres de edad avanzada deben lograr un sentido de integridad, coherencia y 

totalidad, restableciendo sus relaciones fa milísticas, disfrutando de sus expe riencias enriquecidas 

corporal y menta lmente. En esta etapa, la s mujeres pueden ·proyectarse más allá del trabajo, el 

bienestar físico y la sola existencia, desarrollando una comprensión más amplia de sí mismas y de sus 

propós itos de vida ( Papalia, 1996). 

Asimismo, los datos obtenidos concuerdan con la estructura etárea de un país en transición 

demográfica avanzada, disminuyendo la incidencia ele la población joven, primando población adulta 

y adu lta mayor. En estos segmentos predomina un mayor numero de mujeres, lo que se asocia a su 

mayor esperanza de vida (75,5 años). 

Cabe analizar, que las tendencias demográficas indican que la población Adu lto rvtayor 

seguirá aumentando en forma sostenida, con proyecciones de la esperanza de vida de las mujeres en 78 

aiios para el aiio 20 1 O. (Anua rio de ()emografía, 1 997). Lo an terior evidencia la necesidad de generar 

nuevas instancias de participación femen ina en el futuro, a fin de cubrir las demandas de mujeres 

Adultas Mayores en esta área. Los l'vlunicipíos, por sus características geográfico administrativas, 

juegan un rol preponderante en la a1ticulacíón de oportunidades de participación social que trasciendan 

el tradicional accionar de las mujeres en torn o a la colectivización ele sus necesidades domésti cas. La 

promoción de la participación con una perspect iva ele género, in volucra el desa rrol lo de iniciati vas 

integra les, aludiendo a la mujer con sus pa11icu laridades biopsicosoc iales . 
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' 
TAIJLA N" 12 Distribución Et:lrca de las Mujeres 

EDAD N" DE. MUJERES PORCENTAJE 

20 a 40 ailos 59 23% 

40 a 65 ailos 206 57% 

65 ailos y más 83 16% 

TOTAL 348 IOO'Y., 

La escasa proporción de mujeres cuy<~s edades fluctÍI<IIl en la primera categoría se asociaría a 

la débil atracción que tradicionalmente han ejercido en las organizaciones comunitarias hacia este 

grupo etáreo. Por lo tanto se considera necesario la genemción de una estrategia de participación que 

integre mujeres adultas jóvenes, a fin de posibilitar la formación de una nuevas dirigentes 

comunitarias que se nutran de la experiencia de l;¡s lideres de mayor antigiieclad. 

Estas etapas del ciclo de vida individual se corresponden en forma interdependiente con el 

ciclo de vida familiar, en donde la administración del hogar y la crianza de los hijos, se constituyen en 

tareas primordiales para las mujeres. Posteriormente, el enf~entamiento de cambios psíquicos y físicos 

y la reorientación de roles, produce modificaciones en las interacciones habituales de las mujeres. 

Estas manifiestan tener mayor disponibilidad de tiempo·' par;¡ sí mismas", pues ya cumplieron con su 

respectiva responsabilidad de madres y han intern<~lizado la necesidad de generar espacios propios 

para el desa rrollo de sus intereses individuales, lo cual no significa un rompimiento o desligamiento de 

sus roles de esposas y madres, sino más bien, la rcv:Jioriz:Jción de su condición de mujeres .. 

Con relación al indicador de Estado Civil . un 68% corresponde a muJeres Casadas, dando 

cuenta de la continuidad de los patrones familisticos y de formalidad que aún se mantienen en nuestro 

país . Un 17% corresponde a mujeres viudas que conforman familias unipersonales, las cuales logran 

integrarse con mayor facilidad a las organizaciones fe m en in as, por cuento no tienen la "preocupación" 

de la atención doméstica del marido y los hijos . Este indicador puede demostrar que la participación 

como proceso no se ve alterada mayormente, considerando que el estado civil predominante es de 

mujeres casad<1s, las cuales a pesa r de sus labores domésti cas y de crianza logran establecer tiempos 

prudentes para la participación en las distintas organiz:1cioncs a las que pertenecen . 
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GRÁFICO W 1: Estado civil 

Con referencia al Nivel de Escolaridad, un 53% de mujeres posee una escolaridad que varía 

entre la Educación Básica complet<1 y Medi<1 o Tecnica incompleta, dando cuenta de la efectividad y 

de la propositividad que ha imperado en l<1s últimas décadas por lograr alcanzar mayores ni veles 

educ<~ti vos, para potenci<~r espacios de participación pública tanto en hombres como mujeres. Cabe 

destacar, que la tasa de analfabetismo regional es menor a la naciona l, con un 3,3% y 4,9% 

respectivamente, aunque se presentan grandes diferencias si se desagrega esta cifra por zona urbano 

rural. ( Casen, 1998) 

TABLA N" 13 Niveles de esco laridad alcanzados po r muje res pertenec ientes a Organizaciones 

Com un itarias Funcionales Femeninas. 

NIVELES W DE MUJE RES PORCENTAJE 
-

Educación Básica Incompleta 64 18% 

Educación Básica Completa 90 26% 

Educación Media o Técnica Incompleta 90 27% 

. Educación Media o Técn ica Completa - 74 21% 

Educación Superior Completa 13 4% 

Educación Superior Incompleta 12 3% 

Sin estudios 2 1% 

TOTAL 348 IOO'Yo 

Sin embargo, se debe considerar que este indicador no llega ser determinante en el proceso de 

participación socia l como tal, por cuento las actividades d'esarrolladas por los distintos centros se 

refieren en un 90% a actividades del tipo producti vo y capacitación, es decir éstas mujeres no han 

necesitado una herramienta educacional para poder real iza r las actividades de tipo manual. 

124 



Los niveles de escolaridad de las mujeres componentes de la mu estra, corresponden con la 

escolaridad promedio existente en la V Región, referida a 9,7 <u1os de estudio. Cabe destacar que la 

población femenina posee mayores niveles de instrucción formal y un menor porcentaje de 

analfabetismo que la población masculina, tanto en el éimbito nacional como regional. 

Este hecho, sin embargo, no se traduce en una mejora significativa de la situación laboral de 

las mujeres, pues su ni vel de escolaridad y la falta de calificación técnica, hacen predominar su 

presencia en el sistema de trabajo informal, en donde la estabilidad del empleo, y la inexistencia de 

contrato de trabajo y previsión social es variable. 

La competencia de las mujeres para el trabajo se ve ostensiblemente inhibida, pues el 48% de 

las mujeres componentes de la muestra posee cnse1"'ianza incompleta en los distintos niveles de 

enseñanza. Asimismo, la capacita€ión en diferentes manualidades sólo les permite precarias acciones 

de subsistencia. 

En cuanto a la situación labora l de las muj eres; ésta se relaciona estrechamente al proceso de 

participación por cuanto una cantidad de 173 mujeres declaran estar desocupadas y 83 mujeres 

declara n ser pensionadas o jubiladas. Lo que indicaría que un alto porcentaje de mujeres son 

económicamente pasivas y dependen de su "esposo" y/ o familiares para subsistir. 

Destaca el hecho que el 74% de las mujeres en estudio no realiza actividades remuneradas lo 
' 

cual podría asociarse a la opción de permanecer vincu ladas al hogar y a la crianza de los hijos. Sólo el 

29,6% de las mujeres que trabajan tienen hijos entre 15 y 19 at1os, cifra que desciende al 18,4% en las 

madres con hijos menores de 2 aiios (CEPAL, 1997). Otros factores se relacionan a niveles de 

escolaridad y capacitación de las mujeres y los altos índices de cesantía ex istentes en la comuna los 
' 

cuales alcanzan un 13,0%, cifra que al ser desagregada por grupos de edad representa un 6,6% en el 

tramo de 45 a 54 at1os (INE, NovietÍ1bre 1999). Cabe destacar que en la Comuna de Va lparaíso la tasa 

de desempleo femenino alcanza un 3. 76%. 
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Esta pasividad económica, les permite invertir tiempo, pero no así dinero en las actividades 

colectivas. Muchas mujeres se qu ejan de la t1Jita de recursos económicos, lo cual afecta la 

incorporación y permanencia dentro de las distintas organ izacion_es. 

La situación laboral de las muJeres se caracteriza por alternar el rol expresivo con el 

instrumental , sin que esta situación conlleve modificac iones en la as ignación tradicional de roles por . 

sexo. La incorporación de la mujer al mundo labora l fuera del hogar no ha significado un cambio de 

rol, sino la adición de tillo nuevo al tradicional. Asimismo, las funciones de procreación, socialización 

y proveedora en el caso de las mujeres jefas de hogar se ven afectadas por factores individuales 

asociados a la realización personas y factores familia res, como la presencia del padre y el número de 

hijos. 

En este estudio, las mujeres ocupadas corresponden al 18% desempeiiándose principalmente 

como asesoras del hogar, trabajadoras a1tesanales y/o manuales, vendedoras ambulantes y obreras u 

empleadas de empresas públicas y privadas, mientras que el 50% no realiza actividades remuneradas, 

por lo cual sus actividades se centran en relación a sus roles de esposns y madres, pues el 62% de las 

mujeres declara ser dueiia de casa. 

Detrás del alto porcentaje de muJeres qu e dec lara ser dueiias de casa, existe una serie de 

subempleos domésticos externos que las mujeres deben real izar para contribuir al sustento económico 

familiar. El análisis indica que gran parte de las mujeres no han encontrado espacios laborales o de 

desarrollo de habilidades distintas a las que socioctdturalmente se espera que ejecuten . 

Funcionaria 
empresa 
privada 

1% 

GRÁFICO W 3: Actividad 1 

El 24% de las muJeres declara ser pensionada o jubilada, lo cual se corresponde con 

indicadores nacionales que seiialan que el 71% de los Adultos Mayores del país vive de su pensión , 

con el cual contribuyen al sustento propio y en algunos casos a l d.:! sus hijos y ni etos . 

Dentro del grupo de mujeres que realizan actividades remuneradas fuera del hoga1:, sólo un 9% 

posee contrato de trabajo, asociado principalmente ala informalidad de sus labores. Comunes son los 

trabajos domésticos con jornadas parciales y el comercio ambulante. En cuanto al sistema previsional 

Y de salud un 51% de las mujeres pertenece a algún régimen prevision;-¡l (INP-AFP), mientras que el 
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fi Ell el Sl.stelll, ... ele S, alud, un 80% de las nHIJ. eres se encuentra 38% maní 1esta no poseer prevJsJon . " 

incorporada (FONASA-ISAPRES), un 9% posee t<lljeta de calificación de indigencia y un 9% seiiala 

no contar con sistema de salud. En este indicador destaca, que más de la mitad de las mujeres objeto 

de estudio se encuentran insertas dentro del Sistema de Segurid<1d Social, evidenciándose un aumento 

de afiliaciones a los sistemas priv<1dos. 

TAllLA N" 14 Cobertura Sistema Prcvisional 

PREVISION PORCENTAJE SALUD PORCENTAJE 

JNP 36% FONASA 70% 

AFP 15% lSAP RE 5% 

Ninguno 38% FF.AA. 5% 

No corresponde 11% Ta1jeta Calificación lncligenci;¡ 9% 

Ninguno · 

No Corresponde 2% 

TOTAL 100'!/o 100 

Sin embargo, la realidad previsional de l<ls mujeres, se ve afectada por su condición de género, 

pues su mayor esperanza de vida ocasiona una disminución de su monto de pensión y los planes de 

salud (Jsapre) presentan un costo más elevado. 

Otro aspecto a considerar en el presente estud io dice relación con características familiares de 

las mujeres pertenecientes a Organizaciones Comunit<Jrias Funcion<Jies Femenilws; en cuanto a esto 

podemos señalar que de acuerdo a la media nacional establecida en el último Censo del país, las 

familias tienden a ser del tipo nuclear, contando con 2 a 4 integrantes. La evolución de la estructura 

familiar en nuestro país indica que en la actu<1lidad el 53, 1% corresponde a familias nucleares, 

mientras que el número de familias monoparentalcs se sit t'I<J en Ull 25% (CEPAL, 1997). 

En el caso de las muJeres viud<Js un 60% v1ve s1n famili<Jres, confonn<~do familias 

unipersonales o bien familias extensas monoparcntales, c11 el caso de adult<Js mayores viudas que 

viven con sus hij os y otros parientes. Las familias pequeli<Js (de · 1 a 2 integrantes) corresponden a 

· parejas adultas mayores, viudas o mujeres solteras. mientras que las familias conformadas por 3 ó 4 

integrantes, son generalmente de tipo nuclear, monóparentalcs o biparentales. Las familias de mas de 5 

integrantes corresponden a la tipología de familias extendidas y extensa, lo que en los sectores de 

estratificación social bajo, se con vierten en un a estrategia de supervi vencía ante las deficientes 

condiciones de vida. 
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Las familias de estas muJeres se caracterizan por el establecimiento de lazos solida rios, 

mu chas "abuelitas" que integran estas organ izaciones, deben dejar de asistir por las responsabilidades 

en la crianza de sus nietos. Permitiendo, de esta formá que sus hijas puedan apottar al sustento 

fa miliar, considerando la impottancia del establecimiento sol idario en familias cuyo promedio de 

ingreso mensual de las muj eres componentes de la muestra es inferior a los$ 100.000. 

GRÁFICO WS: Ingreso Mensual Familiar . · 

mas 
31% 

32% 

El monto de ingreso indica, que el 32~·ó de las muJeres que realizan actividades laborales 

perciben remu neraciones cercanas 'al sueldo mín imo laboral el cua l asciende a $90.500, siendo de 

$67.875 para empleadas de casa pa1ticular, montos vigent es ele Junio a Diciembre de 1999. (INE, 

1999). El ni vel de ingreso de las mujeres en estudio también corresponde a los montos promedios de 

las pensiones otorgadas por los distintos regímenes previsionales, ($65.545) como asimismo con las 

pensiones asistenciales ($32.772). 

El ingreso monetario del hoga r de las mujeres componentes de la muestra difiere en gran 

medida de las cifras que sitúan a la comuna de Valpara íso con un ingreso entre $300.000 y $400.000 
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(Casen, 1998) El análisis del indicador anterior, evidencia la sobrcexigcncia del rol administrativo del 

hogar de estas mujeres, con un paulatino deterioro de su sa lud mental producto de los "malabares" que 

deben hacer para distribuir y emplear sus escasos recursos económicos. En este sentido el espacio 

organizacional cobra gran va lor como catalizador de las angustiCis a ICis que se ven expuestas 

diariamente las mujeres . 

En cuanto a la jefatura de hogar esta es predominantemente mCiscu li na, aún cuando existe un 

porcentaje considerable de mujeres jefas de hog;n que alcanza a un 24%. Estos datos concuerdan con 

los porcentajes nacionales, que indican que el 21,6% de bs familias tiene como jefa de hogar a una 

mujer. (CEPAL, 1997). Asimismo, cabe destacar que el 31,8% de las mujeres ma yores de 15 aiios 

trabaja por un sueldo comparado al 75, 1% de los hombres y sus ingresos en los sectores más pobres 

son la mitad de los perciben éstos (SENA M E, 1999). 

Estas muJeres son, las que con mayor ahínco y sacri ficio logran integrarse a este tipo de 

organizaciones, en donde logran ve1ter y compartir sus problemáticas familiares, intereses y 

expectativas. Este grupo debe efectuar mayores transacciones ante las posibilidades de participación, 

pt;es deben conciliar responsabilidades domésticas y sus necesidades de desarrollo personal, ante lo 

cual se advierte una alta motivación por mantener y desarrollar sus actividades colectivas. · 

La infraestructura de vivienda, fue otra de la s consu ltas planteadas en el estudio, considerando 

que tanto las condiciones fisicas de los lugares en donde estas mujeres habitan como su situación de 

tenencia, repercutiría en la tranquilidad con ICI cual estas mujeres pueden integrarse en áreas de interés 

comunitario. En lo relativo a la tenencia de la vivienda un 69% declaró ser propietaria, un 15% 

arrendataria, un 12% se ubicó en la categoría de vivienda cedida o en comodato, un 2% como al legada 

y sólo un l% posee una vivienda producto de toma de terreno. El material de construcción 

predominante de estas viviendas es sólido en un 51%, madera o simi lmes un 23%, material ligero un 

6% y material mixto un 20%. Un 48% de la s mujeres componentes de la muestra considera el estado 

de su vivienda como buena, un 45% regular y un 6% en mal estado. Finalmente, en cuanto a la vía de 

adquisición de la vivienda, un 33% la obtuvo mediante moda lidad institucional , un 26% vía 

autoconstrucción y un 13% mediante suces ión o herencia . 

El anális is de la situación habitacional de las mujeres indica que un 17% de éstas no posee la 

propiedad de su vivienda, lo cual le adiciona sobrecargas económicas y emociona les en razón de la 

inestabilidad de su permanencia. Asimismo, se evidencian cambios en el ámbito de la posesión 

considerando el bajo porcentaje de tomas de terreno, estrategia muy difundida en décadas anteriores y 

básicamente liderada por mujeres . De hecho, puede establecerse que gran parte de la trayectoria de la 

participación femenina se asocia a luchas reivinclicativas por la vivienda. (CEM, 1998). 
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Objetivo Nu 2: 

"Identificar las característi cas psicosociales de las mujeres en estudio, asociadas a sus 

motivaciones para participar en organizaciones comunitarias funcionales femeninas" 

Los factores motivacionales referidas a condic iones o estados que llevan a una conducta 

dirigida hacia determinados objetivos, se analizar<in en razón de elementos individuales Y colectivos 

que determinan la participación de las mujeres al interior de Organizaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas. 

Estas moti vaciones son procesos aprendidos y no innatos, adquiridos en la interacción con 

otros dentro de un contexto determi nado. En relación, al proceso de Pmticipación Social las 
' 

motivaciones se expresan en la disposición a pa1ticipar, las finalidades atribuidas por las mujeres a 

este proceso y las percepciones asignadas a la pa1tic ipación socia l. 

Motivaciones de las mujeres adscritas a organizaciones comunitarias funcionales femeninas para 

pnrticipar. 

En relación a la Disposición a pa rt icipar, ésta se caracteriza por ser mu y positiva entre las 

muJeres componentes de la muestra, demostrando la legitimación que otorgan a las actividades 

colectivas organizadas. 

Esta disposición a pa1ticipar se relaciona con la posibilidad de satisfacer necesidades materia les y 

emocionales a través de una estrategia alternativa :1l g rupo familiar o éll med Ío laboral concretado en 

la incorporación a una organización comun itaria. La ponderélción costo beneficio efectuada por las 

mujeres, fa vorece ampl iamente el interés por péllticipa r. Este hecho pos ibilita que las mujeres asuman 

la disminución del tiempo de permanencia en su hogar, efectuando cambios y transacciones en sus 

roles y funciones habituales y negociaciones con su marido o pareja e hijos . Estas conductas son 

coincidentes con lo establecido en estudios anteriores (C EPAL, 1994. UNICEF, 1990. 01tega, 1988. 

SERNAM, 1992), con relación a que la part ici pación de la mujer impl ica que éstas se constituyan en 

sujetos de su propio desarrollo, creando espacios qu e posibi liten la expresión de sus capacidades, 

iniciativas y conflictos, tanto en las organizaciones de mujeres comó en su rol de dirigentas. 

Para concretar esta participación, las muJeres evidencian que no se debe contar con ninguna 

habilidad especia l, pues su sólo condición de mujer las lwce aptas para cumplir eficientemente con su 

rol de socias activas de una organización . Si bien, destrez:-~s personales como capacidad de expresión 

verbal, facilidad para establecer intemcciones positivas o infl uenciar la conducta de otros por medio de 

ideas constructivas, facilitan la incorporación e integración a un grupo, no son un requisito 

indispensable para la participación. De hecho, éstas y otr¿¡s c:1pacidacles se desarrolléln dentro de la 

organización, por lo cual los procesos de socia lización generados al interior de éstas, favorecen el 

desarrollo personal de las mujeres. 
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Las mujeres organizadas destacan los cambios personales que han obtenido producto ?e su 

pa1ticipación, describiéndose cono dinámicas, alegres y con un sentido de pettencncia definido hacia 

su grupo y los objeti vos de éste. Son precisamente los cambios vivenciados por las mujeres, los que se 

constituyen en la base de su continuidad asociati va, junto a los vínculos afectivos generados. Lo 

anterior difiere con in vestigaciones de la UN 1 C EF, a 1 establecer relación entre habilidades y destrezas 

innatas o ya desarrolladas y la pa1ticipación al interior de organ izaciones territoriales o funcionales. 

·· Yo ingresé al Centro en el aiio 1976. y o/ mio sip,uiellle me eligieron de presidema. Yo no sabía 

nada. de cómo ser presidenta. pero todo lo aprendí en el camino. Yo pude desarrollar mejor mi 

personalidad. era re· calladita. aquí aprendí el f(:iido. crcn:het y ,:eposteria .. (CJ~N'l'IW /JI~· MADJu~·.)· 

VJU.A AMI~'l?ICA). 

La existencia de expenenc1as afiliativas anteriores, tampoco cond iciona la incorporación a 

organizaciones. La participación previa como socia o dirigente en la formación de una organización o 

en el desarrollo de la misma, sólo facili ta la adaptación in icia l al interior del g rupo y las posibil idades 

de coordinación con otros organismos, como asimismo el enfrentamiento de dificultades internas por 

medio de las experiencias ap01tadas. Tampoco se evidencia una tradición familistica por pa1ticipar, ya 

que la existencia de mujeres de dist intas generaciones en una misma organización se aprecia en casos 

aislados . 

La integración a la comunidad, reflejada en el conocimiento de los componentes, di rigentes y 

organizaciones de la misma, no se asocia a un interés manifiesto por participar, ya que éste se vincu la 

a necesidades individuales de las mujeres y a su satisfacción colectiva dentro de la organización. Si 

bien ex iste identificación local con respecto a un territorio y subcu ltura compartida, ésta no se traduce 

en conductas de cohesión, trabajo conjunto o proyecc ión comunitaria. Asimismo el arraigo y 

estabi lidad con un sector determinado, no incide en la cantidad ni ca lidad de la participación femenina. 

Lo local, no es un factor aglutinante ni est imulador de la asociatividad, pues prima la condición 

de género y las necesidades especificas asociadas a éste a l momento de la afiliación a una 

organización. 

Las actitudes preva lec ientes hacia la comunidad son de apatía y pas ividad, existiendo valores, 

tradiciones, costumbres y normas comunes asumidas individua lmente. El compromiso con problemas 

y/o neces idades de la comunidad como con sus mi embros, denota una baja valoración de la vida 

comunitaria. 

En relación a lo anterior, se establece que los pobladores urbanos poseen cada vez menos 

referenc ias comunita rias. De la fam ilia se pasa a la red social y las instituciones. La comunidad como 

agregación intermedia (Sánchez, 1991 ), ha perdido consistencia y visibilidad y sólo se reduce a un 

horizonte veci nal que adquiere releva ncia a l hablar de seguridad ciudadana. 

En cuanto a las percepciones de la comunidad sobre las organizaciones comunitarias funcionales 

femeninas, prevale un estereotipo sobre los grupos ele mujeres, especialmente por parte de los 

hombres, basada en ap reciaciones negativas vin culadas al chisme y preju icio, como a la baja 
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valoración y reconocimiento de las actividades efectu<Jdas. Lo anterior se relaciona al 

desconocimiento de los fines de estas organizaciones y los logros obtenidos en las mismas, lo cual 

obedece a la mínima interacción entre organi zaciones y comunidad. 

En Jo relati vo a las Finalidades atribuidas al proceso de pa1ticipación socia l, en primera instancia 

las mujeres buscan la satisfacción a neces icbcles individual es de índole instrumenta l, med iante la 

capacitación formal para la realización de act ividades productivas que contribuyan a mejorar sus 

condiciones económicas. 

Progresivamente la satisfacción de estas neces idades pos ibi lita el surgimiento de nuevas 

necesidades individuales vinculadas al desa rrollo persona 1 de las mujeres. Se busca obtener nuevas 

expenenc1as a través de la interacción con mujeres simi lares, desa rrollar y fortalecer la identidad 

femenina (todavía muy li g<~da a l<1 familia) y est<1blecer una red de apoyo psicosoci<1l permanente. 

En cuanto a la valor<1ción asignada a la pa1ticipación, los aspectos más signi ficativos dicen 

relación con mejoramiento de la autoestima , adquisición de confianza en sí mismas, potenc iación de 

nuevas habilidades pa ra el trabajo en equipo y descubrimiento o fortalecimiento de liderazgos. 

Por lo tanto, se establece que las motivaciones in iciales para paíticipar poseen un carácter 

eminentemente instrumental e indi vidua l para, una vez ini ciado el proceso ele toma de conciencia 

sobre la importancia personal de la mujer, independicnte_al ámbito familiar/p rivado, las final idades 

. atribuidas a este proceso se caracterizan por elementos afectivos, congruentes con la identidad 

co lectiva desarrollada . 

Asimismo, las percepciones sobre el Proceso de Pa1ticipación Social, se distinguen por la 

atribución de ca racterísticas positivas <1 las mujeres org<~nizad<ls, dest<1cando rasgos de sociabilidad, 

competencia, autonomía y valoración personal. Perciben a las mujeres que no participan como 

"tradiciona les", "apagadas", "sin objet ivos ni proyecciones prop i<~s" y "muy dependientes de su 

fam ilia". Lo anterior corresponde a lo seiialado en el marco de referencia (01tega, 1988), referido a la 

conformación de una identidad colectiva femen ina, que se diferencia con respecto al medio externo y 

homogeneíza y cohesiona en razón de cond uctas propias a su pa1ticipación a l interior de las 

organizaciones. 

En lo referido al sign!ficado atribuido a la Pa1ticipación Socia l, las muJeres coinciden en 

connotaciones .como "crecimiento", ' 'progreso", "desarrollo persona l", "aprendizaje", "cooperación", 

"engrandecimiento" y "solidaridad". Las definiciones anteriores priorizan la finalidad afecti va de la 

participación, centrada en el desarrollo de interacciones positivas y satisfacción de necesidades propias 

a través de la convi vencia colectiva. 

Las muJeres poseen un concepto de la temática en estudio restringido a su colectividad y la 

canalización y consecución de objet ivos personales y organizacionales. No vinculan el término a l 

establecimiento de víncu los con otras organizaciones o miembros de la comunidad no organ izados, ni 

muchos menos a una conn otación relacionada a la participación ci uda dana de la mujer. 
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Si bien la motivación a participar en Org;:,niz;:,cioncs Comunitarias Funcionales Femeninas es 

positiva y sostenida, se ve afectada por factores estructu rales relacionados a la nula injerencia en los 

procesos ele toma de decisiones a nivel comunal o regiona l, limitando la participación femenina a 

organizaciones comunitarias que trabajan aisladamente, ante lo cual las mujeres y sus intereses 

permanecen subrepresentados y ajenos a los sistemas políticos tradicionales. En este sentido, la 

promoción de la participación ciudadana hace referencia no sólo a la participación a través del voto u 

otros mecanismos, invocando derechos políticos, sino ta mbién derechos sociales, pues se debe contar 

con estándares básicos de bienestar y acceso al des<1rrol lo. Por lo tanto, existe un significado colectivo 

y político de la participación que facilita el reconocimiento de actores colectivos en condiciones de 

demandar y ejercer sus derechos, el cual no es desarrollado por las mujeres organizadas de la comuna. 

Otro aspecto negativo, es la difundida imagen femenina orientada casi en exclus ividad a la 

fa milia y sus funciones, por lo cual la actividad colectiva, organi zada y pública, provoca tensiones y 

afecta la motivación inicial a participar. Lo anterior se asocia a la existencia de una cultura 

androcéntrica que privilegia y legitima la acción públ ica de los hombres, menospreciando y 

dificultando las acciones femeni nas fuera del hogar. Por lo tanto, se requiere la construcción de una 

cultura participativa sin discriminaciones de género que potencie a todos los actores por igual. 

Edad y características psicosocia les de las mujeres juegan un papel diferenciador de intereses 

y expectati vas ante las posibi lidades de participación, por lo cual la implementación de programas 

generales, no refleja la integralidad y heterogeneidad de las mujeres, afectando los resultados 

esperados. 

Objetivo 3: 

"Identificar la Modalidad Operativa que as ume el proceso de participación social en mujeres 

pet·tenecientcs a Organizaciones Comunitari as Funcionales Femeninas". 

El análisis de este objetivo se efectuará de acuerdo a lo establecido en la Operacíonalización 

de va riables, mediante indicadores que dan cuenta del proceso de participación social en sus distintas 

fases, analizando integralmente aspectos internos y externos de la moda lidad operativa del tema en 

estudio, el cual caracteriza la participación de las mujeres en Organizaciones Comunitarias 

Funcionales Femeninas. 

El término Modalidad hace refcrenciá a modos o manifestaciones propras de las 

Organizaciones expresadas en comportamientos observables y verificables en la rea li dad 

organ ízacíonal. Por consiguiente, el anál isis se centrará en las etapas del proceso de P.articipación 

social, tipos y grados de participación, actividades, dinámica interna de las organizaciones y redes 

socia les ex istentes. 
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Can1ctcrización modalidad opCJ"at iva del proceso de pnrt icipación social. 

En lo referido a la pnmera etapa del proceso de pa rticipación soc ial , denominada 

Jntenciona/idad a participar, se aprecia que las mujeres pertenecientes a Organizaciones Comunitarias 

Funciona les Femeninas, poseen un bajo conocimiento de las organizaciones de base de su sector, ya 

sean territoriales o funcionales . El 52% de las mujeres manifiesta conocer organizaciones de su 

comunidad y, generalmente este conocimiento se asocia a referencias transmitida verbalmente por 

miembros de sus familias o la comunidéld o bien por conocer el lugar de funcionamien to de dichas 

organizaciones. 

GRÁFICO N" 6: Conocimiento de Organizaciones 
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Cabe destacar que este conocimiento se diferencia según los rol es y funciones desempeñados 

por las mujeres al interior de sus organizaciones. En este sentido, las mujeres que detentan el liderazgo 

formal o informal de las organizaciones poseen m<1yor conocimiento y contacto con organiz<1ciones 

simi lares, pues el cumplimiento de sus funciones determina el estab lecimiento de víncu los con 

dirigentas/es, socias/os o miembros no organizados de la comunid<1d, contactos que por lo general son 

esporádicos e informales, no presentando continuidad en el tiempo. 

Según lo anterior, la cotidianeidad organizacional reafirma los supuestos teóricos que 

caracterizan a las organizaciones femeninas como "centradas en sus integrantes" (Valdés, 1993), lo 

cua l es observable en el mínimo conocimiento que poseen l<1s socias sobre la existencia de actividades 

colectivas desarrolladas en sus propias comunidades. 

Son comunes las afirmaciones relacionadéls él la exclusividad de interacciones, dinámicas y 

actividades generadas en cadél organización, lo que es perc ibido como un signo de diferenciación y 

confirmación de unél identidad grupal, que se u·;-~clucc en un desinterés manifi esto por conocer o 

pa1ticipar en otras organizaciones. Lo anterior se advierte con mayor frecuencia en mujeres adultas 

mayores con una larga trayectoria de pa1ticipación en una determinada organ ización. Sin embargo esta 

característica no se presenta en todas las orgélnizaciones de mujeres. " Como Centro de J'vfadres. nos 

hemos preocupado siempre del bienestar ele la g,c171e ele/ secror. en C!sfe lugar había en sus comienzos 
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un Polic/ínico en donde se atendían las ne(;c:sicfd,lc:s de s<~lud Aquí nos oyudú nn1c.:IW el /Joctor .Jo_ime 

/Jarros. Teníamos mucha cooperacián de lus Ollfcll"idudcs en los primeros mios. conocíamos a todos 

los dirigente.\· del sector. de las primeras organi:::ocicmcs de lwmhn:.1· y mujeres. l!.'n el cc:J11ro éramos 

alrededor de 120 socias. mujeres jóvenes. las que se organizaban para ayudar a la comlmidacl". 

(CENTRO DE MADRES J.;.SPn<ANZA). 

El conocimiento de Organizaciones Sociales de Base también se asceta al tiempo de 

permanencia en la comunidad, ya qu e en la medid<1 que <1 umenta l<1 c<~ nt idad de aiios de asentamiento 

e•; un sector determinado, aumenta también el conocimiento de otras organizaciones, sus dirigentes y 

actividades. 

Es preciso destacar que algun<1s mujeres se tr<1sln_cl<1n desde otros sectores o comu mis con el fin 

de dar continuidad a su participación. Lo nnterior se produce por cambios de domicil i9, la no­

existencia de organizaciones en su actual lugar de residencia o porque éstas no motivan la 

incorporación . Otrns organizaciones funcionan en el centro de la ciudad o en recintos extrapolados de 

la propia comunidad, lo cual desestima toda posibilidad de conocimiento extraorgan izacional. 

Sin embargo, se advierte que algunas mujeres, de preferencia jóvenes, buscan por iniciativa 

propta información sobre organizaciones a las cuales intcgrnrse, lo cua l se asocia a expectativas de 

aprendizaje, posibilidad de establecer interacciones positivas con otras mujeres, abandonar la rutina 

diaria o por simple curiosidad. Lo anterior se relaciona a características personales de las_ mujeres, 

como sociabilidad, identificación y arraigo con la comunidad, lo que fac il ita el conocimiento e 

integración a actividades asociati vas. " /,as llll!fcrcs cr(l/1 criadas para la casa. ahora las mujeres 

jóvenes tienen mayor posibilidad para el estudio y 110 se imcrc:.mn en participar muclw. Algunas 

llegan ac.:á aprenden hacer Sc?fi el tejido y dcs¡mi·s se I'W7 ... ( CI:N'l'IW DI:' MADm~·.)· ViLLA 

AMERJCA). 

Una vez producida la incorporación a una organización determinada, el conocimiento de otras 

instancias depende básicamente de la información trnnsmiticla por las dirigentes y las coordinaciones 

efectuadas con éstas. 

En cuanto al conocimiento de los progmmas o actividades desarrolladas por las restantes 

organizaciones de la comunidad, las mujeres ignoran el trabajo efectuado por éstas, expresando 

suposiciones sobre el accion<1r de las mismas, guiadas por el sentido común o por referencias vagas e 

imprecisas. También se tiende a generalizar sob re los tipos de acti vidades efectuadas. En este ámbito, 

la información otorgada por las monitoras (Organizaciones con cursos bonificados), juega un rol 

central en el conocimiento de organizaciones y acti vidades y en la difusión de las mismas. 

Al igual que en el indicador anterior, el conocimiento de programas y actividades de 

organizaciones ajenas a la propia, aumenta en las mujeres que ejercen un cargo en la directiva, como 

también en las que poseen mayor tiempo de permanencia en la organización y la comunidad. 
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En relación al interés por solucionar probleméls individuéllcs, f¡¡mil iares o comunitarios a 

través de la incorporación a una org¡¡nización, se evidencia una alta valoración de éstas como 

instancias de canalización de intereses, esfuerzos y recursos colectivos, orientados principalmente a la 

satisfacción de problemas individuales de las mujeres adscritas, coincidiendo con los estudios 

anteriores realizados en esta misma perspectiva. (UNlCEF, 1990). 

En lo relacionado a problemas familiares, las muJeres optan por soluciones e iniciativas 

enmarcadas dentro de este mismo ámbito, lo que no anula el apoyo o consejo recibido a través de sus 

pares. " Nos CVJ7tamos los problemas. y dcs1111és cada una da una opinián. es super bueno por que uno 

piensa ... que es la IÍnic:a que tiene problema.,· en la c:asa y no es así: 11110 puede (."Ontarlo y a veces se 

ríe de los problemas porque otras lo están pasando¡1eor ··. ( CI~NnW lJH MADRh"S l!.M}Jf~RA.'l'JUZ). 

En lo referido a problemas comunitarios, se advierte p lena concienciél de los mismos e incluso 

generación de ideas para su solución, pero existen fuertes tendencias de desencanto y apatía para 

emprender acciones colectivas, pues no se cuenta con el apoyo y compromiso activo de toda la 

comunidad, ni de otras organizaciones públicas o privadas, a lo cual se adic iona l¡¡ falta de recursos. 

Por lo tanto, cabe destac.ar que la intencionalidad a participar se vincu la principalmente a 

intereses individuales de las mujeres, lo cu<1l las impuls<1 a informarse sob re las a ltemativas 

organizacionales que dispone dentro de su medio comunitario. 

El conocimiento de organizaciones de la comunidad y sus acti vidades, es primordia l en el 

momento que se genera la inquietud de participar, ya que si éste es amplio y actualizado, facilitará la 

incorporación de las mujeres en actividades colectivas. 

La Incorporación a alguna organizacicin comttnitoria jimcional.kmmina, definida como la 

segunda etapa del proceso de participación social , se prod uce luego de una fase de conocimiento y 

actualización del mismo, ponderación de alternativas existentes y decisión de participar. 

Previa a esta decisión, las mujeres evalúan una serie de circunstancias relacionadas a l impacto 

de su pa1ticipación al interior de su familia , en donde deben negociar con su marido o pareja y sus 

hijos, la disminución del tiempo de permanencia en el hogar con la consiguiente redistribución de 

tareas, compatibilización de horarios en el caso de mujeres que desempeiian trabajos remunerados y 

adecuar su presupuesto familiar para destinar ingresos a sus nuev<1s actividades. ··ro pasaba en la 

micro y miraba a las seí1oros emrar al Ce m ro. y 1111 . cliu lnc d!fe q11c: 1}()rquc no iba: y jili. Aprendí 

Bonsái: y a escondidas venía al Centro porque mi marido JW le gusraba. decía que el Centro de 

i\1adres era puro COI)/(Cheo. ,)'abe. cuando vio que _~··o 1/cp,oha con mis .figuritas se dio cuenta que era 

algo bueno. que me servía. (C/~NJ"RO l)f;: MAIJ/?1-.".\" f)IJ.J('/ll.\). 

Para algunas mujeres lo anterior no est~ exento de tensiones, sobre todo ante la negativa del 

marido o pareja para que participe en una organización . Si bien en algunos casos la autorización es 

conseguida una vez que se explic;m los fines y beneficios a obtener, ésta también sobreviene cuando la 

mujer luego de ingresar a ''escondidas", demuestra con hechos la importancia de su participación. 
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La incorporación se concreta mediante demanda espontánea de la interesada o presentación de 

la misma a la organ ización por parte de una conocida o amiga. La segunda estrategia es mucho más 

difundida, pues las organizaciones femeninas presentan un cierto hermetismo, que hace poco frecuente 

la incorporación de nuevas miemb ros, sobre todo en orga nizaciones conformadas ma yoritariamente 

por mujeres adultas mayores. Esta presentación se asocia al establecimiento de una garantía o respaldo 

frente a la nueva miembro, de modo de solventar los requisitos que ésta debe poseer para ser p<ute de 

la colectividad, especialmente referidos a discreción, lealtad, compa1ierismo y tra bajo. 

Cuando la incorporación es por demanda espont;Í nea, la sola moti vación a participar .legitima a 

la nu eva miembro. Cabe destacar que las organi z'élciones con · socias jóvenes o adultas medias 

presentan mayor apertura a acrecenta r el nú mero de socias, por lo cual rea lizan trabajos de 

convocatoria en la comun idad esporádicos e informale.s. 

El asumir el rol de socia acti va impl ica la inscripción en los registros de la organi zación, la 

aceptación del reglamento interno, que por lo genera l es implíci to y el pago de una cuota de 

incorporación si es que la organización así lo estipula. El cump limiento de estas formalidades no 

presenta mayores inconvenientes y posibilita el comienzo de actividades en forma continua . 

En la inregracirín ocliva a la organización , tercera etapa del proceso de participación social, 

destaca la alta y regula r asistencia a las actividades, la cual se describe en el siguiente gráfico: 

, . r 

:. ~ . .... ,.: .. . . 

GRÁFICO N" ?:Frecuencia de asitencia a 
reuniones de la organización 
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Esta alta motivación a p<uticipar se relaciona con los vínculos afectivos desarrollados en cada 

gnrpo y porque en la mayoría de los casos, la participación en estas organ izaciones rep resenta el único 

medio de expresión, acogida y d istracción pam las mujeres, espec ialmente adultas mayores con hijos 

que han abandonado el hogar o viudas. Todas las mujeres coinciden en expresar que esperan con 

ansias este día de encuentro y se preparan y animan con la proximidad del mismo. 

Las principales causas de inasistencia se rclacionél n a problemas de salud, dificultades 

familiares o laborales y condiciones clirnáticéls clesfnvorables. Importancia relativa también ha 

adquirido las dificultades económicas, ya sea por insuficiencia o reducción del ingreso fa miliar o 

cesantía. 

En cada reunión las mujeres deben cancelar una cuota para cubrir los gastos de la once (la cual 

fluctúa entre $200 y $400), dinero para alguna rifa o la compra de productos comestibles que las 

mismas mujeres elaboran ($200 o más) y el monto de la movi lización colectivél, en el caso de mujeres 

que se trasladan desde otros sectores o comunas o bien líls que por lejan ía o problemas de sa lud no 

pueden ca minar grandes distancias (suma que varía entre $400 a $960 o más), además de la 

cancelación de las cuotas mensuales (que en la mayoría de los casos no exceden los $300 al mes). Si a 

estas cifras adicionamos el costo de los materiales necesarios para los cursos y talleres manuales o de 

repostería, los costos se elevél n considerablemente. 

Sin embargo, ante cualqu ier inasistenciél, fJl!ntu~ o reiterada las muJeres se informan a la 

brevedad de las causas de la misma, aportando si la situación lo amerita , la ayuda correspondiente. 

Esta actitud se corresponde con lo seiialado en la_ teoría, con relación a los sistemas de integración 

socia l y el apoyo social generado, en los planos emociona 1 y ele referencia e intercambio de recu rsos. 

(Yivanco, 1998). 

La fi ·ecuencia y profundidad de las interncciones establecidas fa vorece una alta identi ficación 

entre la s socias de la s organizaciones. Al igual que en una "familia", el afecto y disponibilidad para 

los otros está siempre presente. La solidaridad es una de las características distintivas de estas 

organizélciones sobre todo ante problemas individuales y grupales. 

La identificación entre las mujeres pertenecientes a Organizaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas, es vivenciada como una percepc ión subjetiva de "sentirse p<llte" de un colecti vo 

determinado, expresado en distintos niveles . Primeramente, se éldvierte llllél fuerte cohes ión producto 

de compartir roles como esposas y madres, en donde In participación se asocia a las características y 

ejercicio de estos roles. 

Un 90% de las muJeres componentes de la muestra, son muJeres casadas, en situación de 

convivencia, anu ladas o viudas, que desempciian funcion.::s de reproducción, socialización y 

afectividad, al igua l que las mujeres solteras, quienes élsumen estas funciones en su familia de origen. 

Un porcentaje creciente asume la firnción económica, y:-r que rea lizan actividades económicas 
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remuneradas fuera del hogar en un 1 S% y son directaml!llte las jefas de hogar en un 24%. Esta 

situación se corresponde con las tendencias nacionales, en donde progresivamente la mujer ha 

abandonado la exclusividad de las funci ones tradicionales y la s ha equiparado con la de los hombres, 

especialmente en el plano económico y en el espacio público. 

Esta rea lidad concuerda con la experiencia empmca de otras in vestigaciones similares 

(Ortega, 1995. Yaldés, 1993) en relación, a las características que distinguen a las mujeres 

organizadas y que condiciona n en una primera instancia la asociación, como son la satisfacción de 

necesidades de su grupo fa mi 1 ia r, destacando la mate m icbd como un estimulo constante y movi l izador 

de la participación. 

Del mismo modo, comparti r edades simila res y por lo tanto vivenciar las tareas y desafíos de 

una misma etapa de vida, que en este estudi o corresponde m<~yorit<~ riamente a la adu ltez med ia (52,6 

aiios edad media), conforma lazos afectivos caracterizados por el apoyo y la empatía . Las mujeres se 

sienten unidas al compa rt ir experiencias, dificultades y esperanzas, por lo que la pa1ticipación en 

organ izaciones adqu iere una connotación eminentemente afectiva, vinculada en esta segunda etapa, a 

necesidades propias y a su unicidad como mujeres, yél que los <1ju stes emociona les y económicos 

propios de una familia en constn1cción y la crianza de los hijos, ya se ha cumplido. 

Destaca la canalización de capacidades personales y creatividad, lo cual producto de sus 

deberes famil iares se había visto postergado pero no anulado. En esta etapa se genera una fuerte 

conciencia de género que busca alcanzar mayor independencia y autonomía, principalmente del 

marido o pareja, complementa ri edad de ro les y funci ones y defensa por construir y mantener espacios 

propios fu era del hogar. 

Asimismo, se advierte una identificación asociada a sus condiciones socioeconómicas, las 

cuales la s aglutina en tomo a la necesidad de creación de instancias de encuentro acordes a sus 

recursos humanos y materiales y a la búsqueda de estrategias pa ra optimizar los mismos. En este 

aspecto, predomina la intensión de mantener la autonomía, dentro de los márgenes posibles, de 

instituciones estata les u otros organismos producto de su "baja efectividad". Esta última afirmación se 

relaciona con la carencia de apoyo financiero y profesional para el disciio y/o ejecución de actividades, 

cómo también a la necesidad de incorporar lineamientos de trabajo propuestos por ·las mujeres 

beneficiarias de proyectos o programas gubemamental.es o privados, de modo de generar acciones 

colaborativas en donde la comunidad organ izada se sitúa como un actor más de la red cívica e 

i nstituci o na l. 

La cuarta etapa, J\1etas y 0/~jetiFos Organi::ocionales. desarrol lados a part ir de intereses de las 

mujeres componentes de las organi zaciones con su correspond iente definición y aceptación común, 

gu ían las actividades efectuadas. Se distinguen objetivos explícitos referidos a actividades colectivas 
' 

con relación a logros o beneficios esperados, y objct i vos í mp 1 ic itos asociados a gratificaciones 

indi vidua les de las mujeres producto de su participación. 
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Los objetivos organizaciona!es son por lo general ele corto plazo, ci rcunscrib iéndose a la 

duración de cursos o talleres en áreas de desarrollo person;¡l, producción y/o capacitación o recreación. 

Los objetivos ligados al ámbito individual, se concretan con el transcurrir de las actividades y 

en la consoli dación de interacciones positivas al in terior de la organización, por lo cual se pueden 

clasificar corno de largo plazo. Ambos tipos de objetivos son complementarios, conformando la 

integralidad de la participación femenina en las organizaciones. 

Si bien el planteamiento de objetivos en consensuado y finaliza con el logro de un fin o 

beneficio tangible, se aprecia que no se expresa la necesidad ele asumir desafíos mayores o modificar 

la tipología de actividades y su dinámica, lo cual refleja que este proceso no posee la gradual idad 

necesaria, que implica el planteamiento de objetivos parciales p~ra alcanzar una meta específica y la 

evaluación constante de los mismos. En este sentido se advierte pasividad por parte de las mujeres 

organizadas, quienes no buscan formas alternati"v<~s de concreción a sus necesidades dentro de la 

organización, legitimando en su actuar formas tradicionales de pa rticipación. Esta situación no es sólo 

responsabilidad de las mujeres pertenecientes a las organizaciones, sino de la estructura de 

oportunidades que se le presentan, asociadas a la existenc ia de redes sociales (UN ICEF, 1990), que se 

encuentren disponibles y conectadas flexiblemente con las organizaciones de la comunidad para 

proveer servicios y especialmente información, en materias afines a su naturaleza y actividades. 

En lo referido a los Tipos de participación, y según lo seii<1lado por autores como Barker y 

Wandersman, en las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas, predomina una 

participación caracterizada por "funcionarias activas" en sus distintos roles y funciones . Las 

dirigentas expresan esta actividad, al asumir la representación de la organización y las 

responsabil idades que esto conllev<1 t<1nto con las componentes de l<1 organización como con la 

comunidad. Las dirigentas proponen objetivos que lu ego son negociados, distribuyen tareas, 

transmiten información y faci litan el contacto extraorganizacional. Las socias por su parte, asisten a 

las reuniones, colaboran en las actividades y <~portan ide<1s. Las decisiones se toman en conjunto, 

especia lmente en lo referido a formalidad de funcion<~rniento (día y horario) y procedimientos para 

concretar las actividades propuestas. La descripción anterior se da en organ izaciones donde 

predominan mujeres en la etapa de adultez temprana (23 a 34 aíios) y adu ltez media (35 a 60 aiios). Si 

bien este rango no es rígido, pudiendo presentarse matices, la observación y contactos establecidos 

denota, que en las organizaciones con mayoría de socias adultas ma yores (6 1 aiios o más), se 

distinguen por contar con socias "ordinmias o pasivas", cuya integración e influencia es discontinua y 

suscept ible a variación, producto del enfrentamiento de cambios físicos (declinación progres iva de su 

estado de salud), asunción o pérdida de roles. viudez, rcorientación de sus energías y capacidades, y 

aceptación y preparación para la muerte. 

Las sacras más jóvenes en cambio, se encuentran desarrollando sus destrezas y relaciones 

interpersonales muy ligadas a su gnrpo familiar. en lo referido a administración del hogar y relaciones 

conyugaies y parentales, lo cual las mantiene est imuladas y mejora su capacid<1d para enfrentar 

cambios y dificu ltades. 
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En cuanto a los Niveles de pa1ticipación, las Organizaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas presentan una baja participación, ya que prevalece l<1 incorporación a una organización a 

objeto de desarroll«r actividades específicas que satisfagan intereses concretos, prim«ndo un mínimo 

contacto con organizaciones similares y con la comunidad en la cual se inse1tan. 

Las acti vidades realizadas son una proyección de las tareas domésticas, por lo cual se 

reafirman los roles tradicionales de las mujeres, produciéndose una extensión de sus papeles como 

mndres y esposas al interior de las organ izaciones. El hecho que en Centros de Madres, Clubes de 

Damas y Talleres preva lezcan actividades manuales y de repostería, refuerza en forma 

institucionalizada la identidad socia l y los espacios tradicionalmente nsignados a las mujeres. 

Por lo tanto, el hecho de participnr en Organizaciones reafirma y tecnifica sus funciones como 

mujer en una instancia fuera del hogar, pero que las circunscribe nuevamente al ámbito privado, 

doméstico y familiar, confirmando lo establecido en la teoría. (CEM, 1988. Instituto de la Mujer, 

1997. SERNAM, 1996). 

De lo anterior, es posible establecer que si bien la participación de las mujeres es altamente 

valorada por las mismas, ésta sigue orientada por necesidades de subsistencia y asociada a roles 

tradicionales, en donde las mujeres a través de sus actividades buscan dar mayor eficacia a sus 

funciones bajo una aparente modernidad. La satisfacción de necesidades afectivas que luego 

sobreviene también se vincula a lo anterior, a pa1tir de la generación de una estructura psicosocial que 

otorga compañerismo y apoyo ante las dificultades propias de sus roles, abandonando el aisla miento 

en que antes sé vivenciaban estas situaciones ... ... el ccnrro es como mi sc,I!,IIIUio hogar. aquí yo puedo 

sentirme bien Cuando alguna de las chiquillos .fúlro !..!_osorms .JW.\' I11WICIIIWI110S. le préguntamos a 

cada ww si la ha visto. Cuando hon 1w.mdo lllllc.:hos días la ¡·amos a ver. Nos ac.:ompaiiamos en la 

tristeza. aquí muchas somos viudas y c:s d(/idl cs{ar solos. es muy triste. ( ( 'I~'N/RO J)J:· MADJU~S lAS 

JJUENAS AMiGA.~) 

En este punto, cabe diferenciar que los niveles de motivación a pa1ticipar son altos, lo cual se 

asocia al compromiso e identificación con la organización (altos índices de asistenc ia y puntua lidad), 

pero la forma en que ésta se concreta en relación a actividades tradicionales de la mujer, que faciliten 

la satisfacción de necesidades dentro del hogar, Y" sea optimizando la rea lización de las mismas o 

contribuyendo al presupuesto familiar, disminuye las posibi lidades de desa rrollo integral de las 

mujeres. Por lo tanto, un él propuesta de participación femenina innovadora, debe relegar a un segundo 

plano las actividades que refuercen la tradicionalidad del actuar de las mujeres de sectores populares 

urbanos, generando estrategias vinculadas al desarrollo person<~l de las mismas, centradas en su 

reconocimiento como sujetos protagonistas de la vida política, económica y socia l, valorizando y 

trabajando a partir de sus motivaciones, habilidades y expectativas. 

La baja participación se evidencia también en los objetivos propuestos, caracterizándose por 

ser limitados, de corto p!azo y careciendo de evaluación. No se generan propuestas nuevas de trabajo 

y la planificación del mismo es mínima. La influenc ia de estas organizaciones en la elección de la 

modalidad del trabajo es reduc ida, limitándose a especificar el ti.po de curso o taller a ejecutar, dentro 
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de las posibilidades ofrecidas, s111 mayor posibilicJ¡¡cJ ele participar en la programación o 

implementación de los cursos. 
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GRAFICO w a: Tipo logia de actividades 
ejecutadas en la organización 
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En lo referido a la frecuencia de las actividades, éstas se real izan en un 87% una vez a la 

semana, lo cual se asociaría con el 90% de asistencia a las reu niones, ya c¡uc la baja periodicidad de las 

mismas no obstacu liza las labores habituales de las mujeres. 

· ···~' 

GRÁFICO W 9: Periodicid ad de re uniones de la 
organización 
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La metodología de trabajo utilizada se puede cl(lsifícar como activo/participativa, ya que es 

todo el grupo el que recibe instrucciones de parte de la monitora o socia que por poseer mayores 

conocimientos, coopera en la rea lización de actividades. Ante dudas las socias se ayudan mutuamente, 

comparten materiales y alientan a las que se atrasan . Se usan modelos para facilitar la comprensión de 

Jos cursos o talleres, entregando los contenidos en forma verba l y clara, estimulando las consultas 

adicionales . La ejecución de actividades la realiz<1 un agente externo en todas las organizaciones que 

cuentan con monitoria bon ifícada en a.cti vida des productivas y/o capacitación o recrea ti vas. Las 

organizaciones s in personalidad jurídica o las que no se interesaron en ningún curso, ejecutan sus 

actividades mediante sus propias socias, las que son de carácter eminentemente recreativo (reuniones 

de camaradería y paseos) . 

En lo referido a las areas temáticas de las actividades ejecutadas por las muJeres de las 

organizaciones, destaca : 

TABLA N" 15 Contenido de Actividades Dcsnr-r-oll ndas 

CONTENIDOS N" !\·luj eres participantes Porcentaje de Mujeres 

Cnpacitación liS 3..t'}t 

1 )j lia~ión/1 'romociórl 7 2% 

( 1 ~xpnsicioru.:s/E ven los) 

Ocsarrollo Personal 14 4% 

Dcpor!i vaslrt!cr.:uti vas 151 4J% 

(G imnasia/1 'ascvs) 

Vuri<as 2S S'!.{, 

Sin dato .\!) 1)% 

TOTALES J-Hl IUO'Yo 

Estas actividades se caracterizan por su homogeneidad en cuanto al grupo beneficiario, 

modalidad de entrega de contenidos, cobertura y duración, ya que no se establecen distinciones etáreas 

o estrategias altemativas que incorporen la integralidml y heterogeneidad de las mujeres organizadas. 

El trabajo efectuado se distingue por un en foque eminentemente grupal, srn establecer 

vinculaciones a nivel comunitario, lo cual dificul ta la búsqueda de soluciones colect ivas a problemas 

dentro de este contexto, la optimización de recursos y el intercamb io de experiencias . 

Las actividades colectivas de las organrzac rones se caracterizan por la posesión de 

personalidad jurídica en un 73%. El 25% de las organizaciones que no b posee, manifiesta que es una 

decisión volu ntaria, pues no cons i der<~n de ma yor relevancia el hecho de tener personalidad jurídica . 

La percepción que tienen con respecto a la lega lidad de la organización comu nitaria, es evaluada por 

ellas como una adscripción a ideas y órdenes superiores que limitan la autonomía o bien la 

identifi cación con orientaciones poi íticas que no favorecen su accionar. Se advierte cierta reactividad 

hacia la institucionalización de actividades, por la conocida fa lta de recursos por parte del municipio, 
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y los resultados adversos ante las solicitudes de apoyo por parte ele las organizaciones, lo cual ya han 

experimentado previa mente. 

Las organizaciones privilegian la formalidad al in terior de éstas, por lo cual el 73% posee 

directiva vigente, la que es generalmente reelecta si la gestión ha sido eficiente, otorgándole plena 

legitimación por parte de las socias de la organización. No se advie1te falta de dirección ni de 

sistematización, pues el 89% de las organizaciones cuenta con reg istros financieros y el 99% con libro 

de actas 0 similar. Lél información contenida en estos registros se mantiene a disposición de la 

organización, realizándose una fisca lización grupa l del descmpeiio ele la colectividad. 

GRÁFICO N" 10: Pos es ión de Personalidad 
Jurídica 

!
No responde., 

2% 

Al momento de elegir qué actividades se efectuarán, se opta por aquellas que ofrezcan 

innovación, productividad, proyección y satisfacción a las socias de las organizaciones, con alta 

preferencia por actividades de capacitación qu e permitan obtener beneficios tangibles producto de su 

ejecución. Las actividades recreativas, cultu rales o de desarroll o personal obtienen mayor preferencia 

.por parte de mujeres adultas, solteras o jefas ele hogar, pero p<na la ejecución de éstas se requiere 

ma yor inversión en recursos humanos (Profes ionales ligados a la pedagogía, psicología , servicio 

social o educac ión fisica), además de la infraestructu ra necesa ria para el desarrollo de las actividades, 

lo cua l encarece y disminuye las posibil idades de ejecución de las mismas. 

En este sentido se advierte la necesidad ele incorporar al Programa de Organizaciones 

Femeninas del Mun icipio, actividades que motiven la inco rporac ión de nuevas socias, focalizado 

temáticas según estructu ra etárea, intereses específicos ele cada grupo y capacidades y/o habi lidades 

personales para el desarrollo de las mismas. 

La /)inámic.:a lntema de las Or.~ani::ociones, se analiza rá en base a cuatro subindicadores. 

Primeramente, la comunicación se caracteriza por ser fluida y directa entre todos las miembros, 

respetando opin iones diversas, no elud iendo el trato de puntos conflicti vos, predominando la 

negociación y la actitud positiva hacia las socias de la organización . En caso de dificultades entre los 

miem bros, las dirigentas intermed ian para lograr una solución e impedir que el conflicto altere la 

dinámica normal de la organización. La formación de subgrupos no es com ún al interior de las 

organizaciones, lo cual no anu la las preferencias que se puedan establecer por afinidad de caracteres, 
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-- edad, amistad previa o cercanía de residencia . Sin embargo.- en baja ·proporción se aprec ian subgrupos 

productos de la . realización de diferentes tipos de <lCtividacles en una misma organización, lo cual 

genera dinámicas propias durante la ejecución ele los cursos, s in afectar los objet ivos e interacciones 

de la colectividad. La transmisión de sentimientos e ideas con forma la b<1se de la interacción grupéll, 

consol idando la continuidad del mismo, a través ele la cohesión y coordinación de las socias. La 

atmósfera grupa l se caracteriza por la receptividad, sobre todo en mujeres adul téls medias, ya que en 

las de mayor edad la comunicación se dificulta por problemas auditivos y su menor tolerancia o 

"porfiadez" asociada a la edad. Las di rigentas constantemente al icntan la exp resión, a objeto de tomar 

decisiones o llegar a consenso sobre algún punto ... Aquí lucio se convcr.m. a veces es d[fh:il ponerse 

de acuerdo porque algunas sc:í1oms son de ideas .fijas y C-'ltesra que entiendan. Aquí la re,151a es la que 

110 opina se ajltsta a lo que dic:en las demás. (CI:NTIW /.>!:' A/111 IJRh'.)' SAN JJJ.::J?NA IWO) 

Los roles asumidos por las muJeres al interior ele las organizaciones son distribuidos 

equitativamente y se asume responsablemente su ejecución. Las funciones de las dirigentas son 

delegadas si la situación lo amerita, para permitir la continuidad ele las actividades. Asimismo, se 

advierte apoyo y cooperación, en el caso de que alguna socia no pueda asistir 'o cumplir con 

responsabilidades previamente asumidas. 

La normatividad de las organrzac10nes se di ferencia en dos planos: en relación al 

funcionamiento de la organización, en donde existen disposiciones referidas a puntualidad, asistencia, 

pago de cuotas y productividad del trabajo. Estas normas son fl ex ibles, pero no por eso se pasan por 

alto. En ninguna organización se aplican sanciones ante el no cump limiento de las mismas. Ta mbién 

se evidencia el establecimiento de normas relativas a las interacciones de las socias, sancionando 

conductas conflictivas o envidiosas y los prejuicios y ch ismes, pues mani fiestan que no corresponden 

a los fines de la organización. Si esta s it uación se presenta ex iste sanción social (indiferencia o 

aislamiento) lo que incluso puede concluir con la expulsión de la soc ia conflictiva. 

Tanto las normas implícitas corno explicitas son establecidas en conjunto por toda la 

organización, bajo un compromiso de aceptación y respeto por las mismas. El liderazgo de las 

organizaciones varía según la edad de las mujeres adscritas. En organizaciones donde predominan 

socias en la etapa de adultez temprana o media, el lidemzgo es predominantemente democrático. Las 

dirigentas se definen como pa rt icipativas, comp rometidas, responsables, con vocación de servicio y 

asertivas. Están dispuestas a aprender y ensciia r a ot ras y son capaces de aportar ideas a sus 

organizac iones. Manifiestan que un rango distinti vo de su li derazgo es su ca rácter fuerte . Sus 

principales funciones dicen relación con la planificación, organización y coordinación de acti vidades. 

Los principales problemas que deben asumir se asocian a dificultades resultado de las relaciones 

humanas al interior de la organización y los relacionados a pasividad. Los mecanismos uti lizados para 

resolver problemas, cons isten en buscar soluciones a través de l diálogo y la comunicación. Las 

dirigentas son vistas por las demás socias como 1 id eres positivas, comprometidas con sus 

responsabilidades, acces ibles, confiab les y esforzadas. 

En las organizaciones donde predominan las socias adultas ma yores, el li derazgo tiende a ser 

autocrático en lo referente a solución de prob lemas, intentando imponer sus ideas, evitando la 
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negociación y siendo más rest ringido el manejo de información financiera y administrativa. Son 

renuentes a cambios y prefieren acti vi dades conocidas. Se ca racterizan por su rigidez, hermetismo Y 

pasividad, dilatando la toma de decisiones hasta imponer su propia volu ntad . La renovación de la 

directiva se toma poco frecuente y se establece una cúpul<1 decisiona l que gobierna toda la 

organización. 

Las características que asume la Dinámica Interna de las organizaciones según la edad de sus 

participantes, se describen a continuación. 

TABLA No 16 Dinámica Interna de las Organizaciones Comunitari as Funcio nales Femeninas 

Variuhles ti e la tlimímica 
Estructura cttírcu de /us orgtutiwdoll(:s 

iutema Aúultas intcnm·dias Adultas mayores 

Cmuunicaciiln Di n.:d:~, lluidu, mu ll itl in.:..: e iu11al , Dinx l:~ . ~:.:11ll <1d:1 .:11 ~uhgrupos, rígiu<~ . 

..:o11stant.:nt.:nl.: .:stimuhodH 

Roles IJ.:nlilkm:iún J.: roks Hl inl.:rior d.: J)j rusa id.:nti li..:;•ción d~.: roks, falla 

la 01 gani l.al·iún. d.:kg;u.: iún y in1.:gnu.:ii111 ~- wntpkm~.:n lari.:dad . Rigiú.::z 

~.: nt~.:ndimi.:nlo tk flllt \: illlh.:S d.: la .:11 los roks Hsumidos por algu 11:1s socias. 

Ji r.:ctira. 

Normas Sist.:11w Illlnn;•lim t:l:m1 ,. ~.:xpli~:ilo. Sist.:1na nonnHtiro Ji ruso y Jir.:ctivo. 

Esl¡¡hkci mi.:n lo d.: SHilO.:illlli.!S .:n l·:stahkcimi..:11lo tk S<111..:ion..:s qu..: ll() se 

ulgunos ~.:<l ~os <~plil:Hhks. logran apli ..:ar con nw) or dic<~cia . 

Liderazgo l'r..:s.:nt: ia dikr.:ut: iad¡¡ do.: l. id.:~:11go .: vid..:u..:i<~do, s..: logn.1 apr.:ciar 

litkrazgos, $ \! Jugrn id.:nti Ji cm d;u;u n.:nt.: d sisk nw d..: atl.:t:uHt:iún ..:nlre 

qui~.:n tkkula litlo.:rHzgo d..: ti po los 111 i..:m h1 os h;u.:ia las opi nion~.:s dd 

lormal .: inlonnal. lid..:r. 

Las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas presentan una reducida integración 

a la red social existente, la cual se limita al conocimiento de algunas organizaciones comunita rias que 

componen esta red, lo cual aumenta en el caso de otras instituciones vincu ladas al área de la salud o 

educación. 

Defi ciencias simi lares presentan la coordinación con organizaciones territoriales o 

funcionales, en donde no existe intercambio de información ni menos realización de actividades 

conjuntas o intervención en problemas comunita rios. La mantención de costumbres y tradiciones 

comunitarias se limita a fes ti vida des patrias o Na vi dad, en donde cada organización mu estra lo mejor 

de sí, alejándose del ideal de integración, convivenc ia y sol idaridad. 

As imismo, las organizaciones no conocen nlllguna ONG y la mayoría no posee antecedentes 

de los fines o beneficios que podrían obtener de éstas. Lo anterior evidencia un de fi ciente fl ujo de 

in formación desde la red social de la comuna, b cut1 l debería cart1cterizarse por acciones constantes de 

promoción/difusión por parte del Municipio, a fin de faci 1 ita r la integración y coord inación de las 

Organizaciones Femeninas con su medio. 
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Si bien las coordinadoras sectoriales han recibido c<1p<1citación básica para el desarrollo de sus 

funciones, sus acciones se distinguen por su discontinuidad y subjetividad, careciendo de elementos 

técnicos que favorezcan el fo1talecimiento del programa de organizaciones de mujeres. Las principales 

falencias dicen relación con un inadecuado manejo de l<1s relaciones interpersonales al interior de las 

organizaciones, baja periodicidad de los contactos, carencia de información actualizada y deficiente 

intermediación de recursos que facilite la ejecución ele actividades. 

Con respecto al análisis de la hipótesis referida al tipo de actividades y su incidencia en la 

participación de las mujeres en las organizaciones comunitarias. Se puede destacar que estas se 

diferencian según grupo etáreo. Para las mujeres adultas intermed ias están se establecen como una 

constante de participación, estimulan su incorporación por el sentido práctico que ven en el aprender 

una manualidad. Sin embargo para mujeres jóvenes, estas actividades tradicionales Y poco 

"novedosas" y principalmente de escaso interés para ellas, dcsestimula la incorporación y la 

mantención de las mujeres jóvenes en estas org;:mizaciones. 

Objetivo N"4: 

"Caracterizar la estructura organizacional comunitaria del colectivo objeto de estud io" 

De acuerdo a lo determinado en la Operacionalización de variables, hemos definido como 

es~ructura Organizacional el conjunto de elementos que interactúan dinámicamente referidos, tanto a 

tipo y numero de organizaciones comunitarias, como al equipamiento e infraestructura de las mismas . 

El tipo de organización en el cual las mujeres pa1ticipan predominantemente son en un 95% Centros 

de Madres, el resto lo constituyen los denominados talleres, que se diferencian de los anteriores sólo 

por la cualidad de no poseer Persona lidad Jurídica, y lo~ Clubes de damas. Estos datos reafirman los 

supuestos que precisan a los Centros de Madres como las Organ izaciones comunitarias femeninas con 

mayor tradición en el país. 

Cabe destacar que este tipo de organizac ión, si bien se sitúan como precursoras en la 

transición desde el espacio privado al público, contribuyeron a la legitimación de los roles 

tradicionales de la mujer y constituyeron espacios colectivos sexualmente diferenciados. Esta realidad 

es la que fundamenta la reconceptualización de los Centros de i\.Jiadres, ampl iando su tipología de 

actividades en razón de las particularidades de sus integrantes, expandiendo su accionar hacia la 

comunidad y modificando los est~reotipos culturales asoc iados a ellos, comprometiendo en este 

proceso un cambio cognoscitivo y conductual, en todos los agentes involucrados. 

En cuanto al equipamiento comunitario, es impo1tante considerar, la existencia de una sede 

comunitaria, punto de encuentro de los intereses de los pobladores. Un 4 7% de las organizaciones 

femeninas declararon que en sus comunidades existía una sede pa ra ocuparla. Sin embargo, muchas de 

las organizaciones preferían tener un lugar propio para funcionar, pues el hecho de liga rse a las 

actividades de los otros gmpos que ahi interactúan les quitaba cierta " intimidad". Para otras, la sede 

comunitaria es el único espacio disponible para funcionar y lo utilizan sin mayores aprehensiones. En 
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cuanto a la regularidad con que las organizaciones pueden ocupar la Sede comunitaria, ésta es en un 
. . 

41% siempre. Aunque muchas de las mujeres pertcnecic~tes a c~las organizaciones desconocen el 

derecho a ser parte integrante de la Junta de Vecinos, y por ende tener acceso a ocupar la sede 

comunitaria, lo que alcanza a un 28%. Respecto a lo_ anterior es necesario di fundir los aspectos lega les 

que regulan la organización comunitaria, tanto territorial como funcional, de modo que este 

conocimiento se sitúe como una estrategia para fortalecer la actividad organizacional. 

En cuanto a la tenencia de una sede para el funcionamiento de la organización, más de la 

mitad de éstas no cuenta con un lugar propio para desarrollar sus actividades, ante lo cual se utiliza la 

sede de la Junta de Vecinos, dependencias parroquiales, instalaciones de otras organizaciones 

femeninas, clubes dep01tivos o la casa de alguna socia. 

GRÁFICO N" 11 : Tenencia de sede 
propia de la organización. 

Esta situación influye en la estabilidad de la organización para plani ficar y ejecutar 

actividades. Común resulta el deterioro de la dinámica grupal y la sobrexigencias de la directiva ante 

la modificación reiterada de las condiciones de funcion<tmiento de la organ ización. 

La propiedad del lugar de funcionamiento, es u11 factor altamente valorado y anhelado por las 

mujeres adscritas a organizaciones, pues se traduce en autonomía, seguridad y continuidad de sus 

actividades, como asimismo en el resultado tangible de su accionar. 

En lo referido a la opinión de las mujeres sobre el estado del lugar de funcionamiento de sus 

organizaciones, un 34% lo califica c~m10 bueno, un 2.5% regular y un 34% malo. Las principales 

defiéiencias dicen relación con problemas de techumbres y deterioro de los materiales de construcción 

de las paredes y pisos (principalmente madera). Destaca la cobertura de servicios básicos de las 

organizaciones representadas en el siguiente gráfico: 
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Las organizaciones que opinaron que su scd.e se_cncontr~ba en buen estado, por lo general 

eran compartidas con otras organizaciones, y se real izaban acciones tendientes a mejorar las 

condiciones físicas del lugar. Las que opinaron q~1e eran malas, visualizaban como alternativas de 

solución el apoyo del Municipio para mejorar la actual infraestructura, pero no señalaron alternativas 

viables como la de gestionar recursos a partir de acti vidades desa rrolladas por las propias 

organrzacrones. 

La infraestructura de las Organi zaciones se caracteriza por la construcción de material sólido o 

mixto, piso de cemento o radier revestido y techo de zinc. Generalmente no cuentan con cielo ni forro 

en las paredes, lo cual dificulta la protección amb ienta l (frío, calor, llu via, viento). Presentan adecuada 

iluminación, ventilación y amplitud, contando con un equipamiento materia l sufic iente en razón de las 

actividades efectuadas (muebles, electrodomésticos, menaje de cocina y enseres varios). Destaca la 

"persona lización'' de las organizaciones, exp resada a tra vés de fotos, trofeos y adorn os que denotan la 

historia y características particulares de sus socias. 

Sin embargo, las mujeres manifi estan interés por mejorar aspectos estructurales de sus lugares 

de funcionamiento, principalmente referidos a techumbre, pi so, servicios higiénicos, cocina y 

seguridad de la sede a través de protecciones en las ventanas y rejas externas. 

GRÁFICO N" 13 : Acciones necesarias para mejorar 
lugar de fun cionamiento de la organización 
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El acceso físico al lugar ele funci ona miento ele l<1s org<~ntz<lctones fue consicler<1do como 

expedito, considerando la especial topogr<~fía de la comuna. Un 7 1% de las mujeres se traslada a pie 

hacia sus respectivas organizaciones, mientras que un 27% lo hace a través de algún medio de 

locomoción colectiva, especialmente en el caso ele Adultas Mayores. 

Las deficientes condiciones ele infraestructura dificultan la realización de actividades en la 

época invemal pues no se cuenta con una adecu;¡cla protección ambiental, lo cual afecta principalmente 

a socias Adultas Mayores, quienes disminu yen notablemente su asistencia. 

Objetivo N'' 5 

" Analizar el Programa de Organizaciones Femeninas implementado actualmente por la Oficina 

Comunal de la Mujer de la l. Municipalidad ele Valparaíso.'' 

Considerando el Programa de Organizaciones Femeninas· como el instrumento metodológico­

práctico que define el trabajo efectuado con las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas 

de la Comuna de Valparaíso, el análisis se focalizará en el Diseiio e Implementación del mismo y su 

relación con el proceso de patticipación social femenina . 

Cabe seiialar, que el Programa constituye el nivel táctico de la planificación, ubicándose en un 

nivel intermedio entre la estrategia (plan) y lo operéltivo (proyectos) a fin de permitir la articulación y 

coherencia del proceso en su conjunto. El Programa de Organizaciones Femeninas consta de tres 

proyectos, como son "Fomento y Apoyo a J;¡s Organizaciones Funcionales y Centros de Madres", 

"Capacitación de las mujeres en su Rol organiz;¡cional, Desarrollo Personal y Comunitario" y, 

"Trabajo intemo de capacitación con Coorclinaclor;¡s Sectoriales". Los dos primeros pr~yectos se 

ejecutan actualmente, mientras que el tercero se implementó durante el aiio 1993. Cada uno de estos 

·proyectos se corresponde con las áreas de intervención del Programa que se analizará a continuación. 

DISEÑO DEL PROGRAMA 

Aspectos referidos a la estructura y metodología del Programa, los cuales se mantienen desde 

la formulación inicial del Programa de Organizaciones Femeninas . En cuanto a los ol~¡"efivos del 

Programa, éstos son acordes con necesidades expresadas en forma colectiva por las mujeres 

organizadas, las cuales se relacionan con variables de organización comunitaria y capacitación. Sin 

embargo, los intereses individuales de las participantes no se encuentran insertos en los lineamientos 

del Programa, debido a la ca rencia de instancias para que las mujeres canalicen sus propuestas y 

expectativas en tomo al trabajo con organizaciones. Éstas obedecen a la neces idad de generar acciones 

integrales acordes a la diversidad de las mujeres participantes en el Programa de Organizaciones 

Femeninas, especialmente referidas a etapa de vida individual y familiar, motivaciones, condiciones 

laborales y nivel de ingresos. 
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También deben considerarse caracteristicas relacionadas a Dinámica Grupal, Modalidad de 
' Participación e Infraestructura Organizacional (anteriormente ana lizadas), a fin que el . Programa 

otorgue respuesta efectiva a las neces idades rea les y sentidas de· part icipación de las mujeres de la 

comuna. Los objetivos del Programa son congr~ 1 entes con la Política y Plan Genera l de la Institución, 

determinando prioridades y criterios, equipamiento y disposición de recursos, como ta mbién una 

previsión presupuestaria y una delimitación temporal. Los objetivos del Programa corresponden a los 

Grupos femeninos definidos como prioritarios por las Políticas Sociales Gubernamentales en torno a la 

Mujer referidas al fomento, consolidación y coordinación de organizaciones comunitarias. Sin 

embargo, cabe anal izar el cumplimiento de estas orientaciones en la práctica, pues si bien el Programa 

de Organizaciones Femeninas ha desarrollado Ull trabajo constante por 9 ai1os, ha ejecutado proyectos 

tradicionales y no diferenciados, ofrec iendo est rategias sociocu ltura lmente legitimadas y acordes a los 

roles asignados a la mujer, ca reciendo de una evaluación c¡ue favorezca la formulación de nuevos 

objetivos en razón de la dinamicidad Organ izacional 

La cobertura actual del Programa incorpora a 3 740 mujeres aprox imadamente, agrupadas en 

199 organizaciones. Cabe destacar que la ex istencia de rec¡u isitos para el funcionamiento de las 

organizaciones, sólo se relaciona con su constitución ( 15 socias a lo menos) según lo establecidos por 

la Ley 19.4 18 sobre Juntas de Vecinos y demás Organizaciones Comunitarias, no estableciéndose 

límites para · la adscripción. La cantidad de socias es mu y va riable en razón de problemáticas 

individuales de las mujeres asociadas principalmente ~ ingresos defi cientes, cesantía, sobrexigencias 

familiares y malas condiciones de salud. Asimismo, problemas de dinámica interna de las 

organizaciones y la no ejecución de actividades (por decisión de las propias socias) producen el receso 

o disolución de organizaciones. 

Al igual que en el trabajo efectuado por las restantes unidades Municipa les, el Radio de 

Acción del Programa incl uye la del imitación territorial de la Comuna en 7 sectores, cada uno de Jos 

cuales se encuentra a cargo de una Coordinadora Sectorial, lo cual facilita la distribución del trabajo en 

terreno y la identificación por pa rte de las mujeres orga nizadas de la persona encargada de éste. 

En lo referente al Programa de Organ izac ioncs Fe m en in as, la del imitación de la Comuna 

compensa la dispersión geográfica en qu e se encuentran las organizaciones, de modo de focalizar el 

trabajo administrativo y práctico y favorecer el desplaza miento equidistante entre una organización y 

otra, integrando localidades como Placilla de Peii uelas y Laguna Verde, las cuales se encuentran fuera 

del radio urbano. 

Sin embargo, el tras lado hacia cada llllO de los sectores se dificulta por la dispónibilidad de 

vehículos Municipales, ya que éstos tamb ién deben presta r servicios al personal de las Oficinas del 

Adulto Mayor e Infancia, factor operativo c¡u e influi ría en la periodi cidad de los contactos con las 

organizaciones. 

En relación a la primera árw de: intt'JTt'Ju.:iún del Programa, l'romocicín, ésta se desarrolla 

mediante acciones de asesoría en aspectos legales para la constitución de organizaciones y 

15 1 



regularización de terren os y/o sedes. Estas t::~reas son l l evadas::~ cabo por las coordin adoras sectoriales, 

a través de un proceso de acompaíiamiento con las org<mizaciones que ini cian actividades. 

También se efectúan Reuniones Sectoria les cada 3 meses, con carácter eminentemente 

informativo, en donde asisten dirigentas y/o socias en representación de cada Organización. Estas 

reuni ones son dirig idas por las coordinadoras sectoriales, quienes ti enen la responsabil idad de la 

convocatoria y preparación del materi al a utili zar. 

Cabe destacar que dentro de las actividades de Promoción, las Reuniones Sectoriales son las 

que presentan mayor frecuencia y las únicas con periodicidad en el ti empo. Por lo tanto, en razón de la 

alta asistencia de las mujeres pa1ticipantes, estas instancias deben transformarse en instrumentos ele 

calialización de problemática, intereses y expectativas comunes ele la s organ izaciones, superando el 

carácter informativo y la metodología exposit iva, hacia el tra bajo en equ ipo y la pa1ticipación. 

La difusión del Programa de Organizaciones Femeninas se efectúa a través del Departamento 

de Relaciones Públicas del Municipio, si n elabora r material de difusión (T rípticos, cartillas, afiches, 

etc.), pues no existe presupuesto contemplado par<~ este fin, por lo cual sólo se ha confeccionado 

material en forma a1tesanal y frente a actividades puntuales . Los registros del trabajo desarrollado se 

limitan a pautas de identificación y desarrollo de actividades, sin existir registros audiovisuales. 

El único evento de difusión organizado po r este Programa es la Exposición de Manualidades a 

fin de aii o. El Programa de Organizaciones Femeninas se integra como equipo coadyuvante en la 

conmemoración del Día lntemacional de la fvlujer y apoyando campañas de entidades externas al 

Municipio. Salvo las Reuniones Sectoriales y la Exposición de fin de aiio, las actividades 

correspondientes al Área de Promoción son discont inuas, ejecutándose sólo cuando se solicitél apoyo 

extemo. 

El área de Promoción y el Programa de Organizaciones Femeninas en genera l, sólo cuentan 

con las coordinadoras sectori<lles como recurso humano. Se utili zan dependencias fisicas comunes con 

los demás Programas, compattiendo el equipamiento audiovisu<il (Retroproyectora, Máquina 

diapositivas, Televisión, vídeo y filmadora) con las Ofícinas del Adulto Mayor e Infancia . El 

mobiliario es adecuado en cantidad y calidad a las funciones desa rrolladas y el material fungible es 

mínimo cubriendo los requerimientos básicos de funciona mi ento. El financiamiento del Programa es 

parte del Presupuesto Municipal , otorgado desde abril a Noviembre ele cada aiio. 

La segunda área de intervención del Programa, Copacitacián se relaciona con la entrega de 

cursos y talleres a las mujeres benefic iarias del Programa, implementando 2 tipos de intervención: 

Modalidad A, correspondiente a 8 meses de capacitación de manualidades, y Moda lidad B, referida a 

6 meses de talleres de Desarrollo Personal y 6 meses de capacitación en manualidades. 

En la actualidad, la Oficina Comunal de la l'vlujer implementa 18 talleres pa1ticulares y 16 

talleres en sus dependencias, a los cu<1lcs pueden optar mujeres organ izadas y no organizadas 

cancelando una matrícula de $ 1.500 y cuot<~s mensu<Jlcs de $400. Por su parte, el Programa de 
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Organizaciones Femeninas ofrece a sus beneficiarias 22 cursos de Deporte a cargo de monitores de 
' 

Digeder, 24 cursos de Desarrollo Persona l y 124 cursos bonificados de capacitación en manualidades, 

desde Abril a Noviembre (Municipio cancela el 78 %del costo total) existen 2 implementados en una 

moda lidad cuatrimestral con evaluación de la monitora, el grupo y la actividad desarrollada, a fin de 

estudiar su continuidad. 

A través de Jos cursos bonificados de capacitación, se ofrecen 38 tipos distintos de 

manualidades, entre las que destacan tej ido, soft, bonsái, modas (fa lda y pantalón), alfombras, ropa 

deportiva, bamboleé, tocado y encintado, pintura en género, arte francés, chocolatería y pastillaje, 

l~ncería y trajes de baiio, alhajamiento de baiios y country, entre otras. 

En el área de capacitación se coordinó en el aiio 1997 con PRODEMU, la asignación de becas 

a 20 mujeres organizadas para participar en el curso "f'vlujer Nueva", difundido por TELEDUC. 

También se ha capacitado a mujeres en PRODEI'viU, en lo referido a cu rsos de Formación de 

dirigentas y liderazgo, y en la temát ica de 1\tlicroempresa se han coordinado acciones específicas con el 

Servicio de Cooperación Técnica (SERCOTEC) y el Centro de Formación para la Pequeiia Empresa 

(CEFOPE). 

La frecuenc ia de las actividades bonificadas de c;¡pacitación obedece a la Modalidad de 

trabajo (A o 8), por lo cual su duración es de 6 ó 8 meses, mientras que los cursos de deporte y los 

talleres particulares poseen una duración trimestral. 

Los Recursos Humanos del Area de Capacitación, corresponden a 60 monitoras de 

Jllanual idades con jornadas parciales y 5 alumnas en práctica en los ni veles de grupo y comunidad 

pertenecientes al Instituto Profesiona l Santo Tomás, quienes durante este ai'ío han abordado temáticas 

referidas a dinámica grupal y gestión Organizacional. 

Los Recursos Materiales empleados dicen re lación con las dependencias de la Oficina 

Comunal de la Mujer y las Sedes y/o lugares de funcionamiento de las organizaciones para la 

ejecución de las actividades. No se utiliza ningún otro recurso materia l aportado por el Muni cipio, 

pues son las mujeres participantes qu ienes asumen · el costo de lo requerido para cada curso de 

manual idades. 

Capacitación, recibe recursos financieros provenientes del presupuesto muni cipal para las 

modal idades de trabajo A y B, como asimismo para los ta lleres particulares, mientras que los cursos de 

deporte reciben subvención de Digeder. 

Cabe analizar que el Area de Capacitación está eminentemente enfocada a las actividades 

manuales cuya proyección es limitada por el desconocimiento de estrategias de comercialización por 

parte de las mujeres y por r_w existir estudios de mercado que permitan establecer una ponderación de 

la ofe1ta y demanda de los productos confeccionados. Asimismo, destaca la relación entre el número 

de monitoras de rnanualidades y de desarrollo personal (60 y 1 respectivamente). Según lo anterior, se 
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evidencia la necesidad de incorporar actividades, pues algunas organizaciones ya han agotado la oferta 
' 

de manualidades. 

En esta perspectiva, cabe recordar que la organización fetúenina se constituye históricamente 

para desa rrol lar actividades comunes que resultarí<m imposibles de realizar sin la colaboración de 

todos sus miembros, por lo cual el predominio de ·actividades manuales restringe el marco de acción 

de las mujeres, desaprovechando el carácter comunitario de esta pa1ticipación ( Moli na, 1997. Instituto 

de la Mujer) 

Abrir el horizonte de oportunidades de las muJeres beneficiarias del programa, requtere 

incorporar los intereses de éstas en la planificación de actividades con el fin de favorecer la 

incorporación de socias jóvenes y la mantención, integración y proyección de las organizaciones en su 

medio comunitario. 

La tercera área de intervención del Programa, !lsistl.!ncio '/'écnica, en su nivel interno, cuenta 

con la asesoría de profesionales del área jurídica pertenecientes al Departamento de Desarrollo Social 

y la Fiscalía Municipal, sobre temáticas referidas a la constitución y estatutos de Organizaciones 

Comun ita rías Funciona les. Asimismo, se derivan mujeres pettenecientes al programa de 

Organizaciones Femeninas al Depattamento de Desarrollo social, para recibir atención en esta área. 

También se presta asesoría por pa1te del Departamento Ambiental del Municipio, en campaiias de 

Sensibilización sobre Prevención del Abandono de mascotas y enfermedades que pueden transmitir a 

las personas. 

En el Area de Asesoría Técnica interna se cuenta como recurso humano con Abogados, 

Asistentes Sociales y un Veterinario, ninguno de los cua les pertenece al programa de organ izaciones 

femeninas . Los recursos materiales se relacionan con las dependencias municipa les, Jos 

emplazamientos de las organizaciones y material fungible si la actividad lo amerita . El financiamiento 

de los honorarios de estos profesionales forma parte del presupuesto IVlunicipal de los Departamento a 

los cuales pertenecen. 

La Asesoría técnica a ni vel externo se focaliza en el trnbajo con SERNAM, a través de algunos 

profesionales del área jurídica y social, quienes brindan asistencia sobre promoción y aplicación de 

leyes directamente relacionadas con la fVlujer. En esta área también se sitúan las alumnas en práctica 

del instituto Profesional Santo Tomás y las Alumnas seminaristas ele la Universidad de Valparaíso. 

En áreas distintas a lo jurídico-socia l, no se registra asistencia técnica por parte de ningún 

prófesional. La existencia de recursos humanos en este nivel es productÓ ele coordinaciones efectuadas 

a partir de la Dirección de Asuntos de la Familia, y por convenios con Instituciones de Educación 

Superior. Los recursos materiales y financieros para prestar estos se rvicios corresponden a Jos propios 

asesores, utilizando sólo en forma esporádica las dependencias municipales y material fungible en 

caso de estar disponible, como asimismo movilización institucional. 
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La Asistencia Técnica es un recurso que debe potenciarse en razon de la inexistencia de 
1 

p rofesionales en el Programa de Organizaciones Femeninns, coordinando tanto con el Municipio como 

con Un iversidades u otras Instituciones, la prestación ele Asesoría en el área Jurídica, Psicológica, 

Pedagógica, Socia l u otra que se estime conveniente, de modo de efectuar un trabajo integral y 

transd isciplinario . 

En lo referente a la Coordinacicin del Progrnma ele Organizaciones Femeninas con otras 

instancias, cabe destacar que a Nivel interno, se art iculan acciones con los Programas ele Habilitación 

laboral para jefas de hogar y el Centro ele Violencia lntrafamiliar a fin de conmemorar el Día 

IJ1ternaciona l de la Mujer. 

Sin embargo, el Programa de Organizaciones Femeninas, por ser el primero en crearse dentro 

de. la Ofi cina Comunal de la Mujer sirvió como nexo para promover e implementar las acciones de los 

Programas que se crearon aiios más tarde, y donde las dirigentes de las Organizaciones tuvieron un rol 

fundamental. Otra instancia de coordinación interna, corresponde a la confección de la Memoria 

Anual de la Dirección de Desa rrollo de las Personas, en donde se realiza una evaluación i'ntegral del 

trabajo entre las oficinas comunales de Infancia. Adulto fvlayor y i'VIujer. 

La coordinación con otras direcciones o depa rtamentos Municipales se efectúa pa ra la 

prestación de Asesoría Técnica por parte de profesionales del Departamento de Desarrollo Social y 

Fisca lía Municipa l, sobre todo en lo referido a derivación de casos sociales y asistencia jurídica a 

organrzac1ones. 

Los niveles de coordinac ión se relacionan con reuniones informativas y de planificación entre 

los componentes de la Dirección, retroa limentando e l trabajo efectuado en cada área, sin que Jo 

anterior se traduzca en la ejecución conjunta de acti vidades. 

Los recursos humanos empleados en lns acti vidades de coordinación se refieren a los 

profe.siona les qu e laboran en las distintas oficinas y Programas. En la Oficina de Infancia se cuenta 

con 2 profesores y 1 Asistente Soc ia l, mientras que en la Oficina del Adulto Mayor existen 1 

profesora, 1 psicóloga, ¡· Asistente Social y 2 Coordinndoras Sectoria les. La Oficina Comunal de la 

Mujer, cuenta según progra mas con los s iguientes recursos humanos: 
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PROGRAMA PROFESIO NALES 

J>rogrmna tic Jlabilita~.:ión Laboml punt mujeres .lclus de J 1\si~tenll.:s So~.:iaks, 1 Psicóloga y un pr ocuwtlor 

llognr 

Programa tic Atención integral pum víct imas de VIF 1 A~istcntc !:5ocial, 1 1 'sicúloga, 2 1\bogndos, 1 

JliOl:uradora ~· 1 orientador;¡ 

l.'rognnna clc Organizaciones Femeninas Sólo cuenta t:on (¡ roorclinatloras scdorinlcs, siendo el 

único progJ<1111a de la Oli~.:ina Comunal clc la Mujer no 

ploli.:sionali;r.aJo. 

A objeto de efectuar las acti vidades de coordinación no se asigna ningún recurso material o 

financiero adicional. 

La coordinación a nivel externo se desarrolla a tra vés ele actividades de promoción/difusión, 

principalmente con SERNAM, que desde su creación ha art iculado acciones con el Programa, en sus 

inicios, para promocionar el Plan de Igualdad de Oportunidades para las mujeres y recientemente, la 

ley de filiaci ón, med iante la realización de Seminarios y Jornadas. 

En el área de capacitación la coordinación se efectúa con PRODEMU a fin de obtener becas 

para que mujeres de las organizaciones participen en cursos impartidos por esta institución, como 

también con DIGEDER y la Asociación Cri stiana de Jóvenes, para potenciar acti vidades deportivas. 

En esta área también se real izan coordi naciones con FOS IS, TELEDUC, SERCOTEC y CEFOPE. 

Finalmente, cabe destacar que se apoya en acciones del área mujer a los 1\llunicip ios de Quillota, Villa 

Alemana y Quilpué. 

Según lo anterior, se establece que las coord inaciones, tanto internas como externas, se 

ef:ctúan en un nivel eminentemente promociona! y en segunda instancia a ni vel de capacitación. Sin 

embargo, considerando los escasos recursos humanos, materiales y fi nancieros del Programa de 

Organizaciones Femeninas, la coordinac ión intra y extrainstitucional a establecer, favorecería la 

eficacia y eficiencia del programa. Estas razones funda mentan la necesidad de crear instancias de 

coordinación, incorporando acciones sistemáticas e iutegrales · en la planificación, ejecución y 

evaluación de acciones conjuntas con agentes del área rvlujer. 

La Evaluación del Programa no se orienta a partir de una metodología claramente definida 

como cuantitativa o cualitativa, cent rándose en reu niones grupales realizadas con las Oficinas y 

Departamentos dependientes de la Dirección de Desarrollo de l<ls Person<ls . 

Cabe destacar que, si bien estas actividades no se definen como propiamente evaluati vas 

ayudan a la retroalimentación del trab<ljo, aún cu<lndo no se convocan con este fi n y no conclu yen en 

un documento sistematizado. La única actividad evaluativa propiamente tal se relaciona con la 

confección de la Memoria Anual de la Dirección por parte de los profesiona les que la boran en ésta, en 

donde se especifican logros y dificultades del trabajo efectuado. La eva luación del programa es uno de 

los aspectos que presenta m<lyores deficiencias, pues estas activid<ldes no poseen la planificación ni 

periodicidad necesa ria, como ta mpoco se contempla la participación de todos los agentes i.nvolucra.dos 
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en este proceso, como las coordinadoras sectoriales y especialmente las muJeres beneficiarias del 

P rog rama. 

IMPLEMENTAClON DEL PROGRAMA 

El análisis de este indicador se efectuará en base a dos ejes de estudio. Primeramente, en lo 

relativo al conocimiento y participación de las mujeres beneficiarias del programa, cabe destacar que 

el 67% mani fiestas conocer las actividades promovidas por la Oficina Comunal de la Mujer a través 

del Programa de Organizaciones Femeninas. 

________________ .. _ .... _ .. __ ..... 
GRÁ F ICO N" 14 :Conocim ien to programas y 
ac tividades de ofici na corn unal de la m ujcr 

Sin embargo, destaca que las mujeres no diferencian las actividades según Programas a los 

cuales pertenecen, asociándolas genéricamente a la Oficina Comunal de la Mujer. En esta perspectiva, 

adquiere importancia la difusión de una imagen corporativa que logre identificación por pa1te de las 

mujeres beneficiarias del programa . 

Las apreciaciones hacia esta entidad manifiest;¡n disconformidad hacia la falta de canales de 

comunicación continuos y expeditos. La poca in formación recibida es obtenida a través de las 

coordinadoras sectoriales, quienes establecen contacto con muy baja frecuenc ia con las 

organizaciones . Las mujeres indican que se requiere de su presencia sólo pa ra las reuniones sectoriales 

y cuando el mun icipio debe implementar actividades con su pa1ticipación. Si no es así, la ausencia 

institucional es notoria . 

El 28% de las mujeres organizadas manifiesta no conocer a la coordinadora sectorial de su 

sector, lo cua l se asocia a la baja periodicidad de las visitas a terreno y a las mínimas _ocasiones en que 

las coordinadoras participan en actividades conjuntas a las soci;¡s de las organizaciones. 

El 71 % de las mujeres manifiesta haber participado en actividades promovidas por la Oficina 

Comunal de la Mujer, tanto en dependencias del 1\'lunicipio como a través de cursos impartidos en las 

organizaciones. Las beneficia rias. se muestran conformes hacia los contenidos de las actividades, 

seiialando la necesidad de contar con subvenciones más altas debido al costo de los materiales y 

productos, como también la posibilidad que el l'vlunicipio establezca convenios para abaratar el 

financiamiento de estas actividades. Asimismo, ma nifiestan interés por dar proyección a los cursos y 
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tall eres entregados med iante nuevas capacitaciones cuyos conten idos permitan la aplicaci?n y 

perfeccionamiento de lo aprendido, a través de un proceso educativo permanente. En lo relativo al 

trabajo de las coordinadoras sectoriales, segundo eje de aná lisis, las actividades institucionales 

comprenden la atención de público, ya sea de mujeres beneficiarias del programa o de mujeres no 

organizadas, principalmente para resol ver consultas sobre realización de actividades. 

En este ámbito corresponde ]¡¡ in scripción de las mujeres en di versos cursos o talleres y la 

recaudación del costo de los mismos. Permanentemente efectÚ«n contactos personales o telefónicos 

con dirigentas o socias de las org<mi zaciones para entregar información sobre actividades de difusión o 

promover su asistencia a las reuniones sectoriales. 

"La confección de registros organizaciomllcs va ria ele un« coord inadora a otra, manejando_ los 

antecedentes en forma personal, sin que existan registros actualizados a disposición de las 

profesionales de la Oficina Comunal de la f\:lujer o de la s alu mn«s en práctica o equipo seminarista. 

No se efectúa un seguimiento constante de las organizaciones, por lo cual es frecuen te que los cambios 

de directiva, día o lugar de funcionamiento no sean sistematizados. 

Las reuniones sectoriales son efectuadas cada 3 meses, por cada una de las coordinadoras y las 

organizaciones pertenecientes a su sector, en donde . básica mente se entrega información de las 

actividades programadas. Esta instancia de encuentro entre coordinadoras y mujeres organizadas es la 

única que tiene periodicidad y planificación previa, pues los contactos en terreno poseen una baja 

frecuencia. En cada reunión sectorial, las coordinadoras son las encargadas de prepa rar el material a 

utilizar (generalmente transparencias), intermediar el prést<uno del equipamiento audiovisual y 

disponer los comestibles necesarios. En estas reuniones no se realizan dinámicas de animación y/o 

integración o trabajo en talleres, sino la exposición unid ireccion¡¡J de contenidos. 

Las coordinadoras sectoriales no participan en ]¡¡ Programación Anual de Trabajo de la Oficina 

Comunal de la Mujer, pues ésta es desarrollaclél por los profes ionales de esta unidad. Las directoras de 

la Dirección de Desarrollo de las Personas y de la Ofi cina de Asuntos de la Familia, si bien no son 

profesionales del Programa de Organizaciones Fe m en in as, se dcsempeiian como supervisoras de las 

coordinadoras sectoriales efectuando reuniones periódicas con este grupo, a fm de ana lizar el trabajo 

instituciona 1 y en terreno. 

Las coordinadoras sectoriales, a pesa r de ser el único recurso humano del Programa y de sus 

constantes funciones de apoyo a los demás programas de la Oficina Comunal de la Mujer, no 

participan en la evaluación final (Memoria Anual) del trab~jo efectuado. Las coordinadoras sectoria les 

no evalúan sus acciones Institucionales o prácticas, mediante la emisión de informes periódicos o 

anuales, lo cual dificulta la medición de los resultados obtenidos. 

A excepción de las Reuniones Sectoriales, ninguna de las actividades antes descritas posee una 

programación predetermi nada, por lo cual su frecuenci~ obedece a la demanda espontánea de las 

beneficiarias del programa o alguna contingencia. 
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El trabajo en terreno ejecutado por las coord inadoras sectoriales se relaciona con la ofert~ de 

actividades a las organizaciones y la posterior presentación de la monitora, lo cual se efectúa a 

principios de afio. Las visitas que realizan las coordinadoras a las organizaciones, (2 visitas a cada 

organización por aíio en promedio) no pueden cal ifica rse como reuniones propiamente ta les, pues no 

existe planteamiento de objetivos, preparación de material ni un tiempo de permanencia pmdente para 

desarrollar contenidos. Las visitas efectuadas se 1 imitan a transmitir in formación o entrega r 

invitaciones para a lgún evento patrocinado por el ivlunicipio. El aniversario de las organizaciones es 

otra instancia de contacto en terreno, que recibe alta valoración por parte de las mujeres organizadas. 

Los contactos establecidos en terreno con las org;mtzactones, no son sistematizados 

desaprovechando la oportun idad de actual izar registros. organizacionales, evaluar la interacción grupal 

y la ejecución de actividades, (a excepc ión de dos cursos bonificados cuatrimestrales con evaluación) 

sin presentar ningún tipo de informe o registro de intervención. 

La frecuencia de las actividades en terren o 11 0 est;í preestablecida y la s visitas a las 

organizaciones se definen en razón de la disponibil idad de tiempo y movilización. 

Otra actividad efectuada por las coordinadoras sectoriales es la supervts ton de actividades 

enmarcadas dentro del Plan de Integración Educación y Familia," Escuela Abierta" implementado por 

la l. Munic ipa lidad de Valpa raíso y la Corporación l'vlunicipal de Valparaíso para el desarrollo socia l. 

La labor de las coordinadoras se aboca a evaluar el desarroll o de las actividades y la asistencia de los 

apoderados beneficiados. 

El trabajo instituciona l y en terreno rea l izado por las coord inadoras sectoriales no ·es evaluado 

por éstas. Las razones pueden asociarse al desconocimiento de metodologías eva luativas y la falta de 

concientización hacia este proceso como un instrumento pa ra optimizar la gestión efectuada. 

Según lo anterior, en el trabajo de las coordinadoras sectoriales se adviette, a pesa r de las 

capacitaciones recibidas a l in iciar sus funciones carencia de elementos técnicos qu e faciliten y 

fortalezcan su trabajo con las organ izaciones femen inas.,... Sus intervenciones se caracterizan por su 

· discontinuidad y subjeti vidad, siendo las principales falencias el inadecuado manejo de las relaciones 

interpersonales al interior de las organizaciones; baja periodicidad de los contactos, carencia de 

información · actualizada (actividad o receso de las organizaciones, lugar día y horario de 

funcionami ento) y deficiente intern~ediación de recursos que facilite la ejecución de acti vidades. 

Asimismo, no existe planteamiento de objeti vos establecimiento de metodología de ejecución ni 

confección de un cro1~ograma de actividades. 

A modo de conclusión, el análisis del diseiio e implementación del programa de 

organizaciones femeninas, indica que las positiv<is motivaciones de la s mujeres beneficiarias para 

pa1ticipar no son integradas y canalizadas en una estructura institucionalizada de oportunidades 

acordes a las necesidades actua les de las mujeres. 
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Si bien la formulación inicial del Programa generó un espac1o de pa1ticipación desde ,una 

instancia Municipal, el dinamismo de las mujeres organizadas y su configuración social , han 

sobrepasado el impacto del programa de organizac iones femeninas. 

El restringido enfoque de las áreas de intervención y actividades del programa , desfavorecen 

un tratamiento integral de la mujer con sus paniculari~lades biopsicosociales. La falta de capacitación 

técnica de las coordinadoras sectoriales subutili za su motivación y experiencia en este medio. 

Asimismo, la carencia de recursos financieros y material es limi ta la promoción del Programa como 

una instancia catalizadora de participación a ni vel comunal a través del fo1ta leci miento de la 

organización fe m en in a. 

La no profesionalización del Programa de Organizaciones Femeninas, desfavorece la 

planificación y dirección de las acciones a efectuar, pues un Programa con una cobertura de 3.740 

mujeres aproximadamente y un radio de acción definido por la comuna de Valparaíso, no puede 

ca recer de recursos humanos que aport en capacidades teóric<1s y técnicas para la optimización de las 

acciones emprendidas. Si bien durante los 9 aiios de ex istenc ia del Programa de Organizaciones 

Femeninas, la asesoría técnica fue apo1tada por l<1 Asistente Social , Sra. Marisol Rubiiio Fuentes, 

Directora Ej ecutiva del Depa1tamento de Desa rrol lo de las Personas, la gran demanda de trabajo que 

debe satisfacer le impide asumir respons<1bil icbdes dentro del programa. Por ende, la 

profesionalización del Programa de Orgnn izacioncs Femeninas se concibe como necesidad primordial 

a fin de generar una estrategia de trabajo eficaz y efic iente. 

Finalmente, el aná lisi s segun recursos y cobertura de los 3 programas implementados 

actua lmente por la Oficina Comunéll de la IV!ujer, refleja la necesidad de asignar mayores recursos al 

programa estudi ado. 

Análisis de H ipótcsis de In vcst igaciú 11 

Según el allé1lisis sociouemográfico efectuado, es posib l.~ establecer que la hipótesis 

relacionada con la prevalencia de mujeres que vivenci<m la etapa de adultez intermedia y su 

participación dentro de organizaciones comunita rias fun cionales femeninas, no se rechaza pues el 

promedio de edad se sitúa en los 52,6 ali os, correspondiendo a 206 mujeres de la muestra lo que 

representa el 59%. 

Durante esta etapa se produce una revisión y recva luación de la vida pasada, destacando la 

"consciencia de mortalidad"; pues la primera p<11te de la edad adulta ya se ha cumplido. La mayoría de 

las mujeres ha formado sus familias y ahora disfrutan de la " liberación" de las responsabilidades 

diarias del cuidado de los hijos . Han establecido sus ocupnciones y hnn aceptado su nivel de éxito. Se 

han vuelto independientes de sus padres, quienes pueden vol ver a ellas por consejo y ayuda. Están en 

la plenitud de la vida, descubriendo que su ti empo se ha vuelto más corto y que no podrán cumplir 

todos sus sueiios de juventud; o si los han cumpl ido, pueden descubrir que no han encontrado la 

satisfacción que habían esperado. Estos cucst ionnmi entos_I<1s nyudan a crecer con más consciencia y 

. comprensión de sí mismas y los demás, con más sabiduría, forta leza y coraje. Por lo tanto, en esta 
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etapa las mujeres man ifiestan mayor motivación a p<Hticipar en actividades colectivas, ya qu~ las 

tareas de crianza de los hijos .Y administración del hogar se han cumplido, obteniendo tiempo para si 

llliSn]aS. 

El "nido vacío" que se produce por .la creciente independencia de los hijos, produce un 

redescubrimiento de sus parejas, en busca de apoyo emociona 1 y compai1erismo, lo cual es reforzado 

por los vínculos afectivos establecidos entre las mujeres componentes de las organizaciones. 

En este periodo, las muJeres buscan desarrollar sus ideas e intereses individuales junto a 

mujeres que vivencian sus mismas inquietudes y problemáticas, de modo de general un sistema de 

apoyo psicosocial constante, que las reafirme y legitime como protagonista de su desarrol lo individual. 

-
En relación a la segunda hipótesis, se establece que las motivaciones de las muJeres a 

participar son tanto afectivas como instrumentales . Cabe an<1l izar, que las finalidades atribuidas al 

proceso de participación socia l se constituyen en elementos moti vacionales del mismo, pues se 

traducen en conductas observables por parte de las mujeres . 

La finalidades instrumental y afectiv<1 no establecen una di cotomía dentro del proceso de 

participación , sino que se sitúan como elementos . constitutivos del mi smo, alcanzando equilibrio y 

complementariedad con el transcurso del tiempo. La pa1ticipación permite que lo " propio" aflore, 

removiendo obstáculos que impiden reconocer interese personales, centrando a la nHIJer en sus 

tradicionales roles de neutra lizadora y generadoras de estabil idad emociona l para otros . 

Si bien, la elección inicial de la organización se vincul¿¡ a circunstanci¿¡s social es y famil iares 

más que a la adhesión de objetivos organiz::~cionales el compromiso sobreviene a medida que la 

identidad y cohesión con la organización se consol idan . Lo ¿¡nterior re¿¡finna el hecho, que l¿¡s 

moti vaciones de las mujeres se presentan como un fenómeno dual en su trayectoria asociativa, 

modificándose según la dinamici d¿¡d de su dua 1 idad personal y social. 

En relación a la tercera hipótesis los datos recab¿¡dos en la investigación reafirman el hecho 

que las org¿¡nizaciones comunitarias funcion¿¡ les femen inas poseen un restringido conocimiento de su 

red social, lo cual es un factor que contribuye a mantener los bajos niveles de pa1ticipación de éstas, 

desechando oportunidades de participación formal e informa l en ámbitos políticos, sociales y 

culturales y el acceso a recursos materiales, fi nancieros)' humanos . 

El bajo conocimiento e integración ¿¡l medio comunitario (representado por organ izaciones 

territoriales y funciona les, como asimismo por personas no organ1zadas) y la falta de coordinación con 

instituciones y organismos públicos y pri v¿¡dos, refuerz¿¡n el accionar restringido y pasivo de las 

organizaciones de mujeres, subvalorando sus propios referentes, y liderazgos y espacios. 

En cuanto a '"hipótesis que relaciona el Programa de Organizaciones Femeninas actualmente 

implementado por la Oficina Comunal de la Mujer y la gestión tradicional de las organ izaciones y su 
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baja integración comunitari~, el análisis efectuado coincide con esta afirmación, pues el enfoque del 

trabajo es acorde a patrones de participación de las mujeres que legitiman roles y actividades ligad~s al 

"femenino protegido" cuyos espacios validados se reducen a lo doméstico y privado. 

No existe gran diferencia entre la actua l práctica colectiva de las mujeres y los procesos 

generados a partir de 1964 con la creación de los Centros de Madres, donde el fin de éstos se asociaba 

a "la superación personal de sus asociadas y la solución de prob lemas inherentes a su sexo". 

La participación como respuesta adaptativa a la solución de necesidades comunes, 

institucionaliza el papel históricamente asignado a las organizaciones de mujeres. La condición actual 

de las mujeres requiere de una concepción de participación acorde al creciente protagonismo de la 

mujer en todos los ámbitos de la sociedad civi l. 

Por otro lado, la primera hipótesis correlaciona! a analizar, corresponde a la asociación de las 

variables tipología de actividades y niveles de pmticipación, donde se aplicará el Ji Cuadrado (X2
) 

como test de dependencia. 

TABLA W l7 TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES Y NIVELES DE PARTICIPACION 

NIVELES DE PAHTICIPACION 

Tipología de ALTO MEDIO BAJO SUJ3TOTALES 
Actividades 

Capacitación 4 6 16 26 

Recreativas 6 4 2 12 
Deportivas 

SUBTOTALES JO lO 18 TOTAL=38 

Al aplicar las pruebas estadísticas se obt iene que el valor del Ji cuadrado es mayor al valor 

teórico, por lo cual la hipótesis nula se rechaza . Estos resultados indican que existe asociación entre 

ambas variables, la cual puede ca lificarse como s ign _i fic~iva, al aplicar el Coeficiente de Asociación 

Phi . 

Los ni veles de Participaci9n se di ferenc ia según el tipo de actividades que ejecutan las 

organizaciones, primando una participación baja y media en relación a actividades de capacitación, 

mientras que las actividades recreativas y deportivas concentran niveles de participación más 

positivos . Cabe destacar que el 68% de las organizaciones componentes de la muestra realizaban_ 

actividades de capacitación en manualidades o repostería, pues es la modalidad de trabajo más 

difundida por Programa de Organizaciones Femeninas y a la cual se asigna mayor cantidad de 

recursos financieros y humanos. 

Los bajos ni veles de participación que registra este tipo de actividades no reside en la cantidad 

de mujeres participantes, sino en las respuestas colectivas generadas frente a esta alternativa . La 

162 



planificación y proyección del trabajo es mínimo. La tradicional idad de estas acciones centradas en la 
1 

organización y sus integr~ntes, inhibe la iniciativa de éstas y su integración al medio comunitario, 

reforzando los roles asignados socioculturalmente a la mujer. Las actividades recreativas y deportivas 

reciben una respuesta más favorable, pues se ofrece una opción que no reitera las típ icas acciones 

domésticas del espacio privado. 

Para efectos del análisis cuantitativo de la segufH:Ia hipót"esis correlaciona! se aplicará el Ji 

cuadrado a la siguiente distribución de datos: 

TABLA W 18 CONDICIONES DE INFRAESTRU CT URA DE LAS ORGANIZACIONES Y 

NIVELES DE PARTICIPACION 

NIVELES DE PARTICIPACION 

Jnfr·nestructura ALTO MEDIO BAJO SUBTOTALES 

Buena 4 7 3 14 

Regular 4 7 5 16 

Mala 2 4 2 8 

SUBTOTALES 10 18 10 TOTAL- 38 

El valor del Ji cuadrado obtenido es inferior al valor teórico, por lo cual la hipótesis úula no se 

rechaza. El análisis indica que no existe dependencia entre ambas varia bles, por lo cual las condiciones 

físicas del lugar de funcionamiento de las organizaciones no inciden en los ni veles de pa1ticipación de 

las mujeres. 

Las condiciones de infraestructu ra no determinan la motivación a incorporarse y participar en 

una organización, pues en algunos casos estas deficiencias se constituyen en gatillantes de la 

participación, al requerir de la colaboración y apoyo entre las socias para sortea r dificultades y 

vislumbrar soluciones. Se hace manifiesto en estos casos, que las necesidades no sólo se 

experimentan como carencias, pues en la medida que motivan, comprometen y movilizan a las 

personas, se transforman en potencialidades e incluso pueden llegar a ser recu rsos. 

El análisis de las hipótesis específicas de investigación ind ican la asociación de factores 

individuales y colectivos del proceso de participación social, ya que éstos no se presentan como 

fenómenos aislados. La interdependencia de las características persona les de las mujeres, 

principalmente referidas a edad, situación labora l, ni vel de ingreso e interacciones fa miliares 

configuran el perfi l de las mujeres participantes en organizaciones comunitarias, el cua l interactúa con 

características de la Dinámica de las Organizaciones, su estructura interna y modalidad de trabajo. Sin 

embargo los aspectos individuales y colectivos reciben constante influencia del medio social mediato e 
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inmediato, por lo cual la variable constante en la participación de las muJeres está definida por el 

cambio y la adaptación. 

La interrelación de factores individuales, organizacionales, comunitarios y programáticos 

institucionales planteados en la hipótesis general se describen a continuación: 

Etapa de Vida 
Personal y familiar 

Situación Laboral 

Nivel de lugresos 

Couocimiento/Coordium:ióu de 
Organizaciones Comunitarias 

ldcnti licación y Sentido de 
pertenencia Q 

../ 

./ 

./ 

./ 

MUJER 

Mol i vnciún 
l'articipilción 
uctiva y continua. 

COMUNIDAD 

Interacción 
Penmmenle 
Respuesta 
Colectiva u 
problemas 
comuni turios 

11 . SINTESIS DIAGNOSTICA 

ORGANIZACION 

./ 1 )inúmica lnle1na 

./ MoJulithKI de Trabajo 

./ Nivdcs de 
l'm1ici¡:m:iún 

PROG.ORG.FEM 

../ Eti.:m:ia y clicieucia 
ud pmgrama. 

-

Teneucia de Sede 

lnfme~lruclura 

Recursos 

Modalidad 
Prognunálic.:a 

lustituciuual de 
Participación 

Recursos Humanos 
Materiales y 
Financieros 

Diseno e 
lmplcmenlación 

Modalidml de Trabajo 

Coon.!ina~:ión Red So~:ia l 

Las mujeres adscritas a Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas de la comuna de 

Valparaíso, se caracterizan por conformar un grupo heterogéneo con relación a variables 

sociodemográficas, pero presentando uniformidad en cuanto a moti vaciones y expenenc1a 

participativas. 

Más de la mitad de las muJeres pertenecientes a estas organ izaciOnes, son casadas y una 

proporción inferior viudas. En el primer caso, la estructura fam iliar se caracteriza por ser de tipo 

nuclear simple (pareja adulta sin hijos en el hogar) o nuclea r biparental (pareja adulta con hijos en el 

hogar) . En el caso de mujeres viudas, priman las fam il ias unipersonales (constituidas por una sola 

persona, mayoritariamente adultas mayores) o fami lias extensas monoparentales (integradas por un 

miembro de la familia con tulo o más hijos y otros parientes). 

La edad media de las mujeres componentes de la muestra es de 52,6 aiios. Destacando los 

tramos de edad comprendidos entre los 18 y 40 años, 41 y 65 años y 66 y más años. En este aspecto 

los distintos rangos etárcos que vi vencian las muj eres se corresponden con etapas del Ciclo de Vida 

Familiar, destacando fami lias con hijos adolescentes, fami lias cuyos hijos tienen más de 19 años, 

familias ad ultas sin hijos en el hogar y. familia s uniparentales con un adu lto mayor sin pareja por 

viudez. 

l64 



La existencia de este tipo de familias pone de relieve la generación de redes de parente.sco, 

apoyo y solidaridad en relación a necesidades propias del grupo fami liar y necesidades individuales de 

la mujer relacionadas a sus roles y funciones. Sin embargo, los intereses personales asociados a 

desarroll o personal y condiciones de género pueden ser satisfechos en forma complementaria a la 

familia o bien en forma altemativa mediante la participación en organizaciones. 

Las familias unipersonales constituidas principalmente por adultas mayores, en el caso de 

mujeres organizadas, no iniplica aislamiento, sino por el contra rio integración y adaptación a esta 

etapa del ciclo vital. 

Las etapas de vida de las mujeres componentes del estudio, imprimen características 

distintivas a éstas que deben estar presente en los programas de trabajo desarrollados. En la Adultez 

Intermedia, después que han disminuido las obligaciones de crianza de los hijos, las mujeres pueden 

equilibrar su personalidad expresando características que antes habían reprimido. Se vuelven más 

asertivas, orientadas hacia sí mismas y preocupadas por su mundo interior. Necesitan proyectar una 

imagen de juventud, adoptar un estilo de vida más apropiado y reconocer que su vida tiene un final. 

Las mujeres se dan cuenta que la sabiduría que han ganado a través de los aiios compensa el 

descenso de las capacidades físicas y del atracti vo juven il. La edad Adulta Intermedia es difícil como 

la adolescencia, debido a las demandas de ingreso en una nueva etapa de la vida. Nuevamente se 

deben enfrentar cambios fisicos en el llamado "climaterio' ' de las mujeres, entendido com'? un período 

de dos a cinco aiios en donde se presentan los cambios biológicos de la menopausia. 

El cuestionamiento de la propia vida, va lores, deseos y metas, perm iten eva luar las opciones y 

prioridades del pasado, de modo de generar una visión realista de sí mismo y el futuro. 

En la etapa de Adultez mayor o tardía, la búsqueda de la "sabiduría" a través de la aceptación 

de la vida y la muerte eminente de sí mismo, se define como la principal tarea a enfrentar. Es la etapa 

para rescatar la cualidad infantil esencial para la creatividad. Aún cuando las funciones del cuerpo se 

debilitan y la energía sexual puede disminuir, las personas pueden disfrutar " experiencias 

enriquecidas corporal y mentalmente", no sólo en sus grupos familiares sino también a través de la 

participación sociaL El hecho que en estas etapas, las mujeres se desempeiien en forma preqominante 

como dueiias de casa, determina que éstas cumplan funcioúes tradicionales asociadas con 

exclusividad al espacio privado del núcleo familiar, por lo cual sus pos ibilidades de satisfacer 

necesidades individuales se ve disminuida , de no incorporarse a alguna actividad colectiva. Un aspecto 

positivo de esta actividad es la disponibilidad de mayor tiempo libre para la real ización de actividades 

organizadas. En el caso de mujer-es ocupadas, si bien la canalización de intereses y expectativas puede 

darse a través del medio laboral, la incorporación a organizaciones manifiesta alta motivación, pues 

deben asumir una responsabilidad mayor. 

La desigual escolaridad de las mujeres componentes de la muestra, primando educación 

básica completa y media o técnica incompleta, aumenta en las mujeres más jóvenes y disminu ye en las 

adultas mayores, característica que no condiciona los niveles de participación. Tampoco incide en la 

ejecución de actividades, ya que éstas son predominantemente manuales. 
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Los niveles de instrucción formal se relacionan con las posibilidades laborales y el nivel de 

ingresos, ya que la mayoría de las mujeres componentes del estudio pe1tenecen a estratos 

socioeconómicos bajos, lo cua l condiciona la urgencia de satisfacción de necesidades básicas, 

postergando necesidades personales, por lo cual la incorporación a organizaciones se desplaza al 

término del tiempo de crianza de los hijos o bien la integración colectiva se llllCta con un énfasis 

marcadamente iustnunental, complementario a las demandas familiares. 

En relación a !a participación prop iamente tal, ésta se ca racteriza por una alta motivación de 

las mujeres ligada a necesidades individuales afectivas, que son satisfechas al interior de una 

organización. Sin embargo, la modalidad que asume el proceso de participación social en la comuna, 

se distingue por una insuficiente integración comunitaria y escaso contacto con la red social existente, 

primando actividades restringidas centradas en la propia organización. 

La alta motivación a participar, reflejada en la asistencia, puntualidad y compromiso con la 

organización y sus miembros, se mantiene constante a pesar de la s múltiples falencias señaladas por 

las propias mujeres, relacionadas a fa lta de apoyo técnico y financiero proveniente del municipio, en 

temáticas asociadas a información de acti vidades promocionadas, recursos para sustentar las mismas e 

intervención en la creación e implementación de los programas dirigidos a mujeres de la comuna, lo 

cual otorga a la participación femenina reactividad y falta de legitimación hacia los organismos que 

por ley, tienen como función el desarrollo comunitario. 

Si bien, existe una moti vación positiva a participar, las muJ eres pertenecientes a las 

organ izaciones comunitarias femeninas, no logran identificar aspectos relacionados con las 

características admin istrativas de las organizaciones, y específicamente en lo que di ce relación con 

antecedentes relativos a la Personalidad Jurídica y Directiva . Generalmente quienes tienen 

cónocimiento de lo anterior son las integrantes de la Directiva, pero no así las socias. 

Las Directivas de estas organ izaciones presentan en su mayoría capacidades y habilidades en 

el ámbito comunicacional; y las desarrollan acorde a las funciones que cumplen al interior del grupo. 

Las socias se mantienen más bien al margen en sus ap~rtes, aún contando con las capacidades para 

poder darle a la organización información valiosa referente a sus inquietudes e intereses. 

La no-incorporación de intereses de las beneficiarias, ni la diferenciación de Jos programas en 

lo relativo a edad e intereses asociadas a ésta es un punto primordial para el mejoramiento de la 

gestión del programa de organizaciones, otorgándole mayor sistematización e integra li dad. 

La tipología de actividades, su frecuencia, resultados y proyección es insuficiente 

considerando los altos grados de motivación existente, apreciándose reforzamiento de conductas 

participativas ligadas a la tradicional 1magen del rol femenino, con la consiguiente pasividad y 

caréncia de protagonismo decisional. 
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Lo anterior da cuenta de la mantención de la distancia entre la sociedad civil y el gobiemo 

com unal, primando la tradicional planificación desde el ni vel centra l hacia las bases, requ iriendo de 

la comunidad sólo en la ejecución de las actividades, sin una adecuada supervisión técnica ni 

seguimiento de las acciones emprendidas. 

Remitiéndonos a los antecedentes entregados en el Marco referencial, en cuanto a la relación y 

la diferenciación entre los conceptos de situación y condición de la mujer, y de acuerdo al análisis 

empírico podemos mencionar que en razón de la conceptualización de situación de la mujer la cua l se 

refería a su situación más práctica y materia l, las mujeres objeto de estudio evidencia a lgunas 

características de este concepto, por cuanto los mecan 1smos sociales, económicos y culturales de 

nuestro país no evidencian un cambio de la situación desventajosa en el ámbito laboral y de seguridad 

social. Los organismos tanto gubernamentales como no gubernamentales ,patentan la ideología de 

igualdad de oportunidades, pero estratifican programas de acuerdo a base teóricas no sustentadas en la 

realidad concreta de mujeres periurbanas, que cuentan con necesidades económicas y de salud 

insatisfechas . 

La estandarización de los programas destinados a las muJeres, y en desacuerdo con sus 

necesidades, recordemos que estamos en un universo de mujeres participantes de estas organizaciones 

de edades de entre los 50 y 65 aíios . Mujeres que necesitan de satisfacer necesidades relacionadas con 

su etapa de vida, conocimiento de la misma y un remirars~posi tivamente no como mujeres de "casa" 

.sino como mujeres ciudadanas pertenecientes a una sociedad. Esta concepción se relaciona 

evidentemente con el enfoque denom inado de "empodcramiento" por cuanto las mujeres qUJeren y 

deben senti rse integradas dentro de la corriente princ ipal de desarrol lo, en la cual t ienen la oportun idad 

de decidir el tipo de sociedad que ellas desean construir. Dentro del enfoque de empoderamiento, el 

poder de las personas como indi viduos y g rupos es vital, por tanto estas mujeres tendrían las 

capacidades y condiciones necesarias para readecuar modelos de pa1ticipación a sus pretensiones. 

Construir con ellas, y desde el las es el desafio de la participación de las mujeres. El cual ya comienza a 

cuestionarse a través de este estudio. 

Vinculado a lo anterior subyace que, la participación social femenina, está determinada por el 

denominado "sistema de género" constituido por prácticas, normas y valores diferenciados por sexo 

que se transmiten a través de la socialización. La "identidad según género", por su parte, prescribe un 

modo de ser producto de la combinación de los roles y estatus atribuidos a la persona y qu e determina 

espacios sociales diferenciados. 

Lo anterior se relaciona estrechamente con la dicotomía entre espacio público y privado para 

las mujeres, asignando funciones tradicionales que reducen su marco de acción a lo privado y familiar, 

situación legitimada por una cu ltura que privileg ia lo público/masculino . En este sentido, la 

participación social de las mujeres · es concebida como una extensión de las responsabilidades 

domésticas, más que como un medi o y fin en su desarroll o persona l. Por lo tanto, la estructura 

histórico cultural jerarquizada que coloca a la mujer en una posición in ferior a la del hombre, debe ser 

sustituida por una cultura participativa que promueva la hab ili tación de espacios, procesos y actores, a 

través de interacciones basadas en la recip roc idad. Al hablar de reciprocidad, se propone una posición 
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frente a la participación social que supere acepciones superficiales de igualdad que tienden a anular y 

excluir la diversidad. 

La p<uticipación social femenina , por lo tanto, debe ser vista como un proceso que 

equipotencia fuerzas, requiriendo condiciones de negociación constante entre lós di versos actores . 

Las mujeres deben crear estrategias de participación soc ial a partir del reconocimiento del carácter 

político de la cotidianeidad y la vida domésti ca, y a tra vés de la conformación de una identidad de 

género definida . En este sentido, la p<Htici pación ciudadana se remite a un conjunto de derechos y 

responsabilidades, reconocidos socia lmente y regulados por un orden político institucional , que 

in volucra: 

• Existencia de un interés genera l compartido y negociado desde la diversidad. Presupone la 

posibil idad de contar con mecanismos e Inst ituciones públicas reguladoras de esos intereses y 

actores sociales activos en esta tarea . 

• Existencia de un espacio de interacción pública diversificado, que facilite la expres ión de 

demandas y la negociación de las mismas. 

• Existencia de sujetos conscientes de sus derechos, acti vos en la vida social y política y libres para 

ejercerlos en condiciones de reciprocidad . 

Sobre la base de estos elementos, es necesa rio que el municipio diseile y articule programas 

integrando la heterogeneidad de las mujeres, legitimando su protagonismo socia l, a través de 

<1cciones conjuntas que privilegien soluciones compartidas. Lo anterior requiere de un conjunto de 

herramientas metodológicas y técnicas, que permiten desa rrollar estrategi<~ s que <~punten a una 

interacción permanente de los actores comprometidos con el desarrollo local y una promoción 

permanente de la part icipación comunitaria y social. 

El desarrollo e implementación de las políticas de descentralización a nivel de gob iernos 

regionales y comunales, demanda nuevas estrateg ias y orientaciones técnicas para apoyar la 

gestión de las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas, debiendo primar un trabajo 

continuo, sistemático y colaborativo entre el equipo profes ional municipal y las muJeres 

organizadas . 

La participación social femenina debe entenderse como una práctica cultura l intermedia, que 

promueve la presencia potencial de las mujeres en acciones creativas que pueden desarrollarse y 

ser en riquecidas a través de programas dirigidos al " Desarrollo Humano". De esta fonna la 

participación se expresará en la adscripción a organizaciones de base local, generando espacios 

colectivos permanentes para la canalización de intereses y resolución de problema 
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12. PROCNOSJS 

En relación a la baja participación social de las mujeres de la comuna, se esta blece que de no 

mediar intervención profesional, referida a la reformulación del Programa de Organizaciones 

Femeninas, de la Oficina Comunal de la Mujer de la Ilustre Municipalidad de Va lpara íso, la 

participación de las mujeres reforzaría conductas tradicionales ligadas al ámbito privado/doméstico, al 

hermetismo de sus actividades y la no integración comunitaria, impidiendo la renovacron de las 

mujeres que participan y por Jo tanto la continuidad de las o rga ni zaciones. 
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CAPITULO III 

. -

PROGRAMACION 



PROGRAMA LOCAL DE PARTICIPACION FEMENINA 

l. fUNDAMENTACION 

Se hace referencia a la Participación cuando se alude a la asociación de individuos en alguna 

actividad común destinada a obtener beneficios de orden material o inmateria l. En un sentido social, 

significa tomar parte de una vivencia colectiva, mientras que en la perspectiva ontológica considera la 

inclusión de las partes en un todo. 

La participación surge vinculada históricamente al modo de satisfacer neces idades 

existenciales y de realización humana. La pa rticipación activa dice relación con la colaboración para el 

bien común, el reparto de responsabilidad colect iva, la adhesión a ideas y valores prop ios de la 

comunidad y el cumplimiento de tareas, funciones y papeles dentro del sistema de trabajo. 

La participación social contemporánea se caracteriza por la multidimensionalidad de la 

sociedad en la cual se articula, producto de la creciente diversificación de los ámbitos económicos, 

cu lturales, políticos y de organización social. Esto implica que en cada ámbito se generen diversas 

formas de constitución de sujetos, ante lo cual la s demandas y asp iraciones se complejizan y apw1tan 

no só lo al acceso sino a la calidad de lo que se aspira. 

La participación, como proceso de intervención de individuos y grupos en cuanto sujetos y 

actores en las decisiones y acciones que afectan a éstos y a su entomo, no sólo busca reivindicar 

derechos y responsabilidades frente al poder político o el Estado, sino que se reivindica frente a 

poderes constituidos en el ámbito económico y social, y al interior de éste, en las relaciones de género. 

La acción social y política de las mujeres se expresa en una nueva forma de participación, 

caracterizada por el reconocimiento del carácter político de su cotidaneidad y por la conformación de 

una identidad genérica que integra fortalezas y desafíos de las mujeres en el espacio público. 

Si bien en los últimos aiíos, se confirma una mayor dispos ición discursiva hacia el 

protagonismo de las mujeres, ésta coexiste con prácticas masculinas extraordinariamente resistentes al 

ejercicio del poder de las mujeres en las decisiones públicas, revelando la fuerte subrepresentación que 

aún persiste en estos espacios. Las mujeres no han logrado constituirse como un movimie_nto social 

sostenido, pues su accionar se caracteriza por la discontimridad y er espontaneísmo frente a situaciones 

coyunturales. La característica residua l de la participación social femenina se expresa en el carácter 

compensatorio de sus actividades frente a necesidádes no cubie1tas por medios tradiciona-les, ante lo 

cual es visualizada como un conjunto de acciones sustitutas y transitorias. 

Sin embargo, estas expresiones pa1ticipativas han abie1to espacios y canales de expresión que 

s1 bien no han modificado la estructuración tradicional de nuestra sociedad, han cuestionado la 

jerarquía de los sexos y las responsabilidades que a cada Lmo le competen. Asimismo, la conformación 
,/ 

de una identidad femenina heterogénea y pluralista en cuanto a estratificación social, nivel 
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educacional, etnia, cultura e ideología, reconoce particularidades y d ificul tades prop ias de este grupo 

incorporándolas en la construcción colectiva de su rea lidad. 

La uniformidad de muJeres un idas por intereses genera les de com1enzos de · década, es 

reemplazada por una diversidad de expresiones asociativas, obj etivos, li derazgos y medios para 

concretizar sus fin es . La acción socia l femenina en la actualidad transcurre y se desarrolla en espacios 

diferenciados de pa1ticipación socia l, en donde se busca promover capacidades para ej ercer y 

demandar derechos, creación de referentes propios e inje ren cia en la toma de decis iones de á mbitos 

públicos. 

Estas razones refuerzan las concepciones de pa1ticipación asociadas " integración" no sólo en 

el ámbito decisional , de sistemas tradicionales, s ino también a grupos de pares y a l contexto local 

como un med io de desarrollo colectivo e in di vi dual. S i bien las motivaciones se centran en la 

búsqu eda de satisfacción a necesidades de subs istencia durante períodos concretos, debe su 

continuidad a las relaciones afectivas y familísticas generadas. 

En este aspecto, las Políticas Sociales Gubernamenta les relativas a pa1ticipación social, 

enfatizan elementos indi viduales y colectivos de este proceso, integrándola s en tlll modelo que 

pretende disminuir la socia lización diferencial entre hombres y muj eres, el establecimiento de 

este reotipos y la cultura organizativa imperante . 

Los elementos antes menc ionados dicen relación con la subva loración de las actividades 

desempeíiadas por las mujeres en el ámbito privado, carentes de recompensa económica y asignación 

de status social, en contraposición a las acciones enmarcadas en e l espacio público, donde los 

hombres encu entran legit imado s u ejerc ic io social y cu lturalmcnte. 

La tradic iona l socialización genérica , que en la práctica se traduce en roles, posiciones y 

espacios diferenciados pa ra hombres y muj eres, limita una péut ic ipación igua litaria y colaborativa para 

el logro de objetivos en razón de neces idades e intereses de "personas" y no de "sexos". De hecho, la 

radicalización de funciones deriva en una serie de estereotipos que dificultan aún más la natura l 

integración e interdependenc ia de los mi embros de la sociedad c ivil. 

Asimismo, el devenir cotidiano de las Organizaciones conforma patrones de conducta 

definidos y observables, que en e l caso de las Organi zaciones femeninas, se disting uen por 

circunscribirse en sus miembros y én las necesidades e intereses de éstas, dificultando la integ ración 

comunitaria y e l desarrollo de lidera zgo pluralistas en áreas diversificadas. 

Por estas razones, el Estado busca fa vorecer las prácticas asociati vas de las muJeres en 

organ izaciones propias o en e l conjunto de Organizaciones de la sociedad mediante dos líneas de 

acción fundamenta les: la promoción y coordinac ión. La primera dice relación con la difus ión y acopio 

de información a partir de in vestigac iones multisectorialcs y la segunda con la formación· de una red 

social de apoyo permanente. 
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Sin embargo, estas políticas se inse1tan en procesos de globa lización económica y de 

modernización del Estado cuyos objetivos y orientaciones no apuntan necesariamente hacia una 

equidad social y de género, sino más bien a suplir necesidades de subsistencia o regular dificultades 

derivadas de la discriminación o violencia . La mayoría de estas políticas están adscritas al Programa 

Social de Gobierno que prioriza la superación de la pobreza, foca lización que no permite integrar de 

manera coherente la desigualdad entre los géneros en el conjunto de las políticas públicas. 

Por otra parte, las políticas están condicionadas por la preva lencia de una cultura política y una 

tradición estatal en donde las mujeres no son consideradas sujetos de derechos en sí mismas, sino más 

bien canales de transmisión de los beneficios que el Estado entrega a las famil ias. Esta perspectiva, 

asumida por los agentes encargados de su implementación (ministerios, municipalidades, sistema 

judicial, entre otros), encuentra legitimidad en la medida en que las mujeres son presentadas como 

personas pasivas y no como actoras sociales y ciudadanas, lo cual bloquea la posibilidad de 

transformar las relaciones y estereotipos entre los géneros. 

Estos elementos hacen necesario que las políticas imp lementadas a nivel comunal, atendiendo 

a los principios de autonomía y descentralización, promuevan la integración act iva de las mujeres al 

desarrollo local en una perspectiva de complementariedad y consenso con la totalidad de la sociedad 

civil, eliminando posturas confrontacionales en busca de una jerarquía genéri ca o seudo 

reinvindicaciones que acentúan las diferencias, en vez de respetarlas y darles continuidad. 

En este sentido, la participación social femen ina en el espacio local, se constituye en una 

estrateg ia de "empoderamiento" de las mujeres en el ámbito de las políticas comunales y de 

interrelación y operatividad con el medio comUI)Ítario. Lo anterior favorece el establecimiento de 

canales de expresión permanentes y expeditos, la a1ticulación de metas colectivas producto de la 

negociación de objetivos individuales, conformación de redes de solidaridad, identificación loca l, 

trabajo en equipo y efi ciencia en el uso e intermediación de recursos. 

Por lo tanto, los antecedentes expuestos fundamentan la necesidad de reformular el Programa 

de Organizaciones Femeninas, implementando actualmente por la Oficina Comunal de la Mujer de la 

l. Municipalidad de Yalparaíso, puesto que si bien en un primer momento este programa cump lió los 

objetivos propuestos, desarrollando un trabajo innovador a nive l municipal, en razón de la focalización 

de la temática mujer y la visua li zación de ésta como un agente primordial del desa rrollo comunitario, 

la heterogeneidad de las mujeres participantes del programa en cuanto a características persona les y la 

dinamicidad de la realidad social, económica y cultma l en la cual están inmersas, hacen necesario 

modifi car elementos relacionados con el diseiio e implementación de este Programa. 

Lo anterior, obedece tanto a los lineamientos teóricos y gubernamentales mencionados con 

anterioridad, como a la información recop ilada en el diagnóstico social de la presente investigación. 

La sistematización de las problemáticas focal izadas, integró una visión triangular del problema 

diagnosticado a partir de las eva luaciones efectuadas por las mujeres beneficarias del programa, el 

equipo profesional de la Oficina Comunal de la Mujer y las alumnas seminaristas. 
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Por lo tanto, la ·propuesta de trabajo presentada a través del Programa de Participación 

Femenina se orienta a poner en práctica una estrategia de participación que permita evaluar la 

respuesta de las mujeres organizadas hacia éste (eje operacional), mientras que la capacitación de las 

coordinadoras sectoriales pretende establecer una modalidad de trabajo institucional y práctica por 

parte de este grupo (eje transversa l) que se constituya en un factor complementario del ej e operacional 

antes descrito. 

El análisis de esta propuesta, tiene como fin precisa r lineamientos teóricos y prácticos que con 

un precedente empírico sean suscept ibles de incorporarse_ en el trabajo de la Oficina Comunal de la 

Mujer, con organizaciones de mujeres de la comuna. 

La necesidad de abordar el problem(l de la baja participación femenina en la comuna de 

Valparaíso desde la óptica de Servicio socia l, se 1:elaciona con la integra lidad de esta prob lemática, 

ante lo cual se requiere de una intervención profes ional globa l y sistemática que . enfatice el 

establecimiento de directrices de trabajo atingentes a la heterogene idad de las mujeres beneficiarias, al 

contexto en el cual se insertan y a las modificaciones de las prácticas asociativas producto de 

reformulaciones políticas, socioeconómi cas y culturales del concepto de Participación. 

Asimismo, los roles de educador social no formal y de implementador de políticas sociales, 

hacen evidente la neces idad de profesiona lizar la dirección del Programa, incorporando un aná lisis 

teórico-práctico constante basado en teorías de las ciencias socia les y la expenenc1a profesional en 

áreas afines. 

11. OllJETIVOS DE PROGRAMACION 

Objetivo General: 

Potenciar la Participación Social de las Mujeres adscritas a Organizaciones Comunitarias 

Funciona les de la Comuna de Valparaiso, med iante el desa rrollo de un Programa . Local de 

Participación Femenina y Asesoría Técnico ~ac ial a las Coordinadoras Sectoria les de la Oficina 

Co1~1una l de la Mujer. 

Objet ivos Específicos. 

l. Reformular el actual Programa de OrganizacionesFen~ninas d~ la Oficina Comunal de ·la Mujer, 

integrando directrices técnicas y prácticas a través de un trabajo colaborativo entre profesionales y 

mujeres organizadas, a fin de estab lecer nucvo_s lineaniientos de trabajo con las Organizaciones 

Comunitarias Funcionales Femeninas de la Comuna de Valparaíso. 

2. Implementar una Experiencia Práctica con Mujeres adscritas a Organizaciones Comunitarias 

Funcionales Femeninas, a objeto de ap licar y evaluar la s propuestas sobre el nuevo Programa 

Loca l de Participación Femenina. 
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3. Capacitar a las Coordinadoras Sectoriales de la Oficina Comunal de la Mujer en las áreas de 

gestión comunitaria e institucional. 

111. NOMBRE DEL PROGRAMA 

Durante el período de ejecución se implementará el " Programa Loca l de Participación 

fen1enina", e l cual comprende la ejecución de tres proyectos paralelos. 
/ 

IV.- CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA 

• TIEMPO: Los proyectos contemplados en el Programa serán desarrollados entre los meses de 

Agosto, Septiembre, Octubre y Noviembre de 1999. La distribución específica de las actividades 

de cada proyecto y el tiempo de holgura se describen en la Tabla Gantt adjunta. 

• RECURSOS DEL PROGRAMA: 

ESPECIFICOS ASIGNADOS 

Descripción Costo Des e ri p ció n Costo 

l'mll:sion;dcs ol·u.:ina comunal de la mujd. 
Humanos Alumnas Seminaristas 

CoorJ inaJorcs s.:cturiah:s. 

Dcpcndcncius O.C.M. 

huplcmcntos ;¡w.J iovi:;ualcs. 

Materiales Materiales Fungibles $80.000 Mutcrialcs l"u ngihles $ 10.000 

Cmncslihles 5.000 

Muvilit.;1cion 10.000 

Movil ización de alun11ws 

Financieros (tres tlíus a la semana por $%.000 

tn.:s h01 as). 

Total costos cspccilicos $ 176.00() Total costos asignados $25.000 

Costo Total del Programa $216.000 

Cabe seíialar que los recursos específicos serán apottados por las alumnas seminaristas. 

V. ESTRATEGIA EVALUATIVA DEL PROGRAMA 

El diseño de evaluación definido involucra diferentes técnicas cuanticualitativas para el 

análisis de cada proyecto, a objeto de brindar una visión integral del estudio de intervención efectuado, 

mientras que la evaluación final del Programa se rea lizará mediante el Modelo C.J.P.P ( Contexto, 

Insumo, Proceso, Producto). 

174 



VI. DEPENCIA LEGAL Y ADMINISTRATIVA DEL PROGRAMA 

El Programa Local de Pa1ticipación Femenina, dependerá legal y admin istrativamente de la 

Oficina Comunal de la Mujer (O.C.M), dependiente de la Dirección de Asuntos de la Familia de la l. 

Municipalidad de Valparaíso. 

VII . DISEÑO DE PROYECTOS 

Como se seíia la precedentemente, el siguiente cuadro describe los proyectos que conforman el 

Programa Loca l de Participación Fe m en in a: 

PROYECTOS DESCRWC!ON 

Proyecto N° 1 Orientado nl nni1lisis de las 

"Consll11)"CIH..lo el directrices !'1 ognuu:Hicas, 

l'rotugonismo Femenino". contenidos y metodologías de la 

Integración tic clcmcntos propucsta di! trabajo dcs;uToll;~Ja , 

generando una rl!lroa l imcnt<~ción 

FASES 

l . Mot ivación 

2. lutcgwción 

•:• Anúlisis dircclriccs programútic:~s 

•:• Rctroal i mentación 

teórico ¡mícticos para la 

retonnulación tld 

Programa oc 

Organizaciones Fcmcn.in<Js. 

constante con los dos p1oycctm; que 3. Dirusión 

Proyecto W 2 

"Crecer Purticipando" 

experiencia prúctica con 

sc ejecutan cn forma puralcla. 

Abot.:ndo a la ejecución 

cvaluat.: ión de la propuesta 

trabujo, :;usccptiblc ~e 

y 

de 

ser 

mujeres organizntlas de la im:orpowda en d :tccJulwr con 

4. Evaluativa 

l. Motivación 

2. Socioedm:ati va 

3. Evuluati vn 

ROGRAMA LOCAL comuna de Valparaisu. organizaciones COlllllllÍl<u·ias 

rum:ionalcs li:J no.:niJWS do.: la lE PARTICIPACION 

1EMENINA Comuna do.: Valp;u aiso. 

Proyo.:cto N" 3 DiJigido a la entrega de l. Motivación 

"Del Munil:ipio a la hcmnnicntas t~cnico/mctodológicas 2. Sociocúucutiva 

Comunidad" Capacitación a las coordinadoras sectoriales para ·'· Evaluativa 

de coordinadoras mejorar d cjcn:icio dc su rol oc 

sectoriales, Olicina intcnnctliadoras cnlJ·o.: d MtUlicipio 

Comunal de la Mujer. y las Organizaciones Femeninas. 
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PROYECTO No 1 " Construyendo el Protago nis mo Femenino" Integración de elcment'os 

teórico/prácticos para la Reformulación del Prog rama de Organizaciones fem eninas. 

DESARROLLO TEMPORAL PREVISTO: 

l. Fundamentación 

INICIO 

TERMINO 

9 de Agosto 1999 

5 de Noviem bre 1999 

Este proyecto se constituye como elemento integrador de los antecedentes recop ilados sobre el 

Programa de Organizaciones Femeninas y comprende la retroalimentación constante de los dos 

proyectos ejecutados en forma paralela a éste, por cuanto se entiende la Reformulación del Programa 

como un proceso g lobal y sistemático que permitirá el establecimiento de lineamientos de trabajo con 

las mujeres organizadas de la comuna. 

La constante integración de e lementos teóricos y p ráct icos requiere que la implementación de 

este Proyecto se extienda durante toda la etapa de ejecución, incorporando de esta forma los intereses, 

necesidades e inquietudes de las mujeres organizadas, equ ipo de coordinadoras sectorial ~s, equipo 

profesional del municip io y las alumnas semina ri stas. 

La ejecución de este proyecto se sustenta en la necesidad de modificar la tradicional 

modalidad de participación implementada por el Programa de Organizaciones Femeninas, la cual 

promueve una tipología de actividades que no es acorde a los mú ltiples intereses y expectativas de las 

mujeres, como asimismo, acciones restringidas a la organización sin proyección práctica ni temporal, 

baja integración y coordinación con e l medio comunitario y la red social de la cual forman parte. 

El análisis conjunto del Programa por parte de todos los agentes involucrados, es acorde con 

una definición de participación que incorpora a las bases no sólo en la ejecución de un proyecto dado, 

sino en el proceso decisional relacionado con su diseiio, imp lemen.tac ión y evaluación. 

2. Objetivos del Proyecto 

Objetivo Genera! 

"Rejormular el actual Programa de Organizaciones Femeninas de la O.ficina Comunal de la Mujer, 

integrando directrices técnicas y prácticas a través de un trabajo c:olaborativo entre profesionales y 

mujeres organizadas. a .fin de establecer nuevos lincmnientos de trabajo con las organizaciones 

comunitarias.fimdona/esfemeninas de la comuna de Va/paraíso . .. 
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Objetivos Específicos 

l . Promover el análisis del actual Programa de Organizaciones Femeninas y la generación de 

propuestas de trabajo por parte de los profesionales de la Oficina Comunal de la Mujer y las mujeres 

organ izadas de la Comuna. 

2. Desa rrollar una instancia de análisis referente al actu al Programa de Organ izaciones Femeninas, 

mediante la rea lización de talleres con profesionales del Municipio y mujeres organizadas, a fin de 

generar propuestas de trabajo en la temática de Pa1ticipación Social Femenina. 

3. Incorporar al análisis del Programa elementos teórico/práctico en forma continua, a partir de las 

experiencias desarrolladas durante la implementación de los proyectos pa ralelos. 

4. Organizar y Promover la realización de la 1 ". Jornada Comunal de Pa1ticipación Femenina, como 

instanc ia de reflexión y análisis en torno al protagonismo femenino a nivel comunal. 

5. Evaluar la realización de las actividades comprendidas en el Proyecto, a fin de determinar Jos 

resultados obten idos. 

3. Beneficiarios 

El Proyecto "Construyendo el Protagonismo femen ino", tendrá como beneficia rias a las 

mujeres adscritas a Organizaciones Comunitarias funciona les Femeninas de la Comuna de Yalpa raíso, 

que en su conjunto agrupan a 3.740 mujeres, distribuidas en 199 organizaciones. 

4. Recursos 

Human os 

Materiales 

Financieros 

Alunmas seminaristas 

Profesionales Oficina Comunal de la Mujer 

Profesionales Oficinas de Infancia y Adulto Mayor 

Expositoras SERNAM y PRODEMU 

Coordinadoras Sectoriales 

Mujeres organizadas 

Fungibles 

Audivisuales 

Dependencias Físicas Oficina Comunal de la Mujer 

Mobiliario 

Gastos Operacionales en Materiales Fungib les 

Movilización Equipo Seminarista 
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S. Tiempo 

El proyecto tendrá una duración de 3 meses, lo cual se grafica en la Tabla Gantt adjunta. 

6. Evaluación 

El proyecto se evaluará de acuerdo a la sigui ente estrategia evaluativa: 

FASE ACTIVIDADI~S TECNICAS TIEMPO DE SISTEMA DE 

EVALUACION REGISTRO 

Motivación -Contacto y -Anúlisis tk ( J SCmiUla y lll~tlin ) Registro 

coortlimu;ión con Conto.:nitlo O'J ¡¡J 1 S de Agosto into.:rvclll.:ión. 

Dirigentes tic 

Organizaciones. 

-Cont:1cto y -Obs..:rnu:ión 

coortlinación con simplo.: 

Equipo Proti;sional tld 

Municipio. - Animm;ión y 

Motivm:ión 

Integración -Revisión documentos -Análisis tic ( (¡ S..:lllilnas) -R..:gistro 

!JJSt i tucionah.:s. contcnitlo 2:> tic Agosto al JO tlc intervención. 

Scpticmhrc 

-Tal h:r "Propuo.:stas -Discusión Grupal. -Lista tk Asistencia 

Subrase: Estral.!gic<~s para d 

Análisis directrices trabajo con -Ohs..:nación - Regisllus 

1'1ogram:Hicus Orguniz;,cioncs sin1plt.:. autlivisualcs 
-

comuni tari<~s 

Funcionalo.:s 

' Femeninas·· Módulo 

trabujo con muj..:rcs 

organiz¡¡Jns 

-Tall.:r -Anúlisis th: 

" Propuestas cuntcnitlo 

Estrat.::gicas ¡nu·a d 

trabajo con -Discusión grupal. 

Orgunizaciones 

Fuucionnks -Observación 

Femeninas' ' Mótlulo simplt.:. 

trabajo con equipo 

prul~sional. 

Anúlisis documento en - Anúlisis Jc 

rclación a antccctlcntes c.:onto.:n itlo 

n:cubutlos o.:n los 

tullcrcs 

Entrevista equipo - Entrcr.ista 

Coortlinatloras Focal izatla 
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Se~.:loriales 

Enlrevi~la Dircclom - Ent re\·isla 

Depmtamcnto ut.: Fm:a lii'ada 

/\:;untos ue la famili<J 

llllegración 

Subli1sc: ln~.:or¡>ora~.:ión an:'llisis -/\núl isis u t.: (S semanas ) - Registro 

Relronlimenlación uc inlonuat:ión uc conh.:niJo O 1 uc Octubre al 19 intervención 

acti viJaJcs Jc los Noviembre 

proyectos paruldos -Oh~ervm;iún 

simple 

Difusión Realización 1" .lomuJa - Discusión Gru¡nli. ( 1 So..:mana) - Ro..:gistro 

Comunal tic - Obscrva~:iún 22 al2(, do..: auuiovisual 

Purtici pm;ión simpk. N<n·icmhro..: - Ro..:gislro 

Fcmcnina. inh.:rvo..:n~: ión . 

- Lista u~.: 

1\sish:no..:ia 

Evaluativa Sisl~.:nwtiza o..: iún - /\n;'tl isis do..: ll Senwna) 

inlonnación Contcniuo 29 al J tk Diciembre - Registro 

lnlcrvención 

Elubora~:ión !J11onne 

uc C\'aluación 

Indicadores de 1~\:a/uaciún 

a) Criterio de Logro: A fin de medir la concretización de los objetivos específicos formulados, se 

efectuará un análisis cuantitativo según la siguiente tri cotomización: 

Logrado 

Medianamente Logrado 

No logrado 

100-70% 

69-36% 

35-0% 

Complementado lo anterior se efectuará un análisis cua 1 itativo de cada objetivo específico, como 

asimismo de la evaluación general del· Proyecto (técnicas descritas en cuadro anterior). 

b) Evaluación del Equipo Seminarista en relación a_ contcnidos, metodología, expostctones, 

participación e infraestructura . 

e) Evaluación Participante de los Beneficiarios 

d) Técnicas 

e) Recursos 

f) Tiempo 

g) Factores que aseguran sustentabilidad del Proyecto 
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PROYECTO N" 2 "Crece¡· Participando": Experienc ia l'r:íclica con mujeres Organizadas de la 

Comuna de Valparaíso. 

DESARROLLO TEMPORAL PREVISTO 

l. Fu u da me u tacióu 

INICIO: 30 de Agosto 1999 

TERMINO: 25 de Octubre 1999 

Este proyecto se implementará a través de del desarrollo de Módulos de Trabajo 

Socioeducativos, relacionados con las áreas temáticas de Salud, Trabajo Femeni1io, Gestión 

Grupal y Comunitaria y Pa1ticipación Ciudadana. 

El énfasis de este proyecto se relaciona con la evaluación del interés manifestado por las 

mujeres hacia la estrategia de parti cipación presentada, a fin de establecer lineamientos de trabajo 

con las organizaciones comunitarias funcionales femeninas sustentadas en la práctica y validadas 

por los agentes involucrados. 

Las posibilidades de contrastación de estos resultados permitirán precisar necesidades, 

intereses y expectativas de las beneficiarias del programa, de modo que éste sea acorde a la 

realidad individual y colectiva de las mujeres de la comuna. 

Los antecedentes recabados en este proyecto, se integrarán en el análisis del Proyecto N° 1, a 

fin de permitir una retroa limentación sistemática y continua. 

2. Objetivos del Proyecto 

Objetivo General 

"Implementar una experiencia práctic.:a con lllll}etl!s acl.1·critas a organizaciones comunitarias 

funcionales femeninas. a objeto de aplicar y evaluar la propuesta sobre el nuevo Programa local de 

Participación femenina ". 

Objetivos Específicos 

l . Promover la participación de la Organización en el proyecto, mediante acciones de difusión y 

sensibilización. 

2. Desarrollar la propuesta Programática de trabajo con organizaciones comunitarias Funcionales 

Femeninas, mediante la ejecución de módulos de trabajo socioeducati vos, desarrollando 
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contenidos referentes a Salud, Trabajo femenino, Gestión Grupal y Comunitaria y Participación 

Ciudadana, a fin de determinar el interés hacia estas temáticas. 

3. Evaluar el interés manifestado hacia las actividades implementadas, especificando necesidades, 

prioridades y expectativas de las mujeres participantes frente a la propuesta de trabajo 

desarrollada. 

3. Benefi ciarios 

Las beneficiarias directas serán 20 mujeres, .pertenecientes al Centro de Madres "Emperatriz", 

ubicado en el Cerro Alegre de la Comuna de Va lparaiso. 

4. n ecursos 

Humanos 

Materiales 

Financieros 

5. Tiempo 

Alu mnas seminaristas 

Mujeres Centro de Madres "Emperatriz" 

Fungibles 

Dependencias Centro de Madres "Emperatriz" 

Mobiliario 

Gastos operacionales en materiales fungibles 

Movilización Equipo Seminarista 

El tiempo estimado para el desarrollo de este proyecto es de d~s meses, ver Tabla gantt adjunta. 

6. Evaluación 

FASE ACTIVIDADES TECNICJ\S TIEMPO DE SISTEMA DE 

EV J\LUJ\C!ON REGISTRO 

Motivación -Contactos y -J\núlisis tk (2 Semanas) . Registro 

coordinución con contenido JO tic Agosto al 1 O into.:rvcnción. 

dirigo.:ntcs. - J\ninwción y do.: So.:ptio.:mhro.: 

-Visitas o krrc.:no Motivación 

Sociocducutiva • So.:sioncs tlo.: t.ral)¡1jo . Dist:usiún (7 Scnwnas) . Registro 

Módulos: Salud, grupal. IJ tic Scpticmlm: al Intervención 

Trabajo femenino, 25 do.: Octubre 
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Gestión Gn1pal y - /\nú lisis d..: - Lista d..: 
-

eomunitwia y w nknid0 A~i~l0nci a 

Participación 

ci uúmhu w - h 'cus group 

- Obs..:rvm.:ión 

simpk 

Evuluativa - Si~lclllatii'A11.:iÚII - /\nú li~is ú..: ( 1 SI.!III<IIIH) - Registro 

iulonuación Conkuido 01 ai05ú..: illll.!t"VI.!IlCÍÓil 

Nnl'icmbrc 

- Elaborm.:ión 

inlo1mc 

evaluati vo 

Indicadores de Evaluación 

a) Criterio de Logro: A fin de medir la concretización de los objeti vos específicos formulados, se 

efectuará un análisis cuantitativo según la siguiente tricotomización: 

Logrado 

Medianamente Logrado 

No logrado 

100-70% 

69-36% 

35-0% 

Complementado lo anterior se efectuará un análisis cuali tatiyo de cada objeti vo espeCifico, como 

asimismo de la eva lu ación general del Proyecto (técnicas descritas en cuadro anterior). 

b) Evaluación del Equipo Semina rista en relación a conten idos, metodología, pa1ticipación e 

infraestructu ra. 

e) Evaluación Paiticipante de los Benefi ciarios 

d) Técnicas 

e) Recursos 

f) T iempo 

g) Factores que aseguran sustentabilidad del Proyecto 
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PROYECTO N° 3 "Del Municipio a la Comunidad" Capacitación de coordinadoras sectoriales, 

Oficina Comunal de la Mujer. 

DESARROLLO TEMPORAL PREVISTO: INICIO : 20 Septiembre 1999 

TERMINO : 25 Octubre 1999 

J. Fundamentación 

Este Proyecto dará respuesta a la necesidad de Capacitación de las Coordinadoras sectoriales 

revalorizando su rol como nexo funda mental entre el Mutl icip io y las organizaciones femeninas de 

la Comuna . 

Este proyecto otorgará a sus beneficiarias una vtston integra l de las características 

individuales y colectivas in volucradas en la actividad organizativa de las mujeres organizadas. 

Junto a esta contextualización se entregarán antecedentes relacionados a la planificación e 

implementación del trabajo efectuado por las coordinadoras sectoriales, mediante la entrega de 

contenidos metodológicos que permitan la operatividad de las acciones emprendidas y ejerciten 

habilidades de registro y sistemat ización de información organizacional. 

Esta capacitación permitirá legitimar el rol de mediadoras de las coordinadoras sectoriales, 

optimizando los canales de comunicación ex istentes, la periodicidad de los contactos, el trabajo 

socioeducativo y detección de necesidades al interior de las organizaciones, con el propósito de 

afianzar las relaciones con las mujeres organ izadas y otorga r mayor tecnicidad al trabajo 

institucional y práctico efectuado. 

Objetivos del Proyecto 

Objetivo General 

"Capacitar a los coordinadoras sectoriales de lo O.ficino Comunal de lo mujer en las áreas de 

Gestión Comunitaria e Institucional". 

Objetivos específicos 

l. Motivar la participación de las Coordinadoras Sectoriales en el Proyecto, a fín de fa vorecer la 

ejecución y evaluación de las actividades programadas. 

2. Desarrollar las temáticas de los Módulos de Capacitación de las Coordinadoras Sectoriales, a fin 

de contextua lizar el Trabajo efectuado con las Organizaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas. 
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3. Evaluar la capacitación real izada mediante la aplicación en terreno de los contenidos 

correspondientes a los Módulos de Capacitación por parte de las Coordinadoras Sectoriales. 

3. Beneficiarios 

Las beneficiarias directas de este proyecto serán las 6 integrantes del equipo de coordinadoras 

sectoriales ele la Oficina Comunal de la Mujer. 

4. Recursos 

Humanos 

Materiales 

Financieros 

S.Tiempo 

Alumnas seminaristas 

Coordinadoras sectoriales 

Fungibles 

Audivisua les 

Dependencias Físicas de la Oficina Comunal de la Mujer 

Mobiliario 

Gastos Operacionales en materiales fug ibles 

Movilización Equipo Seminarista 

La duración este proyecto está contemplada para los meses de septiembre y Octubre del 

presente ai1o como se grafica en Tabla Gantt adjunta: 

6. · Evaluación 

FASE AC'J'l VilllillES TI~CN ICAS TIEMl'ü DE SISTEMA DE 

EVALUACION REGISTRO 

Motivación Contactos tiin:ctos - 1\núl isis ti..: (2 Scnm11as) - Registro 

cont..:niJo 13 al 24 tie intcn·cnción 

Reunión ]¡¡formativa - Discusión Grupal S..:pti.;mbrc - Lista tic 

- 1\ninwciún ). 1\sistem:ia 

Moti\·aciún 

Soci ocJ ucati va S..:sioncs ti.; trabajo - Discusión grupal (5 Scnwn;1s) - Rcgislro de 

30 J..: S..:pti..:mbrc int..:rvcnción 

- Obs..:rn1ciún al 2S Jc - Lista tic 

Simple O..:tubrc Asistencia 
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Evaltwliva Sistcnwtiz;¡.,;j(m - /\núlisis de ( 1 Se m a na) - Registro <k 

inlorma..:ión Contcnid,, Juten•encÍÚll 
-

- J:valua.:iún Olal 05ue 

Elaboración inlonue l'mticip;ulle Noviembre 

evul uativo 

Indicadores de l·.:valuocián 

a) Criterio de Logro: A fin de medir la concretización de los objet ivos específicos formulados, se 

efectuará un análisis cuantitativo según la siguiente tricotomización: 

Logrado 

Medianamente Logrado 

No logrado 

100-70% 

69-36% 

35-0% 

Complementado lo anterior se efectuará un análisis cualitativo de cada objetivo específico, como 

asimismo de la evaluación genera l del Proyecto (técn icas descritas en cuadro anterior). 

b) Evaluación del Equ ipo Seminarista en relación a contenidos, metodo logía, pa1ticipación e 

infraestructura. 

e) Evaluación Participante de los Beneficiarios 

d) Técnicas 

e) Recursos 

f) Tiempo 

g) Factores que asegu ran sustentabilidad del Proyecto 
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CAPITULO IV 

EJECUCION 
EVALUACION 



PROYECTO N° l: CONSTRUYENDO EL J>ROTAGONIS!\'10 FEf\lENINO": 

RECOPILACIÓN DE ANTECEDENTES TEORICO/PHACTICOS PARA LA 

HEFORMULACION DEL PROGRAMA DE OHGANIZACIONES FEMENINAS. 

Objetivo General 

" Reformular el actual ?rograma Organizaciones Femeninas de la Oficina Comunal de la Mujer, 

integrando directrices técnicas y prácticas a tra vés de un trabajo colaborativo entre profesionales y 

mujeres organizadas, a fin de establecer nuevos lineamientos .de trabajo con las Orgánizaciones 

Comunitarias Funcionales Femeninas de la Comuna de Va lparaíso". 

FASE DE MOTIVACION 

Objetivo Específico N° 1 

l.WRS.IOAO DE V.IJ.PAAAro 
EStiBA tí stR'v100 SOCIAl 

BI BLIOTECA 

"Promover el anál isis del actual Programa de Organ izaciones Femeninas y la generación de propuestas 

de trabajo por parte de los profesionales de la Ofic ina Comunal ele la Mujer y las Mujeres organizadas 

de la Comuna" 

l. IDescr i¡ocién cle ActiviQacles 

En esta fase se efectuaron contactos y coordinaciones tanto con profesiona les de las 

Oficinas de la Mujer, Infancia y Adulto Mayor, como también con mujeres organizadas pe1tenecientes 

a los 7 sectores de la comuna, que definen el radio de acción del Programa de Organizaciones 

Femeninas. 

Las acciones emprendidas se ejecutaron desde el 09 al 18 de Agosto, plazo en el cua l se 

efectuaron actividades motivacionales con la tota lidad de las mujeres pertenecientes a 1 O 

organizaciones rep resenta ti vas de cada sector de la comuna , como asimismo con 8 de los 12 

profesionales invitados a participar en los talleres . Las actividades comprendían contactos personales 

con las dirigentas y/o socias de las organizaciones mediante visitas a los lugares de funcionamiento de 

las mismas, o bien a los domici líos particulares de éstas . Estas acciones se precedían de contactos 

telefón icos para establecer la logística de las visitas a terreno o bien concretar las tareas de motivación 

con socias y/o dirigentas con las cuales no se podían efectuar contactos persona les. 

Si bien la interacción personal faci litaba y aportaba elementos positi vos a las actividades de 

motivación al afianzar la relación profesiona l con el equipo semina rista y disminuir barreras 

psicológicas propias de las mujeres ante la idea de participar en una actividad "organizada por el 

Municipio", los contactos telefónicos permitieron hacer extensiva la invitación a participar a mujeres 

que en razón de su dinámica fami liar y laboral no hubiesen recibido la convocatoria a tiempo. 

La invitación a participar efectuada a los profesionales de la Oficina de Asuntos de la Familia, 

privilegió la interacción directa a fin de promover el conocimiento e interés por e l trabajo realizado 
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por el equrpo seminarista, permitiendo e l contacto con profesionales que no poseían may.ores 

antecedentes sobre el Programa de Organizaciones Femeninas. Este hecho se convirtió en un elemento 

motivador, como asimismo las posibilidades ofrecidas para integrarse a una instancia de análisis y 

reflexión que facilitara no sólo el funcionamiento del Programa de Organ izaciones Femeninas, sino la 

interrelación funciona l de todos los programas de la Oficina Comunal de la Mujer y las act ividades .......___ 
complementarias con las áreas de Infancia y Adulto Mayor. 

Las estrategias motivaciona les empleadas a través de los contactos y motivaciones, como 

también mediante la entrega de invitaciones diseiiadas para cada grupo de participantes, otorgó 

forma lidad a las actividades, legitimando el fin de éstas y logrando la adhesión de mujeres organizadas 

y profesionales. 

Las principales técnicas utilizadas en esta fase, fueron las comunicacionales, entrega de 

información y aná lisis de contenido, las cuales permitieron mediante su uso a·lternado y 

complementario la ejecución de las actividades descritas. Los recursos humanos, materiales y 

financieros utilizados fueron pertinentes y suficientes a la naturaleza de las actividades desarrolladas. 

Paralelamente, el equipo seminarista asistió a la Jomada denominada " Psicología Política, 

Cambio Cultural y Participación Social" efectuada los días 19 y 20 de Agosto organizada por la 

Cámara de Diputados del Congreso Nacional y la Escuela de Psicología de la Universidad de 

Valparaíso, incorporando al análisis del Programa los conten idos expuestos. 

11. Evaluación de los objetivos 

Criterio de Logro 

Al término de esta fase se habrán realizado contactos y coordinaciones con el 80% de los 

agentes involucrados, a fin de motivar su participación en las actividades programadas. 

Contactos y coordinaciones se entenderán como la articulación operativa entre Jos 

profesiona les y las mujeres organizadas y el equrpo seminarista, a objeto de precisar la logística y 

moda ligad de trabajo a efectuar. 

Las actividades desarrolladas en esta fase se relacionaban a la motivación efectuada por el 

equipo Seminarista a fin de propiciar la asistencia y participación activa de los agentes in volucrados. 

La estrategia de esta fase se orientó a reforzar el compromiso afectivo con el programa y el sentido de 

pertenencia hacia éste, destacando la responsabil idad tanto de profesionales como de Mujeres 

organizadas, frente al mejoramiento de las acciones actualmente emprendidas. Fue necesario clarificar 

que el hecho de analizar el programa, no obedecía a cuestionamientos o desca lificaciones del trabajo 

hasta ahora desarrollado, sino la oportunidad de aunar voluntades y capacidades a partir de una opción 

de trabajo en equipo carente de exclusiones y reactividad . La legitimación de los roles y funciones, 
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tanto de profesionales como de Mujeres organizadas, por parte del equipo seminarista, se constituyó 

en el principal instrumento motivacional. 

En esta fase se establecieron contactos con los Profes iona les de las Oficinas Comuna les de la 

Mujer, Infancia y Adulto Mayor, mediante la entrega de invitaciones y contactos personales. La 

recepción fue muy favorable, pues éstos valoraron el hecho de efectuar actividades eva luativas con la 

asistencia de todas las instancias mencionadas, ya que los contactos y coordinación entre éstos poseen 

una baja frecuencia. 

La promoción de las actividades de la fa se Integración con las mujeres, también obtuvo una 

favorable respuesta, pues las organizaciones conoc ieron previamente al equipo seminarista durante el 

proceso de encuestaje. Manifiestan interés en pa rticipar a fin de canalizar sus opiniones sobre el 

Programa, pues se sienten excluidas de las decis iones que finalmente se concretan en actividades de 

las cuales son beneficiarias, reconociendo en su experiencia afiliativa un importante elemento para 

eva luar el Programa de Organizaciones Femeninas. 

La motivación se efectuó con 8 de los 12 profesionales invitadas al primer taller y con la 

totalidad de las dirigentes de las 1 O organizaciones invitadas al segundo taller. Por lo tanto se establece 

que el indicador de evaluación se logró favorablemente, constituy~ndose en un primer acercamiento al 

objetivo fina l del proyecto. 

FASE LOGRO INDICADOR DE EYALUAClON RESULTADO 

MOTIVACION 81%. Se efectúan accroncs de motivación con 18 Logrado 

representantes del M un icip io y las organ iz~ciones. 
-

FASE INTEGRACION 

Subfase Análisis Directrices Programáti cas. 

Objetivo Especifico N'1 2 

"Desarrollar una instancia de Análisis referente al actual Programa de Organizaciones Femeninas, 

mediante la realización de talleres con profesionales de la Oficina Comunal de la Mujer y mujeres 

organizadas a fin de generar propuestas de trabajo en la temática de Participación social Femenina" 

J. Descripción tle Actividades 

La sufbase "Análisis de directrices programáticas'', se desarrolló desde el 23 de Agosto al 08 

de Noviembre. La extensión de 11 semanas de esta subfase, obedecía a la necesidad de incorporar 

elementos teórico prácticos de los proyectos ejecutados en forma paralela, cuyas beneficiarias eran el 
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Centro de Madres "Emperatriz" y el equipo de coordinadoras sectoriales de la Oficina Comunal ~e la 

Mujer. 

Desde el 23 a l 26 de Agosto el equipo seminarista se abocó a la revisión del Programa de 

Organizaciones Femeninas, estableciendo un anál isis preliminar del documento mediante el 

establecimiento de parámetros de comparación entre éste y la referencias teóricas. del Marco de 

referencia y el Diagnóstico social efectuado. La sistematización de antecedentes se estructuró en tlll 

registro que especificaba fortalezas y debi lidades del Programa de Organizaciones Femeninas y las 

observaciones consideradas importantes. En las fechas antes precisadas también se efectuó la 

preparación de materia l y la planificación del primer taller denominado "Propuestas Estratégicas para 

el trabajo con Organizaciones Femeninas" a realizarse con mujeres representantes de la comuna. Las 

tareas específicas correspondientes a esta actividad se centraron en la confección de transparencias, 

papelógrafos y los cuestionarios de intereses a aplicar a las mujeres durante la sesión, como asimismo 

intermediar en la lnstitución el préstamo y uso de equipamiento audiovisual, dependencias fisicas, 

mobiliario y menaje. 

El desa rrollo del taller se a1ticulo por fases que comprendían la animación, motivación, 

exposición de contenidos, trabajo en subgrupos, análisis y discusión grupal, conclusiones, aplicación 

de cuestionario de intereses y clausura del taller con invitación a un cóctel preparado por el equ ipo 

seminarista. 

El 27 de agosto a las 16:00 hrs se realizó el tall er antes descrito, contando con la presencia de 

20 mujeres de la Comuna ( tres representantes sector l , tres represen tantes sector 2, una 

representante sector 3, dos representantes sector 4, cuatro .representantes del sectór 5, tres 

representantes sector 6, y cuatro representantes sector 7). El ini cio del taller se retrasó 15 minutos, 

pues las participantes producto de sus obligaciones familiares y laborales no llegaron a la hora 

seila lada en las invitaciones. 

El taller se inicia con la presentación del equ1po seminarista y los agradecimientos por la 

asistencia, destacando el aporte de esta participación en beneficio de las mujeres organizadas de la 

comuna. Se solicita la autorización de las participantes para fi lmar el ta ller, a lo cua l acceden 

positiva mente. 

A continuación se efectúa !a dinám ica de animación "SI YO FUERA" para luego prosegu ir 

con una actividad lúdica, denominada "PRINCESAS Y VILLANOS", cuyo objeto era hacer 

manifiestas las capacidades de cada mujer frente al proceso de participación social. Ambas 

actividades ocupan los primeros 1 O minutos del taller., logrando una favorable recepción por parte del 

grupo. Posteriormente, empleando transparencias se expone la Hi storia de la Participación Femenina, a 

fin de contextualizar la temática del tall er, para proseguir con el anál isis del Programa mediante la 

revisión de sus objetivos, actividades, recursos y la calificación de la labor efectuada por las 

Coordinadoras Sectoriales y la Oficina Comunal de la Mujer. 
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Las aprecmc10nes de las muJ eres concentran opn11ones negativas hacia el progra.ma, 

destacando la carencia de recursos hu manos, material es y financieros y el bajo contacto y entrega de 

información por parte de las coordinadoras sectoriales. Las participantes relatan las dificultades que 

deben enfrentar para dar continuidad a su experiencia afiliativa, seiialando el " desamparo" que 

vivencian en relación a los agentes institucionales, principalmente del programa de organizaciones 

femeninas . Como aspectos favorables, las mujeres destacan la cobe1tura y radio de acción del 

Programa, actividades deportivas y recreativas implementadas y el profesionalismo de las monitoras 

que ejecutan las actividades en las organizaciones. 

Las propuestas precisadas por las muJeres para meJorar la gestión del Programa de 

Organizaciones Femeninas, se relacionan con: 

PROPUESTAS 

../ Considerar la opinión de las mujeres cn la planificación del programa 

../ 1\portar más recursos finan cieros para financiar proyectos pn.::sentauos por 

las organizaciones, principalmente para reparar sedes y comprar tnaterialcs . 

../ Mayor preocupación ue las Coordinadoras secto riales por su sector 

../ Entrega de información en forma pcrmanenlc sobre actividades y eventos 

organizados 

../. Crear oportunidades de acercamiento entre las mu¡crcs de todos los 

sectores 

../ Posibiliuad de establecer convenios con otras· instituciones u o rganismo Jcl 

área de la Salud y educación. 

Posteriormente se realizó la aplicación de un cuestionario de intereses con el fin de precisar las 

áreas temáticas que obtienen mayor preferencia por parte de las mujeres. El taller finalizó con el 

establecimiento de las conclusiones finales, agradecimientos y la degustación de un cóctel preparado 

por el equipo seminarista, alrededor de las 19:00 hrs. 

Otra actividad de esta subfase se efectuó desde el 30 de Agosto con la preparación del segundo 

taller de "Propuestas Estratégicas para el trabajo con Organizaciones femeninas", a rea lizarse con 

profesionales de las Oficinas de la Mujer, Infancia y Adulto fvlayor. 
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El taller se estructuró en base a la experiencia antes desarrollada con el taller de las muje1:es, 

comenzando con una presentación del equipo seminarista y del estudio efectuado, el análisis del 

Programa de Organizaciones Femeninas, FODA, exposición de. vídeo con apreciaciones de las mujeres 

beneficiarias del Programa, discusión grupal y conclusiones. Al igua l que en el taller anterior el equipo 

seminarista debió gestionar los recursos materiales necesa rios pa ra implementar la actividad. 

El taller se realizó el día 03 de Septiembre a las 10:00 hrs, registrando puntualidad por parte 

de los asistentes. El recinto emp leado contaba con amp litud, adecuada iluminación y acústica. Las 

sillas se dispusieron en semicírculo para permitir la visión de todos los participantes al televisor y al 

telón de la retroproyectora. 

La presentación de las alumnas seminaristas fue realizada por la Sra. Ma risol Rubi íio Fuentes, 

Directora de la Oficina de Asuntos de la Familia , prosiguiendo con los agradecimientos por la 

asistencia y pa1ticipación de los profesionales. Se contó con la presencia de 11 profes ionales entre los 

cuales se encontraban las directoras de los Departamentos de Desa rrollo de las Personas y Asuntos de 

la Familia, la Encargada de la Oficina del Adulto Mayor, 3 profes ionales de la Oficina de la Infancia, 2 

Profesionales del Programa de Habil itación Labora l para Jefas de Hogar y 3 profesional es del 

Programa de Atención Integra l para Víctimas de Violencia lntra fa miliar. 

El ta ll er comenzó con la explicitación de aspectos metodo lógicos del diagnóstico efectuado, 

para proseguir con la expos ición de los resultados de este mediante transparencias con gráficos y 

esquemas que facilitaron la entrega de información. Posteriormente se efectuó el análisis del Programa 

de Organizaciones Femeninas focalizándose en los objetivos de éste, para posteri omente presenta r el 

vídeo realizado con las mujeres en el taller anterior. 

Las apreciaciones de los profesionales fueron sistemat izadas mediante un FODA, el cual se 

esquematiza a contin uación. 
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l 'VIUii/J!'L.tlS 

./ Co\x:rturu 

./ Promoción de la asocia ti vidnd 

./ Promoción dd D~arrollo Comunitario a trar..:s 

de las activiuadcs pmticiputi ra:; d..: las muj..:r..:s 

./ Pertincneia y actual idad dd lema muj..:r 

./ Tralx~jo innovador a nivelmtulicip<ll 

Oportuuidades de capacilacióu uc las mujcn.:s 

pmticipantes del J>rogmma 

./ Visión de la Mujer como pilar t"tmLhunenlal d..: la 

liunilia, por lo cunl este programa se rdaciona 

con el lral.wju de lns úr..:as d..: lnlimcia y /\dullu 

Mayor 

./ Trabajo en terreno 

DE/3/LID:lDES 

01 '0/0'( INIIJ:IIJI:'S 

./ i\loli\aciún u..: la:; muj..:r..:s organizaJas 

./ lnkgwliJau d..: ür..:as aborumlas por la Olicina de 

/\suntos Jo.: la Familia 

./ CaliJau Jc.:l R..:curso l lunwnu J..: la Olicina do.: 

/\sunlos do.: la Fami lin, qu..: a pesar de no pertenecer al 

1 'rogr<uua de Organizaciones Femeninas, pueden 

pn.::;lar as..:smía extc.:Jna. 

Creci..:nte protagun ismo de la mujer en el espacio 

público 

/\usencia de Proli:sionnles en el Pmgwnw J..: -

Orgtm ii'.aciunes Fcmeni nas 

l.a no i ncurpor;~ciún de proli:sionaks al Prognuna ue 

Org;u1i i'a1.ion..:s h :m..:ninas 

Nc.:cesidaJ y expectativas de las mujer..:s -

organizadas no cubi..:rtns 

l'rogrmua no responde al contexto :;o..:io..:ullural -

actual 

Se margina la participación d..: mujeres jim.:n..:s 

Los dcsalios extemos sobrepusan al pwg1uma y 

éstos no son enrrenlados 

CoorJinnJorus sectoriales carecen de un pcrli l -

técnico pam realizar sus actiriuaues 

/\cli ridadcs dd l'rug¡;una Tradicimwlcs ,. 

restringidas 

Carencia de coordinación con los uemús 

Programas de la Olicina Comunal de la Ml~jer \' 

las úrc:1s de lnl~mcia y /\dullo Mayor 

- Dificultad para desarrollar trabajo en ..:quipo 

C;u-..:m:ia tk Cap;.lcit;n;ión a equipo <.k Coordinadoras 

sectori<d..:s 

1 'r..:1·alenci;1 d..: Modaliuml ue Participación 

impkm..:ntada m:tualmcnl..: 

l 'lanili~.:;.~eiún e implementación dd l' rogrmna sm 

im:orpuwr intcre~cs y neccsidaJcs de las mujeres 

nrg;mÍ;-;Idas 

Oh\'iar realidad organizncional y contexto político, 

sUt:ial y económico culluml en el cual se Lks<~rrulla el 

l'n,u.:~o de 1 ';uli..:ipaciún social Fenteniua. 

Los antecedentes precisados sirvieron de base para la generación de las conclusiones del taller, 

el cual finali zó a las 11 :05 con los respectivos agradecimientos a la s profesionales. 

La realización de estos dos ta lleres permitió registrar las ap rectac10nes de Jos agentes 

involucrados en el Programa de Organizaciones Femeninas, comparando estos resultados con los 

lineamientos de esta estructura programática, efectuando nuevas actividades de revisión documental y 

entrevistas a la Directora de la Oficina de Asuntos de la Familia, Sra. Marisol Rubiiío Fuent7s y a las 

Coordinadoras sectoriales, actividades que se extendieron- hasta el· 01 de Octubre. En la entrevista 

·sostenida con la Sra. Marisol Rubiilo, el día 23 de Septiemb re, se recabaron antecedentes operativos 

del programa antes no precisados, pues esta profesional a pesar de no ser un recurso humano del 

Programa de Organizaciones Femeninas, se ha desempeiiado como su coordinadora desde la creación 

de éste. Mediante esta actividad se conocieron aspectos relacionados con la evolución del Programa, el 
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trabajo de las coordinadoras sectoriales y la progresiva inmovil idad y carencia de protagonismo del 

Programa en relación a los demás programas implementados por la Oficii1a Comuna l de la Mujer. 

Asimismo se efectuaron entrevistas focal izaclas con las coordinadoras sectoriales para recabar , 

información referida a su trabajo institucional y práctico y la relación establecida con las mujeres 

organizadas . Estas entrevistas se realizaron desde el 27 de Septiembre al O 1 de Octubre en 

dependencias de la Oficina Comunal de la Mujer. 

Los recursos humanos, material es y financieros utilizados en esta subfase favorecieron la 

conéretización del objetivo propuesto, mientras que las técn icas se constituyeron en una herramienta 

imprescindible para la ejecución de las actividades . 

JI. Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logro 

Al término del plazo establecido se habrán realizado el 80% de las actividades programadas en 

esta subfase. 

En las actividades relativas a este indicador, se emplearon fuentes primarias y secundarias de 

información, a fin de otorgar mayor amplitud a la pesquisa y posterior análisis del Programa de 

Organizaciones Femeninas. El uso de fuentes primarias o de campo se aplicó con los pa1ticipantes del 

proyecto (profesionales Oficina de Asuntos de la Familia, Coordinadoras Sectoriales y Mujeres 

organizadas) mediante entrevistas individuales y grupales, observación simple y participante y 

cuestionarios de intereses. Las fuentes documentales empleadas fueron registros institucionales y 

organizacionales, informes técnicos e informes de práctica. 

Este proyecto se dividía en 4 fases, donde a su vez la fase de integración se articulaba 

mediante las subfases de "Análisis de Directrices Programáticas" y" Retroalimentación", a objeto de 

incorporar durante toda la etapa de ejecución, los <llltecedentes recabados en la implementación de los 

proyectos paralelos cuyos beneficiarios eran el Centro de ivladres " Empe1:atriz" y las Coordinadoras 

Sectoriales de la Oficina Comunal de la Mujer, respectivamente. 

El análisis del Programa mediante fuentes documentales permitió reunir y sistematizar gran 

cantidad de material que facilitó el establecimiento de perspecti vas de aná lisis, que luego fueron 

complementadas con los aportes de profes ionales y mujeres organizadas. La información consignada 

en los documentos entregó una visión linea l de la evolución que ha experimentado el programa desde 

su creación, permitiendo la constrastación del contexto inicia l de la formulación del programa y el 

escenario actual. 

La pnmera subfase también comprendía la realización de dos talleres denominados 

"Propuestas Estratégicas para el Trabajo con Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas", 
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con profesionales de la Oficina de Asuntos de !<1 famili<1, como con muJeres organi ~adas 

represent<1ntes de los 7 sectores de la Comuna. 

La revisión del Programa se focalizó en los aspectos metodológicos y prácticos del mtsmo, 

utilizando téGnicas de análisis de conten ido, F.O.D.A y discusión grupa l a fin de orienta r el trabajo 

med iante un proceso ana lítico que finalizara en propuestas concretas y factibles de implementar. 

La rea lización de los talleres, destinados a rescatar las apreciaciones que las muJeres 

organ izadas realizaban en razón de su experiencia participativa y de las coordinaciones que 

efectuaban con el Muni cipio, y el segundo dirigido a profesiona les que desde su .experiencia 

profesional y práctica entregaron diversas vis iones en cuanto a la implementación del actual Programa, 

el trabajo de coordinadoras sectoriales, y las posib il idades de coord inación concretas y expeditas entre 

las distintas oficinas, facil itó el entendimiento y la apertura a l cambio en diversos aspectos tanto 

metodológicos como prácticos del actual Programa. 

La realización del taller con muj eres organizadas ele la comuna de Yalparaíso se efectúo en 

dependencias del Municipio contando con la presencia de 20 mujeres, las que pertenecientes a los 7 

sectores en los cuales se divide la comuna para efectos del trabajo organizacional. Este taller se rea iLzÓ 

de acuerdo a la programación establecida previamente, contado con un importante componente 

moti vacional , el cua l se concretizo a través de la rea lización de actividades lúdicas, en las que las 

mujeres pudieron relajarse y conocerse. 

Los objetivos del taller se relacionaban a la identificación de necesidades y expectativas de las 

mujeres organizadas frente al programa y la proposición de iniciativas dirigidas al mejoramiento de la 

gestión con las organ izaciones de mujeres de la Comuna. Las principales peticiones de las 

patticipantes del taller se referían a modifica r la actu.a l g~na de a<;tividades ofrecidas, enfatizando las 

áreas de Salud Mental, Autocuidado en la etapa de climaterio, Capacitación laboral y actividades 

attístico/culturales, como también promover coor~inaciones continuas con la Oficina Comunal de la 

Mujer a fin de efectuar un seguimiento del trabajo efectuado e incorporar los ajustes necesa rios. Los 

recursos (Humanos , material es y financieros) ta mbién son un elemento que a juicio de las mujeres 

debe optimizarse con el objeto de permitir la continuidad de las act ividades. Todos estos antecedentes 

se registraron a través de un medio audiovisual que sirvió de base para el aná lisis del programa 

efectuado con los profesionales, de modo que éstos conocieran la perspectiva de las mujeres 

beneficiarias del programa . 

La actividad efectuada con los profesionales permitió conocer la op inión extema sobre e l 

programa, (cabe recordar que el Programa de Organi zaciones Femeninas es el úni co no 

profesionalizado de la Oficina Comunal de la Mujer) efectuando un anális is que contribuyó a 

establecer fortalezas y deb ilidades del mismo, incluyendo ap reciac iones que ampl iaron el aspecto 

previamente definido por el equipo seminarista para el aná lisis (d iseño e implementación del 

Programa) incorporando directrices de discip 1 in as legales, pedagógicas y psicosociales a las cuales 

éstos pe1tenecen. 
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Los profes ionales manifestaron interés por la · actividad, pues consideran que el Programa 

posee potencialidades que deben ser redcscubicrt<1s y canalizadas mediante una estructura 

programática flexible y acorde a las demandas de todos los agentes involucrados. 

Las capacidades técnicas y la experi encia en el trabajo con mujeres, fueron los principales 

aportes de los profesionales al análisis del Programa, nutriendo un proceso de reflexión que 

contribuiría a la reformulación posterior del Programa ele Organizaciones Femeninas. 

La realización de estos dos talleres permitió recabar información no pesquisada en la etapa de 

diagnóstico, principalmente referida a la opinión de los agentes institucionales. El logro de este 

objetivo otorgó un énfasis integral al análisis del Programa, posibilitando la incorporación de las 

expectativas no sólo de las benefíciari<1s directas de éste, sino también de sus planificadores. 

FASE SUBFASE LOGRO INDICADOR DE EVALUACION RESULTADO 

INTEGRACION Análisis 100%. Se efectuó revisión bibliográfica de Logrado 

DirecÚices todos los documentos y se ejecutan los 2 

Programáticas talleres de Propuestas estratégicas. 

Subfasc Retroalimentación 

Objetivo Específico No 3 

"Incorporar al Análisis del Programa elementos teórico/prácticos en forma continua, a pattir de las 

experiencias desarrolladas durante la implementación de los Proyectos paralelos" 

l. Descripción de Actividades 

La subfase de retroalimentación comprend ía la integración y sistematización constante de 

Antecedentes de la subfase anteriormente descr ita, como también de los proyectos ejecutados en forma 

paralela, desarrollándose entre el 18 de Octubre y el 1 O de Diciembre. 

El análisis de la información recab<1da y su estructura ción en los correspondientes registros se 

efectuó paulatinamente, utilizando técnicas de análisis de contenidos y discusión grupal, estableciendo 

cat~gorías relacionadas con el diseiio e implementación del Programa. Esta actividad se efectuó en el 

domicilio particular del equipo seminarista desde el O 1 de Octubre al 1 O de Diciembre, experimentado 

un retraso en el plazo destinado para este fin con relación a lo programado. 

Los registros de intervención de los proyectos N° Ly W 2 facilitaron el ordenamiento de la 

· información, de modo de no omitir antecedentes. Los recursos hu manos y materiales fueron atingentes 

a la naturaleza de las actividades, sin registrar contingencias de importancia. 
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11. Evaluación de los objetivos 

Criterio de /.ogro 

Al término del plazo establecido se ha brán analizado, sistematizado e incorporado los 

elementos teórico/prácticos obtenidos mediante la implementación de los dos proyectos paralelos. 

El programa implementado por el equipo seminarista, comprendía la ejecución de 3 proyectos 

en forma conjunta. En la subfase retroa limentación por lo tanto, se integra ría en forma gradual 

antecedentes de los proyectos ejecutados con el Centro ele Madres "Emperatriz" y las Coordinadoras 

Sectoriales para proceder a la reformulación del Programa de Organizaciones Femen inas . 

El análisis se efectuó constantemente, sistematizándose en los registros de intervención de la 

fase ejecución. Los antecedentes recabados facil itaron la determinación de las nuevas orientaciones del 

programa, destacando los aportes de las mujeres desde la perspectiva práctica y de las coordinadoras 

sectoriales, a través de su pa1ticular rol de intermediarias entre la Oficina Comunal de la Mujer y las 

Organizaciones. 

Sin embargo, la incorporación de estos elementos no cumplió con el plazo fi nal establecido, 

extendiéndose 4 semanas más de lo programado producto de la concentración de actividades de 

finalización del Seminario de T ítulo y contingencia relacionadas con la fase de difus ión que más 

adelante se describe. 

El hecho anterior incidió en que la fonn ulctción de los li nnmientos de trabajo finales para el 

accionar con organizaciones femeninas también se retrasara, por lo cua l el cronograma genera l se 

extendió más allá de lo programado, con la consiguiente superposición de actividades destinadas a la 

revisión final del Seminario de Titu lo. Por lo anterior, se establece que el objetivo form ulado en esta 

subfase no se logro al no concretarse en los plazos previamente definidos. 

FASE SUBFASE LOGRO INDICADOR RESULTADO 

EVALUAClON 

integración Retroal imentación El análisis, sistematización e No Logrado 

incorporación de elementos 

teórico/prácticos no se efectuó dentro 

de los plazos establecidos. 

FASE DIFUSION 

()/~¡divo l~spec{li.co N" -1 

"Organizar y Promover la realización de b 1" Jornada Comunal de Participación Femenina, como 

instancia de reflexión y análisis en torno al protagonismo femenino a nivel comunal." 
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J. Descripción de Activida des 

En esta fase se realizó la 1 a Jornada Comuna 1 de Participación Fe m en in a, comenzando con la 

Coordinación con la Directora de la Oficina de Asuntos de la Familia , Sra. JV!arisol Rubiño, el día JI 

de Noviembre, a fin de establecer los objetivos, conteni dos y recu rsos necesarios para la ejecuc ión de 

esta actividad. En esta reunión, la profesional rea li za los contactos preliminares con las expositoras, 

que más tarde se concretarán med iante una petición formal a las Instituciones. 

Los contactos con las expositoras se efectuaron med iante un a carga dirigida a la Sra. Colomba 

Coronel de SERNAM y a la Sra. Pat ricia Lucarelli de PROD EMU, quienes des ignan las expos itoras 

idóneas para la Jomada. Estas actividades se efectúan el día 1 S de Noviembre, estableciendo contacto 

con ambas expositoras y definiendo la logísti ca de la Jomada . 

Del 17 al 19 de Noviembre se confeccionan y entregan léls invitaciones correspondientes, télnto 

a los profesiona les del Municipio, como a las mujeres de la comu11a. Esta última tarea fu e asumida por 

el equipo de coordinadoras sectorial es, quienes efectú an contactos con las mujeres de las 

organizaciones pertenecientes a cada uno de sus sectores. Pcnél lela111ente el equip o seminarista se 

coordina con la Sra. Marisella Va ldés, enca rgada de la Oficina del Adulto Mayor a fin de intermediar 

la amplificación, recinto y equipamiento éludiovisual. 

Asimismo, los días 17,18 y 19 de Noviembre se efectúa la difusión de la actividad en los 

medios de comunicación confeccionando un comuni cado de prensa, que es despachado a las Radios 

Congreso y U.C.V., diario El Mercuri o y Canales U.C.Y. y Cablevisión. 

El 22 de Noviembre se efectúan contactos telefón icos con las expos itoras de SERNAM y 

PRODEMU, Sra. Erika Castro y Sra. Rosema ri e López, ·para preéisar los conteni dos a tratar en la 

Jornada y los materia les necesa rios para este fi n. 

Por su pa1te, las coordinadoras sectoriales confirman la asistencia de las organizaciones 

telefónicamente los días 22 y 23 de Noviembre, asumiendo la responsabilidad ele esta acción la Sra. 

Adelina Tudela, Coordinadora sectorial, quien también gestiona los aspectos operativos de la Jornada 

referidos a implementación audiovisual, mobiliario y ampl ificación. 

El equipo seminarista prepara la exposición de contenidos y el orden de las mismas, según el 

Programa previamente establecido, especificando los recursos materiales y financieros a utilizar, lo 

cua l facilita el correcto desarrol lo de la actividad. 

La !' Jornada Comunal de Pa1ticipación Femenina se efectúa el día 24 de Noviembre a las 

16:00 hrs, reg istrándose una puntual asistencia de las mujeres organi zadas, profesionales y 

expositoras. A esta actividad asi sten representantes de 6 organizaciones por sector agrupando a un 

tota 1 de 90 mujeres. 
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La Jomada comienza con la presentación de lél misma por parte de la Sra. Marisol Rubiilo, 

directora de la Oficina de Asuntos de la familia, destacando que esta actividad se constituye en la 

ciausura del Seminario de Titulo · de las Alumnas. Luego de esta intervención, la dirección de la 

Jamada es asumida por el equipo seminarista, qui enes explican brevemente el objetivo de la actividad 

y proceden a presentar a la primera expositora, Sra. Erika Castro, representante de SERNAM. 

Esta profesional expone 50 minutos, efectuando un analisis histórico de la participación 

femenina, destacando aspectos legales y sociocultura les presentes en este proceso. Su exposición 

recibe alta receptividad por parte de las asistentes, haciéndola amena e interesante por medio de 

cuentos e ilustraciones prácticas. A cont inuación expone la Sra. Rosemarie López, representante de 

PRODEMU, por un espacio de 40 minutos contcxtualizanclo el trabajo desarrollado por organismos 

públicos en el área mujer, entregando antecedentes del accionar de PRODEMU y Jos resultados 

obtenidos mediante su labor a nivel comunitario. 

A continuación se efectúa un cóctel preparado por el equipo seminarista, lo cual permite 

compartir e intercambiar experiencias entre las asistentes. 

La Jomada prosigue con la exposición de las conclusiones del Seminario de Titulo y el 

resumen de las actividades ejecutadas en los tres proyectos por parte de las Alumnas seniinaristas. La 

realización de esta actividad concluye con la entrega de diplomas de reconocimiento para las 

expositoras y las participantes de los proyectos " Crecer participando" y "Del Municipio a la 

Comunidad", y las palabras finales de la Sra. Marina Arancet de Pinto, Directora de la Dirección de 

Desarrollo de las Personas, clausurando el evento a las 18:30 hrs. 

Los positivos resultados de esta jornada se asocian a la interrelación de recursos humanos, 

materiales y financieros, al uso flexible y combinado de las técnicas y a la planificación y 

coordinación efectuada. 

11.· Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logro 

Al término del plazo establecido se habrán realizado el 80% de las aCtividades y contactos 

necesarios para la implementación de la 1n Jamada Comunal de Paiticipación femenina 

Actividades y contactos se entenderán como la aiticulación operativa del equipo seminarista, 

profesionales de la Oficina Comunal de la l'vlujer y organizaciones. femeninas, a fin de difundir y 

desarrollar el primer encuentro de Organizaciones Femeninas en torno a la temática de Participación 

social de las mujeres. 
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La Jornada Comunal de Participación femenina, desa rrollada el día 24 de Noviembre .del 

presente aiio se constituyó en la primera instancia de reflex ión y análisis de la participación femen ina, 

que se originó desde una instancia Mun icipal a tra vés de la Oficina Comunal de la Mujer. Otras 

actividades de difusión que ha implementado esta oficina, se relacionan directamente con exposiciones 

de las actividades de t ipo manual que rea lizan las organi zaciones femeninas, y la entrega de 

información a través de áreas de promoción y 
1
capacitación. Esta Jornada marca la diferenciación 

entre la promoción de actividades eminentemente manuales, al apo rte refl ex ivo y crítico de la 

participación de las mujeres en organizaciones Comunitarias. 

La realización de esta Jornada contó con el apoyo en recursos humanos y materiales por parte 

del Municipio, como asimismo el aporte de las alumnas seminaristas. Cabe destacar que se contó con 

la colaboración de todo el equipo de coordinadoras sectoriales, destacando la participación de la Sra. 

Adelina Tudela, quien asumió la responsabilidad de apoyar las gestiones realizadas para el correcto 

desarrollo de la Jornada. 

Las primeras actividades rea lizadas se remitieron a la confección de las in vitaciones, y la 

repartición de las mismas en las organizaciones comunitarias, (actividad que fue asumida por las 

coordinadoras sectoriales). 

Cabe destacar, que los contactos con los expositores fue uno de los factores que retrasó el 

desarrollo programado del proyecto, pues Marisol Rubiiio, Directora Ejecutiva de la Oficina de 

Asuntos de la Familia, no pudo efectuar acciones de coordinación debido a su ausencia en el 

departamento por motivos de índole personal. Del mismo modo, se intentó ubicar al Sr. Luis Ramirez, 

académico de la Pon ti fícia Universidad Cató! ica y miembro de la Di visión de Organizaciones Sociales 

(D.O. S.) a fin de contar con su presencia como expos itor, lo que resultó infructuoso. 

La intennediación de recursos financieros y materiales (los últimos desde otras dependencias 

Municipales), requirieron de una coordinación interna y extema no acostumbrada, que finalmente 

obtuvo resultados concretos. Luego de estas acciones los contactos para la realización de esta Jomada 

se establecieron con dos de los más importantes organismos públicos vin culados al quehacer de la 

mujer en el país, y en la comuna como son SERNAM (Servicio Nacional de la Mujer) y PRODEMU 

( Escuela de la Mujer) quienes estuvi eron representadas por las expos itoras Sra. Erika Castro, y 

Rosmerie López respectivamente. 

La intención de contar con la presencia de estos dos organismos, surge de la existencia de 

convenios de colaboración entre Municipio y esta s Instituciones, reconociendo de esta forma la 

trayectoria y compromiso que éstas han mantenido con las mujeres y sus inqu ietudes. La reali zación 

de este encuentro se concibió no sólo como una actividad de promoción, sino como la oportunidad de 

consolidar los lazos ya existentes con los organismos antes r"nencionados, razón por la cual las 

alumnas seminaristas consideraron conveniente contar con la presencia y aporte de estas 

organizaciones, a fin de realizar un an~lisis critico en torno a los patrones culturales predominantes 
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que, en nuestro país dificultan la participación concreta y efectiva de las mujeres en el ámbito de.Ias 

organizaciones (ámbito público). 

Esta Jamada pennitió además dar a conocer las concl usiones generales y los aportes que el 

Seminario de título entregó a través del Programa Local de Participación Femenina; como tamb ién el 

reconocimiento de las organizaciones femeninas como entes promotores de su desarrollo, otorgándoles 

real protagonismo y compromiso en las gestiones realizadas desde el Municipio. 

La asistencia a esta Jamada fue altamente positiva, contando con la presencia de un promedio 

de 6 organizaciones por sector (total 90 mujeres) . Además de la presencia de la Directora del 

Departamento de Desarrollo de las Personas Sra. Marina Ara ncet de Pinto y Directora de la Oficina de 

Asuntos de la Familia, Sra. Marisol Rubiii o. , debido a las actividades de clausura de muchos de Jos 

proyectos que desarrollan las distintas oficinas que integran el Departamento de Desa rrollo de las 

personas no se contó con la presencia de los profesiona les de las siguientes oficinas: 

• Centro de Atención Integral a víctimas de Violencia lntrafamil iar 

• Oficina del Niíio 

• Programa Jefas de Hogar 

Las técn icas expositivas utilizadas en la J~rnada fueron atingentes a la realización de la misma, 

contando con la participación activa de las mujeres asociadas, incentivando la generación de preguntas 

y proposiciones. 

Se dio por terminada la Jornada con la entrega de diplomas de agradecimiento a las 

representantes del SERNAM y PRODEMU, y a la s participantes de Jos Proyectos "Crecer 

Participando" implementado en el Centro de !\'ladres " Emperatriz del Cerro Alegre", y "Del 

Municipio a la comuni dad", proyecto de capacitación de coordinadoras sectoriales. 

El valor de la rea li zación de esta jamada radica en la posibilidad de convocatoria, moti vación 

y coordinación que fue posible lograr a partir de. la reflexión en torno a la participación social 

femen ina, integrando organismos ajenos al ámbito municipa l, demostrando la existencia de una Red 

social que es posible movi lizar como recurso adiciona l del Programa. 

En virtud de lo antes expuesto se considera que: 

FASE LOGRO DE INDICADOR DE RESULTADO 

EVALUACION .. 

DIFUSION Se realizaron el 80% de las élctividades Logrado 

Y contactos necesa rios para el desarrollo de 

la 13 Jamada Comuna 1 de Participación 

femenina. 
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FASE EVALUATIVA 

Ol~jefivo l'.:vpec[lico N° 5 

" Evaluar la realización de las actividades comprendidas en el Proyecto, a través de la aplicación de 

técnicas previamente definidas" 

l . Descripción de Actividades 

La evaluación de este proyecto se efectuó mediante el análisis de los objet ivos específicos y de 

Aspectos operativos y metodológicos del mismo, en un plazo que abarcó desde el 26 de Noviembre al 

09 de Diciembre. 

El análisis de este primer proyecto permitió la evaluación parcial de los proyectos N° 2 y N° 3, 

pues la retroalimentación entre estos, permitió establecer logros y dificul tades de los mismos. Sin 

embargo, la sistematización de estos antecedentes se retrasó producto de las demandas de trabajo del 

equ ipo seminarista correspondientes a la estructuración final del Seminario de Titulo. 

ll . Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logm 

Al término de esta fase se habrán reali zado el 100% de las actividades evaluativas 

correspondientes a la rea lización del Proyecto. 

La Evaluación de este proyecto comprendió el análi sis de todas léls fases a tmvés de la 

élp licación de técnicas de anál isis de contenido y observación simple, como asimismo mediante la 

medic ión del criterio de logro aplicado a cada objeti vo. La evaluación es favorable ya que se 

alcanza ron los parámetros establecidos en cu<1nto a contactos y/o coordinaciones, ejecución de 

actividades, uso de recursos y ap licación de técnicas cuanticua l itativas, presentando defici encias en 

cuanto al uso del tiempo programado. 

FASE LOGRO INDICADOR DE EVALUACION RESULTADO 

EVALUATIVA 100%. Se efectúa la eva luación del Proyecto según Logrado 

actividades programadas. 
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111. Eva luación General del Proyecto 

Criterio de /,ogro 

Al término de la ejecución del Proyecto se habrán desarrollado el 100% de las actividades 

comprendidas en cada fase. 

La evaluación general se califica como medianamente logrado, pues si bien se efectuaron las 

actividades definidas en cada fase, lo cual concretizó los objetivos específicos formulados, la 

incorporación de antecedentes referidos a la subfase de retroa limentación no se efectuó en los plazos 

programados, retrasando por ende la formulación de los lineamientos de trabajo con organizaciones 

femeninas. 

El análisis y reflexión en tomo al Programa de Organizaciones Femeninas fue muy positivo, 

reforzándose con los aportes de profesionales y mujeres de organizaciones, pero el no cumplimiento 

del cronograma inicial, incide en el logro del objetivo general del proyecto. 

IV Evaluación del Eq uipo Seminarista, en relación n los siguientes criterios: 

• Análisis Directrices Programáticas/Retroa 1 imentación 

l . CONTENIDOS 

Validez de los contenidos tratados Adecuada focalización de aspectos del Programa a evaluar. 

según objetivos del proyecto Nivel de análisis y sistematización coherente a lo establecido. 

Secuencia del Análisis y El análisis y sistematización se efectuaron durante toda la 

sistematización etapa de ejeCUCJOn del proyecto, pero el tiempo fue 

subu ti l izado (superposición de acti vidacles) impidiendo 

cumplir con los plazos establecidos para este fí n. 

2. METODOLOGIA 

Disei1o e Implementación del La división del proyecto en 4 fases definidas por objetivos 

Proyecto especificos, facilitó la concreción de tareas guiadas por el uso 

ele técnicas específicas, secuencia de actividades y 

cronograma ele tiempo, que orientó constantemente el 

análisis y retroal imentación con los 2 proyectos ejecutados 

en forma para lela. 
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• 1 n. Jornada Comunal de Participación Fe m en in a 

l . CONTENIDOS 

Validez de los contenidos tratados en Coherencia y foca lización de los contenidos expuestos en la 

función de los objeti vos 

Secuencia del Análisis 

sistematización 

2. METODOLOGIA 

Claridad en la entrega de 

jamada, tanto por las expositoras como por parte de las 

alumnas seminaristas, los cuales motivaron el interés y 

pa1ticipación de las asistentes a la acti vidad 

y Las exposiciOnes se desa rrollaron segun lo programado, 

contextualizando el tema en discus ión, para luego proceder 

con dos enfoques de participación social femenina por parte 

de las expos itoras de SERNAM y PRODEIVIU, fina lizando 

con el trabajo del equipo seminarista, conclusiones y 

premrac1on . 

los Los contenidos fueron abordados en forn~a precisa, con un 

contenidos por parte del eqt~~po lenguaje simple y empleando técnicas didácticas para 

seminari sta facilitar la comprensión. 

Manejo Grupal Muy positivo en relación al alto numero de asistentes, 

destacando la interacción generada y la prestancia y 

dinamicidad de las mujeres·asistentes 

Duración de la Jornada Se extendió más allá del ti empo programado, pues la 

receptividad mostrada por las muJeres no ameritó el 

cumplimiento estricto del ti empo, permitiendo una favorable 
-

profundización y ejercitación de los contenidos. 

3. Expositoras SERNAM/ 

PRODEMU 

Pertinencia y coherencia de temas La contextualización del tema otorgó un marco general que 

expuestos. facil itó las posteriores refl exiones, siendo plenamente 

congn1entes con el ma rco de acción del Seminario de Título. 

Profundidad en los temas tratados El ti empo de exposición permitió un análisis de todos los 

aspectos correspondientes a las temáticas, trascendiendo el 

enfoque de la participación femenina local a todos los 

ámb itos de la sociedad civil. 

Actualidad de las temáticas La patticipación social de las mujeres es una de las directrices 

promovidas por el Gobierno y potenciar el liderazgo 

femenino en esferas públicas y privadas, por lo cual la 

exposición obtuvo al to interés . 
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Claridad de las exposiciones 

Dominio de las temáticas 

Modalidad de las Exposiciones 

Interés por exponer 

4. PARTICIPAC lO N 

Participación grupal 

Puntualidad y permanencia 

4. INFRAESTRUCTURA 

Pertinencia del recinto y mobiliario 

Disponibilidad de materiales 

El maneJO grupa l y las técnicas util izéldas por cad(l 

expositora, contribu)~eron ;1 .una alta comprenston de las 

patticipantes. 1 

Ambas profesionales rea li zan en forma contante actividades 

de promoción/difus ión en sus rcspecti vas instituciones, ya 

que la nélturaleza de su trabajo en SERNAM y PRODEMU 

las hace manejar un b<lgaje teórico/práctico sob re el trabajo 

con muJ eres, en temas mu y relacionados a patticipación 

social femenina. 

En ambos casos se empleó una estrategia activo participativa, 

que in volucró a las part icipantes en una dinámica fami liar, 

constantemente apoyada por técn icas audiovisuales. 

Tanto la representélnte ele SERNAM como la de PRODEMU, 

demostraron pleno interés y voluntad por asistir, soslayando 

compromisos laborales e incluso problemas de salud. 

Alta asistencia a la Jornada (90 mujeres) evidenciándose 

receptividad y participación activa de las muJeres 

organizadas . 

Excelente puntualidad, lo que favo rece inicio de la Jornada . 

Las mujeres permanecen en la actividad hasta su finalización . 

La jornélda se efectuó en lél sala mu ltiuso de la Oficina del 

Adu lto l'vlayor, contando con el espacio sufi ciente para ubicar 

11 0 sillas, pod ium y equ ipamiento audiovisuaL Adecuada 

iluminación y acúst ica . 

Además de las sillas (pettenecientes a otras dependencias 

municipales), se contó con amp li ficación de excelente 

ca lidad, retroproyectora y objetos ornamentales como 

pendones y bandera municipal, todo lo cual otorsó una 

positiva ambientación al enctíentro. 

Disponibilidad de recursos para Se contó con café y elementos de repostería, aportados tanto 

consumo alimenticio por el tvlunicipio como por el equipo seminarista. 
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V. Evaluación I'articipantc de los llcncficiarios 

Durante las fases comprendidas en este proyecto especia lmente en las fa ses de Integración y 

difusión, se contó con una positiva respuesta tanto de los profesionales de la Oficina de Asuntos de la 

Familia, como de las mujeres organizadas, lo cual se vio concretizado en la alta asistencia a la Jomada 

de clausura del Seminario de Titulo, los cuales valoran el trabajo efectuado por el equipo semina rista. 

El trabajo efectuado validó el apoite de estos agentes para el mejoramiento de las acciones 

emprendidas con las mujeres organ izadas de la comuna, rescatando su experiencia como elemento 

promotor de cambios. Asimismo, el hecho de instaurar una instancia de reflexión y anál isis frente al 

Programa legitimó los roles y funciones tanto de profesionales como de mujeres en sus respectivas 

areas. 

VI. Técnicas 

AUDIOVISUALES 

• Transparencias 

Facilitó el entendimiento 

visua l y la concentración 

• Papelógrafos 

ADM lN ISTRACION GRUPALES 

• Reuniones de Programación • Trabajo en subgmpos 

y evaluación 

Potenció habil idades de las 

Permitió retroalimentar acción participantes y cercanía con las 

de equipo seminarista. La ejecutoras. 

programación de actividades y 

la preparación previa del • Dinámicas grupales 

Útil para resunm ideas y material facilitó optimización 

conclusiones 

• Vídeo 

Focal izó con ten idos y 

del tiempo y logro de objetivos Facilitaron conocimiento, 

establecidos. 

• Distribución de tareas 

motivación e integración de los 

pa it icipantes. 

• Discusión grupa l 

promovió 

participantes 

atención de El equ ipo seminarista se dividió 

• Tarjetas 

Permitió registrar opiniones 

responsabilidades y funciones Permit ió el análi sis y refl exión 

para dar operatividad a la frente a los contenidos 

ejecución del proyecto propuestos. 

• Plan de contingencia . 

y sistematizar ideas a cada Ante cada actividad se 

participante precisaron estrategias de 

intervención, técnicas y recursos 

diferentes a los programados, en 

caso que factores externos 

alteraran programación inicial 
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VII. Recursos 

Los recursos Humanos del proyecto fueron los profesionales de la Oficina de Asuntos de la 

Familia, las mujeres pertenecientes a las org<mizaciones de los 7 sectores de la comuna y el equipo 

seminarista. La art iculación de estos agentes posibi li tó la ejecución exitosa de las actividades 

comprendidas en cada etapa, destacando la disposición y respeto frente al trabajo efectuado. Los 

recursos materiales otorgados por la In stitución patrocinante fueron limitados, pero se optimizaron al 

máximo. Los recursos materiales adicionales fueron apo1tados por el equipo seminarista a objeto de 

dar continuidad y concretar lo establecido. Los recursos f11wncieros asignados por el Municipio se 

relacionaron a la compra de papel para la confección de in vitaciones y parte de los comestibles de la 

jamada. Los gastos restantes fueron asumidos por el equipo seminarista. 

VIIJ. Tiempo 

La evaluación del tiempo ejecutado de este proyecto se realizará mediante la presentación de 

la Tabla Gantt adjunta. 

IX. Factores que aseguran la sustcutabi lidad del Proyecto 

La sustentabilidad de este proyecto, destinado a la reformulación del Programa de 

Organizaciones Femeninas, se anal iza rá en razón de la proyección opera ti va y tempora 1 del Programa 

Local de Participación Femenina, ya que las conclusiones ele esta experiencia práctica son el producto 

final del Proyecto evaluado. 

RECURSOS Es imprescind ible la asignación de mayores recursos materi~des y 

financieros de manera -de permitir un desarrollo eficaz y 

autónomo de las actividades, sin depender de la voluntad de otros 

programa u oficinas: De suma urgencia es la asignación de 

recursos financieros para la contratación de profesiona les, que 

asuman las tareas de plan ificación, organización, dirección y 

control del Programa de Organizaciones Femeninas. 

POLITICAS DE APOYO Se requiere voluntad institucional y técn ica para validar y hacer 

DE LA lNSTlTUCION operativas las demandas de promoción y capacitación de 

ASPECTOS 

SOCIOCULTURALES 

orgamzactones comunitarias funcionales femeninas, en ámbitos 

que tra sciendan el accionar tradicional de las mujeres organizadas 

a ni vel comuna l. 

Los cambios en la concepción de roles y funciones de la Mujer en 

nuestra sociedad, establecen un precedente que indica que el 

protagonismo de la rvrujer en esferas públicas, se legitima 

paulatinamente dentro de la sociedad civi l, situándo a este grupo 

como promotoras activas del desarroll o local. 
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ASPECTOS LEGALES El marco de la ley No 19.418 sobre Juntas de Vecinos y demás 

Organizaciones Comunitarias favorece la promoción y 

constitución de organizaciones como estrategia de desarrollo 

individual, social, económico, político y cu ltura. 

CAPACIDADES La promoción de Organización fe m en in a desde una instancia 

INSTITUCIONALES Municipal y las posibilidades de coordinación con organismos 

públicos y privados en el área mujer, reafirman potencialidades, 

logros y beneficios del Programa ele Organizaciones Femeninas. 
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PROYECTO W 2: " CRECER PARTICIPANDO" : EXPERIENCIA PRACTICA CON 

MUJERES ORGANIZADAS DE LA COMUNA DE VALPARAISO 

Objetivo General 

" Implementar w1a experiencia práctica con muJeres adscritas a organizaciones comunita rias 

funcionales femeninas, a objeto de aplicar y evaluélf la propuesta sobre el nuevo Programa Local de 

Patticipación Femenina" 

FASE DE MOTIVACIÓN 

Objetivo Espec{fico N" 1 

" Promover la Participación de la Organización en el Proyecto mediante acc10nes de difusión y 

sensibilización" 

l. Descripción de Actividades 

Las actividades correspondientes a la fase de motivación se efectúan desde el 30 de Agosto al 

1 O de Septiembre y se relacionan con contactos y coordinaciones con las socias y directiva del Centro 

de Madres "Emperatriz", tanto personales como telefónicos a objeto de explicar los objetivos y 

modalidad de trabajo a efectuar. 

Estas acciones permiten conocer a 16 beneficiarias del Proyecto, afianzando las interacciones 

positivas con éstas. Posteriormente se reatiza una visita al lugar de func ionamiento de la organización, 

el día 06 de Septiembre en donde mediante una reunión de 20 minutos se exponen los fundamentos de 

proyecto y el porqué de la elección de esa organización, relacionados a su representatividad en 

relación a las demás organizaciones de la muestra . Esta estrategia posibilita hacer manifiesto el interés 

del equipo seminarista por trabajar con las socias y la il1lportan¿ia de su participación a objeto de 

implementar una experiencia piloto, que luego de su evaluación pueda ser incorporada como un 

lineamiento de trabajo con las demás organizacio.nes de la comuna. Producto de esta actividad se 

obtiene una favorable acogida por patte de las beneficia rias del proyecto, man ifestando su 

disposición a participar, ofreciendo incluso recursos materiales propios. 

Esta etapa de motivación, permitió establecer las bases de una relación profesional 

caracterizada por la confianza y respeto entre beneficiarias y ejecutoras del proyecto. Los recursos 

humanos, materiales y financ ieros fueron pettinentes a las acti vi dades y las técnicas empleadas, 

especialmente las comunicacional.;:s, de animación y anális is de contenido favorecieron el logro del 

objetivo de esta etapa. 
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JI. Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logro 

Al térm.ino del plazo establecido se habrán realizado-contélctos y coordinaciones con el 70% de 

las socias de la Organización. 

Contactos y coordinaciones, se entenderán como la a1ticulación operativa entre la 

organización y el equipo seminarista, a fin de difundir y determina r la modalidad de trabajo a 

desa rrollar. 

Los contactos iniciales con esta organización se efectuaron du rante el proceso de encuestaje 

correspondiente a la etapa de diagnóstico, por lo cual la invitación a part icipar en el proyecto se 

facilitó producto del conocimiento previo. Esta organi zación fue elegida por la representatividad que 

posee frente a la muestra organizacional estudiada, pues sus características sociodemográficas y 

psicosociales, como su asimismo su modalidad de participación y estructu ra organizacional son 

similares. 

Las act ividades de motivación efectuadas dicen relación con entrega de información centrada 

en los resultados a obtener mediante la ejecución del proyecto, destacando conceptos de protagonismo 

femen.ino, trabajo en equipo e integración comunitaria. La respuesta por parte .de la organi zación es 

muy positi va, indicando su disposición a incorporarse . al trabajo propuesto, por lo cual deciden 

. adelantar su horario de funcionamiento, previa consulta a todas las socias, de modo de no entorpecer 

las acti vidades que tradicionalmente se ejecutan. Al momen to de iniciar la implementación del 

Proyecto, el Centro de Madres " Emperatri z" culmi nabéln las actividades de Desarrollo Personal, para 

luego retomar un curso de manualidades (bonsái). La directiva ofrece sus recursos al eqUJpo 

seminaristas (instalaciones, radio, comestibles) antes de comenzar la ejecución del proyecto, lo cual 

también se evalúa como un indicador de a Ita motivación. En esta primera félse la relación profesional 

establecida se caracteriza por el respeto y cordia lidad, destacando los aportes y expectativas generadas. 

Las técnicas utili zadas en el contacto y coordinación con la organ ización, fueron atingentes al 

objeti vo, haciéndose un uso flexib le y complementario de las mismas, mientras que los recursos 

materiales y financieros fueron optimizados al máximo. Por lo tanto, cuanto al logro del objetivo N° 

se establece qu e: 

FASE LOGRO INDICADOR DE EVALUAClON RESULTADO 

MOTIVACLON 80% se estab lecen contacto y coordinaciones con 16 Logrado 
-

socias de la organización de un total de 20 mujeres. 
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FASE SOCIOEDUCATIVA 

Objetivo EYpec[(lco N" 2 

" Desarrollar la Propuesta Programática de trabajo con Organizaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas, mediante la ejecución de Módulos de Trabajo socioeducativos, desarrollando contenidos 

referentes a Salud, Trabajo Femenino, Gestión Grupal y Comunitaria y Pa1ticipación ciudadana , a fm 

de determinar el interés hacia estas temáticas" 

l. Desuipción de Actividades 

La fase socioeducativa se desarrolló desde el 13 de Septiembre al 08 de Noviembre, mediante 

la realización de sesiones socieducativas los días Lunes de cada semana, a las 17:00 hrs. Cabe seiialar 

que la logística de este trabajo se efectuó de acuerdo con las socias de la organización, quienes 

evaluando sus compromisos personales y laborales, como ~imismo , la realización de otras actividades 

al interior de la organización, acordaron adelantar el horario de reunión para poder participar en el 

proyecto. 

La ejecución de este proyecto abarcó ocho semanas en las cuales se entregaron contenidos 

referentes a Módulos de Trabajo especialmente confeccionados para este fin por el equipo seminarista 

(Anexo N° 11). Cabe seiialar que se produjo una semana de retraso en relación a lo programado, pues 

el día 25 de Octubre, las socias de la organización fu eron sometidas a un control médico por parte del 

consultorio del sector, suspendiéndose la sesión para el día 08 de Noviembre. 

La primera sesión del Proyecto se efectuó el 13 ele Septiembre a las 17:05 hrs, y correspondió 

al Módulo de Mujer y Reproducción, desarrollado mediante el uso de papelógrafos y láminas 

ilustrativas. Se exponen contenidos ante 11 mujeres para luego propiciar el análi sis de esta temática 

junto a las socias. Se evidencia un adecuado conocimiento de las etapas y características del ciclo 

reproductivo. 

La segunda sesión se realizó el 20 de Septiembre a las 16:50 hrs, con la asistencia de 15 

socias, en dependencias del Centro de Madres "Emperatriz", exponiendo los contenidos referentes a 

los Módulos de Nutrición y Salud Mental. El uso de técnicas audiovisuales facilitó la comprensión por 

parte de las mujeres, registrándose una amplia pa1ticipación por medio de preguntas. El Módulo de 

Nutrición, por su estilo pedagógico y los consejos prácticos que contenía despe1tó gran interés entre 

las socias. 

El Módulo de Salud Mental por su pa1te, generó concentración al comprender que esta 

temática sobrepasa la existencia de enfermedades, relacionándose con las "formas de enfrentar la 

vida" postura que motivo el análisis y la reflexión . La sesión finalizó a las 17:40 hrs, dejando el 

material util izado en posesión de las socias a petición de éstas. 
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La tercera ses10n socioeducati va se efectuó el 2 7 de Septiembre a las 17: 1 O hrs en 

dependencias de la organización con la asistencia de 18 socias. Se desarrolla el Módulo denominado 

Trabajo Femenino, resaltando que éste no sólo se refiere a actividades remuneradas si.no también al 

trabajo doméstico. Este tema favorece la pa1ticipación de las mujeres por medio de preguntas 

relacionadas con aspectos legales, las que son resueltas por el equipo seminarista . Se utilizan 

papelógrafos y cartillas educativas para hacer dinámico y lúdico el aprendizaje. La sesión finaliza a 

las 17:35 hrs, manifestando el compromiso de reuni rse nuevamente la próxima semana . 

La cuarta sesión se realiza el dia 04 de Octubre a las 16:40 hrs, con la asistencia de 18 socias, 

desarrollándose el Módulo correspondiente a M icroempresas. Este tema provocó al to interés en las 

socias por la posibilidad de dar proyección a sus actividades manua les. Las técnicas y recursos 

empleados fueron pertinentes a la actividad, la cual finalizó a las 17:20 hrs. 

La quinta sesión correspondió al Módu lo de Dinámica de Grupos, ejecutándose el l l de 

Octubre a las 17:00 hrs, con la participación de 12 socias. Mediante papelógrafos se expone la 

conceptualización de grupo sus clasifi caciones y las variables de dinámica interna. Se genera una 

fa vorable acogida hacia estos contenidos, y formulación de preguntas y ejemplificación de los temas 

abordados. La sesión fin al iza a las 17:35 hrs. 

La sexta sesión se efectuó el dia 18 de Octubre a las 16:45 hrs con la asistencia de 14 socias, 

exponiendo el Módulo Mujer y Organi zaciones Comunitarias. Se contextualiza el acciona r de éstas 

mediante la ap licación práctica de la Ley N° 19.418 y una actividad lúdica para desarrollar las 

correspondientes tipologías de organizaciones. Las técnicas comunicacionales y didácticas fa vorecen 

la dinámica grupal, finali zando la actividad a las 17:30 hrs. 

La última sesión se efectúa el 08 de Noviembre a las 16:30 hrs, donde se rea li za la eva luación 

participativa del proyecto luego de exponer el Módulo de P<llticipación Ciudadana y la aplicac ión de 

un test para medir intemalización de contenidos, con el fin-de evahiar el interés manifestado por las 

mujeres hacia los temas desarrollados. La sesión comienza con la exposición de contenidos sobre 

part icipación, sus características e importancia dent ro del desarrollo local, enunciando algunos fondos 

concursables a los que se puede acceder. Luego las beneficia rias del proyecto participan en un juego 

eva luativo para precisar sus apreciaciones sobre el proyecto y el trabajo del equipo seminarista. La 

sesión finaliza con una actividad recreativa y los agradecimientos por pt11te de las ejecutoras, momento 

en el cual las socias de la organización les entrega un obsequio. 

Paralelamente, en esta fase se efectuaron las superviSIOnes académicas e institucionales 

correspondientes, con la entrega de documentos e informes de avance respectiva mente. 

Las técnicas empleadas en esttl fase corresponden a las programadas, más técnicas adicionales 

empleadas según la dinámica del trabajo, haciendo un uso equ ilibrado e interdependiente de la~ 

mismas. Los recursos humanos fueron las beneficiarias del proyecto y ICJs alumnas seminaristas, 
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qutenes con sus característicéls personales dot<uon <JI proceso ele intervención de elementos 

relacionales muy positivos. 

11. Evaluación de los Objctívos 

Criterio de Logro 

a) Al término del plazo establecido se habrán ejecutado el 100% de las actividades correspondientes a 

los Módulos de trabajo socioeducativos 

La propuesta de trabajo implementada .comprendía 9 módu los de trabajo (Anexo N° 11) en las 

temáticas de Salud, Trabajo Femenino, Microemp resa, Dinámica de Grupo, Gestión Comunitaria y 

Participación ciudadana, de los cuales 8 fueron desarrollados dentro de los plazos establecidos (13 de 

Septiembre al 25 de Octubre), mientras que la ejecución del último Módulo se retrasó una semana. 

Durante la ejecución del Proyecto se desarrolló una metodología de trabajo que comb inaba 

actividades expositivas con talleres de ap li cación práctica de contenidos, como asimismo dinámicas de 

motivación e integración. Durante el transcurso de esta etapa se establecieron interacciones positivas 

con las socias de la organización, primando la comunicación directa, una pos itiva atmósfera grupa l y 

la generación de ideas y apo1tes colectivos. 

En este período se rea lizaron 7 sesiones socioeducativas, registrando una asistencia promedio de 

15 'socias. Cabe destacar que 4 de las mujeres participantes rea li za ban trabajos remunerados, por lo 

cual su horario de llegada a las sesiones era muy variable. __ ..... _~ 

Las principales técnicas utilizadas fueron análisis de contenido y discusión grupa l, lo cual no sólo 

contribuía a la participación y generación de apo1tes, sino también a la comprensión e intemalización 

de contenidos. Estas técnicas fueron reforzadas con actividades lúdicas y de animación, lo cual 

favorecería la retroalimentación entre las benefíciari<1s del proyecto y equipo seminarista. 

En relación a los recursos, éstos fueron suficientes en razón de las actividades ejecutadas. Los 

recursos materiales, tanto físicos como fungi bles faci litaron el desarrollo del proyecto, pues las 

instalaciones permitieron un trabajo sin interrupciones, cómodo y segu ro. La confección de 

papelót,P'f'afos, trípticos, tarjetones y juegos contribuyó al clin<~mismo y receptividad ele los contenidos, 

por lo cual este material quedó en posesión de las socias, a raíz de peticiones de su parte. Asimismo, se 

elaboraron carpetas individuales con la sistematización de los módulos de trabajo, las cuales fueron 

entregadas al finalizar la intervención. 
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Criterio de Logro 

b) Al término de las ses iones socioeducativas, el 70% de bs mujeres habrá internalizado contenidos 

básicos sobre las temáticas abordadas . 

El análi sis en términos cuantitativos (ver ta blas co11 distribución de indi cadores Anexo N° 8) 

se1iala que el puntaje de las mujeres se ubica en la categoría medianamente logrado. Lo anterior indica 

que sólo el 65% de las mujeres pa1ticipantes del proyecto internalizó conteni dos en relación a las 

temáticas desarrolladas. 

Sin embargo, la evaluación en este ámbito se efectúo a fin de asocia r la intemalización con el 

interés hacia las actividades propuestas para ser desarrolkldas en el nuevo programa. El análisis de esta 

corr~lación se efectuará en la evaluación del objetivo N° 3. 

Cabe destacar, que si bien las mujeres obtuv ieron un puntaje medio en la ap licación del test, 

los resultados de este instrumento, sólo midió retención de conocimientos, sin cons iderar la 

valoración y aplicación de los contenidos , aspectos. freD.te a los cuales las mujeres manifiestan 

positivos resultados. 

Durante las sesiones socioeducativas, se generó una retroalimentación constante caracterizada 

por el aporte de i·deas prácticas y experiencias anteriores, por lo cual la ejecución del proyecto se 

convirtió en una instancia de aprendizaje no sólo para las mujeres sino también pa ra el equipo 

seminarista. 

La utilización de ejemplos y la introducción hacia las temáticas presidida de relatos 

descriptivos que integraban teoría y vivencias personales, facil itó la comprens ión de los conten idos y 

la transmisión qu e las mujeres hacían de éstos a otras personas, empleando esta misma estrategia. El 

uso de técnicas audiovisuales como papelógrafos, canillas que contenían esquemas y dibujos 

contribuyó a mantener la atención y facil itar la comprensión de los temas expuestos . Los juegos 

empleados en algunas sesiones favorecían la medición de la internalización de contenidos, de modo de 

no generar reactividad en las mujeres al enfrenta rse con la ap licación de un instrumento estructurado 

y formal , como un test. 

De lo expuesto anteriormente, se estab lece que los objet ivos correspondientes a la fase 

socioeducativa, obtuvieron la siguiente evaluación. 
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FASES LOGRO INDICADOR DE EVALUACION RESULTADO 

SOCIOEDUCATIYA 100%. En el plazo establecido se ejecutaron 8 de Logrado 

las 9 sesiones de trabajo. 

65%. La interna lización de contenidos por parte de Mediana mente 

las beneficia rias del proyecto alcanzó un puntaje Logrado 

de 35.1, lo cual indica que 13 de 20 mujeres 

acertaron sus respuestas. 

FASE EVALUATIVA 

Objetivo ~:·spec{fico N" 3 

"Evaluar el interés man ifestado hacia las actividades implementadas, especificando necesidades, 

prioridades y expectativas de las mujeres participantes frente la propuesta del trabajo desarrollada" 

l. Descrip ción de las Actividades 

El análisis de este proyecto se efectúa desde el 15 de Noviembre al 22 de Noviembre, 

Tabulando los datos obtenidos y efectuando la interpretación correspondiente. Las técnicas empleadas 

en esta fase corresponden a análisis de contenido y observac ión sim~,_Jas cuales facil itaron la 

interpretación de los puntajes obtenidos por las mujeres en los Test de intemal ización de 

conocimientos. Los recursos humanos, materiales y fina ncieros fueron atingentes a las .actividades 

eva luativas efectuadas. 

11. Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logro 

Al término de la ejecución del proyecto, el 80% de las mujeres pa1ticipantes habrán evaluado 

el trabajo efectuado. 

Interés se entenderá como una actitud organizada que indica inclinación hacia una cierta 

temática o contenido. 

El aná lisis de los ind icadores (Anexo N° S) indica un alto interés por las áreas propuestas para 

ser incorporadas en la reformulación del programa de organizaciones femeninas . Las mujeres 

pa1ticipantes manifiestan preferencias según orden de puntaje, hacia el área Salud, Labora l, Gestión 

Comunitaria y Participación ciudadana. 

El interés de las mujeres aparece asociado a la intcgralidad de las opciones propuestas como 

también por su innovación y proyección, pues ninguna de estas arcas de trabajo se traduce actualmente 
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en actividades implementadas por el Programa. Asimismo, se destaca la complementariedad de .la 

estrategia de acción ejecutada, ya que permite un trabajo con ejes transversales, referidos a la 

integración de características individua les y colectivas de las mujeres, como también eJes 

operacionales relacionados con la intervención práctica con cada organización. 

Estos resultados denotan que las muJeres organizadas desean trascender las actividades de 

capacitación ya que se caracterizan por la repetici.ón de un proceso de aprendizaje de habilidades 

manuales y el perfeccionamiento del mismo, sin mayores proyecciones . 

En relación a los contenidos por los cua les las mujeres manifestaron mayor interés, destaca 

salud mental, nutrición y Microempresa, prosiguiendo los de Reproducción y Fondos Concursables 

(Anexo W8). 

El anális is indica que las nHIJeres ubican sus preferencias en instancias foca lizadas en sus 

necesidades personales, lo que no significa desconocer el valor de su participación en una 

organ ización, sino potenciar el trabajo a partir de inqu ietudes e intereses compartidos. 

Si bien la internalización de contenidos fue med iana, esto no indica que el interés hacia los 

temas expuestos tuviera la misma ca li ficac ión, pues el fin de este proceso fue desa rrollar actividades 

con sus correspondientes metodología y técnicéls, de modo de evaluar la configuración social 

concreté!. 

En lo relativo a las neces idades explicitadas por las mujeres y que deben incorporarse en la 

propuesta de trabajo, destacan la congru encia entre las actividades imp lementadas y los recursos 

material es y financieros requeridos pélra su ejecución. Lo anterior implicél un análisis costo-beneficio 

de la fact ibi lidad que el programa integre a todo el universo de mujeres organizadas, en razón de sus 

ni veles de ingreso, situación labora l y desempeíio de jefatura de hogar. 

Asimismo, se deben establecer canal es de información continuos y expeditC?s entre el 

Municipio y las mujeres organizadas, dando énfasis a la frecuencia de los contactos en terreno, a fin de 

retroalimentar las acciones efectuadas. Las prioridades de las mujeres en cuanto a nuevas modalidades 

de trabajo, dicen relación con incorporación de nuevas actividades, mayores franquicias de 

financiami ento y el establecimiento de un trabajo integr<d y colaborativo con el Municipio. Las 

expectativas de las mujeres frente a las opo1tunidades que es posible generar, indican la motivación a 

acrecentar y extender su participación más allá de la organización, obteniendo herramientas que 

faciliten su autogestión y promueven su crecimiento y desarrollo personal en conjunto. 

Según el anál isis precedente, se establece que la propuesta de trabajo desarrollada en el 

proyecto, posee aspectos positivos que fundamentéln su incorporación al Programa de Organizaciones 

femeninas, previo constrastación e integración de elementos de los proyectos ejecutados en forma 

para lela. 
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FASE LOGRO INDICADOR DE EVALUACION RESULTADO 

EVALUATIVA 85% Se efectúa la evaluación de la propuesta de Logrado 

trabajo con 17 mujeres de la organización de un 

total de 20 socias. 

Conjuntamente a la evaluación de la propuesta de trabajo desarrollado, se examinó la 

ejecución de actividades y el desempeño del equipo seminarista, frente a lo cual las mujeres 

manifestaron positivas apreciaciones, pues no habían tenido experiencias anteriores con el tipo de 

metodología empleada, ni con la periodicidad ni calidad de la interacción generada. Agradecer la 

oportLmidad de aprender "cosas distintas" y establecer pos itivas relaciones con las alumnas. Los 

lazos afectivos y la confianza desarrollada fortalecen la relación profesiona l y favorecen los resu ltados 

obtenidos. 

111. Eva luación General del Proyecto 

Criterio de Logro 

Al término de la ejecución del Proyecto se .habrá desarr<:JIIado y evaluado el 100% de las 

propuestas de trabajo, según las fases contempladas para este fin. 

El análisis precedente indica qu e el objetivo general del proyecto se logra satisfactoriamente, 

pues se desarrollan las actividades contempladas en cada fase, implementando planes de contingencia 

cuando el proyecto así lo requería especialmente en lo referido a recursos materiales y tiempo, pues el 

proyecto sufrió un retraso de 1 semana por dificultades ajenas al equipo seminarista. 

La ejecución de este proyecto posibi li tó probar la estrategia Loca l de Pa1ticipación Femenina, 

mediante una experiencia piloto con un grupo de mujeres representativas del universo organizacional 

de la comuna, lo cual otorga validez y confiabilidad a la propuesta diseilada, a fin de extenderla 

mediante un nuevo Programa patrocinado por la Oficina Comunal de la Mujer, validando el contexto 

municipal como _una instancia de promoción de la participación ciudadana de las mujeres. 

IV. Evaluación del Equipo seminarista, en relación a los siguientes criterios 

l . CONTENIDOS 

Validez de los contenidos Positiva delimitación de los temas abordados y focalización de 

tratados según objetivos del contenidos, comprobando favorable recepción y aprendizaje 

Proyecto práctico de los mismos . 
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Secuencia en la entrega de Entrega congruente a las áreas abordadas, utilizando un proceso. 

contenidos lógico y deductivo que promoviera el orden secuencial de la s 

actividades. 

2. METODOLOGlA 

Claridad en la entrega de 

contenidos 

Manejo Grupal 

Duración de las ses iones 

3. PARTIClPAClON 

Participación Gntpal 

Puntualidad y Permanencia 

4. INFRAESTRUCTURA 

Pertinencia del recinto y 

mobi liario 

Disponibilidad de material 

Disponibilidad de recursos para 

consumo alimenticio 

El uso de técnicas didácticas y pa1ticipativas, permiti eron una 

fáci l comprensión a las beneficiarias del proyecto, resguardando 

que el lenguaje y metodología fuera acorde al contexto 

sociocultu ral de las mujeres. 

Dirección compartida por equipo seminarista, a fin de 

diversificar y dinamizar las actividades . 

A objeto de no entoqJecer sus actividades tradicionales, la 

puntualidad en el comienzo y término de las sesiones fue un 

elemento clave en la recepción y participación de las socias. 

Las muJeres beneficiarias del proyecto siempre demostraron 

disponibilidad a reunirse y pa1ticipar en la s actividades, 

lamentándose cuando no asistían o llegaban retrasadas. 

Generalmente las socias ya se encontraban reunidas al momento 

de empezar las sesiones; sin embargo, las alumnas seminaristas 

daban un margen de tiempo para comenzar, pues varias socias 

que trabajaban retrasaban su llegada. La permanencia era 

completa hasta la finalizaci ón de las sesiones. 

-

La sede que ocu1ja el Centro de Madres, permitía el desa rrollo 

normal de las acti vidades, incluso posibil itando poner las sillas 

en círculo para meJorar la dinámica grupal. Adecuada 

iluminación, ventilación y espacio. 

Las socias facilitaban su equ ipo de música y plumones para el 

uso del pizarrón. Los demás materia les eran aportados por el 

equ ipo seminarista. 

Fueron los recursos más abundantes, aportados íntegramente por 

el Centro de Madres . 
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V. Evaluación f>a rticipativa de los Beneficiarios 

Mediante la utilización de un juego, las mujeres del Centro de Méldres" Emperatriz", pudieron 

evaluar la experiencia, destacando los aprendizéljes obtenidos, sei1a lando que "nunca antes de la 

Municipalidad habían venido a hacer estos cursos", ". es ~anito qu_e se preocupen ele nosotras nifías 

tan jóvenes", "ojalá qu e sirva para mejorar la Oficina de la Mujer". Estas apreciaciones eran comunes 

entre las socias, pues el tiempo y ca racterísticas del. trabajo efectuado, concluyeron en positivas 

evaluaciones. 

VI. Técnicas 

AUDIYISUALES ADMIN ISTRACION GRUPALES 

• Papclógrafos • Distribución de tareas • Dinúmicas grupales 

Facilitó el resumen de ideas y la La re;l!i;.ación de las sesiones La animación y motivación a 

sistematización de los contenidos. requirió la división de funciones participar permitió enriquecer la 

en la ejecución de acli\·idadcs y interacción y fortalecer la 

• Tarjetas en la preparación del nwterial. lo cohesión e identidad de la 

cual permitió descnYoh·erse organil..ación 

Permitió precisar opiniones, para elicientcmcnte. 

luego compart irlas con todo el 

grupo. 

• Discusión Grupal 

• Juegos 

• Reuniones de Programación 

y e\·aluaci ón. Faci 1 itó aclarar puntos confusos 

y reforLar los contenidos 

Otorgan rigurosidad al trabajo ent regados 

el aprendizaje efectuado. preparación Promovieron 

creativo, raeilil;mdo la responsable de cada ses ión \. • Ref1exión-Acción 

concentración y dinamismo de las c\·aluación formali\·a de lodo el 

socias frente a las actividades. proceso. 

• Módulos • Plan de Contingencia 

Su diseiio didáctico y ameno. Se establecían técnicas y 

permitió el registro de lodos los acti\·idades allcrnali\·as para 

contenidos tratados, llevándolos a cada sesión en caso de 

sus hogares y pudiendo recurrir a contrati empos. 

ellos cada \·cz que lo estimen 

COnYenienlC. 

Ejercicio ideal paru 

relroalimenlar los contenidos, 

generando un proceso de 

aprendizaje compartido. 
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VII . Recursos 

Los recursos materiales, principalmente fungible fueron aportado por el Municipio 

(cartulinas, papel craft, plumones y lápices), por lo cual el equrpo seminarista aportó los recursos 

adicionales, especia lmente referidos a la confección de los Módulos de trabajo (tinta para 

computadora, hojas, pago a dibujante) . Los recursos financieros , especia lmente referidos a costo de 

movilización, tamb ién fueron asumi dos por las seminaristas, ya que el Municipio no otorgó faci lidades 

en este ámbito. Los recursos humanos constituidos por las mujeres pertenecientes al Centro de Madres 

y las ejecutoras del proyecto fueron el pilar fundamenta l par a la realización exitosa del proyecto. 

VJII. T iempo 

La evaluación del tiempo ejecutado se puede apreciar en Tabla Gantt adjunta . 

IX. Facto res q ue asegura n sustcn tnbilid nd del Proyecto 

Este aspecto se eva luará en razón de la necesidad de incorporar en forma continua, Y. a través 

de técn icas estandarizadas, las neces idades Y. expectativas-de las niujeres adscritas a Organizaciones 

Comunitarias Funcionales de la Comuna, pues este proyecto fue sólo una experiencia piloto para 

ap lica r la estrategia de trabajo propuesta, por lo cual no tiene proyección prevista. 

Capacidades Institucionales 

Recursos 

Políti cas Programático/Institucionales 

La incorporación de la opinión de las beneficiarias del 

proyecto, requiere de recursos (humanos, materiales y 

fi nancieros) de modo de no sesgar su foca lización y 

orientación, como asrmrsmo de la voluntad 

institucional necesaria . 

Además de la profesionalización del Programa, se 

requiere utilizar mas eficientemente los recursos 

materia les y financieros, asignar nuevos recursos y 

dar mayor operatividad y eficacia al trabajo mediador 

de las coordinadoras sectoriales. 

Se requiere la institucional ización del aporte de las 

muJeres organizadas, instaurándose como una 

actividad periódica d~l Programa de Organizaciones 

Femeninas. 
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Aspectos Socioculturales Integrar las expenenctas de las muJeres generadas , 

desde la base, es integra r y valora r la riqueza del 

componente comunitario, trascendiendo los enfoques 

teóricos y técnicos de los Programas. 
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PHOYECTO W 3 "DEL MUNICIPIO A LA COI\IUNIDAD" CAPACITACION DE 

COORDINADORAS SECTORIALES, OFICINA COMUNAL DE LA MUJER 

Objet ivo Genera l 

"Capacitar a las coordinadoras sectoriales de la Oficin<1 Co_!_mmal de. la Mujer en las áreas de gestión 

comunitaria e institucional" 

FASE I\10TIYACION 

0/~jetivo ¡~·spec[fico N" 1 

" Motivar la participación de las coordinadoras sectoriales en el proyecto, a fin de favorecer la 

ejecución y evaluación de las actividades programadas". 

l. Descripción de Actividades 

Esta fase se desarrolla desde el 13 a 1 24 de Septiembre en dependencias de la Oficina 

Comunal de la Mujer. Las actividades efectuadas se relacion<1n <1 contactos y coordinaciones con cada 

coordinadora sectorial a fin de explicitar los fines del proyecto y motivar su participación en el 

mi smo. Estas acciones se efectúan sin pl<1nific<1r su horario pues depende de l<1 disposición de tiempo 

de las coordinadoras sectoriales. 

En estos contactos se entregan las invitaciones par<1 la reunión informativa a realiza rse el 23 de 

Septiembre, cuyo objet ivo es exponer los resultados del diagnóstico efectuado y uná ev<1luación 

pa1ticipativa del trabajo institucional y práctico de las Coordin<1doras sectoriales. La ejecución de esta 

actividad es respaldada por las directoras de las Oficinas de Asuntos de la Familia y Dirección de 

Desarrollo de las Personas respectivamente, quienes también motivan la pa1ticipación de las 

coordi nadoras sectoriales. 

La reunión informativa se realiza el día 23 ele Septiembre a las 10:00 hrs con la asistencia de 

las 6 coord inadoras sectoriales y las Directoras de los Departamentos antes mencionados. Junto con 

los agradecimientos, la reunión se inicia con la exposición del diagnóstico social mediante 

transparencias. A continuación se promueve el análisis de las coo rdinadoras basándose en los 

antecedentes entregados. Las beneficiarias del proyecto real izan ana logías entre los datos empíricos y 

su experiencia práctica, entregando su visión del proceso de Pa1ticipación femeni na en la comuna. 

Las apreciaciones en este sentido, destacan la "poca iniciativa" de las mujeres organizadas y el 

hern)etismo en que desarrollan sus actividades. Reconocen el bajo contacto que realizan con las 

organ izac iones, lo cual atribuyen a la cantidad de grupos que cada coordinadora debe supervisar, la 

dispersión geográfica y la difíci l disponi bilidad de vehícu los municipa les para efectuar las visitas. Se 
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hacen manifiestos también problemas de relaciones humanas entre el equipo de coordinadoras lo cual 

afecta la coordinación efectiva de su tr<1b<1jo. 

Posteriormente se efectúa el aná 1 isis del Progra ma de Organizaciones Femeninas, ante lo cual 

el equipo de coordinadoras establecen fortalezas y debilidades de l mismo: 

FORTALEZAS 

Cobertura del Programa 

Actividades de Capacitación y Promoción 

desarrolladas 

Incorporación de mujeres de distintos 

estratos socioeconómicos y cultural 

Inex istencia de requisitos para particip<1r 

en el Programa 

- _ Legitimación del Municipio por 1mte de 

las mujeres 

DEIHLIDADES 

Reca rga de actividades lo cu<1l dificulta el 

trab<1jo en terreno 

Falta de capacitación para desarrollar sus 

funciones 

Carencia de recursos humanos, materiales y 

financieros 

Falta de dirección y coordinación por parte 

de algún profesiona l al equ1po de 

coordinadoras sectoriales. 

En esta actividad se manifiesta una baja capacidad de autocrítica por parte de las 

coordinadoras sectoria les, pues no analizan la implicancia de su rol in termediador dentro del Programa 

de Organizaciones Femeninas, ni tampoco explicitan las dificultades individuales para el desa rrollo de 

sus acti vidades. 

Finalmente, se establece la modalidad de trnbajo del Proyecto de Capacitación precisando que 

las sesiones se efectuaran los días Jueves a las 10:00 hrs . 

11. Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logro 

Al término del plazo establecido se habrán efectu<1do actividades motiv<1cionales con el 100% 

de las coordinadoras sectoriales. 

Actividades motivacionales se refieren al esta bleci miento de contacto directos con las 

benefi ciarias del proyecto, a fin de explicar los objeti vos, con ten idos y logística del trabajo a efectuar 

Esta fase se desarrolla sm contratiempos, dentro de los plazos cst<1blecidos, mediante la 

realización de dos tipos de actividades. Primeramente. se efectuaron contactos directos con cada 

coordinadora para informar especifi cac iones del proyecto, como t<1mbi én para afianzar la relación 

profesional. La respuesta fue positiva, estableciéndose adecuadas interacciones y verificando 

facil itadores y obstaculizadores en el trabajo a efectuar, los cuales fueron prec isados producto del 

análisis de esta primera etapa. 
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Como faci li tadores, destaca el int erés demostrado por Adelina Tudela, María Olivares, Silvia 

Salinas y Gladys Durán de aprender nuevos conten idos y técnicas para efectuar su labor. Nonna 

Martínez y Gladys Navarro se muestran mcís reservadas y expectantes, pero manifiestan su disposición 

a participa r. La ejecución de este proyecto fue interpretado por parte de las coordinadoras sectoria les, 

como la legitimación por parte de las profesiona les y e l equipo seminaristas del trabajo que 

desempei'ían, reva lorando su rol y las capacidades y expenenc1a adquiridas durante estos ai'íos. 

Destacan asimismo, el énfasis otorgado a la plani ficación de las actividades del proyecto, 

reconociendo el trabajo efectuado por el equ ipo seminarista. 

Como obstacu lizadores, pueden seiiala rse la demanda de trabajo ele las coordinadoras, lo cual 

las obliga a interrumpir los contactos con las ejecutoras del proyecto. De hecho este es el principal 

factor que anteponen ante la subrealización de algunas actividades que les competen. Asimismo, 

señalan necesitar la autorización de las directoras (Dirección de Desarrollo de las Personas o Oficina 

de Asuntos de la Familia) pa ra efectuar alguna acción . Esta centralización en la toma de decisiones, 

dificulta y retrasa la consecución de objetivos operativos, lo cua l obl iga a las encargadas del proyecto 

a efectuar gestiones adicionales. 

Sin embargo, la ponderación de factores positivos y negativos durante esta fase, favorecen la 

ejecuc ión de estos contactos, lo cua l facilita l<1 concretación de la segunda actividad de motivación. 

Ésta se refi ere a una reunión de trabajo informativa a la cual asisten las seiioras Marina Arancel de 

Pinto y Marisol Rubiiio Fuentes, Directoras de las instancias élntes mencionadas, las 6 coordinadoras 

sectoriales y el equipo seminélristél. 

En esta reunión medim1te el uso de técni cas audio visua les se clan a conocer los resultados del 

diagnóstico y las propuestas de trabajo desprendidéls de éste. Asimismo, se efectúa un FODA para 

anali zar e l actual Programa de Organizaciones Femeninas y una discusión grupa l para establecer 

conclusiones. Mediante el empleo de estas técnicas quedan evidenciadas difi cultades antes no 

pesquisadas, como el roce producido entre ciertas coordinadoras, por el empleo de distintas 

estrátegias de trabajo o el uso de los vehículos municipa les para efectuar las visitas a terreno. 

Las Coord inadoras Sectoriales reconocen las falenci¡¡s que presenta su trabajo, sobre todo en 

lo relacionado a periodicidad de los contactos con las organizaciones y fa lta de actualización y 

sistematización de la información administrativa , ante lo cual manifiestan su disposición a 

"capacita rse" como medio para optimizar su gestión. Esta reu ni ón facilita el establec imiento de un 
. . 

compromiso exp lícito por parte de los asistentes a trabajar y colabora r en la ejecución del proyecto, no 

en beneficio del equipo seminarista, sino por la eficiencia y efi cacia del Programa de Organizaciones 

Femeninas, cuyo fin últi mo son las mujeres organizadas ele la comuna. 
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FASE LOGRO INDICADOR DE EVALUACION RESULTADO 

MOTIYACION 100% se realizan las actividades motivacionales Logrado 

con las 6 coordinadoras sectoriales 

FASE SOCIOEDUCATIYA 

Ol~jetivo l:'spec:!fico N" 2 

"Desarrol lar las temáticas de los Módulos de capacitación de bs Coordinadoras Sectoriales, a fin de 

contextu a! izar el trabajo efectuado con las Organizaciones Comunitarias Funcionales Femen inas" 

l. Desc ripción de Actividades 

La fase socioeducativa de este proyecto se extendió desde el 30 ele Septiembre al 04 de 

Noviembre, registrándose una semana de atraso con respecto a lo programado. En este período se 

ejecutaron 5 módu los de capacitación (Anexo W 12). 

Antes de comenzar estas actividades, el equ1po seminarista debió preparar el material 

correspondiente, referidos a los Módu los de Capacitación, papelógrafos, ca1tillas educativas y juegos. 

También fue necesario gestionar el uso de las dependencias fis icas y el mobilia rio. 

La primera sesión de capacitación se efectuó el 30 de Septiembre en dependencias de la OCM, 

comenzando a las 10:05 hrs con la asistencia de las 6 coordinadoras sectoriales. En esta sesión se 

desarrollaron contenidos referentes al Ciclo de Vida Familiar e Indiv idual de la Mujer, entregando 

elementos conceptua les y ca racterizando cada una de estas etapas. El objetivo de esta sesión era 

evidenc iar los cambios experimentados por la mujer según su etapa de desarrollo y las implicancias 

con el Proceso de Participación Social. Se genera una fa vorable recepción, con formulación de 

preguntas y planteamientos de experiencias prácticas. La sesión finaliza a las 10:50 hrs. 

Los recursos humanos aportaron su di namicidad conformando una favorable diná mica, 

mientras que los recursos materiales y financieros permitieron el desarrollo normal de las sesión. Las 

técnicas emplea das, principalmente comun icaciona les, an<Í lisis de conten ido y audiovisuales 

facil itaron la entrega de información y la recepc ión de ésta . 

La segunda sesión se efectuó el 07 de Octubre con la asistencia de S coordinadoras secto'riales 

(G iadys Navarro se excusa por problemas de salud), desarrollando el Módulo de Capacitación referido 

a Mujer y Organizaciones Comunitarias a pa1tir de las 10:00 hrs. En esta sesións se realiza un análisis 

de la ley N° 19.418, a fin de conocer el Ma rco Lega l que regula la constitución y funcionamiento de 

estas organ izaciones. 
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Se advie1te manejo en esta temática sobre todo ele parte ele la Sras. Aclel ina Tudela, María 

Olivares y Si lvia Salinas. Las demás coordinadoras refl ejan la necesidad de reforzar contenidos. Los 

papelógrafos ayudan a sistematizar y resumir información, mientras que un juego permite la 

interacción cercana entre beneficiarias y ejecutoras del Proyecto. La sesión finaliza a las l l: 15 hrs. 

La tercera sesión corresponde al Módulo de Di námica de Grupos y se efectúa el 14 de Octubre 

con la asistencia de 5 coordinadoras sectoriales (Silvia Salinas se excusa por problemas personales) . . 

La actividad comienza a las 10: 15 hrs con una dinámica de animación, para luego exponer los 

contenidos med iante papelógrafos y cartillas educativas. A continuación se promueve el análisis 

produciéndose una f.:worable atmósfera para la participación activa del grupo. La sesión culmina a las 

10:45 hrs, asignándose la tarea de diagnost icar un problema organizacional que las coordinadoras 

estén enfrentando, a objeto de analizarlo en la próximJ sesión. 

En la cua1ta sesión se expone el Módulo Autodiagnóstico y Formu lación de Proyectos el 21 

de Octubre desde las 10:05 hrs, con la asistencia de las 6 coordinadoras sectoriales. Se comienza con 

una actividad lúdica, para prosegüir con el desarrollo de contenidos efectuando una analogía de l 

proceso metodológico de Servicio Social y el trabajo del equipo de coordinadoras sectoriales. Se 

analiza la moda lidad de trabajo de las coordinadoras ante lo cual éstas manifiestan la conveniencia de 

sistematizar y planificar sus actividades con el fin de mejorar su gestión. Se ap lican los conteni dos al 

problema que se pidió diagnostic::tr en la sesión anterior, para luego mediante la técnica denominada 

"EL ARBOL" establecer causas y consecuencias del mismo. En esta sesión se aplica la modalidad de 

taller para dar mayor autonomía a las benefic iarias y donde el equipo seminarista orienta y otorga 

tiempos prudentes para la realización de las tareas 9entro de la sesión. Esta sesión finaliza a las 11:35 

hrs, con una favorab le evaluación de la dinámica grupal, técnicas, recursos y tiempo. 

La última sesión se realiza el 04 de Noviembre con la asistencia de 6 coordinadoras sectoriales 

a pa1tir de las 10:30 hrs. Se desarrolla el Módu lo Ej ecución y Evaluación, entregando herramientas 

metodológicas y elementos prácticos para el trabajo con organi zaciones. Se adopta la moda lidad de 

taller, ejercitando los contenidos en base a una realidad hipotética. Se utilizan cartil las educativas, 

pautas de sistematización y un papelógrafo con instrucciones generales del taller. Luego de efectuar 

un análisis y resumen de los temas expuestos, el equipo seminarista entrega la pauta de trabajo en 

terreno (Anexo N° 1 0), para que las coordinadoras sectoriales efectúen una aplicación de los 

contenidos tratados. En esta sesión también se realiza la evaluación participante del Proyecto 

mediante la técnica denominada "LA CARTA". Asimismo se aplica un test de internalización de 

conocimientos para precisar el nivel de aprendizaje de las coordinadoras sectoriales. La sesión 

concluye a las 1 1:40 hrs. El uso razonable y complementario de la s técnicas y recursos permiten la 

ejecución eficaz de esta última sesión. 

En esta fase socioeducativa se efectúan coordinaciones permanentes con la supervisora 

instituciona l a objeto de intermediar recursos e informar de la evolución del proyecto. 
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11. Evaluación de los Objetivos 

Criterio de Logro 

a) Al término del plazo establecido, se habrán desarrollado los contenidos referentes al 100% de los 

Módulos de capacitación. 

Este proyecto contaba con 5 Módulos de Capacitación referentes a Ciclo de Vida Individual y 

Familiar de la Mujer, Organizaciones Comunitarias, Dinámica de Grupo, y herramientas 

metodológicas básicas para el trabajo con Organizaciones. 

Estos Módulos se ejecutaron según lo previsto, desde el 30 de Septiembre al 4 de Noviembre. 

Cabe sei1alar que la fecha estab lecida p:~ra el término ele la ejecución era el 28 de Octubre, pero 

producto de problemas de coordinación internos de la Oficina Comunal de la Mujer, no se facilitaron 

las dependencias físi cas para el desarrollo de la sesión, por lo cua l el proyecto se retrasó una semana . 

Durante el desarrollo del proyecto se efectuaron actividades expositivas, combinando el uso de 

técnicas audiovisuales con dinámicas de animac ión y lúdicas, las cuales generaron una favorable 

atmósfera de trabajo. Las técn icas debieron adecuarse a los requerimi entos de las Coordinadoras, pues 

mani festaban dificultad para leer papelógrafos o transparencias, ante lo cual se optó por modificar el 

disei1o del material. También debió adecuarse el lenguaje y la forma de entrega r los contenidos, pues 

las beneficiarias manifestaban necesitar más tiempo para comprender y ap licar las temáticas. Por estas 

razones, las dos últimas sesiones de trabajo adoptaron la moda lidad de taller, dividiendo por etapas 

sistemáticas, la entrega de instrucciones y material del ta ller, otorgando un tiempo para la rea lización 

de las tareas para fina lmente efectuar su evaluación. Al igual que en el proyecto con el Centro de 

Madres "Emperatriz" se confeccionaron Módulos de trabajo que fueron entregados a cada 

coordinadora sectorial. 

Las interacciones generadas durante el transcurso de la intervención se caracterizaron por una 

progresiva apertura y confianza hacia el equ ipo seminari sta, lo cual facil itó la consolidación de una 

relación profesional constructiva entre ambos agentes. 

La respuesta por pa1te de las coordinadoras hacia el proyecto se si ntetiza a continuación: 

Adelina Tudela Se ca racteriza por su amabilidaa y respeto, tanto hacia sus compai'ieras 

como hacia las seminaristas. Muy atenta y reflexiva, realiza apottes que 

retroalimentan y moti van· el trabajo. Buena retención de contenidos y 

análisis e integración práctica de los mismos. 

María Olivares Concentración e interés por los contenidos. Nutre el proceso con 

experiencias prácticas reafirma a sus compaiieras con aportes y ante 

cualquier duda plantea su inquietud. 

Gladys Durán Alto interés por interna l izar conocimientos, excelente capacidad de 

Análisis y abstracción. Hace apo1tes con analogías entre teoría y práctica. 
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Sus e<~pacidades le facilitan integrar información con rapidez. 

Norma Martínez Aunque parece siempre d istraída, posee una gran capacidad de retención de 

contenidos como aSlll11Sl110 la hab ilidad para aplica rl os y generar 

conclus iones. Se caracteriza por ser critica frente a diversos temas, lo cual 

promueve la discusión grupal. 

1 Silvia Salinas Destaca por sus habilidades comun icacionales al aplicar contenidos o 

relatar experiencias. Interrumpe constan temen te a sus compai\eras al 

aportar sus ideas. 

Gladys Navarro Pasiva, presta atención y escucha sin rea li zar aportes. Manifiesta · mayor 

dinamismo en las actividades lúdTcas. Baja intemalización de contenidos. 

Solicita refuerzo contantemente a los demás miembros del g111po. 

El análisis efectuado otorga resultados positivos al trabajo desarrollado, pues se logra 

establecer interacciones positivas y generar un proceso de aprendizaje continuo y compartido. 

FASE LOGRO INDICADOR DE EVALUAClON RESU LTADO 

SOCIOED UCATIVA 1 00% se desarrollan los contenidos de los 5 Logrado 

Módulos de Capacitación 

b) Al término de la implementación de los Módulos de Capacitación, el 80% de las Coordinadoras 

Sectoriales habrán internalizado contenidos referentes a las temáticas exp uestas. 

El anális is cuantitativo indica que las coordinadoras sectoria les alcanzaron una alta 

intemalización de contenidos, pues 4 de ellos contestaron en forma ace1tada a las preguntas. (Anexo 

Lo anterior evidencia el adecuado uso de las técnicas para entrega r contenidos, la diná mica 

grupal que favoreció la atención y aprendizaje práctico y la positi va interacción entre el grupo de 

beneficiarias del proyecto y las ejecutoras del mismo. 

Estos resultados establecen favorables precedentes en relación a futuros trabajos de 

capacitación a efectuar con las coordinadoras del Programa, pues la mot ivación y capacidad es 

manifiesta. El trabajo institucional y práctico rea lizado por este grupo, requiere de un 

perfeccionamiento que abarque mayor ti empo, profund ización de contenidos ya abordados e 

integración de nuevas temáticas, a fin que el accionar de las coordinadoras sectoria les sea acorde a la 

realidad organizacional y a los cambios en el contexto sociocu ltural en el cual se desenvuelven. 

Asimismo, el hecho que este grupo sea el único recurso huma no con que cuenta el Programa de 

Organizaciones Femeninas, adiciona mayor responsabilidad a las instancias de capacitación 

desarrolladas con éstas. 
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Primordial en este trabajo, es trascender la subjetividad e informalidad con que las 

coordinadoras acostumbran efectuar sus labores, otorgando un matiz técnico a éste a objeto de hacer 

más eficaz y eficiente su accionar. Lo anterior requiere un trabajo concientizador constante en 

relación a sus roles y funciones, ejercitando el carácter profesional de éstos. Su incorporación e 

injerencia en el proceso decisional referente al Programa, especialmente en la primera etapa de 

planificación contribuiría a que las coordinadoras sectoriales se sintieran parte del equipo de trabajo, 

aportando iniciativas desde su experiencia práctica con las mujeres organizadas. 

El análisis del indicador seiiala. que la fase socioeducativa contó con alta motivación por 

pa1te de las beneficiarias del proyecto, facilitando la integración de conocimientos. 

FASE LOGRO IND ICADOR DE RESULTADO 

EYALUACION 

SOCIEDUCATlV A 80% Cuatro Coordinadoras Sectoriales Logrado 

lograron internalizar los contenidos 

desarrollados en los fvlódulos de 

Capacitación 

FASE EVALUATIVA 

0/~¡'etivo l~'spec:{fico N" 3 

"Evaluar la Capacitación realizada a través de. la aplicación en terreno de los conten idos 

correspondientes a los módulos de capacitación por parte de las Coordinadoras Sectoriales". 

l. Descripción de Actividades 

La eva luación del Proyecto se efectuó desde el 08 al 26 de Noviembre, comprendiendo 

el análisis de los criterios de logro y de los demás indicadores establecidos para este fin. Los 

resultados favorecen el logro del objetivo genera l del Proyecto ya que la sistematización de 

antecedentes mediante la apl icación de técn icas de análisis de contenido y observación simple 

permiten ampliar el análisis a otros aspectos del proyecto, otorgando integral idad a la actividad 

evaluativa. 

Si bien en los plazos antes descritos se efectuó el análi sis evaluativo del proyecto, la 

estructuración de estos contenidos en un informe se prolongó hasta l<1 primera semana de Diciembre, 

experimentado un retraso con respecto de lo programado de una semana. 
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Criterio de Logro 

Al término del plazo establec ido el 80% de las Coordinadoras Sectoriales habrán aplicado en 

la práctica los contenidos correspondientes a los Módulos de Capacitación. 

La evaluación de los contenidos entregados en la capacitación se realizó mediante la 

programación de actividades prácticas con las organizac iones, para lo cual se confeccionó una pauta 

de sistematización de información . Esta actividad se calendarizó de acuerdo a la demanda de trabajo 

de las Coordinadoras, estableciéndose como plazo para su realización, desde el 08 al 26 de 

Noviembre. Las coordinadoras sectoriales debían registrar grupo etáreo predominante, tipo y 

conformación de la organización, efectuando un análisis de las variables de la dinámica intema, 

mediante el uso de una pauta de observación estructu rada. Del mismo modo debían determinar 

problemas evid·enciados por las socias de la organización y los cambios de directiva, lugar, día y 

horario de funcionamiento. 

Esta evaluación sólo fue efectuado por 2 Coordi nadoras sectoriales, a pesar de la simpl icidad 

de la actividad, ya que las demás argumentaron excesiva reca rga de trabajo producto de las actividades 

de fin de aiio. Sin embargo, se comprometieron a ent regar la sistematización de antecedentes en un 

plazo breve. 

El trabajo efectuado por las 2 Coord inadoras fue muy posit ivo, demostrando la capacidad pa ra 

aplicar los contenidos en la práctica. Estos resultados fun damentan la necesidad que las coordinadoras 

sectoriales reciban capacitación en áreas afines a las tratadas, de forma continua y más profunda, lo 

cual es una necesidad manifestadas por las beneficia ria s de este proyecto. 

FASE LOGRO INDICADORES DE EVALUACION RESULTA DO 

EVALUATI VA 40%. Sólo 2 Coordinadoras sectoriales de UJJ tota l Mediana mente 

de 6 efectuaron la ev<Jiuación dentro de los plazos logrado 

establecidos. 

111. Evaluación General del Proyecto 

Criterio de Logro 

Al finaliza r la ejecución del proyecto se habrá capacitado en las Areas de Gestión Comunitaria 

e Institucional al 100% de las Coordinadoras Sectoriales 

Este indicador fu e logrado, pues las actividmles se efectuaron con las 6 Coordinadoras 

Sectoriales, desarrollando los Módu los de Capacitación según lo programado. S in embargo, la fecha 

de término del proyecto sufrió 1 semana de retraso, producto de contingencia institucionales que no 

pudieron ser asumidas por el equipo seminaristas. La extens ión del plazo programado no afectó la 
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dinámica grupal ni la disponibilidad de recursos, por lo cual el objetivo final del proyecto se considera 

logrado. 

IV. Evaluación tlel Equipo Seminarista, según los siguiente criterios 

l . CONTENIDOS 
-

Validez de los contenidos entregados en 

función de los objetivos del proyecto 

Secuencia en la entrega de Contenidos 

2. METODOLOGIA 

Claridad en la entrega de Contenidos 

Manejo Grupal 

Duración de las sesiones 

La selección de temáticas a s~r sistematizadas en los 

Módulos de Capacitación, permitió contextua 1 izar y 

actualizar la labor desempeiiada por las coordinadoras 

sectoriales .. El:U_stió una favorable recepción de los 

contenidos y un buen nivel de aprendizaje por pa1te del 

gmpo 

Programación lógica y coherente con los objetivos 

establecidos, facilitando la ejecuci ón y evaluación de las 

actividades 

La metodología utilizada se caracterizó por tul estilo 

pa1ticipativo, didáctico y de fácil comprensión, 

efectuando los ajustes necesanos a petición de las 

beneficiarias del proyecto. 

Se requmo ejercitar habilidades coinunicaciona les y 

técnicas que favorecieran la concentración y orden pues 

las coordinadoras tendían al desorden y anomia . 

Producto de la positiva dinámica de trabajo, las sesiones 

se extendían más de los 90 minutos inicialmente 

programados. Lo anterior se sitúa como un indicador del 

interés demostrado hacia las actividades, pues las 

beneficiarias enriquecían las sesiones con sus aportes 

prácticos o mediante la profundización de algún 

con ten ido. 
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3. PARTICIPACION 

Participación Grupal 

Puntualidad y permanencia 

4. INFRAESTRUCTURA 

Pertinencia de la sede y mobiliario 

Disponibilidad de materiales 

Disponibilidad de recursos para consumo 

alimenticio 

Caracterizada por la conti nna generación de preguntas y 

apor.tcs prácticos que permiten ejemplificar los 

contenidos entregados, todo lo cual contribuía al 

aprendizaje y reforzam iento de la diná mica grupal y 

relación profesional con las ejecutoras. 

Este es el aspecto que presentó mayores deficiencias, 

pues el hora rio de inicio siempre se retrasaba y las 

interrupciones por incorporación o abandono de la sesión 

de alguna coordinadora, producto de llamadas 

telefóni cas o atención del público alteraban la exposición 

de conten idos o obligab¡¡n repetir o rcsu.mir lo entregado. 

Las sesiones se efectuaba n en la Oficina principal de la 

Dirección de Desarrollo de las Personas, contando con 

un mobiliario adecuado y ampl io espacio. La acústica se 

dificultaba por el flujo de locomoción colectiva (calle 

Serrano), ante lo cual era necesario usar un tono de voz 

más a lto. 

Se contó con el_¡natcrial fung ible y audiovisual necesa rio 

para el logro de los objetivos propuestos. 

Hubo café disponible para cada sesión, aportado por el 

Municipio. 

V. Evaluación J>articipativa de los Beneficiarios 

Esta evaluación se efectuó mediante la técnica "La caJta", donde cada Coordinadora Sectorial 

escribió una carta a un ser querido relatando su experiencia en la capacitación. A objeto de 

ejemplificar lo anterior, se seleccionaron 3 cartJs que a juicio del equipo seminarista, se estiman 

representativas de todo el gmpo (Transcripción textua l) . 

246 



Yalparaiso, 04- 11-99 

! uerida Amiga: 

Te escribo primero, para sa luda1te y luego para contaJte algunas copuchas. A lo 

largo de un mes, hemos estado asistiendo mis compaiieras y yo a una capacitación, dictada por 

Seminaristas en Servicio Social. 

A pesar de ser como muy rápidas y cortas, hemos ido metiéndonos en el tema y 

ha resultado muy bueno, yo en particular desea ría más clases por más tiempo. 

Las Seminaristas son excelentes, ti enen una forma de expl icar bastante 

entendible. Ojalá estos "cursos" se pudieran segui r dando. 

Todo esto me ha ayudado a desenvolverme mej or en mi trabajo. Agradezco a 

las niíias la paciencia y dedicación demostrada. Bueno amiga, después te cuento que nota me saqué. 

Adiós 

Estudiante 

Querido Hijo: 

En esta ocas1on te escribo para saluda rte con todo 1111 cariiio, espero que te 

encuentre bien. 

Te quiero contar de un tall er que se rea li zó e.n la Oficina y al cuál asistí por 5 

semanas los días Jueves en la maíiana. Este taller estuvo a cargo de dos niiias, Seminarista de Servicio 

Social de la U. De Yalparaíso. 

Los temas fueron bastante interesantes porque es uúa herramienta más que nos 

entregá para el trabajo que rea lizamos con la s Sras. De las Organizaciones femeninas que 

coordinamos.- Vimos por ejemplo desde las ca racterísticas de las personas con que trabajamos, grupos 

etareos, niveles sociocu lturales, detectar la dinámica de cada grupo, detectar los prob lemas que pueden 

presentarse al interior de los gmpos y ver la metodología que se puede aplicar en cada caso para 

solucionarlo. 

Como ves he estado bastante entretenida con mi capacitación.-

Te quiere mucho 

Mamá 
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Valparaiso, 4/Nov./99 - . 1enda Paty: 

Es mi deseo que al recibir la pte, te encuentre bien, junto a tus seres queridos, por mi 

,ute me encuentro bien y contenta de haber participado en algo muy especial que paso a contarte a 

ontinuación: 

Desde hace mas o menos un mes, hemos estado con mts compañeras de trabajo, 

1articipando en una capacitación, que desde luego nos habrá de servir para nuestro futuro trabajo en 

.erren o. 

Nos la han entregado 2 simpáticas ni1ias qt_Je son Tesistas de la Carrera de Servicio Social 

ele la Univ. De Valparaíso, los días Jueves en la maiiana y que hoy termina. 

Creo que yo las echaré de menos, pues ellas nos han entregado lo mejor de sí, aportando 

todos sus conocimientos en bien nuestro trabajo en la comunidad. 

Estoy contenta y por eso quería comparti r contigo, estos momentos muy gratos pa ra mí. 

Sin otro pa1ticular me despido de ti, deseándote lo mejor para ti y los tuyos 

Saludos .......... . 
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VI. Técnicas 

AUD lYISUALES ADMlN lSTRAC lON GRUPALES 

• Transpa rencias • Reuniones de • Trabajo en Subgrupos 

Programación y 

Facili ta ron el resumen de Evaluación Facilitó la cohes ión grupal y la 

ideas y la descripción de cercanía con las ejecutoras del 

gráficos y esquemas La planifi cación sesión a proyecto . 

sesión facilitó la adecuación de 

• Papelógrafos la programación origina l a las • Dinámicas Grupales 

contingencias presentadas. 

Util para desarrollar Favorecieron la atmósfera grupa l y 

contenidos 

conclus iones. 

• Tarjetas 

y emiti r • Distribución de tareas el dinamismo frente a las 

actividades. 

Estrategia que impidió la 

duplicidad de funcion es o • Juegos 

dispersión de recursos, 

Permi~ieron foca lizar contribuyendo al logro de los La modal idad lúdica contribuyó al 

ideas y registrar objetivos. 

conceptos, que luego eran 

compartidos con todo el • Plan de Contingencia 

grupo 

aprendizaje y al reforzamiento de 

contenidos efectuado por las propias 

beneficiarias del proyecto 

Debió aplicarse ante peticiones • Reflex ión-Acción 

• Módulos de las beneficiarias . del 

proyecto a fin de reemplazar Permitió ejercitar una tarea 

La sistematización de los los papelógrafos por otra especifica después de la entrega ele 

contenidos en estos técnica que facilitaré! la lecturél contenidos. 

regist ros, permitió que (problemas de visión) y el 

cada coordinadora cuente cambio de estrategia desde lo 

con el materia l pudiendo expositi vo <1 la moda lidad de 

consultarlo taller. 

permanente1nente. 

VIl. Recursos 

Los recursos materiales disponibles fue ron éltingentes a l<1s actividades ejecutadas, pues los 

insumes fungibl es fueron aportados por el Municipio. El costo de los Módulos de Capacitación para 

cada coordinadora sectorial fueron asumidos por el equipo seminaristél . Los recursos financieros 

fueron aportados íntegramente por las ejecutoras del proyecto, la s que sitúan como las principa les 

recursos humanos, junto a las coordinadoras sectoria les . 
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VIII. Tiempo 

La evaluación del tiempo ejecutado se apreciará en la Tabla Gantt adjunta. 

IX. Factores que aseguran la sustentabilidad del Proyecto 

La capacitación permanente de las Coordinadoras Sectoriales, se fundamenta en: 

Recursos Económicos 

Políticas de Apoyo de la 

Institución 

Tecnología Educativa 

Motivación Coordinadoras 

Sectoriales 

Es necesa rio destinar fondos en las áreas de Asesoría Técnica 

o hacer via bles las coordinaciones con orgamsmos que 

puedan brindar capacit:~ción a este grupo, destinado para este 

fi n los materiales y profes ionales necesa rios. 

Las directrices programáticas e instituciona les deben 

contemplar la capacitación del equipo de trabajo, como una 
. . . 

el mejora m icnto de la gestión con las lnVerSIOll en 

organ1zac1ones. 

En el proceso de capacitación es posible mcorpora r 

estrategias educativas innovadoras, que otorguen rap idez, 

flexibilidad y eficacia al aprendizaje 

La capacitación es vi ven ciada como una neces idad real por 

las coordinadoras sectoriales, manifestando su interés por 

mejorar su actual intervención con las organ izaciones. 

~DEV,W~AAASO 
ESClBA DE SERVIOO SC(;I¡\1 

BIBLIOT ECA 
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EVALUACION GENERAL DEL PROGRAMA 

Objetivo 

"Potenciar la Participación socia l de las Mujeres adscritas a Organizaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas de la Comuna de Valparaíso, mediante el desarrollo de un Programa Local de Participación 

Femenina y Asesoría Técnico-Social a las Coordinadoras Sectoriales de la Oficina Comunal de la 

Mujer'' 

El objetivo planteado se intentó alcanzar en base a la consecución de tres. objetivos 

específicos, que a la vez se convirtieron en los objetivos genera les de cada proyecto. Los cuales 

alcanzan la categoría de Logrado, por lo cual el Obje~vo Gen~ra l del Programa se cons idera 

alcanzado satisfactoria mente. 

Asimismo, la Evaluación del Programa se efectuará mediante el Modelo C. I.P.P (Contexto, 

Insumo, Proceso, Producto), a fin de otorgar a ésta mayor integralidad, efectuando un análisis 

descriptivo e interpretativo en cada una de las etapas. 

a) Contexto 

En este ámbito, a fin de determinar el área operativa en la cual se implementará el Programa, 

se efectuaron actividades referidas a precisar las variables intervinientes en el problema. Para estos 

efectos, la información diagnóstica recabada fue da gran utilidad para definir y delimitar las áreas y 

estrategias de intervención que posteriormente se concretezarían en proyectos especí ficos. 

La determinación de necesidades y expectativas de las beneficiarias del Programa, como 

también de los Profesionales de la Oficina Comunal de la l'v1 ujer y de las Coordinadoras Sectoriales, 

permitió identificar los problemas subyacentes a la implementación y modalidad actual de trabajo del 

Programa de Organizaciones Femeninas. 

La asocrac10n de factores individuales y colectivos que conforman la Modalidad de 

Participación de las mujeres organ izadas, se constituyó en base para la formulación de los objetivos 

del Programa, precisándose como Decis iones de Planteamiento. 

b) lnsumos 

La capacidad del Programa para alcanzar los objetivos propuestos se evaluó considerando la 

motivación a participar de los beneficiarios de los distintos proyectos, la estrategia de intervención 

(metodología de tra bajo, técnicas, contenidos), recursos disponibles (humanos, materiales y 

financieros), el tiempo disponible (ruta crítica y tiempos de holgura) y el respaldo institucional frente a 

las acciones emprendidas. 
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En lo referido a motivación, tanto las mujeres de la organización elegida para implementar el 

proyecto, como las coordinadoras sectoriales, manifesta ron su interés por pa1t icipar, las primeras para 

· contribuir a la creación de un nuevo Programa que mejore el actual trabajo hacia las organizaciones y 

las segundas, para potenciar habilidades innatas e intcrnaliza r contenidos que hagan más eficiente su 

función mediadora con las organizaciones. 

La estrategia de intervención se relacionó a una metodología cxposit ivo pa1ticipativa, con la 

utilización de técnicas de animación, aná lisis de contenido y asignación de ta reas que facilitaron la 

ejecución de las actividades. Los contenidos tratados permitieron captar el interés de las beneficiarias 

del proyecto y promover el análisis y discusión. 

Los recursos humanos, se 1 imitaban a las alumnas seminaristas qu ienes asun11eron la 

responsabilidad administrativa y técnica del tra b<1jo efectuado. Los recursos materiales y financieros 

aportados por la Institución patrocinante del Seminario de título fueron mínimos, por lo cual el equipo 

seminarista deb ió asumi r los gastos implicados en la etapé1 de ejecución. El tiempo establecido fue 

adecuado permitiendo el desarrollo sistemático de las actividades, pues los tiempos de holgura 

establecidos compensaron las contingencias. 

El respaldo Institucional fue adecuado, permitiendo la leg itimación del trabajo efectuado por 

las alumnas seminaristas. La adición de estos factores posibilitó la ejecución de los proyectos, 

obteniendo positivos resultados, pues los objetivos se lograron plenamente. 

Las decis iones de estructuración basadas en la ponderación de los factores anteriores, permitió 

la elección de las altemativas de procedimientos y recursos que se concretaron en la Programación, 

por lo cual la factibilidad del Programa se probó en la prácticaobtenie1;do los resultados esperados 

e) Procesos 

En esta etapa se efectuaron las mediciones pe1tinentes en el diseiio del Programa a través de la 

revisión de los resu.ltados parciales obtenidos a través de la ejecución de los Proyectos. Lo anterior 

derivó en modificaciones en la modalidad de entrega de contenidos, especialmente referido al uso de 

material audiovisual y la aplicación práctica de los contenidos a través talleres . Estos ajustes graduales 

fueron indicados por las propias beneficiarias lo cual denota la retroalimentación entre éstas y las 

ejecutoras del Programa. Asimismo, se efectuó un registro continuo de los procedimientos 

desarrollados principalmente con fines evaluativos. 

Las decisiones de implementación se dirigieron a detectar las dificultades teóricas y prácticas 

del Programa, para luego analizar sus causas y programar las acciones correctivas necesarias, para 

cu lminar con su ap licación. No sólo se evaluaron aspectos estáticos de Programación, sino también el 

desempeiio de las alumnas seminaristas. 
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Todo esta etapa se orientó por un proceso de contr;-1 que comparaba la situación "ideal" c<:>n 

la "real'', para generar una acción correctiva que diera paso a una reprogramación . 

d) Producto 

Al relacionar el resultado de los objetivos, que según el análisis preliminar del proyecto 

recibieron la calificación Logrados, se establece que este producto obedeció a un esfuerzo compartido 

de las ejecutoras y las beneficiarias de los proyectos, pues la dinámica e interacción generadas 

faci litaron la implementación de los proyectos . As imismo, la metodología orientó el desarrollo de 

estos procesos de manera de permitir el logro de los objetivos con la mejor optimización e 

intermedíacíón de recursos tanto humanos, financieros y materiales. 

A continuación se describe la interrelación de factores que facilitaron el logro del objetivo 

final del Programa. · 

PROYECTO 

Proyecto 1 

Proyecto 2 

Proyecto 3 

ASISTENCIA TECNICAS RECURSOS 

No se cons idera Eficaz empleo de Buen recurso humanos, 

pertinente este ítem Técnicas de Análisis, max1ma optimización de 

por naturaleza del de con ten ido . y recursos materia les y 

proyecto audiovisuales. financieros . 

Promedio de Uso élpropiéldo y Buen recurso humanos, 

Asistencia por sesión: equi li brado de máxi ma optimización de 

15 mujeres técnicas audiovisuales recursos materiales y 

y de refl ex ión y financieros . 

discusión 

Promedio de Uso apropiado y Buen recurso humanos, 

de máxima optimización de Asistencia por sesión: equi librado 

5 coordinadoras técnicas audiovisuales recursos materiales y 

sectoriales y de reflex ión y financieros. 

discusión 

El producto del Programa referido a la caracterización de las muJeres pa rticipantes en 

Organizaciones Comunitarias Funcional es Femeninas de la Comuna de Yalparaíso, la Formulación de 

un Nuevo Programa de Participación Loca l Femenina y_ la capacitación de las Coordinadoras 

Sectoriales del Programa, funda menta las decisiones de Recic laje relacionadas a la Proyección del 

Programa, de modo de incorporar las conclusiones de. este Seminario de Título en los linea mientos de 

trabajo con Organizaciones Femeninas de la Comuna. 
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Proyecto 

N"l 

RESULTADOS ESPERADOS 

POSITIVOS NEGATIVOS 

./ lntegrución de ./ No existe certCJ.a de la 

necesidades y 

expcctatiYas de 

mujeres 

org:.11úzadas, 

profesionales y 

coordin¡¡doras 

sectoriales a 

reformulación del 

Programa 

Organizaciones 

Femeninas. 

de 

Implementación de las 

nue\·as orientaciones 

del Programa. pues 

depende de decisiones 

poi ítico/ lnstitucionalcs 

PIWYECCCION TEMPORAL DEL 

PROGRAMA 

La impl'clncntación de los lineamientos 

de trabajo desarrollados por el equipo 

seminarista. favorecería los Niveles de 

participación de las mujeres 

organizad¡1s. su integración comunitaria 

y coonlinación con Red Social de 

Apoyo. superando hls tradicionales 

concepciones de participación social de 

./ Favorable 

recepción. 

Ningún resultado negath·o las mt~jeres. promoviendo su 

protagonismo acti\·o a nivel comu1w l. 

integración y 

eyalunción de 

contenidos. 

definiendo 

directrices de 

tmbajo a 

incorporar en la 

reformulación del 

Programa . 

./ Positiva 

interacción con la 

organización 

25~ 



Proyecto ./ Positivas La replicabilid:td de los 

N° 3, interacciones con contenidos intcmal i1.aclos 

Coordinadoras no es efectuada por la 

Sectoriales coordinadora sectoriales . 

./ Integración \' Se di(jculta eYaluar la 
1 

reOexión de aplicación Pr;íctica de la 

contenidos capacitación efectuada por 

entregados por parte del equ1p0 

parte de seminarista. 

coordinadoras 

sectoriales. Participación e interés 

di rerenciado según 

./ Importantes coordinadora. 

aportes parJ la 

reformulación del 

Programu 
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CAPITULO V 

,. 
EVALUACION 

PROCESO , 
METODOLOGICO 



EVALUACION DEL PROCESO METODOLOGICO 

a) Fase In vestigación-Diagnóstico 

)> Adecuada formulación y fundamentación del problema que facilitó búsqueda de información y 

planteamiento de objetivos 

>- La definición y delimitación del Problema fueron expuestos claramente, tanto teórica como 

operaciona !mente 

)> Excelente respaldo teórico para selección de variables y formulación de objetivos de 

in vestigación. 

>- Pertin ente definición de variable y dimensiones. La medición de éstas se efectúo mediante técn icas 

cuanticualitativas dentro del ámbito de estudio previamente expl ic itado 

'r Especificación precisa de poblac ión objeto de estudio, determinando claramente con 

procedimientos de muestreo, representatividad y error muestra! 

)> Adecuada selección de instrumentos de recolección de datos, en razón de operacionalización de la 

variab le respectiva. 

:r Adecuada selección de criterios para anál isis de la Información, en vi1tud de objetivos propuestos. 

Se efectuaron los procedimientos estadísticos pertinentes para dar validez a las p ruebas de 

hipótesis, cuando correspondía. 

r Las conclusiones generadas son plenamente coherentes con los resultados obtenidos, efectuando 

tina constante integración con la teoría. 

'r Se indican posibilidades de generalización de los resultados, estab leciendo sugerencias y 

precisando necesidad de dar continuidad a los estudios en esta área . 

Di ficu Ita des 

•!• Continuas redefiniciones de los objetivos de in vestigación 

•!• Difici l estructuración del Marco de Referencia, ante la gran cantidad de información obtenida, lo 

cual implicó uso de tiempo adicional al programado en actividades de sistemat ización y resumen 

•!• Dificultades para formu lar y selecc ionar hipótesis de investigación, a pesar del respa ldo teórico y 

práctico. No se especificaron hipótesis altef1ativas 

•!• Sólo se efectuaron procedimientos para verificar validez y con fiabilidad de la encuesta (Pre-test) 

Los demás instrumentos no fueron sometidos a pruebas antes de su aplicación 

•:• No se describe la modalidad de aplicación de las técnicas cualitativas a fin que otro invest igador 

pueda repetir o eva luar el estudio. 
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b) Fase Programación 

:r Diseíio de objeti vos generales y espec íficos del Programa operativos y concretos 

:>- Adecuada delimitación de proyectos por fases, lo cual fa vorece la ejecución de actividades y su 

posterior evaluación 

,. La implementación paralela de los 3 proyectos permitió retroalimentación constante del proceso 

desarrollado 

> Positiva distribución de tareas y responsabilidades que permitió delimitar áreas de acción 

> Adecuada utilización de herramientas de Programación (Gantt) y (Pianig). 

Dificultades 

•:• Redefinición continua de objetivos de programación . 

•:• Modificaciones en estructura del Progra ma 

•:• Elaboración de Módulos Proyecto 2 y 3 en corto período de tiempo 

e) Fase Ejecución-Evaluación 

;.. Cumplimiento de objetivos programados 

-,.. Adecuadas tareas de motivación para participación en los proyectos por pa1te de los beneficiarios 

> Adecuación de recursos y metodología de intervención en razón de la dinámica organ izacional y el 

medio en el cual se insertan las organizaciones 

> Pe1tinente cantidad y calidad de recursos humanos 

:;... Positiva respuesta de beneficiarios del proyecto, en cuanto a participación y asistencia. 

> Adecuada evaluación de resultados, mediante el establecimiento de indicadores cuanticualitativos 

> Evaluaciones participativas de beneficiarios del · proyecto, amplían mediación de cantidad y 

calidad de logros 

Dificultades 

•:• Extensión del plazo de ejecución de los proyectos N° 1 y N° 2 en 1 semana, no cumpliéndose los 

tiempos inicialmente programados 

·:· Dificultades para sistematizar registro de intervención y estructura de informe evaluativo, con la 

consiguiente extensión del tiempo programado para este fin . 
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CAPITULO VI 

CONCLUSIONES 



CONCL USI ONES 

1. En relación a la In stitución Patrocinante del Semina rio de Titul o: 

La Oficina Comunal de la Mujer constituyó el marco dentro del cual se desarrolló e l estudio de 

Jntervención con Organizaciones Comun ita rías Funciona les Femeninas , por lo cua 1 el equ ipo 

seminarista debió efectuar un trabajo acorde a la Política de esta Institución y a los objet ivos generales 

de la misma, relacionados a la presentación de Asesoría Técnica, orientación y capacitación en 

beneficio de la ca li dad de vida de las mujeres de la Comuna. 

Sin emba rgo el trabajo de las Semina ristas reorienta los linea mientos especí ficos del trabajo 

efectuado por la Institución, incorporando las neces idades cleri va das de las prácticas asociativas de las 

muJeres. 

Los profesiona les de la Oficina com unal de la Mujer se constituyeron en un apoyo constante 

pa ra la rea lización de las actividades , presentando importantes asesorías en las etapas de Diagnóstico y 

Ejecución. Las Directoras de la Dirección de Desarrollo de las Personas y de la Oficina de Asuntos de 

la Familia respecti va mente, junto a las Asistentes Sociales y Abogados de los Programas de 

Ha?ili tación Laboral para Jefas de Hogar y del Centro de Atención Integral para Víctimas de 

Violencia lntrafami liar, brindaron constante orientación al equipo seminarista , legitimando su acciona r 

con las mujeres organizadas de la Comuna. 

Los recursos materiales de la Institución son . ¡¡signados según Presupuesto Municipal y 

destinados en forma racional para cada una de las actividades desa rrol ladas por los distintos 

Programas, por lo cual los recursos a disponer por parte de las alumnas seminaristas fueron muy 

limitados, sin asignarse recursos financieros adicionales. 

Sin embargo, cabe destacar las coordinaciones efectuadas por la Oficina Comunal de la Mujer 

para gestionar equ ipamiento audiovisual, fungible y mobiliario. Asimismo, destaca la asesoría 

técnica de parte de la Sra. Marisol Rubiiio Fu entes, quien se desempeiió como Supervisora 

IJlStitucional del equipo seminarista efectuando contactos y coordinaciones pe1tinentes pa ra concretar 

las actividades del Seminario de Titulo. 

Por las razones antes expuestas, se considera necesario consignar como un recurso humano 

permanente la incorporación de alumnos en práctica profesional y Seminaristas en las áreas Jurídica, 

Psicológica y Social pertenecientes a las distintas Universidades de la Región, ante lo cual deben 

dest inarse los recursos necesarios o bien efectuar los conven ios respectos de modo de asegurar la 

viabilidad y permanencia de este impo1tante recurso. 
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2. En relación a la temática de Participación Socia l Femenina: 

Mediante el trabajo efectuado se logró conocer las características que asume el Proceso de 

Participación Social de las Mujeres de la Comuna b<1jo el precepto fomentar la <1 utonomía y la 

capacidad de gestión de las Organizaciones Comu1~itarias Funcionales Femeninas, ampliando el 

derecho de asociación e impulsando la participación en l<1s esferas públ icas. Lo anterior se sintetiz<1 en 

que el compromiso participativo que involucr<1 a mujeres organizadas y a distintas instancias del 

Gobierno Regional, Prov incial y Comunal, no puede sostener por sí sólo un p roceso integra l, sino que 

requiere de la activación y f01talecimiento de la Patticipación por medio de una an~ l isis gradua l en las 

dimensiones primero integrativa, luego educativa y fi nalmente decis ional. 

En este sentido la Participación Social de las Mujeres 110 sólo se presenta como un método 

para influir de manera más efectiva en las instancias de toma de decisiones o en las tareas de la 

administración loca l, sino que expresa en si misma un valor centrado en las posibilidades de desarrollo 

humano. 

En suma, la expenenc1a organizativa femenina estudiada ha significado para las muJeres 

importantes espacios de desarrollo, pues a través de las organizaciones un espacio que las dignifica y 

les permite recuperar la confianza en sí mismas, constituyéndose en un espacio afectivo, de 

pettenencia e ident idad grupal, de expresividad, socia lización e intercambio de experiencias. En las 

organizaciones las mujeres tienen la posibilidad de vincular lo que le sucede en el ámbito privado con 

un sistema en cuya construcción no ha n participado, comenzando a atticu lar su reflex ión con una 

modifi cación de conductas tanto en el plano doméstico como en el de sus actividades extra familiares. 

Sin embargo, la expenencta organiza ti va y de participación de las muJ eres no há estado 

v it~culada a los espacios públicos formales y se ha a rticulado en tomo a intereses concretos 

relacionados principalmente con la esfera de la rep rodu cción. Históricamente la mujer ha patticipado 

cuando la sobrevivencia · fami liar está en crisis: se ha organizado en función de vínculos que la 

confi rman en su identidad social de madre y esposa. Esta dinám ica aunque permitió la acumulación 

de cíettas capacidades menoscabó la generación de un .proyecto propio capaz de otorgar identidad 

colectiva a las diversas organizaciones existentes. Asimismo, han reproducido en el ámbito público la 

dinámica relacional y afectiva del mundo doméstico y familiar (relación informal, no estructurada, 

pequeiios grupos y con escasa integración al medio comunitario). 

Asimismo la Participación de las mujeres enfrenta múltip les dificultades producto de su triple 

jamada de trabajo en Jos espacios domést icos, labora l y comun itario por lo cual los intereses prácticos 

muchas veces se superponen a sus intereses estratégicos. 

En este contexto se hace necesa no redefinir el concepto de Pa tticipación Social a fin de 

trascender su carácter redistributivo y asistencial si.tuát!.Qolo como un instrumento de Desa rrollo 

personal de las mujeres. También es necesa rio incorporar a las mujeres como sujetos capaces en la 

elaboración de los programas dirigidos a mejorar s.us -condiciones de vida e integrar la dimensión de 
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género en este proceso. Se hace imprescindible conocer el universo de mujeres beneficiarias de ·estos 

programas y efectuar una lectura precisa de sus problemáticas, caracterizando la realidad patticipativa 

de las mujeres a nivel loca l. 

En este sentido se promueve una intervención que refuerce la autoafirmación colectiva 

uti lizando estrategias de acción que permitan el desarrollo de propuestas técnicas replicables y 

mas ificables, la articulación de actores locales, el impacto territorial de los procesos participativos y la 

sustentabilidad de los mismos. En este plano es imp01tante revaloriza r la formación que incorpora el 

desa rrollo personal e identitario de las mujeres en términos de formar mujeres para ocupar cargos 

públicos y liderar sus organizaciones. 

Por lo tanto se propone una conceptualización de participación con énfasis sociocomunita rio 

destacando la contribución de las mujeres al desa rrollo local, a la creación de estructmas organizativas 

para coordi nar beneftciarios, identificar y solucionar problemas y a la generación de un proceso de 

socia.lización de la cultura patticipativa. 

3. En relación al Programa de Organizaciones F e111en inas: 

Producto del estudio de intervención efectuado se estab lece que el Programa de Organizaciones 

Femeninas a objeto de optimizar su gestión con las Organ izaciones Comunitarias Funcionales 

Femeninas de la Comuna deb iera efectuar modificaciones en torn o a: 

a) DISEÑO DEL PROGRAMA 

l. Foca li zación Etárea 

La mayor cantidad de mujeres patticipantes en organ izacioncs femeni nas, vivencian la etapa 

de adu ltez intermedia (35 a 60 años) y en segunda instancia, la etapa de adultez mayor (60 o más 

años) . Por lo tanto, la tipología de actividades debe cons iderar y evaluar las características 

biopsicosociales ·asociadas a estas etapas de vida , generando estrategias de participación diferenciadas, 

promoviendo la participación de mujeres jóvenes a fi n forma r nuevas líderes comunitarias y dar 

continuidad a la experi encia afiliativa de las organ izaciones. 

2. Actividades 

Relacionado a lo anterior, la planificación de actividades y sus con ten idos debe obedecer a las 

diferencias individuales asociadas a edad, capacidades físicas, habilidades innatas y motivaciones de 

las mujeres organizadas, como también en razón de sus necesidades colectivas que se expresan en 

cada organización. Asimismo, su frecuencia y continuidad deben ser congruentes con las diferencias 

ya mencionadas. Su financiami ento debe incluir mayores franquicias y optimización de recursos, 

como la asignación de los mismos en razón de criterios objet ivos y diferenciados. La ejecución de las 

actividades requiere de profesiona les calificados que evalúen periódicamente su acc1onar 
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estableciendo retroalimentación constante con el Municipio. Es necesario otorgar proyección a las 

actividades desarrolladas, en cuanto a su continuidad (con la consiguiente obtención de beneficios 

adicionales) como el impacto de éstas en el medio comunita rio. 

3. Fomento de la Organización Femenina 

Se refiere a la promoción constante de la organización como medio alternativo de solución a 

necesidades por medio de la a1ticulación colectiva, mediante asesoría técnica entregada por 

profesionales del Mtmicipio, focalizando las acciones ele fomento en mujeres jóvenes, de modo de 

permitir la incorporación de nuevos miembros y dar continuidad a la participación femenina en la 

comuna. De vital importancia, es la planificación de actividades innovadoras y motivantes, la 

disminución de estereotipos culturales, el apoyo técnico y el financiamiento. 

4. Integración Comunitaria 

El programa debe incluir el contacto permanente entre las Organizaciones y su medio, 

mediante la programación de actividades conjuntas y el establecimiento de redes sociales de apoyo e 

información . 

5. Coordinación Intema 

Es necesaria la integración del Programa de Organizaciones Femeninas con los restantes 

programas de la Oficina Comunal de la Mujer, como son el Programa de Habilitación Laboral y el 

Centro de Atención Integral de Violencia Intrafamil iar, pues el sujeto de intervención y la cobertura 

del trabajo efectuado es similar. 

Del mismo modo, se debe facilitar la transición de los grupos de mujeres de mayor edad a la 

Oficina Comunal del Adulto Mayor, promoviendo un trabajo colaborativo y permanente con esta área. 

Asimismo la importancia de la mujer dentro de la Familia, es un factor a promover en la 

·complementariedad de las acciones con el área de Infancia del Municipio. 

6. Coordinación Extema 

El programa debe priorizar la retroalimentación constante entre todas las instituciones públicas y/o 

pr!vadas implicadas en el proceso de participación social femenina, como SERNAM, PRODEMU, 

Casa de la Mujer, y las Oficinas Municipales de la Mujer de la Región. 
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7. Profesionalización del Programa de Organizaciones Femen inas 

La gestión eficaz del Programa de Organizaciones Femeninas requiere de la dirección de un 

profesional que pueda planificar, coordinar y evaluar las act ividades realizadas, y proyectar el trabajo 

· realizado en función de la realidad organizacional de la Comuna. 

b) IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 

l . Ejecución de Actividades 

Esta debe favorecer la elección de la tipología de actividades por parte de las muJeres 

organizadas a partir de un análisis integrado de su funcionalidad y expectativas de resultados, según 

características individuales de las participantes, estructura organizacional y apoyo técnico-financiero 

otorgado por el Municipio. El desarrollo de actividades debe incluir evaluación constante de objetivos, 

recursos y técnicas como asimismo de la metodología de trabajo empleada y el accionar de las 

monitoras, coordinadoras y/o profesionales encargadas de su ejecución . 

En este sentido el trabajo educativo se sitúa como una estrategia de desarrollo de la 

consciencia e identidad de género de las mujeres, legitimando y valorizando sus experiencias, 

sentimientos, pensamientos y acciones propias. Asimismo se puede extender la comprensión respecto 

de los problemas y necesidades que las afectan desencadenando procesos de autoayuda y solidaridad. 

2. Trabajo en terreno 

El programa debe priorizar la frecuencia y continuidad de los contactos con las muJeres 

adscritas a organizaciones funcionales, el desarrollo de actividades y entrega y recepción de 

información que facilite un trabajo actualizado, coordinado e integrativo entre mujeres y Municipio, 

j ugando un rol preponderante las coordinadoras sectoriales a través de su función de nexo entre ambas 

instancias. La periodicidad y profundización de los contactos deben constituirse sobre la base de la 

evaluación del programa. Importante en este aspecto es la asignación de recursos humanos y 

materiales adicionales en razón de la cobertura del Programa de Organizaciones Femeninas a fin de 

hacer más operativo su accionar en la comuna. 

3. Capacitación de Coordinadoras Sectoriales 

Dicha capacitación, debe incluir la concepción de trabajo "metodológico", integrando este 

concepto al trabajo sectorial que realizan las coordinadoras en las distintas organizaciones femeninas . 

Un trabajo que implique una entrega de contenidos atingentes a las necesidades de las mujeres 

organizadas, un sondeo continuo de los problemas y requerim ientos de las organizaciones y e l 

es~ablecimiento de sistemas de registro evaluativos. 

262 

·' ·, 



e) EVALVACJON DEL PROGRAMA 

La estrategia evaluativa a utilizar dice relación con : 

l . Diseño Evaluativo 

Integrando modelos evaluativos globa les (cua li tativos) y analíticos (cuantitativos), a objeto de 

otorgar mayor integralidad a los antecedentes recabados, mediante el uso de técnicas diversas. 

2. · Periodicidad de las evaluaciones 

Las evaluaciones deben efectuarse en forma parcial cada 3 meses sobre la base de criterios 

previamente establecidos, para concluir con una evaluación final que evidencie logros y d.ificultades 

del programa tanto en su diseño como en su imp lementación, de modo de realizar las modificaciones 

· pertinentes, atendiendo a la dinamicidad de la Orgnnización femenina y las contingencias político­

institucionales, económicas, sociales y personales que pudieran afectar los resultados previstos. 

3. Niveles de eva luación 

La modalidad y frecuencia de las evaluaciones debe aplicarse a: 

Trabajo instituciona l, especificando las acciones faci litadoras y obstaculizadoras de su accionar 

dentro del ámbito organizacional fe m en in o. 

Trabajo de Mujeres organizadas, estableciendo logro de objetivos, desarrollo y resultado de 

actividades y motivación a participar. 

El objetivo final de la Evaluación del Programa dice relación, con la constrastación permanente de 

información e inquietudes por pa1te del Municipio y las Mujeres, de modo de establecer canales 

continuos de comunicación y la conformación de una red social que favorezca la implementación d~ 

una Estrategia Local de Participación Femeni na en la comuna de Valparaiso. 
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3. En relación a Servicio Social : 

Al referirse al papel que le compete a Servicio Social en la temática de pa1t icipación femenina 

cabe señalar que; la metodología de trabajo utilizada por el profesional Asistente Social, por med io de 

la cual debe insertarse en una comunidad y elaborar un diagnóstico que le permita conocer la real idad 

social y posteriormente elaborar w1a propuesta ele trabajo en torno a las deficiencias o carencias 

visualizadas, permite concluir que este profesional puede consti tuirse como un agente potenciador de 

los procesos pa1ticipativos que se desarrollan al interior de las organizaciones comunitarias 

funcionales femeninas. Por lo tanto puede clesempeiíar un rol ele ani mador sociocul tural que 

contribuya desde la base al fortalecimiento de dichas organizaciones en torno al logro de objetivos y 

un desarrollo integral de sus miembros. 

Actuar como promotores de la pa1ticipación significa relacionarse directamente con las 

organizaciones de base, pero además implica la realización de di versas gestiones con autoridades, 

agencias de desarrollo, equipos técnicos y profesionales que fortalezcan sus planteamientos y acceder 

de esta forma a los recursos necesarios para la obtención de benefic ios. lmpo1tante es la creación de 

una Red socia l de apoyo entre las distint<1s organ izac iones femeninas y los organismos vinculados al 

tema de la mujer a nivel comunal, con el propósito de vin cular a las mujeres a los ámb itos laboral, 

salud, educacional y comunitario de manera más expedita y certera, con el férreo interés de generar 

espacios de participación. 

Para dichos objetivos el profesional Asistente Social está preparado tanto técnica como 

éticamente, pudiendo articu lar los ejes necesarios para dar inicio <~1 "engranaje" de altemativas y 

soluciones a los problemas existentes en cada una ele las org<~nizaciones femeninas y vincularlas con 

los medios y agentes necesa rio para satisf.:1cer sus neces id<1 des. 

Cabe destacar sin duda, el fue1te componente cultural y educati vo que implica la participación 

de las mujeres; por tanto como educadores soc iales no formales, deb.emos aboc<~rnos a socializa r a la 

comunidad en el tema de la pa1ticipación, promoviendo la igu<~ ldad de derechos entre. hombres y 

muJeres. 

4. Aportes, Hallazgos y aprendizajes 

Caracterizar la participación social femenina <1 ni ve l comunal, se constituyó en un desafío pa ra el 

equipo seminarista, por cuanto se const ituyó en un ejercicio de constante de revisión y planteamiento 

en torno a cuáles debí<1n ser los elementos centr<~lcs que pud ieran cubrir en primer término el concepto, 

y posteriormente el cómo c<ltegorizar la información necesa ri<1 en indicadores que pudieran 

efecti vamente medir cuáles eran las ca racterísticas que <lSUinÍa el proceso de participación social 

femenina tanto a nivel individual como colectivo. 
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- Lo anterior fiJe llevado a cabo según conceptos y antecedentes, que abarcan aspectos 

relacionados con la historia participativa de las mujeres en nuestro país, así como el cambio de 

conceptualizaciones y enfoques en torno al protagonismo femenino. De esta forma, mediante la 

orientación entregada por los objetivos de investigación se planteó analizar el proceso de participación 

social femenina a nivel comunal en dos aspectos · cenTI-ales; relacionados con las características 

· ind ividuales del proceso y los aspectos co lectivos que este implica . 

En primer término se procedió a analiza r la estructura sociodemográfica del colectivo en estudio, 

por cuanto características como edad, nivel de escola ridad, actividad y otras, permitieron 

contextua lizar a las mujeres que participan en las organ iz;¡ciones comunitarias funciona les femeninas. 

A través de técnicas de observación simple y estructurada se logró conocer característica de la 

dinámica intema de dichas organizaciones, así como sus particulares motivaciones a participar y los 

obstáculos que debían sortear para poder integrarse como miembros activos de una organización. 

Asimismo, la capacitación entregada al equipo de coordinadoras sectoriales de la Oficina Comunal de 

la Mujer, se convirtió en una herramienta técnica para desempeíiar su gestión al interior de las 

Organizaciones Comunitarias Funcionales Femeninas. Sin embargo esta capacitación requiere de una 

mayor p lan ificación, evaluación y proyección temporal, por cuanto es inagotable la cantidad de 

conocimientos que dicho equipo de coordinadoras deberá internalizar, en consideración de Jos cambios 

e inquietudes que hoy en día plantean las mujeres organizadas. 

La rea lización de la 1~ Jomada Comunal de Pa tticipación femenina se convirtió en la instancia 

catalizadora efectiva de la importante neces idad de reflexión y análisis en torno a la patticipación de 

las mujeres a nivel comunal; por cuanto además de contar con jJrofesionales con experiencia en el 

tema, permitió vincular a las mujeres a las instancias que, a nivel comunal (SERNAM y PRODEMU) 

están aportando positivamente en pro de la valorización de los espacios comunitarios y públicos, en 

donde las mujeres tienen la posib il idad de modificar patrones cultura les que inhiben su 

desenvo lvimiento y las desl igan de la pa rt i~ipaci ón a nivel nacional. Es por tanto vá lido insistir en una 

mayor coordinación entre los organismos antes mencionado, y promover la realización actividades 

que t iendan a fortalecer la participación femeni na a nivel loca l. 
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ANEXO N° 1 

UNIVERSIDAD DE YALPARAISO 
ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL 

ENCUESTA PROCESO DE PARTICIPACION SOCIAL EN ORGANIZACIONES 
FUNCIONALES FEMENINAS DE LA COi'\'lUNA DE VALPARAISO 

La final idad del presente instrumento es tener un conocí miento de las características generales de la 
organización comunitaria en la cual Ud. participa. Este documento es parte de un estud io rea lizado por 
alumnas seminaristas de la Escuela de Servicio social de la Universidad de Va lpara íso, que en 
conjunto con la Oficina comunal de la mujer, están preparando una investigación acerca de la 
Participación social femenina en organizaciones de base de la comuna. Lea atentamente cada una de 
las preguntas y altemativas aquí seiialadas y marque con una X las que Ud . cons idere acertadas. Por 
su colaboración y comprensión muchas gracias. 

N° Unidad Vecinal --------------------------------------Organización ________________________________________ _ 

1.- Estado civi l 
a) casada 
b) soltera 
e) viuda 
d) anulada 
e) en situación de convivencia 

2.- Nivel de escolaridad alcanzado 

a) básica incomp Jeta 
b) básica completa 
e) media o técnica incompleta 
d) media o técnica completa 
e) superior incompleta 
f) superior completa 
g) no posee estudios 

3.- Actualmente Ud. se encuentra laboralmente 

a) ocupada 
b) desocupada (cesante) 
e) pensionada/j ubilada 

4.- Ud. se desempeiia laboralmente en la sigu ientc actividad 

a) asesora del hogar 
b) vendedora a m bu !ante 
e) trabajadora artesanal/manua l 
d) funcionaria pública 
e) func ionaria empresa privada 

5.- En el trabajo que Ud. realiza . 

a) depende de un empleador (trabajadora dependiente) 
b) no depende de ningún empleador (usted es su propia jefe) 

6.- El nivel de ingreso mensual de su grupo fa mi tia r se encuentra entre los sigui entes tramos. 

a) 0-40.000 
b) 40.000-65.000 



e) 65.000-100.000 
d) 100.000 o más 

7.- ~1 sistema previsional que Ud. posee es el siguiente. 

a) INP 
b) AFP 
e) Ninguno 
d) Otro, especifique 

8.-.EI sistema de salud que Ud. posee es el siguiente 

a) Fonasa 
b) lsap re 
e) Ninguno 
d) Otro . Especifique 

9.- Su grupo familiar lo componen el siguiente número de personas 

a) 1-2 
b) 3-4 
e) 5-6 
d) 7 y más 

10.- Eljefedel hoga res. 
a) hombre 
b) mujer 

11.- La vivienda que Ud . y su grupo familiar habitan es . 

a) prop1a 
b) arrendada 
e) cedida/comodato 
d) producto de toma de terreno 

12.- El materia 1 de construcción de su vivienda es. 

a) sólido 
b) madera 
e) adobe 
d) material ligero 
e) mixto 

13.- Ud. considera que su vivienda se encuentra en 

a) buen estado de conservación 
b) regular estado de conservación 
e) mal estado de conservación . 

14.- La adquisición de su vivienda (en el caso de casa propia) fue por 

a) vía institucional ( serviu, municipio, otras) 
b) vía autoconstrucción . 

15. Su organización corresponde a : 
a) Centro de Madres 
b) "Club Deportivo 
e) Centro juvenil 
d) Centro Cu ltural 
e) Clu b de Damas 
f) Club Adulto Mayor 



_ g) Otro E~pecifíque ____________________ _ 

16. ¿Qué actividades realiza su organización? 
a) Culturales y/o artísticas 
b) Recreativas y/o deportivas 
e) Actividades productivas y/o capaci tación 
d) Actividades religiosas 
e) Otras Especifique ___________________ _ 

17. ¿Podría enumerar cuántas organizaciones representativas de la comunidad (que no sean jwltas de 
vecinos) existen en su sector? 
a) 1 O a 6 
b) 5 a 1 
e) No existen organizaciones de este tipo 

18. ¿Su organización posee instalaciones propias para su funcionamiento? 
a) Sí 
b) . No 

19. ¿En su Unidad Vecinal existe actualmente una sede comunitaria que su organización puede 
utilizar? 
a) Sí 
b) No 

20. Si ha marcado en la pregunta N° 19 la letra a) ¿Cuántas organizaciones aprox imada mente la 
ocupan? 
a) 1 a 3 
b) 4 a 6 
e) 7 o más 

21 . ¿Con qué regularidad su organización puede ocupar la sede comunitaria? 
a) Siempre 
b) A veces 
e) Nunca 

22. ¿En que estado se encuentra actua lmente la sede conwnitaria? 
a) Buen estado 
b) Regular estado 
e) Mal estado 

23. ¿Cómo se traslada al lugar de func ionamiento de su organización? 
a) A pie 
b) Movilización colectiva 

24. ¿Cómo es el acceso físico al lugar de funcionami ento de su organización? 
a) Expedito 
b) Dificu ltoso 

25. ¿El lugar de funcionamiento de su organización posee lu z eléctrica? 
a) Sí 
b) No 

26. ¿El lugar de funcionamiento de su organización posee servicio de agua potable? 
a) Sí 
b) No 

27. ¿El luga r de fu ncionamiento de su organización posee alcantarillado? 
a) Sí 



1) No 

l8. Si el lugar de funcionamiento de su organización no cuenta con servicios básicos (electricidad, 
lgua potable y alcantari llado) o si sus condiciones de infraestructura son precarias ¿qué tipo de acción 
:lebería realizarse para habilitarla adecuadamente 

.9. ¿Con qué frecuencia su organización rea liza reuniones de trab<tjo u con otros fines? 
,) una vez por semana 
J) dos o más veces por semana 
e) una vez al mes 
d) una vez cada tres meses 

30. ¿Con qué frecuencia asiste Ud. a las reuniones realizadas por su organ ización? 

a) s1empre 
b) a veces 
e) nunca 

3 l. Ud. llega puntualmente a las reuniones de su organización 
a) s1empre 
b) a veces 
e) nunca 

32. Cualquiera fuera su respuesta a la pregunta N° 3 1 justifíquela 

33. Su organización¿ posee Personalidad Juridi ca'1 

a) Sí 
b) No 

34. Su organización ¿cuenta con directiva vigente? 

a) sí 
b) no 

35. Si a la pregunta No 34 Ud. ha contestado la letra b) explicite el porqué no tienen directiva vigente . 

...... ....... ... ... ...... .......................................... ......... .. ... .. .... .... .... .......... .. ... ..... ... ..... ................. ........... ........... . 

····· ················· ········ ···· ······ ················ ···· ·· ····· ······· ·· · ···· · · ·· ····· ··· ···· · · 

36. Su organización¿ lleva libro de actas? 

a) Sí 
b) 110 

37. ¿Cuenta su organización con un libro de finanzas? 

a) Sí 
b) 110 



38. ¿ Cuenta su organización con un li bro ele fína11zas'1 

e) Sí 
d) 11 0 

39. En cuanto al pago de cuotas Ud . se encuentra en la siguiente siluación 

t) a l día 
1) no está al día, debe algunas cuotas 
:) se rehusa a pagar cuotas 

40. Conoce Ud. la labor que cump le la ofícina comunál de la mujer de Va lparaíso. 

a) Sí 
b) no 

4 1. A participado en alguna ocasión de los programas que implementa la Oficina comunal de la mujer 
de Va lparaíso. 

a) Sí 
b) 11 0 

42. Si ha marcado en la pregunta N° 41 la letra a) responda ¿ en qué tipo de programas y/o actividades 
ha participado?. 

43.- Conoce Ud. el trabajo que rea lizan las Coordinadoras de sector de la Ofícina comunal de la Mujer 
en el lugar donde Usted vive. 

a) Sí 
b) no 



REVISTA EN PROFUNDIDAD 

'aracterísticas Psicosociales del Proceso de Part icipación Socia l 

UNTAS 

Qué es para Ud. Part icipar? 

Por qué participa Ud. en esta organización? 

, Qué ca racterísticas tienen las muj eres que pa rticipan en cstél organiz<1ción? 

~Cómo considera Ud. que es la participación de los demás miembros de su org<1nización? 

~ De qu é forma se podría mejorar su actuéll particip<1ción de lél organi zación? 

¿ Cómo considera Ud. que es la participación de los demás miembros de su grupo? 



ANEXO N° 3 

?AUTA DE OBSERVACION SEMIESTRUCTURADA 

VARIABLES DINAMICA INTERNA 

Variable Comunicación Presencia de la Ccmduc:ra Ausencia de la Conducta 

Claridad en las 
expresiones verbales y 
escritas que se emiten 

Logra el grupo comunica r 
sus ideas a todos los 
miembros de la 
orgamzac1on 

Los aportes del grupo 
entorpecen la comp rensión 
de los contenidos y 
materias a tratar 

Los aportes del grupo 
facilitan la comprensión 
de los contenidos y 
materias a tratar 

Se conversan los 
problemas al interior del 
grupo. 

Se da oportunidad para 
que los miembros 
exp resen sus ideas 

Se estimula a los 
miembros de la 
organización a plantear 
sus inquietudes e 
intereses. 



VAJUABLE ROLES Presencia de la conducta Ausencia de la conducta 

Los miembros de la 
·organización asumen su 
rol como participante 
activo -

Cumplen las funciones 
asignadas de acuerdo a su 
rol 

El grupo logra identificar 
los roles y/o funciones 
que cumplen los 
miembros al interior de la 
organización. 

VARIABLJ:: NORA1AS Presencia de la c:onc/il(:/a Ausencia de la conducta 

Los miembros del grupo 
logran identificar las 
normas que existen al 
interior de la 
organización 

Se aceptan las normas 
impuestas por la 
organ ización 

Se aceptan las sanciones 
ante el no cumplimiento 
de las normas 

Existe consenso en el 
sistema de normas al 
interior del grupo 



VARIABLE LIDJ!.:RAZGO Presencia de la conducta Ausencia de la conducta 

1 Los miembros de la 
organización identifican 
al líder designado o 
natural del grupo 

Existe un liderazgo 
autoritario 

Existe un liderazgo 
democrático 

Existe un liderazgo 
liberal 



\NEXO N° 4 

PAUTA DE ENTREVISTA FOCALIZADA 

ANALISIS PROGRAMA DE ORGANIZACIONES FEMEN INAS 

Iomb re del entrevistado: ............................. ........................ ... ......... .. ............. .. ... .... . 
:argo que ocupa al interior del programa: .. ... ....... ............. .. .......... .................. ....... . 

1. ¿Hace cuánto tiempo participa Ud. En el Programa ele Organizaciones Femeninas? ---2. ¿ Cómo considera que ha sido su experiencia de trabajo dentro de este Programa? 

3. A su Juicio¿ Cuáles son la fortalezas del Programa? 

4. ¿ Cuáles son las debilidades del Programa? 

5. ¿ Qué cambios considera importante rea lizar al actua l Programa y Por qué? 

6. ¿ Cuáles han sido sus apo1tes persona les y profesiona les al Programa de Organi zaciones 
Femeninas? 

7. ¿ Cuáles son las proyecciones del Programa de Organizaciones Femeninas? 

·' 



ANEXO W 5 

MANUALES 

Son 
Tejido 
Cerúmicá ........ .. 

Costura 
Donsai 
Otros 

TRADAJO 

Presentación 
de Proyectos ............. . 

Microcmprcsa ........... . 

Otro ......... ... ... .. 

CULTURALES 

Taller de Teatro ........... .. 

Taller de Literatura .......... 

Taller de danza 

Otra .... .. .... .. 

CUESTIONARIO DE INTERESES OFICINA COMUNAL DE 
LA MUJER 

Ml 
ORGANIZACIÓN ES ..... ..... .... .. : ........ ...... · ........................................ . 

Este cuestionario tiene como fm conocer sus intereses para crear 
nuevas actividades para Uci. y su organización. Por favor, marque con 
una (x) la actividad que le gustaría rea lizar. 

REPOSTERIA Y COCINA 

Choca latería ..................... . 
Pastilhtic ......................... . 
Cocina Nm:ional .. ............. . 
C()(.:ina lntemm:ional .. .. ... .. 
Otra .......................... ... .. ... . 

I'ARTICIPACION CIUDAD1\NA 

Derechos de la Mujer .... .. ... ..... ........ .. 

Participación Ciuuuuana ................. .. 

Curso 1k Liuo.:razgo ................... .. 

Otras .................. ......... . 

ECOLOGICAS 

Recidaje .. .... .......... .... .. 

1 luertos ........ ...... .. ...... .. . 

Rc.:fün:stm:ión .......... .. .. 

SaniJaJ Je animalc.:s .... .. .. .. . 

Otra ..... . .' ............ .. 

SALUD 

Desanollo Personal ............... . 
Climaterio .................. . 
ActiviJaJ Física .......... .. 
Otra .................. . 

RECREATIVOS 

Deporte ....... ........ .. . 

Paseos ................. .. 

Encuentro con otr<IS 
Mujen.:s ............... ........ . 

Seminarios .................. .. 

Espectúculos ............. .. .. 

O trns ...................... . 

l'ROI'ON\3A AQUI OTRA 
ACTIVIDAD 

Si el Municipio dispusiera de un Fondo para Proyectos Concursables, en qué ocuparía estos 
recursos. 

l . Compra de Materiales de construcción para arreglo de sede (techo, piso, rejas) ......... ... .. 
2. Compra de Materiales para re~llizar cursos (género, pintura, etc.) .......... 
3. Compra de implementos para funcionamiento de la organización (muebles, loza) ........ 
4. Realización de actividades o proyectos propios de la organización .... ...... .. 

POR SU COLABORAC IO N GRACIAS 



ANEXO N° 6 

TEST DE INTERNALIZACION DE CONOClMIENTOS 

/,e invitamos a contestar el siguiente c11estionario. trate de responder de acuerdo a su.s 
conocimientos, y marq11é la alternativa que según Ud. sea la correcta para cada pregunta, J 
para las preguntas que Ud. debe escribir cons11lte a la alumna seminarista para que le oriente. 

!SUERTE! 

MÓDULO SALUD 

1.¿ Qué es el Ciclo Reproductivo? 
a) es el período en que la mujer puede quedar embarazada 
b) es el periodo que comienza con la pube1t ad y termina con la Menopausia 
e) es el periodo en que aparecen espinillas y aumenta el busto 

2. ¿Cuál es el orden correcto del Ciclo Reproducti vo? 
a) Climaterio/Menstruación/Pubertad 
b) Pubertad/Menstruación/ Menopausia 

3. Las siguientes son situaciones que ocurren pa1ticularmente en una de las etapas del ciclo rep roductivo de la 
mujer. Bochemos, Transpiración en las noches, irritabi lidad excesiva 

a) Menstruación 
b) Menopausia 
e) Pubertad 

4. ¿Cuál de los siguientes exámenes debe realizarse periódicamente la mujer durante su etapa de vida 
reproductiva ? 

a) Papanicolao 
b) Examen de sangre 
e) Glicemia 

5. ¿Qué entiende Ud. por Salud Mental? 

a) Capacidad de las personas para enfrentar positivamente los cambios y desafios de la vida 
b) Incapacidad de solucionar problemas familiares y persona les 
e) Pérdida dela razón, locura 

6. Para proteger nuestra sa lud necesitamos estar bien nutridas, nombre algunos de los alimentos que debieran 
estar diariamente incluidos en la dieta de una mujer adu lta. 

.. 



MÓDULO TRABAJO FEMENINO 

8. ¿Considera Ud. que el trabajo de la dueiia de casa tiene sus riesgos? Describalos 

··· ·· ······ ··· ···· ········· ··· ····· ···· ····· ···································· ·· ·········· ······ ······ ······························································ · 
·· ·············· ·········· ··············· ······· ······ ···· ············ ········ ······· ········ ············································ ········ ············ ···· ····· · 

9.¿ Cuál de las siguientes medidas, está orientada a proteger a la mujer que trabaja? 

a) Descanso antes y después del parto 
b) Permiso para el cuidar menor de un aiio por enfermedad grave 
e) Todas las anteriores 

10. ¿Qué entiende Ud. por el concepto de microempresas? 

a)Fábrica en donde trabajan pocas persona 
b) una Empresa Familiar 

11 . Cree Ud. que para formar una Microempresa su grupo necesitaría cumplir con ciertos requisitos legales 
a) si 
b) no 

MODULO GESTION COMUNITARJA 

12. Un autodiagnostico de su comunidad sería 

a) Que todos los miembros de la comunidad conversen y anali cen los problemas que les afectan 
b) Que los dirigentes de la Jtmta de Vecinos tome la in iciativa y solucione los problemas de la comunidad 

13. De acuerdo a su experiencia organizativa cuál cree Ud. sería el orde1Í correcto para formular un 
autodiagnóstico de su comunidad 

a) Qué causa el Problema/ Con qué recursos económicos se cuenta para combatirlo 
b) En qué consiste ~1 Problema, a quiénes afecta, cuántos son 

14. Después de formular nuestro problema comunitario qué debemos hacer para darle una solución efectiva 

a) Dejar que los dirigentes de las organizaciones de la comunidad pidan los recursos necesarios 
b) _Establecer una Programación de las actividades a realizar 

15. Cuáles cree Ud. serían los pasos necesarios para ejecutar un Proyecto en beneficio de su comunidad 
y/organización 

a) Plantearse objetivos claros y posibles de alcanzar, determinar las acti vidades a realizar, designar a lo~ 
respectivos encargados 

b) Pedir los recursos necesarios a la Municipalidad y/o In stituciones que se relacionen con la comunidad 



!7. Se entiende por dinámica grupal a los diferentes procesos desarrollados al interior de los grupos ¿ Cuále~ 
cree Ud. son los elementos que debieran estar presentes? 

) Una buena atmósfera grupal 
) Comunicación fluida entre los miembros 

Cómpaíierismo 

r10DULO ORGANIZACIONES COMUN ITARIAS 

18. El número de personas mínimo para constituir qna .Qrganización comunitaria funciotial (Centro d~ 
Madres) es: 

a) 30 
b) 15 
e) 6 

19. Los Centros de Madres, Clubes deportivos y Ju veniles son: 

a)organizaciones funcionales 
b )organizaciones territoriales 
c)organizaciones con fines de lucro 

MODULO PARTICIPACION CIUDADANA 

20. ¿Qué es para Ud. participar? 

a) Ser parte de una organización y pagar las cuotas.correspondientes 
b) Trabajar en pro de objetivos comunes 
e) Ser parte de un grupo organizado y trabajar para conseguir metas en conjunto 

21. Para Ud. participar en su organización ha sido una experiencia que le ha aportado 

Agradecemos su sinceridad en las respuestas emitidas GRACIAS ... ..... . . 

' · 



CUESTIONARIO DE INTERNALIZACION DE CONOCIMIENTOS 

Le invitamos a contestar el siguiente cuestionario. trate de responder de acuerdo a su~ 
conocimientos, y marqué la alternativa que seg1ín Ud. sea la correcta para cada pregunta, J 
para las preguntas que Ud. dehe escribir consulte a la alumna seminarista para que le oriente. 

/SUERTE/ 

MÓDULO CICLO DE VIDA FAMILIAR E INDIVIDUAL DE LA MUJER 

l . Ordene las siguientes etapas del ciclo de vida individual 

EDAD ESCOLARIINFANCINADULTEZ MAYOR/ADULTEZ MEDIA 

2. A-qué etapa de la vida individual corresponden las siguientes características 

" Las niñas se retraen, ella sienten los cambios físicos y sexuales." 

a) Edad Adulta Intermedia 
b) Adolescencia 
e) Adultez Mayor 

3. Es la etapa de la vida familiar en la que se encuentran las familias cuyos hijos están abandonando el hogar. 
Se le conoce también como la etapa del "nido vacío" cofresponde· a : 

a) Familia con hijos adolescentes 
b) Familia con hijos en edad escola r 
e) Familia con hijos que forman otros hogares 

MODULO DINAMICA DE GRUPOS 

4. ¿ Qué es un grupo? 

a) Conjw1to de personas que se reúnen con un fm en común 
b) Conjunto de personas que se reúnen para pasarlo bine 
e) Todas las anteriores 



~) edad de los participantes, sexo, número ele participantes 
b) Tiempo de permanencia en Organización, numero de participantes 

VIODULO GESTION COMUNITARIA 

'. Un autodiagnostico de su comunidad sería 

) Que todos los miembros de la comun idad conversen y an¡¡licen los problemas que les afectan 
) Que los dirigentes de la Junta de Vecinos tome la iniciCiti va y solucione los problemas de la comunidad 

l. De acuerdo a su experiencia organiz¡¡ti va cuál c ree Ud . sería el orden correcto para formu lar un 
autodiagnóstico de su comunidad 

a) Qué causa el Problema/ Con qué recursos económicos se cuenta para combatirlo 
b) En qué consiste el Problema, a quiénes afecta , cuántos son 

9. Después de formular nuestro problema comunitario qué debemos hacer para darle una solución efectiva 

a) Dejar que los dirigentes de las organizaciones de la comunidad pidan los recursos necesarios 
b) Establecer una Programación de las actividades a realizar 

10. Cuáles cree Ud. serían los pasos necesarios para ejecutar un Proyecto en beneficio de su comunidad 
y/organización 

a) Plantearse objetivos claros y posibles de alcanzar, determinar las actividades a realizar, designar a lo~ 

respectivos enea rgados 
b) Pedir los recursos necesarios a la Municipalidad y/o In stituciones que se relacionen con la comunidad 

11. ¿Qué significa ejecutar un proyecto') 

a) lleva r a cabo las tareas contemp ladas en una programación previa 
b) evaluar las activi dades ejecutadas 

12. ¿Qué debemos evaluar en un proyecto? 

a) Los resultados del proyecto ejecutado 
b) Los resultados esperados y los no esperados del proyecto 
e) Todo el proceso 
d) Parte del Proceso 

MODULO ORGANIZACIONES COMUN ITARIAS 

18. El número de personas mínimo para constituir una Organización comunita ria funciona l (Centro dE 
Madres) es : 

a) 30 
b) 15 
e) 6 

19. Los Centros de Madres. Clubes deporti vos v Ju veniles son: 



M <)1) lJI .. O I'-1° 1 

MUJER Y REPRODUCCION 

INTRODUCCION 

~" este Jlfod11lo USted podrd conocer uspectiJs l'elaci01wtfos c011 su ciclo uprotfllctiJ10, 

1s caracterfsticas J' los c11idados 1lecesmüis duraute esta etapa de t•iJa. Conocer n11estro 
~uerpo es el priJiter paso pm·tt qllel'álo mt poco uuís, pm·a conocernos como personas J' 

cuidar ituestra salml 

1.- OBJETIVOS 

l. -Conocer aspectos.fisic.:os y biológicos del ciclo rep roducth•o de la mujer 
2. -ldenttficar enfermedades p ropias de la mujer y los cuidados 11ece.~arios en este ciclo 

1 111.- ACTIVIDADES 

• Test de conocimientos 
• Exposición de Contenidos 
• Actividad ltidica 
• Discusión Om¡wl 
• E\'üluación de la sesión 

IV.- itECURSOS 

Papel Crqfi 
Cima de embalaje 
Plumones 

L ápices de colores 
I-1 qjas de ron e o 
Tmjetones 

.. ·- . 

.. 



NUESTRO CUERPO 

Mírese en el espejo ... Jgrg!Uil~llte. De h cabeza n los 
pies . Por ttqu~ por nllá. Le parece un Cuerpo 

.d ~ COilOCI O •.. ¿ 110. 

1\ l:ts mujeres nos r:esult:l m:ís complimdo conocer 
uues tro cuerpo, porrttte, :1 diferencitl de los hombres, la 
mayorí:t de los órg:Htos que fonnnn p ttrte de nuestro 
sislettut reproduc tor se encuenlrntt en el interior. P.or 
eso, erl lns págin:ls siguientes vn.mos 11 viajll.r al interior 
de nuestro cuerpo ¿ Nos (!Cornpniín?. 

10 ~tprecÍtttllOS en el dibujo, luty tirg:utos exlcrm~~ (Figur:t 1) y ¿rg:mos intcmos (f'igum 

r 

,. Ó R .!!:> A- N v 5 

t:" X\{; RN-a 
(.F-tbUIZl) i) 

V ~b.Ar-\'{)ó Ú·t\ E fZNO~ 

(~lbVAA~) 

LOS ORGANOS EXTbllNOS (Figura 1) 

LA VULVA 

Es la zotHt cubicrL'l de vello donde es t:itt uhimdos los cirg:u1os (~Xlerno s . 

LÁ.lllOS MAYORES ·y l\1ENOHES 

Son los pliegues de piel que protegen los orificios de l:t vu lva 

.. ;: 



EL CLITOHIS 

Es unn pc<1ucih protubcr:lltci:t. m:is o menos del tnm:tiio de un:t nrvcj :t, ub i~::td: t . cerca .~el 
cxtre111o supetio t de In vulr:t. l ~s l:t p:trle 111:Ís scnsi1iv:t e intpor1:ut1c p:trn l:t cs tnnul:tcton 
sexual y el orgns111o femenin o (nwrnrnto de u~:tyor pl:,cer ~exu:tl) 

AABERTUHA VACIN/\1. 

~s el oriftcio de s:tlid:t de· l:t \":tr.in:t 

~L HIMEN 

~S Uh:l tnemb r:llllt poros:l qttc p ro tege l:t elltmd:t de l:t. Vllt~na. Su ronll:l y consistencia 
;nuts gruc:;n o twis dclt•.:td:t) d<'pcudc de cndli mujer. En nlr,ttrllt s mujerc~ es1:t mr mbrnnn se 
puede dcsgn rmr y s:tngr:tr dm:1111 c ht prirllcnt rclrtcicín sckunl, prw esto no nos ocurre a todns. 
Por estil razón no es cicrl:t l:t cu·t·nci:t quc si Un:t mujer Licue el ltirncn int:tcto es virgen. 

En la figu ra 1 adctu:Ís, op:trecc•JI dos orificios: clltlc:tto urinnrio }'el :1110. Estos dos oriticios 
110 perten ecen ni :tp:tntto reproductor i)orquc: 

• E l Hlc:t to u rin:trio es el orilicio de s:t1id:~ de In orina y fomHt p~trlc, junto co n los riíiones y 
ht vej ign, del npnmto itrin:tiÚl . . 

• El lino es el orilicio de s:tlid:t de l:ts dcposic.ioncs y fonn!l p:trtc, junto con el intestino, el 
estómago y otros órg:1110~ dd 11p:wüo digestivo. 

LOS OllGANOS INTbJ.lNOS (Figora 2) . 

lA VAGlNA 

Es un cru~:1l muscul:.tr que mide rntre lO y 15 centúnetros. V:t desde la Vulv:.t !l!lst:t el cuello 
del útero y es muy cl:istico. En l:t v;tgi ll :t se pone el pene dumrtle !:t relnción scxllltl. Por l:t 
VAgÍilll S:tle illlll r.IISit11:tciÓ I1 }' l:lt11bÍ<:II Ja gu:tgUil dttr:llllC r.l p:tr10. 

ELUTEHO 

Es un órg:uto hueco ubic:tdo en l:t p:ntc m:is b:1jn. Jcl :tbdomcn. Tiene l:t fo rr11:t y t:unruío de 
umt per:.t invert.id:t. Eu el trino se de$:\rrotl:t el feto dunutlc el emb:1mzo. La parte uuis 
estrcch:t del útero se lbm:t CUELLO UTEHINO y es l:t continu~ción de !:1 v:Jgin:t. · 

EL ENDOMETlllO 

E!; tlllll cnpa de tejido dcl¡~.:tdo qur t:tpiz:l lsts p:trcdcs intcm:t s del útero y t¡liC' ~ e dcspr:endc 
durnute la menst ruación. 

LAS THOMPAS OE Ft\LOJ>IO 

Son Jos y cs t:ÍJt ubicnd:t s :tll:ldo dd t'l!cro. Por l:ts tro r11p:ts vi :tj:t d óvul o l1:1 ci:t d t'rtcro . 



LOS OVAHIOS 

Sóll dos gl!utdulns ubic:t(Lts utt:t :t cnd:t l:tdo dd útero. Tienen ht form:t y d l:lltHÚÍO de \111:\ 
:tlmcudm con cásc:lm. Los ovnrios producen liOHMONAS y OVULOS. Los tivulos son 
bs célul:ts sexunlcs fcmenin:1 s. 

'i:L CICLO R.bl.~llODUCTIVO DE LA illLfj.b"'ll. 

~uizñs e~ UIHt de l:ts funcion es m:is import:UJtcs de nuestro cuerpo: líl reproducci<.)n o 
gp¡tcidad de pwcrc:u:. A$1 como en l:t tl!tturn.lez~t hny una est.nción del :.tíio y un momento 
•ttm seJn l.mu~ l:lmbiéll ttue st ro cuerpo tiene ciclos. El ciclo reproductjvo comienza con la 
1Uberts1d, In q ue ocurre <'11 ht llt:tyori:t de lats muj<'res t~lltre los 10 y H lllios y tenniwt 
drcdcdor de los 50 nííos cott l:t Ivkuop:ttt sitt . . 

l'UBElfl'AD Y MENSTltUAClON 

¿ Se ttcue rd:t de l:t echd drl P:tvo? Es el período ell que se inici:ut los gmndes cnmbios físicos 
}' emocionales de lrt adolescencia: 

• 
• 
·• 
• 
• 

Apnrecen gnmos o ~spinillns 

• 
• 
• 
• 
• 

• 

Se t'm:tndt:ll t l:t s c:tt.kr:t ~ 

1\p:m:cc.· \'<'ll o en ! ~ 1 pubis }' l:ts nxi~n s 

F.l cunpo ~<' v:t d<'~propor:ciollatllllo 

Lm llmvimirntos corpornlcs se h:tccn 
ltllpc~ . 

1\p:u:ecr !:t primem mcnstn1:1ción o 
lll t' l\:1 n¡t11:1. 



H :tbitu:tlr!l c!llc 110 ~ rel"nirr1o ~ :1 <'ll:t cn1110 •·,:c~gl:r". N o es un:t crrt"nme<Lid ni lllllcl1o III<'II OS. 

E~ un procc~o hiolt•¡;ic<' 11 :11111":11. 1·:~ !:1 t·x prd ~i·lÍII pcn: l:1 v:ruin:l de 1111 :1 IIIC'Zd :t de·. ~m t:uH.: i :t~ : 
secrecion es, l<' jido d <'l c·rrdc' lll <' ltio y 1111 poco .d<' ~:111gre. Corno l:1 s:lll¡'.r<' to do lo triic d e WJO, 
tos p:trrcr q11c e·~ 11111dro JWI!.l 110 ~o 11 111 :i ~ de c11:1tro n1d1 :11:1d: 1 ~ c·11 1ot:d. f :11:irrt o dure- este 
'l rocc~o v cu:ÍIII :t ~ tTrc· c · ici n !':tl¡•.:t c ·~ disti111o de tnlljn n rm1jc·r. Y dc· rn c~ 11 lllt'S, pero 

Ottlllt.liii C IIIe~ d11r:t C'lllre·: \' 1) cli:l ~ . 

s el tier npo co111prn1dido c ·rriH~ rl pri1trtr díu dc·· 1111:1 ttwmtnr:tCIC.Jit y d prÍiltc'r uía de ht 
t<·ttslrunciti rt sigiiÍ<'III<' . l·::: tc · cic ·lo po r lo !.'.<'ltc r:tl t1Ur:t ~H dí: 1 ~. lltllllJIIC ert :d¡_•.tllt:ls tnujncs e·~ 

111Ís co rto (h:tsl:t :t di: t ~) ~· rrt o t r:t ~ 111 :h ltttgo (lhl sl:t cerc:t de• ::;s dí:r.s). D ur:uttc el ciclo 

llemlrtt:tl el orr.: tiiÍ ~ IIIO ~ e · J't-1'1 1:11':1 p:tr::l 1:1 pmihilidnd de 1111 Ctlth:tntZO. 

:bíc::~ ~a ~1 C\c..\o (-t W~~ie 1: v­
I lA V\\t_ ,, !:> "\ Y\ J ~ ó "') 

e\ c.. LO 
Mt'N ~\~VAL 

l J.Ny·t~ 'Z ~ J \V.!>) 

Dttt(llllt In rvll'tt ~ lnt:I CÍlill l "". lc · tt to~ ~e:rttir l'O II IIIIC'~ Ir:t vidtt ll<.lrlll:d, C:OII lo lJII(' lt :tCl'IIIOS 
toJos los dí:t~. I'Jc1 c·xis tc nill¡"llll :l r:1zcin C"i<'IIIÍii c:t q11 c- i11dique lo cottlt :lrio <'11 todo r.:tso es 
buc11o ten n pr<'~ e lllc ...... 

• Otlr:Ulte los dos ¡ni1 11 <: ro~ :1iio ~ d<' S (Hié~ de ini ci:td.t l.t llt cm lr:tl:lctoll , l o ~ periodo s ~011 
itrcgttlMC'$. :'\ \' ( 'CT ~ d11r:111 lll:Í' . o t 1':1 ~ IIIC' IIO S. i\ \'('CCS . C' ~ III:ÍS :lb1111d:IIII C O lll:Í S CSCIIS:l. 
Tltrllb i<:tt <"l tic111po ¡·ntrT tllr:t nwu :; trll :rci<Ítt y olnt <'~ tti:Í s l:ttf,O tlll :t \'t;z o rn :ís co rto :t l:t 

otm. Si r~ to ~ llcc'dt' <'11 otro IIIOII H'ttlo •. es :tcomcj:tble comult:tr :rllllc:dico. 

• El fluj o llttm lnt:rl p rodun· 111:rl o lo r y eso Jto s lt:tcr. sentir in c:cÍIIIOd:ts. l.:t solución es 
f!icil: dtlntlllc• e ·~ ~~ ~ di: l ~ •. c ': IIIIO ~ III : Í ~ C: IIÍd:ldo~:l ~ ('011 IIII C'~ Ir:l )IÍ!'.ic •II<'JH' f~CJ II : II. 

• Es cor11Ú11 tJill' ll ·11r.: trlln ~ p<'l)ll<'ti:ts 111olcst.i :1s o dolo res :1111.es de! l:r IIH'mlnr:tciciu o 
duntnl r. cll:t. Í1td11 ~o. :III N:IciPIJc·~ 1' 11 IIII<'S iro C' ~ l :tdo de· :ininto . .'\ vr· c · c · ~ h:1s l:1 con llll:.l 
:tlimm l:tción :tdccu:td:r y 1111 p oC'o de e·jercicio físico p:rr:r seutinro ~ bi('fl . ~.i I:IS mo lcsti :ts 
5011 lll uy fuNil'~ n'"'·ic· Ji t· ('ll ll ~!rll :lr 1111 ntt:dico 

UNRSilAD DEV.4l.PAAASO 
ESCIEA~ SEIMCKl SOO}I 

SI BLIOHC ~ 



.8NO.PAUSJA 

•f ... cwíutas preocup~tciou cs, idens f:tl sns y cucutos lwy respec to de l:t mcHop:ttt si!lJ 

.~ué es el climutcrio y l:t lll t' II O(Hill sin? 

:s l lll proceso ll~lli C~ll de llll t'S iro org:tllÍ SIIIO. No es tlll:'l curenncd:ld ni nnd:t p:trccido. El 

li111n lcrio es el período de vid:t d<' c:~d:1 111t1jer e11 que l:t llltmtru:lcic)n comicuzn n ser 
-regulrtr, se ctupiczn n dis t:uJ cÍ:J( ur t:t de o lr:t, llllst:l que· dc~:lp:tr<~cc complct:uncntc. A est:t 
lti111st ctnpn se le l1 :1111n l'viENO Pl\ US IA. 
:unndo esto sucede y:t 11 0 es posible tener n~:is hijos. En l:1 tl l:t}'o rí:t de l:t s mujeres In 
•enop:ttiSÍ:l ocurre entrr. los ·15 y 55 :t i í o~, pno corn o ya d ijirnos :111 lcs cr~d:t lll ll jer es Úllic:t y 

.•slos cntnbios pueden np:1n·cer :111tes o d<'spués de es t n~ cd:~des . · 

¿Cuáles son IHs tnolcsti:.ts dunutll' r-1 c lirnntcr:io? 

• Dochomos o sofocos ~ in 11ingunn rnc>n npnre11tc 

• Trartspi wció11 dum.ttle b noche, p:dpi l:tcio IH~s~ IIHHeos, do lo r de c:tb ezn, imottlllio, 
hiudt:t zóu de tobillos. 

• Alguw1s mujeres se sic-niC'!I n en•i os:J ~ . tlf'prinlicl:ls, con g:ltt:ts de llor:tr y sin g:ul:ts de 
hnc:r. r nntln. 

• A vece~ l:ts pnrecles de l:t v~tgin:t se pott eu m:is secas y esto puede producir dolor en la 
relación sexuaL 

T od<1s estas n tolcs ti:ts sou p:ts:Jj er:ts y t<'l"IIIÍIIMJ cu:tndo el org:ttusm o se ncl:lpt:l n. s u nuevlt 

cot1dicióu. 

¿ Qué lwce r Ju rmtt e el c lirtwterio ? 

• Si los sÍHtOIIHts son muy molestos es nccesnrio consult~u u un médico 

• Cnbt• lctt er prest>nle tlliC' h:ts l:l 1 tÍ ~ :tíios t.k spuc:s c)s- des:1p:11:ccidn l:t Ht cmtr:unción cs 
posible t¡Ut!dn r emb:t n17.ttd:t . 

• Tmtem os de ll limcnlnmos e11 fo n11:1 equilibr:tdn, h:tccr ejercicio y cuidnr 1111 es tro :tspecto 
persotwl 



t mi.Jdt~ts lllUjerrs, sin C'lllhllt.o, hi lll t.' Ho p ¡tll ~in no es fácil. Es tw wwl sentir imcg:uriJ:td 
!sld elnpn. t'\d<· tn :i ~. l:t ll11 '11 op:111 5Í:t ll eg:t ell 1111 lllOincnl o de Lt \'Íd:t rn c¡ue nuestr9s 
:iollc~ s11dc·n c sl:lr c:nnhi:111<ln: n11 c·s lro~ hijo!' fon11:111do ' " ' pro pi :t ~ l !11nili : t ~ . n11 es l ro~ 
es dcbilil:indo~e o c· 111"1' ri11 : ÍIIdo~c· r ~: i I<' IH'tii OS tll:trido. ¿:1 l:1111bi <: n sll <· l<· l'~ l :tr vivicrido un 
eso si111il:tr. En !in, lodo (' '! ) no~ ;,rl'c:l:l elltociott :tltJH'ttiC'. y¿ n)ntJl no~. 

'-JVEnSf~MONU~ l 1 N TI ·:CI'l'O¡ 

~ ~ ' ( :<.>11 IT >'"ll' <:011 <>1 n i' 11 >Uj<' l'l'' ,, ¡,..,. ¡,, '\111' <11>5 I'ShÍ 

J 1 •: 1 ~:111do y <:~ 1 :11110> sintintdo :ty11d :t :1 \·ivir 1'~ 1 : 1 l'l :tj':l co tt 111 :Í ~ 
,; oltllr:t y ri:ttur:tlid:td. Descuhri r:emo~, por <'jemplo, l )llt' 

!'o d e tll OS SC' I' 1:111 V:tlÍOSli S p :tr:t lm cktlt:ÍS r p:tr:l l lOW\1':1$, 1:11110 

:tlll!'' ror11o de != pllé ~ cÍt• l :t ntcnop:ttt $Í:t. Jndu ~o 111 :Í ' porque 
r · ~ l:l ~ ¡•:-; ¡wrÍC' IICÍ:ts 11 m \':111 dnttdo >:tbidurÍ:t. i\lrrV:ISC :.1 

I'II IIIIIIIÍCJir ~ 11 I'XIH'IH'Ili'Í:t' . 

::Óil10 CUJDAll .1\'U.b~STllA SALUD? 

l<l',O de co 11oc·c·r ntl!· ~ tro ,·tu·rpo y llll<'slro ciclo reproduc ti vo ptwd<' sn provechoso 
•tlocc·t· qué pod<' lltm lt :fl'f ' l' Pt )R rttu ·~ tro cu!' rpo (y:t llll <' c:l lt :ICC' l:111l o p o r 11oso trm). 

\ j \MEN GINECOJ.O( IJ CO 

El ex:ttiH'tt se di \· idc c·n do~ p:trll's llll c son: 

:t) 1 lis tori:t I'N>Oit:tl d1· ~:tillo l. 

Es muy impo rl:tltl<' conl e~ t :tr I<HI:ts l : t ~ pregtttrt:IS lo tll:ts cx:tc\:JIIH: rrt t· posible y cxplic:tr 
rl:tfiii!IC'I!I P. f:t 1':1/:Clll de· llllf '< lr:l <"llll , ldl :l , 

b) Ex:tlltrll l'í>i<"o. 

• Examcit de los w:t1itak~ s : 

Comicnz:t COII l:t ob~rn·:r ci <.• ll de: l o~ rcrlil:tlcs t XIl' r1105 p:tr:t \'(' r si lwy irrit :tcic) lt o sir,u o s de 
iufecCÍtÍII . Luego d tt11;diro ~ ~ · pnll<' l o~ p.l.l:illln c· i11t roducc· do~ dedo~ dt·lll ro de l:t vngi1111 ni 
mismo tie111po lJll<' lr:l!TII l'rc ·~· i c'• tt con l:t o Jr:t 111:111o ~ohrc: rl :Jbdornc·fl. l r:tl:1111lo de p:tlp:tr los 
<irr.:utos iuiC'mos p:11:i ,.< •n•prn h:tt· ~ i l1 :1y :tlf.11tht :tltn:t, ·i<i n. 

• l'rueba del Papanit:uhiotl ( 1'AI') 

l':tr:t IT:tliz:~ rl:t ~ e· introdtt< 'f' l"· ' r l:t \':tfill :l 1111 imtrtllll!' lll o rn ct:il ico (C'~ I ll'cttlo) ljll<' pen11 itc 

mir:tr rl cuello del l.lll'ro y l:r ~ p:tn ·d~ ·~ de !:1 vngitt:t y tolll:tr 1111:1 p n ¡trcii:t lllll<'~ lm cid cu<'ll o dl'l 
llldo f:t lJUC Jurg(> SC :tll:tli z:tr:Í. l.:t Ítllpo rl :tiiÓ:t de C'~ l:t prueb:t CS l:t jlftl't'IICÍ<)II Jcl Ó ltiCCf :tJ 
cuello dd ti tero. 



El dí u ~ulterior del ex tun en es conveniente: 

• No tener rcbcioncs scxuoks 

• No hQcerse l:tv:tt.los v:tgiu:tles 

e No us:1r supositorios vngi n:1lcs 

Tom:U es mucst m 110 es doloroso, só\o nl go ittc6modo. Si cshllllOS trolll¡ttil:t!: y rdoj ndos, 
>r:Ícticrttll rtt lc no sr si ettl c. 

Examen de los senos 

)e re:1liz:t para descubrir cu:~lquier tmomhllid:td y t:tmbién el d..ncer de mrun:ts. Consiste en 
ex:uninar los senos p¡tn1 ver si IHty dutez:,~s, porotos, c.:tt11bios, y:t seG en la forma o en el 
colo!", snJida de líquido o pus pot d pezón. 

ÁUTOEXAMEN DE LOS SENOS 

AJemás Jcl ex:unctt d e los senos que d méuico o !:1 mntromt nos . h:tce en el control 
gittecológico, es conveni ente que noso lms .mi stna s lo lwgnmos nu~nsu:tlmente 

Estos sol! los p:tsos g seguí r 

Pnso 1: De pi<~ t"renl e id <'spcjo 

Posición (n): Los bmzos 11 los 
Indos 

En todns ln s postctoncs 
obscn·nr lo siguiente: 

• Cnmbios en In fonnn y 
color de los senos 

Posición (b): Los 
sobre la cabez:t 

br-Gzos -----·~----------- • Apl:ls t:unicnto, 

'---------------'-- - ·----------······----

-pro tuber~n ci:ts, nrn1g:1s.-- ----- --· 

• Exprimi r sunvemente el 
fl<"ZÓII con los dedos y 
obscrvH si h:ty secreción 



---- ---- --- . .. . . .. ---------- ---- ~-----------
sir.iótt (r.) 1 . : 1 ~ lll :lll' l :' 

esioti:tndo l:ts c:1drr:t ~ 

Pnso 2: Acost:td:t ron \111 :1 :!111 ... . I I:H 1:1 peqtteii:t drbnjo d<' los h o llt bros 

Posicióll (:t): ~~;~,~;--;¡<: ;:<:;¡;; , 
.. . -------------~----------

debajo de b c:1bcz:t p~1r: 1 
p:tlp:ir el ~ello tll'tcdw. C(;IJ J 
l:t lti:UIO izquicrtl:t p :1lp:1r d 1 

seno dnc•d10 ('(i lJ 

1110 \' i i ni en tos ('¡ r t" ul :1 re~ 

~li:I\' CS ¡1ero lirtlll'~. 1 I:Knlo 
desde l:t p~~rte c• xtc•rior lt:tcÍ:I 
el pezón. E~peci:tlliiC.' llt r· 

entre l:t zott :i entre el (){'zcill ~- . 
l:t ~xi i R . Allí e~ t·l h1 l~:1r 111 : i ~ 

" 
COIIHÍil (JArR l:t :t p:ltÍ CÍ<; ll dC' 
un hunor. 
F(;~ici~;,(b)~--'Kl;H·H;· tzqui l'n l:t 
Jcb:ljo de l:t c:llwz~ r :lr:l 

rxllmÍIIstr r l ~ t· tt o iztptit·r• lo. 
dl' 1st tllhllt:t l'on11:1 qtt <' lnl 
!tizo con el H'IIO df'rccho. 

1 

• Btt scnr l:t ptTH'tl t:Í :t de 
dun·z:l s. poroto~ o dolo r . 

:1 1:1 p:tlp:H:Í<ÍII. 



)j SP. e.nc:ue.ntm 1111 poroto, hinch:lZÓII o cu:1lquier r.nmhin, es uece~:uio consult:u 1111 médico. 

~s bueno s:tber que l:t twtyo-rÍ:t de los po ro tos 110 ~on c:1 nceroso!:, pero eso sólo lo puede 
tclttmr un médico. 

WFElliltEDADES PROPIAS DE LA 1l1U]Ell 

tHt fo mut de cuidnr nuc~tm snhtd es couocicndo los ri e!'gos J e er t!c nn:u: o las enfermednJes 
.le nos puedan :1qucj:tr, par:1 ponerles :tt:1jo :\ tlempt~. Conozcamos :tlgunn de las más 
ecuentes. 

NFECClONES VAGINALES 

;on fikilcs de reconocer, porque lrt vugir111 tÍ C'III~ un:l ~ccn·cro 11 ruttuml tpte 1!1 nl!tnticne 
1Ürncdo y stUHI. Si estn. sccrecióh Hos produce picnzón, :trdo r o irrit:tciótt, y si es de nutl olor 
r cambiá. de aspecto siguific:t que h¡¡y una inrección ett l:t v:1gi11:1 (vuginitis). 

La Jltayorí:t de eshts infecciones se contrne11 t-'o r co11tn c:to ~cxual pero tnmbién por el uso de 
toallas, ropn interior, b:úíos cont:uuin:td os. 

Adenliis de esltts infeccione$ v ~tQlllnles. olt:l eufennecbd rrecuente es lA cistiti s. Se reconoce 
cU:Uido h:ty dolor o :1rJor al ol·it~~r y n~cesid:td de orin:tr ~ ntd ~t rato. 

¿Cómo prevenir esl}.lS infecciones? 

• Lav~trse los gcrtit:tles todos los dbs, s<Íio con :•gu:t y si n usnr ni e~ponjAs ni p~•íiitos . 
Sec1ttse co11 pnlm::tuit:ts UsAndo utut tontl:t limpin, o rn r jo r nún con pnpel higü:nico. 

• Ett lo posible ttsc ct~l zones Jc ~•lgoc.kí11 , el nylon i:C'ticrte c:tlor y humed:td y eso nyudll. :\ la 
multiplicttcicill de microbios. 

• Al ir ttl bruto, limpi:ase de ndel:ulle ltt~ ci :t :ll nís 

• Oriunr regulnrmente, Cttd:l vez t¡ue teng:t g:lll :\s. Evite AgunntHse por mucho mto 
reteniendo ht orin:1 en b vejig:t. 

• Ponerse los c¡~\zottcs sin ?.npnt o~ . 

ENl'J~RMEDADES JNFECClOSAS l)E 'J'ttANSMISlÚN SEXUAL 

Sot1 infeccione$ c~tUs:Id:ts por lxtctcri:ts o virus que se cont:t¡~.i :u t en el contncto sextt:tl con unn 
person:t euferm::t.. L:ts m:Ís frecuentes son In gonorre:1 y l:t sífili s. 

GONORREA: fvludws veces es t ~1 irdcccicín 110 presento síntomns por lo que es dificil 
U:ttse cucnht c¡ue se es ht enfcrm:\ ves f:icil conlttei:H :t otros sin s:tberlo. Si los sútlonu\s se 

• V 

presellt.'l.n pur dcu ser ardor ni orinar y secreción diretcll1c :1 In normal. 

SlFILIS Se uuutifi cs1n por ' ltt :lp:trición c11 l:1 zo11n de los gellil:tlcs de unA 
pcqueíia herid:t o tiket::t ll:ut~:tdo Clli\NCRO. 

Si tiene :tlguno de estos súttomos o sospecha. 
que cs t:i co11t:t !:~:td:t es URGENTE que 
comultc :t un 111édico y s•g:t completo el 
lr:1l:1111ienlo que le indique. 



l'vlODULt) No 2 

lVllJJEJ{ )~SALUD MENrfAL 

>JTROlJUCCION 

-·------- -··----·-------., 

u 1111!)rmr /t>m•¡¡¡o.r 11111dJr1.r ( fJ.<II.f t'll t"olmÍII. j)t'HJ lflm/Ji/11 (r/da llllfl t•.r r.yu•dal, 1Í11im .• mil 

i/Jf/IOS)' d~frr.to.r. Lo /Jm•mJ ,¡,. t•.r/o t'.í qm• ·así lorlfls ll'llrmo.r r1!go ¡wojJio qm• flj.Jottmlt•s a lfls 

má.r. Es jJOr r•.r/a m~~;ón rjllt' lrl .rt'llllrllllt'lllal .rP l'rloáollrl r•.r!n•chamr•lllt• ,:o/1 mn•.rlm imflgen 

nona/. ·¡ i• ÍIII'Íiriii!O.I rl ,.,,",~, t'lh•. )' t•J•rli!lfll' /11 l'rlj}(ftidt~d jJrlm t'l!fimtm· lrl 1'Ídr1 .fnllrllllr'lllt•. -

OBJETIVOS 

1.- ACTIVID,\DES 

Test de conoc.:imie11tos 
K\po.'iic:ián ,/e< 'omenil!rJ.\ 
IJi.tc:uo'iiÓII < im¡hd 
Enlluac:ión de /,¡ sest' ;, 

IV.- RECURSOS 

l 'apel Crc?fi 
Cinta de emhah?ie! 
Jl/WIIVIIC!S 

LJ ices de mi1111 

. .. -·-····-· -· ··· - ... ·· ····- - ~ -- ---~ --.. - ..... .. . . .... ··-- _________ ... 

Lá¡1íces de colores 
/lr4as de roneo 
1',ujelo11e.\· 

- . --- -- --~ ---

-........ . ·----- ---'-----------



QUE ES LA SALUD MhlVTAL? 

;_ sulud mental se rdnciorw co11 In ltHll\l'r~ cotno e nfrt;-nb~rnos 1::1 vidf.t, con 1~ -· · ------­
'l_)~lcidad l}Ue tenemos pttnt nc lunr m.lecumlmne tllc, nLtll en los momentos en 
e pateciem que tHJda resulta. Utw pe rsoll:t COII buena salud mentnl: 

• Tiene m:titudes positivas y entusiasmo haci{t la 
v id :~ 

• Es cnpn7. de dinlog;nr y n:spdnr los optt11oncs de 
los d c til:Ís. 

• Es n 1pnz de reloc io nurse <:on los o tros y actuar en 
i~:>rntn equililnmlt 

• J\ceptn sus propins resp"onsuiJilidades, limitaciones 
y busc~1 soluc ione~ :-t sus problem as. 

• Es GI[HlZ de sentir y expi·esur · s~ntimielllos de 
perw, nkgrí:t, rniJig y fn.t stn1c ÍÓ11 cwmdo 
correspo nde. 

• :Es solidnrin y compmtc con los detm1s. 

• Se sie11te bie11 consig-o mismH, es cnpuz de nmar o 
o tros y sentirse querida po r o tros. 

~~N~ o SAt-u P tJ\~l--'\AL 

WAN~ . . 



:!'; nec\!sario ndttar de act11..:nlo a lo~ que ~..:ntimos y pcnsatltos. D~.:h~.: l:Xistir 1111 equilibrio. 
i ho lo hay: 

Si scnlimos y pc11sanws. perno no m.:ltwnws, viviremos lnmclll•ílldolos si11 huscnr 
su lucí unes. 
~¡ pcitsantos y :H.:Iuamos, pero sentimos poco, ser..:mos cx~.:ckntcs dirigentes y 
organizndorcs para los lknliis, pcro no scrcmos capaces de acoger a los qth.: cst:in mils 
e en::~ . 

Si scnlimos y :tdti111JIOS fli.:IU fJCIIS&IIIIO.'i poco, podernos ltaccr dai1o (.;(Jfl JIUcs lms 

opiniones y actitmks. 

Pero í1 veces algo nlllla 111:1 l. ......... . 

Nada fi.Judona, tcuemos problemas, 
angustias. sokdades, pn:ocupacioncs, 

dcscspcranr.as, pcnus, iras y no sahcmos 
co1110 t:ufi·cnladas sin perder la pacicncia. 

Estas sou sdialcs a las cuales dcb~;;mos 
·poner atención, sin descontrolamos. Esto 

· 11d siguilicn que estemos mctJtalmcnte 
cnkmws, simph:mcnte estamos pasando 

por uh mal momento. 

Es bueno est:tt' nl et: t:Js :1 l:ls seií~ts <¡ue nos imlic:111 que nJg,:) mtc.b nwl con 
nliestm sal11d IIH 'tlt :ll : 

1 •:s1 o y l ' x: tgc md:tll wr11l: :11 Jstos n. '1 'vl tgo rt:m:cio nes 

dt' spt·oporcionncbs n los l1e clJos <JLIL' lns provocmt. 

Tcng,•:.> 1111:1 :tllSicdnd lrí) lldn y sns tc11idu. J'vle 
sÚ·11t o conslnflt(' flH'ttt(' :-t l(' tllo rizmln, po r unn 

m ;.;r:·, n 11 o lrn. Esi6)· p c nrt:HH ' Illc111 CH1r 

:ttlgtt s1i:tdn y pn·onrpndn s itt jlls tilt t·:wÍ <.>ll. 



. 
1 

} \[" 

~; 

~-P.· Jjl ~· 

e Esto y siempre lJ·luy triste y de primida. No tengo 
gnm1s de lwcer nnd ::1 m e c nnso po r todo. El futuro 
lo veo negro y nndu m e enlusi~stnn. Ando con 
gatws d e llo rar Ivle aíslo y no quie ro ver a mi 
fmnilin ni a mis nmigos. No me dsn gnnas de hacer 
l:ts costls que nntes m e gustnlHm. No tengo gmHJs 
ni d e t:orne r. . 

• Tct1go insomnio. Ivle CI.IC'st:a dormirme por},~ 
!lo che. Duen11o poc o. Despie rto n medin llot:he o 
muy tetnpnttto . l)uenno a saltos. T odo esto sin 
ntzóu, y ytt durH lt~nto tiempo . 

.i\'le Cfllllbió e l humor. :Estoy enojad::~ y m e 'irrito 

por iodo . j_A~s buenfl~ no tic igs m e deprimen. !\:le 
s ie nto diferente, com o si no fuera yo. 

T engo m o les tins t: n to d <5 el cue rpo. Ivle duele -la -·-·-­
cnbez~J. !\.le IJ <.Htnigue n el c uerpo. Se m e duerme el 
brn?.o o t.Hw pic rn rL }\le duele el c uello . N o teogo 
l. 'l' 1' 1 'J . 1 . ue rzns. etJ~ü c. rnrn ·ns nene a rnt.o. c ng,o n ergws 

y c.l o lo n:s vagos. 

• T o m o píld o ras de to d us clases. Tranquilizante s 
p~rn no es tar angustindn y ~mtidepresivos. 



?Tod:1s p:tS:II llOS t'll i lllt'SI nt vicln por sÍlWH:ÍOIIC' S C)lll' IIO S pro dtlt:Cil :.t lgÚn 

lo de l e 11sÍÚtl. Pt·r.-, t'tl:ttH.I•.> ,- iv irnos collsl~t lllt ' llll'IIIC l'll vsln sitwJCÍÓII Stll 

n sullc-il:.·lltc, cst :unos s i11 d11dn t'o.>ll ttucstrn snlud 11wtll.nl nlt r: rnd:.l. 

~ Cun11do sÍ 11I :tr11 r:>s : d~tlll:ts dt · t·s lns seííns lo 1111Ís Í1nporl:111lt· l'S buscnr 
·o, nlguien dispw·s t•.> :1 t·sl·trcltnrnos, si11 juzgnmos 11i criticnrnos. Ln nHtyoría 
1s veces pnrn s: tt1 :1rt1•>s lmsl :t t·on q11c p:.trtit:ipcmos l'll 111 1 bt1c 11 grupo de 
' O . 

•:UROSIS: l•:s 1111:1 l' lllt·rltwd:td c·11 In CJ'Il' st · nltt'r:ll1 l:1s t' lllOl' IO!les, c 11 

·Ír, In pcrSOIJ:I n·sp•:J ildt · l"l:>ll l ' iliOC ÍOIIt'S III ÚS f'u c rl.t:S Y L'n:l'l.lt'II IL'S t]UC el 
nÜri de In ge t1le l'n:·fll t· :1 pro blt· IIHls n o nnnles ele 1:~ \'idn. 

NTO[\.L\S 
Hgustht l'crtnancnte 
e Unnspimn lns 1tt:ll1 '.):; ." l:t rn -ntt-, 1(' dtt('k In n 11 H'7.:1, se le nprit' tn t·l pcclto y b 
:ug:tt1l:t, n!1d:1 dt · 111:.! _u,<· IIÍ•>, cn ·t' <jllt ' IÍt 'll t' nlgllll:l {·f1 1t·rt1wdnd d t' l t' llc·rpo,- - -- -- -­

ie tls~ que nlgo mnlo lt· rn :1 pns:tr. 

'tistcza cxagcmc.ht 
;e siente nbunid:t tlt- In ,- id :l, si 11 :·IIIÍtno , l_ll' SÍiltÍ s tn, pnsn llo r:IIHl o, dtlt'l'llll' rnnl, se 
siente nmsudn. 

1 l:.ty cnsos en qtw :rp:tn ·tTII sÍtlt o llws corno: 

• .f\·liedos L·xng·cwdos 

• l\lttllilestm:io nL·s dt·svq~tilibrnd:rs; co1no ll :tlllo lircrte, grit •.>s , lt 'l l1blon:s, nsu 

est·ride11lc. 

• No put:de oít 11i l1 :tblnr 

NO CONFUNDIR 

--------· ··· - --... .. . . _, ______________ -----· ·- ----- --·----·--- ·--- - ----·- --··· -·-··--- -

-~bt~¡~·: c..lc -~- ~--~-t_c!.~ ·~ Atat¡uc· úc epilepsia 
. ... . . . ... - --· . -- ---- -·· ··- - --- ---- . -------

• Ln pcrso11:1 l1:1 pnsndn 1111 111:11 1':1(0 e J ,:1 ['l'I'SO II:Il'!lt: cJt. l'l'j)l ' lllt ' 

• 
• 

• 

m1tes dc.: l ut:tcpre. • C :tsi s ictll[He s~ p o llt' tit's~1 ni c~Jer 

Al ptittl'ipio IJ() st· ¡>O:' IIl ' IÍt's: t • Onrrre cl cspivrto o dr.>nnido . 

OCitrrl' si('lnpn · ctrnndn l:t pcrso11:1 • J>r.rnh- o ri11nrse(Po r n·l:rj m: ión d e 
t·st:'r dcspicrl:l y t'r '" gt·lltt· :r sil ('s rínt r·n:s.) 

ni rededor. 
P('s taííc:r 

c e rmdos. 
( .,. '" 

• Cne sirnplerm·nte, y po r eso sufre 

los o jo:) S golpes, 11c:rid:t y I J: IS ifJ rrnctums . 

_ ......... ...... ___ .. __ l'_~t_l :~}.:: - ~~ J•~-': -.1~:.'~~-t ·. ~:! .. !c. t tg_t.~:': ..... ·-··- -



i cae g¡ suelo se n¡r~ de lwn: .. rlo f' ll • 

n1ugar que no le produznr dníío. 

lo duerme d espués de l pntnleo 

·o es peligroso y se pusd solo 

.Después d e l pntnleo duerme 

profnncbmente un rnlo, n veces con 
ronquidos 

• Dumnte e l ataque lwy que evitar 
que lo pcrsonrt se hog1-1 dnfío . Luego 
debe seguir un tnttruniento médico 
pam controlar los ataques y la 
en fe n ned aJ. 

NO CONJ~UNIHH 

----------------...----------- - - -------·-· _. --=--=--=¡ - ------ - -
ttque de Angustia Ataque al coraz<>n 
---------- ----------·-- -----------------------1 
Duele el h1do izquie rdo de l pecho • 

El dolo r no se corte • 

Duele e n el medio del pecho 

El do lor se corre l·wcin el brazo 
Í?.e.¡uic rdo . J lnv suclor frío. Lá pe rsona se mueve y tiriln 

fi.re rte 

Se ve ttü1s en bs muj~ res jóvc 11es 

' No es peligroso y p tts ~t solo 

LA DllOGADICCION 

¿Qué son las drogas? 

1 • 

• L:t personn se queda quieta o se 
desvn11ece. 

• Se ve mtís e 11 hombres 111nduros. 

• Es grr~ve y es necesnrio llcvnr nJ 
c11lenno HIn pos ta. 

Son sustancias que lnodtfican o alteran urw o rrws func io nes de nuestro 
organismo. Los tnedicnmelltos o i'e llledios sort d roggs_ que en un m o m ento 
detertninndo de llllestr::~ vidn cur11plcn t.llllt fi..II .H: i<~ ll Ílllport:mle p::.~n:t m ejo n:trno s 
de lttta enrennedml 

1 VEAt\LOS . ALGLTNOS PROBLEI\.lAS DE 
DROGADiCClON¡ 

DEPENDENCIA A LOS TltANQUILIZANTES 

Cunlquiera sea la cm.ts:t por l::.t que- conH~nccrnos f:l to rnm lnmquilizan~es para 
tnodificm· tll.restro cstm.lo d r: :ínirno, n os vmnos n ir m:ostumi.Jmndo ~ el1::1s y vg fl 

llegar ut1 rnornetlto en que 11 0 pod rem os v ivir s in e llns. Teng:.11nos presente q ue 

las muje res eshunos más propensns n nbusnr d e lo s tnmquilizmttes. L o s 
remedios no pueden se r tomudo s po r nues tm cuenta y por un tiempo 
prolo ngm.lo. Siempre de ben ser recdnclos y s11 uso cont ro lado po r un médico. 



r temedios por ctll ' llln pro pi:.t pu('de S(> r e l pmne r pnso n l:t dvpe11dencia 

g:ts ln:Ís diUc ;lt ·s dt: t rnt:tr. 

QlJIS.MO 

tr de qtw s:tht' lll• 1s qttv t·l tnhnco f·s d ~tííino, igtd {iun:unó s y se -hn 
:tclo q11c t' ll vJ t'dtitll•> tit 'lllfll.l Stl l'O IISIIIIIO Jtn :ttlllll 'lll:tcl o:.l f.'l)lre l:Js 
s. L:t propngnnd:t lt :t inll11id•.> p :tm q11c lns ¡ ... >vc tws t·tnpit 't't' ll n l'lltnnr 
tÍuy pcqut:it:ts. l .t·s tttttvstr:ut l'l cig nrrillo ~tsoc inclo ~J los d e po rtes, t·l t:xilo , 

smw, lujos e tc. 

:e de los ck·c tos 11• >e¡ ,., >s so hrl' todo del o lg:tni sll lo, es pt·t·inlllH 'tll e so bre el 
o respirntorio, durnttl t· t·l e tnh:tmzo e l dniio' :tlt~l'l:.t ni hijo que v ~t 11 twcer. 
J(•IJ1os qttt · <"1 1111111•.> tl vl t·ignrr·illo lt:tt:c- dniío Lnnto nlli_tfll:td <> r c o tno :t l:ts 

1 t:ts q11l' lo rod(':ttt. 

.IHUANA Y NEOPltl~N 

ltsurno dv rtl!:lrilllt :llt :t y tth >prt'·nt ·s 1111 grnvt· problt-rtl:t d v snlud individunl y 
.1. H~t ::JlllllC'Iltndo rttl'l"ll'lll (' llll' l ' ll los últilllOS ~,¡ ·, os, espn .: i:tllllc lllL' entre lo s 

escenles v ~ll"O II l'S, pt ·t:r.l .l"S prl'OCI.IJWIIle t:· tt lns tllllje n:.·s jr:Jv<:·nt:·s. 

nerosns so 11 lns c:tt tsns qttc llev:tn :t lo s jó vC"Ile s :t "volnrse~' pttcde que se 

ieh po r i111itnr o 1m·si• lttnclos por el grupo de ~unigos. El p ro blern:t es que 
:t \'ez \':111 ch-pcnclil'IHin 111 :Ís y tlt 'tTs it:m l'OIISlllllir rnnyo r c:lllticl ncl de d roga y 
svg11ido. 

~COllOLISl\10 

pmle d e l d :tíio s ~>cinl y t'l'•.>llÚtnico, el collsttlllo t• xce sivo de nlcol!o l p roduce 

ntves lesio11es t:tl t·l org:urisrno , t'Spl'cinlmente e n el hígndo , cs lÓrnllg"(..> , sislertHl 
tervioso, llll' IIJori:t, n·lkj•.,s, tTn:bro_, llUilll'lllnndo l'l riesgo tlt-- sul"ri r :.rccide ntes 
t :tl l:t s:tlttd lllt'ltl :tl, nltvr :t l:ts t·trr•.lt·i•.>llt:s y t·l curnp•.Hl:llnic nl•.>. 

\LGUNAS ll>gAs QUE NOS AYUDA.ItAN A TENEil UNA BUENA 
iALUl> MENTAL 

1\:lmtleng:ttno s ttlt mnbit·nte [ Jtnilinr c:ílido y a fectivo 

No vivmnos nislndns. Co rnp:rrt:llno s cotl lo s d eln:Ís y nytJ<Il'tllos n los o tros. 

Esto cbr:i 1111 st·tttid·> fhls iti\·o :ltlltl'S tl":ts vid:rs. 

• No st•:uiJos 1:111 t·xigt' tt!t ·s t ·•.>rt tt r:>s •.>lr:ts rnis1111ts y co11 los d ctn:'ts. 

• No sc:tltlOS itttr:rll s ig\ ·ttk s. Rt:spr-tt·ttJos In tll:IIH' r:t de se r, f> (' ll snr y nt'lu:tr de 
los otros. 

e Ló rr~bia puede ser ttlli,V dt·stnrc tivn. Es tJ:ttllr:tl c¡ue In stlll:tlllOS y- es SfliiO 

exprcs:trl:i :td('n t:td :11 t H·tt t t ·. 

e i\pn:ttd:..tlllOS :1 ('f>IJ• >l'l"rtl• lS 

• besnrrollemos :tcli,·idnclt-s n ·cn·:tli\·:ts que nos nymle n :t s llpt ·rnr lc rts i•:..> lle s. 

1 
i 

. 1 

• 1 

,. 



!vlOIJULO .N·o 3 

NUTitl CJ.O N 

'N'l"ROOUCCIUN 

L1 t~litJJt!tJfmióll e.r 1111r1 1/t!ct•,ridtld 1.iftll. Una rditJmJ/m'ÍÓII adl'mada esJimdammtal J>tlm 
cei; hm-erfn!!lle a las l'l!{amedades, esl11dim; tmbr!Jm~ tener dnimo J' aiPgtfa. En ute mód11/o 
de tmbajo aprelldt'lrmo.r t"Ómo lo._gmr 111M t~limf'lllrtr.ióJJ PqHili/Jrada jJara 11o.wtms)' mteslms 

fomilia.r, !J/('(/ianlt• romqo.r jmic/Ít'o.rJ 1111 IJJtjor !f.ro dl' mtul!v.r n•rt!J:ro.r . 

. - OUJETIVOS 

---- . 
. - Conocer lo.r alimenlos_y s11.r mmcft>túlims_}' la relación de estos con 11itestm sal11d. 

?. - éonocer hdbito.r] a'l'mcias rk 111/l'sfm alimenlrlció11 

lll.- ACTIVIDADES 

-----------
• 1.!.-.xposición de Contenido.~ 
• A c:lil'id,7d ltidic:a 
• Discusión <3mp,7/ 
• m 'alrwción de la sesión 

IV.- RECURSOS 

Papel Crc?ft 
Cinta de embah?ie 
J'f11111011es 

·-

- - -----···---------------, 

Lápices de colores ~ 
!1 qjas de roneo 
Ttujetones 

-



LIJUENTACJOJV EQUJLJJJllADA Y SUFJCJJJNTE 

tr g pro tegt ·t· ntt t·s t rn s nlttd, y vs tnr bie n tlltlrid:ts m ·n :s it m nos con sutnir 

tri:unc ttl e to d:ts ln s s tt s i:IIH' Í:ts llltlt'it iv ns . l•:s to s(') \o sv logrn e<.)l nbinnndo 

trimne rtl(' lns lrt ·s g nrp• ls d t· ni ÍIIH 'Itlos, dr· t •s l :t I ~Hill:l logrnrcll lllS o b ten e r IIIHJ 

lle lll:lc ÍÓIJ f'<JIIilibrncl n. 

~'2. 1\~\os, ~ 
''o·.- ~,b..)'(" .. ~ 



'S ALIMJJ?VTOS 

1 crecer, tene r ener:gín, renli ?.:n· nct ividm.les y <>stn r snnns, nuestro o rgnnistno 
~s it:t cotlSLttllir UIHl vnriedm..l de sust~1nc i ~1 s hts ctwles podemos encontnH' e n 
!\lime11tos, y que se conocen como sustancias nutritivas o nutrientes. 
S son : P ro td nns, c;msas, Ilid nttos de CmboJlO, VitamÍtHts, I\iinemles y 
l . 

Hidratos de Carbono y hts gmsHs se conocen con e l nombre comun de 
orías. Aún cuando to dos los ~J!imentos poseen todGs las sustancins 
nltvrts, nlgunos contienen UtJ:t suslrtnc!:t rllttr!livn en Jnnyor cnntid r~d que 

) S. Co1no existen varias I!Hlttcms de orc.lc twr: los ulimentos nosotros h emos 
_sido c.lividirlos en tres grupos de acuerdo a sus lt.lllcio nes: 

--- --------- -- -----------------., 
.111ENTOS CONSTRUCTORES 
cos en P rote ínas) 
tevos, Lec he, todo tipo de carnes 
gumbres. Es tos nlimenlos 11os 
udan a fo rnu1r nuestro clie rpo, 

;cuperur los tejidos d níhldos y crecer. 

lLHvLEN'l'OS ENERGE'l1 COS 
Ricos en c nloríns) 1 lnrinn, pnn, 

~·ere~les, ave 11::t, ll!o le, :HToz, tJ WÍz, 

trigo , gr~sas, Hceite , :n ücnr, fideos, 
legumbres (porotos, nrvc jns y lcntcjns). 
Con los alimentos ricos en cnlo rí~ts 

o btenem os In energín nec:es::rriu pnrn 
po ne r e ll funciotHHllÍe ttlO IIUCSli'O 

cue rpo . 

i\Ll.l'vU~N' l 'OS JlliG U Li\JU)O RES 
(Ricos en vitmninas y miner:.tles) 
Frut~s y verdun.1s. Ellos vig il:m y 
cohtrolan que todas hts func ion~s de 
nuestro cuerpo se l"lllllplml bien. 

AH M. t N \tt> .S 

,( /EN E.R_6 tfn Wj, 
-'\ 

ALA. (V~ N \Q !:> 
\2. 'E ~V '-A DO R,"\::, ~ 

J by ~limeutos di[lc iles de clnsificm e n un grupo dete r111irwdo po rque cumplen 
muchas funcio nes. Un e jemplo es In LECH E, por eso se dice que es e l 
alimento m ás "comple to", siendo LitiO d e los pocos ricos en cnlcio. E l calcio se 
r~Gsorbe h as ta los 25 níios. Po r lo l:111lo es recom e ndnble incluir la leche y sus 
de riv~tdo s e n la dietn dinrin . 



GllU110S DE PEllSONAS CON 1l1AYOllliS NECESIDADES 
NU11liCJONALES. 

Los niiíos, :H.Iolcscent~s, embnrnzndns y 
tmlthes que dett peclto, tienen mayor riesgo de 
Jestll.tltirse o e tllc:I"I!Hlr con UtHl olimenlnción 
Íllsullcienle. 

1 ,lis pcrso tHIS cptt• rell lÍ7.:111 m: tividmlt•s 
cpH· s ig;nilin11 1 gr:tp _C's lilc rzo Hsico neccsi ton 
tn:Ís nl¡;·,H 'IIIos , ~¡~·os f'll t'lll'lgÍ:l (cnl~>r.Íns).-- ----

Los c;den11o s y lo s <Jlle se esliin 
recupem11d o de uru1 e11rermednd, necesilmt 

t-omct ~1linw111os rit·os (' 11 proteít1ns y enlodas 
pnrn l.em:r li1cr;:(1 y l.n :upcrnr tejidos d:tíí~ldos. 

i\dctmis de In n1ntid:1d de Hlillle nt.os . que co nstltliÍ!Ilos, nuestro estmlo 

ltutricioual ttomwl (sobrepeso o bnjo peso) tiene que ver con factores que 

esc~prut ::1 lllleslro control y que depe11den de lu forma cÓ111o nuestro orgmtismo 
utilizR las suslnncias 11Utritiv9s. Lus pcrso tws con sobrepeso tienen nwyor riesgo 

de suhir obesidHJ, Ji:1be tes, :trteriosclerosis o problenHIS :t ltt coh.utuw. Ademiís, 
n tnucltas el exceso de peso nos prodtlcf."' Ílts:.ttisli.lccióll, Í11seg1.tridm.l y hnst-n 
tH!tlrosis. 

L~•s perso1ws co11 b:~jo peso ticttcll tnnyot ri(:~g,:> de sufrir desnutric ión, nne min, 

c:tries y enlettnedndcs po r fnlln de nlgtllt:ls vit:uninns. Tie ne n m e nor energía 
(Hit~ df'snnollnr sus :tdividndes y f'si:Ín twís exptlf'stns u infecciones. 

CO.IHO Jtlh]OllAR L1l ALJA1ENTACJON DE NUESTRAS FAMJLJAS 

Ln IIHHlent eolito 11os nlinlc11l11n1os tiene <Jtll.' \TI' co n vnriodos foctores, p o r 
f'jetnplo: 

• El presupuesto con <Jlle conttllltos pnnJ s:1tisfncc-t nuest ros ttecesidmfes 

• Los luíbitos ulimelltic ios, coslutnbres y CH'·encins 

• Disponibilidnd de nlirnc lllos c11 11Uestt:1 rcg-ió 11, bm:rio y según lns f'Stnciom:s 
d el11íío. 



informació n y conocimien tos c¡ue le llel!los solHc los alilllentos 

lnHuenc i~1 de los m edios de conlullic:tció rt (telc\-' isió ll, n:tdio y revis tns). 

mo reemplazar alimentos caros por otws tn<Í.s baratos sin perder SU 
LOU NUTIUTIVú. 

:orne es utut exn:le ntc· li.tc lltt· de pro lr:Ítut s, p v ro t•s 1111ty c nut, es bueno snber 
IHly ~rlitne nlos que :ti co rnb innrlos npo rtnrt lns misnws prote írws que un 

:o de cr~rne. 

GUfvU3RES + CEREAL.E..<; 
rotos + lHIIarines 
11l.e jgs + urroz 
trbanzos + m o le 
me vegetal + pnntmctts 

CEREAL+ LACTEO O HUEVO 
1\rro::: 1· leche 
S L'lll o l:t ·1· 1 ce IH.! 

Ulpo +leche 
Fideos + ltuevo 

t ttozo de b s cmnes tn:\s CHms (poslH o usienlo) lo podem os reemplaznr por: 

.Riíío nes 

Sesos 

G uatitns 

Sangre 

PmuJ 

-~' pesc ndo rresco lo podt·tnos n·('tllpl :t?-nr por: 

• Jure l e n cott serv:t 

• I\briscos. secos 

• Pescado seco 

i-JABJTOS Y CREh""NCIAS QUE 1VO NOS Al:VDAN A UNA BUENA 
ALI.lH.hlVTACION 

• Una costumbre lllLIY nueslrn es lo tnnr té d es pués de las comid ~ts. E l 
problem a es que e l té disminuye el ~t proveclt::u niento del fie rro. E sta 
costumbre es especinlrnenle d ~1ííinn e n m.1o lescentes, etnbnntzada~, nod rizns y 
niílos pequeiíos. ¿ Qué tal si rcempl:.tzam os es ta tnzn de té po r aguita de 
hierbas? 

• Los Huesos y las p:tt::ts d e poil'o . no son nut ntrvos y sólo les d~n snbor 
especial a lns comid ~ts . Ln c:.tlugn de cnldo conccntmdo es muc ho rn6s bnrntn 
y ooleuem os .el mism o result:td o: l\lejomr el sabor. 

• De vez en cunndo es ::~gmd:Jble lo nwr un re fresco. l?ero cuando nues tro 
presupues to es es trecho es pre fe rible gns lnr ese Jincro en frutn . Lo que 
gastamos en lllla bebidfl fmnilinr nos Hln trt%H pRm llHls de un kilo de fnrt·a d e 
In es tac ió n. T~m1bién el ~un de l1ie rbns puede se r Utl refresco ngrnd able. 



• 

.as bebidas gJcohó licas, nu11que rtos e11lregue n c nlorías no aliment:m, po rque 

o dejan que el cuerpo aproveche lo que ~ome . El consumo de alcohol es 
añino para los m.lultos y muy pe ligroso pnnJ los niííos . 

· a un phüo de so p1:1 le sHcmnos el ~tgua, In nmtic.htd de alimento que queda 
: poca. Puede que e n el tnornento nos quite e l lwmbre, pero nos da una 
melllació n insutic iente. Sictnpre qlle lwg::unos SO[Hl tratemos de prepnmrln 

ltlás espesa posible, agregándole ltarin~t, pan, fideos o arroz, leche, 
rdums o huevo. 

uclws pe rso ttns pie11san que e l :Jgu:a de avemt (Qu(tker), el ogua d e arroz, el 
go de la came y otras aguit:as similnres son nutritivas. La verdnd es que 
msumir sólo e l ugua de estns preparaciones no 9limenta. Lo que realmente 

imenta es la ttvena, el arroz y la carne. 

:1 yogur es leche acidiflcnda, por lo ta11to tiene igual valor nutritivo que la 
:che. La di(erencia está en el precio. Si queremos consumir yogur por su 
abor espec i::1l, es E1cil y barato lwcerlo y prepamrlo en casa. 

llAS IDh~S 

?ara aprovechar m ejo r las vitmnitws p re firam os las ve rdunts y fri.tt::1s cntdos. 

3i consumimos verdun.1s de nues tro propio huerto, 11demils de nhornir 
dinero, tenem os l::t segtrridnd c¡ue es tñn sm.ws -y frescns. Lo importAnte es 
lavarlas bie n, b:.1jo llnve, pm::t evit:.u diRrreas y o tras infecciones. 

Si consumirnos verdums coc idas, tengnrnós jm~senle que ul coce rl ~1s más d e l 
tiempo neces~ rio pierden bns tnnl es vitnminns c¡ue se d es truyen con el calor 
y, ltdem~js g~tsl:u11os tmis combustible. 

Un1:1 buemt nlte rr wtiv::t pnut cnriqttt•cer: l:.t nlintt''tttnción cunndo est:unos b:.tjo 
peso, e s ~greg:ule un poco de ace ite crudo tt bs comidas. 

Iviuchas veces decimos o hem os oído deci r que e l p:m y las luuimts producen 
gordura. El p~m es básicam ente harina y es urw alimento e nergético y 
proteico. Si no es tnmos con sobrepeso conviene come do. 

La higiene es impo rtante ptun prevenir enfc rmed::1des y ap¡ovechar mejo~ los -­
alitnentos. D ebentos con sider:tr esto ~11 comprr~r, prepnnlf, consumtr y 
gttardar los alimento s. 

i\l comprar los alime ntos: 

• Tntll~ tnos de cotnprnr po r kilo o litro, 1:.1 compra 
frnccio nada es n uís' c~Jra . 

• J\p rovechem os los pe ríodos de Hbund nnc in 

• Exij:tlltc;s .e l precio jttsto, el precio cx9c lo y la 
bue n:t cnlidnd 

• .E vite rnos el ll ttdo po rque snle m{Js ca ro 

• En los p roduc tos cnv:tsados Gjém o 110s en su 
lec ha de venc imiento 

• No nos de jem os inlluenc iar por los e mrases 
v istosos, las m :.trnts y In prop~anda. 



La leche matema es el mejor alimento para nuestros hijos, lo protege de 
e1!(ennedt1des, le entrega lo necest1rio para crecer, es económica y no se 
contamina. 1'oclt1 111l{ier que se atiende en los consultorios tiene derecho tl 

recibir leche y otros alimentos durante el emb,u·clZO y la lactancia. No 
ob•idemos que nuestros hijos también tienen este derecho hasta los 6 affos de 

edad. 



TRABAJO FEMENINO 

rrRODUCCION 

presencia de la mujer en el mundo laboral es cada vez más jite rte. Afediante srt trabajo 
sólo contribuye al sustentofainiliar, si110 también.fi1\'orece srt realización personal y su 
rtegración a la sociedad. Por estas razones es importante conocer las dimensiones del 

trabajo .femenino y sus implictmcias. 

· OBJETIVOS 

- Desarrollar contenidos ;·eferente al trabajo cotidiano y sus caracterlsticas. 
-Caracterizar el trabajo remunerado y los principales aspectos legales: 

II.- ACTIVIDADES 

• 
• 

¡: 
Acth,idad lúdica 
Exposición de Contenidos 
Sociodn.mw 
Discusión Gmpal 
El·aluación de la sesión 

IV.- RECURSOS 

l'apel Crq/1 
Cinta de embalaje 
Plumones 
Cartulinas de colores 

----------------------------------- --. 

Lápices de colores 
ll qjas de roneo 
]',njetones 



11AJO COTIDIANO 

mún que poc:ts personas consideren como " tmb:1jo" lns actividades y tn.rens que re:1IÍz:1 
·íí11. de cnsa todos los días y todo el d ín. 

rminos económicos, se hohln de tmbajo cun.ndo se pacttt un:1 detetmÍIHtth cantidad de 
:J por un detetmiundo tipo de es fuetzo rcoliznrlo. 

;í como b \·irh cotidinmt es tmes trn especin.lid:J.d, nllí cuid:1mos y :tcrecenhtmos In. sruud y 
:stnr de nues tra familia, entregntuos afec to, educnmos n nuest ros h ijos. L:t cnlidlld de vida 
uestm frunilio. estrr determÍtHtd:t de n~:utem importllttle por nues tro trabajo doméstico. 

ELTltADAJO DOMESTICO TAM.UlEN TIENE SUS lUESGOS 

• Es rutitHtrío, sin ho mrio y solitario . Todos los dí:ts tenemos q ue prep:uar comida, ir n 
cotnpntr, hacer :tsco, l:tv:tr y pl:mcll:l, desde l:t nHtÍÍ:lll:t h:tst:t In noche. Por eso muchas 
veces nos sentimos tcn s:ts, tris tes, sol:ts, de nutl humo r, sin :inimo y frustmd:ts. Cuando 
nos d:unos un descamo nos llegatttos n sentir cul¡mbles de 110 h:tccr nndn, com o si no 
tuviéramos derecho :.t damos un tiempo p:tnt h:tccr lo que uos gustn o simplemente no 
hllcer nnd:t. 



.~ts condiciones en que hacemos el tmb:tjo dom~stico muchas veces son pcrjudici:1les 
ara nuestra sr~.lud . El drtiío que esto provoc:~ r.11 1111e.~tro . cuP.rpo no s~ notn d~ 
illllediltto pero poco a poco se V!l Jeteriomndo nuestra Sttlud, sobre todo In columnii y 
ts nrticulnciones. Alternciooes n In piel por detergentes y productos quúnicos. Varices y 
!olores tllLtSculnres en el cuello, espald:t y pienHts. 

Tl~llAJO HEl'vlUNEH.Al)O 

nujeres se lwn ido iucorpomndo cacl:t vez tt~:\s :ti tr:thnjo productivo. Además, en los 
res de menores iogrems, también hn aumentndo In cru1tidnd de mujeres que son jefas de 

.r. Se debe considemr c¡ue ht mujer tmb:tj:t en condiciones más desfavorables que el 
.bre, por ejemplo recibe un meuor surldo por rc:tli7.:1r unn mis11ut nctividnd. 

> lo más desg:tsl:tdor, y que tmc serios pwblcmns de snlud n In mujer, es que nl trnbnjnr 
unemdruneute no se le libem del tmbnjo doméstico, lo que sigui fi c:t utt:t doble jornlldn. 

icn los trab:tjos que renliz:unos son diferentes y ru coudiciottes mur vttrin<hs, los riesgos a 
estamos expuestns son pnrecidos y tieucu CJUe ver con: 
Nuestras camcterístic:ts person:ues de salud y de tn.tb~tjo, ed:td, aiios de -tmbajo, embamzo 
y presenci:t de enfermedades. · 

La posición dumn te el tmbajo: muchas homs sent:tdas o de pie 
El ritmo de trabajo: muy intemo o muy monótono. 
La cantid:td de horas de tmbajo 
Lns condiciones físic:ts del locn1: frío o r::tlor, tuido, ilumiuncióu, ventjlnción, etc. 
Tmbaj:u con sust:1nci:ts tóxic~ts o irrit:llltes. 
Trnbnj:u con hermmient:ts, utemilios, ttutquinnri:t~ y otros objetos en tn:tl estado de 
funcionur nicn to . 

UN TRA.UAJO MUY FHECUENTE: LA EMPLEADA DE CASA PARTICULAR. 

En general, In mujer de sectores de menores ingresos tiene escasn.s posibilidades de 
capacit·ación l:tboml. Así cun11do tlecesita trabajar lo hnce en lo que sube hacer: el tmbajo 
doméstico. 

Este tipo de tr:tbnjo noonnlmcntc sigoificn: 

• Tener una l:trga joru:tda de lmbnjo 
• Tener un tmbnjo muy exigente 
• f\:lenor protección leg(l 

• Vivir o pasar l:t mayor parte del dí:t en uu ambiente Euuili:tr njeno 
• . Tener escasa vida recren.tivn y social; 

' 
Numerosos estudios tfemuestr:ul que uHa tic l:ts tr:tbnj:ldor:ts que mñs problcmus tiene de 
neurosis, depresión e iuest:tbilidnd emocion:1l, es l:t Clllple:"ld:t de cnsa pnrticulnr. Además, si 
est:i << puertAs ndentro ··, se dificult:t el des:trroll o normal de su vidn n.fectivn: tener amigos, 
pololear, casarse y tener hijos. No es poco frccurnle que teng:t que "tnru tdn.r criar'' n sus hijos 
p:tm no perder su tmb:tjo. 



ltADAJO Y lA VIDA REPRODUCTIVA 

___ , 

L!l dueíht de cn~n, no tiene dcsc~t~o p re ni post 
nnt :tl. Al contnuio, lo s dbs nnteriores ni parto, trnb:tjn 
m~s <¡tte uuttcn. Cu:mJo ''uelve del ho~pit!l l tiene que 

l':Hr-""-J:.~~;..,c:.a--- S('guir con los "quchnccrcs", nprrrte ele nlender Q ~u 

---- r--::;:;~:=:mí gungu:t reciéu n:~cid:~ :. 

L:ts mujer que tmbajn remunemdnmente tiene 
d erecho entre otros, :tl desc!lnso pre y p ost tHtW, a ser 
c:1111bi:tdn n lltht :tctivid:td c¡qe no sen perjudiciru para el 
ctttb:tr:tzo y no punte ser dcspctlid:t ·. Pero con o sin 
es tos derechos, lns cxigcuci:ts del " itivisible'' tmb:tjo 
doméstico hl nfectnn igual que 11. la dueíi:t de c:.tsll. 

1s vendcdoms nmbul:uttes, ln s trnb:1jndor:ts por cucn tn pwpi{\ sin prevtston, no tienen 
:oteccÍÓii lcgnl a In trl!ttcrnidnd. ~Hs nün , por tmt:u sc de unn nctivid:td r¡uc les proporcionn 
gtesos lltÍrtiruos. dependen en tunyo r gmdo de su nctivid:H.I lnboml. Por ello, intcrntmpcn su 

.:tbajo, lo CstticttUilelllC IICCCS:UÍO cu:utJo l:ts COIIWcio n es de Cllfenn ednd O 111:\lerttid:td lns 
Jblig:ut. 

¿Y QlJÉ PASA CUANDO ESTAMOS CESANTES? 

Ut1a. de las situ:tciones que nt:l s :tfect:1n nuestm s:tlud es l:t ccs:uttÍ:t. E l n o tener ingresos pam 
ssttisfncer bs n ecesidndes minim:1s de In Eunilin, e~ un fnctor dctcnninunte en el deterioro de 
b salud. Si penstunos en la snlttd m cr11.:1.l, el de~cmplco p rolo ng:1do produce fn tstntción, 

ngresivida.d, flisl:utúento y pérclidn del sentido de b vidn. 

ES JI\;U><JRTANTE NO DEJARSE LLEVAR POR ESTE 
ESTADO DE DE~.ALIENTO Y BUSCAR AYUDA 



I'ECClO N LEGAL A lA MUJEH TllABAJAOOHA 

Jjeres que re9.liz:ut uu tmb~jo rernun entdo, co11 prcvisióu socinl tienen gnnmtías legales 
otegen su 1119. ternidnd. 

ttso pre y post wttnl: ú semnnns antes del p:ttto y 12 semrutns después de él. 
.te este período la m:tdre tieue derecho n recibir urt subsidio que es igt.utl n to&ts lns 
temciones <pte recibió por su tmb:tjo. E lla tiene derecho :1 continunr con el mismo 
1 dumnte el período de dcscnmo mnterunl. 

) Matemo o derecho a no ser despedida de su tmbnjo: La ley establece que el 
eador debe conservar el puesto de ht tn:1dre dur:.tnte el embnmzo y hasta un rulo despues 
:tber fin nlíz1.1do el descnmo pos t nat:tl. La emple¡t(h de c:tsa particttlllr ttUnbién tiene 
~ ho n este beneficio. 

:cho a ser cnmbiadn n un tmbnjo que no se:t petjucliciru pnm su estado de cmbnrazo: 
ndo h embar:li:ndrt rc:tlíce tmb:tj os considemdo~ pcrjudicirtlcs prtm su sn.lud, debed ser 
nJndn a otro tmb:tjo, cot tscrvn.ndo el mismo sueldo . 

. miso pnm el cuidndo del menor de un ruío por enfermed::~d _ gmve: Tod!t Jnu¡er:_ -·· 
.bajador:l co n previsión soci:1l tiene derecho a permi so p:tm cuidnJ n su hijo en la cas:1, 
:utdo el médico lo indilltte. Dumrtte este período l:t mujer comerv:wí su sueldo. 

~recho n snln ctttHt y n tie111po p:trn :tlimeotnr n ~u hijo: Los lugnres de trnbnjo que 
ne11 20 o m~s tmbnjndoms r~t~11 oblig:tdos ~ teucr s~.ln s cuw1s donde las muje res pucdrut 

·Hr' alimentos 11 sus hij os y d ej:.ulos nticutms estén tmb:tj:llldo. Lns mndrcs tn.mbiéu tiene 
crecho n Ull:t horn fij:t di:uia d e permiso p:tm nmnllt:t.llt,nr :t su hijo . 



M()f>ULO No 5 

MICRO EMPRESA 

ITRODUCCION 

este ilfótlulo Usted podrá conocer ltociones lnlsicas pamltt. constitució11 J' desarrollo 
de actia•idades tle los microempresarios. Los contmidos a tratar se Jbiden en 

·malización, aspectos laborales, prea•isionales y de comercialización. La impor_tancia 
de esta temática es tfar cotJtinuidaJy a•alorizar el trabajo de las orgmlizaciones -­
femeninas eu términos procluctia,os .• getJerantlo de estafomta tma estrategia de 

desarrollo persoltal,fami/iar J' comunitario. 

OBJETIVOS 

------ -· ·- ---------------. 
-Conocer los requisitos para formalización ele tpicroempresas 
-Precisar aspectos laborales y prel'isionales de los microempresarios 
-Entregar contenidos b(~sicos sobre comercialización de productos o sen 'icios 

11.- ACTIVIDADES 

E:'.:posiciót1 de Contenidos 
• Discusión Grupal 
• Evaluación de la sesión 

-IV.- RECURSOS 

r=-~--~-----------~--------------------------. 
Papel Crq(t Lápices de colores 
Cinta de embal,~je llojas de ,··oneo 
Plumones J',ujetones 



É ES LA I'OllMALIZACIÓN? 

rmalización es un proceso, son una serie de pasos, trámites y gestiones que 
realiza r un empresario parn ndquirir existen ci:J legal. L~ formalizacióñ ho -­
enteudecse con1o ltna oblignc ión, sino corno un instrumento que pertnite 

roempresario pnsor n UIIA etnpa superior d e d esnrro llo. 

EFICIOS Y COSTOS DE LA FOH.MALIZACIÓN 

•sibilidHd de lonmtlizar utw Hclividnd pmdl!ctiv::t o comercial normHimente 

nsidentda sin mucho enll.ts iasmo, ya que signi fic a la re9lización de mi..tchos . 
. les, pero los resultados ~inales de éstos· tl:netl un nümero import:mte de 

ficios ptlr::t elmicrocmpr:es:1rio : 

e puede producir, tmnsportHr y vender sin riesg-o de multns 

,a lonnnlizución per111ite integn)[se n In sociednd. colllo tmbnjadores y 110 

orno f!clividndes rwug1nnles 

'ermile recupemr ell.V.J\. . 
.Ja acceso ni sistenw previsionnl (! \FP-Fonasn) 

Elimina los riesgos e· i~regularidades que sufren los 110 formalizados frente a 

sus proveedores y clientes. 

Abre posibilidades para re nlizm neg-ocios tn ayorcs (cxpo rlncio nes por 
ejemplo) 

Con la forrnulización se abren posibilid!-tdes e n cuento g la obtención de 
créditos con distintns instituciones finmtcicrns, puesto que nhora existen 
documentos k·gnles C.)LIC respniJml las Ventas d(·cluadas (fnctur::ts, bolc t~1S 

etc.) 

En último término, la fo nnnlidnd "obliga" al empresario a mnnlener sus 
cuentas clar::ts. 

En síntesis, poden10S afinnor que los rncto res de éxito de un::t microempres9 se 
bas~Hi principalmente en la cn¡Hic idf.lcl del eJJJpresmio d e promover sus 
productos y/ o servicios y en la obte nción de cl ientes, para lo c unl el empresrrrio 
deber!l diseííor: tlll pln11 . .En este sc·rttido, pod c ltlos nfinnnr qtle la Lonnolización 
juega un papel de ordenamie nto, bnse sobre la ctwl se podrá afirmar cualquier 

progntma de pro m oción de los productos y/ o servicios CJUC la empresa ofrece. 

COSTOS DE LA FOllil1ALJZACJON 

Elrínico r.osto de lafo17l!alii_'(lrión ti l'llr ;_¡;,r trr fOil d fit•fllj>o qm• rl rm¡m~smio ompmri n1 

ol,tenrr sr1 lrgalidad • .)' tamlríén. roll los ,ga.rlo.r t'll (jlll' tMmd illr.tmirj)(lm oblrlll'rla. Sin 
embmgo .• 110 m/Je rf11rfa qlll' f'll rf COl! O jJiazo t'J/OJ rfo.r '~o.r/os' ·' Sf' l 't'!'(Íll t"OtlljJetJStlrfOJ jJOT' los 

be lllji ci o.r. 

•:. 



iOS A SEGUJll PAllA liORMALIZAR 'uNA ~UCROEMI>RESA. 

Obtener Rut y 1 o e nrne t d;:Tci~;;-;¡;.¡;~ 

lene r Potente l'rov iso ri• y 1 o en tnú •; ite '1 

Iniciació n d~ actividades ____ _] 

rnbr~je de documentos (fgcturns, boletns, 
libros 

Ventas con bole tas y/o Factums J 
Gestiones .fv[enores 

-
___ --- ¡ Ya soy Formal _] 

J.: UECONOClMJENTO LEt;A.L 

Para formalizar liiHl 1nÍctoempres~1 es 11ecesHrio que el empres:mo e lija una 
forma o tipo de sociedad Olamad:a también razón social). 

Est::ts formas tienen regbs espccíllcas rel:acionadt,s con el nombre, forma d e 
conscituirse y pmticipm:ió n que tend nÍ11 los socios respec to d e lns utilid::.Jdes d e 
la empresa, In liquidnc ión e ll el coso que Ir~ etnpresft se termine e tc . 

El empresario puede o pt9r, de :acue rdo u !:ts cnmcte rísticas de su empresa a 
distintas fo rmas. Entre las más convenientes se encuentran las s iguientes. 

A) l;EllSONANATURAL 

La manem nws senc ill::~ d e ·administrnc ió tl y formalizació n de una 
tnicroempresa, es la de reunir tod::t la ac tividml ndministrativa c tt un::t soht 
pe rsona (su dueíío)., lo cunllegalmente se llntJHJ persona natural. Esto signiftcg 
que la empresa llev~ e l mism o no mbre (¡ue su due íío 



;os l'AllA CONCRETAR ESTE Tli'O DE FOllMAJ .. IZACION 

Obtención de l'ntenlc JV[unicípnl. 

• El etnpresmio debe llenar en la munic ipalidad de la comuna en 
que tiette su taller un fonnulnrio. deno mim.1do Solicit1.1d de 
¡\uto riznc ión de lnstulnciótt de lndus trin. Este documento debe 

~ll"otnpHíímse de lo s sigüienles antecedentes: 

Autorización del Servicio de Salud del A1nhiente 
~sto cwmdo se tn1ta de .fvlicroernpresas <1ue trabajmt co n producto s químicos 
> ::tlimentic ios. 

Un plano o cro<.JUis dé la planta del inmueble. 
V ale decir un dibujo del lugar hnbitacional que ocupa In microempresa y su 
posición geogdficn. 

Autorización de la Superintendencia de Electricidad y Combustible 
En el caso de l'vlicroempresas que h~tgnn uso de gas lic uado, producto s 
explosiv·os o inflamables, o instalnciones eléctricas . 

• Autorización de la Dirección de Obms de la Municipalidad 
correspondiente 
En el caso de 1\licroempres::ts que quie n111 instaln rse en el mismo lugnr de 

reside nc ia delmic roempresnrio y/ o su Cmnilitt. 

• Cuando se haya presentado b solicitud y los anteced entes, un arquitec~o d e __ 
la Ivfuníc ipalidad visitará la Ivlíc roempresn con e l fin de revisarlos . 

• · Aprobados los antecedentes, e l rnicroempresario debe cancelar la patente 
comercial, !::1 cual se png~1 en dos cuotas (e nero y Julio de cada afio) este 
pago es equivalente ::t i 0. 5°;~ d e l c~pital d e l microempresnrio cuando éste es 
rmtyor n 200 UT!vl .• tto pudiendo ser infe rior n 1 UT!vi tnensunl, ni supe rio r a 
1000 UT1v1. 

Paralelame nte a la o btenció n de lf! pr~tente lvlunic ipal, ltt .Mícroempresa d e ue 
gestionflr la obtenció n de l pe mtis(~ .snllitm·io , e l cunl se reg lamenta de ncuerdo a: 

¡--:---.,--~-----'------- ·-·-- ----- ·-- ------ ---
1. El Códjgo Sanitario, el c unl ddinc lns. condiciones de higiene y 

seguridad del ambiente y de los luggres de lrnbajo, 
2. Ef Decreto 78, que aprueb~ e l reglmnr;nto sobre condiciones sanitarias y 

ambientales mínimas e n los lugares de trabajo y, 
3. L.-t ley 16.744 sobre nccidentes d e l traunjo y enferm edades p ro fesio nales, 

que espec ifica las condic io nes de il.utc io rw111Íe nto d e l r~s ac tividades 
industriales. 



:ios. Ac tunlllle llte el l V A tiene una t~tsa fij a del 18'}~J , el cual se Hplica al 
de venta de la mercadería. 

determinar el l.V.i\ la ley exige ~~ los contribuyentes tener los siguientes 
n en tos: 

.,Jetas, so 11 compro brmtcs de vcnl ~t o de prest.:,tciones de servtctos, 
~lizndas por el <:<)lltribuyenle (mic roctnp resario) con un compmdor. 
Lcturas, son colllp robmltes de venta o de prestnciones de servicios, 
alizadas por el contribuyente (microempresario) cuando actúa como 

.·oveedor de otros vendedores o prestadores de serv icios. 
•ltÍas de Despacho, son comprobantes (]ue···emiter~ en reemplazo de la 
~cturr:~, cunndo és tH no puede entregrirse d e itunedinto. En todo coso, es 
blig:tc ióll entreg:u la factuni denlro de lo s S dí:ts del mes siguiente ni <¡uc se 
ealizó la venta . 

. V . .A debe declararse y pagarse tnensunlmente tnediunte un formulario del 

. dentro d.e los primeros doce días dei m es siguiente al de cuando se 
.zaron ls:ts ventAs. 

!OTRAS FORMAS }URIDICAS DE FOR1l1ALIZACION 

~rsona Jurídica SocieJétd Jc llcsponsahilidad Limitada 

>ta perso na ju tídica se colllpo ne de dos o m[ts socios, donde cada uno hace un 
.'orle de capital a In soc:iedml. Gcnemlmcnte estos nporles se c~lcu l an en 
~rminos de porcentHjes. 

PASOS PAllA CONSTITUIH ESTE TIPO DE SOCIEDADES 

a. Se redacta un bo rrador de ESCRlTUR.t\ PUBLlCi\ D .E SOCIEDAD, en b 
que los socios seííalnn bs condic io nes I!HÍs import~11te s d el contrato 

b. El bo rrndo r se llevn a um1 no t:nín públicn do nde es reduc ida a ESCJUTURA 
PÚBLICA. Luego se rctiuut Ull:t o rnfls copi:ts de In cscri tu rft y Ult:l copia del 
extracto, el cual es Ufl resumen de 1 ~1 esnitun1. 

c. La copia del extracto de la esc ritura se publica en el DIAlUO 0111CIAL 
por una sola vez. 

d. Se lleva un e jernplnr de la escritura y In p~~ginn del diario ofic ial do nde éstn 
fue publicada al CONSERVADOR DE lllENES IWCES, quedando 
Adenuís en el REGISTHO ·nc COMERCIO. Con estos trñmites la 
sociedad ad<}UÍere exis tencin leg~tl. . 

Constituida lu sociedad, ésta debe o btener su p:tlente come rcial, debiendo 
prevÍ9mente sacar R. U.'l' (.Rol Unico 1~ributnrio) 

Posteriormente la sociedad debe iniciar actividades ante Impuestos Internos y luego 
prot:;eder al timbraje de documento 



GESTIONES llELACIONADÁS CON IMPUESTOS lNTE llNOS 

'acar R.u:r. de la E mpresa 

]ebe co ncurrir g la O Hc itt:t del Se rvicio de lmpueslos Intentos que 
!spo nde al do mic ilio de b 1\.ficroempresn .. En c>l cnso de pe rsonas nnlu_rales, 
deben Hen~r el fo rmulario personnlmenle y exhibi r su cédula de identidnd . 

el caso de persong Jurídica, d ebe llenar el k>rmulario y ser fi rm ado po r 
.esentante legal de la sociedad, y acompafíar copia autorizada de la esc ritu ra 
ta sociedad y exhibir cédula de iden tidad de los respresentantes legales que- --- --­
tan la so licitud y su R. U.'T'. 

Declaraci-ón de Iniciación de Actividades 

empressrio que inicia nctividades como pe rsotw natural de be presentar ante 
5.1.1 su cédula de identidad y un comprobante de domicilio, y el comprobante 
patente p rovisio nal en trámite o de fini tiva. ' 

:.- Timbraje de Documentos 

~ 1 empresario, luego de haber realizndo el tnunite de lnicinc ió n de Activid ades, 
lebení co ntnr con docume11to s que le sirv:m pa ra nc reditnr el mo nto de las 
:enlns efeclllnd:ts. Sobre r·slos doctlllll ' lll o s d S_.l.l _!levn 1.11-1 contro l regttlnr. Pn;·re 
que estos lengmt vulidez y vigcnc i ~• es ncccs:trio que cs t <.~ n lilll brado po r el S.Ll. 
N o rmalmente, los documentos utilizHdos son: Fnctu rns, boletas, guías de 
despacho, y libro s de cotnp rns y ventas. El ti11~bmje se renliza en la unidnd del 
S.I.I co rrespondiente ~11 domicilio de l l\Iicroempresario, debiendo presentar el 
R . U.T o el carnet de identid ad y l t~ decbmció n de inic i ::~c ión de actividades. 

U.- Pago de Impuestos 

a) Impuesto a la ltcttht 

Jlenta, es el produc to o resulb1do (tendimiento) de toda actividad económica. 
El empresario debe rá p ggar im puestos po r lns g~tmmci a s gue recibe como 
resultado de la activid ad d e su microetnpresa. E l empresario que lw iniciado sus 
actividades bHjo la Jnodalid ~tcl d e ta\l.e r ~trtesmwl debe rá p~gar un impuesto tlflico 
equivalente a la cantidad m ayor ent re dos UTl'vi o 1:::~ suma de pagos 
provisionales mensuales (P .1' .M). 

h)Impuesto al Valor Agregado (l. V.Á) 

Debe pagar este impuesto toda persona n:atural o jurídica que la ley califique de 
"vendedo t'' o prestndo r de se rvicios. Po r lo tanto, cnben en es ta calificació n 
todas las perso m1s que practicm1 Hc tividades com ercinles, productivas o de 



1ICROh"MPilESA Y ALGUNOS ASPECTOS LABORALES 

1icroempresas donde labo ran m ás de un~ pe rsona, -el trabajo püede ---· ·­

nse de tres formr~s: 

') Por elmicroernpresurio y su grupo f::uniliar, 

) Por pcrsonus conlrr~tadas a ho no mi:ios , 

Por tmbr~jm.lores contrr~t~.dos a través de contrato de tmbnjo 

-· 

-..JTRATO DE THABAjO 

·elación labornl establecid9 se expresu tnedinnte el contrato · individual d e 
ajo y éste debe contempl::tr los siguie ntes aspec tos 

Lugar y fecha de realiz8ción del colllrato , 

Portes del contrato (ernpresmio y tmbojador) 
Especificación del tipo de trabajo que renlizan1 el trabajador 
Ivlonto d el sHiario o remune ració n -

]lo mrio de Ir~ low:~d n de tr9bajo 

Plazo de durm: ió r1 dd conlrulo 

Otros acuerdos estt-tblecidos entre l::ts partes 

La ley seííala que el contrr~to debe hncerse por escrito y ante notario dentro de 
los primeros 15 días contgdos desde la incorpornci6n del tmbnjndor a bt 
1\lictoempresa. El pago del salario debe realizarse en dinero y, por lo menos unH 

vez al mes. Siendo muy irnpo rlttnte que la rcmunemciém sea igual o superior al 
sueldo mínirno fijado por hl ley. 

EL CONTRATO PUEDE TEHMINAlll'OR .... 

• Renuncia voluntaria del trabajador 

• DesaliUcio del empleado r 

• Otras cnustts sefhtbdHs por li.! ley .. 

Si el contrato finalizo por des:thucio del etnple:·;dor u otm causa no imputable al 
trabajado r, este tiene derecho a indemnización por años de servicios, segttn 
lo señalado en el contrato. En cnso que diého gcuerdo no exista, se le debe 
pagar el equivalente a un sueldo por cmh ailo tmbujndo , y fracción supenor a 
sers meses. 



tpleador (etupresr~rio) tiene la o Giig:.tció n de av isnr por escrito el desnhucio 

pido con treinta días de m1licipación. Si no h~y nviso previo, el emplegJor 
:Á pagr~r r~l trnbnj~dor unr~ inclemniznción por 1~ltn de aviso equi,raJen te ni 
o del tdtimo salario. 

:ouflictos htbo nJies se J eGen reclanutr en lu Inspección de l trnbnjo que 
sponda al domicilio d e In mic roempresn. 

SALUD Y J'llliVISIÓN h"'N LA MICROEJHPllESA 

trabajadores d e In Ivficroempres::1 fonnaliz ~tdu pued e n afilinrse a una A.r.P o 
lRE o FONJ\Si\. Pttnt este [ill el !vlicroempre~ario desco ntnrá Iris 
~aciones correspo rKiic ntes del sue ldo d~ l trnbujndor y las d e positnrá 
sualmenle en In A.I.I.P y e n In ISAPRE o FONASA. 

tbié n es conveniet tte que el empres nrio d e una .l\1icroempresa se afilie a las 
ituciones de previsión y salud en cnlidnd de "t rni.Htjndor i11dependiente", lo 
. le permitirá contar con los be ne fic ios gue és tas conllevan, sin costo 
:ion al. 

V.- COMERCIALIZACION 

Cómo vel!der? La respues ta n est·~ pregunta esU:Í relac ionad ~t con un 
strwnenlo que . todo eJllpres~mo d e be conocer: In ES'JR.i\'l'EGIA DE 
EN'l'AS: 

QUÉ VAA VENDER 
A QUIÉNES 
CÓMO 

Primero, e l empresario d ebe definir e l o lo s producto s que fabricarii y venderá. 
Luego debe ubicar 9 sus potenci~tles clientes, bu scnndo la infomHlcÍó n de 
diferentes fuentes, t ~tles co rno: Guín d e Telé li:> nos, directorios, clie ntes nntiguos, 
conocimiento d e l b~rrio etc. El C() IJlo vender se refine n la forma en que r:l 
.empresario utilizará para l ogn:~ r gue e l potenci:JI c liente le compre a é l y no a la 

competencia. 

METODOS Y ELEMENTOS .PACILITADOHES DE LAS VENTAS 

• .I\1uestrmio de los productos que vt1 a vender (ca tálog-os, fotografías, dibujos) 
donde se explicnn sus cmncteríslicas, cunlid ndes y usos. 

• Lista de prec ios. 



3 NECESAIUOS PARA VENDER UN I'JlOUUCTO 

ter conocimiento de las cnmcterísticas y utilidr.td de l producto que se vn n 

der 

queda de lo s clientes potenc iales 

n:mniento ni cliente 

tblcc.:er de comÜ11 ~cuerdo c o n el cliente cwíles son sus necesidades 

rw gct.itud ante hts posibles o bjeciones del cliente. 

:llENCIAS QUE PAVOltECEN LA VENTA 

·----- -----------------.-, 
r ulenlos y respe tuo sos c<.;ll los c li entes 

llreg:u· urw info nnución re ~tl respec to de los productos que se o frecen 

~ ner conocimiento ncerc~ d e lo que el cliente necesita 

1 proceso de ventas hay tres elementos b:.ísicos pma alcanzar In m eta de 
er: 

INFOIUvli\R 

PERSUJ\D.lR 

SJ\'riSFACER 

Pant el éxito de lu Ivlicroclllpresu se 
deben\ uutttle ne r com o criterio 

permanente et lHJcer llll9 planificac ión 
de las ventas, ejecul:.tr las ventas v dgr 

continuidad a las vertl::ts , 



lVlODULO No 6 

\U1-.0DIAGNOSt-fiCO Y FOitMULACION DE 
. PROYECl-.OS 

lN'lRODUCCl<.>N 

·--------------
Conoce;· los jJJvblemas de mtestm co1mmidarlrs rl p1imrr j>aso pmn sol11cionados. De esta 
forma logrmrmos rompro!llt'!cmo.rJ mmar l'olmJ/fl(lt•.r jJrml tmjomr mteslms condiciones de 

tidrt. ¿ Pt•1v rómo hau?do ~(t'Ciil 1o?Pam rilo hr•mo.r jmj)(Tmdo r.rle malt'/Ía/ en el mal 
t7jJfl?IJdcn?mos a rMiizar 1111 diagnó.rlico jJmtir.ipatit•o J' ronnrlar la so/11ción a fmt•és de la 

fol'!tlfl!ar.ión dr j11~_J'('(.los . 

.. - OBJETIVOS 

1. - Entregar contenidos relacionados al concepto y desarrollo de un autodiagnóstico 
comunitario. · 
2. -Conocer los elementos necesarios para h1jormu/ación de proyectos comunitarios. 
J. - Realizar una experiencitl práctica en torno a los contenidos entregados. 
(coordinador,¡:; sectoriales) 

Ill.- ACTIVJJJ¡\JJE:) 

• Exposición de Contenidos 
• Discusión Gmpal 
• E1'al11ación de la sesión 

IV.- RECURSOS 

-- ---- -·--·--··-----· --· ·-- ··--·- -··--- -- -·-- ·--·-- - - -· -----------·--] Pa¡1el Cn!fl L,,1¡,ices de colores 
Cinll) de embalaje llr~jas de mneo 
Plumones T,ujetones 
Focotocopias 



QUÉ ES UN AUTODIANOSTJCO O DIAGNOSTICO 
~TICIT'ATIVO? 

agm)slico es b lte rrm11Íentn li.ttldnrnenhll pnm delectar proLlemns y 
idadcs, nsí como pnra tomnr consciencia de los recursos, capacidades y 
cial con que se cuenlfl para eufrenturlos. Un problema es unn carencia, 
tccesidnd, un scnli111ienlo o uw1 preocup~ac ión tjlle provoco tnnleslar o 
ació n en las personas pues to que alec tan sus condicio_n~s de vida. 

tdo h:;~bbmos de i\U'J'ODIAGNÓSTlCO, 11os rr{erimos ni estudio en 
undidad que re~tlhm la propia comtmidad sohl'c los problemas que le 
~jan y cómo resolverlos. El HLttodingnóslÍco es . el prime r paso para 
Har los condiciones de vidu de utta loc nlid:.td d~terminnda. 

:QUIÉNES IlEALIZAN EL AUTODIAGNÓS'_J.'ICO? 

-
el autodiagnóstico de be partic ipar In mnyor varied:1d y número de perso nas 
ia cornunidud, porque, si bien existen p roblemas que afectan a tod os la 

rcepción que de e llos se tie ne y el itnpnclo que producen, vnrín de una 
rso iHt 1:1 otra y de Utt grupo n otro. · 

; Rlllodiflgttóstico só lo sení v ~ílido si l·onsidt-' nt n todo tipo de orgnnizncio nes y 
upos soc inles de In locnlidml, hombres y ,rnlljC'rcs, jó venes y nncinno s, sm 

'\dusión de 11Íngt11t tipo. 



LAS TAREAS DEL AUTODIAGNÓSTlCO 

)efinir cu:\lcs son sus p roblcnw:; tn:ís itnporl:ml:es . 
.. nalizm rn6s ~ rondo las cn\.lsns y consecuenci~s de c:.:lda tmo de e llos 
unginnr solttc iones posibles 
lncer un recuento de los recursos disponil>les 
eleccio twr e l o los problemns que se pued~n enfi·cnlar 

Eu síutesis ...... . 

. El HUlodiognóstico t"s: 
Unu actividad de todr:~ In 
comlltJidnd que se•org:u1izn 

p1-1r:1 cotlocer sus problctll :~s y 
buscar soluciones. 

o 
o 

o 

4.- LAS GRANDES PltEGUNT.t\S DEL AUTODIAGNÓSTICO 

l. e Cuáles soillos problemas m<'is impor~a.ntcs de la comunidad? 

Si el autodingnóstico se renliza en . proli.tndidnd, es posible que se logre 
ideiltiftcnr el o los problenws ce11lrnlcs de In cot nunidmL Sin embargo, cuondo 
se trnta de cotnunidndcs pobres, los problet1ws y nccesidndes -so n tantas, que 
resulta difícil determin::tr cltt1les son b s más urge ntes. 

• El problem:1 m~s importante no se decide por VOTJ\CION 
No siempre el problelnn sentido por In nwyo rÍ~l de b g-e nte es el m:ls import:mte ­
Un mu1lisis en proli.tndidmt pLicdc llcg:t r n demostrar <¡ue existen otras 
necesidades m 9s urgentes y posibles de resolver. 

• LA necesiJad del conseriso 
El camino para de terminar cu;,¡ es e l problenw que se quiere enfrentar debe ser 
el CONSENSO que se iogra después de ~ttmlizm cm.b Llllo de los problemas ­
expresados ni inicio del autodingnóstico y cadn uno de los punto s de vist:1 y 
argumentos aportados por los pnrticiprmtcs. 



equisitos pura alcanzar el CONSENSO 

---·------ -
Expo ne r e n fo rma c1 ~~rt~ c 1Ja lllto de los p rob lcttws surgidos ni inic io d e l 
auto di::1gnústico e lttre los ct tnlr:s lwy q11e elegir- Se recomienda trne r un 
pnpdógr:nlo t:ot t ese lis i:,Hi o t·st.·rilo cort ll'l r:ts gmnd e s y lcg1 b.fes. 

Dar tiempo al grupo pa m disc utir cndu uno de los pro blemas, e n m ás d e 
una reu nió n si es ncc:esmio. 

Genemr un clirwt grup:-d ncogcdor pnm que todos puedan o p111ar 
Ji b fCIIlC 11 te 

- ¿CUÁLES SON LOS EFECTOS Y LAS CAUSAS -DE CADA 
.O ULEMA? 

ay que lo mar e n c uenta que los proble111as que se d e tectan no s ~e!'npre tienen 
Hl sola caus~. Por lo tnnto hay fllle señ~'lm tod as b s causas posible s. Luego 
)llviene preguntarse qtlé c l'r-cto s tiene el pro bkmn y c·n pMi iculnr, sobre qué 
:upos cspccíGcos, quié nes lo sufren rnits, c winlos so n los n[cctados e n fornw 
irecln y cui.Ínto s indirectnmenle . 

l'::.~mbién es con ve ltiente :mnliznr cÓ111o los problc111ns se encadewtn entre sí y 
_c ugles so n los más urgentes. 

3. -¿QUÉ SOLlJCIONES SE PROJJONEN? 

Es conveniente revism· IH ltistorifl de la colllllllidad pnm nverigunr si se lwn 
trotado d e enfre ntnr los p roble!nns en e l p nsmlo, qué se hizo y có tno resulta ron 
esos inte11los. Esto pennitiní n In colllllllÍc.lnd nprc nd er de lns expcrre ncws 
exitosas y de las fmcasrtcl l:ls. 



! CON QUÉ HECURSOS SE CUEN'l'AllAJlA ENFltENTAHLOS? 

ecesorio vcrilicn r s i exis le tt \os recursos pnrn lns soluciones que se IHln 
ueslo. Pero :111lcs lt:ty que co11occr lo s tipos de n:cu rsos existentes. 

:c..oRso.S 
.rE=~r,lo~ 

-
Los rcntrsos pueden ser: 

•J Humanos (org:m i z~tc iones, l!lano de o bra_, gporle propio d el lr;bajo~ -- -··- -­

especiali stns, nsistencig técnicn y pro [esion:ll). 
b).f\:l~teri::~les (materi~les de constn tc-cjón, de ofic inn, m ed ios de transporte, l oc::~l, 

bodega, herrnmie nt n, cl.c.) . 
c)P'in9ncieros (crédi tos, préstm nos, donm~iones, cuot::ts ¿te .. ) , 
5. - ¿ QUÉ PROBLEMA O PROBLEMAS ELIGI.!~ LA COMtfNIDAD 
PAllA ENFltENTAit? '· 

Finalmente, se e lige un problern~ cuyn soluc ión dependen1 de los recursos 
disponibles en la comunidnd y de los recursos C'XIe m os cptc se pucd::m oGteitef. 

EN SINTESISlS ..... 
DIEZ PREGUNTAS PARA DJAGNOSTJC;\.1\ UN PROBLEfv!A y· BUSCARLE 
SOLUCION ! 

l . ¿ En qué consis te el problema? 
2. ¿ A quiénes aH:cta? ¿, C uántos son éstos? 
3. ¿ Cómo impacia a los diferentes grupos de personas? 
4. ¿ Cuándo se agudiza? ¡_, Cuándo es menos grave? 
5. ¿ (.).ué causas provocan el problema? 
6. ¿Es un problema local o tmnhién nacional? 
7. ¿Con qué recursos humanos contamos? 
8. ¿Con qué recursos económicos y nwtcriales se cllenta'? 
9. ¿Qué otros reC\PSOS hunwnos se pueden conseguir del Estado, ONG u otros 

organismos? · 
10. ¿ Qué aportes materia les podemos conseguir dd Es tmlo, ONG u otros 

orgauismos'? 

1 



DIShlVO DEL I~LAN DE ACCJON O l~llOYECTO 

:~ué es utt plan <.le acdón o proyecto? 

1 conjunto orde nmlo de nctividndes y l:u:ens C]Ue In comunid~Kl se propo ne 
ar p~m1 solucÍo11:1 r el o los problemns e legidos C'll el nutoding1tÓslico. 
r llll plun es pe ttsm en todas lns accio nes que lwy que e jecutar para 
~guir lo necesitgdo. 

'asos de un plan de acción o proyecto 

)escripción del problema 

.ltÍr COl! precisiÓn CUÚJ es el p ro lJieliHl ~J e nfrc11tnr, G quiénes )' G CUnlllOS 
la, qué consecuencias tieue y cu:íles son sus principales cnusns. 

Jbjetivos l}lle se l}tli e ren alcanzar 

debe dejnr claro cw.11 es e l resultad o que se huscn, que se quiere lograr con lo 
~cuciótt del phtn o proyecto. J\ este logro fin al o m e tn se le llumMn 
BJETIVO GENERAL. 

nn vez definido el ohje tivo ge11e rnl, és te se puede d escompo ne r e n una serie 
· obje tivos cspecí llcos, los que:, c rt conjurtt o, cortduciriÍ rt al objetivo gene ral. 

. s conveniente que estos o bjetivos cspccíllcos senn lo rwís conc re tos posiGies y . 
• ¡¡:~hí rnediGies, de m odo que gl ev nlum se deterrnirte cor1 Cm:ilidnd si se cumplió 
o pbnte ndo en lo s o hje livos. 

cJ .Actividades para cumplir los objetin>s 

Se debe ekcttwr: 1111 li s lndo orckrtndo dl' tnrv:1s 'o !ll" ti vidm.ks n reHi i z~tr. Esto se 
denomimt PLt\N DE i\ C'l'IVJD¡\()ES. lln o bje tivo espedlico puede requerir 
1n:Ís J e lltH.I nctividnd o lnr:en. 

Es neccsurio definir co n c lmidud n tcb :tc ti vid ~ttl : 

E n gu"é consiste, describirlo 
Dónde y cu:índo se lwrñ 
Cr.Jrno se renliznní 

o Encarg<tdos de cada ~tcti vi dad 

Se deben ~signnr responsnbles n cnda nc tividnd, procu nmdo que estas pe rsotHJS 
senn hts rn9s adecur~dns y bs con tnnyor expe ricnc i:;~ sobre e l tema, mnyor interés 
y disponibilidad de tiempo. Nuncn lwy que fo rznr n nndie ni rec~ugr~r de t"mbajo 
n unos poco s. Lo s rcspo nsrtblcs de ben l"Stn r in!orrn:~dos con toda claridnd 
so bre b misió n C]Ue se les encnrgn, e n ( jUé consis tirá su m: tividad y en qué fecha 



menlos Jeber~ tl re ~Jliznrln . Es rL'CO tlll.' tldnblv que es l::ts co mlic ioncs queden 
~scrito, pnr::~ evitgr cotditsiom:s y 111nlos enlf.' nclidos· y evt11uM e l trab~1jo 
:gdo. 

echas y ct<t.pas en ((tiC se cumplirán las activh.lades 

be indic~1r lns li::t: lt}lS en que se inicie11 y conclttyntl bs ~ctividndes. Si el plmt 
::ión contcmpb dilerentes e lnpns, t~tnbié 11 lwy que indic~ r cuándo se inic i~ 
nÍtHI c::1d~ un :~ de elbs . 

. ecursos 

1ecesario lwccr Utl p resupues to, es decir, ltrl pcqueíío estudio sobre precios 
•slos. Scgt'llt d Pl:111 de Acción dC' qttt: se trnlc, In propin cotnunidm.t podd 
rtarla tot~lidm.1 d e los recursos pnm s1 1 e jectt c i(.)!l o bien re<¡uerir9 de r~poyo 

·tno, tanto lln~mcicro corno hum:.111o. 

5cguimicnto o cvaluad<>n Pcnnancnt<..~ 

d ebe establecer có m o y conque frecue nc ia In cotntlnid~d se junltm1 con los 
c~t:gados del proye-c to pr~m :mnliza r su d esnrro llo y reg\iznr los njustes 

~cesanos. E ste prtso es im port::~nte pr~nl l"OJnprobnr si lr~ s tnre~lS se csb~ll 

Jmpliendo e n la io nrw prc vistn y d entro d<> los pnsos progt-mnridos y para 
etectar l:as di licultndcs y lo ntar lns rncdid:ts :t tic tn(>o p :tm solucionurlns. 

Evaluación final 

En el proyecto se d ebe inc lu ir cu:·1ndo y corno se lwr~ y <]Ué nspec~os se 
tomnmn en cucnt~l. 

Un proy~.::cto es un discíio ordenado de las tareas n 
realizar pam logrnr un objelivo en un plazo detenninmlo. Sus pasos 
son : 
o Uescripciün llcl problema 
o Objetivo General y cspccílico 
o Actividades 
o Encargados 
o Etapas y lhhas para cumplir las actividades 
o Recut·sus · · 
o Segulmh.,utu u evaluadún perm:mt·ute 

~:,=aluaclún flnal 

, 



•ntenidos de un proyecto 

Identificación de! Proyecto 
N o mbre del proyecto 

Ejecutor o responsr~ble de su ejecució11 · 

Localiz~c ión del proyecto 

,- Descripción del Proyecto 

Identificac ió n y descripción del pro blemn 

Fundruncntr~ción d e l Proyecto 

l3ene liciMios 

Objetivos 

J:!:tapas en el d esnrrollo de l:ts nctividmles 
1 

Activid ~td cs 

~ Cronogrnma o calenda rio de nctividades 

J ll.- Presupuesto . . 
' l. 

l V.- Gestión o A<.ln1inistración del Proyecto 

V.- E\•aluación del Proyecto 



DIJ'.Ji-\JVIICA DE GltUPOS 

ODUCCION 

- - ------·- · -·---· -- ·-----· · -·-···- ·- --··-·-- ··-· · - ·- ·- ·-- ··-···----
tt'lidjJtldótl en !!,l'ltj>os e.r tltJ jJt'Oc:eso coiJtilmo dr• k1 rida, qm 11os t!J'tldtl a treter como 

1s al stmfimo.r acrj.Jíada,lj' t'fllomdrujJor !oJ rlm1CÍJ: (,{u/(/ gmpo t'S 11110 mtidad tÍnica, 

res Jtts mirmbros tljJotir111 mmdni..rtim.r)' 1iJ'r'llria.r impdiblr.r. ¿ Cot~ozr.dmo.rlos( 

JET! VOS 

san·ollcir c:ot;tenidos relac:ioÑados al coi1ce})io:v ~l,~s(/lcación de los grupos 
·:;crfbfr la:; t·ariable:; de la dinámica interna de los g rupos 

~CTIVIDADE::> 

ExposidÓ11 de Contenidos 
Disc./llsiÚn Gl'llf''¡/ 

!Il·aluación de la sesrón 

lU~CUH.SOS 

------ ----·-·-·----,.-----
1\tpe/ Cra.ft Lápices de colores 
C;;ifa de embu/aje /fqjas de i"cJiWO 

!' lumones Tm:fetones 

_ _j 



~UE ES UN GRUPO? 

::tsocinc ión volunlarin de Ull g rupo de pe rsonns, en· una enlid::td cnpaz de 
· y se r reconoc icl::t inteuw y exlf~ rJHHnente . . En 1.111 grupo cada miembro 
e l d e recho y b1 rcspo n sH bilidmJ de co u,lribuir c r1 e l logro de b s metas 
estns. 

t\JlAC'J'EltiSTICAS l>E LOS GllUPOS 

) S miembros de un grupo tienen la [ :;H.:ultad de reconocer, de finir y 
~solver sus pro blenHis cornunes ltf.lbf.ljmH.lo colljlln t.m n e n te . 

. a acció n del gmpo se basa en el CONSENSO, logrudo a través de 1~ 

·articipació n de sus integnmles según sus nptitudes y cnp ~.tcidades. 

-------------------------, 

lo tanto, las actividades son m~'i.s aceptables y exitosas si las 
trrolla el grupo como un todo y todos son responsables. de la calidad 
o producido. 

Lu productivid~1d gn.1pul se Ír1crc rnc nta ni t nd) ~ljnr c·n conjunto 

Las d ecisiones son lo rnndtt s po r d grupo y l:1s ide ns so~t vnlomd ns por su 
tnérilo y convenie11cia p ~1r:.1 el logro de lns rne tus, rn:ís que por 1 ~1 pos ici6 n d e __ _ 
sus· miembi:os. 

3. - ¿I~_OU QUÉ PARTICIPAMOS EN GRUPOS? 

+ SEGLIHIDAD 
+ OBTENCION DI~ Nl.II~VAS 

EXPElUJ~NCIAS 

+ HJ!:CONOCll\ll ENTO 
+ PEHTENENCJA 



:LASIFlCACION IJE LOS GUUPOS 

!ños: D e S n 20 mie rnbw s 

J e s : D e 21 u 40 

.. 
n JC IO il 

iÍto rio s : 
,anentes: 

Fitwlizac ió tt pre de te nnirHJdu 
Sin lecha d e término 

:lad o nes J hmwr ws 

ruu1les 
n a les 

Relacio nes mnis tosns, fg rnilimes 
R e h1cio nes esquenH~ticas , o rde n, rigu ros idad 

~os Se present::tn :unb:1s cxprC's io nes d e IIHm em rmís o m eno s 
E q u iliiJt"nd: t. -- -- -- --

~d ad 

fantil 
ve ni! 
dulto Jove n 
dulto Inte rmedio : 
dulto I\:byor 

) Sexo 

rvlasculino 

Fem e nino 
Ivlixto 

Preesco lnres y escolrtres: 2 u 12 afíos 
A d o lescentes: 13 n 24 nílos 
25 a 40 Hiíos 
41 u 65 níios 
66 :-t ilos y m :Ís 

V u rones exclus ivm ne nle 
!\-lujeres exclu s ivm ttl' ttl c 
\

.,. . 
· :no nes y tnl.lll'n:s 

l) Arens d e Trnbajo grupo! 

Comunitario 
Escolar 

L aGo mi 
F amiliar 

i 
g) Causas de func io n :.unic nto d e l grupo 

E spo nt :j11ea 

D esig nac ió n exte mn: 
Cuu11do el g rupo se l(_) ntr:l por iniciativa propin. 

C u:mdo el g rupo se f o mw po r iniciativa d e un 
P rofcs io íwl o Instituc ió n P ntroc inonte. 



AMI CA INTERNA DE LOS GRUPOS 

:le po r din g_mica gru¡n ll los dife rentes p rocesos desarro iiHdos ~:~1 inte rio r 

upos y qtte d e te rrnim111 ac titudes y compo rtnmien tos especificas. La 
Ínlema d e los gn.rt)os se pued e o bservnr m edi:mle las siguientes 

)SFERA GRUPAL: Es tm.lo din:'unico de las re laciones 
!rso twles que po síbililn o lilllitn In e jecución de :Ktivid:-1des ~otl interio r 
1 grupo. Se mide o bse rv:1ndo b prrrtic ipnc ió n (asistenc ia) y la 
úció n (9nimo e interés) po r las ac ti vid ~td es. 

:UNLCJ\ CIÓN: Procf'so cl t~ int e rcnrnbio dC' m ensnje s ve rbnles 
ados o escritos) y tto vc t.bdcs (gest os , post.um, lo rwlidnd d e la voz e le.) 

·- ·- - -·--·------- - - · 
En un gmpo es imprescindible, p rom over 
UIHI colllllllicHc ió n Lluidn, dircctn y e ntre 
to do s los miembros 

tTlCll' 1\ C.IÓN: Disposic ió 11 psicológicn p:1n1 nctivnr In conductn y 
lizar acc io nes co rtc rc t:ts. LH partic ipac ió n pe rmite ge nemr las va rinble s 
te rio res y m t> jo mrlns ¡.Htul:!tirwme tlle . 

OIUvlAS: Son pnr:1metros co nduc tunles establecido s po r to do el grupo 
.~ra regúl~u· b co nvive ncin y ht re:tliznció n de ~tcti vidndes . -----------·--· ------------- J Lgs t1o mws 11 0 deben ser Ítnpues tgs po r 

l!t di rec tivn y to do el g nrpo debe veiHr 

po r su cumplirnicnlo . 
-- --- ----------·----- ---------··-

.lDEN'l'lDAD: Es In perce pe~o tt de Sf•nttmo s·· p :ute de algo , o btenie ndo 
satisl~cción por es l:t pc rt cnc tH"in. Es Utt v.ínc11lo que se eren enlre lo s 
miemlJros del gmpo. 'l'rrrnbién se co noce co mo ''sentimiento del nos". 

LIDERAZGO: Cnp~1e id ad de inlluir en b to111:1 de dec isio ne s y en la 
conduc ta co ncre ta de o tros. E s p osible identi licm· tres tipos de liderazgos: 

1 

1 
11f01itmio: El grupo es do minúdo p o r utw pcrsotw o subg ntpo . Existe 

{cesiva irritnbilicbd, lto stilidnd y ng tésividnd . Sus miembros presentan 
:esco nlento y fnts tració ll , son :tpiíticos y poco c t-c ntivo s. 

J IÍ!\_Zf' Fflil'r' (l. .i/Jrm~: El líder S<' n rrm: tc rÍ%n po r s"tr rnltn de o rgmtiznc i6 n y su 
IJC9p9cid:Kl [Hir:l dirig-ir y rcnliznr ~tc ti v idncks . L:t rnltn d e produc tividnd g mpnl 
;ene ra miembros apático s y d esinte resados. 

' --· -··- -- l· 
¡ 
: 



1omftico: El líder p romueve que las metas y o Gjc tivos sean estaGlecidos po r la 
racción del grupo. Existe mo tivació n y s atis f~cción por las ~ctividades. Cada 
grante siente JiGertad de co11tribuir y nsulllir ht responsobilid::Jd de las 
ones emprendidns. L~s idcns se nccpt:m por su n 1lor lwc ifl eJ gmpo y no por 
:n los presenln. Lus pe rso tHIS COil liderttzg() f() nnnl cairigente) desempe fhm 
Jnpel de f:.teilitndores de11lro del grupo. . . 
tOLES: Son lo s p:lpc lcs ejercidos por c:1d:1 tnicmbro del grupo de m odo 
.\e gener:1r cornpo rt~unicnlos complc llH 'ttlnrios en In e jecución de l::1s 
activid~des. Al interio r de los grupos es posible o bse rvar los sip,uientes ro les 

· Alentndor: Fo rtnlece el "yo" o 
rdiul y diplo11uítico. 

e l status del grupo,. es mnistoso, sensible, 

- Aclantdor: Vuelve :1 enutiCitu: llll 

:l::trecimiento , sittte tizn después de In 
evos del grupo po niéndo los ni dín. 

9 SLI III O (> UIHI solución COil fines de 
discllsÍÓtl, e i~t[orma tt los miemGros 

- Iniciado r: Sugiere procedimie ntos, proble11u1s o le l!las de discusión, 
:)pone soluciones ~lt e ntntivns, es In pcrso tHt ele lns ide as. 
-Reductor de tensió n: Ayud~ :~1 grupo lwcicndo cl)istcs o ocL.tncncins en los 
omentos oportunos, reduciendo así lns tensio nes . 

. - Negutivist~s: Redwzu ideHs, ~doptD urw uctitud ueg~tiv~ respecto de hts 
~uestiones, discute eri Jnomenlos ino p o rtunos, es pesimistH y se ntega n 
: oopenu·. 
6. - Agresor: Luch a po r sLt pos tc to n, cnttca o censura a los demás, trata de 
llamar la atenc ión, demuest.ni hostilidnd lwcin Ull grupo o un individuo. 

•!• IN'l'Eili\CC.lON Proccso el e Ítll t: n·:11 11hio y rcco nocimic lllo de In 
existencia de otros, lo cual se trnduce en un colllado pemú:mente ::1 lmvés Je 
b comunicncjó n. 

TodtlS esft1S \'tH'itlbles cons tituyen !t1 
denominad,¡ " J.)inámica de grupos ". Su 

conocimiento se constit1~ve en una 
Juu·,·amianlt'J.fimdament,d en el ,málisis y 

caracterización del trab,1iO grupal. 

(~ 



l'vl()L)l.JJ,() No R 

IVIUJEI~ Y ORGANIZACIONES 
COMUNfl"iARIAS 

RUDUCCIUN 

1 jJarticij>mión de las mtf)rres a nírelloml .re ro11rnth.:a n lml'ls de las 01ganizndom.r 
11Íimin.~.Jn .rMn lt•JTilmiales ofmuionrTic•s_, n ji11 dr promot:er)' trprcsf11!nr it1/ereses de la 
fflidad. Drl mismo modo .re blfsra polen dar rl protn.goni.1mo de los sectores localt?S fnmle a 
·sol11ció11 dr s11s jJroblema.r. Et1 este mód11lo r.o!lorc•JNIIOS los a.r¡;ertos legales qm n~11kw la 
titmió11] dr.rnnvl/o de aditirlndt's 'dr c•stn.r OI,V,nni~7TriOJJt'.r fO!llO aJimi.rmo las jm¿ycr.ciol/cs 

___________ J¡_rl_tJ_'fT~b~~o .1_i_•d¡ft1r/o mt•.rlrl rín•_n_. -----------~ 

lDJETlVOS 

Conocer la conceptualización y normau,·a que ri~e la constilttción y ejec11ción de 
l'idades de las organizaciones comunitarias fel'l"itoriales. 
· Conocer la conceptualización y normdtiva que rige la constitución y ejecución de 

tfl'idades de lt7S organizaciones comTmift71'ias .fimcionales . 

. - ACTIVJDADES 

E<t¡wsición de Contenidos 
Discusión Gmptd 
Estudio de rm caso 
Em!uación de la sesión 

IV.- RECURSOS 

Papel Crq/i 
Cinta de embc1laje 
Plumones 
_Focotoc.:op ias -----

-- ---- ------- ------ - --- ----, 

Lápices de colores 
l!qjas da roneo 
Ttujetone.'i 



JRGANIZACJONES COMUNITAJUAS 

xto legal que regul::t la constitución, oq;~miz::-tción, Gnalidmles, atribuciones 
e>lución de este tipo de orgm1Íznc.iones, es la LEY N° !9.418, SOBRE 
TA .DE VECINOS Y DEMAS OJtGA.NIZACIONES 
tUNl'l'AlUAS. 

70NCEPTOS BASJCOS 

Jnidad Vecinal: Es el territorio es c1ue se subdividen las comunas, p~tra 
fectos de descentraliznr asUntos COJilUJWies y promover Ja particÍpRciÓn 
·iudadanf-l y In gestió n comunit~•rin, en b cunl se constituyen y desMeollan las 
unl~s ele V ccinos. 

luntas de Vecinos: Son organizaciones comunitnrius de carácter territorial 
representnti\·as de hts personns que residen eo urut mismo. unidad vecinal y 
cuyo objeto es promover el desnrrollo de la comunidnd, defender los 
intereses y vebr por los derechos de los vecinos y col::lbonlr con IRs 
~mtoridades del Estfldo y de las Municipfdidades. 

1 Vecinos: Personas riatutnles, que tengnn residencia habitual en ht Unid.ad 
Vecinal. Los vecillos que deseen incorporarse a una Junta de Vecinos 
deber~n ser mayo res de l8 aííos de ednd e insc ribirse en los regis tros de lo 
ltlJSI"JHl • 

.:.1) Organización Cornunit:.\l"i:I Funciorwl: Aquella con personalidad jurídica y 
sin fines de lucro que tenga por oGjeto rcprescnlnr y promover valores e 
intereses específicos de la comunidad dentro del territorio de la comunidad 
o agntpación de comuJws respectivn. 

L'ts Juntas de Vecinos y detn~ís organizaciones cotnunitarias no 
podnín perseguir fines de lucro y Jcben\n respetar la libertad 

religiosa y polltica de sus httcgrantcs, quedando prohibida toda 
acci<)n proselitista por parte de dichas. organi.7.adoncs en tales · 

materias. Los funcionarios ptíblicos y municipales que infringieren 
1o anterior, serán sancionados scgtín el estatuto administrativo o 

municipal. ( artféulo N°3) 

: . 



70NSTITUCION Y FlJNCIONAll1IENTO DE LAS JUNTAS DE 
'/NOS Y DEJHAS ORGANIZACIONES COJl1.UNITAlliAS 
'CIONALES. 

rreso n l.IIHI JulliH de Vecino v/o orm1nizHcton cotnunitnria es un neto , ~ ~ t7 

JNTARLO~ PERSONAL e lNDELE91lliLE y, en consecuencia nadie 
ser obligndo a pe rtenecer a e lla ni impedido de r<;tirarse de la misma. 

se podr9 pertenecer a UNA J UNT.A DE VECINOS. iviienlras no se 
1cte por escrito a ella la incorport~c ión a otra Junta de Vecinos es nula. 

os para la constitución de una Junta de Vecinos y d~tnás 
tanizaciunes Cotnunitarias (at'tÍculo N° 7) 

Ja constituc ió n ser(t l:lcorc.lmb por los tnietnbros en una ASAJvlBLEA que se 
;e lebrarg ante el E'unciorwrio .l\1unicip::~1 desigrwdo panJ tal efecto por el 
Alcalde, nnte un Oiicinl d e l Regis tro Civil o 1.111 Notnrio, todo e llo a e lección 
de la orgat1ización comunitaria en formación. 

La voluntad de irH·o rpo rnrse n utw Jttnln d e vec inos se exp resnn1 
torrnalmenlc medin11le In insct:ipció n c r1 ur-1 'n·gist ro d e nsociodos. 

,• En la nsmnhle n se nprohnr:Ín los ('stntutos ele In Orgnnización y sé eligirá el 
direc to rio provisionnl. Se lcvnr1fnní nctn d l' los nc11crdus lllCilcÍoll:Jdos, e n In 
<.¡ue de berií incluirse 1 ~1 nó rniw1 c 11 i11dividwdiz:w ió n d e los ttsistentes. 

•!• Una copia autorizad~ del acta con stitutivn debe rú depositarse en In Secretaria 

.I'vlunicipal respeclivn, dentro de l pinzo de 30 dí:ts cont~dos desde aquel en 
que se celebró lo usnmble:t constitutivo. 

•!• Eh::chJ:tdo el cl r pósitc.), l:1 orgn11izncro11 <:OIIlUII Ítnrin g,~>znr:t de 
JJEUSONALUJAD jUJtJI>JCA PHOPJA. 

•!• El Secrebu·io .rvtunic ipnl, exrwdir:1 unn certillcnción en b consig1wrón a lo 

m enos, los siguientes m1teccdentes: 
::t) Fecha del depósito; 

1 

b) lndividunliznción de ln org~1~1i ;?..nc ió n co ttllli.JÍtarin, de los Ínlegrnnles del 
directorio provisio nal y del .rvlinistro de re que nsistió rJ In nsamble~ 
constitutiva; 

e) Día, hora y lugar de la :lsl:lmble:~ constitutiva y · 
el) 111dividunliznción y do mici lio de In Ve rsonn qtte co11c ttrrió a 1~ realización del 

tnímile de depósito. 



a certificación nttlerior dcbeuí expedirse n nü1s tnrdr~r dentro d e los 3 díns 
íbiles sig·uie11tes a l::t re~1li zac ión del d epósito y seüÍ entreg:ild::t ¡:'llpresidenle 

~ la respectiva o rgan izació n. 

Sec rel:nrio J\lunicipnl, dentro del pln7.o de :10 díns, cont·r~dos desd e In ff'c ltr~ 

:1 depósito de los documentos, pod ri:Í oh jet m b constitución de In J untn de 
~cinos y/o organización cot nunib ri:J fimcional, s i no se hubiere dado 
rnplimiento n los requisitos de In ley, lo cunl sení notificado al presidente- --------­
·1 di rectorio provisio m1l, personalmente o por ntrtn certificada dirigida a su 

:)tnicilio . 

. a Junt::t d e Vecinos y/ o OrgnnizacÍÓII comunit~ui::t Funcio rwl deberá 
treglar las observaciones fonnulnd~1s dentro del plazo de 90 días, contm.los 
,esde su notificació n pMn lo cunl podrá requenr osesoría de la 
~tunicipalidnd, h:t C]U e debe nt proporcionnrb. 

Si 1:1 Orgnniznciótt 110 diere curnplilllic llto n este trámite, 
su pe rsorwlid:~d jurídic:~ seriÍ :mulndtt. . 

Subsnnndas kts Observncio nes dent ro df.'l í_1bzo est}1blecido, e l Secretario 
Jvhinicipnl dejm:1 cort s l:mcin de rsk !tec ho. 

) Si la constituc ión de 1ft o rgnniz:.tc ión 110 liubiere sido o bje tadrr, e l directorio 
provision~l deberd convocn 1-1 UIHl nsm nbl er~ extmordinmin en b c¡u~ se 
cleg1ní el directorio ddlnit ivo y la comisión llscn lizm.lon.l de firwnzns. 'l'nl 
aclo tendr9 lugftr entre los 30 y 70 díns pos te rio res n l::t fedw de o btención 
de la persomtlidm.l jurídin t. . 

Dh'LDJRECTORJO (Anfciúo 19) 

Lns org:miz::tciones comunitnrins sen~n dirigidns y ndministmdns por · un 
dirC'clo rio compues to :t lo rnc ttos po r 5 rt JÍe rnlnos· titulnrcs y 5 rnicmbros 
supleules, eleg-idos e n vobtciórt direcln, St'<.:n.:l:J e in[(> mwdn por un período de 
d os oíío s pudiendo ser teelcg idos . 

. Requisi tos: 

~1) Tener 18 niíos de cd:td, :.t lo me nos. Este requisito no será exigible respec to · 
de los directorios de orgnniznc i~) ~l.es juveniles. 

G) Tener un nfío de ~t!ili:.tción como 111Ínimo, en b Lecha de la e lecció n. En el 
c :tSO de las orgnni?.aciOI1CS COlllllllÍlmÍ~lS runciomtles el tiempo de nntÍgüednd 
es, de 6 m eses. 

e) Ser chileno o extrn 11jem avecindndo por m6s d e 3 nfíos en el pnís. 
d) No estar procesndo ni cum pliendo conden a po r delito que m erezca pena 

aflictiva, y 
e) No ser miembro de In comisió n electoral de lu o rgan iznción 



NORMAS ESPECIALES SOBJW LAS ORGANIZACIONES 
/.UNITARIAS FUNCIONALES (anículo No 46) 

idemndo que bs muje res que p ~trticip~tll en In Oficinn Cornumtl de la · 
~ ele In Ilustre .l\lllnicipnlidml de Vnlp:tr:tíso, perte necen n Orgnniznciones 
miu.nins Funciorwles, 11os detend re111os e n nlgun:ts de los cnrncterísticos 

mportnnt.es de ést.t1s . 

.1 número mínimo de personas neces:Jrio pnra constituir una organización 

omunitmia [\.rncio rwl scr6 de 15 e n lns zoru1s urbnruts y 10 en las zongs 

urales. 

lnrn pertenecer n IIIHI org:Ht iz:u·ió rt conutnitnrin li.tncion:tl se requerir:\ tener, 
1 lo menos, 15 nílos d e cdml v dornicilio t'll l:t corllliiHl. 

- 1 

..,os objetivos de este tipo de org:mizm:iones, dicen re bción con: 

Interpretar y expresHr los intereses y nspirnciones de sLis . asocigdos en 

acciones tendientes a la brmm:ión y supemción personal de ellos, en los 
aspectos físico, inlelectual, cu ltuml, artístico, social o técnico. 
Promove r el sentido de comunid tKt y solidnridnd entre sus nso c.indos A 

través de la con vivencia y de l:t renl;zación de acciones de bien común. 
Vincubrse con lns dcm:ís org:mizncioncs comunitarias de la Unidnd 
Vecinnl, n linde cobbornr c 11 In realiznción de plnncs de desnüo llo vecinHI. 

) Propc11dcr n In o bte nció n de los servicios, ~.tseso ri~ts, cc¡uipmnienlo y demns 
medios que requieran pnrn elmcjcjr cutnplimiento d~ sus fines. 

Tipos de Organizaciones l'uncionalcs 

a) Centro de J\Iadres 
Organizaciones Funcio rwles constituidas por muje res con intereses comunes y 
que tienen como objetivos principule s In supemción persounl y la solución de 
problem::ts inherentes a su sexo, dent-ro del :írnbito comunitnrio. Podn1n 
¡wrlt'llf'Cc r n ('Sios Ct·ntros: lns IIHidn's, t'll:tlqllit· nt sen stt cdml o estm.lo civil; lns 
tnujcrcs c:1s~1das, y lns soltcrns rnnyorcs de .18 nHos. __ 
b) Centros de PmJres y Apoderndos 
Tienen por objeto vincular los hognres de los Alumnos con sus 

establecimien tos educncionnles, n fin de · con! r:ibuir ni progreso cultuml, 

estimulando b colabornción pnrni In soluc ión de los problemas de In educació n 

proyectando su ::tcción lwcin .In· c-ohtLIIJid.m-1. Podrnn pertenecer a est::Js 
orgnntzactottcs, pndrcs y npo dcrados- de los nltlltlrto s de cad::t establecimiento 
educncionsl. 

e) Centros Culturnles y Artísticos 
Organizaciones cuyo objetivo, es In e levrJción y perfeccionamiento intelectual de . 
sus asociados. Podrgn pe rtenecer a estos centros l1:1s personas rnnyores de 15 
::tíios. 



ganizaciones Juveniles . 
sentan aspiraciones e illquietudes de \n Juvelltud, sirviendo de medio de 
;ÍÓn y re::~ li znción de lo vidn juvenil y cuyos objetivos son In formación 

:ti de sus tnÍemL.>ros, e n los nspcc:tos físico, inte lectual, cultucal y social. 
11 pertenecer los jóvenes de mnbos sexos qt te tengan entre 12 y 25 años 
d. 

1bes deportivos 
san y represe11tnn inte reses colnUIJcs dirigidos n In prHctica y fomento del 
te. Pueden pertenecer persotws de ct1:1 lquier cdml, de ambos sexos. 

mpos Comles 
·11 por objeto sntisf:tcer inquietudes mtísticns, m ediante la expresión y 
/m de In tm'Jsicn cornl c11 todns sus 1iwnil(·.·stneio11es . 

..._ / 

~/ 

-.. 



I>AR'IlCIPACION CIUDADANA 

)DUCCION 

dfa~ la parlirijxTción rs collrt•bida como 1ft}(1 rslrrTif;gifl de integmciótJ de los difermtes 
Jciales e11 los jJtvcesos qmjmmilrlll olcani(lr .rtt hil'IIUinr rolt1ctit•o. En este contexto la 
TCÍÓII fl111mina se ron.r!itt[Ye m tm medio dr dt>srmvllo prrsonal y mdo!lomfa, q11e b!fsca 

akmJ~.JTr rlj>~vtago11i.rmo dr la llll(jt'r 1'11 drea.r r!)r.nas 11 lo cotidiano. 

ETIVOS 

10cer la importancia de la J>articipación a nivel comrmifario 
regar iT!/ormación básica sobre proyectos concursables del Fosis 

CTIVIDADES 

xposición de Contenidos 
'iscusión Grupal 
ctividad lridica. 
:valuación de la sesión 

RECURSOS 

'apel Craft 
'11ta de embt.Jiaje 

"!IOTWS 

Lápices de colores 
Hqjt.Js de roneo 
T(ujetones 



É ES LA PAltTICiPACION? 

:ip:u es to tn:.tr p:trte Ctl Higo, es \n C~tpnc itbd de l ü llHI( decisio nes )' 
:nrlns con el propósito de nknnzm o bje tivos c-omunes. 

ll QUE ES JMPOilTANTE LAPAilTJCIPACION? 

l tomar iniciativas 

' ' / 

~/~: 

Para organizarse 

. l,nra hacer autodiagtH)stico que permitan' identificar 
Y priorizar problemas 

- -- ---~-



. generar propuestas y planes de 
ón o proyectos 

l'ara ejecutar los planes tic acci<)n o 
l 1royectos acortlatlos 

Para buscar recursos 



~ntes Ni\'eles Je Participación 

1~ pto pin org:miz~Jc ton, t~ tr::~ vés de o p,llllo lles, consultns, e1ecuc ton de 
vidm.lcs, to nw d e Jecisio JJes etc. 

o tr:os grttpos de In rnisnHt l'Otllttttid~td, illt e rntmbio de inte reses, 

,vidml es conjuntas, proyectos cotnullil:trios. 
Organiznciones o ln~tiluc ioncs i'úblic:ts y Privtldns actuand o como 

>resentantes de b comunidad. 

Los miembros de cualquier orgattÍ'7.aCÍ()n deben 
sentir ((tiC el trabajo t·cali~mtlo les pertenece. El 

COMPitOMlSO es la bas,e fundamental para lograr 
alcanzar los objetivos propuestos. 

icipación en el tfiscíio y ejecución tic Proyectos Concursablcs 

algunos casos, se necesitn contnr con el npoyo, colnbomc ió n y solidaridad de 
;tituciones y servicios públicos, parn concretar b solución a nuestros 
oblem::~s. Por esta razón a conli11uación se entrega una descripció n de los 
·ognumts Soci~1les promo vidos po r el FOSlS en nuestra región. 

··ograma tic apoyo a la microctntHcsa 

~asi la mit~Kl de In po bbció n nc ti vn d e l pnís tmlntja en unidades pro ductivos de 
W o m enos trabnjtldo res. Un te rc io de ellos vive en condiciones d e po breza y 
presenta problemas en el mane jo de sus negocios. E sto inc ide en su calidfld de 
vid11 ya que los empleos son de nwkt calidad, genenlJldo ·constante ines tabilidad 
e inseguridad social. · 

Con el fin de ::tpoy~tr o los rnicroernpresnrios qtte tienet_l voluntad de surg-ir, 
Fosis c reó t: s lc l'rogrmwr <pre <.'tJitC'gn cnpm:itnc iún, nsesorín , nsistcnc in técnicn y 
apoyo gnrpnl pm:1 que des~trrolle u sus nctividndes productivas y aumenten sus 

ingresos, los de sus trabajadores y sus [runili rts .. Este ::tpoyo no tiene costos para 
los microempresarios. 

Respecto de l::ts cornurws do nde _s~ renlizn In inve rsió n, e ll::ts son seleccio n::tdns 
po r el Consejo Reg1o tw1, e l <pte lmnbiétl nsignn los m o ntos provenientes del 
Fosis dispo nibles pnrn cnd~J colltUtw. · 



n scceder ~• este Prognunn: 

.)etnpresmios <]Ue vivnn et1 bs comun:1s sclecciotwdns en cada Región. 

roempresns, tnlleres fnmili~ues y lmbnjndores por cucnt~.t propin, 
:toms de bienes v serv icios, tn11lo en e l (tll.lbito urbnuo como run1l. 

- • 1 

unid9des pr:orluctiv::~s debe n tener como 111gximo 7 tr::~bgjadores 
endo gJ propiet.~1rio) y ventns rncnsunles promedio de h~.tsta 150 UF por 
~ rnpres~ (3 tnillor Jes gprox.). 

microempresn deGe estnr lttnc iotwndo, sin reqwsttos de nntigi.ied1:1d o 
Jliznción, y los ingtesos obtenidos· de elln deben ser UtHl pnrte irnportrmte 
; ingresos del grtipo fmnilistr. 

uciones cspecinli?.l:ldgs que rec iben lttHlllCÍmnienlo del Fosis, enlregun 
:itnción cr1 tcrn:ts col! lo ndtninist r:wi(.)IJ, contnbilidm.l, comen:-inlizgció_n, 
~dos de crecilllienlo, cntn: o t rt.Js . i \d c rw.'ts los org~u•Ístnos que ejecutan el 
nuna ofrecen consultoríHs direct::ts sobre lns tnicroetnprésas que estén 
ionando: estudios de inversió n, de costos, pequefías auditorí~s, proye~tos 

~omercialización, etc. 

s microempres::trios pueden p::trticipnr de este progrmnn en fo rmn individual, 
grupos o n tr:wés de sus orgut tÍ?.m:iotH'S . Pnrn ello deben dirigirse 

~ect::unenle ::i las i11stituciones que lo ejeculm1 en su conmrw o solicitar más 
LOnlHlcióu en lns ollcimts ·reg-iotwles de Fosis . 

'rograma de fonnación de j<)venes para el Trabajo 

Este progrmtut enlreg:t capacit:Jció n pant el lntb~tjo y apoyo en su inserción 
laboral ::t hombres y mujetes jóvenes entre 16 y 24 uños, de escasos recursos y 
que estén fuera del sislerna escohu: tegulr.rr. 

El ptognuna Chile Joven es impul sndo por Fosis y se desnrrolln en conjunto 
cott el Sence. Se tr~.tta de nproxínwr ni tnuml o dcltmbnjo a nquellos jóvenes con 
ganas de surgir y desnrrollmse a tmvés de un proceso de formación lnboral que 
les permita t~cceder a e.mplt'.~os eon nüís cnlillcnción. 

Los cursos son completnmente gmtuitos. Durnnte su realiz::tción los jóvenes 
ndemils reciben UtHt becg en dinero. y Ull scgur•o contm nccidentes. J\1 ftrHllíznr 
los cürsos, cada nlulllno o btiene un ccrtill(-mlo de Scnce que gcreditn la 
ntp~tcit~lciótl recibidn. · ·.-· · 

Organismos especializ:tdos, que postul ~111 n re:tli zn r el proguuna a través de 
licitaciones públicas, dictm1 los dilc:rcnlcs cursos que los jóvenes pueden elegir 
de acuerdo a sus intereses. 



rognmw tiene tres etgpas: 

mació n y cnpacitución: se desnrrollgn bs :.tclÍtudes y las competencias para 
sempcíio lubornl y se ~prende un ofic io. 

:lica bborgl: en empresns de In contutw. 

uimienlo de In c::tp~citnción: se ~sesora y npoya al ¡oven pgnt fr~cilitar su 
rc ión en Ull traGnjo después <-]UC egreso del cu~~o. 

temáticns de los cursos correspo nd en n lt-t rcalidnd de cada comuns, y estsín 
sad::ts consiclerando lns necesitbdes de lns empresas de la zona y bs 
iblidmles de desnrrollo de l tncr.cm.lo . 

;'-tilOS de los cursos o frecidos son: o pernció n de computadores, instalaciones 
: tricas, mueblerín, costura industrinl, técnicas de venta, mec9nica automotriz, 
uquería, entre otros. 

•S empresarios que ofrecen puestos de trabajo, no sólo abren nuevas 
portunidades bborl:lles a los jó •.tenes sino que mejoran la productividad de su 
m presa con 1~ incorpornción ele pe rsonnl r n~s cnli El cado. Los jó venes 
nteresndos d eben inscribirse dircd::tllle tttc e n bs . instituc iones que es tén 
~ j eculmtdo los cursos, l::ts ctwles fu eron seleccionados por el Gobiemo 
Regionlll. Se puede solic itar in{o nnncióu en lns oftc~nas munic ip91es de 
info rnwció n lnboml (O.M1L) y en ltts o fic inns rcgion ~rl es del Fosis. 

Programa más vida para tus afios 

El o bjetivo del trabajo de l Fosis lwcia los ndtiltos ·nwyores pobres es mejo rar su 
calidad d e vidtt aportando IJc tTtllllic lltar. pnm dis111inuir situncio nes de 
nislmniento y abnndono. 

t\dem:ís, el tr:nbajo de Fosis int t·nt :r v r~lo rnr c l ro l soci:rl de _los ndultos llln)'Otes, 
con e l fin de que e llos partic ipen con sus c::t pacidades, destrezas, experiencia, 
sabiduría, afecto y co noci111ientos en el desnrro llo del país. 

El pt:ogrnmll «l'v19s Vidn pnrn tus Aííos», tiene dos líneas de ncció n dife rentes 
pero cotnplem cntmins ent.rc s í: · 

l) Pres tac ió n de Servicios ni i \dullo fv(nyo r: Ilnnncia proyectos que ins tituc io nes 
cspccÍalizndns ÍmpJemc lltntl p ~Wl rncilitnr e l nccesO gra tuito a los serviCIOS 
existentes en In cotnuno destinados ni ndulto mayo r (salud, vivíenda, 
esparcimiento, e tc.) y desmrollar nuevos cuando no existan. Son las 

' 1 
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i • • : 

.::; .,_-.;. ,¡· 

instituciones las que deben llegar hnstn los adultos mayo res de las comunas .:_. _
1 

seleccionadas para realiznr e l progrrunn. Así, pueden entregarle desde .: ,.·; ';. · ¡': : :· 

info rmació n hasta talleres de aulocuidado. . ~ _ ·i: .. ·_;-:¡ 
. .:; \ ! : : .. 

,.¡·. '· · 
. ' ·· 

)" 

.···· . · ... 



1do para concursos de pwyectos: fimmcin iniciativas presentadas y 
las por grupos y orgnniznciones d e mlultos ntayores. Estas deben 
e r su organiznción y aporlnr a su dcsmrollo y pnrticipnción. Los adultos 
s formuhm proyectos según sus neccsidndes e intereses y solicitan los 
s g) llosís, el que los lr:::.~sp:,tsa o tmvés del municipio. L1.1.s iniciativas 
ser de diw:rsn rwlur:nl<~zn: tnllcr:es de nccillli e nt~) persono!, de tentro, 

(()lclóricos, f·quipmnicnto de sedes socioles, entre otros. 

rognunn benefici~ :1 adultos tnayores 65 nfíos, homlnes y mujeres, que 
!J1 situación de pobreza y que tesiden en las comunas seleccionadas por 
tancins reg1opales par::t ejecutnr el prognuw1 en cualquiera de sus dos 

:::utn su coordinación cort lns ollcírws del nditlto nwyor de los municipios, 
ules ~1surnen tareas de supervisión técnica en !:1 líne-a -de «Prestaciórt de ------- --
ios» Hpoyo y 9sesodu técnica a los gn.Jpos y organizaciones de adultos 
:es ell la línea «Fondo 1.-Hltu concurso de proyectos>>. 

1á Httea Je «Fulldo pant cortcutso Je proyectos>> bs comunas donde se 
za la inversión son selecciotwd~s por e.l Concf'jo Regionl.ll,- que también 
11~1t1 los montos provei1icttles del FOSJS disponibles p~u• cnd~ comunn. Los 
ycctos son selecciorwdos por los concc.jos tl~unicipHics, conforme a criterios · 
11icos objetivos y en cortsomlltcia coll los pbnes cottll.ltwles y .regionales de 
1entción de In pobrcz::t. 

11 In líncn «Prest~ción de Servicios». Lns co rmrn:•s son clelinidas por el Fosis 
¡ conjunto con hts insl~tncins Rq;ionnles ~·orrespondic.ntr.s y los proyectos son 

:lcccionados por un Cotnité Rcgiorwl de nsigrwción conlormndo por 
.~presentanles de l:::t instilucion~lidud regio rwl relncionm.ta con e l adulto mayor.· 

-Eu cada corllUIHt se cre:ur <~tnesHs de ltab:tju cornumtln, que integnt d Fosis, el 
nuuicipio y ulros l:.lclotes púGiicos y priv~dos •Je ht collllltJrct, que JiHguosticll hts 

t>rioridades y definen lns locglidrtdes donde más se necesitan los proyectos de 
tlesnrrollo. 

Los concursos se puulicmt en di~a-io s d e circulación nacionnl, donde se 
establecen los plazos de postulnción, tanto para las instituciones ejecuto~as 
como pnn:l los ndultos IIJ:tyores que dese:ttt o UtC'ner fi rwncirunienlo p:.tra sus 
iniciativas. 

Complementaria a estns dos línens de ncciú n, Fosis participa en la puesta al aire 
de "Vivencias", prognmw rndinl espccinlmcnte dirigido ni adulto mnyor. Este 
espacio, que se transmite lodos los díHs a tmvés de Rndio Portales, de 5 a 6 de la 
tHrJe, truta tt:lll::IS t:speci~tllllt:llte dirig-iJt~S :ti ~duJlo IIW)"'Ot", U::tjo Ja conJucciÚH de 
.f\-liguel DHvHgnillu.· 



MC)l)LILO No l 

LO DE VIDA INDIVIDUAl, Y FAMILIAR 
DE LA MUJER. 

IDUCCTON 

'1 es 1111 proceso contin11o. a lmrfs del malt•irendm;Jo.r distinta.r dapa.r. mdr111flf1 rlt> 
m ro11.1{f!,o r!t•srifío.r_J' lmM.r 11/(' al .rN· t.'ltiJijJiirlrlJ 1,)('/'IJiikll tll~lll~ll'jJo.ritimmm/1' 1'11 

lemrrollo. Asimhmo, r.rtos rambio.r trrmbiln .rt• rl'irlt•/l(irw t'll llltt•.rlm.r_{rllllilin.r.jJOI' lo 
mal es imjJoltantr conomlo.r pmn jJodt•r n{n•IJ!mlo.r r!dt•mtlrfammlr. 

.?,TI VOS 

ocet contenidos asociados al ciclo de Fida indil'idu,¡/ de la 11/l{ier 

1oce1· contenidos awdados al áclo df! Fid,Ifámiliar. 

\.CTIVIDADES 

- -·------ ---- -- ---····- ·· · ·· -· 
"posición de Contenidc'>.'i 
'iscusión Grupal 
.ctividad ltidica. 
fvalltación de la sesión 

1 • - -~ · ••• • 

---

·--·- ... . --- ·-. ·-... --· ---------------

-RECURSOS 

Papel Crqft 
Cinta de embalaje 
Plwnones 
F ocofo~!?J!!..t!:..f__ ___________ -----·- _ ·- __ 

.-DURACION 

.... T _ · --:--.... - - ....... ·-·-- ...... ·- ..... -- - ---------
l..optces de colores 
11 q¡,¡s de ro neo 
Ttii,jefones 



o DE VIDA tNniV!f\UAL 

.1a.r::ión desarro lhre!nos h '] 'e~! rb d•:- l'-fr;·'.V!!!<1!' y ]\.fr:·u.' !!H!!1 sr_)lne In<: 
<desarrollo. 

. . 

\.A'~l~~~I,yCJ:~~fL:~LO_; ~: ::¡:: 'i_;: ~7·.::, . D·~ ' ll~:~: Íl~ :~·~~ · 1~ )l_E:: .... .. ... ·¡ 
\. \. . J.;; . ' .. , .. . . ,,),' \. \. \.lJ .• _() 

. . . ------··-----------------
<\ t. 'Vinculación social 
ento hasta los :Z :Z. 1nteligt:ncia 

1 sensoriomotorn y 
1 cnusalidad primitiva 
j3. i>ennanencia de los 

oh_iclos 
4. l\:lmlumdún de la!-: 

Hm<:'-ion~~ ~r_lci[!Je~ y, 
tnotol·ns 

5. DcsmH>llo Emocional 
~A A CAl'vJlNA.R 

1
1. · Elaboración de b 

S 1 )ut;Uitlud t'Ju 

1

2. Fantasía y juego 
J . Desntn>llo del lenguaje 

¡4. Aulocontrol 

· -~jü~ü~i f\~iic;<5üó(i.\.L .. -·- \ 
----=----1 . 

1 
Confinnza v!s desconfianza 1. 

\ 
. . . .. 1 

..- ulonomw V/ S v~rguenza y 1 . 

duda 1 

------- l. . ·-----·----· ··- - - _ l 
J J~SCOLAR 
?RANA 
1flo~ 

1 1. Identificación del sexo 
12. Operaciones concretas 
l.1. lks~JITollo tnoral 

1 
!empnmo 

4. Jueno en gruJm ___ _______ ___ ,_ , _ __ , __ _ .. e:> ..... -· ... ···-- ·- ·- · ·-· ..... . 

.f) F-SCOLAn 

1

1. Cooperación social 
)lANA 2. AutoeYaluación 

lnicintiva vi s culpa 

lndustriil v!s inferioridad 
12 ilños 13. Apremliz•lic de lkslrczas 

-l-1:. ..l!!~gc~ .~!l . ~qu_ip<_> __ ... _ ---·· ___ ... --... -·-··--------- .. ---·-
1ULESCENClA 
;l\·1PRANA 

1'· idaduración 1isica 

a 17 afios 

DOLESCENCIA 
illDL:.\ 
: a 22 años 
' 

1 

'J Operaciones fonnalcs 
J: DcsntTollo emocional 

1
4. Pertcm:nc i a n 1 AntJHl de 

pares 
5. Rclncioncs 

1. :\ulonomía l't!~:p\!do dt: 
l los padn .. ~s 

Identidad del Al'llJlO vis 
a 1 kn ación 

1

2. hh;ntidnd del rol sexual l Identidad individual vis 

__________ ......_:_:-~!~;~~~~~~~-~~~~~~;~~·;~:_,~""~~-. l. ______ . l )ilt_.~~iút~-~~ n1le~--_j 

_.---., ______ . ... .. . ... . . .. 
-~.:!""""-~..,;.:._ _ __ • -· _ _ _.,:. ::; - -· - ·--·-·-·-- ·--,...,...--.,.,-------== ----------



INFANCIA 

:COLAR 

,ESCENCIA 

C¡>~;(in~~~~; · ¡ñ-sl:~¡a·d<~n~~ con b's -¡~·~·; .~¡>~i,i~-¡~·,.~;¡-c~t:canas. Si se 
resalta que el padre es mñ,q valiosa y mñs importante <tttt: la 
madre, el niño lo asirnilar:í como verdadero. 

Las niiías se muestran interesadas en laR amistades, la familia 
y el aspedo emocional. . 

. -
Las 11iíins s~ "rctnwn" como respuesln a las dircctriceR de la 
sociedml según las cuales dehen servir n los niiios y a los 
hombres y prepamrse para servir a los h\ios. Ellns sienten que 
los cntnhios lisicos y sexuales son nwlos e indebidos, y 
reciben el mensnjc socinl de que dehen ser menos activns. 
tanto en sus relaciones como en lo rcf~rcnte n ellas mismas. 
Los niños continúan ddenkmlo las respuestas cntotiyas y 
colocando In autonomía por encima de los \-lÍiculos 
emocionales. 

____________ . ______ .. ____ -·-·--- ·----- _, ______ -· - _ , . ---- - _,., -·- - ··----- .. --
ADULTA Las mujeres jóvenes continúan en húsqucdn de relnciones 

mutu:ts en su vida personal y lahora.l. También escog~n e~!!!~e ___ . ___ _ 
seguir una cmn:ra o trah;~jar. Los homhn:s jóvenes sienten 
que lo primordial es estahlcccrse por si mismos en un trahajo 
o en 1111:1 c:un.:rn; husc:m relaciones íntimas, pero much<.IS 
veces no les d;m imporlmtc ia 

=~=-----=.....'--'"-.::...._....:.;,_-:·---·-:--:---- .,- . - -----·- - .. ----- ---- . - --·-· .. ··- -· ·- ·-····-·· ---- - - - - ~ -- .. 
EDAD ADULTA Lns mroeres continúan huscando la reciprocidnd 
INTERlvlEDIA nmpliación. de bs relaciones. I\·luchos hombres 

estnhlccer nct ividndes product i vnli; otros cont inúmt 
húsqucdn del autocredm knto. 

en la 
logran 
en In 



----------· 
.<\DULTA TARDIA Et.resl~t~íé-éii,1T~ñl;-- -l¡·~- -- -;~t:;cione~~ñ-,; ~~~~~;¡¡¡;---,.- i~l 

ampliación . del mundo de los parientes es esencia\ par~ 
conservar l:1 integridad. 

ICLO l>E VIDA j:AMILiAH 

milia es tir1 sisterm1 socin l, e-n dondP stls miembro s ocupnn diver:sns 

iones en situución de interdcpcnde tJCÍn. Es unn unidnd que buscn la 
ación y equilibrio con pnulns de cornportmnie nt o que se repiten urw y otm 

.isternn fmnilior responde n lns ch·' lllll!ldns socinlPs y d e desnrrollo n i rnvés de 

ealización de tarens qi.1e prodtH-cn c mnhios e n su- o rgnniz nc ió rf intc nw y en 

transnccio n e s coo elnltltl<lo e xte ri o r. 

S tíHegs f~milinrcs dt> cnrlnJ:1s<': <"'S ilf·t· íftcn IÍ(' I H"11 1111 e rr-c tn :lCIInlltlntÍV•:1 ; nsÍ r·l 

rnplÍmÍf'IÜO ndenl:~cfo ciP lns f:lrt ' :IS ele- lns prÍtllC'rltS c-fnpns ro rtnlert" ll ln 

rbilicbcJ el~ ~ ~~ rnrnÍIÍn [>:In! ci<-S<"Ittpciínrsc t •ft lns t' l :t l_l :tS sÍgttÍcn fc•s t•fl fo nnn 

fect-iva. 

INTIMIDAD VERSUS 
lOEALIZACION O 
DESlLU.SION 

1.1o rmncii)n el e t 111:1. re l:1c ÍÓn de p:trejn. 
Prcn·dc· ln llt -gndn el (' los hijos. i\lnyor: -· 
difir ·ttltnd; (;nm :wi,·)n ele 1111:1 rcl:wir'Hl 
v inhlt-- y slllicit ·nlt ·nwnle dttrnde m pnrn 

rP.s istir l:rs te n sion es de et~pns 
p os te rio res: El rnnyor logro es In 
intirnidnd, b tts :'t!tck,se e n In pt:rc{'p ción 

ce. nlis~a del c o mpniíeco com o pe rso nn, 

lo <llle st> o p o nt> n In idenliznción 
rnt ll :'tllfÍt •n )' :t In d (•s iltt s Í(Hl por rnltn el('• 
n ·spttr·stn n l:ts cxpt'clniÍ\':tS. 

•: 



.-:---:-:-:----------------.-----·------ - - · ··-------, 
tASTECIMIENTO VEilSUS Correspo11dc n los nííos d e crionzn d e 
)AlJSOUCION los 11iiíos pcqueí1os~ comienzn con el 

IVIDUALIZACION DE LOS 
MllUOS VEHSUS 
iANIZACIÓN PSEUDO 
l'UA 

rwcimiento del primer hijo y tennirw 

cwmdo elt'tltimo hijo entm ni colegio. 

C\·(nyor dt'snfío; desnrrollo d e pntro nes 

de npoyo pnrn todos los miembros de 

1:.1 r:unilin, de 111odo q\lc pued:m 
o btener :tlimc nlo, e n sentido 

emociot1:1l, tnnto los ndullos como los 

niííos. ---------------
Esta et:~pn se nplicg a Hc¡uellas Et111ilias 

C"}l.le lwtJ tennirwdo los niíos de llegndn 

y crÍntl?.n dt> los l1ijos pre -f•scolnres. 

l'nrn respo nder n . b ind ep c ndf' tK:_in y 
liberh1d progresiv:1s de sus mie mbros., 

(:sla l"r:lrnili :t debe cmnbi:1r e l loco de s11 

atención desde los gsunlos fnmilinres, 

a los intereses individunles. El nwyor 

clesnf'ío pam los pndres, liberndo s de In 

ant e rior depe nde nc itl po r e l 

c:recirnie nto en edad de los hijos, es 

npoynr; e l logro ele unn idt' ntidnd cptf' 

no st· cld'i tH' p or los f'()les y 
n·sponsnhilidndC's cj rrc se tictll'tt d t": ttlro 

de 1:~ l'nmilin . Es un período de crisis 

pnrn lns tnflj(·res qtw ven disminuir su 

ro lpn··clorniti:Jtltf' d e n1idndoms dt' los 

niííos po r .b ind<: pendencia progrcsivn 
de S\.1 hijo lll f: IIO f. 

COMPAÑEIUSMO VEitSlJS -~- E~;-·~~~,;;···-- ~ ~~;J>~;- ~~--~:·,Jctlc;;lrm;- ¡~,~ 

AISLAMIENri'O [nrnili'ns co n hijo s mJolescentes. Unn 

vez m :ís, In mol ivnción pnrn el cmnhio 

stll'g''' el(' lns tH·n·sidnd( ·$ individtJ:!I('s 
ck d( ·snrro llo el (' los rni( ·tnbros d e In 
liu nilin.. El mnyor cl esnl'ío pnm lo s 

rrtif'tnhros de l:t fnmilin se 11hic n en s 11 

c:tp:H·iclm! pnrn clt- snrrollnr 

cornp~rrkris111o t:tnto dentro corno 

fuer:~ el ~ In fn111ilin. 
t---:-----------:-------- -· -- ·····- ----- -- --··-· -- .. ----------------·--
ltEAGIUJPACION VflllSlJS Se f•nc•wntnul ~"" cst~ (• tnpn lns 
ATA1>URA O EXPULSION lrunilins t·uv<:>s hijos cst:ín 

nbnndo nnmlo e l l1ogm pnm estnblecer 

sus propios l1 ognres, ~n l'órnu1 
i~tdq>t~ ndit· tJit' ele sus pndrcs. Ln tnren 

escm:i:tl es permitir In pnrtidn d e los 

hijos como Utl re sultado rwh1ml de su 
cl es:li'ro ll o y mml11rez. 

'---- ------------ -·- --- -·----· -..... ... _ ... . ·-··-··---------------·-· --



iCitUBIUMIENTO 
rs DESESPEitACION 

Prime m etnpn d e lns d o s fnscs post.­

pnre ntn\es. Ln importnnc ir~ de sus 

tare ns es considemole yn que 
nl red edo r ch-1 Sin'¡, d e lns fmuilins 
(cnsnd ns) l' SI :Í rc presentr~do por es-tns 
dos E1sr-s. E l le t nll del 
redesc llhri~ttie nt o se re fien1 n In tnre n 

c o tl )'ttg:d d e rcneg,-oc i~r uw1 relnci(.) ll 
despo jnd :t Jel ro l de pHdres, · y ni 
e str~blec irniento de unr~ re lrtc ió n entre· 
pml re s i e hijos cp te sen c~tpnz ele 
so po rlnr lns rno dilic t1c io n es 
p roclucidns po r sus res pec tivos 

cmnbios ele st.ntus. 
>_A_M_U_'l_' U_ A_ V_E_· -lt--S-. l- J-S--- ---1 Scgund n d (~ --r:;·~~-, :-, p-:,- p o s t · pn re 11 t ni y 

~ILIDAD ültitml Cll el ciclo de \- ida rmnili:::t r. En 
la r~unili :~ nuc le nr típic n, corresponde 
al pe ríod o ele In jnhilnción cl t=· lo s 
p ndre s lwst r.i su m uerte. P:u.-tiendo con 
b I:.H!I e j ~ • , st' ltn segt-rid o ~11111 t.myt~ctorill 
de In vidn fnrnilinr, induvc> ndo n lo s 
lt ijos, lt:ts l:t <Jll l' l:t r:un,ili :t de d o s 

ge rw rnc io nt:s se· lw con ve rtido e n un:1 

d e tres. lmpo rU1nc in de de~mTollar un 

sis te tnn d e nyudn lllll l trn qm: impidn In 
dt~ !;cotH"xiún g,t> rwrnc io nnl y 
$C ill irnicntos de inut.ilidnd. 

-- - ··-- -·- -·-·-- ·- ---



MUJEl{ Y OltGANIZACIO.NES 
COMUNffARIAS 

'RODU<. '<. '1< >N 

-~--- -- '1' • -·- .. •--•·-- -~ • ••• - • .o ~ - - - • - • • · • • • • 

1 pai-tiripadón rft• las mt!)m•s a nil'l'i Iom/ JI' mlltrl'li:~:rr . (/ l!il1'1~r dt• Úr ()¡.~oni~yrdonr.r · 
fJÍ!mia.r.Jrl .fl'flll ft>n71ot7rllt•.r o.fimrionrllt•.r, r1ji 11 rlt· Jm'IJJtll 't'l : r ntm•.rt•lltm· i11kmo•.r r/,. lr1 
nidad. Vd mi.rmo 111odo .rr /Jmm j)(l/1'1/drll' ,.¡ ¡wolr~W111i.llllt' ,¡,. ·!t ~.r .w•don•.r !Otrr!t•.r.fn•n/,• r1 

ro/11r.ión rlr .flt.f jll'o/Jim;a.r. l.~fl c•.r!t• mór/11/o m11oo•n•¡¡¡o.r lo.< tl.'fn•do.r !t:~tlfto.r r¡ltt• n:~1tlrlll la 

'itmión_r rk.wnv//o ,¡,. ffdiridrrdt•.r rlc· t•.rlrr.r Ol,'.!,fllli:~r!tÚIIIt'.l ,.,,1/lt' a.dmi.<mo lr!J jJI~J't'l'tiom•.r 

--·-···-· . . dt:! ~~ ~~~~(1)0 ~·fi'd11r1do t'll .'·.rlt! dmr. . ____ --· __ . .. 

·B.IETIV< >S 

Conoce/· ¡,, c:mlce¡Jtuali::tlc.:irin y non1wli1•a que ngc /,, 

i1·idades de /,¡s m:~a11b1c:io11es c:om11niltli'Í11s lc1Tilnrit1/cs. 

- Conocer la cmu:eptua/i::;,,ción y nm·malil'<l c¡ue ¡·igc' /t1 
fil'id,ules de /,J.s OI'J!t111i:::.uciones com 1111itaritu jiou.:ionu!C'.\ . 

ct 11/slitucicin y eJecttc:iÓII de 

1. - At 'TIVID.-\DES 

J!:'I:JIOSiciÓI1 de ( 'rmtenidos 
Discusión ( :m¡,,d 

• Estudio ele 1111 c:c1so 
• EFaluación de /,¡ .sesión 

IV.- RECURSOS 

[
-¡;~;¡;~¡ (¿;.~?ii . 
Cinta de emhult!ie 

r lumones 

Foc.:e.t OC.?/ J_i as .. ·-_ _ . __ ... _ .... -· 

V.-IJURACIUN 

cnn\ llllfcián y ejec:ució11 de 

! .cÍJ IÍCl'S de c:of, 1/'n· 

11 C?ic IS t /e ,.,. 1/l('r 1 

'l'a1j <.'f r m es 

.... _ .. _____ ] 



1ANIZACJONE8 COA1UNJTAlllAS 

q;al qllt' rq;1dn In COIISitlltc'tÚII, o rg:utiz;H·i.',l l, li 11: di r.h dv!', nt ril ll lc in tws 

ió n dv V!ill' tip•:> dr· •) lg:llti z :lrto llt ·s , t·s l:1 U ·:' N " ICJAIH, SOBHE 
OH VI·:CINOS Y l>I ·:MAS <>IH;ANIZACIONES 

.JJ.TAitiAS. 

VCEPTOS 11A8IC08 

.nd V ecinul: l ~s el tert iio rio t·s CJIIl' st· std >di ,·it lt-11 l:1s COIIHitJ:Js , p :1rn 

o s dl· dt ·scr: lll mli ;..: m :tStllll os COIIlllllnlvs y P' ' •lll• •\ 1 · r l:t p:1rt ic ip:K· i•'>n 
acl sll ll t y In g;t·s tÍ·:·> II cn tnllnitn ri:t , e n 1:1 nl:tl !it · ~ - .- ," ~ . tÍIII yt· fl y ck sn rro ll nn lns 

ns d e Vec inos. 

~ s de V vt- illos: Su n o rg:tni:t.:wio n t·s ¡·onHIII Í t n ri :l ~ dl' c nr:'wtt·r tt·rrito rinl 

-ese ntntivns dt · lns pe rso n:ts qttt: rvs id t· n v11 1111:1 tt tÍ ~ 11 1 : 1 llltid nd vt· t· innl y 

:> o bje to c·s pro rtto ve t· f' l dt~ s :trro llo dt · In t'•.' lllii ii Ítl:!d , d.l'lt:lldt:r lo~ 
reses y Vl'·lnr po r los dl.'·r(·chos de lns n ·v Í11• ·s ,. ¡·l) l:tL>•:•r:ll· co n l:ts 

lo ric~ndcs cl(' l l •:s tnd ··~ y dv lns 1\ lll i lit · ip:tlid ndt · ~;. 

lecinos: Pe rson ns n:tl11 htlt~ s, qw· teng:111 rl's id t-1H"Í:t l ~: 1h i t11nl t-n l:t Unidml. 
Tecinnl. 1 ns \'t·t·iltos cp1e· ch-st·t·n itl<'o rpor: tr~a· :1 1111 :1 .1111 11:1 d t· ~.:n· ir1os 

le h e nÍII st· r 111:tvon·s de- IH :riíos el e t·dml t· Íll s l · r i l , i r : .~ · \' 11 l·•s rq•·is tn>s d (' l:r ' .~ 

IHSIIW. 

O rgnni %:wiú n C :liiiiiiiÍinri:t FllrwÍ•.>IInl : ,-\qt~t · ll :r t 'l l ll ¡w rsn11:tlid nd jllríclit·:t y 
sin fines el e h rc ro que tt' llg n por o hje to n ·p rvst·ll t :u ~· prO: llllOV t·r \·nlo rt's e· 
inte re ses esp.~c íficos de b co lllllll id ml d t:' rrlr'!. > d vl lt ·r.,.; t•:, ri•:> ck In <"OIIlllnid :~el 
o ngn1p:Kiú 11 d e c:n 1111 HI:IS n·spec t ivn. 

Las J unta~-·~¡-~-V~ci~¡;~ -y-d~~ ~ls ~;;·gan izacion e s cf>11lU~1i tari"é~S- ~·~ <~~ .. 
podnin petscguir fines de lucro y cfehen\n respeÚtr la lihertad 

tcligio!;;l y poHtieél de sus integrantes, <pl< .. ·dando prohibida toda 
aeci<)n proselitista por parte de di chas oq.~ani zacioncs l'll tales 

materias. Los ftindonarios ptíhlieos y muni c ipales que infringicrt~n 
lo ~ttltcrioJ· , serétll sancionütlos scgtín d es tatuto ;tdministratÍ\'O o 

munic ipal. (artículo N"J) 
·----··--- - - ---·----· · - - · • • • •• l. 



'STITIJCJON Y FUNCJONAAJJJ¡;NTO DI!-' LAS .JUNTAS DIJ 
'S Y DE1HAS OllGANJZACJONl..:-'8 COJUlJ¡\/JTAll/AS 
•NALB8. 

, a 1111:1 Junt :l dt' Vt·cino y/o org:llti/.:tctt.lll t··•ll lttnitnri:l l'S 1111 neto 
'ARIO, I'I~RSON ¡\1, e INDEJ.I ~GJ\BJ.fo: r, t·t• t·ollst·c ~tt: nc in twdie 

obligndo n pc·rlt·flt 'ct: r ti df:t ni irnpt·didn dt" r ~l'li r:tr~e · de· In rnis111:1. 

)<Hin'• IH' f"lt ·flcn ·r n l1N !\ .JllN'J'i\ DI •: \' 1 ·:<:1 ~ ( )~ . !\ lit ·fll rns 110 st· 

po rt·snil() :t t·ll :ll :l it~c ·o rpor:wi(.>fl :1 f)fr:t,l11ltl:ttl\ · \ ·\·t'Í tJt>s t"S ntlln. 

para la cnnstituciún de una Junta de V t.·cinos y dctn;.\s · 
i:zacioncs Cotnunitaria~ (artículo N" 7) 

: )flstilt wi;, ,, sn:Í nvonlnd:t p<)r fqs 111Ít ·rnhrns t ·tt t ' ' 1:1 ·\_~ ·\ i\ IBI .- 1 ~;\ qtlt · Sl' 

l>mr::, :tille· vi hiiH:Ínllnrio 1\IIII!Ít·ipnl dt ·sigll :td • • 1>: 11 :1 t:d e·ke:to p•>r t·l 
·:~fde, :tille 1111 Olit·Í:II del Regis tro Civil•> 1111 N .-l l:tt ·i· ··, ,,,d,·, c·l l,·, :tc·le Tt'ÍÓt l 

1::. orgnni?.:wiún corn;rnitnria l.'ll (;:>rituwi•:)rt. • 

1 voluntml dt· irworpor:1rst· n 1111:1 _l11ttl :1 d\· ·.: (·\'11 1• •s st· e·:-\pn·snrn 

•rtnnlnwnk ttwdi ~llll t> l:t inscri¡.wi.·) " e' tl 11n n·gi ~ t ,., ., d , : t · •• •l" Í;H I,)s. 

1:n l1t nsmnhlt·n st· nprohnnín los t·stnl1llo:>s dt · In Otg:11 1i :-:: wi•'111 y ~a·· c·lig-ir:í t·l 

lirccto rio pro\' Ísio 11:tl. S{' lc· v:lltl :mí nctn cft. l• >s :l<' IH·rd. ·~· I IH' tll'Ín11ndos, t'll In 

:tue deherci incluirse· I:J nómirw f'll i~tcli vidttnli znt·i,-'>tl ck f, >S nsiste ·nt c:s. 

Una copi~t ntllflri7.ml:1 dc ·l :ll'l:t t·ottstilttliv:t dl'lwr:Í clt-1' ' ·· ~i l:ll st · e·11 !:1 Se·ne·tnrin 

1\1Linicip:11 respe"clivn, cl(~ ntro de l pln:w ele- .)() dí: t ~ t' • . , ,~;,d . •S c ft.~tl~· nq11l'l t ' ll 

C)llt-' S(' ct-lt-l>n', f:t :I S! llllhk·n t'OIISIÍitt(Í\·:1. 

Efecltrmlo f· l cle·p />sil o , In n rg:tlli zm·t•.>l 1 t·· >111111111 :m:1 ~, >zn rn clt· 

PEitSONAIJDAO JUitll>ICA PltOPIA. 

El Sec retn rio 1\lllllic·ipnl, C":·qwdir:·, 1111:1 cr·rtilic:wi:)ll 1·tc h 
tnenos, los !;ip;11Íenlc·s nnlc:n·dcntr·s: 

) Fecha del d cp•:Js iro; 
J) lndividtwli?.nciún dt' In nrg:trtÍ/._:tciúrt t·ornllnirnrÍ;t , 

diri>ctorio prov isio nnl y dt·l f\lini~·t,rn dt· ti · cpt t· 

constilttlivn; 

e) Dí:t, IJo nJ y ltrgnr ele · l:t ns:rrnhkn n>nstitlltiv:1 y 

e Jc. f, 1s "intt·grnntt"s dc•l 

:t~:is ti o:'> :1 In nsnrnhlc·n 

d) lndividt.inli?.:H.'iÓil y tl•.>rnicilio tk l:t l'l'rsott:.t l)llt ' l'• ,lll'lllti .". :t l:1 n ·:tliz:wic.'>rl d l' l 
tnímite de de-pós ito. 

. • 



rti[ic : ~t·i .'lf t :tttl t· rio r dt·hn~í t ·:-: ¡)('dirst · :1 111 : 1 ~. I:JJd :1r tklll r•.> d t· l· >s J clí:ts 

.s s igr1it' tl1 vs :r l:t n ·:¡Ji 7. nci('> n dvl c~v·p (~>s Íi n y ~~ · r .'1 v tt l rvg:H I:t :ti prl's idcnlt: 

{·· s 1 )('e 1 i '· :1 • > r_g: 11 t i 7. :re i (.> 1 t. 

·n ·l:trÍ•• l\ l l rt1Í t· Íp : tl, t ktt 1 r.- ·•c l t · lpl : 1 :·~· ·tlt ·.)llcl í : 1 : .,c · ··ll l lc l•• <> d t !.dt · l : t kcl1 :1 

pú~; Íi fl rlv 1 <,~; cl nt' llltH'I11 n~:., f1 P dr:'l n l1jt ·l :1r l.1 t'• ·ll'.titlwi."·.rr d l' l:tJt111l:t d v 

os ,r./ •> •nl';~ IIIÍ /:rtci• '>rr C()_l rt i iiiÍI :rrÍ :I lillwÍ•'tl :d, ·.i n•• sv l1lll .>i\'n · d :1cl() 

lirnit ·rrl t , n !11!; n ·cl'tisitos el<' l:r k-y, J,·, nt:d su: Í "' .r i li c:ld• > ni pn·sidt ·fll\' 

rec to ri•.> prq \· is io ll nl, p t' rso rr :tl lnv lll t· o p• )r t': lll :1 n ·rtil ic:1d :1 dirig;id n :t s11 

ci lio. 

llttl :l' clt- \ 'vc il tos y ,./ , > ( )rg:t llÍ /.: ll ' Í•.\ 1 1 <'• ll 111lll il :111:1 1 :ltr H"Í• 11\:tl ckht ·ní 

~lnr lns o)h <>t' I'\'! WÍ() tlC' S f;Hilllthdns clt ·lll 1'• • dt 1 ¡1l:r : ·· • d!' 1){) dí:ts, C(ltll:tcfos 

e Sl t n n rillc:w i() ,, p ~~~-~~ lo c t1:1l p•.>e lr:Í n ·cf'H ·n r :tsvs•.)f'l:l ck l:t 
ri<·Ípnli(l:ul , In t J'Il ' tlt-l >v ní pro >p•">tr Íq n :HI:t. 

. . . . 
S i l:t ( h g:lltÍ /.:wÍ•.HI rr ··> cli t· n · <'tlllljllilll Ít 111 • . :l t ·, fl · ll :'unÍi t·, 

s1 1 IH.' rsn tt :did :td j11rídic:t s v1 :'1 : 11 111l : ~t l:t. 

11hsnt1mlns 1:>1' ()h~w rvnci•·) ll t ·s dc ·111ro rkl pl: v ·. •.··. t :d •k( ·iti •J, t·l St·n\'l:trin ' 

lt1rric ip:d cl<-i :1r:'lt '• •llSI:llll'Í :t d !' t·slv lu r· Jt , '· 

)j l:t < ·o n ~; IÍII II'Í•.'ot r d t· In n l}!.;! llll ~nct• >ll 11' > llld> it · rt· .. ;.1 .... l>i t·l:l\1.1, \' 1 dirc-c i•HÍ" 

pro vÍ!;Ín ll:rl cld wr:'l cn ti \' •H':ll' :1 1111:1 :l!;:lfnl >lt·:1 ~ ·:~l l : t .. I•. IÍit :liÍ :I c·11 !:1 qtu· S(' 

t'lcg-ir:Í t'l din ·t· f• , r Í•.> clt"liiiÍIÍ \'() y l:1 t'O:> II IÍ :.i.", rl li :,c: di: ::l.! • •1:1 de IÍII : tll :~ n s. '1':1! 

neto IC'ttclr:'t lll ~!;:tr v 111 n· los .)ll \' ' () clíns p• ><> ll'l r· or t·o.., .r 1., it-dw clt · '> l>lt' lll't• .> ll 

ck In ¡wr~;'> ll:tliclnd j11rírl i<·:r. 

Jh'L DlRHCTO/lJO (Artículo 19) 

.ns org;: 111Í ~: It't"ll t·~; t 'to lllllllll : llt ;l~. :;t · r:lll d ir i ~!.ic l : 1 ·. :l•lrii Íi tÍ:. tr:tc l:ls p · ··1 1111 

lirt"clnrin ('f\IIIJ>I ll '!; f.- , :1 1··, IIH ·I1•>:: p• >l :1 111Í <· 11tl>r • .;. IÍl lt l. lt\ :.' \' ::, <llÍ t· tnl >r•)~; 
uplent !'s, c lq~·id. ,:; <·11 \'•.ll:wi.-">t l din ·c· t n, :;c ·c·wl:l <· i11l ; •tt tl.hl.t 1>••1 1111 ¡)(" rÍ•>tl• > dt · 

los niíos p~tdic·l1rl •, sl' r ru·k g iclns. 

tr·qui s itos: 

n) Tt~rwr IR nti()s eh- t·dncl, n In ntt ·flns . 1 ·::; tv f!' <JIII:; II • • r .. ' o..,t· r:i t·x igi hlt · rt ·sp t·clo 

dl' los din·l'l· .r in ~; clv nrg:t lli :~ :wi•: > ll ¡.·s jli \TilÍit ·s. 

h) T c ll t: r llll nii•> de :tlllinc io:'H1 c:ortw ll tÍIIÍ IIt •.>, t ' ll 1:1 kc ·ll :l rk !:1 !' !t·n·i,'>tt. 1·:11 d 

cn:;r> dc· l : t ~; •>rg: ttt Í:.::wÍ•Hw:; t'Oill\11\tl :tr i:ts !'llt WÍ• •lt :tlt·•: 1 ltit ·t ll J>•.:o t lt · : lltiÍ~Iivd :H I 

es de · () tll!'St·s. 

e) Serchilf' ll ~'> , , c·:.;,lr:lllj t· ro: > nvc ·c Ítld :tcl o J> '' ~' 111 :Ís d t· .) :11 1· •:. t ·rl_t" l pní~. 

d) No r·sh1r fHY>Cc-s ncl o ni <' lllnpli(' JHin Ct:?lld vn:r p• )r d , lit• • qr ~t · fl H·n· zc :r JH'Il:t 

:tnict iv :1 v 
' J 

e) No se r ll tÍt 'lllhrn clv In <"'>llti s i.-')Jt t·lt-ct n r:rl di' In · ,n•:II IÍ :::u·i.",lt ....... 



!OlliHAS l:;SJ'JXCIALES SOIJ/ll:: LAS our;ANJZACJONES . 
'VJTA/l/AS FIJNC/ONAL/.::8 (:lrtículo ;\!" .Jtí) 

·nncl o tjllt · h !-. 11111j~ · rvs <jllt · pnrtu·tp :llt tll !:1 < )¡j ,· ill :l ( : •.. ""'" :!1 dt · In 
· l:r tl11 s ln · r\ ltllr Í•: Íp:tlid :rd ck V:1lp :1r:1 Í~;.,, p l' rl t ·l1•. ·(· ···" :1 ( )rg:llti :~: winrll's 

:rii:rs · hrlll'illll : rlt · ~, 11• >~, dl'l t· Jidll ·fiJ•>S t·IJ : dt!,'tlll:t ~. d t· l : t ~ t ' :ll :ll'lt· rís t ic :rs 

of)f'f:JillC'S d(' <'· s i :1S. 

IIIIH' I'() 111111tt11n de pc·rsonns JH··n·snrr•) p:trn !'•.ll l ~, frltll r 1111:1 ,·, rg:llll /.:wtnn 

llnit·nrin li11wionnl ~;('r:Í cl l' IS <'11 In ~ ; ;~·., n : i~ : trrl u r1Y: .,. 10 t' l1 I n~; ;~onn ~ 

les. 

t p c·rl• ·r1•·•Tr :1 '"' ~ ' ( lrg:ll1i 7.:wi/, n t'flllllll tÍI :trin li r1 w;•ll t:tl st· '' '' j'll'l'lr:1 h'tll'i·, 

ll le llos, 15 níios el<- t·elnd y d, .. ,,nic ili o t' l1 h r·· "'"" '''· 

ll l' rpn ·tnr y t ·:--:¡H·t·snr los Íllll ' l'l' St'S ·y :ISJlll':ll'l• ll h·s ·1~ · s tl s :t:,•)('i:Jd ()s t' l1 

tT I•. Hll'~; ll'rHiiv111l ·:: !1 .l:t ¡;H111 :1t' Í•) I1 y ::1 r¡ wr:w i· ··ll ¡;t ·l :·· •11 :!1 dl' t ·II •)S, \ ' 11 ¡, ) ~; 

,1spectos !'ís ic.-,, Ílllt ·kctllnl, nrlt11r:1l, nrtí~.tit ·.- ,' s•H· i:d • · lt.·t' I IÍ< ·· >. 

Promon·r c· l ~(· ntiel n el<' <·n r111111icl :1cl y ~;,, jjcl : trid:H ! t l tll:(. ::t r:; : t ::nc ind ()~; :1 

ITm't··s d!' In t'o'J ti \' Í'.'t ' IWin v ck h n·: di :~:wi..-·,11 dt· :1n·i· •li t :. tlt · hit ·l1 t '• •1111 .111. 

\.' ilwl11 :1r:;t· ¡·.,11 l:1:: d \'111 :'1:: • > 1 ~·;: 111Í i': :wi· ··lll'S t 'oofl tlllitl.lll.l!· dt · 1:1 ll11id :1d 

Vl'ci r1:1l, n llr, dt · ,., , Jnh•)f':lr t·IJ l:t n ·nl i:::wi.-\ 11 dt p l:111: :. · 1·. :1: ~:: liT·, ¡¡ ., u ·cÍ rlnl. 

f>r•.>p< ·IJdt ·r :1 1:1 •:o l>lt ' lll'i•'> ll dt · 1 ··~: S\ '1\' Í<' Í• >S, :l<;t ~. · ·IÍ:t· ., t 'l jl l; j, :llll;t .ll l• ' \' dl'lll :Í ~ 

tn ('d i()s CJII(' n·cJ'I Ít·r:IJI p:r r:1 (' lln(' i• ) l' {'lllllj>lirllit ·IJI• > ,¡t ." ' '" lirws. 

IJ)()S de Organizaciones Funcionales 

) Ct· tllro clt · r\I:H.In ·s 

)rg :tnizr.ICÍ(>I lt'S ¡;IIIWÍ· Hl!!lt• s ('0J ISIÍl11Íd:rS jl ,.H lllt lj: ·n·s •.·· ·IJ II JI •.·rt 'St'S !"(lllliiii\' S )' 

¡tw ti t• flt'll \'0111•' , ,J>j l' ti vqs prirwip:tlt·s h SIIJH ·r:w i• .. 'IJ ¡w J:,, >11 :.! ·" !:1 ~, , , ltwi•.'> ll dt · 

•rnhlt 'lll:IS ird~t · r "t· Jifl ·<, :r Sil SI' ~,,., , t lt 11l r• ·· t lt-1 :'llnl,;r . · • · •JIIIIIt il:ll; ,,, Po dr:'llr 

•< · rlt'nr- cT r n ('!:1•>:: ( :l't ii J'(l!;: l:t~ : rllndn ·!:, t'l l:rlcpti t· r:l ::::1:::1 ; t l.lt! '' t·::l :lt l•' ci,· il; l : r~: 

111jcr('s c ns :lclns, y l:r:; s.-, lf l'rw; rllny,n ·s el(' 111 :li l•':;. 

>) Cent ros el<- P :lf ln ·s y ,\p··Hkmcl ()s 

l 'if'ne n por c,h jt ·f•) •:i 11 n rl nr l.: ~s l1n~nn ·s d \· 1····. \ IIIIIJ JI•)s <'•.ll l ~~~ ~ 

:•s l : lhlt"cirllÍt: rJI •>~ t ·dtw:wÍ•. > tl!llt ·~, :r li11 dt · C•>IIIJil,";' :d JH•>g-rt ·s•> n dltll!ll, 

t·stirn lllnncl n In c.-)ln h.- , r:wi ,:.," p :1r:t !:1 suhwi/> JI d(' J, •.<. 1'~'' . 1 , 1 ~ 11 1:1s ,Jt. l:1 t 'd,w ncl/> tl 

prn)'tTf:IIHin :;11 :H'l' l' ' ll lt :H' Í:1 h l'o'l l i111 11Ícl:u J. f>, o1 l r.Íit jl\ rft-IH't'l ' !' :1 !'~: 1 : 1~; 

•:>rg: IIIÍ /.:H' i•:)ll{'!i, j>:ldn·;; .\' ! IJ.l •Hit-r:ldn ~. dt · j,,S :rllll llll• •:. ·,j , o': ld :l l '!it :tl lkt ·ÍrliÍt ·lll •l 

eclt rcnc io nnl. 

t') Centros C llltllrnk s _\· : \rt ís tit ·.,s 

()rgn nÍ ?.nc Í•:lf l('S C' ll _"<> .-, l¡ j!'fiv•:>, ('S J:1 t' lt'\':H'Í/> 11 _" JH' I ¡; \'t ' Í• •II !IIIIÍt ·lll •'> Íllf dt ·t' lll:tl cJ(' 
:; tt s nsoc i:1elo:;. 1\,dr:Ítl ¡H'rtr·IHTt'l' :1 t·~; l ..,~; n ·rll r• .. ;:; !:1:: ¡ •; · r: .. :rt : l ~, 111 :1\'•.ln·:; el (' 1:1 

:11 jqs. 



,izaciom:s Juven iles 
tnn ns pirn~iorws f' inqttie. twlt·s de In Jt1 V('III11Cl, s ;.-v;t· rt<lo de m edio ck 
l )" n : ;¡Jj z;w iÓ il ele J:, vid:-r jtl\'(' lljJ )' C lt )'n~; n bj t·IÍ\·•.)!; W ll J:¡ ro nn:KiÓn 

le sus rnic rnb ros, c~n lo s nspc:ct o s rís ico, inklt·c ttr:t l, clll lttrnl y socinl. 

H:rlt'IH't't· r los júvr: l1l:S de: :unhos sc:.-os cp tt· k11~ •;:t 11 c·nt n· 12 v 25 níios 

:s ckportivos 

1 y rc prcscn l:lll intereses comtllt<'S dirigidos :1 h pr·:.ll' tic:t y !·omento d e l 

Pueden pertenecer pc rson:ts de nwlq11ic r vclncl , e k :11nho s sexos. 

lOS Co rnlcs 

po r o bje to s:tti s fnccr inc¡ uicttld vs nrtí ~. tic :1~:, 1 11~ d i:111 lt ' In l'Xprcs lo tt v 

1 d e b rnt'rs icn cnrnl c· n toclns sus rll :ll rírt·s t:wi•.>llt·:\: 

!· 



rvlODliLO No .1 

DINAMICA DE Gl~l.TPOS 

;)DUCCION 

--- ·-·---- - ··- ---·-· . . .. .. . . . . . ·- ... -·· ········• ·· - ··· ····· - ··-- ····--·-
grfiripflción 1'11 grupos t'S 1111 jmJo'Jo ro11/imro rlr la l'irlrT. r¡lfl' IJOJ r~ r11rla a rrarr i0/1/0 

u fll .rfllfimos flcrptarlrl.r_y mlomdr1.r ¡10r lo.\ dt'lllrÍ.r. C..~ldrt.~l i'tj)(} t'.r l/IM ('/1/irlrlrltíllim. 

tt'S .r11.r mirm/Jro.r a¡)tnfrlll rrlliHII'I'Í.IIÍt'ri.I'..J' I'ÍI'I'!Itirl.r int1't'lil,ft·.r. ; CollfJ:\,trÍmo.rlo.r? 

-------·-··-·········· .... ... . . ··- . . . ... .. . . - .. -···- ·- .... -·- -···-- ·---------·········· 

.IETIVOS 

:sarrollár contenidos relaciona, los ,¡/ crmcepto y c/,Ts(licaciim de los gm¡,os 
escribir las wniahles de la dinámica interna de los gm¡1ns 

----------------·- ·-------·-- .. - . .. -· .. .. -· -----· ---- ---··- ···----- --- ·-----·-·- . 

AC'l'IVIDADES 

F:x¡wsicián ,/e Contenidos 
Discusión Gmpal 
E1·aluac ión de lo sesión 

' .-:RECURSOS 

Papel Crcr/i 
Cinta de embah¡je 
Plumones 
Focotoco ias 

/ .,í¡,ices de c.:nlores 
1 h~ias de mneo 
-¡ ·, ~JjetmJes 

'-----"---------- --·-··-·· - -·- ·- . --·- ·-- -··-·· ..... . .. . -- -·· ... ---------- -·-

V.- DURACION 

,: 



.: ES UN GlllJPO? 

im:ÍÓtl volunlnrin ck irll gntpo ele· ¡wrso11:1s , l' l1 1111 :1 L:tttidnd c npn 7. cll' 
:~r rt'TOttoc idn Íttlc· mn y n; te·m:I11H'tlle· . !•:11 1111 g:n1po cHh lll il't1thro 

~ recl1o y b n~s po11s nhi l id : 1tl el<- co11trihui1· v11 c· l l f >~ro ek lns ttlt'l:ls 

~ -

\.CTEHISTICAS DE LOS (;ltUPOS 

nie mbros de llll grupo tie·tJCI\ In r~lndtml el e· n ·c Oil()("f·r) ck· rittir y 
: e r sus pro hlcmns COJlllltlC's t rnhn)nnd o c o 1 tjt tnt:utH '11Ic. 

:ció n del grupo se husn r·rt el CONS I ~~ NSO, log-rndo n lrnve"·s el e· In 
::ipnc: iótt dr· sus Íttlcgrnttlcs sq2/111 s11 s :1 ptit11de·s y e·:1¡>m·idnclcs. 

tanto, las acti"idadcs son nd.s accptahlcs y c~itosas si las 
>lla el grupo como un todo y todos son responsables de la calidad 
>roducido. 

---··---·--·-- - ···-- .... ...... . .. . ... . 

. a procluctiviclncl gn'l>:d se· it w n ·tlH· tll:t :d lr:dl :tj:lr t ' tl c·,·¡ Jtjtllll•l 

AIS cl ec isio tJ es so11 lo llwclns po r e· l gn.tpr:> y ln s id (': 1s son vnl o rndns po r s11 

nérilo y conve llie nc:Í ~l pnr:1 t·l lo g:rn de· lns IIH'Ins, r11 :Ís <JIIl ' ¡1o r In posició n de~ 

.:;us 111 iem b ro s. 

-¿POR QUÜ PARTICIPAMOS EN CHUPOS? 

+ SI~CliRID.:\D 

+ OBTI~NCION IH: Nl.IJr:\"AS 
I~XPI~R U-:NCIAS 

+ RI~CONOCil\H ENTO 
+ PERTENENCIA 



J 

iJCACJON DE LOS G llUPOS 

D e 5 n 20 tllil·tnhros 

De~ l n40 

Fir 1 :rl iznció r 1 p re< letl ;'n 11 ir 1 nc 1:1 

s: Sin reclr:-~ de t ~ n nino 

:s .IJtttll:ltl:lS 

Relnc ioncs :11 nistosns, I·:JIIlilin rcs 

Rc lm: ior tf·s f·scptv rn:'tl icns, o rdt ·rr, ri~t r.ro sidnd 

Se p n:ser 11 nr U ·Hll b :rs e :·q H"l'S ior H · !; clv rn :11\ l' r:1 r tt:Í:; o r) H't 10s 

Eq.u il: br:~d n. 

Preescolares v l'Scol:rws: 2 :1 12 :ritos 

i\clo l t~scttllr's: 1.1 :1 ~4 :riios 

oven 

Lntcrrncd io : 

25 ~~ 40 niios 

4J n C>5 níios 

Mnyor 

rlino 

111110 

(>6 :lÍÍOS y t ll:Ís 

V :r ror re s (' xclusi v:utlv r11l' 

J\'Jt 1 jv n ·S C' XC lt 1 !; j \' :11 1 H' t lll' 

Vnrorrcs y rt Hrjcrl's 

·ns de 'l'rnh:rjo g:ru¡wl 

mita rio 

r.rr 
rnl 
li~c 

.:1\ ISfiS ele fUtlCÍOII:ltllÍCiliO dl•J gnq>•> 

>O tl t ~Í tl(.' :1 

;ignnción exJernn: 

... ~:·. . .. . '. : ... · : 

C u:ttHI•:> l' l gn tp() sv 1;> 1'111:1 p •>r ir1it·i:11i v :r p ropi :t. 

Cunr rd•:> el grupo ~l · I(HI11.:1 por inici:11iv:1 de \ltl 

Pro l esioru rl o l rr sl iltrc-Í•.')t t Pnl P.w irr :r rrl< ·. 

·-···. ----- - -·· -

··-- · ·- - ---=--



HNA.MICA INTEltNA DE LOS (;iUIPOS 

1tiende por. dinúmin• gr11p ~d los dill:n·r¡\('S pr-.:H·t·s.:'s <ksnrrollndos ni i11tni•.H 

·s g rupos y <]IW clc\{'nllill :lrl :1t·til11<iv~ y C•"•lllJ '•ll'l:u nit ·r¡t-:·,!; n¡K·c ílicos. l .n 
nic:1 Í11kr11:1 tk los gru po!; sv p ttnk ,, Jl!;t'l'\':11· 11H·di nr1k l: ts sig;trÍv lll vs 

.> les: 

Tfv[QS rE RJ\ G R u P.t\ L: l~s tncln di 11 :'un ico de 1 :\S rt' h e ÍOIICS 

~ lcrpe rsonnles q11e ¡>fls ihi litn o li111il :1 1:. l' jtTIIt·i·.·), , d1· :H· ti v id:Hlt·s :1! ÍlllnÍtH 

e un gru p0. Se 1nid t~ ohservn11d•:1 In pn rtwrp:lt' tOil (:rsisle1H'in) V l:r 

l isposic iú11 (:ínitno <: intcré:s) pr:H l:1s :rc ti vid:Hil-s. 

:0 tvl ll N l Ci\ Cl ()N: P rocTso el <' i11 t nc:1111 hio dt · IIH 'Il!;:1jt ·s V<' rll:ll_! ·s 

lwblndos o escri to:;) y 110 vcrhnl!'s (?,t·sto :; , posltr r: r, l•:Jtr:rlid:rd clt· h voY. <"le.) 

----------- -~----··· · - . . . . 
l ~ n 1111 g nr¡ l,.> t·s irn¡)('t' !;C ÍIHlihl!' ¡nnll\1)\'t•r 
1.111:1 COIIllliiÍL':ICI(ll l \]trid:r , dirl'Cl n )' Cl ll 1'!' 

to dos los rniembros 

. 
PAI'{T.l C lPJ\ C IÓN: Dir.posició 11 psicol()g;icn p:1r:1 :w lt v:l r !:1 co rHI Iwl: l y 
ren li ?.n r nccio ncs co rJC n;l:ls. !.:1 ¡>:rrtici¡ l:rc i.">ll ¡w rrttÍI <" g, ., 1\'f': tr l:r s v:r ri:rhlt- !i 
nntc rio n ·s y lll<'jornrl :ls pmd:tlÍI1 :HlH 'I1lt ·. 

•!• NOIU'vl ./\S: So n p:mÍitH:lros l't'liHirrc lrr nlt·s nt:rl~ l~ · cidos por tqcJ,, vl g n 1¡ Hl 

pnrn rcgt tl nr In co nvivv 11 t: Í:t y l:t n·:d i:.-::w ic:.lll d t' :l!· ti ,· iclndt·s . 

1 

___ .. .... _ .. 
Lns 11o nn:1s 11 n tlt-l w 11 
1:1 el i rcc t ivn ,. t.->do e l 

~~·~: :.· -~ u e-~ -~~ n¡: 1 tn: w 111 0. 

S!'l' llll J ll l \'~,l! l S ! l t ll' 

g;nr ¡>•.l d(' l )(' v~:.l:1r 

•!• ll? I"~N'l'J l)¡\1): l ~s 1:1· ¡ wn·<· p~· i c:') " clt· St' ll lÍrrPlS ¡l:rrlt· lit- : d ~n, ,¡l l! ' tlÍ!· rHl.., 

sn ti sl'ncc i('>r l por cs ln pcrlciH'tl<'Í :I. l•:s 1111 \'Ínc1d.-) c¡•~t· st· t·n·n ¡·rtlrC' los 

111Íctnbros del gn1po. T :un l.li(·¡ ¡ se COIIOlT cotn o "sc11IÍ111Í! ·IItO dcl11os". 

•!• Ll DERt\ZCO: Cnp:wichd de itd l11ir vn l:t t• lrtl :l el(' d('t·isi c: lttt·s y t·l1 In 

conclucln CO I1 C IT' I:l cl C' o tros. r•~s pos Íi llt· Íc lt'lllÍiit·:¡r 1 n·~; IÍJl•Y; el(' liclt·r:l;.~~2/>S: 

A11lorilt1rio: 1~1 gn1po r·s cloltlÍil :Hlo p~> r 1111:1 p¡·rso11:1 o. s rd>grllpo. I ~:--¡ Í sk 

exccs tv:1 i rrit ~l bi l itl:'ld, llos til idncl \' ngrvsi,·iclncl . S11 s rnic1nhr•:-ls prcr.t 'IIIDtl 

descontento y l'rusl rnción, so11 np[lticos y poco cn·ntÍ \'•>S. 

LfTi::,:~:r 17t~irr (Librm~: E l lí<lc r s<· cnr:w kri :~.n jHlr st t i':dt :t d<' · · H~~: ll t t :.~: tO. ll l y s11 

Ír JC:1 p nc idml t1nrn dirig ir y rcnli z:1 r ~w ti v icl : ldt·:.. ! .:1 l':t lt:1 ck ¡>~ ·,· -..cl ll ct i \· id : lcl gn •pnl 

gencrn rtlÍt:m br:os np:íticos y clcsi rtlt ·n·!;: tr.ln!;, 



tico: El líd er promueve que las mcl~t s y objetivos scn11 es tablecidos por la 
ión del grupo. :Existe moti·~; nción y s:1t·isfncció11 por lns ~lctividmks. Cnd~1 
te sien lc libc1tnd de contribuir y nsltl ttir l:t n' ~; ¡)O IIS:tbi l idn<l d_c l:is 
; ernpre11didas. L8s ick~is st: nn: pt ~lll por s1 1 v:tlor l1ncin e l gntl>o y 110 por -- ... .... -·­

s presenta. Las personns co11 lickmzg;o IÓnllnl (clirigctll'c) dcsetllpeíi:.lll 

l el e fucilltndores dentro dd grupo. 

J~S: So n los pnpeles e je rcidos por t·ndn lllit·lnhro dt·l grtl[)~) dt' mndo 

senergr comport~unicntos complem(·¡¡ t :-~rios c 11 In t':jccució n de l r~s 
rid 2des . .Al interior de los grupos es l)•Jsibk- obscrvnr los siguic:nt·es roles 

ent:' dor·. r..·•ort·.1lece 1 "):o" o 1 1 l 1 1 · t ·¡ 1 _, ¡ ·· e . l': ·S :\liS < e grupo, C'S :.HJ\I S OSO, St:'llS t ) l'\ 

y diplomntico . 
. clnrndor: Vuelve :1 Ct1 lltH:Wl' llll 

cimieillo, sint.ctizn c.lcsput'·~; lk In 
:lSlllll O O llll:l so lución CO II filieS dl' 
di:;cllsi(.)tl, v itd ;.l rltl :l n los lllÍC'Illhros 

s d el gn.1po ponii:mlolos nl el íu . 
Lnicindor: Sugiere proceclimienl•:->s, pr.:)hkrnns o lr·tn~ts de cli sntsi (.lll, 

.>ne so hlCioncs ::~hr· rn:¡t· ivns, C'S In pr-rson:t de l:ts idt·:1s. 

~cductor de tensión: 1\yud~1 ni gntpo ll:tcicnckl cllist('S o ocurn:rtcins cr1 los 

.lentos oport"unos, reduciendo :1sÍ \¡¡s tetlsiotJcs. 

Negntivistas: Reclwzn ideus, ::1dopta un:.t :wtittld llC'g~tlivn respecto de l:ts 
stiones, discute en tTlOtlll~ tll_os ÍtloporlUIIOs, c·s ¡wsirtlÍs ln y st· ttn:gn :t 

pemr. 
Agreso r: Ludw por su posicio:)n, criticn o n·nsurn n los dem:1s, tr:1ln de 

nnr In ntc nción, dcnHicstrn ltost iliclml h:win 1111 gnt¡)() o 1111 indivich to. 

INTE.RACCI ON Proceso tk intercnrnhio v I'Cl 'OIJ O\'ÍillÍt'rtlo eiC' In 
exis tencin d e o t.ros, lo cunl se lmdtwr: l''lllllt COi llncl o ¡.>e-rltl:lltL.:nll: n lr:tvc:s de 

Jg C0111lli'IÍCHCÍÓn. 

Todas esfcTs ¡·arit1h!es consfifl/\'e/1 !t~ 

denominada ·· /)incimic:o de grupos ". Su 
conocimiento se constifT(\ 'e en una 

herramianhT.fundclmentul en el ,m,lfisis y 
caractari::t?ciÓn ,/e/ frclbc¡jo gm¡1cd 

e-­__ ) 
C) . 

'. 



10DIAGNOSrfiCO Y FOitlVll.JLACION DE 
PROYECTOS 

JDUCCION 

•r los p,-~¡;¡~;;~~:;-;¡r ll!ffS¡,~; co/JJ!II;Tdad es ;:¡;;;;;;;t.~:¡¡;,:~o p11m .l:ob;~.j~~;r-;,lo.r. DI' r.rla 
logmn·;;;o.r rom¡nv/Jlrlemosy mt11t1r t•ohm!arft..r J)(lm 111~')omr 111/('.llm.r rondiriom•s rlr 
r. ¿ Pav có!IIO hm·¡•do efi•ctii•o? Pam dio /;m;o.r Jmjlr/li'!t!o t'.l/1' IJH!It•firtl t'lf d mal 
drremos a ualizflr 1111 dia,gnós!ico pmtiripali¡•o_v (Oflol'ltff'it·t .ro/111iólf (/ /m!'('s de la 

JommlllciÓ!f de J.ll'f!. J't'rlo.r. 

·- - ··· - , _ .... · ·- ··---

.IETIVOS 

_____ .. __ ___ ·- -------- ·-·--·· ...... - .. --·---·-------. 
!'ntregar contenidos relacionados al c~ncepto ·'' desc1rrol/o de 1111 mtlodiagnóstico 
nitario. 
:onocerlos elementos necesc1rios Jhlra/,¡.formulc~ción cfo.! ¡u·c~\·ectos CO/JI1tflitc7rios. 

Realizar una e.\periencia práctica en torno c1 los cunteniclos entregc~dos. 

¡·di nadort~s .s ectori,r/es) 

/\CTIV!Dt\DES 
___________________ .. ______ .. __ , .. . 

Exposición de_.C onten idos 
Discusión Grupcd 
Taller de c1plicación práctica 
E-cperiencia en terreno 

E\'aluación de la sesión 

·. -RECURSOS 

Papel Crc?ft 
Cinta de embalaje 
J> lumones 
Foe-·otoe-·o 'Jias 

\1. - DURACION 

/ 

1 Lápices de--~:~'j~_;n· .. ,: 
11 f?jas de ron en 
Ttlf'jl!f011CS 

·------------------- --· .. 
Tiempo estimado para el desarrollo de la sesión: 60 mimttos 

-· ..... --·- ··-------, 

.... -- -----------' 

.. . ...... ______ .. _ ___ } 



tUÉES UNAUTODIANOSTJCO O DIAGNOSTICO 
7CIPATIVO? 

~óstico es In herrnrnient~ f11ndnmentnl pnr:t dt·l(:'Cl:lr problemns y 
ml ~s, nsí co111o pnm to rnnr consc icncin de los ,:t·ct rrsos, t·:qmridndcs y 
al con que se cuenta pnm enCrcntnrlos. Un prol>lt:rnn t'S 1111:1 cnrencin, 
cesid::td, un se ntimiento o una preocupncio:'Jrt <]lit' p rovoc:t nwlestar o 
: ÍÓn Cn l:lS f'C(SO il ~S puesto C]llC nrec l:tn SIIS l"O IHi it- i(l ll l'S el (' vicl :t. 

o h nbbrnos de l\UTODIAGNÓSTICO, nos rl'l .t:ritttos nl estudio en 
1didad que realiza la propia comunidad sohrc los problemas c¡uc le 
;m y c<)mo resolverlos. E l nutodi ~tgrtós tico l' S t· l pri111n pnso p:mt 

nr l:ts condiciones de vicln dr 1111:1 lornlidnd dr·ll'rrllirt:tch . 

)UIJ~NES HEALIZAN EL AUTODIAGNÓSTICO? 

:::1 autod ingnóstic:o debe pnrticipnr In nt:tyor vr~rie·cl:td y rn'trtH·ro ·dl" personas 
In comunid:td, po rque, s i bien exis t<>n pro hl <"rn:ts cprc· : d ~·t·t:ut :1 to d os !:1 

:cepción que de ellos se tiene y el irnpm: to qu t· ¡Jr(>dtrn·n, v:1ría de una 
rsona ~ o lr::~ y de lll l grupo n o t ro. 

1 autodi~tgnóstico sólo sen1 v:llido s i considcrn :1 todo l;p•.J dl' •.H¡.;:Ir iÍ l:Ic Íoncs y 
.1.1pos soc inl~s d t" In locnlidnd , h o mhrt's y rnr rjt·n ·s, j.".,·t· r•t·s _\' nnci:.lrlos, si11 
xclusión de ninp/rn tipo . 

. -· 

··-·-. -.· .:;.~':':~~-~::....:..:...:""1""':;::: :~_:--:· ~ . -~' :-·- ~. 
· ... -:..:..:.... _._--:_~:._:..:.::.:...:.. ... 



.. 

AS TAIU~AS DELAUTODIAGNÓSTICO 

~ ll nir cu:',lcs so11 sus p ro b k m ns m~s impo rlnn lt·s 
1::1I Ízor m(ls :1 ro ndo l r~s C:lll S:lS )' C0 11SCC UCIIC Í:t s d e C:ltb \.1110 el e c l\o s 

wginnr S() lllcio , ws posibles 
r~cer un recuen to de los recursos disponibles 

::leccio nar e l o los problernns que se pued en ~nfh.:nlar 

En síntt::s is ..... .. 

El nu toclingnós tico es: 
Unn nctividm.l de to d :1 h 
comuniclod c.¡11 e SC' o rg:111 Í:'. :1 

¡w m conocer s11 s p rob h-1 nns y 
buscar soluc io nes. 

o 
o 

o 

4. - LAS GltANDES PREGUNTAS DEL AlJTOOIA<.;NÓSTICO 

l. ¿Cuáles son los problemas m<\s importantes de la comunidad? 

Si el autodi:tgll()s tico se renlizn e 11 profundidncl , t·s ¡)os ihle que se logre 
identificnr el o los p ro blcmns cc ntrnles de In co nHIIlÍ<hcl . Si11 cmhnrgo, cunndo 

se tmln de conlllllidmles pobres, los p robbnns y flnT~ id :H k· s son lnntns, que 
resulta d ifíc il de t·e rm innr cwíles so n b s m:1s tlrgenl (·s. 

• E l p ro blemn m fls irn po rtnn t'e no se dec icl t, por \:'()' 1':\CI ON 
No siempre t'l p rohlt' IT I:l se ntido po ~· b rnnyorf: t ck In P,l 'll l v t •:; d nt :'ts Ílllporl :mlt• 

Un nn rí lis is crt pro rundicl:ld puede llegar :t d vllt n:; trnr c¡t lt: ex iste n o tr:ts 

neces idndes rwís 11rgentes y posibles d e reso lve r. 

• L~1 nccesid nd dclt:onsc llso 

E l cmni no p;tnt d c tc rr n in :t r c u:íl es e l pro blemn <JII l' ~ t· cp tiv rv l't1l ·n~ nt:1r d e be ser 
el CONSENSO C]l.l{' se log~n dc·sp11és ck· :tn:di%:1r cnd:1 ' 111•.) dt· los p ro blt-nHts 
expresnrlos ni inic io del nutod ingnós t·ico y cnc h t tlt•• clt-· l•)s ptl n los de v istn y 
argume n tos nport nclos po r los pnrt ic ip:tntcs. 



ti sitos p:-tm nlc:1nzar e l C:ONSENSO 

·:xpo nn en l(.>r.tna cl:tr:t cml:t UIIO el e los pr~> l>lt:ttl:t s s11rg-iclos ni lll!Cto del 
utodigp,11Óstico en tre los c11nles h~y q11e t· lq;ir. Se recotnir:ncl:l trner un 

npelógrnfo con ese listnclo escrito con let ms gr:11 Hlcs y legibles. 

Jnr tiempo ul grupo pnrn discutir cnda uno <k J, >s .problt:nws, en m:Ís de 

Jna reunió n st es necesano. 

Genernr un clima grupnl ncogeclor pnr:t cpw todos pttednn optnnr 

librcrnen!'e 

~----------------- - -· - --·- -- -- ·· --- - - - -

¿CUÁLES SON . LOS EFECTOS Y Li\S Ci\USi\S DE Ci\Di\ 
JIJLEMA? 

/ que tomnr e n cuentn que los problernns q11e se cktn·t:Hl no siempre tienen 

1 sob cnusn. Por lo tn nlo hny qtte seíínlnr to d:1s l:1s ~· : 11 ts:ts po s ib lr.s. LuC'g-o 

.IVÍene IHCgtltll:lrSC r¡ué e rectOS tiene el probl t·IJI:l )' ('JI ¡>:tr!Ícttl:]f1 SOOrC <"jtlé 

Jpos espn:íliros, rptÍti\CS lo su rrf'll m(is, t'tl:Ínlos SOII I·>S :li (T tndos c:ri forrnn 
rec tn y ct t:'ullos imli reclmnenlc:. 

ambién e s conveniente nn:-~liz:Jr córno los p roh lc··lll:t~ S(' f' tl c:tdenntt entre sí y 
u6les son los mfts urgentes. 

i. -¿ QUÚ SOLUCIONES SE PltOPONEN? 

.!:s convenient e rev t s ~J r la histori:J de In cotlltl ltid:al pnr:1 :tvcrÍg1l:lf si se lw11 
r~ t.~do de e nfrenl:H los problenws e n el pnsndo, qt1t: st· hi ;,:o y cóm o rcs ttll.n ro n 
:sos intento s. Esto permitir:l n In ('OI~tlnidnd npr('IICkr clt- lns exreriencins 
:xitosns y ele lns Cmc:tsndns. 



:oN QUJ~ RECUllSOS SE CUENTA J>AHA J·:N I:HENTAHLOS? 

es :::~rio vcrificnr s i existen los rec ursos p:t r:t ln s sn lrwi()rws que se hnn 

slo . Pero :11tlcs h ny CJllC conocer l~s tip()s cll' n·ntrsn:; t·x istc lll l'S. 

Los n:cu rsos prrcclt·n ser: 

) T-lurm11tos (o rg:•niznc:ionf's, m:mo el e oh m, npnrll' ¡Hopto el e \ lrnbnjo, · 
·s pcc inlist:•s, nsisll· rJC i:t lt':c llic:t y prof(~ sion:rl) . 

>)l\l~teri 2les (rnnl c ri:th:s de cons lntc:c ió n, de o li c itt :r, lttl'\ li• >s dl' tr:t tt s po rte, loc nl, 

bodega, he rrnmicntn, etc.) 
c)l'innncieros (c rl-dit·os, prf.stnmos, d o nnciones, Cll\)f:ls t·tc.) 

5.- ¿ QUI~ J>HOBLEMA O PltOBLEMAS ELH;J·: LA COMUNIDAD 
PARA ENFHENTAit? 

l.'in~lrnen te, S(· e lige 1111 p ro hlern:t c nyn soltwi/> n <k ¡H'IIcl t·r:'t de lo s recursos 

clisponible s e n In comunidnd y d e los re cursos c:~ll'rn os tjl ;l" sr- p twcl :llt o btener. 

E N SINTESJSIS ..... 
DIEZ PHEGUNTAS l'¡\fu\ Dl1\GNOSTIC \lt UN PROBLI·::\l:\ Y BU~C\H.LE 
SOLUCIO N 

l. ¿ En qué consiste el problema? 
2. ¿ i\ quiénes :-tfi::ct:-t '? ¿Cuántos son éstos? 
3. ¿,Cómo impada a los ditcrcntcs grupos de personas'? 
4. ¿Cuándo se agudiz:-t? ¿, Cu~ndo es menos grave? 
5. ¿ Qué causas provoc:-~n el problenw? 
G. ¿Es un prohkma loc:-~1 o t:-~mhién twciorwl? 
7. ¿Con qué recursos humanos cont :unos? 
8. ¿Con qué recursos económicos y materi:-tles se CU('nla? 
9. ¿Qué otros recursos hurnanns se pueden conseguir del Esl :tdo, e >N(J u otros 

organismos? 
1 O.¿ Qué aportes lll:lfl:ri:tlcs podemos conseguir del 1-:s t:tdo. <>N< i 11 otros 

organ is rnos? 



SblYO D.b"L PL!l.lV D.b~ACCJO.l\1 O PROlECT'O 

é es un plan de acción o proyecto? 

)rljtll llo o rdenndo ele nctivid:Jclcs y tnr<' :JS epi<' h t:O illllltic\:Jd se pro po11v 

.>:H:l so lucionnr el o los pro bbn:1s elegid os r·11 e l :H lt o d ingn(')s tico. 

111 pl:ul es p(:tlsnr t'll totlns lns :wcio1ws <jlll' l1 :1y que t·jvnllnr pnr:1 

1ir lo nrl·cs it mlo. 

;os ele un plan de acción o proyecto 

;cripción del problema 

: COII precisión ctliíl es e l prol>lt·lll:J :1 cnl 'rvntnr, :1 <JI Ill''IICs \' :1 cli:Í ill os 

C)l.l é COilSt'TI.lt"ll(' Í:lS IÍE'Ill'' )' l~l l :jif.s $() 11 SIIS prilll'ipnlvs l':ll lS:lS. 

bjetivos que se quieren alcanzar 

ebe de jar clnro cuál CS el resultnd o <jllC Sl ' btlSl.' :l, Cjlll' Sl' <JIIÍl'I'C log r:1r t'O il i:t 
ución de l pi:Jn o proyecto . . A este logro li1t :ll o tncln se le l bn~tr:'t 

JETIVO GEN.Eiv\L. 

a vez defin id o el o bjetivo gt' tlernl, ¿.sk s<' puvclv d t·sco lllpo m·r (·n 1111:1 se rie 

o bjetivo s específicos, lo~ <]ltl', t' ll co nj1111l o , COIHIIIcÍr:'u¡ ni o hjc tivo gt• twr:tl . 
, convcllicnlc que e stos o bjetivos cspl'l:ílicos st·:fll 1•.> 111 :'1s c o llc l·ctos po s ible ~ y 
al;, m e dibles, de m o do que ~lt"v:liwn s<· dl't e nnÍllt' t·on !':wiliti:.HI s i !;e cttlll¡>lit'> 

plnnte~d o e n los objetivos. 

ActivicJadcs para cumplir lo s objetivos 

)e debe eCc··l'lunr un li st nclo o rcle;1 :1do ck tnrt':ls o :wti \· iclndt ·s :t rt':tli znr. [ ~s l o se 

lenomin n PLAN DE i\C'l'l V ID 1\ 1) FS. l l11 ohjt·t ivn t·s¡H"cílit·o J>I IC'cil' rc<ptl'ri r 

nñs de un~ :tct.ividnd o t·nrcn. 
~s necesnrio defi11ir co 11 c bridnd c:1cln ncti\'idncl: 

.~n qué cons iste, dt'~scribirln 

D ó 11d e y cuñndo se hnr6 

Cómo se re tli zrmí 

o Encargados de cada actiYidad 

Se ch, bcn osignnr rf'spotl s :tblcs :1 c: tcln :wtivicl:itl, p r•H 'Ilr:l iHin <]lll' l'S I:ts ¡w rso11ns 

se:m lns rn :'ts :1de nt:tdns y l:1s co11 111 :1yo r n;¡)(' rÍt' lll'Ín !;ohrt' r·ll t' lll:l, lll:tyo r inll'n'·!; 

y Jispo nib il iclnd de lÍellljJO. Nunc:t lt:ly <.Jl.l l' ¡;~d:t.: 1 r :1 lt ~ ttlil· 11Í n:<: Drg:nr de t rnhnj•:.> 

n unos pocos. Los n."spo lts:thif. s clc l>t' tl t·s l:tr j,tl()nn mlos t'O il to d:t clnrid:ld 

sobre IH m is ió n c¡ue se les Ct lt:: ll);:t, t·ll <]lit·· t'•)JJs i:.IÍI :·l !; LI :w ti vitlntl y t' ll <jllt·· l ~·c l1 : l 

y m o mentos deberán re~tli zn rl:t. l ~s rr·<.'OilH'Jld:lhlt· c¡tK· <·s l : l ~ c•)lldicir:,IWS qt~ r:cl e 11 



rito , p~m ~vi t ·nr r:onlitsioncs y m~1los C'lllt'IHlidos y evnl11nr C'l trnhnjo . 

'J. 

w .c:; y et~pas en que se cumpliní.n las act ividades 

ind icr.r lns rcchns en que-· St' inicit:n )' !"OIH"IIIy:lll l ~•s m·lividndcs. Si c: l plnn 

·n contempln diferentes ct:1pus, t:1mbit'·11 hny cp1c indirnr ct l:.tlldo se inicin 

10 c.1dn una de ellns. 

:ursos 

esnrio h acer un presupuesto, r·s dt·cir, 1111 fH'CJllt 'ÍÍo t•sludio sobre precios 
)S. Segt.'m el Plnn de .l\cciÓtl de que se trntc, b propi:1 COilliJnidnd podr~ 
r la totnlicl nd de los recursos pnrn su t>jecuci (,) fl o biei1 rec¡ue riril de npoyo 
o, t::m lo finnnciero como hurll :lllt:"). 

:guimiento o evaluación Permanente 

ebe establecer cótno y conque t"n·cut·rwin 1:1 t"Ollll l llic!Dd se ju11tm:Í con los 

1rg~dos del proyecto pnn1 :mnlizn r s11 desnrrollo y rcaliznr los ujus les 
:!Snrios. Este poso es importnnle pnm coinprohnr si lns tnrens se est~n 

nplienclo en In fonnn prcvistn y c.lent ro d r- los p:t!'.0S progrr~rnndos y pnr:1 
ectar lns dific ultndes y tomnr b s medidas n l iclnpo p :1rn solucio n:trl:ts. 

Evaluaci<)n final 

n el proyecto se <lebe incluir nt:índo y corn•'J se l1:1 r:Í y c¡ue :1spec tos se 

>mnr~n en cuentg. 

En síntesi~.... .. . . Un proyecto es un disdio ordenado de las tareas él 

rcali7.ar para logt:ar un objdivo en un plazo ddl:nninatlo. Sus pasos 
son: 
o Descripción del problema , 
o Objetivo General y específico 
o Activillmles 
o Encargados 
o Etapas y fl'chas para cumplir las actiridadl's 
o Hecurso.~ 

o Seguimiento o rvaluaciún JH'I"IIlanrntr 
Evaluación final 



·A PAn.A u PREsENTAcloN üE riiovEc~ros 

tcniJos de un proyecto 

t.lentificación del i>ro)~<?cto 

Jombre del proy~cto 
:jecutor o responsable de su e jecución 

,ocaliznción del proyecto 

Descripción del Proyecto . 

[Jentificm: ión y descripció n del p roblcrn :t· 

rundamcntación del Proyecto 

Bene ficiori os 

Obje tivos 

Etapas en e l des~rro llo de las :lCt·ividndf's 
Actividnclcs 

Cronogmmn o Gtl cndario de m: tividndcs 

I l.- Presupuesto 

LV.- Gcsti6n o Administración del Proyecto 

V.- Evaluación del Proyecto 

---··· ·--··- ... --------·----.. ---.. --.---------------·-- --



l\IIOD U LO No S· 

EJECUCION y EVA.LlJACION DE 
PROYECl.;OS·-

TRUDUCCION 

----- ·- ------ ·-·---·- . -·· - -- ---··-·- -···· --- -··----·--·-----·-- -- - - ·-·----- ----· 

}na l'I'Z rfi.m7ado rf j>r~}'U/0 lsfr rft./Jr Sl'r tjrm/ado /ft.mnrfo fl fa jJrrfrlim fm tlriÍl'Írfarfr.L -·- - --- ---·-- ·--

•vgmmarfas. Esta l'S 1111a daj1a ""!'' imj>o!itllllt' j>rm1 d lo,~/'0 r!t' lo.r o~Jjl'li1·o.r tOIIIIIIII'.f al 
inlrrior dr !111fT orgaui:rrrción, por/o r¡m .rr dt'!Jt'll tlll'rlir lo.r rr.wltado.r rl lm1'1~r dt> 11/JrT 

Eml11mión ron.rlanlr. 

OBJETlVUS 

-ldent((icar el concepto y cm·ac:rerístictTS de la c~jecw:ión de JII'C~\·ectos comuJiitarios 
-Precisar sis temas de evaluacirin 

------------,---"~----------·-·-- ·--- - - .. -·-·---- ····- -··--··--·--·--·--·-·----·-----· 

11.- ACTJVIDADES 

------- -----· . . · ·· · ··~ - ·- .. 
Exp6.~:iéión de Contenidos 

• Discusión Gmpal 
• ActiFidad Mdica. 

• Emlr wción de lt7 sesión 

IV.- RECURSOS 

l
J>ape l Cr,?ft 
C inta de embalaje 
Plumones 
F ocofr~~El' it~J_ ____ ______ .. ___ ... _ .... 

. V.- DURACION 

l .á¡Jices ,/e colores 
1 lr?ias ,/e rmwo 
'l', 11je ton es 



:cuCION 

=td o el proyecto se inic i:1 In e jecuc ió n del 
en pr6ctica bs nctividncles y tnr-c:ts 
ando los recurso s hunwnos, rnr~teri:tlcs 

de cumplir los objetivos pro pm·stos. 

m ismo. E st:l etnpn consislé en 
progrmnml :ts orgnniznndo y 

y firwn cieros dispo nil>lc de tnl 

,----------·-·-·-· -· ·· ·- · ·--·-·- - ··- ·- o 0 0 - · ···-· • • · - ·· -----· - -

Ln etapa c.lc.ejecuc!ón !,:"S dl' 1111rL"iw ir nportur 1L·i:t, p\.) r lo 
cual deoe realizarse co n In 111 :1y~r t rnnspnrcnc in 
posible, consider:l11dol:t cor110 un rno rnent.o de 

::tprendiznje pnm lo s dirigentes y socins de b 
o rganización con el fitt el e l"ortnlt:c-cr st r cnpnl·idncl de 

mrtogcstiórt. 
'------------------·----------·----

ecució n de un proyec to· inc luyf' bs sÍgiiÍf' ntl~s nl"l ividndes: 

.Jrganiznr, coo rdinar y dirig1r l:1s m:ti vid:Kks <>stn blecidns en r: l pl:ln . de . 
o , 

accton. 

Supe rvisar la ejecución de cslus nctivici:Jdt's. 

i\dmi nistrnr bs finnnzns clr·l proyf" l'to y lkvnr l:t coll l:rhilid ncl 
Consul ta r e info rmnr regubrm<' ntr· l:1 corTHlllidnd 

Evglu nr h.! ejecuc ión del proyt·c to r· Íllln-:> dt wir l:rs ll todilic:rl: iortr-s r1cces:trins . 

. A l participació n de todos los miembros de In org:lltÍznción en 1~ elnp:1 de 
=jecución es indispensable po r vnri:1s rnzo nes: 

•!• Porgue el proyecto es de todos y todos tierll'J l dcrecl to :1 conocer y op111m 

sobre lo que est:1 p:1s:-rndo 
·!· Porgue en tre todos es" lllfls r:·tcil dl"sl"Jd)l"ir los p rob lcJ il :tS e ÍJJwgi wrr 

solucio nes. 
•!• Porque n1:1ntcne r inCormntln :1 In gt"·nl c: y ¡wclirlc su opin ic:'ll l refuerza s1 1 

confi:-rnz~1 en los dirige11tes y e n el es l"t wrzo colcc ti Hl. 

Puesto que In e jecucron ele 1111 proyvct o irtl ¡llil·:t l: t n::tli z~wÍÓil de v:trind ns 
actividades co n el g rupo y/ o o rgnnizm.· ió11 t'S rt tT~s ~t rio co11ocer nlgun:1s técnicns 
pnm lograr un rh~jor desnrrollo de l:ts scsÍOilcs dt• t mhnjo . 



nrs DE LA H.EUNrON 

"órmese bien del 1.en1n cpte vn n tr:tl":tr. 

~pnre m nte rinl de npoyo (jttc·g()S, rarjctns, p:lpc:l.~.gr:ü;:)s, e le.) De acuerdo n 
~cnliclad del grupo cott el c¡ue v:t :1 n: :tliznr In :tc Liviclud. 

ese un objetivo, es decir, lo qtH· l ls t·t:cl CjltÍnt· logmr con la :K tivid ncl: cpH~ 

?ectos del temn le pnrccen irn¡KHtnt1tcs c¡th·· d gntpo lll:tnt·jc y cbrítirp tc. 
>egt'tn::se que el grupo s<.::pn ~.-x: tcl:uttut l c vl dí:J, lt•.H:t y lt 1g:1r de rct.lni.:)ll 

,--- ---- ·- - · . .. -· ·----... ... .. _ .. __ .. _ .... _ .. _, , __ , ____ , __ 
NO 1!\lPHOVISI~, Pl{l'·: P t\l{f.: S l IS 

REUNIONES CON :\NTICJP,\CION. I ~S'I'O 

LE DA.Rt\ TRANQLJ IUD:-\D ) .. 
CONFTt\NZt\ FRENTE :\ L CIU JPO. 

L--- ----·---· - - .. l----·- -- ... _ .. -- ----·-- · ·---

DURA NTE LA REUNlON 

E.n lo posible s iénte~e ett círclllo, ayttcl:t :tcn::t r 1111 clitt1:t d~.; co ttft:111Z:t. 

Preséntese ni grupo y lwg:1 que c:1d :1 purtic ip:lltlc l:tn1bié 11 se prest· ntt: (ptteck 
usar una din6mict) 

O: Expl ique cuál es eltc;rn:J ele !:1 re11i·1i .:) n y cÓttto lo v:1 a ch~s: t rrolbr 

_:;.... Ayude a qtte tocl:1s p:trticipe·tt, JH' fl) :; in p rvsio 11:tr :1 ll:tdi<· . 
;... Si Sllrg"~:t l o pinio11es ~;· r:tcLts,.tto dvsc:t lili<Jlll: 11i ck· !:1 n:s¡Hil:s tn de ÍllttH:clinto , 

espern y :t)'ltcle ~~que r·l g n1l>o !:1 d~· s t · tlhr:t. 
}- Si Fre nte n nlg1111:1 dud:.t o prq;11nt:1 l l!;tc·cl 110 snlw In re sptwsl:t, clig:t 

fmn cnmente" nndie ptted~ sabc rb to cio". l)l~jelo pt:: tlcli c lllt: pnm acl:u::ulo e n 

la pró ximn reunión. 
:>- Tenga siempre presente-e l obje tivo ele h St'sión y 1-:K ilitc que é ste se cumpl:t 

r Evalúe, jun to con e l gntpo, los cottlcnici ()S dcsarrollml os y la f(>rrna cómo se 

trata ro n. 

- ---------------~ 

L 1\ OPTNION DEL C IU lPO SOBRf •: l. ;\ 
lU~UNION ES TI\IJ>O ifi':\NTI~ P.-\IC·\ l'lSTi ~D. 

r~E 1\ Y u D /~-:~~:·~ !.~.! o·lz :·~ ~~ ~~ ,: ~ 1? :\yr~?.: ~\ ! ~\~- ....... 
C) DESPllES DE l. i\ RF~:l.lNION 

Evalúe el resultmlo: 

¿Era lo que Us ted T'!:spcrnba? 
¿ Qué elemen t·os ayudnron al éxito clt· In reunió n? 

¿ Qué elementos entorpecieron o rul'ron m:g:trivoú 
¿ Cómo fu e In participación? 

¿ Cómo 1 n e jo rnr? 

' · 



LUACION 

el proyecto es nctiviclncl ÍIHiispcmnhlr- sig11 iricn comprolw r si bs 
:tividndes y o bjs se cst:'lll ct unplil 'IHio e n In l(H11W prc-·vistn y dc11tro , 
lnzos programrdetectnr bs dilicultndes cj1w se: v~111 prcselllnnclo y 
s m edidns pnm :ionnrlns n 1 ir-rnpo. 

eguimiento, tam lh:11nnd <) ev:th t:tci<.>ll p(' l'lll :llwnk 
1 evnlunción Linnl 

fJMIENTO 

J,Uenns intencionecrit~Js, Ulla \'t'Z <pi(·~ se cnrrenlnn :1 In re:tliclnd, 110 

pre pueden cumplí En cst:1 tnrcn c·s Í111port:ullc 'll '<' pnrticipe e l mnyor 
.e ro de pe rsonns. Erequisito <"S v~ lido :n'rn cu:mdo pnrte del proyecto o In 

.lidad de és te sea ejeHJ o por l>e rsonns njcnns n In connlliidml. ··- ··· ·-· -----

segt limie nt:o clcbr: li z:1 rse f' l1 r-c·tlrJÍortc·s, ('11 díns y hor:ts por todos 
nocidns y previamcnt5tnblcc-id:-Js f'tt el pr()yt ·<·to. Fr1 r-sl:ts ¡'(·t lnÍo lt(·s ptlt ·d r-11 

·lllsidernrse los siguien nspt•ctos n t·vnlt 1:;,.: 

;.. -0ctividncles p~opues: ¿Se es t:Í <.:t 11npl ie11do el c:ti<'IHinrio de nc tividndes?, 
St no se hn cumplk¿ Cuñl es l:t c-m1sn?, ¿· C :'> ll10 p11 r-dr- soh1cio rl nrsc este 
!Jroblema? ¿ CaJactivicbd lw log-rndo su ob je ti vo? ¿ Es neccs:rrio 
tncorpo mr crrrnbios ns nct.iv id ndcs p rog;r:un:-rcl ns? ¿Ct 1 ~les?. 

)> Etnpns y fechns: ¿ est~n n unplir·ndo los ¡)l:rzos lijndos? Si 110 sr· hnn 
cumplido,¿ A gué slcl>e? ¿ Que~ se puede lt :rn·r? 

}> Encargndos: Los reS>nsables ¿ Es t:Í 11 cutnp lienclo lns t:trc:-:1s asig nndns? S i lw 
habido incumplimieos ¿ 1\ c¡11é se l1nn debido?¿ Ct)rno rr:mcdinrlo? 

}> Participación de In cnunic.lnd: ~ Ct i:Ín lns pnson:1s <'st:'trt pnrtic-i pnrH.lo ctt lns 
ta reas?¿ Asisten n 1 reuniones convorndns? ¿Có11 10 poclrí:t ltwjor:trsc estn 

pnrticipnción? ¿ Qu61p<:'dÍi t1f' l11 os t·;..;istr-rt p:tr:l\1 11 :1 lllt·jor p:1rticip:wi(Ht? 
"> Recursos:¿ Han lleglo los recursos espcr:tdo~;? ~ ll ~u J sido sufic icr1l es pnr:t 

los g~stos prograrnnos? 

ELSEGllli'vllENTO S I ~ lU ~!.\ Ll Zi\ 

CON '.1-'0D/\ I.A COt\ll!NID;\D 
EN H.I~UNIONI.·:S PEH.lODIC,\S 



1 

c-;((>N F!N/11 , 

Í7.!1 ; 1\ fln~tli. ?.P r: )p ~jt·· t~ l. lt'Ío:)l, dt:)¡¡rnyt:t· t , , .Y''IIIIl¡l l t'' 111 1 rl nl1 l ,~ ni' Í""I Í\.•n 

do, '.mide e l gr:-~d.:; de ctlln¡;limic ttlo de J.:-,:; .::. hjPtÍ\: ... ,:; y JJH' Lt:> 

:, y tJOr otw, :-~crccie ni:J l:t cot~!i:llt 7.: t d e l:t c o t tll lttid:tcl l'tt stt pro pi:t 
d e org:tni ?.:wión, ele ini1-i:1tivn y d(' g;¡·sti{)ll p~t r :l c·n!'rC' tllnr, rn:Ís 

. ICVOS cksnl'íor,. 

SSIA E '-1 Al-,.H\Lt~\ 

; MOS P€N6AR.. 

M FvTvRO 

,. 
fv AL UA v\.1()('-1 

- AC'r; ,, \ c\o..c\ ~? 
_ \...o~oros 
- b \'ti vJ \ \-t\.rl t 'J 

- Rl?cv 1 '"'0? 
_ .. L {':ce :, O V\ ·Q.'-' 

- t.. ~\ c~0.Q c>~\~v·\.1:[ 
V r-.Ó..h 'O ~ 

_....._...rr~ -· e":' l\_d i. ~ t;\t.J.'N-J 

10 1~ V\ 

f:: n ~Í11.tcsis ..... 

Se pueden cv:tln:lr, lo s sig11i cnt cs :ISI'C< 'Io s 

·!· Cu tnplilllintl n de ohjC' I Í\'0 ~ 
·!• Clllllplilll ict lt o d e I:IIT:I> :l ~ ign:ll l:t> 

• •:• Pncl.ic:ipn ció n de~ l:t c:onttlltit.l:ld 

•:• Uso de los rcc:m sos 
•:• Ct:lllpliltlicnlo el!' los pino' y !'l:tp:t~ del proy<'!'IO 

•:• Logros ohtl'rtidos 
•:• Dificull :tdc$ 

O ~o__ +od:O 
e.vA l\?o..\.1\ J...o 
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