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INTRODUCCION

En la actualidad al encontrarnos dentro del contexto educacional se habla de
dos grandes paradigmas en la educacién, aquella centrada en la ensefianza (o el
profesor) y aquella centrada en el aprendizaje (o el estudiante). Estas representan
los dos extremos del “estilo docente” (metodologia utilizada por un docente con el fin
de que el estudiante obtenga la informacién necesaria) y por lo tanto existen también
clasificaciones intermedias.

Tomando en cuenta el presente contexto nacional en el que la educacion ha
estado en el centro de movimientos sociales y el tema de una reforma universitaria
se ha hecho mas y méas preponderante.

Llama la atencion que en nuestra facultad, los encargados de facilitar los
conocimientos a los alumnos son profesionales capacitados en su area de
especialidad y en su mayoria, no presentan formacion pedagoégica. Este mismo
problema se ve repetido en practicamente todas las areas y es en verdad un
problema generalizado en la educacion superior chilena.

Considerando lo anteriormente expuesto surge la pregunta de cual es el estilo
docente que adoptan los odontélogos profesionales dedicados a la docencia y cuales
son los instrumentos de los que se valen para llevar a cabo el proceso de
ensenanza.

En vista y considerando esta debilidad relativa de la falta de formacion
pedagodgica es que algunos docentes deciden especializarse o capacitarse en el
ambito de docencia o educacional, asi se hace interesante pesquisar la existencia o
ausencia de diferencias entre los grupos de docentes con capacitacion
extracurricular en educacion/docencia y aquellos que no la presentan.

En el contexto local de la Escuela de Odontologia de la Universidad de
Valparaiso afio 2012 - 2013 nos encontramos enfrentados a un proceso de cambio
curricular sumado al gran numero de matriculas las cuales aumentaron
significativamente entre el afio 2005 y el actual lo que lleva a su vez a aumentado la
exigencia del quehacer docente viéndose los mismos enfrentados a cursos de mas
de 100 alumnos cuando en la antigiedad eran de solo 50 a 60 alumnos. Por estos
motivos toma especial importancia el pesquisar la percepcion del estudiante del
proceso de ensefianza y saber también si éste coincide o no con el propuesto por los
docentes.

Este estudio se propone responder las preguntas planteadas en el contexto de
la Escuela de Odontologia de la Universidad de Valparaiso a fin de describir la
situacion del proceso de ensefianza de la misma y dejar estos datos a disposicion de
la oficina de docencia para asi ayudar a la escuela a mantenerse a la vanguardia de
los procesos educacionales en el contexto de la reforma curricular.



MARCO TEORICO
1. Educacién Universitaria en Chile

Contexto general:

La Educacién Superior en Chile esta constituida por un sistema diversificado,
integrado por tres tipos de instituciones que se ofrecen a quienes egresan de la
Educacion Media: Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formacién
Técnica, reconocidas por el Estado en el articulo 29 de la Ley Organica
Constitucional de Ensefianza (LOCE).

Las Universidades constituyen el mas alto nivel de ensefianza, donde
convergen las funciones de docencia, investigacion y de extension. Es en este nivel
donde se imparten los programas de licenciatura y otorgan los grados académicos,
ademas de otorgar en forma exclusiva los titulos profesionales de las 17 carreras
universitarias que se sefiala la ley y que requieren licenciatura previa.

En el sistema de educacion universitaria nacional podemos encontrar
universidades tradicionales y no tradicionales. Entre las instituciones tradicionales
encontramos 25 universidades que cuentan con plena autonomia y se coordinan a
través del Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH), se adscriben a
un solo proceso de admision, la Prueba de Seleccion Universitaria (PSU). Este grupo
de universidades incluye a las 16 universidades estatales creadas por ley y 9
universidades con personalidad juridica privada, 6 de las cuales obtuvieron su
reconocimiento por leyes especiales y las tres restantes son derivadas de la
Pontificia Universidad Catolica de Chile.

Para dar un panorama mas completo se observa que actualmente, el sistema
de educacion superior lo integran 229 instituciones: 64 universidades (38 con
licenciamiento, autbnomas), 48 institutos profesionales (11 autbnomos) y 117 centros
de formacion técnica (6 autbnomos).

Sistema educacional vy curriculos:

El sistema universitario chileno es extremadamente rigido y sus carreras son
de muy larga duracion con un gran énfasis en la imparticion de conocimientos
tedricos en el aula de clases y una baja preponderancia de las capacidades
practicas, comprension y capacidad de estudio independiente.

Los curriculos chilenos no han sido bien adaptados para los cambios que ha
sufrido el sistema educacional chileno, el que ha pasado de ser un sistema de Elite a
un sistema masivo de educacién universitaria, se va por ejemplo en estudiantes de
ingenieria civil (carrera que dura 6 afios) quienes logran obtener su titulo en un
promedio de 8 afios alin cuando los estudiantes ingresan con altos puntajes PSU.



La Ley chilena no contempla los métodos de ensefianza usado en las
universidades y por lo tanto encontramos gran variedad de estilos e instrumentos
dentro de cada universidad y carrera siendo dificil asegurar el estilo de docente méas
usado. Aungue existen pocos estudios respecto a estilos de aprendizaje a nivel
universitario general, si existen a niveles locales, por ejemplo existe un estudio en el
que se descubrié que los estudiantes de obstetricia tienden a un modelo de clase
expositiva (30,6%) y de uso de modelos (45,8%) (Estilos de aprendizaje y
metodologias de ensefianza en estudiantes de obstetricia- E. Villalobos-Alarcon?, M.
Guerrero-Faquiez-Universidad de Concepcion, Chile.).

Por otro lado, en la actualidad chilena el tema educacional ha tomado un lugar
central en la tematica nacional, siendo motivo de movilizaciones y accién politico-
social. Al pueblo chileno le importa la educacion y hemos visto un aumento
importante en las matriculas universitarias.

Lo anteriormente descrito se evidencia al observar el crecimiento de las personas
con titulos universitarios en la fuerza laboral chilena.

2. Malla Curricular de Odontologia de la Universidad de Valparaiso.

La Escuela de Odontologia de la Universidad de Valparaiso busca cumplir con un
perfil de egreso especifico y para esto se sirve de objetivos educativos concordantes
a aspectos cientificos, ocupacionales y socioculturales. Ver en Anexo 1 Cuadro de
Malla Curricular.

La carrera consta de 6 afos divididos en 12 semestres en los cuales se
encuentran, ramos de indole anual y ramos semestrales segun sea el caso:

Primer ano:

Primer afio es un afio enfocado a la teoria siendo el método evaluativo mas
frecuente el de pruebas principalmente de seleccién mdultiple. Sin dejar de lado la
parte practica, ya que se realizan talleres de anatomia, genética, fisiologia, biologia
celular y quimica, siendo la forma de evaluacion de éstas de caracter mas variado
como interrogaciones, pruebas de desarrollo, etc.

Segundo afo:

Dentro de segundo afio se le da un enfoque principalmente tedrico a la
mayoria de sus ramos y su método de evaluacion a través de pruebas de desarrollo
y seleccion multiple, siendo la excepcion notoria ramos como enfermeria y materiales
dentales destacando por su gran contenido practico.



Tercer ano:

En tercer afio se puede apreciar un giro hacia el aspecto predominantemente
practico destacandose el comienzo a la atencion de paciente en Periodoncia,
Odontologia preventiva Il y Patologia, por lo tanto, esto lleva a un cambio en los
métodos evaluativos y de ensefianza en el contexto.

Cuarto afo:

Consta de 8 ramos anuales tedrico-practico. Corresponde a un afio de gran
carga clinica, académica y horaria manteniéndose en su mayoria pruebas de
seleccion multiple en el aspecto tedrico y la aparicion de evaluaciones practicas por
medio de cumplimiento de programas, junto con aspectos subjetivos de evaluacion
valorativa e instrumentos evaluativos nuevos para el alumno, como por ejemplo, las
“presentaciones de casos”.

Quinto afo:

Consta de 8 ramos, en su mayoria de continuidad, siendo 4 semestrales y 4
anuales. En este curso se busca poner en practica lo aprendido en clinica de cuarto
afo, reforzar los conocimientos y practicas clinicas con pacientes, desarrollando
mayor numero de tratamientos y realizando a su vez, tratamientos mas complejos
dentro de las mismas catedras de 4to afio como son Prétesis Removible 1, Cirugia
[Il, Operatoria Ill, Protesis fija 11 y Odontologia Integral Infantil 1l. En lo concerniente a
los otros ramos como Etica y Legislacion, Metodologia Cientifica Il y Seminario de
Tesis, son ramos enfocados a orientar al alumno de la Escuela en cuanto al
desarrollo del proyecto de tesis y en el caso especifico de Etica para entregarle al
alumno una orientacion en cuanto a la vida profesional del dentista en si, en cuanto
al ambito de leyes y normas.

Sexto afo:

Consta de 5 ramos semestrales y en su segundo semestre se realiza el
Internado. En sexto afio el alumno de la carrera ya debiera tener las bases claras
para poder desempefar una multiple variedad de disciplinas, técnicas, diagndsticos,
etc. Asi que el enfoque va orientado a la integracion de conocimientos con el fin de
darle todas las herramientas necesarias y reforzar los conocimientos para el mejor
desempefio posible del estudiante en el mundo laboral. En sexto afio las
evaluaciones son con respecto a clinica y teoria, a través de la realizacion de
trabajos, entregas de informes, salidas a terreno para educar a la poblacion,
tratamiento integral de pacientes otorgando un alta completa a éste, y también
evaluaciones escritas, tales como, son las pruebas de administracién, por ejemplo.
En Anexo 1 se detalla asignaturas por ano.



2.1 Cambio de Malla Curricular:

A lo largo de la historia de la Escuela de Odontologia de la Universidad de
Valparaiso se han realizado varios cambios a la malla curricular, en total han existido
10 mallas curriculares y en la actualidad, nos vemos enfrentados a un nuevo proceso
de cambio de malla enfocado en la integracion de conocimientos la cual propone un
cambio conjunto de toda la estructura educacional/administrativa de la facultad.

El proyecto actual es de financiamiento estatal y fue ganado por medio de
concurso, y este concurso se lleva a cabo desde el afio 2010.

Entre otros aspectos, propone el cambio de sistema de RAMOS por un
sistema de unidades y mddulos enfocado en la adquisicibn de competencias
especificas. También propone un cambio en los métodos de ensefianza buscando
mas bien la pro actividad de los alumnos. En otras palabras, se busca un cambio del
paradigma educacional usado por los docentes y los estudiantes.

Ante dicha situacién surge la inquietud de la dificultad que conllevara para la
unidad de aprendizaje (docentes y alumnos) ajustarse a este nuevo paradigma. Sin
embargo, ahora hacer una aseveracion como esa, se necesita saber por medio de
cual paradigma los docentes actuales se rigen.

3. Proceso de ensefianza aprendizaje

El proceso de enseflanza - aprendizaje se define como el movimiento de la
actividad cognoscitiva de los alumnos bajo la direccion del maestro, con el objetivo
de dominar los conocimientos, las habilidades, los habitos y la formacion de una
concepcion cientifica del mundo (Pedagogia, 2004). La ensefianza no puede
entenderse mas que en relacion al aprendizaje; y esta realidad relaciona no solo a
los procesos vinculados a ensefiar, sino también a aquellos vinculados a aprender.
Por su parte, el aprendizaje es un proceso complejo, cuya base es la adquisicion de
un nuevo conocimiento, habilidad o capacidad. Para que dicho proceso pueda
considerarse realmente como aprendizaje, debe poder manifestarse en un tiempo
futuro y contribuir a la solucion de problemas, incluso diferentes en su esencia a los
gue motivaron inicialmente el desarrollo del conocimiento, habilidad o capacidad.

Se considera que en este proceso existe una relacion dialéctica entre profesor y
estudiante, los cuales se diferencian desde el punto de vista de sus funciones; el
profesor debe estimular, dirigir y controlar el aprendizaje de manera tal que el alumno
sea participante activo, consciente en dicho proceso, o sea, "ensefar" y la actividad
del alumno es "aprender".

La relacion maestro - alumno tiene un lugar fundamental en este contexto del
proceso docente - educativo; el maestro tiene una funcién importante y los medios de
ensefianza multiplican las posibilidades de ejercer una accibn mas eficaz sobre los
alumnos.



4. Modelos Educativos
ESTILO DOCENTE

Numerosas investigaciones realizadas sobre las creencias y convicciones de
los profesores respecto a la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes como
también acerca de los que los profesores relatan que realizan cuando ensefian, nos
guian a dos grandes modelos: Se encontr6é (Lopez et al, 2011, citado por Kember,
1997; Samuelowicz y Bain, 2001) el modelo de transmisién del conocimiento o
modelo centrado en la ensefianza, también denominado modelo centrado en el
profesor, y el modelo de facilitacion del aprendizaje, o modelo centrado en el
aprendizaje, que también se denomina modelo centrado en el alumno.

Las investigaciones aludidas han sido realizadas utlizando métodos
cualitativos prioritariamente —la mayoria de ellas con un enfoque denominado
fenomenografico— y cabe citar entre ellas, ordenadas cronolégicamente, las de
Larsson(1983); Dall’Alba (1991); Samuelowicz y Bain (1992); Martin y Ramsden
(1992);Gow y Kember (1993); Kember y Gow (1994); Kember (1997) y Samuelowicz
y Bain (2001). Nos detenemos brevemente en ésta ultima, como ejemplar del trabajo
realizado por los diferentes equipos investigadores: en ella autores revisaron la
literatura y refinaron los hallazgos de un trabajo previo (Samuelowicz y Bain,
1992).Utilizaron una muestra de 39 profesores universitarios de tres universidades de
Brisbane (Australia) de diversas especialidades, haciendo uso de entrevistas
semiestructuradas. Hicieron uso de analisis cualitativo y también realizaron clusters
jerarquicos asignando previamente valores cuantitativos a las categorias halladas en
el analisis cualitativo. Los resultados cuantitativos confirmaron los cualitativos.

Por su parte, Samuelowicz y Bain (2001) hallaron dos grandes modelos: uno
centrado en el aprendizaje y otro centrado en la enseflanza. Sus datos son
coherentes con los de las investigaciones aludidas de otros autores.

Un trabajo posterior de Samuelowicz y Bain (2002) ratifica la existencia de dos
grandes orientaciones que también se dan en la evaluacién, la que pone el énfasis
en la reproduccion del conocimiento y la que lo hace en su construccion y/o
transformacion.

Se relata en la literatura que el modelo centrado en el aprendizaje es
constructivista, tanto por la concepcion del conocimiento como por la concepcion del
aprendizaje, de la enseflanza y de la evaluacion, aunque otros investigadores no le
adjudiquen esta denominacion. (Lopez et al, 2011).

A partir de estos trabajos de investigacion y de otros (Alonso y Méndez, 1999;
Biggs, 2005; Garcia Valcarcel, 1993; Monereo y Pozo, 2003), finalmente, se suscribe
la existencia de estos dos modelos: el modelo “centrado en la ensefianza” (modelo
tradicional, centrado en el profesor, de transmision de informacion, expositivo) y el
modelo “centrado en el aprendizaje” (modelo constructivista, centrado en el alumno,
de facilitaciébn del aprendizaje), considerando de que con gran certeza muchos
profesores se ubicaran en una “zona intermedia” entre los dos extremos, mezclando
y entrelazando conceptos denominandolos a estos como subtipos.



Segun Gargallo y cols (2011) existen dos grandes modelos de ensefianza

cuyas caracteristicas corresponden a

comparativo:

lo expuesto en el

siguiente cuadro

Modelo centrado en la ensefianza
(Grupo 1)

Modelo centrado en el aprendizaje
(Grupo 4)

Sinénimos

Tradicional / centrado en el profesor /
transmisor de informacion

Constructivista / centrado en el
alumno / facilitador del aprendizaje

Concepcion
del
conocimiento:

Construido externamente. Existe un
corpus de conocimientos cientificos
acotado por la disciplina y elaborado
por grandes pensadores, que hay que
transmitir y que posee el profesor. Su
responsabilidad es organizar y
transmitir el conocimiento.

Fijo e inmutable, que est& ahi fuera
para llenar el vacio de la ignorancia
del estudiante, sino como una
construccion social y negociada. La
responsabilidad de organizar y
transformar el conocimiento es del
profesor y del alumno.

Concepcion

del aprendizaje

Adquisicién o incremento de
conocimientos, que el estudiante
utilizara en la propia disciplina y, en
todo caso, en el futuro.

Proceso de construccion personal,
compartido y negociado con otros,
gue comporta la comprension
significativa, da lugar a cambios
conceptuales y personales.

Concepcion de
la ensefianza

Transmisién de conocimientos operada
por el profesor, que es el que sabe

Proceso interactivo que debe facilitar
la construccién personal del
conocimiento.

Papel del
profesor

Para ser un buen profesor, es dominar
la materia, estar al dia y explicar bien,
facilitando su comprensién a los
alumnos.

Es el de facilitador del aprendizaje
del estudiante. Conocer la materia 'y
disponer de formacion didactico-
pedagbgica (sobre disefio
instruccional, metodologia, teorias
del aprendizaje...) que capacite al
profesor para disefiar entornos ricos
de aprendizaje.

Metodologia
docente:

Método basico: la leccién magistral
y la exposicién del profesor.
Interaccion profesor alumnos: Se
potencia poco, estos ultimos se
limitan en general a escuchar y
copiar.

Interaccion unidireccional: el
profesor explica, pone buenos
ejemplos, etc. para que los
estudiantes comprendan la
materia.

Cuando es bidireccional se orienta
sobre todo a mantener la atencion
del estudiante y a facilitar su
comprensién de la materia,
limitdndose generalmente a

Método basico: diversos métodos
en funcion de los objetivos y del
contexto.

e El profesor busca la motivacion e
implicacion del estudiante para
potenciar la comprension, y
fomenta su autonomia y la
mejora de su competencia para
aprender a aprender

e El estudiante sera un aprendiz
independiente y debe aprender a
autoevaluar su trabajo.

Interaccion bidireccional: se

tienen en cuenta las




responder a preguntas o dudas que
plantee el estudiante.
No se tienen en cuenta las
concepciones del estudiante para
prevenir errores o para negociar
significados

concepciones del estudiante y se
busca comprobar su
comprension de los contenidos y
promover la negociacion de
significados. Los métodos
expositivos se complementan
con métodos interactivos (se
utiliza el didlogo y las preguntas,
se hace uso de técnicas de grupo
para potenciar un mejor
aprendizaje.)

Materiales de
aprendizaje:

Apuntes del profesor y/o un libro de

Manuales, apuntes, articulos,
monografias, artefactos, materiales
audiovisuales, y haciendo uso de la
tecnologia. (Materiales en el que el
estudiante sintetice informacion,
elabore, critique, etc.)

Metodologia

Un examen orientado a que los

alumnos repitan lo aprendido. El criterio

fundamental para aprobar es que los

alumnos sean capaces de reproducir
los conocimientos adquiridos.

de evaluacion:

La metodologia de evaluacién tiene
un enfoque formativo.

Exédmenes con formatos que van
mas alla de la reproduccién, por
ejemplo con resolucién de problemas
y estudio de casos o simulaciones
que exigen la reelaboracién y

aplicacion de lo aprendido, pero
suele valorar también otros trabajos
realizados por el alumno, ofreciendo
feed-back a los estudiantes, o bien
utiliza procedimientos alternativos sin
examenes, de tipo procesual y
formativo —portafolios, contrato

pedagdgico, seguimiento

individualizado y continuo, etc.— que
permiten valorar en qué medida el
estudiante ha realizado una
construccion personal pertinente de
los conocimientos. El feed-back se
considera sustancial y se ofrece al
estudiante para que aprenda a
autoevaluar su progreso (Padillay
Gil, 2008)

Uso de la
tutoria

Se utiliza como un periodo temporal en
gue el profesor esta en su despacho
atendiendo a los alumnos que desean
hacer uso de sus servicios

Se usa de modo activo y sistematico,
para asesorar a los estudiantes, no
limitdndose a esperar a que acudan

los que lo deseen, planificando su
utilizacion.

Tabla I: Cuadro comparativo entre modelos de ensefianza segiin Gargallo y Cols (2011).



Entre ambos se sitian dos grupos o estilos:

Grupo 2: Centrado en la ensefianza, pero con habilidades docentes y que utiliza
planteamientos metodoldgicos compatibles, a veces, con el modelo centrado en el
aprendizaje. Utiliza metodologias tradicionales utilizando con frecuencia la
explicacion y la leccion magistral pero también se utilizan otras metodologias de tipo
mas participativo y constructivo. La evaluacion se interpreta como valoracion de
resultados y el examen se aplica como método de evaluacién, pero también se
complementa con otros procedimientos. Aparecen en este grupo con buena
valoracién elementos de evaluacién formativa, pero con menor peso que en el 1
(Centrado en la Ensefianza). También dispone de habilidades docentes, aunque
menores que en el grupo centrado en la ensefianza como planificacién, formulacion
de objetivos, informacién a los alumnos sobre el programa, bibliografia, etc. La
evaluaciébn es congruente con los objetivos, y con criterios de evaluacion
establecidos, de los que se informa a los alumnos. No existe la evaluacion continua
ni se hace uso de evaluacion inicial.

Grupo 3: Centrado en el aprendizaje, pero se dispone de menos habilidades
docentes que en el grupo 1y 2, se utilizan procedimientos de ensefianza variados y
complementarios con menor intensidad que en el grupo 1. Para evaluar se utiliza el
examen, que se complementa con otros métodos de evaluacion. Se hace uso de
procedimientos de evaluacion formativos (preguntas, informes, trabajos, etc. que se
corrigen y devuelven a los estudiantes para que tengan informacion pertinente), pero
con menor intensidad que en el tipo 1. No se disefia un plan para la tutoria. En este
grupo también se planifica e informa a los estudiantes las habilidades para
‘orquestar’ la dinamica del aula son menores. No se realiza una evaluacion inicial y
se utilizan poco los procedimientos de evaluacion continua y formativa. (Lopez y cols,
2011).

5. Procedimientos y Estrategias de la Evaluacion de la Docencia

Todos los procedimientos y estrategias de recogida de informacion que ofrece la
metodologia evaluativa son aceptables. La evaluacion es el enjuiciamiento
sistematico de la valia o el mérito de un objeto (Stufflebeam y Shinkfield, 1993).
Involucra un proceso sistematico de construccion de conocimiento a partir de la
realidad, que orienta la toma de decisiones con el objetivo de provocar cambios
positivos en ella. Parte de la recopilaciéon y el andlisis de informacién y, en el contexto
educativo, se orienta a la emisién de juicios de valor respecto de algun sujeto, objeto
o0 intervencion educativos.

Mateo et al. (1996) coinciden en que los mas utilizados e idéneos son los
cuestionarios, entrevistas, observacion e informes de autoevaluacién. Tejedor (1996)
reconoce que el criterio de referencia de los alumnos no debe de ser el Unico, pero
es el mas utilizado. Al existir numerosos aportes sobre cudles son los agentes de
evaluacion del profesor, al igual que Garcia y Congosto (2000), se considera como
principales agentes a los alumnos, colegas y al propio profesor. Las evaluaciones por
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los alumnos son las que mas frecuentemente se han utilizado y siguen utilizdndose
en evaluacion universitaria. Desde la perspectiva del aprendizaje del alumno es
como mejor se valora la docencia recibida. El alumno distingue con facilidad una
buena o mala actuacion docente de un profesor.

Tejedor (1996), Garcia y Congosto (2000) afirman que algunos docentes, se
resisten a ser evaluados por estos agentes, argumentando que la influencia subjetiva
de las decisiones de los alumnos influye negativamente en los resultados de las
evaluaciones.

Las teorias del aprendizaje vigentes en los documentos para la convergencia
universitaria preconizan una pedagogia mas centrada en el aprendizaje que en la
ensefianza (Samuelowicz y Bain, 2001 y 2002).

Ello supone un cambio en el papel del profesor, que debe actuar como
intermediario, como constructor de entornos de aprendizaje, como propiciador del
aprendizaje autobnomo de los alumnos. Estas funciones exigen competencias
pedagodgicas, manejo de técnicas y de recursos educativos, frente a modelos
tradicionales basados en una concepcion del profesor como poseedor y distribuidor
del saber de su disciplina, que se limita basicamente a la transmision de los
conocimientos.

Evidentemente, este planteamiento exige un cambio, también en el papel del
alumno, que no puede limitarse a ser el receptor y reproductor de los conocimiento
transmitidos por el profesor, sino un sujeto activamente implicado en el proceso de
aprendizaje, que debe indagar, cuestionar, elaborar, investigar, etc. (Gargallo et al,
2007).

La investigacion en este entorno exige disponer de algun instrumento que permita
diagnosticar qué procedimientos de ensefianza y evaluacion utilizan los profesores
en su materia y qué habilidades docentes manejan.

6. Aplicacién y uso de los cuestionarios de Evaluacién Efectividad de la
Ensefanza

Existen variados cuestionarios que evallan tanto al docente como al estudiante.
En la literatura se destacan los siguientes:

e Cuestionario SEEQ (Students Evaluation of Educational Quality) de Marsh
(1982, 1987): evalia una serie de dimensiones relacionadas con la
competencia docente: aprendizaje-valor, interaccion con el grupo, rapport
individual, examenes-calificaciones, carga de trabajo-dificultad, organizacién-
claridad, entusiasmo, amplitud de enfoque y trabajo extraclase-lecturas.

e CEDA (Cuestionario de Evaluacion Docente para el Alumnado), de Garcia
Ramos (1997 a y b; 1998), evalia seis dimensiones implicadas en la
competencia del docente universitario: Programacién-organizacion de la
enseflanza, dominio de contenidos-claridad expositiva, motivacion de
aprendizaje-incremento del interés del alumno, interaccion con el grupo de
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clase, atencion individual al alumno, y evaluacion-exdmenes. Para
englobarlas, el CEDA se divide en tres partes: valoracion de la materia,
valoracion analitica del docente y valoracion global del mismo.

Cuestionario SEEQ, de Marsh (1982a y 1987b): Recoge informacion sobre el
profesor a partir de las percepciones de sus alumnos.

Cuestionario de Gow y Kember (1993): Que recogen informacién directamente
del profesor), sobre concepciones de los profesores acerca de la ensefianza y
el aprendizaje, y la Escala de Autoeficacia Docente del Profesor Universitario
de Prieto (2005). El instrumento de Gow y Kember, de 84 items organizados
en 14 escalas, centra en el analisis de las concepciones de los profesores, no
tanto en sus métodos de ensefianza y evaluacion ni en sus habilidades
docentes.

CEMEDEPU: The TAMUFQ Questionnaire (Teaching and Assessment
Methodology of University Faculty Questionnaire). Corresponde a un
instrumento de medicion para la evaluacion de la metodologia docente y
evaluativa de los profesores universitarios elaborado por profesores de la
Universidad de Valencia (Gargallo, Suarez, Garfella, y Fernandez), y validado
por ellos mismos. Basado en un trabajo de revision de Altbach (2002) que
confirma que la tematica relativa a los procesos de ensefianza y aprendizaje
goza de un interés creciente y se contempla como un elemento sustancial de
la calidad de las instituciones de educacion superior. Se comenzo6 de la base
de la teoria que previamente ya se explico: uno centrado en la ensefianza y
otro en el aprendizaje, con el propdsito de elaborar dos de sus tres escalas. La
tercera se elabor6 a partir de la teoria sobre las habilidades de los profesores
universitarios competentes. En dicho cuestionario se utilizaron dos muestras,
la primera de 233 profesores y la segunda de 315. Los resultados de
consistencia interna y de validez de constructo, que se recogen en el texto,
son excelentes. El producto final es un cuestionario con tres escalas y 51
items. (Ver Anexo 2)

CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA CON LOS ALUMNOS RELATIVA A
SU METODOLOGIA DE TRABAJO, A LA METODOLOGIA DOCENTE Y DE
EVALUACION Y A SU PERCEPCION DEL BUEN PROFESOR: Corresponde
a un instrumento de medicion para la percepcion del proceso de aprendizaje
por parte del estudiante. Creado por los profesores de la Universidad de
Valencia Gargallo, Suarez, Garfella, y Fernandez. Proporciona informacién
sobre el modo de trabajar de los estudiantes (cuyos resultados no se recogen
aqui) y también sobre las cualidades personales y profesionales que ellos
adscribian al buen profesor incluyendo las herramientas que el buen profesor
deberia usar tanto para la ensefianza como para la evaluacion.
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OBJETIVOS

Objetivo General: Identificar el paradigma educativo mas preponderante dentro del
proceso ensefianza aprendizaje en la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Valparaiso.

Objetivos Especificos:

Identificar los estilos docentes de los académicos-odontélogos que imparten
clases en la Escuela de Odontologia de la Universidad de Valparaiso.
Identificar la autoapreciacion del estilo docente, por parte de los odontdlogos
gue imparten clases en la Escuela de Odontologia de la Universidad de
Valparaiso.

Describir la situacion académico- educacional de los docentes de la UV
Describir la percepcion del proceso de ensefianza aprendizaje por parte de los
alumnos de pregrado

Describir perfil de buen profesor para la Escuela de Pre-Grado de la Facultad
de Odontologia.

Relacionar si los docentes cumplen con las expectativas de un buen docente
por parte de los estudiantes.

MATERIALES Y METODOS

1. Tipo de Estudio

La presente investigacion corresponde a un estudio descriptivo exploratorio,
ya que el tema ha sido poco investigado. Se encuentra asociado a la pauta
STROBE.

2. Universo

Docentes Odontbélogos de pregrado de la Universidad de Valparaiso y
estudiantes de odontologia de pregrado de la Universidad de Valparaiso.

3. Muestra

Se trabajard con la totalidad del Universo en el &area de los docentes
odontélogos de pregrado y una muestra no probabilistica en el area de los
estudiantes de segundo a sexto afio 2013 un periodo que va desde diciembre
a mayo sin considerar el mes de febrero, considerando como plazo final dia
30 de mayo del 2013.

El tamafio minimo de muestra por estrato (afio cursado) se determind segun la
metodologia de muestreo estratificado con afijacibn proporcional vy
considerando un error de estimacion global (error de muestreo) del 5% se
tiene que:
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Ny: es el tamafio poblacional del estrato h (generacion).

h Estrato Nh

1 Primer Afio 97
Segundo Afio 105
Tercer Afio 101

2
3
4  Cuarto Ao 119
5  Quinto Afio 94
6

Sexto Afo 73

Tabla Il: Cantidad de alumnos por curso afio 2012

prn. Es la proporcion de estudiantes con una buena percepcion del proceso de
ensefianza aprendizaje (sin antecedentes, se asume p,=0,5).

Wy, = "T*’ Es la fraccion estudiantes que representa cada generacion (peso del estrato)
respecto del total de estudiantes en la facultad.

&: Es el error de estimacion o error de muestreo (en este caso; 6=0,05 6 5%).
k: Es el nimero de estratos (n° de generaciones = 6).
ny: Es el tamafo de la muestra del estrato h.

n: Es el tamafio de la muestra general.
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Tamario de la muestra

Nombre Estrato | Global

Primer Afio 15 95

Segundo Afio| 15

Tercer Afio 15

Cuarto Afio 18

Quinto Afio 17

Sexto Afo 15

Tabla Ill: Tamafio de la muestra dividida por curso.
Célculo de muestra asesorado por: Estadistico Sr. Alan Barraza.

Una vez calculado el numero de muestra se tomo la lista de alumnos
por curso del afio 2012, en estas listas se procedié a codificar numéricamente
(por orden de lista) a cada curso. En base esas listas usando el programa
EPIDAT 4.0 se dividieron en grupos a los numeros correspondientes de
sujetos en cada curso de manera aleatoria y se seleccion¢ al primer grupo en
cada ocasion (con cada curso).

Los estudiantes seleccionados de cada afio responderan de acuerdo a
Su experiencia en los afios académicos, es por esto que no se considerara a
los estudiantes que cursan primer afio 2013, pero se consideraran a los
repitentes, puesto que ellos ya tienen opinibn como para responder los items
de la encuesta si es que saliesen seleccionados. En la seccion: Metodologia
de la Ensefianza se dirigira la encuesta a aquella asignatura por afio que
tenga mayor numero de horas segun la malla curricular como lo es el caso de
Anatomia en primer afio. En segundo afio se dirigira la encuesta a la catedra
de Patologia. En tercer afio dicha seccion ird enfocada a la catedra de Cirugia,
mientras que en cuarto afio serd Operatoria quien sera escogida debido a su
gran numero de horas en comparacién a las otras asignaturas de ese afo. En
quinto aflo se responderd pensando en la catedra de Protesis Removible
puesto que tiene un mayor niumero de horas en aula respecto a Protesis Fija,
por ejemplo. Esto quedara mas claro en el siguiente cuadro:
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Primer Afio Anatomia

Segundo Afio | Patologia

Tercer Afio Cirugia

Cuarto Afio Operatoria

Quinto Afio Prétesis Removible

Tabla IV: Asignaturas con mayor horas académicas por afio

A consecuencia de esto, cada encuestado no podré responder la encuesta de
su afio actual, sino que del afio anterior, ya que habra realizado por completo
la asignatura designada por afo.

Unidad de Analisis

La unidad de analisis corresponde a los Docentes- Odontélogos de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Valparaiso.

Criterios de Inclusion
5.1.Criterios de Inclusiéon de los Docentes:

e Aquellos docentes que sean odontélogos profesionales.

eAquellos docentes que estén cumpliendo sus labores bajo
contrato.
eQue el cuestionario sea respondido a cabalidad por los
docentes.
e Aquellos docentes que se encuentren en la ndmina de pregrado.

5.2. Criterios de Inclusion de los alumnos
eEstar ingresado como alumno regular en la Universidad de
Valparaiso.
¢ Que el cuestionario sea respondido a cabalidad por los alumnos.
eQue los alumnos hayan cursado la asignatura durante el afio
anterior.
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6. Definiciones conceptuales y operacionales de las variables:

6.1.Cuestionario

para la entrevista con los alumnos relativa a su

metodologia de trabajo, a la metodologia docente y de evaluacién y a su
percepcion del buen profesor. ( Ver Anexo 3)

Variable

Definicién Conceptual

Importancia del alumno en
el modo de trabajar del
profesor

Subjetivo asignado al estudiante respecto a la metodologia usada por el
docente.

Simpatia

Inclinacién afectiva entre personas, generalmente espontanea y mutua.
Modo de ser y caracter de una persona que la hacen atractiva o
agradable a las demas. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola).

Buen humor

Propension mas o menos duradera a mostrarse alegre y complaciente.
(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola).

Caracter agradable

Que produce complacencia o agrado. Dicho de una persona: Afable en
el trato. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola).

Divertido

Que divierte. Alegre, festivo y de buen humor. (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafola).

Abierto alos alumnos

Cualidad de ser receptivo frente a acotaciones, sugerencias de los
alumnos.

Comprensivo

Que tiene facultad o capacidad de comprender. Encontrar justificados o
naturales los actos o sentimientos de otro. Dicho de una persona, de
una tendencia o de una actitud: tolerante. (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafola).

Honesto

Razonable, justo. Probo, recto, honrado. (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola).

Buena persona

Valoracion cualitativa de acuerdo al observador frente a criterios
éticamente aceptados como positivos.

Que respete a los alumnos

Manifestaciones de acatamiento que se hacen por cortesia de una
persona a otra. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola).

Con buen trato

Se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se
refiere a las interacciones (con ese otro y/o con ese entorno)
gue promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y
valoracion. Son formas de relacién que generan satisfaccion y
bienestar entre quienes interactian.

Con empatia

Identificacion mental y afectiva de un sujeto con el estado de
animo de otro. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola).
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Con capacidad de escucha

Referencia inequivoca al uso del sentido auditivo. En sus modos mas

bésicos, el acto de escuchar un sonido, se realiza a través de
la percepcion de la vibracion de los mismos, vibraciones que son luego

reconocidas e interpretadas por el cerebro. El oido y la capacidad de

escuchar son en la mayoria de los casos involuntaria y espontanea,
aunque pueden darse situaciones en las cuales, a través de la

concentracion, se logren oir sonidos que no serian normalmente
captados con facilidad.

Que de confianza

Dicho de una persona: Con quien se tiene trato intimo o familiar. Dicho
de una persona: En quien se puede confiar. Esperanza firme que se
tiene de alguien o algo. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola).

Atento

Cortés, urbano, comedido. (Diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola).

Competencia. Que sabe su
materia.

Pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola).

Responsabilidad

Capacidad existente en todo sujeto activo de derecho para reconocer y
aceptar las consecuencias de un hecho realizado libremente.
(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola).

Seriedad Capacidad existente en todo sujeto activo de derecho para reconocer y
aceptar las consecuencias de un hecho realizado libremente.
(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola).
Inteligencia 1. Capacidad de entender o comprender. 2. Capacidad de resolver

problemas. 3. Conocimiento, comprensién, acto de entender.
4. Habilidad, destreza y experiencia. (Diccionario de la Real Academia
de la Lengua Espafiola).

Buena comunicacion

Interaccion de dos o mas personas en donde un sujeto expresa sus
pensamientos y sentimientos de forma abierta y anima a la otra persona
a hacer lo mismo y a la vez este sujeto, intenta escuchar y comprender

lo que el otro piensa y siente.

Puntualidad

Cuidado y diligencia en llegar a un lugar o partir de él a la hora
convenida. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola).

Experiencia profesional

Se refiere a los a todo lo aprendido a lo largo del tiempo en su
especialidad que puede ir de meses a afios.

Preparalas clases

Se refiere al ordenamiento de un tema de acuerdo a ciertos pardmetros
con el fin de ser explicados posteriormente.

Respeta los horarios de
tutoria

Se refiere a la extension en duracién de la tutoria con respecto a lo
acordado previamente.

Parte de lo aprendido en los
Cursos superiores

Se refiere a que se hace un resumen de lo anteriormente aprendido
para relacionarlo y entrelazarlo con lo que se ensefiara posteriormente.

Establece relaciones entre
los conceptos y temas de la

Se explica por si mismo.
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asignatura

Ensefia estrategias para
trabajar la asignatura y
aprender

Se refiere a maniobras planificadas sistematicamente en el tiempo que
se llevan a cabo para alcanzar un fin, es decir, aprender.

Fomenta la participacion e
implicacion de los alumnos

Se explica por si mismo.

Promueve el trabajo
individual del alumno

Se explica por si mismo.

Utiliza una metodologia
diversay adaptada alas
caracteristicas de los
alumnos

Se explica por si mismo.

Reduce la clase magistral a
lo estrictamente necesario

Se explica por si mismo.

Utiliza los recursos de
apoyo necesarios

Definido por extension: power point, transparencias clasicas, videos, etc.

Explicacidn clara

Inteligible, facil de comprender. (Diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola).

Explicacién sencillay con
vocabulario comprensible

Se explica por si misma.

Explicacién precisa

Aclaracién concisa y rigurosamente exacta.

Explicacion amena

Interpretacion grata, placentero, deleitable. (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola).

Explicacién divertida

Aclaracién entretenida respecto a algo. (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafola).

Explicacion motivadora

Motivacion: Ensayo mental preparatorio de una accidén para animar o
animarse a ejecutarla con interés y diligencia (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola).

Explicacion interesante

Aquella interpretacion que interesa o que es digno de interés.
(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola).

Explicacion Haciendo uso
de ejemplos practicos y
reales

Se explica por si misma.

Destacando los conceptos
basicos

Da énfasis a aquellos tpicos bases para la comprensién de futuros
conceptos més especificos.

Con buen orden

Se explica por si mismo.

Adecuadas en ritmo, dando
tiempo para el aprendizaje

Explicacion en donde el interlocutor da tiempo para el entendimiento y
comprensién de la persona que escucha.
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Con volumen y tono de voz
adecuado

Se explica por si misma.

Método socratico-mayeutico

Digase de explicacion, preguntas, resolucion de problemas,
construyendo criticamente la materia con la participacion de los
alumnos.

Andlisis de casos

Dicese de aquella herramienta de ensefianza en la cual se analizan
situaciones de la vida real expuestas por un orador mediante métodos
audiovisuales.

Aprendizaje por
descubrimiento

Tipo de aprendizaje en el cual el individuo tiene una gran participacion.
El instructor no expone los contenidos de un modo acabado; su
actividad se dirige a darles a conocer una meta que ha de ser alcanzada
y ademas de servir como mediador y guia para que los individuos sean
los que recorran el camino y alcancen los objetivos propuestos.

Aprendizaje significativo

(No memoristico, estableciendo relaciones entre lo nuevo y lo viejo):
Proceso a través del cual una nueva informacion se relaciona con un
aspecto relevante de la estructura del conocimiento del individuo. Este
aprendizaje ocurre cuando la nueva informacion se enlaza con las ideas
pertinentes de afianzamiento que ya existen en la estructura
cognoscitiva del que aprende. (Ausubel, 1970).

Uso de esquemas y
resimenes en la pizarra que
son explicados luego

Se explica por si mismo.

Uso de preguntas referidas
a los contenidos para que el
alumno participe

Se explica por si mismo.

Leccidon Magistral

Técnica de comunicacion utilizada por el formador para presentar de
manera sintética, secuencial, motivadora y precisa los aspectos claves
de los contenidos fundamentales de un curso mediante la exposicion
oral, con o sin apoyo audiovisual. Especialmente indicada para los
objetivos de conocimientos o de saber.

Seminarios

Es una técnica de ensefianza, basada en el trabajo en grupo e
intercambio oral de Informacién, utilizada para trabajar y profundizar
desde el debate y analisis, Colectivo en un tema predeterminado.

Explicacion de un contenido
de diversas maneras (uso
de metodologias variadas

de ensefianza)

Se explica por si misma.

Resoluciéon de dudas en
clase

Se explica por si misma.

Resolucion de dudas en
tutoria.

Se explica por si misma.

Método tradicional

Primeramente explicacion de un contenido y posteriormente aplicacion
practica de lo explicado.
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Trabajo sobre temas de
actualidad

Ensayo o informe respecto a temas de contingencia del acontecer del
area determinada.

Exigencia de lecturas
previas de los alumnos

Demandar la preparacion de los temas previo a la clase.

Exigencia de exposiciones
orales de los alumnos

Pretender que el estudiante prepare y exponga temas con o sin ayuda
de material audiovisual.

Material de estudio claro y
sencillo

Complemento a los contenidos expuestos para facilitar el estudio de los
estudiantes que exprese la materia en lenguaje conciso y familiar.

Referencias bibliogréficas
precisas

Fuentes claras y precisas.

Apuntes en la web, para no
tener que copiar todo el
tiempo

Material referente y equivalente a lo expuesto en clase para facilitar al
alumno prestar atencion a las explicaciones y no dedicarse a copiar lo
expuesto.

Modelos de examen

Evaluaciones tipo o de afios anteriores como coadyuvante en el estudio
del alumno.

Ejercicios resueltos

Ejemplos de resolucion de problematicas pertinentes.

Medios audiovisuales

Material de apoyo para la exposicion de los contenidos ya sea videos,
power point, transparencias tradicionales, gréaficos, diapositivas
tradicionales, multimedia, pizarra, etc.

Medios escritos

Digase de articulos de periddico, guiones, lecturas relacionadas, etc.

Uso de material
complementario para el
aprendizaje

Digase de esquemas, resiumenes, fotocopias.

Solo examen final

Evaluacion unica que comprende la totalidad de los contenidos.

Exéamenes parciales

Multiples evaluaciones parcelando los contenidos entre las mismas
(pruebas de unidad).

Valoracién de trabajos

Evaluar los informes, ensayos o similares realizados por los estudiantes.

Valoracién de asistencia a
clase

Calificar la asistencia a clases de acuerdo a un porcentaje de referencia.

Valoracién de asistencia a
tutorias

Calificar la asistencia a tutorias de acuerdo a un porcentaje de
asistencia.

Valoracién de actividades
diarias de clase

Calificar el desempefio de ejercicios, participacion, etc., en cada sesion
del curso.

Valoraciéon de esfuerzo del
alumno

Calificar la dedicacion del estudiante (inherentemente subjetivo).

Valoracién del interés del
alumno

Calificar la participacién y compromiso con los contenidos por parte del
estudiante al igual que su proactividad (inherentemente subjetivo).
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Valoracién de la realizacién
de précticas

Calificar el desempefio netamente practico del alumno.

Valoracion de un portafolio

Calificar el sistema de registro, orden y estudio del alumno.

Valoracién de recensiones

Calificar resefias o criticas de trabajos realizadas por los
alumnos (Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola).

Ausencia de examenes y
sustitucién por otros

Métodos alternativos de evaluacién en reemplazo del examen.

métodos

Continua Que no conste Unicamente de un examen final.

Formativa Que sirva para que el alumno conozca sus fallos y limitaciones y

los pueda corregir, lo que supone que el profesor debe hacer
llegar la informacion necesaria al alumno a lo largo del curso, y
no puede limitarse a poner una calificacion por el examen.
Justa Adecuada a lo trabajado en la asignatura.
Flexible Que ofrezca opciones diversas para aprobar.

Que exijalo basico

Que no exija demasiado.

Con elevada exigencia para
el alumno

Desafiante y que involucre necesariamente un alto nivel de
preparacién y competencia.

Negociando entre los
alumnos y el profesor

Dialogo fluido entre educante y educado para llevar a consensos
mutuamente beneficiosos.

Valorando no sélo la
memorizacion, sino el
razonamiento y el
aprendizaje significativo

Que busque la confirmacion de la integracion de los
conocimientos y no solo la memoria inmediata.

Que los alumnos conozcan
los criterios y
procedimientos de
evaluacion

El estudiante debe estar familiarizado con el formato y
exigencias minimas de las evaluaciones a las que serd sometido
en todo sentido.

Tabla V: Definiciones Conceptuales de las variables del “Cuestionario para la entrevista con los
alumnos relativa a su metodologia de trabajo, a la metodologia docente y de evaluacion y a su

percepcion del buen profesor”.

Por su parte, las definiciones operacionales del “Cuestionario para la entrevista
con los alumnos relativa a su metodologia de trabajo, a la metodologia docente y de
evaluacion y a su percepcion del buen profesor”, corresponden a: Aquel item que siy
sélo si haya sido marcado por el alumno encuestado.
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6.2. Definiciones conceptuales y operacionales de las variables
Cuestionario CEMEDEPU:

Definiciébn Conceptual: Se definen por extension los primero 13 items: Hacen
referencia a una concepcién del aprendizaje como reproduccion de lo establecido en
las disciplinas, y una vision tradicional de la ensefianza y de la evaluacion 6sea del
modelo ‘centrado en la ensefanza’.

Modelo centrado en la ensefianza: Construido externamente. Existe un corpus de
conocimientos cientificos acotado por la disciplina y elaborado por grandes
pensadores, que hay que transmitir y que posee el profesor. Su responsabilidad es
organizar y transmitir el conocimiento.

Se define por extension desde el item 14 al 31; Puntos que forman parte de una
concepcion constructivista del conocimiento, de la ensefianza y de la evaluacion
correspondiente al modelo centrado en el aprendizaje.

Modelo centrado en el aprendizaje: El estudiante adquiere el rol de la parte activa
con gran responsabilidad en el proceso, mas que comunicar informacion el profesor
se convierte en un “entrenador” del aprendizaje estimulando también al docente en
su rol formativo de personas. Aparte de recibir informacion el estudiante aprende
como usarla en contexto para resolver problemas ademas de aprender a obtener
mas informacion por su cuenta.

Se define por extension desde el item 32 al 51 como aquellos referidos a habilidades
docentes fundamentales: planificacion, informacién a los estudiantes, preparacion de
clase, metodologia acorde con los objetivos, evaluacion coherente con criterios bien
establecidos y publicos, etc.

Definicion operacional: Consta de 51 preguntas divididas en 3 items, el primero
hace referencia al modelo basado en la ensefianza, el segundo hace referencia al
modelo basado en el aprendizaje y el tercero hace referencia a las habilidades
docentes fundamentales. Se evalla con valores escogidos entre el 1 y el 5 siendo el
menor 1 y el mayor 5. Todos los items se formulan en positivo y se definen por
conjunto de la misma forma."

Cabe destacar que ambos Cuestionarios poseen variables de tipo cualitativo.
7. Recoleccion de datos:

Se realizard dos encuestas, una para los estudiantes de pregrado llamado
Cuestionario para la entrevista con los alumnos relativa a su metodologia de trabajo,
a la metodologia docente y de evaluacion y a su percepcion del buen profesor (Lopez
et al, 2011) y otra para los docentes odontélogos denominada CEMEDEPU.

La encuesta que se realizara a los docentes se hara via presencial y electronica, con
el fin de captar la mayor cantidad de docentes. En ambos casos se adjuntara una
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nota explicativa exponiendo el objetivo y naturaleza del test que realizaran (Ver
Anexo 3). En cuanto a la encuesta que se realizara on- line para los docentes, se
enviara dentro de los meses de marzo del 2012 a mayo del 2013 sin considerar el
mes de febrero y se dara como fecha limite el martes 30 de mayo del 2013 para la
recepcion del cuestionario respondido. Se enviaran recordatorios. La informacion
recopilada sera confidencial.

En cuanto a la de los alumnos de pregrado se realizaran encuestas presenciales de
grupos seleccionados de antemano por los tesistas en las dependencias de la
Escuela de Odontologia. No habra control de tiempo para contestar el cuestionario.

La aplicacion de los cuestionarios se realizara por los tesistas.

Previamente a la ejecucion de ambas encuestas se realizard una prueba del
instrumento para darle validez. Se entregaran encuestas a docentes de pregrado con
el fin de verificar al responderlas que se entiendan todos los items con claridad. En
cuanto a los alumnos se les hara una entrevista abiertas para ver si se repiten
términos denominandolos por nosotros “categorias” y ver si estas coinciden con el
cuestionario que aplicaremos en los alumnos, de lo contrario modificarlos de acuerdo
a lo nombrado en dichas encuestas.

8. Instrumentos y materiales utilizados:

El instrumento que se utilizara sera un cuestionario online, habilitado para todos los
docentes odontélogos de acuerdo a los criterios de inclusion. Los cuestionarios que
se emplearan sera: CEMEDEPU, previamente nombrado y que se explicara a
continuacion:

CEMEDEPU

Dicho cuestionario evalla la concepcion del aprendizaje, la metodologia de
ensefianza y evaluacion, y las habilidades docentes del profesor competente.
Consta de 51 items, organizados en tres escalas: la primera, de 16 items,
incluye una concepcidon del aprendizaje como reproduccion de lo establecido
en las disciplinas, y una vision tradicional de la ensefianza y de la evaluacion
(modelo ‘centrado en la ensefianza’); la segunda, de 17 items, incluye una
concepcion constructivista del conocimiento, de la ensefianza y de la
evaluacion (modelo ‘centrado en el aprendizaje’); y la tercera, de 18 items,
evalla las habilidades docentes fundamentales: planificacion, informacién a
los estudiantes, preparacion de clase, metodologia acorde con los objetivos,
evaluacion coherente con criterios bien establecidos y publicos, etc.

En el ya mencionado Cuestionario se hace referencia a una serie de tareas
que debe ser capaz de llevar a cabo un profesor competente, fundamentales
para el disefio y desarrollo curricular de su asignatura:
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A nivel de planificacion:

* Dedica cada afio el tiempo necesario a la planificacion y revisa su programacion,
Si ya existe

« Establece los objetivos de su asignatura

* Selecciona los contenidos a partir de criterios adecuados (relevancia, utilidad,
interés del alumno...)

* Elige los métodos a utilizar en funcién de los objetivos, de los contenidos y del
grupo

* Estima y equilibra el tiempo necesario para tratar los diversos temas en clase
* Estima el tiempo y la carga de trabajo que va a necesitar el alumno para
prepararla asignatura

* Prepara las actividades que el alumno debera realizar a lo largo del curso

* Tiene en cuenta los recursos disponibles

* Precisa los criterios y procedimientos de evaluacion en funcion de las
caracteristicas del curso (objetivos, contenidos, caracteristicas del grupo de
alumnos, numero de alumnos, etc.)

* Prepara las clases

» Establece un plan de utilizacion de las tutorias

A nivel de actuacién / interaccion en clase y fuera de clase con sus alumnos:
* Informa a los alumnos del plan del curso (objetivos, contenidos, actividades,
métodos de ensefianza, criterios y procedimientos de evaluacion, bibliografia,
lugar y hora de tutoria, etc.)
* Domina los contenidos de su materia
« Utiliza métodos diversos y complementarios en funcién de los objetivos, de los
contenidos y del grupo
* Explica bien
» Comunica a los alumnos los objetivos de la sesidn o del tema que se trata en
clase
* Hace un resumen de lo tratado en la clase anterior
* Plantea el contenido de manera que despierte el interés de los alumnos
* Motiva a los estudiantes para trabajar
« Establece relaciones entre los contenidos y entre éstos y la experiencia de los
estudiantes
* Destaca el contenido o contenidos principales
« Utiliza ejemplos
* Muestra aplicaciones de la teoria a problemas reales
* Solicita que los alumnos intervengan en clase con preguntas o comentarios
« Utiliza recursos audiovisuales que faciliten la presentacién de los contenidos
* Verifica que los estudiantes comprenden los conceptos
» Adapta la cantidad y dificultad de los contenidos impartidos al nivel de los
alumnos
» Comenta en cada tema la bibliografia pertinente
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* Incluye actividades para ser realizadas en clase

* Hace una sintesis de lo tratado en clase

 Se ajusta al plan de trabajo previsto en la planificacion

* Tiene en cuenta el interés y los conocimientos previos de los alumnos

* Atiende las propuestas de los alumnos

* Promueve buenas relaciones entre los estudiantes

» Transmite interés por la materia que imparte

* Anima a los alumnos a utilizar las tutorias

A nivel de evaluacion:

* Evalua los aprendizajes de acuerdo con los objetivos establecidos en la
planificacion

» Establece con claridad los criterios de evaluacion y los comunica a los alumnos
» Utiliza procedimientos variados y complementarios para evaluar (examenes,
trabajos, etc.)

* Informa a los alumnos sobre los métodos de evaluacién

* Realiza una evaluacién inicial para precisar los conocimientos previos del
alumno

« Evalua en diferentes momentos del curso para llevar seguimiento del
aprendizaje de los estudiantes

* El nivel de exigencia en las evaluaciones se corresponde con el nivel impartido
» Comenta con los alumnos los resultados de las evaluaciones

« Utiliza procedimientos de evaluacion formativa, con feedback para los alumnos:
los orienta para que mejoren sus resultados

» Tiene en cuenta los resultados de la evaluacion para introducir modificaciones
en su planificacion y actuacion docente

Posterior a los resultados se concluye que puede ser un instrumento con
finalidad investigativa, pero también para que el propio profesor realice un
autoandlisis y pueda mejorar. El cuestionario es util para llevar a cabo un
primer diagnéstico de las concepciones de los profesores en torno al
conocimiento, al aprendizaje, a la ensefianza y a la evaluacion y también para
analizar como se concretan estas concepciones en su proceder en el aula.
Sirve también para precisar las habilidades docentes del profesor.
Las cuestiones abiertas que plantea pueden servir para complementar la
informacion recogida en la parte cerrada, cuantitativa, y para contrastar los
datos.
Si lo que se desea es obtener una clasificacion de profesores para analizar su
ubicacion en relacion con los dos grandes modelos (centrado en la ensefianza
o centrado en el aprendizaje) existen procedimientos estadisticos como el
analisis de conglomerados o clusters, que permite establecer grupos e
interpretar sus caracteristicas, siempre que se disponga de una muestra
suficiente. A partir de esta clasificaciébn existen diversas posibilidades de
accion, desde la realizacion de investigaciones para contrastar lo que hacen
los grupos de profesores y cuales son sus efectos sobre los estudiantes,
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pasando por el andlisis de otras variables relevantes que puedan tener
conexion con la actuacion profesional de los docentes: sexo, edad, formacion,
experiencia, etc., hasta articular planes de formacién adecuados al perfil de los
sujetos.

Al ser un cuestionario con formato de autoinforme presenta las mismas
limitaciones que todo instrumento de este tipo, como lo es la posibilidad de
que el sujeto conteste en linea de deseabilidad social, sin suficiente
sinceridad. También es cierto que se trata de una medida retrospectiva, en
qgue el profesor recupera de su memoria informacion sobre su modo de
trabajar y no se trata de una medida directa en el momento en que se realiza
una tarea. Sin embargo, este tipo de instrumentos también presenta ventajas,
como lo es la aplicacion facil y relativamente breve cuando se quiere obtener
informacion de muestras grandes, lo que permite la comparacion entre
investigaciones al estar adecuadamente “objetivados” los resultados.

Seria deseable, en todo caso, contrastar la informacién recogida de los
profesores con la que puedan aportar los alumnos sobre el modo de proceder
del profesor (una sencilla adaptacion del cuestionario, que no desestimamos
llevar a cabo, para que fuera contestado por los alumnos, lo permitiria). Asi
mismo, con la informacion que pudiera proporcionar la observacion del modo
de trabajar del profesor en su clase.

El programa Lime Survey sera utilizado para crear el cuestionario on-line, ésta
es una aplicacion open source para la aplicacion de encuestas en linea.

Las encuestas incluyen ramificacion a partir de condiciones, plantillas y disefio
personalizado usando un sistema de plantillas web, y provee utilidades basicas de
analisis estadistico para el tratamiento de los resultados obtenidos.

Con este programa se creard una encuesta que sera enviada via correo
electronico a los docentes odontdlogos junto con una invitacion a participar en el
estudio y en caso de ser necesario, recordatorios mediante esta misma via.

9. Andlisis de los datos:

El tipo de estadistica que se utilizara en este estudio sera de caracter descriptivo.

Una vez obtenidos los datos de las encuestas se tabularan en tablas y gréficos de
resumen de informacion. Se realizardn calculos de medidas descriptivas
(Porcentajes, moda, mediana, percentiles o cuartiles. Se haran célculos de
porcentajes de orden y de respuesta, por lo que los test estadisticos a utilizar son:
Test Chi-cuadrado.
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El programa que se utilizard ser4 Microsoft Office Excell 2010: Tabulacion
ordenamiento de datos y tablas de frecuencia, Minitab 16 en inglés, para los analisis
estadisticos.

10. Criterios éticos

Comité ético: Para el siguiente trabajo no se considerdé necesario el envié a un
comité ético debido que solo se aplicaron encuestas y cuestionarios de manera
voluntaria y no se realizé ninguna intervencion a los sujetos en estudio, esto fue
ratificado tanto por el profesor guia de tesis: Dr. Rafael Ceballos, como por el
profesor coordinador del ramo de Seminario de Tesis | afilo 2012 y Seminario de
Tesis Il aflo 2013, Dr. Fernando Weiss.

Confidencialidad: La realizacion de las entrevistas, encuestas y cuestionarios sera
bajo términos exclusivos de confidencialidad, en donde sélo los investigadores
tendran acceso a las grabaciones de audio y tanto los investigadores como los
profesores asesores tendran acceso a las transcripciones de entrevistas,
cuestionarios y encuestas. La realizacion y utilizaciéon de estas sera de uso exclusivo
para el proceso investigativo.

RESULTADOS
Resultados Cuestionario Docentes: CEMEDEPU.

Datos de la asighatura en la que usted esta pensando cuando contesta el cuestionario

w Tedrica [4)
= Practico (2]
» Tecrica/Practica (57)

Gréfico 1: Distribucion del tipo de asignatura que imparte.
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Género

» Masculino [36]
= Famanine (27)

3%

5T%
Gréfico 2: Distribucion por género de docentes.
Edad

= 25-30 [1)
» 31-35 [6)
= 36-40 [10)
41-45 [8)
= 46-50 [15)
= 51-55 [5)

=56 (L7}
2%

L%

Grafico 3: Distribucion por rango de edad.

Afos de experiencia docente en la universidad

0-5 (4]}

s 61008}
11-15[12)
16-20 [9)
21-25 [13)
26-30 [2)
=31 (15)

193

Grafico 4: Distribucion por rangos de afios de experiencia como docente en la universidad.
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Titulacion o grado académico

= Licanciade o equivalents [45]
= Magister (18]
= Doctorada (23

Gréfico 5: Frecuencias absolutas en conformidad segun grado académico.
Grado de especializacion pedagoégica

w Minguno (18)

= Curso (29)

= Diplomada (Lo}
Especializacian (14)

Gréfico 6: Frecuencias absolutas del grado de especializacion pedagodgica de los docentes.
Grado académico

» Docente ayudante (5)

= Docente auxiliar (22)

= Docente adjunte (25]
Docente titular (10)

16%

10%

35%

Grafico 7: Distribucion del grado académico.
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Respuestas a los items.

En esta seccidn se muestra la distribucion entre las respuestas marcadas las cuales
son para todos los gréaficos entre el grafico 8 al 58 (ambos incluidos) las siguientes:

1: Muy en desacuerdo; 2: En desacuerdo; 3: Indeciso; 4: De acuerdo; 5. Muy de
acuerdo

e Basta con que los alumnos aprendan y comprendan los contenidos cientificos
fundamentales de la disciplina; no necesitan ir mas alla en su formacién universitaria.

= 1[37]
m2[24]
= 3[1)

51}

2%

Gréfico 8 : Distribucion al enunciado: Basta con que los alumnos aprendan y
comprendan los contenidos cientificos fundamentales de la disciplina; no necesitan ir
mas alla en su formacion universitaria.

e Aprender es incrementar los conocimientos disponibles.

= 1[13)
= 2[1g]
= 3[10]
4[18]
m 5[5)

2594

29%

Gréfico 9: Distribucion al enunciado: aprender es incrementar los conocimientos disponibles.
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El trabajo esencial del profesor universitario es transmitir los conocimientos a sus
alumnos.

= 1[12]
= 2[23]
s 3[7)
4[15]
n 5(5)

3T

Gréafico 10: Distribucion al enunciado: El trabajo esencial del profesor universitario es
transmitir los conocimientos a sus alumnos.

Lo mas importante para ser buen profesor es dominar la materia que se imparte.

= 1([8)
= 2[20]
= 3[12]
4[17]
= 5 [5)

27%

159

42%

Gréfico 11: Distribucion al enunciado: Lo mas importante para ser buen profesor es
dominar la materia que se imparte.

Un buen profesor es el que explica bien su asignatura.

=1[2)
= 2(19]
= 3[11)
32% a(zo]

= 5(11]
17%

1%

30%

Gréfico 12: Distribucion al enunciado: Un buen profesor es el que explica bien su
asignatura.
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Mi responsabilidad fundamental es organizar bien los conocimientos que deben
aprender los alumnos y presentarlos de modo comprensible.

= 1[3)
= 2(11)
= 3[7)
4 [28]
= 5[13]

17 %
11%4

Gréfico 13: Distribucion al enunciado: Mi responsabilidad fundamental es organizar
bien los conocimientos que deben aprender los alumnos y presentarlos de modo
comprensible.

El tiempo de las clases tedricas debe usarse para explicar bien los contenidos de la
asignatura.

= 1([3)
= 2(13)
s 3[11]
4 [25]
= 5(11]

17% 21%

Gréfico 14: Distribucion al enunciado: El tiempo de las clases tedricas debe usarse
para explicar bien los contenidos de la asignatura.
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En mis clases tedricas la leccion magistral es la metodologia fundamental.

= 1[d)

= 2[18]
— = 3[12]
- a[22]

= 5[6)

30%

Gréfico 15: Distribucion al enunciado: En mis clases tedricas la leccion magistral es
la metodologia fundamental.

El papel basico de los alumnos en clase es estar atentos y tomar bien los apuntes.

«1011)
e 2121)
= 3(11)
&% . 4(16)
«5(4)

Gréfico 16: Distribucion al enunciado: El papel basico de los alumnos en clase es
estar atentos y tomar bien los apuntes.

El mejor método para evaluar a los alumnos es el examen.

= 1[17)
= 2(30]

» 3[8)
L% a(5)

n 523

48%

Gréfico 17: Distribucion al enunciado: El mejor método para evaluar a los alumnos es el

examen.
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Utilizo como método de evaluacién Unicamente los examenes.

= 1[23)
= 2(30]
= 3[8)
a3}
= 5[1)

48%

37%

Grafico 18: Distribucién al enunciado: Utilizo como método de evaluacion
Unicamente los examenes.

La evaluacion debe limitarse a la valoracion de los conocimientos adquiridos.

= 1[19]
m 2 (33]
w3 [4)

a[7}

52%

Grafico 19: Distribucion al enunciado: La evaluacién debe limitarse a la valoracion de
los conocimientos adquiridos.

Para evaluar a mis alumnos utilizo, como método, exdmenes con formato de prueba
objetiva.
w 1[2)

= 2(19]

= 3[12]
435 q[21)

= 5[2)

15%
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Gréfico 20: Distribucién al enunciado: Para evaluar a mis alumnos utilizo, como
método, examenes con formato de prueba objetiva.

e EIl conocimiento no es algo establecido en las disciplinas y recogido en los manuales
y otros documentos, sino algo a construir entre estudiantes y profesores.

s 2[5)
= 3 (2}
s 4[27]
R 5 (28]

10%

43%

Gréfico 21: Distribucion al enunciado: El conocimiento no es algo establecido en las
disciplinas y recogido en los manuales y otros documentos, sino algo a construir entre
estudiantes y profesores.

e EIl conocimiento debe ser construido por los estudiantes con ayuda del profesor.

= 1[1)
n 2[6)
= 3[1)
q[22]
= 5([33]

Gréfico 22: Distribucion al enunciado: El conocimiento debe ser construido por los
estudiantes con ayuda del profesor.
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Aprender es construir personalmente significados (definiciones propias).

= 1[1)
= 2(11]
= 3[5)
q[32]
= 5[13]

S51%

Lood

Gréfico 23: Distribucion al enunciado: Aprender es construir personalmente
significados.

Doy a los estudiantes oportunidad de realizar aportaciones personales; por ejemplo,
les pido que predigan resultados, que propongan hipétesis y las comprueben, etc.

= 2[3)
= 3[8)
s q[31]

5[21]

Gréfico 24: Distribucion al enunciado: Doy a los estudiantes oportunidad de realizar
aportaciones personales; por ejemplo, les pido que predigan resultados, que
propongan hipotesis y las comprueben, etc.
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Los conocimientos que mis estudiantes adquieren les sirven para interpretar la

realidad en que estan inmersos, no solo para aprobar la materia.
=111}
= 3[1)
= 4([31)
SA% 5(30]

%
2%

49%%

Gréfico 25: Distribucion al enunciado: Los conocimientos que mis estudiantes
adquieren les sirven para interpretar la realidad en que estan inmersos, no solo para
aprobar la materia.

Un buen profesor no presenta los conocimientos como algo cerrado, sino como algo
abierto a la reconstruccioén y elaboracion personal del alumno.

s 1[1)

= 3(1)
i w 4[23]
fse 5 [38)

37%

Gréfico 26: Distribucion al enunciado: Un buen profesor no presenta los
conocimientos como algo cerrado, sino como algo abierto a la reconstruccion y
elaboracion personal del alumno.
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e Dispongo mi clase como un entorno de aprendizaje que moviliza el aprendizaje activo
del alumno (a través del planteamiento y resolucion de problemas, del fomento de la
participacion del estudiante, del establecimiento de conexiones con la realidad, etc.).

= 2[3)
= 3[8)
w 4 [25])
439 5 [27]

Gréfico 27: Distribucion al enunciado: Dispongo mi clase como un entorno de
aprendizaje que moviliza el aprendizaje activo del alumno.

e Adopto una metodologia de ensefianza variada y complementaria que adapto a las
caracteristicas del grupo de alumnos.

= 1[2)
= 2[4)
= 3[10]

a[23]
n5(14]

52%

Gréfico 28: Distribucion al enunciado: Adopto una metodologia de ensefianza
variada y complementaria que adapto a las caracteristicas del grupo de alumnos.

e Hago uso de la pregunta en mi clase de manera sistematica para ayudar a pensar a
los estudiantes.

s 1[1)
= 2[1)
= 3[4)
LN
n 5[26]
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Gréfico 29: Distribucion al enunciado: Hago uso de la pregunta en mi clase de
manera sistematica para ayudar a pensar a los estudiantes.

Hago uso de estudio de casos y/o simulaciones en clase para potenciar la integracion
de la teoria y la practica.

1[1)
2 (1)
3[1)
a[27]
5 [23]

559%

Gréfico 30: Distribucion al enunciado: Hago uso de estudio de casos y/o
simulaciones en clase para potenciar la integracion de la teoria y la practica.

Realizo seminarios con los estudiantes de mi asignatura.

= 1(4)
= 2(7)
= 3(7)
= 4 [26]
= 5(18]

11%

Grafico 31: Distribuciéon al enunciado: Realizo seminarios con los estudiantes de mi
asignatura.
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Muestro aplicaciones de la teoria a los problemas reales.

s 1[1)
= 3(2)
= &[28)
= 5[34]

o 1%

Gréfico 32: Distribucion al enunciado: Muestro aplicaciones de la teoria a los
problemas reales.

Utilizo la tutoria con un plan de trabajo establecido para asesorar a los alumnos y no
me limito a esperar a que acudan los que lo deseen.

1{3)
2(s)
2(19)
4019)
5(16)

30%

30%

Gréfico 33: Distribucion al enunciado: Utilizo la tutoria con un plan de trabajo
establecido para asesorar a los alumnos y no me limito a esperar a que acudan los
gue lo deseen.
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El uso que hago de las nuevas tecnologias fomenta la participacion de los alumnos,
la interactividad, la cooperacion, etc. mediante la tutoria telematica, foros de

discusion, etc.

n 1(5)
n 2(5)
= 3(17)

4(z21)

33% - B

8%

27%

Gréfico 34: Distribucion al enunciado: El uso que hago de las nuevas tecnologias
fomenta la participacién de los alumnos.

Complemento el examen como método de evaluacion con otros métodos de

orientacion formativa/continua (p.ej. trabajos, ensayos, informes, portafolios, etc.).

= L(6)
= 2(2)
w3011
4(21)
= 5(22)

33%
10%

1798

Gréfico 35: Distribucion al enunciado: Complemento el examen como método de
evaluacion con otros métodos de orientacion formativa/continua.
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Utilizo como método de evaluacién el contrato pedagégico, negociado con los
estudiantes, fijando las tareas, los productos que se deben elaborar, el tipo de
examen que se va a utilizar en la evaluacion, etc.

= 1(10}

= 2(17)

. = 3(16)
245 4015)

= 5(5)

25%

2T %
Grafico 36: Distribucion al enunciado: Utilizo como método de evaluacion el contrato
pedagdgico, negociado con los estudiantes, fijando las tareas, los productos que se
deben elaborar, el tipo de examen que se va a utilizar en la evaluacion, etc.

Uso procedimientos de evaluacién formativa/continua (p.ej. preguntas de clase,
trabajos, informes, pruebas, ensayos, etc.) revisando y devolviendo corregidos a los
alumnos los trabajos escritos con instrucciones para la mejora.

= 1(8)
m 2(3)
= 2(13)
4(z2)
= 5(19])

35%

21%
Gréfico 37: Distribucion al enunciado: Uso procedimientos de evaluacion
formativa/continua.
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e Evallto no solo para valorar los resultados del alumno sino para obtener informacion
de los procesos de aprendizaje e introducir las mejoras necesarias.

L{1)
201
(7
4(25)
5 (29)

456%

2%
2%

Gréafico 38: Distribucion al enunciado: Evalto no sélo para valorar los resultados del
alumno sino para obtener informacion de los procesos de aprendizaje e introducir las
mejoras necesarias.

¢ Planifico mi asignatura todos los cursos dedicando tiempo a esta tarea.

s 1(1)

n 2(1)

= 304)
B0%a ©4(19)
= 5 (38)

2
2%

30%
Gréfico 39: Distribucion al enunciado: Planifico mi asignatura todos los cursos
dedicando tiempo a esta tarea.

¢ Facilito a mis alumnos el programa de la asignatura y les informo sobre el mismo.
w L(1]
= 4 {15
= 5(47)
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Gréfico 40: Distribucion al enunciado: Facilito a mis alumnos el programa de la
asignatura y les informo sobre el mismo.
e Establezco claramente los objetivos de mi asighatura.

m 2(1)
= 4(14]
u 5 (A8)

22%

Gréafico 41: Distribucion al enunciado: Establezco claramente los objetivos de mi
asignatura.

e Mis alumnos saben cudles son las referencias bibliograficas esenciales para la
materia.

m 2(1)

= 3(1)

m (22
B2% 5(39)

3
2%

35%

Grafico 42: Distribucion al enunciado: Mis alumnos saben cuales son las referencias
bibliograficas esenciales para la materia.
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Selecciono los contenidos que voy a impatrtir utilizando criterios adecuados (objetivos,
relevancia, utilidad, interés del alumno, etc.).

x2(2)
m 3(3)
= 4 (25]
»5(33)

52%

¥a

40%
Gréfico 43: Distribucion al enunciado: Selecciono los contenidos que voy a impartir
utilizando criterios.

Utilizo variedad de recursos en clase (audiovisuales, transparencias, video, pizarra,
documentos, etc.) que faciliten la presentacion de los contenidos.

2 (2)
a5
4 (z0)
5(36)

2%

Gréfico 44: Distribucion al enunciado: Utilizo variedad de recursos en clase que
faciliten la presentacion de los contenidos.
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Comunico a mis alumnos los objetivos de la sesion o del tema que estamos tratando

en clase.

Liz)
32)
= 4024
0 5(35)

38%
Gréfico 45: Distribucion al enunciado: Comunico a mis alumnos los objetivos de la
sesion o del tema que estamos tratando en clase.

Recuerdo brevemente lo tratado en la clase anterior.

L{a)
2(2)
2(1L)
4(z4)
5(zz)

35%

38% A%

17%
Grafico 46: Distribucion al enunciado: Recuerdo brevemente lo tratado en la clase
anterior.
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e Al terminar la clase, hago una breve sintesis de lo tratado en ella.

= 1(4)
= 2(1)
= 3(7)
«4(z8)
» 5(23)

11%

Gréfico 47: Distribucion al enunciado: Al terminar la clase, hago una breve sintesis de lo
tratado en ella.
e Procuro transmitir a los alumnos mi interés por la materia que imparto.

w2(1)
= 3(1)
= 4(11)
«5(s0)

M
2%

17%

Gréafico 48: Distribucion al enunciado: Procuro transmitir a los alumnos mi interés por
la materia que imparto.

e Procuro que en clase exista un clima de buenas relaciones interpersonales.

= 2(1)
= 4(14)
m 5(A8)

22%

Gréfico 49: Distribucion al enunciado: Procuro que en clase exista un clima de
buenas relaciones interpersonales
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¢ Me intereso por los estudiantes como personas.

s 2 (1)
= 40(18)
= 5(a4)

A%
Gréfico 50: Distribucion al enunciado: Me intereso por los estudiantes como
personas.

e Evalulo los aprendizajes de acuerdo con los objetivos establecidos en la planificacion.

= 2(1)
= 3(2)
= 4 (28]

549%
51(34)

41%

Gréfico 51: Distribucion al enunciado: Evallo los aprendizajes de acuerdo con los objetivos
establecidos en la planificacion.
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e Establezco con claridad los criterios de evaluacién de los aprendizajes de los
alumnos y éstos los conocen.

s 2(2)
n 3(7)
= 4 (29)
40% » 5(25)

3%

EY-17Y 1%
Gréfico 52: Distribucion al enunciado: Establezco con claridad los criterios de
evaluacion de los aprendizajes de los alumnos y éstos los conocen.

¢ Informo a mis alumnos de los métodos de evaluacidn que voy a utilizar.

= L{1)
= 3(1)
w4 (25])
© 5(36)

2%
2%

A0%
Gréfico 53: Distribucion al enunciado: Informo a mis alumnos de los métodos de evaluaciéon
gue voy a utilizar.

e Mis alumnos conocen los criterios de correccion de las pruebas que utilizo.

n 2(1)

s 3(E)

= 4 (209)
43% w5 (27)
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Gréafico 54: Distribucién al enunciado: Mis alumnos conocen los criterios de
correccion de las pruebas que utilizo.

Realizo una evaluacion inicial para precisar los conocimientos previos de los
alumnos.

Lig)

2(12)
2(18)
4013}
5(16])

10%

25%

19%
Gréfico 55: Distribucion al enunciado: Realizo una evaluacion inicial para precisar los
conocimientos previos de los alumnos.

Evallo en diferentes momentos del curso para llevar un seguimiento del aprendizaje
de los alumnos.

s 1(2)
= 2 (4)
n 2(5)
4024
= 5(28)

44%

Gréfico 56: Distribucion al enunciado: Evalto en diferentes momentos del curso para
llevar un seguimiento del aprendizaje de los alumnos.
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Tengo en cuenta los resultados de la evaluacion para modificar mi planificacion,
metodologia y actividad docente a corto o medio plazo.

1(3)
21(5)
3(7)
4(z25)
5 (23]

4 0%

11%
Gréfico 57: Distribucion al enunciado: Tengo en cuenta los resultados de la
evaluacion para modificar mi planificacion, metodologia y actividad docente a corto o
medio plazo.

Oriento a mis alumnos para que mejoren sus resultados.

1{2)
a(1)
4 (28)
5 (34)

41%

Gréfico 58: Distribucion al enunciado: Oriento a mis alumnos para que mejoren sus
resultados.
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Distribucion de Respuestas Primera Seccién 1

Consta de los primeras 16 preguntas las que se refieren a la concepcion del aprendizaje
centrado en la ensefianza.

Distribucion de Respuestas - Seccion 1
100% -
90% -

80% -
70%
60% -
50% -
40%
30% -
20%
10%

0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 11 12 13 14 15 16

M Muy desacuerdo M Desacuerdo W Indeciso Mde acuerdo M Muy de acuerdo

Gréafico 59: Distribucion de Respuestas Seccion 1.

En este grafico se muestra la distribucién de las respuestas en la primera seccion, al
agrupar los acuerdos (de acuerdo y muy de acuerdo) y los desacuerdos (desacuerdo y muy
en desacuerdo) vemos que en esta seccion los encuestados se manifestaron en un 47% en
desacuerdo y un 53% se manifesté de acuerdo con esta seccion.

Distribucion de Respuestas Primera Seccion 2

La segunda seccion consta de 17 items e incluye una concepcién constructiva del
conocimiento, de la ensefianza y la evaluacion (modelo centrado en el aprendizaje).

Distribucion respuestas - seccion 2

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33

B Muy Desacuerdo ™ Desacuerdo ®Indeciso ®de Acuerdo ™ Muy de Acuerdo

Grafico 60: Distribucion de Respuestas Seccion 2.
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En este grafico se muestra la distribucién de las respuestas en la segunda seccién, la
cual muestra una clara tendencia hacia el acuerdo, al agrupar los acuerdos (de acuerdo y
muy de acuerdo) y los desacuerdos (desacuerdo y muy en desacuerdo) vemos que en esta
seccion los encuestados se manifestaron en un 89% en desacuerdo y un 11% se manifestd
de acuerdo con esta seccion.

Distribucion de Respuestas Primera Secciéon 3

La tercera seccion consta de 18 items y evalla las habilidades docentes fundamentales:
planificacién, informacion a los estudiantes, preparacion de las clases, etc.

Distribucion de respuestas - Seccion 3

100%

90%
80%
70%

60%
50%
40%

30%

20%

10%

=

0%
34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51

W Muy en desacuerdo M Desacuerdo Indeciso ™ De acuerdo ™ Muy de acuerdo
Gréafico 61: Distribucion de Respuestas Seccion 3.

En este grafico se muestra la distribucion de las respuestas en la tercera seccién la
cual muestra una clara tendencia hacia el acuerdo, al agrupar los acuerdos (de acuerdo y
muy de acuerdo) y los desacuerdos (desacuerdo y muy en desacuerdo) vemos que en esta
seccion los encuestados se manifestaron en un 6% en desacuerdo y un 94% se manifestd
de acuerdo.

Aplicando 32 entre secciones con respecto a la agrupacién de respuestas “de
acuerdo” y “en desacuerdo” nos da un valor de 815.3 con un Valor-p <0.0000001. El
resultado fue significativo, es decir, existe dependencia entre las variables, la variables
respuesta entre secciones influyen entre si.

Resultados Cuestionario para la entrevista con los alumnos relativa a su metodologia
de trabajo, a la metodologia docente y de evaluacion y a su percepcion del buen
profesor.

Se realizaron entrevistas abiertas con un grupo de estudiantes con el objeto de
identificar conceptos claves que no aparecieran en la encuesta enfocada hacia los alumnos.
Para esto se entrevistd a un grupo de 12 alumnos a los que se les hicieron preguntas de
caracter abierto y sin mayores instrucciones a fin de no influenciar en sus respuestas, las
gue fueron grabadas y posteriormente se transcribieron de manera anénima. Se les
realizaron las siguientes preguntas: ¢ Cual es tu opinion de la situacion docente dentro de la
facultad? ¢Qué opinas de los docentes dentro de la facultad? ¢Cuél es o como es tu
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profesor ideal? ¢Has escuchado mencionar los estilos docentes? ¢Dentro de lo que ta
conoces donde pondrias a los profesores de la facultad?

Después se buscaron conceptos e ideas claves y se cuantificaron, tras este analisis no
se encontraron nuevos conceptos o ideas que no aparecieran en el cuestionario para la
entrevista con los alumnos del que disponiamos, por lo tanto, no se realizaron cambios a la
encuesta para los estudiantes.

e Curso que esté realizando tomada segun el calculo de muestra.

= 2(15)
m 3(15)
= 4(18)
21% 5(17)
= 6(15)

23%

19%

Grafico 62: Distribucion por curso.
e Distribucién por género.

= Femenine (42)
= Masculino (38)

48%

53%

Gréfico 63: Distribucién por género.
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Prioridad de los factores

En la siguiente grafica se muestra la importancia que le entregan los alumnos a
distintos aspectos a la hora de decidir como estudiara para sus ramos, dado por la cercania
mas prevalente entre la prioridad asignada (p), la cual va desde pl hasta pl0 y las
alternativas (A), las cuales van desde Al hasta A10, las cuales se definen de la siguiente
forma:

Al  Laforma de ensefiar del profesor y los métodos que utiliza.

A2  Laforma de evaluar del profesor y los métodos que utiliza.

A3  Elinterés que despierta en el estudiante la asignatura.

A4 Su experiencia previa (utiliza lo que le ha servido otras veces).

A5  Los objetivos que se propone conseguir (aprobar, sacar buenas notas,
aprender, etc.).

A6  Lastécnicas y destrezas que domina para trabajar (lectura comprensiva,
resumen, subrayado, esquema, recursos mnemotécnicos, repeticion, etc.).

A7 Lo motivado que esté.

A8 Lo que espera de él su familia.

A9  Cbomo se encuentre de estado fisico y animico.

Al10 Sitrabaja en equipo y encuentra el apoyo de sus comparieros.

Grafica simétrica de proyeccion de frecuencias prioridades en estudiantes

1,5
1,0
o
Pt
£ 05qa3 P=°As
c pl. g
g. leq Al
£ A/& %
8 B A5 Al10 o}
0,0 *—4 &
mef2
i W7
ps A3
e o pS.
_0’5 i AS A4 a
-0,5 0,0 0,5 1,0 3 B

Componente 1

Grafico 64: Proyeccion de frecuencias simples.

Asi podemos ver las relaciones mas fuertes existentes entre diferentes respuestas y
las prioridades asignadas, entre éstas destacan algunas las que han demostrado tener una
estrecha relacion. Por ejemplo, podemos ver que pl (la primera prioridad) se ve asociada a
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A3 (El interés que despierta en el estudiante la asignatura) al igual que p4 con A2 (Su

experiencia previa “utiliza lo que le ha servido otras veces”).

CUALIDADES DEL PROFESOR
Cualidades Personales

50

= Simpatia (21)
= Buen hurmor (13)
50 = Caracter agradakle (24)
Divertido (4)
= Abierto alos alumnos (40
ar = Comprensivo (37)
Honesto (28]
Buena persora (11}
a0 Que raspete = los alumnos (59)
Con buen trata (31)
Con empata [39)
20 = Con capacidad de escucha (30)
Que dé contianza (37)
Atento [7)
1a
r )

Gréfico 65: Frecuencias absolutas para cualidades personales.

Cualidades Profesionales

h . (Cor?petenma Sabe su maleria
» Fesponsshbilidad (62)
= Seriedad (19)
= Inteligencia (32)
= Huena cormunicacidn (52)
e = puntuslidad (28)
experiancia profesional (49)
= Preparz las clases (40)
' = Respetalos horarios de
I Luteria [28)

Grafico 66: Frecuencias absolutas para cualidades profesionales.
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METODOLOGIA DE LA ENSENANZA
A continuacion se dividira por curso de acuerdo a lo establecido en materiales y métodos.
Segundo Afio: Catedra de Anatomia.

Caracteristicas de su metodologia de ensefianza:

s Parte de lo aprendijdo en
13 cursos anterores (2)
Establece relaciones entre los
12 conceptos y temas de la
acignatura [L0)

Encafia estrategias para

trabajarla asignatura v

aprender (técnicas de estudio,

Ereparatiﬁn de exdmenes,
ablar en publica..) (1)

Fementa la participacion
imelicacidn de los alumnes (3)

Promieve 2l trabajo individuszl
dal alumnao (8)

Ltiliza una metodologfia
diversas y adaptada a'las
ca}racta risticas de les alumnas
(4

Reduce la class magistral g lo
estrictamente necesano (8)

\kiliza los recursos de apoye
necesaros [power point,
transparencias cldsicas,
videos, ate...) (14]

Gréfico 67: Frecuencias absolutas para caracteristicas de la metodologia de ensefianza.

Caracteristicas de las explicaciones:

s Claras (7]
= Sencillas y con veocabulario

» Hariendno uso da eﬂemplos

11
comprensible (5)
10 4 s Fracisas (5]
amenas (1]
9 4 = Divertidas (0]
. = Motivadoras (3)
= Interesanteas (3)
7 7 practicos v reales i11)
. Destacando los conceptos
- basicos (5)
s = Con buen orden (2)
B = edecuadas an ritmo, dando
4 tiempo para el aprendizaje (1)
= Con valumen {tono de vaz
3 adecuado (12
Dedica un tiempo breve a
- recardar aprendizajes de las
- clases anteriores (2)
1 Relaciona t=aria v practica
(10
- |

Grafico 68: Frecuencias absolutas para caracteristicas de las explicaciones.
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Métodos que deberia utilizar:

= Método socritic c-mayeutics
{explicacien, preguntas,
resclucién de problemas,
construyendo criticamentes la
4 materia con la participacitn
de los aIumnosEES}
m Andlinis de cazo= [10)

5 . ,E’L%rendizaje par descubrimiento
2

= Aprendizaje significativa (no
mermoristico. estableciendo
ralaciones antre lo nuavo y lo
wigjo) (8)

= Uso de esquernas y resimenes en
|a pizarra gue son explicados
luego (B)

= Usu de preguntas iefleridas a
los contenidos para que al
alumno participe [3)

Leccion magistral (2)

5
= Seminarios (1)
= Exphcacion de un cantenido de
diversas maneras (Uso de
4 metodologias vanadas de
ensefianza) (8
. Fle)solucién de dudss en clase
7
3 _

n (Fle}lsolucifm de dudas en tutcria
1

= Método tradicienal: primero
explicacian rluego eplicacidn
practica de lo explicado (8)
Trabajo sobire lermas de
actualidad [0}

Exigercia de lecturas previas
e [os alumnos (2

= Exigericia de exposicicnes
arales de las alumnes (0]

SRS

n -

Gréfico 69: Frecuencias absolutas para métodos que deberia utilizar.

Materiales y recursos que habria de utilizar:

]3 = Materizl de estudio claro v
12 4 zencills (13)
- = Refarencias kbibliograficas
. precisas (4]
B = Apuntes de czlidad sjustados 2
10 lo que hay que aprender (11)
« Apuntes en la web, para no
g J tener que cupiartmﬁ: el
i tizempo (2)
a = Modelos de exarmen (5)
= Ejercicios resualtos [4)
I Medios audiovisuales (videos,
power point. transparsncias
5 tradicicnales, grafices,
diapositivas tradicionales,
a miltimardia pizarra, ete )
(13}
3 = Medios escrites (artjculos de
periddico, guiones, lecturas
= relacionadas, ste.) (2]
 Uso de matzrial complementario
para el aprendizaje (esquemas,
- resimenes. fotocopias) (7]
0

Gréfico 70: Frecuencias absolutas para materiales y recursos que habria de utilizar.




Tercer Afo: Céatedra de Patologia.

Caracteristicas de su metodologia de ensefianza:

12

11

10

1

]
L]
= Encefa estrategias para
L]
L]
L]

Parte de [o aprendido en
cursos anterores (10)
Establece relaciones entre los
conceptos y temas de la
asignatura (L1}

trabajar la asignatura y

aprender (técnicas de estudio,

Ereparaciﬁn de exdmenes,
aklar en publico.. ] (4]

Formenta la participacion e
imelicacién de los alurmnos (7)

promuewve 2| trabajo individuzl
dal alumna (7

Leiliza una metodologia
diverzs y 2daptads glas
caracteristicas de les alumnas
(3]

Reduce la clase magistral g lo
estrictamente necesano (4)
Lkiliza los recursos de apoyo
necesaros [power point.
transparencias cldsicas,
videaos, etc...) (12]

Gréfico 71: Frecuencias absolutas para caracteristicas de su metodologia de ensefianza.

Caracteristicas de las explicaciones:

o

=

w

Lk

s Claras (8]

= Sencillas y con vocabulario
camprensible (4

» Bracicas (2]
amenas (0]

= Divertidas (2]

= Motivadoras (3)
Interssantes ()

= Haciendo uso de gjemplos
practicos vy reales EB_I

« Destacando los conceptos
basicos (&

« Con buen orden (4)

= Adecuadas en ritmio, dando
tiempo para el aprendizgje [3)

» Can valumen y tono de voz
zdecuado (1)

Dedica un tiempo breve a
recardar aprendizajes de las
clases antenores (2]

(Ra)la ciona teoriz y practica
g

Gréfico 72: Frecuencias absolutas para caracteristicas de las explicaciones.
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Métodos que deberia utilizar:

] = Método socratic o-mayedtico
(explicacién, preguntas,
resclucion de problemas,
construyendo criticamenta |a

N materia con la Earticipacién
de [og alumnos) (6)

= Andlisis de casos (10)
g | . ?ﬁrandi zaje por descubrimiento
« Aprendizaje significativa (no
memaristico, estableciends
: relaciones entre lo nueva y lo
N vigjol (7)
» Uso de esquernas y resimenss an
la pizarra que son explicades
. luego (5)
= Usa de preguntas referidas a
los contenidos para que =l
alumnc participe [3)
Leccitn magistral (2)
= Seminarios (2)
= Explicacidn de un cantenido de
diversas manaras (Uso da
metodalogias variadas de
anzefianzal (6]
" Ele)sol ucion de dudas en clase
3
. Ele)sol ucion de dudas en tutoria
4
= Metode tradicional: primera
explicacidn rrluegu zplicacion
practica de lo explicada (8)
Trabajo sobre termas de
actualidad (3]
Exigencia de |lecturas previas
da [og alumnos (2)
m Exigencia de exposicicnas
orales de las alumnos (1)

Gréfico 73: Frecuencias absolutas para métodos que deberia utilizar.

Materiales y recursos que habria de utilizar:

11
= Matarial de astudio claro v

sencillo (11)

10 4 = Referencias bibliograticas
precisas [7)

8 = Apuntes de calidad ajustedos a
la que hay que aprender (8]

] = Apuntes en la web, para no
tener que coplartodo &l

) tigrmpa (5)

' = Modelos de exarnen (2]

. » Ejercicios resueltos [5)
Medias audiovisuales (videos,
power point, transparencias

4 tradicionales, graficos,
diapositivas tradicionales.

5 multimeadia, pizarra, ete.) (3]

' » Medios escritos (articulos de
periddico, guiones, lecturas

2 relacicnadas, etec.) (3]

= Uso de material complemsntaric

1 para el aprendizaje (2squemas.
racdmenes, fotocopias) (B)

(4]

Gréfico 74: Frecuencias absolutas para materiales y recursos que habria de utilizar.



Cuarto Afo: Catedra de Cirugia.
Caracteristicas de su metodologia de ensefianza:

18 5 )
Parte de o aprendide en
cursos anterores (13]
Estableca relaciones entre los
concaptos y temas da la
asignatura [13)

Enzefia estrategias para
trebajar la asignatura v

L]
.
L]
aprender (técnicas d= estudio.
12 Eraparacifm de examenas,
ablar en plblica..] (3]
10 Fomenta |a participacion e
implicacidn de los alumnos [2)
= Promueve 2l trabajo individual
J del alumno (3}
« Lkiliza una metedologia
diversa v adaptads a las
5 caracteristicas de los slumnas
(3]
rReduce la clase magistral a lo
4 estrictamente necesario (7]
o Lrilizalos recursos de apoyo
B necesaros (power paint,
= trensgparencias clasicas,
vidaos, ste..) (17]

Gréfico 75: Frecuencias absolutas para caracteristicas de su metodologia de ensefianza.

L

Caracteristicas de las explicaciones:

L' -
- = Claras (5]
= Sencillas y con vecabulario
15 comprensibla (3
= Pracisas (3]
14 - Amenas (1]
= Divertidas (1)
. = Motivadoras (4)
1= Interesantes (7)
= Haciendo uso de sjemplos
1c practicos v reales (13)
Maesrarandn lne fanreprne
basgicos (4
8 = Con buen orden (1)
= Adecuadas en ritme, dando
- tiempo para el aprandizaje [2)
= Con valumen ¥ tene de voz
adecuado (2
i Dedica un tismpo breve a
recardar aprendizajes de las
i clases anteriores (3
21 -.. E%ela}ciuna teoria ¥ practica
17
o n

Gréfico 76: Frecuencias absolutas para caracteristicas de las explicaciones.
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Métodos que deberia utilizar:

» Método socratico-mayeitico
{axplicacion, preguntas,
resolucidn de pra lemas,

. construyendo criticaments la
materia con la g:articipaciﬁn
de los alumnosi (11]

= andlisis de casos (11)

] ;("L%rendizaje por descubrimiento
a

= Aprendzaje significativa (no
mermoristico, establecienda
ralaciones entra lo nuava v lo
wiejo) (9)

= Uso de esquemas ¥ resimeanes en
la pizarra que son explicados
luege (5)

= Usa de preguntas referidas a
los contenidas para que =l
alumno participe [5)

Leccidn magistral (2)

= Seminarios (1)

= Explicacidn de un cantenido de
diversas manaras (Uso de
metodologias variadas de
ensefianzal ()

. Ele)sol ucion de dudas en clasze
]

. Ela)sol ucion de dudas en tutcria
|

= Métode tradicionsl: primarg
explicacian f{luego Bplicacian
practica de lo explicado (4)
Trabajo sobre termas de
actualidad (5]

Exiigerll:ia de lecturas previas
de los alumnos (5)

m Exigencia de exposicionss

arales de lag alumnos (0]

Gréfico 77: Frecuencias absolutas para métodos que deberia utilizar.

Materiales y recursos que habria de utilizar:

13 4 . .
= Material de estudio claro ¥
sencillz (10

]
1= = Referencias bibliograficas
1 procicas [12)
B = Apuntes de calidad ajustados a
10 4 lo que hay que aprender (8]
= Apuntas en la wek, para ne
) tener que coplartodo &l
tiempo (8)
) = Modelos de examen (4]
= Ejercicics resueltos [D)
7 Medios audiovisuales (videos,
power point. transparsncias
5 tradicicnalas, graficos,
diap ositivas tradicionales.
4 multimadia, pizarra, ete.}
(13]
3 » Medios escritos (artfeulos de
periddico, guiones, lecturas
N relacicnadas. etc.) (3]
« Uso de matsrial complementario
: para el aprendizaje (2squamas,
- resumenes, fotocoplias) (8]
(-.l -

Gréfico 78: Frecuencias absolutas para materiales y recursos que habria de utilizar.
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Quinto Afo: Cétedra de Operatoria.

Caracteristicas de su metodologia de ensefianza:

1

= Parte delo aprendido en
cursos antenores |9

Estahlece relaciones entre los
conceptos y temas de la
asignatura [13)
Ensefiz estrategias para
trabajar la asignatura v
aprender (técnicas de estudin,
Ernp:r::il’:n de awamanas,
aklar en piblica..](2)

Fomenta |3 participacion a
implicacion de los alumnos [2)

L]

.

= Promueve =l trabajo individual

del alumne (8

= Lklliza una metedologia

diversa y adaptada s las
Ea)racterfstlcas de los alumnos
5

L ]

Reduce la class magistral a lo
estrictamente necesario |5)

Lrilizalos recursos de apoyo
necesarios [power point,
transparencias clasicas,
videns, ste. ) (11]

Gréfico 79: Frecuencias absolutas para caracteristicas de su metodologia de ensefianza.

Caracteristicas de las explicaciones:

14 -

2
:) L

Gréfico 80: Frecuencias absolutas para caracteristicas de las explicaciones.

= Claras (7]

= Sencillas y con vocabularia
campransibla (4]

» Pracisas (4]
Amenas (0]

= Divertidas [0)

» Motivadoras (2)
Interesantes ()

s Haciendo uso de Egernplus
practicos y reales (10)

Nacrarandn lne canraptne
basicos (7)

« Con buen orden (2)

= Adecuadas en ritmo, dando
tiermpo para el aprendizaje [2)

« Convalumen v tomo de vaz
adecuado (2

Dedica un tiempo breve a
recardar aprendizajes de las
clases anterores (2)

Belaciona teoria v practica
fal
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Métodos que deberia utilizar:

Métado socratico-mayeitico
(explicacién, preguntas,

- resclucion de prablemas.
construyende criticamenta la
materia con la participacion
B de los alumnos?is)

Analisis de casos (17)

,EJ.p}randi zaje par descubrimiento
1

=
L
[

13 4 Aprend zaje significativa (no
memoristice, estableciendo
relaciones entre lo nuevo ¥ lo
12 wigje) (7]

Usa de esquemas y resimenss en

1 la pizarra que son explicados
1 luego (8)
Usu de pregunlas ielenidas o
10 los contenidos para que el
alumno participa [2)

9 Leccion magistral (2)
Seminarios (0]

7 Explicacidn de un contenido de
diversas maneras (Lso de
metodologias variadas de

g ensefanzal (5)

Resolucion de dudas en clase

5 (11)

Ele}solucién de dudas entutoria
3

47 Metodo tradicionsl: primerg
explicacian rluego Bplicacion

3 practica de lo explicada (g8)
Tra balp sohre termas de

. actualidad (a)

: EmPencm de lecturas previes
de [os alumnos (4)

14 Exur:encm de exposiciongs

l arales de los alumnos (1]

0 -

Gréfico 81: Frecuencias absolutas para métodos que deberia utilizar.

Materiales y recursos que habria de utilizar:

15 o . .
= Materizl de estudio claro y
14 sencille (15)
Referenciaz bibliografizas
13 precisas [11)
12 Apuntes de calidad ajustados a
- lo que hay que aprender (8)
11 4 Apuntes enla web, parane
taner que copiartodo &l
10 ti=mpo (8)
a Pudelus Je |-_-Ad||||:||{1}l
' Ejarcicios racualtos [5)
g Medios audiovisuales (videos,
. power point, transparsncias
L tradicicneles, graficos,
diap ositivas tradicionales,
5 milrimadia pizarra, ate )
- (L4)
Medios escritos (artjculos de
3 periadico, guiones, lecturas
relacicnadas, ete.) (2]
2 Lso de material complementario
para el aprendizaje (zsquemas,
L resimenes. fotocopias) (B)
o 4

Gréfico 82: Frecuencias absolutas para materiales y recursos que habria de utilizar.




Sexto Afo: Catedra de Prétesis Removible.

Caracteristicas de su metodologia de ensefianza:

12

11

LI

10

Parte de lo aprendido en
cursos anterares (12]
Establece relaciones entre |os
conceptos y temas de la
asignatura [L1)

Encafa estrategias para

trebajarla asignatura v

aprender (técnicas de estudio,

Ereparaciﬁn de exdmenes,
ablar en publica.. ] (2]

Fomenta la participacion e
imelicacian de los alumnes (4)

Pramiieve 2| trabajo individual
dal alumna (2]

Ltiliza una metodologia
diversa y adaptads 2'las
caractaristicas de les alumnas

o)

Reduce la clase magistral g lo
estrictamente necesano 15
Lkilliza los recurses d= apoyo
necesaros [power point,
transparencias clasicas,
vidaos, atc..) (11]

Gréfico 83: Frecuencias absolutas para caracteristicas de su metodologia de ensefianza.

Caracteristicas de las explicaciones:

Claras (3)

sencillas y con wocabulario
comprensible (2}

Precisas (2)

Amenas (2)

Divertidas (0)

Motivadoras (0)
Interesantes (3)

Haciendo uso de ejemplos
practicos y reales 613}
Destacande los conceptos
basicos (7)

Con buen orden (3)
Adecuadas en ritmo, dando
tiempo para el aprendizaje (3)
Con volumen y tono de voz
adecuado (6

Dedica un tiempo breve a
recordar aprendizajes de lag
clases anteriores (3)

Relaciona teoria y practica
(12)

Grafico 84: Frecuencias absolutas para caracteristicas de las explicaciones.
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Métodos que deberia utilizar:

12 4
11
g
a
]
q 4
2 -
z
1
0 4

o

= Método socratico-mayedticn
(explicacién, preguntas,
resolucion de prablemas,
construyendo criticamenta |a
materia con la participacion
da losg alumnosgtz)

= Analisis de casos (12)

= aprandizaje par descubrimiento
@

« Aprend zaje significativa (no
mermar’stico, estableciendo

relaciones entre lo fusva y lo
wiajo) (7]

» Uso de esquermas y resimenss en
la pizarra que son explicados
luego (3)

= Usu e Pr=yunilas ieleridas a
los contenidos para que el
alumne participe [2)

Leccian magistral (2)
= Semingrios (1)

= Explicacidn de un cantenido de
iversas maneras (Uso de
metodalogias variadas de
anzefanzal (7)

. Ele)sulucic'ln de dudas en clase
1q

. Ele)solucién de dudas en tutcria
i}

= Matodo tradicional: primera
explicacian f/luego eplicacian
practica de lo explicada (5)

Trabalo sabre termas de
actualidad (a)

Exigencia de lecturas previas
e [os alumnos (5)

m Exigencia de exposicionss
arales de las alumnos (2]

Gréfico 85: Frecuencias absolutas para métodos que deberia utilizar.

Materiales y recursos que habria de utilizar:

[ ]

0

Gréfico 86: Frecuencias absolutas para materiales y recursos que habria de utilizar.

= Material de estudio claro ¥
sencillz (3]
Referencias biblio grificas
precisas [B)

Apuntes de calidad ajustedos a
lo que hay que aprender (7]

Apuntes enla wek, para ne
tener que caplartodo el
tizmpo (&)

Modelos de examen (6]
Ejercicios resualtos [5)

Medios audiovisuales (videos,
power point, transparsncias
tradicicnzles, graficos,
diapozitivas tradicionales,
multimardia, pizarra, ete ) (=]

Medios escritos larticulos de
periddice, guiones, lecturas
relacionadas. stc.} (4)

Lea de materiz| complementario
para el aprendizaje (2squemas,
resdimenes, fotocopias) (2)
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METODOLOGIA DE LA EVALUACION

Métodos que deberia utilizar:

0 . .

= Sola examen final [2)

= Examenes parciales (B&)

= Valoracion de trakbajos (38)
e valoracion de la asisterciz &
clase (37
valoracian de la asisterciz &
tutorias [14)
Valoracién de las actividades
diarias da clace (12)
Valoracion del esfuarzo del
slumno (0]

= Valoracion dal interes dal
slumnao (24)

Valaracidn de la realizacion
de practicas (33)

wvaloracién de un portafolios

« Waloracian de recensiones (3]

fusencia de examenes ¥
sustitucion por otros metodos
Si ec asi, dinase cudles: (2)

Gréfico 87: Frecuencias absolutas para métodos que deberia utilizar.

Caracteristicas de la evaluacion que deberia utilizar:

Continua ino un Unico examen
final] (58)

Formmativa: que sirva para gus
el alurmno conczoa sus tallos v
limitaciones y los pueda
corregir, o que supane que &
profescr debe hacer llegar la
informacion necesaria a
alumne & lo large del curso, ¥
na puede limitarse @ poner una
calificacian por el exarmen

6

= Justa, adecuada s o trabajado
en la asignatura (47

Flaxibla, gue ofrezca opciones
diversas gara aprobar [20)

Que exija o basico, que no
exiia demasiado (4]
Con eglevada sxigencia para =l
alumno (7

Megocianda entre los slumnos

el Pt ulesw [4

= Valarando no sélo la
memaorizacidn. sino el
razonamiento y el aprendizaje
sigrificative (87

gue les slumnos conczean las

criterios y procedimientas de
evaluacion (58)

Grafico 88: Frecuencias absolutas para caracteristicas de la evaluacion que deberia utilizar.
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DISCUSION

Este estudio se efectué con el fin de identificar el paradigma educativo mas
preponderante dentro del proceso ensefianza aprendizaje en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Valparaiso y describir la percepcion de los
estudiantes hacia sus profesores.

Para responder esta interrogante se les realizaron cuestionarios, uno para los
docentes y otro para el alumnado, basados en estudios previos (Lopez, 2009), via
electrénica y presencial para docentes y para estudiantes un cuestionario de tipo
presencial los cuales se encuentran validados (Gargallo Lopez, B., Suarez
Rodriguez, J., Garfella Rodriguez, P.R., Fernandez March, A. ,2012).

Los cuestionarios on-line son una herramienta Gtil para conseguir informacion.
Académicos y empresas han demostrado que internet puede ser un recurso muy
valioso proporcionando una base de datos cada vez mas utilizada en estudios de
este tipo (Sanchez J. y Segovia J., 2008).

Los docentes poseen un papel fundamental en la calidad de la ensefianza. Del
mismo modo, se existe la necesidad de desarrollar sistemas de evaluacion del
desempeiio del profesor que ayuden a su profesionalizacion y, con ello, a la mejora
de la formacién profesional.

Debido a que solo existe un estudio similar al que se realizé en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Valparaiso, se recabé en distintos cuestionarios en
otros paises, con el fin de obtener alguna informacidén cercana y si fuera posible
encontrar algun hallazgo que haga diferir o concordar con lo que se encontro.

Segun Luna y Torquemada (2008), en Norteamérica, Europa y Asia, la
evaluacion docente con base en los puntajes de opinion de los estudiantes, es la
estrategia de evaluacion mas utilizada y al mismo tiempo es la mas estudiada (Theall
y Franklin, 2000; Seldin, 1993). No obstante, en la actualidad se acumulan
evidencias sobre el mal uso de los puntajes de los estudiantes, lo que da cuenta del
déficit en las buenas practicas y la persistente disparidad entre los hallazgos de la
investigacion y los procedimientos implementados en las instituciones. En este
contexto de utilizacidbn generalizada de los cuestionarios, se presentan varias
situaciones paradogjicas: su aplicacion no atiende los aspectos béasicos que la
literatura sefiala como fundamentales para validar su empleo; los docentes
manifiestan una creciente incomodidad por su uso, en la toma de decisiones
administrativas; y se sobreestima o minimiza su utilidad.

Por su parte, en México, especificamente en la Facultad de Medicina de la
UNAM, en conjunto con un instrumento que ellos utilizan para valorar la funcién
docente a través de la opinion de los estudiantes, construyeron un cuestionario de 35
items llamado COED, todo esto con el fin de retroalimentar al docente y fundamentar
acciones para el mejoramiento de sus actividades docentes.

Los resultados obtenidos muestran que la Facultad de Medicina de la UNAM
posee una planta docente que, en general y de acuerdo con la opinion de sus
estudiantes, exhibe un desempefio adecuado. Sin embargo, los resultados hacen
evidente también la necesidad de realizar programas de intervencion institucionales,
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particularmente en lo que se refiere a las dimensiones de “Métodos docentes” y
“Actividades y materiales de apoyo”.

Estos instrumentos, genéricamente referidos como “cuestionarios de
evaluacion de la docencia por los alumnos” (CEDA), buscan obtener evidencia
basada en los juicios de los alumnos acerca de la efectividad docente; y se han
convertido en una de las estrategias internacionalmente mas investigada y empleada
en este campo (Lancaster, Ross y Smith, 1988; Luna y Torquemada, 2008).

Con respecto a la labor docente y las practicas pedagdgicas, en la literatura se
encuentran diversos paradigmas sobre los procesos de aprendizaje-ensefianza que
se relacionan con distintos enfoques para medir el desempefio docente, asi como
sus repercusiones sobre la evaluacion del quehacer docente en el nivel de
educacion superior. Entre otros, se pueden mencionar los de Shulman (1989), y los
de Coll y Solé (2001), que postulan que el rendimiento de los alumnos esté vinculado
con los rasgos de personalidad del profesor, con sus comportamientos y estilos de
enseflanza. En este paradigma, la comprension de aspectos como el contexto del
aula, las interacciones educativas entre profesores y alumnos, los procesos
cognitivos o motivacionales, resultan ausentes o muy limitados.

(Arbesu y Figueroa, 2001; Colomina, Onrubia y Rochera, 2001; Diaz de Barriga &
Rigo, 2003). (Espinoza, Gonzalez, 2010).

Asimismo, de acuerdo con Garcia (2000), en los instrumentos de educacion
usualmente no se considera la complejidad de la funcion docente y de contextos.
Adicionalmente, no siempre hay coherencia entre el enfoque tedrico que subyace la
evaluacion docente, si bien siempre existe tal relacién, de tal suerte que la
evaluacion modela el “deber ser’” de le ensefianza (Gauthier y Wauthy, 2004;
Monroy y Diaz, 2001). (Espinoza, Gonzéalez, 2010).

A nivel local, en la Facultad de Odontologia, Universidad de Valparaiso, de un
universo de 602 alumnos se selecciond una muestra de 80 alumnos. En el estudio de
Lopez y cols (2011) el total de alumnos fue de 50. Un total de 63 docentes acudieron
a responder este cuestionario de un universo de 63.

Al inicio del cuestionario de los docentes hay una seccion destinada a reunir
informacion sobre el perfil de ellos, vale decir, tipo de asignatura que realizan, rango
de edad, afios de experiencia docente en la universidad, grado académico, grado de
especializacion pedagogica y situacion administrativa profesional. Todos estos datos
no nos responden a las preguntas que se plantearon en un principio sino que mas
bien nos situan en un contexto.

En este contexto podemos ver que de aquellos docentes que contestaron a
cabalidad la encuesta un 57.14% fueron hombres mientras que un 42.86% fueron
mujeres, no siendo esta una diferencia importante y que aquellos que contestaron
fueron principalmente los que imparten asignaturas teorico practicas (sobre un 90%)
y la mayoria de los participantes tenian 16 o mas afios de experiencia docente.

Segun lo encontrado por Acevedo y Rodriguez (2006): Marsh y Dunkin (1992)
y Aleamori (1999) han observado que el rango académico del profesor es un
indicador de su experiencia en la ensefianza y de su logro académico, por tanto,
puede influir en la opinién de los estudiantes respecto a la competencia docente. En
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sus estudios de investigacién, estos autores han encontrado cierta evidencia de un
efecto positivo del rango académico que ostenta el profesor, es decir, a mayor rango
y experiencia de un(a) profesor(a), mejor evaluacién por parte de los estudiantes.

Otras investigaciones han tratado de demostrar que la experiencia del profesor
tiene relacion con su eficacia y con lo que el estudiante aprende (Feldman, 1983;
Marsh, 1980, 1987; Centra y Creech, 1976). Sin embargo, los resultados
encontrados no son siempre significativos o enteramente lineales, por lo que
Aleamori (1974) considera que la relacion entre el rango del profesor y las
evaluaciones de estudiantes es ligeramente significativa, pero no hay suficiente
evidencia empirica para apoyarlo.

Este instrumento es usado con fines de investigacion, pero ademas puede ser
usado para hacer un diagndstico de las concepciones de los profesores en torno al
conocimiento, al aprendizaje, a la ensefianza y a la evaluacion. Usando esta
informacion se podrian tomar acciones con el fin de homologar conceptos en estas
areas.

De acuerdo a los resultados que se han obtenido mediante cada cuestionario,
de los docentes respondidos a cabalidad, se observa la existencia preponderante
del modelo centrado en el aprendizaje con caracteristicas del modelo centrado en la
ensefanza, el cual, se corresponde con el grupo/estilo 3 al que se hizo referencia
anteriormente. Esto se ve claramente al considerar que referente a la seccion 2
(enfocada en el modelo centrado en el aprendizaje) del cuestionario CEMEDEPU un
11% en desacuerdo y un 89% se manifestd de acuerdo con esta seccion. Mientras
gue ante la seccion 1 del mismo (correspondiente al modelo centrado en la
ensefanza) vemos que los encuestados se manifestaron en un 53% en desacuerdo
y un 47% se manifesto de acuerdo con esta seccion.

Al analizar con mayor detencién los resultados obtenidos por los alumnos se
puede ver respecto a cada seccion de esa encuesta lo siguiente:

1. Cualidades del profesor

Las tres cualidades personales del profesor que merecen la mayor referencia de los
alumnos son, por este orden: que respete a los alumnos (elegido por el 73.75% de
los estudiantes), que sea abierto (50%) y que tenga empatia (48.75%). Luego
aparecen la comprension, el dar confianza, que tenga buen trato, etc.

Las tres cualidades profesionales que mas se valoran son, por este orden: la
competencia / (87.50%), la responsabilidad (77.50%) y la buena comunicacion
(65%). Luego aparece la experiencia profesional, prepara las clases, la inteligencia,
etc.

Son, pues, las cualidades que mas se valoran la competencia y responsabilidad junto
a la existencia de una actitud de respeto a los alumnos, abierta y con disposicion a
entender a los alumnos manteniendo una capacidad de comunicacién y dialogo.
Estos resultados son similares a los obtenidos por Lépez y cols, (2011), salvo que
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para ellos, la competencia y responsabilidad no se encontraban entre las
caracteristicas mas valoradas.

2. Metodologia de ensefianza
En este punto se aplicé un analisis algo diferente al aplicado por Lopez y cols (2011),
ya que se aprovechd el mayor nUmero de muestra para analizar cada catedra por
separado referente a esta seccion.

Por lo que respecta a la metodologia de ensefianza usada por:
- La Céatedra de Anatomia, segun los estudiantes, comprende por este orden:
el utlizar los recursos de apoyo necesarios (93.33% de los alumnos),
establecer relaciones entre los conceptos y temas de la asignatura (66.67%) y
reducir la clase magistral a lo estrictamente necesario (53.33%).
- La Catedra de Patologia, segun los estudiantes, comprende por este orden:
el utilizar los recursos de apoyo necesarios (80% de los alumnos), establecer
relaciones entre los conceptos y temas de la asignatura (73.33%) y parte de lo
aprendido en cursos anteriores (66.67%).
- La Catedra de Cirugia, segun los estudiantes, comprende por este orden: el
utilizar los recursos de apoyo necesarios (94.44% de los alumnos), establecer
relaciones entre los conceptos y temas de la asignatura / parte de lo aprendido
en cursos anteriores (ambos con el mismo porcentaje de 72.22%).
- La Catedra de Operatoria, segun los estudiantes, corresponde por este
orden: a establecer relaciones entre los conceptos y temas de la asignatura
(76.47% de los alumnos), utilizar los recursos de apoyo necesarios (64.71%) y
parte de lo aprendido en cursos anteriores (52.94%).

- La Céatedra de Protesis Removible, segun los estudiantes,
corresponde por este orden: a partir de lo aprendido en cursos anteriores
(80% de los alumnos) y establecer relaciones entre los conceptos y temas de
la asignatura / utilizar los recursos de apoyo necesarios (ambas con el mismo
porcentaje de 73.33%).

De esta forma, se puede ver que existe cierto nivel de coincidencia
entre las catedras, ya que todas destacan en algun nivel el “establecer
relaciones entre los conceptos y temas de la asignatura” y “utilizar los recursos
de apoyo necesarios” como la metodologia de ensefianza usada, también
vemos que las catedras de Patologia Oral, Cirugia, Operatoria y Proétesis
Removible comparten el factor de “parte de lo aprendido en cursos anteriores”
siendo la Unica catedra en la que se destacO otro factor fue la catedra de
anatomia, en la que se enfatizé el “reducir la clase magistral a lo estrictamente
necesario”’. Esta diferencia se puede explicar debido a que la catedra y el
ramo de “Anatomia” esta solo presente en primer afno y constituye un ramo
base para la carrera.

Con respecto a las caracteristicas de las explicaciones, los alumnos perciben que
son, por este orden:
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- En la Catedra de Anatomia: Con volumen y tono de voz adecuado
(80% de los alumnos), haciendo uso de ejemplos practicos y reales (73.33%) y
relaciona teoria y préactica (66.67%).

- En la Céatedra de Patologia: Relaciona teoria y practica / Clara (ambos
con el mismo porcentaje de 60%) y destacando los conceptos basicos /
haciendo uso de ejemplos préacticos y reales (53.33%).

- En la Cétedra de Cirugia y Operatoria: Relaciona teoria y préactica
(94.44% y 82.35%de los alumnos respectivamente) y haciendo uso de
ejemplos practicos y reales (72.22% y 58.82% respectivamente).

- En la Céatedra de Prétesis Removible: Haciendo uso de ejemplos
practicos y reales (86.67% de los alumnos) y relaciona teoria y practica (80%).

Entonces se observa que en todas las catedras se indicé que las
caracteristicas de las explicaciones fueron “haciendo uso de ejemplos
practicos y reales” y “relaciona teoria y practica” la gran prevalencia de estas
dos opciones se puede explicar al hecho de que esta carrera es
eminentemente practica por lo que los profesores buscan siempre darle el
sentido practico a la informacion entregada. Destaca en esta seccion que solo
2 céatedras obtuvieron una tercera caracteristica sobre la que existia consenso
(porcentaje superior al 50%) y que hacen referencia a la claridad de la
explicacion en la catedra de patologia y al uso de volumen y tono de voz
adecuado en Anatomia, éstas se condicen con habilidades basicas de
docencia y se pueden explicar por la mayor experiencia manejando cursos
numerosos por la parte de la catedra de Anatomia (ya que es la Unica catedra
gue hace clases en otras facultades de la universidad) y por la presencia casi
transversal de la catedra de Patologia a lo largo de la carrera, siendo esta
catedra principalmente tedrica, lo que le permite retroalimentarse e identificar
los conceptos que no quedaron claros en una generacion para mejorar la
explicacion en la siguiente.

En lo que concierne a los métodos que deberian utilizar, los mas elegidos por los
estudiantes son por este orden son:

- En la Catedra de Anatomia: Andlisis de casos (66.67% de los
alumnos), aprendizaje significativo / uso de esquemas y resumenes en la
pizarra que son explicados luego / método tradicional (53.33% en las tres)

- En la Catedra de Patologia: Analisis de casos (66.67% de los
alumnos), aprendizaje significativo (46.67%)

- En la Cétedra de Cirugia: Método socratico-mayéutico / analisis de
casos (ambos con el mismo porcentaje de 61.11%) y explicaciéon de un
contenido de diversas maneras (50%).

- En la Catedra de Operatoria: analisis de casos (100%), resolucion de
dudas en clases (64,71%) y Método tradicional (47.06%)

- En la Catedra de Prétesis Removible: analisis de casos (80%) y
aprendizaje significativo / explicacion de un contenido de diversas maneras
(46.67%)
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Entonces es posible ver menor coincidencia entre los cursos en este aspecto,
esto se puede explicar debido a que los alumnos van madurando sus conceptos
respecto a su propio aprendizaje a lo largo de la carrera y se percatan de cuales son
los métodos que les acomodan mas, es decir, que la experiencia en aprendizaje es
un elemento determinante en este aspecto. Aun asi podemos ver que existe un
método que todos los cursos destacaron como necesario en el proceso, el cual fue
“analisis de casos”, este resultado es completamente diferente al obtenido por Lépez
y cols (2011) en donde solo se mencionan como “importantes” el que potencie el
aprendizaje significativo, el método socratico-mayéutico y el uso de metodologias
variadas de ensefianza. Esto se explica una vez mas a que la carrera es
eminentemente practica.

Respecto a los materiales y recursos que deberian utilizar, los méas elegidos por los
estudiantes son por este orden:

- En la Catedra de Anatomia: Material de estudio claro y sencillo /
medios audiovisuales (ambos con el mismo porcentaje de 86.67%) y apuntes
de calidad ajustados a lo que hay que aprender (73.33%)

- En la Catedra de Patologia: Material de estudio claro y sencillo
(73.33%), apuntes de calidad ajustados a lo que hay que aprender / medios
audiovisuales (ambas en el mismo porcentaje de 60%) y uso de material
complementario para el aprendizaje (53.33%)

- En la Céatedra de Cirugia: Medios audiovisuales (72.22%), referencias
bibliograficas precisas (66.67%), material de estudio claro y sencillo (55.56%).

- En la Catedra de Operatoria: Material de estudio claro y sencillo
(88.24%), medios audiovisuales (82.35%) y referencias bibliograficas precisas
(64.71%).

- En la Catedra de Protesis Removible: Material de estudio claro y
sencillo / referencias bibliograficas precisas / apuntes en la web, (para no
tener que copiar todo el tiempo) / medios audiovisuales (todas con el mismo
porcentaje de 53.33%).

Comparacion: Llama la atencidon en este punto que la caracteristica
presente en forma transversal que se pide por parte de los alumnos es
“‘material de estudio claro y sencillo”, lo que coincide con lo encontrado por
Lopez y cols (2011), esto deja implicito que el material que se le entrega a los
alumnos no es “claro y sencillo” o incluso se puede interpretar como que no se
les entregue un material, esto deja un desafio al cuerpo docente de desarrollar
dichos materiales. También se menciona en la mayoria de las catedras las
“referencias bibliograficas precisas” como algo requerido por parte de los
alumnos, toda esta informacion es de gran valor para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje a nivel local.
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3. Metodologia de la evaluacién:

Los métodos que los alumnos proponen como idéneos son por este orden:
examenes parciales (82.5% de los estudiantes) y valoracién del esfuerzo del alumno
(62.5%) principalmente. Con frecuencia son elegidos también: valoracion de trabajos
(47.5%), valoracion de la asistencia a clase (46.25%), Valoracion del interés del
alumno (42.5%) y valoracion de la realizacion de practicas (41.25%). En este &mbito
encontramos algunas diferencias con Lopez y cols 2011, las que se podrian explicar
por haberse aplicado este test en un universo mas focalizado al area teérico practica.

Con respecto a las caracteristicas de la evaluacion, las cuatro opciones mas
elegidas ordenadas son: valorando no sélo la memorizacion sino el razonamiento y el
aprendizaje significativo (83.75% de los estudiantes), formativa (81.25%) y continua
gue los alumnos conozcan los criterios y procedimientos de evaluacion (ambas
opciones con un 72.5%). También son elegidas con valores altos de porcentaje:
Justa (58.75%) y Flexible (35%). Estos resultados son similares a los encontrados
por Lopez y cols (2011). Es decir que los alumnos buscan una mayor transparencia
respecto a la forma de evaluar ademas de métodos complementarios para poder ver
reconocido el aprendizaje significativo.
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LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

Con respecto al Cuestionario aplicado a los docentes, al estar con un formato
de autoinforme presenta las mismas limitaciones que todo instrumento de este tipo,
como lo es la posibilidad de que el sujeto conteste en linea de deseabilidad social,
sin suficiente sinceridad. También es cierto que se trata de una medida retrospectiva,
en que el profesor recupera de su memoria informacion sobre su modo de trabajar y
no se trata de una medida directa en el momento en que se realiza una tarea. Sin
embargo, este tipo de instrumentos también presenta ventajas, como lo es la
aplicacion facil y relativamente breve cuando se quiere obtener informacion de
muestras grandes, lo que permite la comparacion entre investigaciones al estar
adecuadamente “objetivados” los resultados.

Se produce un sesgo al momento de contestar el cuestionario docente, debido
a que las preguntas se encontraban claramente distribuidas en su propio grupo
siendo las primeras pertenecientes al profesor centrado en la ensefianza, la segunda
seccion perteneciente al profesor centrado en el aprendizaje y el dltimo grupo a las
habilidades basicas de un docente. Al estar distribuidas agrupadas algunos sujetos
encuestados entendidos en el tema identificaron las divisiones y se las comunicaron
a los investigadores. Por lo tanto, en futuros estudios similares deberia mezclarse el
orden de las preguntas.

Se produce sesgo por agotamiento, al constar el cuestionario docente de 51
preguntas y una seccion de identificacion se tiende a prestar progresivamente menos
atencion a las ultimas preguntas resultando en asignaciones de valor mas uniformes
en las Ultimas, siendo que en las primeras se obtendran asignaciones mas variables,
fiables y concienzudas. Para evitar esto, se podria hacer el cuestionario por partes y
en diferentes dias, sin embargo, para esto se necesitaria un gran nivel de
compromiso con la investigacion por parte de los participantes.

Existen también problemas de comprension lectora, en referencia a la
pregunta “grado de especializacion pedagdgica” muchos docentes especificaron su
grado de especializacion profesional. Se deberia considerar modificar la presentacion
y redaccion de esta pregunta.

Presencia de preguntas que no responden bien a los criterios de respuesta
establecidos. Varios de los docentes tenian problemas con asignar valores a ciertas
preguntas de naturaleza mas absoluta. Para resolver esto se podria crear otra
seccion del cuestionario en la que las respuestas se reduzcan a dicotomicas no
ordinales (si/no).

Se debieron eliminar varias encuestas de los estudiantes por estar mal
respondidas, debiendo repetirse algunas de las encuestas, por esta razon,
encontramos también un sesgo de agotamiento entre los estudiantes que tuvieron
gue responder 2 veces la misma encuesta. Para enfrentar esta situacion durante el
transcurso de la recoleccidén de datos se empez6 a dar las instrucciones de manera
oral y escrita para evitar este problema.
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Existe también un sesgo por experiencia negativa, al estar determinado en
referencia a que catedra deberan responder la encuesta los alumnos aquellos
repitentes podrian enfocarse en los aspectos negativos de la asignatura que se les
designd. Por lo mismo, podria considerarse en estudios similares agregar como
criterio de exclusion el haber reprobado la asignatura en cuestion.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a toda la informacion entregada a lo largo de este trabajo,
podemos concluir que el paradigma educativo mas preponderante dentro del proceso
ensefianza - aprendizaje en la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Valparaiso corresponde al centrado en el aprendizaje con menores caracteristicas
del centrado en la ensefianza.

Al observar los resultados entregados por los docentes y las herramientas que
éstos usan de acuerdo a lo sefalado por los estudiantes, se puede decir que los
académicos-odontélogos que imparten clases en la Escuela de Odontologia de la
Universidad de Valparaiso es el estilo/modelo 3. Centrado en el aprendizaje, pero se
dispone de menos habilidades docentes que en el grupo 1 y 2, se utilizan
procedimientos de ensefianza variados y complementarios con menor intensidad que
en el grupo 1.

Al observar los resultados entregados por los docentes podemos ver que su
auto apreciacion se encasilla dentro del estilo/modelo 3.

En cuanto a la situacion académico - educacional de los docentes de la
Universidad de Valparaiso, podemos observar segun los resultados que los docentes
de la facultad se encuentran en su mayoria en un grado académico de licenciado o
equivalente (73%), ademas vemos que el 28.57% poseen un grado de magister y
solo un 3.17% poseen doctorado. Esto habria de despertar la inquietud del cuerpo
docente por especializarse.

Los alumnos perciben el proceso formativo dentro de esta facultad como una
experiencia en la que se avanza en el conocimiento sobre la base de lo que se les ha
ensefiado anteriormente, logrando establecer relaciones entre los conceptos y temas
de la asignatura en la que los docentes usan los recursos necesarios de apoyo para
transmitir el conocimiento. Haciéndose asi determinante para ellos (los estudiantes)
el interés que despierta la asignatura y la experiencia previa que han tenido dentro
de la misma linea formativa para determinar la forma en la que estudian para cada
asignatura.

El perfil del buen docente entregado por los estudiantes, corresponde al de
aquel profesor que se competente y responsable, que posea una actitud de respeto a
los alumnos, abierta y con disposicion a entender a los alumnos manteniendo una
capacidad de comunicacién y dialogo.

Podemos ver en los resultados generales de los docentes que si cumplen con
las habilidades basicas necesarias para la docencia y al compararlas con aquellas
habilidades o herramientas que los alumnos sefalaron que les gustaria que sus
docentes manejaran. Existe una coincidencia por ambas partes, sin embargo, al
analizar solo por el lado de los alumnos, podemos ver que se sefiala una
discrepancia entre las herramientas que usan los docentes y las que deberian usar,
es por tanto, que esta discrepancia sea digna de un mayor analisis a futuro, por el
momento esta diferencia se podria explicar por el hecho de que no todos los
docentes contestaron esta encuesta.

Considerando lo anterior, podemos sefialar que los cuestionarios usados
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entregan mucha informacién muy valiosa que puede ser usada como una
herramienta de diagnéstico para el proceso de ensefianza - aprendizaje en las
universidades ayudando de esta manera a mantenerse a la vanguardia de estos
procesos sirviendo también como método de retroalimentacion con la informacion
entregada por la alumnos quienes son los consumidores en este sistema.
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RESUMEN

Introduccién:

Se reconocen, dos grandes paradigmas en la educacién, aquella centrada en la
ensefianzay centrada en el aprendizaje. Surge la pregunta: cual es el estilo docente
gue adoptan los odontélogos dedicados a la docencia y como definen los estudiantes
el perfil de “Buen profesor”.

Objetivos:

e |dentificar la autoapreciacion del estilo docente, por parte de los odont6logos
que imparten clases en la Escuela de Odontologia de la Universidad de
Valparaiso (EOUV).

e Describir perfil de buen profesor para la Escuela de Pre-Grado.

Materiales y Métodos:

De un universo de 602 estudiantes se selecciond una muestra de 80 y de 99
Docentes Odontoélogos de los cuales 63 respondieron la encuesta a cabalidad. Para
estudiantes se aplicaron encuestas de manera presencial y para docentes presencial
y electronica.

Resultados: En las preguntas relacionadas a la concepcion del aprendizaje
‘centrado en la ensefianza” vemos un 47% en desacuerdo y 53% de acuerdo con
esta seccion. Mientras que en la seccion “centrado en el aprendizaje” vemos 89% en
desacuerdo y 11% de acuerdo.

Discusiéon: De acuerdo a los resultados que se han obtenido mediante cada
cuestionario, se observa la existencia preponderante del modelo centrado en el
aprendizaje con menores caracteristicas del otro modelo.

Conclusion: El paradigma educativo mas preponderante en la EOUV corresponde al
centrado en el aprendizaje con menores caracteristicas al centrado en la ensefianza.

El perfil del “Buen Profesor” segun los estudiantes, fue aquel profesor competente,
responsable, que posee una actitud de respeto a los alumnos, abierto y con
disposicion a entender a los alumnos manteniendo una capacidad de comunicacién y
didlogo.
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Fecha:

ANEXO 2: CEMEDEPU

Asignatura / asignaturas que imparte:

Datos de la asignatura en la que usted estd pensando cuando contesta el

cuestionario:

Nombre:

Tipo de asignatura:

Tedrica Practico Tedrica-Practico
Sexo: M| F
Edad:
25-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 55-+
Afos de experiencia docente en la universidad:
0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31-+
Titulacién o grado académico:
Licenciado o Magister Doctorado
equivalente
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Grado de especializacion pedagogica:

Ninguno Curso Diplomado

Especializacion

Indique cual:

Situacién administrativa/profesional:

Docente ayudante

Docente auxiliar

Docente adjunto

Docente titular

B. RESPUESTAS A LOS ITEMS

1: Muy en desacuerdo; 2: En desacuerdo; 3: Indeciso; 4: De acuerdo; 5: Muy de

acuerdo.

1 Basta con que los alumnos aprendan y comprendan
los contenidos cientificos fundamentales de la
disciplina; no necesitan ir mas all4 en su formacion
universitaria.

2 Aprender es incrementar los conocimientos
disponibles.
3 El trabajo esencial del profesor universitario es

transmitir los conocimientos a sus alumnos.

4 Lo mas importante para ser buen profesor es
dominar la materia que se imparte.

5 Un buen profesor es el que explica bien su
asignatura.
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Mi responsabilidad fundamental es organizar bien
los conocimientos que deben aprender los alumnos
y presentarlos de modo comprensible.

El tiempo de las clases teoricas debe usarse para
explicar bien los contenidos de la asignatura.

En mis clases tedricas la leccion magistral es la
metodologia fundamental.

El papel bésico de los alumnos en clase es estar
atentos y tomar bien los apuntes.

10

El mejor método para evaluar a los alumnos es el
examen.

11

Utilizo como método de evaluacion Unicamente los
examenes.

12

La evaluaciéon debe limitarse a la valoracion de los
conocimientos adquiridos.

13

Para evaluar a mis alumnos utilizo, como método,
examenes con formato de prueba objetiva.

14

El conocimiento no es algo establecido en las
disciplinas y recogido en los manuales y otros
documentos, sino algo a construir entre estudiantes
y profesores..

15

El conocimiento debe ser construido por los
estudiantes con ayuda del profesor.

16

Aprender es construir personalmente significados
(definiciones propias)

17

Doy a los estudiantes oportunidad de realizar
aportaciones personales; por ejemplo, les pido que
predigan resultados, que propongan hipétesis y las
comprueben, etc.

18

Los conocimientos que mis estudiantes adquieren
les sirven para interpretar la realidad en que estan
inmersos, no solo para aprobar la materia.

19

Un buen profesor no presenta los conocimientos
como algo cerrado, sino como algo abierto a la
reconstruccion y elaboracion personal del alumno.

20

Dispongo mi clase como un entorno de aprendizaje
que moviliza el aprendizaje activo del alumno (a
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través del planteamiento y resolucion de problemas,
del fomento de la participacion del estudiante, del
establecimiento de conexiones con la realidad, etc.).

21

Adopto una metodologia de ensefianza variada y
complementaria que adapto a las caracteristicas del
grupo de alumnos.

22

Hago uso de la pregunta en mi clase de manera
sistematica para ayudar a pensar a los estudiantes.

23

Hago uso de estudio de casos y/o simulaciones en
clase para potenciar la integracion de la teoria y la
practica.

24

Realizo seminarios con los estudiantes de mi
asignatura.

25

Muestro aplicaciones de la teoria a los problemas
reales.

26

Utilizo la tutoria con un plan de trabajo establecido
para asesorar a los alumnos y no me limito a
esperar a que acudan los que lo deseen.

27

El uso que hago de las nuevas tecnologias fomenta
la participacion de los alumnos, la interactividad, la
cooperacion, etc. mediante la tutoria telemética,
foros de discusion, etc.

28

Complemento el examen como método de
evaluacion con otros métodos de orientacion
formativa/continua (p.ej. trabajos, ensayos, informes,
portafolios, etc.).

29

Utilizo como método de evaluacion el contrato
pedagogico, negociado con los estudiantes, fijando
las tareas, los productos que se deben elaborar, el
tipo de examen que se va a utilizar en la evaluacién,
etc.

30

Uso procedimientos de evaluacién
formativa/continua (p.ej. preguntas de clase,
trabajos, informes, pruebas, ensayos, etc.)
revisando y devolviendo corregidos a los alumnos
los trabajos escritos con instrucciones para la
mejora...

31

Evallo no so6lo para valorar los resultados del
alumno sino para obtener informacién del procesos
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de aprendizaje e introducir las mejoras necesarias

32 Planifico mi asignatura todos los cursos dedicando
tiempo a esta tarea.

33 Facilito a mis alumnos el programa de la asignatura
y les informo sobre el mismo.

34 Establezco claramente los objetivos de mi
asignatura.

35 Mis alumnos saben cuéles son las referencias
bibliograficas esenciales para la materia.

36 Selecciono los contenidos que voy a impartir
utilizando criterios adecuados (objetivos, relevancia,
utilidad, interés del alumno, etc.).

37 Utilizo variedad de recursos en clase (audiovisuales,
transparencias, video, pizarra, documentos, etc.)
gue faciliten la presentacién de los contenidos.

38 Comunico a mis alumnos los objetivos de la sesion o
del tema que estamos tratando en clase.

39 Recuerdo brevemente lo tratado en la clase anterior.

40 Al terminar la clase, hago una breve sintesis de lo
tratado en ella.

41 Procuro transmitir a los alumnos mi interés por la
materia que imparto.

42 Procuro que en clase exista un clima de buenas
relaciones interpersonales.

43 Me intereso por los estudiantes como personas

44 Evallo los aprendizajes de acuerdo con los
objetivos establecidos en la planificacion.

45 Establezco con claridad los criterios de evaluacion
de los aprendizajes de los alumnos y éstos los
conocen.

46 Informo a mis alumnos de los métodos de
evaluacion que voy a utilizar.

47 Mis alumnos conocen los criterios de correccion de

las pruebas que utilizo.
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48 Realizo una evaluacion inicial para precisar los
conocimientos previos de los alumnos.

49 Evaluo en diferentes momentos del curso para llevar
un seguimiento del aprendizaje de los alumnos.

50 Tengo en cuenta los resultados de la evaluacion
para modificar mi planificacion, metodologia y
actividad docente a corto o medio plazo.

51 Oriento a mis alumnos para que mejoren sus

resultados
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ANEXO 3: CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA CON LOS ALUMNOS
RELATIVA A SU METODOLOGIA DE TRABAJO, A LA METODOLOGIA
DOCENTE Y DE EVALUACION Y A SU PERCEPCION DEL BUEN PROFESOR

1. Datos descriptivos
e Curso que se esta realizando:
e Sexo:
e Edad:

2. Ordena de 1° a 10° los siguientes factores en funcion de la importancia que tengan
en tu modo de trabajar, siendo el 1° el que mas importancia tenga, el 2° el que le siga
en importancia, y asi sucesivamente hasta el 10°, que sera el de menor importancia.
El modo que tengo de estudiar las asignaturas depende de:

Numero de
Orden

1 | La forma de ensefar del profesor y los métodos que utiliza

2 | La forma de evaluar del profesor y los métodos que utiliza

3 | Elinterés que despierta en el estudiante la asignatura

4 | Su experiencia previa (utiliza lo que le ha servido otras

veces)
5 | Los objetivos que se propone conseguir (aprobar, sacar

buenas notas, aprender, etc.)

6 | Las técnicas y destrezas que domina para trabajar (lectura
comprensiva, resumen, subrayado, esquema, recursos
mnemotécnicos, repeticion, etc.)

Lo motivado que esté

Lo que espera de él su familia

Como se encuentre de estado fisico y animico

Si trabaja en equipo y encuentra el apoyo de sus
compafieros

O K|~

Tabla VI: Importancia del alumno en el modo de trabajar del profesor.
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Del listado de cuestiones que se presentan a continuacion, elige, en cada uno de los
items, un maximo de cinco (pueden, por tanto, ser menos, pero no mas) que tu
consideres mas importantes, y sefidlalas con una cruz en el espacio fijado para ello:

CUALIDADES DEL PROFESOR:
3. Cualidades personales:

Marcar con una
X las elegidas

Simpatia

Buen humor

Caracter agradable

Divertido

Abierto a los alumnos

Comprensivo

Honesto

Buena persona

OO N[OOI WIN|F-

Que respete a los
alumnos

Con buen trato

Con empatia

Con capacidad de
escucha

Que dé confianza

Atento

4. Cualidades profesionales:

Marcar con
una X las
elegidas

[ERN

Competencia. Sabe su
materia

Responsabilidad

Seriedad

Inteligencia

Buena comunicacion

Puntualidad

Experiencia profesional

Prepara las clases

OO (NO |0 W|IN

Respeta los horarios de
tutoria
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METODOLOGIA DE ENSENANZA:
5. Caracteristicas de su metodologia de ensefianza:

Marcar con
una X las
elegidas
1 | Parte de lo aprendido en cursos anteriores
2 | Establece relaciones entre los conceptos y temas de la
asignatura
3 | Ensefa estrategias para trabajar la asignatura y aprender
(técnicas de estudio, preparacion de examenes, hablar en
publico, etc.)
4 | Fomenta la participacion e implicacion de los alumnos
5 | Promueve el trabajo individual del alumno
6 | Utiliza una metodologia diversa y adaptada a las caracteristicas
de los alumnos
7 | Reduce la clase magistral a lo estrictamente necesario
8 | Utiliza los recursos de apoyo necesarios (power point,

transparencias clasicas, videos, etc.)

6. Caracteristicas de las explicaciones:

Marcar con
una X las
elegidas

[E

Claras

N

Sencillas y con vocabulario
comprensible

Precisas

Amenas

Divertidas

Motivadoras

Interesantes

O|INO|O|A~|W

Haciendo uso de ejemplos
practicos y reales

Destacando los conceptos
basicos

Con buen orden

11

Adecuadas en ritmo,
dando tiempo para el
aprendizaje

12

Con volumen y tono de
voz adecuado

13

Dedica un tiempo breve a
recordar aprendizajes de
las clases anteriores

14

Relaciona teoria y practica
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7. Métodos que deberia utilizar:

Marcar con
una X las
elegidas
1 | Método socréatico-mayedutico (explicacién, preguntas, resolucion
de problemas, construyendo criticamente la materia con la
participacion de los alumnos)
2 | Andlisis de casos
3 | Aprendizaje por descubrimiento
4 | Aprendizaje significativo (no memoristico, estableciendo
relaciones entre lo nuevo y lo viejo)
5 | Uso de esquemas y resumenes en la pizarra que son explicados
luego
6 | Uso de preguntas referidas a los contenidos para que el alumno
participe
7 | Leccién magistral
8 | Seminarios
9 | Explicacion de un contenido de diversas maneras (uso de
metodologias variadas de ensefanza)
10 | Resolucion de dudas en clase
11 | Resolucion de dudas en tutoria
12 | Método tradicional: primero explicacién y luego aplicacion
practica de lo explicado
13 | Trabajo sobre temas de actualidad
14 | Exigencia de lecturas previas de los alumnos
15 | Exigencia de exposiciones orales de los alumnos

8. Materiales y recursos que habria de utilizar:

Marcar con un
X las elegidas

1 | Material de estudio claro y sencillo

2 | Referencias bibliograficas precisas

3 | Apuntes de calidad ajustados a lo que hay que aprender

4 | Apuntes en la web, para no tener que copiar todo el tiempo

5 | Modelos de examen

6 | Ejercicios resueltos

7 | Medios audiovisuales (videos, power point, transparencias
tradicionales, gréficos, diapositivas tradicionales, multimedia,
pizarra, etc.)

8 | Medios escritos (articulos de periddico, guiones, lecturas
relacionadas, etc.)

9 | Uso de material complementario para el aprendizaje (esquemas,

resimenes, fotocopias)
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METODOLOGIA DE EVALUACION:
9. Métodos que deberia utilizar:

Marcar con una X
las elegidas

So6lo examen final

Examenes parciales

Valoracién de trabajos

AIWIN|F

Valoracion de la asistencia
a clase

62

Valoracion de la asistencia
a tutorias

Valoracion de las
actividades diarias de
clase

Valoracion del esfuerzo del
alumno

Valoracion del interés del
alumno

Valoracion de la
realizacién de practicas

10

Valoracion de un
portafolios

11

Valoracion de recensiones

12

Ausencia de examenes y
sustitucion por otros
métodos

10

. Caracteristicas de la evaluacion que deberia utilizar:

Marcar con
una X las
elegidas

[ERN

Continua (no un Unico examen final):

Formativa: que sirva para que el alumno conozca sus fallos y
limitaciones y los pueda corregir, lo que supone que el profesor
debe hacer llegar la informacién necesaria al alumno a lo largo
del curso, y no puede limitarse a poner una calificacién por el
examen

Justa, adecuada a lo trabajado en la asignatura

Flexible, que ofrezca opciones diversas para aprobar

Que exija lo basico, que no exija demasiado

Con elevada exigencia para el alumno

Negociando entre los alumnos y el profesor

N0 B~|W

Valorando no s6lo la memorizacioén, sino el razonamiento y el
aprendizaje significativo

Que los alumnos conozcan los criterios y procedimientos de
evaluacion
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