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RESUMEN

Hasta el dia de hoy no existe un estudio que diagnostique el ecosistema del
emprendimiento en la provincia de Quillota, por lo que esta investigacion desea ser
un trabajo exploratorio descriptivo que sirva de antecedente para futuras
investigaciones.  El estudio busca analizar la red de emprendimiento, la
coordinaciéon del sector publico, privado, comunidad local y academia en el
territorio, analizar el perfil de los emprendedores y sus emprendimientos, como
funciona la bajada de informacion de las politicas publicas, definiendo cuales son
sus atributos como territorio para potenciar sus ventajas competitivas y
comparativas en la creacion de nuevos productos o servicios, con ello se espera
tener informacion de utilidad para describir el estado del emprendimiento e

innovacion en el territorio y tener una mirada integral del tema en la provincia.

ABSTRAC

Until today there is no study that diagnoses the entrepreneurship ecosystem in the
province of Quillota, so this research wants to be a descriptive exploratory study that
serves as background for future researches. The study seeks to analyze the
entrepreneurship network, the coordination of the public, private area, local
community and academia in the territory, to analyze the profile of entrepreneurs and
their ventures and how the information flow from public policies statements, also
defining which are its attributes as a territory to enhance its competitive and
comparative advantages, in the creation of new products or services. On this it
stange to have useful information to describe the status of the entrepreneurship and

innovation in the territory, and have an integral vision of the topic on the province
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INTRODUCCION

Durante los ultimos afios no solo a nivel nacional, sino que también a nivel mundial
se esté hablando de la importancia que tiene el emprendimiento y la innovacion para
el crecimiento y desarrollo de los paises y territorios (ZUfiiga, Sergio Soza &Soria,
2015), estos conceptos parecen tomar mayor relevancia hoy, cuando el pais tiene
un bajo crecimiento econdémico, (1,5% el afio 2016 y una estimacion de entre un 1
y 2% para el 2017, segun el Banco Central!) y se hace necesario buscar la forma
de como reactivar la economia a través de la inversion y la demanda interna. El
tema es que los emprendimientos y la innovacion no solo necesitan de la buena
idea de un individuo o un grupo de personas, sino que también necesitan el apoyo
de una serie de condiciones externas para que las ideas de negocios no queden
solo en el papel o quiebren en el corto plazo, necesitan de instituciones y recursos
gue les permitan un ambiente acorde para que puedan subsistir con sus negocios
en el tiempo, generando recursos, empleos, nuevas tecnologias, desarrollo y
crecimiento econdémico. Es en este contexto que en Chile desde el afio 2002 existe
el proyecto Global Entrepreneurship Monitor Chile. (GEM Chile) el cual realiza
mediciones anuales sobre el estado de los emprendimientos en el pais, lo que
permite medir la pertinencia de las politicas publicas orientadas a mejorar la calidad,
la innovacion y el entorno emprendedor de Chile?, en la misma linea otro actor
importante para potenciar la creatividad emprendedora es la Corporacion de
Fomento CORFO, organismo que destina recursos monetarios a través de
diferentes programas y proyectos para el apoyo de los negocios de emprendedores

y emprendedoras del pais.

Por otro lado, otra dimensién que ha tomado fuerza en el dltimo tiempo para apoyar
el crecimiento econémico del pais, es el Desarrollo Local, principalmente a través

de la descentralizaciébn, un concepto que involucra dos dimensiones, la

Ihttp://www.bcentral.cl/es/faces/bcentral/publicaciones/fichapublicacion?id=BCCH_PUBLICACI_170493_ES& _afrLoop=423447577113554& _afrWindowMode=0&_afr
Windowld=rehaOgiet_365#!%40%40%3F_afrWindowld%3DrehaOgiet_365%26_afrLoop%3D423447577113554%26id%3DBCCH_PUBLICACI_170493_ES%26_afrw
indowMode%3D0%26_adf.ctrl-state%3Drehalgiet_389

2 http:/Inegocios.udd.cl/gemchile/gem-en-chile/



Descentralizacién Administrativa (Qque busca mas competencias para los territorios)
y Descentralizacion Fiscal Economica (que persigue mas recursos para las
decisiones autbnomas y territoriales), para el fortalecimiento de capacidades locales
y regionales, participacion ciudadana y control democratico® buscando generar
autonomia y decisiones de las regiones y provincias, con el objetivo de utilizar mejor
los recursos de cada zona, especializando a cada territorio segun sus ventajas
competitivas y comparativas, creando desarrollo en localidades y aportando a la

economia nacional.

En el marco de estos conceptos (emprendimiento y desarrollo local) se quiere
investigar y diagnosticar el estado del arte del ecosistema emprendedor de la
Provincia de Quillota, definiendo cuales son sus atributos como territorio y que
instituciones publicas, privadas y/o de la sociedad civil, aportan a crear un ambiente
propicio para que personas con ideas de negocios asuman el riego de emprender,

generen movilidad social y mayor numeros de empleo de calidad en la zona.

La realizacion del diagnéstico del estado del arte del ecosistema del
emprendimiento de la provincia de Quillota permitira compartir la informacion de los

problemas, virtudes, brechas y recursos que existe en el territorio respecto al tema.

Hasta el dia de hoy no existe un estudio que diagnostique el ecosistema del
emprendimiento en la provincia de Quillota, por lo que esta investigacion es un
trabajo exploratorio descriptivo y que sirve de antecedente para futuras
investigaciones en la tematica de emprendimiento en la Provincia. Se espera
generar un estudio que dé a conocer la coordinacion e interaccion entre la Empresa
Privada, Comunidad Local y Oficinas Publicas de la Red de Emprendimiento, la cual
se considera vital para poder mantener un desarrollo local permanente en el
territorio, visualizar como funciona la bajada de informacion de las politicas publicas,
describir la red de apoyo al emprendimiento e innovacién en el territorio y tener una

mirada integral del emprendimiento en la provincia, con el objetivo de responder a

3 Comision Asesora Presidencial en Descentralizacion y Desarrollo Regional; Propuesta de Politica de Estado y Agenda para la Descentralizacion y el Desarrollo
Territorial de Chile Hacia un pais desarrollado y justo; 2014.



las siguientes preguntas: ¢Cual es el estado del arte del ecosistema del
emprendimiento en la provincia de Quillota? ¢Quiénes son los actores, la
institucionalidad publica, privada y tercer sector del entorno emprendedor de la
Provincia de Quillota? ¢Cudles son las brechas entre oferta y demanda de
informacion y recursos para los emprendedores y emprendedoras de la Provincia
de Quillota? ¢Cuales son los recursos y activos de la provincia, sus ventajas
competitivas y comparativas? ¢Cudles son sus sectores econOmicos, pactos
sociales y cluster creados o insipientes? para lograr llegar al objetivo general de
Diagnosticar el Estado del Arte del Ecosistema del Emprendimiento en la Provincia
de Quillota, y los objetivos especificos de “Describir el ecosistema del
emprendimiento de la Provincia de Quillota, quienes son sus actores, su
institucionalidad publica, privada y tercer sector”, “Identificar las brechas entre oferta
y demanda de informacién para los emprendedores y emprendedoras de la

” o«

Provincia de Quillota” “Identificar los recursos y activos de la provincia de Quillota,
sSus ventajas competitivas y comparativas”, “Describir sus sectores econémicos,

pactos sociales y cluster creados o insipientes de la provincia de Quillota”.

La investigacion se realizdé con una metodologia analitica descriptiva, enfocada en
conocer y exponer las caracteristicas del ecosistema del emprendimiento existente

en la provincia de Quillota, describir al territorio, su oferta publica y privada.

Los instrumentos de investigacion que se utilizaran son: encuestas, entrevistas a
expertos, analisis de estudios relacionados y revision bibliografica en el tema de

metodologia de la investigacion, desarrollo local y emprendimiento.

La investigacion se divide en cinco capitulos, el primer capitulo es el marco teérico
titulado “Estado del Arte, Emprendimiento y Provincia”, el cual define los conceptos
mas importantes de esta tesis, para poder entender y dar una coherencia al
desarrollo. En el capitulo dos se describe la metodologia utilizada para recolectar,
analizar y trabajar la informacién con el fin de llegar a responder las preguntas
planteadas y cumplir con los objetivos. El capitulo tres se titula “Analisis de
Resultados y Hallazgos de Encuestas y Entrevistas”, aca se muestran los resultados

gue arrogaron las encuestas y las entrevistas a expertos, reportando los hallazgos



encontrados. El capitulo cuatro lleva por titulo “Estado del Arte del Ecosistema
Emprendedor en la Provincia de Quillota” el cual definir4 a través de una revision
bibliografica, el ambiente y apoyo existente para emprender, pasando al quinto y
ultimo capitulo “Conclusiones” donde se presentan las conclusiones del estudio,
entregando un diagnadstico de la situacién provincial.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO; ESTADO DEL ARTE, EMPRENDIMIENTO Y
PROVINCIA

En este capitulo se definiran los conceptos centrales de la investigacion para que

el lector entienda el contexto en el cual se desarrollara la tesis.

1.1 Estado del Arte

Podemos definir la expresién “Estado del Arte” como un proceso de seguimiento,
un estudio que busca llegar al actual estado de desarrollo de un tema determinado,
generando conocimiento a través de revisiones bibliograficas y trabajo en terreno,
identificando a los diferentes actores involucrados en el tema, hasta donde han
llegado, las tendencias que se han desarrollado, cuales son los productos, que
problemas resolvieron y que problemas auln no se han resulto o han aparecido con
las acciones generadas. La logica que responde este tipo de estudio, es ser un
predmbulo para futuras intervenciones o nuevas investigaciones, busca crear

conocimiento a través de actores claves para la actualizacion de la informacion.

Para Londofio, Maldonado y Calderén* (2014) se pueden identificar dos procesos
generales: a) la busqueda, seleccion, organizacion y disposicion de fuentes de
informacion para un tratamiento racional; b) la integracion de la informacién a partir
del analisis de los mensajes contenidos en las fuentes, que corresponde a la
dimensién hermenéutica del proceso, una muestra de los conceptos basicos
unificadores. En consecuencia, un estado del arte estudia una porcion substancial
de la literatura y fuentes relevantes de informacion en un area y desarrolla un
proceso de comprension que converge en una vision global e integradora para su

posterior comunicacion de este resultado.

4 (Londofio Olga, Maldonado Luis, Calderdn Liccy; Guia para construir estados del Arte; ICNK International
Corporation of Networks of de Knowledge. Bogota 2014)



“El estado del arte se puede definir como una modalidad de la investigacion
documental que permite el estudio del conocimiento acumulado escrito dentro de
un area especifica; su finalidad es dar cuenta del sentido del material documental
sometido a andlisis, con el fin de revisar de manera detallada y cuidadosa los
documentos que tratan sobre un tema especifico. Esto significa que es una
recopilacion critica de diversos tipos de texto de un area o disciplina, que, de manera
escrita, formaliza el proceso cognitivo de una investigacion a través de la lectura de
la bibliografia hallada durante la indagacion del problema, los temas y los
contextos”. (Londofio, Maldonado, Calderon, 2014, p.6)

1.2 Ecosistema del Emprendimiento

Para la Corporacion de Fomento (en adelante CORFO) un ecosistema del
emprendimiento es un conjunto de instituciones publicas, privadas, stakeholders,
contratos sociales y formas de acuerdos que hay al interior de un territorio que estén
vinculada con la creacion, aceleracion y facilitacion de la tasa de creacion de
emprendimientos. En un ecosistema de emprendimiento se definen dos areas de

intervencion, las cuales son:

Territorio: espacio fisico y la comunidad que lo habita, y se trabaja en como hacer

del territorio mas fértil para las creaciones de emprendimientos e innovaciones

Identidad: como se crean emprendimientos dependiendo de la identidad cultural y
de capital social de la provincia.

Dentro del ecosistema emprendedor podemos encontrar dos tipos de actores que
participan activamente. Uno son las instituciones que apoyan y facilitan las
creaciones de nuevos emprendimientos y los segundos son quienes aprovechan o
buscan las oportunidades para hacer crecer su negocio o dar vida a sus ideas de

emprendimiento.



1.3 Definicion de Emprendedor

Segun la Real Academia Espafiola, la palabra emprendedor, ra. Se refiere a;

1. adj. Que emprende con resolucidn acciones o empresas innovadoras;

2. adj. Propia de la persona emprendedora. Caracter emprendedor.

Mientras que para Say (1803) define a un emprendedor como:

“Un agente econdmico que une los principales factores productivos, la tierra de uno,
el trabajo de otro y el capital de otro, para producir un producto. Con la venta del
producto en el mercado, paga la renta de la tierra, el salario y los intereses del
capital; y el remanente corresponden a sus ingresos. Asi, el emprendedor traslada
recursos econodmicos desde un area con baja productividad y retorno, a una de alta

productividad y retorno” (p.21)

Joseph Schumpeter (1928), irrumpe con una definicibn de emprendedor,
incorporando en ella el concepto de innovador: “Los emprendedores son los
innovadores que rompen el status quo en los procesos de bienes y servicios
existentes, para crear nuevos bienes y servicios” (p.22). Agrega que los
emprendedores entregan las innovaciones y estas fuerzas que impulsa el
crecimiento econdémico, “el hecho esencial del capitalismo", y donde el emprendedor
se constituye como protagonista central. Pero Schumpeter pone el foco en los
emprendedores innovadores dejando fuera a aquellos que comercializan o realizan
actividades comunes como compra y ventas o se dedican a replicar las conductas

generales de produccién y/o comercializacién.

Drucker, (1985) propone una vision similar a la de Schumpeter, definiendo a los
emprendedores como empresarios que buscan generar valor a través de la
innovacién. Para, Drucker por lo tanto no cualquier negocio pequefio y nuevo es un
emprendimiento, y quien lo lleva a cabo no es un emprendedor solo por tener un

negocio.



Durante fines del siglo XX y a comienzos del siglo XXI autores, (Gartner, 1988;
McDaniel, 2005; Peneder, 2008) le da al concepto de emprendedor, el atributo de
resiliencia, una persona persistente y que logra sus objetivos a pesar de los

problemas que surjan en el camino a su realizacion.

Como resumen se realiza una sintesis de las definiciones presentadas y

considerando estos enfoques, se presenta la siguiente definicion:

“El emprendedor es un agente econdémico que une los principales factores
productivos, persona que con resiliencia agrega valor a la sociedad, buscando
explotar oportunidades, a partir de la creacibn de negocio, un nuevo proceso,

producto u organizacion”.

1.4 Emprendimiento

El emprendimiento es un término que se ha instalado en el &mbito econémico y que
estd tomando fuerza no solo en Chile, sino que también en el mundo como el motor

principal del desarrollo productivo de las economias.

La creacion de emprendimiento se asocia actualmente a la dinAmica del empleo,
hay dos tipos de asociaciones entre tipo de emprendimiento y desempleo; cuando
hay un alto desempleo hay un alto porcentaje de emprendimientos por necesidad o
efecto refugio, esto se da cuando la economia esta pasando por un proceso de bajo
crecimiento; por el contrario cuando baja el desempleo aumenta el emprendimiento
por oportunidad, esto se da cuando el ciclo econémico tiene buenas cifras y se esta

en crecimiento.

Para efectos de esta tesis la definicibn de emprendimiento ser& la que otorga la
Global Entrepreneurship Monitor (en adelante GEM), la cual define a este concepto

como.



“Cualquier intento de nuevo negocio o la creacion de empresas, tales como trabajo
por cuenta propia, una nueva organizacion de la empresa, o la expansion de un
negocio existente, por un individuo, un equipo de personas, 0 un nhegocio

establecido.” (Ernesto Amorés José, Abarca Adriana, 2014 p. 3).

1.4.1 Emprendimiento por Necesidad

Se denomina efecto refugio o emprendimiento por necesidad, a los que se llevan a
cabo por la contingencia urgente de generar recursos, debido principalmente a la
falta de empleo. Generalmente un aumento en el las tasas de desempleo producen
un incremento en la tasa de creacidon de estas empresas de efecto refugio. Estos
surgen por la necesidad de las personas de auto emplearse. Segun la GEM, estos
emprendimientos son creados con poco capital y la mayoria de ellos se terminan
cuando la persona duefia del negocio encuentra trabajo. (Zufiga-Jara Sergio, Soza-

Amigo Sergio & Karla Soria-Barreto, 2015).

1.4.2 Emprendimiento por Oportunidad

Este tipo de emprendimiento surge cuando la economia tiene altas tasas de
crecimiento, debido a las nuevas oportunidades de negocios como consecuencia
de la expansion economica, generalmente se realizan con alto capital y generan un
alto namero de empleos (GEM, 2014), en su mayoria perduran mas tiempo que los
emprendimientos por necesidad (Zufiiga-Jara Sergio, Soza-Amigo Sergio & Karla
Soria-Barreto, 2015).



1.5 Provincia de Quillota

La Provincia de Quillota se encuentra en el Valle Central del Aconcagua en el centro
de la Region de Valparaiso, tiene una superficie de 1.113,1 km? y posee una
poblaciéon estimada 219.295° habitantes, en su jurisdicciéon hay cinco comunas,
Quillota su capital, La Calera, La Cruz, Hijuelas y Nogales. Sus principales
actividades estan ligadas a la agricultura, debido a que posee excelentes tierras y
un excelente microclima para el cultivo de frutos subtropicales, principalmente

chirimoyas y paltos, producidos en su mayoria para la exportacion.

Actualmente la Provincia de Quillota se ha transformando en un gran polo comercial
y de desarrollo inmobiliario, donde se estan construyendo grandes centros
comerciales, un parque agroindustrial y gran cantidad de conjuntos habitacionales.
Entre los grandes proyectos de la provincia, se encuentra la extension del Metro
Regional MERVAL que comprende a las comunas de Quillota, La Cruz y La Calera.
La construccion del hospital biprovincial y el estadio Municipal de la Calera, entre
otros adelantos e iniciativas.

1.5.1 Quillota

Ciudad capital de la Provincia, tiene una poblacién estimada de 94.718° habitantes
y una superficie 302 km2. Siendo una comuna agricola y destinada a los servicios,
también es una comuna que produce energia, siendo la segunda comuna
productora de energia en el pais. Es la ciudad mas poblada de la provincia y cuenta
con una gran cantidad las oficinas publicas destinadas a atender a los habitantes
de la provincia, donde destaca la SEREMI de Agricultura de la Region de

Valparaiso. Tiene la mayor oferta hotelera y bancaria en la provincia.

Quillota se caracteriza por tener buenos suelos para los cultivos, tener una pujante

> Poblacién estimada INE; Estrategia Regional de Desarrollo Region de Valparaiso 2020
5 Poblacién estimada INE; Estrategia Regional de Desarrollo Regidn de Valparaiso 2020
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agroindustria. Ademas, ultimamente la comuna esta recibiendo mucha inversion en

centros comerciales y proyectos inmobiliarios.

1.5.2 La Cruz

Vecina a Quillota se encuentra la localidad de La Cruz, comuna caracterizada por
poseer un alto indice de calidad de vida. La principal actividad econdmica de La
Cruz es la agricultura, destacandose la chirimoya y la palta, sin embargo, es por
este dltimo fruto que se ha ganado el apelativo de “capital nacional de las paltas”,

siendo el mayor productor a nivel pais.

En la comuna desde el afio 1964 existe el Instituto de investigaciones Agropecuarias
INIA y en el afio 2001 se cred el Centro Regional de Investigacion INIA La Cruz. Sus
principales lineas de investigacion son manejo y control de riego, manejo y fisiologia

de frutales, control biologico y manejo integrado de plagas y fisiologia de hortalizas.

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), la comuna de La Cruz posee una

superficie de 78,2 km? y una poblacién estimada de 18.2307 habitantes.

1.5.3 Nogales

En Nogales actividades como la agricultura y la ganaderia son fundamentales para
la economia y progreso de la comuna. Cuenta ademas con un patrimonio historico
cultural importante de casas, iglesias, y reliquias de alto valor para la zona y el pais.

Posee una superficie de 405 km?2 y una poblacién estimada de 287528 habitantes.

Dentro de Nogales, se encuentra la localidad de ElI Melon, la cual es rica en
yacimientos mineros de cobre, extraido por la empresa Anglo American Chile, con

su division el Soldado, lo que le da nombre a la mina, la cual es de tajo abierto.

" Poblacién estimada INE; Estrategia Regional de Desarrollo Regidn de Valparaiso 2020
8 Poblacién estimada INE; Estrategia Regional de Desarrollo Regién de Valparaiso 2020
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Ultimamente hay un auge de las parcelas de agrado, principalmente en la zona de
la Pefia. Nogales es la union de la provincia con el litoral norte de la Region de

Valparaiso y la zona norte del pais

1.5.4 Hijuelas

La principal actividad econdmica de Hijuelas es la agroindustria y la agricultura,
especialmente el cultivo de flores, plantas y arboles como citricos y paltos que se

venden en gran parte de Chile y los que el pais exporta a muchos paises del mundo.

Es conocida como “La Capital de las Flores”, por ser la comuna con mayor
porcentaje de produccion de flores en el pais, de hecho, practicamente la mitad de
las flores producidas en Chile tienen origen en Hijuelas.

En esta comuna se encuentra el acceso oeste al parque nacional La Campana,
espacio natural que cuenta con una fauna representativa de especies de Chile como
de otras migratorias (el caso de aves y felinos). En cuanto a la flora, este parque

desarrolla un nimero importante de especies vegetales nativas.

Desde el 25 de mayode 2009 todo su territorio es proclamado por
la Unesco como Reserva Mundial de la Bidsfera, lo que constituye uno de los
acontecimientos mas importantes en la historia de la provincia, ademas significa un
gran paso en la consolidacion de la Capital de las Flores como un lugar sin industrias
gue contaminen y que tiene el cuidado del medio ambiente como uno de sus

principales objetivos.

La comuna posee una superficie de 267 km?. Segun las estimaciones del INE, tiene

una poblacién de 20.641° habitantes

9 Poblacién estimada INE; Estrategia Regional de Desarrollo Regidn de Valparaiso 2020
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1.5.6 La Calera

En medio de la provincia, se ubica la ciudad de La Calera, la cual presenta una
ubicacion estratégica, no solo a nivel provincial, sino que también regional, ya que
tiene un importante sistema de vias de comunicacion terrestres que la convierte en
un paso obligado de los productos y recursos que se producen y comercializan en

la region.

Esta ciudad se caracteriza por su identidad industrial y comercial, la cual ha tenido
un importante crecimiento gracias a la instalacion de grandes tiendas y centros
comerciales en su centro civico que la han elegido por sus caracteristicas

geograficas y logisticas

La Ciudad de La Calera tiene una superficie de 61 km2 y una poblacion estimada
de 56.954° habitantes y es cruzada por la ruta 5 norte en el distrito de artificio, la
via que une a Chile de norte a sur. Ademas, es cruzada de este a oeste por la ruta
60 CH internacional, la que permite unir a la comuna con las otras ciudades de la
region de Valparaiso y con ciudades argentinas. Gracias a esta condicion central en

la region de Valparaiso se le da una denominacion de "Puerto Seco".

Estas caracteristicas hacen que La Calera sea una comuna propensa al intercambio
comercial, por lo cual fue considerada para el proyecto “corredor bioceanico” un
proyecto estratégico regional que considera expandir y mejorar la infraestructura
vial, ferroviaria, portuarias y de comunicaciones, con el fin de dotar a la region de
importantes avances que le permitan insertarse en el contexto econémico

internacional.

Esta ubicacion estratégica permite la existencia de grades ferias donde se centra el
comercio de productos agricolas en la provincia. Ademas, en la comuna estan

instaladas importantes industrias de productos avicolas, mineros y materias primas.

10 Poblacién estimada INE; Estrategia Regional de Desarrollo Regién de Valparaiso 2020
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1.6 Desarrollo Econdmico Local

El desarrollo local se comprende como el resultado de las acciones de los actores
de un territorio para estimular el desarrollo y crecimiento econémico de un lugar
fisico determinado, buscando aprovechar las ventajas competitivas y comparativas
del territorio, para lograr generar un aumento en los indices de empleabilidad,
mejorar la calidad de los empleos, los ingresos, la innovacién, el emprendimiento y
las alianzas publico privadas con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los

habitantes de la comuna, ciudad, provincia o region*:.

Dentro de esta definicién de desarrollo local, se da importancia a la politica de los
gobiernos locales y el gobierno central, la educacion, el comercio, los recursos
naturales, el equilibrio entre la produccion y el medio ambiente y la articulacion
publico privada. La idea es poder articular las acciones de los actores del territorio,
para crear un ambiente de confianza que genere dinamicas de crecimiento,

desarrollo y competitividad, estimulando la inversion y la descentralizacion.

1 Definicidn rescatada del texto Desarrollo econdmico ¢alternativa necesaria para la modernizacién de
productividad?, Frieddrich Ebert Stiftung, ILPES, SERCAL Fundacién. Afio 1997, Naciones Unidas
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CAPITULO Il

2. METODOLOGIA

La metodologia utilizada para esta tesis serd mixta, se aplicaran herramientas
cualitativas como entrevistas semiestructuradas y una revision exploratoria de
contenidos y textos, ademds de cuantitativa por la utilizacion de encuestas. Esta
ultima debido a la nula informacién respecto al perfil de los emprendedores vy

emprendedoras de la provincia.

2.1 Tipo de Estudio

Analitica descriptiva, enfocada en conocer y exponer las caracteristicas del
ecosistema del emprendimiento existente en la provincia de Quillota, ademés de
describir al territorio, su oferta publica y privada. Sera un estudio de caracter mixto

con un enfoque cualitativo y cuantitativo

Los instrumentos de investigacion que se utilizaran en el aspecto cuantitativo seran
encuestas y en la dimensién cualitativa seran entrevistas semiestructuradas a
expertos, analisis de estudios relacionados y revision bibliografica en el tema para

generar un estudio exploratorio respecto al tema.

2.2 Metodologia Encuesta

Debido a la falta de datos provinciales respecto del emprendimiento provincial, se
realizaran encuestas tomando una muestra representativa de la provincia, para
saber cual es el porcentaje de emprendimiento en el territorio, qué tipo de
emprendimiento predomina y como siente que es el entorno emprendedor de la

provincia, si es favorable o desfavorable.
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2.2.1 Unidad de Analisis

La unidad de andlisis para la presente investigacion seran personas.

2.2.2 Poblacién

La poblacién a investigar corresponde a hombres y mujeres, mayores de 14 afios,

gue residan en las comunas pertenecientes a la provincia de Quillota.

2.2.3 Tipo de Muestra

Para el presente estudio, se utilizara una muestra probabilistica, aleatoria simple,
donde todos los elementos de la poblaciéon tienen la misma posibilidad de ser
escogidos. (Sampieri, 2007).

2.2.4 Tamarfo de la Muestra

Para calcular el tamafio de la muestra, utilizaremos la siguiente formula:

No*Z?2
e*(N — 1)+ o2 Z2

1 =

Donde:

n: es el tamano de la muestra
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N= es el universo o tamafio de la poblacion, que en este caso es los habitantes de
la provincia de Quillota, mayores de 14 afios en base a proyecciones de poblacion
INE 2014, es de 205.984.

T = desviacion estandar de la poblacion, y que, al no tener su valor, se utiliza 0,5

Z= es una constante que depende del nivel de confianza que se asigne. En este

caso, la confianza sera de un 95%. Por lo tanto, el valor de Z sera de 1,96.

e: es el error muestral deseado. Cuando no se tiene su valor, generalmente se utiliza
un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09). En este caso, se utilizara 5%
(0,05).

Aplicada la féormula, la muestra es de 384 personas.

2.2.5 Recoleccién de Datos

Los datos seran proporcionados por personas, mediante un cuestionario con
preguntas cerradas y también abiertas, o que permitira codificar y analizar los

resultados obtenidos.

Este cuestionario sera aplicado en forma presencial en los principales centros

comerciales de la provincia de Quillota.

2.3 Metodologia Entrevista

Se realizaran tres entrevistas semiestructuradas a expertos en la tematica del
emprendimiento en la provincia, dos de ellos son del sector publico y uno del ambito
privado, el primero de ellos ser4 Alexis Rojas Kassis, encargado de la Oficina de
Desarrollo Econdmico de la comuna de La Calera, quien tiene mas de veintian afios
de experiencia en el ambito de fomento al emprendimiento y en generacion de

relaciones publico privadas, el segundo entrevistado sera Claudio Galvez Quezada,
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actualmente Gerente de Proyectos de Inmobiliaria La Cruz, quien tiene 15 afios de
experiencia en el ambito econémico, fue encargado de la Oficina de Desarrollo
Productivo de Quillota, genero el proyecto “Centro Regional de Estudios en
Alimentos Saludables” CREAS actualmente manejado por la Universidad Catodlica
de Valparaiso y fundador de una serie de iniciativas publico privadas para el
desarrollo del entorno emprendedor y econémico de la Provincia. Finalizando con
una entrevista a Fernando Aldea Godoy, ex director de la extinta Agencia Regional
de Fomento Productivo, quien tiene una vasta experiencia en el ecosistema

emprendedor.

La entrevista semiestructurada, obtiene informacién relevante a través de
conversaciones enfocadas al tema de estudio (ya que existe un interés en un tema
predeterminado), buscando aproximarse a las percepciones reales de los

entrevistados, a cerca de su experiencia en el tema.

Las entrevistas semiestructuradas al no poseer una estructura rigida y tener un
relativo grado de flexibilidad, pero manteniendo un guion del tema de interés
permitird al entrevistador adaptarse a las circunstancias del momento de la
entrevista y a las caracteristicas del entrevistado, con el fin de conseguir la
informacion deseada, para asi describir las percepciones y opiniones sobre el

Estado del Ecosistema del emprendimiento en la provincia (Sampieri, 2007).

2.4 Estudio exploratorio

Se realizo6 un estudio exploratorio-descriptiva con caracter cualitativo, ya que esta
metodologia es la mas pertinente para llevar a cabo los objetivos que nos
proponemos, porque nos guia hacia la obtencion de la informacién que se estima
necesaria por medio de la experiencia directa con el fenbmeno de estudio, y no a
través de estandarizaciones o predicciones. Se eligid esta metodologia por lo
novedoso del caso a investigar, y porque indaga en una nueva perspectiva e intenta

conocer y describir las potencialidades y limitaciones que podrian afectar el
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ecosistema emprendedor de la provincia de Quillota. Ademas, no existe informacion
relacionada directamente con el tema de esta investigacion, solo datos a nivel

regional o nacional.
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CAPITULO 1l

3. ANALISIS DE RESULTADOS Y HALLAZGOS DE ENCUESTAS Y
ENTREVISTAS

3.1 Anélisis de Resultados Encuestas a Emprendedores y Emprendedoras

3.1.1 Perfil del Emprendedor (a) y su Emprendimiento de la Provincia de
Quillota

Como se explicé en el capitulo anterior, para realizar un perfil del emprendedor (a)
y sus emprendimientos en la Provincia de Quillota, se aplicé una encuesta aleatoria
a 384 personas en el centro comercial Paseo Shopping, ubicado en Avenida Condell
1744, comuna de Quillota y en el centro comercial Open Plaza ubicado en calle José
Joaquin Pérez 12010, comuna de La Calera, entre los dias 17 de julio y 5 de agosto
del afio 2017

Del total de 384 encuestados, 97 contestaron tener algun tipo de emprendimiento,
lo que significa que un 25.2 % de las personas se consideran emprendedores (ver
grafico 1, anexos). Por encima del 24,2% a nivel nacional (GEM, 2015). Del total de
los emprendimientos, solo 30 estan formalizados lo que significa un 30.9% (ver

gréafico 2, anexos)

De los que se consideran emprendedores (as) 57 son mujeres (un 58.7%) (ver
grafico 3, anexos), pero solo el 46.6% de los emprendimientos formalizados son de

mujeres (ver grafico 4, anexos)

La edad en que mas predominan los emprendimientos son entre los rangos 14 a
45 afios con el 62.8 % (ver grafico 5, anexos), pero con un bajo porcentaje de
formalizacion, el cual alcanza solo el 22.9% (ver grafico 6, anexos). Mientras que el
segmento de 46 o mas afios, llega al 41.6% de formalizacion. Esta tendencia se
repite en los emprendimientos de mujeres y de hombres (ver graficos 7, 8, 9 y 10
anexos). La media de escolaridad en los emprendedores de la provincia es de
ensefianza media completa, tanto para hombres como para mujeres formalizados y

no formalizados (ver graficos 11, 12, 13 y 14, anexos).
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Ante la pregunta ¢,Por qué no se formaliza? Las respuestas fueron las siguiente: un
62.6% dijo que no lo hace por falta de dinero y tiempo, un 7.6% dijo que los tramites
sSon muy engorrosos, 2.9% dijo que no es el momento, un 5.9% no quiere y un 20.8%
otros. La tendencia de las respuestas de esta pregunta se repite tanto para
hombres como mujeres, solo hay una pequefia variacién en los hombres menores
de 35 afios, donde aparece con un alto porcentaje (13%) la respuesta “No Quiero”
o “No Me Interesa” a diferencia de las mujeres principalmente mayores de 35 afios
quienes le dan un 12% a la respuesta “Muchos Tramites” (ver gréficos 15,16 y 17,
18, 19 y 20 anexos).

Respecto a su principal fuente de financiamiento en los emprendedores
formalizados, un 83.3% dice que su emprendimiento es su principal fuente de
trabajo, un 13.3% un trabajo dependiente y un 3.3% es otra su fuente principal de
ingresos. Con respecto a los no formalizados un 32.8% dice que su emprendimiento
es su principal fuente de ingresos, un 40% es un trabajo dependiente y un 27,2%
es otra su fuente de ingresos. Aca se ve una sustancial diferencia entre los
emprendimientos formalizados de mujeres con respecto a de los hombres, ya que
solo un 47% de ellas tiene como principal fuente de financiamiento su
emprendimiento. Mientras que los hombres, alcanza un 94%. Con respecto a la
diferencia entre emprendimientos de mujeres y hombres no formalizados. Un 40%
de ellas marco como principal fuente de ingresos la opcion “otro” y un 39% su
emprendimiento. Mientras que los hombres no formalizados un 75% dice que su
principalmente de financiamiento es un trabajo dependiente y un 21% dice que es

su emprendimiento. (ver graficos 21 al 29, anexos).

Con respecto a las caracteristicas de sus emprendimientos, en general los (as)
emprendedores (as) se dedican tanto a la produccién y comercializacion, (bienes y
servicio un 58%), mientras que solo servicios 40% y a la generacion de un bien 2%.
En el sector femenino domina la elaboracion de productos alimentarios y agricolas,
los cuales ellas mismas producen y comercializan. Un 685 % de los
emprendimientos femeninos tienen que ver con la elaboracién de un bien y su

posterior comercializacion y un 31.5% se dedica a la entrega de servicios,

21



principalmente de peluqueria y médicos.

masculinos predominan

los servicios (52.5%),

un 42.5% a produccion y

Mientras que los emprendimientos

comercializacion y un 5% a la produccién de bienes (ver grafico 30 al 32, anexos).

Rubros de Los Emprendimientos

Rubros

Venta de Articulos Eléctricos o

tecnolégicos 3
Negocio x internet 3
Almacén 6
Alimento 19
Agricola 16
Transporte 10
Peluqueria y Estética 7
Artesania y Manualidades 9
Costura y Ropa 6
Servicios Médicos y de Salud 3
Ventas Catalogo 5
Otros 11
Total 97

3%
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Respecto a la creacion de empleos, los formalizados son quienes tienen el mayor
porcentaje de contratacion de mano de obra, del 100% de los emprendimientos que
dan empleo por lo menos a una persona a parte de su duefio, el 94.1% de ellos esta
formalizado. Del total de emprendimientos formalizados el 56.6% da por lo menos
un empleo y de los no formalizados solo el 1.4% entrega empleo (sin contrato).
Mientras que en los emprendimientos femeninos formalizados el 42.8% da empleo,

en los hombres el 62.5% da empleo (ver graficos del 36 al 38, anexos)

Respecto al conocimiento de la red publica o privada de apoyo al emprendimiento,

un 46.4% dijo desconocer la red de fomento (ver grafico N°39).

Las menciones a programas o0 instituciones de la red de fomento de las

emprendedoras son las siguientes:

Programas y Organizacion
FOSIS
PRODESAL
SERCOTEC
SENCE
FONDO ESPERANZA
CORFO
CAP SEMILLA
MUNICIPIO
FEDEFRUTA
ING. ETICO FAMILIAR
PRODEMU
PMTJH

N
o

N

=
o

NP (P[PPI NN
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Gréfico 40

Las menciones programas o instituciones de la red de fomento de las

emprendedores son las siguientes:

Programas y Organizacion
FOSIS
SERCOTEC
SENCE
CORFO
INDAP

NS [N |O |00

Programas u Organizacion de
Fomento Mencionadas

Fosis Sercotec Sence Corfo Indap

Grafico 41
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Realizando una separacion por género, en los hombres el servicio publico con
mayores menciones fue Sercotec, mientras que en mujeres se mencion6 con mayor

frecuencia a Fosis.

Con respecto al conocimiento de instituciones que presten apoyo en I+D, se
muestra que los emprendedores (as) en general tienen muy poco conocimiento, del
total de emprendedores solo 6 mencionaron tener algin conocimiento de alguna
organizacion que apoye en esta materia, de ellos son los hombres con su
emprendimiento formalizado quienes mostrar un mayor conocimiento, pero solo el
25% de ellos fue capaz de mencionar alguna institucién. Las instituciones
mencionadas fueron las siguientes: INIA (Instituto de Investigaciones Agropecuaria)
con dos menciones, CREAS (Centro Regional de Estudios en Alimentos

Saludables) con dos menciones

Mientras tanto en los emprendimientos femeninos solo 2 de ellas mencionaron
alguna institucion, fueron emprendedoras no formalizadas, lo que significa un 4,6%
de las no formalizadas y un 2.9% del total de emprendimientos femeninos: Las
organizaciones mencionadas fueron: Gobierno una mencion, Fedefruta una

mencion y Universidades 1 mencion. (ver gréafico 42, anexos)

Con respecto a si los emprendedores en general les gustaria recibir ayuda por parte

de esto de estos programas, un 76% dijo que si le gustaria recibir apoyo.

Respecto al apoyo que solicitan se da lo siguiente: los emprendimientos masculinos
un 62.2% le gustaria recibir apoyo en dinero, un 13% recibiria apoyo en
capacitacion, y un 21.7% recibiria apoyo en ambas materias. Respecto a los
emprendimientos femeninos, un 50.9% recibiria apoyo financiero, un 15.5% apoyo
en capacitacion y un 21.1% en ambas materias. Es importante mencionar que son
los hombres quienes tienen un mayor porcentaje de rechazo a recibir ayuda de la

red de fomento. (ver grafico 43 y 44, anexos)
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3.1.1.2 Hallazgos

De los resultados de las encuestas y su posterior analisis, los siguientes puntos son
los que llaman la atencién del perfil de los (as) emprendedores (as) de la provincia.
Primero es la falta de emprendimientos tecnoldgicos o innovadores, siendo en su
mayoria emprendimientos clasicos como trasporte y agricultura en hombres y
alimentario y agricola en mujeres. Otro punto que llama la atencion es el poco
conocimiento de la red de fomento, donde los hombres son lo que menos conocen
la red de fomento productivo, y el casi nulo conocimiento de instituciones que
entreguen apoyo en I+D. Otro hallazgo que es importante mencionar, es que hay
un alto numero de emprendedores que no se muestran interesados en recibir apoyo
de un ente estatal o privado, ademas en los emprendimientos de hombres hay un

alto namero de emprendedores que no quieren formalizarse.

Hay una percepcion de que la formalizacion cuesta mucho dinero, quita tiempo y

tienen muchos tramites engorrosos para llevarse a cabo.

Las mujeres emprendedoras no formalizadas tienen un alto nimero de dependencia
de su emprendimiento. Mientras que los hombres con emprendimiento no

formalizado muestras que su principal fuente de ingresos es un trabajo dependiente.

Los emprendimientos formalizados son los que entregan algun tipo de trabajo

remunerado, siendo mayoritariamente los emprendimientos de hombre.

En resumen, los emprendimientos de la provincia se ven con poco valor agregado,
principalmente tradiciones y con un alto desconocimiento sobre las instituciones que
podrian apoyar en hacer crecer sus negocios y con un bajo interés por formalizarse,
ya sea por decision propia o por tener la sensacion que es un proceso engorroso,

caro y que quita tiempo.
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3.2 Andlisis de las Entrevistas Semiestructuradas para definir las Ventajas
Comparativas y Competitivas de la Provincia de Quillota

Para conocer las ventajas competitivas y comparativas de la provincia respecto del
tema de emprendimiento, se hicieron tres entrevistas a expertos, dos de ellos han
trabajado y viven en la provincia de Quillota, uno de ellos es Alexis Rojas Kassis,
encargado de la Oficina de Desarrollo Econémico de la comuna de La Calera, quien
tiene mas de veintiin afios de experiencia en el ambito del fomento al
emprendimiento y en generacion de relaciones publico privadas, el segundo
entrevistado es Claudio Galvez Quezada, actualmente Gerente de Proyectos de la
Inmobiliaria La Cruz, quien ademas tiene 15 afios de experiencia en el ambito
econdmico, fue encargado de la Oficina de Desarrollo Productivo de Quillota, generé
el proyecto CREAS (Centro Regional de Estudios Saludables) actualmente
manejado por la Universidad Catdlica de Valparaiso y fundador de una serie de
iniciativas publico privadas para el desarrollo del entorno emprendedor y econémico
de la Provincia. Mientras que el tercero ha trabajado en la region y vive fuera de la
provincia, el cual tendra una vision externa del territorio, Fernando Aldea Godoy, ex
director de la extinta Agencia Regional de Fomento Productivo, quien tiene una

vasta experiencia en el ecosistema emprendedor.

Tomando en cuenta que la ventaja comparativa es cuando un pais, territorio o
estado tiene una ventaja natural sobre otro en cuanto al costo de producir algun
producto, lo que quiere decir, que el lugar o territorio no ha hecho nada
extraordinario para obtener esta ventaja. La ventaja comparativa se da cuando un
pais 0 una organizacion produce, en comparacion con otro, mejor y con menor costo
(Ricardo, 1959). Con esta definicion, una ventaja comparativa de la provincia de
Quillota es su ubicacién en el centro del Valle Aconcagua y de la region de
Valparaiso, esta muy ligada al area de influencia del Gran Valparaiso y cuenta con
un buen sistema de vias de comunicacion interna las que la posicionan como un
paso “obligado” de los productos y recursos que se intercambian entre las comunas
del interior de la regién con las del borde costero. Constituyen la red vial provincial,

la Ruta 5 Norte que cruza la comuna de la Calera en sentido nortesur, la cual permite
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conectar a la provincia con el norte del pais, asi como con la Regién Metropolitana
y la zona sur. Luego se encuentra la Ruta Internacional 60 CH que cruza a la
provincia de este a oeste, desde el limite sur de la comuna de Hijuelas hasta la
comuna de Quillota, uniendo a la Provincia de Quillota con las ciudades del litoral y
la zona cordillerana de la Regién de Valparaiso, posibilitando el intercambio
productivo entre las comunas del interior con aquellas ubicadas en el borde costero
de la region. También permite la conexion de esta provincia con comunas
Argentinas de las Provincias de Mendoza y San Juan, transformandose en un
territorio de paso y traspaso de productos entre las distintas zonas al interior de la

region de Valparaiso.

En tercer lugar, aparece la Ruta 62 o camino troncal que cumple una funcién de
corredor intercomunal con las comunas de Nogales, La Calera, La Cruz y Quillota.
La Provincia se ubica a 120 km. de Santiago y a 60 km. de Valparaiso, antecedentes
gue corroboran su ubicacion privilegiada como corredor intercomunal y paso
obligado del intercambio productivo en la regién, y otras zonas del pais. Dada su
ubicacion a nivel regional el Plan de Desarrollo de la Region de Valparaiso 2007-
2010 considera a la comuna de La Calera como uno de los pasos obligados del
proyecto “Corredor Bioceanico”. Este proyecto se enmarca en los desafios
estratégicos regionales y considera expandir la infraestructura vial, ferroviaria,
portuaria y de comunicaciones regionales con el objetivo de posicionar a la region
en el contexto internacional. El corredor bioceanico de la Region de Valparaiso se
concibe no s6lo como una ruta fisica terrestre que conecta los océanos Pacifico y
Atlantico, sino como un espacio dinamizador multidimensional, de caracter politico,
econdémico y cultural, que sustenta la condicion de plataforma de negocios de Chile
y la region. En este sentido, este proyecto podria impactar positivamente el
desarrollo comunal favoreciendo el posicionamiento de la provincia a nivel regional
y hacional, en tanto sera via de paso para productos y personas en transito hacia y
desde el Puerto de Valparaiso. Esta gran red de caminos que cruza la provincia
permite que en ellas se genere gran cantidad de comercio, principalmente de

productos y servicios agricolas, las instalaciones de grandes ferias como las que
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actualmente existen en la comuna de La Calera, generado empleos y que precios
de frutas y verduras no aumenten de forma significativa al interior de la provincia
por conceptos de traslados. La buena conexion hacia los puertos de la region
también hace que la exportacion de los productos agricolas producidos en la
provincia no aumente sus costos de transporte y tengan precios competitivos con

otras zonas del pais y también con otros productos agricolas de otros paises.

Segln Fernando Aldea Godoy*?, una de las ventajas comparativas de la provincia
de Quillota, es que su territorio es una pequefia muestra del pais, debido a que tiene
una gran diversidad en cuanto a sus actividades econdmicas, lo que ha permitido
gue muchos planes pilotos de programas de gobiernos se realicen al interior de ella.
A pesar de que su principal actividad econdémica es la agricultura, también tiene
otras actividades como por ejemplo la mineria en el sector de EI Melon, comuna de
Nogales, comercial, industrial y proyectos inmobiliarios en la comuna de La Calera
y Quillota, centros de estudios avanzados en temas agricolas en La Cruz e Hijuelas.
Un ejemplo de esto han sido la implementacién de una gran cantidad de planes
pilotos en la provincia, por ejemplo, Nogales, seleccionada para realizar la prueba
del CENSO abreviado del 2017. Otro ejemplo fue que la provincia también fue
seleccionada para realizar el plan piloto del denominado Programa Puente del

Ministerio de Desarrollo Social.

Alexis Rojas Kassis!3, plantea que la provincia tiene una ubicacién privilegiada lo
cual la hace atractiva para inversiones, y para ser una nueva zona residencial de
personas que ya no quieren vivir en grandes ciudades, pero si trabajar en ellas.
Debido a que el tiempo promedio para alguien que trabaje en Santiago y viva en la
provincia es de una hora y media de Viaje, para Viila del Mar es de 30 minutos y
para Valparaiso 50 minutos. Se esta valorando la ubicacion estratégica tanto para

inversiones de retail e inmobiliarias.

12 1er audio de entrevista
13 3er Audio de entrevista
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Otro concepto utilizado por los entrevistados es el de ventaja competitiva, la cual se
define como una caracteristica dificil de igualar, sostenida en el tiempo, Unica y
superior a lacompetencia. Las ventajas competitivas mas conocidas son
la diferenciacion de los productos y la de liderazgo en costos (el primero se trata
de vender poco) productos exclusivos y con un alto precio, mientras que la segunda
consta de vender mas barato que la competencia, pero a grandes cantidades
(Porter, 2002). En las entrevistas realizadas se dio a conocer que en la provincia,
existe una mesa de trabajo del sector publico, organizadas principalmente por las
OMIL (Oficina Municipal de Insercion Laboral) las cuales buscar crear una
institucionalidad que ofrezca una instancia de articulacion e intersectorialidad, se
espera que a futuro se transforme en una plataforma y referente provincial para el
territorio administrativo con lo cual, se desea establecer una red en forma
permanente con un equipo de profesionales especializados en materias que tengan
relacion con el mundo empresarial y un trabajo participativo con la comunidad. La
iniciativa pretende segun Alexis Rojas tener una diversidad de clientes y
colaboradores, como por ejemplo Empresas Privadas, Estado, la Academia,
Gremios y Comunidad Local, para transformarse en el corto o mediano plazo en
una instancia de coordinacion permanente de la bajada de las politicas publicas, de
creacion y definicion de politicas locales respecto al emprendiendo, en tanto hay
conocimiento de la realidad del territorio. Con ello se busca fortalecer en forma
directa la red empresarial con asesoria y asistencia técnica en las diversas materias
gue las empresas requieran, sera una instancia donde se buscara plasmar los
riesgos en el corto, mediano y largo plazo para el emprendimiento en la zona como
asi también realizar un levantamiento de la demanda de cursos, o mas exhaustivo
posible, buscando acercar la capacitacion pertinente al territorio. Esta relacién, entre
lo privado-publico, comunidad y la academia, permitira tener una mirada integral de
la empleabilidad y el emprendimiento en la provincia, con el fin de disefiar en
conjunto estrategias y acciones basadas en la realidad territorial, destacando y

levantando las necesidades locales para generar planes de trabajo.
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Otra ventaja competitiva de la provincia, son la instalaciéon de centros de estudios
avanzados del tema agropecuario, como INIA (Instituto de Investigaciones
Agropecuarias) que se ubica en la comuna de la Cruz, y laboratorios de desarrollo
genético para flores y plantas ubicados en la comuna de hijuelas, donde existe una
empresa lider mundial en la produccion de bulbos ornamentales y de semillas
(Invitrolab), producciones que son exportadas a diferentes paises del mundo,
como Japon, Holanday otros. En la comuna existen packings certificados y

aprobados para la exportacion de frutas a los mas variados destinos del mundo.

La Gobernacién por su parte seglin Alexis Rojas'4, busca articular una mesa técnica
de trabajo desde hace dos afos, la cual centra su atencién en la comunidad que se
ha visto afectada por los cambios climaticos y la crisis del cobre que hizo aumentar
las tasas de desempleo en la provincia. Por lo anterior, se comienza a disefar la
idea de instalar una agencia econémica como un proceso participativo que involucre
a todos los actores vinculados a la tematica de empleo y emprendimiento, dando un
lugar relevante a la comunidad. Es asi que con mecanismos e instrumentos de
participacién ciudadana, encuestas, focus group, encuentros, constitucién de un
Consejo Estratégico Provincial de Empleabilidad y Emprendimiento etc., podran dar
cuenta y plasmar su mirada en temas economicos y proyectar el tipo de
institucionalidad que consideran requiere el territorio basado en la realidad
provincial, es asi que las opiniones, reflexiones e ideas un conjunto de actores sera
la base de los disefios estratégicos y metodoldgicos para la definicion y creacion de

politicas publicas locales en la tematica de fomento.

Claudio Galvez Quezada, Ex director de la Oficina de Desarrollo Econdémico de la
Municipalidad de Quillota y Actual Gerente de Proyecto de la Inmobiliaria La Cruz?®,
da cuenta de las ventajas de la provincia respecto a su calidad de vida,
especificamente las comunas de La Cruz y Quillota'®, las cuales han sido rankeadas
en los primeros lugares en cuanto a los niveles de calidad de vida, lo que las ha

14 3er audio de entrevistas
15 2do audio de entrevistas

16 indice de Calidad de Vida Urbana (ICVU) de las comunas y ciudades de Chile, realizado por la Camara Chilena de la
Construccion (CCHC) y el Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales de la PUC
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convertido en un territorio muy demandado para comprar una vivienda, tanto por
parte de personas de comunas vecinas como de personas y familias de toda la
region de Valparaiso e incluso de la region metropolitana. Actualmente grupos
econdémicos locales han elegido invertir en centros comerciales, principalmente en
la comuna de La Calera y Quillota, se han creado inmobiliarias locales y también
algunas de alcance nacional estan invirtiendo en la provincia, ademas como lo ha
sido histéricamente la provincia, la agricultura por el tipo de suelo de este territorio
sigue siendo rentable tanto para la produccidon y comercializacion interna y

exportacion de productos principalmente la palta, chirimoyas y citricos.

En conclusion, la provincia de Quillota tiene sus ventajas en temas de trasporte y
localizacion, agricultura y proyectos inmobiliarios por su calidad de vida, lo que va
de la mano con el resultado de las encuestas, las que dicen que los
emprendimientos en agricultura, alimentarios, servicios y transportes predominan.
Se infiere por lo comentado en las entrevistas, que la provincia tiene mucho
potencial en estos temas, pero que recién se esta articulando en el territorio a nivel
publico una mesa de trabajo la que busca acuerdos sociales, para poder definir
desde lo local las necesidades de apoyo, capacitacion e inversiones en cuanto a lo
econdémico, y el apoyo que realmente necesitan los (as) emprendedores (as) para
intentar aprovechar al maximo la inversién publica. Se entiende que hay un
incipiente trabajo mancomunado con el sector privado, pero que adn esta en sus
pasos iniciales para la creacion de una institucionalidad publico-privado que permita
el apoyo efectivo a los emprendimientos locales. Los entrevistados no nombrar a la
empresa privada como generadora de responsabilidad social empresarial, lo que se
estima que podria a futuro trabajarse en ese sentido y que las grandes y
consolidadas empresas, busquen apoyar a los que recién emprenden el camino de
emprendedores (as) a través de recursos de responsabilidad Social Empresarial
RSE.
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CAPITULO IV

4. DESARROLLO EL ESTADO DEL ARTE DEL EMPRENDIMIENTO EN LA
PROVINCIA DE QUILLOTA

Se puede definir este capitulo como la investigacion documental que permite el
estudio del conocimiento o informacion acumulada escrita o disponible de forma
digital, dentro de un area especifica; en este caso el emprendimiento y su red de
apoyo en la provincia de Quillota, su finalidad es dar cuenta de que hay o hubo

respecto del tema.

4.1 Actores Publicos

Los actores publicos que acttian en la provincia son principalmente los municipios y

programas pertenecientes a ministerios que estan presentes a nivel nacional.

En la provincia los municipios han tenido diferentes formas de apoyar los
emprendimientos, durante los afios 2008 y 2012 la Oficina de Desarrollo Econdémico
de la I. Municipalidad de Quillota realizo a nivel interprovincial y mediante la
utilizacién del Benchmarking como herramienta de gestiébn empresarial el encuentro
funcional de organizaciones e instituciones locales dedicadas fundamentalmente a
las tareas de intermediacion y facilitacion en apoyo al desarrollo econémico o
fomento productivo a través de la accion de diagnéstico, animacion empresarial,
formulacién de proyectos de inversion, difusion de tecnologia, comercializacion,
financiamiento, desarrollo de recursos humanos, asi también la canalizacion y

gestion de informacién sobre actividades productivas.

El levantamiento de informacion interprovincial, contemplo el estudio de las Oficinas
de Fomento Productivo y/o de Desarrollo Econémico de las comunas de Quilpué y

Villa Alemana pertenecientes a la provincia de Valparaiso; Limache, Olmué, La
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Calera, Nogales e Hijuelas pertenecientes a la provincia de Quillota; (en ese
entonces Limache aun pertenecia a la provincia) Llay llay y Los Andes

pertenecientes a las de San Felipe Aconcagua y Los Andes, respectivamente.

Es valido destacar que la etapa final del estudio se enfoc6 en la propia retrospeccion
e introspeccién comunal, por lo cual se ponen de manifiesto las actividades
desarrolladas por las distintas unidades de fomento municipal, entre las que
destacan la Oficina de Intermediacion Laboral, el Organismo Técnico de
Capacitacion, la Oficina de Turismo Municipal, el Programa de Desarrollo Agricola

Local, la Unidad de Microempresas y la Oficina de Desarrollo Econémico.

El resultado fue la identificacién de buenas practicas de organizacion y de gestion,
para finalmente elaborar conclusiones en torno a la promocién de las economias a
nivel comunal y dinamizacion del desarrollo local enfocado en la identificacion de
potencialidades, limitaciones y problemas del desarrollo econémico y fomento
productivo a nivel local y provincial, para lo cual se consideré su multiplicidad y
heterogeneidad factores que condicionan los contextos complejos de desarrollo,

ante lo cual se priorizaron lo siguiente temas:

« Discutir conceptos actuales de desarrollo econémico local y sus
implicaciones para el ordenamiento territorial y planificacion estratégica.

» Reuvision de experiencias a nivel interprovincial.

» Intercambio de ideas entre planeadores y profesionales en materia de
desarrollo econémico local.

« Posterior desarrollo de recomendaciones para mejorar el vinculo entre las

unidades gestando modelos de buenas practicas de forma retroalimentaria.

4.1.1 Agencia Regionales de Desarrollo Productivo

Otra instancia que fue a nivel regional pero que también involucro a la provincia a
partir del afio 2006 fueron las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo (en
adelante ARDP) en las regiones de Tarapacd, Antofagasta, Atacama, Coquimbo,
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Valparaiso, Libertador Bernardo O’Higgins, Maule, La Araucania, Los Lagos, Aysén,

Magallanes y Santiago.

En el ambito de la competitividad, el Gobierno de Chile solicité colaboracion para el
disefio y la puesta en marcha de un programa que contribuyera a la superacion de
las debilidades del sistema de fomento que existia en ese momento, en el sentido
de desarrollar e implementar un modelo publico-privado de apoyo a las empresas
de menor tamafo, coordinando los esfuerzos de los principales actores que

promueven la competitividad de las MiPyME chilenas en las regiones

En particular la Agencia Regional de Desarrollo Productivo de la Region de

Valparaiso tuvo las siguientes iniciativas.

- Comité Publico- Privado y Agenda de Tareas

- Experiencias de asociacién Gobierno Regional y sistema de fomento
productivo en Atraccion de Inversiones e Innovacion Tecnoldgica

- Experiencias exitosas de construccion de capital social y proyectos
regionales en Innovacion, Ciencia y Tecnologia

- Promisorias iniciativas de desarrollo territorial (Litoral Los Poetas,
Aconcagua, Puerto Cultura)

- Incorporaciéon temprana de MIPE en Consejo Estratégico

4.1.2 Red de Oficinas de Desarrollo Econémico (RODE)

Uno de los logros de la ARDP fue La RODE (Red de Oficinas de Desarrollo
Econdmico) el mejor ejemplo de organizacion voluntaria emergente surge a partir
de la iniciativa de oficinas de desarrollo econdmico de la Region de Valparaiso,
coincidente con el proceso de instalacion de la Agencia Regional de Desarrollo
Productivo, por tanto, fueron apadrinados por dicha institucion de caracter regional,

sus dos objetivos principales son:
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- Agremiar, institucionalizar las oficinas de desarrollo econémico ante las
autoridades locales y regionales

- Generar fertilizacion cruzada entre las Oficinas de Desarrollo Econémico
(ODE) a través de compartir experiencias, buenas practicas, aciertos y

desaciertos, etc.

Dicha iniciativa funcioné entre 2008 y 2010, permitié conocer la realidad de cada
convocar autoridades regionales del area econdémica; Sercotec, Sence, Corfo,
Seremi de Trabajo, Seremi de Economia, etc. para intentar coordinar sus trabajos

respecto a temas econémicos

4.1.3 Municipios

En la actualidad el tema de emprendimiento no es homogéneo en las cinco
municipalidades de la provincia. La Municipalidad de La Calera cuenta con la Oficina
de Desarrollo Econémico, la cual tiene a cargo a la Oficina Municipal de Insercién
Laboral (Omil), Turismo y Fomento Productivo, trabajan actualmente 4 personas,
dependen de la Direccién de Desarrollo Comunitario DIDECO. En la comuna de
Quillota ya no existe la oficina de Desarrollo Productivo, solo existe la Omil, donde
trabajan 10 personas y ellos estan a cargo del Fomento Productivo de la comuna,
esta oficina depende de la DIDECO. En hijuelas solo existe la Omil donde trabajan
2 personas y se enfocan en temas laborales y no de fomento. En la municipalidad
de Nogales existe dentro de la DIDECO un encargado de Fomento Productivo quien
se encarga del trabajo con emprendedores al igual que en la municipalidad de La

Cruz.

4.1.4 Servicios Ministeriales

En la provincia de Quillota estan presentes también servicios ministeriales que

prestan apoyo a los emprendedores y emprendedoras, estos son:
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4.1.4.1 Fondo Social de Inversion Social FOSIS

Apoya a las personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad que buscan mejorar
su calidad de vida. Segun las necesidades, implementa programas en ejes de
accion: expansion de capacidades, bienestar comunitario e inversion para las
oportunidades. El FOSIS cree y confia en las capacidades propias de las personas
y les otorga oportunidades para desarrollarlas. Anualmente, el FOSIS trabaja con
cerca de 120 mil usuarios y usuarias. Este servicio depende del Ministerio de

Desarrollo Sociall’

4.1.4.2 El Servicio de Cooperacién Técnica, SERCOTEC

Es una corporacion de derecho privado, dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, dedicado a apoyar a los micros y pequefias empresas y a los
emprendedores del pais, para que se desarrollen y sean fuente de crecimiento.

Intenta ayudar a pequefios empresarios y empresarias con recursos monetarios y
capacitaciones. Cada emprendedor/a seleccionado/a debe aportar al menos un
20% del cofinanciamiento Sercotec, tanto para acciones de gestion empresarial

como para inversiones*®.

4.1.4.3 Corporacién de Fomento de la Produccién (CORFO)

Es la agencia del Gobierno de Chile dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo a cargo de apoyar el emprendimiento, la innovacion y la
competitividad en el pais, con el objetivo de promover oportunidades para todos,

contribuyendo al desarrollo econdmico y combatiendo la desigualdad en Chile.

17 www.fosis.cl
18 www.sercotec.cl
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Actualmente Corfo cuenta con mas de 50 programas que apoyan a 200 mil
beneficiarios al afio con recursos monetarios y becas que apunten a convertir

a Chile en un pais mas desarrollado®®.

4.1.4.4 Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario INDAP

Programa dependiente del Ministerio de Agricultura su objetivo es promover el
desarrollo econémico, social y tecnolégico de los pequefios productores agricolas y
campesinos, con el fin de contribuir a elevar su capacidad empresarial,
organizacional y comercial, su integracion al proceso de desarrollo rural y optimizar

al mismo tiempo el uso de los recursos productivos?.

4.1.4.5 PROCHILE

Es una institucion del Ministerio de Relaciones Exteriores encargada de la
promocién de la oferta exportable de bienes y servicios chilenos, y de contribuir a la

difusién de la inversion extranjera y al fomento del turismo del pais?..

4.1.4.6 Servicio Nacional de Turismo SERNATUR

Es un servicio dependiente del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, tiene
como objetivo ejecutar planes y/o programas basados en la Politica Nacional de
Turismo, impulsando el desarrollo sustentable de la actividad turistica, incentivando
la especializacién, la calidad y la competitividad de la industria y promocionando los

destinos y atractivos turisticos nacionales, para contribuir al desarrollo econémico,

19 www.corfo.cl

20 www.indap.cl
21 http://www.prochile.gob.cl/
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social y cultural del pais. Apoya a través de fondos concursables a emprendedores

y emprendedoras del area turismo??.

4.1.4.7 Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo SENCE

Un servicio dependiente del Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social, el cual busca
mejorar la empleabilidad de los trabajadores ocupados, personas desocupadas e
inactivas, con especial foco en las mas vulnerables, a lo largo de su vida laboral, a
través de una gestion articulada y con calidad de la orientacion, capacitacion e
intermediacion laboral, para contribuir a la productividad de Chile y sus regiones?3.

4.1.4.8 Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género SERNAMEG

El objetivo del programa en su linea de emprendimiento es contribuir a la insercion
y permanencia en el mercado del trabajo remunerado, de las mujeres jefas de
hogar, a través del desarrollo de capacidades, habilidades y competencias que
mejoren sus condiciones de empleabilidad, junto a la promocién de procesos de

intermediacion laboral a nivel local, que sean pertinentes y participativos?4.

4.2 Actores Privados

4.2.1 Fondos Privados Para el Emprendimiento

Dentro de los actores privados que apoyan a los emprendedores en la provincia es
Angloamerican, que dispone de un fondo concursable llamado “Emerge” para
microemprendedores de la comuna de Nogales cuyo objetivo fue desarrollar

proyectos que permitieran incorporar mejoras e innovaciones en productos,

22 www.sernatur.cl
2 www.sence.cl
24 http:/lwww.minmujeryeg.gob.cl/sernameg/programas/
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procesos productivos, comerciales y de gestion, para que se integraran de forma
efectiva a las diferentes cadenas productivas y comerciales. La meta fue orientar a
mejorar la calidad de vida de las personas de la comuna a través del

emprendimiento?®.

Otra empresa que apoya el entorno emprendedor en la provincia de Quillota es la
empresa GREPSA habitacional, que en su RSE aporta recurso para la realizacién
de seminarios dirigidos a emprendedores?®.

4.2.2 Bancos

Existe una gran red bancaria en la provincia de Quillota, en ella estan el banco Chile,
Scotiabank, Estado, BBVA, Santander, BCI, Falabella y Ripley la mayoria de ellos
tiene sus oficinas y ejecutivos dirigidos a los microemprendedores, pero solo Banco
estado es quien entrega en la provincia ademas de créditos, recursos
principalmente para apoyo en la organizacion de ferias y seminarios dirigidos a
microempresarios, ademas el Agente de Banco Estado Quillota, participa

activamente en el CTA de fomento organizado por la Gobernacion de Quillota.

4.2.3 Fondo Esperanza

En la ciudad de Quillota, esta la oficina de Fondo esperanza, una institucién de
desarrollo social, que tiene como labor apoyar a emprendedores de sectores
vulnerables, a través de la entrega de servicios microfinancieros, capacitacion y
redes de apoyo, con el objetivo de mejorar sus condiciones de vida, esta oficina
atiende a toda la provincia de Quillota, ademas de las comunas de Limache y

Olmué.

25 http://www.consejominero.cl/plataforma-social/accion/fondo-concursable-para-microemprendedores-de-la-comuna-de-

nogales
26 http://grepsa.cl/sitio/rse/
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4.2.4 Centros de Educacién Superior

En la Provincia de Quillota hay una limita oferta de Educacion Superior, con una
mayor presencia de Centros de Formacion Técnica, estos son el CFTUCE Valpo en
Quillota y La Calera, CFT EDUCAP, CFT CENCO, los Institutos Los Lagos y DUOC
UC (carreras agricolas), y El unico centro Universitario la Facultad de Agronomia de
La Pontifice Universidad Catdlica de Valparaiso. Han existido otras Universidades
gue por motivos financiero no han seguido prestando servicios en la provincia como
la Universidad el Libertador, la Universidad de Aconcagua y La Universidad
Bolivariana. Segln Claudio Galvez Quezada?’, los centros de educacién superior
de la Provincia estdn mas centrados en generar personas que salgan al mundo
laboral, que generar una formacién para el emprendimiento. Esto se ve reflejado

segun él, en las mallas de las carreras y en los perfiles de egresos.

4.2.5 Capitales Angeles

Otros actores privados que aportan al desarrollo de emprendedores son los
inversionistas de capitales angeles. La ayuda consiste en aportar capital en
empresas en etapa de formacién o durante la etapa de organizacion y ofrecer su
experiencia en los negocios para apoyar a quienes estan liderando los proyectos

gue estan financiando y de alli su nombre de "angeles".

La diferencia con los inversionistas de riesgo esta en que los "angeles" utilizan
fondos propios y no de terceros, para concretar las inversiones?®. Algunos de estos
capitales Angeles disponibles en el pais son: Southern Angels (95 integrantes),
Angeles de Chile, Angeles Dictuc, Incured, Angeles del Sur, Red de Inversionistas,
Chileglobal Angeles, Family Office; en Chile existen cerca de 50 familias, Search
Funds; Altos Andes, Fondo A5.

27 2do audio entrevistas
28 http://lwww.bancafacil.cl/bancafacil/servlet/Contenido?indice=1.2&idPublicacion=3000000000000061&idCategoria=9
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4.3 Acuerdos y Contratos Sociales

Dentro de los acuerdos voluntarios en la provincia de Quillota respecto del tema de
emprendimiento, se destaca a los equipos de las Omil de la provincia, debido a que
estan trabajados mancomunadamente bajo una mesa técnica denominada Comité
de economico Provincia de Quillota cuyo objetivo es trabajar en la ejecucion de las
politicas publicas de empleo y emprendimiento y articular en el territorio toda accién

gue conlleva a que las personas a desarrollarse econGmicamente.

Ademas, existe el trabajo en red con el Comité Técnico Asesor (CTA), de fomento,
gue agrupa a los encargados de los servicios de fomento productivo en la
gobernacion de Quillota. Otra instancia es la instalacion actualmente de la Agencia
Provincial de Empleabilidad y Emprendimiento, un plan piloto que Considera ser
una estructura para las Gobernaciones que apoyen en la gestion, coordinacion y
articulacion la red publico-privada, siendo un referente provincial en lo que se
respecta a la temética de Empleo y Fomento Productivo. Se trabaje en la mitigacion
de brechas ligadas al poco incentivo que tienen los programas gubernamentales

para realizar trabajos en conjunto y asociativo.

Se determind en conjunto con el CTA que la Agencia Provincial de Empleabilidad y

Emprendimiento se enfoque en las siguientes areas:

- Una Agencia encargada de facilitar, fomentar y coordinar la informacion respecto
del empleo, emprendimiento y capacitaciones

- Realizar seguimiento a los egresados de los colegios técnicos de la provincia

- Creacion de la asignatura de emprendimiento en los colegios de la provincia

- Monitoreo del destino laboral mediante software

- Creacion de la carrera de ejecutivo de fomento

- El sistema no permite ni premia el trabajo en red entre diferentes programas y
oficinas

- Una Agencia que genere y potencie unaimagen provincial, respecto a sus
principales actividades econdmicas y principales atractivos

- Desvinculo entre la agricultura primaria y la agroindustria
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- La agroindustria no esta agremiada, ni asociada.

- Gerenciar iniciativas relacionadas para facilitar la decision de inversion de
empresas

- Facilitar el trabajo de las Omil’s de la provincia

- Propiciar la educacion dual “saber hacer”

- Més apoyo a la agricultura familiar campesina

- Articular trabajo de las cinco comunas de la provincia

- Responsabilidad de crear carreras acordes al mercado laboral regional y provincial
- Una estrategia competitiva sustentada con los atributos locales

- Déficit en la gestion del talento al interior de organizaciones

- Para un cambio conductual positivo se necesitan 200 horas de capacitacion y
formacion

- Aumento del emprendimiento por necesidad

- Déficit en la gestion del talento al interior de organizaciones

- Para un cambio conductual positivo se necesitan 200 horas de capacitacion y
formacion

- Aumento del emprendimiento por necesidad

- Trabajo en red de los CFT de la provincia, a objeto de mejorar la oferta académica.
Todo con el fin de poder disminuir al maximo los niveles de cesantia a nivel

provincial y crear un ecosistema propicio para el emprendimiento y generacion de

empleo de calidad y estables.
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4.4 Programas y Recursos

4.4.1 SENCE?®

4.4.1.1 Bono Empresay Negocio

Este es un beneficio que otorga el Estado por el cual una persona puede elegir
dénde y en qué capacitarse por medio del cual se entrega un bono de capacitacion.
Dirigido a los duefios, socios y representantes legales de Micro y Pequefias
Empresas, que tengan iniciacion de actividades, ya sea como persona natural o

juridica®°.

4.4.2 CORFO3

4.4.2.1 Programa de Fomento a la Calidad — Focal

El objetivo general de este Programa es apoyar a las empresas en el mejoramiento
de la productividad y competitividad, a través de un incentivo a la implementacion y
certificacion de normas técnicas de sistemas de gestion y de productos o de
protocolos, reconocidos por esta Corporaciéon como habilitantes para acceder a

mercados mas sofisticados o de exportacion®?.

4.4.2.2 Programa de Apoyo a Proyectos Estratégicos en Etapa de Pre-
Inversién — PRAP

El objeto del Programa consiste en apoyar, mediante un subsidio, la ejecucion de
estudios de preinversion para incentivar y acelerar la toma de decisiones destinadas

a materializar o ampliar inversiones en el pais en el contexto de iniciativas

2% \/er mas informacién sobre los programas en anexo Programas y Recursos
30 http://www.sence.cl/portal/Oportunidades/Apoyo-al-emprendimiento/Bono-Empresa-y-Negocio/
31 Ver mas informacidn sobre los programas en anexo Programas y Recursos

32 https://lwww.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/pmy-2016-programa_de _fomento_a_la_calidad_-
focal?resolvetemplatefordevice=true
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estratégicas determinadas por CORFO. Tales estudios deberan tener por objeto
inversiones productivas estratégicas que se pretendan localizar en cualquiera de las

regiones del pais®,

4.4.2.3 Programa de Difusion Tecnoldgica Regional

Este programa, que es financiado con recursos provenientes del Fondo de
Innovacion para la Competitividad (FIC Regional) y/o del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional (FNDR), apoya proyectos que busquen mejorar la
competitividad de un conjunto de empresas regionales, de preferencia empresas de
menor tamafio, por medio de la prospeccién, difusion, transferencia y absorcién de
conocimientos, que se traduzcan en un aumento significativo de su productividad,

generacion de empleo y sostenibilidad de su estrategia de negocios3“.

4.4.2.4 Incentivo Tributario a la Inversion Privada en Investigacion y
Desarrollo

Este incentivo busca promover la inversion en Investigacion y Desarrollo (1+D) en
entidades chilenas, permitiendo rebajar -via impuesto- hasta un 35% de los recursos
destinados a actividades de 1+D, realizadas ya sea por sus propias capacidades o
con el apoyo de terceros, asi como las contratadas a un Centro especializado que
se encuentre inscrito en el Registro de CORFO. Ademas, el 65% restante del monto
invertido podra ser considerado como gasto necesario para producir la renta,

independiente del giro de la empresa.

33 https://www.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/ivt-2016-
programa_de apoyo_a_proyectos_estrategicos _en_etapa _de_?resolvetemplatefordevice=true
34 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/programa-de-difusion-tecnologica-regional
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4.4.2.5 Garantia CORFO Comercio Exterior

Esta garantia tiene como objetivo respaldar los créditos que financian inversién o
capital de trabajo para micro, pequefias y medianas empresas exportadoras o
productoras; en pesos, euros o dblares, operaciones de derivados cambiarios (para
protegerse de las variaciones del valor del ddlar) y proyectos de inversion en tierras
indigenas. Las garantias cubren hasta cierto porcentaje, que va a depender del
tamafio de la empresa y las caracteristicas de la operacion. CORFO avala
parcialmente a la empresa exportadora o productora ante la instituciéon financiera
(banco o cooperativa) para obtener un crédito, y sirve de respaldo ante un eventual

incumplimiento de la empresa en el pago del préstamo.

4.4.2.6 Programa de Desarrollo de Proveedores (PDP)

Este programa tiene como objetivo apoyar la incorporaciéon y fortalecimiento de
capacidades, habilidades y competencias en empresas productoras de bienes y/o
servicios que sean proveedores o tengan potencial para convertirse en proveedores
directos de empresas demandantes de sectores productivos relevantes, para
mejorar la productividad de la cadena, la oferta de valor y acceder a nuevos

mercados36.

4.4.2.7 Programa de Proyectos Asociativos de Fomento — PROFO

Programa orientado a apoyar a un grupo de empresas para que, de manera
conjunta, incorporen mejoras en gestion, resuelvan problemas que afecten su

capacidad productiva, desarrollen capital social y/o generen una estrategia de

35 https://www.corfo.cl/sites/cpp/gif-2016-cobex?resolvetemplatefordevice=true
36 https://www.corfo.cl/sites/cpp/pmy-2016-programa_de_desarrollo_de_proveedores (pdp)?resolvetemplatefordevice=true
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negocio asociativa, para que mejoren su oferta de valor y accedan a nuevos

mercados.

En el contexto del plan de reforzamiento de la inversion, se espera apoyar

especialmente a proyectos con potencial exportador?’.

4.4.2.8 Voucher de Innovacion

Es un concurso para que las empresas desarrollen soluciones innovadoras a
desafios de productividad y/o competitividad que ellos mismos no pueden realizar,
mediante la vinculacion con proveedores de conocimiento como Universidades,

Centros de Investigacion u otros especializados.

El concurso cofinancia hasta el 90% del costo total del proyecto, dependiendo del
tamafio de la empresa, para la contratacion de servicios que correspondan al

desarrollo de innovaciones de producto y/o procesos®,

4.4.2.9 Fortalecimiento y Creacion de Capacidades Tecnoldgicas Habilitantes
Para la Innovacion

Este programa tiene como objetivo crear y/o fortalecer la infraestructura tecnolégica
y capital humano avanzado en entidades tecnoldgicas, que permita activar la
demanda por innovacion de las empresas para la creacion de nuevos productos o

servicios de alto valor y potencial de mercado®°.

37 http:/Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/programa-de-proyectos-asociativos-de-fomento--profo
38 https://lwww.corfo.cl/sites/cpp/inv-2016-voucher_de_innovaci%C3%B3n_?resolvetemplatefordevice=true
39 https://www.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/movil/cat-2016-fortahabil ?resolvetemplatefordevice=true
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4.4.2.10 Programa Nodos Para la Competitividad

El Programa Nodos Para la Competitividad tiene como objetivo generar y articular
redes entre emprendedores/as, micro y/o pequefias empresas, impulsando la
colaboracién entre pares, la vinculacién con actores relevantes de la industria 'y con
las fuentes de informacién y conocimiento, contribuyendo asi a mejorar su
innovacién y competitividad. Este programa financia todas las actividades que
permitan a los beneficiarios atendidos asociarse y vincularse con actores relevantes

de la industria y fuentes de informacion?°.

4.4.2.11 Programa de Apoyo Emprendedor (PAE)

Apoyo para actividades relacionadas con el desarrollo de un entorno y/o cultural
para el emprendimiento e innovacion como cursos o talleres de creatividad,
liderazgo, lenguaje de negocios, redes de confianza, motivacionales, formativos, de

integracion, etc.

Ademas de generacion de instancias de reunion, plataformas de educacionales,

plataformas de innovacion abierta, etc.*L.

4.4.2.12 Programa de Emprendimientos Locales (PEL)

Apoyo a los emprendedores de una localidad para que mejoren su gestion,
desarrollen sus competencias y capacidades y puedan acceder a nuevas
oportunidades de negocios. Financia capacitaciones, consultorias y asistencias

técnicas y cofinancia un plan de inversiones*.

40 hitps://iwww.corfo.cl/sites/cpp/pmy-2016-programa_nodos_para_la_competitividad _?resolvetemplatefordevice=true
41 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/programa-de-apoyo-al-entorno-para-el-emprendimiento-y-la-

innovacion-regional
42 http:/lwww.agroatiende.cl/fichas/ver/35
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4.4.2.13 Nodos Para la Innovacion

Promover la innovacion en las micro, pequefias y medianas empresas a través del
fomento de la asociatividad, vinculacion con fuentes de informacion, acceso a redes

y soluciones tecnolégicas®.

4.4.2.14 Garantia CORFO Pro-Inversién

Es un Programa cuyo objetivo es fomentar las inversiones a largo plazo de
empresas chilenas con foco en bienes de capital y proyectos de inversion
productiva. Es un subsidio contingente que cubre complementariamente el riesgo
de la operacién de financiamiento, no obstante, no extingue la obligacion de pago

gue el beneficiario adquiere con la institucion financiera*4.

4.4.2.15 1+D Aplicada en Empresas

Es un concurso creado para abordar una problematica productiva, para la cual no
existe una solucion disponible en el mercado, permitiendo que las empresas lleven
a cabo con sus propias capacidades (intramuros) actividades que contemplen la
investigacion aplicada y/o desarrollo experimental para abordar los desafios
tecnolégicos existentes y desarrollar una solucion nueva y original. Fomentar la
innovacion en empresas nacionales cofinanciando proyectos que solucionen
problemas y/o desafios del sector productivo o aborden una oportunidad de

mercado, a través de Investigacion y Desarrollo (1+D)*°.

43 http://innova.unab.cl/programa-nodos-para-la-competitividad-de-corfo/
4 https://lwww.corfo.cl/sites/cpp/gif-2016-proinversion?resolvetemplatefordevice=true
45 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/id-aplicada-en-empresas
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4.4.2.16 Programa de Prospeccién Tecnolégica

Este programa tiene como objetivo apoyar actividades asociativas de prospeccion
tecnolégica, conocimientos y mejores practicas no disponibles a nivel nacional y su
adecuacion y transferencia al contexto nacional, que contribuyan a la creacion de

valor y competitividad en las empresas.

El programa financia todas aquellas actividades necesarias y pertinentes para
desarrollar un proyecto de prospeccion tecnoldgica, teniendo como actividad
central, la realizacion de una mision prospectiva, que permita, dentro de un
programa integrado de visitas, un adecuado acercamiento a centros de
investigacién, empresas, ferias tecnoldgicas u otras entidades, que dispongan de
oferta tecnoldgica y conocimiento de vanguardia, relacionados con la problemética

planteada en torno a un grupo de empresas?®.

4.4.2.17 Innovacion de Productos o Procesos (prototipos) — Programa
Innovacion Tecnoldgica Empresarial

Este programa esté orientado a fomentar la innovacién en las empresas nacionales,
a través del cofinanciamiento de proyectos que signifiquen el desarrollo de nuevos
o significativamente mejorados productos (bienes, servicios) y/o procesos, que les

permitan aumentar su competitividad y/o productividad.

Asi, el apoyo de este programa estara focalizado en proyectos de Innovacion que,
presenten un evidente grado de novedad con respecto a lo que existe en el
mercado; que el proyecto represente un desafio tecnoldgico importante, que tenga
impacto significativo en el negocio; y que el origen de este sea a partir de una

necesidad/oportunidad detectada por la empresa*’.

46 https://www.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/inv-2016-
programa_de_prospecci%C3%B3n_tecnol%C3%B3gica_?resolvetemplatefordevice=true

47 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/innovacion-de-productos-0-procesos-prototipos--programa-

innovacion-tecnologica-empresarial
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4.4.2.18 Validacion y Empaguetamiento de Innovaciones — Programa
Innovacion Tecnoldgica Empresarial

Este programa esta orientado a fomentar la innovacion en las empresas nacionales,
para el desarrollo o mejoramiento de productos y/o procesos innovadores que sean
nuevos para el mercado en el que compite la empresa desde la fase de prototipo a

minima escala hasta la validacion y empaquetamiento.

Asi, el apoyo de este programa estara focalizado en proyectos de Innovacion que,

presenten un evidente grado de novedad*®.

4.4.2.19 Nodos para la Competitividad: Convocatoria Proyectos Plataformas
de Fomento para la Exportacion

La Tipologia Nodos Plataforma de Fomento a la Exportacion (NODE) tiene por
objeto desarrollar proyectos que permitan apoyar y facilitar la incorporacion de
capacidades y competencias de gestion, metodologias, herramientas y buenas
practicas para acceder a mercados de exportacion y para generar y articular redes
de empresas de menor tamafio con potencial exportador, con actores relevantes de
la cadena de exportacion y con fuentes de informacién y conocimiento,

contribuyendo a mejorar su competitividad*®.

4.4.2.20 Concurso Bienes Publicos Para la Competitividad Regional

Esta linea de financiamiento de ventanilla abierta tiene como objetivo apoyar

proyectos que desarrollen bienes publicos destinados a reducir asimetrias de

informacion, con el proposito de mejorar la competitividad y acelerar el

8 https://lwww.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/inv-2017_validacion_y empaquetamiento_de_innovaciones_-
i%20i%20d_em

9 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/nodos-para-la-competitividad-convocatoria-proyectos-plataformas-

de-fomento-para-la-exportacion
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emprendimiento por la via de disminuir la incertidumbre en la toma de decisiones

criticas para el éxito de los participantes y beneficiarios finales®°.

4.4.2.21 Programa de Apoyo a la Reactivacién — PAR

Este Programa tiene como objetivo apoyar a un grupo de entre 5y 15 empresas y/o
emprendedores de una localidad, para que mejoren su potencial productivo y de
gestion; desarrollando planes de asistencia técnica y de capacitacion, y

cofinanciando la inversién productiva®:.

4.4.2.22 Subvencién ala Prima del Seguro Agricola

Este Programa tiene como objetivo facilitar a los productores agropecuarios (sin
discriminacion de tamafio, género, regiones o rubros) transferir los riesgos a los que
se ven enfrentados mediante la contratacion de un Seguro con Compafias Asegura-
doras, que los cubren de los riesgos climéticos que pueden afectar su produccion,
tales como sequia en secano, helada, lluvia excesiva o extemporanea, viento
perjudicial, nieve y granizo; muerte del ganado; fluctuaciones de precios de
commodities, recuperando en caso de enfrentar un siniestro, las pérdidas

econdmicas derivadas del mismo®2.

4.4.2.23 Capital de Riesgo CORFO Para Empresas Innovadoras

Este programa tiene como objetivo apoyar la creacién o expansiéon de empresas

con proyectos innovadores que tengan un alto potencial de crecimiento. El

financiamiento se entrega en forma de un crédito de largo plazo a fondos de

50 hitp://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/bienes-publicos-para-la-competitividad-regional
51 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/programa-de-apoyo-a-la-reactivacion--par
52 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/subvencion-a-la-prima-del-seguro-agricola
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inversion, para que estos agentes intermediarios inviertan en empresas median- te

aportes de capital o créditos.

El financiamiento se entrega en forma de un crédito de largo plazo a fondos de
inversion, para que éstos inviertan en empresas mediante aportes de capital o

créditos®3.

4.4.2.24 Programa de Distribucion Audiovisual

El Programa tiene como objetivo apoyar el proceso de comercializacion y
distribucion de producciones audiovisuales chilenas o coproducciones chilenas en

territorio nacional y otros mercados®4.

4.4.2.25 Garantia CORFO Inversiéon y Capital de Trabajo

Esta garantia tiene como objetivo respaldar financiamientos de largo plazo,
orientado al segmento de micro, pequefias y medianas empresas. La garantia
puede ser usada para operaciones de crédito, leasing, leasback y factoring; en

pesos, UF, dblares y euros®>.

4.4.2.26 Crédito CORFO Micro y Pequefia Empresa

Este crédito tiene como objetivo financiar inversiones y capital de trabajo de micro
y pequenos empresarios. Se otorga a través de instituciones financieras no

bancarias con recursos de CORFO.

53 http:/Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/capital-de-riesgo-corfo-para-empresas-innovadoras
54 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/programa-de-distribucion-audiovisual--convocatoria-2017
55 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/garantia-corfo-inversion-y-capital-de-trabajo
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Este crédito financia inversiones y capital de trabajo que realicen pequefos

empresarios, micro y pequefias empresas®®.

4.4.2.27 Concurso Capital Semilla

Este concurso tiene como objetivo fomentar la creacion y puesta en marcha de
nuevos emprendimientos dindmicos. Una de las principales caracteristicas de éstos,
es el alto potencial de crecimiento, lo que significa que en dos afios puedan alcanzar
ventas por un monto igual o superior al millén de délares y que en los siguientes 3
afos, tengan la capacidad crecer a tasas superiores al 20%, es decir, negocios que
puedan aumentar sus ingresos al doble cada tres o cuatro aflos. Buscamos apoyar
a emprendedores(as) en el desarrollo de sus proyectos de negocios de alto
potencial de crecimiento, mediante el cofinanciamiento de actividades para la

creacion y puesta en marcha de sus emprendimientos®’.

4.4.3 INDAP>8

4.4.3.1 Formacion y Capacitacion Para Mujeres Campesinas Convenio
PRODEMU - INDAP

Intervencion de tres afios de capacitacion en: fomento productivo de actividades
silvoagropecuarias, agroindustriales, turismo rural o artesanias con enfoque en
sustentabilidad  ambiental; gestion de  negocios  silvoagropecuarios,
agroindustriales, turismo rural o artesanias; desarrollo organizacional y fomento a la
asociatividad; y desarrollo personal. Ademas, acceden a incentivos para mejorar la

implementacién de sus emprendimientos®®.

56 http://Ibtest.corfo.cl/programas-y-concursos/programas/credito-corfo-micro-y-pequena-empresa

57 https://www.corfo.cl/sites/cpp/emp-2016-semilla

58 Ver mas informacidn sobre los programas en anexo Programas y Recursos

59 http://www.prodemu.cl/index.php/programa-de-formacion-y-capacitacion-para-mujeres-campesinas-convenio-indap-
prodemu/
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4.4.3.2 Convenio INDAP-SENCE Programa Especial de Capacitacion Para la
Agricultura Familiar Campesina

Busca afrontar las crecientes exigencias en conocimientos y destrezas de los
agricultores para ingresar y/o mantenerse competitivamente en los mercados.
Mejorar acceso de la pequefia agricultura a beneficios de capacitacion con énfasis
en rubros vy territorios priorizados. Cursos adaptados a la realidad de la Pequefa
Agricultura (duracion acotada, metodologias pertinentes, ejecucion en sus

localidades y procesos de capacitacion por médulos)®°,

4.4.3.3 Convenio INDAP-SENCE Programa Méas Capaz Mujer Emprendedora

Apoyar el acceso y permanencia en el mercado laboral de mujeres que desarrollen
o pretendan desarrollar un emprendimiento econémico o que trabajan en forma
independiente, buscando incrementar la capacidad de mujeres de generar ingresos
a través del mejoramiento de la capacidad de gestion de sus pequefas unidades
econdmicas 0 negocios, mediante el Plan Formativo “Gestion de

Emprendimientos”®.

4.4.3.4 Programa de Desarrollo Local (PRODESAL)

El Programa centra la atencion en los pequefios productores agricolas, campesinos
y sus familias, independientemente de su disponibilidad de recursos. Los usuarios
se organizan en Unidades Operativas Comunales, que es una agrupacion de
usuarios organizados segun sus intereses, vocacién productiva, identidad,
interrelaciones sociales y productivas/comerciales, entre otros, que estara
conforma- da por un namero variable de grupos organizados por afinidad de su

actividad productiva y/o segun territorio o localidad. Esta agrupaciéon, junto con

50 http://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/capacitaci% C3%B3n/convenio-indap-sence
51 http://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/capacitaci% C3%B3n/convenio-indap-sence

57


http://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/capacitaci%C3%B3n/convenio-indap-sence
http://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/capacitaci%C3%B3n/convenio-indap-sence

compartir una cierta vecindad geografica y similitud en cuanto a estrategias de
desarrollo, servirh ademas como espacio de participacion, coordinacion y dialogo
entre los usuarios, en la perspectiva de ampliar el capital social y econémico de los

territorios®2,

4.4.3.5 Programa de Asociatividad Econdmica

Es un instrumento de fomento, que permite el acceso de los actores de la
asociatividad econémica y economia social, tales como, cooperativas, empresas
campesinas y grupos productivos a incentivos econdmicos no reembolsables,
destinados a cofinanciar servicios en el @mbito de la gestion empresarial, desarrollo
organizacional y asesoria técnica, entre otros. Estos apoyos se entregan a traves
de un consultor externo o a través de la asignacion directa del incentivo a la empresa

campesina®,

4.4.3.6 Programa Asesoria Técnica Especializada y Gestor Comercial

Esta orientado a desarrollar de forma sostenible el nivel de competitividad del
negocio o sistema productivo de los pequefos productores agricolas, campesinos
y sus familias. EI Programa permite acceder a incentivos econémicos no
reembolsables, destinados a cofinanciar servicios en el ambito de asesoria técnica
especializada y gestion comercial. Este programa cuenta con dos ambitos de apoyo,
a los cuales se puede acceder en forma simultdnea o independiente, segun las

necesidades de los solicitantes®4.

52 https://www.minagri.gob.cl

63 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/asesor% C3%ADas/! k/programa-de-asociatividad-
econ%C3%B3mica--pae

54 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/asesor% C3%ADas/! k/programa-asesoria-tecnica-

especializada-y-gestor-comercial
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4.4.3.7 Programa de Asesoria Técnica — SAT

En un programa orientado a la ampliacion de las capacidades para consolidar y/o
diversificar los negocios de los pequefios productores agricolas, campesinos y sus
familias. Permite acceder a incentivos econdmicos destinados a cofinanciar
asesorias técnicas especializadas en los ambitos de la producciéon

silvoagropecuaria y actividades conexas, en todos los eslabones de la cadena®.

4.4.3.8 Programa de Desarrollo Territorial Indigena INDAP-CONADI, PDTI

El PDTI es un programa de INDAP ejecutado preferentemente a través de las
Municipalidades, también se ejecuta con Entidades Privadas. INDAP les transfiere
recursos por medio de Convenios y Contratos, los que deben destinarse a la
contratacion de un Equipo de Extension que entregue aseso- ria técnica
permanente a los usuarios del Programa, los cuales se organizan en Unidades

Operativas Comunales®®.

4.4.3.8 Programa de Gestién Empresarial

Este programa es una iniciativa del Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP),
que permite acceder a incentivos econoémicos no reembolsables para cofinanciar

servicios en el ambito de la gestiébn empresarial.

Para entregar el servicio INDAP agrupa los agricultores en unidades operativas de
gestién (UOG) y contrata, a través de licitacion publica, una consultora especialista

85 https://www.minagri.qob.cl/
66 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/asesor%C3%ADas/!k/programa-de-
desarrollo-territorial-ind%C3%ADgena-pdti
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en esta linea de asesoria, la cual debe asumir un rol potenciador y habilitante de las

capacidades de gestion de los usuarios®’.

4.4.3.9 Programa de Consolidacion de la Tenencia de Tierras Programa Esta
es Mi Tierra

El Programa de Consolidacion de la Tenencia de Tierras Esta es Mi Tierra, esta
dirigido a usuarios INDAP, mujeres y hombres, pequefios productores agricolas y
campesinos que realizan actividades econdmico — productivas, silvoagropecuarias,

agroindustriales u otras actividades conexas®8.

4.4.3.10 Sabores del Campo - Alimentos Procesados

El Programa tiene dos componentes a los cuales acceden las empresas. El primer
componente es el técnico de calidad e inocuidad y el segundo es el componente

comercial.

Sumado a esto, estan también las obligaciones de las empresas, quienes deben
participar en todas las actividades grupales que se desarrollen, entregar y/o enviar
las muestras de productos que sean requeridas por el Programa, y enviar a su

propio costo los productos que sean requeridos para la comercializacion de estos®?,

4.4.3.11 Alianzas Productivas

Acceso de pequefios productores a cadenas agroindustriales a través del

establecimiento de un vinculo empresa demandante - proveedor. Actuales o

57 https://www.minagri.gob.cl/
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potenciales usuarios de INDAP, pequenos productores de perfil comercial capaz de
proveer productos o servicios para la industria agroalimentaria u otros agentes

comerciales formales?.

4.4.3.12 Programa Gestién y Soporte Organizacional (PROGYSO)

Contar con organizaciones con tecnologias de gestion e informacion actualizadas,
con capacidad de convocatoria, difusion y comunicacion. Pueden postular
Organizaciones con cobertura nacional o regional, integrada mayoritariamente por
pequefios productores agricolas y/o campesinos, con existencia legal. A actuales o

potenciales usuarios de INDAP'L,

4.4.3.13 Bono Legal de Aguas

Entrega estudios técnico-legales que resuelvan problemas de propiedad de aguas.

Pueden postular al Bono Legal de Aguas, Empresas individuales o asociativasy

actuales o potenciales usuarios de INDAP "2,

4.4.3.14 Estudios de Riego y Drenaje

Formulacién de proyectos de riego o drenaje, y realizacion de consultorias

especializadas, analisis de laboratorio, ensayos de materiales y otros estudios que

complementen los estudios de disefio de obras de riego y drenaje

0 https://www.minagri.qob.cl/

" https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/! k/programa-gesti%C3%B3n-y-soporte-
organizacional-progyso
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Pueden postular, personas naturales individuales o empresas individuales con

responsabilidad limitada También a asociaciones u organizaciones’.

4.4.3.15 Crédito Corto Plazo Empresas

Financiamiento de activos fijos con plazo de hasta 365 dias hasta un maximo de 10

afos para capital de trabajo e insumos.

Pueden postular a crédito corto plazo empresas Organizaciones legalmente
constituidas y conformadas por pequeiios empresarios/as que sean actuales o

potenciales usuarios de INDAP74,

4.4.3.16 Crédito Largo Plazo Empresas

Financiamiento de activos fijos con plazo superior a 365 dias hasta un maximo de
10 aflos para establecimiento de proyectos de largo periodo de maduracion
(principalmente activos fijos). Pueden postular Organizaciones legalmente
constituidas y conformadas por pequefios empresarios que sean actuales o

potenciales usuarios de INDAP,

4.4.3.17 Crédito Impulso Turistico Rural: en la ruta del financiamiento del
turismo rural

Es un financiamiento reembolsable de corto y largo plazo, que se entregara a

usuarios de INDAP, y que tendra las siguientes caracteristicas:

7 https://www.minagri.qob.cl/

7 https://lwww.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/! K/ CR%C3%89DITO-DE-CORTO-PLAZO-
EMPRESAS
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empresas
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Financiar necesidades de capital de trabajo y/o inversiones, para desarrollar

econdémicamente a los emprendedores de proyectos de turismo rural del Pais’®.

4.4.3.18 Programa de Turismo Rural

Apoya a pequefios agricultores en el desarrollo y consolidacion de emprendimientos
gue ofrezcan servicios turisticos enmarcados en la definicion de INDAP: Se
entendera como Turismo Rural, aquella actividad turistica desarrollada en un
espacio rural por usuarios y/o potenciales usuarios de INDAP gue tengan como
soporte la explotacién silvoagropecuaria, y lugares conexos que ofrezca al cliente
el conocer, compartir y experimentar la cultura y las tradiciones campesinas.
Comprende la prestacion de servicios (alojamiento, restauracion y/u oferta
complementaria), en los que el turista participa de las faenas productivas y/o vive

experiencias turisticas que valoricen la cultura e identidad campesina’”.

4.4.3.19 Programa Adelante Mujer Rural: Programa de Financiamiento
Crediticio para Mujeres del Campo de Chile

Este crédito es un financiamiento reembolsable de corto y largo plazo, que se
entregaran a mujeres y/o sus organizaciones usuarias de INDAP y que tendran las

siguientes caracteristicas:

Financiar necesidades de capital de trabajo y/o inversiones, para desarrollar

econdmicamente a las mujeres rurales del Pais’®.

76 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/! k/cr% C3%A9dito-impulso-
tur%C3%ADstico-rural-en-la-ruta-del-finaciamiento-del-turismo-rural

T https://www.indap.gob.cl/te-recomendamos/turismo-rural

8 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/! k/programa-adelante-mujer-rural-
programa-de-financiamiento-crediticio-para-mujeres-del-campo-de-chile
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4.4.3.20 Programa de Financiamiento Crediticio para Jévenes del Campo de
Chile “Programa Emprende Joven Rural”

Este crédito es un financiamiento reembolsable de corto y largo plazo, que se
entregaran a jovenes y/o sus organizaciones usuarias de INDAP y que tendran las

siguientes caracteristicas:

Financiar necesidades de capital de trabajo y/o inversiones, para desarrollar
econdmicamente a los jévenes rurales del Pais. El plazo maximo para el servicio de
la deuda, en el corto plazo, no podra superar los 359 dias. En el caso del crédito

largo plazo, debe ser mayor a 359 dias, con un maximo de 10 afios”®.

4.4.3.21 Programa de Apoyo Para Contratacion de Seguro Desgravamen

Es un instrumento que permite a los usuarios contratar con una Compafia de
Seguros, un seguro de fallecimiento e invalidez total y permanente, para las
personas naturales con créditos otorgados por INDAP, cubriendo los saldos
insolutos de cada una de las deudas que tenga un usuario a la fecha de sufrir un
siniestro. Su cobertura por fallecimiento por cualquier causa es hasta los 85 afos y
con cobertura de invalidez total y permanente hasta de 2/3 por Accidente o

Enfermedad hasta los 81 afios®.

72 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/!k/programa-de-

financiamiento-crediticio-para-j%C3%B3venes-del-campo-de-chile-programa-emprende-joven-rural
80 http://www.agroatiende.cl/fichas/ver/2614
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4.4.3.22 Crédito de Corto Plazo Individual o Empresas de Enlace para
Incentivos para la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos
Agropecuarios

Es un crédito de corto plazo, no reajustable, que se entrega asociado al sistema de
Incentivos para la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos Agropecuarios

SIRSD-S, administrado por la Division de Fomento®!.

4.4.3.23 Crédito de Largo "Plazo Individual

Es un crédito reajustable, con un plazo superior a 360 dias, y un maximo de 10
anos, incluido el periodo de gracia que pudiere haberse establecido en el flujo de
caja proyectado. Su modalidad de pago puede ser establecida en cuotas anuales,
mensuales, semestrales u otras, de acuerdo con los flujos de ingresos del

productor®?.

4.4.3.24 Crédito Pre-Aprobado de Corto Plazo Individual

Es un crédito no reajustable, con un plazo maximo de 359 dias, otorgado mediante
una atencién preferencial, mediante la preaprobacién de un crédito de corto plazo

individual.

Este procedimiento facilita la aprobacion y entrega de los créditos en el dia y con

una sola visita del cliente a la Agencia de Area®3.

81 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/! k/cr% C3%A9dito-de-corto-plazo-
individual-o-empresas-de-enlace-para-incentivos-para-la-sustentabilidad-agroambiental-de-los-suelos-agropecuarios
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4.4.3.25 Crédito de Corto Plazo Individual

Es un crédito con un plazo méaximo de 359 dias, que puede ser reajustable o no
reajustable, y su modalidad de pago puede ser establecida en una sola cuota anual
0 en cuotas mensuales, semestrales u otras, de acuerdo con los flujos de ingresos

del productor®4.

4.4.3.26 Crédito Largo Plazo Individual o Empresas Enlace de Riego y
Drenaje

Es un crédito de largo plazo individual o de empresa, reajustable, que se entrega
asociado a la bonificacién que otorga el estado de Chile para el fomento a la
inversion en obras de riego y drenaje, establecido en la Ley N.° 18.450 y sus

modificaciones posteriores®.

4.4.3.27 Programa de Riego Asociativo — PRA

Los incentivos que otorga el Programa consisten en un aporte de hasta el 90% del
costo total bruto (incluido IVA) de las inversiones requeridas, para la ejecucion de
las obras, con un monto maximo anual de incentivo de hasta U.F. 2.000 por proyecto
y de hasta U.F. 200 por cada beneficiario(a) del proyecto. El saldo del costo total

debera ser aportado por el cliente®,

84 https://www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/!k/Cr%C3%A9dito-de-

corto-plazo-individual

85 https://lwww.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios/financiamiento/! k/es-un-cr%eC3%A9dito-no-reajustable-
individual-o-de-empresa-que-tras-entregar-se-asocia-a-la-bonificaci%C3%B3n-que-otorga-el-estado-de-chile
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4.4.4 SERCOTEC?¥

4.4.4.1 Portal de Capacitacion SERCOTEC

Es un servicio de cursos virtuales gratuitos, el cual busca entregar herramientas de
apoyo a la gestion y desarrollo de habilidades empresariales, que permitan
contribuir para una adecuada puesta en marcha de los negocios, mejorar su gestiéon
y obtener mejores resultados. Esté dirigido a Emprendedores/as y empresarios/as

de microy Pequefias empresas®®.

4.4.4.2 Formacion Empresarial

Entregar conocimientos en temas de su interés, asi como también instalar
capacidades y/o habilidades empresariales que permitan contribuir a una adecuada
puesta en marcha y/o desarrollo de sus negocios Dirigido a Emprendedores/as vy

empresarios/as de microy pequefias empresas®.

4.4.4.3 Feria Manos Maestras

Muestra de artesania y productos hechos a mano de calidad ademas de productos
Gourmet (excluyendo productos de belleza). Se seleccionard un maximo de 50
artesanos y empresarios de productos hechos a mano de calidad, todos
provenientes de la Regidén de Valparaiso, quienes tendran la posibilidad de contar

con un stand de exposicién y venta de sus productos a publico®.

87 Ver mas informacion sobre los programas en anexo Programas y Recursos

88 http.//capacitacion.sercotec.cl/portal/

89 http://www.sercotec.cl/Productos/Formaci%C3%B3nEmpresarialApoyoalEmprendimientoJuve.aspx
90 http://www.manosmaestras.cl/web/
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4.4.4.4 Almacenes de Chile

Es un subsidio de Sercotec, no reembolsable, destinado al crecimiento de los
almacenes y su acceso a nuevas oportunidades de negocios. Cofinancia la
implementacion de un plan de trabajo, que incluye el financiamiento de inversiones

y de acciones de gestién empresarial®?.

4.4.4.5 Crece Fondo de Desarrollo de Negocios

Es un subsidio no reembolsable de Sercotec destinado a potenciar el crecimiento
de las micro y pequefias empresas 0 su acceso a nuevas oportunidades de negocio.
Apoya la implementacién de un plan de trabajo que incluye acciones de gestion
empresarial (asistencias técnicas, capacitacion o acciones de marketing) para el
fortalecimiento de competencias de los empresarios y empresarias, asi como el

financiamiento de inversiones®?,

4.4.4.6 Promocion y Canales de Comercializacién

Servicio que apoya la participacion de pequefias empresas en ferias, eventos u
otros espacios de comercializacién, con el fin de facilitarles una vitrina que
contribuya a la promocién y comercializacién de sus productos o servicios, y a la

generacion de relaciones de negocio sostenidas en el tiempo®3.

9 http://lwww.sercotec.cl/Productos/AlmacenesdeChile
92 http://www.sercotec.cl/Productos/Crece,FondoparaelDesarrollodeNegocios_Valpar.aspx
9 http://www.sercotec.cl/Productos/Promoci%C3%B3nyCanalesdeComercializaci%C3%B3n_Valpara%C3%ADs0.aspx
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4.4.4.7 Asesorias Empresariales

Mejorar sus procesos productivos y/o de gestion, a través de la asesoria prestada
por un consultor experto. Pueden postular al programa Micro y pequefias

empresas®*.

4.4.4.8 Asesoria Legal Virtual

Ofrece acceso a asesoria especializada en temas juridicos de diversa complejidad,
gue estan relacionados al quehacer empresarial, asi como la posibilidad de
consultar respuestas a preguntas frecuentes del ambito empresarial en el ambito

legal y/o juridico.

Pueden postular al programa asesorias empresariales Micro y pequefias

empresas®.

4.4.4.9 Centro de Desarrollo de Negocios

El Centro de Desarrollo de Negocios Quillota es un lugar donde las pequefias
empresas y emprendedores/as reciben asesoria técnica, individual y sin costo para
el cliente, a través de mentores expertos, para fortalecer sus capacidades y

desarrollar su actividad empresarial.

Pueden acceder a los servicios Micro y pequefios(as) y emprendedores(as) de la

provincia de Quillota, ademas de las comunas de Limache y Olmué®®,

S4http://www.sercotec.cl/Qui%C3%A9nesSomos/Noticias/SercotecValpara%C3%ADsolanz%C3%B3programaAsesor%C3%
ADaEmpres.aspx#/0
9 http://www.sercotec.cl/Productos/Asesor%C3%ADal egalVirtual,Valpara%C3%ADso_Valpara%C3%ADso.aspx

% http://www.centroschile.cl/Paginas/Index.aspx
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4.4.4.10 Programa Modernizacion de Ferias Libres

Modernizar a las ferias libres en relacién con una serie de &mbitos de intervencion,
entre los que destacan los siguientes: mejoramiento de infraestructura, gestion
empresarial, comercializacién de productos, relacion amigable con la comunidad,

nivel de formalizacion y fortalecimiento organizacional®”’.

4.4.4.11 Redes de Oportunidades de Negocio

Generar redes de trabajo empresarial a través de la realizacion de encuentros

empresariales Pueden postular al Programa Redes de Oportunidades de Negocio

micro o pequefios empresarios/as®.

4.4.4.12 Fortalecimiento de Barrios Comerciales

Es un programa destinado a apoyar la gestion productiva y el desarrollo urbano de

los barrios comerciales, mediante el financiamiento de proyectos asociativos que

generen capital social de largo plazo en comunidades de empresarios, promoviendo

la coordinacién del desarrollo comercial y urbano®®.

4.4.4.13 Fondo de Desarrollo Ferias Libres

Es un fondo concursable de convocatoria regional que tiene como objetivo

modernizar y fortalecer las ferias libres del pais. Para eso apoya la inversion en

97 http:/lwww.sercotec.cl/Qui%C3%A9nesSomos/Noticias/AbiertoProgramadeModernizaci%C3%B3ndeFeriasLibres.aspx#/0
98 http://www.sercotec.cl/Productos/RedesdeOportunidadesdeNegocios Redi%C3%B3ndelMaul.aspx
9 http://www.sercotec.cl/Ayuda/HechosDeVida/BarriosComerciales_1.aspx?retid=56
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infraestructura y equipamiento, asi como el fortalecimiento de capacidades de los y
las feriantes a través de capacitacion y asesoriast.

4.4.4.14 Capital Semilla Emprendimiento

Subsidio no reembolsable de hasta $2.000.000, para iniciar nuevos negocios y/o
fortalecer micro o pequefias empresas. El/la beneficiario/a debe cofinanciar el 20%
del valor del subsidio®°.

4.4.4.15 Capital Semilla Empresa

Subsidio no reembolsable de hasta $6.000.000, para hacer crecer y/o consolidar
micro o pequefias empresas. El/la beneficiario/a debe cofinanciar el 20% del valor
del subsidio92,

4.4.4.16 Capital Abeja Emprendimiento

Subsidio no reembolsable de hasta $1.500.000, para iniciar nuevos negocios y/o
fortalecer micro o pequefias empresas. La beneficiaria debe cofinanciar el 20% del
valor del subsidio?%3,

4.4.4.17 Capital Abeja Empresa

Subsidio no reembolsable de hasta $3.000.000, para hacer crecer y/o consolidar

micro o pequefas empresas. La beneficiaria debe cofinanciar el 20% del valor del

100 hitp://www. sercotec.cl/Productos/FondodeDesarrollodeFeriasLibres Valpara%C3%ADso.aspx
101 hitp:/lwww. sercotec.cl/
102 http://www.sercotec.cl
103 http://www.sercotec.cl
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subsidio. Pueden postular al programa Capital Abeja Empresa, Solo pueden
postular mujeres, en el caso de tener personalidad juridica, la empresa debe estar

constituida por representante del sexo femenino4.

4.4.5 SERNAMEG?%

4.4.5.1 Convenio PRODEMU-SERNAM Aprendiendo a Emprender

Ayuda a identificar los nichos mas favorables para el desarrollo de
microemprendimientos liderados por mujeres, entrega nociones y herramientas
basicas sobre el rubro o servicio que se iniciara y busca que el proyecto cumpla las
condiciones para presentar- se a diversas lineas de financiamiento sobre el rubro o
servicio que se iniciara y busca que el proyecto cumpla las condiciones para

presentarse a diversas lineas de financiamiento°®.

4.4.5.2 Convenio PRODEMU-SERNAM Mejorando Mi Negocio

Contribuye a la sustentabilidad de los emprendimientos econdmicos de las mujeres,
optimizando la gestién y comercializacion de su negocio. Entrega herramientas para
fortalecer sus capacidades emprendedoras, capacitacién técnica y proyeccion
financiera y comercial. Pueden postular Mujeres que pertenezcan al 3° quintil

Registro social de hogares!?.

4.4.5.3 Programa Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar

Mejorar la empleabilidad y las condiciones labora- les, a través de los instrumentos

de capacitacion SENCE, en cursos con egreso dependiente o independiente.

104 http://www.sercotec.cl
105 VVer mas informacion sobre los programas en anexo Programas y Recursos
106 http://www.prodemu.cl
107 http://www.prodemu.cl
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Pueden postular Mujeres inscritas en el programa “Mujer Trabajadora y Jefa de

Hogar” de SERNAM de la comuna donde reside'%8,

4.4.5.4 Programa Emprendimiento

Programa de trabajo con redes de mujeres emprendedoras, en donde se articula
ayuda y asesoria hacia las oportunidades existentes en torno al emprendimiento.
Se trabaja particularmente para cada caso y para cada region del pais. Se canaliza
a través de oficinas del SERNAM. Pueden postular al Programa Emprendimiento,

Muijeres emprendedoras®®.

4.4.6 SERNATUR?10

4.4.6.1 Programa de Fomento al Turismo

Desarrollar nuevos productos, una nueva oferta turistica y/o fortalecer la
institucionalidad turistica. Pueden postular, Empresarios y servicios turisticos,
Corporaciones o fundaciones relacionadas con el turismo, Organismos publicos y

privados relacionados con el turismo*!l.

108 http://www.minmujeryeg.gob.cl/sernameg/regiones

109 http.//www.minmujeryeg.gob.cl/sernameg/regiones

110 yver mas informacion sobre los programas en anexo Programas y Recursos
111 https://www.sernatur.cl/programa-de-turismo-municipal/

73


http://www.minmujeryeg.gob.cl/sernameg/regiones
http://www.minmujeryeg.gob.cl/sernameg/regiones
https://www.sernatur.cl/programa-de-turismo-municipal/

4.4.7 FOSIS!??

4.4.7.1 Yo Emprendo en Comunidad

Apoya a organizaciones locales o grupos organiza- dos que quieran implementar
sus ideas de negocio o necesiten fortalecer la actividad que ya desarrollan. Incluye

capacitacion, financiamiento grupal y asistencia técnica®.

4.4.7.2 Yo Emprendo Semilla

Programa que ayuda a iniciar un emprendimiento o desarrollar un trabajo por cuenta
propia. A través de cursos y talleres grupales, los/las participantes desarrollan
habilidades emprendedoras; aprenden a comercializar productos, y a administrar

una microempresal!4,

4.4.7.4 Yo Emprendo

Para quienes tienen un emprendimiento y quieren hacerlo crecer, el programa Yo
Emprendo entrega apoyo para que lo consigan y, asi, contribuir a aumentar sus

ingresosts.

112 Ver mas informacion sobre los programas en anexo Programas y Recursos
113 http://www.fosis.cl/Programas/Paginas/Programas. aspx
114 http://www.fosis.cl/Programas/Paginas/Programas. aspx
115 http.//www.fosis.cl/Programas/Paginas/Programas. aspx
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CAPITULO V

5.1 CONCLUSIONES

Después de analizar la informacion recopilada, se considera que el Ecosistema del
Emprendimiento en Quillota, esta en un proceso de evolucion positivo, debido
principalmente a que desde hace un tiempo atras las oficinas de desarrollo
econdmico y las Omil estén liderando el trabajo interdisciplinario, para el Desarrollo
Econdmico Local, empujando a una mancomunién de los agentes implicando las
unidades de fomento productivo, como por ejemplo Prodesal, OTEC, OMIL,
Microempresa y Turismo, Jefas de Hogar, servicios publicos de fomento al
emprendimiento, sector privado y comunidad local, para generar un
encadenamiento publico privado, productivo y sinérgico, basado en la coordinacién
y articulacién de las partes. Lo que ha faltado segun cuenta este analisis ha sido el
apoyo de organismos centrales que fomenten el desarrollo de los territorios a través
de la delegacion de facultades y servicios locales que puedan tomar sus propias
decisiones sobre como intervenir en el territorio provincial, en que invertir y que
politicas publicas implementar para aprovechar al maximo las ventajas competitivas
y comparativas de la provincia. Aunque por parte de los privados existe una cierta
desconfianza por la cantidad de veces que se ha intentado realizar mesas de
trabajos a nivel local, provincial y regional para la coordinacion de los estamentos
publicos de fomento, siempre ha estado la presencia tanto de la empresa privada y
la academia, quienes confian en que en algiin momento se podra crear un trabajo
en conjunto para el desarrollo econémico y social de la provincia, con enfoque
articulado de herramientas para estimular la economia local y regional, a través de
un proceso participativo y pragmatico de aprendizaje orientado a potenciar el Foco

de Desarrollo Econémico Local.
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P Universidades
Sector Publico - "'—"

Empresariado

Fuente: OMIL Quillota. Imagen Objetivo de las Mesas de Trabajo OMIL

En la provincia la falta de un ente articulador formalizado de las intervenciones de
los distintos servicios publicos en el territorio que ejecutan politicas publicas de
fomento, capacitacion y emprendimiento, ha traido como consecuencia
intervenciones incompletas, desinformacion (46% de los emprendedores no conoce
la red de fomento), acciones disgregadas y aisladas, lo que impide aprovechar al
100% de la red publica en el territorio. La Gobernacion y Municipalidades de la
provincia no tienen oficinas transversales que agrupen a la Red de Emprendimiento
gue ordene territorialmente todas las materias que involucre el emprendimiento e
innovacién. Por lo tanto la gobernanza y trabajo en equipo dependen netamente de
las voluntades de los encargados de oficinas y sus equipos, esta es una brecha
importante que se esta intentando superar en la provincia a través de diferentes
mesas de trabajos, como el Comité Técnico Asesor econdémico (en adelante CTA),
la mesa de trabajo provincial con las OMIL y La creacién de un plan piloto a nivel
nacional como la Agencia Provincial de Empleabilidad y Emprendimiento, las que
apuntan a generar i) voluntad politica, ii) plan maestro desarrollo econémico, iii)

articulacion con organizaciones econémicas.

La escala provincial de este plan piloto favorece el trabajo al agrupar a las agencias
econdmicas locales, para que, al momento de solicitar financiamiento de programas
para generar alguna politica publica local respecto al fomento, lo hagan con mayor

caja de resonancia ante las autoridades regionales economicas.

La provincial a través de estas mesas de dialogo orienta a las agencias locales

(Oficinas de Desarrollo Econdmicos Municipales) a fortalecer la red interna
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municipal; capacitacion, Intermediacion, Turismo, Desarrollo Econdémico,
Microempresa, Prodesal, Jefas de Hogar, Emprendimiento Juvenil, que mejoren el

trabajo en red al servicio de la comunidad.

Es necesario también mirar el mundo académico del territorio, pues la formacién
académica no parece dar respuesta a los requerimientos del mercado, generando
un éxodo de los profesionales a otras ciudades o regiones, por no existir fuentes
laborales en el territorio, ademas existe la sensacion de que los centros de
educacién superior estdn enfocados en generar personas con perfil para la
busqueda de empleo y no un perfil hacia emprendedores que creen su propia
empresa, (la mayoria de los emprendedores son personas con ensefianza media
completa). A pesar de esto las instituciones de Educacion Superior, se han
comprometido y han participado de mesas de trabajo con el sector publico, privado

y comunidad.

Una articulacién de estos actores podria fortalecer en forma directa la red
empresarial con informacion para realizar las asesoria y asistencia técnica
pertinentes en las diversas materias que las empresas locales requieran; seria una
instancia donde se pueden identificar y minimizar los riesgos que conlleva
emprender. Esta relacion entre los diferentes actores del ecosistema del
emprendimiento de la provincia, hoy insipiente formalmente, entre lo privado-
publico, comunidad y la academia, permitird tener una mirada integral del
emprendimiento en la provincia, diseflando en conjunto acciones que puedan
generar politicas locales basada en la realidad territorial, destacando y levantando
las necesidades locales para generar planes estratégicos con una mirada de
proceso, definiendo acciones intersectoriales teniendo como foco principal a
guienes deseen emprender, formalizarse o hacer crecer su negocio. Las reuniones
actuales del CTA y de las mesas OMIL, estan dirigidas a la planificacion,
coordinacion y funcionalidad de la futura Agencia, la que podra servir para un trabajo
articulado. En cuanto a las principales complejidades que se notado en estas mesas

de trabajo, se infiere en las respuestas a las entrevistas lo siguiente:
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a) Como descentralizar las decisiones del desarrollo productivo, la cual supone
beneficios en términos de eficiencia (reduccion de asimetrias de informacion y

costos de transaccion) y legitimidad.

b) Como generar un plan integral publico privado con un énfasis en la
transformacion productiva, (generacion de clusters e introduccion de las tecnologias
al proceso de produccion) en el sentido que permita disminuir las brechas sociales

y econémicas.

c) Como los actores regionales que contribuyen al desarrollo productivo
(organismos publicos, empresas, instituciones de educacidon superior y sociedad
civil) adquieren cierta autonomia financiera y de decisiones para una instancia de
colaboracion que permitan, entre otras cosas, definir las estrategias de mediano y
largo plazo para cada region o macrozona a fin de reducir los costos de transaccion

para el desarrollo.

La provincia tiene al debe el trabajo de enfocarse (debido a los resultados de las
encuestas) a capacitar e informar cuales son los pasos y los beneficios para
formalizar los emprendimientos. Cuéles son las instituciones encargadas y cual es
el camino para hacerlo. Otro aspecto que es importante es la posibilidad de que en
algin momento se incentive sobre la creacion de clusters, por las caracteristicas del
territorio, en agroindustria, la palta y logistica, por la localizacion geografica de la

provincia.

En resumidas cuentas, el ecosistema del emprendimiento en la provincia segun la

informacion recabada sobre sus mesas de trabajo esta avanzando hacia:

« Desarrollo de la comunidad mediante la participacion social, programas de
empleo, iniciativas de capacitacion a sectores desfavorecidos.

« Fomento de instituciones de apoyo empresarial para la pequefia, micro y
mediana empresa.

« Enfatizar los programas de fomento de emprendedores.
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« Generar programas de capacitacion para cubrir las necesidades especificas
de las empresas locales.
» Reducir, simplificar y racionalizar procedimientos de licencia y crear una “first-

stop” (ventanilla primera) o “one stop agencies” (ventanilla unica).

A pesar de las gestiones mancomunadas que se estan desarrollando en la provincia
por oficina publicas locales, sus objetivos se haran muy dificil de lograr si no hay
politicas de descentralizacién y voluntades de autoridades que apoyen con recursos
0 autonomia al territorio; para que la intervencion e inversion en emprendimiento
guarde coherencia con planes comunales, provinciales, regionales y nacionales,
gue estén orientados hacia la competitividad territorial y empresarial que incorpore

objetivos en pos de mejorar la calidad de vida comunal.

Las unidades de fomento de la provincia estan intentando articular la organizacion
de los productores, comercializadores y empresarios locales para una participacion,
también incorporar a la sociedad civil organizada y no organizada, potenciando el
desarrollo del capital social. Se ha intentado internalizar el rol promotor y facilitador
de las Omil’'s generando efectos en la organizaciobn municipal mediante la
Transversalidad de la promocién econdmica arraigada a las unidades de fomento
municipales (fomento de Desarrollo Econémico Local), pero sin la capacidad de
toma de decisiones o de manejo de presupuesto para la puesta en marcha de

politicas locales, es dificil prosperar y apoyar las buenas voluntades provinciales.

La provincia de Quillota tiene sus ventajas en temas de trasporte y localizacion,
agricultura y proyectos inmobiliarios por su calidad de vida, lo que va de la mano
con el resultado de las encuestas, las que dicen que los emprendimientos en
agricultura, alimentarios, servicios y transportes predominan. Se infiere por lo
comentado por los entrevistados, que la provincia tiene mucho potencial en estos
temas, pero que recién la provincia se esta articulando a nivel publico con mesas
de trabajo y acuerdos sociales, para poder definir desde lo local las necesidades de
apoyo, capacitacion e inversiones en cuanto a lo econémico, y el apoyo que

realmente necesitan los emprendedores para intentar aprovechar al maximo la
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inversion publica, que esta no sea disgregada o venga dirigida desde el gobierno
central. Se entiende que hay un incipiente trabajo mancomunado con el sector
privado, pero que aun estd en sus pasos iniciales para la creacién de una
institucionalidad publico-privado que permita el apoyo efectivo a los
emprendimientos locales y el aprovechamiento de las cualidades y caracteristicas

del territorio.

Se infiere que los emprendimientos provinciales cuentan con poco valor agregado,
son principalmente de produccién y venta de productos agricolas y servicio basicos
de transportes de personas o productos agricolas, cuentan con poco conocimiento
de lared de fomento. Se considera que actualmente falta una conexion entre la red
de apoyo al emprendimiento y los emprendedores, falta un canal directo de bajada
de informacion, el cual se busca crear con las instancias publico-privadas ya

descritas.
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Encuesta

Universidad de Valparaiso

Escuela de Ingenieria Comercial

éUd.Itiene unemprendimiento propio?

Si

No

Si su respuestaes Si, marque con una cruz la alternativa correcta para después responder las
siguientes preguntas

Nivel Educacional

Sexo Béasica Incompleta o menos .
Masculino ___ Basica Completa —
Femenino ___ Medialncompleta ___
SuEdad Media Completa _—
14-25 - Técnica Profesional Incompleta L
26-35 ___ Técnica profesional Completa .
36-45 . Universitaria Incompleta .
45-35 - Universitaria Completa _
56-65 . PostGrados N
65 0 mas .

éSuemprendimiento estd formalizado? éCudl es su principal fuente de Ingresos?
Si_ ____ Suemprendimiento

No____ éPorQué? ____ UnTrabajo Dependiente

Otro




Suemprendimiento se dedicaa:

Bienes Cual
Servicios Cual
Ambos Cuales

iTiene contratado a trabajadores?
Si éCuantos?
No

iUd. sabe de instituciones que entreguen apoyo financiero para su emprendimientoenla
provincia?

Si (nombre las més importantes)

No

¢En la provincia hay instituciones que presten apoyo técnico, en la transferenciade 1+D
(investigaciony desarrollo) o en tecnologias para apoyar su emprendimiento?

Si (nombre las mas importantes)

¢ Le gustaria recibirapoyo por parte de una entidad privada o piblica para mejorar su
emprendimiento?

Si ___ éQuétipo de Apoyo?

No




Cuestionario Entrevistas Semiestructuradas
Expertos

Alexis Rojas Kassis; Encargado de la Oficina de Desarrollo Econémico de La Municipalidad de La
Calera

Claudio Galvez Quezada; Gerente de Proyectos La Cruz Inmobiliaria; fue por mas de 15 afios
encargado de la Oficina de Desarrollo Productivo de la Municipalidad de Quillota.

Fernando Aldea Godoy; Director de Proyectosy Estudios del Ministerio de Obras Publicas, fue
también el Director de La Agencia Regional de Desarrollo Productive de la Region de Valparaiso

¢ Como definiria, un buen ecosistema del emprendimiento?

i Como considera que es el ecosistema del emprendimiento de la provincia de Quillota?

Segin su experiencia é existen brechas entre la demanda de recursos y capacitacion para
emprendedores y laoferta de la misma?

Segin su experiencia élainformacién para acceder a beneficios monetarios o de capacitacién
para los emprendedores esta bien canalizada?

£Cuales son las ventajas y desventajas economicas de la provinciade Quillota?

éExisteniniciativas locales, para el apoyo a los emprendedores en la provincia? é Pactos sociales,
mesas de trabajo, incentivoal claster?



Tabulacién de las Encuestas para el Perfil de los Emprendedores (as) y sus
Emprendimientos

Se aplicaron en total 384 encuestas, los resultados son los siguientes:

¢Ud. tiene un Emprendimiento
Propio?
Si 97
No 287
Total 384

¢Ud. tiene un emprendimiento
propio?

ESi HNo

TOTAL 384

Gréafico N°1



Numero de Emprendimientos

Formalizados

Formalizados 30
No Formalizados 67
Total 97

Su Emprendimiento esta

Formalizado

H Formalizados u No Formalizados

Total 97

Gréafico N°2




Sexo de los Emprendedores

Masculino 40
Femenino 57
Total 97

Sexo de los Emprendedores

H Masculino i Femenino

Total 97

Gréafico N°3




Sexo de los emprendedores Formalizados
Femenino 14
Masculino 16
Total 30

Sexo de los Emprendedores
Formalizados

H Femenino i Masculino

Total 30

Grafico N°4




Edad de los emprendimientos
14-25 8
26-35 33
36-45 20
46-55 18
56-65 10
65- Mas 8
Total 97

Edad de los Emprendedores (as)

Total 97

M 14-25
M 26-35
M 36-45
M 46-55
i 56-65
i 65- Mas

Gréafico N°5




Edad de los Emprendedores (as) segun sexo

Edad de las Emprendedoras
14-25 4
26-35 18
36-45 12
46-55 11
56-65 6
65- Mas 6
Total 57

Edad de Las Emprendedoras

H 14-25
i 26-35
M 36-45
M 46-55
i 56-65
i 65- Mas

Total 57

Grafico N°6




Edad de las Emprendedores
14-25 4
26-35 15
36-45 8
46-55 7
56-65 4
65- Mas 2
Total 40

Edad de los Emprendedores

H 14-25
M 26-35
M 36-45
M 46-55
 56-65
M 65- Mas

Total 40

Grafico N°7




Edad Emprendedores Formalizados

Edad Emprendedores Formalizados

14-25

26-35

36-45

46-55

56-65

w| | O O 0| O

65- Mas

Total 30

Edad Emprendedores Formalizados

Total 30

M 14-25
M 26-35
M 36-45
M 46-55
i 56-65
i 65- Mas
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Edad emprendedores formalizados segun sexo

Edad Emprendedoras Formalizadas

14-25
26-35
36-45
46-55
56-65
65- Mas
Total 14
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Edad Emprendedores Formalizados

14-25
26-35
36-45
46-55
56-65
65- Mas
Total 16
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Edad Emprendedores Formalizados
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Escolaridad Emprendedores (as)
Bésica Inc. 0 menos 2
Basica Completa 4
Media Incompleta 9
Media Completa 36
Técnico Prof. Incompleta 14
Técnico Profesional Completa 13
Universitaria Incompleta 7
Universitaria Completa 11
Post Grado 1
Total 97

Escolaridad de los Emprendedores (as)

1% 2%

11%

Total 97

M Basica Inc. o menos

M Basica Completa

B Media Incompleta

B Media Completa

M Técnico Prof. Incompleta

M Técnico Profesional
Completa

M Universitaria Incompleta

Universitaria Completa

= Post Grado
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Escolaridad Emprendedores (as) Formalizados (as)

Escolaridad Emprendedores (as)
Formalizados (as)
Basica Inc. o menos 0
Basica Completa 2
Media Incompleta 2
Media Completa 11
Técnico Prof. Incompleta 3
Técnico Profesional Completa 4
Universitaria Incompleta 2
Universitaria Completa 5
Post Grado 1
Total 30

Escolaridad Emprendedores (as)
Formalizados (as)

3% 0%

Total 30

H Bdsica Inc. o menos

i Basica Completa

H Media Incompleta

H Media Completa

i Técnico Prof. Incompleta

i Técnico Profesional
Completa

i Universitaria Incompleta

i Universitaria Completa

i Post Grado
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Escolaridad Emprendedores Formalizados por Sexo

Escolaridad Emprendedoras
Formalizadas

Basica Inc. O menos

Basica Completa

Media Incompleta

Media Completa

Técnico Prof. Incompleta

Técnico Profesional Completa

Universitaria Incompleta

Universitaria Completa

Post Grado
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Escolaridad Emprendedoras
Formalizadas

0% 0%

Total 14

H Basica Inc. 0 menos

M Basica Completa

H Media Incompleta

H Media Completa

i Técnico Prof. Incompleta

i Técnico Profesional
Completa

i Universitaria Incompleta

i Universitaria Completa

i Post Grado
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Escolaridad Emprendedores
Formalizados

Basica Inc. o menos

Basica Completa

Media Incompleta
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Escolaridad Emprendedores
Formalizados

0% 0%

Total 16

M Bdsica Inc. o menos
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B Media Incompleta

B Media Completa

B Técnico Prof. Incompleta

H Técnico Profesional
Completa

B Universitaria Incompleta

i Universitaria Completa

B Post Grado
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¢ Por qué no se formaliza?

Respuestas
Por Falta de Dinero 35
Falta de Tiempo 7
Muchos Tramites 5
No es el Momento 2
No Quiero 4
No Sabe 14
Total 67

épor qué no se formaliza?

3%

Total 67

H Por Falta de Dinero
M Falta de Tiempo

E Muchos Tramites
E No es el Momento
i No Quiero

i No Sabe
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¢Por qué no se formalizan las Emprendedoras?

Respuestas
Por Falta de Dinero 24
Falta de Tiempo 4
Muchos Tramites 5
No es el Momento 0
No Quiero 1
No Sabe 9
Total 43

éPor qué no se formalizan las
Emprendedoras?

Total 43

H Por Falta de Dinero
M Falta de Tiempo

E Muchos Tramites
M No es el Momento
i No Quiero

i No Sabe
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¢, Por qué no se formalizan los emprendedores?

Respuestas

Por Falta de Dinero

11

Falta de Tiempo

Muchos Tramites

No es el Momento

No Quiero

No Sabe
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Total
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épor qué no se formalizan los
emprendedores?

0% Total 24
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M Falta de Tiempo
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éPor qué no se formalizan los menores de 357

Respuestas
Por Falta de Dinero 17
Falta de Tiempo

Muchos Tramites

No es el Momento
No Quiero

No Sabe

Total 33
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épor qué no se formalizan los
menores de 35 anos?

H Por Falta de Dinero
M Falta de Tiempo

H Muchos Tramites
i No es el Momento
i No Quiero

i No Sabe

Total 33

Gréafico N°18




¢ Por qué no se formalizan menores de 35 segun su sexo?

Respuestas Emprendedoras

Por Falta de Dinero 10

Falta de Tiempo 3
Muchos Tramites 0
No es el Momento 0
No Quiero 1
No Sabe 4
Total 18

épor gue no se formalizan
Emprendedoras menores de 35 ainos?

0%
0%

Total 18

H Por Falta de Dinero
M Falta de Tiempo

E Muchos Tramites
M No es el Momento
i No Quiero

i No Sabe
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Respuestas Emprendedores

Por Falta de Dinero

Falta de Tiempo

Muchos Tramites

No es el Momento

No Quiero

No Sabe
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Total
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épor qué no se formalizan
emprendedores menores de 35?

0% Total 15
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H Muchos Tramites
M No es el Momento
i No Quiero

i No Sabe
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Principal fuente de financiamiento de los emprendedores (as)

Fuente de Ingreso
Su Emprendimiento 47
Un Trabajo Dependiente 33
Otro 17
Total 97

Principal fuente de financiamiento de
los emprendedores (as)

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

M Otro

Total 97
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Principal fuente de ingresos de las emprendedoras

Fuente de Ingreso
Emprendedoras
Su Emprendimiento 27
Un Trabajo Dependiente 13
Otro 17
Total 57

Principal fuente de Ingresos
Emprendedoras

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

M Otro

Total 57
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Fuente de Ingreso

Emprendedores
Su Emprendimiento 20
Un Trabajo Dependiente 20
Otro 0
Total 40

Principal Fuente de Ingreso de los
emprendedores

0%

Total 40

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

M Otro
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Principal Fuente de Financiamiento Emprendedores (as) formalizados

Fuente de Ingreso
Emprendedores Formalizados
Su Emprendimiento 25
Un Trabajo Dependiente 4
Otro 1
Total 30

Principal Fuente de Ingresos
Formalizados

3%

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

H Otro

Total 30
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Principal Fuente de Financiamiento Emprendedores (as) formalizados

Fuente de Ingreso
Emprendedoras Formalizadas

Su Emprendimiento 10
Un Trabajo Dependiente

Otro 1

Total 14

Principal Fuente de ingresos
Emprendedoras Formalizadas

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

H Otro

Total 14
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Fuente de Ingreso
Emprendedores Formalizados
Su Emprendimiento 15
Un Trabajo Dependiente 1

Otro
Total 16

Principal Fuente de Ingresos
Emprendedores Formalizados

0%

6%

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

M Otro
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Principal Fuente de Ingresos No Formalizados

Principal Fuente de
Ingresos No formalizados

Su Emprendimiento 27
Un Trabajo

Dependiente 22
Otro 18
Total 67

Principal Fuente de Ingresos No
formalizados (as)

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

M Otro
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Principal Fuente de Ingresos No Formalizadas

Principal Fuente de Ingresos No
formalizadas

H Su Emprendimiento
i Un Trabajo Dependiente

M Otro
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Principal Fuente de Ingresos No Formalizados

Principal Fuente de
Ingresos No formalizados
Su Emprendimiento 5

Un Trabajo

Dependiente 18
Otro 1
Total 24

Principal Fuente de Ingresos No
Formalizados

4%

M Principal Fuente de
Ingresos No formalizados
H Su Emprendimiento

i Un Trabajo Dependiente

M Otro
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¢A qué se dedican los (as) emprendedores (as)? (tipo de emprendimiento)

Tipo
Bienes 2
Servicios 39
Ambos 56
Total 97

Tipo de Emprendimiento

2%

H Bienes
id Servicios

H Ambos

Total 97
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¢ A qué se dedican los emprendedores (as)? (tipo de emprendimiento)

Seguln su sexo

Emprendedoras
Bienes 0
Servicios 18
Ambos 39
Total 57

Tipo de Emprendimiento
Emprendedoras

0%

H Bienes
i Servicios

H Ambos

Total 57
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Emprendedores
Bienes 2
Servicios 21
Ambos 17
Total 40

Tipo de emprendimiento
Emprendedores

H Bienes
id Servicios

H Ambos

Total 40
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Rubros de Los Emprendimientos

Rubros

Venta de Articulos Eléctricos o
tecnoldgicos

Negocio x internet

Almacén

Alimento

19

Agricola

16

Transporte

10

Peluqueria y Estética

Artesania y Manualidades

Costura y Ropa

Servicios Médicos y de Salud

Ventas Catalogo

Uuiwio| o |

Otros

11

Total

97

Rubros de Los Emprendimientos

Total 97

H Venta de Articulos
Electricos o tecnologicos

M Negocio x internet

H Almacen

H Alimento

M Agricola

H Transporte

H Peluqgieria y Estética

i Artesania y Manualidades

H Costura y Ropa

i Serivicios Medicos y de
Salud

i Ventas Catalogo

id Otros
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Rubros Emprendedoras

Venta de Articulos Eléctricos o

tecnoldgicos 0
Negocio x internet 0
Almacén 3
Alimento 17
Agricola 5
Transporte 0
Peluqueria y Estética 6
Artesania y Manualidades 8
Costura y Ropa 6
Servicios Médicos y de Salud 3
Ventas Catalogo 5
Otros 4
Total 57

Rubros Emprendedoras

0% 0%

0%

Total 57

H Venta de Articulos
Electricos o tecnologicos

M Negocio x internet

H Almacen

H Alimento

H Agricola

H Transporte

H Peluqgieria y Estética

i Artesania y Manualidades

M Costura y Ropa

i Serivicios Medicos y de
Salud

i Ventas Catalogo

i Otros
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Rubros Emprendedores
Venta de Articulos Eléctricos o
tecnoldgicos

Negocio x internet

Almacén

N W w|Ww

Alimento

Agricola 11
Transporte 1
Peluqueria y Estética

o

Artesania y Manualidades

Costura y Ropa

Servicios Médicos y de Salud

Ventas Catalogo
Otros
Total 40
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Rubro Emprendedores M Venta de Articulos

Electricos o tecnologicos
M Negocio x internet

H Almacen

H Alimento

M Agricola

M Transporte

H Pelugieria y Estética

i Artesania y Manualidades
M Costura y Ropa

M Serivicios Medicos y de

Salud
L1 Ventas Catalogo

i Otros

Total 40
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¢Cudantos Emprendimientos Dan Empleos?
Da Empleo 17
No Da Empleo 80
Total 97

¢ Cuantos Emprendimientos Dan
Empleo?

H Da Empleo

i No Da Empleo

Total 97
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¢Cuantos Emprendimientos formalizados Dan
Empleos?
Da Empleo 16
No Da Empleo 14
Total 30

Porcentaje de los Emprendedores (as)
Formalizadas que da Empleo

E Da Empleo

k4 No Da Empleo
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¢Cudantos Emprendimientos formalizados Dan
Empleos?

Da Empleo 1

No Da Empleo 66

Total 67

Porcentaje de Los Emprendedores No
Formalizados que da Empleo

1%

E Da Empleo

k4 No Da Empleo

Total 67
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Conocimiento de la Red de Fomento

Conocimiento de la Red de Fomento
Conocen 52
No conocen 45
Total 97

Conocimiento de la Red de Fomento

H Conocen

k4 No conocen

Total 97
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Programas y Organizaciones de Fomento Mencionadas por las Emprendedoras
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Programas y Organizaciones de Fomento Mencionadas por los Emprendedores

Programas y Organizacién
FOSIS
SERCOTEC
SENCE
CORFO
INDAP
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Programas u Organizacion de
Fomento Mencionadas
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Conocimiento de Los Emprendedores (as) de Organizaciones que entreguen conocimiento
y apoyo en I+D

Conoce 6
No Conoce 91
Total 97

Conocimiento en Instituciones que
Apoyen en I+D

H Conoce

i No Conoce

Total 97
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Emprendedores (as) Formalizados(as) que recibirian apoyo externo a sus
emprendimientos

Respuesta
Si 74
No 23
total 97
Recibiria Apoyo

M Si

k No

Total 97
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Emprendedores

Respuesta

Si 23

No 17
total 40

Recibiria Apoyo Emprendedores

M Si

 No

Total 40
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PROGRAMAS Y RECURSOS
SENCE

Bono Empresay Negocio

Este es un beneficio que otorga el Estado por el cual una persona puede elegir
donde y en qué capacitarse por medio del cual se entrega un bono de capacitacion.
Dirigido a los duefios, socios y representantes legales de Micro y Pequefias
Empresas, que tengan iniciacion de actividades, ya sea como persona natural o
juridica. Asimismo, podran acceder los/as trabajadores/as por cuenta propia y
pertenecientes a registros especiales: pescadores artesanales registrados en
SERNAPESCA, Feriantes registrados en municipalidades, duefios de taxis y
colectivos inscritos en el Registro Nacional de Transporte Publico de Pasajeros
(RNTPP) del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, o emprendedores/as
en situacion especial avalados por alguna institucién del Estado o Municipal. Este
bono financia acciones de capacitacion a eleccidon del beneficiario, el cual sélo
debera aportar una matricula equivalente al 20% del valor del curso, que hara, a la
vez de garantia. Esta sera devuelta al término del curso si lo aprueba en términos

de asistencia y evaluaciont®.

CORFO

Programa de Fomento a la Calidad — Focal

El objetivo general de este Programa es apoyar a las empresas en el mejoramiento
de la productividad y competitividad, a través de un incentivo a la implementacion y
certificacion de normas técnicas de sistemas de gestion y de productos o de
protocolos, reconocidos por esta Corporacidon como habilitantes para acceder a

mercados mas sofisticados o de exportaciontt’.

116 hitp://www.sence.cl/portal/Oportunidades/Apoyo-al-emprendimiento/Bono-Empresa-y-Negocio/
17 https://www.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/pmy-2016-programa_de_fomento_a_la_calidad_-
focal?resolvetemplatefordevice=true
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Este Programa cofinanciara los costos de consultoria y/o asistencia técnica en que
incurra o0 haya incurrido una empresa para certificar o recertificar normas técnicas
de sistemas de gestion y de productos o de protocolos, comprendiendo tanto la
obtencion del o los certificados como el proceso de implementacion necesario para

ello.

Solo se apoyara la certificacion y primera recertificacién, cualquiera sea el

Documento Normativo.

Podran ser beneficiarias las empresas que demuestren rentas liquidas imponibles
0 ventas netas anuales superiores a UF 1.200 (mil doscientas Unidades de

Fomento) y que no excedan de UF 100.000.- (cien mil Unidades de Fomento).

Podran ademas ser beneficiarios de este Programa las empresas que vendan
menos de UF 1.200 (mil doscientas Unidades de Fomento), que desarrollen
actividades econdmicas clasificadas en los rubros agricultura y/o ganaderia y
aguellas del rubro turistico. Podran también acceder a este Programa las empresas
con un tiempo de operacion inferior a un afo, en la medida que su proyeccion de
rentas liquidas imponibles o ventas netas permita establecer el cumplimiento de las

rentas o ventas precedentemente sefialadas.

Programa de Apoyo a Proyectos Estratégicos en Etapa de Pre-Inversion —
PRAP

El objeto del Programa de Apoyo a Proyectos Estratégicos En Etapa de
Preinversion, consiste en apoyar, mediante un subsidio, la ejecucion de estudios de
preinversion para incentivar y acelerar la toma de decisiones destinadas a
materializar o ampliar inversiones en el pais en el contexto de iniciativas
estratégicas determinadas por CORFO. Tales estudios deberan tener por objeto
inversiones productivas estratégicas que se pretendan localizar en cualquiera de las

regiones del pais.



El subsidio consistira en un cofinanciamiento de hasta el 70% del valor del estudio
de pre-inversién con un tope maximo de hasta $170.000.000.- (ciento setenta

millones de pesos).

Los beneficiarios del Programa seran empresas personas juridicas, constituidas en

Chile o en el extranjero, que desarrollen actividades productivas o de servicios!8.

Programa de Difusién Tecnoldgica Regional

Este programa, que es financiado con recursos provenientes del Fondo de
Innovacion para la Competitividad (FIC Regional) y/o del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional (FNDR), apoya proyectos que busquen mejorar la
competitividad de un conjunto de empresas regionales, de preferencia empresas de
menor tamafio, por medio de la prospeccion, difusion, transferencia y absorcion de
conocimientos, que se traduzcan en un aumento significativo de su productividad,

generacion de empleo y sostenibilidad de su estrategia de negocios.

Este programa financiara todas aquellas que permitan a los beneficiarios atendidos,
adoptar tecnologias, buenas practicas y competencias. Tales actividades podran
ser: diagndsticos sectoriales especificos, prospeccién de soluciones tecnologicas,
cursos, talleres, seminarios, asesorias en planta, exhibiciones, publicaciones,
misiones tecnoldgicas individuales y colectivas, consultorias nacionales e
internacionales y actividades demostrativas en terreno, entre otras, que permitan

lograr los resultados propuestos en el programa.

Se entregard un subsidio no reembolsable de hasta un 80% del costo total del
proyecto, con un tope de hasta $140.000.000. El porcentaje total de
cofinanciamiento se calculara de acuerdo con el nivel de ventas de los beneficiarios
atendidos (su promedio en caso de grupos de empresas con distintos niveles de

venta), u otros antecedentes de ser necesario, segun la siguiente clasificacion:

118 https://www.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/ivt-2016-
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Los participantes deberan aportar el financiamiento restante, del cual a lo menos el
50% debe ser en efectivo. Este programa esta orientado a personas juridicas con o
sin fines de lucro constituidas en Chile, o personas naturales que posean la calidad
de empresario individual (que cuenten con iniciacién de actividades y que tributen
en primera categoria). Deben poseer las capacidades técnicas suficientes para

ejecutar la mayor parte de las actividades planteadas**®.

Incentivo Tributario ala Inversién Privada en Investigaciéon y Desarrollo

Este incentivo busca promover la inversion en Investigacion y Desarrollo (I+D) en
entidades chilenas, permitiendo rebajar -via impuesto- hasta un 35% de los recursos
destinados a actividades de [+D, realizadas ya sea por sus propias capacidades o
con el apoyo de terceros, asi como las contratadas a un Centro especializado que
se encuentre inscrito en el Registro de CORFO. Ademas, el 65% restante del monto
invertido podra ser considerado como gasto necesario para producir la renta,

independiente del giro de la empresa.

Este incentivo tributario esta orientado a empresas (contribuyentes de primera

categoria), que declaren su renta efectiva mediante contabilidad completa.

Este incentivo tributario esta orientado a empresas (contribuyentes de primera

categoria), que declaren su renta efectiva mediante contabilidad completa.

Garantia CORFO Comercio Exterior

Esta garantia tiene como obijetivo respaldar los créditos que financian inversion o
capital de trabajo para micro, pequefias y medianas empresas exportadoras o
productoras; en pesos, euros o délares, operaciones de derivados cambiarios (para
protegerse de las variaciones del valor del délar) y proyectos de inversion en tierras
indigenas. Las garantias cubren hasta cierto porcentaje, que va a depender del
tamafio de la empresa y las caracteristicas de la operacion. Corfo avala

parcialmente a la empresa exportadora o productora ante la institucion financiera
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(banco o cooperativa) para obtener un crédito, y sirve de respaldo ante un eventual

incumplimiento de la empresa en el pago del préstamo.

Este programa no entrega financiamiento directo al empresario, sino que garantiza
un porcentaje de los créditos que micro, pequefias y medianas empresas
exportadoras o productoras puedan solicitar para financiar inversién o capital de
trabajo, operaciones de derivados cambiarios y proyectos de inversion en tierras

indigenas.

La Garantia Corfo Comercio Exterior tiene los siguientes montos tope, de acuerdo
al tamafo de la empresa que la solicite:

Microempresas, hasta UF 5.000 Pequeiias empresas, hasta UF 7.000 Medianas

empresas, hasta UF 9.000

Esta garantia esta orientada a micro, pequefias y medianas empresas exportadoras
o con necesidades de acceder a financiamiento en moneda extranjera, que cumplan

con alguna de las siguientes condiciones:
Empresas con ventas hasta por UF 100.000 al afio (excluido el IVA)
Empresas exportadoras con ventas hasta por UF 450.000

Beneficiarios de proyectos de inversion en tierras indigenas (sin limite de venta

maxima)?*2°,

Programa de Desarrollo de Proveedores (PDP)

Este programa tiene como objetivo apoyar la incorporaciéon y fortalecimiento de
capacidades, habilidades y competencias en empresas productoras de bienes y/o
servicios que sean proveedores o tengan potencial para convertirse en proveedores

directos de empresas demandantes de sectores productivos relevantes, para
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mejorar la productividad de la cadena, la oferta de valor y acceder a nuevos

mercados.

Este programa subsidia hasta el 50% del costo de todas las actividades necesarias
para el Diagnostico de las empresas participantes y el disefio de un plan de trabajo,
con un tope de $10.000.000; y hasta el 50% con tope de $60.000.000 para la Etapa
Desarrollo, que contempla la realizacién de un conjunto de actividades necesarias
para la implementacion del plan de trabajo establecido en la Etapa de Diagndstico

el que debe ser conducente a:

Desarrollar y fortalecer en las empresas Proveedoras capacidades de gestion y

nuevas habilidades y competencias técnicas y tecnolégicas.

Resolver brechas de las empresas Proveedoras y de la cadena productiva y apoyar
el disefio e implementacion de un modelo de gestion de la relacion Proveedores -
Demandante, de acuerdo a sus caracteristicas productivas, bienes/servicios e

industria.

Promover en las empresas participantes el valor estratégico del trabajo colaborativo,
como herramienta para el mejoramiento de su oferta de valor y acceso a nuevos
mercados, fomentando la implementacion de relaciones estratégicas y un modelo

de trabajo Proveedor — Demandante.

Este programa esta orientado a empresas Demandantes con rentas liquidas
imponibles, ventas anuales netas o proyeccidon de estas superiores a UF 25.000,
gue desean aplicar un plan de mejoramiento para sus empresas proveedoras. Estas
ultimas deben demostrar individualmente ventas anuales que no excedan las UF
100.000. Un proyecto PDP podra incorporar empresas Proveedoras con mayor nivel
de ventas a los sefalados, las que en conjunto no podran exceder el 30% del total

de empresas Proveedoras participantest?!.
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Programa de Proyectos Asociativos de Fomento — PROFO

Programa orientado a apoyar a un grupo de empresas para que, de manera
conjunta, incorporen mejoras en gestion, resuelvan problemas que afecten su
capacidad productiva, desarrollen capital social y/o generen una estrategia de
negocio asociativa, para que mejoren su oferta de valor y accedan a nuevos

mercados.

En el contexto del plan de reforzamiento de la inversion, se espera apoyar

especialmente a proyectos con potencial exportador.

Este programa subsidia hasta el 70% del costo de todas las actividades necesarias
para el diagnostico de las empresas patrticipantes y el disefio de un plan de trabajo,
con un tope de $8.000.000; y hasta el 70% con tope de $40.000.000 para la etapa
de desarrollo, que contempla la realizacibn de un conjunto de actividades
necesarias para la concrecion del Plan de Trabajo establecido en la Etapa de

Diagnostico.

Entre las actividades a cofinanciar, se considera la contratacién de consultorias,
asistencia técnica, capacitacion y acciones de promocion y difusion, segun

corresponda.

Empresas con rentas liquidas imponibles o ventas anuales netas mayores a 2.400
UF y menores 100.000 UF. Grupo de al menos 3 empresas??

Voucher de Innovacion

Es un concurso para que las empresas desarrollen soluciones innovadoras a
desafios de productividad y/o competitividad que ellos mismos no pueden realizar,
mediante la vinculacion con proveedores de conocimiento como Universidades,

Centros de Investigacion u otros especializados.
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El concurso cofinanciara hasta el 90% del costo total del proyecto, dependiendo del
tamafo de la empresa, para la contratacion de servicios que correspondan al

desarrollo de innovaciones de producto y/o procesos, con un tope de hasta

Pueden postular Empresas y personas naturales (empresas individuales)

constituidas en Chile que tributan en primera categoria'?3.

Fortalecimiento y Creacion de Capacidades Tecnoldgicas Habilitantes Para
la Innovacion

Este programa tiene como objetivo crear y/o fortalecer la infraestructura tecnoldgica
y capital humano avanzado en entidades tecnolégicas, que permita activar la
demanda por innovacion de las empresas para la creacion de nuevos productos o

servicios de alto valor y potencial de mercado.

De esta manera los proyectos a postular deberan: Fortalecer el capital humano
existente en la entidad tecnoldgica, a través de la incorporacion y formacion de
personal técnico y cientifico de alta calificacion; reforzar la infraestructura y
equipamiento tecnologico para la innovacibn generando modelos de uso
colaborativos; promover proyectos de desarrollo tecnolégico colaborativos, I+D bajo
contrato y la provision de servicios tecnoldgicos especializados; fomentar el
emprendimiento de base tecnoldgica, aumentando el nUmero de patentes, licencias
y spin off creados; fortalecer las capacidades de prospectiva tecnoldgica y fomentar
la difusion tecnol6gica hacia el sector 0 ambito estratégico. Se pretende focalizar el

fortalecimiento y creacién de las capacidades tecnolégicas:

a) Tecnologias de la informacién y comunicaciones aplicadas al area de la

salud:
b) Mineria

C) Construccién:
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Este programa esta orientado a personas juridicas constituidas en Chile, con o sin
fines de lucro, que pertenezcan a algunas de las siguientes categorias: Centro

Tecnolégico Nacional, Universidades o Empresas®?4,

Programa Nodos Para la Competitividad

El Programa Nodos Para la Competitividad tiene como objetivo generar y articular
redes entre emprendedores/as, micro y/o pequeilas empresas, impulsando la
colaboracién entre pares, la vinculacién con actores relevantes de la industria y con
las fuentes de informacién y conocimiento, contribuyendo asi a mejorar su
innovacién y competitividad. Este programa financia todas las actividades que
permitan a los Beneficiarios Atendidos asociarse y vincularse con actores relevantes
de la industria y fuentes de informacion, en hasta un 80% del costo total anual
del Proyecto, con un tope de $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos

anuales).

El plazo de ejecuciéon del proyecto sera de un maximo de 2 afios, debiendo
renovarse anualmente. Este programa se orienta a 2 tipos de beneficiarios: Un
Beneficiario Ejecutor, que podra ser toda persona natural o juridica con experiencia
en la generacion y articulacion de redes, cuya funcidn sera la ejecucion y gestion

técnica del proyecto.

Los Beneficiarios Atendidos, entendiéndose por esto a personas naturales o
juridicas que sean contribuyentes del impuesto de Primera Categoria de la Ley de
Impuesto a la Renta o del Impuesto al Valor Agregado y que posean una idea de
negocio. También podran ser beneficiarios atendidos, emprendedores, que, para
los efectos de este instrumento, sera toda persona natural que posea una idea de

negocio que desee ejecutar.

El porcentaje de emprendedores y emprendedoras atendidos/as en un proyecto no

podra superar el 20% respecto al total de beneficiarios?®,
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Programa de Apoyo Emprendedor (PAE)

Apoyo para actividades relacionadas con el desarrollo de un entorno y/o cultural
para el emprendimiento e innovacidon como cursos o talleres de creatividad,
liderazgo, lenguaje de negocios, redes de confianza, motivacionales, formativos, de

integracion, etc.

Ademas de generacién de instancias de reunion, plataformas de educacionales,

plataformas de innovacion abierta, etc.

Pueden postular Personas juridicas con o sin fines de lucro y personas naturales

con iniciaciéon de actividades en primera Categoria!?®.

Programa de Emprendimientos Locales (PEL)

Apoyo a los emprendedores de una localidad para que mejoren su gestion,
desarrollen sus competencias y capacidades y puedan acceder a nuevas
oportunidades de negocios. Financia capacitaciones, consultorias y asistencias

técnicas y cofinancia un plan de inversiones.

Pueden postular Empresas o emprendedores sin iniciacién de actividades que

tengan ventas anuales o una proyeccion de estas menor a UF 5.000%%7.
Nodos Para la Innovacion
Promover la innovacion en las micro, pequefias y medianas empresas a traves del

fomento de la asociatividad, vinculacion con fuentes de informacion, acceso a redes

y soluciones tecnologicas.

Pueden postular al el programa nodos para la innovacion Micro, pequefias y

medianas empresas!?,
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Garantia CORFO Pro-Inversién

Es un Programa cuyo objetivo es fomentar las inversiones a largo plazo de
empresas chilenas con foco en bienes de capital y proyectos de inversion
productiva. Es un subsidio contingente que cubre complementariamente el riesgo
de la operaciéon de financiamiento, no obstante, no extingue la obligacién de pago

gue el beneficiario adquiere con la institucién financiera.

Al ser una cobertura de riesgo complementaria de riesgo, facilita el acceso al

financiamiento de operaciones de crédito y leasing.

Para optar a la cobertura, el plazo de las operaciones debe ser mayores a 36 meses

y la moneda utilizada puede ser pesos, dolares, euros y UF (unidades de fomento).

Las empresas interesadas deben acercarse a alguna de las entidades financieras
que participan de este programa de cobertura: Banco Estado, Banco Security,
Banco Internacional, Scotiabank, BiceFactoring, Factoring Security. Pueden

postular a la Garantia Corfo Pro-Inversion.

Empresas privadas con giro: personas naturales o juridicas con inicio de actividades
y que sean productoras de bienes y/o servicios. Empresas con ventas hasta
UF600.000 (netas de IVA): hasta categoria "Grande 2" del SllI (Se incluyen
cooperativas productivas) No puede postular: Empresas con mora interna 60 dias
en los ultimos 12 meses. Empresas con solicitudes de cobro de subsidio contingente

registradas en los Ultimos 5 afios??.

I+D Aplicada en Empresas

Es un concurso creado para abordar una problematica productiva, para la cual no
existe una solucion disponible en el mercado, permitiendo que las empresas lleven
a cabo con sus propias capacidades (intramuros) actividades que contemplen la

investigacion aplicada y/o desarrollo experimental para abordar los desafios
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tecnoldgicos existentes y desarrollar una solucion nueva y original. Fomentar la
innovacidon en empresas nacionales cofinanciando proyectos que solucionen
problemas y/o desafios del sector productivo o aborden una oportunidad de

mercado, a través de Investigacién y Desarrollo (I+D).
Algunos financiables:

Actividades de 1+D que comprenden la investigacion aplicada y el desarrollo

experimental. No considera actividades de investigacion basica.

Actividades de desarrollo y construccion de prototipo, pilotos, pruebas de concepto

y ensayos experimentales.
Actividades de integracion de tecnologias tecnolégica hasta la fase de prototipo.

Actividades y gastos asociados a la contratacién de terceros que presten servicios
basados en equipamiento y/o infraestructura no disponible en la empresa y

justificables al proyecto (ejemplo: ensayos, pruebas de laboratorios, etc.).

Gastos asociados a procesos de proteccion de los resultados del proyecto de 1+D

aplicada hasta la fase de solicitud.

Gastos de inversion para adquisicibn de equipamiento y adecuacién de

infraestructura, justificados y con un tope maximo atribuible al subsidio.
Costos de garantias.

Gastos asociados a la formulacién del proyecto con un maximo con cargo al

subsidio de $2.000.000, en caso de ser aprobado.

Innova financia hasta un 50% o un 70% del costo total del proyecto, segun el tamafo
del beneficiario determinado a través de sus ingresos por venta, con un tope de

$135.000.000.- a través de la modalidad de subsidio no reembolsable.

Pueden postular al con- curso I+D Aplicada Empresas Nacionales y Personas

Naturales que tributen en primera categoria.



Se excluyen los que tengan por giro unico la capacitacion y, a las Universidades,

Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica®®,

Programa de Prospeccién Tecnholdgica

Este programa tiene como objetivo apoyar actividades asociativas de prospeccion
tecnolégica, conocimientos y mejores practicas no disponibles a nivel nacional y su
adecuacion y transferencia al contexto nacional, que contribuyan a la creaciéon de

valor y competitividad en las empresas.

El programa financia todas aquellas actividades necesarias y pertinentes para
desarrollar un proyecto de prospeccién tecnoldgica, teniendo como actividad
central, la realizacion de una mision prospectiva, que permita, dentro de un
programa integrado de visitas, un adecuado acercamiento a centros de
investigacién, empresas, ferias tecnoldgicas u otras entidades, que dispongan de
oferta tecnoldgica y conocimiento de vanguardia, relacionados con la problemética
planteada en torno a un grupo de empresas (beneficiarios atendidos). Ademas,
considera dentro del proyecto actividades de coordinacién, sistematizacion y

difusion de la mision prospectiva.

Se entregard un subsidio no reembolsable de hasta un 60% del costo total del
programa, con un tope de hasta $25.000.000-. Los participantes deberan aportar en

efectivo, al menos el 40% restante del total del programa.

Este programa esta orientado a personas juridicas constituidas en Chile, con o sin
fines de lucro, y a personas naturales que posean la calidad de empresarios
individuales, esto es, que cuenten con iniciacion de actividades y que tributen en

primera categoria*3’.
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Innovacion de Productos o Procesos (prototipos) — Programa Innovacion
Tecnolégica Empresarial

Este programa esta orientado a fomentar la innovacion en las empresas nacionales,
a través del cofinanciamiento de proyectos que signifiquen el desarrollo de nuevos
o significativamente mejorados productos (bienes, servicios) y/o procesos, que les

permitan aumentar significativamente su competitividad y/o productividad.

Asi, el apoyo de este programa estara focalizado en proyectos de Innovacion que,
presenten un evidente grado de novedad con respecto a lo que existe en el
mercado; que el proyecto represente un desafio tecnoldgico importante, que tenga
impacto significativo en el negocio; y que el origen de este sea a partir de una

necesidad/oportunidad detectada por la empresa.

Esta linea el programa cofinanciara bajo la modalidad de subsidio no reembolsable,

con un tope global de hasta $60.000.000.- (sesenta millones de pesos) por proyecto.

Dependiendo del tamafio del beneficiario, se financiara hasta un porcentaje maximo
del costo total del proyecto. En el caso de las micro, pequefias y medianas
empresas se aplicaran porcentajes diferenciados por tramos del costo total del

proyecto,

Esta linea esta orientada a empresas nacionales y personas naturales que posean
la calidad de empresarios individuales. Ambos tipos de postulantes deben cumplir

con el requisito de poseer antigiiedad de al menos un afio!32,

Validacion y Empaquetamiento de Innovaciones — Programa Innovacion
Tecnoldgica Empresarial

Este programa esté orientado a fomentar la innovacién en las empresas nacionales,

para el desarrollo o mejoramiento de productos y/o procesos innovadores que sean
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nuevos para el mercado en el que compite la empresa desde la fase de prototipo a

minima escala hasta la validacién y empaquetamiento.

Asi, el apoyo de este programa estara focalizado en proyectos de Innovacion que,
presenten un evidente grado de novedad con respecto a lo que existe en el
mercado; que el proyecto represente un desafio tecnolégico importante, que tenga
impacto significativo en el negocio; y que el origen de este sea a partir de una

necesidad/oportunidad detectada por la empresa.

Esta linea cofinanciara bajo la modalidad de subsidio no reembolsable, con un tope

global de hasta $200.000.000.- (doscientos millones de pesos) por proyecto.

Dependiendo del tamafio del beneficiario, se financiara hasta un porcentaje maximo
del costo total del proyecto. En el caso de las micro, pequefias y medianas
empresas se aplicaran porcentajes diferenciados por tramos del costo total del

proyecto.

Esta linea esta orientada a empresas nacionales y personas naturales que posean
la calidad de empresarios individuales. Ambos tipos de postulantes deben cumplir

con el requisito de poseer antigiiedad de al menos un afo.

En caso que las empresas nacionales y personas naturales que posean la calidad
de empresarios individuales y no hayan efectuado ventas, o que no haya
transcurrido a lo menos un afio, podran postular los proyectos que posean alto
contenido de I+D, entendiéndose por tal, que mas del 50% del presupuesto del

proyecto (costo total) deben corresponder al pago de actividades de [+D?*33,

Nodos parala Competitividad: Convocatoria Proyectos Plataformas de
Fomento para la Exportacion

La Tipologia Nodos Plataforma de Fomento a la Exportacion (NODE) tiene por
objeto desarrollar proyectos que permitan apoyar y facilitar la incorporacion de

capacidades y competencias de gestion, metodologias, herramientas y buenas
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practicas para acceder a mercados de exportacion y para generar y articular redes
de empresas de menor tamafio con potencial exportador, con actores relevantes de
la cadena de exportacibn y con fuentes de informacion y conocimiento,

contribuyendo a mejorar su competitividad.

Para la adecuada operacion de esta tipologia CORFO ha requerido la participacion
de PROCHILE, institucién orientada a la promocién de exportaciones de productos
y servicios del pais, como un organismo articulador para el desarrollo del programa.

Pueden postular al programa Nodos para la Competitividad: Convocatoria
Proyectos Plataformas de Fomento para la Exportacion grupos de empresas con
ventas anuales netas menores a 100.000 UF, con potencial de exportacion.
Empresas, entendidas como, personas natura- les y personas juridicas, que sean

contribuyentes en 1ra categoria®3*.

Concurso Bienes Publicos Para la Competitividad Regional

Esta linea de financiamiento de ventanilla abierta tiene como objetivo apoyar
proyectos que desarrollen bienes publicos destinados a reducir asimetrias de
informacion, con el propésito de mejorar la competitividad y acelerar el
emprendimiento por la via de disminuir la incertidumbre en la toma de decisiones

criticas para el éxito de los participantes y beneficiarios finales.

Se espera que esta informacién permita y acelere la creaciéon de nuevos negocios
e industrias o la mejora de productividad para, al menos, un sector relevante de la

economia.

El apoyo que entrega Todas aquellas actividades necesarias y pertinentes para el
cumplimiento de los objetivos y la obtencion de los resultados comprometidos, tales

como: diagnosticos sectoriales, prospeccion de soluciones tecnoldgicas, cursos,
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talleres, seminarios, exhibiciones, publicaciones, consultorias, prospecciones del

bien publico en mercados internacionales, actividades demostrativas, entre otras

Se entregard un subsidio no reembolsable de hasta un 85% del costo total del

proyecto, con un tope de hasta $150.000.000.

Cualquiera de los participantes del proyecto, a excepcion de los beneficiarios
atendidos debera aportar el 15% restante, mediante aportes pecuniarios y/o no

pecuniarios.

Dado que el financiamiento de este programa se realizara exclusivamente con
recursos provenientes del Fondo de Innovacion para la Competitividad (FIC
Regional) y/o del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), se recomienda

consultar, antes de la postulacion, a la respectiva Direccion Regional de Corfo'3®,

Programa de Apoyo a la Reactivacion — PAR

Este Programa tiene como objetivo apoyar a un grupo de entre 5y 15 empresas y/o
emprendedores de una localidad, para que mejoren su potencial productivo y de
gestion; desarrollando planes de asistencia técnica y de capacitacion, vy

cofinanciando la inversién productiva.

El programa financia actividades de capacitacién, y asistencia técnica por un monto
de hasta $1.000.000 por empresa; y cofinancia hasta el 50% de un plan de inversién
por un monto de hasta $2.400.000, para acceder a éste cofinanciamiento la

empresa debera estar constituida.

Estéa orientado a empresas y emprendedores que tengan ventas anuales entre UF
600 y UF 5.000. Los emprendedores sin inicio de actividades deberan demostrar la
proyeccion de ventas requerida y no podran superar el 30% del total de los

participantes del programa?3e.
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Subvencién ala Prima del Seguro Agricola

Este Programa tiene como objetivo facilitar a los productores agropecuarios (sin
discriminacion de tamafio, género, regiones o rubros) transferir los riesgos a los que
se ven enfrentados mediante la contratacion de un Seguro con Compafias Asegura-
doras, que los cubren de los riesgos climaticos que pueden afectar su produccion,
tales como sequia en secano, helada, lluvia excesiva o extemporanea, viento
perjudicial, nieve y granizo; muerte del ganado; fluctuaciones de precios de
commodities, recuperando en caso de enfrentar un siniestro, las pérdidas

econdmicas derivadas del mismo.

El programa cuenta con tres lineas de Seguro: Agricola (incluye los rubros de
cereales, hortalizas, cultivos industriales, leguminosas, forrajeras y frutales),

Pecuario (ganado bovino y ovino) y Cobertura de Precios (Trigo y Maiz).

El apoyo consiste en un subsidio al copago del Seguro que va desde el 40% del

costo del Seguro (Prima) mas 1 UF por pdliza, bonificando adicionalmente:
Recontratacion +10%: se asigna cuando se contrato una péliza el afio anterior.

Contratacion colectiva +10%: se asigna cuando se inscribe la pdliza bajo la gestion,
patrocinio o referencia de un aglutinador, siempre que este ultimo este reconocido

por Agroseguros.

Nuevo producto +10%: se asigna cuando el productor contrata una péliza de un

producto nuevo (esta categoria dura 24 meses).
Cereales +5%: se otorga cuando la pdliza es para un cereal.

El porcentaje maximo de subsidio es del 70% del costo de la pdliza y con un tope
de 80 UF por Pdliza.

Este Programa esta orientado a todos los productores agropecuarios que cuenten
con Iniciacion de Actividades ante el Servicio de Impuestos Internos, y sean

contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado (IVA). También a pequefios



productores que NO posean iniciacion de actividades, pero que estén siendo
atendidos como clientes de crédito por INDAP, BancoEstado y otras instituciones
autorizadas. Los Montos Asegura- dos para este tipo de beneficiarios, no podran

superar la cantidad de 250 UF por temporada agricola®®’.

Capital de Riesgo CORFO Para Empresas Innovadoras

Este programa tiene como objetivo apoyar la creacién o expansiéon de empresas
con proyectos innovadores que tengan un alto potencial de crecimiento. El
financiamiento se entrega en forma de un crédito de largo plazo a fondos de
inversion, para que estos agentes intermediarios inviertan en empresas median- te

aportes de capital o créditos.

El financiamiento se entrega en forma de un crédito de largo plazo a fondos de
inversién, para que éstos inviertan en empresas mediante aportes de capital o

créditos.

Entrega financiamiento para iniciativas innovadoras y en desarrollo o expansion,
gue ofrezcan perspectivas de alta rentabilidad, orientadas a uno o mas mercados
en crecimiento, con una gran demanda potencial o real y con posibilidades de
acceder a mercados externos. En el caso de las administradoras se entrega una
linea de crédito por el 200% de los aportes pagados y comprometidos del fondo,

pudiendo ampliarse al 300% si se cumple ciertos requisitos del programa.

En tanto, las empresas reciben un aporte de capital del fondo de inversion, cuyo
monto depende de las caracteristicas y necesidades del proyecto, y segun se haya

definido en el proceso de negociacion entre la empresa y el fondo.

Este programa esta orientado, por una parte, a administradoras a través de una
linea de crédito disponible para Fondos de Inversion con cargo a los recursos de
este programa, para que agentes intermediarios inviertan en empresas mediante

aportes de capital o créditos.
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Por otra parte, a la creaciébn o expansion de empresas de cualquier sector
econdémico, que tengan un alto potencial de crecimiento y que busquen desarrollar
innovacion tecnoldgica de productos (bienes y servicios) o de procesos.
Adicionalmente, calificaran como proyectos innovadores, aquéllos que combinen
energias primarias renovables y tecnologias que tengan un bajo impacto ambiental.
Se exceptuan las empresas que ejecuten proyectos inmobiliarios de construccion
de viviendas, loteos o subdivision de inmuebles, sin fines productivos, empresas de
servicios financieros, sociedades de inversibn, empresas CcuyosS procesos
productivos o productos fabricados no cumplan con la normativa ambiental vigente,
y aquellas empresas en que los aportantes, administradores del fondo y sus
personas relacionadas, tengan relaciones de propiedad o de acreencia directa o

indirecta al momento de la inversion del fondo38.

Programa de Distribucién Audiovisual

El Programa tiene como objetivo apoyar el proceso de comercializacion y
distribucion de producciones audiovisuales chilenas o coproducciones chilenas en

territorio nacional y otros mercados.

Las iniciativas podran ser cofinanciadas hasta en un 70% por CORFO a través de

dos modalidades:

Modalidad de Exhibicion y Comercializaciéon de proyectos en Mercado Nacional.
Con Proyectos individuales: Hasta de $21.000.000.- (veintian millones de pesos) y
Proyectos Colectivos: Hasta de $15.000.000.- (quince millones de pesos) por

proyecto, con un tope de $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos).

Modalidad de Asistencia a Eventos de Mercado Internacionales para la
Comercializaciébn de producciones audiovisuales. Con Proyectos individuales:
Hasta de $10.000.000.- (diez millones de pesos), y Proyectos Colectivos: Hasta de
$15.000.000.- (quince millones de pesos).
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El concurso esta dirigido a personas juridicas, con rentas liquidas imponibles o
ventas anuales netas inferiores a UF100.000 (cien mil unidades de fomento) cuyo
giro u objeto social se comprenda la actividad audiovisual y/o la elaboracion de

videojuegos'®®.

Garantia CORFO Inversion y Capital de Trabajo

Esta garantia tiene como objetivo respaldar financiamientos de largo plazo,
orientado al segmento de micro, pequefias y medianas empresas. La garantia
puede ser usada para operaciones de crédito, leasing, leasback y factoring; en
pesos, UF, dolares y euros. Las garantias cubren hasta cierto porcentaje, que va a
depender del tamafio de la empresa y las caracteristicas de la operacion. Corfo
avala parcialmente a la empresa ante la institucion financiera (banco o cooperativa)
para obtener un crédito, y sirve de respaldo ante un eventual incumplimiento de la
empresa en el pago del préstamo. Este programa no entrega financiamiento directo
al empresario, sino que entrega un porcentaje de la garantia que las entidades

financieras le solicitaran al momento de pedir un crédito, leasing o lease- back.

Esta garantia esta orientada a empresas privadas (personas juridicas o personas
naturales con giro), productoras de bienes y servicios, que cumplan con alguna de
las siguientes condiciones: Empresas con ventas hasta por UF 100.000 al afo
(excluido el IVA), Empresas emergentes (sin historia, pero con proyeccion de ventas
acotadas a UF 100.000), Beneficiarios de proyectos de inversion en tierras

indigenas (sin limite de venta maxima)4°.
Crédito CORFO Micro y Pequefia Empresa
Este crédito tiene como obijetivo financiar inversiones y capital de trabajo de micro

y pequeios empresarios. Se otorga a través de instituciones financieras no

bancarias con recursos de CORFO.
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Este crédito financia inversiones y capital de trabajo que realicen pequefios

empresarios, micro y pequefias empresas.

Entrega un monto maximo de UF 5.000 ($105 millones de pesos chilenos,

aproximadamente), y a 120 meses de plazo maximo.

Este crédito no financia inversiones en tecnologia contaminantes, pago de
impuestos y el otorgamiento de créditos a personas relacionadas en propiedad

0 gestion.

Este crédito estd orientado a personas naturales o juridicas que destinen los
recursos recibidos a actividades de produccién de bienes y servicios, que generen

ventas anuales no superiores a UF 25.000%4%,

Concurso Capital Semilla

Este concurso tiene como objetivo fomentar la creacion y puesta en marcha de
nuevos emprendimientos dindmicos. Una de las principales caracteristicas de éstos,
es el alto potencial de crecimiento, lo que significa que en dos afios puedan alcanzar
ventas por un monto igual o superior al millon de délares y que en los siguientes 3
afos, tengan la capacidad crecer a tasas superiores al 20%, es decir, negocios que
puedan aumentar sus ingresos al doble cada tres o cuatro afios. Buscamos apoyar
a emprendedores(as) en el desarrollo de sus proyectos de negocios de alto
potencial de crecimiento, mediante el cofinanciamiento de actividades para la

creacion y puesta en marcha de sus emprendimientos.

Por cada postulacion, Corfo financiara un monto Unico de $25.000.000.- (veinte y
cinco millones de pesos). Deberas considerar dentro de las actividades a financiar,

el servicio de mentoria. Para ello debes destinar $500.000.- del subsidio entregado.

El aporte de Corfo sera de hasta el 75% (setenta y cinco por ciento) del monto total

del proyecto. Por lo tanto, el/la Beneficiario/a de la linea de financiamiento debera
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realizar un aporte de al menos el 25% restante, el que deber& ser exclusivamente

pecuniario.

Los recursos asignados son no reembolsables y se entregaran directamente a la
Entidad Patrocinadora, una vez que se hayan entregado las correspondientes

garantias.

Al concurso podran postular personas juridicas constituidas en Chile, con fines de
lucro con menos de dos afios de existencia y personas naturales mayores de 18
afos que postulen individualmente. En ambos casos debe verificarse el

cumplimiento de los requisitos indicados en las bases del instrumento42,

INDAP
Formacion y Capacitacion Para Mujeres Campesinas Convenio PRODEMU -

INDAP

Intervencidon de tres afios de capacitacion en: fomento productivo de actividades
silvoagropecuarias, agroindustriales, turismo rural o artesanias con enfoque en
sustentabilidad  ambiental;  gestion de  negocios  silvoagropecuarios,
agroindustriales, turismo rural o artesanias; desarrollo organizacional y fomento a la
asociatividad; y desarrollo personal. Ademas, acceden a incentivos para mejorar la

implementacion de sus emprendimientos.
A actuales o potenciales usuarias de INDAP. Postulacion PRODEMU o INDAP43,

Convenio INDAP-SENCE Programa Especial de Capacitacion Para la
Agricultura Familiar Campesina

Busca afrontar las crecientes exigencias en conocimientos y destrezas de los
agricultores para ingresar y/o mantenerse competitivamente en los mercados.
Mejorar acceso de la pequefia agricultura a beneficios de capacitacion con énfasis
en rubros vy territorios priorizados. Cursos adaptados a la realidad de la Pequefa

Agricultura (duracion acotada, metodologias pertinentes, ejecucibn en sus
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localidades y procesos de capacitacion por modulos). Esta dirigido a Productores
agricolas usuarios de INDAP, Usuarios de los Programas PRODESAL, PDTI
(Programa de Desarrollo Territorial Indigena), Usuarios de los programas SAT
(Servicio de  Asesoria Técnica), Alianzas Productivas, Convenio INDAP-
PRODEMU#4,

Convenio INDAP-SENCE Programa Méas Capaz Mujer Emprendedora

Apoyar el acceso y permanencia en el mercado laboral de mujeres que desarrollen
o pretendan desarrollar un emprendimiento econémico o que trabajan en forma
independiente, buscando incrementar la capacidad de mujeres de generar ingresos
a través del mejoramiento de la capacidad de gestion de sus pequefias unidades

econdmicas o negocios, mediante el Plan Formativo “Gestién de Emprendimientos”

A mujeres de entre 18 y 64 afios que desarrollen o pretendan desarrollar un negocio
econémico o que trabaje en forma independiente. Que se encuentren dentro del
sesenta por ciento (60%) mas vulnerable de la poblacion. Cuya densidad de

cotizaciones igual o menor al 50% en los Ultimos 12 meses!*®.

Programa de Desarrollo Local (PRODESAL)

El Programa centra la atencion en los pequefios productores agricolas, campesinos
y sus familias, independientemente de su disponibilidad de recursos. Los usuarios
se organizan en Unidades Operativas Comunales, que es una agrupacion de
usuarios organizados segun sus intereses, vocacién productiva, identidad,
interrelaciones sociales y productivas/comerciales, entre otros, que estara
conforma- da por un namero variable de Grupos organizados por afinidad de su
actividad productiva y/o segun territorio o localidad. Esta agrupacién, junto con
compartir una cierta vecindad geografica y similitud en cuanto a estrategias de

desarrollo, servirh ademas como espacio de participacion, coordinacion y dialogo
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entre los usuarios, en la perspectiva de ampliar el capital social y econémico de los

territorios.

El Programa entrega de manera articulada y diferenciada asesorias técnicas

orientadas hacia los siguientes ambitos de apoyo:
Desarrollo de capacidades productivas.
Articulacién con la red publica y privada. Promocion de un desarrollo sustentable.

El PRODESAL es un programa de INDAP ejecutado preferentemente a través de
las Municipalidades a las que INDAP transfiere recursos por medio de un convenio
de colaboracion, los que se complementan con los recursos que aportan dichas

entidades ejecutoras

Estos recursos se destinan a la contratacion de Equipos Técnicos que asesoran

permanente a los usuarios del Programa.

Pueden participar como titulares del Programa dos o mas pequefios productores
agricolas y/o campesinos de un mismo predio, siempre y cuando gestionen
actividades silvoagropecuarias y/o conexas, distintas e independientes

econdmicamente entre si y en superficies distintas del mismo predio'*.
Programa de Asociatividad Econdmica

Es un instrumento de fomento, que permite el acceso de los actores de la
asociatividad econ6mica y economia social, tales como, cooperativas, empresas
campesinas y grupos productivos a incentivos econdémicos no reembolsables,
destinados a cofinanciar servicios en el ambito de la gestion empresarial, desarrollo
organizacional y asesoria técnica, entre otros. Estos apoyos se entregan a través
de un consultor externo o a través de la asignacion directa del incentivo a la empresa

campesina.

Los &mbitos de apoyo que considera este programa son los siguientes:
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Para el Desarrollo del Negocio:

Gestion empresarial: Considera apoyo en Planificacion Estratégica, Gestion

Financiera, Gestion Comercial, Gestibn de Procesos e Innovacion.

Asesoria Técnica: Corresponde a requerimientos de asesoria especializada, en
todos los &mbitos necesarios para desarrollar y consolidar el plan de mediano plazo

de la empresa asociativa o grupo de emprendedores.

Desarrollo Organizacional: Fortalecimiento Organizacional: Consiste en ordenar la
estructura y los procesos de la organizacion, identificar actividades, determinar
responsabilidades, establecer mecanismos de coordinacion y mejorar el
desemperio de la empresa. Se apoyara la generacion o validacion de un sistema de
reglas, procedimientos, comportamientos, identificaciéon de beneficios y costos de la

asociatividad, entre otros.

Desarrollo de Capital Humano y Social: Para esta linea de apoyo el programa busca
fortalecer las capacidades de las personas, relacionadas con elementos técnicos
(para comprender mejor el negocio, analisis econdmico, planificacion, entre otros) y
con habilidades blandas, entre ellas relaciones de confianza, reciprocidad,
empoderamiento de los socios con la empresa, liderazgo, comunicacion, trabajo en

equipo, mecanismos de resolucion de conflictos, entre otros.

Apoyo Legal y Tributario: Apoyo juridico y gestion tributaria para empresas
asociativas y grupos de emprendedores que decidan su formalizacion y/o

rehabilitacion del negocio asociativo.

Dirigido a Grupos de Emprendedores: grupos formados por personas naturales o
juridicas, asociados informal- mente, cuyo eje ordenador es una actividad
econdémica comun o0 una accion que genera mejora y agregue valor respecto al

negocio individual, en adelante “grupos”.

Empresas Asociativas Campesinas (EAC): organizaciones con personalidad

juridica y vida tributaria, que desarrollan un negocio asociativo y que tienen un fin



comercial, tales como Cooperativas, Sociedades Andénimas, Sociedades de

Responsabilidad Limitada!4’.

Programa Asesoria Técnica Especializada y Gestor Comercial

Esta orientado a desarrollar de forma sostenible el nivel de competitividad del
negocio o sistema productivo de los pequefios productores agricolas, campesinos
y sus familias. El Programa permite acceder a incentivos econdmicos no
reembolsables, destinados a cofinanciar servicios en el ambito de asesoria técnica
especializada y gestion comercial. Este programa cuenta con dos ambitos de apoyo,
a los cuales se puede acceder en forma simultanea o independiente, segun las

necesidades de los solicitantes.
Asesoria Técnica Especializada:

Urgencias Agrocliméaticas y Veterinarias: Corresponde a una modalidad de asesoria
técnica que busca satisfacer demandas del usuario destina- da a resolver

situaciones de urgencia de la explotacion.
Las prestaciones cubiertas por esta modalidad corresponden a:
Orientacion Profesional, Gestor Comercial:

Pueden postular programa de asesoria técnica especializada y gestor comercial,
pequefios productores agricolas, campesinos y sus familias que realizan
actividades economico-productivas silvoagropecuarias, agroindustriales u otras
actividades conexas; cuyos productos o servicios forman parte de una cadena de
valor y estén destinados al mercado nacional y/o internacional; y cuya demanda
corresponde a la incubacién de emprendimientos y/o la consolidacion de sus

negocios!#,
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Programa de Asesoria Técnica — SAT

En un programa orientado a la ampliacion de las capacidades para consolidar y/o
diversificar los negocios de los pequefios productores agricolas, campesinos y sus
familias. Permite acceder a incentivos econdmicos destinados a cofinanciar
asesorias técnicas especializadas en los ambitos de la producciéon

silvoagropecuaria y actividades conexas, en todos los eslabones de la cadena.

El Programa entrega de manera articulada y diferenciada asesorias técnicas

orientadas hacia los siguientes ambitos de apoyo:
Desarrollo de capacidades productivas y de gestion. Articulacion al mercado.
Incremento del capital social para la innovacion en los territorios rurales.

Articulacién con otros programas complementarios, tanto de INDAP como de la red
publica y/o privada, en los ambitos del desarrollo de capacidades y del

financiamiento (créditos e incentivos).

Apoyo en la implementacion de practicas de manejo que permitan proteger los

recursos naturales y promover el desarrollo sustentable.

Estos apoyos se entregan a través de consultores de experiencia comprobada,
quienes planifican y trabajan con la participacion directa de los usuarios, empleando
metodologias de extensidn pertinentes a la condicion de los productores y la

naturaleza de los problemas a abordar.

Pueden postular programa de asesoria técnica — SAT Pequefios productores
agricolas, campesinos y sus familias que realizan actividades econdmico-
productivas silvoagropecuarias, agroindustriales u otras actividades conexas; cuyos
productos o servicios forman parte de una cadena de valor y estén destinados al
mercado nacional y/o internacional; y cuya demanda corresponde con la incubacion

de emprendimientos y/o la consolidaciébn de sus negocios. Estos productores



pueden acceder al programa en forma de persona natural, o bajo la figura de

empresa individual (Empresa Individual de Responsabilidad Limitada)*4°.

Programa de Desarrollo Territorial Indigena INDAP-CONADI, PDTI

El PDTI es un programa de INDAP ejecutado preferentemente a través de las
Municipalidades, también se ejecuta con Entidades Privadas. INDAP les transfiere
recursos por medio de Convenios y Contratos, los que deben destinarse a la
contratacion de un Equipo de Extensién que entregue asesoria técnica permanente
a los usuarios del Programa, los cuales se organizan en Unidades Operativas

Comunales.

Adicionalmente, INDAP dispone recursos para el Fondo Unico de Financiamiento.
El Programa permite acceder a un servicio de extension pertinente y de calidad, a
capacitacién técnica, a financiamiento integrado y oportuno y a un apoyo de la
asociatividad local y el trabajo comunitario. Considera ademas el apoyo de
Facilitadores Interculturales y mecanismos de Consejeria por parte de las

Autoridades Tradicionales.

Se pone especial énfasis en la participacion y empoderamiento de los grupos de

usuarios, sus comunidades u otras formas organizativas de los pueblos originarios.

Dirigido a los pueblos originarios, comprendiendo a sus familias, las comunidades
o cualquier otra forma de organizacion, que desarrollan actividades
silvoagropecuarias y/o actividades conexas en el territorio rural, que tengan
necesidades de mejorar o mantener sus sistemas productivos y/o desarrollar
nuevos emprendimientos y/o negocios en sus territorios. Podran ser usuarios del

programa un representante por familia.

En casos excepcionales el Director Regional podra autorizar la participacion como
usuario del programa a mas de un integrante de la familia cuando ellos realicen

actividades silvoagropecuarias y/o conexas de manera independiente,
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especialmente jovenes y mujeres. De manera, también excepcional, podran
participar del programa pequefios productores agricolas y campesinos no
indigenas, que cuenten con el respaldo de las organizaciones de los pueblos

originarios y vecinos del mismo territorio*°.

Programa de Gestiéon Empresarial

Este programa es una iniciativa del Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP),
gue permite acceder a incentivos econdmicos no reembolsables para cofinanciar

servicios en el ambito de la gestion empresarial.

Para entregar el servicio INDAP agrupa los agricultores en unidades operativas de
gestion (UOG) y contrata, a través de licitacion publica, una consultora especialista
en esta linea de asesoria, la cual debe asumir un rol potenciador y habilitante de las

capacidades de gestidn de los usuarios.

Se desarrolla en base a actividades individuales, en que el consultor implementa un
sistema de ordena- miento de informacion, manejo presupuestario, entre otros y de
actividades grupales, como capacitaciones en ambitos de gestion empresarial,

visitas dirigidas a conocer mejores practicas, entre otros5!,

Programa de Consolidacion de la Tenencia de Tierras Programa Esta es Mi
Tierra

El Programa de Consolidacion de la Tenencia de Tierras Esta es Mi Tierra, esta
dirigido a usuarios INDAP, mujeres y hombres, pequefios productores agricolas y
campesinos que realizan actividades econdémico—productivas, silvoagropecuarias,

agroindustriales u otras actividades conexas
Los beneficios que entrega el Programa se enmarcan en lo siguiente:

El usuario obtendré el Titulo de Dominio de su Tierra.
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Los distintos casos y tipos de asesorias que podra recibir el usuario se enmarcan

en los siguientes casos:

Regularizacién a través del Ministerio de Bienes Nacionales.

Tramitacion de la posesion efectiva en el Registro Civil.

Tramitacion de la posesion efectiva en Tribunales. Subdivisién de Predios Rusticos.
Particiones de Herencia.

Correccion de errores, omisiones y/o complementaciones en el Rol de Avalto del
Servicio de Impuestos Internos, titulos declarativos o traslaticios de dominio, o0 en

las inscripciones en el respectivo Conservador de Bienes Raices®®.

Sabores del Campo - Alimentos Procesados

El Programa tiene dos componentes a los cuales acceden las empresas. El primer
componente es el técnico de calidad e inocuidad y el segundo es el componente

comercial.

Sumado a esto, estan también las obligaciones de las empresas, quienes deben
participar en todas las actividades grupales que se desarrollen, entregar y/o enviar
las muestras de productos que sean requeridas por el Programa, y enviar a su
propio costo los productos que sean requeridos para la comercializacion de los

mismos.

Pueden participar del Programa aquellas empresas individuales o asociativas,
pertenecientes al segmento comercial, que sean pequefios productores agricolas
usuarios y potenciales usuarios de INDAP, cuya principal fuente de ingresos es el
rubro de Alimentos Procesados, que tengan ventas anua- les demostrables y su
produccion se articula o encadena al mercado local, nacional y/o con posibilidades

de exportacion directa o indirecta.
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Por segmento comercial se entendera a aquellas empresas que a lo menos venden

100 UF al afio y desarrollan este rubro con fines comerciales*3,

Alianzas Productivas

Acceso de pequefios productores a cadenas agroindustriales a través del
establecimiento de un vinculo empresa demandante - proveedor.

Actuales o potenciales usuarios de INDAP, pequefios productores de perfil
comercial capaz de proveer productos o servicios para la industria agroalimentaria

u otros agentes comerciales formales®>*.

Programa Gestién y Soporte Organizacional (PROGYSO)

Contar con organizaciones con tecnologias de gestion e informacién actualizadas,
con capacidad de convocatoria, difusion y comunicacion.

Pueden postular organizaciones con cobertura nacional o regional, integrada
mayoritariamente por pequefios productores agricolas y/o campesinos, con

existencia legal. A actuales o potenciales usuarios de INDAP5.
Bono Legal de Aguas
Entrega estudios técnico-legales que resuelvan problemas de propiedad de aguas.

Pueden postular al Bono Legal de Aguas, Empresas individuales o asociativas y

actuales o potenciales usuarios de INDAP1%,
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Estudios de Riego y Drenaje

Formulacién de proyectos de riego o drenaje, y realizacion de consultorias
especializadas, analisis de laboratorio, ensayos de materiales y otros estudios que

complementen los estudios de disefio de obras de riego y drenaje

Pueden postular, personas naturales individuales o empresas individuales con

responsabilidad limitada También a asociaciones u organizaciones*®’.

Crédito Corto Plazo Empresas

Financiamiento de activos fijos con plazo de hasta 365 dias hasta un maximo de 10
afos para capital de trabajo e insumos.

Pueden postular a crédito corto plazo empresas Organizaciones legalmente
constituidas y conformadas por pequefios empresarios/as que sean actuales o

potenciales usuarios de INDAP8,
Crédito Largo Plazo Empresas
Financiamiento de activos fijos con plazo superior a 365 dias hasta un maximo de

10 afos para establecimiento de proyectos de largo periodo de maduracion

(principalmente activos fijos).

Pueden postular Organizaciones legalmente constituidas y conformadas por

pequefios empresarios que sean actuales o potenciales usuarios de INDAP*9,
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Crédito Impulso Turistico Rural: en la ruta del financiamiento del turismo
rural

Es un financiamiento reembolsable de corto y largo plazo, que se entregara a

usuarios de INDAP, y que tendra las siguientes caracteristicas:

Financiar necesidades de capital de trabajo y/o inversiones, para desarrollar
econdmicamente a los emprendedores de proyectos de turismo rural del Pais. El
plazo maximo para el servicio de la deuda, en el corto plazo, no podré superar los
359 dias. En el caso del crédito largo plazo, debe ser mayor a 359 dias, con un

maximo de 10 afios. Los créditos no seran reajustables.

La tasa de interés sera preferencial y en pesos, la cual sera de un 6% anual nominal
para los créditos de corto y largo plazo. Este crédito tendra una rebaja de interés
del 30% si pagan oportunamente y sin retraso su crédito, beneficio que aplicara a

aguellos usuarios con buen comportamiento crediticio.

Pueden postular al crédito impulso turistico rural personas naturales y juridicas,
prestadores o prestadoras de servicios turisticos y a aquellos que como
consecuencia del crédito se inicien en la actividad turistica, y que cuente con los

permisos correspondiente emitida por las autoridades competentes®0.

Programa de Apoyo Para Contratacién de Seguro Agricola

Es un instrumento que permite a los usuarios productores contratar un seguro
subsidiado por el estado (Comité de Seguro Agricola COMSA e INDAP) para
enfrentar el riesgo climatico a que estan expuestos sus cultivos, traspasando dicho
riesgo a una Compafiia de Seguro, quien ante un cultivo asegurado y dafiado por
un riesgo cubierto, paga, cuando corresponde, una indemnizacion que permite al
agricultor recuperar parte de los costos de produccion incurridos y de esa forma

enfrentar sus compromisos financieros, continuando con su actividad productiva.
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Pueden postular al programa de apoyo para contratacion de seguro agricola

A los usuarios que califiquen como Clientes de INDAP que soliciten créditos u otro
Servicio de INDAP y gue en la temporada agricola siembren un cultivo y/o
produzcan un frutal que cuente con cobertura de seguro de acuerdo a lo establecido

en las Normas de Suscripcion de Seguro Agricola®®?.

Programa de Turismo Rural

Apoya a pequefios agricultores en el desarrollo y consolidacion de emprendimientos
que ofrezcan servicios turisticos enmarcados en la definicion de INDAP: Se
entendera como Turismo Rural, aquella actividad turistica desarrollada en un
espacio rural por usuarios y/o potenciales usuarios de INDAP que tengan como
soporte la explotacion silvoagropecuaria, y lugares conexos que ofrezca al cliente
el conocer, compartir y experimentar la cultura y las tradiciones campesinas.
Comprende la prestacion de servicios (alojamiento, restauracion y/u oferta
complementaria), en los que el turista participa de las faenas productivas y/o vive

experiencias turisticas que valoricen la cultura e identidad campesina.

Se puede acceder a incentivos no reembolsables a través del Programa de
desarrollo de Inversiones (PDI), apoyo en Asistencia Técnica a través del Servicio
de Asistencia Técnica (SAT); apoyo en promocién y difusion de las iniciativas a
través de apoyo en comercializacion y promocion. Asi como a créditos de corto y

largo plazo.

Pueden postular al programa de turismo rural usuarios o potenciales usuarios de
Indap que tienen como fuente principal de ingresos la explotacién silvoagropecuaria
y que complementan sus ingresos a través de la oferta de servicios de Turismo
Rural (bajo la definicion de INDAP). Pueden ser Empresas Asociativas Campesinas
(EAC) y Empresas Individuales (E1)62.
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Programa Adelante Mujer Rural: Programa de Financiamiento Crediticio para
Mujeres del Campo de Chile

Este crédito es un financiamiento reembolsable de corto y largo plazo, que se
entregaran a mujeres y/o sus organizaciones usuarias de INDAP y que tendran las

siguientes caracteristicas:

Financiar necesidades de capital de trabajo y/o inversiones, para desarrollar

econdmicamente a las mujeres rurales del Pais.

El plazo méaximo para el servicio de la deuda, en el corto plazo, no podra superar
los 359 dias. En el caso del crédito largo plazo, debe ser mayor a 359 dias, con un

maximo de 10 afios.
Los créditos no seran reajustables.

La tasa de interés sera preferencial y en pesos, la cual sera de un 6% anual nominal

para los créditos de corto y largo plazo.

Este crédito tendra una rebaja de interés del 30% si pagan oportunamente y sin
retraso su crédito, beneficio que aplicara a aquellas mujeres con buen

comportamiento crediticio.

Con respecto a los montos del crédito, sera el establecido en las normas para operar
el crédito de INDAP.

Respecto a las garantias, estas seran las establecidas en la normas para operar el
programa de créditos de INDAP, para este sistema de crédito, en el caso de requerir

montos de créditos inferiores a 300 UF, estos operaran sin exigir garantias

Las usuarias embarazadas que asi lo requieran, podran prorrogar y/o renegociar el
pago de una cuota o crédito con la sola presentacion del certificado de Pre o Post

Natal, emitido por el facultativo respectivo, en la Agencia de Area correspondiente.

Pueden postular al programa adelante mujer rural las mujeres rurales y sus

organizaciones. Es decir, se entrega a las mujeres o personas juridicas, que estén



participando en algun programa de fomento productivo y que hayan acreditado su
condicion de usuaria de INDAP. Las organizaciones con personalidad juridica
deberan estar conformadas mayoritariamente por mujeres usuarias de INDAP, y
tener actividad productiva y econOmica. Las empresas individuales y de
responsabilidad limitada (EIRL), deberan estar constituidas por una mujer, y para el
acceso a los beneficios que otorga INDAP, se asimilaran a las personas

naturales16s,

Programa de Financiamiento Crediticio para Jovenes del Campo de Chile
“Programa Emprende Joven Rural”

Este crédito es un financiamiento reembolsable de corto y largo plazo, que se
entregaran a jévenes y/o sus organizaciones usuarios de INDAP y que tendran las

siguientes caracteristicas:

Financiar necesidades de capital de trabajo y/o inversiones, para desarrollar
econdmicamente a los jévenes rurales del Pais. El plazo maximo para el servicio de
la deuda, en el corto plazo, no podra superar los 359 dias. En el caso del crédito

largo plazo, debe ser mayor a 359 dias, con un maximo de 10 afios.

Los créditos no seran reajustables. La tasa de interés sera preferencial y en pesos,
la cual sera de un 6% anual nominal para los créditos de corto y largo plazo. Este
crédito tendra una rebaja de interés del 30% si pagan oportunamente y sin retraso
su crédito, beneficio que aplicara a aquellos jévenes con buen comportamiento

crediticio.

En el caso de mujeres que se encuentren en el rango etario antes definido, y que
estan embarazadas, podran prorrogar y/o renegociar el pago de una cuota o crédito
con la sola presentacion del certificado de Pre o Post Natal, emitido por el facultativo

respectivo, en la Agencia de Area correspondiente.
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Las deudoras que haran uso de la postergacion del vencimiento, por este motivo,

no veran afectada su categoria de riesgo.

Este financiamiento especial esta orientado a para jévenes y sus organizaciones
rurales y sus organizaciones, se entrega a grupos de personas entre 18 a 35 afios
y 364 dias de edad o personas juridicas que estén participando en algun programa
de fomento productivo y que hayan acreditado su condicion de usuario de INDAP.
Las organizaciones con personalidad juridica deberan estar conformadas
mayoritariamente por jovenes usuarios de INDAP, y tener actividad productiva y
econdémica. Las empresas individuales y de responsabilidad limitada (EIRL),
deberan estar constituidas por jévenes del rango etario antes definido, y para el
acceso a los beneficios que otorga INDAP, se asimilaran a las personas

naturales164,

Programa de Apoyo Para Contratacién de Seguro Desgravamen

Es un instrumento que permite a los usuarios contratar con una Compafia de
Seguros, un seguro de fallecimiento e invalidez total y permanente, para las
personas naturales con créditos otorgados por INDAP, cubriendo los saldos
insolutos de cada una de las deudas que tenga un usuario a la fecha de sufrir un
siniestro. Su cobertura por fallecimiento por cualquier causa es hasta los 85 afios
de edad y con cobertura de invalidez total y permanente hasta de 2/3 por Accidente

o Enfermedad hasta los 81 afos.

Para las personas naturales con créditos otorgados por INDAP, que cumplan con
el requisito siguiente: La incorporacion al seguro puede ser desde los 18 afios
hasta los 80 afios para las coberturas por fallecimiento o invalidez total o

permanente’6s,
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Crédito de Corto Plazo Individual o Empresas de Enlace para Incentivos para
la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos Agropecuarios

Es un crédito de corto plazo, no reajustable, que se entrega asociado al sistema de
Incentivos para la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos Agropecuarios

SIRSD-S, administrado por la Division de Fomento.

Pueden postular los productores, personas naturales o empresas que participen en
el programa de incentivos para la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos
Agro- pecuarios, que hayan obtenido la bonificacion del Sistema de Incentivos para
la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos Agropecuarios SIRSD-S, lo que sera

acreditado mediante el documento respectivots,

Crédito de Largo "Plazo Individual

Es un crédito reajustable, con un plazo superior a 360 dias, y un maximo de 10
afnos, incluido el periodo de gracia que pudiere haberse establecido en el flujo de
caja proyectado. Su modalidad de pago puede ser establecida en cuotas anuales,

mensuales, semestrales u otras, de acuerdo con los flujos de ingresos del productor.

Pueden postular al crédito de largo plazo individual las personas naturales que

califiquen como clientes de INDAP¢’.
Crédito Pre-Aprobado de Corto Plazo Individual
Es un crédito no reajustable, con un plazo maximo de 359 dias, otorgado mediante

una atencién preferencial, mediante la preaprobacion de un crédito de corto plazo

individual.

Este procedimiento facilita la aprobacion y entrega de los créditos en el dia y con

una sola visita del cliente a la Agencia de Area.
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Pueden postular al crédito pre-aprobado de corto plazo individual las personas
naturales que califiquen como clientes de INDAP. Disponible en forma obligatoria,
para clientes que presentan colocacién de créditos de corto plazo en el afio anterior,
y ademas, al momento de hacer efectiva su solicitud estén clasificados en la
categoria de riesgo “A” y que se encuentren al dia en sus obligaciones con
INDAP168,

Crédito de Corto Plazo Individual

Es un crédito con un plazo maximo de 359 dias, que puede ser reajustable o no
reajustable, y su modalidad de pago puede ser establecida en una sola cuota anual
0 en cuotas mensuales, semestrales u otras, de acuerdo con los flujos de ingresos

del productor.

Pueden postular al crédito de corto plazo individual las personas naturales que

califiquen como clientes de INDAP16°,

Crédito Largo Plazo Individual o Empresas Enlace de Riego y Drenaje

Es un crédito de largo plazo individual o de empresa, reajustable, que se entrega
asociado a la bonificacién que otorga el estado de Chile para el fomento a la
inversion en obras de riego y drenaje, establecido en la Ley N° 18.450 y sus

modificaciones posteriores.

Pueden postular al crédito largo plazo individual o empresas enlace de riego y
drenaje las personas naturales o juridicas que califiquen como clientes de INDAP y

hayan obtenido la bonificacion establecida en la Ley N° 18.45017°,
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Programa de Riego INTRAPREDIAL - PRI

Este Programa entrega incentivos por un monto de hasta 90% del costo bruto total
de inversién, con un tope de $ 8.000.000 para personas naturales y de $15.000.000
si es persona juridica. Los incentivos se entregan sobre la base de un proyecto, el
cual considera recursos para cofinanciar las inversiones proyectadas y, cuando
corresponda, recursos para la formulacién del proyecto y apoyo a la ejecuciéon de

las inversiones y/o capacitacion de los usuarios.

Pueden postular al programa de riego intrapredial — PRI, Persona Juridica:
Conformada en su totalidad por Pequefios(as) Productores(as) Agricolas y/o
Campesinos(as) o mayoritariamente por €stos. Siempre que entre sus objetivos
comprendan el desarrollo de programas o actividades productivas que impliquen
beneficio directo al sector rural y cuenten con personalidad juridica e iniciacién de

actividades’t,

Programa de Riego Asociativo — PRA

Los incentivos que otorga el Programa consisten en un aporte de hasta el 90% del
costo total bruto (incluido IVA) de las inversiones requeridas, para la ejecucion de
las obras, con un monto maximo anual de incentivo de hasta U.F. 2.000 por proyecto
y de hasta U.F. 200 por cada benéeficiario(a) del proyecto. El saldo del costo total

debera ser aportado por el cliente.

El cofinanciamiento podra consistir en aportes en dinero (fuente propia o crédito,
incluido INDAP), trabajo o materiales, éstos ultimos debidamente valorizados en el

proyecto y aceptados por el contratista que ejecute la obral’?,
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SERCOTEC

Portal de Capacitacion SERCOTEC

Es un servicio de cursos virtuales gratuitos, el cual busca entregar herramientas de
apoyo a la gestion y desarrollo de habilidades empresariales, que permitan
contribuir para una adecuada puesta en marcha de los negocios, mejorar su gestiéon
y obtener mejores resultados. Esta dirigido a Emprendedores/as y empresarios/as

de microy Pequefias empresas!’3,

Formacién Empresarial

Entregar conocimientos en temas de su interés, asi como también instalar
capacidades y/o habilidades empresariales que permitan contribuir a una adecuada
puesta en marcha y/o desarrollo de sus negocios Dirigido a Emprendedores/as vy

empresarios/as de micro y pequefias empresas!’4.

Feria Manos Maestras

Muestra de artesania y productos hechos a mano de calidad ademés de productos
Gourmet (excluyendo productos de belleza). Se seleccionara un maximo de 50
artesanos y empresarios de productos hechos a mano de calidad, todos
provenientes de la Regidén de Valparaiso, quienes tendran la posibilidad de contar

con un stand de exposicion y venta de sus productos a publico.

El proceso de evaluacidon consistira de tres etapas: Admisibilidad de requisitos,
Evaluacion de Gabinete y presentacion de productos ante un Jurado Regional
(compuesto por representantes del Disefio, Artesania y Comercializacion), para
todos aquellos empresarios seleccionados en la fase de gabinete. Se priorizara a

los artesanos/as.
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Pueden postular Personas naturales o juridicas (con personalidad juridica: excluye

Sociedades de hecho) que cumplan con lo siguiente:

Ser micro 0 pequefio empresario/a, con ventas anuales entre 50 y 25.000 UF con
inicio de actividades en primera categoria ante el Sll, al momento del inicio del
periodo de postulacion, con giro comercial relacionado a la produccion o elaboracion

de artesania y productos hechos a mano ademas de productos Gourmet de calidad.

Que sean artesanos y productores de objetos hechos a mano de calidad que
elaboren productos en las lineas de metal, madera, vidrio, ceramica, textil, fibras
vegetales, asta y huesos y alguna técnica mixta, y otras. En linea Gourmet de

confites, infusion, galletas, mermeladas, salsas, vinos, entre otros.

Mayores de 18 afios, chilenos o extranjeros con residencia permanente en el pais

a la fecha de postulacién, con Cédula de Identidad chilena vigente!®.

Almacenes de Chile

Es un subsidio de Sercotec, no reembolsable, destinado al crecimiento de los
almacenes y su acceso a nuevas oportunidades de negocios. Cofinancia la
implementacion de un plan de trabajo, que incluye el financiamiento de inversiones

y de acciones de gestion empresarial.

Aporta hasta $2.000.000, de los cuales un méaximo de $1.500.000 pueden
destinarse a inversiones (compra de activos, habilitacion de infraestructura y capital
de trabajo) y hasta $ 500.000 para acciones de gestion empresarial, tales como
asistencia técnica, capacitacién y marketing, especificas para el plan de trabajo

presentado.

Aporte empresarial: al menos un 20% del cofinanciamiento Sercotec.
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Pueden postular almacenes con iniciacion de actividades en primera categoria ante
el Servicio de Impuestos Internos, que tengan ventas demostrables anuales

inferiores a 5.000 UF y una antigiiedad superior a 12 meses.

Las empresas que postulen deberan corresponder al rubro almacén, entendido
como aquel pequefio comercio minorista orientado al consumidor final, que provee
de diversos articulos, preferentemente abarrotes, a los habitantes y transeuntes de

un barrio residencial y/o comercial'’®.

Crece Fondo de Desarrollo de Negocios

Es un subsidio no reembolsable de Sercotec destinado a potenciar el crecimiento
de las micro y pequefias empresas 0 su acceso a nuevas oportunidades de negocio.
Apoya la implementacién de un plan de trabajo que incluye acciones de gestion
empresarial (asistencias técnicas, capacitacion o acciones de marketing) para el
fortalecimiento de competencias de los empresarios y empresarias, asi como el

financiamiento de inversiones.

Aporta Hasta $2.500.000 para concretar las actividades detalladas en el plan de

trabajo. De éstos:
Hasta $ 500.000 pueden destinarse a acciones de gestion empresarial (marketing).

Hasta $ 2.000.000 pueden destinarse a inversiones. Cada empresa seleccionada

debe aportar al menos un 10% del cofinanciamiento Sercotec.

Dirigido A Micro y Pequefias Empresas, personas naturales y juridicas con iniciacion
de actividades en primera categoria ante el Servicio de Impuestos Internos, con

ventas demostrables durante los afios 2015 y 20161,
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Promocioén y Canales de Comercializacién

Servicio que apoya la participacion de pequefias empresas en ferias, eventos u
otros espacios de comercializacion, con el fin de facilitarles una vitrina que
contribuya a la promocién y comercializacién de sus productos o servicios, y a la

generacion de relaciones de negocio sostenidas en el tiempo.

Dirigido a Micro o pequefios empresarios/as con iniciacion de actividades ante el

Servicio de Impuestos Internos?’®,
Asesorias Empresariales
Mejorar sus procesos productivos y/o de gestion, a través de la asesoria prestada

por un consultor experto. Pueden postular al programa Micro y pequefas

empresast’®.

Asesoria Legal Virtual

Ofrece acceso a asesoria especializada en temas juridicos de diversa complejidad,
gue estan relacionados al quehacer empresarial, asi como la posibilidad de

consultar respuestas a preguntas frecuentes del &mbito empresarial en el &mbito

legal y/o juridico.

Pueden postular al programa asesorias empresariales Micro y pequefas

empresas’eo,

Centro de Desarrollo de Negocios

El Centro de Desarrollo de Negocios Quillota es un lugar donde las pequefias

empresas y emprendedores/as reciben asesoria técnica, individual y sin costo para
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el cliente, a través de mentores expertos, para fortalecer sus capacidades y

desarrollar su actividad empresarial.

El Centro los acompafa sostenidamente en el tiempo para asegurar efectivos

resultados en sus negocios.

Este apoyo incluye asesoria técnica individual de alto valor; capacitacion general y
especializada; acceso a servicios financieros; investigacion aplica- da de negocio y

mercado, asi como vinculacion y articulacién con el ecosistema productivo local.

Pueden acceder a los servicios Micro y pequefios(as) y emprendedores(as) de la

provincia de Quillota, ademas de las comunas de Limache y Olmué?8:,

Programa Modernizacién de Ferias Libres

Modernizar a las ferias libres en relacién con una serie de &mbitos de intervencion,
entre los que destacan los siguientes: mejoramiento de infraestructura, gestion
empresarial, comercializaciéon de productos, relacion amigable con la comunidad,

nivel de formalizacion y fortalecimiento organizacional.
pueden postular al Programa Modernizacion de Ferias Libres

Asociaciones empresariales; Sindicatos de Trabajadores Independientes,
Asociaciones Gremiales, organizaciones Funcionales u otro tipo de organizaciones

existentes al interior de una Feria Libre'®?
Redes de Oportunidades de Negocio
Generar redes de trabajo empresarial a través de la realizacibn de encuentros

empresariales Pueden postular al Programa Redes de Oportunidades de Negocio

micro o pequefios empresarios/ast®.
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Fortalecimiento de Barrios Comerciales

Es un programa destinado a apoyar la gestion productiva y el desarrollo urbano de
los barrios comerciales, mediante el financiamiento de proyectos asociativos que
generen capital social de largo plazo en comunidades de empresarios, promoviendo

la coordinacion del desarrollo comercial y urbano.

Se lleva a cabo mediante una estrategia de implementacién conjunta entre los

ministerios de Economia a través de Sercotec y de Vivienda y Urbanismo.

Pueden postular al programa Barrios comerciales priorizados por el Comité
Regional de Barrios Comerciales y luego validados por el Consejo Nacional en la
materia. En 2015 se apoyara al menos 60 barrios comerciales en el pais, a través
del financiamiento de actividades destinadas a la formulacion de Planes de

Desarrollo Comercial y Urbano.

Considera el financiamiento de gestores de barrio que realicen un diagnoéstico

participativo de atributos comerciales y de capital social del barrio.

Etapa de preinversién (duracion 6 a 12 meses): El producto final de esta fase de
pre-inversibn sera un Plan de Desarrollo Comercial y Urbano elaborado
participativamente que incluira, entre otros aspectos, la identificacién y coordinacion
del desarrollo comercial y desarrollo urbano del barrio y la vinculacion con

instrumentos y/o fondos de apoyo productivo e infraestructura.

Etapa de implementacion (duracion de 2 a 3 afos): contara con fondos publicos
para ejecutar las actividades contempladas en el Plan de Desarrollo Comercial y

Urbano del barrio, incluido el fortalecimiento del espacio publico y de vialidad!&.

Fondo de Desarrollo Ferias Libres

Es un fondo concursable de convocatoria regional que tiene como objetivo

modernizar y fortalecer las ferias libres del pais. Para eso apoya la inversion en
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infraestructura y equipamiento, asi como el fortalecimiento de capacidades de los y
las feriantes a través de capacitacion y asesorias. Pueden postular Ferias libres
habilitadas para funcionar, con un minimo de 15 puestos, que cuenten con un
proyecto colectivo y que se encuentren organizadas a través de asociaciones
empresariales, sindicatos, asociaciones gremiales u otras organizaciones
existentes al interior de la feria. El aporte de Sercotec puede llegar hasta $200.000
por puesto, para ser destina- dos a asesorias, capacitaciébn e inversiones en
infraestructura y equipamiento. Ademas, se apoya la elaboracion de un plan

estratégico de uno a tres afios que oriente su desarrollo®,

Capital Semilla Emprendimiento

Subsidio no rembolsable de hasta $2.000.000, para iniciar nuevos negocios y/o
fortalecer micro o pequenas empresas. El/la beneficiario/a debe cofinanciar el 20%

del valor del subsidio.

Pueden postular al programa Capital Semilla Emprendimiento con Ventas anuales
iguales o0 inferiores a 25.000 UF. No tener inicio de actividades en primera
categoria en Sll o tener menos de 12 meses de antigliedad en ella. Tener puntaje
igual o superior a 6.036 puntos en la ficha de proteccién social del ministerio de
Desarrollo Social, o no contar con la ficha. No registrar multas morosas por
incumplimientos laborales y/o previsionales (solo en caso de tener inicio de
actividades en primera categoria). No registrar deuda tributaria morosa (solo en el

caso de tener iniciacion de actividades en primera categoria)*®®.
Capital Semilla Empresa
Subsidio no rembolsable de hasta $6.000.000, para hacer crecer y/o consolidar

micro o pequefas empresas. El/la beneficiario/a debe cofinanciar el 20% del valor

del subsidio.
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Pueden postular al programa Capital Semilla Empresa emprendimientos con Ventas
anuales iguales o inferiores a 25.000 UF. Tener inicio de actividades en primera
categoria en SllI, con una antigliedad igual o superior a 12 meses. Tener puntaje
igual o superior a 6.036 puntos en la ficha de proteccion social del ministerio de
Desarrollo Social, o no contar con la ficha. No registrar multas morosas por
incumplimientos laborales y/o previsionales (solo en caso de tener inicio de
actividades en primera categoria). No registrar deuda tributaria morosa (solo en el

caso de tener iniciacion de actividades en primera categoria)!®’.

Capital Abeja Emprendimiento

Subsidio no rembolsable de hasta $1.500.000, para iniciar nuevos negocios y/o
fortalecer micro o pequefias empresas. La beneficiaria debe cofinanciar el 20% del

valor del subsidio.

Pueden postular al programa Capital Abeja Emprendimiento. Solo pueden postular
mujeres. En el caso de tener personalidad juridica, la empresa debe estar
constituida por representan- te del sexo femenino. Ventas anuales iguales o
inferiores a 25.000 UF. No tener inicio de actividades en primera categoria en Sll o
tener menos de 12 meses de antigliedad en ella. No registrar multas morosas por
incumplimientos laborales y/o previsionales (solo en caso de tener inicio de
actividades en primera categoria). No registrar deuda tributaria morosa (solo en el

caso de tener iniciacién de actividades en primera categoria)*®,

Capital Abeja Empresa

Subsidio no rembolsable de hasta $3.000.000, para hacer crecer y/o consolidar
micro o pequefas empresas. La beneficiaria debe cofinanciar el 20% del valor del
subsidio. Pueden postular al programa Capital Abeja Empresa, Solo pueden
postular mujeres, en el caso de tener personalidad juridica, la empresa debe estar

constituida por representante del sexo femenino, Ventas anuales iguales o
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inferiores a 25.000 UF. Tener inicio de actividades en primera categoria en Sll, con
una antigliedad igual o superior a 12 meses. No registrar multas morosas por
incumplimientos laborales y/o previsionales (solo en caso de tener inicio de
actividades en primera categoria). No registrar deuda tributaria morosa (solo en el

caso de tener iniciacion de actividades en primera categoria)®.

SERNAMEG

Convenio PRODEMU-SERNAM Aprendiendo a Emprender

Ayuda a identificar los nichos mas favorables para el desarrollo de
microemprendimientos liderados por mujeres, entrega nociones y herramientas
basicas sobre el rubro o servicio que se iniciara y busca que el proyecto cumpla las
condiciones para presentar- se a diversas lineas de financiamiento sobre el rubro o
servicio que se iniciara y busca que el proyecto cumpla las condiciones para

presentarse a diversas lineas de financiamiento.

Dirigido a Mujeres que tengan entre 18 y 59 afios y que pertenezcan al 3° quintil

Registro social de hogares!®.

Convenio PRODEMU-SERNAM Mejorando Mi Negocio

Contribuye a la sustentabilidad de los emprendimientos econdmicos de las mujeres,
optimizando la gestidon y comercializacion de su negocio. Entrega herramientas para
fortalecer sus capacidades emprendedoras, capacitacion técnica y proyeccion
financiera y comercial. Pueden postular Mujeres que pertenezcan al 3° quintil

Registro social de hogares!®®.
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Programa Mujer Trabajadoray Jefa de Hogar

Mejorar la empleabilidad y las condiciones labora- les, a través de los instrumentos
de capacitacion SENCE, en cursos con egreso dependiente o independiente.
Pueden postular Mujeres inscritas en el programa “Mujer Trabajadora y Jefa de

Hogar” de SERNAM de la comuna donde reside!®,

Programa Emprendimiento

Programa de trabajo con redes de mujeres emprendedoras, en donde se articula
ayuda y asesoria hacia las oportunidades existentes en torno al emprendimiento.
Se trabaja particularmente para cada caso y para cada regién del pais. Se canaliza
a través de oficinas del SERNAM. Pueden postular al Programa Emprendimiento,

Mujeres emprendedorast®.

SERNATUR

Programa de Fomento al Turismo

Desarrollar nuevos productos, una nueva oferta turistica y/o fortalecer la
institucionalidad turistica. Pueden postular, Empresarios y servicios turisticos,
Corporaciones o fundaciones relacionadas con el turismo, Organismos publicos y

privados relacionados con el turismo®4,

FOSIS

Yo Emprendo en Comunidad

Apoya a organizaciones locales o grupos organiza- dos que quieran implementar
sus ideas de negocio o0 necesiten fortalecer la actividad que ya desarrollan. Incluye

capacitacién, financiamiento grupal y asistencia técnica.
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Apoya a organizaciones locales o grupos organiza- dos que quieran implementar
sus ideas de negocio o necesiten fortalecer la actividad que ya desarrollan. Incluye

capacitacion, financiamiento grupal y asistencia técnica®®.

Yo Emprendo Semilla

Programa que ayuda a iniciar un emprendimiento o desarrollar un trabajo por cuenta
propia. A través de cursos Yy talleres grupales, los/las participantes desarrollan
habilidades emprendedoras; aprenden a comercializar productos, y a administrar
una microempresa. Cada participante recibe un aporte financiero de hasta
$300.000, llamado “Capital Semilla”, que se destina a la compra de materiales o

INSUMOS necesarios para iniciar la actividad.

Pueden postular al Yo emprendo semilla, personas Mayores de 18 afios,
Encontrarse dentro del 40 % mas vulnerable segun el Registro Social de Hogares o
pertenecer a una familia del Subsistema de Seguridades y Oportunidades o Chile
Solidario, Tener una idea de negocio o un negocio funcionando, Residir en un

territorio o comuna donde se desarrolle el programa?®®,

Yo Emprendo

Para quienes tienen un emprendimiento y quieren hacerlo crecer, el programa Yo
Emprendo entrega apoyo para que lo consigan y, asi, contribuir a aumentar sus

ingresos

Este programa ofrece: Talleres de emprendimiento y otros que ayudaran a mejorar
el negocio. Apoyo en la elaboracion de un Plan de negocio. Visitas de asesoria en

el negocio. Financiamiento de un plan de negocio.

Pueden postular al programa Yo Emprendo, personas que se encuentran dentro del

40 % mas vulnerable segun el Registro Social de Hogares. Tener un negocio
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funcionando. Tener disponibilidad para aportar recursos para el desarrollo de tu

negocio. Residir en un territorio o comuna donde se desarrolle el programa®®’.
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