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Presentacion General

Ante las cifras entregadas por el Servicio Nacional del Adulto Mayor
(SENAMA) que evidencian la predominancia de la longevidad en la poblacion
chilena con respecto a los demas paises de Sudamérica, es que se abre un
amplio debate respecto a la falta de Politicas Publicas que se centren y
beneficien a este grupo etario.

Diversas instancias, programas u organizaciones se han creado para
forjar el camino que en algin momento tendremos que recorrer, un camino

en el que predomine la dignidad para el adulto mayor.

Gerdpolis: “Modelo de educacion, salud y territorio: enfrentando la
desigualdad en la tercera edad de la Ciudad Valparaiso” nace a partir de esta
necesidad. Con su centro de desarrollo multidisciplinario, impulsa y patrocina
diversas instancias enfocadas en los adultos mayores. De esta forma un
grupo de docentes de la Universidad de Valparaiso de las carreras Trabajo
Social y Medicina, asociadas a algunas profesoras de otros campos y
Universidades, crearon un proyecto para Gerdpolis, llamado “Sentido del
Lugar y Memorias Urbanas: Envejecer en Valparaiso”, el cual cobra sentido
desde la iniciativa de querer recuperar memorias territoriales de estos
Adultos Mayores que contienen el patrimonio vivo de Valparaiso y asi
también resguardar este retrato antiguo del Puerto para las generaciones

préoximas.

La Directora responsable de este proyecto es la Docente Patricia
Castafieda Meses, quién junto con la co-investigadora Ketty Violeta Cazorla
Becerra, otorgaron la oportunidad de realizar la segunda parte de esta
investigacion cualitativa como Seminario de Titulo I, la cual lleva por objetivo
“‘Rescatar la memoria urbana de la poblacion adulta mayor de la ciudad de
Valparaiso para enriquecer los procesos de desarrollo urbano y de
formulacién de politicas publicas desde la perspectiva del envejecimiento en
el lugar”.

Para rescatar la memoria de los adultos mayores participantes de esta
investigacion se utilizaran instrumentos de recoleccion de informaciéon como
entrevistas de caracter bibliografico y revision documental. De esta forma,
con el analisis posterior de aquellos recuerdos que retratan parte de sus
experiencias de vida, se podra aportar en la reconstruccion ambiental y
territorial de Valparaiso. Volviendose un instrumento valioso a la hora de

fundamentar las bases de nuevas politicas publicas sobre la vejez.



Cabe destacar que tanto la presente investigacion cualitativa, como el
Proyecto Geropolis estan respaldados por la Oficina Comunal de Adulto(a)
Mayor y el Departamento de Desarrollo Habitacional de la llustre

Municipalidad de Valparaiso.

Los cinco capitulos que a continuacion se presentan, se enmarcan
bajo las siguientes teméticas: Contextos Institucionales, Marco Conceptual,
Disefio de Investigacion, Analisis de Perfiles de Memoria Urbana para dar
término con las conclusiones, las cuales se enfocan en ejes Tematicos,

Metodolégicos y Profesionales del Trabajo Social.



CAPITULO |: CONTEXTO INSTITUCIONAL



1. Consideraciones Preliminares

En el presente capitulo, se aborda el contexto institucional en que se
enmarca el Proyecto de Titulo realizado por la alumna de Trabajo Social que
suscribe este documento. Dicho contexto abarca los ejes centrales,
antecedentes legales y administrativos; en definitiva, los lineamientos
generales de la llustre Municipalidad de Valparaiso y el Departamento de
Vivienda Barrio y Territorio, que es donde se inserta especificamente, para
comenzar su labor investigativa sobre Memorias Urbanas pertenecientes a

adultos mayores de la Ciudad de Valparaiso.

2. Contexto Institucional: Identificacion de la Institucion

El Departamento de Vivienda, Barrio y Territorio, posee una dependencia
legal-administrativa de la llustre Municipalidad de Valparaiso, por lo que es
necesario comprender tanto el contexto general como particular de ambos

organismos.

2.1 Funciones. De acuerdo a la Ley N° 18.695, Organica Constitucional
de Municipalidades, las municipalidades son corporaciones
auténomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es “satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y
cultural de las respectivas comunas”. Para ello, deben realizar las
siguientes funciones estipuladas en al articulo N°3 de esta Ley:

e Elaborar, aprobar y modificar el plan comunal de desarrollo cuya
aplicacion debera armonizar con los planes regionales vy
nacionales;

¢ La planificacion y regulacién de la comuna y la confeccion del plan
regulador comunal, de acuerdo con las normas legales vigentes;

e La promocién del desarrollo comunitario;

e Aplicar las disposiciones sobre transporte y transito publicos,
dentro de la comuna, en la forma que determinen las leyes y las
normas técnicas de caracter general que dicte el ministerio
respectivo;

e Aplicar las disposiciones sobre construccion y urbanizacion, en la
forma que determinen las leyes, sujetdndose a las normas técnicas

de caracter general que dicte el ministerio respectivo;



El aseo y ornato de la comuna. Respecto a los residuos
domiciliarios, su recoleccion, transporte y/o disposicion final
correspondera a las municipalidades, con excepcion de las que
estén situadas en un area metropolitana y convengan con el
respectivo gobierno regional que asuma total o parcialmente estas
tareas.

Asi mismo, es necesario considerar el Articulo N°4, que indica que

ademas le tocard desarrollar, directamente o con otros érganos de la

Administracion del Estado, funciones relacionadas con:

2.2

La educacion y la cultura;

La salud publica y la proteccion del medio ambiente;

La asistencia social y juridica;

La capacitacion, la promocion del empleo y el fomento productivo;
El turismo, el deporte y la recreacion;

La urbanizacion y la vialidad urbana y rural;

La construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias;
El transporte y transito publicos;

La prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones
de emergencia o catastrofes;

El desarrollo, implementacién, evaluacion, promocion, capacitacion
y apoyo de acciones de prevencion social y situacional, la
celebracion de convenios con otras entidades publicas para la
aplicacion de planes de reinsercion social y de asistencia a
victimas, asi como también la adopcién de medidas en el dmbito
de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las
funciones del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las
Fuerzas de Orden y Seguridad;

La promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres, y

El desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

Aproximacion al municipio objeto. La Municipalidad de

Valparaiso, ubicada en Avda. Argentina #864, es considerada como una

corporacion de Derecho Publico, la cual posee una estructura juridica

compuesta por el Alcalde y el Concejo Municipal.



El Alcalde es la autoridad maxima de la Municipalidad. Jorge Esteban
Sharp Fajardo desde el 2016 ejerce su direccion, administracion superior y la
supervigilancia de su funcionamiento.

El Concejo Municipal es el érgano encargado de administrar la comuna
en conjunto con el alcalde. Tiene por misiébn normar, resolver y fiscalizar
todas aquellas materias que entren en su observacién. El Concejo Municipal
de Valparaiso lo componen 10 integrantes de diferentes partidos politicos
quienes son los encargados de hacer efectiva la participacion de la
comunidad local y de ejercer las atribuciones que la ley les concede (Sres.
Marcelo Barraza Vivar, Carlos Bannen Gonzalez, Daniel Morales, Escudero,
Eugenio Trincado Suérez, Luis Soto Ramirez, Claudio Reyes, Stevens, Yuri
Zaiiga Zadiga, Ivan Vuskovic Villanueva y Sras. Ruth Caceres, Cortés y

Zuliana Araya Gutiérrez).

2.3 Estructura orgénica de la llustre Municipalidad de Valparaiso.
Para su funcionamiento, se dispone de una estructura organica Municipal
gue se conforma por las siguientes direcciones que dependen directamente
del Alcalde.

Tabla 1: Estructura Organica Municipal

1. Nivel Politico Jurisdiccional 1.1 Gabinete del Alcalde
1.2 Delegacién Municipal de Placilla
1.3 Delegacién Municipal Laguna
Verde
2. Nivel Asesoria y Control 2.1 Secretaria Municipal
2.2 Direccion asesoria juridica
2.3 Direccion de control
2.4 Direccion asesora de Alcaldia
3. Nivel Gestiony 3.1 Administracion Municipal
Coordinacion
4. Nivel Planificacion 4.1 Secretaria Comunal de
Planificacion (SECPLA)
5. Nivel Operaciéon y Desarrollo 5.1 Direccion de Desarrollo
Comunitario
5.2 Direccion Obras Municipales
5.3 Direccion de Transito y
Transporte Publico
5.4 Direccion de Administraciéon y
finanzas
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5.5 Direccion de Desarrollo
Econdmico y Cooperacion
Internacional

5.6 Direccion de Operaciones

5.7 Direccion de Desarrollo Cultural

5.8 Direccion de Gestion Ptrimonial

5.9 Direccion de Turismo

5.10 Direccion de Proteccion
Civil y Emergencias

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del Decreto N°1495. Reglamento de Organizacion
interna de la |. Municipalidad de Valparaiso.

Cada direccion anteriomente nombrada posee unidades que emanan de
ellas y contribuyen al logro de objetivos a nivel de estructura organizacional,
es por ello, que no se adjuntara el organigrama general de la municipalidad y
se optara por dar enfasis a aquellas unidades que son de competencia para
la elaboracién de este documento, como lo es el Departamento de Vivienda

Barrio y Territorio y la Oficina Comunal del Adulto Mayor.

3. Departamento de Vivienda, Barrio y Territorio

Tabla 2: Identificacion del Departamento de Vivienda, Barrio y Territorio.

Direccion Prat #856 piso 2, Valparaiso
Teléfono 2340000
Cobertura Comuna de Valparaiso; La focalizacion territorial

estd circunscrita de acuerdo al ordenamiento
geografico administrativo (desde cerro esperanza
hasta Playa Ancha, y el Centro de la Comuna)
Ordenados en 8 sectores seguin mapeo hecho por
DIDECO.

Usuarios Beneficiarios de Programas Habitacionales de la
Comuna, mayores de 18 afios y que cumplan con
los requisitos de postulaciéon a éstos.

Pudblico en general que necesite asesoria u
orientacion respecto a tematicas habitacionales de
la comuna.

Encargado Alejandro Pincheira Acuiia. Abogado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tal como se enuncia en el apartado 2.3 de la Estructura Orgéanica de
la Municipalidad, existen diversas unidades que son dependientes de otras a
nivel jerarquico. El departamento de Vivienda, Barrio y Territorio por ejemplo,
es parte del Departamento de Desarrollo Habitacional y este a su vez

pertenece a la Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLA).

A continuacion se presenta un esquema que pretende ilustrar la

relacion de la estructura organizacional en el nivel de Planificacion.

4. NIVEL DE PLANIFICACION

4.1 La Secretaria Comunal de )

Planificacion

4.1.1 Departamento de )

Desarrollo Habitacional

4.1.2 Departamento de )

Vivienda, Barrio y Territorio

Figura 1: Departamento de Vivienda, Barrio y Territorio como parte de la Estructura Organizacional de

la Municipalidad de Valparaiso.

La Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLA) tiene por
objetivo “Apoyar al Alcalde y al Concejo Municipal en la definicion de las
politicas, la elaboracion y coordincion de los planes, programas y
proyectos”(llustre Municipalidad de Valparaiso, 2015). Para su cumplimiento
se han creado diversos departamentos, que a pesar de trabajar de forma
independiente entre ellos, obedecen los lineamientos de SECPLA y por lo
tanto, de la llustre Municipalidad de Valparaiso, uno de ellos es el
Departamento de Desarrollo Habitacional que tiene por finalidad “Contribuir a
mejorar la calidad de vida de la poblacion, que habita en condiciones de
marginalidad sanitaria” (llustre Municipalidad de Valparaiso, 2015).

Este Departamento posee un area llamada Departamento de
Vivienda, Barrio y Territorio, sobre la cual se aboca el presente capitulo.
Funciona como Entidad de Gestion Inmobiliaria Social (EGIS) y como

Prestador de Servicios de Asistencia Técnica (PSAT) de acuerdo al Convenio
12



Marco Unico regional, firmado entre la Secretaria Regional de Vivienda y la
Municipalidad de Valparaiso. De esta forma quedan certificadas las acciones,
condiciones, compromisos y obligaciones que adquieren ambos, desde el

momento de su celebracion.

El Convenio tiene por propdsito establacer como nexo a la EGIS/PSAT,
entre los beneficios extendidos por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y
los postulantes a Programas Habitacionales, acompafiandolos vy
asesorandolos en el proceso de concrecion de su solucion habitacional. No
obstante, existen otros actores fundamentales que participan de este proceso
y que generan relaciones entre si, ellos son: constructoras y dirigentes

sociales.

Las principales relaciones formales establecidas estos actores son las

siguientes:

e EGIS - MINVU. Las EGIS postulan proyectos y SERVIU
selecciona aquellos que seradn ejecutados/ EGIS Y SERVIU
fiscalizan la correcta ejecucion de las soluciones habitacionales /
El MINVU retribuye el servicio prestado por las EGIS/ Las EGIS
solicitan al SERVIU la liberacién de pagos a constructoras y/o

vendedoras de viviendas.

e EGIS - Constructoras. Su relacion se basa en la definicion de
proyectos y ejecucién de obras. En ambas etapas, las EGIS
deben representar las necesidades de los beneficiarios/ Las EGIS
recepcionan las obras, solicitan la inspeccion final del MINVU a
travées de SERVIU/ Las EGIS deben tramitar documentacion al

MINVU para que se realicen los pagos a las constructoras.

e Constructoras - MINVU: ElI SERVIU fiscaliza las obras
ejecutadas por las constructoras y el MINVU las financia, ademas
de regular el cumplimiento de normas técnicas. Las constructoras
ejecutan los proyectos una vez son aprobadas por las EGIS y
SERVIU.

e Dirigentes — EGIS: Las EGIS pueden recurrir a los dirigentes
sociales, debido a su cercania con la gente y capacidad de
liderazgo, con la finalidad de obtener un apoyo en cuanto a la

organizacion de la demanda y postulacion a los programas.
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3.1 Objetivos del Departamento de Vivienda, Barrio y Territorio
Objetivo General:

Asistir técnica, juridica y socialmente a individuos o familias de Valparaiso,

en el proceso de postulacién a un subsidio del MINVU.
Objetivos Especificos:

e Asesorar técnica y legalmente a los individuos o familias durante la
postulacion y el desarrollo del proyecto habitacional.
e Acompafar socialmente a los individuos o familias desde la

postulacion hasta el término definitivo del proyecto.

3.2 Funciones estratégicas que debe cumplir la EGIS/PSAT

e Brindar soluciones técnica reales a las necesidades de las familias
de la comuna de Valparaiso que no tienen los medios necesarios
para optar a una solucién particular.

e Velar por la confidencialidad de los antecedentes de los
postulantes, los cuales sirven para respaldar las inscripciones a los
programas, ademas de que cuenten con los requisitos minimos.

e Entregar la informacién que requiera el MINVU y/o el Director del
SERVIU.

e Desarrollar los Planes de Habilitacion Social, respectivos a la
aplicacion de estos proyectos, velando por los estandares minimos
en el disefio, construccion y urbanizacién de viviendas sociales
segun las normativas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

e Trabajar en conjunto con los vecinos o familias para fortalecer la
colaboracién entre éstos y generar un trabajo educativo durante el
proceso de postulacion.

e Promocionar, orientar, apoyar gestionar y coordinar programas de
vivienda social correspondientes a cada uno de los subsidios
vigentes.

e Actuar acorde a las normativas y Politicas Publicas vigentes

respecto al tema habitacional.

Para llevar a cabo sus funciones, la EGIS/PSAT cuenta con un equipo
interdisciplinario conformado por profesionales que se dividen en equipo
técnico: constituido por ingenieros en construcion, arquitectos, ingenieros
civiles, contadores; equipo social: psicologos, trabajadores sociales y equipo

juridico: conformado por abogados. El trabajo conjunto de los profesionales,
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brinda al Departamento un amplio espectro de conocimientos que permite

abordar de forma mas eficiente y competente sus objetivos.

3.3 Marco Legal. El Convenio Marco Unico suscrito por la Municipalidad
de Valparaiso junto a la Secretaria Regional de Vivienda, deja constancia del
Procedimiento que faculta a la Municipalidad para prestar servicios de
Asistencia Técnica, Juridica y Social a la comunidad, segun los programas
habitacionales que a continuacion se sefalan:

e Programa Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda, regulado por
el Decreto Supremo N°49, (V.y U.) de 2011, en adelante FSEV.

e Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar, regido por el
Decreto Supremo N°255, (V.y U.) de 2006, en adelante PPPF.

e Programa de Habitabilidad Rural, regulado por el Decreto
Supremo N°10, (V.y U.) de 2015.

Tabla 3: Programa Fondo Solidario de eleccion de vivienda (FSEV)

Permite comprar una vivienda (departamento o casa) construida de un monto de
950 UF cdmo maximo en sectores urbanos o rurales, sin solicitar un crédito
hipotecario o junto con una de las iniciativas habitacionales del Serviu. Este

subsidio esta destinado a familias que cumplen los siguientes requisitos:

No son duefios de una vivienda. Tener el ahorro minimo acreditado en la
fecha que corresponda (10 UF).
Pertenecer al 40% mas vulnerable
segun el Registro Social de Hogares Realizar la postulacion en oficinas
(RSH). SERVIU.

Financiamiento

Este apoyo del Estado permite adquirir una vivienda (casa o departamento) nueva o usada, sin
crédito hipotecario en sectores urbanos o rurales.

Opciones de subsidio | Valor max. de la vivienda * Monto méx. de subsidio *

m 950 UF desde 314 UF hasta 754 UF 10 UF

(*) Todos los montos de subsidio podran variar segiin la zona geografica en que se ubique la vivienda, sus condiciones
particulares y de la familia beneficiada.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del Decreto Supremo N°49, Ministerio de Vivienda y

Urbanismo.
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Tabla 4: Programa de Proteccién al Patrimonio Familiar (PPPF)

Busca mejorar el patrimonio de las familias mediante la reparacién o
ampliacion de la vivienda y/o su entorno con el fin de contribuir a la mejoria
de la calidad de vida de dichas familias o comunidades y su barrio,
principalmente a aquellas pertenecientes a los tres primeros quintiles,
correspondiendo de este modo a las familias mas vulnerables del pais.

El programa cuenta con tres componentes los cuales aluden a tres tipos

distintos de subsidios:

a) Titulo I: Equipamiento  b) Titulo II: Mejoramiento c) Titulo IlI:
comunitario y/o de la Vivienda: Ampliacion de la En
mejoramiento del entorno: De seguridad, uno o0 Mas
Destinados a mejoramiento habitabilidad y dormitorios,
de espacios publicos o de mantencion de la construir lavadero,
inmuebles que sean de vivienda y de bienes comedor, ampliar o
caracter comunitario comunes que se construir bafio o
sumado a la innovacion de encuentren edificados cocina.
eficiencia energética. afiadiendo el factor de La vivienda a
eficiencia energética. intervenir debe

estar habitada por

el propietario.

Financiamiento

Tipo de Obras Ahorro Minimo UF ~ Subsidio UF (1)

Mejoramiento entorno 1 + 12376
Mejoramiento Vivienda 3 4+ 50a6d
Ampliacion de la Vivienda b 4+ 90al116

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos del Decreto Supremo N°533, Ministerio de Vivienda y

Urbanismo.
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Tabla 5: Programa de Habitabilidad Rural

Este Programa permite mejorar las condiciones de habitabilidad de familias
que viven en zonas rurales y localidades urbanas de menos de 5.000
habitantes. Reconoce las particularidades culturales, geogréaficas vy
productivas de estos territorios y de quienes residen en ellos.

Permite a las familias construir una vivienda social en terreno propio, con al
menos dos dormitorios, sala de estar, comedor, cocina y bafio, con una
superficie aproximada de 38 m2, ampliable a 55 m2.

Este apoyo del Estado esta dirigido a:

Habitantes de zonas Debe tener inscripcion No pueden postular
rurales con al menos 18 vigente en el Registro propietarios o
afnos de edad, que vivan Unico de Inscritos del asignatarios de una
en situacion de pobreza, SERVIU y derechos vivienda o

acreditada por el Registro sobre un terreno rural, de infraestructura
Social de Hogares. carécter habitacional o sanitaria, ni personas
explotable de gue hayan sido
hasta 8 hectareas de beneficiadas con un
riego basico. subsidio habitacional.

Financiamiento

Ahorro Minimo ~ Monto del Subsidio (1)  Crédito Complementario

10UF = 220a300UF ==  opcional

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del Decreto Supremo N°10, Ministerio de Vivienda y

Urbanismo.

Los esquemas anteriores, muestran un resumen de los programas
vinculados a la Entidad Municipal; su definicion, caracteristicas y/o requisitos
establecidos en los Decretos Supremos N°49, N°355 y N°10 del Ministerio de

vivienda y Urbanismo.
Otros Aspectos relevantes:

La EGIS/PSAT asume la responsabilidad de las actuaciones de los
profesionales que contrate, debiendo los informes elaborados por éstos ser

suscrito por su representante legal.
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La EGIS/PSAT asegurard y obtendra, cuando corresponda, el
financiamiento comprometido como aporte de terceros. Exigira y verificara el
cumplimiento de la empresa constructora de las obligaciones laborales y
previsionales a que se refiere el Codigo del Trabajo.

La EGIS/PSAT sera responsable del proceso de construccion o
adquisiciébn de la vivienda hasta la entrega material de la misma a los
beneficiarios.

Sera de exclusiva responsabilidad de la EGIS/PSAT los errores u
omisiones que puedan contener los estudios de titulos y tasaciones que
presente.

Incorpora facultad de la SEREMI de poner término anticipado al
convenio fundado en razones de necesidad o conveniencia.

Contempla sanciones a la EGIS en caso de incumplimiento de sus
obligaciones; primer incumplimiento: suspensién para presentar proyectos u
operaciones de adquisicion de viviendas hasta por un plazo de seis meses;
segundo: suspensién hasta por un afio para presentar proyectos u

operaciones de adquisicion de viviendas; tercero: término del convenio.

3.4 Antecedentes histéricos del Departamento de Vivienda, Barrio
y Territorio. Ante el incremento de la demanda habitacional del pais, sobre
todo aquella que afecta a las familias mas vulnerables econ6micamente, es
que el MINVU a través de su nueva Politica Habitacional implementada
desde el afio 2006 ha modificado aquella politica que se sustentaba en dar
una solucion habitacional a los sectores mas desposeidos, pero con minimas

condiciones de habitabilidad.

Para mejorar esta situacion, se modificaron los Programas
Habitacionales ya existentes y se sumaron otros nuevos, incorporandoles

como un pilar fundamental, el factor social.

En esta etapa, se busca avanzar en la equidad territorial urbana y rural,

trabajando en base a los siguientes objetivos:

e Mejorar la Calidad de la vivienda y equipamiento.

e Disminuir el Déficit Habitacional cuantitativo y cualitativo Ampliar
Acceso Y diversificar las soluciones.

e Favorecer la Integracion socio espacial en nuestras ciudades.

e Promover la Equidad Territorial urbana o rural; regional y local
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La nueva Politica Habitacional cambia desde un enfoque subsidiario a
construir soluciones habitacionales para la poblacion. Asimismo, se busco
revertir la segregacion social en la ciudad, mejorando el stock de casas y
barrios existentes, ayudando a los sectores medios que necesitaban del

apoyo del Estado para obtener su vivienda propia.

Con esta nueva Politica Habitacional es que el MINVU delega
responsabilidades y funciones de asistencia técnica y de organizaciéon de
demanda a diversos actores, tales como Fundaciones, ONGs,
Municipalidades, personas naturales y personas juridicas, para aminorar la
demanda del Ministerio en cuanto a la planificacién y asignacién de
subsidios. De esta forma el MINVU asume un rol facilitador y regulador de la
accion del mercado de vivienda social en funcion de los objetivos que la

propia politica se ha trazado para ese sector de la sociedad.

El afio 2012, la Municipalidad de Valparaiso a través del Departamento
de Desarrollo Habitacional a cargo de la Sra. Carla Meyer Arancibia, firmo el
Convenio Marco Unico Regional con el SERVIU. Desde entonces, el
Departamento de Vivienda, Barrio y Territorio trabaja en pos de su objetivo
General. Este Convenio faculta al Departamento, para asesorar técnica, legal
y socialmente por medio de sus profesionales, a personas, familias y

comunidades en el proceso de concrecion de su solucién habitacional.

4. Direccion de Desarrollo Comunal (DIDECO)

Esta direccién tiene por objetivo asesorar al Alcalde y al Concejo en la
promocién del desarrollo comunitario y social de la comuna, considerando
especialmente su integracién y participacién en la comuna organizada. Hoy
en dia asume como Directora la Sra. Romina Maragafio Schmidt. Las

funciones generales de la Direccion son:

e Asesorar al Alcalde, Concejo, y demas organismos que
corresponda, en materia de desarrollo comunitario y social.

e Prestar asesoria técnica a las organizaciones comunitarias,
fomentar su desarrollo y legalizacion, y promover su efectiva
participacion en el municipio.

e Proponer un trabajo territorial en conjunto con los actores
comunales, optimizando recursos.

e Fomentar la participacion y responsabilidad de la comunidad y las
familias, en la ejecucion de programas territoriales dirigidos a ellas.
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e Proponer y ejecutar acciones relacionadas con la asistencia social
y la promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres.

e Dar cumplimiento, a través de su accion, al rol social de la
Municipalidad, a sus objetivos sociales generales y a los
programas de desarrollo social comunal.

e Promover la formacion, funcionamiento y coordinacion de
organizaciones comunitarias, presentandoles para ello la asistencia
técnica necesaria.

e Coordinar, controlar y velar por el adecuado funcionamiento de los

programas externos.

De la Direccion Desarrollo Comunitario dependen directamente el
Departamento de Desarrollo Comunal, Departamento de Desarrollo de las
Personas, el Departamento de Desarrollo y Promocion Social, y el
Departamento Comunal de Deporte.

De la DIDECO encontramos la estructura organica para desglosar lo
que es la Oficina del Adulto Mayor (OCAM), por lo que es de suma

importancia comprender su funcionalidad.

5. Oficina Comunal del Adulto Mayor (OCAM)

Tabla 6: Identificacion de la OCAM

Direccion Avda. Argentina N°864 1° piso
Teléfonos 32-2939196 / 32-2939318
Cobertura La focalizacion territorial esta

circunscrita a la comuna de Valparaiso,
de acuerdo al ordenamiento geografico
administrativo (desde cerro esperanza
hasta Playa Ancha, y el Centro de la
Comuna) Ordenados en 8 sectores
segun el mapeo hecho por la DIDECO.
Beneficiarios Toda persona mayor de 60 afos

residente en la Comuna de Valparaiso.

Fuente: Presentacion OCAM 2018, Carolina Carvajal Sanhelli
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5.1 Marco Legal. La base sobre la cual la I.Municipalidad de
Valparaiso y especificamente la Oficina Comunal del Adulto Mayor (OCAM),
se sustenta, construye y determina su accionar, se encuentra en la Ley
N°18.695 Ley Organica Constitucional de Municipalidades y la Politica
Nacional del Adulto Mayor. Esta ultima constituye un marco de referencia
para el trabajo desarrollado por la oficina, orientando el accionar profesional
gue va en beneficio de este grupo de personas.

5.2 Politica social del Adulto Mayor. Una politica nacional debe
establecer un marco de referencia y una gran finalidad de -caracter
permanente que le dé sustento a las distintas acciones que se programen y
realicen en favor de este sector. La politica nacional definida debe, por lo
tanto, constituirse en el factor dinamizador de programas de accion. En esta
perspectiva, cabe hacer notar que al hablar de politica nacional se esta
seflalando la necesidad de asumir la vejez y el envejecimiento de la
poblacibn como una preocupacién no solo de Gobierno, sino también, de
toda la sociedad. Es necesario destacar, que los problemas y situaciones
gue viven los Adultos Mayores no se solucionan o superan solo con la accién
del Estado. Por el contrario, parte importante de la problematica del Adulto
Mayor debe ser resuelta por la propia comunidad y, muy especialmente, al
interior de la familia, la cual debe ser ayudada en esta tarea por toda la

sociedad.

Esta politica esta sustentada en principios valoricos como: la equidad, la
solidaridad intergeneracional y pleno respeto a la dignidad de los adultos
Mayores y al ejercicio de sus derechos como personas y ciudadanos.
Ademas ostenta como objetivo general: "Lograr un cambio cultural de toda la
poblacion sobre la valoracién y trato hacia los Adultos Mayores, lo cual
implica una percepcion distinta sobre el envejecimiento y,alcanzar mejores
niveles de calidad de vida para todos los Adultos Mayores" (P. Nacional del
Adulto Mayor, 2018).

Del gran Objetivo General surgen objetivos con un mayor nivel de
especificidad, son objetivos sustantivos a través de los cuales se

operacionaliza el objetivo general:

o Fomentar la participacion e integracion social del Adulto
Mayor.

o Incentivar la formacion de recursos humanos en el area.

o Mejorar el potencial de salud de los Adultos Mayores.

o Crear acciones y programas de prevencion.
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. Focalizar los subsidios estatales en los sectores mas
carenciados de Adultos Mayores.

o Fortalecer la responsabilidad intergeneracional en la familia y
comunidad.

o Fomentar el uso adecuado y creativo del tiempo libre y la
recreacion.

Con objeto de materializar lo expuesto anteriormente esta politica posee
ademas ciertos objetivos instrumentales tales como Institucionalizar la
tematica del envejecimiento, Fomentar la asociatividad entre los Adultos
Mayores y su desarrollo personal, Privilegiar el ambito regional y local en la
ejecucion de politicas para el Adulto Mayor, Perfeccionar las normativas y
programas referidos a la Seguridad Social y Mejorar los sistemas de atencién

a los pensionados.

5.3 Resumen Histdrico. En términos historicos la OCAM de
Valparaiso fue la primera Oficina Comunal del Adulto Mayor en crearse, el
afio 1995. Surge anteponiéndose a la Politica Nacional del Adulto Mayor, los

que los transforma en pioneros en encargarse de la tematica.

Nace a partir de la iniciativa del Alcalde de ese entonces, Sr. Hernan
Pinto Miranda, producto del trabajo desarrollado por el Concejo Comunal del
Adulto Mayor (conformado por diferentes instituciones comprometidas con
este segmento de la poblacién) y de las propuestas generadas en el Primer
Concejo Comunal realizado en Noviembre de 1994 (donde participaron

alrededor de 200 adultos mayores de distintas organizaciones comunales).

Dichas propuestas al inicio se canalizaron por medio de la Oficina
Comunal de la Mujer, institucion que fue creada en 1990 y cuyo trabajo se
focaliza principalmente en el ambito familiar; donde se hace visible la
situacién del Adulto Mayor. Es asi, como en agosto de 1995 se inaugura la
OCAM.

Actualmente la Asistente Social encargada de la Oficina Comunal del
Adulto Mayor y ademas del Programa Vinculos (que también compete a la

misma tematica) es la Sra. Carolina Carvajal Sanhelli.
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5.4 Objetivos de la Oficina Comunal del Adulto Mayor
Objetivo General:

e Planificar, disefar, producir, ejecutar y evaluar las acciones a nivel
comunal, tendientes a promover cambios individuales y colectivos en
la forma de percibir el proceso de envejecer, para alcanzar una
participacion social e integracion real, acorde a las caracteristicas

tiempo-espaciales de la ciudad de Valparaiso.
Objetivos especificos

e Generar instancias que propicien la valorizacion de la persona
mayor, su papel en la sociedad y contribucién al desarrollo local,
desde una perspectiva de género y derechos, potenciando la
dignidad, independencia, autonomia y desempefio en las
actividades de vida diaria pertinentes.

e Implementar iniciativas comunitarias que posibilten el
reconocimiento del envejecimiento como un proceso que abarca
todo el ciclo vital, impulsando con ello todo tipo de acciones,
fortaleciendo y estimulando las de caracter intergeneracional.

e Implementar y desarrollar programas tendientes al cambio de
imagen de las personas mayores, para que sean vistas como
personas con conocimiento, poder Yy experiencia, no solo
destinatarias de beneficencia.

e Propiciar escenarios de diadlogo entre las diversas unidades
municipales, la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales,
el sector publico y privado; y las mismas personas mayores, en pos
de establecer relaciones de colaboracion mutua desde un enfoque

de la Responsabilidad Social.

5.5 Lineas deintervencion OCAM

e e e s CLUBES DE ADULTOS Estimulacién y Mantencién AREA SOCIOSANITARIA Y DE Programa de Voluntariado Pais
MAYORES (238 aprox.) Fisica RESPONSABILIDAD SOCIAL de Mayores/SENAMA
Visitas Domiciiarias CUPEMCHI Estimulacion Cognitiva R o ey
Estimulacién Artistica y Rescate Responsabilidad Social Programa Vinculos/MDS-
Informes Sociales UCAM Patrimonial Empresarial (RSE) SENAMA

Trabajo en Red Asociaciones y Mutuales Manejo de Tecnologias RESpﬂnsabiI\?sgg)Dcwa\ Artistica

Fuente: Presentacién OCAM 2018, Carolina Carvajal Sanhelli
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6. Contexto Historico — Territorial

Valparaiso, Capital de la Region de Valparaiso, ciudad construida en
una hermosa bahia rodeada de 43 cerros. Valparaiso no ha sido fundado,
solamente fue nombrado por los espafioles durante el afio 1536. El capitan
don Juan de Saavedra, subalterno de don Diego de Almagro, quien admirado
por su belleza la denominé Valparaiso, en recuerdo de su tierra natal. Si
retrocedemos en el tiempo, nos enteramos que en la antigliedad Valparaiso
era conocido por los habitantes del lugar con el nombre de Alimapu, Allimapu
o Aliamapa. Estos tres términos son correctos en lengua Mapuche
(Mapudungun), y significan tierra quemada, pues asi traducimos “ali” muy
seco, quemado, caliente, y “mapu’ tierra, pais. (Serey, 2005).

Posee una arquitectura muy especial que se destaca entre otras
ciudades de Chile y del mundo, es una urbe que es habitada de mar a cerro
dando paso a su morfologia, coloridas construcciones y sus ascensores
originales con mas de un siglo aun en funcionamiento declarados
monumentos nacionales, su arquitectura, paisajes, gastronomia y su gente

hacen de esta ciudad un lugar unico.

Valparaiso, est4 ubicado en un lugar estratégico, posee gran parte de
los atractivos turisticos de Chile, tiene la fortuna de estar en el centro y eso
hace que sea accesible desde y hacia cualquier punto del pais y del mundo.
De ser una pequefia aldea habitada por los chonos nativos del lugar, llegé a
ser el puerto de la capital del Reino, Valparaiso crecié lentamente, debiendo
defenderse constantemente de piratas y corsarios.

Al declarase la Independencia de Chile y la apertura del libre comercio,
impulsan a Valparaiso como primer puerto, paso obligado de abastecimiento
hacia la capital Santiago y el mas importante del Pacifico Sur considerando
el Estrecho de Magallanes como el Unico paso entre los océanos Atlantico y
Pacifico.

Desde sus inicios habitada por gente pionera y elegante, importante
polo comercial y atraccion de santiaguinos, pobres del campo e inmigrantes

de diversas actividades venidos de todas partes del mundo.

En una época Valparaiso para los marineros era considerada una
ciudad muy atrayente por su bohemia del puerto similar a New York, llegaron
a llamarla la perla del Pacifico por su belleza y sorprendente avance social y
cultural.

Las hermosas construcciones de antafio construidas con lujo, muchas

traidas por piezas a Valparaiso comienzan a deteriorarse, por no tener como
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repararlas después de cada desastre, la ciudad comienza a decaer y la falta
de recursos no permite que surja.

Aunque las fuerzas y tenacidad del ciudadano portefio, no cesaron en
reconstruirla tras bombardeos, inundaciones, incendios y terremotos una y

otra vez.

En cuanto a lo arquitectonico, en el concierto del desarrollo urbano a
finales del siglo XIX, uno de los elementos mas fructiferos que se inicié por
aguellos afos fue el aboveda miento de los cauces de agua que bajaban a
través de los cerros y quebradas y que solian causar estragos en la base de
los cerros y en la parte plana de la ciudad Sobre estas obras de aboveda
miento de cauces, que se iniciaron desde las quebradas desde la Avenida
Alemania hacia abajo, se pudieron construir otras importantes obras de
infraestructura urbana en el plan de la ciudad, como es el caso de
importantes plazas y accesos a los cerros de Valparaiso. Asi, los
abovedamientos de las quebradas estan a la base de la consolidacion
urbana de los primeros cerros de la gradiente altitudinal de Valparaiso. Este
tipo de obras se extendié hasta las primeras décadas del S. XX (Araya,
diciembre 2009). La presion demogréfica y la escasez de suelo producto del
desarrollo que experimentaba la ciudad obligaron al poblamiento hacia los
cerros mientras que el plan fue conformandose como centro administrativo y

financiero.

Los cerros mas bajos y cercanos al plan (cerros hasta 50 m s.n.m)
fueron utilizados para fines residenciales de la rica clase comerciante del
puerto, como por ejemplo los cerros Cordillera y Concepcién. También se
desarrollaron nuevos barrios para clases mas acomodadas, como es el caso
en Vifia del mar y Playa Ancha. La poblacién pobre por su parte fue
avanzando en la ocupacion de los cerros desde las quebradas hacia la linea
superior de los cerros, en donde instalaban sus precarias viviendas (TCVAL,

Linea Base Medio Humano, 2016).

Es asi como a finales del siglo XIX el conjunto urbano de Valparaiso se
encontraba dividido en dos: por un lado las construcciones nobles del plan de
la ciudad y por otro los tugurios de los cerros y acantilados En este contexto
de segregacion urbana, en el afio 1906 (S.XX) ocurre nuevamente un
terremoto tras el cual se sucedieron una serie de incendios, lo que dejo a la
ciudad casi totalmente destruida en su infraestructura comercial, financiera y

de servicios.

25



Sin embargo, la emergencia de un sentir positivo en la poblacion se
tradujo en una mirada al futuro desde una perspectiva contemporanea, la
qgue albergaba la posibilidad de establecer un nuevo urbanismo y una nueva
ciudad.

Esta mirada de oportunidad se vio reflejada en diferentes proyectos de
reconstruccién y soluciones arquitectonicas a las problematicas urbanas de

la época.

De acuerdo a Pino A. y Ojeda L. en su texto Ciudad y habitat informal:
Las tomas de terreno y la autoconstruccion en las quebradas de Valparaiso
(2012), los terremotos han sido el factor que ha operado mas
gravitantemente en el poblamiento de los cerros y quebradas. A propdésito del
terremoto de 1906, la poblacién que perdié sus viviendas fue atraida a
habitar los cerros en circunstancias que no existian servicios, provocandose
serios problemas de plagas y propagacion de enfermedades. De tal modo,
hace crisis el problema de la insalubridad de la vivienda, tanto en Valparaiso
como en Santiago (la que también se vio afectada por el terremoto). Tan sélo
un par de meses antes del terremoto el Congreso Nacional habia decidido la
promulgacion de la ley N° 1.838 que hacia frente a la llamada “cuestion
social”’, lo que marca el 38 comienzo de una intensa labor fiscal en materia
de construccién de casas para la clase obrera, convirtiéndose en un hito para
América Latina y de suma relevancia para Valparaiso después del terremoto.

Al amparo de esta ley se crea la Caja de Crédito Hipotecario (futuro
Banco del Estado), a partir de lo cual se inicio la construccién de viviendas
para la clase trabajadora de Valparaiso y Vifia del Mar, cuestion que fue un
elemento relevante en el proceso de reconstruccion tras el terremoto de
1906.
Bajo esta ley “se implementaron los primeros esquemas de poblacién bajo un
modelo planificado, masivos e higiénicos”, materializandose en una
diversidad de tipologias constructivas como el conventillo, el cité y el pasaje,
entre otros.

Este proceso fue también uno de los detonantes de la consolidacion
de la infraestructura urbana de los cerros ubicados entre la cota 50 y 100

(m.s.n.m).

No obstante, el auge economico de Valparaiso que marco al siglo XIX
cambio6 radicalmente en las primeras décadas del S.XX producto de fuertes
shocks econémicos que terminaron por frenar este impulso modernizador
que surgio tras el terremoto: la apertura del Canal de Panama, la gran

depresion econdémica de EE.UU (1929), la invencion del salitre sintético,
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nuevos puertos y rutas maritimas para el cobre, el creciente desarrollo de
Vifia del Mar y Santiago, transforman a Valparaiso en una ciudad
maestranza y de labores complementarias al puerto (TCVAL, Capitulo, linea

base medio humano, 2015)

Entre los afios 50 y 60, por ejemplo, existid6 un paulatino éxodo de la
poblacion de més altos ingresos hacia Vifia del Mar y Santiago, con lo cual
se contribuyé al despoblamiento de antiguas casonas y bodegas en El
Almendral y en el sector Puerto.

Sumado a ello, en los anos ‘80 el proceso de desindustrializacién del
pais condujo al cierre de las pocas industrias sobrevivientes, contribuyendo a
la pauperizaciéon y ocaso de la ciudad. Por otro lado, la privatizacion de
empresas publicas, como el propio puerto llevé a la informalidad a gran parte
de la fuerza laboral tradicional. En las décadas del ‘80 y ‘90 se aceler6 la
pérdida de competitividad de la industria local y se mecanizaron las faenas
portuarias, lo que provocé un persistente incremento del desempleo y de la
vulnerabilidad de los hogares”. De alli en mas, Valparaiso ha experimentado
un fuerte crecimiento poblacional y con ello los territorios de cerros y
quebrada han sufrido un incremento acelerado de la densidad poblacional y
la competencia por adicionar mas territorios al entramado urbano con
objetivos  habitacionales fundamentalmente para las poblaciones
socioeconémicamente mas desventajadas, proceso desarrollado de manera

inorganica y con casi nula planificacion urbana.

Finalmente Valparaiso tiene su premio y vuelve a renacer, todo ha
cambiado desde el afio 2003, sus habitantes ponen todo su empefio en
sacarla adelante para que vuelva a recuperar su esplendor, y si a esto
agregamos que, por todo su bagaje cultural, se ha ganado con creces el
titulo de Capital Cultural de Chile, el 06 de mayo de 2003, y el 02 de Julio de
ese mismo afio, es nombrada Patrimonio de la Humanidad por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO).

Valparaiso ademas es la sede del Congreso Nacional, la
Comandancia en Jefe de la Armada de Chile y otros servicios publicos del
Estado, entre ellos se encuentran el Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes, la Subsecretaria de Pesca, el Servicio Nacional de Aduanas y el
Servicio Nacional de Pesca.

Las particularidades que posee Valparaiso, logran ser positivas y

negativas para los Adultos Mayores a través de la historia, claramente los
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accesos y conectividad dentro de Cuidad han ido mejorando con los afios,

pero sigue siendo dificultoso el movimiento del grupo etario en la ciudad por

su morfologia. Las construcciones y reconstrucciones de las viviendas en

pendientes y quebradas, los incendios y terremotos, hacen que sea de vital

importancia conocer el territorio y sus hitos histéricos para conocer como es

envejecer en Valparaiso y para reconstruir lo que era la ciudad desde 1950

hasta la fecha.

Para contextualizar el objetivo de esta tesis, y los perfiles asociados a

las distintas organizaciones que han de colaborar, se expondran los

principales hitos desde 1950 app. Hasta la fecha actual que tengan

repercusion directa en la Ciudad de Valparaiso y su gente:

1968 fue la aplicacion de la Ley que permitié la constitucion de
juntas de vecinos, centros de madre y clubes deportivos.

Proceso de construccion de viviendas y barrios en el gobierno del
Presidente Eduardo Frei Montalva. La CORMU se constituye
como parte de wuna de las transformaciones politico-
administrativas mas importantes llevadas a cabo en la década de
los '60, en la institucionalidad del sector publico del pais. El
gobierno demécrata-cristiano, liderado por el presidente Eduardo
Frei Montalva, en el marco de los grandes actos de
modernizacién politica de la denominada "revolucion en libertad",
unifica y centraliza las preocupaciones politicas estatales por lo
gue hoy se denomina el "ordenamiento territorial® del pais. Se
trataba de constituir la institucionalidad con que habria de
enfrentarse técnicamente la necesidad de dar nuevo contenido
politico y programatico al rol gubernamental respecto de las
necesidades de vivienda social y los problemas del desarrollo
urbano.

En 1970 en una refida eleccién a tres bandas, Salvador Allende
consiguio la primera mayoria simple con un 36,6 % de los votos,
siendo en definitiva ratificado por el Congreso Nacional. De ese
modo, se convirtid en el primer presidente marxista del mundo en
acceder al poder a través de elecciones generales en un Estado
de derecho. Este es un periodo de bastantes particularidades en
Valparaiso y el Pais. El gobierno de Allende fue apoyado por
Unidad Popular, un conglomerado de partidos de izquierda, y
destacé tanto por el intento de establecer un Estado socialista
usando medios legales del poder ejecutivo (la via chilena al

socialismo), como por proyectos como la nacionalizacion del
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cobre, la estatizacion de las areas claves de la economia y la
profundizacién de la reforma agraria, en medio de la polarizacion
politica internacional de la Guerra Fria y de una grave crisis
econdmica y financiera interna.

1973, inicia el Golpe de Estado en Valparaiso.

La crisis economica de 1980. Quiebre industrial en Valparaiso,
cierran empresas de importancia para la Ciudad como la Hucke,
Chile Tabacos, Costa, entre otras (algunas emigran a Santiago u
otras localidades). La crisis econdmica en Chile de 1982 tuvo
lugar durante el Régimen Militar encabezado por Augusto
Pinochet, luego de afios de reformas econdmicas. La crisis de
1982 fue la peor crisis econdémica en Chile desde la Gran
Depresién. El PIB chileno se redujo un 14,3% y el desempleo
aumento al 23,7%.

Protestas pacificas de los 80 a partir de las circunstancias
econdmicas, politicas y sociales que se vivian en la época de
Dictadura militar.

Terremoto de 1985. Fue un sismo registrado el domingo 3 de
marzo de 1985 a las 19:47 hora local (22:47 UTC). Su epicentro
se localizé en la costa central de la Region de Valparaiso, Chile,
cercanas a la localidad de Laguna Verde, a unos cuantos
kilbmetros al sur de Valparaiso, y tuvo una magnitud de 8.0 MW y
de 7.8 MS.

Visita del papa a Valparaiso. El jueves 2 de abril de 1985 el papa
se traslado al aerédromo de Rodelillo, a la entrada de Valparaiso,
donde celebro una eucaristia con las familias.

El 5 de septiembre de 1988 se inici6 el retorno a la democracia,
con una campainia politica histérica en Chile. La Franja del Siy del
No mostraron sus spots por primera vez en television, con miras
al plebiscito que se realizaria un mes después en el pais.

La continuacion de Augusto Pinochet y con ello la dictadura que
se perpetrd durante 16 afios, era el sensible objeto de disputa de
ambas camparfas. Los partidos que pertenecieron al Comando
del No-lzquierda Cristiana, Movimiento de Accion Popular Unitario
(MAPU), Movimiento de Acciéon Popular Unitario Obrero
Campesino (MAPU-OC), Movimiento de Izquierda Revolucionaria
(MIR), Partido Comunista de Chile (PCCh), Partido Demdcrata
Cristiano, Partido Democratico Nacional (PADENA), Partido

Humanista de Chile, Partido Liberal, Partido Los Verdes, Partido
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Nacional por el NO, Partido por la Democracia, Partido Radical,
Partido Radical Socialista Democréatico (Faccion Sule/Luengo),
Partido Social Democracia de Chile, Partido Socialista- Almeyda,
Partido Socialista Histérico, Partido Socialista-Mandujano, Partido
Socialista-Nufiez, Unién Socialista Popular (USOPO)- decidieron
hacer una campafia que apelara no sélo a las violaciones de
Derechos Humanos que se vivian en esos afios, sino que al
deseo de un Chile mejor.

Eleccion de Presidente Patricio Aylwin en Diciembre de 1989.
Nominacion de Valparaiso como Patrimonio de la Humanidad.
Terremoto del 2010.

Entre el 12 y 13 de abril de 2014 tuvo lugar en Valparaiso un
incendio de grandes proporciones que afectdé a parte importante
de los sectores de cerros y quebradas de la ciudad, llegando a
ser considerado el incendio urbano mas grande del pais. El saldo
mas tragico fue la pérdida de vidas humanas y materiales, ya que
15 personas murieron, 3.000 viviendas fueron destruidas y un
total de 12.000 personas resultaron damnificadas. En este
escenario, las autoridades declararon estado de excepcidén por
catastrofe, iniciandose con ello las labores de emergencia.
Posteriormente se inicié un proceso de elaboracion de politicas
cuyo resultado fue el Plan de Reconstruccion y Rehabilitacion

Urbana de Valparaiso.
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1. Ejes Conceptuales

1.1 Adulto Mayor. Segun la OMS, las personas de 60 a 74 afios son
consideradas de edad avanzada; de 75 a 90 viejas 0 ancianas, y las que
sobrepasan los 90 se les denomina grandes viejos o grandes longevos. A
todo individuo mayor de 60 afos se le llamara de forma indistinta persona de
la tercera edad.

El envejecimiento es un fendmeno que describe la experiencia vital de
un segmento de la poblacién como consecuencia de la “edacién” del hecho
de cumplir afios. Pero esta definicibn es insuficiente para entender los
problemas asociados a la edad. La vejez implica simultdneamente un hecho
personal y social que no solo afecta a aquellas personas que son ya
mayores, por lo que el proceso de envejecimiento se puede observar desde
una triple perspectiva:

e EIl impacto personal de la forma como se vive la vejez, los
impactos y consecuencia afectivas, mas 0 menos comunes,
asociadas a las personas como consecuencia de cumplir afios.

e Elimpacto grupal que genera, segun caracteristicas, demandadas
y necesidades del grupo social de edad considerados mayores.

e El impacto social o las consecuencias que tiene para la
organizacion social, tanto las tasas de envejecimiento, como la

forma en que se vive la vejez.

El reconocimiento de los Adultos Mayores como un segmento de la
poblacién que ha adquirido una determinada magnitud, es algo relativamente
nuevo en Chile. Hace sOlo unas décadas se han creado diversas
instituciones publicas que velan por sus problemas y necesidades. No
obstante, aun queda mucho por hacer, ya que las personas mayores
enfrentan dificultades que s6lo la comunidad podra abordar.

Segun distintos estudios, las dificultades que son mas significativas
para los Adultos Mayores, porque les impiden vivir felices y tranquilos sus
altimos afios, son:

e La necesidad de dar un nuevo sentido a la vida luego de la
jubilacion.

e La soledad de muchos Adultos Mayores. Los crecientes
problemas de salud.

e Las dificultades economicas producto de las bajas pensiones.

e La desproteccion de los Adultos Mayores mas necesitados.
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Grafico N°1: Distribucion porcentual de la poblacién por edad.

0-14 15-64 65 +
I

29.4% 64*

3.929.469 B.541.882
Total 13.348.401

Total 15.116.435

Total 17.574.003

Fuente: Gréafico obtenido del INE, sintesis de resultados CENSO 2017

En el gréfico, que detalla la evolucion de los grupos etarios, se puede
observar una tendencia sostenida del envejecimiento de la poblacion a partir
del descenso del porcentaje de personas menores de 15 afos, que en 1992
era 29,4%, mientras que en 2017 llegé a 20,1%. Ademas, se identifica el
aumento de la poblacion mayor de 64 afos, que pas6 de 6,6% en 1992 a
11,4% en 2017 (Instituto nacional de estadisticas, 2018). Esto nos deja
entrever que Chile esta envejeciendo de manera significativa produciéndose
un aceleramiento progresivo del proceso de envejecimiento con el paso de
los afos.

Otros aspectos que se pueden desprender de este grupo etario son
los siguientes:

e Es una larga etapa de la vida, no siempre activa: Uno de los
problemas que enfrentan los Adultos Mayores es qué hacer con
su tiempo libre luego de jubilar, de manera de seguir sintiéndose
Utiles. Hace 25 afios, cuando la esperanza de vida no superaba
los 68 afos, la jubilacion no significaba un gran cambio para las
personas. Al jubilado no le quedaban mas de tres o cuatro afios
de vida y, en ese lapso, probablemente sufriria alguna
enfermedad que lo limitaria. Hoy, en cambio, tiene un horizonte
de 10 a 15 aflos mas de vida post jubilacion; posiblemente
conviva mejor con sus enfermedades y tenga muchos mas
amigos y parientes vivos con quienes conversar.

Uno de los errores mas comunes que cometemos con este “nuevo
jubilado” es avejentarlo. Los excesivos cuidados que se le brinden, coartarle
o ridiculizarle sus proyectos y aun evitarle los problemas de la vida diaria,
pueden hacer de él un retirado o enfermo antes de tiempo. Hay maravillosos
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ejemplos de gente mayor que se lanza con proyectos que les rejuvenecen la

vida como la mas eficaz de las pastillas.

Los Adultos Mayores necesitan seguir sintiéendose Utiles: Las
investigaciones sobre las personas mayores de edad, han
determinado que los hombres que contindan trabajando después
de los 65 afios tienden a presentar mejor salud que quienes se
retiran, y es muy probable que consideren el trabajo pagado como
necesario para su autorrealizacion.

La necesidad de dar un nuevo sentido a la vida luego de la
jubilacion: Para quien ha trabajado toda su vida, el hecho de
jubilar, mas que un alivio, puede significar una condena a estar
ocioso, a sentirse indtil y a estar mas solo. Este es un dato
relevante ya que actualmente en Chile siete de cada diez Adultos
Mayores se encuentran sin trabajo (MIDEPLAN).

Son mas sabios: La capacidad intelectual de las personas
mayores suele restarse a confusion, porque a veces Ssus
respuestas estan condicionadas por cosas ajenas a la
inteligencia, tales como la confianza en si mismos, el interés, o la
falta de motivacion. Pero en tests sicoldgicos realizados a gente
de diversas edades, se ha demostrado que el Adulto Mayor
resuelve con mas sabiduria ciertos dilemas que se le han

planteado (Papalia, 2010).

El Adulto Mayor, sin duda, enfrentarda con desventajas ciertas

actividades laborales o de la vida diaria, pero en aquellas tareas que se

privilegian el buen criterio o la experiencia, puede ofrecer ventajas respecto

de su par mas joven. La importancia de la vida social.

Del Catastro Nacional de Organizaciones Sociales de Adultos
Mayores realizado por SENAMA se observa que una de las cosas
gue mas valora el Adulto Mayor es juntarse a conversar y a
cultivar la amistad: A pesar de esta evidencia, no mas de un 13%
de los Adultos Mayores participa en organizaciones sociales o en
clubes que tienen precisamente este fin. Hay que reconocer, sin
embargo, que estas instituciones casi se han duplicado en los
ultimos siete afios.

La necesidad de tener un rol en la familia: La tarea de ser abuelo
0 abuela mas frecuentemente puede entregar un enorme
significado a la vida de una persona mayor. Un estudio del afio
1994 (Papalia, 2010) revel6 que dos tercios de los abuelos que

ejercian alguna labor de custodia con sus nietos, le encontraban
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mas sentido a sus vidas que aquellos que no tenian mayor
relacion con su descendencia.

Vivir con los parientes es, en términos generales, recomendable;
seguir ligado a su familia lo fortalece emocional y afectivamente. La vida en
comun representa también una cierta vigilancia para su integridad fisica,
porque a una determinada edad el Adulto Mayor, aunque esté sano, estara
mas expuesto a sufrir accidentes. Sin embargo, existe poca conciencia sobre
este punto en la sociedad. Son muchas las personas de la llamada “Tercera
Edad” que viven sin sus familias.

e Segun un estudio del Instituto de Nutricion y Tecnologia de los
Alimentos (INTA), el 80% de los mayores de 60 afios toma siete o
mas farmacos diariamente. De acuerdo al ultimo estudio de la
discapacidad en nuestro pais, mas del 40% de la poblacion
Adulta Mayor presenta problemas de discapacidad.

Las condiciones de salud, sin embargo, son mas adversas para las
mujeres: Segun la Encuesta Nacional de Dependencia realizada por la
Fundacion Superacion de la Pobreza en Chile el afio 2014; 3 de cada 4
personas adultas mayores tiene al menos una enfermedad crénica. Las
principales causas de morbilidad y mortalidad de las mujeres de mayor edad
en los paises latinoamericanos son parecidas a la de paises desarrollados:
enfermedad cerebrovascular, enfermedades cronicas discapacitantes,
enfermedades mentales. La situacion no es muy diferente si se analiza
desde el punto de vista de la dependencia ya que dos de cada tres mayores

en esta condicion son mujeres.

e Respecto a la salud mental, es considerado una prioridad en los
Adultos Mayores. En un estudio realizado por el INTA se observo
gue el deterioro cognitivo es inversamente proporcional al nivel
educacional. El progreso de la sociedad se puede evidenciar en
muchos aspectos, sin embargo, la escolaridad para aquellas
personas adultas mayores que desertaron o simplemente no
tuvieron educacion escolar, es un tema que no ha sido superado.
Los adultos mayores en general quedaron rezagados, su tasa de
analfabetismo, por ejemplo, es tres veces superior que la de la
poblaciébn mas joven: en las mujeres alcanza un 9,1%, y en los
hombres, un 7,7%.

Respecto a los afios de escolaridad, las adultas mayores tienen menos
afios de escolaridad que sus pares masculinos con 7,7 afios versus 8,4 afos

respectivamente. Este dato vuelve a cargar las tintas a los sectores mas
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pobres de la sociedad: entre quienes tienen una baja escolaridad, casi el
40% presenta deterioro cognitivo. En el caso de quienes tienen 13 afios o
mas de estudio, sélo el 5% presenta limitaciones mentales.

Las enfermedades mentales mas frecuentes en los Adultos Mayores son:

e Alzheimer: Esta enfermedad es la principal causa de demencia
entre las personas de 60 afios o mas. Las probabilidades de
contraerla aumentan con la edad, de modo que mientras mas alta
sea la proporcion de Adultos Mayores, mas presencia habra de la
enfermedad. Es mas frecuente en la mujer que en el hombre
(Donoso, 2003).

e Depresion: Segun la Organizacion Panamericana de la Salud,
uno de cada cuatro Adultos Mayores sufre depresion. Esta
proporcion aumenta considerablemente en los sectores de bajos
recursos; alli el 35% de la poblacién de las personas mayores de
60 afios presenta cuadros de depresion.

La salud en la vejez es un proceso acumulativo. La perspectiva del ciclo
de vida reconoce que la salud de los adultos mayores depende en gran
medida de su estilo de vida y comportamiento. Por ello, el cuidado de la
salud, a través de politicas publicas o de programas complementarios esta
focalizada en el grupo etario mas joven. Esto porque la mayoria de los
programas priorizan la prevencion de la enfermedad en lugar de a su

tratamiento.

1.2 Territorio. Concepto que proviene del latin territorium, y se
encuentra en castellano, al igual que en francés, por lo menos desde el siglo
XIll. La primera acepcion que sefala el Diccionario de la Real Academia
Espafiola es ésta: “1. Porcion de la superficie terrestre perteneciente a una

nacion, region, provincia, etc.”; como en latin.

El Diccionario de la RAE recoge, ademas de la anterior, otras tres
acepciones, de mas indeterminada a mas determinada: “2. terreno (campo o
esfera de accion). 3. Circuito o término que comprende una jurisdiccion, un
cometido oficial u otra funcién analoga. 4. Terreno o lugar concreto, como
una cueva, un arbol o un hormiguero, donde vive un determinado animal, o
un grupo de animales relacionados por vinculos de familia, y que es

defendido frente a la invasion de otros congéneres”.

El territorio se convirti6 en un concepto cada vez mas utilizado en

geografia y otras ciencias sociales a partir de los afios 1960 y 1970.
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Habitualmente, el término se utilizaba con referencia al espacio de la
soberania o la jurisdiccion de un pais o sus unidades administrativas, y era
especialmente relevante en geografia politica. El concepto de territorio se fue
llenando cada vez mas de contenido social, pas6 a concebirse como espacio
social y espacio vivido.

En el Diccionario de Geografia Urbana, Urbanismo y Ordenacion del
Territorio, se define como “un espacio geogréfico en sentido amplio atribuido
a un ser individual o a una entidad colectiva”.

El Diccionario de Geografia Humana coordinado y editado por tres
geografos britanicos en 1986, considera el territorio como “la porcion de
espacio ocupado por una persona, grupo o Estado”. Aidaden que “en su uso
geografico mas social, el territorio se refiere al espacio social limitado,
ocupado utilizado por distintos grupos sociales como consecuencia de la
puesta en practica de su territorialidad o del campo del poder sobre un
espacio ejercido por las instituciones dominantes. Desde esta perspectiva, el
territorio puede ser utilizado como equivalente de los conceptos espaciales
de lugar y region”.

Entre las disciplinas cientificas que estudian el territorio hay que
destacar, en primer lugar, las ciencias fisicas y naturales como la geologia, la
climatologia, la botanica, la edafologia, la ecologia y la etologia.

1.3 Memorias Urbanas. Comprender el término de memoria urbana
nace de la percepcion, ideas y valores que poseen y otorgan habitantes de
un territorio a un espacio donde se entremezclan emociones y vivencias

experimentadas en un lugar determinado.

Autores como Cordova (2005) y Sztulwark (2005) aseguran que la
memoria urbana es la ciudad misma, definiéendola como una marcacion
colectiva que plantea la construccién y la configuracién del territorio, a través
del cual actia como un dialogo complejo entre el espacio y el tiempo,
desarrollada a través de la acumulacion de imagenes individuales que
superponen el imaginario colectivo, estableciendo patrones de orientacion
topoloégica y elementos culturales que fortalecen la identidad (Angarita,
2015).

Entender el concepto de memoria urbana trasciende a comprender que
segun Halbwachs la memoria es social porque el recuerdo se construye en
un didlogo permanente con los otros, ya que se delimita por marcos sociales
gue ubican a la experiencia vivida de manera individual o colectiva, como

grupo o como sociedad. Con el paso del tiempo, el sentido que tenia el
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espacio para los residentes originales se va modificando hasta adquirir
nuevos significados, aunque aun conserve algo de su esencia original.

El valor de los vestigios antiguos de una ciudad no radica en lo que
€s0s restos son, sino en lo que significan (Gross, 1990).

La memoria es un proceso de reconstruccion del pasado elaborado por
actores sociales. Los signos del espacio son interpretados por los sujetos
gue de manera individual o colectiva se apropian de un lugar y hacen uso de
éste.

Dentro de la gestion del territorio, la planificacion, la organizacion y la
construccion son elementos de suma importancia para el desarrollo y el
sostenimiento de la ciudad; sin embargo, la evocacion de la historia y la
memoria se comportan como procesos claves a la hora de promulgar el
sentido de identidad y pertinencia por parte de los habitantes en relacion a
los espacios que hacen parte de su cotidianidad, teniendo en cuenta que es
precisamente a través del recuerdo y la experiencia, asi como del
reconocimiento de los acontecimientos y de los espacios como se forjan los

imaginarios que soportan la memoria colectiva (Garcia, 2015)
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1. Fundamentacion de la problematica

La investigacion que se desarrollara tiene como proposito describir las
caracteristicas que asume el proceso de envejecimiento para quienes
habitan en la ciudad de Valparaiso y rescatar las memorias urbanas de la
poblacion adulta mayor objeto de esta investigacion cualitativa.

Estas memorias rescatadas seran clasificadas en perfiles urbanos, de
acuerdo al contexto espacial urbano en que se desarrollan y posteriormente
seran analizadas con la finalidad de enriquecer los procesos de desarrollo
urbano y de formulacién de politicas publicas desde la perspectiva del
envejecimiento en el lugar.

El proceso exhibe cualidades positivas y negativas, debido a las
caracteristicas morfologicas, territoriales, sociales y culturales propias de
Valparaiso, lo que condiciona muchas veces el bienestar y calidad de vida
que lleva este grupo etario. A esto se suman los problemas de salud propios
de la edad, que inciden en que el desplazamiento de los y las adultos
mayores sea muchas veces inviable, por los estrechos y mal cuidados
accesos a cerros.

Comprender el sentido que posee la ciudad para la poblacion adulta
mayor que ha envejecido en ella, permite generar memoria urbana, util para
el rescate de los procesos de desarrollo urbano y para la formulacion de
nuevas politicas publicas que resguarden el bienestar de las y los Adultos
Mayores.

Durante los ultimos afios la poblaciéon Adulta Mayor ha presentado un
aumento significativo a nivel Pais, y particularmente Valparaiso es la ciudad

gue tiene una de las cifras mas altas de envejecimiento.

Grafico N°2: Regiones y Porcentajes de personas mayores de 60 afios

Personas mayores de 60 afio (%)

Arica y Parinacota I 14,9
Torapacd I 11,9
Antofagasta G 17 5
Atacama IS 14,0
Coguimbo G 15,1
Valparaiso I 17 9
Region Metropolitana de Santiage I 15,4
Regitn del Libertador B. O'Higgins I 16, 6
El Maule I 16,7
Biobic I 16 8
La Araucaniz I 16,3
Los Rios I 16,4
Los Lagos I 15 2
lnisén del General Carlos Ibdfiez del Campo GGG 131

Magallanes y Antartica Chilena IS 16,0

Nacional I 15,5

Fuente: AMUCH. Asociacion de Municipalidades de Chile, Abril 2017, con datos entregados por INE
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Frente a lo visto en este gréafico, podemos observar que no hay
uniformidad entre las distintas regiones del pais, hay un maximo del 17.9%
personas sobre los 60 afios en Valparaiso y un minimo del 11.9% en

Tarapaca; siendo nuestra region uno de los porcentajes mas altos.

Se requiere tener nocion en lo que respecta a cifras de adultos
mayores en Valparaiso ya que desde estos resultados se trabajaran futuras
politicas publicas que beneficien a la poblacion adulta mayor, la investigacion
a realizar conlleva a mirar a los adultos mayores como entes llenos de
riqueza memorial, que contribuyen a un proceso historico que se quiere
plasmar, permitiendo que sean ellos mismos quienes den a conocer sus

testimonios y recuerdos mas preciados de la ciudad patrimonial.

2. Fundamentacién metodolégica

La presente investigacion se sustenta bajo el paradigma con enfoque
Cualitativo. La investigacion cualitativa se enfoca a comprender y profundizar
los fendmenos, explordndolos desde la perspectiva de los participantes en un

ambiente natural y en relacion con el contexto.

El enfoque cualitativo se selecciona cuando se busca comprender la
perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequefios de personas
a los que se investigara) acerca de los fendbmenos que los rodean,
profundizar en sus experiencias, perspectivas, opiniones y significados, es
decir, la forma en que los participantes perciben subjetivamente su realidad
(Hernandez Sampieri, 2010), en este caso reconstruir las memorias de los
adultos mayores de la comuna de Valparaiso.

El paradigma cualitativo tiene caracteristicas que generan
particularidades, entre las cuales se destacan: El proceso que se desarrolla
en la investigacion es de tipo inductivo, es decir, va de lo particular a lo
general de un fenémeno; lo que interesa son las interacciones entre los
individuos, grupos y colectividades; los datos cualitativos son descriptores
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas
observadas y sus manifestaciones; El proceso de indagacion es mas flexible,
moviéndose entre las respuestas y el desarrollo de la teoria; Es holistico y

tiene un caracter naturalista, ya que estudia los fendmenos y seres vivos en
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sus contextos o ambientes naturales y en su cotidianeidad, siendo ademas

interpretativo. (Hernandez Sampieri, 2010)

3. Preguntas de Investigacion

e ¢Cuales son las memorias urbanas ligadas a territorio del Cerro
Esperanza en contextos de violencia politica segun los relatos
obtenidos de la poblacion adulta mayor de la ciudad de
Valparaiso?

e (Cuales son las memorias urbanas ligadas a Placilla de Pefiuelas

en contextos de urbanizacion de territorio?

4. Objetivo General

“‘Analizar relatos de la memoria urbana que representa la poblacion
adulta mayor de la ciudad de Valparaiso para visibilizar perfiles de memoria

propios de la ciudad”.

5. Objetivos especificos

e Analizar la memoria urbana ligada a territorio del Cerro Esperanza
en contextos de violencia politica segun los relatos obtenidos de la
poblacién adulta mayor de la ciudad de Valparaiso.

e Caracterizar la memoria urbana ligada a Placilla en contextos de
urbanizacién del territorio segun los relatos obtenidos de la

poblacién adulta mayor de la ciudad de Valparaiso.

6. Enfoque de investigacion

La memoria colectiva involucra un espacio y un tiempo en el que
ocurren determinados hechos, que son evocados a través de mudltiples
discursos y significados, comunicando las circunstancias o0 necesidades
presentes que requieren sentido y comprension. Para acceder a este
acervo, se recurre a la memoria de las personas, quienes reconstruyen
hechos a través de sus vivencias, interpretadas y enmarcadas en su

subjetividad y en su cultura, usando preferentemente en su expresion el
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lenguaje narrativo, lo que conlleva una elaboracion consciente, reflexiva y
analitica del relato que comunican. Por tanto la definicion de colectivos de
investigacion y las estrategias de recoleccion de informacion deben ser
coherentes con la nocion de testigo y testimonio que evoca la memoria

urbana, desde la perspectiva de envejecer en el lugar.

7. Disefo de investigacion

Se propone un disefio cualitativo descriptivo narrativo, el cual pretende
mostrar fielmente los relatos de vida tematicos de sujetos adultos (as)
mayores y acotados al tiempo investigado, que se inicia en el afio 1957 y
comprende todos los afios anteriores a esa fecha factibles de recuperar. Las
narraciones de vida permitiran el acceso a los recuerdos y a la memoria
urbana que se construye y se reconstruye a través de relatos, que dan
sentido a las acciones y a los eventos vividos, restituyendo un sentido global
de la experiencia para la poblacion adulta mayor participante de la

investigacion.

7.1 Participantes. Teniendo presente los supuestos y los objetivos de
investigacion comprometidos, se propone la recoleccién de informacion en
poblacién adulta mayor, que permita una mirada situada de los temas en
estudio, esto es la recoleccion de informacién de las experiencias vitales
enfocadas desde el papel desempefiado durante el periodo histérico en
estudio. Ello asegura un andlisis profundo y una comprension compleja para

cada uno de los objetivos especificos propuestos.

7.2  Criterios de inclusion. Adultos (as) mayores que hayan nacido en
el afo 1957 o afos anteriores. b) Que hayan permanecido gran parte de su
vida en la ciudad de Valparaiso, a través de la asociaciéon de domicilio y/o
trabajo en la ciudad. c¢) Manifestar su voluntad de participar en el estudio libre
y voluntariamente. d) Adultos (as) mayores participes activos de
organizaciones sociales en la comuna de Valparaiso. e) Adultos (as)
mayores que hayan experimentado u observado alguna expresion de
violencia politica en la comuna de Valparaiso durante el periodo de la

dictadura militar.

7.3 Criterios de exclusién. No se incluiran Adultos Mayores que
presenten un alto grado de deterioro cognitivo que les impida comunicarse

fluidamente.
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8. Procedimiento de acceso al campo:

El proceso de reclutamiento de las personas participantes se realizara en
dos etapas. Primero se tomara contacto con adultos (as) mayores que
participen en grupos de pares que funcionan en espacios comunitarios y en
establecimientos de atencibn de salud primarios. A partir de alli, el
procedimiento de contacto sera por medio de snowball o bola de nieve en
donde las personas entrevistadas pondran en contacto con otras personas
vinculadas tematicamente a la investigacion. En esta etapa se cuenta con el
respaldo de la Oficina Comunal del Adulto(a) Mayor de la Municipalidad de
Valparaiso.

9. Perfiles iniciales de contexto espacial urbano priorizados para

memoria urbana en Valparaiso

e Memorias Urbanas ligada a territorio del Cerro Esperanza en
contextos de violencia politica.

e Memorias Urbanas ligadas a Placilla en contextos de urbanizacién
del territorio.

10. Instrumentos de produccion de informacién

10.1  Entrevista individual de caracter biogréafico. Definida como un
dispositivo narrativo que permite a las personas contar historias acerca de
ellas mismas. La entrevista es entendida como un lugar donde los
significados son creados y desarrollados tanto por la persona que entrevista
como por la persona entrevistada. La entrevista estara organizada a partir de
los nucleos tematicos definidos en los objetivos de investigacion y que
corresponden en forma inicial a marcos sociales de espacio y tiempo;
espacio urbano como signos de memoria y espacio urbano como expresion
de memoria. Se incluiran nuevos ndcleos tematicos complementarios, segun

criterio, valoracion y pertinencia estimada por la persona entrevistadora.

10.2 Revision documental. Pauta de observacion y registro que
aborde los nucleos teméticos definidos en la investigacion y que puedan ser
recabados y estabilizados a partir de evidencias escritas, documentos

histéricos, fotografias, papers, apuntes y similares.
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11. Plan de analisis de datos

El analisis de los datos se organizara en funcion de cada uno de los
objetivos propuestos, realizando inicialmente una segmentacion de las
entrevistas tendiente a identificar hitos, fecharlos, situarlos materialmente y
caracterizarlos. Los datos seran analizados a partir de los procedimientos de
codificacion abierta, axial y selectiva y se realizarA un proceso de
interpretacion, entendido como un acto comprensivo y creativo de teorizar y
relacionar los datos (la evidencia) con todo el estudio (pregunta, literatura,
implicancias y proyecciones). Se avanzara un analisis integrado y con
referencia al marco conceptual en que se encuadra la investigacion y a sus

categorias asociadas o inferidas desde los datos primarios.

12. Rigor y calidad del estudio

A fin de asegurar el rigor y calidad de los resultados obtenidos, se
propone la aplicacion de los siguientes procedimientos: Interanalisis;
Triangulacién de técnicas, Saturacion, devolucidon a participantes y Juicio
experto.

13. Aspectos éticos

Los participantes seran personas mayores de edad, con capacidad
legal para dar su consentimiento. Toda participacién estara precedida de la
entrega de informacibn sobre: objetivos, tipo de participacion,
procedimientos, posibles beneficios y riesgos previsibles del estudio. La
participacion de cada persona se formalizara mediante la firma voluntaria de

un documento de consentimiento informado.
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1. Memoria Urbana ligada a territorio del Cerro Esperanza en contextos

de violencia politica

El cerro Esperanza, llamado asi por la extinta parroquia Nuestra Sefiora
de la Esperanza ubicada en su parte baja, es el primero al oriente de los 45

cerros que conforman el anfiteatro natural de Valparaiso.

En la época que Chile era
gobernado por José Manuel
Balmaceda, la Familia
Vergara, fundadora de Vifa
del Mar, pone en venta en

1885 parte de la Hacienda

Las siete hermanas, terreno
que comprende Recreo,

cerro Esperanza y el

Imagen 1: Calle Pelle, 1906. Posteriormente Matadero

antiguo Matadero Hermana  Municipal. Actualmente Inacap
Disponible en Internet

Honda. Posteriormente éste  www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo?

es loteado por el ingeniero

aleman Teodoro Lowey, donado y comprado por particulares.

‘hay muchos sectores, por ejemplo, por el sector donde yo vivo, un sector
gue se llama poblacién Rosso (...) antes no habia como limites entonces el
cerro Esperanza era como... como le explicara... se dividia como por
quebradas (...) Entonces habia un sefior que se llamaba Teodoro Lowey que

él doné muchos terrenos”. (Entrevista a R.S)

Las familias, que con una necesidad habitacional arriban al cerro, se instalan
en sus inmediaciones como propietarios o arrendatarios de lotes de terrenos

poco y nada urbanizados.

La ubicacion a lo largo del cerro depende principalmente de la
capacidad adquisitiva de las familias. En la parte baja del cerro, aquella que
se encuentra desde los pies del cerro hasta la plaza, se ubican quienes
pueden costear el arriendo de una casa cuyos cimientos y materialidad eran
soélidos, junto a ello poseian mayor ventaja en cuanto a cercania con el

centro de la ciudad y abastecimiento de agua.
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) ‘habia poca casa...la
il poblacién misma...
la maciza, la
contundente, la bien
construida llegaba hasta
la plaza y para

arriba...noo, todo era de

tierra las casas sin

Imagen 2: Primeras casas ubicadas en la parte baja del cerro vereda, barro, barro y

Esperanza. Calle Federico Stuven. no habia agua potable
Disponible en Internet ’
https://www.facebook.com/groups/985059318218940/?fref=nf ni alcantarillado”

(Entrevista a E.M)

En la parte alta, considerada desde la plaza hacia la cota superior del
cerro, se establecen aquellos arrendatarios de terrenos baldios, en que la
autoconstruccion es la caracteristica principal de edificacion de sus
viviendas, esto significa, que la materialidad y dimension de las estructuras

van directamente relacionadas con el esfuerzo y economia de cada familia.

“Llegamos del Barén el 49, 50 (...) a una casa muy precaria, muy pobre (...)
éramos cabros chicos pero ayuddbamos a construir un poquitito mejor,
unas casas gue antes se llamaban callampas mediaguas las
hicimos mejor...un poquitito mas abrigadas...pero sin piso sin
cielo...las paredes sin revestimiento, puras tablas y adobe de barro y bueno
ahi poco a pocooo...” (Entrevista a E.M)

“cada uno hacia su casa, porque aqui habian como 3 duerios en el cerro (...)
pagabamos un recibo como de 18 mil pesos de ahora, actuales...era
como una tontera” (Entrevista a C.A)

El arriendo de estos amplios terrenos implicaban una suma de dinero
al alcance para los moradores, quienes comenzaban a levantar los escasos
cimientos de lo que posteriormente llamarian hogar. Hogares que reflejaban
la modestia de una clase trabajadora que emigré de sus origenes para
establecerse en un lugar definitivo con sus familias y que con el paso de los
afos, a través de subsidios por aporte del Estado o el ahorro de una vida de

trabajo, lograron obtener el dominio de su vivienda.
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No habia jardines, si patios. Estos eran el resultado de lo que se

destinaba dentro del terreno para ello, generalmente eran amplios y

compuestos por vegetacion nativa de Valparaiso que no era arrancada por el

levantamiento de cimientos. Las mascotas que generalmente tenian sus

habitantes eran gallinas y en caso de poseer mas terreno y recursos; vacas,

caballos o burros.

‘por lo general eran muy grandes, unos tremendos patios y que casi estaban

mas casi al aire libre porque la gente criaba muchos animales,

gallinas, patos que andaban casi por las calles. Al menos en la casa

nos pasaba eso, a veces los animales se juntaban con los de otras casas.

Mas bien era como una zona de campo”. (Entrevista a R.S)

Las condiciones de salubridad practicamente eran minimas al interior

de un hogar, no habia agua potable ni alcantarillado, los servicios béasicos

aun no eran regularizados para toda la poblacion esperancina.

“en cuanto a...por ejemplo el agua, nosotros en el sector que estabamos

éramos privilegiados porque teniamos agua, en unas 6 cuadras

mas arriba existia un tambor...un estanque donde la gente tenia que

ira buscar el aguay la gente que vivia mucho mas arriba en el cerro

los llevaban en burros en unos estanques mas chicos con agua y

se los vendian a la gente”. (Entrevista a M.R)

Era necesario buscar el
agua depositada en los
grandes estanques que la
Municipalidad habia destinado
como punto fijo para que las
familias pudiesen abastecerse.
Estos estaban ubicados en la
mitad del cerro, por lo que a
través de diversos medios, las
familias debian recolectar el
agua que ocuparian

diariamente. De esta ausencia

Imagen 3: Estanque de agua que abastecia a los
habitantes del cerro Esperanza y se mantiene hasta el
dia de hoy. Actualmente es una bodega perteneciente

una casa en calle Los Boldos.

Elaboracién propia.

se genero la actividad econémica de repartir agua en contenedores cargados
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por un burro, con la finalidad de llegar hasta sectores mas alejados del punto

de abastecimiento.

“el agua potable se iba a buscar a un estanque que habia de unos 15 o0 20

mil litros que estaba justo al costado (...) en direccion a calle Errazuriz, ahi

hay una botilleria y hay un garaje, justo al ladito de la vereda estaba al lado
pegadito a la casa nuestra, junto al sitio eriazo primero y después donde

construimos muy modestamente y llegamos a vivir”,  (Entrevista a E.M)

“la poblacion iba a buscar el agua en burros con 2 tarros lecheros de unos 50
litros que existian en ese tiempo que colgaban alrededor de la montura del
burro o la burra y yo me acuerdo incluso de la gente iba, que era duefia de
un burro y era una actividad econémica de esos vecinos, porque vendian,

porque no todos tenian burro”.
(Entrevista a E.M)

Imagen 4: Transporte de agua en burros hacia las
partes altas del cerro luego de sacarla del estanque
municipal de calle los Boldos y Errazuriz.

Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valparaisodelrecue
rdo2

Los pozos negros eran parte de cada vivienda, ya que no se contaba
con servicios sanitarios en el cerro Esperanza en la década de los 50. Tenian

una profundidad variable, que alcanzaban de 3 a 5 metros de longitud y eran

realizados por los miembros del hogar.

‘no habia desaglie instalado...todos la...los water eran de hoyo, eran pozos
sépticos... jque pozos septicos!...eran pozos negros porque no tenian nada
de séptico, eran hoyos en una caseta de madera al medio del patio,
no habia taza de loza para hacer sus necesidades... con cajones hacian
las tazas eran de cajones y con un hoyo nomas, todos ahi con un hoyo
de 3, 4 metros”. (Entrevista a E.M)
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En cuanto a la luz, que data desde 1920 en el sector, ésta abastecia
hasta la mitad del cerro a través del tendido eléctrico. Las familias que no

poseian el suministro lo obtenian a través de medios informales con la ayuda

de sus vecinos o simplemente utilizaban velas que eran vendidas en

almacenes o0 emporios abastecidos por la fabrica de velas ubicada a los
pies del cerro.

“era bueno claro, a nosotros nunca nos falté nada, si antes el problema que
habia es que antes casi nadie tenia luz, teniamos que arreglarnos, conversar

con la gente para que nos dieran luz”. (Entrevista a C.A)

“electricidad si habia...habian postes, pero no habia luz en todos lados,
sino que en la pura calle principal, la postacién y mucha gente se colgaba
de por ahi”. (Entrevista a E.M)

Imagen 5: Antigua fabrica de velas y
posteriormente un restaurant.
Disponible en Internet

https://www.facebook.com/groups/valpar
aisodelrecuerdo2

Imagen 6: Actualmente Colegio
Numancia. Elaboracion propia.
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“La locomocioén llegaba hasta la plaza nada mas, pero era buena
porque como la poblacién mas o menos llegaba hasta la plaza, entonces
si los habitantes vivian mas arriba (...) la gente bajaba a pie a
Portales, que no se complicaba mucho porque llegamos en cinco minutos
abajo por la parte baja. Ahora no porque el cerro Esperanza llega

muy arriba jajaja”. (Entrevista a R.S)
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Imagen 7: Primeros recorridos de micros al cerro
Esperanza.

Linea 16 Esperanza- Placeres, antes del afio
1970. Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valparaisodelr
ecuerdo2/

Los barriales producidos por las lluvias en las mdultiples calles no
pavimentadas, sumado a los microbasurales ubicados en terrenos sin
construir ni cercados, eran obstaculos en el pleno desarrollo de la vida de los
esperancinos, se veian obligados a modificar sus pautas diarias de conducta
para evitar dafios mayores a la salud. En las quebradas el acceso se tornaba
imposible, mientras que en las calles, los patios y las casas el barro

avanzaba incontrolablemente hasta sus interiores.

“nosotros para ir al liceo, bajabamos a pata pela porque no habia ehhh
vereda no habia pavimento, no habia nada asfaltado, el agua corria por la
calle, por las zanjas a veces de medio metro de profundidad y llegdbamos a
la civilizacién...a la urbanizacién y habia una carniceria y una casa que tenia
una puerta y una mampara con un hueco y 2 escalinatas y el agua corria ahi
y nosotros en el agua, nos lavdbamos los pies cuando estaba lloviendo, nos
sacadbamos el barro y ahi nos poniamos los zapatos porgue si no, los

haciamos tira”. (Entrevista a E.M)

“Uf, era bastante complicado salir con lluvia porque era un barrial enorme, las
calles no estaban pavimentadas por supuesto claro, asi que era bastante lo

gue he podido apreciar el progreso grande que ha habido”. (Entrevista a R.S)

La basura diaria botada por los vecinos en los micro basurales era
obligadamente una tarea que debian asumir aguellos que colindaban con los

terrenos designados socialmente como depdsito.

‘no, si no se hacia el aseo, botaban la basura a donde encontraban, si yo
vivo al fondo y era un basural, toda la gente botaba la basura ahi y nosotros
como tontos pescando las cosas y quemando, obligado a quemarlo, era asi y

la gente no tenia bafio, no tenia desagtie, asi que todas las aguas corrian de
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ahi pa abajo si era asi, los servicios que

hay ahora no habian antes”.

(Entrevista a C.A)

Los pasajes, quebradas y calles guardan en su historia los juegos

infantiles de nifios y nifias que disfrutaban

de la naturaleza, del aire y del

barro segun las inclemencias del clima. El cerro, con abundante vegetacion

alberga el esfuerzo de adultos, adolescentes y nifios por despejar areas que

les permitieran realizar actividades deportivas con mayor holgura.

“de ahi pa arriba no habia casa, era todo un peladero con

arbustos boldos con litres con zarzamora y ahi nosotros hicimos una

cancha de futbol donde es ahora la villa América, y ahi

jugabamos futbol, haciamos competencias”.

(Entrevista a E.

‘limpiamos todo, sacamos los arbustos,

M)

la delimitamos...no éramos

tan expertos, no salio tan correcta cuadriculado el rectangulo...y los

arcos los hicimos de troncos de arboles delgaditos, de eucaliptus

los hicimos, los verticales, el travesafio yyyy nos

arreglabamos para hacer deporte”.

(Entrevista a E.

Imagen 8: Terreno en Villa América. Lugar de
recreacion para nifios, adolescentes y adultos.
Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valparaisodelrecu
erdo2

™

Imagen 9: Antiguo Estadio Ferroviario inaugurado
el afio 1949. Actualmente es propiedad del Stadio
Italiano desde el afio 1981.

Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valparaisodelrec
uerdo2

M)

Uno de sus lugares favoritos era
el desplaye ubicado en la parte
alta del cerro Esperanza, Villa
América, lugar que
posteriormente se convirti6 en
el Estadio Ferroviario “Fernando
Gualda Palma” llamado asi por
sus duefios anteriores, la
Empresa de Ferrocarriles del
Estado.

£
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La ausencia de servicios de salud en el sector, llevaba a los vecinos a cruzar
al cerro Placeres para asistir al consultorio habilitado de ese sector, al no
haber locomocion colectiva, todos los trayectos eran realizados a pie. Si bien
existia un hospital en el centro de la ciudad, este solamente era utilizado en

casos de extrema urgencia.

“aqui el consultorio que estaba aqui era el de Placeres, todos iban para
alla a Placeres, aqui no habia... después llego esto, que estaba

en el San Pedro Antes”. (Entrevista a C.A)

En otras ocasiones, diversos actores sociales son quienes se
movilizan de forma patrticular en el cerro Esperanza para brindar atencion y
soluciones médicas a la poblacion, ya sea a domicilio o al alcance de las

familias.

“...Imaginese de que, hay una historia muy linda porque resulta que
nosotros no teniamos nada, pero habia una sefiora (...) ella hacia el papel de
consultorio ambulante. La recuerdo porque ella andaba cerro arriba y cerro
abajo. Ella empezé trabajando en el consultorio del cerro Los Placeres y ella
bajaba todas esas escalas después en horas extras de servicio de ella para

visitar a los enfermos”. (Entrevista a R.S)

“‘mi hermana (...) en las campafias de vacunacion en la casa tan modesta la
transformaba en un centro de vacunacion del cerro con todas las medidas de
higiene y seguridad y toda la gente del cerro venia a vacunarse con ella'y
vacunaba a 100, 200”. (Entrevista a E.M)

Los servicios de educacion también eran escasos, comenzaron como
pequefias casas habilitadas para impartir la educacion escolar a una limitada

matricula de alumnos por curso. La escuela 49 es un ejemplo de esto:

“el grado de desarrollo de nuestro pais desde el punto de vista social
también era mucho menor (...) habia una escuela arriba en la calle Manuel
Rodriguez, la escuela 49, tenia 3 cursos, 3 salas nada mas y ahi estuvieron

mis hermanos menores los primeros afios (...) era una casa un poco

mas solida de barro de adobe, no ladrillo, que tenia un corredor y
en el corredor 4 piezas, los cursos y uno era oficina y un patio chico”.
(Entrevista a E.M)
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En la época que el cerro Esperanza empez6 su incipiente
poblamiento, aquella figura que predomind fue la familia. Las familias
“originales”, eran aquellas caracterizadas por la posesion de terrenos y
antigiiedad en el cerro. Sus descendientes actualmente son propietarias de
algunas viviendas, hecho que no pasa desapercibido por la poblacion, ya que

la memoria urbana del cerro los reconoce e identifica como tal.

“‘ehhhh se murieron todos, estaba don Carlos Norambuena, estaba
Lazaro... que vivia ahi en la esquina (...) si todavia siguen aqui...pero
los hijos... claro, claro, los hijos, si aqui nos pillamos en la esquina y

nos ponemos a conversar”. (Entrevista a C.A)

Las Familias vy sus tradiciones

En la década de los 60, las familias generalmente eran biparentales o
biparentales extensas, en que los roles de cada uno de los integrantes del
nacleo familiar estaban bien definidos y se desarrollan conforme a los
paradigmas sociales imperantes de la época. El hombre esti asociado a la
produccion y la mujer a la reproduccién. Esta desigualdad relaciona lo
femenino con la maternidad, es decir, la mujer esta remitida a lo doméstico
como duefia de casa y el hombre al trabajo, adquiriendo el rol de jefe de

hogar.

De acuerdo a las definiciones entregadas por el INE (2016). El
concepto “jefatura de hogar” suele emplear tres grandes criterios para
clasificar la operacionalizacion de la jefatura: autoasignacién o asignacién
por parte de las personas entrevistadas, criterio de autoridad y criterio
econémico. Las clasificaciones basadas en las tres definiciones

mencionadas se podrian traslapar, pero no ser idénticas (Budlener, 2008).

Los vecinos del cerro Esperanza otorgan estas tres caracteristicas a
la figura paterna. Lo anterior quedaba expresado en la autoridad que imponia
éste al interior del hogar, seguido por el hecho de identificarlo como quien
controla la mantencion y abastecimiento de la familia, ademas de imponer las

reglas y tomar las decisiones mas importantes del hogar.

“los viejos trabajando (...) nosotros nunca tuvimos roce con mi papa, no

conversabamos, nopo si pasaba trabajando...”. (Entrevista a C.A)
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“vivimos en una generacion en que los papas...era la voz de ellos la
gue mandaba, vivimos en una generacion de mucho control y de
respetar...de nosotros se dice que somos la ultima generacion que
respetaba a los papas, lo que decian ellos se hacia”.
(Entrevista a M.R)

El concepto de Duefia de Casa es el que se le asigna a las madres.
Este contiene la materializacion del rol reproductor y de cuidados que se les
asignan socialmente a las mujeres. Por lo general tienen mas de 3 hijos,
pasan mayor tiempo realizando los quehaceres del hogar, sus redes sociales

se limitaban a las familiares y vecinales.

‘la verdad que la mujer era mas de casa, existian cosas que las mamas
se podian juntar, las duefias de casa, era por una cuestion que se
juntaban en los pasajes las vecinas, pero por lo general la mujer era
bien de la casa, del cuidado de los hijos, la que estaba siempre ahi’.
(Entrevista a M.R)

‘a las duenas de casa las veia como demasiado trabajadoras, como
trabajolicas se podria decir porque por lo general todas las familias
tenian muchos hijos en esos arios (...) Yo me acuerdo de mi mama pegadita

en la mesa hasta los dias festivos”. (Entrevista a R.S)

Los adultos mayores tienen un rol pasivo al interior del hogar, pero
que difiere segun su sexo; los hombres disfrutan de sus amistades,
diariamente se reunen con ellos en las afueras de sus viviendas,
generalmente son los vecinos adultos mayores del sector, quienes han
convivido durante afos, por lo tanto mantienen una rutina permanente de
convivencia. Las mujeres, al igual que las duefias de casa, coperan en el

guehacer del hogar y cuidado de los nietos.

“ehh por lo general se veian a las abuelitas siempre tejiendo y a los
abuelitos sentados escuchando musica (...) se sentaban en las puertas
a escuchar los partidos (...) era normal que tomaban solcito afuera

para conversar con los demas abuelitos.” (Entrevista a M.R)
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Los hijos adolescentes y nifios pasan la mayor parte del dia fuera de
la casa, comenzando el dia en sus respectivos establecimientos
educacionales para después llegar al hogar y volver a salir en busqueda de
pasatiempo con los vecinos y amigos, que generalmente se basan en la

realizacion de actividades deportivas y recreativas.

“tu llegabai y jugabai a la pelota en cancha de tierra que es diferente,
se juntaban como 30 y haciai equipos de 5, y lo pasabai todo el dia...
todo el dia, si yo llegaba a la casa...Me iba a las 8 de la mafiana y
llegaba a las 7 de la tarde mi mama me daba una tanda”.
(Entrevista a C.A)

“Y yo lo que recuerdo de esa época en que me juntaba con mas juventud
eran esos malones, no sé si usted ha escuchado hablar de los malones.
Muy respetuoso todo porque empezaba temprano y terminaba
temprano porque los padres aparecian temprano alla en la puerta jajajaj”.
(Entrevista a R.S)

En algunos casos y dependiendo de la situaciébn econémica que
tenian al interior del hogar, realizaban trabajos de caracter esporadico en
casas, emporios o lugares que les brindaran la oportunidad de generar

ingresos extras como aporte pecuniario al grupo familiar.

Las hijas adolescentes y nifias al igual que los nifios, dedican parte del
dia a su escolaridad, luego se retnen con los vecinos del sector a jugar
afuera de sus casas. La diferencia con los hombres, es que ellas, si bien
participaban de actividades deportivas y recreativas, estaban limitadas en
horario y territorio, debido a que apoyaban las labores domésticas como

forma de instruirse para ser una buena duefia de casa en el futuro.

“Si, era bastante tranquilo porque resulta de como no habia nada de
tecnologia y los papas eran estrictos, lo Unico que teniamos como para salir
a jugar casi era al luche, la pinta, la escondida (...) rondas o mi mama que

nos entretenia haciendo mufiecos o algo asi”. (Entrevista a R.S)

“ehhh es que llegaba un momento que en que cuando una era mas grande le
ayudaba a la mama a los quehaceres del hogar, a una en ese tiempo como
gue nos preparaban para casarse, te ensefiaban a cocinar, a secar los

platos, a poner la mesa ehhh todo lo que hace una duefa de casa, la
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mama...y los nifios claro, los nifios eran los que salian a jugar a bicicleta, eso
ya era una cosa como de machismo, pero era asi...era asi nuestra

generacion” (Entrevista a M.R)

Las festividades o fines de semana eran instancias de reunién para las
familias en la comunidad. Se generaban puntos de encuentros en la
poblacion para compartir de diversas actividades como por ejemplo: jugar
fatbol, ver los fuegos artificiales en afio nuevo, quemar el judas, encumbrar

volantines.

“era bien entretenido (...) habia un estadio, no sé si ha escuchado del
estadio italiano que esta ahora pero antes se llamaba Ferroviario y
ahi hacian actividades los dias domingo entonces los papas iban y

llevaban a los nifios ahi. Como le digo, también habian circos,
juegos, los juegos esos donde llegan los carruseles, todo eso no

llevaban ahi los papas”. (Entrevista a R.S)

“si llegaba al afio nuevo y antes de las 12 estabamos todos acostados.
Antes eran puros reflectores de los barcos, los barcos, como

5 minutos y se acababa el afio nuevo asique todos a acostarse, claro’.
(Entrevista a C.A)

Imagen 10: Imagen referencial de la Imagen 11: Afio nuevo en el mar en los afios 60,
guema de Judas, tradicion de Semana en que los fuegos artificiales actuales eran la luz
Santa. Disponible en Internet de reflectores. Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valpa https://www.facebook.com/groups/
raisodelrecuerdo2 valparaisodelrecuerdo2

“si que era bonito el ambiente por ejemplo de salir en la navidad
a mostrar los juguetes, los vecinos se iba a saludar, por ejemplo
habia gente que se juntaba en los pasajes y entre ellos hacian fiestas
de afio nuevo y bailaban pero en el afio nuevo si que era bonito porque

todos los nifios saliamos a jugar con fuegos artificiales (...) era una
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infancia bonita, bonita, se disfrutaba harto estar en la calle con los nifios”.
(Entrevista a M.R)

“por lo general lo que se usaba mucho era que las fiestas patrias tipicas que
hacian fiestas, casi todas las familias se iban al cerro a encumbrar
volantines. No sé si ha escuchado usted decir eso y se hacia un asado alla
en el cerro, claro”. (Entrevista a R.S)

Imagen 12: Terreno en la parte alta del
Cerro Esperanza, usado como punto de
encuentro para la comunidad.

Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valparai
sodelrecuerdo2

El comienzo de la expansiodn territorial, social y econémica

Desde la década de los 60 las viviendas del cerro Esperanza, fueron
fortaleciéndose con el transcurso de los afios. El impetu de los esperancinos
por mejorar sus condiciones habitacionales, independientemente del sector
de residencia, se refleja en el trabajo de aquellos que destinan parte de sus
ingresos en comprar 0 conseguir material para ampliar, cercar o techar parte

de sus terrenos compuestos por viviendas inicialmente de material ligero.

“cuando el viejo llego de alla...eché todo abajo, trajo los carpinteros hicimos

una casa de madera. Ahi empezamos a vivir mejor”. (Entrevista a C.A)

“Si algunas ya las han reparado, las han vuelto casi a construir...ha llegado
gente nueva que ha modificado las construcciones y se esta viendo
mas bonito el sector que
ante era mas humilde por
decir asi’.
(Entrevista a M.R)

Imagen 12: Linea Verde Mar,
recorrido H que reemplazé a la linea
» 16. Actualmente llamado 505.
Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/v
alparaisodelrecuerdo2
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Junto a la pavimentacion de las calles principales, la locomocion

colectiva empezo a abarcar mayor territorio, llegando a lugares mas altos del

cerro. Situacién que fue directamente beneficiosa para quienes realizaban

trayectos diarios a pie desde la parte alta del cerro.

“...pavimentaron aqui como el afio 60, 61, 62 mas o menos... (...)

pavimentaron para las micros, 21 de mayo donde estdbamos parados, ahi

pavimentaron pa arriba”. (Entrevista a C.A)

La pavimentacion realizada en la parte baja del cerro consolido

socialmente al sector bajo la plaza, particularmente a la calle Barros Arana,

como un sector mas acomodado econdmicamente, donde se construyeron

mas casas Yy las que ya habian, fueron reforzadas en cuanto a materialidad,

y la obtencién de servicios basicos; luz, agua, alcantarillado y bafios.

Estas se arrendaron para fines comerciales y de habitacion, los

desplayos del lugar sirvieron para acoger instancias de recreacién. Se instalo

la fabrica de cecinas Obermoller, famosa y codiciada por sus productos en el

sector, un teatro familiar y el Club social y Deportivo Orompello de la época

obtuvo mayor reconocimiento a nivel de cerro y sus alrededores.

“En el cerro teniamos desde abajo, la parte que era mas consolidada donde

habia gente que tenia mucho dinero, habian fabrica de cecinas, (...) cerca

de ahi estaba el matadero, las cecinas Obermoller... esos eran alemanes”.
(Entrevista a E.M)

Imagen 13: Fabrica y sala de ventas de Cecinas
Obermoller, afio 1988.

Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valparaisodelr
ecuerdo2
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Imagen 14: Actualmente solo se mantiene la
infraestructura de la fabrica en cerro
Esperanza.

Obtenido de Google Maps en Mayo de 2019.
Avenida Barros Arana/ Simén Bolivar.
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“habia harto comercio para ser un barrio...habia una fabrica de cecinas en la
misma calle, también habian negocios chiquititos, mas abajo estaba el
matadero que la gente iba a comprar las carnes (...) bajaban los animales
por el cerro los llevaban (...) pero era normal”’. (Entrevista a M.R)

Hasta 1965 era posible ver como los animales eran arreados hacia el
Matadero desde la parte alta de la Plaza Esperanza y por las calles

principales, que alrededor de esa fecha fueron pavimentadas.
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Imagen 16: Vista frontal antiguo Matadero Municipal ubicado a los pies del cerro Esperanza.
Disponible en Internet https://www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo2

Imagen 17: Actualmente Inacap. Imagen obtenida de Google Maps en Mayo de 2019. Avenida
Espafia/ Pelle

“abajo donde esta el Orompello al frente, ese era un teatro (...) donde esta
la botilleria morales, al lado, ese era un teatro, claro, claro, ahi estaba
el Pelao Guerrero, don Mario y la sefiora Silvia, la sefiora tenia 2 hijos
que empezaron el teatro y daban 3 peliculas...a las 1, 2 de la

tarde estabamos metidos en el teatro”. (Entrevista a C.A)

‘después ibamos a ahi donde
estaba la iglesia, esas casa que
estaban mas abajo no eran casas,
era un desplayo grande asi que ahi
llegaban los juegos, llegaban los

juegos”. (Entrevista a C.A)

Imagen 18: Sitio en que antiguamente se
encontraba el teatro de Cerro Esperanza, calle
Barros Arana.

Imagen Obtenida de Google Maps en Mayo de
2019. Barros Arana/Simén Bolivar.
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Imagen 19: Imagen referencial del Circo
por los cerros de Valparaiso.

Disponible en Internet
https://www.facebook.com/groups/valpar
aisodelrecuerdo2

Con el tiempo, la pavimentacion (excepto en quebradas),
potabilizacién del agua, luz y alcantarillado en los sectores altos del cerro se
llev6 a cabo con la organizacién y persistencia de los vecinos ante

autoridades y empresas abastecedoras de estos servicios.

“reunimos 30 mil por persona para poner plata y asi pavimentar, asi que se

pavimento todo esto”. (Entrevista a C.A)

“yo creo que ya quedan muy pocas calles sin pavimento. Serian las
guebradas mas bien dicho, pero en el cerro por lo general esta todo muy

urbanizado”. (Entrevista a R.S)

La poblacion perteneciente al cerro Esperanza fue aumentando, se
produjo un progresivo recambio de familias conforme al paso de las
generaciones originales, surgieron nuevas familias, llegaron nuevos
arrendatarios y propietarios al sector. El clima de barrio comenz6 a
experimentar cambios ante la mirada de quienes nacieron y se criaron en el
cerro, incorporandose Yy visibilizandose nuevos rostros, amistades y pautas
de comportamiento que incidieron directamente en la convivencia y

percepcion de barrio.

“bueno, para nosotros fue un problema porque uno esta mas acostumbrado a
vivir mas sueltos, porque es lo mismo que Ud. tiene un arrendatario que sea
una persona buena y llega otra mas...que no conviene, entonces es como un
colador, entiende o no... si es bien claro, porque Ud. va conociendo buenos y

malos desde siempre”. (Entrevista a C.A)
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Producto de lo anterior, sumado a la urbanizacion que se encontraba
en proceso, los servicios de salud, educacionales y deportivos vivieron un

auge, permitiendo mayores posibilidades de participacién en la comunidad.

A mediados de los afios 70 surgieron nuevas escuelas y colegios,
aquellas que se encontraban ubicadas en el cerro, aumentaron el nimero de
matriculas debido a su traslado a dependencias idoneas para su
funcionamiento, permitiendo aminorar el esfuerzo de familias para trasladar a

sus hijos e hijas a centros educacionales mas cercanos.

Imagen 21: Escuela 21 de Mayo. Antigua escuela 49 ubicada en Villa América.
Disponible en https://www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo2

Un ejemplo de esto es la escuela 49 con categoria de Rural, de la que
se habl6 anteriormente. En el afio 1964 comenzé la construccion del actual
edificio en terrenos cedidos por Villa América. En la década de los 80, la
Escuela deja de llamarse 49 para recibir el nombre de “21 de mayo” E-282.
Actualmente escuela tiene una matricula actual de aproximadamente 130
alumnos distribuidos en 9 cursos desde Pre-Kinder a Octavo Afio y dentro de
la comuna tiene buenos resultados SIMCE, que son reflejo de un trabajo en
equipo de profesores, apoderados y alumnos.

“ha habido muchos cambios porque las escuelas esas antiguas
muchas ya no existen y han hechos otros edificios, otras estructuras
y bueno, por lo general todo como siempre han ido evolucionando las
cosas entonces ha cambiado mucho pero en cuanto al, en cuento he sabido
yo de que la educacién es bastante buena porque ha llegado el colegio

Numancia ahi también”. (Entrevista a R.S)

Se acondicion6 una casona en la Calle Los Peumos para que
funcionara como el primer consultorio del cerro. De esta forma, algunos
esperancinos tuvieron parcialmente cubierto su derecho a la salud hasta que
posteriormente  producto de la infraestructura y la mayor dotacion de
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personal, el consultorio se traslado a la calle Galvarino N°7, a una cuadra de
la plaza Esperanza, lugar en que se encuentra actualmente con el nombre

Cesfam Esperanza Cardenal Silva Henriquez.

Imagen 20: Antiguo consultorio Esperanza. Ahora Club
Deportivo San Pedro. Calle los Peumos.

Disponible en
https://www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo?2

La organizaciéon social

El incremento poblacional del cerro Esperanza, lleva a los vecinos a
crear de manera espontanea diversos tipos de organizaciones, con la
finalidad de dar soluciones a sus problematicas bésicas; vivienda, salud,
educacion y recreacion. Aquellas reuniones realizadas, conseguian que los
vecinos trabajaran para lograr mejoras aplicables a la comunidad, pero de

manera informal desde el punto de vista legislativo actual.

“ehhh por ejemplo las juntas vecinales, ehhh todo esto sirvié para que
la gente saliera de la casa, tanto los hombres, por ejemplo que se
pusieron muchos clubes deportivos, entonces los papas de ese tiempo
participaban jugando futbol, en los centros de madres que habian, la
mujer como era tanto de casa, tuvo la instancia de participar con otras
mujeres, entretenerse, como que tejer...la cosa era salir y distraerse.
También las juntas vecinales aqui bueno eran para hombres y mujeres
porque la idea era juntarse para...no se...tener una idea de hacer
muchos proyectos en cuanto a su barrio, mejorar el entorno, actividades
para diferentes...navidad, 18 de septiembre, 0 sea, se organizaban
y era una participacion de todos, comenzé la gente a organizarse y salir
de ese mundo que estaban medios encerrados en /a casa”.
(Entrevista a M.R)
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En el afio 1968 bajo el gobierno del presidente Eduardo Frei Montalva,
se promulgé la Ley N° 16.880, denominada de Organizaciones comunitarias,
que le otorga personalidad juridica a dos tipos de organizaciones;
funcionales vy territoriales. Las territoriales, obedecian a juntas de vecinos,
mientras que las funcionales a clubes sociales, deportivos y centros de

madres.

Afos antes del surgimiento de esta ley, estas organizaciones llevaban
mucho tiempo en funcionamiento al interior de la localidad esperancina. Su
promulgacion les aportd la formalidad y reconocimiento a nivel social,
necesario para su fortalecimiento como organizacion cultural, deportiva,

vecinal y de centro de madres.

Los clubes deportivos en el cerro Esperanza nacieron por el espiritu
entusiasta y las condiciones socioculturales que impulsaron a los jovenes a
apropiarse del futbol como forma de recreacion en la clase popular. Hasta el
dia de hoy, son el punto de encuentro de familias y vecinos que se retnen
para disfrutar de los campeonatos de futbol realizados por las categorias:

intantiles, juveniles y de adultos de los clubes San Pedro, Chilenitos y

Orompello.

El club San Pedro, ubicado en
calle los Peumos, fue fundado el 29 de
Diciembre del afio 1947, pertenece a la
. Asociacion de Futbol de Valparaiso.
! Cuenta con una infraestructura gue a
medida del tiempo ha presentado

mejoras y ampliaciones, lo cual deriva

Imagen 22: Club deportivo San Pedro. Calle en una creciente participacion de la

los Peumos. Elaboracion propia. comunidad.

Chilenitos Futbol Club, ubicado
en la calle Diego de Almagro, fue
inscrito como organizaciéon social el
afio 1973. ldeado por los vecinos

guienes no tenian un lugar fisico para

sus encuentros sociales y

Imagen 23: Fundadores Club de Futbol L . .-
Chilenitos. Afio 1963. principalmente deportivos, decidieron

Disponible en www.facebook.com/ChilenitosFc/
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agruparse y darle formalidad a su suefio de infancia originado el afio 1963.
Formalizado en una época en que la libertad de reunién no era un derecho,
sus fundadores en su mayoria comunistas y socialistas debieron emigrar del
pais, quedando a su mando aquellos que no estaban comprometidos con
causas politicas.

A lo largo de los afos, aquel lugar que los albergdé como organizacion
social y deportiva, sigue siendo el mismo que vio concretar el suefio de
joévenes vecinos, que en un lugar modesto en un comienzo, atesora hasta

hoy los triunfos de sus ligas a lo largo de los afos.

‘noooo si nosotros eramos
torreja, teniamos la sede social
que era aca (...) cabiamos
como 10 personas adentro y

estaba lleno, teniamos 2

. L ¥ S Al mesas y una mesa de pin pon
4 A o 4
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Imagen 24: Liga juvenil de Club deportivo Chilenitos

en Estadio Ferroviario.

Disponible en https://www.facebook.com/ChilenitosFc/

y chaooo”. (Entrevista a C.A)

Un tercer club deportivo y
social llamado Orompello, se —
fundé en el afio 1930 por un | A—dTHT
grupo de deportistas de la ——
poblacién baja  del cerro

esperanza. Las ramas impartidas,

ademas de futbol eran: ping pong,

atletismo, rayuela, box y ajedrez.

Imagen 25: Fachada Club social y deportivo

Su rama social, en la que Orompello. Ubicado en calle Barros Arana.
Elaboracién propia.

sus miembros participaban de
malones, concursos de bailes y reuniones sociales, hasta el dia de hoy, le

otorga gran prestigio como club social de la ciudad de Valparaiso.

“antes era impecable, era buenooo, antes llegabai al Orompello, fiestas
de afio nuevo (...) teniai que pasarlo bien y lo pasabai bien...el

Orompello lleno”. (Entrevista a C.A)
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Las reuniones sociales realizadas en la clandestinidad, durante la
época de la dictadura y debido a su contenido politico, hasta el dia de hoy se
consideran como un secreto a voces entre los vecinos del que prefieren no

referirse.

“bueno ahi no sé, Ud. sabe que...bueno uno sabe muchas cosas pero no es

permitido...” (Entrevista a C.A)

El circulo cultural xX57 nacio en el seno de una de las pocas familias de
renombre, oriundas del Cerro Esperanza. Su innegable orientacion politica
de izquierda, llevé a los hijos de esta familia a ceder parte de su vivienda
para realizar encuentros culturales, politicos y literarios abiertos a la

comunidad de forma permanente.

“Nosotros creamos un circulo cultural x57. Asi se llamaba, haciamos veladas
de lectura y hablabamos del neorrealismo italiano, habldbamos del teatro de

lo absurdo, ibamos a ver teatro...” (Entrevista a E.M)

“haciamos en la casa el club...llevabamos a leer cuentos, poesiay las
campafias politicas para ese cerro, no eran solamente politica, sino que
eran actividades artisticas, popular, popular, gente que nunca en
su vida habia escuchado un cuento ni poesia, en esperanza
teniamos exposiciones, lectura, recitaciones, es que a nosotros
nos interesaba, pensabamos que la cultura formaba parte también de la

lucha nuestra de nuestro pueblo”. (Entrevista a E.M)

‘Un  pueblo culto, un pueblo
educado es muy dificil que lo
sometan, lo exploten que Ilo
marginen, debe tener una
capacidad de critica y
herramientas para protestar para

guerer cambiar un mundo tan

injusto y nos preocupabamos de

Imagen 26: Fachada casa en que se desarrollo el eso y nos dio resultado”
Circulo x57. Fue disuelto el afio 1973. ’

Elaboracién propia. (Entrevista a E.M)
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Inicialmente comenz6 como un proyecto, pero con los afios gano
adeptos en su mayoria de la izquierda politica. La dictadura militar terminé
con aquel circulo cultural, el allanamiento a la casa y el exilio de sus

habitantes dio por finalizado aquel espacio de encuentro.

“se destruyo todo ese trabajo politico, cultural que era realmente valioso para

cualquier comunidad”. (Entrevista a E.M)

De acuerdo a la ley 19.418, las Juntas de Vecinos son definidas como
“organizaciones comunitarias de caracter territorial representativas de las
personas que residen en una misma unidad vecinal cuyo objeto es promover
el desarrollo de la comunidad, defender los intereses y velar por los derechos
de los vecinos, colaborar con las autoridades del Estado y de las
municipalidades”. Esta ley fue promulgada el afo 1995 por el Congreso
Nacional de Chile y en ella se establecen las normativas que rigen estas

organizaciones vecinales hasta el dia de hoy.

La primera junta de vecinos con personalidad juridica en la ciudad de
Valparaiso fue la llamada Junta de vecinos n°l Rosso. Ubicada en la calle
los Boldos del cerro Esperanza. Desde el afio 1968 hasta la actualidad es la
Unica en permanente funcionamiento. Estd compuesta por los representantes
de los grupos familiares, que participan voluntariamente de ellas cada vez

gue se realizan asambleas ordinarias y extraordinarias del sector.

“la junta de vecinos que, como le digo, fue la primera de Valparaiso,
hacia bastantes actividades como para las fiestas patrias, la de
las navidades, hacian fiesta para los nifios y tanto cosas
culturales como sociales, arreglos de calles, muchas de las calles es

por las juntas de vecinos”. (Entrevista a R.S)

Al igual que las juntas de vecinos, las agrupaciones de mujeres ya
existian, pero su proliferacion comenzé con la ley que permitié su
constitucion como “centros de madres”. Actualmente se evidencian estas
instancias de participacion social, lideradas y conformadas por mujeres, en

su mayoria, adultas mayores.

El afio 2017 el club deportivo Chilenitos abri6 un espacio a las
esposas de los socios para el desarrollo de sus actividades. También se
encuentran en el cerro los centros de madres llamados “Esperanza”, “villa

real”, “los mayos”, "Perla del Pacifico"
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“hay un centro de madres ahora en el club, ahora hace como unos
2 0 3 anos (...) bueno, porque son las sefioras de los socios, de
ellos mismos, ellas quisieron y se les pasa el club, el segundo piso,
gue hacen reuniones alla arriba y se entretienen, es bueno.”
(Entrevista a C.A)

= Otra manifestacion del
creciente interés de la mujer por
participar activamente en la sociedad
hoy, se ve reflejado su participacion
en los talleres impartidos por el
Cesfam Esperanza. Estos talleres son
mixtos, sin embargo los cupos son en
su mayoria por mujeres adultas

mayores.

Imagen 27: Talleres impartidos actualmente por el
Cesfam Esperanza, entre los que se estacan:
actividad fisica, gimnasia, huerto, artes y salud.
Disponible en Internet
https://www.facebook.com/cesfamesperanza

El Gobierno de la Unidad Popular

La investidura de Salvador Allende Gossens como Presidente de Chile
el 4 de noviembre de 1970 trajo consigo al “gobierno de La Unidad Popular”,
primer gobierno socialista del pais al ser elegido por votacion democratica,
en que la economia planificada y estatizada seria un gran desafio para la

sociedad y gobierno mismo.

En el cerro Esperanza se vive un periodo caracterizado por la
expectacion de la poblacién ante el anuncio de cambios a nivel social,
econémico y politico por parte del gobierno. Expectacién que depende de la

percepcion de sus habitantes.

‘habia mucha gente dividida por las ideas. O sea cuando salié de presidente
fue bastante feo porque como le digo, por distintas ideas politicas, porque ya
mucha gente que era amistosa, que teniamos muchas amistades con ellas,
por el solo hecho se empezaba a distanciar o empezaba con palabras, con

palabrotas, y eso de ambos lados.” (Entrevista a R.S)
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Se doté de mayor equipamiento en los hospitales, surgieron los
consultorios en los cerros, se potabilizé el agua, en educacion se impulso la
ensefianza preescolar, basica e industrial, ademéas de ampliarse el acceso a
la universidad, se logré nacionalizar el cobre, pero no asi, estatizar las
grandes empresas como se deseaba en un comienzo. Lo anterior derivd en
la utilizacion de un decreto dictado durante la Republica Socialista de 1932,
en el que se permitia la expropiacion y compra de acciones de industrias y

empresas con el fin de controlar la economia del pais.

El gasto social provocdé un gran déficit en los recursos fiscales,
generando un proceso inflacionario que se vio empeorado por el
desabastecimiento, acaparamiento y sabotaje empresarial. Motivos que
reforzaron el descontento de unos vecinos del cerro esperanza y por otra

parte, el apoyo incondicional de otros al gobierno de Allende.

El desabastecimiento de la época se transformo en un problema social

y econdmico que repercute hasta el dia de hoy en sus memorias.

“para mi no hubo ninguna novedad buena, fijate que yo miro mas pa abajo
gue pa arriba, hubo mucha gente que se atrevio a no trabajar, a no hacer
nada...ibamos mas pa abajo que pa arriba...malooo...”
(Entrevista a C.A)

Las JAP, llamadas Juntas de Abastecimiento y Control de Precios,
fueron unidades administrativas locales o comités de racionamiento creados
en los ultimos afos del gobierno de Salvador Allende por la resolucion N°
112 de la Direccion de Industria y Comercio (DIRINCO), publicada en el
Diario Oficial de la Republica de Chile el 4 de abril de 1972. Las JAP
comenzaron su funcionamiento en medio de las crisis provocadas por la
ausencia de alimentos y suministros en la poblacién, ante aquel escenario,

su eje principal fue atenuar la escasez que aquejaba al pais.

“‘como era la pobreza aqui en chile...llegabamos a hacer filas a la iglesia pa
gue nos dieran pa comer, era una pobreza tremenda hacian filas, filas, filas

grandes... jde que estamos hablando! ahhh”. (Entrevista a C.A)

“Ese fue terrible por las colas, las peleas (...) habia que hacer cola a las 5 de
la mafiana porque la JAP vendia las cosas, pa conseguirse una presa de
pollo, pa conseguir leche. Asi que fue una época tremenda y no se vivia

tranquila.” (Entrevista a E.A)
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“Fue un periodo como de susto, de susto porque lo que uno escuchaba a los
papas de que el gobierno estaba mal, de que tenian miedo de lo que estaba
sucediendo...no habia para comer, me acuerdo que mis papas iban en la
noche, en la madrugada a las filas a comprar, era mi papa, mi mamay mi
hermana mayor y yo me quedaba con mi hermana mas chica, estamos
hablando de la madrugada, porque ellos tenian que hacer fila para cada uno
poder traer medio litro de aceite, medio kilo de pan, era terrible, era
humillante, terrible y del terror ...estaban bajo réegimen militar ya, estaban...
no me acuerdo...de Allende la gente andaba con susto, se notaba un
ambiente de que podia pasar algo, no estaba de acuerdo con el

gobierno...en ese tiempo”. (Entrevista a M.R)

Golpe Civico- Militar y comienzo de la Dictadura

La inestabilidad econémica del momento, repercutié negativamente en
lo social; aumento el descontento de la poblacion, diversos partidos politicos
y gremios como el de doctores, camioneros, mineros y comerciantes se

aliaron en la oposicion al gobierno socialista.

Luego de diversos intentos de golpe de estado efectuados en el
Gobierno de Allende, el presidente decidié que para mantener su gobierno
era necesario contar con un gran apoyo popular, es por esto que ided
convocar a un plebiscito que nunca llegé a efectuarse, ya que el martes 11
de Septiembre de 1973 las fuerzas armadas encabezadas por el general en
jefe del ejército Augusto Pinochet, dieron inicio al golpe militar y al fin del

gobierno socialista.

“si yo recuerdo, no recuerdo si era un dia sabado, pero normalmente
la gente salia a hacer sus cosas y se veia normal y un dia dejaron de
pasar las micros amanecié asi y venia la gente de vuelta, venia mucha
gente caminando hacia arriba donde estaban las casas porque los estaban
devolviendo a todos y algo pasaba...y salieron todos los militares a la
calle, los no se po, tanquetas, cosa que uno decia ¢,qué paso?...y bueno
ahi todos con una radio puesta, era del terror...habia que esconderse y
no salir a la calle. No se sabia, solo sabiamos que decian nuestros papas y
la gente del barrio “somos libres”, “estamos libres” toda la gente que
estaban haciendo filas en ese momento, todos ellos nos decian a

nosotros “somos libres gracias a Dios” ehhh se fue, lo echaron,
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claro se referian al presidente que hubo un golpe de Estado”
(Entrevista a M.R)

“cuando fue recién el golpe la mayoria fue felicidad, toda la gente
feliz, cantando, saliendo feliz pa afuera, no, si fue mucha felicidad. Salieron
con bandera, todo eso, musica, pusieron banderas en las casas, todo.
Eran muy pocas las familias que eran de los repartidos en Esperanza,
es que ahi en la calle Espillaga era toda gente casa sélida antigua pero
de gente jubilados pero gente de trabajo, gente que se sacrificd para
sacar sus cosas y que perdio mucho cuando salio el otro.”
(Entrevista a E.A)

El objetivo del golpe era dar un primer paso para la transformacién del
orden politico, econémico y social imperante hasta entonces, a través de un
modelo capitalista neoliberal en que la privatizacién de empresas y servicios,
la desregularizacion estatal de precios y una politica de apertura al comercio
exterior, eran las principales vias para generar el “resurgimiento del pais”. Sin
embargo, para su cumplimiento, se impusieron duras restricciones a nivel

politico y social.

En el cerro Esperanza para algunos sectores de la clase media y de la
clase alta, el periodo anterior a la dictadura lo identifican con momentos de
miedo e inseguridad y no durante esta. Se puede ver acd una suerte de
ajenidad respecto a este periodo, incluso lo identifican como una etapa de

orden, seguridad y desarrollo.

Lo anterior puede explicarse segun cuan afectada se vio ésta parte de
la poblacion durante aquellos periodos, razonamiento derivado de
paradigmas familiares, sociales y politicos. Es por ello que la Dictadura Militar

fue tanto apoyada como rechazada en la poblacién esperancina.

‘que eran los comunistas los malos, los comunistas...que llego este
sefor Pinochet a salvarnos. Entonces eso era lo que a mi por afios
me dejaron en la cabeza mis papas y uno después con el tiempo
se da cuenta que terrible fue todo y sabia una parte de la moneda
nomas. Entonces eso lo aprendi con el tiempo, cuando creci”.
(Entrevista a M.R)

La dictadura para imponer su vision, tuvo que controlar a todos los
sectores de la sociedad que presentaran una amenaza al régimen, siendo los

militantes de organizaciones politicas de izquierda los mas reprimidos. Este
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proceso llevdo a que la vida comunitaria se viera intensamente afectada,
ademas, la intervencion militar implicé que los mas diversos aspectos de la
vida de las personas se vieran modificados, siendo el miedo y la

desconfianza consecuencias directas de esta situacion.

La violencia politica dirigida a la poblacion a través de la coercion, lesion y
exterminio fue el método que caracterizo a este periodo historico dictatorial.

Un caso emblematico que es parte de la memoria de los adultos

mayores del cerro Esperanza es el de la familia fundadora del Circulo X57.

Arribaron al cerro Esperanza el afio 1949. Sus hijos, criados bajo las
inclemencias sociales y econdmicas de la época, desarrollaron su sentido
social ante las desigualdades que presenciaron y experimentaron a lo largo
de sus vidas. Motivo que los llevo a temprana edad a militar el partido

Comunista.

Sus ideales revolucionarios sumados a los de parte de la poblacién
esperancina que compartia los mismos, fue el impulso para crear con arduo
trabajo el Circulo cultural y el club de fuatbol Chilenitos, este Gltimo fundado
junto a vecinos y amigos del sector. Estas instancias tenian como propésito
la educacion popular, esparcimiento, deportes y cultura como armas para

combatir al sistema.

Tal fue la popularidad de estas iniciativas que los ideales comunistas
empezaron a expandirse por el cerro, ganar mas adeptos y formar una
comunidad en que el espiritu revolucionario era el fundamento de su

conviccion.

Al ganar las elecciones Salvador Allende, parte de la comunidad
esperancina vivo el triunfo de su representante, pero a pesar de ello, las
crisis econdmicas y sociales acrecentadas en la época, eran motivo
suficiente para preveer el golpe de estado que vendria a derrocar al gobierno

y junto a él, reprimir cualquier tipo de amenaza.

“Nosotros a pesar de que el peligro era inminente de un golpe, siempre
teniamos en el inconsciente, subconsciente, lo descartdbamos, no, no va a
haber (...) cuando veo el nivel, nooo esto es el golpe, esta en desarrollo... y

me voy por caleta abarca por recreo y llego a esperanza y encuentro a mi
mujer en la puerta, habia una especie de ante jardin de 2 metros, el frontis
estaba metido pa adentro y la veo que esta ella ahi con la guata y veo que

estan los vidrios rotos de la casa, de un dormitorio de donde estaban los
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nifios...y ¢que paso? le digo yo... -rompieron los vidrios los de patria y
libertad, tuve que sacar a los nifios pal fondo- ¢y les pasoé algo?..-ninguna
cosa porque tenian cortinas gruesas y los vidrios no cayeron, cayeron pa

abajo- ...y ¢viste algo? - si mira alla arriba hay uno- Era un vecino que era
de patria y libertad, estaba en la puerta asi mirando...ya le dije jquédate
aqui! Voy al teléfono para llamar por teléfono (...) jfodo colapsado! (escucha
gritos en la calle) jLlego Yakarta! jComunistas, terroristas, upelientos, aqui

van a ver!”. (Entrevista a E.M)

‘ichutaj ...jya estamos en el
golpe! Y yo me fui a despertar
a gente del cerro; a los
socialistas, a los miristas, debe
haber sido vya «casi al
| amanecer, yo no tenia ni reloj

ni habia celular, pero estaba

amaneciendo, cuanto...seria

Imagen 28: Lugar en que se encontraba la casa del
entrevistado E.M, siniestrada durante el golpe Militar
de 1973. Imagen obtenida de Google Maps en Mayo

septiembre las 5 de la mafiana,

desperté a toda la gente y toda
la gente se junt6 en la esquina del mural, 200 llegaron y todos pedian armas
para defender al gobierno popular. Entonces se habia dicho que se iba a
defender al gobierno que habia un estado de animo de lucha de querer
defender lo que tanto habia costado en la historia...que fuera a ser
derrocado y no habia po. (...) Nosotros queriamos organizarnos, establecer
la defensa del gobierno popular, estdbamos dispuestos pero no habia con
que...con piedras, con flechas... jcon que! No teniamos nada...”.
(Entrevista a E.M)

“Alrededor de las 10 de la manana debe haber sido 10 de la mafiana,
ya habiamos escuchado el discurso de Allende, Puta, todos llorando,
todos tristes ehhh (...) y yo fui a despedirme, estaba en la casa del
mural ahi, a despedirme de mi mujer, a despedirme de los nifios...
-espero que nos volvamos a ver... que tengas al tercer hijo, ojala
sin dificultades y nazca bien , pero yo voy a hacer todo lo posible por
ustedes que no me maten-. Yo sabia que si me agarran me matan
y lo confirman después todos los hechos, las informaciones y me fui po,
a la clandestinidad y ahi estuve hasta el primero de noviembre que Sali a
Santiago.” (Entrevista a E.M)
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La comunidad se encontraba consternada. La situacion se torné de
vida y muerte para quienes militaban en partidos politicos de izquierda, como
los integrantes de esta reconocida familia, ya que representaban una
amenaza que podia corromper el “orden” que se estaba instaurando. Por
ello, para salvar sus vidas, consideraron el exilio como Unica opcion para
sobrevivir.

‘no me mandaron, tuve que salir al exilio y ahi vivi 31 afios fuera del chile. Y
quien no ha estado en el exilio, el exilio es involuntario, la migracion es
voluntaria, entonces fuimos toda mi familia perseguida, muchos de ellos
torturados en la Esmeralda, en la academia de guerra, en diferentes lugares
en Valparaiso, asesinaron a Mario en Pisagua en el campo de concentracién
de Pisagua....y la pasamos mal....sobrevivimos la mayoria....en algun
momento habian varios hermanos detenidos....en Lebu y el barco de la
sudamericana que era una carcel flotante, flotando en un lugar de tortura de

exterminio” (Entrevista a E.M)

El apoyo de sus pares y la confidencialidad de sus vecinos y familia
para llevarlo a cabo, demuestra la solidaridad vecinal de aquellos que

arriesgan su vida para proteger a los suyos.

“No pasaba mas de 3 dias en una casa en una quebrada, en una cueva,
después dormia ahi en la quebrada y tenia que ir a una casa, golpear las
latas de una manera...veian que era yo, me decian, entre y salga por aqui
compafiero, comia algo y me iba a la quebra hasta que logre salir de ahi (...)
Estaba en una mitad de la cuadra y para llegar a la esquina que me
interesaba llegar no podia salir a la calle, entonces todos los vecinos
me abrieron los fierros por atras, me dijeron mira teni que irte por atras,
es una ladera pero te abrimos todos los fierros y hicimos una pasa pa
gue llegui a la casa de la esquina. Y me hicieron todos los vecinos
una pasada, la solidaridad era tremenda. Hasta que logre entrar al
consulado general de Cuba en Santiago (...) porque todos los intereses
cubanos quedaron bajo la proteccion y resguardo del Estado Sueco,
entones ese consulado estaba protegido con la inmunidad de Suecia (...)
-te va venir a buscar un diplomatico sueco y te va a llevar al lugar definitivo-
y me llevaron a eso, ahi estuve como 8 meses sin que me dejaran salir’.
(Entrevista a E.M)
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Mientras el entrevistado se preparaba para ir al exilio. Su familia que
quedd en el cerro Esperanza sufrié la violencia politica de la dictadura. Sin
medir consecuencias, sexo ni edad, la actitud coercitiva de los agentes del
Estado buscaba obtener informacion sobre personas u organizaciones de
resistencia a la dictadura. Dejando huellas en ellos que marcaron su vida por

el resto de sus dias.

‘hasta que yo pude salir, romper el cerco de Valparaiso, mientras tanto,
torturaban a mi mujer de 7 meses, con 2 hijos Eduardo con casi 4 afios y
Johana casi 2 arios y el otro 7 meses en la guata de mi mujer...”.
(Entrevista a E.M)

Finalmente toda la familia tuvo que salir al exilio en tiempo de

dictadura, sin embargo, no todos corrieron la misma suerte.

Uno de los hijos, con 27 afos fue asesinado y llevado a Pisagua,
Iquiqgue para su fusilamiento. El resto de la familia, incluida su madre y
sobrino, fueron torturados por efectivos de las Fuerzas Armadas y agentes
del Estado.

“El terrorismo de estado era tan brutal que no respeto6 ni a una vieja en el
sentido despectivo...a una mayor y a un nifio...y en realidad nunca quisieron
contar ellos lo que les hicieron detalles, por dignidad por vergiienza (...)
sufrieron los interrogatorios ehhhh vejaciones, humillaciones, en el
cerro....en la casa y la gente los veia como a una mujer mayor y a un nifio

que recién comenzaba su vida” (Entrevista a E.M)

Segun la AFEP Valparaiso (Asociacion de familiares de ejecutados
Politicos) la version oficial establece que a uno de los hijos lo matan porque
pertenecia al Departamento de Investigaciones de la Aduana (DIA) de
Iquigue, mismo cargo que ejercia otro de sus hermanos en la region de
Valparaiso. Estaban investigando en el afio 1973 un cartel de droga que
habia en el Norte y que estaba en manos del ejército chileno. Al poseer
informacion necesaria para tomar cartas en el asunto, se lleva a cabo el
golpe militar y queda designado como General de la region, el Coronel que
estaba siendo investigado por los hermanos y los respectivos departamentos
a los que pertenecian. Al asumir éste ultimo, manda presos a todos los

miembros de DIA Iquique y Valparaiso, solo el mayor de ellos quien
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trabajaba en Valparaiso logra escapar. Posteriormente los demas reclusos,

son trasladados, fusilados y arrojados a una fosa comun en Pisagua.

La casa que fue construida
humildemente por esta familia,
aqguella que fue reparada vy
ampliada para albergar a tamafa
familia, la misma que albergd un

vacunatorio y un club social y

cultural para la poblacion del

cerro, desde el afio 1973 S€  |magen 29: “La casa del mural’ llamada asi por los

esperancinos esté ubicada en Calle Guillermo

encuentra deSOCUpada' Errazuriz. Elaboracion propia.

“estuvo muchos afios desocupada no abandonada, muchos dicen la dejaron
abandonada....desocupada, sigue siendo de 3 hermanos, esta el
mural...arreglamos la esquina para arrendarla (...) 2 hermanos y el hijo de
mi hermano que fusilaron somos duefios de esto y el resto...hay que
entenderlo no, no, no quieren volver a los infiernos y la vamos a preparar
y la idea nuestra es tener vida y recursos para hacerlo, queremos hacer
un centro cultural y de memorias, lo demas demolerlo porque hay partes
muy malas de esa construccion y hay sitio suficiente para hacer algo”.
(Entrevista a E.M)

Actualmente y desde la post dictadura, en sus murallas se ha
plasmado un memorial al hijo asesinado, un mural que ha mostrado durante
afios que el cerro Esperanza mantiene viva la memoria de aquellos que
lucharon en resistencia al gobierno militar, aquellos que por ser fiel a sus
convicciones pagaron con su vida en un gobierno que utilizaba la violencia

como herramienta de poder y coercion.

“El mural empezaron a hacerlo cuando nadie de nosotros estaba en Chile, lo
empezaron a hacer jévenes, vecinos, militantes comunistas, del
cerro...empezaron a hacerlo y hoy dia es un acto tremendamente potente”.
(Entrevista a E.M)
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Imagen 30 y 31: Algunos de los disefios plasmados en las murallas de la casa
Disponible en https://www.facebook.com/ChilenitosFc/

En el marco de la conmemoracién de su asesinato, cada 11 de
Octubre se congregan. agrupaciones de DD.HH, vecinos del cerro
Esperanza, militantes del PC, Concejales , masicos, pintores/ras, ex presos y
presas politicas de la region en las inmediaciones de lo que fue su hogar.

El Mural, expresion genuina de los vecinos y agrupaciones, hasta el
dia de hoy busca mantener la memoria de uno de los hitos de violencia
politica mas potentes del cerro Esperanza, en que una familia completa

sufrid las consecuencias de la dictadura militar.

Imagen 33-34-35 y36: Conmemoracion anual de la muerte de Mario Morris.
Disponible en Internet https://www.facebook.com/pcvalparaiso/
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Durante los dias posteriores al Golpe de Estado se desarrollo en el
cerro, un sentimiento compartido de miedo e inseguridad,
independientemente de las preferencias politicas, el ambiente caracterizado
por el amenazante contingente militar, policial desplegado en cada rincén del

cerro Esperanza, reprime y desestabiliza cualquier intento de lucha social.

“El tiempo era del terror porque se prestd mucho para el abuso de
los militares. Nosotros estabamos en total indefension total vulnerabilidad
que nos pasara cualquier cosa porque si un vecino nos tenia mala,
decia, sabe que ese es comunista...iban y lo sacaban y se lo llevaban.
Sin importarle que fueran jovenes, adolescentes y asi se perdié mucha

gente, muchas familias” (Entrevista a M.R)

“Bueno, de ahi en adelante fue todo bien del terror, porque habia que
estar escondidos, no salir a la calle, casi que uno no tenia que estar
en la casa con la luz apagada, asi anddbamos nosotros, porque si
veian la luz a las 9 de la noche...llegaban los milicos y entraban y
patiaban la puerta ¢ que estaban haciendo?...porque decian que los
gue tenian las luces encendidas era porque estaban como en una
juntas porque se hablaba mucho de los comunistas”
(Entrevista a M.R)

Algunos vecinos sentian seguridad de que el nuevo gobierno impuesto
por Augusto Pinochet, ademas de traer consigo un auge de la economia, no
les causaria mayores problemas, si se mantenian alejados de la politica y
cumplian con lo que el régimen establecia como correcto. Sin embargo para
algunos su seguridad de igual manera fue vulnerada, siendo victimas de
humillaciones, golpes e intimidados con armamento por parte de las fuerzas

armadas.

“bueno, uno si esta metido en cosas o no, que si Ud. no ha hecho
na no tiene por qué temer, pero después cuando vinieron a la casa en
la noche andaban pichicatiados, pintados y que iba a hacer, nada,
andaban con metralleta y todas esas cosas, abrian las ventanas tiraban
todo pa todos lados. Bueno pero como uno nunca ha hecho nada malo

no tiene miedo”. (Entrevista a C.A)

“yo no quisiera entrar mucho en detalle, pero realmente nosotros la
sufrimos harto porque estabamos todo el dia con los cosacos que nos
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apuntaban la casa, casi veiamos el cafion del fusil que entraba por la
ventana casi, asi que fue bastante espantoso, teniamos miedo, con mucho

miedo”. (Entrevista a R.S)

A la represion masiva de los primeros meses después del golpe militar
sucedié un sistema de represion crecientemente selectivo y especializado.
Se pretendi6 desarticular a fondo las estructuras clandestinas de los partidos
de izquierda e impedir todo lo que tuviese relacion con ello. Para poder
llevarlo a cabo es que aparece la Direccion de Inteligencia Nacional (DINA)
que fue la policia secreta de la dictadura militar de Pinochet entre 1973 y
1977. La DINA fue responsable de numerosos casos de infiltracion y

violencia politica.

La violencia coercitiva, lesiva y destructiva ejercida por el Estado a
quienes oponian resistencia a la dictadura, independientemente del tipo de
manifestacion, llevé a provocar la mayor vulneracién de Derechos Humanos
en Chile; ejecutados politicos, detenidos desaparecidos, presos politicos,
violaciones, establecimiento de campos de prisioneros, exilio, restriccion a la

libertad de reunién, prensa, radio y television.

El afio 1977 fue reemplazada por la Central Nacional de

Informaciones (CNI).

Las organizaciones sociales del cerro Esperanza fueron intervenidas

segun cuan peligrosas para el régimen militar se podian tornar:

El Circulo x57 como organizacién politica y cultural, fue disuelta a
través del exilio y la muerte. La mayoria de sus miembros comunistas,
socialistas y miristas se fueron al exilio ante la inminente amenaza de muerte

por parte del Estado.

El club deportivo Chilenitos, si bien parte de sus fundadores tenian una
clara tendencia politica de izquierda, no concluyd su existencia. Sus bases
sentadas solo en actividades deportivas le permitieron funcionar durante el

gobierno militar sin inconvenientes.

“Si eran politicos, se metian los hermanos con los amigos, pero no mas alla,
el club menos, porque no permitimos eso. El club deportivo no es para eso,
es que no corresponde. No si Ud. quiere hacer algo, hagalo en su casa”.
(Entrevistaa C.A)

80



——=====q1 La television se
EL MERCURIO = . transformé en un recurso

Jum‘a Mlhfar Conirola el Pais para distraer a la poblacion
respecto a la sisteméatica

vulneracion de derechos, la

programacion omitia temas

Hacia la Recuperacién v’ = . . .z
‘ g , : relacionados a la violacion

de derechos humanos en
dictadura, en los medios

Imagen 37: Portada del diario EI Mercurio, 13 de escritos enaltecian al nuevo

septiembre de 1973. gobierno 'y por lo tanto
Disponible en Internet
https://iwww.theclinic.cl/2017/04/24/las-portadas-mas- repudiaban toda amenaza.

siniestras-los-diarios-la-edwards-eastman-la-dictadura/

Lo anterior deriva en el interés de las grandes empresas duefias de
los medios de comunicacién; Copesa y ElI Mercurio que se vieron
beneficiadas econdmicamente por una dictadura que buscaba potenciar a la

empresa privada.

‘todo cambio incluso los programas de la television cambiaron, empezaron
a dar programas que aqui en chile jamas habian llegado, pero todo
era porque por un lado trataban de cambiar la...como decirlo...distraer
al pueblo con cosas diferentes que nunca habian llegado, como
programas en la tele de vedettes y cosas asi”.
(Entrevista a M.R)

La relacion comunitaria se vio fuertemente dividida entre quienes
apoyaban el régimen y quiénes no. En algunos casos la ideologia, la envidia
y las rencillas personales fueron el motivo de algunos vecinos para denunciar
a otros como simpatizantes de los movimientos de resistencia al régimen,
hechos que culminaban con la tortura, detencion o desaparicion de personas,

incluso familias completas.

“uno no tenia idea y lo pasamos mal, porque en todo sector
siempre va a haber gente que llega y acusa al gallo que es comunista y
gue aquiy que allay si Ud. es amigo de una persona, siempre lo
acusan porque Ud. también es”.

(Entrevista a C.A)
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Crisis econdémicas década de 1980

Transcurridos unos afios desde el Golpe Militar, se produjo un repunte
en la economia nacional resultado de las medidas de shock implementadas

por la Dictadura y su Plan de Recuperacién Econémica. Sin embargo, este

repunte fue realizado en base un alto costo social, perjudicando directamente
a los sectores menos acomodados economicamente del pais: la cesantia,
bajos sueldos y quiebra de pequefias empresas e industrias se trasformé en

el gran motivo de descontento de los sectores populares.

“se pas6 muy mal en ese tiempo, realmente. Habia, para algunos habia, y

para otros no habia nada.” (Entrevista a R.S)

“Entonces mi papa, como tenia los medios para hacerlo, compraba en el
famoso, que le llamaban mercado negro, entonces nosotros teniamos
azucar, el té, lo que normalmente las otras familias no tenian, pero resulta
que por decir asi, mi papa lo que costaba un kilo de azucar que costaba 300
podria decir que escuchaba que le costaba 2000, pero era una forma de

poder comer y estar tranquilos”. (Entrevista a M.R)

En contraposicion a esto, las empresas pertenecientes a los sectores
mas acomodados presentaron un auge en su economia; la privatizacion y la
exportacion de sus bienes y servicios las consolidaron como grandes
imperios empresariales en la década de los 70. A los bancos se les facilito la
contratacion de créditos en el exterior, compraron compafias, ofrecieron
créditos a sus asociados y aparecieron las tarjetas de crédito, El capitalismo
se instaur6 en Chile, dejando consigo la imagen de un préspero Estado ante
los demas paises.

A comienzos de la década de los 80, la economia chilena implosioné,
el precio del petrdleo sufri6 un alza y la exportacidbn nacional decayd
considerablemente. No solamente devastd a aquellos sectores populares de
la poblacion, sino que se extendio a la clase media y a los sectores de mas
recursos del pais. Sus efectos se acrecentaron en la poblacion que vivid
altos indices de inflacion, cerraron bancos, industrias, fabricas, decay6 la
inversion nacional y extranjera en la economia. La segunda crisis del
petréleo en Medio Oriente (1979), hundié la economia a nivel nacional y

mundial.
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Para Valparaiso fue una crisis importante, principalmente por el cierre
de empresas portuarias como la Hucke, Costa, Chiletabacos, y otras

imprentas e industrias mas pequefas.

Como una forma de contrarrestar el desempleo nacional, se crea el
POJH en 1982, un Programa de empleo municipal en que las personas
contratadas debia ejercer diversos tips de oficios. Sin embargo tanto las
condiciones de trabajos, como los sueldos estaban por debajo de lo minimo
de la época. Situacion similar a la que ocurrié con el PEM (Programa de

empleo minimo) creado en 1974 y que se extendio hasta el afio 1989.

“terrible porque hubo mucho desempleo, afecté a muchas personas sobre
todo a los mas jovenes. Bueno las personas de edad ya estaban jubiladas
pero las personas mas jévenes quedé mucha gente sin pega. Donde vivia
antes fue peor, ahi hasta varios familiares quedaron sin trabajo, claro que los
jubilaron pero la jubilacion que sacaron no les da pa vivir po”.
(Entrevista a E.A)

Esta crisis que repercutié en Chile los afios 1981- 1982 fue la antesala
a la caida del régimen militar que proponia llevar al resurgimiento del pais en
cuanto aspecto fuera posible abarcar. Ante aquel escenario resurgido con
mayor fuerza el sujeto popular como actor politico y los grupos armados
opuestos al régimen que luchaban constantemente para su erradicacion.
Motivo por el cual se incrementd también la represion y persecucién politica

por parte de las fuerzas policiales y de inteligencia del Estado.

Las protestas realizadas a nivel nacional constituyeron la maxima
expresion de descontento acumulado en la sociedad que ante una
devastadora crisis econémica que se extendié durante afios, sumado a la
ilegitimidad del régimen y las violaciones a los derechos humanos, las
protestas fueron uno de los recursos mas utilizados por la poblacién en

medio de la dictadura.

En el cerro Esperanza, hubo muchas protestas que se realizaron a
causa de las crisis econdémicas del 81-82. A pesar del miedo en que se vivia,
el descontento supero el nivel aceptable por la poblacion y gran parte de ella

se atrevid a manifestar su descontento.

“si habia, hubo muchas. Si, por lo general se hacian en la plaza Manuel

Rodriguez, la plaza Esperanza que le dicen, y siempre iba a hablar el doctor
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Newman que era un orador politico. Pero en realidad era tranquilo a pesar de
los tiempos, porque estaba protegido por las autoridades”.
(Entrevista a R.S)

Otro recurso para acaparar la atencion y posible adhesion de
personas eran los cacerolazos; forma de expresion que a través del sonido
inicial de una olla percutido por un individuo, lograba inundar un sector o
poblacién con la incorporaciéon de todos aquellos que en masa manifestaban

su descontento.

“ehh no se podia salir a la calle porque daba miedo, pero si habia una
forma de protestar que era que se sentia una cacerola tocar y se supone
que empezaba otra y después era como el cerro entero, después era
como Valparaiso entero creo. El hecho de que se sintiera era que estaban
protestando, era una forma de protestar a escondidas, pero esa era una
de las protestas porque salir a la calle no, ya la gente estaba aburrida de
los que le estaba pasando a sus familiares, se desaparecian, no sabian de
ellos, no los encontraban, pero era una forma de hacer fuerza , juntarse
y salir a las calles, sabian que corrian el riesgo de que los mataran,

a manifestarse a ser escuchados” (Entrevista a M.R)

Avanza el afio 1983 y el nombre de Carmen Gloria Larenas Molina,

estudiante de 19 afos, resuena en el cerro Esperanza.

Carmen vivia junto a sus padres y ocho hermanos en Villa América, un
barrio ubicado en la parte alta de Cerro Esperanza, donde la quebrada y las
pequefas casas autoconstruidas por sus moradores son partes del paisaje
cotidiano. Estudio en la escuela 21 de Mayo, ubicada a pocos pasos de su
casay en el liceo N°1 de nifas.

Criada en un seno familiar con una clara tendencia politica comunista,
Carmen Gloria normaliz6 las diversas expresiones de lucha social como
parte de su vida desde la infancia, a pesar de la represion y censura de

aquellos afnos.

Simpatizante de las Juventudes Comunistas de Valparaiso se prepara
junto a un grupo de amigos y militantes de su partido politico para participar
dela tercera Jornada de Protesta Nacional contra la dictadura y sus politicas,

convocada para el 12 de julio del mismo afio.
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Como era recurrente, sobre todo en las jornadas de protestas, las
calles aumentaban su contingente militar con el fin de reducir o dispersar, a

como de lugar, cualquier manifestacion en contra del régimen.

Desplazandose desde el Cerro Esperanza hacia Recreo alrededor de
las 9 de la noche, en medio de la protesta, son alcanzados por un auto sin
patente y con 4 desconocidos en su interior que abren fuego hacia los
manifestantes. Carmen Gloria fallecié en el lugar por heridas a bala sufridas

esa noche contra los manifestantes.

Esta muerte a causa de la represion de la época, enluta y cambia el
proyecto de vida de sus familiares para siempre. Carmen se convirtié en la
primera victima de la dictadura, en el puerto, en el tiempo de protestas y
paros nacionales donde muchos comenzaron a organizarse, a salir a la calle

y pensar que era posible derrocar a Pinochet y construir un futuro distinto.

Actualmente la plaza que se encuentra a pasos del que fue su hogar
en Villa America, aquel que alimentd convicciones y deseos de lucha ante la
injusticia social, alberga en sus muros un gran mural dedicado a su memoria.
Un mural realizado por vecinos y agrupaciones de muralistas que buscan
perpetuar su memoria como ejemplo de resistencia a las generaciones

posteriores.

Imagen 38: Carmen Gloria Larenas asesinada en 1989. Mural ubicado en Villa América. Cerro
Esperanza. Elaboracion propia.

En la calle del Agua, a pasos del cerro Esperanza, yace una placa
conmemorativa en el lugar en que fue abatida Carmen Gloria. Sus familiares
y amigos en coordinacion con la Agrupacion de familiares de ejecutados
politicos (AFEP), el Partido Comunista y la Comision de Derechos Humanos
de Valparaiso la inauguraron el afio 2014. Este lugar es considerado como el
hito N°1 de la ruta de la memoria, es decir, un lugar que marca precedentes

a nivel regional, en que se dan a conocer a la comunidad cuales fueron los
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lugares que albergaron las detenciones, torturas y muerte, lugares que no

fueron solamente parte de la infraestructura estatal.

Imagen 39: Placa conmemorativa
de Carmen Gloria. Ubicada en
calle del agua, lugar de su muerte.
Elaboracion propia.

Avanzando en la historia, el domingo 3 de marzo de 1985 a las 19:47,
Chile se estremecid por uno de los sismos mas grandes de su historia. Con
magnitud 7.8 en escala de Richter, las regiones mas afectadas fueron las V,
VI y Metropolitana, sobre todo en zonas rurales donde sus efectos fueron

catastroficos.

El recuento final de victimas fue el siguiente. Fallecieron 177
personas, mientras 2.575 resultaron heridas. Mas de 142 mil viviendas
resultaron destruidas y se reportaron mas de 670 mil damnificados. Los
dafos totales, en tanto, fueron avaluados en mas de 1.046 millones de

doélares.

En Valparaiso, particularmente en el Cerro Esperanza, los dafios
fueron considerables. La mayoria de las casas, producto de su constante
reforzamiento, no sufrieron derrumbes, algunas si presentaron grietas en sus
estructuras, sobre todo aquellas de material ligero como el adobe, hubo
pequefios deslizamientos de tierra, roturas de pavimento e interrupcion de

los servicios basicos.

“si, porque como eran casas antiguas, no tan casa antisismicas, eran casa
de muchos afos, pero no que se cayeran, porque eran casas mas solidas,
por decir asi, pero si, tuvieron algunas averias, también tipico que se caian

las cosas de la luz”. (Entrevista a M.R)

“me acuerdo que una se inunddé porque se descentro una cosa de los
cafiones y bueno, a otras se les caian unos pedazos de cornisas, asi como

cosas exteriores nomas que se veian porque adentro no sé”.
(Entrevista a M.R)
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Luego del terremoto se evidencio en la poblacion esperancina un
receso de la tension comunitaria del dia, para transformarse en una muestra
de solidaridad con quienes habian sufrido dafios fisicos o materiales por el
sismo. Los vecinos se reunieron para constatar el bienestar de los demasy

aportar u organizarse en caso de haber sido necesario.

Un hecho que divide a la poblacion Esperancina es la visita del Papa
Juan Pablo Il el afio 1987, en medio de la dictadura militar de Augusto

Pinochet.

La primera visita de un jefe supremo de la lIglesia Catodlica a
Valparaiso movilizd a miles de fieles del catolicismo al Aerédromo de
Rodelillo, por los mdultiples significados positivos que le atribuyeron a su

visita.

“yo fui. Fue muy tranquilo y algo muy emocionante, casi todos llorabamos
(...) después llegamos todos a la iglesia y se hacian misas celebrando todo

el acontecimiento”. (Entrevista a R.S)

“yo creo que era como la divinidad que venia, es que es que, nosotros
como pais vivimos cosas tan fuertes con este golpe (...) porque habiamos
sufrido tanto; ver los papas sufrir, ver gente sufrir , entonces era un
cambio, una Pero esta era como una bendicién, esta fue como una
esperanza del pais pero en todas partes, si habia una felicidad de
donde él iba se llenaba...” (Entrevista a M.R)

Otra parte de la poblacion en que la religion no era parte de sus

convicciones, el hecho no tuvo mayor repercusion.

“fijate que para mi...yo soy de otro tipo, es una persona mas nomas”
(Entrevista a C.A)

Para algunos sin embargo, fue considerado como un acontecimiento
elaborado por la dictadura para distender las tensiones politicas de ese

entonces.

“Entonces con el tiempo uno empieza a pensar...estos son distractores, pal
pais, entonces un papa no llega y dice “voy a ir” entonces en chile pasaron
muchas cosas asi como distractoras para que el pais estuviera como ¢ ah?

Con la mente en otro lado”. (Entrevista a M.R)
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El plebiscito constituyo el final del gobierno militar en Chile. Comenzo
con la vigencia de la Constitucién Politica creada en 1981 en que se
establecio el Tribunal Calificador de elecciones (TRICEL) y de los registros

electorales en 1986.

Las elecciones definirian la continuidad del régimen militar por 8 afios
mas o su finalizacion, dando paso a elecciones presidenciales y
parlamentarias. Con el voto del SI y el NO, se definiria el futuro del pais,
motivo que llevo a la poblacién a participar masivamente tras 15 afios de
ausencia de votaciones. El porcentaje logrado fue el mas alto en la historia
electoral de Chile.

Tras 30 dias de campafa electoral, el universo electoral fue de
7.236.241 votos escrutados, validamente emitidos, el Si obtuvo 3.111.875
sufragios, equivalentes al 43% de las adhesiones ciudadanas, en tanto la
opcion No obtuvo 3.959.495 votos, equivalentes al 54,70% de los votos
validamente emitidos. Con ello, el general Augusto Pinochet debié convocar
a elecciones presidenciales y parlamentarias, para finalmente entregar el

mando del pais el 11 de marzo de 1990.

“La gente estaba dividida la gente, o queriai a Pinochet o no lo queriai.
Muchos que habian estado econdmicamente bien querian seguir, al
menos yo, no sabia, no entendia la situacion y no sabia que lo que habia al
otro lado, no tenia idea del otro lado de la gente desaparecida...”
(Entrevista a M.R)

“en el sector ahi de Aspillaga en ese tiempo las personas de mas edad
eran por el Si, pero habia mucha juventud que estaba por el No,
entonces habia harta division, claro porque lo mas antiguos pensaban
una cosa pero los mas jovenes pensaban otra cosa, hubo divisiones

en las familias”. (Entrevista a R.S)

El retorno a la democracia en Chile luego de la dictadura militar liderada
por el general Augusto Pinochet entre 1973 y 1990 fue un hito a nivel
histérico que se expresd el traspaso del poder politico desde las Fuerzas
Armadas de Chile, encabezadas por el comandante en jefe del Ejército,
hacia el presidente elegido democraticamente, Patricio Aylwin.

Fieles a sus convicciones, en el cerro se mantuvieron las ideologias que

dividian politicamente a la poblacion. Sin embargo la percepcion positiva del
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nuevo presidente permitié generar una aceptacion en la poblacion respecto a

su futuro gobierno.

“para algunos nos volvimos locos, con eso se lo digo todo jajaja y para otros
no po, andaban de duelo”. (Entrevista a R.S)

‘hubo muchas personas que a pesar de ser del Si estaban contentas
que haya salido Aylwin porque se veia como un buen presidente y
mucha protesta, mucho desorden, habia muchos asaltos, la vida estaba
con mucho conflicto, ya fue muchos afios de gobierno militar.”
(Entrevista a E.A)

“era lo que queria la gente también, porque llevabamos mucho tiempo
en el gobierno militar y queriamos otro tipo de gobierno, un gobierno no
de militar, un gobierno...un partido de democracia’.
(Entrevista a M.R)

El inicio de la democracia marcdé un antes y después respecto a las
libertades y derechos personales, sociales, politicos de los chilenos.
Permitiendo a la poblacion expresarse sin miedo a represalias, vivir
tranquilamente. Ya no existia un regimen de gobierno autoimpuesto que

violentaba en sus diversas formas a las personas.

El nombramiento de Valparaiso como Patrimonio de la Humanidad,
basado en la riqgueza arquitectonica de su centro historico desarrollado
principalmente a finales del siglo XIX, fue motivo para que la Unesco la

eligiera como un sector protegido a nivel mundial el afio 2003.

En el cerro Esperanza, la noticia no tuvo mayor repercusion en
algunos sectores, en los que si, se depositd la esperanza de que su
nominacion traeria beneficios de indole social o econdémica, en que se
protegeria al puerto y sus cerros de posibles amenazas al patrimonio. Hasta

el dia de hoy los vecinos no ven los frutos de aquella nominacién.

‘nada, yo creo que la gente ni siquiera supo, al menos la gente que

vemos noticia”. (Entrevista a M.R)

“de primera fue mucha felicidad porque todo mudo estaba contento pero al

final no se ha sabido (...) Al final no se ha notado ninguin adelanto que haya
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servido lo de patrimonio, nada, pero cuando recién se logrg, toda la

gente feliz”. (Entrevista a E.A)

En la madrugada del 27 de febrero del 2010 la tierra volveria a sacudir
al pais, aunque esta vez acompafnado de un devastador tsunami al sur del
pais. En el cerro Esperanza no se vieron momentos de tension como lo fue
en el terremoto del 85, al ser un pais sismico, existe una especie de
normalizacion de la situacién, ya que se descansa en cierta parte, en las

construcciones reforzadas y firmes del cerro.

‘la gente ya sabe qué hacer, o sea si la gente se le va a caer la casa
sabe donde debe estar, hay, mas precaucion, y todos ya estamos...
tenemos cultura de terremoto para decir asi, en caso de que los familiares
este dispersos, cada uno sabe doénde cuidarse, que hacer...da miedo,

pero sabemos que hacer”. (Entrevista a M.R)

Otro acontecimiento que causo revuelo en la poblacién fue cuando Chile
gand la Copa America.

“ay, es una alegria pero inmensa claro. Mas encima el cerro tiene
fama para ser un cerro muy deportivo puesto que hay tantos clubes po.
Esta como el Ferroviario que le decia que ahora es el estadio Italiano,
esta la cancha de basquetbol y esta el club deportivo Orompello, para
arriba el San Pedro, Chilenito, y todo eso son como todos muy unidos

los clubes y celebran todo junto”. (Entrevista a R.S)

“a no, eso si que es un barrio que es bien futbolero, tenemos al San Pedro
que es un club...ahi se sienten los partidos de la gente que va...aqui hay una
fiesta en el sector como en todas partes, harta alegria con respecto a cuando

hay temas de futbol, la gente es bien alegre”. (Entrevista a M.R)

Los efectos de la dictadura

Si bien han transcurrido 28 afios desde que finalizé la dictadura militar,
las huellas, los sentimientos y los lugares en que se vivi6 la violencia politica
ejercida a la poblacion aun estan presentes en las memorias de los adultos

mayores del cerro Esperanza. La melancolia y afioranza del tiempo previo a
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la represion del gobierno, en que la solidaridad, vida en comunidad se daba
sin temor, marcan un precedente de lo que es hoy la vida de las personas
que habitan el cerro Esperanza:

El temor hasta el dia de hoy por posibles repercusiones es un hecho
que mantiene a los vecinos con la precaucion de mantener algunos temas o

identidades en secreto.

“le dijimos a los trabajadores, que la mayoria eran socialistas, yo me acuerdo
hasta el nombre de dos, pero no los voy a dar porque uno nunca puede
saber lo que va a pasar, ni tampoco tengo autorizacion de eso”.
(Entrevista a E.M)

“bueno ahi no sé, Ud. sabe que ...bueno uno sabe muchas cosas pero no es

permitido...” (Entrevista a C.A)

“Entonces no es una cuestion que se termina ahi, es una cuestion que
se repite permanentemente para quienes en definitiva siguen en el
cuento, porque el sigue, yo sigo de mi familia y como otros compafieros
han tenido la suerte de encontrar trabajo, otros no porque la verdad ya

te han hecho pebre.” (Entrevista a G.B)

La percepcion de los vecinos que no sufrieron directamente en sus
familias la violencia politica de la dictadura permitid, con el paso de los afios,

el desarrollo de la empatia por aquellos que si sufrieron.

“completamente, familias que lo pasaron...hay que estar con ellas, hay
gue estar con ellas porque el precio es grande y que hasta el dia de hoy
buscan justicia y quizas nunca la van a tener, nunca la va a haber”
(Entrevista a C.A)

“Entonces no se sabia que era lo que estaba pasando con la gente
gue estaba arrancando o estaba desaparecida, lo que sufria la gente
porque no sabiamos que era lo que pasaba, que como del otro lado (...)
también habia cosas como la tristeza de perder a sus familiares
y que todavia no han sido encontrados, y uno lo entiende ahora

como lo vivieron ellos...” (Entrevista a M.R)

“ehhh Dios quiera que toda la gente que paso por el periodo ehhh de
la oscuridad, que todavia estan en ello, que tienen gente desaparecida,

que esto de una vez por todas se logre...no se...encontrar para que pudieran
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tener...no van a tener nunca su corazOn en paz pero van a tener , atenuar
por decir asi, el hecho de que encuentren sus cuerpos (...) rezar por
esa gente, por la fortaleza que ha tenido que sufrir, ellos no tienen vida,
tienen fortaleza y esperanza y siguen viviendo y luchando por una
causa para que las cosas cambien, ehhh y haya justicia de verdad para
todos los que han cometido injusticias horrorosas.”
(Entrevista a M.R)

El trauma de haber vivido en una permanente amenaza a la integridad
fisica y moral en el cerro esperanza, es un tema que repercute hasta el dia

de hoy en la poblacion proyectandolo en otros aspectos de sus vidas.

‘hasta el dia de hoy yo no puedo sentir un disparo, es terrible, uno queda
con ese trauma, con ese susto, otro, por lo menos a mi uno crecié en
una generacion de susto, de miedo, que nos costé un poco...no se,
mas empoderarnos porque éramos una generacion que vivio bajo el terror.”
(Entrevista a M.R)

La vida de barrio, las instancias de reuniones sociales y culturales, las
personas que se fueron al exilio y los ejecutados politicos son parte de
aguello que causa un sentimiento de afioranza permanente en los

esperancinos. Todo aquello que se extermind es imposible recuperarlo.

“‘y en ese tiempo cuando nos encontramos con los sobrevivientes
nos emocionabamos...porque eran tiempos hermosos y todo eso lo
mataron o por lo menos lo eliminaron de la vida del barrio. Recuperarlo
cuesta mucho, lo exterminaron...mataron no solamente a mi hermano,
mataron a la Carmen Gloria, que era mas joven, mataron al Rubén Morales,

Jara, Mauricio Arenas otros jovenes, jovenes exiliados”. (Entrevista a E.M)

En el periodo que se desarrolld la dictadura militar existia una clara
division en la poblacion respecto al apoyo al régimen implementado y la
oposicion al mismo. Existia una precaria informacién respecto al proceder de
las fuerzas militares y de inteligencia del gobierno sobre la poblacion. Los
hechos mostraban la evidente violencia con la que se llevaban a cabo los
procedimientos. Sin embargo, habia situaciones que a nivel nacional,

poblacional y barrial se desconocian totalmente como lo era el tema de los
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detenidos desaparecidos y los centros de tortura establecidos a lo largo del

pais y que muchos de ellos se encontraban a pocos metros de sus viviendas
o0 lugares de trabajo.

“vivimos cosas tan fuertes con este golpe, con las cosas que sabiamos de
la gente que estaba perdida, porque después con el tiempo se empezo6
a saber qué es lo que estaba pasando del otro lado, de cosas impactantes

como las torturas”. (Entrevista a M.R)

‘resulta que a lo mejor nisiquiera sabias que al lado de ta casa estaban
torturando poo...0 sea mucha gente...Por eso te digo que muchos familiares
empezaron a remover las cosas, cuando decian este fue un lugar
clandestino de tortura...a la gente se le caia el pelo”.

(Entrevista a G.B)

“Darte cuenta de la realidad del horror que ellos utilizaron...el terror que
ocuparon...la maldad de los hueones que en realidad cada vez vas
encontrando mas antecedentes terribles. Y es una cuestion que nunca deja
de sorprenderte y darte mas rabia’.

(Entrevista a G.B)

“Se ocuparon todo...los gallos ocuparon toda la infraestructura como Estado
gue tenian para torturar y matar; colegios, iglesias, hospitales, universidades.
Todo lo que habia lo ocuparon. Claro en ese contexto el horror de lo que se
vivia era inmenso, la inseguridad era terrible.”

(Entrevista a G.B)

De acuerdo a la Comision Regional de Derechos Humanos, sobre

aquellos lugares “clandestinos” de tortura sefalan lo siguiente:

"Respecto a lo de clandestino, todos lo fueron en algun
momento antes de ser reconocidos. Hay centros que solo la
investigacion judicial posterior pudo constatar su existencia. Y algunos
que todavia no se tienen datos fidedignos para sefializarlos como tal”.

(Entrevista a encargada de la Comisién Regional de Derechos Humanos A.Z)

También, a través del siguiente listado, exponen que los siguientes

lugares fueron centros de Detencion y Torturas en la region de Valparaiso:
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Academia de Guerra Naval, Valparaiso
Base Aérea de Quintero, Base Aeronaval
“ El Belloto”, Valparaiso

Cércel de Mujeres Buen Pastor, Quillota
Cércel Buen Pastor, San Felipe

Buque “Andalién”

Buque “Escuela Esmeralda”, Valparaiso
Buque “Lebu”, Valparaiso

Buque “Maipo” Valparaiso

Cércel de La Ligua, Limache, Los Andes,

Quillota, San Antonio, San Felipe
Cércel de Valparaiso

Casa Secreta del A DOS

Club de Tenis de Llo-Lleo

Comisaria de Carabineros Cerro Alegre,
Valparaiso

Comisaria de Carabineros N° 1,
Barrancas

Comisaria de Carabineros N° 1, Playa
Ancha

Comisaria de Carabineros N° 1, Quillota
Comisaria de Carabineros N° 1, San
Antonio

Comisaria de Carabineros N° 1, Vifia de
Mar

Comisaria de Carabineros N° 2,
Valparaiso Central

Comisaria de Carabineros N° 3
Valparaiso Norte, Cerro Barén
Comisaria de Carabineros N° 3, Los
Andes

Comisaria de Carabineros N° 3, Vina del
Mar

Comisaria de Carabineros N° 4, Vifa del
Mar

Comisaria de Carabineros N° 5,
Casablanca

Comisaria de Carabineros N° 6 E. Lillo,
Valparaiso

Comisaria de Carabineros, Algarrobo
Comisaria de Carabineros, Cabildo

Comisaria de Carabineros, Calle Larga

Comisaria de Carabineros, Santa Maria
Comisaria de Carabineros, Villa
Alemana

Comisaria de Carabineros, Vifa del
Mar Cuartel de Investigaciones
Barrancas, San Antonio

Cuartel de Investigaciones, La Calera
Cuartel de Investigaciones, Limache
Cuartel de Investigaciones, Los Andes
Cuartel de Investigaciones, Quillota
Cuartel de Investigaciones, Quilpué
Cuartel de Investigaciones, San Felipe
Cuartel de Investigaciones, Valparaiso
Cuartel de Investigaciones, Vifia del
Mar Cuartel “Silva Palma” (actual
Guarnicion de Inf. de Marina “Orden y
Seguridad),

Destructor Transporte Orella,
Valparaiso

Escuela de Caballeria Blindada de
Quillota

Escuela de Derecho, Universidad de
Valparaiso

Escuela de Ingenieros Militares en San
Antonio

Escuela Fiscal Barros Luco, Valparaiso
Estaciéon Puerto de Trenes, Valparaiso
Estadio de Playa Ancha, Valparaiso Ex
Escuela Naval (actual Escuela de
Submarinos), Valparaiso

Ex Retén abandonado, Las Dichas
Fiscalia Militar y de Carabineros
Fiscalia Militar, Quillota / Gobernacion
Militar

Fiscalia Naval / ex Intendencia,
Valparaiso

Fuerte Papudo, Cerro Recreo

Fuerte Vergara del Destac. de Inf. de
Marina (actual Dest. Infant. de Marina
N° 2 Miller), Las Salinas

Gobernacion de Quillota

Hospital Naval de Valparaiso

94




Comisaria de Carabineros, Cartagena
Comisaria de Carabineros, Catemu
Comisaria de Carabineros, Chincolco
Comisaria de Carabineros, Con Con
Comisaria de Carabineros, El Quisco
Comisaria de Carabineros, La Ligua
Comisaria de Carabineros, La Matriz
Comisaria de Carabineros, Limache
Comisaria de Carabineros, Llay Llay
Comisaria de Carabineros, Los Nogales
Comisaria de Carabineros, Olmué
Comisaria de Carabineros, Papudo
Comisaria de Carabineros, Petorca
Comisaria de Carabineros, Puchuncavi
Comisaria de Carabineros, Putaendo
Comisaria de Carabineros, Quilpué
Comisaria de Carabineros, Quinteros
Comisaria de Carabineros, Rinconada
Comisaria de Carabineros, San Esteban
Comisaria de Carabineros, San Felipe
Melinka, Puchuncavi, Valparaiso
Prefectura de Carabineros de Viia del
Mar

Prefectura de Carabineros, San Felipe
Prefectura de Carabineros, Viiia del Mar
Recinto CNI Casa-habitacion Habana,
Vifia del Mar

Recinto CNI Calle Alvarez N° 132-154,
Vifia del Mar

Recinto CNI Cuartel de Agua Santa, Vifia
del Mar

Recinto DINA Las Cabafias en Rocas de
Santo Domingo (ex SUMAR)

Recinto “Mar”, Vifia del Mar

Recinto “Prat”, Vifia del Mar

Recinto Portuario entrada Molo Barcos,
Valparaiso

Gobernacion Maritima, Valparaiso
Hospital Carlos van Buren

Las Melosas (Cajén del Maipo)

Liceo N° 2 de Nifas, Valparaiso

Hospital de San Antonio

Hospital Deformes, Valparaiso
Inmueble “Esmeralda”, San Antonio
Inmueble en Jackson 870

Inmueble ubicado en la cercania de la
Estacion Bardn, Vifia del Mar

Isla Riesco, Valparaiso

Local en el sector de la industria
Cemento Meldn, La Calera

Local de la Federacion de Estudiantes
de la universidad de Chile (FECH))
Recintos Policiales de La Ligua
Regimiento de Caballeria N° 4
“Coraceros”, Vifa del Mar
Regimiento de Ingenieros de Tejas
Verdes

Regimiento de Infanteria N° 3 de San
Felipe, actualmente Regimiento
“Yungay” (VRegion)

Regimiento de Infanteria N° 2 Maipo/
Regimiento Playa Ancha/ Fiscalia
Militar,Valparaiso

Regimiento de Ingenieros N° 2
Aconcagua, Quillota

Regimiento Guardia Vieja, Los Andes
Regimiento o Escuela de Alta Montafia,
Los Andes

Remolcador “Kiwi”, Valparaiso

Retén de Petorca

Ritoque, Valparaiso

Sanatorio Militar Naval de Olmué,
Valparaiso

Servicio Médico Nacional de
Empleados (SERMENA)

Tenencia de Carabineros, Saladillo
Tejas Verdes

Universidad Catolica de Valparaiso,
Valparaiso (V Region)

Universidad Técnica Federico Santa
Maria, Valparaiso

Recintos Policiales de Catemu
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Agrupaciones nacidas por los efectos de la dictadura

Ante la vulneracion de Derechos Humanos en el pais, se crearon
diversas agrupaciones que tienen por finalidad hacer justicia por quienes se
vieron directamente violentados por la Dictadura. Son principalmente

compuestas por familias de ejecutados, presos, exiliados.

Entre estas se identifican: AFEP Valparaiso (Agrupacion de Familiares
de Ejecutados Politicos), Comision de Derechos Humanos de Valparaiso y

Coordinadora de Familiares de ejecutados y detenidos desaparecidos.

Todas estas agrupaciones tienen fines en comun, trabajar en base a

tres ejes: Memoria, Verdad y Justicia.

“La memoria tiene una contrapartida muy violenta que es el olvido y tanto
la memoria como el olvido, son construcciones sociales, humanas (...)
la memoria exige recuerdos, el olvido impone silencio (...) la historia
puede estar contada desde el punto de vista de la construccion real de
la memoria o puede estar contada des desde el punto del olvido y en
chile ha sido de la historia social de chile, la verdadera historia de
chile ha sido silenciada”. (Entrevista a Presidente AFEP y miembro

Comision DDHH 'y oriundo del Cerro Esperanza E.M)

Para las familias existe a necesidad de buscar cumplir estos tres ejes,
cada uno busca aminorar el dolor e impotencia que produce la indiferencia
de la sociedad y la justicia tras afios de las violaciones a los Derechos
Humanos en nuestro pais. Sin embargo, cuando la influencia social de los
medios de comunicacion de masas busca silenciar la memoria y lucha de sus
familiares en la actualidad, el esfuerzo de las éstas resulta coartado por la
sociedad misma, por la necesidad de olvidar aquel tiempo que provocoé tanto

temor en algunos y a la vez beneficio en otros.

“Los medios de comunicacion Copesa y el Mercurio que controlan toda
la prensa nacional escrita en papel y televisivo, ellos quieren que esto
se acabe, dar vuelta la pagina poner punto final, entonces ellos avalan todo
y crean en el imaginario colectivo la necesidad de olvidar’.
(Entrevista a Presidente AFEP y miembro Comision DDHH y oriundo del

Cerro Esperanza E.M)
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a nosofros nos dicen..pero hasta
cuando...comoooo, /te imaginai? jHasta
gue haya justicia! Mi hermano fusilado el 11
de Octubre de 1973 han pasado casi 46
afos y todavia no hay una sentencia firme,
nos cambiaron la vida, nos cambiaron el
proyecto familiar, laboral, nos cambiaron
todo, todo nos cambiaron y quieren que
olvidemos, que demos vuelta la pagina, que

pongamos punto final...jes que es

imposible!”. (Entrevista a Presidente AFEP y  magen 39: Ejemplo de como los

familiares de desaparecidos vy
ejecutados  politicos  recopilan
toda la informacibn que
encuentran sobre sus familiares.
Elaboracién propia.

miembro Comision DDHH y oriundo del
Cerro Esperanza E.M)

Una de los recursos utilizados por las agrupaciones para hacer frente
a este olvido social generalizado, es imponer su presencia como
agrupaciones en diversas instancias de conmemoracién o que aluda a las
violaciones de Derechos Humanos. Situacion que mantendran hasta el resto
de sus vidas como forma de lucha por aquellos que sufrieron o fueron

asesinados.

“nosotros defendemos, somos, cada acto de memoria de recordacion a
nuestros familiares es un acto de resistencia, nos resistimos a que se importa
el olvido, la desmemoria y esa es la lucha nuestra, eso lo hemos dado
durante afios y hasta el Gltimo suspiro que tengamos, el ultimo alito de vida
que tengamos lo vamos a pelear, no nos queda otra”.

(Entrevista a Presidente AFEP y miembro Comision DDHH y oriundo del

Cerro Esperanza E.M)

“Queremos que nuestros familiares sean reconocidos como luchadores,
politicos sociales, no terroristas, que se reivindique su nombre, su legado, su
consecuencia”. (Entrevista a Presidente AFEP y miembro Comision DDHH 'y

oriundo del Cerro Esperanza E.M)

A pesar de la lucha instaurada por las agrupaciones desde su
conformacion, existe en ellos la certeza de que nunca lograran sus

cometidos. A pesar de que Organismos Internacionales hayan condenado el
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actuar del Dictador chileno, en nuestro pais que fue donde se llevo a cabo el
Golpe de Estado existe una gran impunidad para todos los casos de

violaciones a los Derechos Humanos mientras no se logre establecer justicia.

“es dificil que haya justicia en este pais. Han dado justicia entre comillas
a pocos casos que son como los mas emblematicos, pero ha sido asi
como dijeron ellos po, cuando Aylwin asumié habré justicia en la medida
de lo posible y asi lo han hecho, ni siquiera en la medida de las victimas
porque todo esta a favor de los victimarios y todo lo dan vuelta’.
(Entrevista a G.B miembro AFEP)

“Es como esta lucha biologica, es una impunidad biolégica, porque
tanto como asesinos como victimas, se van muriendo. Entonces ya no hay
una generacion que continte con esta lucha por la verdad y por la justicia
lo que tiene que ver con lo penal po. Porque la lucha de nuestra agrupacion
si bien es penal, cierto, donde van las causas, por saber qué es lo que
paso con cada uno de nuestros familiares, por recuperar a los detenidos
desaparecidos, saber qué es lo que paso con ellos...y también es una
lucha social, o sea nosotros también exigimos justicia social porque
consideramos que por lo que murieron nuestros familiares es también por
lo que nosotros luchamos cachay, nosotros mantenemos en alto sus

banderas de Iucha”. (Entrevista a G.B miembro AFEP)

Las manifestaciones artisticas expresadas en el cerro Esperanza en
su mayoria son murales como los de Carmen Gloria Larenas y Mario Morris
realizados por agrupaciones como Brigada Violeta Parra Y Brigada Chacon.
Estas agrupaciones tienen por finalidad reconstruir el tejido social y cultural
que fue quebrantado por la dictadura. Buscan educar e informar a las
comunidades sobre diversas tematicas que afectan al territorio, en el cerro

Esperanza por ejemplo, sobre injusticias sociales.

“entonces, la tarea del muralismo es informar al pueblo de todo lo que pasa,
cuando se pinta una pared es para apreciarla de lejos, desde la micro u otro
medio de transporte, por eso el mensaje es sintetizado, simple para leerlo en
el minimo tiempo (...) esto como una forma de construir identidad y asi
reconocernos como habitantes de esta parte del mundo y tener la fuerza
necesaria para hacernos respetar y también como una forma de proclamar
hacia el futuro valores comunitarios de sana convivencia”
(Entrevista a A.R miembro Brigada Ramona Parra)
98



Dado lo anterior es que se definen como agrupaciones con gran
responsabilidad social y politica. En que aquellos lugares que han sido
condenados por la oscuridad se les llenen de color para que la gente que
transita y vive en ellos, se sienta identificada y retratada, no perdiendo nunca

su historia, su lucha.

Actualmente es posible evidenciar un giro cualitativo en lo que es hoy
el cerro Esperanza si se remonta a los origenes de estas memorias. Si bien
son muchos los aspectos externos que han influido en esto como por
ejemplo la tecnologia, el aumento de la poblacion, la economia y cultura, hay
un hecho que no pasa inadvertido y es el debilitamiento de la vida en
comunidad del cerro Esperanza, rasgo que no sorprende si se ha
generalizado en las demés ciudades y el pais completo. Pues vivir mas de
una década siendo participe de un periodo de violencia politica extrema
donde el genocidio y tortura a aquellos considerados “rebeldes” traspaso
toda frontera de lo personal y comunitario a tal punto de trasformar todo
aquello que fue en un pasado era parte del diario vivir de la poblacion.

“No, es como recuerdos, vivencias, toda una vida, infancia feliz, pero
afioranza de esa vida que habia mas de estar comunicado con los
vecinos...eso que ahora no se ve, cada uno en su casa, ya también

porque cada uno trabaja y llega cansado (...) pero aca en el sector es como
cada uno en su casa y se perdié esa comunicacion vecinal’.
(Entrevista a M.R)

La familia ha presentado diversos cambios en sus roles, la muijer,
duefia de casa, actualmente presenta un rol mas activo en la sociedad, ya no
solo es la encargada la crianza de los hijos, sino que también ha mostrado
empoderamiento al salir al campo laboral o ser la jefa de un hogar

monoparental.

“a diferencia de la mujer de ahora es que...en comparacion con las
antiguas, por decir asi, la mujer salié a trabajar, mas empodera, ya no
esta en la casa, ya no es la mujer sumisa que la mantenia el hombre,

0 sea, ya todas trabajan si no tienen un trabajo estable ya estan...

trabajan en lo que sea”. (Entrevista a M.R)

Los nifios, nifias y adolescentes viven en una generacion en que la

tecnologia ha formado parte desde el inicio de sus vidas, ésta misma incide
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directamente en la pérdida de comunicacion familiar, en los pasatiempos y el

deporte.

La normalizacion del consumo de alcohol o drogas a temprana edad

es un rasgo que caracteriza a parte de este grupo etario.

“los nifios ahora estdn mas grandes, estan en la edad tecnologica y
practicamente no se ven ni en la calle o llegan tarde del colegio porque le
hacen jornada completa o...estan con el internet, entonces ya no se ve vida

de calle, de nifios”. (Entrevista a M.R)

“eran los arfios 60...enfonces son cosas recordatorias de toda la vida...ahi
cuando nos juntdbamos ahi en la esquina pa ir a jugar a la pelota, con los
hermanos, si nadie tomaba, nadie fumaba (...) éramos buenos”.
(Entrevista a C.A)

La pérdida con el tiempo de las redes vecinales y de amistad entre
adultos mayores, ya sea por el impacto de la dictadura, el exilio o
fallecimiento de algunos que solian mantener una rutina diaria de
convivencia en su juventud, es un hecho que causa gran afioranza y
caracteriza a esta parte de la poblacién. Es por ello que surgen diversas
instancias e iniciativas para mantener activas sus habilidades sociales,
artisticas y comunitarias llevadas a cabo por el Cesfam u otras

organizaciones sociales.

“esta todo cambiado, totalmente cambiado ehhh existe tantas instancias
en tantas partes por ejemplo ahora hay un consultorio en el sector,
hay talleres para adultos mayores, con actividades varias, loa abuelos a
partir de 60 afos ya tenemos otra forma de pensamiento, ya no somos los
que estaban antes en la puerta de la casa sino que ya salen al mundo”.
(Entrevista a M.R)

“uno llega a una edad aqui de no encontrarse con los amigos y eso
es penca, porque todos tenemos una vida y cuando uno se siente
solo no encontrarse con nadie es ultimo de penca, de no encontrarse con los
amigos que uno tenia antes...como que Ud. llega a la esquina y llega solo”.
(Entrevista a C.A)
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Las tradiciones que antes se daban espontaneamente entre la
comunidad, hoy surgen como panoramas aislados para los grupos familiares.
El decaimiento de la vida comunitaria es evidente en este sentido.

“el dia domingo aqui, es como cualquier dia, antes no...el dia domingo que
ibai a la cancha el sauce que estaba ahi abajo, se llenaba, nos juntabamos
todos los amigos ahi...era bueno...se pasaba bien...se pasaba rico antes,
ahora no (...) ahora ya no se puede conversar con nadie”.
(Entrevista a C.A)

“se perdio la fiesta de la primavera, de la challa que se hacia, carnavales,
todo eso se hacia en el cerro. La fiesta de la primavera, por ejemplo, las

mamas vestian a las nifiitas con disfraces”. (Entrevista a R.S)

La infraestructura barrial es algo que ha mejorado indudablemente y
se considera como una de las fortalezas que ha adquirido el cerro con los
afos; los servicios bésicos, el aumento de los almacenes, colegios, la
llegada del centro de salud, el reforzamiento, la ampliacion o reparacion de
las casas es un aspecto positivo para los adultos mayores y sus familias, el
haber crecido en ausencia de estos, permite que le otorguen mayor valor los

cambios que se han realizado con el tiempo.

“bueno lo mejor seria ver como vivimos ahora todo lo que se hizo,
porque antes como viviamos nosotros era un basural, asi que mira...se

hizo una calle y eso no se ve, antes no se hacia el aseo”. (Entrevista a C.A)

“yo creo que al final ha cambiado todo para mejor porque ahora
hay un consultorio nuevo... muchos mas negocios, la panaderias,
carnicerias hasta restaurantes y la locomocién para arriba ya hay
muchos sectores que han construido casas para arriba bonitas...ya la micro

llega hasta nueva aurora arriba”. (Entrevista a M.R)

La delincuencia es algo que ha proliferado los ultimos afios en el cerro
Esperanza, siendo considerado como una de las grandes amenazas que
inciden en el diario vivir de las personas; independientemente de sus causas,
el sentimiento que genera en la poblacién es otro motivo para que los
esperancinos sientan temor o desconfianza ante la posible vulneracion a sus
derechos.

101



‘hay lugares que ya son inaccesibles por la delincuencia, que no se
puede andar por ahi ehhh y eso es lo que mas desagrada, de no poder
caminar tranquila porque ...hay mucha gente que se manifiesta poniendo
globos negros en toda la calle Barros Arana porque ha habido muchos
robos , no sé con agresiones, violencia. No me gusta eso y eso es lo

desagradable del barrio”. (Entrevista a M.R)

Valparaiso actualmente tiene una de las tasas mas altas de
desempleo segun el Informe trimestral del Instituto Nacional de Estadisticas
(INE) realizado el presente afio. Con un 8,4% de desempleo y un 10% de
desocupacion, la provincia de Valparaiso, por lo tanto, se mantiene en un

escenario critico respecto a las demas zonas del pais.

La constante critica, que hacen los vecinos del cerro, es el abandono
por parte de las autoridades al puerto, ya que potencialmente podria
beneficiar a la cuidad; disminuyendo la pobreza y delincuencia, dotando de
empleo a sus habitantes y aumentando el numero de turistas que
enriguezcan la economia del sector. EI desempleo entonces, es la gran

amenaza para la ciudad de Valparaiso.

“lo mas que necesita Valparaiso es trabajo y ojala volviera a ser un
puerto bonito, que arreglaran el puerto, que lo ampliaran porque es donde
llega mas turismo, el tnico lado donde llega la gente es la parte del
muelle del puerto del molo y que la gente tenga limpio los cerros que le gusta
visitar a los turistas y que no los asalten también.

(Entrevista a E.A)

“Por ejemplo, yo siento harto que no haigan hecho ese mall, lo que
se negaron al mall porque dicen que les cortaron la vista qué vista si
Valparaiso qué vista tiene pal mar ahi si hay pura mugre en cambio
se hubiera hecho ese mall se veria mas lindo y habria trabajo porque eso
es lo que la amenaza mas grande, el trabajo, la juventud no tiene
dénde trabajar y hay mas delincuencia. Si no hay empresa, ya no esta
guedando empresa, no hay nada, si no abren tiendas ¢en qué trabaja
la gente? Roban no mas y esta lleno de vendedores ambulantes.
Esa es la mayor amenaza de Valparaiso”.
(Entrevista a C.A)
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Aquel sentimiento de una sociedad solidaria, colectivista, integradora y
por lo tanto menos marginadora fue el que se sinti6 durante el periodo pre
dictadura militar en nuestro pais. La percepcién de lo “bueno” que tenian los
nifos, nifas y adolescentes, hoy adultos y adultas mayores del cerro
Esperanza, dista mucho de lo que hoy en dia es nuestra sociedad, el
egoismo, el individualismo desarrollado se expresa en el comportamiento de

las familias en su interaccién con la comunidad.

Como seres sociales inmersos en la constante trasformacion de
contextos culturales, sociales, economicos y politicos de nuestro pais, la
teoria ecosistémica de Bronfenbrenner nos permite explicar que este
desarrollo personal obtenido, y por lo tanto el comportamiento generalizado
de la comunidad es el producto de la interrelacion de todos aquellos sistemas

gue intervinieron en el pasado y siguen interviniendo hasta el presente.

El esfuerzo de las organizaciones sociales que se han mantenido a lo
largo de los afios son las que intentan rescatar los valores y tradiciones que
abruptamente fueron despojadas de las familias. Estas intentan hacer frente
a esta sociedad que es el resultado de las injusticias y productos que ha
dejado la dictadura, de todos aquellos episodios que han marcado la vida de
las personas a nivel de barrio, ciudad y pais. Su lucha constante a través del
deporte, la cultura, la salud y el arte son manifestaciones de resistencia que
aun se mantienen vivas, ellas pretenden rescatar y restaurar aquella
sociedad dafiada, pero para poder llevarlo a cabo se necesita un esfuerzo en

conjunto con los actores sociales que comprenden una comunidad.
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2. Memoria Urbana ligada a Placilla en contextos de urbanizacion del

territorio

A 12 kilébmetros del centro de Valparaiso y a 15 kildbmetros de Vifa del
Mar se encuentra la localidad llamada Placilla de Pefiuelas, una zona
perteneciente a la comuna de Valparaiso, cuyas caracteristicas climaticas,
geomorfolégicas e historicas la diferencian de sus localidades contiguas. Es
considerada un polo de creciente desarrollo histérico, arqueoldgico,

econdmico, turistico y patrimonial.

En el transcurso de su historia, se pueden rescatar dos hechos relevantes
a nivel nacional que se desarrollan en sus inmediaciones. El primero dice
relacion con la devastadora Batalla de Placilla de 1891 que se extendi6 a lo
del principal camino que une a Valparaiso con Santiago, el Camino Real,

inaugurado en el afio 1795 bajo el Gobierno de Ambrosio O’Higgins.

El segundo hecho se remonta
. . PROYECTO DE AGUA POTABLE
al siglo XIX, en que Placilla
VALPARAISO

funcion6 como el principal 2o el
proveedor de agua a la ciudad de

Valparaiso 'y  sus lugares

aledafos. Para ello se construye » « .. N

el Tranque “Las Cenizas” y mas
tarde el Embalse Pefiuelas (1900)

que da origen al Lago Pefuelas 58 = NS

(1952), dando solucion al Imagen 1: Mapa del Proyecto de agua Potable para
o Valparaiso, afio 1901.

problema de desabastecimiento Disponible en Internet: www.memoriachilena.gob.cl

y contribuyendo al control

sanitario de la época.

Sus parajes naturales dotados de variada flora y fauna han aportado en el
tiempo, momentos de esparcimiento, turismo y memorias a los pobladores
gue han hecho uso de sus espacios; la Laguna la Luz, el Salto del Agua y el

Tranque El Peral son un ejemplo de ello.

Actualmente, se divide en dos grandes areas; poniente y oriente divididas
por la ruta 68. Estas areas comprenden los sectores Placilla Viejo, Placilla
Nuevo, Alto del Puerto, Pefiuelas y Curauma, los cuales comparten las

herencias historicas y memorias urbanas de la poblacion.
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Los primeros asentamientos
fueron en la localidad de
' Pefiuelas, en la época colonial.
| Con el tiempo se establecieron
" pequefias posadas utilizadas

como un lugar de descanso y

abastecimiento de agua para los

Imagen 2: Comitiva en Camino Real. Afio 1905. vViajeros -y - sus animales que

Actualmente ruta 68. Disponible en Internet:  trgnsitaban a través del Camino
www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo2
Real hacia la cuidad de Santiago

localizada a unos 100 kildmetros de distancia.

A causa de la conectividad que representaba el Camino Real con los
centros urbanos, se establecieron en sus inmediaciones, nuevas
generaciones de familias que poco a poco fueron trasladandose a la zona

placillana dando inicio su poblamiento.

Las primeras familias que llegaron a Placilla, encontraron una zona rural
sin poblar ni explorar. Por lo tanto, su extenso territorio les permitié decidir las
dimensiones de sus futuras B B
viviendas y el terreno que .
abarcarian. De esta forma, se
establecieron las primeras
quintas  placillanas, cuyas

casonas construidas de

material mixto fueron las

Imagen 3: Casona que conserva el patrimonio del
casco histoérico de la localidad. Ubicado en calle
Comercio hasta el dia de hoy.

Disponible en Internet:

arribaron a la localidad en www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo2

ideales para albergar a las

numerosas familias que

busqueda de un lugar para vivir. A principios del siglo XIX los lugarefios no

superaban los 300 habitantes.

“Antiguamente Placilla fue creciendo bajo ehhh el... un camino que es el
camino principal, Camino Real, entonces habian pocas casas y habian
guintas, entonces las familias, donde todavia quedan algunas, fueron las
primeras pobladoras de la localidad de Placilla, a pesar que el origen
proviene de la localidad de Pefiuelas (...) las casas eran quintas y las
familias numerosas, ocupando terreno y fueron construyendo sus hogares y

por lo tanto creciendo la familia”. (Entrevista a C.M)

105



Con el paso de los afos, el proceso de asentamiento y construccion se
expresa de diversas formas dependiendo del sector, las circunstancias y en
el afio en que se lleve a cabo el arribo de las familias. Las tomas de terreno,
la autoconstruccion, los arriendos, la compra de inmuebles con aportes del
Estado y de forma privada varia con los afios, predominando inicialmente la
autoconstruccion en terrenos tomados o pertenecientes a familiares. Esto
significa que la materialidad y la estructura de las viviendas se relacionan

directamente con la capacidad econdmica de sus habitantes.

“Le vendieron este terreno a mi sefiora, entonces asi llegamos a Placilla (...)
llegamos aqui y no habia nada, puro campo, entonces en el bosque aqui
mismo, habian 2 casas, una en cada esquina, lo demas era todo peladero’.
(Entrevista a B.A)

“Eran terrenos amplios la ordenanza municipal decia que no podia
regularizarse por menos de 500 metros, partamos de la base que a lo menos
cada familia tenia 500 metros y eran casas de madera, como era todo tierra
se veian las rejas no bien conservadas, eran de madera, mal conservadas y
como todos se conocian no habia mucha proteccion de rejas en estos
recintos, eran casi todos abiertos por la extension que tenian estos terrenos”.

(Entrevista realizada a C.M)

“En esa época habian muchos
& arboles muchas quintas y bueno
la verdad que habia que cuidar el
jardin, los arboles frutales, las
gallinas que se yo, los animales,

vacas si asi era placilla”. (Extracto

Imagen 4: Una casa de Placilla del afio 1924. entrevista a C.C del Proyecto “Te

Disponible en Internet: _
www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo2 recuerdo Placilla”, 2018)

El pulmén verde de la region, caracterizado por los bosques y la
extensa vegetacion nativa de la region. Comenz6 a albergar un creciente
namero de pobladores que debian desmalezar y preparar los territorios en

gue instalarian viviendas para llevar a cabo el desarrollo de sus vidas.

Una poblacion en que predominaban las familias cuyas actividades
econdémicas estaban relacionadas con el transporte, llevd a bautizar

coloquialmente a Placilla como “zona de camioneros”. Su ubicacién, su
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cercania a los puertos de la region y el suficiente espacio disponible hacen
que hasta el dia de hoy sea una localidad en que predominan las empresas
de transporte, almacenamiento y trasvasije de cargas, ademas de talleres

mecanicos.

“Placilla desde los tiempos anteriores era solo un lugar de...que habitaban
choferes de camiones, era una ciudad de camioneros”.
(Entrevista a M.A)

Otro tipo de actividad econdémica llevada a cabo por en los habitantes
de la rural Placilla, era a partir de sus propios recursos familiares. Los
animales y las plantaciones en sus extensos terrenos facilitaban la
satisfaccion de necesidades de alimentacion. El posterior aumento de
poblacién trajo consigo emporios que abastecian a los placillanos de otro tipo
de productos.

‘la seriora de aqui arriba (...) tenia una vaquita alla la tenia amarraita
al fondo donde sacaba leche y nos vendia leche a nosotros”.
(Entrevista a B.A)

Con una poblacién reducida, era comun que los vecinos se conocieran
y generaran lazos de confianza y amistad entre ellos, situacion brindaba al
sector un ambiente confortable de seguridad a sus residentes. Ello, explica
que la memoria de sus habitantes hoy adultos mayores, no recuerda
delincuencia ni hechos que perturbaran la tranquilidad del antiguo Placilla.

“cuando llegue a vivir acéa todavia era un lugar donde predominaba la
arborizacion, lo verde, habian practicamente 12 mil habitantes, todos se
conocian (...) era un pueblo una localidad tranquila”

(Entrevista realizada a C.M)

La ruralidad del sector, evidenciada en la falta de pavimentacion en
las calles al igual que la falta de servicios basicos como agua potable,
alcantarillado y luz eran parte del diario vivir de la poblacion. Sin embargo, a
través de diferentes formas lograban sortear las dificultades que esto les
producia; agua de pozo, electricidad mediante la conexién irregular y pozos

negros son claros ejemplos.
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‘no, aqui los primeros dias nos convidaba agua una sefiora de la casa que
estaba aqui arriba, la primera aqui
arriba, aguita de pozo, era bien
buena el agua de aqui de este lado.
Después yo hice un pozo, con mi
sefora los dos hicimos un pozo y un
pozo negro porque no habia bafio
tampoco y asi se vivia aqui que era
campo, toda esta parte era campo
aqui. Era bien bonito, hacian pozas

aqui en el estero uno se iba a bafar,

después cuando llegaban los nifios

Imagen 6: Estero de Placilla a un costado de
calle Cardenal Samoré.

muy bonlta aqui i Conejo’ Disponible en internet:
www.museohistoricodeplacilla.cl

se iba a bafar, el agua cristalina

pajarito...andaba cualquier pajarito

aqui, las ranas cantaban’. (Entrevista realizada a B.A)

‘no habia luz porque la sefiora de aqui arriba nos convidaba luz. Yo compré
cable y tiré cable para aca y de ahi puse ampolleta y ahi me alumbraba con
luz. De ahi empezamos a tener luz eléctrica, recien”.

(Entrevista realizada a B.A)

“En el ingreso a Placilla usaban todavia barios de pozo y el agua se las iban
a dejar en camiones aljibes y el proceso de agua potable lo hacian donde
viviamos nosotros, el olor era jhorrible, horrible!”.

(Entrevista a M.A)

El clima lluvioso,
preponderante en Placilla, a
diferencia de otras localidades,

causaba estragos en la

poblacién. La falta de
pavimentacion provocaba
. enormes barriales que

= paralizaban el diario vivir de los

R )

Imagen 7: Calle Octava sin pavimentar. Afio 2009 |ugareﬁos; inasistencia de nifios
Disponible en Internet: www.mercuriovalpo.cl

y nifias a los establecimientos
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educacionales del sector, camiones varados en el barro, inundaciones en las

viviendas y dafio a la salud de sus habitantes.

“Ehh la calle principal estaba pavimentada, las calles secundarias o
adyacentes a esa eran todas de tierra, era solo la calle principal que tenia

pavimentacion”. (Entrevista a M.A)

“Cuando llegue aqui, era pura tierra, era tierra barro, no sé, las calles...en el
verano era polvo, en el invierno era barro”.

(Extracto entrevista a M.B del Proyecto “Te recuerdo Placilla”, 2018)

“Los nifios no podian ir al colegio, uno no podia salir ni siquiera a comprar el
pan a la esquina”. (Extracto entrevista a A.S del taller TV comunitaria de
Placilla de Pefuelas, 2011)

La locomocion en Placilla era escasa y tras el aumento de poblacion
se colapsé la unica linea que acercaba a los lugarefios a Vifia del Mar y
Valparaiso, generando consigo la molestia de sus usuarios.

“La locomocion colectiva era muy
poca, era una locomocion que habia
un solo duefio que se llamaba
transportes Placilla y con el tiempo
después ingresaron las lineas
concesionadas  por  Valparaiso”.
(Entrevista a M.A)

‘los cambios que hay son
trascendentales en Placilla, los buses,
bueno de repente se demoran mucho,
pero ha cambiado harto la
locomocién, pasaban cada media

hora un bus po, lleno...llenoo,

olvidese en la maflana cuando

Imagen 8 y 9: Primeras micros del recorrido

empezc') a "egar mas gente. Yo tenia Vglpara_u’so- Las Tablas. Década de los 60.
Disponible en Internet:

gue llevar a mis hijos a las ultimas www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuer
do2

calles de alld para que alcanzaran a
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tomar micro porque si lo tomabamos aqui no lo tomabamos porque iba lleno”.
(Entrevista a B.A)

La escolaridad impartida era de caracter municipal. Las primeras
escuelas que hasta el dia de hoy se mantienen son: Escuela Teniente Julio
Allende y la Escuela Republica de México, fundadas los afios 1900 y 1940
respectivamente. El aumento de poblacion hizo que demanda escolar
aumentara a tal punto que sus infraestructuras no dieron abasto para la
creciente poblacion, motivo que impuls6 a la creacion de nuevos
establecimientos educacionales de caracter subvencionado y privado, otros,

optaron por buscar educacién para sus hijos en Valparaiso o Vifia del Mar.
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Imagen 10: Antigua fachada Escuela E258 Republica de México en calle Adriana
Vicufia. Disponible en internet: www.facebook.com/colegiorepublicademexico

“Placilla de pefiuelas tenia solamente dos colegios municipalizados y era
donde se educaba toda la poblacion, después ya fueron llegando los colegios
con los proyectos inmobiliarios, colegios particulares y a medida que fue
llegando mucha mas gente, fueron agregandose colegios subvencionados”.
(Entrevista a C.M)

Los problemas de salud de la poblacién no eran atendidos en las
inmediaciones de Placilla ya que no existia infraestructura creada para ello,
ni tampoco profesionales disponibles. Por lo tanto, ante cualquier duda o
urgencia las personas debian recurrir al hospital ubicado en la ciudad de

Valparaiso.

“En el 39 llego aqui un médico que atendia en una casa...era una salita
como esta, en que el doctor tenia para atender y venia una vez a la semana”.
(Extracto entrevista a E.U del taller TV comunitaria de Placilla de
Pefuelas, 2011)
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La falta de higiene, infecciones y enfermedades que algunas veces
derivaban en la muerte, eran causadas principalmente por la falta de agua

potable que hasta al afio 1955 aln no era regularizada para toda la localidad.

Lo anterior fue uno de los motivos que propicié la reunidn y posterior
organizacion entre vecinos que buscaban soluciones a las problematicas
que los aquejaban en aquel momento, mas aun, considerando que a pocos
metros se encontraba el embalse Pefiuelas que Abastecia a todo Valparaiso

de agua potable.

De estas reuniones nacieron pequeiias juntas de vecinos, que si bien
éstas lograban generar minimos cambios a nivel comunitario, en el afio 1968
se les dot6é de mayor autonomia con la Ley N° 16.880 promulgada en el
Gobierno de Eduardo Frei Montalva, donde se les otorgd personalidad
juridica a dos tipos de organizaciones presentes en una localidad;
funcionales vy territoriales. Las territoriales, obedecian a juntas de vecinos,
mientras que las funcionales a clubes sociales, deportivos y centros de

madres.

Creadas a partir de las necesidades primordiales de una comunidad, estas
organizaciones tienen como fin superior poder solventar aquellas
necesidades de salud, recreacion e infraestructura. Por ello no es extrafio
que estas organizaciones ya existieran desde que se comenz6 a poblar la

localidad de Placilla.

“Aqui antes de 1900 ya habian vecinos organizados y que después fue
mutando ¢ cierto? a medida que iba la ley cambiando, llegaron a haber por
mucho tiempo 3 unidades vecinales; la 135 que era el sector de Placilla
Aguas Buenas, después se creo la 136 que era de sector Placilla norte (...),
y la 145 del Nuevo Placilla. Esas tres eran las juntas de vecinos historicas y a
medida de que se fue poblando, iban surgiendo nuevas juntas de vecinos”.
(Entrevista a B.A)

Los clubes deportivos han
tenido gran incidencia en el
desarrollo poblacional y familiar, el
deporte como forma de recreacién
se instaurd en el diario vivir de los

Placillanos a lo largo de los afios.

Imagen 11: Primera division Club Deportivo Aguas
Buenas. Afio 1945.
Disponible en Internet: ww.contenidoslocales.cl
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“el primer, el Placilla esta desde 1925 este afio cumplio 93 afios y el Club
Aguas buenas debe ser del 1950, 1945 y después con el tiempo se fueron

formando nuevos clubes”. (Entrevista a C.M)

Las organizaciones sociales y sus dirigentes han desempefiado un rol
fundamental como actores sociales en la regularizacién de servicios basicos
para la comunidad. Las constantes reuniones, la organizacion y dialogo entre
vecinos, sumadas a las gestiones realizadas por los dirigentes han sido

determinantes con el tiempo.

“si, todo en beneficio de todos, que uno también quiere vivir bien,
cuidarnos entre todos, conversar, que podemos hacer, como organizarnos
porque uno siempre esta en eso, tratando de que las cosas sean un poco

mejor 0 Sino uno no participa siempre dando ideas’.

(Entrevista realizada a B.A)

En 1970 el nuevo gobierno socialista encabezado por Salvador
Allende Gossens, causé un revuelo a nivel nacional debido al gran desafio
de implementar una nueva forma de gobernar sustentada en una economia

planificada y estatizada.

En las ciudades se pudo observar como el gasto social contribuy6 a
mejorar algunas necesidades como la educacién y salud. Se logro
nacionalizar el cobre, pero no asi, estatizar las grandes empresas como se

deseaba en un comienzo.

En el afio 1974 se
inauguré el primer Consultorio
Rural de Placilla, una pequefia
casa adaptada como centro de
salud. Semanalmente un

médico y wuna matrona lo

visitaban para intentar

Imagen 12: Primer consultorio de Placilla. Afio 1974.
Disponible en Internet: www.museohistoricoplacilla.cl mantener controlada la salud

de la poblacion.

El incremento del gasto social mayoritariamente en zonas urbanas
provocdé un deéficit en los recursos fiscales, generando un proceso
inflacionario que se vio empeorado por el desabastecimiento, acaparamiento

y sabotaje empresarial.
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Las JAP, llamadas Juntas de Abastecimiento y Control de Precios
fueron creadas en los ultimos afios del gobierno de Salvador Allende por la
resoluciéon N° 112 de la Direccién de Industria y Comercio (DIRINCO) su
funcion era atenuar los efectos de la crisis a través de la racionalizacion ante

la escasez de alimentos y suministros para la poblacion.

“bueno claro, hubo el tema que estuvo too fondiado (...) habian, pero habia
gue hacer cola, sacrificarse, costaba conseguirlo si porque tenian todo
fondiao, porque después que llego el golpe de estado, después aparecio la
camiona de cosas y todo vencio, too a la basura”.

(Entrevista a B.A)

‘nosotros éramos 9 hermanos y nos repartian (...) porque era en diferentes
lugares en que se entregaban comida, el aceite, en otro lado se entregaba el
pan, cada uno haciendo filas, colas en ese tiempo se decia y hacian y
hacian colas cada hermano y uno retiraba la leche, otro el aceite el otro el
pan, pero entregaban un litro de leche por persona, un litro de aceite por
familia, nada mas. Estabamos como 4, 5 horas en la fila”.
(Entrevista a M.A)

Si bien gran parte de la poblacién de Placilla de Pefiuelas poseia, pero
no tenia regularizados sus servicios basicos, en el afio 1973 las juntas de
vecinos trabajaron juntas para instalar un poste de luz que abasteciera de
electricidad, a través del tendido eléctrico, a una parte de la poblacion
placillana, Para lograrlo realizaron un acuerdo participativo con la empresa
suministradora y el Estado, aportando un porcentaje de los costos

operacionales.

“nos reunimos con la gente pa poner los postes, participativo nos salié como
1 millén de pesos. Entonces aqui en el club de Aguas Buenas, las sefioras
hacian papas fritas y cosas asi pa juntar plata y después cuando nos faltd

cada uno puso una cuota que correspondia y nos pusieron la luz. Bueno y de
ahi yo empecé a participar de las juntas de vecinos para ir viendo algunas
cosas, faltaba alcantarilla, agua que no teniamos tampoco”.

(Entrevista realizada a B.A)

Lo anterior es un claro ejemplo de un trabajo organizado realizado en

pos de la consecucion de objetivos para el bienestar de la comunidad.
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El decaimiento de la economia, expresado en el desabastecimiento
afect6 a gran parte de la poblacion Placillana, agravando la vulnerabilidad
econémica y social de sus habitantes. Ante tal crisis, el ideal de
regularizacion servicios basicos para la poblacién seguiria siendo un tema

postergado.

La inestabilidad econédmica y social aument6 el descontento de
diversos actores sociales que se aliaron en la oposicion al gobierno. Motivo
que favorecio la puesta en marcha de una serie de hechos que permitirian
la implementacion un nuevo modelo econémico en Chile centrado en el

capital.

Fue entonces que el martes 11 de Septiembre de 1973 las fuerzas
armadas encabezadas por el general en jefe del ejército Augusto Pinochet,
dieron inicio al golpe civico militar, poniendo fin al gobierno socialista.

“Me acuerdo que fue en la noche, estabamos en la casa y solamente la tnica
informacion que teniamos era por una radio, no teniamos television en ese
tiempo (...) fue 6, 7 de la tarde y fue de temor, hubo mucho temor porque

mis padres y mis hermanos estaban en contra del gobierno militar, pero
como al... los militares asechaban en las poblaciones y se llevaban a la
gente ehhh fue como vivir una época de terror”.
(Entrevista a M.A)

“En mi casa todos reunidos con mucho miedo en esa época (...) a mi
hermano también se lo llevaron mar adentro, se lo llevaron a un buque y
2quién lo salvé? un tipo de los de alla (...) y lo soltaron y él lleg6 a la casa,
fue suerte, eso fue un milagro, nosepo los trataban muy mal y si se salvaban
era un milagro, sino desaparecian”.

(Entrevista a R.F)

El objetivo del golpe era dar un primer paso para la transformacién del
orden politico, econémico y social imperante hasta entonces, a través de un
modelo capitalista neoliberal en que la privatizacion de empresas y servicios,
la desregularizacion estatal de precios y una politica de apertura al comercio
exterior, eran las principales vias para generar el “resurgimiento del pais”. Sin
embargo, para su cumplimiento, se impusieron duras restricciones a nivel
politico y social que se impusieron a través de violencia coercitiva, lesiva y de

extincion a todo aquello que presentara una amenaza.
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En Placilla de Pefiuelas la situacion se llevé a cabo al igual que en
cualquier parte del pais, la vida comunitaria se vio intensamente afectada,
ademas, la intervencion militar implicé que los mas diversos aspectos de la
vida de las personas se vieran modificados, siendo el miedo y la

desconfianza consecuencias directas de esta situacion.

Algunos adultos mayores hasta el dia de hoy prefieren no referirse al
tema y esto es debido al miedo que se instaur6 en ellos en tiempo de
dictadura, en otros casos, el tema representa el dolor de una situacion que
marco la vida de muchos directa e indirectamente y que hasta el dia de hoy

no observan sanciones concretas por todo lo ocurrido.

“Por el tema de los desaparecidos, por la injusticia, porque hasta ahora
hay gente que es mala que esta de acuerdo con ese gobierno y son
muchas heridas que tienen porque hubo mucha matanza y fue muy

agresivo ehh no, yo considero que en la parte que nosotros vivimos no

solo en el 73 sino que en el transcurso de los afos fueron experiencias

muy fuertes para algunos”. (Entrevista a R.F)

En la localidad placillana, algunas organizaciones sociales dejaron de
ejercer sus funciones, otras, a través de permisos especiales solicitados
formalmente al gobierno podian reunirse siempre en presencia de agentes
del estado con el fin de ser supervisados ante posibles conspiraciones al
régimen y otras en cambio, en medio de la clandestinidad se constituian
como forma de resistencia. En cuanto a los clubes deportivos, estos

mantenian su funcionamiento con normalidad.

Estas organizaciones y sus respectivos dirigentes, poseian recursos
de proteccién otorgados por comisiones de derechos humanos de la época
que los protegian ante detenciones o violaciones a sus derechos. Sin
embargo el respeto a dichos documentos era incierto en medio de la
dictadura.

“Teniamos un abogado de derechos humanos con un recurso de proteccion,
asi que si nos pasaba cualquier cosa teniamos que andar con el papel
aunque igual los mataban. Habia que andar... que ibamos a hacer”.
(Entrevista a B.A)

A diferencia de las ciudades que concentran mayor cantidad de
infraestructura del Estado, en Placilla de Pefiuelas y segun la Comision de
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Derechos Humanos de Valparaiso, no existieron centros de tortura en la
localidad. Sin embargo si hubo detencion, desapariciobn y ejecucion de
personas con ideales politicos de izquierda.

Al ser una localidad relativamente pequefia con menos de 10 mil
habitantes en ese entonces, todos los placillanos eran relativamente
conocidos. Situacion que favorecié en algunos casos, la identificacion y el
delate de vecinos a otros que no compartian las mismas ideologias politicas.
Riesgo que no compartian quienes eran relativamente nuevos en el sector y

gue si estaban en contra del gobierno.

“Como yo me vine en Enero y el golpe fue el 11 de Septiembre (...) nadie me
conocia por el nombre, yo no conocia a nadien, entonces yo me vine, un

amigo me trajo aqui me instalé y chao”. (Entrevista a B.A)

Quienes fueron detenidos y posteriormente liberados, comenzaron a
vivir de forma inmediata las repercusiones de estar en contra de los ideales

pinochetistas.

“Me dieron la libertad pero ahi me tuvieron castigado porque no podia
encontrar trabajo (...) lo que pasa es que le cortan toda la libertad de trabajar
a uno, entonces yo me iba a lago a cazar conejos y con eso vivia...”.
(Entrevista a B.A)

Transcurridos unos afios desde el Golpe Militar, se produjo el repunte

esperado en la economia nacional resultado de las medidas de shock
implementadas por la Dictadura y su Plan de Recuperacion Econémica. Esta

mejora en la economia fue obtenida a base de un alto costo social, que
perjudic6 a los sectores menos acomodados econdmicamente del pais y

beneficio a aquellos mejor posicionados.

“Terrible, fue terrible del 73 pa delante a los trabajadores de la construccion
no le pagaban, nos hacian trabajar de mas, no les pagaban las horas, no le
pagaban lo que decian, no le pagaban cuando correspondia”.
(Entrevista a B.A)

En el afio 1978 se inauguré la biblioteca publica N°133 llamada
“Francisco Ahumada”, ésta empez6 a funcionar en las instalaciones de la
Escuela Republica de México. Aunque poseia pocos recursos Y bibliografia,
fue un hito a nivel local, ya que su fundadora Virginia Bravo Letelier, directora
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de la escuela rural la cre6 en una época en que la libertad de reunién no

estaba permitida. Fue la primera biblioteca de la localidad.

Imagen 13: Primera biblioteca Publica en calle
Adriana Vicufa. Actualmente se encuentra en
Calle Octava.

Disponible en Internet
en:ww.flickr.com/bibliotecal33municipal

A comienzos de la década de los 80, la economia chilena se vio
afectada a nivel nacional y mundial tras la segunda crisis del petréleo de
Medio Oriente (1979). Esta crisis repercuti6 en todos los sectores de la
poblacién sin distinciébn. Se vivieron altos indices de inflacion, cerraron
bancos, industrias, fabricas, decayo la inversion nacional y extranjera en la

economia.

Luego de la crisis, un sentimiento generalizado a nivel pais de
disconformidad llevo a la poblacién a perder el miedo y luchar a través de

diversas instancias para mostrar su descontento.

“siii, si habian protestas, hicimos varias, en la carretera hicimos
protestas...no nos ibamos a quedar sometidos toda la vida”.
(Entrevista a B.A)

Transcurria el afio 1985 y el pais se vio estremecido el dia 3 de Marzo
por un terremoto de magnitud 7.8 en escala de Richter en que las regiones

mas afectadas fueron las V, VI y Metropolitana. Sobre todo las zonas rurales.

Placilla a pesar de ser considerada zona rural, sus efectos no fueron
catastroficos, solo se evidencio el derrumbe o debilitamiento de

infraestructuras menores

Ademas de la polvareda que se extendio por toda la zona. EI mayor
riesgo radicO en los efectos que podria traer a la poblacion, la rotura o

rebalse del Tranque de la Luz ubicado a pocos metros de algunos hogares.

“En mi casa no, pero se sinti6 fuerte, bueno mi hermana tuvo un poco de

miedo porque el tranque estaba lleno, el de alla arriba, asi que se vino para
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aca, porque si se revienta el tranque, este es terraplén, entonces
si se revienta agarra la casa de mi hermana que queda al otro lado.
Entonces le dije ven a quedarte ac4, por si acaso se viene el traque o

cualquier cosa”. (Entrevista a B.A)

“En el 85 (...) yo lo vivi...estaba
afuera de mi casa, fue terrible, fue
de dia por lo menos estaba claro y
se veia mucho movimiento, polvo,
fue terrible”.  (Entrevista a R.F)

Producto del terremoto a
nivel pais se registraron 177
fallecidos, 142 mil viviendas

destruidas, miles de heridos y se

Imagen 14: Tranque la Luz construido en 1905
para alimentar la extinta central hidroeléctrica el

Sauce. Disponible en Internet: damnificados. Este ultimo item fue
www.facebook.com/curaumaplacilladepenuelas

reportaron mas de 670 mil

la antesala del arribo de nuevas
personas a Placilla, quienes en busqueda de un lugar para vivir tomaron
parte de los extensos terrenos disponibles y otros en cambio, a través de

subsidios otorgados por el Estado obtuvieron sus viviendas.

En medio de un panorama desolador causado por la dictadura, la
visita del Papa Juan Pablo Il en el afio 1987 se transforma en un
acontecimiento que moviliza a los fieles del catolicismo de la quinta regién

hasta el Aer6dromo de Rodelillo para ir a su encuentro.

En la localidad de Placilla, la fe de algunos habitantes los llevé a viajar
a Rodelillo, los problemas de locomocién clasicos del sector, no fueron
impedimento para que pudieran cumplir con su finalidad. Los fieles de las
capillas de la localidad se organizaron con la comunidad para participar
colectivamente de la visita del papa. De hecho, el entusiasmo por las
actividades religiosas hasta el dia de hoy, es una caracteristica que reune a
parte de la familia en torno a estas instancias, sobre todo a los adultos

mayores.

Para otros lugarefios, sin embargo, aquel acontecimiento no tuvo mayor

importancia.
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Imagen 15: Iglesia Nuestra Sefiora del
Rosario construida el afio 1772 en el

' antiguo Camino Real, actualmente
llamado Cardenal Samoré.

Imagen 16: Iglesia Nuestra Sefiora del
Rosario en la actualidad.

“En la iglesia, los fieles que iban a la iglesia, salian los fines de semana
a...andar en los lugares donde uno vivia informar la visita del papa, que dia
iba a ser, quien iba a ir, como lo podiamos hacer, un recuento entre las
personas para hacer grupos para ir a visitar al papa ahi en Rodelillo,

entonces fuimos a verlo”. (Entrevista a M.A)

“aqui fueron a Rodelillo, muchos fueron a Rodéelillo (...) no yo no fui, mi

sefiora fue”. (Entrevista a B.A)

El descontento y presidbn nacional ante las crisis econOmicas y
sociales llevaron al gobierno militar a convocar un plebiscito para definir su
permanencia en el poder. El plebiscito constituyé el final del gobierno militar
en Chile. Comenzé con la vigencia de la Constitucion Politica creada en 1981
en que se establecio el Tribunal Calificador de elecciones (TRICEL) y de los

registros electorales en 1986.

La votacion, movilizo a la poblacion Placillana y se generaron arduas
campafias que buscaban tanto apoyar, como erradicar al gobierno

imperante.

“Ya estabamos casi en la salida a la democracia por el si y ya, ya no habia
miedo, ahi andabamos haciendo propaganda, haciendo rallados, tirando
volantes, fondiao en la noche que se yo, sipo, no ve que nosotros teniamos
la resistencia. Entonces en la noche andaban los milicos y nosotros en una

bicicleta andabamos tirando propaganda”. (Entrevista a B.A)
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“Habia mucha alegria, mucha alegria por lo mismo decian la alegria ya viene,
pero igual habia temor, siempre hubo temor hasta cuando él asumio y vimos
gue realmente asumié ahi tuvimos mas tranquilidad, pero no, por lo menos
para nosotros fue algo que no se, algo entre bonito y extrafio”.
(Entrevista a R.F)

“Empezamos a luchar por el NO, nos juntabamos ahi en El Canario (...)
haciamos las camparias ahi, juntabamos cualquier gente (...) llegamos a
reunir a mas de mil personas haciamos fogatas haciamos de todo ahi para la
propaganda, las sefioras hacian empanadas, papas fritas pa juntar plata pa
tener pa la campafia pa los volantes, haciamos volantes, haciamos marchas

por placilla, por todo Placilla”. (Entrevista a B.A)

Tras 30 dias de campafia, el 54% de los sufragios determinaron que la
mayoria de los chilenos estaban de acuerdo con la posibilidad de cambio de

gobierno a través de elecciones presidenciales y parlamentarias.

“Mucho revuelo, salimos a marchar de contentos, nos juntamos mas de mil
personas que a celebrar a marchar por la calle y los nifios querian tomarse la

carretera, era alegria”. (Entrevista a B.A)

Finalmente el 11 de Marzo de 1990 el general Augusto Pinochet debié
entregar el mando del pais al nuevo presidente elegido democraticamente en
las elecciones parlamentarias realizadas el afio 1989. Fue asi como Patricio

Aylwin asumio la presidencia de Chile.

“Nosotros celebrabamos, yo pase el dia en la casa escuchando noticias de
gue nos fueran a robar las elecciones, era el miedo que
teniamos...estuvimos a punto si no queria reconocer el triunfo del Aylwin al
principio (...) estuvo bien complicado el tema”.

(Entrevista a B.A)

“se reunia toda la gente porque...esperando cuando fue electo Patricio
Aylwin, esperando los votos, se contaban, solo escuchando por radio porque
se juntaban todos en algun lugar y claro, cuando salié electo todos saltaban y

gritaban de alegria, esperando el cambio que todos querian”.
(Entrevista a M.A)

“lgual la gente tenia miedo, por ejemplo nadie se atrevia a poner en

la ventana un letrero con la cara de Patricio Aylwin en la ventana o las
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pancartas gigantes, era muy poca gente porque estaba siempre el
temor porgue todavia no llegaba a asumir porque ese cambio uno lo
esperaba pero no sabia si iba a ser o no”.
(Entrevista a R.F)

El inicio de la democracia marcé un antes y después respecto a las
libertades y derechos personales, sociales, politicos de los chilenos.
Permitiendo a la poblacibn expresarse sin miedo a represalias, vivir
tranquilamente. Ya no existia un régimen de gobierno autoimpuesto que

violentaba en sus diversas formas a las personas.

Las organizaciones sociales en Placilla volvieron a trabajar y reunirse

libremente en pos del bienestar de la comunidad.

La antigua familia Placillana

Una de las caracteristicas que la memoria de los adultos mayores de
Placilla atribuye a las familias es que eran unidas. A pesar de existir
asimetria en los roles de cada uno de los integrantes que las componian; el
respeto, la comunicacion y los espacios de recreacion abundaban. La ventaja
de desarrollar sus vidas en una localidad con pocos habitantes inicialmente,
les permitié generar estrechos lazos de confianza y redes con las escuelas,

amigos y vecinos.

“Eramos todos amigos, todos los
conociamos, la familia incluso,
haciamos malones en las diferentes
casas, le solicitabamos permiso a
los padres aqui de las chicas

y...le pediamos permiso y después

las ibamos a dejar a un horario

) Imagen 17: Nifios jugando en la actual Ruta 68.
determinado, haciamos malones en  Afio 1968.
Disponible en Internet:

casas particulares, no habia ningun
salon abierto, no habia alcohol en esa época no sabiamos de eso, pura coca

cola”. (Extracto entrevista a C.C del Proyecto “Te recuerdo Placilla”, 2018)
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Al no haber buena recepcion de antena, sintonizar la television era
casi imposible, esta desventaja se trasformé en una ventaja, ya que inst6 a
la familia a salir de las viviendas y organizarse para generar instancias de

encuentro y esparcimiento.

“los fines de semana se volcaban todos al futbol, era lo unico porque el tema
de la locomocién, de que no habia sefial por cable, su Unica distraccion era
el futbol, toda la familia, habian familias que hasta la época son rivales, eran
fiestas cuando ellos jugaban ¢ya? Se hacian carnavales en torno a los
clubes deportivos. Eran canchas de tierra con las carencias bafios duchas,
camarines, pero la familia el dia domingo giraba en torno a lo que era el
futbol”. (Entrevista a C. M)

-

Imagen 18: Equipo femenino campedn de Basquetbol
del Club Deportivo Placilla. Afio 1958.
Disponible en Internet: www.museohistoricoplacilla.cl

Permanentemente los roles de los padres; producciéon en caso del
padre y reproducciébn en caso de la madre, preestablecidos como
paradigmas culturales y sociales décadas atras, convergian junto a los de
los adultos mayores, adolescentes, nifias y nifios por un objetivo en comun;
el futbol y los deportes. La localidad expresaba a nivel familiar gran
entusiasmo por alentar y trabajar en sus tiempos libres por sus clubes

deportivos.

“El rol de la mujer era familiar, también era parte de las actividades del club
deportivo, de hecho muchas mujeres fueron dirigente de estos clubes (...)

cumplian un rol social también mas que deportivo”. (Entrevista a C. M)
En otros casos mas aislados, no se apreciaba el deporte como parte

del diario vivir, sin embargo como sentimiento generalizado, la familia

siempre buscaba a través de diversos medios el bienestar de los hijos,
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potenciando el deporte y recreacién en caso de no contar con los recursos

econdémicos para permitirles extender su nivel educativo.

“Las mujeres preocupadas de la casa y los nifios y el rol de los nifios era
que estudiaran o depende de la situacion de la familia hasta donde pudieran
llegar a estudiar, unos estudiaban hasta la ensefianza media y si alcanzaban

a llegar a la universidad era mucho mejor”. (Entrevista a M.A)

Durante los fines de semana,
aprovechaban las bondades de los
lugares aledafios a Placilla como la
Casona de Pefiuelas, el Salto del agua, el
embalse artificial de la Hidroeléctrica el
Sauce, las piedras tacitas, el lago
Pefiuelas y el fundo las cenizas en cuyo
interior se encuentra la reserva

arqueoldgica mas grande de la region.

Imagen 19: Tranque artificial la Luz. Afio
1930. Disponible en internet:
wwww.museohistorcoplacilla.cl

Pese a que estos lugares estaban
abiertos a la comunidad, la falta de
conciencia de algunas personas
respecto a su conservacion,
sumada a la destruccion intencional
provocada por otros, han derivado

en la aplicacion de diversas

restricciones que hoy coartan el

Imagen 20: Lago Pefiuelas. Afio 1899.
Disponible en Internet:
www.facebook.com/groups/valparaisodelrecuerdo2

libre y pleno uso en algunas de

estas sus inmediaciones.

Las festividades se vivian en familia, con la poblacién de forma
organizaba y hasta tempranas horas de la noche, se realizaban malones o

ramadas, dependiendo del hecho a celebrar.

“el 18 sipo, aqui se hacian ramadas a lo antiguo, yo salia con mis chicas
mi sefiora, a esta hora ya estabamos métale baile (...) en Nueva Placilla,
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un poco mas arriba, unos trechos donde se hacian ramadas y la gente
iba, salia con los nifios a bailar con ellas un ratito, estaban chiquititas.

Nos organizabamos con las fiestas”. (Entrevista realizada a B.A)

Actualmente algunas de estas festividades han perdurado con el
tiempo, las tradiciones y todo aquello que rememora el Placilla antiguo
guarda un gran valor para la poblaciéon, en que se conmemora y de paso
reune a parte de la familia para disfrutar de las actividades que se llevan a
cabo en lo que hoy es la Semana Placillana. Instancia realizada por la
Municipalidad y que busca integrar a traves de la participacion de los nuevos
y antiguos habitantes del sector, el sentido de pertenencia y memoria

placillana.

‘Aqui habia festividades
gue eran marcadas, la
fiesta de la primavera,
alianzas de sectores que a

hasta el dia de hoy se

mantienen, pero con

cambios en la Semana

Imagen 21: Aniversario del Club Deportivo Placilla, . .
candidatas a Reina de Placilla afio 1965. Placillana, cambiando esa

Disponible en Internet: www.museohistoricoplacilla.cl fiesta de la primavera
porque se ha incrementado nuevos vecinos, nueva poblacién y cambio el
concepto, pero se mantiene la fiesta. Antiguamente se presentaban
candidatas a reina competencias por alianzas que practicamente ya no esta,
pero se mantienen las fiestas, se hacen igual las actividades. Se hacen a
nivel local, donde las mismas organizaciones se agrupaban y generaban esta
actividades con el apoyo municipal que hasta el di de hoy se mantienen”.

(Entrevista a C.M)

Las tradiciones ligadas a la
Iglesia y que han agrupado a la
familia Placillana durante afos
hasta la actualidad son; la
conmemoracion de San

Cristébal, Patrono de los

vigjeros, ubicado en el Antiguo

) ) conmemoracion a San Cristobal.
Camino Real, precisamente en la  Disponible en Internet: www.obispadovalparaiso.cl
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Iglesia Nuestra Sefiora del Rosario y la Procesion a la Virgen del Carmen a lo

largo de las calles placillanas.

Lo anterior habla de una poblacibn que en su mayoria se ha
desarrollado generacionalmente segun los valores de la Iglesia Catdlica, lo
que es posible observar actualmente en la activa participacion de nifos,

nifias y adolescentes.

Pese a que instancias
como la Semana Placillana
logran reunir a la familia, el
¥ sentimiento de
desconfianza, para algunos
de sus miembros, ante el

aumento de poblacién, las

nuevas costumbres y el

Imagen 23: Placillanos conmemorando a la Virgen del
Carmen.
Disponible en Internet: ww.obispadovalparaiso.cl

cambio a nivel de
infraestructura barrial, hace
gue aquellas generaciones
de adultos mayores, prefieran quedarse la mayor parte del tiempo al interior
de sus hogares durante estas actividades culturales, logrando el estado de
tranquilidad que les producia el viejo Placilla, sin embargo no ocurre lo
mismo para ellos cuando se trata de tradiciones ligadas a la iglesia. Esto se
explica porque la poblacion adulta mayor de Placilla estd muy arraigada a la
fe Cristiana y quienes asisten a la iglesia, a peregrinaciones o
conmemoraciones de sus santidades son el mismo circulo social y familiar

que se mantiene desde que se comenzé a poblar la localidad.

El posicionamiento de la tecnologia como parte fundamental de
un mundo globalizado el dia de hoy, ha sido considerado como
una herramienta que ha perjudicado el desarrollo, las relaciones y el
clima familiar, sobre todo en los integrantes mas jovenes de la familia.
La falta de comunicaciéon al interior de una familia es una de

las principales problematicas en el presente.

‘jugar a lo que sabian ellos nomas, con los vecinos, al luche al trompo (...)
ahora pasan al computador y con eso, ahora no salen, que antes salian
Jjugaban a la escondida, compartian con toda la familia”.
(Entrevista a B.A)
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Actualmente los padres, independiente el tipo de familia que se trate;
biparental o0 monoparental se dedican la mayor parte del dia a realizar
actividades laborales, para sustentar las necesidades economicas de su
nucleo, la confluencia de roles en pos del esparcimiento si bien se mantiene

en aquellos que han decidido mantener la tradicion, ha caido abruptamente.

La expansion urbana y sus efectos

Con el pasar de los afios, el interés del rubro inmobiliario centré su
atenciéon en aquella localidad que prometia ser un gran potencial econémico,
industrial y urbano. El afio 2000 los proyectos inmobiliarios desarrollados y
en ejecucion en aproximadamente una década convirtieron a Placilla de una
poblacion de 12 mil personas a 60 mil. En aquellas zonas donde se comenzé
a albergar la creciente poblacién con modernas y resistentes infraestructuras,
la comunidad no quedd ajena a la regulacién de servicios basicos que se
realizd en dichos sectores, mientras que en el “antiguo Placilla” sus
habitantes y organizaciones sociales aun no contaban con apoyo de las
autoridades en este sentido. Siendo ellos mismos los que debian movilizarse

para obtener sus propias soluciones.

Imagen 24: Vista panordmica Placilla de Pefiuelas. Década de los 90.
Disponible en Internet: www.facebook.com/groups/noeresdeplacillasi

“se vio un cambio en la localidad porque también hubieron proyectos
inmobiliarios que se realizaron y se concretaron dentro de Placilla histérico,
unos fueron la poblacién José Arrieta, que fueron casas solidas... que
practicamente todo el universo de personas llego a vivir a una zona donde
venia con urbanizacion, calles pavimentadas y todo el resto de placilla
normal, eran calles de tierra, muchas de ellas sin alcantarillado”.
(Entrevista a C.M)
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“... formamos un comité en la cuadra (...) conversamos con el administrador
de Esval que en ese tiempo era el Sr. Vidal y él nos dijo ya hagamoslo
participativo y nos dijo nosotros ponemos las cafierias ningun problema (...) y

tuvimos Agua”. (Entrevista a B.A)

“Después vino la lucha por el desaglie, toda la gente de placilla vio el
tema del alcantarillado y tuvimos alcantarillado y fue porque nosotros
fuimos peleando para que todas esas cosas fueran saliendo. No fue tan
facil, pa too habia que movilizarse, el bus, teniamos un puro bus, pelear
por mas buses porque la gente...empezo a llegar mas gente a
Placilla, imaginese ya hacen unos 6, 7 afios Placilla tenia como 11
mil personas, ahora Placilla debe tener como 80 mil personas, con

Curauma y too”. (Entrevista a B.A)

Este abrupto crecimiento a nivel poblacional e industrial generé un
sinfin de inconvenientes a los antiguos y nuevos residentes del sector, las
lineas de buses, la salud, la educacion no dieron abasto con la demanda,
provocando la falta de satisfaccion de necesidades de los habitantes de

Placilla.

“la infraestructura y el personal dotado para atender entre 7 mil'y 12 mil

personas colapso al albergar a mas de 60 mil personas”. (Entrevista a B.A)

La poblacion adulta y adulta mayor que residia antes de la
expansion, se vio obligada a cambiar sus pautas de vida, ensimismandose

ante un nuevo Placilla con nuevas personas y por lo tanto diferentes habitos,

rutinas y cultura.

‘La gente antigua siente que
fueron  desplazados por la
modernidad, por el tema de este
crecimiento porque perdieron la
tranquilidad el ruido, pasa la

locomocién de donde antes no

pasaba, también han tenido que

) _ proteger sus casas, antes ellos
Imagen 25: Recorrido 001 que actualmente opera en

Placilla. Perteneciente ala empresa Transporte salian y dejaban la puerta
Metropolitano Valparaiso (TMV)
Disponible en Internet: www.radiovalparaiso.cl abierta”. (Entrevista a C.M)
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Con el boom inmobiliario aparecen nuevos recorridos de locomocion
colectiva, al ser un sector principalmente habitacional e industrial, los
placillanos debieron trasladarse a la ciudad para desarrollar sus actividades
cotidianas, tales como: trabajo, estudios y tramites. Las nuevas lineas si bien

atenuan en parte el problema del transporte, no son suficientes.

El  pulmén verde
Placillano también se vio
afectado; el aumento de
industrias, la llegada de
empresas forestales, el
desecho de residuos en

medio de la naturaleza

causo la devastacion
Imagen 26: Devastacion de bosques en Placilla, contiguos
permanente de floray fauna arutass para la instalacion de inmobiliarias. Afio 2018.
. Disponible en Internet:
nativa de los bosques de www.facebook.com/groups/centroculturalplacilla

Placilla de Pefiuelas.

“aqui mismo en el estero y después cuando llegaron las empresas
aqui arriba y le echaron quimicos al agua de los contenedores y eso mat6
a los pescaditos, a las ranitas, lo mato a todo eso, pesticidas que le echan.

Si yo trabajé ahi en los contenedores, uno sabe lo que le estaban echando”.
(Entrevista a B.A)

Producto de o
anterior han surgido
diversos movimientos y
organizaciones sociales en
defensa del territorio, flora
y fauna que posee Placilla,
éstos buscan frenar vy
concientizar a la poblacion

BTN sobre la sobreexplotacion
Imagen 27: Marcha realizada por la agrupacion Defensa SuS recursos naturales ante

Placilla- Curauma en las calles de Placilla.
Disponible en Internet: el Crec|ente mercado

www.facebook.com/groups/defensaplacillacuraua
inmobiliario.

“Y lo que esta de moda es el tema de estas fundaciones y corporaciones

ecolbgicas que se estan constituyendo”. (Entrevista a C.M)
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El nombramiento de Valparaiso como Patrimonio de la Humanidad,
basado en la riqueza arquitectonica de su centro historico desarrollado
principalmente a finales del siglo XIX, fue motivo para que la Unesco la

eligiera como un sector protegido a nivel mundial el afio 2003.

La noticia generoé altas expectativas en las organizaciones sociales de
Placilla, sin embargo, la ausencia de gestiones para aprovechar el titulo
otorgado se convirtid en fuente de criticas para todos aquellos que pensaron
que habria cambios positivos a Valparaiso y sus localidades aledafias.
Mientras que en el comun de los pobladores que no pertenecian a estas

organizaciones no fue una noticia que les generara sentimientos al respecto.

“Bueno, bien porque fue una muy buena noticia pa nosotros, uno
como dirigente celebra esas cosas. Bueno, pensamos que podia
traer mejores expectativas pa Valparaiso...la gestion, los alcaldes han
ido mal en ese sentido, no ha habido gestién pa proyectos buenos.
Valparaiso tiene la tasa de cesantia mas al de la region, de chile, siempre
se ha mantenido asi. Teniendo tremendo puerto se podrian hacer

muchas cosas”. (Entrevista a C.M)
“No hubo gran revuelo en la ciudad que iba a ser patrimonio, solo lo eligieron

y...mas alla de eso, de hacer una celebracién en el centro de Valparaiso,

pero nada mas que eso fue”. (Entrevista a R.F)

La gran movilizacion Placillana vy sus efectos

Para que las autoridades accedieran a las peticiones de regularizar
cada uno de los servicios basicos y extenderlos a toda la poblacion de
Placilla fue necesaria la movilizacion de la poblacion. Dichas movilizaciones
estaban compuestas por vecinos organizados, familias y organizaciones
dispuestas a llamar la atencion de las autoridades a través de diversos

medios, el mas efectivo: la toma de la ruta 68 o antiguo Camino Real.

La gran protesta que se llevo a cabo en la carretera fue aquella
realizada para que se pavimentaran las calles de Placilla. En medio del boom
inmobiliario, el sentimiento de abandono de los antiguos placillanos se
acrecentd cuando en pleno invierno del 2006 practicamente toda la localidad

guedo inmersa en el barro producto de las lluvias.
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“‘Mira de lo que yo tengo recuerdo han habido 3 grandes tomas
de carretera la ultima fue la que participamos el afo....2007, 2006 o 2007

fue en agosto practicamente la comunidad quedo embarrada, enlodada

con una gran lluvia porque
todas las calles eran de
tierra...entonces en la
comunidad se fue sumando
el tema de transportes, de
consultorio de
pavimentacion ehh de cero

inversion en infraestructura

— e, L A LLu. para la  comunidad vy
Imagen 28: Camion varado en calle Octava producto de la .
falta de pavimentacion. Afio 2006. esa...gran lluvia fue como la

Disponible en Internet: www.canal74.cl .-
gran Crisis para la

comunidad y que se manifestd en protestas en la ruta 68 y de ahi las
voluntades de las autoridades y varios gobernantes lograron que se pudiera

canalizar”. (Entrevista a C.M)

“Nos juntamos todas las juntas de vecinos, conversamos en la noche con los
jovenes, los cabros querian tomarse la carretera al tiro, pero dije
organicémonos primero, no
la  hagamos al lote,
hagamos la cosa bien
organiza...primero

conversemos como lo
vamos a hacerlo y después

vamos a fuera a tomarnos

la carretera como protesta.”

Imagen 29: Protesta y corte de caminos realizada en la
(Entrevista a B.A) Ruta gin;r;i i?06. Disponible en Internet:

“Eramos més de 100 nosotros (...) cuando llegamos ahi, encontramos
el choclén de gente mas los que veniamos jnos vamos a tomar la
carretera! Y ahi un amigo que tenia un camion acoplado, lo atravesé
en la calle, sacamos las banderas y corrimos la calle, no pasaba nadie.
Era la hora que pasaban los diputados y senadores, ese era el impacto
que queriamos nosotros (...) jel reclamo de la gente olvidese! Tuvo que
venir el intendente a conversar con nosotros, el alcalde, bueno don Aldo ya
sabia”. (Entrevista Realizada a B.A)
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El revuelo causado por las tomas de carretera realizadas en Agosto
del 2006 fue noticia a nivel nacional, motivo que llevé a las autoridades a
dirigir su especial atencién a la localidad. Ese mismo afo, el gobierno
encabezado por la presidenta Michelle Bachelet consideré que la localidad
placillana se encontraba dentro de las mas vulnerables del pais, en cuanto al
desarrollo de todos aquellos servicios que podrian contribuir a mejorar las
condiciones de vida de sus habitantes. Se identificaron falencias en servicios

publicos, infraestructura vial y pavimentacion.

El programa de recuperacion barrial “Quiero mi barrio” del Minvu, doto
a la localidad de Placilla de una inversion de 10 mil millones de pesos como
una forma de mejorar la calidad de vida de las personas a través de un
proceso participativo que involucré al municipio y la propia comunidad
beneficiada, permitiendo asi la recuperacién de los espacios publicos, el
equipamiento y el fortalecimiento del tejido social que tanto necesitaba la

localidad.

Segun el Minvu su finalidad era “Contribuir a mejorar las condiciones
en las cuales se desarrolla la vida de barrio, para ello desarrolla acciones
sobre las condiciones fisicas del entorno y un plan de fortalecimiento de las

condiciones sociales y la convivencia comunitaria”.

“cuando llego el programa la gentes estaba muy disconforme porque no
teniamos nada, ahi aparecio el Programa de Recuperacion de Barrios donde
se empezaron a hacer reuniones con la gente que estaba participando en
ese momento... para gestionar cosas que estaban toralmente sin hacerse,
no teniamos pavimentos, no teniamos nada, entonces empezd a trabajar con
los vecinos para ver cuales eran las necesidades”. (Extracto entrevista D.M

de taller de tv comunitaria Placilla de Pefiuelas, 2011)

Lo anterior lleva a la conformacion de una organizacién social llamada
Consejo Vecinal de Desarrollo de Placilla de Pefiuelas constituida el 26 de
julio de 2007. Esta organizacion pretende formalizar la participacién de
diversos actores sociales, como vecinos y dirigentes sociales, para la

planificacion y monitoreo de las actividades a realizar en el barrio.

La organizacién de los vecinos se evidencio en la creacion de diversas
comisiones que buscaban identificar las principales problematicas de la
comunidad. Se utiliz6 metodologia participativa, sencilla y sistematica y se
trabaj0 sobre ejes urbanos y sociales. A partir de los resultados,

profesionales del Minvu y la municipalidad de Valparaiso dieron paso a la
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creacion de un diagnostico de la localidad Placillana y un posterior Plan

maestro para ejecutar en la localidad.

“la falta de pavimento era de un 80% de falta de este. Se da prioridad al
sector oriente donde no habia pavimentacion, la primera fue la calle Martinez

Cruz, luego Independencia y Portugal”. (Entrevista a C.M)

El diagnostico arroj6 que ademas de la falta de regularizacion de
servicios basicos, la falta de pavimentacién, la carencia de areas verdes, de
espacios publicos y equipamiento comunitario también presentaban grandes

problematicas a nivel de comunidad.

El Programa ha sido un pilar para la reformulacion de la comunidad en
cuanto a lo social y estructural. En un periodo de 5 afios se pavimentd un
gran porcentaje de calles y se construyeron plazas, el Club Deportivo Nuevo
Placilla, un Parque Urbano en el paradero 7 que tiene por finalidad ser
utilizado para encuentros recreativos y culturales. Se trabajé en introducir
tecnologia a la poblacion creando un telecentro con la cooperacién de la
Subsecretaria de telecomunicaciones de Chile, la Biblioteca Publica se
trasladé a calle Octava n°724, se cre6 un museo e infraestructura para

albergarlo.

Imagen 29: Pavimentacion
Calle Obispo Valdés
Subercaseaux.

Imagen 30: Remodelacion
Plaza Lago Pefiuelas.

Imagen 31: Biblioteca
Publica Francisco Ahumada.

Imagen 32: Museo Histérico
de Placilla de Pefiuelas

Disponibles en Internet:
www.facebook.com/groups/
museohistoricodeplacilla

En la madrugada del 27 de febrero del 2010 la tierra volveria a sacudir
al pais, aunque esta vez acompafnado de un devastador tsunami al sur del
pais. La sensacién de preocupacion generalizada por saber como se
encuentra la familia o los amigos se acrecienta ante siniestro, sin embargo la
ubicacion geografica de Placilla que esta a 650 metros sobre el nivel del mar
le otorga a sus lugarefios la tranquilidad de no poseer la amenaza de un
posible tsunami.
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“El 2010 no fue tan terrible (...) fue de noche, lo bueno que estdbamos todos
juntos, estdbamos los cuatro, nuestros 2 hijos y nosotros 2, eso a uno le da

mas tranquilidad”. (Entrevista a R.F)

Los aflos 2015 y 2016 la seleccion Chilena de futbol triunfé dos veces
consecutivas la Copa América. Para Placilla fue un acontecimiento muy
celebrado, tanto al interior de la familia como en comunidad. Esto debido a

que el futbol forma parte de la tradicion familiar y deportiva de la localidad.

“ahhh ilusionado las 2 copas...yo aqui en mi casa nomas, uno no esta
en edad de no salir de la casa, entonces celebramos aqui nomas en la
casa con mi nieto (...) si los bocinazos olvidese la gente que tenian autos,

recorriendo las calles a celebrar”. (Entrevista a B.A)

La organizacion social de los placillanos, desde sus primeros
pobladores, es la que ha permitido a través de diversas instancias como
movilizaciones y protestas, mejorar las condiciones que los mantenian
viviendo en una situacion de abandono por parte de las autoridades. EI boom
inmobiliario que se produjo el afio 2000, acrecenté las necesidades de
servicios e infraestructura que no dieron abasto con la explosiva demanda

generada por los antiguos y nuevos habitantes de Placilla.

“Si vamos mirando nosotros hemos sido ejemplo de ese crecimiento que ha
tenido Placilla a pesar de que todavia hay dificultades en este crecimiento,
pero si se ha resaltado como la comunidad organizada pudo levantar esta
localidad con todas las carencias que tenia...estamos hablando del siglo XX
que todavia habia gente que no tenia alcantarillado, agua potable...la gente
tenia que desplazarse a Valparaiso para hacer los tramites y ahora

obviamente hay cosas que se han suplido”. (Entrevista a C.M)

Placilla de Pefiuelas hoy

En la actualidad, Placilla ha experimentado un rotundo cambio social,
econdémico y cultural, el cual ha incidido directamente en las pautas de
comportamiento de sus habitantes como potenciado otros aspectos como lo

fue la determinante organizacién social.

Estos cambios han derivado en que la familia Placillana se haya

adaptado a los nuevos paradigmas emanados de la historia de la localidad.
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La familia ha disminuido. Los roles de sus miembros han variado
significativamente, si bien el hombre mantiene su rol proveedor, este se
complementa muchas veces con el de la mujer que empoderada, también
ha ingresado al mundo laboral. Los hijos han podido completar su educacion

media y algunos han podido acceder a la educacion superior.

“Yo considero que si, mucho, la mujer asi...bueno, yo soy partidaria de que
la mujer ehh si quiere trabajar que trabaje ehh yo creo que esta bien, si
estudian tantos afios deben hacerlo, pero también pienso en que es un arma
de doble filo porque, no solo en la mujer, me refiero al hombre y la mujer,
también deberia estar presentes en lo que es la familia , la familia, la casa
porque se han perdido muchos valores, con respecto a eso porque trabajan’.
(Entrevista a R.F)

“La gente de ahora no piensa en formar una familia, se preocupan en

terminar sus estudios, buscar trabajo”. (Entrevista a M.A)

El tiempo que dedican al hogar se ha visto reducido y por lo tanto la
convivencia también. No ocurre lo mismo con los adultos mayores. Estos al
enfrentarse a una transformacion infraestructural, social, econémica, cultural
e historica del lugar que los vio vivir, prefieren distanciarse y pasar la mayor

parte dl tiempo en sus hogares.

Para contrarrestar a lo anterior, el Cesfam y diversas organizaciones

sociales pretenden centrar su atencién en los adultos mayores.

“ahora se hace mas actividad porque antes no habian los centros de adulto
mayor que hay ahora, los grupos de adulto mayor, ahora hay actividades por

todos lados”. (Entrevista a B.A)

Las tradiciones que
antiguamente se llevaban a cabo
y se celebraban en comunidad,
hoy no se celebran como tal, sin
embargo, como forma de unir a la

familia en comunidad se han

creado diversas instancias de

b Dess v . )- i ' e “:u.' ¥
participacién y recreacion Imagen 33: Vista aérea del Festival musical de la
Semana Placillana. Afio 2019.

organizadas por la delegacion Disponible en internet:
www.facebook.com/groups/delegacionplacillapenuelas
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municipal de Placilla, la lamada Semana Placillana.

Las organizaciones sociales, tanto territoriales como funcionales se
han multiplicado con el fin de solventar las necesidades de los territorios
placillanos que comprenden. Desarrollando diversas actividades, permiten
evidenciar que la organizacion y participacion de la comunidad es una

caracteristica que se mantiene a lo largo de los afios en sus habitantes.

“ahora tenemos como 10 clubes deportivos (...) con el tiempo se
fueron formando nuevos clubes como el Club Nuevo Deportivo Placilla,
el Club deportivo Las Tablas y el Club Deportivo Pefiuelas , ademas tenemos
escuelas de futbol, comités de adelanto y desarrollo que cada uno de
es0s comités trabajan por objetivos especificos de sus barrio”.
(Entrevista a C.M)

Desde el afio 2006 la
Delegacion  Municipal  de
Placilla ha presentado un rol
mas activo con la comunidad.
Hoy como parte del Plan de
Desarrollo Comunal, existe
una mayor vinculacion de

servicios con los habitantes de

Placilla a través de modulos

Imagen 34: Operativos de acercamiento de servicios
permanentes en SUS  publicos ala comunidad realizado por la Delegacion
municipal.
instalaciones y los modulos  Disponible en Internet:
www.facebook.com/groups/delegacionplacillapenuelas

operativos  realizados en

coordinacion con las juntas de vecinos.

“Ahora la gente puede pagar servicios de circulacion ehh las contribuciones,
pago de patentes comerciales, ehh también tenemos asistentes y técnicos
social para el tema de la ficha social, ya no tienen que ir a Valparaiso”.
(Entrevista a C.M)

La percepcion de seguridad y tranquilidad que se tenia afos
anteriores al boom inmobiliario, cambi6é rotundamente para sus habitantes.
La delincuencia se instald6 como parte de la rutina en la localidad. Sin
embargo, esto no es motivo suficiente para empafiar las bondades que

Placilla ha entregado a sus habitantes los ultimos afios.
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“A mi me gusta Placilla, a pesar de que igual hay delincuencia, a mi me
gusta mucho porque ahora hay mas locomocién, se ve mucho mas ehh como
te dijera, mas una ciudad porgue antes era como vivir en el campo porque no

tenias nada, no tenias supermercado no tenias nada, Gltimamente hay de
todo, lo Unico que falta asi grande es como un clinica antes porque la que

hay es muy pequena’. (Entrevista a R.F)

“Placilla (...) ahora si tiene oportunidades, porque hay centros comerciales,
hay supermercados, ehh como esta el sistema inmobiliario ahora hay trabajo
para muchas personas y empresas que llegaron al barrio industrial’.
(Entrevista a M.A)

La infraestructura barrial, la pavimentacion, las areas verdes y de
recreacion con las que cuenta Placilla actualmente, hacen inevitable la
comparacion del ayer y hoy entre sus habitantes, la percepcion de la
comunidad hoy se torna positiva al recordar el abandono que habia en el
lugar afos atras.

“La pavimentacion, tenemos la plaza que esta hermosa, ahora yo me siento
feliz contenta, puedo caminar tranquila por la calle”. (Extracto entrevista a

M.B del taller de TV comunitaria de Placilla de Pefiuelas, 2018)

“Algo extraordinario han hecho aca, yo vivo hace 48 arios vivo aca y esto era
nada, algo pelado, nada, ahora por ejemplo arriba tenemos una tremenda
plaza que antes eso no existia, la calle antes era puro barro ahora tenemos
calle”. (Extracto entrevista a L.J del taller de TV Comunitario Placilla de
Pefuelas, 2011)

Sus habitantes valoran los cambios urbanos y el esfuerzo de los
actores sociales para lograrlos, ademas son conscientes de la importancia de

la preservacién de los habitats naturales a nivel ecolégico y bioldgico.

“Entre todos tenemos que cuidar placilla, tenemos que cuidar lo que queda
de bosques, es importante para la salud misma, para la vida misma, para el
bienestar de todos. (Extracto entrevista a M.L del Proyecto “Te recuerdo
Placilla”, 2018)

“‘Bueno lo bueno de esto también y no hay que dejar de desconocer, que
anterior a esto hubieron muchas gestiones que hicieron los dirigentes
vecinales, (...) gente que se la jugo, todo se fue haciendo de a poco en este

barrio a pesar de ser un barrio tan estratégico por estar entre medio de
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Santiago y Valparaiso, tiene historia, identidad, no naci6 de la nada”.
(Extracto entrevista a A.S del taller de TV Comunitario Placilla de
Pefiuelas, 2011)

El aumento explosivo en la poblacion ha provocado una saturacion en
la demanda de servicios. Algunos de éstos no dieron abasto para cubrir las
necesidades en salud, educacion y locomocion. Se crearon colegios Yy
centros de salud particulares y aumentaron los recorridos en la locomocion
colectiva, sin embargo el Unico consultorio mantiene la infraestructura apta

solo para 12 mil habitantes.

“Hace poco se agrando el consultorio, pero ahi lucharon hartos, mi cufiado,
el Nolo, todos para que saliera el consultorio”. (Extracto entrevista a E.U del

taller TV comunitaria de Placilla de Pefiuelas, 2011)

“bueno el consultorio se ha ido agrandando mas, siempre el mismo, se
consiguio un Cesfam, ahora se esta esperando uno mas grande, esta el
espacio en que se va a hacer pero hay varias cosas que se estan
gestionando todavia, inclusive Placilla comuna”.

(Entrevista a C.M)

Existe entre los vecinos, una division en el reconocimiento de Placilla
como parte de Valparaiso. Algunos placillanos consideran que su localidad
es totalmente independiente, esto se puede explicar el aumento de servicios
de salud, educacionales, religiosos, comerciales que logran satisfacer sus
necesidades sin tener la necesidad de viajar a Valparaiso. Otros sin
embargo, no alcanzan a satisfacer sus necesidades y deben recurrir a

Valparaiso.

“Placilla es independiente de Valparaiso, por muchos afos fuimos el patio
trasero de Valparaiso y nos costé mucho salir adelante”.

(Entrevista realizada a B.A)

“Nos organizamos mucho tiempo atras, formamos el comité Pro Comuna y
fuimos a la camara de diputados y votaron a favor para que Placilla fuera
comuna. Hay un documento, yapo hicimos varias gestiones.”
(Entrevista a B.A)
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Se ha desarrollado un alto indice de turismo en los lugares aledafios

que se caracterizan por su riqueza natural, patrimonial, arqueoldgica,

histérica y cultural que han perdurado hasta el dia de hoy.

Imagen 34: Piedras arqueoldgicas Tacitas.
Ubicadas en Placilla. Disponible en Internet:
www.facebook.com/groups/delegacionplacillap
enuelas

Imagen 36: Antigua hidroeléctrica El Sauce.
Disponible en Internet:

www.facebook.com/groups/museohistoricodeplac
ila

Imagen 35: Embalse Salto Del Agua.
Disponible en Internet:
www.facebook.com/groups/museohistoricodep
lacila

“Aqui en Placilla hay tantas cosas
bonitas, hay tantos recuerdos y hay
una historia muy grande, te puedo
nombrar cosas de la cultura de
tacitas, habian posadas. En 1964 se
inauguré el tranque de la luz para
sacar agua a Valparaiso (...
Después se hizo el Lago Pefiuelas
en 1900 para también darle agua a

Valparaiso, después se hizo el

Tranque la luz y la Hidroeléctrica El Sauce también para darle luz a los

tranvias de Valparaiso y aparte de Valparaiso. Entonces son todos, como te

dijera, son cosas importantes que muchos no saben y por eso me siento

orgulloso de placilla.” (Extracto entrevista a O.N del Proyecto “Te recuerdo

Placilla”, 2018)

La poblacion se divide al considerar Placilla como un lugar de gran

proyecciéon econdmica, industrial y habitacional debido a su localizacion

estratégica. Los motivos son que si bien trae efectos positivos como los

nombrados anteriormente, los negativos que se transforman en amenazas

para la localidad es el exceso de industrias, inmobiliarias y la contaminacion

al patrimonio natural que deriva de ellas.

“Bueno yo encuentro que las amenazas son las inmobiliaria, muchas,

muchas, los bosques los estan quitando, creo que eso es lo mas fome que
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hay, porque antes era muy lindo, muy muy bonito, uno podia salir a pasear
en familia, ver animales que andaban por ahi...un puma, nose (...) pero

ahora no hay bosques, quedan muy pocos bosques”. (Entrevista a R.F)

e e T i : BLLF N, S

Imagen 37 y 38: Contaminacion y apropiacion de espacios por parte de maquinaria pesada en
Placilla de Pefiuelas. Disponible en Internet: ww.facebook.com/groups/defensaplacillacurauma

La mayor amenaza tiene que ver con la falta de regulacion a las
industrias que arriban a Placilla, no hay una entidad que se preocupe de
esto, por lo tanto las industrias pueden contaminar y devastar los recursos
naturales protegidos del sector.

“Existe todavia y las leyes que son muy permisivas con las industrias que son
reales amenazas pero que no tenemos las herramientas para sancionar”.
(Entrevista a C.M)

“La contaminacion como ha crecido mucho y hace mucho frio la gente se
calefacciona con lefia y eso es lo peor que hay en Placilla, lo peor”.
(Entrevista a R.F)

“Bueno una de las grandes potencialidades que tiene este sector es que
todavia somos el nucleo central del crecimiento de la regiéon una porque
estamos cerca de Santiago, de san Antonio, somos la puerta de entrada a
Valparaiso como a Vifia del mar. Entonces Como una localidad con
proyeccioén tanto industrial como comercial y obviamente habitacional, somos
privilegiados ahora que estos proyectos que no se materialicen como

quisiéramos ahi...es otro tema.” (Entrevista realizada a B.A)

A nivel de ciudad Valparaiso actualmente tiene una de las tasas mas
altas de desempleo segun el Informe trimestral del Instituto Nacional de

Estadisticas (INE) realizado el presente afio. Con un 8,4% de desempleo y
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un 10% de desocupacion, la provincia de Valparaiso, por lo tanto, se

mantiene en un escenario critico respecto a las demas zonas del pais.

‘bueno, ahi esta la cuestion del puerto, esta malo, ahora hay una no sé
qué empresa...que los cambios hay muchos, tengo amigos que son duefios
de camiones y no tienen trabajo (...) estan super complicados, estan
asustados que va a pasar con sus camiones, que va a pasar con su pega,
el puerto de desarrollo no tiene nada (...) No sé qué estara pasando, y
las autoridades no, no hacen ...un proyecto bueno para Valparaiso

donde nos podamos desarrollar bien”. (Entrevista a B.A)

“lo dltimo que hemos visto que el puerto lo han dejado de lado,
oportunidades de trabajo ya no se ven en Valparaiso, la gente esta
emigrando a Santiago porque no hay oportunidades de trabajo, no habilitan
centros comerciales, lugares para que pueda haber mas gente trabajando en

Valparaiso”. (Entrevista a M.A)

“A mi no me gusta nada de Valparaiso, encuentro que la gente es sucia los
estropean mas, hay delincuencia, las autoridades no hacen nada por
salvarlo, porque en el fondo si tu miras bien es bonito, es penoso pasar por

un lugar que este cochino”. (Entrevista a R.F)

La opinion generalizada de los adultos mayores respecto las
oportunidades y amenazas que tiene la ciudad de Valparaiso hacen
referencia al puerto y su desaprovechamiento en crear instancias de empleo
0 potenciamiento de otras &reas que se encuentran actualmente en
expansion. Lo anterior lo atribuyen a la ausencia de proyectos y atencion

por parte de las autoridades.
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1. Conclusiones Tematicas

La reconstruccion de Memorias Urbanas a partir de las vivencias,
recuerdos y experiencias de los adultos mayores presentes en esta
investigacibn se enmarcan en medio de un panorama nacional con
predominio regional en que la longevidad de sus habitantes ha progresado

significativamente a través del tiempo.

El territorio que ha sido testigo del envejecimiento de los adultos mayores,
es un lugar inicialmente caracterizado por sus delimitaciones y
caracteristicas geogréficas: Valparaiso. Sin embargo, el tiempo y sus
habitantes le han dotado de diversos matices sociales que al dia de hoy les
permite identificarse, desarrollando un sentido de pertenencia en aquel
territorio donde depositaron la mayor parte de sus experiencias vitales.

Aquel sentido de pertenencia que tienen los adultos mayores con su
localidad, se fue construyendo mediante procesos de desarrollo urbano,
llevados a cabo con el arribo de los primeros pobladores de las localidades,
en lo que respecta a esta investigacion, Placilla de Pefiuelas y el cerro
Esperanza de Valparaiso. La ausencia de viviendas y la falta de regulacion
de servicios béasicos fueron las primeras necesidades que se vieron cubiertas
en el tiempo con el arduo trabajo personal y esfuerzo organizacional de los
habitantes de dichos sectores.

Las incipientes necesidades de un lugar que experimenta un creciente
aumento en su poblacion aumentan y la finalidad de vivir dignamente, se
convierte en un objetivo a nivel de comunidad. De esta manera surgen las
organizaciones vecinales, deportivas y culturales que buscan a través de
diversas instancias dar solucién a aquellas falencias detectadas en el
territorio que conforman.

El panorama de construccion de un territorio fundado en la activa
organizacién social no se ve ajeno a los contextos que han marcado la
historia del pais. Las catastrofes, las crisis econémicas, los Gobiernos y
Dictaduras que han dirigido al pais, han repercutido en la comunidad de
diversas formas; incentivando el funcionamiento de organizaciones a través
de leyes, como impidiendo y coartando su funcionamiento, pero no solo las
organizaciones vivieron las repercusiones de estos acontecimientos. Estas
solo fueron parte un sistema mas que se vio inmerso en el contexto
nacional, social, econémico, cultural y politico de la época, de igual forma
influy6 a nivel personal y por lo tanto en la construccion de memoria urbana y

la percepcion del lugar en que se genero.
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Actualmente, aquel rol activo y participe de los adultos mayores en la
construccion de la identidad social de un territorio, se ha visto abruptamente
desplazado por el transcurso del tiempo.

La autopercepcion de quienes sustentaron las bases de lo que son
actualmente sus respectivas localidades, ha decaido ante las nuevas pautas
de comportamientos a nivel de sociedad; la tecnologia, el aumento de
poblacion, los nuevos habitos de quienes arribaron a la localidad de que
ayudaron a construir, el derrumbe de paradigmas de los que se creia
ciegamente, han terminado por impactar afectivamente en los adultos
mayores, causandoles afioranza de lo anterior, de lo que el tiempo
transformo y se llevo; el predominio de la naturaleza, las amistades, la forma
de habitar una localidad, los lugares en que se desarrollaba la vida social, el
impetu por lograr objetivos comunitarios, la participacion y comunicacion
familiar en actividades cotidianas. A pesar de estos aspectos que se
perdieron con el paso de los afos, los adultos mayores rescatan la
organizacion social y el trabajo individual por los resultados observables

hasta el dia de hoy en la construccion del territorio con el que se identifican.

El envejecimiento de la poblacion genera un impacto grupal en las
personas que hoy son adultos mayores. A nivel de sociedad, sus nuevas
necesidades van directamente relacionadas con las implicancias que
significa ser anciano en el pais; la soledad por la pérdida de redes de
amistad o familiares, la desproteccion social, en salud y en economia son
demandas no prioritarias para la sociedad actual, si de politicas publicas se
trata, ya que pertenecen a la parte de la poblaciéon mas ignorada en cuanto a
derechos y deberes al considerarseles errbneamente como personas que
estan prontas a terminar su ciclo vital. Privilegiando, por consiguiente, a

aguellos grupos que se encuentran en pleno desarrollo.

Es por todo lo anterior que se hace necesaria esta investigacion, ya que
permite visibilizar un aspecto ignorado por la comunidad, el aporte realizado
por quienes son socialmente ignorados, pero quienes en momentos de la
conformacion del lugar en que residen adaptandose a contextos especificos ,
estuvieron trabajando en conjunto con otras organizaciones territoriales o
funcionales, el aporte del Estado y de empresas que aunaron esfuerzos para
lograr lo que es hoy en dia y ha permitido el pleno desarrollo de familias y
sus proximas generaciones. Aquella fuente de saberes, conocedora y
portadora de memorias que contiene la historia aquel territorio es una figura

gue se repite en cada uno de los rincones que conforman la ciudad y el pais.
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La importancia que ha tenido el adulto mayor en el enriquecimiento de los
procesos de desarrollo urbano a lo largo del tiempo, comprobables en esta
investigaciéon, es uno de los fundamentos para impulsar la visibilizacion de
este sujeto como objeto de formulacion de politicas publicas. Dotando de
soluciones efectivas a este grupo etario, a sus necesidades sociales,
econOmicas y de salud y en todo aquello que sea considerado necesario
para que puedan llevar a cabo plenamente sus vidas.

2. Metodologicas

La metodologia utilizada en esta investigaciéon ha sido la cualitativa. A
través de los diversos instrumentos de recopilacién de informacion, tales
como entrevistas individuales de caracter bibliogréfico y revisibn documental,
es que se ha podido llevar a cabo esta recuperacion de memorias urbanas

de la poblacion adulta mayor de la ciudad de Valparaiso.

Este enfoque ha sido elegido debido a que permite la obtencion de
informacion subjetiva de los adultos mayores entrevistados. A partir de este,
se logré abordar los significados que los adultos mayores le atribuyen a sus
relatos rememorados a partir de la localidad en que se desarrollaron la mayor
parte de sus vidas. Busca comprender las perspectivas de los participantes a
cerca de los fendbmenos que los rodeaban afios atras y en la actualidad,
profundizando en sus sentimientos para comprender como ellos perciben su

realidad.

De acuerdo a Sampieri (2010) la investigacion cualitativa permite un
analisis inductivo de los relatos que va desde lo particular a lo general,
logrando posicionar a partir de pequefas frases los posibles contextos en
que se desarrollan las memorias. Su importancia radica en conocer las
interacciones entre los individuos, grupos y colectividades participantes.

La flexibilidad que otorga este enfoque, permite indagar e interpretar los
las memorias de los adultos mayores, ademas de combinarlos con la teoria
disponible.

Con todo lo anterior el producto obtenido del analisis cualitativo se

traduce en resultados mas complejos en cuanto a calidad de informacion.
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3. Profesionales

Desde el punto de vista profesional, esta investigacion es un ejemplo de
aguellos aspectos que hay que considerar al momento de una intervencion
social a un determinado sujeto, grupo o comunidad. Si bien el rol del
trabajador social se aboca principalmente a lograr el Bienestar de los sujetos
a los que esta dirigida su intervencion, es que se hace necesario considerar
la historia que existe detras de una persona, grupo o comunidad; los
procesos en los que han estado inmersos y como éstos les han influido en

los diversos aspectos de su vida en la actualidad.

Las memorias urbanas, rescatadas a través de la expresion de sentimientos
gue evoca una persona adulta mayor al rememorar sus experiencias de vida,
nos permite reflexionar sobre la importancia de comprender aquellos
acontecimientos vividos en los determinados contextos culturales,
econdmicos, politicos sociales y territoriales que han cambiado con el tiempo.
A partir de ello se puede obtener una vision completa de la problematica y
sus causas pudiendo aportar en la autorrealizacion de aquellos grupos o
personas que se encuentren en situacion de necesidad, estableciendo las
vias mas propicias para abordar los problemas.

Los contextos vividos por los adultos mayores no solamente determinan al
sujeto, grupo o comunidad. En algunos casos, aquellos contextos que han
implicado directamente la vulneracién de los derechos de las personas,
como lo fue en la época de la Dictadura civico-militar en el Cerro Esperanza,
sus repercusiones han sido capaces de traspasar las generaciones,
sufriendo las consecuencias de un periodo que aun sigue causando el dolor
de quienes se vieron afectados y hasta el dia de hoy a pesar del paso del
tiempo, son heridas que se mantienen abiertas al no haber soluciones
concretas. ElI mismo territorio a través de infraestructura, placas
conmemorativas o murales es el encargado de recordar permanentemente e
informar a las futuras generaciones o nuevos pobladores los hitos que

marcaron dicho lugar.

En otros casos como es en Placilla de Pefiuelas, es la conversion de
un territorio rural a uno urbano, aquel que determina a la poblacion; su
historia, el abandono de las autoridades, las muestras de descontento a
través de movilizaciones que paralizaron las actividades econémicas de la
ciudad. El sentimiento de lucha de sus habitantes permite que sea una

localidad en que abundan las organizaciones sociales y los grandes cambios
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vistos a nivel estructural y territorial provienen de la lucha de quienes hoy son

adultos mayores.

Finalmente esta investigacion deja en evidencia el aporte que realizan los
adultos mayores en tematicas de rememoracion de sus vivencias. Este
aspecto permite mostrar la accesibilidad que tienen éstos sujetos para la
cooperacion de investigaciones, siendo una fuente directa para la obtencion

valiosa informacion.
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