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RESUMEN

Este trabajo de investigacion expondra el fendmeno de migracibn que se ha
desarrollado exponencialmente en Chile en los dltimos 10 afios, el que ha venido a
instalar nuevos desafios para el Estado respecto a su tratamiento, siendo importante
para su gestion la contribucion que realizan los gobiernos locales. Este documento se
desarroll6 a través de la metodologia investigacion mixta, en la que se muestra
cuantitativamente, tanto el fendbmeno a nivel mundial de forma general, como a nivel
nacional en particular; y se contextualiza cualitativamente la institucionalidad a cargo
de la migracion, revisando las experiencias de dos municipios Quilicura, y Valparaiso,
los que abordan el fendbmeno a través de una Oficina de migrantes. Lo anterior se
realizé por medio de entrevistas a expertos en la temética, con el fin de establecer, una
propuesta que aborde los desafios que impone el fenébmeno en la actualidad,
considerando para aquello el enfoque de los derechos humanos, teniendo como
resultado la comprension y magnitud de este proceso social, para asi disponer de un

adecuado tratamiento institucional que se requiere.

Palabras claves: Migracién, derechos humanos, institucionalidad, Oficina de Migrantes.

This research will expose the phenomenon of migration that has developed
exponentially in Chile inthe last 10 years, which has come to set up new challenges for
the State regarding its treatment, being important for its management the contribution
made by local governments in this matter. This document was developed through the
mixed research methodology, which shows quantitatively, both globally in general, and
at the national level in particular; and the institutionality in charge of migration is
qualitatively contextualized, reviewing the experiences of two chilean municipalities
(Counties Council) Quilicura and Valparaiso: which address the phenomenon through a
Migrant Office. This was done through interviews with experts on the subject, in order to
establish a proposal that addresses the challenges imposed by the phenomenon at
present, considering for that the human rights approach, resulting in the understanding
and magnitude of this social process, in order to have an adequate institutional
treatment that is required.

Keywords: Migration, human rights, institutionality, Migrant Office.
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INTRODUCCION

El siguiente documento se presenta en el contexto del proceso de tesis de pregrado de
la Escuela de Administracion Publica de la Universidad de Valparaiso realizada por la
investigadora Carolina Montenegro Flores, durante el segundo semestre del afio 2017,
para optar al titulo profesional de Licenciado en Administracion Publica.

El fendbmeno migratorio que acontece en la realidad de Chile actual, es el tema de
investigacion que surgio a partir del interés de la investigadora por profundizar en la
institucionalidad chilena que aborda este fendbmeno, desde la 6ptica de su adecuacion
a la magnitud que presenta.

En Chile desde hace afios se viene dando el fendbmeno de la migracion, pero en los
ultimos diez afios el crecimiento de la poblacion migrante se ha desarrollado
exponencialmente, por lo que la institucionalidad pensada y elaborada en época de
dictadura, se ha intentado adecuar a las nuevas caracteristicas que ha desplegado la
migracion en el actual periodo, siendo los municipios las principales instituciones que
han intentado abordar los elementos y desafios que trae este proceso social en los

territorios.

El presente documento se estructura en cinco apartados, el Capitulo | corresponde al
marco metodolégico que describe los aspectos metodoldgicos utilizados en esta
investigacion, el Capitulo Il, hace referencia al marco tedrico donde se contextualiza el
fendmeno a nivel mundial y nacional y se describe la institucionalidad de Chile que
aborda el fenébmeno migratorio, haciendo hincapié en las instituciones, legislacion
actual y el proyecto de ley de migraciones; en el Capitulo Il se establece el marco
operativo, sefalando lineamientos principales de la institucionalidad municipal en
materia de migracion para luego pasar a exponer experiencias de los municipios de
Quilicura y Valparaiso, y se presentan los resultados de la investigacién y su
correspondiente analisis. En el Capitulo IV se muestra la propuesta institucional y sus
principales elementos. Por uUltimo se presentan las conclusiones y los elementos que
debiese considerar una institucionalidad adecuada para el tratamiento del fenébmeno

migratorio.
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CAPITULO I: MARCO METODOLOGICO
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Marcha convocada por organizaciones migrantes en contra del proyecto de ley que

regula migracion, realizada el dia 9 de julio del 2017.

1.1 Problema de investigacion

Esta investigacion intentard abordar una situacion real de hecho, que es el fenémeno
de inmigraciébn que recibe Chile, al cual hoy hay que darle un tratamiento
multidisciplinario desde la 6ptica institucional. En esta perspectiva se mostrara cémo

desde oficinas municipales se puede colaborar cualitativamente en esta materia.

1.2 Objetivos de la investigacion
1.2.1 Objetivo General:

Determinar la adecuacion de la actual institucionalidad chilena para el buen tratamiento

del fenbmeno de inmigracion.
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1.2.2 Objetivos especificos:

<\

Contextualizar el fendbmeno de inmigracién a nivel mundial.

Determinar principales origenes de los inmigrantes en Chile.

Mostrar cuales son las principales ocupaciones que realizan los migrantes que
llegan a nuestro pais entre el periodo 2012 — 2016.

Exponer la actual institucionalidad que presenta el pais en éste dinamico sector.
Mostrar principales lineamientos del nuevo proyecto de ley de migraciones y
realizar una comparacion con la actual ley que rige esta materia.

Entregar esquema bésico en torno a una posible institucionalidad municipal
para el tratamiento permanente de esta temética.

Desarrollar experiencias de los municipios de Quilicura y Valparaiso respecto al
tratamiento del fendmeno de migracion en la comuna.

Proponer principales elementos que debiera contener una institucionalidad

acorde con el fenébmeno migratorio nacional.

1.3.- Pregunta de investigacion

¢ Es adecuada la institucionalidad chilena para el buen tratamiento del fenémeno de

inmigracion?

1.4.- Viabilidad de la investigacién

El fenébmeno migratorio en el pais ha sido una de las tematicas que se ha incorporado

fuertemente al debate politico en los dltimos afios, constituyéndose como uno de los

principales desafios para el Estado, por lo que se requiere una mejor comprension de

éste, para abordar las diversas consecuencias que de él se derivan. En este sentido,

las instituciones publicas tienen un rol fundamental, por lo que es pertinente exponer el

tratamiento de la migracion en el pais, que comprende diversos sectores y niveles de la

administracion publica.
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En concordancia con lo anterior es preciso conocer la contribucion que realizan los
Municipios respecto al tratamiento de la migracidon a nivel local, ya que son éstos los
que se relacionan de forma mas cercana con la comunidad y tienen un mayor
conocimiento del territorio, por lo que consecuentemente han debido enfrentar en
mayor medida los desafios en esta materia. Considerando entonces el impacto que
tienen las municipalidades en la poblacion local- influyendo en sus relaciones sociales
y consecuentemente en el nivel de integracién y cohesién de la comunidad- ; su rol
principal que corresponde a satisfacer las necesidades de la comunidad local y
asegurar su participacion en el progreso econdémico, social y cultural de la comuna-
como lo establece la Ley Organica Constitucional de Municipalidades N° 18.695, en su
articulo N°1-, y por ultimo la autonomia que detentan para desarrollar funciones en
diversos ambitos -que determinan el desarrollo de las personas y su calidad de vida -,

hace conveniente investigar la migracion considerando este enfoque.

Ademas es preciso sefialar que existen variados recursos para llevar a cabo la
investigacion, uno de ellos corresponde a las fuentes de informacion, las que fueron
escogidas a partir de los recursos disponibles y en concordancia con el tiempo para
realizar la investigacion, estas corresponden a revisién de bibliografia tanto de libros,
ensayos, informes: gubernamentales y de organismos internacionales, sitios web tanto
de los organismos publicos como de medios de comunicacion escrita; los cuales en
este caso, son accesibles y pertinentes para el planteamiento y desarrollo de la

tematica abordada en este trabajo.

1.5 Enfoque de lainvestigacion

Para realizar la presente investigacion se seleccion6 el enfoque mixto, esto en relacion

a la pertinencia con el objeto de estudio y los objetivos que aborda la investigacion.

“Los métodos de investigacion mixta son la integracion sistematica de los métodos
cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas
completa del fendmeno. Estos pueden ser conjuntados de tal manera que las
aproximaciones cuantitativa y cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos

originales (“forma pura de los métodos mixtos”). Alternativamente,
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estos métodos pueden ser adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la

investigacion y lidiar con los costos del estudio” (Hernandez.R, 2014)

Cabe sefialar que la investigacion se encuadra en este enfoque, por la complejidad del
fendmeno investigado, el cual requiere de un procedimiento suficiente para ser

desarrollado de forma extensa y en lo posible correcta.

Consecuentemente, es preciso sefialar las ventajas del método mixto, que establece

Hernandez Sampieri (2014):

v' Perspectiva mas amplia y profunda del fenémeno, que permite a partir de dos
enfoque llegar a los mismos resultados, corroborando la representacion fiel de
la realidad estudiada.

v' Contribuye a una mayor claridad, y a un adecuado estudio y teorizaciéon del
problema de investigacion a través de una vinculacion de ambos enfoques.

v' Los datos producidos son de mejor calidad y variados por la existencia de
diversas fuentes de informacion.

v" Incentiva la creatividad del investigador.

<\

La investigacion se vuelve mas dinamica

v" Propicia una exploracién y explotacién de los datos de mejor manera.

Es preciso mencionar que para efectos de este documento se han considerado ambos

enfoques- cualitativo y cuantitativo- con la misma relevancia.

1.6.- Disefio de la investigacién

El disefio seleccionado para llevar a cabo este trabajo de investigacion, es el disefio no
experimental, el que consiste en “Estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que s6lo se observan los fenbmenos en su ambiente

natural para después analizarlos” (Hernandez Sampieri. R, 2014).

Este disefio se hace pertinente para el desarrollo del trabajo, ya que posibilita observar
de forma amplia el fendbmeno migratorio que acontece actualmente en nuestro pais;

como es abordado por parte del aparataje institucional, lo que finalmente permite
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determinar la contribucién que realizan los municipios en el tratamiento de la migracién.
Este tipo de disefio tiene como caracteristicas principales que es sistematico y
empirico?, lo que hace factible observar la realidad a través de un sistema fundado en
la experiencia; por lo que el disefio no experimental es una estrategia adecuada para

obtener la informacion requerida por la investigacién desarrollada.

1.7 Alcance de la investigacién

El alcance de este documento es exploratorio y descriptivo. En relacion al primero
corresponde establecer que se utiliza “cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
abordado antes” (Hernandez Sampieri. R, 2014). Es utilizado también, cuando el
investigador tiene por objetivo abordar una tematica desde una perspectiva distinta, o

nueva en relacion a la literatura existente?.

Respecto a la contribuciéon que entrega el alcance exploratorio, segun Hernandez R.

(2014), éste permite:

v' Familiarizarse con el fenémeno estudiado de modo de conocer su realidad.

v" Obtener informacién para el desarrollo de un trabajo de investigacién mas
completo.

v' Determinar e identificar diversos aspectos del fendbmeno investigado, tales
como: tendencias, areas, contextos, situaciones y relaciones potenciales.

v" Realizar una investigacion con un alto nivel de flexibilidad, lo que se traduce en
gue ésta sea mas extensa y dispersa; caracteristicas principales del alcance

exploratorio.

Por su parte el Alcance Descriptivo consiste en, valga la redundancia, describir el
fendmeno investigado delineando una idea general de éste; teniendo como finalidad

“especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,

1 Hernandez. R, Fernandez. C, Baptista. M. (2014) “Metodologia de la Investigacién” (Quinta edicién):
McGraw-Hill.
2 Hernandez. R, Fernandez. C, Baptista. M. (2014) “Metodologia de la Investigacién” (Quinta edicién):
McGraw-Hill.
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comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un

analisis” (Hernandez Sampieri. R, 2014).

Segun lo anteriormente expuesto, ambos alcances son concordantes con el objetivo
general que guia la investigacion, estudiando de esta manera: un fenémeno actual y
relativamente nuevo en su magnitud, una poblacion determinada, y la institucionalidad
a nivel central y local, mostrando de esta manera particularidades del fenbmeno desde
una perspectiva distintiva, relacionada con la administracion publica, contribuyendo de

esta manera al conocimiento sobre la materia.

1.8 Técnicas de investigacion

1.8.1 Analisis de contenidos

“El “Andlisis de Contenido” se configura, como una técnica objetiva, sistematica,
cualitativa y cuantitativa que trabaja con materiales representativos, marcada por la
exhaustividad y con posibilidades de generalizacién” (Silva, 2003), por lo que los
resultados de la investigacién pueden ser comprobados por otras investigaciones; el
andlisis es llevado a cabo por medio de pautas determinadas; es una técnica Util para
la obtencién de datos estadisticos y descriptivos, como también para conocer y

determinar caracteristicas del objeto de estudio (su presencia o0 ausencia).

En esta investigacion el andlisis de contenidos se realizé a través de variadas fuentes
de informacion: libros, prensa escrita, seminarios, documentos e informes de

instituciones publicas, papers de académicos y entrevistas a expertos.

1.8.2 Fotobiografia

“El uso de la fotografia nace en la corriente fenomenoldgica, como una propuesta
diferente de la positivista; la vision de los fendbmenos sociales se realizaria con la

propia perspectiva del actor, es decir, a partir de como las personas entienden los
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”

hechos cotidianos y excepcionales y de la manera en que actian en consecuencia

(Jurguenson, 2003).

La técnica de la fotobiografia es pertinente para la presente investigacion, ya que se
pretende comprender el fendbmeno migratorio en su totalidad, a través de imagenes
gque muestran su realidad actual en Chile, desde un enfoque humano. Como expone
Jurguenson (2003) “la fotobiografia revalora la postura de que lo verdaderamente
significativo son las fuerzas que mueven a los seres humanos como tales y no
simplemente como cuerpos: sus ideas, sus sentimientos y sus motivaciones internas,
toda vez que el fenomendlogo quiere entender los hechos desde la mirada de la
persona que los vive”. También se consideré la fotobiografia como una técnica
apropiada para desarrollar este trabajo, ya que permite la obtencion de datos a partir
de una imagen que muestra la realidad tal y como se presenta, asi lo describié uno de
los “Pioneros en el uso de las imagenes en las investigaciones sociales, Michael Lesy
[citado por S. J. Taylor y R. Bodgdan 1996] sostiene que los fotégrafos pueden
proporcionar una excelente fuente de datos para el analisis del comportamiento social”

(Jurguenson, 2003)

1.8.3 Entrevista (Delfos)

La entrevista como técnica de investigacion cualitativa permite “recoger informacion
mediante un proceso directo de comunicacion entre entrevistador y entrevistado, en el
cual el entrevistado responde a cuestiones, previamente disefladas en funcion de las
dimensiones que se pretende estudiar, planteadas por el entrevistador.” (Bernal C,
2010)

Respecto al tipo de entrevista realizada en este trabajo se opté por una entrevista
estructurada la cual consiste en que “el entrevistador realiza su labor con base en una
guia de preguntas especificas y se sujeta exclusivamente a ésta (el instrumento
prescribe qué cuestiones se preguntaran y en qué orden)” (Hernandez Sampieri. R,
2014)

También se considera pertinente para la presente investigacion la eleccién de la

técnica de Entrevista Delphi, método desarrollado por Enric Bas, el que establece que
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“el primer requisito para poder aplicar el método Delfos es disponer de un grupo de
expertos lo suficientemente cualificado y motivado como para garantizar un nivel
suficiente de calidad en las respuestas y la conclusién satisfactoria del proceso de
investigacion” (Bas, 2004). Esta técnica permitira conocer las particularidades del
fendbmeno migratorio chileno de acuerdo a la experiencia de los expertos

seleccionados.

En relaciobn a cémo se deben seleccionar a expertos idoneos para llevar a cabo esta
técnica, se debe realizar a través de “dos dimensiones: una cualitativa (se selecciona
en funcién del objetivo prefijado y atendiendo a criterios de experiencia, posicion,
responsabilidad, acceso a la informacion y disponibilidad) y otra cuantitativa (eleccion
de tamafio de la muestra, en funcién de los recursos, medios y tiempos disponibles’)
(Bas, 2004).

Esta técnica es utilizada en la presente investigacién con la finalidad de conocer de
manera real las caracteristicas, percepciones y opiniones sobre la tematica abordada,
a través de personas que estuviesen intimamente relacionadas con el proceso social
de la migracién, las que por medio de sus vivencias personales y profesionales aportan

con sus conocimientos a esta investigacion.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

«

Foto capturada en la linea 5 del metro de Santiago.

2.1 Contextualizacion del fendmeno de inmigracion a nivel mundial.

La migracion es un proceso social que se ha venido desarrollando hace varios afios en
el mundo, pero en las ultimas décadas ha tenido un desarrollo exponencial, trayendo
variadas consecuencias para los paises, planteando de esta manera nuevos desafios
para los gobiernos nacionales. Segun la Organizacidon Internacional para las
Migraciones, el concepto migracion se refiere a “Movimiento de poblacion hacia el
territorio de otro Estado o dentro del mismo que abarca todo movimiento de personas
sea cual fuere su tamafo, su composicibn o sus causas; incluye migracion de

refugiados, personas desplazadas, personas desarraigadas, migrantes econémicos”.

Las caracteristicas propias de la época contemporanea y la globalizacién han
potenciado el fenébmeno migratorio, siendo las principales causas de éste la situacion
de dependencia econdmica existente entre los paises; el dispar desarrollo que se da

entre éstos, la presencia de conflictos bélicos internacionales y nacionales, el
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desarrollo de nuevas tecnologias, y la declaracion y proteccién de los derechos de las

personas migrantes.

En relacion con las cifras que caracterizan a este fendbmeno, se destaca que la
poblacion mundial de migrantes se ha duplicado entre los periodos 2000-2010 en
comparacion al periodo anterior (1990-2000)3, sin embargo, desde el afio 2010 este
explosivo aumento de personas en situacidbn migratoria, ha ido disminuyendo. La
Organizacién de las Naciones Unidas estima que hay 232* millones de migrantes
internacionales en el mundo, correspondiendo al 3,2% de la poblacién mundial y

siendo el 48% mujeres y el 52% hombres.

De la cifra anterior se desprende que la mitad de personas migrantes, estan radicados
s6lo en diez paises en el mundo: Australia, Canada, Estados Unidos, Alemania,
Espafia, Francia, Reino Unido, Arabia Saudita, Emiratos Arabes Unidos y Rusia.
También se seflala que uno de cada cinco migrantes vive en una de las veinte
ciudades mas pobladas del mundo y que en la mayoria de éstos, el niumero de
migrantes corresponden a mas de un tercio de la poblacién nacional; mientras que en

otras naciones esta cifra llega al 50% - como en Bruselas o Dubai-.

Distribucion de la poblacion migrante en el mundo

2000 2010 2013 2013 en %

Mundo 174,5 220,7 231,5

Regiones desarrolladas 103,4 129,7 135,6 C8,6 %
Regiones endesarrollo 71,1 01 Q5,0 41,4 %
Africa 15,6 17,1 18,6 8,0%
Asia 20,4 67,8 70,8 30,6 %
Europa 56,2 69,2 724 31, 3%
Ameérica Latina y el Caribe 6,5 8.1 8.5 3,7 %
América delMorte 40,4 51,2 53,1 22,9%
Oceania 5.4 7.3 7.9 3.4 %

Fuente: Elaboracion propia basada en informe “La migracion mundial en cifras”, de la Organizacion
de las Maciones Unidas v Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.

3 Datos obtenidos del Informe “La migracidon mundial en cifras”, contribucidon conjunta del DAES y la
OCDE al Dialogo de Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre la Migracién y el Desarrollo, celebrado el 3 y
4 de octubre de 2013.

4 Seglin Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, 2013.
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Respecto a la distribucién de los migrantes alrededor del mundo, se observa a partir de
la tabla que las principales regiones que acogen mayor cantidad de migrantes son
Europa (31,3%), Asia (30,6%) y Norteamérica (22,9%); mientras que las principales
regiones de origen de los migrantes son Asia (38,4%), Europa (2,3%) y América Latina
y el Caribe (16,4%).

Siguiendo con las cifras internacionales y en relacion al aspecto econdmico de la
migracién, segun datos expuesto por el Banco Mundial, las remesas a nivel mundial en
el afio 2016 habrian llegado a mas de USD440.000 millones; cabe sefialar que el pais
donde se generaron mayor cantidad de remesas fue Estados Unidos con USD 56.000
millones en 2014, mientras que el pais que recibié6 mayor cantidad fue India con USD
72.000 millones en 2015°.

Es importante sefialar ademas, el sistema internacional que regula esta materia a
través del derecho internacional, el cual se encuentra orientado hacia los derechos
humanos y que establece diversos mecanismos que lo ampara, tales como: la
Declaracion Universal de los Derechos humanos, el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y politicos, la Convencién Internacional de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familias; los cuales determinan derechos y principios
rectores respecto al tratamiento del fendmeno, siendo éstos el respeto a los derechos
humanos, inherentes a todas las personas, la unificaciéon de la familia y la no

discriminacion.

En lo que concierne a los principales desafios que ha impuesto este fenémeno en el
orden mundial, se encuentra el ajuste de las politicas de migracion de los paises
receptores, a la realidad que presenta el fenémeno en la actualidad; como también el
desarrollo de un sistema a nivel mundial respecto a esta tematica. Lo expuesto
anteriormente con la finalidad de evitar efectos indeseables como el aumento de
inmigrantes irregulares, el cruce de fronteras por pasos peligrosos y no habilitados y
consecuentemente la pérdida de vidas humanas por este motivo, como también la
mayor presencia de grupos organizados dedicados al contrabando de personas®.

Asimismo, es importante fortalecer y asegurar los derechos humanos de esta poblacion

5> Informacidn extraida del Sitio Web del Banco Mundial, de un comunicado de prensa: “Migracién
internacional en su maximo historico”, Diciembre 18, 2015.

5 Documento “Globalizacién para el desarrollo. Comercio, financiacién, ayuda, migracidn y politicas”. lan
Goldin (2006), Editorial Planeta Colombiana S. A. y Banco Internacional de Reconstruccién y
Fomento/Banco Mundial.
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que aun viven situaciones de abuso, lo cual se da principalmente por “la falta de
especificidad en lo que se refiere al acceso de los no nacionales a los derechos
humanos fundamentales en la legislacion internacional sobre derechos humanos

también se refleja en la legislacién nacional” (Ghosh, 2008).

Otro desafio a considerar es trabajar con la realidad que el fendbmeno trae a los paises,
ya que es una situacion de hecho que no va a desaparecer, por lo que se debe
potenciar los aspectos favorables que se derivan de la migracién, tanto en el ambito
econdmico, relacionado con el flujo de remesas a nivel mundial, como también en el
ambito social creando sociedades multiculturales, en donde existe el intercambio de
ideas y valores, promoviendo el respeto entre las diferentes culturas y propendiendo a

la estabilidad internacional.

2.2 Principales origenes de los inmigrantes en Chile.

El fendmeno migratorio en Chile no dista del escenario mundial, ha ido aumentando
exponencialmente a través de los ultimos diez afios; esto debido principalmente a que
desde el extranjero es visto como un pais econdémica y socialmente estable y seguro. A
continuacion se mostrara la migracion en cifras, las que constatan el aumento del

namero de inmigrantes en Chile, que ya en el afio 2006 correspondia a 154.643
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personas, mientras que al 2015 fue de 465.319 inmigrantes’, lo que representa un
300% de crecimiento respecto al afio 2006. Como se observa hubo un alto crecimiento
en la poblacibn migrante en este periodo. Segun “el jefe del Departamento de
Migraciéon y Extranjeria, Rodrigo Sandoval, sefial6 que “habra una cantidad de
migrantes superior a los 500 mil personas, e incluso no se puede descartar que la

poblacion extranjera llegue a las 600 mil personas” (PULSO, 2017).

Otra estadistica importante que considerar, es la estimada por Departamento de
Extranjeria y Migracion- de ahora en adelante DEM- en sus reportes oficiales, en el afio
2014, respecto a los migrantes que se encuentran residiendo en Chile de forma
permanente, cifra cercana a las 411.000 personas, lo cual equivale porcentualmente al
2,3% de la poblaciéon nacional®. Respecto a la poblacién migrante que es considerada
permanente, se refiere a aquellos a los que se les ha otorgado Permanencia Definitiva-
de ahora en adelante PD- cuya cifra muestra a las personas extranjeras que se
encuentran radicadas en Chile hace un afio o mas®, por lo que hace referencia a un

asentamiento de mas largo plazo de esta poblacion en el pais.

Con relacién a los principales paises de origen de los migrantes que residen en Chile,
el 40,5% corresponde a nacionales de Peru, 13,1% de Bolivia y un 11% de Colombia;
cabe sefialar que han ido apareciendo nuevas nacionalidades en los afios recientes,
las cuales han experimentado un crecimiento sostenido en el tiempo, éstas

corresponden a los paises de Haiti, Republica Dominicana y Venezuela® .

7 Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica Nacional 2015 seccién “Inmigrantes principales
resultados” del Ministerio de Desarrollo Social de Chile

8 Informe OBIMID “La migracién en Chile: breve reporte y caracterizacién”. Observatorio Iberoamericano
sobre Movilidad Humana, Migraciones y Desarrollo.

9 En la practica la tramitacién de la Permanencia Definitiva se realiza después de que las personas llevan
afos en el pais, ya que uno de los requisitos excluyentes para solicitarla es contar con una visa
temporaria anterior por un afio y ademas tener como minimo ocho cotizaciones mensuales seguidas, lo
que representa un desafio para los extranjeros, ya que en el caso de los paises fronterizos, al momento
de solicitar su primera visa, por el tratado MERCOSUR que existe con éstos, no se les pide como requisito
contar con un contrato de trabajo, por lo que la mayoria de las personas realizan trabajos informales.
Respecto a los paises que no se encuentran adscritos al MERCOSUR, también tienen dificultades con esta
tematica ya que la mayoria no tiene estabilidad laboral por realizar trabajos de temporadas o por los
tipos de contratos que les realizan, los que no tienen una duracién de un afo.

10 Datos obtenidos de: Informe sobre “Inmigrantes con permanencia definitiva en las comunas de Chile:
Paises de origen para el periodo 2005-2015" Asociacion de municipalidades de Chile AMUCH.
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Numero de personas a las que se otorgd Permanencia Definitiva entre los afios 2010 y

2016, segan las cinco principales nacionalidades

2012 2013 2014 2015 2016
Peri 10.541 89.156 10.087 11.505 13.363
Bolivia 3.743 3.733 7.613 10.877 8.201
Colombia 3.027 3.439 5.824 5.063 12.155
Venezuela 506,0 551,0 634 1.242 3.699
Haiti 156 291 763 1.182 3.646

Fuente: Tabla elaborada a partir de los datos obtenidos de Reportes Migratorios, migracién en Chile,

Departamento de Extranjeria y Migracion.

En la tabla expuesta se muestran los principales colectivos que estan radicados en
Chile y que han tenido un crecimiento importante en el nimero de permanencia
definitivas otorgadas en los periodos analizados. Como se observa por una parte se
encuentran los paises fronterizos (Peru y Bolivia) con un alto nimero de personas que
tienen PD. En relacién con los otros tres paises se puede observar a través de los
afos, su importante aumento en el pais, a pesar de la distancia existente entre éstos y
Chile.

También se pueden obtener datos sobre la cantidad de migrantes por pais de origen,
analizando las visas otorgadas por el DEM, las que simbolizan el fenémeno a corto
plazo. Primeramente, es importante sefialar que en nuestro pais entre los afios 2010 y
2016 el DEM ha otorgado 864.457 visas lo cual representa, en razon de personas a
612.474, a las que se le han otorgado algun tipo de visa!l. En tanto que los paises de
origen mas significativos en el otorgamiento de visas entre el mismo periodo analizado

anteriormente son los que a continuacion se muestran en el grafico:

11 La diferencia entre el nimero de visas otorgadas y las personas que la han obtenido, se explica porque
en esta estadistica se cuenta a la persona sélo una vez, independiente que cada afio renueve su visa, la
cual es contabilizada para efectos del célculo del total de visas otorgadas, pero no para contabilizar el
total de personas por afno.
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Porcentaje de personas migrantes con visas otorgadas
en periodo 2010-2016, segun su pais de origen

M Pery

W Colombia
M Bolivia

W Haiti

W Venszuela

W otros paises

Fuente: Gréfico elaborado a partir de los datos obtenidos de Reportes Migratorios, migracion en Chile,

Departamento de Extranjeria y Migracion.

Como consecuencia de la informacién que se ha expuesto, se puede establecer
entonces, que los principales origenes de los inmigrantes en Chile — considerando
tanto los datos de las PD y visas otorgadas - corresponden a los paises de: Perq,

Bolivia, Colombia, Venezuela y Haiti.

2.3 Principales ocupaciones que realizan los migrantes que llegan al pais.

21|



Para abordar de una manera integral este fendmeno es necesario mostrar primero el
nivel de estudio de la poblacion migrante, asi como también en qué empleos se
desempenfan; este Ultimo punto cobra relevancia considerando que durante los afios
2015 y 2016 la mayor parte de las visas solicitadas por esta poblacion, ha
correspondido a la visa temporaria por motivos laborales, siendo ésta casi el 70% de

las visas solicitadas'?.

Primero es importante sefialar que los afios promedio de escolaridad de la poblacion
mayor a dieciocho afios corresponde a 12,6 afios!®, también se determina que de
aguellos migrantes que cuentan con PD al afio 2015 y que son mayores de edad al
entrar al pais, el 37,5% cuenta con educacién de tipo superior- correspondiendo el
24,4% a estudios universitarios, mientras que el 13,1% restante se refiere a estudios

de nivel técnico - y el 48,9% cuenta con educacion media®®.

En segundo lugar, es preponderante establecer en qué se desempefia esta poblacion,
para abordar aquello se tomé como referencia el trimestre mévil julio — septiembre del
afio 2016, en el que la cantidad de migrantes que tenian un empleo correspondi6é a
164.076, cuya distribucion en las distintas categorias ocupacionales se expresa en el

siguiente grafico:

2 Informacién obtenida de Mensaje Presidencial N2 124-365, el que inicia un Proyecto de nueva Ley de
Migraciones. Presentado a la Cdmara de Diputados el 21 de Agosto de 2017.

13 Informacién Obtenida de la Encuesta de Caracterizacidn Socioecondmica (Casen) del afio 2015.

1% Informacién obtenida de Informe “Inmigrantes con permanencia definitiva en las comunas de Chile:
caracterizacion de edades, estudios y principales profesiones para el periodo 2005-2015, de la Asociacion
de municipalidades chilenas AMUCH..
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Ocupados de nacionalidad extranjera como porcentaje del total
de la eategoria ocupacional, trimestre julio-septiembre 2016
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Fuente: Informe “Analisis del empleo inmigrante en Chile”. Juan Bravo. Centro Latinoamericano de

Politicas Econ6micas y Sociales. CLAPES UC

En relaciéon a los mayores porcentajes de poblacién migrante trabajando, respecto al
total de trabajadores que se desempefia en las distintas categorias ocupacionales,
corresponde a la categoria de servicios domésticos tanto puertas afueras como
puertas adentro, el primero representa un 22,2% de poblacién migrante del total de
trabajadores, mientras que en el segundo caso, el porcentaje es menor pero no menos
significativo, corresponde a un 5%, lo que da como resultado que el 27,2% de la
poblaciéon migrante se desempefia en la categorias de servicios domésticos. También
se aprecia que la categoria con menor participacioén en el mercado laboral de poblacién
migrante corresponde al sector publico, donde la cifra es bastante alejada de las que
lideran, s6lo un 0,7% del total de las personas que se desarrollan en el sistema publico,

corresponden a personas extranjeras.

Otro enfoque para responder a cudles son las principales ocupaciones o profesiones
gue desempefian los migrantes en el pais, esta relacionado a la poblacion migrante

con PD entre los afios 2005 y 2015, como se muestra en el siguiente gréfico:
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Tabla N°4: 10 principales profesiones v ocupaciones 2005-2015*

= Estudiante

» Empleado

= Asesora del Hogar
Duefia de Casa

= Menor de Edad
» Ingeniero

= Obrero

= Vendedor

= Garzdn

= Comerciante

Fuente: Departamento de Extranjeria y Migracion

Es relevante establecer que la ocupacién de estudiante es la que lidera el listado con
un 24%, le siguen la categoria empleado y asesora del hogar, respecto a ésta Ultima se
puede establecer que hay concordancia con lo expuesto en paginas anteriores, donde
esta categoria de empleo también es significativa para la poblacion migrante. Se puede
observar también que hay mayor presencia de ocupaciones en contraposicion de las
profesiones, lo cual seria explicado por la tendencia que se ha dado en los paises
desarrollados y también en nuestro pais, que consiste en que hay empleos que los
chilenos ya no realizan, por lo que quienes vienen a cubrir esos trabajos son los
migrantes'®, también es determinante en este aspecto la dificultad de convalidacién de

estudios para los extranjeros en nuestro pais.

15 Se debe sefialar que las personas al realizar su tramitacién de residencia, en su mayoria, no declara
profesidn, ya que no cuentan con la debida convalidacién del titulo profesional, problematica latente en
el ambito laboral, lo cual explica el mayor porcentaje de personas que realizan oficios en contraposicion
con aquellas que se desempefian en ambitos profesionales.
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2.4 Actual institucionalidad que regula el fendmeno de migracién en Chile

Personas extranjeras pasando la noche a las afueras de oficina de extranjeria en Antofagasta, para
guardar el lugar en la fila y ser atendidos.

El 6rgano encargado de liderar las politicas sobre migracion en nuestro pais es el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, el que desde el afio 2006 ha incorporado
esta teméatica en sus lineamientos estratégicos, lo cual fue consecuencia del mandato

otorgado por el primer gobierno de la presidenta Michelle Bachelet.

Esta funcidn es realizada por medio del Departamento de Extranjeria y Migracion, el
cual depende de éste Ministerio, y que tiene como principal finalidad resguardar el
cumplimiento de la ley de extranjeria y ser el organismo principal en lo que respecta a
la politica Nacional de Migracion y refugiados; para aquello es que sus principales
cometidos corresponden a realizar los procesos sobre solicitud de residencia,
desarrollar acciones tanto de acogida e integracion de la poblacién migrante, como
también aquellas que permitan propiciar una institucionalidad, legislacién y gestion
moderna acorde a los requerimientos actuales; por ultimo debe considerar en su

funcion la implementacion del instructivo presidencial sobre esta temética.

Cabe sefialar que este Departamento funciona tanto a nivel central como también a
nivel provincial, por lo que es descentralizado territorialmente, el cual se despliega a
través de las gobernaciones, en donde esta tematica se encuentra a cargo de las

oficinas provinciales de extranjeria, las que en algunas gobernaciones dependen del
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departamento juridico; éstas tienen como principal misién el recibir y gestionar las

solicitudes de residencia fuera de Santiago.

Se debe destacar que actualmente el DEM tanto a nivel central como provincial se
encuentra en una situacion dificil, ya que no tiene la capacidad en recursos, humanos,
de infraestructura y financieros para atender la alta concentracion de poblacion
migrante que acude a realizar sus trAmites migratorios. Un ejemplo de esto es lo
sefalado por el coordinador de oficina de migrantes Quilicura, quien detallo que el
DEM nivel central actualmente tiene un tiempo de espera de un afio y medio para
entregar las visas solicitadas, situacidén similar se vive en las principales provincias que
actualmente estan recibiendo una alta cantidad de poblacién migrante, como es el caso
de la provincia de San Felipe, en que los tiempos de espera para obtener una cita y
realizar el tramite de solicitud de visa corresponde a tres meses aproximadamente, lo

que paraddéjicamente es el tiempo promedio que dura la visa de turismo- 90 dias-.

En relacién a las acciones que el DEM expone que desarrolla actualmente a nivel
central, se encuentran tres lineas matrices que lo guian, en primer lugar se determiné
que era necesario cambiar la ley que regula la migracién en el pais, de acuerdo a los
tratados ratificados por Chile, como también al enfoque de derechos humanos y a la
debida coordinacién entre los diversos servicios publicos relacionados con la tematica,
para aquello se ocupoé el instructivo presidencial N°9 del afio 2008 el cual declara la
politica migratoria nacional, sus principios e ideas centrales, estableciendo para aquello

un Consejo de politicas migratorias.

En segundo lugar se encuentra el Instructivo presidencial N° 5 del afio 2015,
instrumento rector para la gestion migratoria en el pais, y al cual los servicios publicos
involucrados en la tematica, deben considerar para el debido tratamiento del fenbmeno
migratorio. Por ultimo la tercera linea consiste en la vinculacion del DEM con la

sociedad nacional como también con el colectivo migrante presente en el pais.

Para llevar a cabo los mandatos realizados, se han desarrollado algunas iniciativas,
convenios y programas con diversos servicios publicos que se detallaran en la

siguiente tabla:
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SECTOR INICIATIVA/IPROGRMA/CONVENIO

Salud - Convenio para facilitar acceso al Fondo Nacional de Salud
(FONASA) a extranjeros que hayan realizado alguna
solicitud de residencia, y que se encuentren a la espera de
ésta.

- Iniciativa para mejorar el acceso a la atencion de migrantes
que no tengan documentacion o permiso de residencia,
tendran que rellenar documento en el que declare su
situacion de carencia y de esta forma ser beneficiario del
régimen previsional publico.

- En el caso de embarazadas, nifios, nifias, adolescentes y
urgencias; su situaciéon de regularidad no impedira la

atencion de salud.

Vivienda - Iniciativa que regula el acceso al subsidio de vivienda para
la poblacion migrante, en donde el Unico requisito distinto a
un ciudadano chileno, sera el de contar con Permanencia
Definitiva, eliminando de esta forma el requisito de contar

con PD de minimo cinco afios.

Educacion - Programa Escuela Somos Todos, que consiste en
regularizar la situacién migratoria de los estudiantes de las
escuelas publicas y sus familias, para lo cual tanto
directores y profesores deben capacitarse sobre la
teméatica. Este programa se ha establecido a través de
convenios entre el DEM y los municipios.

- Convenio con Junta Nacional de Jardines Infantiles, el cual
establece el acceso a programas de educacién parvularia a
hijos/as de migrantes independiente de su situacion
migratoria.

- Mesa de Coordinacion Migrante (MCM), instancia para

revisar, determinar y coordinar acciones relativas a
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garantizar el derecho a la educacién de los nifios, nifias y
adolescentes migrantes y que tiene como finalidad disefiar
una Politica Migrante MINEDUC.

Institucionalidad

Iniciativa que otorga una nueva interpretacion al concepto
de extranjeros transeuntes, lo que trae como consecuencia
el reconocimiento de hijos/as de migrantes, como chilenos
por el principio de IUS SOLIS, independiente de la situacion
de irregularidad migratoria de los padres.

Eliminacion de multa a nifios, nifias y adolescentes que se
encuentren en situacion irregular, ya que se entiende que
este trAmite le corresponde realizarlo a los padres o0 a
guien tenga el cuidado personal del menor.

Creacion de visa temporaria por motivos laborales, es
importante ya que antes soOlo existia la visa sujeta a
contrato la que permitia realizar trabajo remunerado y que
exigia una serie de requisitos.

Elaboracién de una serie de modificaciones al reglamento
de extranjeria para hacer posible la regularizacion de las
personas migrantes.

Plan Nacional de Migrantes: Chile te recibe, consiste en un
plan piloto que ha puesto en marcha la Divisién de
Gobierno Interior, en quince oficinas provinciales de
extranjeria a lo largo del pais, con la finalidad de mejorar la
respuesta del estado en lo que respecta a la atencion de
migrantes, por medio de la reduccion de los tiempos de
espera y la implementacion de procesos de regularizacion
de la poblacibn migrante que se encuentra en esta
situacion. Una de sus acciones concretas mas recientes
corresponde a la regularizaciébn masiva de nifios, nifias y
adolescentes a traves de visa de estudiante — sin costo- lo

que facilita el acceso de estos a salud y educacion.
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En relacion a la legislacion vigente que rige la migracion en el pais, se detalla en la

siguiente tabla tanto la legislacion a nivel nacional como también los diversos tratados,

acuerdos y convenciones internacionales, a los que se ha suscrito Chile en relacién al

ambito de migracion.

Legislacion

Decreto Ley N°1094 de 1975: Ley de Extranjeria.
Decreto Supremo N°597 de 1984: reglamento de
Extranjeria.

Decreto Supremo N°5.142 de 1960: disposiciones
sobre Nacionalizacién de Extranjeros.

Ley N° 20.050, del 26-08-2005, que Reforma la
Constitucién Politica de 1980: regula materias de
nacionalidad (Articulos 10y 11)

Ley 20.507 : tipifica delitos de tréfico ilicito de
migrantes Yy trata de personas.

Ley 20.430: disposiciones sobre proteccion de
refugiados.

Decreto 837: reglamento de la ley 20.430 sobre
proteccién de refugiados”

Instructivo presidencial N°9 del afio 2008: declara
principios e ideas centrales sobre la politica migratoria
nacional.

Instructivo presidencial N° 5 del afio 2015:

instrumento rector para la gestion migratoria en el

pais.

Declaracion de Montevideo: acuerdo sobre
Residencia para Nacionales de los Estados Partes del
MERCOSUR, Bolivia y Chile de 2009; se podra
otorgar visa de residencia temporaria a los nacionales

de los Estados partes (Argentina, Bolivia, Brasil,
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Paraguay y Uruguay)

Capitulos de entrada temporal en tratados de libre
comercio: en éstos se especifica la entrada temporal
de personas, con mayor facilidad en el otorgamiento
de permisos de residencia. Entre los paises con los
que se han celebrado TLC se encuentran: México,
Canada y Estados Unidos.

Foro de Cooperacion Econdmica Asia Pacifico,
(APEC): Tarjeta de Viaje para Personas de Negocios
ABTC, la que puede ser solicitada por los siguientes
paises: Australia, Brunei Darussalam, Republica
Popular China, Hong Kong, China, Indonesia, Japén,
Republica de Corea, Malasia, Nueva Zelanda, Papua
Nueva Guinea, Perl, Republica de Filipinas, Singapur,
China Taipei, Tailandia y Vietnam.

Convenios suscritos por Chile respecto del
transito de personas: los nacionales de Argentina,
Uruguay, Paraguay, Ecuador, Colombia y Brasil
tendran el beneficio de ingresar al territorio nacional
s6lo con Cédula de Identidad del pais de origen.
Paises con convenios y acuerdos en materias de
seguridad social suscritos con chile: Alemania,
Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Canada,
Colombia, Dinamarca, Ecuador, Espafa, Estados
Unidos, Finlandia, Francia, Holanda (P.Bajos),
Luxemburgo, Noruega, Paraguay, Perl, Portugal,
Quebec, Reino Unido, Republica Checa, Republica de
Corea, Suecia, Suiza, Uruguay.

Convencién de las naciones unidas contra la
delincuencia organizada transnacional y sus
protocolos contra el tréfico ilicito de migrantes por
tierra mar y aire y para prevenir reprimir y sancionar la
trata de personas especialmente mujeres y nifios

Convencion internacional sobre la proteccion de
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los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en 1990
(Firmada en septiembre de 1993 y ratificada en marzo
de 2005)

o Pacto Internacional de Derechos Civiles vy
Politicos, adoptado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1966.

o Pacto Internacional de Derechos Econodmicos,
Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 1966.

o Convenios con Organizacion Internacional del
Trabajo (NUmero 97, 143 y 151)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Departamento de Extranjeria y Migracion, y de Padilla 2014.

] N www.t13.cl

f teletrece |
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Respecto a la legislacién principal que regula el ingreso, egreso y permanencia en el
pais, el Decreto Ley 1094 del afio 1975 y el Decreto N° 597 de 1984, del Ministerio del
Interior, es conveniente sefialar que ambos fueron elaborados en un contexto de
dictadura militar, lo que explica el tratamiento del fendbmeno de migracion; el que tiene
como principal caracteristica resguardar la seguridad nacional, considerando a los

migrantes como una posible amenaza, y consecuentemente un peligro para la nacion.

Lo anterior pone en evidencia las falencias de la actual legislacién, la que se encuentra
desactualizada respecto a la realidad y magnitud del fenébmeno migratorio que se da

hoy en el pais; ya que no considera el enfoque de derechos humanos y la integracion
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del colectivo migrante en la sociedad, lo que no es concordante con los tratados
firmados por Chile en esta materia y “no se condice con la realidad democratica en la
que actualmente vivimos” (Bustamante V. & Schaub M. (2015) “Principales problemas
de legislacion y politicas migratorias en chile a la luz del principio de igualdad y no
discriminacion” . Memoria para optar al grado de licenciado en ciencias juridicas y
sociales. Universidad de Chile, Santiago).También se debe sefialar que en el ambito
procedimental la normativa se encuentra al debe, ya que no propende a la regularidad
de las personas migrantes, dejando al descubierto la incapacidad para responder a los
nuevos desafios que impone la migracion en una época marcada por la globalizacion,
los que deben ser abordados desde una gestibn publica intersectorial y

multidisciplinaria.

2.5 Lineamientos principales del nuevo proyecto de ley de migraciones y

comparacioén de éstos con la actual ley que rige esta materia.

Nifias que habitan en una casona compuesta por “departamentos o piezas”en forestal bajo, junto a sus

padres y 40 personas mas.

En consecuencia con lo expuesto anteriormente es que hace ya varios afos se viene
discutiendo la iniciativa de una nueva ley de migracion que considere aspectos
coherentes con la legislacion internacional a la que Chile se ha suscrito, como también
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a la implementacién de una verdadera politica nacional de migracién. Por esto es que
en el mes de Agosto del presente afio el gobierno de Michelle Bachelet, envié el nuevo
proyecto de ley que regula esta materia, el que tiene por objetivo “modernizar la
normativa migratoria vigente hacia una que promueva una migracion segura, ordenada
y regular’” (Mensaje N° 124/365 de la Presidenta de la Republica con el que inicia un
Proyecto de nueva ley de Migraciones, 2017). En concordancia con lo expuesto en la
pagina del DEM, la nueva iniciativa tendria “cuatro ejes: un sistema de principios,
derechos y deberes; la regulacion del ingreso, salida y las categorias migratorias; un
procedimiento administrativo sancionatorio; y un sistema nacional de politica
migratoria”. Tiene como enfoque una serie de principios que se relacionan con los
derechos humanos, mayor proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,
informacion pertinente y oportuna, derecho internacional, deberes de los extranjeros,
entre otros.

Fotografia del momento en que Joane Florvil, mujer haitiana, fue detenida injustamente por carabineros,
por presunto abandono de su lactante, cuya detencién terminé con la joven muerta en la Posta Central,

por hechos que ain no se han esclarecido.

A continuacion se presenta el andlisis comparativo de la legislacion actual con el

proyecto de ley a través de la siguiente tabla'®

16 Aspectos destacados con letra cursiva corresponden a las semejanzas, mientras que aquellos
destacados con letra negrita muestran las diferencias.

33|



Ley actual Proyecto de Ley

Objetivos - Regular entrada vy residencia | - Regular ingreso, transito,
de extranjeros en el pais lo que | residencia, permanencia Yy
se realiza discrecionalmente | egreso del territorio, conforme a
por el Ministerio del Interior y | soberania del Estado y a los
Seguridad Publica, con | derechos humanos
observancia a la conveniencia | reconocidos
o utilidad que signifique para | internacionalmente.
el pais, y la reciprocidad
internacional.
-Controlar acceso y salida del | - Establecer medidas de control
pais. de acceso y salida del pais.
- Modernizar normativa
migratoria, promoviendo una
migracion segura, ordenada y
regular
- Establecer sistema nacional
migratorio que tenga a su cargo
la observacion de la migracion,
elaboracion e implementacion
de politicas publicas en la
materia.
- Fijar mecanismo para definir
politica de migracion.
Principios - El orden y la seguridad publica | - Migracion segura:
Generales del pais por medio del control, | previniendo,  reprimiendo vy
regularizacion, prevencion vy | sancionando la trata de
represion  respecto a la | personas.
inmigracion o} emigracion
clandestina.
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- Disponer la regularizacion de
de

hubieren

la  permanencia los

extranjeros que
ingresado o residan en Chile
irregularmente u ordenar su

salida o expulsion

- Criminalizacién de |la

situacion de irregularidad.

- Reciprocidad internacional.

-Promover regularidad

migratoria.

- Respeto por los derechos
humanos, lo que se traduce en
igual dignidad de las personas,
promocién, respeto y resguardo
de

consagrados en la Constitucion,

derechos fundamentales
leyes y tratados.

- Respeto con especial
atencion alos derechos de las
nifas, ninos y adolescentes.

- Estado debera cumplir con
informacién pertinente vy
oportuna hacia los migrantes
sobre sus derechos y deberes

identidad

reconoce,

- Inclusién e
cultural:  Estado
respeta y valora creencias,
identidad cultural y étnica de los
extranjeros, propende a su
incorporacion y participacion en
diversos ambitos de la vida
social.

- No criminalizacion de la

situacion de irregular.

- Reciprocidad internacional y
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colaboracion.

Derechos - Extranjeros tienen el derecho | - Igualdad y no discriminacion de
a realizar las solicitudes de | las personas migrantes ante la
visas. ley.

- Libertad de transito y migracién
- Reunificacion familiar.

- Debido proceso.

- Proteccion de la salud,
educacion, identidad cultural,
seguridad social y derechos
laborales.

Deberes - Sujecibn a las normas | - Sujecion a las normas internas.
internas. - Regularidad migratoria.

- Regularidad migratoria. -Entrega de informacién
-Entrega de informacion | fidedigna.

fidedigna. - Comunicar direccion de
- Comunicar direccion de | domicilio a autoridad migratoria.

domicilio a autoridad migratoria.

Institucionalidad

- Es el Ministerio del Interior
de

autorizaciones

responsable otorgar vy
de

turismo y de las visaciones en

prorrogar

el extranjero , como también
Supervigilar el cumplimiento de
la legislacion de extranjeria y
proponer su modificacion o

complementacion (art 6).

- El Departamento de
Extranjeria y Migracion tiene a
cargo la ejecucion de los

decretos, resoluciones, 6rdenes

e instrucciones que dicte el

- Sistema Nacional Migratorio
a cargo de la observacion del
fenbmeno migratorio, disefio de
politicas publicas migratorias y a
la implementacion de éstas de
acuerdo a estandares de un

estado democratico de derecho.

- Comité de Politica Migratoria:
el que se pronunciara respecto a
la politica nacional de migracion,
compuesto por Ministerio del
Interior, Ministerio de Relaciones
de

Hacienda y Ministerio de Justicia

Exteriores, Ministerio
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Ministerio del Interior.

- Establece a la Direccion

General de Investigaciones

y derechos sociales.

- Establece funciones vy

deberes a otras instituciones

como el responsable de | que se relacionan con
controlar el ingreso y salida de | procedimientos que realizan
extranjeros. personas migrantes.
Politica - Debe ser propuesta por el |- Ministerio del Interior vy
Migratoria Ministerio  del Interior vy | Seguridad Publica sera el
(contenidos) Seguridad Publica con informe | encargado Implementar y

de los organismos que tengan

injerencia en cada caso.

coordinar la Politica Migratoria,
como también de tomar las
decisiones politicas, coordinara
ejecucion de planes y
programas de los demas
ministerios y servicios publicos

relacionados con migracion, su

principal érgano colaborador
serd la Subsecretaria del
Interior.

-Comité de Politica Migratoria,
definira la politica migratoria.

- Consistird en Acceso a salud,
educacion, vivienda, seguridad

publica, integracion laboral.

37 |




Reglas sobre
ingreso, egreso
y categorias

migratorias

- Expone impedimentos de

ingreso y egreso al pais

-Tipos de Visas: residente
sujeto a contrato”, "residente
estudiante”, "residente
temporario" y "residente con
asilo politico" o ‘"refugiado”.

Ademas se encuentra el

permiso de turista.

- Cedula de identidad tendra
vigencia hasta la fecha de
de

permanencia definitiva.

expiracion la visa o

de

pais:

- Requisitos generalOes
ingreso y egreso del
causales imperativas y
facultativas de ingreso

- Nuevas categorias
migratorias: Permiso de turista,
permiso de Vvisitante, habitante
de zona fronteriza, residente

temporal, residente  oficial,
residente definitivo.
- Fija subcategorias

migratorias, para dar mayor

flexibilidad a la ley.

- Procedimientos especiales en
los caso de nifias y nifios.

- Respecto a la cedula de
identidad de extranjeros que se
encuentren tramitando su

solicitud de cambio o prérroga

en trdmite, tendra vigencia
hasta que autoridad
migratoria resuelva la

respectiva solicitud.
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Sistema - Registro de extranjeros |- Registro sobre situacion
sancionatorio expulsados u obligados a | migratoria de las personas
abandonar el territorio nacional, | extranjeras

a través de un rol.
- Resguardando el debido
proceso y estableciendo

pardmetros determinados.

- Establecimiento de
circunstancias agravantes vy
atenuantes respecto a las

sanciones pecuniarias. (multas)

A partir del cuadro anterior se pueden realizar varias observaciones respecto a los

documentos de legislacion vigente y el proyecto de ley sobre migracion.

Primero se establece que respecto a los objetivos de los documentos presentados,
estos coinciden en el enfoque que se le da a la migracién, estableciendo normas para
el ingreso, permanencia y egreso del territorio, funcion de la que estd a cargo el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de la misma forma que actualmente lo
realiza. Una diferencia entre la actual legislacién y el proyecto, corresponde a que el
proyecto nombra el enfoque de los derechos humanos, pero no se encuentran del todo

regulados en este proyecto.

En relacién a los principios, la actual legislacion se basa en el principio de orden y
seguridad publica, mientras que el proyecto ademas de considerar este principio
incluye la idea de una migracién ordenada, segura y regular, la que se desarrolle
respetando los derechos humanos, declarando los principios para aquellos, tales como
posibilitar la regularidad migratoria, respetar los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes, respetar la inclusion e identidad cultural y la no criminalizacién de la
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situacion de irregularidad; relacionado con el dltimo punto, se debe sefialar que la

actual legislacion le otorga a la irregularidad una categoria de delito.

Otro punto importante corresponde a la dimension de los derechos de los migrantes,
en la actual ley no se establecen explicitamente aquellos derechos, pero se puede
inferir segun lo expuesto en el documento, que los migrantes tendran derecho a
realizar solicitud de visa ante la autoridad competente. Por su parte el proyecto,
enumera una serie de derechos, los que se encuentran relacionados con los tratados
firmados por el pais en esta materia, tales como: igualdad y no discriminacion ante la
ley, libertad de transito — pero controlada a través de los requisitos de ingreso y egreso
establecidos en la legislacién- reunificacién familiar, debido proceso, proteccién a los

derechos de salud, educacién, identidad cultural, seguridad social y empleo.

En lo relativo a los deberes de los extranjeros, en ambos documentos se establecen
como tales la sujecién a las normas internas del pais, regularidad de su situacion

migratoria y comunicar domicilio.

Respecto al ambito institucional, se debe sefialar que se encuentra a cargo del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, asi se determina en ambos documentos,
siendo un rasgo comun entre estos- como se vislumbrd en el ambito de los objetivos-
lo mismo ocurre respecto al establecimiento del Comité de Politica Migratoria, el que
fue creado hace algunos afios; dirigido por el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, y conformado por los ministros de Relaciones Internacionales, Ministro de
Hacienda, Ministro de Justicia y Derechos Humanos. Una de las diferencias en esta
materia tiene que ver, con que el proyecto de ley declara deberes y funciones a

instituciones relacionadas con los procedimientos que realicen las personas migrantes.

Otra materia relevante corresponde a la Politica Migratoria, de la cual se refiere la
actual legislacion, disponiendo que es el Ministerio del Interior y Seguridad Publica el
que debe proponerla; mientras que el nuevo proyecto, también encarga esta funcion al
mismo ministerio, pero sefiala que éste debe implementar y coordinar la politica
migratoria, siendo la Subsecretaria del Interior su colaborador en la funcién. Es
importante exponer lo que declara el proyecto sobre la Politica Migratoria, “Consistira
en Acceso a salud, educacion, vivienda, seguridad publica, integracion laboral’
(Mensaje N° 124/365 de la Presidenta de la Republica con el que inicia un Proyecto de

nueva ley de Migraciones, 2017)
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En lo referido al ingreso y egreso del pais ambas normativas, sefialan que se realizara
en observancia a los requisitos establecidos para ello. Es preciso nombrar que en esta
materia, el proyecto se diferencia de la actual legislacién, ya que fija causales
imperativas y facultativas- las primeras se refieren a las prohibiciones para ingresar al
pais, mientras que las segundas hacen referencia a la posibilidad de impedir el ingreso
al pais-. Otro de los cambios que se observan, se relaciona con las categorias
migratorias, en que el proyecto de ley establece nuevas categorias, siendo relevante la
categoria de visitante, ya que esta habilita a los extranjeros realizar actividades
remuneradas, que seran sefialadas en el reglamento del proyecto de ley. También se
enfatiza la disposicién de que el permiso de turismo, es “para ingresar al pais con fines
de recreo, deportivos, salud u otros similares, sin proposito de inmigracion, residencia o
desarrollo de actividades remuneradas” (Mensaje N° 124/365 de la Presidenta de la
Republica con el que inicia un Proyecto de nueva ley de Migraciones, 2017)
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CAPITULO lll: MARCO OPERATIVO

3.1 Esquema basico en torno a una posible institucionalidad municipal parael
tratamiento permanente de estatemética.

Personas que esperan su turno para regularizaciéon migratoria, por medio del programa “Escuela Somos
Todos”.

Como se ha nombrado en péaginas anteriores, el debido tratamiento del fendémeno
migratorio a nivel institucional debe obedecer a un enfoque intersectorial vy
multidisciplinario, por lo que cobra importancia en este sentido las instituciones locales,
ya que son éstas las que se relacionan de forma mas cercana con la comunidad y
tienen un mayor conocimiento del territorio, por lo que consecuentemente, han debido

enfrentar en mayor medida los desafios en la materia.

En este sentido es que desde el nivel central, a través del DEM se viene desarrollando
la iniciativa “Sello Migrante”, la cual consiste en un acompafiamiento a los municipios,
para la integracién de la poblacién migrante en la sociedad, basado en un enfoque de
derechos y en el respeto al principio de no discriminacién. El cual se desarrolla a través
de una certificacion por parte del DEM a los Municipios que cumplan con ciertos
estandares en el tratamiento del fendmeno de migracién en la comuna, teniendo como
objetivo central la atencion e inclusion de los migrantes, acorde a los requerimientos
del fendbmeno en la comuna, fortaleciendo la institucionalidad municipal, para de esta

forma contar con una politica de migraciobn a nivel local, compuesta por planes,
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programas y proyectos que se desarrollen en el contexto del reconocimiento y respeto
por la interculturalidad y la valoracién de los diversos aportes de los migrantes a la
comunidad. Cabe destacar que en esta iniciativa “si bien se observa un
acompafiamiento mediante charlas y otros insumos, no existe una intervencién por
parte del Estado concreta que capacite a los funcionarios vertical y horizontalmente”
(Riquelme, 2017), para cumplir con los requisitos que el Sello Migrante expone para

otorgar esta certificacion.

En base a lo anterior es que los municipios hace algunos afos, han venido
desarrollando su institucionalidad, en la medida de lo posible y con los recursos
limitados que disponen, para abordar este fenémeno, creando oficinas o
departamentos de migracidon en conjunto con una politica a nivel local sobre el tema.

Cabe sefialar que estas iniciativas dependen de la voluntad politica de las autoridades.

Principalmente estas oficinas o departamentos cumplen la funcién de atender, informar
y orientar a la poblacion migrante respecto de: tramites que deben realizar para
regularizar su situacion migratoria, el acceso a sus principales derechos en distintas
materias - salud, educacion, trabajo, vivienda, entre otros- ; también otorgan
prestaciones como asistencia juridica y ayudas sociales. Para lo anterior es que el
municipio propende a realizar acciones coordinadas entre los distintos servicios
publicos comunales, con el objeto de responder a la politica a nivel local que se haya

disefiado para atender la migracion.

En relacién a las actividades concretas que se realizan en los municipios que cuentan
con institucionalidad para aquello, se expone la siguiente tabla confeccionada a partir
de informacién recabada de un Estudio realizado por la Asociacién de Municipalidades
de Chile- de ahora en adelante AMUCH-, en el afio 2016, el cual consideré para
aquello a las cinco regiones con mayor cantidad de poblaciéon migrante, teniendo como
muestra 110" municipios, a los que se les aplicaria un cuestionario, el cual “(...) no
pudo ser enviado a 14 de los 110 municipios por no estar disponibles en el Portal de
Transparencia, por lo tanto, la muestra de municipios se delimité a un total de 96(...)”

“(...) 5 no respondieron dentro de los plazos que estipula la ley de transparencia, de

17 L a cifra se determind a través del Anuario Estadistico Nacional de Migracién en Chile 2005 — 2014,
publicado en 2016 por el Departamento de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, y de la Encuesta de Caracterizacion Socio-Econémica Nacional (CASEN) de 2013.
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esta manera la muestra final sobre la que se elaboréd este estudio qued6 conformada
por 91 municipios”. (Asociacién de Municipalidades de Chile (AMUCH), 2016).

Actividades concretas que se desarrollan a través de la institucionalidad
municipal para el tratamiento del fenédmeno de migracion.
Organizacién de seminarios, capacitaciones, focus groups y talleres de caracter
informativo y/o de sensibilizacion.
Adhesién a programas e instancias gubernamentales y no-gubernamentales en
materia de inmigracion (Por ejemplo: Red Nacional de Municipalidades por la
Diversidad, Inclusion y No-discriminacion, Mesa Multisectorial de Inmigracion.
Programa Escuela Somos Todos, Sello Migrante, entre otros mas).
Organizacion de festivales y actividades culturales y recreativas.
Conmemoracion de efemérides y festividades tipicas de paises extranjeros.
Catastro y visita a hogares de la poblacién migrante.
Atencién presencial a migrantes en dependencias municipales.
Fuente: Asociacion de Municipalidades Chilenas.
Segun el socidlogo Luis Thayer “En su mayoria, las acciones estan enfocadas en la
visibilizaciéon de la cultura extranjera, es decir, ferias culturales, dia de la bandera y
actividades de divulgacion”, pero indica que no es suficiente, ya que éstas iniciativas
deben ser realizadas en complementacion con aquellas que “faciliten el acceso a los
derechos de los migrantes, como vivienda, salud y educacion, puesto que son

derechos humanos™®.

En este contexto también es pertinente mostrar, el nUmero de municipios que poseen
una institucionalidad en materia de migracion, ya sea a través de oficinas, unidades y/o
programas municipales, para lo cual se presentara la siguiente infografia, que devela

tal situacioén, la cual se realizé en base al Estudio de la AMUCH.

18 Antén, E (Lunes 12 de diciembre de 2016) Estas son las comunas mads inclusivas con los migrantes. La
hora. Recuperado de: http://www.lahora.cl/2016/12/estas-las-comunas-mas-inclusivas-los-migrantes/
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Como se observa del total de los municipios consultados sélo 23 respondieron que si
contaban con oficinas, unidades y/o programas municipales dedicados a asuntos
migratorios, representando al 24% del universo total de la muestra; si consideramos el
namero total de municipios que tiene nuestro pais (345) este porcentaje seria de 6,7%,
del total de las municipalidades, cuenta con institucionalidad para el tratamiento del

fendmeno migratorio a nivel local.

Otra cifra importante que arrojé este Estudio, corresponde a los municipios que
declararon no contar con oficinas, unidades y/o programas municipales dedicados a
asuntos migratorios, siendo éstos 68, los que representan un 70,8% del total de la
muestra; tal situacion es relevante, considerando que los municipios encuestados
corresponden a las 5 regiones con mayor cantidad de poblacion extranjera,
corroborando de esta manera un andlisis que realiza Thayer (2015)!° sobre esta

1% Destacado Académico en tematicas migratorias, Doctor en Sociologia por la Universidad Computense
de Madrid, investigador y profesor de la Universidad Central. Ha realizado diversas investigaciones
relacionadas con el proceso de integracidn de los inmigrantes en los paises receptores, con
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tematica: “A nivel de los gobiernos locales, por su parte, la falta de politicas se refleja

en la inexistencia de unidades orientadas a la poblacion migrante o de planes de

intervencion disefiados expresamente para los colectivos migrantes’.

3.2 Experiencias de los municipios de Quilicura y Valparaiso respecto al
tratamiento del fendmeno de migracién en la comuna.

Reunién del movimiento de mujeres migrantes para su organizacion en Quilicura.

3.2.1 Experiencia del Municipio de Quilicura

La comuna de Quilicura actualmente posee 230.871 habitantes, de los que 113.855
corresponden a hombres y 117.016 a Mujeres, segun informe del Servicio de Salud

Metropolitano Norte de Quilicura.

Segun Informe realizado por la AMUCH sobre los Inmigrantes con permanencia

definitiva en las comunas de Chile, la comuna de Quilicura al afio 2016, ocupa el

financiamiento de instituciones tales como CONICYT (nacional), ACNUR y OIM (internacionales). Dirigié el
Plan de Acogida de Migrantes y Refugiados del municipio de Quilicura.

20 Thayer L & Duran c. (2015) “Gobierno local y migrantes frente a frente: nudos criticos y politicas para el
reconocimiento” . Revista del Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD)
Reforma y Democracia. N°63, septiembre- diciembre, 2015, pp 127-162.
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noveno lugar dentro de las diez comunas con mayor cantidad de inmigrantes con PD,
en la que se otorgaron 1.571 PD, también se posiciona en el tercer lugar respecto a las
comunas que obtuvieron mayor crecimiento entre el periodo 2015-2016, de poblacién

extranjera, representando este crecimiento un 80,8% en los afios sefialados.

Por dltimo para conocer de manera real la cantidad de extranjeros en la comuna de
Quilicura, se revis6 en primer lugar EIl Plan de Desarrollo Comunal 2015-2020, el cual
determiné que “segun datos del censo 2012 y la Oficina Municipal de Migrantes y
Refugiados, la poblacion extranjera en la comuna paso6 de 1.000 a 4.500 personas; es
decir, el crecimiento fue de un 350%. Actualmente la poblacién extranjera representa el
2,1% de la poblacion comunal”. En segundo lugar se reviso un estudio que tom6 como
referente a la comuna de Quilicura en el tratamiento del fenémeno migratorio a nivel
local?, en 2015, en el que se establecié que la cantidad de extranjeros al 2014 era de
casi 8.800 personas, representando un 4% de la poblacion total que habitaba en la

comuna.

Como se observa a partir de las cifras, Quilicura tiene una importante poblacién
inmigrante, por lo que desde el afio 2010, como iniciativa del actual Alcalde de la
comuna, se cred la Oficina de Migrantes, la cual depende del Departamento de
innovacion social y participacion de la ciudadania, que a su vez éste depende de la
Direccion de Desarrollo Comunitario. En relacion a la percepcion del municipio
respecto a la migracion éste declara en su pagina web lo siguiente: “La proteccion y
respeto por los derechos humanos, son un pilar fundamental, por eso, Quilicura ha sido
reconocida internacionalmente con el titulo Ciudad Solidaria por ACNUR y Sello
Migrante por parte del Ministerio del Interior, a través del Departamento de Extranjeria”.

En este contexto es que en el afio 2014 se elabora el Plan de Acogida y
Reconocimiento de Migrantes y Refugiados de la Comuna de Quilicura, siendo el
primer municipio que aborda la migracion a través de instrumentos institucionales para
la correspondiente comprension y gestion del fenomeno a nivel local. En este plan, se
abord6 la migraciébn desde una actitud de gobierno que consisti6 en la no
discriminacién de las personas migrantes, realizdndose de esta manera un trabajo

participativo entre diversos actores sociales- tanto migrantes como nacionales-, que dio

21 Thayer L & Duran c. (2015) “Gobierno local y migrantes frente a frente: nudos criticos y politicas para
el reconocimiento” . Revista del Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD)
Reforma y Democracia. N°63, septiembre- diciembre, 2015, pp 127-162.
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como resultado la sistematizacion de la informacién, la problematizacion del tema y la
elaboracion de politicas locales, en relacibn a la acogida como también al
reconocimiento de las personas migrantes, definiendo ejes estratégicos para aquello,

como también las lineas de accion para la implementacion del Plan.

Respecto al trabajo que realiza la OFM de Quilicura actualmente, es preciso exponer lo
sefialado por el coordinador de esta oficina, Jean Claude Pierre-Paul, “hoy en dia el
tema de la migracion en Quilicura ya no se esta trabajando como se trabaja en otras
comunas ¢no?, hay comunas que hoy en dia estan en promocion de derechos,

Quilicura ya deja de promocionar, esta fuertemente en ejecucioén de esos derechos™.

En concordancia con lo anterior es que Quilicura es pionera en varias materias e
iniciativas que se estan desarrollando en la Oficina de Migrantes; algunas de ellas se

presentan en la siguiente tabla?®:

Sector Iniciativas / Acciones

Salud mental de los migrantes: siendo la Unica comuna que

trabaja esta tematica, abordando tanto a nifios como adultos.

Se ha dispuesto en los tres Centros de Salud Familiar y en el
servicio de urgencias, mediadores lingulisticos, que
corresponden a enfermeras que no tienen posibilidad de
ejercer en Chile- por no contar con la convalidacion
respectiva de su titulo profesional- que acompafian a los
médicos, lo cual es significativo respecto a las nacionalidades
qgue no hablan espafiol, para otorgar una debida atencién de

salud.

Se ha desarrollado la iniciativa de que independiente de la
situacion migratoria de la persona, ésta puede atenderse en

el Servicio de Salud Municipal, por lo que puede asistir a los

22 pjerre-Paul. J. Entrevista personal, realizada el 18 de Noviembre de 2017.
2 |bid.
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Centros de Salud Familiar e inscribirse, para recibir atencion

primaria.

Es la primera comuna que cuenta con un facilitador
intercultural, donde contrataron un profesor extranjero para
articular el tema de integracion de los nifios, en la red

educacional.

Se trabaja la mediacién intercultural, por medio de la creacién
de espacios de encuentro y vinculacién entre migrantes y

nacionales.

Se elaboré una ordenanza municipal con el fin de regular el
tema de los arriendos en la comuna, estableciendo requisitos
que deben cumplir las viviendas para ser destinadas a
arriendo, en conformidad con condiciones dignas de
habitabilidad (como metros cuadrados minimos por persona,
cantidad de espacios comunes en relacion al nimero de
habitantes de la casa, condiciones de higiene y seguridad en
relacion a conexiones de luz, agua, alcantarillado, etc. Lo
anterior viene a responder a la necesidad de regular las
condiciones de hacinamiento que se dan mayormente en la

poblacién migrante.
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3.2.2 Experiencia del Municipio de Valparaiso

v » _ERTeE '
i

Curso de castellano impartido por estudiantes de pedagogia, en conjunto con la Oficina Comunal de
Migrantes de Valparaiso.

La comuna de Valparaiso segun proyeccion del Instituto Nacional de Estadisticas para
el aflo 2015, tendria 270.000 habitantes aproximadamente, siendo 145.000 hombres y
150.000 mujeres.

En relaciéon a la cantidad de migrantes que actualmente reside en la comuna de
Valparaiso, “ya para el afio 2014, alcanzan un 1.3% respecto de la poblacion regional y
un 5.8% en la regién respecto del total nacional” (DEM, 2016). Respecto a cifras
comunales no existe un reporte formal de aquello, pero al consultar a encargado de la
Oficina de Migrantes de Valparaiso, expuso que desde que comenzé a funcionar ha

atendido a 500 personas migrantes.

En relacion a las iniciativas locales que ha desarrollado el municipio, primero cabe
sefalar que en el mes de Mayo el Alcalde Jorge Sharp firma un compromiso con el
DEM, para promover la idea de una comuna intercultural y libre de discriminacion, lo
gue representd un avance en materia de migracién, asi como también un primer paso
para obtener la certificacion de sello migrante otorgado por el DEM. A partir de este

compromiso, es que en el mes de junio se constituye la Oficina Comunal de Migrantes,
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la que actualmente aln se encuentra en sus etapas iniciales de trabajo. Segun lo
sefalado por uno de sus coordinadores, el objetivo de ésta se relaciona con: “ que las
personas puedan ocupar al Municipio como una herramienta para empoderarse en la
sociedad, de cuidar, resguardar todo lo que tenga que ver con el ambito comunitario,
social”, lo que se traduce en hacer parte a las personas migrantes en las iniciativas, por
lo que el trabajo realizado hasta el momento se ha relacionado con la vinculacion de la
oficina con las comunidades migrantes, dandose a conocer, haciendo también, un
diagnéstico de la realidad comunal en esta materia, a través de encuentros con los
migrantes, ya que el enfoque dado por la Alcaldia se relaciona con la generacion de

propuestas, soluciones e iniciativas en conjunto con la comunidad.

Uno de los hitos importantes en esta materia a nivel comunal es que el Plan de

Desarrollo Comunal, ha integrado dentro de sus tematicas de trabajo a la migracién.

Por ultimo cabe exponer las areas de trabajo que ha determinado la Oficina Comunal

de Migrantes de Valparaiso, las que se mostraran en la siguiente tabla?*:

Areas Funciones

Recepcion de solicitudes y/o denuncias presentadas
por personas afectadas o tercero.

Derivacion a centros de salud en el caso de ser
necesaria alguna evaluacion fisica.

Otorgar acompafiamiento psico-social (individual y/o
familiar) en el caso de ser necesario, develando
situaciones individuales y colectivas.

Vinculacién con redes comunales, regionales y/o
nacionales.

Evaluacion social, orientacion, apoyo y

acompafiamiento individual.

Generacion e implementacibn de campafas Yy
actividades socio educativas en pos de fomentar la

inclusion, el reconocimiento de derechos y el

24 Tabla elaborada a partir de la informacién expuesta en Power Point: “Oficina de Migrantes. Direccién
de Desarrollo Comunitario. llustre Municipalidad de Valparaiso”.
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fortalecimiento de una ciudad respetuosa de la

interculturalidad.

Coordinacién con los distintos estamentos municipales

con el fin de lograr una labor transversal.

Realizacibn de tramites requeridos para la
formalizacion de cargos por vulneracion de derechos.
Asesoramiento, acompafiamiento y representacion
legal en las instancias que sean necesarias y en el
tiempo oportuno.

Creacion de Ordenanzas Municipales en pos de la no
discriminacién, integracion de personas migrantes y

promocion de la interculturalidad.

3.3 Resultados y andlisis

En el siguiente apartado tiene la finalidad de mostrar la interpretacion y analisis de los
datos recopilados a través de las entrevistas realizadas a expertos (método Delfos), las
gue tienen por objetivo que los entrevistados pudiesen afiadir conocimientos para la
elaboracion de una propuesta, con miras a fortalecer una nueva institucionalidad, cuya
politica publica sea resorte del Ministerio de Desarrollo Social, y los municipios sean
los encargados de dirigir e implementar en el territorio esta nueva politica publica de
inmigracion. Primero se presentard a los entrevistados y la entrevista que les fue
realizada, para pasar a exponer cuales fueron sus respuestas y apreciaciones.
Segundo se presentard el analisis de esta informacion, utilizando la herramienta de
categorizacion, para mostrar los puntos en comun que se pudieron desprender de las
entrevistas, lo que permitird conocer la respuesta a la pregunta de investigacion

planteada, y dara paso a las conclusiones y la propuesta.
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3.3.1 Descripcidn de la entrevista y entrevistados.

En relacién a la entrevista realizada, consta de cuatro preguntas, que ayudaron a
dilucidar teméticas coyunturales sobre el fenébmeno social de la migracion actual en
Chile, las que sirvieron de base para la realizacion de una propuesta institucional que
pretende abordar el fenébmeno investigado, segun su realidad actual.

Preguntal : ¢(Cree usted que es adecuada la actual normativa, que mantiene el

pais para enfrentar el desafio de la inmigracién?

Pregunta2 :¢Qué elementos y qué desafios plantea el fenbmeno inmigratorio a un

pais como Chile?

Pregunta3 : En su opinion ¢, Cudl es el rol que deben tener los municipios en esta

materia?

Pregunta 4 : ¢Cuales serian las externalidades positivas que la migracién trae a un

pais como el nuestro?

Esta entrevista fue aplicada a cuatro personeros a los que se les atribuy6 la calidad de
expertos, por las materias y competencias que éstos han desarrollado en el ambito de

estudio abordado por la presente investigacion.

Entrevistado 1:

Jean Claude Pierre-Paul.

Migrante de nacionalidad haitiana, reside hace diez afios
en Chile, Trabajador Social de la Universidad de Las

Americas, tiene curso de mediacion intercultural, lleva dos

afios trabajando en el municipio de Quilicura, y actualmente
es coordinador de la Oficina de Migrantes en el mismo municipio. Participa activamente
en diferentes actividades relacionadas con el tema de la migracion, realizando cursos
de espafiol, desempefiandose como intermediario linglistico y de cultura haitiana en

diversas instituciones publicas.
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Entrevistado 2:
Brian Feldman Clough

Migrante con doble nacionalidad estadounidense - chileno,
lleva seis meses en Chile, es licenciado en Ciencias
Politicas, en Estudio Internacional con enfoque
Investigativo en el Caribe y en Espafol, con enfoque en
Literatura. Actualmente se desempefia como coordinador

de la Oficina Comunal de Migrantes de Valparaiso.

Entrevistado 3:

Djimi Delice

Migrante de nacionalidad haitiana, residente hace siete afios
en Chile, Sociélogo de la Universidad Central, fue profesor
en taller de castellano para comunidad haitiana en

Recoleta, en el afio 2015, asesor intercultural en Junta

Nacional de Jardines Infantiles en el 2016, ha realizado

trabajo de intérpreté y actualmente es coordinador de la Oficina Comunal de Migrantes

en Valparaiso.

Entrevistado 4:

Luis Thayer

Migrante de nacionalidad chilena, “es soci6logo de la
Universidad Arcis y Doctor en Sociologia de la
Universidad Complutense de Madrid. Ha participado
como investigador responsable y co-investigador en

diversas investigaciones centradas en el proceso de

incorporacion de migrantes en sociedades de destino con
financiamiento de Fondecyt y otros programas de Conicyt. Cuenta con publicaciones
académicas en revistas especializadas nacionales e internacionales. Cre6 y dirige el
Observatorio de Politicas Migratorias y es miembro del Grupo de Trabajo Migraciones,
cultura y politicas de CLACSO. Dirigio la formulacion del Plan de Acogida de Migrantes

y Refugiados del municipio de Quilicura. Ha ejercido la docencia de pre y post grado en
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sociologia, y en temas relacionados a la migracion internacional, el proceso de
globalizacién y las dinAmicas territoriales. Entre septiembre de 2013 y julio de 2016 fue
subdirector del Centro de Estudios de Desarrollo Regional y Politicas Publicas de la
Universidad de Los Lagos y Subdirector de la Revista Polis. Actualmente es consejero
del Consejo Nacional de Migraciones (COSOC) y asesora a la Mesa Regional de

Migraciones” (Universidad Central, 2016).

En la siguiente tabla se detallaran las respuestas proporcionadas por los expertos,

resaltando los aspectos relevantes para esta investigacion
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Pregunta

Jean P.

Brian F.

Djimi D.

Luis T.

¢Cree usted que es
adecuada la actual
normativa, que
mantiene el pais para
enfrentar el desafio de

la inmigracion?

‘La Ley de Extranjeria
en el régimen de
dictadura pone el foco
en el tema de
seguridad nacional,
que veia la migracion
como una amenaza.
Una ley que se hizo en
dictadura nunca

va a ser oportunidad
para el desarrollo de
un pais, entonces desde
eso, no tiene
contemplado el enfoque
de derecho humano
que la movilidad
humana es parte del
desarrollo de la
colectividad”

“(...) No ha resuelto el
problema de la

migracion, no tiene

“No es adecuada,

porque fue creada,
promulgada y aprobada
en plena dictadura

militar”

“...) la migracion esta
entendida como un
tema de seguridad
nacional en vez de
tema de movilidad
humana, migrar dentro
de la condicion humana
y no representa, y no
debe representar un
amenaza a la sociedad
dominante (...)".

“(...) Se han realizado
avances pero hablando
generalmente son
inadecuados para

abarcar problemas”.

“No es adecuada, es
obsoleta, impuesta en
dictadura, no tiene

legitimidad ni validez.”

“(...) genera problemas
serios para el proceso
de integracion de los
migrantes (...)".

“(...) No es consistente
con necesidades de
democracia y
poblacién

..y

migrante
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ancho para la realidad
gue esta viviendo el
pais en materia de

migracion”

¢, Qué elementos y qué
desafios plantea el
fendmeno inmigratorio a

un pais como Chile?

“(...) Poder convivir
con las diferentes

culturas que existen

...y

“...) no existe un
espacio de expresion,
de desarrollo de
participacién en la co-
construccion de este
espacio ¢por qué digo
“co”, no tiene el enfoque

de derechos humanos

...y

“Establecer las normas
de convivencia que

debe tener su territorio

“‘Requiere una voluntad
politica, se requiere
como sector tanto por
sector gubernamental
como no
gubernamental, social,
seguridad, educacion lo
gue sea, que dentro de
su proyecto politico se
aborde, se profundice,
se problematice la

tematica migratoria”

“...)no basta en
conversatr, discutir,
debatir la  tematica
migratoria, porque tiene

que ser orientada Yy

“‘Repensar y cambiar la
democracia, las
instituciones,

transformacion del
Estado y de la politica,
esto se  encuentra
cambiando con menor

velocidad”.

“La migracion trae una
serie de
transformaciones

sociales al pais, la
cultura, legitimidad de
la ciudadania, acceso
a los derechos, tiene
gue ver con el cambio y

concepcion del sentido
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para la integracién de
cada pais, de cada
persona y que nho se
olviden que la
migracion se nace a
base de ser humano,
como va a ser la
convivencia si no hay
una politica que la
protege (...)"

“Ser un pais

intercultural”

“Chile tiene que entablar
un espacio de
comunicacién

constante con las

diferentes partes

‘i no hay una
institucionalidad,

legislacion, politica

conducida por los
actores sociales que
se involucren en el

tema”

“Este dialogo tiene que
ser utlizado hacia la
inclusion e
interculturalidad,

resguardando derecho
de los trabajadores
migrantes, nifo

migrante, adulto mayor”.

“(...) tiene que ver con ir
resguardando una
condicibn minima de
vivir, de decir cuéles son
las materialidades de
vivienda, trabajo, que
viene no garantizado
por el Estado, son

dependientes de un

de pertenencia de las

personas”

“(...) Dejar de pensar
que la legitimidad de
las personas (igual)
tiene que ver con su
nacionalidad, condicion
de ser chileno, sino mas
bien con el estar, residir,

con los derechos

humanos.
“La forma de
relacionarse, de

ocupar los espacios
comunes, barrios,
plazas, hospitales,
colegios, la forma de

entender la educacién

...y
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que abarca la
necesidad actual,
vamos a estar en una
situacion de
vulneracion de
derechos no solamente
de aquellos que vienen
de afuera, pero también

los que son de aqui”

sector completamente
privado, donde
Gobierno puede
meterse o intervenir en
resguardar, mediar
formalmente

acuerdos, obviamente
intentamos jugar un rol,
la mediacion ahora no
es obligatorio, eso solo

surge por una voluntad”

“(...)desafios sociales,
institucionales,
sociales que es como
abarcando  campafas
para romper con
estigmas, estereotipos
gue forjan, fortalecen,
construyen y
aumentan a la
discriminacion h

hacia la persona
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migrante de la sociedad

chilena”

En su opinion ¢, Cudl es
el rol que deben tener
los municipios en esta

materia?

“Son, el primer lugar
gue llega el migrante
es al municipio, porque
cuando llega con su hijo
y quiere inscribirlo a un
colegio no va al
Ministerio de Educacion,
va al municipio a ver
cdmo integrar a su hijo
entonces, no hay una
politica publica

en materia de migracién
entonces los
municipios estan
haciendo cosas, cosa

sin nombres”

“Los municipios con lo
poco que tienen no
son capaces de

resolver el problema,

“‘El' rol del municipio
tiene que ver con
conocer las

necesidades de las

personas, a partir de

procesos de
participacion y
vinculacion con la
comunidad, para

construir soluciones a
las probleméaticas de

manera conjunta”.

‘Requiere para hacer
trabajo, de una politica
nacional, gue

disponga recursos”

“Cumple rol central,
pero no Unico,
Complementario al
nivel central”

“‘En ellos se dirimen
cuestiones centrales
sobre el acceso a
derechos”

“Tiene la proximidad

para dar cuenta o

para hacerse cargo de

las particularidades
de trayectorias
migratorias y la

especificidad de éstas,
que genera
vulneraciones de
derechos particulares

en cada comuna,
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entonces la distribuciéon
de recursos deberia
haber ¢no? Que sino
ehh va a seguir en la
politica no policita del
gobierno, la politica
del estado animico”.

acogiendo la
diversidad”

“Las competencias que
tienen los municipios en
términos de  salud,
educacion, son muy
relevantes, lo cual es
clave para el acceso
de derechos.

‘Los migrantes se
acercan primero a los
municipios, es a quien
recurren, por lo que es
un lugar de acogida,
informacion,

orientacion para la

vida”.
“Tienen mayor
capacidad para

resolver las tensiones

que se den en lo local”
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¢, Cudles serian las
externalidades positivas
que la migracién trae a
un pais como el

nuestro?

‘La  migracion trae
consecuencias
positivas en ambitos,
economico, social,
cultural, la convivencia
con otras personas
con lenguajes,
costumbres,
personalidades

diferentes”

“(...)Diversidad

cultural”
“(...)Chile mas
humano, con la

valoracion de los

derechos humanos”

“(...)Conocer sobre

otros paises.

“Estas preguntas,
generan juicios
instrumentales, ya que

la migracion es un

derecho de las
personas, pero
l6gicamente trae

consecuencias
favorables en el
desarrollo de los paises,

transformaciones

sociales inevitables,
aportes culturales,
convivencia con

distintas personas”.
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3.3.2 Andlisis de las entrevistas

Para el analisis de la informacién recaba de las entrevistas, se realiz6 a través de la
reduccién de datos, que “es el proceso de seleccionar, delimitar y apartar los datos clave
obtenidos de la entrevista(...) una vez recogido los datos, a través de la codificacion, la
redaccion de memorandos, los resumenes, y la organizacion de los datos en categorias,
grupos y temas. Una vez asi reducidos los datos se exponen en un diagrama o de forma
visual- la exposicion de los datos- por ejemplo, en una matriz, una tabla o una red, de

manera que se pueda “ver” lo que ocurra en los datos” (Simons, 2009)

En concordancia con lo anterior es que se utilizé la categorizacion, en donde “las
categorias son las clasificaciones mas basicas de conceptualizacion, y se refieren a
clases de objetos de los que puede decirse algo especificamente” (Thiebaut, 1998). Esto
se realizé con la finalidad de mostrar los datos de manera ordenada, en relacion a las

ideas principales que intenta abordar esta investigacion.

Categoria Subcategoria Ideas principales
Institucionalidad | Legislacion vigente Adecuacion a la realidad actual.
Movilidad humana como
derecho.
Elementos y desafios Institucionalidad que responda a
que impone la migracion los desafios actuales.

Derechos humanos
Convivencia social
Inclusibn e integracion para

lograr interculturalidad
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Rol de los municipios en Rol central en el acceso a

el tratamiento de la derechos.
migracion. Apoyo institucional desde el
nivel central.

Proximidad con la comunidad e
importancia en la convivencia
social

Primer lugar al que acceden las

personas inmigrantes.

Consecuencias favorables en el

Consecuencias positivas desarrollo del pais.
de la migracién Relaciones con personas
diversas.

3.3.2.1 Subcategoria Legislacion:

En este apartado las respuestas de los entrevistados confluyen en dos ideas, primero,
respecto a la adecuacion de la normativa vigente en migracion, en donde se pudo
evidenciar que no es adecuada, ya que proviene de un contexto de dictadura, por lo que
no es legitima, en este mismo sentido, es que la legislacion tiene un enfoque de seguridad
nacional, considerando a la poblacién inmigrante como una amenaza para el pais, desde
esta perspectiva se derivan las diversas restricciones que impone, las que no permiten
abordar los desafios y requerimientos de los procesos migratorios que actualmente el pais
experimenta. En segundo lugar se establece que la migracién se relaciona con el derecho
de movilidad humana, siendo comun a toda persona la capacidad de migrar a través de
las fronteras; en este sentido se hizo referencia a que la normativa no resguarda, ni
garantiza este derecho como tal, sino mas bien lo limita, propendiendo a la vulneracién
de los derechos de las personas migrantes, en concordancia también con los convenios y

tratados adoptados por Chile a nivel internacional.
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3.3.2.2 Subcategoria elementos y desafios que impone la migracion

La primera idea que se puede destacar en este ambito, y que aborda en cierta medida las
demés ideas, corresponde a que se requiere de una institucionalidad acorde con la
realidad del fendmeno migratorio actual, en la que se problematice la situacion, teniendo
ciertos topicos relevantes en la realizacion de una politica de Migracion, que aborde los
diversos cambios que ha presentado su desarrollo en el pais.

También se sefiala como teméatica importante los derechos humanos, su garantia y
resguardo, legitimando a las personas no por su nacionalidad sino mas bien, por el hecho
de ser personas que se encuentran residiendo en un pais. En tercer lugar se hace
referencia a la idea de convivencia social, en el sentido de que las personas inmigrantes
y nacionales convivan conjuntamente en un mismo lugar, creando espacios de dialogos
en los que se relacionen, entiendan y respeten; para lo cual es importante segun lo
seflalado por los entrevistados, la mediaciébn que realicen las diversas instituciones
publicas. Por udltimo se sefialan como ideas relevantes la inclusion e integracion de los

migrantes con miras a alcanzar la interculturalidad.

3.3.2.3 Subcategoriarol de los municipios en el tratamiento de la migracién.

En esta subcategoria se destacaron tres ideas principales; en primera instancia se
establecié por parte de los entrevistados, que el municipio tiene un rol central en el
tratamiento de la migracion a nivel local, pero no unico, el cual se relaciona con el acceso
a derechos principalmente, ya que de éste depende varios servicios que son
fundamentales para las personas, como es el caso de educacion, salud, vivienda, trabajo,
mediacion vecinal. Una segunda idea se relaciona con la necesidad que desde el nivel
central se disponga de una institucionalidad basada en una politica real a nivel nacional
de migracion, que los considere, otorgandoles los recursos adecuados para desempefiar

su rol y competencias en esta materia

En relacién a la idea del municipio como la institucién que tiene una proximidad real con

la comunidad, se menciona que éstos conocen mejor la realidad respecto a la “poblacion
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migrante que vive en el territorio, como también las caracteristicas particulares de cada
trayectoria migratoria, y las problematicas derivadas de éstas en el &mbito local, por lo
que es un importante espacio para desarrollar instancias de convivencia social en la

comuna, ya que tienen el conocimiento requerido para ello.

En este mismo sentido, se plateo la tercera idea de manera transversal entre los
entrevistados, que el municipio es el primer lugar donde asiste un migrante al tener
cualquier duda o problema, por lo que también representan para ellos un lugar de acogida
y reconocimiento, haciéndolos parte del proceso de construccién y participacion en el

desarrollo de la comuna.

3.3.2.4 Subcategoria Externalidades positivas de la migracion

Respecto a esta subcategoria se identificaron dos ideas centrales, la primera se relaciona
con las consecuencias favorables para el desarrollo del pais, en diversos ambitos, como
en lo econdmico, social y cultural. Estos dos ultimos fueron los mas destacados por los
entrevistados, nombrando la importancia de la valoracién de las personas, como seres
humanos, lo que contribuye a crear un Chile mas mas humanizado, como también en lo
cultural con el aporte de las distintas culturas que conviven en este nuevo contexto actual.
Esto ultimo se relaciona con la segunda idea central que corresponde a las relaciones que
se dan con diversas personas, las que se caracterizan por conocer otras formas de vidas,

lenguajes y costumbres, propendiendo a un pais en que se propicie la interculturalidad.
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CAPITULO IV: PROPUESTA

Elementos que debiera contener una institucionalidad acorde con el fen6meno
migratorio nacional.

Como se ha podido vislumbrar a partir de la investigacion realizada la institucionalidad
actual que Chile posee, respecto al tratamiento del fendbmeno migratorio, no es la
adecuada para los desafios y dificultades que han aparecido con los nuevos y diversos
flujos migratorios; las caracteristicas propias de este proceso social requieren de una serie

de elementos que sean concordantes con la realidad.

Las dimensiones o elementos que deben considerarse para poner en marcha una nueva
institucionalidad son: una politica nacional de migraciones intersectorial y
multidisciplinaria, instituciones coherentes con la realidad y una legislaciéon con enfoque

de derechos.

» Politica nacional de migraciones intersectorial y multidisciplinaria

La finalidad de contar con una politica publica que aborde las problematicas que se
derivan de la migracion en el pais, es disponer de una herramienta que permita la debida
articulacién para la elaboracién, desarrollo e implementaciéon de una serie de estrategias,
proyectos, programas y acciones en los distintos niveles y sectores de la administracién
publica, con mayor énfasis en los municipios, los que ocupan un rol central en el
tratamiento de este fenbmeno a nivel local, como se pudo evidenciar en la presente

investigacion.

Esta politica se debe pensar desde la perspectiva de la migracion como el derecho a la
movilidad humana, que es comun a todos, también debe cambiar el foco de “legitimar a
las personas por su nacionalidad, su condicidon de ser chileno, sino mas bien por estar o
residir en un territorio, lo que se relaciona con los derechos humanos” (Thayer, 2017),
estas ideas son primordiales para concebir una politica que afronte la realidad tal como se

presenta respetando los derechos de las personas.
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Para desplegar la politica se requiere de instituciones y de una legislacion acorde al
enfoque y principios derivados de ésta, de manera de contar con una coherencia légica en

el mandato que se pretende implementar.

> Instituciones

Se debe realizar un cambio estructural en el tratamiento de la migracion desde las
instituciones, primero es sustancial que exista un érgano de la administracién que aborde
el fendbmeno desde el &mbito social, se reconoce la importancia de la parte procedimental
que realiza el Ministerio del Interior en relacién al otorgamiento de documentacion, pero se
requiere un Servicio que resguarde y garantice los derechos de la poblacién migrante, con
la finalidad de contar con la debida coordinacion de las politicas publicas en materia de
migracién, con los demas servicios publicos y niveles de administracion. Por lo que un
Ministerio adecuado para realizar esta funcién seria el Ministerio de Desarrollo Social, por

las competencias que este desarrolla, a través de un Servicio Nacional de Migrantes.

En relacién al Ministerio del Interior y Seguridad Publica, se debiesen realizar cambios
respecto a las competencias que este dispone en materia migratoria, traspasando al
Ministerio de Desarrollo Social, las competencias relacionadas con la politica Nacional de
Migracién. También es necesario fortalecer la estructura del DEM, la cual en la realidad
actual es deficiente, por lo que es fundamental dotarlo de mayores capacidades para

atender la cantidad y diversidad de los flujos migratorios que en Chile se presentan.

» Legislacion

La legislacion es un elemento fundamental de soporte para la realizacion de los elementos
nombrados anteriormente. Como se evidencid en este trabajo tanto la legislacion actual
como el proyecto de ley en esta materia, resultan deficiente y no concordantes con la
realidad migratoria, por lo que un aspecto fundamental de esta legislacion es que regule la
migracion desde lo que acontece en la realidad, para aquello es fundamental que en el
proceso de elaboracion de esta, se consideren las percepciones y opiniones de los

actores sociales que se encuentran involucrados intimamente con la tematica, también es
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importante que se construya en observancia a los diversos convenios y tratados suscritos
por Chile en el &mbito internacional sobre la materia, de modo que sean coherentes en la
regulacién de la migracion. Por dltimo la legislacion debe proteger y garantizar los

derechos humanos de todas las personas, lo cual debe expresarse de manera detallada

en las normativas que se generen, no dejando espacio a interpretaciones.
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CONCLUSIONES

La migracibn es un proceso social
derivado de la globalizacion; la cual se ha
desarrollado exponencialmente, por la
aparicion de circunstancias que obligan a
las personas a emigrar de sus paises en
busca de un futuro mejor; lo que ha traido
por consecuencia que la poblacion
migrante se duplicara en el periodo 2000-
2010, dejando una cifra actual de 232 mil
millones de migrantes alrededor del
mundo, lo que ha propiciado la creacion

de instituciones a nivel internacional con

el fin de regular y garantizar el cumplimiento de los derechos de las personas
migrantes; ademas de traer nuevos desafios relacionados con la trata de
personas, la irregularidad migratoria y pérdidas humanas, por politicas
inadecuadas de los paises receptores, asi como también aspectos favorables que

contribuyen en el &mbito econémico, social y cultural.

En Chile el fenbmeno se ha caracterizado, por su crecimiento exponencial en los
ultimos diez afos, en donde la cantidad de migrantes varié entre el 2006 y 2015 un
300%, de esta manera se observa la magnitud de la migracién en el pais, en que
actualmente, segun cifras oficiales aproximadas la cantidad de migrantes asciende
a 465 mil, sin embargo segun informacion extraoficial esta cifra al afio 2017 podria
variar entre 500.000. y 600.000 personas migrantes.

Los cinco principales paises de origen de la poblacion migrante que actualmente
reside en Chile corresponden a Perd, Bolivia, Colombia, Haiti y Venezuela; estos
dos ultimos, han tenido una migracion reciente, por lo que se espera que su
crecimiento siga en un potencial aumento, principalmente por las condiciones
sociales que se han desarrollado en estos paises, como también porque Chile es
visto desde el exterior, como una oportunidad de mejorar la calidad de vida, por

sus indices economicos y sociales de estabilidad y seguridad.
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Respecto al nivel de estudios de los migrantes, un tercio de éstos cuentan con
educacion superior y casi la mitad tienen educacion media rendida, sin embargo la
principal visa solicitada por éstos es la visa por motivos laborales y no la visa para
profesionales, por lo que en la fuerza laboral en el pais éstos mayormente se
dedican a oficios, dentro de los principales se encuentra el servicio doméstico, y en

aguellos con PD las principales actividades son estudiantes y empleados.

La institucionalidad actual que aborda el tratamiento del fendbmeno migratorio es
inadecuada a la magnitud de este, ya que primero el DEM es insuficiente para
atender la cantidad de migrantes que solicitan sus tramites migratorios, las
falencias se pueden evidenciar en los tiempos de espera tanto de atencién, como
de otorgamiento de visas y PD. En segundo lugar a pesar de los esfuerzos
realizados desde los distintas instituciones del Estado para desarrollar una Politica
Migratoria a nivel nacional, no ha sido suficiente, en materia de garantizacién de
derechos, ya que los mandatos de gobierno en esta materia, solo sefialan
aspectos generales de la politica, no detalla una coordinacion intersectorial real, ni
un plan de accion concreto nacional, relacionando a todos los servicios publicos,
por lo que en la practica existe una desarticulacion en el tratamiento del fenémeno.
Por ultimo la legislacion vigente ampara la vulneracion de derechos humanos, del
colectivo migrante, ya que fue una norma creada en dictadura, la que representa el
enfoque de seguridad nacional que en esa época primaba, lo cual se ve reflejado
en que se le otorga al Ministerio del Interior las facultades y competencias para
regular esta materia, por lo que el derecho de movilidad humana, y de
reunificacion familiar, entre otros, no se encuentran considerados, es mas se les

vulnera con las disposiciones que aquella ley establece.

El nuevo proyecto de ley presentado este afio por el gobierno, tiene leves
diferencias a la ley que actualmente regula la migracion, es una continuidad del
enfoque de seguridad nacional, ya que el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica sigue a cargo del tratamiento de la migracién, por lo que no concibe ningun
cambio a la actual institucionalidad; a pesar de reconocer una serie de derechos y

principios relacionados a la migracion, el enfoque es el mismo, ademéas cabe
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sefalar que sblo se exponen éstos derechos y principios, pero no se detalla la
aplicacion o el acceso a ellos, sino que su regulacién y detalle se dejan al
reglamento que regira este proyecto de ley, que aun no ha sido formulado, por lo
gque dependera del gobierno de turno la elaboracién de éste. Otra temética que
cambio en este proyecto de ley, fueron las categorias migratorias — tipos de visas-
lo cual tampoco se realizdé observando los requerimientos actuales del fenémeno,
ya que por ejemplo alarga la visa temporaria por dos afos- actualmente es de un
afio, al término se puede volver a solicitar esta visacion o la PD, dependiendo si
cumple con los requisitos para aquello- lo que dificulta los procesos de integracion
de los migrantes. Por ultimo a pesar de mencionar la movilidad humana como un
derecho en el proyecto de ley, su aplicacién sigue siendo restringida, ya que no se
reconoce a la persona como sujeto de derecho legitimo para ejercerlo, por lo que

se continua mirando al migrante como una amenaza, al perpetuar el enfoque de

seguridad.

El Sello Migrante, es una iniciativa importante y valorable, pero insuficiente, ya
que queda al debe en aspectos relevantes, como la entrega de insumos
necesarios para realizar esta labor, entendiendo que los municipios en la medida
de sus recursos limitados, desarrollan estas iniciativas, por lo que también se
requiere una voluntad politica por parte de las autoridades locales, para la
implementaciébn de esta institucionalidad, circunstancias determinantes al
momento de evaluar las contribuciones que realizan los municipios, al abordar esta
teméatica de manera formal, ya que desempefian una labor importantisima
relacionada con la coordinacion con demas servicios publicos y el acceso efectivo
de los derechos, en ambitos como salud, vivienda, educacion y trabajo. Ademas
cumplen un rol fundamental en relacién a propiciar espacios de comunicacion y
convivencia social, mediando de esta manera entre la poblacion nacional y la

poblacién migrante.

Una de las principales aspectos que el municipio debe considerar respecto a la
poblaciéon migrante, es que deben ser un lugar de acogida y reconocimiento para
éstos, propendiendo a crear contextos de, inclusion e integracién que promuevan
la interculturalidad en todos los aspectos relevantes para el desarrollo de las

personas migrantes.
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Actualmente los municipios que cuentan con la institucionalidad requerida para
abordar la migracién en lo local, llega a una cifra aproximada de 6,7% del total,
situacion preocupante si consideramos la magnitud actual del fenébmeno de la
migracion que acontece en el pais. Ademas la mayoria de estos se encuentran en
etapas iniciales, por lo que las iniciativas y actividades desarrolladas en la temética
corresponden a la visualizacion de las diversas culturas, de los colectivos que se

encuentran en el pais por medio ferias, exposiciones y actos simbdlicos.

La comuna de Quilicura es un ejemplo para otros municipios del pais, la cual ha
potenciado su institucionalidad, creando espacios de acogida y reconocimiento de
la poblacién migrante, con miras hacia la garantizaciébn de sus derechos como
también la integracion de éstos a la comunidad, propiciando el didlogo y la

comunicacion entre vecinos por medio del respeto y valoracién del otro.
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