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ANALISIS DE LA POLITICAS PUBLICAS Y LA
INSTITUCIONALIDAD PARA LA RETENCION ESCOLAR EN CHILE

“Tengo fe en Chile y su destino”

Salvador Allende Gossens



RESUMEN

Para todos los efectos la educacién se muestra como el motor que tienen las sociedades
para desarrollarse de manera equitativa y sustentable, es por esto que la educacién toma
un rol fundamental a la hora de tomar decisiones publicas. A partir de esto y observando la
realidad Latinoamérica en cuanto a educacion y desercion estudiantil como un fenémeno
que afecta a diversos paises del conglomerado latino es que nace la interrogante de ¢ cuél
es la situacion de chile en cuanto a desercién estudiantil? ¢ Cudles son las politicas publicas
orientadas a retener a los estudiantes dentro del sistema educativo? El objetivo del informe
gue se presentara a continuacion es comprobar la efectividad de esta y si es que Chile ha

logrado combatir los factores que marginan a las personas del sistema educativo.

ABSTRAC

For all intents and purposes, education is shown as the engine that every societies has to
develop itself in an equitative and sustainable way, that is why education plays a
fundamental role when it comes to making public decisions. From this, and observing the
reality of Latin America in terms of education and student desertion as a phenomenon that
affects several countries of the latin conglomerate is that the question arises: What is the
situation of chile in terms of student dropout? Which ones are the public policies aimed to
retaining students within the education system? The purpose of the following report is to
verify the effectiveness of these policies and if Chile has managed to fight the factors that

marginalize the people from the education system.

Palabras claves: desercion, retencion, sistema educativo, institucionalidades educativas.



INTRODUCCION

Es importante entender la dinAmica de la retencion escolar, puesto que dira mucho de la
calidad educativa o del sistema educativo que tiene un pais, ya que, es la cara opuesta de
la desercion escolar y sus factores. Teniendo estas dos caras de la moneda puedes realizar
un andlisis amplio de la realidad social de los nifios/as y jévenes. Chile es unos de los
paises de Latinoamérica con tasas de desercion mas bajas, sin embargo, esta baja

desercion esconde numeros que se esconden dentro de los porcentajes.

Chile ha creado por medio de la ley 20.529, sobre calidad de la educacién en nuestro
pais nuevas instituciones en el ambito de la educacién, esté junto al Ministerio de Educacion
crean lo que se llama sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion, el cual dentro
de sus indicadores menciona la retencioén escolar como un aspecto importante dentro de la

educacion chilena,

Esta investigacion intentara dar respuesta a como se relacionan por un lado esta nueva
institucion con las politicas que podria tener el actual sistema educativo chileno en aspectos

de retencién escolar.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1. Desarrollo Humano:

El diccionario de la Real Academia Espafiola define el concepto de Desarrollo como
“accion y efecto de desarrollar o desarrollarse” (RAE, 2016). Por otro lado, la RAE dice que
lo humano es algo “Perteneciente o relativo al hombre” (RAE, 2016). Entonces es preciso
saber que se entiende por desarrollar, y este concepto explica que desde la perspectiva de
una sociedad humana es “Progresar o crecer, especialmente en el ambito econémico,
social o cultural.” (RAE, 2016) Desde este conjunto de conceptos se puede inferir que de
alguna forma el término desarrollo humano nace de la capacidad del hombre para lograr
gue una sociedad pueda mejorar la vida de quien la integra cubriendo su necesidades tanto

econdémicas, sociales o culturales.

Pero, el origen de este concepto nace en los afios 1970 vinculado muy estrechamente
con el concepto de desarrollo econémico, con el pasar de los afios las sociedades
comprueban que el éxito econémico no era sinébnimo de mejor calidad de vida, puesto que
en muchas ocasiones el éxito econémico de un pais no reflejaba mayor equidad en la
distribucién de ingresos, menor pobreza, mejor calidad de la educaciéon o un sistema de
salud de calidad, esto produjo que en los afios posteriores grandes pensadores y
organizaciones mundiales empezara a analizar el concepto de desarrollo y sus aristas
econdmica y sociales, es asi como en los afios 90s el término entra con firmeza
desprendiéndose en su totalidad del desarrollo mirado desde la perceptiva econémica,
apelando a que el crecimiento econémico no es el objetivo del desarrollo, si no, una de las

tantas aristas que componen el Desarrollo Humano.
El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) postula que:

“El Desarrollo Humano supone la expresion de la libertad de las personas para vivir una
vida prolongada, saludable y creativa; perseguir objetivos que ellas mismas consideren
valorables; y participar activamente en el desarrollo sostenible y equitativo del planeta que
comparten. Las personas son los beneficiarios e impulsores del desarrollo humano, ya sea
como individuos o en grupo.” (PNUD, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
2016)



Podemos decir entonces que el Desarrollo Humano es un asunto multidimensional,
donde se debe velar por el mejoramiento de las dimensiones en las cuales se desarrolla el
hombre (social, cultural y psicologico) estas mejoras deben tener un foque integrador y
deben ir ligado estrechamente con los Derechos Humanos, ademas de tener una relacion

de ideas entre el orden institucional y las necesidades de la sociedad.

El desarrollo humano puede ser medido desde muchas visiones como la facilidad de las
personas, calidad de vida y salud, el trabajo, la riqueza de las personas, la conciencia
ambiental, entre otras. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo propone
como forma de medir el Desarrollo Humano el indice de desarrollo humano (IDH) el cual
toma en consideracion tres dimensiones que son: disfrutar de una vida larga y saludable;
acceso a educacion; nivel de vida digno. Estas dimensiones se dividen en distintos ejes
tematicos, por motivos de esta investigacion se tomara mas importancia a la dimension del
acceso a la educacion, el cual principalmente toma como relevante los temas de
alfabetizacion, y un ejes mas que es la escolaridad y la escolaridad esperada que quiere
decir los afios que un joven o nifio deben pasar por el sistema educativo de su pais bajo un
contexto de obligatoriedad, en el caso de chile son obligatorios 12 de escolaridad
(ensefianza basica completa y media completa),es aqui bajo este contexto planteado,
donde aparece el tema de la retencion escolar ya que se formula la pregunta ¢cémo
podemos lograr que se cumplan estos 12 de escolaridad obligatoria? ¢Qué mecanismos
debo crear para cumplir con esta escolaridad y con los estandares internacionales
propuestos por distintos organismos? ¢Qué personas en mi sociedad son propensos a no

cumplir los afos de escolaridad?

a. Desarrollo Humano y Educacién

El Estado de chile entiende como educacion al “proceso de aprendizaje permanente
que abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad
alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico,
mediante la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas.” (Nacional B. C.,
Ley 20.529, 2011)

La educacion es un motor de la sociedad debido a que puede ser utilizada en muchas

esferas de la vida de una persona y contribuir al desarrollo de un pais. Aunque se debe



entender el desarrollo humano multidimensionalmente debido a que la educacion por si

sola no mejorara la realidad de una persona o de un pais.

En el ambito individual la educacién es el motor de inclusion social y sociabilizacion
dentro del sistema actual, también mejora la calidad de las expectativas laborales y la
vinculacion de cada persona con su medio, A su vez genera una conciencia valdrica y puede
mejorar la calidad de vida de un individuo. Es importante entender la educacion como un
tema de desarrollo constante, sobre todo por el vértigo en el cambio de paradigmas y la
evolucion tecnologia, para asi tener una sociedad adaptable a las exigencias de nuestra
época.

Otro punto a considerar entre la relacion desarrollo humano y educacion, es como esta
relacion afecta a un pais o nacion, primero veremos esto en un ambito econémico una
nacion con buenos indices educacionales en todos sus niveles, deberia tener un mejor
capital humano en la fuerza del trabajo contando con profesionales mas integros para los
desafios en los cuales se quiera embarcar, siendo un aporte en la fuerza laboral de un pais,
otra arista es ver la educacién como una herramienta para la cohesion social a través de la
formacion ciudadana, como se postula en el texto La Educacion Encierra un Tesoro “La
democracia parece progresar, segun formas y etapas adaptadas a la situacién de cada
pais. Pero su vitalidad se halla amenazada constantemente. Es en la escuela donde debe
iniciarse la educacion para una ciudadania consciente y activa.” (XXI) Asi se creara
conciencia colectiva, para generar una sociedad activa que vaya en pos de los cambios del
sistema que los rigties por medio de la unidad y el entendimiento de una cultura civica, la

cual se debe impartir en los colegios.

Es asi como el acceso universal a una educacion de calidad y universal favorece al
desarrollo humano en todas sus dimensiones y es un pilar importante para el desarrollo

personal, la estabilidad y la cohesidn social.
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b. Educacién como Derecho Humano

Los derechos humanos son derechos esenciales los cuales forman parte del hombre y
no hacen distinciones en nacionalidad, color, religién, etnia, lengua o género, estos
derechos tienen como eje trasversal la no discriminacion e igualdad. Estos derechos al
encontrarse interrelacionados el uno con el otro por medio de este eje transversal se hace
imposible avanzar en solo un derecho, puesto que, para lograr el cumplimiento en un cien

por ciento de uno, debe avanzarse en todos los demas.

Angelo Papacchini declara que "los derechos humanos son reivindicaciones de unos
bienes primarios considerados de vital importancia para todo ser humano, que concretan
en cada época histérica las demandas de libertad y de dignidad. Estas reivindicaciones van
dirigidas en primera instancia al Estado, y estan legitimadas por un sistema normativo o
simplemente por el reconocimiento de la comunidad internacional” (Papacchino, 1997)
Podemos desprender entonces, que los Estados son la institucién encargada de promover
y garantizar el cumplimiento de estos derechos. A su vez al transformarse en sujetos de
derecho internacional adquieren la obligacion de respetarlos, por lo tanto, no pueden
limitarlos o cuartar el disfrute de ellos, por el contrario, deben tomar medidas para

potenciarlo y generar una conciencia sobre estos dentro de la sociedad.

En La Declaracion Universal de los Derecho Humanos dice que la educaciéon es un

derecho fundamental para la sociedad, esto que en evidencia en el articulo 26:

“l. Toda persona tiene derecho a la educacién. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental
sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso
a los estudios superiores serd igual para todos, en funcion de los méritos respectivos. 2. La
educaciéon tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz. 3. Los padres tendran derecho preferente a

escoger el tipo de educacion que habra de darse a sus hijos”. (Unidas, 1948)

Es por esto que todo Estado debe velar por una educacion la cual cumpla con los

objetivos de un buen desarrollo humano, una educacion efectiva de calidad, donde no se
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vulneren los derechos de ningun ser bioldgico que entre al sistema educativo que tenga un
pais, también los Estado que quiera mejorar en algun aspecto su politicas, deben tener en
consideracién de manera relevante estos tres conceptos educacion, desarrollo humano,
derechos humanos y como estos interactian en pos de una mejor calidad de vida y un

desarrollo sustentable de un nacion.

Es por esto el hincapié en la universalizacion y obligacion de este derecho, a través de
acuerdos internacionales como lo fueron los Objetivos de Desarrollo del Milenio o ahora los
17 objetivos que hacen relaciébn a un desarrollo sustentable en los cuales siempre
aparecera un item relacionado a educacion, los cuales Chile debe cumplir por ser parte de

estos acuerdos internacionales en materia de desarrollo humano.

La normativa chilena respeta el concepto educacién como un derecho esto se ve en la
Ley 20.529 el cual se refiere a “La educacion se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la
paz, y de la identidad nacional y local, capacitando a las personas para conducir su vida en
forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria,
democrética y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais y se
manifiesta por medio de la ensefianza formal o regular, de la ensefianza no formal y de la
educacioén informal.” (Nacional B. C., Ley 20.529, 2011)

2. Desercién Escolar

Desercion segun la real academia de la lengua es la “accidén de desertar”, por su
parte desertar tiene dos definiciones utiles para el sentido de este estudio el primero es
“Abandonar las obligaciones o los ideales” (Espafiola, s.f.) La segunda definicién habla de
“Abandonar las concurrencias que se solian frecuentar.” (Espafiola, s.f.) El término escolar
hace referencia a lo que sucede o corresponde al alumno o aun establecimiento, podes
inferir entonces que, la desercion escolar es dejar de asistir en una condicion de alumno, a

un establecimiento educativo.

Para el Estado de Chile entiende la desercion escolar “como el retiro temporal o
definitivo de un estudiante del sistema educativo” (MINEDUC, 2013) y lo diferencia del

abandono escolar desde un punto de viste temporal, dice que el primer concepto “considera

12



la salida del sistema escolar como una situacién que presenta cierta permanencia en el
tiempo® (MINEDUC, 2013) en cambio el abandono “considera los estudiantes que se retiran
del sistema durante un afio académico especifico, por motivos diferentes al traslado a otro
establecimiento, sin evaluar si el retiro es temporal o si el estudiante retorna al siguiente
periodo” (MINEDUC, 2013)

La desercion escolar se puede tipificar en tres aspectos, estos aspectos varian segun
los datos estadisticos que se quieran recoger de la desercién y cada uno presenta un
indicador cuantificable en tasas. El primer tipo de desercion se llama desercion por tasas
de incidencia o evento, esta consiste en “la proporcion de estudiantes que, estando
matriculado en el periodo t, no presenta matricula en el t+1, sin que en este rango de tiempo
se hayan graduado del sistema escolar” (MINEDUC, 2013) esta tasa es cuantificable de
forma anual y se puede descomponer en desercion por el nivel que cursan los alumnos, la
segunda categorizacién es la desercidn escolar por tasa de prevalencia o estado esta no
dice que es “la proporcién de estudiantes que no terminaron la educacion escolar, y no se
encuentran matriculados en un periodo de tiempo dado. Tipicamente se estima en funcion
de un rango de edad determinado, el cual suele considerar los afios posteriores a la edad
tedrica de egreso del sistema.” (MINEDUC, 2013) Con esta forma se busca estudiar la
desercion escolar en su totalidad, porque al plantearse la edad tedrica de egreso se
cuantifica a personas que ya no podran volver al sistema normal de educacion y tendran
que asistir a establecimientos para mayores de edad o simplemente no terminaron su
escolaridad, y por altimo el tercer tipo de desercion es, la tasa de desercion Tasa
longitudinal o de cohorte, la cual no dice que realiza “el seguimiento a un grupo de
estudiantes durante un periodo determinado de tiempo” (MINEDUC, 2013) este tipo de
desercioén y estudio no es muy utilizado por paises mas bien se utilizan en el ambito de

estudios académico.
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a. Factores que Influyen en la Desercion Escolar

Dentro de la desercién escolar en un sistema educativo, se identifica dos grandes grupos
de factores que propician a la desvinculacion del estudiante de su establecimiento. El primer
grupo de factores son los extraescolares, como bien lo se plantea son todas las situaciones
o el contexto que rodea al alumno fuera del establecimiento que le dificulta su permanencia
en el establecimiento; y el segundo grupo son los factores intraescolares los cuales se
entenderan como las dificultades de un estudiante para continuar su estudio pero que nacen

desde el interior del establecimiento.

a.l. Factores Extraescolares

Estos factores se asocian generalmente a el contexto familiar del alumno, ya sea por la
estructura familiar, problemas familiares (separacion de padres u otros), nivel
socioecondmico del grupo familiar, escolaridad de los integrantes de la familia, en alguno
caso este factor familiar influye en que el estudiante tenga que cumplir roles que no son
compatibles muchas veces con el desarrollo de una escolaridad completa, como lo es por
ejemplo el trabajo adolecente. Otros factores extraescolares que influyen son la paternidad,
embarazo o maternidad del estudiante, el consumo de drogas del alumno o de un integrante

del grupo familiar, la baja expectativa de la educacion, el lugar geografico, entre otro

a. .2. Factores Intraescolares

Los siguientes factores de desercion escolar hacer referencias a las problematicas que
surgen en el transcurso de la educacién, los principales hechos que dificultan esta
continuidad son la reprobacién reiterativa de estudiantes, la ausencia al establecimiento, el
mal comportamiento dentro del colegio, si juntamos todos estas variantes se generara lo
que el sistema denomina un alumno “problematico” el cual terminara siendo expulsados
reiterativamente de distinto establecimientos educacionales , lo que producird un
desmotivacion y rechazo del estudiante al sistema. De igual forma el factor de la convivencia
escolar lleva a generar un motivo de desercion, debido a que el bulling reiterativo, el mal

trato entre pares o entre alumno y profesionales de la educacion, por ultimo, los factores de

14



liderazgo, gestion pedagodgica y gestion curricular son preponderantes dentro de la

desercion.

Es por esto que debe entender la desercién escolar como una falla del sistema en
general y no mirarlo como algo particular, para asi poder abordarlo desde una perspectiva

sistémica y plantear soluciones multidimensionales del problema.

3. Retencién Escolar

Se debe entender que el concepto de retencién escolar hace como una solucion a la
probleméatica de la desercidn escolar en los establecimientos educativos, entendiendo
retener desde una perspectiva de generar un ambiente 6ptimo para la permanencia de los

alumnos dentro del sistema educativo de una nacion.

El Ministerio de Educacién no dice que retencion se entenderd como “la permanencia
del nifio(a) o joven como alumno regular del establecimiento educacional, cumpliendo las
normas del Reglamento Interno respecto a los requisitos de asistencia y rendimiento.”
(Subsecretaria de Educaion) Sin embargo, esta definicidbn no responde a cabalidad quien
es el que debe cumplir con el reglamento interno requisitos de asistencia y rendimiento,
pudiendo leerse hasta que los mismos alumnos son los que deben cumplir con estas reglas
bésicas. Donoso y Schiefelbein entiende retencion como “un fendmeno social complejo
relacionado con la capacidad de la institucién educativa para agregar ventajas al trayecto
historico del estudiante” (Sebastian Donoso, 2007) con esto ya se plantea un ejecutor claro

de las politicas de retencién, ademas de darle un caracter positivo a este término.

En Chile, al establecerse la obligatoriedad de 12 afios de escolaridad se profundizo en
el tema de la desercién escolar tanto en la ensefianza basica como media, dando el
escenario necesario para el surgimiento del crear politicas publicas dentro del &mbito de la
retencion escolar y se establecié con el pasar el tiempo que la retencién escolar seria un

indicador a desarrollar para mejorar la calidad de la educacion.
Es por esto que la Agencia de Calidad de la Educacion no dice que la retencién escolar

es un indicador de calidad de la educacion, el cual muestra “la capacidad que tiene un

establecimiento educacional para lograr la permanencia de sus estudiantes en el sistema
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de educacion formal.” (Agencia de Calidad de la Educacion, s.f.) Y se mide sobre “sobre la
base de la informacion recogida del Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE).
En términos generales, se obtiene a partir de la diferencia entre los estudiantes
matriculados en el establecimiento y los desertores, sobre el total de estudiantes” (Agencia
de Calidad de la Educacién, s.f.) Diciendo de igual forma que la retencion es un “requisito
clave para que los alumnos aprendan los conocimientos, habilidades y actitudes que se

espera que desarrollen durante la etapa escolar.” (Agencia de Calidad de la Educacion, s.f.)

Entonces, en modo de conclusion la retencion escolar fortalece y mejora la calidad de la
educacién contribuyendo a un mejor desarrollo humano de los individuos que estan que
son parte del sistema educativo formal. Sumado a que una buena politica en ambitos de

retencién, disminuira la desercion escolar de los nifios y jovenes que son parte del sistema.

4. Chiley su sistema educacional

En Chile a partir del afio 1860 se empieza a entender el concepto de educacién como
un motor primordial dentro del desarrollo de un pais, es por esto que Don Manuel Montt,
presidente de Chile de la época crea la Ley de Instruccién Primaria, la cual sienta las bases

para un sistema publico de educacion.

El 26 de agosto de 1920 bajo el mandato del presidente de la republica don Juan Luis
Sanfuentes Andonaegui se promulgo la ley 3.654, la cual 60 afios después de los primeros
avances en educacion, muestra el rol que cumplira el Estado de Chile dentro de la
educacion de sus ciudadanos e imparte normativas para generar el primer avance en
obligatoriedad del pais el cual dice “La educacion primaria es obligatoria. La que se dé bajo
la direccién del Estado i de las Municipalidades seréa gratuita i comprendera a las personas
de uno i otro sexo” (Primaria, 1920) este primer articulo marca un hito en la educacién, ya
gue posiciona al Estado de Chile como uno 6rgano activo dentro de esta materia en
conjunto con las municipalidades, planteado de manera clara que su educacion sera
gratuita y sin discriminacién por género, esta primera obligatoriedad solo aseguraba 4 afios
de escolaridad. En 1929 nueve a afios después bajo el gobierno de Carlos Ibafiez del

Campo esta escolaridad aumenta a 6 afos.
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Tras 36 afos con una serie de reformas fallidas y otras modificaciones exitosas en el
tema de educacion, en 1965 Don Eduardo Frei Montalva vuelve a marcar un hito
significativo en materias educacionales con el aumento de la obligatoriedad a 8 afios de
educacién por medio de una reforma educacional que planteaba cambios significativos en
este topico. En los afios posteriores con el presidente Don Salvador Allende se siguio
potenciando la educacion publica gratuita en todos los niveles con una gran inversion del
parte del Estado chileno en educacién. Todos estos progresos en educacion se vieron
truncados luego que en 1973 con el golpe de Estado realizado por el general de ejército
Agusto Pinochet el cual vino a cambiar todo el enfoque en materia de educacién,
imponiendo un enfoque basado en la eficiencia pero desde una perspectiva del mercado,
el golpe mas duro al sistema educativo y el cual hasta la actualidad genera desigual de
condiciones dentro de la sociedad fue la privatizacion de educacién junto con la
descentralizacion de estas en el afios 1980, otorgandole el rol de impartir la educacién a
los municipios de cada comuna, a su vez los municipios entregaban esta atribucién a
corporaciones municipales las cuales son entidades de derecho privado. En los afios
posteriores los gobiernos en democracia buscaron en cierto punto mejorar la situacion del
sistema educativo, a través de reformas a la constitucion y la normativa educativa dentro
de estas reformas se encuentra la obligatoriedad de los 12 afios de educacion esta fue
implementada bajo el gobierno de Ricardo Lagos. Conjuntamente a estas medidas las
politicas de la época se focalizaron en disminuir la pobreza, la desigualdad, mejorar la
calidad y avanzar hacia la equidad es por esto que como ultimo gran hito en materias

educacionales fue la creacién del sistema de Calidad de la Educacion.

No obstante, lo anterior las reformas en materia de educacién no han abarcado de
manera estructural el sistema, por lo tanto, se ha mantenido la esencia de la educacion
como un bien de consumo, sin establecerse un real acceso equitativo al sistema, esto viene
de la mano con el rol que tienen las municipalidades sobre la educacion primaria y
secundaria, dependiendo principalmente de la ideologia que tenga el gobierno local por

sobre el Estado
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CAPITULO Il: MARCO NORMATIVO

1. Ley 19.876: REFORMA  CONSTITUCIONAL QUE  ESTABLECE LA
OBLIGATORIEDAD Y GRATUIDAD DE LA EDUCACION MEDIA

El 7 de mayo del 2003, bajo el mandato del ex presidente Ricardo Lagos Escobar, se
promulgo la reforma constitucional en la cual se modifica el inciso quinto del numeral 10 del
articulo 19 de la constitucion chilena. Con el fin de sumar la ensefianza media como

obligatoria y gratuita en el sistema educativo chile, esta ley consta solo de un articulo Unico.

La ley 19.876 en su articulo unico dice que: "La educacion basica y la educacion media
son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado
a asegurar el acceso a ellas de toda la poblacion. En el caso de la educacion media este
sistema, en conformidad a la ley, se extendera hasta cumplir los 21 afios de edad.”
(Nacional C. , 2003)

Con este cambio la obligatoriedad en la educacion sube de 8 a 12 afios, implicando una
serie de desafios para el Estado chileno, en materias de como llevar acabo de buena forma
este cambio constitucional, esta preocupacion queda clara en el mensaje presidencial en el

gue se establecio:

“Esta reforma se apoyara en un proceso ya en marcha y la potenciara para superar la
desercion y para asegurar la retencién y el éxito oportuno, en la meta de lograr doce afios
de escolaridad para todos. No queremos que la reforma propuesta se quede en la
declaratoria. TendrA que complementarse con un conjunto de normas juridicas y
reglamentarias de detalle y de decisiones de politica publica de reforzamiento de las
condiciones ya existentes para el mejor y mas rapido cumplimiento de la meta

constitucional.” (Nacional B. d., 2004)

Como se puede ver, el tema de la desercion y retencion escolar ya se presenta como un
conflicto o un punto a considerar para que la aplicacion con éxito de este cambio

constitucional.
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2. Ley 20.370: Ley General De Educacion (LGE)

El 17 de agosto de 2009 bajo el primer mandato de la presidenta Michelle Bachelet se
promulga la ley General de Educacion (LGE). Esta ley nace tras la presion de movimientos
estudiantiles que desde el afio 2006 pedian la derogacion de la ley orgénica constitucional
de ensefianza (LOCE). La Ley General de Educacion es la columna vertebral de la del
modelo de educacion en nuestro pais, desde aqui se desprenden todos los programas,
subvenciones focalizas o normas para dar un correcto cumplimiento de esta ley y mejorar
el funcionamiento y administracion de la educacion chilena. La ley consta con 72 articulos
y 10 disposiciones transitorias.

En su primer articulo, sefala el deber del Estado que tiene sobre esta ley el cual es “velar
por su cumplimiento, y establece los requisitos y el proceso para el reconocimiento oficial
de los establecimientos e instituciones educacionales de todo nivel, con el objetivo de tener
un sistema educativo caracterizado por la equidad y calidad de su servicio” (Nacional B. C.,
Ley Chile, 2009). Esta ténica de reconocer los deberes del Estado hacia la educacién se
repite a lo largo de los parrafos 1y 2 de la ley.

Uno de los articulos fundamentales es el numero tres el cual no habla sobre los derechos
en los cuales el sistema educativo chileno sentara sus bases, esto derecho que se nombran
ya aparecen garantizados en nuestra constitucion y dentro de acuerdos internacionales de
los cuales Chile es parte, su la mayoria esto derechos tienen relacion con la educacion vista
como un derecho humano y como un mecanismo para fomentar el desarrollo humano.

Algunos de los derechos en que se forma esta ley son:

“a) Universalidad y educacion permanente. La educacion debe estar al alcance de todas

las personas a lo largo de toda la vida.

b) Calidad de la educacion. La educacion debe propender a asegurar que todos los
alumnos y alumnas, independientemente de sus condiciones y circunstancias, alcancen los
objetivos generales y los estdndares de aprendizaje que se definan en la forma que

establezca la ley.

c) Equidad del sistema educativo. El sistema propenderd a asegurar que todos los
estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad, con

especial atencion en aguellas personas o grupos que requieran apoyo especial.
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d) Autonomia. El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos. Consiste en la definicibn y desarrollo de sus proyectos

educativos, en el marco de las leyes que los rijan.

e) Diversidad. El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de
las poblaciones que son atendidas por él.

f) Responsabilidad. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes

y rendir cuenta publica cuando corresponda.

g) Participacion. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser

informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

h) Flexibilidad. El sistema debe permitir la adecuaciéon del proceso a la diversidad de
realidades y proyectos educativos institucionales.

i) Transparencia. La informacion desagregada del conjunto del sistema educativo,
incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos debe estar a disposicion de

los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region y pais.

j) Integracion. El sistema propiciara la incorporacion de alumnos de diversas condiciones

sociales, étnicas, religiosas, econémicas y culturales.

k) Sustentabilidad. El sistema fomentara el respeto al medio ambiente y el uso racional
de los recursos naturales, como expresion concreta de la solidaridad con las futuras

generaciones.

) Interculturalidad. El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia.” (Nacional B. C., Ley
Chile, 2009)

Esto derechos son vitales, debido a que cada uno de ellos puede ser un objetivo para la

elaborar de politica publica que fortalezcan la educacion publica chilena.

El articulo 4 de esta ley dice que “La educacion bésica y la educacién media son
obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema gratuito destinado a asegurar el

acceso a ellas de toda la poblacion” (Nacional B. C., Ley Chile, 2009) es asi como se hace
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referencia a que la educacion tiene que ser integradora y no discriminatoria, y por este
motivo de ser gratuita, se garantiza la educacion para todos los nifios y adolescentes
descartado la no integracion a la educacion por circunstancias econdmicas, sociales,

étnicas, de género o territoriales, entre otras.

Dentro de este mismo articulo se sefiala el deber del Estado de “generar las condiciones
para la permanencia en el mismo de conformidad a la ley” (Nacional B. C., Ley Chile, 2009).
Estas condiciones de permanencia hacen netamente referencias a general politicas
publicas que retengan a los estudiantes dentro del sistema educativo (retencién escolar)

para asi disminuir la desercién de los estudiantes.

El articulo 11 de esta ley nombra algunas medidas que van es post por procurar que los
alumnos terminen su afos de estudios y no deserten de los establecimientos como los el
tema del embarazo o la maternidad durante los afios de estudios basico o medios, la ley
menciona lo siguiente “El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier
nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos.” (Nacional B. C., Ley Chile, 2009)

Otras medidas que salen estipulas en la ley en términos de retencion para disminuir
causales de desercién o eliminacion del sistema educativos de estudiantes son que
“durante la vigencia del respectivo afio escolar o académico, no se podra cancelar la
matricula, ni suspender o expulsar alumnos por causales que se deriven del no pago de
obligaciones contraidas por los padres o del rendimiento de los alumnos.” (Nacional B. C.,
Ley Chile, 2009) O de igual forma “los alumnos tendrén derecho a repetir curso en un mismo
establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacion basica y en una oportunidad
en la educacion media, sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada su
matricula”. (Nacional B. C., Ley Chile, 2009) Estas normativas que sale plasmadas en el
articulo 11 y deben ser cumplidas por todas las categorias de establecimiento estipulas en

la ley.

Velar por la correcta aplicacion y fiscalizacion de esta ley y de todas las normativas que
rigen al sistema educativo, ademas de propender a una educacion de calidad que llegue a

todos los nifios y adolecente de la sociedad, le “Correspondera al Ministerio de Educacion,
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al Consejo Nacional de Educacion, a la Agencia de Calidad de la Educacion y a la
Superintendencia de Educacion, en el &mbito de sus competencias, la administracion del
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion” (Nacional
B. C., Ley Chile, 2009)

Estos 6rganos son vitales para la mejorar de la educacién chilenay su calidad, por ende,
al preocuparse por la calidad tendrén relacién con la tematica de esta investigacion, debido
a que como nombramos anteriormente la retencion escolar es un indicador de calidad en la

educacion de un pais.

3. Ley 20.529: Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién

Parvularia, Basicay Media y su Fiscalizacion

Bajo el gobierno del presidente Sebastian Pifiera, se promulga la ley 20.529, esta norma
traza el marco de accién en temas de fiscalizacion y funciones de tres entidades
gubernamentales que tiene relacion con temas educacionales. Las tres entidades son 1)
la agencia de calidad de la educacion, 2) superintendencia de educacion y 3) en ministerio
de educacion. Esta ley consta de 117 articulos y 15 articulos transitorios.

El primer articulo de esta ley explica la importancia de tener una educacion de calidad y
a su vez explicando la vision de educacion como un derecho humano que tiene el Estado

de Chile, el articulo uno dice:

“La educacion se enmarca en el respeto y valoracion de los derechos humanos y de las
libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de la identidad
nacional y local, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para
convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democrética y activa en la
comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais y se manifiesta por medio de

la ensefanza formal o regular, de la ensefianza no formal y de la educacién informal.”

El segundo articulo instaura el sistema actuara sobre la educacién formal, de acuerdo a
los objetivos generales y sus respectivas bases curriculares sefialados en la ley N° 20.370,

General de Educacién, y operarda mediante un conjunto de politicas, estandares,
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indicadores, evaluaciones, informacién publica y mecanismos de apoyo y fiscalizacion a los
establecimientos, para lograr la mejora continua de los aprendizajes de los alumnos,
fomentando las capacidades de los establecimientos y sus cuerpos directivos, docentes y
asistentes de la educacion. Asimismo, el Sistema contemplara los recursos necesarios para

su adecuado funcionamiento.

Como se puede deducir se crea todo un sistema de mejora y fiscalizacion para la
educacion, lo cual generara un entendimiento amplio y detallado de cada arista que influye
en la calidad de la educacion del estudiante de nuestro pais. Este sistema de igual forma
contempla la “rendiciéon de cuentas de los diversos actores e instituciones del sistema
escolar y, en particular, de los establecimientos educacionales” este punto va ligado
directamente con los temas de los sostenedores y como gastan las subvenciones que les
otorgada el Estado, si el dinero que se recibe estd siendo destinado integramente para
mejora la calidad educativa de los estudiantes, este articulo de igual forma menciona que
cualquier anomalia podria llegar a tener consecuencias juridicas para los que sean

responsables.

El articulo nimero tres muestras los aspectos a considerar como relevantes para la

efectiva implantacion de esta norma, estos aspectos son:

a) Estandares de aprendizaje de los
alumnos y estandares indicativos de
de

educacionales y sus sostenedores

desempefio los establecimientos

b) Requisitos del reconocimiento oficial
que deben cumplir los sostenedores y los

establecimientos educacionales

c) Politicas, mecanismos e instrumentos
para apoyar a los integrantes de la
comunidad educativa vy a los
establecimientos educacionales en el logro
de los estandares de aprendizaje y los

otros indicadores de calidad educativa.

d) Estandares de desempenfio de docentes,
docentes directivos y docentes técnicos
pedagogicos que servirdn de orientacion

para la elaboracién de las evaluaciones

e) Evaluaciones de desempefio de los
establecimientos y sostenedores vy
evaluacion del logro de los estandares de
aprendizaje y de los otros indicadores de

calidad educativa.

f) Ordenacion de los establecimientos
de

resultados

en funcién las
de de

aprendizaje y de los otros indicadores de

educacionales

mediciones los

calidad educativa con la finalidad, entre
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otras, de identificar, cuando corresponda,

las necesidades de apoyo.

g) Fiscalizacion del uso de los recursos h) Evaluaciones del impacto de politicas y

programas educativos

i) Sistemas de informacion publica | j) Sistemas de rendiciones de cuenta, de
referidos al resultado de las evaluaciones | reconocimientos y de sanciones.
de logro de los estandares y de los otros

indicadores de calidad educativa

4. Ley 19.873: CREA SUBVENCION EDUCACIONAL PRO-RETENCION DE ALUMNOS.

EL 29 de mayo del 2003, se promulga la ley 19.873 la cual crea una subvencién pro-
retencién escolar que vienen a dar apoyo en el cumplimiento de la obligatoriedad de la
educacion béasica y media. Esta ley modifica el decreto de fuerza de ley nimero dos del afio
1998 que trata sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales, esta ley
esta conformada por cuatro articulos y dos articulos transitorios, y modifica el DFL n° 2 el
cual habla sobre la subvencion del Estado en establecimientos educacionales. La ley

modifica a partir del articulo nUmero 43 hasta el 49.

La subvencién estipula en su articulo primero que se “pagara a los sostenedores de los
establecimientos educacionales que acrediten haber matriculado y logrado la permanencia
en las aulas o el egreso regular de ellas, segun corresponda, de los alumnos que estén
cursando entre 7° afio de ensefianza basica y 4° afo de ensefianza media” (Nacional B. C.,
Ley Chile, 2003) pero estos alumnos segun el mismo el articulo deben cumplir con
pertenecer “a familias calificadas como indigentes, de acuerdo a los resultados obtenidos
por la aplicacion del instrumento de caracterizacién social que la autoridad competente
determine. El Ministerio de Planificacién y Cooperacion debera certificar anualmente las
familias que se encuentren en esas condiciones, en la forma que sefale el reglamento.”
(Nacional B. C., Ley Chile, 2003)

Cada sostenedor recibird una asignacion de dinero segun el cumplimiento de metas o
tramos de retencion escolar, esta asignacion se dividird en cuatro tramos y el monto variara

segun tramo superado
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Tramos

Definicién

Primer tramo

Se pagara a los sostenedores que hayan
retenido a alumnos de 7° y 8° afios de
ensefianza basica, hayan sido promovidos

0 no al respectivo curso superior.

Segundo tramo

Se pagara a los sostenedores que hayan
retenido a alumnos de 1° y 2° afios de
ensefianza media, hayan sido promovidos

0 no al respectivo curso superior.

Tercer tramo

Se pagard a los sostenedores que hayan
retenido a alumnos de 3° y 4° afios de
ensefianza media, hayan sido promovidos
0 no a 4° afo de ensefianza media, 0 se
hayan matriculado nuevamente en 4° afio
de ensefianza media por haber repetido
dicho curso.

Cuarto tramo

Se pagara a los sostenedores que hayan
retenido a alumnos de 4° afio de ensefianza
media y que en la oportunidad que
corresponda el pago de esta subvencion,
hayan egresado satisfactoriamente de

dicho curso.

(Nacional B. C., Ley Chile, 2003)

Cada tramo logrado tiene un monto determinado por alumno, y la subvencién como dice

el articulo 46 no privara al sostenedor de recibir “adicionalmente la subvencién educacional

mensual que se paga por la asistencia a clases, de los mismos alumnos beneficiarios de

ésta.” (Nacional B. C., Ley Chile, 2003) En el afio 2016 los montos fueron:
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(Nacional B. C., Ley Chile, 2016)

TRAMOS MONTOS
Primer tramo $ 93.498

Segundo tramo $ 149.594
Tercer tramo $ 186.990
Cuarto tramo $224.390

Esta ley viene de la mano con el decreto 216 el cual determina “la forma como se
acreditara el cumplimiento de los requisitos exigidos en la ley, la época en que debera
impetrarse y pagarse esta subvencion anual educacional pro-retencion y la manera como
se llevara el control del cumplimiento de asistencia de los estudiantes que daran origen al
beneficio; que, del mismo modo, deberén fijarse las disposiciones que permitiran el pago

de esta subvencion por los escolares que, cumpliendo los requisitos establecidos en la ley”
El decreto en su articulo 3 da los en contenido que contiene esta norma los cuales son:

“a) Requisitos que deben cumplir los sostenedores de establecimientos educacionales
subvencionados municipales o particulares y los administradores de establecimientos
educacionales regidos por el Decreto Ley N° 3.166 de 1980 para percibir la subvencion
anual educacional pro-retencion; b) El procedimiento para determinar los escolares que dan
derecho a cobrar esta subvencién; ¢) La forma en que se controlara el registro de matricula
y la asistencia regular de los alumnos causantes de ella; d) Las circunstancias en que la
reprobacion de los alumnos causantes del beneficio no daran derecho a percibirla; €) Los
casos en que se podra eximir del cumplimiento de alguno de los requisitos para recibir esta
subvencion; y f) El procedimiento de pago de la subvencién anual educacional pro-retencién
a los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados municipales o
particulares y a los administradores de establecimientos educacionales regidos por el
Decreto Ley N° 3.166 de 1980.”

Con esta ley y este decreto queda normada de forma clara la subvencién pro- retencion,
Dando a entender que este instrumento de retencion es importante para el cumplimiento de
la obligatoriedad de los 12 afios de educacion, dandole principal importancia a los nifios,

nifias y jévenes de los sectores mas vulnerables de nuestra sociedad.
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CAPITULO Ill: MARCO INSTITUCIONAL

1. Ministerio de Educacion:

El Ministerio de Educaciéon de Chile es el principal 6rgano en garantizar e impulsar
temas de educacion en cualquiera sus etapas, proponiendo un sistema educacional laico,
respetuoso y pluralista, en la cual puedan acceder todas las personas de esta sociedad y
velando por los derechos elementales del hombre, la inclusién social y la equidad. podemos
decir que es el 6rgano coordinador del sistema educativo ya que dicta directrices a todos
los demas organismos que abordan materia de educacion y es pilar fundamental en el
sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion, el Ministerio de educacion se rige
bajo la Ley 18.956 la cual reestructura a este Ministerio la cual se promulgo el 22 de febrero
de 1990, esta ley ha tenido una serie de modificacion debido a la incorporacién del sistema

de aseguramiento calidad de la educacion.

El ministerio de educacion tiene como mision “asegurar un sistema educativo inclusivo
y de calidad que contribuya a la formacion integral y permanente de las personas y al
desarrollo del pais, mediante la formulaciobn e implementacion de politicas, normas y
regulacion, desde la educacion parvulario hasta la educacion superior.” (Educacién M. d.,
2016)

La ley 18.956, en su articulo numero dos dice que las principales funciones de este

Ministerio son:
“Articulo 2°. - Corresponderan especialmente a este Ministerio las siguientes funciones:

a. Proponery evaluar las politicas y los planes de desarrollo educacional y cultural.

b. Asignar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades educacionales
y de extension cultural.

c. Mantener un sistema de supervision del apoyo técnico pedagdgico a los
establecimientos educacionales.

d. Estudiar y proponer las normas generales aplicables al sector y velar por su

cumplimiento.
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e. Otorgar el reconocimiento oficial a los establecimientos educacionales, cuando
corresponda.

f.  Fiscalizar las actividades de sus unidades dependientes.

g. Elaborar instrumentos, desarrollar estrategias e implementar, por si 0 a través de
terceros, programas de apoyo educativo.

h. Cumplir las demas funciones que le encomiende la ley.” (Biblioteca Congreso
Nacional, 1990)

En él afios 2011 con la promulgacioén de la ley 20.529, se produce un cambio normativo
el cual le da nuevas funciones al Ministerio de educacion de forma no excluyente a las
funciones ya existentes, este cambio se debe netamente a ley de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion y de igual forma esta ley creo nuevas instituciones de educacion
las cuales se mencionaran més adelante. Las nuevas funciones dictadas por esta normativa

son:

“Articulo 2° bis. - Sin perjuicio de las funciones sefialadas en el articulo anterior, también

correspondera al Ministerio:

a) Elaborar las bases curriculares y los planes y programas de estudio para la
aprobacién del Consejo Nacional de Educacion.

b) Elaborar los estandares de aprendizaje de los alumnos, los otros indicadores de
calidad educativa y los estandares indicativos de desempefio para sostenedores y

establecimientos educacionales.

¢) Formular los estandares de desempefio docente y directivos que serviran de
orientacion para la elaboracién de las evaluaciones consideradas en el decreto con fuerza
de ley N° 1, del Ministerio de Educacién, de 1997, que fija el texto refundido coordinado y
sistematizado de la ley N° 19.070, que aprueba el Estatuto de los Profesionales de la
Educacion y para la validacion de los mecanismos de evaluacion de los docentes de aula,
técnico-pedagogicos y docentes directivos que presenten voluntariamente a la Agencia de
la Calidad de la Educacion los establecimientos educacionales particulares pagados y
subvencionados y los sistemas de evaluacion complementarios del sector municipal, de

corporaciones municipales o de otras entidades creadas por ley.

d) Proponer y evaluar las politicas y disefiar e implementar programas y las acciones

de apoyo técnico pedagogico para docentes, equipos directivos, asistentes de la educacion,

28



sostenedores y establecimientos educacionales con el fin de fomentar el mejoramiento del
desempeiio de cada uno de esos actores educativos y el desarrollo de capacidades
técnicas y educativas de las instituciones escolares y sus sostenedores.

e) Proponer y evaluar las politicas relativas a la formacion inicial y continua de docentes.

f) Determinar, en coordinacién con la Agencia de Calidad de la Educacion, el plan de

mediciones nacionales e internacionales de los niveles de aprendizaje de los alumnos.

g) Desarrollar estadisticas, indicadores y estudios del sistema educativo, en el ambito
de su competencia, y poner a disposicién del publico la informacion que con motivo del
ejercicio de sus funciones recopile. Esta informacién sera publica y de libre acceso para
todo el que tenga interés en consultarla. Los resguardos de confidencialidad de los

resultados individuales se garantizaran de conformidad a la ley.
h) Establecer y administrar los registros publicos que determine la ley.

I) Ejecutar las sanciones que disponga la Superintendencia de Educacién o, en su caso,
aplicar las sanciones en los @mbitos que determinen las leyes.” (Biblioteca Congreso
Nacional, 1990)

2. Consejo Nacional De Educacion

El Consejo Nacional de Educacion nace en remplazo del Consejo Superior de
Educacion este nuevo consejo es creado por la ley 20.370 (Ley Orgéanica de Educacién)
aungue este nuevo organismo mantiene funciones del anterior, se le suman nuevas
funciones debido a que se amplia hacia la escolaridad basica y media. El Consejo Nacional
de Educacion es un 6rgano orientador del Ministerio de Educacion, el cual aprueba las
bases curriculares en todas las instituciones de ensefianzas en todos sus niveles, esto
implica planes y programas de estudio evaluaciones, norma de calificacién y promocion y

estandares de calidad.

El Consejo Nacional de Educacion es un organismo auténomo, con personalidad
juridica y patrimonio propio, sin ir en desmedro de lo anterior el consejo se vincula con el
Presidente por medio del Ministerio de Educacion. EI Consejo segun la LGE esta
compuesto por 10 miembros que estd compuesto por docente o profesional con vasta

trayectoria en docencia y gestién educacional. El Consejo esta integrado por:
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Un académico o profesional de reconocida trayectoria, designado por el Presidente de

la Republica, que cumplird las funciones de presidente del Consejo.

Dos profesionales de la educacion que ejerzan labores docentes en el &mbito municipal
y particular, respectivamente, designados por el Presidente de la Republica, previa
consulta, en el caso de al menos uno de ellos, a la organizacién gremial mas representativa

de los profesionales de la Educacion.

Cuatro académicos y/o profesionales de reconocido prestigio propuestos por el
Presidente de la Republica para ser ratificados en el Senado por los dos tercios de los
senadores en una sola votacion, debiendo dos de ellos contar con un reconocido prestigio

en el area de la educacion parvularia, basica o media.

Dos académicos, designados, uno por el Consejo de Rectores de las Universidades
Chilenas y otro elegido por los rectores de las universidades privadas autbnomas
acreditadas en reunion citada para ese efecto por el jefe de la Divisibn de Educacion

Superior del Ministerio de Educacién.

Un académico designado por los institutos profesionales y los centros de formacién
técnica acreditados, en reunién citada para ese efecto por el jefe de la Division de
Educacion Superior del Ministerio de Educacion. (Educacién C. N., Integrantes Consejo

Nacional de Educacion, s.f.)

La misiéon del Consejo Nacional de Educacion es “cautelar y promover la calidad de la
educaciéon parvularia, basica, media y terciaria en el marco de los sistemas de
aseguramiento de la calidad de la educacién parvularia, escolar y superior, a través de la
evaluacién de diversas propuestas educacionales de organismos publicos e instituciones
de educacién y la entrega oportuna de informacién a estudiantes y sus familias, tomadores
de decisiones, académicos y la comunidad en general.” (Educacién C. N., Definiciones

Estrategicas Consejo Nacional de Educacion, s.f.)

De acuerdo a Ley General De Educacion, el Consejo tiene como principales funciones
en el ambito educacional, estas funciones abarcan la educacién regular parvularia, basica
y media, y en las modalidades de educacion de adultos y especial o diferencial. Las

funciones son:

30



“Aprobar o formular observaciones fundadas a las bases curriculares para cada uno de
los niveles de la educacion regular parvularia, basica y media, y para las formaciones
diferenciadas que existan o pudieren crearse en educacion media, para las modalidades de
educacioén de adultos y especial o diferencial, y para las modalidades que pudieren crearse.

Aprobar o formular observaciones a las adecuaciones curriculares para poblaciones

especificas, incluidas, entre otras, los pueblos originarios y los talentos.

Aprobar los planes y programas para la educacion basica y media, y para la educacion de
adultos, elaborados por el Ministerio de Educacion. Dichos planes y programas seran

obligatorios para aquellos establecimientos que no tengan propios.

Servir de Unica instancia en los procesos de reclamacién de las decisiones del Ministerio

de Educacién de objetar los planes y programas que se le presenten para su aprobacion.

Informar favorablemente o con observaciones el plan de evaluacion de los objetivos de

aprendizaje determinados en las bases curriculares de educacién basica y media.

Informar favorablemente o con observaciones los estandares de calidad propuestos por el
Ministerio de Educacion.

Informar favorablemente o con observaciones las normas sobre calificacién y promocion,

dictadas por el Ministerio de Educacion.

Asesorar al Ministro de Educacion en las materias que éste le consulte.”(Educaciéon C. N.,

Funciones Consejo Nacional de Educacién, s.f.)

Podemos decir entonces, que el Consejo Nacional de Educacién es la institucion que
orienta directamente al Ministerio y establecimientos en materia de metodologia de
ensefianzas y evaluacion, ademas de aprobar 0 no programas educacionales. Este punto
de las bases curriculares y analizar los métodos de evaluacién es relevante para disminuir
los factores de desercion intraescolares, ya que una buena base curricular, donde los
valores personales, los objetivos de aprendizajes y las asignaturas estén claras y pensadas
de una forma correctamente pedagdgica, motivaran y no aburrira a los estudiantes en su
establecimiento, cerrando la puerta a otras conductas que por motivo de aburrimiento del
alumno dentro de su establecimiento dificulten el término de su escolaridad. Podemos
concluir diciendo, que una buena base curricular generara un mecanismo de retencion

escolar eficiente.
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3. Agencia de Calidad de la Educacion

Es una agencia encargada de evaluar y orientar al sistema para que propenda a la
calidad y equidad de la educacion. Sera quien evaluard a los establecimientos y fiscalizara
a los que no tengan un desempefio adecuado. Empezé a operar en el segundo semestre
del 2012 y la norma y crea la ley 20.529. Es un “servicio publico funcionalmente
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio y que se relacionara
con el Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de Educacion”. Tiene como
mision trabajar “con las comunidades educativas evaluando, orientando e informando para
lograr una educacion integral de calidad que permita que en Chile todas y todos puedan

crecer y desarrollarse superando las brechas.”

Segun la ley 20.529 establece que las principales funciones de la agencia son:

“a) Evaluar los logros de aprendizaje de los alumnos de acuerdo al grado de
cumplimiento de los estandares, referidos a los objetivos generales sefialados en la ley y
sus respectivas bases curriculares por medio de instrumentos y procedimientos de medicion
estandarizados y externos a los establecimientos. Asimismo, deber& evaluar el grado de

cumplimiento de los otros indicadores de calidad educativa.

b) Realizar evaluaciones del desempefio de los establecimientos educacionales y sus

sostenedores en base a los estandares indicativos de desempefio.

¢) Ordenar los establecimientos educacionales en funcién de las mediciones de los
resultados de aprendizaje y de los otros indicadores de calidad educativa con la finalidad,

entre otras, de identificar, cuando corresponda, las necesidades de apoyo.

d) Validar los mecanismos de evaluacion de docentes de aula, directivos y técnico-

pedagdgicos.

e) Proporcionar informacién en materias de su competencia a la comunidad en general

y promover su correcto uso.” (Nacional B. C., Ley 20.529, 2011)

Podemos decir que la agencia de calidad de la educacién en un érgano evaluador de

aprendizaje y desempefio dentro de la educacién, ademas de orientar a partir de los
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resultados de estas evaluaciones los cuales son informados a la comunidad educativa.
Estos resultados posicionaran al establecimiento dentro de una categorizacién que va
desde: a) Establecimientos Educacionales de Desempefio Alto; b) Establecimientos
Educacionales de Desempefio Medio; c) Establecimientos Educacionales de Desempefio
Medio-Bajo; d) Establecimientos Educacionales de Desempefio Insuficiente. Estos
estandares se miden a través de una serie de indicadores los cuales estan incorporados
dentro del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Escolar
(SAQC).

a. Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Escolar
(SAC)

Entendiendo que el fin de la Agencia de Calidad es evaluar, la Agencia utiliza una serie
de indicadores para poder lograr cuantificar y detectar en que categoria se encuentre los
establecimientos que quieren calificar. Estos indicadores reciben el nombre de Indicadores
de desarrollo personal y social, los cuales son medidos de acuerdo al siglo escolar ya sea
basica o media y velan por una educacion que cumpla con los requisitos necesario para el
desarrollo del estudiante, la informacion de los indicadores es extraida por medio del
SIMCE vy los registros que realiza el MINEDUC. Estos indicadores son: autoestima
académica; clima de convivencia escolar; participacion y formacién ciudadana; habitos de
vida saludable; asistencia escolar; retencion escolar; equidad de género y titulacion técnico
profesional. Los primeros 4 se desprenden de un cuestionario que se realiza con el SIMCE
y las deméas por medio de los registros del Ministerio de Educacion, como se puede apreciar
dentro de estos 4 ultimos se encuentra el indicador de retencion escolar.

Este sistema busca asegurar el acceso a una educacion de calidad con equidad para
todos los estudiantes del pais, mediante el apoyo y orientacion constante a los

establecimientos, asi como la evaluacion, y la fiscalizacion.
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4. Superintendencia de educacion

La superintendencia de educacion cumple el rol de ente fiscalidad dentro de la nueva
institucionalidad publica de educacion, es creada por la ley 20.529 con un caracter
“descentralizado y territorialmente desconcentrado, dotado de personalidad juridica y
patrimonio propio y que se relaciona con el Presidente de la Republica por intermedio del
Ministerio de Educacion.” (Nacional B. C., Ley 20.529, 2011)y tiene como misién “contribuir
al aseguramiento de la calidad de la educacion parvularia y escolar, mediante la
fiscalizacién del cumplimiento de la normativa, la rendicion de cuentas, las gestién de
denuncias y la provisién de informacién con un sentido eficiencia, eficacia, transparencia y

participacion.”

Para lograr con éxito estas fiscalizaciones la superintendencia tiene una serie de

atribuciones que son:

“a) Fiscalizar que los establecimientos educacionales y sus sostenedores reconocidos

oficialmente cumplan con la normativa educacional.

b) Fiscalizar la rendicién de la cuenta publica del uso de todos los recursos, publicos y
privados

c) Realizar auditorias o autorizar a instituciones externas para que las efectien a
solicitud del sostenedor, siempre que existan, en ambos casos, sospechas fundadas

respecto

d) Ingresar a los establecimientos educacionales y dependencias del sostenedor que
tengan relacién con la administracion del establecimiento educacional, a objeto de realizar

las funciones que le son propias.

e) Acceder y solicitar cualquier documento, libro o antecedente que sea necesario para
fines de fiscalizacion, sin impedir el normal desarrollo de las actividades pedagdgicas del

establecimiento educacional, y examinar, por los medios que estime del caso.

f) Citar a declarar a los representantes legales, administradores y dependientes de las

instituciones fiscalizadas.

g) Absolver consultas, investigar y resolver denuncias que los distintos miembros de la

comunidad escolar presenten.
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h) Recibir reclamos y actuar como mediador respecto de ellos.

i) Formular cargos, sustanciar su tramitacion y resolver los procesos que se sigan

respecto de todos los incumplimientos o infracciones a la normativa educacional

i) Disponer el nombramiento de un administrador provisional para la gestion de los
establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes del Estado, en los

casos que determine esta ley.

k) Fiscalizar el cumplimiento de los requisitos exigidos para mantener el reconocimiento

oficial del Estado como establecimiento educacional.

[) Imponer las sanciones correspondientes por infraccién a la normativa educacional,

asi como aquellas que proponga la Agencia.

m) Aplicar e interpretar administrativamente la normativa educacional cuyo
cumplimiento le corresponde vigilar, sin perjuicio del ejercicio de las facultades propias del
Ministerio de Educacién.” (Nacional B. C., Ley 20.529, 2011)

El no cumplimiento de las normativas que hacen relacion a educacion, dificultar las
labores de la superintendencia o faltas reiterativas seran sancionas, estas sanciones van
desde una amonestacion escrita hasta la revocacion del reconocimiento oficial segun lo
estipula la ley. Con esto se busca cumplir con los estandares de calidad de la educacion y
el correcto uso de los recursos publicos como lo son las subvenciones para asi cumplir con

las necesidades de los estudiantes.

5. JUNAEB:

Es un organismo del Estado dependiente del ministerio educacion que tiene como
objetivo el auxilio escolar mediante la administracion de recursos destinados a ayudar a
nifias, nifios, jdvenes que tengan algun tipo de vulnerabilidad, ya sea econémica o social,
mediante esta ayuda se busca la permanencia de los estudiantes en el sistema, pero no
solo la permanencia sino, que también asegurar el éxito del proceso educativo que se esté

cursando.
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Esta ayuda se materializa a través de distintas becas y programas como el Programa de
Apoyo a la Retencion Escolar (PARE), la Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE) y
por ultimo por medio de becas de alimentacién que se entregan a todos los colegios
municipales y ademdas existe una beca de alimentacion para educacion superior que
consiste en la entrega de un monto por medio de una tarjeta que solo se destinara para

gastos en alimentacion.
Por ultimo, la misién de la institucién es:

“favorecer la mantencion y éxito en el sistema educacional de nifias, nifios y jovenes en
condicién de desventaja social, econémica, psicoldgica y/o bioldgica, entregando para ello
productos y servicios integrales de calidad, que contribuyan a hacer efectiva la igualdad de

oportunidades, el desarrollo humano y la movilidad social” (JUNAEB, s.f.)

6. Corporacion municipal

En el afio 1981 el Régimen Militar presenta una reforma educacional en Chile, la cual
tuvo entre sus pilares el poder trasferir la administracion de servicios publicos a las
Municipalidades, en este caso fueron salud y educacion a través del Decreto Ley de Rentas
Municipales, N° 3.063 y el Decreto con Fuerza de Ley (DFL), N°1 1-3063, conocida como

la ley de ‘municipalizacién’, que tiene como principales disposiciones:

“Articulo 3°- Las Municipalidades que tomen a su cargo la atencién de un servicio, se
ajustaran en su gestién a todas las disposiciones que sobre el particular rigen para tal
actividad y estara sujeta a la supervigilancia técnica y fiscalizacion que disponga la ley, de
parte de las entidades y servicios especializados. Por lo que se refiere especificamente a
establecimientos educacionales (...) en su gestién por las Municipalidades y en cuanto a
supervigilancia y fiscalizacion, quedaran sujetos a las mismas normas aplicables a los
establecimientos de uno y otro género, que pertenecen o se explotan por particulares”

(Biblioteca Congreso Nacional, 1981)

Al transferirse esta potestad a los Municipios, se tomé la decision de crear un nuevo ente
el cual fuese de derecho privado sin fines de lucro encargado de velar por la educaciéon y
salud de la comuna estas organizaciones son las Corporaciones Municipales las cuales

llevan funcionando en el pais mas de tres décadas y son 54 a lo largo del pais.
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A nivel comunal se puede decir entonces que las Corporaciones Municipales son los
estamentos mas relevantes en materia de educacién y el actor gubernamental con mas
cercania a la realidad de los establecimientos educacionales, puesto que, al estar
encargados de este item, deben promover y garantizar la educacién a todos los habitantes
de la comuna. Sin embargo otro factor relevante dentro de las acciones de la Corporacion
Municipal es la elaboracion del “Programa Anual de Educacion Municipalizada (PADEM),
instrumento de gestion que permite fijar los lineamientos programaticos, técnicos, desarrollo
de politicas educativas comunales y nacionales” (Corporacion Municipal de Valparaiso ,
s.f.), es aqui donde se puede ver reflejado el cobmo aborda la retencién escolar cada

Comuna 'y su relacién con las politicas a nivel nacional que enmarcan este tema.
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CAPITULO IV: MARCO METODOLOGICO

1. Formulacion del problema de investigacion

Desde afios el tema del rol del Estado dentro de la educacion ha sido un tema
preponderante en la agenda nacional, debido a que la educacién se encuentra en manos
de los municipios, los cuales a su vez delegan sus atribuciones en educacion a
Corporaciones Municipal, 6rgano de derecho privado que en teoria debieran implementar,
con mayor eficiencia y eficacia las politicas en educacion a nivel local. Con la obligatoriedad
de la educacion en 12 afios, ha provocado que el sistema implemente una serie de
mecanismos para dar cumplimiento a esta disposicion, es asi como la problematica de la
desercion escolar entra en discusion provocando que el gobierno piense en politicas pos
retencién escolar, las cuales deberan ser implementadas y administradas por los 6rganos
locales encargados de la educacion, la encuesta CASEN del afios 2013 dice que 90 mil
alumno desertan al afio, donde mas de la mitad de ellos pertenecen a colegio
municipalizados y son parte de los quintiles mas bajos de la sociedad. Es aqui donde surge
la pregunta sobre la efectividad del sistema actual en esta materia y como las nuevas

instituciones creadas en los Ultimos afios ayudan a cumplir la retencién escolar.
2. Planteamiento del problema de investigacion

¢ Las politicas de retencién estudiantil han logrado llevar a niveles adecuados la tasa de
desercion escolar en Chile?

¢ Para la creacién de la nueva institucionalidad la retencién se transforma en un foco

esencial para el desarrollo integro del modelo educativo?

3. Justificacion del Problema

Esta investigacion se sustenta en que la retencién escolar formulada para evitar la
desercion de miles de jovenes del sistema educativo, es de vital importancia dentro de la
dinamica de la sociedad actual y para el desarrollo de un pais. Ademas de analizar la

efectividad de la aplicacion de esta retencién dentro de un modelo educativo particular

38



donde el Estado delega un derecho fundamental como la educacion a 6rganos locales los
cuales quizds no estan capacitados para brindar la educacion publica que la sociedad
requiere.

4. Operacionalizacion de la Investigacién
a. Objetivo General

Analizar la efectividad de las politicas publicas y la institucionalidad orientada hacia la
retencién escolar

b. Objetivos Especificos

- Definir los términos de desarrollo humano, desercién escolar y retencion escolar.

- Identificar las politicas y normativas que estan formuladas para la disminucién de la

desercién escolar dentro del sistema educativo chileno.

- Analizar las nuevas instituciones que fueron creadas en materia de educacion en

los dltimos afios y como interactian con las politicas de retencién escolar.

- Explicar el rol de la corporacion municipal de Valparaiso dentro de la educaciéon

publica local y la retencién escolar.

- Interpretar los indicadores en materia de desercién y retenciéon escolar que se

presentan en los estudios referentes a Chile.

- Conocer la percepcion de actores de la educacion sobre la desercion escolar y la

implementacion de las politicas de retencion escolar.
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5. Disefo y Estrategias de la Investigacion

a. Descripcién Metodolégica

Este trabajo de investigacion presenta un caracter mixto, puesto que, para entender de
forma mas amplia y profunda el fendmeno de la desercién y retencién, sumado a todo el
marco institucional que interactia en la educacion es necesario aplicar, tanto un analisis
cuantitativo de datos como cualitativos para asi dar mejor explicaciéon a la investigacion,
actuando los dos enfoques de forma complementaria el uno con el otro, para asi brindar
una mejor contextualizacion de la realidad y dar mejor claridad y credibilidad a las variables

a analizar.

Sampieri de igual forma dice que este método “representan un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de
datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusién conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion recabada (metainferencias) y logra
R un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio” (Hernandez Sampieri y Mendoza,
2008)

b. Disefio de la Investigacidn

Esta investigacion posee un disefio explicativo secuencial, ya que por un lado se tomara
la informacidn cuantitativa y luego lo cualitativo, lo que entregard el resultado a partir analisis
de las dos variables en cuestion, generando una conclusion final tomando en cuenta ambos

analisis finales.

6. Factibilidad de la Investigacion

a. Fuentes Primarias

Las fuentes primarias que se utilizaran para la investigacion son todas las normativas
gue hace relacion con la prolongacion a 12 afios de la educacion y como cumplir esta
obligatoriedad por medio de la retencion escolar y el cumplimiento de roles de manera

efectiva de la institucionalidad vigente tanto nacionales como local. Las principales leyes
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son: Ley 20.370 LGE, ley 20.536 sobre el sistema de calidad de la educacion, Ley 19.873
sobre subvencion por retencion y el Decreto con fuerza de ley n°1 sobre municipalidades.

El estudio de igual forma se apoya en el andlisis de datos estadisticos los cuales son
relevantes para entender el motivo de estudio, estos datos o indicadores seran entregados
por instituciones vinculadas a educacion o al desarrollo de las personas. Otra forma por la
cual se obtendra informacioén, es con entrevistas semiestructuradas a actores relevantes en
el &mbito del tema de estudio, con el fin de recoger percepciones sobre los avances en

politicas publicas en pos de una retencidén escolar exitosa.

El modelo de entrevista es el siguiente:

Entrevistados: actores de sistema de calidad de la educacion
- Raul Chacén: Asesor dentro de la agencia de calidad de la educacion.
- Carlos Rivera: Jefe departamento juridico Superintendencia de educacion.

Tema: Analisis de politicas publicas pos retencion escolar en el sistema educativo chileno.

1. Cree usted ¢ que el Sistema de Aseguramiento de la calidad de la Educacion
cumple un rol fundamental en disminuir la desercién a través de la retencién
escolar? ¢Cuales cree que son las debilidades y fortalezas dentro del rol que

juegan?

2. Segln su percepcion ¢cree usted que se da cumplimiento a las Metas y

resultados esperados en materias de retencion escolar en Chile? ¢ Por qué?

3. Las personas de los deciles mas bajos son las que presentan mayor
desercion escolar y en parte del sistema educativo municipal ¢,Cual creen
que es principal problema, que dificulta una mejor retencion escolar en los

establecimientos municipales?

4. En materia de fiscalizacién o evaluacion ¢ cuales es la falta a la normativa

que mas merma el cumplimiento efectivo de la retencioén escolar?
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5. Cree usted ¢que la desercion es uno de los problemas que més afecta al
sistema educativo nacional? ¢considera otros factores mas relevantes?
¢, Cuales?

6. ¢Siente que las politicas enfocadas en retencion escolar presentan alguna

falacia? ¢ qué mejoras les realizaria?

b. Fuentes secundarias
Plan de aseguramiento de la calidad de la educacion afios 2016-2019

Protocolo para la retencién escolar: ensefianza media
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CAPITULO V: ANALISIS E INTE’RPRETACION DE LA
INFORMACION

Este capitulo expondra el analisis y la interpretacién del dato recabados por el motivo
de esta investigacién, donde en primera instancia se nos mostrara un contexto de la
situacion escolar nacional como regional abarcando tépicos relacionados con la desercién
escolar en nuestro pais y se mostrara la dinAmica de las instituciones relacionadas con
educacion y sus relaciones. Ademas, se realizara para mejor comprension se presentara
un andlisis de las entrevistas realizas a los actores importante dentro de la educacion.
Podemos decir que se realizara un analisis que buscar plasmar las dinamicas del sistema

actual de educacion

1. Desercion Escolar y sus Efectos en las Sociedades Contemporanea

La desercién escolar genera una serie de efectos en el desarrollo a nivel nhacional como
personal, el primero de estos efectos es el impacto en el capital humano que genera
complicaciones en la fuerza laboral de un pais, originando consecuencia en el ambito
economico en el largo plazo, esto sucede debido a que esta fuerza laboral es “menos
competente y mas dificil de calificar, cuando las personas no han alcanzado ciertos niveles
minimos de educacién para aprovechar los beneficios de programas de entrenamiento
ofrecidos por el Estado o por las empresas” (Ledn, 2002). Las falencias educacionales en
el capital humano de un pais, necesariamente obligara a los Estados a tomar medidas al
respecto, para asi mermar estas falencias de conocimiento en las personas, puesto que se
“dificulta el poder generar ingresos de manera autbnoma y la transmision intergeneracional
de las caracteristicas socioeconémicas” (Santos, 2007), desde esta perspectiva de un
escenario a nivel pais, se puede ver claramente las dificultades econémicas, pero no hay
gue dejar de lado el costo social que significa la desercion escolar, debido a que una
sociedad con altos niveles de desercion presentara una acentuada segregacion social,
desigualdad y producira un gran aporte a mantener o potenciar los circulos de pobreza
dentro de la sociedad, todos estos factores haran que la integracion social se vea afectada,

juntos con la movilidad social que podria presentar el pais.

Ya desagregando el problema pais, se llega al nivel basico de una sociedad, que es el
individuo, la desercion escolar afectara directamente los recursos econdémicos que este
puede generar en el trascurso de su vida laboral, es muy probables que en corto plazo la

persona se vea beneficiada de esta desercion, puesto que, serd de capaz de generar un
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ingreso necesario para vivir y lograra adquirir experiencia en el mundo laboral, lo cual en
ocasiones podréa darle buenas oportunidades de trabajo, pero en largo plazo se veran las
consecuencias de esta desercidon puesto que al tener un capital humano limitado, le costara
mucho alcanzar mejores puestos de trabajos, por ende, lograr un mayor ingreso monetario
le sera muy complicado lo cual perjudicara, como ya dijimos en un largo plazo su calidad
de vida y la oportunidad de lograr una movilidad social exitosa, aportando en algunos casos

al circula de pobreza del pais.

Es por esto que las politicas de retencién escolar son vitales para disminuir los riesgos
gue presenta la desercion escolar, tanto para un estado como a nivel personal. Esta
retencién deber estar orientada al cumplimiento de todos los afios de escolaridad necesario
para que el individuo sea un aporte en el capital de trabajo para asi mejorar solo desde una

mirada econdmica, su calidad de vida.

Para entender de manera mas clara esta relacion escolaridad afios de estudio,
llevaremos esto a la realidad de chilena.

Tabla n® 1: Afios de escolaridad y su relacién con salarios en personas mayores de

19 afios en Chile, separada por sexo del afio 2015.

Escolaridad Hombre Mujer Total

253.808 | 176.339 [ 226.059
230.233 | 156.152 | 207.808
232.416 | 173.072 | 211.658
245.488 | 175.897 | 220.231
261.107 | 197.180 [ 237.932
276.100 | 183.508 | 242.254
269.501 | 183.456 | 237.731
285.673 | 189.753 | 247.197
297.824 | 209.688 | 266.159
319.063 | 212.210 | 280.096
339.917 | 225.6581 | 297.439
366.920 | 254.741 | 323.911
398.078 | 279.488 | 347.084
421.876 | 321.892 | 372.782
518.872 | 352.851 | 437.485
595.234 | 417.429 | 509.739
852.754 | 574.062 | 711.337
1.182.016| 780.865 | 975.872
1.717.181|1.121.792 [ 1.479.461
523.468 | 384.891 | 463.749

oo~ hWwN=O

Fuente: Encuesta casen, Educacion. 2015
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Como se puede apreciar, la relacion salarios afios de estudios es de caracter directa,
debido a que mientras el individuo presenta mayores afios de estudios mayor sera su
sueldo, aqui es donde lograr cumplir con la obligatoriedad que presenta Chile de los 12 afio
de escolaridad por medio de una retencion efectiva en los establecimientos se hace uno de
los factores preponderante para un mejor desarrollo de la sociedad en su conjunto se debe
entender de igual forma que se debe procurar porque los afios de estudios superen los 12
afos que estipula la ley. Otra cosa que se puede apreciar es la desigualad que se presentan
entre los afos de estudio y el salario de una mujer, pero igual cumple con la regla que a

mayor escolaridad mas sera el ingreso autbnomo por persona.

2. Ladesercion escolar en Chile:

Chile cuenta con una poblacion estimada segun el INE para el afio 2016 de 18.191.884
personas, de las cuales 4.438.820 pertenecen a un rango etario de 0 a 17 afios de edad,
conformando un 24,4% de la poblacion total del pais. Segun la encuesta CASEN del afio
2015 un gran numero de estos nifios/as y adolecentes cursaron su escolaridad en los
establecimientos subvencionados y municipales, en especial los que pertenecian a los
estratos socio econémicos mas bajos de la sociedad, el grupo restante de nifios/as y
adolescentes se distribuyen en la educacién subvencionada y privada que a su vez son
parte de un grupo econdmico mas acomodado desapareciendo casi por completo los

estudiantes en colegio con un caracter administrativo municipal
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Grafico n° 1: Nifios/as entre 6 y 13 afios que asisten a educacion basica, segun tipo

de administracién educacional (1990; 1996; 2003; 2009; 2013; 2015)
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Fuente: Encuesta Casen, educacién afio 2015

Grafico n° 2: Adolecentes entre 14y 17 afios que asisten a educacién media, segun
tipo de administracién. (1990; 1996; 2003; 2009; 2013; 2015)
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Se puede apreciar a nivel macro que los establecimientos que constan con un caracter

municipal, en el transcurso de la escolaridad de 12 afios bajan su nivel de matriculas,

generando menor retencién de estudiantes dentro de este sistema, migrando la mayoria a

otros sistemas. Pero la tdnica es que los colegios de caracter municipal pierden una gran

cantidad de estudiantes, aunque siguen manteniendo su prevalencia en los quintiles mas

bajos de la sociedad.

Grafico n° 3: Nifios/as entre 6 y 13 afios que cursan ensefianza basica, segun la

administracion del establecimiento y quintil de ingreso. (2011; 2013; 2015)
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Fuente: Encuesta Casen, educacion afio 2015

Grafico n°4: adolecentes entre 14y 17 afilos que cursan ensefianza media, segun la

administracion del establecimiento y quintil de ingreso. (2013-2015)
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Este grafico vienen a validar lo dicho en un principio, que los niflos/as y adolecente que
se encuentran en los establecimientos municipales son los que pertenecen a los quintiles
mas bajos de nuestra sociedad, el primer quintil hace referencia a las personas que los
integrantes de su nucleo familiar no superan los $ 74.969 per capita. Otro punto que se
aprecia, es que las distancia entre los colegios municipales y subvencionados particulares
se acorta con el pasar de los afios, ya hasta en el primer quintil se aprecia esta disminucion
de brecha de matriculas y solamente en el afio 2011 los alumnos del segundo quintil esto
quiere decir, familias donde el grupo per capita no supera un monto de $125.588 supera las
matriculas los establecimientos municipales a los particulares subvencionados. Esto
muestra claramente que la ténica en el sistema educativos es que cada vez mas los

establecimientos municipales retienen menos alumnos y su matriculas bajan afio a afo.

Chile a partir del afio 2003, con el gobierno de Ricardo Lagos se promulga la ley donde
se extiende la escolaridad a 12 afios, con este hito se empieza hacer un andlisis de como
cumplir este objetivo que se plasmd en nuestra constitucion. Unos de los factores
analizados fue la desercion escolar, puesto que era importante saber los parametros de
cumplimiento de la escolaridad que tenian los establecimientos educacionales en el pais,
es asi como la desercion paso hacer un tema de estudio y un indicador importante a la hora
de dar cumplimiento a la nueva norma. Chile desde entonces genero una serie de medidas
para lograr disminuir esta problematica, cumpliendo con cierto éxito la disminucion de la
desercion escolar en nuestro territorio. Otro punto a considerar de la desercion escolar en
chile es que nuestro pais es que “nivel latinoamericano, Chile se presenta como uno de los
paises con las menores tasas de desercion escolar.” (MINEDUC, 2013) Ademas como
plantean el Ministerio de Educacion “una fraccion importante de dicha desercion se
concentra en la etapa final del ciclo secundario, lo cual no se observa en los demas paises
de la region, donde un porcentaje importante de los desertores se concentra en el ciclo
primario“ (MINEDUC, 2013)

Como se puede apreciar en el grafica la tasa de retiro de estudiantes, esto quiere decir
personas retiradas del sistema antes de ser promovidos equivale a un 3.1% mostrando una

baja desercion escolar.
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Tabla N°1: Categoria de alumnos afio 2015 segun establecimiento

Situacion Municipal Particular Particular Pagado Adm. Delegada Total
Final Subvencionado
N % N % N % N % N %
estudiantes estudiantes estudiantes estudiantes estudiantes

Promovido | 1.046.555 | 82,8% | 1.466.061 | 87,3% | 232127 | 94.4% | 40.008 | 82,1% | 2.784.751 | 86,0%
Reprobado 70.398 5.6% 75.523 4,5% 2737 1.1% 3.695 76% | 152353 | 4,7%
Trasladado 93.675 7.4% 94.618 5,6% 8.530 3.5% 3.096 64% | 199919 | 6.2%

Retirado 53.862 4.3% 42574 2.5% 2.526 1.0% 1.905 3.9% 100.867 3.1%
Sin 36 0,0% 216 0,0% 15 0,0% 0 0% 267 0,0%
informacién

Total 1.264.526 | 100% | 1.678.992 | 100% 245.935 100% 48.704 100% | 3.238.157 | 100%

Fuente: DIPRES 2015

3. Factores de desercion escolar en Chile

Se debe entender la desercion escolar como un producto que nace de la sumatoria de
una serie de eventos tanto dentro como fuera de la escuela, estos factores afectan de
manera directa al estudiante tanto en asistencia, conducta o calificaciones. Por lo tanto, se
entiende la desercién como un problema multidimensional y que es dinamico. La reduccion
de estos factores es una tarea del Estado, ya sea propiciando un apoyo constante en un
aspecto psicolégico, social o protegiendo los derechos que tiene cada individuo en edad
escolar. En Chile los principales factores que producen complicaciones para alcanzar una

escolaridad efectiva son:

a. LaPobreza

Uno de los factores relevantes que influye en la desercién escolar en nuestro pais es, el
nivel socioeconémico y como influye este al entorno familiar del estudiante, la relaciéon que
hace es que “el ingreso per capita del hogar del estudiante reduce la probabilidad de
desertar del sistema educacional, aunque de forma decreciente a medida que éste
aumenta” (MINEDUC, 2013), esto nos dice que mientras mas el ingreso menos la
posibilidad de desertar, funcionando estos dos factores de forma inversamente

proporcional.
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Segun la dltima encuesta CASEN realizada nuestro pais presenta indices de pobreza en
los rangos etarios mas bajos, la pobreza por ingreso segun esta encuesta en nifio/as y
adolescentes en afio 2015 en es de 18,2% mientras que un 5,8% de la poblacién se
encuentra en condiciones de indigencia. Estos porcentajes si bien se encuentran mas bajos
que los planteado en la encuesta CASEN afio 2013 que presentaba unos porcentajes de
22% Yy 7,5% respectivamente, si bien es un abaja significativa los nimeros en detalle siguen
siendo preocupantes, debido a que 807.865 nifios/as y adolecentes de encuentra en la
linea de la pobreza y 257.452 son indigentes en nuestro pais, lo cual no da un total de
1.065.320 de nifio/as y adolescentes en un condicion de vulnerabilidad alta por ingreso
socio econdmico

Grafico n°5: Porcentaje de la poblacion que se encuentra en la linea de
pobreza segun su ingreso monetario y rango etario (2015)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos encuesta casen, pobreza 2015
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Se pude aprecia que solo las personas entre 0-5 afios estan sobre el promedio nacional,
mientas que los 6-13 afios son el promedio, los demés rangos ya bajan del promedio pais.

El grafico n°6 nos muestra esta misma dinamica de rangos etarios, pero hace relacion a la
indigencia nifios/as y adolecentes de nuestro pais, se vuelve apreciar la alta vulnerabilidad
de los nifios/as de entre 0-5 afios. Ahora bien, en las edades entre de 6-17 afios que es
donde los individuos cursan ensefianza basica y media suman un 11.1 % de los cuales un
porcentaje amplio estudia en establecimientos municipales por pertenecer a el primer

quintil.

Grafico n°6: porcentaje de la poblacion que se encuentra en presenta una condicion
de indigencia segun rango etario (2015).
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos encuesta casen, pobreza 2015

Del analisis de los datos podemos inferir que, en el tramo etario de 6-13 afios que se
entiende que por estas edades estan cursando el ciclo escolar basico, del total que es 5.8
% que equivalen a 257.452 un 54.1% lo realiza en establecimiento municipales en detalle

esto dice que 139.281 nifios/as que se encuentra en condicion de indigencia cursan se
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escolaridad bésica en establecimientos municipales. Por otro lado, el rango etario de 14-17
afos que se entiende que estan cursando la ensefianza media un 5.3% que equivale a
235.257 adolescentes solo un 47.3% lo realiza en establecimiento municipales, lo que no
dice que el sistema municipal de ensefianza media en el afio 2015 recibi6 a 111.277

alumnos en codician de indigencia.

La encuesta CASEN no solo categoriza la pobreza por ingreso, un aspecto importante
es que la pobreza se percibe desde una perspectiva monetaria si no que de igual forma es
un factor que presenta mdultiples dimensiones de hechos tangibles que hace que una
persona esté dentro de los rangos de pobrezas del pais. Algunos factores que se toman en
cuenta dentro de esta versatilidad de factores es la educacién, salud, trabajo y seguridad

social, vivienda y entorno, rede y cohesién social.

Grafico n°7: porcentaje de la poblacidon que se encuentra en condicion de pobreza

multidimensional segln rango etario (2015).

30

27.3
25
21.4 215 21.6
19.6

20

xX 15
10

5

0

0-5 afios 6-13 afios 14-17 afios 18-59 afios 60 afios y mas

Fuente: Elaboracion propia en base a datos encuesta casen, pobreza 2015
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Se pude considera que al tomar en cuenta una serie mas de factores, dejando de lado solo
lo monetario Chile presenta un alto grado de vulnerabilidad en los rangos etarios de
personas en edad escolar. Y el nUmero de personas en edad escolar que se presentan en
la linea de pobreza sube de 18,2% a un 23,4%, en detalle quiere decir que sube de 807.865
a 1.038684 de nifios en condicién de pobreza en el pais.

b. Escolaridad jefes de hogar

La relacion de este factor con la desercion escolar es que, a mas afios de escolaridad
del jefe de hogar, menos probable sera la desercién de los hijos del jefe de hogar del
sistema educativo, esto se debe principalmente a que la valoracion que tiene la educacion
dentro del nucleo familiar es mas alta. Por ende, “Mientras mayor es la educacion del jefe
de hogar, se espera que dicha valoracion sea mayor, lo cual aumenta la probabilidad de

gue el menor se mantenga dentro del sistema educacional.” (MINEDUC, 2013)

Grafico n°8: Aflos promedios de escolaridad del jefe de hogar, por sexo (2000; 2009;

2015)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos encuesta casen, Educacién 2015

Si bien se percibe un aumento en la escolaridad de los jefes de hogar dentro de 15, esta

en ningun caso cumple la escolaridad minina que tiene Chile de 12 afios, pudiendo deducir
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gue un gran porcentaje de padres quizas no han terminado su escolaridad completa o
siendo una minoria la gente que tiene mas de 12 afios de escolaridad y es jefe de hogar en

nuestro pais.
c. Asistencia

Este factor es vital para detectar las posibles deserciones de los estudiantes del sistema
educativo, puesto que, la ausencia reitera del estudiante nos indicara que algo esta
sucediendo en su entorno, ya sea intraescolar como extraescolar. Es importante saber el
porqué de las inasistencias reiterativas para asi poder mitigar o apoyar al alumno para que
no pierda su continuidad de estudios. Podemos aseverar que la asistencia es un
mecanismo de alerta temprana de desercion escolar, y daré soluciones a la problematica
mientras sepamos el fundamento de la no asistencia. En Chile los indices de asistencia se
dividen en tasa bruta de asistencia la cual se explica como la “Razdén entre el total de nifios
y nifias que asisten a educacion basica o media y la poblacién que tiene entre los rangos
etarios que corresponde a cada ciclo escolar 6 y 13 afios o de 14 y 17”. (Ministerio de
Desarrollo Social, 2015) Por otro lado, la tasa neta es la “Razon entre el total de nifios y
niflas del rango etario correspondiente al ciclo afios que asisten a educacion basica y la
poblacién que pertenece a dicho grupo etario.” (Ministerio de Desarrollo Social, 2015)

Grafico n°® 9: Asistencia Bruta y Netas de alumnos entre 6 y 13 afios que cursan la
educacién basica en Chile. (2013-2015)
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Tabla n°2: Razones de inasistencia afios 2011; 2013; 2015 alumnos de ensefianza

basica en Chile.

2011 2013 2015

Razones de no asistencia* 7al3 7al3 7a1l3

6 afos afios Total 6 afios afios Total 6 afos afios Total
Personales 44,1 51,8 49,3 62,1 35,0 44,8 58,2 | 47,2 | 50,2
Economicas 6,3 7,1 6,8 3,0 0,0 1,1 0,0 6,6 4,8
Rendimiento 0,0 11,3 7,6 0,0 14,4 9,2 0,0 8,2 6,0
De acceso a establecimiento | 194 | 15 | 75 [ 188 | 06 | 72 | 291 | 51 | 11,6
feducacional
Otra razon 29,8 28,3 28,8 6,8 39,0 27,4 12,0 | 29,9 | 25,1
No sabe/No responde 0,0 0,0 0,0 9,2 11,0 10,3 0,7 3,0 2,4

Porcentaje de no asistencia| 1,9 | 05 [ 07 [ 1,6 | 04 [ 06 [ 1,1 [ 04 [ 0,5 |

Fuente: Encuesta Casen Educacion 2015.

Se puede ver gue los porcentajes de asistencia en este segmento de la escolaridad estan
sobre el 90% independiente del quintil que pertenezcan las personas, pero llama la atencién
la leve baja que se presenta del afio 2013 al 2015 siendo que la tendencia correcta es al
aumento de la tasa de asistencia, por otro lado, se ve una variacién positiva en la tasa bruta
de asistencia esto podria ser explicada, a que existe un ingreso tardio o prematuro de

niflos/as al sistema, otro factor que propicia estas alzas puede ser la reprobacién de curso.

La tabla numero 2 nos muestra los principales problemas que presentan los alumnos
para no asistir al colegio claramente primera dificultad es todo lo tiene relacién al &mbito
personal, dentro de este aspecto entran factores la ayuda en la casa o, embarazo,
maternidad o paternidad, Tiene una discapacidad o requiere un establecimiento de
educacion especial, Enfermedad que lo inhabilita, Problemas familiares, No le interesa,
Termino de estudiar, A su edad no le sirve estudiar o no conoce la manera para completar

sus estudios. Luego mucho més abajo aparecen factores como el acceso u otras razones.
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Grafico n° 10: Asistencia Bruta y Netas de alumnos entre 14y 17 afios que cursan la

educacién media en Chile (2013- 2015)
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Tabla n°3: Razones de inasistencia afios 2011; 2013; 2015 alumnos de ensefianza

media en Chile.

Razones de no asistencia 2011 2013 2015
Personales 59,6 52,2 63,8
Econdmicas 14,4 15,4 14,6
Rendimiento 9,6 18,9 14,2
De acceso a establecimiento Educacional 0,4 0,6 0,5
Otra razon 16,0 7,1 5,0
No sabe/No responde 0,0 5,8 1,8
Porcentaje de no asistencia 6,5 53 3,7

Fuente: Encuesta Casen Educacién 2015

Se puede ver en la grafica numero 10 como los quintiles mas bajos presentan un

promedio de asistencia bajo el 70%, esto es preocupante puesto que son los grupos mas

vulnerables de nuestra sociedad y en donde todos los recursos del estado en materia de

retencion escolar van focalizados. Se ve nuevamente un aumento en tasa bruta mostrando

de igual forma que es mayor la cantidad de adolescentes que no pertenecen al grupo etario

respectivo al curso.
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En la tabla numero 3 hay un aumento en los problemas personales del alumno y los
factores secundarios cambian drasticamente aparece como una dificultad el rendimiento
académico y el aspecto econémico, factores que en el ciclo escolar basico no son tan
preponderantes y los porcentajes de asistencia aumentan en comparacion con los de

educacion basica.

d. Vulnerabilidad

La vulnerabilidad es un fenémeno que el Estado de Chile ha tomado como bandera de
batalla en temas educativos generando leyes y normativas para lograr disminuir la influencia
de la de vulnerabilidad en la vida cotidiana de cada alumno en etapa escolar del pais. La
vulnerabilidad engloba de cierta forma todo que hace relacion a los factores de desercion
escolar, mientras mas vulnerable sea un alumno mas altas sus posibilidades de abandonar

o desertar definitivamente del sistema educativo.

Grafico n° 11: Porcentaje de vulnerabilidad en Chile tanto en establecimientos

Municipales y Particular subvencionados, desglosado por regiones (2016)
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Fuente: Informe de la infancia, cuenta 2016
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Se pude apreciar que los nifios/as y adolescentes que cursan en colegios municipales y
subvencionados, el 85% pertenecientes a la ensefianzas basica estan en condicion de
vulnerabilidad y el 69,4% de ensefianza media se encuentran en la misma condicion,
sumado a esto, que solo haya un porcentaje menor a un 50% dentro de todas las regiones
del pais genera una condicién preocupante puesto que, realizar una retencioén efectiva o
mitigar la desercion escolar a esta escala requiere de un cambios estructural a nivel macro
no solo en educacion. Es por esto que las politicas que hagan relacion al tépico de la
retencidn escolar deben velar por reducir factores la desercién escolar de forma efectiva,

debido al alto nivel de vulnerabilidad en el pais.

CAPITULO VI: CHILE Y LA RETENCION ESCOLAR

El sistema educativo chileno se encuentra en una atmosfera llena de grandes retos
uno de estos es la debido al incremento de los 12 afios de escolaridad ampliando como
obligatoria a la ensefianza media, sumado a este desafio del dinamismo en la dindmica de
su vida escolar. La retencion escolar es una buena medida en contestacion a estos
desafios, siempre y cuando respondan a algo educativo, que logre tener una consecuencia
efectiva en la persistencia y contribucién de los nifios/as y adolescentes en el sistema
educacional del pais. Las medidas de que tomen pensando en la retencién, deben estar
disefladas para cumplir objetivos en un corto plazo, pensando en la permanencia de los

estudiantes por medio de la equidad e inclusién de todo y cada uno de ello.

Tabla n°4: Poblacion potencia para politica de retencion escolar afio 2016, por grado

de ensefanza

Frecuencia Porcentaje
Basica 284.354 56
Media 225.399 44
Total 509.753 100

Fuente: DIPRES 2016
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Tabla n°5: Poblacion potencia para politica de retencion escolar afio 2016, por sexo.

Frecuencia Porcentaje
Femenino 236.724 46
Masculino 273.029 54
Total 509.753 100

FUENTE: DIPRES 2016

1. Mecanismos para la retencion escolar en Chile

Chile en los ultimos afos al tomar estos desafios, ha articulado una serie de mecanismos
para dar cumplimiento a todos estos requerimientos, ideando un marco institucional, legal
y de politicas publicas, para cumplir metas en este topico de retencion escolar. Las tres
medidas claras en materia de retencién, son la subvencién pro-retencién escolar y el

programa y beca para la retencion escolar encargado a JUNAEB.

a. Becaapoyo alaretencion escolar (BARE)

La beca apoyo a la retencién escolar es un programa administrado por la Junta nacional
de Becas desde el afio 2007. Esta beca tiene el fin de brindar a los alumnos de ensefianza
media, que cursen este ciclo escolar en establecimientos focalizados lo que quiere decir
que son establecimientos con mayor tasa de riesgo de desercién, un apoyo monetario con
el objetivo de que los estudiantes mas vulnerables socioeconémicamente y
socioeducativamente terminen la ensefianza media y con eso cumplir con la escolaridad

obligatoria.

Esta beca otorga un apoyo econémico de $186.000 anuales en el afio 2016 los cuales
son distribuidos en cuatro cuotas que tiene los siguientes montos; $32.000 (cuota 1),
$40.000 (cuota 2), $47.000 (cuota 3) y $67.000 (cuota 4). Las cuotas se pagan a medida

que avanza el afio, entregando el Ultimo pago en el mes de noviembre.
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Tabla n°6: montos y beneficiados por BARE afio (2013-2016)

2013 17.493 Estudiantes  $ 174.600 $ 3.054.277.800
2014 19.110 Estudiantes = $ 178.000 $ 3.401.580.000
2015 24.416 Estudiantes  $ 182.500 $ 4.455.920.000
2016 25.224 estudiantes | $ 186.000 $ 4.695.384.000

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de JUNAEB

Como se aprecia las cantidades tanto de beneficiarios como de montos sube cada afio,
lo cual muestra una intencionalidad de cubrir cada afio mas el porcentaje de estudiantes
vulnerables dentro de los establecimientos, no podemos aseverar el imparto preciso de esta
becan en la baja de la desercion escolar, pero si cumple como una medida para reducir
factores de desercion, pero debido a la baja de la desercién escolar podriamos atribuirle un
grado de importancia en el aporte a la baja desercion.

b. Programa de retencion escolar (PARE)

El Programa de Retencion Escolar apunta a garantizar el derecho a la educacion de
nifios/as y adolescentes, este programa inicio el afio 2003, este programa de igual forma
gue el anterior se encuentra en manos de la JUNAEB. Este programa esta elaborado para
brindar apoyo Psicosocial el cual sirva a la continuidad de los alumnos en el sistema
educativo con el objetivo de “Propiciar herramientas psicosociales que generen factores
protectores en los estudiantes con riesgo socioeducativo y/o en condicion Embarazo, madre
y padre con el fin de prevenir la desercién escolar/abandono través de un apoyo psicosocial
que desarrolle habilidades socioeducativas, promueva practicas protectoras en los

establecimientos y active redes territoriales”. (JUNAEB, s.f.)

Esta intervencion este cargo de un equipo multidisciplinario conformado por
psicopedagogos, asistentes sociales y psicélogos que a “partir de intervenciones de tipo
grupal e individual realizan acciones en los estudiantes y a la comunidad educativa con el
fin de prevenir la desercion escolar.”.” (JUNAEB, s.f.). Estos equipos pueden ser

compuestos por entidades publicas como privadas y licitan su participacion en el programa.
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Tabla n°: Cantidad de estudiantes beneficiado por PARE y el monto aproximado

dispuesto para implantacion del programa 2015-2016.

Regiones Cantidad Estudiantes Montos
Aricay Parinacota 120 36.000.000
Tarapacéa 240 72.000.000
Antofagasta 240 144.000.000
Valparaiso 360 108.000.000
Metropolitana 1440 432.000.000
O’Higgins 120 36.000.000
Maule 360 108.000.000
Biobio 240 72.000.000
Araucania 480 144.000.000
Magallanes 120 36.000.000
Total 3.720 1.118.000.000

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la DIPRES

Con esta tabla podemos apreciar la baja cantidad de alumnos beneficiados por el
programa de retencion escolar, ni siquiera son la mitad de los beneficiados por beca de
retencién a nivel pais. Esto es preocupante, porque es de gran importancia que los
estudiantes que se encuentre en condicién de vulnerabilidad cuenten con apoyo optimo
dentro de los establecimientos educacionales. Si bien el minimo estipulado de estudiantes
gue propone la JUNAEB es de 120 alumnos, no es una cifra acorde al porcentaje de
alumnos en condicion de vulnerabilidad que se mostré previamente. Se debe entender que
el apoyo a los estudiantes disminuira algunos factores importantes en temas de desercién

escolar y fortalecera la personalidad de ellos.

c. Subvencion pro-retencion.

Esta subvencion es el principal motor en temas de retencion escolar en Chile pues nace
junto a la obligatoriedad de los 12 afios de educacién y esta dirigida directamente a los

establecimientos educacionales, los cuales deben contar con alumnos prioritarios. Los
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recursos son entregados de parte del Ministerio a los sostenedores de los establecimientos
adscritos a la subvencion. El sostenedor tiene que dar un correcto uso y focalizar todo el
capital que reciba en generar un contexto 6ptimo para que él estidiate no deserte del

sistema educativo.

Grafico n°® 12: Montos Subvencion pro-retencién afios 2013-2016

Monto Miles $
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos presupuesto nacional.

Estos recursos tienen que mermar de forma efectiva la desercion escolar, por medio de
la reduccion de factores vinculados a esta, por medio de los criterios que el sostenedor
estime conveniente y estén acorde a la ley. Sin embargo, el Ministerio dicta ciertos
protocolos y recomendaciones para la buena aplicacion de la retencion escolar. En términos
generales las recomendaciones establecidas por el Ministerio se enfocan se enfocan a
cuatro aristas de factores, como los son la familia a través de fortalecer vinculos tanto
escuela- familia como familia- estudiante, mejor la convivencia escolar, generar instancias
donde el alumno perfecciones sus fortalezas un ambiente apto para el desarrollo y por
ultimo mejorar la calidad de educativa por medio de tecnologias, reforzamientos y mejorar

la forma de ensefiar los contenidos requeridos.
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2. Nueva institucionalidad y retencién escolar

En el ambito de la educacion la institucionalidad en los ultimos 15 afios ha sufrido una
serie de cambios estructurales, esto se debe a los compromisos internacionales que Chile
ha adquirido, pero principalmente al descontento social entorno a educacion en todas sus
esferas y al rol que juega el Estado dentro de la dindmica del sistema educativo. Si bien la
bandera de lucha en un principio por parte de la sociedad fue el lucro y establecer la
educacion como un derecho, cuando de cierta forma el Estado da respuesta a esta
disyuntiva, se llega a un nivel mas detallado del analisis de la educacion saliendo a flote
problematicas nuevas dentro del sistema actual, como lo es la calidad de la educacién y
eficiencia de la implementacion de recursos que giran entorno de ella. A partir del afio 2011
el ministerio sufre una restructuracion la cual lleva a perder alguna atribuciones que eran
parte del ministerio y fueron delegadas a las nuevas instituciones creadas ese mismo afio,
es asi como se da origen al Sistema de aseguramiento de la calidad de la educacién, este
sistema va estar compuesto por el Ministerio de educacién como 6rgano rector de esta, La
Superintendencia de educacion, La Agencia de calidad de la educacion y por ultimo el
Consejo Nacional de educacion, esto cuatro 6rganos estan dotados de un rol especifico
dentro del sistema educacional en todos sus niveles y deben interrelacionarse de forma
exitosa para elaborar politica pablicas que giren en torno al mejoramiento de la educacion

desde una perspectiva inclusiva y equitativa.

Se entendera como una educacién de calidad “como un proceso formativo integral que
pone en el centro al ser humano en su totalidad, promoviendo un desarrollo consistente e
integrado del conjunto de sus dimensiones, incluyendo la espiritual, la ético moral, la
cognitiva o intelectual, la afectiva, la artistica y la del desarrollo fisico, en otras y se orienta
a promover oportunidades de desarrollo e integracién social al conjunto de nifios/as y
jévenes de manera equitativa e inclusiva, previniendo la discriminacion y segregacion de
cualquier tipo, garantizando que todas y todos puedan ser ciudadano auténomos,

responsables, proactivos y criticos”

Con este concepto de calidad nace esta nueva institucion la cual, si bien potencia la
institucionalidad nacional, choca con lo ya establecido en términos educativos que se
encuentra en un nivel local. Es por esto que se establecieron nivel de responsabilidad dentro

de la educacion.
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El primer nivel hace referencia al nivel mas bajo que es los establecimientos ya sean
escuelas, colegio o liceos, donde se relacionan estudiantes, profesores, apoderados y
asistentes de la educacion bajo la tutela del director del establecimiento y son los primeros
responsables en la implantacion de la educacién. En ellos recae cada decision tomada en
ambitos de gestion e implantacion de politica. El segundo nivel se encuentran los
sostenedores de la educacién los cuales varian segun la condicién del establecimiento, el
sostenedor puede ser tanto municipal como privado, este actor cumple un rol intermediario
entre el establecimiento y el sistema de aseguramiento de la calidad de la educacién. En
rol local los municipios son sostenedor reciben toda la informacién que se realiza a nivel
nacional, lo cual es una herramienta para la toma de decisiones a nivel de establecimiento
y orientar a la comuna en temas educativos. Y como tercer nivel tenemos al sistema de
aseguramiento de la calidad, es de aqui donde se fiscaliza y se orienta a los otros dos
niveles antes nombrados, dictando directrices metodologias y politicas para el

mejoramiento de la educaciéon en todas sus dimensiones.

Es vital que la relacion y la retro alimentacion de los tres niveles sean fluida y continua,
aunque podria presentarse una serie de problemas al momento de tener un nivel
intermediario el cual es autbnomo en su toma de decisiones. Porque podria suceder por
ejemplo si el nivel nimero 3 por medio de la agencia de calidad de la educacion dice que
hay falencia importantes en su indicador de retencion escolar, en la comuna de Valparaiso
y dicta una serie de recomendaciones para mejorar esta problematica y la corporacion
municipal hace caso omiso a estas recomendaciones porque se piensa que hay cosa mas
importantes a nivel local, la corporaciones esté en su libre accién de no tomar en cuenta lo
dicho por la agencia de la calidad, mermando el mejoramiento de la educacién en esa
comuna, o0 peor aun si la problematica se hace mas latente y la corporacién no toma cartas
en el asunto y se producen reclamos los cuales son tomados por la superintendencia de
educacion podria tener sanciones graves que van en directo prejuicio de los miles de
estudiantes de la comuna.

Es por esto la vitalidad de la relacion y el uso de herramientas para el mejoramiento que

desprenden del nivel central para no perjudicar a los nifios/as y adolecentes del pais.
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CAPITULO VII: ANALISIS CUALITATIVO

1. Anaélisis de entrevistas

a. Conceptos

Retencion Escolar: “Entiende la permanencia del nifio(a) o joven como alumno regular del
establecimiento educacional, cumpliendo las normas del Reglamento Interno respecto a los

requisitos de asistencia y rendimiento”. (Subsecretaria de Educacion, 2005)

Desercion escolar: “Como el retiro temporal o definitivo de un estudiante del sistema
educativo” (MINEDUC, 2013)

Sistema De Aseguramiento De La Calidad: “Contempla cuatro instituciones que velan
por la calidad de la educacion la mejora continua de los aprendizajes y el fomento de las
capacidades de gestion de los establecimientos.” (Sistema de aseguramiento de la calidad
de la educacion , 2016)

Municipalidad: “La administracion local de cada comuna o agrupacion de comunas que
determine la ley reside en una municipalidad. Las municipalidades son corporaciones
auténomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad
es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el
progreso econodmico, social y cultural de las respectivas comunas” (Ministerio del Interior,
2002)

Factores: “Elemento o causa que actian junto con otros. El factor que mas influyo en la

decision fue su preparacion académica.” (RAE, s.f.)
Politicas Publicas: “Una serie de decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes,
tomadas por diferentes actores, publicos y a veces no publicos —cuyos recursos, nexos

institucionales e intereses varian- a fin de resolver de manera puntual un problema
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politicamente definido como colectivo. Este conjunto de decisiones y acciones da lugar a
actos formales, con un grado de obligatoriedad variable, tendentes a modificar la conducta
de grupos sociales que, se supone, originaron el problema colectivo a resolver (grupos-
objetivo), en el interés de grupos sociales que padecen los efectos negativos del problema
en cuestion (Joan Subirats, 2008)

b. Andlisis de topicos

Por medio de lo antes plasmado de forma escrita tanto en lo marcos respectivo como en
el desarrollo del tema, sumado a las entrevistas que se realizaron a dos actores importantes
en materia de educacion. Se han podido desaprender 3 grandes tdpicos en que tienen
directa relacion con el topico de investigacion que son las politicas publicas de retencion

escolar.

a. Retencién Escolar

Ambos entrevistados reconocen que la tematica de la retencidon escolar es muy
importante. Carlos Rivera funcionario de la superintendencia de educacion plantea en
primera instancia que la retencion escolar como “politica del ministerio en retencién escolar
no existen” y lleva el argumento a que si existen estas politicas “los municipios las
corporaciones los DAEM, ellos si “tratan”, algunos, de hacer su propias politicas de
retencion, con las platas SEP, por ejemplo arman equipos para los nifios.”, por otro lado
Raul Chacén funcionario de la agencia de la calidad de la educacién, nos plantea esta
misma situacion “...la retencion aparece ahi y es un indicador clasico de los conocidos
indicadores de eficiencia escolar y juega un rol fundamental, pero este concepto se juega
en los niveles territoriales” entonces hay conceso entre los entrevistados en decir que, es
una tarea que se ha tomado por los niveles regionales encargados de educacion desde el
nivel nimero dos de actores de la educacién. De igual forma los entrevistados mencionan
que la retencién como tal no es un topico que no interesa en este momento a el Ministerio,
Radul dice “La inequidad o la segregacion del sistema educativo de este pais, y el sistema
hoy esta trabajando por lo mismo” y respecto al mismo tema Carlos nos menciona “Es que
hay un porcentaje muy bajo un 3%... ahora el foco es la inclusién, reducir la desigualdad
cosas mas en ese ambito”.

En pocas palabras se entiende el concepto retencion como algo importante dentro de la
educacion y del rol que juega reduciendo factores de desercion, pero el a nivel ministerial

se subentiende que mejorando problemas educativos mas amplios como es la reduccion
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de brechas de segregacion social, la inclusion, la equidad se llegara por si solo a nivele

altos de retencion escolar.

Institucionalidad y la Relacion con la Retencién Escolar

Como ya se desprende en una primera instancia la institucionalidad no esta en un 100%
abocada a la retencion escolar, pero si presenta una serie de falencias que dificultan la
correcta implementacién de directrices que merman la efectividad de la nueva
institucionalidad y por ende producen sesgos en temas de desercidn y retencién escolar,
ambos entrevistados postulan que la falta de comunicacion interna como entre los érganos
gue conforman el sistema de aseguramiento de la calidad es deficiente bien lo plantea
Carlos en la entrevista “en lo cotidiano incluso resulta dificil la coordinacion entre la
instituciones para hace la pega, eso es salvaje” Raul nos dice la debilidad sistema ya de
forma clara “Y ya como una debilidad mas de institucion me atreveria a decir que la
comunicacion y la coordinacion es una materia en la que tenemos que avanzar.” En otro
tema que estuvieron de acuerdo los dos respecto a la institucionalidad y la retencion es el,
rol que cumple los sostenedores y como estos en ocasiones hacen caso omiso a las
recomendaciones tanto en un nivel general como especificamente a la retencién escolar
debido a que ellos son medianamente autonomos de cierta forma. Carlos lo presenta como
una falencia diciendo que “lograr que llegue la informacion a las escuelas” depende muchas
veces de la importancia que tome el sostenedor a la informacion, Raul por su parte no dice
gue muchas veces la informacion respecto a la problemética de desercion y retencion esta
como de otros problemas, que los informes se envian, pero quedan muchas veces en eso.
Podemos decir que la que los municipios en ocasiones presentan una dificultad dentro de
esta nueva institucionalidad, dejando el trabajo e informes relevantes en materia educativas
de 6rganos como la agencia de la calidad en nada.

Respecto a metas que tenga la institucionalidad en temas de retencidn escolar se plantio
por un lado que el objetivo final es que ningun “nino abandone el sistema educativo” es la
meta por parte de Raul y por eso lo importante de la retencién e inclusion de nifios/as y
adolescentes. Carlos por su lado dice que “metas a nivel nacional no existen” si hay metas

en tema de retencion tienen directa injerencia en un contexto municipal y si es que existen.
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Factores que Dificultan la Retencién

Ambos entienden que la retencidn escolar se ve mermada por la desercion escolar y los
factores que indicen en esta. A grandes rasgos los dos establecen que el contexto familiar
y socioecondémico son preponderante a la hora de desertar Raul postula que “desde un
punto de vista mas general lo tradicional es que la experiencia educativa esta fuertemente
correlacionada con el nivel socioeconémico cultural del estudiante de la familia... aspectos
mas culturales de las familias esta la valorizacion de la educacién, familias que valoran mas
0 menos que la educacién de sus hijos termine”. Por otro lado, Carlos tiene el mismo sentido
gue Raul y entiende que es mas que lo socioeconémico es un tema de vulnerabilidad alta
en lo familiar, “tu tiene lugares y poblaciones en chile donde los nifios y jovenes no va a
clase porque nadie le dice que vaya y el papa y la mama estan presos y ya piensa que
hasta que esa es la férmula, entonces el ambiente familiar es primordial.” Los dos
entrevistados hacen correlacion con lo que platea previamente este trabajo que la desercién

escolar esta fuertemente vinculada con el ambiente familiar del nifio/as y adolecente.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Si bien la desercion escolar en Chile presenta indices bajos respecto a otros paises de
Latinoamérica, 3,1 por ciento en el afilo 2015 con un 0,8 por ciento de desercion en la
ensefianza media, cifras que cumplen con muchos estandares internacionales, pero si esta
cifra perdura en el tiempo, no deja de ser una cifra preocupante debido a que si ese 3,1 por
ciento se suma durante 5 afios 0 mas, debido a que las politicas de retencién no estan
hechas de forma eficiente, la cantidad de personas sin terminar su educacion seria alta,
produciendo la segregacion social, aumentando la desigualdad y las cifras de pobreza en
el pais, sin dejar de mencionar que corta de raiz el desarrollo humano efectivo del individuo.
Como se deja ver en las entrevistas chile no cuenta con estas politicas de retencion escolar,
la Gnica forma que se ve retencion es por un indicador dentro del sistema de calidad de la
educacion. Por eso se hace necesario crear una politica publica clara en temas de retencion
escolar con el fin de generar un marco optimo y focalizar de manera mas eficiente los
recursos, en base a datos fidedigna donde se tenga clara la poblacién objetiva de esta
politica publica de retencién escolar y su evolucién dentro del proceso educativo , otro
problematica que se deprende de esta poca claridad en la retencién escolar es la dualidad
de funciones que se puede llegar a cumplir o la falta de apoyo en un aspecto de la retencién
aungue por otro lado estas recibiendo otro tipo de apoyo el cual cumple la misma funcion
gue el apoyo carente. Esto se ve claramente en la cantidad de nifios beneficiados con la
BARE y por otro lado los beneficiados por el PARE, sin un buen apoyo psicosocial que me
ayude a entender todo el contexto de vulnerabilidad y la importancia de la educacién en la
vida de una persona, pueda que no se cumpla con el objetivo de retener por medio de una
beca de caracter monetaria, debido a que si bien lo monetario es una gran ayuda, al no
contar con un apoyo emocional, puede que genere de igual modo desercién, es por esto
gque se debe por lo menos garantizar que todos los becados por la beca de apoyo a la

retencién escolar cuenten con apoyo psicosocial.

Otra forma de ver esta perdida de eficiencia o dualidad de funciones, es por ejemplo: la
ley SEP propicia la elaboracién de equipos técnico para disminuir problemas que puedan
presentar nifios/as y jévenes dentro de un clima educacional, razon por la cual existe el
programa de retencién escolar (PARE) que es genera el mismo tipo de apoyo psicosocial
para estudiantes vulnerables, esto podria generar que tenga dos equipos técnicos dentro

del colegio cumpliendo la misma funcion con dineros del Estado pero de partidas
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monetarias distintas, se podria decir que un programa es el complemento del otro, pero si
cumplen las misma funciones o recaba la misma informacion que el otro equipo deja de ser
eficiente el trabajo puesto que se levantara dos informaciones iguales, es por esto que una
politica clara de retencidén escolar y con equipos claros de apoyo claro respecto a sus
funciones generaria mayor efectividad en la reduccién de factores de desercion escolar,
puesto que la retencion escolar pude ser efectivamente utilizada como instrumento valido

en muchas mejoras de la educacion publica.

Otro punto a considerar es el tipo de retencidn escolar que estamos teniendo y esto va
de la mano con la calidad de la educacion, pues si bien la retencién es un indicador de
calidad este no nos dice que si la calidad educativa es mala o buena del establecimiento,
solo nos habla de cantidades de alumnos fuera de sistema y esboza una serie de supuestos
respecto a la calidad, como que mayor retencion se puede deber a buen rendimiento
académico, cosa que no es asi, porque debemos tener en claro que las personar que mas
necesitan la retencién son los nifios/as u adolecentes de los quintiles mas bajos de la
sociedad debido a que su nivel de vulnerabilidad son mas altos y en su mayoria son
personas que estudia en colegio municipales o particulares subvencionados en los cueles
el monto de matricula no sean demasiado altos, pues bien si es asi, entonces los indices
actuales de desercion son bajos, por lo tanto se entiende que la calidad es relativamente
buena, pero el “44% de alumnos de colegios municipales no alcanzé 450 puntos” (Guzman,
2016) eso quiere decir que del total de alumnos que rindieron la PSU que pertenecen a
establecimientos municipales que fueron segun la informacién 90.049 estudiantes, 39.621
sacaron menos de 450 puntos, si bien estas personas terminaron su educacion lo mas
probable que por no tengan los recursos para entrar a una universidad privada y tampoco
por puntaje podran matricularse en universidades publica, dejando dos opciones o el
estudiante y el ndcleo familiar se endeudan para que el joven estudie o simplemente no
estudia, si la opcion es el endeudamiento se seguira fortaleciendo la segregacién social y
condenara al estudiante y su nucleo familiar a vivir en condiciones de vulnerabilidad iguales
0 peor que antes, con el riesgo del que sus hijo de igual forma deserte del sistema privado
de educacion universitaria, por la falta de habilidades y conocimientos que le trajo como
consecuencia permanecer en el sistema municipal de educacion, es por esto la importancia
de asegurar un calidad efectiva de la educacién para que la retencién en colegio

municipales sea un éxito y no estemos reteniendo por cumplir estdndares internacionales.
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Se hace evidente de igual forma que los indices de vulnerabilidad y otros factores de
desercion escolar no son los mejores, produciendo un dindmica constantes en que el éxito
de la retencion se vea amenazado, debido a la fragilidad social y familiar en la que viven
gran parte de los estudiantes en Chile, es por esto que se debe tener un red de apoyo que
vaya mas alla de lo que pueda realizar un establecimiento en materias de retencion, es por
esto que un buen sistema de redes de proteccion social en el cual este incluido una politica
de retencién escolar a los sectores mas vulnerables, hara que la dinAmica de la desercion

y sus factores descienda.

También se puede decir que esta nueva institucionalidad que se ha armado carece, de
interrelacién efectiva, de sincronia a la hora de abordar las problematica pais. Es un
desgaste tanto para los funcionarios como para el sistema en si, la falta de coordinacién en
materias de educacién, mas si el sistema esta hecho para eso. No sacamos hada con tener
un gran sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion si el trabajo coordinado de
las cuatro instituciones no existe, esto en un largo plazo podria hasta producir
consecuencias a los estudiantes de nuestro pais, porque hasta ahora trabajando cada
entidad en sus proyectos y objetivos son un aporte, pero si los coordinamos esto funcionaria
mucho mejor de lo que se esta haciendo. Otro factor es el caracter municipal de los
establecimientos lo cual les otorga una cierta autonomia respecto al gobierno central,
dificultando que las politicas, programas, recomendaciones que se hagan desde el gobierno
central o del sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion, no tenga el efecto
esperado dentro de la sociedad, ya sea por un degeneramiento de los lineamientos pedidos
por actores de tercer grado, o la el retarle importancia a las sugerencias o lineamentos
pedidos , esto produce que muchas veces organismo del sistema de aseguramiento de la

calidad trabajen en vano en un aserie de recomendaciones.

Este sistema de municipalidades que ya lleva 30 afios produciendo altos niveles de
segregacion social, entregando una educacion de mala calidad, en ocasiones mal gastando
fondos del Estado y produciendo el desgaste, y porque no decirlo la mala imagen del
sistema educativo publico chileno, el cual en los Ultimos 15 afios ha bajado sus tasa de
matriculas de forma rdpida y con nimeros que impresionan, no pudiendo generar ni un
solo mecanismos de retencion escolar para frenar esta problematica y siendo un aporte a
los niveles de vulnerabilidad més que un apoyo. Es que se hace fundamental acabar con

este sistema educativo municipal, mientras este sistema educativo prevalezca toda medida
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que tenga el Estado en educacién y su mejoramiento fracasara, se puede ver en esta nueva
institucionalidad y bien lo mencionaron en varias partes los entrevistados en esta
investigacion, la municipalizacion genera una barrera entre la relacion Estado y

establecimiento.

Si bien la des municipalizacion es una propuesta concreta para mejorar la calidad de la
educacion en chile y poder generar una nueva institucionalidad publica en este topico, no
se debe perder el foco de la retencién escolar de los ciento y miles de nifios/as y jévenes
en que se encuentra en altas condiciones de vulnerabilidad en nuestro pais. Es importante
gue el sistema de calidad de la educacién afine su coordinacién y haga valer el plan 2016-
2019 sobre aseguramiento de la calidad de educacién para que asi ese plan rija a toda a
nueva institucionalidad que se va a venir si la des municipalizacion se hace afectiva y sigan
los paradigmas de inclusién y equidad que se estan incorporando, que son un aporte para
la retencion de los estudiaste, pero seria mejor si la retencion escolar fuera un politica
publica y no fuera vista como una subvencidn que aporta a la politica de mercado que rodea
a la educacion, una politica que tenga una perspectiva humana, que no veamos forzados a
sociabilizar y entender problematicas, para darnos cuenta que muchas soluciones que
plantea el Estado por medio de subvenciones y becas quizds nunca fueron necesarias,
acabando asi con partes de esa vision de mercado que produce que un sostenedor de un
establecimiento retenga alumnos a cualquier precio porque cada alumno es una cifra en

pesos.
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ANEXOS.

1. ENTREVISTAS.

1) Cree usted ¢que el Sistema de Aseguramiento de la calidad de la Educacién
cumple un rol fundamental en disminuir la desercién através de laretencion escolar?

¢Cudles cree que son las debilidades y fortalezas dentro del rol que juegan?

Ya mira, como contexto general el sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion,
se creod formalmente el afio 2011, con aprobacion de la ley 20.529 y de alguna manera
responde al periodo de movilizaciones 2006, durante el anterior mandato de la presidenta
Bachelet. Entonces ahi hubo toda una discusion respecto a aseguramiento de calidad, a la
educacién chilena, se puso como en la discusion publica la necesidad de mejorar la
educacion publica y esas varias discusiones llevaron por un lado a la elaboracion de la ley
general y luego al sistema de aseguramiento de la calidad. Sin dudad uno de los sentidos
del aseguramiento de la calidad van por el lado de entregar iguales oportunidades de
educacion a los estudiantes del pais, en el tema especifico de la desercion y retencién que
son como las cara opuesta del fenémeno, si bien no representan en término de magnitud
un problema asi como a primera vista por magnitud, pero la realidad como mas cualitativa,
entrar en el porcentaje mas bajo, te hace entrar mas en la realidad de cada estudiante y
finalmente esa es la l6gica del sistema de aseguramiento en su conjunto es que, todos
nuestro nifos y jovenes vayan progresando es sus aprendizajes y por lo tanto tengan las
mismas oportunidades, ya en lo mas especifico la agencia estd mas bien defina hacia la
evaluacién educativa tanto en los procesos de la gestion escolar, desde la pedagdgica
curricular, gestion de los recursos, liderazgo del director, del sostenedor, la convivencia son
las grandes tematicas de evolucion de procesos y por otro lado la mirada de los resultados
educativos y ahi la retencién aparece como un indicador, dentro del marco de los otros
indicadores de calidad, el sistema avanzo Y la retencién aparece ahi y es un indicador
clasico de los conocidos indicadores de eficiencia escolar y juega un rol fundamental, pero
este concepto se juega en los niveles territoriales tenemos informacion a nivel macro como
pais y hacemos ahi un monitoreo de como esta el sistema, pero como yo bien te dije esto
se juega después en el area chica en el trabajo del sostenedor de un establecimiento
municipal y en el trabajo diario que existe en los establecimientos con cada uno de los
estudiantes. Y ya como una debilidad mas de institucion me atreveria a decir que la

comunicacion y la coordinacién es una materia en la que tenemos que avanzar.
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2) Segun su percepcidn ¢cree usted que se da cumplimiento alas Metas y resultados

esperados en materias de retencion escolar en Chile? ¢Por qué?

Si tu pregunta va asi, como al tema si estamos como ¢,cumpliendo? Con, yo te diria que el
desafio tiene que ser que no hayan nifilos que estén fuera del establecimiento o
abandonando el sistema, ese deberia ser el interés de todos que ningun nifio abandone
porgue finalmente entramos en la conversacion de la educacion inclusiva que es lo impulsa
la politica educativa con fuerza, entonces cuando tl hablas de abandono escolar entras en
los temas de exclusion marginalidad y efectivamente insisto que el tema no es un tema de
numero sino que de nifio o joven con nombre y apellido que abandona el sistema educativo,
no solo el sistema educativo es importante, pensar en la marginalidad vulnerabilidad hay
toda una atraccion hacia el trabajo y problemas de distinto orden, y que deben ser
abordados de manera sistémica también es decir que no solo el sector educativo el
encargado de solucionarlo. Sin lugar a duda hay un rol clave ahi, porque tiene que ser
capaz de retener al nifio y que le haga sentido seguir asistiendo pero por otro lado
necesitamos una serie de la conocida red de proteccién social -que es como se ha llamado-
que finalmente es la preocupacion como integral de los distintos ambitos para que ese joven
0 nifio pueda sentirse integrado. La respuesta simple es decir que no, no se termina hasta
gque existan nifios abandonando el sistema, no solo el sistema educativo sino el sistema
social también. Debiéremos ir en busca de esos nifios para darle la oportunidad de

educarlos

3) Las personas de los deciles mas bajos son las que presentan mayor desercion
escolar y son parte del sistema educativo municipal ¢Cual creen que es principal
problema, que dificulta una mejor retencion escolar en los establecimientos

municipales?

Yo diria que es un fenédmeno de mdltiples factores que inciden ahi, desde un punto de vista
més general lo tradicional es que la experiencia educativa esta fuertemente correlacionada
con el nivel socioeconémico cultural de los estudiante de la familia, que asisten a los
establecimientos y en un sistema altamente segregado como es el chileno, que por cierto

es uno de los desafios que estamos que estamos enfrentando hoy dia, con disminuir
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brecha, que nuevamente producen segregacion, ese problema de segregacion hace que
haya concentracion de vulnerabilidad en ciertos sectores, que la familia que han podido
han podido pagar y entrar al mundo de la educacion pagada o subvencionada , ahi en la
dltima década hubo un cambio de la familia hacia el sector subvencionado o privado a
secas, entonces tanta concentracion de vulnerabilidad ciertamente afecta a la posibilidad
de abandono, y como aspectos mas culturales de las familias esta la valorizacion de la
educacion, familias que valoran mas o menos que la educacion de sus hijo termine, ahi hay
un tema que tiene relacion con vulnerabilidad la valorizacién. Y ya como a nivel local
administrativo muchas veces nos hemos encontrado con que la informacion esta fue
mandada al establecimiento, aunque ahora lo mandamos ya al sostenedor ya sea DAEM o
corporacién y como te decia la informacién esta fue envida pero nadie hace algo al respecto
ni el director ni el sostenedor, entonces ahi pierde fuerza un poco el sistema, ahi juega un

rol preponderante de punta le lanza la superintendencia

4) En materia de fiscalizacion o evaluacién ¢cuales es lafalta ala normativa que mas

merma el cumplimiento efectivo de la retencién escolar?

Especificamente a retencién escolar podria ser un factor preponderante todo lo que hace
relacion a la inclusion, a mi parecer toda evaluacién negativa o fiscalizacién que genere

alguna sancién en algun tépico de inclusion va a dificultar cualquier politica de retencion.

5) Cree usted ¢que la desercién es uno de los problemas gque mas afecta al sistema

educativo nacional? ¢Considera otros factores mas relevantes? ¢ Cuales?

Yo creo que el problema si puede relacionarse con la desercién y retencion, responde a un
problema mayor, y que hace relacion a la inequidad o la segregacion del sistema educativo
de este pais, y el sistema hoy esta trabajando por lo mismo por disminuir brechas, pero afio
a afio aumenta, entonces el desafio es disminuir brecha pero a la vez mejora la calidad del
aprendizaje, 6sea en la medida que tengamos mejores niveles de aprendizaje y menor
brecha, mejorara la retencion. Si tU me preguntas entonces si es un problema importante
yo te voy a decir que cualitativamente es un problema muy importante, pero esto responde

a un problema mas grande que es la segregacion y esto ya es un problema de modelo.
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6) ¢Siente que las politicas enfocadas en retencién escolar presentan alguna

falencia? ¢Qué mejoras les realizaria?

Enfatizaria en el resguardo de derechos, en el entender que tenemos que hacernos cargo
del estudiante, estamos hablando de jévenes menores de edad, el Estado tiene un
responsabilidad ahi tiene que asegurar que si ese nifio tiene un problema porque le queda
muy lejos en colegio, o esta empezando a trabajar, ésea son cuestiones que las
convenciones del derecho del nifio, hace que no preguntemos y veamos que tenemaos un
responsabilidad en con ellos en temas educativos, tenemos que ser capaces de retener al
nifio no obligado sino que por su voluntad, pero sabiendo que esto le trae un beneficio futuro
beneficios sociales, ese es como el desafio. Y entender que inclusion es un factor

preponderante dentro del tema.

1) Cree usted ¢que el Sistema de Aseguramiento de la calidad de la Educacién
cumple un rol fundamental en disminuir la desercién através de laretencion escolar?
¢Cudles cree que son las debilidades y fortalezas dentro del rol que juegan?

Yo te diria que lo primero es que politica del ministerio en relacién a retencién escolar no
hay. ¢Cual es su politica? Las subvenciones, que te puedo decir yo los municipios las
corporaciones los DAEM, ellos si “tratan” algunos de hacer sus propias politicas de
retencion, con las platas SEP, por ejemplo, arman equipos para los nifios. Entonces se deja
esta tematica muy importante en manos de los niveles mas locales. Y con respecto sistema
de aseguramiento de la calidad que es un gran avance mas alla de las criticas puntuales
gue se pueden hacer a algunas instituciones sobre las funciones que tiene o no, el hecho
de que se haya establecido un sistema que trabajara con instituciones coordinadamente,
dividido en funciones para tratar entre todos llegar al fin Gltimo que mejorar la calidad la
educacién es un avance muy grande, porque se especializa el asunto, tienes a una agencia
de la calidad que es un especialista en evaluacion pedagdgica y orientacion y tienes a la
superintendencia que es organizacion selecta en el especializacion de la normativa
institucional, dejando al ministerio con las funciones centrales y rol rector, pero la verdad es
que es una base en si mismo solo por el hecho de que exista, si bien se demoré la
implementacion del plan, pero jya vio la luz! Ya ahi uno puede ver la principal debilidad del
sistemay del plan y para mi son 2 las principales debilidades en lo cotidiano incluso resulta
dificil la coordinacion entre la instituciones para hace la pega eso es salvaje esto lo veo yo,

no quiero verlo yo, y lo otro lo ven otros, esa no es mi pega, 0 aunque esa pega sea mia la
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toman otros, y lo otro el burdcrata es un ser expansivo, el burdcrata tu le armas un equipo
con 3 personas y quieren tener rapido a mas personas y quieren mas funciones, hay una
l6gica que tu la ves en la realidad, entonces la coordinacion institucional ya es un desafio,
y lo segundo es que el plan propiamente tal, con las acciones que se proponen lleguen a la
escuela, esa es la gran obsesion de nuestro superintendente, que una de las cosas que
remarco hasta el final que se hiciera el plan porque si las acciones que emprendemos no
llegan al colegio, !pa’que po! Mejor no hacer nada. y eso es un desafio pendiente para el
sistema, que igual se relaciona con los criterios de importancia que tengan los sostenedores
respecto al tema que se informa. Igual este es un sistema nuevo y ya estamos entrando en
régimen pero ya en el 2016 existe una institucion que ya estdbamos tomando vuelo pero le
tiraron la ley de inclusion encima y rearmarse con todo eso mas la ley de las parvularia ya
esperamos que este 2017 ya tengamos unas instituciones mas en régimen. Y respecto a la
retencion los indicadores de desempefio hablan de convivencia escolar, y aqui se
desprende del colegio si la calidad educativa es buena si un colegio tiene bueno resultados
le va bien y tiene buena convivencia escolar los alumnos no se va a ir, la retencién escolar
que tienes tu ahora se explica por cosas globales, que la medicion de la PSU empez6 a
explicar que en termino relativos el rendimiento es mejor en los colegio subvencionados lo

que no es tal porque si mides por situacion socioeconémica son iguales.

2) Segln su percepcion ¢cree usted que se da cumplimiento a las Metas y resultados

esperados en materias de retencién escolar en Chile? ¢Por qué?

Lo que pasa es que yo creo que, no hay metas a nivel nacional nadie responde ahi por eso
depende de la educacion municipalizada, por lo tanto se establecen entre los mismo
establecimientos se ponen nacionalmente estandares de evaluacién y convivencia, pero la
verdad es que si alguna municipalidad tiene politicas de retencién escolar, la piensa como
mejorar la convivencia escolar, en general no es la preocupacién principal ahora, por lo
tanto si tU no tienes un sistema que en general anda bien que tenga una escuela publica
linda grande bonita con bueno profesores que tenga resultados, nadie se va a mover se su
colegio, entonces este sistema apunta a que mejore la calidad de la educacion, la inclusion
escolar para no pagar los establecimientos municipales, si bien esto se llama sistema de
aseguramiento de la calidad pero este sistema es global que si hay que hacer politicas mas

focalizadas para enfocarse en la calidad educativa més focalizadas se van hacer
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3) Las personas de los deciles méas bajos son las que presentan mayor desercion
escolar y son parte del sistema educativo municipal ¢Cual creen que es principal
problema, que dificulta una mejor retencion escolar en los establecimientos

municipales?

Ahi ya entran otras variables tu tiene lugares y poblaciones en chile donde los nifios y
jévenes no va a clase porque nadie le dice que vaya y el papa y la mama estan presos y ya
piensa que hasta que esa es la férmula, entonces el ambiente familiar es primordial. Y lo
otro es una complicacion hoy en dia como dije antes nosotros podemos hacer de todo, pero
si el director de un colegio no te pesca se acabd, porque hay sanciones brutales, pero no
se sabe si van aplicadas alguna vez entonces no se creen que no toman atencion y eso la
autonomia municipal y hay q respetar y son libres de gastar las plata segin las normas

obvio.

4) En materia de fiscalizacion o evaluacién ¢cuales es lafalta ala normativa que mas

merma el cumplimiento efectivo de la retencién escolar?

Como no hay politicas publicas se me es dificil decir una sancion, la relacién que se hace
a politicas publicas que tiene que ver con retencién, es por medio de la convivencia y lo
académico, y sanciones en ese aspecto hay hartas y que repiten que hacen relaciones a
los consejos escolares o falta de interrelacion entre la comunidad educativa. Cosa asi, pero
de retencién podria ser igual subvenciones sep. O de retenciones mal gastadas, pero algo

especifico no existe.

5) Cree usted ¢que la desercién es uno de los problemas que mas afecta al sistema

educativo nacional? ¢Considera otros factores mas relevantes? ¢Cuales?

Es que hay un porcentaje muy bajo un 3% solo por eso no, entonces las instituciones siguen
pensando en las otras policias de calidad de mejorar y por consecuencia vamos a tener
mas retencion y asi fue como se cred la subvencion pro retencion para tener un incentivo y
punto, y no es el foco puede ser relevante pero como es foto no hay muchos datos tampoco,

y ahora el foco es la inclusion, reducir la desigualdad cosas mas en ese &mbito
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6) ¢Siente que las politicas enfocadas en retencién escolar presentan alguna

falencia? ¢Qué mejoras les realizaria?

yo creo primero hay que crear politicas, por lo tanto policias especificas no hay y se
entienden que se retiene por la convivencia escolar que tienen un impacto bien bajo la
verdad, y mas encima las preocupaciones estan en otras cosas en la calidad, generar un
identidad de educacion publica por ejemplo entonces estafien los grandes temas y no esta
a la vista implementar politicas directas que bajen la desercidén escolar y dificil que se
aborde todavia porque hay g generar un estandar minimo que no existe, entonces esto se
da por entendido y la retencion si sale todo bien se va a lograr. Entonces entrar por debajo

no tiene sentido lo que se hace no son politicas.
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