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Introduccion

Los nifios y las nifias con necesidades educativas especiales de todo tipo a menudo
son separados de nifios y nifias sin discapacidad cuando se trata de la educacion. A menudo
se les ensefa en aulas separadas. La educacion inclusiva es un intento de tener a todos los
nifios y nifias juntos en las mismas aulas. A medida que la cantidad de la diversificacion y
las necesidades educativas especiales entre los nifios y nifias de este pais crece, el sistema

educativo debe crecer con ellos.

A lo largo de 20 anos de investigacion, mas de 60 paises de todo el mundo se han
unido a los esfuerzos de la educacion inclusiva. Los objetivos de la educacion inclusiva son
proporcionar a todos los nifios y nifias un sentido de pertenencia, de las relaciones sociales
positivas y las amistades. Los que abogan por la educacion inclusiva esperan que se
promueva una cultura de igualdad de oportunidades donde todos los nifios y nifias puedan
alcanzar su pleno potencial. La Conferencia Internacional sobre Educacion Inclusiva atrae a
los educadores de todo el mundo para centrarse en la mejora de los sistemas educativos
para adaptarse a los nifios y nifias de hoy, en vez de hacer que los nifios y nifias se adhieren
a un sistema y a un plan de estudios anticuado que no resulta ser el mas beneficioso para

sus caracteristicas y necesidades.

La educacion inclusiva ha sido reconocida desde las agencias y organizaciones
internacionales, como la mejor manera de brindar educacion a los nifios y nifias de un pais
y de lograr una educacion para todos, pero todos juntos. Existe un compromiso
internacional hacia la educacion inclusiva, apoyado en investigaciones que muestran los
beneficios econdmicos y sociales y los ejemplos de buenas practicas tanto en paises

desarrollados, como en aquellos en vias de desarrollo.

Aun cuando esto no necesariamente se traduce en mejores oportunidades para los
nifios y nifias con necesidades educativas especiales de acceder a una educacion de calidad,
es un momento oportuno de mirar la agenda internacional en la promocion y la inversion en
educacion inclusiva como un modelo reconocido para mejorar la calidad de la educacion de

nuestro pais y la accesibilidad a ésta para todos los nifios y las nifas.



En los paises de América Latina se vienen realizando esfuerzos importantes
alrededor de la educacion de los estudiantes con discapacidad, garantizando que ésta sea
inclusiva, sin embargo es dificil conocer las investigaciones que se realizan en el tema y las

buenas practicas que se implementan.

Con el proposito de conocer la realidad y buscar diferentes estrategias que permitan
afrontar de manera positiva, pertinente y oportuna en esta etapa educativa es que se
presenta la siguiente investigacion, el cual aborda diversas tematicas desarrolladas en cinco

capitulos, para conocer, identificar y comprender en profundidad este tema.

El capitulo uno, consiste en el planteamiento del problema, donde se explicara el
por qué del desarrollo de esta investigacion, explicitando su justificacion, relevancia y la

determinacion de los objetivos que expresa la finalidad del estudio.

El capitulo dos corresponde al marco referencial, el cual contiene el respaldo teorico
necesario para dar solidez al tema investigado, utilizando para esto los planteamientos de

diversos autores, donde se da énfasis a la inclusion en el ambito educativo.

Este marco referencial primeramente explica el cambio de la integracion a la
inclusion, dando a conocer la diferencia entre estos términos. Para continuar con este
trabajo se define claramente el concepto de inclusiébn que resulta relevante para el
transcurso de esta investigacion. Conjuntamente se expone la inclusion a nivel mundial
para conocer coOmo se encuentra situado este tema a nivel global. Relacionado con esto
ultimo se presenta la inclusion en Chile para dar a conocer los avances que se han obtenido
a nivel nacional. Y para esclarecer aln mas este tema se continla examinando la
experiencia de la inclusion dentro de la Educacion Parvularia. Complementando las ideas
anteriores, es necesario incorporar el andlisis de la Guia de Apoyo Técnico-Pedagdgico del

Ministerio de Educacion.

En el capitulo tres, se dard a conocer lo referido al marco metodolégico de la
investigacion, en el cual se expone el enfoque y tipo de estudio que se desarrollara.
Posteriormente, se presentan las unidades de analisis elegidas, asi como las técnicas e

instrumentos de recogida de informacion, esto es, las entrevistas semi- estructuradas



realizadas a Educadoras de Parvulos de escuelas pertenecientes a la Corporacion Municipal
de Valparaiso, las observaciones efectuadas a las Educadoras de Parvulos desde su

quehacer pedagdgico.

El capitulo cuatro hace mencion a los hallazgos obtenidos, realizando una
triangulacion entre la informacion obtenida en los centros educativos y los planteamientos

de diferentes autores utilizados en el marco referencial.

En el capitulo quinto, se presentan las conclusiones, realizadas a partir de los
hallazgos obtenidos en el proceso de investigacion, respondiendo a las preguntas y

objetivos planteados.

Por ultimo se presentaran las referencias bibliograficas y los anexos del estudio

realizado.

A continuacion se dara paso a la investigacion basada en la inclusion educativa de

dos escuelas Municipales de la Comuna de Valparaiso.



CAPITULO 1:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1.1 Problematizacion

Durante los ultimos afios la inclusion a nivel mundial en dmbitos pedagogicos,
culturales y politicos ha ido tomando mayor fuerza e importancia. Lo podemos ver
reflejado en las leyes contra la discriminacion, las practicas educativas inclusivas o también
en las actitudes del diario vivir en los ciudadanos. Uno de los paises mas avanzados en el
tema a nivel internacional es Espafia, quien lidera con un alto nivel de inclusividad, muestra
concreta de ello es la incorporacion de personas de otros paises a sus comunidades. Espaiia,
especialmente a partir del afio 1999 ha hecho que algunas de sus comunidades autonomas
como la de Madrid cuenten con mas de 162.985 inmigrantes (Casanova y Rodriguez,
2009) convirtiéndose con el paso de los afios en una sociedad intercultural. Cabe mencionar
que para poder llegar a estos avances en inclusion Espafia tuvo que pasar por un proceso de
transicion en donde la tolerancia fue un punto clave para lograr el nivel de inclusividad que
tienen hoy en dia. En Espafa, igual que en otras regiones del mundo, se producian
discriminaciones y delitos de odio de forma reiterada, que al afio superaban los 4.000 casos,
contra personas o colectivos estigmatizados: inmigrantes, gitanos, gentes sin hogar,
homosexuales y otros ciudadanos por motivos de diversidad religiosa y social. Para ello se
crearon diversas organizaciones y movimientos para poder combatir este tipo de ataques,
uno de ellos es el Movimiento contra la Intolerancia que se fund6 a comienzos de los afios
noventa como reaccién a los episodios de violencia racista y otras manifestaciones de
intolerancia que se extendian por Espafia. Su trabajo esencial ha sido dirigir la Oficina de
Solidaridad con las Victimas de Odio, el Informe Raxen y los programas de educacion en

valores de Tolerancia y Derechos Humanos que promueve la asociacion.

La inclusién social es un proceso mucho mas amplio que incluye no solo la
participacion socioecondmica y politica, sino también la participacion cultural mas amplia
y plena de la poblacion. En la inclusion cultural requiere que se atienda, promueva y
aproveche la diversidad cultural de los paises como aspecto consustancial y eje transversal
de todas las iniciativas orientadas a este fin. Es mas, la diversidad cultural debe verse como

un activo y un beneficio para impulsar y potenciar la inclusion.
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Un primer aspecto a tener en cuenta y quizas el que se percibe mas facilmente es el
de usar la cultura como un vehiculo de inclusiéon social, para asi poder lograr en la

educacion un enfoque mucho mas inclusivo.

Desde un punto de vista ciudadano, debemos entender que para obtener una
completa inclusion escolar, se debe lograr también una inclusion social y cultural. Solo
desde esta base podemos pretender tener generaciones donde la igualdad de condiciones no
sea un beneficio sino un derecho y que la practica de la inclusion sea incorporada desde los

primeros niveles de educacion como un pilar fundamental para enfrentar la vida.

La inclusion, entendida como respeto por la diversidad del
alumnado en los centros escolares, vendria a ser una base necesaria
para una sociedad igualmente incluyente y respetuosa con la
diversidad de sus ciudadanos, y, por ello seguramente mas

cohesionada y democratica (Echeita, 2007, p. 91-92).

Actualmente solo algunos paises realizan practicas pedagdgicas inclusivas,
considerando las diferentes necesidades educativas de los nifios y nifias para incorporarlos

en ambientes donde se potencie su desarrollo integro como individuos.

América Latina se caracteriza por altos niveles de inequidad,
exclusion y fragmentacion social. Pese a la gran expansion de la
educacion y los esfuerzos realizados, todavia persisten desigualdades
educativas en funcion de los distintos estratos socioecondomicos,
culturas y caracteristicas individuales del alumnado, como
consecuencia del modelo homogeneizador de los sistemas educativos

(Booth y Ainscow, 2000, p. 5).

Segiin Booth y Ainscow (2000) el lograr una mayor equidad es una caracteristica
primordial para conseguir un mayor desarrollo, una integracion social y una cultura de la
paz fundamentada en el respeto y la valoraciéon de las diferencias. El lograr escuelas

inclusivas no tiene que ver sélo con lograr el acceso a la educacion para aquellos alumnos y

12



alumnas con Necesidades Educativas Especiales 'en las escuelas comunes, sino que es el
poder eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje o el acceso a una escuela
comun. Muchos estudiantes hoy en dia experimentan dificultades en el aprendizaje, no solo
por la necesidad educativa especial que presentan sino por las diferencias que se hace con
ellos en los procesos de ensefanza-aprendizaje. A pesar de los esfuerzos de las distintas
instituciones por lograr una inclusion mucho mas alld de una integracion, en la realidad se
observa que se continia segregando a los nifios por grupos dentro del aula, aquellos que
poseen NEE y que requieren atencidon diferencial, fonoaudioldgica, etc., se les sigue
sacando de la jornada normal de clases para trabajar con ellos un tiempo aparte, no
tomando en cuenta que el apoyo de sus propios pares puede servir como base para

minimizar las barreras de aprendizaje que surgen dentro de la escuela.

“Las escuelas inclusivas representan un marco favorable para asegurar la igualdad
de oportunidades y la plena participaciéon” (Booth y Ainscow, 2000, p. 5). Su fin es recibir
y acoger a todos los nifios y nifias independientemente de sus condiciones fisicas, sociales,
intelectuales, emocionales, lingiiisticas u otras, dandoles la posibilidad de acceder a una

educacion efectiva para la mayoria de los nifios y nifias.

La inclusién educativa, de acuerdo al Indice de Inclusion

(UNESCO?, 2002) se ve determinada al menos por 3 factores:

a) Las concepciones o creencias implicitas de los actores educativos
sobre las costumbres sociales y sus valores individuales, lo que se
refleja en el establecimiento en la cultura escolar.

b) Las politicas educativas que se dan o se promueven dentro de los
establecimientos.

¢) Y las practicas mismas de los docentes. (Nufiez, 2010, p. 2)

' Desde aqui en adelante se hara referencia al término de Necesidades Educativas Especiales con la sigla
NEE.

% Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
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Un sin fin de politicas publicas y una reforma que comenzo6 hace mas de diez anos,
intentan darle un nuevo giro a la educacion de nuestro pais. Se han aumentado los afios de
escolaridad obligatoria, llegando incluso a la Educacion Parvularia, podemos encontrar
nuevos planes y programas para la educacion basica y media, en conclusion, estamos

viendo la educacién como sinénimo de progreso social.

De esa manera la educacion se entiende como el derecho que tienen todos los nifios
y nifias, incluso para aquellos que presenten algunos impedimentos ya sea fisicos o
cognitivos, quienes tienen el total derecho de acceder a tratamientos, cuidado y una
educacion que responda a sus necesidades individuales. Asi nos encontramos con el
nacimiento de un debate, en donde se pone en tela de juicio la integracion escolar de
aquellos ninos y nifias con NEE. La reforma del afio 2014 nos abre un nuevo paso hacia la
inclusion, ya que lo que se busca no es solo incorporarlos en la educacion tradicional, sino

incluirlos en la educacidn tradicional.

En Chile el decreto supremo de educacion N° 490/90 establecidé normas para
integrar alumnos con NEE en establecimientos de educacion regular. Este fue un primer
paso para el acercamiento a la inclusion en nuestro pais, sobre todo en un contexto social.
Posteriormente la Ley N°19.284 promulgada en 1994 sobre la Plena Integracion Social de
las Personas con Discapacidad permiti6 regularizar y realizar innovaciones y adecuaciones
en establecimientos de educacion regular, con el fin de facilitar y permitir el acceso de

todos los nifios y nifias con o sin necesidades educativas especiales a la educacion.

En los ultimos afios la palabra integracion se ha utilizado para definir una nueva
forma de educacion para aquellos nifilos con NEE. Con el decreto 490 se ha comenzado a
normar la incorporacion de nifios con discapacidad a las aulas tradicionales. Esta nueva
mirada de requerimiento para aquellos nifios y nifias responde a la actual demanda social de

terminar con la discriminacion y segregacion de quien es distinto o especial.

Por una parte nos encontramos con una integracion que ubica a los parvulos en las
clases normales, sin apoyo profesional diario. También encontramos centros educativos

donde los nifios y nifias se encuentran separados, y que solo se juntan en los momentos de
14



recreo o actividades extracurriculares. Sin embargo si analizaramos bien el real significado
de integracion nos dariamos cuenta que se refiere a “que algo o alguien pase a ser parte de

un todo”. (RAE, 2001)

Ahora bien, en el plano actual de la educacion de nifios y nifias con NEE, nos damos
cuenta que éstos pasan a formar parte de un curriculum o programa educativo tradicional,
teniendo que ser ellos quienes deben adaptarse a su nueva realidad. Lo preocupante de esta
vision es que la educacion no estd siendo significativa para ellos, porque la educacion no

esta enfocada en ellos, sino en otros.

Hoy en dia sabemos que las personas con discapacidad son continuamente
segregadas de nuestra sociedad, si bien poco a poco han podido integrarse, los seguimos
etiquetando como distintos. Hemos crecido en infraestructura, pero en lo que compete a
insercion social, estamos muy lejos de lograr que se incluyan en la sociedad. Es por este
motivo que la idea de integracion no suena tan lejana, sino que mas bien, se transforma en

una forma de insercion social.

De acuerdo a lo anterior, es necesario dar cuenta que, al integrar de la manera que
hoy se esta llevando a cabo en nuestro pais, se estd perdiendo uno de los principios
educativos para una educacion de calidad mas importantes: que el estudiante no es el que se
debe adaptar a la escuela, sino que la escuela debe adaptarse a los estudiantes. Con esto
también se quiere decir que la escuela debe velar por la individualidad del nifio, adaptando
sus planes y programas a las multiples necesidades que pudiesen generar sus alumnos. Si
llevamos esto al plano de la Educacién Parvularia, nos damos cuenta que uno de sus
principios pedagdgicos propuestos en las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia nos

dice que:

Cada nina y nifio, independientemente de la etapa de vida y del nivel
de desarrollo en que se encuentre, es un ser Unico con caracteristicas,
necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer, respetar y
considerar efectivamente en toda situacion de aprendizaje.

Igualmente, se debe tener en cuenta que la singularidad implica que
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cada nifio aprende con estilos y ritmos de aprendizaje propios

(Ministerio de Educacion®, 2001).

Es asi como se plantea una nueva vision que no es s6lo de integracion de los nifios y
nifias con NEE, sino que es una vision de la individualidad de los nifios y nifias. Se debe
velar por la esencia que cada nifio y nifia tiene, que lo hace diferente del resto, y es por esto
que no es €l quien se debe integrar en un todo sino que es ese todo el que debe ser flexible y

velar por los intereses y necesidades de cada uno.

Esta nueva forma de mirar la educacion y los parvulos nos da una nueva manera de
enfocar la integracion donde es preciso destacar que no s6lo buscamos ubicar a los nifios y
nifias con NEE en escuelas tradicionales, sino que se busca que su ubicacion forme parte de

un proceso de ensenanza-aprendizaje que sea significativo para ellos y ellas.

Por consiguiente el término de integracién hoy en dia ha ido tomando una nueva
perspectiva. Actualmente se busca una inclusiéon de los nifios y nifias con NEE. La
inclusion segun Stainback (1999) significa acoger a todos los ciudadanos con los brazos
abiertos, en las escuelas y comunidades. Esta nueva definicion permite que hablemos de
incluir a los nifios y nifias en la sociedad, y que sean las escuelas quienes se adapten a ellos,

donde no sean segregados ni etiquetados.

La inclusion busca que la escuela en conjunto con la familia y la comunidad influya
de manera positiva en la inclusion de los parvulos en la sociedad, puesto que las relaciones

que se establezcan en estos entornos influirdn en sus futuras relaciones sociales.

La inclusién educativa es responsabilidad no sélo de las personas sino de todo el
sistema social, cultural y educativo. Chile en estos momentos se encuentra en una etapa de
transicion en cuanto al tema de la inclusion, en donde se pretende responder a las
necesidades de todos los nifios y nifias, dado que ellos son el foco central de la educacion.
El mayor desafio actualmente es hacer efectivo el derecho que tienen todos los nifios, nifias
y jovenes a acceder a la educacidon y obtener no solo contenidos de aprendizajes sino una

educacion de calidad adecuada a sus necesidades individuales de aprendizaje.

3 Desde aqui en adelante se hard referencia al término de Ministerio de Educacion con la sigla MINEDUC.
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La discriminacion social en Chile sigue dando pie para no lograr una completa
equidad en el ambito de la educacion. Uno de los desafios actuales de Chile es lograr
igualar las diferencias que se producen entre las Escuelas Particulares y las pertenecientes a
las municipalidades. Minimizando barreras en cuanto a la adquisicion de conocimientos

sobre todo desde los niveles de Educacion Parvularia.

Muchas escuelas han iniciado el camino de la inclusién o estan interesados en
hacerlo, sin embargo puede haber dudas al respecto de como avanzar en este proceso y

poder lograr una mayor equidad en cuanto al acceso de la educacion.

Actualmente la Junta Nacional de Jardines Infantiles* ha desarrollado un programa
de atencion a la diversidad, basado en el modelo educativo inclusivo, que hasta el momento
se hacen evidentes a través de sus practicas pedagogicas y de la inclusion de nifios y nifias

con necesidades educativas especiales en los niveles de Educacion Parvularia.

Sin embargo pese a las distintas politicas referidas a la inclusion y los programas
que distintas instituciones han generado con respecto al tema, es necesario indagar atin mas
en los motivos por los cuales las educadoras y docentes de hoy en dia siguen trabajando en
sus practicas pedagogicas con los programas de integracion y no de inclusion, pese a los
beneficios que estos mismos conllevan. Actualmente la informacion estd disponible para

todos, por lo tanto barreras para acceder a esta misma practicamente no existen.

Lo importante de esto es demostrar que cada nifio y nifia, independiente de su
condicidn fisica o cognitiva necesita este trato especial, y que la discapacidad no debe ser la
razon para darnos cuenta, que todo nifio y nifia tiene derecho a ser tratado como un ser
unico e irrepetible, y que por ende, tiene necesidades especiales s6lo por el hecho de ser
persona, es por ello que tanto la sociedad como las instituciones educativas deben estar

preparadas para afrontar la diversidad de sus miembros.

Cada uno de los debates que se generan en torno a la educacion permiten situarse en

el camino hacia la calidad y, por consiguiente, darse cuenta que no basta con tener a los

* Desde aqui en adelante se hara referencia al término de Junta Nacional de Jardines Infantiles con las siglas
JUNIIL
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parvulos en un establecimiento educativo, sino que debemos lograr que ademas, participen

de procesos de ensefanza-aprendizaje significativos.

A la luz de los antecedentes formulados, de los conocimientos, las experiencias de
practica de formacion de las investigadoras, y de la tematica sobre la inclusion es que se ha
posibilitado la observacion de diferentes realidades y al mismo tiempo ha permitido
percibir que en todas ellas se generan diversas maneras y métodos de abordar y poner en

ejecucion la inclusividad en la educacion inicial.

Debido a la importancia que se le ha dado al tema de la inclusién durante este
ultimo tiempo en el pais, y sobre todo, a los conocimientos que poseen las educadoras sobre
el tema, independiente de si se lleva a cabo o no en el aula, las investigadoras han querido
reflejarlo en su estudio, a través de la observacion de las practicas pedagogicas y de
entrevistas semi-estructuradas realizadas a las Educadoras de Parvulos pertenecientes a dos

colegios municipales de la region de Valparaiso.

Atendiendo a lo sefialado, se concibe como guia de esta investigacion, la siguiente

pregunta:

(Qué entienden por inclusion las Educadoras de Parvulos que trabajan con el

Programa de Integracion Escolar *(PIE)?

1.2 Objetivos de la investigacion
Objetivo general:
Indagar respecto al conocimiento que poseen las Educadoras de Parvulos

pertenecientes a los PIE de dos escuelas municipales de la comuna de Valparaiso con

relacion a la inclusion de nifios y nifias con NEE.

> Desde aqui en adelante se hara referencia al término de Programa de Integracion Escolar con la sigla PIE.
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Objetivos especificos:

e Conocer las practicas pedagogicas que utilizan las Educadoras de Parvulos con los

nifios y nifias con Necesidades Educativas Especiales en los niveles de transicion

dy II).

e C(Conocer la experiencia inclusiva que tienen los niflos y nifias en los

establecimientos de estudio.

e Conocer de qué manera se desarrollan los criterios de inclusion e integracion en dos

establecimientos educativos con PIE.

1.3 Relevancia interna

Con la elaboracion de este estudio se quiere hacer reflexionar a los lectores sobre un
tema que es de suma relevancia en la educacion de los actuales tiempos, la inclusion,
mostrando aquellos resultados a través de observaciones no participantes y de entrevistas
semi-estructuradas realizadas a tres Educadoras de Parvulos pertenecientes a los niveles de

transicion (I y II) de dos colegios municipales de la comuna de Valparaiso.

Gracias a las asignaturas cursadas en la Escuela de Educacién Parvularia de la
Universidad de Valparaiso y las seis practicas de formacion que las investigadoras han
realizado, es que han podido notar que a pesar de los esfuerzos de las instituciones y del
propio gobierno por llevar a cabo una educacion inclusiva, en la realidad de las aulas ésta
no se evidencia como tal. Si bien actualmente la mayoria de las instituciones del pais tienen
niflos y niflas con necesidades educativas especiales y sus instalaciones estan adecuadas
para aquellos parvulos con capacidades fisicas diferentes, en lo referido a las practicas
pedagogicas han podido evidenciar que la inclusién sigue siendo un tema que no se

desarrolla en su totalidad.

A través de la investigacion se quieren dar a conocer los hallazgos y las
conclusiones con respecto al tema, no solo explicitando las diferencias entre integracion e
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inclusion sino también dando a conocer los avances que se han obtenido como pais y sobre
todo como educacion inicial, analizando las practicas pedagdgicas que utilizan las
Educadoras de Parvulos, los conocimientos que tienen acerca de la inclusion y cudles son
los motivos y las barreras por las cuales no todas trabajan inclusion dentro del aula,

conociendo los limites que tienen con respecto al tema.

1.4 Delimitacion

La presente investigacion se llevo a cabo en el mes de septiembre del afio 2014, en

dos escuelas municipales ubicadas en la comuna de Valparaiso.

Este estudio, con el proposito de obtener informacién relevante, se realizé a partir
de las observaciones no participantes en el aula de los establecimientos antes mencionados,
ademas de entrevistas semi-estructuradas realizadas a las Educadoras de Parvulos de los

niveles de transicion (I y II).
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CAPITULO 2:

MARCO REFERENCIAL
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2.1 De integracion a la inclusion

En muchos paises existe confusiéon con el concepto de inclusion o educacion
inclusiva, ya que se esta utilizando para referirse a la participacion de nifios y nifias con
discapacidad o necesidades educativas especiales en la escuela comun. Es decir, se esta
asimilando el concepto de inclusion con el de integracion, cuando se trata de dos enfoques
con una vision y focos distintos. Esta confusion tiene como consecuencias que las politicas
de educacion inclusiva se consideren como parte de la educacion especial, lo que limita el
analisis de la totalidad de las exclusiones que se dan en el conjunto de los sistemas

educativos y el desarrollo de politicas integrales de atencion a la diversidad.

Pero antes debemos entender en qué consiste cada concepto y cual es la diferencia

de cada uno de ellos:
El primero nos dice que

La integracion surgi®6 como un movimiento para hacer
efectivo el derecho de las personas con discapacidad a participar y
desenvolverse en los contextos comunes de la sociedad al igual que
cualquier ciudadano. La concrecion de este principio de
normalizacién en el ambito educativo dio origen al movimiento de
integracion escolar, que se inici6 en diferentes paises a finales de los
afios setenta. En consecuencia, la integracion esta ligada al colectivo
de alumnos con discapacidad y su foco de atencion ha sido, sobre
todo, transformar la educacidon especial para apoyar a las escuelas
comunes en sus procesos de integracion y atender las necesidades
educativas especiales de los alumnos integrados. (Unicef®, 2005, p.

70)

Por lo tanto, la integracion en su sentido mas amplio supone la incorporacion de un
sujeto a un grupo para formar parte de €1, dada su definicion podemos deducir que el sujeto

es quien debe hacer los esfuerzos para incorporarse a diferentes ambitos de la vida

® Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.
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cotidiana. Sin embargo, es este concepto, el que se constituye como el primer paso para
validar los derechos de quienes de alguna manera se les ha marginado de su grupo de
referencia. Como tal, la integracion merece el reconocimiento adecuado, como una

experiencia precursora de un cambio ain mayor, sefialado por el concepto de inclusion.

Si aun existe confusion en ambos conceptos es porque en las escuelas atin no se
maneja o no se integra el concepto en su totalidad, debido a distintas barreras o

capacitaciones que debieran recibir los docentes con respecto a la inclusion, es por ello que:

En muchos casos, se ha trasladado el enfoque educativo
propio de la educacion especial a la escuela comun, de tal forma que
los procesos de integracion se han centrado més en la atencidon
individualizada de los alumnos que en la transformacion de las
escuelas y las practicas educativas, de forma que se puedan
beneficiar todos los alumnos y alumnas. Desde esta perspectiva, es el
alumno el que se tiene que adaptar a un sistema educativo que
mantiene su status quo. En esta situacion subyace la idea de que las
dificultades de aprendizaje se deben tUnicamente a factores
individuales del alumno, por lo que la atencién se centra mas en
abordar dichas dificultades que en modificar las condiciones del
contexto educativo y de la organizacion de la ensenanza que limitan
el aprendizaje y la participacion de muchos alumnos y alumnas. En
definitiva, se asume que el problema es el nifio y no el sistema

educativo (Unicef, 2005, p. 70)

Tal vez no se entiende, porque precisamente detras de todo esto hay un asunto
sistémico, que implica que en el trabajo con los nifios y nifias, en todo momento el
educador se debe incluir como parte del campo o tematica que trata de abordar, educar,
modificar, etc., considerando que muchas veces el éxito del aprendizaje esta mas vinculado
a las practicas pedagdgicas que a los métodos que se ocupan. Es cambiar de perspectiva con
respecto al tema, es dejar de mirar la educacion y sobre todo la inclusion con una mirada

técnico racional y pasar a una mirada sistémica.
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En muchos paises, la integracion estd asociada a la provision de recursos
adicionales, ya sean humanos, materiales o econdémicos, para brindar apoyo a los nifios/as
integradas. Con frecuencia, los apoyos trabajan individualmente con los alumnos integrados
y lo docentes no se responsabilizan de la atencidén de estos alumnos ni modifican sus
précticas educativas. Ademads, la provision de recursos adicionales exclusivo para estos
alumnos vulnera los derechos de muchos otros que también los requieren pero no son del

programa de integracion.

El hecho de situar el foco de atencidon solo en los alumnos con NEE, en lugar de
transformar los sistemas educativos para atender la diversidad, ha tenido como
consecuencia que la integracion no haya tenido el impacto deseado y que, en muchos casos,
los alumnos integrados realicen un trabajo paralelo al de su grupo, limitando asi sus
oportunidades de participacion y de aprendizaje. (Unicef, 2005, p. 70) Como senala Booth
(2000), la inclusion de un determinado colectivo no llegarda muy lejos si la escuela no esta
preparada para dar respuesta a la diversidad en general. Otra consecuencia importante es
que no se lleve a cabo una reflexion en las escuelas respecto a qué aspectos de sus culturas
y practicas estan haciendo que muchos alumnos y alumnas no tengan ¢éxito en su

aprendizaje.

La integracion educativa no es la mds adecuada, se quiere una educacion y
sobretodo una sociedad inclusiva, ya que la integracion sélo atiende una necesidad de la
persona, es decir no ve al nifio/a como un ser integral. Pues mds alld de adecuar una
planificacion o una situacién pedagogica, se necesita ser autdbnomo en un ambiente que
constantemente exige adaptarse a un mundo egoista e individualista, por ello la inclusion no
solo adapta o adecua los aprendizajes del nifio y la nifia, sino que también le ayuda a vivir
en un mundo donde todo lo que le rodea se adapta a su vida y sobre todo a su necesidad

educativa especial.

Sin embargo, este concepto de integracion fue evolucionando con el tiempo ya que
“Los ajustes al concepto de integracion evolucionaron a partir de la conferencia mundial de
educacion para todos en Jomtien (1990), donde se planted la reestructuracion de las

escuelas para poder responder a las necesidades de todos los nifios y nifias, tiempo después,
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con la conferencia mundial de Salamanca (1994), organizada por la Unesco, se
complementa el concepto y se comienza a esbozar las primeras orientaciones inclusivas. Su
reformulacion definitiva se realiza en el foro mundial sobre la educacion, Dakar (Senegal,

2000) donde se comienza asociar a las escuelas inclusivas como aquellas

...Que deben acoger a todos los nifios independientemente de
sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales,
lingtliisticas u otras, lo que implica la inclusion de nifos
discapacitados y talentosos, nifios de la calle y que trabajan, nifios
de zonas lejanas o de poblaciones nomadas... (Declaraciéon de
Salamanca y Marco de Accion para las Necesidades Educativas

Especiales, 1994, p, 6).

Se comienza, entonces a hablar de educacidn, escuelas y aulas inclusivas. Todas ellas en
mayor o menor escala, ponen énfasis en las adaptaciones didacticas, pedagogicas y

organizativas, que estarian en manos de la escuela y ya no del sujeto. (Nuifiez, 2010)

2.2 Concepto de inclusion

Dejando de lado la diferencia de inclusion e integracion es que se puede dar paso a
la definicién del concepto de inclusion, haciendo énfasis en que inclusion tiene muchos
significados y definiciones, uno de ellos es el tratar de eliminar todo tipo de barrera u
obstaculo que pone la sociedad a una persona, con el fin de darle poca o ninguna

posibilidad de expresar sus habilidades.

“Inclusion significa libertad, libertad de participar en todos los aspectos de la
vida de la comunidad. Para las personas con discapacidad, la libertad esté restringida por

barreras visuales, fisicas e intelectuales” (Inter-American Development Bank, 2004, p. 65).
Con respecto a la inclusion, la UNICEF plantea que
El derecho a la participacion y a la no discriminacién

significa que ninguna persona deberia sufrir ningin tipo de
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discriminacion para participar en las diferentes actividades de la
vida humana. La participacion en las actividades de la sociedad
significa, al mismo tiempo, asegurar la individualizacion de cada
sujeto en la sociedad, por lo que es fundamental asegurar el
derecho a la propia identidad, respetando a cada uno como es y
promoviendo la autonomia, el autogobierno y la construccion de un

proyecto de vida (2005, p. 71).

Ademés “Se puede destacar que tanto los términos de “oportunidad” y de
“participacion” son parte de las multiples definiciones globales que se hacen de este

concepto”. (Nuiiez, 2010, p. 7)
Segtn la Unicef (2005):

e La inclusion es un proceso, una interminable busqueda de la comprension y

respuesta a la diversidad en la sociedad.

e La inclusién concierne a la identificacion y reduccion de barreras, barreras que

ponen obstaculos a la participacion.

e La inclusion es aprender a vivir, aprender y trabajar juntos; es compartir las

oportunidades y los bienes sociales disponibles.

e La inclusion no es una estrategia para ayudar a las personas para que calcen dentro
de sistemas y estructuras existentes; es transformar esos sistemas y estructuras para

que sean mejores para todos.

e La inclusién no es centrarse en un individuo o grupo pequefio de nifios y adultos
para quienes hay que desarrollar enfoques diferentes de ensefanza y trabajo o

proveer asistentes de apoyo.

La inclusiéon es entonces, un tema de politica cultural que también tiene su
funcionalidad en el hogar y la comunidad ya que necesita ser entendido por toda la

sociedad para poder ponerse en practica de la mejor forma. “Tenemos que hablar de
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inclusion fuera de la escuela porque este concepto no se logrard totalmente si no se

implementa en todos los &mbitos de la sociedad”. (Casanova y Rodriguez, 2009, p. 174)

2.3 Inclusion a nivel mundial

El tema de la inclusion ha sido un tema tratado desde hace muchos afios, “Todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos ”, es una de las primeras frases
de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en 1948. Hoy, en mas de 50 afios, atin existen millones de personas en

el mundo donde cuyos derechos se encuentran seriamente limitados o totalmente negados.

Los diferentes gobiernos han ido implementando diferentes programas o politicas
publicas intentando disminuir el grado de discriminacidon o exclusidon en sus paises. Junto
con esto hubo organizaciones mundiales que decidieron trabajar en conjunto con los paises

Europeos.

El primer acontecimiento que marco el apoyo a esta nueva
interpretacion fue el Afio Internacional de los Impedidos (1981) con
el lema Plena participacion e igualdad. Sin duda, para muchos
paises, éste fue un momento de cambio y el tema de la discapacidad
comenzd a ser reconocido y reflejado en diferentes programas

nacionales.

Este afio fue seguido por el Decenio de las Naciones Unidas
para los Impedidos (1983-1992), el cual contribuy¢ a la elaboracion
del Programa de Accion Mundial para los Impedidos. Una
significativa dimension de este programa fue el foco en la igualdad
de oportunidades, con gran impacto en politicas y legislaciones para
hacer el entorno social mas accesible para todos. Un importante
efecto secundario del decenio fue la elaboracion de las Normas

Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
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Discapacidad, adoptada por la Asamblea General de las Naciones

Unidas en 1993. (UNICEEF, 2005, p. 14)

Uno de los paises que mas ha trabajado y se ha esforzado por el tema de la inclusion
es Espana, por el hecho de que a finales de los 70's aparece el informe Warnock (Echeita,
2006) en el cual se cambia el concepto de personas con problemas de aprendizaje o
dificultades en el area de educacidon, y aporta entonces el concepto de necesidades

educativas especiales, con el cual se hace referencia a:

(...) un término que implica relatividad, interactividad,
transitoriedad, y que remite a la interaccion con el contexto tanto
en la génesis como en la resolucion de los conflictos, de forma que
cualquier alumno pueda precisar de forma transitoria o permanente
algiin tipo de ayuda para proseguir un desarrollo académico y

social normalizado, un curriculo ordinario (Ortiz, 2000, p. 6).

Esto es a nivel Europeo, pero en Latinoamérica el tema también se ha hecho
presente. Debido a las diferentes caracteristicas, cultura y necesidades que se presentan en
este continente es que los trabajos y estrategias que se realizan ac4 son diferentes. En
América Latina se asocia a la educaciéon en contextos de vulnerabilidad social. Vaillant

(2009) identifica cinco concepciones de inclusion que coexisten:

e la inclusion en relacion con la discapacidad y las necesidades educativas especiales,
e la inclusidon como respuesta a exclusiones disciplinarias,

e la inclusion referida a todos los grupos vulnerables a la exclusion,

e la inclusion como promocion de una escuela para todos y

e la inclusion como educacion para todos

La inclusion y la discapacidad son temas que atraviesan todas las areas de una
sociedad, necesitando la creacion de culturas, politicas y practicas de inclusion a todo nivel.

En educacion, la inclusion de cualquier grupo de educandos no llegara muy lejos si los
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centros educativos no tienen la capacidad de responder a la diversidad y necesidades de los

nifios y nifas.

A nivel legislativo, se necesitan de politicas que promuevan y apoyen el cambio

hacia la inclusion.

Al nivel de las escuelas, la adopcion de politicas de inclusion requiere de
flexibilidad en el curriculum y en los enfoques pedagdgicos, sensibilidad hacia el contexto
y sus necesidades, y desarrollar actitudes que fomenten una cultura de equidad, justicia
social y respeto por la diversidad del otro u otra. Deben proveerse oportunidades de
aprendizajes significativos para todos los nifios y nifias dentro del entorno de las aulas de

clases.

Si estos temas no son desarrollados y trabajados por todas las entidades sociales y
ciudadanos creamos un circulo vicioso de exclusion y discriminacion como planteé Garcia
Huidobro (1996) Los afectados por un proceso educativo de mala calidad enfrentan una
modalidad primaria de desigualdad social que, por estar ligada al equipamiento de las
personas (y por lo tanto a la posibilidad de generar acciones efectivas en los dominios
ligados a la calidad de la vida), se comportan como una desigualdad generadora de mayor

desigualdad.

Con relacion a las ideas anteriores, la UNESCO comenta que el proceso de
inclusion educativa en diferentes paises latinoamericanos le ha traido a éstos muy buenos
resultados, ya que les permite avances tanto en lo educativo como en lo social, ademas que

les permite ser observado de muy buena manera por sus pares Europeos.

En la actual linea de trabajo sobre la inclusion educativa, Tenti sostiene que: “Los
sistemas educativos latinoamericanos tienen que resolver, al mismo tiempo, dos desafios
estrechamente relacionados. Por una parte, tienen que ampliar las oportunidades de
escolarizacion, por la otra deben mejorar la calidad de los aprendizajes de quienes

frecuentan la escuela” (Tenti, 2007, p. 2).
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Junto con esto hay que diferenciar que hoy en dia hay dos asuntos que requieren
preocupacion, de igual manera, dentro de las politicas de inclusion. Esto referido a lo
mencionado por Tenti “Hay que distinguir dos dimensiones de la exclusion educativa: la
que tiene que ver con estar fuera de la escuela y la que se relaciona con la exclusion del
conocimiento. La agenda de la politica educativa tiene que resolver las dos cosas al mismo

tiempo.” (Tenti, 2007, p. 1).

En la actualidad se evidencia un gran avance en el proceso de inclusion en
Latinoamérica, donde casi ya no se habla tanto de acceso a la educacion, sino mas bien de

la exclusion de conocimientos.

Esto ultimo se puede evidenciar en el presente cuadro, donde se presentan las

diferentes medidas tomadas a través de los afios por los diferentes gobiernos en este

continente.
Momento histoérico | Discurso Definicion del | Estrategias de intervencion
Problema
Afios 40" y 50° Educacion comtn Acceso universal Asistencialismo (comedor escolar,
Universal vestimenta, utiles)
Afios 60"y 70° Educacion comun Acceso universal y Psicopedagogismo (gabinetes,
Universal problemas de grados de nivelacion)
aprendizaje
Afios 80" y 90° Calidad con Inequidad en logros Programas Compensatorios
Equidad de aprendizaje
Segundo lustro de | Inclusion educativa Exclusion educativa | Programas de nueva generacion
afios 2000

Fuente: Elaboracion propia en base a Reimers (2000) y Aguerrondo (2007).

Es claro que se ha intentado avanzar en temas de inclusidon social, politica y
educativa, pero también esta claro que quizas los avances no han sido suficientes o no han

contado con los esfuerzos requeridos mayormente por la ciudadania para ejercer los
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cambios, ya que los proyectos o planes propuestos por los politicos no son llevados a cabo
por la sociedad y esto hace que los que hasta hoy han sido excluidos lo sigan siendo en los

diferentes ambitos.

Lo importante es tomar en cuenta que los aspectos que influyen en el trabajo de la
inclusion son variados, no sélo se puede pensar que los docentes no quieren trabajar con
ella, porque sea complicado o porque conlleve mucho trabajo, sino que muchas veces el
problema parte por no tener los conocimientos necesarios sobre el tema, por la falta de
personal capacitado que brinde su experiencia y motive al resto de los docentes a llevar a

cabo la inclusion dentro de sus aulas.

2.4 Inclusion en Chile

Chile, ha cambiado y avanzado en materia de politicas publicas sobre la inclusion
social, sin embargo queda mucho camino por recorrer y lograr asi botar esa barrera que
existe a nivel de cultura sobre la inclusion, ya que es ahi donde se encuentra la principal
piedra de tope. Por esto mismo Chile ha abordado el tema de la inclusion desde distintos
prismas o modelos, en una evolucion histérica que ha ido asumiendo las distintas visiones

que se han desarrollado sobre la tematica en el mundo.

El gobierno de Chile comenzd promulgando en enero de 1994 la ley N° 19.284 de
integracion social de las personas con discapacidad, el cual se centraba en el modelo

asistencialista que dice que:

La causa de la discapacidad es un tema de salud,
concibiéndola como una enfermedad, en que la persona con
discapacidad necesita que los Estados tomen medidas tendientes a
protegerlas, de forma de implementar politicas legislativas
destinadas a garantizar servicios sociales o de compensacion, como
por ejemplo, las pensiones de invalidez (Gobierno de Chile, 2003, p.
8).
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Después de varios afos, avanzaron hacia la inclusion social con un hito importante
que se ha visto marcado en Chile, que fue la ratificacion de la Convencion sobre los
Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad en el afio 2008, el cual llevo al
Estado Chileno a promulgar en febrero del 2010, la actual Ley N° 20.422 que Establece

Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad.

En lo referido al término de discapacidad y al lenguaje utilizado para referirse a
esto, es de gran importancia y necesidad aclarar dicho concepto, ya que es aqui en donde
se comienza promoviendo el cambio cultural que va a llevar a la sociedad a ser una

sociedad inclusiva.

Segun el articulo N°5 de la ley 20.422, se entiende que:

Persona con Discapacidad es aquella que teniendo una o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual o
sensoriales, de caracter temporal o permanente, al interactuar con
diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida
su participaciéon plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas.

El concepto de discapacidad se asocia a la interaccion entre la persona y el

ambiente.

La actual ley 20.422 en la Politica Nacional para la Inclusion Social de las Personas

con Discapacidad 2013-2020 (2013) contempla los siguientes ambitos:

1) Accesibilidad a la cultura, informacién, entorno fisico, transporte, etc.
2) Educacion e inclusion escolar.
3) Capacitacion e insercion laboral.

4) Exenciones arancelarias.
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5) Reconocimiento de la lengua de sefias como el medio de comunicacion natural de la

comunidad sorda.

En lo referido al ambito de la educacion, la ley N° 20.422 procura que el Estado de
Chile debe asegurar el desarrollo de un sistema de educacion inclusivo y con igualdad de
oportunidades en todos los niveles, desde la Educacion Parvularia a la Educacion Superior.
Por esto mismo, segiin “La politica Nacional para la Inclusion Social de las Personas con
Discapacidades™ del afio 2003 al 2020 se han definido ciertos lineamientos estratégicos en

este ambito, los cuales son:

a. Incluir a las personas con necesidades educativas especiales en el sistema general
de educacion, en todos los niveles y modalidades, promoviendo el ingreso a la
trayectoria educativa, velando por la permanencia y egreso del sistema.

b. Proveer servicios, recursos humanos, técnicos, conocimientos especializados y
ayudas necesarias para fomentar, de acuerdo a la normativa vigente, un aprendizaje
de calidad de nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas especiales (NEE)
asociadas a un déficit o a una discapacidad, asegurando el cumplimiento del
principio de igualdad de oportunidades para todos los educandos (conforme a lo
preceptuado en la Ley N°20.370, General de Educacion, y Ley N° 20.422).

c. Promover la implementacion del disefio universal como principio y modelo
transversal, a instalar en todos los niveles educativos y modalidades.

d. Eliminar del sistema educativo toda forma de discriminacién arbitraria en razon de
discapacidad, entregando orientaciones y normas que permitan a todos los actores
del sistema educativo ejecutar practicas educativas desde los postulados de la
educacion inclusiva.

e. Establecer programas de coordinacion con instituciones y entidades publicas o
privadas, que tengan por finalidad implementar planes de apoyo integral para
familias de nifios y nifias con necesidades educativas especiales.

f. Velar por la atencion escolar en el lugar que, por prescripcion médica, deban
permanecer los estudiantes que presentan patologias o condiciones

médico-funcionales, ya sea en centros hospitalarios o los domicilios.
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g. Disefar e implementar un sistema de evaluacion orientado a mejorar los estandares
de calidad vinculados con la inclusiéon de personas con necesidades educativas
especiales en el sistema educacional en todos los niveles y modalidades,

incorporando variables culturales y territoriales.

Junto con esta promulgacion de la ley, el gobierno se ha encargado de ir trabajando
mas hacia la inclusion social, complementando esta ley con la elaboracion de diversos
instrumentos y guias, como son: El Plan Nacional de Accion para la Integracion Social de
las personas con Discapacidad 2004-2010 (PLANDISC), coordinado por FONADIS
(Fondo Nacional de la Discapacidad) que consiste en explicar las tareas que cada sector del
Gobierno desarrollard en cada una de las regiones del pais las cuales hacen referencia a
programas, proyectos y actividades a favor de las personas con discapacidad. Otro es el
Plan Nacional por la Igualdad y la Discriminacion, elaborado por el Ministerio Secretaria
General de Gobierno para los servidores/as publicos/as y sus respectivas instituciones, con
la finalidad de que los valores y principios impartidos en éste sean difundidos y aplicados

en sus propias instituciones.

2.5 Inclusion en la Educacion Parvularia

Para hablar de la inclusion en Educacion Parvularia primero se debe aclarar la

conceptualizacidon que se tiene con respecto a inclusion e integracion.

Tanto el concepto de integracion como el de inclusion en educacidén presentan
antecedentes historicos que ponen como centro de atencidén a aquellos nifios y nifias que
han presentado dificultades en sus aprendizajes o necesidades educativas especiales para
acceder al curriculo comun de su grupo de clase. Sin embargo, ambos conceptos han sido
resultados de algunos cambios paradigmaticos originados por movimientos sociales y
organizaciones mundiales, que solicitan mayores compromisos para prestar una educacioén
debida y de calidad, y que miran con preocupacion los apurados avances que afectan a los
contextos educativos. Estos procesos educativos deben ser socioculturalmente

significativos para quienes participan en ellos y deben contar con las ayudas necesarias para
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el avance en la construccion de aprendizajes situados en contextos definidos, dindmicos y

particulares.

La Educacion Parvularia en Chile lleva mas 150 afos desde que se cre6 la primera
Escuela de Parvulos por Decreto del Ministerio de Instruccion Publica del 6 de octubre de
1864. Sus fundamentos provienen de distintos precursores como Froebel, Decroly,
Montessori, Rosa y Carolina Agazzi, quienes basados en experiencias, estudios e
investigaciones, consideraron esencial la educacion de los nifios y nifias a partir de sus
primeros afios de vida. Sus trabajos practicos e investigativos también consideraron la
integracion de parvulos con NEE, fundamentalmente de tipo mental, lo que les ayudo a
construir y elaborar principios absolutamente integradores e inclusivos para todos los nifios
y nifias pequefios que requerian de una formacion y cuidados especiales propios de su edad,
asi como de experiencias de aprendizaje basadas en sus caracteristicas de desarrollo

personales.

Estos precursores entregaron los fundamentos y principios que sirvieron de base
para la creacion de la carrera de Educacion Parvularia, incidiendo en las caracteristicas con
que contaria posteriormente el disefio curricular de la misma y que incluso hasta hoy en dia
son utilizados, en un curriculum que enfatiza la formacion educativa desde el nacimiento
hasta los primeros seis afios de vida en centros educativos anteriores al ingreso a la escuela
regular y que beneficia y potencia la participacion y apertura a todos los nifios y nifias, en

conjunto con sus familias.

La asistencia al jardin infantil es uno de los sucesos
trascendentales en su vida, pues el niflo/a amplia grandemente sus
relaciones con los demas, incorpora otras figuras significativas en su
vida, adquiere nuevas experiencias y conocimientos y, en general,

recibe notoria influencia en su desarrollo. (Quevedo, 2002, p.63)

El disefio curricular de la Educacion Parvularia desde sus inicios se ha constituido

en la piedra angular de una educacion que, junto con implicar los cuidados propios para la
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primera infancia también mantiene presente una ensefianza y aprendizaje a las que todos los
parvulos tendrian acceso, incluidos nifios y nifias con necesidades de educacion
consideradas especiales. Respecto a la formacion de futuros educadores, ésta incluye
metodologias flexibles, practicas dotadas de libertad y evaluaciones mas bien de procesos
que de productos. Estas tultimas son las que pueden orientar las futuras decisiones y
practicas de sus educadores en atencion a las necesidades de cada establecimiento, niveles

educativos y parvulos.

Durante las décadas de los afos setenta y ochenta, tanto en los jardines infantiles
como en escuelas publicas y privadas, se van dando a conocer experiencias de manera mas
explicita respecto al compromiso de dar cumplimiento al derecho humano de una educacion
para todos, incluyendo a nifias y nifios con alguna necesidad educativa especial. Asimismo,
se inician mayores capacitaciones y difunden experiencias respecto al beneficio y ventaja

de lograr espacios incluyentes con la participacion de todos/as y para todos/as.

Simultaneamente, las instituciones de mayor cobertura a nivel nacional, como
JUNJI e INTEGRA’, también inician acciones luego de constatar que buena parte de sus
establecimientos, en todas las regiones del pais, tenian integrados desde niveles de sala
cuna, a parvulos asociados a algun tipo de discapacidad y que éstos participaban en
conjunto con su grupo de pares en todas las actividades educativas propias de cada
institucion y establecimiento. Esta situacion evidencia como los educadores de parvulos, de
manera espontanea y de voluntad propia, ingresaban a estos parvulos considerando ademas
su condicion de vulnerabilidad y, por ende, la necesidad de otorgarles un espacio educativo

en estas instituciones ya sean publicas o gratuitas.

A partir de estos antecedentes se puede rescatar que, de alguna manera, la formacion
como Educadores de Parvulos de la Universidad de Valparaiso desarrolla en quienes
estudian la carrera, actitudes mas abiertas a la atencion y educacion de la diversidad,

profesionales mas capacitados para otorgar educacion inclusiva, en comparacion a otros

7 Institucion privada sin fines de lucro, cuenta con mil jardines infantiles y salas cunas gratuitos en todo Chile.
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niveles educativos, lo que favorece la interaccion y conocimiento de nifios y nifias con
NEE. La Educadora de Parvulos de la Universidad de Valparaiso “Gestiona contextos
educativos saludables potenciadores del desarrollo del ser humano, considerando la

diversidad de personas, familias y comunidades”. (Proyecto curricular, 2012, p. 28)

Lo anterior permite considerar y adoptar el compromiso con los diferentes tratados,
declaraciones, reuniones de organizaciones e instituciones mundiales, como las ya
expuestas, en 1994, el Gobierno de Chile promulgo la Ley 19.284 de Integracion Social de
las Personas con Discapacidad, ley que entrega una serie de normativas y orientaciones
respecto a la temadtica, las cuales van dirigidas a los diferentes ministerios y consejos, como
el Ministerio de Educacion de Chile. Con esta ley de por medio se iniciaron iniciativas para
desarrollar la integracion a la educacion comun, estableciendo coordinacion y apoyo con 'y
desde las escuelas especiales, en conjunto con sus profesionales especialistas y regulares.
Esta ley también creo el Fondo Nacional de la Discapacidad, organismo esencial para la

entrega de aportes técnicos y econdmicos de apoyo a estas acciones.

Entre las diversas acciones desarrolladas desde el &mbito de la Educacion Parvularia
y derivadas de estas legislaciones y politicas educativas, JUNJI disefia y lleva a cabo un
Programa de Integracion de Parvulos con Necesidades Educativas Especiales (1995), el
cual incluye estrategias de capacitacion a las direcciones regionales y sus equipos técnicos
mediante un convenio desarrollado entre JUNJI y Unesco; capacitaciones presenciales y
contextualizadas a las diversas necesidades de las regiones nacionales; entrega de
orientaciones e informacidn practica y teoérica, mediante documentaciones mensuales con
cobertura para todos sus establecimientos y programas, tales como el Boletin El Nifio
Especial; documentacion tedrica mensual a los equipos técnicos regionales; adaptaciones de
infraestructura en coordinacion y colaboracion con la Asociacion Chilena de Seguridad; asi
como material didactico promotor de la utilizacidon y participacion inclusiva de todos los

nifios y nifias, entre otras medidas.

También surgieron cambios en los programas a nivel de instituciones formadoras de

Educadores/as de Parvulos, que se concretan con la incorporacion a las mallas curriculares
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de formacion en la educacion superior, universitaria y técnica, del disefio y creacion de la
asignatura de “Integracion” y/o “Inclusion” dependiendo de los avances en la tematica,
impartiéndose en diferentes instituciones formadoras del pais, como es en la carrera de
Educacion Parvularia de la Universidad de Valparaiso, esto planteado en el Proyecto

Curricular de la Escuela de Educacion Parvularia.

Con la reforma se evidencia el desafio de formar
educadores/as capaces de acompafar con intervenciones
pedagogicas los procesos personales y colectivos de aprendizajes, a
partir de la practica investigativa, generando espacios para la
reflexion y la deliberacion, integrando el respeto por la diversidad, a
la vez considerarla como punto de partida para potenciar el

desarrollo de todos los nifios y nifias. (2012. p. 21)

Al respecto, como bien se menciona en el Proyecto Curricular, se observa la
necesidad de desarrollar programas con un claro €nfasis educativo, ya que se detecta que
en algunos programas aparece una confusion en poner el énfasis en situaciones mas bien
médicas y remediales, que no van de la mano del objetivo de lograr inclusion en los centros
de Educacion Parvularia, circunstancia que pone de manifiesto la necesidad de mayor

informacion, capacitacion y experiencias en situaciones y practicas educativas incluyentes.

Estos antecedentes han dado cuenta del rol que ha venido desempefiando desde sus
inicios la Educacion Parvularia en Chile respecto a la problematica de la inclusion y
apertura a la entrega de procesos educativos para todos los parvulos y, en especial, para

aquellos que se han encontrado en situaciones de vulnerabilidad de cualquier indole.
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2.6 Bases Curriculares de Educacion Parvularia y Contextos para el
Aprendizaje

Una guia que tienen los/as Educadores/as de Parvulos al momento de ejecutar su
labor en el aula, son las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia®. Esta fue
implementada por el Gobierno de Chile, por medio del Ministerio de Educacion en el 2001,
con el fin de ser un marco orientador para la educacion desde los primeros meses hasta el
ingreso a la Educacion Basica. Ellas toman en cuenta las condiciones sociales y culturales
que enmarcan y dan sentido al quehacer educativo de la actualidad. “También, ha sido
concebido como apoyo necesario para la articulacion de una secuencia formativa de la
mejor calidad: respetuosa de las necesidades, intereses y fortalezas de las nifias y nifios y, al
mismo tiempo, potenciadora de su desarrollo y aprendizaje en una etapa decisiva”

(Mineduc, 2001, p. 2)

Las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia plantean que el propdsito de su

creacion es:

Proveer un marco curricular para todo nivel, que define principalmente el para qué,
el qué y el cudndo de unas oportunidades de aprendizajes que respondan a los
requerimientos formativos. Dar continuidad y coherencia al curriculum a lo largo de los

distintos ciclos que comprende la Educacion Parvularia, entre otras (2001).

Dentro de este marco orientador se encuentran diferentes capitulos como:
Fundamentos, Organizacion curricular, Ambitos de experiencias para el aprendizaje y

Contextos para el aprendizaje, donde es a éste ultimo al que se hara referencia.

Contextos para el Aprendizaje: Criterios y Orientaciones

Este entrega consideraciones y criterios generales para la organizacion de contextos
de aprendizaje que contribuyan a implementar estas Bases Curriculares. Esto implica cuidar

los componentes basicos del desarrollo curricular: La planificacion, conformacion y

¥ Desde aqui en adelante se hara referencia al término de Bases Curriculares de la Educacion Parvularia con
la sigla BCEP.
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funcionamiento de comunidades educativas, el espacio, el tiempo y la evaluacion, que sean

consistentes entre si y adecuados en su seleccion y organizacion.

Se debe hacer mencidon que en la presente investigacion solo se abordaran algunos
aspectos, que son: Conformacion y Funcionamiento de las comunidades Educativas y

Organizacion del Espacio Educativo.

En relacion a la Conformacion y Funcionamiento de Comunidades Educativas las
BCEP hacen referencia que estd formada por todas las personas que estan involucradas en
la educacion de las nifias y nifios y que comparten el proposito de contribuir efectivamente
en sus aprendizajes. Dentro de esto se pueden encontrar criterios que contribuyen a la
conformacion de las comunidades, tales como: Las interacciones de los adultos con los
nifos/as, interaccion de los nifios/as entre si y las relaciones entre los adultos en las

comunidades educativas.

De acuerdo a las interacciones de los adultos con los nifios las BCEP plantean que
se deben establecer vinculos sélidos con los nifios y nifas, que los hagan sentirse queridos,
seguros y aceptados por los adultos que los rodean. Es importante que las interacciones
entre adultos y nifios/as sean fluidas y tomen en cuenta las distintas necesidades y
respetando las formas de ser tanto de los nifios y nifias como de los adultos. Junto con esto
el adulto debe velar para que las dificultades que van surgiendo durante la convivencia se
resuelvan en un clima de buen trato y no violencia, considerando los derechos de cada uno.

(2001)

En relacion a la interaccion de los nifios entre si las BCEP recomiendan entre otras
ideas que “Promover los conocimientos, saberes y experiencias que tienen las nifias y nifios
en diferentes tematicas, actividades o contenidos de manera que ellos aporten también a los
aprendizajes de los demas, favoreciendo a la vez la valoracion de si mismos”. (Mineduc,

2001, p. 98)

Respecto a las relaciones entre los adultos, en la conformacion y funcionamiento de
comunidades educativas que plantean los Contextos de Aprendizaje el trabajo en equipo es

una condicion fundamental para enriquecer los ambientes educativos y que la relacion con
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la familia es clave, ya que ésta es la principal fuente de la cual los profesionales pueden

adquirir los conocimientos sobre los hijos e hijas. (2001).

Con respecto a la Organizacion de los Espacios Educativos, las BCEP plantean que
es pensado como conjuncién de los aspectos fisicos, con los aspectos organizaciones,
funcionales y estéticos propios del ambiente para la ensefianza. El espacio educativo es una
pieza fundamental para el desarrollo de los aprendizajes esperados. El ambiente que ofrece
ricas y variadas oportunidades para favorecer el juego, la exploracién, la curiosidad y la
interaccion tiene una relacion directa en la calidad de los aprendizajes. Junto con esto
indica que se debe proveer las condiciones fisicas basicas que garanticen la integracion, la
seguridad, el bienestar y la exploracion de los nifios/as; implementar un ambiente que
favorezca el juego, la exploracion, la curiosidad, la interaccidon, el movimientos y la
creatividad y por ultimo generar un ambiente fisico de aprendizaje grato, afectivamente
significativo y estéticamente agradable que permita a los nifios y nifias sentirse comodos/as

y acogidos/as. (2001)

2.7 Analisis Guia de Apoyo Pedagogico

A continuacién se presentara un andlisis de la Guia de apoyo técnico- pedagogico:
Necesidades educativas especiales en el nivel de Educacion Parvularia realizada por el
Ministerio de Educacion de Chile, en diciembre del afio 2007, con la finalidad de orientar y
realizar todos los esfuerzos necesarios para que todas las comunidades educativas avancen
hacia el desarrollo de entornos educativos inclusivos y desafiantes que garanticen a “todas”
y “todos” los estudiantes aprender, participar, sentirse respetados y que sus necesidades

especificas sean satisfechas.

Actualmente los colegios municipales de la provincia de Valparaiso trabajan en sus
aulas con el PIE, el cual consiste en una estrategia inclusiva del sistema escolar cuyo
propodsito es entregar apoyos adicionales, en el contexto del aula comun a los estudiantes
que presentan NEE, sean éstas de cardcter permanentes o transitorias, favoreciendo con ello
la presencia y participacion en el aula, el logro de los objetivos de aprendizaje y la
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trayectoria educativa de todos y cada uno de los estudiantes, contribuyendo con ello al

mejoramiento continuo de la calidad de la educacion en el establecimiento educacional.

Los estudiantes de PIE requieren de ciertos apoyos de tipo extraordinarios durante
un tiempo especifico o durante toda la etapa escolar, dependiendo de la evolucion de las
necesidades educativas especiales y del mejoramiento de las condiciones del contexto
escolar. Es asi como un PIE puede incorporar estudiantes con discapacidad visual,
discapacidad auditiva, con discapacidad intelectual, autismo, disfasia, discapacidades
multiples, Sindrome del Déficit Atencional’, Trastorno Especifico del Lenguaje', entre

otros.

Es por esto, que se han rescatado del documento antes mencionado, algunos puntos

que se consideran relevantes y que se presentaran a continuacion:

2.7.1 Conceptualizaciones generales

La diversidad y su expresion en la educacion

La diversidad de los alumnos/as es consecuencia de su origen
social y cultural, y de sus caracteristicas individuales en cuanto a su
historia personal y educativa, capacidades, intereses, motivaciones y
estilos de aprendizaje. Esta multiplicidad de factores hace que no
haya dos alumnos/as idénticos. Sin embargo, a pesar de la constante
evidencia de la heterogeneidad de los/as estudiantes, sus familias y
los/as docentes, la educacion sigue la tendencia de funcionar con
esquemas homogeneizadores, para un “supuesto alumno medio” en
cuanto a origen social, cultural y en cuanto a capacidades (Mineduc,

2007, p. 8)

® Desde aqui en adelante se hard referencia al término Sindrome de Déficit Atencional con las siglas SDA.
1 Desde aqui en adelante se hara referencia al término Trastorno Especifico del Lenguaje con las siglas TEL.
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Cuando los nifios y nifias poseen normas, valores, creencias y comportamientos
distintos a los de la cultura escolar, suelen generarse menos expectativas en los educadores,
afectando negativamente su autoestima, la motivacion por aprender y seguridad en las
actividades escolares, reforzando la sensacion inicial de que son poco competentes. Muchas
de estas diferencias ademas, suelen ser objeto de discriminacion; burlas, menosprecio,

aislamiento e indiferencia.

Evidentemente no sélo influyen las condiciones personales de los/as estudiantes en
sus dificultades para adaptarse a la cultura escolar. Hay también otros factores que pesan de
manera significativa y que son determinantes en la participacion y aprendizaje de ellos/as.
Entre éstos, se pueden mencionar una programacion curricular descontextualizada de la
realidad cultural, rigida o poco relevante, una organizacion escolar que no considera apoyos
a los Educadores/as o a los nifios y nifias, estrategias de aprendizaje poco participativas y

que no consideran la cooperacidn entre pares, entre otras.

Integracion e inclusividad

El documento al inicio comienza hablando de la integracion como una de las ideas
mas relevantes de la educacion para dar respuesta a las NEE de los nifios y nifas de Chile,
diciendo especificamente “La integraciéon ha tenido un valor indudable en promover el
derecho de las personas con discapacidad a educarse en contextos comunes a todos, lo cual
ha sido positivo no sdlo para ellas sino también para la comunidad educativa en su
conjunto.” (Mineduc, 2007, p. 10) El presente parrafo hace referencia a que la integracion
ha permitido atender las necesidades de los nifios/as con necesidades especiales dando
como argumento que los parvulos que recibian una educacion integral tenian aprendizajes
significativos y un desarrollo social mas completo, también dejando ver que los demas
alumnos “normales” podrian vivenciar que existen compafieros con otras necesidades
distintas a las suyas, lo cual permite desarrollar actitudes de respeto y solidaridad hacia
ellos. Sin embargo todos los argumentos que da el texto, el mismo MINEDUC como autor
los refuta, mencionando que los procesos de integracion también presentan una serie de

dificultades, algunas de éstas son:
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a) La transferencia del enfoque tradicional de la educacion especial a la escuela
comun:
Con bastante frecuencia, en las experiencias de integracion,
se adopta un modelo de trabajo con los/as estudiantes propio de las
escuelas especiales, que es ajeno a la cultura de las escuelas
comunes. En esta logica, los procesos de integracion se centran mas
en la atencidn individualizada de los alumnos/as integrados/as que en
la transformacion de la cultura y practica de las escuelas, de forma
que se puedan beneficiar todos los alumnos/as (Mineduc, 2007, p.

10).

Mencionado lo anterior, el texto sefiala que este enfoque tradicional no es el
adecuado para los alumnos integrados, ya que si bien se benefician con las ayudas
sefaladas, éstos realizan un trabajo paralelo que no se relaciona con el de su grupo curso, o
se les proporciona apoyo especializado fuera del aula a tiempo parcial e incluso en muchos
casos, son atendidos a tiempo completo en una clase especial. Esta situacion, no sélo limita
las oportunidades de aprendizaje y los procesos de socializacion e individuacion de los
nifios y nifias con NEE, sino también dificulta el cambio de actitudes y practicas de los/as

docentes.

b) La disponibilidad de recursos adicionales solo para los alumnos integrados:
En un buen numero de paises, al igual que en Chile, la
integracion esta asociada a la provision de recursos materiales y
humanos de caracter especializado para los alumnos/as  del
“Programa de Integracion”. Partiendo de la premisa que éstos son
necesarios para atender sus necesidades educativas especificas

(Mineduc, 2007, p 11)

El problema aqui surge cuando estos recursos no cubren las necesidades de todos

los nifios/as dentro del aula, dandoseles solo ayuda a niflos/as que estan dentro del
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programa, siendo injusta y poco solidaria la decision, ya que no se estd asegurando la

igualdad de oportunidades para todos.

Esta situacion ha propiciado, ademads, que en muchos casos la responsabilidad de la
educacion de los nifios/as integrados se delegue en los profesionales de apoyo y no sea
asumida por todos los estamentos de la comunidad educativa, desaprovechdndose de paso
un valioso recurso para optimizar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje de todos los

nifos y nifas.

c) La formacion de los profesores de educacion comun y de especial aun es
insuficiente para dar respuestas de calidad a la diversidad y a las NEE en la sala de
clases:

Con mucha frecuencia, los docentes de las escuelas comunes en estos casos
municipales donde tienen el programa de integracion escolar no se sienten preparados para
atender las NEE de los nifios y nifias integrados, ya que éstos piensan que los parvulos que
tienen estas necesidades aprenden de forma muy distinta, por lo tanto, necesitan
metodologias que solo los especialistas pueden atender. Sin embargo, es importante sefialar
que estos docentes o educadores son quienes poseen la formacién en el ambito curricular,
ademas de ser los que trabajan todo el tiempo con ellos y ellas, es por esto que debiera
realizarse un trabajo en conjunto con los distintos profesionales, formando asi distintas

redes de apoyo.

Una imagen que tal vez ayuda a explicitar este punto es el hecho de hacer evidente
que en una familia con un hijo con necesidades especiales o tal vez mas.... No es solo la
madre o el padre o algiin agente externo quien se ocupa de €1, sino que todos contribuyen
con el despliegue vital de este nifio(a), la dindmica entera de la familia se reconfigura con

su presencia, abriendo posibilidades de convivencia tal vez inesperadas y enriquecedoras.

d) Caracter voluntario de la integracion:
El caracter voluntario que tiene la integracidon escolar hasta hoy en dia sélo ha

generado exclusion y discriminacion en algunos establecimientos, ya que se tiende a sacar
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de la educacion tradicional a aquellos nifios y nifias con NEE para derivarlos a escuelas
especiales. Este hecho limita la cobertura de escuelas para estos nifios y nifias y también el
hecho que los padres no pueden decidir los colegios a los cuales quieren enviar a sus

hijos/as.

e) La integracion escolar tiende a entenderse como un proyecto paralelo al Proyecto
Educativo institucional:

Los PIE se conllevan de manera paralela al curriculo de un grupo curso pero la
experiencia ha ido demostrando que los nifios y nifias con NEE mientras mas participen del
curriculo de su grupo clase, mayores son sus beneficios. Por esto motivo es que
actualmente se les incorpora a sus cursos de manera normal, con las adaptaciones y apoyos

pertenecientes a cada caso.

f) El enfoque del déficit que ha caracterizado los procesos de integracion:

Si hablamos de déficit estamos asumiendo que las dificultades que presentan los
alumnos para aprender se debe a sus propias limitaciones, dejando de lado que muchas
veces el entorno y los contextos no son los mas apropiados para su proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Las etiquetas que muchas veces usamos para referirnos a los nifios y nifias con
algin tipo de discapacidad solo suponen los atributos que este mismo posee y no nos
demuestra lo que este mismo nifio o nifia puede llegar a ser més adelante. El encasillar a un
sujeto en algun tipo de categoria es un acto discriminador y que atenta contra su autoestima,
ya que estas categorias s0lo nos demuestran sus dificultades y no las potencialidades o

habilidades que la misma persona puede poseer.
Hoy en dia se ha demostrado que las NEE tienen origen en diferentes factores, ya

sean caracteristicas propias de los alumnos o bien factores socio-econdmicos, culturales o

aquellos referidos a las oportunidades y respuestas educativas que se les proporciona.
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Esta mirada permite sacar el foco de atencion en los problemas de los nifios y nifias
y colocar como eje central las decisiones curriculares que los docentes toman, como las
actividades de aprendizaje que proponen, la metodologia que utilizan, etc., demostrando
que la escuela juega un rol importante en los resultados de los aprendizajes, contribuyendo
a minimizar las barreras de aprendizaje o bien incrementdndolas, todo dependiendo de la

calidad de la respuesta educativa que ofrezcan los colegios.

Las NEE pueden variar de un colegio en otro, es por ello que las capacitaciones y

apoyo que se les entregue a los docentes son cruciales para el éxito de la inclusion.

2.7.2 Necesidades Educativas Especiales

Si reconocemos que todos somos seres con caracteristicas diferentes, no podemos
asumir el hecho de que los nifios y nifias aprenden todos de la misma manera, ya que el
mismo hecho de ser diferentes hace que tengamos ritmos de aprendizajes distintos los unos

con los otros.

El concepto de diversidad se basa en que todos los alumnos son diferentes y que
poseen algunas necesidades educativas comunes, algunas individuales y otras que podrian

ser especiales.

Las necesidades educativas comunes son aquellas que comparten todos los

alumnos/as y que estan expresados en el curriculum comun.

Las necesidades educativas individuales hacen referencia a las diferencias que posee
cada alumno, ritmos diferentes, estilos de aprendizaje, todas aquellas diferencias que nos
hacen seres unicos e irrepetibles. Estas necesidades pueden ser atendidas por todos aquellos
docentes que permitan en su aula la participacion y colaboracion de todos los alumnos/as
dando alternativas de eleccion, ofreciendo variedad de actividades, diversos materiales,

etc., aquellos que se conoce como buenas practicas pedagogicas.

47



Mineduc plantea que las NEE hacen referencia a aquellos/as estudiantes que
presentan dificultades mayores que el resto de los alumnos para acceder a los aprendizajes
que les corresponden por edad, o que presentan desfases con relacion al curriculo por
diversas causas y que puedan requerir apoyo para progresar en su aprendizaje. Las
necesidades educativas especiales son aquellas que requieren ser atendidas a través de
ajustes, recursos y medidas pedagogicas especiales o de caracter extraordinario, distintas a

las que puedan llegar a requerir el comun de sus compafieros/as. (2007)

Esta concepcion conlleva algunos cambios referidos a la educacion ya que el
sistema educativo debe proveer las ayudas y recursos de apoyo especializados para aquellos
alumnos con NEE, ya que la educacion debe ser la misma para todos los nifios y nifias.

De acuerdo a lo planteado en el documento Nueva Perspectiva y Vision de la Educacion
Especial del MINEDUC, afio 2004, las implicaciones del concepto de NEE son las
siguientes:

. Las NEE no se definen por las categorias diagnosticas tradicionales, sino por las
distintas ayudas y recursos pedagodgicos, materiales y/o humanos que hay que proporcionar

para facilitar el desarrollo personal y proceso de aprendizaje de los alumnos y alumnas.

. Las dificultades de aprendizaje y de participaciéon que experimentan los alumnos,
son de naturaleza interactiva. Esto supone que la evaluacion y respuesta educativa ha de
considerar tanto las dificultades y potencialidades del alumno/a como de los contextos
educativos, con el fin de identificar qué tipo de ayudas hay que brindarle, y qué
modificaciones es preciso realizar en dichos contextos para favorecer su desarrollo,
aprendizaje y participacion. Cuanto mas rigida y uniforme sea la oferta educativa de una

escuela, mas y mayores NEE especiales generard en los alumnos/as.
Es importante sefialar que algunos aspectos que se derivan de su discapacidad hay

que abordarlos desde el sector de la salud y no desde la educacion, por lo que es

fundamental una coordinacion y trabajo intersectorial.
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. Las NEE ademas de relativas son cambiantes, ya que pueden variar en funcion de
los avances del propio estudiante y de los cambios de la ensefianza y entorno educativo. Es

mejor entonces hablar de “situacion” como algo opuesto a “estado”.

. Las NEE pueden ser de caracter transitorio o permanente. De hecho, hay alumnos
que requieren ayudas y recursos s6lo en un momento determinado de su escolarizacion,

otros en cambio requerirdn de estos apoyos en forma sostenida en el tiempo.

A modo de sintesis, se presentaran los principales supuestos en los que se basa el

enfoque curricular de las Necesidades educativas especiales:

° Cualquier alumno/a puede presentar NEE en forma transitoria o permanente
durante su escolarizacion.

° Los alumnos/as con NEE debieran recibir la ensefianza en las escuelas
regulares y participar en la mayor medida posible, en las experiencias comunes de
aprendizaje.

° La escuela debe ofrecer un curriculum flexible que se adapte a las
diferencias individuales asegurando el acceso y progresos de todos los alumnos/as.

° Las diferencias constituyen oportunidades de aprendizaje y desarrollo tanto
para los alumnos/as como para los docentes.

° El docente regular es el principal agente educativo de todos los alumnos/as
con el apoyo necesario.

° Las escuelas deben disponer de servicios y recursos de apoyo especializado

para todos los alumnos/as que lo requieran.

2.7.3 Preparando el ambiente educativo para inclusion educativa

Proyecto Educativo Institucional e inclusion
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El poner en marcha practicas efectivas de inclusion educativa, requiere preparar las
condiciones del centro, involucrando la participacion de todos los actores del proceso
educativo, para asi definir los objetivos comunes y resolver con mayor facilidad las
diferencias y aspectos que se encuentran mas débiles en la institucion escolar, como puede

ser su organizacion, practicas pedagdgicas, clima social, entre otras.

El MINEDUC plantea que el Proyecto Educativo Institucional es el instrumento a
través del cual la escuela define su identidad; clarifica las metas de desarrollo institucional,
orienta los distintos procesos que ocurren en el centro educativo, da sentido y racionalidad
a la gestion para el mediano y largo plazo, favoreciendo el desarrollo de un trabajo en torno

a objetivos compartidos. (2014)

A continuacion se presentardn algunas sugerencias dadas por la guia de apoyo
técnico-pedagdgico del gobierno para los centros educativos que pueden servir de ayuda y

asi avanzar hacia un enfoque de inclusion:

. Para comenzar un trabajo hacia la inclusion, toda escuela primeramente debe
conocer y reflexionar sobre los principios, el sentido y las implicancias que tiene para la

comunidad educativa llevar a la practica planteamientos de la educacion inclusiva.

. Definir metas y objetivos realistas, tomando en cuenta las prioridades de mejora,
fortalezas y debilidades que presenta la comunidad escolar, para dar respuestas educativas

de calidad a la diversidad y a las NEE.

. Establecer prioridades y metas a corto, mediano y largo plazo, referido tanto a la
gestion como al desarrollo curricular, asegurandose que existan los recursos necesarios para

la implementacion y evaluacion de las practicas de inclusion.

. Considerar en la planificacion la diversidad de necesidades, competencias e
intereses de los actores implicados en el proceso educativo, es decir, los nifios/as, docentes,

padres.
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. Enfrentar los desafios que demanda la atencion a la diversidad implica asumir
ciertos riesgos, por ende crear un clima de apoyo que estimule a experimentar cosas nuevas

es una condiciéon muy importante.

. Formular indicadores de evaluacion del proceso es fundamental, ya que permite ir

viendo resultados y a la vez realizar mejoras. Algunas de estas preguntas pueden ser:

¢ Se han alcanzado los objetivos?
(Qué medidas han resultado efectivas para dar respuesta a la diversidad?
(Que aspectos del proceso es necesario mejorar?, si es asi {CoOmo?

(Qué opinan los actores de los resultados alcanzados?

Uno de los puntos importantes que destaca la Guia de apoyo técnico-pedagogico del
Ministerio de Educacion es la evaluacion, ya que ésta permite a los integrantes de una
institucion conocer que esta sucediendo y cudles son las consecuencias que estan
obteniendo con el plan educativo que estan llevando a cabo. “La evaluacion atenta y
permanente de los equipos directivos permitird hacer los ajustes necesarios en forma
oportuna, cambiar las estrategias elegidas o buscar las ayudas externas que se requieran.”

(Mineduc, 2007, p. 24)

2.7.4 Pero ;Qué se debe evaluar?

La pesquisa de las fortalezas y debilidades que presenta la institucion para prestar
respuestas de calidad ante la diversidad y las necesidades educativas especiales, es
primordial. Es por ello que Mineduc plantea estos aspectos que deben ser evaluados

constantemente:

e Sistema de participacion y de toma de decisiones.
e Papel del equipo directivo y de los profesores.

e Disefio e implementacion curricular.
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e Resultados de los aprendizajes de los alumnos.

e Atencion a la diversidad y a las NEE

e Mc¢todos de ensefianza y de evaluacion.

e Expectativas sobre el aprendizaje de los alumnos/as.
e Relaciones con los padres y familias

e Relaciones con la comunidad

La guia plantea que una institucion no necesariamente debe considerar todos los
aspectos, pero destaca las relaciones que existen entre algunos de ellos, como por ejemplo
el desarrollo del curriculo no puede analizarse de forma separada de la atenciéon de la
diversidad de alumnos/as, de los métodos de ensefianza que se utilizan y de los sistemas de

evaluacion que se emplean con los propios alumnos.

Pero dentro de cualquier evaluacion, se debe tener en cuenta primeramente las
necesidades, caracteristicas y diferencias de los nifios/as y personal al que se evaluara, no se

puede establecer una regla en general cuando se habla de diversidad.

Seniala el MINEDUC en la Guia de apoyo técnico pedagdgico que todo proceso
educativo al final de un ciclo debe orientarse a conocer los resultados obtenidos en relacion
a los objetivos propuestos de un inicio, en lo recientemente propuesto se concuerda, ya que
la idea es generar una reflexion sobre qué es lo que esta funcionando correctamente y qué
es lo que no en relacion con las prioridades, estrategias y soluciones planteadas desde un
inicio. Lo ideal es que este proceso sea de participacion de todos los miembros de la
institucion y se llegue a un consenso entre todos/as. Tal como plantea el MINEDUC se
debe establecer una evaluacion final y cerrar el ciclo y toda la informacion obtenida es

totalmente valiosa para proponer mejoras en un proximo proyecto y/o ciclo.

Es importante no solo tomar en cuenta las opiniones o visiones de los directivos, o
quizas de solo los actores con necesidades educativas especiales, sino de todos y generar
una vision global de todos los aspectos que se deben mejorar o evaluar en un final. Todas

las personas son diferentes por ende presentardn caracteristicas y visiones del mundo
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diferentes que permitira a las autoridades, directivos y docentes generar espacios para
satisfacer todo tipo de necesidades. Los padres son actores importantes que muchas veces
no son tomados en cuenta y errobneamente no se les da el espacio para que pudiesen opinar
o dar a conocer las necesidades que presentan los nifios/as y sus familias, esto favorecera la
labor de los/las educadores/as, ya que ellos/as deben tener en consideracion los

aprendizajes previos y las necesidades de los parvulos.

2.7.5 Aulas inclusivas

Las aulas inclusivas asumen una filosofia bajo la cual todos y
todas pueden aprender y son miembros del aula con iguales
derechos. En un aula inclusiva las diferencias se valoran como una
buena oportunidad para la mejora y el enriquecimiento de los

procesos de ensefianza y aprendizaje. (Mineduc, 2007, p. 26)

Es sabido que en todas las aulas existen diferencia entre los nifios y nifias, es decir
todos son diferentes, pero eso no quiere decir que todas sean aulas inclusivas, lo que hace a
una aula ser inclusiva es el hecho de aceptar y aprovechar las diferencias entre los

estudiantes.

Es aqui donde el rol de la maestra/o es fundamental, ya que es €l o ella quien debe
generar espacios y aprendizajes para respetar y valorar las diferencias, esto es porque el/la
educador/a es un referente para los nifios y nifas, si éstos ven y vivencian al/la maestro/a
respetando las diferencias de los demds no presentaran dificultades al momento de la
inclusion, es mas quizds no sea necesario hablar de inclusion, sino que tendrdn tan

consciente que todos son diferentes que no seria parte de ellos/as el excluir.

Un tema importante dentro de las aulas inclusivas es la planificacion de los
aprendizajes que se quieren lograr, pero para un/a educador/a que quiere propiciar un
ambiente inclusivo debe conocer los aprendizajes previos, los contextos en lo que se

desenvuelve el nifio/a, niveles de aprendizaje y por sobre todo respetar sus ritmos, espacios
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y tiempos. Todos los nifios/as tienen derecho a que su ritmo, su programa interno, sus
preferencias, se respeten. Sin evaluar, sin presionar, sin examinar, sin poner a todos a hacer
lo mismo a la vez. (Long, 2014) Con el fin de realizar actividades pedagogicas donde todos

los nifios y nifias tengan la opcion, la oportunidad y las ganas de aprender.

Se debe buscar una metodologia comun al intentar responder a las necesidades

individuales que presenten en el aula los nifios y nifias.

. Estrategias para un Aula Inclusiva.

Blanco en 1999 plantea que el dar respuesta a la diversidad significa romper con los
esquemas tradicionales en el que todos los nifios y niflas hacen las mismas tareas, de la
misma forma y con los mismos materiales. El punto central es como organizar las
experiencias de enseflanza de forma que sea posible personalizar las actividades de
aprendizaje comunes, es decir, como lograr el mayor grado posible de interaccion y
participacion de todos los estudiantes, sin perder de vista las diferentes necesidades de

cada uno/a.

La guia de apoyo técnico-pedagodgico entregada por el Ministerio de Educacion

presenta diferentes estrategias que se podrian tener en cuenta para generar aulas inclusivas:

. Motivar a los nifios y niflas para lograr una predisposicion favorable para aprender.
Esto tiene que ver con el generar expectativas en los nifios/as que pueden lograr los
aprendizajes previstos, pero también en el hecho de planificar experiencias de aprendizajes
que sean desafiantes, pero que no vayan a producir frustracién en el nifio o la nifia, esto
sucedera gracias a que el/la educador/a conoce los aprendizajes previos de cada uno de sus

parvulos.

. Ayudar a los nifios y nifias a atribuir un significado personal al aprendizaje.
Esto se relaciona con el lograr que los nifios/as comprendan no sé6lo lo que tienen
que hacer, sino también el por qué y para qué, esto permitira una participacion mas activa

en el proceso.
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. Explorar las ideas previas antes de iniciar un nuevo aprendizaje.
Esto tiene relacion con lo planteado anteriormente, es fundamental conocer cuales
son las experiencias y conocimientos previos que poseen los parvulos, ya que esto permite

focalizar el apoyo que necesita cada nifio y nifia en el proceso de aprendizaje.

. Variedad de estrategias y posibilidad de eleccion.

Dado que no existe un método tnico o un método ideal para potenciar los
aprendizajes de los estudiantes, es importante que cada educador/a cuente con una variedad
de repertorios y de estrategias con los que puedan dar respuesta a las diferentes

necesidades de los nifios/as.

Otro de los puntos importantes para potenciar la autonomia y atender a las
diferencias de los estudiantes es concederles la libertad de elegir las actividades y la forma
en las que le gustaria realizarla. Darle la oportunidad para que tomen decisiones sobre la
planificacion y su ejecucion es propiciar la autonomia, ya que se hace responsable al nifio o

nifa de su aprendizaje.

Es primordial darles a los nifios y nifias los tiempos que necesitan para que realicen

sus actividades y no hacer o decir las cosas por ellos o ellas, es importante:

. Utilizar estrategias de aprendizaje cooperativo.
Algo que ya es claro es que los nifios y nifias no s6lo pueden aprender del
educador/a, sino que también de sus pares, es por ello la importancia de generar espacios y

tiempos para el trabajo colaborativo.

. Dar oportunidades para que practiquen y apliquen de forma auténoma lo aprendido.
Tanto como el dar espacio para el trabajo en equipo, es importante establecer los
espacios para que los nifios y nifias puedan desarrollar sus aprendizajes de manera

autobnoma y asi generar confianza en si mismos.

. Preparar y organizar adecuadamente los materiales y recursos de aprendizaje.
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Es indispensable contar con una variedad de materiales y recursos de aprendizaje
que permitan desarrollar una amplia gama de actividades, trabajar diferentes temas o

contenidos junto con esto distinto nivel de complejidad y diferentes formas de aplicacion.

. Observar constantemente el proceso de aprendizaje de los niflos y nifias para ajustar
la ensefianza.

Una labor importante del educador/a es estar atento a los aprendizajes de los nifios y
nifas, deben conocer las estrategias que utilizan, los niveles que van adquiriendo, esto es
para adecuar de mejor manera los métodos y actividades de ensefianzas que se utilizaradn en

el futuro.

. Clima del aula.

Es de suma importancia enfatizar que el clima emocional que esté presente en un
aula va a influir rotundamente en los nifios y nifias, a veces potenciando y otras
desfavoreciendo el bienestar y los aprendizajes de los parvulos. Es por esto que hay que
prestar mucha atencidn a esto ya que si en un aula el ambiente y la relacion de los nifios y

nifias es bueno, el nivel de logros se incrementa.

. Tener altas expectativas y dar retroalimentacion positiva (promover la auto-estima y
el desarrollo emocional de los parvulos).

Como se menciond anteriormente, la autoestima y la emocion van a influir en el
rendimiento y desarrollo personal que tenga un nifio o nifia, si un parvulo tiene la
autoestima baja no serd feliz ni confiard en sus capacidades para lograr sus metas y
objetivos, es por esto que el documento plantea que hay que promover una consideracion y

retroalimentacion positiva a todos los niflos y nifias.

. Fomentar la cooperacion y relaciones positivas entre los alumnos/as.
El respeto, la cooperacion, la solidaridad y la valoracién mutua entre alumnos son
cosas que hay que ensefarlas desde pequefios, es por esto que las educadoras tienen un gran

rol en este sentido ya que deben ser un modelo a seguir para los nifios y nifias, prestando
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atencion en las relaciones y comunicaciones entre ellos y potenciandolos para que aprendan

estos valores que les seran muy utiles a lo largo de sus vidas.

. Consensuar reglas y rutinas del aula.

Es conveniente que desde el inicio, se aclaren y pongan de acuerdo entre todos ya
sea nifios/as y docentes cudles seran los procedimientos de trabajo que tendran dia a dia y la
relacion que se establecerd entre los nifios y nifias, asimismo los valores y objetivos por
lograr. Cuando todo esto esta estimado, al pasar los dias y practicarlo ya se vuelve natural y

cotidiano para los nifios y nifias.

. Evaluando los procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula

Hoy en dia la evaluacion estd siendo tomada y enfatizada en ver los resultados de
los nifios y nifias y no los procesos, dejando de lado el como aprende el nifio o nifa, las
dificultades que tuvo que superar para llegar a ese resultado, etc. siendo que los procesos
dejan también ensefianzas y aprendizajes importantes y aportan de manera significativa a

corregir o afianzar los procedimientos ocupados, es por esto que las BCEP plantean que

La evaluacion de proceso se realiza se manera continua a lo
largo de toda la practica pedagogica, aportando nuevos antecedentes
en relacion a los aprendizajes de los nifios, y respecto del como se
realiza el trabajo educativo en las distintas situaciones de ensefianza-

aprendizaje, para ajustar o cambiar la accion educativa (2001, p.107)

Un agente importante en la evaluacion de los nifios y nifias es el educador/a, ya que
al evaluar y ver resultados no esperados debe prestar atencion al por qué de esta situacion y
plantearse si las estrategias utilizadas estdn siendo las correctas, si su actuar ha sido
adecuado, etc. y a su vez encontrar y crear herramientas y estrategias necesarias para
satisfacer las necesidades e intereses de los nifios y nifias para su aprendizaje. Asimismo es
de suma importancia entregarles las oportunidades para que puedan desarrollar y mostrar
sus habilidades con otras alternativas, dos ejemplos claros que entrega la guia de apoyo

técnico-pedagdgico es utilizando contextos de la vida real de los parvulos dentro y fuera
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del aula con aprendizajes realistas y otro es ocupando la tecnologia para evidenciar el
lenguaje de los nifios y nifias, ya sea a través de grabaciones o filmaciones. La finalidad de
esto es que los parvulos puedan expresar sus conocimientos y aprendizajes no solo a través

de las formas tradicionales que todos conocen, sino que a través de distintas formas.

En consecuencia, evaluar los aprendizajes y ensefianzas de los nifios y nifias debe
considerar sus caracteristicas, intereses, dificultades, necesidades y recursos que requieren
para el desarrollo de sus aprendizajes; otro punto hace énfasis en que se debe evaluar el
aula en donde los nifios y nifias conviven a diario, ya que va a influir rotundamente el
identificar tempranamente los factores que facilitan y las dificultades que limitan el
desarrollo de los aprendizajes de los educandos, ya sea la iluminacion de la sala, los
espacios disponibles, los materiales, las relaciones interactivas de las personas del
establecimiento, etc. De acuerdo a lo anterior, las BCEP nos sefialan que es necesario
cautelar que los aspectos estéticos tengan relacion con las caracteristicas y necesidades de

los nifios y nifias. (2001).

En una evaluacion pueden ocuparse distintos procedimientos o instrumentos pero
uno de los mas valiosos y que trae mas resultados es la observacion. Una de las
responsabilidades de ser maestro es observar lo que ocurre a los estudiantes en y fuera de la
sala de clases. La informacion recogida mediante la observacion facilita la planificacion de
la ensefnanza, la organizacion del grupo y la evaluacion del aprendizaje. (Medina, Verdejo

1999).

Lo sefialado involucra necesariamente una habilidad entrenada por parte del

educador/a en el arte de observar.
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CAPITULO 3:

MARCO METODOLOGICO
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3.1 Tipo de estudio

La siguiente investigacion se enmarca en un paradigma cualitativo, puesto que se
basa en describir las situaciones , interacciones y comportamientos de un grupo de personas
dentro de un entorno, sin intervenir con supuestos, registrando lo que los actores relatan y
sus actitudes, entendiéndolas en su conjunto, de una manera completa. (Pérez Serrano,
2001, p. 46), por ello se entiende la investigacion cualitativa como un conjunto de practicas
que busca dar visibilidad al mundo social mediante la reflexion y la interpretacion de los

fendmenos sociales tal como la experimentan sus correspondientes protagonistas.

En relacion a esto Rodriguez, Gil y Garcia (1999), sostienen que “por lo comun se
utilizan para descubrir y refinar preguntas de investigacion; su propdsito consiste en

reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores de un sistema social previamente

definido”.

Esta investigacion cualitativa se preocupa de recoger informacion que considera
pertinente en ambientes naturales, centrandose en contestar a preguntas como: Para quién y

Con qué fin se lleva a cabo el estudio.

El modelo de investigacion utilizado para llevar a cabo esta investigacion, es un
estudio de caso, el cual segun Rovira, Codina, Marcos y Palma, “es un método de
investigacion cualitativa y empirica orientada a la comprension en profundidad de un
objeto, hecho, proceso o acontecimiento en su contexto natural” (2004, p.11). El objetivo

primordial de éste es la particularizacion y no la generalizacion.

Este estudio se encarga de analizar temas actuales, que representan algln tipo de
problematica de la vida real, en la cual el investigador/a no tiene control. Al utilizar este
método, el investigador intenta responder el como y el por qué, utilizando multiples fuentes

y datos.

Para complementar esto, Gloria Pérez Serrano (2001) citado de Merriam (1988)

atribuye al estudio de caso cuatro caracteristicas claves:
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e Particularizado: Dicho estudio se centra a una situacién en particular, evento,
programa o fendmeno particular; en este caso los sujetos participantes del estudio
son tres Educadoras de Parvulos de los niveles de transicion (I y II) de dos

escuelas municipales de la comuna de Valparaiso, las cuales trabajan con el PIE.

La primera Educadora de Parvulos, tiene 2 afios de experiencia y trabaja con
23 nifios y nifias en aula. La segunda Educadora de Parvulos pertenece el mismo
establecimiento que la Educadora antes mencionada, trabaja con 21 nifios y nifias en
aula y cuenta con 5 afios de servicio, y la tercera Educadora de Parvulos trabaja con

32 nifios y nifias en aula y 15 afios de servicio.

e Descriptivo: Pretende realizar una rica y densa descripcion del fendmeno u objeto
de estudio; esta caracteristica es representativa para la investigacion, ya que permite
conocer y caracterizar en profundidad el conocimiento que las Educadoras del

programa PIE tienen sobre la inclusion.

e Heuristico: Es heuristica porque el estudio de caso ilumina la comprension del
lector del fendmeno objeto de estudio, ampliando la experiencia del lector. Desde
ese punto de vista, el lector podra ir enriqueciendo sus conocimientos al comprender
el rol que desempefian las Educadoras de Parvulos que trabajan con el programa

PIE en cuanto al tema de inclusion.

e Inductivo: Las generalizaciones, los conceptos o las hipdtesis surgen de un examen
fundado en el contexto mismo. Por esto, la misma recopilacion de informacion que
de dos establecimientos municipales de la comuna de Valparaiso son los que irdn

dirigiendo dicha investigacion.
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3.2 Unidad de Analisis

Esta investigacion se llevo a cabo en un entorno limitado, ya que se realizo en dos
colegios pertenecientes a la corporacion municipal de la comuna de Valparaiso, por lo que
nuestras unidades de analisis estan dirigidas al discurso y acciones de tres Educadoras de
Péarvulos de los niveles de transicion (I y II), a las cuales se les realizaron entrevistas
semi-estructuradas y observaciones no participantes a su labor pedagogica, poniendo

énfasis en el rol de educadora inclusiva.

Criterios de seleccion de las unidades de analisis: La eleccion de las tres
Educadoras de Parvulos, es que debian pertenecer a un centro educacional en donde se
trabaje con el programa PIE, y que se cuente en el aula con nifios y nifias con alguna

necesidad educativa especial.

La factibilidad para llegar a ellas fue dada por la encargada de Educacion Parvularia
y la encargada del Programa PIE de la corporacion municipal de la comuna de Valparaiso,
quienes presentaron disponibilidad y accesibilidad para la realizacion del estudio por parte

de las investigadoras.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
La recopilacion de informacion se lleva a cabo por medio de diversas técnicas y
procedimientos, los cuales se mencionan a continuacion:

3.3.1 Observacion no participante:

Para Pick de Weiss y Velazco de Faubert (1994), es aquella donde el investigador no
participa de manera activa dentro del grupo que observa, es decir, se limita a mirar y a
tomar notas sin interferir con los miembros del grupo, esta investigacion se caracteriza por

ser objetiva y descriptiva del espacio o realidad determinada.

Las observadoras, permanecieron al margen, registrando todo lo que sucedia en la

jornada escolar.
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El observador actia de forma claramente neutra, sin que ni
siquiera se precisen conocer al sujeto observado, y el observado en
ningiin momento se dirige al observador, como inicio de conducta
interactiva, o, si lo hace, no sobrepasa en intensidad la forma en
coémo se dirigia casualmente a cualquier sujeto extraiio (Anguera en

Reveco, 2000, p. 175)

Las investigadoras observaron y registraron lo sucedido durante la rutina de una
jornada de las Educadoras de Parvulos y su labor dentro del aula con respecto a los nifios y
nifias con NEE, poniendo énfasis en sus acciones, su relacion con los niflos y nifias dentro

del aula y la distribucion del espacio educativo.

Los datos recogidos a través de la observacion quedaran registrados en el siguiente

instrumento:

Figura: Disefio Instrumento Matriz de Observacion

Matriz de Observacion

Nombre del Centro de Educativo:

Fecha:

Hora inicio observacion: Hora término observacion:

Asistencia de nifios/as:

Cantidad de adultos:

Descripcion espacio:
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Distribucion del espacio: (organizacion nifios/as, mobiliario)

Interacciones comunicativas: ;Quiénes hablan? ;Cuando hablan? ;Didlogos?

Contacto fisico que se establece:

3.3.2 Entrevista semi-estructurada

Esta técnica concede dialogar con diferentes actores informantes sobre sus propias

ideas, creencias y acciones, en relacion a un tema determinado.

En relacion a esta investigacion se elaboraron 15 preguntas, las cuales guiaron la
entrevista, permitiendo llegar hacia los objetivos propuestos para el estudio y asi mismo
conocer las opiniones, actitudes, experiencias de los sujetos participantes de la
investigacion. De esta forma, “Se escucharon las voces de los propios actores... ya que no
existe una forma de entender o interpretar el mundo, por el contrario, los significados son

personales y en consecuencia las decodificaciones también.” (Prieto, 2001, p. 39)

Las conversaciones y/o entrevistas se realizaron en un ambiente grato y en su
mismo lugar de trabajo, contando solamente con las investigadoras y una grabadora, esto
ayudo a registrar de forma mdas concreta las respuestas de las educadoras. Estas
posteriormente fueron transcritas de manera textual. Junto con todo esto, se asegurd

confidencialidad a las entrevistadas.
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Figura: Disefio de Instrumento Entrevista semi-estructurada.

Centro educativo:

Nombre Educadora:

Profesion:

Afo de ingreso a la escuela:

Nivel:

Cantidad de nifios y nifias

Edad:

Anos de experiencia:

Objetivo de la entrevista: Conocer los saberes que poseen las Educadoras de Parvulos

sobre el PIE, la inclusion educativa y las estrategias inclusivas que utilizan en el aula.

1. (Hace cuanto tiempo lleva ejerciendo la carrera de Educacion Parvularia?

2. (Cual es su rol dentro del programa PIE?

3. (Realiza red de trabajo con los distintos actores del programa PIE? ;Cuales?

4. (Como se realizan las adecuaciones curriculares en sus planificaciones, para los

nifios con NEE?
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5. (Usted conoce la diferencia entre integracion e inclusion educativa?

6. (Esta en conocimiento de lo que se realiza dentro de un aula si se obtiene inclusion
educativa?
7. (Los materiales que ud utiliza considera que podrian usarse también para un

programa de inclusion?

8. (Obtiene capacitaciones o cursos dentro del establecimiento que faciliten sus

situaciones pedagdgicas dentro del aula con nifios/as con NEE?

9. Dentro de su rol como educadora... ;Cual cree usted, son las razones por la que es

necesario llevar a cabo una educacion inclusiva?

10.  ;De qué forma Cree ud que la educacion inclusiva beneficia tanto a los docentes

como a los nifios/as con NEE? ;Por qué?

11. ;En qué aspectos, la diversidad dentro del aula dificultaria su tarea docente?

12. ;Cudl cree que son las formas de trabajo mds efectivas para trabajar la inclusion

educativa?
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13. ;Qué opina respecto de si nuestro sistema educativo se encuentra preparado para la

educacion inclusiva?

14. ;Cual son las instancias que usted privilegia para monitorear y retroalimentar el

aprendizaje de todos los nifios/as en favor de la inclusion?

15. ;Cuéles son los niveles de participacion del equipo técnico que se dan en el
establecimiento para reflexionar sobre los requerimientos y necesidades de los alumnos

que presentan NEE?

3.4 Técnicas de analisis de la informacion

Segiin Prieto (2001) la investigacion representa el primer paso hacia la
comprension del problema, se trabaja sobre los datos y la informacién recogida de las
Educadoras de Parvulos, iniciandose en la blusqueda de respuestas a las interrogantes
planteadas. Asi este proceso tiene estrecha relacion con el ordenamiento secuencial de los
datos y la organizacion de los mismos para su posterior analisis. A continuacion se

identifican los pasos que dan cuenta de lo anterior.

3.4.1 Ordenamiento de la informacion recogida

En esta etapa se realiza un primer ordenamiento sobre los datos recogidos por medio
de las observaciones y entrevistas, los cuales fueron sistematizados y transcritos. Se
continua a la lectura de la informacion obtenida, escribiendo los comentarios que fueron
surgiendo en el proceso. Esto es denominado por Schon (1998) como pre reflexion,

“Empiezan a surgir los primeros topicos o temas referentes a la investigacion”
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3.4.2 Clasificacion de datos

Tras la lectura de los datos, se codifican los topicos de las entrevistas que aparecen
como recurrentes. Por medio de este proceso de desconstruccion se realiza un etiquetado

con aquellas ideas principales significativas.

3.4.3 Identificacion categorias de analisis

Una vez codificados los topicos se contintia a identificar las categorias de andlisis.
Segtin Schon en esta etapa a través de la clasificacion de los datos, se responde al qué y
como aparecen las categorias identificando citas textuales o los ejemplos que representan

las ideas planteadas por el entrevistado. (1998)

Tras el andlisis en la construccion de las categorias emergen interrogantes, a las que
podemos dar respuestas a través de la informacion recogida. Estas surgen por medio de

discusiones y reflexiones grupales, para la facilitacion del analisis por categorias.

3.4.4 Triangulacion

Ya establecidas las categorias de analisis se procede a explicar lo que se ha ordenado
y se realiza una triangulacion de los datos, donde ésta se define como “la contrastacion de
tres ejes entre si, los investigadores, la teoria surgida en el momento del andlisis de la

informacion y los datos obtenidos en la recoleccion de la informaciéon”. (Prieto, 2001, p.49)

Para su realizacion se consideran tres aspectos; teoria existente, evidencias
aportadas por las entrevistas a Educadoras de Parvulos y las observaciones
correspondientes, y por ultimo los aprendizajes obtenidos mediante el proceso de formacién

de las investigadoras.

3.5 Limitantes de estudio

Al desarrollar el trabajo de investigacion y en el transcurso de éste, se presentaron
algunas situaciones que fueron dificultando el trabajo a desarrollar. Una de éstas fue el

escaso material bibliografico que se encontr6 en relaciéon al tema de la inclusion,
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especialmente en el entorno de los colegios pertenecientes a la corporacion municipal de la

comuna de Valparaiso.

Otra limitante que aparecio fue que debido a la escasa informacién que presenta la
corporaciéon municipal de Valparaiso sobre el tema abordar hubo dificultad para encontrar

centros educativos a investigar y observar.

Una tercera limitante que se presentd fue en la etapa de recogida de datos, ya que
los tiempos de observacion permitidos fueron limitados por parte de los directivos de cada

centro educativo, no respetando los acuerdos preestablecidos.
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CAPITULO 4:
HALLAZGOS
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4.1 Analisis de entrevistas y observaciones

e (ategorias emergentes de las respuestas de las Educadoras de Parvulos y de las

observaciones realizadas.

Se realiz6 una entrevista a las Educadoras de Parvulos de ambos centros educativos,
la cual constaba de 15 preguntas orientadas a aclarar qué entienden por inclusion las
educadoras que trabajan en el PIE. Esto permitio recoger informacién relevante acerca del

trabajo que realiza la educadora con los nifios/as con NEE y su rol dentro del programa.

Para analizar estas entrevistas se categorizaron sus respuestas en conjunto,
estableciendo tres categorias aprioristicas, para luego revisar sus respuestas y elaborar
subcategorias correspondientes a cada tema, relacionandolas con las observaciones

realizadas en los centros educativos.
A continuaciéon se presenta un cuadro con las categorias iniciales y las

subcategorias, que surgieron de las respuestas de las entrevistas, como también, las

categorias y subcategorias que surgieron a partir de las observaciones no participantes.
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4.2 Entrevistas Educadoras

Categorias Iniciales

Subcategorias

Subcategorias

(Aprioristicas)

1. Rol de 1la

Educadora de Parvulos

2. Programa de

Integracion Escolar

3. Inclusion e

Integracion Educativa

1.1 Capacitacion pertinente

para realizar trabajo

pedagoégico con nifios/as con

NEE

2.1 Inclusion educativa en el

sistema educativo actual.

3.1 Conocimientos que

posee la Educadora

Parvulos sobre la inclusion.

de

1.2 Realizaciéon de
adecuaciones curriculares
dentro del aula para el
trabajo pedagégico con

ninos/as con NEE.

D)’ Trabajo

multidisciplinario dentro

de los establecimientos
pertenecientes a la
Corporaciéon Municipal de

Valparaiso.

3.2 Beneficios que se

obtienen al desarrollar

programas de inclusion.
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4.3 Registros de Observacion

Categorias Iniciales (Aprioristicas) Subcategorias

1. Organizacion de los materiales 1.1 Ubicacion del material didactico

1.2 Ubicacion de utiles escolares

1.3 Ubicacion de las tenencias personales

2. Distribucion del espacio fisico 2.1 Distribucion de las mesas

2.2 Iluminacion del aula

2.3 Ubicacion de los baiios

S L BTOTO R N S ) B G GG 3.1 Relacion de la Educadora con los

del aula ninos/as

3.2 Relacion de la Educadora con la

técnico

4.4 Analisis de las respuestas y observaciones de las Educadoras de

Parvulos

E1: Educadora C. S. Establecimiento A.
E2: Educadora C. E. Establecimiento A.
E3: Educadora X. R. Establecimiento B.

4.4.1 Rol de 1a Educadora de Parvulos
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El rol de la Educadora de Parvulos ha ido cambiando debido a las demandas
actuales, pero segun las definiciones que nos entregan las BCED, junto con la pagina de la
JUNIJI y de Integra es que podemos llegar a un consenso de cual debiera de ser el rol de la

Educadora.

Una Educadora de Parvulos en la actualidad debe tener buena disposicién para
trabajar con niflos y nifias de entre 0-6 afios, siendo €sta su mayor preocupacion, asi como
también con adultos, teniendo que adecuar su trabajo educativo tanto a los parvulos como

al personal a su cargo, a los padres y a la comunidad en general.

Debe ser capaz de asumir roles de planificadora, realizadora y evaluadora del
curriculo de los nifios/as y su entorno. Debe ademas tener cierta sensibilidad que le permita
expresarse a través de diversas formas como la dramatizacion, la plastica, la literatura,
musica, entre otros, para que de esta manera el campo de conocimiento de los parvulos

vaya amplidndose y desarrollandose de la mejor manera posible.

Dentro de esta categoria aprioristica nos encontramos con dos subcategorias, la
primera de ellas es Capacitacién pertinente para realizar trabajo pedagdgico con

ninos/as con NEE.

La primera educadora (E1) no hace referencia respecto al tema, sin embargo la
(E2) nos dice lo siguiente “...no podemos decir nada porque siempre si tenemos algiin
tema la escuela lo facilita y en las medidas de las posibilidades también econdémicas
ellos también nos permiten hacer cursos de capacitacion...”, “...hemos hecho cursos
por ejemplo de comprension lectora, han venido profesores de yoga a trabajar para
saber como se incorpora eso en la rutina de los nifios, siempre estamos como al tanto
de eso...”. Con lo senalado por la (E2) podemos darnos cuenta que el establecimiento
juega un papel muy importante dentro de esta area, ya que ellos se encargan que sus
profesionales se capaciten y que estén constantemente informandose de los distintos temas

que van en beneficio de los niflos y nifias.
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Siguiendo en el marco de la primera subcategoria, la tercera entrevistada nos dice:
(E3) “... no hemos recibido ningun tipo de capacitacion ni por parte del colegio, como
de la corporacion que seria en estos casos la encargada de programar estas cosas...”.
Como futuras Educadoras resulta preocupante el darnos cuenta que la importancia que
actualmente se le estd dando a la Educacion Parvularia, no est4 en el nivel que debiese de
estar. En los primeros 6 afios de vida, es donde los nifios y nifias mas aprenden, por ende es
de suma importancia que una persona capacitada est¢ guiando sus aprendizajes y
descubrimientos, ya que éstos formardn la base para su futuro y como plantea la
Organizacion Escolar en su libro la Educacion Infantil “Los primeros afios de vida de un
nifio son de capital importancia en su proceso de desarrollo y maduracion debido a que este

proceso es extraordinariamente rapido e intenso” (2005, p.18).

Esta misma Educadora nos dice “...Todo lo que hemos implementado dentro del
aula es por los conocimientos propios o por lo que uno puede investigar acerca de
algunas enfermedades de los nifios y nifias...”, es decir, que no pasa por un tema de

motivacion personal, sino que las limitaciones suelen ser externas.

Resulta bastante gratificante poder darnos cuenta que de parte de las Educadoras si
hay preocupacion por el tema, que ellas si demuestran interés por conocer y saber un poco
mas acerca de las NEE, sin embargo de acuerdo a lo que ellas plantean, podemos darnos
cuenta que aln falta preocupacion o interés de las instituciones estatales y del gobierno
propiamente tal, por capacitar, fiscalizar, o hacer llegar la informacion a quienes estan a
cargo de los nifios y niflas que seran el futuro del pais, ya que si hay informacion

disponible, pero no todos estan en conocimiento de €sta.

El MINEDUC ofrece una diversidad de programas y proyectos destinados al
profesionalismo docente, dentro de los cuales podemos encontrar el programa “Innovar
para ser mejor”’, cursos online, desarrollo profesional docente donde encontramos

informacion acerca del lenguaje oral, entre otros.
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Las Educadoras tienen la motivacion de seguir desarrollandose y creciendo como
docentes, pero en algunas ocasiones las administraciones de los establecimientos, las
corporaciones o incluso el ministerio limita estas motivaciones por temas monetarios,
politicos, etc. Es relevante y necesario que en un futuro no se deban realizar
capacitaciones externas para quienes trabajan en aula con nifios y nifias con necesidades
educativas especiales, sino que desde la formacion universitaria, técnica o profesional que
estas personas reciban, ya se les entreguen y proporcionen las herramientas necesarias para
trabajar con la diversidad que un aula de parvulos nos puede proporcionar, diversidad que

resulta enriquecedora para quienes estan dispuestos a seguir aprendiendo.

Dentro de esta misma categoria del Rol de la Educadora de Parvulos, encontramos
una segunda subcategoria Realizacion de adecuaciones curriculares dentro del aula

para el trabajo pedagogico con nifios/as con NEE.

En relacion a esta subcategoria los sujetos participantes se refieren concretamente a
las adecuaciones curriculares realizadas dentro del aula, para responder a la diversidad de

nifios y nifas con Necesidades Educativas Especiales.

La primera entrevistada respondi6 lo siguiente: (E1) “...mis adecuaciones son en
forma general para todo el curso, tengo solamente de lenguaje entonces no es tan
complicado el trabajo con ellos...” cuando dice que tiene “solamente de lenguaje” se
refiere a que sus parvulos con NEE solo tienen TEL, por lo tanto realizar adecuaciones
curriculares para ellos no resulta tan complicado como es el caso de otras NEE en la que los
nifos/as requieren de mas apoyo pedagdgico. Los nifios y nifias con TEL, ya sea expresivo
o mixto lo que mas necesitan es apoyo y constancia. En EDUCARCHILE' hacen hincapié
en la estimulacion del lenguaje en el hogar, actualmente es una preocupacion constante de
las familias que tienen hijos o hijas con TEL, por eso se recomienda fomentar el uso del
lenguaje, conversar de forma cotidiana, realizar preguntas a los nifios y nifias, estimular la

comprension del lenguaje, etc.

' Es un portal de internet que fue creado por el Ministerio de Educacion de Chile y la Fundacion Chile cuya
finalidad es dirigirse a toda la comunidad educativa nacional.
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Por otra parte (E2) responde “Nosotros de acuerdo aqui en la escuela hay un
formato de planificacion y dentro de ese formato esta el DUA. Ahi nosotros tenemos
que hacer adecuaciones curriculares claro que esas adecuaciones igual las trabajamos
en prioridad con la Educadora Diferencial...” El DUA es un Disefio Universal de
Aprendizaje'? cuya meta en la educacion no es simplemente el dominio del conocimiento,
sino el dominio del aprendizaje. Es uno de los enfoques, mas prometedores para asegurar
que todos los nifios y nifias puedan acceder a los contenidos y objetivos el curriculo

ordinario. (MINEDUC, 2012).

Gine y Font (2007) Senalan que se trata de un sistema de apoyo que favorece la
eliminacion de barreras fisicas, sensoriales, afectivas y cognitivas para el acceso,
aprendizaje y la participacion de los alumnos, siendo este un paso mas hacia la inclusion.
Los principios del DUA, mas alla de focalizarse en el mero acceso fisico al aula, se centra
en los accesos a todos los aspectos del aprendizaje. Esta es una distincién importante entre
lo que significa DUA y lo que se puede considerar una mera orientacion hacia el acceso.
Es comprender que el aprendizaje implica un desafio especifico en el area concreta en que
va a producirse este mismo, Yy para que esto ocurra se deben eliminar las barreras

innecesarias sin eliminar los desafios necesarios.

La ultima entrevistada menciona (E3) “...yo trabajo en conjunto con la
Educadora Diferencial de la escuela, su apoyo es fundamental porque me ayuda
mucho y planificamos tomando en cuenta la diversidad que tenemos dentro del
aula...”. En algunos establecimientos donde se trabaja con nifios y nifias con NEE
generalmente las Educadoras de Parvulos trabajan en conjunto con la Educadora
Diferencial, para encontrar métodos y formas en donde se puede llegar a todos los parvulos
con el mismo contenido y aprendizaje. Si bien con el PIE aun se sigue sacando del aula a
los nifios y nifias que necesitan algiin apoyo, muchas Educadoras Diferenciales de hoy en

dia deciden realizar este apoyo también dentro del aula, proporcionando multiples medios

"2 Desde aqui en adelante se hara referencia al término de Disefio Universal de Aprendizaje con la sigla DUA.
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de representacion para los contenidos y aprendizajes, variados medios para la accion y la

expresion proporcionando asi aulas inclusivas.

4.4.2 Programa de Integracion Escolar (PIE)

El Ministerio de Educacion lo define como “Una estrategia inclusiva del sistema
escolar cuyo proposito es entregar apoyos adicionales (el contexto del aula comun) a los
estudiantes que presentan necesidades educativas especiales (NEE), sean estas de caracter

permanentes o transitorio” (2007).

Actualmente se habla mucho de que nuestro pais estd avanzando hacia una
educacion inclusiva, pero ahi es cuando nos surge una primera subcategoria Inclusién

educativa en el sistema educativo actual.

Desde su perspectiva la (E1) nos dice que “...si esta preparado pero a veces
falta..”, ademas senala que “...Pero en general es disposicion de cada docente el trabajo
y a veces se hace un lio con cosas tan pequefias pero a veces si uno tiene las disposicion
y las ganas de que los alumnos de uno salgan adelante a veces uno con cosas minimas
lo puede lograr...” muy por el contrario las otras educadoras nos mencionan su otro punto
de vista, el cual nos dice que el sistema no esta preparado (E2) “...No, no esta para nada,
no esta preparado por lo mismo que te digo porque hoy en dia tu sales de la
universidad con la carrera de docente lo que implica los afios de docencia que tu haces
para titularte como una profesional y no da para que tu trabajes con estos nifios en
aula al fin y al cabo...” también lo sefiala la (E3) quien nos dice “...No, yo creo que no,
al contrario para nada, ni los docentes ni el sistema educativo estan preparados para
este tipo de educacion, sabemos que en otros paises ya estan mas avanzados en el
tema pero aqui estamos a afios luz de lograr algo asi (risas), y va mucho mas alla de
un tema de educacion, es un tema social, si nosotros a nivel de pais no tomamos en
cuenta ni respetamos a las personas diferentes ;Con qué criterio se los exigimos a los
nifios?, aqui influye todo y mas aun la educacion que se le entrega a los nifios y nifias

en sus casas, ellos no nacen discriminando, la misma sociedad les ensefia a segregar
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cierto tipo de personas, lo cual es lamentable, pero hasta que como pais no logremos

avance, dificilmente los conseguiremos en educacion...”

Si bien, como pais se esta trabajando hacia la inclusion éste es un tema complejo
que requiere un trabajo en conjunto, no soélo referido el area de la educacion, sino que es un

tema que va mas alld, y como menciona Casanova, Rodriguez

La inclusion es entonces, un tema de politica cultural que
también tiene su funcionalidad en el hogar y la comunidad ya que
necesita ser entendido por toda la sociedad para poder ponerse en
practica de la mejor forma. Tenemos que hablar de inclusion fuera de
la escuela porque este concepto no se lograra totalmente si no se
implementa en todos los ambitos de la sociedad. (Casanova,

Rodriguez, 2009, p. 174).

Esta es la base principal para avanzar hacia una sociedad inclusiva donde el derecho
a la participacion y a la no discriminacion significa que ninguna persona deberia sufrir
ningun tipo de discriminacion para participar en las diferentes actividades de la vida
humana. La participacion en las actividades de la sociedad significa, al mismo tiempo,
asegurar la individualizacién de cada sujeto en la sociedad, por lo que es fundamental
asegurar el derecho a la propia identidad, respetando a cada uno como es y promoviendo la

autonomia, el autogobierno y la construccion de un proyecto de vida (Unicef. 2005).

Referido a la formacion docente, como investigadoras consideramos que atn falta
trabajar en este tema, si bien el Ministerio de Educacion si se encuentra en realizaciones de
programas, guias, politicas publicas e informaciones sobre la inclusion, la capacitacion y
llegada sobre este “nuevo término” no es manejado por los docentes del area de la
educacion ni tampoco por los profesionales que realizan funciones de apoyo a las aulas,
desconociendo totalmente el significado del término y lo que conlleva todo esto, logrando

asi que los avances sean aun mas lentos de lo que se espera a nivel nacional.

Fue asi como las Educadoras de Parvulos respondieron a la interrogante de si el

actual sistema educacional est4 preparado para la inclusion, (E1) nos sefiala que si, si esta
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preparado pero hay veces que falta, y por otro lado (E2)y (E3) nos sefialaron tajantemente
que el sistema actual chileno no estd preparado; no obstante, y a pesar de darnos esa
respuesta, nosotras como observadoras pudimos darnos cuenta que ellas si realizan trabajos

inclusivos dentro del aula.

Las aulas inclusivas asumen una filosofia bajo la cual todos y todas pueden aprender
y son miembros del aula con iguales derechos. En un aula inclusiva las diferencias se
valoran como una buena oportunidad para la mejora y el enriquecimiento de los procesos

de ensefanza y aprendizaje. (Mineduc. 2007)

Al darnos cuenta que estas Educadoras de Parvulos, a pesar de lo sefialado, si
realizaban précticas inclusivas dentro del aula, recordamos la distincion que hace el

neurofisidlogo chileno Francisco Varela entre el saber como y el saber qué.

El saber como hace referencia a la inmediatez en las acciones que se realizan, en
otras palabras al actuar espontdneo. Este conocimiento es transparente, estable y se
adquiere a través de la historia. Por otro lado, el saber qué se relaciona con la racionalidad
de las acciones, los conocimientos son deliberados y analizados antes de llevarlos a cabo.

(1996)

Estas Educadoras de Parvulos no manejan del todo los conceptos de inclusion, sin
embargo en lo referido a su actuar se refleja que los conocimientos inmediatos si estan
presentes, ellas en la practica pedagogica actian de forma natural e innata como
Educadoras inclusivas, tal como dice Francisco Varela “Es cuando ocurre el quiebre,
cuando ya no somos expertos en nuestro micromundo, que deliberamos y analizamos. Es
decir, nos convertimos en principiantes que buscan sentirse a gusto con la tarea que tienen a
mano” (1996, p. 10), aqui hacemos referencia a que ellas se enmarcan en el “saber como” y
no en el “saber qué”, pues relacionado a la teoria y conceptos de la inclusion ellas no lo

dominan, sin embargo en la practica se observa lo contrario.

Dentro de esta categoria aprioristica también surge una segunda subcategoria
Trabajo multidisciplinario dentro de los establecimientos pertenecientes a la

Corporacion Municipal de Valparaiso.
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Referido al trabajo multidisciplinario que se realiza en los establecimientos que

(13

trabajan con el programa de integracion escolar, la (E1) nos dice que “...articulamos una
vez a la semana los dias martes en la mafiana y y y ahi conversamos sobre los
casos...” y que “...las profesoras ahi a uno la orientan y aparte de eso las profesoras si
ingresan a sala en la semana y la Fonoaudidloga sacan a ciertos alumnos para
trabajar con ellos afuera...” al igual que la (E2) también nos sefiala que “...la Psicologa
entra a observar, la Terapeuta Ocupacional también, y también los saca de sala, la
Educadora Diferencial no, ella entra y en ocasiones y de vez en cuando los saca...” y

que “...1a Fonoaudidloga es la que los saca de la sala por una cosa de que tiene que

trabajar con ellos en forma individual...”

Con esto nos podemos dar cuenta que depende de las dinamicas de cada
establecimiento el trabajo multidisciplinario que se realiza, pues en los casos de la (E1) y
(E2) las cuales pertenecen al mismo establecimiento, nos sefialan que ellas si trabajan en
conjunto con los distintos profesionales del programa, en estos casos se podria decir que se
estd llevando a cabo inclusion y no integracion, ya que los profesionales del programa
entran al aula, permanecen en ella trabajando en conjunto con la Educadora a cargo del
nivel y en ciertos casos cuando es necesario se sacan de la sala a ciertos nifios con NEE
para trabajar con ellos afuera, ademés también trabajan y dan apoyo a todo el grupo curso
durante el tiempo que permanecen en sala. Aqui nuevamente nos damos cuenta como las
Educadoras a pesar de no tener un total dominio del tema de la inclusion, si lo llevan a
cabo, y entre el equipo de profesionales si realizan conversaciones sobre los distintos casos

que existen dentro del aula, logrando asi una retroalimentacion entre ellos.

Por otro lado, (E3) nos senala acerca del trabajo multidisciplinario; “La verdad es
que no mucho, el trabajo en conjunto que realizo yo es netamente solo con la
Educadora Diferencial...”. Aqui podemos darnos cuenta que lo que ella nos sefiala es
algo totalmente distinto en comparacion al otro establecimiento antes mencionado, ya que
ella nos dice que solo trabaja en conjunto con la Educadora Diferencial, no estando

presente entonces el trabajo en equipo dentro del aula.
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Es aqui donde volvemos nuevamente a hacer mencion por la falta de capacitacion
sobre el tema de la inclusion y del trabajo que debiese llevarse a cabo, y es necesario
aclarar que no s6lo nos referimos a la capacitacion del docente de aula, sino que también de
todo el equipo multidisciplinario de cada establecimiento, pues al disponerse de claridad

sobre el tema les permitiria llevar a cabo un buen trabajo en conjunto.

Sobre este tema y como lograr llevar a cabo un establecimiento inclusivo hacemos
mencion anteriormente en el marco teodrico, punto dos: “PREPARANDO EL AMBIENTE
EDUCATIVO PARA INCLUSION EDUCATIVA” (Proyecto Educativo e Inclusién) del
texto “Guia de apoyo técnico —pedagogico: Necesidades educativas especiales en el nivel
de educacion Parvularia”, donde se sefialan distintos puntos relevantes que permiten lograr
los objetivos, metas a corto o largo plazo, planificaciones, realizar indicadores, etc. Todo

esto en pro de lograr un establecimiento inclusivo.

De acuerdo al Ministerio de Educacion “El trabajo colaborativo es una de las
principales herramientas para mejorar la calidad de los aprendizajes de todos los
estudiantes, especialmente de los que presentan NEE” (2012, p. 5), es por esto que es de
gran importancia el trabajo en equipo que se debe formar dentro del establecimiento, ya que
es éste quien debiese encargarse de coordinar su trabajo para asi lograr metas comunes que

vayan siempre en beneficio de los nifios y nifias.

4.4.3 Inclusion e integracion educativa

Unicef define integracion como:

Un movimiento para hacer efectivo el derecho de las
personas con discapacidad a participar y desenvolverse en los
contextos comunes de la sociedad al igual que cualquier ciudadano.
La concrecién de este principio de normalizaciéon en el ambito
educativo dio origen al movimiento de integracion escolar, que se
inici6 en diferentes paises a finales de los afios setenta. En
consecuencia, la integracion esta ligada al colectivo de alumnos con
discapacidad y su foco de atencidon ha sido, sobre todo, transformar

la educacion especial para apoyar a las escuelas comunes en sus
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procesos de integracion y atender las necesidades educativas

especiales de los alumnos integrados. (Unicef, 2005, p. 70)

Por otro lado la inclusion estd definida como “Libertad, libertad de participar en
todos los aspectos de la vida de la comunidad. Para las personas con discapacidad, la
libertad esta restringida por barreras visuales, fisicas e intelectuales” (Inter-American

Development Bank, 2004, p. 65).

Dentro de la categoria aprioristica surgen dos subcategorias, la primera es:

Conocimientos que posee la Educadora de Parvulos sobre la inclusion.

Una de las Educadoras sefiala que “...bueno uno siempre trabaja con integrar,
integrar a los alumnos de hecho uno habla de alumnos que estin en integracion, de un
programa inclusion no se mucho del concepto...” (E1) Si aun existe confusion en ambos
conceptos es porque en las escuelas alin no se maneja o no se integra el concepto en su
totalidad, debido a distintas barreras o capacitaciones que debieran recibir los docentes con
respecto a la inclusion. Como sefiala Booth (2000), la inclusion de un determinado
colectivo no llegarda muy lejos si la escuela no esta preparada para dar respuesta a la
diversidad en general. Otra consecuencia importante es que no se lleve a cabo una reflexion
en las escuelas respecto a qué aspectos de sus culturas y practicas estan haciendo que
muchos alumnos y alumnas no tengan éxito en su aprendizaje. Tal vez no se entiende,
porque precisamente detras de todo esto hay un asunto sistémico, que implica que en el
trabajo con los nifios y nifias, en todo momento el/la educador/a se tiene que incluir como
parte del campo o tematica que trata de abordar, educar, modificar, etc., considerando que
muchas veces el éxito del aprendizaje estd mas vinculado a las practicas pedagogicas que a

los métodos que se ocupan.

La educadora (E2) respecto a la inclusion alude a “...Asi especificamente como
definicion no, pero van de la mano. Se hace inclusion y se hace integracion en sala
todos los dias...” respecto a esto se estd asimilando el concepto de inclusion con el de
integracion, cuando se trata de dos enfoques con una vision y focos distintos, es decir la
inclusion alude a una educacion igualitaria dentro del aula con respecto a los contenidos

obligatorios que se deben realizar en las situaciones pedagogicas, por otro lado el concepto
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de integracion alude a una educacion igualitaria pero de forma segregada con el resto de los
nifios/as del aula, por ejemplo: debemos pasar las ecuaciones para ello es necesario que los
nifos/as con NEE debiesen trabajar lo mismo pero en una sala aparte con la Educadora
Diferencial sin su profesora de siempre. “Tenemos que hablar de inclusion fuera de la
escuela porque este concepto no se lograra totalmente si no se implementa en todos los
ambitos de la sociedad”. (Casanova, Rodriguez. 2009) Con frecuencia, los apoyos trabajan
individualmente con los alumnos integrados y lo docentes no se responsabilizan de la
atencion de estos alumnos ni modifican sus practicas educativas. Ademas, la provision de
recursos adicionales exclusivos para estos alumnos vulnera los derechos de muchos otros
que también los requieren pero no son del programa de integracion. “El hecho de situar el
foco de atencion solo en los alumnos con Necesidades Educativas Especiales, en lugar de
transformar los sistemas educativos para atender la diversidad, ha tenido como
consecuencia que la integracion no tenga el impacto deseado y que, en muchos casos, los
alumnos integrados realicen un trabajo paralelo al de su grupo, limitando asi sus
oportunidades de participacion y de aprendizaje” (Unicef, 2005). De acuerdo a lo
observado ambas Educadoras siendo del mismo establecimiento tienen miradas distintas al
concepto de inclusion. Mientras la Educadora (E1) dice una cosa con respecto al concepto

de inclusion, la educadora (E2) dice otra totalmente distinta.

Respecto a la definicion del término inclusion, la Educadora (E3) menciona que
“...sobre este tema no soy muy experta, incluso lo he tenido que aprender por las
mias, buscando en internet, libros, entre otros, pero la verdad que este es un tema que
viene hace poco sonando muy fuerte y por lo mismo he tenido que ir actualizindome
dia a dia. Pero lo que sé, es que en la inclusion educativa se intenta incluir (valga la
redundancia) a todos los nifios por igual y darles las mismas oportunidades a todos,
tratando de que aprendan y se desarrollen en un mismo entorno” La formacién de los
profesores de educacion comun y de especial ain es insuficiente para dar respuestas de
calidad a la diversidad y a las NEE en la sala de clases: Con mucha frecuencia, los docentes
de las escuelas comunes en estos casos municipales donde tienen el programa de
integracion escolar no se sienten preparados para atender las NEE de los nifios/as

integrados, ya que estos piensan que los parvulos que tienen estas necesidades aprenden de
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forma muy distinta, por lo tanto, necesitan metodologias que s6lo los especialistas pueden
atender. “Los ajustes al concepto de integracion evolucionaron a partir de la conferencia
mundial de educacion para todos en Jomtien (1990), donde se planted la reestructuracion de
las escuelas para poder responder a las necesidades de todos los nifios y nifas, tiempo
después, con la conferencia mundial de salamanca (1994), organizada por la Unesco, se
complementa el concepto y se comienza a esbozar las primeras Orientaciones inclusivas.
Su reformulacion definitiva se realiza en el foro mundial sobre la educacion, Dakar

(Senegal, 2000) donde se comienza asociar a las escuelas inclusivas como aquellas

...que deben acoger a todos los nifios independientemente de sus
condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, lingiiisticas
u otras, lo que implica la inclusion de nifos discapacitados y
talentosos, nifios de la calle y que trabajan, nifios de zonas lejanas o
de poblaciones nomadas... (Declaracion de Salamanca y Marco de

Accion para las Necesidades Educativas Especiales, 1994).

Sin embargo, es importante sefalar que los docentes o Educadores/as son quienes
poseen la formacion en el ambito curricular ademads de ser los que trabajan todo el tiempo

con ellos.

Lo planteado por la (E3) con respecto a lo que ella entiende por el concepto de
inclusion es fundamental, ya que es necesario incluir a todos por igual y darles las mismas
oportunidades, tratando de que aprendan se desarrollen en su entorno. El problema es que

este concepto abarca mucho mas de lo que creemos.

Es decir inclusion es darle un cambio rotundo a lo que el nifio/a con NEE espera de
su escuela o entorno, es que pueda compartir con pares sin ser discriminado, el que acepten
su necesidad sin ser juzgado, ya no es solo que le ensefien por igual los contenidos minimos
obligatorios, si no que pueda tener amigos en un mundo donde usualmente es
discriminatorio. Y las Educadoras son la clave para ese cambio porque se puede hacer el

cambio en los mas pequefios, es decir, en la educacion inicial.
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Dentro de la categoria surge la segunda subcategoria que es: Beneficios que se

obtienen al desarrollar programas de inclusion e integracion.

La primera Educadora sefiala que “...bueno es un trabajo entre comillas mas
facil porque tendriamos una modalidad que es para todos iguales...” (E1) Al nivel de
las escuelas, la adopcion de politicas de inclusion requiere de flexibilidad en el curriculum
y en los enfoques pedagodgicos, sensibilidad hacia el contexto y sus necesidades, y
desarrollar actitudes que fomenten una cultura de equidad, justicia social y respeto por la
diversidad del otro u otra. Deben proveerse oportunidades de aprendizaje significativos
para todos los niflos y nifias dentro del entorno de las aulas de clases. Al igual que “...para
los nifios seria ideal po, no hacer diferencias, los nifios pueden ser muy pequeiios pero
ellos se dan cuenta cuando a ellos les cuesta mas, cuando ellos no logran captar las
ideas al comienzo y que si uno hace diferencia, haber yo a ti te voy a explicar después
porque td no me vas a entender, para ellos ya es terrible ti me excluiste de mi resto de

curso, y ademas el resto de curso se da cuenta y tienden a dejar de lado...” (E1)

La integracion ha tenido un valor indudable en promover el
derecho de las personas con discapacidad a educarse en contextos
comunes a todos, lo cual ha sido positivo no solo para ellas sino
también para la comunidad educativa en su conjunto.(Mineduc,

2007, p.9).

Se puede deducir que la integracion ha permitido atender las necesidades de los
nifios/as con necesidades especiales dando como argumento que los parvulos que recibian
una educacion integrada tenian aprendizajes significativos y un desarrollo social mas
completo, también dejando ver que los demés alumnos “normales” podrian vivenciar que
existen compaferos/as con otras necesidades distintas a las suyas, lo cual permite

desarrollar actitudes de respeto y solidaridad hacia ellos/as.

A pesar de que existen intenciones por parte de las Educadoras de Parvulos
investigadas en realizar inclusion dentro del aula, debemos aclarar que esta investigacion se
realizd sb6lo en dos escuelas, es decir no sabemos la realidad de los demas establecimientos

educativos en Chile, ya que no debemos quedarnos con las buenas intenciones de parte de
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los docentes o de los establecimientos, sino que se debe actuar, comenzar con politicas
publicas que apoyen a los colegios y a la comunidad escolar para iniciar la inclusion, es
decir, difundir abiertamente en qué consiste el concepto en si y cudles son sus beneficios,
para que asi los centros educativos comiencen a implementar la inclusion educativa que

tanto deseamos.

Por otro lado la E2 menciona que “...yo creo que para los docentes es un desafio
y para los nifios en si para su grupo de compaiieros... de que los nifios sepan de que no
todos son iguales de que de aceptar las diferencias entre ellos que no todos los nifios
entienden tal cual como ti le vas a explicar hay nifios que necesitan la ayuda del
compaiiero para poder seguir avanzando...” Esta situacion ha propiciado, ademas, que
en muchos casos la responsabilidad de la educacion de los nifios/as integrados se delegue
en los profesionales de apoyo y no sea asumida por todos los estamentos de la comunidad
educativa, desaprovechandose de paso un valioso recurso para optimizar la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje de todos los nifios y nifias. Las NEE pueden variar de un colegio
a otro, es por ello que las capacitaciones y apoyo que se les entregue a los docentes son
cruciales para el éxito de la inclusion. Por lo mismo “Las escuelas inclusivas representan un
marco favorable para asegurar la igualdad de oportunidades y la plena participacion”
(Booth y Ainscow, 2000) de igual forma “...para el profesor es un desafio y es necesario
porque es parte de lo que ti tienes que vivir como profesor...” (E2) También han
surgido cambios en los programas a nivel de instituciones formadoras de Educadores de
Parvulos, que se concretan con la incorporacion a las mallas curriculares de formacion en la
educacion superior, universitaria y técnica, del disefio y creacion de la asignatura de
“Integracion” y/o “Inclusion” dependiendo de los avances en la tematica, impartiéndose en

diferentes instituciones formadoras del pais. Ya que debemos entender que:

Cada nifia y nifio, independientemente de la etapa de vida y
del nivel de desarrollo en que se encuentre, es un ser unico con
caracteristicas, necesidades, intereses y fortalezas que se deben
conocer, respetar y considerar efectivamente en toda situacion de

aprendizaje. Igualmente, se debe tener en cuenta que la singularidad
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implica que cada niflo aprende con estilos y ritmos de aprendizaje

propios (Mineduc, 2001, p 17).

Una de las Educadoras sefiala que “...l1a verdad que los beneficia en el hecho de
que aprenden a la par con el resto de sus compafieros, no es una ensefianza aislada,
sino que se les entregan los mismos contenidos que a los demas, intencionando mas
algunas cosas en las que a ellos les cueste un poco mas desarrollarse...” (E3) por lo
mismo creemos que “La diversidad de los alumnos/as es consecuencia de su origen social y
cultural, y de sus caracteristicas individuales en cuanto a su historia personal y educativa,
capacidades, intereses, motivaciones y estilos de aprendizaje. Esta multiplicidad de factores
hace que no haya dos alumnos/as idénticos. Sin embargo, a pesar de la constante evidencia
de la heterogeneidad de los/as estudiantes, sus familias y los/as docentes, la educacion
sigue la tendencia de funcionar con esquemas homogeneizadores, para un “Supuesto
alumno medio” en cuanto a origen social, cultural y en cuanto a capacidades” (Mineduc,
2007) No se deja de lado, que si se necesita la ayuda de profesionales de la educacion
especial y de la educacion escolar, pero ese trabajo debe ser en conjunto formando redes de
trabajo que permitan complementar sus conocimientos. Por otro lado la E3 reflexiona que
“...como docentes yo creo que nos aporta ya que tratamos con nifios con diferentes
necesidades y una aprende y se enriquece de ellos también, es un aprendizaje mutuo,
nosotros entregamos pero ellos también nos ensefian...” Todas las personas son
diferentes por ende presentaran caracteristicas y visiones del mundo diferentes que
permitiran a las autoridades, directivos y docentes generar espacios para satisfacer todo
tipo de necesidades, es aqui donde el rol del maestro es fundamental, ya que es ¢l o ella
quien debe generar espacios y aprendizajes para respetar y valorar las diferencias, esto es
porque el/la Educador/a es un referente para los nifios y nifias, si éstos ven al maestro
actuando el respeto a las diferencias de los demas, los nifios y niflas no presentaran
dificultades al momento de la inclusidén, es mas, quizads no sea necesario hablar de
inclusion, pues tendrian tan encarnada esta experiencia, no seria parte de ellos el excluir.
En este sentido la Unicef plantea que el derecho a la participacion y a la no discriminacion
significa que ninguna persona deberia sufrir ningln tipo de discriminacion para participar

en las diferentes actividades de la vida humana. La participacion en las actividades de la
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sociedad significa, al mismo tiempo, asegurar la individualizacion de cada sujeto en la
sociedad, por lo que es fundamental asegurar el derecho a la propia identidad, respetando a
cada uno como es y promoviendo la autonomia, el autogobierno y la construccion de un

proyecto de vida (2005).

4.5 Analisis de las observaciones realizadas a las Educadoras de Parvulos
de los establecimientos pertenecientes a la Corporacion municipal de

Valparaiso.

4.5.1 Organizacion de los materiales

Los materiales son parte del espacio educativo y son un gran recurso de apoyo a la
tarea educativa de los parvulos. Estos deben estar permanentemente al alcance de los nifios
y nifias para facilitar la adquisicién de aprendizajes y ofrecerles distintas posibilidades de

exploracion, juego e interaccion con €stos.

Dentro de lo observado por las investigadoras, se pudo percibir que en las tres aulas

se encuentra una gran variedad de materiales para los nifios y nifias.

En esta categoria se encuentran tres subcategorias, donde la primera es la Ubicacion

del material didactico.

En dos de las observaciones realizadas (Obs 1 y 2) podemos encontrar que “En las
paredes existen carteles con las vocales, nimeros, dias de la semana, cumpleaiios y
normas de convivencia.” Esto, es muy normal en las aulas ya que muchas veces se ocupa
como rutina diaria, por ejemplo el ver en qué dia de la semana estan, ver y recordar las
normas de convivencia, ver como estéd el clima, etc. También el tener carteles con este tipo
de informativos, nos hace pensar que es una sala textualizada (aula con portadores de texto
alusivos a la lectura y escritura), algo que en esta etapa inicial es muy importante para los
nifos y nifias ya que se les vincula desde pequeiios con las letras y numeros. Este tipo de
materiales son muy utiles para los nifios y nifias ya que potencian muchos aprendizajes,

como por ejemplo la autonomia, identidad, convivencia, entre otros. Segun lo sefiala el
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Ministerio de Educacion es indispensable contar con una variedad de materiales y recursos
de aprendizaje que permitan desarrollar una amplia gama de actividades, trabajar diferentes
temas o contenidos junto con esto distinto nivel de complejidad y diferentes formas de

aplicacion. (2007)

En la siguiente observacion podemos evidenciar que es un aula con gran variedad de
materiales, donde la mayoria de ellos se encuentran al alcance de los nifios y nifas. Se
observd que “Los materiales y juegos estin al alcance de los parvulos ya sea en
estantes o muebles, no obstante éstos tienen un tiempo estimado para su utilizacion.”
(Obs 3). Es conveniente que los /as Educadores/as den los espacios y momentos para que
los nifios y nifias utilicen los materiales didécticos, respetando la autonomia, las

necesidades, los gustos e intereses de cada uno de sus parvulos.
La segunda subcategoria es la Ubicacion de utiles escolares.

En esta subcategoria se pudo constatar que las tres aulas observadas poseen un
orden al momento de organizar y ubicar los materiales escolares, muchos de ellos separados
en cajas y con sus respectivos nombres diferenciando cada material de otro. En la Obs 1y 2
“Existen dos repisas blancas de igual tamafo.” “Arriba de cada repisa hay cajas
transparentes etiquetadas con distintos materiales”. Asi mismo, en la Obs 3 se pudo
evidenciar algo similar ya que “Los ttiles escolares se encuentran en un estante al final
del aula, so6lo al alcance de la educadora”. Segun Loughlin y Suina , la buena
organizacion de los materiales y utiles escolares anade una dimension significativa a la
experiencia educativa del parvulo, atrayendo su interés, potenciando el empleo de nuevas
destrezas, facilitando las actividades de aprendizaje y fortaleciendo el deseo de aprender
(2002). Es alli la importancia del orden de los materiales, pero también que éstos puedan
ser utilizados por todos y todas en el aula, generando momentos para trabajar en equipo,
olvidando las diferencias de cada uno, pero también realizar el trabajo de manera individual

respetando los espacios, ritmos e intereses.
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La tercera y ultima subcategoria de la organizacion de los materiales es la

Ubicacion de las tenencias personales.

Un valor muy importante que deben aprender los nifios y nifias y se les debe
potenciar desde pequefios ya que los acompanara y beneficiara para toda la vida, es la
responsabilidad. Es por esto que desde las edades iniciales se les ensefia a los parvulos a
cuidar sus pertenencias, a tener pequefias responsabilidades con el fin que en un futuro sean

hombres y mujeres responsables.

En la Obs 1 y 2 se encontro que “Al costado de la puerta de entrada hay un
perchero. “Al costado izquierdo de la puerta de entrada y camino al bafio hay un
perchero para que los nifios y nifias cuelguen sus mochilas, chaquetas, toallas, etc.”.
Cada nifio y nifia tiene su perchero con su nombre, con el fin de poseer autonomia e
identidad; en las mafianas al momento de llegada, cada parvulo sabe que al entrar al aula
debe ir a su perchero, colgar su mochila y dejar sus pertenencias, sacar su delantal, la
libreta y luego sentarse para compartir con sus compaieros. Lo mismo cuando van al bafio,
cada uno sabe donde estd su perchero con la toalla por lo que la ocupan y luego la vuelven

a dejar donde mismo.

Lo mismo sucede con la siguiente observacion, “En una de las murallas se
encuentran percheros con sus fotografias y nombres donde los parvulos pueden dejar
sus mochilas y chaquetas” (Obs 3). La Educadora observada, comenta que al iniciar el afo
escolar, se les solicita a los padres y familiares, que los nifios lleven sus pertenencias
marcadas con sus nombres, con el fin de no perderlas y poder identificarlas facilmente y es
algo que ocurre dia a dia y favorece mas la convivencia, junto con permitir la potenciacion
de la autonomia y la identificacién de cada parvulo por si mismo, sus caracteristicas (por

medio de la fotografia) y su propio nombre.

4.5.2 Distribucion del espacio fisico

La finalidad de la distribucién del espacio fisico es permitir que se genere un
ambiente pedagodgico propicio que promueva y extienda diversas oportunidades de
aprendizajes para los parvulos, respetando los intereses, necesidades y posibilidades

especificas de cada nifio o nifia.
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Segun las BCEP:

El espacio educativo es concebido como la conjuncion de los
aspectos fisicos (la materialidad, la luz, el disefo, la ventilacion, las
dimensiones, entre otros) con los aspectos organizacionales,
funcionales y estéticos (la distribucion del equipamiento, la
disposicion de los materiales, etc.) propios del ambiente de

aprendizaje (Mineduc, 2001, p 100).

Cada espacio educativo debe estar pensado y adaptado netamente en las
necesidades, intereses y diversidad de los nifios y nifias ya que este serd clave para que
puedan sentirse aceptados, incluidos y logren desarrollar la variedad de aprendizajes

esperados.
La primera subcategoria que se encuentra es la Distribucion de las mesas

En esta subcategoria las investigadoras pudieron observar que “La sala tiene mesas
cuadradas de distintos colores...” “La sala en su centro tiene de dos a tres mesas
juntas, y a su alrededor estan las sillas.” (Obs 1 y 2). En edades iniciales, una practica
inclusiva seria ubicar las mesas de tal forma que queden en grupos, con el fin que los nifios
y nifias puedan compartir entre ellos, tener una convivencia sana y conocer las diferencias

de cada uno.

En la siguiente observacion se pudo evidenciar que “Hay 12 mesas presentes, en
las cuales 11 son compartidas y 1 esta destinada para un solo nifio” (Obs 3). N. Garcia
y otros plantean que “Con el propdsito de lograr una distribucidon de participantes y de
pupitres en el aula que sea coherente con el proceso de ensefianza - aprendizaje es
importante que el maestro considere no so6lo qué va a colocar en el aula y como lo va a
ubicar, sino también para qué lo va a utilizar. Es decir por qué razén yo como maestro,
cambio la distribucion de pupitres y coloco el material didactico en los diferentes lugares
del aula.” (2002) La educadora de este nivel explicd a las investigadoras que tuvo que
tomar la decision de sentar solo a este parvulo debido a que presenta Sindrome de Asperger

lo cual lo hace tener reiteradamente conductas de agresividad hacia sus compafieros/as,
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por esto, y con la finalidad de entregarles seguridad a todos los nifios y nifias el parvulo
con NEE es sentado solo, no obstante no estd aislado ya que su mesa queda al medio de

otras dos y comparte con los otros nifios y nifas.

Segtin lo relatado por la Educadora, esta situacion es debido a las reiteradas
conductas agresivas hacia sus compaferos/as y el miedo de éstos, pensd netamente en la
seguridad de los nifios y nifas, algo que es de suma importancia para que los parvulos se
sientan comodos y en un ambiente grato para poder desarrollar los aprendizajes esperados.
Si la educadora lo aislara y lo sentara solo, podriamos observar y determinar que es una
actitud donde no estad incluyendo al nifio ni esta respetando sus caracteristicas, no obstante
en este caso el parvulo es sentado solo en una mesa individual pero que esta ubicada al
medio de otras mesas, permitiendo que comparta e interaccione con el grupo y ellos con é€l,
generando asi espacios para el aprendizajes de sus diferentes caracteristicas, momentos de

conversacion y de diversion para los parvulos.

Uno de los principios pedagogicos que plantean las BCEP es el de bienestar, éste
hace referencia a que toda situacion educativa debe propiciar que cada nifia y nifio se sienta
plenamente considerado en cuanto a sus necesidades e intereses de proteccion. Generando
sentimientos de seguridad y plenitud (Mineduc, 2001), en este caso la educadora hizo
totalmente énfasis en este principio pedagodgico ya que pensoé en la seguridad y el bienestar

de los demas parvulos.
Dentro de la categoria surge la segunda subcategoria que es: lluminacion del aula

Ambientes que poseen una adecuada iluminacidn, ventilacion y que les ofrezcan
seguridad a los nifios y nifias son criterios que hay que tener siempre presentes y considerar
al momento de organizar un espacio educativo. Es por esto que en las observaciones, se
pudo notar que “La sala es pequeiia, luminosa ya que hay varias ventanas de distintos
tamaiios...” (Obs 1 y 2). Toda aula necesita de luminosidad, de un entorno donde los nifios
y nifias se sientan cémodos y con un clima agradable para poder desenvolverse y
desarrollar sus aprendizajes esperados, no obstante se debe cuidar que la luz sea adecuada y

suficiente para evitar que se refleje en las pizarras y no permita que los nifios y nifias
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observen con claridad. Una iluminacion mejor del salén de clase puede contribuir

favorablemente en la tarea y en el desarrollo de todos los nifios y nifias.

En la Obs 3, se pudo evidenciar que “Hay tres ventanas grandes que propician la
iluminacion del aula”, un punto a favor sobre esta aula es que posee tres ventanas muy
grandes donde la iluminacion es la mayoria del dia natural. Este punto es de vital
importancia, ya que el espacio educativo es una pieza fundamental para el desarrollo de los
aprendizajes esperados, en donde ademas se garantice la seguridad, el bienestar, la
curiosidad, interaccion y exploracion de los nifios/as. (Mineduc, 2001). La educadora del
nivel comentd que muy pocas veces utilizan la luz eléctrica en el aula y que prefieren tener
todo el dia las cortinas abiertas, para asi propiciar el ahorro de energia y que ademas entre

aire fresco, favoreciendo un ambiente grato para los nifios y nifias.
La tercera subcategoria es: Ubicacion de los bafios.

Con respecto a la ubicacion de los bafios, en los niveles iniciales de la educacion
suelen estar dentro de las mismas aulas con el fin de que los nifios/as puedan satisfacer sus
necesidades al instante y estar comodos a la vez. Asi mismo como se evidencid, en las Obs.
1 y 2 se pudieron notar que “En el interior de la sala hay un baiio...” “Al fondo de la
sala hay un bafio para los nifios del nivel.”. Los bafios deben estar adaptados para las
edades de los nifios y nifias, para que éstos se puedan sentir comodos y seguros y asi poder
procurar un desarrollo 6ptimo y pleno del parvulo. No obstante en la Obs.3 se captd que
“El baiio se encuentra al interior de la sala de clases, es pequefio para la cantidad de
parvulos”. Aqui se pudo evidenciar que las necesidades de los nifios y nifias no se pueden
satisfacer al momento, cuando van todos juntos, ya que al ser un bafio pequeio, los
parvulos deben entrar en grupos a éste, teniendo que esperar largos momentos donde como
comentaba la Educadora, muchas veces algunos no alcanzaban a llegar al inodoro y
terminaban mojandose los pantalones, ya que solo se cuenta con dos inodoros y dos
lavamanos. No obstante en el aula existe la autonomia de ir solos al bafio, por ejemplo si
estan realizando una situacion de aprendizaje, el nifo o nifia que tenga la necesidad de ir,

solo debe avisarle a la Educadora que ira para que ella esté al tanto.
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Es en los primeros afios de vida donde los nifios y nifias comienzan a aprender
habitos y uno muy importante y que les servird para toda la vida es el de higiene. Es por
esto que es de suma importancia que tanto en los hogares como en las aulas se ensefie, y se
potencien constantemente estos habitos y actitudes adecuadas y positivas en relacion con la
higiene, ya que es una actividad educativa que hay que plantear desde edades muy
tempranas, cuyo objetivo inmediato es conseguir el bienestar del nifio y nifia. Todas estas
actividades deben plantearse y repetirse con frecuencia hasta que parvulos llegue a adquirir

cada uno de los aspectos relacionados con la higiene. (Pérez de la Plaza, E, 2003).

4.5.3 Relaciones interpersonales

Dentro de las categorias de observacion se encuentran las Relaciones

interpersonales que se presentan en el aula y que a continuacion serdn analizadas.

Se entiende que las relaciones interpersonales son uno de los fendmenos mas

importantes en la vida de cualquier ser humano.

El establecimiento de las relaciones interpersonales
constituye un elemento fundamental de la naturaleza humana. Es
indispensable para nuestra supervivencia y para nuestro bienestar
emocional. Las personas que viven aisladas o presentan una baja
competencia social son mas propensas a experimentar sentimientos
negativos: Tristeza o depresion que pueden acarrear consecuencias

fisicas o deterioro mental. (Teixido, 2009, p.123)
Dentro de las categorias surgieron dos subcategorias, donde la primera es:
Relacion de la Educadora con los nifios/as

De acuerdo a la Obs.1 “La Educadora de Parvulos habla con los parvulos desde
su escritorio”, “La Educadora les solicita a los parvulos los dibujos, y realiza

comentarios como “esta mal, hazlo de nuevo” , “esta feo, cambialo”.
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Las investigadoras pudieron observar que a pesar de la importancia de las
interacciones y el contacto la (E1) no efectuaba contacto fisico con los nifios y nifias, y s6lo

realizaba observaciones e instrucciones a los parvulos en relacion a su trabajo.

El contacto que la Educadora establece con los nifios y nifias de su aula, se
contrapone a lo planteado por las BCEP (2001) ya que el/la Educador/a debe establecer
vinculos sélidos con los nifios y nifias, deben hacerlos sentir queridos, seguros y aceptados.
Ya que esto permitira a los nifios y nifias querer involucrarse en el grupo curso, exponer sus

ideas, sus dudas o experiencias de vida sin importar cudl sea la condicion de cada uno.

El adulto es el que debe guiar los parvulos, es por ello la importancia que el/a
Educador/a establezca relaciones sanas, cordiales y respetuosas con los nifos y nifias, ya

que éstas constituyen un favorable escenario para el aprendizaje.

Cabe destacar que a la Educadora se le evidencid con este comportamiento durante
todo el periodo de observacion, se mantuvo ubicada en su escritorio, por varios momentos

sali6 de la sala y no observaba el trabajo de sus parvulos durante el desarrollo de éste.

Del mismo modo, se pudo evidenciar que la (E2), establece contacto continuo con
los nifios y nifias y estd atenta para satisfacer sus necesidades generando un ambiente grato
para los aprendizajes de los parvulos. Se puede evidenciar todo esto de la Educadora, ya
que constantemente estd preguntando a los nifios y nifias si entendieron la situacion de

aprendizaje, como van con la realizacion de ésta, si alguno necesita apoyo, etc.

Obs.2 “La Educadora es la primera en llegar y recibe a todos los nifios/as... le
da la bienvenida a los parvulos, les ayuda a ubicar sus pertenencias en los percheros y

a colocarse el delantal”.

Ademas no es solo la Educadora, sino que también es una labor que comparte con
su asistente que se evidencia atenta a lo que sucede con los nifios y nifias en el aula. Obs.2
“La Educadora y la técnico generan contacto fisico con los nifios/as, los abrazan al

llegar, les toman la mano para guiarlos, les ayudan a colocarse la capa, juegan con
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ellos (en los momentos libres), se acomodan junto a ellos para ayudarles con las

actividades/tareas.”

“Es importante que las interacciones entre adultos y nifios sean espontineas y
fluidas, conjugando las distintas necesidades y modos de ser tanto de los nifios como de los

adultos, en un clima de respeto.” (Mineduc, 2001, p. 97)

Es necesario que las interacciones que se establezcan con los nifios y nifias en el
aula sean en el marco del respeto y tolerancia, ya que esto se establecera como una guia
para la relacion de los parvulos entre ellos. Si los adultos respetan y aceptan sus diferencias,
favoreceran que los nifios/as actiien de un modo similar. Las Educadoras de Parvulos y sus
asistentes son el referente de los niflos y nifias, por ello es necesario recalcar su

importancia.

En relacion a la (E3) se observo en la Obs.3 “La mayor cantidad del tiempo es la
Educadora quien verbaliza, dirigiéndose puntualmente a los nifios y nifias para
realizar preguntas. Se les entrega espacios para conversar entre ellos, se pueden

parar de sus asientos para hablar con la Educadora o técnico”

“En cuanto al contacto fisico es solo en ciertas situaciones puntuales como
ayudarles a abotonar el delantal, tomarlos porque se cayeron, abrazarlos al momento
de llegar, etc. También les tiende la mano para bajar las escalas, o les ayuda a
ordenarse la ropa, no se le ve haciendo carifo en algan momento, o acariciandoles la

cabeza mientras pasa por sus puestos”

Si bien la (E3) establece relacion directa con los nifios/as y estd atenta ante sus

necesidades, no establece muestras de carifio o un contacto fisico mas alla de lo necesario.

Segun plantean las BCEP (2001) el establecer vinculos afectivos solidos con los
niflos y nifas, hace que se sientan queridos, seguros y aceptados por los que le rodean,
favorece una mejor comunicaciéon y una mayor apertura e iniciativa para enfrentar las
experiencias de aprendizaje. Lo anterior, se relaciona de manera directa con lo observado a
la Educadora (E3), ya que se acerca, conversa y ayuda a los nifios y nifias cuando se le
requiere.
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Dentro de esta categoria surge la segunda subcategorias que es: Relacién de la

Educadora con la técnico.

De la primera observacion se pudo evidenciar que con respecto a la relacion entre la
Educadora y su asistente, existe una gran interaccion verbal sobre las tematicas de la rutina,

informaciones a los apoderados, sobre el trabajo que realizan los parvulos, etc.

Obs.1 “La educadora con la técnico realizan comentarios sobre nifios/as como:

“éste no trabaja nunca” “nunca se queda quieto” durante la actividad”

La relacion que se establece entre los distintos adultos que
conforman una comunidad educativa, ademds de representar
modelos que los nifios tenderdn a reproducir, determina de manera
importante la confluencia de recursos fisicos, sociales, afectivos y de
distinta naturaleza, que contribuyen a generar mejores condiciones
para el logro de los aprendizajes esperados en los nifios. (Mineduc,
2001, p. 99)

El/la Educador/a es un referente para sus nifios y nifias, por eso es que debe guiarse
y actuar con respeto en relacion con el resto. No basta s6lo con hablar y ensefar sobre el
respeto hacia los demads, sino que ser un ejemplo de ello. Los nifios y nifias deben observar
que los adultos en aula los respetan y aceptan sus diferencias para asi ellos aceptar y
respetar a los demds compafieros/as y luego a las personas que los rodearan en su rutina

diaria.

Cuando los maestros expresan interés en los sentimientos de
los nifios y en sus experiencias emocionales o muestran respeto por
sus opiniones, los alumnos pueden recibir un profundo impacto. Los
alumnos desarrollan también un sano sentido de autoestima al
observar las reacciones positivas entre maestros y alumnos, alienta el
respeto de los alumnos por sus compafieros, enriquece la atmosfera

de la clase y también el aprendizaje académico. (Cohen, 2001, p.114)
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Con relacion a la Obs.2 “Se evidencia momentos de conversacion e interaccion
entre la Educadora y la Técnico, esta ultima ofrece ayuda y apoyo para la realizacion

de las actividades pedagogicas.”

De acuerdo a lo observado entre la (E2) y su Técnico se ha evidenciado cordialidad
y respeto entre ellas y hacia los nifios/as. Generando espacios gratos de interaccion con los
nifios y nifias. La Técnico ayuda y aporta a la Educadora en el desarrollo de las
experiencias de aprendizaje, apoya a los parvulos a la hora de las tareas diarias, las

actividades pedagogicas, etc.

Es muy importante que los agentes educativos comprendan que las buenas
relaciones entre los adultos en el aula brindan un ejemplo para los nifios y nifias en su vida
diaria, el como ellos actuaran en un futuro con sus pares dependera de lo que aprendieron y
observaron en el aula, ademas el mantener un ambiente de cordialidad y respeto entre el
equipo técnico y con los parvulos favorecera al momento de la ensefianza, ya que les sera

mas grato e inspirador a los nifios y nifias querer aprender.

“...l1as leyes promulgadas en los ultimos 30 afios y sus subsiguientes desarrollos
normativos han presentado el trabajo en equipo de los profesores como un requisito basico
para la mejora global de la calidad de la ensefianza”. (Ministerio de Educacion, 2005, p.

108)

Obs.3 “En cuanto a la relacion entre la Educadora y la técnico, se ve que esta
ultima verbaliza e interactiia poco con los nifios y nifias, la mayor parte del tiempo se
encuentra ayudando a los parvulos en distintas situaciones como ir al baio,

desabotonarse la ropa, etc.”

De acuerdo a lo observado, en la (E3) y su asistente, se logro evidenciar que cada
una tiene su rol e importancia dentro del aula, siendo un apoyo para los nifios y nifias. Entre
ellas se percibe una relacion de cordialidad y respeto por la labor de la otra, desarrollando

un trabajo en equipo que busca entregar de mejor manera los aprendizajes a los parvulos.

Las relaciones de colaboracion, la sana convivencia, la

reflexion técnica, el espacio para la creatividad y la contribucion de
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cada uno de sus miembros y la corresponsabilidad frente al
aprendizaje de los nifios son aspectos necesarios de considerar en las
relaciones que establecen los adultos que conforman los equipos

técnicos educativos (Mineduc, 2001, p.99)

Para las investigadoras el trabajo en equipo es requisito basico para generar buenos
ambientes educativos, son necesarios ya que permite que los talentos y habilidades de cada
integrante del equipo técnico se potencien y puedan aportar lo mejor de si para la ensefianza

a los parvulos.

Cabe recalcar que los adultos en aula, en este caso la Educadora y la técnico son
modelos que los nifios y nifias tenderan a reproducir, he ahi la importancia de su actuar en

relacion al trabajo en equipo, al respeto por los demas y la diversidad.
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Conclusiones

La investigacion, como objetivo general, pretende “Indagar respecto al
conocimiento que poseen las Educadoras de Parvulos pertenecientes a los PIE de dos
escuelas municipales de la comuna de Valparaiso con relacion a la inclusion de nifios y

nifias con NEE” considerando para esto tres objetivos especificos.

Como primer objetivo especifico de esta investigacion es: Conocer las practicas
pedagdgicas que utilizan las Educadoras de Parvulos con los nifios y nifias con Necesidades

Educativas Especiales en los niveles de transicion (1 y II).

De observaciones y entrevistas a las tres Educadoras de Parvulos, se pudo
evidenciar diferencias en sus practicas, incluso estando dentro del mismo centro educativo,
ya que las practicas de la primera Educadora en algunas ocasiones no eran las mas asertivas
para los requerimientos pedagogicas de los nifios y nifias con NEE. Se observo la ausencia
de interaccidn fisica y comunicativa con los parvulos, falta de indicaciones claras y precisas
que atiendan a las necesidades de los nifios/as, algunas criticas hacia los trabajos realizados
por los parvulos. Por momentos la Educadora y su asistente ignoraban lo que realizaban los

nifios/as en el aula.

En relacion a la segunda Educadora observada y entrevistada se puede precisar
sobre sus practicas que ella establece interacciones fisicas y comunicativas tanto con sus
parvulos como con los apoderados, su trato hacia el grupo curso es igualitario; aunque
siempre atendiendo a las necesidades individuales de los nifios y nifias, presta atencion a las
respuestas de sus parvulos en las experiencias educativas, establece vinculos con los otros
profesionales incluyendo a su asistente, la cual se evidencia atenta y participativa con los

nifios y nifas.

Respecto a la tercera Educadora observada y entrevistada se constatd en relacion a
sus practicas que establece interaccion comunicativa con los parvulos; atiende a las

necesidades grupales como individuales, establece normas de seguridad y convivencia,
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propicia momentos para la expresion, dudas y preguntas de los nifios/as durante las

experiencias educativas, establece relaciones cordiales con los padres y apoderados.

Cabe destacar que las Educadoras numero uno y dos trabajando en el mismo
establecimiento, teniendo las mismas capacitaciones, equipo interdisciplinario, mismos
recursos y el mismo espacio (en diferentes jornadas) utilizan diferentes practicas
pedagogicas. Como investigadoras se concluye que esto se debe a motivacion personal, ya

que tienen las mismas capacitaciones y posibilidades.

El segundo objetivo se refiere a: “Conocer la experiencia inclusiva que tienen los
nifios y nifas en los establecimientos de estudio”, esto se pudo a través de las observaciones
no participantes que realizaron las investigadoras. Respecto a la primera Educadora sus
experiencias de aprendizajes realizadas podrian ser mas desafiantes para los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales, otorgandole por parte de la Educadora mas tiempos

de atencion individualizada.

En relacion a las segunda Educadora se hace necesario recalcar que tanto sus
actividades como su rutina diaria gira en torno a la inclusion de todos sus parvulos, pero
atendiendo a la diversidad de cada uno, ocupando las experiencias individuales de cada
nifio y nifia para transformarlos en una saber personalizado, para seguir avanzando en la
vida escolar, también cabe destacar la participacion de la Educadora Diferencial dentro del
aula, porque se incluia en el grupo curso como alguien mas dentro de las experiencias

educativas.

En cuanto a la tercera Educadora podemos destacar que sus practicas inclusivas
fueron observables en su rutina diaria, atendiendo a las NEE de los nifios y nifias dentro del
aula, sin tomar en cuenta si posee los conocimientos tedricos del tema de la inclusion
podemos decir que si sabe coOmo trabajar con ella dentro del aula. Logrando que cada uno
de los niflos y nifias se desarrollen como seres individuales pero también como personas
que son parte de un todo, de un equipo, que sélo se logra cuando logramos coincidir en

metas de trabajo y entendemos que para avanzar también necesitamos el uno del otro.
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El tercer objetivo hace referencia a:”’Conocer de qué manera se desarrollan los
criterios de inclusion e integracion en dos establecimientos educativos con PIE”, también
utilizando las observaciones como instrumento de recoleccion de informacion. En cuanto a
la primera Educadora podemos concluir que no estan presentes estos criterios dentro de sus
jornadas de trabajo, que a lo mejor puede manejar muchos conocimientos tedricos (como el
saber qué) pero que dentro del aula estos mismos no se reflejan, los motivos por los cuales
esta dindmica se desarrolle asi, las investigadoras no han podido conocerlos o indagar,
pero seria bueno en un futuro saber por qué algunas Educadoras de Parvulos deciden no

incorporar practicas inclusivas en sus aulas.

De la segunda Educadora cabe mencionar que a falta de un manejo conceptual o de
conocimientos teoricos, los criterios de inclusidn e integracion se hacen visibles al
momento de ver su trato personalizado con cada uno de los parvulos, entregandoles los
espacios necesarios para explorar y adquirir conocimientos de manera personal,

desarrollandose de forma integral en todos los ambitos de su vida.

En cuanto a la tercera Educadora de manera practica se identifican criterios de
inclusion en el trabajo en aula, haciendo participe a todos los nifios y nifias en cada una de
las experiencias de aprendizaje, respetando tiempos de desarrollo y dando més de una
posibilidad para lograr entender los aprendizajes esperados, tomando en cuenta cada uno
de los sentidos, habilidades y capacidades que posee cada uno de los nifios y nifias al

momento de aprender.

Gracias a esta investigacion se ha podido concluir que el tema de la inclusion ain se
encuentra en una etapa de transicidon, se pensaba en un comienzo que era un tema
desconocido para la mayoria de las Educadoras, no so6lo a nivel educativo, sino también a
nivel social. Sin embargo al avanzar en la investigacion se ha revelado una importante
informacion al respecto, que nos sorprende como investigadoras, las Educadoras
entrevistadas tienen adquirido el “saber como” dentro del aula, trabajan con la inclusion y
avanzan en ello, aun cuando no tienen total conocimiento del tema a tratar, y presentan
claras falencias en el “saber qué”. Como investigadoras sabemos que para avanzar en el

tema de la inclusion, se necesita mucho mas que una educacion inclusiva, se necesita una

104



inclusion laboral, pero sobre todo social, va mucho mas alld de politicas publicas, tiene que
ver con la forma en que la sociedad se desenvuelve ante la diversidad, no es solo tolerancia,
no es solo respeto, es aceptacion con uno mismo y con el otro. Se debe cambiar el discurso
como sociedad y eliminar aquellos términos que excluyen a los personas con necesidades
educativas especiales, eliminar los prejuicios y abandonar los miedos, saber que las
capacidades diferentes de la otra persona a mi me pueden ensefar, saber que ellos dentro de
sus posibilidades tienen mucho que demostrar. Como sociedad se deben eliminar las
barreras y los limitantes que en estos momentos excluyen a las personas y los nifios y nifias
con capacidades diferentes, es un tema social, es un tema de tener un cambio de mente, se
trata de poder mirar al otro de manera integra con todo lo que tienen para entregar y aportar

como individuos a nuestra sociedad.

Como investigadoras, hemos podido darnos cuenta que el concepto de inclusion ha
adquirido un énfasis especial en este ultimo tiempo, sobre todo en nosotras, y en Chile,
visibilizdndose en ambitos como politicas publicas y acciones gubernamentales, mas alla
del mero trabajo en aula realizado por las educadoras. El movimiento inclusivo en
educacion, cualquiera sea su comprension, ha movilizado la construccion de una serie de
politicas a nivel de organismos internacionales que han sido traducidas en acciones
educacionales referidas fundamentalmente a permitir que todos los nifios y nifias tengan
acceso al sistema educacional regular. En la actualidad se observan cambios significativos
en la configuracion de los establecimientos educacionales y los docentes participantes de
estos mismos. Un gran numero de personas que habian sido excluidas del sistema
educacional regular hoy en dia han podido ingresar a éste, dejando atras el pensamiento de
que nuestras aulas estan construidas por y para un grupo homogéneo de nifios y nifias, en
cuanto a habilidades, raza, género, lenguaje, estructura familiar, etc., por nombrar
algunos marcadores de identidades. Por lo tanto esta nueva configuracién que estan
adoptando las instituciones educacionales implica aceptar la diversidad de los nifios y las

nifias que componen el nicleo escolar.

Es tiempo de cambiar el enfoque desde la formacion universitaria que reciben los
docentes y las educadoras, es necesario la formacién de profesionales que lideren las

acciones educativas referidas a la diversidad desde la inclusioén, personas que sean capaces
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de elaborar herramientas y técnicas que les permitan eliminar barreras de acceso y de
participacion de ciertos estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, es tiempo que
la sociedad deje de hacer etiquetas sobre lo “normal” o “anormal”, es tiempo de aceptar
que las diferencias se pueden producir desde miradas ecoldgicas, sociales, religiosas y
culturales. Necesitamos educar niflos y nifias conscientes de la diversidad, parvulos y
jovenes tolerantes y flexibles ante un otro que no es igual, ya sea por temas geograficos,
histéricos o culturales. Requerimos de una educacion inclusiva con urgencia, aceptando la
diversidad del proceso educativo, considerando aprendizajes y ensefianzas desde distintos
ambitos y miradas, necesitamos un cambio y lo necesitamos ahora, el futuro de nuestros

nifios y niflas comienza hoy, no mafiana.

Proyecciones

La realizacion de este estudio permite a las investigadoras considerar que es
importante desarrollar otras propuestas con respecto a la inclusion educativa,
profundizando en las practicas pedagdgicas de los/as Educadores/as de Parvulos dentro y

fuera del aula.

Se considera que esta investigacion se debe ampliar a los jardines infantiles JUNJI,
ya que existe un programa de inclusion dentro de la institucion, pero junto con esto se
podria sumar a la Fundacion INTEGRA y asi incrementar las practicas inclusivas en los

centros educativos.

Por otra parte es necesario realizar capacitaciones a los docentes de todo Chile que
trabajen en escuelas, jardines infantiles y liceos ya sean privados o estatales, donde es de
suma importancia que se realicen sugerencias y orientaciones sobre las estrategias
inclusivas que se debieran potenciar dentro del aula, de modo que las/los Educadores/as
puedan contar con un respaldo y ademas materiales a utilizar en distintas situaciones de la

rutina diaria.
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ANEXOS

Entrevistas semi-estructuradas.

Centro educativo: Establecimiento A

Nombre Educadora: C. S

Profesion: Educadora de parvulos

Afo de ingreso a la escuela: 2013

Nivel: Transicion [y 11

Cantidad de nifios y nifias: 23 nifios/as

Edad: 29 anos

Anos de experiencia: 2 afios

1. (Hace cuanto tiempo lleva ejerciendo la carrera de Educacion Parvularia?
Oficialmente del afio pasado ya como contratada y anteriormente hice reemplazo en
colegios, y anterior a eso trabaje como 5 meses en un jardin particular.

2. (Cuadl es su rol dentro del programa PIE?

Eh bueno, yo soy la educadora del curso entonces entrego informacion sobre los estados de
los nifios y articulamos con las profesoras de PIE una vez a la semana, para ver el avance de
los nifios llevar registros...y como ellas me pueden orientar a mi para yo poder ayudarlos
porque uno no es especialista en con nifios con necesidades de alguna especie, asi que esa
articulacion que hacemos una vez a la semana nos ayuda nosotros para poder tratar de

alguna forma a los nifios con integracion.

Entrevistadora: como poder llegar a ellos
Claro.

3. (Realiza red de trabajo con los distintos actores del programa PIE? ;Cuales
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Lo que te acabo de decir, articulamos una vez a la semana los dias martes en la mafiana y y

y ahi conversamos sobre los casos si yo tengo alguna duda, alguna inquietud si yo observo

que hay otro nifio que no esta en integracion y que yo lo noto que tiene alguna condicion

como que deberia estar, eeeh las profesoras ahi a uno la orientan y aparte de eso las

profesoras si ingresan a sala en la semana y la fonoaudidloga sacan a ciertos alumnos para

trabajar con ellos afuera.

4. (Como se realizan las adecuaciones curriculares en sus planificaciones, para los
nifios con NEE?

Eeeh realizamos el caso mio bueno de mi nivel yo no tengo nifios con, como trastornos

especifico solamente tengo el de lenguaje eeh entonces en cierta medida es mas facil

porque no tengo nifios con autismo, o con necesidades educativas mas exclusivas entonces

mi adecuaciones curriculares son generales para todo el curso, si si yo noto por ejemplo

alguno de los nifios con integracion necesita mayor apoyo se vuelve a repetir el material

audiovisual le vuelvo a repetir instrucciones, eech le entrego instrucciones personales a

ellos, pero si mis adecuaciones son en forma general para todo el curso tengo solamente de

lenguaje entonces no es tan complicado el trabajo con ellos.

5. (Usted conoce la diferencia entre integracion e inclusion educativa?

Integracion e inclusion

entrevistadora: porque igual el concepto de inclusion es saper nuevo

Bueno uno siempre trabaja con integrar, integrar a los alumnos de hecho uno habla de

alumnos que estan integracion de un programa inclusion no se mucho del concepto.

6. (Estd en conocimiento de lo que se realiza dentro de un aula si se obtiene

inclusion educativa?

Eeeh si trabajaramos con inclusion, bueno es lo que hace uno siempre en realidad es la

palabra que uno desconoce en cierta medida pero el trabajo en sala uno lo realiza asi,

porque trata de no hacer diferencia porque los mismos nifios son muy como se

dice...observan mucho entonces cuando uno ensefia de una forma diferente que porque a

ellos, y porque yo no, y no entienden a veces que su compaifiero tiene alguna NEE

7. (Los materiales que ud utiliza considera que podrian usarse también para un

programa de inclusion?

113




Si, si...si trabajamos con arto material concreto, con videos eeeh no es tan estatico la
modalidad entonces eso también a los nifios que tienen alguna discapacidad les ayuda
mas, es mas cercano.
8.  (Obtiene capacitaciones o cursos dentro del establecimiento que faciliten sus
situaciones pedagodgicas dentro del aula con nifios/as con NEE?
Eeeh eeeeh, asi po siempre esta la disposicion y la ayuda de ellas, ademas que tenemos un
horario donde cada educadora entra a sala, la fono saca a ciertos nifios, si yo tengo alguna
duda puedo preguntarle a la psicologa también que tenemos en el establecimiento, entonces
siempre hay ayuda.
9. Dentro de su rol como educadora... ;Cudl cree usted, son las razones por la que es
necesario llevar a cabo una educacion inclusiva?
Acabo una educacion inclusiva...porque es la base para poder ensefar porque si tu no
incluyes a todos los alumnos y los tratas de manera similar a todo estas haciendo diferencia
y no la idea de una educacion po, de lo que uno puede implantar como educadora la idea es
que sea para todo igual, si obviamente con ciertas referencia de ciertos alumnos que les
puede costar mas o que tienen alguna dificultad pero el ,desde lo macro abarcar a todos por
igual después uno entregar informacion especifica para ciertos alumnos pero la idea es que
sea para todo igual y buscar herramientas para que sea asi.
10. ;De qué forma Cree Ud. que la educacion inclusiva beneficia tanto a los docentes
como a los nifios/as con NEE? ;Por qué?
Seria, bueno es un trabajo entre comillas mas facil porque tendriamos una modalidad que
es para todos iguales, sin olvidar si las adecuaciones, que siempre tenemos que tenerlas
como la reserva para ciertos puntos, para ciertas ayudas...y para los nifios seria ideal po, no
hacer diferencias, los nifios pueden ser muy pequefios pero ellos se dan cuenta cuando a
ellos les cuesta mds, cuando ellos no lograra captar las idea al comienzo y que si uno hace
diferencia haber yo a ti te voy a explicar después porque ti no me vas a entender para ellos
ya es terrible tu me excluiste de mi resto de curso, y ademas el resto de curso se da cuenta y
tienden a dejar de lado.

11. (En qué aspectos, la diversidad dentro del aula dificultaria su tarea docente?
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Yo nunca habia trabajado con una escuela de integracion, eeeh cuando llegue era todo
nuevo yo decia pucha como lo hago para poder ensefarle a los nifios todo por igual pero te
das cuenta que ellos mismo te ensefian, ellos mismo te ensefian como trabajar ti vas
buscando, investigando entonces no es tan dificil no estan complicado no es algo terrible de
trabajar, eeeh hay mucha herramientas , la educadora diferencial o la especialistas ayudan
mucho y uno después al final es una rutina uno va formando una rutina de lo que ti debes
hacer primero si tienes que mostrar ciertas imagenes para que los nifios capten ya ta lo
abarcas con todo el curso entonces al final es una rutina general y no es tan dificil no es
algo imposible.

12.  ;Cudl cree que son las formas de trabajo mas efectivas para trabajar la inclusion

educativa?

Primero tener los conocimientos claros de lo que vas a trabajar, que vas a ensefar, trabajar
siempre con material concreto algo dinamico no todo tiene que ser estatico, tan solo mira al
pizarrén, escuchame, porque si no no captamos la atencion de los nifios tiene que ser
diverso mostrar imagenes que trabajen aqui, la escuela tienen mucho material concreto
entonces es muy Facil de trabajar eeh llevarles guia, un dia una guia otro dia vamos
observar otro dia vamos salir al patio ... entonces es la forma que los nifios que tienen
ciertas necesidades se incorporen mas facil al grupo.

13.  ;Qué opina respecto de si nuestro sistema educativo se encuentra preparado para la

educacion inclusiva?

Eh si estd preparado pero a veces falta ... eeeech yo en esta escuela encuentro que esta
preparada, si puede faltar por ejemplo ciertas salas de trabajo que no tenemos por espacio,
seria ideal ...no se tener una sala especial para trabajar con los nifios que no choquen con
los otros niflos que van a diferencial o que van a trabajan un reforzamiento entonces que
tenga cada grupo seria ideal que tenga su area especial para trabajo con sus materiales a
disposicion no que uno tenga , oye préstame la cajita no sé cuanto para llevarla con los
niflos para alla. Me entiendes, que a veces por horario como la escuela es chiquita se topan.
Pero es general es disposicion de cada docente el trabajo eh a veces se hace un lio con cosas
tan pequefias pero a veces si uno tiene las disposicion y las ganas de que los alumnos de

uno salgan adelante a veces uno con cosas mininas lo puede lograr. Pero va todo en uno,
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en la disposicioén y las gana que uno quiera porque a veces consiguiéndose ciertas cosas

hasta a veces con piedras con hojas que va a buscar en una plaza ya para ellos es algo

diferente, algo novedoso, pero esta en uno.

14.  ;Cudl son las instancias que usted privilegia para monitorear y retroalimentar el

aprendizaje de todos los nifos/as en favor de la inclusion?

Eh bueno uno monitorea constantemente si no es necesario como tener una evaluacion

establecida y la lista de cotejo no s€ y estar al final de la clase colocando si-no, a veces una

observacion que tui haces todos los dias es suficiente al final de clase siempre uno trata de
conversar con ellos que les parecid si les gusto, que les consto mas, que no te gusto de la
actividad, porque no quisiste hacer esto, eso es la retroalimentacion y lo que uno hace como
docente con los colegas po, que cuando uno es nueva los colegas son la gran ayuda para

fomentar el trabajo porque ti ves que estas fallando en algo pucha seré yo seran los nifios y

como puedo mejorar esto, entonces retroalimentarse con ellos mismo con los docentes

también es una forma.

15. (Cudles son los niveles de participacion del equipo técnico que se dan en el
establecimiento para reflexionar sobre los requerimientos y necesidades de los
alumnos que presentan NEE?

Aparte de articular todo, bueno no solamente mi curso todos los profesores aqui tienen un

horario para articular con la especialista , la especialista también entra aconsejo de

profesores con nosotros entonces ellos en consejo hacen un detalle de cada alumno por
ejemplo esta semana vamos hacer las pesquisas para que nifio vamos a integrar para el
préximo afio, entonces ellas entregan en material que es lo que uno se debe fijar, en integrar
ciertos alumno o como también nos entregan material de apoyo por ejemplo, el otro dia nos
entregaron como piensa un nifio con autismo, que exigencia le puedo pedir y porque a
veces ellos tienen ciertas reacciones con uno, entonces ahi salian varios puntos decia por
ejemplo no me pidas mas de lo que yo puedo dar porque yo actud de tal y tal forma ante
alguna actividad, si tengo esta cara si tengo esta expresion es por tal y tal motivo y a veces
uno se salta esas cosas uno es tanto lo que quiere como abarcar todo igual que uno a veces
dice, se olvida po, y le exige de otras formas y a veces esa cosas que no entregan a uno nos

da para pensar no le puedo exigir tanto a él, porque tienen un nivel mas descendido no me
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esta entendiendo no me capta total entonces le estoy exigiendo igual que a un nifio comin y
corriente y me olvido que ¢l tienen NEE que yo debo acercarme a ¢l y preguntar y
conversar y reforzar ciertas conductas entonces las especialista siempre nos trata de
orientar un poquito con eso, los consejo o nos hacen alguna charla para trabajar ciertas

herramientas entonces siempre estan preocupadas del grupo.

Centro educativo: Establecimiento A

Nombre Educadora: C. E

Profesion: Educadora de parvulos de NT1

Afio de ingreso a la escuela: 2010

Nivel: transicion I y 11

Cantidad de nifios y nifias 21 nifios/as

Edad: 28 afos

Afios de experiencia: 5 afos

1. (Hace cuanto tiempo lleva ejerciendo la carrera de Educacion parvularia?
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Uuuuy del 2007 al 2014...son 7 afos

2. (Cuadl es su rol dentro del programa PIE?

Educadora de parvulos del nivel

3. (Realiza red de trabajo con los distintos actores del programa PIE? ;Cuales?

Si, articulamos con la educadora diferencial, eeech articulamos con... bueno
especificamente con la educadora diferencial pero siempre igual se hacen esas como
conversaciones de pasillo y se conversa sor un nifio y otro en consejo, con la
fonoaudidloga, con la terapeuta ocupacional, con la psicéloga en eso también no tengo
como un esquema propiamente tal de articulacion pero si, existe mucha comunicacion con

ellos, con todos
Entrevistadora: ;Ellos entran a la sala también?

Si todos, la psicologa entra a observar, la terapeuta ocupacional también , y también los
saca de sala, la educadora diferencial no, ella entra y en ocasiones y de vez en cuando los
saca porque antiguamente los sacaba, la otra ley era sacarlos pero se dieron cuenta que eso
no era con integracion de los nifios por eso se trata que la educadora diferencial se integre
al grupo etario, y la fonoaudidloga es la que los saca de la sala por una cosa de que tiene
que trabajar con ellos en forma individual porque no puede estar haciendo un programa
fonoaudiologico que tiene que ver con los fonemas y yo estoy en clases trabajando rutina
(me entiendes? Porque ahi se contrapone, no se concentra el nifio yo no puedo avanzar, por

eso los saca de sala, pero se trabaja con todos.

4. (Como se realizan las adecuaciones curriculares en sus planificaciones, para los

nifios con NEE?

Nosotros de acuerdo aqui en la escuela hay un formato de planificacion y dentro de ese
formato esta el DUA, ahi nosotros tenemos que hacer adecuaciones curriculares claro que
esas adecuaciones igual las trabajamos en prioridad con la educadora diferencial, como
que cosas, que aspectos podemos enfocarnos en relacion a los nifios con NEE, que algunas

veces no es solamente al nifilo con necesidades sino que al grupo general es como
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especificamente para trabajar ciertas cosas que uno sabe que hay que reforzarlas como por
ejemplo el hecho de las instrucciones, entonces hay que repetirlas por lo menos yo ahi
dentro de las adecuaciones yo pongo: repetir a lo menos tres veces la indicacion de la
actividad y que los nifios también la refuercen, Osea ir preguntandoles ;Que tienen que

hacer?, ;Como lo tienen que hacer?, ;Qué colores tiene que ocupar?, todo eso,
5. (Usted conoce la diferencia entre integracion e inclusion educativa?

Asi especificamente como definicion no, pero van de la mano. Se hace inclusion y se hace

integracion en sala todos los dias.

6. (Estd en conocimiento de lo que se realiza dentro de un aula si se obtiene inclusion

educativa?
Haber, haber repitemela. ..

Osea mayor integracion po... es como el resultado, la inclusion abarca la inclusion del
nifio. El hecho de que yo incluya con necesidades educativas lo estoy integrando a un
grupo que entre comillas...no es que sea normal para ellos...sino que es un grupo de nifios
que no tiene las necesidades educativas y que los integran y que conozcan parte de la
rutina diaria, 6sea que compartan con ellos lo que es el juego, lo que es la convivencia, lo
que es saludarse, claramente hay algunos casos que los nifios con NEE requieren mayor

apoyo en esa parte de nuestra area, pero es parte de la integracion.

7. (Los materiales que Ud. utiliza considera que podrian usarse también para un

programa de inclusion?

Sii, nosotros trabajamos con harto material didactico pero también trabajamos con el
método matte y con el método brata que al fin y al cabo igual uno le hace las
modificaciones necesarias porque yo por ejemplo no puedo trabajar estructuradamente en
un método matte y brata con un nifio con autismo porque igual le tengo que dar entre
comillas como el parametro de que no se po, dependiendo por ejemplo de su

descompensacion, si ¢l estd descompensado no le puedo exigir tantas paginas del libro
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como lo indica el plan o el programa que nosotros tenemos disefiado porque

lamentablemente €1 no puede seguir ese ritmo de aprendizaje.

8. (Obtiene capacitaciones o cursos dentro del establecimiento que faciliten sus

situaciones pedagogicas dentro del aula con nifios/as con NEE?

Mira, el 11 de octubre... este... el proximo, proximo, la escuela nos va a facilitar hacer un
curso de capacitacion con nifios con Necesidades eeeeh en relacion al tema de nifios con
NEE en Santiago, igual en ese sentido no podemos decir nada porque siempre si tenemos
algin tema la escuela lo facilita y en las medidas de las posibilidades también econdmicas
ellos también nos permiten hacer cursos de capacitacion. Este curso es el primer curso que
nosotros vamos a hacer en relacion a los niflos con NEE, asi como especificamente a eso,
pero si hemos hecho cursos por ejemplo de comprension lectora, han venido profesores de
yoga a trabajar para saber como se incorpora eso en la rutina de los nifios, siempre estamos

como al tanto de eso.

9. Dentro de su rol como educadora... ;Cudl cree usted, son las razones por la

que es necesario llevar a cabo una educacion inclusiva?

Porque todos los nifios tienen que recibir entre comillas una educacion igualitaria para
todos, entonces yo creo que dentro de las posibilidades que entre comillas tu tengas tienes
que darle la oportunidad a los nifios de poder estudiar, de poder explayarse, de poder
vivenciar lo que es la educacién, yo te digo sinceramente a mi me encanta el trabajo que
yo hago en aula, me encanta, dsea yo vibro con esto pero, no te niego que hoy en dia es
dificil porque hay muchos nifios con NEE y tu no te ves de repente capacitado para trabajar
con esos nifios, ponte tu no tienes eeeh, eeeh ;CoOmo se dice eso cuando tii como que
estudias la articulacion con eso? A ti te lo pasan en la universidad, pero es como un
ramo... aaah nifios con NEE, que necesidades existen y todo eso pero tu no sales experto,
y ta tienes que saber cOmo tratar a estos nifios porque ellos se descompensan, ellos tienen
no se po.. se fijan en algo, tienen la fijacion en un color, o la fijacién en un nifio, entonces
tu tienes que saber como trabajar ese despegue que se hace para que el nifio por ejemplo si

le gusta el color rojo no trabaje con el rojo porque a ellos ti le dices: Pinta del color que tu
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quieras...va a tomar el rojo...anda a la mesa que tu quieras, va a ir a buscar a la mesa
roja...ech ponte la camiseta que ti quieras, camiseta roja, entonces tu teni que empezar a
trabajar con esas cosas, y ti, uno en verdad en la universidad no sales preparada, y es
necesario yo Creo mas que un ramo yo Creo que es necesario que vivan la experiencia,
porque una cosa es que te pasen teoria pero es muy distinto, que tu lo vivas dentro de la
sala. Yo hice una practica profesional para el allimapu.. no profesional, o si? Sii , era
profesional y me toco un nifio con autismo entonces yo cuando a mi me toco el primer
nifio con autismo aqui en este escuela yo ya sabia a lo que iba enfrentada, claro que todos
los nifios son distintos, porque ti nunca te vas a enfrentar a un nifio con autismo igual al
otro, todos tienen fijaciones distintas, un lenguaje distinto, eeh sus reacciones son distintas,
algunos son madas agresivos otros son mas pasivos eeech unos tienen un coeficiente
intelectual stper alto y otros que tienen stper bajo que también es necesario trabajar eso,

entonces t0 te ves enfrentada a distintas realidades y eso es importante trabajarlo.

10. (De qué forma Cree ud que la educacion inclusiva beneficia tanto a los docentes

como a los nifios/as con NEE? ;Por qué?

(En qué los beneficia? A los docentes por lo mismo que te decia yo, porque ta tienes que
sacar como lo mas te apasione en este caso por ejemplo a mi me encanta, entonces yo
tengo que buscar distintas herramientas para poder enfocarme en esos nifios, ya sea
trabajar con ellos buscar las distintas instancias que me permitan llegar a que este nifio
reconozca por ejemplo las vocales y asi de esta forma no lo reconoce ya busquemos otra
forma. Y es un desafio también para uno, yo creo que los desafios siempre eh entre
comillas son como una meta que tu tienes, igual como por ejemplo la universidad, ti estas
en la universidad y tu meta es salir ;Cierto? De ahi y ya... entonces los mismo eeh salir
eeh (Como se llama esto? Graduarte y y ser un profesional en la vida, por qué yo no me
imagino que ti llegas a la universidad ya graduarte y pa’ la casa a tener guagua y a
quedarse ahi en la casa no po, yo imagino que uno hace como para ser alguien en la vida y
ser un aporte también. Lo mismo que te pasa con estos nifios dsea es un desafio que te que
a ti te ponen, pero tu teni que salir airosa porque me imagino que cada desafio, bueno hay

personas y personas, hay personas que uno le pone un desafio y si no pueden hasta ahi no
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mas llegan, lo que es el caso personal mio es un desafio que yo que a mi me gusta eech
entre comillas trabajar en ello para poder sacar lo mejor de mi, no te niego que de repente
eeh igual no es tirar la esponja, pero como que de repente se te acaba la imaginacion para
crear cosas, la paciencia llega un limite y como que teni que respirar profundo tomar aire
te angustia porque ti de repente ves y dices ;Estoy avanzando? ;No estoy avanzando? ;Lo
estoy haciendo bien? ;No lo estoy haciendo bien? ;El nifio aprendera de esta manera? ;No
aprendera de esta manera? Entonces como que son hartas interrogantes, yo creo que para
los docentes es un desafio y para los nifios en si para su grupo de compaifieros eeh yo creo
que pasa por una cosa de incluir de inclusion, de que los nifios sepan de que no todos son
iguales de que de aceptar las diferencias entre ellos que no todos los nifios entienden tal
cual como tu le vas a explicar hay nifios que necesitan la ayuda del compafiero para poder
seguir avanzando, en ese sentido yo a ellos los hago trabajar mucho en relacion a sus pares,
por ejemplo hay niflos que no se po hay nifios que saben abrocharse los zapatos y hay
nifios que no saben abrocharse los zapatos, entonces los que saben abrochar los zapatos
ayuden al que no sabe abrocharse los zapatos, igual no sé po los nifios con NEE que hay
uno que uds lo vieron en sala que eeh Martin que se levanta se sienta se levanta ese es su
movimiento estereotipado, yo no se lo puedo quitar, no lo puedo abrazar ni puedo retener
porque es una cosa que €l le nace hacer, entonces los nifios saben por ejemplo ellos ya
saben que es algo que €l no lo puede evitar, entonces cuando nosotros estamos leyendo un
cuento €l se para se sienta se para y los nifios ya lo tienen como normal no lo miran o ;Por
qué hard eso? No po porque ya saben que eeh Martin lo necesita, lo necesita para estar
tranquilo, lo necesita porque su cuerpo se lo pide, pero también ahi te encuentras con la
otra cara que de repente lo hacen por imitar, entonces ;Qué haces ti ahi? O sea muchos
van a hacer lo mismo que estd haciendo Martin y te van a salir con que... hoy en dia los
nifios son muy habilosos te dicen... y ;Como Martin? Y ellos lo estdn haciendo por imitar
entonces ahi tu tienes que ver o sea si entre comillas el el ver el contrario o sea tu lo estas
haciendo porque lo estds imitando y tu lo estas haciendo porque lo necesitas hacer,
entonces ahi tu teni que poner el desafio y ver hasta donde podi llegar, pero es en general
siento que para el profesor es un desafio y es necesario porque es parte de lo que ti tienes

que vivir como profesor, porque una profesora no sé po si llegase un nifio con NEE una
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distinta a la que nosotros estamos incorporada aqui a mi igual me costaria pero también
ech seria como un desafio porque le pediria ayuda a mis colegas obviamente, porque no
solamente estan las necesidades del lenguaje y el autismo hay de nifios que tienen
problemas de visidbn que son ciegos nifios sordos que estdn incorporados en la escuela,
entonces eso yo encuentro que ahi estds como ... es mayor el desafio, ;coOmo tu trabajas
con eso? En la universidad no te ensefa el lenguaje de sefias, entonces ya es un desafio
para... yo tengo que aprender a que el nifio me entienda por ejemplo el hola o el hasta
luego no sé ya tiene que incluir las sefias, para ti el que tu tengas que aprender el lenguaje
de sefas, para que ti también tus alumnos repliquen eso y por lo menos se puedan

comunicar con sus con el amigo y decirle hola y chao.
11. (En qué aspectos, la diversidad dentro del aula dificultaria su tarea docente?

Mira dependiendo yo creo que dificulta, o sea si bien la dificulta en ocasiones es la
cantidad, es la cantidad de nifios por sala, uds vieron yo tengo tres nifios autistas y cuatro
niflos con problemas al lenguaje, entonces es harto, es mucho porque tu teni que darle
tratar de darle cabida a todos ellos mas los nifios del grupo etario, entonces eeh darle
respuesta a cada uno de ellos mas los nifios con NEE que requieren atin més, mayor apoyo
ech yo termind agota’, yo hago mi clase y entro a mi sala se me quitan todos los achaques,
el dolor de cabeza, dolor del cuello y el dolor de piernas todo ningin problema y yo
termino de mi sala y es una cosa que aaaah jterminé! Un dia mas, pero lo hago con carifio,
con amor y todo eso, pero terminas agotada po, si también es un agotamiento fisico y
mental y aun mas cuando los grupos son grandes y cuando son puros hombres en el caso
conmigo, es horrible. Tengo 11, tengo 13 hombres y 5 mujeres y en verdad es aaah harto
las mujeres te siguen, pero los hombres son esos de desordenados, le gusta la metralleta
que la pistola que la cabeza que oooh no horrible, te day vuelta y ya estdn y comienzan a

disparar.

12. (Cual cree que son las formas de trabajo mas efectivas para trabajar la inclusion

educativa?
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Ya, no te puedo decir cuales son asi especificamente, pero yo creo que regular el nimero
de niflos con NEE, o sea que exista una cantidad por sala que se respete, ejemplo cuatro
niflos y cuatro y seria porque depende también del caso, si fueran cuatro nifios con el del
lenguaje, si se puede, si fueran cuatro nifios con autismo imposible. Ya y que mas se me

fue. ;Cual era la pregunta?
Entrevistadora: ;Cudl cree que son las formas mas efectivas?

Ya y el otros es el trabajo con el equipo profesional el PIE, el que exista la comunicacion
tal como existe en esta escuela, la comunicacion con la educadora diferencial, con la
fonoaudidloga con la psicologa que eso se da y eso creo que beneficia un montén a esta
escuela, porque en escuela mas numerosas y mas grande donde los espacios, en verdad que
aqui se requiere mas espacio, pero en donde los espacios son muchos méas amplios muchos
mas grandes donde tu por ejemplo la sala de los parvulos estd abajo y arriba esta todo el
proyecto PIE que teni que recorrer como medio colegio para llegar a los nifios eeh es un
desafio y el hecho de que no tengay comunicacion con ellos, porque para no s€ nosotros
esta escuela es tan chiquitita que tu vay caminando y vay conversando, entonces €so creo
que facilita y la comunicacion y que exista buena onda porque cuando los profesores y los
profesionales son como medios celosos de sus cosas, mi grupo y yo mi grupo no lo presto
0 No mi grupo no es asi, teni que también estar abierta a las cosas a todo los comentarios
que te puedan hacer a ti la educadora diferencial, la psicologa y todos para mejorar porque
tu tampoco eres una experta, ellos igual se manejan con el tema, entonces ti tienes que
estar abierta a todos los que ellos te den la posibilidad de adecuar el curriculum, de hacer
cosas por ejemplo hacer iméagenes, trabajar mucho con imagenes. Entonces yo creo que
todo tiene que ver con la comunicacion que exista y el nimero o sea tener un niimero de

nifios por sala.

13. (Qué opina respecto de si nuestro sistema educativo se encuentra preparado para

la educacion inclusiva?

No, no esta para nada, no esta preparado por lo que lo mismo que te digo porque hoy en

dia tu sales de la universidad con la carrera de docente lo que implica los afos de docencia
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que ta haces para titularte como una profesional no da para que tu trabajes con estos nifios
en aula al fin y al cabo. Si tu titulas, si yo te pregunto si tu te titulas ;Tu estas capacitad
apara trabajar con nifios con NEE? No po, no. Entonces, porque la carrera de docente esta
mal impartida y porque lamentablemente viven una realidad que no esta en sala y ese es el
problema, porque toda la eeeh, lo que si encuentro maravilloso de que hoy en dia pasa en
la carrera es que las practica parten de primer afio y eso yo lo encuentro fantéstico.
Antiguamente yo me acuerdo de que, bueno no antiguamente porque yo igual que uds,
pero por ejemplo mis colegas me contaban mi colega que jubilé me contaba que como en
tercer afio recién salia a practica, tercer aflo primer y segundo, tercero recién entonces la
practica es super necesaria porque la practica es la que te hace a ti ser profesional, no que
la ley de la teoria de Vigotsky que el pensamiento divergente que el pensamiento
convergente esas cosas si bien te sirven pero en la practica no es nada si no sabes hacerlo y
lo otro que no te ensefian y que lo tienes que hacer es el dominio de grupo si ti no tienes
dominio de grupo, no sacay na’ con tener tu titulo de educacidon parvularia, porque tu
puedes amar tu carrera, le puedes poner todo el empefio, puedes tener puedes matea total
putos siete y todo eso, pero si no teni dominio de grupo ;Qué haci? Porque t0 en la sala no
vay a trabajar con 1 nifios, vay a trabajar con sobre 20 y aparte de esta ley que sali6 que tu
cada 20 nifios recién puedes tener un asistente, estos nifios en este caso con una escuela
inclusiva no necesitas un asistente, necesitas dos y hasta veces tres, ;Por qué? Porque hay
niflos a veces agresivos, hay nifios que necesitan ayuda y tu como educadora no te podi
dividir en cuatro o cinco. Imaginate yo tengo tres, tres nifios autistas, cuatro tengo siete
nifios con NEE ;Cémo me divido yo en siete? En ocho porque piensa el ocho es el grupo
etario, mas los siete con NEE ;Como me divido yo? Mi asistente me ayuda pero, pero ella
igual tiene las capacidades, pero la educadora eres td, entonces esa ley que salio de la
inclusion, de que la asistente cada 20 nifios hay una asistente olvidalo, una sala cuna como
va a tener una asistente, sabi lo que significa, yo yo lo digo porque lo vivi, tuve alcancé a
tener 22 niflos en una sala cuna 22, ;Sabes lo que era mudar 11 nifios? Y yo a la par de mi
asistente. 11 ella y 11 yo. 11 niflos y muday cuatro o cinco veces en el dia y espérate
cuando comienzas con el control de esfinter, te mori. Todos se te estdn haciendo pichi al

mismo tiempo y teni que bajarle los pantalones y subirle la polera oooh horrible, es
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horrible, entonces con una persona que te ayude que sea tu mano derecha para que te

ayude es poco Aas con nifios con NEE.

14. (Cual son las instancias que usted privilegia para monitorear y retroalimentar el

aprendizaje de todos los nifios/as en favor de la inclusion?

Mira yo hago eeh hago evaluaciones después de cada unidad y las evaluaciones eeeh no las
modifico de acuerdo al contenido de los nifios sino que bajo la cantidad de ejercicios y en
la explicacion y ahi me ayuda la educadora diferencial yo hago en el dia por ejemplo tal
dia la prueba por ejemplo este viernes voy a hacer prueba de numeros del 0 al 5 ya yo me
preparo obviamente antes, obviamente el contenido ya esta pasado, hago ejercicios en sala
mando tarea para la casa y viene la evaluacion y a esa evaluacion yo siempre invito a la
educadora diferencial a trabajar conmigo, entonces la educadora diferencial ahi me ayuda
con los nifios con NEE y con el grupo etario, porque yo no me gusta que solamente trabaje
con los nifios que le corresponde, sino con el grupo entero, entonces nos dividimos y ahi
somos tres personas con 20 nifios, no sé nos dividimos de a cuatro o un nimero mayor para
mi, y otros grupo para la educadora diferencial y asi nos dividimos y vamos trabajando la
prueba, pero todos el mismo dia trabajan la misma prueba en la misma prueba con un
poquito menos cantidad de ejercicios y también se evalua el proceso, como lo va
adquiriendo eeh si participé durante la experiencia que se trabajo el contenido o no, no

solo con una evaluacion, eso es mas de observacion que de nada.

15. (Cuales son los niveles de participacion del equipo técnico que se dan en el
establecimiento para reflexionar sobre los requerimientos y necesidades de los

alumnos que presentan NEE?

En todos los consejos, en todos los consejos de profesores, todos los dias jueves tenemos

consejo de profesores y todos los dias jueves hablamos.

Es que mira una vez al mes hay consejo general y ahi igual se plantean casos especificos
en relacion a estos nifios. Siempre estan sus casos, siempre estan dando vuelta y todos los
dias jueves de todas las de todos los meses hacemos consejo de profesores, pero por

niveles. Yo perteneceria al de la mafiana, pero como estd de quinto al octavo en la mafiana,
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no saco nada con estar un parvulo en quinto y octavo, entonces me tengo que venir al
consejo de la tarde y ahi se trabaja, pero trabajamos todos los dias jueves siempre hay
temas de conversacion en relacion a los nifios, al aula inclusiva a como trabajar a como
poder hacer més dindmica una actividad una experiencia con el aporte de todos los
compaifieros y lo bueno es que la comunicacién es stper fluida, la comunicacion con los
directivos sobre todo, eso es super importante. En otros lados no se da eso, tenemos una
dificultad vamos para alld y se la planteamos y ella nos ayuda a como buscar una solucion
ya si le gusta, si te gusta igual le haci sus modificaciones algunas veces y sino, ya no te

gusto, ya tratemos de ver por este lado, pero siempre esta la disposicion.

Centro educativo: Establecimiento B

Nombre Educadora: X. R

Profesion: Educadora de Parvulos

Afo de ingreso a la escuela: 1999

Nivel: Transicion [ y 11

Cantidad de nifios y nifas: 32

Edad: 36

Afios de experiencia: 15
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1. (Hace cuanto tiempo lleva ejerciendo la carrera de Educacion Parvularia?

Uff mi rol como educadora de parvulos comenz6 el afio 1999, hace 15 afos que estoy

ejerciendo esta profesion y me quedan muchos afios mas.

2. (Cuadl es su rol dentro del programa PIE?

A ver.. (piensa).. mi rol es ponerme de acuerdo y planificar en conjunto junto a la

educadora diferencial las distintas planificaciones que haremos en la semana, realizando

adecuaciones curriculares e intentando innovar cada dia mas, tomando en cuenta

obviamente las distintas capacidades de los nifios y nifias.

3. (Realiza red de trabajo con los distintos actores del programa PIE? ;Cudles?

La verdad es que no mucho, el trabajo en conjunto que realizo yo es netamente solo con la

educadora diferencial, no trabajo con nadie mas.

4. (Como se realizan las adecuaciones curriculares en sus planificaciones, para los
nifios con NEE?

Bueno como les dije antes, yo trabajo en conjunto con la educadora diferencial de la

escuela, su apoyo es fundamental porque me ayuda mucho y planificamos tomando en

cuenta la diversidad que tenemos dentro del aula, intentando darles las mismas

posibilidades y oportunidades a todos los nifios.

5. (Usted conoce la diferencia entre integracion e inclusion educativa?

Mmm la verdad que sobre este tema no soy muy experta, incluso lo que se lo he tenido que

aprender por las mias, buscando en internet, libros, entre otros, pero la verdad que este es

un tema que viene hace poco sonando muy fuerte y por lo mismo he tenido que ir

actualizandome dia a dia.

Pero lo que s¢€ es que en la inclusion educativa se intenta incluir (valga la redundancia) a

todos los nifos por igual y darles las mismas oportunidades a todos, tratando de que

aprendan y se desarrollen en un mismo entorno.

6. (Esta en conocimiento de lo que se realiza dentro de un aula si se obtiene inclusion
educativa?

Si claro, estoy muy consciente de esto. Estoy consciente que si existe inclusion en la sala

de clases tenemos resultados muy favorables en la educacion, ya que todos los nifios

aprenderan de forma pareja y existirda una participacion igualitaria con las mismas
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oportunidades para todos. Nuestro fin es que cada nifio se sienta importante dentro del
proceso de desarrollo que estd viviendo. Mira, cuando se inicia un proceso de inclusion
educativa, se logra incorporar a cada uno de los entes involucrados y no solo a los nifios,
sino también a quienes estamos presentes en el dia a dia de las salas de clase, a toda la
comunidad educativa ya sea los docentes como también las familias de los nifios y nifias.
7. (Los materiales que ud utiliza considera que podrian usarse también para un
programa de inclusion?
Mm yo creo que si, en nuestra sala de clases contamos con materiales diversos y lo mas
importante es que estan al alcance de los nifios y nifias por lo que se les permite la libre
exploracion de estos, obviamente ellos saben cuando y coémo se pueden utilizar pero las
oportunidades estan.
8. (Obtiene capacitaciones o cursos dentro del establecimiento que faciliten sus
situaciones pedagdgicas dentro del aula con nifios/as con NEE?
No, la verdad que no hemos recibido ningun tipo de capacitacion ni por parte del colegio,
como de la corporacidon que seria en estos casos la encargada de programar estas cosas,
desde que yo llevo ejerciendo como educadora en este colegio no recuerdo haber asistido a
ningln tipo de capacitacion referida al tema de la integracion. Todo lo que hemos
implementado dentro del aula es por los conocimientos propios o por lo que uno puede
investigar acerca de algunas enfermedades de los nifios y nifias, la verdad que
generalmente yo recurro a la educadora diferencial del establecimiento cuando necesito
ayuda para tratar con algln nifio que tenga alguna NEE.
9. Dentro de su rol como educadora... ;Cual cree usted, son las razones por la que es
necesario llevar a cabo una educacion inclusiva?
Ehhh bueno la verdad que (piensa un poco) cualquier educacién o lo que sea que se lleve a
cabo dentro del aula se hace pensando en el beneficio de ellos, de los parvulos, se supone
que ellos deberian ser el centro en cualquier tipo de educacién ya que nosotras nos
encontramos alli para ellos. Los colegios que han implementado integracion en sus aulas
lo hicieron pensando que lo mejor era que los nifios se rodearan de sus pares para poder

aprender y no aislarlos como se hacia antes en las escuelas especiales, segiin mi opinion

(rie).
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10.  ;De qué forma Cree ud que la educacion inclusiva beneficia tanto a los docentes
como a los nifios/as con NEE? ;Por qué?
(mmmm) la verdad que los beneficia en el hecho de que aprenden a la par con el resto de
sus compaferos, no es una enseflanza aislada, sino que se les entregan los mismo
contenidos que a los demads, intencionando mas algunas cosas en las que a ellos les cueste
un poco mas desarrollarse. Y en el caso de nosotros como docentes yo creo que nos aporta
ya que tratamos con niflos con diferentes necesidades y una aprende y se enriquece de
ellos también, es un aprendizaje mutuo, nosotros entregamos pero ellos también nos
ensefan.
11. (En qué aspectos, la diversidad dentro del aula dificultaria su tarea docente?
No sé si sea una dificultad, pero la verdad que es complicado trabajar con nifios con
necesidades educativas diferentes ya que se deben tomar en cuenta y cautelar muchos
aspectos en cada una de las planificaciones con las que uno trabaja, es en realidad un
trabajo un poco mdas arduo y ya estar dentro del aula con aquella diversidad le agrega
dificultad a toda nuestra labor como educadores, debemos tomar en cuenta que algunos de
estos nifios son agresivos y no podemos despreocupar la salud fisica de los demads, a veces
aquellos que tienen espectro autista se descompensan y golpean o tiran cosas, entonces
uno debe tratar de calmarlos y también tranquilizar al resto que se pueden alterar con este
tipo de situaciones la verdad que UFF!! es una gran tarea (risas).
12. (Cual cree que son las formas de trabajo mas efectivas para trabajar la inclusion
educativa?
(Lo mas efectivo? mmm puede ser el hecho de respetar la diversidad, aceptar las
diferencias y tomarlas en cuenta al momento de planificar, también el trabajo en conjunto,
trabajar en equipo con diversos profesionales para asi uno apoyarse y recibir nuevas ideas
de como trabajar con este tipo de nifios y nifias, mientras yo estudie a mi nadie me ensefo
como trabajar con ellos, uno lo aprende con el tiempo y través de la experiencia cuales son
aquellas mas efectivas del trabajo en aula.
13. (Qué opina respecto de si nuestro sistema educativo se encuentra preparado para la

educacidn inclusiva?
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No yo creo que no, al contrario para nada, ni los docentes ni el sistema educativo estan
preparados para este tipo de educacion, sabemos que en otros paises ya estan mas
avanzados en el tema pero aqui estamos a afios luz de lograr algo asi (risas), y va mucho
mas alld de un tema de educacién, es un tema social, si nosotros a nivel de pais no
tomamos en cuenta ni respetamos a las personas diferentes con qué criterio se los exigimos
a los nifios, aqui influye todo y mas aun la educacion que se le entrega a los nifios y nifias
en sus casas, ellos no nacen discriminando, la misma sociedad les ensefa a segregar
cierto tipo de personas, lo cual es lamentable, pero hasta que como pais no logremos
avance, dificilmente los conseguiremos en educacion.

14.  ;Cual son las instancias que usted privilegia para monitorear y retroalimentar el

aprendizaje de todos los nifios/as en favor de la inclusion?

Las instancias que se me otorgan dentro del aula, la verdad que yo personalmente
considero que la mejor manera de evaluar, de monitorear o retroalimentar como ustedes
mismas dicen, es la observacion, y nosotras las educadoras tenemos un ojo critico para
ello (RISAS), el hecho de observar en el momento ciertas situaciones para poder
retroalimentarlas o potenciarlas, siempre el mejor momento es dentro del aula con los

niflos y nifias presentes.

15. (Cudles son los niveles de participaciéon del equipo técnico que se dan en el
establecimiento para reflexionar sobre los requerimientos y necesidades de los

alumnos que presentan NEE?

El establecimiento nos entrega unos espacios o jornadas mensuales en las que podemos
comentar inquietudes o situaciones que nos parezcan relevantes compartir con los demas,
semanalmente tenemos consejo de profesores y yo también personalmente tengo reuniones
con la educadora diferencial para planificar y organizar lo que queremos realizar con los

parvulos.
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Instrumento de observacion

Matriz de Observacién
Centro de Educativo: Establecimiento A
Fecha: Jueves 11 de septiembre del 2014.

Hora inicio observacion: 15:10 hrs Hora término observacion:

17:00 hrs
Asistencia de nifios/as: 20 nifios/as

Cantidad de adultos: 3 adultos Educadora de parvulos
Técnico en Educacion Parvularia
Psicopedagoga

Educadora de parvulos a cargo del nivel: C. S

Descripcion espacio:

- La sala es luminosa, hay varias ventanas de distintos tamafios, su piso es de madera
al igual que las paredes.

- La sala tiene mesas cuadradas de distintos colores, y sillas del tamafio de los
parvulos.

- Hay una pizarra blanca.

- Hay una mesa y una silla para un adulto.

- En el interior de la sala hay un bafio que cuenta con tres lavamanos y tres inodoros
para todos los nifios/as.

- Dentro de la sala existe otra sala pequefia donde los adultos guardan sus cosas,
ademads de materiales.

- Existen dos repisas blancas de igual tamafio.
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- En las paredes existen carteles con las vocales, niumeros, dias de la semana,
cumpleafios y normas de convivencia.

- Al costado de la puerta de entrada hay un perchero.

Distribucion del espacio: (organizacion nifios/as, mobiliario).
-La sala en su centro tiene de dos a tres mesas juntas, y a su alrededor estan las sillas.

-Adelante hay una pizarra blanca, en el sector mas cercano a ésta se ubican los nifios de

transicion II y mas al fondo se sientan los nifios/as de transicion 1.

- Alrededor de la pizarra blanca hay carteles con distintos dibujos y escrituras de normas de
convivencia, una cuncuna que representa los dias de la semana, un panel del clima y de

asistencia, un cartel con los numeros del 1 al 50, un reloj.

- Al fondo de la salon hay una sala para los adultos del nivel y afuera de ella estd la mesa de
la educadora, la cual la utilizan para dejar sus cosas, materiales, etc. En la pared también

hay un panel con distinta informacion.

-A cada costado de la sala hay varias ventanas, y junto a estas hay dos repisas distribuidas
con el nombre de cada nifio del nivel, una repisa es para los parvulos de la tarde (ventana
que da hacia el patio) y la otra es para los parvulos de la mafiana (ventana que da hacia la

calle).
- Arriba de cada repisa hay cajas transparentes etiquetadas con distintos materiales.

- Al costado izquierdo de la puerta de entrada y camino al bafio hay un perchero para que

los nifios y nifias cuelguen sus mochilas, chaquetas y toallas, etc.

- Al fondo de la sala hay un bafo para los ninos del nivel.

Interacciones comunicativas: ;Quiénes hablan? ;Cuando hablan? ;Didlogos?

- La Educadora de Parvulos habla con los parvulos desde su escritorio.
- La educadora les entrega a los parvulos palos de colores para trabajar el nimero 11

y les explica lo que deben realizar.
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- La técnico en Educacion Parvularia entrega a cada nifio/a un pafiuelo para que usen
los palos sobre el, luego de esto se sienta a pegar comunicaciones en las agendas.

- La educadora de parvulos a ratos se levanta de la silla y observa lo que los parvulos
realizan repitiéndoles que deben formar una figura con todos los palos.

- La educadora les solicita a los parvulos los dibujos, y realiza comentarios como

b 1Y

“esta mal, hazlo de nuevo”, “esta feo, cAmbialo”.

[{ P4

- La educadora con la técnico realizan comentarios sobre nifios/as como: “éste no

2% <6

trabaja nunca” “nunca se queda quieto” durante la actividad.

Contacto fisico que se establece:

- Cuando la educadora y la técnico entregan palos de colores a los parvulos para
realizar la situacion pedagdgica.

- Cuando los parvulos se acercan a la educadora de parvulos para mostrar y hacer
entrega del trabajo realizado en la hoja blanca.

- Cuando la educadora de parvulos pasa el recipiente para que los nifios echen los

palos de colores.

Matriz de Observacion

Centro de Educativo: Establecimiento A

Fecha: 07 de Septiembre 2014

Hora inicio observacion: 8:00 hrs Hora término observacion: 11:00 hrs
Asistencia de nifios/as: 11 nifios, 5 nifias

Cantidad de adultos: 2 adultos Educadora de parvulos
Técnico en Educacion Parvularia

Educadora de parvulos a cargo del nivel: C. E
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Descripcion espacio:

- La sala es luminosa, hay varias ventanas de distintos tamafios, su piso es de madera
al igual que las paredes.

- La sala tiene mesas cuadradas de distintos colores, y sillas del tamafio de los
parvulos.

- Hay una pizarra blanca.

- Hay una mesa y una silla para un adulto.

- En el interior de la sala hay un bafio que cuenta con tres lavamanos y tres inodoros
para todos los nifos/as.

- Dentro de la sala existe otra sala pequena donde los adultos guardan sus cosas,
ademas de materiales.

- Existen dos repisas blancas de igual tamafio.

- En las paredes existen carteles con las vocales, nimeros, dias de la semana,
cumpleafios y normas de convivencia.

- Al costado de la puerta de entrada hay un perchero

Distribucién del espacio: (organizacion nifios/as, mobiliario)
-La sala en su centro tiene de dos a tres mesas juntas, y a su alrededor estan las sillas.

-Adelante hay una pizarra blanca, en el sector mas cercano a ésta se ubican los nifios de

transicion Il y mas al fondo se sientan los nifios/as de transicion 1.

- Alrededor de la pizarra blanca hay carteles con distintos dibujos y escrituras de normas de
convivencia, una cuncuna que representa los dias de la semana, un panel del clima y de

asistencia, un cartel con los nameros del 1 al 50, un reloj.

- Al fondo de la salon hay una sala para los adultos del nivel y afuera de ella estd la mesa de
la educadora, la cual la utilizan para dejar sus cosas, materiales, etc. En la pared también

hay un panel con distinta informacion.

-A cada costado de la sala hay varias ventanas, y junto a estas hay dos repisas distribuidas

con el nombre de cada nifio del nivel, una repisa es para los parvulos de la tarde (ventana
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que da hacia el patio) y la otra es para los parvulos de la mafiana (ventana que da hacia la

calle).
- Arriba de cada repisa hay cajas transparentes etiquetadas con distintos materiales.

- Al costado izquierdo de la puerta de entrada y camino al bafio hay un perchero para que

los nifios y nifias cuelguen sus mochilas, chaquetas y toallas, etc.

- Al fondo de la sala hay un bafio para los nifios del nivel

Interacciones comunicativas: ;Quiénes hablan? ;Cuando hablan? ;Didlogos?

La educadora es la primera en llegar y recibe a todos los nifios/as, saluda a los padres que
van a dejar a sus hijos y le da la bienvenida a los nifios, les ayuda a ubicar sus pertenencias

en los percheros y a colocarse el delantal.

Antes de comenzar la rutina se da un tiempo para que los nifios/as interactuen entre si y/o
con la educadora o la técnico. Durante la rutina y las experiencias de aprendizaje los adultos
generan espacios para didlogos con los parvulos, para que ellos realicen preguntas y para
que se relacionen entre ellos. También hay interacciones con otros profesionales (educador
diferencial, psicopedagogo, fonoaudidlogo) que ingresan al aula, estos conversan con los

nifios/a como también con las encargadas del nivel.

Se evidencia momentos de conversacion e interaccion entre la educadora y la técnico, ésta

ultima ofrece ayuda y apoyo para la realizacion de las actividades pedagogicas.

Contacto fisico que se establece:

La educadora y la técnico generan contacto fisico con los nifios/as, los abrazan al llegar, les
toman la mano para guiarlos, les ayudan a colocarse la capa, juegan con ellos (en los

momentos libres), se acomodan junto a ellos para ayudarles con las actividades/tareas.

Se evidencia que cada vez que la encargada de nivel es requerida por los parvulos, ésta

responde preguntando qué necesita, qué quiere o acercandose al nifio/a.
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Matriz de Observacion

Centro de Educativo: Establecimiento B

Fecha: Lunes 8 de Septiembre del 2014.

Hora inicio observacion: 09:00 hrs Hora término observacion: 11:00
Asistencia de nifos/as: 29.

Cantidad de adultos: 2  Educadora de parvulos
Técnico en Educacion Parvularia

Educadora de parvulos a cargo del nivel: X. R

Descripcion espacio:

-Los niveles de Kinder y Prekinder se encuentran integrados en una misma aula.
-La sala de clases y el patio se encuentran apartados de los nifios mas grandes

- Para llegar a la sala hay que bajar una escalera

- Al fondo de la sala de clases se encuentra un perchero para que los parvulos puedan dejar

sus pertenencias.

- El aula cuenta con un bafio propio para los nifios y nifias del nivel, el cual posee dos

inodoros y dos lavamanos.

- Posee ventanas grandes y de diferentes tamafios, es por esto que se utiliza generalmente la

luz natural para no ocupar la luz eléctrica.

- En las paredes se pueden observar carteles con vocales, nimeros, dias de la semana, el

clima, entre otros.
- Hay dos sillas y una mesa para la técnico y educadora.

- Existen dos repisas blancas donde se ubican los materiales, que s6lo estan al alcance de la

técnico y educadora.
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- El aula cuenta con una pizarra blanca grande

- También posee en una de sus paredes un espejo.

Distribucion del espacio: (organizacion nifios/as, mobiliario)

Los nifios y nifias estan organizados y separados en el aula segun sus edades, en una mitad
estan los de Kinder y en la otra los de Pre kinder. Hay 12 mesas presentes, en las cuales 11
son compartidas y 1 esta destinada para un solo nifio, cada silla tiene el nombre del nifio o
nifia.

En una de las murallas se encuentran percheros con sus fotografias y nombres donde los
parvulos pueden dejar sus mochilas y chaquetas al momento de llegar al aula. El espacio
del aula es adecuado para la cantidad de nifios y nifias, asi como la cantidad de mesas y
sillas. Hay tres ventanas grandes que propician la iluminacion del aula, solo una puerta de
entrada y salida. El bafio se encuentra al interior de la sala de clase, hay dos inodoros y dos
lavamanos. Los materiales y juegos estan al alcance de los parvulos ya sea en estantes o
muebles, no obstante estos tienen un tiempo estimado para su utilizacion. Los utiles
escolares se encuentran en una repisa grande que se ubica al final del aula, sélo al alcance

de la educadora.

Interacciones comunicativas: ;Quiénes hablan? ;Cuando hablan? ;Didlogos?

La educadora verbaliza constantemente, canta y los llama por su nombre.
Se les dan las oportunidades para responder preguntas, comentar experiencias y a todos los

que levantan la mano se les da la oportunidad para hablar.

Al leer un cuento, la educadora se pasea por el aula y muestra las imagenes pasando por
cada mesa para que todos la puedan observar. Intenciona preguntas y los parvulos
responden, todos estd escuchando el cuento, no obstante en algunas ocasiones no levantan
la mano para responder las preguntas. La educadora hace preguntas directas a algunos

parvulos.
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La mayor cantidad del tiempo es la educadora quien verbaliza, dirigiéndose puntualmente a
los nifios y nifias para realizar preguntas. Se les entrega espacios para conversar entre ellos,

se pueden parar de sus asientos para hablar con la educadora o incluso con la técnico.

En cuanto al contacto fisico entre la Educadora de Parvulos y los nifios/as s6lo existe en
ciertas situaciones puntuales como ayudarles a abotonar el delantal, tomarlos porque se
cayeron, abrazarlos al momento de llegar, etc. También les tiende la mano para bajar las
escalas, o les ayuda a ordenarse la ropa, no se le ve haciendo carifio en alguin momento, o

acaricidndoles la cabeza mientras pasa por sus puestos

En cuanto a la relacion entre la educadora y la técnico, se ve que esta ultima verbaliza e
interactiia poco con los nifios y nifias, la mayor parte del tiempo se encuentra ayudando a

los parvulos en distintas situaciones como ir al bafio, desabotonarse la ropa, etc.
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Cartas de presentacion a establecimientos investigados

Universidad

deValparaiso
CHILE

Facultad de Medicina
Escuela de Educacion Parvularia

Valparaiso, 26 de agosto de 2014.

Seiora

Nancy Méndez Montenegro
Directora

Escuela Republica Argentina F-297
Presente

De mi consideracion:

La saludo con toda atencion y solicito a usted, autorizacién para que estudiantes de nuestra
. Escuela: Melissa Canales Gonzalez, Rut.: 17.526.234-2, Constanza Madariaga Soto, Rut.: 17.619.795-

1, Maleny Mercado Meza, Rut.: 18.034.033-5, Daniela Quezada Mateluna, Rut.: 17.560.484-7 y

Evelyn Trujillo Calquin, Rut.: 17.752.728-9, quienes se encuentran efectuando su trabajo de tesis,

puedan realizar su investigacidn en el establecimiento que usted dirige.

El objetivo general es: “Conocer como las educadoras de parvulos trabajan con el programa PIE
(programa de integracidn escolar)”, con el fin observar en sala y entrevistar a la educadora de

parvulos que implementa el programa.

Agradeciendo su disposicidn y esperando una favorable acogida, se despide atentamente,

Directora Escuéla de Educacién Parvularia

Universidad de Valparaiso
MBV/Iva.

Distrbucion:
« Archivo

Escuela de Educacion Parvularia - Hontaneda 2653 - Valparaiso .Teléfono 2507754~ 2995611,
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o Universidad

B deValparaiso
CHILE

Facultad de Medicina
Escuela de Educacién Parvularia

Valparaiso, 26 de agosto de 2014.

Sefora

Silvana Saez Valladares

Directora

Escuela Doctor Ernesto Quiroz Weber
Presente

De mi consideracion:

La saludo con toda atencidn y solicito a usted, autorizacién para que estudiantes de nuestra
Escuela: Melissa Canales Gonzélez, Rut.; 17.526.234-2, Constanza Madariaga Soto, Rut.: 17.619.795-
1, Maleny Mercado Meza, Rut.: 18.034.033-5, Daniela Quezada Mateluna, Rut.: 17.560.484-7 y
Evelyn Trujillo Calquin, Rut.: 17.752.728-9, quienes se encuentran efectuando su trabajo de tesis,

puedan realizar su investigacién en el establecimiento que usted dirige.

Ef objetivo general es: “Conocer como fas educadoras de parvulos trabajan con el programa PIE
(programa de integracion escolar)”, con el fin observar en sala y entrevistar a la educadora de

parvulos que implementa el programa.

Agradeciendo su disposicion y esperando una favorable acogida, se despide atentamente,

laria

Universidad de Valparaiso
MBV/iva.

Distribucion:

+ Archivo

Escuela de Educacion Parvularia - Hontaneda 2653 - Valparaiso Teléfono 2507754~ 2995611




Categorias aprioristicas y subcategorias de las entrevistas de las Educadoras de Parvulos.

Categoria inicial Subcategoria Unidad de significado
E.1 No hace referencia respecto al tema
1. Roldela 1.1 Capacitacion E.2 “...la escuela nos va a facilitar hacer un curso de
educadora de pertinente para realizar | capacitacion con nifios con Necesidades...”
Parvulos trabajo pedagégico con

ninos/as con NEE

“...en las medidas de las posibilidades también econdmicas
ellos también nos permiten hacer cursos de capacitacion...”

“...hemos hecho cursos por ejemplo de comprension lectora,
han venido profesores de yoga a trabajar para saber como se
incorpora eso en la rutina de los nifios, siempre estamos como
al tanto de eso...”

E.3 “... no hemos recibido ninglin tipo de capacitacion ni por
parte del colegio, como de la corporacion que seria en estos
casos la encargada de programar estas cosas...”

“...Todo lo que hemos implementado dentro del aula es por
los conocimientos propios o por lo que uno puede investigar
acerca de algunas enfermedades de los nifios y nifias...”

1.2 Realizacion de
adecuaciones
curriculares dentro del
aula para el trabajo
pedagogico con nifios/as
con NEE.

E.1 “...mis adecuaciones son en forma general para todo el
curso, tengo solamente de lenguaje entonces no es tan
complicado el trabajo con ellos...”




E.2 “Nosotros de acuerdo aqui en la escuela hay un formato
de planificacion y dentro de ese formato esta el DUA. Ahi
nosotros tenemos que hacer adecuaciones curriculares claro
que esas adecuaciones igual las trabajamos en prioridad con la
educadora diferencial...”

“Dentro de las adecuaciones yo pongo: repetir a lo menos tres
veces la indicacion de la actividad y que los nifios también la
refuercen, Osea ir preguntandoles ;Que tienen que hacer?,
(Como lo tienen que hacer?, ;Qué colores tiene que ocupar?,
todo eso.”

E.3 “...yo trabajo en conjunto con la educadora diferencial de
la escuela, su apoyo es fundamental porque me ayuda mucho
y planificamos tomando en cuenta la diversidad que tenemos
dentro del aula...”

2. Programa de
Integracion
Escolar

2.1 Inclusion educativa
en el sistema educativo
actual.

E.1 “...si estd preparado pero a veces falta...”
“...yo en esta escuela encuentro que esta preparada...”

“...Pero es general es disposicion de cada docente el trabajo
eh a veces se hace un lio con cosas tan pequefias pero a veces
si uno tiene las disposicion y las ganas de que los alumnos de
uno salgan adelante a veces uno con cosas mininas lo puede
lograr...”

E.2 “...No, no est4 para nada, no esta preparado por lo que lo
mismo que te digo porque hoy en dia tu sales de la
universidad con la carrera de docente lo que implica los afios
de docencia que ti haces para titularte como una profesional
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no da para que tu trabajes con estos nifios en aula al fin y al
cabo...”

“...la carrera de docente estd mal impartida y porque
lamentablemente viven una realidad que no esta en sala y ese
es el problema...”

“...Porque tu en la sala no vay a trabajar con 1 nifio, vay a
trabajar con sobre 20 y aparte de esta ley que salio que ti cada
20 nifios recién puedes tener un asistente, estos nifios en este
caso con una escuela inclusiva no necesitas un asistente,
necesitas dos y hasta veces tres...”

E.3 “...No yo creo que no, al contrario para nada, ni los
docentes ni el sistema educativo estan preparados para este
tipo de educacioén, sabemos que en otros paises ya estan mas
avanzados en el tema pero aqui estamos a anos luz de lograr
algo asi (risas), y va mucho mas alld de un tema de
educaciéon, es un tema social, si nosotros a nivel de pais no
tomamos en cuenta ni respetamos a las personas diferentes
con qué criterio se los exigimos a los nifios, aqui influye todo
y mas aun la educacién que se le entrega a los nifios y nifias en
sus casas, ellos no nacen discriminando, la misma sociedad
les ensefia a segregar cierto tipo de personas, lo cual es
lamentable, pero hasta que como pais no logremos avance,
dificilmente los conseguiremos en educacion...”

2.2 Trabajo
multidisciplinario dentro
de los establecimientos
pertenecientes a la

E.1 “...articulamos una vez a la semana los dias martes en la
mafianay y y ahi conversamos sobre los casos...”
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Corporacion Municipal
de Valparaiso.

“...las profesoras ahi a uno la orientan y aparte de eso las
profesoras si ingresan a sala en la semana y la fonoaudiologa
sacan a ciertos alumnos para trabajar con ellos afuera...”

E.2 “Si, articulamos con la educadora diferencial...”

“...no tengo como un esquema propiamente tal de articulacion
pero si, existe mucha comunicacion con ellos, con todos...”

“...la psicologa entra a observar, la terapeuta ocupacional
también, y también los saca de sala, la educadora diferencial
no, ella entra y en ocasiones y de vez en cuando los saca...”

“...la fonoaudiodloga es la que los saca de la sala por una cosa
de que tiene que trabajar con ellos en forma individual...”

E.3 “La verdad es que no mucho, el trabajo en conjunto que
realizo yo es netamente solo con la educadora diferencial...”

3. Inclusion e Integracion

3.1Conocimientos que
posee la Educadora
de Parvulos sobre la
inclusion.

E.1 “...bueno uno siempre trabaja con integrar, integrar a los
alumnos de hecho uno habla de alumnos que estan en
integracion, de un programa inclusion no sé mucho del
concepto...”

E.2 “Asi especificamente como definicién no, pero van de la
mano. Se hace inclusion y se hace integracion en sala todos
los dias”

E.3 ““...sobre este tema no soy muy experta, incluso lo que se
lo he tenido que aprender por las mias, buscando en internet,
libros, entre otros, pero la verdad que este es un tema que

145



viene hace poco sonando muy fuerte y por lo mismo he tenido
que ir actualizdndome dia a dia.

Pero lo que sé¢ es que en la inclusion educativa se intenta
incluir (valga la redundancia) a todos los nifios por igual y
darles las mismas oportunidades a todos, tratando de que
aprendan y se desarrollen en un mismo entorno”

3.2 Beneficios que se
obtienen al desarrollar
programas de inclusion e
integracion

E.1 “...bueno es un trabajo entre comillas mas facil porque
tendriamos una modalidad que es para todos iguales...”

“...para los nifos seria ideal po, no hacer diferencias, los
nifios pueden ser muy pequefios pero ellos se dan cuenta
cuando a ellos les cuesta mas, cuando ellos no lograra captar
las idea al comienzo y que si uno hace diferencia haber yo a ti
te voy a explicar después porque ti no me vas a entender para
ellos ya es terrible ti me excluiste de mi resto de curso, y

ademas el resto de curso se da cuenta y tienden a dejar de
lado...”

E.2 “...yo creo que para los docentes es un desafio y para los
niflos en si para su grupo de compaiieros... de que los nifios
sepan de que no todos son iguales de que de aceptar las
diferencias entre ellos que no todos los nifios entienden tal
cual como ti le vas a explicar hay nifios que necesitan la
ayuda del compafiero para poder seguir avanzando...”

“...para el profesor es un desafio y es necesario porque es
parte de lo que ta tienes que vivir como profesor...”

E.3 “...la verdad que los beneficia en el hecho de que
aprenden a la par con el resto de sus compaferos, no €s una
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enseflanza aislada, sino que se les entregan los mismo
contenidos que a los demas, intencionando mas algunas cosas
en las que a ellos les cueste un poco mas desarrollarse...”

“...como docentes yo creo que nos aporta ya que tratamos con
nifos con diferentes necesidades y una aprende y se
enriquece de ellos también, es un aprendizaje mutuo,
nosotros entregamos pero ellos también nos ensefian...”

Categorias aprioristicas y subcategorias de los registros de observacion.

Observacion 1: C. S. Establecimiento A

Observacion 2: C. E. Establecimiento A

Observaciones 3: X. R. Establecimiento B

1.

Organizacion
los materiales

de

1.1 Ubicacion
material didactico

del

Obs.1 “En las paredes existen carteles con las vocales,
nimeros, dias de la semana, cumpleafios y normas de
convivencia.”

Obs.2 “En las paredes existen carteles con las vocales,
nimeros, dias de la semana, cumpleafios y normas de
convivencia”.
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Obs.3 “Los materiales y juegos estan al alcance de los
parvulos ya sea en estantes o muebles, no obstante estos
tienen un tiempo estimado para su utilizacion”.

1.2 Ubicacion de utiles
escolares

Obs.1 “Existen dos repisas blancas de igual tamafio.”

“Arriba de cada repisa hay cajas transparentes etiquetadas con
distintos materiales”

Obs.2 “Existen dos repisas blancas de igual tamafio”.

“Arriba de cada repisa hay cajas transparentes etiquetadas
con distintos materiales”

Obs.3 “Los utiles escolares se encuentran en un estante al
final del aula, solo al alcance de la educadora”.

1.3  Ubicacion de
las tenencias
personales

Obs.1 “Al costado de la puerta de entrada hay un perchero”.

“Al costado izquierdo de la puerta de entrada y camino al
bafio hay un perchero para que los nifios y nifias cuelguen sus
mochilas, chaquetas, toallas, etc.”

Obs.2 “Al costado de la puerta de entrada hay un perchero”.

“Al costado izquierdo de la puerta de entrada y camino al
bafio hay un perchero para que los nifios y nifias cuelguen sus
mochilas, chaquetas, toallas, etc.”.
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Obs.3 “En una de las murallas se encuentran percheros con
sus fotografias y nombres donde los parvulos pueden dejar sus
mochilas y chaquetas”

2. Distribucion
espacio fisico

del

2.1 Distribucion de las
mesas

Obs.1 “La sala tiene mesas cuadradas de distintos colores...”

“La sala en su centro tiene de dos a tres mesas juntas, y a su
alrededor estan las sillas.”

Obs.2 “La sala tiene mesas cuadradas de distintos colores...”

“La sala en su centro tiene de dos a tres mesas juntas, y a su
alrededor estan las sillas.”

Obs.3 “Hay 12 mesas presentes, en las cuales 11 son
compartidas y 1 esta destinada para un solo nifio”

2.2 Iluminacion del aula

Obs.1 “La sala es pequefia, luminosa ya que hay varias
ventanas de distintos tamanos...”

Obs.2 “La sala es pequefia, luminosa ya que hay varias
ventanas de distintos tamafios...”

Obs.3 “Hay tres ventanas grandes que propician la
tluminacion del aula”

2.3 Ubicacion de los
banos

Obs.1 “En el interior de la sala hay un bafio...”

“Al fondo de la sala hay un bafio para los nifios del nivel.”
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Obs.2 “En el interior de la sala hay un bafio...”

“Al fondo de la sala hay un bafio para los nifios del nivel.”

Obs.3 “El bafio se encuentra al interior de la sala de clases, es
pequeno para la cantidad de parvulos”.

3. Relaciones
interpersonales
dentro del aula

3.1 Relacion
educadora
ninos/as

de
con

la
los

Obs.1 “La Educadora de Parvulos habla con los parvulos
desde su escritorio”

“La educadora les solicita a los parvulos los dibujos, y
realiza comentarios como <esta mal, hazlo de nuevo>, <esta
feo, cambialo>".

Obs.2 “La educadora es la primera en llegar y recibe a todos
los nifos/as... le da la bienvenida a los parvulos, les ayuda a
ubicar sus pertenencias en los percheros y a colocarse el
delantal”

“La educadora y la técnico generan contacto fisico con los
nifos/as, los abrazan al llegar, les toman la mano para
guiarlos, les ayudan a colocarse la capa, juegan con ellos (en
los momentos libres), se acomodan junto a ellos para
ayudarles con las actividades/tareas.”

Obs.3 “La mayor cantidad del tiempo es la educadora quien
verbaliza, dirigiéndose puntualmente a los nifios y nifias para
realizar preguntas. Se les entrega espacios para conversar
entre ellos, se pueden parar de sus asientos para hablar con la
educadora o incluso con la técnico”
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“En cuanto al contacto fisico es solo en ciertas situaciones
puntuales como ayudarles a abotonar el delantal, tomarlos
porque se cayeron, abrazarlos al momento de llegar, etc.
También les tiende la mano para bajar las escalas, o les ayuda
a ordenarse la ropa, no se le ve haciendo carifio en algin
momento, o acariciandoles la cabeza mientras pasa por sus
puestos, ella trata de mantener y conservar la distancia en
esas situaciones.”

3.2 Relacion de Ila
educadora con la técnico

Obs.1 “Realizan comentarios de los nifios/as durante toda la
actividad”

Obs.2 “Se evidencia momentos de conversacion e interaccion
entre la educadora y la técnico, ésta ultima ofrece ayuda y
apoyo para la realizacion de las actividades pedagogicas.”

Obs.3 “En cuanto a la relacion entre la educadora y la técnico,
se ve que esta ultima verbaliza e interactiia poco con los nifios
y nifas, la mayor parte del tiempo se encuentra ayudando a
los parvulos en distintas situaciones como ir al bafio,
desabotonarse la ropa, etc.”
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