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“El mundo hacia el que
nos encaminamos es un mundo fracturado de multiples maneras; sus
metarelatos se han desplomado, sus viejas ideologias yacen
desacreditadas y sus antiguas certezas se han convertido en nuevas
incertidumbres. El proclamado fin de la historia no es sino, el fin de
una determinada vision de la historia: la hegemonica. Este fin no
acaba con toda la historia. Antes al contrario, da paso a multiples
historias cada una de las cuales trae al mundo, o a los mundos, una
pluralidad de voces que parecen tener algo que decir. Nace asi una
nueva pluralidad ético-politica que recrea el inicio, el momento de
apertura, de la politica. Lo acontecido con la torre de Babel fue antes
una suerte que una desgracia. La existencia de distintas voces e
idiomas es el fons et origo de una humanidad, vitalizada y no
falsamente universalizada, portadora de la posibilidad de la politica
y la ética. La politica atraviesa por su peor momento cuando solo
hay una voz y el mejor cuando son muchas las voces que en el foro

pueden escucharse.” (Clarke, 1999, pag. 161)
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Resumen

La presente investigacion tiene como propdésito conocer los discursos sobre participacion y
politica, de los jovenes de educacion superior de la region de Valparaiso. Estos discursos dan
cuenta de sus nuevas formas de asociacion y participacion lo cual nos permite caracterizar a
un nuevo sujeto al que denominamos “pospolitico”. Para tales efectos, se abordan algunos
planteamientos y discusiones de autores como Giddens, Beck, Lechner, Mouffe, Laclau,
entre otros. Chile en los Ultimos afios se ha mostrado como un escenario convulso, marcado
por cuestionamientos y desconfianza hacia la clase politica y la democracia, de aqui que sea
posible hablar de ‘otras’ formas de participacion, que no estan bajos los marcos
institucionales de participacion, pero de igual manera hacen frente a diversas realidades y
problematicas. Por lo anterior, es que resulta necesario hacer una nueva caracterizacion de la
accion de los jovenes y de su rol en el contexto actual. En cuanto a su metodologia, esta
investigacion de tipo cualitativa y pretende dar respuesta a la pregunta: ;Cuéales son las
caracteristicas del sujeto pospolitico presentes en los discursos sobre participacion y politica,
en una muestra de estudiantes de educacion superior de la regién de Valparaiso? Es un
estudio explicativo — descriptivo, con un disefio emergente no experimental y transversal. La
muestra se conforma por 12 estudiantes de educacion superior de entre 18 y 29 afios quienes
fueron seleccionados siempre y cuando fueran parte de algun tipo de organizacion voluntaria
considerada para el estudio. Los resultados dan cuenta de un nuevo discurso hacia la politica,
marcado por caracteristicas propias de la nueva modernidad, los que propician una distancia

con las formas tradicionales de participacion y demandan una nueva forma de hacer politica.

Palabras claves Participacion, Politica, Jovenes, Pospolitico.
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1. Antecedentes

En América Latina durante la Gltima década han surgido una serie de estudios y analisis que
dejan de manifiesto la preocupacion de ciertos autores por la legitimidad de la
institucionalidad politica, ademas del cuestionamiento a la democracia. De aqui, que algunos
refieran a la “Crisis del sistema Politico” y “Crisis de la Democracia” (Boron, 2006). Lo
anterior se sustenta en los bajos indices de participacion politica institucional, medida en
términos de inscripcidn en el padron electoral, voto y militancia politica, por lo que también
se habla sobre la “Crisis de Representacion” (Garreton M. A., 2016). Lo anterior, se
acompafia de la creciente tendencia tanto en el surgimiento como en adhesion de
movimientos sociales y/o accion colectiva distinta a la considerada formal o tradicional
(Dévila, Ghiardo, & Medrano, 2006).

En Chile la participacion politica institucional, entendida como: participar regularmente en
elecciones y tener militancia en partidos politicos, es baja, sobre todo si se comparan los
indicadores de participacion electoral con otros paises de la region (Equipo Gobernalidad
Democréatica PNUD Chile, 2014). Sin embargo, este no es un fenémeno reciente ni estatico,
en la ultima década, por ejemplo, la participacién electoral de la poblacién en edad de votar
tiende al declive, asunto que en jévenes menores de 30 afios se acenta (INJUV, 2015). Asi
gueda de manifiesto en la ultima Encuesta Nacional de la Juventud donde al comparar la
participacion de jovenes y adultos se observa una diferencia porcentual de casi 27 puntos
entre aquellos que declararon haber concurrido a votar en la primera vuelta de elecciones
presidenciales el afio 2013. Estas cifras revelan que la participacién electoral en adultos (30

a 59 afios) es significativamente mayor que en jovenes (15 a 29 afios) (INJUV, 2015).

A lo anterior se afiade que, al igual que en buena parte de la region, existe un mayor
reconocimiento a la organizacién de la sociedad en torno a diversas tematicas, lo que implica
que exista una multiplicidad de agrupaciones y acciones con distintas motivaciones. Un
ejemplo de éstas es la practica del voluntariado, que no es una accion nueva, pero si toma
fuerza, sobre todo en jovenes, puesto que es considerada como una estrategia operativa y
conceptual para el mejoramiento de ciertas lineas programaticas de las politicas sociales
(Sandoval J. , 2002).
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Grafico 1: Declaracion de participacion electoral en la primera vuelta de las elecciones
presidenciales de 2013 (%). Muestra jovenes: En edad de votar al momento de la

elecciones - Muestra adultos: Total?.

65,50%

I

No fue a votar Concurrid a votar NS-NR
W Jovenes M Adultos

58,10%

38,90%

33,20%

Fuente: Encuesta Nacional de Juventud 2015, INJUV.

Esto da cuenta de que existe participacion, pero que ésta no transita sélo bajo el eje politico
institucional. Por lo tanto, para comprender las dindmicas contemporaneas de participacion
es necesario abordar sus transformaciones, como también las del sujeto que las emprende
que para efectos de esta investigacion alude a los jovenes. Esto implica entender que existen
otras vias de participacion, las cuales surgen como una diversificacion en las formas de
asociatividad. Sus causas y motivaciones versaran entre el cuestionamiento a la préctica
politica institucional, y la motivacion por cooperar, complementar o suplir la accion del
Estado.

Lo anterior, se conjuga con el inusitado interés del ultimo tiempo por estudiar el
protagonismo que han tomado los jévenes como sujetos de cambio y accion. Aqui lo
importante no es sélo distinguirlos como la figura que esta detras de las demandas sociales,
sino también como participes de una multiplicidad de acciones que se hacen cargo de la
realidad actual. Esto se observa en la participacion de los jovenes en movimientos sociales,
como también en su blsqueda de espacios de accion mas acotados, pero efectivos, como es
el caso de los voluntariados. En efecto, los jovenes han asumido en diversos lugares un papel
protagénico en procesos de cambios sociales (Gomez, Tejera, & Aguilar, 2012). Sin
embargo, entender la participacion de los jovenes también demanda comprender su lectura
de la realidad, puesto que su distanciamiento con la politica no es azaroso, y por medio de
sus acciones no buscan ser reconocidos como sujetos politicos, sino s6lo como ciudadanos

con compromiso social.

1 N=5.707 (jovenes), N=1.446 (adultos). P44./P24. ;En las ultimas elecciones presidenciales realizadas en
noviembre del afio 2013, en la primera vuelta ta...?
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Su organizacion, por tanto, se genera en una serie de grupos de accién con motivaciones
diversas, lo cual refuta la idea del desinterés de los jovenes, puesto que sus nuevas y multiples
formas de accion implican entre otras cosas, el reconocimiento de problematicas, seguido de
acciones que den respuestas a éstas. Este escenario nos interpela a cuestionarnos sobre en
qué medida los jovenes llegan a identificar sus formas de accion y asociatividad con la
politica, y hasta qué punto ellos consideran su participacion dentro del quehacer politico.
Para responder estas interrogantes ha sido necesario abordar la distincion entre lo politico y
la politica (Laclau & Mouffe, 1987), donde ademas, con la idea de entender el discurso de
los jovenes, se considero de vital importancia la construccion y caracterizacion del concepto

“pospolitico”.

A propésito de estas interrogantes, es que para efectos de la presente investigacion se
pretende caracterizar a un sujeto, joven, que si bien parece marginado de los asuntos publicos
y ensimismado en sus proyectos individuales, en la practica puede mostrase interesado en
responder a su contexto actual, donde busca vias de accion y participacion social, que no
necesariamente se encuentra en las definiciones tradicionales de participacion, pero que
evidencian su vision critica con respecto a dicho contexto. Para lograr esta caracterizacion se
ocupo lo expuesto por Hatibovic y colaboradores sobre las posiciones del sujeto (Hatibovic,
Sandoval, & Cardenas, 2012), sujeto al que a partir de distintas premisas desarrolladas en la

presente investigacion se ha denominado “sujeto pospolitico”.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2. Problematizacioén
2.1 Contexto.

Reflexionar sobre las transformaciones del espacio publico y las relaciones entre
participacion, ciudadania y democracia, constituye un primer gran desafio. Esto, porque el
régimen democratico vigente se encuentra en la actualidad inmerso en ciertas paradojas,
siendo una de las mas importantes la que a pesar de ser la forma de administracion que cuenta
con mayor aceptacion en el mundo, estd sometida a constantes cuestionamientos (Garreton
M. A., 2016).

Lo anterior, puede evidenciarse en el cambio de expectativas de las sociedades, donde se
vuelven mas complejas socialmente, con una creciente individualizacion lo que dificulta la
tarea de representar los intereses colectivos (PNUD, 2004). Ejemplo de esto, son los partidos
politicos, que fueron reconocidos como una de las instancias principales de representacion
en los regimenes democréticos. Sin embargo, en la actualidad vienen sufriendo un
debilitamiento en su capacidad de representar, puesto que son estructuras politicas que no
fueron creadas para representar identidades o demandas individuales (Garreton M. A., 2016,
pag. 19). Por lo tanto, en un contexto como éste, los partidos politicos s6lo podrian
representarse a si mismos, a su clase politica y a sus militantes, separando su accién de la
base social que es finalmente quien legitima su autoridad (Garreton M. A., 2016). Este

debilitamiento también se observa en la dinamica electoral.

En este escenario, la insatisfaccion politica 0 econdmica y las percepciones de la ineficacia
del sistema, forman parte del campo del descontento politico en las democracias
contemporaneas. Esto implica un desplazamiento de la accion publica desde el plano de la
confianza hacia el de la desconfianza, como filtro de la actitud de la ciudadania en torno a

los temas esenciales de la sociedad (Garreton M. A., 2016).

Los efectos de este fendmeno son cada vez mas evidentes, observandose en primer lugar, un
mayor grado de distanciamiento con las instituciones politicas, ademas de una progresiva
crisis de legitimidad en relacién a las formas tradicionales de representacion social y politica,
por ultimo, no es posible obviar que desde el punto de vista electoral existe un creciente
abstencionismo y voto de protesta. Esto significa la exclusion y autoexclusién de importantes
sectores de la sociedad, como es el caso de los jovenes, que se distancian de los procesos de

toma de decisiones que impliquen las vias institucionales (Theza, 2011).
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Si nos enfocamos en conocer la realidad de estos efectos en la situacion del pais, es posible
apreciar que efectivamente el padron electoral desde el regreso a la democracia esta cada vez
mas distante de la cifra correspondiente a la poblacion en edad de votar, situacion similar a
la de algunos paises vecinos®. Asi, llegamos a cifras que muestran de manera muy clara este
fendmeno; mientras el 86% de la poblacion en edad de votar ejercid su derecho a sufragio en
1989, en las Ultimas elecciones presidenciales de 2013 el porcentaje descendid a 51,7%, esto
quiere decir que tenemos una disminucion de mas de 34 puntos porcentuales en 23 afios
(Equipo Gobernalidad Democratica PNUD Chile, 2014).

Por otra parte, si se deja lo estrictamente electoral, y se consideran otros indicadores que
permiten evaluar la democracia como régimen politico, Chile pertenece al grupo de 11 paises
Latinoamericanos donde la aprobacién a la democracia aument6 en los Gltimos afios, y
alcanza un 63% el afio 2013 con un promedio de aprobacion de 55% en el periodo de 1995-
2013 (Corporacion Latinobarometro, 2013). Sin embargo, estas cifras no se condicen con los
indices de satisfaccion con la democracia, el cual evalta el desempefio del régimen, aqui la
cifra solo alcanza un 38% el mismo afio. Por lo que, la falta de satisfaccion con el régimen
democratico, supone un cuestionamiento a las instituciones politicas y la representatividad
de éstas, lo que puede entenderse como un factor que impulsa a la ciudadania a organizarse
(Delgado, 2009).

Este paulatino deterioro de la politica tradicional, no s6lo en Chile -existen ejemplos en todo
el mundo- estd marcado por el protagonismo de intereses econdmicos fuertemente
representados por partidos politicos, ademéas de una creciente corrupcion, es decir, “una
tendencia a configurarse como un espacio auténomo de intercambio de privilegios derivados
de posiciones de poder entre los actores politicos que dejan de ser interlocutores del
conjunto de la sociedad civil y pasan a ser interlocutores para si mismos”’ (Gallardo, 1995
en Duarte, 2013). Por lo tanto, la arena politica es cada vez mas distante de las necesidades
que la sociedad plantea, lo que tiende a la fragmentacion social, a la autonomia de esferas
vitales como el Estado y la politica (Duarte, 2013).

Se trata, por tanto, del desplazamiento de la politica tradicional, de sus instituciones y
mecanismos de legitimacion y, por otra parte, del surgimiento de nuevas formas de
participacion, nuevas formas de accion que responden a las necesidades comunes de la
sociedad, pero gue en ocasiones puede suponer una organizacion menos estructurada,
cargadas de espontaneidad e improvisacion, donde mas que el compromiso por un colectivo
existen motivaciones de caracter individual (Delgado, 2009). Esta individualizacion

corresponde a algunas caracteristicas de la nueva modernidad, lo que en palabras de Lechner

2En Chile y con el afan de revertir esta merma se establecié una ley vigente desde el afio 2012, la cual supone
una nueva modalidad de inscripcion electoral (automatica) que amplia el padrdn electoral, pero con voto
voluntario el cual no garantiza la participacién de la ciudadania, mucho menos la de los jovenes.
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indica que existe una evidente contradiccion puesto que, “junto a los notables éxitos de la
modernizacion existe también malestar social” (Lechner, 2007 en Duarte, 2013).

Este contexto, para algunos autores (Beck, Lash, & Giddens, 2001; Giddens A. , 1996), es
prueba de que la politica tradicional esta siendo superada, existiendo un resurgimiento de la
capacidad de auto-organizacion, donde los individuos retornan al ntcleo de lo social y surgen
nuevas formas de organizarse y actuar, y una nueva subjetividad politica fuera de las
instituciones, por lo que es posible hablar de lo pospolitico. Una de las caracteristicas que
sustenta esta idea, es la individualidad, en la justificacion de la propia existencia, es lo que
Beck Ilama ‘Individualizacion’. Lo que significa que, los individuos tomen en sus manos la

gestidn de su propia biografia (Beck, 2002).

2.2 Formas de participacion.

Los paises latinoamericanos se encuentran viviendo en contextos democraticos, y en ninguno
de estos se reconoce la existencia de una democracia plena (Corporacién Latinobarometro,
2013). Lo anterior, se traduce a que en los ultimos afios hemos sido testigos de un aumento
en el cuestionamiento al sistema politico y econdémico, lo que tiene asidero en una serie de
organizaciones ciudadanas que actGan en base a estrategias de participacion esporadicas,
fragmentarias y defensivas que poseen baja institucionalizacion politica, pero que albergan
demandas con un evidente contenido social (Garreton M. A., 2016), como son las demandas
por proteccién de derechos civiles, donde: educacion, salud, transporte, medio ambiente y
seguridad ciudadana son algunos ejemplos. Para Rosanvallon esto puede ser explicado, entre
otras cosas, porque las ciudadanias en América Latina son, “instantaneas” o inmediatas lo
que quiere decir que realizan un reclamo que requiere una solucién que no necesariamente
se liga en torno a un proyecto con aquel que lo represente, estableciéndose una disociacion

entre las bases sociales y quien se supone los representa. (Rosanvallon, 2007)

Estas formas de organizacion ciudadana nos muestran como la participacion puede ser
diversa®, ademas de ser categorizadas segun el grado de legitimidad social y politica. Por lo
tanto, es posible afirmar que cuando nos referimos al deber del ciudadano este no implica
solo participacion en elecciones formales del sistema politico, sino que existen otras
propuestas que pueden ser, o no, complementarias a las formas tradicionales, las que

evidencian una nueva configuracion sociopolitica (Garretdn M. A., 2016). La participacion

3 Resulta conveniente precisar que existe la distincion entre formas de participacion tradicionales y no convencionales. Estas
ultimas hacen referencia a las acciones directas comprometidas no siempre sistematicas, pero que desarrollan causas directas
y objetivos especificos (Sandoval & Hatibovic, 2010) ejemplo de éstas son los voluntariados. Pero para efectos de esta
investigacion no desarrollaremos a cabalidad la distincion entre ambas, sin embargo resulta importante mencionarlo.
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en grupos ciudadanos es un aspecto comun y creciente de accion en las democracias
modernas, lo que da cuenta de que la distancia con la politica tradicional no significa
necesariamente desinterés por la cosa publica, sino que puede dar espacio para una

movilizacién de esfuerzos hacia el campo social.

En el caso de la juventud chilena, la participacion en organizaciones no se remite solamente
a variantes deportivas, recreativas, religiosas, u otras. Puesto que, la juventud ha buscado
nuevos mecanismos para ser parte de la sociedad e influir en los asuntos de caracter social.
En este punto, organizaciones como el voluntariado se han validado como expresiones
importantes de la sociedad civil y donde su interés estd en ser parte de una ciudadania mas
directa y espontanea (INJUV, 2015; Duarte, 2013; Ucar & Llena, 2009).

2.2.1 La preponderancia de los voluntariados, desde lo colectivo a lo individual.

“Si los valores (dolorosos) del sacrificio y la abnegacion estan en receso, como
lo indica G. Lipovetsky, los valores de solidaridad y de tolerancia estan en alza
constante y el voluntariado que anima el llamado "tercer sector*" de la sociedad
civil organizada se ha vuelto una dimension fundamental de la sociedad

contemporanea (Vallaeys F. , 2008). ”

En un contexto difuso como el ya descrito, podria pensarse que las formas de asociacion en
la ciudadania también lo son. Sin embargo, este escenario ha dado pie para que la
organizacion, principalmente entre jovenes, se diversifique; donde la accion voluntaria se

sitla como una de las principales estrategias de participacion.

Asi lo demuestran los datos de la dltima Encuesta Nacional de Juventud que describe que un
45% de los jovenes ha participado en alguna organizacion y al menos un 28% ha realizado
alguna actividad de ayuda a la comunidad, durante el afio 2015 (INJUV, 2015, pag. 83). Esta
cifra va al alza, y la explicacién esta en que la accion voluntaria se entiende como una forma
de generar mayor cohesion social y conseguir mayores grados de participacion ciudadana, a
la vez que implica una respuesta directa y eficiente ante una diversidad de asuntos de caracter

principalmente social.

Pero, ¢a qué se alude cuando hablamos de ‘voluntarios o voluntariado’?. Lo cierto es que
todos tienen alguna nocidn respecto a qué se refieren estos conceptos, por lo que si se intenta

esbozar una definicidn ésta tendria que dar cuenta de que: Es una accion libre que llevan a

4 El tercer sector correspondera al conjunto de organizaciones (asociaciones, fundaciones, etc.) que no son lucrativas, ni
gubernamentales que se ocupan de realizar mediantes profesionales y voluntarios proyectos de accién social, y defender
intereses colectivos, la mayoria son financiadas de manera externa y sus actividades son de amplio espectro.
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cabo distintas personas que pueden compartir una misma vision de realidad, necesidades o
intereses. Donde su union y organizacion genera la fuerza para dar respuesta a distintas
inquietudes de la sociedad (Garcia & Spampinato, 2003). Por otra parte, también debiese
considerar que el beneficio personal, al menos material, como la remuneracion de su accion,
queda desplazado por el beneficio comln, puesto que se piensa principalmente en las
necesidades de otro. Finalmente, no podria obviarse que dichas acciones se dan a distintas
escalas, y su involucramiento tendra que ver con el tipo de intervencion, por lo que se pueden
encontrar organizaciones de caracter voluntario que tienen objetivos mayores y otras que

piensan en desafios locales y acotados (Gaete, 2015)

Como se aprecia en la caracterizacion anterior, el concepto de voluntariado resulta facil de
delimitar, y lo expuesto puede que esté en el imaginario colectivo, sobre a qué refiere un
voluntariado. No obstante, se debe contemplar que el cambio en las formas de asociacion en
la sociedad, también implicaron un cambio en la manera como se evalua la realidad, por lo
que a la base de la accién como voluntario, se conjuga algo mas que una actividad altruista.

Asi, una de las lecturas que se hace sobre esta forma de participacion la define como:

“Conjunto de personas que ha adquirido una conciencia solidaria fundamentada
en una vision critica de la realidad y en su derecho como ciudadano,
desarrollando actividades de forma altruista, solidaria y consciente, basadas en
su libre decisién, en un compromiso con el marco organizativo que le facilita un
proceso formativo adecuado. La finalidad ultima de su colaboracion es la
transformacion de la realidad social, con unos ideales que aspiran a crear un

mundo mas solidario y justo” (Soler, 2007, pag. 25).

Si se retoma la definicion anterior, es necesario poner en juego esta idea de la vision critica
de la realidad, puesto que el voluntariado en la actualidad también es una coartada que
interpela al Estado, a la institucion, lo que da cuenta de un diagnostico que realiza el
voluntario sobre el contexto en el que esta inmerso. Para algunos, la existencia de los
voluntariados de algiin modo cubre la ausencia del Estado en aquellos espacios donde éste
no ha intervenido, de aqui que se le demande al voluntariado la responsabilidad de no perder
su vision critica, (Garcia & Spampinato, 2003) donde debe funcionar supliendo o
complementando el papel del Estado. Esto, ha significado que el voluntariado se considere
como una de las formas de participacién mas llamativas, en tanto en una manifestacion de la
colaboracion que se ha ido “acoplando a una modernidad llena de ambivalencias” lo que
muestra su caracter versatil, siendo su diversificacion una de sus caracteristicas mas
importante (Arnold- Cathalifaud, Thumala, & Urquiza, 2007).

Por lo tanto, el voluntariado surge en la sociedad y evoluciona con ella, como un ejercicio de

ciudadania y participacion, por lo tanto es un tipo de accion social (Ucar & Llena, 2009). Se
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inscribe dentro de las iniciativas y actuaciones de la sociedad civil y es expresion de su
compromiso con los asuntos sociales (Gaete, 2015). A su vez, este ejercicio se traduce en
responsabilidad social, que puede tener orientacion individual o colectiva, porque aunque en
la definicion mas ortodoxa se apela al beneficio colectivo, lo cierto es que en la practica esta
idea también va cambiando y es posible encontrar quienes participan, pero por un tema de
interes particular mas que por la identificacion con el colectivo. Esto quiere decir que estan
en juego los intereses y deseos individuales y colectivos que en ciertos marcos de accion son
definidos —de manera latente 0 manifiesta— por quienes se articulan en pos de propositos

de transformacion de sus entornos, pero también de sus propias vidas. (Delgado, 2009)

Aludir a un voluntariado en el que no so6lo se hable de su caracter social, sino que se considere
su componente individual, refiere a que existe evidencia que muestra que la participacion
dentro de voluntariados esta incentivado por intereses individuales, gustos y afinidades que
pueden generar menor involucramiento o compromiso con algunas causas, lo que para
algunos autores es hablar de un altruismo precario, en el sentido de que variantes como tener
tiempo libre, ganas o motivaciones personales construyen parte de los voluntariados en la
actualidad (Zubero, 2002)).

Asi, queda de manifiesto en la investigacion realizada por el sociélogo Robert Wuthnow
(Wuthnow, 2000 en Zubero, 2002), donde aborda la actividad de voluntariados en la sociedad
norteamericana. El autor sostiene que esta accién surge en una aparente paradoja: ¢Como es
posible que en sociedades cada vez méas individualistas sean a la vez las sociedades que mas
tiempo, energiay recursos dedican a las actividades voluntarias? En este estudio se muestra
que determinados indicadores de valores egocéntricos (desarrollar nuestro talento, tener un
buen hogar y cosas bellas, viajar por placer) aparecen asociados a la disposicion a realizar
trabajo voluntario; segun esto pareceria que las personas mas individualistas tienden en
mayor medida a prestar trabajo voluntario. Es decir, entre individualismo y voluntariado no
s6lo no existe, como cabria pensar, una contradiccion, sino que puede existir relacion. Este
estudio presento que la razon méas aducida para las personas que prestan voluntariado, es la
satisfaccion personal, lo que resulta coherente con una cultura basada en el individualismo
(Zubero, 2002). "Teniendo en cuenta el énfasis que ponemos al individualismo en nuestra
cultura, no es de extrafiar que la satisfaccion sea un tema tan importante en nuestras

interpretaciones del humanitarismo” (Zubero, 2002, pag. 10).

Lo paradojal entonces, es que la importancia radica en que se pueda realizar como voluntario
con un sacrificio minimo. En palabras de Lipovetsky, esto es el altruismo indoloro, donde
las estrategias surgen de una afirmacion individual, sin tener que por ello volver a las viejas
formas de sacrificio (Vallaeys F. , 2008). Con esto se acepta también la idea del agotamiento

de las fuentes de sentido colectivas, lo que emerge es un escenario donde los sujetos deben

Pagina| 15



tomar sus propias decisiones y afrontar los riesgos de manera individual, esto segin Beck es
también caracteristica de la modernidad reflexiva, por eso es que el autor apela a lo
postradicional (Beck, 1997), porque entre otras cosas, se rompe con las formas tradicionales

de involucrarse.

2.3 Jovenes de educacion superior entre la critica y la accion.

La juventud segin Alain Touraine no es una construccion social, sino una construccion
cultural y administrativa, una parte de la imagen que la sociedad tiene de si misma (Touraine,
1997). Por lo que en las formas de participacion de los jovenes podria hallarse el nicho que
expresa su inconformidad con el sistema y el de la sociedad también, donde segin datos
entregados en la Ultima Encuesta Nacional de Juventud 2015, solo el 21% de las personas
jévenes indica estar interesada o muy interesada en la politica, al tiempo que el 79% esta
poco o nada interesada en ella (INJUV, 2015, pag. 68). Por lo que para los jovenes las formas
tradicionales de participacion politica son las que resultan menos legitimas. En ese contexto,
y tal como muestra el Gréafico 2, los resultados de la Gltima serie de la Encuesta Mundial de
Valores aplicada en Chile, posiciona al pais como uno de los paises donde los jovenes tienen
menos interés en la politica (INJUV, 2015), sin embargo, en el resto de los paises salvo

Alemania, el desinterés en los jovenes por la politica es igualmente alto.

Grafico 2: Porcentaje de jovenes que sefiala estar no muy interesado o nada interesado

en la politica. Encuesta Mundial de Valores 2011.
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Fuente World Values Survey Association (WVSA), 2011 en Encuesta Nacional de Juventud 2015, INJUV.

Con respecto a la percepcion juvenil sobre el régimen democrético, si bien el 44% de los
jévenes sefiala que la democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno, solo el
12% afirma estar satisfecho o muy satisfecho con la democracia en Chile. Asi mismo los
datos de la encuestas muestran que desde el afio 2009 al 2015, el porcentaje de jovenes
insatisfechos con la democracia en Chile ha aumentado considerablemente desde un 27% en
2009 a un 42% en 2015; lo que representa un aumento de 15 puntos porcentuales (INJUV,
2015, pag. 74). Estos datos de algun modo se condicen con los resultados generales del pais
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tanto en términos de interés como de valoracion del régimen democratico, por lo que el

diagndstico por la cuestion politica seria un antecedente de la sociedad chilena en si misma.

En esta linea, los jovenes de educacion superior han encontrado la manera de expresar su
opinidn sobre el contexto en el que se encuentran, construyendo un discurso sobre tematicas
sociales como la injusticia y desigualdad, a la vez que desarrollan acciones concretas de

ayuda a otros, gracias a su conocimiento e interaccion con otras realidades (Gaete, 2015).

Las formas que caracterizan a los jovenes respecto de su vision de la realidad nos hablan de
que tienen ideales y energias que son vitales para el continuo desarrollo de las sociedades
actuales. Puesto que en todo el mundo se ha podido apreciar como se posicionan como el
mejor recurso que tienen los paises para dinamizar tematicas en torno al desarrollo
econdémico, cambios sociales entre otros (PNUD, 2004). En ese sentido, resulta
imprescindible que la juventud se considere parte importante de la sociedad civil, lo que se
expresard en su continuo involucramiento libre, por objetivos que reivindiquen derechos,
expresen opiniones, e influyan en asuntos que afectan a la comunidad (Delgado, 2009). Esto
es, la busqueda de espacios de participacion, que no considera necesariamente los conflictos
con los que carga la politica institucional, muy por el contrario se generan acciones que
apunten a resolver las cuestiones que a un grupo determinado de personas les aqueja, y éstas
pueden tener un caracter mas unificador como lo son las causas sociales que versan entre la

demanda de cambios estructurales hasta acciones mas acotadas y puntuales.

En este sentido, es posible sostener que los jovenes tienen una idea respecto de su realidad,
y generan opiniones generalizadas y compartidas, donde se identifican planteamiento
alusivos a horizontalidad, democracia participativa, distanciamiento del sistema politico y
otros. Estas ideas son expuestas independiente de si adscriben a alguna causa o no, de si
participan en algun colectivo u organizacion (Aguilera R, 2010). Los jovenes, en su mayoria,
comparten el cuestionamiento a los modos tradicionales de organizacion que demanda
formas de participacion que no dan cuenta de las inquietudes de la sociedad actual, como son
partidos politicos, sindicatos, federaciones; y proponen una redefinicion de las relaciones

politicas y los mecanismos institucionales que las regulan (Aguilera R, 2010).

Lo anteriormente planteado, nos sirve de motor para refutar la idea generalizada que le
atribuye a los jovenes el desinterés y apatia, esta caracterizacién puede aplicarse si s6lo nos
referimos a las formas tradicionales de participacion, o a la politica institucional. Pero, es una
definicion poco justa si se reconocen las diversas formas de organizacion e involucramiento
que los jévenes llevan a cabo, donde no buscan necesariamente el choque o enfrentamiento
con lainstitucionalidad, sino dejar en claro que las cuestiones que se adjudican habitualmente
a la politica, poco tienen que ver con sus intereses reales, con aquello que consideran

importante para la sociedad (Fernandez P., 2009). Finalmente destacar que son los mismo
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jévenes acusados de desafectos los que se han posicionado como precursores de nuevos
espacios de accion (Garreton M. A., 2016; Duarte, 2013).

Por tanto, la critica y cuestionamiento que hacen los jovenes a los modos de organizar la
sociedad se vuelve tangible en sus formas de asociatividad y participacion, donde han
organizado grupos de accion que trascienden a la politica y se organizan trabajando con una
temética y demanda especifica que los lleva a pensar en la concrecién de objetivos directos
(Sandoval & Hatibovic, 2010). En consecuencia, actlan frente a la posicién estructural que
deja al descubierto la tensién o los desajustes que existen entre ésta y las experiencias
individuales de los jovenes, que responden y caracterizan los procesos de individuacion
(Martuccelli, 2007). Tal es el caso, que por ejemplo en los distintos grupos de jovenes
voluntarios en buena medida responden a problematicas especificas que ellos, individual o

colectivamente identifican, y no necesariamente a demandas de la sociedad en general.

Desde esta perspectiva es posible retomar lo expuesto por Sandoval y Hatibovic (2010)
donde presentan a los estudiantes de educacion superior como la manifestacion especifica de
la categoria de jovenes, a través de los cuales se pueden identificar las transformaciones
estructurales por las que atraviesa y se proyecta la sociedad actual. Son estos jovenes los que
forman parte de los cambios ocurridos durante las ultimas dos décadas, desde la transicion
en adelante (Sandoval & Hatibovic, 2010). Por lo que entender su involucramiento por fuera
de lo margenes de la politica tradicional es importante, porque trae consigo su vision critica
de la realidad, y lleva a pensar en la necesidad de caracterizar la existencia de un sujeto
distinto, preocupado por su beneficio individual, pero que genera acciones colectivas. Esta
idea nos lleva a caracterizar a un sujeto que resignifica y se distancia de la politica, a la vez
que participa en otros espacios teniendo a la base de su accion la critica respecto de la politica

tradicional.

En sintesis, las practicas y el contexto ya descrito nos hablan de un cambio en la manera
como se concibe la politica, donde la accion de los jovenes da cuenta de una distancia con el
conflicto que constituye a la politica tradicional, el desinterés refiere por ejemplo a la
inconsistencia que significa aun hablar de una pugna entre frentes politicos, preocupacion
que es absolutamente distante a lo que la sociedad en general, y en particular los jévenes,
demandan al sistema politico. Este marco coincide con algunas definiciones de lo pospolitico.
Por eso es que nos damos a la tarea de caracterizar al sujeto pospolitico que se construye en
las narrativas de los jovenes, estos se involucran libremente, cuestionan, y piensan en las
nuevas formas de interaccion que responda de manera mas directa a su realidad y contexto.
Este sujeto y para efectos de esta investigacion se caracterizara a partir de los discurso de

jévenes de educacion superior de la region de Valparaiso.
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Finalmente realizar el estudio en la region de Valparaiso es posible debido a que tal como ya
lo expuso en su investigacion Camila Cortés Zambrano (2015), los joévenes de la region estan
realizando diversas formas de participacion (INJUV, 2010) dentro y fuera del contexto
académico (Sandoval & Hatibovic, 2010), y a través de ellas despliegan sus respectivos
intereses por los asuntos publicos, de aqui que podamos encontrar grupos y organizaciones
con causas distintas, segin sus demandas y acciones, como son los colectivos, grupos
voluntariados, entre otros. Por ende, surge la idea de conocer las experiencias individuales,
puesto que son individuos que tienen la misma posicion para observar la realidad (como
estudiantes) en medio de situaciones semejantes en apariencia (Martuccelli & De Singly,
2012, pag. 101). Es decir, para observar las experiencias subjetivas de los individuos frente

a desafios comunes.

Por otra parte, Valparaiso es un espacio interesante, en tanto se constituye como un foco de
actividad y organizacion juvenil muy importante, ejemplo de esto es lo ocurrido durante el
movimiento estudiantil 2011, donde la convocatoria se posicionaba como la segunda del pais,
después de la Regidon Metropolitana, dentro de los 3 nlcleos urbanos que mas estudiantes de
educacidn superior albergan, junto a Concepcién y Santiago (SIES, 2012). Sumado a que en
la region de Valparaiso, la cifra de estudiantes en educacion superior se ha incrementado en
un 136% entre el afio 2000 y el afio 2011 (INJUV , 2012). Esto esta permeado ademas porque
la region cobija un sin nimero de acciones juveniles de carécter cultural, social, politico,
deportivo, entre otros, donde suelen estar presentes los distintos significados y simbolismos
del lugar; puerto, barrios y cerros, lo que implican que buena parte de la organizacion de los
jévenes considere las problematicas estructurales de la region, donde temas como
desigualdad, pobreza, urbanizacion y ambiente también se hacen parte de sus

preocupaciones.
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3. Pregunta de investigacion

¢Cudles son las caracteristicas del sujeto pospolitico presentes en los discursos sobre
participacion y politica, en una muestra de estudiantes de educacion superior de la region de

Valparaiso?

4. Objetivos

Objetivo General
Conocer las caracteristicas del sujeto pospolitico presentes en los discursos sobre
participacion y politica, en una muestra de estudiantes de educacién superior de la region de

Valparaiso.

Objetivos Especificos

e Describir las experiencias que han dado origen a las distintas formas de participacion

en una muestra de jévenes de educacion superior de la regién de Valparaiso.
e Conocer la vision que tienen los jovenes de la sociedad y el contexto actual, que

condicionan las distintas formas de participacion en una muestra de jovenes de

educacion superior de la region de Valparaiso.

e ldentificar y describir las distintas formas de participacion y organizacion en una

muestra de jovenes de educacion superior de la region de Valparaiso.
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5. Relevancia

En un contexto como el ya descrito, el involucramiento politico y social de la sociedad en
general y en particular de los jévenes, es un tema que esta en constante analisis, ya sea porque
se pretende explicar el distanciamiento con la institucionalidad politica, la deslegitimidad de
los espacios de representacion, o bien porque se presenta como una manera de entender las
nuevas formas de asociatividad entre jovenes. De aqui que hablar de juventud y sus formas

de participacion y asociacion posea gran relevancia tanto social como teérica.

En lo que respecta a la relevancia social, ésta se gesta en la comprensién de las practicas que
llevan a cabo los jovenes, las cuales surgen a propdsito de un contexto politico y social y se
realizan como una decision libre, voluntaria y menos formal que la participacién politica
institucional. Esto implica en primer lugar, discutir con el planteamiento casi hegemonico
que caracteriza a los jovenes como desafectos, encasillandolos en un desinterés que no es el
gue se evidencia en su involucramiento y acciones. Seguido de que nos invita a entender la
resignificacion que hacen los jovenes de la politica. Por lo que argumentar y desmitificar la
posicion de la juventud en la sociedad, ademas de considerar su importancia como actores,
nos daré luces para entender los procesos que estan a la base de los cambios de la sociedad
actual. Desde esta perspectiva, esta investigacion puede considerarse relevante en términos
sociales ya que sirve de insumo en las areas de desarrollo social en el marco de la elaboracion

de politicas publicas dirigidas a considerar y repensar a los jévenes como actores.

En cuanto a la relevancia tedrica, estd centrada en los aportes que se puedan hacer a la
sociologia politica y la sociologia de la juventud, en cuanto a la cultura politica de los jovenes.
Esto implica comprender que en un contexto de modernidad reflexiva existe un proceso de
resignificacion de la politica, donde los jévenes piensan y construyen su realidad, a partir de
su idea de lo politico. Por otra parte, permite comprender la relacion (o ausencia de ésta) con
la politica tradicional, donde se deconstruye la definicion mas ortodoxa, y dan pie a hablar
de la superacion de discursos defendidos como verdades unicas. El proceso subjetivo que
esta detras de su busqueda de espacios de participacidn da cuenta de un interés por su propia

realidad, a la vez que se disipa su practica politica tradicional.
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CAPITULO II: DISCUSION TEORICA

1. TIEMPOS DE CAMBIO, LA POLITICA EN CUESTION.

El eje central de esta investigacion hace referencia a la caracterizacion de lo pospolitico, sin
embargo, antes de entender el fendmeno en la préctica, sera necesario revisar cuales son los
argumentos conceptuales que permiten hablar del concepto. De la capacidad de desmarariar
la disputa que existe en torno a éste, dependera el camino que pueda seguir la investigacion.

En los siguientes apartados se esbozan los conceptos constitutivos de este trabajo.

1.1 Modernidad tardia como contexto de cambio.

Diversos autores (Ucar & Llena, 2009; Beck, 1998; Bauman, 2003; Lash, 2008), caracterizan
la situacion social en la época actual, principalmente desde cuatro procesos que estarian
desplegandose de manera simultanea: la globalizacion, los procesos de individualizacion, el
despliegue de las tecnologias de la informacién, y los modos de hacer politica desde los
gobiernos y desde la sociedad civil. Todos ellos estarian produciendo situaciones de
fragmentacion, retraimiento y desarticulacion de lo comunitario (Ucar & Llena, 2009).
Dichos procesos dan pie para que a partir de la segunda mitad de la década de los 90 se
volviera a retomar la discusion respecto de la “nueva politica” anunciando cambios en el
repertorio politico que implican el declive de los partidos tradicionales y la aparicion de
nuevos actores que se muestran mas cercanos al servicio de la comunidad y no al mundo
politico, dejando entrever que el ambito de la decision politica ya no se reducia solo al sistema
politico institucional y ortodoxo, donde ademas la linea que dividia entre partidarios de

izquierda y derecha se torna cada vez mas imprecisa (Giddens A. , 1999).

Estos procesos son dimensiones que constituyen la modernidad tardia, donde autores como
Lechner (2002) plantearon que esos procesos de modernizacion estan desplegandose
distanciados, y en contradiccion, con los intereses y suefios de los sujetos sociales. En ese
sentido, valdra la pena entonces conocer cuéles son los cambios culturales y politicos que
estan a la base de esta “nueva modernidad” donde se encuentran tipos de sociabilidad y
modos de lo colectivo en los procesos de individualizacion que son distintos a los conocidos,

estos seran fundamentales para entender otras maneras de concebir la politica.

Hoy, asistimos al transito de una modernidad “simple”, a una que es mas “radical”, tardia

(Beck 2008; 1996; Lash, 2008; Giddens, 1996). La primera modernidad se centraba en el
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empleo, el Estado-nacion, la industria, la familia nuclear; mientras que la segunda
modernidad es la que alude al proceso actual de globalizacién, de precarizacion laboral, de

nuevas formas familiares, de crisis ecoldgicas, entre otros (Algranti, 2012).

Esta ‘otra’ modernidad (que ha sido denominada de diversas maneras: Modernidad Tardia,
Posmodernidad, Segunda modernidad y Modernidad Reflexiva) viene a ser la transformacion
de la sociedad industrial (Beck, 1997). Aqui, nos encontramos con planteamientos como los
de Beck, quien considera que llamarla reflexiva no quiere decir reflexion, sino que utiliza el
término para referirse a una “auto-confrontacion”. Esto se explica porque segun el autor, la
actual modernidad posee una constante de ‘riesgo’ pues la vida social escap6 a los controles
de las instituciones que, durante la modernidad industrial, se encargaron de mediar la
sociedad. Ahora, los esfuerzos institucionales se centran en la figura del individuo y no
precisamente en lo colectivo (Beck, 1997). Asi, es posible sostener que en este contexto,
aquello que estructuraba y ordenaba la sociedad —clase social, Estado de bienestar, trabajo—
pierden su centralidad; generando que la politica sea dominada de algin modo por la
economia, disminuyendo con esto la capacidad de accion de las instituciones sobre la
sociedad (Algranti, 2012). “La transicion desde el periodo industrial de la modernidad, al
periodo de riesgo ocurre de forma no deseada, no percibida y compulsiva, como
consecuencia del dinamismo autonomizado de la modernizacion, siguiendo la pauta de los
efectos colaterales” (Beck, Lash, & Giddens, 2001, pag. 18).

Este contexto implica que habitamos un mundo marcado por la incertidumbre, donde las
instituciones no dictan normas para hacer frente a los riesgos, quedando la sociedad y los
individuos a la deriva de los vaivenes del mercado y la globalizacion. El Estado y su politica
institucionalizada “ya no ofrece seguridades, porque el poder real queda fuera de ésta, lo
que tiende a disgregar a las viejas formas de organizacién social, personas mas
individualistas que no se preocupan o que no saben como articular demandas en comiin”
(Algranti, 2012, pag. 93). Por otra parte, también se cuestiona el antagonismo de clases,
puesto que en la actualidad existen en mayor medida reivindicaciones sectoriales como
étnicas, de género, entre otras. (Algranti, 2012). La idea de una sociedad garante del orden
social y su reproduccion mediante la socializacion fue debilitada por la economia y su
liberacion frente al control politico (Touraine, 2000), en definitiva, en esta fase de
modernidad, el Estado ha perdido su capacidad vinculadora entre Democracia y sociedad
(Algranti, 2012).

En este escenario, hay autores que intentan dar respuesta a estos cambios redefiniendo
conceptos clave, como el de politica, lo que da cuenta de una modernidad nueva. Asi, Beck
plantea que poco a poco se ha trasladado el ndcleo de la toma de decisiones desde la esfera
politica hacia la sociedad civil (Beck, 1998 ). Apela a que una de las caracteristicas de esta

época es la anulacion del antagonismo politico, dando paso a una nueva forma de hacer
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politica con la estructuracion de la sociedad desde abajo y en esta linea lo “no politico”
adquiere fuerza. Esta contraposicion de ideas frente a la politica tradicional €l la denomina
“subpolitica”, cuya nocién apunta a dar relieve a la idea de que en la nueva etapa de la
modernidad no se puede seguir buscando lo politico en las arenas tradicionales, tipicas de la
primera modernidad, tales como el parlamento, los partidos politicos o los sindicatos. En el
contexto de modernidad transformada, la politica irrumpe en lugares no tradicionales, donde
surgen una serie de resistencias orientadas hacia lo local, extra parlamentarias, por ende ya

no estan ligadas a las clases o partidos politicos (Beck, Lash, & Giddens, 2001).

A partir de la emergencia de la subpolitica, Beck (1998 ), entiende que las ideologias politicas
tradicionales, cuyo marco de referencia los constituian los sujetos colectivos, se vuelven
incapaces de articular las nuevas demandas de la sociedad. Esto quiere decir segun el autor,
que la nueva fase de la modernidad implica una alteracion de aquella concepcion de la
politica anclada en una clara delimitacion entre lo pablico y lo privado. La perspectiva
tradicional de la politica menospreciaba la esfera privada, reconociendo a la esfera publica
como terreno propio y a los partidos como los actores politicos por excelencia (Beck, 1997).
Sin embargo, el surgimiento de la subpolitica supuso una recuperaciéon de muchas cuestiones
referidas al yo, que eran consideradas hasta entonces como expresiones de individualismo y

por eso mismo dejadas de lado.

Estas nuevas cuestiones, sostiene Beck, configurardn una nueva identidad respecto de la
politica (Beck, 1998 ). En consecuencia, la postura de abandonar las viejas verdades es un
paso fundamental que supera la vieja légica amigo/enemigo y nos coloca en el desafio de
fomentar canales de dialogos y construir consensos cada vez mas significativos. Esta postura
de la superacion del “adversario” se convierte, entonces, en la condicion Sine qua non para
el advenimiento de un orden cosmopolita que no esté dominado por el conflicto, sino por la
tolerancia y la busqueda de consenso (Beck, 1998 ). Segun el autor para enfrentar los desafios

gue supone la sociedad, es fundamental desterrar el antagonismo de la politica.

Ahora bien, Giddens también se adentra en la tarea de redefinir y conceptualizar este nuevo
escenario. Asi nos hablara de conceptos como “politica de vida” o “politica postradicional”,
que serd nuevamente una forma de referirse a “otra politica”. En consonancia con lo expuesto
con Beck, el autor coincide en remarcar que tanto la expansion del individualismo como la
profundizacion de la globalizacion, han delimitado un nuevo escenario politico y trastocado

las instituciones clasicas de la modernidad simple (Giddens A. , 1994).

Para Giddens, el orden social postradicional alude a las caracteristicas de la época, en el
sentido de que este concepto demanda una nueva forma de hacer politica, una politica
“generativa” que implica entre otras cosas, una descentralizacion del poder politico, una

mayor autonomia en la accion de los sujetos y una capacidad de determinar los resultados de
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las politicas desde abajo (Giddens A. , 1999). El autor, aspira a una ampliacion de la
democracia dialogante como democratizacion de la democracia, lo cual supone para él no
solo mayor democratizacion en la esfera de la politica formal, sino también en las relaciones
personales, en el desarrollo de movimientos sociales y también a nivel global de manera de
poder generar un orden global cosmopolita. Giddens est4 proponiendo un cambio en los
modos de gestionar la politica, que incluye fundamentalmente atenuar y mitigar los conflictos

ideologicos mediante la apelacion al didlogo (Giddens A. , 1999).

Tanto Giddens como Beck, apuestan por la apertura y consolidacion de la esfera pablica, lo
que entenderan como el espacio ideal para la concrecion y diversificacion de didlogos que
impliquen nuevas solidaridades y una ampliacion de la confianza (Beck, Lash, & Giddens,
2001). Entonces, en la medida que exista mayores didlogos, provocara a su vez, mayor
reflexividad en los sujetos, que liberados de las viejas estructuras (partidos, burocracia
estatal, entre otros) pueden asir dialégicamente la subpolitica y la politica de vida. Por tanto,
ambos autores reconocen el debilitamiento de las fuentes de sentido colectivas, donde los
sujetos afrontan riesgos de manera individual, ademés de plantear que la politica tradicional
y su carécter conflictual no responde a las nuevas caracteristicas de esta epoca (Beck, Lash,
& Giddens, 2001).

1.2 Otras lecturas respecto de la nueva modernidad.

Plantear cambios tan significativos como los que abordan Beck y Giddens, no es algo que
quede ajeno a otros autores, ni mucho menos que sean aceptados de comun acuerdo. De aqui
gue podamos preguntarnos ¢qué tan factible es aceptar este nuevo escenario y pensar en una

nueva politica?

Para tratar de dar respuesta a esta pregunta es necesario comenzar por definir “politica y
politico”, por lo que partiremos de los planteamientos de Chantal Mouffe y Ernesto Laclau
(2007) quienes sostienen que ambos conceptos son muy importantes si se pretende entender
el caracter conflictual de toda sociedad; ademas de que estan en el sustento de lo que Mouffe
propone sobre politica democratica. La autora, definird la politica como el conjunto de
practicas instauradas dentro de la politica tradicional, mientras que lo politico refiere a la
forma como se instituye la sociedad. En este sentido, ocupando una terminologia
heideggeriana, situa a la politica en un nivel “ontico” mientras que lo politico pertenece al
ambito de lo “ontologico” (Mouffe, 2007). Cito:

“Concibo lo politico como la dimensiéon de antagonismo que considero
constitutiva de las sociedades humanas, mientras que entiendo la politica como

el conjunto de préacticas e instituciones a través de las cuales se crea un
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determinado orden, organizando la coexistencia humana en el contexto de la

conflictividad derivada de lo politico (Mouffe, 2007, pag. 18).”

Esto quiere decir que, cuando se refiere a “politica”, se estd haciendo alusion al sustantivo
politica, el cual contiene la necesidad préactica de orden y regulacién del espacio social. Se
buscan, por lo tanto, categorias y actividades dirigidas hacia la obtencion, al menos temporal,
de estabilidad. Esto quiere decir que intenta aplacar o gestionar los conflictos sociales, por lo
que todas las actividades estaran dirigidas al gobierno. La politica, define y delimita todas
las practicas que mediante la institucionalidad controlaran el conflicto y el poder (Laclau &
Mouffe, 1987).

En lo que respecta a lo “politico”, éste alude al adjetivo politico, el cual refiere a las
dificultades de erradicar el conflicto y las relaciones de poder de cualquier fendmeno social,
es decir, muestra la imposibilidad de concebir una sociedad plenamente reconciliada, puesto
que supone la contingencia del conflicto por el poder (Laclau & Mouffe, 1987). Paea los
autores, sostener lo anterior implica reconocer al conflicto como imposible de erradicar, ya

que es constitutivo de toda sociedad.

La politica es, entonces, la cara institucional de lo politico, entendida como el campo
estructurado formalmente a nivel de las instituciones y de gobierno, en donde se establecen
las relaciones de poder conectadas con la conduccion general de la sociedad
(representatividad electoral y partidos politicos) (Mouffe, 2007). Finalmente se establece que
si bien lo politico se relaciona con la politica, al mismo tiempo la trasciende, debido a que
puede ser objeto de deliberacion social que excede los aspectos, dispositivos y actores
institucionalmente determinados, en otras palabras, vincula el modo cotidiano en que los

diversos sujetos asumen la construccién de la realidad social (Ema L., 2007).

Siguiendo con la distincion entre ambos conceptos se encuentra lo planteado por el tedrico
Ranciére quien indica que la politica supone la irrupcién de lo que él denomina "el
desacuerdo™ (Ranciere, 1996). Para el autor la politica, en consecuencia, es siempre una
especie de fractura en el orden social. Existe una division de las partes que ya esta instaurada,
la politica siempre viene a romper con esta estructura dada y a plantear una reestructuracion
(Ranciere, 1996).

“La politica se conoce desde la antigua Grecia, cuando los pertenecientes
al demos no solo exigieron que su voz se oyera frente a los gobernantes, frente a
los que ejercian el control social; esto es, no sélo protestaron contra la injusticia
que padecian y exigieron ser oidos o formar parte de la esfera publica en pie de
igualdad con la oligarquia y la aristocracia dominantes, sino que, ellos, los
excluidos, los que no tenian un lugar fijo en el entramado social, se postularon

como los representantes de la sociedad en su conjunto, de la verdadera
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universalidad: “Nosotros, la ‘nada’ que no cuenta en el orden social, Somos el
pueblo y todos juntos nos oponemos a aquellos que so6lo defienden sus propios

intereses y privilegios” (Ranciere, 1995 en Zizek, 2008, pag. 25).

Zizek, retoma esta idea de Ranciére y la ejemplifica de manera préactica, donde indica que
cuando los excluidos protestan contra la élite dominante, la verdadera apuesta no esta en las
reivindicaciones explicitas (mejores sueldos, trabajos dignos, otros.) sino, en el derecho
fundamental a ser escuchados y reconocidos como iguales en la discusion. Cuando aquello
ocurre se modifica el contexto que determina el funcionamiento de las cosas: por lo tanto se

esta aludiendo a lo politico (Zizek, 2008).

Por lo tanto, la politica, refiere al conflicto segiin Ranciere, a aquella tension que existe entre
el cuerpo social estructurado, en el que cada parte tiene su sitio, pero que donde hay una
‘parte sin parte’, que desajusta ese orden. Esto, segun el autor, responde a que la verdadera
politica se acompafa generalmente de una suerte de cortocircuito/desacuerdo entre lo
universal y lo particular, donde la paradoja presente es la existencia de un ‘singular
universal’, es decir, un singular que aparece ocupando el universal y desestabiliza el orden

operativo “natural” de las relaciones en el cuerpo social (Ranciére, 1996).

“Generalmente se denomina politica al conjunto de los procesos mediante los
cuales se efectlan la agregacion y el consentimiento de las colectividades, la
organizacion de los poderes, la distribucion de los lugares y funciones y los
sistemas de legitimacion de esta distribucion. Propongo dar otro nombre a esta
distribucion y al sistema de estas legitimaciones. Propongo llamarlo policia”
(Ranciere, 2006, pag. 43).

El concepto de politica para Ranciere, se acompaia del de “policia” que no se refiere
solamente a lo que este término evoca, las “fuerzas del orden”, sino al “orden mas general
que dispone lo sensible en lo cual los cuerpos se distribuyen en la comunidad” (Ranciere,
2006, pag. 27). La policia, segun el autor, es en su esencia la ley, generalmente implicita, que
define un orden de los cuerpos con las divisiones entre los modos del hacer, los modos del
ser y los modos del decir, que hace que tales cuerpos sean asignados por su nombre a tal
lugar y a tal tarea. La nocion de policia no se limita al aparato del Estado, sino que se refiere
a esa regulacion invisible de las relaciones sociales, que establece criterios sobre lo que se

puede decir y sobre quién puede participar en la esfera publica y quién no (Ranciere, 2006).

Politica y policia constituyen dos logicas de accién completamente heterogéneas. La policia,
a la que por supuesto Ranciére toma haciendo referencia a los analisis foucaultianos, separa
el discurso del ruido. "La politica hace escuchar como discurso lo que no era escuchado més

que como ruido” (Ranciére, 1996, pag. 45). La politica, segun el autor, es la Unica actividad
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que puede deshacer el orden de lo policial y para ello es necesario que aparezca el desacuerdo.
(Landau, 2006).

Finalmente, tenemos lo expuesto por Laclau quien hace una distincion mucho mas clara

retomando lo de Ranciére, cito:

“[...] mientras que la police implica el intento de reducir todas las diferencias a
parcialidades dentro del todo comunitario —es decir, concebir toda diferencia
como mera particularidad y referir el momento de la universalidad a una instancia
pura, no contaminada [...] la politics implica una distorsion no erradicable: una

parte que funciona, al mismo tiempo, como el todo (Laclau E. , 2005, pag. 305).

Por ultimo, Ranciére plantea que aunque la politica se tope en todos lados con la policia, el

encuentro de ambas logicas es el encuentro de los heterogéneos (Landau, 2006).

En esta idea de la tension/conflicto entre partes, es necesario abordar lo planteado por
Mouffe, sobre todo porque la autora sostiene que existen identidades politicas distintas, que
son siempre colectivas, que requieren de la creacion de un “nosotros” que solamente pueden

existir en virtud de la demarcacion de un “ellos” (Mouffe, 2010).

Esto no significa, por supuesto, que dicha relacion de identidades sea por necesidad una
relacion antagonistica; pero, si que existe siempre la posibilidad de que esta relacion
nosotros/ellos se acabe convirtiendo en una relacion amigo/enemigo. Segln la autora, esto
sucede cuando “los otros, que hasta ahora habian sido considerados simplemente como
diferentes, empiezan a ser percibidos como aquellos que ponen en cuestion nuestra identidad
y amenazan nuestra existencia” (Mouffe, 2010, pag. 9). Esto quiere decir que, cualquier
forma de relacion nosotros/ ellos, ya sea religiosa, étnica o econémica, se convierte en el

locus de un antagonismo (Mouffe, 2010, pag. 8).

En otras palabras, lo que la autora argumenta es que al considerar la dimension de “lo
politico”, es posible darse cuenta que uno de los retos a la politica democratica es la de
“domesticar la hostilidad y tratar de desactivar el potencial antagonismo que existe en las
relaciones humanas” (Mouffe, 2010, pag. 10). En este sentido, la cuestion fundamental de
la politica democratica no es como llegar a un consenso racional, que implicaria la
construccion de un “nosotros” que no tuviese su correspondiente “ellos”, lo que segln la
autora es imposible; sino, que en la politica democratica se establezca esta distincion
nosotros/ellos, de una forma que sea compatible con el reconocimiento del pluralismo. Para
Mouffe, el conflicto en las sociedades democraticas no puede y no deberia ser erradicado, ya
que la especificidad de la democracia moderna es precisamente el reconocimiento y la
legitimacion del conflicto (Mouffe, 2010).
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Segun la autora, lo que en realidad demanda la politica en la actualidad es que los otros no
sean vistos como enemigos a destruir, sino como adversarios cuyas ideas pueden ser
combatidas, incluso enérgicamente, pero cuyo derecho a defender esas ideas nunca sera
puesto en cuestion. En otras palabras, lo importante es que el conflicto no tome la forma de
un “antagonismo” (una lucha entre enemigos), sino la forma de un “agonismo” (una lucha

entre adversarios). Cito:

“De acuerdo con la perspectiva agonistica, la categoria central de la politica
democratica es la del “adversario”, el oponente con el que compartimos una
lealtad comun a los principios democraticos de “libertad e igualdad para todos”,
pero con el que no estamos de acuerdo respecto a la interpretacién de los mismos.
Los adversarios luchan entre si porque desean que su interpretacion se convierta
en hegemonica, pero no cuestionan la legitimidad que tienen sus oponentes para
luchar por la victoria de su posicion. Esta confrontacion entre adversarios es lo
que constituye la “lucha agonistica”, que es la condicidbn misma de una

democracia fuerte (Mouffe, 2010, pag. 11).

Identificar distinciones como “politica /policia” y “antagonismolagonismo” es justamente
la forma como los autores responden a lo expuesto por Beck y Giddens en el sentido de que
no creen que la cuestién nuclear sea anular el conflicto, y superar la politica tradicional como
exponen los autores. Mouffe cree que en un escenario de modernidad tardia la demanda debe
ser transformar el antagonismo en agonismo, para reconocer el sentido de lucha de las partes,
pero no como enemigos, sino que dentro de la construccién social entendiendo que hay
objetivos distintos, pero que estan aceptados por el otro. Esto quiere decir, que tras esta
transformacion, se asume que no hay ninguna solucion racional definitiva a los conflictos,
pero si se reconoce la legitimidad de los oponentes en cuanto participe de una misma
asociacion, en virtud de compartir un mismo espacio simbolico y estar inmersos en un
complejo entramado de rearticulaciones. “La dimension agonista siempre estd presente, es
una confrontacion real, pero que se desarrolla bajo condiciones reguladas por un conjunto

de procedimientos democraticos aceptados por los adversarios” (Mouffe, 2007, pag. 26).

A partir de lo expuesto por Mouffe, Laclau y Ranciere, y en contraposicion a lo enunciado
por Beck y Giddens, resulta necesario preguntarse si sus discursos se ajustan al nuevo
escenario de la realidad politica y social, es decir, si es que es posible sostener sus enunciados
si los aplicamos a la cotidianidad de las practicas politicas y sociales que lleva acabo la
ciudania. Esto, implica preguntarnos si los autores construyen su critica dejando fuera de su
lectura elementos que son constitutivos y observables en la sociedad de la nueva modernidad.
A partir de estos cuestionamientos, parece imperioso acercarnos al concepto de lo
“pospolitico” puesto que puede que nos otorgue algunas luces para entender los discursos

sobre participacion y politica.
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1.3 Construyendo el concepto “pospolitico”.

Ademas de las caracteristicas de la Modernidad Tardia descritas por Giddens y Beck, existen
otros elementos que también hacen alusion al cambio en la manera de concebir la politica,

los cuales nos acercan a la idea de los pospolitico.

Asi, partiremos con lo expuesto por Lechner, quien expuso que en los Ultimos afios se ha
debilitado la dimension simbolica de la politica (Lechner N. , 2000); esto, apropdsito del
cumulo de cuestionamientos que estan a la base de su significado, lo que se acomparia del
notorio desperfilamiento de las ideologias. Segun planteaba Norbert Lechner (2000) este
seria un fendmeno que tiene que ver con el colapso del sistema comunista, pero
especialmente con las profundas transformaciones que caracterizan el cambio de época. De
cara a este diagnostico, el autor sostiene que la "desideologizacion” refleja los vacios en torno
a las claves interpretativas que antes otorgaban inteligibilidad a la realidad social. Esto
implica que en la actualidad se carezca de cddigos para dar cuenta de los cambios sociales y
ello se expresa en las dificultades que tiene la politica para "dar sentido™ al desarrollo social
(Lechner N. , 2000). En esta linea, resultara cada vez mas dificil pensar la politica como
simbolo de unidad; mas, en el contexto de sociedades diferenciadas y complejas, que

responden a un mundo globalizado y en constante reestructuracion.

Los cambios de la politica institucional obligan a las personas a concebir de manera distinta
su rol de ciudadanos (Lechner N., 2000). El cuestionamiento al orden politico, segun el autor,
trae consigo que los procesos de identificacion y adhesion se vuelven reflexivos, donde en
ausencia de las grandes ideologias, las personas estan forzadas a formar su propia idea acerca
de los problemas y prioridades del pais. “Los ‘electorados cautivos’ se dispersan y los
ciudadanos comienzan a hacer un uso selectivo y reflexivo de su relacion con los actores
politicos. (Lechner N. , 2000, pag. SN)

La redefinicién de la ciudadania, segun Lechner, induce a que existan varias caracteristicas
de ésta, donde cobra protagonismo aquella ciudadania que él denomina ‘instrumental’,
puesto que consideran a la politica como algo ajeno y, no obstante, se dirigen al sistema
politico en tanto solucion a problemas sociales. Esta ciudadania no pretendera participar en
la toma de decisiones ni moldear la marcha del pais. Y al discurso distante que puede suponer
la practica politica, ellos demandan respuestas concretas, reclamando una gestion eficiente
en favor del bienestar de la gente. “La "ciudadania instrumental™ descree de la politica y

cree en la administracion.” (Lechner N. , 2000, pag. SN)

Lo anterior, concibe que exista un desplazamiento de la actividad politica a otros planos que

tienen que ver con la gestion y administracion, propio de una realidad donde las formas
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economicistas predominan. Esto es relevante, sobre todo porque el discurso de la politica
tradicional se modifica, y ahora contempla otras funciones, donde ésta resulta impotente para
enfrentar dichos cambios. Por lo tanto, lo politico- que como ya vimos refiere al
antagonismo- ha sido desplazado por un modelo de gestién eficiente que naturaliza el orden
actual, despolitizandolo (Zizek, 2001). Esto es lo que para algunos autores responde al

cambio de lo politico hacia lo pospolitico, cito:

“En la pospolitica actual se realiza un desplazamiento del conflicto por la
colaboracion tanto de los socialdemocratas y los liberales [...] Por medio del
proceso de negociacion de intereses, alcanzan un compromiso bajo la apariencia

de un- mayor 0 menor- consenso universal” (Zizek, 2001, pag. 184).

El resultado de esto generara una "neutralizacion” de los conflictos politicos, lo que de algun
modo paraliza a la politica como arena institucional de los conflictos. No obstante, una
consecuencia inesperada de esta situacion es el acrecentamiento de la distancia entre el
sistema politico y la ciudadania. Por lo que las luchas politicas ya no logran representar a la
diversidad de intereses como lo hacian y los ciudadanos tienden a considerarlas meras

disputas entre politicos (Lechner N. , 2000).

Continuando con esta idea, Zizek (2001) sostiene que en la pospolitica se produce una
suspension de lo politico, siendo el Estado un agente de gestion administrativa y policial al
servicio de las necesidades de un mercado siempre fragil e inestable. “La democracia se
reduce a un procedimiento pospolitico de seleccidn de lideres, de negociacién de conflictos,
donde prima el ordenamiento policial de lo social (Zizek, 2001, pag. 216). Lo pospolitico
elimina de su horizonte al conflicto, trata de ocultar su antagonismo propio, sustituyéndolo
por un mero ejercicio de gestion, administracion y control. A propdsito de esto, Zizek (2008),
subraya que la idea de lucha de clases ha quedado desfasada, lo que implicaria abandonar las
viejas divisiones ideoldgicas (izquierda y derecha), lo que obligaria a pensar la politica

tradicional de otro modo.

Segun plantea Zizek existe “la renegacion pospolitica” que es aquella forma en que lo politico
es desplazado por el mercado de la gestion, de la negociacion y de los expertos, que produce
una despolitizacién por la primacia de la administracion eficaz de los conflictos y
antagonismos sociales (Zizek, 2001, pag. 217). El principal ejemplo de esto es la tercera via
o centro radical, que segun el autor despolitiza lo politico al eliminar la politica
emancipatoria, ya que a través de las politicas de vida de Giddens o la subpolitica de Beck
se termina por contener las posibilidades de politizar ampliamente las demandas cotidianas,

al tiempo que acepta el horizonte actual como el Unico posible.

En consecuencia, lo pospolitico habla del resurgimiento de la capacidad de auto-

organizacion, donde los individuos retornan al nucleo de lo politico y surgen otras formas de
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organizarse y actuar, con una nueva subjetividad politica. De este modo se puede hablar del
renacimiento de una subjetividad politica —fuera de las instituciones. En este sentido no es
exagerado decir que las iniciativas ciudadanas han tomado el poder, al menos tematicamente
(Beck, 1998 ). Precisamente en esta auto-organizacion es donde se concentra la capacidad de
resistencia del individuo, puesto que al desvanecerse su cercania e identificacion con las
decisiones del Estado, sus certezas se ven en entredicho lo que los obliga a autoconstruirse,

y hacerse cargo de la propia realidad. En palabras de Beck:

“Una vez mas la individualizacion no esta basada en la libre decision de los
individuos. La individualizacion es una compulsion, una compulsion paradojica
para la construccion, autoformacion, autoescenificacion, no sélo de la propia
biografia, también de sus conexiones y redes, y esto es el intercambio de las
preferencias, de las decisiones y fases de la vida, ciertamente: sujeta a
condiciones y modelos que enmarcan el Estado social, como el sistema educativo
(la adquisicidn de certificados), el mercado de trabajo, el derecho social y laboral,

el mercado de viviendas, etc.” (Beck, 1998 , pag. 131).

La desaparicion de las identidades colectivas, sumada al proceso de individualizacion, volvié
obsoleto el modelo de politica de la primera modernidad, que entendia a la arena politica
como el escenario propio de las contradicciones y los antagonismos (Lewit, 2012). Por tanto,
lo pospolitico supone una nueva légica en la configuracién de la politica, donde convergen
individualismo por sobre identidades colectivas, auto-organizacion, ruptura con el conflicto
ideoldgico (izquierda y derecha) y la lucha de clase, que fueron centrales en la politica de la
modernidad simple, ademas de la preponderancia de intereses econdémicos por sobre los

politicos, con mas dialogo y menos disputa, de democracias abiertas y de consenso.

1.4 Critica a lo pospolitico, a proposito de las caracteristicas de la modernidad tardia.

Lo cierto es que respecto del concepto pospolitico existe un extenso debate entre quienes lo
afirman y quienes lo refutan, por lo tanto es necesario conocer los planteamientos de quienes

no estan con las ideas del concepto.

En este debate quien primero alza la voz en contraposicion a lo pospolitico es Chantal Mouffe
que como ya vimos, parte del supuesto que el antagonismo lejos de ser un problema a superar,
es el elemento constitutivo de la politica (Mouffe, 2007). Lo politico es fundamentalmente
una dimension antagonica, el reto esta en como darle lugar dentro de un escenario de reglas

democraticas.
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“El debate democratico es entendido como un didlogo entre individuos cuyo
objetivo es crear nuevas solidaridades [...] los conflictos pueden pacificarse
gracias a la apertura de una diversidad de esferas publicas, en la cuales- a traves
del dialogo- personas con intereses muy diferentes tomaran decisiones sobre
una variedad de temas que los afectan, y desarrollardn una relacion de

tolerancia mutua que les permitira vivir juntos” (Mouffe, 2007, pag. 54).

Al respecto, Mouffe plantea que hablar de lo pospolitico supone una falta absoluta de
comprension de lo politico en nuestro tiempo, puesto que las sociedades contemporaneas
deben entender que todos los procesos sociales, ain mas los democraticos, son por esencia
relacionales, y como se expuso conllevan un proceso de distincion nosotros/ellos con un
fuerte componente afectivo, pasional, que los activa. Por tanto, segun la autora el
antagonismo no es una caracteristica objetable de nuestra condicion ontolégica (Mouffe,
2007), es una posibilidad siempre presente, por lo que proponer una sociedad del consenso y

reconciliada segin Mouffe es quimérico.

Estas intrusiones de la verdadera politica comprometen el orden liberal-capitalista puesto que
para Mouffe es éste quien neutraliza la dimensién propiamente traumaética del acontecimiento
politico, para mantener un orden en el que cada parte tiene un sitio asignado. Segun la autora,
el orden liberal-capitalista niega la verdadera politica, bajo la efectiva estrategia de lo
pospolitico, que acude al modelo de la negociacion empresarial, es decir, democracias de
consensos (Mouffe, 2007). Por tanto, la superacién del adversario es s6lo Util a quienes
comulgan con la idea de politica de gestion empresarial, de gestion econémica. Para aquellos
que conciben el campo de la politica como un terreno neutral en el que diferentes grupos
compiten para ocupar los puestos de poder y cuyo objetivo es sencillamente desplazar a otros
para ocupar ellos su lugar, sin poner en cuestion la hegemonia dominante, transformando
profundamente las relaciones de poder. Se trata simplemente de una competicion entre élites
(Mouffe, 2010).

Lo pospolitico segun la autora seria esa especie de consenso en el centro, que se ha
convertido en el espiritu de la época, como consecuencia del movimiento hacia la derecha de
los partidos de izquierda (Mouffe, 2007). Ese consenso en el centro impide que exista una
diferencia real entre las distintas propuestas politicas. Puesto que atenuada la distincion
ideologica, el debate politico pierde vigor, la nocion de adversario se debilita y se instala la
engarosa creencia de gque es posible alcanzar un acuerdo que incluya a todos los miembros

de una sociedad y articule intereses opuestos (Mouffe, 2007).

Esta idea de acuerdos generalizados para la resolucién de conflictos, implica una serie de
fendmenos que pueden poner en cuestion la democracia. Ejemplo de esto es la participacion

electoral la que es cada vez mas baja, y se puede deber a que los ciudadanos se preguntan
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‘para qué votar si la similitud entre partidos no generara cambios, para qué votar si la
discusion politica estd obsoleta’. Por lo tanto, lo pospolitico aparece como la disolucién del
enfrentamiento de las posiciones y la implantacién de una suerte de centro moderado que
proclama la idea de que la Unica salida es la del consenso. Para la autora, el énfasis excesivo
en el consenso, junto con la aversion a las confrontaciones, lleva a la apatia y a la desafeccion
por la participacion politica (Mouffe, 2010). Es precisamente ese discurso del retorno al
orden uno de los mayores peligros de la democracia liberal, en tanto difumina los canales
para que los conflictos (que efectivamente existen) emerjan de forma legitima (Mouffe,
2007).

Asi como Mouffe construye su argumento contrario al pensamiento de Beck y Giddens,
también podemos encontrar lo expuesto por Zigmunt Bauman (2001), quien defiende que la
subpolitica es incapaz de contrastar la renegacion de la politica actual, por lo que acaba siendo
méas de lo mismo. El autor plantea que Beck espera encontrar soluciones biogréaficas a
contradicciones que son sistémicas, con lo cual discrepa, cito: “Eso es lo que se les ensefia a
los desventurados individuos y lo que estos acaban por creer [...] la solucion biografica de

los problemas sistémicos es un oximoron: puede buscdrselo mas no encontrarselo” (Bauman

Z., 2001, pag. 90).

Por otra parte, para Ranciére la propuesta politica consensual presentaria el problema de
anular la politica, ya que en la relacion simple entre un estado de lo social y un estado del
dispositivo estatal se detiene el movimiento de lo politico. “El nombre vulgar de esta
anulacion se llama “consenso” (Ranciere, 2006, pag. 78). Entonces, en un horizonte
pospolitico se anula el disenso, por lo cual se reduce la politica al juego de administracién de

lugares y posiciones, es decir reduce la politica a la policia (Ranciere, 2006).

Esta distincion del autor sobre policia y politica, que ya se ha desarrollado, sostiene la idea
de consenso, como clausura social, y de disenso, como apertura a nuevos modelos de
convivencia y organizacion politica. “El desacuerdo no es solo sobre qué significa hablar,

sino también quiénes pueden y tienen derecho a hablar” (Ranciére, 1996, pag. 43).

Finalmente Zizek, plantea que lo que se esgrime como “politica posmoderna o pospolitico”
-trata reivindicaciones especificas para resolverlas mediante acuerdos en el contexto
“racional” del orden global- no es, en definitiva, sino la muerte de la verdadera politica
(Zizek, 2001). Lo pospolitico se vale para ello de las politicas identitarias, las cuales
pretenden asignar el sitio de cada cual en la estructura social para que nadie quede excluido,

donde lo que no tiene cabida es el verdadero conflicto politico.

Como vemos, existen diferentes posturas respecto a lo pospolitico, sin embargo, no es
intencion de esta investigacion forzar un acuerdo inexistente entre los autores, mas bien

aportar insumos para la discusion misma. A nuestro parecer estos autores y teorias tienen
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aportes y limitaciones. Si bien nos acercan a sus motivos por los cuales refutan las ideas de
lo pospolitico, y aportan elementos conceptuales para estudiar el fendmeno de la politica, no
estamos seguros que sus argumentos sean suficientes para explicar la situacion actual de ésta,
asunto que se trata de resolver en el apartado de analisis. Esto porque existe evidencia de que
diversas son las caracteristicas de la modernidad tardia que estan presentes en la manera en
cdmo se organizan, participan y se involucra la sociedad en temaéticas politicas y sociales,
elementos que no pueden quedar ajenos si se quiere entender el vinculo entre participacion y

politica.

2. LA AMBIVALENTE DEMOCRACIA

Cuando se cuestiona la politica, podria pensarse que lo unico en tension son las formas
institucionales de proceder. Sin embargo, muchos de los conflictos que se reconocen en la
actualidad como parte de la arena politica tienen que ver con una falta de satisfaccion con el
régimen democratico, un cuestionamiento profundo a las formas en que se construyen las
democracias contemporaneas, por lo que valdra la pena revisar el concepto y asi dilucidar
cuéles son los elementos que en los ultimos afios han hecho pensar en cierta crisis de la
misma. El cuestionamiento de la ciudadania, propicia su desconfianza y apatia. Por eso es
que al hablar de politica no podemos obviar la construccién del concepto Democracia.

2.1 Construccién del concepto.

Hablar de democracia implica abordar un tema que no es ajeno para la sociedad en general,
hoy por hoy todo mundo la refiere y se apropia del concepto segln estime. Esto ultimo,
implica que su definicion se vuelva cada vez mas maleable. Sin embargo, lo comun al menos
en un primer momento, es aludir al concepto de democracia como sistema politico de la
sociedad griega. Esta referencia esboza la forma més “elemental” de democracia, donde la
participacion era directa, y los actores convocados eran otros (Coppedge, Gerring, &
Lindberg, 2012).

En laactualidad en cambio, el concepto resulta mas ambiguo, donde se concibe la democracia
de caracter representativo, y por tanto muy distinta a su forma inicial. En este punto mucho
ha tenido que ver la incorporacién y supresion de instituciones, ademas de la consideracion
de actores, como el Estado, que condicionara la forma de proceder de un régimen

democratico. Es posible encontrar variados ejemplos de como se concibe la democracia, lo
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que implica que definirla produzca ambigiedades, puesto que ya no es sélo el concepto que

hacia referencia al gobierno ‘del, por y para el pueblo’.

Una de las formas de definirla es la enunciada por Touraine (2000) quien la connota mas alla
de las instituciones, considerando las implicancias que tiene el régimen en los actores. Esto
quiere decir, entender la democracia como el régimen politico que permite a los actores
sociales formarse y obrar libremente. Sus principios seran los que rigen la existencia de los
actores sociales. “Solo hay actores sociales si se combina la conciencia interiorizada de
derechos personales y colectivos, el reconocimiento de la pluralidad de los intereses y las
ideas (Touraine, 2000, pag. 321). En esta situacion, los partidos politicos como formas
institucionales de la democracia, organizan la toma de decisiones politicas que, en la
actualidad, se sitian mas cerca de la oferta politica que de las demandas sociales (Touraine,
2000).

Es en este punto donde surgen una serie de conflictos, puesto que se espera que tanto la
democracia como la politica sean capaces de contener y reconocer la pluralidad de intereses
de la sociedad, lo que se agudiza en un contexto de globalizacion y secularizacién. En otras
palabras, los avances del mercado interfieren en la legitimidad democratica, puesto que ésta
ya no se funda en un mundo compartido de valores y normas, sino que en un escenario donde
el mercado y el capital debilitan los fragiles y aminorados mecanismos de cohesion social
(Lechner N. , 1994). Esta situacion también permea al quehacer del Estado, por lo que la
democracia tampoco cuenta son ese respaldo, el cual aseguraba un protagonismo de la
politica en la conduccion del desarrollo social. Todo ello genera incertidumbre acerca de lo

que significa democracia y sobre lo que ésta debe entregar (Lechner N. , 1994).

Giddens (1996) plantea una forma de democracia dialdgica, en la cual esta en juego la
generacion de confianza activa, que conlleva solidaridad social entre los individuos y los
grupos, aqui existiria una mayor apertura para escuchar y debatir con el otro. Esta democracia

“

estd a la base de lo que Giddens denomina una relacion ‘pura’ en el sentido en que: “uno
entra y permanece por su propia voluntad, en razon con la gratificacion que significa su
relacion con otros (Giddens A. , 1996, pag. 119). Bajo este tipo de democracia los conflictos
serian ‘pacificados’ gracias a la apertura de una diversidad de esferas publicas en las cuales
—a través del dialogo— las personas con intereses muy diferentes tomaran decisiones sobre
una variedad de temas que les afectan y desarrollaran una relacion de tolerancia mutua que

les permitira vivir juntos (Beck, Lash, & Giddens, 2001).

Por otra parte, esta la democracia que caracteriza a Chile, que es representativa y liberal. La
cual esta profundamente atravesada por el desarrollo de la libertad econémica y el acentuado
capitalismo. Mouffe (2007) es quien ha desarrollado una mayor critica a esta forma de
concebir la democracia, puesto que sostiene que esta busqueda de apertura ante lo
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globalizado, aparentemente inocua, genera que la politica y su papel constitutivo en la
sociedad termine sumida ante la demanda econdémica, que busca sociedades ingenuamente
de consenso racional, lo que segun la autora se traduce en una evasion de lo politico. Al estar
al centro la preocupacion por lo econdémico. Esta democracia permitiria que el
neoliberalismo econdémico perdure, y trascienda a la organizacion politica, esto gatilla que la

politica se encargue de implementar mecanismos que aseguren el interés del capital.

Por eso es que en la actualidad esta forma ‘democratica’ deja de ser plausible a los ojos de la
ciudadania, lo que implica que exista “una invocacion de la sociedad civil que recuerda las
promesas incumplidas de la democracia como, por ejemplo, la participacién ciudadanay la
transparencia de los asuntos publicos” (Lechner N. , 1994, pag. 135). El malestar con la
democracia actual, encuentra en la nocion de la sociedad civil un referente critico. EIl término
condensa el distanciamiento de la ciudadania de cara al clientelismo politico, la prepotencia
burocrética y la ineficiencia estatal. La critica de las insuficiencias de la democracia liberal

hace hincapié en la falta de participacion ciudadana (Lechner N. , 2000).

La disminucion del interés por la democracia es una situacion que se acentto en los paises
occidentales. La explicacion segln Touraine (2000) es que después de vivir un largo periodo
donde “todo es politica”, ha llegado un periodo donde “todo es economia”, esto quiere decir
que, las preocupaciones se centran en competencia internacional, equilibrio del intercambio
comercial, apertura del mercado, entre otros; posicionandose como los objetivos de la gestidn
politica actual (Touraine, 2000). El peligro que reconoce el autor es que: “La democracia se
considera algo tan natural, como la economia de mercado o el pensamiento racional, y por

lo tanto, se estima que hay que protegerla antes que desarrollarla y organizarla” (Touraine,

2000, pég. 328).

En esta construccién del concepto, el méas cercano a lo que hoy en dia se demanda, hace
alusion a un sistema politico que busca promover los derechos de la sociedad bajo un
entramado institucional (Garreton M. A., 2016). Este debiese garantizar igualdad, mayores
espacios de participacion —mas alla de lo meramente electoral— por lo que tendria que avanzar
en términos de ceder espacios a la sociedad donde pueda involucrarse directamente. Esto,
seria reconocer el cuestionamiento a la representatividad, que es hoy una de las aristas de

deslegitimad de la democracia.

Para hablar de democracia debiese ser posible volver a hablar de igualdad, donde se considera
que en esa igualdad no todos luchan por la obtencién del poder, sino por aquello que garantice
sus derechos. El ideal democratico para la region latinoamericana, segun plantea Garreton es
aquel que esta “ligado a un principio ético de integracion o democratizacion social, es decir,
de eliminacion de desigualdades y de participacion de la gente en las decisiones que les

conciernen” (Garreton M. , 1995, pag. 46) En esta misma idea, Lechner plantea que para

Pagina| 37



hablar de democracia ésta debiese combinar integracion, que supone en primer lugar la
libertad de elecciones politicas, con el respeto de las identidades, las necesidades y los
derechos. A su juicio no hay democracia sin la combinacion de una sociedad abierta y el

respeto por los actores sociales (Lechner N. , 1994).

2.2 ¢ Todos son democraticos?

Como ya se planted existen variantes del concepto de democracia, que permite una
identificacion e interés por algunas de sus caracteristicas, identificacion que dependera del
contexto. Esta maleabilidad del concepto ocasiona que todos se quieran declarar abiertamente
democréticos, lo que indica que la palabra democracia sigue siendo el emblema dominante
de la sociedad politica contemporanea y un emblema es lo intocable de un sistema simbolico
(Badiou, 2010, pag. 15), donde nadie quiere ser tildado de antidemocratico, pero ¢Es posible

que todos sean democraticos?

Lo anterior nos invita a pensar dos cosas: lo primero es que la democracia tiene una
connotacion fuertemente positiva, y segundo que cuenta con una alta popularidad, esto
independiente de los diversos cuestionamientos. Bobbio (2001) sostiene que incluso aquellos
gobiernos que tienden a ser autoritarios, procuran hacerse llamar democraticos, lo que trae
como consecuencia que hoy no existan gobiernos que se reconozcan como antidemocraticos,
entonces, aun cuando existan dictaduras que se presenten del modo mas violento, éstas se
definiran democraticas, dado que actian en nombre de la restauracion de la “verdadera”
democracia (Bobbio N. , 2001).

Pese a que democracia disfruta de una popularidad mundial sin precedentes, Brown (2010)
plantea nunca ha sido mas conceptualmente imprecisa y sustancialmente hueca, tal vez su
popularidad depende de esa imprecision y vacuidad de significado. Esto segun el autor tiene
que ver con que el neoliberalismo como racionalidad politica se ha apoderado de los
fundamentos de la democracia liberal, cambiando con esto sus principios. El autor plantea

que esto hace primar los criterios del mercado; coste-beneficio, eficaciay rentabilidad.

“Es por esta racionalidad neoliberal que los derechos, el acceso a la informacién,
la transparencia y la responsabilidad del gobierno, el respeto por los
procedimientos se desvian o se dejan de lado con facilidad. Sobre todo, es de esta
manera que el Estado deja de ser la encarnacion de la soberania del pueblo para

convertirse en un sistema para hacer negocios” (Brown, 2010, pag. 56)
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Esta apropiacion del concepto, que en ocasiones solo sirve a los objetivos del mercado, puede
ocasionar que la democracia moderna se defina sin abogar por principios como igualdad,
libertades politicas y civiles, autonomia politica, entre otras. Lo que facilita que todos
entonces puedan entrar en la clasificacion de “democratico™, sin que necesariamente lo sean.
Por eso resulta necesario este punto, porque nos permite cuestionar si aquello que se le
demanda a la democracia, y que mantiene la insatisfaccion con el régimen, responde mas
bien a las logicas del sistema econdmico, y no porque esperemos mas de la democracia. Son
cuestionamientos que surgen en virtud del diagndstico actual, que bien nos podrian llevar a

pensar que no todos son tan democraticos como se plantean.

2.3 ¢ Qué se espera de la democracia?

Finalmente, es necesario aclarar aquello que se espera de la democracia, ya que hemos
revisado el cuestionamiento en el que estd sumida, ahora es importante conocer qué hace

falta segln la ciudadania para avanzar hacia una mejor democracia.

La democracia ya no es concebida exclusivamente en términos normativos y se incorpora a
la discusion por la gestion politica que propone. EIl nodo central de este debate esta puesto en
la relacion representacion-participacion. Esto quiere decir que una de las demandas a la
democracia actual se funda en la necesidad de ser agentes activos en los procesos de toma de
decisiones y monitoreo de las acciones publicas, que desarrollan tanto administradores del
Estado como representantes. Ante esa disposicion, los canales ofrecidos por el actual modelo
politico estan circunscritos a la posibilidad de votar cada cuatro afios, 1o que es considerado

como un espacio insuficiente de participaciéon (Aguilera R, 2010, pag. 95).

La demanda de mayor involucramiento hace referencia a lo que fue un modelo sociopolitico
en el que estaba presente la relacion Estado, partidos politicos y actores sociales. Empero,
este esquema fue reemplazado por uno que desintegra este tejido, es decir, la politica se
entiende de manera autbnoma mas simbolica y orientada “hacia la identidad individual y

autorreferencia que a lo colectivo o reivindicativo” (Garreton M. , 2001, pag. 17).

Bobbio (2001) plantea que no son proporcionales las demandas de la sociedad civil que van
en aumento, con la capacidad del sistema politico de responder a éstas. Lo que segun el autor
permite hablar de crisis del modelo democratico. La forma como se organiza la sociedad
fuera de la institucionalidad es una manera de dejar de manifiesto su disconformidad con la
democracia actual. Los procedimientos que buscan sélo la mantencion y reconstruccion de

la relacion con la sociedad civil bajo una retorica democréatica, establece un régimen
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democratico de ‘baja intensidad’ (Boron, 2006) en el que la sociedad en su ejercicio

ciudadano opta por otras vias de participacion que no sean el voto.

Las relaciones creadas a partir de las demandas de la sociedad parecen ajenas a los sistemas
democraticos actuales que tienen su sustento en la légica mercantil y burocratica, lo que
implica una relacion funcional entre representante y representado. Ademas, no existe
consenso en temas bésico de la sociedad ya que se privilegian acuerdos de los poderes
facticos, empresarios, grupos econémicos, entre otros (Garreton M. A., 2016) en tanto se

estigmatiza el conflicto y la confrontacion.

“Quiérase 0 no, el mercado politico en el sentido concreto de relacion
generalizada de intercambio entre gobernantes y gobernados, es una
caracteristica de la democracia; ciertamente no de la democracia imaginada por
Rousseau” (Bobbio N. , 2001, pag. 112)

Por lo tanto, la mayor demanda a la democracia actual es contar con otros canales de
participacién, que estén acordes a los tiempos en que vivimos, estos son cambios en la manera
como esta operando el régimen. Es decir, mientras algunos leen la individualizacion y merma
en la participacion politica, sélo en términos de desinterés, la realidad nos indica que estas
condiciones han incentivado la emergencia de nuevas formas de expresion ciudadana e
involucramiento (Wallerstein, 2001). Pensar en la desafeccion democratica, que es parte de
nuestra realidad, no es sindbnimo de entender al ciudadano ajeno y pasivo, muy por el
contrario la evidencia demuestra que existe accién, solidaridad e involucramiento. Esto
significa, entre otras cosas, que se debe construir democracia considerando mas aspectos que

lo puramente politico institucional, esto implicara su reinvencion en el tiempo.

3. PARTICIPACION SOCIAL EN EL NUEVO ESCENARIO
3.1 La organizacion, como valoracion de la vida en sociedad.

Las transformaciones que ha vivido el pais en las ultimas décadas han propiciado un nuevo
tipo de ciudadano que, aunque menos politizado que en el pasado, se muestra mas consciente
de sus derechos y dispuesto a exigir el cumplimiento de éstos en todas las instancias
necesarias (Araujo & Martuccelli, 2012). Hemos sido testigos del desarrollo de distintas
formas de participacion social, que en el caso de los jovenes se han materializado en
experiencias asociativas como el voluntariado. Estas instancias basadas en relaciones de
confianza y cooperacion civica, son fundamentales para la existencia del capital social; y no

solo contribuyen al bienestar general, sino que también posibilitan el que las personas puedan

Pagina| 40



poner en practica la dimension de ciudadanos activos, en su empefio por ser sujetos y
beneficiarios del desarrollo (PNUD, 2000).

A estos planteamientos se suman los de Lechner, en los cuales plantea que la politica ya no
es lo que fue (Lechner N., 2000), y aunque siga representada por un conjunto de instituciones
y procedimientos mas 0 menos estructurados, su involucramiento con la sociedad es cada vez
mas clientelar y corporativo (Lechner N. , 2000). Plantea, que hasta hace unos afios, la
politica era la principal instancia de orden y articulacion de la vida social, y la ciudadania
esperaba que cumpliera esa funcién. Hoy en cambio, la situacion es distinta y para
comprenderla hay que tomar en consideracion los cambios estructurales ocasionados por los
procesos de diferenciacion y de globalizacion; ademas de los cambios en la dimension

simbolica de la politica (Lechner N. , 2000).

En este sentido, se puede pensar que en la medida que la politica institucional ve disminuido
su campo de accion, la ciudadania va generando nuevas formas de asociacion. Esto podria
explicarse con la idea de que poco a poco el interés de la ciudadania se va desplazando, desde
el sistema politico hacia el entramado social. Este transito de un campo a otro podria pensarse
como una consecuencia de la despolitizacion. No obstante, lo que aqui se observa es mas que
solo desinterés por temas politicos, es el interés por generar nuevas formas de socializacion.
“Son las personas en su interaccién cotidiana las que deben generar y cuidar los vinculos
sociales” (Lechner N. , 2000, pag. S.N). Para el autor, en la ciudadania recae la
responsabilidad de vigorizar el vinculo social. De ser asi, el fortalecimiento de la ciudadania
pasaria por el fortalecimiento de la vida social. Vale decir, el vigor de la accion ciudadana
en nuestros dias dependera no sélo (y no tanto) del &mbito de la politica institucionalizada

(sistema politico), sino también de la vitalidad de la sociedad (Lechner N., 2000, pag. S.N).

Lo anterior, no puede desvincularse de las nuevas modalidades de la sociedad, que se ajustan
a la prevalencia del interés del mercado. Por lo tanto, mucho de la accion de la ciudadania es
en funcion a esto, a expectativas particulares, problematicas no generalizables, a la gestion y
administracion de asuntos que son de su incumbencia y que la politica no ha sabido subsanar.
Esto genera nuevas expectativas y demandas que buscan instancias de accion. Asi, vemos
surgir agrupaciones de mujeres y jovenes, asociaciones de derechos humanos, grupos
ecoldgicos, animalistas y una vasta gama de organizaciones no gubernamentales, dedicados

a las distintas areas.

“Existen indicios para suponer que “ser ciudadano” no se refiere tan sélo a la
politica institucional, sino progresivamente a la vida social. En sintesis, la calidad
de la vida social seria una condicion favorable para el ejercicio de la ciudadania
a la vez que su objetivo.” (Lechner N., 2000, pag. S.N)
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Teniendo como referencia estas consideraciones, podemos retomar lo expuesto por Delgado
quien sostiene que la organizacion de la ciudadania debe contemplar su capacidad de
reflexividad, la cual radica en producir una controversia respecto de un estado de cosas cuya
legitimidad que antes se daba por hecha hoy esta siendo cuestionada (Delgado, 2009). Este
atributo, hace que las nuevas organizaciones sean concebidas como agencias de
significacion, que difunden nuevos significados en la sociedad, y como sistemas de accion

que desempefian un papel significativo en las sociedades complejas.

Se observa, por lo tanto, que la accion en estas nuevas formas de organizacién no se limita a
la controversia y conflictividad de los sistemas normativos y de las relaciones sociales, sino
mas bien intenta instaurar nuevos marcos de significacion sobre distintas problematicas,
donde justicia, libertad e igualdad son los referentes de sentido (Delgado, 2009). De aqui,
que se requiera la intervencion de actores que se consideraban situados por fuera de la esfera
politica, para ampliar el universo de los discursos agenciados y asi enriquecer los marcos de

accion que confieran sentido a la participacion ciudadana (Delgado, 2009).

Los riesgos que pueden estar presentes en este diagndstico, es que en la sociedad actual es
mas complejo pensar los vinculos sociales como la real generacion de valores colectivos,
esto a propdsito de que cada dia es mas comdn que exista una vinculacién esporadica y
transitoria en la participacion de la ciudadania. Esto tiene que ver, segin Bauman, con que
las fuentes de sentidos colectivos se han ido agotando, por lo que los individuos van creando
sus certezas Yy riesgos individualmente (Bauman Z. , 2003 ).

Segun Beck (2002), este es un proceso de individualizacién que no puede obviarse de las
discusiones que hacen referencia a los significados colectivos, puesto que las personas en un
contexto de modernidad reflexiva se vuelcan sobre si mismas y la identidad se construye
permanentemente en un proceso reflexivo, individual. Aqui, el Estado deja de ser el referente
de identidad principal y la relacion Estado - Sociedad se debilita. Este proceso demanda que
cada sujeto actle justificado en sus propias pretensiones y expectativas, es su responsabilidad

(siempre que sea de su interés) lograr la socializacion y la integracion (Beck, 2002).

3.2 La transformacion del sujeto

Lo anterior nos deja como desafio poder dilucidar cuales son los cambios que existen en el

sujeto, ya no desde los significados colectivos, sino desde su propia subjetividad.

En esta linea Touraine (2000), plantea que el individuo Unicamente llega a ser sujeto, al
separase de si mismo, oponiéndose a la l6gica de dominacion social en nombre de una l6gica

de la libertad, de la libre produccién de uno mismo. Cito:
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“Esto se trata de rechazar una imagen artificial de la vida social vista como
maquina u organismo; es una critica desarrollada no en nombre de principios
trascendentes —Dios, la razon o la historia—, sino que en nombre de la libre

produccion de uno mismo (Touraine, 2000, pag. 231).”

La definicion de sujeto del autor se ajusta a la idea de que en la actualidad existe con més
fuerza la desvinculacion de la logica colectiva, donde el sujeto esta en la busqueda de su
propia construccion, independiente del mandato politico. Esto quiere decir que, actuara
siguiendo sus propias motivaciones y expectativas, y no en la ldgica del valor colectivo. Esto
en clave politica implica que el sujeto (joven) se desvincula de lo politico, ya que esto
implica, entre otras cosas, un compromiso (tiempo e interés) que no es capaz de generar. En
esta logica, se observa que es mas factible llevar a cabo acciones en pos de la construccion
de si mismo, en base a preferencias individuales, y no a los beneficios generales (colectivos)
(Zubero, 2002). Aqui, es probable que exista un involucramiento con aquello que le parece
mas cercano, Yy que le afecta o atafie directamente, donde se tiende cosificar las causas de

asociacion.

Si esta idea se contrasta con la imagen del sujeto politico, por cierto que existiran diferencias,
puesto que es improbable (al menos en el caso ideal) que aquel que se involucra en el
quehacer politico esté pensando tanto en el beneficio individual como colectivo, de aqui que
este sujeto esté dispuesto a enfrentar todo conflicto que lo politico demande, como parte de
su compromiso con este. En cambio el sujeto al que se alude en estos parrafos, pensara mas
alla del conflicto, se reconocera como actor, pero como mentor de si mismo, donde habra un

involucramiento pasajero como propio de su individualismo.

“Cuando hablo del sujeto, es decir, del constitucion del individuo en actor, resulta
imposible separar al individuo de su situacion social. Por el contrario, hay que
oponer al individuo consumidor de normas y de instituciones sociales al

individuo productor de esa vida social y sus cambios” (Touraine, 2000, pag. 233).

3.3 La préctica social cruzada por la individualizacion

Se ha descrito que la sociedad moderna estd marcada por las relaciones de tipo econémico,
pero también se ha expuesto que para abordar las intenciones de la comunidad es necesaria
la practica social. Pensar que estas relaciones sociales tienen un componente de
individualismo, podria parecer contradictorio, sin embargo veremos en los siguientes
apartados, como estas ldgicas de mercado, estan presentes en las formas de participacién en
la sociedad actual.
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Las logicas del capitalismo, sefiala Duarte (2013), apuntan en la direccion de la no
comunidad, constituyendo nuevas formas en una época de “salvese quien pueda”. Se niega
la produccidn de sentidos colectivos que motiven la activacidn en pos de acciones conjuntas,
pues por una parte, se sefiala que ya no habria alternativa posible a las dificultades, y por
otra, se insiste en entregar las capacidades de cambio y activacion a la clase politica para que
represente dichos deseos, lo que tiende a volverse nulo en el contexto de corrupcion y de
desafeccion politica. (Gallardo, 1995 en Duarte, 2013).

Lo que expone el autor es que los procesos de individualizacion®, propios de las tensiones
que ha sufrido la légica y racionalidad con que se despliega la modernidad tardia, tiende al
ensimismamiento, lejos de producir potenciamientos y autonomias de los individuos, esta
derivando en situaciones de egoismo social, sostenidas en relaciones de abierta desconfianza
al otro, a quienes se percibe como amenaza (Duarte, 2013). En esta l6gica, lo colectivo y las
transformaciones estructurales no son condicion de posibilidad para su logro de expectativas

individuales, sino que incluso pueden llegar a ser un obstaculo. (Duarte, 2013)

Complementando estas ideas, podemos referir a lo expuesto por Bauman (2001) quien
sostiene que la ética de la autorrealizacion y logro individual es la corriente mas poderosa de
la sociedad occidental moderna. En consecuencia elegir, decidir y configurar individuos que
aspiran a ser autores de su vida, creadores de su identidad, son las caracteristicas de nuestra
era. En este sentido, el individuo puede elegir apoyar con sus actos alguna de las multiples
propuestas colectivas que existan en su contexto (causas ecologistas, comunitarias u otras),
o simplemente incidir individualmente mediante actuaciones personales o en la creacion de

grupos auto-organizados (Bauman Z. , 2001).

Esto se ve reflejado en que dentro de organizaciones también prevalece el mensaje de valorar
las ideas individuales, por lo que tienden a contar con un llamado maés transversal y si se
quiere horizontal en su forma de organizarse y participar. Lo que tiene directa relacion con
la individualizacion, puesto que se esta consciente que la participacion y organizacion
dependera del interés de los convocados, y no necesariamente del compromiso por el

colectivo. Dentro de las implicancias del agotamiento del valor colectivo, es que el proyecto

5> La individualizacién es un concepto que estd a la base de los clésicos socioldgicos como Durkheim y Simmel,
autores que lo asumieron como un proceso de transformacidn social ajena al control de las personas y
resultado de sus relaciones mutuas, que se produce a la par de la creciente diferenciacion de las funciones
sociales. Este concepto es considerado por autores como Beck, Bauman y Lipovetzky, donde reconocen que
en un contexto de mayor incertidumbre, hay mayor rango de opciones, las personas deben elegir en una gama
de oportunidades, lo que es propio de la modernidad tardia. Aqui la semejanza con los clasicos es que, lejos
de reconocer la raiz del individualismo en los propios actores, platean que surge en el contexto de cambio
colectivo, y de una socializacion compleja. La imagen del “yo autdrquico” que domina por si mismo su propia
vida se contrapone a la idea de concebir al individuo en sus relaciones con el mundo del trabajo, la familia y
las instituciones (Zubludovsky kuper, 2013).
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emancipador se transforma en un proceso individualizante de un sujeto con ideas mas

reducidas respecto de su accion (Beck, 2002).

Esta valoracion por la individualidad dentro de la organizacion hace que se cuestione la
aplicabilidad de la organizacion movilizando masas, puesto que sugiere una participacion
acotada, inmediata y en algunos casos con un bajo grado de institucionalizacion, éste es uno
de los mayores contrastes con la forma de organizarse entre lo politico y lo social, porque en
este ultimo, la accion suele ser menos directiva, y méas voluntaria. Por lo tanto, surge
socialmente un individuo que tiene que hacerse cargo por si mismo de un conjunto de
desafios que, en otras realidades sociales, tienden a ser responsabilidad de las instituciones
(Araujo & Martuccelli, 2012).

“Los individuos son producidos menos por mandatos institucional que
producidos por las maneras en que se ven empujados en medio de laambivalencia
institucional a enfrentar las pruebas. Se constituyen menos como sujetos que
incorporan prescripciones institucionales en el marco de férreos dispositivos de
disciplina y control (aungue pueden sufrir coerciones), y mas como actores que
deben enfrentar, de maneras multiples y labiles, un conjunto dispar de desafios
estructurales.” (Araujo & Martuccelli, 2012, pag. 138)

En el caso de Chile, segin Araujo y Martuccelli (2012), se producen individuos que no
tienen mas que pensarse a si mismo, esto implica que el individuo se hace responsable de su
vida, pero no es su capacidad de eleccion y autonomia la que se interpela. En este contexto,
los individuos son empujados a ser actores en el sentido mas fuerte del término, es decir, para
el individuo en esta sociedad no se trata esencialmente de ‘elegir y decidir’ sino de sus
posibilidades de hacer. Las instituciones en este contexto son un recurso mas a movilizar
pragmatica y puntualmente y no el eje de sostén del individuo en sus formas de enfrentar los

desafios que se le presentan. (Araujo & Martuccelli, 2012, pag. 245)

En esta linea, podria sostenerse que este individuo interpelado busca nuevos espacios de
participacion, espacios para reconocerse a si mismo, lo cual se muestra como una
consecuencia del distanciamiento con la institucionalidad, lo que a su vez ha significado una
reorganizacion o articulacion de lo social. Esto ocasiona que la basqueda fuera de la
institucionalidad se considere el resultado del estimulo que significa la disconformidad y
desconfianza con el mundo politico. Esto nos invita a refutar la idea del desinterés como
limite en la participacion, puesto que el individuo conforma organizacion con voluntades que

son la suma de sus intereses individuales (Lechner N. , 1994).

La referencia a la accion social, producto de la organizacion de la sociedad civil, alude a la
ciudadania en un lenguaje no politico, que se organiza al margen del sistema de partidos.

Aungue usado muchas como sinénimo de democracia, la nocion de sociedad civil

Pagina| 45



organizada, no carga con las connotaciones negativas de la politica institucional y esquiva
los conflictos partidistas. Juega con la ambigliedad; que se sustrae a la prohibicion legal y
el tabl que pesa sobre toda actividad politica a la vez que impulsa una movilizacién social
(Lechner N. , 1994). Por eso la organizacion social en torno a causas diversas, resulta cada
vez mas comun, puesto que al ciudadano le es mas fécil identificarse y asumir cercanias con

este tipo de acciones, que pretender familiarizarse con las acciones que supone la politica.

3.4 Los jévenes como sujetos sociales

Hoy los contenidos simbdlicos asociados a juventud se encuentran en plena revision y pugna,
el desinterés debe dejar de ser presentado como sinénimo de juventud, mientras que lo
pendiente sigue siendo el modo en que se comprende la participacion de los jovenes, su

accion en lo social y su vinculacion con la politica (Mufioz T., 2011).

“Son mas proclives a vincularse o asociarse alrededor de proyectos de gestion
concretos que con fines de representacion de intereses. No es que los jovenes se
guarden en una apatia desinteresada y sin respuestas: en su nueva sensibilidad,
las motivaciones, los lugares y las instancias de participacion responden cada vez

menos a los canales tradicionales.” (Balardini, 2005, pag. 105)

En la dltima década nos hemos enfrentado a una tendencia al declive en los indices de
identificacion politica de los jovenes sumado a los altos porcentajes de desconfianza en la
institucionalidad politica y su representatividad. Lo cierto es que dicho diagnostico, propicia
el creciente nimero de organizaciones, colectivos, voluntariados juveniles que surgen en
respuesta a una evidente insatisfaccion con el régimen democréatico y con las formas de

resolver conflictos de la institucionalidad politica.

Por tanto, no solo resulta valioso para la democracia la participacion electoral, sino también
la participacion social, formas de asociatividad distintas que implican el involucramiento en
actividades o en organizaciones publicas de nivel intermedio o local, como las juntas de
vecinos, los clubes deportivos, o voluntariados, que se muestran preocupados de diversas
tematicas publicas (Sandoval & Hatibovic, 2010). Este tipo de organizaciones no solo tiene
el potencial de influir en la toma de decisiones y aportar a su entorno social, sino que también
aporta con el fortalecimiento democratico (Equipo Gobernalidad Democratica PNUD Chile,
2014).

Por las caracteristicas antes sefialadas, la participacion predomina en nuevas agrupaciones
sociales en lo que destacan ecologistas, animalistas, feministas, pacifistas entre otros (Theza,

2011). De aqui que se pueda plantear que la participacion de los jovenes es mayoritariamente
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en este tipo de organizaciones, esto porque se realiza fuera de la mediacion institucional,
ademaés se da en la ocupacion de espacios publicos, en sefial de protesta que pese a que
representan cierta espontaneidad, demandan de algin modo niveles de coordinacion
(Aguilera, 2014).

En este sentido, podemos retomar lo expuesto por Martinez, Silva y Hernandez (2010)
quienes en su estudio de “ciudadania y voluntariado”, se preguntan sobre en qué ciudadania
creen los jovenes. En dicho estudio se indaga sobre otras formas de participacion
sociopoliticas que realizan los jovenes, donde expresan como su principal motivacién el
sentido de responsabilidad social, la bisqueda de la validacion como personas en el sistema
actual, debido a las condiciones de vulneracién que los ciudadanos sufren (Martinez, Silva,
& Hernandez, 2010). Reconocen en los jovenes, la ciudadania activa en el sentido de la
deliberacion como ciudadanos en base a distintos valores, ademas de la capacidad de influir
en su entorno, promoviendo diversas visiones de la sociedad, que trascienden lo meramente

politico.

En esta linea, una de las vias mas importantes de participacion ciudadana es el voluntariado
y lo interesante de este punto es que existen muchas discrepancias en cuanto al sentido
politico del voluntariado, discrepancias desde los participantes y desde la literatura (Gaete,
2015). Al reconocer que los jovenes van desarrollando sus significaciones en el transcurso
de sus cotidianidades o experiencias, es posible situar la discusion en torno a las diversas
formas de participacion desde una dimensién subjetiva y con ello conocer las razones por las
cuales legitiman el desarrollo de este tipo de practicas en desmedro de otras (Araujo &
Martuccelli, 2012).

Fernandez (2000), sostiene que el modo de ser joven tiene relacién con el modelo cultural
actual cuya caracteristica es estar basado principalmente en el individuo y no tanto en el
colectivo (Fernandez, 2000, pag. 90). Por consiguiente, la nocién actual del sujeto juvenil
debe considerar la heterogeneidad de sujetos ya que no existe un principio colectivo que nos
permita aglutinar y caracterizar la participacion de los jovenes como homogeénea. Esto quiere
decir, que cuando aludimos a la participacion de los jovenes también nos hacemos cargo de
las caracteristicas de la modernidad reflexiva, en cuanto propone, un sujeto que actua llamado
por un interés individual, puesto que cada vez le es mas complejo articularse en torno a

valores colectivos.

Finalmente, se retoma la importancia que tiene la accion de los jovenes sobre todo porque
ésta responde a especificidades de la sociedad en la que surge (Araujo & Martuccelli, 2012).
Que para efectos de esta investigacion sera entender el contexto de la region de Valparaiso y

las especificidades a las cuales los jovenes responden con su organizacion (Chavez &

Pagina| 47



Poblete, 2006). Esto indica que habra problematicas que los jovenes reconoceran como parte
de su realidad, entendiéndolo no s6lo como el espacio en el que habitan, sino también a la

realidad que viven desde su posicion como estudiantes.

Los jovenes por tanto buscan soluciones por medio de su participacion, esto puede expresar
el involucramiento que tiene la juventud con su entorno y la responsabilidad que asumo frente
a esto, pero también que existe un interés de participar que quiza tenga repercusiones en lo
individual. Es comun, que los jovenes mencionen factores estructurales como: desigualdad,
educacién, salud y otros, como los problemas que orientan sus formas de participacion, éstas
estaran presentes en la cotidianidad de los jovenes.

3.5 Sujeto pospolitico

“Vivimos en una sociedad policéntrica donde la politica ya no representa el
vértice ordenador de la pirdmide social. Ello cuestiona la ‘unidad’ de la
sociedad tal como ella nos era familiar. Reaparece la “cuestion del orden” como

un problema.” (Lechner N. , Nuevas Ciudadanias, 2000)

Ya se han hecho todas las referencias que identifican el contexto actual, a esto se sumo la
definicion de sujeto — transformacion del individuo en actor. Y se mencionaron varias cosas
respecto a lo pospolitico, como que propone dejar atras las luchas ideoldgicas para dar pie a
la administracion y gestion de asuntos sociales, por medio de expertos con un caracter mas
técnico, donde ademas se supera el antagonismo politico, y las acciones estan centradas en

lo individual y ya no tanto en lo colectivo.

Después de aquello, seria importante preguntarnos, a propésito de lo que observamos, ¢Qué
significa en la practica ser un sujeto pospolitico? Puesto que no se ha mencionado cuan
aplicable es el concepto en los sujetos. Y para poder contestar esta pregunta se retoma como
guia teorica lo expuesto por Hatibovic, Sandoval y Cardenas (2012) quienes en su trabajo
sobre las “Posiciones del sujeto” plantean distintas definiciones de sujetos a partir del
discurso de estudiantes universitarios. Una de éstas alude al pospolitico, definiéndolo y
caracterizandolo por medio de dos distinciones, a las que denominan; sujeto pospolitico

pragmatico y sujeto pospolitico filantropico.

En este sentido, los autores definen al sujeto pospolitico pragmatico como aquel que
visualiza la actividad politica con cierta distancia y desconfianza, dado que solo esta
reservada para un grupo exclusivo y excluyente de estudiantes. Se sitia como un sujeto que

ha superado los antagonismos politicos, y esto se manifiesta porque su postura frente a las
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discusiones entre ‘bandos’ es considerarlas cuestiones obsoletas e innecesarias, puesto que
no aportan mas al conflicto, ademaés de que los considera motivados por intereses personales
y/o partidistas, por lo cual se alejarian de las verdaderas necesidades de los estudiantes.
(Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012) Este sujeto pragmatico no tendria identificacion
politica, por lo menos no en los términos en que se organizan las fuerzas politicas
tradicionales. Otra de sus caracteristicas es que su involucramiento no contempla aquello

que trascienda su realidad mas cercana.

“Para realizar adecuadamente su labor, debe superar los antagonismos politicos
y convocar de modo transversal a todos los estudiantes, los cuales no
representarian sectores politicos, sino que ideas o iniciativas diferentes, las cuales
pueden ser valoradas como buenas o malas con independencia de quién o de

donde provenga. (Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012, pag. 125).”

En base a la caracterizacion del sujeto pospolitico pragmatico, los autores argumentan que
éste concibe la accion politica como una estrategia de resolucion de los problemas concretos
de los estudiantes, en una suerte de “cosismo estudiantil”. Lo que pretenderia su accion seria
mejorar un aspecto concreto de su cotidianeidad, sin aspirar a mejoras estructurales del

sistema educativo, por lo que su ambito de accion es acotado.

En el caso del sujeto pospolitico filantropico los autores sostienen que éste rompe con la
accion puramente estudiantil, y su discurso acerca la acciéon social como una forma de
accion politica, (Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012, pag. 126). Tiene, pese a lo anterior,
una postura critica frente a la politica tradicional, donde considera que el partidismo seria
una forma de hacer politica contraria a los intereses colectivos. No reniega de la politica, pero
si del partidismo. Otra de sus caracteristicas es que no posee identificacion politica, pero si
tiene una vision de la politica como una practica que deberia superar los antagonismos
tradicionales, buscando la coexistencia de distintas posturas sobre la realidad, las cuales

deberian converger en una pura accién (Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012).

Bajo la l6gica de los sujetos pospoliticos filantropicos se podria lograr la coexistencia de
sujetos que tengan miradas politicas distintas. El bien comun es una meta que siempre debe
estar presente en la politica; y por tanto, se deben evitar los planteamientos egoistas y/o
partidistas, los cuales serian contrarios a este fin. En base a la caracterizacién del sujeto
pospolitico filantropico, se puede plantear que éste reconoce a la accidn politica como de alta
incidencia en problemas que afectan a la sociedad. La accion de estos sujetos estaria guiada
por un interés altruista que se manifiesta en acciones como el voluntariado. Por otra parte,
también aspiraria al cambio social, pero para lo cual deberia estar libre de los antagonismos
politicos (Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012).
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Esta caracterizacion que hacen los autores es de gran utilidad sobre todo porque permite
distinguir a un sujeto que no solo alude a la abstraccion de lo pospolitico, sino que contribuye
a aterrizar la idea de que efectivamente es un sujeto que se organiza, actia y responde ante
distintas situaciones. Ocupar dicha caracterizacion responde a la necesidad de contar con un
soporte tedrico que nos ayude a identificar lo pospolitico en los jovenes entrevistados. Esto
ciertamente, no significa que tengamos que encontrar todas estas caracteristicas o tal cual se
describen, puesto que justamente parte del desafio de esta investigacion es caracterizar el

sujeto pospolitico, lo que nos da la libertad de conocer como se conforma.

Para efectos de esta investigacion, se consideraran las dos posiciones de sujeto pospolitico,
ademas abordaremos ciertas pistas que nos permitan pensar que efectivamente estamos ante
la idea de lo pospolitico, como lo son: que el sujeto construya un discurso que apele a la
superacion de conflicto politico, que su organizacion responda también a pretensiones
individuales, que tenga una vision de su realidad en la cual sitda su accion, lo que implicara
ciertos cuestionamientos a la politica tradicional, que existan algunas propuestas de cambio,
y que se observen en su discurso ciertas caracteristicas de la modernidad tardia. En este
sentido su distanciamiento con la politica tradicional seré la primera evidencia para seguir

interrogando respecto de su posicién como sujeto de accién.
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CAPITULO IlI: MARCO METODOLOGICO

1. Tipo de Estudio

El tipo de estudio, hace referencia al alcance que tendra la investigacion, es decir, al nivel de
profundidad y conocimiento que se ha desarrollado considerando la naturaleza del problema
a investigar y los objetivos planteados, a saber, “Conocer las caracteristicas del sujeto
pospolitico presentes en los discursos sobre participacion y politica, en una muestra de

estudiantes de educacion superior de la region de Valparaiso.”.

Para estos efecto se ha realizado un analisis que sigue un método explicativo — descriptivo.
Descriptivo, porque permite “mostrar con precision los dangulos o dimensiones de un
fenomeno, suceso, comunidad, contexto o situacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2006, pag. 203). Ademas de que tedricamente, el estudio descriptivo busca “especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenomeno que se someta a un andlisis” (Herndndez, Fernandez, &

Baptista, 2006, pag. 201).

No obstante, no es solamente descriptivo y su caracter explicativo se lo otorgan las
dimensiones con las cuales se abordd el concepto, esto quiere decir que se produce un
conocimiento cualitativo, que nos permite hablar de los pospolitico como fendmeno social,
se desarrolla la construccion tedrica del concepto a la vez que todas las condiciones politicas
y sociales que lo sustentan. Se produce un conocimiento cualitativo amparado en la
comprension de los cambios que regulan la nueva significacion de la politica en los jovenes
y de esta manera se abre la posibilidad de explicar las causas que expresan la existencia del

sujeto pospolitico.

2. Tipo de Disefio

Por lo anterior, y considerando que el método esta directamente relacionado con el tipo de
estudio (Fernandez de Sanmamed, 2006), nuestra investigacion se enmarca dentro del
paradigma cualitativo ya que pone “énfasis en la vision de los actores y el analisis contextual
en el que éste se desarrolla, centrandose en el significado de las relaciones sociales” (Vela,
2008; Martinez, Silva, & Hernandez, 2010). Asumimos que lo que se busca es comprender
la realidad social, para lo cual la metodologia cualitativa es pertinente ya que “mds que un
enfoque de indagacion es una estrategia encaminada a generar versiones alternativas o
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complementarias de la reconstruccién de la realidad” (Vela, 2008, pag. 64). Bajo esta Idgica,
la metodologia cualitativa se enfoca a desentrafiar y entender cualidades de los sujetos de

estudios antes que cuantificar los comportamientos de éstos.

Siguiendo con el tipo de disefio, este es de tipo emergente el cual se trata de “un plan de
investigacion que incluya muchos de los elementos de los planes tradicionales, pero reserve
el derecho a modificar, alterar y cambiar durante la recogida de datos” (Valle, 2007, pag.
77), esto implico que se fueron alteran o modificando los planes de trabajo definidos antes
de realizar el trabajo de campo. Por lo tanto, el disefio emergente de esta investigacion
responde a la nocion misma de disefar que “significa, ante todo, tomar decisiones a lo largo

de todo el proceso de investigacion y sobre las fases o pasos que conlleva dicho proceso”

(Valle, 2007, pag. 79)

La metodologia cualitativa nos permitié comprender y caracterizar a un nuevo sujeto, al cual
denominamos pospolitico, frente a este objetivo nuestra investigacion utilizd un disefio de
tipo no experimental, ya que si bien en la investigacion se definen variables éstas no seran
manipuladas ni tampoco medidas a través de un grupo de control con la finalidad de encontrar
relaciones entre ellas. Se pretendié “observar fenémenos tal y como se dan en su contexto

natural, para después analizarlos” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, pag. 189).

En cuanto a la cronologia esta investigacion tiene un disefio de corte transversal (Valle, 2007)
ya que no se llevd a cabo ningln tipo de seguimiento a la accidn que realizan los jovenes en
el tiempo, sino que s6lo se realizd una entrevista por estudiante abordando todas las
dimensiones a indagar, sin que se considera la repeticion de dicha entrevista que pudiese
alterar lo ya registrado en un primer momento. Sin embargo, es importante sefialar que entre
nuestros objetivos especificos nos preguntamos sobre las experiencias que de algin modo
dan origen a las distintas préacticas o formas de participacion de los jovenes en estudio, lo

que implico que si se debiesen considerar algunos antecedentes retrospectivos.

3. Universo y Muestra

El estudio se realizé en la region de Valparaiso principalmente por la accesibilidad que
significaba para la investigadora. Por lo tanto el universo de estudio queda definido por todos
los jovenes entre 18 y 29 afios, hombres o mujeres de educacion superior de la region de
Valparaiso. Y en lo que respecta a la muestra seleccionada para la investigacion es una
muestra no probabilistica porque no es representativa segun criterios estadisticos, se basa en
criterios de representatividad del discurso (Fernandez de Sanmamed, 2006), ademas de ser

una muestra por conveniencia:
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“El muestreo por conveniencia tiene su origen en consideraciones de tipo
practico en las cuales se busca obtener la mejor informacion en el menor tiempo
posible, de acuerdo con las circunstancias concretas que rodean tanto al
investigador como a los sujetos o grupos investigados” (Sandoval Casilimas,
1996, pag. 124).

3.1 Criterios de muestreo

El disefio de la muestra contemplo dos aspectos, por una parte es un muestreo de orden
teorico (Valle, 2007), ya que su construccion esta tedricamente guiada, en relacion a la
necesidad de construir una matriz seguin lo planteado en otros estudios. En segundo lugar el
disefio de la muestra es también intencionada ya que los estudiantes fueron elegidos con el
propdsito de representar estas formas de participacion que estructuran la muestra. Por ende
los criterios de exclusion fueron: jévenes que no estudian en la educacion superior de la
region de Valparaiso y que sus formas de asociatividad no sean del tipo voluntariado, ademas

quedan fuera quienes formen parte de algin partido tradicional.

3.2 Tipologia de los voluntariados

Entendiendo que existe una multiplicidad de categorias que definen las formas de
participacién y asociatividad de los jovenes, fue necesario construir tipologias de seleccion,
para lo cual se ha considerado una de las posiciones (sujetos pospolitico) del estudio de
Hatibovic, Sandoval y Cardenas (2012) en el que se exploraron las posiciones de jévenes que
realizan voluntariados. Esto se explica, entre otros motivos, porque al excluir a aquellos que
tienen militancia politica, los voluntariados, tal como se justificé conceptualmente, son la
forma de organizacion que sigue convocando por sus multiples intereses. Estas tipologias
distinguen los tipos de organizaciones consideradas para la investigacion, a la vez que las

define en su relacion con el medio.
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Cuadro 1: Tipos de organizacion voluntaria, definicién

ORGANIZACION

DEFINICION

COMUNITARIO

Grupo de personas organizadas voluntariamente que buscan contribuir a una
comunidad incitando un mayor involucramiento de ésta en sus propios procesos,

cuestiona el asistencialismo.

RELIGIOSO

Personas que se organizan entorno al concepto de la “caridad”, tienen ideas religiosas
las cuales ensefian en la comunidad en la que intervienen, pero funcionan de manera

auténoma a la institucion de la Iglesia. Pueden caer en el asistencialismo.

AMBIENTALISTA

Grupo de personas interesadas en temas ecoldgicos y ambientales, que se organizan
para generar consciencia en los otros, generan acciones mas técnicas, de intervencion

y educacién.

ANIMALISTA

Organizaciéon de personas que responden a su empatia por los animales, buscan
evidenciar la temética del abandono y tenencia responsable.

3.3 Criterios de Inclusién

La muestra de este estudio finalmente qued6 definida por los siguientes criterios de

inclusion:

Jovenes de entre 18 y 29 afios.

e Jovenes hombres o mujeres.

e JOvenes que estudien en educacion superior en Universidades publico/estatales,

privadas y Centros de Formacién Técnica.

e Jdvenes que vivan en el territorio que comprende la region de Valparaiso.

e JOvenes que participen en voluntariados que estén dentro de las organizaciones

consideradas en la tipologia.

3.4 Unidad de Analisis

La unidad de analisis definida para la elaboracion de la muestra de esta investigacion

responde al discurso respecto a participacion y politica de 12 jovenes estudiantes de

educacion superior de entre 20 y 26 afios de la region de Valparaiso que con independencia

del geénero realizan formas de participacion en voluntariado. Ver Cuadro 2 con las

caracteristicas empiricas de la muestra.
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Finalmente una de las estrategia de muestreo que se utilizd para acercarnos al sujeto de

investigacion fue mediante informantes claves ya que los estudiantes que se corresponden

con la tipologia de voluntariados en las organizaciones contempladas fueron seleccionados

por personas conocidas que los identifican (Valle, 2007). Esto ocurrio tanto para el caso de

las Organizaciones Comunitarias como para las Organizaciones Religiosas, puesto que en su

mayoria tenian alianzas con voluntariados del mismo tipo de otros Universidades. Para el

caso de los voluntariados Animalistas y Ambientalistas fue necesario recurrir a las redes

sociales, asi generar un primer contacto, luego de ese acercamiento los mismos voluntarios

ayudaron en la comunicacion con otros jovenes que pudiesen apoyar en la investigacion.

3.5 Matriz para la configuracion de la muestra.

INSTITUCION DE FORMACION SUPERIOR

Organizacion

Universidad publica

Universidad tradicional

no estatal

Universidad privada /CFT

Comunitarias

1 estudiante hombre o mujer

1 estudiante hombre o

mujer

1 estudiante hombre o mujer

Ambientalistas

1 estudiante hombre o mujer

1 estudiante hombre o

mujer

1 estudiante hombre o mujer

Animalistas

1 estudiante hombre o mujer

1 estudiante hombre o

mujer

1 estudiante hombre o mujer

Religiosas

1 estudiante hombre o mujer

1 estudiante hombre o

mujer

1 estudiante hombre o mujer
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3.6 Caracteristicas empiricas de la muestra®

Luego de aplicacion del instrumento la muestra de jovenes que fueron parte de la investigacion, presento las siguientes caracteristicas:

N° DE TIPO DE

ENTREVISTA VOLUNTARIADO EDAD |INSTITUCION TIPO DE INSTITUCION COMUNA SEXO VOLUNTARIADO
Entrevista 1 Huella Social Universitaria | 20 Afios UNAB Universidad Privada Vifia del Mar | Masculino Comunitario
Entrevista 2 Pastoral PUCV 25 Afos PUCV Universidad Tradicional no Estatal Valparaiso Femenino Religioso
Entrevista 3 Pastoral DUOC 25 Afos DUOC Centro de Formacidn Técnica Valparaiso Masculino Religioso
Entrevista 4 Voluntarios Permanentes | 24 Afios uv Universidad Pdblica Vifia del Mar | Masculino Comunitario
Entrevista 5 Rotaract 21 Afos UNAB Universidad Privada Vifia del Mar | Masculino Comunitario
Entrevista 6 Un salto de Fe 24 Afos PUCV Universidad Tradicional no Estatal | Vifia del Mar | Femenino Religioso
Entrevista 7 SOS Callejeros 26 Afos PUCV Universidad Tradicional no Estatal | Villa Alemana | Femenino Animalista
Entrevista 8 Accion Basura 26 Afos UTFSM Universidad Tradicional no Estatal | Vifia del Mar | Masculino Ambientalista
Entrevista 9 Techo 4 patas 23 Afos UPLA Universidad Pudblica Vifia del Mar | Femenino Animalista
Entrevista 10 Alimapu Psicoambiente 24 ARos uv Universidad Publica Cartagena Masculino Ambientalista
Entrevista 11 ONG Ambiental 24 Afos UvM Universidad Privada Vifia del Mar | Femenino Ambientalista
Entrevista 12 Canil AMA 24 Afos UvM Universidad Privada Vifia del Mar | Femenino Animalista

& En un primer momento se pretendid que no se repitieran las mismas instituciones para una tipologia de organizacién, y con esto resguardar la heterogeneidad de la muestra. Sin embargo, para el caso
de los Voluntariados Religiosos esto no fue posible, porque al contactar dos organizaciones distintas resulto ser que sus integrantes en su mayoria eran de la Pontificia Universidad Catélica de
Valparaiso, sélo en el voluntariado “Un Salto de Fe” habian 2 estudiantes de otras Universidades, con los cuales no fue posible coordinar una entrevista.

Pagina| 56



4. Técnica de Construccion de Datos

Para conocer las caracteristicas del sujeto pospolitico se escogio la entrevista en profundidad
semiestructurada como técnica de recoleccion de datos en la cual el investigador mantiene la
conversacion sobre un tema particular y le proporciona al informante el espacio y la libertad
para definir el contenido de la discusion (Vela, 2008). La entrevista es considerada una buena
técnica sobre todo porque “aumenta la sensibilidad de la mirada socioldgica hacia al menos
tres cosas: el trabajo sobre si mismo, la singularidad y el hecho de darse una cierta

coherencia (para el individuo)” (Martuccelli & De Singly, 2012, pag. 90).

En otras palabras, la entrevista como instrumento cualitativo de investigacion es valorada
como tal puesto que, “Expresa y da curso a las maneras de pensar y sentir de los sujetos
entrevistados, incluyendo todos los aspectos de profundidad asociados a su valoraciones,
motivaciones, deseos, creencias y esquemas de interpretacion” (Gainza, 2006, pag. 220).
Asi, la entrevista en profundidad semiestructurada fue utilizada como mecanismo que genera
conocimiento sobre el mundo social, precisamente por eso es la técnica escogida, puesto que
proporciona una lectura de los discursos de lo social que se dan por la interaccion entre

entrevistado y entrevistador.

En lo que respecta a la construccion del instrumento se consideraron ejes teméticos pensando
en los objetivos, se continud con la definicion de dimensiones de estudio y finalmente se
elaboraron las preguntas’. Los tres ejes principales fueron: trayectoria y experiencias de los
voluntarios (pasado y presente), vision respecto de la politica y el contexto actual y
finalmente caracteristicas de la organizacién y formas de accién. Para que la entrevista diera
cuenta de estos ejes, se disefid pensando en tres premisas, las cuales se explican a

continuacion:

v' “La entrevista debe comprender las experiencias que han dado origen a las
distintas formas de participacion” es decir, se intentd captar por medio de ésta las
razones que tienen los jovenes para organizarse, sus motivaciones, por lo que se
genero el acercamiento al sentido que dan a su accién, en tanto involucramiento y
respuesta a un contexto.

v’ “La entrevista debe comprender aquellas interrogantes que posibiliten la
compresion de la percepcion del joven de su realidad, su diagnostico frente a la

politica y su contexto”. En este punto la idea que la entrevista nos sirviera como

7 La construccidn del instrumento desde los objetivos con dimensiones y preguntas estan en el Anexo 3.
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diagnostico sobre qué opinidn tienen los jvenes en relacién a la politica tradicional,
su mirada respecto a la contingencia actual.

v' “La entrevista debe interrogar sobre las distintas formas de participacion y
organizacion que llevan a cabo los jovenes”, en este punto se indagaron roles,
formas de organizarse, la definicién que hace el joven de la accion que realiza,

ademas de conocer sobre asuntos més practicos del voluntariado.

4.1 Procedimiento de Aplicacion de la entrevista

En primer lugar la recoleccion de informacién mediante la aplicacion de entrevistas no
implicd mayor dificultad, y en el caso de la seleccion de los entrevistados, hubo sélo una
posicion- Voluntarios ambientalistas- que se mostraron méas reacios a participar de la
investigacion; sin embargo el trabajo de campo pudo llevarse a cabo en los plazos dispuestos
entre los meses de Febrero y Julio de 2016. Las entrevistas se realizaron en lugares
adecuados, y en fechas previamente acordadas con los entrevistados, ademas se llevaron a
cabo dentro de la region de Valparaiso y mayoritariamente en la ciudad de Vifia del Mar, con
una duracién promedio de 45 minutos por entrevista. Se conto finalmente con la firma de 12
consentimientos informados de los jévenes participantes, obteniendo con esto la autorizacién
para hacer uso de dicha informacion en el analisis de datos. Todos se mostraron satisfechos
con su colaboracion ademas de interesados con la temética, 10 de los 12 entrevistados
comenta no haber participado antes en alguna entrevista de este tipo.

Con respecto a la seleccion de las organizaciones se procuré considerar los tdpicos definidas
previamente, con el fin de que estas pudiesen ser relacionables y existiesen ciertos relatos
comunes respecto de su actividad, reconociendo las percepciones de los jovenes frente a un
mismo tema. Por otra parte se consideraron los criterios ya descritos es las caracteristicas de

la muestra.

Con respecto al instrumento®, la entrevista como ya dijimos tuvo un orden temaético y se
buscd que los entrevistados pudiesen profundizar en cada dimension, mas que seguir un
guion de entrevista tan rigido, (entrevista en profundidad semiestructurada). Este guion fue
puesto a prueba con 1 estudiante universitario seleccionado segun las recomendaciones del
informante clave. Una vez realizado el pretest y haciendo las modificaciones necesarias el

instrumento ya cumplia con el abordaje de los objetivos propuestos.

Mientras se entrevistaba se hizo hincapié en algunos puntos segun el tema y entrevistado,

todo con el fin de ahondar en algunos asuntos que ayudasen a comprender de mejor manera

8 Se encuentra adjunto en el Anexo 2
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los relatos sobre los ejes centrales, se procurd ocupar un lenguaje adecuado para que la
entrevista fuese clara para todos los participantes. Por lo tanto se pretendio lograr que el
entrevistado pudiese dar sus opiniones no sélo como actor social, sino también como sujeto
individual que opina respecto de su realidad. Por ultimo las citas son incorporadas
resguardando la identidad del entrevistado por lo cual sélo se hace alusion al género, tipo de

organizacion, y la ciudad de residencia.

5. Analisis de datos

Para efectos de esta investigacion la técnica de analisis de datos que se uso fue el analisis de
contenido, con la cual se buscé interpretar y a la vez analizar el discurso de los actores
sociales, jovenes de educacion superior en voluntariados, en relacion a la participacion y
politica. Esto permitio acceder a informacion relativa a sus trayectorias, su vinculaciéon con
la organizacion y finalmente con la realidad actual, reconociendo de esta manera elementos
fundamentales para la identificacion del entrevistado (Caceres, 2003). “La ampliacion del
enfoque con que se comprende el andlisis de contenido, favorece la obtencion de resultados
integrales, profundos e interpretativos mas alld de los aspectos léxico-gramaticales.”
(Céceres, 2003). El anélisis de contenido puede desarrollarse desde la perspectiva cualitativa
como cuantitativa. Para el caso de los estudios cualitativos como el nuestro su relevancia
alude a que nos permite inferir significados que trascienden a la mera manifestacion en el
discurso. Esto quiere decir que con esta técnica se logra proporcionar profundos significados,
como también la definicion de la situacién y el punto de vista del entrevistado, de acuerdo a
esto, el analisis de contenido posee un sentido simbdlico que pueden ser extraidos de los
datos, los cuales no siempre son manifiestos. Por otra parte el significado de la interpretacion

dependera del punto de vista con el que se analice (Céceres, 2003).

Por dltimo, y de acuerdo al procedimiento mismo de la técnica, se hizo uso de las
transcripciones de las entrevistas, es decir, las declaraciones manifiestas y directas de los
entrevistados fueron transformadas en textos de analisis. Teniendo este material el proceso

de anélisis se dividié en tres momentos, que proceden a explicarse a continuacion:

1 El primer momento fue el realizar un “pre-analisis” donde se definieron de manera mas
elemental algunos ejes del plan de anélisis. Aqui, se agruparon las entrevistas por tipo de
organizaciones de voluntariados, se releyeron para tener una vision general de todo el
material, y en este paso fue necesario plantearnos la pregunta sobre: ;Qué queremos
conocer con el analisis? Esta respuesta fue guiada por los objetivos de investigacion, fue
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en este punto donde se generaron las definiciones operacionales de las dimensiones a
estudiar®.

2 Un segundo momento tuvo lugar en la transformacion del material, transcripciones, en
datos utiles, esto quiere decir, que se comenzaron a fragmentar las transcripciones para
generar una codificacion inicial, ésta nos permitié tener una primera unidad de analisis,
las citas textuales. De estds se gener6 una codificacion que para efectos de esta
investigacion fue de caracter mixto (Botton-Up y Top Down), puesto que al tener un
marco conceptual definido se fueron rastreando las unidades que me ayudaran a dar
cuenta de estas definiciones. No obstante, también fueron emergiendo cddigos a partir de
los discursos de los jovenes. Por lo que aquellos codigos que se habian construido s6lo
en base a lo tedrico fueron puestos en discusion, esto me permitio rastrear la ausencia o
presencia de nuevos codigos.

3 Un tercer y ultimo paso fue la fase de categorizacion, puesto que como en el proceso
anterior fueron surgiendo muchos codigos fue necesario generar categorias (asociadas a
los ejes tematicos) y sub categorias que me permitieron agrupar los codigos, que a su vez
fueron asociados por criterios semanticos, es decir, por la similitud en sus significado,
aqui los cdédigos son quienes deben dar cuenta del contenido de las entrevistas. Esta fase
nos permitié terminar de construir nuestra matriz de analisis, para asi poder interpretar el

discurso de los jovenes.

6. Calidad de disefio

Al ser esta una investigacion situada en el paradigma cualitativo, no pretende que los
resultados obtenidos sean susceptibles de ser validados por criterios de cientificidad a partir
de los criterios de validez y confiabilidad estadistica o desde los procesos de verificacion y
contrastacion empirica. No obstante, se reconoce que toda investigacion debe tener algun
referente externo —ya sea tedrico o intersubjetivo- que pueda dar credibilidad a los datos
producidos (Valle, 2007) y a los diversos andlisis e interpretaciones realizadas. Con respecto
a este punto utilizaremos el cuadro propuesto por Valles (2007) donde considera que la

calidad del disefio se fundamenta en la credibilidad, transferibilidad y dependibilidad.

El criterio de credibilidad esté dado por el uso que se haya hecho de los recursos técnicos y
el uso de las técnicas de produccion de datos en funcién de los objetivos de la investigacion.
Para este caso fue la entrevista en profundidad semiestructurada que debe ser fiable en su
aplicacion y posterior interpretacion, para esto es que se cuenta con las grabaciones y

transcripciones, de manera que pueda ser revisado y corroborado si es que es necesario.

% La matriz de analisis con dimensiones, categorias, subcategorias y cédigos esta adjunta en el Anexo 4.
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En lo que atafie a la transferibilidad la conseguiremos mediante el muestreo, el cual fue
orientado por el tipo de organizacion voluntaria en la que participan los jévenes de educacion
superior de la region de Valparaiso. La transferibilidad esta dada mediante la aplicabilidad
del estudio a otro tipo de investigacion conservando sus particularidades, de esta manera la
presente investigacion pretende ser aplicable a otras situaciones similares, permitiendo cierta

representatividad a la poblacion origen pero aportando desde sus singularidades.

Finalmente, la dependibilidad refiere a la revision o auditoria externa que se haga de la
documentacién tanto utilizada como obtenida en la investigacion (Valle, 2007). Se busca que
la investigacion sea consistente y coherente, por eso es que se revisa y consulta los métodos
de recoleccion para que se procure con esto la credibilidad. Este altimo criterio se acompafia
de la calidad que ha sido cumplido en la medida en que cada una de las etapas de esta
investigacion fue acompafiada del asesoramiento por un profesor guia. Finalmente el trabajo

y sus resultados finales han sido sometidos a la evaluacion de profesionales.

7. Consideraciones éticas

Dentro de las condiciones éticas se utilizo el consentimiento informado el cual se entregd de
manera oportuna a los entrevistados, una copia queda para los entrevistados y otra como
respaldo para la investigadora, a su vez se incluyo la informacién de contacto en el caso de
existir dudas posteriores a la aplicacion de la entrevista. Se realiz6 una breve introduccion
que referia a los propdsitos de la investigacion, ademas de sus objetivos, todo antes de que
se diera comienzo a la entrevista. Asimismo se les informé que esta investigacion no tendria
implicancias personales para ellos puesto que quién realizé la investigacion es la Unica
persona que tuvo acceso al contenido de las entrevistas, asegurando con esto
confidencialidad. Finalmente se les aclaro que toda la informacion entregada seria utilizada
con fines exclusivamente académicos, se les pregunto por la posibilidad de usar grabadora y
otros elementos de apoyo como cuaderno de notas, todos accedieron sin reparos, en este
ultimo punto se les coment6 que quienes desearan revisar sus entrevistas podian solicitar la

transcripcion, la cual seria enviada por correo electronico.
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8. Plan de Trabajo

Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes
Actividades Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Jun
Aprobacién Proyecto X
Correccion X X X X
Redaccion X X X X X X X X
Ajustes
Tedrico/Metodolégicos X X X X X X X
Creacion Instrumento X X
Aplicacién Instrumento X X X X X X
Transcripcion. X X X X X X
Andlisis de Resultados X X X X
Anadlisis, conclusiones X X X
Presentacion a P. Guia X X
1 era Entrega X
Entrega Corregida X
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En los siguientes apartados se exponen los principales hallazgos resultantes del trabajo de
campo. Estos han sido desarrollados en funcién de los objetivos, incorporando ademas otros
topicos que emergen en los relatos y estan estrechamente relacionados con la pregunta de

investigacion.
Los apartados se estructuran de la siguiente manera:

1. Se describe la trayectoria que da origen a la participacion en voluntariados, esto
implica considerar motivaciones, asi como los factores que inciden en la decision de
ser voluntario, considerando aspectos contextuales de indole macrosocial y

biografico, por lo tanto son importantes agentes y contexto de socializacion.

2. Ensegundo lugar, se describen los factores y elementos que los propios entrevistados
vinculan a sus respectivas experiencias, se identifican las valoraciones que realizan
sobre el escenario actual, la politica y sus cuestionamientos a ésta. Ademas se
conocen las problematicas y soluciones que ellos identifican en este contexto. Por lo
tanto, su vision de la sociedad que ha sido abordada transversalmente a lo largo de
todo el estudio es relacionada con sus formas de participacion, lo que permite indagar

a nivel de los jévenes sus experiencias frente a los cambios en el sistema politico.

3. Finalmente, se identifica la experiencia subjetiva asociada a la participacion en la
organizacion, ademas de describir lo referido a la organica del voluntariado y sus
formas de accion. Este apartado considera el voluntariado como forma de accion y

asociacion entre jovenes con un fin comdn, ademas de su interaccién con el medio.



1. Experiencias que dan origen a la participacion de los jovenes en voluntariados

1.1 Motivaciones

Las motivaciones de los jovenes para participar en un voluntariado son diversas y en ellas
convergen aspectos biogréficos, como por ejemplo tener experiencia previa en programas de
voluntariado en su infancia, o conocer a alguien que participd con anterioridad y lo insto a
unirse; y contextuales, como la falta de politicas publicas referidas a ciertos temas de interés

colectivo que los hace actuar en busca de soluciones.

A su vez las motivaciones no son excluyentes entre si, en gran parte de los casos la decision
de ingresar a un voluntariado es el resultado de la interrelacion de un conjunto de

motivaciones y expectativas de diversa indole, que pueden ser individuales o colectivas.

1.1.1 Motivados por el beneficio individual.

Cuando se piensa en la accion de grupos voluntarios, se suele aludir a motivaciones que son
mas bien colectivas, puesto que se asume que este tipo de accion tiene una inminente carga
social. Sin embargo, y como ya se expuso en apartados anteriores, existen autores (Wuthnow,
2000; Zubero, 2002) que sostienen que esta accion voluntaria supone una paradoja, ya que
surge en sociedades como la nuestra, que son cada vez mas individualistas, donde la
centralidad de la accion del voluntario tendré que ver con la satisfaccion personal, antes que
el beneficio colectivo. Es decir, los miembros de la organizacion parten de una curiosidad o

motivacion individual, la busqueda del beneficio personal, y luego del beneficio colectivo.

Lo anterior, es posible de encontrar en el relato de algunos jovenes entrevistados, los cuales
declaran que sus expectativas iniciales y motivaciones se asocian mayoritariamente al
desarrollo individual; que puede estar asociado a la busqueda de espacios de esparcimiento,
diversién o de instruccion ligada a sus areas de estudio. No obstante, una vez participando
como voluntario, va adquiriendo también relevancia la posibilidad de contribuir a la
comunidad, sobre todo si esto es en problematicas que no han sido abordadas en otras
instancias. Por lo tanto, frente a la pregunta -¢,Por qué formas parte de esta organizacion?
Las respuestas transitan desde la ganancia individual, hasta la posibilidad de contribuir con
otras realidades, cito:
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“Valoro la satisfaccion personal como de hacer algo que contribuya al bien por
ejemplo de los perritos, y que igual nos dé a nosotros como unimos mucho como
grupo creo Yo, entonces es como entretenido, estabas haciendo algo bueno que
servia y aparte de eso te dejaba la satisfaccion personal [...] de hecho no cambias
solo para ti, también por las personas que te ven, asi las motivas.” (Mujer,

Voluntariado animalista, Techo 4 patas, Vifia del Mar)

No solo el ayudar a otro es la motivacion central de su accion, sino también la ganancia
personal que puede significar integrar un voluntariado, esto en ocasiones se traduce en

aprender o poner en practica labores que desempefiaran en su vida profesional, cito:

“yo me siento un privilegiado y con la responsabilidad de ayudar a los que no
tienen tanto [...] ibamos por ejemplo a dar once a la gente indigente que estaba
en el plaza y yo iba mas en el sentido de enriquecerse uno mismo, no solo ayudar
al otro, sino ayudarse a uno mismo del por qué uno esta aca, ahora me pasa lo
mismo con esto de cambiar la ciudad, voy ayudando y aprendiendo cosas que me
pueden servir el dia que me ponga a trabajar.” (Hombre, Voluntariado

Ambientalista, Accidn Basura, Valparaiso)

Existen por tanto, una variedad de motivaciones que como ya se expresd, pueden estar
orientadas por el beneficio individual o la satisfaccion personas (Zubero, 2002). En esta linea
Martuccelli (2007) planteaba que los individuos desarrollan significados y respuestas
individuales en contextos determinados, asunto por el cual no es posible obviar ni la biografia
del voluntario, ni el escenario en el cual estd inmersa su accion. Segun el autor, las
experiencias personales de los individuos se entenderan en tanto percepciones de los actores
sobre momentos o eventos singulares de sus cotidianidades que los han obligado a disponer
de determinados recursos, desplegar soportes y actuar de una manera concreta (Martuccelli,
2007).

En este mismo sentido Beck, viene a reafirmar la idea del caracter individual que esta
presente en la accidn de los sujetos. Sostiene que a la base de buena parte de las acciones de
los individuos esta la autorrealizacion y logro individual y ésta, a su juicio, es la corriente
mas poderosa de la sociedad occidental moderna (Beck, 2002). Elegir, decidir y configurar
individuos que aspiran a ser autores de su vida, creadores de su identidad, segun el autor son
las caracteristicas de nuestra era. Esto puede ejemplificarse con que en un comienzo las
practicas de los jovenes, como la motivacion de ser parte un voluntariado, responden a

experiencias singularizadas.

El caracter individual de las acciones es para Rios (2004) mas comun de lo que se suele
explicar cuando se habla de voluntarios. Plantea que es posible hablar de las motivaciones de
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los voluntariados segun la importancia que otorgan a los beneficios obtenidos, los cuales
pueden ser muy variados: satisfaccion por la necesidad de reconocimiento, aumento de
contactos personales que podrian ser de utilidad (generar redes), adquisicion de experiencia
y oportunidades de aprendizaje de aplicacion en el ambito laboral o hacer nuevos amigos
(Rios, 2004). Todos estos son beneficios que generan motivacion de carécter individual y
que no estan asociados solamente a la funcion altruista que se les otorga a los voluntariados.
Para Rios tendria importancia reconocer esta caracterizacion, puesto que define al voluntario

no en funcién de otro, sino de si mismo (Rios, 2004).

Cuando un voluntario piensa primero en su accion en base a generar un impacto que lo
beneficie, a él 0 a su circulo mas cercano, nos estamos refiriendo a una de las caracteristicas
gue mas ha sido descrita en un contexto de modernidad tardia, el individualismo, el cual esta
asociado a las caracteristicas del sujeto pospolitico pragmatico, quien se vinculara a acciones
gue tengan que ver con su entorno mas cercano, 0 mas bien pensando en una motivacion algo
utilitaria. Es decir, entre individualismo y voluntariado no existe una contradiccion, como
podria pensarse, sino que en ese individualismo puede estar el motivo por el cual me
involucro, porque necesito generar directamente el cambio que me beneficie, lo que en

palabras de Lipovetsky, es el altruismo indoloro.

Lo anterior, no quiere decir que no sea posible transitar de una motivacién a otra, o que la
motivacion individual y colectiva sean necesariamente excluyentes, esto queda en evidencia
en el discurso de los entrevistados, quienes si bien no ocultan la importancia que otorgan al
beneficio individual, éste también esta permeado por la importancia que le otorgan al bien
comun que pueden generar con su accion. A continuacion esta el ejemplo de un voluntario
de Valparaiso quien caracteriza muy bien esta comunion entre motivaciones por el beneficio

colectivo e individual.

“Mira, yo una vez fui a una charla sobre la felicidad y el resumen de todo es que
la felicidad se define en ser filantropo, habian hecho como un anélisis que habia
determinado que la parte del mundo donde existia la gente mas feliz era una tribu
en Africa donde se practicaba el tema de la filantropia en la misma comunidad,
entonces como lo que mas me gusté de esa charla es que la senti de verdad,
porgue cuando estoy aca es mi tiempo, porque el tiempo es mucho mas que dar,
porgue se lo estas dando a otra persona y la otra persona se alegra [...] eso a mi
me da felicidad, entonces hay gente que dice que uno no hace las cosas por el
placer de uno, sino que por ayudar a otro, pero en realidad yo no creo gque sea tan
asi, porgue cuando yo lo hago soy feliz y cuando haces algo que te hace feliz lo
quieres seguir haciendo siempre.” (Hombre, Voluntariado comunitario,

Voluntario permanente, Valparaiso)
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Su accidn significara en tanto pueda responder en dos sentidos, por una parte sentir la
satisfaccion personal, el beneficio individual que alude a la busqueda de su felicidad, que se
traducird en que quiera seguir ayudando y participando, que en efecto genera un impacto
positivo en el espacio y organizacion en la que participa. En definitiva, su iniciativa responde
en un primer momento a la ganancia individual, sin embargo, intenta que esto no vaya en

desmedro del caracter social que posee su accion.

1.1.2 Motivados por el beneficio colectivo.

En lo que respecta a las motivaciones que aluden al beneficio colectivo, se refiere a que la
principal razén por la cual los jovenes buscan integrarse a un voluntariado es justamente el
poder aportar a otro sin que reconozca con esto el beneficio individual que puede significar
su accion. Dicho aporte, puede restringirse a la comunidad de origen, como en el caso de los
jévenes animalistas, que responden en su mayoria a una problematica que identifican en su
sector de residencia o0 comuna; o bien extenderse a la sociedad chilena en su conjunto, que
da cuenta de problematicas que identifican como transversales o estructurales. Aqui, es

comun encontrar un discurso que busca en primer lugar generar conciencia en el otro, cito:

“Yo creo que tratar de hacer la utdpica idea de ser un agente de cambio y motive
a las personas. Participar en una actividad como ésta y llegar a mi casa y pensar
que ojala con lo que estoy haciendo este generando conciencia y cambiando un
poco las cosas. Yo creo que ese es el motor principal de mucha gente que hace
voluntariado, coémo saber que se puede mejorar el mundo que esta como medio
carente de valores [...] eso me motiva mucho.” (Hombre, Voluntariado

Ambientalista, Accion Basura, Valparaiso)

En este sentido, quienes tienen como motivacion el beneficio colectivo, reconocen que lo
central estd en poder conocer otras realidades, esto significara por tanto un mayor
involucramiento con la situacion de una comunidad, o del pais en general. Es una forma de
llevar a la practica el “ponerse en los zapatos del otro” como expreso uno de los jovenes

entrevistados, aqui tenemos dos referencias al respecto, cito:

“Siempre estamos como pensando como a nivel de sociedad, en tantas cosas que
nos hacen falta, como los problemas que hay en la educacién, en la salud en tantas
cosas que hay como desigualdades [...] quizds nuestro discurso es por una
sociedad mas justa y yo creo que ésta es una forma de tratar de contribuir en esta
justicia mas real, porque si bien muchas veces nosotros nos podemos quedar en

las palabras, pero tratar de tener un discurso que se condiga con lo que uno hace,
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y aporte, es lo importante [...]” (Mujer, Voluntariado religioso, Un Salto de Fe,
Vifa del Mar)

“Lo que mas se valora es conocer a la gente, el poder compartir con la gente
porque al final siempre se dice una frase cliché ‘hay que vivir la realidad del
otro’, entonces esto es como eso, participar con la gente, conocer a la gente, las
realidades, conocer otro tipo de vida, conocer a otras personas que han vivido
otras cosas Yy al final como en general la idea es dejar algo, pero también la idea
es participar con la gente y estar con la gente, porque a veces creen que no existen
para la sociedad por el hecho de no tener tantos recursos, por el hecho de vivir en
una poblacién un poco marginal o porque esa poblacion es muy mala, entonces
la gente no va para alla. (Hombre, Voluntario Comunitario, Huella social, Vifia
del Mar)

Lo central en este punto, es que los voluntarios esperan mediante sus acciones conseguir el
beneficio de otros; aqui es posible identificar que estas motivaciones de caracter social
responden a la creencia por parte de los jévenes que es posible incidir de manera directa y
efectiva en la sociedad en la que habitan. Este tipo de accién y motivacion esta asociada al
sujeto pospolitico filantropico, quien se involucra en distintas problematicas independiente
si éstas no le afectan directamente, por lo que se rescata el caracter altruista de su

involucramiento.

Ahora bien, las expectativas de participacion social son distintas segun el tipo de impacto
que se pretende. Por un lado se encuentran casos, mas acotados, donde la pretensién es ser
co-constructores del espacio en el que viven. Esto significa, “hacer un aporte tangible a una
comunidad puntual”, lo cual esta presenta en los relatos donde identifican sus acciones como
una via para contribuir al desarrollo de familias y comunidades vulnerables, lo que en la

practica se traduce en acciones locales, en zonas y comunidades especificas.

“Aportamos localmente [...] tratar de dejarlo todo aca en Valparaiso es también
importante, apuntamos  principalmente a resolver los problemas
medioambientales que existen en la comuna, como la basura, y ahora uno de los
que se esta sumando el tema del consumo de agua. [...] ver el déficit de agua para
el consumo humano es lo que importa y es lo que estamos tratando de trabajar
ahora sobre la reduccion de la utilizacion del agua.” (Hombre, Voluntariado

Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Por otra parte, estan los voluntariados que aparecen como una via de transformacion social,
orientada al desarrollo de una sociedad mas igualitaria e inclusiva, es un cambio que busca

un impacto mayor a lo local. Esto quiere decir que intentan que su accion comience a tener
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repercusiones en distintos lugares, lo cual se genera con objetivos que se disefian desde un
comienzo con un enfoque mayor, lo que implica mayor involucramiento con otros espacios

y generacion de redes entre voluntarios.

“Es heavy venir a participar y luego salir a la calle y darte cuenta que la calle no
esta pensada para todo el mundo, la ciudad no es universal. Por ejemplo, por el
lado de que Valparaiso es puro cerro y ya eso lo vuelve un lugar mucho menos
inclusivo, onda cuando tu vas por la ciudad te das cuenta que las ramplas para
bajar de la vereda estan malas 0 no se piensa en los abuelitos, onda cuando hay
edificios sin ramplas que por ley ahora tiene que ser, ese no es un problema de
Valpo no mas, es en todas partes, entonces accion social es como tratar de
empoderar lo social y que Chile sea un pais mas inclusivo” (Hombre,

Voluntariado comunitario, Voluntario permanente, Valparaiso)

En definitiva, pese a la heterogeneidad en las motivaciones de los voluntarios, se comparte
la idea de entender su accion como una oportunidad para realizar un trabajo efectivo, real y
significativo, sin intermediarios mas que el propio voluntario y su agrupacion, donde las
retribuciones personales tienen distintos niveles de importancia, adquiriendo protagonismo
la vocaciones y la posibilidad de generar cambios en la vida de las personas ya sea trabajando
con ellos o con el medio en el que habitan. Es decir, el voluntariado sera definido como:

accion con ‘sentido’.

“Yo creo que las organizaciones surgen de un déficit de alguna cosa, la necesidad
de algo o alguien, porque algo esta fallando o sea es stper importante este sentido
que tiene lo que uno hace, porque si no fuese necesario no habria interés en

participar. (Mujer, Voluntariado Animalista, Techo 4 patas, Vifia del Mar)

En ambos casos, las motivaciones responden mas bien a reconocer que se pueden generar
cambios directos, en los que ellos son protagonistas con su participacion. Estos cambios
surgen de la necesidad de contribuir con ciertas falencias o vacios donde el Estado esta
ausente, por lo que su accién es también parte de su vision de la realidad de una manera
critica, que los motiva en primer lugar a hacer un diagnéstico, de un contexto o una
problematica que necesita ser resuelta. En este caso se debe reconocer que independiente del
tipo de motivacion o las expectativas que éstas generen, los jévenes mediante su participacion

buscan un involucramiento directo y efectivo.
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1.2. Experiencias y trayectorias de los jovenes voluntarios.

Como se pudo apreciar, las motivaciones son centrales al momento de identificar las acciones
de los jovenes en son de sus expectativas y practicas, pero éstas no existen al margen de los
contextos en los cuales estan insertos los voluntarios ni tampoco de sus experiencias de vida
que los han llevado a participar de esta accion. Por tanto, resultd necesario indagar sobre sus
trayectorias, las cuales nos fueron mostrando las distintas experiencias de los jovenes

(presentes y pasadas), que hoy los tienen siendo voluntarios.

Frente a la pregunta -¢ Cudles fueron tus primeras experiencias de participacion social? los
discursos de los jovenes sobre las experiencias que los han orientado como voluntarios, dan
cuenta de acciones comunes asociadas al aprendizaje durante su socializacion primaria,
donde la particularidad de estas experiencias es que buena parte de los entrevistados
reconocen la influencia familiar o escolar como instancias que orientaron sus précticas. Aqui,
existe como factor comdn gque quienes mencionan a sus colegios o escuelas hablan del perfil

religioso y social que éstas poseen.

1.2.1 Establecimientos educacionales. El Voluntariado como herramienta de

formacioén.

La influencia del establecimiento donde el joven estudié durante su formacion primaria,
aparece en 6 de las entrevistas, y por tanto las primeras experiencias que lo llevaron a
participar en voluntariados estaban relacionadas con ser parte de un establecimiento con
vocacién social, por lo que debian cumplir con las iniciativas que aqui surgian. Los
establecimientos con estas caracteristicas, y por ende sus estudiantes, deben generar segun
los entrevistados, espacios de servicio al otro “al necesitado” por lo que esto fue parte de su
proceso de formacion, y los llevo a realizar acciones como parte de esa comunidad educativa,

cito:

“En realidad yo siempre participé porque siempre fui en un colegio catdlico,
entonces siempre estuve asociado a la caridad y todo ese tipo de cosas; infancia
misionera, grupo misionero y después llegue a la sede aca al DUOC y seguimos
con la pastoral. Entonces, siempre estuve ligado a lo que es ayuda a lo
comunitario y todas esas cosas.” (Hombre, Voluntariado Religioso, Pastoral

DUOC, Valparaiso)
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Esto puede implicar que en un primer momento su participacion no fuese del todo voluntaria,

asi queda de manifiesto en las siguientes citas:

“Ehm... yo vine de colegio de tendencia catdlica y por lo tanto siempre esta esto
de misionar o hacer estas actividades por los pobres, digamos actividades fuera
de la comunidad, aun cuando no me gustaba la forma en que la implementaba el
colegio, porque sentia que era muy restrictivo a cierto tipo de organizaciones o
tal vez no era tan amplio como a mi me gustaria.” (Hombre, Voluntariado

Ambientalista, Accidn Basura, Valparaiso)

“Yo siempre estudie en colegios catolicos [...] te inculcan mucho el hecho de ser
un buen cristiano entonces como que eso siempre va de la mano del voluntariado,
entonces cuando estaba en bésica en el colegio San Pedro parti en la infancia
misionera que era como obligacion cachay” (Hombre,  Voluntariado

comunitario, Voluntario permanente, Valparaiso)

Con relacidon a la influencia de la Iglesia catdlica, en el proceso que viven los jovenes durante
su formacion, Funes (2003) plantea que la iglesia es una esfera intermedia que promueve
toda perspectiva o comportamiento social, asunto que esta asociado a los voluntarios y la

vocacion por lo publico.

Por lo tanto, el establecimiento educacional, como uno de los principales agentes
socializadores y gestor de las actividades voluntarias en los primeros afios de participacion
en la infancia, también debe ser considerado en el proceso de cambios en la percepcion del
joven respecto de su responsabilidad con el otro y su involucramiento con el medio. Ejemplo
de esto, es el relato del joven que en un comienzo sintio el voluntariado como una obligacién
impuesta por su colegio catolico, y ahora cree que su participacion en actividades de este tipo
hizo prevalecer su idea de colaborar e involucrarse, por lo tanto es parte de su dia a dia, lo

que implicoé un cambio en su lectura de la realidad y de su responsabilidad con ésta, cito:

“Lo que pasa es que yo siempre estudie en colegios catdlicos [...] como que
instancias asi siempre estuvieron presentes en mi vida como que la fui adoptando
y como que para mi hacer voluntariado es super normal poh [...] yo no lo tomo
como una actividad extra, sino como una actividad de mi vida estoy
acostumbrado siempre he hecho voluntariado, entonces encuentro que me
sentiria como incomodo no teniendo algo qué hacer en mi tiempo libre.”

(Hombre, Voluntariado comunitario, VVoluntario permanente, Valparaiso)

Del mismo modo, en un segundo caso tenemos a un joven que no estudio en un colegio
catdlico, por ende el tipo de actividad fue distinto, sin embargo, la influencia que genero en
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él el voluntariado que realiz6 desde su infancia, determind hasta la carrera que decidio elegir
al entrar a la universidad, en el sentido que contintio con la labor que desde siempre realizo,

pero ahora desde la profesionalizacion de su accion, cito:

Yo empecé el voluntariado alrededor de sexto basico en la escuela donde
estudiaba en Cartagena y estaba ‘El grupo ecolégico Cartagena Joven’. Empecé
a participar principalmente en la parte de educacion ambiental, trabajo
comunitario, ayuda de recuperacion de espacio, limpieza de quebradas,
reforestacion con especies nativas eso principalmente. [...] Después cuando entré
a la carrera civil ambiental al tercer afio entre a CECADES y ahi comenzé el
trabajo mas de fondo a organizar actividades con las otras Universidades de la
zona y también ahi principalmente lo que es educacién ambiental.” (Hombre,

Voluntariado Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Todos estos son ejemplos de gque existen cierta continuidad o patrén entre quienes tienen una
trayectoria dentro de los voluntariados que esta dada por la importancia que se otorgd a esta
accion en su primera formacion. Es factible, por tanto, pensar que quien particip6 durante su
infancia y adolescencia busque estos mismos espacios de accién en el resto de su proceso
formativo, y en su vida en general, aportando de distintas formas, pero continuando su

participacion en voluntariados, cito:

“Estuve en un colegio catdlico y ahi nos ibamos de trabajos de verano desde
segundo medio [...] pero ya desde antes siempre todos los afios nosotros ibamos
a visitar familias a hogares de nifios, de abuelitos como que yo creo que de ahi
surgio6 toda la motivacion y después ya en la Universidad participe de muchas
cosas como tratando de buscar donde poder establecerme yo creo que tenia ansias
de entregarme, pero de manera mas permanente en algun voluntariado, antes de
eso participe en voluntariados como en el hospital y en distintas otras cosas”

(Mujer, Voluntariado religioso, Un Salto de Fe, Vifia del Mar)

Como fuente de socializacion, el colegio es la primera instancia en la cual se pueden
corroborar, mutar o enfrentar, los valores y el tipo de conducta de la familia con el entorno
social relevante (Garcia & Spampinato, 2003). De esta manera, la formacion que busca dar
el colegio; expresada en su religiosidad, en las actividades extracurriculares mas relevantes
y en los valores que se difunden entre los alumnos, pueden potenciar, o no, la participacion
en actividades de voluntariado de los jovenes (Garcia & Spampinato, 2003). Al mismo
tiempo, existe una relacion muy importante entre el colegio y los valores de la familia, ya

que la seleccion de un establecimiento educacional por parte de los padres, probablemente
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considera la calidad de la educacion, la congruencia valorica con la familia y las posibilidades
de desarrollar conductas sociales coherentes con sus premisas (Zubero, 2002).

1.2.2 {Quién incide en su participacion? La familia como segundo impulsor

Como ya se menciond, la familia es también un agente de socializacion y motivacion, puesto
que algunos entrevistados reconocen la incidencia de la experiencia familiar en su primer
acercamiento con el voluntariado, esta experiencia puede ser traducida como el proceso de
aprendizaje del estudiante inculcado por alguna figura de su familia. Por lo tanto, ante la
pregunta - ¢Hay alguna persona que haya incidido en tu participacion o en tu interés por
participar en voluntariado, quién? Las respuestas varian segun entrevistado, pero existe
mayor tendencia a reconocer a un familiar como impulsor. EIl primer ejemplo, es una
estudiante donde fue su hermana quien teniendo experiencia en voluntariado la invito y ella
siguid sus pasos, aqui menciona que jamas hubiese participado si no hubiese contado con el
ejemplo. Cito:

“Fue mi hermana, es que a ella siempre le nacié eso de chica. En realidad yo le
tenia miedo a los perros en verdad, y ella es de las personas que ama a todos los
perros que ven, ya, ella siempre participaba en otro voluntariado que se llamaba
el C.E.A de Quilpué, ¢no sé si lo ubicas?, ya, y ella iba a ahi de voluntaria desde
chica con permiso de mi papa yo era mucho mas chica y no tenia idea lo que ella
hacia, pero cuando ya estaba mdas grande ya me invit6 a mi.” (Mujer,

Voluntariado animalista, S.O.S Callejeros, Villa Alemana)

En otro relato el joven comenta que su madre, sin ser necesariamente voluntaria, reconoce
que existen espacios de accion donde el voluntariado tiene importancia, ella es profesora, por
lo que aprovecho los espacios en los que inculcaba a sus estudiantes, para instar y ensefiar
también a su hijo sobre otras realidades, y la importancia de ayudar “el sentido de la caridad”,

cito:

“Mi mama, siento que a pesar de que ella no es una persona que participe en
voluntariados, estrictamente hablando, con los demas ella es muy caritativa [...]
ella es profesora entonces le interesa ayudar a los nifos [...] siempre me ensefio
otras realidades, si bien no me obligaba a participar cuando era nifio me llevaba
a actividades en escuelas mas pobres.” (Hombre, Voluntariado Ambientalista,

Accidn Basura, Valparaiso)
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Aqui, tiene cabido lo expuesto por Rios (2004) quien incorpora elementos de las teorias del
aprendizaje social, para explicar la participacion voluntaria de los hijos. El autor, considera
que los padres, a través de su conducta y la manera de socializar a los hijos, traspasan
condiciones que hacen al nifio mas propenso al voluntariado y proveen contextos sociales

adecuados para estas actividades (Rios, 2004).

Finalmente, y volviendo a la pregunta sobre las personas que incidieron, los entrevistados no
solo mencionan a la familia como participes de este proceso, sino también otros actores que

son parte de su contexto, los que pueden ser amigos, comparieros, profesores, otros:

“Una profesora que era de mi colegio, mi profesora jefe, estaba a cargo de este
grupo ecoldgico y ella nos motivé bastante siempre. A mi siempre me intereso el
cuidado y proteccion del medio ambiente.” (Hombre,  Voluntariado

Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Lo anterior nos permite sostener lo importante que es el contexto y los agentes socializadores
en la trayectoria de los voluntarios, comprender la incidencia de otros en la voluntad de
realizar su accion, es también entender los procesos que desarrollan los jovenes en su decision
de seguir generando acciones como voluntarios, lo que repercute en la importancia que dan

los jovenes a su labor como actores sociales.

1.2.3 Educacion superior. Voluntariado en el contexto actual.

Por altimo, en el marco de la socializacion presente y en referencia al relato de los estudiantes
que da cuenta del contexto actual en el que emerge 0 se mantiene su participaciéon como
voluntarios, el ingreso a la universidad o centro de formacién superior es también un factor
qgue puedo influenciar su participacién. Esto se evidencia en la pregunta referida a la
continuidad en un voluntariado: ¢Qué te lleva a seguir siendo un voluntario? Donde se
encuentra el ejemplo de una estudiante de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso,
quien reconoce que, el ingreso a la Universidad y su participacion en voluntariado, durante

los primeros afios de su carrera, fueron centrales para su continuidad como voluntaria, cito:

“Mi primer voluntariado fue en algo parecido a techo para Chile en la
Universidad, ehmm cuando ibamos en primer afio; en primero, y segundo ocurrid
el terremoto y como universidad nos juntamos como carrera y fuimos cerca de
Dichato a construir mediaguas y asi empecé y ya nunca he dejado de participar,
pero ahora con otras preocupaciones.” (Mujer, Voluntariado Animalista,

Callejeros SOS, Villa Alemana)
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Siguiendo con el contexto actual, la educacion superior seria el espacio/tiempo mas reciente
en el que los jovenes estan inmersos, que les da pie a actuar frente a ciertas realidades, aqui
las iniciativas suelen ser individuales, donde el interés del joven lo lleva a buscar espacios de
participacion donde son invitados o a los que llegan por iniciativa propia, esto no tiene directa
relacion con la carrera estudiada, es decir, no son necesariamente estudiantes cercanos al
servicio social los que participan, sino que se diversifica el tipo de voluntario. Por lo tanto,
en este espacio es posible encontrar jovenes voluntarios que ejecuten acciones desde su
instruccion en un &rea determinada, como también quienes aportan indistintamente sin
considerar la carrera que estudian.
“Bueno las primeras experiencia fueron aqui en la universidad con un amigo mio
que fue él como que me incluyo en este proyecto en donde el colectivo se llamaba
“Corazon UNAB” que es como partié Huella Social. Anteriormente en el colegio
habia hecho algunos trabajos en hogares de nifios y en ciertas cosas pero asi como
mas de paso 0 sea como que a un profesor se le ocurriéo y vamos [...], y cuando
entre a la universidad conozco a este amigo mio que se llama Gabriel y fue él es
quien me mete en todo esto y a la final a mi me gusto” (Hombre, Voluntario

Comunitario, Huella social, Vifa del Mar)

Por lo tanto, el centro de formacion superior se hace presente en el “proceso posterior que
induce al individuo ya socializado a nuevos sectores del mundo objetivo de su sociedad”
(Berger & Lukmann, 2008, pag. 164) y que tiene la particularidad de ser un proceso infinito
ya que los individuos desarrollan diversas socializaciones secundarias durante sus

trayectorias (2008), por lo que la Universidad o CFT vendria siendo parte de éstas.

“Bueno, yo estoy vinculado a lo social cuando aparecieron los trabajos de verano
de mi Universidad nosotros nos fuimos a Chiloé y yo siempre habia tenido como
las ganas de participar en cosas voluntarias [...] y cuando fui a Chiloé me gusto
caleta y senti como una afinidad con todo el tema de ayudar de contribuir a la
sociedad de la manera que uno lo puede hacer de las distintas areas y en ese
trabajo estuvimos una semana entonces compartir con otra gente era muy bacan
nos compartian su experiencia y también uno ahi comparte con nifios, comparte
con toda la comunidad y desde ahi nace la idea de trabajar con lo social y

voluntarios.” (Hombre, Voluntario comunitario, Rotarat, Vifia del Mar).

Finalmente, es necesario mencionar que no todas las instituciones de educacion superior
realizan la promocion del voluntariado ni le dan énfasis a la participacion estudiantil de la
misma forma, esto puede deberse a que en Chile no existen politicas gubernamentales al
respecto, lo que en la practica se traduce en que existe un mayor porcentaje de jovenes

voluntarios que son de Universidades Catdlicas, puesto que como ya se explico las
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instituciones bajo el alero de la iglesia suelen tener mayor protagonismo en actividades de
caracter social, sobre todo por la idea de caridad que intentan promover, ejemplo de esto es
que resultaba mas comdn encontrar voluntarios pertenecientes a la Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso. Del mismo modo esto nos sirve para explicar la realidad de que fue
algo més complejo conseguir entrevista estudiantes de otras Universidades de la region,
puesto que no habian tantas organizaciones de éste tipo en sus instituciones, y en el caso de
existir en su mayoria correspondian a iniciativas que surgian de la misma comunidad
estudiantil en base a sus inquietudes e interes, y no porque sus Universidades las fomentaras

de manera mas sistematica.

2. Reflexiones en torno al escenario en el cual surge la participacion
2.1 La politica en cuestionamiento

En un contexto de modernidad tardia, el escenario politico y social propician la existencia de
un amplio espectro de organizaciones sociales, esto implica que exista una mayor
diversificacion en las formas de organizacion, fundamentadas en una heterogeneidad de
causas y motivaciones. Esto no resulta antojadizo cuando ya hemos mencionado que surgen
en respuesta a procesos de transformacion social, en un Chile que cambia. Lo anterior,
implica que la sociedad sea espectador y actor en el proceso de cuestionamiento de las
instituciones tradicionales, lo que tiene como resultado la pérdida de confianza y
deslegitimacion de lo institucional. En este contexto, los jévenes voluntarios tienen su

opinion respecto de participacion y la politica.

En los siguientes apartados se desarrollaran las opiniones que tienen los jovenes voluntarios
respecto de participacion y politica, ademas de un diagndstico sobre como ven la politica en
el futuro. Por otra parte, se abordan temas relacionados a como piensan en un mejor pais, del
mismo modo ocupan su experiencia para refutar la postura que considera a la politica
tradicional como el mejor espacio de accion para generar cambios. Esto permite desarrollar
las razones que los llevan a identificarse con su accion como voluntarios, sin que esto
signifique la busqueda de espacios de poder, puesto que los voluntarios como ya se ha podido
apreciar son sujetos sociales que participan de la construccion de la realidad social, donde no

existe, segun su opinion, motivos para ser considerados sujetos politicos.
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2.1.1 Definicidn de su accidn, la distancia con la préactica politica tradicional.

Este apartado desarrolla el primer quiebre identificable entre la accion de los jovenes
voluntarios y las practicas politicas. Los entrevistados frente a la pregunta de si - ¢Existe
algo de politica en su accion?- suelen responder de manera negativa o dubitativa. A

continuacion se presentan algunos ejemplos de sus relatos:

“No, 0 sea algunos dicen que todo es politica si se quiere mirar mas asi hilando
en lo fino, de que uno no se puede abstraer, pero ya llegando a término de politica
como tal, la respuesta es no. ¢Por qué? Porque somos una organizacion que no
identifica color politico puedes ser tu de izquierda puedes ser de derecha y
finalmente si tu objetivo final es lo que busca el voluntariado estds dentro”

(Hombre, Voluntariado Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Aqui, el entrevistado plantea que no es politica su accion, porque en su organizacion no
existen colores politicos, es decir, para ellos son importantes los objetivos en comun, no asi
las ideas politicas de sus participantes, puesto que pueden ser de izquierda o derecha, y esto
no deberia generar ninguna dificultad en su accion como voluntarios. Con este argumento,
podria entenderse que los voluntarios pretenden generar acciones, pero distantes a la disputa
ideoldgica que reconocen dentro de la politica institucional. Existe, por lo tanto, una
desvinculacion con lo que el entrevistado identifica en la politica, muy distante de su accién

en el voluntariado.

Esta distancia que se puede observar en las palabras del entrevistado, tiene que ver con que
no solo él, sino casi todos los estudiantes que participaron del estudio, consideran que la
politica que se vive hoy en Chile es separatista, lo que implica division, marcando una clara
diferencia respecto de lo que buscan cuando deciden participar en sus agrupaciones. Ellos se
declaran capaces de organizarse en torno a distintas tematicas, y buscan que esta unidad
continte mas alla de las diferencias que puedan existir entre voluntarios. Si se revisan otras

respuestas la situacion es la siguiente:

“No, ¢Por qué? Porque no hay una linea que divida y yo creo que esta bien asi,
€s0S Son nuestros principios se promueve justamente lo no politico. Te voy a dar
un ejemplo las platas politicas ligadas a lo social luego van a pedir favores de
vuelta, porque asi funciona, por ejemplo si me dan plata van a querer que vote
por ellos y eso es lo que no se permite y porque la gente que lo hace siempre tiene

problemas.”(Hombre, Voluntario comunitario, Rotarat, Via del Mar).
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El contenido de sus discursos da cuenta de que al ser accién voluntaria, ellos reconocen el
sentido inminentemente social y no politico de su accién, y esto tiene relacion con que los
entrevistados asocian lo politico con el poder que detenta el Estado, con las préacticas de los
partidos e incluso con un escenario que no es de su incumbencia, por lo tanto no relacionan
su accion con la politica. A su entender, no es algo que provenga de la ciudadania, la Gltima
cita da cuenta de que el motivo por el cual se distancia de la politica es por la mala percepcion
que se tiene respecto de la alianza politica- accion social, lo que ejemplifica con el cobro de

favores politicos.

Siguiendo con los ejemplos se presenta el relato de una joven voluntaria que cree que la
centralidad de su accidn tiene que ver con la vinculacion directa entre voluntarios y
comunidad, asunto clave para que ella no se identifique con la politica, puesto que ésta Gltima
siempre se presenta alejada de la realidad de la ciudadania. Por lo que ella valora su accion
en la medida en que es una labor puntual que implica la relacion directa entre voluntarios y
el espacio en el que participan, de este modo garantizan la eficacia de su accion. Aqui, la
entrevistada refiere que la mayor diferencia es que la politica no tiene una vinculacién directa

y ellos como voluntarios si. Cito:

“No, yo creo gue nada aunque me cuesta porgque una vez me dieron la definicion
de politica y era algo muy bonito, pero no sé si eso es lo mismo en la practica,
por eso no, nosotros asi como tomar el tema politica nunca lo hemos tomado.
¢Por qué? Porque yo creo que lo que mas nos ha movido a nosotros son esos
vinculos que nosotros pudimos formar y que desde ahi nace todo esto otro de
querer ayudar [...] porque creemos en esto y creemos en ellos también, entonces
por eso creo que no es politica, sino como una vinculacién mas directa” (Mujer,

Voluntariado religioso, Un Salto de Fe, Vifia del Mar)

Los relatos anteriores dan cuenta que los jovenes entrevistados no estan interesados en ser
vinculados con la politica, pese a su involucramiento con temaéticas de la vida publica
(Arnold- Cathalifaud, Thumala, & Urquiza, 2007). Esto pudiese tener distintas explicaciones,
y lo primero es que existe una idea de la labor social como algo més esporadico, donde es
posible asociarse libremente, entendiendo que estas libertades son coartadas si se es parte de
un partido politico donde se deben cefiir a sus mandatos. El voluntariado en cambio sigue
siendo una construccion colectiva de voluntades individuales donde, aunque existen en
algunos casos estructuras, les permite a los jovenes mayor libertad de accion y decision
(Zubero, 2002).

Por otra parte, se presenta el discurso de un voluntario permanente de la ciudad de Valparaiso,
quien ante la pregunta- ¢ Existe algo de politica en su accion?- no tiene la respuesta tajante
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en cuanto a la negativa que tuvieron el resto de los entrevistados sobre la relacion politica-
accion social. No obstante, en su afirmacion radica lo interesante de su planteamiento, puesto
que a su juicio la politica ‘se queda chica’ y de ahi parte su inquietud por buscar otros
espacios de organizacion, como el voluntariado. El joven vuelca su opinién a la definicion
mas clésica de la politica, a la vez que cuestiona si esta definicion es suficiente para que los

jévenes se interesen en participar en ella. Revisemos su respuesta:

“Si, obvio el hecho de tomar decisiones o el hecho de que hay un grupo de
personas en un lado reunida ya implica que hay un tema de organizacion, y es
porque hay politica, porque la politica es el arte de gobernar. Aunque antes se
decia que todo era politica, en la practica hay una aparicion de un discurso, que
sobrepasa eso de ‘todo es politica’, y entonces existen personas que tienen
propuestas nuevas que transmiten una posicion y eso los hace participar ya no en
la politica sino por ejemplo en un voluntariado, y ahi la politica es como que se
quedo chica, tiene que cambiar el foco, sino menos gente se hara parte. (Hombre,

Voluntario comunitario, VVoluntario permanente, Valparaiso)

Lo que el estudiante plantea, estd en directa relacion con lo expuesto por Giddens y Beck
(1997), cuando sostienen que la politica ya no puede pensarse sélo desde sus formas mas
tradicionales, puesto que en el nuevo escenario politico y social, las sociedades demandan
una configuran de la politica mas abierta, con menos disputa, asi mismo donde los canales
de participacion sean otros. La ausencia de esta lectura en la practica politica puede gatillar
que los jovenes y la ciudadania en general la consideren un espacio insuficiente de
participacion y accion, de ahi que se piense que la politica “se ha quedado chica”. Ante este
escenario, el joven declara que es necesario organizarse mediante voluntariados, adquiriendo
una vision distinta de lo que implica ser ciudadanos. Esto en palabras de Lechner (2002)
significa que la ciudadania reacciona a los cambios, 0 ausencia de estos, en el campo politico,
y comienzan a asumir de otro modo sus roles. Por lo que la sociedad parece “forzada” a
formar su propia idea acerca de los problemas y prioridades de su contexto mas cercano o

del propio pais (Lechner N. , 2000).

Finalmente, algunos de los jovenes entrevistados, reafirman su sentido de lo social lo cual
esta presente en la pregunta referida a la definicion de su accion- ¢ Cémo definirias tu accion?
— Aqui, connotan su accion dentro de los margenes de lo comunitario, cultural, ambiental,
entre otros. Confirmando con esto, la mision del sus organizaciones en el sentido de
involucrarse y colaborar con el fin de generar cambios y dar respuesta a ciertas problematicas.

Algunas respuestas que dan cuenta de aquello:
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“Yo creo que cultural porque tiene que ver con generar una cultura de higiene,
una cultura de querer mas lo que somos, finalmente ac& no estamos simplemente
limpiando por limpiar no se trata de que un dia vayamos a recoger basura y que
después vuelta a estar la basura ahi se trata de generar conciencia.” (Hombre,

Voluntariado Ambientalista, Accion Basura, Valparaiso)

Por tanto, el caracter social, segun el entrevistado de Vifia de Mar, también lo otorgan los
cambios que se puedan generar en la gente, lo llama empoderar, y esto tiene que ver con que
participar es para €l poder generar conciencia en la gente, asi se vuelven participes de su
propia realidad, identificando ciertos problemas y organizandose para hacer frente a aquello.

En palabras del entrevistado:

“Aca puntualmente es accion social porque lo que mas recalcan que a mi me
gusta mucho es el tema de la inclusion y de como se toma el tema de la inclusion
y para mi accidn social es como tratar de empoderar lo social, como empoderar
a la gente cuando uno identifica temas importantes como lo de la inclusion.”

(Hombre, Voluntariado comunitario, Huella social, Vifa del Mar)

2.1.2 Relatos juveniles sobre Politica Tradicional

Con el propdsito de interpretar los significados que poseen los jovenes sobre la politica
tradicional, sus discursos y definiciones fueron puestos en relacidén con sus préacticas en el
voluntariado, para asi conocer si es que sus significados de la politica tienen implicancias en
la forma cémo se organizan y participan. Por lo tanto, ante la pregunta -¢,Qué es para ti la
politica?, se puede sefialar que sus respuestas suelen ser en un comienzo algo abstractas, o

existe cierta dificultad para responder, asunto que durante el relato se va precisando, cito:

“La politica es como super abstracta, es como ehmm la forma de llegar a
acuerdos en la sociedad y a veces esos acuerdos hacen que la politica se eche a
perder [...] ehmm la politica desde siempre desde antes que naciéramos ha sido
el sistema mas correcto para gobernar para llegar acuerdos y para que la sociedad
y los pueblos participen, tiene un orden, una jerarquia para que la sociedad civil
funcione, esto es lo que debiese ser, pero pucha en Chile eso no es tan

asi.”(Hombre, Voluntario comunitario, Rotarak. Universidad, Vina del Mar).

En el caso anterior, es posible identificar que el entrevistado intenta responder en base a
ciertos conocimientos e intuiciones respecto del concepto, esto sumado a lo que ha podido

observar en las practicas mismas de la politica, que podria ser entendida en su forma mas
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tradicional. De ahi que considere que la politica esta basada en los acuerdos y que estos en
ocasiones “hacen que la politica se eche a perder”. Aqui, podriamos relacionar la idea del
entrevistado con lo sostenido por Mouffe donde indica que “la politica es entendida como
el conjunto de précticas e instituciones a través de las cuales se crea un determinado orden,
organizando la coexistencia humana en el contexto de la conflictividad derivada de lo
politico.” (Mouffe, 2007, pag. 18)

A partir de esto, es posible plantear que las respuestas a esta pregunta dan cuenta de que los
jovenes tienen una idea respecto de “los problemas de la politica”, que estan asociados a las
relaciones que se dan en ella. Sin embargo, esta critica a las formas de relacionarse
internamente en la politica tradicional, también incluye el diagnostico sobre una ausencia de
la politica en la arena social, la cual segiin una de las entrevistadas radica en que no es capaz
de estar en mayor contacto con las personas, lo que genera desconfianza. Esto significa que,
para que la politica fuese un espacio que a ellos les genere confianza ésta debiese comenzar

a pensar en mecanismos de vinculacion directa y honesta con la sociedad. Cito:

“Yo creo que eh se pierde mucho el contacto sincero con la otra persona como
que las relaciones, no sé jay qué pena decirlo! pero yo creo que en la politica las
relaciones no se vuelven no sé, sinceras. Quizas hay mucho interés detras,
muchas veces se queda en eso mismo en los discursos mas que en poder concretar
cosas que sirvan realmente [...] no sé yo prefiero lo mas sencillo el poder
compartir, el poder escuchar, aprender con la gente. Quizas desde la politica que
se tiene que velar por el bien de tantas personas me cuesta a mi un poco poder
creer que son capaces de abarcar tanto, yo prefiero desde aqui al fin es méas aporte.

(Muijer, Voluntario religioso, Un Salto de fe, Vifia del Mar)

Esta cita nos aporta varias posibilidades de analisis, la primera es la presencia de la dimension
relacional en el significado que los jovenes poseen que puede comprenderse desde lo que
Martuccelli reconoce como “la importancia creciente de elementos propiamente cualitativos
de la vida social” (Martuccelli, 2007, pag. 48) Es decir, la importancia que los individuos
conceden a la calidad de las relaciones en las sociedades contemporaneas, asunto que segun
los entrevistados es juntamente contrario a la accién politica, puesto que, por su caracter
inminentemente conflictual'® se dificulta la posibilidad de que sea considerada como un
espacio que fortalezca las relaciones sociales, y por el contrario estd sujeta a la constante

disputa entre frentes.

10 Resulta necesario aclarar que por el hecho de que los jovenes no hacen la distincion entre “politica y politico” ellos
otorgan el caracter conflictual a la politica, distinto de lo que exponen Laclau y Mouffe sobre lo politico siendo éste el
espacio de disputa y la politica el espacio de orden.
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Seguido de esto, la entrevistada también menciona que ella prefiere ese espacio de accion,
que es mas acotado, pero al ser efectivo termina aportando méas. Esto da cuenta de que existe
una idea de que el voluntariado es “mejor” en términos de efectividad, al menos a esa escala,
esto puede remitirnos a los planteado por Lechner donde india que se cuestiona a la politica
en tanto no dé solucion a los problemas sociales, reclamando una gestion eficiente, lo que se
desarroll6 en apartados anteriores como “ciudadania instrumental” donde se descree de la

politica y se apuesta por la administracion y gestion. (Lechner N. , 2000)

Finalmente, la joven menciona que el discurso y la accion debiesen ir unidos. Esto quiere
decir que el significado que da la estudiante a la politica apela a lo relacional, donde se
vincula las opiniones y actos que se generan en el espacio publico. En otras palabras, su idea
de politica refiere en cierta medida a la definicion aristotélica de la politica en la cual opinion
y participacion son las actividades que constituyen el bios politikos!! (Arendt H. , 2001). En
esta misma linea, se entenderia la politica como la organizacion y relacion de personas en

base a un objetivo comun, que a simple vista se parece a la definicion de voluntariado.

En este sentido, la practica mencionada por la estudiante que refiere a su labor como
voluntaria tiene coherencia con la descripcion que Sandoval, Hatibovic y Cérdenas (2012)
realizan del discurso del sujeto pospolitico pragmatico que es quien realiza préacticas de
asociacion en las que el campo de accidn es un micro-espacio en el que el Estado desaparece
como referente dado que se encuentra fuera del radio de accion. Esto quiere decir, que su
participacion responde a problemas concretos en espacios determinados y acotados, ademas
de que reconoce que con esto ella también aprende, y es de su agrado puesto que ademas
sociabiliza con otras personas. Por lo tanto, el voluntariado se desarrolla y se acota a su
realidad cercana, esto se identifica cuando la joven alude a la accién directa y cercania con
quienes interactian como voluntaria, de aqui su omision en relacién a la politica, pues no

considera posible que esa forma directa de accidn sea preocupacion de la politica tradicional.

Ahora bien, la definicion de politica asociada a lo relacional no implica que algunos
estudiantes excluyan de sus significados nociones tradicionales de la politica, es decir,
aquellas que se sustentan en limites relativamente nitidos y que hacen referencia al gobierno,
el parlamento y/o los partidos politicos (Lechner N. , 1994). Frente a lo anterior, se menciona
que la dimensién relacional que los jovenes reconocen como ausente en la politica debiese

ser un complemento de la politica en su sentido tradicional.

“El ser humano necesita de ciertas normas que los vaya como guiando, sino seria

una selva y la politica viene quizas a ayudar en eso, pero hoy en dia quizas en

11 Recordemos que con este concepto Arendt hace mencién a la vida politica (bios politikds) que es una vida publica, en
este sentido la autora enfatiza la politica como el espacio en el cual los ciudadanos, considerados entre si como iguales y
plenos de su libertad, entran en el foro publico para mostrar con sus acciones y discursos, su disposicion para participar en
la solucion de los asuntos que tienen que ver con la realizacion de las metas colectivas.
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Chile y tantos otros paises cuesta tanto creer en los politicos, mas que en politica
misma, que por eso es un tema que yo creo he dejado de lado, no me gusta, genera
divisiones, pero sé que si se hicieran bien cada una de las cosas y si se evitara
tantas otras obviamente seria buena.” (Mujer, Voluntario religioso, Un Salto de
fe, Vina del Mar)

Como ya se menciono, la distincion entre politico y politica no es algo que sea fécil de
identificar en el discurso de los jovenes, puesto que no todos logran distinguir contrastes
entre estos conceptos. Sus refutaciones aluden mayoritariamente a las practicas de la politica
tradicional y a quienes hacen de la politica un escenario cuestionable, lo que posteriormente
se refleja en la negatividad de sus respuestas a la pregunta -¢,Qué opinidn tienes sobre la
politica tradicional?, la cual tienden a ser solo una reafirmacion de lo ya expuesto en la
pregunta anterior -;,Qué es para ti la politica?, esto indica que no existe la distincion
conceptual en los jovenes entrevistados que les permita pensar lo politico mas alla de lo
tradicional, connotando todo del mismo modo y negativamente. Asi se evidencia en la
siguiente cita donde se observa hasta un lenguaje despreciativo y despectivo para referirse a

la politica tradicional, cito:

“Para mi (la politica) es como el medio para que la gente rica pueda controlar no
sé, la sociedad. Es una forma de control de los ricos y como que tratan de
controlar en si por ejemplo las leyes, las normas, pero no necesariamente es
bueno es una manera de orden, [...] como que no te dejan ser libres.” (Mujer,

Voluntaria Animalista, Techo 4 patas, Vifia del Mar)

Por otra parte, pese a que todos entienden, al menos a groso modo, cuéles son las
responsabilidades de la politica en términos del quehacer del Estado, en cuanto orden,
organizacion y gestion, no son capaces de verlo como algo importante y constituvo de la
sociedad, por el contrario su concepcién de ésta se ve aminorada por la practica politica
maleada del ultimo tiempo, lo que indica que no son capaces de pensar la politica més alla
del partidismo, el parlamente y sus representantes. Ademas, la posibilidad que tienen los
jévenes voluntarios de organizarse le otorga mas valor a su propia accion, que a lo difuso que
se torna lo politico. De aqui, que tengan discursos como: ‘“vamos de mal en peor” 0 que la
“politica es nada”, porque su accion le resta protagonismo a la responsabilidad de la politica

con el mundo social, a la vez que a ellos los empodera.

“Nada, para mi la politica es nada o sea siento que una persona elegida por una
votacion ehh [...] deberia entregar todo lo que tiene por la sociedad o sea yo no
veo politico que a mi me agrade. Me considero sin tendencia politica y siento que
vamos de mal en peor poh, que los politicos solo se benefician entre ellos

mismos.” (Mujer, Voluntaria Animalista, Callejeros SOS, Villa Alemana)
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“En verdad no s¢ como que no me gusta mucho involucrarme con lo que es
politica o sea yo voto y todo el asunto, soy ciudadano, pero no sé siento que se
ha mal interpretado de tantas formas y se ha hecho tanto dafio en lo que es politica
como que siento que es una pérdida de tiempo hablar de eso.” (Hombre,

Voluntariado Religioso, Pastoral DUOC, Valparaiso)

Finalmente, tenemos el relato de un joven estudiante, que al tratar de definir la politica juega
con sus nociones referidas al tema y construye el concepto a partir de algunas intuiciones. Lo
Ilamativo es reconocer cémo su definicién conceptual de politica choca con su mirada critica
sobre la préctica politica en el escenario actual. Esto que él expone es un discurso comdn en
los entrevistados respecto de las malas acciones, el agotamiento y desinterés que termina

generando la politica tradicional partidista, cito:

“Es complicado porque mucha gente cree que habla de politica y no sabe [...]
creo que la definicion que se le daba en la antigua Grecia era el arte de gobernar,
y el hecho de que hay un grupo de personas con un fin que tengan un objetivo y
que se organicen de la manera mas eficiente posible, ya implica que dentro de
ese grupo hay un tema de gobernar en el sentido de que hay que gobernar, pero
no es un tema de tirania sino de saber distribuir. El hecho de que hay organizacion
implica que hay politica, de que se tiene que generar como una armonia. Pero asi
como concepto de politica en lo primero que pienso es en la politica del congreso
y al tiro como que se me viene un tema de repulsion total asi como: jhablemos
de politica, ay qué lata! Y eso igual estd mal porque la politica abarca mucho
mas que los tipejos que estan alla sentados en el congreso. Uno prende la tele y
lo Unico que ve es que los de derecha le tiran mierda a los de izquierda y que los
de izquierda le tiran mierda a los de derecha entonces en verdad llega a ser como

un circo.”(Voluntario Permanente, Universidad de Valparaiso, Vifia del Mar)

Particularmente esta definicion es bastante elocuente, ya que hace referencia a limites
nitidos de la politica y a su idea mas clasica. Sin embargo, el joven no separa en su definicion
la critica sostenida a las andanzas de la politica institucional como la competencia o el
conflicto entre partidos politicos, lo cual termina homologado con un ‘circo’. El
cuestionamiento del joven se identifica como una critica al congreso y la disputa entre
partidos, lo cual es posible de analizarlo bajo la I6gica de Beck (2001) quien sostiene que
las ideologias politicas tradicionales, cuyo marco de referencia los constituian los sujetos
colectivos, se vuelven incapaces de dar respuesta a las nuevas demanda de la sociedad, lo
que implica que la sociedad funcione y opere en un espacio distinto al otorgado por la

politica.
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2.1.3 ¢ Qué camino seguir? Matices

En funcién de los fragmentos expuestos, es posible sefialar que el caracter abstracto,
impreciso y por otra parte negativo en los relatos de los jovenes deja en evidencia que la
politica no es un asunto que demande preocupacion constante en ellos, muy por el contrario
Su negacion ante ésta implica que busquen nuevos mecanismos de apertura y accion. No
obstante aquello, los discursos juveniles sobre la politica presentan matices que se constatan
en el desarrollo de sus respuestas a la pregunta - Si te diesen a elegir entre participar en este
colectivo o en un partido politico tradicional, cual escogerias. ¢Por qué? - ya que mediante
esta pregunta los estudiantes profundizan sus opiniones sobre la politica, al mismo tiempo

que justifican el sentido de sus practicas como voluntarios, citas de sus relatos:

“En la organizacion por supuesto, ¢,Por qué?: es que yo de lo que conozco en mi
organizacion, sé como se trabaja, sé que las cuentas estan claras, sé que todos
trabajan de corazon, la politica es todo lo contario no se saben las cuentas que
tienen, no se saben en qué gastan la plata los gallos no trabajan como
corresponden [...] las cosas en esta agrupacion o en la que sea que se dedique a
diferentes temas es por voluntad cachay, es por existe un interés real en lo que
uno hace, y la politica no.” (Mujer, Voluntariado Animalista, Callejeros SOS,

Villa Alemana)

“En un techo cuatro patas ¢Por qué? Porque es la organizacion que va con mi
vida, mi fin, por ejemplo mi fin creo que va en dar mi granito de arena para el
mundo, intentar cambiarlo para mejor, entonces creo que la politica no va por ese
lado es como tan turbio que no me meteria en un partido politico, ellos no tienen
el tema del bien comtn.”(Mujer, Voluntariado Animalista, Techo 4 patas, Vifa

del Mar)

“Mi voluntariado ¢Por qué? porque es lo que a mi me gusta, es lo que a mi me
Ilena y no se pierde tiempo en estar peleando o debatir con otras organizaciones
para llegar a una postura, sino que se trabaja de lleno se dedica el tiempo a eso
principalmente avanzar, poder construir a colaborar por el bien de la comunidad.”

(Hombre, Voluntariado Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Las respuestas son seguir desde su practica aportando, supliendo en algunos espacios las
carencias de un Estado poco presente, estos relatos dan cuenta que la idea pragmatica de
accion y colaboracion es parte de sus discursos, que se basa en sus gustos, fines, ademas de
entenderlo como algo eficaz, ordenado, en lugares determinado, etc. En la dltima cita
volvemos al conflicto que supone para los jovenes el “problema entre las partes”, puesto que

se le arroga a la politica el de estar en un debate constante con otros, y éste debate parece ser
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la causa, segun el entrevistado, de que no se avance “que no se trabaje de lleno” en pos de

contribuir con la sociedad, como lo hacen en los voluntariados.

Contrario a estos discursos, nos encontramos con el relato de uno de los jovenes, que al ser
preguntado por cudl seria su preferencia, €l enuncia que elegiria la politica. Lo justifica
planteando que dentro de la politica sus acciones podrian tener mayor repercusion, esto en
un escenario 6ptimo. Por eso es que en su respuesta titubea, porque entiende que en el
escenario actual la opcion por la politica no es la mejor, pero en un escenario general ésta

eleccion haria que sus acciones tuviesen mayor alcance, cito:

“Dificil pregunta, pero yo creo que como buen sofiador meterse a la politica y
tratar de cambiar las cosas, es algo que a muchos les debe llamar la atencion,
entonces yo creo que respondiendo a tu pregunta diria politica tradicional [...]
Emm yo creo que mucha gente entra a la politica con cierto pensamiento, pero
cuando uno esta alla arriba te cambia, entonces igual hay gente que no tiene las
convicciones muy claras. Pero encuentro que los cambios mas potentes se
podrian hacer desde esa area y cuando me refiero a cambios es a cambios reales,
cambios de papeles, porque nosotros lo que generamos aqui s como un cambio
social de pensar, de empatia también. EI problema esta que segun yo la politica
no esta en eso de buscar soluciones, estd como quieta, metia’ en los problemas
de siempre y esto hace que cada vez menos gente participe, yo buscaria puntos
comunes” (Hombre, Voluntariado comunitario, Voluntario permanente,

Valparaiso)

Si bien el estudiante hace cuestionamientos a la politica en general, él a diferencia del resto
de los jovenes entrevistados, entiende a la politica como algo de responsabilidad mayor, por
lo que no la subestima al compararla con su voluntariado. Plantea que ambas acciones
funcionan a distinta escala, puesto que lo que pueden aportar ellos en su organizacién, no
esta al mismo nivel de repercusiones como si lo hiciera la politica. Esto tiene que ver con que
¢l cree que “los cambios reales” se realizan ahi, en la politica y finalmente el voluntariado es
mas bien de asistencia. Finalmente, para este estudiante, la politica remite a una practica que
se presenta generalmente desde la institucionalidad a partir de una competencia entre las
partes por la concrecion de sus objetivos, para lo cual es necesario tener convicciones y una
postura a defender, en este sentido cree en la existencia de discrepancia y la busqueda de
objetivos comunes, que de algin modo representaria la basqueda de la superacion de
antagonismos. En este punto parece ser que los partidos politicos estan obstaculizando la
coexistencia de distintitas posturas, asunto que es clave para el mejoramiento de la politica y

asi no estar “quieta, metia’ en lo de siempre”. Por lo tanto su discurso, a diferencia de los
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otros tres, puede enmarcarse en lo que Sandoval, Hatibovic y Cérdenas (2012) interpretaron
del sujeto pospolitico filantrépico:

“Este sujeto se construye a partir del Discurso de la accion social como nueva
forma de accion politica y, tendria una vision critica de la politica tradicional,
enfatizando que el partidismo seria una forma de hacer politica contraria a los
intereses colectivos. No posee identificacion politica, pero si tiene una vision de
la politica como una préactica que deberia superar los antagonismos tradicionales,
buscando la coexistencia de distintas posturas o visiones sobre la realidad, las
cuales deberian converger en una pura accion. Bajo esta logica se podria lograr
la coexistencia de sujetos que tengan miradas politicas distintas” (Hatibovic,
Sandoval, & Cardenas, 2012, pag. 126)

Esta idea que sostiene el voluntario, respecto de buscar espacios de conciliacion, aun
existiendo miradas politicas distintas, implicaria generar cambios a la base de la politica
tradicional. Esta premisa es también defendida por Giddens (1996) mediante su concepto de
“postradicional”, con el cual interpela a los actores politicos a generar una nueva forma de
hacer politica, politica generativa, que implica entre otras cosas, una descentralizacion del
poder politico, una mayor autonomia en la accion de los sujetos, esto garantizaria la
capacidad de determinar los resultados de las politicas, pero desde abajo. En este sentido se
propone un cambio en los modos de gestionar la politica, que incluye fundamentalmente
atenuar y mitigar los conflictos ideol6gicos mediante la apelacion al didlogo (Giddens A. ,
1996).

Lo anterior, de algin modo, también esta presente en el discurso de otros jovenes, lo que
muestra sobre todo su desgaste frente a la disputa ideoldgica, y a la distancia que la politica
tiene con las necesidades de la ciudadania. De aqui que ellos propongan cambios que invitan
a trabajar en una politica generativa y efectiva (Beck, Lash, & Giddens, 2001). De estos
cambios depende la posibilidad de que en el futuro, los jévenes que hoy se presentan distantes
con la politica tradicional, el dia de mafiana puedan participar en espacios mas politizados.
Gracias al diagnostico poco favorable que hacen de la politica, todos coinciden en valorar su
practica como voluntarios, puesto que tiene aportes que son observables y tangibles, asunto
que los incita a continuar. Con esto ultimo, volvemos a lo planteado por Lechner (Giddens
A., 1996), quien sostiene que los nuevos roles que asume la ciudadania tienen que ver con
lo distante y ajena que se presenta la politica, por lo que la organizacion en otros de espacios
de participacion es una prueba de esto, por su parte Beck (2002), lo entiende como la
posibilidad de que actlen en pos de trabajar por su propia biografia, por lo que parte de su
accion también dependera de sus propias necesidades y de la evaluacion que hagan de su

contexto, en el que se organizaran y responderan més alla de las falencias o ausencia de la
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institucién politica. Todo esto supone riesgos, sin embargo, al menos para el caso de los

jévenes ellos prefieren asumirlos, con el propdsito de generar cambios reales.

2.1.4 Resignificacion de la Politica.

Ante la imagen de una politica distante, ajena y poco inclusiva se puede pensar que quiza los
jévenes tengan no sélo una critica, sino también ideas de como debiese ser el escenario actual,
qué es lo que se debe modificar para que la opinidn respecto de la politica cambie y se vuelva
menos reacia. Para esto, comprender la resignificacion desde la subjetividad de los jovenes,

permitira un acercamiento con las nuevas demandas y expectativas en torno a la politica.

Esta inquietud, lleva a considerar que luego de conocer la opinion de los entrevistados
respecto de la politica tradicional, sea necesario preguntar sobre - ¢ Qué cambios harias tl a
la politica tradicional? Camino por el cual fue posible desarrollar de mejor manera qué ideas
tienen respecto de la accion politica, del mismo modo conocer sus expectativas en cuanto a
lograr que la politica fuese un espacio de accion con mayor legitimidad y confianza. Aqui,
se vuelve a retomar el punto comun en los relatos y es el diagnostico que le atribuye como

caracteristica principal ser un espacio que acarrea y fomenta disputas y distancia entre pares.

En respuesta a lo anterior, existe la tendencia entre los jovenes entrevistados de plantear que
ante este espacio de conflictos la ruta a seguir debiese ser la posibilidad de articular de mejor
manera las relaciones que se dan dentro de la politica lo que implica que existan mayores y
mejores dialogos entre las partes, mas acuerdos y mayores espacio al consenso, cito:

“Si en la politica no reman todos para el mismo lado jamés vamos a avanzar, o
sea, basta de los partidos politicos si el pais se supone que es uno y se supone que
ellos se eligen para levantar un pais y levantar una comunidad o sea tienen que
tener la conciencia clara de que la gente los eligio y los eligio por algo.” (Mujer,

Voluntario Animalista, Canil AMA, Vifa del Mar)

La cita anterior se puede relacionar con lo expuesto por Zizek (2008) respecto a la pospolitica,
en el sentido en que se produce tanto en el plano social como en el politico una naturalizacion
de las alternativas posibles. Esto sugiere que la forma de hacer, es dejar atras las viejas luchas
ideoldgicas, para otorgar la administracion y gestion de los asuntos sociales a expertos que
operen de la manera mas eficiente y responsable posible. Al eliminar de su horizonte el
conflicto politico, se oculta el antagonismo propio de lo politico, sustituyéndolo por un mero
ejercicio de gestion, administracion y control. Esto a su vez, refiere al concepto de “policia”
de Ranciere (2006), en cuanto se propone el tratar de reducir las diferencias internas, lo que

es el ejercicio no siempre fructifero, por Ilamar al orden, aun cuando no existan acuerdos.
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Se le adjudica a la politica tradicional la culpa ante la falta de avances - “Si en la politica no
reman todos para el mismo lado jamds vamos a avanzar”. Esto, claramente, es parte de lo
expuesto por los autores que plantean un nuevo escenario (Beck, 1998 ; Giddens A. , 1996;
Lechner N. , 2002), en el sentido de pensar que la distancia con la politica actual, es
justamente la falta de comprension del nuevo contexto, que es cada vez méas globalizante, por
lo que la politica no puede seguir actuando bajo la l6gica tradicional, porque queda desfasada
con las demandas y formas de participacion de la ciudadania. Por Gltimo, esto quiere decir
que a la politica se le atribuye la responsabilidad tanto en el fracaso como en los avances que
se puedan hacer de la situacion actual, por lo tanto, esto es también entender la politica de
una manera funcional, por lo que se le demanda mas gestion administracion y eficacia

(Lechner N. , 2000; Zizek, 2001), propio de las caracteristicas de la nueva modernidad.

El asunto es que para que la politica pueda estar en sintonia con lo planteado por la ciudadania
debe plantearse la posibilidad de un cambio en los cimientos de lo politico, que parte por
acabar con la pugna entre las partes, ademas de valorar espacios de participacion mas alla de
la arena electoral o partidista. Asi, se evidencia en los relatos de algunos entrevistados
quienes identifican el espacio de la politica como un escenario complejo, sobre todo ajeno,
esta desvinculacion implica una critica sostenida al quehacer politico, con cierta renegacién

y conformidad por su incapacidad de cambiarlo, cito:

“Es un tema complejo [...] creo que desde hace ya muchos afios las relaciones
estan rotas, todos buscan su interés personal. Emmm actualmente no piensan en
el interés global de todo el pais, entonces yo creo que el gran cambio deberia ser
ese que todas las instituciones o estos partidos politicos pudieran intentar ponerse
de acuerdo, pero es dificil, casi imposible diria yo, porque estan acostumbrados
a pelear entre ellos y no en pensar avanzar en algo en conjunto.” (Hombre,

Voluntariado Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

El relato del estudiante da cuenta de una falta de optimismo con relacién a la politica, y
aunqgue él cree que la forma de generar cambios pudiese ser tratar de avanzar todos en
conjunto, a la vez sostiene que le parece complejo que esos cambios se hagan reales. Por lo
que se hace latente una critica al Estado dominado por el conformismo y la impotencia
generalizada, esto no esta alejado de lo que algunos autores sostienen sobre la falta de

alternativas, y el distanciamiento con la politica. Respecto a esto Bauman sostiene que:

“El liberalismo de hoy se reduce al simple credo de que no hay alternativas. Si
se desea descubrir el origen de la apatia politica no se debe buscar méas alla. Esta
politica premia y promueve el conformismo. Y conformarse bien podria ser algo

que uno puede hacer solo [...] es como si no existiera otra opcién mas que la
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dictadura del mercado y la del gobierno, como si no hubiera espacio para los

ciudadanos salvo como consumidores.” (Bauman Z. , 2001, pag. 12)

El “conformismo” de los jovenes refiere en realidad en que se han acostumbrado a las
condiciones de la politica institucional, por lo que ya estan convencidos, que desde su frente
como voluntarios también pueden hacer algo, aunque esto no implique cambiar la politica,
de ahi su conformidad puesto que han asumido una responsabilidad que no importa si genera
un impacto pequefio, el asunto es involucrarse y participar. El joven de la cita anterior,
también hace alusion a que la politica esta cruzada por la busqueda del interés personal de
quien la ejerce, esto es una caracteristica de las sociedades actuales, asi como vimos en
capitulos anteriores, habla de individualismo que se posiciona con la nueva modernidad
(Bauman Z. , 2003 ).

Si una de las demandas es menos disputa, podemos retomar lo expuesto por Beck (2001)
quien sostiene que la forma de adherir a esta demanda de lo social, ‘/a idea de remar para
un mismo lado’ Yy ‘de ponerse todos de acuerdo’ tiene como punto central el abandonar las
viejas verdades que estan a la base de la politica tradicional, esto quiere decir, superar la vieja
l6gica amigo/enemigo generando consensos cada vez mas significativos. Esta postura de la
superacion del “adversario” se convierte, entonces, en la condicion Sine qua non para el
advenimiento de un orden, asunto que es defendida por Giddens también (Beck, Lash, &
Giddens, Modernizacion Reflexiva: Politica, tradicion y estética en el orden social moderno.,
2001), y en la practica como ya se ha podido apreciar también estéa presente en los relatos de

los entrevistados, cito:

“Siento que igual se podrian mezclar las ideologias politicas y podria salir algo
mejor porque son muy extremistas quizas entre los dos extremos se puede llegar
a un consenso pero de buena forma [...] La democracia segin yo no es la pelea
de la ideologia porque al final cargas a todo un pais a una cosa que no es creible
y después vuelves a cambiarlo [...] deberia haber de cada ministro y senadores

mitad y mitad.” (Hombre, Voluntariado Religioso, Pastoral DUOC, Valparaiso)

En la cita anterior, en el discurso del joven no sélo esta presente — de una manera mas extrema
y algo utdpica- lo expuesto por Beck, sino también lo defendido por Giddens (2001) respecto
de sus aspiraciones entorno a la idea de una ampliacion de la democracia dialogante como
democratizacion de la democracia, lo cual supondria una mayor cercania de la ciudadania
con el quehacer politico, esto generaria mayores espacios de participacion de la ciudadania,

en tanto que, en ésta encontrarian un lugar con mas apertura al dialogo y al entendimiento.

Tanto en lo expuesto por Beck como por Giddens (2001) se aprecia que sus ideas se apropian

de las premisas centrales en cuanto a resignificacion politica, esto quiere decir que proponen
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por una parte la superacion del conflicto de la politica tradicional, a la vez que, presentan los
cambios que atraviesa la sociedad civil en este contexto. Al respecto los autores sostienen
que es la sociedad civil la que debe surgir y sobreponerse al Estado, sustrayendo a éste
algunas tareas que en la actualidad poco a poco han logrado consolidar; un ejemplo de ello
es la manera como la sociedad enfrenta problemas que antes parecian pertenecientes sélo a
la politica tradicional como son los referidos a temas ecoldgicos, étnicos, discusiones de

género u otros.

Por lo tanto, si volvemos a la pregunta ¢ Qué cambios harias td a la politica tradicional? Las
respuestas guian el camino que los entrevistados consideran importante a evaluar, donde la
resignificacion no esta ajena al escepticismo que es coprotagonista en la politica actual. Aqui
se presentan dos ejemplos con ideas de cémo enfrentar el cuestionamiento a la politica, por
un parte la entrevistada reitera la premisa de la superacion del conflicto, mientras que el otro
entrevistado considera la ampliacion a otros espacios igualmente validos, que sirvan también
en la toma de decisiones donde se considere a aquellos que no quieren pertenecer al mundo

politico, pero tampoco se abstraen de su realidad, cito:

“Yo creo gque cambiaria por ejemplo la UDI y el Comunismo que son
completamente distintos lo ideal es que ellos hablen para encontrar un punto en
comun y converjan en algo porque uno tiene que llegar a acuerdos que beneficien
a tu ciudad o pais. (Mujer, Voluntariado Animalista, Techo 4 patas, Vifia del
Mar)

“Yo creo que la forma es que se participe mas en ONG y organizaciones como
la nuestra, porque hay gente que no quiere participar en politica directamente,
pero si crean proyectos y propuestas y que se deberian presentar al gobierno para
que lo debata y se vote y todo un tema democratico la idea es que todos
participemos.” (Hombre, Voluntariado Ambientalista, Alimapu Psicoambiente,

Cartagena)

Esta ultima cita pertenece a un voluntario ambientalista, que presenta lo que estima debiese
hacer el gobierno, generando instancias de mayor participacion, esto porque existen personas,
como él, que no estan interesados en la politica como tal, pero si preocupados de su contexto,
esto hace alusion a lo que se desarroll6 sobre la demanda a la Democracia, donde se espera
que se consideren como formas de involucramiento otras alternativas y no se limite solo a la
participacion politica tradicional. Beck en este punto sostiene que la politica gubernamental
tiene que ser participativa y estar disponible para todos. Donde se abandona el limite de la
politica del status quo, o en palabras del autor “abrirlo, ampliarlo, repensarlo y

recomponerlo: exactamente a esto apunta la invencion de lo politico” (Beck, 1998 ). Se
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considera al sujeto como capaz de tomar su realidad y hacerse cargo de ella, como hacen los
jovenes al unirse a un voluntariado. En esta linea se distingue en otra entrevista que reafirma

esta idea, cito:

“El ser humano deberia ser lo mas universal y abierto posible o sea tratar de
abarcar las posibilidades de todos lados y si esto es asi la politica y los partidos
deberian operar con la misma amplitud, ;no crees ta?” (Hombre, Voluntariado

comunitario, Voluntario permanente, Valparaiso)

En consecuencia, Beck (2001) mediante su teoria de la modernidad reflexiva plantea que los
cambios deben hacerse pensado en la liberacion de lo politico por una sociedad que se
organiza constantemente. Y una sociedad en constante organizacién y reorganizacion
reinventara al Estado. Por lo tanto, los cambios, las innovaciones y las decisiones dejan de
venir solo de la clase politica, y son propiedad de esta sociedad organizada, de aqui que cada
vez se muestre menor interés por los aportes de la politica institucional (Gémez Leyton,
2015), y mayor interés por la blusqueda de espacios de acuerdos y accion, como los

voluntariados.

2.2 Desafios comunes
2.2.1 Problematicas que reconocen y enfrentan los jovenes.

Se ha planteado que los jovenes reconocen distintos escenarios de accion, donde su préctica
responde a probleméticas de distintita indole, con mayor y menor impacto. Las
problematicas identificadas no deben confundirse con sus motivaciones para generar accion
(que se entienden pensadas en los beneficios a obtener), mas bien deben pensarse como las
circunstancias o escenarios frente a los cuales los jovenes responden. A proposito de esto
Lechner (2002) planteaba:

“Nuestra sociedad se encuentra atravesada por la lucha que enfrenta la
reivindicacion de la auto-determinacion democrética a la naturalizacion de lo
social. En su lucha por ‘ser sujeto’ (tanto individual y colectivo) de su destino,

los hombres se topan con maltiples problemas ( (Lechner N. , 2002, pag. 99)

Por lo tanto, las respuesta a la pregunta- ;Qué problematicas identificas en el escenario
actual del pais?- suelen mencionar asuntos relacionados con su accion dentro del
voluntariado, y sus desafios como sujetos. Por otra parte, abrazan un diagnostico mayor que

refiere a la situacion del sistema politico y econdmico en Chile, frente al cual se reconocen
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incapaces de revertir ciertas situaciones, sin embargo, creen que con su accion generan

cambios que aportan.

En referencia a esto, podemos volver al relato de los jovenes para saber en qué contexto
piensan y describen ellos sus acciones. Asi, encontramos el discurso de una joven estudiante
de la Universidad Vifia del Mar quien reconoce como problematica significativa el tema de
los animales callejeros, en este sentido plantea que no existe una preocupacion mayor por
éste, lo que implica que no se generen cambios sustanciales, porque, salvo la accion que ellos
realizan junto con otros voluntarios animalistas, no existen acciones mayores desde otras

instituciones que lo aborden o desde la politica publica.

“Para mi es un problematica muy grande, pero no es como para considerarla
como la problematica mas grande a nivel pais [...] Nosotros estamos
solucionando un problema que no deberiamos estar solucionando solos. La
cantidad de perros que hay en las calles si es una problematica. (Mujer,
Voluntario Animalista, Canil AMA, Vifia del Mar)

Este, es un ejemplo de cdmo la accion de los jévenes en ocasiones responde a una situacion
coyuntural que es mediada por un interés personal en un contexto local; sin embargo, si
consideramos que para Martuccelli (2007) el relato de los eventos y la logica de los
momentos permite comprender el grado de conciencia que tiene el actor respecto de su
experiencia, es posible sostener que la experiencia que esta detrds de la accion de algunos
jévenes responde a su involucramiento con su realidad y contexto. En este caso, el relato de
la joven, da cuenta de como ella considera esta problematica, que para algunos puede parecer
sin importancia, para ella en cambio, es algo que debiese abordarse no s6lo desde el

voluntariado.

Aqui, lo relevante es entender que el diagnostico que hacen los jovenes responde a una
dimensidn subjetiva, donde ellos buscaran en su accion también el interés, estaran movidos
por su cercania con la problemaética, por su cotidianidad y por ende puede responder a
desafios personales. De ahi que en la cita anterior, la voluntaria no sepa si considerar la
problematica que la mantienen organizada, como una tematica pais. Por eso, puede
distinguirse su accion como en respuesta a una situaciéon coyuntural, que aunque cuestiona a
la figura del Estado, lo hace sobre todo por la preocupacion en cuanto a la falta de

responsabilidad de éste, no porque vaya a realizar algun tipo de accion mayor.

Por otra parte, tenemos una problematica que no es abordada por todos del mismo modo, y
no tiene la misma relevancia en todos los escenarios, y es el tema ecoldgico, puesto que
aungue es un asunto que cada dia cobra mayor interés por parte de la ciudadania y
autoridades, aun presenta matices dependiendo de si la zona es una espacio de riesgo, o0 €s

en general una zona de poco conflicto. Esto quiere decir que mientras existen organizaciones
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gue se hacen cargo del tema, un poco en respuesta a las condiciones particulares de una
comuna o region; hay quienes aun no la reconocen como una problematica que deba ser

materia de todos.

“Principalmente yo creo que uno de los factores mas importantes y que ahora
ultimamente ha estado muy vigente es la despreocupacion por el medio ambiente.
[...] el tema de la basura por ejemplo yo creo que es un problema que afecta a
todas las comunas a todo Chile en verdad, la sobreexplotacion de los recursos en
general tanto de los marinos como terrestre, arboles, la sobreexplotacion
alimenticia, la produccién ganadera que arrasa con agua y recursos en general”

(Hombre, Voluntariado Ambientalista, Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Este es un tema que a juicio del entrevistado debiese significar cambios estructurales, en el
sentido de que se necesita legislacion de por medio que permita proteger los recursos
naturales, y cuidar el medio ambiente. En este sentido el voluntario plantea que ellos generan
una accién a nivel micro, insuficiente para el impacto real del problema, lo que en definitiva
se traduce en que su aporte real es promover consciencia frente a la temaética, pero esto no
siempre provoca grandes repercusiones. De aqui, que su demanda busque generar un mayor
involucramiento de las autoridades. Por ahora él identifica que su Unico acercamiento con la
gestién de la institucionalidad politica, es la participacion en concurso para obtener fondos

para poder hacer intervencion, cito:

“Por ahora lo que hace la autoridad es abrir un concurso publico y participan
muchas ONG y agrupaciones con proyectos y el ministerio del medioambiente
es el que escoge las mejores iniciativas y las financia. Esto se va haciendo afio
tras afio, nosotros hemos ganando este fondo y lo demas es autogestion y también
una cuota mensual de cada participante.”(Hombre, Voluntariado Ambientalista,

Alimapu Psicoambiente, Cartagena)

Finalmente, se encuentran las problematicas que tienen mayor presencia en los relatos de los
entrevistados, las cuales aluden asuntos estructurales del sistema, del cual ellos como
voluntario no pueden hacerse cargo. Hacen por tanto, un diagnostico de las mejoras que el
sistema debiese concretar, donde las problematicas que mas se identifican son: educacion,

salud y justicia.

Esta idea se puede hilar con lo expuesto por Lechner (2002) quien considera que en las
sociedades contemporaneas los individuos privatizan tanto los riesgos como las
responsabilidades, esto podria entenderse como que los jovenes reconocen problematicas
estructurales que evidencian en la sociedad, asunto que da pie a su organizacion y creacién

de espacios de accion. Se reconocen como actores responsables de generar cambios que
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consideran necesarios, de acuerdo a sus propios recursos—sociales, académicos, culturales,
entre otros. Las citas siguientes son algunos ejemplos de los discursos de los jovenes respecto

de los problemas que identifican y de la responsabilidad que asumen en estos:

“La inclusion fue algo que se me agrego hace poco, pero hay algo que siempre
con mi viejo hemos conversado y pensamos que no se debe tranzar por ningun
lado y es el tema de la Educacion y la salud. Ese es un tema que deberia estar
garantizado gratuito y universalmente [...] en la educacion estd el cambio en
verdad, pero en una buena educacion porque no podria decir que la educacion
que se entrega en los colegios ahora sea buena.” (Hombre, Voluntario

Permanente, Universidad de Valparaiso, Vifia del Mar)

Como vemos, el joven identifica la inclusion, como un tema que le preocupa desde hace un
tiempo, en vinculacién con su voluntariado, seguido de esto identifica como centrales lo
problemas en el ambito de salud y educacion, sosteniendo que ambos debiesen estar
garantizados por el Estado. En cuanto a educacion afirma que su importancia no sélo radica
en que se garantice universalmente por medio de la gratuidad, sino que la educacion cobra
importancia en el discurso de la sociedad en general, porque permite ampliar las
oportunidades de los jovenes, es decir, se expresa en términos de igualdad de oportunidades,
y esto ocurre porque la educacion se reconoce como el primer mecanismo de movilidad social
(Bourdieu, 1997).

Esto se condice con el discurso de un joven estudiante de la Universidad Federico Santa
Maria, quien reconoce el tema de la educacion, pero para €l la problematica tiene dos
variantes, es decir, lo comun en el discurso sobre educacién es que se aluda al tema de la
gratuidad. Sin embargo, el estudiante reconoce que hay un tema de fondo en educacion
referida al sentido que cobra ésta en Chile, para él es mas importante la discusion sobre para
qué se esta educando y como se esta haciendo. Cito:

“Yo creo que la educacion es el peor problema no se sabe qué estamos educando
ni para qué. Estamos pasando conocimientos por pasarlos, no estamos creando
espacios, que en este caso son los establecimientos donde los nifios puedan
dialogar decir lo que sienten expresarse a través de talleres que les implementen
otras habilidades sino que simplemente le estamos dando materias para que
aprendan para un prueba y estamos haciendo que las universidades se hagan
cargo un poco de esta conciencia de los jovenes.”(Hombre, Voluntario

Ambientalista, Accion Basura, Valparaiso)

El hecho de que la educacion sea identificada por buena parte de los jovenes quiza responda

a que de algin modo a ellos les toco vivir mas de cerca las movilizaciones estudiantiles, y
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aunque pudiese ser que ellos no participaran directamente, el s6lo hecho de ser estudiantes
justo en tiempo de movilizacion, los lleva a reconocer esta problematica al centro de otras
que identifican. Esto quiere decir que, la reconocen como una experiencia comun, donde

todos evidenciaron la lucha por una nueva educacion para Chile.

“A hora lo que esta pegando mas fuerte es el tema de la educacion, el tema de la
salud y también todo este tema de las colusiones de las empresas y todas estas
cosas que son temas bastante delicados que la verdad no se le toman mucha
importancia porque como no se sabe no hay informacion sobre entonces la gente
no reclama ¢cachai? No levanta la voz para decir puta paren, entonces hay hartas
problematicas que se ven a nivel pais que en verdad deberia ser tratadas.
(Hombre, Voluntariado comunitario, Huella Social, Vifia del Mar)

El relato anterior, le atribuye a la sociedad la responsabilidad de alzar la voz, esto quiere decir
que frente a las problemaéticas de caracter estructural: como educacion, salud y los vacios
legales en torno a la corrupcion lo que valdria la pena hacer segun el entrevistado es intentar
que la ciudadania se haga cargo también de estos problemas y no sélo éste a la espera de una
accion por parte del Estado. Que los jovenes citados sostengan que la ciudadania también se
debe hacer cargo de los problemas de mayor envergadura, no es una situacion azarosa, y
puede asociarse a que de algin modo la forma de articularse en los ultimos afios, como la
organizacion del movimiento estudiantil, dio pauta para que en el colectivo quedase la idea
de que es posible actuar por causas mayores, por ejemplo, se menciona el tema de las
desigualdades las cuales se reproducen con el sistema neoliberal, y que pueden materializarse
en las carencias del sistema de educacion y salud puablica, frente a lo cual no basta con la
accion y organizacién que ellos puedan dirigir, sino que es necesario también el

involucramiento de la sociedad en general, por fuera de la arena tradicional.

En este sentido, el joven estudiante alin se reconoce como un interlocutor y actor valido en
temas de demandas sociales, aun cuando también sostiene que la sociedad articulada es
mucho mas de lo que ellos pueden lograr desde su organizacion como voluntarios, por eso
las demandas que implican grandes cambios estructurales, suelen no estar entre los objetivos
que buscan los voluntariados estudiados, puesto que en su mayoria como hemos visto buscan
aterrizar su labor para tener resultados observables y eficaces, ademas de pensar en su accion
en torno a problemas que sean capaces de resolver. Aqui se recoge el planteamiento de una
voluntaria quien reafirma la idea de los jovenes activos, generando accidn segun sea

necesario:

“Yo creo que muchas veces nos quedamos como dormidos en los laureles en
algunos temas porque nos cuesta confiar después de tantas cosas, pero yo creo

que los jovenes si somos activos para tantas cosas cuando vemos que quizas estan
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un poco en nuestras manos, no sé por ejemplo lo que fue el incendio en
Valparaiso, lo que paso en el norte que todavia tenemos como esas ganas de poder
ayudar al otro, de movilizar al otro” (Mujer, VVoluntario religioso, Un Salto de fe,
Vifia del Mar)

Por dltimo, la practica de los jovenes en voluntariados, como respuesta a algunas
problemaéticas que ellos identifican, puede ser leida seguin lo expuesto por Frangois Vallaeys,

donde sostiene que:

“Los problemas sociales necesitan que articulemos siempre la dimension ética —
solidaria- con la dimension politica —emancipatoria. Tarea sumamente util sobre
todo en el contexto actual de desconfianza de los jovenes frente a los partidos
politicos y su ejercicio clasico de la lucha de intereses por el poder, desconfianza
que puede hacer interpretar el auge de las practicas voluntarias como ‘huida’ de
la esfera politica y ‘refugio’ en la esfera de una solidaridad privada despolitizada.
La contradiccion siendo siempre que las causas de los sufrimientos intimos que
el voluntario quiere aliviar, no son ellas mismas ‘privadas e intimas’ sino

‘sociales y politicas’.” (Vallaeys F. , 2014, pag. 112)

2.2.2 ¢Qué gueda de la democracia? Lo que esperan los jovenes.

Luego de revisar los relatos estudiantiles sobre el contexto nacional y las problematicas que
estan asociadas a su accidn, es necesario abordar el tema de la democracia, sobre todo porque

los jovenes dan cuenta de que ésta se manifiesta en tanto contexto y problematica.

Los jovenes justifican su participacion, legitiman sus formas actuales de organizacion y
proyectan sus acciones futuras como voluntarios al alero del deseo de cambio social. Frente
aello, la pregunta-¢,Consideras que en Chile vivimos bajo un régimen democratico, es Chile
un pais democratico? - nos permitié comprobar que entre la participacion juvenil y el sistema
democratico se perfila una tensa relacion, sobre todo porque ‘la democracia’ no es entendida
como un asunto ya resuelto, y lo central es el cuestionamiento a su caracter representativo y

liberal.

A pesar de lo improbable que resulta encontrar quien que se manifieste abiertamente
contrario a la democracia 0 no democratico, el diagnostico que se da de ésta es difuso, y los
jévenes sostienen que existen pocos espacios para hacer efectiva la democracia, por lo que
se vuelve un discurso repetitivo, una palabra muy usada, pero en la practica poco clara. En
este sentido ya citabamos a Brown (2010), quien cree que justamente la dificultad de poder
definir y evaluar en términos subjetivos la democracia es uno de los elementos que estéa a la
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base de su aprobacién. De aqui que muchos la aludan porque genera popularidad y una

sensacion de bienestar.

Los jovenes, por su parte se reconocen abiertamente dubitativos ante la idea de democracia,
y esto ocurre porque consideran que con su accion como voluntarios no contribuyen
directamente a que el sistema se vuelva mas democratico, esto quiere decir que finalmente
los espacios de participacion “validos” estan coaptados por lo meramente politico. De aqui
que ellos no consideren que mediante sus practicas puedan generar cambios que contribuyan
en son de un sistema mas democratico, con esto develan una critica a la democracia como
concepto, pero también a la forma en que ésta se desarrolla en nuestro pais. Este punto hace
que frente a la pregunta si Chile es democratico, muchas respuestas sean ambiguas, porque
los espacios de participacion son escasos, pero existen. Todos ademas manejan las ideas
basicas de a qué nos referimos con democracia por lo que sus respuestas efectivamente se
vuelven una critica en lo indeterminado de mismo sistema. Revisemos algunos

planteamientos:

“Yo creo que si 0 sea no tenemos una gran participacion, si quisiéramos podria
ser mas pero tampoco es que sea cero. En realidad ya que te consideren en votar
en algunas cosas eso ya tiene democracia, si creo que podria ser mucho mas que
nos incluyan en varias decisiones. Si nos preguntaran cuales son la problematicas
que hay o el como solucionarlas y esas cosas seria mucho mejor pero tampoco es
que hay cero democracia.”(Hombre, Voluntario comunitario, Rotarat, Viia del

Mar).

Aqui lo que en realidad se expresa es que por el hecho de que existan espacios de
participacion -como las votaciones- ya es posible hablar de democracia. Sin embargo, el
joven también sostiene que se debiese intentar involucrar mas a la ciudadania en el sentido
de considerar sus preocupaciones y opiniones sobre la propia realidad, esto implicaria
considerar las distintitas situaciones con las que deben lidiar y asi quiza buscar soluciones de

manera colectiva. Lo que se reafirma con el discurso de otro entrevistado.

“Si, (Chile es democratico) aunque no sé qué tanto, no sé cuan democratico puede
llegar a ser, porque al final igual cuando uno va inmiscuyéndose en el tema,
averiguando ciertas cosas como que en verdad los que toman las decisiones
siempre son los politicos no se escucha mucho lo que deberia ser la voz del

pueblo [...]” (Hombre, Voluntariado comunitario, Huella Social, Vifia del Mar)

El hecho de que se reconozca a Chile como un pais democratico tiene que ver con que los
jévenes saben que pueden participar en algunos espacios, pero no puede concluirse a

propdsito de esto, que su discurso se acompafia necesariamente de una valoracion positiva
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del sistema. (Latinobarometro, 2013) Esto quiere decir que se debe retomar lo expuesto sobre
la diferencia que significa identificar a Chile como régimen democratico y luego evaluar cuan
satisfechos se sienten con este régimen, puesto que como ya Se expuso en capitulos
anteriores, es comun que la ciudania identifique como democratico, sobre todo luego de vivir

bajo un régimen dictatorial, todas las citas dan cuenta de aquello.

“En varias cosas si (Chile es Democratico) [...] el hecho de que las personas
puedan caminar donde quieran, pueden opinar lo que quieren sin que sea
acribillado o enjuiciados, etc. ElI hecho de que existan ciertas libertades de
estudiar y trabajar es estar en democracia [...] es ver que por lo menos hay cosas
que no podemos desmerecer, cosas que hemos logrado especialmente cuando

tuvimos una dictadura hace no tanto tiempo.”

Aqui el joven hace alusion a las libertades que debiesen estar garantizadas en un sistema
democrético, no obstante esto, el ocupar como referencia el régimen dictatorial vivido en el
pais, puede entorpecer el diagnostico que se haga de la democracia, puesto que es mas facil
realizar evaluaciones positivas. Por lo que es un mejor mecanismo comparar con otros
sistemas democraticos de otros paises, antes que con el opuesto, quizé en ese escenario los

cuestionamientos en torno a la satisfaccion aumentan.

Por lo tanto retomando la pregunta -¢Consideras que en Chile vivimos bajo un régimen
democratico, es Chile un pais democratico? Surgen argumentos de otros jovenes que refutan
el relato anterior, porque se apela a la idea de democracia que implica una mayor

participacion de la ciudadania y una mayor consideracion en espacios de tomas de decisiones.

“No, creo que no porque si no mal recuerdo una vez estuvimos hablando de
democracia [...] y por lo menos a mi me gusta que el tema de la democracia se
hace presente cuando la ciudadania participa, pero cuando esta involucrada e
informada de lo que esta sucediendo como que en el tema de vivir en democracia
falta tanta educacion civica en este pais, que la democracia deberia mantener el
hecho de encontrarse siempre informado y saber cuales son las problematicas
sociales importantes y votar consciente o hacer cosas conscientes. Mucha gente
que participa como es el ejemplo de las votaciones y no sabe y mucha gente dice
gue estamos es democracia porque puede ir a marcar una papeleta, pero en verdad
la democracia va muchos més alla que simplemente votar, la democracia hoy en
dia deberia ser un empoderamiento de todo no solamente del pueblo, sino que
trabajar en armonia con la gente de mas arriba o con la gente las municipalidades
entonces el problema de la democracia es que no se hace la pega de informar

consciente de lo que me rodea para poder hacer una buena democracia y eso para
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mi es el concepto, entonces para mi ir votar no es democracia.”(Hombre,

Voluntario Permanente, Universidad de Valparaiso, Vifia del Mar)

Por lo tanto lo que el joven demanda es que la participacién implique mayor involucramiento
de la sociedad, no solo el votar, esto quiere decir que resta un tramo largo donde transitar
antes de sostener que Chile es un Estado democratico con todas sus letras, el joven incluso
alude a la falta de instruccion civica, lo que implicaria que la participacion de la ciudadania
fuese responsable. Lo particular en la opinién del joven, es que a diferencia del resto él hace
una critica a la sociedad en general, no atribuye las carencias de la democracia a un problema
solo de la institucionalidad politica, también interpela al ciudadano que no siempre esta
interesado en hacerse participe de la construccion de la democracia, por lo que termina
actuando en espacios acotados, o en instancias como elecciones su votacion no la hace de
manera responsable e informada. Esto nos invita a pensar que este voluntario tiene una idea
del concepto democracia que apela a la construccion colectiva del régimen, no sélo en

términos normativos, sino que en lo referido a mayor involucramiento y participacion.

En esta misma linea existen otros entrevistados que recurren a esta idea de que entender la

democracia s6lo bajo la mirada electoral no es suficiente, cito:

“La democracia no es la disputa de la ideologia [...] falta participacion 10 que te

decia que los jévenes no estan participando porque ya estan chatos, porque piensa
que si yo voto va a salir la misma linea de mando, si es de izquierda va a seguir
lo mismo de izquierda al final van de mano las decisiones, entonces yo creo que
la gente cree que participa cuando vota, pero no poh.” (Hombre, Voluntariado
Religioso, Pastoral DUOC, Valparaiso)

Todos los relatos dan cuenta de un cuestionamiento al sistema, independiente de que la
respuesta sea- Si, Chile es un pais democratico- esto quiere decir que tanto en el discurso de
quienes identifican la democracia como en el de aquellos que la refutan, existe la idea de que
el sistema debiese mejorar, porque aln no garantiza espacios de participacion para todos. Al
respecto Bensaid cuestiona la participacion medida en votos con una idea que retoma de

Lipmann, cito:

“El voto ya no es la expresion de una opinion, sino de una simple promesa de
apoyo a un candidato. En coherencia con la idea de que el elector s6lo esta
capacitado con respecto a lo que lo afecta en forma personal” (Bensaid, 2010,
pag. 46)

El relato de los jévenes denota una relacién que no estd completamente definida, donde la

consideracion respecto a la validez del voto como prueba de un sistema democratico es un
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asunto muy cuestionado. Esta idea se reafirma con lo expuesto por algunos autores (Ranciere,
Badiou, Bensaid,) quienes comparten la postura de que las votaciones no son argumento
suficiente para hablar de democracia, puesto que esta seria una forma reduccionista de
entender lo complejo de la sociedad, seria reducir al pueblo a su forma estadistica (Bensaid,
2010). “La ley del numero y del sufragio recuerda acertadamente que una mayoria numérica

nunca es prueba de la verdad ni de la justicia.” (Bensaid, 2010, pag. 32)

Por tanto, es posible percibir que para los jovenes el sistema democratico de nuestro pais
presenta falencias referidas principalmente a la practica democratica, en la medida en que
mencionan que el sistema se ha reducido a asociaciones burocraticas y tecnocraticas en
perjuicio de la representacion ciudadana. De aqui que sostengan que ante la falta de
participacion directa de la ciudadania, ellos consideren la creacion de espacios, como su
organizacion, con esto descomponen el trabajo burocratico y amplian la democracia, lo que
puede comprenderse desde el interés del estudiante por generar cambios de manera directa

vinculados a su organizacién social, mas no en los canales de la democracia representativa.

3 Participacion en voluntariado. Organizacion y accion

Como se ha expuesto, los cambios que surgen respecto de las responsabilidades y atributos
de la politica institucional, llevan a los jovenes a desarrollar procesos de asociacion y
organizacion entre pares y con la comunidad, todo con el fin de generar acciones en respuesta
a diversas inquietudes, ya sean individuales o colectivas. Aqui resta comprender que el
discurso y la practica de la sociedad han cambiado, y se comporta segun el diagndstico que
genera de institucionalidad. Martuccelli ha planteado que en la medida que las instituciones
ya no pueden transmitir de manera armoniosa las normas de accion, entonces serd materia

del individuo darle sentido a sus trayectorias sociales. (Araujo & Martuccelli, 2012)

En este sentido entender la forma como actlan y se organizan los voluntarios cobra
importancia, puesto que manifiesta la respuesta que han tenido las personas, en particular los
jovenes para asir dichos vacios institucionales. Por otra parte se aprecia que en algunos casos
pese a su distanciamiento con aspectos de la politica como; la representatividad, elecciones
y verticalidad, estas caracteristicas en algunas de los voluntariados estudiados aparecen
como parte de su funcionamiento. Por lo que en los siguientes apartados se revisaran las
formas de organizacion y accion que realizan los jovenes, toda vez que esto sirva como
insumo para comprender sus dinamicas de cooperacion y responsabilidad frente a diversas

realidades.
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3.1 Funcionamiento de su organizacion.

Es posible constatar que los jovenes proyectan su accién como una forma de contribuir
socialmente, esto mediante diversas formas de participacion y asociacion. Si bien es cierto
que los contextos en los que surge su accion como la manera de organizarla son distintas,
todos comparten alguna idea critica respecto de su realidad o la de otros. Por ende consideran
necesario su involucramiento como voluntarios, puesto que de este modo son capaces de

construir realidad, y no ser sujetos pasivos.

En esta linea, buena parte de los discursos de los jovenes comienzan refiriendo que el
funcionamiento de su organizacion dependera de cudn capaces son de convocar nuevos
participantes ademas de sumar el interés de la comunidad. Para definir tareas los jovenes
suelen organizarse por medio de juntas tipo asambleas y reuniones periédicas, en las cuales
logran definir objetivos, actividades, intervenciones y profundidad en su accién. La
caracteristica comun es que participa todo aquel que esté interesado por la tematica y son en
su mayoria una heterogeneidad de jovenes de educacién superior donde lo primordial no es
la institucion de estudio ni la carrera cursada, sino la voluntad y ganas de participar. El
diagndstico comdn respecto a una misma problematica en el punto donde convergen sus ideas
que los lleva a unirse y organizarse. Puede que tengan realidades distintas, pero sus ideas en

cuanto a las necesidades de la sociedad son similares.

Entonces, la posibilidad de generar un diagndstico comun respecto de su realidad y la de
otros es lo que los lleva a asociarse libremente con otras personas, de aqui que podamos
mencionar lo comentado por Govea quien reconoce en esta diversidad de actores el
imperativo moral, basado en la capacidad humana capaz de acoger lo diferente. En este
sentido plantea que Arendt, considera el derecho de asociacion como un derecho publico por
excelencia, ligado a los intereses que tenemos en coman con nuestros conciudadanos, el que
confiere a toda y cualquier persona el derecho de asociarse libremente con otras. (Govea,
2010)

Incluso en aquellos casos donde el discurso se vuelve mas critico y radical es posible ver la
diversidad de quienes conforman los voluntariados, en este caso parten de la premisa que
mientras puedan trabajar en unidad no son tan importantes las diferencias de unos con otros.
Con esto hacen frente de alguna manera a una caracteristica que parece muy propia de los
tiempos actuales que tienen que ver con el desinterés, de aqui que resulte claro lo expuesto
por Arendt quien cree que justamente en la organizacion entre individuos plurales y diversos
es donde esta la capacidad de cambiar la realidad, y hacer frente a lo cuestionado del sistema,
de modo contrario se destruye la vida publica. Esto es, la accion conjunta con otros sujetos,

es decir, el ejercicio del derecho de asociacion, vuelto hacia un mundo comun y compartido.
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En palabras de la autora: “E! individuo en su aislamiento nunca es libre; sélo puede serlo
cuando pisa y actta sobre el suelo de la polis.” (Arendt H. , 1997, pag. 113)

Pero, hasta qué punto cobra sentido en los jovenes estudiados el ser parte de la cosa publica,
cuan involucrados pueden y deber ser, para ser considerados como agentes de cambio. Es
aqui donde reside la primera idea sobre la cual es posible discutir la imagen del joven
desafecto y desinteresado, puesto que la sola idea de aunar fuerzas para ser parte de los
asuntos de interés comun, implica que los jovenes si reconocen su responsabilidad como

sujetos, al punto de organizarse, generar opinion y cambios.

“Bueno nosotros replanteamos todo el proyecto y decidimos que en verdad lo
gue se necesita No es una cosa asi como asistencialismo de ir a visitar a la gente,
sino que es algo que vas creando con el tiempo y ahi empezamos a hacer
proyectos y a generar ciertas visitas y ciertas cosas”. (Hombre, Voluntario

Comunitario, Huella social, Vifia del Mar)

Empero, refutar la idea del joven despolitizado, no implica definirlos como sujetos politicos,
sino que entender su organizacion bajo las lineas de la accién mas eficiente y responsable.
Para efecto de estas entrevistas, y tal como ya se ha revisado, sus acciones apuntan a
problematicas de las que ellos creen pueden hacerse cargo. Es decir, su accion implica la
gestion de los asuntos sociales, que referird a cuestiones puntuales, y reivindicaciones
acotadas a un espacio, donde su asociacidn correspondera a un grupo determinado de jovenes
con acciones definidas, en virtud del diagnostico y la planificacion que realicen. Esta forma
de organizarse es segun Zizek la pospolitica en su manera mas clara, puesto supone la
resolucion de lo social como una gestién eficiente, muy parecida a la manera como se

resuelven los asuntos econémicos. (Zizek, 2008)

Por lo tanto, ante la pregunta —En términos generales, ¢Cémo funciona su voluntariado?-
Las respuesta refieren a que su organizacion sigue respondiendo a iniciativas esporadicas,
retne ideas diversas, pero asociados a una causa en comun, convoca en su mayoria a
estudiantes donde se fijan objetivos, cumplen con roles y su permanencia en el tiempo

dependera de las necesidades a las que respondan:

“Cada un mes tenemos reuniones del voluntariado y ahi como que tratamos de
ver cosas que se puede cambiar.” (Hombre, Voluntariado comunitario,

Voluntario permanente, Valparaiso)

“Cualquier voluntario puede ir con un proyecto y hay que hacerlo porque si existe
motivacién, hay factibilidad y logra motivar al equipo, es porque tenemos que

hacerlo” (Mujer, Voluntariado religioso, Un Salto de Fe, Vifia del Mar)
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Las palabras de estos entrevistados indican como de algun modo entienden el voluntariado
mas all& del asistencialismo, y hacerse cargo de las criticas que muchas veces existen sobre
la idea difusa de aportar sin que esto signifique algo tangible. Aqui advierten que su desafio
es sumar al desarrollo de otro, de un lugar, de espacio o comunidad (Soler, 2007). De ahi que
ellos reconozcan que su punto no es ir regalar bienes, hacer colectas como un “recreo a la
pobreza” sino es entender el problema de fondo, donde se toman medidas, se dinamizan
acciones con tal de hacer sostenible su labor, para que en algin momento esa comunidad o
ese problema del cual se hacen cargo pueda prescindir de su accion, de ahi que prefieran la

cooperacion en un espacio definido, con objetivos y plazos. Cito:

“Nuestra participacion consiste en que vamos a un lugar, nos hacemos cargo de
ese lugar hacemos proyecto, generamos cambios [...] Bueno ahora igual tenemos
en mente un proyecto que es generar una cantidad de actividades en una cierta
poblacién acd en Vifia y hacer como cursos, actividades con los nifios,
actividades para las sefioras que trabajan o que son duefias de casas Yy trabajar en
ese foco. No sé ponte ti de economia que ellos tienen como un proyecto de
emprendimiento trabajar ahi junto con ellos para que le ensefien a la gente a
emprender a abrir su negocio a establecer ciertas cosas.” (Hombre, Voluntario

Comunitario, Huella social, Vifia del Mar)

Estas caracteristicas mas reivindicativas no son generalizables a todos los voluntarios por
igual, y es més factible encontrarlas asociadas a los Voluntarios Comunitarios, puesto que
para otros (como algunos religiosos) su labor si puede ser la de asistir y generar una ayuda

momentanea y coyuntural, en base a necesidades especificas.

Que los jovenes entiendan su participacion con responsabilidad es aquello que los lleva a
cuestionar el asistencialismo, y a entender que generar cambios implica acciones directas,
generar conciencia, organizarse y todos aportar colectivamente. De ahi que en la mayoria de
los casos estudiados tienden a dar importancia a las relaciones que se dan con la comunidad
donde realizan su intervencion, puesto que incentivan a los demas con su labor, y como antes
ya se menciono6 en su labor también reside ensefiar a la comunidad, capacitarla para que asi

ellos también puedan aportar en la accion.

3.2 ¢Quiénes y como se organizan? Juego de roles

Los convocados son todos aquellos que se sientan identificados con la causa del voluntariado,
gue en su mayoria son estudiantes de entre 18 y 26 afios, pertenecientes a diversos planteles
de educacion superior de la region de Valparaiso, que se organizan en torno a

reivindicaciones especificas que esperan concretar mediante su accion. Su organizacién por
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tanto sera un espacio propositivo y de acuerdos, donde quienes adhieren generan cierta

identidad con la misma.

“Somos quince entre los dieciocho hasta los veintisiete afos y la edad promedio
es como los veinte dos, yo tengo veintitrés. Tenemos estudiantes de la Adolfo
Ibanez, de la Universidad de Valparaiso y de la Andrés Bello.”(Hombre,

Voluntario comunitario, Rotarat, Vifia del Mar).

“Somos puros estudiantes y la mayoria son de la catdlica, pero hay de distintas
universidades hay de la Santa Maria, de la UPLA, de la Valparaiso, de la Andrés
Bello, pero mayoritariamente somos de la catolica.” (Mujer, Voluntariado

religioso, Un Salto de Fe, Vifa del Mar)

Por otra parte la forma como se organizan da cuenta en algunos casos de ciertas estructuras
(cargos y funciones), que replican el sistema organizacional directivo, mientras que otros
intentan tener una organica mas horizontal, no existe una regla para esto. En la mayoria de
las entrevistas se alude a que se organizan por medio de cargos, pero estos no son votados,
sino que responden a algunas caracteristicas como la iniciativa, la antigiedad en la
organizacion o incluso la voluntad para ejercerlo. Por otra parte existe la disposicién para
que dichos cargos sean rotativos, con esto evitan que existan algunas figuras que tengan cierto

personalismo o protagonismo, ademas todos los voluntarios tienen distintos roles.

“Se establece una directiva tenemos presidente, tesorero y secretaria y tenemos
algunos directores y se hacen reuniones constantes, se toman las decisiones y de
ahi se les informa al resto de los voluntarios [...] no son votados son mas bien
por interés, por tiempo, por disposicion.” (Mujer, Voluntario Animalista, Canil

AMA, Vifia del Mar)

Esto que los jovenes expresan en sus formas de organizarse es una realidad que no solo le
compete a ellos, sino que refleja segun plantea Lechner (2000) la autonomizacion de los
diversos sistemas; en este caso, del sistema econémico y politico. Esto implica, segln el autor
que las diferentes "légicas funcionales” reaccionan a los estimulos de su entorno solamente
cuando tales sefnales pueden ser traducidas a su lenguaje interno. Por consiguiente, “la
politica dispone de menos capacidad de intervencion que antes. La jerarquia es un recurso
menos aplicable en situaciones de gran complejidad. Ahora se requieren relaciones mas
horizontales de coordinacion.” (Lechner N. , Nuevas Ciudadanias, 2000) Lo cual se refleja
en la manera como operan distintas organizaciones en la sociedad actual, ejemplo de esto lo

ya descrito en el discurso de los jovenes voluntarios.

“Nosotros hemos ido cambiando a veces teniamos a muchos metidos como con

distintos cargos y en verdad nos ddbamos cuenta que no funcionaba entonces
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ahora este Gltimo afio trabajamos en base a un nicleo, antes eran dos un hombre
y una mujer como los jefes ahora decidimos que ibamos a hacer un grupo de
como los mas antiguos y dentro de ese nucleo hay departamentos, entonces esta
como el area educativa, la parte como mas financiera, y asi otros.” (Mujer,

Voluntario religioso, Un Salto de fe, Vifia del Mar)

Otro punto importante respecto a su organizacion es que las decisiones se toman en conjunto,
0 en su defecto con aquellos que tienen actividad permanente como voluntario. Cabe
mencionar que como el acto de agruparse también implica aprendizaje para los voluntarios,
algunos expresan que han tenido que probar distintas dindmicas para echar andar sus
actividades, sobre todo porque al ser jovenes con otras responsabilidades como sus estudios,
al no sentirse atraidos por la forma como se organiza la accién, ni por quienes dirigen, su
continuidad estara rapidamente en entredicho, lo que genera inestabilidad en la organizacion.
De ahi que modifiquen su estructura segun estimen, en algunos casos los cargos y
responsabilidades son compartidas entre varios jovenes, asi todos se sienten Utiles y

convocados.

“Nosotras tenemos reuniones entre esas reuniones decidimos quien iba a ser por
ejemplo yo la tesorera, el encargado de las paginas y donde estan los mensajes,
otro era el tema de la ruta cada uno trataba de ver cual podia ser su cargo era
como una decision en comun, por ejemplo yo creo que puedo ser tesorera 'y me

ofrezco.” (Mujer, Voluntariado Animalista, Techo 4 patas, Viia del Mar)

Finalmente en sus organizaciones no existe un numero fijo de voluntarios, puesto que segun
actividades estos se van rotando o integrando dependiendo del tipo de actividad que realicen,
independiente de esto todos concuerdan que necesitan de un minimo de voluntarios de base
para poder funcionar, que va entre 7 a 10 jovenes dependiendo del voluntariado. Algunas

citas que dan cuenta de esto:

“Inscritos somos alrededor de once que son los que estan ahi como la directiva,
mas ciertas personas mas que nos ayudan ¢cachai? Que participan y que son
como adherentes, pero en verdad como nosotros trabajamos con voluntariado
siempre van rotando las tareas y no siempre estan las mismas personas, nunca
tienes las mismas personas.” (Hombre, Voluntario Comunitario, Huella social,

Vifia del Mar)

“En las intervencion éramos cercanos a veinte personas, pero el grupo de
voluntariado va mas alla porque se han inscritos muchas personas, [...], estan en
la universidad casi todos y la real cantidad de voluntarios que tenemos

permanentes se vera en internaciones de fin de semana, pero yo calcularia que
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con lo bien que le ha ido a la difusion podria ser cercano al centenar. (Hombre,
Voluntario Permanente, Universidad de Valparaiso, Vifia del Mar)

3.3 Consideraciones respecto de otras formas de accion

Uno de los puntos claves en relacion al estudio de los voluntariados, esta en revisar algunas
contradicciones que se encuentran en los discursos de los jovenes; donde, por ejemplo, el
discurso de unidad frente a una causa comun, tiene repartido un centenar de “unidades con
causas comunes”, esto quiere decir, que es también una forma de separar su accion de la de
otros, donde lo importante es el punto comdn de los participantes de su causa, y no de otras
(Zubero, 2002). Esto quiere decir que por ejemplo, el Voluntario animalista poco o nada
tendrd que ver con el de perfil religioso, cuando en la practica ambos podrian tener un
diagnostico similar sobre la realidad que los convoca. Esto podria interpretarse como que
incluso en un espacio que demanda mayor inclusion y apertura, existen separaciones y
divisiones, ahora marcada por intereses particulares, actividades y necesidades puntuales, la
cosificacion de la accion. (Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012) Y si esta situacion es
observable entre distintos tipos de voluntariados, entonces es de suponer que aparecera con
mayor fuerza en relacién a otras formas de organizacion y participacion, en las cuales
excluimos las de politica tradicional, porque ya sabemos el parecer de los jévenes

entrevistados frente al tema.

Entonces, qué es posible observar cuando se consulta por otras formas de organizacion, qué
discurso tienen los voluntarios entorno a esto. Este fue uno de los asuntos abordados por la
entrevista, donde los jovenes respondieron a la pregunta: ¢Qué opinidn tienes respecto a
otras formas de organizacién y accion?- y aqui sus posturas se muestran divididas, sin existir

tendencia segun el tipo de organizacion, cito:

“Yo participé, me acuerdo que el 2011 fue super movido, yo creo que para nadie
es un misterio de cdmo se termind si gener6é un cambio y partio en las calles con
los compafieros, con los gritos. Entonces encuentro que son super validas y super
efectivas sobre todo si abarcan gran importancia nacional, porque ese afio no solo
se manifestaba el estudiante sino que la familia completa. Entonces fue como una
revolucion social que Chile venia guardando hace rato, porque desde que
entramos en democracia la marcha del 2011 fue la méas grande.” (Hombre,

Voluntariado comunitario, Voluntario permanente, Valparaiso)

Esta es una opinion favorable, pero no es la opinidn que tienen otros voluntarios, cito:
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“Nosotros estamos totalmente corridos de ese tema, del tema de marchas de
movilizaciones. Claramente como persona natural o sea cada uno si quiere ir es
su asunto, bacan si quiere ir que vaya, pero como huella social, no, no nos

involucramos”. Hombre, Voluntario Comunitario, Huella social, Vifia del Mar)

“Ehh... mmm yo creo que manifestarse esta bien, pero depende de la forma en
que se haga y por la causa que se haga [...] Es que apoyo si es estrictamente
necesario y estoy de acuerdo o sea siempre y cuando la causa sea justa y se respete
al resto de las personas que estan en la calle, por ejemplo una marcha pacifica
estoy de acuerdo pero si ya puedes afectar el metro cuadrado de la persona que
esta al lado entonces no.” (Mujer, Voluntario Animalista, Canil AMA, Vifia del
Mar)

Aqui lo que es posible evidenciar es que efectivamente la apertura respecto de otras formas
de organizar la accion social, aun no contemplan -del todo-, otro tipo de dindmicas, puesto
que en esta pregunta fueron consultados por marchas, huelgas, tomas y otras formas y las

respuestas presentaban un dejo de ambivalencia.

Quizé podria explicarse esto, puesto que una caracteristica del sujeto pospolitico es el
individualismo (Zizek, 2001), y aunque pudiese entenderse que para pertenecer a un
voluntario no es posible esto ultimo, lo cierto es que ya hemos visto que pertenecer a una
agrupacion de voluntarios también responde a inquietudes particulares, donde en algunos
casos se pertenecera a un grupo siempre y cuando responda a los interés especificos del
voluntario y asi podra moverse de un voluntariado a otro en esta bldsqueda de suplir los
propios intereses. Esto retoma la idea de que el voluntariado no es algo que se pueda explicar
solo por sus fines altruistas, sino que entran también en juego los propios principios, la idea
de que ‘somos lo que damos’; donde el voluntariado seria el espacio donde confluyen
motivaciones pensadas también por el reconocimiento y la realizacién personal (Jara &
Vidal, 2010).

3.4 La utilidad de las redes sociales

Si hemos revisado la forma en como los jévenes de un voluntariado se organizan, es iluso
pensar dejar fuera el uso de las redes sociales, puesto que hoy en dia suponen la primera
forma en como los jovenes se comunican y se informan lo que acontece en los tiempos
actuales (Gaete, 2015). Este medio ademas de ser un espacio de interaccion, garantiza la
posibilidad de promover actividades, organizar intervenciones, ademas de ocuparlo como un

medio de difusion.
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Sin embargo, para el grupo de estudio, las redes se tornan un espacio menos provechoso que
para otro tipo de organizaciones, puesto que lo ocupan para organizarse internamente, pero
no es una buena via para estar en contacto con la comunidad a la que intervienen, salvo el
caso de los Ambientalistas que si procuran ocupar las redes sociales, sobre todo para difundir
material educativo y de concientizacion. Por otra parte en aquellos casos en los que utilizan
estos medios para darse a conocer, reconocen les genera beneficios, porque convocan a mas
personas a participar, como también da la opcidn para conseguir financiamiento, desde el

mismo levantamiento de actividades por la red.

“Ocupamos varias redes, pero la principal es facebook, porque es mas facil
coordinar [...] igual como que estamos siempre en contacto con gente de las
juntas de vecinos para hacer los trabajos, asi que con ellos es mas presencial el

contacto.” (Mujer, Voluntario Religioso, Pastoral PUCV, Valparaiso)

“La idea es masificar esto, que nos conozcan los estudiantes y luego la
comunidad, porque a medida que vamos creciendo vamos realizando mas
proyectos por ejemplo si somos cincuenta personas y tenemos diez proyectos son
diez proyectos repartidos por la region. Por eso usamos twitter y Facebook.”

(Hombre, Voluntario comunitario, Rotarat, Vifia del Mar).

3.5 Institucion de educacion superior y definicion de su accion

Si bien este tema de pensar las universidades no fue abordado en la entrevista como tal, ni
considerado en un comienzo méas que como un espacio de socializacion, resulta interesante
hacer un apartado que dé cuenta de que existe una relacién entre el lugar de estudio del
voluntario y el significado que dan a su accion. En otras palabras el centro de formacién
superior y el sentido que tome su participacion si estan asociados, sobre todo porque el nivel

de involucramiento de una institucion y otra es totalmente distinto.

Esto se volvi6 cada vez mas notorio durante la investigacion, ya que aunque se pretendié que
la muestra fuese heterogénea, donde las posiciones estuviesen cubiertas por la misma
cantidad de jovenes de distintos tipos de instituciones de educacion superior, lo cierto es que
en la practica esta situacion se dificultd, debido a la alta presencia en organizaciones de
caréacter social donde sus participantes eran estudiantes de la Pontificia Universidad Catolica
de Valparaiso. Estos cuentan con presencia en todas las agrupaciones consideradas, por lo
que pese a que la seleccion de organizaciones fue por conveniencia, esto no pudo remediar

la gran presencia de estudiantes de esta institucion en los voluntariados.
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Lo anterior, pudiese explicarse porque existe en aquellas instituciones que estan bajo el alero
de la Iglesia Catdlica, un discurso mas marcado sobre caridad y entrega al otro, de aqui que
los entrevistados de esta Universidad refieran con mayor impute su idea de solidaridad y
ayuda al projimo (Arnold- Cathalifaud, Thumala, & Urquiza, 2007). Mientras que en el caso
del resto de instituciones, la responsabilidad de asociarse y vincularse no es algo que esté
inculcado desde la Universidad, a lo sumo se ocupan las dependencias de ésta para llevar a
acabo parte de sus acciones, donde las iniciativas comienzan todas desde el estudiantado. Por
lo que el significado que daran de su accion los voluntarios dependera del tipo de Institucion

a la que pertenecen.

Aqui la aportacién podria ser que las universidades independientes del caracter que tengan,
debiesen considerar en sus procesos formativos su preocupacion por una ciudadania
socialmente responsable (Rios, 2004). Esto implicaria que existiesen mayores espacios de
participacion e involucramiento para los jovenes, ademas de que con esto también se cubre
la idea de formar jovenes mas criticos de su realidad, por lo que se transformaria la
Universidad en un espacio educativo y formativo. Asi, el perfil del estudiante voluntario que
se deberia promover desde la Universidad podria llegar a ser definido como aquel voluntario,

ciudadano consciente e ilustrado en los problemas sociales que cubre.
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4. Conclusiones

Luego del andlisis de las entrevistas, se procede a dar cuenta de algunos hallazgos, ademés
de las interrogantes que surgen luego de la investigacion. Las conclusiones estan presentadas
en respuesta a los objetivos especificos. De este modo, y antes de plantear respuestas
concluyentes de la tematica, se intentard poner algunos elementos de importancia en juego,
esto puesto que existen multiples respuestas que incluso pueden ser disonantes al momento
de hablar de participacién y politica. Por otra parte el desafio de sostener lo pospolitico nos

invita a volver a parte de lo ya planteado, con tal de responder a nuestras preguntas axiales.

En este sentido, podemos considerar que la presente investigacion ha intentado dar respuesta
a la pregunta ¢, Cudles son las caracteristicas del sujeto pospolitico presentes en los discursos
sobre participacién y politica, en una muestra de estudiantes de educacion superior de la
region de Valparaiso?; la cual ha sido respondida desagregando los objetivos planteados,
mediante la creacion de dimensiones que ya fueron expuestas en el apartado metodolégico.

De acuerdo a esto, se pudo evidenciar que actualmente existe un proceso de cambio en cuanto
a como se entiende la politica y qué se espera de ella. Esto nos desafié a hablar de la
resignificacion politica en los jovenes voluntarios de la region de Valparaiso. Mediante el
discurso de los voluntarios, pudimos comprobar que ellos se sienten parte de una ciudadania
mas activa y organizada, lo que no significa participar en las légicas tradicionales de
participacién politica. Esto nos muestra una idea de los jévenes como sujetos de cambio y
accion, pensantes y criticos, con aspiraciones de cambio reales, mediante su aporte dentro de

sus respectivas organizaciones como también de la realidad que nos cobija en nuestro pais.

A continuacion pasamos a exponer algunos hallazgos, siguiendo el orden de los objetivos

especificos.

1. Describir las experiencias que han dado origen a las distintas formas de
participacion en una muestra de jovenes de educacion superior de la region de

Valparaiso.

En primero lugar, decir que se penso indagar respecto de las trayectorias de los jovenes
voluntarios. Esto nos permitio describir las experiencias que pudiesen estar relacionadas con
su participacion en distintas organizaciones como voluntarios. Al respecto, se puede decir
que los jovenes tienen motivaciones diversas, que responden en primer lugar a una

experiencia singularizada en el voluntariado, lo que quiere decir que los antecedentes
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biogréficos no estan ajenos a las decisiones particulares de los jovenes. Esto explica que la
socializacion (pasada y presente) tiene por lo general tres espacios comunes; familia, escuela
0 colegio, como socializacién pasada, y la institucion de educacion superior en la
socializacion actual. Todos estos inciden en el acercamiento y permanencia de los estudiantes
con la labor social. Sin embargo, como se pudo apreciar, la cercania que tengan con su accion,
y la importancia que cobre en sus vidas, es la confluencia de diversas experiencias relatadas
en los discursos de los entrevistados que por lo general ya estan dadas por su pasado en

acciones del mismo tipo.

Pese lo anterior, es también posible reconocer que existen experiencias contextuales que los
hacen tomar la decision de continuar o involucrarse por primera vez. Ya sea porque
identificaron un problema o una situacion que no les parecié la correcta, 0 porque ocurrio
algun evento importante que los hizo reflexionar respecto de la realidad, como es el caso de
quienes comenzaron a participar después del terremoto del 27 de febrero de 2010. Las
experiencias relatadas por algunos estudiantes dan cuenta de eventos con mayor o menor
importancia pero, que igualmente orientan sus actuales formas de participacion, porque
mantienen o transforman el aprendizaje adquirido durante su socializacion primaria y
secundaria, en post de un mayor involucramiento con otras realidades. En definitiva, esta
sensibilidad hace que lo social tenga o no sentido para los individuos (Martuccelli & De
Singly, 2012).

Fue posible identificar dentro de los discursos de los jovenes que existen momentos
irreductibles en sus vidas que vienen asociados a emociones y sentimientos que son
expresados de diferentes maneras (Lechner N. , 1982), pero que tienen relacion directa con
sus formas de participacién. Esto es central porque permite reconocer que las disposiciones
sociales que han incorporado los jovenes durante sus procesos de socializacion estan sujetas
a determinadas experiencias que justifican su participacion en acciones de caracter social.
(Martuccelli, 2007)

Por altimo, agregar que la participacion en voluntariados no siempre responde a la necesidad
de generar una accion altruista. Esto surge, porque como se pudo apreciar, las motivaciones
que incentivan la participacion de los jovenes en voluntariados también pueden estar dadas
en son del beneficio obtenido, esto es en ocasiones es un beneficio individual, el que puede
ser ganar experiencia para aplicar en el mundo laboral, generar redes e incluso ocupar su
tiempo libre. En esta idea de los beneficios, pueden verse traslapados los de caracter
individual con los colectivos, ya que existen ocasiones que por la obtencion del beneficio
individual, también ocurre el beneficio colectivo, asi lo evidenciamos, por ejemplo, en las
causas ambientalistas, donde aunque el interés primero sea velar por resguardar el lugar en

gue se habita, de manera local, esto puede tener repercusiones mayores si la causa se
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populariza. Por lo tanto las motivaciones responderan a expectativas individuales, pero que

también pueden estar influenciadas por el beneficio que se logrard de manera colectiva.

La idea de separar las motivaciones que incentivan la participacion de los jovenes
voluntarios, tiene como propdsito comprobar de manera empirica, que el individualismo es
una caracteristica de la sociedad actual, pero que puede creerse ausente de espacios de
acciones basadas en la solidaridad. Tal como se mostré en el analisis, existe un juego entre
las motivaciones amparadas en el beneficio colectivo y aquellas que tienen que ver con las
ganancias individuales. Por lo que no debe pensarse que ante una accion que se espera
altruista no exista también un componente individual que gatilla su participacién. Esto es
reconocer lo planteado por algunos autores (Beck, Lash, & Giddens, 2001; Bauman Z. , 2003
; Lechner N. , 2000), quienes sostienen que hay caracteristicas de la nueva modernidad que

son observable en las practicas cotidianas de la ciudadania, una de éstas es el individualismo.

Este proceso tipico de la modernizacion, se muestra en las entrevistas, cuando sus discursos
tienden a privatizar la accion, y la enuncian de acuerdo a los beneficios individuales. Esto
decanta en que la participacién sea mas esporadica, que la identificacion con una causa,
responda a intereses individuales, por lo que no es necesario compartir el valor de un grupo
o colectivo para participar, basta con tener interés y tiempo, por lo mismo es que existe una
gran rotacion entre un voluntariado y otro, a la vez que una negacion frente a la opcién de
militar en partidos politicos. Aqui, lo colectivo serd entendido solo en términos de
participacién, pero no como valores comunes que los invitan a organizarse. El joven participa
solo si es de su interés y lo beneficiara en algin aspecto, por lo que alude a la idea del sujeto
pospolitico pragmatico, en el sentido de que su accion es pensada también en virtud de su
beneficio. Es una individualizacién de espaldas a la sociedad y la politica. Por lo que existe

una subjetividad fuertemente privatizada.

e Conocer la vision que tienen los jovenes de la sociedad y el contexto actual, que
condicionan las distintas formas de participacion en una muestra de jovenes de

educacion superior de la region de Valparaiso.

Como era de esperar, no todos los jovenes entrevistados pensaban de igual manera sobre la
politica, puesto que todos partian de experiencias distintas para generar su opinion, lo que
incluia incluso el desconocimiento frente a la tematica. De acuerdo a esto, fue posible
evidenciar que existen sujetos con una mayor reflexividad a momento de referirse al
problema de lo politico, en otras palabras, algunos poseian un discurso mas ‘elaborado’ y
critico que otros, mientras que algunos, por el hecho de que todo lo que comprende la politica

no es un tema de su incumbencia ni de sus dialogos cotidianos, habian preguntas que no se
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habian planteado o que en un comienzo no sabian responder como ¢Qué es para ti la politica
tradicional? Pero, luego hacian referencias a lo que veian en los noticieros o le habian
contado, por lo que pasaban de respuestas dubitativas a la critica, esto significa que abordar
la evaluacion del contexto actual y de las condiciones de la politica, sirvio para conocer el

malestar, desconfianza y disconformidad que estan a la base de sus opiniones.

En consecuencia, los topicos abordados dan cuenta del distanciamiento de los jovenes con la
politica, lo que implica que no reconozcan en sus acciones el componente politico, y las
definan como sociales, culturales, entre otras. Esto puede tener relacion con la desconfianza
que manifiestan los jovenes hacia la politica, de aqui que su discurso sea critico y dubitativo.
Su idea de la politica hace alusion a lo conflictual, asunto que no tiene cabida, o no de manera
importante, en sus organizaciones, por eso es que se reconoce como un valor la ausencia de
“colores politicos”. Todo lo anterior es prueba de la discrepancia con las practicas politicas,
por la importancia que tiene el sentido relacional de sus acciones. Estas ideas segun Lechner
(2000) son el resultado de la "neutralizacion” de los conflictos politicos. El autor cree que
enfriar la politica como arena institucional de los conflictos tiene, sin embargo, una
consecuencia inesperada: y esta es justamente la brecha entre el sistema politico y la
ciudadania. Por lo que a su juicio las luchas politicas ya no logran representar a la diversidad
de intereses de la sociedad y, a la inversa, los ciudadanos tienden a considerar aquellas pugnas

como meras rencillas entre politicos. (Lechner N. , 2000)

Por lo tanto, la politica para recuperar los espacios de confianza ha de avanzar, a juicio de
los entrevistados, en dejar de truncar los espacios de participacion y decision esto quiere
decir, que en la medida que se proponga una politica consensual sera mas probable que la
comunidad se haga parte, mientras esto no ocurra sigue existiendo distanciamiento y
desinterés. Esto implica cuestionar la base de la accidn politica, referida a la politica

tradicional, puesto que se espera que puedan superar los viejos antagonismos para avanzar.

Finalmente, esto puede leerse bajo el concepto de Beck (1998 ) “La invencion de lo politico”,
donde convergera la sintesis en torno a la importancia de la sociedad organizada, esto quiere
decir que, como ya se ha expuesto los jévenes actlan alentados por un contexto, donde al no
encontrar espacio en la politica tradicional para resolver conflictos que atafien a la comunidad
en general, ellos mediante su organizacion se atribuyen la capacidad de creacion social. Su
organizacion voluntaria surge de un interés individual, de hacerse parte de su realidad, y esto
debido a que las instituciones del Estado ya no responden a las expectativas de la ciudania,
por lo que ésta debe asumir nuevos roles, mayor protagonismo, que no tienen que ver con
una mayor participacion politica, en los marcos tradicionales, sino un mayor involucramiento

con su realidad social (Lechner N. , 2000).
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Los partidos politicos y la elite dirigente, a opinion de los jovenes entrevistados, se han
quedado rezagados ante la sociedad organizada, por e€so es que sus acciones no se muestran
en sintonia con la accidn de sujetos cada vez mas comprometidos con sus nuevas ideas de lo
social y su forma de organizarse. Aqui, se hace tangible la comprension de lo pospolitico,
donde se evidencia un desplazamiento de las tareas estatales, la demanda del dialogo
consensuado como parte de la organizacion, el traslado de los intereses desde el sistema
politico a la sociedad organizada, ademas de la preocupacion por la democratizacion de la
democracia, lo que requiere la apertura y consideracion de otros espacios de participacion
que no se agoten en la politica institucional tradicional (Beck, Lash, & Giddens, 2001). Esto
ultimo, implicaria que las formas de participacién que llevan a cabo los jovenes sean
consideradas como legitimas. Mas la politica tiende a desaprovechar tales oportunidades, por
lo que termina sin otorgar sentido a la convivencia y accién social. EI malestar de la
ciudadania no se dirige en contra de la democracia, sino, que se expresa en contra de los

mecanismos que tiene la politica tradicional para operar que ha dejado fuera el valor social.

El asunto aqui, es que el cuestionamiento que hacen los jovenes de las formas de
participacion, se hace explicita en el sentido y valor que dan a su accién como voluntarios,
donde plantean que intentan no repetir los errores o falencias que ellos observan de la practica
politica. Entre los cuestionamientos a la politica estd el que prime el interés politico y
econdmico, antes que el interés social. Sin embargo, esto pudiese ser considerado un punto
de inflexién en la discusion, o una paradoja, porque las formas de demandar a la politica
dejan en evidencia que se espera una agencia mas eficiente, mayor gestion y administracion,
por lo que calza también en una l6gica economicista de entender la politica. Asi, lo explican
algunos autores, quienes sostiene que esta manera mas economicista de entender y demandar
a la politica, conlleva a que se le evalle en virtud de sus gestiones y eficiencia (Lechner N. ,
2000; Zizek, 2001). Esto da cuenta de que existen caracteristicas de la modernidad tardia,
que son observables en la participacion de los jévenes, por lo que se produce un
desvanecimiento de la dimension simbdlica de la politica, lo que tiene su contraparte en la

individualizacion de los ciudadanos y la pérdida del valor de lo colectivo.

Por otra parte, la idea de democracia que los jovenes construyen da cuenta de que no existe
consenso en cuanto a lo satisfaccion respecto de ésta, ademas de manifestar la incapacidad
de definir a Chile como un pais ampliamente democratico. Esta disyuntiva esta a la base de
lo expuesto por algunos autores (Badiou, Bensaid, Rancieré, Brown) quienes sostienen que
cada vez resulta mas dificil definir la democracia, sin que antes se caiga en generalidades o
ambigliedad. Esto es a proposito de la falta de canales de participacién mas diversos. Los
jovenes en su entender del sistema democratico proponen como forma de revertir el mal
diagnostico, la dinamizacion de espacios de accion y participacion, porque la votacion no es

para los ellos el mecanismo que garantice la democracia, al contrario la deslegitima. La falta
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de representatividad y desconfianza con el sistema actual, genera la busqueda de espacios de
accion alejados de la politica, lo que se traduce en una merma en la participacion de
votaciones (el elector cautivo) (Lechner N. , 1994) y por ende en un cuestionamiento de la

autoridad electa, puesto que para los jovenes no es representativa.

Aqui, resalta la idea que la politica conlleva un engafio y es que ésta no cambia nada de la
realidad actual, sus promesas no son reales, dejando la situacién estancada en viejas pugnas
politicas. Asi el joven ve condicionada su accidn por esta idea de que al no existir una politica
efectiva, se buscaran otros espacios de participacion. En resumidas cuentas, la politica

tradicional no es algo relevante en la vida cotidiana de los jovenes.

El distanciamiento con la institucionalidad politica se justifica considerando la limitada
influencia de la politica respecto al protagonismo de la economia. En este punto, la critica
tiene que ver con que de poco sirve implementar desde arriba grandes reformas si esto no
involucra a la sociedad. Y dicha participacion es requerida en las instituciones sociales y
politicas. Si bien hemos reconocido el interés individual en la participacion de los jovenes,
también debemos sefialar que las problematicas que los jovenes identifican como parte de la
situacion actual del pais dan cuenta que la accion que ellos generan no es antojadiza, sino
que responde a la evaluacion de un contexto nacional o local, de aqui que no sea posible
generalizar a los joévenes como desinteresados, puesto que su abstencion en la practica
politica tradicional se contrasta con su involucramiento en lo social. El ejemplo de la
movilizacion estudiantil de los ultimos afios cambio la forma de entender la organizacion y
la via para concretar objetivos. Por tanto, hoy, pese a las dificultades es méas probable
reconocer a los jovenes como sujetos dispuestos a generar cambios aunque sean en contextos

acotados.

Finalmente, decir que no es posible pensar al sujeto pospolitico solo en la légica de
pragmatico-filantropico, puesto que a pesar que ambos tienen caracteristicas muy distintas,
en la convivencia diaria de los mismos estudiantes estas caracteristicas se mezclan como
parte de la configuracion del propio sujeto. No obstante aquello, si es posible aplicar dicha
caracterizacion, para entender que existen a pesar de ser considerados pospoliticos, jovenes
que resaltan de la politica atn el nivel de incidencia, lo que los hace criticos, pero abiertos a

la posibilidad de ser parte de la politica siempre y cuando ésta cambiase.
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e ldentificar y describir las distintas formas de participacion y organizacion social

en una muestra de jovenes de educacion superior de la region de Valparaiso.

Después de esta lectura de sus discursos, es posible sostener que los jovenes actian en
contextos diversos, donde llevan a cabo sus respectivas formas de participacion. Su repertorio
muestra que existe menos involucramiento con aquellas causas que impliquen desafios en
términos estructurales, esto quiere decir que su involucramiento refiere mas a acciones que
tendrén repercusiones en espacios acotados, que contribuirdn con la realidad puntual de
personas, animales 0 espacios, es actuar en su realidad mas cercana, lo que puede deberse a
una lectura mas bien practica de las dificultades que puede significar una accion mayor, o
que el actuar en espacios locales y cercanos, con lleva un beneficio para si. Sus acciones por
tanto, no estaran pensadas en grandes cambios, sino mas bien en la posibilidad de intervenir
directamente en distintas realidades. Sin embargo, el hecho de contar con una vision de la
realidad, los muestra al menos consciente, aln no responsables, de las transformaciones que
deben llevarse a cabo en el pais. Las estrategias de accion pueden ser colectivas o
singularizadas. Esto quiere decir que los jovenes despliegan diversas iniciativas de

participacion ante contextos comunes.

En lo que respecta a los modos que tienen los jovenes de organizarse, algunos voluntariados
tienen una estructura méas determinada que otros, aun sus organizaciones no tienen una
temporalidad clara, por lo que duracién esté relacionada con los ciclos académicos, de aqui
que existan intervenciones que se despliegan de mejor manera durante las vacaciones
“trabajos voluntarios de invierno y verano”, y otras que se fortalecen durante los semestres
de clases, porque es més facil su organizacién. Por otra parte su accién también dependera
de cuéntas personas estén involucradas, por lo que habra tiempos de mayor y menor
participacion segun sea el interés de los jévenes por involucrarse. Esto quiere decir que, la
organizacion en estos espacios de participacion adn presenta margenes difusos, puesto que

ante la falta de compromiso, la actividad puede mermar o incluso desaparecer.

En un apartado anterior ya se discutio en torno al tipo de accion que realizan los jovenes, que
desde su definicion van desde accién social, comunitaria, cultural, ambiental y otras. Lo
importante a destacar aqui, no es el discurso mismo respecto de su accion, sino mas bien
como la diversidad en sus formas de accion y las causas que lo motivan estan a la base una
nueva arista respecto de la pospolitica, puesto que ésta supone una diversificacion de accion
que de algun modo parcelan y fragmentan los esfuerzos. Esto quiere decir que, existe unidad
en un mismo voluntariado, mas no entre organizaciones. Lo que tiene que ver con que sus

acciones responderan a iniciativas particulares, donde se organizan mas bien por una causa
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y no en base a valores compartidos, como suele darse en la accién partidista de la politica
tradicional, que tiene que ver con la importancia de lo colectivo. Aqui, queda implicita la
nocion de individualismo, que se genera con la libertad de pertenecer o no a un voluntariado,
y alejarse o involucrarse si resulta conveniente, por esos sus acciones son pensadas en una
fraccion acotada de tiempo, que su durabilidad quizé esté sujeta al tiempo de permanencia en

su centro de formacion o a si las necesidades e intereses se han ido modificando.

Hoy, es facil encontrar decenas de grupos y organizaciones que responden a distintos temas
y motivaciones, que asi como se organizan también dejan de hacerlo, su involucramiento por
responder en algunos casos a asuntos coyunturales no pretenden trascender en el tiempo, y
dependiendo de si nos referimos a un sujeto pospolitico pragmatico o filantropico es si va a
ser de su importancia el nivel de intervencion que genere, o se centrara en el beneficio puntual

de él y unos pocos.

En esta linea, es posible entender como bajo la l6gica economicista la existencia de una serie
de voluntariados cobra sentido, puesto que es organizar jOovenes para que de manera
responsable y eficiente hagan frente a algunos asuntos de importancia social. Aqui reside la
importancia de otorgar al voluntario la posibilidad de reflexidn critica acerca de su posible
papel legitimador de acciones que surgen al alero de un sistema que economiza todo del
comportamiento de la sociedad civil, incluso sus relaciones. Por tanto el mismo sistema se
encargara de demandar que la sociedad compense los efectos de sus politicas faltas del
componente social (Jara & Vidal, 2010). Ante esta idea, el joven voluntario no puede perder
el foco, y por ende debe incluso interpretar su accion bajo la demanda oculta que esta detras
del acto puntual generoso, y transformarse en un voluntario capaz de ampliar al campo de la
politica la dimension social de la organizacion social en conjunto (Jara & Vidal, 2010). Quiza
lo que haga manejable estos retos hacia el joven sea el afianzamiento de un sentido colectivo
de las libertades individuales (Gaete, 2015).

Por ultimo, vale la pena reconocer que estamos ante un escenario de complejizacion de los
sujetos, como parte de la sociedad moderna, esto implica un inminente proceso de
individualizacion, sin embargo existen desafios que estan presentes en el discurso colectivo,
y por tanto nos unen, como pensar en construir una sociedad que en su conjunto sea mejor,
fortaleciendo con esto la idea de un “nosotros”, como lo plante6 en alglin momento Lechner
(Lechner N. , 2000). En este sentido resulta Ilamativo pensar que los jovenes se abstengan
de algunos espacios de participacion, sin embargo se organicen en otros, claro reflejo del
proceso de individualizacion que le demanda de otro modo a la politica, sin embargo no se
aleja por completo de la realidad que lo circunda, participando de distintas manera, siquiera
de manera temporal, esto puede ser sindnimo de la busqueda de nuevas formas, en la idea de

construir sociedad mas alla de las diferencias.
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4.1 Limitaciones del estudio.

Lo primero que resulta importante de reconocer es que la investigacion nos permitio
relacionar dos temas, que en conjunto no suelen ser motivo de estudio, como es la relacion
que tienen con la politica los jovenes que realizan voluntariado, quienes suelen realizar su
accion sin considerar ni pensar la politica institucional. Esto nos permitié entender la
resignificacion que hacen de ésta. Ahora bien, es importante reconocer las limitaciones que
tuvo el estudio, que pueden contribuir en el mejoramiento de futuras investigaciones referidas

al mismo tema.

Esto quiere decir que, después de conocer algunos hallazgos del estudio, resulta importante
tener en consideracion que los discursos, en cuanto a la critica y los cambios que se han
identificado en torno a la politica institucional, son parte de las opiniones de un grupo de
jévenes estudiantes que forman parte de un conjunto especifico en nuestra sociedad (jovenes
que forman parte de voluntariados en la region de Valparaiso), por lo tanto, generalizar los
hallazgos que aqui se han obtenidos como parte de lo que piensan todos los jovenes, seria
contraproducente, como también pensar que las opiniones vertidas, son iguales para el resto
de organizaciones de voluntarios. Con lo anterior no es que se pretenda desestimar los

resultados que se han encontrado, sino mas bien aclarar parte de las limitaciones del estudio.

En cuanto a las limitaciones del estudio, resulta necesario aclarar que siempre se pensé en
estudiantes de educacion superior en su conjunto, sin embargo en la practica fue mas comun
encontrarse con voluntarios que pertenecieran a Universidades y no a Centros de Formacion
Técnica, por lo que después de algunos intentos, s6lo nos quedamos con la opinién de un
estudiante que no era de una Universidad. Por lo que una limitante es que para hablar de
juventud, quiza seria interesante considerar a otros sujetos, que por ejemplo, no estudien, o
sean de ensefianza media, 0 que ya se haya titulado, y asi aumenta el espectro de posibles
entrevistados, y nos permite tener una mayor diversidad de opiniones y una muestra menos

homogénea.

Seguido de esto, también se pensé en que en los entrevistados no se repitieran las mismas
instituciones para una tipologia de organizacién, y con esto resguardar la heterogeneidad de
la muestra. Sin embargo, para el caso de los Voluntariados Religiosos esto no fue posible,
porque al contactar dos organizaciones distintas resulto ser que sus integrantes en su mayoria
eran de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, solo en el voluntariado “Un Salto

de Fe” habia 2 estudiantes de otras Universidades, con los cuales no fue posible coordinar
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una entrevista. Con esto volvemos al punto anterior, que finalmente cierto tipo de

instituciones terminan sobre representadas.

Estas modificaciones y limitaciones son parte de las virtudes de trabajar con un método
cualitativo, puesto que nos permite una mayor flexibilidad en el estudio de campo, y a su vez
aprendizaje en términos de aplicabilidad para estudios futuros.

4.2 Proyecciones y sugerencias investigativas

Luego de haber realizado el trabajo de campo, y tras haber analizado los discursos de los
jévenes entrevistados, surge principalmente una inquietud que puede ser considerada como
parte de algunas sugerencias para futuros estudios. Una de éstas, tiene que ver con las
organizaciones sociales que conforman los jovenes, lo que podria tratarse de dos maneras,
primero diversificar las organizaciones consideradas, es decir, contemplar organizaciones
que realicen su accion en otras areas, para poder comparar las opiniones y significados de
jévenes, pero méas diversos. Asi mismo, creo que puede resultar interesante, considerar un
estudio que comprenda sélo un tipo de organizacion que funcionen pensando en un mismo
tema, como por ejemplo, estudiar la temaética, pero sélo en jovenes ecologistas de distintas
organizaciones, para asi conocer si mas bien tienen un discurso compartido, a partir de la

causa comun, o es mas bien un discurso que responde a su posicion como jovenes.

Por otra parte, y siguiendo una linea de investigacion en el marco de la sociologia de la
juventud y politica, seria interesante quiza poder desafiar la construccidén del concepto
pospolitico, y tratar de aplicarlo en otro tipo de organizaciones. Si bien, para este estudio se
definio el tipo de organizacion, voluntarios, pero a propoésito del estudio sobre la posicion del
sujeto de (Hatibovic, Sandoval, & Cardenas, 2012), seria interesante ver si en otras
organizaciones y en otros espacios es posible caracterizar e identificar al sujeto pospolitico,
el desafio radica en un primer momento en tratar de reconceptualizar de manera operativa el
concepto, para asi no tener que acotarlo a los jovenes voluntarios, por lo que se podria
identificar de mejor manera la diferenciacion entre sujeto pospolitico pragmatico y

filantropico.
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6. Anexos

Anexo 1: Consentimiento Informado, etapa de entrevistas.

*

e Universidad

@ deValparaiso
CHILE

Facultad de Humanidades
Instituto de Sociologia
Carrera de Sociologia

Estimado/a

El proposito de este documento es contar con su participacion en la investigacion que lleva
por nombre “Caracteristicas del sujeto pospolitico presentes en los discursos sobre
participacion y politica, en una muestra de estudiantes de educacion superior de la
region de Valparaiso.” A cargo de la estudiante Lorena Alquinta Gonzélez para optar al
grado de Licenciado en Sociologia de la Universidad de Valparaiso. Con esto se busca aclarar

dudas respecto de su participacion en la investigacion.

El objetivo general de la investigacion pretende conocer la conformacion del sujeto
pospolitico, mediante sus formas de participacion, esto quiere decir que se busca ahondar
sobre las formas de participacion que tienen jévenes como tu, su organizacion, ademas de su
relacién con la politica. Para ello se te realizara una entrevista (grabada) personal y

confidencial, la conversacion dura no mas de una hora.

Se te invita a participar de manera voluntaria, no remunerada y sin costos para ti. Tienes el

derecho de a no responder preguntas, si asi lo estimas conveniente.

Toda la informacion que entregues sera totalmente confidencial y anonima (es decir, no
sera compartida con terceros y no serd asociada a tu persona, tu nombre no aparecera en
ningln registro), y la conoceran sélo personas asociadas y participantes del proyecto. Por lo
mismo, los datos que entregues no se usaran para evaluar su situacion personal o familiar,

como tampoco asociarse a programas gubernamentales de asistencia.

Si tienes alguna duda respecto de tu participacién, puedes comunicarte directamente con la

encargada Lorena Alquinta Gonzélez: l.alquinta.gonzalez@gmail.com.

Agradecemos tu atencion y apreciamos muchisimo tu interés y cooperacion.
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*

g Universidad

@ deValparaiso
CHILE

Facultad de Humanidades
Instituto de Sociologia
Carrera de Sociologia

Documento de Consentimiento

Declaro que acepto participar en el estudio: “Caracteristicas del sujeto pospolitico presentes
en los discursos sobre participacion y politica, en una muestra de estudiantes de educacion

superior de la region de Valparaiso.” A cargo de Lorena Alquinta Gonzalez.

Declaro que he tomado conocimiento de la informacion anterior y mis inquietudes acerca del

proyecto han sido contestadas satisfactoriamente.

Al firmar esta copia declaro que comprendo el proyecto y que deseo participar de manera

voluntaria en él

Nombre:
Teléfono de contacto:
Firma:

Fecha:
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e Universidad

@ deValparaiso
CHILE

Facultad de Humanidades
Instituto de Sociologia
Carrera de Sociologia

Consentimiento del Investigador

He entregado informacidn sobre el proyecto al sujeto-colaborador/a de esta investigacion.

En mi opinion, ésta ha sido clara, suficiente y completa para que él o ella participe libremente
en el proyecto, comprenda la naturaleza, los riesgos y beneficios del estudio, y los derechos
que tiene en tanto sujeto-colaborador/a del estudio.

Ningun tipo de coercion ni influencia se ha utilizado para su participacion en el estudio y he

sido testigo que la declaracion ha sido firmada sin condiciones de presion.

Nombre de Investigador/a:
Firma de Investigador/a:

Fecha:
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e Universidad

@ deValparaiso
CHILE

Facultad de Humanidades
Instituto de Sociologia
Carrera de Sociologia

Anexo 2: ENTREVISTA

“Caracteristicas del sujeto pospolitico presentes en los discursos sobre participacion y politica, en una muestra de estudiantes de educacion superior de la

region de Valparaiso.”

1. Presentacion (quién soy, qué hago aqui, cual es el motivo de la entrevista, contar cuanto tiempo durard y la finalidad)

2. Firma de los consentimientos informados, hacer hincapié en gque se resguardara confidencialidad y anonimato y que es una investigacion sin fines de lucro. (el
entrevistado se queda con una copia y la otro se adjunta a la entrevista)

3. Comenzar intentado que el entrevistado relate de la manera mas espontanea posible de qué se trata la organizacion en la que participa.

4. Comenzar con la ronda de pregunta, no es necesario seguir la pauta sino sélo considerarla.

Nombre Colectivo Nombre Entrevistado Ciudad

Institucion Teléfono de contacto Edad




DIMENSION ANOTACIONES Ne PREGUNTAS
Indagar en las experiencias de |1 ¢Cudles fueron tus primeras experiencias de participacion social?
participacién social
Conocer sus contribuciones dentro de la | 2 ¢En qué consiste tu participacion?
organizacion
Comprender la incidencia de los agentes | 3 ¢Hay alguna persona o institucion que haya incidido en tu participacién o en tu interés
socializadores. a participar en ella?
2 Indagar sobre sus motivaciones, razones, | 4 ¢Por qué formas parte de esta organizacion?
C -
Q intereses
(&)
= Distinguir si es individual o colectivo 5 ¢Qué es lo que mas valoras de tu accién?
=
3
(&)
S
= Conocer si hace alguna distincion entre | 6 ¢ Como definirias tu acciéon?
o
3 social, cultural, artistica, politica u otra.
> Comprobar si  existen objetivos o0 | 7 ¢Cudles son los objetivos que como organizacién persiguen?
c - ,
S funcionan segun el contexto
[&]
Q - - 7 - Z 7 B Z < -
< Ver si existe algin otro motivo, no sélo lo | 8 ¢Por qué se organizan? Por qué lo consideras necesario
[<5] .
T social
c 2
2 8§ Si es que existe alguna estructura o | 9 En términos generales, ;cdmo se organizan?
Q- .u - Ve z 7
S 8 jerarquia. Y si ésta es respectada y
g 2 . .
a o valorada por los miembros del colectivo

Pagina | 132



Politica y contexto

Si existe un lugar puntual escogido con | 10 ¢Dénde realizan sus acciones?

antelacion o va cambiando segin la

situacion

Indagar si son sélo universitarios 11 ¢Quiénes conforman la organizacion?

Reconocer practicas y estrategias para | 12 ¢ Cudles definirias como sus principales practicas?

llevarlas a cabo

Esta pregunta no debe sélo considerar | 13 ¢ Qué opinidn tienes respecto a otras formas de organizacién y accion?
otras organizaciones, sino también

acciones como marchas, huelgas,

manifestaciones

Redes sociales 14 ¢De qué forma se dan a conocer como organizacion a la comunidad?
Distinguir de si el entrevistado ve la | 15 ¢Hay algo de politica en sus préacticas?

politica en su accion

Pretende distinguir un definicion mas | 16 ¢Qué es para ti la politica?

general de la politica, y coémo la cataloga

Contrastar con la pregunta anterior, | 17 ¢Qué opinidn tienes de la politica institucional?

puesto que esta habla de Ila

institucionalidad

Para reconocer algo de trayectoria, e | 18 ¢Entu casa se habla de politica? ¢Tu familia participa o particip6 en politica?

influencias politicas
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Chile, y reconoce algun conflicto en ésta.

Seguir ahondando sobre la eleccion de esa | 19 Si te diesen a elegir entre participar en este colectivo o un partido politico tradicional,
forma de participacion, en contraste con cual escogerias. ¢Por qué?
una tradicional.
Si reconoce que es baja, 0 estd bien como | 20 ¢ Qué piensas de la participacion de los jovenes en elecciones?
esta
21 ¢Que problemaéticas identificas en el escenario actual del pais?
Desigualdad, exclusion, territorio, otras
Si estas problemaéticas estan relacionadas | 22 Consideras que la accion que realizan como organizacion responde a la identificacion
con las formas de accion que llevan a cabo de esas probleméticas
Si es que cuestiona la democracia en | 23 Piensas que en Chile vivimos en un régimen democratico

ANOTACIONES DEL ENTREVISTADOR
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Anexo 3: Matriz con dimensiones para la elaboracién del instrumento
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Anexo 4: Matriz de analisis

jévenes de
educacion
superior de la
region de
Valparaiso.

Objetivos Especificos Dimensiones Sub-dimensiones Preguntas

o Describir las 1. ¢Cudles fueron tus primeras experiencias de participacion
experiencias que social?
han dado origen 2. ¢En qué consiste tu participacion?
a las distintas 3. ¢Hay alguna persona o institucién que haya incidido en tu
formar de v ldentificacion con la participacion o en tu interés a participar en ella?
participacion en Experiencia organizacion 4. ¢Por qué formas parte de esta organizacion?
una muestra de personal v" Motivaciones 5. ¢Qué es lo que mas valoras de tu accion? (Individual y

v" Reconocimiento de su

accion

6. ¢Cdmo definirias tu accion? (Social, cultural, politica, otra)

colectivamente)

Identificar y

describir las distintas

formas de

participacion no

convencional que se

v Formas de coordinacion y

organizacion

7. ¢Cudles son los objetivos que como organizacion persiguen?

8. ¢Por qué se organizan? Por qué lo consideras necesario

9. En términos generales, ;como se organizan? (Estructura de la
organizacion)

10. ¢Donde realizan sus acciones?
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llevan a cabo en una
muestra de jovenes
de educacion
superior de la region
de Valparaiso.

Descripcion de
acciony

organizacion

v Aportes de la organizacion
v Consideraciones respecto a

otras organizaciones

11.
12.
13.

14.

¢Quiénes conforman la organizacion?

¢Cudles definirias como sus principales practicas?

¢Qué opinion tienes respecto a otras formas de organizacion y
accion?

¢De qué forma se dan a conocer como organizacion a la

comunidad?

Interpretar sus
visiones de la
sociedad, que
condicionan las
formas de
participacion en una
muestra de jovenes
de educacion
superior de la region

de Valparaiso.

Politica y Contexto

v Vision sobre la realidad
social de Chile

v" Probleméticas identificadas

<

Relacién con la politica

v" Opinion sobre la politica

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢Hay algo de politica en sus préacticas?

¢ Qué es para ti la politica?

¢Qué opinidn tienes respecto de la politica tradicional?
(Militancia/ voto)

¢En tu casa se habla de politica? ¢Tu familia participa o
participé en politica?

Si te diesen a elegir entre participar en este colectivo o un
partido politico tradicional, cual escogerias. ¢Por qué?

¢Qué piensas de la participacion de los jovenes en elecciones?
¢Qué problematicas identificas en el escenario actual del pais?
Consideras que la accion que realizan como organizacion
responde a la identificacion de esas probleméticas

Piensas que en Chile vivimos en un régimen democratico

Tabla: Experiencia personal

Objetivo

Concepto

Categoria

Subcategoria

Cadigo
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Especifico

Describir las experiencias
que han dado origen a las
distintas formar de
participacion en una
muestra de jovenes de
educacidn superior de la

region de Valparaiso.

Experiencia

personal

Trayectoria 'y

motivaciones

Trayectoria

Experiencias propias y
familiares
Agentes socializadores

Contribucién personal

Motivaciones

Individuales/colectivas
Reconocimiento de otras
realidades

Problematicas

identificadas
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Tabla: Organizacion y accion

muestra de jovenes de
educacion superior de
la region de

Valparaiso.

organizacion

dindmicas de

organizacion

Participantes

Objetivo Especifico Concepto Categoria Subcategoria Cadigos
Funcionamiento de la
Organizacion organizacion (  Objetivos,
e Identificar y describir Lugar de accién , Estrategias
las distintas formas de accion, Trabajo colectivo)
de participacion no
convencional que Descripcion de
llevan a cabo una ., participacion, Coordinacion interna (roles)
Acciony

Caracteristica de los

participantes

Vinculacion con

otros

Utilizacion de redes sociales.
Invitaciones
Relaciones con otras formas

de accion/ organizacion

Tabla: Politicay

contexto
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Objetivo
Especifico

Concepto

Categoria

Subcategoria

Cddigo

Interpretar sus
visiones de la
sociedad chilena
actual, que dan origen
a las formas de
participacion en una
muestra de jovenes de
educacién superior de
la region de

Valparaiso.

Contexto social y

politico

Vision de politica

y sociedad.

Politica

Experiencia personal en la politica
Opinidn sobre politica tradicional

Resignificacion de la politica

Participacion politica

Elecciones

Individualismo

Sociedad

Problematicas nacionales

Idea de democracia

Propuestas a la realidad pais
Sociedad critica (Exigencias/ expectativas)

Ciudadania participativa
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