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Resumen.

La presente memoria se desarrolla a partir de la perspectiva sociocultural del deporte, en
donde éste es entendido como un elemento central de la cultura y como tal es protagonista de
los procesos y luchas hegemonicas que ocurren en la sociedad. Con la mirada puesta en el
vinculo social su objetivo es identificar las formas en que el capital social del Club Deportes
Cordillera Baskestball se presenta en los vinculos y en las redes sociales construidas por los
actores sociales del mismo club. A través de la revision de la teoria se presenta una propuesta
tedrico-metodoldgica para el estudio del capital social de organizaciones deportivas
comunitarias de base en contextos sociales vulnerables, mediante la cual se conceptualizan y
operacionalizan agquellos elementos que movilizan o debilitan el stock de capital social presente
al interior del Club Deportes Cordillera Basketball. Para este trabajo se ha utilizado una
metodologia cualitativa, basada en la realizacion de entrevistas semi-estructuradas a los
integrantes del Club Deportes Cordillera Basketball.

A través de esta memoria, se pretende defender un modelo deportivo olvidado por las
politicas, planes y programas orientados al deporte en Chile, y sentar algunos lineamientos que
puedan servir de guia para que, en virtud del trabajo conjunto entre instituciones de la
Administracion Publica y los clubes deportivos de base, se tienda a la preservacién, promocion

y desarrollo del deporte formativo y de las distintas formas de capital social que éste moviliza.

Palabras claves: asociatividad, basquetbol, deporte comunitario, club deportivo de base,

deporte de consumo, redes sociales y capital social.



Abstract.

In this thesis we study the sociocultural perspective of sports, where it is understood as
a central element of culture. As such, sports play a leading role in social processes and
hegemonic struggles. The objective of this work is to identify the mechanisms through which
,Club Deportes Cordillera Basketball*“ capitalizes its social value, by establishing its presence
in the social networks of the participants of the Club.

By reviewing the available theories, we propose a theoretical and methodological
alternative to study the social capital of community based sports organizations in a context of
social vulnerability. The methodology allows us to conceptualize and instrumentalize the
elements that affect the dynamics of the social capital of ,,Club Deportes Cordillera Basketball*.
This work is based in a qualitative methodology consisting in semi-structured interviews to the
members of ,,Club Deportes Cordillera Basketball*.

The objective of this work is to highlight the benefits of a community based sports model
which has been neglected in sports related public policies and planning in Chile. We also present
guiding principles that could be used, through a joint effort of the public administration and
sports clubs, to preserve and promote sports, its youth system, and its different forms of social

capital.

Key Works: associativity, basketball, Community sports, based sports club, social networks,

social capital, sports market
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Club Deportes Cordillera Basketball: CSCB
Capital Social: CS

Capital Social Cognitivo: CSC

Capital Social Estructural: CSE

Capital Social de Lazo: CSL

Capital Social de Puente: CSP

Capital Social de Eslabon: CSDE

FEBACHILE: Federacidn de basquetbol de Chile.

ABVALPO: Asociacion de basquetbol de Valparaiso.



INTRODUCCION

Existe un consenso en las Ciencias Sociales en considerar al deporte como una construccion
social y un simbolo cultural propio de una época y sociedad determinada. Para Augé (1999) el
deporte al ser un hecho social total, refleja las tendencias sociales del contexto historico en
donde se manifiesta, configurandose y funcionando como un sistema social completo. De esta
manera, el deporte se encuentra sometido en una relacion indivisible con la cultura y las
estructuras de la sociedad en donde se enmarca, siendo un fendmeno tan relevante a nivel social
que incluso contiene caracteristicas de la sociedad en si misma e influye en la totalidad de
instituciones de ésta. Asi, el deporte comparte, reproduce y configura los valores basicos
predominantes en el contexto sociocultural en que se desarrolla, justificando su transmision en
la tradicién y los valores compartidos como la competencia: "Las competiciones ayudan a
estructurar la cultura, aunque tienden a reflejar las normas culturales, también ayudan a
determinarlas.”" (Ulrich, 1975, p. 175). El deporte actia como un microcosmos de la sociedad,
ésta encuentra su perfecto reflejo en las instituciones deportivas, las cuales a medida que la
sociedad cambie, irdn modificando su naturaleza, sus formas de adaptarse y dar respuesta a las
expectativas generadas por la aparicion de nuevos valores sociales (Sanchez, 2001).

Para la perspectiva sistémica, la actividad fisica y el deporte no son un universo cerrado
en si mismo, sino que se encuentran insertos dentro de los sistemas socioculturales desde donde
surgen las caracteristicas que lo conforman dentro de las sociedades especificas. El sistema
deportivo, como sistema abierto, se complejiza al mismo tiempo que el sistema social, esto es
lo que algunos han denominado “isomorfismo del sistema deportivo”, es decir, que éste
mantiene una relacion homologa con el sistema social. Desde el estructuralismo constructivista
y siguiendo a Bourdieu (1988), el deporte es un ambito marcado simbolicamente en donde se
reproducen las asimetrias existentes al interior del sistema social general, por lo que para
estudiarlo, ademas de considerarlo una construccion social, es necesario analizarlo en el
conjunto del sistema social. De acuerdo a esto, el analisis de las practicas deportivas debe

considerar su relacion con las otras areas o sistemas que conforman el macro sistema social, es



decir, su relacion con lo politico, lo econdémico, lo ideoldgico, etc., como también su relacion
con el cambio social (Olivera, 2006).

En definitiva, el estudio social del deporte exige colocar la atencion en la sociedad que lo
construye. Y es que el sistema de relaciones, la estructura, los valores, la cultura deportiva y
todo lo que rodea al fendmeno deportivo, ha evolucionado histéricamente acompariando las
transformaciones y los cambios ocurridos en la sociedad entendida de forma holistica. Asi
también, a través del estudio social del deporte es posible acercarse a la comprension de diversas
manifestaciones humanas, desde las mas elementales como la solidaridad, la socializacion, la
confianza, hasta algunas mas complejas como la violencia, el poder, la burocracia, etc.
(Mendoza, 2009).

En la presente investigacion se pretende estudiar el fendmeno deportivo colocando la mirada
en el vinculo social que se establece y configura en los clubes deportivos de base, los cuales
dado el contexto de la sociedad y el deporte contemporaneo representan una forma asociativa
clasica de sociedades y préacticas deportivas pasadas. De esta manera, el club deportivo
formativo a través del lazo social fuerte que existe al interior de €l logra mantenerse, fortalecerse

y resistir a las transformaciones del deporte y la sociedad actual.



CAPITULO UNO: FORMULACION DEL PROBLEMA

1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

1.1 Cambios en la sociedad: Critica Posmoderna, globalizacion, individualizacion e

identidad colectiva.

Numerosos investigadores de la teoria social concuerdan en que desde los afios ochenta
nos encontramos presenciando una variedad importante de cambios y transformaciones sociales,
politicas, econdmicas y culturales. La Posmodenidad®, o como prefieran denominarla los
cientificos sociales (sociedad postindustrial, sociedad de consumo, sociedad de ocio, sociedad
del riesgo, sociedad tardia, sociedad de la informacion, etc.), ha transformado los modelos
culturales, trayendo como un resultado la modificacion (alteracion) de los patrones deportivos
de las sociedades.

Nuevos valores, actitudes, formas de pensar y estructurar la sociedad: pluralismo,
diversidad, contingencia, escepticismo, individualismo, narcisismo, hedonismo, falta de
compromiso, culto al cuerpo, liberacion, agnosticismo, etc. han cobrado especial relevancia y
son parte de las formas masivas de expresion cotidiana, dejando atras los valores tradicionales
de la modernidad como la realidad, verdad, objetividad, justicia, etc. De la misma manera, la
Posmodernidad ha provocado transformaciones de caracter estructural. Si la sociedad moderna
fundamentd sus ideas en la llustracion y evidencié cambios sociales y economicos productos de
la Revolucion Industrial, la sociedad posmoderna se encuentra relacionada con la emergencia
del capitalismo de consumo, que tiene como principio basico la basqueda del placer. De acuerdo
a Bauman (2006), hoy en dia el consumo constituye el foco cognitivo y moral de la vida, el
vinculo integrador de la sociedad y el centro desde el que se gobierna el sistema. Si la
Modernidad ubicé el trabajo como centro integrador del sistema, la Posmodernidad posiciona
al consumo, de modo que hoy por hoy los sujetos se encuentran imbricados, moral y

funcionalmente, en el sistema como consumidores y ya no como productores (Bauman, 2006).

!Entendiendo que existe un debate abierto en torno a la falta de precision y de rigor del concepto “Posmodernidad”,
se hace necesario especificar que para efectos de esta investigacion la caracterizacion de “sociedad posmoderna”
se utilizard para configurar una imagen coherente de la gran cantidad de cambios y transformaciones sociales,
politicas, econdmicas, culturales y por supuesto deportivas que estan ocurriendo en las sociedades actuales.



La ética del trabajo, la moral del sacrificio y del esfuerzo para el logro de beneficios materiales
ha cedido terreno en pos del principio del placer. A través del consumo en una sociedad de
abundancia, el capitalismo asegura su mantenimiento como sistema, en €l la seduccién se
presenta como el instrumento basico de control social, en donde la libertad individual es
confundida con la “libertad del consumidor” (Bauman, 2006). Esta libertad transformada en
diversidad configura las formas y los estilos de vida de los sujetos posmodernos, incluidos sus
habitos y sus practicas deportivas.

De acuerdo con Melucci (1995) algunas caracteristicas que generan consenso entre los
investigadores sociales sobre esta nueva sociedad son: la informacion como recurso central de
la vida social, la globalizacion como deslocalizacion y “planetarizacion” del espacio y una
“presentificacion” del tiempo, la presencia de sistemas simbolicos como recurso reflexivo y la
concepcidn de que la informacion no existe como recurso independiente de la capacidad humana
de percibirla, procesarla y elaborarla. Esta Gltima caracteristica, plantea Melucci (1995) requiere
de una capacidad social de individualizacion, el cual es un proceso que se basa en la autonomia,
la autodefinicién, la capacidad de metacognicién y de metacomunicacion. Es la capacidad
individual de desplazarse desde el contenido al proceso gracias a las capacidades cognoscitivas,
emocionales y biol6gicas de cada persona. Bajo esta perspectiva subyace la nocion de que nos
encontramos frente a una crisis del sujeto colectivo, el cual ya no se encuentra garantizado por
“contenedores” exteriores y es absolutamente dependiente de sus decisiones (Melucci, 1995).
Con la individualizacion el individuo se vuelve un centro autbnomo de decision en potencia, se
desliga de la tutela social de normas y costumbres tradicionales, se redescubre a si mismo y
conquista su autonomia (PNUD, 2000).

En este contexto, tanto la construccion de lo colectivo como el aprender a vivir y
convivir juntos en los barrios, en organizaciones y en espacios fisicos locales, supone un
importante desafio. De acuerdo al PNUD (2000) un paso en este camino seria redefinir el
vinculo social, para ello se requiere la creacion de un lazo social especial que sea capaz tanto de
contener y potenciar al individuo. Esta concepcion implica entender que la identidad individual

no puede ser comprendida sin remitirse a la identidad colectiva, s6lo en un marco social se



pueden desarrollar las experiencias individuales, la construccion de una identidad individual
solo se puede generar en relacion con el “otro”, de esta manera “paralelo a la ruptura de los
viejos lazos, la individualizacion abarcaria la creacion de nuevo vinculos sociales” (PNUD,
2000). De esta manera y siguiendo al PNUD (2000), la misma libertad individual caracteristica
de nuestras sociedades actuales es la que conlleva a preocuparse por el vinculo social, ya que
ésta siempre remitira a identidades colectivas.

Tanto el proceso de globalizacién como el de individualizacion obligan a retomar la
mirada en las identidades, las cuales parecen debilitadas debido a las nuevas pautas impuestas
principalmente por los medios de comunicacién masiva. Para contener y resistir a esta situacion
han surgido nuevos grupos identitarios, nuevas formas de asociatividad y de pertenencia en
donde los sujetos se hacen participes con el fin de reafirmar su existencia, las identidades se
diversifican y surgen identidades focalizadas en temas mas sencillos que los que dominaban en
el pasado.

En este contexto, el deporte a pesar de representar una forma clésica de asociatividad,
reaparece en barrios y ciudades como un fuerte elemento aglutinador de identidades colectivas
y locales. A través de las organizaciones deportivas de base y formativas, se refuerzan las
semejanzas, el mutuo reconocimiento y se replantean desafios a futuro que van més alla del
mero éxito deportivo, valor caracteristico de esta nueva sociedad posmoderna, y que abarcan
cuestiones relacionadas con el mejoramiento de la calidad de vida del colectivo que se
compromete e identifica.

Esta situacion ofrece al sujeto nuevas oportunidades, la diversidad es considerada
legitima y enriquecedora, hay variedad de codigos y mayor libertad para escoger con cual causa

identificarse. Como sefiala Wagner en Sociologia de la Modernidad (1997)

“Se sobrestiman las repercusiones homogeneizadoras de la globalizacion y se pasa por alto
la creacion de nuevas estructuras por debajo de los niveles globales. Se subvaloran, asimismo,
en lo concerniente a la individualizacion, las capacidades de accion colectiva de los hombres
cuando se asume que estan sencillamente expuestos a las tendencias homogeneizadoras, sin
advertir que existe la posibilidad de referirse de una manera activa a las nuevas reglas y de

crear contextos sociales cuando las situaciones cambian” (Wagner, 1997, p.82)



Es posible entonces encontrar en la sociedad posmoderna espacios de continuidad y fomento
de los valores que la hicieron posible, como también espacios de resistencia y resiliencia, que a
través de un mirada en lo colectivo son capaces de enfrentar los desafios que impone los nuevos
tiempos. Uno de los instrumentos mas adecuado para percibir y analizar el vinculo social que
hoy resiste, y que durante los afios noventa tomd una gran importancia dentro del debate
académico es el concepto de capital social.

1.2 Deportivizacion de la sociedad y deporte de consumo

Como se ha venido explicando, los patrones culturales y estructurales que han
transformado nuestras sociedades han influido también en el ambito deportivo y la manera en
que la préctica deportiva se organiza, las cuales debido a su enorme diversidad se han ido
complejizando con el pasar de los afios. De acuerdo a Porro (1997) el deporte en la sociedad
posmoderna se encuentra frente a un paradéjico proceso. Por una parte, se presenta un proceso
de deportivizacion de lo social que sobrepasa el contexto histérico y temporal de los deportes
tradicionales, el deporte se encuentra presente en todas las culturas y todas las personas
presentan alguna relacion con él, éste entra en el lenguaje cotidiano, en la moda, en la manera
de comportarse, en las ciudades que fomentan y crean nuevos espacios para su practica, que
terminan siendo los espacios de socializacién y participacion de la ciudadania. EI deporte
penetra en la cultura en donde todo puede ser leido y comprendido en términos deportivos, el
deporte desarrolla a nivel social y cultural conceptos e imagenes que la sociedad adquiere,
deportivizandose, es un proceso continuo de hibridacion y compenetracion (Capretti, 2011).

Por otro lado, parece ser que nos encontramos frente a un proceso de des-deportivizacion
del deporte, en donde la cultura entra en el deporte, transformandolo y adaptandolo a sus
concepciones y valoraciones. Una de las tendencias sociales que interviene en la forma de
concebir el deporte es la globalizacion, mediante este proceso el deporte se ha transformado en
un elemento mediatizado, de mercado y espectaculo. El deporte se convierte en un recurso, en
un producto de consumo, comienza a ser parte del sistema economico mundial y se encuentra
presente en el mercado del trabajo (profesionalizacion del deporte). EI deporte se comienza a

mover dentro de una industria deportiva global que lo homogeneiza por todo el mundo,



credndose una cultura deportiva universal en donde los practicantes y espectadores son
considerados consumidores (Capretti, 2011). Por ello, no es sorprendente que ante una sociedad
cada vez méas globalizada, pero también mas reflexiva y preocupada por el yo, en donde las
percepciones de las contingencias y de las incertidumbres futuras crecen a medida que pasa el
tiempo, aparezcan numerosos nuevos subsistemas deportivos (deporte de aventura, fitness,
deportes urbanos, etc.) comercializados, credndose una nueva cultura deportiva que desarrolla

situaciones y percepciones similares a las que ocurren en el sistema social y cultural.

Las caracteristicas del modelo clasico del deporte moderno como las clasificaciones de
deportes (futbol, basquetbol, etc.), las redes asociativas (clubes, federaciones, etc.), el perfil de
los deportistas, los valores de referencia (récord, competicion, etc.), los espacios e
infraestructura utilizada (publico y privada), entre otros, han sido descentrados y alejadas por el
aumento de nuevos modelos de deportes que ocupan el espacio deportivo. La naturaleza
cambiante y evolutiva del deporte facilita la apertura de este espacio social a nuevas
complejidades y diferentes tipos de manifestaciones deportivas. Hoy en dia la préctica deportiva
como maxima expresion de recreo, ocio y salud se ha extendido por toda la poblacién sin
distincion, “el deporte para todos” que busca restituir la centralidad del sujeto en la practica
deportiva, asi como también devolverle el caracter de juego y profundizar en su concepcion
humanista, eliminando los valores del deporte moderno e incluyendo a todos los actores que
producto de ellos, se mantenian marginados de los mecanismos del modelo de alta competicion,
ha ganado terreno como punto de referencia dentro del espacio deportivo, creando una
diversidad importante de nuevos deportes a medida de cada persona consumidora (Russo, 2003).
Al respecto, son varios los esfuerzos tedricos por analizar, sistematizar y clasificar estas nuevas
modalidades. Uno de ellos es el elaborado por Christian Pociello (1997) quien explica las
caracteristicas basicas de la dinamica deportiva actual y que Sanchez (2001) resume en: a)
tendencia a la individualizacion y personalizacion de las préacticas; b) delocalizacion de las
practicas clasicas; c¢) ecologizacion de las actividades; d) combinacion e hibridacion de
diferentes practicas deportivas; e) tecnologizacion como simbolo de modernidad e innovacion;

f) puesta en escena de la aventura y el riesgo; g) feminizacion creciente (en referencia tanto al



numero de mujeres como a los valores femeninos o blandos que acompafian las nuevos
deportes); h) difusién de las practicas e incorporacion de diversos colectivos sociales como
personas con discapacidades, tercera edad, etc. (Sanchez, 2001).

Sin embargo, y a pesar de la masividad que ha tenido en la poblacion tanto el fenomeno de
la deportivizacion de lo social, como el de la des-deportivizacion del deporte, y que se considera
un importante avance sobretodo en la promocion de la salud y la vida sana, en la presente
investigacion se considera que estas nuevas practicas y categorias deportivas no logran
perpetuar aquellos valores y beneficios que el deporte como experiencia asociativa puede
ofrecer. Implican por ejemplo el surgimiento de una identidad que carece de sentido, que no va
mas alla de la mera préctica, y de bases sociales sélidas que logren consolidar el vinculo social.
Consideramos que las organizaciones deportivas y especialmente los clubes deportivos
formativos que responden a légicas locales que se ven influenciadas por el contexto en donde
se enmarca el trabajo, logran potenciar un fuerte colectivo y un lazo social denso que los ayuda
a mantenerse, fortalecerse y resistir a las transformaciones del deporte y la sociedad actual.

2. CONTEXTO DONDE SURGE EL PROBLEMA

2.1 La funcion social y los beneficios de la practica deportiva.

Los beneficios psicoldgicos, fisioldgicos y sociales de la practica deportiva tradicional
han sido un tema de continuo debate dentro de las ciencias que estudian el deporte (Cagigal,
1979; Cruz, 1987; Garcia Ferrando, 1990; Puig, 1992; Heinemann, 1997, Elias, 1992). En
general, hay consenso en considerar al deporte como un excelente campo de accién para el
desarrollo de valores personales y sociales de la poblacion, a través de los cuales el deporte
influye tanto en dimensiones micro (psicosociales), como macro sociales (culturales) de nuestra
sociedad. De esta manera, el deporte es entendido como un medio educativo y como un medio
de socializacion, dotado de una importante capacidad de penetracion cultural manifestada en
comportamientos, valores, marcos expresivos y cognitivos que hacen posible el desarrollo de su
funcién sociocultural, econémica y politica en la formacion de ciudadanos de la actual sociedad
deportivizada (Olivera, 2006). Es importante precisar que si bien, el deporte como actividad

ludica forma parte de la educacion y de la cultura desde tiempos lejanos, la concepcion del



deporte, sus valores y sus funciones sociales no han sido siempre las mismas, el deporte presenta
rasgos y modelos de acuerdo al marco histdrico y social que los acoge.

De esta manera, la importancia del deporte y su practica en el desarrollo formativo de
las personas es fundamental, ya que otorga elementos que sin él no se podrian ensefiar, es un
espacio instructivo pero también educativo, Oja y Telama (1991) observan a “la practica fisica
y deportiva como medios de educacién integral, contacto con la naturaleza, promocion de la
salud, alivio del estrés, busqueda de nuevas sensaciones y aventuras, disfrute y relacion social”.
El deporte es también un fuerte elemento de socializacion, a través de la actividad deportiva se
obtienen satisfacciones de valoracion personal y social, la imagen fisica se construye como
elemento basico de relacion interpersonal, a la vez que se aprenden una serie de actitudes que
contribuyen al desarrollo integral de las personas, como son el respeto por las normas y reglas
de juego, actitudes frente al éxito y la frustracion, reconocimiento de autoridades,
funcionamiento mental simbdlico (ver la jugada), sentido de propiedad (nuestra cancha/campo).
Sin embargo, las funciones del deporte no sélo se quedan en la esfera individual, sino que
también, alcanzan otras esferas sociales como la identidad local y nacional.

A nivel comunitario, la importancia de la préctica deportiva radica en la promocién del
fortalecimiento y crecimiento de la comunidad territorial, “ya que sin deporte y recreacion y sin
espacios minimos de calidad para desarrollarlos, la comunidad reduce sus posibilidades de
encuentro y comunicacion y en consecuencia reduce con ello el conocimiento de su entorno
social debilitando la identidad de los individuos con el grupo” (Vargas, 2006). La practica
deportiva desarrollada en el espacio publico es también un lugar de aprendizaje de la ciudadania,
ya que el espacio al fomentar la existencia de interacciones, relaciones y redes sociales estables
y continuadas en el tiempo, produce un volumen de capital social importante del cual son
portadores todos aquellos que pertenecen a estas redes y se encuentran en el espacio publico
(Puig, 2008). De acuerdo con Puig (2008) las personas que componen estas redes y que poseen
este tipo de capital social no pertenecen a las elites de la ciudad, puesto que ellas poseen sus
propios lugares de encuentros (privados y no accesibles para todos) en donde generan su capital

social, sino que corresponden a colectivos sociales, cuya Unica o0 casi unica oportunidad de
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encuentro es posible en los espacios publicos de libre acceso, sin restriccion de uso ni pago por
utilizar el espacio (Puig, 2008).

El deporte ha sido considerado principalmente por instituciones y organizaciones
internacionales como una herramienta para ayudar a reducir la pobreza y la exclusion social de
nuestras sociedades, levantdndolo como un potencial medio de insercion social. Asi por
ejemplo, en 1998 la Comisidn Europea reflejé en diversos informes la importancia de la funcién
social del deporte, en donde lo considera “un instrumento para promover una sociedad mas
inclusiva, para luchar contra la intolerancia y el racismo, la violencia, el abuso del alcohol o el
uso de estupefacientes, el deporte puede contribuir a la integracion de las personas excluidas del
mercado laboral” (Comision Europea, 1998). La base de esta concepcion humanista y social del
deporte es entenderlo como un medio y no como un fin en si mismo, es por ello que quienes
estudian la relacion entre el deporte y la pobreza analizan el papel que desempefia la préctica
deportiva como una herramienta de intervencion en contextos de vulnerabilidad, en donde ésta
podria ayudar a resistir la produccién y reproduccién de la exclusion social y la pobreza, creando
espacios de cohesion y participacion social (Rodriguez, 2004; Balibrea, Santos & Lerma, 2002).

2.2 El basquetbol, un deporte esencialmente educativo v recreativo.

Entre la gran diversidad de deportes que existen en las sociedades contemporaneas, el
basquetbol se ha establecido como uno de los mas populares del mundo, se practica en todos los
continentes y en la mayoria de los paises. En Chile esta popularidad no es ajena, aunque
generalmente su practica se ha visto empafiada por la préctica del futbol que se ha consolidado
como el deporte con mayor interés y masividad. De acuerdo a una encuesta elaborada por la
empresa Adimark, el basquetbol se afirma como el segundo deporte practicado por los chilenos,
superando al balonmano, atletismo e incluso al tenis, 9,1% de los chilenos lo afirma como su
deporte favorito, detras del 62,3% que declara preferir el futbol?.

Interesante es destacar que el basquetbol, a diferencia de los deportes colectivos mas

populares, no ha modificado con el paso del tiempo, de los cambios sociales y culturales, sus

2Ugarte, M. (2009, 30 de enero).Exclusiva radiografia al fitbol chileno:ColoColo casi duplica en popularidad a la
U. El Mercurio. Recuperado el 04 de enero del 2012, de http://www.emol.com
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estructuras de juego (Marin, 1987). Este nace como una solucion para asegurar la continuidad
de la actividad fisica en invierno dentro de un programa de Educacion Fisica y deportes de una
escuela en Canadé de la mano del Doctor James Naismith, conocido mundialmente como su
inventor. Poco a poco fue expandiéndose por el mundo, primero llegando a Europa y Rusia,
para luego instalarse en Latinoameérica conservado su caracter educativo. A Chile llega
aproximadamente en el afio 1917 en donde el profesor estadounidense W.E. Binckley ensefia
las primeras reglas y las técnicas del juego a sus alumnos del Y.M.C.A. Sin embargo, es en
Valparaiso, durante el afio 1920 que el deporte toma popularidad con llegada de Benedicto
Kocian, profesor de Educacion Fisica de origen checo y director de la Y.MC.A, quien con la
ayuda de los socios del club New Crusaders llevan el deporte a la calle, “quiénes, acompanados
por rusticos e improvisados tableros de madera construidos por ellos, realizaban exhibiciones
publicas, las que tenian como objetivo primordial, que el basquetbol se impregnara en la piel de
la poblacion local” (Gallego, 2007). Es a causa de estos acontecimientos que la ciudad de
Valparaiso es conocida como la cuna del basquetbol chileno.

A pesar del arraigo competitivo del basquetbol como deporte, éste de acuerdo a Marin
(1987) no ha perdido su motivacion original de caracter educativa y recreativa. Esto es evidente
al analizar la historia del basquetbol portefio, el cual, salvo algunas excepciones, no ha sabido
de triunfos. No obstante, las organizaciones de base del basquetbol, herederas de los origenes
del deporte en cuanto a practica comunitaria en el mundo de vida popular han continuado su
labor formativa y educativa, invitando a nifios y jovenes a ser parte de este hermoso deporte.
Los clubes deportivos de base son la “expresion de sociabilidad en el ambito urbano (barrios y
canchas), entorno voluntario de interaccion asociativa, lugar de significados y actos
compartidos, cuyas implicancias sociales se relacionan con la participacion sociocultural de los
sectores menos privilegiados™ (Aguirre, 2006 p.75). Es un espacio social de integracion social,
de formacion de identidades colectivas, de metas y desafios compartidos, de inculcacion de
valores, de educacion informal, que estimula a los sujetos a ser participes y protagonistas de este

vinculo social, asociandose a traves del deporte.

12



La vida social y la accion asociativa son elementos que producen un mejoramiento de la
calidad de vida de las personas y son un elemento fundamental del Desarrollo Humano, la
asociatividad es la materia prima para la vitalidad cultural de un pais (PNUD, 2000), es a través
de ella que las personas “ponen en practica su dimension de ciudadanos activos en su empefio
por ser sujetos y beneficiarios del desarrollo” (PNUD, 2000), es mediante la organizacion que
las personas ejercen de manera mas eficiente su derecho a ser tomadas en cuenta y logran
potenciar sus capacidades, tanto individuales como colectivas.

2.3 Realidad deportiva en Chile.

La adquisicion de patrones culturales y valdricos propios de la sociedad posmoderna en
el sistema deportivo ha afectado notoriamente a las estructuras y organizaciones clasicas del
deporte moderno que lo regulan. De acuerdo a datos ofrecidos por diversas investigaciones
empiricas (Heinemann, K., Puig, N., Lopez, C., Moreno, A., 1997) la organizacion de base del
deporte tradicional ha experimentado una importante disminucidn, afectada por una parte por el
aumento de los espectadores directos (quienes asisten a un espectaculo deportivo) como de los
indirectos (quienes lo siguen a través de los medios de comunicacion), mientras que por otra,
por el aumento del deporte autoorganizado, es decir, aquellos practicantes que no se vinculan
ni a un club deportivo ni a una oferta comercial. En este sentido es importante comprender que
no se trata de que hoy en dia la gente practique menos deporte, sino que lo realiza de manera
diferente, de forma no organizada.

En Chile el panorama deportivo se acerca bastante a estas ldgicas del deporte
autoorganizado, de mercado y de consumo. A pesar de que no hay estudios que ofrezcan una
imagen completa y comparable sobre la asociatividad deportiva y los habitos deportivos de los
chilenos, por lo que resulta dificil evaluar su evolucion en los Gltimos afios, es posible encontrar
investigaciones que se han acercado al tema. El Informe de Desarrollo Humano en Chile
elaborado por el PNUD en 2000 presenta un Mapa de Asociatividad, en donde se sistematizan
las expresiones asociativas en Chile, sus objetivos, orientaciones y distribucion regional. El
mapa arroja un total de 8.549 clubes deportivos y 88 uniones comunales de clubes deportivos,

asi también se encuentran 382 asociaciones deportivas que funcionan tanto a nivel nacional
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como regional y local que forman parte del Comité Olimpico de Chile (PNUD, 2000). Los
clubes deportivos son el tipo de asociatividad mas frecuente del &mbito “recreativo-cultural”
abarcando mas del 60% del total de estas organizaciones, superando a otras relacionadas con la
cultura y la diversidad. Esta categoria a su vez, se ubica en la cuarta posicion con un 17,9%
respecto de todas las formas de asociatividad existentes en Chile, siendo s6lo superado por las
clasicas e histdricas organizaciones de caracter economico, social y vecinal. El deporte y los
clubes deportivos al comenzar la década del 2000 satisfacian una importante forma de
asociatividad de los chilenos. Més actuales son las Encuestas de Actividades de Nifios, Nifias y
Adolescente (EANNA) del Ministerio de Desarrollo Social (2012), que si bien se refieren a un
grupo etario en particular (5 a 17 afios), entrega datos y cifras interesantes. De acuerdo a los
resultados el 59,5% de los NNA (nifios, nifias y adolescentes) hacen deporte o actividad fisica,
de éstos 40,7% practican estas actividades en el aire libre (parque, plazas, calle, campo, etc.) y
el 25,7% utiliza lugares destinados especificamente para la practica deportiva, superando las
oportunidades que ofrecen los colegios, liceos y el hogar. Si bien, el uso de infraestructura
deportiva (canchas, estadios, clubes, ligas, etc.) es menor, a medida que aumenta la edad, los
NNA van utilizando en mayor porcentaje la infraestructura deportiva. Por ultimo, el 3% de los
NNA encuestados dice pertenecer activamente a algin club deportivo, ligas y/o asociaciones.
Una cifra bastante baja en comparacion con la enorme cantidad de nifios, nifias y adolescentes
que realizan deporte de manera informal, no organizada.

Cifras complementarias ofrece la Encuesta de Habitos de Actividad Fisica y Deportes
de la Poblacion Chilena de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas de la
Universidad de Concepcion (2012), la cual entrega datos e informacion sobre las tendencias de
la préctica deportiva y ocio de los chilenos de 18 afios y méas. Algunos datos interesantes son
que el 17,3% de la poblacion encuestada realiza deporte 3 veces 0 méas por semanay el 12,1 lo
realiza menos de 3 veces por semana. De este universo de practicantes el 28,2% lo realiza por
mera entretencion, el 22,6% por mejorar la salud, el 21,5% por gusto personal, el 11, 9% por
mejorar el aspecto fisico y el 8,7% por relajacion y disminuir el estrés. Estos datos que abarcan

las primeras cinco mayorias, concuerdan con la teoria elaborada por Klauss Heinemann (1994)
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y la insercion del deporte de consumo y sus valores hedonistas en nuestra sociedad chilena.
Atras quedan otras razones para realizar deporte, propias de la concepcion mas humanista y
socializadora del deporte, como realizarlo para compartir con amigos (2,4%), conocer gente
(1,1%) y aprender cosas nuevas (0,0%). De acuerdo a la encuesta, el deporte preferido de los
chilenos hasta los 55 afios sigue siendo un deporte tradicional como lo es el fatbol, preferido
especialmente por los hombres, lo siguen la bicicleta y el acondicionamiento fisico, preferidas
especialmente por las mujeres. Por Gltimo y justificando el ingreso a Chile de las tendencias que
han afectado al deporte en la actualidad, el 68,8% de los encuestados que practican deporte
prefieren realizarlo por su propia cuenta, de manera informal. El club deportivo, heredero de la
concepcién moderna, tradicional y clasica del deporte a pesar de que ha disminuido con el paso
de los afios, todavia sigue ocupando un lugar importante, un 17,2% representa a aquellas
personas que declaran hacer actividad fisica y/o deporte como parte de un club o una asociacion,
superando a otras instituciones como las educacionales (5%) y el lugar de trabajo (4,4%).

3. PROBLEMA DE INVESTIGACION:

3.1 Valparaiso y el basquetbol porterio: Entre lo global v lo local.

A pesar de las transformaciones que ha sufrido el deporte y de lo desalentador que son
las cifras en Chile (PNUD, 2000; EANNA, 2012; Encuesta Nacional de Habitos de Actividad
Fisicay Deportes, 2012), la practica deportiva tiene la potencialidad de ser un elemento de union
social. En un contexto en donde cada vez son mas preocupantes las cuestiones relacionadas con
la identidad, la integracion, la diversidad, el género, etc., el deporte, en su concepcion mas
tradicional ofrece un espacio esperanzador en donde es posible recomponer a una sociedad
posmoderna, hibrida, fragmentada y liquida. El espacio deportivo puede ser concebido como un
lugar de reunién donde se re-liga la sociedad, se crea comunidad y ciudadania (Capretti, 2011).

Por ello, no es de extrafiar que de un tiempo a esta parte numerosos sociologos del
deporte hayan comenzado a reflexionar en torno a la idea de que en la difusion de un deporte
global, homogeéneo y de consumo, existe también una reivindicacion de lo local. El avance
mundial del deporte también ha evolucionado hacia lo local, las formas que tienen las

poblaciones de relacionarse con el propio deporte y la manera en que conforman culturas
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deportivas con identidad y significados locales o nacionales particulares, son ejemplos de como
el deporte se levanta como un espacio de negacion Yy resistencia al proyecto globalizador y
homogeneizador del deporte. Es el proceso que algunos sociologos han definido como
“glocalizacion” (Garcia Ferrando, 2009), es decir, un proceso paradojico en donde el deporte a
pesar de encontrarse cada vez mas influenciado por la tendencias globalizadoras, no deja de
reforzar su funcion de articular identidades personales y colectivas, adaptando las demandas y
fuerzas globales a las condiciones locales, fomentando de esa manera la produccién de
“localidad” y “comunidad (Garcia Ferrando, 2009).

Uno de los espacios en donde se puede visualizar todavia esta resistencia al deporte de
mercado, globalizador y de consumo son los clubes deportivos, asociaciones que representan el
verdadero espiritu de las organizaciones de base del deporte comunitario y educativo. A pesar
de las desalentadoras cifras que indican su diminucion con el pasar de los afios, existen casos
como el del Club Deportes Cordillera Basketball de Valparaiso que cerca de cumplir 100 afios
se levanta como ejemplo de organizacion social en torno al desarrollo del basquetbol local.

Retomando las ideas planteadas desde la perspectiva sociocultural del estudio del
deporte que indican que éste es un reflejo de la sociedad que lo cobija, planteo que el trabajo, la
trascendencia y las particulares caracteristicas del club Deportes Cordillera Basketball se
encuentran en plena concordancia con la ciudad que lo alberga, en este caso Valparaiso. La
ciudad portefia ha dado notorias muestras de resistencia y ha planteado un desafio mayor a
quienes desean implantar en ella l6gicas globales de consumo y mercado. En este sentido, la
tenaz oposicion que por mas de diez afios han desplegado sus habitantes a la instalacion del
“Mall Bar6n” en la costanera; la defensa permanente de los pocos parques y espacios publicos
con que cuenta la ciudad frente a la amenaza que se cierne tras el voraz afan de levantar enormes
y disonantes edificios por parte de las inmobiliarias; la actitud desafiante del pequefio comercio
portefio ante los gigantes del retail; el triunfo de la gastronomia local, representada por las
pintorescas y tradicionales “picadas”, que han logrado desplazar a los Mc Donalds y los patios
de comidas a la periferia de Valparaiso; la espontanea y masiva respuesta de sus pobladores y

su voluntad de organizacion ante la tragedia del mega incendio de Abril del 2014, entre muchos
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otros, son prueba latente de que el llamado “Puerto Principal” se erige como un verdadero
bastion que se niega a ceder ante el implacable avance del individualismo y el consumismo. Por
otra parte, de acuerdo a informacion ofrecida por la Municipalidad de la ciudad, ésta se presenta
como una de las comunas del pais con mayor numero de organizaciones comunitarias, siendo
al 2011 mas de 3400 las organizaciones de la sociedad civil activas en la ciudad, de las cuales
377 corresponden a organizaciones a través del deporte®.

Es asi como la ciudad ubicada en el Valle de Quintil puede describirse como una urbe
gue pese a su condicion de tal, conserva los niveles de asociatividad y valores propios de
comunidades esencialmente pequefias, tales como la identidad basada en el vinculo territorial,
la preocupacién por el vecino, la necesidad de organizarse con éste y la rebeldia ante las
imposiciones de un modelo que sus habitantes evitan asumir como propio. Lo anterior tiene su
I6gico correlato en el deporte y en los distintos clubes que emergen entre sus cerros y quebradas.

3.2 Club Deportivo Cordillera, ejemplo de organizacion local.

El Club Deportes Cordillera Basketball es una institucion ubicada en la parte baja del
cerro Cordillera de Valparaiso. Data del afio 1924 época en la cual se comienza a desarrollar el
basquetbol portefio por medio de una serie de clubes ubicados en toda la ciudad. Durante su
historia, el club se ha levantado como una organizacién propositiva de los vecinos en pos de un
mejoramiento del barrio a través del deporte y la asociatividad. De acuerdo al historiador Samuel
Castro (2006) quien realiza una recopilacion oral en torno a la historia del club y su entorno, los
vecinos y asociados conservan una imagen de un fuerte pasado comunitario, resaltandose
especialmente el aspecto deportivo y educativo enfocado hacia los nifios y jovenes quienes
estaban apoyados por el club mediante un trabajo realizado tanto por los dirigentes como por
los padres de los jugadores. Esta imagen se da como una afioranza al pasado principalmente
porqgue el paso del tiempo y la influencia de los acontecimientos internacionales y nacionales no
han dejado indiferente a Valparaiso, al cerro Cordillera, al barrio de la cancha y al club. En este

sentido, desde la década de los cuarenta se puede apreciar un proceso de emigracion nacional

3 Informacidn obtenida a través del Portal Transparencia Municipal- Valparaiso Transparente, correspondiente a
la pagina web http://www.munivalpo.cl/transparencia/
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hacia las grandes ciudades en busca de un mejor pasar. Trasladandose vecinos principalmente
hacia lugares como Santiago, Vifia del Mar, o el interior de la V regién. Este mismo fenémeno
de éxodo se repite en las industrias portefias las cuales se trasladan a Santiago o terminan por
cerrar debido a las dificultades en la economia mundial. Por otro lado, se suma a este fendmeno
de emigracion la salida del pais de numerosos portefios a raiz de la dictadura militar de Pinochet.
De esta forma se va configurando en el sector un panorama de cambio generacional muy propio
de los ciclos de los barrios, los cuales terminan por mezclar una generacion antigua propia del
lugar con familias provenientes de otras partes. En el barrio es posible apreciar un proceso de
transformaciones sociales que han afectado la cotidianeidad del sector.

Sin embargo pese a esta situacién de empobrecimiento del barrio y del paso del tiempo
el club Deportes Cordillera Basketball se ha mantenido trabajando en el sector de la cancha
“Merlet” y ha dado como resultado una gran cantidad de jugadores de basquetbol para
Valparaiso, esta situacion se mantiene hasta hoy en dia teniendo en su dirigencia una nueva
camada de jovenes comprometidos con el trabajo de continuar la labor del club en la
comunidad. Aceptando los desafios de los nuevos tiempos, resistiendo a los procesos
homogeneizadores del deporte y defendiendo la concepcidn de que el basquetbol en Cordillera
y en Valparaiso es una tradicion y un patrimonio de los deportistas, asociados, vecinos y la
comunidad portefia en general, el Club Deportes Cordillera Basketball aparece como un espacio
repleto de identidad, significados y simbolos que, como estudio de caso, lo hacen ser un
relevante objeto de estudio.

Entendiendo esto, el instrumento analitico indicado para conocer y analizar la realidad
organizacional e institucional del Club Deportes Cordillera Basketball es el concepto de Capital
Social. A través de él nos sera posible percibir y caracterizar el vinculo social que existe dentro
del Club y que permite que éste resista, asi también entender de qué manera, a pesar de los
cambios y las trasformaciones sociales, urbanas y personales, el Club sigue funcionando,
educando y ofreciendo a los vecinos del sector la posibilidad del desarrollo individual y

comunitario a través del deporte.
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La nocion de capital social es uso metaférico que otorga notoriedad al hecho de que
ciertas relaciones sociales favorecen la eficiencia de diferentes formas de actuar en el medio
social. El concepto es enormemente utilizado en las ciencias sociales a partir de la década del
noventa con las contribuciones de teéricos como Bourdieu (1980), Coleman (1990), Putnam
(1993) y Durston (2001) entre otros. EIl concepto surge en un contexto caracterizado por la
irrupcion de nuevos actores sociales y nuevas potencialidades manifestadas en diferentes formas
de asociacion, y surge para revelar las potencialidades que estas formas organizativas expresan
y contienen. Durante la década del 2000 ha suscitado un debate académico en torno a su
definicion, sus caracteristicas y pertinencia, varios criticos lo han calificado como polisémico y
ambiguo ya que abarcaria multiples y distantes ambitos de la investigacion. A pesar de esto, en
la actualidad se ha logrado un consenso en torno a la importancia que posee el capital social en
el desarrollo productivo y econémico de comunidades, localidades y organizaciones. (Sanchez,
2003).

Un avance tedrico y metodoldgico al respecto ha sido la consolidacién de ciertas
categorias para el desarrollo de los analisis en comunidades y organizaciones. Una distincion
analitica interesante y que se encuentra relacionada con la mayoria de las conceptualizaciones
y operacionalizaciones que proponen los principales tedricos del capital social, es la desarrollada
por Norman Uphoff (2003) quien propone una distincion analitica entre dos categorias del
capital social:

e Capital social estructural: Comprende las caracteristicas sociales (activos) derivadas de
las formas organizativas: roles, reglas, procedimientos y redes sociales que facilitan (o
entorpecen) la accion colectiva.

e Capital social cognitivo: Hace referencia a componentes psicolégicos o emocionales:
cultura, normas, valores, actitudes y creencias que motivan a los actores sociales e
individuos a la accion social.

Por otra parte, una tendencia que ha ganado con el correr de los afios adeptos entre los

investigadores del capital social es aquella que analiza la intensidad y las formas en que se

desarrollan las relaciones sociales tanto al interior como al exterior de las organizaciones
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sociales. Un progreso en los estudios que se desarrollan desde esta perspectiva, es la
clasificacion elaborada por el Banco Mundial (2000), quienes identifican tres magnitudes
béasicas de las relaciones sociales que podrian influir en el desarrollo o no del capital social.

e Capital Social de Lazo (bonding): Lazos intimos y proximos. Redes que se
configuran a través de los lazos de familia, amistad cercana y de comunidad).

e Capital Social de Puente (bridging): Lazos débiles, relaciones esporédicas o
mediadas por un tercero. Estas redes son menos intensas que las de union, pero tienen
la particularidad de persistir en el tiempo.

e Capital Social de Eslabdn (linking): Lazos que generan sinergia entre grupos
disimiles. Abre oportunidades econémicas y politicas a aquellos que pertenecen a
los grupos menos poderosos o excluidos. Incluye la interaccion de las personas con
las instituciones de la sociedad civil y los lazos estableces que se establecen con ellas
(Banco Mundial, 2000).

Esta perspectiva es considerada dindmica puesto que considera que las dimensiones
propuestas no siempre se mantendran iguales o constantes en el tiempo, esta variacién es posible
al entender que el capital social se encuentra dentro de un contexto determinado que puede
también cambiar con el paso del tiempo.

Para efectos de esta investigacion se utilizara esta distincion como base del anéalisis del
capital social que se pretende realizar. Consideramos que ambos enfoques analiticos se
relacionan directamente con los valores tradicionales del deporte moderno, educativo y
humanista, los que a la vez conformarian las fuentes a través de las cuales la comunidad
deportiva del Club Deportes Cordillera se desmarca de los procesos homogeneizadores del
deporte contemporaneo.

Por altimo, es necesario sefialar que el capital social no es solo un producto, esto significa
que debe ser visto también como un proceso, por lo que puede crecer, disminuir y hasta
desaparecer. En este sentido, nos parece relevante estudiar la evolucion que ha tenido el capital
social que se encuentra presente en el Club Deportes Codillera Basketball, para con ello poder

indagar en las condiciones y/o factores que influyen en el incremento o diminucién del mismo,
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asi como también poder entregar una imagen actualizada de las caracteristicas del vinculo social
particular que se encuentra presente en el Club y que ha sido el soporte para su permanencia en

el tiempo.

Pregunta de investigacion:

¢,Cuales son las formas en que el capital social del Club Deportes Cordillera
Basketball se presenta en los vinculos y en las redes sociales construidas por

los actores sociales del mismo club?
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4. OBJETIVOS
4.1 Objetivo General

Identificar las formas en que el capital social del Club Deportes Cordillera Baskestball se
presenta en los vinculos y en las redes sociales construidas por los actores sociales del mismo

club.

4.2 Objetivos Especificos

1- ldentificar y describir factores del entorno cultural y social que influyen en la
formacion del capital social del CDCB.

2- Caracterizar los componentes que articulan la dimension cognitiva presente en las
formas de capital social que los actores sociales del CDCB poseen y/o utilizan.

3- Describir los elementos que conforman el componente estructural presente en las
formas de capital social que los actores sociales del CDCB poseen y/o utilizan.

4- Identificar las formas en que los actores sociales del CDCB movilizan el capital social

de lazo, puente y eslabén.

5. RELEVANCIAS
5.1 Relevancia Tedrica

Realizar una propuesta tedrico metodoldgica que relacione el deporte, como impulsor
del lazo y el cambio social, con categorias provenientes de la teoria del capital social, es una
novedad dentro del quehacer cientifico nacional y latinoamericano. La mirada cientifica sobre
el deporte ha apuntado tedricamente a preguntarse por sus estructuras, su imbricacion en el
sistema social general, sus beneficios y sus consecuencias para las personas y las sociedades,
pero pocos se han preguntado por las caracteristicas especificas que hacen que el deporte se
levante como un mecanismo social capaz de generar y mantener un vinculo social entre los
actores sociales, fomentando a través de su practica la participacion, la ciudadania y la
democracia.

El capital social es un concepto que alcanz6 una popularidad enorme durante la década
de los noventa, es por esta razon que hoy en dia es mirado casi con desprecio por el mundo
académico, ya que practicamente servia para analizar y justificar todo tipo de investigaciones.
Pues bien, y a modo de contrarrestar esta posicion negativa del capital social, esta investigacion
se plantea utilizar el concepto de una manera diferente, mas reflexiva, desde una enfoque

microsocioldgico, en donde el capital social es visto como un soporte que estimularia la
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generacion de otro tipo de capitales (economico, cultural, simbdlico), para de esta manera
otorgarle al concepto una significacion mas alla de su puro caracter instrumental y analitico de
las desigualdades. La dimension cualitativa del capital social plantea colocar la mirada no sélo
en la existencia misma de una relacion, sino que también en su calidad y fuerza, en este sentido
la confianza, la cooperacion y la reciprocidad en un contexto deportivo y educativo aparecen
como elementos necesarios para entender cuando, donde, como y por qué la accion colectiva en
torno al basquetbol en el barrio surge y continua en el tiempo.

El conocimiento de la realidad local permitird elaborar un modelo simple del sistema
sociocultural local, el cual se espera sea utilizado como un complemento (nunca definitivo, es
fundamental la adaptacion que realice de él la propia comunidad deportiva) para la gestion en
la organizacién deportiva y la mantencién del capital social en el tiempo, aportando una
configuracién que se centra en las relaciones entre los miembros del club, del club con éstos y
del club con otras organizaciones con la consecuencia de que dichas relaciones otorguen un
beneficio para todas las personas implicadas.

5.2 Relevancia Préactica

Debido a que el deporte ocupa un espacio fundamental en las sociedades actuales y a
que al igual que éstas, cambia y se transforma a ritmos vertiginosos, es que se ha convertido en
la actualidad en un campo de estudio de creciente interés para la Ciencia Social. Sin embargo,
la conversion del hecho social deportivo en objeto analitico se encuentra marcada por
investigaciones provenientes de los estudios culturales, las cuales han llamado la atencion sobre
aspectos macrodeportivos, del deporte espectaculo, de la construccion de identidades
nacionales, de la produccion de bienes y servicios deportivos, del rol de los mass medias, etc.,
dejando a un lado o en un segundo plano la comprension del deporte de base. Sobretodo se
destaca en la Sociologia del Deporte Latinoamericana la preferencia por temas relacionados con
el deporte profesional y ain mas con el futbol en especifico, invisibilizando por un lado a otros
deportes que también mueven masas y son centro de interés para una importante cantidad de la
poblacién, y por otro, al deporte de base, formativo, que es el espacio deportivo que por

excelencia puede producir cambios importantes en la vida cotidiana de las personas que lo
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rodean. Es evidente que la relevancia asociativa y educativa del deporte se presente como un
tema menor en comparacion con el deporte de consumo en general, el cual al tener su sustento
en la misma organizacion econdmica y social occidental ha conllevado a mayor preocupacion y
atencion de la Ciencia Social por sus consecuencias (nuevas practicas, nuevos habitos, nuevos
productos, nuevos valores, etc.). Sin embargo, es importante no olvidar que existe todavia un
universo deportivo paralelo, que se resiste a las transformaciones, a la homogeneizacion del
deporte, la cultura y la sociedad, el cual sélo puede ser promovido mediante la accion directa a
través de la educacion y la formacion, en donde los sujetos se sientan protagonistas (y no meros
espectadores) de sus vidas y del desarrollo de su comunidad. Es el universo del deporte de base,
el cual tiene mucho que ofrecer a la ciencia social, esta investigacion apunta a eso, a comprender
de qué manera el basquetbol, levantado como emblema de una comunidad y vecindad en
particular, promueve la asociatividad, el fortalecimiento del lazo del social y se desmarca de los
aspectos homogeneizadores del deporte y la sociedad actual.

Por otra parte, las investigaciones sobre capital social en Chile han estado centradas
principalmente en el analisis de comunidades indigenas y en la formacién y fomento de éste en
localidades con altos indices de pobreza y exclusién. El deporte y especialmente la organizacion
de los jovenes a través de éste no han sido de interés para los investigadores del area. Con la
excepcién de un estudio elaborado por la CEPAL el afio 2003 titulado “Capital Social de los y
las jovenes. Propuestas para programas y proyectos”, no existen investigaciones que describan
y caractericen las experiencias organizativas en torno a los jovenes. Esto se explica por el
prejuicio generalizado de que en Chile los jovenes tienen una escasa participacion ciudadana y
que por decision personal prefieren mantenerse alejados de la contingencia nacional.
Contrariando esta concepcion, la presente investigacion apunta a destacar una forma de
asociatividad permanente de jovenes, quienes comprometidos con el bienestar de su comunidad
y sus vecinos han sabido mantener en el tiempo un lazo social fuerte a traves del club de sus

amores.
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CAPITULO DOS: MARCO TEORICO

En el presente capitulo se abordan las principales posturas tedricas y aspectos conceptuales
que guiaran la investigacion. En primer lugar, encontramos un acercamiento a la teoria del
capital social, desde donde surgen los conceptos principales que se pretenden investigar y los
que se utilizaran para el desarrollo del anélisis. Luego, se colocara la mirada en la asociatividad
y el club deportivo como forma de organizacion del deporte formal y clésica, buscando con
ello un acercamiento a la realidad deportiva e institucional del Club Deportes Cordillera. Por
ultimo, se abordaran aspectos de la Sociologia del Deporte, la cual entrega el contexto tedrico
desde donde se sitla la presente investigacion. Entender las funciones sociales del deporte, su
relacion con la promocion de valores y la educacién deportiva son temas fundamentales para
comprender la concepcion humanista y educativa que promueve el deporte de base, en
oposicional proyecto homogeneizador y globalizador del deporte que se practica en nuestra

sociedad actual.

2.1 LA TEORIA DEL CAPITAL SOCIAL, ASPECTOS CONCEPTUALES Y DEBATE

EN CURSO.

2.1.1EL VINCULO SOCIAL COMO RECURSO.

El capital social representa una de las metaforas mas importantes y populares utilizadas
en los procesos de investigacion en las ciencias sociales durante las Gltimas décadas. EI concepto
ha sido extensivamente entendido como el analisis de las relaciones e interacciones de las
personas y de las comunidades. Uno de los atractivos mas interesantes del capital social es que
contiene un centro de interés capaz de constituir un campo compartido tanto de investigacion,
como de discusion interdisciplinaria. En las ultimas décadas buena parte de esta labor
investigativa ha tenido un caracter conceptual, tratando de comprender qué es el capital social,
como funciona y como se origina (Fukuyama, 2003). Dada esta situacion se podria pensar que

en treinta afos de investigaciones sobre capital social hubiesen sido suficientes para delimitar

25



el concepto, sin embargo, esto no es asi y todavia no existe una definicion univoca y clara que

logre reunir el consenso de la pluralidad de los investigadores.

“No es lo que sabes o conoces sino a quién conoces”, esta popular frase resume gran
parte de la sabiduria popular respecto del capital social. Maxima que conlleva la idea basica de
que la familia, los amigos, los vecinos y el entorno préximo de una persona constituyen un
activo, al que se puede recurrir en situaciones conflictivas y de crisis, disfrutar como un fin en
si mismo y por qué no, utilizar para obtener ganancias econdmicas y materiales. De manera
semejante, este recurso también se produce en los grupos y comunidades. En efecto, aquellas
comunidades que cuentan con una importante cantidad de redes sociales y asociaciones civiles
se encuentran en una mejor posicion para enfrentar la pobreza y la vulnerabilidad (Moser 1996;
Narayan, 1995), para solucionar conflictos, aprovechar nuevas oportunidades, entre otras
problematicas que se dan durante la interaccion en el medio social. De esta manera, se entiende
que la materia prima para crear capital social se encuentra en todas las sociedades, con las
particularidades propias de cada cultura, puesto que todas las personas utilizan capital social
para realizar estrategias y lograr satisfacer necesidades sociales, econdmicas y también
afectivas. Como plantea Ocampo (2003) ”En todas las sociedades existe tanto la habilidad de
trabajar en equipo y de practicar la ayuda mutua sobre la base de una identidad compartida,
como la capacidad de articular organizaciones para el logro de ciertas metas que son comunes

a las colectividades y grupos sociales involucrados” (Arriagada, 2003, p.569)

De acuerdo a estos planteamientos, es evidente que el capital social es decisivo para el
éxito de la democracia. El sociologo ErnestGellner (1994) lo plante6 sin rodeos: sin sociedad
civil no hay democracia, por eso ha sido correspondiente que el debate teorico sobre el capital
social abarque también una gran cantidad de temas relacionados con la politica y con la
interaccion entre el Estado y la sociedad civil. De acuerdo a Fukuyama (2003) “el capital social
es aquello que permite que los individuos débiles se agrupen para defender sus intereses y se
organicen en apoyo de sus necesidades colectivas; el gobierno autoritario, por el contrario,

prospera en funcién de la atomizacién social”.
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2.1.1.1 Un debate en curso.

A pesar de su aparente sencilla definicién y de su alta capacidad explicativa, hay
investigadores (Ringholm y Roiseland, 2001; Cuellar y Bolivar, 2009) que han planteado que
el concepto se encuentra cargado de imprecision debido, principalmente, a la falta de
consistencia tedrica y al uso de definiciones imprecisas. Esta ambigliedad se deberia a la manera
en la que fue inicialmente introducido y definido, y a la forma como investigadores provenientes
de diferentes tradiciones tedrico-disciplinarias lo han interpretado. Estas posturas intentan
explicar el motivo por el cual las dificultades que se tienen para determinar y delimitar con
precision el campo del capital social (su concepto y dominio de aplicacion) siguen persistiendo.
Contrariamente, hay también quienes plantean que estas dificultades son propias de su caracter
de paradigma interdisciplinario y que la amplitud del concepto se deberia dar de manera natural
en una discusion en donde participan distintas concepciones del funcionamiento de la sociedad
(Arriagada, 2003), por lo que llegar a elaborar definiciones y usos consensuados atentaria contra
la propia naturaleza interdisciplinaria del concepto. Como plantean Durston y Lopez (2006,
p-106) “el capital social no es una receta, ni siquiera un marco tedrico consensuado, sino un
debate en marcha, transdisciplinario y holistico, en el que participan con un mismo lenguaje

economistas, socidlogos, antropdlogos y politélogos™.

2.1.1.2 Algunos elementos comunes.

El vinculo social como recurso ha sido definido de mdultiples maneras. Sin embargo, a
pesar de la polisemia del concepto, hay ciertos elementos que parecen comunes a todas las
definiciones, uno de ellos es la presencia de activos que permiten a los individuos movilizarse
para el logro de una accion mutuamente beneficiosa. Estos activos pueden ser la misma
asociatividad, las redes y organizaciones locales, las obligaciones de reciprocidad y cooperacion
basadas principalmente en la confianza, los valores compartidos, la informacion, las normas que
reglamentan la vida social, etc. Otro consenso en la literatura se refiere a los resultados del
capital social, existe una aceptacion general en entender que el capital social se referira siempre
hacia aquellos factores que nos acercan como personas y la manera en que este acercamiento se

transforma en oportunidades que faciliten una accion colectiva que sea mutuamente beneficiosa
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o dicho en otros términos, de cooperacion, de esta manera se entiende que el principal beneficio
del capital social es que permite el logro el bien comun (Agurto, 2004). Esta concepcion contrae
una riqueza potencial reflejada en el importante flujo de beneficios tanto macro como

microsociales que conlleva el concepto.

2.1.2 PRINCIPALES APROXIMACIONES TEORICAS AL CAPITAL SOCIAL.
A continuacion, se realizara una revision de las definiciones matrices de todo estudio
sobre capital social, ésas son las desarrolladas por Pierre Bourdieu, James Coleman y Robert

Putnam.

2.1.2.1 Bourdieu: el capital social como mecanismo de diferenciacion social y
reproduccion de las clases.

El capital social comenzo a ser ampliamente reconocido en el &mbito académico a partir
de la década de los 80. El principal responsable de esta visibilizacion es Pierre Bourdieu, quien
realizd la primera construccion de un concepto relativo a lo que hasta el momento se percibia,
pero aun no se definia, como “capital social”. El interés del autor por el tema del capital social,
parte de un programa de investigacion socioldgico y antropoldgico, en donde estudiaba el
intercambio mercantil como una forma mas de intercambio, tratando de identificar la manera en
que las distintas formas de capital se transforman en otras. Para comprender mejor esto, el autor
agrega una cuarta forma de “capital” a su ya conocido aparato analitico: el capital social se
sumaba al clasico “capital economico”, al “capital cultural” y al “capital simbdlico. Bourdieu
considera que el capital, en cualquier de sus formas, “es equivalente al poder y su distribucion

configura la estructura social” (Enrique & Rangel, 2008).

2.1.2.1.1 El concepto para Pierre Bourdieu.

El tratamiento del concepto que desarrolla Bourdieu es principalmente instrumental,
puesto que lo utiliza como una herramienta explicativa para analizar los efectos sociales y
beneficios que reciben las personas en virtud de su participacion en grupos, asi como también,
busca con él estudiar la construccion de la sociabilidad que tiene como objetivo la creacion del

recurso, llegando afirmar que “las ganancias obtenidas debido a la pertenencia a un grupo son
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la base de la solidaridad que las hace posibles” (Bourdieu, 1985, p.249). Como plantea (Stanek,
2009, p.1-2) el capital social “se trata de una manera «sabia» de designar una realidad bien
conocida de la vida social”. Bourdieu comprende esta realidad y en su primer articulo de dos

planas propone una definicion simple, en donde el capital social seria:

“...la suma de recursos reales o potenciales que se vinculan a la posesion de una red duradera
de relaciones de conocimiento y reconocimiento mutuo -afiliacion a un grupo- mas o menos
institucionalizadas que le brinda a cada uno de los miembros el respaldo del capital
socialmente adquirido, una credencial que les permite acreditarse, en los diferentes sentidos
de la palabra (traducido de Bourdieu, 1980) (Durston, Lépez, 2006, p.108)

El capital social para Bourdieu estaba por lo tanto representado en las relaciones sociales
y se trata de la totalidad de recursos obtenidos por “pertenecer a un grupo”. Seguido a esta
definicién, Bourdieu plantea que el capital social estaria conformado principalmente por dos
elementos: a) la relacion social misma que permite a las personas reclamar acceso a l0s recursos
y b) las ventajas, es decir, la cantidad y calidad de esos recursos que se acrecientan en las
personas gracias a la construccion de sociabilidad (Lépez, Marin y Romero, 2007). Para
comprender el alcance de su propuesta, he considerado revisar tres elementos esenciales que
articulan el concepto y que se divisan en esta incipiente definicion de Pierre Bourdieu, estos son
a) la pertenencia a un grupo, b) la existencia de relaciones de intercambio material y simbdlico

que se dan en su interior y c) su grado de institucionalizacion.

a. Pertenencia a un grupo

Para Bourdieu el capital social se encontraria en la estructura pues a diferencia del capital
econdmico y el cultural que se encuentran en posesion de las personas y que son inteligibles
para ellos mismos, este tipo de capital exigia la existencia de un grupo o una red duradera de
relaciones sociales. Este seria entonces, el primer requisito indispensable que considerd
Bourdieu para el surgimiento del capital social. Algunas caracteristicas que debieran tener estos
grupos son una relativa estabilidad y permanencia, es decir, su institucionalizacién; su posesién
de limites relativamente fijados que los definen y distinguen de otros grupos; y su posible

vinculacion con diferencias sociales mas amplias. En su obra Bourdieu nombré como ejemplo
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de estos grupos a la familia, los clubes selectos y la aristocracia, en ellos el capital social se

trasmitiria y acumularia (Ramirez, 2005).

b. Relaciones de intercambio material y simbdlico.

En “Las formas del capital” Bourdieu buscé comprender por qué dos personas que poseen
cantidades equivalentes de capital economico o cultural, obtenian diferentes beneficios y
encontro su respuesta en lo que cominmente se conoce como tener “relaciones”, “contactos” e
“influencias”, lo cual refiere a los recursos que una persona puede movilizar en su favor, a través
de sus amigos, conocidos o relaciones mas lejanas (Ramirez, 2005). Esta movilizacién de
recursos es posible de acuerdo al grado o “volumen” de capital social que la persona tenga, el
cual depende de la extension de la red de vinculos que pueda movilizar esa persona
efectivamente; asi como del volumen del capital que cada uno de aquellos a los que se esta
vinculado posea en propiedad” (Bourdieu, citado en Agurto, 2004, p. 11). Las redes sociales y
todo grupo poseedor de capital social se constituye y mantiene gracias a los intercambios de

recursos que realizan sus miembros entre si, los cuales no solamente incluyen bienes materiales

y financieros, sino que también recursos culturales y simbolicos (palabras, regalos, etc.):

“...A través del capital social, los actores pueden obtener acceso directo a recursos
econdémicos (préstamos subsidiarios, informacién sobre inversiones, mercados protegidos;
pueden incrementar su capital cultural gracias a los contactos con expertos o individuos
refinados, o de manera alternativa, asociarse a instituciones que otorgan credenciales
valoradas...” (citado en Portes, 1999). (LOpez, Martin, Romero, 2007, p. 1063)

Este intercambio social es aparentemente desinteresado, voluntario y gratuito, pero en
realidad genera una suma de obligaciones duraderas (la cual es otra caracteristica de cualquier
tipo de capital) entre los miembros del grupo, las cuales se apoyan en sentimientos subjetivos
(sentimientos de gratuidad, respeto, amistad, etc.) o bien sobre garantias institucionales

(derechos), las cuales se obtienen gracias a la comunicacion que supone el mutuo conocimiento.

c. Grado de institucionalizacidn de las relaciones.
Otra caracteristica principal del capital social para Bourdieu es la institucionalizacion de las
relaciones grupales, puesto que éstas no son un dato natural y deben construirse mediante

estrategias de inversion de capital econdmico y cultural orientadas a la institucionalizacion de
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las relaciones grupales. Las relaciones sociales difusas que se encuentran orientadas por la
cercania fisico o social no pueden ser consideradas generadoras de capital social. De acuerdo
con Bourdieu, para que estas relaciones logren transformarse en capital social se requiere de
esfuerzos permanentes de institucionalizacion, que sélo son posibles mediante un
“reconocimiento de un minimo de homogencidad” entre quienes la conforman (Bourdieu,
2000). La institucionalizacion seria un mecanismo de proteccion del grupo y del capital
acumulado por él, frente a las equivocaciones individuales o a las amenazas de deshonor, si es
que el capital social llegase a concentrarse en las manos de uno o unos pocos integrantes del

grupo (Ramirez, 2005).

2.1.2.2 James Coleman: el capital como vinculo entre el actor y la estructura.

Tres afios mas tarde de las publicaciones realizadas por Pierre Bourdieu, otro sociologo
James Coleman reincorporé el término al Iéxico de las ciencias sociales. En sus obras, Coleman
tiene el mérito de introducir y dar visibilidad al concepto en la sociologia norteamericana, Ssi
bien su interés se da en un plano més bien tedrico, logra identificar mecanismos a través de los
cuales es posible generar este capital social, destacando también su importancia para la
adquisicién de capital humano (Portes, 1998). Esta visibilidad se extendié tanto por las ciencias
sociales que el concepto se volvié un fendmeno de moda cientifica invadiendo diversas areas,
ademas de la sociologia, como la economia, antropologia, politica, etc. las referencias al capital
social en revistas especializadas y en congresos comenzaron a ser cada vez mas comunes, el
concepto se popularizo, “el capital social parece explicarlo todo... se trata de una panacea del
desarrollo econdmico y social que, una vez empotrado en la estructura del grupo, acarrea todos
los beneficios imaginables”(Stanek, 2009). El estadounidense consider6 preferible definir el
concepto en un sentido mas general y emplearlo en todas aquellas situaciones en que las
personas cooperan para lograr determinados objetivos comunes, sobre la base de un conjunto

de normas y de valores informales compartidos (Fukuyama, 2003).

2.1.2.2.1 El capital social de James Coleman.
En el texto “Capital social para crear capital humano” (1988) James Coleman realiza una

primera aproximacion al concepto, en él plantea que el capital social es “el componente del
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capital humano que permite a los miembros de una sociedad confiar en los demas y cooperar
en la formacion de nuevos grupos y asociaciones” (citado en Arriagada, 2003, p. 562). Asi, el
capital social se constituiria como un recurso que es inherente a la estructura de las relaciones

sociales, ya que:

“no es una sola entidad, sino una variedad de diferentes entidades, que tiene dos
caracteristicas en comun: todos ellos consisten en algin aspecto de la estructura social, y
facilitan ciertas acciones de los individuos que estdn dentro de la estructura... A diferencia
de otras formas de “capital’, el capital social yace en la estructura de relaciones entre actores”
(Coleman, 1988, p.98).

El autor sostiene que no todo tipo de estructura o red social facilita la creacién de capital
social como recurso, sino que es necesario como un requisito indispensable el “cierre de las
estructuras sociales”, refiriéndose con esto a la existencia de algtn tipo de vinculo o puntos en
comun entre los actores. (Agurto, 2004). Por otro lado, Coleman plantea que el capital social se
definiria de acuerdo a su funcion, es decir, no por lo que es, sino por las funciones que
desempefia, y sefiala que se produciria mediante la existencia de cambios en las relaciones entre
los actores que facilitarian el logro de ciertas acciones, intereses y objetivos de aquellos actores
-se trate de personas o actores corporativos- que conforman esa estructura, influyendo en los

resultados de produccién.

2.1.2.2.2 Fuentes del capital social

A pesar del enorme poder explicativo que Coleman le atribuye al concepto, de igual
manera introduce algunas acotaciones sobre su alcance. Esto puesto que si bien acepta que toda
relacion puede generar capital social, existen algunas estructuras que cumplirian mejor la
funcién que otras (Ramirez, 2005). En “Capital social para crear capital humano” (1988),
Coleman distingue tres fuentes o formas de capital social, a continuacion una descripcion de
cada una de ellas:

a. Expectativa de reciprocidad y establecimiento de obligaciones.

Esta primera forma de capital social surge en contextos de intercambio de favores entre

actores que forman parte de una misma estructura social. Coleman describe una situacion

hipotética en la que el capital social se pone en marcha al momento en que un actor hace algin
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favor por otro confiando en que éste se comportara de manera reciproca en el futuro. De esta
manera, se establece entre ambos una relacion en donde es posible que surja en el primero una
expectativa de reciprocidad y en el segundo una obligacion de no quebrantar la confianza
(Ramirez, 2005). La existencia de este tipo de capital social depende de dos dimensiones: por
un lado, la credibilidad o confianza en el entorno social de que las obligaciones contraidas seran

pagadas, Y por el otro, el alcance o extension de las obligaciones que se tienen.

b. Establecimiento de normas y sanciones efectivas.

Los sistemas de normas y de sanciones surgen para garantizar el respeto a las relaciones
sociales y a los lazos fuertes que las unen, por lo tanto en cualquier estructura social, estos
sistemas se constituiran como mecanismos reguladores de conducta, indicandonos lo que es
aceptable en la sociedad y determinando cuales comportamientos, valores y actitudes son dignas
de recompensa y cuales deben tener una sancion (Forni, 2004). Coleman también plantea que la
internalizacion de las normas apoyadas en sanciones internas o externas, permiten movilizar

recursos para por ejemplo solucionar problemas que atafien a una determinada comunidad.

c. Canales de informacion.

Para Coleman, el potencial de informacién de las redes sociales se constituye como
capital social al proporcionar una base para la accion.A través de los canales de informacion un
miembro activo de la comunidad puede por ejemplo enterarse de la fiabilidad de los otros
miembros, o aprender técnicas que faciliten ciertas acciones que en el pasado se han aplicado

de manera exitosa, etc.

2.1.2.3 Robert Putnam y el giro conceptual: el capital social como reserva comunitaria.
Otra fuente importante de los trabajos relacionados con el capital social radica en los
planteamientos y la teoria elaborada por Robert Putnam, sociélogo y politélogo estadounidense,
quien amplio la perspectiva del concepto, trasladandolo desde un &mbito netamente socioldgico,
instaurado por Bourdieu y Coleman, al plano del desarrollo politico y la cultura civica.
Retomando ideas de Tocqueville y basandose en algunos debates en torno a la contribucion de

Coleman, Robert Putnam comenzd a preguntarse sobre la importancia de la asociacion
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comunitaria y civica. Escribiendo desde una formacion en ciencias politicas reelabord el
concepto, el capital social deja de enfocarse en los individuos y pasa a caracterizar agregados
de personas, comunidades enteras y también paises, y comienza a ser entendido en términos de
“civismo” (Marrero, 2006). Si bien, Putnam centro su interés en el “civicengagement”, es decir,
el nivel de participacion social de las personas en organizaciones de pequefia escala y poco
jerarquizadas (clubes, equipos deportivos, juntas de vecinos, iglesias, etc.), las cuales
contribuyen al buen gobierno y al progreso econémico fomentando normas de reciprocidad
generalizadas, facilitando la informacion, la coordinacion y la comunicacién, su trabajo es un
Ilamado a la necesidad de que las comunidades encuentren una forma de sinergia entre las
distintas expresiones organizativas de la sociedad civil y el Estado para la generaciéon y
fortalecimiento del capital social (Lorenzelli, 2003). Los aportes realizados por Putnam
conllevaron una generalizacion acelerada del tema, el capital social comenzaba a definirse como
un enfoque popular para la investigacion y el debate politico. Sus obras
“MakingDemocracyWork” y “Bowling Alone”, son parte de la produccion intelectual méas
influyente sobre el capital social hasta la fecha, siendo definido el primero como una obra clave

del «renacimiento» de los estudios de cultura politica (Herreros, 2002).

2.1.2.3.1 El capital social de Putnam

La confianza, la reciprocidad y fundamentalmente para Putnam, las redes de
compromiso civico son los elementos constitutivos de las relaciones e instituciones de capital
social. Las tres dimensiones son evidenciadores de la riqueza y fortaleza del tejido social interno
de una determinada comunidad. El eje central de la obra de Putnam gira en torno a comprender
los problemas que presenta la accion colectiva, en donde especificamente estos tres
componentes incentivarian la tendencia comunitaria hacia la cooperacion en pos del bien comun
o al oportunismo, eleccidn que repercute para Putnam en el nivel de desarrollo econdmico y
democratico-institucional que puedan alcanzar las comunidades (Forni, 2004)

En Bowling Alone (2000), define el capital social de la siguiente manera:

“Considerando que el capital fisico se refiere a los objetos fisicos y el capital humano se
refiere a las propiedades de las personas, el capital social se refiere a las conexiones entre las

personas - redes sociales y las normas de reciprocidad y confianza que se derivan de ellos.
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En ese sentido, el capital social estd estrechamente relacionado con lo que algunos han
Ilamado "la virtud civica." La diferencia es que el "capital social”, llama la atencidn sobre el
hecho de que la virtud civica es mas poderoso si se integra en una red de sentido de las
relaciones sociales reciprocas. Una sociedad de muchos individuos virtuosos pero aislados

no es necesariamente rica en capital social" (Putnam, 2000, p.19).

De esta manera, el capital social definido por Putnam tiene tres grandes caracteristicas:
1- se crea en las redes o contactos que se logran formar entre las personas o entre grupos de
personas sin las cuales las sociedades no podrian organizarse ni funcionar; 2- produciria
beneficios en capital fisico y humano para todos aquellos que forman parte de la red y para las
personas que sin estar en la red mantienen algun tipo de relacion la misma; y 3- surgiria gracias
a los tres elementos fundamentales (confianza, normas y redes) que mejoran la eficiencia de la
organizacion social, promoviendo iniciativas de comun acuerdo y minimizando riesgos(L06pez,
Marin, Romero, 2007).

A continuacion un repaso de los elementos constitutivos del capital social de Putnam.

a. Redes de compromiso civico

Putnam identifica dos tipos de redes: las horizontales y las verticales, las primeras las
define como aquellas que “reiunen agentes de status y poderequivalentes,” mientras que las
segundas son las que “vinculanagentes desiguales en relacioneS asimétricas dejerarquia y
dependencia.” (Putnam, 1993, p.173). Las redes de compromiso civico, finalmente
corresponden a las redes sociales intensamente horizontales, “Las redes de compromiso civico
constituyen unaforma esencial de capital social: cuanto mas densas lasredes de una comunidad,
mds probable es que losciudadanos estén dispuestos a cooperar para el beneficiomutuo.”
(Putnam, 1993 p.173). Las redes de compromiso civico y la existencia de altos niveles de
asociacionismo son para Putnam indicadores de una sociedad con capacidad para actuar
cooperativamente, armar concertaciones y sinergias de todo orden en su interior (Kliksberg,

2000).

b. Confianza.

Putnam define la confianza como “un componente esencial del capital social [...] La
confianza lubrica la cooperacion. Cuanto mayor es el grado de confianza dentro de una

comunidad, mayor la probabilidad de cooperacion. Y la cooperacion, a su vez, refuerza la
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confianza” (Putnam, 1993, p.171). Si bien la confianza trae importantes beneficios sociales ya
que actua como un ahorrador de potenciales conflictos al limitar los pleitos, ésta no es ciega y
no se otorga a cualquiera, sino que surge a partir de la posibilidad de predecir en alguna medida
la conducta del resto: “Uno no confia que una persona (o agente) hara algo simplemente porque
dice que lo va a hacer. Uno confia sélo porque, conociendo la disposicion del otro, sus opciones
disponibles y sus consecuencias, su capacidad, etc., uno espera que él elegira hacerlo”
(Putnam, 1993, p.171). Putnam define dos tipos de confianza: la confianza personal y la
confianza social y se pregunta de qué modo la primera se puede llegar a transformar en la
segunda, encontrando su respuesta en la conformacion de redes sociales y en el surgimiento de
normas de reciprocidad entre los integrantes de la comunidad. Ambas fuentes de confianza se

retroalimentan entre si, generando niveles de confianza cada vez mas altos (Forni, 2004)

c. Normas de reciprocidad.

Putnam plantea que las normas también forman parte del capital social en la medida en que
son capaces de “reducir los costos de transaccion y facilitar la cooperacion” (Putnam, 1993, p.
172). En el caso especifico de las normas de reciprocidad, se refiere aquellas normas que
subyacen en los intercambios reciprocos. Para entenderlo mejor se refiere a dos tipos de
reciprocidad: la especifica y la generalizada, en donde la primera es aquella que supone un dar
y recibir de un bien de equivalente valor por una sola ocasion, mientras que la segunda supone
relaciones continuas de intercambio donde la retribucion no es necesariamente inmediata ni
esperable en el corto plazo. Entendiendo esto, Putnam afirma que las normas de reciprocidad
generalizada son las que se pueden considerar como “un componente altamente productivo de
capital social” (Putnam, 1993, p. 172). Este principio de reciprocidad generalizada, al igual que
los anteriores componentes revisados del capital social, limitan las conductas oportunistas y
puede a medida en que las expectativas puestas en los otros miembros de la comunidad son

concretadas, aumentar considerablemente los niveles de confianza.

Por altimo, es importante destacar la propuesta que realiza Putnam (2000) sobre la existencia
de tres dimensiones mediante las cuales es posible medir y analizar el capital social. Estas son:

a) Vertical vs Horizontal, las relaciones sociales se pueden producir entre individuos con similar
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o con distinta jerarquia; b) Vinculos fuertes vs Vinculos débiles, en donde los primeros producen
mayor solidaridad entre los miembros de una red, pero los segundos permiten y facilitan el
acceso a un conjunto mas amplio y heterogéneo de relaciones; y c¢) Bridging vs Bonding, en
donde el bridging (o capital social de puente) hace referencia a las relaciones que se caracterizan
por el carécter heterogéneo y distante de sus miembros, éstos pertenecen a distintas
comunidades, mientras que las de tipo bonding (o capital social de vinculo) se refiere a las
relaciones entre miembros homogéneos, cercanos y pertenecientes a una misma comunidad

(Neira, Portela, 2003).

2.1.3 PRINCIPALES TENDENCIAS Y DEBATES EN TORNO AL CAPITAL
SOCIAL.

Luego de revisar las principales corrientes tedricas y los autores mas influyentes de la
Teoria del Capital Social, es preciso centrar el analisis en las tendencias y los debates que han

surgido al tratar el concepto.

2.1.3.1 ¢ El capital social es un recurso proveniente de la estructura social o de la cultura?

Una de las discusiones méas generalizadas entre los tedricos y fundadores del capital
social es aquella referida a la procedencia del concepto. Por un lado, hay quienes consideran
que es la estructura social la que fundamenta el capital social, mientras que por el otro, estan
quienes consideran que es la cultura el elemento central. La definicion estructural proviene
principalmente de los trabajos de Pierre Bourdieu y James Coleman, quienes ven el capital social
como un conjunto de recursos con los que cuentan los individuos derivados de su participacién
en redes sociales. Es decir, el capital social nace de aquellas interacciones sociales que, a medida
que avanza el tiempo, adquieren permanencia y generan reglas de juego, tales como las normas,
reglamentos, derechos, leyes, entre otros (Diaz-Albertini, 2003, p.252). Los autores que
defienden el enfoque estructural destacan también el caracter intangible del capital social, esta
caracteristica lo diferenciaria de otras formas de capital ya que “mientras el capital econémico
esta en las cuentas bancarias de la gente y el capital humano en sus cabezas, el capital social
es inherente a la estructura de sus relaciones. Para poseerlo, una persona debe relacionarse

con otros, y el verdadero origen de su beneficio son éstos y no ella” (Portes, 1998, p.248). La
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concepcidn estructural posee también un importante componente de generacion racional, esto
porque tanto las relaciones, como las normas de cooperacion y la reciprocidad son construidas
a partir de la participacion (racional) en una determinada red social, o bien, en base a
informacidn adquirida a partir de la experiencia de intercambios previos. De acuerdo a este
enfoque la confianza seria capital social sélo cuando supone un recurso para aquel que es
depositario de la confianza, o bien cuando confiar en otro conlleva un comportamiento adecuado
de ese otro en el futuro (Agurto, 2004).

Interesante es la posicion que han adoptado al respecto los seguidores de la teoria de
redes, quienes consideran a los lazos relacionales entre los actores (individuos, instituciones,
empresas y naciones) como su principal preocupacién. Son las relaciones sociales en si mismas,
los actores presentes en ellas y la forma en que se vinculan unos con otros, los que determinan
la forma que tiene una sociedad y las posibles restricciones o guias a la conducta humana.
(Wasserman y Faust, 1994). (Diaz-Albertini, 2003, p.253)

La concepcidn cultural o disposicional por su parte, proviene de los trabajos realizados
principalmente por autores como North, Putnam y Fukuyama, quienes enfatizan los aspectos
culturales, valoricos, simbdlicos y abstractos de las relaciones como fundamento de los niveles
de capital social en un conjunto humano. Este grupo de teéricos concibe el capital social como
un fendmeno subjetivo que estaria determinado por los valores, normas y costumbres que hemos
internalizado desde pequefios y, mas adelante, en nuestros grupos de referencia (Diaz-Albertini,
2003). En este enfoque el componente racional no queda claro puesto que las decisiones de los
individuos se explican por cuestiones de preferencias y gustos, los cuales preceden a los
intercambios y al comportamiento racional. En esta vision culturalista la confianza seria la
mantencion de una actitud positiva hacia otros miembros de la sociedad, independiente de si
estos corresponden o no a la confianza depositada (Agurto, 2004). De acuerdo con Fukuyama
(1996) las fuentes de confianza son “obligaciones morales reciprocas”, que se encuentran
internalizadas por los miembros de la sociedad. El autor considera que “para que las
instituciones de la democracia y el capitalismo funcionen en forma adecuada, deben coexistir

con ciertos habitos culturales premodernos que aseguren su funcionamiento. Las leyes, los
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contratos y la racionalidad econdmica brindan una base necesaria, pero no suficiente, para la
prosperidad y la estabilidad en las sociedades postindustriales” (Fukuyama, 1996, p. 30). Los
elementos estructurales no son para Fukuyama parte del capital social, sino que son resultados
de ciertos rasgos premodernos y heredados relacionados directamente con la cultura. El trabajo
de Robert Putnam (1993) al comparar las regiones de Italia, también apunta a considerar la
cultura como la base de la sociabilidad.

La mirada cultural del capital social ha tenido bastante respaldo entre los investigadores
durante las ultimas décadas. Sin embargo, hay quienes como Durston (2003) advierten que el
poner el acento causal en las culturas entendidas como sistemas normativos y cosmovisiones,
las investigaciones corren el riesgo de caer en un determinismo cultural, al descuidar la
variabilidad y volatilidad de los sistemas normativas, es decir, la facilidad con que estos pueden
ser reelaborados producto de cambios en las estructuras sociales y en respuesta a posibles
cambios en el entorno (Durston, 2003). Para Durston, la conclusion inevitable de la discusion
entre los “culturalistas” y los “sociologizantes” es que los subsistemas cultural y social estén
interactuando constantemente, no se trata de que uno determine a otro, ni tampoco que se
reproduzcan permanentemente sin modificarse. En el debate actual, hay un enfoque que tiende
a integrar la concepcion estructural y culturalista, considerando dos dimensiones o dos tipo de
capital social: El capital social estructural y el capital social cognitivo, ambos complementarios

entre si. Mas adelante volveremos ahondar sobre esto.

2.1.3.2 ¢ El capital social es un recurso individual o colectivo?

Otro punto que ha sido objeto de debate entre los investigadores es aquel que hace
alusion al tipo de agente propietario del capital social. Si bien, todos concuerdan en que el capital
social es un recurso que surge en las relaciones sociales, existen diferencias sobre quién es el
que se apropia y disfruta de los resultados. De acuerdo a la literatura investigada se hacen
visibles dos lineas sobre las cuales se ha desarrollado el concepto: por un lado se pueden
encontrar aquellos autores que lo consideran un atributo de los individuos, expresado en las
redes de reciprocidad a las que tienen acceso (Portes, 1998; Espinoza,1999), mientras que por

el otro encontramos aquellos que lo entienden como un atributo de las redes (relaciones o
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estructuras sociales), es decir, presente en las formas colectivas de capital social que son

«propiedad» de comunidades, clases y sociedades enteras (Durston, 2003)

2.1.3.3 ¢ El capital social debe ser considerado como una forma mas de capital?

Otra discusion que ha estado presente en los debates entre los investigadores de la Teoria
del Capital Social, es aquella que se refiere al hecho de considerar el concepto como una forma
mas de capital, como lo son el fisico, econémico y el humano. De acuerdo a la revision
bibliografica que se ha venido realizando, el capital social, al igual que los demas tipos de
capitales, responde a ciertas caracteristicas basicas que lo definirian como capital. Todas las
formas de capital, incluido el social, se pueden concebir como un recurso o un activo que otorga
beneficios en pos de un objetivo. Sin embargo, ciertos tedricos como Arrow (2000) y Robert
Solow (2000) han dedicado su trabajo a criticar el uso del término capital en el concepto. Estos
autores plantean que es engafioso utilizar la palabra “capital”, principalmente porque ésta se
identifica con aquellos objetos tangibles, duraderos y alienables (como edificios y maquinas)
que son posibles de acumular y tienen un valor de cambio estimable (Castafio, 2007). Otros
argumentos en contra nacen de aquellos que consideran que el denominar las relaciones sociales
en términos de capital supone privilegiar el imperialismo econdémico dominante en las
sociedades actuales, es decir, que hoy por hoy todo se mide en términos netamente econémicos

(Woolcock, 2000).

2.1.3.4 ;Se puede crear o destruir el capital social?

Hay consenso en la literatura al considerar que el capital social es tal como lo indica
Coleman (2000) el resultado de un proceso de interaccion dinamica: se crea, se mantiene y se
destruye. En primer lugar, como toda forma de capital, el capital social cuenta con insumos que
permiten su creacion y reproduccion. De acuerdo con Robinson, Siles &Schimd(2003) el capital
social se crea en ciertos rasgos comunes que denominan “kernels of commonality” (puntos de
coincidencia), los cuales pueden ser adquiridos o heredados y son fundamentales para el
desarrollo del capital social. Paralelamente, el capital social puede también ser reducido o
destruido. Coleman plantea que tal como sucede con cualquier otra clase de capital, el social se

ve afectado si no es foco de un constante mantenimiento: “las relaciones sociales mueren si no
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se mantienen; las expectativas y obligaciones se marchitan con el paso del tiempo y las normas
dependen de la comunicacion regular” (Coleman, 2003, p.321). A la vez existen otros factores
que se podrian considerar como destructivos del capital social, sobre todo aquellos que tienen
que ver con que las personas se hagan menos dependientes unas de otras, “es el caso de la
riquezay de la asistencia gubernamental en caso de necesidad, las cuales evitan que las personas
pidan ayuda unas a otras” (Coleman, 2003). Numerosos son los estudios que dan cuenta del
proceso de destruccion de capital social en comunidades (Moser 1998, Fuentes, 1998, etc. en

Kliksberg, 2000).

2.1.3.5 ¢ Pueden las relaciones sociales producir externalidades negativas?

Si bien inicialmente la Teoria del Capital Social se asocid a cuestiones eminentemente
positivas, la investigacién y el debate conceptual han mostrado que el capital social también
puede tener efectos nocivos para algunos e incluso, para muchos. Son varios los autores (Portes
y Sensenbrenner, 1993; Portes y Landolt, 1996; Portes, 1998; 2004; Levi 1996; Fukuyama,
1996; Rubio, 1997; Woolcock y Narayan, 2000; Grootaert y van Bastelaer, 2001; Robinson,
Siles y Schimd, 2003) que han insistido en que el capital social puede tener un “lado oscuro”
(downside), mostrando que los beneficios no necesariamente han de ser iguales para todos y que
muchas veces las externalidades negativas son abundantes. Y es que existen formas de capital

social que no

“promueven necesariamente la produccion de bienes y construccion de una convivencia
solidaria, sino que por el contrario, impulsan la destruccion de la estructura moral y de los
bienes materiales. Se trata de un tipo de capital social que se mueve para destruir antes que

para construir” (Sanchez, 2007, p.194).

Se refiere a grupos y comunidades que logran una fuerte cohesidn interna a expensas de
lo externo, ya que se constituyen por motivaciones destructivas y manifiestan una importante
dosis de desconfianza, hostilidad y odio hacia lo ajeno. Como ejemplo se puede encontrar a la
delincuencia organizada, la mafia, el narcotréafico, los grupos terroristas, las identidades étnicas

extremas, entre otros (Sanchez, 2007).
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2.1.4ENTORNO SOCIAL Y CULTURAL DEL CAPITAL SOCIAL.

Previamente ya sefialdbamos que una propiedad del capital social es que cuenta con
insumos que permiten su creacion y reproduccion. En este sentido, muchos investigadores han
planteado la necesidad de considerar para la realizacion de un completo estudio del capital
social, al entorno social y cultural en el cual se desarrolla y la manera en que éste influye en él.
Los factores culturales, locales y las instituciones son reconocidos como elementos influyentes

en la generacion y reproduccion de formas de interaccion social y accion colectiva.

De acuerdo a Robinson, Siles &Schimd (2001) para ser creado o reproducido el capital
social no puede ser apartado de su contexto/entorno ya que en él se encuentran las variables o
puntos de coincidencia (“kernels of commonality”) que lo refuerzan y lo influyen. Estos rasgos
comunes pueden ser adquiridos o heredados y son fundamentales para el desarrollo del capital
social. Ejemplo de puntos de coincidencia heredados son el sexo, la edad, la historia en comun,
la nacionalidad, la lengua materna y las caracteristicas fisicas, entre otros. Por su parte, ejemplos
de rasgos adquiridos son la educacion, la pertenencia a clubes, los lazos de vecindad,
organizaciones civicas y equipos deportivos, los pasatiempos, los lugares de visita, las opiniones

politicas y econdmicas, entre otros (Robinson, Siles, Schimd, CEPAL, p. 61).

Otros autores como Bourdieu (1985) y Coleman (1988) quienes consideran que el capital
social es inherente a la estructura de las relaciones sociales, plantean que la existencia de una
estructura social que contenga relaciones de reciprocidad, de cooperacién y una red de
beneficios se relaciona directamente con el denominado “campo cultural”. Para estos autores,
las normas culturales, los valores, las historias colectivas, los simbolos, y numerosos elementos
provenientes de la cultura, son elementales para generar relaciones sociales con una alta dosis
de reciprocidad y cooperacion, que se encuentren “embedded” (incrustadas, insertas) en redes
mas amplias y estructuras sociales. Para Bourdieu sobretodo, quien integra el concepto de
capital social a su aparato analitico de los campos y del habitus, existe una sinergia para la
produccién de capital social y una retroalimentacion constante entre estructura social y
estructura cultural (Bourdieu, 1985). Un ejemplo de la correlacion entre capital social y capital

cultura es la produccion de capital linguistico, el cual apunta a reproducir condiciones culturales
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compartidas pero también produce identificacion local y apoyo a las actividades colectivas

(Aguirre, 2006).

John Durston (2000) tiempo después dedicaria un poco mas de esfuerzo en describir la
importancia de los componentes del contexto social y cultural en la produccion de capital social,

para él:

Este capital social se construye sobre la base de insumos, materia prima o precursores
socioculturales existentes en casi todas las sociedades humanas: la confianza y el afecto que
se asocian con la familiaridad (amistad y vecindad) y con la extension de las normas de
solidaridad del hogar nuclear a la red de parentesco mas amplio. En todas las culturas
humanas hay elementos sicosociales de cooperacion en grupo y seguimiento de lideres,
producto de cientos de miles de afios de “macroseleccion cultural” (Wilson, 1997). Esto
porque los grupos de cazadores y recolectores con este “capital social” tenian ventajas para

la supervivencia y generalmente lo siguen teniendo. (Durston, 2000, p.15)

Durston (2000), siguiendo a Bourdieu (1985) y Coleman (1988) considera que el capital
social que se encuentra enrraizado (embedded) en las relaciones sociales y en las redes de
beneficios, es apoyado por elementos simbdlicos y valdricos presentes en todas las culturas, a
los cuales denomina como “precursores” y que son la materia prima a través de la cual puede
surgir, en condiciones propicias, el capital social. Algunos de los precursores del capital social
de Durston son: la memoria social e historica, identidad (étnica, social, generacional, sexual,
ocupacional, religiosa, local, nacional, etc.), religiosidad compartida, vecindad y cercania
geogréfica, relaciones de parentesco, amistad y compafierismo que pueden servir de base para
la creacion de confianza y el fomento de la cooperacion, y los sistemas simples (principios y
practicas) de reciprocidad. Para Durston (2000, p.16), “cuando estos recursos bdsicos son
aprovechados voluntariamente para construir relaciones de intercambio reciprocas o
cooperativas, se tiene capital social”.

De todas maneras, Durston (2000) sefiala que estos elementos precursores se encuentran
relacionados directamente con la estructura cultural de los grupos sociales, esto quiere decir que
existe un campo cultural en donde la mayoria de las practicas y las representaciones se
encuentran ya institucionalizadas, las cuales son fortalecidas y reproducidas en gran parte
mediante una gran variedad de elementos culturales, de valores y normas representadas

simbolicamente en cuentos infantiles, dichos, refranes, etc. los cuales son internalizados por las
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personas en la infancia y luego transmitidos por la familia, la escuela y la comunidad. Asi
también, las relaciones reales entre los adultos son observadas e imitadas por los nifios en los
aprendizajes propios de la sociabilidad infantil y juvenil, prefigurando las futuras relaciones
personales y colectivas. De esta manera, plantea Durston (2000), las practicas y representaciones
aprendidas en la infancia van a tener una especial importancia en los significados que las

personas le otorgan al imbricamiento de las relaciones sociales, de esta manera:

“la incorporacion de las practicas de capital social en la personalidad y en los proyectos de
vida, entonces, no es tanto el resultado de decisiones conscientes ni de cambios en estrategias
personales, sino que estas practicas y los valores que las apoyan son transmitido de

generaciones anteriores en la socializacion temprana” (Durston, 2000, p.25).
2.1.5 DIMENSIONES DEL CAPITAL SOCIAL: BONDING, BRIDGING Y LINKING
SOCIAL CAPITAL.

Existe una tendencia dentro de la literatura y la teoria del capital social en referirse a las
dimensiones del capital social en términos relacionales. Esta perspectiva centra su analisis en la
intensidad y las formas en que se desarrollan las relaciones sociales, ya que consideran gue éstas
son un factor determinante en la generacion de capital social. ElI primero en plantear la
importancia de las relaciones sociales para el desarrollo del capital fue Mark Granovetter (1985),
quien consideraba que todas las acciones (econdmicas 0 no) se encontraban “embedded”
(incrustadas, enraizadas, insertas) en las relaciones, redes y estructuras sociales que la afectan.
Previamente, en un trabajo realizado en 1973 Granovetter planteaba que las relaciones sociales
tienden a configurar redes, las cuales se encuentran caracterizadas por la presencia de lazos
“fuertes” y lazos “débiles” entre sus miembros. La diferencia entre uno y otro radica
principalmente en la fuerza del vinculo, la cual es “una combinacion (probablemente lineal) del
tiempo, la intensidad emocional, la intimidad (confianza mutua) y los servicios reciprocos que
caracterizan a dicho vinculo” (Granovetter, 1973). Los lazos fuertes son aquellas interacciones
frecuentes y cercanas, mientras que los débiles son aquellas relaciones esporadicas o mediadas
por terceros. En su andlisis el autor introduce la idea de “la fuerza de los lazos débiles”
(thestrenght of weakties) para explicar la importancia que tienen las relaciones de tipo indirecta,

especialmente en la busqueda de informacién y recursos que faciliten el logro de metas o
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beneficios que no son obtenibles de otro modo. En este sentido, los lazos débiles son
considerados como “puentes” ya que apuntan a vincular a las personas con otras redes o espacios
de interaccion en donde no han participado o donde no tienen acceso (Cuellar &Bolivar, 2009).

Desde los afios 80 la tesis del embeddednes fue incorporada en las investigaciones sobre
el capital social y el desarrollo, las cuales incluian en sus analisis tres ideas comunes: a) la
primera es aquella que recoge literalmente la tesis de Granovetter: toda las formas de
intercambio econdmico estan enraizadas (embedded) en relaciones sociales, b) el proceso de
enraizamiento en la practica se produce de diferentes maneras, como lazos sociales, practicas
culturales, estructuras politicas, etc., y ¢) el proceso de enraizamiento trae consigo costes y
beneficios para la comunidad. Al tiempo y gracias al trabajo de Robert Putnam quien en 1993
difundio las ideas sobre la dimensionalidad, la tesis del embeddednes se habria consolidado
como una categoria de andlisis y medicion del capital social. Sin embargo, junto a su
popularidad aparecieron también investigadores que comenzaron a cuestionarse sobre la utilidad
del concepto, muchos de éstos concluyeron que era necesario complementar esta dimension del
capital social con la de “autonomy” (autonomia) la cual se refiere al grado de autonomia que
tienen los miembros de una relacion social o comunidad para acceder a otros grupos fuera de su
grupo de pertenencia (Garrido y Moyano, 2002). De esta manera, durante varios afios la
Sociologia del Desarrollo considerd que para convertir al capital social en un factor positivo del
desarrollo era necesario trabajar en una combinacion Optima de estas dos dimensiones
(embededdness y autonomy). Sin embargo, el éxito del modelo bidimensional del capital social
pronto decaeria, socidlogos que trabajan en el campo del empresariado étnico y el
neoinstitucionalismo comenzaron advertir de la dificultad para encontrar la combinacion optima
entre las dimensiones del capital social, principalmente debido a que las relaciones sociales
enraizadas (embedded) y autonomas (autonomous) pueden presentarse en la practica de diversas
formas en los niveles micro y macro de los procesos de desarrollo (Moyano, 2005).

Uno de los primeros en plantear la necesidad de ampliar el modelo bidimensional del
capital social fue Michael Woolcock (1998), quien consideraba necesario incorporar nuevas

dimensiones que permitan resolver los llamados “dilemas dinamicos” del desarrollo (el como
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garantizar la continuidad de las dindmicas exitosas en el mediano y largo plazo). En su modelo
Woolcock sustituye las dimensiones ya conocidas por otras mas amplias analizandolas de
acuerdo a su manifestacion en los niveles micro y macro. A nivel micro amplia la dimension de
embededdnes y lo sustituye por el de integration (integracion) en donde incluye las relaciones
de los individuos con otros miembros de la comunidad, aunque no de su mismo grupo de
pertenencia; el concepto de autonomy (autonomia) es sustituido por el de linkage (conexion) en
donde incluye la interaccion de los individuos con las instituciones de la sociedad civil y los
lazos estables que se establecen con ellas. Por otra parte, en el nivel macro la dimension
embededdnes es sustituido por el de institutionalsynergy (sinergia entre instituciones) que
incluye la cooperacion entre instituciones publicas-privadas; y la dimension de autonomy es
ampliada y sustituida por el de organizationaleficiency (integridad o eficiencia organizacional)
que se refiere a la eficiencia de la burocracia administrativa de instituciones publicas locales
como también de las organizaciones privadas (Moyano, 2005). Woolcock considera que para
lograr el desarrollo deben desarrollarse estas cuatro dimensiones del capital social (integracion,
conexion, eficiencia y sinergia) y plantea 16 escenarios diferentes de acuerdo a los resultados
de la combinacién en los niveles macro y micro. De esta manera, se obtiene un continuum de
dinamicas de desarrollo, cuyos extremos estarian compuestos por lo que Woolcock denomina
“individualismo anarquico” (en donde no se encuentran presentes ninguna de las dimensiones)
y por una dindmica de “autonomia positiva” (presencia significativa de las cuatro dimensiones).
El modelo propuesto por Michael Woolcock sirvié de base para el desarrollo de numerosos
estudios posteriores, en donde ademas de ser considerado una herramienta de medicion del
capital social, ha entregado material para importantes debates sobre el desarrollo.

Una perspectiva dindmica que toma como base el modelo de Woolcock (1998) y las tres
dimensiones propuestas por Robert Putnam (1993) es la clasificacion elaborada por el Banco
Mundial (2000). Estos investigadores identifican tres magnitudes basicas que podrian influir
como capital social en el desarrollo de las comunidades: bridging, bonding y linking capital
social. La primera surge de la sustitucion del concepto de embeddedness por el de “bonding

social capital” (lazos intracomunitarios de union, lazos fuertes), la segunda es el reemplazo del
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concepto de autonomy por el de “bridging social capital” (capital social de puente, lazos
intercomunitarios, lazos entre comunidad y asociaciones, instituciones), ambas hacen referencia
a las planteadas por el modelo de Putnam. La tercera dimension que es introducida por estos
autores es la identificada como “linking social capital” (capital social de eslabon, lazos entre
diferentes grupos ubicados en distintos espacios de accién y poder), este tipo de capital social
es el que permite el acceso a recursos, ideas e informaciones desde instituciones que se
encuentran fuera del ambito comunal, especialmente las relacionadas con el Estado. A través de
esta dimension el Banco Mundial reconoce el papel que le corresponde al Estado y sus
instituciones en la formacién de capital social y el desarrollo de las comunidades (Agurto,
2004). Esta es considerada una perspectiva dinamica puesto que asume que las dimensiones
propuestas y sus combinaciones no se mantendran siempre iguales o constantes, por ello es
factible identificar diferentes intensidades entre una y otra al hacer comparaciones en tiempos
diferentes o entre grupos distintos. Las combinaciones optimas de estas dimensiones deberian
tender a cambiar a lo largo del tiempo, a medida de las comunidades y sociedades van avanzando
en el desarrollo (Neira, Cadaval, Portela, 2010).

La clasificacion analitica realizada por el Banco Mundial ha sido utilizada en los ultimos
afios por numerosas investigaciones sobre comunidades, principalmente porque permite ademas
de identificar las complejidades del capital social, ubicarlo en un contexto determinado. Asi
también, al incluir todas las posibilidades de interacciones de una comunidad, ya sea entres sus
propios miembros, entre estos con otros, y entre éstos con otras organizaciones de diferente
nivel jerarquico, es posible analizar de manera completa como estas dimensiones influyen en

las posibilidades de desarrollo de una comunidad (Figueroa, 2007).

2.1.6 CAPITAL SOCIAL COGNITIVO Y CAPITAL SOCIAL ESTRUCTURAL.

Tal como se ha ido sefialando, existe un debate abierto en las ciencias sociales en torno
a la concepcion del capital social. La falta de una definicion unica y consensuada por los
investigadores y su reciente utilizacion como concepto analitico dentro del campo cientifico han
provocado que existan numerosas clasificaciones y tipologias que varian de acuerdo al

paradigma que acoge el autor que desee estudiarlo. A pesar de ello, Norman Uphoff (2003)
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realizd una distincion analitica sobre la cual concuerdan la mayoria de las conceptualizaciones
y operacionalizaciones que proponen los principales tedricos del capital social, nos referimos a
la categorizacion del capital social en una variante cognitiva y una estructural. Uphoff (2003)
parte de la idea basica y general de que al igual que cualquier otro tipo de capital, el capital
social representa un conjunto de activos que mueven una corriente o un flujo de beneficios (la
accion colectiva que permite la cooperacién en mutuo beneficio). En este sentido, para lograr
una mejor comprension de los activos del capital social se hace necesario diferenciarlo
analiticamente en funcidn de 2 subcategorias principales: la estructural y la cognitiva. Ambas
categorias, explica el autor, actian de manera diferente pero son complementarias para el flujo
de la accion colectiva mutuamente beneficiosa, el capital social se manifiesta por medio de
elementos que incluyen tanto a lo cognitivo, como a lo estructural.

El capital social estructural se denomina asi ya que incluye elementos provenientes de la
estructura y la organizacion social, mientras que el capital social cognitivo lo es porque sus
componentes son estados psicoldgicos o emocionales. Uphoff (2003) sefiala que si bien la
primera categoria es la que facilita la accion colectiva mutuamente beneficiosa, es la segunda la
que predispone positivamente a las personas a realizar ese tipo de accion, es decir, ambas acttian
de manera diferente pero finalmente son complementarias. Asi también, a pesar de que las dos
formas de capital social tienen su origen en procesos mentales y conceptos, éstas se presentan
de manera diferente una de otra: el capital social estructural se ubica en el &mbito social
interpersonal manifestandose a través de acuerdos expresos o tacitos entre las personas (cuestion
que le da un caracter méas objetivo), mientras que el capital social cognitivo es intrinsecamente
subjetivo, ya que se ubica en el &mbito de la subjetividad de las personas (los pensamientos y
los vinculos emocionales), de acuerdo a esta categoria el capital social surge cuando dos
personas que comparten los mismos activos se interrelacionan.

Uphoff (2003) considera como activos del capital social estructural a las normas sociales de
cooperacion, ya sean éstas formales o tacitas, a las normas de reciprocidad, los canales formales
o informales de comunicacion, entre otras. El capital social puede aumentar estructuralmente,

estableciendo méas y mejores funciones, normas, precedentes, procedimientos, desarrollando
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mas redes sociales de contacto y comunicacion entre las personas. Cuando estos activos son
capaces de reforzar las cuatro actividades basicas de toda organizacion social (decision-
marketing; manejo y movilizacién de recursos; comunicacion, coordinacion e integracion;
resolucion de conflictos) el capital social aumenta. “La capacidad de desempenar cada una de
estas funciones hace que la accion colectiva mutuamente beneficiosa sea mas facil y menos
costosa, y en consecuencia mas beneficiosa y mas probable” (Uphoff, 2003, p. 128-129). Por
otra parte, se consideran activos del capital social cognitivo a la confianza, los valores, actitudes
y creencias, los cuales conducen subjetivamente a las personas hacia la accion colectiva. Estas
subcategorias se encuentran divididas en formas primarias y secundarias: las primarias hacen
referencia a aquellas “formas que estan orientadas hacia los otros” como la confianza y la
solidaridad, las secundarias son las “formas que estan dirigidas hacia la accion” o la disposicion

a actuar, como la cooperacion y la generosidad.

TABLA N°1: Formas complementarias de capital social: Activos sociales-sicol6gicos-emocionales que generan
corrientes de beneficios, es decir, la accion colectiva mutuamente beneficiosa.

Estructural Cognoscitiva

Deriva de: Estructura y organizacion social. Lenguaje y  conceptos;  vinculos

emocionales

Manifestaciones: Funciones y normas, precedentes y | Normas y valores, actitudes y creencias
procedimientos que respaldan la accioén | que favorecen la accion colectiva.
colectiva.

Agregados Redes sociales de relaciones. Ideologias que ponen el énfasis en el

complementarios: interés comun.

Origenes en procesos | Resultados y relaciones sociales que | Resultados y  relaciones  sociales

mentales dirigidos a: funcionen. deseables.

Caracteristicas: Observable y méas objetiva; puede ser | No es observable, y por lo tanto mas
sustituida por otras opciones. subjetiva; cuestiones de valoracion

Contribucion a la accion | Favorece este tipo de accion al tornarla | Predisposicion a la accién mutuamente

mutuamente beneficiosa: | més facil, reducir los costos de | beneficiosa, al hacer que este tipo de
transaccion y convertir al | accién sea mas deseable y que la gente se
comportamiento cooperativo en una | sienta mas comprometida con ella.
cuestién de rutina.

FUENTE: Uphoff (2003)

Esta distincion analitica ha sido bastante aceptada en el campo de la investigacion sobre
capital social principalmente debido a que logra mezclar los dos planos de analisis que ocasionan
los mayores debates sobre el concepto, la vision estructural y la vision cultural del capital social.
Uphoff (2003) plantea un punto de encuentro entre ambas visiones al considerar que éstas no
deberian tratarse por separado, ni sobreponerse una a la otra, tal como por ejemplo lo hace
Fukuyama (1996), quien coloca toda la importancia en la confianza, en el plano emocional de

las normas y los valores compartidos que promueven la cooperacion, o Putnam quien

49



consideraba al plano cognitivo como “trayectoria de la dependencia”, es decir, como el elemento
capaz de explicar las diferencias entre el norte y sur de Italia. Otros autores han dado prioridad
al plano estructural ya que en él es en donde se puede concretar las acciones de politicas sociales
destinadas por ejemplo a la reduccién de la pobreza a través del aumento del capital social. Al
respecto, Uphoff (2003) es enfatico en manifestar que de acuerdo a su experiencia practica
ninguna de las categorias debe colocarse por encima de la otra, pues en el mundo real se
encuentran conectadas entre si, son interdependientes, la distincion de funciones y
contribuciones tiene un objetivo meramente analitico. De esta manera, si bien el plano cognitivo
es la esencial del capital social, éste no podria expresarse sin los instrumentos que le aporte el
capital social estructural (Uphoff, 2003). En este sentido es fundamental entender que en la
practica ambas se refuerzan entre si, por ello es improbable que una comunidad tenga solo un
tipo de capital social y no el otro. Esta retroalimentacion se hace realidad al pensar por ejemplo
gue en sociedades con bajos niveles de confianza, es decir, de capital social cognitivo, el capital
social estructural, normas de cooperacion y asociaciones locales tenderan a debilitarse con el
paso del tiempo. Asi también, si el capital social cognitivo es abundante, cabe esperar que el
estructural potencia normas eficaces y valores en las personas, el cual a la vez permitird
solidificar la confianza entre las personas (Uphoff, 2003). Todas estas cuestiones son analizables
si se utiliza la distincion analitica de Uphoff, a través de ella sera mas féacil descubrir las fuentes
del capital social, las formas para aumentarlo y colocarlo al servicio de las politicas para la

reduccion de la pobreza (Uphoff, 2003).

2.1.7 Asociatividad y capital social, factores claves del desarrollo.

En la busqueda de sustentabilidad social como parte fundamental para el Desarrollo
Humano en Chile, el PNUD publica el ano 2000 el Informe titulado “Mas Sociedad para
gobernar el futuro”, en donde por primera vez coloca su mirada en la importancia del capital
social y la vida asociativa. El Informe aborda al concepto como una &rea estratégica del
desarrollo, el que junto con la existencia de “suefios colectivos™ y “participacion ciudadana”
indicarian la capacidad de gobierno y de sustentabilidad que tiene el desarrollo de Chile (PNUD,

2000). Estos tres aspectos que son interdependientes entre si, dan cuenta de la vigorosidad y
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fuerza de la vida social en Chile. De acuerdo con el PNUD, una sociedad fuerte potencia las
capacidades de las personas de gobernar los cambios en marcha y da sustentabilidad a sus
instituciones, a través de ambos procesos las personas devienen sujetos y beneficiarios activos
del desarrollo (PNUD, 2000, p.3).

Siguiendo la clasica definicion de Robert Putnam, el Informe del PNUD desarrolla una
conceptualizacion y medicion del capital social entendido como “relaciones informales de
confianza y cooperacién como se dan en las familias, el vecindario y entre colegas de trabajo y
estudio, asociatividad formal en organizaciones de diverso tipo, y marco institucional normativo
y valorico de una sociedad que fomenta o inhibe las relaciones de confianza y compromiso
civico” (PNUD, 2000, p.110). Es crucial la importancia que se le otorga a la asociatividad para
el surgimiento y mantencion del capital social. Para el PNUD, ésta propiciaria la generacién de
formas de identidad compartidas y fomentaria la voluntad y capacidad de emprender acciones
colectivas, contribuyendo de esta manera a crear relaciones de confianza y a respetar normas
basicas de reciprocidad, es decir, capital social. Es por esto que como una manera de medir el
capital social, el PNUD aporta como metodologia un Mapa Nacional de Asociatividad, el cual
es un registro sistematico de las asociaciones que existen en Chile, en donde éstas son
clasificadas segun tematicas, objetivos y otras caracteristicas, y son distribuidas a nivel regional
(PNUD, 2000).

Los resultados de esta medicion indican que, a diferencia de la creencia comdn, el pais
mantiene una trama importante de asociatividad y de capital social, Chile cuenta con una
capacidad instalada para la cooperacion social. Sin embargo, la distribucion de capital social es
desigual entre los grupos socioecondémicos, en donde especialmente los grupos bajos carecen de
lazos de confianza y cooperacion. En un entorno hostil en donde se aprende el miedo, es dificil
confiar en las personas, en las instituciones y en las normas de reciprocidad. EI documento
sefiala que esta desigual distribucion atenta contra un esfuerzo sostenido y articulado de pais,
por eso la urgente necesidad de potenciar sus vinculos sociales (PNUD, 2000, p. 239). Si bien,
desde el PNUD consideran que el capital social no puede ser producido “desde arriba”, es

importante que su construccion sea favorecida por un contexto social, tanto en términos
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materiales como simbdlicos, favorable, con instituciones fiables y una moral generalizada. Para
lograr esto, es fundamental la accion del Estado, a través de politicas publicas sociales que
promueven explicitamente la asociatividad y la creacion, mantencion de un entorno favorable
al capital social (PNUD, 2000, p.243).

Posterior a su publicacion, el Informe del PNUD Chile tuvo un importante éxito tanto a nivel
regional como nacional. Si bien, el concepto de capital social circulaba en el mundo académico
chileno desde principios de los noventa, el Informe de Desarrollo Humano del afio 2000 logré
difundir el concepto dentro del aparato publico. Gracias a la sélida consistencia conceptual y a
sus aportes en cuanto a metodologias y resultados empiricos, el capital social logré insertarse
dentro de la institucionalidad estatal, siendo parte del lenguaje comun de las politicas pablicas
del pais. El Informe amplié también la mirada a ciertos elementos de las organizaciones, como
la confianza y la reciprocidad, que antes no se tomaban en cuenta, abriendo nuevas posibilidades
para la accion estatal. Es una construccion tedrico conceptual que posee gran potencialidad de
orientacion para la accion, y asi ha sido percibida dentro de las areas sociales de la
institucionalidad publica (Ramos, p.22). El Informe “Més Sociedad para gobernar el futuro”,
demostrd el modo en que la investigacion de calidad y su posterior difusion, pueden suscitar
debates de politica publica, sefialar aspectos que requieren atencién politica y ayudar a los paises

a elaborar sus propios caminos y metas para lograr el desarrollo.

2.2 LA ASOCIATIVIDAD Y LA PRACTICA DEPORTIVA

2.2.1 LA ASOCIATIVIDAD DESDE UN PUNTO DE VISTA OPERACIONAL.

Se entiende por asociatividad aquella organizacién voluntaria y no remunerada de
personas 0 grupos de personas que establecen un vinculo explicito con el fin de conseguir un
objetivo comun (PNUD, 2000). Entendida de esta manera, la asociatividad encerraria a una
variada gama de instituciones, incluyendo a las organizaciones del tercer sector, a las
organizaciones no gubernamentales de promocién y desarrollo, a las asociaciones dedicadas
principalmente al bienestar de sus propios miembros, desde agrupaciones culturales hasta los

clubes deportivos.
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Desde la mirada del desarrollo humano, la participacion efectiva en la sociedad implica
el involucramiento de las personas en todas aquellas instancias o decisiones que puedan afectar
sus vidas. Esta participacion puede ser ejercida de manera individual como a nivel social en
donde a traves de la organizacion la gente actualiza de manera mas eficiente y plena su derecho
a ser tomada en cuenta. No obstante es necesario aclarar que la asociatividad no defiende
necesariamente una intencion instrumental, al contrario, el vinculo asociativo representa un fin
en si mismo, que es el despliegue de la individualidad y el fortalecimiento de la sociedad. Este
fin se percibe de manera clara en el compartir dia a dia, y es que estando juntas las personas con
otras, es mas natural verbalizar los sentimientos y experiencias, compartir afectos y
conocimiento, expresar los temores y los anhelos. “Es a través de las distintas modalidades de
convivencias formales e informales que la gente desarrolla sus ideas acerca del mundo y de la
vida y, en especial, da sentido a los modos de vivir juntos y se proyecta al futuro. “La
asociatividad es la materia prima de la vitalidad cultural de un pais” (PNUD, 2000). Algunos
aspectos elementales de la asociatividad es que cuando ésta se realiza conforma cierta identidad
compartida, fomenta la voluntad y la capacidad de emprender una accion colectiva, contribuye
acrear relaciones de confianza y a respetar normas basicas de reciprocidad, elementos esenciales

para la aparicion del capital social.

Figura N°1: Caracteristicas de la asociatividad.
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FUENTE: PNUD (2000)

e Un vinculo voluntario: con ello se apunta a que la integracion de un miembro no es

obligatoria. Por cierto, al aceptar el vinculo se pueden desprender compromisos internos
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(en o con la organizacion) y obligaciones externas (principalmente derivados de
reglamentaciones y normativas externas).

e Pertenencia no remunerada: el miembro “corriente” no es remunerado. Se excluye, pues,
a la empresa productiva. En cambio, se incluyen organizaciones que dispongan de
algunos cargos (funcionales) remunerados, siempre y cuando los participantes no se
incorporen a ella con el fin de obtener una remuneracién. Pero eso incluye aquél grupo
0 asociacion que- sin pagar remuneraciones- procura conseguir beneficios para
distribuirlas entre los asociados (por ejemplo, cooperativas productivas).

e Autogobierno: se ha registrado sélo aquella asociacion que tenga facultades para
determinar todas sus acciones (incluyendo su creacion, generacién de autoridades,
término o finalizacién de actividades, definiciobn de objetivos, entre otras). El
“autogobierno” no implica desconocer que muchas formas asociativas deben ajustar sus
conductas a las normativas legales que rigen el campo de actividades de la Asociacion.

e Acuerdos explicitos de accion: ello distingue la asociatividad registrada de formas de
agrupamiento meramente aleatorias o circunstanciales (por ejemplo, grupo en un
paradero de buses 0 asistente a un espectaculo artistico). Estos acuerdos pueden ser mas
0 menos formalizados.

e Fines Licitos: se refiere a aquellas asociaciones que se orientan a objetivos de “bien
publico” o, por lo menos, “no ilicitos”. Se exigen elementos basicos de compromiso
civico tales como el respecto por las normas de convivencia social y por la dignidad de
otras personas ajenas al mismo vinculo asociativo. (PNUD, 2000)

El informe del PNUD (2000) realiza una clasificacion de acuerdo a las areas temaéticas que

movilizan esfuerzos asociativos. Se agruparon en 5 categorias que ahora se proceden a detallar:

1- Asociatividad Econdmica: En este grupo caben todas las formas de asociatividad que
tienen relacion con actividades productivas, presencia en el mercado de trabajo,
desarrollo de profesionales u oficios, y acceso al consumo. Algunas asociaciones
pertenecientes a este tipo son los sindicatos, colegios profesionales y técnicos,

organizaciones de empresarios y organizaciones ligadas con el consumo.
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El

Asociatividad por salud- vivienda-educacion: En esta categoria se incluyeron todas las
formas de asociatividad que se relacionan con estas tres dimensiones del desarrollo
social.

Asociatividad vecinal: En esta clasificacion se incluyen a las organizaciones que tienen
su &mbito de accion orientado a los desafios del espacio compartido. Su accion colectiva
expresa la aspiracion de “construir un mejor lugar para vivir”, tanto en lo fisico como en
lo referido al medioambiente social. Algunos asociaciones pertenecientes a esta
categoria son las juntas de vecinos, comités de pavimentacion, bomberos, comités de
seguridad ciudadana, organizaciones de desarrollo local, etc.

Asociatividad recreativo-cultural: Se incluyen en esta categoria aquellas organizaciones
referidas al uso del tiempo libre y al desarrollo de formas de expresion artistica y cultural.
Asociatividad por grupos etareos y de mujeres: Se incluyen en este ambito las
asociaciones relacionadas con las mujeres tales como centros de madres, talleres
laborales, etc. y a organizaciones de grupos etareos como grupos del adulto mayor, grupo
de jévenes, infancia, etc.

Asociatividad Indigena: Se incluyen todas las organizaciones referidas a temas
indigenas, dedicadas por ejemplo al recate de la identidad, reivindicacion cultural,
politica o econémica.

Asociatividad politica: Se incluyen los partidos politicos con sus estructuras territoriales

y a los centros de estudios dedicados a actuar como apoyos de los mismos.

2.2.2 LA MIRADA FENOMENOLOGICA DE LA ASOCIATIVIDAD.

analizar la asociatividad desde una mirada fenomenoldgica implica que esta sea

concebida como parte del mundo de la intersubjetividad y de los codigos compartidos por el
conjunto de sujetos que forman parte de ella, en un espacio y tiempo comun, especifico, singular
y por los mismos actores sociales producidos. La asociatividad en este sentido pasaria a ser una
propiedad de la accidn comunicativa, es decir, “entendemos la asociatividad como caracterizada
por la accion orientada al entendimiento” (Hernandez, Oyanedel& Pérez, 2003). Una definicion

siguiendo la teoria Habermasiana de lo que €l reconoce como “mundo de vida” se puede sefialar

55



que la asociatividad “se sustenta en una trama de relaciones internas, y acciones basadas en la
existencia de pautas comunicativas con las cuales se negocian reflexivamente las pretensiones
de validez de la coordinacion de acciones de un modo horizontal, simétrico y libre de coaccion,

por lo tanto, orientado en pos del entendimiento reflexivo de los sujetos (Habermas, 1989).

Los actores sociales al asociarse voluntariamente, al momento de participar por un objetivo
o fin licito, producen un “nosotros”, una identidad la cual enriquece la vida asociativa. Algunas
caracteristicas de esta asociacion entre sujetos son definidas por Aguirre (2006) entre ellas se
encuentran: la satisfaccion de objetivos comunes, cooperacion (todos ganan o pierden), apertura,
dialogo, confianza mutua. Todas estas caracteristicas al momento de trabajar en una actividad
asociativa promueven el desarrollo de un mayor involucramiento y compromiso, los que le
permiten a la organizacion obtener los recursos energéticos que necesitan para llevar a cabo

determinada actividad. De esta manera, la asociatividad;

“puede ser incorporada como una potencialidad, un recurso de accidén organizativo que se
plasma en las actividades y objetivos comunes de un colectivo, con mayor 0 menor grado de
formalizacion (estructura, roles, etc.) y en los cuales existe una voluntad manifiesta de
asociarse para realizar una actividad, que la mera individualidad no podria desarrollar”

(Aguirre, 2006, p.5).

Se desglosa por lo tanto que la asociatividad es uno de los elementos méas importantes dentro
de las organizaciones sociales. Esta vision de la asociatividad implica que las condiciones
historicas y culturales en las cuales se desenvuelven los actores sociales son importantes al
momento de estudiar la practica asociatividad, el andlisis de contexto es importante ya que

otorgara el sentido del campo escogido.

En definitiva, esta mirada fenomenoldgica del concepto basada en la comunicacion y
enmarcado por las practicas ofrece una mirada mas compleja y amplia de la asociatividad, mas
alla de la definicion operacional de instituciones y sus caracteristicas, sino que se opta por
“analizarlas en conjunto en el marco de las diversas configuraciones que adquiere el espacio
social en distintas unidades de analisis” (Hernandez &Oyanedel& Pérez, 2003). Esta es la

postura gque guiara la investigacion para de esta manera lograr comprender la asociatividad y el
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sentido de que esta tiene para los actores sociales en el marco de unas reglas del juego que ellos

mismos elaboran mediante sus relaciones y el compartir cotidiano.

2.2.3 APROXIMACIONES SOCIOLOGICAS DE LAS ORGANIZACIONES
DEPORTIVAS.

El estudio de las organizaciones deportivas ha sido tema de interés para diferentes
corrientes tedricas. Las primeras investigaciones realizadas provienen desde la Sociologia de las
organizaciones, en donde los clubes deportivos son estudiados como cualquier otra organizacion
o0 institucion de la sociedad, primando estudios de cardcter cuantitativo, y analisis de tipo
descriptivo y estructural. Posteriormente y gracias al trabajo realizado por Norbert Elias quien
da cuenta de la importancia de la asociacion y los clubes deportivos como formas de desarrollo
organizativo para el origen del deporte moderno, se comienzan a consolidar los analisis
sociohistoricos y simbdlicos, propio de los estudios culturales. En la actualidad, quizas, los
unicos que han sido capaces de elaborar una conceptualizacion tedrica sobre el tema son el
italiano Nicola Porro, quien en su articulo “El asociacionismo deportivo como modelo
organizativo. Movimiento, sistema y cambio” (1997) realiza una propuesta tedrica al considerar
los clubes deportivos como una “arena politica”, a través de este concepto, plantea Porro, es
posible analizar e integrar diversas dimensiones como la estructural, la historica, la politica, la
cultural o la simbdlica; y el aleméan Klaus Heinemann (1997), sociélogo experto en Sociologia
del Deporte y en el estudio de los clubs deportivos, quien sitda a éstos en el contexto de las
organizaciones deportivas, para desde esa posicion introducir los elementos basicos para el
conocimiento avanzado de los mismos (Puig, 1997).

Ambos autores comparten la idea de que la practica deportiva no es solamente una
practica social, sino que se trata de una actividad institucional muy precisa que se desarrolla a
través de un proceso de institucionalizacion. Siguiendo la definicion se Selznick (1957) quien
define la institucionalizacién como una “infusion withvalues”, Porro plantea que este proceso
implica por una parte que el sujeto practicante sea insertado en una red organizativa que apunte
a desarrollar modos de funcionamientos mas formales, asi como también a incorporar en sus

miembros valores, comportamientos y estrategias que no se dan en cualquier actividad
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instrumental o con so6lo los conocimientos técnicos y funcionales propias de la asociacion. Por
otra parte, el proceso implica que los clubes deportivos entren a formar parte de uno o mas
sistemas (deportivos, sociales, politicos, etc.) con los cuales se generan lazos, se potencia la
comunicacion y se comparten experiencias, de esta manera el club incorpora en su cultura
organizativa elementos de una identidad que va a mas alla de su ambito limitado de gestion y
de las asociaciones (Porro, 1997). Heinemann (1997) plantea una aproximacion mucho mas
amplia y contingente, ya que considera que no existe un modelo Unico de gestion e
implementacidn deportiva, sino que para el analisis del deporte actual deben considerarse tres
formulas organizativas deportivas a través de las cuales es posible realizar deporte: “la
organizacion del deporte no organizado”, los gimnasios comerciales y 10s clubes deportivos. De
acuerdo al aleman, es importante el estudio del modelo organizativo que siga un deporte o una
practica deportiva por tres razones: 1) porque el tipo de organizacion que tenga el deporte
determina la forma y el contenido de la oferta deportiva, su estructuracién, los modos de gestion
y de participacion, etc. el deporte o préctica deportiva adquiere de acuerdo a cada organizacion
diferentes expresiones y significados; 2) porque los motivos e intereses de los practicantes que
se deciden por una u otra oferta deportiva son diferentes, las ofertas tienen un atractivo diferente
de acuerdo a cada grupo de personas; y 3) las diferentes estructuras y formas de organizacion
que adopta la oferta deportiva pueden encontrarse en competencia entre ellas, gimnasios vs
clubes deportivos, subvencion estatal vs oferta privada, etc. Al considerarse el deporte actual
como un producto de consumo la mayor competencia se encontrara en torno al mercado y por
los mercados. De acuerdo con Heinemann (1997, p.11) es tan importante la distincion
organizativa que incluso “el perfil del deporte en un pais viene determinado en gran manera por
la importancia relativa de estas diferentes formas de organizacion del deporte”, de ahi se
explicarian politicas publicas y leyes de paises destinadas a mejorar la oferta privada deportiva
(ley de Sociedades Andnimas por ejemplo) o bien, a potenciar la asociatividad a través del

deporte (subvenciones estatales a proyectos y programas para la comunidad).
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2.2.3.1 Formas de organizacion del deporte.

Préctica deportiva informal y no organizada: es aquella que se encuentra relacionada con un
complicado sistema de interrelaciones que se justifica por las exigencias de la practica
deportiva. La participacion en el sistema requiere un asesoramiento especializado y
posibilidades de formacion, mantenimiento, servicio y reparacion. El deporte informal tiene
en el fondo un componente organizativo altamente profesionalizado y sus practicantes
poseen una estructura motivacional y de interés especifica.
Oferta deportiva comercial: abarca un espectro bastante amplio de condiciones,
implementacién, ofertas, diversidad de programas, numero de clientes, personal y
organizaciones, que Heinemann (1997) las clasifica de la siguiente manera: i) grandes
instalaciones de fitness y culturismo; ii) gimnasios de fitness y culturismo; iii) Modernos
estudios de baile y gimnasia; iv) Escuelas de danza; v)Escuelas deportivas; vi)Gimnasios de
artes marciales; vii) Ofertas de deporte, psique y salud. La variedad de la oferta deportiva
comercial estd relacionada con las motivaciones  particulares de  los
practicantes/consumidores en estas organizaciones.

Tanto el deporte informal como la versién comercial poseen como caracteristica la
desregulacién, en donde adquieren especial importancia las formas de juego y movimiento no
reglamentadas ni tampoco competitivas, por lo cual no son incluidas en las clasificaciones
tradicionales del deporte moderno (Heinemann, 1997).

iii. Practica deportiva organizada: La unidad bésica de la actividad deportiva organizada es el
club, que abarca desde el club de barrio local hasta el multimillonario club de deporte
espectaculo y profesionalizado. Existe en esta forma de organizacion del deporte diferencias
considerables entre unos y otros casos, éstos varian de acuerdo al nimero de asociados, numero
y tipo de oferta deportiva, localizacion geogréfica, grado de profesionalizacion, etc.

(Heinemann, 1997)

2.2.3.2 Caracteristicas del club deportivo.
i) Caracteristicas constitutivas: El club deportivo es una asociacion voluntaria, en donde la

unidad béasica es el socio, son organizaciones sin fines de lucro que deben garantizar la
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consonancia entre los objetivos de la organizacion y los intereses del socio. Algunas
caracteristicas constitutivas de los clubes deportivos que apuntan a lograr esa armonia son: la
afiliacion voluntaria, el club es independiente de terceras partes financiandose de las cuotas y el
trabajo voluntario de sus miembros, las estructuras de decision son democraticas, los objetivos
del club y como éstos se llevan a cabo se deciden en conjunto, el recurso méas importante de los
clubes es el trabajo voluntario (puede ser reducido por la profesionalizacion que requieren
ciertos cargos), la oferta deportiva la determina la mayoria y quien practica deporte en el club
es producto de la decision individual de afiliarse a éste, que a su vez, depende de la oferta
deportiva, el interés que éste despierte en otros y el valor de las cuotas sociales (Heinemann,
1997).

ii) Tamario y estructura interna: Simmel (1968) para los grupos en general y Heinemann (1997)
para las organizaciones deportivas en particular ofrecen tres lineamientos tedricos para estudiar
el tamafio de los clubes deportivos o nimeros de miembros. En primer lugar es posible encontrar
diferencias en la estructura interna, de acuerdo a la cantidad de miembros variara tanto la
estructura como las relaciones sociales que se dan dentro del club. Por un lado, se encuentran
los clubes pequefios que generalmente ofrecen un solo deporte, éstos poseen un alto grado de
representatividad y una gran homogeneidad respecto a la estructura e intereses de sus miembros
y socios, las cuales son un requisito indispensable tanto para su fundacion como también para
el funcionamiento cotidiano. Los miembros de este tipo de asociacion se identifican con su club,
puesto que ademas de pagar una cuota social, sienten simpatia y cercania por los demas
asociados, se identifican con los valores que predominan en €l, aceptan las normas de conductas
establecidas, tienen disponibilidad para participar de las diversas actividades (la primera
condicion para participar es sentir interés por la practica deportiva, ya sea como practicante o
por otros motivos familiares o sociales), tienen vivencias directas, pueden desarrollar sus
propias ideas, establecer relaciones personales, etc. De esta manera se va generando una cultura
organizativa con la cual se encuentran conformes los asociados (quien no, puede cancelar su
afiliacion). Son socios activos quienes participan del club al menos una vez por semana, el resto

de los afiliados son considerados socios pasivos, ligados al club generalmente por su capacidad
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de socializacion. Por otro lado, se encuentran los grandes clubes, los cuales disponen de una
variedad importante de deportes en su programa, poseen una oferta deportiva multiopcional en
donde se procura que sus miembros y socios tengan maltiples posibilidades para la realizacion
de sus intereses deportivos particulares. La estructura de miembros del club grande es
heterogénea, aumentando ésta a medida que el club crece. En el club grande se requiere un grado
de formalizacién mucho mayor que el club pequefio, asi también es necesario establecer reglas
de funcionamiento y situaciones formales para la resolucion de conflictos. El club grande
también requiere una mayor diferenciacion en las funciones de los voluntarios y una mayor
organizacion en el sistema de trabajo, el cual debe ser realizado de manera profesional, cuestion
que exige niveles de competencia y preparacion por parte de quienes se hacen cargo de su
gestién. A pesar de que sea considere una organizacion sin fines de lucro, el mayor tamafo
implicara siempre mayor rigor en la gestion (Heinemann, 1997). El segundo argumento que
elaboran tanto Simmel como Heinemann es que el tamarfio de los clubes influye en su funcién
social. Un club grande tiene un mayor grado de organizacién, una cercania a un tipo de
estructura burocratizada, evitando la personalizacion de las relaciones y orientando el tipo de
oferta deportiva como un servicio a los asociados. En el club pequefio, por el contrario, casi no
existe el anonimato, es la recreacion de “nuestro pequefio mundo” (“geselligkeit”), se orienta
generalmente hacia dentro, son en general “organizaciones de auto-ayuda”, que se conciben a
si mismos como comunidades de solidaridad. Por ultimo, el tercer argumento es que el tamafio
del club tiene consecuencias directas en su potencial econémico-politico. El club pequefio tiene
menores recursos que uno grande y le es mas dificil afirmarse en el nimero de asociados para
legitimar su posicidn (ya que es mas pequefio), y justificar la necesidad de ayuda en el contexto
de la politica deportiva. El club grande por su parte, tiene la posibilidad de contar con maés
personas que puedan dedicar su trabajo para él y tiene la posibilidad de aludir a su nimero de
socios como argumento en negociaciones de tipo politicas, deportivas y financieras
(Heinemann, 1997).

iii) Caracteristicas estructurales de los clubes deportivos: Heinemann (1997) plantea que a

diferencia de otras organizaciones el comportamiento en el club deportivo se encuentra
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escasamente influido por reglas orientadas a conseguir un objetivo y racionalmente planificadas,
sino que las normativas son el resultado de la experiencia colectiva de todos los participantes en
el club, las cuales sirven también de lazo de unién y de mediacion de las actitudes. Con el paso
del tiempo se van consolidando en el club formas particulares de comportamientos que lo
diferencian de otras organizaciones, creando un perfil propio e independiente de los miembros,
“como deben hacerse las cosas, como se valoran, sobre qué y en qué términos se habla son
aspectos que se van consolidando a lo largo de su historia” (Heinamann, 1997, p.17). Por otra
parte, las posiciones gue ocupan sus miembros se encuentran poco diferenciadas, asi también
las tareas de éstos son escasamente estandarizadas. En reemplazo, se da en el club una
personalizacion de las expectativas sobre los comportamientos, los miembros dividen sus tareas
de acuerdo a la calidad y potencialidad de cada persona en base a reglas abstractas y expectativas
de roles especificadas. Los cargos y el voluntariado se caracterizan por lo tanto, por la
personalidad de quien los ocupa, sus capacidades y habilidades, por su compromiso e
involucracién, por su condescendencia con los intereses del club y de los socios. Tampoco existe
en el club deportivo un esquema formal de sanciones, sino que en la mayoria de los casos, éstas
son de caracter moral tendiente a marginar a los miembros que son objeto de ellas. Por su parte,
la coordinacion del trabajo en el club deportivo es relativamente baja en comparacion con otro
tipo de organizaciones e instituciones. Un aspecto estructural particular del club deportivo es la
gran capacidad que poseen de adaptarse al entorno, para ello es fundamental tener contactos que
lo relacionen con lo externo. Gracias a la heterogeneidad de sus miembros y a las relaciones de
reciprocidades y colaboracion con otras organizaciones, el club dispone generalmente de un
entramado de relaciones que facilita el contacto con personas e instituciones relevantes. El
poseer contactos externos también denominado “recurso de relaciones” es también un criterio
fundamental en la seleccidn de algun cargo importante dentro del club (Heinemann, 1997).

iv. La cultura del club deportivo: Las organizaciones crean una subcultura caracteristica y
particular de cada una de ellas, crean su propia realidad social en el contexto de su tradicion e
historia. Esta es perceptible, influyente y se encuentra caracterizada por patrones de conductas

y rituales, esquemas de valores, normas y conceptos especificos del deporte que se practique y
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de la relacion social que establezcan sus miembros. Son parte de la cultura organizativa también
los eventos y celebraciones, las ofertas extradeportivas que se realizan y las campafias de
captacion e integracion de nuevos socios. Para Heinemann (1997) es fundamental en la cultura
asociativa la “democracia de la sociabilidad” que se da en los clubes deportivos, en donde todos
los miembros pueden participar en igualdad de oportunidades y condiciones de la vida social
del club. La sociabilidad actia mediante una “rememoracion cognitiva” de experiencias
deportivas, de esta manera se levanta como una cuestion fundamental en la vida del club ya que
sirve para recordar los objetivos de éste, para reforzar la integracion, favorecer la cohesion de
sus socios y es un factor motivacional para el trabajo voluntario. “Por eso, el club, ademas de
por su objetivo inicial -posibilitar la practica deportiva-, puede ser descrito como un conjunto
de personas que se relacionan, intercambian experiencias y llegan a conocerse, con lo que
construyen una realidad comtiin” (Heinemann, 1997, p.18).
v. Ventajas y desventajas de los clubes deportivos: De acuerdo a la teoria de la eleccién
institucional (Institucional ChoiceTheory) el hecho de decidirse por un tipo particular de
organizacion deportiva se explica en gran medida por las ventajas especificas del escogido y las
desventajas de los deméas. A continuacion un listado de las ventajas y desventajas del club de
acuerdo a Heinemann (1997):
e Ventajas: Reparticion de los costes (mas barato que la oferta deportiva comercial debido
a los bajos costes de personal gracias al trabajo voluntario), espiritu no lucrativo (el
objetivo del club es satisfacer necesidades, no obtener ganancias), valoracién positiva
por parte de la poblacion (los socios se identifican con los valores y objetivos del club),
trabajo voluntario (basado en la confianza y la solidaridad, no en la remuneracion), toma
de decisién via democratica, vinculacién a los intereses del socio y dependencia de sus
recursos (trabajo voluntario y cuotas), las cuales permiten controlar la dedicacion y los
criterios con que se trabaja y se desarrolla el servicio.
e Desventajas: Ineficiencia de la gestion del club (no se esfuerzan en minimizar sus
costes), debilidad productiva del trabajo voluntario (supeditacién personal, ocupacién

post-jornada, trabajo de no profesionales), costes de la toma de decisiones.
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vi. Funciones del club deportivo en la sociedad: De acuerdo a la literatura, los clubes deportivos
cumplen una variedad de funciones, entre ellas encontramos: la funcion integradora (desarrollo
de diferentes formas de interaccion entre personas de distintas edades, sexos, profesiones, etnia,
etc.), funcion de socializacion (refuerza la formacion de actitudes y conductas democraticas,
facilita el trabajo voluntario), funciones politicas (se crean identidades locales, regionales o
nacionales) y las funciones culturales (el club es una estructura intermedia entre la vida privada
y la organizacién formal de la economia, la politica y la administracion, combina lo Gtil con lo
vano, la obligacion con lo voluntario, lo serio con lo informal, lo publico con lo privado, etc.
(Krokow, 1972). Mediante una serie de investigaciones empiricas realizadas por Heinemann
(1997) alrededor de Europa, el autor da cuenta del aumento de la cantidad de clubes pequefios
en los ultimos afos, cuestion que afecta necesariamente la funcion integradora de los clubes
deportivos y que por lo tanto es necesario colocar especial atencién. La estructura interna de los
clubes pequefrios da cuenta de que son comunidades socialmente muy homogéneas, sus
miembros y sus intereses son muy similares, por lo mismo en general el club pequefio ofrece
solo un tipo de deporte que responda a los intereses de sus socios, la homogeneidad es una
condicidn necesaria no sélo para su fundacidn, sino que también para su funcionamiento, por lo
cual se mantiene en la tradicion y en la historia. Esta homogeneidad hace que el club pequefio
sea una institucién muy cerrada en si misma, en donde no necesariamente se dan aperturas e
integraciones sociales, sino que muchas veces se esta cerca de la segregacion y los circulos

cerrados de personas (Heinemann, 1997).

2.3 EL ANALISIS SOCIOLOGICO DEL DEPORTE.

2.3.1 El pluralismo del pensamiento sociolégico y el deporte.

Al observar el proceso de construccion histérica de la Sociologia del Deporte es posible
darse cuenta cuan dificil es encontrar una definicion del deporte como problematica sociologica.
En la badsqueda de legitimidad académica, los sociologos del deporte han adherido a un
determinado paradigma teorico y metodoldgico, desestimando otros, para el desarrollo de sus
propios andlisis sociales del deporte. No existe continuidad en los trabajos y la gran mayoria

enfatiza en aspectos particulares del fendmeno deportivo, la ausencia de trabajos considerados
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“clasicos” es evidencia de la incapacidad de la sociologia del deporte por definir un marco
teodrico propio. De acuerdo a Garcia Ferrando (1990) la ausencia de un paradigma tedrico y
metodoldgico unico para el estudio del deporte seguira ocurriendo debido principalmente a dos
razones: la primera de ellas dice relacién con el pluralismo del pensamiento sociologico, de
acuerdo al autor la realidad social que es multidimensional, contradictoria y ambigua conduce
necesariamente a postular el pluralismo cognitivo en la sociologia, puesto que ningin modelo
tedrico ni metodoldgico por si solo es capaz de describir y explicar la compleja realidad social.
Conocer significa seleccionar, y por tanto omitir, el que un investigador adhiera a un
determinado paradigma teoérico implica que éste le sefiale qué y donde buscar, cdmo ordenar y
seleccionar datos, destacar las analogias o las diferencias, etc. por ello, plantea Garcia Ferrando
(1990), es evidente que no todos los modelos tedricos sirven para todos los objetos de estudios
sociologicos, “de ahi que la multiplicidad de objetos a estudiar dentro de ese gran objeto de
estudio que es la realidad social o el ser humano en sociedad, exija una pluralidad de
orientaciones teoricas” (Garcia Ferrando, 1990). Lo mismo ocurre con los métodos de
investigacion en sociologia, dependiendo de lo que se pretenda investigar se encontrara un
método especifico apropiado que oriente la seleccion de una muestra adecuada y un analisis
pertinente de los datos. La segunda razén que expone el socidlogo espafiol, dice relacion con la
propia naturaleza cambiante y evolutiva del deporte que impide la posibilidad de abarcarlo en
su totalidad. Existen varias diferencias tedricas en cuanto al tratamiento de lo deportivo, si no
existe consenso ni siquiera en su origen o en su definicion, menos existira respecto a los temas
que la sociologia del deporte debiera investigar. Esta realidad del fendmeno deportivo hace que

sea imposible cobijar bajo un solo paradigma su estudio (Garcia Ferrando, 1990).

2.3.2 ASPECTOS SOCIALES DEL DEPORTE

Desde una dimension macrosocial el deporte es analizado como un instrumento
transmisor de la cultura que refleja los valores basicos del marco social e historico en donde se
desarrolla y que se encuentra intimamente unido a las estructuras sociales, politicas y
econdmicas de la sociedad actual. En este sentido, de acuerdo a la literatura revisada algunos

beneficios o funciones que cumple el deporte a nivel colectivo son: su capacidad de integracion
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y coercion social, su fuerza de difusion y asimilacion cultural, ser un indicador de la calidad de
vida y bienestar de las sociedades, ser un elemento clave en el control social, promover modelos
de comportamiento a través de la generacion periddica de héroes y mitos, ser un recurso para
canalizar la agresividad y la violencia social, ser capaz de generar impactos econdémicos, su
capacidad de constituir y actualizar identidades locales, nacionales, ideoldgicas y politicas, y
por su poder de legitimacion del poder establecido (Dunning y Elias, 1992; Olivera,

2006;Alabarces, 2006; Ramirez, 2003).

2.3.2.1 La socializacion a través del deporte.

Desde las ciencias sociales ligadas al deporte ha surgido un gran interés en el andlisis
macro-social del deporte, de sus funciones sociales, sobretodo aquel referido a los procesos de
socializacion del deporte, ya que su estudio puede contribuir a explicar la penetracion del
deporte en el tejido social. Sin embargo, de acuerdo a Lévi-Strauss (1975), no es posible explicar
la cuestion de la sociabilizacion olvidandose del desarrollo de la personalidad y de la adquisicion
de los valores morales. Es decir, si queremos analizar el deporte como un mecanismo de
socializacion, es fundamental revisar también las dimensiones y funciones micro individuales
de su practica. La socializacion adquiere un doble planteamiento: por un lado la socializacion
deportiva, proceso por el cual la cultura deportiva es adquirida por los sujetos sociales, hasta
lograr incorporarlas a su personalidad; y por otro lado, la socializacion a través del deporte, que
es el proceso a través del cual la cultura deportiva ya adquirida, facilita o proporciona

mecanismos y recursos para integrarse de modo eficaz y positivo en la sociedad (Paredes, 2002).

De acuerdo a Bourdieu (1988) el espacio social en donde cada sujeto desempefia los
roles sociales que le corresponden determina el estilo de vida de acuerdo al cual se llevan a cabo
diferentes disposiciones sociales 0 pautas de comportamiento, las cuales indican el grado de
integracion social y el modo en que unos agentes se diferencian de otros. Los agentes 0 grupos
sociales se distribuyen en este espacio social de acuerdo a dos principios de diferenciacion: el
capital economico y el capital cultural (Bourdieu, 1988). Un primer agente socializador de estos
dos principios es la familia, ella es el primer agente transmisor de cultura, ya que a través de

condicionamientos transfiere a sus miembros “esquemas incorporados” que seran la base sobre
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la cual se conformardn los habitos, inconscientemente incorporados al pensamiento, que
definiran todo un sistema de comportamiento, disposiciones y percepciones que conforman la
personalidad y la construccion y evaluacion del mundo social de los agentes (Bourdieu, 1988).
Un segundo nivel mediante el cual la cultura deportiva se inserta en el tejido social es el sistema
educativo. La escuela, no solo refuerza ciertos patrones de conducta, sino que también mediante
una red de relaciones simbdlicas, promueve y consolida ciertas actitudes positivas sobre el
deporte. Por ultimo, la educacion no formal también es un importante trasmisor de la cultura
deportiva, ya que a través de diferentes situaciones sociales como el club deportivo, la escuela
deportiva, el grupo informal, un partido entre amigos, etc. el deporte se materializa y se
interioriza en la persona en situacion de aprendizaje. A través del aprendizaje de un reglamento
0 de modos de comportarse, el educando lleva a cabo un proceso de discernimiento sobre lo que
mas le gusta hacer y de diferenciacidn con el resto, de esta manera se facilita la integracion o un
grupo, colectivo o sociedad. Al asociar significantes a significados concretos no solo se aprende
una practica deportiva especifica, sino que también al mismo tiempo, el educando se esta
interiorizando de normas y valores sociales que influirdn en su actuar y en su vida. De todas
maneras, es importante sefialar que a pesar de conformarse el deporte como un “campo” de
acuerdo a Bourdieu, no hay que desconocer su relacién con otros &mbitos diferentes de lo
estrictamente referencial, de esta manera el deporte puede ser leido como un hecho social
cultural, econdmico, juridico, politico, cientifico con fuertes influencias en lo social (Capretti,

2011).

2.3.2.2 El deporte, una herramienta formativa.

Previo a la aparicion del deporte moderno en la Inglaterra del siglo X V111, el deporte fue
durante largo tiempo considerado un medio de la educacion no formal. La inclusion y aceptacion
de su valor educativo es un fendmeno que comenzo a ocurrir en las sociedades clasicas, el
binomio “educacioén-deleite” era un planteamiento educativo de larga trayectoria historica que
recorre la educacion desde la antigiiedad hasta la edad contemporanea. Su objetivo como recurso
didactico ademas de lograr el conocimiento y placer, era el de lograr la identificacion de los

grupos y colectivos con determinas ideas, visiones del mundo y la vida. Asi, el deporte se
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diferenciaba por un lado de otras artes clasicas, ofreciendo accesibilidad plena y trato igualitario
de los participantes, como también de otros métodos de educacion, ya que se abria como una
opcion democratica en donde todos los jugadores disfrutan, como principio, de las mismas
posibilidades (Vizuete, 2005). Sin embargo, los cambios estructurales que durante los Gltimos
dos siglos han afectado al deporte han reducido la importancia de su practica como herramienta
de intervencion pedagdgica y social. Los valores educativos del deporte han quedado solapados
por los valores modernos de la técnica, la especializacion y la racionalizacion. Al respecto, son
significativos los trabajos e investigaciones que han estudiado la potencialidad pedagogica del
deporte y que apuntan a reconstruir la concepcion clasica del “educar deleitando” del deporte.
Si por educativo se entiende todo aquello que ayuda a construir la personalidad del
educando, la préctica deportiva sera educativa no sélo por el hecho de aprender movimientos
técnicos, tacticos, estrategias, mejoras fisica y psiquicas, sino que principalmente, por potenciar
la movilizacién de otro tipo de capacidades que ayudan a que se estructure y defina el propio
yo. Esto es posible a través del fomento de experiencias deportivas abiertas, en donde se
promuevan las capacidades de reflexion y de decision, el deporte educativo debe plantearse
como un proceso que impulse la construccion de la personalidad del educando y no como un
mero divertimiento o un entrenamiento (Gutiérrez, 1998). Es por ello que para conseguir
estructurar un real proceso educativo en torno al deporte, es fundamental la configuracién de
una pedagogia educativa, asi como también el facilitar condiciones pedagdgicas y didacticas
especificas (espacio fisico, profesores, compafieros, etc.) que fomenten valores que terminen
concretandose, mediante la misma préactica deportiva, en aspectos con formas y expresiones
determinadas (comparierismo, solidaridad, disciplina, violencia, etc.). De todas maneras y de
acuerdo con Fraile (1996), la mera participacion no asegura la adquisicion de valores educativos,
un deporte no es mas educativo que otro por su variedad y complejidad de recursos técnicos y
tacticos, sino que son las condiciones en que se va aprendiendo la especialidad las que fortalecen

las posibilidades educativas.
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a. Obijetivos del Deporte Educativo.

Gutiérrez (1998) plantea que la educacion a través del deporte no solo se restringe al
espacio escolar y al horario lectivo, sino que al contrario, debido a su aporte para el desarrollo
integral del ser humano, este caracter formativo debiera estar presente en todos los tipos de
deportes que puedan existir (recreativo, competitivo, de salud, etc.). Fraile (1996) clasifica el
deporte escolar de acuerdo a la finalidad que éste persigue: por un lado se encuentra el “ganar
como consecuencia”’, en donde el objetivo ultimo es lograr el maximo rendimiento, en este tipo
de practica se valora de forma excesiva al ganador y se eleva la importancia de ganar por encima
de todo. La existencia de instituciones que avalan este tipo de objetivo fundamenta la
preocupacion por generar las condiciones pedagdgicas y didacticas que configuren un deporte
educativo, que la préctica deportiva se realice en un establecimiento educacional no asegura su
caracter formativo. Por otro lado, Fraile ubica a las actividades escolares que tienen como
objetivo “ganar como circunstancia”, este modelo busca colaborar en la formacion integral del
escolar, y se puede lograr tanto dentro como fuera del aula. Algunos objetivos que plantean
varios autores bajo esta perspectiva educativa son: las metas deben ser coincidentes con la
disponibilidad motriz de los participantes, se debe elegir la actividad adecuada para cada
alumno, se deben atender las capacidades perceptivo-motrices que sirven de base de todo
aprendizaje deportivo, plantear un modelo multideporte que impida la especializacion
prematura, apreciar el valor sociocultural del deporte, la cooperacion y la participacion deben
imponerse a la competicion y al resultado, utilizar la competicion como un medio, asi el alumno
aprende a controlar sus emociones ante el fracaso y el éxito, el técnico debe actuar como un
educador méas que como un entrenador, etc.

b. Pedagogia Deportiva.

Olivera (2006), plantea que para lograr que el deporte educativo sea exitoso y se constituya
en un instrumento eficaz en la formacion de los educandos es fundamental la creacion de una
pedagogia deportiva de caracter cognitivo constructivista, basada en métodos de exploracion,
ensayo Yy descubrimiento, que incluya una pedagogia del fracaso, que prepare a los alumnos

hacia el éxito y el fracaso como experiencia basica de crecimiento personal y condicion previa
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imprescindible en el camino al éxito. Esta pedagogia deportiva debe incluir también un proceso
de integracion, en donde a través del deporte se potencien las buenas relaciones humanas.
Asumiendo los agentes deportivos la importancia de estas consideraciones, el deporte puede ser
un eficaz instrumento pedagogico al servicio del hombre y de la cultura (Olivera, 2006).

¢. Comportamiento Deportivo.

Garcia Ferrando (1990), considera que toda actividad deportiva es, sobretodo, un
comportamiento social, configurado por modelos de relacion y esquemas de participacién
diferentes en cada persona. Entendiéndola asi, la practica deportiva cobra significado
dependiendo del entorno en donde se realiza y de las pautas de relacion social que la regulan.
Cada deportista posee caracteristicas que lo diferencian del resto, algunas de ellas determinadas
por su propia naturaleza bioldgica y otras derivadas del ambiente social y familiar en donde se

encuentra inmerso.

De acuerdo con Gutiérrez (1995) para lograr desarrollar un modelo de promocion de valores
sociales y personales y fomentar experiencias educativas a través de la actividad fisica y el
deporte, es fundamental contemplar todos los estamentos y personas que puedan tener algin
grado de influencia en la formacion del esquema de valores de cada practicante. En este
contexto, los agentes del denominado “triangulo deportivo” (Smoll, 1986) conformado por
padres, entrenadores/profesores y organizadores deben ser capaces de asumir el rol y el
compromiso que les corresponde en la educacion, ya sea deportiva o general, de los alumnos y
deportistas. Hay consenso entre los investigadores en que los riesgos y los beneficios de la
participacion deportiva de los nifios y jovenes dependen, principalmente, de los objetivos y de
las expectativas que posean los agentes del triangulo deportivo. Es por ello que la educacion
deportiva debe realizarse mediante un planteamiento que incluya las caracteristicas y
circunstancias que rodean a los educandos, el deporte por si s6lo no educa, son los profesores,
entrenadores, padres, madres y tutores los responsables de transformar la practica deportiva en
una experiencia positiva, educativa y no en una negativa como fuente de estrés para los nifios.
Por lo tanto, analizar y estudiar su rol, funcion y condicion es fundamental (Garcia Ferrando,
1990).
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d. El rol del entrenador deportivo.

El entrenador en contextos deportivos y el profesor de educacién fisica en el ambito
escolar conforman una de las figuras centrales de todo fenémeno deportivo. El principal objetivo
de un entrenador deportivo debe ser educar a través del cuerpo, entendiendo que éste puede ser
una via de enriquecimiento humano y desarrollo integral del educando. Por ello, es evidente que
la labor del profesional deportivo sobrepasa el simple hecho de conducir procesos,
entrenamientos y equipos deportivos, asi como también los conocimientos que entrega no se
agotan en lo relativo a la técnica, la tactica y la preparacion psicosocial de los alumnos. De
acuerdo con Vales (2000) es fundamental que los profesionales de la actividad fisica y el deporte
asuman una participacion activa dentro del ambito social, cultural y politico, fomentando la
totalidad formativa de la actividad y promoviendo la adquisicion de valores positivos de su
practica, de esta manera el deporte en general y la modalidad deportiva en particular a la cual se

dedica, se transformaran en experiencias significativas y en campos del cambio social.

Un acercamiento interesante a la figura del entrenador profesional en los deportes de
equipo es lo desarrollado por Angel Vales y Alberto Areces (2000), quienes plantean que la
realidad actual del deporte profesional, caracterizado por una progresiva profesionalizacion y
comercializacion con clara tendencia mercantilista y empresarial, demanda a los entrenadores
una constante adaptacion a las circunstancias externas que rodean la practica deportiva. La
imposicion de una nocidn deportiva en donde los resultados exitosos son el objetivo, determina
que el perfil del entrenador moderno sobrepase lo estrictamente técnico-deportivo. La
concepcion clasica del entrenador como un especialista en aspectos técnicos y tacticos de alguna
modalidad deportiva particular ha sido superada con creces con el pasar de los afios, hoy éstos
deben cumplir con otra serie de aptitudes y desafios que lo alejan cada vez mas de su rol de
educador y formador deportivo. Este escenario coloca a los profesionales del deporte en un
contexto de actuacion que se puede considerar contradictorio, ya que por un lado es posible que
decida potenciar lo que Vales y Areces (2000) han denominado “la dictadura de resultados”, lo
que beneficia directamente su popularidad, su consideracion y prestigio social, asi como

también le entrega mejoras en cuanto a lo economico y vision de futuro, dejando a un lado las
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dimensiones educativas, humanas y sociales que todo técnico consciente de su rol en la
educacion social y deportiva de los educandos; mientras que por otro lado, puede decidir
potenciar estos Ultimos aspectos y desarrollar lo que es en esencia su labor como profesional, la
del “entrenador comunicador”, teniendo que pagar, por el propio desarrollo del deporte

moderno, un alto tributo profesional(Vales, 2000, p.59).

De acuerdo a esta situacion Vales y Areces (2000) caracterizan la figura del entrenador
deportivo actual, el cual se puede englobar en cuatro dimensiones o areas en donde interviene
directamente ya sea en funcion de su labor técnica-profesional o de aquella formativa-educativa:
1- el entrenador como proyecto deportivo; 2- el entrenador como técnico deportivo
especializado; 3- el entrenador como gestor de recursos humanos; 4- el entrenador como

relaciones pablicas.

A partir de estas cuatro dimensiones es posible obtener un perfil del entrenador deportivo
del siglo XXI, el cual no agota su funcién en lo meramente técnico estratégico, sino que también
debe cumplir una serie de funciones en pos de no opacar con la concepcion comercial del

deporte, su labor formativa y educativa.

e. Influencia del ambiente familiar en la practica deportiva.

Otros agentes que influyen directamente en la formacion y en la participacion deportiva
de nifios y jovenes son las personas que conforman el ambiente familiar que los rodean. La
investigacion socioldgica y psicoldgica deportiva se ha preocupado de esta materia entendiendo
que la relacion y la estructura de cada ambiente familiar conforman una caracteristica social
fundamental para analizar motivaciones, percepciones y comportamientos deportivos, en
definitiva son un factor importante en el desarrollo de habitos deportivos (Garcia Ferrando,
1990).

La familia al conformarse como uno de los primeros agentes socializadores de los nifios
influye directamente en el aprendizaje de determinados comportamientos, actitudes y valores,
asi como también en la aceptacion de costumbres y normas, con las que el nifio interactia a

través del proceso de socializacion. De este modo y siguiendo la teoria de la imitacion (los nifios
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realizan lo que ven, no lo que les digan) es natural que éstos reflejen el interés de los padres para
realizar actividades deportivas. De acuerdo con Garcia Ferrando (1990) si los padres son
practicantes activos de algun deporte sirven de modelo para sus hijos y condicionan de forma
favorable el ambiente familiar hacia la practica deportiva. Otras formas de influenciar
positivamente es potencializando refuerzos, estimulos y motivaciones para que los nifios
realicen deporte, también lo es toda clase de apoyo que les puedan proporcionan, por ejemplo
inscribirlo en un club deportivo en donde reciba alguna ensefianza, facilitando los
desplazamientos, otorgando ayuda econdmica, organizando juegos activos en los tiempos libres,
etc.

Analizar la percepcion de competencia de los deportistas es fundamental para
comprender su comportamiento y sus estructuras de motivacion. En el desarrollo de la
percepcion personal, los padres también tienen una influencia central a traves del feedback que
se les da en situaciones de logro. Eccles, Jacobs y Harold (1992) plantean que la opinion de los
padres respecto de las capacidades deportivas de sus hijos, es una fuente de influencia en las
propias percepciones de sus capacidades y en la evolucion de sus expectativas de éxito. Para
explicar esta influencia, Brustad (1996) plantea que los padres dan forma a las percepciones de
los hijos en dos formas, por un lado juegan un papel de intérpretes de la informacion sobre los
logros y fracasos de los hijos, influyendo al mismo tiempo en la cognicion de éstos, es decir, en
las atribuciones y autopercepciones relacionadas al éxito y al fracaso; por otro lado, los padres
otorgan mas oportunidades y animan la practica deportiva de sus hijos en lugares y modalidades
en donde ellos mismos tienen altas expectativas de éxito para sus descendientes (Brustad, 1993,
1996), la orientacion de meta de padres e hijos se encuentra entrelazada.

En definitiva, las actitudes, creencias y conductas de los padres son un aspecto fundamental
al momento de analizar las motivaciones y la participacion de los nifios y jovenes en el deporte.
En un contexto educativo de formacion de deportistas, ya sea en ambitos de ocio, recreacionales
o0 de rendimiento, se deben considerar programas concretos para trabajar en coordinacion con

padres, apoderados y entrenadores en donde se promuevan valores es pos de conseguir una
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significacion positiva de todos los agentes involucrados en el desarrollo deportivo de los nifios

y jovenes (Amenabar, 2008).

f. Importancia de los medios de comunicacion.

Moragas (1994), plantea que las responsabilidades educativas y culturales del deporte no
solo dependen de las consideraciones directas de la practica deportiva, es decir, de los agentes
educacionales, instituciones, educadores, comparieros, padres, etc., sino que también de los
medios de comunicacién. En la promocion de los valores positivos del deporte, especialmente
en los relativos al juego limpio, la cooperacion, la construccion de identidad, asi como en la
neutralidad de los valores negativos como la violencia, el comercialismo, el fanatismo, etc., es
fundamental el papel que juega sobretodo la television. Realizando un analisis de los efectos
culturales de los Juegos Olimpicos, Moragas considera que los medios han afectado los aspectos
culturales mas profundos de las relaciones entre los ciudadanos y el deporte. La television tiene
mucha influencia sobre la consciencia colectiva, transformando las opiniones y los usos
cotidianos de la préctica deportiva. Con la television “ha incrementado el triunfalismo de la
victoria, que se magnifica como acontecimiento nacional, pero también, ha aumentado el
dramatismo de la derrota”. (Moragas, 1994) (Cayuela, 1997). Al respecto, es fundamental que
la educacion en el deporte y los profesionales formativos tengan en consideracion el rol de los
medios de comunicacion y los problematicen junto a los alumnos en el espacio educativo. De
esta manera el profesional desarrolla no sélo un &mbito de actuacién educativa, sino que también
un ambito de actuacién politica, como tal le corresponde preocuparse por una organizacion
deportiva favorable a los ideales comunes y a los objetivos socialmente establecidos, asi como
también velar por el papel que el deporte asume en el espacio de la comunidad humana. Si bien,
los profesionales del deporte no son los responsables directos de la organizacion deportiva y
como tal no van a planificar ni ejecutar un cambio social respecto al deporte, si tienen en su
poder la posibilidad de facilitar y promover el conocimiento objetivo, el espiritu critico y la
interpretacion rigurosa de las noticias que desarrolla la prensa, “se trata, en definitiva, de admitir
y asumir que educar no es solamente formar a la persona, sino también preparar al ciudadano”

(Roca, 2004, p.2).
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2.3.3 Ciudad, espacios publicos e instalaciones deportivas.

Si bien las primeras discusiones sobre la ciudad y el espacio publico surgen en la filosofia
politica durante los afios sesenta, no es hasta la década siguiente cuando desde la sociologia y
del urbanismo comienzan aparecer con fuerza investigaciones y teorias en torno al tema. Las
primeras aproximaciones deciden conceptualizar la ciudad y el espacio publico en torno al uso
que se les otorga, rechazando los andlisis que basan sus definiciones en torno a la propiedad.
Desde un comienzo existe consenso en la sociologia urbana por entender el espacio publico
como aquello que es de acuerdo con Weber (1980) de “uso publico”, entendido asi, son
caracteristicas de este espacio su grado de accesibilidad y la posibilidad de un uso sin restriccion,
el espacio publico se concibe como un espacio social abierto en donde se produce la “vida
publica”. Esta concepcion implica comprender que la ciudad y sus espacios publicos no son s6lo
espacios fisicos delimitados, sino que también son espacios en donde se desarrollan encuentros
e interacciones sociales entre desconocidos, son espacios culturales y simbdlicos,
fundamentados en la aceptacion de reglas y normas comunes, en donde se desarrolla el ejercicio
de la ciudadania (Stein, 2003: 49, Aramburu 2008b: 6). Para Nuria Puig (2008) esta concepcion
se materializa en el deporte, la sociéloga entiende que la préctica deportiva desarrollada en el
espacio publico es también un lugar de aprendizaje de la ciudadania, ya que el espacio al
fomentar la existencia de interacciones, relaciones y redes sociales estables y continuadas en el
tiempo, produce un volumen de capital social importante del cual son portadores todos aquellos
que pertenecen a estas redes y se encuentran en el espacio publico. De acuerdo con Puig (2008)
las personas que componen estas redes y que poseen este tipo de capital social no pertenecen a
las elites de la ciudad, puesto que ellas poseen sus propios lugares de encuentros (privados y no
accesibles para todos) en donde generan su capital social, sino que corresponden a colectivos
sociales, cuya Unica o casi unica oportunidad de encuentro es posible en los espacios publicos

de libre acceso, sin restriccion de uso ni pago por utilizar el espacio (Puig, 2008).

Los espacios sociales son productos sociales, cada sociedad produce un espacio en donde se
materializa y éste, a su vez, contribuye a la reproduccién de la misma, reestructurandola (Puig,

2008). Ciudad y espacio social se influyen mutua y constantemente, esto significa que el analizar
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una ciudad mediante el deporte implica necesariamente estudiar su estructura y la evolucion de

los espacios en donde se realiza la practica deportiva.

En las ultimas décadas, los socidlogos del deporte Nuria Puig y Klaus Heinemann han
desarrollado y consolidado la tesis sobre el surgimiento de nuevos deportes en la ciudad y
nuevas formas de practicar/consumir los deportes tradicionales. El deporte ha perdido su
caracter homogéneo, las personas realizan cada vez actividades mas variadas, solas o en grupos.
La transformacion se da no sélo de manera directa en la practica deportiva, sino que han afectado
también sus formas de organizacion y los lugares, espacios en donde se practica. En este
contexto, las ciudades deben preocuparse del planear y construir espacios para el deporte, el
cual ya no debe centrarse en lugares especificos (la multicancha del barrio, el polideportivo de
la ciudad, etc.), sino que debe afectar al conjunto del territorio, tanto rural como urbano (Puig,
p.116). La democratizacion del deporte ha promovido una practica hedonista en donde cobran
relevancia los conceptos de vida sana, salud, culto al cuerpo, aventura, etc. como definitorios
del deporte actual. Entendiendo esta realidad, Latiesa (2002) plantea que la ciudad posmoderna
debe garantizar el derecho ciudadano a practicar el deporte de diversas maneras, en el tiempo
gue estime pertinente y debe dar respuesta a las motivaciones que tienen los deportistas, es decir,
debe haber espacio para todas las demandas existentes, las cuales no son so6lo de los residentes,
sino que también de turistas, extranjeros, etc., que desean hacer uso de los espacios publicos de
las ciudades a través del deporte. Mientras mas oferta deportiva, actividades recreativas y
espacios de uso para la practica deportiva, mas plural, multifuncional y atractiva se vuelve la
ciudad posmoderna. La creacion de una imagen de ciudad acorde a la temporaneidad, que
ofrezca actividades que promuevan la calidad de vida humana, que consoliden habitos culturales
y deportivos en la poblacidn, es una tarea que deben realizar las administraciones locales en la
busqueda de contribuir a la estructuracion de una identidad urbana actualizada (Latiesa, 2002).
Ellas deben velar por la realizacién de una adecuada planificacion, localizacién, cuantificacion
y especializaciéon del suelo de la ciudad, ya sea utilizando espacios antiguos, creando otros
nuevos o integrando el deporte a otros usos del suelo, cuestion cada vez mas comdn en nuestras

sociedades en donde los espacios y las ciudades son plurifuncionales, esto es evidente al
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observar como un mismo espacio como lo es una cancha de fatbol puede ser utilizada para
celebrar una misa o presentar un concierto. Los espacios destinados al deporte conviven con
otros usos, asi también es posible practica deporte en espacios destinados a otros usos. Frente a
esta realidad, la ciudad y la gestion publica deberan planificar de qué manera sus plazas, parques,
edificios, etc. se pueden transformar ocasionalmente 0 permanentemente en equipamientos
deportivos. El planeamiento de los espacios para la practica deportiva no debe centrarse en los
equipamientos tradicionales, sino que debe considerar el conjunto del territorio. Esto implica
necesariamente pensar y discutir la ciudad que se desea y en ello es fundamental incluir a la
poblacién, el urbanismo es un tema de todos y no s6lo de especialistas, ni menos de
especuladores. El proyecto ciudad que ejecute la gestion municipal, de acuerdo con Puig (2008)
debera ser producto de la reflexion colectiva, puesto que el modelo que se siga condicionara
directamente las practicas deportivas actuales y las redes ciudadanas (y sus consecuencias) que
de ellas nacen, ademas de esta manera las personas son conscientes del patrimonio colectivo
que poseen. Para lograr esto es fundamental que la gestion deportiva conlleve adaptaciones en
la estructura y los presupuestos municipales, con el objetivo de encontrar mecanismos que

agilicen las respuestas a las nuevas necesidades deportivas de las poblaciones (Puig, 2008).

2.4 Consideraciones teoricas finales.

Como lo hemos ido sefialando a lo largo de esta investigacion, la presente memoria se
adscribe a la perspectiva sociocultural del deporte, esto implica comprender al deporte como a
su tradicional préactica en el espacio del club deportivo como elementos centrales de la cultura.
El deporte presenta rasgos y modelos de acuerdo al marco histérico y social que los acoge, esto
implica centrar la mirada en la sociedad que lo construye, entendiendo que el sistema de
relaciones, la estructura, los valores, las identidades y todo lo que rodea al fendmeno deportivo,
ha evolucionado histéricamente acompariando las transformaciones y los cambios ocurridos en
la sociedad entendida de forma holistica, de esta manera el deporte es también protagonista de

los procesos y luchas hegemdnicas que ocurren en la sociedad cambiante.
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En este contexto, concebimos al deporte de acuerdo a sus funciones sociales, su relacién con
la promocion de valores y la educacion deportiva son temas fundamentales para comprender la
concepcién humanista y educativa que promueve el deporte de base formativo, en oposicién al
proyecto homogeneizador y globalizador del deporte que masivamente se practica en nuestra

sociedad actual.

Con la mirada puesta en el vinculo social se adoptan conceptos provenientes de la teoria del
capital social. Con los aportes de Uphoff (2003) y el Banco Mundial (2000) se configura un
marco analitico propio (conceptos centrales se definen en Glosario) que se centra en las
relaciones entre los miembros del club, del club con éstos y del club con otras organizaciones,
para de esta manera dar cuenta de aquellos elementos que movilizan o debilitan el stock del

capital social presente al interior de una organizacion deportiva de base formativa.

Con este marco analitico se pretende encontrar caracteristicas especificas que hacen que el
deporte de base se levante como un mecanismo social capaz de generar y mantener un vinculo
social entre los actores sociales, fomentando a través de su préctica la participacion, la

ciudadania y la democracia.

2.5 GLOSARIO.

Capital Social Cognitivo: Concepto subjetivo y variable, derivado de los vinculos emocionales.

Se refiere a la confianza, reciprocidad, cooperacion, entre otros, que predisponen a las personas
a colaborar de una accidn colectiva mutuamente beneficiosa. Si bien, son personales en su origen

reflejan de manera mas amplia, simbolos y conceptos compartidos dentro de una cultura.

Capital Social Estructural: Concepto observable y objetivo derivado de la estructura y la

organizacion social. Se refiere a roles, reglas, procedimientos y precedentes que se expresan
concretamente en redes sociales especificas en donde se establecen modelos de interaccion
social. Se ubica en el ambito social interpersonal manifestandose a través de acuerdos expresos
0 tacitos entre las personas. Facilita y favorece la accion colectiva mutuamente beneficiosa, al
tornarla mas féacil, reducir los costos de transaccion y convertir al comportamiento cooperativo

en una cuestion de rutina.
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Confianza: Es una actitud basada en el comportamiento esperable de otra persona que participa
en la relacion social mutuamente beneficiosa que se establece entre ambas. La confianza tiene
un sustento cultural y uno emocional, que es el afecto y cercania que sentimos hacia aquellas
personas que consideramos confiables y que dan muestras de su confianza. La confianza deriva
de la repeticion de interacciones con otra persona, la cual y de acuerdo a la experiencia,
respondera con un acto de generosidad equivalente, formando asi un vinculo en donde se

combina la aceptacion del riesgo con un sentimiento de afectividad o de identidad ampliada.

Reciprocidad: Es la base misma de las relaciones sociales e instituciones del capital social,
fundamento de la vida social. Es la expectativa que lleva a las personas a creer que alguien
ayudara a aquel de quien previamente haya recibido ayuda en lugar de agredirlo o ignorarlo.
Plantea dos exigencias basicas que estan relacionadas entre si: la gente debe ayudar a quien le
ha ayudado y la gente no debe perjudicar a quien le haya ayudado. La reciprocidad no implica
incondicionalidad, ésta puede ser asimétrica, no siempre se cumple o se intercambian elementos

diferentes, esta surge con mas fuerza en las interacciones entre iguales.

Cooperacidn: Accion complementaria orientada al logro de objetivos compartidos en la accion
colectiva mutuamente beneficiosa. Surge de la interaccion frecuente entre diferentes estrategias
individuales. Predispone a las personas para buscar conjuntamente soluciones a problemas, que

quizas de forma individual no pueden ser logrados.

Financiamiento: Mecanismo a través del cual la organizacion deportiva accede a recursos
econdémicos para la realizacion de proyectos deportivos, culturales y organizacionales. Implica
la adopcion de estrategias de gestion interna del club, a través de las cuales se reproduce la
organizacion y se enfrenta a la necesidad de plantear opciones que deben ser analizadas y

estudiadas internamente por el colectivo.

Espacios fisicos colectivos: Lugares de encuentro y reconocimiento de la comunidad local, en

ellos se construyen las interacciones, relaciones y redes sociales estables y continuadas en el
tiempo.Favorecen la construccion de capital social del cual son portadores todos aquellos que

pertenecen a estas redes y se encuentran en el espacio publico.

79



Redes Sociales: Sistemas de vinculos y de interaccion social, a partir de los cuales se definen

las relaciones sociales (como estan constituidas y como operan). Pueden ser entendidas como
un grupo de actores sociales que interactlan entre si y que se encuentran orientados hacia el
intercambio de apoyos sociales, los que incluyen bienestar emocional o afectivo, ayuda material,

monetaria o financiera, informacion, entre otros.

Bonding social capital (capital social de lazo): Hace referencia a los lazos fuertes, aquellas

interacciones frecuentes y cercanas gque se dan generalmente entre personas homogéneas (entre
familia, amigos, compafieros de una misma comunidad).

Bridging social capital (capital social de puente): Hace referencia a los lazos débiles, relaciones

esporadicas 0 mediadas por un tercero (conocidos, distintas, asociaciones, comunidades,
colectivos).

Linking social capital (capital social de eslabdn): incluye la interaccion de las personas con las

instituciones de la sociedad civil y los lazos estables que se establecen con ellas. Es la capacidad
de las personas para mover recursos, ideas e informaciones desde las instituciones formales,

principalmente desde el Estado.
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CAPITULO TRES: MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE ESTUDIO

La presente investigacion es un estudio descriptivo, puesto que intenta caracterizar el capital
social que se encuentra presente entre los actores sociales del Club Deportes
CordilleraBasketball, estudiando las situaciones que ocurren en las condiciones naturales lo que
determina su cardcter no experimental. Este tipo de investigacion “apunta a hacer una
descripcion del fendmeno bajo estudio, mediante la caracterizacién de sus rasgos generales”
(Yuni, Urbano, 2006, pag.80).

3.2 TIPO DE DISENO

Siempre se ha ligado a las ciencias sociales con la hermenéutica, pero es preciso aclarar que
existieron ciertos intentos voluntarios o no voluntarios de ligar a las ciencias sociales con la
corriente positivista. A partir de este debate se desatan numerosas posiciones respecto de las
diferencias y similitudes que presentan estas dos formas de interpretar la realidad. Estas
diferencias, siguiendo a Droysen, fildsofo e historiador aleméan se patentan como explicacion
versus comprension. Asi la primera tenderia a establecer leyes que permitieran explicar ciertos
fendmenos y la segunda buscaria la comprension desde la particularidad de los mismos. Un
elemento importante de la comprension es que “como método caracteristico de las humanidades,
es una forma de empatia o recreacion, en la mente del estudioso de la atmosfera espiritual,
pensamientos, sentimientos y motivos, de sus objetos de estudio” (G. H. Von Wright, 1979, p.
24).

En coherencia con lo anterior se puede afirmar que la eleccion metodologica para la presente
investigacion dice relacion con caracteristicas principalmente cualitativas, asumiendo que la
metodologia cualitativa entrega las herramientas para generar dicha comprension y hacerla
valida como conocimiento cientifico. Para esta postura metodologica “el cientifico social no
puede quedar al margen de su objeto de estudio, de la forma en que puede hacerlo un cientifico
natural” (G. H. Von Wright, 1979, p. 50), por lo tanto, distinguimos el caracter propiamente

subjetivo, pero no por eso menos valido, del método cualitativo.
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A juicio personal considero que el problema de esta investigacion tiene relacion con
comprender un fendomeno. De hecho asi lo demuestra el principal objetivo de la investigacion
que es identificar las formas en que el capital social del Club Deportes Cordillera
Baskestball se presenta en los vinculos y redes sociales construidas por los actores sociales
del mismo club. Como consecuencia de lo anterior esta investigacion no podria sino hacerse
bajo el alero de la hermenéutica, y de esta forma poder rescatar la interpretacion como método
para el acercamiento a la realidad de los hechos sociales. Asimismo se plantea la investigacion
a través de una perspectiva holistica ya que se pretende investigar el objeto de estudio como un
todo, identificando la importancia del pasado, del contexto y de las situaciones actuales en las
gue se encuentran, tratando de entenderlo dentro del marco de referencia que ellos mismos
crean. En este sentido, el tipo de disefio de la presente investigacion es de caracter no
experimental,la cual siguiendo a Hernandez, Fernandez y Baptista (1997) es aquella que apunta
a “observar fenomenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos (...)
en un estudio no experimental no se construye ninguna situacién sino que se observan
situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador”. De acuerdo al
nivel temporal del enfoque no experimental, corresponde a la presente investigacion un disefio
transversal o transeccional, el cual se centra en analizar cudl es el nivel o estado de una o0 méas
variables en un momento Unico, o también en cual es la relacion existente entre un conjunto de
variables en un tiempo determinado (Herndndez, Fernandez y Baptista, 1997).

Si anteriormente hemos definido que el método cualitativo solo puede realizarse bajo la
premisa de que el investigador(a) no puede mantenerse al margen de su objeto de estudio, se
hace urgente que nuestro proyecto investigativo recoja una teoria que le permita crear una
coherencia tedrica metodoldgica a la hora de abordar el fendmeno en estudio. Es por esta razon
que he decidido optar por el estudio de caso, el cual nos entrega “la posibilidad de una
indagacion empirica que investiga un fenomeno contemplado dentro de su contexto de vida real,
especialmente cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no son claramente evidentes.
Los estudios de caso no son ni una téctica de relacion de datos, ni simplemente un rasgo de

disefio, sino una estrategia de investigacion”. (Yin, Robert K., 1993, P: 23). Es en el seno de
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esta estrategia donde eventualmente se podria comprender el capital social que se presenta en
una forma y tiempo determinado. Es imprescindible la delimitacion del tiempo y espacio que
posee el fendmeno, porque solo de esta manera la comprensién como técnica interpretativa tiene
sentido.

Por otro lado, si bien “el investigador cualitativo de casos intenta preservar las realidades
maultiples, las visiones diferentes e incluso contradictorias de lo que sucede” (R. E. Stake, 2007.
p. 47), es de personal interés intervenir la realidad en la que estamos inmersos, ya que no
comprendo la labor de un investigador sino no se desarrolla bajo una actitud critica, esta postura
es concordante con la metodologia cualitativa en la cual “los investigadores son sensibles a los
efectos que ellos mismos causan sobre las personas que son su objeto de estudio” (Alvarez-
Gallou, 2003)

3.3 UNIVERSO Y MUESTRA

El universo de estudio se encuentra conformado por el conjunto de elementos que
constituyen un interés analitico para la presente investigacion. Por un lado, encontramos el
universo tedrico el cual esta conformado por la totalidad de clubes deportivos comunitariosde
la comuna de Valparaiso inscritos en la Secretaria Municipal de la llustre Municipalidad de
Valparaiso, los cuales al afio 2011 sumaban un total de 377 organizaciones/clubes deportivos,
mientras que por otro lado, encontramos el universo empirico el cual estaria conformado por
todos los clubes deportivos comunitarios de basquetbol, inscritos en la Secretaria Municipal de
Valparaiso y pertenecientes a la Asociacion de basquetbol de Valparaiso (Club Deportes
Ramaditas Basquetbol, Club Deportivo Esperanza, Club Social y Deportivo Los Placeres y Club
Deportes Cordillera Basketball).

Debido a que la presente investigacion pretende la comprension de un fenomeno social
mediante el estudio de un caso, sin pretender generalizar las conclusiones a otras realidades, es
que se debe profundizar en las opiniones, reflexiones e historias de vida que posea la comunidad
en estudio, haciéndose imposible conocer la opinion de todos, por esto es que es obligatorio
establecer una muestra. En palabras del metodologo Carlos Sandoval (1996) haciendo referencia

al proceso de muestreo en una investigacion:
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“Subrayamos esta precision de primera instancia, porque, en el caso de la investigacion
cualitativa, diferente a la de tipo cuantitativo, el muestreo es progresivo y esta sujeto a la

dinamica que se deriva de los propios hallazgos de la investigaciéon™. (Sandoval, p. 120).

Asi, el muestreo ha sido un proceso que comenz6 primeramente con los dirigentes del
Club Deportes CordilleraBasketball al ser los més cercanos a la investigadora-, y luego de eso
se fueron escogiendo los entrevistados de acuerdo a la informacion extraida de las propias
entrevistas, teniendo en cuenta que estas fueron guiando las elecciones del muestreo. Una vez
que vayan emergiendo ciertas lineas tematicas principales para la investigacion se comenzé a
relacionar ciertas tematicas, personas y situaciones, como lo plantea Sandoval (1996), “El
muestreo relacional-fluctuante esta asociado con la codificacion axial. Su principio es
maximizar el hallazgo de diferencias en el nivel dimensional, se puede realizar deliberada o
sistematicamente.” (p. 121). Es decir se comenzara a escoger la muestra producto de ciertas
relaciones extraidas de los primeros andlisis que se realicen.

Una Ultima etapa de muestreo tiene relacion con el establecimiento de cierta seleccion
de entrevistados que me permitiese verificar ciertos argumentos emergidos durante el proceso
de recopilacion de informacion, con esto espero lograr la saturacion en aquellas tematicas que
emergieron del corpus textual relativos al objeto de estudio. Esta técnica permite encontrar una
variedad de opiniones las cuales son necesarias para tener una vision general de la situacion del
objeto de estudio en la comunidad. Sin embargo, el inconveniente que posee es que si bien
recoge varios puntos de vista no permite conocer la real distribucion de estas en la comunidad,
inconveniente propio de los estudios cualitativos. Paralelamente, al realizar una seleccién de
entrevistados mediante criterios intencionados se debe estar conscientes de la existencia de
cierto sesgo en la investigacion.

De esta manera, de acuerdo a criterios de accesibilidad, antigtiedad, funciones al interior
del club y residencia dentro o fuera del barrio, se realizaron un total de 11 entrevistas distribuidas

de la siguiente forma:
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Tabla N°2: Criterios para la Seleccion de Muestra

Funcion dentro del Club | Residencia: dentro del barrio | Residencia: fuera del barrio
Dirigentes 2 1
Entrenadores. 1 1
Jugadores 2 1
Apoderados 2 1

Fuente: Elaboracion propia

Los criterios utilizados para seleccionar una muestra tipoldgica son los siguientes:

- Funcion que ejerce dentro del club: Para asegurar la heterogeneidad del contenido, se
selecciond la muestra de acuerdo a la diversidad de funciones que puede un sujeto ejercer
dentro del club. Es por ello, que se selecciond en iguales cantidades a dirigentes,
funcionarios, apoderados y jugadores que participan activamente del Club. Se espera
que las visiones y las relaciones sociales varien entre los diferentes roles que se practican
dentro del Club.

- Residencia: Se utilizé también como criterio seleccionador de la muestra el lugar de
residencia de los sujetos entrevistados, principalmente debido a que las concepciones y
la mirada que pueden tener respecto a las relaciones sociales que establece el club con
el entorno y el barrio puede variar de acuerdo a si éste es 0 no el lugar de pertenencia del
sujeto.

El término del proceso de seleccion de la informacion respondera principalmente a la
saturacion de la informacion que se presente durante el transcurso de la recoleccion de
informacion.

3.4 TECNICA DE PRODUCCION DE DATOS

La entrevista es una técnica para recolectar informacion que busca conocer la postura de un
informante sobre un cierto tema relacionado con el objeto a investigar. La entrevista proviene
del ambito de la conversacidn pero utiliza otros componentes técnicos que ayudan a la basqueda
del objetivo deseado, como por ejemplo, darle una cierta direccionalidad y control por parte del

entrevistador. Esta herramienta genera un acercamiento mas personal al mundo de las
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percepciones y subjetividades que posea el entrevistado. Particularmente en esta investigacion
es de vital importancia, ya que, la entrevista proporcionara las principales caracteristicas del
capital social cognitivo, observadas por los mismos actores sociales del club - informacion que
se podra utilizar para realizar el analisis. Valles (1999) destaca como ventajas de la entrevista
la riqueza informativa, la posibilidad de indagacion por derroteros no previstos, flexibilidad,
diligencia y economia, contrapunto cualitativo de resultados cuantitativos, accesibilidad a la
informacidn dificil de observar y que es preferible por su intimidad y comodidad.

Para obtener la informacion que se requiere y lograr responder a la pregunta de
investigacion, se utilizara la entrevista en profundidad y una pauta de entrevista semi-
estructurada. La entrevista en profundidad serd util para la investigacion, ya que, permitira
recoger de manera abierta, emergente y profunda los diferentes puntos de vistas. Por otro lado,
la entrevista semi-estructurada permitira un mayor control sobre la direccidn de la conversacion
al llevar preconcebido un guién con ciertas preguntas permitiendo delimitar mejor el area a
investigar durante la conversacion. La pauta semi-estructurada ofrece también un espacio
flexible de modo que durante el proceso de entrevista pueda ésta ser complementada o
reformulada de acuerdo a las necesidades de informacién que surjan durante el terreno. El disefio
de la pauta de entrevista semi-estructurada se encuentra definido por los objetivos de la
investigacion y por la revision de la literatura en el Marco Tedrico.

3.5 TECNICA DE ANALISIS DE DATOS

Es fundamental para la presente investigacion que la técnica de analisis de datos
seleccionada sea coherente con la propuesta investigativa, con la técnica de produccion de datos
y con las motivaciones académicas y sociales que descansan en la futura generacion de
conocimiento. En este contexto, el Analisis de Contenido ha sido la técnica que mejor se
acomoda al presente quehacer investigativo, asumiendo que esta propuesta analitica se ajusta a
la dimensidn cualitativa del disefio metodologico.

Si bien, el Analisis de Contenido en sus origenes se encontraba ligado a la objetivacion de
las comunicaciones humanas (Bardin, 1996; Krippendorff, 1990) con el pasar de los afios y

producto de un importante debate metodoldgico dentro de las ciencias sociales, este tipo de
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analisis ha destacado por sus aportes a la investigacion cualitativa, la cual lo ha reposicionado
como una alternativa analitica a través de la generacion de categorias desde los datos (Pérez,
1994).

Siguiendo a Krippendorff (1990) el Andlisis de Contenido es ¢l “conjunto de métodos y
técnicas de investigacion destinados a facilitar la descripcion e interpretacion sistematica de los
componentes semanticos y formales de todo tipo de mensaje, y la formulacion de inferencias
validas acerca de los datos reunidos"”(Krippendorff, 1990, p.28). Una de las principales
diferencias del Analisis de Contenido con otras técnicas de analisis de datos en la investigacion
social, tiene que ver con que se trata de una “técnica” que combina la produccion, reelaboracién
y reduccidn de los datos, con la interpretacion y el analisis de los mismos (Mayring, 2000). En
este sentido, algunas de las metas que la presente investigacion se propone lograr con la
utilizacion de esta técnica de analisis son a) revelar el contenido manifiesto como el contenido
latente de los datos analizados (Bardin, 1996; Krippendorff, 1990; Mayring, 2000); b) reelaborar
los datos brutos clasificandolos y agrupandolos en “categorias” o “familias de codigos”, €stas
apuntan a agrupar el material en cddigos que tengan similar sentido hasta llegar a una
conceptualizacion y descripcion que fundamente su agrupamiento (Coffey&Atkinson, 2003)
(Ver anexo N°1: Libro y Matriz de cddigos); y c) interpretar los datos agrupados integrandolos
a abstracciones de mayor nivel que permitan a la investigadora establecer relaciones e
inferencias entre los diferentes temas analizados con los esbozados en el Marco Tedrico
(Mayring, 2000).

Este orden de analisis implica una reflexion y retroalimentacion permanente en cada una de
las etapas realizadas, las cuales comienzan con la elaboracion del guion de la entrevista de
acuerdo a los objetivos de la investigacion. La siguiente etapa, tiene que ver con la realizacion
del trabajo de campo, en donde se ponen a prueba los conceptos que aparecen desde la teoria y
se visualizan las palabras y temas claves que seran fundamentales para la posterior vinculacion
de los datos. Posteriormente, se procede a realizar una lectura profunda de todas las entrevistas
terminadas con el objetivo de obtener una vision completa del contenido, familiarizarse con la

informacidn y encontrar de manera general algunas semejanzas para desarrollar el analisis mas
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profundo. Luego, comienza el proceso de transcripcion, en donde se busca identificar las
principales areas tematicas de la entrevista. Por Gltimo, se encuentra la etapa de la codificacion
abierta (reduccién y simplificacion de los datos) y de la codificacion axial (empleo de categorias
para la generacion de marcos conceptuales mas amplios) en donde el proceso interpretativo del
analisis tiene que ver con identificar las causas, manifestaciones, consecuencias y relaciones
entre las diferentes dimensiones analiticas. De esta manera, se pretende obtener una mayor
profundidad, riqueza analitica y producir informacion valida y confiable que permita la
utilizacion de los resultados en futuros estudios y/o la comparacién de éstos con otras
investigaciones (Céaceres, 2003).

3.6 CALIDAD DEL DISENO

Existe un consenso entre los diversos investigadores sociales que se han enfocado a estudiar
cuestiones sobre metodologia en considerar que no existe un planteamiento nico y comdn sobre
la manera en que una investigacion cualitativa debe asegurar su calidad. No obstante, para esta
investigacién se ha optado por considerar 2 de los criterios expuestos por Valles (2000), éstos
son la credibilidad y dependibilidad. EI primer criterio tiene que ver con la rigurosidad en el uso
de los recursos técnicos tanto en la investigacion de campo, como en el procesamiento de los
datos. Para la presente investigacién se ha procurado realizar de forma sistematica el
levantamiento y posterior andlisis de datos, para de esta manera asegurar también una
coherencia interna entre los objetivos y los resultados de la investigacion. Asi también, se ha
desarrollado un registro de cada etapa del proyecto. El segundo criterio se refiere a una especie
de auditoria externa (Valles, 2000), la cual para efectos de esta investigacion recayo en la
profesora guia, quien procurd revisar y orientar los avances de la investigacion y la confiabilidad
de los archivos utilizados para la recopilacion de datos, para de esta manera garantizar y
legitimar la veracidad de la investigacion.

3.7 CONDICIONES ETICAS

Una consideracion ética fundamental en la investigacion cualitativa es lograr que los
discursos de los entrevistas logren transmitir nitidamente las experiencias personales. El anélisis

de esta investigacion fue planteado para que los discursos de los entrevistados sean

88



comprendidos en su plena dimension social evitando cualquier tipo de manipulacion posible. La
entrevista como técnica de recoleccién de datos implica una interaccion directa con los
entrevistados, en donde no se deben provocar actitudes que puedan condicionar las respuestas
de los participantes y debe primar ante todo el respeto por el entrevistado, evitando
interrupciones abruptas y discusiones sobre algun tema en especifico. Debe primar que las
personas puedan manifestar libremente sus sentimientos y percepciones de las experiencias
vividas en torno al Club deportivo y sus redes. Por o mismo, se evitara la emision de juicios de
valor y opiniones personales de la investigadora al momento de la entrevista. Paralelamente, se
procurara que las herramientas que se utilicen para el recogimiento de datos sean archivos
confidenciales, para de esta manera asegurar el anonimato y la proteccion de la identidad de los
participantes si es que asi lo deseasen. Por Gltimo, y en relacion con la bibliografia utilizada para
la presente investigacionse utilizo el formato APA, el cual serd utilizado de forma precisa y

sistematica.

3.8. APLICACION PRE-TEST

Con el objetivo de otorgar validez a la investigacion, de evaluar los aspectos técnicos del
instrumento utilizado para levantar datos, de obtener reflexiones metodolégicas sobre el campo
de estudio y de eshozar un camino para el desarrollo posterior del anélisis, se desarrollé una
entrevista piloto o Pretest al entrenador de las divisiones inferiores (Roberto, 32 afios) del Club
Deportivo Cordillera Basketball.

La entrevista en profundidad piloto fue realizada el dia 17 de noviembre del 2014 al
entrenador de basquetbol de las divisiones inferiores del Club Deportivo Cordillera. El lugar de
encuentro fue en la misma sede del Club ubicada en el Cerro Cordillera, espacio en donde se
desarrollo la entrevista la cual finalizaria con 37 minutos de duracion. En la instancia, se aplico
la pauta de entrevista semi-estructurada previamente definida de acuerdo a los objetivos de la
investigacion y a la revision de la literatura en el Marco Teorico. En total, la pauta contenia 21
preguntas abiertas que delimitaban el area a investigar durante la conversacion. Finalmente, se

realizaron 23 preguntas, esto es posible ya que la entrevista semi-estructurada ofrece un espacio
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flexible para que durante el proceso de la entrevista pueda ésta ser complementada o
reformulada de acuerdo a las necesidades de informacidn que surjan durante el terreno.

En el desarrollo de la entrevista piloto la gran mayoria de las preguntas fueron aceptadas
gratamente por el entrevistado, el grado de comprension de éestas fue Optimo y el entrevistado
logro ofrecer respuestas adecuadas de acuerdo a lo que se pretende investigar, agregando incluso
detalles y especificaciones que no estaban previstas por la investigadora. En general, el ambiente
fue célido y grato, el entrevistado se mostr6 muy abierto a responder todas las preguntas y
agradecido por valorarlo como objeto de investigacion. El realizar la entrevista en la misma sede
del club fue también un aspecto positivo, puesto que el entrevistado no tuvo que ocupar mucho
tiempo extra en contestar la entrevista ya que nos encontramos en su mismo lugar de trabajo,
asi también el espacio era de absoluta confianza y comodidad para su persona.

Al ser una entrevista semi-estructurada es normal que durante su aplicacion surjan
modificaciones de la pauta original. De acuerdo a lo experimentado durante la entrevista piloto,
se decidi6 realizar cambios permanentes a 4 preguntas del guion, especificamente una fue
suprimida y las otras tres se abordaron con mayor profundidad y detalle, pues eran muy amplias

y generales.

3.9. TRABAJO DE CAMPO.

En general el trabajo de campo siguid la misma légica de la entrevista piloto. La mayoria
de las entrevistas fueron realizadas en la sede del club, que sirvié de punto de encuentro y fue
espacio de confianza que motivo el dialogo y la sinceridad entre los entrevistados y la
investigadora. Asi también muchos de los temas que se tocaron durante la realizacion de la
entrevista tenian relacion con los espacios fisicos (la sede y la cancha), por lo que se dio mucho

que ejemplificaran a partir de cuestiones concretas y visibles al momento de la entrevista.

De acuerdo a los criterios establecidos por la muestra, fueron los apoderados quienes se
demoraron menos tiempo en contestar la entrevista, pues su nivel de conocimiento del club es
mas bien ajeno y distante (su vinculo es por el hijo/a). Contrariamente, fueron los dirigentes
quienes mejor se explayaron, ya que conocian a cabalidad cada uno de los temas que se les

preguntaba, por lo mismo sus entrevistas fueron excesivamente largas (la maxima duracién de
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una entrevista fue de 66 minutos). Tanto jugadores como entrenadores demostraron tener

conocimiento concreto y especifico sobre lo que se le preguntaba.

Un aspecto importante y que surgié durante la realizacion de las entrevistas es que el
Club Deportes Cordillera Basketball se encontraba viviendo un proceso eleccionario de su
directiva, en donde los dirigentes entrevistados en esa calidad o rol se encontraban préximos a
dejar su cargo. Sin embargo, de acuerdo a los objetivos de la investigacion y la direccionalidad
del guion que apuntaba generalmente a vivencias pasadas y experiencias organizativas del
pasado, se decidi6 realizar igualmente la entrevista a los dirigentes salientes ya que son ellos
quienes lideraron y condujeron la administracion y organizacion internadel club durante los
ultimos afios, por lo que son quienes mas conocimientos poseen y quienes mayor informacion
podrian aportar a la investigacion. De todas maneras, el proceso de cambio de directiva es
importante considerarlo presente, ya que fue un tema que surgié constantemente en las
entrevistas, pues afecta a nivel personal y de manera sentimental a la mayoria de los

entrevistados.

CARACTERIZACION DE LOS ENTREVISTADOS.

Si bien, la presente investigacion es un Estudio de Caso parece igualmente relevante realizar
una caracterizacion de los entrevistados, puesto que de acuerdo a los criterios de seleccion de la
muestra por rol dentro del club y residencia, las caracteristicas personales son muy variadas
entre uno y otro entrevistado.

Es importante destacar que si bien las condiciones éticas de la investigacion apuntaban a
respetar la confidencialidad y la proteccion de la identidad de los sujetos participantes, éstos en
su totalidad no manifestaron ningun problema en cuanto a que durante todo el estudio se les

sefialard con sus nombres de pila reales.
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TABLA N°3: Caracterizacion de los Entrevistados de la Investigacion.

Nombre de Sexo. Edad. | Rol/Funcién | Afosde | Residencia
pila. dentro del | antiguedad
club.
Entrevistado | Roberto | Masculino. | 31 afios. | Entrenador 7 afios. Fuera del
N°1 divisiones barrio.
menores
varones.
Entrevistado | Manuel | Masculino. | 29 afios. | Dirigente/ 22 afios. | Dentro del
N°2 Presidente barrio
del club.
Entrevistado Jorge Masculino. | 45 afios. | Apoderado. 7 afos. Fuera del
N°3 barrio.
Entrevistado | José Luis | Masculino. | 34 afios. | Jugador. 23 afos. Fuera del
N° 4 barrio.
Entrevistada Rosa Femenino. | 58 afios. | Apoderada. | 40 afios. | Dentro del
N°5 barrio.
Entrevistado Julio Masculino. | 30 afios. | Jugador. 13 afios. | Dentro del
N°6 barrio.
Entrevistado | Mauricio | Masculino. | 29 afios. | Dirigente 21 afios. | Dentro del
N°7 barrio.
Entrevistado Lazaro Masculino. | 28 afios. | Entrenador | 28 afios. | Dentro del
N°8 divisiones barrio.
menores
damas.
Entrevistado José Masculino. | 33 afios. | Jugador. 18 afios. | Dentro del
N°9 barrio.
Entrevistada | Magdalena | Femenino. | 68 afios. | Apoderada. | 23 afios. | Dentro del
N°10 barrio.
Entrevistado | Alvaro Masculino. | 30 afios. | Dirigente. 22 afos. Fuera del
N° 11 barrio.

FUENTE: Elaboracién Propia.
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CAPITULO CUATRO: ANALISIS DE DATOS.

4.1 Modelo tedrico - metodoldgico de Analisis del Capital Social del Club Deportes
Cordillera Basketball

A continuacion se presentan los principales resultados y caracteristicas de las entrevistas
realizadas a los integrantes del Club Deportes Cordillera Basketball (CDCB). Como ya se sefial6
en el Marco Metodoldgico, se procedié a la elaboracion de un anélisis de contenido descriptivo,
el cual apunta a facilitar la descripcién y la interpretacion sistemética de los datos reunidos. Lo
interesante del analisis de contenido en la investigacion social es que permite combinar
produccion, reelaboracion y reduccion de los datos con la interpretacion y el andlisis de los
mismos. Es por ello, que el analisis no comienza en esta exposicion y descripcion de los datos,
sino que implicé una reflexion y retroalimentacidn constante y permanente en cada una de las
etapas metodoldgicas realizadas (seleccion del estudio de caso, seleccion de la muestra,
elaboracion del guion, trabajo de campo, proceso de codificacion abierta y de codificacion
axial). En este sentido, el presente proceso interpretativo del analisis tiene que ver con identificar
las causas, manifestaciones, consecuencias y relaciones entre las dimensiones analiticas
elaboradas a partir del enfoque tedrico con los resultados practicos obtenidos en las entrevistas
realizadas. De esta manera, se pretende ademas de obtener un panorama completo de la practica
asociativa del Club Deportes Cordillera Basketball que responda a la pregunta de investigacion
y alcance los objetivos trazados, encontrar una riqueza analitica y producir informacion valida
y confiable que permita la utilizacion de los resultados en futuros estudios y/o la comparacion

de éstos con otras investigaciones.

La pregunta de investigacion dice relacion con las formas en que el capital social del
Club Deportes Cordillera Basketball se presenta en los vinculos y en las redes sociales que los
mismos actores sociales (jugadores, entrenadores, dirigentes y apoderados) han construido, y es
en base a ella, que la informacion recopilada a través de las entrevistas fue analizada y ordenada
en dimensiones propuestas desde la teoria para el estudio. A esto, hay que sumarle que a partir

de la lectura y la revision de cada una de las 11 entrevistas, fueron surgiendo una variedad de
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temas relevantes para la investigacion que no habian sido tomados en cuenta anteriormente,
éstos se incorporaron al marco analitico-metodologico previamente disefiado ya que se
considerd que agregaban valor importante a la informacion recopilada y que enriquecerian los
resultados finales de la investigacion. De esta manera, la categorizacion de la informacion fue

elaborada a partir de dos fuentes:

a) Las dimensiones y categorias que surgieron desde la teoria del capital social,
incorporados en los objetivos especificos de la investigacion y definidas como campo
temaético en el guion de las entrevistas.

b) Las dimensiones y categorias que emergieron de la lectura y la revision de las
entrevistas, las cuales enriquecieron la informacion recogida y aumentaron las

posibilidades de encontrar aspectos mas profundos y detallados del objeto de estudio.

Siguiendo este orden de ideas, el analisis que se presenta a continuacion se ira realizando
dimensién por dimension y categoria por categoria (Ver matriz de codificacion en anexo N°2).
De esta manera, el andlisis quedara dividido en tres capitulos, uno referido a cada objetivo
especifico, se comenzara con el anlisis descriptivo de los factores del entorno social y cultural
que influyen en la aparicion, mantencién y consolidacion del CS, seguido del anélisis de los
aspectos cognitivos del CS, el cual se encuentra conformado de acuerdo a la investigacion, por
tres aspectos o fuentes del CS que son la confianza, la reciprocidad y la cooperacién. Para luego,
finalmente pasar a la descripcién analitica de los aspectos estructurales del CS, los cuales de
acuerdo a la presente propuesta tedrica-metodoldgica se encuentra conformado por el
financiamiento, los espacios fisicos, la composicion interna y las redes que establece el objeto
del estudio de caso. Este ultimo analisis de aspectos estructurales conlleva la elaboracion de un
listado y una descripcion de las organizaciones con las que el Club Deportes Cordillera

Basketball ha establecido redes.

Por ultimo, es importante detallar que los anélisis descriptivos tanto del capital social
cognitivo como del capital social estructural se encuentran cruzados por un analisis relacional

del concepto, en donde el foco de atencion se coloca en la intencidn y en las formas en que se
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desarrollan las relaciones sociales como factor determinante en la generacion de los distintos
tipos de capitales sociales. Para realizar esto, se incorporé a la propuesta teérico-metodologica
la clasificacion elaborada por Woolcock y Narayan para el Banco Mundial (2000), quienes
identificaron tres magnitudes basicas que podrian influir como capital social en el desarrollo de
comunidades locales, estos son el capital social de lazo (CSL), el capital social de puente (CSP)
y el capital social de eslabon (CSDE). Esta es una perspectiva dindmica ya que asume que las
dimensiones propuestas y sus combinaciones no son siempre iguales o constantes, que pueden
variar con el tiempo y tener diferentes resultados entre una y otra. Con esta incorporacion al
esquema analitico se pretende cumplir con el objetivo especifico n°4, ya que al realizar un
analisis relacional del CS es posible identificar diferentes intensidades y formas de movilizacién

para cada tipo de capital social.

El modelo de andlisis para la presente investigacion queda disefiado entones de la

siguiente manera:
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ENTORNO (Federacién, Asociacion, clubes basquetbol)

Figura N°2: MODELO DE ANALISIS CAPITAL SOCIAL CLUB DEPORTIVO CORDILLERA

ENTORNO (Estado, Municipalidad, Carabineros, IND, Ministerio del Deporte)

CAPITAL SOCIAL DE ESLABON

CAPITAL SOCIAL ESTRUCTURAL
(Financiamiento,
Espacios Fisicos,

Composicidn interna 'y

Radac CArialac)

CAPITAL SOCIAL DE LAZO

CAPITAL CAPITAL
SOCIAL DE SOCIAL DE
PUENTE CAPITAL SOCIAL PUENTE

COGNITIVO

(Confianza,
reciprocidad,
cooperacion)

CONTEXTO
SOCIALY
CULTURAL

ENTORNO (Cerro Cordillera, barrio, vecinos)

4.2 Factores del entorno social y cultural del capital social.

Como previamente se sefiald en el Marco Teorico el capital social cuenta con fuentes
gue permiten su creacion, mantencion y consolidacion en los grupos, colectivos y comunidades
humanas. Son variados los investigadores que han dado cuenta que ciertos elementos presentes

en la cultura y en la sociedad son influyentes en la generacion y reproduccion de formas de
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interaccion social y de acciones colectivas. Robinson, Siles & Schimd (2001) denominaban a
estas variables como “kernels of commonaluty” o puntos de coincidencia, los cuales ya sean
adquiridos o heredados son fundamentales para el surgimiento del CS. Bourdieu (1985) y
Coleman (1988) en sus acercamientos al concepto también consideraron que el “campo cultural”
para el francés o el “contexto sociocultural” para el estadounidense, eran fundamentales para la
consolidacién de relaciones sociales con un alto contenido de confianza, reciprocidad y
cooperacion. Durston (2000) fue el que quizds mas se preocup0 de aquellos elementos de la
cultura que bien utilizados pueden convertirse en materia prima para el surgimiento, la
mantencion y el desarrollo del CS, a los cuales denomind “precursores” del capital social. Estos
precursores se encuentran en todas las sociedades humanas e incluyen la memoria colectiva e
historica, identidad (étnica, social, deportiva, generacional, sexual, ocupacional, religiosa, local,
nacional, etc.), religiosidad compartida, vecindad y cercania geogréfica, relaciones de

parentesco, amistad y compafierismo (Durston, 2000).

A partir de la informacion recopilada a través de las entrevistas a los integrantes del Club
Deportes Cordillera Basketball fue posible identificar ciertos factores del entorno cultural
relacionados con el barrio y con lo deportivo, asi como también factores del entorno social local
que pueden ser considerados como variables que influyen en la aparicion o no del CS dentro del
club. A continuacién un detalle aproximado de sus principales caracteristicas y sus movimientos

con los cuales facilitan la aparicion de capital social.

4.2.1 Memoria Colectiva.

Cuando se pretende revisar y describir la Memoria Colectiva de un determinado grupo,
es imposible no retomar las ideas del filésofo y sociélogo Maurice Halbwachs, quien es el
creador del término y quien ha sido uno de los investigadores mas influyentes en la teoria de la
memoria colectiva. El concepto elaborado por el francés apunta a entender la memoria como un
fendmeno social o colectivo, incluso en aguellos casos en que el recuerdo tiene un origen
individual, de esta manera la memoria colectiva es el proceso social de reconstruccion del
pasado vivido y experimentado por un determinado grupo, comunidad o sociedad (Halbwachs,

1950). Este pasado vivido es diferente a la historia ya que los recuerdos no son conservados en
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la memoria de un grupo, sino que éstos se reconstruyen mediante imperativos del presente, “la
memoria colectiva insiste en asegurar la permanencia del tiempo y la homogeneidad de la vida,
como un intento por mostrar que el pasado permanece, que nada ha cambiado dentro del grupo
Yy, por ende, junto con el pasado, la identidad de ese grupo también permanece, asi como sus
proyectos”. (Aguilar, 2002, p. 2). En este contexto, la memoria colectiva apunta a una
construccién constante, dinamica y voluntaria, en donde los recuerdos personales como
colectivos, las experiencias pasadas Y las situaciones del presente se mezclan inevitablemente.
Por ello, plantea Halbwachs (1950) los grupos o colectividades tienen la necesidad de construir
y reconstruir constantemente sus recuerdos, ya sea a través de conversaciones, contactos,
rememoraciones, fiestas, usos, costumbres, conservacién de objetos de valor y pertenencia,
permanencia en los lugares y espacios en donde se han desarrollado sus recuerdos, etc., esto ya
que la “memoria es la Unica garantia de que el grupo sigue siendo el mismo, en un mundo de

perpetuo movimiento (Aguilar, 2002, p.3).

Al respecto, el Club Deportes Cordillera Basketball tiene una memoria colectiva que se
manifiesta de al menos tres formas distintas. La primera de ellas tiene relacion con el barrio en
comun, el cual ha sido en general la principal causa de la participacién de la mayoria de los
integrantes que ha tenido el club a lo largo de su historia. Si bien, se hace referencia a un pasado
en donde la participacién activa dentro del club, tanto a nivel deportivo como organizacional,
era mucho mas masiva que en la actualidad, el barrio y la cancha Abelardo Contreras
(popularmente conocida como cancha “Merlet”) siempre han sido captadores naturales de
nuevos integrantes. Es por ello, que cuando se realiza una revision de las motivaciones que
Ilevaron a nuestros entrevistados a incorporarse al club, en muchos de los casos tienden a
reconstruir un pasado relacionado con el barrio y la cancha que dota de sentido su participacion

presente.

“Bueno yo llegué a vivir aca, a Cordillera, mas menos como a los 8 arnios, pero mi familia ha
vivido aqui en el sector de la cancha desde los afios, a ver mi abuelo Illegdé como en los afios 20-
30, mas menos lleg6 con 15 afios mi abuelito, entonces mi mamé también es de aqui del barrio.
Mi familia, bueno mi mama se caso, tuvo la familia y vivimos un tiempo en el cerro Alegre, y
después mds menos a los 8 aiios nos volvimos acd para el sector”. (Alvaro, dirigente).
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Un elemento que acompaniia los recuerdos del pasado en torno al barrio en comun, es la
presencia de una relacion familiar. Esto es evidente cuando al buscar recuerdos en el pasado, la
mayoria de los entrevistados hace alusion a algun familiar directo. De esta manera, al club no
solo se le conoce por vivir en el barrio, sino que también porque quienes vivian antes alli, son
las mismas personas de confianza, con quienes los actuales actores sociales mantienen lazos
fuertes y cercanos, y son quienes participaron e introdujeron voluntariamente el acercamiento
al club de los actuales miembros de la organizacion. Incluso, es posible sefialar que el basquetbol
para el sector de la cancha “Merlet”, representa ademas de una tradicion barrial, una herencia

familiar.

“Al club, lo conozco desde chico, desde los 7 u 8 afios y empecé a participar porque mi papa
siempre me traia para aca a ver los partidos, las pichangas que se jugaban acé en la cancha y
de ahi fui conociendo al club y me meti a jugar” (Manuel, dirigente).

Una tradicion familiar y barrial que si bien ha tenido altos y bajos, ha perdurado con el
pasar de los afios. EI Club Deportes Cordillera Basketball esta cerca de cumplir los 100 afios de
existencia, y su presencia en la parte baja del cerro Cordillera no pasa en vano, es una
organizacion activa con una fuerte presencia historica en el sector, asi ha sido reconocido por
jugadores y miembros del club que también son vecinos, quienes destacan la influencia positiva

que ha tenido el club en la composicion del barrio y en la cotidianeidad de sus habitantes.

“Bueno yo por ser criado en el cerro entiendo que todos tienen historias en el club, o sea yo creo
gue del 100% de las familias que viven en el cerro, yo cacho que un 70% o un 80% algun familiar
formo parte en alguna etapa de su vida del club, o sea indirecta o directamente participé en las
kermeses, particip6 en los equipos, fue a entrenar alguna vez, no sé, en distintas cosas han
participado en el club”. (Julio, jugador).

Existe un consenso entonces entre los miembros del club, en considerar al “Cordillera”
como un elemento central de la historia y la memoria del barrio y de los vecinos, en donde la
gran mayoria tiene una historia que contar, tiene un recuerdo al cual recurrir para entender lo
que ocurre hoy a su alrededor. De esta manera, se considera la memoria colectiva del club en
torno al barrio como un precursor (en términos de Durston) del capital social, puesto que
pavimenta la confianza, la identidad y la cooperacién. Asi también, la memoria colectiva de
cierta manera ayuda a fomentar la participacion de vecinos y ex — vecinos, quienes producto del

carifio que le tienen al entorno del barrio y del club, sumado a sus remembranzas de un pasado
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comunitario, vuelven con mayor motivacion a participar en el presente del club, de una u otra

manera.

¢ Qué le llevé a traer a su hijo al club? “Bueno por lo mismo, porque como viviamos ahi, nacimos,
nos criamos jovenes y nuestra vida después de casada que vivi en el mismo sector, asi que
viviamos alrededor de la cancha, que hay una cancha especial de basquetbol, entonces mi nifio
desde que empezd a caminar estuvo en esa cancha ahi, dando sus primeros pasos, después
jugando a la pelota y asi fuimos creciendo alrededor del sector y por eso que volvimos para que
él estuviera ahi en ese club”. (Rosa, apoderado)

Un segundo elemento en que se manifiesta la memoria colectiva es el recuerdo de un
fuerte pasado comunitario, en donde la asociatividad se encontraba marcada por la participacion
activa, voluntaria y constante de los vecinos e integrantes del club. Las décadas del 50 y 60 son
recordadas con afioranzas, en donde existia realmente vida de barrio, los vecinos se conocian y
compartian experiencias mediante actividades en comun, en donde no sélo participaban los
miembros del club deportivo, sino que también habia una fuerte presencia de centros de madres,

juntas de vecinos y organizaciones del sector.

“Es que antes por ejemplo, mira, segun lo que bueno, don Ernesto me contaba, también mi papa,
y también bueno don Luis Torres que no sé en la cancha se juntaban, hacian actividades, eran
todos por una causa, o sea, todos si habia que viajar, ya que el club siempre habia sido enfocado
en los nifios de cierta manera, entonces si habia que viajar por ejemplo se hacian actividades y
se juntaban todos en las actividades, y se viajaba” (Manuel, dirigente).

Esta situacion es muy propia de la época, en donde Valparaiso y el Cerro Cordillera no
se encontraban ajenos a los fendmenos demogréaficos que afectaban al Chile de aquellos afios.
La mayoria de las familias histdricas del sector de la cancha “Merlet”, recuerdan que su llegada
a la ciudad puerto y al cerro, o al menos la de sus familiares progenitores, ocurre en la primera
mitad del siglo XX, atraidos generalmente por nuevas opciones de trabajo y el ofrecimiento de
un futuro mejor para la familia. Muchos nucleos familiares que se asentaron en la ciudad eran
provenientes de las zonas interiores de la quinta region, del campo, San Felipe, Hijuelas,
Quillota, etc., en donde la relacion entre vecinos estaba marcada por la presencia de fuertes
vinculos familiares. En este contexto, el desplazamiento del campo a la ciudad implica en
muchos casos, el corte de los lazos mas directos con la familia y la obligacion de asociarse con
los pares, en este caso, con los vecinos, lo cual por supuesto era traducible en una participacion
masiva en las instancias comunitarias y en el desarrollo de una incipiente identidad barrial y

deportiva.
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Imagen N°1: Partido de basquetbol en la cancha “Merlet”, década del 60 aproximadamente.

Fuente: Archivo histérico del CDCB

Esta caracteristica de la memoria colectiva del CDCB funciona generalmente como un
elemento a comparar con el presente. El barrio en donde se encuentra el club ha sufrido
importantes transformaciones sociales con el pasar de los afios*, las cuales han afectado
directamente la composicion del barrio y de sus habitantes, éste ha dejado de ser aquél que la
memoria trae a colacion cuando los integrantes del club se refieren al pasado glorioso. En la
actualidad, de acuerdo a la visién de los actuales integrantes del club, se ha perdido el
sentimiento de pertenencia al barrio y por ende al club, la participacion comunitaria ha
disminuido considerablemente y la motivacién a ser parte de un proyecto comun no existe en
los vecinos. Esta imagen de un antes y después, elaborada gracias a la existencia de una memoria
colectiva, es posible considerarla un factor en la apariciéon de CS, ya que el “volver a ser como
antes” es una de las grandes motivaciones que movilizan a los vecinos a participar del club y
retomar actualmente una vida comunitaria, en base a la confianza, la cooperacion y al

establecimiento de redes de contactos.

Por altimo, un tercer elemento que hace referencia a la memoria colectiva del CDCB son

los recuerdos relacionados con la practica del basquetbol. Por un lado, podemos encontrar

4Ver punto 4.1.2: Factores del entorno social y cultural: Transformaciones Sociales del barrio.
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recuerdos individuales relacionados con el deporte y su influencia en la vida de las personas del

barrio.

“Yo jugué basquetbol cuando era lola, en aquellos arios jugabamos en el darabe y en el Fortin
Prat entonces imaginate, me encanta el basquetbol. Entonces para mi el basquetbol es bonito, es
lindo y es importante para Valparaiso aunque no sea muy masivo, pero es importante y yo creo
que por eso también llevo a mi nieto para que vaya al basquetbol porque como a mi me gusta”.
(Magdalena, apoderado)

La experiencia personal positiva es también un elemento movilizador de CS, pues la
familia al conformarse como uno de los primeros agentes socializadores de los nifios influye
directamente en el aprendizaje de determinados comportamientos, actitudes y valores, asi como
también en la aceptacion de costumbres y normas, con las que el nifio interactia a través del
proceso de socializacion. De acuerdo con Garcia Ferrando (1990) si los padres son practicantes
activos de algun deporte sirven de modelo para sus hijos y condicionan de forma favorable el
ambiente familiar hacia la practica deportiva. En el caso del CDCB, la participacion del familiar

directo en el pasado, fomenta también la incorporacion de los menores del barrio en el club.

Por otro lado, un elemento de la memoria colectiva relacionado con el basquetbol es que
podemos encontrar una serie de afioranzas de un pasado deportivo glorioso, en donde el club
fue protagonista del apogeo del basquetbol en Valparaiso (ver Anexo N°4). Estas referencias al
pasado deportivo, hacen que el “Cordillera” en la actualidad sea unos de los clubes patrimoniales

pertenecientes a la Asociacion de basquetbol de Valparaiso.

“Para Valparaiso, claro, el club fue uno de los socios fundadores de lo que fue el basquetbol en
el Fortin Prat y también de donde partid todo... Y en cierta manera, tuvimos afios buenos, afios
gloriosos porque igual, segln lo que contaban también, que venian a veces los Unitas, que venian
a jugar aca arriba, no sé, las pichangas de los dias domingos, y el nivel igual empez6 como a
subir. Pero hubo un tiempo en que se empez0 a bajar todo el boom del basquethol y también los
dirigentes se fueron yendo” (Manuel, dirigente).

Por ultimo, como parte de la memoria colectiva, el deporte ha influido al igual que el
barrio y los lazos familiares, como un elemento motivador de la participacién actual en el club.
De esta manera, se explica por ejemplo la presencia de integrantes que no pertenecen al barrio,
pero que han llegado a participar del club porque ofrece un espacio de difusion y préactica del

basquetbol.
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“La cosa es que al tiempo esta cancha se cae, se rompe un aro y por las lluvias cae mucha tierra
en la cancha y estos vigjitos, bueno en realidad para mi eran viejitos pero estamos hablando de
30, entre 30 y 50 afios que eran las personas que jugaban ahi, me dicen “vamos a jugar a la
cancha Merlet”. Entonces asi yo llego a la cancha Merlet siendo el unico joven que habia en
este grupo, llegd a la cancha Merlet y me encuentro con una cancha de basquetbol de verdad,
donde se jugaba basquetbol, se entrenaba y conozco al Alvaro, al Manolo, al Roly, a muchos que
juegan basquetbol desde siempre en ese sector, en la Merlet. De ahi no me fui mas.” (Jose,
jugador)

El CDCB destaca por ser un club dedicado al deporte formativo, asi lo ha sido durante
su historia y también en el presente. Es por este motivo, que también muchos vecinos del sector
sienten la confianza minima para llevar a sus hijos a participar de un club que reconocen como
un espacio de educacion, vida sana y participacion comunitaria. Al respecto, recordando, resalta
la figura de don Ernesto Sariego (Ver anexo N° 4), quien fuera un dirigente emblematico del
CDCB por muchos afios y quien fuera el principal motivador de la participacion deportiva de

muchos de los jovenes jugadores y dirigentes que participan en la actualidad.

“En ese entonces habia un entrenador que se llamaba don Ernesto Sariego que era vecino del
sector, conocia a mis abuelos, a mi familia y convidé a mi mamé a que yo y mi hermano
entrendramos en el club, yo con 8 afios y mi hermano con 11, yo era pre-mini, mi hermano mini.
Y desde ese aiio que he tenido un vinculo directo con el club” (Alvaro, dirigente)

De esta manera, el deporte ha influenciado en la memoria colectiva del CDCB, actuando
como un elemento aglutinador, causante de la participacién y promotor del CS que existe hoy
en dia en las relaciones sociales que se tejen al interior del club. EI recordar un mismo pasado,
el afiorar la figura de don Ernesto Sariego como uno de los grandes dirigentes, lider historico
del club, son causales de la existencia de confianza principalmente entre los dirigentes, puesto
que en este caso, todos se criaron deportiva y organizacionalmente bajo el ejemplo de una

persona particular.
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Figura N°3: Desarrollo de la categoria Memoria Colectiva.

Factores del Entorno Social y Cultural

Memoria Colectiva — | Amistad de infancia.
Barrio. > Vinculos familiares.
— Cancha “Merlet”.
—> Participacion

comunitaria activa.

Asociatividad.

Transformaciones del
—> barrio.

— | Vinculacion por basquetbol.

Basquetbol. Experiencias deportivas.

v

— Pasado deportivo glorioso.

Fuente: Elaboracién Propia.

4.2.2 Barrio en comun.

El concepto de barrio ha sido reconocido como uno de los términos que mas discusiones
conceptuales ha originado en la sociologia urbana. Son muchas las visiones y los investigadores
gue han intentado otorgar mayor claridad a su concepcion y utilizacion para el desarrollo de
politicas publicas, principalmente. Sin embargo, todavia no existe una definicién Unica sobre
qué es o qué conforma a un barrio. Para efectos de este andlisis y de lograr describir de qué
manera el barrio en donde se encuentra inserto el CDCB se levanta como un factor importante
en la aparicion, mantencion y consolidacion del CS “enrraizado” en las relaciones sociales de
los actores del club, se ha decidido comprender al barrio de acuerdo a sus caracteristicas
cualititativa. Siguiendo a Vaiou y Lykogianni (2006), la delimitacion del barrio incorporara
cuestiones como la forma de habitar el barrio, la vida cotidiana y la construccion de sentidos de
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identificacion y pertenencia (esto explica por ejemplo la significacion historica que se le asigna
a ciertos espacios de la comunidad como edificios, plazas, locales comerciales, etc.), por parte
de quienes habitan en él. El barrio asi entendido es el espacio propicio para la aparicion de CS
ya que impulsa la formacion y el desarrollo de identidades locales, la interaccion social
(familiaridad y vecindad), la participacion en asociaciones interpersonales y de voluntariado
local, potencia el control social y refuerza el sentido de comunidad de los residentes (Tapia,

2013).

Sobre este tema, existe un consenso entre los entrevistados en considerar que el CDCB
pertenece a uno de los tantos barrios que se ubican dentro del Cerro Cordillera, siendo ademas
este barrio especifico un espacio mucho mas acotado en todos los sentidos que la urbanidad ha
definido tradicionalmente (cantidad de habitantes, de viviendas, manzanas, etc.). El cerro
Cordillera ademas de ser uno de los mas grandes de Valparaiso, es también uno de los
fundadores de la ciudad, acogedor de inmigrantes nacionales y extranjeros que veian en el puerto
la posibilidad de un futuro mejor. Esto, agregado a su particular forma geogréfica (cerro muy
empinado), implicé que con el pasar de los afios el cerro se fuera habitando de abajo hacia arriba
para luego extenderse hacia los costados, dificultdindose producto de las distancias, la
conectividad y la comunicacion entre todos los vecinos. De esta manera, la creacion y
delimitacion de los barrios del cerro se fue dando de manera natural, los vecindarios implicaban
espacios mas acotados y los caminos recorridos en la cotidianeidad de los dias fueron siendo

distintos para quienes habitaban en los distintos barrios del cerro.

El Club “Cordillera”, se ubica en lo que podria denominarse la parte baja del cerro
Cordillera, en ella el club es considerado un patrimonio histérico del barrio, constructor de lazos
sociales y afectivos con los vecinos historicos y con los nuevos del barrio, formador de
identidades tanto vecinales como deportivas, espacio natural de interaccién y cohesion social,

etc.

“Es que el cerro Cordillera es muy grande entonces tiene muchas instituciones, pero podriamos
dividirlo y en ese caso para la parte baja del cerro Cordillera implica mucho porque es parte de
la vida, de la cotidianeidad de la gente del sector. Hay muchos nifios que salen y estan en la
cancha Abelardo Contrerasy llegan al Club sin saber nada y empiezan a tener una vida en torno
al club, los entrenamientos en la semana, los fines de semana los partidos, entonces es como esa
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la implicancia del Club hacia el Cerro, no todo el cerro Cordillera como te digo, porque digamos
del Camino Cintura hacia arriba hay clubes de fiithol, el cerro abarca mucho” (Roberto,
entrenador).

Es importante sefialar que a pesar de que el club lleve el nombre del cerro y aunque hoy
en dia sea el unico representante del cerro en la ABVALPO, histéricamente éste no ha
representado al cerro completo, existen registros de la presencia en el pasado de otros clubes de
basquetbol pertenecientes a la parte alta del cerro que hoy en dia se encuentran desaparecidos.
Por otro lado, deportivamente el club tampoco es muy influyente en el cerro, ya que si bien
Ilegan nifios y jovenes de otros sectores cercanos (Chaparro, La Matriz, cerro Alegre, Santo
Domingo, cerro Toro, etc.) éstos son pocos, el fuerte de la participacion proviene del sector
territorial inmediato del barrio. Por lo demas es reconocido que sobretodo producto de la
presencia del Auditorio Guillermo Bravo, el futbol es el deporte que méas publicidad y adeptos

tiene, producto de esto es que existen numerosos de clubes de fatbol en el cerro Cordillera.

La mirada cualitativa del barrio, es aquella que lo entiende como una unidad geografica
constituida por un entramado de relaciones sociales entre los habitantes de un espacio
especifico, cuya organizacion social se basa en la cooperacidn, la asociacion y el establecimiento
de redes, es el lugar en donde se comparten los sentidos de pertenencia e identidad. Entendido
asi el barrio seria un lugar propicio para el surgimiento y el fortalecimiento del CS dentro de sus
habitantes y sus instituciones, puesto que adquiere ciertos atributos que son pertinentes con la
comprension del barrio como base de cohesion, como “el” lugar de la comunidad local. Al
respecto, seguimos la definicién de Ledrut (1974), quien considera que el barrio debe su unidad
a dos cuestiones principalmente, por un lado a los equipamientos y comportamientos sociales
gue se relacionan con ellos, es decir, el uso que se le da en el barrio a los espacios publicos, y
por otro, a una organizacion social de sus habitantes que asegura ciertos limites producto de una

cohesidon mas o menos fuerte.

En cuanto a los espacios publicos, Ledrut (1974) manifiesta que la individualidad de un
barrio, que lo diferencia de los demaés, queda asegurada por la existencia en parte de un centro
0 eje. En el caso del barrio en donde se encuentra el CDCB este centro se encuentra conformado

por la misma cancha “Merlet”, lugar de entrenamiento y practica diaria de los jugadores e
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integrantes del club. La cancha tiene un fuerte componente de identificacion y pertenencia de
los habitantes con el sector, y como consecuencia de ella, también lo tiene el basquetbol, su

cultura deportiva y el club por su trayectoria historica.

“Si bien es cierto que el club en los aiios 90 hubo un tiempo que se deslocaliz6 del sector pero
nosotros jugdbamos basquetbol aca siempre, o sea siempre hubo basquetbol, el basquetbol
siempre ha estado, aqui en esta cancha siempre se ha jugado basquetbol toda la vida, entonces
eso esté vinculado a la localizacion y a la historia” (Alvaro, dirigente)

La cancha ha sido histéricamente el centro de interaccidn social de los vecinos, ejemplo
de esto son los recuerdos de actividades solidarias realizadas en ella, mismo lugar en donde mas
de alguna vez se proyectaron peliculas para los nifios del barrio, o se instalaron juegos inflables
para la recreacion, en ella también existen recuerdos de clasicos partidos de dia domingo contra
equipos de fuera de la ciudad en donde todo el barrio acompafiaba y arengaba al “Cordillera”.
La cancha también es el lugar de reunién en caso de catastrofe, asi lo fue durante las horas
posteriores del terremoto de 1985, en donde alrededor de una fogata en la cancha se reunieron
los vecinos. La “Merlet” también es testigo de una de las actividades mas antiguas y
tradicionales que se viven en el barrio, nos referimos a “La ultima pichanga del afio” instancia
en donde participan vecinos y ex vecinos del sector que se acercan a recordar tiempos pasados
y compartir experiencias. En definitiva, la cancha “Merlet” ha sido histéricamente el punto
neuralgico, el centro del encuentro y del reencuentro entre los vecinos de la parte baja del cerro

Cordillera.

De esta manera queda de manifiesto que el componente fisico del barrio, es decir, los
espacios publicos y equipamientos con los que éste cuenta, son importantes en el surgimiento
de una comunidad y en el desarrollo del CS, ya que facilitan el encuentro, la comunicacion y la
interaccion entre los vecinos, y promueven instancias de participacion social en donde se
desarrollan aspectos como la confianza y la cooperacion en pos del bien colectivo. De aqui,
surge el segundo elemento fundamental en la composicion de un barrio: la interaccion social de
los vecinos, especialmente aquella referida a las organizaciones que otorgan cohesion e
individualizan al sector, diferenciandolos de otros. Este es un factor esencial en la concepcion

del barrio puesto que “evidentemente cuando el barrio carece de organizacion social, carece
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también de alma colectiva, en cuyo caso los equipamientos se transforman en meros
distribuidores mecanicos de servicios” (Ledrut, 1974). Al respecto, es interesante la labor que
realiza el CDCB, ya que éste en los ultimos afios ha sido el principal promotor de la organizacion
social del cerro, promoviendo la creacion de la Junta de Vecinos del sector, de un club del adulto
mayor, ganando proyectos para la remodelacion de la cancha “Merlet” y la construccion de una
sede social comunitaria, entre otras cuestiones que afirman la importancia que tiene el club para
el barrio, cuestion que se ha mantenido a lo largo de la historia. El club es parte del barrio y ha
dado muestras, con el paso de los afios, de su potencial para la vitalidad del sector, esto es
importante al momento de analizar los motivos de la participacién de los vecinos en el club y

por ende el surgimiento del CS.

“aca el Club estd en pleno, en el centro de un barrio, entonces al estar en el centro de un
barrio la gente sale y es como el patio de su casa entonces, ahi existe un mayor interés, un
mayor carifio por querer colaborar y querer hacerse parte y asi la gente que esté en la
directiva actual, la que ha estado antes son todos vecinos del sector que han querido sumarse y
colaborar con el Club” (Roberto, entrenador).

Desde la Escuela de Chicago investigadores entienden al concepto de barrio como una
unidad auto-contenida. Haciendo una referencia al concepto de ‘“area natural”, los
estadounidenses sefialan que el barrio se caracteriza por tener especificaciones fisicas
particulares y caracteristicas culturales propias de los habitantes que viven en él, de esta manera
el barrio se diferencia de otros barrios y de la ciudad. El barrio es entendido de manera
autonoma, posee su propia sensibilidad, sus tradiciones y su historia particular (Park, Burgess,
1984). Al respecto, un elemento que resalta en las entrevistas realizadas a los integrantes del
CDCB, es la nocion de considerarlo un barrio patrimonial e histérico, Unico en Valparaiso
puesto que se encuentra ubicado en uno de los sectores mas populares de la ciudad, en donde se

mezcla lo popular con lo patrimonial.

“Nuestra localizacion geografica tambien no deja de ser importante porque somos el unico
club del sector puerto en el fondo. Nosotros somos un club que nuestra localizacién geogréafica
es del barrio puerto, patrimonial y es también es una localizacién histérica en el tiempo”
(Alvaro, dirigente).

108



Imagen N°2: Localizacion geografica del barrio y el club CDCB.

Esta concepcidn del barrio auténomo ha sido muy criticada por la teoria social, algunos
investigadores argumentan que en realidad los barrios y la ciudad no son expresiones “naturales”
sino que son el resultado de procesos sociales, econémicos, culturales y politicos que afectan
directamente la composicion y el desarrollo de los barrios (Castells, 1988, Lefebvre, 1975;
Massey, 2004). En este sentido, es importante sefialar que el barrio en donde se encuentra
ubicado el CDCB ha sufrido importantes transformaciones sociales con el pasar del tiempo. Esta
sensacion de cambio y modificacion respecto a un pasado glorioso se encuentra presente en la
gran mayoria de las entrevistas, en donde se destacan modificaciones referidas por ejemplo a la
calidad de las viviendas, la composicion generacional del barrio, la estructura comercial, los

tipos de titulos de los inmuebles, entre otras transformaciones sociales.

“Si tu te das cuenta igual hoy en dia ha cambiado. La gente que vivia antes aca ya no es la
misma, de hecho mucha gente es propietaria hoy en dia pero no vive acé en el cerro, arriendan
sus casas, Yy quizas son contados con los dedos de la mano la gente que es propietaria de acd y
vive acd todavia. En ese caso por contarte algunas familias, las Riffo, las Mancilla, los Torres
que tienen relacion con el club, pero la demas gente ya esta viejita también -los Andunce también
gue son de alla arriba, de Aduanilla- y van quedando poquitos de los antiguos de aca de
Cordillera, son los que podria decir los que participan en las actividades y cosas asi” (Manuel,
dirigente).

Estas transformaciones se explican debido al caracter abierto del barrio, tanto en el
tiempo como en el espacio, el barrio se construye y modifica de acuerdo al presente, incluyendo
aspectos del pasado pero también del futuro. De acuerdo a Massey (2004) esta “perspectiva
enriquece el concepto, pues considera los conflictos y “la necesidad de negociar a través y con

la diferencia el implacable hecho espacial de compartir un terreno” (Massey, 2004: 6).
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Por ultimo, importante es sefialar que el barrio en donde se ubica el club “Cordillera”, al
igual que la gran mayoria de las ciudades, localidades y vecindarios del pais se encuentran
viviendo un proceso en donde el espiritu comunitario que dio origen a su concepcion y
desarrollo, se encuentra debilitado y en peligro de desaparicion. Esta pérdida de significacion y
de sentido comunitario del barrio se debe principalmente a los efectos de la modernidad, la
tecnologia, la individualizacion y la intensificacion de los procesos de urbanizacion que
complejizan las interacciones humanas haciendo mas dificil la comunicacion y la intimidad del
barrio. En el sector analizado, esta situacion de cambio y de pérdida de significado del barrio se
ha visto representada principalmente en la participacion de los adultos/apoderados en el club,
quienes en general son reacios a participar de la vida asociativa, privilegiando valores que los
distancian de la vida comunitaria. Esta realidad atenta directamente con la consolidacion del
CS, puesto que para que éste se desarrolle es fundamental la cooperacién de todas las redes a

nivel local, esto incluye por supuesto a los vecinos del barrio.

“Sobre la participacion en general, ya es un tema mds de fondo, pero yo creo que durante el
gobierno militar se acot6 mucho la participacion ciudadana, y en el cerro yo creo que eso es lo
gue sucedid, es uno de los sectores en que se vio mas reflejado para mi, estoy hablando en
general, no solamente como club deportivo, sino que yo veo la Junta de Vecinos, veo otras
organizaciones... La realidad del sector cambio durante los afios, por eso te decia que a lo mejor
por el tema del régimen militar que hubo en Chile se cambié mucho la sociedad y esto afecto
mucho al cerro, y por eso lo puedo relacionar también con el barrio. Estamos inmersos en un
sector por lo tanto se ve reflejado en eso, pero también tiene que ver con la idiosincrasia del
sector actualmente” (Mauricio, dirigente).

De esta manera, se interpreta que la baja participacion no es una cuestion que suceda de
manera “natural” en el barrio, tal como lo suponian los investigadores de la Escuela de Chicago,
sino mas bien son el resultado de procesos sociales, econémicos, culturales y politicos que ha
vivido el pais y la ciudad y que afectan directamente la composicion, la participacién y el
desarrollo del barrio en donde se encuentra el CDCB. No obstante, es importante sefialar que
esta situacion de escasa participacion de los vecinos se da principalmente con los
adultos/apoderados del club, ya que tanto nifios como jévenes son protagonistas activos de la

organizacion social del CDCB.
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Figura N°4: Desarrollo de la categoria Barrio en comun.
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Fuente: Elaboracién Propia.

4.2.3 Problemas del entorno urbano.

La drogadiccion, el alcoholismo y su relacion directa con la delincuencia se han
transformado con el paso de los afios en una de las problematicas sociales que mas afectan la
cotidianeidad de las personas que componen nuestras sociedades. Al respecto existen una
importante cantidad de investigaciones y de evidencia estadistica que demuestra el aumento del
consumo de drogas y alcohol especialmente en la poblacién juvenil y en los sectores menos
favorecidos en la distribucion del capital, quienes son los que se encuentran mas expuestos a

vivir una situacion de precariedad y vulnerabilidad.

Ejemplo de ello, son los datos que entregd durante el afio 2014 la Organizacion Mundial

de la Salud sobre el consumo de alcohol en el mundo. ElI documento sefiala que el consumo
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excesivo de alcohol, ademas de conllevar una nociva dependencia, también aumenta los indices
de violencia y con ello la posibilidad de herir a otros y a uno mismo (Informe Mundial sobre
consumo de alcohol OMS, 2014). De acuerdo a los datos que entrega el documento,
Latinoamérica es la segunda region del mundo en donde el consumo de alcohol es mas elevado,
y dentro de ella Chile aparece liderando el listado, siendo el pais en donde se encuentran los
mayores indices de ingesta per capita de alcohol. Por otra parte, el consumo de drogas en el pais
ha aumentado durante los ultimos afios, asi lo registra el Décimo estudio Nacional de Drogas
Poblacion General 2012 realizado por el SENDA, en donde se establece que tanto el consumo
anual de marihuana como de cocaina se eleva respecto a cifras de afios anteriores. Mas
alarmantes son las cifras que presentd durante el afio 2014 el SENDA en el Décimo Informe
sobre Consumo de Drogas entre los Escolares de Chile (2011-2013) en donde se establece que
el consumo de marihuana ha aumentado en un 57% entre los escolares del pais. EI consumo de
alcohol también es preocupante, ya que la cifra de ingesta entre la poblacion en edad escolar
alcanzo el 63,0%, lo cual es bastante superior comparado al consumo en edad general que cerrd
en un 40,8%. De esta manera, queda de manifiesto que los principales consumidores a nivel
nacional de alcohol y drogas es la poblacion juvenil. Por otra parte, de acuerdo a los resultados
del Décimo estudio nacional de drogas poblacion general 2012 del SENDA, el sector
socioeconémico mas afectado por el consumo de drogas (marihuana, pasta base y cocaina)
corresponde significativamente a los sectores mas bajos de la sociedad, contrariamente los que

poseen ingresos mas altos lideran las cifras del consumo de alcohol.

No ajeno a esta realidad nacional y local, el consumo de alcohol y de drogas en el barrio
en donde se encuentra el CDCB es visualizado por los integrantes del club como un problema
social, ya que de alguna u otra manera afecta no solo a las personas sujetos del consumo, sino
que tambien a todo el barrio, incluyendo a vecinos, foraneos y al funcionamiento diario de las

organizaciones del sector.

“Si, si de hecho los grandes problemas que tenemos dentro del Club también son en torno al
barrio porque es un barrio stper conflictivo. Hay bastante delincuencia, sabemos que hay
drogadiccion, se vende droga en torno al sector. El afio pasado nos robaron en la sede, nos
robaron un data, un computador, rompieron todos los candados, 0 sea, existen problemas en
torno al barrio, no estamos ajenos a eso, como toda la comunidad. También se da que asalten
gente de repente cuando estamos haciendo los entrenamientos, las practicas o gente que se esta
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drogando en torno a la practica deportiva que estamos haciendo y esos son conflictos que en el
fondo es lo que mas no ha costado llevar, mas alla de repente de la ausencia de recursos
econdmicos” (Roberto, entrenador)

Existe un consenso entre los integrantes del CDCB en sefialar como una de las
principales necesidades del club el poder mejorar la seguridad del barrio. EI consumo de alcohol,
drogas y la delincuencia afectan no sélo el funcionamiento diario, sino que también atentan
contra el CS del club “Cordillera” en dos sentidos. Por una parte, afecta en el reclutamiento de
nuevos miembros, quienes aun teniendo toda la voluntad de cooperar se han alejado del club
producto de malas experiencias ocurridas en el entorno. Son conocidos los casos de jugadores
menores a quienes los apoderados no los dejan asistir a entrenamientos por lo peligroso que se
ha tornado el barrio, o jugadores adultos a quienes les complica entrenar en la cancha ya que en
el horario que tienen disponible para ello (post jornada laboral) el barrio se torna mas riesgoso
tanto para ellos como para sus equipamientos personales (dejar estacionado el auto, por
ejemplo), en estos casos la mayoria de los deportistas terminan emigrando a otros clubes en
donde se les puede brindar esa minima seguridad. Existen casos de dirigentes también, quienes
se han alejado del club cansados de luchar contra un problema que en realidad escapa de sus

manaos.

Por otra parte, estos problemas sociales afectan al CS del club en su relacion con otros
actores de la comunidad, como lo son los vecinos y las redes que en torno al barrio se pueden
construir. Si bien, los actores sociales del club han realizado gestiones para mejorar la situacién
del cerro, estableciendo redes con Juntas de Vecinos y Carabineros para mejorar la seguridad,
la movilizacion de recursos no ha sido exitosa puesto que los problemas contintan y las
soluciones quedan a medias. A esto, se le agrega que producto de la deteccion del problema,
existen diferentes miradas y puntos de vista entre las distintas organizaciones del cerro sobre
como debe abordarse la solucion, cuestién que ha conllevado discusiones y alejamientos
temporales entre los dirigentes de las instituciones locales, afectando asi directamente al capital

social de puente (CSP).

“Pero lo hemos solucionado con la Junta de Vecinos, o sea, solucionado entre comillas, porque
no en un 100% ya que es un tema mucho mas de fondo, pero hemos hablado con la presidenta
de la Junta de Vecinos, se han tratado temas, ahi bueno eso lo ha tratado més la directiva mas
gue yo, porque yo cumplo un cargo en estos momentos de entrenador. También se ha hablado
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con Carabineros, por el tema del Plan Cuadrante, se ha llegado a soluciones de poner
carabineros de punto fijo cerca del sector, en la Plaza de Cordillera, habia una idea de poner
una camara, pero al final la Presidenta de la Junta de Vecinos no quiso, y ahi también hubo un
conflicto con la Junta de Vecinos porque ahi hay ideas y visiones distintas de c6mo manejar
ciertas situaciones y eso también crea distancias o discusiones” (Roberto, entrenador).

De esta manera, parece evidente que la realidad actual que se vive en el barrio estudiado
es considerada como un problema social para quienes habitan en él. De acuerdo a Martin-Criado
(2005) las problematicas sociales no son dadas porque si, sino que se refieren a construcciones
que incluyen una serie de supuestos respecto del qué y del quién implica un problema, y en
respuesta a ello establecer posibles soluciones colectivas. Asi entendido, las problematicas del
barrio abren un espacio para el fortalecimiento del CS, al respecto la dimension territorial del
“closure” o cierre de las estructuras sociales de Coleman (1988) es clave, ya que ademas de
otorgar un cierre en las relaciones y en los compromisos de una unidad organizacional, potencia
la red comunicacional entre los vecinos y los integrantes de la comunidad en donde se reconocen
por una parte quienes son miembros o al menos conocidos de la red, como también por otra
parte, son identificables aquellos personajes que son externos y extrafios, de esta manera “/a red
comunicacional de vecinos cubre completamente el tipico paisaje social de una comunidad, al
punto que un transgresor (ladrén, por ejemplo) es rapidamente identificado; el corolario es que
cualquier forastero es objeto de vigilancia suspicaz” (Durston, 2000, p.29). Este cierre de las
relaciones se evidencia al interior del Club “Cordillera”, en donde sus integrantes tienen
identificado perfectamente a los vecinos causantes de los problemas que los aquejan, frente a lo
cual han movilizado recursos y energias (capital social) para solucionar los conflictos

potenciando el sentido de comunidad. Ejemplo de esto, queda evidencia en la siguiente cita:

“También cosas del entorno si, una vez asaltaron a una nifia afuera y tuvieron que salir los
jugadores a defenderla, atraparon al ladron, al final se lo entregaron a los Carabineros, pero
siempre estan pasando cosas en el cerro que son externas, totalmente externas a lo que es el
club” (Julio, jugador).

Por altimo, esta situacién potencia también la posibilidad de fortalecer el capital social
de eslabon (CSDE) y las relaciones que se establecen con el Estado. De momento, las
experiencias vividas al interior del club demuestran que las instituciones del Estado,
principalmente Carabineros, han quedado al debe en la solucion de estos conflictos. Para ello,
parece trascendental la transformacion del problema colectivo/social del barrio a un problema

publico, en donde el Estado dé cuenta de su existencia y lo aborde de manera transversal. Para
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lograr este paso, es importante siguiendo a Lorenc (2005) que los actores afectados ademas de
reconocer la existencia del problema, movilicen sus recursos para que éste sea reconocido por
un publico mas amplio, para ello parece fundamental potenciar el CS de las organizaciones
locales, favoreciendo por ejemplo las instancias de reflexion y proyeccion de los problemas,
pero también la comunidn y la organizacion en redes para enfrentarlos. Asi también, es necesario
que las principales instituciones de representacion social lo tomen en cuenta y tomen medidas
para solucionarlos.

Figura N°5: Desarrollo de la categoria Problemas del entorno urbano.

Factores del Entorno Social y Cultural

Problemas del entorno urbano.
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Fuente: Elaboracién Propia.

4.2.4 Pobreza y exclusion social en el barrio

Muchos investigadores, instituciones y organizaciones internacionales concuerdan en
concebir al deporte como una herramienta para ayudar a reducir la pobreza y la exclusién social
de nuestras sociedades, levantandolo como un potencial medio de insercién social. La base de
esta concepcion humanista y social del deporte es entenderlo como un medio y no como un fin
en si mismo. Es por ello, que quienes estudian la relacion entre el deporte y la pobreza analizan
el papel que desempefia la practica deportiva como una herramienta de intervencion en
contextos de vulnerabilidad, en donde ésta podria ayudar a resistir la produccion y reproduccion
de la exclusion social y la pobreza, creando espacios de cohesion y participacion social

(Rodriguez, 2008; Balibrea, Santos, Lerma, 2007). De esta manera, el deporte es concebido
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como un escenario ideal en donde es posible potenciar el CS de las instituciones y
organizaciones que se encuentran en barrio y contextos socioculturales méas precarios.

Si bien, es generalizado entre los investigadores de esta area el rechazo a observar con
triunfalismo al deporte como si éste fuera un remedio universal, ignorando la importancia de las
variadas tensiones sociales que viven los sujetos en situacion de exclusion, la practica deportiva
es destacada como herramienta de intervencion puesto que atrae y engancha con facilidad a
jévenes y nifios, conformandose como un aspecto central en la vida social de muchas personas,
en tanto fenémeno cultural popular de mucho impacto y extension mundial. En este sentido
Rodriguez (2008) sefiala que para lograr una exitosa intervencion a través del deporte y que éste
no termine siendo un mero espacio de entretenimiento, es fundamental conocer y aceptar los
limites de las acciones que se pueden realizar y ser conscientes de los problemas propios de la
exclusion. Al respecto y de acuerdo a las entrevistas realizadas a los integrantes del CDCB,
éstos se encuentran plenamente consciente del contexto sociocultural del territorio en donde se
encuentran ubicados, la mayoria de los integrantes son vecinos, forman parte del barrio, han
crecido y se han educado a su alrededor. Esta experiencia directa ayuda a la construccion de una
imagen precaria del barrio y de los vecinos, en donde se destaca al club como una ayuda social
importante para la superacion de estos problemas, el deporte y el club son identificados como
espacios para la participacion y el desarrollo de aquellas personas que no poseen, ni encuentran
un espacio en la estructura de la sociedad actual. De esta manera, la asociatividad deportiva
resulta significativa ya que establece puntos de encuentro entre los sujetos y potencia la
formacion de relaciones sociales, evitando y resistiendo a la exclusion y a las situaciones de
aislamiento social. Esto, de acuerdo a los entrevistados, quedo de manifiesto afos atras en donde
hubo un periodo en que el club (no el basquetbol) se deslocalizo del cerro. Durante esa etapa no
existié en el barrio ninguna organizacion que fuera capaz de hacerse cargo de la rotura del tejido
social que en él se vivia, periodo en que el CS se redujo a cero y producto de lo cual, los
integrantes del club, se sienten de cierta manera responsables del actual estado de vulnerabilidad

y precarizacion de los habitantes y del barrio.

“De hecho, mas o menos durante 10 afios el cerro no tuvo el club Cordillera, el sector digo,
porque el club por diversos motivos largos de explicar se fue del cerro, estuvo focalizado en otro
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cerro, siguio existiendo pero focalizado en otro cerro y durante ese tiempo se generaron varios
chicos que lamentablemente ahora andan en malos pasos, tienen aflicciones como drogadiccion
u otras cosas, se formo todo eso y se fue derrumbando, como bien lo he dicho, el cerro. O sea,
aumentd el tema de la delincuencia, aumenté el tema de la droga en ese periodo, se destruyé la
canchay lo que hemos ido haciendo estos 8 afios que nosotros llevamos como nueva directiva es
eso, tratar de reconstruir”. (Mauricio, dirigente).

Esta concepcion y sentido de la vulnerabilidad que rodea al barrio, nos parece que
fortalece el CS del club en dos sentidos. Por una parte, es fuente de motivacion de dirigentes y
entrenadores, quienes ven en la pedagogia deportiva un espacio a través del cual es posible
resistir y combatir los males que afectan al barrio. De esta manera, se fortalece la cooperacion
y la reciprocidad al interior de las relaciones sociales que se desarrollan en el club. Por otro lado,
ser conscientes de la precaria realidad social en la que estad sumido el barrio potencia la imagen
del club como “una salida” a los problemas que aquejan a nifios y vecinos, esta concepcion es
sumamente importante ya que es destacado por la mayoria de los entrevistados como el principal
objetivo del club y es también una posible causa de que el club haya continuado en
funcionamiento a lo largo de los afios. La funcion social del club refuerza la composicion interna
y las redes que se establecen entre sus integrantes, es la fuerza que los hace sentirse parte de un
proyecto comdn, aunar energias, movilizar recursos para lograr un mismo objetivo, que no es
individual, ni deportivo, sino que dice relacion con el entorno, con mejorar las condiciones de

vida de los vecinos y del barrio.

“porque en el fondo esa es la tarea del club. A pesar de que estos nifios tengan conflictos y
vengan con problemas de la casa, igual se sientan incluidos dentro del Club porque son chicos
que son excluidos de todos lados, son chicos que los echan de los colegios, que no le dan carifio
en la casa, entonces son chicos que al final, y hemos tenido resultado con algunos que ya son
jovenes, que estén estudiando super bien, son basquetbolistas, deportistas, llevan una vida sana
y son super agradecidos en ese sentido” (Roberto, entrenador).

De acuerdo con Castel (1995) el fendmeno de la exclusion que se vive en las sociedades
actuales se debe entender como un proceso de fractura y desagregacion social que viven los mas
desfavorecidos. La modificacion de las estructuras de la sociedad (transicion de una sociedad
vertical a una horizontal) obligan a una recurrente (re)adaptacion por parte de los sujetos y
grupos, en este contexto es normal que existan sujetos que producto de sus dificultades para
conllevar el ritmo de los cambios, no encuentran un espacio en donde desarrollar alguna funcion
en esta nueva organizacion racional de la sociedad. De acuerdo con Castel (1995), el cambio en

las estructuras de la sociedad ha provocado una situacion de inestabilidad y un incremento en la
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sensacion de vulnerabilidad social que implica la desestabilizacion de las situaciones logradas
y estables, y la fragilizacion de los soportes relacionales que aseguran la insercion en la
sociedad. Esquematizando, Castel (1995) plantea que las personas vacilan entre tres zonas de
organizacion o cohesién con la vida social: la primera es una zona de integracion, en donde el
sujeto posee un fuerte vinculo social conformado por la tenencia de un trabajo estable y
relaciones sociales y familiares sélidas; la segunda es la zona de vulnerabilidad, zona de
turbulencias caracterizada por la precariedad en el trabajo y por la fragilidad de los soportes
relacionales; y la tercera, una zona de exclusion, de gran marginalidad y desafiliacion, en donde
existe una ausencia de trabajo y un aislamiento social, en esta zona se mueven los mas
desfavorecidos.

Siguiendo la clasificacion de Castel (1995) y analizando las entrevistas realizadas a los
integrantes del CDCB, es posible inferir que la mayoria de los vecinos y sobretodo los nifios
que participan en el club se encuentran en la zona de vulnerabilidad, esta ubicacion tiene dos
caracteristicas principales. Por un lado, aspectos relacionados con la composicion del ndcleo
familiar de los vecinos y los nifios, en donde la gran mayoria de los casos presenta familias mal
constituidas o con serios problemas sociales relacionados con adicciones, delincuencia,
violencia intrafamiliar, etc. A esto, se le suma la escasa atencion emocional que reciben los
chicos, la fragilidad de las relaciones sociales al interior de las familias queda demostrada en la
poca participacién de los apoderados en el club, quienes en su mayoria son reacios a participar
y no les interesa establecer confianzas y mantienen distancias con quienes se encuentran a cargo
de la organizacion, ya sea dirigentes o entrenadores. Esta situacion afecta la produccion y el
desarrollo del CS al interior del club, puesto que los apoderados son un factor fundamental en
la composicion interna de la organizacion, son el vinculo més directo con los nifios y jovenes
deportistas, a través de ellos pasan las decisiones que pueden afectar en el crecimiento o en el

abandono del club.

“Los nifios mira, en general los nifios chicos que son de aqui del cerro hay nifios que son mas
revoltosos que otros. Hay nifios que también estan en situacién de vulnerabilidad, papas o
familias mal constituidas, o nifios que son inquietos, que tienen problema de conducta, o también
nifios que jamds hemos visto a los papds que han jugado” (Alvaro, dirigente).
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La segunda caracteristica dice relacion con los problemas educativos que poseen los
nifios y jovenes que practican el basquetbol en el club “Cordillera”. Por una parte y como
consecuencia de las inestabilidades familiares se presenta una precaria educacién desde la casa,
problemas valdricos, de habitos y de lenguaje son parte trabajo que los profesores del club deben
combatir durante el dia a dia. Por otra parte, se suman los problemas relacionados con la
educacion formal chilena, en donde los nifios pertenecientes a las clases mas bajas del pais y
quienes se encuentran en situacion de vulnerabilidad tienen pocas oportunidades de éxito

educativo y se encuentran mas sometidos al fracaso y a la desercion escolar.

“nosotros tenemos muchos nifios con muy poca educacion, hemos recibido chicos que vienen de
colegios muy precarios digamos, la mayoria son escuelas, también son chicos que estan muy
alejados de sus familias, de sus padres, tienen todo un tema familiar, o sea, estamos hablando
de papas que estan en la carcel, mamas alcoholicas, hermanos drogadictos, delincuentes,
entonces estos chicos al tener ese tipo de cosas, no tienen valores, no respetan muchas veces,
tienen malos ejemplos en las casas por lo tanto el vocabulario no es correcto, tienen malos
modales, malas posturas, son violentos, descargan la rabia y se si juntan tres, cuatro, cinco nifios
de ese tipo es un problema porque son conflictivos y como te digo, pueden ser violentos”.
(Roberto, entrenador)

Consideramos que el deporte y el CDCB se encuentran ubicados en un espacio
privilegiado para influir en la realidad de muchos nifios y jovenes que no tienen mas opciones
producto de su entorno familiar y social. De esta manera, el club se abre como un espacio de
fortalecimiento de las relaciones mas cercanas, de contencion emocional y afectiva, como
también de formacion valdrica para la vida. Esto ha sido histéricamente asi, el “Cordillera”
posee la imagen fuerte de ser un club de barrio, de cerro, pero también de ser un club social
dedicado a lo formativo, y para ese objetivo el territorio en donde se encuentra inserto se muestra
como un espacio ideal para ayudar no sélo a quienes se encuentren en la zona de exclusion de
Castel (1995) sino que también a los que se ubican en la zona de integracion que también es
necesario trabajarla, sobre todo a través de la educacion en valores, fomentando la apertura y la
participacion con los mas desfavorecidos, creando climas de responsabilidad social,
fortaleciendo compromisos y concientizando sobre deberes al conjunto de la ciudadania,

creando en definitiva el CS.
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Figura N°6: Desarrollo categoria Pobreza y exclusion social en el barrio.

Factores del Entorno Social y Cultural

Pobreza y exclusion social en el

barrio —> Vulnerabilidad.
> Educacion.
— Familias precarias.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.5 Valoracion del deporte

Los beneficios psicologicos, fisiologicos y sociales de la practica deportiva ha sido un
tema de continuo debate dentro de las ciencias que estudian el deporte (Cagigal, 1979; Cruz,
1987; Garcia Ferrando, 1990; Puig, 1992; Heinemann, Elias). En general, hay consenso en
considerar al deporte como un excelente campo de accidén para el desarrollo de valores
personales y sociales de la poblacion, a través de los cuales el deporte influye tanto en
dimensiones micro (psicosociales), como macro sociales (culturales) de nuestra sociedad. De
esta manera, el deporte es entendido como un medio educativo y como un medio de
socializacion, dotado de una importante capacidad de penetracion cultural manifestada en
comportamientos, valores, marcos expresivos y cognitivos que hacen posible el desarrollo de su
funcién sociocultural, econémica y politica en la formacion de ciudadanos de la actual sociedad
deportivizada (Capretti, 2011). Es por ello que el deporte, sus beneficios y su importancia para
quienes lo desarrollan deben ser considerados a la hora de evaluar y describir el CS de una
organizacion deportiva. De este modo, la valoracidn deportiva para la presente investigacion ha
sido considerada como un precursor del capital social, sus beneficios a niveles micro y macro
social son elementos que se encuentran presentes en la cultura y que bien abarcados pueden ser
utilizados para convertirse en los pilares que motiven la creacién y/o consolidacion del CS de
una determinada comunidad o red. De acuerdo a los resultados obtenidos a través de la
realizacion de las entrevistas en profundidad, se dividieron en dos familias los codigos que dicen

relacién con la asignacion de importancia que los miembros del CDCB le dieron al deporte. De
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esta forma, se clasificaron por una parte aquellos aspectos relativos a la valorizacion del
basquetbol como deporte colectivo y su cultura deportiva, mientras que por otra, aquellos
elementos provenientes de las experiencias y consecuencias positivas 0 negativas que han tenido

los entrevistados producto de su participacion en el club “Cordillera”.

Los beneficios que reporta el deporte y su consecuente valorizacion en términos de
cultura deportiva son bastante diversos y varian de acuerdo a cada cultura y sociedad. En el caso
del basquetbol y la percepcion positiva que tienen de su practica los miembros del club
“Cordillera” incluye tanto aspectos individuales como colectivos. A nivel micro, el deporte
entendido como un medio formativo otorga una importante cantidad de beneficios y configura
valores que apuntan al desarrollo psicosocial sobretodo de los nifios y jovenes en los contextos
educativos. El potencial pedag6gico y formativo del deporte y la educacion fisica han sido punto
de interés para muchos pedagogos, que promoviendo la necesidad de educar en valores han
profundizado la discusién sobre los valores que se desean construir y la funcién del deporte en
la sociedad. Los resultados indican que la sociedad del siglo XXI necesita que el deporte
entregue a los deportistas en edad escolar recursos cognitivos, sociales y éticos, que sean capaces
de generar conductas morales (Weiss, Gill, 2005). El basquetbol es entendido asi también por
los entrevistados, quienes consideran que éste como deporte colectivo es un medio para educar

en valores, principalmente aquellos relacionados con el buen trato y el trabajo en equipo.

“Ahora el objetivo concreto es formar deportistas... con una mirada valdrica integral, que en el
fondo el deporte sirva para que los nifios vayan también siendo personas de bien, con principios,
con valores, con ética. EI compafierismo para nosotros es fundamental, la responsabilidad, el
compromiso, el respeto, trabajar en equipo, el tema higiene también para nosotros es importante,
los nifios cada vez que juegan se tienen que duchar, entonces todos esos habitos uno se los va
inculcando a los jévenes y somos un club en el fondo formativo abocado también al tema
valérico” (Alvaro, dirigente)

Esta concepcion pedagogica y social del deporte, se presenta también como uno de los
principales objetivos y desafios que enfrenta el club en su funcionamiento diario, especialmente
cuando se trata del trabajo que desarrollan los profesores y entrenadores de menores. Al
respecto, es interesante la presencia en el discurso de los entrevistados el concebir el basquetbol
como una herramienta de ayuda social. La entrega de valores a través del deporte en contextos

vulnerables, complementa de alguna manera la educacion y el desarrollo de aquellos nifios y
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joévenes que tienen menores oportunidades de progresar en sociedades profundamente

desiguales como la chilena.

“Y el Club puede implicar claro, educacion a través del deporte usando el basquetbol como
herramienta, entrega de valores, es un sector stper conflictivo, vulnerable entonces ayuda a que
los chicos no caigan en problemas como la droga, la delincuencia y sigan el camino del deporte”
(Roberto, entrenador).

Esta percepcion del deporte en general es complementada con experiencia concreta al
interior del CDCB, en donde los entrevistados manifestaron la existencia de numerosos de casos
en los que el deporte y el club han marcado y determinado el estilo de vida de nifios y jovenes
del barrio. Los mismos jugadores que han vivido en primera persona este proceso también
reconocen al club “Cordillera” como un elemento central en sus vidas, pues en muchos casos su
participacion activa dentro del club marc6 un antes y un después en el desarrollo de su

personalidad y de su vida social al interior del barrio y del cerro Cordillera.

“El club es una salida como te decia, nuevamente vuelvo a repetir la palabra, es una salida a
hartas cosas, a hartas cuestiones del cerro, mucha droga producto de las mismas amistades,
muchos caminos que habian para tomar en algin minuto y que al final por el basquetbol se
termina determinando que hay otras cosas mejores. Y también te aisla un poco de otro cuento, o
sea, si bien nosotros no requeriamos estar entrenando todas las tardes, ya no tenia las mismas
amistades que tenia cuando tenia tiempo de sobra, entonces nosotros si bien todos los que
estdbamos ahi en el grupo nunca tuvimos tiempo para, no sé, tomar algiin mal camino o tomar
alguna mala decisién porque generalmente estdbamos entre que el Fortin o que el colegio en
donde generalmente participabamos en competencias, todo ese tipo de cosas entonces al final
igual es como un formador, adicional a lo que la familia a uno le otorga ” (Julio, jugador).

De esta manera, entendemos que la concepcion del deporte como un medio formativo,
de educacioén en valores y de inculcacion de habitos deportivos que conlleva a la valorizacion
del deporte y del basquetbol por parte de quienes lo practican, sumado a la existencia de
experiencias concretas de logros sociales importantes en la vida de los vecinos y del barrio, son
elementos que pueden considerarse precursores del CS del club, ya que fomentan la confianza
en el trabajo de los adultos del club y la reciprocidad de lazo a nivel interno de la organizacion,
al concientizar los integrantes activos, que el deporte y el club entregan elementos importantes

para el desarrollo de sus vidas.

Asi también, al incentivar valores relacionados con la sana competencia, el juego limpio,
el trabajo en equipo, las responsabilidades y los derechos del otro, se avanza hacia el desarrollo

de un capital social colectivo, puesto que estos valores son importantes para la consolidacion de
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una sociedad democratica. La practica deportiva desarrollada en el espacio publico es también
un lugar de aprendizaje de la ciudadania, ya que el espacio al fomentar la existencia de
interacciones, relaciones y redes sociales estables y continuadas en el tiempo, produce un
volumen de CS importante del cual son portadores todos aquellos que pertenecen a estas redes

y se encuentran en el espacio publico (Puig, 2008).

También a nivel micro social encontramos que para los integrantes del Club, el
aprendizaje de habitos y costumbres saludables asociados al cuidado del cuerpo y la vida sana
a partir de la competencia y la recreacién con los pares, son considerados un beneficio directo

de la practica deportiva.

“Todos lo necesario que son los deportes en la vida de las personas y sobretodo en los nifios
para que tengan una buena formacidn, en estos tiempos que sabemos también sobre el estado de
salud de los nifios, lo importante que es que tengan un estado fisico bueno, con una alimentacion
saludable” (Rosa, apoderado)

Si bien, esta concepcion del deporte-salud es concebida como un beneficio por todos los
miembros del club, independiente de su posicién dentro de la estructura interna, son los
apoderados quienes le otorgan una mayor importancia y trascendencia. Esto se debe a que en
sus casos, el beneficio es directo y concreto, los apoderados comprenden la ayuda que les ofrece
el deporte abriendo posibilidades para el correcto desarrollo nutricional de sus hijos o nietos,
fomentando la vida sana y alejandolos de vicios y aspectos negativos que se dan en el entorno
social inmediato. Un aspecto que también sobresale en el discurso de los apoderados es la
valorizacion de los espacios que brinda el club a los nifios y jévenes del sector. Principalmente,
en la generacion de espacios de recreacion, los cuales son escasos en la sociedad actual y en
Valparaiso, ciudad que cuenta con muy pocos espacios publicos. Esta realidad es mas
complicada en la vida de cerro, en donde la falta de organizacion y planificacion urbana han
configurado una ciudad espontanea que se construye en base a la adversidad natural de su

geografia.

“Es muy bueno ;sabe por qué? Porque hay nifios que les gusta el club, entonces en vez de estar
en la calle ahi no sé tonteando por decir algo y no po se van al club, estan ahi, juegan, terminan
el basquetbol, siguen jugando futbol y asi se llevan, haciendo deporte que es tan bueno. Es un
espacio recreativo dentro del cerro” (Magdalena, apoderado).
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Dos experiencias que se dan de manera constante al interior del CDCB parecen
relevantes de detallar para comprender de manera completa la valorizacion que los integrantes
del club le conciben a éste. La primera dice relacion con los viajes que el club realiza a otras
ciudades o localidades del pais o el extranjero. Generalmente debido a la falta de recursos
econdémicos y a la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran muchos de los nifios y
jévenes que participan del club sélo es posible realizar 1 actividad de esta indole por afio. Sin
embargo, nos parece que ésta es fundamental para la consolidacion del CS al interior del club.
Primero, porque el viaje detenta la confianza que tienen los apoderados en los adultos
encargados responsables del club, al dejar partir a sus hijos por unos cuantos dias fuera de la
ciudad. Segundo, los nifios y jovenes a través de la experiencia de viajar aprender nuevos valores
y nuevas costumbres que dicen relacién con la responsabilidad, el autocuidado y la
independencia. Y tercero, porque un viaje requiere una fuerte dosis de organizacion previa,
manejo de recursos, programacion de actividades, visualizacion de conflictos y establecimientos

de normas y reglas por parte de los adultos (profesores y dirigentes) del club.

“Los chicos en los viajes mas largos son felices, estan super contentos porgque muchos de ellos
es la primera vez que salen de sus casas, que viajan, tienen que ver sus cosas, aprenden a
manejarse solos, a manejar su plata, su ropa, cuidar sus cosas, ellos también se ven sin sus
padres, estan con chicos de su edad, entonces lo pasan stper bien ademas en torno al deporte
que a ellos les gusta, los partidos, la competencia, etc, etc. Conocen lugares, la geografia del
pais, lo largo que es el pais, etc, etc.” (Roberto, entrenador)

La segunda experiencia que influye en la valorizacion que tienen los integrantes del club
sobre éste, dice relacion con el aporte historico y deportivo que el “Cordillera” ha tenido para
el desarrollo del basquetbol portefio. Los logros deportivos son importantes también para el
mantenimiento de la confianza y ain mas son el sustento de la esperanza y el reconocimiento
del “creer que las cosas se estan haciendo bien”. Asi también se considera que a través de la
participacion activa y responsable al interior del club es posible alcanzar nuevos desafios
mediante los cuales sea posible aumentar los beneficios personales y colectivos que trae consigo

el deporte.

“Y a nivel de Valparaiso, claro, hay hartos clubes de basquetbol en los cerros, tenemos el cerro
Esperanza, el DPA en Playa Ancha, Placeres, Ramaditas, Cordillera, New Cruzaders ahora en
Cerro Alegre, claro el Club Deportivo Cordillera ha sido uno de los mas activos en materia
basquetbolista dentro de Valparaiso, ha llegado a competir a nivel nacional, ha tenido jugadores
que han sido seleccionados chilenos entonces ha sido un aporte dentro de la ciudad de
Valparaiso” (Roberto, entrenador)
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Las metas deportivas son también un objetivo, una misién del club a nivel interno y son
la motivacion para la cooperacion de muchos de los miembros de la organizacion, corresponde
por lo tanto considerarlas también como un elemento precursor del capital social.

Complementariamente a estas dimensiones individuales y micro sociales, desde las
ciencias sociales ligadas al deporte ha surgido un gran interés en el analisis macro-social del
deporte, de sus funciones sociales, sobre todo aquél referido a los procesos de socializacién del
deporte, ya que su estudio puede contribuir a explicar la penetracién del deporte en el tejido
social. La socializacion adquiere un doble planteamiento: por un lado la socializacion deportiva,
proceso por el cual la cultura deportiva es adquirida por los sujetos sociales, hasta lograr
incorporarlas a su personalidad; y por otro lado, la socializacion a través del deporte, que es el
proceso a través del cual la cultura deportiva ya adquirida, facilita o proporciona mecanismos y
recursos para integrarse de modo eficaz y positivo en la sociedad (Paredes, p.191).

Al respecto, surgen dos formas de comprender la funcion social del CDCB. Por un lado,
en términos de socializacion secundaria el basquetbol se presenta como un elemento esencial
para el desarrollo social y afectivo de quienes lo practican. Es una instancia de sociabilidad
diferente a la familia y a la escuela, que brinda espacios para compartir y estrechar nuevas

relaciones.

“Para mi tiene una cuestion super afectiva, que no tiene que ver solamente con el deporte y la
competitividad propiamente tal, sino que tiene que ver con una cuestién mas afectiva también,
ahi yo me he hecho amigos, he conocido gente...Y mis amigos son todos del basquetbol y la gente
con la que me relaciono afuera de mi trabajo es principalmente es gente del basquetbol” (J0sé
Luis, jugador).

El basquetbol como un espacio para la sociabilidad es evaluado de manera positiva e
importante por los integrantes del club y se presenta como un formador de CS interesante a nivel
interno, de lazo, ya que refuerza el funcionamiento interno en donde se maneja la concepcion
de ser un club integrador, equitativo y democréatico en donde todos puedan tener cabida, y
consolida la confianza al establecer sus integrantes relaciones sociales cercanas y de lazos
fuertes.

Por otro lado, encontramos la concepcion socializadora del deporte, en donde éste

aparece como un proceso a traves del cual la cultura deportiva proporciona mecanismos y
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recursos para que los participantes activos de €l se integren de modo positivo y completo en la
sociedad, es interesante detallar la concepcidn que tiene el club respecto a su funcion en la
comunidad.

“Pero creo que igual es un espacio importante de sociabilidad para los nifios, sobretodo pensando
en la estructura por ejemplo de la educacion hoy en dia, creo que revitalizar estos espacios
comunales es re importante, para mi es como un espacio para poder generar eso. Tratar de
vincularme a través del basquetbol con la gente, y dar cuenta de que el basquetbol es una
herramienta sUper potente para poder generar espacios de sociabilidad, de discusién, de dialogo,
de reflexion, que no tiene que ver solamente con el deporte necesariamente” (José Luis, jugador)

Las ideas referidas al desarrollo comunitario y a brindar espacios de discusion, dialogo
y cooperacion para la comunidad se ven reflejadas también en la composicion interna del club,
puesto que ambas cuestiones son considerados como una mision y una funcion que tiene el club
con su barrio. De esta manera, consideramos que esta funcion social del club es materia prima
para la conformacion de capital social de puente (CSP), en donde se potencia el trabajo en
conjunto, es decir, la cooperacién con la comunidad, y la reciprocidad producto de las tareas
realizadas. Es asi que, a través del deporte y la socializacion que de él se desprende, es posible
mejorar las relaciones sociales en los barrios, el clima social y sobretodo la cohesion social de

los grupos pertenecientes a los sectores mas vulnerables de la sociedad.
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Figura N°7: Desarrollo categoria VValoracion del deporte.

Factores del Entorno Social y Cultural
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Logros sociales.

Experiencia de viajes.

Espacio de entretencion.

Aporte al basquetbol portefio.

Fuente: Elaboracién Propia

En el contexto de una sociedad marcada por los procesos de globalizacion e

individualizacion la construccion de lo colectivo y el aprender a vivir juntos supone un

importante desafio. Un avance en estos retos que nos depara la sociedad postindustrial es

redefinir el vinculo social, fomentando la creacion de un CS que sea capaz de por un lado,

contener y por otro, potenciar al individuo. Esta concepcion implica retomar la mirada en la

construccién de las identidades personales y colectivas, en donde la primera no puede ser

comprendida sin remitirse a la segunda. El desarrollo de la identidad individual s6lo se puede

generar en relacion con el “otro”, de esta manera “paralelo a la ruptura de los viejos lazos, la

individualizacion abarcaria la creacidn de nuevos vinculos sociales” (PNUD, 2000). De acuerdo
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al PNUD (2000) la misma libertad individual caracteristica de nuestras sociedades actuales es
la que conlleva a preocuparse por el vinculo social, ya que ésta siempre remitird a identidades

colectivas.

En este orden de ideas, numerosos sociologos del deporte han reflexionado en torno a la
idea de que en la difusion de un deporte global, homogéneo y de consumo, existe también una
reivindicacion de lo local. El avance mundial del deporte también ha evolucionado hacia lo
local, las formas que tienen las poblaciones de relacionarse con el propio deporte y la manera
en que conforman culturas deportivas con identidad y significados locales o nacionales
particulares, son ejemplos de como el deporte se levanta como un espacio de negacion y
resistencia al proyecto globalizador y homogeneizador del deporte. Es el proceso que algunos
socidlogos han definido como “glocalizacién” (Garcia Ferrando, 2009), es decir, un proceso
paraddjico en donde el deporte a pesar de encontrarse cada vez mas influenciado por la
tendencias globalizadoras, no deja de reforzar su funcion de articular identidades personales y
colectivas, adaptando las demandas y fuerzas globales a las condiciones locales, fomentando de
esa manera la produccion de “localidad” y “comunidad (Garcia Ferrando, 2009). En este
escenario los clubes deportivos aparecen como un espacio natural en donde los sujetos pueden
desarrollar una relacion asociativa y fortalecer su pertenencia al hacerse participes de un
proyecto comun. Los actores sociales al asociarse voluntariamente, al momento de participar
por un objetivo, producen un “nosotros”, una identidad la cual enriquece la vida asociativa. Esta
identidad compartida es la base de la asociatividad, de la capacidad de trabajar en equipo y de
practicar la ayuda mutua. La vida asociativa por su parte, fomenta la voluntad y la capacidad de
emprender una accion colectiva, contribuye a crear relaciones de confianza y a respetar normas

basicas de reciprocidad, es decir, CS.

Al ser la identidad colectiva un pilar de la vida asociativa y ésta el elemento fundamental
para la creacion del CS, es que consideramos que las formas y las caracteristicas que toma la
identidad compartida por los integrantes del CDCB son una fuente directa del CS, pues sobre
su estado descansa el potencial del vinculo social. De esta manera, consideramos necesario

profundizar en los detalles y en las caracteristicas particulares que toma la identidad colectiva
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del club “Cordillera”. Al respecto, los resultados obtenidos fueron divididos en dos familias de
codigos, una correspondiente a todos aquellos elementos socioculturales que dicen relacion con
la identidad basquetbolistica de los integrantes del club, en este aspecto se consideraron todos
aquellos aspectos relacionados con los valores, actitudes y sentimientos de pertenencia
expresados por los integrantes del CDCB en torno al deporte y al basquetbol. Por otra parte, en
otra familia de codigos se agruparon todos aquellos componentes relacionados con la identidad
propia y particular del Club “Cordillera”, sus conceptos identitarios, como se ven reflejados a si
mismos, qué los diferencia de otros clubes deportivos de la ciudad y de cerro, entre otros

aspectos que refuerzan la pertenencia, la asociatividad y por supuesto el CS del club.

En relacién con la identidad deportiva basquetbolistica, un primer elemento muy
importante que sobresale en el discurso de los miembros del Club “Cordillera” es el considerar
al basquetbol y su practica como una forma de vida. El practicar deporte ha conllevado por un
aparte a conformar aspectos individuales de la personalidad de quienes lo practican, por ejemplo
el basquetbol ha implicado una forma particular de alimentarse o un habito de préctica deportiva
en donde el cuerpo se encuentra acostumbrado a realizar ejercicio fisico de manera constante.
Por otra parte, el basquetbol influye en la vida social de quienes lo practican, pues ademas de
marcar etapas importantes en la biografia de los deportistas, estrechan también los lazos
sociales, entre amigos, comparfieros, profesores, rivales, etc. que sobrepasan los limites

otorgados por la familia, la escuela y la comunidad o barrio en donde habitan.

“El basquetbol ha significado todo en mi vida porque es una filosofia de vida que yo llevo en
torno al basquetbol. Todo lo que yo hago es alrededor de este deporte, mis estudios, mi trabajo,
todo es en relacion al basquetbol. Como te digo, es una filosofia de vida, yo desde que naci que
juego y después de estudiar me dediqué a ser entrenador, ahora voy a ser dirigente, entonces
como que ya he estado en todos los estamentos del basquetbol” (Roberto, entrenador).

A pesar del caracter competitivo del basquetbol, propio del deporte moderno, éste es
considerado por los integrantes del CDCB como un deporte diferente a los demas, que poniendo
el acento en la formacion de valores relacionados con el otro, lo hace poseedor de una identidad
comunitaria que levanta como pilares la educacién/formacién y la estrechez de los lazos en la
comunidad. El basquetbol como un espacio para la estrechez de los lazos afectivos es evaluado

de manera positiva e importante por los integrantes del club y se presenta como un formador de
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CS anivel de lazo, ya que refuerza el funcionamiento interno en donde se maneja la concepcién
de ser un club integrador, equitativo y democratico en donde todos puedan tener cabida, y
consolida la confianza al establecer sus integrantes relaciones sociales cercanas y de lazos

fuertes.

“Para mi tiene una cuestion super afectiva, que no tiene que ver solamente con el deporte y la
competitividad propiamente tal, sino que tiene que ver con una cuestion mas afectiva también,
ahi yo me he hecho amigos, he conocido gente...Y mis amigos son todos del basquetbol y la
gente con la que me relaciono afuera de mi trabajo es principalmente es gente del basquetbol...
para mi el deporte o por lo menos el basquetbol es como un medio para generar lazos” (José
Luis, jugador).

Por otra parte, de acuerdo a Bourdieu (1988) el espacio social en donde cada sujeto
desempefia los roles sociales que le corresponden determina el estilo de vida de acuerdo al cual
se llevan a cabo diferentes disposiciones sociales 0 pautas de comportamiento, las cuales indican
el grado de integracion social y el modo en que unos agentes se diferencian de otros. En este
sentido, es interesante la funcion que tiene el CDCB, porque a través de él, el deporte se
materializa y se interioriza en la persona gue se encuentra en situacion de aprendizaje. A través
del aprendizaje de un reglamento o de modos de comportarse, los practicantes lleva a cabo un
proceso de discernimiento sobre lo que mas le gusta hacer y de diferenciacion con el resto, de
esta manera se facilita la integracidn a un grupo, colectivo o sociedad y se refuerza la identidad
colectiva. Al asociar significantes a significados concretos no solo se aprende una préctica
deportiva especifica, sino que también al mismo tiempo, el practicante se esta interiorizando de
normas Yy valores sociales que influiran en su actuar y en su vida. Al respecto, es llamativo la
diferencia que establecen los integrantes del club “Cordillera” del basquetbol en comparacion
con otros deportes, especialmente el fatbol, al cual lo visualizan como un deporte netamente
competitivo, en donde solo tiene cabida el que “es bueno para la pelota”. Contrario a esa

concepcidn, el basquetbol se levanta como un espacio de integracién y de, fundamentalmente,

compafierismo.

“Bueno yo empecé a jugar basquetbol por una mera casualidad, acd arriba en la cancha
Guillermo Bravo yo jugaba futbol con amigos y un dia me dijeron ya San Juan al arco y dije “no,
no quiero jugar al arco” y me dijeron “ya entonces no jugai”, “bueno, entonces no juego”. Y
arriba antiguamente habia una cancha de basquetbol y habian unos viejitos que justo les faltaba
uno para jugar, y me dijeron “oye chico queris jugar” y yo les dije “no se jugar” y ellos me
dijeron “nosotros te ensefiamos”, y empecé a jugar con ellos, y me gusto mucho como la
sociabilidad que habia, que era muy distinta al fatbol, la relacién entre compafieros y amigos
era distinta” (José, jugador).
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Por altimo, un elemento importante en la formacion de la identidad basquetbolistica, es
la consideracion que tienen los integrantes del club respecto al lugar de este deporte en la historia
cultural y deportiva portefia. Efectivamente, Valparaiso es la cuna del basquetbol chileno, la
ciudad ha sido testigo del surgimiento de importantes deportistas a nivel nacional e internacional
y posee la primera Asociacion de basquetbol del pais, antes incluso que la propia Federacion
Chilena, la cual data de 1923, organizacidn que con el pasar de los afios logré constituirse como
una de las mas prestigiosas de Sudamérica. Ya pasados 92 afios desde su fundacion, el
basquetbol sigue estando presente en la vida cotidiana de los portefios, quizas no con tanta fuerza
como hace unas décadas atras, pero a pesar de ello ha ganado un lugar en la comunidad de

Valparaiso.

Esta concepcion es reforzada por un elemento perteneciente a la identidad colectiva
propia del club “Cordillera”, en donde sus integrantes se visualizan como un elemento mas que
ayuda y potencia el desarrollo del basquetbol en Valparaiso. Su propia historia, sus logros, su
canchay su relacién con el entorno, son elementos que potencian y ayudan a mantener el espacio

que con el correr de los afios ha ganado este deporte.

“El basquetbol para Valparaiso igual es importante, como deporte. Y yo creo que tiene un
desarrollo bien relevante para la ciudad porque hay clubes bien importantes y en ese contexto
yo creo que el Cordillera forma parte de ese espacio que gand el basquetbol en la comunidad
porteiia” (José Luis, jugador.)

Este elemento refuerza el sentido de pertenencia de los integrantes del club, ya que al
recorrer la historia del basquetbol local se logran dar cuenta de la cantidad de clubes histéricos
que han desaparecido con el tiempo, por ejemplo Aduanas, Santiago Wanderers, Israelita, entre
otros., y que a diferencia de éstos, el “Cordillera” sigue activo, funcionando y desarrollando el
basquetbol en el cerro. Cuestion doblemente identificadora ya que su permanencia en el tiempo
es producto de mucho sacrificio, de capital humano y de amor a la camiseta por una parte, y por
otra refuerza su identidad como club patrimonial de la ciudad. Es asi, como los integrantes del
club consideran que éste es un referente histdrico y arraigado a la cultura de los cerros de

Valparaiso.

“Y otro elemento también diferenciador de nosotros es que es un club arraigado, arraigado a
Valparaiso. Si es que hay que hablar de un club en donde hay gente de Valparaiso, yo creo que
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es el Cordillera, o sea explicado por lo mismo, por nuestra localizacion, por nuestra historia. Yo
creo que esos son nuestros tres elementos diferenciadores: formativo, localizacién/historia y
nuestro vinculo con la historia porteiia, al estar en el sector patrimonial en el fondo” (Alvaro)

El trabajo y el empefio que colocan quienes participan del CDCB por mantenerlo vigente es
también un elemento constructor de la identidad del club, el cual a diferencia de otros clubes
deportivos, como los de colonia o los relacionados con instituciones educacionales, que cuentan
con mayor infraestructura y recursos econémicos, el éxito de su funcionamiento diario y su
trascendencia en el tiempo se deben principalmente al CS reflejado en la cooperacion, en el
trabajo conjunto en pos de un mismo objetivo que realizan sus integrantes. Este elemento es
trascendental en la estructura de la participacién del club, ya que ademas de potenciar su CS
interno, promueve la confianza necesaria para que la gente del sector y quienes se encuentran
ubicados en contextos socioculturales similares se motiven a participar del club. Este factor que
también promueve el sentido de pertenencia y refleja una manera diferente al resto de hacer las

cosas, es valorado principalmente por los jugadores menores y sus apoderados.

“pero a mi no me interesa, a mi me interesa lo que hablabamos recién, la gente como es 'y que
mi hijo se sienta bien aqui. No saco nada con llevarlo a un club como al Arabe y a lo mejor se
siente mal y a lo mejor no vamos a ver las mismas manos, los mismos entrenadores, la misma
gente, aqui esta bien y aqui se quedara. El valor de aqui es la gente” (Jorge, apoderado)

Un factor que también refuerza la identidad y diferenciacion con otros clubes deportivos,
es el considerar al CDCB como un club integrador. Al enfocarse en lo formativo y en la entrega
de educacion valdrica integral, el club se construye como un lugar de encuentro y aceptacion
para todos quienes deseen practicar este deporte, sin requisitos econdémicos, fisicos ni culturales,
cuestion impensada en la logica del deporte moderno en donde prima la competitividad y la

efectividad, como conceptos del éxito deportivo.

“Para participar el que quiere puede, o sea, nosotros nunca le hemos privado de hecho hay
jugadores de todo tipo en el club, estoy hablando de menores, nosotros nunca hemos sido
selectivos, nunca le hemos dicho a un nifio... voy a ser bien, medio cruel, pero nosotros tenemos
nifios que tienen 15 afios y que miden 1.10 metros mas o menos, y siguen participando del club
y nosotros no tenemos ningun problema con que estén, nunca le hemos cerrado la puerta a nadie,
menos a los nifios. Y en los adultos también, claro, la primera es un equipo mas selectivo en el
sentido de que tienen una competencia méas dura aca en la Asociacién de basquetbol, pero claro,
la segunda por ejemplo nosotros hicimos un Ilamado abierto, yo lo centralicé mas en los chicos
que han ido saliendo del club, pero también después se hizo un llamado abierto y son los que
llegan a entrenar, o sea, no se les cerrd la puerta a nadie, el que queria entrar a entrenar”
(Mauricio, dirigente).

El concebirse como un club integrador refuerza también la identidad colectiva, pues
supone el desarrollo de una filosofia deportiva diferente a la que intenta inculcar el mercado del

deporte y los medios de comunicacion, principalmente. A niveles de gestion interna y
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participacion de los adultos, el club funciona de la misma manera, todo aquel que desee
participar y cooperar tiene las puertas abiertas, incluso si se requiere desarrollar proyectos
propios o de otra indole que no tengan que ver necesariamente con el basquetbol. El “Cordillera”
es entendido asi, como un club abierto, democratico e integrador.

Otro elemento constructor de la identidad del CDCB es su filosofia deportiva abocada
100% a la formacion de deportistas, una educacién valdrica integral que brinda espacios para el
desarrollo de los nifios y jovenes del sector. Esta concepcion deportiva es un elemento historico
diferenciador del club, porque éste en toda su historia se ha abocado a la tarea formativa (ver
anexo N°4). Al estar durante toda su historia de vida como club deportivo insertos en el centro
de un barrio, el “Cordillera” ha aprovechado de la materia prima que éste le ofrece,

especialmente nifios a los que se aboca para desarrollar como deportistas.

“Yo creo que el Cordillera se ha diferenciado en que siempre en su historia ha formado
jugadores y ha sacado jugadores, por generaciones saca jugadores, es un club formativo en el
fondo, muy formativo, que trabaja eso. Eso no es menor porque hay clubes que no trabajan las
categorias formativas entonces cuando los jugadores ya estdn mas o menos desarrollados, los
incorporan a sus planteles y hacen competencia mas regular en el fondo, pero los que formaron
jugadores fueron los clubes de barrio entonces, nosotros somos un club formativo, con vocacion
formativo eso es un primer elemento muy diferenciador” (Alvaro, dirigente).

Si bien, en materia de resultados el CDCB nunca ha sido tan famoso en el basquetbol de
Valparaiso o chileno, si formativamente, en las divisiones inferiores se han obtenido importantes
logros. Es destacado en la region como uno de los clubes que méas aporte realiza en materia de
nuevos jugadores, ejemplo de esto es que incluso por el club se han formado jugadores que han
sido seleccionados chilenos, cuestion que muy pocos clubes en la ciudad pueden ostentar.

Este elemento diferenciador que fortalece la identidad del club es fundamental para el
mantenimiento de la gestion y la estructura interna. Efectivamente, la formacion de jugadores
es el objetivo principal del Cordillera, tanto en lo referido a constituirse como organizacién
social sin fines de lucro como a lo relacionado con la materia deportiva. Esto se ve reflejado en
documentos internas que se manejan en el club, tales como Fundamentacién Basica, Proyecto
Deportivo, FODA vy planificaciones mensuales y anuales. En este contexto, es fundamental la
tarea que realizan los entrenadores, ya que son el pilar principal para lograr un correcto trabajo

con los menores.
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Asi también, desde estos elementos que se han ido esbozando, surgen la mayoria de los
conceptos identificados por los integrantes del club como identitarios dentro de la cancha de
juego. Es asi que consideran que los jugadores del “Cordillera” se diferencian del resto por
poseer caracteristicas como: garra, esfuerzo, corazédn, sentimiento, jugar con la camiseta,
luchador, entre otros. Y aunque estos sean los conceptos propios del estilo de juego deportivo,
también son, para algunos integrantes, extensibles al trabajo dirigencial y de administracion

interna que se realiza en el club.

“Entonces, obviamente el club Cordillera se diferencia por el corazon que le ponen sus
jugadores, sus integrantes, todo tiene que ser a pulso, todo tiene que ser con esfuerzo, con trabajo
para lograr todo, o sea, no se logra lamentablemente -bueno no sé si lamentablemente- no se
logra llamando a una persona que nos traiga ciertos recursos y se acerque, sino que tiene que
ser a través de esfuerzo, trabajo, actividades, proyectos, etc., entonces yo creo que €S0 nos
diferencia de otros clubes de aca de Valparaiso” (Mauricio, dirigente)

Por altimo, un factor trascendental en la conformacion de la identidad colectiva del
CDCB que remite al CS, es la identificacion territorial con su barrio de origen. Un primer
acercamiento a este tema, nos lleva a concluir la importancia de la familia en la conformacion
de la identidad basquetbolistica y en la conformacién del club como un espacio de referencia.
Mediante la sociabilidad primaria realizada por la familia, muchos de los integrantes del club

tuvieron su acercamiento al basquetbol y al club de su barrio.

“O sea al club lo conozco desde que naci, mi mamd jugé en el club, mi tio fue socio dirigente,
mi abuelo fue socio fundador, por eso toda mi familia ha estado ligada al club. Yo bueno, después
jugué en el club, me formé como basquetbolista también en el club, luego dejé de jugar y ahora
estoy como devolviéndole la mano a los amigos y haciendo un trabajo formativo en la parte
femenina del club” (Lazaro, entrenador).

Asi también, la tradicion familiar es un elemento que forma parte de la estructura de la
participacion al interior del club, su fuerte influencia en las causas de la participacion de muchos
de los integrantes marca la importancia de la familia al influir en las decisiones y gustos de los
menores.

Ahora bien, la identificacion con el barrio expone un analisis contradictorio. Por una
parte, los entrevistados manifiestan abiertamente que en el pasado, el barrio se identificaba
mucho con el club, los jugadores que entrenaban y los dirigentes que mantenian en
funcionamiento la organizacion eran todos del barrio, de Cordillera, y habia una conexion
indisoluble al hablar de uno u otro. Esta imagen se mantiene vigente en todos aquellos actores

sociales que forman parte de otro club o que se encuentran participando en la Asociacion de

134



Valparaiso y que conocen la realidad del basquetbol portefio, quienes consideran que el CDCB
es un club de cerro, que trabaja en el barrio y siempre ha tenido jugadores de Cordillera. Sin
embargo, la realidad concreta que se puede extender de los discursos de los integrantes activos
del club es muy diferente, ya que producto de diversas causales como la emigracién de vecinos
historicos del barrio, el cambio en la composicion estructural del barrio, los efectos de la
Dictadura en la organizacion de base y en la participacion de los vecinos, la discriminacién que
sufre el CDCB por parte de la Asociacion demostrada, por ejemplo, en no poder ejercer la localia
en su propia cancha, en el propio cerro, entre otros factores, han influido de manera trascendental

en la identificacién del club con el barrio.

“Como cerro yo creo que no estamos actualmente identificados con el cerro, yo creo que la gente
sabe que existe un club de basquetbol aqui en Cordillera, pero no sé si todos se identifican como
tal con el club, como un club referente, histérico, que juega en la Asociacién de basquetbol,
actualmente hablando. La opinion que yo digo es en el fondo que a través de mis redes, que es
gente que son mis amigos de aca del sector, que en el fondo ellos también fueron jugadores del
basquetbol, conocen la historia, saben qué es el club, para ese tipo de gente el club es importante,
se identifica una historia, una vivencia, un proceso en sus vidas que los marco, con los partidos
de basquetbol, con la gente. Entonces en el fondo es como que hago un simil entre los vecinos
antiguos historicos que saben del tema y los vecinos mas nuevos que han llegado al cerro que
siento que no estan tan vinculados al club y a la identidad, son dos realidades media opuesta
también se podria decir” (Alvaro, dirigente).

Hoy en dia, las principales motivaciones a participar de los vecinos no son
necesariamente aquellas que dicen relacion con el entorno inmediato, no por ser de Cordillera
tengo que jugar en el “Cordillera” o ser hincha del “Cordillera”, al contrario hoy en dia la
identificacion pasa por otros aspectos, como el afecto por el deporte, la vida sana, el carifio por
el entrenador, entre otros. No obstante, esta imagen se contradice con las motivaciones de
quienes efectivamente participan en el club, de los mismos integrantes, quienes manifiestan que
el club es parte fundamental en la identidad de sus propias vidas y en la construccion de la

identidad de su barrio.

“Yo creo que eso es lo que lo caracteriza, que somos todos vecinos y somos todos amigos, nos
conocemos desde nuestros padres, después cuando jovenes, ahora nuestros hijos estan jugando,
entonces es realmente una gran familia, la que nos ayuda a que estemos més integrados,
celebramos nuestras fiestas en conjunto todo el barrio, nos protegemos también, nos ayudamos
unos con otros las familias, en caso de enfermedades, algin desastre, para los terremotos
también hemos estado juntos, todo entorno a la cancha que es el centro donde nos reunimos. Asi
que yo creo que eso es lo bonito que somos todos como una gran familia” (Rosa, apoderado).

En este orden de ideas el CDCB aparece identificado como un espacio comunitario, en
donde el trabajo que realiza el club lo desarrollan las mismas personas que participan de él, ya

sea jugadores como también entrenadores, apoderados y dirigentes, quienes en la mayoria de

135



los casos fueron también jugadores en el pasado y que ademas han vivido toda una vida al
interior del barrio, teniendo a lo largo de los afios una vinculacion directa que traspasa la mera
territorialidad. EI CDCB es un club activo, en donde participa mucha gente y ha marcado la
historia de muchas familias y personas del barrio, a los que el club ha dejado una huella
importante en su biografia, caracteristica propia de los barrios de Valparaiso. Este caracter
comunitario del club es un fuerte elemento identificador que potencia el CS, puesto que influye
directamente en la generacion de confianza, en el sentimiento de reciprocidad de las personas
que han participado en el CDCB y que sienten “las ganas de devolver la mano”, es fuente de
motivacidn para la cooperacion y refuerza las redes que el club puede mantener con quienes ya
no participan de él.

Respecto a este ultimo aspecto, son varias las actividades que realiza el CDCB con el
objetivo de retomar el fuerte potencial comunitario que tiene a lo largo de su historia. Las
celebraciones y reuniones en donde se juntan cordilleranos del ayer y de hoy refuerzan el sentido
de pertenencia y la identidad local en torno al club y al barrio. Dos son las actividades
destacables en este sentido, por un lado la pefia Cordillerana, actividad de carécter anual en
donde ademéas de apuntar como publico objetivo a todos quienes hayan sido parte del club
alguna vez en el pasado, se refuerzan las relaciones y las redes con otras organizaciones del
sector a las que se les invita a participar colocando su stand y aprovechando la oportunidad para
recaudar fondos para sus propias organizaciones. Y la “Ultima pichanga del afio”, actividad
espontanea que se desarrolla todos los 31 de diciembre y en donde participan miembros antiguos
del club junto con integrantes actuales. Es un lugar ideal para fortalecer el vinculo social
promoviendo la comunicacion y el dialogo, compartiendo experiencias e historias que refuerzan

la memoria colectiva y la identidad del club como elementos precursores del capital social.

“es una pichanga que se hace todos los 31 de diciembre, que se llama “La Ultima Pichanga del
afo. Desde que llegué a esa cancha se ha hecho esa pichanga y es muy entretenida porque llegan
siempre los antiguos cordilleranos que juegan basquetbol que estan en el extranjero siempre
vienen en esas fechas, algunos, y uno se encuentra con ellos y también ellos cuentan sus propias
anécdotas. Uno se encuentra con amigos con los que jugé hace mucho tiempo y es un
reencuentro, es una pichanga muy linda, muy linda. Yo creo que es la pichanga mas bonita que
juego en todo el afio y la mas esperada” (San Juan, jugador).
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Figura N°8: Desarrollo de la categoria Identidad deportiva.

Factores del Entorno Social y Cultural

—> Forma de vida.
Identidad deportiva. — | Espacio en la comunidad portefia.
Basquetbol > Fortalece lazos afectivos.
—» Diferencias con el futbol.
— Tradicién familiar.
—> Conceptos identitarios.
—> Espacio comunitario.
—> Club con capital humano.
—> Club formativo.
Club Deportes e )
Cordillera. > Identificacion con el barrio.
—> Club integrador.
— Club patrimonial.
L, Club maptiene vigente el
basquetbol.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3 Capital Social Cognitivo (CSC)

Tal como se ha sefialado en el Marco Teorico existe un debate abierto en las ciencias
sociales en torno al concepto del capital social. La falta de una definicidn Unica y consensuada
por los investigadores y su reciente utilizacion como concepto analitico dentro del campo
cientifico han provocado que existan numerosas clasificaciones y tipologias que varian de
acuerdo al paradigma que acoge el autor que desee estudiarlo. Para la presente investigacion,
hemos seleccionado la distincion analitica de Norman Uphoff (2003) quien categoriza el CS en

una variante cognitiva y una estructural. Se ha optado por la utilizacion de esta distincion porque
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consideramos que logra mezclar los dos planos de analisis que ocasionan los mayores debates
sobre el concepto, la vision estructural y la vision cultural del capital social.

El contenido cognitivo del CS es un concepto gque se ubica en el ambito de la subjetividad
de las personas, especificamente de aquellos derivados de los estados psicoldgicos, los
pensamientos y los vinculos emocionales que predisponen positivamente a los sujetos a
colaborar de una accion colectiva mutuamente beneficiosa. Si bien, son personales en su origen
reflejan de manera mas amplia, simbolos y conceptos compartidos dentro de una cultura. De
acuerdo a Uphoff (2003) el capital social cognitivo (CSC) surge cuando dos personas que
comparten los mismos activos se interrelacionan. Para esta investigacion, se han seleccionado
como elementos del CSC a la confianza, la reciprocidad y la cooperacion, componentes que
actuando en conjunto determinan de alguna manera las posibilidades de creacion y de desarrollo
del CS en las colectividades. Estas categorias se encuentran divididas en formas primarias y
secundarias: las primarias hacen referencia a aquellas “formas que estan orientadas hacia los
otros” en este caso seria la confianza. Por otra parte, encontramos que las secundarias son las
“formas que estan dirigidas hacia la accién” o la disposicion a actuar, para nuestra investigacion
seran consideradas como tales a la cooperacion y la reciprocidad. A continuacién se describiran
los resultados obtenidos a través de la realizacion de entrevistas en profundidad a los integrantes
del CDCB analizandolos de acuerdo a cada uno de estos tres aspectos del CSC.

Complementariamente y siguiendo los objetivos de esta investigacion, los componentes del
CS serén analizados de acuerdo al modelo realizado por el Banco Mundial (2000) quienes
partiendo de la tesis del embeddednes, realizaron una clasificacion analitica que permite
identificar las diversas complejidades del CS y ubicarlo en un contexto determinado. La
operacionalizacion del modelo del Banco Mundial (2000) incluye un analisis relacional en
donde se incluyen todas las posibilidades de interacciones de una comunidad, ya sea respecto
al “capital social de lazo” (CSL) (relacion entre los propios miembros, familiares, amigos,
compafieros, integrantes del club), al “capital social de puente” (CSP), (relaciones entre
conocidos, vecinos, organizaciones comunitarias de la ciudad y el barrio, clubes deportivos,

ABVALPO y FEBACHILE) y al “capital social de eslabon” (CSDE), (relacion con diferentes
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grupos ubicados en distintos espacios de accion y poder, instituciones formales principalmente
del Estado como la Municipalidad, Carabineros, IND, Ministerio del Deporte). De esta manera,
se busca realizar un analisis integral de cada uno de los componentes del CSC y describir como

éstos influyen en las posibilidades de desarrollo del CDCB.

4.3.1 Confianza.

La confianza es uno de los componentes que articulan la dimension cognitiva del CS. Esta,
de acuerdo a Uphoff (2003) es la actitud basada en el comportamiento esperable de otra persona
que participa en la relacién social mutuamente beneficiosa que se establece entre ambas. Es
importante enfatizar que la confianza tiene un sustento cultural y uno emocional, que es el afecto
y cercania que sentimos hacia aquellas personas que consideramos confiables y que dan
muestras de su confianza, por lo que los elementos identificados como factores del entorno
social y cultural serdn de suma importancia para comprender la manera en que los actores
sociales del CDCB la crean y la movilizan. La confianza deriva de la repeticion de interacciones
con otra persona, la cual y de acuerdo a la experiencia, respondera con un acto de generosidad
equivalente, formando asi un vinculo en donde se combina la aceptacion del riesgo con un

sentimiento de afectividad o de identidad ampliada.

4.3.1.1 Confianza, Capital Social de Lazo: Vinculos sociales fuertes y cercanos. Familia,
amistad, barrio e identidad colectiva, pilares de un fuerte flujo de confianza.

Para profundizar en la confianza de lazo que existe al interior del club, se ha decidido
caracterizar la relacion que tienen entre unos con otros sus integrantes. El capital social de lazo
incluye aquellos vinculos fuertes al interior de las colectividades, principalmente aquellos
referidos a la familia, las amistades y las relaciones de comparierismo, los que desarrollan el CS
al dotar de un fuerte sentido de identidad a la comunidad y al enlazar los esfuerzos de todos los
miembros por un objetivo comdn que sea mutuamente beneficiosos (Astone, 1999). Es por ello
que, a través del analisis de las diferentes relaciones internas que se dan en el club, se pretende
dar cuenta de ciertas caracteristicas, tendencias o ejemplos de experiencias pasadas que en este
caso desarrollan o limitan la confianza entre los actores sociales del CDCB. Los elementos que

surjan de esta observacion al interior de sus relaciones, evidenciara de qué manera la confianza
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puede potenciar o perjudicar el CS presente al interior de las redes que establecen sus integrantes

dentro del club.

Para ello, en primer lugar es necesario diferenciar los actores sociales que participan del
CDCB. Para la presente investigacion éstos han sido clasificados de acuerdo al rol o funcion
que cumplen en la actualidad dentro del club, quedando definida de la siguiente manera:
dirigentes, entrenadores, apoderados y jugadores adultos. Es importante recalcar que hacemos
referencia al lugar que ocupan los actores sociales en la actualidad, puesto que al ser el club
“Cordillera” definido como un espacio comunitario es natural dar cuenta de que sus integrantes
han pasado a lo largo de su vida por uno o méas estamentos al interior del club. Por ejemplo, con
la excepcion de 1 solo dirigente, todos los demas fueron jugadores en el pasado, asi también los
apoderados en su mayoria jugaron basquetbol cuando jévenes por el club, entre otras

experiencias.

a) Relacion Dirigentes- Dirigentes: Amistad y comparierismo bases de la confianza.

Durante los ultimos 7 afios la directiva del CDCB ha estado compuesta formalmente por 5
integrantes. De éstos, s6lo 2 (presidente y tesorero) han cumplido su funcién como dirigentes, a
los que se les debe sumar 1 integrante que si bien no aparece inscrito formalmente, trabaja a la
par con la directiva. Este tridente de dirigentes son los que han estado a cargo del
funcionamiento diario, la gestion interna y la relacion con las diferentes redes del club. Los tres
mantienen una relacién de amistad desde la infancia, pertenecieron al barrio de la cancha
“Merlet” en donde funciona el club “Cordillera” y en conjunto hace algunos afios tomaron las
riendas para encaminar al club desde la directiva. Su gestion es valorada y apreciada por la
comunidad interna y externa del club, los logros sociales, econdmicos y en infraestructura son,
para ellos, un ejemplo a seguir por las organizaciones sin fines de lucro y los clubes deportivos.
Su relacion interna en la toma de decision es de absoluta confianza, cada uno confia en las
habilidades del otro y la division de tareas se realiza de manera expedita, lo cual ha sido

fundamental para la mantencion de la cohesion interna y el logro de objetivos.

“Y no, buena relacion, ningun problema, obviamente como en todas partes siempre también
tuvimos ciertas rencillas y problemas de que uno opinaba una cosa, otro opinaba otra, pero
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después al final igual llegabamos a siempre un buen fin en realidad... o sea, de hecho fuera de
la entrevista, hay una idea de formar una empresa igual con Alvaro y con Mauricio asi igual esta
en ese sentido de seguir trabajando juntos y que nos conocemos ya y ya sabemos qué hace cada
uno, asi que igual esta la posibilidad, asi que si, si existe confianza” (Manuel, dirigente).

El trabajo en equipo desarrollado por el tridente de dirigentes ha sido un pilar en la creacién
del CSL al interior del club, ya que ademas de demostrar que es posible realizar un trabajo serio
y ordenado en base a la confianza y la cooperacion voluntaria, facilitan los canales de
comunicacion entre todos los integrantes del club. Ejemplo de ello ha sido su adaptacién con el
correr de los afios a las plataformas virtuales, a través de las cuales mantienen contacto directo
con jugadores, entrenadores y con redes externas que se han ido desarrollando, también
promueven la participacion y externalizan mediante fotos, videos y mensajes los logros

deportivos y las actividades que el club le ofrece a la comunidad.

Si bien, las puertas del club se encuentran abiertas a todos los que deseen participar, con el
correr de los afios de acuerdo a experiencias concretas que han presenciado los dirigentes, ha
aparecido gente con motivacion y energias para cooperar que finalmente no termina de
comprometerse. Esta situacion ha sido una constante en el tiempo, y ha traido externalidades
negativas para el desarrollo del CS al interior del club, ya que la directiva compuesta por este
tridente de dirigentes, producto de malas experiencias, ha optado por centralizar en demasia las
tareas relacionadas con la gestion y la direccion del club, mermandose asi la confianza para con

gente nueva y externa que llegue a participar de la institucion.

“A lo que voy es que la gente quiere participar pero le cuesta asumir las responsabilidades, los
compromisos. Entonces en ese proceso yo he sido, he tenido que tomar también posturas en el
fondo porque yo no puedo depender de gente que también sé que no me va a responder, que tiene
interés de ayudar pero sé que en la practica por un tema de personalidad propia, no soy
psicdlogo no quiero entrar en ese tema, pero falla, y como esto es social ti no podias decirle
“oye por qué no hiciste eso, tenias que hacerlo, ;jno podias mandar a nadie? ”. Entonces, en ese
proceso hay gente que ha tenido interés de ser dirigente porque tiene potencialidades pero que
yo ya como en 7 afios, 8 afios ya trabajando aqui en el club yo sé que no me va a responder,
entonces esa gente tiene interés, opina, juega, participa, va a reuniones, pero en la practica
conmigo no se da, no tuve un vinculo dirigencial, entonces mi relacidn con los dirigentes es stper
concreta con las personas que yo te mencionaba, con ellos hay confianza, con mis dirigentes,
pero no he tenido confianza con mas gente” (Alvaro, dirigente).

El exceso de confianza entre los dirigentes activos y participativos y el recelo de éstos con
quienes quieran también hacerse cargo del proyecto deportivo y social del club, ha conllevado
a un desgaste en el trabajo dirigencial, cuestion que ha repercutido en la confianza que sobre

ellos puedan tener otros actores sociales del club, como por ejemplo, los jugadores adultos, con
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quienes la repeticion de acciones que reflejan la despreocupacion de la directiva principalmente
con la primera de adultos, conllevé a que surgieran criticas a su gestion, pocas expectativas y

falta de confianza en la tarea realizada por los dirigentes, afectando de esta manera el CS.

No obstante, esta situacion ha creado un potencial para el desarrollo del capital social
estructural (CSE), a nivel interno, puesto que la autocritica de los dirigentes respecto a su forma
de trabajar y su escases de tiempo, ha conllevado a que en la actualidad se haya optado por abrir
un proceso eleccionario, en donde se vivira un cambio en la directiva y se le daré la posibilidad
después de 7 afios de trabajo a que otros miembros del club tomen las riendas de su conduccién.
La primacia del interés colectivo por sobre el personal es una muestra de la confianza y del CS
que existe al interior del club deportivo, entregar la conduccion y promover nuevos liderazgos

de manera democratica y abierta fortalece los vinculos y la estructura interna de la organizacion.

b) Relacién Dirigentes- Entrenadores: Relacion formal con alto flujo de confianza.

En los ultimos 7 afios en donde ha estado presente la directiva actual, han pasado alrededor
de 5 entrenadores por el club. En la actualidad, son tres los que trabajan de manera activa y
constante, los cuales mantienen una relacion contractual onerosa con el club, es decir se les da
un incentivo econémico por la realizacién del trabajo, pero sin contrato de por medio, el cual
implica horas a la semana, planificacion y una serie de caracteristicas que conllevan a que sea

la relacion méas formal que existe al interior del club.

En general, la relacion entre dirigentes y entrenadores es buena, existe una confianza dada
por el trabajo y el desempefio de las labores encomendadas, pero también ésta es producto de
su conocimiento desde la infancia, puesto que todos son vecinos del barrio y han sido en el
pasado jugadores del club, existiendo un lazo que bordea lo afectivo. No obstante ello, han
existido experiencias negativas también respecto al desempefio de entrenadores, casos en el
pasado en que algunos de éstos no se encontraban a la altura de las circunstancias y han optado
por abandonar el trabajo a mitad de los procesos. Asi también, existieron algunos casos de

entrenadores que han debido ser despedido producto que la directiva no se encontraba conforme
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con su labor. Sin embargo, son experiencias menores y casos puntuales que no han dafiado la

confianza que se tiene con los entrenadores que llevan afos trabajando para el club.

Un aspecto a destacar es el valor que le otorgan los dirigentes a la profesionalizacion del
entrenador, sobre todo respecto a los encargados de las formativas, quienes deben ser idealmente

profesores o profesionales de carreras relacionadas con la formacion y la educacion fisica.

“bueno hoy en dia ya hay gente mas... se profesionaliza mucho mas el tema de lo que es el
basquetbol, bueno y sobretodo con Roberto también, y también la idea de nosotros es tener quizas
mas profesores, pero ojalé que éstos fueran titulados y poder estar pagandoles un sueldo acorde
a lo que ellos podrian estar sacando. Porque hoy en dia, insisto, el tema de que yo tengo tiempo
los dias tanto y por eso voy a ir a entrenar a los nifios, ya no va, yo no corre ya, es un tema que
ya no se ve en otros equipos, en Espafiol, en Sportiva, son entrenadores que tienen un sueldo fijo
y todos los meses reciben su platita y aqui yo creo que eso falta en tema plata” (Manuel,
dirigente).

Este es un aspecto fundamental ya que por un lado justifica el aporte econémico que se les
otorga, y por otro potencia la confianza en el desempefio del entrenador, especificamente en su
capacidad pedagdgica de lograr sacar adelante situaciones complicadas o negativas que se
puedan dar al interior del club. El entrenador es el profesor, quien ademas de educar en valores
a través de la préctica deportiva, es un fiscalizador del comportamiento de los nifios y jévenes.
Su rol es fundamental ya que es el lugar clave desde donde potenciar el proyecto deportivo que
le da vida al club, sus objetivos, su planificacion, su misidn, etc. todo pasa por el desempefio
especifico de los entrenadores. El entrenador, es también quien mayor relacion mantiene con
los apoderados y los vecinos del entorno inmediato, por lo que el clima social que se vive al

interior del club depende también en gran parte de su labor.

Por otro lado, los entrenadores actualmente activos jamas han tenido algin problema con
los dirigentes, los consideran cercanos, abiertos a escuchar y gente confiable con la que es
posible establecer un trabajo constante. En muchas ocasiones los entrenadores son quienes mas
contacto tienen con el desarrollo del basquetbol a nivel local, conocen de cerca experiencias de
otros clubes puesto que han trabajo en ellos y son voz autorizada para comparar conducciones.
Al respecto, es interesante la valorizacion que los entrenadores realizan del trabajo dirigencial

del club.

“Yo creo que la principal diferencia es la gente que organiza el Club Cordillera. Yo he podido
visualizar que hay otros clubes de cerro con mayor infraestructura pero no existe la gente que
esté dispuesta a colaborar, hacerse cargo de los destinos de un club” (Roberto, entrenador).
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La buena relacion entre dirigentes y entrenadores es fundamental para la mantencion de un
clima social positivo y adecuado para el surgimiento del CS, sus vinculos promueven la
confianza y el trabajo cooperativo exitoso. La division de tareas no requiere de reglamentos, ni

de estatutos, solo se da en base a la confianza en lo que el otro desde su posicion pueda realizar.

c) Relacion Dirigentes- Apoderados: Poca participacion opaca la confianza trabajada.

La relacion que se ha dado durante los ultimos afios entre dirigentes y apoderados plantea
dos realidades opuestas. Esto debido a que la afluencia y la participacion de los apoderados varia
mucho entre unos y otros. De un total de 40 nifios y jovenes que participa en el club entre 5y 6
podrian considerarse apoderados activos, preocupados y motivados con la participacion de ellos
y de sus hijos/nietos en el club. Con este grupo, los dirigentes mantienen una relacién de
confianza, cordial y respetuosa. A la inversa, los apoderados activos confian mucho en la labor
conductora de los dirigentes, confianza que se ve expresada en por ejemplo dejar a los nifios
solos con los adultos, esto principalmente porque los visualizan como personas responsables y
comprometidas, que buscan un objetivo en comun que es el bienestar de sus propios hijos. Por
lo demaés, la relacion con la directiva es cercana y abierta, siempre los dirigentes se han mostrado
dispuestos a explicar o ensefiar cuestiones relativas a la organizacion del club o a temas

relacionados con el mismo basquetbol.

“Yo confio en ellos totalmente, porque cuando hemos tenido reuniones han sido bien abiertos,
nos han conversado bien las cosas, es mas cuando hemos hecho completadas o cosas que
hacemos de repente para los chicos, ellos no entran en esa parte, nos dejan a nosotros actuar y
yo he participado en dos. Ellos no se meten en nada, en nada, nos dejan a nosotros como
apoderados, después nosotros les decimos ya nos turnamos, que esto, que lo otro . (Magdalena,
apoderado).

Esta relacion cercana y respetuosa es una de las causas para la creacion de la confianza
y del CS puesto que favorece la reciprocidad directa entre unos y otros, asi como también motiva
a la cooperacion y desarrolla los canales de informacion directa entre apoderados y dirigentes
fundamentales para el funcionamiento deportivo diario del club, como lo son los horarios de los
partidos, citaciones, viajes, encuentros, entre otras actividades. Los apoderados representan un
punto de unidn fuerte entre los jugadores menores y el club, ya que éstos al ser menores de edad

necesitan generalmente el consentimiento de sus padres o apoderados para realizar las
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actividades relacionadas con el club y cumplir de manera eficiente su rol como deportistas de la
institucion.

Sin embargo, producto del barrio en donde se encuentra ubicado el club, el cual como
ya detallamos es un espacio de vulnerabilidad, un sector en donde es posible encontrar
problemas urbanos relacionados con la drogadiccion, el alcoholismo y también problemas
familiares como malos tratos, violencia intrafamiliar, entre otros., son muchos los apoderados
que por diversos motivos no participan del club. La relacion con ellos, que son la mayoria, es
nula, los dirigentes los han invitado a participar extendiendo invitaciones formales escritas,
puerta a puerta y aun asi no hay motivacion para la participacion, cuestion que implica un limite
a la confianza interna.

De todas maneras, ya sea con apoderados participativos o no, la relacion que mantienen
con ellos con el club es un motivo de constante preocupacion para los dirigentes, quienes a lo
largo de los afios han creado estrategias para la creacion de la confianza y la motivacién a

participar que finalmente dan pocos resultados.

“Con los apoderados de los nifios siempre ha sido un trabajo constante, desde que nosotros
iniciamos hemos tenido el interés de siempre integrarlos a los papas y de hacer actividades en
conjunto. Hemos hecho siempre convocatorias, a veces llegan 2, llega 1, llegan 3, a lo mas lo
gue hemos tenido han sido 10 papas sentados para un viaje que hicimos hace poco. Pero ha sido
un punto débil en el fondo, un punto débil en el tiempo que en los Gltimos dos afios puede ser ha
mejorado un poco el vinculo. Principalmente, los papas nos ayudaban mucho en las actividades,
vienen hacer la actividad pero después se van, entonces claro nosotros buscamos hacer
actividades para autofinanciarnos pero también para tener una presencia de ellos en el fondo,
de integrarlos, pero nos ha costado mucho ese tema a nosotros como dirigentes” (Alvaro,
dirigente).

Esta situacion limita la confianza en el propio trabajo dirigencial y en la relacién del club
con los menores, puesto que un apoderado lejano que no se relaciona con el club cuesta mucho
mas que entienda las I6gicas de los procesos que su hijo esta viviendo junto a sus compafieros,
ejemplo de esto es cuando en ocasiones se ha dado que producto de malas notas en el colegio,
apoderados castigan a sus hijos con el deporte, no lo dejan ir a entrenar o a jugar un partido. Las
consecuencias de esta decision no solo afectan directamente el desarrollo deportivo del nifio,
sino que también dafian el vinculo del menor con sus compafieros, afectando la confianza y
dudando en el compromiso que éste tendra en el futuro con el club, cuestion que repercute en el

colectivo y por supuesto en el desarrollo del CSL.
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d) Relacion Dirigentes- Jugadores: Criticas y poco compromiso con el club, claves en la

configuracién de la desconfianza.

Una de las relaciones mas distantes y en donde existe menor confianza al interior del CDCB
es en la relacion que mantienen dirigentes con los jugadores adultos. Esto se debe
principalmente a que los mismos objetivos del club establecidos de manera formal (en papel)
como informal (todos lo saben y lo manejan) son las divisiones menores, las formativas. Esta
situacion ha conllevado a un cierto recelo por parte de los jugadores adultos con el desempefio
de los dirigentes, de quienes esperan mucha mas gestion, preocupacién y motivacion, tal como
lo hacen con los menores. Por su parte, los dirigentes son conscientes de este déficit y entienden
los motivos por el cual existe y se ha perpetuado con el tiempo la desconfianza. Sin embargo,

ninguna de las dos partes realiza alguna accion para mejorar sus relaciones.

Hoy en dia, el Unico contacto directo entre jugadores adultos y dirigencia es el capitan del
equipo, quien se ubica en una posicion intermedia ya que es el Gnico jugador comprometido en
temas de organizacion y mantenimiento diario del club, por lo que entiende tanto la perspectiva
de los dirigentes como también las criticas (injustas pero las entiende) de sus compafieros de

equipo.

“Con los dirigentes personalmente tengo mucha confianza pero he tenido muchos comentarios
en cuanto a los mismos participantes de la primera adulta y todo el tema, sobre que se hacen
muy poco presentes, que hay poca gestién o muy poca preparacién, que no se atendian tareas o
con el tiempo justo, pasaron varias veces un par de problemas de los préstamos. Pero yo eso lo
entiendo por la situacion que estaba viviendo el club en ese momento, los dirigentes estaban si
bien, habian dos de los dirigentes que empezaron, uno esta trabajando en Santiago, al final se
estaba haciendo lo que se podia. Pero no todos entendemos de la misma manera esta situacion
0 sea, habian hartos reparos que yo los escuchaba y al final trataba de responder muchas veces
a las preguntas o a las incdgnitas que tenian los jugadores, pero aun asi estaban descontentos
con el tema, o sea no se presentaban a los partidos, no se comunicaban bien los plazos de
trabajo ” (Julio, jugador).

Las criticas a la directiva, sumado a la escasa capacidad de trabajo y compromiso con
temas administrativos y de gestion interna del club por parte de los jugadores adultos son
limitaciones de la confianza y por ende afectan el desarrollo del CS del club. En torno a estos
temas, han surgidos rumores y comentarios de pasillos que han dafiado la imagen de la directiva

y viceversa, haciendo mas complicada la comunicacion y el accion mutuamente beneficiosa.

e) Relacion Entrenadores- Entrenadores: Apoyo y respeto mutuo, pilares de la confianza.
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En la actualidad son 3 los entrenadores activos del club, dos pertenecientes a las formativas,
profesores de educacion fisica, jovenes del barrio que jugaron también en el pasado por el club,
y 1 entrenador de la adulta, persona mayor que también fue jugador y dirigente en épocas
anteriores. La relacion entre ellos es cordial y de apoyo mutuo, sobretodo en la relacion entre el
entrenador mayor producto de su experiencia para con los mas jovenes, quienes siempre se han

mostrado receptivos y respetuosos frente a la ayuda que éste les pueda ofrecer.

f) Relacién Entrenadores- Apoderados: Relacion cercana y fuerte con alta dosis de

confianza.

La relacion que mantienen los entrenadores con los apoderados de los jugadores menores en
general es positiva, un vinculo caracterizado por el respeto mutuo y la confianza en lo que el
entrenador puede entregar a los nifios y jévenes que participan del club. El entrenador es el lazo
mas cercano a los apoderados en el interior del club, por lo tanto de él depende que la
informacién y las gestiones hacia con los apoderados sea exitosa. Los apoderados activos
valoran mucho que el entrenador sea también un profesor, el titulo profesional les da la
confianza de que sus pupilos se encuentran en buenas manos y avanzando hacia un objetivo que
ellos también reconocen como comun. Es una relacion horizontal, marcada por el respeto y el
buen trato con los apoderados y también con los nifios, cuestion que refuerza la confianza de los

adultos.

“Con el entrenador la relacion es excelente, porque uno recibe el apoyo, es muy comprensivo y
siempre amable, tierno, es un entrenador que esta ahi, los nifios lo adoran, mi nieto lo adora, si
ve pasar al profesor y corre, y yo también lo quiero mucho, lo aprecio mucho porque es muy
respetuoso, muy, muy respetuoso. Y muy entregado a los nifios, yo lo veo que todos los nifios
Ilegan, le dan la manito. Yo confio en él, de hecho a mi nieto como nieto Unico, no se le deja ir a
ninguna parte, sin embargo yo he tenido que hacer y se lo dejo encargado al Roberto. Le digo
“Roberto te encargo mi nieto”, imaginate le encargo mi guagua, con toda confianza”
(Magdalena, apoderado).

No obstante, han existido experiencias complejas con algunos apoderados en el pasado,
quienes preocupados por los problemas urbanos que afectan el barrio y el entorno inmediato de
la cancha en donde los nifios y jovenes realizan sus entrenamientos, han exigido al entrenador
soluciones a los conflictos sociales que en realidad escapan de sus manos. Sin embargo, a pesar

del problema que el entorno pueda ocasionar en la relacion entrenador-apoderado, consideramos
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que la situacion es una posibilidad de accion para la confianza, pues al ser el entrenador capaz
de trabajar en pos de solucionar los conflictos, su imagen como autoridad responsable, proactiva
y lider se ve reforzada ante los jugadores y sus apoderados, cuestion que alimenta la confianza
en la persona y en su trabajo. De todas maneras, los problemas sociales han implicado un
perjuicio al CSL puesto que son varios los casos de nifios y jovenes que han tenido que dejar el

club por orden de apoderados que no comprendieron la situacion.

g) Relacion Entrenadores- Jugadores: Respeto y reconocimiento, cimientos de la

confianza.

En las divisiones adultas se encuentra trabajando sélo 1 entrenador, con €l la relacion de los
jugadores se encuentra basada en el respeto por los conocimientos y la experiencia. En su
mayoria, los jugadores de la adulta son gente del barrio de Cordillera que durante su infancia y
juventud pasaron por las divisiones menores del club, tiempo en que su actual entrenador ya se
encontraba dirigiendo jugadores. De esta manera, la confianza se refuerza con el afecto y la

cercania que tienen los jugadores con su entrenador.

“Con el entrenador hay una relacidn de que también fue uno de los primeros entrenadores que
también tuve yo cuando era cadete o juvenil, lo conozco, hay una relacién la cual es stper
abierta, podemos conversar las cosas, siempre con respeto, nunca faltandole el respeto, es sper
bueno para acoger ideas, acoger esquemas, siempre se hablan las cosas, llegamos a un acuerdo
como personas adultas lo cual es stper grato en cuanto a un equipo adulto porque es stper fome
jugar de repente a los esquemas o a algo que te imponen todo el rato que pasé en algunos aiios”
(Julio, jugador).

Similar es la relacion que mantienen los menores con los entrenadores de sus categorias,
tanto en damas como varones, en donde ademas de ser simplemente la persona que ensefia
fundamentos tacticos y técnicos del baloncesto, el entrenador es el profesor que ensefia a través
de la pedagogia deportiva valores, actitudes y comportamientos que los educa para la vida. Si
bien, frente a situaciones de conflicto no existe una norma establecida o un reglamento, los
entrenadores se sienten seguros que mediante sus habilidades como profesor son capaces de

mantener controlado los inconvenientes.

Imagen N°3: Charla técnica a menores en entretiempo de un partido.
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Fuente: Archivo histérico CDCB.

h) Relacién Apoderados- Apoderados: Cercania producto de la participacion de los hijos

determina la inexistencia de vinculos y de la confianza.

En general casi no existe una relacion directa entre los apoderados, ésta se limita al encuentro
en actividades organizadas por la directiva en conjunto con los entrenadores y sus jugadores,
especialmente aquellas relacionadas con la recaudacion de fondos econdmicos. En estas
instancias, los apoderados se acercan a cooperar e indirectamente se conocen unos a otros y
comienzan a compartir. Relacion externa al lazo creado por sus pupilos no existe. Por ello, la
dirigencia en reiteradas ocasiones ha intentado abrir espacios para la integracion y el encuentro
entre los apoderados, cuestion que no ha sido lograda. En este caso la confianza que se da, es
mas bien momentanea y superficial, no hay mayor vinculos ni acercamientos entre los
apoderados, influyendo en el CSL al interior del club, puesto que la confianza de los apoderados
estd depositada en los hijos, su participacion y motivacion no es producto de una decisién

personal sino que de la participacién de sus hijos.

Hacia los apoderados que se encuentran mas distantes del club, los activos mantienen una
postura critica y cruda, ya que los motivos por los cuales no se acercan a participar no son
conocidos por la comunidad del club y lo Gnico que se conoce al respecto es a los nifios muchas
veces derivados a su propia responsabilidad y suerte. Esta situacion muchas veces refuerza la

confianza entre jugadores menores y los apoderados de sus comparieros, quienes en reiteradas
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ocasiones han debido ocupar un rol de padrino o tutor deportivo, acompafiando el proceso y el

crecimiento de otros nifios deportistas que no son sus propios hijos.

i) Relacién Apoderados- Jugadores: Confianza producto del lazo fuerte y cercano.

La relacion apoderado-jugador menor viene dada principalmente por un fuerte lazo familiar,
en donde el apoderado es o la mama, papa, abuelos o miembros de la familia mas cercana del
menor. Esto conlleva a que exista una fuerte dosis de confianza al interior de estos lazos, que
cuando se proponen un objetivo en comun como lo es participar activamente del basquetbol
potencian de manera importante el desarrollo del CS. La familia, apoderados y los hijos son el
sustento del club, sin la presencia de los nifios y de sus padres que los apoyen, el funcionamiento
diario del club no tendria sentido ya que el objetivo de éste estd enfocado en ellos. Asi también
la cancha y la sede no serian utilizadas para jugar basquetbol puesto que son los menores las
Unicas divisiones que utilizan esos espacios fisicos colectivos. La postulacion a proyectos
publicos para comprar camisetas, balones y mejoras en infraestructura careceria de toda logica
si no existieran nifios, jévenes y familias del sector dispuestas a integrarse en la comunidad

deportiva de su barrio.

J) Relacion Jugadores- Jugadores: Vinculo denso y cercano, confianza basada en la

amistad.

La relacion entre jugadores se encuentra marcada en la mayoria de los casos por una cercana
y afectiva amistad tanto en los menores como en los adultos. La amistad es la causa basica para
la confianza, a través de la experiencia cercana con los pares, las personas son capaces de
cooperar en pos de un objetivo mutuamente beneficio. Asi la relacion entre jugadores al igual
que la que se da entre apoderado-jugador son los lazos mas fuertes y densos al interior del

CDCB.

“Mira, con los amigos tiene dos o tres que van siempre para la casa y él no lleva nirios para la
casa, ni compafieros de curso, ni amigos del barrio, a los Unicos que lleva son a los del
basquetbol” (Jorge, apoderado).

Los jugadores menores en su mayoria forman la amistad a través de la practica del

deporte, amistad que se prolonga con el paso de los afios y que en muchos casos termina
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trascendiendo al mismo deporte. Los adultos, en su mayoria, cercanos y amigos desde pequefios,

valoran con mayor importancia al compafiero que se encuentra en la misma sintonia, puesto que

ello implica un mejor clima social, una mejor comunicacién dentro y fuera de la cancha y la

consecucién de metas comunes a toda la colectividad.

Figura N°9: Desarrollo categoria Confianza, CSL
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4.3.1.2 Confianza, Capital Social de Puente: Problemas sociales del barrio y distancias
politicas e ideologicas con instituciones deportivas determinan un lazo cercano pero
dafiado con bajos indices de confianza.

Para el estudio de la confianza como componente esencial del capital social al interior
del CDCB, es necesario también analizar y describir las relaciones de puente que establecen los
miembros del club con otros actores y organizaciones de la comunidad local y deportiva. Para
la presente investigacion y en relacion al componente confianza se han detectado al menos 5
agrupaciones con las que el club “Cordillera” establece alglin tipo de relacion, éstas son los
vecinos, las organizaciones comunitarias del barrio, otros clubes de basquetbol, la Asociacién
de basquetbol de Valparaiso y la Federacion chilena de basquetbol. El analisis de la confianza
entre los colectivos resulta fundamental para detectar aquellos aspectos que amplian la
desconfianza entre la comunidad y profundizar en las estrategias para la generacién y el
desarrollo de la confianza al interior de ella, para de esta manera fortalecer el capital social de

puente (CSP) del club.

a) Relacion con actores sociales de la comunidad local: Desconfianza en el otro y poca

participacion determinan bajos indices de confianza.

La relacién con los vecinos se encuentra marcada por experiencias que con el correr del
tiempo han instaurado una importante desconfianza de los integrantes del Club “Cordillera” con
el barrio y los vecinos. En el primer capitulo del analisis mencionamos y describimos aquellos
aspectos y elementos del contexto social y cultural que podian influir en la creacion, desarrollo
o el debilitamiento del CS. El barrio y los problemas sociales urbanos que en él se manifiestan
son aspectos que mantienen vigente una sensacion de desconfianza con el entorno que afecta en
el desarrollo del CS del club. La vulnerabilidad del barrio reflejada principalmente en los altos
indices de victimizacion y de temor al delito han marcado las relaciones tanto al interior como
a la externa del club, especificamente en la relacion con jugadores y apoderados, como también
con otras organizaciones del sector. La seguridad y los conflictos sociales son una de las
principales preocupaciones que hoy en dia afectan al club, encontrar las estrategias adecuadas

para su resolucion es una necesidad que caracteriza la composicion interna del club. Este es un
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asunto interesante ya que del universo de necesidades y desafios que desde el club se sefialan
como prioritarios (asuntos econdémicos, deportivos, etc.), estos aspectos sociales relacionados al

barrio se ubican en el primer orden de importancia.

“También se da que asalten gente de repente cuando estamos haciendo los entrenamientos, las
practicas o gente que se estd drogando en torno a la practica deportiva que estamos haciendo y
esos son conflictos que en el fondo es lo que mas no ha costado llevar, mas alla de repente de la
ausencia de recursos economicos.” (Roberto, entrenador).

La desconfianza que se da con el entorno afecta directamente el capital social colectivo
del club, ya que ésta no es un asunto que aqueje a determinados miembros del club, no es
individual, al contrario la preocupacion siempre esta colocada en lo que puede suceder con el
colectivo y también con personas externas. Al ser catalogado como un club comunitario, la
mayoria de los integrantes del club son también vecinos, conocen a los delincuentes, varios de
ellos incluso han sido jugadores del club, cuestion que de cierta manera facilita la comunicacion
para enfrentar problemas mas domesticos como el consumo de bebidas alcohdlicas o drogas en
la cancha durante los entrenamientos, pero no soluciona el problema real de fondo que es la

constante sensacion de inseguridad del barrio.

Al respecto el club también ha debido tomar medidas, las cuales han incluido
conversaciones y planes estratégicos en conjunto con Carabineros y las juntas de vecinos del
sector, con quienes producto de este tema han surgido diferencias de opinidn, visiones distintas
que impiden un trabajo conjunto que apunte a solucionar el problema que aqueja al barrio
completo. De esta manera, la relacion con la Junta de Vecinos a pesar de que en términos
generales es positiva, se encuentra marcada por ciertas rencillas y diferencias que merman la

confianza entre ambas organizaciones.

“;Y por qué digo esto? Porque por ejemplo con la Junta de Vecinos de nuestro sector, la
presidenta que es bien cerrada, es mas cerrada que nosotros, supuestamente nosotros somos
cerrados, ella es peor, es como super, tiene el concepto de que la delincuencia se provoca por
obviamente por falencias, falencias sociales y tiene toda la razdn, pero el problema es que
lamentablemente ya existe esa delincuencia y esos chicos ya estan provocando los problemas y
hay que -independiente de trabajar como lo hacemos nosotros con los menores para formarlos
de buena maneray que no lleguen a eso, que eso se hace- también hay que trabajar directamente
con los que ya estan cometiendo los actos delictivos, entonces por ejemplo poner cdmaras de
seguridad, cosas asi, que no hemos tenido apoyo de la Junta de Vecinos” (Mauricio, dirigente).

Paralelamente, otra solucion o estrategia para superar el problema de la inseguridad en

el barrio, ha sido la idea de deslocalizar el club del cerro, cuestion que de concretarse seria
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gravisima para el CS que se ha construido, ya que afecta directamente en la identidad del
colectivo, la cual se encuentra marcada y definida en gran medida por la territorialidad del club

en la historia.

Es también importante sefialar que estas estrategias radicales que ha pensado utilizar el
club para hacer frente al problema de la confianza con el barrio no son vacias y se encuentran
reforzadas por experiencias sufridas de manera directa por el club, un ejemplo de ello fue que
durante el afio 2013 un grupo de delincuentes entrd a robar a la sede del club, rompiendo el
inmueble y sustrayendo material esencial para el funcionamiento diario y las actividades que se

organizaban para la comunidad.

“Nos robaron un data que lo ocupabamos bastante para todos estos trabajos que te decia, las
presentaciones que haciamos, estos talleres del FODA y todo que hicimos, son todos con data,
generalmente yo hacia las presentaciones y yo llego con un power point y mostraba fotos y cosas
para ir como graficando un poco las ideas, también haciamos peliculas, filmabamos cosas
cachai, Manolo me acuerdo que hacia cine bajo las estrellas a veces para sumar gente, pero el
data sufiié el robo asi que lo perdimos” (Alvaro, dirigente).

Lamentablemente frente a este tipo de situaciones, a diferencia de las relacionadas con
el consumo de drogas y alcohol, las estrategias que pueda desarrollar el club como parte de la
comunidad local no son suficientes pues conducen a un problema estructural de nuestra
sociedad. Ejemplo de ello, es que existe un consenso en manifestar que los delincuentes que
entraron a robar al club eran personas conocidas del barrio, incluso horas antes del robo
informaron via llamado telefénico a uno de los dirigentes que entrarian en la sede. A pesar de
ello, los esfuerzos por mantener controlada la situacion no han sido suficientes y desde el CDCB
no han sido capaz de hacerle frente. En este contexto, se hace urgente la aparicion de las
instituciones del Estado, quienes se encuentran mas capacitadas que la comunidad local para
enfrentar este tipo de problema urbano que si bien trasciende al barrio, afecta de manera

innegable la confianza con los vecinos y el CS.

Paralelamente la relacién que mantiene el club con los vecinos se encuentra influida por
otro aspecto que también limita la capacidad de confiar en los otros. Nos referimos a la escasa
participacion de los vecinos para con el club. El anlisis al respecto se levanta a través de dos

aristas, por una parte en su mayoria los integrantes del club consideran que la gente no participa
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debido a justamente una falta de confianza en la labor que realizan. Uno de los argumentos que
utilizan para explicar esta falta de confianza dice relacion con una cierta aprension por parte de
los vecinos debido principalmente a la edad de quienes se encuentran a cargo de dirigir la
organizacion. Esta situacion es esperable sobretodo conociendo el entorno en donde se
desenvuelve el CDCB, un sector vulnerable en donde buena parte de la juventud se ve envuelta
en problemas de indole social y urbano. Teniendo esa imagen como ejemplo cuesta establecer
relaciones de confianza con aquellos que son més alejados de la vida institucional del club. Esta
situacion ha trastocado en una fuerte autocritica al interior de la directiva del club, quienes a
pesar de planificar y disefiar estrategias para motivar la participacion de los vecinos, no han
dado con los resultados esperados. El club durante toda su historia se ha planteado como un club
deportivo integrador, las puertas se encuentran abiertas a quienes deseen participar, pero aun asi
la motivacién a participar no surge los efectos esperados en la mayoria de los nuevos vecinos

del barrio.

“a lo que voy es que la participacion ciudadana en el sector es mala, yo no sé, por eso te decia
YO creo que tiene que ver un poco con el pasado, con la realidad actual, la gente se encierra en
sus casas, tiene miedo a lo mejor a salir, a reunirse, a lo mejor por la misma delincuencia, por
no sé, o prefiere ver la tele que salir a conversar con el vecino, no sé, etc.” (Mauricio, dirigente).

Esta es la segunda arista del problema de la confianza entre el club y los vecinos, éstos
no se vinculan a pesar de las invitaciones y las instancias para hacerlo. El problema de la
participacion en organizaciones sociales trasciende también al club deportivo, es un efecto
propio de la sociedad de consumo que invade nuestro dia a dia e imposibilita el contacto con el
otro, con el de al lado, limitando la confianza de puente, el CS y con ello, el fortalecimiento de

la ciudadania y la democracia.

b) Relacion con actores sociales de la comunidad deportiva: diferencias politicas e

ideoldgicas refuerzan la distancia y la desconfianza.

El anélisis de los vinculos y por ende las formas en que se manifiesta la confianza entre los
integrantes del CDCB vy las organizaciones deportivas con las cuales, quiéranlo o no, deben
establecer contactos y redes sociales, muestra significativos problemas para la creacion y el

desarrollo del CS, especialmente cuando se hace referencia a las experiencias con la Asociacion
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de Béasquetbol de Valparaiso, la asociacion de clubes deportivos encargada de velar por el
correcto desarrollo del basquetbol portefio. Entre el CDCB y la Asociacion existe una relacién
que a pesar de su obligatoria cercania es muy distante, el establecimiento y la mantencion de la
confianza entre ambas instituciones se ha visto afectada por una serie de sucesos y de diferencias

politicas en torno al deporte en Valparaiso.

Especificamente en torno a las experiencias negativas y los problemas directos que ha tenido
el CDCB con la ABVALPO se encuentran dos que han afectado la relacion entre los dirigentes,
cuestion que ha repercutido de manera general en ambas organizaciones. Uno de ellos, fue la
presencia durante un par de afos de un dirigente del “Cordillera” en la directiva de la
Asociacion, quien estando dentro ha dado cuentas de la existencia de conflictos de intereses y

problemas éticos que afectan el desarrollo del basquetbol portefio.

“ahora tiene que ver con un tema personal mio también porque el presidente de la Asociacion
que es una persona que ha llevado muy mal esta Asociacion, ha hecho varias cosas que estan
refiidas con la moral, ha incorporado gente que esta refiida con la moral, que también han hecho
cosas muy malas. Entonces, no, no tenemos mayor relacion, ahora esperemos que si salgo yo a
lo mejor se mejore un poco, pero para mi tampoco va a ser bueno porque la persona, el problema
gue hay en la Asociacion es la directiva de la Asociacion, por lo tanto no se va a arreglar en
estricto rigor el problema. Pero esto ha sido en los Gltimos afios, hacia atras no ha habido ningin
problema del club con la Asociacion de basquetbol” (Mauricio, dirigente).

Esta mala experiencia es una causa de la baja confianza que se tiene con instituciones
formales de este tipo, en donde las criticas a las gestiones de ambos lados y la diferente manera
de analizar y conllevar situaciones de mutuo interés han llevado a un distanciamiento importante
entre ambas directivas. Por otro lado, una cuestion que afect6 a los jugadores adultos del club
fue la experiencia de un robo al interior del camarin del Fortin Prat, gimnasio emblematico del
basquetbol de Valparaiso, en donde los encargados de hacerse responsables de la situacion
(empleados y dirigentes de la Asociacidn) no lo hicieron, cuestion que por supuesto conllevo al
aumento de la desconfianza por parte de los jugadores que se hace patente cada vez que vuelven
al gimnasio portefio.

Sin embargo y a pesar de estas experiencias concretas, la baja confianza entre ambas
organizaciones viene dada principalmente por las diferencias politicas que existen entre una y
otra. Esta situacion ha conllevado a una constante critica de la gestion del “Cordillera” por parte
de la Asociacién y a una sensacion de marginalidad y discriminacion dentro de la Asociacién
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con los miembros del CDCB en comparacién con otros clubes de la ciudad. Si bien, existe un
consenso en considerar que la Asociacion cumple su principal tarea que es programar los
partidos, coordinar los horarios y los espacios fisicos, la critica principal apunta a que no existe
de parte de la Asociacion una mirada diferenciadora de los clubes de cerro, patrimoniales e
historicos, una empatia con los clubes que poseen mas necesidades al interior de la ciudad
quienes deben competir en el torneo local con instituciones privadas que cuentan con
auspiciadores, muchos recursos econdémicos e infraestructura. Las organizaciones de base sin
fines de lucro son equiparadas por la Asociacion a empresas 0 centros educacionales como
universidades y colegios privados, no existiendo una mirada estratégica para el desarrollo de lo
comunitario.

Esta vision, ha conllevado a la prolongacion de las distancias entre ambas instituciones,
tanto es asi que el CDCB se ha levantado con los afios como un grupo de resistencia a las
politicas desarrolladas por la Asociacion, cuestion que ha, por un lado, debilitado el CSP porque
la confianza en el trabajo del otro se ha visto sumamente limitada, no existe confianza, al
contrario, incluso existen al interior del “Cordillera” sospechas sobre un manejo delictual de los
recursos dentro de la Asociacion. Y por otro lado, el distanciamiento ha llevado a un
debilitamiento de los canales de comunicacion, en donde la relacion se ha vuelto estrictamente
formal y ha sido imposible generar acciones para la cooperacion y para el fortalecimiento de las
redes entre ambos. En los Ultimos afios esta situacion ha empeorado, puesto que la percepcion
de los integrantes del CDCB es que desde la Asociacion existe un especial privilegio por los
“clubes grandes” (clubes con mayor recurso econémico), a quienes a diferencia del trato que
viven los clubes de cerro o de barrio se les concede cualquier requisito o necesidad que puedan
tener. De esta manera, se ha ido construido una sensacion de injusticia deportiva, de oposicion
entre los clubes comunitarios de cerro y los privilegiados clubes grandes, quienes junto con la
Asociacion han velado por sus intereses personales por sobre el colectivo. Incluso, se considera
que la Asociacion se ha olvidado de su mision fundacional que es fomentar el basquetbol en la
region y en Valparaiso, y al contrario es vista como una enemiga al progreso de los clubes de

barrio pues se dedica a desemparejar la cancha, la cual no es para todos los clubes iguales. A tal
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punto ha llegado el malestar que durante el afio 2014 se organizo entre algunos clubes una huelga
al campeonato oficial demostrando su descontento con la situacion.

Esta sensacion de injusticia deportiva y de desconfianza con el trabajo que realizan los
clubes grandes de la ciudad y la ABVALPO, es identificable en diferentes ambitos, en donde
ambas organizaciones deben mantener una relacion formal, por ejemplo, las convocatorias a la
seleccion de la ciudad, el préstamo del gimnasio de la Asociacién (Fortin Prat) para entrenar los
adultos de noche, la prohibicion de defender la localia en el barrio de Cordillera, las diferencias

en la programacion de los partidos de las diferentes categorias, entre otras situaciones injustas.

“Y es todo un tema porque tu llegai al entrenamiento a la Asociacion de basquetbol, llegai tii
solo, yo llegaba solo a entrenar, y llegaba al entrenamiento y habia 5 de Arabe, 5 de Sportiva, 5
de Espafiol, todos amigos, todos agrupados y tu llegabai de Cordillera a jugar basquetbol y tenis
gue entrar a jugar y no conocis a nadie, cachai. Pero uno se integra igual en el fondo y los
jugadores buenos logran en el fondo también integrarse del todo, pero eso también genera mucho
recelo, cuantos jugadores de Cordillera que tienen habilidades, habilidades deportivas buenas
por estos temas mas sociales en el fondo quedaron fuera de selecciones o no fueron a entrenar
un dia porque no se sintieron comodos porque vieron que el entrenador ponia a los de Arabe, 0
ponia a los de Sportiva o privilegiaba a todos los jugadores de colonia y a ti como eres de cerro
te dejaba a un lado, te dejaba en la banca y eso sucede, sucede asi tal cual, ¢cachai?. Entonces
hay un tema de desigualdad, de desigualdad cachai, y eso es lo que yo también quiero combatir,
yo quiero que se rompa ese circulo, esa inercia de creer que el Cordillera es un club de barrio
como medio pobretdn, que esta ahi, porque yo soy de Cordillera y jugué basquetbol toda mi vida,
ahora soy profesional, y me va bien y estoy orgulloso de estar aca, y quiero cambiar esa
dinamica” (Alvaro, dirigente).

A pesar de que los problemas relacionados con la Asociacion son una fuente de conflicto
permanente y que imposibilita el desarrollo de la confianza entre las organizaciones y por ende
el CSP, nos parece que su deteccion y concientizacion por parte de los integrantes del CDCB es
un excelente campo de accion del CSL. Esto principalmente porgue la resistencia politica y las
ganas de querer cambiar el rumbo de la historia es un tremendo motivador a la participacién en
la gestion y la conduccidn del club, ademas potencia los liderazgos a nivel interno, refuerza la
estructura del club al crear objetivos comunes que si bien no se encuentran explicitados como
tales, son identificables en el discurso y en la cotidianeidad de su trabajo (la insistencia de seguir
entrenando en el barrio, por ejemplo), finalmente evidencia la necesidad de realizar trabajo

conjunto aunando fuerzas entre los diferentes estamentos del mismo club.

Diferente es la confianza que mantiene el CDCB con la Federacion chilena de
basquetbol, institucion con la cual si bien se mantiene una relacion muy lejana y distante puesto

que el vinculo concreto se remite solamente a un tema administrativo, la percepcion de los
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integrantes del club en general se ha tornado positiva con el tiempo. Reconociendo un pasado
fraudulento y una pésima gestion de la Federacion en las Gltimas décadas, los integrantes del
club mantienen viva una esperanza y confian que el cambio y la transicion que se esta viviendo
en su interior durante los Gltimos afios, sea un avance sobre todo para el basquetbol formativo.
Si bien, no existen experiencias concretas de ayuda o contacto directo con el CDCB, se entiende
que los nuevos directivos de la Federacion (quienes asumen la responsabilidad luego de que su
expresidente estuviera en el cargo 20 afios y fuera destituido por desfalco) se encuentran en un
proceso de reconstruccion interna de la institucién, cuestién que por el momento argumenta la

falta de contacto directo y la despreocupacion que viven los clubes de barrio.

“yo trabajé aca en la Asociacion por lo tanto tenia mas relacion directa con la Federacion,
entonces conozco el tema, conozco el cambio que hubo, desde el ex presidente que dejé hoyos
financieros, dej6 varios problemas y algunos refiidos, como digo yo, con la moral, y asumi6 una
persona que era bien, una persona bien bien entusiasta, bien trabajadora, una persona que formé
la LibSur que es la competencia més importante en Chile a nivel de menores y de hecho mas o
menos a nivel yo creo hasta adultos actualmente, pero el centro era a nivel menores, Marcelo
Casas se llama, €l es el presidente de la Federacion. Entonces, uno tenia confianza en que el
trabajo que iban a hacer iba a ser bueno pero han tenido ciertos errores que yo creo que no han
sido de maldad, sino que de inexperiencia” (Mauricio, dirigente).

De todas maneras, existe una confianza generalizada en las competencias de las personas
que se encuentran a cargo de la Federacion, cuestion que podria en el futuro potenciar una red
de ayuda reciproca, o una colaboracién directa entre ambas organizaciones, en donde el CSP

podria verse gratamente fortalecido.

Si bien, el panorama de conflicto y resistencia frente a las grandes instituciones del
basquetbol portefio ha conllevado a un desgaste y debilitamiento de las posibilidades de
mantener una confianza que redunde en CSP para el club, ha también potenciado éste a través
de la cercania y semejanza con otros clubes de cerro. Esto se debe a que la légica de los clubes
de cerro funciona de manera similar, en donde su principal fortaleza se encuentra en el
significativo sentido de lo comunitario y por lo tanto corren también en la vereda del frente a la

I6gica comercial y centralizada que propicia la ABVALPO.

“Con los clubes de cerro nos llevamos bien, la relacion es buena. Siempre los clubes de cerro
tienen un poco mas los valores, mas inculcados en sus personas y también en los deportistas,
porque saben, viven el esfuerzo dia a dia el de llegar a un partido, el de formarse, el de
sacrificarse, creo que siempre esta mucho mas adelante y tienen mucho mas presente los
valores” (Lazaro, entrenador).
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Lamentablemente los clubes de cerro han ido con el tiempo desapareciendo, hoy en la
competencia adulta se encuentran presentes sélo 2 y a nivel formativo que es donde encuentran
su gran potencial la cifra es de s6lo 4 clubes. En este contexto, es fundamental que la Asociacion
como institucién neutra del basquetbol local disminuya las trabas a la existencia de los clubes
de barrio, de cerro, de base, espacios en donde el basquetbol encuentra su sentido siendo
expresion de sociabilidad entre vecinos y comparieros, y adapte sus posturas y politicas en pos
de equiparar la cancha y potenciar realmente el desarrollo del basquetbol en la ciudad. So6lo de
esta manera, el CDCB podréa retomar la confianza pérdida en las grandes instituciones, retomar
los lazos, generar redes y acceder a un trabajo conjunto que sea mutuamente beneficioso, es

decir, desarrollar CSP.

Figura N°10: Desarrollo categoria Confianza CSP

Capital Social Cognitivo

Conflicto con Asociacion
. —> Robo en el Fortin.
Confianza de Puente
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Manifestaciones que | |
potencian la confianza.
> Semejanzas entre clubes de cerro.
—> Empatia con Asociacion.
—> Vecinos no se vinculan.
Limitaciones de la - - —
confianza. > Diferencias econémicas con
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— Aprensién de los vecinos.
— Conflicto con Junta de Vecinos.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.1.3 Confianza, Capital Social de Eslabdn: Instituciones distantes, atrasadas y poco
fiables, aumentan la moral pérdida en la comunidad.

Finalmente, para abordar de manera integral la confianza como componente constitutivo
de la dimension cognitiva del capital social, es importante revisar las relaciones que el CDCB
ha mantenido con las instituciones de la sociedad civil, principalmente aquellas formales
referidas al Estado.

De acuerdo al Banco Mundial (2000) al Estado ocupa un papel fundamental en la
formacion de CS y en el desarrollo de las comunidades locales. Su tarea debe apuntar a movilizar
recursos para mejorar las condiciones sociales, culturales y econdmicas de la sociedad civil,
ademas de aportar ideas e informaciones que apunten a mejorar las relaciones que el club
“Cordillera” mantiene entre sus integrantes y las de éstos con el resto de la comunidad local y
deportiva. El Estado a través de sus instituciones debe brindar un contexto social positivo que
apunte a la creacion y desarrollo del CS, para ello es fundamental el funcionamiento de
instituciones fiables que ayuden a generalizar una moral pérdida en la comunidad. Al respecto,
consideramos que la tarea del Estado con el CDCB esté lejos de alcanzar la confianza minima
necesaria para que aparezca y se desenvuelva el capital social de eslabon (CSDE). Si bien,
existen aspectos en donde la gran mayoria de los integrantes del club confian en el
funcionamiento de ciertas instituciones, en general se visualiza una sensacion de injusticia y de
desigualdad en el trato con el Estado, cuestién que ha conllevado a la pérdida de credibilidad y
de la confianza respecto a ciertas instituciones.

Una de ellas es Carabineros de Chile, que es también quizas la institucion estatal que
tiene mas cercania con el “Cordillera”, principalmente debido a la constante necesidad de
seguridad que tiene la institucion deportiva debido a los problemas urbanos y sociales que
afectan al barrio. Si bien, luego ahondaremos en aspectos como la reciprocidad mutua y el
trabajo en cooperacion que se realiza en conjunto con Carabineros, de momento es posible
adelantar que producto de su ineficacia al momento de concretar ciertas acciones para mejorar
la seguridad del barrio, con el tiempo se ha ido construyendo un clima generalizado de injusticia

e inseguridad, de miedo al otro y de altos indices de temor al delito, en donde el rol que debe
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cumplir Carabineros se considera ineficiente pues no brindan elementos que ayuden a mejorar
la seguridad publica, aumentandose la desconfianza en los otros iguales (CSP) y construyéndose

desconfianza en torno a la labor de Carabineros de Chile (CSDE).

“Y lo otro malo que insisto que el que entré a robar aca lo tienen identificado, saben quién esy
todo el tema, pero después lo veis en la calle, ningin problema, esta ahi en la esquina. Entonces,
no sé, como que no hay mucha credibilidad el tema de lo que es seguridad publica por el lado de
Carabineros” (Manuel, dirigente).

De esta manera, se ve dafiado tanto el CSP como también el CSDE, al sentir que la
seguridad publica no es igual para todos y que Carabineros no le toma la importancia que se

merece el correcto desarrollo del deporte en el barrio.

Otro aspecto que dafia la confianza con las instituciones del Estado es la sensacion de
injusticia en el acceso a recursos estatales. La Municipalidad de Valparaiso es la institucion
estatal con la que mas relacién directa se ha mantenido a lo largo de la historia del club, de ella
provienen la mayoria los fondos obtenidos a través de la postulacién de proyectos de diferentes
tipos, es por ello que al interior del CDCB existe un consenso generalizado en evaluar

positivamente la transparencia en el acceso a fondos publicos municipales.

“creo que es un aporte y que por lo menos que se esta dando la posibilidad de participa y ganar,
y creo que son efectivos, o sea si se gana, el club gana. Si bien el afio pasado no fue muy exitoso
en el tema de lo deportivo, pero el afio pasado si tuvimos mucho ingreso de materiales y de fondo
en base a la postulacién a proyecto, cosa que este afio ojala podamos volver a retomar y hacer
caja con lo que se pueda ganar” (Julio, jugador)

El historial de concursos publicos ganados por parte del club es el mejor argumento para
suponer un equitativo acceso a estos ingresos econdémicos. Sin embargo, quienes mejor manejan
estos temas, que son principalmente los dirigentes del club, tienen otra vision al respecto. Un
primer aspecto de ella, es la significativa sensacion de injusticia y desigualdad en la obtencion
de recursos debido al trafico de influencias que realizan ciertas organizaciones de la sociedad
civil con los politicos encargados de la entrega de recursos. El lobby politico es una fuerte
amenaza para el establecimiento de la confianza entre el club y las instituciones de la sociedad
civil, y éste ha sido naturalizado hasta considerarlo inherente al sistema de entrega de recursos

publicos.

“faltan recursos para las instituciones mas chicas, existe mucho lo que es el lobby politico.
Entonces, al existir el lobby, las instituciones que son mas chicas quedan atras, no consiguen
tantos recursos, precisamente por no tener este contacto con los politicos, por no pertenecer a
cierta clase social, entonces uno ve que hay clubes o instituciones deportivas que por tener estos
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lobbies o por tener gente que son concejales, alcalde e intendente, o los CORES en este momento
que son los que aprueban o desaprueban los proyectos, reciben millones y millones de pesos y
sin embargo los clubes, sobre todo los clubes de cerro, exceptuando al cerro Alegre, la mayoria
al no tener estos lobbies no consiguen esos recursos, por lo tanto se tienen que conformar con
proyectos mucho menores. O sea, estamos hablando de diferencias de proyectos de 3 millones a
proyectos de 100 o 150 millones” (Roberto, entrenador).

Un aspecto interesante al respecto es que el Club “Cordillera” nunca ha logrado cerrar
una postulacion a fondos del IND, esto debido a que en primer lugar nunca han logrado cumplir
con todos los requisitos (trabas en la postulacion) que la institucion estatal exige y por otra,
debido a que existe una percepcion de que los fondos se encuentran previamente amarrados con
organizaciones deportivas privadas principalmente, las cuales cuentan con este apoyo politico
detras. Esto ha conllevado al aumento en la sensacion de injusticia en el acceso a recursos, pero
también a desarrollar una clara resistencia al hecho de entrar en el “juego politico” del lobby,
distanciandose el CDCB de las instituciones publicas y deslegitimando al sistema politico, lo
cual conlleva por supuesto al aumento en los niveles de desconfianza y al debilitamiento del

CSDE.

Por otro lado, la relacion con la Municipalidad se ha convertido con los afios en una de
piedra de tope para el desarrollo del CS més que un precursor del mismo. Esto, porque existe
entre los integrantes del club encargados de mantener y estrechar las relaciones con las
instituciones del Estado un aumento en la percepcion de considerar urgente la necesidad de
modernizacion del Estado. En efecto, el retraso en la gestion de la unidad de evaluacién de
proyectos concursables de la Municipalidad de Valparaiso ha conllevado al desarrollo de una
desconfianza en las capacidades que tiene la institucién publica para evaluar un proyecto social.
Los criterios, las selecciones, los requisitos, la falta de evaluacion ex post son cuestiones que
han influido en la mala consideracion que tienen de la gestion de la institucion los dirigentes del

CDCB.

“le falta mucho, yo creo que el Estado en estos términos estd atrasado, les falta tener
profesionales competentes en estos temas, no dejar estos temas para los funcionarios con menos
capacidades en el fondo, porque ti te das cuenta, cuando tl vas a la Municipalidad al
departamento del registro de la Municipalidad, te atiende una Secretaria que no sabe hablar,
que no sabe la informacién que tiene que dar, te entregan documento fotocopiado, que para
nosotros hoy en dia era complejo porque nosotros trabajamos todo digital, tenemos todo los
papeles, actas, todo por red, o sea, todo es computacional. Entonces te das cuenta que en el fondo
th vas a la Municipalidad de Valparaiso y tienes que retroceder como hace 30 afios atras en el
tiempo, y nosotros como somos jovenes y somos quizas de los pocos dirigentes jovenes que hay
en Valparaiso, tenemos otro ritmo de trabajo, tenemos otra dindmica, somos mas rapidos,
estamos mas metido en el tema de internet, entonces eso a nosotros nos resta en el fondo, al saber
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gue tU vas a la reunion y ti sabes mas que la persona que te esta como capacitando para hacer
un proyecto” (Alvaro, dirigente).

El atraso en la modernizacion del Estado ha conllevado también al aumento de la
consideracién de que el acceso a recursos publicos no es justo, ya que los procesos de
formulacién y evaluacion de proyectos se limitan a procesos burocraticos asociados a completar
listados de formularios, requisitos y solicitudes, olvidando la mirada cualitativa de la politica
publica la que es capaz de otorgar las herramientas fundamentales para hacer méas justo el

proceso de competencia por los recursos publicos.

“Eso es lo que en el fondo te evalGan a ti, te evalian que las cosas que estan pidiendo estén bien
respaldadas, sean coherentes con tu objetivos, con tu problema, y que estén las cotizaciones
respectivas y eso es por proyecto, o sea es proyecto a proyecto. El Estado trabaja caso a caso,
proyecto a proyecto, entonces imaginate no sé po, un analista bueno podria decir bueno a este
club le llevo financiando todos los afios pelotas de basquetbol, ¢qué pasa en este club? ¢se
pinchan las pelotas todos los afios 0 no? o, ¢son muchos jugadores? o, ¢entregaran las pelotas?
Voy a ir a preguntar, voy a saber qué ocurre, y si vienen para aca se van a dar cuenta que las
pelotas se ocupan, se gastan, se rompen... No hay evaluaciones de proyectos, no hay
evaluaciones ex post, no se evalla el impacto del proyecto, no hay una mirada territorial de los
proyectos, no se estudia el espacio, ni la organizacion en donde se va a desarrollar, no se evalua,
no se entiende, y eso es fundamental” (Alvaro, dirigente).

En este contexto, no es de extrafiar que las instituciones del Estado se encuentren
desacreditadas como defensoras de la equidad y de la neutralidad ante las organizaciones de la
sociedad civil. Ejemplo de esto, ha sido la bullada entrega de recursos a corporaciones de clubes
deportivos privados, a clubes deportivos que no operan o a clubes que utilizan los recursos para
el ejercicio de la corrupcion y el lavado de dinero, desviandose del foco central de la politica
publica. De esta manera, el mal funcionamiento de las instituciones ha conllevado a una pérdida
de su credibilidad y de la confianza que mantienen los integrantes del CDCB que tienen mas
cercania con estas tematicas. Es fundamental trabajar en la modernizacién del Estado a través
de politicas publicas sociales y deportivas eficientes que apunten a emparejar la cancha y
disminuyan la consideracion de injusticia que hoy viven las organizaciones comunitarias, sin
fines de lucro. Solo asi sera posible cimentar el camino para el surgimiento y la mantencion de

la confianza necesaria para avanzar hacia el desarrollo del CS de nuestras organizaciones.
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Figura N°11: Desarrollo categoria Confianza CSDE

Capital Social Cognitivo

Confianza de Eslabén.

— Credibilidad Carabineros.
Causas de la baja
confianza. i
— Lobby politico.
Limitaciones de la A bli
confianza. —> cceso a concursos publicos.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2 Reciprocidad.

Un segundo elemento identificado como componente del capital social cognitivo (CSC)
es la Reciprocidad, cuya movilizacion dependera tanto de la accion de los factores provenientes
del entorno social y cultural, que fueron definidos como precursores del capital social del

CDCB, como también del desarrollo y la mantencién de la confianza.

El concepto de reciprocidad tiene sus origenes en la antropologia, especificamente en la
obra Marcel Mauss quien identifica a la reciprocidad como principio regidor de las relaciones
institucionales formales e informales a nivel de comunidad. La reciprocidad seria la base
fundamental de la sociedad humana y de toda interaccion humana sostenida destinada a iniciar
o fortalecer relaciones sociales (Durston, Lépez, 2001). En efecto, en cualquier entorno
socialmente cerrado las relaciones sociales son establecidas a través de interacciones pasadas y
de mantencion y proyeccion a lo largo del tiempo. Pierre Bourdieu (1984) plantea que las redes
sociales y todo grupo poseedor de CS se constituye y mantiene gracias a los intercambios de
recursos que realizan sus miembros entre si, los cuales no solamente incluyen bienes materiales
y financieros, sino que también recursos culturales y simbdlicos (palabras, regalos, etc.). Este
intercambio social es aparentemente desinteresado, voluntario y gratuito, pero en realidad
genera una suma de obligaciones duraderas entre los miembros del grupo, las cuales se apoyan
en sentimientos subjetivos (sentimientos de gratuidad, respeto, amistad, etc.) o bien sobre

garantias institucionales (derechos), las cuales se obtienen gracias a la comunicacién que supone
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el mutuo conocimiento. Para Coleman (1988), la reciprocidad también es una forma de CS que
surge en contextos de intercambio de favores entre actores que forman parte de una misma
estructura social. Coleman describe una situacion hipotética en la que el CS se pone en marcha
al momento en que un actor hace algun favor por otro confiando en que éste se comportara de
manera reciproca en el futuro. De esta manera, se establece entre ambos una relacion en donde
es posible que surja en el primero una expectativa de reciprocidad y en el segundo una
obligacion de no quebrantar la confianza (Ramirez, 2005). La creacion y el desarrollo de la
reciprocidad va de la mano con los elementos que componen la confianza, en primer lugar
porque la reciprocidad s6lo puede sostenerse en base a la confianza en que los favores seran
retribuidos en el futuro, y en segundo lugar porque esta retribucién paralelamente incrementa
los niveles de confianza en las personas y organizaciones. De esta manera, es evidente que las
expectativas y las obligaciones permiten movilizar la accién colectiva y por lo tanto, la

reciprocidad debe ser comprendida también como CS.

Al igual que el andlisis de la confianza, la reciprocidad serd abordada de manera integral
incluyendo para ello una descripcion detallada de cada una de las fuentes relacionales en donde
se manifiesta el capital social: capital social de lazo, de puente y de eslabdn. Este analisis es
fundamental ya que a medida que los sujetos establecen vinculos sociales con redes mas amplias
y lejanas, la confianza se extiende més alla de los lazos fuertes y cercanos como la familia y los

amigos, y asi también la reciprocidad encuentra espacios para su desarrollo y manifestacion.

4.3.2.1 Reciprocidad, Capital Social de Lazo: Valorizacion del club y del basquetbol como
espacios para la movilizacion de la reciprocidad individual y colectiva.

Al interior de las relaciones sociales que se establecen entre los diferentes estamentos
del CDCB es posible identificar acciones referidas a la reciprocidad, las cuales se encuentran
construidas en base a dos tipos de intercambios de recursos materiales, simbdlicos y culturales.
Por una parte, encontramos aquellos aspectos que el club como red cerrada le puede ofrecer a
los integrantes y participantes activos de él, estos elementos han sido considerados como causas
de la reciprocidad, pues brindan los fundamentos en los que se basa el ofrecimiento de ayuda

mutua entre los integrantes del club. Y por otro, encontramos aquellas manifestaciones
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concretas de la reciprocidad, elementos que contienen expectativas y sobretodo obligaciones
por parte de cada actor social que se mueve dentro del club para con el resto, que permiten el

funcionamiento y el desarrollo del club deportivo.

Entre las causas de la reciprocidad encontramos factores relacionados con la valoracion
del basquetbol y del deporte como precursores del CS. En efecto, el deporte ofrece una
importante cantidad de beneficios psicoldgicos, fisioldgicos, sociales, culturales, etc. que fueron
detallados en el primer capitulo de este andlisis. Partiendo de esa concepcién, el basquetbol se
presenta de manera especifica y concreta para los integrantes del club como una herramienta de
desarrollo personal, a través del cual es posible incrementar los capitales culturales y
econdmicos de sus integrantes. Asi, por ejemplo para los entrenadores, el club representa un
espacio de desarrollo laboral, en donde es posible colocar a prueba los conocimientos, adquirir
nuevas experiencias y enfrentar desafios personales a niveles colectivos. Asi también, para los
dirigentes su participacion en el club ha implicado un desarrollo personal y de liderazgo, a través
del trabajo dirigencial han adquirido nuevas habilidades para el desarrollo de la personalidad
como el trabajar en equipo, la tolerancia a la frustracion, el ser método y pragmatico, entre

otros.

“Bueno, actualmente también me ha ayudado a tener ciertas habilidades de liderazgo, de
trabajar en equipo, dentro del club como dirigente, yo creo que como dirigente ha significado
mucho mas que como cuando fui jugador. Claro, es que me ha ayudado en eso, en que como
dirigente he adquirido ciertos valores, he sacado méas personalidad, yo personalmente puedo
enfrentar al alcalde como a un cuidador del lugar de la misma manera, puedo confrontar temas,
no sé, sacar personalidad y en eso igual me ha ayudado el basquetbol y el club” (Mauricio,
dirigente).

Por su parte, para los jugadores adultos el basquetbol representd en algin momento el
desarrollo educacional y también profesional, a través del CS que les ha ofrecido el club, muchos
de los jugadores que compiten en la primera adulta han obtenido becas deportivas, cupos
deportivos en universidades estatales y también puestos de trabajos que se mantienen en muchos
casos hasta la actualidad. La experiencia concreta de los jugadores adultos es un motivador a la
participacion de muchos nifios y jovenes quienes ven en el deporte un lugar estratégico para

salir de la pobreza y mejorar sus condiciones de vidas.
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“Aparte de lo beneficioso que es para nuestra salud el deporte, también esta el apoyo que puedan
tener los nifios después en la parte educacional ya que puedan optar a becas, eso no lo dije antes,
pero también esta la posibilidad de que a través del deporte puedan optar a una beca deportiva
en las diferentes universidades de aqui o de Chile, asi que eso también nos ayuda a que la
educacion de nuestros nifios vaya surgiendo” (Rosa, apoderado).

El premio al mérito y al esfuerzo que ofrece el deporte es también una de las grandes
causales de la participacion, el querer devolverle la mano al club por la ayuda recibida, por
lograr mostrar un camino diferente al que se encontraban predestinados los nifios y jovenes del
sector bajo de Cordillera ha sido significativo impulsor de la accion colectiva mutuamente

beneficiosa al interior del club.

Una segunda causa de la reciprocidad dice relacién con la propia identidad deportiva del
CDCB, descrita en el capitulo 1 del presente analisis. En la ocasion se consider6 al “Cordillera”
como un espacio comunitario, un espacio natural en donde los vecinos y compariieros del
basquetbol pueden desarrollar una relacion asociativa y fortalecer la organizacién de la cual son
parte al ser coproductores de un proyecto en comun. Este sentido colectivo es el pilar de la
identidad compartida al interior del club, del “nosotros” que enriquece la asociatividad y los
vinculos que de ella surgen. Sin embargo, el CS no nace por arte de magia con la sola relacion
asociativa, ni tampoco es alcanzable mediante el caudillismo o el trabajo dirigencial
personificado, para crearlo y desarrollarlo es necesario crear las condiciones para que la gente
se integre al proyecto comuln y se sienta protagonista de su construccion. En este contexto la
utilizacion del espacio es fundamental, pues es alli en donde los integrantes del club dialogan,
reflexionan y se discuten los desafios para el futuro, el basquetbol y el club son considerados
espacios en donde es posible vincularse con més personas y generar una sociabilidad debilitada

en la sociedad actual.

“fomentar lo social, o sea poder hacer juntas, poder invitar nuevamente a los participantes activos
del club que son més antiguos, como don Wilfred, que fue quien nos dono la sede y todo, y poder
empezar hacer como un tema mas familiar el club, o sea de todas las personas que tienen algin
sentimiento por el club, que lo han demostrado, poder facilitar algin lugar en donde acogerlas,
hacer actividades en donde poder invitarlas y todo ese tema” (Julio, jugador).

Brindar los espacios para compartir y hacer vida en comunidad fomenta la voluntad y la
capacidad de emprender una accion colectiva, contribuyendo también a crear relaciones de

confianza y ofreciendo un lugar para que la reciprocidad se pueda manifestar.
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A través de la realizacién de las entrevistas en profundidad logramos identificar que la
reciprocidad se manifiesta al interior de las relaciones sociales que establecen los actores
sociales del CDCB, de forma individual y colectiva. La reciprocidad ofrecida de manera
individual hace referencia aquellos aspectos que pueden ofrecer cada uno de los integrantes del
club a los demas, de esta manera detectamos que un fuerte elemento representativo de la
reciprocidad es el compromiso que mantienen los jugadores adultos, menores y los apoderados
del club, el cual es fundamental para llevar a cabo las tareas que el club desarrolla. Sin la gente
dispuesta a cooperar y a entregar las herramientas y habilidades que posee en beneficio del
colectivo, no existiria el club. Los que mejor comprenden este mensaje son los jugadores
menores, hoy en dia son 66 los nifios y jovenes que participan activamente del club, quienes se
encuentran sumamente comprometidos con el proyecto deportivo que se les ofrece, esto queda
demostrado en su interés por asistir a todas las actividades del club, entrenamientos, partidos,
actividades de financiamiento y actividades sociales. Los chicos comprenden que a medida que

el club crezca, mejores también son sus posibilidades de desarrollarse en torno al basquetbol.

“los chicos acd tienen un habito de entrenamiento que me sorprende. Yo voy con el nifio los dias

jueves, los dias viernes o cuando le toca entrenamiento y los chicos estan todos ahi, los mas
grandes y llegan a la hora, llegan todos, hay una cosa rica asi como que hay un compromiso y
lo cumplen, que es muy importante ” (Magdalena, apoderado).

Su compromiso es un fuerte elemento del CS reflejado en la reciprocidad que tienen para
con el club y con los demas integrantes también. Los nifios, jovenes deportistas son también los
que incitan a sus padres a participar de las acciones llevadas a cabo por el club. Sin embargo,
los resultados con los apoderados no siempre son los esperados, muchos prefieren quedarse en
casa, no colaborar y no ser participes del club, pero también hay otros (nunca méas de 10) que

son capaces de comprometer su ayuda dentro de las posibilidades que el dia a dia les permita.

“Si, siempre hay apoderados también que son colaboradores, que prestamos nosotros nuestra
ayuda, asi que como mama podemos ayudarle a los dirigentes a mantener en orden la sede, a
limpiar a veces, porque nosotros nos damos cuenta que todo lo que se ha hecho es por el bienestar
de nuestros hijos, o sea hacia nosotros mismos, y como a los nifios les gusta estar ahi, creemos
que eso es nuestra poca colaboracion que podemos hacer, ayudar al club en esas necesidades
que ellos puedan tener, de limpieza o de orden ” (Rosa, apoderado).

La situacion de los jugadores adultos es diferente a la que viven los menores y los
apoderados. Por una parte, son muy pocos los que se encuentran comprometidos, situacion

extrafia porque el club les ofrece todo lo que necesitan para desarrollarse como deportistas
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(implementos, infraestructura, entrenador, etc.), aqui la reciprocidad como CSL se encuentra
disminuida porque la confianza en que los jugadores adultos se puedan algun dia comprometer
ya casi no existe. Se han intentado realizar acercamientos a traves del trabajo de la directiva, los
entrenadores y los capitanes de equipo, pero aun asi los jugadores adultos no se integran
completamente al club, sélo lo utilizan para su beneficio personal. No obstante esta situacion,
hay algunos pocos jugadores que son mas comprometidos y no sélo con ofrecer ayuda y
cooperacion en momentos especificos que se requieran, sino que también en apoyar la labor
formativa de los menores junto al entrenador de estas divisiones. En esta pasada se incluyen
intercambios psicoldgicos como ofrecer un oido al compafiero que lo necesite, el basquetbol se
utiliza mucho para descargar emociones Yy el rol del comparfiero en ese contexto es importante.
También se dan entre los jugadores intercambios culturales, como por ejemplo el ofrecer la
experiencia como jugador, apoyando la practica deportiva y la educacion en valores en las
formativas, los jugadores adultos como ejemplos de desarrollo personal y profesional para los
menores, potencia el CS.

El caso del entrenador también es un asunto particular, puesto que si bien éste puede
tener toda la voluntad de ofrecer sus herramientas como entrenador, en donde se incluyan
algunas que van mas alla de los temas netamente deportivos y se relacionen con asuntos de
gestion interna y planificaciones de actividades sociales, reciben una “ayuda econdémica” por su
labor. Su trabajo no es voluntario y podria dar sefiales equivocas a otros estamentos del club,
respecto a su compromiso con la reciprocidad. De todas maneras, consideramos que la labor de
los entrenadores supera ampliamente lo deportivo y son un elemento central en la configuracion
de una red de solidaridad y de comportamientos reciprocos al interior del club.

Por dltimo, el caso de los dirigentes es el mas significativo ya que sus tareas no solo se
limitan a un compromiso de palabra, sino que la conduccion del club y el trabajo voluntario que
realizan implica una dedicacion constante, diaria e ininterrumpida. EI tiempo, los recursos y el
compromiso ofrecido por los dirigentes son fundamentales para comprender todo lo que el club
ha logrado realizar en los ultimos afos. El liderazgo, el establecimiento de redes, los canales de

comunicacion directa, las actividades sociales, el proyecto deportivo, la postulacion a proyectos,
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todo pasa por la conduccion de los dirigente del club y ellos son el sustento de todo el CS que

de él se pueda generar.

“me apasiona estar dos horas aca limpiando, no limpio ni en mi casa, y aca limpio cachai, no
me preguntis por qué, lo hago no mas, o sea no, limpio igual en la casa, no quiero sonar tan...
pero bueno mi sefiora siempre me dice, me ha visto lavar ropa, poleras aca, cosas asi. En
realidad yo hago de todo aqui por el club, no tengo ningln problema, he tenido que vender
pescados, he tenido que vender completos, he tenido que limpiar, he tenido que presentar
proyectos, he tenido que viajar de Santiago a Valparaiso a una reunion especifica, he tenido que
hablar con entrenadores cuando hay que hablar, he tenido que pelear con personas cuando hay
que pelear, entonces todo eso en el fondo yo lo veo como que el club me ha servido en el fondo
para crecer Como persona, cachai, ha sido todo un aprendizaje” (Alvaro, dirigente)

Si bien, las motivaciones para ejercer una funcion dirigencial varian entre caso y caso,
aunque la mayoria se encuentra explicada a traves de la existencia de precursores del CS como
la memoria colectiva y el barrio en comin, hay una caracteristica consensuada entre los
dirigentes y que nos parece relevante para la mantencion del capital social comunitario a lo largo
del tiempo. Esta dice relacion con la capacidad de ceder los espacios dirigenciales y disminuir
la potencialidad de sus liderazgos a favor del beneficio colectivo. Esto ha quedado en evidencia
en la actualidad ya que el club se encuentra viviendo un proceso de recambio de la mesa
directiva, dando paso via democratica a que nuevos actores se hagan cargo de las decisiones
dirigenciales del club. EI cambio en la mesa directiva se desarrollé de manera transparente, sin
recelos ni problemas de egos relacionados con el poder, en donde los ex dirigentes pasaran a

formar parte activa del club pero desde otra vereda.

“pero ahora hubo un cambio de dirigencia, nosotros con Mauricio estamos saliendo de la
directiva, entra una nueva dirigencia, obviamente nosotros no nos vamos a marginar del proceso
pero también sabemos que ya tenemos que darle la oportunidad a otros dirigentes que hagan el
trabajo también, que sepa coémo funciona esto, qué tienen que hacer, entonces estamos
expectantes en el fondo de lo que vaya a ocurrir. Pero yo estoy seguro que Mauricio y yo vamos
a seguir siendo socios activos, activos en el fondo, no es necesario ser dirigente para trabajar,
yo no soy dirigente y aqui estaba limpiando el piso” (Alvaro, dirigente).

Asi también, los nuevos directores han sido claros es sefialar que su intencién no es
“amarrase al poder” sino que buscar las mejores estrategias para que nuevas personas se
acerquen a participar del club. El fin de un ciclo es un desafio importante también para la
continuidad de las organizaciones sociales, en donde para que los nuevos actores puedan sacar
adelante la tarea dirigencial es fundamental el compromiso y el apoyo de todos los estamentos
del club, es el contexto ideal para colocar a prueba la confianza en los pares y que la reciprocidad

encuentre el espacio que necesita para desarrollarse y fortalecer el CS.
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Paralelamente, deciamos también que existian elementos que ayudaban a caracterizar
una reciprocidad colectiva al interior de los vinculos que el club “Cordillera” establece entre sus
diferentes estamentos. Este compromiso colectivo se ve reflejado principalmente en la
consideracién que tienen los actores sociales del club respecto a que éste es una red de ayuda.
Efectivamente, durante la historia el club se ha levantado como una organizacion social del
barrio, esto implica que en momento de necesidad de ayuda o cualquier tipo de requerimiento
el club ha concurrido a través de sus integrantes a cooperar con quien lo requiera. Si bien son
pocos los casos a nivel interno que se han dado en el dltimo tiempo, los entrevistados confian

en que en caso de requerirlo se puede contar con el club como una red de apoyo.

“Gracias a Dios nosotros tenemos trabajo, pero mas que ayuda material uno siempre estda con
la ayuda de la parte solidaria, por ejemplo uno nunca esta solo ahi. Porque en el caso del
terremoto que se nos vino, entonces todos los vecinos a lo mejor no ayudan de forma material,
pero si en compafiia, nos reunimos ahi, hicimos en la cancha fogata y todos preguntando qué
necesita cada uno, qué vecinos esta solo, se le va ayudar. En ese sentido, porque somos todos
gente clase media, nos tratamos de ayudar entre todos, a veces en lo material también porque
también se generan algunos recursos para ayudar a alguien que necesite en demasia, pero mas
gue nada en la compafiia, en la amistad ” (Rosa, apoderado).

Este sentido de la solidaridad refuerza el CSL al interior del club, pero también es un
indicador de la confianza interna y un propulsor para el desarrollo del CSP para con otros
miembros de la comunidad que son capaces de visualizar que a través de la participacion activa
del club se pueden lograr objetivos y obtener beneficios que solos y aislados en el barrio no se

pueden alcanzar, fomentando asi también la asociatividad de los mas reacios.
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Figura N°12: Desarrollo categoria Reciprocidad CSL.
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Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2.2 Reciprocidad, Capital Social de Puente: Problemas sociales del barrio e identidad
colectiva, factores que refuerzan la reciprocidad con organizaciones locales y deportivas.

Para que la reciprocidad pueda actuar de manera integral como un elemento impulsor
del CS es necesario analizar su presencia en las relaciones sociales que establece el CDCB con
otros actores de la sociedad civil como lo son sus vecinos, organizaciones comunitarias locales,
clubes deportivos, la ABVALPO y la FEBACHILE. Para ello, hemos dividido la descripcién
en tres aspectos referidos todos a la reciprocidad pero que difieren entre si. En primer lugar,
encontramos aquellos elementos que el club como parte de la comunidad le ofrece a ésta, a los
vecinos y al barrio en general en donde se encuentra inserto, estos elementos se pueden

considerar recursos culturales y simbdlicos y caben considerarlo también una causa para el
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desarrollo de la reciprocidad a nivel de puente. En segundo lugar, hacemos referencia a las
acciones concretas de reciprocidad entre el club y otras organizaciones de la sociedad civil como
lo son los clubes deportivos y las organizaciones comunitarias locales, en donde la reciprocidad
ademas de demostrar la confianza, permite el desarrollo de actividades mutuamente
beneficiosas. Y por ualtimo, una referencia aquellos factores que limitan la posibilidad de
desarrollar la reciprocidad entre el club con otros colectivos con los que existan algun tipo de

red, como lo es por ejemplo la ABVALPO

En relacion con lo que hemos denominado causas para el desarrollo de la reciprocidad
con la comunidad encontramos dos aspectos en donde se encuentra también la presencia de
ciertos precursores del CS como la identidad deportiva y los problemas sociales del barrio. Estos
ultimos si bien son considerados de manera negativa por los miembros del CDCB facilitan
también a la vez la posibilidad de desarrollar acciones en conjunto para la superacién de los
problemas que aquejan al colectivo, fortaleciendo la confianza y creando en el entorno
obligaciones de reciprocidad a través de las cuales sera posible trabajar. En ese contexto, se ha
configurado la concepcidn, en base también a los beneficios que trae consigo el deporte, de que
el club “Cordillera” es una salida a los problemas del entorno urbano, una herramienta de ayuda
y de combate para la superacion de los males que aquejan en el entorno. Esta perspectiva social
del club es bastante significativa ya que incluso se enmarca también dentro de los objetivos que
éste posee, siendo su rol social un fuerte elemento configurador de la composicion interna de la

organizacion.

“Yo creo que historicamente el club ha significado eso, una alternativa deportiva a los chicos
del sector, siendo que el Cordillera -y aqui me amplié porque yo creo que es hasta el cerro
completo no solamente en la baja-, es una alternativa distinta a la realidad social que vive el
cerro, con la delincuencia, la drogadiccion, todo eso forma una realidad social. Yo siento que si
bien nosotros buscamos lo deportivo, formar jugadores, formar buenas personas obviamente
como primera cosa, pero independiente de eso, también se les entrega una realidad distinta a los
chicos, a los jovenes del sector, en cuanto a que tengan una vision de que pueden ingresar a la
universidad a través del deporte, a que pueden cambiar sus vidas a través del deporte, no
solamente con vida sana, sino que con estudios, pueden conseguir trabajo, etc. tienen otra
realidad” (Mauricio, dirigente).

Es importante sefialar que si bien el club es desde sus origenes inclusivo e integrador con
todos los nifios y jovenes del barrio que deseen participar, éste exceso de confianza con los

vecinos ha traido algunos aspectos negativos como el robo en la sede o la mala conducta de
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nifios que no son capaces de seguir una instruccion y un ordenamiento. Sin embargo, nos parece
que esta concepcion del club es un significativo catalizador de la confianza y por ende de

acciones de reciprocidad entre los vecinos.

Un segundo elemento que potencia la reciprocidad en la comunidad local es comprender
que el deporte y el basquetbol pueden ser utilizados también como una herramienta de desarrollo
comunitario. Este elemento ya se encontraba presente en el CSL, y es justamente su fuerza y
alto contenido de confianza el que hace que se pueda transmitir también con la comunidad.
Ciertos autores han resaltado la movilidad que tiene el CS, el cual una vez activado y aprendido
puede ser utilizado también en diversos espacios (Lechner, 1999). Entender al club como un
espacio comunitario implica ofrecer un espacio para el desarrollo no s6lo de la comunidad activa
participativa, sino que también un punto de encuentro de la comunidad local y hasta comunal,

en donde todos puedan ser protagonista de los cambios y los desafios colectivos.

“0 sea yo creo que partiendo de la base de que es un club de basquetbol podemos hacer cosas
desde ese club de basquetbol. Pero como te digo, yo creo que hay que diferenciar, o sea es bueno
aliarse pero también es bueno diferenciarse, es bueno entender que no somos una junta de
vecinos, porque la junta de vecinos busca otras cosas, tiene otros objetivos. Nosotros somos un
club de basquetbol entonces necesitamos desarrollar eso y desde ahi generar los espacios para
discutir y a lo mejor pensar en otras fuerzas del cerro también, si no somos los Gnicos. Yo me he
dado cuenta que esta el tema de la junta de vecinos, esta el club de basquetbol, también hay
clubes de fatbol, hay otro tipo de instituciones que te pueden ayudar harto a desarrollar el cerro,
aunque no todos tenemos que pensar igual o ser igual o querer aspirar a lo mismo. Yo creo que
nosotros a través del basquetbol podemos hacer eso y podemos aportar al cerro con el
basquetbol lo que se necesita o la colaboracion, para no decir ayuda, que requiere el cerro”
(José Luis, jugador).

Concebir que el basquetbol sea una herramienta para el desarrollo comunitario es
también un fuerte motivador de la participacion de los dirigentes del club, quienes siguen
creyendo que a través del club deportivo del barrio es posible realizar trabajo politico y cambios
sociales. Frases como “revolucion deportiva”, “organizacion fuerte de base”, “politica y
deporte” son parte de los suefios que tienen los dirigentes con el club a través del cual es posible
expandir al resto de la comunidad. De todas maneras, fuera de las utopias, los dirigentes han
realizado a lo largo de estos Gltimos afios un interesante trabajo paralelo de desarrollo de la
comunidad, fomentando la asociatividad de los vecinos en otras organizaciones locales y

provocando un cambio real en las condiciones de los espacios publicos del sector.

“Nosotros en el tema actual tenemos hartos logros, fuimos los gestores de la reactualizacion de
la Junta de Vecinos, de la creacidn de un club del adulto mayor, de mover la cancha, de
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reconstruir la cancha, de crear una sede social, 0 sea, no a base de nuestros recursos pero si que
por gestién nuestra se cred una sede social, se cred una sede. Entonces, en la actualidad, en los
Gltimos 10 afios nosotros hemos tenido una injerencia social en el cerro” (Mauricio, dirigente).

De esta manera, el basquetbol ha influido positivamente en el desarrollo del cerro,
creando organizaciones de base en pos del mejoramiento del barrio y de la vida en comunidad.
Experiencias concretas como estas redes de cooperacion mutua, fortalecen la confianza entre
las instituciones y establecen normas de reciprocidad que quedan pendientes para el futuro.

Las manifestaciones de la reciprocidad no se quedan solamente en la comunidad local
mas cercana, sino que también se amplian a niveles comunales. Un ejemplo de ello, es la
voluntad que ha tenido el CDCB de prestar y facilitar sus implementos e infraestructuras cuando
otro actor de la comunidad lo solicite. Asi por ejemplo, tanto el club del adulto mayor como la
junta de vecinos del sector utilizan la sede para la realizacién de sus reuniones o bien, se ha
prestado la cancha para actividades que organizan otras organizaciones de la comunidad como
presentaciones artisticas de colegios del sector o la instalacion de juegos inflables para los nifios

del barrio por parte de la junta de vecinos.

“a veces llegan gente no sé po, el fondo, algunas cooperativas, el fondo Esperanza que nos pide
la sede, algun otro vecino que tocaba musica le prestabamos la sede, una agrupacion de portefios
que ahora estaban armando un Cabildo ahora en septiembre, octubre, nos pidieron la sede, le
prestamos la sede para que la ocuparan” (Alvaro, dirigente).

En relacion con otros clubes deportivos y con la Asociacion de basquetbol de Valparaiso
la reciprocidad se da s6lo en términos deportivos. Existen por ejemplo clubes cercanos dentro
de la region y del pais, con quienes se han establecidos nexos para programar visitas, partidos y

campeonatos en ambos clubes.

“Acé dentro de la region hemos hecho hartas cosas, participamos con escuelas de basquetbol de
Vifia, por ejemplo, que en Vifia se financian muchas escuelas de basquetbol en los barrios. Hace
dos semanas fuimos a una de Canal Beagle, hemos ido a Miraflores, a Santa Inés, hablando de
eso como bien local. Ademas, de todos los partidos de la asociacién, que no se, nos invitan al
Estadio Espafiol, a la José Miguel Carrera” (Roberto, entrenador).

Actualmente se encuentran vigentes invitaciones a Mendoza en Argentina, también a
Caracas en Venezuela, clubes con los que el “Cordillera” mantiene contacto y a quienes también
ha recibido en el pasado con encuentros la cancha “Merlet”.

Con la ABVALPO Ia relacion de reciprocidad es mas formal pues se basa en la
participacion del club con todas sus divisiones en la competencia local de Valparaiso, en donde

existe en cierta manera un minimo de confianza y de reciprocidad, al saber la Asociacién que el
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club se presentara adecuadamente y cumpliendo el reglamento basico que ella le exige y el club
esperando que la Asociacion cumpla con bridar el espacio, los jueces, arbitros e implementos
necesarios para desarrollar la competencia deportiva. A pesar de esta formal relacion de
reciprocidad, la ABVALPO es una de las instituciones con que mas conflictos ha desarrollado
el CDCB en los altimos afios, la especificidad de éstos fueron desarrollados en la descripcién
de la confianza de puente entre ambas organizaciones y todos son considerados también como

un limitante a la accién de reciprocidad.

“hemos tenido problemas. Este afio un jugador se nos fue a otro club y el pase nunca
fue tramitado, hay jugadores que se los quieren llevar para otros clubes y no nos
informan, sabemos que algunos clubes reciben financiamiento directo por el presidente
de la Asociacion o la Asociacion de basquetbol y a nosotros no nos entregan ese
financiamiento, no sabemos cuales son los proyectos a los que postulan, no nos entregan
siquiera una pelota de basquetbol afio” (Alvaro, dirigente).

La falta de confianza en la forma de gestionar la directiva de la Asociacién el basquetbol
portefio es la principal causante de que no se puedan establecer acciones de reciprocidad entre
ambas instituciones. No existe ningun tipo de vinculo mas alld de lo deportivo con la
Asociacion, tampoco se plantea la posibilidad de realizar acciones de ayuda mutua o de
intercambio de cualquier tipo de bienes, ya sea materiales, econémicos, pero también culturales
y simbolicos, restringiendo de esta manera la posibilidad de desarrollar el CSP con la
Asociacion.

Por altimo, otro elemento limitante, es la escasa publicidad que desarrolla el CDCB de
sus actividades en el entorno social inmediato, cuestion que ha conllevado a que los indices de
participacion sean bajos y las tareas terminen recayendo siempre en las mismas personas. La
publicidad y los canales de comunicacion son fundamentales para el correcto desarrollo del CS,
si la gente no tiene la informacion clara, precisa y transparente respecto a lo que se esta
realizando a su alrededor, si no la invitan a participar directamente, dificil que en una sociedad
como la nuestra, en donde la asociatividad se encuentra dafiada y la globalizacion, la
individualizacion y los avances de la tecnologia han afectado en la formacion de vinculos entre
las personas, se acerquen por iniciativa propia a participar de una colectividad. Al respecto, los
dirigentes del club realizan una autocritica interesante al evaluar que no fueron capaces de

acercar mas gente al club y aceptar que con el correr de los afios se agotaron en esa tarea.
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“Entonces es como que siempre hay que estar como ese tema como estarlo trabajando,
renovandolo, no cerrarlo, dejarlo siempre como abierto, hay que saber llevar el tema de la
participacidn y cémo se vincula con la gente, como crear instancias de participacién, es un tema
dificil, muy dificil que uno cree que a veces... no solamente basta con crear un espacio, y una
convocatoria, afiches y todo, hay otro trabajo que es mas especifico, que es la conversacion,
entender por qué la gente no se acerca, buscar a las personas pero eso es tiempo, dedicacién, de
estar toda una semana haciendo ese trabajo para una reunién y ya el tiempo para nosotros
escasea” (Alvaro, dirigente).

Al respecto, aparecen dos elementos perjudiciales para el desarrollo de la publicidad en
el barrio. El primero dice relacion con la falta de recursos para poder realizar todas las
actividades de difusidn que se puedan planificar, y el segundo es la mala ubicacion de la nueva
sede social, la cual se encuentra emplazada en la entrada a la cancha “Merlet”, tapando ésta del
resto de la comunidad, cuestién que obviamente afecta la publicidad basica del club, en donde
la misma préactica deportiva brindaba la posibilidad de que los vecinos disfrutaran desde

diferentes lugares del espacio publico del basquetbol.

“si tu te das cuenta la sede tapa cancha entonces eso es algo negativo en el sentido de la
publicidad también del basquetbol, porque a veces no sé po tu pasai por Castillo y dices “ah
estan jugando basquetbol”, pero ahora no veis na pa la cancha. Ese es otro tema ahi que también
va con el tema de publicidad, quizas poner un cartel ahi en la cancha o en la misma sede de que
hay clases de basquetbol, no sé po, no se ha hecho, pero bueno” (Manuel, dirigente).

Para mejorar esta situacion es importante que las instituciones comunitarias basadas en
vinculos sociales cercanos y fuertes como el club “Cordillera” se logren adaptar rapidamente a
los cambios externos bruscos (en tecnologia, poblacién, estructura del barrio, heterogeneidad
de participantes, entre otros factores), los cuales pueden afectar negativamente la
institucionalidad de la comunidad, cuya capacidad de adaptacion a los cambios es mucho mas
lenta (Ostrom, 1999). Urge que el CDCB implemente la tecnologia a su favor para aumentar los
niveles de participacion y establezca estrategias de acercamiento de nuevas personas y actores
sociales que deseen cooperar en la accion mutuamente beneficiosa. La llegada de nuevos
miembros implica también un desafio interno para la organizacion, de adaptabilidad en la
composicion interna del club y sus estructuras en donde tengan cabida todos los actores sociales

y estamentos del club.
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Figura N°13: Desarrollo categoria Reciprocidad CSP.
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Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2.3 Reciprocidad de Eslabon: Deficiencia en la politica deportiva del Estado,
debilidades para la sinergia organizacional.

Para un completo analisis es necesario también abordar la manera en que la Reciprocidad
como componente del CSC se desenvuelve en las relaciones entre el CDCB v las instituciones
del Estado. El estudio de las politicas publicas que se relacionan con el desarrollo del deporte,
el financiamiento de organizaciones comunitarias y la seguridad publica, son elementales para
comprender el capital social de la comunidad. La experiencia indica que el Estado a través de
sus politicas publicas es capaz de crear y fortalecer organizaciones sociales y civiles, pero
también de limitarlas. Al respecto, hay muchos estudios que consideran que el rol del Estado es
lograr el “empoderamiento” de las comunidades de los sectores sociales mas excluidos de la
sociedad, que éstos puedan generar elementos de autogestion y de fiscalizacion de los servicios

que brinda el Estado.

En el caso de la relacion con el CDCB vy sus instituciones se encuentran lejos de sentar
las bases para el desarrollo de una reciprocidad sostenida en el tiempo. La debilidad de la

confianza que analizamos en el capitulo anterior, es una dimensién que influye negativamente
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en la posibilidad de establecer acuerdos de ayuda mutua. La percepcion generalizada de los
actores sociales del club es que el Estado no retorna a través de sus instituciones todos los
beneficios que el deporte y el club le producen a la sociedad, por lo tanto todas las acciones
directas o indirectas que mantienen las instituciones pablicas del gobierno central s6lo se han
podido identificar como limitantes para la creacion y el desarrollo del capital social comunitario

del club “Cordillera”.

A través de las entrevistas realizadas es posible apreciar en el discurso de los miembros
del club un fuerte sentido de injusticia y desigualdad en cuanto a la politica deportiva del Estado.
Existe un consenso en considerar que para el Estado el deporte no es importante, no es
consciente de los beneficios sociales que la practica deportiva trae consigo no so6lo para la salud
y las ventajas individuales, sino que también para el desarrollo de las comunidades y la

promocion de la asociatividad entre las personas.

“la vision del Estado es lo mismo, no ven al deporte como una herramienta para poder erradicar
la droga, la delincuencia, entonces, de tanto recurso que se implementa en seguridad de mala
manera, a lo mejor se podria dar méas recursos para el deporte, mayor cantidad para el deporte
amateur, que el 80% de los deportistas en Chile son amateur. O sea, que se mantenga lo que se
da en el alto rendimiento, en el deporte profesional, pero darle mucho mas recurso al deporte
amateur, y nosotros, de hecho les desahoga el trabajo a los gobiernos, al Estado, porque se
trabaja con los chicos, se forman nifios, se les entrega educacion deportiva, y se le quita pega al
Estado” (Mauricio, dirigente).

El deporte de base se financia solo, esta premisa es compartida por todos los miembros
del club, quienes desde sus distintas trincheras son capaces de reconocer que no existe ningin
tipo de apoyo de las instituciones del Estado hacia el club. Asi por ejemplo, los apoderados
quienes son probablemente los que menos conocimientos deportivos y organizacionales tienen,
logran percatar el nulo apoyo del gobierno simplemente porque de existir la ayuda no tendrian

que estar haciendo actividades para financiarse.

“Si, bueno eso me llama la atencion a mi mucho porque comprendiendo todos lo necesario que
son los deportes en la vida de las personas y sobretodo en los nifios para que tengan una buena
formacidn, en estos tiempos que sabemos también sobre el estado de salud de los nifios, lo
importante que es que tengan un estado fisico bueno, con una alimentacion saludable, me llama
la atencion que el Estado en si, no aporte un poco mas, como dijera yo, en forma activa a los
clubes, a donde estan las bases en donde estan los nifios. Porque, por ejemplo este club nuestro
se tiene que solventar por sus propios medios, tratando de hacer proyectos para tener alguna
ganancia y el logro, lo que se gana en la juventud y en los nifios es espectacular, y el Estado no
VEO0 Yo que se ponga a través de los Municipios 0 a través de la Intendencia u otras instituciones
de forma mas presente, porque aunque no es lo mas importante el dinero las cosas se tienen que
realizar con dinero, por ejemplo como para pagar buenos monitores, buenos profesionales que
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estén ahi trabajando con los nifios, codo a codo, ensefiandoles, como se hace hasta ahora pero
sin la ayuda del Estado” (Rosa, apoderado).

No existe una politica acorde a las verdaderas necesidades del deporte de base
comunitario en el pais, no existe tampoco una definicion de lo que se pretende fomentar y de
qué manera. Las Unicas claridades dicen relacion con los presupuestos econémicos que se les
entregan a las instituciones publicas para que los distribuyan entre las diferentes disciplinas y
necesidades deportivas del pais. Sin embargo, estos recursos generalmente son ganados por
grandes instituciones deportivas, clubes deportivos privados a los cuales se les financian
proyectos, programas y cuanta actividad deseen realizar. Existe también un consenso en
considerar que los dineros del gobierno no llegan a los clubes deportivos sociales de base,
quienes son precisamente los que mas necesitan los recursos econdmicos ya que éstos son

fundamentales para el desarrollo y la subsistencia del club.

“No es lo mismo financiar a un club de un barrio vulnerable que un club de un colegio privado,
no es lo mismo, para el Estado no puede ser lo mismo, el Estado tiene que tener una postura,
¢qué voy a desarrollar? ;| Me la voy a jugar por el ambito social-deportivo o un ambito privativo-
competitivo de deporte? ¢(Cudl va a ser mi interés, mi politica? ¢Qué voy hacer?” (Alvaro,
dirigente).

Al respecto, existe una significativa sensacion de injusticia y desigualdad en la entrega
de recursos en relacién con el futbol. El futbol es el deporte méas masivo del pais y hacia él van
dirigidos la gran mayoria de los recursos que el Estado chileno ha invertido en los Gltimos afios,
ejemplo de esto son los financiamiento a la construccion de estadios a lo largo del pais, el
programa fatbol-calle, programa escuelas de futbol, la organizacion de los mundiales sub 17

varones y sub 20 femenino, Copa América, entre otros.

“Falta mucho, lo que pasa es que lamentablemente el fuithol se lleva todo, acapara mucho, o sea,
se ve en los mismos noticieros aunque suene reiterativo, pero uno ve los noticieros de deporte,
en la seccién deportiva es fatbol y los 5 minutos dltimos el polideportivo que hablan de todos los
deportes, es como 10% lo que se habla de todo el deporte. Es como la distribucién de la riqueza
en Chile, el 10% se lleva el 90% de los recursos y el otro 90% se lleva el 10% de los recursos,
es lo mismo, el fatbol dentro del noticiario se lleva el 90% y el 90% de los deportes que es el
resto que no es el futbol, se lleva el 10%, mas o menos la distribucion de la riqueza en Chile”
(Mauricio, dirigente).

La intervencion del Estado en el futbol es visto como desigual por los integrantes del
club “Cordillera” ya que en muchos de los casos se han financiado instituciones privadas que
cuentan con una exorbitante cantidad de recursos econdmicos para desarrollarse. El futbol en

Chile debido a su masividad y las buenas condiciones economicas en la que se encuentra es
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posible financiarlo solo, no asi el resto de los deportes quienes lamentablemente dependen de
una politica publica que no va dirigidos a ellos y que es incierta. La creacion del Ministerio del
Deporte si bien es valorada por los entrevistados como un avance en la valoracion politica que
se tiene del deporte, a un afio y medio de su implementacién todavia no existe ningun
acercamiento desde la politica publica al deporte de base. Al contrario, se considera que el
Ministerio ha optado por fomentar el deporte de consumo, individual y hedonista caracteristico
del avance del proyecto homogeneizador y globalizador del deporte actual, olvidandose de las

instituciones de base, herederas de las tradicion deportiva, social y cultural de las comunidades.

“No veo acercamiento del gobierno al deporte, no veo nada, solamente veo que desde el
Ministerio del deporte hacen corridas que es lo que mas esta de moda, hacen corridas familiares
masivas, cierto, con empresas privadas y empresas publicas, cicletadas también que sé que esta
muy de moda, y gastan mucha plata en produccidon, en produccion de eventos, hacen show,
colocan musica. Yo veo que aqui en la Sotomayor todos los fines de semana hacen corridas
familiares, TPS, IND, corrida no se cuantito, gastan no sé cuantos millones en produccion y es
plata mal usada en el fondo” (Alvaro, dirigente).

Esta opcion adoptada desde el Ministerio del Deporte muestra un limite irreconciliable
para el desarrollo del CSDE entre ambas instituciones. El foco de atencion de ambas
organizaciones se encuentra en lugares diferentes y para que se potencie la creacion de la
confianza y surjan normas de reciprocidad y acciones de cooperacidn es necesario que exista un
potencial sinérgico entre las organizaciones comunitarias y el gobierno (Putnam, 1993). Para
lograr aquello, es fundamental que es el Estado incentive la asociatividad entre los ciudadanos,
fortaleciendo los habitos de colaboracién y asociacién, debe para ello empoderar a través de su
politica publica las organizaciones sociales de base puesto que son el espacio natural del vinculo
social deportivo. Sélo asi serd posible retomar la confianza en el Estado y sus instituciones,
potenciando el desarrollo de nuevos espacios para la manifestacion de la reciprocidad y
produciendo capital social comunitario. Fortalecer la participacion a nivel local y comunitario
es considerado una clave para articular los eslabones lejanos entre la institucionalidad pablica y
las personas, de esta manera la asociatividad juega un papel importante en la negociacion entre
el Estado y la sociedad civil (Durston, 2000). Actualmente las politicas publicas deportivas
chilenas no toman en cuenta la asociatividad deportiva de los clubes de base, ni siquiera como
destinatario de los proyectos que implementan. Si el Estado quiere potenciar el desarrollo del

capital social comunitario, todavia le queda mucho por trabajar, para ello es necesario
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empoderar a la sociedad civil y establecer las estrategias para el desarrollo de un trabajo en
conjunto, sinérgico, en donde ésta tenga poder de decision y fiscalizacion sobre las cuestiones
publicas que afectaran directamente su funcionamiento y desarrollo, construyéndose en actores

de una sociedad democratica.

“No hay nada, o sea a nivel central, a nivel publico desde el Estado central aqui por lo menos al
club no ha llegado nada, nada, y no te hablo tampoco de temas financieros, hablo de voluntades
0 buenas intenciones, o citaciones a actividades, no, solamente nos citan cuando van a presentar
los fondos concursables para una capacitacion que te dicen aqui donde dice nombre, ti tienes
que colocar el nombre, aqui donde dice descripcién, ti tienes que describir tu proyecto, aqui
donde dice objetivo, tienes que plantear tus objetivos de forma coherente, cachai. Que esta bien
porque hay dirigentes que necesitan ese tipo de cosas, pero nosotros no, que tenemos un capital
mas avanzado, entonces nosotros estamos buscando cosas més elaboradas, més profundas y eso
en el Estado no esté. Y es por eso que el deporte es una crisis aqui en este pais, yo no sé cémo la
gente igual participa, no sé cémo todos, como uno tiene fuerzas para parar este tipo de cosas si
tenis cero apoyo” (Alvaro, dirigente).

En este contexto en donde la sensacion de injusticia y abandono por parte del Estado
respecto a las organizaciones de base, es fundamental revisar la nocion del “empowerment” o
empoderamiento, el concepto hace referencia a un proceso selectivo consciente e intencionado
que tiene como objetivo lograr la igualacion de oportunidades entre los actores, nivelar hacia
arriba el desarrollo de los actores mas débiles de la sociedad (Durston, 2000). Es una manera
que tiene la institucionalidad publica de construir y potenciar el capital social en las
comunidades fortaleciendo también su lazo con la sociedad civil y fomentando el capital social
comunitario. El énfasis del empoderamiento es que a través de una intervencion secundaria
desde arriba, es el grupo o colectivo el que finalmente desarrolla su propio empoderamiento, es
la antitesis del paternalismo, la esencia de la autogestion que se construye sobre las fuerzas del
CS y se potencian las habilidades para fortalecer las condiciones ya existentes en la colectividad

(Durston, 2000).

Al respecto, existe una vision critica entre los actores sociales del CDCB sobre el papel
que juega el Estado en el fomento y desarrollo de los clubes deportivos de barrio. Da la sensacién
de que no existe una politica pablica integral que ayude al desarrollo y al crecimiento de las

instituciones mas necesitadas de la sociedad.

“Y que nosotros somos un club que en el fondo ya si llevamos todos los afios postulando a cosas
chicas que ya necesitamos empezar a postular a cosas mas grandes porque somos un club que
va creciendo, y eso le explicaba yo a un evaluador de una lista de la Municipalidad, que ¢cual
es el incentivo que hace el Estado para que los clubes crezcan también y sean autofinanciables?
¢qué hacen ellos? ¢qué hace el Estado?, para romper esa inercia porque yo dependo de tus
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fondos, si ti no me financias un afio yo jodo, no puedo trabajar, entonces ¢qué hago yo como
dirigente para autofinanciarme?, yo no sé, yo no sé, soy un club social, tengo personalidad
juridica, no tengo fines de lucro, hago actividades, cuotas, socios, pero ya llega un punto en que
el club tiene que seguir creciendo, en lo deportivo, eso no es para un proyecto es para armar un
programa de deporte social en el tiempo porque estamos para cosas mas grande, 0 sea vamos
todos escalonando, o ¢tenemos que empezar a buscar en el &mbito privado? Ahi tienes que tener
nexos también, y eso no existe en lo pablico, no existe una mirada, no existe un espacio tampoco
para trabajar estos temas (Alvaro, dirigente).

El Estado a traves de sus instituciones demuestra que el empoderamiento de las
organizaciones sociales deportivas en Chile no es un objetivo ni siquiera secundario de las
politicas publicas. Al contrario, éstas son paternalistas y se definen en torno a la entrega limitada
de recursos, con un tope maximo y ligada a un listado de exigencias y requerimientos minimos.
Nos parece que esta politica asistencialista debilita el desarrollo del CS de las organizaciones
de base, transformandolas cada vez mas en organizaciones dependientes de lo que el Estado les
pueda entregar y obstaculizando toda posibilidad de desarrollar la autonomia y el
empoderamiento necesarios para que el capital social comunitario pueda actuar fortaleciendo la

ciudadania y construyendo una sociedad mas democratica.

Figura N°14: Desarrollo categoria Reciprocidad CSDE

Capital Social Cognitivo

Reciprocidad de Eslabon.

— Rol deportivo del Estado.

Desigualdad de recursos con fatbol.

v

Limites de la Reciprocidad.

— Ministerio del Deporte.

Fuente: Elaboracién propia.

4.3.3 Cooperacion.
Identificamos como tercer componente del capital social cognitivo a la Cooperacion,
elemento que se refiere a las acciones desarrolladas de manera complementaria entre todos los

actores sociales del club, las cuales se encuentran orientadas al logro de objetivos y metas
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compartidas a través de la accion colectiva. La cooperacion surge de la constante interaccion
entre las personas, para que ésta se movilice es fundamental que existan precursores del CS que
fortalezcan la confianza y creen normas de reciprocidad entre los protagonistas de la accion
colectiva. De igual manera, la cooperacion refuerza los sentimientos de confianza y crea
expectativas y obligaciones de reciprocidad entre los sujetos implicados. Es aquel elemento del
CS que predispone a que las personas busquen de manera conjunta solucion a los problemas que

los atafien a todos y que probablemente de manera individual no pueden ser logrados.

De la misma manera en que se desarrolld el analisis descriptivo de la confianza y la
reciprocidad, la cooperacion serd abordada de manera integral abordando las tres formas de
relacionarse en las cuales se puede presentar el capital social: lazo, puente y eslabédn. La
cooperacion es considerada por muchos autores como el elemento preciso y fundamental a
través del cual el vinculo social se presenta y se concreta en las acciones colectivas mutuamente
beneficiosas, es por ello que su estudio complementa la mirada panoramica, que comenzé con

el andlisis de confianza y la reciprocidad, del CSC presente en el CDCB.

4.3.3.1 Cooperacion, Capital Social de Lazo: Participacion y compromiso, claves del

trabajo colectivo.

En general, se ha podido comprobar que existe al interior de las relaciones sociales que
se establecen entre los distintos participantes activos del CDCB un fuerte flujo de cooperacion,
y es que en realidad el funcionamiento diario del club y su gestién interna no son posibles
Ilevarlas a cabo sin la colaboracion de los diferentes estamentos del club. Por ejemplo, para
desarrollar una instancia tan cotidiana como el entrenamiento diario, es necesario la presencia
de algun dirigente que posea las llaves del club y entregue los implementos necesarios para
desarrollar la practica (balones, camisetas, agua, etc.), también es indispensable la presencia del
entrenador puesto que es quien debe guiar la préctica deportiva y establecer las normas y las
expectativas que se tendran con ella, los nifios y jovenes deportistas son fundamentales pues sin
su presencia ninguna accion colectiva del club tendria sentido, su compromiso con el desarrollo

deportivo reflejado en la asistencia, en la puntualidad y en el acatar las normas que se establecen
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en el club, son esenciales para el correcto desarrollo de la actividad. Asi también, muchas veces
se requiere la presencia de los apoderados, quienes ademas de acompafiar a los pupilos al
entrenamiento Yy ser fiscalizadores del trabajo colectivo, son fundamentales para que los canales
de informacion fluyan y exista una coordinacion que pueda preparar acciones colectivas a
futuro. Esta logica es la que guia el funcionamiento diario del club, es la estructura mas basica
de cooperacion al interior de la organizacion y refleja la importancia de la participacion y el

compromiso de todos los estamentos para que el club pueda seguir subsistiendo.

De todas maneras, existen instancias en donde la cooperacion se hace ain més efectiva
planteando una estructura diferente, mas avanzada, en donde también es necesario la ayuda de

todos los estamentos del club. Ejemplo de ello, son las actividades de financiamiento.

“La ultima que hicimos fue en el mes de agosto que fue un pescado frito, eso se hace con
colaboracion de todos los jugadores, por categoria cada categoria se compromete a través del
entrenador de basquetbol coordina en el fondo con los jugadores, dice “ya toda la sub 11 va a
traer tomates, la sub 15 paltas, la sub 17 bebidas, los pescados, ya qué se yo”, los dirigentes
decimos “ya nosotros vamos a comprar el pan, el pescado, no se qué, los papds van a freir, van
a cocinar, etc.” Entonces se arma el equipo de trabajo, cada uno se compromete con cosas que
tiene que hacer /cierto?, “yo me comprometo al pan, yo al pescado, yo llevo los plasticos, las
botellas”, Manolo ve el tema de la sede, todo eso funciona y se cita a los papds a una reunion,
una semana antes donde se coordina. Los papas no llegan todos, no todos tienen tiempo, 0 a
veces también a la gente, hay gente que le gusta llegar y decir “va ;jqué hago?”, “hay que freir,
ya hay que freir mafiana ya yo vengo”, no se meten en la parte de la coordinacion de ver, en el
fondo son mas operativos, entonces hay papés que son asi. Y hay otros papas que vienen para
aca se juntan, opinan, ven que el pescado es més barato all4, mas aca, que nos conviene tal dia,
que tal dia no, que tal dia si, pero siempre son pocos papas los que siempre se meten mas en la
coordinacion. Cuando hacemos la actividad llegan los papés a la actividad misma, entonces
llegan a freir o a ayudar, y ahi se genera toda una venta, se difunde con carteles, por las redes
sociales, se busca el aviso familiar, del amigo, del pololo, se empieza como a viralizar la
informacion y se hace una venta barrial se podria (Alvaro, dirigente).

Las actividades de financiamiento son, a nuestro parecer, la instancia modelo de la
cooperacion al interior del club, ya que incluye a todos los participantes activos, quienes se
comprometen de diferentes maneras con una tarea de la cual dependera el éxito, o no, de la
accion colectiva. Ademas, a través de estas experiencias se logra fortalecer la confianza en los
pares, su experiencia y su trabajo, asi también se abren espacios para el desarrollo de la
reciprocidad en donde todos esperan que el otro cumpla con lo comprometido. Por dltimo, las
actividades de financiamiento son la instancia para robustecer la composicion interna del club,
a través del trabajo colectivo se refuerzan los lazos fuertes y horizontales, se valora al
compafiero, se fortalece la identidad colectiva, se expresan las necesidades y se resuelven los

problemas de manera conjunta, la asociatividad llena de sentido a los objetivos comunes, los
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integrantes se hacen participes de un proyecto comun en donde las metas y las formas de

alcanzarlas son compartidas por todos.

Otras instancias en donde se manifiesta la cooperacion son en la planificacion mensual
y anual de todas las actividades, en donde el club producto del trabajo conjunto entre dirigentes
y entrenadores realiza una planificacion estructurada de acuerdo a cada objetivo mutuamente

acordado.

“Aunque eso ha sido muy lento, en un principio lo teniamos todo en mente pero no lo teniamos
escrito en un papel y no lo llevabamos a cabo. Con el pasar de los afios, como todos hemos ido
creciendo, la directiva, los jovenes han ido creciendo, han sumado experiencia como directores,
yo como entrenador, como profesor, tenemos un programa, tenemos una vision, los objetivos
stper claros y se lleva a cabo una planificacion diaria, mensual, anual de las actividades que
tenemos que hacer, de lo que tenemos que hacer en los entrenamientos, del programa con los
apoderados, si vamos a viajar las fecha, una calendarizacion y todo ese tipo de cosas” (Roberto,
entrenador).

También existen metas deportivas que han conllevado a la necesidad de establecer un
proyecto deportivo, en donde se visualizan las fortalezas, debilidades, amenazas y expectativas
que tiene el desarrollo basquetbolistico de los menores en formacion. Si bien, el proyecto
deportivo y la planificacion de las actividades son cuestiones elaboradas por la directiva y los
entrenadores, sus resultados son compartidos, evaluados y fiscalizados por los nifios y jovenes
deportistas y también por sus apoderados. La exposicién de estas decisiones se realiza
generalmente a través de una reunion de caracter mensual en donde se citan a todos los
integrantes del club, se exponen a través de power point y documentos en papel todas las
estrategias que el club en el corto y largo plazo se propone realizar. En la instancia también se
incorporan opiniones y sugerencias de todos aquellos que no participan de la elaboracion y

redaccion del proyecto, sumandolos de esta manera al trabajo conjunto.

Las motivaciones que fomentan la colaboracidn encuentran su argumento en los factores
del entorno social y cultural que alimentan el CS. El carifio al club producto de la pertenencia a
un barrio en comun, de la memoria colectiva y de la identificacion deportiva son una causa
permanente de la motivacién a cooperar. Por otro lado, la necesidad de ayuda también se
presenta como causa para la cooperacion, ésta viene previamente definida por la valoracion que

tienen los integrantes del club y del trabajo que en él se realizan, considerando que se encuentra
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en una situacion social compleja relacionada con los problemas del entorno urbano y con la

presencia de exclusion social en los alrededores del barrio.

Por otro lado, un limite para la cooperacién es la escasez de tiempo que han tenido en
los ultimos periodos los dirigentes para desarrollar un trabajo completo de conduccion del club.
Son muchas las ideas que surgen para fortalecer a nivel interno y externo las redes del club, sin
embargo al ser en su mayoria directivos jovenes con muchas actividades y responsabilidades
fuera del club, el tiempo simplemente no alcanza y termina por debilitar la posibilidad de

establecer mayores y mejores espacios para el desarrollo de la cooperacion.

Figura N°15: Desarrollo categoria Cooperacion CSL.

Capital Social Cognitivo

Cooperacion de Lazo.

Necesidad de ayuda.

Causas para el desarrollo

de la Cooperacion.

Carifio por el club.

Planificacion deportiva.

Manifestaciones de la

Cooperacion ‘ Proyecto deportivo.

Colaboracién en actividades
de financiamiento.

Limitaciones de la

Cooperacion. Tiempo escaso.

Fuente: Elaboracién propia.

4.3.3.2 Cooperacidn, Capital Social de Puente: La fuerza de los lazos extracomunitarios.
Las relaciones de cooperacion y trabajo conjunto que actualmente mantiene el CDCB
con otras organizaciones de la comunidad son bastante especificas. Esto se debe a que para
llegar a establecer relaciones de cooperacion y dar paso al surgimiento del CS, es necesario
previamente mantener lazos de confianza y expectativas de reciprocidad entre las

organizaciones. Tal como se analizo en los capitulos anteriores no hay movimientos ni flujos de
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confianza ni reciprocidad con organizaciones como los clubes deportivos privados, la
ABVALPO y la FEBACHILE. Con estas dos ultimas organizaciones la relacion es formal y
funcional, lo cual no proporciona elementos suficientes para el desarrollo de la cooperacion y

el CS entre organizaciones.

A diferencia de ellas, con las organizaciones comunitarias del barrio, especialmente las
ubicadas en el sector bajo del Cerro Cordillera, si existe una relacion cooperativa basada en la
identificacion territorial y barrial, en la deteccion de necesidades similares producto de los
factores del entorno social y cultural que afectan su correcto funcionamiento, y también en la
conjuncién de tareas en pos de un objetivo colectivo. El objetivo colectivo de las organizaciones
comunitarias del barrio tiene que ver justamente con el mejoramiento de la calidad de vida de
las personas que habitan en el sector, pues las organizaciones locales brindan espacios para el
desarrollo comunitario y la estrechez de vinculos sociales entre los vecinos, asi como también
un mejoramiento del entorno, ya que la constante utilizacién del espacio por medio de practicas
deportivas y/o culturales no dejan lugar para el avance de los problemas sociales que afectan al
territorio. De esta manera, las organizaciones barriales al trabajar conjuntamente se empoderan

gracias a las mismas ventajas/necesidades que les ofrece el entono.

En concreto, la cooperacion entre las organizaciones a lo largo de los afios se ha podido
manifestar por una parte en el incentivo a la creacidn de nuevas organizaciones, asi por ejemplo
la Junta de Vecinos N°169, que se ubica metros mas arriba del sector del club, cooperé mucho
cuando los nuevos jovenes dirigentes decidieron tomar el club y enfrentar nuevos desafios para
su desarrollo, asi también el club deportivo ha sido el gestor de otras organizaciones como la
Junta de Vecinos N°179 Cordillera parte baja y el club del Adulto Mayor Cordicity. Con estas
tres organizaciones se realiza un trabajo constante y continuo en el tiempo, existe la confianza
y la reciprocidad en el trabajo comunitario. De esta manera, el capital social colectivo se
moviliza cuando entre las organizaciones barriales por ejemplo se proporciona la sede social
para funcionar, o cuando se presta infraestructura y materiales que se puedan requerir, 0
también, incluso cuando se apoyan y colaboran mutuamente para efectos de la organizacién de

actividades sociales o de financiamiento.
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Imagen N°4: Stand del Club Deportes Cordillera en feria local, 2013.
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Fuente: Archivo histérico CDCB.

“Con organizaciones de junta de vecinos, principalmente la 169 es la con que nosotros nos
vinculamos, y ellos en un momento también estaban vinculados a la Asociacién comunal de
Juntas de Vecinos, que hay un representante de la Junta de vecinos que es a nivel comunal que
participa en los consejos comunales con el Alcalde y estaban vinculados a esa agrupacion y
nosotros participAbamos, sabiamos como a través de ellos, cuando estaban por ejemplo como
para ordenar mesas de trabajo por el tema del mercado puerto del barrio puerto que estaban
dafiados, por temas patrimonial, participAbamos en todas esas reuniones, ibamos a la
Municipalidad, ibamos a talleres, hablabamos con otras Juntas de vecinos ” (Alvaro, dirigente).

Es interesante destacar que a través de la creacion de redes con las organizaciones del
sector, el club ha tenido mas contacto y vinculacion con las instituciones del Estado,
especialmente con la Municipalidad de Valparaiso. La débil relacién que se ha desarrolla con el
Estado en temas deportivos ha sido en parte, subsanado por la participacion en él a través de la
intervencion en redes locales. De ahi también la importancia de crear lazos con los pares y con
quienes se encuentran en la misma situacién social y cultural que uno, para la creacion no sélo
de CSP, sino que también acercar los eslabones que los distancian del Estado. Ejemplo de este
acercamiento al Estado través de las redes sociales fue la postulacion a un proyecto SECPLA
de la Municipalidad de Valparaiso para que con fondos obtenidos por la designacion de
patrimonio de Valparaiso, se pudiera renovar la cancha “Merlet” y la sede social. El proyecto
adjudicado por el club “Cordillera”, contd con el apoyo y el respaldo de las otras instituciones
barriales (méas de 20 organizaciones del cerro y la comuna apoyaron con su firma el proyecto).
Respecto a la cancha, hoy en dia, se destaca la cooperacion de una ex dirigente de la Junta de

Vecinos del sector que se encuentra a cargo de la administracion de la misma.
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Por ultimo, otra manifestacion de la cooperacion es la realizacion de la “Pena
Cordillerana”, actividad recreativa social y cultural organizada entre el CDCB y la Junta de
Vecinos N°169 que busca reunir a las organizaciones del cerro en una actividad conjunta con el
objetivo de acercar a los vecinos y fomentar la asociatividad, como también busca la

recaudacion de fondos para todas las organizaciones que participan de ella.

“Si, como te decia el tema de las pefias. El tema de las pefias fue como la actividad icono de
cooperacién entre organizaciones porque los que organizadbamos éramos dos organizaciones: el
club deportivo y la junta de vecinos méas arriba, pero también dentro de la participacion de la
pefia, participaban organizaciones del cerro, de todo el cerro, otras juntas de vecinos, otro club
del adulto mayor, el club del adulto mayor del mismo sector, la capilla Santa Ana que es una
agrupacion cultural, etc., habian varias instituciones que participaban, y hemos tenido reuniones
con ellos, antes de hecho era méas habitual, pero como que nosotros hemos sido, nos aislamos un
poco, 0 sea, tenemos como una vision aislada en el sentido de que somos un club deportivo en el
fondo, entonces igual buscamos desarrollo deportivo de ciertas cosas y ellos no, veian solamente
la parte social, entonces en ese sentido no teniamos tanta cercania. Pero si en la parte social,
haciamos, participabamos en actividades de ellos, ellos participaban en actividades de nosotros,
etc., 0 sea, yo creo que si son buenas las relaciones con las organizaciones” (Mauricio,
dirigente).

Las Pefias Cordilleranas son una instancia ideal para colocar a prueba la cooperacion
entre las redes de puente. El trabajo conjunto entre las organizaciones a favor de un objetivo en
comun ha implicado el desarrollo de la confianza entre ellas facilitando espacios y confiando el
trabajo para que todas puedan obtener recursos, asi también ha implicado el desarrollo normas
de reciprocidad, en donde todos se encuentran encargados de planificar y publicitar la actividad,
igualmente tienen responsabilidades con cuestiones propias del mantenimiento basico como la
limpieza, el orden y la seguridad. De esta manera, el éxito de la actividad ha implicado que el

CS se lubrique y se fortalezca a lo largos de los afios.

Previamente planteamos que para que se movilice la cooperacion entre las redes de
puente es necesario contar con precursores del entorno social y cultural que motiven la accion
colectiva, asi también fundamental era el desarrollo de la confianza y de la reciprocidad. Si bien,
esto no ha sucedido en la relacién que se establece tanto con la ABVALPO como con la
FEBACHILE, consideramos que existen elementos que podrian potenciar un trabajo en
conjunto. Especificamente nos referimos a una necesidad que las tres organizaciones tienen y
que por ello se convierten en objetivos indispensables para su correcto funcionamiento, esto es
la masificacion del basquetbol en la sociedad. Por una parte, entre los lineamientos de la
Federacion y también de la Asociacion se encuentra la promocion del basquetbol entre los
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diferentes sectores sociales. Por otra parte, la baja participacion ha sido un tema de recurrente
inquietud al interior del CDCB, quienes consideran que la presencia de elementos negativos
para la participacion, provenientes del entorno les juegan en contra. Se evidencia de esta manera
un objetivo en comun, a traves del cual nos parece que es posible trabajar la cooperacion y

desarrollar el CSP con este tipo de instituciones con las que se tienen lazos previamente dafados.

“O sea, me gustaria que el basquetbol fuera autofinanciable, que se pudiera financiar a si mismo,
pero al parecer no se puede, no da, popularmente a lo mejor no cumple con las expectativas de
la gente y ahi en donde esta el trabajo justamente de nosotros, de quienes formamos parte del
basquetbol, tratar de desarrollarlo para que se entienda que también es un deporte importante y
que la gente vaya a los gimnasios y que la gente participe del basquetbol y que logre en algin
momento ser una cuestion como el fiitbol, autofinanciable” (José Luis, jugador).

Este trabajo de masificacion del basquetbol es también un desafio para la creacion de
nuevas redes al interior del barrio y de la comuna. Un trabajo constante y paralelo con las
instituciones educacionales del sector parece una buena alternativa para fortalecer el CSP al
interior del barrio, el cual si bien existe, se da sélo en términos sociales y no contempla aspectos
relacionados con el deporte. Nos parece que el CDCB necesita potenciar sus redes deportivas,
consensuar voluntades y apostar por un trabajo en conjunto con quienes detecten las mismas

necesidades.

“seria a lo mejor importante hacer conexiones no solamente con la unidad vecinal del cerro,
sino que también con los colegios que principalmente son la materia prima en donde estan los
nifios que necesita el club. Hay dos colegios que estdn muy cerca, uno es la Escuela Republica
del Salvador y la otra la Escuela Blas Cuevas, que forman parte del cerro, forman parte de la
identidad de la persona de Valparaiso, del chico que a lo mejor puede jugar basquetbol
representando al lugar en donde viven. Hoy no existen esos lazos, pero tendrian que formarse, y
a lo mejor yo siempre le he dicho a la dirigencia que es la forma de llegar o de llenar de materia
prima al club” (Lazaro, entrenador).

A través del desarrollo del capital social de puente (CSP) deportivo en el barrio es posible
combatir también los problemas sociales que aquejan al entorno. La educacion integral en
valores en conjunto con un trabajo fisico deportivo puede brindar a los nifios y jovenes del sector
un camino para su desarrollo personal, y al barrio un mejoramiento de sus condiciones que le

ayuden a salir de la pobreza.

192



Figura N°16: Desarrollo categoria Cooperacion CSP

Capital Social Cognitivo
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Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3.2 Cooperacidn, Capital Social de Eslabon: vinculos efimeros.
Para finalizar el estudio de la cooperacion como componente fundamental del capital
social cognitivo presente en el CDCB procede analizar la manera en que éste se moviliza en las

redes de eslabdn, referidas aquellas que se desarrollan con el Estado y sus instituciones.

Se ha reiterado a lo largo de la presente investigacion la importancia de los factores
sociales y culturales del entorno en donde se desenvuelve el club para el surgimiento del CS en
cualquiera de sus diferentes manifestaciones. Respecto al trabajo conjunto y de cooperacion que
se realiza con Carabineros de Chile es importante tener presente los problemas urbanos que se
presentan en el barrio, especificamente aquellos que dicen relacion con la drogadiccion, el
alcoholismo y la delincuencia. Estos problemas se han configurado como una necesidad
prioritaria de solucionar por parte de los integrantes del club, para ello se han dispuesto de
acciones conjuntas con Carabineros de Chile. Entre ellas se destacan reuniones cada cierto
tiempo organizadas por el club y las juntas de vecinos del sector que buscan encontrar una
solucion conjunta a la vulnerabilidad en la que se encuentra el barrio. En estas instancias, si bien
se cuenta con la presencia de personajes representativos de la institucion policial, se han llegado
acuerdos que finalmente no perduran en el tiempo. Muestra de ello, fue la solicitud de mantener
un punto fijo alrededor de la cancha “Merlet” durante los entrenamientos que realizan las series
menores, cuestion que fue respondida positivamente por parte de Carabineros pero que al pasar

las semanas simplemente no se siguié cumpliendo. Asi también, otro ejemplo, fue la evaluacion
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de la posibilidad de colocar una camara de seguridad en el sector, idea que fue bien recepcionada
por la autoridad publica pero que hasta el dia de hoy no se ha logrado concretar. De esta manera
se configura una relacion débil de cooperacion con Carabineros, en donde las motivaciones y la
disposicion a acceder a un trabajo conjunto se encuentran dadas de manera positiva, pero que
lamentablemente la burocracia y la alta demanda de seguridad publica han limitado su

desarrollo.

Paralelamente a la labor de los funcionarios publicos locales, encontramos en la
Municipalidad un espacio de manifestacion de la cooperacion entre la institucionalidad pablica
con el CDCB. Esta relacion se encuentra definida por el potencial que ofrece la cooperacion de
puente que tiene el club con las organizaciones del sector, a través de la movilizacion de éste
fue posible tener un acercamiento a la Municipalidad y a dialogar con agentes publicos. La
principal accién de cooperacion la conforma la remodelacion de la cancha “Merlet” y la
construccion de una nueva sede comunitaria para el club, las cuales fueron adquiridas a través

de SECPLA .M.V y los fondos obtenidos por la designacion de Valparaiso como patrimonio.

“O sea, yo encuentro que lo que hicieron los chiquillos anteriormente fue super bueno, o sea, fue
una transformacion relevante, o sea, de tener una cancha relativamente botada con espacios
perdidos, a la recuperacién de todo eso a traves de proyectos, el cambio de los aros, el tema de
la sede, todas esas cosas son cuestiones que no existian en el club que se habian perdido, entonces
lo que hicieron la directiva anterior a través de estos proyectos de la Municipalidad fue stper
relevante” (José Luis, jugador).

Una vez obtenidos los fondos el trabajo en conjunto con funcionarios publicos de la
Municipalidad fue constante en el tiempo que duraba la implementacion de la nueva
infraestructura. Especialmente, se destaca el contacto directo entre el presidente del club y
funcionarios de la Municipalidad quienes fueron los encargados de velar por el cumplimiento
de los plazos y de fiscalizar el proceso de construccion. Este trabajo en conjunto nos parece que
puede ser considerado como CSDE débil ya que su desarrollo es meramente funcional y se limita
a una accion mutuamente beneficiosa pero, determinada en el tiempo. De todas maneras, los
lazos creados permiten mantener contacto directo con esta institucionalidad publica cuestion
que facilita los canales de comunicacién y permite que el CSDE en relacién con la cooperacién

se active cuando sea necesario.
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Figura N°17: Desarrollo categoria Cooperacion CSE.
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4.4 Capital Social Estructural (CSE)

Siguiendo la distincion analitica propuesta por Norman Uphoff (2003) quien categoriza
el capital social en una variante cognitiva y una estructural, corresponde a continuacion centrar
el andlisis en los componentes estructurales que facilitan la accion colectiva mutuamente
beneficiosa al interior de las redes que el CDCB establece.

El contenido estructural del CS es aquel que incluye elementos provenientes de la
estructura y de la organizacién social, se ubica en el ambito social interpersonal manifestandose
a través de acuerdos expresos o tacitos entre las personas cuestion que le da un caracter mas
objetivo y observable. Los componentes estructurales buscan resultados a través de la accion
colectiva, es por ello que favorecen su desarrollo al tornarla mas facil, al reducir los costos de
transaccion y al convertir el comportamiento al interior de la organizacion es una rutina. Para la
presente investigacion, se han definido como activos del CSE las formas y acciones de
financiamiento, la utilizacion de los espacios fisicos y las redes sociales. Nos parece que
mediante la descripcion de estos tres elementos es posible disefiar las interacciones sociales a
través de las cuales el CDCB configura sus relaciones tanto al interior del mismo, como con

actores sociales de la comunidad e instituciones del Estado.

4.4.1 Fuente de Financiamiento.
De acuerdo con Heinemann (1997) una de las principales caracteristicas de los clubes

deportivos es su definicion como organizacion sin fines de lucro, la unidad basica del club son
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los socios o integrantes activos, a los cuales se les debe garantizar la consonancia entre los
objetivos del club y los intereses de los afiliados. Para lograr esa armonia en la estructura, el
club debe desenvolverse a través de la participacion activa voluntaria de sus miembros. Para
ello, este debe ser independiente de terceras partes, financiandose a través de las cuotas sociales
y del trabajo voluntario de sus socios, los cuales son considerados como los recursos mas
importantes en la estructura interna de los clubes deportivos. Sin embargo, hay ocasiones en que
éste no es suficiente para mantener en funcionamiento el club y por ello, se hace necesaria una
planificacion de la gestion financiera que permita el correcto desarrollo de los objetivos

planteados por el colectivo.

A pesar de que los clubes deportivos poseen ciertas particularidades estructurales que lo
diferencian de los estudios realizados sobre empresas 0 administracién por la Sociologia de las
organizaciones (Heinemann, 1997), hay también caracteristicas que los acercan. Una de ellas
son las fuentes de financiamiento, éstas designan el conjunto de capital econémico interno y
externo de la organizacion, los cuales deberan ser utilizados para el financiamiento de las
actividades de funcionamiento diario y las inversiones que se requieran realizar al interior del
club. Analizar las fuentes de financiamiento del club es esencial para comprender cdmo se
maneja su estructura interna puesto que implican decisiones que afectaran a todo el colectivo,
ejemplo de ellos es la decision sobre si procede o no utilizar fuentes de financiamiento externas
0 si es posible mantenerse s6lo con las internas. Estas decisiones pueden conllevar a la pérdida
0 ganancia de autonomia financiera, al rechazo o el acceso a nuevas fuentes de financiamiento,
asi también pueden implicar espacios para la creacion de confianza y la manifestacion de la
reciprocidad de puente y eslabon, al tener que asociarse con otras organizaciones o instituciones.
Este potencial en la relacion de puente y eslabon se ve reflejado en acciones como la realizacion
de un préstamo o el establecimiento de ciertas garantias o intereses, entre otros aspectos. De esta
manera, es posible encontrar en el entorno asociativo oportunidades y amenazas, frente a las
cuales cada decision que adopte el club implicara nuevas fortalezas y debilidades. En cada

decision, por lo tanto, se reproduce la organizacion y se enfrenta a la necesidad de plantear
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opciones que deben ser analizadas y estudiadas internamente por el colectivo (Rodriguez &

Rios, 2007).

De esta manera, el financiamiento es un elemento fundamental en la estructura interna
ya que a través de una correcta planificacion en donde se consideren los recursos que se
necesitan (pago de entrenadores, mantencion mensual, adquisicién de implementos, nueva
infraestructura, etc.) y los mecanismos para su consecucion, el club puede mantener una
economia estable, planear el futuro y crecer, potenciando también la red interna, es decir, el

CSE.

Siguiendo el modelo de Woolcock (1998) el financiamiento sera estudiado de acuerdo a
cada vinculo relacional que establece el CDCB, ya sea a nivel interno, como también en relacién
con las organizaciones sociales de la comunidad y con las instituciones del Estado. De esta
manera, se considera que existen tres fuentes de financiamiento del club: fuente de lazo, de

puente y de eslabon.

4.4.1.1 Fuentes de Financiamiento de Lazo: autogestion y voluntarismo.

Respecto a las formas que adopta el financiamiento al interior de las relaciones sociales
que establece el club entre sus propios miembros, encontramos que éstas se configuran como la
principal necesidad del club. Existe un consenso entre los integrantes del club “Cordillera” en
considerar que con mayor y mejor acceso a recursos financieros es posible mejorar la gestion
de los recursos humanos, deportivos y administrativos. A pesar de ello, se percibe que con el
correr de los afios las fuentes de financiamiento han evolucionado y con ello se han disminuido
también los gastos y las necesidades. Ejemplo de ello es que durante los primeros afios en que
el club regreso al cerro (desde el afio 2007) los dirigentes debian pagar el arriendo de una casa
del sector que utilizaban como sede social. Es por ello que en la época todas las fuentes de
financiamiento apuntaban a pagar el arriendo de la casa, los gastos comunes y las mantenciones
diarias. Hoy en dia, se cuenta con una sede social propia, por lo que ese gasto se ha eliminado
de la lista de salidas. Contrariamente, hay otros gastos que han aumentado con los afios, como

es el caso de la ayuda econdmica a los entrenadores del club, lo que en un principio era trabajo
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voluntario, hoy se ha transformado en un trabajo profesional, planificado que busca desarrollar
un basquetbol de primer nivel en el cerro, por lo que fue necesario dejar el voluntarismo de lado

y cancelar sueldos basicos a quienes cumplen esta tarea.

“;Y por qué digo el tema economico el principal?, porque para hacer eso se necesita dinero, o
sea, tener un buen entrenador a nivel formativo o a nivel de adulto son renumerados de buena
manera entonces, hay que tener mas recursos. A lo mejor por ejemplo para mejorar la formacion
de estos mismos chicos o de nuevos chicos, también seria importante aumentar la cantidad de
viajes al afio, a lo mejor viajar con todas las categorias todos los afios, pero también eso es
recursos. Entonces, por eso y aunque suena muy capitalista, pero lamentablemente dentro del
mundo actual el dinero es lo que mueve al mundo” (Mauricio, dirigente).

A estos gastos se le suman la mantencién mensual del club, que incluyen aspectos
relacionados con la sede (luz, agua, gas, etc.) con la cancha (luz, limpieza, remodelacion,
pintura, etc.) y también con cuestiones deportivas como aquellos relacionados con la
indumentaria deportiva, camisetas, balones, buzos, lentejas, conos, etc. necesarios para
desarrollar la practica deportiva y también para participar en las competencias locales. Otra
salida constante de recursos son aquellas relacionadas con la participacion en la Asociacion de
basquetbol de Valparaiso y en competencias de toda indole. Respecto a la primera, encontramos
gastos como la inscripcion de los jugadores en la Asociacion, el pago de la adscripcion de las
categorias en la misma institucion, los requerimientos minimos que se exigen para participar en
campeonatos (cuando son fuera de la ciudad implican alojamiento, pension completa, etc.) y la
organizacion de encuentros de basquetbol o amistosos en la cancha del club en donde se necesita
costear arbitros, jueces, implementos deportivos, entrega de colaciones, recuerdos, etc. Producto
de todas estas salidas econdmicas y gastos, el club muchas veces ha pasado por periodos criticos
de déficit, en donde la soluciéon ha sido endeudarse con personas cercanas y también con
instituciones como la misma Asociacion o bancos comerciales. El pago de estas deudas es
también al dia de hoy un gasto que requiere financiamiento.

Los recursos economicos son considerados una necesidad primaria porque a través de
ellos es posible realizar actividades y concretar ideas que no han visto la luz debido a las
falencias financieras. Ejemplo de ello, son las cuestiones relacionadas con la publicidad del club
y la masificacidn del basquetbol, al respecto existen muchas ideas de realizar lienzos, tripticos,
murales, elaborar anuncios para la radio y la television local, pero no se han podido realizar

porque el presupuesto es escaso. En términos deportivos, debido al exiguo presupuesto, tampoco
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se ha podido participar de todos los campeonatos, cuadrangulares y encuentros a los que el club
se encuentra invitado, ya que los fondos recaudados no alcanzan para solventar viajes y estadias.
Cifras mayores y que por lo tanto tampoco alcanzarian para desarrollar, son las relacionadas con
la mejora de la infraestructura, si bien es cierto que la cancha “Merlet” se encuentra remodelada
y que se facilito la utilizacion de una sede social nueva, son muchos todavia los detalles que a
éstas les faltan para ser consideradas infraestructura de primer nivel deportivo (techo, parques,
rejas, etc.).

Por otro lado, las fuentes de financiamientos que se desarrollan a nivel interno y
colectivo del club dicen relacién con la autogestion y voluntarismo de sus socios. En relacién
con lo primero encontramos la realizacion de actividades de financiamiento, con una
periodicidad de 3 a 4 actividades anuales, éstas son las instancias a través de las cuales se accede
a mayor cantidad de recursos econdémicos, doblando en la mayoria de los casos los recursos
invertidos. Algunos ejemplos son la realizacion de platos Gnicos, rifas, bingos, completadas,
pefias, venta de pizzas, cenas para adultos mayores, entre otras instancias a traves de las cuales
se pone a prueba la cooperacion al interior del club y el compromiso que tienen los integrantes
con él. El resultado exitoso de las actividades refuerza la asociatividad incrementando los
niveles de participacion y compromiso, alimenta la confianza en el otro al delegar tareas y la
reciprocidad encuentra espacios para manifestarse, al confiar en que todos los presentes
realizardn su aporte individual previamente acordado.

Imagen N°5: Pefia Cordillerana para la recaudacion de fondos para el CDCB.

Fuente: Archivo histérico del CDCB.
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Otra fuente de ingreso proveniente de la autogestion es el arriendo de la cancha “Merlet”,
la cual se encuentra en comodato a disposicion del club, es por ello que a utilizacion del espacio
se puede, a ciertas horas del dia cuando la ley lo permite, arrendar a personajes externos de la
comunidad. Sin embargo, esta fuente de ingreso es inestable, ya que las mismas condiciones

estructurales de la cancha muchas veces debilitan su potencial comercial.

“ahora con el tiempo el unico ingreso que teniamos fijo se podria decir, que también era a veces
alto y bajo era el tema de la cancha, por los arriendos. Pero hoy en dia no esta muy bien el tema
de los arriendos, por lo mismo porque hay canchas de fatbol, la Campana arriba, entonces
también, hay camarines también en otras canchas, entonces también los cabros como que no nos
prefieren, ni tampoco hay mallas de fatbol acé, entonces se entiende que los futboleros en este
caso que son los que arriendan se decidan por otra, porque aca la cancha ¢basquetbolistas?,
pocos son los que la arriendan, o sea de hecho si no estuviéramos nosotros no se jugaria
béasquetbol aca” (Manuel, dirigente).

En cuanto a los aportes voluntarios de los socios se ha evaluado la posibilidad de cobrar
una cuota basica mensual a todos los participantes activos del club. Sin embargo, la idea no ha
tenido muy buena llegada entre los dirigentes porque atenta contra la identidad historica del club
y contra los valores que mueven su accién. Por lo demas, implica nuevos desafios en cuanto a
gestién y ordenamiento de los pagos y las deudas que se puedan ir adquiriendo a lo largo del
tiempo.

“Nosotros nunca hemos cobrado cuota, por diversos motivos, uno porque la gente es
irresponsable y no las paga, porque si hemos cobrado en algiin momento, hemos dicho ya vamos
a empezar a cobrar este mes y al final nunca se cobra nada. Y lo otro también, igual ha sido
historico, porque en general nunca en Cordillera, en general en la historia, nunca se les ha
cobrado a los nifios por jugar, nunca, entonces, nunca se le ha cobrado por jugar a los chicos,
entonces también se respeta eso” (Mauricio, dirigente).

A pesar de este rechazo, existen en actualidad aportes voluntarios de socios historicos
del club que poseen una situacion econémica favorable y han invertido en el desarrollo del
proyecto deportivo del “Cordillera”. Al respecto se destacan los aportes de Wilfred Adelsdorfe
quien ha sido uno de los principales soportes del desarrollo del club en los ultimos afios.

En este contexto, se hace fundamental desarrollar una politica deportiva sustentable que
se mantenga en el tiempo, que implique una movilidad de recursos que vaya mas alla del
mantenimiento diario y mensual como actualmente ocurre. La informalidad de la gestion
financiera que utiliza el club, ha dado lugar a un financiamiento de subsistencia el cual depende
del Unico recurso que se ha mantenido en el tiempo y que es la base de toda organizacion social
comunitaria: el aporte voluntario de los actores sociales activos. Sin embargo, nos parece que

esta concepcion del financiamiento es un problema y plantea una debilidad para el desarrollo
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del CS ya que las fuerzas y energias del voluntarismo se desgastan cuando no existe reciprocidad
de otros agentes, internos y externos, cuestion que puede derivar en la disminucion de la
confianza y en una excesiva dependencia de los actores sociales que cuentan con mayores
recursos para repartir, desequilibrando la balanza del poder hacia algun lado. La gestion
financiera se configura asi como un desafio sobre el cual debe trabajar el CDCB desde sus
diferentes estamentos. La modernizacion en la gestion de recursos del club, debe apuntar a la
consolidacién de una planificacion deportiva que se encuentre en consonancia con los recursos
disponibles. De esta manera, es posible que la asociatividad no se vea afectada por problemas
asociados a los recursos financieros, por ejemplo, el dejar de participar por no tener recursos
para costear necesidades. Asi también, es posible reforzar las redes y la composicion interna,
fomentando la participacion y dotando de sentido la idea de que a través del colectivo es posible
obtener beneficios para todos los participantes activos de ella que trascenderdn en un
mejoramiento de las condiciones sociales y deportivas que existen en el barrio.

Figura N°18: Desarrollo categoria Financiamiento CSL
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Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.1.2 Fuentes de Financiamiento de Puente: una crisis compartida.

Una segunda fuente de financiamiento deberia proveer del aprovechamiento de las
relaciones sociales de puente con otras organizaciones de la sociedad civil. Sin embargo, esta
premisa no ocurre en la realidad por diferentes motivos, el primero es que la gran mayoria de
las organizaciones comunitarias locales y comunales se encuentran pasando por un periodo
critico en cuanto a nivel de recursos por lo que resulta complicado ayudar a solventar las
necesidades de organizaciones pares. Existe un acuerdo entre los entrevistados en considerar
que el déficit financiero de las organizaciones comunitarias se debe a la percepcion de que el
pais también se encuentra en un periodo de recesion, en donde los recursos aportados desde las
instituciones gubernamentales, que son generalmente el pilar mas solido de la politica financiera

de las organizaciones, ha disminuido en comparacion con afios anteriores.

“Siempre falta la plata, siempre faltan recursos. Sobre todo este afio que en mi vision es que
como el pais esta en un periodo de recesion, de crisis, ha habido menos recursos disponibles
para todas las instituciones. Por lo tanto, este afio ha sido stper dificil conseguirse recursos, los
mismos proyectos que antes se ganaban este afio no han existido o han bajado los presupuestos
y no existe el financiamiento ” (Roberto, entrenador).

De todas maneras, a lo largo de los afios el Gnico recurso econémico que ha recibido el
club “Cordillera” directamente producto de sus redes de puente fue un subsidio mensual que les
aportaba la Asociacion de basquetbol de Valparaiso con el objetivo de ayudar al funcionamiento
y la mantencion del club. Sin embargo, el subsidio que también es entregado a los otros clubes
de la competencia local, fue suspendido indefinidamente producto de las diferencias de vision

deportiva de los dirigentes del club con la mesa directiva de la Asociacion.

“Hay un subsidio por ejemplo que ellos nos pasaban hasta el aiio pasado, de una plata al
entrenador, y después de eso paso ese afio y este afio no lo dio mas y decian que era por un lado
porque nosotros teniamos los recursos para poder sustentar nosotros mismos lo que estabamos
haciendo” (Manuel, dirigente).

Es importante destacar que la participacion en la competencia local organizada por la
Asociacion de basquetbol de Valparaiso es uno de los mayores gastos que tiene el club durante
el afio, el cual no siempre es fijo, varia afio a afio, sumado a una serie de exigencias que se van
agregando para la participacion. Frente a este tipo de situacion volvemos a considerar que es
fundamental el desarrollo de una modernizacion en la gestion de los recursos del club que

incluya una politica de financiamiento profesionalizada que le dé solucion a este tipo de trabas
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econdmicas que aumentan con el correr de los afios. De persistir con la improvisacién en el
manejo de recursos, el club seguira enfrentando la incertidumbre que provocan las decisiones
de organizaciones externas a ellos. Al depender del trabajo voluntario de los socios y de su
disposicion a transferir recursos a traves de la implementacion de donaciones, el club seguira
siempre expuesto a las decisiones gque otras organizaciones adopten, en donde ademas tiene poca
influencia. Nos parece que el CDCB debe enfrentar el desafio de implementar una politica
deportiva sustentable en el tiempo, ya que es la Unica manera de aprovechar el enorme potencial
del CS que posee y a través de su movilizacién fortalecer también las relaciones que mantiene
con las deméas organizaciones de la comunidad, incluida la Asociacion de basquetbol de

Valparaiso.

Figura N°19: Desarrollo categoria Financiamiento CSP
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4.4.1.3 Fuentes de Financiamiento de Eslabdn: la peligrosa dependencia de los clubes
comunitarios respecto de un Estado que favorece el deporte de consumo.

A lo largo del analisis de las fuentes de financiamiento que utiliza el CDCB para subsistir
y mantener su funcionamiento en el tiempo, se ha venido esbozando sobre la importancia que
poseen los recursos econdmicos provenientes desde el Estado y sus instituciones. En efecto,
desde que la Gltima dirigencia retomo el club, no se ha dejado de postular afio tras afio a
diferentes tipos de fondos de financiamiento gubernamentales a través de los cuales ha sido
posible solventar los gastos que tiene la organizacion. El primer proyecto de entidad publica
obtenido fue el F.A.S de la PUCV, donde se obtuvo aproximadamente $200.000 en balones y
un juego de camisetas, lo que permitid iniciar el trabajo deportivo con los nifios del sector.

Posteriormente, en el transcurso del afio 2008 se gano el primer FONDEPORTES Municipal

203



obteniendo alrededor de $800.000 en implementacion deportiva (camisetas, balones, bingo,
fogdn, computador, data, freidor), elementos que posteriormente serian indispensables para
realizar las actividades de financiamiento autogestionadas. Otros proyectos adquiridos fueron
los fondos del Gobierno Regional, Presidente de la Republica del Gobierno Provincial y el
Fondo Mixto del actual Ministerio de Desarrollo Social, recursos que también fueron invertidos

en implementacion deportiva.

“Pero si los otros fondos de financiamiento, para hacerla mads resumido, son los proyectos,
FONDEPORTE, Municipal, Gobierno Regional, etc., proyectos gubernamentales que nos
entregan algo de recursos para poder trabajar. O sea, la compra de implementos generalmente
ha sido casi el 100% ha sido por proyectos, la compra de implementos en general, balones,
camisetas, etc., ha sido por proyectos” (Mauricio, dirigente).

En total, por concepto de proyecto se han obtenido desde el 2008 a la fecha alrededor de
$8.000.000, los cuales han sido traducidos en implementacion deportiva, arreglos de

infraestructura en la sede y en la cancha y algun porcentaje de pago de entrenadores.

Imagen N°6: Actividad financiada Actividad financiada con proyecto GORE 2012.
Capacitacion de DT profesional Don Pablo Ares.
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Fuente: Archivo histérico CDCB.

La ayuda estatal que se le ha brindado al club no se limita en la mera entrega de recursos
econdmicos los cuales han sido significativos para el correcto manejo de las cuentas del club y
la compra de implementos deportivos basicos para el funcionamiento, sino que también han
incluido ayuda en infraestructura. Especificamente a través de SECPLA I.M.V. y los fondos
obtenidos por la designacion de patrimonio de Valparaiso fue posible la remodelacion de Ia,
hasta ese momento abandonada, cancha “Merlet”, asi como también la construccion de una sede

social de dos pisos para las organizaciones del sector. Es producto de estas experiencias que
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existe un consenso entre los miembros del CDCB en considerar la ayuda del Estado como
fundamental para el desarrollo del club puesto gque es la fuente que ofrece mayor financiamiento

(en cantidades) y que ha sido constante con el pasar del tiempo.

“No ha dejado de ser importante, es lo mas importante de hecho, sin esa ayuda no habriamos
hecho nada, todo lo que esta aqui es todo financiamiento publico, proyectos. Nos demoramos 7
afios en hacer todo esto (risas) quizas uno podria haber hecho un proyecto al tiro mas grande y
haber hecho todo mas rapido, o sea es que en el fondo esto lo fuimos construyendo a pulso, hasta
hace poco, fue que una vez se nos cayd un muro, teniamos que presentar el proyecto, esperamos
un afio y reconstruiamos el muro y después se nos caia el muro de alla, otro afio més, después
tuvimos que colocar cielo en otro afio méas, fuimos asi po (risas) cada afio era algo diferente, un
afio era el cielo, el otro afio la pintura, el otro afio era la tapiceria” (Alvaro).

A pesar de esta reconocida importancia y valorizacion a la entrega de recursos por parte
del Estado, es también una constante en las conversaciones con los miembros del club
“Cordillera” el considerar de manera negativa la dependencia de los recursos del gobierno. Esto
ha sido més evidente durante el afio 2014, afio en que s6lo se pudieron adjudicar 1 proyecto
deportivo, cuestion que trajo como consecuencia endeudamiento y desorden financiero. En este
contexto, urge la implementacién de una politica deportiva sustentable que cuente con un flujo
de recursos econdmicos constante y permanente (una caja chica) que no se encuentre
relacionada con lo que se pueda obtener mediante proyectos concursables, esta es la Unica
manera de otorgarle sustentabilidad al proyecto deportivo.

Heinemann (1997) en su estudio sobre las organizaciones deportivas plantea la presencia
de diferentes modelos de gestién e implementacion deportiva: la organizacion del deporte no
organizado, los gimnasios comerciales y los clubes deportivos, cada uno de éstos responde a
diferentes formas de estructuracion, de contenidos de oferta deportiva, de modos de gestion, de
participacion, entre otras, el deporte o practica deportiva adquiere en cada una de estas formas
organizativas diferentes expresiones y significados. Frente a esta diversidad de organizaciones
en torno al deporte, nos parece indispensable que el Estado adopte una postura respecto de las
organizaciones deportivas de base (clubes deportivos) y cree las politicas publicas necesarias
para mejorar sus condiciones de funcionamiento.

Consideramos que el rol del Estado con el deporte en los Gltimos afios ha estado enfocado
a potenciar el deporte no organizado y el deporte de consumo en nuestra sociedad, de ahi las

politicas publicas y las leyes destinadas a mejorar la oferta privada deportiva del pais (ley de
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Sociedades Anonimas, por ejemplo). Asi tambien, entendemos que este perfil politico en torno
al deporte dafia enormemente el potencial asociativo presente en las organizaciones deportivas,
despachandolas a su suerte y sentenciandolas a su desaparicion. De acuerdo con Heinemann
(1997) esta situacion es aun mas critica en los clubes deportivos pequefios, referidos a una
comunidad en particular, ya que éstos poseen menores recursos Yy le es mas dificil afirmarse en
el nimero de asociados (porque son pocos) para legitimar su posicion y asi justificar la
necesidad de ayuda en el contexto de la politica publica deportiva. De ahi los problemas
(exigencias y requisitos mas especificos) que han limitado la posibilidad de que el CDCB
postule a fondos pertenecientes al IND o al Ministerio del deporte. En este orden de idas, Siles,
Robinson & Schimd (2003) plantean que las instituciones socioculturales informales no lograran
nunca alcanzar la solvencia absoluta a través de su propia gestion, es por ello que si es realmente
interés del Estado que éstas se mantengan en el tiempo, deben ser reconocidas como un tema
dentro de la agenda publica que se encamine al disefio de una politica publica que las reconozca
como factores claves del desarrollo y potencie su asociacion y participacion. Asi también, es
necesario eliminar la relacion tecnocratica y paternalista de las instituciones del Estado con las
organizaciones de base, éstas deben ser empoderadas potenciando su propio desarrollo del
capital social comunal, y que éste finalmente complemente a los servicios publicos.

Figura N°20: Desarrollo categoria Financiamiento CSDE

Capital Social Estructural

Financiamiento de Eslabon.

—> Proyectos Concursables.

Manifestaciones de
Financiamiento.

> Ayuda en infraestructura.

Debilidades del Basquetbol depende de la
Financiamiento politica pablica.

Fuente: Elaboracién propia

4.4.2 Espacios fisicos colectivos.
Desde la sociologia urbana se plantea al espacio publico como aquello que es de acuerdo

con Weber (1980) de “uso publico”, entendido asi, son caracteristicas de este espacio su grado
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de accesibilidad y la posibilidad de un uso sin restriccion, el espacio publico se concibe como
un espacio social abierto en donde se produce la “vida publica”. Esta concepcion implica
comprender que la ciudad y sus espacios publicos no son sélo espacios fisicos delimitados, sino
que también son espacios en donde se desarrollan encuentros e interacciones sociales entre
desconocidos, son espacios culturales y simbolicos, fundamentados en la aceptacion de reglas y
normas comunes, en donde se desarrolla el ejercicio de la ciudadania (Stein, 2003: 49, Aramburu

2008b: 6).

Para Nuria Puig (2008) esta concepcion se materializa en el deporte, la sociologa
entiende que la practica deportiva desarrollada en el espacio publico es también un lugar de
aprendizaje de la ciudadania, ya que el espacio al fomentar la existencia de interacciones,
relaciones y redes sociales estables y continuadas en el tiempo, produce un volumen de CS
importante del cual son portadores todos aquellos que pertenecen a estas redes y se encuentran
en el espacio publico. Desde este enfoque, los espacios fisicos colectivos se constituyen como
espacios en donde el CS se puede reproducir a través de las interacciones sociales que se dan en

la cotidianeidad de su uso.

Los equipamientos colectivos como infraestructura material son espacios cuya funcién
es prestar servicios para satisfacer ciertas demandas colectivas de la poblacion, entre ellas la
deportiva, definiéndose asi como un elemento esencial en la calidad de vida de las personas. A
través de la utilizacién de los espacios fisicos colectivos el CS encuentra un lugar para su
movilizacién y por lo tanto, a través de ellos es posible mejorar los indices de calidad de vida

de la poblacién local y superar estados de pobreza (Mayorga, 2012 p. 23).

La historia y la construccion de los espacios fisicos colectivos como lugares de encuentro
y reconocimiento de la comunidad local y las caracteristicas que configuran los significados, las
representaciones y las formas de interactuar dentro de ellos, son aspectos que forman parte del
componente estructural del capital social. Al vincular los conceptos de CS y espacios fisicos
colectivos se hace hincapié en la importancia de los segundos en la produccion estructural del

primero (Mayorga, 2012).
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A continuacién, una descripcion de los espacios fisicos colectivos que se encuentran a
disposicion del club, las formas en que los integrantes de éste y los miembros de la comunidad
local los utilizan y la manera en que la institucionalidad publica ha influido en el desarrollo de

estos espacios.

4.4.2.1 Espacios fisicos colectivos de lazo: la cancha de Don Abelardo y la sede de Don
Wilfred.

En la actualidad el CDCB cuenta con dos espacios fisicos colectivos para la realizacion
de sus actividades de funcionamiento diario. Estos son la cancha “Merlet” ubicada en el centro
del barrio en donde se encuentra inserto el club y una sede social adquirida durante el afio 2008
a través de la compra de un socio del club que la cedié en comodato a la organizacion para su
utilizacion.

La cancha “Merlet” construida entre los afios 1924 y 1925 se ha constituido a lo largo
de las décadas como un espacio repleto de historia, representatividad y significados para los
vecinos del barrio de la parte baja del cerro Cordillera. Centro neuralgico del barrio y punto de
encuentro entre los vecinos, en ella se han realizado actividades recordadas por todos quienes
hayan vivido alguna vez en el sector. En esta se ha practicado basquetbol durante toda su
historia, siendo el centro de captacion de muchos de los jugadores que han pasado por las filas
del club. Configurada como un espacio abierto a la comunidad siempre se han reflejado en ella

los principales problemas por los cuales ha atravesado el barrio durante la historia.

“Yo cuando jugaba basquetbol cuando chico yo nunca tuve cancha ni sede, yo desde los 8 afios
jugando en el Cordillera hasta los 17 afios yo jamas entrené en una cancha gimnasio, jamas
entrené en un gimnasio, yo iba a jugar a los gimnasios y entrenaba en la Asociacion cuando era
seleccionado de Valparaiso y cuando iba a otros clubes, pero aqui en Cordillera yo jugué toda
mi vida aqui en esta cancha, cachai, a veces llegaba a la cancha y la cancha estaba con los aros
estaban rotos, los botaban. Esta cancha antes tenia camarines ahi en la esquina y eso era un
basural, eran unos basurales, vivian unos gallos drogadictos dentro, consumian droga, td
llegabai a la cancha y encontrabai cuchillos, a veces encontrai gente sangrando, perros, lleno
siempre de caca, a veces la cancha esta ocupada por futbolistas y no podias ocuparla, todas
estas historias aqui en la cancha, y yo me crie asi, jugando basquetbol asi ” (Alvaro, dirigente).

Esta condicion de espacio publico ha conllevado a que el cuidado y mantencion de la
cancha sea uno de los principales compromisos que tienen los miembros del club con su
infraestructura. A través de instrucciones y normativas de los adultos responsables (dirigentes y

entrenadores) se ha inculcado con los afios un habito de limpieza del sector, ejemplo de ello es
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que siempre antes y después de los entrenamientos se debe limpiar la cancha y el sector en donde
éstos se realizaran. En este mismo orden de ideas, una debilidad para la utilizacion correcta de
la cancha, es que ésta no es techada por lo que se ve enfrentada no sélo al mal uso por parte de
la comunidad, sino que también a la lluvia, sol, viento, elementos naturales que complican el

correcto desarrollo de la practica deportiva.

Imagen N° 7: Nifios del CDCB entrenando en la cancha Abelardo Contreras (“Merlet”)

Fuente: rhiohiéic I CDCB.

Por otro lado, el mejoramiento de la cancha siempre ha sido considerado una necesidad
estructural del club, cuestién que avanzd considerablemente con la obtencion del fondo de
financiamiento SECPLA I.M.V., a través del cual fue posible su remodelacién. Sin embargo,
los cambios experimentados en la infraestructura siguen siendo considerados insuficientes por
los miembros del club, quienes ven que en comparacion con otras infraestructuras que poseen

clubes de la competencia local, se encuentran disminuidos.

“A ver, si nosotros comparamos lo que tiene hoy el club Cordillera contra otros clubes en
algunos casos seria aceptable, y en otros casos seria a lo mejor minoritario. Si nosotros
comparamos el club Cordillera que es un club de cerro a lo mejor con Ramaditas, seria mayor
la infraestructura que tenemos, pero si nos comparamos con los clubes de colonia que tienen
gimnasio techado, que tienen una buena cancha que no es de cemento, ya sea Arabe, Espafiol o
Sportiva, seria a lo mejor menor. A lo mejor tenemos si una cancha en donde se puede practicar,
pero el viento muchas veces y el sol nos juega en contra al momento de entrenar con los nifios o
de hacer un partido ” (Lazaro, entrenador).

En este contexto, el mejoramiento de la cancha “Merlet” seguira implicando una
necesidad a satisfacer, si bien con los afios han mejorado sus implementos, ain falta mucho para

que sea un equipamiento deportivo de primera categoria (techo, parqués, camarines, gimnasio,
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maquinas estaticas, etc.). EI camino para llegar a ello se aprecia como uno de los principales
desafios del CDCB, sus integrantes consideran que un equipamiento deportivo de avanzada al
servicio de la comunidad fomenta el deporte, motivando la participacion de los vecinos al
interior del club. De esta manera, la mejora del espacio deportivo conduciria a un fortalecimiento
del capital social colectivo del club.

El segundo espacio fisico colectivo es la sede social del CDCB. Ubicada a un costado
de la cancha “Merlet”, la sede fue cedida en comodato al club a través de la adquisicion de ella
por un socio activo, don Wilfred Adelsdorfe. Al respecto es importante sefialar que al momento
de la compra de la casa que posteriormente seria la sede, ésta se encontraba en pésimas
condiciones arquitectdnicas y de construccion. Su mejoria con los afios ha sido fruto del trabajo
colectivo y de la colaboracion de los miembros activos del club, es decir, de la movilizacién
concreta de CS para el beneficio de todos. A través del trabajo colectivo también se han ido
configurando historias y sentidos de pertenencia con este espacio fisico, el cual hoy en dia es
considerado como una “segunda casa” por muchos actores sociales del club. Es por ello, que el
cuidado de la sede se ha constituido como una tarea colectiva, que les corresponde a todos
quienes la utilizan, a pesar de que por un tema de gestion interna, sélo los dirigentes y los
entrenadores poseen llaves y acceso directo a ella.

Imagen N° 8: La sede del CDCB, en su estado original de adquisicion. Afio 2009

Fuente: Archivo historico del CDCB.
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“Si bien, para las actividades la sede esta disponible siempre faltan cosas, faltaria implementar
un poco mas los bafios, hace poco se habilitaron los camarines, pero aun asi y todo le falta este
tema a la sede y a la cancha como para un club que funcione 100%. Porque nunca esta al 100%,
en nuestro caso no tenemos ducha con agua caliente, hay un tema de unas duchas nuevas que se
estan por entregar pero no se han podido entregar, entonces al final siempre hay temas que estan
por concluir pero estan ahi en stand by hace harto tiempo” (Julio, jugador).

A pesar de los avances y remodelaciones que ha tenido la sede, al igual que con la
cancha, todavia se presentan muchas falencias que perjudican la posibilidad de su uso por parte
de los integrantes del club. Ejemplo de ello son los camarines, implementados hace pocos meses
todavia no cuentan con agua caliente, producto de lo cual muchos de los jovenes deportistas
optan por ducharse en sus casas, limitando su acercamiento al club y a sus compafieros sélo a
lo que dura la practica deportiva.

No obstante, nos parece que el mejoramiento de la sede producto del trabajo colectivo
es una excelente actividad lubricadora del CS interno del club, puesto que requiere de la
confianza necesaria para desarrollar trabajo, configura también acciones de reciprocidad entre
los miembros, es una manifestacion de la cooperacion y fortalece la composicion interna del
club. Por lo demas, entrega autonomia respecto a otras instituciones externas como las
organizaciones sociales de la comunidad y las instituciones del Estado, ya que su
implementacidn y posterior utilizacion ha sido posible gracias a la autogestion del club.

Imagen N° 9: La sede del CDCB en su estado actual.
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Fuente: Archivo historico eI CD'C.
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Figura N°21: Desarrollo categoria Espacios fisicos colectivos CSL
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Fuente: Elaboracion propia.

4.4.2.2 Espacios fisicos colectivos de puente: Todos a la “Merlet”.

Hemos definido los espacios fisicos colectivos como los lugares de encuentro y
reencuentro de la comunidad local, a traves de los cuales se satisfacen las necesidades colectivas
de la poblacién, apuntando de esta manera al mejoramiento de la calidad de vida en las ciudades.
Esta I6gica implica comprender que los espacios fisicos colectivos son aquellos que permiten el
cruce de horizontes cognitivos y la comunicacion entre los vecinos del barrio en el contexto de
su vida cotidiana, generando espacios que propician el conocimiento y el reconocimiento entre
distintos grupos de la sociedad, los cuales tienen en el espacio publico la oportunidad de
interactuar y proponer respuestas colectivas a los problemas que le afectan como comunidad
vecinal.

Gracias a la comunicacion y la interaccion se construye el capital social colectivo,
mediante el cual es posible influir en procesos publicos que atafien a la comunidad y construir
estructuras de participacion concretas, potenciando el desarrollo de la ciudadania y tejiendo una

sociedad mas democratica, ya que “lo que hace a la ciudadana y al ciudadano moderno no es
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simplemente habitar en una ciudad, sino formar parte de una colectividad en la cual se
relaciona comunicativamente con los demas”’. (Mayorga, 2012, p. 28-29)

En este orden de ideas nos parece relevante centrar el analisis en las formas en que las
redes de puente del CDCB utilizan los espacios fisicos colectivos que se encuentran a
disposicion tanto del club como de la comunidad, y de qué manera éstos espacios influyen en la
configuracién de los vinculos sociales establecidos con otras organizaciones de la comunidad.

Luego de la remodelacion de la cancha “Merlet” a través de un fondo financiado por el
SECPLA de la Municipalidad de Valparaiso, los dirigentes del club “Cordillera” iniciaron el
camino que conduciria a la entrega de su administracion en comodato hasta el afio 2020 al club
(decreto alcaldicio N°3295, del 31.12.2010), el cual incluyo el envio de aproximadamente 50
cartas a entidades involucradas. Sin embargo, a pesar de estar a cargo de su administracion de
acuerdo a la ley la cancha como espacio publico debe estar abierta a la comunidad una cantidad
fija de horas al dia. Esta disponibilidad ha traido una serie de problemas relacionados con la
mala utilizacion del espacio por parte de miembros de la comunidad que dafian el capital social
de puente (CSP) con los vecinos. Ejemplo de ello es el reiterado acceso a la cancha de personas
que ingresan para realizar consumo de sustancias prohibidas por la ley, cuestion que como se
ha venido desarrollando a lo largo del andlisis trae consigo problemas internos para el club,
como también aumenta la desconfianza con los vecinos y el entorno. Otro caso lo representan
los saldos negativos que conlleva la utilizacion de la cancha, como por ejemplo los dafios a los

inmuebles aledafios a la cancha.

“ya la cancha para nosotros a veces es un cacho, porque a veces no se po, una vecina del lado
de acé por ejemplo hay un hoyito ahi en la reja y justo pasa la pelota por ahi y cuaj le quiebra
elvidrio, y ;qué pasa? que “oye no po, quién es el de la cancha y yapo, haganse cargo”. Entonces
claro, a veces nos hemos cargo del 50% o a veces del tema completo, pero igual es gasto porque
la otra vez se rompio un ventanal de esos que estan aqui en la entradita, los que se ven de la
cancha, y le costd como 30 lucas la ventana a la sefiora y le dijimos ya bueno, nosotros le
ponemos 15 usted otros 15, ahi llegamos acuerdo. Pero son temas que a veces como que nos
corresponde a nosotros por el tema del comodato que tenemos, pero también estamos al otro
lado o sea, del otro lado de que pucha la cancha igual es abierta cachai, no es cerrada, o sea,
puede venir cualquier persona a jugar, entonces también tenis el tema de que claro una persona
te arrienda la cancha y claro te pagé plata o sea estay frito, pero si fue un nifio que estaba
jugando y tird la pelota para alla, perdis plata po, entonces al final todo se vuelve a la plata ”
(Manuel, dirigente).

Estos problemas en torno a la cancha consideramos que afectan el capital social colectivo

del club con la comunidad ya que se consolida la posicion de que la utilizacion del espacio
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publico trae consecuencias negativas para el correcto funcionamiento del club y de sus cuentas
financieras, fortaleciéndose el discurso que apunta al cierre completo del espacio pablico o a su
definitiva privatizacion, decision que dafaria el enorme potencial de CS que ofrece la cancha
como espacio de encuentro y de interaccion de los vecinos del barrio.

Otras formas de utilizacion del espacio publico por parte de la comunidad son
desarrolladas a traves de las organizaciones sociales del sector o clubes deportivos de la ciudad
o el pais que las ocupan para actividades puntuales y con cierto trabajo organizativo. En relacién
con las primeras, tanto la cancha “Merlet” como la sede social siempre se encuentran a
disposicion gratuita para las organizaciones del sector, la Junta de Vecinos del sector y el club
del adulto mayor “Cordi city” utilizan la sede para la realizacion de sus reuniones semanales y
mensuales, asi también la cancha ha sido ocupada para desarrollar actividades para la
comunidad, ejemplo de esto han sido la instalacion de juegos infantiles, cine bajo las estrellas,
entre otras actividades que fomentan la interaccidn entre las personas de la comunidad. También
la cancha ha estado disponible para organizaciones privadas del sector como los centros
educacionales, quienes la han utilizado para la realizacion de presentaciones y actos oficiales.
Por otro lado, también ha existido una ocupacion de las instalaciones fisicas colectivas por parte
de organizaciones de caracter comunal.

Imagen N°10: Juegos infantiles en la cancha “Merlet” para actividad del dia del nifio.
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Fuente: Archivo histérico CDCB.
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“algunas cooperativas, el fondo Esperanza que nos pide la sede, algin otro vecino que tocaba
musica le prestabamos la sede, una agrupacion de portefios que ahora estaban armando un
Cabildo ahora en septiembre, octubre, nos pidieron la sede, le prestamos la sede para que la
ocuparan” (Alvaro, dirigente).

En definitiva, a lo largo de la historia se han realizado una importante cantidad de
actividades de diversa indole en estos espacios, fomentando la interaccién entre las personas y
las comunidades, fortaleciendo la confianza y el trabajo colectivo.

Respecto a la relacion de la cancha con otros clubes deportivos, si bien ésta es entendida
como el espacio en donde el CDCB ejerce su localia, también representa un lazo con la
comunidad local, una identificacion con el barrio y con el sector en donde se ubica. Muchos
deportistas y personas que no son parte del barrio conocen y reconocen el cerro Cordillera y
algunas veces incluso a Valparaiso por la cancha “Merlet”, de esta manera se configura como
un espacio fisico colectivo que ademas de fortalecer el CSP con otros clubes al conceder el
espacio necesario para realizar actividades deportivas, es también un espacio a través del cual

es posible identificar la forma de vivir y de practicar deporte en los cerros y en Valparaiso.

“Fuera de la ciudad, si... es que ahi se han hecho hartas cosas. Una vez vino, una vez vino
también el Manuel Cérdova, también estuvieron aca de otro pais, de Venezuela vino para aca el
caballero Juan Silva de Libaes que vino a jugar un amistoso con el adulto y la verdad es que
igual se han hecho hartas cosas y actividades grandes en verdad, como que uno a veces no
dimensiona las cosas pero en verdad han sido grandes. Porque otros clubes no han hecho lo que
nosotros hemos hecho a veces, 0 sea, en ese sentido es increible que ahora pensandolo en verdad
se han hecho hartas cosas, internacionales, locales. También vinieron equipos de Santiago me
acuerdo, el equipo éste, el Boston College también vino a jugar acd, a jugar un amistoso, también
en La Ligua hay equipos que han venido también a jugar aca” (Manuel, dirigente)

De esta manera, consideramos que la utilizacién de los espacios fisicos colectivos que
rodean el funcionamiento diario del CDCB por parte de otros actores de la comunidad, crean
dos ventajas en relacion con la produccion de CS. Por un lado, la interaccién que se da al interior
de los espacios fisicos a través de actividades organizadas y planificadas robustece las redes
sociales fortaleciendo el CSP entre ambas organizaciones. Por el otro, el desarrollo del CS al
interior de los espacios a través de la realizacion de actividades de interaccion, fortalece la
concepcion de los espacios fisicos como espacios publicos en donde es posible la interaccion y

el reconocimiento de la comunidad, fortaleciendo la ciudadania.
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Figura N°22: Desarrollo categoria Espacios fisicos colectivos CSP

Capital Social Estructural
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Fuente: Elaboracion propia.
4.4.2.3 Espacios fisicos colectivos de Eslabon: Del compromiso de Don Abelardo al
abandono actual.

El Estado a través de sus instituciones ha influido significativamente en la construccion
y el desarrollo de algunos espacios fisicos de la colectividad, especialmente en lo referido al que
consideramos el espacio publico mas emblematico del sector, que es la cancha Abelardo
Contreras, conocida popularmente como cancha “Merlet”.

El comienzo de la construccion de la cancha, data del afio 1924, época en que el
basquetbol recién comenzaba a desarrollarse en la ciudad y sus cerros. Durante ese afio también
se funda el Club Gimnastico Cordillera, actual Club Deportes Cordillera Basketball, que nace
de la iniciativa de los vecinos del sector de organizarse mediante un club deportivo para poder
realizar el deporte de moda de la época. Luego de las primeras reuniones, los dirigentes de
aquellos afios se dan cuenta de la necesidad de contar con un espacio fisico que permita realizar
las practicas deportivas y ejercer la localia frente a otros clubes que se estaban armando
alrededor de la ciudad. Es por ello que de acuerdo a informacién de la época se cita a reunion al
alcalde de Valparaiso, don Abelardo Contreras, quien en la ocasion anuncia la intencion de

apoyar la construccién de canchas deportivas.

“El Club Gimndstico Cordillera cita a reunion con el objeto de aunar esfuerzos con todos los
deportistas del cerro a fin de obtener la cancha de basquetbol para el barrio. Punto de reunion,
calle Castillo esquina del Teatro Venus.” (La Estrella de Valparaiso pag. 8, 5 Noviembre 1924
en Castro Samuel. 2006. p. 11).
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A través de la historia del origen de la cancha “Merlet” se puede comprender que desde
sus inicios el actual CDCB ha sido una instancia de participacion y de organizacion propositiva
de los vecinos, ya que a través de su gestion en conjunto con la Municipalidad se pudo lograr la
concrecion de la popular cancha “Merlet”, que ha permitido que el club realice sus funciones y
objetivos a lo largo de casi cien afos. La cooperacion ofrecida por la institucion gubernamental
fue de esencial ayuda en la construccion de la cancha, tanto es asi que ésta hasta el dia de hoy
lleva el nombre del alcalde de la época, Abelardo Contreras. Por otro lado, la situacion nos
evidencia la cercania que existia en aquellos afios entre la institucionalidad publica y las
organizaciones sociales de base, la participacion del alcalde en las reuniones, y la concrecién de
una meta colectiva gracias al trabajo conjunto con la Municipalidad, denota un gran flujo de

CSDE.

Sin embargo, esta potencialidad de trabajo como red social con la Municipalidad no fue
permanente en el tiempo, la institucionalidad publica dejé en el olvido la cancha “Merlet” por
muchos afios, abandonandola a su suerte y al cuidado de una comunidad que también veia
debilitados sus lazos de cooperacion entre los vecinos. De esta manera también se fue perdiendo
el vinculo social que se mantenia con la Municipalidad, cuestién que se acrecentd con los afios
y sobretodo con la Dictadura Militar, época en que termin6 de fraguarse la desconfianza y de
destruirse la cooperacidn. Esta situacion se extiende hasta el afio 2010, momento crucial en
donde los dirigentes del club luego de mas de 90 afios de uso y utilizacion de la cancha por la
comunidad, toman la decision de postular al financiamiento publico para su remodelacion,

haciéndose cargo de los destinos del espacio publico emblema del barrio.

Otro espacio publico que fortalece el lazo social entre el CDCB y la Municipalidad es la
utilizacion del Museo Lord Cochrane para la realizacion de actividades de financiamiento del
club. EI Museo, que pertenece a la Municipalidad de Valparaiso, es prestado de manera gratuita
a las organizaciones sociales del sector, cuestion que refuerza el CSDE al promover la confianza
en el otro y la cooperacion colectiva, asi como también robustece la estructura del mismo
vinculo, al mantener vigente la comunicacion entre ambas instituciones y establecer normativas

sobre el uso y utilizacion del espacio.
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Figura N°23: Desarrollo categoria Espacios fisicos colectivos CSDE

Capital Social Estructural
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4.4.3 Redes Sociales

Las redes sociales son el elemento constitutivo més importante de la dimension
estructural del CS, se refiere aquellos sistemas de vinculos y de interaccion social, a partir de
los cuales se definen las relaciones sociales (como estan constituidas y como operan) que se
construyen ya sea entre los mismos integrantes del CDCB, o entre éstos con otros actores de la
comunidad local y deportiva, o también entre éstos con las instituciones del Estado. De esta
manera, las redes sociales pueden ser entendidas como un grupo de actores sociales que
interactlan entre si y que se encuentran orientados hacia el intercambio de apoyos sociales, los
que incluyen bienestar emocional o afectivo, ayuda material, monetaria o financiera,
informacion, entre otros (Mideplan, 2001). Las redes sociales hacen referencia a la participacion
social de las personas en organizaciones de pequefia escala y poco jerarquizadas como el CDCB,
las cuales contribuyen a la democracia y al progreso economico fomentando normas de

reciprocidad generalizadas, facilitando las informacion, la coordinacion y la comunicacion.

A continuacidn se centrara el analisis en las formas que adquieren las redes sociales en
las que se estructura el CS del CDCB, en donde se incluird la descripcién de su composicién
interna, como también las caracteristicas de las redes establecidas con otros miembros de la

comunidad y con las instituciones del Estado.
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4.4.3.1 Composicion interna: La estructura y la cultura tras 91 afios de existencia
ininterrumpida.

Si bien a lo largo de todo el analisis hemos descrito indirectamente caracteristicas que
dan forma y estructuran la composicién interna del CDCB, es necesario tambien enfatizar en
otros aspectos de la misma como el tamarfio del club, los objetivos, reglamento interno, entre
otras caracteristicas, asi como también en cuestiones relativas a la cultura interna del club, como

los valores, la gratuidad, el voluntarismo y la democracia interna.

a) Estructura interna y tamafo del club:

De acuerdo a Bourdieu (1985) y a Coleman (1988) el CS se encuentra en la estructura
de las relaciones sociales que establecen los actores vinculados a través de una determinada red
social. Una primera caracteristica de estas redes sociales es su relativa estabilidad y permanencia
duradera en el tiempo. Al respecto, el CDCB ha tenido una existencia ininterrumpida desde su
fundacion el 26 de enero de 1924 hasta el dia de hoy. En la actualidad se conforma como una
de las organizaciones deportivas con mayor data en la Asociacion de Basquetbol de Valparaiso,
siendo el Unico ente deportivo de la zona patrimonial de la ciudad, asi también es la organizacion
social mas antigua del barrio en donde se encuentra inserto, siendo durante muchos afios centro

de reunién e interaccion de la comunidad local.

Imagen N°11: Estandarte Club Deportes Cordillera Basketball.
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Fuente: Archivo histérico del CDCB.
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Las relaciones sociales al interior de las redes sociales nunca son puramente “diadicas”,
sino que las personas participantes se mueven en sistemas colectivos previamente constituidos,
los cuales involucran a numerosos actores, de aqui surge una segunda caracteristica que dice
relacién con el fendomeno que Coleman (1988) denomina “closure” (cierre) que implica la
fijacion de limites al interior del grupo, los cuales los definen y los distinguen de otros grupos.
Al respecto el CDCB cuenta con equipos completos de 12 jugadores en las categorias varones
sub 11, 13, 16, 17, primera y segunda adulta, mientras que las categorias femeninas, instaurada
desde el afio 2011, cuentan con 18 jugadoras activas, divididas entre las categorias sub 11, sub
12 y sub 15, que participan en la competencia por la Asociacion de Basquetbol de Valparaiso.
A ellos se les deben sumar una poblacién variable que participa en los entrenamientos, 4
entrenadores de basquetbol (1 formativo varones, 1 formativo femeninas, 1 primera adulta, 1
segunda adulta), una directiva compuesta por 5 integrantes (presidente, vicepresidente, tesorero,
secretario y director) mas todos los apoderados y actores sociales en donde se incluyen nifios,
jévenes, adultos y tercera edad que contribuyen a través de su participacion en el club. Son
considerados socios activos quienes participan del club al menos una vez por semana, el resto
de los afiliados son considerados socios pasivos, ligados al club generalmente por su capacidad

de socializacion e informalidad en la practica deportiva.

Tabla N°4 Total de socios activos del club.

Jugadores varones sub 11 12
Jugadores varones sub 13 12
Jugadores varones sub 16 12
Jugadores varones sub 17 12

Jugadores femeninas sub 11,12,15 18

Jugadores Primera Adulta 12
Jugadores Segunda Adulta 12
Entrenadores 4
Dirigentes 5
Total 99
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Con la suma de los socios pasivos, en total el CDCB suma a méas de 100 personas
relacionadas directamente con la practica deportiva. Tanto la cantidad de socios activos
participantes como el hecho de mantener y ofrecer sélo una rama deportiva, permiten ubicar al
CDCB como un “club pequefio” (Simmel, 1968; Heinemann, 1990), los cuales se caracterizan
por tener un alto grado de representatividad y una gran homogeneidad respecto a la estructura e
intereses de sus miembros, ambas cuestiones son consideradas un requisito indispensable para
el funcionamiento diario del club. La mayoria de sus miembros son vecinos del sector, aunque
también hay integrantes que vienen desde otros sectores de la ciudad o de otras comunas a
participar. Hay otros que mantienen algun grado de vinculo familiar o de amistad con otro
participante activo del club, por ello también sienten simpatia y cercania por los demas
asociados. Asi, los socios activos se identifican con los valores que predominan en la cultura del
club, aceptan las normas de conductas establecidas, tienen disponibilidad para participar de las
diversas actividades (la primera condicidn para participar es sentir interés por la préactica
deportiva, ya sea como practicante o por otros motivos familiares o sociales), tienen vivencias
directas, pueden desarrollar sus propias ideas, establecer relaciones personales, etc. De esta
manera se va generando una cultura organizativa con la cual se encuentran conformes los

asociados.

Si bien, las funciones al interior del club “Cordillera” no son estéticas, puesto que
muchas veces los dirigentes han sido también jugadores o los apoderados han pasado por
puestos administrativos, las relaciones entre los estamentos del club “Cordillera” responden al
siguiente esquema, el cual establece una estructura jerarquica y detalla la forma en que se

movilizan los actores sociales del club al interior de la red.
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Figura N°24: Composicion interna, organigrama de acuerdo a estamentos del CDCB.®

Directiva.

Entrenadores.

Jugadores.

Socios. \ Padres y Apoderados.

Fuente: Elaboraciéon propia.

Otra caracteristica de la composicion interna que define el club deportivo y lo distingue
de otros grupos, es su funcidn social y objetivos. Al respecto el CDCB, reconoce tener objetivos.

Estos son:

1.- Velar por la concepcion de club integral que entiende el deporte, especificamente el

Basquetbol, como una actividad en equipo que involucra al individuo, familia y sociedad.

2.- Generar un proceso de desarrollo basquetbolistico en el barrio del cerro Cordillera, con un

fuerte acento en la generacion de deportistas desde su formacién inicial y valorica.

3.- Propender al caracter competitivo del basquetbol, buscando logros y participacion en

competencias locales, en sus ramas femeninas y masculinas.

El altimo elemento que configura la estructura de las redes sociales como componentes
esenciales del CS es la implementacion de un sistema normativo, el cual se concretiza a través
de las sanciones efectivas y un reglamento interno. De acuerdo a Coleman (1988) los sistemas
de normas y sanciones surgen para garantizar el respeto a las relaciones sociales y a los lazos
que las unen, por ello estos sistemas son constituidos como mecanismos reguladores de

conducta en donde se indica lo que es aceptable o no dentro de la red social, determinando cuales

5> Para conocer mas detalles y las caracteristicas de las relaciones sociales entre los distintos estamentos revisar
Capitulo 4: Andlisis, sucapitulol: Capital Social Cognitivo, Confianza de Lazo.
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comportamientos, valores y actitudes son merecedoras de recompensas y cuales deben tener una
sancion (Forni, 2004). Respecto a estos elementos el Club “Cordillera” no tiene un esquema
formal de sanciones que sea conocido por toda la colectividad, éstas generalmente se dejan al
criterio de los estamentos que poseen mayor liderazgo, siendo éstos los dirigentes cuando se
refiere a temas relacionados con la administracion y la gestion interna del club, y los
entrenadores quienes a través de la pedagogia deportiva fiscalizan asuntos relacionados con el
deporte y su préactica. A pesar de la falta de formalidad de estos sistemas, en la practica son
exitosos pues en la mayoria de los casos las sanciones tienen un caracter moral que termina por
marginar las acciones y actitudes de rechazo, siendo una solucion a los problemas que pueden

afectar al colectivo.
b) Cultura interna del club:

Las redes sociales crean una subcultura caracteristica y particular de cada una de ellas, crean
su propia realidad social en el contexto de su tradicion e historia. Esta es perceptible, influyente
y se encuentra caracterizada por patrones de conductas y rituales, esquemas de valores y
conceptos especificos del basquetbol y de la relacion social que establezcan sus miembros.
Consideramos que la cultura del CDCB se encuentra definida principalmente en base al trabajo
voluntario que realizan sus miembros, el cual se encuentra justificado en los elementos que
fueron definidos previamente como precursores del CS, principalmente en base a la memoria
colectiva, al barrio en comun, la identidad y valorizacion del club. Otro elemento caracteristico
del club es su democracia interna, en donde si bien la mayoria de las decisiones son tomadas
entre la directiva y los entrenadores, éstas son evaluadas en reuniones y asambleas generales
por todos los participantes activos del club. No obstante ello, las directivas son elegidas a través
de un proceso de elecciones democraticas periodicas en el tiempo, en donde puede participar
cualquier integrante activo o que desee serlo, abriendo las puertas a la participacion de la

comunidad local.

“Ahora el club esta en un periodo de elecciones y son elecciones abiertas, cualquier persona que
quisiera presentar una directiva lo puede hacer, también es una buena instancia si uno quiere
integrarse y colaborar con el club, con el barrio, con el sector” (Roberto, entrenador).
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De esta manera, se configura al interior del club una “democracia de la sociabilidad”
(Heinemann, 1997) cuestion que implica que todos los miembros puede participar en igualdad
de condiciones y oportunidades de la vida social del club, fortaleciendo su composicion interna

y los lazos de puente con otros actores sociales del entorno.

Otro elemento fundamental en su cultura interna es la filosofia formativa/educativa que
posee el club “Cordillera”, en donde el basquetbol es utilizado como una herramienta para el
desarrollo de las personas y también de la comunidad. En base a esto, el club se construye como
un espacio de socializacion de los vecinos, marcado por su caracter gratuito e integrador de

todos los actores sociales de la comunidad.

Por ultimo, también configuran la cultura del club las actividades, rituales y ceremonias que
como red realicen. Las actividades son consideradas como la instancia ideal para desarrollar la
sociabilidad entre los distintos estamentos, que éstos compartan, se conozcan y se reconozcan
como parte de un proyecto comin. La sociabilidad actia mediante una “rememoracion
cognitiva” de experiencias deportivas, de esta manera se levanta como una cuestion fundamental
en la vida del club ya que sirve para recordar los objetivos de éste, para reforzar la integracion,
favorecer la cohesion de sus socios y es un factor motivacional para el trabajo voluntario, es
decir es fundamental para el desarrollo del CS. “Por eso, el club, ademéas de por su objetivo
inicial -posibilitar la practica deportiva-, puede ser descrito como un conjunto de personas que
se relacionan, intercambian experiencias y llegan a conocerse, con lo que construyen una
realidad comun” (Heinemann, 1997, p.18). Las actividades del club pueden diferenciarse en dos
tipos, por un lado las deportivas que incluyen entrenamientos en la semana, los partidos de la
competencia local de la Asociacion de basquetbol de Valparaiso, los viajes a encuentros
deportivos en otras localidades y la premiacion anual a los deportistas destacados. Por otro lado,
encontramos las actividades sociales y culturales en donde se fomenta y motiva la participacién
de toda la comunidad de la red, en este tipo también son incluidas las actividades de
financiamiento, las reuniones de apoderados y asambleas semestrales en donde se comparten
con los participantes activos el proyecto deportivo, la planificacion y los enfoques directivos del

club.

224



Imagen N°12: Premiacion jugadores afio 2013.

Fuente: Archivo histérico del CDCB.

Figura N°25: Desarrollo categoria Composicion interna CSL
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4.4.3.2 Redes Sociales de Puente: diversidad de distancia y fortaleza de los vinculos que
tienden puentes.

Una caracteristica esencial de las redes sociales es que se pueden vincular con otras redes
sociales con las que es posible consolidar el CS a pesar de las diferencias sociales mas amplias
que las distinguen. Los lazos intracomunitarios son un factor clave en el desarrollo de las
organizaciones, pues si bien la consolidacion del CSL es necesaria para el avance de la
colectividad, los lazos de puente son lo que le permitiran el acceso a recursos y beneficios que
se encuentran fuera de la orbita inmediata y que son necesarios para el desarrollo del CDCB.
Sin la presencia del CSP, es decir de lazos al interior de la comunidad en donde el club se
encuentra, éste corre el riesgo de que los vinculos intracomunitarios, aquellos lazos fuertes,
horizontales, como los que implica la familia, la amistad y el compafierismo pueden prestarse y
ser utilizados para la satisfaccion de intereses individuales o colectivos pero sectarios, afectando
el desarrollo de toda la colectividad (Astone, 1999).

Las relaciones horizontales que establece el CDCB con actores de la comunidad, en
donde se da una distribucién simétrica del poder entre sus integrantes, varia bastante
dependiendo del tipo de lazo o red que éstos construyen. Las caracteristicas de las
organizaciones con las que CDCB mantiene una relacion social en forma de red, y la descripcion
del lazo o vinculo que mantienen entre ambas, a continuacion en la Tabla N°5.

Tabla N°5: Listado de organizaciones de la comunidad local y deportiva con las que el CSCB
mantiene vinculo social

Nombre Organizacion. Caracteristicas de la organizacion. Tipo de vinculo con CDCB

Asociacion de Asociacién correspondiente a la Lazo débil y cercano.

basquetbol de Valparaiso | FEBACHILE, a cargo de organizar el ) ) N B

(ABVALPO) campeonato y las ligas locales de la Capital social cognitivo: Relacion basada
ciudad. en la desconfianza, no hay espacios para

el desarrollo de la reciprocidad.
Corporacidn de derecho privado, distinta | Cooperacion basada en la formalidad y

e independiente de los clubes que la funcionalidad de la relacion.
integran

Debido a la cercania intrinseca entre
Objetivo: Desarrollo de los clubes y ambas organizaciones, existe un potencial
jugadores que la integran. significativo para el desarrollo del CSC,

i que fortaleceria también la red social.
Clubes asociados: Arabe, Sportiva

Italiana, U. Espafiola, Los Leones,
Libertad 50, Cordillera, D.P.A., New
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Crusaders, Ramaditas, J.M.C., Placeres,
Esperanza.

Federacion de basquetbol
de Chile. (FEBACHILE)

Corporacion de derecho privado. Organo
rector del basquetbol chileno.

Constituida por las asociaciones de
basquetbol esparcidas por el pais.

Objetivo: fomentar y difundir la practica
del basquetbol en el ambito nacional.

Lazo débil y lejano,

Capital social cognitivo: Confianza y
reciprocidad débil producto de lejania y
falta de experiencias.

Cooperacion basada en la formalidad y
funcionalidad de la relacion.

Debido a una desconfianza histérica
desde el CDCB con la FEBA, con los
cambios en la directiva de ésta hay
espacio para el fortalecimiento de la
confianza como primer paso. Sin
embargo, producto de la lejania entre
ambas organizaciones, el espacio para
producir CSC se visualiza dificil y
complicado.

Clubes deportivos
privados.

Clubes deportivos privados
pertenecientes a la ABVALPO,
participan de la competencia local en
diferentes categorias.

Filosofia deportiva relacionada con el
deporte competitivo.

Son 9 clubes deportivos en total:

Clubes de colonia: Arabe, Sportiva
Italiana y Uni6n Espafiola.

Corporaciones deportivas: New
Crusaders, D.P.Ay Libertad 50.

Instituciones educacionales: Los Leones
yJM.C

Lazo débil y cercano.

Capital Social Cognitivo: bajo flujo de
confianza, reciprocidad y cooperacion.

Relacién marcada por diferencias
econdmicas, de infraestructura, y de
poder al interior de la ABVALPO.

Clubes deportivos de
cerro.

Clubes deportivos comunitarios de
basquetbol pertenecientes a la
ABVALPO, participan de la
competencia local en diferentes
categorias.

Filosofia deportiva relacionada con la
formacion/educacion de jugadores,
clubes de barrio con perspectiva
comunitaria.

Actualmente son 3 los clubes de cerro
activos:

Club Deportes Ramaditas, Club
Deportivo Esperanza, Club Social y
Deportivo Los Placeres.

Lazo fuerte y cercano.

Capital Social Cognitivo: significativa
presencia de precursores del capital social
(identificacion barrial, memoria
colectiva, valores y objetivos
compartidos, perspectiva comunitaria),
los cuales influyen en el fortalecimiento
de la confianza, abren espacios para la
reciprocidad, que se han transformado en
cooperacion efectiva en el tiempo.
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Organizaciones
socioculturales.

Organizaciones comunitarias de caracter
local y barrial.

Espacios de participacién ciudadana que
buscan contribuir al mejoramiento de las
condiciones del entorno barrial y de la
calidad de vida de las personas que lo
habitan.

3 son las organizaciones socioculturales
del cerro con las que el CDCB mantienen
una relacién social:

- Club del Adulto mayor “Cordi
city”.

- Capilla Santa Ana.

- TAC Cordillera.

Lazo fuerte y cercano.
Capital Social Cognitivo:

Significativa presencia de factores del
entorno social y cultural (memoria
colectiva, barrio en comun, problemas del
entorno urbano, vulnerabilidad y pobreza,
valores compartidos, perspectiva
asociativa y comunitaria), los cuales
influyen en la aparicién de la confianza,
que ha redundado en fuertes flujos de
reciprocidad y cooperacion entre las
organizaciones.

Juntas de Vecinos.

Organizacién comunitaria de caracter
territorial, correspondiente a una unidad
vecinal.

Su objetivo es promover el desarrollo de
la comunidad, defender los intereses y
velar por los derechos de los vecinos.

2 son las juntas de vecinos del cerro con
las que el CDCB establecen una red
social:

- Junta de Vecinos Cordillera
parte baja, N° 179.
- Junta de Vecinos N°169

Lazo fuerte y cercano.

Capital Social Cognitivo: Significativa
presencia de factores del entorno social y
cultural (memoria colectiva, barrio en
comun, problemas del entorno urbano,
vulnerabilidad y pobreza, valores
compartidos, identificacion barrial y
comunitaria), los cuales influyen en la
consolidacidn historica de la confianza
entre ambas organizaciones. Fuerte
presencia de normas de reciprocidad y
trabajo conjunto, cooperacion, constante
y permanente en el tiempo.

Organizaciones
educacionales.

educacién
Corporacién

Escuelas  bésicas  de
pertenecientes a la
Municipal de Valparaiso.

En el sector del cerro Cordillera existen
dos escuelas con las cuales es posible
trabajar en red.

- Escuela Blas Cuevas- Ramoén
Allende.

- Escuela Republica El Salvador,
N°13.

Lazo débil y cercano.
Capital social cognitivo:

Nula gestion en la creacion de
oportunidades y  experiencias  que
desarrollen la confianza, la reciprocidad y
la cooperacion.

Debido a la presencia significativa de
factores del entorno social y cultural
(barrio en comun, problemas del entorno
urbano, vulnerabilidad y pobreza), existe
un importante potencial para el desarrollo
del CSC, que hoy no existe, el cual
fortaleceria también la red social.

De acuerdo a esta descripcidn, existen a nuestro parecer diferentes tipos de redes sociales

establecidas con otras organizaciones de la comunidad local y deportiva: a) aquellas en donde

no existe vinculo social pero que cuentan con los precursores para crearlo; b) aquellas en donde

el vinculo social es débil producto de la distancia en la que se encuentran sus instituciones, en

estas ocasiones la creacion de CS implica la utilizacion de muchos recursos y gestiones, por lo
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que las posibilidades de su creacion son bastante improbables; c) aquellas redes en donde el
vinculo social es débil, los flujos de CS son escasos y limitados en el tiempo, respondiendo a
I6gicas obligatorias y funcionales, pero que cuentan con una cercania intrinseca que brinda
espacios, materia prima y potencial para el desarrollo y fortalecimiento del CS; y por Gltimo d)
las redes en donde existe un CS fuerte influenciado por la presencia significativa de factores del
entorno social y cultural que marcan su cercania, a través de la cuales se alimenta la confianza,
se desarrollan normas de reciprocidad y se encamina la accién colectiva hacia la cooperacién
guiada por un objetivo en comun. Estas redes ricas en CS deben mantener un relacion continua
y permanente en el tiempo que fortalezca sus posibilidades de accion, para que a través del
trabajo colectivo autdbnomo y empoderado de las comunidades se avance hacia la solucion de
los problemas que atafien a la ciudadania y que afectan en la calidad de vida de los barrios mas
vulnerables de la ciudad.

De acuerdo a esta tipologia, las relaciones sociales que mantiene el Club Deportes
Cordillera Basketball en forma de red con otras organizaciones, quedarian visualmente
establecidas de la siguiente manera:

Figura 26: Mapa de las redes sociales de puente del CDCB.

Organiza-
ciones
educacio-
nales

/. Lazo fuertesy cercano.\

. Lazo débil y cercano.

O Cercania sin lazo.

. Lazo débil y lejano.

N /
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4.4.3.3 Redes sociales de Eslabon: Empoderamiento local y autonomia, la gran deuda del
Estado.

Finalmente corresponde analizar la existencia de redes sociales extendidas hacia las
instituciones del Estado.

De acuerdo al PNUD (2000) la distribucion del CS en Chile es desigual entre los
diferentes grupos socioecondémicos, siendo especialmente bajo en aquellos sectores mas pobres
de la sociedad quienes al estar enraizados en un entorno hostil (debilidad del CSP) carecen de
lazos de confianza y cooperacion. Especificamente se les hace mucho mas dificil confiar en las
personas Yy en las instituciones del Estado ya que éstas no son consideradas como un apoyo y no
brindan soluciones integrales a los problemas que les afectan en su relacién con la comunidad,
los cuales en el caso del CDCB principalmente hacen referencia aquellos relacionados con la
hostilidad que les ofrece el barrio y los vecinos quienes son visualizados como un problema
permanente para el buen desempefio de las actividades de funcionamiento diario y de gestion,
asi como también por la relacion de resistencia y marginalidad respecto a la Asociacion de
basquetbol de Valparaiso en comparacién con otros clubes deportivos privados con la ciudad.

En este sentido, de acuerdo el Banco Mundial (2000) al Estado le corresponde un papel
fundamental en la formacién de CS y en el desarrollo de las comunidades locales, éste debe
permitir ademas del acceso a recursos econémicos el poder mover ideas e informaciones que
vayan en pos de mejorar las relaciones que el club “Cordillera” mantiene entre sus integrantes
y las de éstos con el resto de la comunidad local y deportiva. Para ello, es fundamental que desde
el Estado surjan iniciativas que apunten a la conformacion de lazos con la comunidad local, pues
la creacion de redes potenciara el CS, ya que el correcto funcionamiento de instituciones fiables
ayudara a recomponer la moral perdida en las comunidades y en el rol del Estado (PNUD, 2000).
Sin embargo, tal como se ha venido sefialado a lo largo del anélisis, esto no ha sido asi, al
contrario, las relaciones entre el Estado y el CDCB se encuentran marcadas por una confianza
débil que impide el desarrollo de normas de reciprocidad, en donde la cooperacion se confunde

con paternalismo y las decisiones que afectan a los dos se resuelven sélo desde las instituciones
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estatales, limitando la autonomia y el empoderamiento local. Estas cuestiones han influenciado
de forma negativa en la posibilidad de desarrollar y fomentar las redes sociales con el Estado.

Ejemplo de ello es que la politica nacional de actividad fisica y deportes del Estado,
elaborada el afio 2002, plantea un plan estratégico institucional para los proximos afos de
gestion del en un comienzo Chiledeportes, luego el Instituto Nacional del Deportes y ahora el
Ministerio del Deporte, que incluye como objetivos generales el: 1) Ampliar la cobertura,
fortalecer los programas y la calidad de las actividades fisicas y deportivas de la comunidad
local, en donde se incluye la posibilidad de establecer alianzas estratégicas (redes) con
instituciones publicas y también privadas; 2) Incorporar y fortalecer a los grupos organizados
en el desarrollo y ejecucion de programas permanentes de actividad fisica y deportiva; 3)
Posicionar los valores y beneficios de la practica de la actividad fisica y deporte en la poblacion;
y 4) desarrollar y mejorar el nivel y posicion del deporte de alto rendimiento nacional en
competiciones internacionales. Estos objetivos apuntan a desarrollar respectivamente el 1)
deporte de base publico o privado, 2) deporte para todos y de consumo, 3) cultura deportiva y
4) deporte de alto rendimiento.

Respecto a la politica deportiva del Estado en torno deporte de base, no se consideran en
ésta las diferencias cualitativas entre las organizaciones de carécter publico y las privadas. Es
mas, se plantea como fundamental que el Estado estimule al sector privado a través de
financiamiento e infraestructura para que lleven a cabo actividades fisicas y deporte, “no se trata
de proveer o producir directamente determinados bienes o servicios, sino de velar porque ellos
estén disponibles” (Politica Nacional de Deportes, 2002). Esta distincion ha sido percibida por
los participantes activos del CDCB, quienes la consideran negativa para su propio desarrollo
deportivo pues plantea una politica Unica para instituciones que son sumamente disimiles. Al
asociar todas las instituciones deportivas de base dentro de la misma logica deportiva, el Estado
no se compromete con la promocion de una corriente deportiva particular, sus decisiones
incluyen al deporte competitivo y al deporte formativo, al deporte privativo y al deporte social,

determinando esto que la ayuda estatal no siempre llegue a quienes mas lo necesitan.

“Porque yo sé que para el tema deportivo de alta competencia esta el IND, que es el Instituto
Nacional de Deporte que es el instituto técnico y que tiene asi un largo de requerimientos de
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documentos, actas, estatutos, para poder financiar, y tienen hartos mecanismos, pero los clubes
gue somos clubes sociales si nos meten a competir con los clubes privados, nosotros formulamos
proyectos de 2 millones y ellos formulan proyectos de 100 millones y estamos todos siendo
evaluados por los mismos criterios y somos cosas muy distinzas” (Alvaro, dirigente).

Esta politica ha provocado que las relaciones con el Estado, especialmente con el actual
Ministerio del Deporte, no existan ni se visualice su desarrollo en el futuro, ya que las diferentes
miradas sobre lo que deberia ser el deporte, merman la confianza y las posibilidades de
establecer trabajo reciproco. En este mismo orden de ideas, al incluir todos los deportes de base
sin distincion en una misma categoria, la diferenciacion que realiza el Ministerio del Deportes
para la entrega de recursos (Unica tarea percibida) es a través del aumento de los requisitos y
exigencias para participar de los concursos publicos, los cuales al club, sin poseer canales de
comunicacion directo (lobby), se les hace muy dificil cumplir. De esta manera, se desnivela la
balanza a favor de aquellos que tienen mas tiempo para la gestion de recursos a traves de las
cuales se pueda responder a todas las exigencias que el IND establece, limitando las

posibilidades que entrega el trabajo voluntario.

“aungue tu no lo creas cachai que nunca se ha postulado a un proyecto del IND (risas irénica)
no sé si te dijeron los chiquillos eso. Pero, un par de veces se tratd de postular pero no se pudo
por el mismo tema del proceso engorroso que era cachai, que habia que tener un estatuto, que
después del estatuto tenias que adquirir otros documentos mas y al final fue una joda, también
te piden una cuenta corriente, de ahorro, cachai. Entonces al final como que el IND esta
arreglado también por un lado por los mismos contactos que tienen ellos, sin ir mas alla el New,
el New cualquier plata ha adquirido por el IND, casi 150 millones, la misma cancha se la
arreglaron y le hicieron camarines ” (Manuel, dirigente)

La dificultad que se les plantea a los clubes sociales comunitarios en el acceso a los
recursos que ofrece el Ministerio del Deportes reduce también las posibilidades de cooperacién
entre las instituciones, comprimiendo los espacios para la creacion y la movilizacion del CS de
eslabon. De esta manera, se establece la existencia de un lazo débil y lejano entre el CDCB y el
Ministerio del Deporte, el cual solo podra ser fortalecido si este implementara una politica
deportiva de caracter publica destinada al fomento y desarrollo del deporte barrial y
comunitario.

La Municipalidad de Valparaiso es también una institucion estatal con la que el CDCB
tiene potencialidades para el desarrollo de una red social que busque mejorar las posibilidades
de movilizacion de recursos que apunten a mejorar las condiciones sociales, culturales y también

econdmicas de la poblacion interna del club. Sin embargo, la aparicién de CSE no ha sido
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posible debido principalmente a la consideracion por parte de los integrantes del CDCB de que
la Municipalidad se encuentra retrasada, poco modernizada y burocratica, todos elementos que

afectan el desarrollo deportivo y social del club.

“le falta mucho, yo creo que el Estado en estos términos esta atrasado, estda muy atrasado, les
falta tener profesionales competentes en estos temas, no dejar estos temas para los funcionarios
con menos capacidades en el fondo, porque t te das cuenta, cuando ta vas a la Municipalidad
al departamento del registro de la Municipalidad, te atiende una Secretaria que no sabe hablar,
gue no sabe la informacién que tiene que dar, te entregan documento fotocopiado, que para
nosotros hoy en dia era complejo porque nosotros trabajamos todo digital, tenemos todo los
papeles, actas, todo por red, o sea, todo es computacional. Entonces te das cuenta que en el fondo
td vas a la Municipalidad de Valparaiso y tienes que retroceder como hace 30 afios atras en el
tiempo, y nosotros como somos jovenes y somos quizas de los pocos dirigentes jovenes que hay
en Valparaiso, tenemos otro ritmo de trabajo, tenemos otra dindmica, somos mas rapidos,
estamos mas metido en el tema de internet, entonces eso a nosotros nos resta en el fondo, al saber
que td vas a la reunion y ta sabes més que la persona que te estd como capacitando para hacer
un proyecto” (Alvaro, dirigente).

Woolcock considera estos factores como un elemento del CS a nivel macro, en donde a
través del concepto “organizational eficiency” (integridad o eficiencia organizacional) se refiere
a la eficiencia de la burocracia administrativa de las instituciones publicas del Estado. A través
de un proceso eficiente se podrian encaminar y desarrollar todos los otros factores de CS
(cognitivos y estructurales) que conlleven al desarrollo deportivo y social del CDCB. Por lo
demas, la burocracia y la ineficacia de las instituciones, producen una lejania con las
organizaciones beneficiarias de cualquier tipo de recursos, ya que dificultan los canales de
comunicacion entre las partes y limitan la posibilidad de accién y decision autonoma de las
comunidades afectadas, en donde éstas no pueden ser participes de sus propio desarrollo (casos
de las deficiencias de la cancha “Merlet” y la entrega de la sede social nueva), fortaleciéndose
asi la figura de un Estado subsidiario y paternalista. Los miembros del CDCB ven a la
Municipalidad como un agente distribuidor de recursos economicos, en donde ellos tienen poca
injerencia politica y no cuentan con espacios para la participacion efectiva. Los Unicos contactos
con la Municipalidad de Valparaiso dicen relacion con la realizacion de tramites o
reuniones/capacitaciones para los concursos que realizan, los cuales sirven solo para financiar
indumentarias deportivas, no implican ni un fortalecimiento de la institucion, ni un desarrollo
con perspectiva de futuro. La burocracia y la ineficacia administrativa es una las principales
debilidades para el fortalecimiento del CS, ya que por un lado, es el Estado el que crea las

condiciones para su desarrollo y no la comunidad afectada, no hay autonomia institucional,
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mientras que por otro lado es el mismo Estado el que, a través de sus instituciones, debe definir
sus estrategias de participacion en la comunidad evitando influir en la aparicién del CS,
trabajando colectivamente y de forma entrelazada con las organizaciones locales para la
consecucion de metas y objetivos comunes.

Por dltimo, la institucion més cercana y quizas la Unica con la cual es posible en un
futuro préximo potenciar la creacion y el fortalecimiento del CS a través del establecimiento de
una red social, es Carabineros de Chile. De acuerdo con Evans (1997) la existencia de normas
y relaciones de confianza, reciprocidad y cooperacién al interior de una comunidad, tal como se
da en el sector bajo del cerro Cordillera, provee un medio favorable para el desarrollo de una
vocacién de servicio y de identificacion afectiva (generalmente pertenecen al sector) de los
funcionarios publicos locales con la poblacién que solicita la demanda. Es por ello, que nos
parece fundamental que desde las instituciones del Estado en este caso Carabineros de Chile se
creen lazos con la comunidad local, representada a través del club deportivo, las juntas de
vecinos o los clubes de adultos. Este lazo fortalecido o red social dinamizaria la provision de
servicios (seguridad publica) de manera mas flexible que vaya en respuesta oportuna frente a
las necesidades que nacen de la comunidad local. Asi también, este lazo directo entre la
institucionalidad publica y las organizaciones comunitarias contribuye en la construccion de
civilidad porque el compromiso personal del funcionario es asociativo, para la comunidad como
un todo, y no individual, para con ciertos actores especificos, potenciandose de esta manera el
capital social de eslab6n y el comunitario (Evans, 1996). Por Gltimo, a través de la sinergia entre
las instituciones (institutional synergy) el Estado envia un mensaje a favor de la asociatividad
de sus ciudadanos, puesto que finalmente los que pueden disfrutar de los beneficios de la
seguridad puablica en este caso, son todos aquellos integrantes de la comunidad con quienes se
mantiene el lazo a través de la accion de las organizaciones. De esta manera, se estimula no sélo
la asociatividad, sino que también la confianza con las instituciones publicas y con el entorno,
rompiendo las barreras del temor y la desconfianza, y se fortalecen habitos de cooperacion de
puente con las organizaciones del entorno que buscan el mismo objetivo mutuamente

beneficioso.
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CAPITULO CINCO: CONCLUSIONES

5.1 Cambios en la sociedad chilena, nuevos deportes, nueva politica deportiva.

Como se ha venido planteando, los temas debatidos en torno a la caracterizacion del
deporte actual en el mundo y también en nuestro pais evidencian la presencia de una sociedad y
un deporte como producto de ella, caracterizada por la extension y la profundidad del proceso
modernizador. Se trata de un fendmeno que afecta a todos los &mbitos de la cultura, la economia,
la ciencia y la tecnoldgica, cuyas caracteristicas méas relevantes son la globalizacion, la
individualizacion, el relativismo valérico, la delocalizacion y planetarizacion del espacio, la
presentificacion del tiempo, la cultura narcisista, hedonista, el culto al cuerpo, entre otros
componentes que reflejan la presencia de un nuevo estilo de vida.

En este contexto, el deporte como producto de la cultura y de la sociedad que lo cobija
ha vivido un desarrollo paraddjico, por una parte nos encontramos ante la presencia de un
proceso de deportivizacion de lo social que desborda el quehacer de los deportes tradicionales-
modernos, en donde el deporte penetra en la cultura, desarrollando a nivel social y cultural
conceptos e imagenes que la sociedad adquiere en un proceso continuo de hibridacién y
compenetracién, mientras que por otro, vivimos un proceso de des-deportivizacion del deporte,
en el que la cultura irrumpe en el deporte, transformandolo y adaptandolo a sus concepciones y
valoraciones (Capretti, 2011). Una de las tendencias sociales que interviene en la forma de
concebir el deporte es la globalizacién, a través de su implicancia el deporte comienza a ser
considerado como un elemento mediatizado, de mercado, consumo Yy espectaculo. Esto ha
conllevado a que nos encontremos con el aumento y el predominio de las practicas deportivas
individuales (deportes de consumo), las cuales acompariadas de mucho marketing se instalan
como productos de una moda establecida.

Estas tendencias mundiales también han llegado a Chile en donde se han mezclado con
las caracteristicas propias del pais. Frente a ello, las politicas publicas de Estado han debido
actualizarse y adaptar sus estrategias al nuevo escenario deportivo. Con la Ley de Deporte, luego

con la instalacion del IND y posteriormente con la implementacion del Ministerio del Deporte,
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el Estado ha desarrollado una politica deportiva nacional dirigida a potenciar y masificar la
practica del deporte en nuestro pais, sin distincién cualitativa de sus usos, practicas,
caracteristicas, valores que le dieron origen y sus trascendencias para el desarrollo de la
comunidad. En efecto, durante los Gltimos afios el énfasis gubernamental ha sido potenciar el
deporte para todos, dentro de lo cual se incluyen organizaciones publicas, comunitarias y
también privadas. Estas ultimas han aprovechado de financiar sus propias practicas deportivas
y también la infraestructura para su realizacién, obteniendo generalmente, un rédito econémico
particular a partir de recursos fiscales.

Al respecto, consideramos que el Estado comete un error al asociar todas las
instituciones y organizaciones deportivas dentro de una misma ldgica, ya que con ello no se
compromete con la promociéon de una corriente deportiva particular, incluyendo en sus
decisiones tanto al deporte competitivo como al deporte formativo, al deporte privativo y al
deporte social, determinando esto que la ayuda estatal termine fomentando (de acuerdo a datos
obtenidos de la Encuesta de Habitos de Actividad Fisica y Deportes de la Poblacién Chilena de
la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la Universidad de Concepcién y de la
EANNA del Ministerio de Desarrollo Social) la préctica del deporte de consumo, individual y
hedonista caracteristico del avance del proyecto homogeneizador y globalizador del deporte
actual, olvidandose de las instituciones de base, herederas de las tradicion deportiva, social y
cultural de las comunidades.

Existe un consenso en la teoria social en considerar al deporte como uno de los factores
que contribuyen a la humanizacion de las personas, pues sus beneficios sociales, psicologicos,
culturales, entre otros, parecen inherente a la practica deportiva. Sin embargo, en el nuevo
contexto de la sociedad globalizada y del deporte de consumo homogeneizador, consideramos
que no todas las préacticas deportivas y recreativas conducen al fortalecimiento de la
asociatividad. Son los clubes deportivos el espacio natural en donde los sujetos pueden
desarrollar una relacion asociativa y fortalecer su pertenencia al hacerse participes de un
proyecto comun. Los actores sociales, al asociarse voluntariamente y participar por un objetivo

o fin licito comun, producen un “nosotros”, una identidad enriquecedora de la vida asociativa.
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Esta identidad compartida es la base de la asociatividad, de la capacidad de trabajar en equipo
y de practicar la ayuda mutua. La vida asociativa por su parte, fomenta la voluntad y la capacidad
de emprender una accion colectiva, contribuye a crear relaciones de confianza y a respetar

normas basicas de reciprocidad, es decir, capital social.

5.2 El Capital Social del CDCB.

Frente a la situacion de avance y desarrollo del proyecto globalizador y homogeneizador
del deporte en Chile, nos parecid pertinente preguntarnos por el vinculo social histéricamente
establecido en las comunidades a través de los clubes deportivos, evaluar de qué manera se ve
afectado e identificar aquellos elementos que movilizan o debilitan el stock de capital social de
lazo, puente y eslabon. A través de un estudio de caso del Club Deportes Cordillera Basketball,
club historico y patrimonial del basquetbol de Valparaiso, obtuvimos una radiografia de un club
comunitario, formativo, de base, que parece olvidado por el Estado y sus politicas deportivas,
pero que aun asi, luego de casi 100 afios de historia y trabajo comunitario ininterrumpido, sigue
resistiendo a los embates de la modernizacion, y en el cual el barrio y los vecinos, son capaces
de reconocerse a si mismos, a su historia y la de sus antecesores, pues mas alla del paso del
tiempo, de los cambios ocurridos en el cerro y del viraje de los valores hegemonicos en nuestra
sociedad, siguen siendo los legitimos herederos y depositarios de una tradicién de asociatividad
y organizacion iniciada en la esquina de calle Castillo con Sécrates en el cerro Cordillera de
Valparaiso.

A través de una metodologia cualitativa, basada en la realizacion de entrevistas semi-
estructuradas a los integrantes del Club Deportes Cordillera Basketball y apoyados en una
propuesta tedrico-metodologica para el estudio del capital social de organizaciones deportivas
comunitarias de base en contextos vulnerables, se lograron detectar y describir las formas en
que el capital social se presenta al interior de los vinculos y las redes sociales construidas por

los mismos actores sociales del club. El detalle de los resultados a continuacion:

237



Factores del Entorno social y cultural: Se lograron identificar 6 variables que influyen o no en

la aparicion, desarrollo y movilizacion del capital social al interior de los vinculos y redes

sociales que establecen los integrantes del CDCB.

1-

Memoria Colectiva: Apoyada en la tradicion familiar y barrial del club, en donde éste es un
elemento central en la historia y en la memoria del barrio y de los vecinos. Sumado a un
pasado deportivo glorioso y con fuertes indices de asociatividad y participacion comunitaria,
la memoria colectiva se levanta como un precursor del capital social al ofrecer elementos
motivadores para la participacidn actual de vecinos y ex vecinos. Asi también, consideramos
que pavimenta la identidad colectiva y la confianza, puesto que al tener un pasado comun
las relaciones de lazo y de puente se configuran como pares, tienen el caracter de fuertes y
cercanas, dando espacio para el desarrollo de la cooperacion comuntaria.

Barrio en comun: El Club “Cordillera”, se ubica en lo que podria denominarse la parte baja
del cerro Cordillera, en ella el club es considerado un patrimonio historico del barrio,
constructor de lazos sociales y afectivos con los vecinos historicos y con los nuevos del
barrio, formador de identidades tanto vecinales como deportivas, espacio natural de
interaccion y cohesion social, etc. Por su parte, la cancha “Merlet” se muestra como un
espacio publico central del barrio, posee un fuerte componente de identificacion y
pertenencia de los habitantes con el sector, y como consecuencia de ello, también lo tiene el
basquetbol, su cultura deportiva y el club por su trayectoria histérica. Los componentes
fisicos del barrio son importantes en el surgimiento de una comunidad y en el desarrollo del
capital Social, ya que facilitan el encuentro, la comunicacion y la interaccion entre los
vecinos, y promueven instancias de participacion social en donde se desarrollan aspectos
como la confianza y la cooperacion en pos del bien colectivo, es decir, son fundamentales
para la aparicion del capital social. Sin embargo, contrario a ello, es importante sefialar que
el barrio en donde se encuentra ubicado el CDCB ha sufrido importantes transformaciones
sociales con el pasar del tiempo y actualmente se encuentran viviendo un proceso en donde
el espiritu comunitario que dio origen a su concepcion y desarrollo, se encuentra debilitado

y en peligro de desaparicion. Esta pérdida de significacion y de sentido comunitario del
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barrio se debe principalmente a los efectos de la modernidad, la tecnologia, la
individualizacion y la intensificacion de los procesos de urbanizacion que complejizan las
interacciones humanas haciendo mas dificil la comunicacién y la intimidad del barrio. Esta
situacion ha afectado directamente la composicion, la participacion y el desarrollo del barrio
en donde se encuentra el CDCB, cuestion que ha traido como resultado un debilitamiento
del capital social de lazo y puente con la comunidad.

Problemas del entorno urbano: El barrio en la actualidad se encuentra afectado por altos
niveles de consumo de alcohol y drogas, y la delincuencia se ha tornado parte de la
cotidianeidad. Estos problemas afectan a todo el barrio, incluyendo a vecinos, foraneos y
también al funcionamiento diario de las organizaciones del sector. Descritos como una
necesidad prioritaria de solucion, los problemas del entorno urbano afectan de dos maneras
al capital social del CSCB, por una parte al capital social de lazo al ser un limite al
reclutamiento de nuevos jugadores y por otra, al capital de puente, al crear distancias y
diferentes opiniones respecto a las soluciones que se pueden establecer. Como contrapartida,
los problemas del entorno urbano también se levantan como un espacio potencial para el
desarrollo del capital social de lazo y puente al fomentar el cierre de las estructuras sociales
“closure”, el cual fortalece los compromisos de una unidad organizacional y potencia la red
comunicacional entre los vecinos y los integrantes de la comunidad, pudiendo éstos
reconocer quienes son miembros o al menos conocidos de la red, como también por otra
parte, son identificables aquellos personajes que son externos y extrafios. Por Gltimo,
también es un precursor para el desarrollo del capital social de eslabon ya que brinda un
espacio para la movilizacion de trabajo conjunto con Carabineros de Chile.

Pobreza y exclusion social en el barrio: Se plantea la existencia de una imagen precaria de
los vecinos y del barrio, ubicados en lo que podria denominarse zona de vulnerabilidad
(Castel, 1995). Esta concepcion es un factor creador y potenciador del capital social en dos
sentidos, por una parte, es fuente de motivacion de dirigentes y entrenadores, quienes ven
en la pedagogia deportiva un espacio a través del cual es posible resistir y combatir los males

que afectan al barrio. De esta manera, se fortalece la cooperacion y la reciprocidad al interior
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de las relaciones sociales que se desarrollan en el club. Por otro lado, ser conscientes de la
precaria realidad social en la que esta sumido el barrio potencia la imagen del club como
“una salida” a los problemas que agquejan a nifios y vecinos. La funcion social del club es
considerada también como un objetivo prioritario de la organizacion, de esta manera
refuerza la composicion interna y las redes que se establecen entre sus integrantes y se erige
como la fuerza que los hace sentirse parte de un proyecto comun, aunar energias, movilizar
recursos para lograr un mismo objetivo, que no es individual, ni deportivo, sino que dice
relacién con el entorno, con mejorar las condiciones de vida de los vecinos y del barrio. La
pobreza y exclusion social en el barrio implica también un campo de accion en conjunto con
instituciones del Estado, en donde éstas deben brindar facilidades para el establecimiento de
estrategias conjuntas en la solucion de estos problemas.

5- Valoracion del deporte: Por un lado, la valorizacion del deporte y del basquetbol entendido
como un medio formativo, de educacion en valores y de inculcacidn de habitos deportivos,
sumado a la existencia de experiencias concretas de logros sociales importantes en la vida
de los vecinos y del barrio en donde se encuentra el club, son elementos que pueden
considerarse precursores del capital social, ya que fomentan la confianza en el trabajo de los
adultos del club y la reciprocidad de lazo a nivel interno de la organizacién, al concientizar
los integrantes activos, que el deporte y el club entregan elementos importantes para el
desarrollo de sus vidas. Asi también, al incentivar valores relacionados con la sana
competencia, el juego limpio, el trabajo en equipo, las responsabilidades y los derechos del
otro, se avanza hacia el desarrollo de un capital social colectivo, puesto que estos valores
son importantes para la consolidacion de una sociedad democréatica. Por otra parte, el
basquetbol entendido como un espacio para la sociabilidad, se presenta como un formador
de capital social de lazo, ya que refuerza el funcionamiento interno en donde se maneja la
concepcion de ser un club integrador, equitativo y democratico en el cual todos puedan tener
cabida, y consolida la confianza al establecer sus integrantes relaciones sociales cercanas y

de fuerte vinculacion, basadas en nexos de parentesco y/o amistad.
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En este orden de ideas, el valorar al club como un espacio para potenciar el desarrollo
comunitario a través del cual brindar espacios de discusion, dialogo y cooperacion para la
comunidad es materia prima para la conformacién de capital social de puente (CSP), en
donde se potencia el trabajo en conjunto, es decir, la cooperacion con la comunidad, y la
reciprocidad producto de las tareas realizadas. Es asi que, a traves del deporte y la
socializacion que de él se desprende, es posible mejorar las relaciones sociales en los barrios,
el clima de la comunidad y sobretodo la cohesion social de los grupos pertenecientes a los
sectores mas vulnerables de la sociedad. La valoracion deportiva es también un campo de
accion para las politicas publicas destinadas al deporte, comprender los beneficios y
funciones del desarrollo deportivo de las comunidades a través de su propia autogestion es
un elemento indispensable para la creacion de confianza y relaciones de reciprocidad, es
decir, para el capital social de eslabén.

Identidad colectiva: Pilar de la vida asociativa y elemento fundamental para la creacion del
capital social, las formas y las caracteristicas que toma la identidad compartida por los
integrantes del CDCB son una fuente directa del capital social. Al respecto, se plantea la
existencia de una identidad deportiva basquetbolistica que potencia el desarrollo de un
capital social de puente con otras organizaciones deportivas y una identidad colectiva interna
del Club Deportes Cordillera Basketball que refuerza el capital social de puente con

organizaciones de la comunidad.

Tipos de capital social: A continuacion se presenta una breve conclusion sobre los tipos de

capital social presente al interior de los vinculos y las redes sociales establecidas por los

integrantes del Club Deportes Cordillera Basketball.

1- Capital Social de Lazo:

El capital social de lazo incluye aquellos vinculos fuertes al interior de las colectividades,

principalmente aquellos referidos a la familia, las amistades y las relaciones de compaiierismo,

los que desarrollan el CS al dotar de un fuerte sentido de identidad a la comunidad y al enlazar

los esfuerzos de todos los miembros por un objetivo comin que sea mutuamente beneficioso.
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Al respecto, se identifico un fuerte flujo de capital social cognitivo, caracterizado por una
importante confianza producto de las relaciones sociales (familia, amistad, barrio e identidad
colectiva) que se establecen al interior del CDCB, una reciprocidad fundamentada en la
valoracion que tienen los integrantes del basquetbol y del club como elementos beneficiosos
para el desarrollo de sus vidas, gracias a lo cual se abren espacios para la movilizacion de
reciprocidad individual y colectiva al interior del club, y una cooperacion basada en la
participacion y el compromiso del trabajo voluntario y colectivo. Paralelamente se identificaron
fuertes flujos de capital social estructural al interior del CDCB, reflejado en la gran capacidad
de autogestion que tiene el club basada en el compromiso y en el voluntarismo de sus integrantes
activos en cuanto al financiamiento para sus actividades de funcionamiento diario y para la
compra de implementos, como también para reconstruir sus espacios fisicos colectivos. Por
ualtimo, la composicién interna y la cultura del club se encuentran marcadas de acuerdo al
periodo que el club vive, por cuanto a través de la implementacion de la tecnologia se ha
apostado por una eficiencia en la organizacion, aumentando la planificacidn, fortaleciendo el
proyecto deportivo y consolidando una gestién interna aprobada por todo el colectivo.

2- Capital Social de Puente:

Los lazos intracomunitarios son un factor clave en el desarrollo de las organizaciones, pues
si bien la consolidacion del Capital Social de Lazo es necesaria para el avance de la colectividad,
los lazos de puente son lo que le permitiran el acceso a recursos y beneficios que se encuentran
fuera de la 6rbita inmediata y que son necesarios para el desarrollo del Club Deportes Cordillera
Basketball. Al respecto, se puede sefialar que el club mantiene relaciones de puente con dos
tipos de organizaciones, por un lado se encuentran las instituciones deportivas relacionadas con
el basquetbol y por otro las instituciones sociales y comunitarias del barrio en donde se
encuentra. Con ellas, la movilizacion de capital social de puente varia dependiendo de cada
componente. En relacion con los elementos del capital social cognitivo, encontramos que los
problemas sociales urbanos respecto de las instituciones sociales y comunitarias, y las distancias
politicas e ideoldgicas respecto de las instituciones deportivas determinan la presencia de una

confianza débil y dafiada producto de la experiencia, sin embargo, el lazo entre las
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organizaciones es cercano lo cual brinda un vasto campo de trabajo para su reconstruccion. A
pesar de ello, la reciprocidad mantiene un flujo interesante de capital social, principalmente
gracias a la accion de la identidad colectiva en cuanto a la localidad y la valoracion de la tarea
del club en cuanto a instituciones deportivas. Por ultimo, la cooperacion es el componente
cognitivo del capital social que mas flujo moviliza, con las instituciones socioculturales existen
numerosas instancias que promueven la cooperacion mutua en pos de un objetivo comun,
mientras que con las instituciones deportivas con quienes existe una relacion marcada por la
formalidad y la funcionalidad, la cooperacion también se mueve significativamente dentro de
€s0S espacios.

Por otro lado, los componentes estructurales del capital social de puente se encuentran mas
debilitados por la complejidad del sistema que envuelve a las organizaciones tanto comunitarias
locales como a las deportivas. En primer lugar, las acciones de financiamiento mutuo son casi
inexistentes, ya que la excesiva dependencia respecto de las politicas publicas estatales limita la
posibilidad de solidaridad conjunta en cuanto a facilitar dineros. No asi, los espacios fisicos
colectivos de puente, los cuales siempre se encuentran a disposicion de la comunidad que los
desee utilizar, ya sea instituciones sociales y también deportivas. En este sentido, existen
experiencias de formas de utilizacion de la cancha “Merlet” y de la sede social por parte de otras
organizaciones.

En cuanto a la estructura de las redes sociales se reconocieron 4 formas diferentes
mediantes las cuales el CDCB se relaciona con organizaciones de la comunidad: a) aquellas en
donde no existe vinculo social pero que cuentan con los precursores para crearlo; b) aquellas en
donde el vinculo social es débil producto de la distancia en la que se encuentran sus
instituciones, en estas ocasiones la creacion de capital social implica la utilizacion de muchos
recursos y gestiones, por lo que las posibilidades de su creacion son bastante improbables; c)
aquellas redes en donde el vinculo social es débil, los flujos de capital social son escasos y
limitados en el tiempo, respondiendo a logicas obligatorias y funcionales, pero que cuentan con
una cercania intrinseca que brinda espacios, materia prima y potencial para el desarrollo y

fortalecimiento del capital social; y por ultimo d) las redes en donde existe un capital social
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fuerte influenciado por la presencia significativa de factores del entorno social y cultural que
marcan su cercania, a través de la cuales se alimenta la confianza, se desarrollan normas de
reciprocidad y se encamina la accion colectiva hacia la cooperacion guiada por un objetivo en
comun.

Nos parece que estas redes ricas en capital social deben mantener un relacion continua
y permanente en el tiempo que fortalezca sus posibilidades de accién, para que a través del
trabajo colectivo autdbnomo y empoderado de las comunidades se avance hacia la solucion de
los problemas que atafien a la ciudadania y que afectan en la calidad de vida de los barrios mas
vulnerables de la ciudad.

3- Capital Social de Eslabon:

Las relaciones con el Estado y sus instituciones conforman el capital social mas débil al
interior de los vinculos y relaciones sociales que establecen los integrantes del CDCB. En cuanto
al componente cognitivo, se identifica la existencia de instituciones distantes con la comunidad
local, atrasadas en cuanto a la modernizacion del Estado, elemento fundamental para el
desarrollo del capital social, una fuerte presencia de actitudes de rechazo a la gestion
administrativa y un aumento en la percepcion de poca fiabilidad y corrupcion de las instituciones
del aparto publico, cuestiones todas que han aumentado la moral pérdida, la sensacion de que
todo tiempo pasado fue mejor y han dafiado la confianza por parte de la comunidad frente al
Estado. Por otra parte, la reciprocidad no encuentra espacios para su movilizacion, la deficiencia
en la politica deportiva del Estado produce que no exista ningan tipo de acercamiento con el
CDCB en particular, sin motivadores, ni comunicaciones, ni acciones concretas la reciprocidad
se reduce a cero, debilitando la posibilidad de crear sinergia organizacional. Por ultimo, la
cooperacion es quizas es el componente que mas flujo de capital social ha demostrado a lo largo
de los afos, pero esta queda expuesta a vinculos especificos y poco constantes en el tiempo,
soluciones momentaneas que no impulsan el desarrollo de las colectividades.

En cuanto a la dimension estructural del capital social de eslabdn, se identifica la presencia
de una relacién basada solamente en la entrega de recursos de manera paulatina, cuestion que

ha conllevado a una peligrosa dependencia de los clubes comunitarios respecto al Estado, el
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paternalismo y la subsidiariedad suponen un limite al capital social pues merman la posibilidad
de empoderamiento y autonomia de las organizaciones sociales de base. En cuanto a los espacios
fisicos colectivos, al igual que la cooperacion, supone un flujo poco constante de capital social,
la ayuda estatal respecto a los espacios publicos que posee el club ha sido mas producto de la
autogestion y la motivacion interna y de puente con las organizaciones que los apoyan, que una
iniciativa gubernamental destinada a potenciar los espacios comunitarios. Por ultimo, la relacion
directa con instituciones del Estado no existe, ni se visualiza su desarrollo en el futuro, esto
principalmente debido a las diferentes miradas sobre lo que deberia ser el deporte en el pais, el
Estado actuando de aval del deporte de consumo y del deporte privado, provoca un rechazo
irreconciliable con las organizaciones deportivas de base, si es que no se cambia la estrategia
politica. Esta animadversion en el establecimiento de una red se encuentra marcada por la
sensacion de injusticia y desigualdad en el acceso a la politica pablica. Con la ausencia de una
mirada cualitativa de las instituciones deportivas el desarrollo del capital de eslabon con las
organizaciones de base, se plantea como un desafio para las politicas deportivas, ya que sélo a
través de su intervencidn éste se podra colocar en accién, y de esta manera completar el eslabon
pendiente entre la sociedad civil y el Estado para avanzar hacia el desarrollo de las comunidades.

Tabla N°6: Tipos de capital social y fuerza de sus flujos en el CDCB.

Capital Social Lazo | Capital Social | Capital Social
Puente Eslabon
Factores del Entorno | Memoria Colectiva. | Memoria Colectiva. | Problemas del

Social y Cultural. entorno urbano.

Barrio en comun.

Problemas del

entorno urbano.

Pobreza y exclusion
social en el barrio.

Valoracion del

deporte.

Identidad colectiva.

Barrio en comun.

Problemas del

entorno urbano.

Pobreza y exclusion
social en el barrio.

Valoracion del

deporte.

Identidad colectiva.

Pobreza y exclusion
social en el barrio.

Valoracion del

deporte.

Confianza

Densa— Cercana.

Danada- Cercana.

Dafada- Lejana.

Reciprocidad

Densa — Cercana.

Densa- Cercana.

Débil — Lejana.
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Cooperacion Densa — Cercana. Densa- Cercana. Fragil - Lejana.

Financiamiento Densa- Cercana. Débil- Cercana Fréagil - Lejana.

Espacios fisicos | Densa- Cercana. Densa- Cercana. Fragil - Lejana.

colectivos

Redes sociales Densa- Cercana. Relativo: Ver tabla | Débil- Lejana.
N°6

5.3 Consideraciones Finales.

El diagndstico realizado al CDCB pone en evidencias las fortalezas y debilidades de las
organizaciones deportivas de base de la sociedad civil. Los resultados identifican la presencia
de un fuerte vinculo social de lazo al interior del club deportivo y de puente en la vinculacion
con otras organizaciones de la comunidad. Sin embargo, el vinculo de eslabon es el més
debilitado y sobre el cual corresponde trabajar para el futuro. Al respecto, nos parece que el
Estado a través de su politica deportiva debe ser capaz de elaborar y comprometerse con una
estrategia que tenga implicancias significativas en las organizaciones sociales de base y que
potencie la insercion y la coordinacion entre los programas destinadas a ellas en conjunto con

el trabajo que se realiza en los barrios.

A lo largo de la memoria se ha planteado que si bien el capital social no puede ser
producido “desde arriba”, el rol del Estado es fundamental en su construccion al proveer de un
contexto social, en términos materiales y simbdlicos, favorables para su desarrollo. Para ello,
debe ser capaz de enriquecer una politica publica de “empoderamiento” de los sectores mas
excluidos de la sociedad y que se encuentran en situacién de pobreza. Esta politica de
empoderamiento, siguiendo a Durston (2000) implica que el Estado se comprometa en la
construccidn de precursores de capital que todavia no han sido transformados en éstos y también
en la busqueda de capital social enterrado en la memoria historica, producto del dafio vivido en

experiencias pasadas que conllevo a su debilitamiento actual.

De esta manera, el Estado creara la confianza necesaria y compartira las

responsabilidades con todos los actores que se encuentran vinculado a la practica deportiva. Se
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requiere de instituciones que den respuesta desde su estructura, mision y gestion a un modelo
que parece olvidado por los avances globalizadores y privatizadores del modelo deportivo

actual.

El mejoramiento de las redes y el fortalecimiento de las instituciones se lograran a traves
de una politica de empoderamiento efectiva con las organizaciones deportivas locales que
busque la igualdad de oportunidades entre los diferentes actores sociales. El objetivo principal
de esta politica debe ser trasformar a los sectores excluidos en actores y nivelar hacia arriba a
los maés débiles. Algunas consideraciones al respecto desarrolladas por Durston (2000) para
avanzar hacia el empoderamiento implican la creacion de espacios institucionales en donde los
actores puedan participar del quehacer politico publico; la formalizacién de derechos legales y
el resguardo de su conocimiento y respeto; el fomento de la organizacion en donde los actores
sociales puedan efectivamente participar e influir en las estrategias adoptadas por la sociedad:;
transmision de capacidades para el desarrollo del ejercicio de la ciudadania; la creacion de
acceso y control sobre recursos y activos para de esta manera facilitar el aprovechamiento de
espacios, derechos, organizaciones y capacidades en competencia con otros actores sociales

(privados); apropiacién de instrumentos y capacidades propositivas, negociativas y ejecutivas.

De esta manera el empoderamiento queda definido como un proceso por el cual la
autoridad y la habilidad se ganan, se desarrolla y se facilita. Es el colectivo en el fondo quien
debe ser el protagonista de su propio empoderamiento, es la antitesis del paternalismo y la fuerza
de la autogestion y el voluntariado. De acuerdo al stock del capital social presente en las
organizaciones locales en sus diversas formas, sera mas facil o no acceder a estas posibilidades
para el desarrollo, asi también es necesario que el Estado se haga cargo de las organizaciones
comunitarias, reforzando la sinergia organizacional entre ambas y no subsumiéndolas en
relaciones clientelistas y paternalistas. En este sentido, nos parece que el Estado en Chile a través
de sus instituciones demuestra que el empoderamiento de las organizaciones sociales deportivas
en Chile no es un objetivo ni siquiera secundario de las politicas publicas. Al contrario, éstas
son paternalistas y se definen en torno a la entrega limitada de recursos, con un tope maximo y

ligada a un listado de exigencias y requerimientos minimos. Nos parece que esta politica
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asistencialista debilita el desarrollo del capital social de las organizaciones de base,
transformandolas cada vez mas en organizaciones dependientes de lo que el Estado les pueda
entregar y obstaculizando toda posibilidad de desarrollar la autonomia y el empoderamiento
necesarios para que el capital social pueda actuar fortaleciendo la ciudadania y construyendo

una sociedad mas democratica.

El proximo camino nos parece que debe ser reenfocar la mirada de la politica publica
deportiva en las organizaciones sociales de base. El deporte para todos, de consumo y
globalizador no brinda los espacios para el desarrollo de la asociatividad ni fortalece los vinculos
sociales al interior de la sociedad. Si queremos sobrevivir a los embates de la modernidad parece
necesario potenciar la vida en comunidad, asi también la existencia de organizaciones y de
instituciones comunitarias son el factor necesario para que muchos hogares salgan de la pobreza

y gque nuevos actores sociales se vuelvan los protagonistas de nuestra sociedad democratica.

5.4 Proyecciones

Los aportes obtenidos a través de este estudio de caso sin duda constituyen una primera
aproximacion al tema, nos parece relevante seguir trabajando sobre la temética, principalmente
porque los resultados obtenidos muestran un panorama que requiere de muchas definiciones y
acciones desde la politica publica. Esta memoria se presenta como un primer ejercicio de
reflexion en torno al capital social y su relacién con el deporte de base, formativo, nos parece
fundamental que tanto desde la sociologia de las organizaciones como la sociologia de la cultura
se profundice en estas tematicas. Creemos que el capital social brinda una significativa utilidad
para reflexionar y analizar el camino recorrido por la politica publica deportiva del pais en los
ultimos afios y expone los desafios que se requieren para avanzar hacia el desarrollo de la
organizacion civil deportiva. El Estado tiene un rol fundamental en promover las sinergias con
los actores sociales, actuando como catalizador del desarrollo y generando condiciones para el

surgimiento de nuevas formas de asociatividad deportiva.
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ANEXOS:

Anexo N°1: Matriz de Codificacién/Libro de Codigos.

Objetivo Dimensiones Categorias 1 Codigos

1- Identifi 2- Factores del 1.1 Memoria e Amistad de infancia.
cary entorno social colectiva. e Vinculos familiares.
d(IESCI’IbI y cultural. e Cancha “Merlet”.
;a(?tsores e Participacion comunitaria
del activa.
entorno e Transformaciones del barrio.
cultural e Vinculacion por basquetbol.
y social e Experiencias deportivas.
que e Pasado deportivo glorioso.
influye i
nen BI/a 1.2 Barrio en e Cerro grande.
formaci comun. e Limites construidos
on del socialmente. o
capital e Cerro con muchas instituciones.
social e Club es parte de un barrio.
del e Transformaciones sociales del
CDCB. barrio.

Barrio patrimonial.

1.3 Problemas del
entorno urbano.

e Drogadiccién y alcoholismo.
e Delincuencia.

1.4 Pobreza 'y
exclusioén social en
el barrio.

Vulnerabilidad (exclusion).
Educacion.
Familias precarias.

1.5 Valoracion del
deporte.

Valoracién del basquetbol

Entrega de valores.
Vida Sana.
Herramienta de ayuda social.

Beneficio para la juventud.

Socializacibn a través del
deporte.

Valoracién del club.

Logros sociales.

Experiencia de viajes.

Aporte al basquetbol portefio.
Espacio de entretencion.

1.6 Identidad
deportiva.

Basquetbol

Forma de vida.
Espacio en la
portefa.

Fortalece lazos afectivos.

comunidad
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Diferencias con el futbol.

CLUB

Tradicion familiar.
Conceptos identitarios.
Espacio comunitario.

Club con capital humano.
Club formativo.
Identificacion con el barrio.
Club integrador.

Club patrimonial.

e Club mantiene vigente el
basquetbol.
2- Caracterizar 3- Confianza 2.1 Capital social | e Adultos responsables y
los de lazo. confiables
Componentes e Directiva Unida, abierta Yy
que articulan la cercana. L
dimensién o Apod(_a[ados pa_rt|C|pat|vos.
.. « Relacion entre integrantes.

cognitiva ]

e Pedagogia del entrenador.
presente en las .
¢ d « Entrenador receptivo y cercano.
ormas de  Trato igualitario con los nifios.
capital social « Amistad entre jugadores.
que los actores e Respeto y afecto por el
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y/o utilizan. Criticas a la directiva.

Poco interés Apoderados.
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de puente.
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Federacion en etapa de
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Semejanzas entre clubes de
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Vecinos no se vinculan.
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Diferencias econOmicas con
otros clubes.

Conflicto con Junta de Vecinos.

2. 3 Capital social
de Eslabon

Credibilidad Carabineros.
Acceso a concursos publicos.
Lobby politico.
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4- Reciprocidad.

3.1 Capital social
de lazo.

Basquetbol como herramienta de
desarrollo personal.

Espacio de socializacion y
dialogo.

Educacion a traves del deporte.
Red de ayuda.

Ofrecer herramientas como
entrenador.

Compromiso Apoderado.
Compromiso Jugador.
Conduccion del club  por

directiva.
Experiencia como jugador.
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superacion a los problemas del
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Invitaciones clubes.
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Publicidad del club.
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de eslabon.

Rol deportivo del Estado.
Desigualdad de recursos con
futbol.

Ministerio del Deporte.

5- Cooperacion.

4.1 Capital social
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Necesidad de ayuda.

Carifio por el club.
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financiamiento.

Proyecto deportivo.
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Tiempo escaso.
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de puente.

Trabajo conjunto con Junta de
Vecinos del sector.
Colaboracion con
organizaciones del cerro.
Masificacion del basquetbol.

4.3 Capital social
de eslabodn.

Dialogo con Carabineros.
Nueva sede social.
Remodelacion cancha “Merlet”.

3- Describir
los elementos
que conforman
el componente
estructural
presente en las

6- Financiamient
0.

5.1 Capital social
de lazo.

Mantencion Mensual.

Recursos econdmicos principal
necesidad.

Deudas.

Actividades de Financiamiento.
Cuotas Sociales.

Ayuda econémica socios.

264




formas de
capital social
que los actores
sociales del
CDCB poseen
y/o utilizan.

Arriendo de espacios.
Presupuesto escaso.
Politica deportiva sustentable.

5.2 Capital social
de puente.

Subsidio Asociacion.

5.3 Capital social
de eslabon.

Proyectos concursables.
Ayuda en infraestructura.
Basquetbol depende de la
politica publica.

7- Espacios 6.1 Capital social Cuidado y mantencion de la
fisicos de lazo. cancha.
colectivos. Cuidado y mantencion de la
sede.
Cancha baésica.
Infraestructura incompleta.
Sede social bésica.
Adversidades naturales.
6.2 Capital social Cancha abierta a la comunidad.
de puente. Sede disponible.
Clubes invitados.
6.3 Capital social Historia de la cancha “Merlet”.
de eslabon. Museo Lord Cochrane.
8- Redes 7.1 Composicion Vinculos de parentesco o

interna y causas de
la participacion.

amistad

Categorias deportivas.
Integrantes fuera del barrio.
Cercania fisica.
Obijetivos del club.
Organigrama.
Reglamento interno.
Actividades del club.
Opcion gratuita.
Elecciones democraticas.
Trabajo voluntario.

7.2 Capital social
de puente.

Relacion con Asociacion de
basquetbol de Valparaiso
(ABVALPO)

Relacion con Federacion de
basquetbol de Chile.
(FEBACHILE)

Relacion con Clubes deportivos
privados.

Relacion con Clubes deportivos
de cerro.
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Relacion con Organizaciones
socioculturales.

Relacidn con Juntas de Vecinos.
Relacion con Organizaciones
educacionales.

7.3 Capital social
de eslabon.

Relacién con Carabineros.
Relacion con Municipalidad.
Relacién con IND.
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Anexo N°2: Definicion de categorias

Objetivo Obijetivos Especificos Dimensiones Categorias Definicion
General
1- Factores del 1.1 Memoria colectiva. 1.1 Recuerdos de un pasado en el barrio.
- - Entorno Social
Identificar Identificar y describir los y Cultural.
las formas en | factores del entorno 1.2 Barrio en comun. 1.2 Experiencias colectivas en torno al
que el capital | cultural'y social que barrio.
social del influyen en la formacion
Club del capital social del 1.3 Problemas del entorno urbano. 1.3 Causas y manifestaciones de problemas
Deportes CDCB. que ocurran en el barrio y en la ciudad.
Cordillera 1.4 Pobreza y exclusion social en el barrio. | 1.4 Causas y manifestaciones de pobreza y
Baskestball exclusion social en el barrio.
se presenta
en los 1.5 Experiencias y consecuencias positivas o
vinculos y en 1.5 Valoracion del deporte. negativas en torno al deporte, al basquetbol y
las redes al club.
sociales 1.6 Identidad deportiva. 1.6 Valores, actitudes y sentimientos de

construidas pertenencia expresados en torno al deporte,

por los al basquetbol y al club.

actores

sociales del | Caracterizar los 2- Confianza. 2.1 Capital social de lazo. 2.1 Causas, manifestaciones y limites de la

mismo club. | componentes que articulan confianza entre los miembros del CDCB.
la dimensidn cognitiva ) ) o
presente en las formas de 2.2 Capital Social de puente. 2.2 Causas, manifestaciones y limites de la

confianza entre los miembros del CDCB y

capital social que los i
otros actores de la comunidad.

actores sociales del CDCB

poseen y/o utilizan. 2.3 Capital social de eslabon. 2.3 Causas, manifestaciones y limites de la
confianza entre los miembros del CDCB y
las instituciones del Estado.

3- Reciprocidad. _ _
3.1 Capital social de lazo. 3.1 Causas, manifestaciones y limites de la

ayuda mutua entre los miembros del CDCB.

3.2 Causas, manifestaciones y limites de la
ayuda mutua entre los miembros del CDCB y
otros actores de la comunidad.

3.2 Capital Social de puente.

3.3 Capital social de eslabon. 3.3 Causas, manifestaciones y limites de la
ayuda mutua entre los miembros del CDCB y
las instituciones del Estado.

4- Cooperacion.
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4.1 Capital social de lazo.

4.2 Capital Social de puente.

4.3 Capital social de eslabon.

4.1 Causas y manifestaciones de las acciones
conjuntas entre los miembros del CDCB.

4.2 Causas y manifestaciones de las acciones
conjuntas entre los miembros del CDCB y
otros actores de la comunidad.

4.3 Causas y manifestaciones de las acciones
conjuntas entre los miembros del CDCB y
las instituciones del Estado.

Describir los elementos
que conforman el
componente estructural
presente en las formas de
capital social que los
actores sociales del CDCB
poseen y/o utilizan.

5- Financiamient
0

6- Espacio fisico.

7- Redes

5.1 Capital social de lazo.

5.2 Capital Social de puente.

5.3 Capital social de eslabon.

6.1 Capital social de lazo.

6.2 Capital Social de puente.

6.3 Capital social de eslabon.

7.1 Composicién interna.

7.2 Capital Social de puente.

7.3 Capital Social de eslabén.

5.1 Causas, manifestaciones y limites de
acciones de financiamiento entre los
miembros del CDCB.

5.2 Causas, manifestaciones y limitaciones
de acciones de financiamiento entre los
miembros del CDCB y otros actores de la
comunidad.

5.3 Causas, manifestaciones y limites de
acciones de financiamiento entre los
miembros del CDCB vy las instituciones del
Estado.

6.1 Utilizacién y cuidado de los espacios
fisicos del CDCB por parte de sus propios
miembros.

6.2 Utilizacién y cuidado de los espacios
fisicos de la comunidad por parte de los
miembros del CDCB y de los espacios de
éste por parte de otros actores de la
comunidad.

6.3 Utilizacién y cuidado de los espacios
fisicos ofrecidos por instituciones del Estado
por parte del CDCB.

8.1Estructura y cultura interna, y normasy
sanciones entre los miembros del CDCB.

7.2 Tipos y contenidos de relaciones entre
miembros del CDCB y otros actores de la
comunidad.

7.3 Tipos y contenidos de relaciones entre
miembros del CDCB vy las instituciones del
Estado.

FUENTE: Elaboracién Propia.
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ANEXO N°3: Pauta de entrevista.

Objetivo General Objetivos Dimensiones Pauta Entrevista

Especificos

A- Factores de identificacion A-
- . - (qué los une: historia, barrio,

Identificar las formas | ldentificar y describir etc.). 1- ¢Desde cuando conoce y qué lo llevé a participar en el CDCB?
en que el capital los factores del 2- ¢Qué crees tu que significa el CDCB para el Cerro Cordillera y para
social del Club entorno cultural y B- Factores de autodefinicion Valparaiso?

en la formacion del deportistas, basquetbol, etc.)
Baskestball se capital social del 3- ¢Qué ha significadopara tu vida el basquethol y elparticipar en el
presenta en los CDCB?

., CDCB. ] . . : i
vinculos y en las 4- ;En qué se diferencia el CDCB a otros clubes deportivos de la ciudad y
redes sociales el pais?
construidas por los Caracterizar los A- Confianza. A-

i componentes que ) o » )

ac.tores sociales del articulan la 5- ¢Como describirias la relacion que mantienes con el resto de los

mismo club. : iy "y integrantes del CDCB? (compafieros, entrenadores, dirigentes,
dimension cognitiva apoderados, etc.)
presente en Ias_ 6- ¢Han existido experiencias negativas producto de la participacion de
formas de capital algin miembro del club? (robos, peleas, malos tratos, etc. ;Como se
social que los actores solucionaron esos conflictos?
sociales del CDCB 7- ¢Crees gue existe suficiente confianza entre los miembros del CDCB
poseen y/o utilizan. para llevar a cabo tareas relacionadas con el mantenimiento y

. . funcionamiento del Club?
B- Reciprocidad. B-

8- ¢Cual es el compromiso actual que mantiene con el CDCB?

9- ¢Ha recibido algun tipo de ayuda por parte del CDCB o de alguno de
sus integrantes? ¢Ha brindado usted ayuda a algun otro integrante del
club?

C-
C- Cooperacion. 10- ;Se realizan actividades conjuntas en donde participen los miembros
activos del CDCB? ¢Para qué se realizan?

11- ;Existe un proyecto deportivo desarrollado entre dirigentes y
entrenadores que guie la practica deportiva del CDCB?

Describir las variables A- Actividades de A-
culan el capital financiamiento.
que articufan el capita 12- ;Cuéles son las principales necesidades que tiene hoy en dia el CDCB?
social estructural 13- ;realizan actividades al interior del club para conseguir
presente en las formas financiamiento?
de capital social que log B E o fisi B-
actores sociales del - Espacio Tisico. ) : . i . .
CDCB / 14- ;Donde realizan las actividades de funcionamiento diario y las de
. poseen y/o financiamiento?
utilizan. C-
15- ¢Que instancias de participacion ofrece hoy el CDCB para quien desee
. integrarse a él1? ;Como evaluarias la participacion actual que tiene el
C- Composicion interna del CDCB?
club y participacion. 16- ¢ Tiene el CDCB un reglamento interno? Si lo tiene, ¢cémo se cred?,

¢se cumplen sus normas? ¢Existen sanciones para quien no las
cumple?
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Conocer el vinculo
que mantiene el
CDCB con
organizaciones
deportivas y
comunitarias de la
ciudad.

A- Relacion con organizaciones del
cerro Cordillera.

B-Relacion con organizaciones
comunitarias de la ciudad y el pais.

C- Relacién con otros clubes
deportivos.

D- Relacion con la asociacion de
basquetbol de Valparaiso y la
Federacion de Basquetbol de Chile.

17- ¢Han tenido experiencias de cooperacion con los vecinos y otras
organizaciones del Cerro Cordillera?

18- ¢Ha participado el CDCB en actividades deportivas, sociales y/o
culturales con otras organizaciones de la ciudad o el pais?

19- ;Existen lazos permanentes con otros clubes deportivos? ;cuéles?

20- ;Como es la relacion que mantiene el CDCB con la asociacion de
basquetbol de Valparaiso y con la Federacion de Basquetbol de Chile?

Identificar y
caracterizar la
relacién que
mantiene el CDCB
con agentes externos
publicos.

Relacion Agentes externos
publicos.

21- Como organizacion comunitaria, ¢han recibido algan tipo de ayuda
estatal? (municipalidad, fondos deportivos, Ministerio del Deporte)

FUENTE: Elaboracion Propia.

270




ANEXO N°4: PLAN DE TRABAJO

Afo 2012 2013 2014 2015
Tareas
Revision/correccién
proyecto X
Desarrollo Marco Te6rico X

Construccion de
Instrumento: Entrevistas

Trabajo de Campo

Transcripcién de
Entrevistas

Codificacion de
Entrevistas

X | XX X

Analisis de los Resultados

Conclusion de Resultados

Reporte de Resultados

Revision Memoria Final

XX XX

FUENTE: Elaboracién Propia.
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ANEXO N°5 Imégenes del Club Deportes Codillera Basketball, pertenecientes al archivo

historico
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