


























































































































































































































































































































































































































































































































ello. [Los dirigentes expresan su compromiso con la poblacion, pero indican
que para el afio en curso ya es imposible hacer cosas. Se propone asi, la
formulacion de un programa de trabajo para el proximo afio, realizado en
conjunto y que contard con la participacion activa y responsable de la
directiva, la que sera delimitada a partir de la conversacion que se sostendria
con la presidenta.

Con el fin de iniciar la planificacion del programa de trabajo, se
acuerda realizar una reunién el dia 09 de octubre, a peticion de los
dirigentes quienes, arguyendo sus multiples responsabilidades laborales y
hogarefias, solicitan reunirse semana por medio y no todas las semanas, lo
que debe ser aceptado y respetado por el equipo seminarista.

El hecho de que los dirigentes sefialen que quieren estructurar
un plan de trabajo para el afio proximo, es en si mismo el fruto de una
planificaciéon como organizacion. Esto implica que la formulacién de este
plan de trabajo se transforma en la ejecucion del proyecto de fortalecimiento
organizacional del presente seminario de titulo, en lo relativo a la Junta de
Vecinos Las Hortensias, en virtud de la flexibilidad de la metodologia de
trabajo que sustenta el Seminario.

El dia martes 09 de septiembre se lleva a efeclo una visita
domiciliaria a la presidenta del Club de Tercera Edad de la poblacion Las
Hortensias, sefiora Agustina Rojas, con quien se logra conversar acerca del
funcionamiento de la organizacion. Expresa su conformidad con el grupo,
aludiendo a que es una instancia significativa para compartir y hacer amigos
en una etapa de la vida para la cual muchos de ellos no estaban preparados.

“... Si una no tuviera este grupo, a lo mejor no tendria con
quién compartir mis penas, porque ya todos mis hijos se fueron, vienen a
verme todas las semanas, eso si, pero no es lo mismo...”

La sefiora Agustina refiere a los miembros del equipo
seminarista una serie de desgracias personales acaecidas recientemente,
debido a las cuales no puede contener las lagrimas y llora mientras las
cuenta. L.os seminanstas la observan atentamente, confortandola con frases
y expresiones de carifio, tales como “bueno, ahora tiene que seguir
adelante”, “tenga fé en Dios™ y abrazos y caricias en las manos, los que son
agradecidos por la dirigenta, quien se disculpa por su sentimentalismo y se
excusa diciendo “yo siempre soy tan emotiva...”. Los seminaristas intentan
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Pese a lo anterior, el animo de los dirigentes hace prever una
buena disposicion, por parte de ellos, a conformar un grupo de trabajo que
se preocupe por fortalecer y mejorar sus organizaciones.

“... Mire, la villa esta como esta por culpa de nosotros, pero lo
importante es que podemos echarla a andar...”

De esta manera, se realizo en cada una de las organizaciones un
autodiagnostico, siendo acorde para ello la utilizacion de la dinamica
“Problemas, causas y soluciones™ la que, en conjunto con el clima que se
dio en las diferentes reuniones, permitio llevar a cabo un trabajo eficiente y
productivo, en donde la sinceridad y la complementariedad entre dirigentes
posibilito identificar, sin grandes dificultades, los problemas mas graves que
como organizacion, les afecta.

Es importante destacar la similitud entre las dos juntas de
vecinos de las poblaciones intervenidas en relacion a los problemas que
como organizacion, denotan, los que basicamente estan referidos a la
ausencia de uno de los dirigentes, lo cual entorpece el avance y/o sobrecarga
la funcién que cada uno realiza. Por el contrario, dadas las caracteristicas
propias del Club de Ancianos de la poblacion las Hortensias, sus problemas
se orientan a la falta de coordinacion con instituciones externas que puedan
brindar algln tipo de apoyo en razén a sus intereses.

En lo que dice relacion con la participacion, varios son los
aspectos necesarios de destacar. En cuanto al nimero, éste fue acorde a la
expectativa que se habia formado el equipo seminarista. En la junta de
vecinos Bruselas I, asistieron todos los delegados de blocks, ademas de las
dos dirigentes que aun ejercen su cargo, lo que permitio tener una vision
global del como la poblacion visualiza la organizacion comunitaria. En
cuanto a la junta de vecinos Las Hortensias, la participacion se redujo a dos
de los miembros de la junta directiva -dadas las razones expuestas en el
relato de la sesion- lo que no impidié concretar el objetivo que se perseguia.
En lo que dice relacion al Club de Ancianos, el equipo seminarista
solamente se inserto en la metodologia de trabajo que la tercera edad posee,
tratando de no obstaculizar el normal desarrollo que sus reuniones siguen.

Importante de sefialar, resulta el caso de que la mayoria que
participan sea de sexo femenino, lo que concuerda con los patrones
participativos que se estan dando a nivel nacional, al entenderse lo
comunitario como una extension de las labores domesticas de la mujer.
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del tema. Es asi como, integrandose paulatinamente al didlogo todas las
presentes, se llega a los siguientes problemas que desea enfrentar la
organizacion;

- La presencia de microbasurales en la poblacion.

- El relleno de la calle Litoral, arteria principal de la poblacion, que
quedd deteriorada por las lluvias caidas en la region durante el mes de
septiembre.

- La existencia de problemas entre los vecinos, causados por
molestias como el escuchar musica con un volumen elevado, la realizacion
de fiestas nocturnas y diversos desordenes de tipo cotidiano.

Los miembros del equipo seminarista, entendiendo la
motivacion de las presentes e intentando comprobar sus conviceiones,
seflalan que si bien los problemas citados son significativos, el
cuestionamiento pretende conocer los aspectos que permitan mejorar la
organizacion como tal y no a la poblacion en general. Las dirigentas
presentes responden, a continuacion, que durante la reunion anterior se
habian planteado que, en la medida que la gente de la poblacion viera
resultados concretos de la junta de vecinos, la credibilidad de la
organizacion iria en aumento y con ello, su poder de convocatoria. Desde
esta perspectiva, el trabajo a realizar no estaria enfocado a solucionar las
dificultades de la directiva, sino a responder, mediante un esfuerzo
coordinado y en conjunto de todas las miembras, las inquietudes sentidas de
la poblacion, como una estrategia de convocatoria a mediano y largo plazo.

Al consultarseles a las presentes cada cuanto tiempo ellas se
retinen como organizacion, sefialan que sus encuentros son cada un mes,
debido a que todas tienen multiples obligaciones familiares y les cuesta
trabajo salir de la casa para reunirse. Los seminaristas explican que si se
desea enfrentar los problemas citados reuniéndose solamente una vez por
mes, no podran solucionarlos nunca, por lo que se requiere un esfuerzo
organizado, sistematico y continuo para realizar las gestiones que permitan
lograr lo propuesto. Las presentes, demostrando su conformidad con
movimientos de cabeza y comentarios diversos, sefialan que los seminaristas
estan en lo cierto, pero no pueden salir de sus hogares por mucho tiempo
mas. Una de las delegadas de block expresa que una forma de shorrar
tiempo y dinero es formar comisiones de trabajo, de manera que se dividan
las tarcas a realizar y, para evitar reunirse todas las semanas, tener por cada
comision a una encargada de transmitir la informacion al resto de los grupos
de trabajo. Esta idea es ampliamente aceptada por todas las concurrentes,
quienes se miran enire si y observan a los miembros del equipo seminarista,
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en espera de que éstos digan su opinion. l.os seminaristas [clicitan a la
delegada, diciéndole que es una excelente idea, pero que la coordinacion
resulta fundamental y que, si no la practican o lo hacen deficientemente,
terminaran ftrabajando las mismas personas de siempre, contribuyendo a
aumentar la dependencia entre unas y otras y desmotivando mas aun al
resto de los pobladores. Las concurrentes se comprometen todas a
participar, lo que se advierte en frases tales como:

“... Si, la verdad es que yo tengo poco tiempo, pero igual voy a
todas. Por ultimo, le dejo mis nifios a mi suegra, que me los cuide un
ratito...”

Sra Isabel, delegada.

“... Cuando eslaba el otro caballero (el ex presidente de la junta
vecinal), no se podia participar en nada. Asi que ahora que esta la Sole,
tenemos que apoyar todas...”

Sra. Sonia..

“... Yo no quiero que a mis hijos les pase algo, que la calle tiene
malo el pavimento, que hay tanta basura, que no tienen ni donde jugar...
tenemos que ponernos las pilas de una vez por todas...”

Sra. Milena.

Terminada la discusion, se produce un momento de distension,
en el cual las participantes conversan ruidosamente entre ellas sobre temas
domeésticos, lo que es interrumpido por los seminaristas, quienes preguntan
a las dirigentes si saben como llenar solicitudes de proyectos, como una
estrategia fundamental de toda organizacion. Las asistentes sefialan que
saben hacerlo, recordando una experiencia anterior al respecto, a lo cual los
miembros del equipo responden que es importante que sepan hacerlo bien y
que, por ese motivo, realizaran el ejercicio de completar diversos
formularios. Las dirigentas rien, diciendo que es algo muy facil de llevar a
efecto. Los miembros del equipo seminarista recuerdan a las presentes que
la tarea del equipo es apoyarlas en la ejecucion de las gestiones y actividades
de la organizacion y no el llevarselas a cabo, por lo que deben ponerse de
acuerdo entre ellas para efectuar las acciones que resulten pertinentes. Los
seminaristas dan por terminada la reunion, solicitando realizar un pequefio
encuentro dentro de dos semanas, para saber como marchan las gestiones
electuadas. Las asistentes se muestran de acuerdo, fijando como fecha el dia
16 de octubre, a las 20:00 horas, en la sede vecinal de la poblacion. Después
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de esto, los seminaristas se despiden de las dirigentas, mientras éstas se
quedan conformando las comisiones de trabajo para lograr lo priorizado.

Los seminaristas discuten entre si la necesidad de instruir a la
Junta de Vecinos en relacion a la Ley de Pisos, en virtud de la significancia
que este cuerpo legal tiene para la gente que vive en departamentos y a las
dificultades de relacion entre los vecinos que las mismas dirigentas
mencionaron. Junto a esto, se perfila la necesidad de instruir a las dirigentas
respecto a la formulacion de proyectos, como un mecanismo para conocer si
realmente, como lo aseguraron éstas, saben llenar formularios de proyectos,
elemento fundamental para obtener mayor cantidad de recursos
institucionales.

En relacion al Club Deportivo Union Bruselas 11, incorporado al
presente proyecto de intervencion, se lleva a cabo una reunion el dia 10 de
septiembre, en la sede de la junta de vecinos, con el fin de planificar en
conjunto con los miembros del Club Deportivo Union Bruselas 11, el curso
de la accion a seguir segtn sus inquietudes e intereses.

La reunion comienza a las 19:00 horas, teniendo una duracion
aproximada de 40 minutos. A ella acceden diez miembros, de los cuales seis
son hombres y 4 son mujeres, de edades que fluctiian entre los 17 y los 32
afos, evidenciando la congregacion juvenil existente en la organizacion.

En un comienzo, se produce una charla informal entre los
integrantes, donde se visualiza una fluida comunicacién tanto entre ellos
como con los seminaristas presentes, quienes son integrados a la
conversacion. Después de unos minutos de charla, los seminaristas realizan
la dinamica “El bote”, la que consiste en agrupar en un bote imaginario a un
numero determinado de personas para salvarlas de un naufragio, cifra que
va dictaminando quien conduce el juego. Asi es como se les hace juntarse
de a dos, de a tres, de a cinco, etc., desarrollandose la dinamica de una
manera grata, en medio de risas y bromas y con la participacion de todos los
presentes. Al finalizar el juego, los seminaristas toman la palabra y explican
a los presentes la necesidad de conocer sus opiniones en torno a sus
intereses e inquietudes, que ayuden a desarrollar el club deportivo. Ante la
invitacion, interviene el presidente de la organizacion, Juan Tobar, quien
explica que después de la Ultima reunion, la directiva se habia fijado
conseguir, a la brevedad posible, la personalidad juridica. Esta necesidad se
ampara, segun lo expresado por los mismos miembros, en la busqueda de
recursos en implementacion deportiva, a los cuales se dificulta el acceso si
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Actividad N° 4: Planificar en conjunto con las mujeres, actividades de su
interes.

Para llevar a cabo los proyectos de iniciativa propia de la mujer,
se realiza un taller de capacitacion en proyectos, el dia 08 de octubre, en la
sede de la junta vecinal Bruselas II, con las mujeres pertenecientes al Club
Deportivo Union Bruselas II.

El taller tiene una duracion aproximada de 50 minutos y cuenta

con la asistencia de diez mujeres, cuyas edades {luctian entre los 18 y los 30
afios.

Al comienzo del taller, las mujeres toman asiento en
semicirculo y se produce un dialogo informal, donde se habla de temas
domeésticos y de futuras actividades futbolisticas que desarrollaran. La
comunicacion es fluida y amena, lo que refleja la confianza y el
conocimiento mutuo existente al interior del grupo.

Una vez concluida la charla inicial, los miembros del equipo
seminarista explican las gestiones que se han realizado en la Oficina de la
Mujer (Municipalidad de San Antonio), para participar en el proyecto
concursable de Iniciativas propias de la mujer. Se dan a conocer las bases y
se entrega informacion basica para la elaboracion de los proyectos,
explicando paso a paso los diferentes itemes en que esta compuesto el
formulario de presentacion.

Las mujeres comienzan a desarrollar el proyecto, observandose
desde un primer momento el papel que cumple Olga Pizarro quien, ademas
de ser la encargada de redactar el documento, es quien concentra la mayor
parte de las inquietudes y propuestas entregadas por las mujeres
participantes. Ademas, actia en algunos momentos como portavoz, ante los
miembros del equipo seminarista, de las inquietudes presentadas por
algunas mujeres en la elaboracion del proyecto.

Conviene destacar que algunas de las participantes poseen
conocimientos previos en relacion a la formulacion de proyectos, incluso,
una de las miembros, la sefiora Maria Espinoza, trae consigo un formulario
de proyecto realizado con anterioridad, el que es utilizado como referente
para complementar el que se [ormula actualmente.
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Los recursos han estado acordes a lo planificado, sin embargo,
la ausencia del recurso residencial aportado por SERVIU en la semana del
22 al 28 de octubre, entorpecié el normal desarrollo del proyecto,
repercutiendo en su cronograma. A pesar de esto, se perfila que el proyecto

podra ser [inalizado dentro de los plazos propuestos, sin menguar la calidad
de sus resultados.
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