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RESUMEN

Considerando el tema de la pobreza en Chile, cocatécter multidimensional desde
una perspectiva de “pobreza humana” en el marco déshrrollo humano, esta
investigacion se centrd en el andlisis de la coosidn del si mismo en relacion a las
dimensiones intangibles de la pobreza.

Para su estudio se recurri6 a la nocion del coetstismo social del self, que lo
entiende como una construccion social que creaguge significados y que de acuerdo
a los postulados de Goolishian y Anderson (19943e#l puede considerarse como
narrador, como resultado del proceso humano deupcith de significado por medio
de la accion del lenguaje. Las narrativas del sinmj siempre cambiantes, son los
procesos mediante los cuales continuamente sedéosgntido al mundo y, por ende,
continuamente se dota de sentido al si mismo. tensestido el individuo es coautor de
una narracion en permanente cambio que se trarsfemnal si mismo, en la mismidad.
Especificamente, se estudiaron los relatos ideiostade mujeres en situacion de
pobreza del campamento Eduardo Rodriguez de lacdidd Temuco, en la IX regién,
buscando contribuir a la descripcion y analisifadtores bloqueadores y de activacion,
los cuales facilitarian u obstaculizarian condie®rtendientes a la superacion y
mejoramiento en las condiciones de vida.

Los relatos identitarios se describieron y anatimaespecificamente respecto de la
estructura narrativa, en relaciébn a las etapasshinhotivaciones de los personajes,
atribuciones de causalidad y adhesion al ordenInBr@&ncuadre metodoldgico que se
utilizo fue el Enfoque Biogréfico y especificameptdlamado Relato Biografico, como
via de acceso a las narraciones que un sujet@aestibre “si mismo” y sobre los

acontecimientos de manera de hacerlos inteligiptEmnstruir su sentido.
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Introduccion

Producto del desarrollo social del pais en lasnaki décadas, de la acelerada reduccién
de la pobreza en los noventa, del estancamienta ealuccion de la indigencia y de la
constatacion de la diversificacion y complejidad ldeforma y caracteristicas de la
pobreza, que la hacen cada vez mas heterogéneabyacde, adquiere cada vez mayor
relevancia la necesidad de mejorar las perspedieamalisis del tema de la pobreza y
ampliar las bases de su conocimiento (Parker; 18@%goa; 1996. Hardy; 1997.
Irarrazaval; 1995).

Hasta hace una década, prevalecia el conceptoatbeeza de ingresos" como nocién
rectora en la implementacion y evaluacion de palgtiptblicas. Hoy dia existe consenso
acerca de que la pobreza es un fendmeno complejoltydimensional, en las causas
gue la generan y sus efectos, lo que ha implicadevision y replanteamiento de los
marcos conceptuales, instrumentales y las estestelgi intervencion. De esta manera se
han desarrollado perspectivas analiticas de mayegrialidad que incorporan tanto las
dimensiones materiales como las subjetivas.

De acuerdo a las manifestaciones de esta complegidda pobreza y para fines de esta
investigacion surge la necesidad de estudiar latngotion del si mismo en relacion a
dimensiones subjetivas, presentes en mujeres ¢efasogar, en situacion de extrema
pobreza, con el proposito de describir y analizehab dimensiones subjetivas como
participantes de dinamismos de generacién de doneis blogueadoras y de activacion
frente a la situacion de extrema pobreza.

Especificamente, se estudiaran las dimensionegidafe segun las caracterizan
Raczynski (2002) y Narayan (2000), a aspectos psope los sujetos individuales tales
como, actitudes, valores y conductas relativagedimiento personal, la autoestima, la
expansion de competencias personales y comunicdegrgue afectan la visualizacion
de nuevas posibilidades en la vida y permiten ldificacion de actitudes y conductas,
tanto de amplificacién, como de reduccion de subaaidon en las relaciones con los
otros.
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A partir de las nociones mencionadas anteriormesgajefine como propdsito de esta
investigacion el analisis del proceso de confordracde los aspectos del self
(construccion del si mismo), comprendidos en lasméhsiones intangibles”, de
individuos en situacién de pobreza extrema. Pdmsd plantea como pregunta de
investigacion la siguiente interroganggCudles son los significados, otorgados a las
etapas e hitos, presentes en las narrativas de sismo y que se han constituido
como factores de activacion y bloqueo de recursagndientes a la superacién o al
estancamiento de las condiciones de vida de mujere$as de hogar, que viven en
situacion de extrema pobreza, en el campamento Edul Rodriguez de la comuna
de Temuco?

En base a esta pregunta de investigacion se budescébir y analizar las narrativas del
“si mismo”, dando cuenta de las caracteristicawishaales, familiares y comunitarias
gue se manifiestan en la vida de seis mujeres,od&mina y cuerpo a factores de
bloqueo (que obstaculizarian procesos de superad®ra situacion de extrema
pobreza), como también a factores de activacion fgjamoverian la superacion de las
condiciones de vida en la extrema pobreza).

Para fines de este estudio se entendera el “siagfii®mmo una construccion social que
crea y produce significados y que de acuerdo pdstulados de Goolishian y Anderson
(1994) el self puede considerarse como narradarpagesultado del proceso humano de
produccién de significado, por medio de la acciéhldnguaje. Desde esta perspectiva
las narrativas del si mismo, siempre cambiantas,le® procesos mediante los cuales
continuamente se dota de sentido al mundo y, pde,econtinuamente se dota de
sentido al si mismo. En este sentido el individsoceautor de una narracién en
permanente cambio que se transforma en el si mismo.

Para su estudio, en el plano metodolégico, sezdatikl Enfoque Biografico y
especificamente el Relato Biogréafico, que perngt®nstruir el camino recorrido por el
individuo narrador, siendo el protagonista de stohia de vida, quien es capaz también

de aportar al relato diferenciando lo importantéodgccesorio.
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La base conceptual desde donde se analiz6 el algteoducido fue el planteado por
Carlos Pifia (1988,1999) quien entiende el relatmbaografico como un discurso
especifico, que posee un caracter interpretativo ggnera un hablante que elabora su
pasado y lo significa mediante la memoria, asieoleti construye y mantiene una
imagen de si mismo en términos de un personaje.

Este analisis permitié la descripcion de las etapas hitos, las motivaciones, las
atribuciones de causalidades y la adhesion la onderal que estaba presente en la
trama narrativa (Pifia; 1988,1999). En este relatergrecruzan emociones, acciones,
relaciones, que se dan a través del tiempo, cos,divdo esto delimitado o enmarcado
por una determinada totalidad cultural y sociali@11999), permitiendo acceder a coOmo
los individuos crean vy reflejan el mundo social dog rodea, ofreciendo un marco
interpretativo, a través del cual el sentido deXperiencia humana se revela en relatos
personales, otorgando prioridad a las explicacionésiduales de las acciones. Este
relato muestra ademas expresiones de lo coledti@smitiendo una memoria de las
formas de vida de una comunidad, en un periodaridst concreto (Santamarina,
Marinas; 1995).

La relevancia de centrar el estudio en esta dirdersidicO, en primer lugar, en que la
nocién “intangible” de la pobreza, opera como uoadicién esencial, determinante y
constitutiva de la pobreza. “La pobreza es algoapuere principalmente al nivel de las
“condiciones esenciales”: hay pobreza cuando lesopas viven en un estado de animo
de resignacion, desconfianza, resentimiento; cupoten el poder en otros y no en si
mismos, y cuando no logran participar en las dewwes respecto a sus propias vidas”
(Raczynski; 2002).

En segundo lugar, tendria un rol determinante esulgeracion de la situacion de
pobreza, debido a que afecta las relaciones evdrmdliividuos pobres y la sociedad en
la que viven, incidiendo en la generacion de coodas personales y comunitarias para
gue el individuo pueda modificar las restricciomlessu realidad inmediata y mediata
por medio de espacios de colaboracién e integraoéial (Caputo; s/f). Es decir, ellas

determinarian posibilidades de contar con recuysastivos disponibles en el entorno
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social, siendo por tanto potenciales recursos yitakes” relevantes y determinantes
para la superacion de la condicion de pobreza.

En tercer lugar, es de relevancia implementar tndes respecto de ellas, en cuanto
afectan la capacidad que tendrian las politicaslescde generar cambios efectivos, al
operar como planos reforzadores del desarrolleneendo o reduciendo la incidencia
de medidas macroeconémicas, del mercado de tratmja, disponibilidad de servicios
y otras politicas publicas, particularmente en gsupn condicion de extrema pobreza
(Raczynski; 2002).

Esto adquiere, a su vez, gran importancia congiderdas actuales politicas sociales
disefladas por el gobierno de Chile que hacen himespla “reduccion de brechas”, es
decir se basan en las nociones de equidad e iglialagorimera en relacion a la
satisfaccion de necesidades basicas o aspiracitgiesdas socialmente; y la segunda
en relacion a la distancia entre grupos socialegetacion al poder y la riqueza
(MIDEPLAN, 2002)

Al respecto, cabe sefialar que las brechas de oedjuen palabras de Guell (1998), es
lo que define las caracteristicas de la pobrezal grais, tornandola un tema dificil de
abarcar desde un punto de vista economico, debid@gpresion subjetiva, ya que, no
solo tiene relaciébn con la distancia objetiva respea satisfactores materiales o
psicolégicos, sino a la distancia percibida o dilgerespecto a la fuentes de
satisfaccion de necesidades propias del individuo.

A su vez, esta reduccion de brechas hace énfads igmaldad de oportunidades, al
respecto, cabe sefialar que la intencion de estdi@stie basar el andlisis en mujeres en
situacion de extrema pobreza, radic6 en que sas aplienes ostentan las peores
condiciones de pobreza, es decir, las mas pobtesles pobres, dado que solo a partir
de los afios 90 se ha realizado un acercamientaisidol hacia el tema de la
feminizacion de la pobreza, entre género y pobreza.

Diversos estudios de género realizados en Amératmd. (Rodriguez, 2001) ofrecen
una importante evidencia acerca de la manera c@n@obreza genera mayores

vulnerabilidades y exclusiones entre las mujersgsyfamilias, asi como de las menores

13



oportunidades que tienen las mujeres pobres, epam@cion con los hombres pobres,
para superar los obstaculos de la pobreza. Esta émmecial relevancia, considerando
que la cuarta parte de los hogares del mundo est#bezado por mujeres (CEPAL,
2002)

Como lo ha demostrado Amartya Sen (1992), las msijgue han vivido toda la vida en
situaciones de privacion suelen adaptar sus deseésta, por o que es necesario
desarrollar politicas de accion positiva que ineentla demanda de las mujeres donde
ésta no surge espontdneamente debido a razonesaladty a la persistencia de usos y
costumbres que las relegan a un segundo plano.

Dada la relevancia que las condiciones esencia@eka gpobreza adquieren segun lo
expuesto, tanto respecto de la nocion de pobremap aespecto del desarrollo de
acciones tendientes a su superacion y la inclus#la perspectiva de género, se hace
necesario ampliar y desarrollar el conocimientpalisble.
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CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACION

ANTECEDENTES TEORICOS Y EMPIRICOS

1. Pobreza

1.1 Concepto de Pobreza

El término pobreza tiene diversos significadosaanCiencias Sociales, sin embrago, los
expertos vinculados al tema han coincidido que ésteun fenémeno complejo,
multicausal, es decir, las situaciones de pobreaacan muchos aspectos materiales y
no materiales, ingreso, salud, carencias relacamadn el desarrollo humano tales
como, libertad, dignidad, autoestima, en otraskpats los derechos de primera, segunda
y tercera generacion, donde todos estos elemersgtdn eelacionados entre si
(MIDEPLAN, 2002).

De acuerdo a una definicion basica, pobreza, $eriacapacidad de las personas de
vivir una vida tolerable (Klisberg, 1997).

En el andlisis, los pobres aparecen como diveasasianto a necesidades insatisfechas
y también en cuanto a rasgos socioculturales, tale® actitudes, valores, codigos de
conducta, comportamientos en distintos ambitogdeda: la familia y educacion de los
hijos, el trabajo del hombre y el de la mujer, teserrcion en redes sociales, la
participacion en organizaciones, la politica, eleso y uso de programas sociales, etc.
(Serrano y Raczynski, 2003, 2005).

Para algunos autores la “pobreza existe cuando um&s personas estan o caen bajo un
cierto nivel de bienestar econémico consideradoocamminimo razonable, ya sea en
términos absolutos o por estandares de una socespatifica” (Lipton & Ravallion,

1995, citado por MIDEPLAN, 2001), en tanto, pan@stpobreza se refiere a “una falta
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de necesidades fisicas, activos e ingresos. Incloge es mas que- el hecho de ser
pobres por ingresos” (Chambers, 1998).

Para Max Neef (2000), el concepto tradicional derepa es muy limitado, ya que se
refiere exclusivamente a la situacién de aqueksisgnas que se hallan por debajo de un
determinado nivel de ingreso, la nocion es estrietete economicista. Sugiere no hablar
de pobreza, sino de pobrezas, de hecho, cualggoesidad humana fundamental que no
es adecuadamente satisfecha, revela una pobrezmaubajo esta perspectiva, hay una
pobreza de subsistencia, de proteccion, de afdetentendimiento, de participacion, de
identidad, etc., estas se transforman en patolegi@sdo son duraderas en el tiempo y

llega a ciertos limites criticos.

1.2 Enfoques de Pobreza

Existen diferentes enfoques o perspectivas paraprder e intervenir en dicha
problemética, a continuacién se hace una breveerefa a los mas utilizados:

Enfoque de Pobreza Absoluta, determinando que amdlid es pobre cuando sus
ingresos no son suficientes para obtener lo mimetesario para su subsistencia. Este
enfoque genera el Método de Ingreso o Método latirque mide los niveles de vida
con referencia a una Linea de Pobreza que explessto de una canasta minima de
satisfactores de necesidades basicas. El vala leea se estima a partir del costo de
una canasta de alimentos que cubre las necesidatidsonales de la poblacion. Al
valor de dicha canasta se suma una estimacioncdesos requeridos por los hogares
para satisfacer las necesidades basicas no alaiesniMIDEPLAN, 2002).

Se establece también una Linea de Indigencia guesponde al costo de una canasta
alimentaria minima, donde se define como indigentextremadamente pobres a las
personas que residen en hogares cuyos ingresaarsbajos que no lograrian satisfacer
adecuadamente las necesidades basicas alimerdiiasis miembros (MIDEPLAN,
2002).
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Al interior del Enfoque de la Pobreza Absoluta,ggurel debate en definir si una
persona es pobre porque no alcanza un nivel midignibienestar o porque su nivel de
bienestar es inferior al de la mayoria. A paréiredto se generan el enfoque que define
la pobreza en términos de Carencias Materiales esagns monetariamente, se
fundamenta en la idea que las necesidades no siofodicamente establecidas sino
determinadas culturalmente y, en este sentido,esendina “Enfoque de la Pobreza
Relativa”, cuyo método de medicion es el de la &inke Pobreza Relativa, este se
construye de manera similar a la linea de la pabreezupando como referencia para
establecer los umbrales de la sociedad como midieneida aceptable (MIDEPLAN,
2002).

Otros enfoques que surgen a partir de las criitasfoque de la Pobreza basado en el
Ingreso o Consumo, es el Enfoque basado en lassidades Basicas, donde “la linea
de pobreza asumen que la satisfaccion de necesidagende Unicamente del ingreso,
pero esta es s6lo una de las variables que detmmnténsatisfaccion, otras serian el
derecho de acceso a bienes y servicios guberndesgneh descanso, la recreacion, el
trabajo del hogar y activos no basicos” (Olava2)1. P4g.8). Este enfoque establece
gue existe un conjunto de necesidades béasicas quecesariamente dependen del
ingreso que perciba un hogar. La pobreza segurpestpectiva es un concepto que da
cuenta de una situacion en la que las personasuedap satisfacer una o mas
necesidades basicas, por tanto no pueden partiggramente en la sociedad
(Olavarria, 2001).

Este enfoque da origen al Método denominado ddasesidades Basicas Insatisfechas,
el cual consiste en establecer si los hogares estfisfaciendo las necesidades
consideradas basicas a través del analisis de iboeed y servicios efectivamente
consumidos. Asi los pobres serdn aquellos cuyouocomsno alcanza el umbral de
satisfaccion de una o0 méas necesidades basicasa(@&\2001).

Las variables que se incorporan como necesidadgisabason: hacinamiento en el

hogar, materiales de la vivienda, disponibilidadsdevicios como el agua, electricidad,
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servicio sanitario, asistencia a un establecimieuocacional para los nifios en edad
escolar y capacidad econdmica del jefe de hogavé®diia, 2001).

Por ultimo esta el Enfoque de las Capacidades ViZae®nes, el que sostiene que el
ingreso es un medio y no un fin, este permitirkekdizacion de una capacidad, pero lo
esencial es la capacidad. Afirma que el fendmenla gebreza revelaria que los pobres
prestan inadecuadas capacidades para desarroflggam transformar los medios en
fines. La pobreza bajo este enfoque es definidaoctancarencia de capacidades” (Sen,
1993).

En este sentido la pobreza incluiria la falta dertymidades mas béasicas para el
desarrollo humano, que a su vez, permitiria vivia larga vida, saludable y creativa, y
disfrutar un nivel de vida decente, con libertadgnaiad, autoestima y respeto
(Olavarria, 2001).Este enfoque ha inspirado lasiciwtes que realiza el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),gipiaimente el indice de Desarrollo
Humano y el indice de Pobreza Humana.

El método utilizado por MIDEPLAN (oficial de nuestpais) desde 1987, para estimar
la pobreza, es &llétodo del Ingreso o del Costo de las Necesidadsg&8s de acuerdo

a esto se le considera pobre a un individuo singl de ingreso se sitla por debajo de
un nivel minimo que le permita satisfacer sus ridadss basicas e indigente si este no
le permite satisfacer sus necesidades alimentiEst®s minimos se denominan “Linea
de Pobreza” y Linea de Indigencia”, respectivamente

La Linea de Pobreza representa el ingreso mingnesario por persona para cubrir el
costo de una canasta minima individual para satisfaecesidades basicas alimenticias
y no alimenticias, el instrumento utilizado paréaasedicion es la Ficha de Proteccion
Social, antes CAS II. A su vez la linea de indigenepresenta el ingreso minimo
necesario por persona para cubrir el costo de anasta alimenticia (MIDEPLAN,
2006).

Por otro lado, los enfoques cualitativos de polhrema aproximaciones relativamente
nuevas o recientes; amplian y profundizan otraspeetivas o dimensiones invisibles en

el analisis, medicién o en las estrategias de @dnae la pobreza. En esta se encierra
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un gran debate vinculado a la forma de concebidedarrollo y el crecimiento
econdmico del pais, y especialmente, en estabdeédrs son los factores que inciden en
gue los pobres se vean impedidos o gocen de lafibies propios de la generacién de
riquezas (MIDEPLAN, 2006).

En esta perspectiva se encuentra el Enfoque darbsadumano; parte de la premisa
gue este desarrollo implica mucho mas que el awumemisminucion del crecimiento
economico; consiste en “crear un entorno en qupdesonas puedan hacer plenamente
realidad sus posibilidades y vivir en forma prodiecty creadora de acuerdo con sus
necesidades e intereses” (Klisberg, 1997).

En esta misma linea se encuentra el Enfoque deaC&acial,que se puede definir
como: “los recursos socio estructurales que constituyeractivo de capital para el
individuo y facilitan ciertas acciones del indivadgue esta dentro de dicha estructura
(Coleman, 1990, citado en MIDEPLAN 2006).

Cada vez se incorporan aspectos no materialesequedagionan con el bienestar de las
personas, como los relativos a la vulnerabilidadinseguridad y la exclusion social.
Ademas la visidn que tienen los pobres de su prsipi@cion y la concepcion de la
pobreza en las distintas culturas nacionales Yy ldecéhan ido adquiriendo
progresivamente mayor peso como variables de andlis

En sintesis se podria indicar que hay ciertas diineas basicas de la pobreza que
deberan considerarse para una adecuada intervemeitas politicas, bajo este tipo de
enfoques cualitativos:

» Dimension sectorial: educacion, empleo, salud,ndeesos, e insercion laboral,
vivienda.

» Factores adscritos: el género, la raza y la eto@& gruzan las dimensiones
sectoriales. También se deben considerar la edat giclo de vida de las
personas.

» Dimensiones territoriales: trabajo a partir delitpsocial de los pobres y el

entorno donde ellos residen o trabajan (Raczy26Ki2).
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» Dimension familiar: Es preciso considerar la etap ciclo de vida familiar asi
como de los intercambios econdémicos y la distribudel trabajo en su interior.
Ello podria indicar que algunos miembros de hogamegobres, por ejemplo,
mujeres sin ingresos propios, podrian ser congidsrpobres de la misma forma
gue hombres de hogares pobres podrian no sedadsstribucion de recursos al
interior del hogar es inequitativa, conservandoapsu propia disposicion la

mayor parte de sus ingresos.

1.3 Medicion de la Pobreza en Chile

En nuestro pais los indicadores de pobreza e indigeitilizan el método de ingresos o
indirecto. La utilizacibn de esta misma metodologiesde 1987 ha permitido la
construccién de indicadores comparables a lo ldegdiempo haciendo posible de esta
manera evaluar su evolucion. Este método mide pabeeindigencia en términos
absolutos. Estableciendo limites entre quienespsbines o indigentes y quienes no lo
son, se definen en relacion a minimos de satisfaat® necesidades béasicas, en el caso
de la pobreza o alimentarias, en el caso de |lgéndia. Este método utiliza el ingreso
como indicador de la capacidad de satisfacciorag@écesidades basicas, de modo que
estos minimos se establecen en términos de um cieel de ingreso. Asi, la linea de
pobreza es el ingreso minimo establecido por pargama satisfacer las necesidades
alimentarias.

Para establecer la linea de la pobreza (Véase aleeXabla nimero 1), se utiliza como
base el costo de la canasta béasica de alimentpseade aplica un factor multiplicador.
Este coeficiente asi como el valor de la canassichdifiere entre las zonas rural y
urbana. Especificamente un hogar es pobre cuandwso per capita es inferior a 2
veces el valor de una canasta basica de alimesnids, zona urbana, y a 1,75 veces, en
la zona rural, donde los gastos en servicios tianenor importancia. El valor de la
canasta de alimentos en la zona rural es infersor\alor en la zona urbana.

Para la clasificacion de los hogares en estas @ddsg el ingreso del hogar se define

como la suma del ingreso autbnomo del hogar, éasterencias monetarias que recibe
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el hogar del Estado y una imputacion por conceptardendo de la vivienda, cuando
ésta es habitada por sus propietarios.

Sin dudas, la encuesta CASEN es un instrumentoritane a la hora de medir pobreza
y conocer la distribucién del ingreso, pero cardeauna serie de elementos altamente
valiosos, que mas adelante podremos revisar y qas hablan sobre la
multidimensionalidad del concepto de pobreza.

La ultima encuesta Casen 2006 fue aplicada entriembre y diciembre de dicho afio a
335 comunas, encuestando a 73.720 hogares y 26883@as.

1.4 Pobreza a Nivel Nacional

Segun la dltima ENCUESTA CASEN 2006, entre el dititnienio se registra una
importante reduccion de la pobreza en nuestro [iseste periodo la pobreza no
indigente descendié desde un 14 % de la poblaci®d,%£6 y la indigencia desde un
4,7% de la poblacion a un 3,2%. Lo anterior impligd la pobreza descendiera desde
un 18,7% a un 13,7%. De acuerdo al mismo informelestaca que durante dicho
periodo, el nimero de personas en situacion deepalen el pais cayd un 24% vy el
numero de personas en situacion de indigencia e2818%. A fines del afio 2006, la
poblacion en situacion de pobreza en el pais adrn2.208.937 personas. De ellas,
1.692.199 eran pobres no indigentes y 516.738iedagentes.

Al comparar con 1990, se verifica que la pobreza dieminuido 24,9 puntos
porcentuales y la indigencia 9,8 puntos porcengiyiasto es, la poblacion pobre ha
disminuido en un 55,5% y la poblacién indigenteuar69,1% entre 1999 y el afio 2006.
(Véase anexo Tabla numero 2).

Respecto al porcentaje de hogares pobres no irdgeiisminuyd desde un 11,4% en
2003 a 8,5% en 2006. Ademas el porcentaje de hogadegentes disminuyd desde un
11,4% en 2003 a 8,5% en 2006. El porcentaje derbsgadigentes se reduce durante el
trienio desde un 3,9% en el 2003 a un 2,7% en @6.200 anterior implicé que se
redujera el porcentaje de hogares pobres desdB,B8%%n el afio 2003 a un 2,7% en el

2006. En relacién a 1990, el porcentaje de hogpobses disminuyé en 22 puntos
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porcentuales y el porcentaje de hogares indigestesredujo en 7,9% puntos

porcentuales. De esta manera a fines del afio 2B06Bdgares pobres correspondian a

488.293 hogares. De ellos, 370.158 eran pobresdigentes, en tanto que los hogares

indigentes sumaban 118.135 hogares. (Véase anakta mumero 3).

Caracteristicas de la Pobreza en Chile:

En nuestro pais los hogares que se encuentrant@acidn de pobreza e
indigencia son de mayor tamafo (indigentes = 4@gnantes por hogar v/s no
pobres = 3,6 integrantes por hogar).

También registran mayores tasas de dependencigdinds = 4,3 v/s no pobres
=2,4);

Mayores niveles de desocupacion (40% de indigen®$,7% no pobres), vy

mayor presencia de mujeres jefas de hogar (44%odarés indigentes con
jefatura femenina v/s 28,8% hogares no pobres efatura femenina). En la
actualidad los hogares con jefatura femenina estamentando en todos los
estratos. Pero este aumento se esta registrandoaymr intensidad en sectores
de extrema pobreza. Hogares de jefatura femenoralopgeneral, no cuentan
con cényuges o convivientes que contribuyan aluymessto familiar como

segundos perceptores de ingreso, particularmentpedodos restrictivos o de
crisis economica. El caso de hogares de jefaturscufina, por el contrario,

tienden a ser biparentales, y donde ocurre quedaguges aportan ingresos
secundarios al hogar. (Fundacion para la Superageéra Pobreza (FSP).
Resultados CASEN 2006). Segun los datos de la Bre@ASEN 2003, del

100% de los hogares con jefatura femenina, solt93 vivia con pareja. Esta
incidencia aumenta al 89,1% de los hogares cotujefanasculina. En hogares
indigentes con jefatura femenina sélo un 17,8% néppareja (conyuge o

conviviente). (Fundacion Nacional para la Superadite la Pobreza (FSP)
CASEN 2006).
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* A suvez, la pobreza afecta con mayor intensidaifi@s y jovenes menores de
18 afos (20,6% del total de nifios y jovenes), a itmigenas (19% del
segmento), y es levemente superior en las mujerdistintamente si estas son
jefas de hogar o no- (14,3% v/s el 13% del totdiambres).

» Hogares con bajos niveles de escolaridad per ¢d@oitapocos activos laborales,
financieros o fisicos, tienden a manifestar vatidi en sus ingresos mensuales,
pero ademas estas fluctuaciones se producen erango muy bajo de la
distribucion de ingresos del pais. De acuerdo asesintecedentes la
vulnerabilidad es mayor en los hogares con famd@s pocas personas en edad
de trabajar, u hogares mono parentales (de jefigoranina sin cényuge).

* A fines del afio 2006, el porcentaje de poblacionsituacion de pobreza es
menor en las zonas rurales que en las urbanad.dasaede la indigencia ésta es

levemente superior en las zonas rurales que enbasas.

De acuerdo a los datos anteriormente mencionadb® destacar que el perfil de los
hogares en pobreza se encuentra -en parte- sepgadd forma cdmo se contrasta el
ingreso de las personas de un hogar con la linéa plebreza o la indigencia (ingreso
per cépita), ya que el valor de la Canasta de f8atisn de Necesidades Basicas
representa un patron de consumo de un hogar proméde 4 personas
aproximadamente). Este aspecto es especialmentetanfe al momento de establecer
y evaluar si las personas estan resolviendo adam&de sus necesidades no
alimentarias.

De acuerdo al detalle socio demografico de la p@beeindigencia en Chile, se puede

consultar en Anexo de Tablas numero 4.
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1.5 Distribucion de los ingresos y Reduccion de la Pobreza a Nivel
Nacional

El indice de Gini, es el indicador de distribucid® ingresos entre todos los estratos de
la poblacion en Chile. Sus valores de referencrmad@ 0 a 1, donde 0 es la maxima
igualdad y 1 maxima desigualdad. De acuerdo atimallencuesta CASEN 2006, el
indice de Gini ha mostrado una disminucion de @,9754, resultado que sin dudas nos
habla de avances, pero aun lejos del promediogpdises de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), cingicador Gini es de 0,32.

Otros indicadores, como la diferencia entre losrasgs del 20% mas rico de la
poblacion y el 20% mas pobre, caen de 14,1 en 2003,10 en 2006. Al sumar los
subsidios directos e indirectos la diferencia dgdeos entre el 20% mas rico y mas
pobre cae de 13,1 a 7,1 veces.

De manera general se puede decir que los resulttal@ste Ultimo estudio, sefialan
resultados positivos, ya que, no se habia regtiath caida tan significativa del
indicador de pobreza desde antes de 1996.

La posibilidad que el crecimiento se traduzca gemcion de la pobreza parece tener
fuentes explicativas de segundo orden: larga ticadide politicas sociales, estabilidad
politica, una extendida institucionalidad sociakatud, educacion, prevision y vivienda,
en especial, si se le compara con otras realiddelés region (FSP. Resultados CASEN
2006).El gran avance que es importante destacguesgor primera vez en toda la serie
CASEN, la reduccion de la pobreza en las zonadesirg/éase Anexo de Tablas
numero 5), fue tan intensa que inclusive la inoiikeen éstas (12,3%) resulta ser menor
gue en areas urbanas (14%). De acuerdo a losiardggsarrollados por la FSP, es que
durante el periodo 2003-2006, la actividad Agropecou Silvicola acumulé un
crecimiento de 23% aproximadamente, es decir, G0 B8r sobre el PIB general. En
consecuencia se trata de unos de los sectoresmiomsémas dinamicos del periodo,
gue han impactado positivamente en la reducciola g@breza en zonas rurales. (FSP.
Resultados CASEN 2006).
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1.6. Pobreza a nivel Regional

Los resultados de la Encuesta Casen 2006, sefisdagprincipales reducciones en los
niveles de pobreza se encuentran en las regioné&sadama (de 24,9% y 10,5%, una
caida = 14,4%), y la Araucania (de 29% paso a 20yt caida = 9,6%). La Region
Metropolitana es la que menos reduce la incidedeipobreza, pero eso es consistente
con el hecho que ya exhibia una incidencia bajaeyretne al tercio de la poblacion del
pais. En otras palabras, es mas esperable qudussada pobreza en zonas con menor
poblacion y elevada incidencia previa cuando sa&teueon adecuados instrumentos de
focalizacion del gasto social.

Se destaca lo ocurrido en las regiones de Antdf@gés3%), Aysén (9,2%) y
Magallanes (6,3%) ya que disminuyeron la incidedeida pobreza a un solo digito. En
general, todos estos datos son coherentes conuloidec a nivel de crecimiento y
empleo en las regiones, a excepcion de La Arauckmide es muy probable que hayan

influido con mayor intensidad politicas socialesaiizadas.

1.7 Perfil de la Pobreza e Indigencia en la Region de la Araucania

De acuerdo a los ultimos resultados presentadtsEncuesta CASEN, en el afio 2006,
la Araucania paso de un 29,7% el 2003 a un 20,EA4psl cuales el 14% (127.985
personas) corresponde a Pobreza No Indigente y G5%46 personas) a Indigentes.
(Véase anexo Tablas numero 6 y 6.1).

La CASEN, revela que por primera vez, desde queaéea esta medicion, la pobreza
en la zona rural de la region, es porcentualmemt@omque la pobreza urbana, pasando
a la zona rural de 29,8% en 2003 a 19,9% en 2@096lg zona urbana de 29,4% en 2003
a 20,5% en 2006. (Véase anexo de Tablas numero 7).

Por otro lado segun los udltimos resultados, la Haede pobreza entre la poblacion
indigena y la no indigena entre el 2003 y 2006cset@ considerablemente, pasando de
un 39,3% en 2003 a 24,7% en 2006. (Véase anexaldasinimero 8).
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Respecto al grupo etareo, los resultados que hragewio MIDEPLAN sefialan una
desigual distribucién de la pobreza por gruposdialgobservandose la mayor pobreza
en el grupo infantil y la menor en los adultos nrago (Véase anexo de Tablas numero
9).

Por otro lado, la evolucion de la pobreza por sexge marcando una desigualdad
importante entre hombres y mujeres. La evoluci®ddel 990 hasta el afio 2006, en la
region de la Araucania, asi lo indica, mientra2@®3 el porcentaje de hombres pobres
llega a un 29,4%, el aflo 2006 se reduce a 19,1%gaembio para las mujeres la
situacion es diferente, mientras en el afio 20@®@mlentaje de mujeres pobres llega a 30
%, el afio 2006, aunque se reduce a un 21%, se sigumndo una brecha desigual
entre hombres y mujeres. Lo que también se redlejmayor presencia de mujeres jefas
de hogar en hogares indigentes y pobres. (Véas® aecTablas nimeros 10 y 10.1).
Resumiendo el perfil de los hogares, de acuerdss adsultados de la Ultima encuesta
CASEN 2006, se puede apreciar que las principadsvethtajas de la region de la
Araucania en diferentes dimensiones en materia ateepa, respecto a la media
nacional, son: % de analfabetismo, Escolaridads(ai@oestudio) y tasa de participacion

laboral femenina. (Véase anexo de Tablas niumero 11)

1.8 Distribucion del Ingreso en la Region de la Araucania con respecto

al Pais

Para analizar la distribucion del ingreso en ladrege utilizan quintiles de ingreso
auténomo per capita regionales. Se observa que 20% de los hogares con menos
ingresos de la region se concentra el 21,7% deb&pion, mientras que en el 20% de
los hogares de mayores ingresos se ubica el 16J& geblacion. (Véase anexo de

Tablas numero 12).
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El analisis por sexo no muestra grandes diferenBastérminos relativos, se observa
una mayor concentracion de mujeres que de homhrekprimer quintil (20,4% versus

22,9), asi como también en el quinto quintil (16 \28sus 16,7%).

En relacion a la distribucidn por zona, se desfacamportante concentracion de
poblacion rural en los primeros quintiles de ingrelsa diferencia de esta poblacion
entre el quintil de menores ingresos y el quingilrayores ingresos es de 29,3 puntos
porcentuales (34,4% y 7,4% respectivamente) y diparidad se acentlda en la
poblacion femenina, ya que el 36,7% de las mujenedes se concentran en el primer

quintil.

1.8.1 Breve descripcion socioecondomica de la comuna de Temuco

Segun el Censo Nacional de 2002 Temuco contab24%847 habitantes. De acuerdo
a la proyeccion del INE si se suman los habitadee$adre Las Casas, la poblacion
alcanzaria para el afio 2010 un total de 377.498amibs, lo que la convertiria en la

quinta area metropolitana de Chile.(Véase Anexdaldas numero 13).

Temuco, basa su economia ademas de la agroindastias servicios comerciales,
educacionales y financieros siendo la tercera diudia Chile con mayor cantidad de
entidades bancarias operando. Si bien la regiola deaucania es la segunda region
mas pobre de Chile, la ciudad de Temuco conceatraayor parte de la riqueza de la
region por lo que se ubica paraddjicamente comaderias mas ricas de Chile junto con
Antofagasta, Punta Arenas y Santiago, esto desplieu@ las cifras de consumo tanto

en supermercados como en centros comerciales.

Respecto al empleo en la comuna de Temuco, sediitinea CASEN, el 54,21 % de
personas estan ocupadas, en relacion al total deblacidon mayor o igual a 15 afios,
este dato en comparacion con la media del pasvemkente mas positiva, puesto que a

nivel nacional contamos con un 53,11% de ocupasinsembargo, estos datos son los
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correspondientes a los datos oficiales de la CA3@0D6. Hoy, sin dudas, esta situacion
ha cambiado en todo el pais y a nivel internacjothelbido a la crisis econémica que
afecta desde el afio 2007 y hasta la fecha. (\&¥@se de Tablas namero 14).
Respecto a la vivienda en la comuna de Temucocpbartura de servicios basicos, la
encuesta CASEN 2006, indica que el 100% de lageaii cuenta con alumbrado
publico, el 97, 53% con agua potable y el 86, 58¥servicio de alcantarillado.

De acuerdo a la Tasa de Analfabetismo, en Temxisteeun 2,80% de su poblacion
analfabeta, comparada con el 7,3% que ocupa larrggel 3,90% que ocupa el pais.

En el Sistema previsional de Salud, el sistemaiqailels el que aglutina mas poblacion,
con un 75,25%, las Isapres con un 16,08% y detipmwocon un 8, 66%. (Véase anexo

de Tablas numero 15)

1.8.2 Pobreza enla comuna de Temuco

Segun la ultima encuesta CASEN, la ciudad de Tensoocentra un total de 12,09%
de poblacion en situacion de pobreza, equivale®@63 personas, de las cuales 21.987
personas son pobres no indigentes y 11.619 persorexs en situacion de indigencia,
respecto a la poblacion regional. (Véase anexcatha$ niumero 16).

Por otro lado los hogares pobres en la comuna deud® alcanzan el 9,24% de la
poblacion, equivalente a 6.711 hogares, de lokesula352 son pobres no indigentes y
2.359 son hogares en situacion de indigenciagoésa la poblacion regional.(Véase

anexo de Tablas numero 17).

1.9 Extrema pobreza y campamentos en Chile

En términos muy generales, los campamentos coyetitasentamientos ubicados en
terrenos muchas veces ocupados en forma irregutarya urbanizacion, es restringida
o inexistente. De esta forma, el acceso a elemeatomdispensables y cotidianos para

la mayoria, como el agua potable o sistemas dentaliléado, estd drasticamente
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limitado, lo mismo ocurre con las oportunidadesadeeder a salud y educacién de
calidad.

En Junio de 2007, fueron publicados los resultades Catastro Nacional de
Campamentos, realizado por el Centro de InvestigaBbcial (CIS) de Un Techo para
Chile, en el que se logro incluir, al 100% de lampamentos del pais. (Véase anexo de
Tablas namero 18).

Segun Un Techo para Chile, los campamentos estlnidds, de acuerdo a las
siguientes caracteristicas:

1.- Ocho o mas familias agrupadas o contiguas.

2.- Situacion irregular del terreno.

3.- Carencia (o posesion irregular) de al menosemicio basico (luz, agua potable,
alcantarillado).

A continuacion, me interesa destacar algunas @frsiitas develadas en este catastro:

 De acuerdo a este Censo, en Chile existen 533 CGaempas con 28.578
familias.

» El promedio de familias que viven en un campamestale 53,6 y la tasa de
allegamiento es de 14,4%.También se destaca quendgoria de los
campamentos se formaron durante el periodo 199D§:2

 Respecto a la propiedad de los terrenos, el 51%oslecampamentos se
encuentran en terrenos publicos.

e En cuanto al acceso regular a servicios basicaz,38b de los campamentos a
nivel nacional cuenta con Alcantarillado, el 66,68t Energia Eléctrica y el 40,
9% con Agua Potable.

* Los campamentos en nuestro pais, cuentan con dndereapoyo, en donde
intervienen diferentes instituciones, como son: l&€Chbolidario (Programa
Puente), Municipalidad, Un Techo para Chile o INE®C Chile Barrio, Hogar

de Cristo, principalmente. (Véase anexo de Tal®as 1

1 Un Techo para Chile. 2010 Sin Campamentos. Cata&icional de Campamentos 2007. Centro de
Investigaciéon Social (CIS), 28 de Junio de 2007.
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Los diferentes problemas que afectan al campamsagiin este catastro, son:
prostitucion, narcotrafico, mala relacion entreesinos del campamento, mala
relacibn con la municipalidad, drogadiccion, viaen intrafamiliar,
discriminacion de poblaciones vecinas, alcoholignoesantia. (Véase anexo de
Tablas Numero 20).

El 73% de los campamentos en Chile, se encuentraaomas urbanizadas y el
27%, en zonas rurales.

Dentro de los servicios que se encuentran dispesipéra los vecinos de los
campamentos, estan: las iglesias con un 52,9%,csedenitaria con un 51,6%,

Cancha deportiva con un 47,7% y plaza o parquein@&v, 6%.

El estudio que ha realizado el CIS, de un Techa p2hile, llega a importantes

conclusiones que me parece interesante destacalo c@ferencias para esta

investigacion, como son:

En comparacion con la encuesta Casen 2006, losaraemios no disminuyen
con una marcada radicalidad, lo que permite coafifrdesde esta institucion
gue sigue existiendo un nudcleo duro de la pobreza.

Existe un eficiente desempefio en lo que concieladrdervencion de politicas
para la superacion de la pobreza y la extrema papsin embargo, surge la
necesidad de renovar y profundizar estrategias pareerradicacion de

campamentos y familias que siguen viviendo en leema pobreza.

Otra conclusion importante del Catastro Nacional ad@npamentos es la
importancia de la asociatividad al interior dedampamentos.

Influjo de la nueva politica habitacional; la imfzorcia del Comité de Vivienda
en los campamentos.

Existe un permanente riesgo de allegamiento ecdogpamentos.
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De acuerdo a lo expuesto, podemos afirmar quetetliesde la pobreza reclama de
visiones mas comprensivas que logren reunir unadaide los aspectos materiales y no
materiales de la pobreza. Desde ahi podemos referst estudios que confirman las
desigualdades de género, especialmente en el aackso necesidades basicas y su
satisfaccién, lo que respalda la aseveracion de lgugobreza femenina no puede

comprenderse bajo el mismo enfoque conceptualagpeldreza masculina.

2. Pobreza y Género

La pobreza vista desde la perspectiva de génenbeplaue las mujeres son pobres por
razones de discriminacion de género. El caracteordinado de la participacion de las
mujeres en la sociedad, por ejemplo, les restasiifidad de acceder a la propiedad y
el control de los recursos econdmicos, socialesoljtigps, su recurso econdémico
fundamental es el trabajo remunerado, al cual &rcexh condiciones de elevada
desigualdad dada la actual divisién del trabajoggmrero y la persistencia de las formas
tradicionales y nuevas de discriminacion para gtego y permanencia de las mujeres
en el mercado laboral.

En la poblacidon que vive en condiciones de pobsszaombinan aspectos materiales
relativos al acceso de la poblacion a ingreso, emtdienes, y servicios, urbanizacion y
equipamiento basico, etc., asi como aspectos nerialas relacionados con la
autoestima, vision de la vida, proyecciones derdytautonomia, poder en la vida
cotidiana y personal y en la vida publica y ciudedacon la transversalidad de las
diferencias de género otorgadas socialmente aasg#eto.

Para fines de esta investigacion, incorporar lasygemtiva de género a la
conceptualizacion y comprension de la pobrezate§ ya que nos permitira analizar el
fendmeno desde mudltiples perspectivas que congibayexplicar dindmicas cotidianas
al interior del hogar, acerca de la distribuciésigeal de cargas y penurias, también

como una critica a la comprension de la pobrezendita como acceso a determinado
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valor de ingresos, lo que ha contribuido a la cempibn del fendbmeno en una
perspectiva integral, dindmica, multidimensionakegyerogénea (Munster s/f).

Kabeer (1998), indica que la pobreza puede sem \dst una manera dual: como
privacion de necesidades basicas y privacion denledios para satisfacerlas. Las
mujeres son pobres en la medida que no cuentaeldiempo disponible para buscar
las formas mas apropiadas para satisfacer susig@des y una proporcion importante
carece de ingresos propios.

De esta forma, ademas de la pobreza de ingresadgsamujeres adquiere relevancia
medir la pobreza de tiempo. La dinamica de la p@bmequiere de un analisis del
concepto de tiempo. Ello parece mucho méas impa@atantel caso de las mujeres dado
gue parte importante de su trabajo -el trabajo dtioee no es valorizado
monetariamente, pero puede medirse en términosed®d. Diversos estudios (en
especial, la encuesta de uso de tiempo), han rdosfiize la jornada femenina es mayor
gue la masculina si en esa jornada se incluyeabhjio doméstico no remunerado que
realizan todas las mujeres gratuitamente en susré®gAsimismo, el ingreso creciente
de las mujeres al mercado de trabajo no ha sigdidicun ingreso paralelo de los
hombres en las actividades domeésticas y de cuidigldos hijos, de los ancianos, de
otros familiares y de los enfermos.

Adicionalmente, las formas tradicionales de medicite la pobreza al privilegiar el
ingreso familiar, oscurecen la pobreza de los miemimnenos favorecidos del hogar:
mujeres, jovenes y ancianos.

Desde la perspectiva del trabajo en el mercadordabexisten cuatro formas de
exclusion que afectan de manera mas severa a Ipgesiua) el desempleo; b) las
formas precarias de insercién laboral; ¢) las ferma trabajo no remuneradas y d) la
exclusion de las oportunidades para desarrollapstencialidades. A estas formas de
exclusion se agregan las desigualdades en las @oopa, a las que acceden
(segmentacién ocupacional) y la discriminacion riglaen el mercado laboral
(Arriagada, 2003).
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Algunas caracteristicas que inciden en la relaciujer y pobreza y que han sido

relevadas en abundantes investigaciones puedemirssude la siguiente forma
(Munster s/f):

Existe una gran concentracion de mujeres que aaleg el sector informal en
situaciones muy precarias de empleo, las que merc#alarios exiguos e
inestables y no cuentan con sistema ninguno deqmion social.

Las mujeres pobres gozan de minima autonomia e¢oa@on el consiguiente
impacto en materia de reconocimiento social, atitbesy manejo de recursos
de poder al interior del hogar.

La proporcion de hogares con jefatura femeninaumaeatado en casi todos los
paises y estratos de pobreza; pero el porcentdjegiees indigentes encabezado
por mujeres continGia siendo mas alto que en eladasos pobres y no pobres.
Las mujeres pobres jefas de hogar son las Unicagegioras del hogar y el
sustento que obtienen es inferior al que logrampérseptores hombres. A ello se
agrega que estas mujeres enfrentan simultaneannemidoble carga deabajo y
agudas situaciones de tension, estabilidad emdcjosaiud mental al enfrentar
solas la responsabilidad de menores a su cargo.

Las mujeres pobres jefas de hogar destinan unariamge dedicacion de su
tiempo al trabajo doméstico, que se duplica cuast® debe ser complementado
con trabajo remunerado al exterior del hogar. Eo asocia con extensas
jornadas y escasa disposicion de tiempo personal.

Entre las mujeres pobres hay mayores tasas de arobadolescente, no
obstante disminuyen las tasas de fecundidad enmedlagregado.

El aporte de un segundo salario a la familia, akder la mujer al empleo tiene
alta incidencia en las oportunidades de esas fmsnile mejorar o disminuir la
incidencia de la pobreza.

La mujer pobre es una activa colaboradora de li8gas sociales al ser ella la

gue canaliza los servicios sociales hacia la famdomo lo demuestra su alta
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incidencia y participacion en los programas dedfienrencia directa de ingreso
actualmente en curso en América Latina.
» En el plano de los proyectos de desarrollo socowgtario son las mujeres las

principales gestoras y participantes.
Las caracteristicas mencionada anteriormente, batrilsuido a posicionar el término
de “Feminizacion de la pobreza”, que pretende dani@ de las disparidades de género
en materia de derechos, prestaciones y capacidesiessa voz publica de las mujeres
pobres; malas oportunidades laborales y de inggasodan cuenta de una distribucion
diferenciada por género de la reestructuracionilmerall y la incidencia cada vez mayor
de la jefatura de hogar femenina. Por otra paatpribridad indiscutida que ha asumido
la jefatura de hogar femenina hace aparecer aceste el Unico grupo de mujeres en
severo riesgo de pobreza lo que opaca otros prakleRPor ejemplo un factor que
contribuye a relevar el tema de la jefatura de hdgmenina es que este es un nicho
visible, acotado y consensual que hace factibiletésivencion de politicas publicas, esto
desde un enfoque de riesgo en la administracidgrteevencion de la politica publica
(Munster s/f)

2.1 Enfoques sobre la pobreza de Género

Existe una gran diversidad de enfoques en la agetilica de los gobiernos y de las
agencias internacionales en relacién con la pobreta@énero; estos han sido aplicados
de manera Unica y combinada a lo largo de las adtitnes décadas y se sintetizan a
continuacion:

1. Enfoque asistencial: incluye programas especifitasia las mujeres pobres,
como “grupo vulnerable”. Este enfoque plantea unyapa las mujeres teniendo
en consideracion sélo sus dimensiones reproductocaso esposas, duefas de
casa. Fue un enfoque que se aplic6 de manera mésaligada entre los afios 70
y 80, pero existen remanentes en algunos progractaales (BID, BM, FAO,
FNUAP).
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2. Enfoque de la eficiencia: sostiene que para uroloigr mayor desarrollo, seria
mas eficiente considerar al conjunto de la pobladi@mbres y mujeres, en tanto
personas disponibles para el mercado de trabagn ana version mas elitista,
por el aporte econémico que la incorporacién demageres educadas — como
recurso humano altamente calificado- puede ser actmomia (BM, BID,
CEPAL, OIT).

3. Enfoque de equidad: en esta perspectiva, se plgaganejorar la situacion de
las mujeres pobres contribuiria a la equidad enddida que hay una incidencia
mayor de pobreza en los hogares encabezados peresiugue las mujeres
reciben salarios mas bajos y que su insercionrdhles precaria y segmentada,
aspectos que inciden en una mala calidad de vitificyltan el logro de equidad
(CEPAL, OIT).

4. Enfoque de empoderamiento, de ejercicio de la diagi@ social y de toma de
decisiones. Este enfoque relativamente recientonsupmue para el mejor
desarrollo y eficiencia de los programas dirigid@ia las mujeres y otros
grupos (etnias, clases) se requiere comprometela eslaboracion y en la
ejecucion de los programas a los propios afectadogaleciendo sus
capacidades por medio de la organizacion, el awntenta autoestima, el acceso
a los recursos materiales y el fortalecimiento de sedes sociales para el
ejercicio pleno de la ciudadania y para la tomaleéeisiones en los diversos
planos individual, familiar y social (PNUD, CEPAUNRISD).

Desde esta Ultima perspectiva se pone énfasisoemoper politicas de superacion de la
pobreza que tomen en cuenta todos los factoreprgdecen la pobreza, desde los mas
personales: falta de autoestima y autonomia, asoda violencia que se ejerce sobre
las mujeres, pasando por los de caracter sociebryéeico, como el acceso al empleo,

salud, educacion y los servicios técnicos finamsier
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2.2 Mujer Jefa de Hogar en situacion de Extrema Pobreza en Chile

Segun los datos que nos da el Servicio NacionaladMujer, SERNAM, en la
actualidad, la jefatura de hoddemenina continia aumentando en nuestro paistal t
de hogares con jefa mujer (sobre el total de heyaaementd de 20,2% en 1990, a
25,9% en 2003, a 29,7% el 2006. Las mujeres pdsogar indigentes han aumentado
de 22,4% en 1990, pasando por 32,8% en el afio IR@hdo a 44,4% en el aifio 2006,
la cifra mas alta registrada. Los hogares con jpafger en situacion de pobreza
aumentaron, a su vez 15,9 puntos porcentualesraiselo periodo de 18,8% en 1990 a
34,7% en 2006.

También aumento la cantidad de hogares no pobregfaomujer (de 20,3% en 1990 a
28,8% en 2006), lo que equivale a un aumento dp)®s porcentuales en 16 afos.
Por otro lado, la proporcién de nucleos familianesargo de mujeres es mayor en las
zonas urbanas que en las rurales.

La existencia de las jefas de hogar en Chile higdemn aumento importante desde el
afo 1990 a la fecha. Esto lleva aparejadas nudl@maones para las mujeres, que van
desde la obtencién de recursos para el sustenimmfamiliar hasta la obtencién de la
salud fisica y psicolégica de los integrantes détleo familiar, muchas veces
compuesto no solo por nifios y nifias, sino tamb@rpprsonas ancianas que necesitan,
en la mayoria de los casos, cuidados especiakesgjug estos (as), viven con sus hijos
(as) mayores, segun demuestra la estadistica a&cion

Todos estos datos configuran una reestructuragiéanéoque de pobreza en nuestro
pais, ya que el crecimiento econémico no es laalvigiable capaz de determinar los
niveles de desarrollo en que nos encontramos, gariamte dar cuenta que los cambios
demogréficos y sociales, que estamos viviendo y gog desafian a intervenir

multidisciplinarmente.

2 Jefe (a) de hogar, corresponde al miembro delrhigenbre o muijer) considerado (a) como tal por las
otras personas del hogar, ya sea por razones @mdimria econdémica, parentesco, edad, autoridad o
respeto. SERNAM. Departamento de Estudios y Cagaeit.
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3. Dimensiones Intangibles de la Pobreza

Como se ha sefialado anteriormente, las manifestide la pobreza ya no refieren
tanto a carencias en necesidades basicas (alim@ntaivienda, abrigo, educacion,
salud), sino a la deficiente calidad de los sewogictalidad y tamafio de las viviendas,
ausencia de equipamiento comunitario, de areageserdnstancias de recreacion. Hoy
la pobreza se relaciona con otros problemas psi@dss, tales como, drogas, violencia,
inseguridad ciudadana, deterioro medio ambiental,yela pobreza es mas heterogénea
gue en el pasado en cuanto a la insercion laberédslintegrantes adultos en el hogar
(Serrano y Raczynski, 2003).

Desde esta perspectiva se articula una logica ptuadey operativa en pobreza,
denominandose “pobreza humana”, segun la cuab jgon abordar el mejoramiento de
las condiciones materiales, enfatiza aspectos lasta no abordados en el analisis de
pobreza, como las “dimensiones intangibles”, redetia las caracteristicas personales y
sociales de los afectados.

Desde esta logica, los planos relativos a las masdidacroeconémicas, al mercado de
trabajo, la disponibilidad de servicios, se estbleomo condiciones necesarias -pero
no suficientes- en cuanto a que facilitan o inhile¢ proceso de superacion de la
pobreza, pero no lo asegurdor tanto, se hace necesario integrar un conjuntoed
dimensiones relativas a las cualidades de las penss, de las familias, de los grupos

y de las comunidades pobres, que actian como refarte del desarrollo y resultan
determinantes en las conductas y acciones que éstlespliegan para superar sus
problemas (Puga y Walter, 1995, citado en Razcynsk002).

Como sefalan especificamente Razcynski (2002) yhéar (2005) mantener y avanzar
respecto de los logros obtenidos en materia deepabrequiere avanzar hacia una
conceptualizacion de pobreza que distinga tantdi@&nsiones materiales, como no
materiales; que se reconozca la centralidad neaafatas personas en la superacion de

la condicion de pobreza; que se asuma el carbotéstal y de relaciones sociales que
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tiene el problema, implicando la amplitud y nateral de las relaciones entre los
sectores “pobres” y “no pobres”.

Estas dimensiones subjetivas, son centrales pa@pkracion de la pobreza, en cuanto
son determinantes de los vinculos que los sujedtablecen con su entorno social,
afectando las posibilidades de potenciar el usecedersos y activos disponibles en el
entorno (recursos potenciales y “capitales” releamnpara la superacion de su
situacion), afectando asi la capacidad de lasigaditsociales para generar cambios
efectivos al operar como planos reforzadores dedrdello, reforzando o reduciendo la
incidencia de medidas macroeconémicas, del memad@bajo, de la disponibilidad de
servicios y otras politicas publicas, particularteesn grupos en condicion de extrema
pobreza (Raczynski, 2002).

Otra evidencia empirica de estas dimensiones iittimsg de la pobreza y su
participacion en la activacion, o bloqueo de la itded social como efecto de politicas
publicas, la constituye el “Informe de la Decenciah el se entiende por “cultura de la
pobreza” a un modo de vivir en esta situacion, ipe@ndo las significaciones que ésta
adquiere para las personas, lo que indicaria quexiste s6lo una cultura de la pobreza.
Por otro lado y en permanente tension con ellagrssientra una “cultura de la
decencia”, nucleada por la actitud de “sobrepofieasds efectos degradantes de la
pobreza, denotando que el cddigo moral de la dexce&sta dado por la presencia de
cuatro mandatos basicos de la virtud: Honra, H@madlemperancia y Fe. Por ello, las
personas que no comparten la cultura de la dece&m@atan con un “bloqueo a la
movilidad”, proceso cualitativo y circulo viciosae es resultado de la acumulacion
vital e intergeneracional de los efectos de la @odorcomo de la respuesta individual a
una situacién contextual, dada por la desesperapzndida que impide realizar un
proceso de movilidad social ascendente. Martinealgcios (1996).

En esta misma linea, Marquez (2001), sugiere quapacidad de movilizarse de los
sujetos en situacion de pobreza, depende de uaaidad de apropiacion y negociacion
con la informacién que el mercado, la subjetivigidd cultura ofrecen. Por ejemplo, en

los relatos de descensos y fracasos de los pobessegatrevieron a realizar busquedas
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de salida de la pobreza aparecen las dificultades lpacerse reconocer y respetar en el
camino de realizacion de si, segun esto, las pass@guieren dos soportes basicos para
su realizacion auténoma, y para el desarrollo de@oyectos vitales, que serian el
acceso al trabajo y una insercién en espacios @abslidad significativa, de forma tal
gue los excluidos, con proyectos vitales fragilgeren la estigmatizacion que los
detiene en la concrecion de sus imaginarios dgraten. (Marquez, 2001b)

Desde el estudio de redes sociales, nos encontraotosquienes plantean que la
economia de sobrevivencia puede entenderse comejonargestion de relaciones o
vinculos sociales, encontrdndose que los pobregalueon menos redes y que esto se
asocia con desintegracion en la comunidad. (Espjnb295). Al respecto Espinoza y
Canteros (2001) sefialan que “los lazos débilesaseian a redes mas amplias y
variadas, generando gran cantidad de informaciéangales de acceso valiosos, como a
oportunidades de empleo méas ventajosas y en genaeral mayor fuente de recursos, al
contrario de los llamados “lazos fuertes” que seias a la redundancia de contactos.
Se presenta asi una paradoja, ya que los pobraklezstn tipos de lazos fuertes,
logrando cohesion pero no mayor integracion (Eg@nd995). Es asi como, en el
analisis de entrevistas de historia laboral deah8ilfas de un campamento en Santiago
de Chile los autores encontraron que la entradasdpobres al mercado del trabajo se
hace por contactos provenientes de su parentelsseuesocian a trabajos de menor
calificacion; y que el mantenimiento del empleoatefe de la habilidad para establecer
buenas relaciones personales en los trabajos véipsieise un bajo manejo del conflicto
interpersonal entre los mas pobres en compara@énla clase media (Espinoza y
Canteros, 2001).

Esta evidencia muestra que éstas dimensiones ibkasgle caracter subjetivo tendrian
un rol determinante en la superacion de la sitmad® pobreza, en cuanto se ubican y
afectan las relaciones entre los individuos polyes sociedad en la que viven,
incidiendo en la generacién de condiciones perssngl comunitarias para que el

individuo pueda mantenerse en esta situacién o doestituyan recursos posibles de
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activar que modifiquen las restricciones de sudadlinmediata y mediata por medio de
espacios de colaboraciéon e integracion social emultan determinantes de la
posibilidad de contar con recursos y activos (‘ed@s”) disponibles en el entorno
social, relevantes y determinantes para la suggrade la condicion de pobreza.
(Caputo, s/f)

Como sefiala Raczynski (2002), estas dimensionequaureferidas a dimensiones
individuales se definen con un claro caracter $ecialos sentidos. Primero en cuanto a
gue ellas serian resultado de procesos relacioryakdaculaciones que incluyen el
conjunto de las instituciones y espacios sociadegatticipacion cotidiana que moldean
a las personas, fortaleciendo o debilitando lose@sg personales y psicosociales
negativos. Segundo, no son una cuestion unicamedigdual o familiar, sino que
estan relacionadas con las posibilidades y linotees propias de los entornos, ya sean
geogréficas, culturales - identitarios, de orgasi@a social, entre otros (Kliksberg,
1999).

En términos generales, podemos entender que estensiones se conciben como
procesos de relaciéon entre individuo y sociedaddddas relaciones inter grupales de
respeto y valoracidbn mutua, crean las condiciodeswadas, el capital social y cultural
necesario para el desarrollo. Estas condicionesins&azcynski (2002) y Narayan
(2000), corresponden a aspectos propios de lowsujeividuales tales como actitudes,
valores y conductas, relativas al crecimiento pwkda autoestima, la expansion de
competencias personales y comunicacionales, qutaaféa visualizacion de nuevas
posibilidades en la vida, y permiten la modificacife actitudes y conductas, tanto de
amplificacién, como de reduccion de subordinacidtes relaciones con los otros.
Como sefiala Durston (2003), las conductas soaietd#sen importantes refuerzos desde
el plano abstracto y simbdlico, que considerarvisisnes compartidas, los valores, las
normas de conducta, la memoria histérica, la idedti la religion, las reglas de
parentesco, los satisfactores socioemocionales sy doncipios de reciprocidad
horizontal y vertical. En el analisis de la gengmag/ produccion de estas dimensiones

“intangibles”, la consideracion y valoracion decldtura de los sectores desfavorecidos,
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es un punto clave ya que con frecuencia la maidamhly la pobreza econémicas van
acompafiadas por desvalorizaciones culturales.qldilg, 1999).

Bengoa, Marquez y Aravena (1999) sefalan que l@tosupobres, no obstante su
importancia estadistica, carecen de un peso molfttca emerger a la escena publica
como actores sociales, constituyéndose como unagaré& social y cultural
invisibilizada, siendo vistos como carentes, exmses la “vitrina” de la caridad,
concebidos como una categoria estanca, indiferdmgi@stigmatizada (Bonefoy, 2002).
Desde otra perspectiva, Ossandon (2004) puntualizael sujeto pobre, junto con ser
una abstraccion es mostrada por los discursos doauimnales, sin capital humano ni
social, ni capacidad de iniciativa propia, lo queles permite romper el aislamiento,
establecer contactos, pertenecer a redes formdkegitynarse al interior de éstas. En
esta misma linea Brunner, sefala que la opinidtigatibo conoce a los pobres, no sabe
qguienes realmente son, lo que piensan ni lo queraspestableciendo una negativa
asociacion de quienes viven en condicion de extigofeieza con estigmas de flojera,
pobreza, drogadiccion, en la que participan tasgariedios de comunicacion nacionales
como la transmisién reforzada de generacion y gei@r a través de la conversacion
familiar, la comunicacion en el hogar y las relaei® con los pares en la escuela y en el
trabajo (Brunner J. J., 2004).

Razcynski (2002) y Narayan (2000), presentan adlagensiones intangibles de la
pobreza bajo dos dimensiones conceptuales, com¢éasarondiciones bloqueadoras y
de activacion, comprendidas como caracteristicasaifieo si mismo de los sujetos; en
este caso como bloqueadoras de procesos de traasfon que permitan superar
condiciones de extrema pobreza y de activacionpcaquellas que permitan movilizar
una serie de recursos, contenidos en el self, gaggerar dichas condiciones,

respectivamente.
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4. Aproximaciones a la comprension del Self o Si mismo, desde el

paradigma constructivista

Para comenzar, se sostiene que desde el paradonstauctivista existe un individuo o
sujeto que posee una identidad o self que se cgesén la interaccion social con los
grupos de pertenencia, los otros significativoa gdmunidad en la que esta inserto el
sujeto. A continuacion se presentan los principptegulados de autores que sostienen
la posicion de construccién social del self o Emu:

» Doise (1996) plantea que las personas se definen las unaslamon con las
otras a través de sus representaciones compatttdasdalidades de interaccion
social. Entonces el autor entiende el self comorapeesentacion social. El self
mantiene una ubicacion directa con la ubicacionasae las personas que la
comparten, vale decir, la explicacion de las stodes en las descripciones de si
mismo, atraviesa las fronteras de los grupos deempemcia y se realiza en
funcion de normas sociales generales que defingndaun sujeto debe ser en la
sociedad.

* Mead (1990) plantea que el proceso de construccion sociakelélsupone la
emergencia del self al mundo con el que interadiligoroceso por el cual la
persona tiene una idea de si misma, un self, detearsocial y evolutivo, y da
lugar a identificaciones con las personas mas praxi al nifio, “otros
significativos”, y posteriormente, con un “otro @ealizado”, es decir, la
comunidad, a través del juego y el deporte resgeotnte que marcan dos fases
en la creacion de la identidad que se expresaawedrde la aproximacion
simbdlica. Para el autor, la estructura del seifjlica la existencia del “mi” y el
“yo”. El yo es la reaccion del organismo a lastadis de los otros y el “mi” es
la serie de actitudes organizadas de los otrosadopta uno mismo. En otras
palabras, el “mi” sera la parte pasiva del self, self como objeto de

conocimiento de si mismo. El “yo” es la parte agtigritica del self. Es aquel
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componente que es capaz de tomar distancia de isnworny analizarse como lo
haria un observador externo.

* Guidano (1994)considera los planteamientos teéricos de Georged Meatro
autores sobre el yo que experiencia (experiengigdd imagen que corresponde
al mi que evalta al yo (apraisal me), hace unamefiacion de estos postulados,
y sostiene que el self se entiende como un prodiedéctico ininterrumpido y
continuo entre dos polos o procesos opuestos:dariexcia inmediata, el “yo”;
y la imagen consciente de mi, que saco de mi exp&d inmediata, el “mi”.
Agrega el autor que el modo en que las interacsi@structuradas con otros
especificos (procesos de apego) estan implicads araricion del si mismo, a
la vez como sujeto “yo” y como objeto "mi”. Y quesl procesos emocionales y
cognitivos que articulan esos subsistemas en umepoo autorreferencial

especifico de significado personal.

Siguiendo con las nociones del self como una cecdtin social que crea y produce
significados, parece pertinente aludir a los deHlag tedricos de Goolishian y
Anderson (1994), quienes postulan que el self peedsiderarse como narrador, como
resultado del proceso humano de produccion defisigdo por medio de la accion del
lenguaje. Entonces el self es una expresion, uy serdevenir a través del lenguaje y
de la narracion. Las narrativas del si mismo, siengambiantes, son los procesos
mediante los cuales continuamente se dota de eemtidmundo y, por ende,
continuamente se dota de sentido al si mismo. tensesatido, el individuo es coautor de
una narracion en permanente cambio que se tramsfen el si mismo, en la mismidad.
Resumiendo los planteamientos de estos dos autlarespnstruccion social de la
identidad o self implica de parte del individuataacion y construccion de significados
en el marco del lenguaje utilizado por los sujeyosnediados por una cultura

determinada.
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Para fines de este estudio el Self o si mismo,ngendera desde una perspectiva en
psicologia social de base cultural, como una estracle identidades organizadas en
una jerarquia, conformadas como conjuntos interaddis de expectativas de valor que
cumplen una doble funcién de organizacion y motévaque integra las explicaciones y
sentidos que el sujeto hace de las relaciones lEstr&ucesos relevantes y proporciona
direccion a su accionar (Echevarria, 1995).

Los soportes conceptuales basicos para el estedastds dimensiones seran tomados
desde la llamada concepcion narrativa del selfrselg@ cual las distinciones de
expectativas y valoracion que organizan el serdglgnado al mundo social y orientan
el accionar (los sistemas de interpretacion valpms referirse a “si mismo” y a los
“otros”) estaran ligados a la forma de narrar geeusilizan, en cuanto desde estas
formas narrativas se construye la estructura argtahque posibilita que los episodios
de nuestras vidas sean inteligibles y tengan sep@da nosotros mismos y los demas,
asi como se orientan y favorecen /inhiben alteraatposibles de accion (Bruner, 2001).
Las consideraciones anteriores se basan en unapmdc que podriamos llamar
“Construccion narrativa de la Realidad”, siguieradBruner (1997), de acuerdo con la
cual, todo objeto social, y la “realidad” misman(donde por cierto se incluye el propio
self o identidad) adquiere sentido, se conformagstyucturan desde y por medio de
narraciones.

El proceso de significacion resultante de la na&raoperaria como marco de sentido
gue provee de “instrumentos” mediante los cualsspkrsonas describen, explican,
reelaboran, y reproducen el mundo en el que viwderisch, 1996), estructurados
dentro de la historia de su cultura y en relacidn kas instituciones sociales (Gergen,
1996; Ibafiez, 1994).

Las narraciones serian estructuras simbdlicas goergn sistemas de distinciones por
medio de las cuales se conforman marcos o0 esquatiaties que dan organizacion y
sentido a la experiencia, ya que median entregabsy el “mundo” asumiendo, asi, una

funcion generativa-constructiva de este.
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En este sentido por medio de su inclusion en ustarid generada narrativamente, las
acciones particulares cobran significado a paeisal contribucion al episodio completo
representado por la historia. La trama argumestal enedio por el cual dichas acciones
cobran coherencia en una narrativa Unica que lagfolem y confiere sentido. La
narracion es una sintesis de elementos heterogéne®se integran sintéticamente en
multiples eventos e incidentes en un orden completmgular. La narracion permite
configurar una historia sencilla con base en indiele multiples o transforma sucesos
diversos en una historia organizada como un todigible.

El andlisis de estas narraciones permite accelsr@ocesos simbdlicos, relacionales y
contextuales implicados en ellas que han quedatimsatadas en su seno, como sefiala
Ibanez (1994), expresando asi “formas de vida” yeticiones sociales particulares, en
cuanto su sentido emerge en estrecha vinculacidrioscontextos simbolicos de los
gue son parte y con los contextos situacionaleglgcionales en que son usadas,
tacitamente expresiva y vinculada con los procdeasegociacion comunitaria entre los
miembros de una colectividad (Gergen, 1996).

Por tanto, desde el andlisis y observacion derladaen que un sujeto particular narra
una “realidad” determinada es de donde se puedaceorel proceso cultural y social,
donde esta realidad se conforma narrativamente.

Siguiendo a Bruner (1998), una narracion conformastructura una “realidadén
primer lugar, por medio de la segmentacion de losntecimientos en tiempo
“humanamente relevante” valorando, relevando, @dédo acontecimientos, seguin un
modelo mental de secuencialidad o de aspectuatjdadiepende de la valoracién y de
la relevancia de las acciones y componentes gagranen el relato, segun establece el
protagonista, el narrador o ambos.

En la secuencialidad de una narracion encontramatstincion de sujetos, objetos y
acontecimientos ordenados y relacionados (secud®)iasegun un modelo mental que
indica la relevancia y un orden determinado (Bruh8®8).

Una segunda forma en que una narracion da foradradlidad”tiene que ver con que

ella asigna particularidades genéricas, en cuaggnea los acontecimientos ajustados
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a generos, entendido estos como estructuras wamatie mayor abarcabilidad,
poseedoras de una estructura de totalidad y fuesiaonstitutivas que generan
historias. Las narraciones conforman-construyenesegas de acontecimientos segun
prescripcion genérica de manera que la “realidadfanla pasa a ser funcién producto
(imitacion) de los géneros literarios que se wilizEstos géneros presentes — accesibles
desde la l6gica argumental y la forma de narragssenen como formas culturalmente
especializadas de proyectar y comunicar aspectdasdeondicion humana; expresan
circunstancias histéricas y culturales y dan cueetain sentido o una “representacion
del mundo” (Bruner, 1998)

En tercer lugar, una narracion da forma a la “deali, al asignar las razones de las
acciones estableciendo los estados intencionadnes, motivaciones, creencias,
deseos, teorias, de los acontecimientos), elldblestg da forma, sefiala, los estados
intencionales que estan detras de las accioneadBrii998)

Una cuarta forma se refiere a que, ademas derreféos estados intencionales de los
protagonistas (creencia, deseos), otorgan sigddisentido a lo excepcional, refiriendo
siempre para ello a un elemento canoénico de lareu(tprotocolo canénico”)( Bruner,
1998).

Asi, una historia se relaciona necesariamente ooque es moralmente valorado,
moralmente apropiada o moralmente incierta, sieggdas, por tanto, exploraciones de
los limites de la legitimidad y que median entreneindo candnico de la cultura y el
mundo idiosincratico de las creencias, los deselss yesperanzas. Asi, ellas siempre
refieren a un orden candnico (niegan o afirmamj¢wiado a lo que se espera, lo que se
legitima y lo que se acostumbra (Bruner, 1998).

En quinto lugar, las narraciones por medio de lfabflematica” establecen, expresan y
dan forma a la circunstancia en relacion a la guge@erada. La narracion por medio de
su problemética, estructura los componentes dreozatle Agente, Accion, Escena,
Objetivo, e Instrumento que hacen parte de lasigtancias y tiempo en referencia a
los cuales es producida. Por medio de la “proble@iatpor tanto, se da cuenta de una
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circunstancia histérica y una situacion culturadpresando asi su tiempo y situacion
(Bruner, 1998).

Por dltimo la narracion también genera “extenglaii histérica” en cuanto liga las
distintas narraciones y sus componentes, dandbilestd y permanencia a nuestras
perspectivas, aunque cambien las circunstanciaalaselo los puntos de inflexion. Asi,
expresan y posibilitan la negociacion comunitanacaeanto facilitan la generacién de
versiones propias Yy diferentes que expresan lagpmyspectiva de quien narra (Bruner,
1998).

5. Problema de Investigacion

En base a los antecedentes tedricos y empiriceemezglos anteriormente, se define
como problema de investigacida necesidad de estudiar la construccion del si
mismo en relacion a dimensiones subjetivas, presest en seis mujeres jefas de
hogar, en situacion de extrema pobreza, con el propito de describir y analizar
dichas dimensiones subjetivas como participantes dénamismos de generacion de
condiciones bloqueadoras y de activacion frente a kituacion de extrema pobreza
Especificamente, se estudiardn las dimensionegidade segun las caracterizan
Raczynski (2002) y Narayan (2000), a aspectos psope los sujetos individuales tales
como, actitudes, valores y conductas relativagedimiento personal, la autoestima, la
expansion de competencias personales y comunicdeggue afectan la visualizacion
de nuevas posibilidades en la vida y permiten ldificacion de actitudes y conductas,
tanto de amplificacion, como de reduccion de subaaidon en las relaciones con los
otros.

6. Pregunta de investigacion

A partir de las nociones mencionadas anteriormesgejefine como propdsito de esta
investigacion el analisis del proceso de confordracde los aspectos del self
(construccion del si mismo), comprendidos en lasménsiones intangibles”, de

individuos en situacion de pobreza extrema. Pdmsd plantea como pregunta de
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investigacion la siguiente interroganggCuales son los significados, otorgados a las
etapas e hitos, presentes en las narrativas de sismo y que se han constituido
como factores de activacion y bloqueo de recursagndientes a la superacién o al
estancamiento de las condiciones de vida de mujenefas de hogar, que viven en
situacion de extrema pobreza, en el campamento Edul Rodriguez de la comuna
de Temuco?

En base a esta pregunta de investigacion se busescébir y analizar las narrativas del
“si mismo”, dando cuenta de las caracteristicaimhaales, familiares y comunitarias
gue se manifiestan en la vida de seis mujeres,od&mina y cuerpo a factores de
bloqueo (que obstaculizarian procesos de superad®ra situacion de extrema
pobreza), como también a factores de activacion fgjamoverian la superacion de las

condiciones de vida en la extrema pobreza).

7. Objetivos de Investigacion

Objetivo General:

Describir y analizar por medio de relatos de vidazonstruccion del si mismo (Self) en
mujeres jefas de hogar, respecto tactores bloqueadores” y “factores de
activacion”, presentes en ellas, sus familias y comunidad;uales permitirian superar
0 no superar condiciones de vida en la extremaegabren el campamento Eduardo

Rodriguez, de la ciudad de Temuco.
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Objetivos Especificos:

1. Describir y analizar, a partir de los relatos d#ayide mujeres jefas de hogar, en

situacion de extrema pobreza, el modo en que &gniku historia.

2. Describir y analizar, a partir de los relatos d#gayide mujeres jefas de hogar, en
situacion de extrema pobreza, los factores blogquead presentes en la
configuracion de si mismo y que actuarian comoaghbdizadores para mejorar y

superar sus condiciones de vida.

3. Describir y analizar, a partir de los relatos d#ayide mujeres jefas de hogar, en
situacion de extrema pobreza, los factores de amfi, presentes en la
configuracion de si mismo y que actuarian como lhzadores para mejorar y

superar sus condiciones de vida.

CAPITULO II. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1. Disefio General y Justificacion de la metodologia empleada en la
investigacion

El disefio de esta investigacion se define comoitatieb, siendo el encuadre
epistemoldgico Descriptivo - Constructivo Interpteto, siguiendo al respecto los
planteamientos de Gonzalez Rey (2000).

Esta investigacion se apoya sobre la logica dat&gretacion, mas que una légica de
prueba y demostracion. Se conciben a los sujetoso cactores sociales activos,
portadores de su propia historia y poseedores deinterpretacion de la realidad que

esta determinada por la posiciéon que ocupan ercladad (Rheaume, 2000)
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El método utilizado en la investigacion es el Estude Caso, entendido como un
método de acceso al conocimiento de un fenémerizydar, que nos permite acceder a
la construccion del si mismo, en mujeres jefas dgah en situaciéon de extrema
pobreza.

Un estudio de caso es, segun la definicion de Y994, pag.13)

“Una investigacion empirica que estudia un fenomeonatemporaneo dentro de su
contexto de la vida real, especialmente cuando limstes entre el fenébmeno y su
contexto no son claramente evidentes (...) Una igaestn de estudio de caso se trata
exitosamente con una situacion técnicamente disingn la cual hay muchas mas
variables de interés que datos observacionalescgmo el resultado, se basa en
multiples fuentes de evidencia, con datos que detmrverger en un estilo de
triangulacion; y, también como resultado, se berafidel desarrollo previo de

proposiciones tedricas que guian la recolecciéhandlisis de datos”

De esta manera se considerara a los sujetos ddicestmo actores sociales activos,
portadores de su propia historia y de interpretapgérsonal de esta (Toledo, M. 1999),
la perspectiva tedrico metodoldgico mas cohergratietanto es el Enfoque Biografico, y
especificamente el llamado Relato Biogréafico (PE#99) que busca generar discursos
especificos de caracter interpretativo que definastruye y sostiene una figura de “si
mismo”. Por lo tanto, el foco de andlisis metodadgle este relato esta puesto no en el
grado de “verdad” o “fidelidad” presente en la mar®n, sino mas bien en las
estructuras de atribucion de sentido que operash. en

El objetivo del andlisis de relatos biograficoscaptar las narraciones que el sujeto
realiza sobre “si mismo” y sobre los acontecimigntte manera de hacerlas inteligibles
y poder acceder a los esquemas interpretativolgunelividuo utiliza por construir el

sentido de los acontecimientos.
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El estudio de esta produccién se realiza desde adelm de andlisis conceptual, que
permite el desglose, descripcion y explicacion ake grocedimientos de generacion y

articulaciéon de las categorias nucleares que ¢oysti el relato.

Esta estrategia permite asi acceder al como ldsidads crean y reflejan el mundo
social que los rodea, en cuanto este relato bicgréfrece una marco interpretativo, a
través del cual el sentido de la experiencia hunmsmaevela en relatos personales,
otorgando prioridad a las explicaciones individeale las acciones, lo cual retne en si,
expresiones de lo colectivo, transmitiendo una nmende las formas de la vida de una
comunidad, en un periodo histérico concreto (Saatara, Marinas; 1995).
Profundizando en la relevancia que tiene para ieststigacion, la metodologia del
relato biogréafico, consideraremos los aportes zadbtis por Carlos Pifia, como sustento
metodoldgico. Desde la perspectiva de Carlos Fil8g,1999) el relato autobiografico
se entiende como un discurso especifico, que posearacter interpretativo que genera
un hablante que elabora su pasado y lo significdiange la memoria, asi obtiene,
construye y mantiene una imagen de si mismo erirtésndle un personaje.

En cada “momento biogréafico” y en el texto mismbs@geto construye un si mismo,
desde este punto de vista se hace especial reteeta reflexion del si mismo, siendo
entendido, al mismo tiempo, como objeto y sujeto.

Segun lo anterior, cada texto autobiogréafico, puexdinderse como una manera de
acceder al conocimiento de las estructuras naasatten que el hablante construye el si
mismo Yy los procesos especificos de atribuciéredédo.

El relato autobiogréfico no puede entenderse rlizzmae como un fiel reflejo de algo
exterior a el, ni representa necesariamente “laa”vignds bien es un material
relativamente autobnomo que posee un cuerpo propigeyse transforma al narrarlo en
algo nuevo, es decir, al reflexionar sobre sussyiltss sujetos identifican y seleccionan
episodios y experiencias que son significativas ese momento, ya que estas
experiencias no tienen significado en si mismaw) gue la atribucion de sentido es

siempre hecha por alguien. (Pifia, 1988).
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Los relatos autobiograficos vinculan episodios taldscen etapas, plantean vinculos y

causas, tramas y desenlaces, conciben la vida soesucesion articulada y consistente

de acontecimientos con sentido. Esta consisteasta, dada por la unidad del yo. Las

interpretaciones retrospectivas y sucesivas deitacer biografico canaliza el sentido

mediante la constante descomposicion y recomposidéd yo. Solo asi es posible el

desarrollo biogréafico y la busqueda de un sentidbaj en donde el pasado juega un

papel en el acontecer del futuro. (Pifia, 1999).

1.1 Procedimiento

La produccién del material biogréafico se realizéaaés de las siguientes fases:

Inmersion Previo a la seleccion de los sujetos particigame el estudio se
realiz6 progresivamente una inmersion en la conadhicEl sentido de esta
inmersion fue profundizar en las relaciones conhlasitantes del campamento,
de manera de obtener conocimientos generales $abrearacteristicas de la
comunidad que ayudaran a la construccion de losté¥ete Vida, asi como a la
seleccién de quienes posteriormente participaroel e@studio. En dicha fase se
pudo conocer a los miembros de la comunidad, sa watidiana, sus roles,

lenguaje, habitos, horarios y lugares de encueptingipalmente.

Seleccibn de los InformantesPosteriormente a la inmersidon inicial se

seleccionaron los sujetos con los cuales se realirélato de vida. Para ello, a
partir del conocimiento y vinculos obtenidos erfdse anterior, se delimitaron
las areas o zonas caracteristicas y diferencigéa domunidad, de manera que
la seleccion de los sujetos incluyera diversidaduetiral. Para la seleccion se
aproximé gradualmente a los sujetos potencialesahabtener de ellos la
disposicién y compromiso con el trabajo de elabioradel relato. En este

sentido, la investigacion a participar en la iniggstion se hizo personalmente,
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explicAndole a cada persona en qué consistiriatetlie y cual es su utilidad y
alcance.

Realizacion de los relatokos relatos de vida, se iniciaron con la realiaacle

una entrevista semi-estructurada, partiendo depregunta introductoria de tipo
abierta que dio paso a la narracion de la vidasd@to, posteriormente se
afladieron preguntas de interés investigativo, ggiadegun una serie de
tematicas o dimensiones que permitieron dar cudgitsi mismo.

Algunas observaciones importantes de esta fasdpsaiguientes: se realizaron
en el hogar de cada una de las seis mujeres estagas, solo participd una
entrevistadora (en situacion de confidencialidadb#ecida inicialmente). Cada
entrevistada dispuso de tres sesiones de dos horasedia de duracion

aproximadamente, para entregar sus relatos deywddaacuerdo a la dinamica de
la conversacién. Se utilizd una grabadora portdtilra evitar la escritura

espontanea, como un modo de mantener fluida laecsa®ion. Posterior a cada
entrevista, se realizd6 un analisis general que itiérrdarle continuidad a la

siguiente sesidn y continuar con el siguiente sujet

1.2 Criterios de seleccion de la muestra

Los criterios de inclusion pertinentes a la sel@atoile actuantes (Ibafiez, J. 1986)

consisten en:

Ser mujeres Jefas de Hogar

Una de las motivaciones importantes para la elaad@este criterio, es el hecho de que

ha aumentado la participacion femenina en lasyefatde hogar, de acuerdo a la dltima

Encuesta de Caracterizacion Socioeconomico a Niaelonal (Mideplan, 2006)

Rango de edad entre 35 y 64 afios

El mayor porcentaje de edad de mujeres jefas darls®yencuentra entre los 35 y 64

afos, las mujeres jefas de hogar tienen en pronme@soedad que los hombres jefes de
hogar (Casen 2006).
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Ser beneficiarias del Programa Puente:
El que sean participantes de este programa pa gerEstado de Chile, las sitla en una

situacion de Extrema Pobreza.

Aceptar voluntariamente participar en esta investigcion:
El aceptar, ser parte de la investigacion de foratantaria, constituye una de las bases

fundamentales de la investigacion cualitativa.

Cabe destacar que quedaran excluidas de la mussgtiel|las mujeres que:
* No cumplan con los criterios antes mencionados.
» Sean descendientes de alguna etnia, debido a geerpaina cosmovision
particular y diferente de la cultura dominante.
» Sean diagnosticadas psicolégicamente no aptasptatlecer una conversacion
en forma continua y coherente, puesto que se podgenerar un factor

diferencial y comparativo en la evaluacion de qoeeencia.

1.3 Caracterizacion de la Muestra

La muestra corresponde a seis mujeres jefas de,hugaedades comprendidas en el
rango de 35 a 64 afios, pertenecientes al progRumeate y que se encuentran,
actualmente, viviendo en el Campamento EduardoiBeelr del sector Pichi Cautin de

la ciudad de Temuco.

Para fines de esta investigacion se entendera gfarde hogar, a la persona que
administra el hogar.

El método utilizado para determinar la muestra réencional, no pudiendo estar

constituida por elementos aleatorios, escogidezal, y descontextualizados, ya que la
finalidad de este estudio, es describir y analigar,medio de los relatos de vida, el si
mismo de mujeres jefas de hogar, respecto demulciones de activacion y bloqueo

para la superacion de su situacion de extremaspabr
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El tamafio muestral o dicho de otro modo, la cadtdia mujeres que, cumpliendo con
los criterios de inclusion antes mencionados, daerpp a la muestra de esta
investigacion, corresponde a seis mujeres extraldas) universo muestral de ocho, lo
cual se determina sobre la base de la saturacicconkenidos. La eleccion de este
criterio, se fundamenta en que el conocimiento tifieo, desde el punto de vista

cualitativo, no se legitima por la cantidad de smgeestudiados, sino por la cualidad de
su expresion en funcién a las necesidades de iafiém que se van definiendo durante

su curso. (Gonzales, L. 2000)

1.4 Técnicas e Instrumentos

El instrumento utilizado fue la entrevista biogeafi como técnica a través de la cual se
obtienen los relatos biogréaficos. Esta técnicajlaima la entrevista en profundidad,
busca acceder no sélo al relato de vida de uniguby sino también al contexto en que
este se desarrolla, permitiendo de esta manerarlagracercamiento a su circunstancia
social y comunitaria. (Pifia, 1999).

Los ambitos privilegiados en que se centrd la produ del relato biogréfico, dicen
relacidbn con los acontecimientos respecto de lesurtstancias, hechos y acciones
relacionadas con su situacion de pobreza.

Es decir el “guion” o “pauta” de la entrevista hiéfica considerd tematicas relativas a
su proceso vital (etapas, hitos, motivaciones),etentrandose en aquellos episodios
gue los sujetos significaban relacionados con sulicwn de pobreza (sufrimientos,

acciones de superacién, experiencias de progrannas).

1.5 Criterios de validez y confiabilidad

La concepcidn de persona, que plantea este eshabta de un individuo social
complejo, Unico e irrepetible, de acuerdo a lagmivas personales y las significaciones
atribuidas a estas. Esta singularidad le otorgaul@idad de expresarse como un

fenomeno subjetivo. De esta manera, esta subjativitb puede ser fragmentada, ni
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objetivada mediante categorizaciones rigidas, hedoigue pierda su esencia. (Gonzalez
Rey, L. 2000). Es por ello, que los criterios diédez y confiabilidad en la investigacion
cualitativa tienen su origeen el términd‘Contextualizacion”, debe tenerse presente
gue el contexto es para la investigacion cualiati® comunidad o sistema de personas,
su historia, su lenguaje, sus caracteristicas|gotanto, los significados que la gente le
da a su conducta y a la de los demas, tiene quaussto en el contexto de los valores,
practicas y subsecuentes estructuras de la ergtimtagiada. (Mella, O. 1998)

La investigacion cualitativa requiere que toda imfacion recolectada, se interprete solo
en el marco contextual de la situacion social eatlad y al no poder afirmarse algo, en
la exterioridad de la naturaleza, como punto ddrontacion para aceptar o rechazar
una explicacion cientifica, se deben reelaborarchiterios para la validacion de los
resultados de la investigacion, en términos de Igaeconceptos y proposiciones se
encaminen al examen directo del mundo social eagpitia importancia y la validez de
una investigacion solo pueden ser determinadas lazlale dicho examen, y no en

funcion del criterio ajeno de una metodologia itadea. (Blumer, H. 1982)

Ante esto, la credibilidad de los hallazgos, enitagstigaciones de tipo cualitativo,
debe ser vista a través detilansferibilidad (no generalizables, pero si descriptivos o
interpretativos de un contexto dadojependencia (estabilidad de los datos),
confirmabilidad (certificacion de la existencia de datos para cederpretacion),
orientandose hacia el nivel de concordancia ingtativa entre diferentes observadores,
evaluadores o jueces del mismo fendmeno, es dacignfiabilidad sera, sobre todo

interna, inter jueces. (Blumer, H.1982)
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1.6 Plan de Analisis

El analisis del material biografico generado sézéan las siguientes fases:

Primero: Construccidn de los relatos biograficos

Técnicamente y siguiendo a Garcia- Borés (1995¢usgplieron los siguientes pasos,
para la construccion de los relatos: transcripciotegra de las grabaciones que
contienen el material producido en bruto, luego estudia cada transcripcion

identificando etapas, acontecimientos relevantes eyperiencias principales.

Seguidamente se elimin6 el material sobrante, wapee exceso de repeticion o por
alejamiento de las teméticas en que se centratwdiesA continuacion se ordena el
material temporal y tematicamente, de manera denebtun texto coherente que
contuviera la historia relatada por los sujetoseercion a las tematicas del estudio.

Segundo: Andlisis de la estructura narrativa del riato

Tomando como base lo sefalado, acerca de la re#tardkl relato biografico y de la

atingencia de este para la investigacion, metodmégente se generdé un modelo de
analisis con base en el supuesto de que las fadmamarrar una vida son estructuras
relativamente acotadas y compartidas socialmesteglgoroducto final tiene un sello

personal, sin embargo, las atribuciones de sigmlficotorgadas por las mujeres, son
preexistentes en la cultura. Este modelo de asaidbia incorporar y dar cuenta de las
dimensiones subjetivas del relato, pero tambiériadsatisfacer los requerimientos de
objetividad propios del analisis cientifico, preamodo que los procedimientos y

aseveraciones fueran posibles de verificacion sotgetiva. Esta dualidad sustenta su
validez en el método, es decir, en ser una expgaiecontrolada y no una mera

expresion del punto de vista momentaneo, intimmoeprioducible del observador. (Pifia,

1988).

El primer factor a considerar en el andlisis deréatos biograficos de las mujeres fue

la llamada“Estructura”, este factor es considerado como la posibilidadadeder a
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una regularidad observable y deducible en sus coemtes, respecto a su organizacion
y su distribucion, asi como en sus relaciones,alesth perspectiva, el relato biogréfico,
Nno posee una estructura, sino que es un tipo deckst, siendo a través de esta que se

hace posible presentar la vida con sentido, elabloral si mismo significativo.

Considerando lo anterior, para su analisis, etaedatobiografico puede dividirse en las

siguientes unidades:

» Etapas: Corresponden a los fragmentos temporategue es presentada la vida. Cada
etapa va asociada a un referente histérico o ancf@r lo comun, la ubicacion
geogréfica, el estado civil, el trabajo, etc. P&mique exista una secuencialidad de la

trama narrativa.

* Hitos: Son sucesos internos o externos presestaaoo cruciales por el narrador, en
el curso de su vida. Se refiere a los momentosslde la vida relatada y que posee, al
interior del relato, una capacidad explicativa ferencial. Para que un hito sea tal debe

aparecer revestido de un caracter extraordinagiengrador de nuevas circunstancias.

* Motivos: Son afirmaciones directas o indirectag ¢jenden a explicar conductas del

propio personaje narrador o de otros personaje@eo.

* Ejes de Causalidad: Ligada a los motivos, lascrehes de causalidad son un
encadenador que une y explica tanto los sucesoso ¢as etapas y los hitos. Las
relaciones de causalidad s6lo son aplicables auctexsi de personas y se utilizan para
vincular unidades de diferente categoria como lanadonadas. Es importante
mencionar que desde el porqué se afirma que ocloseehechos, se fundamenta el
sentido general de la propia existencia, o se&| encadenamiento entre etapas siendo
la causalidad el principal modelo de relacion.
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* La adhesién a un orden moral: Se refiere a agtaras o afirmaciones que hace el
narrador respecto a los contenidos mediante lotesude una manera implicita o

explicita se adhiere a un determinado orden msugkrior o ideal.

Esta tendencia se hace mas explicita al comienzeld¢o, cuando el narrador se sitia
en una posicion mas defensiva respecto al intadoguse relaciona con la necesidad de
generar confianza por parte de este ultimo. Ashsepificaciones van disminuyendo a

medida que avanza el relato y la relacion.

Tercero: Elaboracién de etiquetas semanticas

Los ejes semanticos, desde la perspectiva de $drdesprenden por medio del examen
de su recurrencia en los enunciados que pertereetes distintos componentes de la
estructura del relato. A traves de los ejes sewsities definido el personaje narrador y
los rasgos pertinentes en su interior.

Pifia, propone niveles del relato de vida, lo que permite dar cuenta de la manera en
gue cada una de estas mujeres, a través de so, tedatonstruido una nocion de si
misma, de acuerdo a condiciones bloqueadoras yctiga@on, presentes para la

superacion de sus condiciones de vida en la extpeineza.

De acuerdo al analisis del relato detallado ante@nte, en primera instancia se realizo
un andlisis individual por sujeto y caso individualque a continuacion permitio hacer
un analisis inter casos arrojando resultados\egales; lo que en esta investigacion ha
permitido identificar, describir y analizar en proélidad aquellos factores bloqueadores
y de activacion, presentes como dimensiones suagetn la trama narrativa de las

mujeres como caso de estudio.
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CAPITULO III. RESULTADOS

Sujeto 1: Ximena

Analisis de la estructura narrativa de Ximena:

Etapas y Adhesion al orden moral presentes en la trama narrativa

Etapa 1: Infancia v adolescencia

Esta etapa de la vida de Ximena la traslada a r@gsi€le cuando tenia 8 afios de edad
aproximadamente. Su relato se caracteriza por aeparmanentemente privacion y
estigma en diferentes facetas de su vida cotidalnaterior y fuera del hogar.

Ximena crece en una familia de 6 hermanos juntasapadres. Describe a su padre
como un hombre malo (adhesion al orden moral)ohdlico, generador y provocador
de permanentes desencuentros al interior de lalid&amina persona indiferente,
conflictiva, violenta y culpable en gran medida, lde necesidades a las que se veian
enfrentados por ser pobres, desde pedir comida llagar los estudios y comenzar a
trabajar, asi Ximena relat&Cuando era chica vivia con mi mama y mi papa, erasé
hermanos....en total éramos 8 y la plata en la casaaicanzaba para nada...”; “Mi
papa trabajaba, pero se tomaba la plata y le pegalmai mami, a veces no teniamos ni
para comer, teniamos que juntar lefia con mis hermaanpicabamos lefia, vendiamos
lefia, cosas asi...Yo tenia 8 afios. Me hubiera gustgde hubiese sido distinta mi
infancia...No sé, haber salido para afuera, no habestado trabajando, no sé otra
vida. O sea yo no vivi infancia, porque mi papi mos dejaba salir, estdbamos
encerrados en la casa. A veces andadbamos dondedoisios pidiendo pan para poder
comer nosotros o para que mi mami le pudiera teaemi papi para cuando llegara, o
sino mi papi venia a pegarle po...”; “Nosotros noamnos como otros nifios, no
teniamos juguetes, estabamos encerrados en la caghamos para afuera y nos
teniamos que entrar al tiro porque 0 si no nos pbga, o0 sea esa fue la infancia mia,

0 sea no fue ninguna maravilla que digamos, no cores otros nifios que estaban
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jugando afuera, nosotros no podiamos salir. Me hedé gustado tener juguetes, haber

andado en bicicleta...no sé otra vida, porque enaasa sufriamos harto...”

“Mi papi trabajaba, pero nunca nos dijo van a estiad.... yo le voy a pagar, o yo le
VOy a comprar ropa, hunca nos compré ropa ni zagatandabamos con un cuaderno
para todos los lados. O sea siempre andabamos son @n un cuaderno, ya se nos
acababa y ya mi mami se las arreglaba y nos comprabro, lo otro con la ropa que
andabamos ni aparente lo que era para la edad deridias...Ni con los zapatos de las
nifas de ahora, andabamos con los zapatos rotos gilaganas y nosotros le
alegabamos a mi papi y €l decia que asi lo tratalaaél y entonces queria hacer lo
Mismo con nosotros...”

Es posible distinguir en esta parte de la narraaidrprofundo sentimiento de rabia y
frustracion por la infancia vivida. En su miradaatkilta observa diferencias con otros
nifos de su barrio, no sélo en el acceso a recunsbsriales, como los juguetes, sino
gue también en pautas de crianza, en donde Iancialeobraba especial relevancia.

La figura de la madre queda en un segundo plarsapeecibida, pues el padre es quien
cuenta con trabajo, pero aun asi no logra ser pdwre ya que es alcohdlico y su
conducta es agresiva.

La conducta del padre, obligaba a toda la familiatemer que trasladarse
permanentemente de residencia, ya que en ningdncsitservaban el arriendo de la
vivienda, lo que suma aun mas ese sentimiento deme y encontrar un sitio en la
vida: “Nosotros primero éramos de Osorno y de Osorno RIEMOS para aca porque
siempre sufriamos en todas partes, porque mi papnaba y le pegaba a mi mami
entonces no podiamos conservar un arriendo porqus echaban por mala conducta.
Después nos vinimos aqui, también arrendamos, tambios echaron...”

“Teniamos casa, pero una casa asi como de esteeponuy pequefia), para los ocho.
Nosotras dormiamos con mis hermanos...”

El hacinamiento al cual hace referencia Ximenaaugr su infancia, es una constante.
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Como consecuencia de la situacion de desamparpaste del padre, la situacion de
violencia al interior de su familia y el alcoholisndel padre, Ximena, relata que
comienza a trabajar desde muy pequeia picandatefiaus hermanos y poder atender
al padre, esta situacion se prolonga hasta la scmieia cuando Ximena comienza a
trabajar como asesora del hogar. En un inicio legraciliar trabajo y estudios en un
colegio de adultos, pero finalmente decide abamttmiha.cuando era chica trabajé...Y
cuando fui a la media “al Lechuga”, ese liceo qusta cerca de la feria Pinto, colegio
para adultos, para poder pagar mis estudios, tratlg como empleada puertas
adentro, como un afio y medio, para pagar el coteg@n ese tiempo trabajaba en las
mafanas, luego me vestia y me iba al colegio. Asl me lo pasaba encerrada todo el
tiempo, igual sufri harto en ese trabajo. Llegu&&medio y después ya no pude seguir
estudiando...”; “Mis hermanos igual dejaron de estwti después se pusieron a
trabajar igual, o sea no, yo era la Unica de las jates que trabajo temprano, mis
otros hermanos también, dos hombres. Porque misneamas ellas quisieron estudiar

y mi papi les pago el estudio no mas, si a mi exage mas...duro me toco...No sé
porqué...Yo me acuerdo que estudiaban, nunca trabajaccuando eran chicas. No
Sé, nunca supe el porqué...nunca le pregunté a ap@®o a mi mama...”

Ximena, ademas, declara una situacion de injustadaesion al orden moral) que vive
en medio de sus hermanos, por ser la Unica mugeeqgtre las hermanas debe trabajar,
negandosele asi la posibilidad de poder tener ismos derechos de las demas. Esta
situacion resulta incomprensible para ella y nodcgntender la diferencia que hace su
padre, en comparacién con sus hermdis:hubiese gustado estudiar una profesién,
pero no he tenido los medios para...Queria estudiamo modista, peluqueria,
costura, cosas asi....Es que yo, la ultima vez quewsestudiando fue en el liceo que
le dicen Lechuga, ahi cerca del Pinto, ahi....En entro, de la Feria Pinto, Y ahi
habia para estudiar modista, pelugueria y mecanipayo igual teniamos que pagar
para poder estudiar una carrera. Y como yo no temdg medios...Es que mis papis
nunca nos pago los estudios a nosotros...”
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Etapa 2: Inicio Vida amorosa

Esta etapa en la vida de Ximena, se inicia confidk @e edad y se caracteriza por ser
rapida, muy intensa y altamente significativa pelta, puesto que fue una experiencia
gue le permitié salir del “encierro” y “aburrimierif desde su infancia y adolescencia:
“No nos dejaban salir y eso que teniamos 18, 16os..Conoci a mi esposo como a
los 21...Igual asi pololeaba...”

Ximena se muestra enamorada y desafiante frenie paglres en esta etapa de su vida,
pese al cambio de comportamiento que habia tedigad¥e, como consecuencia del
nacimiento de una nieta, que fue abandonada pohigmauya, lo que Ximena destaca
como bueno, en comparacion a lo malo que habia (sidbesion al orden moral).
Respecto a lo anterior, Ximena sefid@espués mi mami se metié en un comité de
casas y sacamos nuestra casa y ahi es donde estaivieado ahora, por mi sobrinita
qgue mi hermana la dejd, entonces ahi mi papi cambayto, la estuvo criando con mi
hermano, la tomaron como hija y ya dej6 de ser @pm@ntes, porque antes era
malo...”; ” Yo, después me fui de ahi, me junté cor marido, estuve como un mes
aca, donde mi marido. Ya, me junté con él, estuvintomo 1 mes, de ahi me fui para
mi casa. Pero ahi no me dijeron nada mis papis, migron que lo querian
conocer...”; “Yo me casé enamorada del Lucho, lo giseharto por eso me escapé un
mes con él, tenia como 21 afios...”

Cuando Ximena decide salir de casa de sus padres, a vivir a la casa de los padres
de su marido y ahi esta 10 afios, pero comienzaea pgoblemas en la convivencia,
debido principalmente a los malos tratos que fagibr parte de su suegra alcohdlica.
Recuerda este tiempo, como de sufrimiefit&niamos una casa de dos pisos, y ahi
igual sufria porque la sefiora Yaneth era buena pa@mar. Igual me trataba mal,
estaba todo el dia sin comer, embarazada de up,lg mayor, que tiene 11 afios
ahora...”
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Esta situacidon los anima a construir una habitaaifwarte de la vivienda de su suegra,
pero en el mismo sitio, de esa manera buscan aoinse@s independencia. Sin
embargo, no resuelve los problemas de convivendaciden “tomarse un sitio”, para
construir una casa y tener a su hijo tranquilamébtespués hicimos una pieza atras,
ahi ya me aburri yo, ya me puse mas chata y ahfie después nos tomamos este sitio
y hicimos nuestra casita...”; “Mi primer hijo naci6 hafio de casados, asi que
estuvimos harto tiempo como pololos, después yaqupados mas de mi hijo...”;
“Desde el dia que me junté con el Lucho, con mi nalar, o sea, me ocupé mas de él de
nosotros, total mi papi ya habia cambiado al tiemgespués, con mi sobrina que
estaba en la casa...”

El inicio de la vida amorosa de Ximena y la forndacide su familia le permiten

visualizar su vida con mas sentido y perspectiva.

Etapa 3: Vida Familiar

La formacion de una familia para Ximena, significe nueva oportunidad para volver a
construir suefios e ilusiones propias, sin embaegta etapa no esta exenta de
dificultades, como sefiala:

“Tuve 3 hijos, tengo tres hijos, aparte uno que e murio; Si, tenia un mes y medio
cuando murig, de nacido si...No sé, no le encontramsada, lo Unico que me dijeron
fue que habia muerto de una muerte subita. Cuandollevé al hospital ya estaba
muerto, estaba como dormido asi igual he sufridoygue ahora, por mis hijos se me
viven enfermando, mi marido esta sin pega, y pasarfi®o...”

Para Ximena, vivir la experiencia de la muerte déhijo, significa, volver a hacer una
lectura de su realidad, de las condiciones endasviye y de permanecer alerta frente a
los cuidados de sus hijos, lo que se expresa déglaente manerdiLa pena mas
grande, el dolor...es por mis hijos que se me vivafeemando...Son lo mas grande
gue tengo en la vida...Pienso en ellos no mas...Si|anhijos, mi casa, estar con mi

marido, hacen falta tantas cosas que de repentealgni casa es chiquitita tiene dos
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piezas no mas, frazadas no tenemos y ahi uno pasa ¢ igual todo eso va
cansando...”

El sentirse cansada es una constante que se mpite vida de Ximena, desde la
infancia. Este cansancio se traduce en un cond@toosas que se relacionan con el
deterioro de su calidad de vida: de no estar daledea, de no poder acceder a los
servicios que necesita, de estar permanentementa@idax de lo que los demés o los
otros pueden vivir. El sentir que los esfuerzosspibacen no son suficientes para poder
salir adelante, lo que puede apreciarse, cuandefisee al trabajo de su marido:

“Ahora hace como dos meses esta haciendo su chi#agmi marido, igual...Igual
trae platita a la casa.....pero igual, falta los pas)dalta la leche...”

Ximena. Saca conclusiones, en medio del relatoglasiones que surgen de hacer una
mirada retrospectiva a su etapa de vida antefitw:creo que todo lo que he vivido
influye en que seamos pobres. Si, es que mi pamligenia pega, pero éramos seis po,
seis hijos mas ellos dos, ya serian ocho y mastnai obrina que mi mama no la dejo
ahi tird, igual a mi papi no le alcanzaba pero...”;Yo creo que con estudio yo hubiese
sido otra persona en estos momentos...Si pé hubiesgdd pega, mas plata ahora
para mis hijos, que ahora ya no hay, no hayamos duer con mi marido también
po, no hayamos qué hacer!. Me estoy volviendo lo@ui en la casa. No s€, no sé, es
gue vivo con dolor de cabeza, no sé que puedo hanehijo que me tiene vuelta loca,
los tres, uh... son los tres terremoto, especialmertegrande con el chico y el
mediano que viven peleando, que mami aqui, que mah&, mami hay... imaginese
ahora que salen de vacaciones, mas encima con toblpmas que tenemos aca en la
casa...”

Ximena reflexiona sobre su trayectoria de vidaoygd a la posibilidad de tener estudios
una oportunidad que le permitiria disminuir el soiento de criar a sus hijos, ya que
con estudio, reflexiona, hay mas oportunidades y didero. Por eso que sus esfuerzos
estan en ser una buena madre y darle mas oporti@sidaas que ella tuvo cuando nifa:

65



“Ahora mis hijos todo para ellos, si quieren salisalen para afuera, no ellos tiene que
estudiar, para que saquen su carrera, nosotros Eros dicho con mi marido que
tienen que sacar su estudio, ojala que si lleguexlds a la universidad, y después
trabajan ellos, cuando sean mas grandes...”

Cuando Ximena, hace esta comparacion, rapidamefixiona sobre algunos avances
gue ella ha podido hacer al interior de su act@milfa y que marcan una diferencia con
su infancia y a los estilos de crianza entre sdsgsay a los que ella ejerce como madre:
“Yo hago todo distinto, a mi hijo sus zapatos nusvoara el colegio y si no lo puedo
comprar yo, tengo mi hermano, el padrino de mi hijoayor entonces él, cuando yo no
tengo, él se los compra, 0 sea si igual no tendatgle compro un pantaldon aunque
sea usado, pero que esté nuevo, 0 sea mas dedernts que teniamos nosotros...”
Una caracteristica importante que trata de reigardkimena en la vida de sus hijos es
la “decencia”, algo de lo que siente se vio privadda vida con sus padres. Lo hace
acotando los recursos y posibilidades, para pofilecer a sus hijos una mejor calidad
de vida. Lo mismo puede observarse en lo siguiéRta: eso yo ahora a mis hijos les
doy la oportunidad de tener infancia...Si po, mi§ds si quieren van para afuera, o
sea bueno cuando no llueve si, porque o si no skereman, que jueguen, mi hijo el
otro juega a la pelota, no como yo... como antes...”

Esta etapa de la vida familiar, Ximena, la centraeleprofundo amor y sentimiento de
superacion que le provoca estar con sus hijos lyafe@r por conseguir un mejor vivir
para ellos*De todo, en realidad lo mas lindo que tengo sonsntijos no mas...por
ellos soy capaz de superar los problemas...si. Esigual uno, no sé, lo mas lindo
gue me ha pasado son mis hijos, por ahora me lleien con mi marido. Si, hemos
tenidos sus peleas, como todas las parejas, peroflictos normales claro,
conversamos las cosas...Eso es lo importante, habkhas problemas...”

La experiencia de ser madre y tener familia a Xinkenda valor para poder enfrentar y
generar conversaciones sobre su historia de vidag® padres, 1o que queda reflejado
en el siguiente pérrafo:
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“Desde chicas haciamos todas las cosas juntas, d@emis una pieza para todas
nosotras, ahi dormiamos las cuatro, después unaas0 tuvo la nifiita la que yo le
digo la gordita, después estuvimos viviendo las trestudiamos, queriamos una pieza
atrds porque la casa que mi mami postuld, es corstagtenia una sola pieza y ahi
dormia mi papi y mi sobrina no mas, porque despudishermana dejé a mi sobrina
con mi mami y ahi y me acerqué alla, conversamas; @blegio, de hartas cosas, de las
peleas de mi papi, de lo que sufria mi mami...”

Ximena, en medio de su reflexion sobre sus hijestata también la relacion que tiene
con sus hermanos y su familia en general, porqul@ ectualidad forman parte de su
principal red de apoydMi marido comparte con mi familia, si siempre vamsdos
domingos vamos para alla...Salimos con todos los sificuando salgo me los llevo a
todos mis cabros...El mas chico va en el pre-kindeorque tiene 4 afiitos, y el otro va
en 6° béasico. Tengo puros hombres, son 4 hombres. N6 queria tener puros
hombres....después de mi hijo mayor queria tener wmita, ya fue hombre, después
me quedé embarazada y fue hombre también. Siempiisegtener nifiita pero...ya
no... seria mucho. Aparte para mantenerlos sufro moch”; “Para comer, voy a
pegar la pera a mi casa, no es que nosotros nonsad de aqui, salimos el puro dia
domingo y el domingo vamos a pegar la pera, mafigaavamos a ir a pegar la pera a
mi casa po...”

La relacion que Ximena tiene con el resto de suli@nes positiva, puesto que existe
cooperacionCon el resto de mi familia...tengo cuatro hermanos dos hombres,
igual con mis hermanos no nos vemos mucho, 0 sequesvivimos en distintas partes,
uno en Pueblo Nuevo, otra cerca de Pedro de Vahlidtra en Los Angeles, o sea la
de Los Angeles viene mafiana, puede venir una veaf@, mi otra hermana nos
juntamos los domingos cuando vamos a la casa, qente porque hay algunas que
no van. Los dnicos dias que tenemos son los diaridgos para vernos, eso siempre
ha sido asi...Le vamos a pegar en la pera...”

Para Ximena el significado que tiene su familiauakces importantisimo, puesto que la

empodera de una reflexion de superacion y de bdsgde alternativas, de centrarse en
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aquellas caracteristicas que son saludables paxédaucotidiana y que le permiten
disfrutar de lo que tienéMi familia es lo mas importante que tengo y misjbs, por
eso trato de luchar por ellos. Porque no quiero gsafran lo que sufri yo...”;
“Nosotros somos felices como familia...Es que neestaunque estemos sin nada para
comer, igual nos reimos, leseamos. Igual yo, narsequita todo lo que uno pasa. No,
se me olvida, es que igual no se puede borrar &sgue uno paso antes, a mi no se
me puede borrar...”; “De repente con mis hijos igualps ponemos a jugar, pintamos,
entonces se van olvidando esas cosas, hay preosepads de ahora, de la familia de
ahora...”

Con respecto a la familia de su marido, no se meacly pasa casi desapercibida,
excepto cuando habla de sus relaciones vecinalegealor del campamento, lo que

puede apreciarse en la siguiente etapa de vida.

Etapa 4: Hacerse la vida en el Campamento

Esta etapa en la vida de Ximena comienza cuandaedide irse a vivir con su esposo a
la casa de la madre de éste, al tener dificultadda convivencia con su suegra, Ximena
decide construir una habitacién anexa a la casalldepero tampoco funciona por lo
gue decide, junto a su esposo, salir de ahi paraditse un terreno”, es decir apropiarse
de manera ilegal de un terreno, junto a otras famitDespués hicimos una pieza
atrads, ahi ya me aburri yo, ya me puse mas chgtal tiempo después nos tomamos
este sitio y hicimos nuestra casita...”

Esta etapa en la vida de Ximena, representa magtigesafios y nuevas formas de
relacionarse con ella misma y socialmeritesta es mi casa pero el sitio no es de
nosotros, igual nos gustaria tener una casa prog@yal he pensado en irme de aqui,
si, si, no sé porqué. No me llevo mal con la gente,estoy siempre encerrada aqui,
entonces de lunes a domingos estoy encerrada, dent los domingos voy a mi casa,
pero de repente yo le digo a mi marido; de lunedamingo encerrada y salgo de aqui

a mi casa, es lo mismo que estar encerrada aqui...”
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Aqui nuevamente hay una caracteristica en la vedXiohena, que vuelve a aparecer y
gue es una constante desde su infancia: el cansdacsensacion del permanente
encierro, sentir que no hay mas que hacer, quayalternativas para moverse y elegir
algo que la haga sentirse mejor y mas animada.

Ximena, argumenta en su narracién que este sitiesrio que llena sus expectativas y
gue se siente cansada de la misma gente, a vemsraabandonar ese lugar, sin
embargo observa que es una posibilidad real gne tle poder conseguir a que llegue a
ser propio, puesto que se reune (a veces con lthficypor la crianza de sus hijos), con
sus vecinos para tomar acuerdos, sobre servicisEdsaen el campamenttEste
terreno no es nuestro...pero si hemos tenido reun®mpara poder tener nosotros el
sitio...Ahora ultimo no han hecho reuniones, clarono puedo salir en la semana, por
mis cabros. Igual pienso que necesito lo propio @aque pueda poner el
alcantarillado. Igual me gustaria irme de aqui..l2gna casa propia, pero si se da la
posibilidad de tener nuestro sitio aqui, igual meeglaria...Es que también me cansa
la gente, son todos camioneros como mi marido y bhag hermana del Lucho...”
Ximena, manifiesta incomodidad de vivir en el campato, puesto que la mayoria de
las personas que habitan ahi son conocidas: fagnitampafieros de trabajo de su
esposo:“Por una parte, es que yo no estoy bien, igual mastria irme, por
problemas... es que igual uno de repente...quiere estan su familia no mas y no
con la familia del Lucho, no es mala, pero es qgeial...me copa, me cansa si, es que
llevamos doce afios juntos y 8 afios de casados...Nogusta que vengan a cada
rato....me molesta...que me toquen las cosas, que @na el cuchillo, que me use la
lavadora, después se me echa a perder, y nadie ewaialve nada...Quiero tener
privacidad con mi familia, eso quiero, es que ad@imayoria son familiares, entonces
gue viene la mama, viene la tia...”

Ximena se encuentra participe de una dinamicaegdedagrada, por la familiaridad que
significa vivir en el campamento, lo que frustra gmn medida sus expectativas de
independencia. Vuelve a sentir que nada es compeliz suyo, que todos tienen el

derecho a usar sus bienes, que nadie se hacertagoesponsabiliza de devolver o de
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reparar, en el caso de que algo quede en mal fuentiento, como si en alguna medida
perdiera el control de lo propio.

En el campamento, Ximena, hace una vida bastangrtgs adentro”, un poco ajena a la
realidad comunitaria que se vive, debido princifalte a que se encuentra orientada al
trabajo de criar a sus hijos y porque extrema lodaclos en la salud de estos, ya que
nota que se les enferma con facilidad. De acueréstea punto, menciona que tiene el
apoyo Yy asistencia del consultorio de su baffitm salgo en la semana, porque dénde
dejo a mis cabros, igual mi guagua hace poquitod® varicela tampoco lo puedo
sacar, ademas los tiempos y bueno que los dos gram@dn al colegio. Cuando voy al
consultorio....mi marido usa una tarjeta farmacia, p® ahora no nos cobran en el
hospital porque tenemos un papelito del plan farmily no pagamos nada...”

En este momento de la narracion, Ximena reflexgmiae el camino hecho para llegar a
vivir al campamento y se encuentra con que en umento previo al campamento, si
habia ahorrado con su marido para acceder a uidgubabitacional, sin embargo, este
proyecto no logra materializarse porque faltan nems) el dinero no les alcanzo:
“Nunca he hecho nada, para salir de aqui...es que ctomcho antes que nos
viniéramos aqui, estabamos viviendo en la casa deho, alla me acuerdo que me
inscribi para postular para una casa...Si, con €l, rhabia inscrito para postular para
una casa, pero no me acuerdo porque me sali...No tfimes, porque nos faltaba la
plata, nos pedian como $170.000, en ese tiemporamm sé a cuanto la estaran
dando, le hablo de 10 afios atras...”

Hay ambivalencia en el relato de esta etapa y ana ge contrastes que marcan la
disconformidad con que Ximena se ve viviendo ecaghpamento, por un lado con la
responsabilidad de asociarse con el campament@pdea hacer propio el terreno y por
otro la necesidad de abandonar ese sitio y conse@isi independencia, lo que queda de
manifiesto en parrafos como el siguient@hora los cabros dicen, tendriamos que
estar metidos dentro de todas las familias paraepelpor el sitio. Si es bueno que
estemos unidos...o sea igual estamos metidos losydasy gente que dice; que eres
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mala agradecida, mas lo que sufrimos para cobraee 300, 200 lucas, 0 sea su casa
no mas. Entonces igual hay que luchar por lo queé¢enos...”

En esta parte del relato, marcado por la ambivaete una permanente motivacion y
desmotivacion de salir adelante y de superar lasullades que trae el vivir en un
campamento, Ximena, reflexiona de la siguiente forfan el campamento estamos
como medios pobres, pero no pobre, pobre, pobré&’as principales necesidades en
mi casa...eh...son darle para comer a mis hijos, poegui marido esta sin pega, no
ha encontrado pega, no sé, no tengo cocina y pasafinio, tengo una cocina a gas
ahi que me regalé mi hermana, pero me falta gas,gaion o carbén pé... igual tengo
un brasero por ahi, que de repente cuando hay pletenpramos carbon y que mas,
frazada también para mi pieza, mas camas, mi canstgaeya mal, todos los dias
amanecemos con dolor de espalda, eso no mas”; “@, para mi, la pobreza, es que
en mi casa como que no hay tanta, tanta, pobrezemocgara decir, soy pobre, pobre,
pero igual. Es que pobre, pobre es una persona gagiene nada po6, entonces no...”
“No me considero muy pobre porque yo tengo mi cago un techo donde vivir,
porque una persona pobre no tiene casa, puede gatarahi, eso se supone que es un
pobre. Pobre, pobre no po, porque se supone quiggo a donde vivir, tengo donde
duerman mis hijos...”

De su reflexion sobre la vida en el campamentgyesiat busqueda de una definicién
sobre pobreza que principalmente esta definiddapcarencia de bienes materiales, ella
se ve a si misma como una persona que no vive &sitiracion de extrema pobreza,
mostrandose ajena a la realidad de “los pobre$ijaralose desde lo que puede ofrecer
a sus hijos, desde su rol de madtenfjo donde duerman mis hijos...”

Por otro lado, las actividades que realiza Ximenaekcampamento son limitadas:
“Igual participo de algunas actividades que hay ehcampamento, por ejemplo, para
el dia del nifio o para la navidad. Igual me pego guelta por el taller, pero por mi
gordito, mi guagua no salgo claro...”

La iglesia aparece como institucion importante ahtaa de socializar fuera del

campamento y un punto de encuentro que ademastpeagparar experiencia pasadas
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gue son dolorosa$Ahora, con mi familia que tengo, ahora trato de car las heridas
pasadas. Si es que de repente los sdbados voygéekia, entonces ahi conozco gente,
pero como que no conversamos, Sino que termina laany chao y de repente ya, los
dias sabados las cabras van a mi casa y ahi conipag, conversamos, jugamos a los
naipes, toda la tarde...”

Las relaciones que tiene con las instituciones questan servicio y apoyo al
campamento son principalmente el Centro de Sakludjug ademas viene a asistirla en
su rol como mujer y madre, lo que queda de makhifide la siguiente manetgn el
consultorio me dan leche por dos no mas, el otrg gaando cumplié seis afios ya ahi
no le dan mas leche, al otro, al chiquitito igual ese le dan todos los meses, pero al
otro le dan cada dos meses y al otro ya no le d&n...

Pese a que su participacion es limitada en laguogines y asociaciones que hacen
parte de la vida del campamento, Ximena se refi&iemisma como una mujer y madre
muy ocupada en sus tareas y hogar, ademas definaréas de su casa como largas y
duras‘Es que en mi casa, yo tengo todo el dia haciena@y otra cosa, lavo hasta las
tres, cuatro de la tarde, lavo. Comienzo como alfses que no me levanto temprano,
porque mi hijo va a la una y media al colegio, leydsu almuerzo, queda el almuerzo
en el colegio y almuerza en el colegio, hay queaesomprandole colacion igual, asi
gue después me pongo hacer aseo, es que estoylda@dade, después preparo a mi
hijo chico...”

El rol proveedor de la familia lo ocupa el maridoXimena, relegandola a un estado de
dependencia y a una dependencia muy compleja,qogestcada vez que el marido esta
sin trabajo la dependencia es hacia el campamelatdaynilia de ambos:*Mi marido
esta sin pega, no hallamos que hacer, hay que pdgduz, el agua, el estudio de mis
hijos, ahi no hayamos que hacer entre los dos (rle)scamos plata por aqui, plata por
alld...”; “Y en la semana...No sé donde se las ird abtescar mi marido, igual se las
rebusca. Si de repente, si p6 mi marido es asig@s igual uno se cansa de andar
pidiéndole al familiar, a mi me enferma eso, ahosdque no estamos bien. Es que mi

marido tenia una peguita, estaba trabajando, pem yo esta trabajando hace como
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una semana atras...Ahora estda mandando curriculum n@as poé, pero todavia no
encuentra, hace una semana que ya no esta trabaggrmbrque ya no siguié mas la
empresa. Ni siquiera le pagaron bien cuando trabajéstaba trabajandole a un cabro
alli no mas, o sea asi no mas po, a la semangalgaba treinta lucas, pero ¢ Qué haci
con treinta lucas?, hay que pagar la luz, el agymra mi hijo la leche ahora, esta sin
leche mi hijo también no sé qué darle, y en el cglt@rio no se la dan hace un mes.

La leche le dura poco, como dos semanas mas o mehos

Hitos, motivaciones y ejes de causalidad

Entendidos los hitos como sucesos internos o eodgrresentados como cruciales en la
vida, en este caso, de Ximena, y que significampulsan la accion de un cambio en la
vida del personaje narrador, en la historia de déaXimena, se pueden describir los

siguientes:

Hito 1: Padre Alcoholico

Este es un suceso externo en la vida de Ximenaiggilficado de este hito es muy
importante, puesto que determina la dinamica déda familiar que vive durante su
infancia. Es tan relevante este suceso que infuggantivamente en el surgimiento de
otros hitos, como: la violencia intrafamiliar, gltajo infantil y la desercién escolar.
Ximena crece con la figura de un padre alcohdliconaltratador, que no se hacia
responsable del hogar y que los obligaba a vivipemmanente necesidad y sentimiento
de miedo.

La figura paterna es la de un hombre enfermo y mstGirecuerda hechos como haber
tenido que pedir comida para su padre y asi eteétaer problemas cuando el padre
llegaba a casa, después del trabajo.

Los motivos que Ximena presenta como explicacion lae hechos narrados,
corresponde anotivos porque ya que bajo este acontecimiento logra explicar su

situacion de pobreza y las extremas necesidadegijagunto a su madre y hermanos
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cuando nifia. A esta situacion alude la responsakiliy culpa de haber vivido una
infancia sufrida:'Mi papé trabajaba, pero se tomaba la plata y legada a mi mami, a
veces no teniamos ni para comer, teniamos que jurieia con mis hermanas,
picabamos lefia, vendiamos lefa, cosas asi...Yo teof® afios. Me hubiera gustado
gue hubiese sido distinta mi infancia...No sé, habsalido para afuera, no haber
estado trabajando, no sé otra vida. O sea yo ndé wifancia, porque mi papi no nos
dejaba salir, estabamos encerrados en la casa. deseanddbamos donde los vecinos
pidiendo pan para poder comer nosotros o para quemami le pudiera tener a mi
papi para cuando llegara, o sino mi papi venia egarle po...”

También este suceso correspondedivos para, puesto que tras este acontecimiento
se genera una motivacion importante en Ximenagqarar el dafio y por ser una figura
materna responsable, en contraposicion con lagesglia del padre en el cuidado de su
familia: “Por eso yo ahora a mis hijos les doy la oportunid#gltener infancia...Si po,
mis hijos si quieren van para afuera, o sea buen@ndo no llueve si, porque o si no
se enferman, que jueguen, mi hijo el otro juega a pelota, no como yo...como
antes...”

Este hecho alude a umausalidad de tipo psicologicoya que Ximena conecta este
hecho con sucesos posteriores explicando consigo egan consecuencia de la
personalidad del padre; como son la negligencia,vildencia intrafamiliar, el
sufrimiento, todo esto revestido con un alto coidi@moral, ya que la figura del padre
para ella es la de un ser malo. Lo que se pue@eiapen algunas de las citas del relato
de Ximena:*Nosotros primero éramos de Osorno y de Osorno ROEMOS para aca
porque siempre sufriamos en todas partes, porguepapi tomaba y le pegaba a mi
mami entonces no podiamos conservar un arriendo que nos echaban por mala
conducta. Después nos vinimos aqui, también arremda, también nos echaron...”;
“Todavia me acuerdo, de lo violento de mi papa, dan ganas de llorar, por lo que
pas6 cuando chica. No sé, igual es como tiempo kerdo sea igual me hubiera
gustado no trabajar tan joven, haber disfrutado nastudios...”
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Hito 2: Violencia Intrafamiliar

Este hito en la vida de Ximena, esta en directaci@ con el hito anterior (padre
alcohdlico), puesto que el comportamiento del padda vez que se emborrachaba era
violento. Ella junto a su madre y hermanos soninad de un padre agresivo que los
violenta fisica y psicologicamente.

Como en el hito anterior, Ximena explica este hexli@vés de motivos para y porque,
motivos para, ya que por un lado logra construir un conceptdaddlia en funcion de
un opuesto a la conducta del padrengtivos porque, puesto quéegitimamente logra
dar cuenta de sus dificultades para estudiar y t@me infancia con minimos derechos,
como jugar, alimentarse, educarse, efdosotros no éramos como otros nifios, no
teniamos juguetes, estabamos encerrados en la caghamos para afuera y nos
teniamos que entrar al tiro porque 0 si no nos pbga, o0 sea esa fue la infancia mia,
0 sea no fue ninguna maravilla que digamos, no cores otros nifios que estaban
jugando afuera, nosotros no podiamos salir. Me hedé gustado tener juguetes, haber
andado en bicicleta...no sé otra vida, porque en @s$a sufriamos harto...”

Este hecho, alude a unasualidad de tipo psicologicopuesto que la personalidad del
padre, su relacién y forma de comunicarse al imtate la familia son a través de la
violencia fisica y verbal‘A veces andabamos donde los vecinos pidiendo parap
poder comer nosotros o para que mi mami le pudiéeaer a mi papi para cuando

llegara, 0 sino mi papi venia a pegarle po...”

Hito 3: Trabajo Infantil

Este hito en la vida de Ximena, es recordado dstetia y con un profundo sentimiento
de rabia hacia su padre, por quien ve frustradafancia. Los primeros recuerdos sobre
esta etapa son cuando Ximena tenia aproximadamehte afios de edad y con sus
hermanos picaba lefia para vendétlaa veces no teniamos ni para comer, teniamos
gue juntar lefia con mis hermanas, picabamos lefiangdiamos lefia, cosas asi...Yo

tenia 8 afios. Me hubiera gustado que hubiese sithbimta mi infancia...”
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Esta experiencia la lleva rapidamente a reflexiswbore la diferencia y estigma que
siente tener junto a sus hermanos, en relacionot@s nifios:“Nosotros no éramos
como otros nifios, no teniamos juguetes...”

Durante la edad escolar Ximena, detalla que sietmpbajo. Su jornada diaria estaba
siempre ocupada entre los quehaceres del trabajs gstudios en el licet..cuando
era chica trabajé...Y cuando fui a la media “al Leclga”, ese liceo que esta cerca de
la feria Pinto, colegio para adultos, para poder gar mis estudios, trabajaba como
empleada puertas adentro, como un afio y medio, agaaigar el colegio, en ese tiempo
trabajaba en las mafianas, luego me vestia y meabeolegio. Asi que me lo pasaba
encerrada todo el tiempo, igual sufri harto en esabajo. Llegué a 2° medio y después
ya no pude seguir estudiando.”

Este hito en la vida de Ximena es comprendida destdase de un padre negligente,
frente al cual es absolutamente dependiente, sddge en ese momento una victima,
por lo tanto, sonmotivaciones porque ya que ve que su vida esta cargada de
sufrimiento, reflexionando desde el presente, ehath no solo a este hito, sino a la
continuidad de episodios vitales.

Para Ximena, haynotivos para, ya que tener esta experiencia durante su infaseia
transforma en una fuerza movilizadora para visaalsu futura familia e hijos de una
manera diferente, logra reflexionar sobre su randelre, los cuidados y atenciones que
debe recibir un nifio.

Ximena, fundamenta este hecho vivido @iribuciones de causalidad psicolégicas
referidas principalmente a las caracteristicagéddte y por otro lado a urausalidad

de tipo natural, puesto que para ella el comportamiento de suepgdzl tener que
trabajar desde pequefia es algo esperado en ektwodéela historia de vida de su padre,
quien dice haber vivido una experiencia similagle se manifiesta en lo siguiente:
“...y nosotros le alegabamos a mi papi y él deci&@si lo trataban a él y entonces

gueria hacer los mismo con nosotros...”
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Hito 4: Desercion escolar

Este hito en la vida Ximena esta en directa refacin el hito anterior (trabajo infantil)
y se muestra como una consecuencia de este.

La narracibn de este hito se caracteriza porquéhas® una descripcion de las
permanentes dificultades a las que debe hacerefdggde muy pequefidvli papi
trabajaba, pero nunca nos dijo van a estudiar...yo ey a pagar, 0 yo le voy a
comprar ropa, nunca nos compro ropa ni zapatos, &hdmos con un cuaderno para
todos los lados. O sea siempre anddbamos con e3o,un cuaderno, ya se nos
acababa y ya mi mami se las arreglaba y nos comprabro, lo otro con la ropa que
andabamos ni aparente lo que era para la edad derldias...”

Ximena describe este hito como una de sus prinepsriencias de discriminacion al
interior de su familia, ya que de las hijas mujegssla Unica que debe trabajar, lo
manifiesta como una situacion injusta, frente gua no tiene explicacion ni respuesta
de sus padresMis hermanos igual dejaron de estudiar despuéspassieron a trabajar
igual, o sea no, yo era la unica de las mujeres quabajo temprano, mis otros
hermanos también, dos hombres. Porque mis hermaeldas quisieron estudiar y mi
papi les pago el estudio no mas, si a mi era la qués...duro me toco...No sé
porqué...Yo me acuerdo que estudiaban, nunca trabejacuando eran chicas. No
Sé, nunca supe el porqué...nunca le pregunté a ap@® o a mi mama...”

Para Ximena este hito tiemeotivos porque ya que el comportamiento del padre y el
trabajo que ella debe desarrollar desde pequeparmeiten explicar dicha situacion. Por
otro lado también este hito se explica a trawdsativos para, puesto que en funcion
de esta situacion, Ximena construye su ideal daemadn concepto de familia basado
en buscar el bienestar de sus hijos y en el aec&Esooportunidades.

La causalidad es de tipo psicolégica y naturalPsicologica porque se describen
caracteristicas en la personalidad de los persogaie movilizan una serie de acciones
gue repercuten en su historia y en la configurad®su mundo y nociones de si misma.

Del mismo modo hay una causalidad natural, puesto lg desercion escolar, forma
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parte de una visibn esperable de una realidad sanfitagmentada, incompleta y

disfuncional en la vida de Ximena.

Hito 5: Pololeo, matrimonio con Luis y formacion de una familia

Para Ximena, este hito es uno de los mas impogantarrados con mas énfasis. Narra
ilusiéon, posibilidad de cambio, de hacer las califerentes, de poder ocuparse de lo
verdaderamente importante, de poder hacer las dmeas Hay una alta adhesion al
orden moral, considera que lo correcto e importarteese momento es cuidar y
dedicarse a su familia actual, se siente capaoddiotar algunos aspectos de su vida,
como se narra en los siguientes parraf@®noci a mi esposo como a los 21...Igual

”

asi pololeaba...”; “Yo, después me fui de ahi, me tércon mi marido, estuve como
un mes aca, donde mi marido. Ya, me junté con étugimos como 1 mes, de ahi me
fui para mi casa. Pero ahi no me dijeron nada miagis, me dijeron que lo querian
conocer...”; “Yo me casé enamorada del Lucho, lo giseharto por eso me escapé un
mes con él, tenia como 21 afos...”; “Mi primer hijoagié al afio de casados, asi que
estuvimos harto tiempo como pololos, después yaqupados mas de mi hijo...”;
“Desde el dia que me junté con el Lucho, con mi nafar, o sea, me ocupé mas de él de
nosotros, total mi papi ya habia cambiado al tiemgdespués, con mi sobrina que
estaba en la casa...”; “De todo, en realidad lo masdo que tengo son mis hijos no
mas...por ellos soy capaz de superar los problemas.Esique igual uno, no sé, lo
mas lindo que me ha pasado son mis hijos, por ahora llevo bien con mi marido. Si,
hemos tenidos sus peleas, como todas las parejasy ponflictos normales claro,
conversamos las cosas...Eso es lo importante, habkhs problemas...”

Para Ximena, descubrir que es capaz de relaciopa@@unicarse sin violencia y ser la
generadora de un espacio amoroso, refuerza suséinitagsu rol como esposa y madre:
“Mi familia es lo mas importante que tengo y misjbs, por eso trato de luchar por
ellos. Porque no quiero que sufran lo que sufri yd;."Nosotros somos felices como
familia...Es que nosotros aunque estemos sin nadagpaomer, igual nos reimos,

leseamos. Igual yo, no se me quita todo lo que pasa...”
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Ximena en este hito, demuestra verse motivada gamatruir un futuro diferente, se
adoptan conductas de reflexidnptivos para, es consciente que ha ido dejando cosas
atras y que ahora el protagonismo de su vida Ipacealmente ella y su nueva familia.
La causalidad es predominantemente de tipo psicaloga que describe aspectos de su
personalidad y relacionales al interior de su fendomo son las relaciones de poder a

través de la comunicacion.

Hito 6: Separacion de la madre alcohdlica de Luis

Este hito en la vida de Ximena, es narrado breveangrero la intensidad de su
descripcion es muy fuerte, dejando absolutamerdeo afjue los primeros afios de
convivencia con Luis fueron muy dificiles debiddoa malos tratos recibidos por la
madre alcohdlica de Luis. Los motivos expresadossta hito,son motivos para ya
gue desde esa situacion Ximena buscara estrategiaspoder independizarse con su
familia: “Estuvimos como diez afios juntos en su casa. Yodercomo 22 afios...”;
“Teniamos una casa de dos pisos, y ahi igual sufparque la sefiora Yaneth era
buena para tomar. Igual me trataba mal, estaba taglalia sin comer, embarazada de
un hijo, el mayor que tiene 11 afos ahora...”

La causalidad de este hito es predominantemepgécologica ya que destacan los
rasgos de personalidad de su suegra, asi comoétarabi reflexiona sobre el propio

comportamiento y la forma de enfrentar dicha sitirac

Hito 7: Toma del Terreno

Este hito es fundamental en la narracion de Ximenasto que determinard en gran
medida el futuro de su familia, las futuras relae® sociales y de ayuda que establecera
tanto con su familia, como con las institucionesrganizaciones que la rodean. La
“conquista de la independencia familiar”, sera womcpso muy lento, un recorrido vital
gue significard profundas transformaciones, desdpecos econoOmicos hasta

emocionales que impactaran en su identidad y conecto de si misma.
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Ximena, narra que primero construye con Luis uridtaeion en el mismo terreno de la
casa de la madre alcohdlica, sin embargo estanaltea no cumple los objetivos de
independencia y tranquilidad que anhela Ximena,lpajue busca salir de ahi, es asi
como llega a “tomarse un terreno ilegal’, lo queedp expresado en las siguientes
palabras:*Después hicimos una pieza atras, ahi ya me abwwo, ya me puse mas
chata y al tiempo después nos tomamos este shigigos nuestra casita...”

Este hito representmotivos porque desde la perspectiva que es una alternativa y
medida que se toma en medio de una situacion dbaresgtrés y sufrimiento, entonces
la decision es “Me voy de aqui”, no hay intencidguaa de prolongar la convivencia
con la madre de Luis, lo que se transforman@tivos para conseguir una nueva vida,
gue le permita tener independencia y unidad caspaso e hijos.

La causalidaden este hito es predominantemeps$éologica puesto que se hace una
reflexion y descripcion de los personajes involdogmy junto con eso aspectos de la
personalidad de si que la motivan a actuar. Segpéareafo anterior se ve a si misma

aburrida de malos tratos por parte de un alcoh@éien la familia.

Hito 8: Muerte de un hijo

Este hito, marca un momento muy importante enda die Ximena, puesto que la lleva
a reflexionar sobre su rol como madre, tambiénaduav los recursos con los que cuenta
y no cuenta. Es una situacion que la hace conscidatsus limitaciones, lo que
configura un sentimiento de impotencia, sobre wadidad que no puede controlar del
todo: “Tuve 3 hijos, tengo tres hijos, aparte uno que & murig; Si, tenia un mes y
medio cuando murié, de nacido si...No sé, no le entcaron nada, lo Unico que me
dijeron fue que habia muerto de una muerte subi@uando lo llevé al hospital ya
estaba muerto, estaba como dormido asi igual heidaf porque ahora, por mis hijos
se me viven enfermando, mi marido esta sin pegaasamos frio...”

Los motivos que caracterizan a este hito smtivos para, puesto que en base a este
hecho, de la muerte de un hijo, ella se empodetmdectitud alin mas sobreprotectora,

la que muchas veces repercutira en verse posteegagladesarrollo personal.
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La causalidadde este hito es principalmentatural, puesto que no concibe explicar la
muerte de su hijo y demuestra quedar revestidawdontemor frente al futuro de sus
hijos. Siente miedo de que se enfermen con fadilidao tener los medios para hacer
frente.

Hito 9: Cesantia del marido

La dependencia de Ximena, bajo el rol proveedoswenarido, genera en ella una
permanente angustia y ansiedad que resuelve dddieAmuchisimos cuidados a sus
hijos. Este es un hito que aparece varias veced elato de Ximena, puesto que los
trabajos de su marido son esporadicos y estanokgadina red informal de accion. En
este ambito no se visualizan suficientes expeetaitie cambio.

Los motivos de este hito soporque, ya que Ximena explica las caracteristicas de la
cesantia de su marido, las condiciones a las que safrentada junto a su familia, las
opciones que tiene para hacer frente, se muedigaiva y dependienté’Si de repente,

si p0 mi marido es asi, es que igual uno se cansaddar pidiéndole al familiar, a mi
me enferma eso, ahora si que no estamos bien. Esmumarido tenia una peguita,
estaba trabajando, pero ya no esta trabajando haoeno una semana atras...Ahora
esta mandando curriculum no mas po, pero todavaancuentra, hace una semana
gue ya no esta trabajando, porque ya no siguioé neééempresa. Ni siquiera le pagaron
bien cuando trabaj6...estaba trabajandole a un cataii no mas, o sea asi no mas
po, a la semana le pagaba treinta lucas, pero ¢gaéi con treinta lucas?, hay que
pagar la luz, el agua, para mi hijo la leche ahorasta sin leche mi hijo también no sé
qgué darle, y en el consultorio no se la dan hace mes. La leche le dura poco, como
dos semanas méas o menos...”; “Mi marido esta sigaeno hallamos que hacer, hay
gue pagar la luz, el agua, el estudio de mis hijakj no hayamos que hacer entre los
dos (rie), buscamos plata por aqui, plata por alla...

El eje de causalidacen este hito es principalmenpsicologicq ella describe aspectos
de la personalidad de su marido y ella, narrar@doen que buscan ayuda y la forma en

gué se sienten.
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Etiquetas Semanticas

De acuerdo a los analisis anteriores, es posigédizar un analisis que permita asignar
etiguetas semanticague configuran la nocién de si misma del personajeador, esto
bajo el entendido que durante su historia de vidatay como aparece descrito
anteriormente, Ximena ha participado de difereelaciones, situaciones, contextos,
interacciones tanto de caracter personal como tuoginal o publico, lo que
desencadena en la atribucion de significados qu@ant sentido a estas vivencias y que
han formado parte, a su vez, de su definicion deasha.

Respecto a los significados atribuidos por Ximeseadlistinguen las siguientes etiquetas
semanticas:

Si mismo estigmatizado Esta definicion de Ximena, surge en la infanciany sus
primeras relaciones con los demas nifios, se obsesaisma como una nifia distinta,
diferente en su grupo, con una crianza que nonaipa disfrutar de su nifiez. Lo que
ademas se ve potenciado debido a que tempranaomnienza a trabajar para ayudar a
su familia, lo que queda de manifiesto en fraggestcomoNosotros no éramos como
otros nifios, no teniamos juguetes ...Esta idea de si misma y la construccion de este
significado siguen manteniéndose y construyéndasante su juventud y vida adulta.
Esta idea se relaciona con la exclusion, con emaeecer al margen de las
oportunidades y no poder acceder a ellas, por hsaoulos que representan las

condiciones de la vida cotidiana.

Si mismo independiente:Esta idea en Ximena surge cuando conoce a su mgrido
decide salir del hogar de sus padres. Lleva adelasta decision que la anima a
provocar cambios en su vida, captura la atenciorsude padres y siente que posee
dominio y control de la situacion vivida. Se obsena si misma, sus necesidades y
siente fortaleza para emprender. Esta idea edténeron del sufrimiento vivido durante

la infancia, de permanecer al margen de los irgsresuidados y proteccion de los

demas, incluso de los mas proximos (sus padres).
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Si mismo vulnerable Esta idea de si misma, estd relacionada con rienca, la
ausencia, con la exclusion, con el temor, con &rdde no poder cubrir necesidades,
con la idea de pobreza, con la falta de controbmidio sobre su existencia y la de
guienes dependen de ella (sus hijos y familia erergd). Se siente fragil y desconfiada
frente al futuro. Lo que queda de manifiesto esesacomo estd:..murié de nacido
si...no sé no le encontraron nada...asi igual he sufsidoorque ahora mis hijos se me

viven enfermando, mi marido estéa sin pega y pasaifnias..”

Si mismo protector:La idea de proteccion, surge en el personaje mar@adndo relata
la formacion de su familia, y se ve como madreposa. Observa que tiene una nueva
oportunidad para vivir y sentirse protagonistan&iejue puede avanzar y dejar de estar

centrada en la realidad que la entristece juntsgadres.

Si mismo sacrificado la construccién de este significado esta a la logd si mismo
protector que se descubre con el surgimiento deatarnidad. La idea del sacrificio esta
ligada a la busqueda y conquista de la dignida€el kadliecencia, de poder transformar la
realidad y el curso de la vida a través de la gdade los hijos, principalmente.
Apartandose del sufrimiento y visualizando estiatede superacion de las condiciones

de vida.

Factores blogueadores de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Ximena

Respecto a los factores bloqueadores en la digrepsirsonal del relato de Ximena, se
destacan principalmente, un sentimiento de frusinggor la infancia vivida®Yo tenia
ocho afnos. Me hubiera gustado que hubiese sidoinliatmi infancia...No sé, haber
salido para afuera, no haber estado trabajando, 8é otra vida. O sea yo no vivi

infancia, porque mi papi no nos dejaba salir, eBt#mos encerrados en la casa...”

83



Ximena se siente estigmatizadilosotros no éramos como otros nifios, no teniamos
juguetes, estabamos encerrados en la casa...”;"...asalf infancia mia, o sea no fue
ninguna maravilla que digamos, no como los otrosfios que estaban jugando
afuera...”, “Me hubiese gustado tener juguetes, halsmdado en bicicleta...no sé otra
vida, porque en mi casa sufriamos harto...”; “Llegwe 2° medio y después ya no pude
seguir estudiando...”; “...0 sea siempre andadbamos aeso, con un cuaderno, ya se
nos acababa y ya mi mami se las arreglaba y nos p@ia otro, lo otro con la ropa
que anddbamos ni aparente lo que era para la edadak nifias...Ni con los zapatos

de las nifias de ahora, andabamos con los zapattssro agiayanas...”

En el relato se hace presente un prolongado semtionide sufrimiento que cansa y
agota, y que proviene de la infanctdeniamos una casa de dos pisos, y ahi igual
sufria porque la sefiora Yaneth era buena para tombgual me trataba mal, estaba
todo el dia sin comer, embarazada de un hijo, eayor que tiene 11 afios
ahora...”;*Cuando lo llevé al hospital ya estaba muer estaba como dormido asi
igual he sufrido, porque ahora, por mis hijos se mien enfermando, mi marido esta
sin pega, y pasamos frio...”

Existe ausencia de independencia econOomica (no ihgyesos propios) y en
consecuencia falta de autonomia en las decisi6bagena mas grande, el dolor...es
por mis hijos que se me viven enfermando...”; “...hacdalta tantas cosas que de
repente, igual mi casas chiquitita tiene dos piezas no mas, frazadagememos y ahi
uno pasa frio e igual todo eso va cansando...”

Lo anterior se relaciona a la vulnerabilidad ereagps de la crianza, como es el cuidado
en la salud de los hijosSiempre quise tener nifiita pero...ya no... seria mucho
Aparte para mantenerlos sufro mucho...”

Prolongados sentimientos de tristeza y desolactimlgs experiencias de violencia
intrafamiliar vividos:“Todavia me acuerdo, de lo violento de mi papa, dan ganas

de llorar, por lo que pasé cuando chica...”

84



Sentimiento de etapas de la vida perdidds: s€, igual es como tiempo perdido, o sea
igual me hubiera gustado no trabajar tan joven, habdisfrutado mis estudios...”;
“Me hubiese gustado estudiar una profesion, pero nwe tenido los medios
para...Queria estudiar como modista, peluqueria, coat cosas asi...”

Se expresan sentimientos de irritabilidad por lavogencia con numerosa cantidad de
familiares en el campamentt®or una parte, es que yo no estoy bien, igual me
gustaria irme, por problemas...es que igual uno depeate...quiere estar con su
familia no mas y no con la familia del Lucho, no erala, pero es que igual...me
copa, me cansa si, es que llevamos 12 afios junt®sfios de casados...No me gusta
gue vengan a cada rato...me molesta...que me toquenclasas, que la cocina, el
cuchillo, que me use la lavadora, después se meaexlperder, y nadie me devuelve
nada...Quiero tener privacidad con mi familia, esoigto, es que aqui la mayoria son
familiares, entonces que viene la mama, viene & ti’

Numerosas experiencias de ilusiones poder readiz&/® creo que con estudio yo
hubiese sido otra persona en estos momentos...Si yddidse tenido pega, mas plata
ahora para mis hijos, que ahora ya no hay, no hayasnque hacer con mi marido
también p6, no hayamos qué hacer!. Me estoy vold@ioca...aqui en la casa...”
Ausencia de tiempo y espacios suficientes para&deeacion y entretenimienttiNo
salgo en la semana, porque donde dejo a mis cabpsl mi guagua hace poquito le
dio varicela tampoco lo puedo sacar, ademas losipies y bueno que los dos grandes
van al colegio...”; “Lo que hago yo para recrearmepgnsar otras cosas es hacer mis
cosas, tratar de no achacarme...No salgo de mi casagque no hallo a donde salir
tampoco, siempre estoy aqui, ademas que mi hijoted el chiquitito vive enfermo, asi

gue ya no me dan ganas salir de la casa...Tiene up gituatro meses...”
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Factores bloqueadores de la Dimensiéon Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Ximena

Los factores blogueadores que comienzan a reta¢arda vida familiar de Ximena, se
detallan desde la infancia, donde recuerda hal&tovhacinamiento, negligencia por
parte de sus padres, violencia intrafamiliar y resta un hogar absolutamente
disfuncional producto del alcoholismo del padreglee queda de manifiesto en los
siguientes fragmentos del relatb:.en total éramos ocho y la plata en la casa no
alcanzaba para nada...”;"Teniamos casa, pero una cassl como de este porte (muy
pequeia), para los ocho. Nosotras dormiamos con memanos...”;"Mi papa
trabajaba, pero se tomaba la plata y le pegaba amami, a veces no teniamos ni para
comer, teniamos que juntar lefia con mis hermanaggbamos lefia, vendiamos lefia,
cosas asi...”; “A veces anddbamos donde los vecinidgepdo pan para poder comer
nosotros o para que mi mami le pudiera tener a naipppara cuando llegara, o sino

mi papi venia a pegarle po...”, “Nosotros no éramosmo otros nifios, no teniamos
juguetes, estabamos encerrados en la casa...”; “...&%a la infancia mia, o sea no
fue ninguna maravilla que digamos, no como los atrmifios que estaban jugando

afuera...”; “Me hubiese gustado tener juguetes, habandado en bicicleta...no sé
otra vida, porgue en mi casa sufriamos harto...”

En el relato de Ximena se destaca un prolongadtingento de tristeza por las
experiencias vividas en su familia cuando era noigue a su vez se ve potenciado por
el abandono escoldi:legué a 2° medio y después ya no pude seguirdsndo...”

Las condiciones en las que estudiaba Ximena nuaocdeson facilitadas y tampoco
menciona haber sentido apoyo familiar para hacerl® sea siempre andabamos con
eso, con un cuaderno, ya se nos acababa y ya mi msenlas arreglaba y nos
compraba otro, lo otro con la ropa que andabamosapiarente lo que era para la edad
de las nifias...Ni con los zapatos de las niflas derah anddbamos con los zapatos

rotos o aguayanas...”
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La mala conducta del padre, era un obstaculo gaestabilidad de la familia, desde
conservar un arriendo, hasta las relaciones condagos:“‘porque siempre sufriamos
en todas partes, porque mi papi tomaba y le pegalmai mami entonces no podiamos
conservar un arriendo porque nos echaban por matmducta...”

Los sentimientos de tristeza y sufrimiento sonesvdbs y prolongados en la vida de
Ximena, desde cuando era nifia y vivia con sus patiesta cuando se hace adulta y
forma su familia“Teniamos una casa de dos pisos, y ahi igual suftbrque la sefiora
Yaneth era buena para tomar. Igual me trataba maktaba todo el dia sin comer,
embarazada de un hijo, el mayor que tiene 11 afibera...”

Ximena es una madre, que ve su rol como un depaffnanente, ante las condiciones
de vida que debe enfrentar, siente principalmemgestia y ansiedad en el cuidado de la
salud de sus hijos, es decir es una tension penteagae no se controla ni gestiona en
el tiempo, como puede observarse en el siguieatgriento del relato, cuando habla del
fallecimiento de un hijof!Cuando lo llevé al hospital ya estaba muerto, dstacomo
dormido asi igual he sufrido, porque ahora, por nfigos se me viven enfermando, mi
marido esta sin pega, y pasamos frio...”; “La pena sngrande, el dolor...es por mis
hijos que se me viven enfermando...”

La cesantia es una caracteristica en la histanidiéa de Ximena, lo que repercute en la
permanente necesidad de no poder planificarse oyeptarse en algunas areas:
“...hacen falta tantas cosas que de repente, igualgasa es chiquitita tiene dos piezas
no mas, frazadas no tenemos y ahi uno pasa frigeal todo eso va cansando...”,
“Ahora hace como dos meses esta haciendo su chi#agmi marido, igual...Igual
trae platita a la casa...pero igual, falta los pandsjta la leche...”;*Mi marido esta
sin pega, no hallamos que hacer, hay que pagaria lel agua, el estudio de mis hijos,
ahi no hayamos que hacer entre los dos...”; “Las pripales necesidades en mi
casa...eh...son darle para comer a mis hijos, porquemarido esta sin pega, no ha
encontrado pega, no sé, no tengo cocina y pasafriostengo una cocina a gas ahi
gue me regalé mi hermana, pero me falta gas, undyab carbén po...igual tengo un

brasero por ahi, que de repente cuando hay platanpcamos carbén y que mas,
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frazada también para mi pieza, mas camas, mi canstheya mal, todos los dias
amanecemos con dolor de espalda, eso no mas...efYla semana...No sé donde se
las ir& a rebuscar mi marido, igual se las rebus@i. de repente, si pé mi marido es
asi, es que igual uno se cansa de andar pidiénddléamiliar, a mi me enferma eso,
ahora si que no estamos bien...”;"Es que mi maridonte una peguita, estaba
trabajando, pero ya no esté trabajando hace comauwsemana atrés...Ahora esta
mandando curriculum no mas po, pero todavia no eentra, hace una semana que
ya no estd trabajando, porque ya no siguid mas Impeesa...”;"Ni siquiera le
pagaron bien cuando trabajé...estaba trabajandole & cabro alli no mas, o sea asi
no mas po, a la semana le pagaba treinta lucagopgeQué haci con treinta lucas?,
hay que pagar la luz, el agua, para mi hijo la lezhahora, esta sin leche mi hijo
también no sé qué darle, y en el consultorio nolaedan hace un mes. La leche le
dura poco, como dos semanas mas o menos...”

Ximena, ve que su vida ha estado caracterizadé&apgmwbreza en la que vive, en forma
recurrente y es un tema que se repite desde quefedYo creo que todo lo que he
vivido influye en que seamos pobres. Si, es queapi igual tenia pega, pero éramos
seis po, seis hijos mas ellos dos, ya serian 8 § méotra sobrina que mi mama no la
dejo ahi tira, igual a mi papi no le alcanzaba...”

La familia de Ximena carece de privacidad, lo gegercute en lo comoda que puede
hacer su convivencia con los demas, puesto queraynbiente de tensién permanente.
Las relaciones de ayuda y solidaridad ya no somngédpeas, sino que mas bien
obligadas y exigidas.

Ximena, no tiene una comunicacion de calidad cofamailia de su marido, lo que
también representa un obstaculo para la convivercel campamento, puesto que en su
mayoria estan emparentadd&ste terreno no es nuestro...pero si hemos tenido
reuniones para poder tener nosotros el sitio...Ahatimo no han hecho reuniones,
claro y no puedo salir en la semana, por mis cabrds Es que también me cansa la
gente, son todos camioneros como mi marido y hag aiermana del Lucho;“Por una

parte, es que yo no estoy bien, igual me gustanaei, por problemas... es que igual

88



uno de repente...quiere estar con su familia no masoycon la familia del Lucho, no
es mala, pero es que igual...me copa, me cansa gjuedlevamos 12 afios juntos y 8
afios de casados...No me gusta que vengan a cada rate.molesta...que me toquen
las cosas, que la cocina, el cuchillo, que me uaddvadora, después se me echa a
perder, y nadie me devuelve nada...Quiero tener pridad con mi familia, eso
quiero, es que aqui la mayoria son familiares, emtes que viene la mama4, viene la
tia...”

Muchas veces los proyectos quedan en permanentéssjnen donde no se ven los
resultados de dichos esfuerzos, lo que aumentanéhgento de frustracién al interior
del hogarNunca he hecho nada, para salir de aqui...es que darcho antes que nos
viniéramos aqui, estdbamos viviendo en la casa deho, alld me acuerdo que me
inscribi para postular para una casa...Si, con él, rhabia inscrito para postular para
una casa, pero no me acuerdo porque me sali...No tfimes, porque nos faltaba la

plata...”

Factores bloqueadores de la Dimensiéon Comunitaria, contenidos en el
lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Ximena

Los factores bloqueadores de la dimension comimmitaeoinciden en algunos aspectos
con las dimensiones personal y Familiar, como aondlencia intrafamiliar y la escasa
capacidad para resolver conflictos interpersonatpge se ven agravados por el
hacinamiento y las relaciones de parente4€®:que también me cansa la gente, son t
odos camioneros como mi marido y hay una hermanaldecho...”, “Por una parte,

es que yo no estoy bien, igual me gustaria irme, pmblemas... es que igual uno de
repente...quiere estar con su familia no mas y no danfamilia del Lucho, no es
mala, pero es que igual...me copa, me cansa si, aslgyamos 12 afios juntos y 8
afios de casados...No me gusta que vengan a cada rate.molesta...que me toquen
las cosas, que la cocina, el cuchillo, que me uaddvadora, después se me echa a

perder, y nadie me devuelve nada...Quiero tener pridad con mi familia, eso
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quiero, es que aqui la mayoria son familiares, emtes que viene la mama4, viene la
tia...”; “Nunca he hecho nada, para salir de aqui...@gle con Lucho antes que nos
viniéramos aqui, estabamos viviendo en la casa deHo, alla me acuerdo que me
inscribi para postular para una casa...Si, con €l, rhabia inscrito para postular para
una casa, pero no me acuerdo porque me sali...No tfimes, porque nos faltaba la
plata...”, “Teniamos casa, pero una casa asi comoedt¢e porte (muy pequefia), para
los ocho. Nosotras dormiamos con mis hermanos...”

Ximena, observa que en su vida de nifia hay estigoeales que estan asociados a la
carencia de recursos basicos para la vida cotidi#naeces andabamos donde los
vecinos pidiendo pan para poder comer nosotros capgue mi mami le pudiera tener
a mi papi para cuando llegara, o sino mi papi venia pegarle pé...”, “Nosotros no
éramos como otros nifios, no teniamos juguetes, lEwtéos encerrados en la casa...”,
“...esa fue la infancia mia, o sea no fue ninguna rnaarilla que digamos, no como los
otros nifios que estaban jugando afuera...”

La desercidn escolar en la vida de Ximena, es ctorf&sencial que desencadena una
serie de transformaciones en su vida, que la apaxiain mas a la vulnerabilidad:
“Llegué a 2° medio y después ya no pude seguirdisido...”

El alcoholismo, es una constante en la vida de Kando que a nivel comunitario
también tiene efectos nocivos, puesto que entorpacsana convivencia en el
campamento:...porque siempre sufriamos en todas partes, porauiepapi tomaba y
le pegaba a mi mami entonces no podiamos consemwararriendo porque nos
echaban por mala conducta....”

Los espacios de recreacion y entretenimiento soases en el campamento..igual

he pensado en irme de aqui, si, si, no sé porqugnie llevo mal con la gente, yo estoy
siempre encerrada aqui, entonces de lunes a donsnggtoy encerrada, de repente los
domingos voy a mi casa, pero de repente yo le digni marido; de lunes a domingo
encerrada y salgo de aqui a mi casa, es lo misme egtar encerrada aqui...”

El trabajo en el campamento est4d predominantenestéblecido en el sector informal,

lo que en efecto tiene menos estabilidad y, bagasuneraciones:Ni siquiera le
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pagaron bien cuando trabajé...estaba trabajandole a cabro alli no mas, o sea asi
no mas pd, a la semana le pagaba treinta lucagppgqué haci con treinta lucas?,
hay que pagar la luz, el agua, para mi hijo la lezhahora, esta sin leche mi hijo

también no sé qué darle, y en el consultorio nolaedan hace un mes. La leche le

dura poco, como dos semanas mas o menos...”

Resumen de Factores bloqueadores Sujeto 1 Ximena

Nivel Personal

Nivel Familiar

Nivel Comunitario

Sentimiento de frustracién por la
infancia vivida.

Desde la infancia, recuerda haber
vivido hacinamiento, negligencia por
parte de sus padres, violencia
intrafamiliar y estar en un hogar
absolutamente disfuncional producto
del alcoholismo del padre

Los factores (bloqueadores) de la
dimension comunitaria, coinciden en
algunos aspectos con las
dimensiones personal y Familiar,
como son la violencia intrafamiliar y
la escasa capacidad para resolver
conflictos interpersonales, que se
ven agravados por el hacinamiento y
las relaciones de parentesco.

Ximena se siente estigmatizada.

Prolongado sentimiento de tristeza
por las experiencias vividas en su
familia cuando era nifia.

Estigmas sociales que estan
asociados a la carencia de recursos
bésicos para la vida cotidiana.

Prolongado sentimiento de
sufrimientos que cansan y agotan, y
que provienen de la infancia.

Malas condiciones para estudiar,
menciona no haber sentido apoyo
familiar para hacerlo.

Desercién escolar

Ausencia de independencia
econémica (no hay ingresos propios)
y en consecuencia falta de
autonomia en las decisiones.

La mala conducta del padre, era un
obstaculo para la estabilidad de la
familia, desde conservar un arriendo,
hasta las relaciones con los vecinos.

El alcoholismo, es una constante en
la vida de Ximena, lo que a nivel
comunitario también tiene efectos
nocivos, puesto que entorpece la

sana convivencia en el campamento.

Vulnerabilidad en aspectos de la
crianza, como es el cuidado en la
salud de los hijos.

Los sentimientos de tristeza y
sufrimiento son sostenidos y
prolongados en la vida de Ximena,
desde cuando era nifia y vivia con
sus padres, hasta cuando se hace
adulta y forma su familia.

Los espacios de recreaciéon y
entretenimiento son escasos en el
campamento:

Prolongados sentimientos de tristeza
y desolacién por las experiencias de
violencia intrafamiliar vividos.

Ximena es una madre, que ve su rol
como un desafio permanente, ante
las condiciones de vida que debe
enfrentar, siente principalmente
angustia y ansiedad en el cuidado de
la salud de sus hijos, es decir es una
tensién permanente que no se
controla ni gestiona en el tiempo.

El trabajo en el
campamento esta
predominantemente
establecido en el sector
informal, lo que en efecto
tiene menos estabilidad y
bajas remuneraciones.

Sentimiento de etapas de la vida
perdidas.

La cesantia es una caracteristica en
la historia familiar de Ximena, lo que
repercute en la permanente
necesidad de no poder planificarse ni
proyectarse en algunas areas de su
vida.

Sentimientos de irritabilidad por la
convivencia con numerosa cantidad
de familiares en el campamento

Ximena, ve que su vida ha estado
caracterizada por la pobreza en la
gue vive, en forma recurrente y es un
tema que se repite desde que era
nifia
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Numerosas experiencias de ilusiones
truncadas

La familia de Ximena carece de
privacidad, lo que repercute en lo
cémoda que puede hacer su
convivencia con los demas,
puesto que hay un ambiente de
tension permanente. Las
relaciones de ayuda y solidaridad
ya no son espontaneas, sino que
mas bien obligadas y exigidas.
Ximena, no tiene una comunicacién
de calidad con la familia de su
marido, lo que también representa un
obstaculo para la convivencia en el
campamento, puesto que en su
mayoria estan emparentados

Ausencia de tiempo y espacios
suficientes para la recreacion y
entretenimiento

Muchas veces los proyectos quedan
en permanentes inicios, en donde no
se ven los resultados de dichos

esfuerzos, lo que aumenta el
sentimiento de frustracion al interior
del hogar

Abandono escolar

Factores de Activacion de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Ximena

De acuerdo al relato de Ximena, los factores deawibn y los conceptos asociados a
el, estan dados principalmente por tener una vid®la vida orientada hacia lo positivo,
un proyecto futuro que esta a la base de la cridaZas hijos. Se caracteriza por tener
un sentido de vida que esta dado por las posibiéislale mejorar para elevar la calidad
de vida de los hijos:Por eso yo ahora a mis hijos les doy la oportundiae tener
infancia...”; “Son lo mas grande que tengo en la \ad..Pienso en ellos no mas...Si,
en los hijos, mi casa, estar con mi marido...”; “...lmas lindo que me ha pasado son
mis hijos, por ahora me llevo bien con mi marido...”

Como muijer jefa de hogar, se destaca la organzagbtiempo en las tareas cotidianas.
Existe ademas, una reflexibn permanente sobreadidad para mejorarldMi familia

es lo mas importante que tengo y mis hijos, por &sto de luchar por ellos. Porque
no quiero que sufran lo que sufri yo...”

Como compariera, se siente unida y cercana a ga.pare
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Su fe y amistades con quienes puede compartiresakmn centrales en su cosmovision,
lo que a su vez constituye un espacio significatieosocializacion?Ahora, con mi
familia que tengo, ahora trato de curar las heridgmsadas. Si es que de repente los
sdbados voy a la iglesia, entonces ahi conozcoaygrgro como que no conversamos,
sino que termina la misa y chao y de repente y&, dilas sabados las cabras van a mi
casa y ahi compartimos, conversamos, jugamos ankipes, toda la tarde...”

Alude a la dignidad y claridad en las metas: O sea, para mi, la pobreza, es que en
mi casa como que no hay tanta, tanta, pobreza cqam decir, soy pobre, pobre, pero
igual. Es que pobre, pobre es una persona que eradinada poéentonces no...”; “No
me considero muy pobre porque yo tengo mi casagdenn techo donde vivir, porque
una persona pobre no tiene casa, puede estar pdr ebo se supone que es un pobre.
Pobre, pobre no po, porque se supone que yo tengdoade vivir, tengo donde
duerman mis hijos...”

Factores de activacion de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Ximena

Los factores de activacion que se presentan ealabrde Ximena en su dimensién
familiar, dicen relacién con planificacion, proyenty visualizacidon de metas a corto,
mediano y largo plazdDespués mi mami se metio en un comité de casaacasios
nuestra casa y ahi es donde estamos viviendo ahdraDespués hicimos una pieza
atrds, ahi ya me aburri yo, ya me puse mas chatal tiempo después nos tomamos
este sitio e hicimos nuestra casita...”

Elaboracion de estrategias con organizacion, adeimaa definicion y claridad en el
rol de madre como mujer protectora y cuidadOPar eso yo ahora a mis hijos les
doy la oportunidad de tener infancia...”; “Son lo nggrande que tengo en la
vida...Pienso en ellos no mas...Si, en los hijos, mis&a estar con mi

marido...”;“Yo hago todo distinto, a mi hijo sus zapas nuevos para el colegio y si
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no lo puedo comprar yo, tengo mi hermano, el padride mi hijo mayor entonces él,

cuando yo no tengo, él se los compra...”; “Mi familias lo mas importante que
tengo y mis hijos, por eso trato de luchar por alld?orque no quiero que sufran lo
que sufri yo...”

Activa participacion de la familia en los progrestes campamento:lgual pienso que
necesito lo propio para que pueda poner el alcaiitado. Igual me gustaria irme de
aqui...a una casa propia, pero si se da la posilaiti de tener nuestro sitio aqui, igual
me quedaria...”;“Igual participo de algunas activida$ que hay en el campamento,
por ejemplo, para el dia del nifio o para la navidddual me pego su vuelta por el
taller, pero por mi gordito, mi guagua no salgo cta..”; “Ahora los cabros dicen,
tendriamos que estar metidos dentro de todas lasilfas para pelear por el sitio. Si es
bueno que estemos unidos...o sea igual estamos metados y hay gente que dice;
que eres mala agradecida, mas lo que sufrimos pashrarte las 300, 200 lucas, o sea
su casa no més. Entonces igual hay que luchar ppguie tenemos...”

Las situaciones de tension son controladas, agrdekdidlogo. Ximena percibe union
familiar: “...lo méas lindo que me ha pasado son mis hijos, @drora me llevo bien
con mi marido...”; “Si, hemos tenidos sus peleas, oconodas las parejas, pero
conflictos normales claro, conversamos las cosas.o.Es lo importante, hablamos los
problemas...”;"Los Unicos dias que tenemos son loasidlomingos para vernos, eso
siempre ha sido asi...Le vamos a pegar en la pera...”ghi y me acerqué alla,
conversamos; del colegio, de hartas cosas, de &egs de mi papi, de lo que sufria
mi mami...”;*Mi marido comparte con mi familia, si mpre vamos los domingos
vamos para alla...Salimos con todos los nifios, cuarsddgo me los llevo a todos mis
cabros...”; “Nosotros somos felices como familia...Esi@ nosotros aunque estemos
sin nada para comer, igual nos reimos, leseamoslalgyo, no se me quita todo lo que
uno pasa. No, se me olvida, es que igual no se puedrrar eso, o que uno pasoé
antes, a mi no se me puede borrar. De repente cas mjos igual, nos ponemos a
jugar, pintamos, entonces se van olvidando esasaspsiay preocuparse mas de

ahora, de la familia de ahora...”

94



Ximena, se siente apoyada junto a su familia posigkema de proteccién social:
“Cuando voy al consultorio...mi marido usa una tar@tffarmacia, pero ahora no nos
cobran en el hospital porque tenemos un papelitd glan familiar y no pagamos
nada...”

Existe acuerdo en la importancia de otorgar eddnaai los hijos*Ahora mis hijos
todo para ellos, si quieren salir, salen para afaemo ellos tiene que estudiar, para
gue saqguen su carrera, nosotros le hemos dicho oormarido que tienen que sacar
su estudio, ojala que si lleguen todos a la univdesl, y después trabajan ellos,
cuando sean mas grandes...”

Existe la percepcion e idea de poder manejar efieae los recursos de poder al
interior del hogar, en medio de situaciones de @ibl&d: “...O sea, para mi, la
pobreza, es que en mi casa como que no hay taatata, pobreza como para decir,
soy pobre, pobre, pero igual. Es que pobre, polsaira persona que no tiene nada
po, entonces no...”; “No me considero muy pobre poegyo tengo mi casa, tengo un
techo donde vivir, porque una persona pobre no &arasa, puede estar por ahi, eso se
supone que es un pobre. Pobre, pobre no pé, pospisupone que yo tengo a donde

vivir, tengo donde duerman mis hijos...”

Factores de Activacion de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Ximena

Los factores de activacion a nivel comunitarioedicelacion con un mediano nivel de
planificacion y participacion comunitaria que peameral campamento desarrollar tareas
gue permitan elevar su calidad de vida, como seereasen los siguientes
parrafosiDespués mi mami se metié en un comité de casaacamos nuestra casa y
ahi es donde estamos viviendo ahora...”; “Despuésithics una pieza atras, ahi ya
me aburri yo, ya me puse mas chata y al tiempopdés nos tomamos este sitio e
hicimos nuestra casita...”, “Esta es mi casa peros#tio no es de nosotros, igual nos
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gustaria tener una casa propia, igual he pensado ieme de aqui, si, si, no sé
porqué...”

En el campamentos la planificacion es un espacidegarrollo psicosocial, puesto que
debido a la ilegalidad en la que viven, el trabagre las expectativas y las ilusiones es
atravesar un esquema real que se impone como adwersu unién, les permite
fortalecer vinculos de confianza y esperariEste terreno no es nuestro...pero si
hemos tenido reuniones para poder tener nosotrossiéib...Ahora ultimo no han
hecho reuniones, claro y no puedo salir en la seraampor mis cabros...”; “Igual
pienso que necesito lo propio para que pueda poeeéralcantarillado. Igual me
gustaria irme de aqui...a una casa propia, perssida la posibilidad de tener nuestro
sitio aqui, igual me quedaria...”

En el campamento, el apoyo social se manifiestavés de la ayuda sanitari€uando

voy al consultorio...mi marido usa una tarjeta farmeg pero ahora no nos cobran en

el hospital porque tenemos un papelito del plan fiar y no pagamos nada...”; “En

el consultorio me dan leche por dos no mas, el ofgy cuando cumplié seis afos ya
ahi no le dan mas leche, al otro, al chiquitito igla ese le dan todos los meses, pero
al otro le dan cada dos meses vy al otro ya noda.d”

La participacidon de las mujeres esta principalmenientada a actividades puntuales de y
para los hijos“Igual participo de algunas actividades que hay el campamento, por
ejemplo, para el dia del nifio o para la navidadulj me pego su vuelta por el taller, pero
por mi gordito, mi guagua no salgo claro...”

Ximena, percibe el liderazgo de quienes organiaamda social del campamento y sus
gestiones para buscar soluciones a la ilegalithsabra los cabros dicen, tendriamos
gue estar metidos dentro de todas las familias ppetear por el sitio. Si es bueno que
estemos unidos...o0 sea igual estamos metidos losydwsy gente que dice; que eres
mala agradecida, méas lo que sufrimos para cobraeds 300, 200 lucas, o sea su casa
no mas. Entonces igual hay que luchar por lo qua¢enos...”

Los espacios de recreacion son significativos, aengducidos a aspectos de la fe:

“Ahora, con mi familia que tengo, ahora trato de car las heridas pasadas. Si es que
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de repente los sdbados voy a la iglesia, enton¢éx@nozco gente, pero como que no
conversamos, sino que termina la misa y chao y dpente ya, los dias sabados las
cabras van a mi casa y ahi compartimos, conversanuogmos a los naipes, toda la
tarde...”

La vision que tiene Ximena sobre las necesidaded eampamento, no son extremas,
lo que se traduce en relatos como el siguiénte€® sea, para mi, la pobreza, es que en
mi casa como gque no hay tanta, tanta, pobreza cgram decir, soy pobre, pobre, pero
igual. Es que pobre, pobre es una persona que eodinada po, entonces no...”; En

el campamento estamos como medios pobres, peramhoeppobre, pobre.

Resumen de Factores de Activacion Sujeto 1 Ximena

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario

Visién de la vida orientada hacia Planifica, proyecta y visualiza| Planificacién y participacion
lo positivo, un proyecto futuro| metas a corto, mediano y largp  comunitaria que permite al

gue esta a la base de la crianza plazo. campamento desarrollar tareas
de los hijos. Se caracteriza por gue permitan elevar su calidad
tener un sentido de vida que esta de vida.

dado por las posibilidades de
mejorar para elevar la calidad de
vida de los hijos

Como mujer, se destada Elaboracion de estrategias con Se percibe unién en el
la organizacién del organizacion. campamento, lo que les permite
tiempo en las tareas fortalecer vinculos de confianzga

cotidianas. y esperanza.
Reflexiona permanentemente Activa participacion de la En el campamento, el apoyo
sobre su realidad para mejorarla. familia en los progresos del | social se manifiesta a través dg la
campamento. ayuda sanitaria.
Como compafiera, se Situaciones de tension La participacion de las mujeres
siente unida y cercanalacontroladas, a través del didlogo. esta principalmente orientada a
Su pareja. Ximena percibe union familiar| actividades puntuales de y para
los hijos

Su fe y amistades canXimena, se siente apoyada por|eKimena, percibe el liderazgo de
quienes puedé sistema de proteccion social| quienes organizan la vida social
compartir valores son del campamento y sus gestiongs,
centrales en su para buscar soluciones a la
cosmovision, lo que a ilegalidad del terreno.

Su vez constituye un

espacio significativo de

socializacion.

Alude a la dignidad. Existe acuerdo en la impoiianc Los espacios de recreacion sd
de otorgar educacion a los hijos:significativos, aunque reducido
a aspectos de la fe.

[}

Claridad en las metas. Existe la percepcion eddea La vision que tiene Ximena
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poder manejar eficazmente lo sobre las necesidades en el
recursos de poder al interior d¢l campamento, no son extremas.
hogar, en medio de situaciones

de adversidad.

Definicién y claridad en el rol d
madre como mujer protectora y
cuidadora.

1%

Comentario al relato de Ximena

La narracién de Ximena sigue un orden cronologécodonde se pueden distinguir las
siguientes etapas: infancia y adolescencia, irdeida vida amorosa, vida familiar y el
hacerse la vida en el campamento. Cada una deetafss esta caracterizada por una
serie de hitos que van configurando la nocion queanstruye Ximena de si misma,
como son: la presencia de un padre alcohdlicohémhio de violencia intrafamiliar, el
haber trabajado desde nifia, desercion del sisteotdae, iniciar su vida amorosa hasta
formar una familia, vivir con la madre de su mayidoscar independencia a través de la
toma de un terreno ilegal, vivir la muerte de yo kienfrentar la cesantia de su marido.
De acuerdo a los hitos vividos, surgen en el reli#oXimena elementos que la
caracterizan y es asi como desarrolla significaplesbien podrian entregarnos sefales
de como vive su situacion de extrema pobreza, del@ros cuales hay algunos que se
perfilan como activadores y otros como bloqueaddeskas condiciones de superacion,
tanto a nivel personal, familiar y comunitario. &s este sentido y como factores de
activacion, destacan en su relato: la vision devitea orientada a lo positivo, la
organizacion del tiempo, capacidad reflexiva deeslidad para mejorarla, lo unida que
se siente a su pareja, el valor de la dignidadaeacidad de forjarse metas, capacidad de
planificar acuerdos familiares, el valor que sddea la educacién de los hijos, la mirada
gue tiene de un vecindario unido y la fe, tododalse constituyen como aspectos que
facilitarian posibilidades para superar condiciodesv/ida en la pobreza. Por otro lado
los aspectos blogueadores, estan principalmentgmsentos de frustracion, estigma de
la pobreza, prolongado sentimiento de sufrir, ddpenia econdmica, hacinamiento,
violencia intrafamiliar, deficiencias a la hora denejar conflictos interpersonales,

desertar del sistema escolar, el convivir con @bobs, todos los cuales bloquearian
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posibilidades para superar la pobreza. Estas esistitas presentes en el relato de
Ximena, estan relacionadas en permanente tensianmedida que se desarrolla la
narracion algunos cobran mas énfasis que otrosadberdo a la anterior, Ximena
construye diferentes imagenes de si misma, laslg@ origen a un personaje, desde la
gue queda representada, como son: un si mismaenasizgdo, si mismo independiente,
si mismo vulnerable, si mismo protector y si misacrificado.

El siguiente diagrama grafica el analisis del ceti# vida de Ximena.
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GRAFICO UNIDADES DE SENTIDO (SUJETO 1 Ximena)
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Sujeto 2: Gabriela

Analisis de la estructura narrativa de Gabriela:

Etapas y Adhesion al orden moral presentes en la trama narrativa

Etapa 1: Nina Feliz

La primera etapa en la vida de Gabriela la he deredo de esta manera porque
responde a una serie de caracteristicas positu@sltp ve durante su infancia. Describe
tranquila, contenta, con satisfaccion y sobre toalo muchisimo agradecimiento hacia
sus padres sus primeros afos, como se puededeatimuacion. Recuerda haber tenido
sus necesidades econdmicas y afectivas cubiétéisnfancia fue muy bonita porque
yo...soy la menor de seis hermanos y somos dos msljgrgo soy la mas chica,
entonces yo fui como la mas regalona de mi casaqgper todos mis hermanos eran
hombres los cuatro y mi hermana era mayor que ygeycaso, y quedé yo ahi, entonces
no puedo considerar que tuve una infancia mala...mbynita, mi papa era muy
bueno, fallecio él, como hace 10 afios mas o menos.”

Gabriela al ser la mas pequefia, relata habersdsespecialmente atendida y cobijada,
siempre sintié que ella ocupa un rol protagdnfddi:infancia yo la defino bien como
econdmicamente y la parte afectiva también, asdlédino yo por ejemplo. Porque hay
personas que pueden tener mucha plata pero su iefamo tan afectiva, porque de
repente los papas lo solucionan todo con la plata, cierto, y yo tampoco le voy a
decir que tuve una infancia econémica, super bueparo por lo menos viviendo con
las necesidades béasicas buenas.”; “Y afectivametabién estuvo buena, porque
como yo le contaba que era la mas chica de mi cdaamenor de las mujeres,
entonces era como todo para mi, entonces por esmieidero buena.”

Gabriela adhiere al orden moral cuando habla deasie y de su familia en general,
describe un ambiente amoroso de cuidados y protecpara ella sobre todo, la mas

pequeia de seis hermanos. Esta etapa en la vidaldela es fundamental, puesto que
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sera el parametro de comparacién con el que ela, tarde cria a sus hijos, se hace
cargo de su familia y se relaciona con los demasuemedio social‘Por eso no te
puedo decir que tuve una mala infancia, mi papa raame peg0, todo lo contrario,
nunca vivi situaciones fuertes. Tampoco vi que mapg le pegara a mi mama. Por eso
yo le digo que no puedo dar esos ejemplos a migshjorque yo jamas lo vi. Nunca.
Entonces eso me ha servido a mi también para no &&r con mis hijas. Yo soy
mafiosa si, me gusta que la Carola si le digo alg® do haga, que me lo cumpla, me
gusta que esté bien ella. Yo la crio como me crmara mi. Porque yo era
independiente, yo era mi pieza, mi tele, mi radius tareas, mi ropa, todas esas cosas.
A mi no me gusta que la Carola ande por la call®, maciendo nada...”

Etapa 2: Gabriela Adolescente: Estudiante y novia

Esta es una etapa muy bonita para Gabriela, pgestaecuerda con orgullo e ilusion
cada una de las decisiones que tomO en ese monidatante el tiempo que fue
estudiante en el Liceo conocié a su marido coruelgploled cinco afios, desde las 16 y
hasta los 21 cuando deciden casarse. Ella estndid eolegio técnico que le permitio,
realizar practicas profesionales en una cafetenida misma que permanecio trabajando
hasta quedar embarazada de su primera hija, asrdeceste tiempdPololeé 5 afios
porque yo tenia 16 afios cuando lo conoci, estudiba juntos en el liceo, yo en el
técnico; después él hizo su servicio militar y ypdsperé todo ese tiempo...como un
afio y medio, mientras yo terminaba de estudiar,ehimi practica, trabajé. Trabajé 5
afios en el Yenaco...El que estaba en el correo cédntfehi trabajé 5 afios en la
cafeteria y después nos casamos tuvimos a la Cad#apués a la Cony y después a la
Javiera y aqui estamos, estoy tan contenta aquirahp@orque tengo mis cosas estoy
sola con mis hijos...”

Esta etapa, Gabriela la describe como una épotasiten y de tranquilidad, manifiesta
un orden en esta etapa de su vida y de comproespecto al vinculo amoroso. Adhiere

al orden moral, ya que describe tener una visioastier haciendo bien las cosas en su
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vida y en la constitucion de su familia. Una deusecia bajo la que ella siente tener el

control y dominio.

Etapa 3: Convivencia familiar con la madre de Gabriela

Esta etapa es relativamente breve en la vida dagkgly surge cuando Gabriela recién
estaba casada. Durante esta etapa vive con swesptesscasa de sus padres.

Mientras vive con sus padres, el padre de Gabmielare, quien llevaba muchos afos
enfermo del estbmago y este acontecimiento gemexaerie de efectos y repercusiones
en la estructura y dinamica de la familia. En esemento los hermanos deciden
independizarse cada uno con sus respectivas fargilipieda viviendo Gabriela con su
esposo e hija menor, en compafiia de un hermanbdilom y su madre, quien empieza
a tener problemas de salud, lo que se deja vex siguiente descripciofiMi papé era
una persona muy respetuosa, él fallecié tenia pesbhs al estbmago entonces por eso
se enfermd y después fallecié. Quedd mi mama aplitviendo con mi hermano y

nosotros...”; “Y cuando se murié mi papa como que @#mos todos, cada uno irse
por su lado, y éramos todos casados entonces td@oglimos, con los ahorros que
teniamos, irse cada uno por su lado...”

Para Gabriela, el padre era una persona que ugkityna a la familia, una figura muy
protectora y simbolo amoroso de su familia de origgara Gabriela no resulta sencillo
guedar viviendo con la madre y el hermano alcobgl@abriela comienza a replantearse
su estructura de familia y como medida protectiveate a la vision negativa que tiene
de su hermano alcohdlico, decide irse al igualejuesto de sus hermanos. Gabriela, se
siente amenazada en la convivencia con su hernagog queda de manifiesto en las
siguientes palabrasMi hermano nunca ha tenido un tratamiento médicqero él
asume el alcoholismo, él sabe que esta alcohdlieoopel problema es que se pone
mafioso cuando estd asi”; “Mi hermano es una persogae esta enviciada en el
trago, para mi eso es el alcoholismos, porque @haoy todo lo reduce al trago, Si
quiere plata, €l la transforma en trago. El puedstar un mes tomando y después la

puede cortar un mes, hasta que se siente mal, o&ddama hasta que llega al final,
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hasta que se enferma, y cuando ya se siente enfe¢hia corta, y puede estar un mes,
pero después de nuevo, comienza, la vuelve a retarfia‘Para mi el alcoholismo es
una enfermedad. Es grave, porque hay personas afdichs que hacen tonteras por
ejemplo, que pierden la nocién del tiempo y violaifias por ejemplo, roban para
tener plata para tomar, entonces también es comopgtigro para la sociedad, no
cierto, personas que estan enviciadas en el trage les pegan a sus mujeres, que
tratan mal a los nifios...”

Gabriela adhiere al orden moral, refiriéendose éeaumano, como alguien que puede
provocar dafo, peligroso, porque los alcohdlicas peligrosos. En gran medida logra
enajenarse del vinculo afectivo para poder objetsus sentimientos y opiniones

respecto a la enfermedad de su hermano.

Etapa 4: Gabriela y su nueva vida en el campamento

Esta etapa en la vida de Gabriela es una etapmdiecontrastes, muy fecunda respecto
a su crecimiento personal, desarrollo de habilidasieciales, relaciones de ayuda,
formacién de su familia y ejercicio de sus rolesroanadre y esposa.

Como se menciona anteriormente, Gabriela llegavia ai campamento, porque decide

salir de la casa de sus padres, en donde estabsudamilia, madre y hermano. Esto

ocurre tras el fallecimiento de su padre. Toma dst@sion, ya que su hermano es
alcohdlico lo que rapidamente identifica como uaasion de alarma, puesto que no

confia en los tratos que puede tener con su pritmggala que en ese momento era
pequefa.

Sefiala que tras la muerte de su padre, todos tomhes comienzan a independizarse y
ella también decide hacerlo en el campamento, damepdsito, es un hermano de ella
el que lidera la “toma ilegal del terreno”.

Para Gabriela los primero afios de adaptacion erarapamento son especialmente
dificiles, ya que se genera el contraste con didaelde nifia, donde estaba sostenida

por el abrigo y cuidados de sus padres y hermdnogue se puede apreciar en el
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siguiente parrafo:“Cuando me casé como a los 21 afios nosotros deadim
trasladarnos acd con mi esposo porque viviamoa ath la casa de mi mama, y desde
ahi vinimos hasta acad y pasamos penurias, lo malduyeno, lo malo me refiero
cuando llegamos acé viviamos en una ranchita noitenos agua no teniamos luz, fue
triste para mi porgue yo como le digo como me eémi casa...”

Gabriela hace alusion al choque que le generaegptiencia, de verse por primera vez
en su vida, sin las necesidades basicas cubié@easo le dije estaba triste porque no
teniamos agua no teniamos luz en esta casita, &4aola le costé mucho estar aca,
para que se hallara aqui. No teniamos tele, no tanos nada...”

Para Gabriela es una realidad triste vivir hacevida en el campamento, habla de su
incomodidad y la de su hija.

Siente que su vida en el campamento ha sido umaapente lucha, ya que depende de
los recursos economicos que su marido con el tadbajguardia consigue y en este
sentido se siente dependientidemos luchado por la casa...mucho, mucho porque
cuando llegamos aqui, era una ranchita sin agua & a poquito hemos ido avanzando
nos ha costado cualquier cantidad, mucho porque @sposo es guardia, y no tiene
buen sueldo, tiene sueldo minimo y hay que estwadomo un chicle, pagarle los
estudios a las nifias, pagar cuentas, pagar las sopara comer...”; “Yo no trabajo
ahora...dejé de trabajar cuando naci6 la Cony...la dekdio porque era dificil dejar
todo tirado para salir a trabajar mas la Caro...quertia que llevarla para todos lados,
entonces no podia. Aparte me podian robar mis cpsasno no teniamos vidrios,
teniamos ventanas de nylon. Y en la casa no habddie. Si aqui no hay rejas, ni
cercos nada. Y los carabineros pasan de vez en doaNo mucho...”

Gabriela destaca que vivir en el campamento esdifigyl, sobre todo al inicio, ya que
no cuentan con los servicios basicos disponiblesiocluz y agua. Se siente ademas
insegura del medio social que la rodea y en laagi& inmersa, puesto que las pocas
cosas que tienen en su casa no estan seguraspewéintanas, no tiene proteccion, por

lo que debe estar en casa la mayor parte del tiempo
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Sumado a lo anterior, Gabriela deja de trabajae gexdica a los cuidados de sus dos
hijas en ese momento.

Gabriela en una mirada retrospectiva, reflexiormessus anhelos personales y lo que le
hubiese gustado que sucediéva:mi me gustaria estudiar...y hacer algo mas por la
vida. Yo estudié Alimentacién y nutricibn. Pero coff medio. Pero me hubiese
gustado ampliar mas mi carrera, haber sido una pama con titulo. No pude seguir
estudiando, porgue después me case, después dengtié mi papa quedo la escoba,
ya no me sentia tan apoyada porque €l me pagabagigdios, después no me sentia
tan apoyada. Entonces quedo la embarrada...”

Gabriela reflexiona sobre la vida de sus hijas gdmpara a la realidad que ella vivio
cuando pequefia, se destaca que pese a las difesilyacarencias que hay en su hogar,
ella como madre se siente empoderada, ya que é&stdevla experiencia vivida cuando
nifia (con sus padres como ejemplo), siente terpactdades para sacar adelante a sus
hijas, alude a su personalidad y a la disciplina igabaja en sus hijaéro soy mafosa

si, me gusta que la Carola si le digo algo que &ph, que me lo cumpla, me gusta que
esté bien ella. Yo la crio como me criaron a miréue yo era independiente, yo era
mi pieza, mi tele, mi radio, mis tareas, mi ropagas esas cosas. A mi no me gusta que

la Carola ande por la calle, no haciendo nada...”; @0 si quiere salir que salga,
pero que se fije con quien se junta, que tenga add, pero la Caro esa si es como Yo,
porque es muy asesorada, hace el aseo, hace lamsay tiene 10 afios, sUper mujer.
La Cony es igual que ella. Ella tiene 6 afios, iduece las camas, le gusta ordenar
las cosas....”

Gabriela se refiere a la crianza de sus hijasocgullo de si misma y las proyecta con
oportunidades:...a mi me gustaria que ellas sean profesionales,lgaligo a la Caro
gue se haga Carabinera, a lo mejor a ella no leavgustar, porque yo siempre le estoy
exigiendo que sea eso y capaz que no le guste. mMegusta, porque encuentro que
tiene el porte, tiene el caracter...si, yo le digor@a, o le digo milica...”

En este punto es importante destacar el énfasidaj@abriela a la crianza de sus hijas y

a las posibilidades de revertir una situacion dergga y una vida en el campamento,
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ligada a la superacion a través de los estudits:le digo que estudien porque si no
van a estar como yo, haciendo las compras, en camdiitrabajan después se dedican
a eso y te puedes contratar una nifia para que tgd#odo esto o sea, salir de esto, de
todo esto, Caro tu eres mi Ultima esperanza. Porgute veo con un auto yo sé que me
vas a ayudar a mi...”

En este punto es importante destacar que paragkalas expectativas en la crianza que
logre darle a sus hijas, se transforman en expeasaque tiene para ella y su porvenir,
lo que se materializa en frases, cofi@@aro, tu eres mi Ultima esperanza. Porque si te
Veo con un auto yo sé que me vas a ayudar a mi"p“No quiero que se pierdan, no
quiero que se queden aqui...”

La permanente lucha en superar las condicionesddeen el hogar de Gabriela, se ven
favorecidas y asistidas por instituciones comoajat de Cristo, con la construccion de
una media agua. El significado que Gabriela legatar esta ayuda es importantisimo,
puesto que le permite visualizar posibilidades almlo y bienestar’Nosotros hemos
estado mal...Cuando llegué acad y mi marido trabajandempre como guardia y
veiamos que no avanzabamos que estabamos comocastas. Pero de repente llegd
un angel de la guarda, un chico del Hogar de Crisgoél nos dio la oportunidad de
hacer la media agua y eso fue un avance tremendor. glta pagadbamos $40.000 y
después la arreglamos de a poco y de hecho la vagosndando de a poco...”

La ayuda del Hogar de Cristo para la familia de riééb adhiere a un orden moral, ya
gue existe una connotacion de bondad por parta gersona e institucién que asiste:
“Si el nifio que venia... el Marce, nos ayudd cualqguiEantidad traia cajas con cosas,
con mercaderia, entonces era un empuje tremendargBe ya dejabamos de comprar
algunas cositas para avanzar en la casa...”

Para Gabriela y su familia, el recibir ayuda, digai nuevamente impregnarse de
energia para visualizar un futuro con mayores pets@s. Sin embargo, esta realidad,
de estar recibiendo ayuda en medio de una situacitioa en donde hacian falta tantas
cosas y servicios de primera necesidad, nuevarteehéyan a sentir tristeza, puesto que

va tomando conciencia de su realidad y necesidaglsgn muy diferentes a la realidad
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que ella habia vivido cuando nifidGgual me daba pena porque yo lo tenia todo...en
mi casa con mis padres...y estuve asi de mal, cudledmamos al campamento, recién
casados y los nifios que te absorben cualquier atadi de plata, los pafales. Pero
gracias a Dios hemos avanzado cualquier cantidadesto, porque yo considero que
un hogar esta bien, cuando no falta la comida, echo que es lo principal; la ropa
espera si nadie se ha muerto por no usar ropa...”

En el parrafo anterior, podemos ver nuevamente d@atwiela valora en su familia los
avances que han tenido y desarrollado con ayudargdéza sus necesidades y
prioridades.

Gabriela reflexiona permanentemente sobre su mgdia vida que lleva en el
campamento. Respecto a esto declara que no le daoratgunas dindmicas que se dan
al interior del campamento, como se puede leet sig@ente parrafo:Ll“o malo es que
aqui hay mucho egoismo y envidia...si yo igual vande la Laura, de repente para
copuchar. Donde la Paty igual. A mi me gustaria qune hubiera tanto egoismo y
envidia...para vivir mejor, para poder ayudarse. Pagson contadas las familias asi
como la nuestra, para tener mas relaciones...”

Adhiere al orden moral cuando sefala que lo quedguen el campamento no es bueno,
porque se ven obstaculizadas las vias para estalétaciones de ayuda.

Su reflexion no se agota en lo que sucede al anteel campamento, sino también en
las valoraciones que observa y escucha que tieasepdblaciones vecinas sobre el
campamento. Lo que ella logra visualizar como wjuio y estigma*Una vez yo
conversé con una vecina mia de alla de la casa demama y alla toda la gente es
diferente a la de aca, aqui en la otra cuadra iritar..Entonces ella me hizo un
comentario como bien fome porque me dijo, “si nolheras estado casada, hubieras
estado bien, habrias estado trabajando y bien @estChuta y yo después le conté a mi
mama que la vecina me dijo tal y tal cosa y entage le dije: ¢ que la voy a tener que

invitarla a mi casa que para que ella vea como ywo®@...”
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Para Gabriela no es sencillo enfrentar este tipsitdaciones y piensa que no deberia
guardar silencio cuando escucha ese tipo de conwntdYo me quedé callada,
cuando me dijo eso, me chupé, pero pensé despo@rlperia haberle dicho muchas
cosas pero me las mordi porque me senti super mallp que me dijo, porque para
empezar ella nunca ha venido aqui y a lo mejor gli@ansa porque vivo a la orilla del
canal yo vivo como el zorro a lo mejor yo tengo aesgjue ella ni siquiera tiene en su
casa...Lo que pasa es que ella es una persona igne su casa, pero legal...”

En esta parte del relato parrafo, Gabriela dejalaveaiz de su malestar y justifica su
actuacion, debido a lo humillante que es paraleltpie escucha. Hace una observacion
importante a la hora de intentar comprender, canglaiente fraseé’Lo que pasa es que
ella es una persona que tiene su casa, pero legh# condicion de legal-ilegal da paso
para que ella pueda reafirmarse desde lo que haadsiguiendo y valorar la ayuda
recibida:“Al principio me quedé mal, pero después me quedddquila...ella no me
conoce a mi, ella piensa que estoy mal aqui...”; “@ras a Dios, después gracias a
todas las personas que nos apoyan, al trabajo deegioso que si no, no estariamos
donde estamos”; “Nunca hay que pasar a llevar a magorque nadie estd pintado
todos se merecen un minimo respeto.”

Hay instituciones como la iglesia que ayudan a @Bkbra reafirmar sus valores,
creencias y costumbres, en sus palabras, estogeg loomenta al respect®ara mi la
iglesia es muy importante porque me ayuda a sest@na, me ayuda a ser mas
comunitaria con la gente, mas solidaria, eso dedem Dios en el corazén es super
importante y yo creo que es un apoyo mas para pague siempre cuando uno esta
mal dice uh... jDios mio!, ¢no cierto?. Eso reafirmais valores y costumbres. Yo
creo por ejemplo en los valores como la solidarid&il porque yo creo que si no hay
amor, no hay nada, nos pasariamos peleando, eh..dmprension es importante
igual. Por ejemplo también el dar carifio a los h§papoyarlos, escucharlos, todas esas

cosas. Por eso mi familia es unida, y la de misrhanos super desunida...”
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El apoyo que recibe Gabriela por parte de la iglssitraduce en una retroalimentacion
positiva, especialmente cuando se trata de suigelaon la familia, marido, hijas y
madre, principalmente.

Gabriela esta en una permanente reflexion sobielzisiones y acciones que ha llevado
en su vida. Respecto a la situacién de vivir emaghpamento, piensa que ha sido
consecuencia de no haber profundizado en sus estydisto es lo que dic&o pienso
gue para tener un buen pasar por la vida hay quede educacion, porque a lo mejor
por eso mismo yo estoy aqui, porque si yo hubieséupdizado mas mi profesion, a lo
mejor no habria estado aqui, habria estado trabajancomo una profesional, no
como asistente, porque yo podria trabajar, pero coasistente solamente no como
una persona profesional”.

En este sentido Gabriela visualiza a la educac@nocun mecanismo de movilidad
social y cambio, que construye mejores perspectledsituro y mejores condiciones de
vida.

En la familia de Gabriela la educacion cobra releimcuando se trata de enfrentarse a
situaciones de discriminacioén. Ella relata que pienesta preocupada junto a su esposo
de que sus hijas hablen lo mejor posible, de eseeraaeflejaran la educacion que han
recibido y no serdn motivo ni causa de bufl@ara mi la educacion es super
importante incluso yo siempre a las chiquillas lesrrijo como hablan, por ejemplo,
porque eso también es sUper importante, porque sficso les dio un ejemplo a ellas
por ejemplo, tiene un colega del trabajo que haldéper mal y se rien de él, “me
querian pegarme”, no cierto, y “me tuve que defernde”, entonces mi esposo me
dice que no, que hay que ensefiarles a hablar bielasachiquillas porque o si no se
van a reir de ellas igual como se rien del colegaéll y si por eso es super importante,
el vocabulario, si yo pienso que para tener un bueocabulario hay que estudiar
mucho, hay que educarse mucho, yo creo que la haade de aca de la casa ¢no
cierto?, parte de aqui para que los nifios vallan @legio, para que hablen bien y
para que también se relacionen més en el colegio...”.
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“La educacion forma una parte importante en nuesfavidas, porque hay mucha
discriminacion y hoy en dia por todo discriminan.algente que tiene la educacion
siempre estd mirando por el hombro a la mas chammo el mas grande siempre se
quiere comer al mas chiquito”.

Gabriela siente el peso de lo que es la discrirdnag lo ve como una amenaza
permanente, en este sentido la Unica herramiergavigualiza con facilidad es la
educacion y las consecuencias de ella.

Este cambio en la biografia de Gabriela, como @ueseia de vivir en el campamento,
trae consigo nuevas relaciones sociales y valarasi@ como se dan éstas al interior.
Menciona rapidamente que en el campamento exisisrag y envidia que dificultan la
convivencia. Estas caracteristicas surgen cuamggmalfamilia o persona hace esfuerzos
por superarse, entonces el resto del grupo enngbaraento reacciona negativamente
refiriéndose a esas personas como “cuicas”, “cséidss decir el campamento controla
sus relaciones a favor de una homogeneidad secialpnde las formas de superacion
deben ser “compartidas” y donde la reciprocidadbesiyuda es la maxima. Esto queda
reflejado en el siguiente parrafbgual aqui la gente del campamento es envidiosa. L
envidia es por ejemplo, que una persona tenga yolea persona se enoje o0 quiera
tener lo mismo y no puede, entonces por eso misxiste, como un aislamiento hacia
esa persona. Se nota por ejemplo en los despree®giue yo no me junto con ella,
porque no, porque me cae mal, porque es media guptaque es creida y no es eso lo
gue pasa es que uno se quiere superar un poco msisega otra persona no puede yo
lo siento en el alma, que no pueda, si ella me dpaxio para ayudarla yo la puedo
ayudar, pero yo pienso que ella no tiene porqueuactasi, porque nosotras estamos
aqui por lo mismo, “todas”, todas estamos aqui dormismo y aqui nadie tiene
corona, si hay personas que se han superado mas ofuas, feliz, impeque, pero
siempre esa persona que se ha superado mas, sietigore que tratar de ayudar a la
otra persona y no tampoco mirarla asi. El egoism® @or lo mismo, porque hay
personas que tienen y que no quieren ayudar a laa®personas, no quieren, porque

yo sé que aqui pueden, aqui se puede, se puedandouuno quiere puede y esa parte
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la tomo como egoismo...”; “Ese es el problema aquiedrcampamento. Y eso influye
en otros problemas mas, las peleas vienen despuéslmaginese el mismo problema
gue tiene la Olivia, como nosotros no la vamos aidgr sabiendo la situacion en que
ella se encuentra, pero yo lo pienso asi, yo lm&ieen el alma por ella, por sus hijos,
por su marido que va a quedar a lo mejor sin trabapero otras personas no lo miran
asi, otras personas dicen, hoy no es que sabisue pasa, es que esa gente esta
acostumbrd a que le den, todo quiere que le den...”

Para Gabriela la vida en el campamento no es kenpdrque hay diversidad en su
interior, esa necesidad esta marcada por el nudeepersonas que forman cada familia
principalmente, ya que dependiendo de eso, haynafggue necesitan mas ayuda que
otras, asi como también hay algunas en la quesio®reos tendrdn que ser mayores
para que todos sus integrante puedan benefici@rssa manera equitativdY no es
gue la gente del campamento esté esperando quendab cosas, es que hay personas
gue realmente lo necesitan y otras personas quelmoecesitan, porque aqui en el
campamento habemos de todo, hay gente que tiene sitigcion economica media,
no es buena porque yo no considero una buena sittla@conémica cuando no tengo
ni bafio y hay personas que tienen una situacion m@mica muy mala, porque tienen
muchos nifios por ejemplo, y la plata no les alcanaalo mejor su marido tiene un
trabajo igual que el mio, pero le cuesta mas, ¢ aierto?...”; “Lo que pasa es que
cuesta, cuesta moverse y poder hacer algo...Lo qouye es el miedo. Yo lo veo en
el vecino por ejemplo, el vecino Marcos de la esglique tiene hartos nifiitos y yo sé
gue le cuesta, porque yo tengo tres y a mi me euesalquier cantidad salir adelante,
pero no es por falta de empenfo, es porque los sageltb alcanzan, yo sé que le cuesta,
como le digo yo tengo tres nifiitas y mi marido sielbase, a lo mejor igual como el
marido de ella pero por el hecho de que ella tienés familia le cuesta mas, yo tengo
tres, €l tiene cinco...”

Cuando Gabriela reflexiona sobre la pobreza, exioaelusiones muy importantes, que
estan principalmente asociadas a las limitacionesla sociedad y la cultura dominante

(consumista) establece como esquema de diferedejgmr ejemplo en lo que se refiere
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a las “oportunidades” de estudiar, de conseguitralmajo, de no ser discriminados. Lo
gue repercute en un sentimiento de vergienza ahéssio, por ser lo que se es y estar
donde se est&Yo defino la pobreza, no por el tema econémico, m&s porque hay
gente que realmente se quiere superar pero no puedepuede porque no alcanza o
porque no tienen educacion o no le dan trabajo aque a lo mejor una nifia no tiene
educacion, habla mal, ni siquiera la quieren contea como nana, porque le da
verglenza a los jefes por ejemplo, tener una pee@asi en su casa...que le dé mal
ejemplo a los nifios y en el tema del vocabulari@ oierto y eso es como una
discriminacion también, a lo mejor para ellos esp&l importante también tener una
persona que les ensefie mas a sus hijos y no quenlemos nifios le ensefien a ella”.
Gabriela adhiere al orden moral en esta etapa oualpskerva, reflexiona y explica que
es la sociedad la que limita las posibilidades a#ep salir adelante y acceder a mejores

condiciones de vida.

Etapa 5: Gabriela, madre e hija

Esta etapa en la vida de Gabriela coincide cortdpaeanteriormente descrita, de su
nueva vida en el campamento, son dos etapas quezsn y que son importantes para
ella desde el punto de vista de la reafirmacionsaledentidad como mujer-madre.
mujer-esposa, mujer-hija, mujer-hermana.

La relacidon que ha tenido Gabriela con su madranpagelacion muy dinamica y que ha
ido cambiando a lo largo de su vida en forma sicativa. Desde que Gabriela fuera
nifia, la hija menor consentida, hasta que en laahddd y en el momento de la
entrevista se muestre como una hija atenta y oeupadas necesidades de su madre. De
hecho, en una serie de momentos en estas etapagnsénan con un alto nivel de
significancia, llegando a configurarse como hitqae han reconducido la vida de
Gabriela, como se puede leer en el siguiente mafitzd pena mas grande que tuve fue
cuando internamos a mi mama. Porque yo estuve mpggada a ella...por ser la hija
menor puede ser...Si, yo he sufrido mucho por es@Juso ahora, uno no acepta que

pueda llegar a irse ella...Ella tiene 76 afos...y teehartas enfermedades aparte de
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esas, es diabética e hipertensa...y ahora tiene umlolaparalizado con una

trombosis...”; “Pero yo sufri mucho porque estaba @h hospital, yo pensé que se
podia morir, tenia pena, harta...hasta ahora porque yo la acepto asi porque yo
parece que la voy a ver llegar aqui, ella venia @aca con la chiquillas. Esta con
tratamiento médico. Entonces esas cosas no hay dgjarse de controlar, porque de
repente ella se puede tomar mal las pastillas...igwfre mucho...estd con
depresion, porgue tampoco se acepta asi como pstue esta acostumbrada a hacer
sus cosas, ella solita. Ella tenia su casa a laemperie ahora hay que pagarle a
alguien para que la haga, tiene que andar mandangonadie lo hace como ella
porque cada uno tiene su forma de hacer las cosss es la pena mas grande que yo
he tenido. Y va a ser peor cuando ella algun diaga que patrtir, yo lo tengo claro que
algun dia le puede venir algo mas fuerte y chao”.

Para Gabriela esta etapa, de hacerse cargo dedesisades de su madre, coincide con
la etapa de formar su familia, hacerse responsibk funcionamiento y constitucion.
Gabriela observa y relata la experiencia de vigino hija de una madre enferma y en
extrema pobreza, desde esta perspectiva se sembéente, siente que hay aspectos de
esa realidad que no alcanza a controlar y de lo sguesiente responsabl&vis
hermanos se acercan poco a mi mama, porque ellas lsombres y los hombres no
aportan mucho. Mi hermano y yo estamos los dosabatalla y mi hermana o sea los

tres...”; “Mi mama esta terriblemente afectada, poa lenfermedad de mi hermano,
porgue mi papa nunca le dio ese tipo de problemd. Hdrmano lleva hartos afos
asi...desde que yo pololeaba...cuando era jovencita...”

Gabriela considera que asumir la responsabilidaib®rcuidados de su madre ha sido
dificil en el sentido de separar responsabilidasessu familia, por lo que reflexiona a
su vez sobre el comportamiento de sus hermdiitesy cosas por ejemplo con mi
mama que no me dejan ser feliz en mi matrimonicaynbién he tenido problemas con
mi marido porque yo de repente estaba muy alla yagd...”; “Igual me ha servido,
porque de no ser asi yo pucha, a lo mejor ya meibtdseparado de mis papas y con

mis hermanos no hablaria, mandaria todo a la chufes que soy mafiosa como le
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digo me gusta todo bien hecho...Nunca hay que pasdlesar a nadie porque nadie
esta pintado todos se merecen un minimo respeto...”

Gabriela adhiere a un orden moral claramente cudim#o‘me gusta todo bien hecho”,
ella visualiza que el desorden que genera la paleezas relaciones de ayuda al interior
de su familia es un motivo de estrés permanenteitada que tiene sobre si misma es
de una Gabriela que debe respetar y sacrificarseupmadre y desde ese punto de vista
necesita dedicarle tiempo.

La figura de la madre, representa para ella unaonte autoridad y poder afectivo, en
el que se siente absolutamente capaz de enfrestalebafios de la vida diaris mi

me ha costado mucho asumir la enfermedad de mi mampdrque yo estaba tan
apegada a ella, que yo estaba acostumbrada a estdado de ella siempre, en las
buenas, en las malas y ella es como mi poste daméepuedo apoyar, porque yo
pienso que si ella me falta ya no voy a ser nadidavida. Yo la miro a ella méas que
una madre, asi como una amiga, porque ella es ndogiella es mi... como mi puntal,
es todo para mi...”

La visién que Gabriela tiene de su familia de arjges la de un cuerpo fragmentado por
celos, envidia y egoismo principalmente. Aspectos @stan presentes en la vida del
campamento y al interior de la familia de ellX: yo pienso que no esta bien eso,
porque ahora que mi mama esta enferma deberiamdarasas unidos, pero yo creo
gue es una cosa que nunca vamos a poder lograr tmifamilia. Porque es dificil, no
todos piensan de la misma manera, porque hay emvigh creo, no sé... porque por
ejemplo, ayer, yo he estado siempre al lado de mnm Y por ejemplo, cuando mi
mama estaba mal, ella me dio un poder a mi, par@ g le sirviera de apoderada a
ella para yo pagarme su sueldo y mi hermana come ge aisld, entonces después yo
la iba a ver y ella ya casi ni iba, porque se sintiola, yo creo que se sinti6 como, no
tanto como rechaza, sino que yo creo que, se siotido, no sé, a lo mejor ella penso
gue mi mami me preferia mas a mi que a ella, pemceéfondo no fue asi, porque ella
también penso6 en ella que tenia sus hijos, yo ea #smpo podia tener mas tiempo

para salir y soy mas joven y puedo moverme maseilze..”
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Para Gabriela la desconfianza, es un factor quaallza las relaciones de ayuda al
interior de la familia, por eso ella se empefiaarehlas cosas diferentes en su familia y
habla de reparacion, aludiendo a un orden moral epiablece que esa forma de
relacionarse no esta bien o no es la adecuadagmee caso la confianza ayudaria a
tener mejores condiciones de vitlsti hermano que tiene buena situacion econémica
trabaja en la Nestlé, tiene camioneta entonces letd...Esta super bien, tiene una
casa grande de dos pisos, tiene una sola nifiita. vitne para aca, pero no hay
confianza suficiente, es como un pajarito asi quene a pasear no mas, como una
visita es para mi, pero nosotros aqui somos unjd@s pienso que eso son las cosas
gue hay que reparar igual en la familia, tratar dgie no sea igual, ¢,no cierto?...”

Hitos, motivaciones v ejes de causalidad

Entendidos los hitos como sucesos internos o eodgrresentados como cruciales en la
vida relatada de Gabriela y que no son indifereptaa ella, puesto que significan o
impulsan la accién de un cambio en su vida comaopgje narrador, se pueden

describir los siguientes:

Hito 1: Muerte del Padre

Este hito externo es muy importante en la vida dbri@la puesto que va a ser el inicio
de una serie de modificaciones en la dindAmica dedlaciones familiares, es decir,
influye directamente en semotivos para, después de ese suce&abriela queda
viviendo en casa con su madre y hermano alcohdsicme en ella la necesidad de
independizarse y junto a ello comienza a conocegcgnocer las situacion en la que
vive. Gabriela explica este hito a través gjes de causalidad histérico y natural
puesto que sabe que el padre llevaba tiempo enfdenestomago:Mi papa era una
persona muy respetuosa, €l fallecié tenia problenaa®stdmago entonces por eso se
enfermd y después fallecio. Quedd mi mama soliajiendo con mi hermano y
nosotros”; “Y cuando se murié mi papa como que ddionos todos, cada uno irse por

su lado, y éramos todos casados entonces tododdideas, con los ahorros que
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teniamos, irse cada uno por su lado, y nosotros aurestros pocos ahorros nos
vinimos para acéa...Y esos son todos los hermanos,ilfares que estan acé...en el

campamento...”

Hito 2: Alcoholismo del hermano

La enfermedad del hermano es un hito externo endéade Gabriela y que repercute
fuertemente en las decisiones que ella toma pavadauy las relaciones que establece
con su familia. La conducta del hermano alcohdkso un motivo para diversos
cambios: cambio de residencia desde la casa dadeepdecision de tomarse el terreno.
Pero también para una serie de reflexiones quertigne ver con la proteccion de su
circulo més intimo: su nueva familia: esposo eshifaesde esta perspectiva los ejes de
causalidad son psicolégicos, puesto que la persiaglatiel hermano es quien promueve
estos cambios durante diversas etapas en la vidzabdeela:*Quedamos dos, porque
como mis hermanos eran mayores, ya tenian casa pé&vtamos los dos por ejemplo
con mi hermano y mi hermano que tenia problemas canalcohol y entonces no
sabiamos coémo vivir ahi, porque aparte yo tenia ahija ahi también y me daba
como desconfianza también dejarla ahi solita y tagdr...”; “Mi hermano es una
persona que esta enviciada en el trago, para mi es@l alcoholismo, porque él toma
y todo lo reduce al trago, si quiere plata, él kasforma en trago. El puede estar un
mes tomando y después la puede cortar un mesahgisé se siente mal, o sea él toma
hasta que llega al final, hasta que se enferma yando ya se siente enfermo €l la
corta, y puede estar un mes, pero después de numrienza, la vuelve a retomar...”
“Para mi el alcoholismo es una enfermedad. Es graveorque hay personas
alcohdlicas que hacen tonteras por ejemplo, quergéa la nocion del tiempo y violan
nifias por ejemplo, roban para tener plata para tomantonces también es como un
peligro para la sociedad, no cierto, personas q@&ae enviciadas en el trago, que les

pegan a sus mujeres, que tratan mal a los nifos...”
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Hito 3: Matrimonio y formacion de familia

Este es un hito que ocurre a los 21 afios de egadagra una serie de transformaciones
en la vida de Gabriela, puesto que es cuando ddejdede trabajar para dedicarse a los
cuidados de su familia. Este hito se puede explecéravés denotivos para, ya que a
partir de este hito interno en la vida de Gabrisla originan una serie de
transformaciones vitales en su desarrollo comoopersLosejes de causalidad son
principalmente psicolégicos ya que ella destaca permanentemente el vincubocsm
gue la sostiene a su marido para plantearse nueetes y objetivos en su vida, asi
como también proyectos familiares, reafirmandoseas del ejercicio de roles como
madre y esposaCon mi marido nos casamos cuando yo tenia 21 affdsloleé 5 afos
porque yo tenia 16 afios cuando lo conoci, estudiba juntos en el liceo, yo en el
técnico; después él hizo su servicio militar y ypdsperé todo ese tiempo...como un
afio y medio, mientras yo terminaba de estudiar,ehimi practica, trabajé. Trabajé 5
afios en el Yenaco...El que estaba en el correo cdntfehi trabajé 5 afios en la
cafeteria y después nos casamos tuvimos a la Cad#apués a la Cony y después a la
Javiera y aqui estamos, estoy tan contenta aquirahp@orque tengo mis cosas estoy

sola con mis hijos...”

Hito 4: Dejar de trabajar

Para Gabriela un tema fundamental en su vida esldaacion y desde este punto de
vista para ella se configura en un hito haber degidtrabajar. Se puede argumentar este
hito comomotivos porque y parapuesto que es en base a esta oportunidad que ella
valora lo que es formarse y prepararse para el mmdattrabajo, reconoce el valor que
eso ha tenido en su vida y el anhelo de que sas lambién puedan aprovechar al
maximo todas las oportunidades. También repregamtaella una ventaja en el tiempo,
puesto que “tener educacion”, no solamente sedeadn recibir un ingreso econémico,
sino también reconoce que de esa manera se |esniliscmenos y que las personas son

mas respetadas por la sociedad.
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Los ejes de causalidad son principalmente psicoldgicosjstéricos y naturales
puesto que es en base a la muerte de su padréogmacion de su familia que ella
decide dejar de trabajar. Lo que responde a unénviie si muy relevante puesto que
sacrifica un proyecto personal por uno familig:mi me gustaria estudiar...y hacer
algo mas por la vida. Yo estudié alimentacion y mcitn. Pero con 4° medio. Pero me
hubiese gustado ampliar mas mi carrera, haber siglta persona con titulo. No pude
seguir estudiando, porque después me case, despeigpie murid mi papa quedo la
escoba, ya no me sentia tan apoyada porque él ngalpa los estudios, después no me

sentia tan apoyada. Entonces quedo la embarrada...”

Hito 5: Nacimiento de la 12 hija

Para Gabriela se transforma un hito el nacimieatewlprimera hija: Carola y es en base
a este hito personal que se articulan una sereanidios consecutivos en la vida de ella
y en sus relaciones con los demas. Este hito expioductas que estan relacionadas a
motivos porque y para,estos motivos estan en la base de la reflexiorpgree Gabriela
significa convertirse en madre, como por ejempk:sente motivada en prolongar
aguellas ensefanzas que recibio desde pequenarp®dp su padre y madre, el deseo e
interés en entregar lo mejor de si misma, en afeeceas oportunidades a sus hijas,
incluso a postergar sus aspiraciones personalésneion del bienestar de sus hijas y
esposo.

Este hito se caracteriza porque su princgjal de casualidad es psicologicalla se
empodera de una actitud diferente hacia la vidasieate protectora, auxiliadora,
conciliadora, comunicativa, luchadora, se ve aisima como la persona idonea para
educar, revestida de poder y autoridad, lo que uslg apreciar en los siguientes
parrafos:‘Pero lo que me ha hecho mas feliz...es cuando natibhija...mayor y con

mi matrimonio...”; “Yo soy mafosa si, me gusta que Garola si le digo algo que lo
haga, que me lo cumpla, me gusta que esté bien &ltala crio como me criaron a mi.

Porque yo era independiente, yo era mi pieza, ne,teni radio, mis tareas, mi ropa,
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todas esas cosas. A mi no me gusta que la Caroldeapor la calle, no haciendo
nada...”

Para Gabriela dedicar tiempo en su familia e hgagambién dedicar tiempo en ella, lo
ve asi porque argumenta que sus hijas son su egpeara una mejor calidad de vida:
“Yo le digo que estudien porque si no van a estamo yo, haciendo las compras, en
cambio, si trabajan después se dedican a eso y&sl@s contratar una nifia para que
te haga todo esto o sea, salir de esto, de todm €sro, tl eres mi Ultima esperanza.
Porque si te veo con un auto yo sé que me vas aaya mi...”; “Yo no quiero que se

pierdan, no quiero que se queden aqui...”

Hito 6: Convivencia con la madre y hermano alcoholico

Este hito cobra especial importancia en el relat@dbriela, es en base a este hito que
surgenmotivos para que Gabriela tome decisiones como madre de famégpecto a
independizarse con su esposo e hijas. ees de causalidad de este hito, son
principalmente psicolégicos puesto que se detallan aspectos de la persothaleléos
integrantes del hogar y en especial el caractenatenano alcohdlico y el estrés que su
enfermedad generalddli mama esté terriblemente afectada, por la enfesad de mi
hermano, porque mi papa nunca le dio ese tipo degema. Mi hermano lleva hartos
afos asi...desde que yo pololeaba...cuando era jovancit “Mi hermano nunca ha
tenido un tratamiento meédico, pero €l asume el d&obsmo, él sabe que esta
alcohdlico pero el problema es que se pone mafasmndo est4 asi...”; “A mi mama
con el hecho de verlo, a ella le da rabia, porquene que andar diciendo como los
cabros chicos porque no te cambias de ropa. De mépdo pesca y lo manda a

trabajar...”
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Hito 7: Toma de terreno, organizada por el hermano

Este hito en la vida de Gabriela es especialmempertante por el alcance que tiene en
el desarrollo de si misma y en las relaciones gsrémas, ya sea su familia, vecindario
e instituciones en general. Es un hito que se aegtanen funcion denotivos para y
porque, conejes de causalidad psicolégico, histérico y mistico

Los motivos porque, se explican en funcion del mumejue se toma la decision de
salir del hogar materno, donde convivia ella coesposo e hijas y con su hermano para
tomarse el terreno con sus demas hermanos, dela dificultades que significaba
convivir con un hermano alcohdlico. Los motivosgde este hito se conocen tras el
detalle que Gabriela describe en cuanto a levantarasa, que en un inicio es media
agua, acostumbrarse a un nuevo ambiente y entamiiefr, hacer grande esfuerzos
para poder conseguir recursos que afiadan elemeatasuna mejor calidad de vida,
desde aspectos materiales como no materiales:rasegumedia agua, aprovechar las
oportunidades que se presentan, relacionarse demanara eficaz con los vecinos,
establecer relaciones de ayuda al interior denhalifay con el campamento, etc.

Los ejes de causalidad son psicologicos en cuaetaescriben aspectos de la
personalidad de los diferentes integrantes denalifay aspectos psicosociales de la
vida en comunidad, como por ejemplo: la forma ea gjoordan el desafio de instalarse
en un terreno que no es propio. Cambiar aspecto® da envidia y el egoismo,
aprender a recibir y a ofrecer ayuda, respetarsespetar a los demas, valorar los
permanentes esfuerzos que todos hacen de acusudaapacidades.

Por otro lado este hito responde a ejes de caadahiktéricos, puesto que es una
situacion que se da seguida a la muerte del padeeryistica, ya que Gabriela sefiala
gue ha podido sostener su decision de estar indiegre@ en el campamento gracias a su
fe cristiana, que la ayuda a ser mejor persona, madre y esposa.

Todas estas observaciones se resumen en los segujgdrrafosiLa toma de acé la
organizé mi hermano...”; “Nos vinimos para acd porqugo tengo un hermano
alcohdlico, tiene problemas de alcohol y como viwi@s todos juntos alla en la casa de

mi mama. Y cuando se murié mi papa como que decaBrtodos, cada uno irse por su
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lado, y éramos todos casados entonces todos deggjioon los ahorros que teniamos,
irse cada uno por su lado, y nosotros con nuestpm&os ahorros nos vinimos para
aca...Y esos son todos los hermanos, familiares qustare aca...en el

campamento...”; “Igual me daba pena porque yo lo taniodo...en mi casa con mis
padres...y estuve asi de mal, cuando llegamos al Gamgnto, recién casados y los
nifios que te absorben cualquier cantidad de pldtas pafiales. Pero gracias a Dios
hemos avanzado cualquier cantidad en esto, porqaecgnsidero que un hogar esta
bien, cuando no falta la comida, el techo que eglincipal; la ropa espera si nadie se

ha muerto por no usar ropa...”
Hito 8: Discriminacion

Vivir discriminacion para Gabriela ha sido muy imjamte, puesto que desde ahi ella
aborda una reflexion critica respecto a sus comués de vida. Establece distinciones
con el resto de la sociedad, en las dimensiones terser. Por lo tanto este hito se
argumenta a través dmotivo para y el eje de casualidad egpredominantemente
psicolégico,puesto que caracteriza, describe y analizan asppstcosociales presentes
en la vida comunitaria, como son: el acceso a évgigos basicos, los aspectos de
legalidad e ilegalidad en la vivienda, relacionesagluda, dignidad, decencia y respeto,
violacidn de la privacidad, etc. El siguiente péorsintetiza lo anteriormente sefialado:
“Una vez yo conversé con una vecina mia de alldaleasa de mi mama y alla toda la
gente es diferente a la de acd, aqui en la otradnaainterior...Entonces ella me hizo
un comentario como bien fome porque me dijo, “si nwbieras estado casada,
hubieras estado bien, habrias estado trabajandagntvestida”. Chuta y yo después le
conté a mi mama que la vecina me dijo tal y tal @gsentonces yo le dije: ¢que la voy
a tener que invitarla a mi casa que para que ellsavcomo yo vivo?...”; “Yo me quedé
callada, cuando me dijo eso, me chupé, pero peatespués yo deberia haberle dicho
muchas cosas pero me las mordi porque me sentirsidae por lo que me dijo, porque
para empezar ella nunca ha venido aqui y a lo megtia piensa porque vivo a la orilla

del canal yo vivo como el zorro a lo mejor yo tergmsas que ella ni siquiera tiene en
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Su casa...Lo que pasa es que ella es una persomatigme su casa pero legal...”; “Al
principio me quedé mal, pero después me quedé tudag.ella no me conoce a mi,

ella piensa que estoy mal aqui...”; “Gracias a Diosgespués gracias a todas las
personas gue nos apoyan, al trabajo de mi espose sjuno, no estariamos donde

estamos...”

Etiquetas Semanticas

Desde lo ya presentado, es posible, realizar uhsengue permita asignatiquetas
semanticasque configuran la nocién de si misma del personajeador, esto bajo el
entendido que durante su historia de vida y, tah@@parece descrito anteriormente,
Gabriela ha participado de diferente relacioneiasiones, contextos, interacciones
tanto de caracter personal como institucional dipdiblo que configura la construccion
de diversos significados sobre si misma, de acueripexperiencia de vida.

Respecto a los significados atribuidos por Gahregadistinguen las siguientes etiquetas
semanticas:

Si mismo frustrado: Se refiere a la actitud del personaje narrador duaseflexiona
sobre su vida en la infancia, como un tiempo enddocrecia tranquilamente con
necesidades materiales y afectivas cubiertas, cafi@la Gabriela, sin abundancia, pero
tranquila. El quiebre con su vida de adulta escedipuesto que llega a vivir al
campamento, se da cuenta que debe comenzar desdeqees es ella quien puede o no,
hacerlo para su familia. Esta idea de si mismo ed#&zionada con la desilusion, la
tristeza que provoca la renuncia por la indeperideho que queda de manifiesto en la
siguiente frase'...cuando llegamos aca viviamos en una ranchita, temiamos agua,
no teniamos luz, fue triste para mi, porque yo coreodigo, como me crié en mi
casa...”

Si mismo vulnerable Esta idea de si mismo, se presenta en la nanraciGeiteradas
ocasiones, a partir de la muerte del padre y digjanontar con ese apoyo, del cambio de
casa con su marido a vivir en el campamento, camfermedad de la madre, teniendo

gue asistirla y con dejar de trabajar para dedicarsla crianza de sus hijas. La
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vulnerabilidad hace referencia a un estado de urgkyl y temor frente a la vida, los
cambios parecen superar a Gabriela en sus capesidde adaptacibn a nuevos
contextos. Lo anterior puede verse reflejado eseBaomo la siguienté...a parte me
podian robar mis cosas, como no teniamos vidri@niamos ventanas de nylon...”,
“...después de que muri6 mi papa quedoé la escobangame sentia tan apoyada,
porque €l me pagaba los estudios...”.

Si mismo normativa Esta idea de si misma surge durante la matermdda@abriela,
puesto que intenta educar a sus hijas bajo el mestilm de crianza que recibio ella.
Desde esta perspectiva, Gabriela inculca ordersgipiina a sus hijas, se describe a si
misma como una madre estricta, con el fin de cansegge sus hijas adquieran habitos
para crecer. Lo que queda de manifiesto en laesitgiifraseYo la crio como me
criaron a mi. Porque yo era independiente, yo era pireza, mi tele, mi radio, mis
tareas, mi ropa, todas esas cosas. A mi no me gyséala Carola ande por la calle, no
haciendo nada...”.Este si mismo en Gabriela se manifiesta estabigmarquias en

las necesidades de su hogar, a través de lo gb&tabvusca legitimarse como madre.

Si mismo protector: al ser madre el sujeto narrador refleja un si mipnadector, que
tiene que ver con el cuidado de los hijos. Resmutti a lo que culturalmente se espera
de ella: que eduque a sus hijos para conseguipp@sunidades que las que ella pudo
recibir en su momento.

Si mismo esperanzadoSe refiere a la actitud del sujeto narrador cuamdta sus
experiencias de sufrimiento y superacion, cuandegeconocido por los otros, a través
del apoyo social, cuando después de estar invisild consigue ser visible para los
demés y para si mismo. Esta idea esta relacioraddadlusion, con la capacidad de
sofiar, la confianza en Dios, en uno mismo y erdéeas. Confianza en el futuro y en
las posibilidades de cambio.

Si mismo estigmatizadoEn el relato de Gabriela se configura la constituae un si
mismo estigmatizado, que surge de la reflexion ltaee sobre la mirada y el “juicio”

gue tienen los demas sobre la situacion en la quee Esta idea esta asociada a la
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verglenza, a la frustracién, a lo indigno y adgdlidad. Lo que queda de manifiesto en
la siguiente frase€'...Entonces ella me hizo un comentario como bien feymporque
me dijo, “si no hubieras estado casada, hubierastads bien, habrias estado
trabajando y bien vestida”. Chuta y yo después dmté a mi mama que la vecina me
dijo tal y tal cosa y entonces yo le dije: que [ayva tener que invitarla a mi casa que
para que ella vea como yo vivo?...”, “...a lo mejdlagpiensa que como vivo a la orilla
del canal yo vivo como el zorro a lo mejor...yo tengmsas que ella ni siquiera tiene

en su casa. Lo que pasa es que ella es una pergpiegtiene su casa, pero legal...”

Si mismo digno:En la narracion el personaje que relata, aludeidela de dignidad
cuando habla de la relacion que tiene con su fanugl valor de las personas, sobre sus
condiciones materiales de vida. Esta asociado @&resl como el respeto, al
reconocimiento de lo humano, a la igualdad y adclew de ser valorados. Lo que queda
de manifiesto en la siguiente frase:Nunca hay que pasar a llevar a nadie, porque

nadie esté pintado, todos se merecen un minimoetpeto...”

Factores blogueadores de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Gabriela

Como factores bloqueadores en la dimension perstn&@abriela, destacan aspectos
relacionados con el escaso tiempo que cuenta pkerapara sus actividades de
recreacion, su vida social, ingresos propios y emsecuencia con una autonomia,
porque esa autonomia se sacrifica para estar peeseria vida y crianza de los hijos
gue no se consolida plenameritéo no trabajo ahora...dejé de trabajar cuando né#ci

la Cony...la del medio porque era dificil dejar todioado para salir a trabajar mas la
Caro... que tenia que llevarla para todos lados, emtes no podia...”

Gabriela identifica como un factor esencial o quistaculiza las posibilidades de
desarrollo, el hecho de no haber adquirido masdordm, de no haber completado sus

estudios y al apoyo exclusivo que recibia de suegpdd mi me gustaria estudiar...y
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hacer algo més por la vida. Yo estudié Alimentacipmutricion. Pero con 4° medio.
Pero me hubiese gustado ampliar mas mi carrera, @abido una persona con titulo.
No pude seguir estudiando, porque después me asgpués de que murié mi papa
quedo la escoba, ya no me sentia tan apoyada pomgjume pagaba los estudios,
después no me sentia tan apoyada. Entonces quedilbarrada...”;*Yo pienso que
para tener un buen pasar por la vida hay que tenetducacién, porque a lo mejor por
€S0 mismo yo estoy aqui, porque si yo hubiese prdizado mas mi profesién, a lo
mejor no habria estado aqui, habria estado trabajancomo una profesional, no
como asistente, porque yo podria trabajar, pero coasistente solamente no como
una persona profesional...”; “La educacién forma unparte importante en nuestras
vidas, porque hay mucha discriminacion y hoy en g¢har todo discriminan. La gente
que tiene la educacion siempre estd mirando pohembro a la mas chica como el

mas grande siempre se quiere comer al mas chiquito...

Gabriela en su relato deja en evidencia que elr v un terreno ilegal la hace
vulnerable en su forma de relacionarse y vincujaesgo personal, como socialmente,
es en este contexto donde demuestra estar masiiasgy manifestar quien es, que es,
etc: “Yo me quedé callada, cuando me dijo eso, mepdupero pensé después yo
deberia haberle dicho muchas cosas pero me las rpodque me senti super mal por
lo que me dijo, porque para empezar ella nunca henido aqui y a lo mejor ella
piensa porque vivo a la orilla del canal yo vivorao el zorro a lo mejor yo tengo cosas
gue ella ni siquiera tiene en su casa...Lo que pasague ella es una persona que tiene

Su casa pero legal...”
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Factores bloqueadores de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Gabriela

Los factores bloqueadores dicen relacion con lassi@ades basicas que no han sido
satisfechas en algin momento de la vida de Gabialimentacion y abrigo,
principalmente) y de lo traumatico que resultareseerdo*Cuando me casé como a
los 21 afios nosotros decidimos trasladarnos aca ouresposo porque viviamos alla
en la casa de mi mama4, y desde ahi vinimos hastayapasamos penurias, lo malo y
bueno, lo malo me refiero cuando llegamos aca vimi@s en una ranchita no teniamos
agua no teniamos luz, fue triste para mi porquegamo le digo como me crié en mi
casa...”; “Como le dije estaba triste porque no tenias agua no teniamos luz en esta
casita, a la Carola le costé mucho estar aca, pgtse se hallara aqui. No teniamos
tele, no teniamos nada...”

Otros factores bloqueadores, presentes en el méata dimension familiar de Gabriela
es el hacinamiento y el alcoholismo de un miemlsu familia “Nos vinimos para
aca porque yo tengo un hermano alcohdlico, tieneolplemas de alcohol y como
viviamos todos juntos alla en la casa de mi mama.: ‘Quedamos dos, porque como
mis hermanos eran mayores, ya tenian casa percamds los dos por ejemplo con mi
hermano y mi hermano que tenia problemas con elo&lol y entonces no sabiamos
como vivir ahi, porque aparte yo tenia a mi hija iatambién y me daba como
desconfianza también dejarla ahi solita y trabajaf;*"Mi mama esté terriblemente
afectada, por la enfermedad de mi hermano, poraniepapa nunca le dio ese tipo de
problema. Mi hermano lleva hartos afios asi...desdeequw pololeaba...cuando era
jovencita...”; “Mi hermano es una persona que estawecdada en el trago, para mi eso
es el alcoholismos, porque el toma y todo lo redatedrago, si quiere plata, él la
transforma en trago. El puede estar un mes tomangodespués la puede cortar un
mes, hasta que se siente mal, o sea él toma hastaligga al final, hasta que se
enferma, y cuando ya se siente enfermo él la cogapuede estar un mes, pero

después de nuevo, comienza, la vuelve a retomar...”
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Gabriela se encuentra desempleada en este modeestovida, lo que dificulta algunas
formas de progresar y cooperar al interior de suilif® puesto que es ella, la que esta
encargada de la crianza de sus hijas. Esta realachas veces la hace sentir sobre
cargada de trabajo domésti¢¥o no trabajo ahora...dejé de trabajar cuando nadid
Cony...la del medio porque era dificil dejar tododtto para salir a trabajar mas la
Caro... que tenia que llevarla para todos lados, emes no podia...”

Ademés Gabriela esta encargada de los cuidados dedre, lo que da cuenta de la
escasa cooperacion y reciprocidad en las relacioleesyuda con sus hermanos:
“Entonces esas cosas no hay que dejarse de contyplarque de repente ella se puede
tomar mal las pastillas...igual sufre mucho...esta catepresion, porque tampoco se
acepta asi como est4, porque esta acostumbradacarsus cosas, ella solita...”

Las carencias y necesidades son parte de la hisamniliar y generacional en Gabriela,
como se da cuenta en el siguiente parrditia tenia su casa a la intemperie ahora
hay que pagarle a alguien para que la haga, tiengegandar mandando y nadie lo
hace como ella porque cada uno tiene su forma dedrdas cosas, esa es la pena mas

grande que yo he tenido...”

Factores bloqueadores de la Dimension Comunitaria, contenidos en el
lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de
Gabriela

Los factores bloqueadores, presentes en el redateu dimension comunitaria, dicen
relacién con la inseguridad que representa paradosos vivir en un terreno ilegal,
puesto que la vigilancia policial es escasa y ladiaguas de muy ligera construccion,
sienten miedo a los robo%Aparte me podian robar mis cosas, como no teniamos
vidrios, teniamos ventanas de nylon. Y en la casahabia nadie. Si aqui no hay rejas,
ni cercos nada. Y los carabineros pasan de vezwando. No mucho...”

Otro factor esencial que esta ligado a las forneageticionarse en el campamento son
las actitudes de envidia y egoismo que percibe i@abrlas que impedirian, poder

ayudarse y valorarse reciprocameriteo malo es que aqui hay mucho egoismo y
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envidia...si yo igual voy donde la Laura, de repermtara copuchar. Donde la Paty
igual. A mi me gustaria que no hubiera tanto egofsm envidia...para vivir mejor,
para poder ayudarse. Porque son contadas las faasitasi como la nuestra, para tener
mas relaciones...”; “lgual aqui la gente del campamitenes envidiosa. La envidia es
por ejemplo, que una persona tenga y la otra pe@s@e enoje o quiera tener lo mismo
Yy no puede, entonces por eso mismo existe, comaisiamiento hacia esa persona.
Se nota por ejemplo en los desprecios, es que e junto con ella, porque no,
porque me cae mal, porque es media cuica, porquereila y no es eso lo que pasa es
gue uno se quiere superar un poco mas y si esa pagesona no puede yo lo siento en
el alma, que no pueda, si ella me da espacio payadarla yo la puedo ayudar, pero
yo pienso que ella no tiene porque actuar asi, pgrqiosotras estamos aqui por lo
mismo, “todas”, todas estamos aqui por lo mismoguinadie tiene corona, si hay
personas que se han superado mas que otras, fieligeque, pero siempre esa persona
gue se ha superado mas, siempre tiene que tratanyledar a la otra persona y no
tampoco mirarla asi. El egoismo es por lo mismorquee hay personas que tienen y
gue no quieren ayudar a las otras personas, no Qeie porque yo sé que aqui
pueden, aqui se puede, se puede, cuando uno quigegle y esa parte la tomo como
egoismo. Ese es el problema aqui en el campameh&so influye en otros problemas
mas, las peleas vienen después...”; “Imaginese elmdgproblema que tiene la Olivia,
como nosotros no la vamos a ayudar sabiendo laaiton en que ella se encuentra,
pero yo lo pienso asi, yo lo siento en el alma plh&, por sus hijos, por su marido que
va a quedar a lo mejor sin trabajo, pero otras pamas no lo miran asi, otras personas
dicen, hoy no es que sabis lo que pasa, es qugeste esta acostumbra a que le den,
todo quiere que le den...”

Los prejuicios y estigmas también estan preserde® dactores bloqueadores en las
relaciones que establecen los vecinos del campanoamt las comunidades vecinas:
“Una vez yo conversé con una vecina mia de alldaleasa de mi mama y alla toda la
gente es diferente a la de ac4, aqui en la otradmaainterior...Entonces ella me hizo

un comentario como bien fome porque me dijo, “si rbieras estado casada,
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hubieras estado bien, habrias estado trabajanddgnhbvestida”. Chuta y yo después le
conté a mi mama que la vecina me dijo tal y tal @gsentonces yo le dije: ¢ que la voy
a tener que invitarla a mi casa que para que ellawomo yo vivo?...”

Los sentimientos que surgen de vivir el prejuisman la impotencia, lo que profundiza
la frustracion, obstaculizando las posibilidadescdmbio, perciben de los demas un
permanente juicio que los niega como persohésme quedé callada, cuando me dijo
eso, me chupé, pero pensé después yo deberia leatlieho muchas cosas pero me
las mordi porque me senti super mal por lo que nije,doorque para empezar ella
nunca ha venido aqui y a lo mejor ella piensa poequivo a la orilla del canal yo vivo
como el zorro a lo mejor yo tengo cosas que ellaiguiera tiene en su casa...Lo que
pasa es que ella es una persona que tiene su casalpgal...”, “La educacion forma
una parte importante en nuestras vidas, porque lmaycha discriminacion y hoy en
dia por todo discriminan. La gente que tiene la edgion siempre esta mirando por
el hombro a la méas chica como el mas grande siempeequiere comer al mas
chiquito...”

Las mujeres del campamento, desde el relato deigkgbestan desempleadas, sin
embargo, excedidas en el trabajo doméstico y etuidhdo de los nifios y adultos
mayores, por lo que las posibilidades de hacer wodaal, recrearse, estudiar o
participar de la continuidad en los cursos o adéigles de la iglesia se dificulta:
“Saldria adelante trabajando...0 a lo mejor tomariantestudio o me meteria a algan
grupo a algun curso, porque si yo no lo hago ahaga por ella, porque yo la voy a
cuidar en las tardes para que esté bien, yo la ayighorque ella como estd asi
enferma, ella no puede hacer nada. A parte yo teige cuidar a los nifios, entonces
no me da el tiempo suficiente como para yo tomaraurso, pero yo voy a la iglesia,
por ejemplo los dias martes en la noche, o searakiocupa todo el dia pero en la
noche igual, a las ocho de la noche por ejemplo...”

La verglienza, es un sentimiento que surge delipi@jde las comunidades vecinas,
hacia el campamento ya que actia bloqueando yratwlaosibilidades de desarrollo,

desde el relato de Gabriel¥.0 defino la pobreza, no por el tema econémico, mas
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porque hay gente que realmente se quiere superao p® puede, no puede porque no
alcanza o porgue no tienen educacién o no le daabtjo o porque a lo mejor una
nifia no tiene educacion, habla mal, ni siquiera lquieren contratar como nana,
porque le da verglenza a los jefes por ejemploetaima persona asi en su casa...que
le dé mal ejemplo a los nifios y en el tema del \mgario, no cierto y eso es como una
discriminacion también, a lo mejor para ellos esp&l importante también tener una

persona que les ensefie mas a sus hijos y no quem@nos nifios le ensefien a

ella...”
Resumen de Factores bloqueadores Sujeto 2 Gabriela
Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario
Escaso tiempo, para sus Los factores esenciales Los vecinos se sienten insegurps
actividades de recreacioén y vida (bloqueadores), dicen relacién de vivir en un terreno ilegal,
social. con las necesidades béasicas queuesto que la vigilancia policia
no han sido satisfechas en alg{in es escasa y las mediaguas dg
momento de la vida de Gabriela muy ligera construccion (miedg
(alimentacion y abrigo, a los robos).
principalmente) y de lo
traumatico que resulta ese
recuerdo.

Gabriela identifica como un | Alcoholismo de un miembro de Actitudes de envidia y egoismo
factor esencial o que obstaculiza su familia que percibe Gabriela, resultar]
las posibilidades de desarrollo, |el ser de impedimento para poder
hecho de no haber adquirido mias ayudarse y valorarse

formacion, de no haber reciprocamente.

completado sus estudios y al
apoyo exclusivo que recibia de
su padre, en comparacion con el
resto de su familia.

Gabriela en su relato deja en| Desempleada y sobre cargada|de Prejuicios y estigmas con las
evidencia que el vivir en un trabajo doméstico comunidades vecinas.
terreno ilegal la hace vulnerable
en su forma de relacionarse
vincularse; es en este contextp
donde demuestra estar mas
insegura de manifestar quien gs,

etc.
No existen ingresos propios y en Escasa cooperacién y Los sentimientos que surgen de
consecuencia carece de | reciprocidad en las relaciones de  vivir el prejuicio, son la
suficiente autonomia, luego ayuda con sus hermanos. | impotencia, lo que profundiza la
dicha autonomia se sacrifica frustracion, obstaculizando las
para estar presente en la vidaly posibilidades de cambio,
crianza de los hijos. perciben de los demas un
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D

permanente juicio que los nieg
€COmo personas.

Las carencias y necesidades sonLas mujeres del campamento
parte de la historia familiar y | desde el relato de Gabriela, estan
generacional en Gabriela. desempleadas, sin embargo,
excedidas en el trabajo
domeéstico y en el cuidado de lgs
nifios y adultos mayores, por |0
gue las posibilidades de hacer
vida social, recrearse, estudiar{o
participar de la continuidad en
los cursos o actividades de la
iglesia se dificulta.

Hacinamiento La verglenza, es un sentimiento
que surge del prejuicio de las
comunidades vecinas, hacia &l

campamento y a su vez un factor

esencial que las mujeres
identifican en las comunidades
vecinas. La verglienza mutua
actla bloqueando y anulandag
posibilidades de desarrollo.

Factores de Activacion de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Gabriela

Los factores de activacion presentes en el relata@Gdbriela dicen relacion con la
valoracién positiva que hace de su infancia, ersyjlares se fortalece el vinculo con
sus padres, recuerda sus necesidades cubiertasgreon estabilidad afectiva y
sentimientos de protecciéfMi infancia fue muy bonita porgue yo...soy la menate
seis hermanos y somos dos mujeres y yo soy la mmi&a,centonces yo fui como la mas
regalona de mi casa porque todos mis hermanos etaombres los cuatro y mi
hermana era mayor que yo y se caso, y quedé yoatthnces no puedo considerar
gue tuve una infancia mala...muy bonita, mi papé emauy bueno, fallecio él, como
hace 10 afios mas o menos...”; “Mi infancia yo la defi bien como econémicamente
y la parte afectiva también, asi la defino yo pgeraplo. Porque hay personas que
pueden tener mucha plata pero su infancia no tareefiva, porque de repente los
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papas lo solucionan todo con la plata, no ciertoyy tampoco le voy a decir que tuve
una infancia econdmica, super buena, pero por lomos viviendo con las necesidades
basicas buenas...”; “Por eso no te puedo decir quedwna mala infancia, mi papa
nunca me pego, todo lo contrario, nunca vivi situages fuertes. Tampoco vi que mi
papa le pegara a mi mama. Por eso yo le digo qugnedo dar esos ejemplos a mis
hijos porque yo jamas lo vi...”

Gabriela relata con orgullo haber cursado la edénaabligatoria y por la posibilidad
de hacer practica profesiondl..hice mi practica, trabajé. Trabajé cinco afiomeel
Yenaco...El que estaba en el correo central...Ahiagé 5 afios en la cafeteria...”

La valoracién positiva que Gabriela hace de suntifay de la crianza recibida con
valores inculcados en la educacion, se transforemareferentes para su vida adulta y
para el ejercicio de la maternidd®o le digo que estudien porque si no van a estar
como yo, haciendo las compras, en cambio, si trabajlespués se dedican a eso y te
puedes contratar una nifia para que te haga todmestsea, salir de esto, de todo esto,
Caro, tu eres mi ultima esperanza. Porque si t® v®n un auto yo sé que me vas a
ayudarami...”

Gabriela destaca en su relato la actitud positirala que ha podido salir adelante en
algunas situaciones de su vida, lo que habla devisién de la vida positiva, donde se
visualiza un proyecto futuro, a su vez que reafismadentidad a través de la préactica
de la autonomia. En este punto se encuentra peeskeséntimiento de estar unida a la
fe, como un refuerzo a su proyecto y es capazrdegjgzar necesidades de acuerdo a la
lectura que hace de su realidd®ero gracias a Dios hemos avanzado cualquier
cantidad en esto, porque yo considero que un hogata bien, cuando no falta la
comida, el techo que es lo principal; la ropa espei nadie se ha muerto por no usar

ropa...”; “Gracias a Dios, después gracias a todas Ipersonas que nos apoyan, al
trabajo de mi esposo que si no, no estariamos dastamos...”

En el relato de Gabriela se destaca un alto sewligdéa dignidad, se siente digna y
merecedora de ella, ademas de poder dar un trgiwo @ quienes le rodeaftomo le

digo me gusta todo bien hecho...Nunca hay que pasdlegar a nadie porque nadie
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esta pintado todos se merecen un minimo respetd?ata Gabriela, la enfermedad de
su madre ha significado alin mas vincularse comutoamo, el respeto y la valoracién de
la persona?A mi me ha costado mucho asumir la enfermedad demama@, porque yo
estaba tan apegada a ella, que yo estaba acostudzbeaestar al lado de ella siempre,
en las buenas, en las malas y ella es como mi pdstele me puedo apoyar, porque yo
pienso que si ella me falta ya no voy hacer nadiel@ vida. Yo la miro a ella mas que
una madre, asi como una amiga, porque ella es ndiogiella es mi... como mi puntal,
es todo para mi...”

La presencia de la fe en la vida de Gabriela esimpgrtante, puesto que reafirma una
serie de valores que la caracterizan, se sientdifidada, integrada en su comunidad:
“Para mi la iglesia es muy importante porque me ayua ser cristiana, me ayuda a
ser mas comunitaria con la gente, mas solidariap eke tener a Dios en el corazon es
super importante y yo creo que es un apoyo mas pare, porque siempre cuando
uno estd mal dice uh... jDios mio!, ¢no cierto?. Eseafirma, mis valores y
costumbres. Yo creo por ejemplo en los valores céengolidaridad. Si porque yo creo
gue si no hay amor, no hay nada, nos pasariamosaetio, eh... la comprensién es
importante igual. Por ejemplo también el dar carifi@ los hijos, apoyarlos,
escucharlos, todas esas cosas. Por eso mi famdliaréda, y la de mis hermanos super

desunida...”

Factores de Activacion de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Gabriela

Los factores de activacion que predominan en ladgidn familiar estan relacionados a
la maternidad y la crianza de los hijos, es ahtdddBabriela se siente mas empoderada:
“...y después nos casamos tuvimos a la Carola, despada Cony y después a la

Javiera y aqui estamos, estoy tan contenta aquirahporque tengo mis cosas estoy
sola con mis hijos...”
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Hay una alta valoracion de la vida en familia, éeler un lugar donde estar juntos, de
poder planificarse en conjunto con su marido, &3 des esfuerzos han resultado ser
compartidos y se valoran reciprocament€on esta casita, Si, estamos mas
comodos...”; “Hemos luchado por la casa...mucho, mucporque cuando llegamos
aqui, era una ranchita sin agua y de a poquito hesnido avanzando nos ha costado
cualquier cantidad, mucho porque mi esposo es guayg no tiene buen sueldo, tiene
sueldo minimo y hay que estirarlo como un chiclggarle los estudios a las nifias,
pagar cuentas, pagar las cosas para comer...”

Relata con orgullo la felicidad de tener una famitlestaca tener un buen manejo de los
conflictos interpersonales, existe una buena cocagidn con su marido e hijg$ero

lo que me ha hecho mas feliz...es cuando nacié mahijmayor y con mi matrimonio,
hasta ahora porque igual uno nunca sabe lo que pegehsar, pero estoy muy feliz
con la familia que tengo, porque igual peleamosogld pero como dice ese dicho. No
todo es color de rosas...”

De su familia de origen, destaca la proteccionsydoidados con los que pudo contar
siempre, 1o que a su vez relaciona con los valgues hoy ella ha podido ensefiar e
inculcar en su familia actudlPor eso no te puedo decir que tuve una mala in€sn

mi papa nunca me pego, todo lo contrario, nuncaiwituaciones fuertes. Tampoco vi
que mi papa le pegara a mi mama. Por eso yo le djge no puedo dar esos ejemplos
a mis hijos porque yo jamas lo vi...”

Relata sus caracteristicas en funcion de la crigaeaha dado a sus hijos, como una
madre que inculca valores y habitos que ensefieecartYo soy mafiosa si, me gusta
que la Carola si le digo algo que lo haga, que neecumpla, me gusta que esté bien
ella...”; “Pero si quiere salir que salga, pero que dije con quien se junta, que tenga
cuidado, pero la Caro esa si es como yo, porqueres/ asesorada, hace el aseo, hace
las camas, y tiene 10 afios, super mujer. La Conygesl que ella. Ella tiene 6 afios,
igual hace las camas, le gusta ordenar las cosas.miame gustaria que ellas sean
profesionales, yo le digo a la Caro que se hagaatamera, a lo mejor a ella no le va a

gustar, porque yo siempre le estoy exigiendo gueesd y capaz que no le guste. A mi
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me gusta, porque encuentro que tiene el porte, ¢ieh caracter...si, yo le digo Carola,

o le digo milica...”; “Yo le digo que estudien porqus no van a estar como Yo,
haciendo las compras, en cambio, si trabajan despsé dedican a eso y te puedes
contratar una nifia para que te haga todo esto o sealir de esto, de todo esto...”

El relato de Gabriela en su dimension familiar rfiasia union familiar e ideas de logro
en conjunto*Yo no quiero que se pierdan, no quiero que se dee aqui...Nosotros
hemos estado mal...Cuando llegué aca y mi marido &jalndo siempre como guardia
y veiamos que no avanzédbamos que estdbamos coranceslos...”; “Igual me daba
pena porque yo lo tenia todo...en mi casa con misrpad.y estuve asi de mal,
cuando llegamos al campamento, recién casados ylies que te absorben cualquier
cantidad de plata, los pafiales. Pero gracias a Diessmos avanzado cualquier
cantidad en esto, porque yo considero que un hogata bien, cuando no falta la
comida, el techo que es lo principal; la ropa espei nadie se ha muerto por no usar
ropa...”; “La toma de acéa la organiz6 mi hermano...”

Sin embargo, el que la familia de Gabriela se aienida e ilusionada también tiene que
ver con el apoyo que reciben de las instituciones gyomueven el desarrollo familiar
en el campamento. Ese apoyo social, en el casa daniilia de Gabriela se ha
configurado como una apuesta por la confianza endios si son capaces de salir
adelante’Pero de repente llego un angel de la guarda, umao del Hogar de Cristo y
él nos dio la oportunidad de hacer la media aguaeso fue un avance tremendo...
por ella pagabamos $40.000 y después la arregladea poco y de hecho la vamos

agrandando de a poco...”; “Si el nifio que venia...el K&, nos ayud6 cualquier
cantidad traia cajas con cosas, con mercaderia,oeges era un empuje tremendo.
Porque ya dejabamos de comprar algunas cositas @anzar en la casa...”

Gabriela manifiesta tener una buena relacién can madres y hermanos, basada
principalmente en el respeto, y en la dignidad caga uno se mereces por ser: de

no ser asi yo pucha, a lo mejor ya me hubiera seylar de mis papas y con mis

hermanos no hablaria, mandaria todo a la chufa, s soy mafiosa como le digo me
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gusta todo bien hecho...Nunca hay que pasar a llewamnadie porque nadie esta
pintado todos se merecen un minimo respeto...”

En la vida familiar, la presencia de la fe, tambiénstituye un factor de activaciéon para
las perspectivas y el sentido de la vida, con ssafibs cotidianos y en este sentido la
vida en la fe, para Gabriela define el marco devieemcia: “Para mi la iglesia es muy
importante porque me ayuda a ser cristiana, me agwdser mas comunitaria con la
gente, mas solidaria, eso de tener a Dios en ehzdn es sUper importante y yo creo
gue es un apoyo mas para uno, porque siempre cuams esta mal dice uh... jDios
mio!, ¢no cierto?. Eso reafirma, mis valores y aasibres. Yo creo por ejemplo en los
valores como la solidaridad. Si porque yo creo ciigno hay amor, no hay nada, nos
pasariamos peleando, eh...la comprension es imposagual. Por ejemplo también
el dar carifio a los hijos, apoyarlos, escucharldsdas esas cosas. Por eso mi familia
es unida, y la de mis hermanos super desunida...”; hosotros aqui somos unidos,
YO pienso que eso son las cosas que hay que repgueal en la familia, tratar de que
no sea igual, ¢no cierto?...”

Entre Gabriela y su marido existen acuerdos erstébale crianza y la educacion que
desean entregar a sus hij@Bara mi la educacion es super importante incluso
siempre a las chiquillas les corrijo como hablangmpejemplo, porque eso también es
super importante, porque mi esposo les dio un ejrg ellas por ejemplo, tiene un
colega del trabajo que habla stuper mal y se rien&g“me querian pegarme”, no
cierto, y “me tuve que defenderme”, entonces mi@spme dice que no, que hay que
ensefarles a hablar bien a las chiquillas porquesbno se van a reir de ellas igual

como se rien del colega de él y si por eso es siapeortante, el vocabulario...”

Factores de Activacion de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Gabriela
Uno de los factores mas relevantes del campametitario Rodriguez es el apoyo

social que recibe del Hogar de Cristo y Un Tech@ g2hile, en programas de apoyo
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escolar y corte y confecciétiPero de repente llegé un angel de la guarda, uniao
del Hogar de Cristo y €l nos dio la oportunidad Hacer la media agua y eso fue un
avance tremendo... por ella pagabamos $40.000 y uespa arreglamos de a poco y
de hecho la vamos agrandando de a poco...”; “Si efimique venia... el Marce, nos
ayudé cualquier cantidad traia cajas con cosas, cmercaderia, entonces era un
empuje tremendo. Porque ya dejdbamos de compraumdg cositas para avanzar en
la casa...”; “Gracias a Dios, después gracias a todas personas que nos apoyan, al
trabajo de mi esposo que si no, no estariamos dastamos...”

Para Gabriela, el hecho de que la toma esté oragdmizor sus hermanas, representa un
factor de activacion para la superacion de las icames de extrema pobreza, puesto
gue la toma se organiza y configura como “una daamlia”, todos son familiares y
amigos, en su mayorid:a toma de acé la organizé mi hermano...”

La vida y participacion que ofrecen la iglesia Datrio, permiten reunir a las mujeres
principalmente, que son quienes se encargan dbirrdormacion religiosa para el
cumplimiento de los sacramentos de sus hijos. leo g©$u vez profundiza en los valores
y las relaciones entre los vecinos, como espacicom®cimiento y reconocimiento.
Muchas de ellas, como el caso de Gabriela lidestosespacios...yo voy a la iglesia,
por ejemplo los dias martes en la noche, o searaki ocupa todo el dia pero en la
noche igual, a las ocho de la noche por ejemplo.ofden la iglesia me estan tocando
las catequesis, hacemos como unas reuniones, comus lencuentros de adultos...”;
“Para mi la iglesia es muy importante porque me ajua ser cristiana, me ayuda a
ser mas comunitaria con la gente, mas solidariag & tener a Dios en el corazén es
super importante y yo creo que es un apoyo mas pama, porque siempre cuando
uno estda mal dice uh...jDios mio!, ¢no cierto?. Ese&afirma, mis valores y
costumbres. Yo creo por ejemplo en los valores cdéensolidaridad. Si porque yo creo
gue si no hay amor, no hay nada, nos pasariamosaetio, eh...la comprension es
importante igual. Por ejemplo también el dar carifi@a los hijos, apoyarlos,
escucharlos, todas esas cosas. Por eso mi famdiareda, y la de mis hermanos super

desunida...”
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El reconocimiento y el valor que se le da a la edidgn y a la formacién en el
campamento, es la respuesta positiva que surgediadriminacion que se vive, por lo
tanto se configura como un factor de activacitira educacién forma una parte
importante en nuestras vidas, porque hay mucha dieiacion y hoy en dia por todo
discriminan. La gente que tiene la educacion sierapgstd mirando por el hombro a
la mas chica como el mas grande siempre se quieraer al mas chiquito...”

Resumen de Factores de Activacion Sujeto 2 Gabriela

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario
Valoracion positiva que hade Empoderamiento a Apoyo social que recibe del
de su infancia, en cuyos pilares través de la maternidadHogar de Cristo, en programas
se fortalece el vinculo con sus y la crianza de los como Un Techo para Chile,
padres, recuerda suis hijos. otros de apoyo escolar y de
necesidades cubiertas con gran corte y confeccién.
estabilidad afectiva

sentimientos de proteccién.

Gabriela relata con orgullpHay una alta valoracion de |aPara Gabriela, el hecho de que
haber cursado la educaciorvida en familia, del tener upla toma esté organizada por qus
obligatoria y por la posibilidad lugar donde estar juntos, déiermanas, representa un factor
de hacer practica profesional.| poder planificarse en conjuntode activacién para la
con su marido, es decir lgssuperacion de las condiciones
esfuerzos han resultado gede extrema pobreza, puesto que
compartidos y se valoranla toma se organiza y configura

reciprocamente. como “una gran familia”, todos

son familiares y amigos, en su
mayoria

La valoracion positiva que Relata con orgullo la Participacion en la iglesia del

Gabriela hace de su infancial y felicidad de tener unabarrio.

de la crianza recibida con familia, destaca tener

valores inculcados en la un buen manejo de Igs

educacion, se transforman en conflictos

referentes para su vida adulta y interpersonales, existe

para el ejercicio de la una buengd

maternidad comunicacion con sl

marido e hijos.

Alto sentido de la dignidad, geRelata sus caracteristicas |en
siente digna y merecedora gdéuncion de la crianza que ha
ella. dado a sus hijos, como una
madre que inculca valores |y
habitos que ensefian a crecer.

Para Gabriela, la enfermedad Manifiesta unién famile
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de su madre ha significado alimdeas de logro en conjunto.
mas vincularse con lo humanpo,
el respeto y la valoracion de |a
persona.

Presencia de la fe en la vida d&se apoyo social, en el caso |[de
Gabriela es muy importantgla familia de Gabriela se ha
puesto que reafirma una sefieonfigurado como una apuesta
de valores que la caracterizarpor la confianza en que ellos |si
se siente identificada, integrag@on capaces de salir adelante.
en su comunidad.

Sentimiento de estar unida a|l&abriela manifiesta tener una
fe, como un refuerzo a 9gubuena relaciéon con sus padres y
proyecto, siendo capaz deéermanos, basada
jerarquizar necesidades d@rincipalmente en el respeto,|y
acuerdo a la lectura que hacen la dignidad que cada uno [se
de su realidad: mereces por Ser.

La presencia de la fe, tambi¢n
constituye un factor de
activacion para las perspectivas
y el sentido de la vida, con sus
desafios cotidianos y en este
sentido la vida en la fe, para
Gabriela define el marco de
convivencia

Entre Gabriela y su marido
existen acuerdos en el estilo de
crianza y la educacion que
desean entregar a sus hijas.

Comentarios al relato de Gabriela

La narracién de Gabriela se encuentra marcadat@oagcon un alto contenido afectivo
y no siguen un orden cronolégico precisamente, sest& Nifia feliz, Gabriela
adolescente (estudiante y novia), convivencia famiton la madre de Gabriela,
Gabriela y su vida en el campamento y Gabriela:ren&lhija. La construccion de
dichas etapas estan a la base de la narracionadsetie de hitos que dan relevancia y
enfasis a diferentes momentos de su vida, comolaonuerte del padre, el alcoholismo

del hermano, matrimonio y formacion de la famitlajar de trabajar, nacimiento de la
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primera hija, convivencia con la madre y el hermaltohdlico, la toma del terreno por
el hermano, y la experiencia de discriminacion.

Los hitos son la materia prima, es decir, elemegta®ndiciones bajo la cuales se
organizan factores blogqueadores y de activacionpgumitirdn a Gabriela contar con
una serie de herramientas para enfrentar las dondde vida en la pobreza.

Desde los aspectos que movilizan capacidades,casadtivadores, para la superacion
de la pobreza, se encuentran: la estabilidad afeqtie recuerda de su infancia, haber
terminado estudios basicos, valoracion positivaladerianza recibida cuando nifia,
sentido de la dignidad, el respeto y valoraciotodaumano, la fe; a nivel familiar verse
como una buena madre, comunicarse eficazmentewcparsja y comunitariamente el
apoyo social que recibe de la iglesia y el HogaCdsto en el campamento.

De acuerdo a los factores bloqueadores que obt@dah las posibilidades de superar
condiciones de vida en la pobreza se encuentrascako tiempo para recrearse y hacer
vida social, no completar estudios ni formaciorapartrabajo, la ilegalidad del terreno
donde vive, no generar ingresos propios, a nivelili@r: no contar con necesidades
como alimentacion y abrigo, el alcoholismo de uemtro de la familia, el sobrecargo
del trabajo doméstico, el hacinamiento como elemgoe se repite generacionalmente,
a nivel comunitario la inseguridad que manifiegaet junto a sus vecinos del terreno
donde viven, la envidia o egoismo que percibe enrslaciones con los demas, lo
discriminada y estigmatizada que se siente poepdetlas comunidades vecinas y la
consecuente verglienza de de ser donde se esta.

La interrelacion de dichos elementos construyearéiftes personajes en el relato de
Gabriela, como son: si mismo frustrado, si mismimarable, si mismo normativo, si
mismo protector, si mismo esperanzado, si misngnestizado y si mismo digno.

En el siguiente diagrama se resume el analiselatiorde Gabriela.
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Sujeto 3: Lucia

Analisis de la estructura narrativa de Lucia:

Etapas y Adhesion al orden moral presentes en la trama narrativa

Etapa 1: Infancia abandonada

Esta etapa en la vida Lucia, esta caracterizadal gddandono que vivié por parte de sus
padres, debido al alcoholismo que tanto el padmaoda madre, sufrian. Es un periodo
lleno de contrastes y vivencias muy duras para d.uBecuerda haber tenido la
sensacion de estar en “otro mundo”“su mundo”, fiugsie la realidad a la que se
enfrentaban era muy diferente a la de otros nifos.

La negligencia de los padres fue total, recuerdeehsentido hambre y tener que haber
salido a pedir comida. Recuerda haber abandonamiegjio y a nadie interesarle.

Esta situacion la obliga a asumir como madre déhetrmanos menores y hoy, desde su
relato de mujer adulta, dice sentir que su infafieéa muy rapida, no siendo todo lo
bonita que deberia ser, teniendo que asumir ralesnq eran para una nifia. Adhiere a
un orden moral y a una forma “adecuada de vivinfiancia”. Estos aspectos quedan de
manifiesto en los siguientes parraftidi vieja sufria de alcoholismo. Sufrimos harto,
viviamos nuestro mundo...cuando era chica mi realidach muy pobre. No teniamos
ni para comer...”; “Yo nunca vi una comunicacion emis viejos. Estaban viciados
en el trago y nos dejaban solos...”; “Bueno, nosotrsgempre jugabamos con mis
amigos, siempre teniamos para jugar... ibamos, hawda lo que uno quisiera, pero
de repente tenia que parar hasta cierta hora y despcumplir otro rol no més, el de
mama de mis hermanos, entonces igual yo creo que timfancia, pero igual maduré
mas y mas rapido, en el sentido de haber sido marfid’Antes me dolia hablar del
tema del alcoholismo de mis papas....pero asumi siemnedad. Eran los dos asi. Y
nos abandonaban por su vicio pero igual teniamosestra tia que se preocupaba de
nosotros, nunca hubo maltrato. O sea, mis tios momeocupaban, nosotros ibamos

donde ellos porque nos sentiamos solos...”
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Esta etapa estd llena de contradicciones, y alwenmd& con dolor las experiencias
vividas, las que intenta justificar, (adhesién allem moral), sobre todo en lo que
respecta al comportamiento de los padres. Afirmagde ha sido capaz de sacar
provecho sobre lo vivido y hasta sentir orguftMi infancia la tuve muy réapida,
porque tuve que cumplir varios roles, el hecho ddgairir un rol de mama para mis
hermanos. Una etapa que es bonita que hay que gashien, yo creo, porque igual
tengo una hija que esta pasando por la etapa esay no es tanto la diferencia lo que
hace mi hija con lo que pude haber hecho yo, pordgeal tuve hartos amigos, jugaba
y todo, sino que de repente tenia que tomar esap@ de jugar en el rol de mama
para mis hermanos, pero igual tuve infancia y no kacontrado la diferencia entre
mi hija y yo...”; “Lo que me faltd de mis padres fuen consejos, hunca me dijeron:
Hija estudia. Pero nunca me maltrataron. Pero no o consejos buenos. Pero estoy
orgullosa de ello porque por algo soy lo que soy.n8 hubiera vivido esa vida, no
seria lo que soy hoy...”

Lucia, termina esta etapa de su vida, cuando abanglccolegio, estando en 1° medio,
al tiempo que conoce a su pareja y queda embaraeasia primer hijo con 16 afios, lo

gue marcaré el inicio de otra etapa muy importantsu vida.

Etapa 2: Adolescencia, matrimonio y maternidad

Esta etapa en la vida de Lucia es breve y muysatdiene que ver con sus primeras
decisiones, respecto del rumbo que quiere quessigéda: abandona el colegio, conoce
a su pareja con la que decide casarse y quedaarabdarde su primer hijo.

Vive la ilusion de contraer matrimonio, vestidatdanco, como lo indica la tradicion
cristiana y marca las pautas sociales de estaawamdun vinculo sagrado a su marido.
De esta manera también busca conseguir que ssualige como hija y que el padre
pueda sentir orgullo de la hija que tieHauego conoci a mi pareja, nos casamos. Me
casé de blanco por la iglesia, como un suefio delqui@r mujer, que Dios te bendiga
y el otro por cumplir un suefio a mi papa, para qudlos también se sintieran

orgullosos de uno, de lo poco y nada de educaciga gos dieron ellos, que se aferre
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gue si hay por ultimo una hija que es digna de dees casada y esta casada con su
marido...”

Explica que hay ventajas en vivir estas experiesnsiando tan joven, valorandolas
positivamente, adhiriendo a un orden moral nuevémepuesto que el embarazo
adolescente, no ha sido visto en los ultimos 2Gs afiono una situacion socialmente
ventajosa en nuestro paf¥: después fui mama a los 16, pero eso es buenpaigue

te ensefia a vivir mas la vida yo creo, o sea no eneontraron como tan pajarita
tampoco, entonces ya sabia a lo que iba...”

El hecho de que Lucia tuviera que asumir con elatld de sus hermanos menotas,
hace sentirse mas segura y preparada en su radiem

Con el embarazo de su primer hijo, Lucia sufre e&pn post parto y esto marcara otras

etapas de su vida.

Etapa 3: Inicio Vida familiar en el campamento

Hasta el momento que Lucia se casa y es madreapeca viviendo con su marido,
hijo, hermanos (que también tienen familia) y sulraalcohdlica.

Lucia con su marido decide “formar una familia’rgpé que ven necesario salir de la
casa de la madre, lo que queda de manifiesto esigelente parrafo’Los cuatro
hermanos formamos nuestra familia y viviamos con mama. Luego, un grupo de
amigos decidieron tomarse un terreno y nos dijerannosotros. Esa experiencia de la
nifiez te hace madurar mucho. Entonces cuando fornm@smuna familia no quise
pasar yo por lo mismo...”

La invitacion por parte de los amigos para “tomanseterreno” y salir del hogar
materno es un hito durante esta etapa que marqaaceso de independencia y de
visualizacién de un futuro mejor para ella y suysshiPuesto que la madre continda
alcohdlica, a diferencia del padre que pudo re@rper ya que comienza a sufrir dafio

en los rifiones
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“Mi mama tiene 48 afios y sigue igual: borracha. Miapa igual, pero él tiene una
enfermedad cronica, se esta dializando, no tiengories espera un trasplante, pero
gracias a Dios dejo el trago y la enfermedad...estasnpreocupado por €l y de
nosotros...”

Durante esta etapa todos los hermanos se indepenglizalen de la casa materna para
tomarse un terreno de manera ilegal, junto a atrpgde amigos.

Lucia adhiere al orden moral cuando reflexionaes@sta decision y el efecto sobre sus
padres, ya que justifica sus acciones y la de sumdnos, explicandolas y reiterando
valores familiares, tal como se puede leer englieinte parrafo?Yo no los rechazo
iNO!, todo lo contrario. Hay comunicacion y los agamos. Yo le he dicho eso a mis
papas, si, porque hay comunicaciéon. Su unico erfae su enfermedad y su descuido.
Con mi papéa bien, pero con mi mama cuando esta tsago. Pero jamas los dejaré

solos, somos unidos...”

Etapa 4: Tiempo de depresion

Cuando Lucia se traslada a la “toma”, después lderhenido a su primer hijo comienza
a manifestar sintomas de una depresion postpau®, dyra bastante tiempo, sin
alcanzarse a recuperar, cuando vuelve a quedararada de su segundo hijo, con un
intervalo de 5 aflos en meditEse problema lo tuve cuando nacié mi hija y segui
cuando ella tenia 5 aflos y yo quedé embarazada deijm. En esa fecha llegd muy
fuerte. Lo Unico que queria hacer era dormir, me camtraba fea, no queria hacer
nada...”

Esta etapa para Lucia es muy intensa y se caeagtprincipalmente, porque es a traves
de esta situacion donde logra desplegar una sefiecdirsos que hablan de su forma de
ver la vida y querer seguir hacia adelante. Defféeedtes puntos de vista asi es como
ella describe lo sucedido durante ese tienfp@ creo que todo eso partid6 por la
cesarea, porque eso fue espantoso, horrible y mees creo que ahi comenzdé... luego
segui con la segunda cesarea de mi hija. Y una camger se siente mal, después me

costaba desnudarme al frente de mi marido y ahi @man los bajones y me encerré
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en un circulo yo sola y me cuestionaba ¢ Por quépuedo ser asi 0 asa? jY mi marido
me ama, me adoral...”

Importante es destacar que durante este tiempo Ltaia como su marido consiguen
ayuda, que se ve interrumpida por un viaje delywsicp:“Luego fuimos a una terapia
matrimonial y lo Unico que me dijeron era que tenique subir la autoestima. Fui a 5
charlas, pero luego mi psiquiatra se fue a EE.UUnps derivd a otro, pero yo no
gueria porque Yo le habia confiado todo ello econ otro psiquiatra era abrirse otra
vez y yo no quise ya habia sacado todo lo queatgnirdado...”; “Pero ya lo superé
ese es mi gran problema. Pero ya me mejoré un pgrexias al apoyo de mi marido,
hijos y todo lo que hice. Los cursos de formaciGergonal me ayudaron a subirme la
autoestima. Ya no peleamos tanto con mi marido. d@racias a su apoyo estoy
saliendo...”

Durante esta etapa, existe un momento que recgerda intento de suicidio, que no
logra 0 no desea profundizar en el relato, ya eue,la actualidad ha dejado de
plantearselo porque tiene una familia a la que @aaesta manera adhiere a un orden
moral y rechaza la idea de suicidio, pues tienefamalia y a su vez ella se describe
como buena madre y esposajo como mama soy buena. Como esposa también soy
buena, Pero como mujer tengo resentimiento por teijgo muy baja mi autoestima,
tuve hartos problemas por ello. No me quiero, egtwon psiquiatra, tomé pastillas,

porque varias veces me quise suicidar...”; “Yo me spiisuicidar llegué hasta el
hospital. Porque igual soy medio gordita y el hecde que mi marido se vaya a
trabajar para afuera me daba miedo de que se vayaatra y me dejara de querer...”
“No volveria a intentar el suicidio por mis hijosni marido, mi casa. Pero no te niego
gue he tenido mis crisis, pero ahi esta mi marideegne ayuda y sin tratamiento pude
avanzar...”

Durante el relato destaca lo importante que es glxal tema de la autoestima, puesto
gue en la terapia queda en evidencia lo baja gemagentra. Lo define de la siguiente
manera’La baja autoestima es cuando tu no te quieres copersona, 0 sea yo hablo

no mas como fisicamente, que me encuentro demasigd@a para mi edad, para
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todo, entonces eso me hace caer en una red de Jja batima, pero es lo Unico
solamente, es porque me encuentro demasiado gosddérato de hacer cosas para
bajar y no puedo, pero interiormente no tengo baatoestima no porgue no me
encuentro mal es mas como soy fisicamente...”

Lucia reflexiona sobre su evolucion y mejora ee ssntido y de las estrategias que ha
logrado llevar adelante para recuperarse. Se pldateecuperacion como un desafio y
como algo que con su responsabilidad en el hogatagd no se puede permitiPero
ahora estoy mejor, estoy en otra etapa, a lo me®muna etapa que todas las personas
pasan. No la superé completamente pero estoy tratdp en eso. Para superar eso
hago harta actividad, las ganas de salir de estmas las cosas que logré...”; “Me di
cuenta que salgo y que soy importante. Mi marido sreuentra bonita...asi que eso
te da fuerza para no seguir pensando en esa toaterEs una enfermedad,

depresion...”; “Ademas tengo 30 afios no puedo pensamo un nifio adolescente...”

Etapa 5: Convivencia en el campamento. Un lugar de oportunidades

Esta etapa en la vida de Lucia es altamente sigtiifa por todo el crecimiento que ha
podido desarrollar, demostrar y demostrase, auiendo de la pobreza y habiendo
estado depresiva.

Esta etapa comienza cuando los hermanos de Luelia geciden abandonar el hogar
materno para tomarse un terreno ilegal con unogamPara Lucia el hecho de que sea
un terreno ilegal, ha sido un espacio propicio gsarrollar sus caracteristicas de lider
en la comunidad, para visualizar alternativas ejorae condiciones de vida de ella y
sus vecinos. También ha significado una motivagidéestimulo para trabajar temas
personales como su autoestima.

Para Lucia vivir en la toma, significa estar atestana organizacidon comunitaria que
ofrece y demanda, para llegar a ser un terrend, ldgade las familias puedan tener
mejores condiciones de vida. Como se puede leegl esiguiente parrafo‘En eso
estamos aqui en la toma, que “si Dios” quiere prorgera de nosotros. Y al inicio de

ella fueron reuniones por mes y tardamos para reyrorganizar y obtener nuestra
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vivienda, llevamos siete afos en la lucha vy si guiere este afio conseguiremos los

titulos de dominios, que es lo que queremos...”; “Npsitamos un mes, hicimos
charlas, organizacion, establecimos una fecha el @2 septiembre y tomamos el
terreno a las 12 de la noche. Luchamos hasta quead®oco y gracias a la ayuda del
Hogar de Cristo con una media agua, nos instalamagui y construimos nuestra
casita. Eso fue hace 7 afios. Antes vivia en la casani mama...”

Para Lucia, la “lucha”, que significa participar & organizacion y comité del
campamento, da sentido a su quehacer como mujefiadde casa, madre y esposa,
puesto que es en este espacio donde ella logralizesulas posibilidades de un mejor
porvenir para sus hijos y familia en conjurifbengo dos hijos. Estoy feliz por tener mi
casa propia. Mi marido también esta contento porgeeemos algo nuestro y algo que
ofrecerle a nuestros hijos. Yo quiero darle a migols lo que a mi me falté en la
nifiez...”; “El suefio de cualquier matrimonio es la sa propia. Cuando tenga el
titulo de dominio. Voy a ser la mujer mas feliz delundo...”; “Lo bueno que aqui
somos todos matrimonios jovenes y queremos Yy luabsupor o mismo. Todos nos
queremos y nos conocemos mucho. Es un grupo muyenoy con buena
comunicacion y relacion. Siempre queremos salir ebghte con esfuerzo y ganar...”;
“Aca falta algo o alguien esta enferma y los veoginos ayudamos entre todos, somos
muy unidos...”; “Como somos un matrimonio joven no aauedamos ahi, tenemos
hartas ganas, siempre queremos mas y mejor. Sonudsgs pero con ganas de salir
adelante, y algo més tenemos la tierra...”

Lucia se siente identificada con sus vecinos eampamento, porque se encuentran en
tiempos similares: son matrimonios jovenes conakede superar la pobreza y ofrecerle
un mejor pasar a sus hijos.

Ademas reconoce caracteristicas dentro de su cdadinjue la reafirman como
persona: solidaridad, cooperacion y ayuda mutua.

Para Lucia los suefios que se ha forjado tienetidsean la medida que los ve
realizados en su familia, como se puede leer sigeiente parrafd’Yo quiero lograr

hartas cosas, quiero que mi hija vaya a la univdesd, ese es mi futuro. Quiero que
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vaya a estudiar siendo de un campamento y a pesarnd tener los recursos
necesarios. Ese es mi gran suefio...”

En el campamento Lucia ha tenido la posibilidagpgriunidad de desempefiarse como
secretaria del comité, lo que ha significado de#larrcompetencias que no creia capaz
en ella, como por ejemplo: representar los interdeécampamento organizadamente.
Esto mismo la ha ayudado a aumentar su autoestooafianza en si misma, a creer en
sus capacidades y desarrollarlas.

La experiencia de vida en el campamento la commmasu infancia, cuando se hacia
responsable de sus hermanos menores, en el sdetgkntir en ella la responsabilidad
de los demas y se siente aun mas orgullosa deshandiciendo qué...cuando uno
tiene ganas lo aprende todo'También se exige a si misma, reconociendo que es
constante y optimista.

Para Lucia la pobreza ha significado estar en fuele® permanente en la elaboracion
de suefios, metas y desafios, lo que reconoce cibicih pero posible.

En el relato, Lucia deja ver el sentir del progresu historia, respecto a la situacion de
extrema pobreza vivida cuando era nifia. Sientehquguede ofrecerle algo mejor a sus
hijas de lo que ella recibio: ofrecer la protecail@gnuna familia y una media agua.

Sin embargo, es en la educacion, donde surge lsagén de vulnerabilidad e
inseguridad frente al medio, puesto que de acuartio calidad de la educacion que
reciban sus hijas, seran las probabilidades deasi#iante segun relata.

Lucia, ademas patrticipa en la iglesia de su conagnid que ha significado reafirmar
sus valores y aprender a sobrellevar el dolor deinfancia abandonada. En la iglesia
también se destaca por que ha podido desarrollaridacles pastorales, como la
catequesis y cursos de preparacion para nifios.

Lucia ha hecho de los espacios de participaciqgaogss de socializacion y surgimiento
de amistades, por ejemplo, con la presidenta deitéadel campamentdReconozco
gue es importante tener un amigo de confianza, pgrgle repente no le puedo contar
todo a mi marido y el consejo de una amiga mujerf@sdamental. Eso es importante.

Tengo una amiga, la conoci cuando fue mi hija alnkier. Pero el primer contacto fue
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en el hospital porque ahi estaba ella por nuestmbarazo. Y cuando nacieron
nuestras hijas nos internaron en la misma sala y sn@onocimos bien. Luego
formamos la directiva del colegio y salimos con stres maridos...”

Lucia se ve como una persona muy trabajadora y rotes importantes en su
comunidad, dentro y fuera del hogar, intenta mamtgrermanentemente su tiempo
ocupado.

Aun permaneciendo, todo el tiempo bastante ocupadaus tareas en el campamento,
Lucia proyecta y planifica su futuro, sefiala desg@sayudar a su familia (madre,
principalmente), desea seguir estudiando como strategia de apoyar a su marido e
hijos también, pero esto se lo ha planteado un@wezonsiga el titulo de dominio en el
campamento, lo que les permitirad tener alcantdotl&Yo creo que la educacion para
mi ahora es importe porque tengo hartas ganas deééjar, de apoyar a mi marido de
hacer cosas, pero si no tienes tu cuarto medio clidgy no, es dificil encontrar un
trabajo hasta por ser de nana, entonces igual panaes importante, si yo creo que
tengo que hacerme el tiempo y la fuerza para podstudiar, pero por este momento
creo que estoy como en otro periodo, en el sentddoque como soy parte de una
directiva me esta comiendo mucho el tiempo que mlera en hacer tramites y cosas,
yo creo gue una vez ya finalizado todo esto a lejon pueda que lo tome en serio,
porque mis ganas es trabajar igual, quiero trabajde lo que sea de asesora de hogar
pero te estan pidiendo el cuarto medio para eso...”

Durante todo el relato, Lucia reflexiona sobreitaagion de pobreza en la que vive,
dice no sentirse tan diferente, respecto a la mEmbsde cualquier otra familia, la
diferencia la marca tener o no un techo donde :ViYio relaciono la pobreza con lo
material y con las necesidades...de repente uno cdamoilia, uno pasa hartas cosas
malas, necesidades: frio, a veces hambre, entorgesproyecta por todo eso yo
creo...”; “Ahora gracias a Dios estoy comoda, mi mdd tiene un trabajo estable,
estamos saliendo adelante con lo poco y nada, yeoaque la pobreza he sabido
llevarla adelante, porque pobre, pobre no soy,gemis cosas, tengo todo, pero en

este momento lo basico yo creo es una casa, tendsuen techo, mi marido que tenga
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su trabajo, entonces igual pobre, pobre no soy,cemdades en este momento gracias
a Dios han estado pasando, a lo mejor lo tipico guaesa uno en una casa, por decirte
a veces cuando no hay para comer tienes que aguanta veces pasas frio porque no
hay lefia, pero eso no es mi caso no mas, son harés®s yo creo...”

Lucia, es una mujer consciente de las necesidaglesu damilia y sostiene que se
considera humilde y optimista, que siendo de estaema, puede plantearse conseguir lo
gue se ha propuestt®tra cosa importante para mi es la humildad, egrmipre ir con

la cabeza bien adelante, sin hacerle dafio a nadiesea ser transparente...yo creo,

siempre con la verdad adelante, y no pasar a lleeamadie...”; “El optimismo
también es importante, es hacer las cosas y logsyriquiero hacer algo y trato de
hacer todo lo que més pueda, entonces yo creo gu@gtimista es poder lograr lo que
uno quiere. Luchadora pasa por lo mismo yo creorgue eh... Io que decia yo, salir
de la pobreza, que tus hijos tengan una educacidgnd, es por harta lucha, ser una
mujer luchadora o ser parte, por ser yo soy patteuna directiva y quiero obtener mi
titulo de dominio, no solamente para mi, sino patada mi gente que me rodea,
entonces eso es como una lucha que uno tiene, para. nos pusimos la meta de
lograrla, entonces, yo creo que eso es ser luchadopoder lograr lo que uno
quiera...”

En esta etapa de la vida, Lucia evalla los esfadrgohos para conseguir mejorar sus
condiciones de vida, habla acerca de los obstapuésentes, principalmente el venir de
un hogar pobre’A mi familia le ha costado luchar para superar lpobreza...es que
agui es mas complicado, porque por el hecho de vel@ una familia que le ha
costado harto salir adelante, entonces igual siempay problemas en todo, por ser mi
mama no tiene luz, no tiene agua y mi hermana buggracias a Dios le conseguimos
una mediagua donde pueda estar digna y entonceg®m nos ronda harto todavia la
pobreza de ayudarnos y todo, pero a veces por &®sidades que uno misma puede
pasar, no tiene como para estar ayudando a la familuno trata de hacer lo que mas
pueda...”; “Lo malo, es como mas a la necesidad, @ga&r la necesidad que puedes

pasar ta en tu casa como familia, a veces est&tdrpor no comprarle algo a tu hija, o
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a veces ves que tu hijo anda con los zapatos rgtos se puede hacer nada, o a veces
no hay que echarle a la olla, o comer, entonces esolo malo yo creo. Para mi la
pobreza es material...porque yo no soy pobre en [ardsal, es que yo la pobreza la
tomo como de lo econémico. Porque pobreza espifitwatengo...”

Hay lecciones y conclusiones (adhiere al orden hotege obtiene en esta etapa de la
vida, que se resumen en el siguiente parrdfodo lo que me ha tocado es por algo,
entonces a mi lo que me haya pasado o lo que wind, hizo ensefiar y aprender la
humildad, las ganas de salir adelante, porque anhejor si hubiera tenido todo sin
necesidad, sin nada, me imagino que no hubiera ctdo a mi marido, estaria en otra
situacion, a lo mejor no tendria a mis hijos bellagie tengo, estaria trabajando,
estudiando sola...Mi vida no me la imagino como quens me hayan pasado esas
cosas. Todas las cosas que me han pasado, yo aredwe toda una ensefanza por
algo que estoy aqui, por algo que estoy luchando gigo y por algo que estoy con mi
familia, entonces yo creo que a uno le pasan lasas) porque de algo tienes que
aprender, entonces todas las cosas que me pasaanai que uno tiene que ser
humilde, que tiene que ser luchadora, tiene quedan siempre con la cabeza
arriba...”

Hitos, motivaciones y ejes de causalidad

Entendidos los hitos como sucesos internos o eodgrresentados como cruciales en la
vida relatada de Lucia y que no son indiferentas @lla, puesto que significan o
impulsan la accién de un cambio en su vida comaopaje narrador, se pueden

describir los siguientes:

Hito 1: Alcoholismo de los padres

Este hito externo en la vida de Lucia, es altamggtaficativo, puesto que determina la
calidad de la infancia que vivio junto a sus herosaEste hito tiene consecuencias en el
abandono que sufrid y en las condiciones de extreuasidad en las que crecio. Este

hito se caracteriza por tern@otivos para, en el sentido que logra desarrollar una vision
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de la vida que quiere construir a futuro y tambréativos porque ya que logra
comprender las causas de sus esfuerzos y los camiearequiere mejorar su calidad de
vida: “Todo lo que me ha tocado es por algo, entoncesidargue me haya pasado o
lo que vivi, me hizo ensefiar y aprender la humilddds ganas de salir adelante,
porque a lo mejor si hubiera tenido todo sin neasil, sin nada, me imagino que no
hubiera conocido a mi marido, estaria en otra sittidn, a lo mejor no tendria a mis
hijos bellos que tengo, estaria trabajando, esturia sola...Mi vida no me la imagino
como que si no me hayan pasado esas cosas. Todasolsas que me han pasado, yo
creo que fue toda una ensefianza por algo que eatpyi, por algo que estoy luchando
por algo y por algo que estoy con mi familia, ent@s yo creo que a uno le pasan las
cosas, porque de algo tienes que aprender, entotodas las cosas que me pasaron
aprendi que uno tiene que ser humilde, que tieneeer luchadora, tiene que andar
siempre con la cabeza arriba...”

Lucia en este hito muestra que hay waasalidad histéricg puesto que es un
acontecimiento que se da durante su infancia pde gkl padre y la madre, y que
perdura, por parte de la madre hasta su vida adtdte hito ademas va asociado con
causas psicologicgspuesto que describe el comportamiento de suspatkbido al
alcoholismo, a su vez que describe el de si migmeus hermanos’Antes me dolia
hablar del tema del alcoholismo de mis papas...pasumi su enfermedad. Eran los
dos asi. Y nos abandonaban por su vicio pero igtethiamos nuestra tia que se
preocupaba de nosotros, nunca hubo maltrato. O sess tios no se preocupaban,
nosotros ibamos donde ellos porque nos sentiamtsso”

Otro eje de causalidad que queda manifiesto erreafp anterior es ehitico puesto
gue laexplicacion que encuentra para este hito esta padk ensefianza que se debe
extraer de dicha vivencid:..yo creo que a uno le pasan las cosas, porque tpa
tienes que aprender, entonces todas las cosas gegasaron aprendi que uno tiene
gue ser humilde, que tiene que ser luchadora, g@eque andar siempre con la cabeza
arriba...”
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Hito 2: Desercion Escolar

Este hito es muy relevante en la vida de Lucia, lEba hasta primer afio de educacién
media. De acuerdo a este hito reflexiona sobrecdaacteristicas de sus padres y lo
comprometidos que estaban con ella y sus hermanos.

Este hito se caracteriza principalmente por temativos porqueen el sentido de que la
ausencia de educacion y calificacion, ha significgzhra ella, verse privada de
oportunidades de trabajo y de ayuda para sus hijogipalmente. El hito también
contienemotivos para, ya que su reflexion reafirma el valor que tipoeer acceder a
una educacién de calidad como una herramienta eumitia posibilidades de cambio
en la vida de sus hijasYo quiero lograr hartas cosas, quiero que mi &iyaya a la
universidad, ese es mi futuro. Quiero que vaya &udgr siendo de un campamento y
a pesar de no tener los recursos necesarios. Esenegran suefio...”;"...a veces
cuando eres de escasos recursos te cuesta tenercdsgas que quieres, de salir
adelante, en los mismos estudios a lo mejor unosg@ara tener a sus hijos en unos
colegios buenos, donde te aseguren un futuro bugaoa tus hijos, pero falta la plata
y no se puede, tiene que uno tratar de hacersernvpte o que hay no mas...”; “Yo
creo que la educacién para mi ahora es importe poggqtengo hartas ganas de
trabajar, de apoyar a mi marido de hacer cosas, @sr no tienes tu cuarto medio
cumplido, no, es dificil encontrar un trabajo hastaor ser de nana, entonces igual
para mi es importante, si yo creo que tengo quedrate el tiempo y la fuerza para
poder estudiar, pero por este momento creo queyestumo en otro periodo, en el
sentido de que como soy parte de una directiva st@ eomiendo mucho el tiempo...”
“Mis logros o metas son el titulo de dominio y qo@ hija si Dios quiere vaya a la
Universidad...”

Los ejes de causalidad, sorprincipalmentepsicolégicos puesto que predominan
caracteristicas del comportamiento de los padms glla, como queda manifiesto en
los siguientes parrafo$A mi nunca me gusto ir al colegio y mis papas noem
obligaron e insistieron; llegué hasta 1° medio. lge quedé embarazada y me retiré.

Siempre fui muy porra, pero lo importante es quelsér y escribir...”
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“Lo que me falté de mis padres fueron consejos, sarme dijeron: Hija estudia. Pero

nunca me maltrataron. Pero no hubo consejos buends...

Hito 3: Pololeo y matrimonio religioso

Este hito amoroso, tiene un alto significado pareid, ella se siente enamorada, lo que
marca un nuevo rumbo y direccidén en su vida.

Este hito en la vida de Lucia se caracteriza pwrt@otivos para,desde la perspectiva
gue ella visualiza otro futuro en compaiiia de Isq@® amada, se plantea la formacion
de una familia y la independencia de ambos en hiescaejorar las condiciones de vida.
También haymotivos porque el matrimonio religioso, resulta ser un eventoiaoy
cultural que la hace participe de una idea romardi&l matrimonio y en el contexto
normativo de un sentir “que se estan haciendo d@ssc correctamente”, desde esta
perspectiva busca la aprobacion de su padre y oetoiento social. Lo que queda
manifiesto en el siguiente parraftcuego conoci a mi pareja, nos casamos. Me casé
de blanco por la iglesia, como un suefio de cualguigujer, que Dios te bendiga y el
otro por cumplir un suefio a mi papa, para que ell@snbién se sintieran orgullosos
de uno, de lo poco y nada de educacion que nosodiezllos, que se aferre que si hay

por ultimo una hija que es digna de decir es casadesta casada con su marido...”

Lucia siente que el matrimonio ha sido una exceléetision para su vida, que le ha
reportado toda la felicidad e ilusion que necep@ga superarsé’Como Somos un
matrimonio joven no nos quedamos ahi, tenemos hargganas, siempre gueremos
mMas y mejor. Somos pobres pero con ganas de sdilamte, y algo mas tenemos la
tierra...”; “Yo creo que lo mas grande, lo mas imparite, especial y bonito es una
familia, es como que te completa toda tu vida est@hando por alguien, por algo y
por alguien...”

La historia amorosa y el matrimonio de Lucia, lomdamenta a través de una
causalidad predominantementmistica: se siente bendecida (premiada) y afortunada.

Como se puede lee en el siguiente parrafievamos trece afios juntos de matrimonio,
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me conocié cuando yo tenia 16 afios. Somos muy dselidda sido un matrimonio

excelente Diosito no me pudo haber premiado mejdr...

Hito 4: Embarazo y nacimiento del primer hijo

Para Lucia, el embarazo y nacimiento de su prinije; Bon determinantes en la
direccion que decide tomar para organizar y pleaifsu vida.

Lucia es madre a los 16 afios, siendo adolescentando habla de este hito, reconoce
sentirse capaz y madura, puesto que habia tenidoepmcer como madre con sus
hermanos; por otro lado piensa que es una vengajanadre joven!Y después fui
mama a los 16, pero eso es bueno si, porque tef@nsevivir mas la vida yo creo, o
sea no me encontraron como tan pajarita tampocotogires ya sabia a lo que iba...”;
“Pero, lo que mas me marcé como mujer, fue el na@nto de mis hijos. Eso es una
alegria de la cual nunca me voy a olvidar. Graca®ios estan los dos sanitos...”

Este hito se argumenta a través metivos para principalmente, puesto que el
nacimiento de su primer hijo, significa para Luefecontrar un nuevo sentido a la vida,
fortalecerse en sus convicciones y visualizar plafdioles de cambio frente a la
experiencia vivida por ella en la infancia. Lejes de causalidadsonpsicologicosen

su mayoria, puesto que describe sus emocionesectatipas de futuro:Yo maduré
antes de tiempo, porque tomé el cargo desde loafi®, que quedé embarazada de mi
hija, entonces igual era como para ver estado hade otras cosas, no ser mama y
maduré, me refiero por lo que he hecho en mi grujgmal, en mi familia, o sea he
madurado harto en el hecho de adquirir cosas, deetecosas, de hacer cosas, cosas

buenas, no cosas malas, negativas que uno puederte”

Hito 5: Depresion Postparto

Este hito es altamente significativo en la viddLdeia, puesto que es una situacion que
trastoca todo su quehacer personal y social, gsilia frente a una serie de alternativas

posibles para revertir su malestar. Durante etaala este hito, describe detalladamente
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la situacion vivida, busca explicaciones, causasnsecuencias de lo vivido, también
relata en detalle las estrategias que elabora qugrarar esta situacion y mantenerse
sana. En este hito se destacan principalmentel@sones de ayuda que establece para
recuperarse, como queda de manifiesto en el sigurrafo:“Ese problema lo tuve
cuando nacié mi hijo y segui cuando ella tenia cinafios y yo quedé embarazada de
mi hijo. En esa fecha llegd muy fuerte. Lo Unico gujueria hacer era dormir, me
encontraba fea, no queria hacer nada. También teng@ gran amiga que me ayudo.
Pero ahora estoy mejor, estoy en otra etapa, a kjanes una etapa que todas las
personas pasan. No la superé completamente peroyesiabajando en eso. Para
superar eso hago harta actividad, las ganas dersdk esto, todas las cosas que
logré...”

Este hito se argumenta a travésnagtivos porque ya que la depresion se desarrolla
después de una situacion traumatica como son gésees. Siente que su imagen fisica
cambia drasticamente, dejando de sentirse femgn@t@activa para su marido. Este
mismo hito también se caracteriza por temeativos para, puesto que lalepresion
resulta ser una situacion adversa y obstaculizaglieedogra revertir y transformar en un
estimulo para conseguir sus objetivos como madee fibteccion), estableciendo
relaciones de ayuda y cooperacion reciproca aliantde su familia y comunidad. Es
decir, finalmente la depresion logra ser el purgdrdcio para un profundo cambio de
desarrollo personal que realiza para recuperarse.

Los ejes de causalidadpresentes en este hito son principalmesieologicos ella se
describe a si misma durante ese periodo y descnilze evolucidon en aspectos
relacionados con su autoestima y relaciones famgidMe di cuenta que salgo y que
soy importante. Mi marido me encuentra bonita...asiegeso te da fuerza para no

”

seguir pensando en esa tonteria. Es una enfermeddepresion...”; “Pero ya lo

superé ese es mi gran problema. Pero ya me mejorgpaco gracias al apoyo de mi
marido, hijos y todo lo que hice. Los cursos denfacion personal me ayudaron a
subirme la autoestima. Ya no peleamos tanto conmairido. Pero gracias a su apoyo

estoy saliendo...”; “...no he llegado a ese extremoedtar sola, a lo mejor igual un
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poquito, pero ya como que lo estoy superando..ddadautoestima, trato de ayudar a
las personas que de repente me necesitan o ser loienyi poder ayudarlos con lo poco
y nada que uno puede hacer y entonces, en estepiiecomo que ya no me siento sola
porque tengo harta gente que me rodea e inclusosieato bien. A lo que ha sido mi
vida y en la que estoy ahora, yo creo que todoasapara una ensefanza, o sea todo

lo que me ha pasado a lo mejor desde chica, medmgido para ser mas madura...”

Hito 6: Toma del terreno

Este hito, se desarrolla, una vez que Lucia sdldhagar de la madre y junto a su
marido, hermanos y amigos se toman un terrenolifggya construir un campamento.
Este hito, sin dudas marca el inicio de una etégealde desafios y oportunidades,
donde ella se destacara por su capacidad de lgieyaarganizacion.

Los motivos que caracterizan a este hito gamque, ya que debido al alcoholismo de la
madre, ella se ve motivada a buscar la indeperalgnato a su familia, también
contiene motivos para, puesto que asume una serie de responsabilidageslag
empoderan como madre, mujer, vecina y ciudadana.

Los ejes de causalidadon principalmenthistoricos, se habla como un acontecimiento
dado en un momento particular, organizado y pleauifd por un grupo de amigos.

Lo dicho anteriormente se manifiesta en los sigageparrafosiLos cuatro hermanos
formamos nuestra familia y viviamos con mi mama. dgo, un grupo de amigos
decidieron tomarse un terreno y nos dijeron a ntres...”; “En eso estamos aqui en
la toma, que “si Dios” quiere pronto sera de nosos: Y al inicio de ella fueron
reuniones por mes y tardamos para reunir, organizarobtener nuestra vivienda,
llevamos 7 afios en la lucha vy si Dios quiere eai® conseguiremos los titulos de

dominios, que es lo que queremos...”; “Nos juntamo® unes, hicimos charlas,
organizacion, establecimos una fecha el 22 de sapbre y tomamos el terreno a las

12 de la noche. Luchamos hasta que de a poco yigsea la ayuda del Hogar de
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Cristo con una media agua, nos instalamos aqui y&wUiMos nuestra casita. Eso fue

hace 7 afios. Antes vivia en la casa de mi mama...”

Hito 7: Liderazgo como secretaria, en el comité del campamento

Para lucia ser la secretaria del comité del campemba sido una de las experiencias
mas importantes en su vida, ha determinado en meida el curso de la vida que
quiere para ella, su familia y comunidad. Es ercifum al rol de secretaria que siente
haber aprendido a desenvolverse mejor, a demamdechibs y ser responsable de los
deberes que dicha actividad le plantea.

El liderazgo de Lucia ha repercutido positivamerte su salud mental, en su
crecimiento y desarrollo como persona, a travésstierol es que ella se reconoce como
una persona valiosa e importante, reconoce el dalda amistad, del trabajo en equipo,
de la importancia de pedir ayuda, de trabajar dgetiwos claros, se familiariza con
ideas de dignidad, autoestima, ayuda, respeto, Ity optimismo, aprendizaje,
ensefianza y valor de si mismo.

Este hito se caracteriza pamotivos para, puesto que el pertenecer al comité del
campamento, la sitla en una tribuna de participagie estimula permanentemente a
buscar estrategias de trabajo y organizacion panseguir los objetivos que se ha
planteado con el comité, como es: el titulo de dami

Los ejes de causalidadon principalment&istéricos, ya que la participacion de Lucia
como secretaria del comité en el campamento, sesglam momento determinado, en
funcion de la ilegalidad del terreno donde vive sos vecinos. También hayes de
causalidad psicologicosella describe caracteristicas de su personaktadste rol,
como son; el optimismo, la humildad, comunicataia,

Lo anterior queda de manifiesto en el siguientegbar‘Aqui en el campamento tengo
alto cargo. Soy la secretaria del campamento, papé en la junta de vecinos, voy a la
iglesia y voy a los colegios porque formo parteladirectiva...”; “Aprendi a obtener

los derechos y he sacado mucha personalidad. Panmés con harta organizacion y
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estoy conforme, contenta porque he demostrado ajge pensé que no iba a tener y
no me creia capaz, porque no confiaba en mi. Y m&olo ensefié mi marido y mi hija,

porque soy fuerte...”

Etiquetas Semanticas

Los analisis nos permiten asigretiquetas semanticague configuran la nocion de si
misma del personaje narrador, esto bajo el entermli@ durante su historia de vida vy,
tal como aparece descrito anteriormente, Luciadrticppado de diferente relaciones,
situaciones, contextos, interacciones tanto dectardgersonal como institucional o
publico, lo que configura la construccion de diesrsignificados sobre si misma, de
acuerdo a su experiencia de vida.

Respecto a los significados atribuidos por Lucgadistinguen las siguientes etiquetas
semanticas:

Si mismo vulnerable: Lucia se refiere a este significado de si mismodoaelata
acontecimientos dificiles en su vida, como por ejemhaber crecido con padres
alcohdlicos, haber sentido el abandono, haber padaimbre. También cuando
reflexiona sobre aquellas cosas que le hubiesads$iacer y no ha conseguido, cuando
reflexiona sobre sus debilidades, en temas coraduaacion, que la dejan expuesta a no
poder ayudar a o servir a sus hijos con la excelane ella quisiera. Este si mismo esta
asociado a la inestabilidad, a la desconfianzasledpacidades, a los temores, al miedo,
a la impotencia y la tendencia a la frustracion. que queda de manifiesto en la
siguiente cita de su relatd:..A mi familia le ha costado luchar para salir deal
pobreza...es que aqui es mas complicado , porque glohecho de venir de una
familia que le ha costado harto salir adelante, entes igual, siempre hay problema
en todo, por ser mi mama no tiene luz...”,

Si mismo avergonzadoiucia construye este significado en su relato,cgpaimente
cuando recuerda acontecimientos asociados a nadesidasicas que durante largo
tiempo no han podido ser satisfechas y a las $itn@s que ademas estan asociadas,

como son: el alcoholismo de los padres, la defmesl abandono, el hambre, etc.
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Muchas veces en el relato intenta ocultar y negelnad experiencias, intentando
mantener una imagen de si que no es especialmérente a la de las personas que la
rodean. Lo que puede observarse en el siguientafpafLo que me falté de mis
padres fueron consejos, nunca me dijeron hija esaudPero nunca me maltrataron.
Pero no hubo consejos buenos. Pero estoy orgulldszellos, porque por algo soy lo
gue soy. Si no hubiera vivido esa vida, no serigl® soy hoy...”

Si mismo digno Esta idea de si misma, se relaciona con aquatioistecimientos de la
vida social que le permitirian sentirse incluida las practicas de una sociedad
dominante, como por ejemplo, el haberse casaddapigtesia y hacer participe a sus
padres, como una forma de ofrecerle un espaciagihéddd a ellos, como se puede leer
a continuacion:...que si hay por dltimo una hija que es digna dedalees casada y
esta casada con su marido...L.a dignidad es vista como un principio que la rmergi
atenta a sacar lecciones positivas de sus expesedificiles, para su vida en el futuro,
lo que se puede apreciar en la siguiente €titeentonces, yo creo que a uno le pasan
las cosas, porque de algo tienes que aprender, rg@s todas las cosas que me
pasaron aprendi que uno tiene que ser humilde, dieme que ser luchadora, tiene
gue andar siempre con la cabeza arriba.. Esta idea de si misma, esta asociada al

optimismo, a la autovaloracion positiva y al sesgtimerecedora de un lugar en la vida.

Si mismo protector: Esta idea de si mismo en Lucia, esta presente thesaaternidad

y como la respuesta a un orden social, porque gsd®e espera de ella como mujer. En
su relato Lucia se muestra y describe como unarnsujdadora de su familia, tanto
como de su vecindari6Con mi papa bien, pero con mi mama cuando esta sago.
Pero jamas los dejaré solos, somos unidos...”; “...Toale ayudar a las personas que
a veces me necesitan o ser humilde y ayudarlos loopoco y nada que uno puede
hacer...”.

Si mismo emprendedor:En el relato de Lucia la construccion de este simoise va
forjando como respuesta a sus necesidades y casert® las que saca lecciones y

aprendizajes a nivel, personal, familiar y comuiotaDice relacion con el afan de
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superacion, con las posibilidades de cambiar didaehy ofrecerle una mejor calidad de
vida a su familia, lo que se puede apreciar a woation:“Mis logros o metas son el
titulo de dominio y que mi hija si Dios quiere vayala universidad, igual quiero
trabajar, buscar algun trabajo...” Esta idea de si misma, estd asociada a la ilulsion,
motivacion, la esperanza, el sentirse empoderadmny capacidades y habilidades
transformadoras.

Si mismo sufrido: Esta idea de si mismo se comienza a configurantiita infancia,
como una idea que se tiene de si misma productondeserie de acontecimientos
ligados a carencias, al estar excluidos, a la gesasza, al cansancio y la tristeza,
como se puede apreciar a continuaci68ufriamos harto, viviamos nuestro
mundo...cuando era chica mi realidad era muy pobreo :niamos ni para comer...”,
“Es que con todo el sufrimiento que uno ha pasadne el sufrimiento...Mi vida ha
sido una vida de sufrimiento...también lo he pasadalmbueno por las necesidades
yo creo, pasarlo mal cuando de repente no tienes darle a tu hijo o por el frio, eso
te hace ponerte depresiva 0 no poder hacer nadaa pader salir de esa situacion que

uno tiene...”

Factores blogueadores de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lucia

Como factor bloqueador en el relato de Lucia, préda el que no haya acabado sus
estudios obligatorios, lo que provoca que responda un alto sentimiento de
frustracion:“Siempre fui muy porra, pero lo importante es qsé leer y escribir...”

Lucia, justifica y niega acciones negativas errilnza que recibié de sus padres, lo que
se configura como un factor esencfalo que me falté de mis padres fueron consejos,
nunca me dijeron: Hija estudia. Pero nunca me madtaron. Pero no hubo consejos
buenos. Pero estoy orgullosa de ello porque poroaspy lo que soy. Si no hubiera
vivido esa vida, no seria lo que soy hoy...”
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Lucia no vive una infancia plena, debe hacerseoca® sus hermanosBueno,
nosotros siempre jugabamos con mis amigos, siemgmeiamos para jugar... ibamos,
haciamos lo que uno quisiera, pero de repente tegige parar hasta cierta hora y
después cumplir otro rol no mas, el de mama de h@smanos, entonces igual yo creo
gue tuve infancia, pero igual maduré mas y mas idp en el sentido de haber sido
mama...”

Otro factor bloqueador es el embarazo adolescenta gusencia de planificacion
familiar junto a su espos6Y después fui mama a los 16, pero eso es buenpaique
te ensefia a vivir mas la vida yo creo, o sea no eneontraron como tan pajarita
tampoco, entonces ya sabia a lo que iba...”

La tendencia a la inestabilidad emocional en dogresomentos de la vida de Lucia se
configura como un factor bloqueador, puesto quenasgue aun tiene recaidas y crisis,
lo que no le permite sentirse bien con €lRero como mujer tengo resentimiento por
mi, tengo muy baja mi autoestima, tuve hartos peabbs por ello. No me quiero,
estuve con psiquiatra, tomé pastillas, porque varigeces me quise suicidar...”; “Ese
problema lo tuve cuando nacié mi hijo y segui cuandlla tenia 5 afios y yo quedé
embarazada de mi hijo. En esa fecha llegd muy feelto Unico que queria hacer era
dormir, me encontraba fea, no queria hacer nada..."Yo me quise suicidar llegué
hasta el hospital. Porque igual soy medio gorditalyhecho de que mi marido se vaya
a trabajar para afuera me daba miedo de que se vaga otra y me dejara de
querer...”

Otro factor blogueador es la baja autoestima quecioea en su relato Lucia, con
énfasis en su dimension fisicda baja autoestima es cuando tl no te quieres @m
persona, o sea yo hablo no mas como fisicamente, me encuentro demasiado gorda
para mi edad, para todo, entonces eso me hace eaarna red de la baja estima, pero
es lo unico solamente, es porque me encuentro deadasgorda y trato de hacer
cosas para bajar y no puedo, pero interiormenteteago baja autoestima no porque
no me encuentro mal es mas como soy fisicamente...”

- 164 -



La falta de tiempo para si misma es un factor ldador en la vida de Lucia, puesto que
se dedica exclusivamente a llevar las tareas dgrhypel campamentdPero tampoco
tengo tanto tiempo, tengo muchos roles. Ademas aemhago las cosas no las hago
por la mitad. Si hago algo lo hago bien y los estsl requieren de tiempos y
dedicacién. Pero no tengo tiempo...”; “Yo creo quentas grande, lo mas importante,
especial y bonito es una familia, es como quedmpleta toda tu vida estar luchando
por alguien, por algo y por alguien...”

Otro factor bloqueador son los prolongados sentitogede sufrimiento’Es que con
todo el sufrimiento que uno ha pasado viene el suilento...Mi vida ha sido una vida
de sufrimiento...también lo he pasado mal...bueno p@sInecesidades yo creo,
pasarlo mal cuando de repente no tienes que darle dijo o por el frio eso te hace
ponerte depresiva 0 no poder hacer nada, para poshir de esa situacion que uno
tiene...”

Factores bloqueadores de la Dimension familiar, contenidos en el
lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lucia

Como factores bloqueadores en la dimension fanmdihrelato de Lucia, se mencionan
la negligencia de los padres, respecto al dereclestadiar de Lucia, el embarazo
adolescente y la desercion escot&mi nunca me gusto ir al colegio y mis papas no
me obligaron e insistieron; llegué hasta 1° mediauego quedé embarazada y me
retiré. Siempre fui muy porra, pero lo importants gue sé leer y escribir...”

Otro factor bloqueador, dice relacion al alcohobsde la madre y el padre de Lucia y
como consecuencia., la negligencia y soledad godarecio, ademas de la presencia de
necesidades vitales sin satisfacii vieja sufria de alcoholismo. Sufrimos harto,
viviamos nuestro mundo...cuando era chica mi realidach muy pobre. No teniamos
ni para comer...”; “Yo nunca vi una comunicacion emis viejos. Estaban viciados
en el trago y nos dejaban solos...”; “Lo que me falti® mis padres fueron consejos,
nunca me dijeron: Hija estudia...”
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En la familia de origen de Lucia, no estaban clargm definidos los roles, por lo que
ella se ve forzada a asumir en gran medida lazaide sus hermanos siendo menor de
edad: “Bueno, nosotros siempre jugabamos con mis amigsgiempre teniamos para
jugar...ibamos, haciamos lo que uno quisiera, perorépente tenia que parar hasta
cierta hora y después cumplir otro rol no mas, @ chamé de mis hermanos, entonces
igual yo creo que tuve infancia, pero igual madunéds y mas rapido, en el sentido de
haber sido mama...”

La prolongada cantidad de afios con la madre almahtdmbién se configura como
factor bloqueador, puesto que es una situacion dpsgasta e impide la buena
convivencia:*Mi mama tiene 48 afos y sigue igual: borracha...”

La situacion de extrema pobreza, es una realidacsguepite en la familia de origen y
actual de Lucia, por lo que representa un esceddiml de cambiar, puesto que sus
esfuerzos no alcanzan para llegar hasta dondeaafibelmas fome con mis padres es
no poder ayudarlos economicamente...Ilgual me da p@mamama porque ella tiene
Su casita pero no tiene luz, agua y bafio. A mi ne aicanza la plata para ayudarla,
eso me hace sentir mal. Pero ya voy a solucionarf Yo relaciono la pobreza con

lo material y con las necesidades...de repente unmacdfamilia, uno pasa hartas
cosas malas, necesidades: frio, a veces hambrenees se proyecta por todo eso yo
creo...”

La pobreza ha sido un tema generacional en laitadel Lucia, lo que trae consigo una
actitud de desesperanza aprendida, la idea fristdenque “ronda la pobreza”, como si
persiguiera, en palabras de Lucia:mi familia le ha costado luchar para superar la
pobreza...es que aqui es mas complicado, porque pbeeho de venir de una familia
gue le ha costado harto salir adelante, entoncesaigsiempre hay problemas en todo,
por ser mi mama no tiene luz, no tiene agua y mrrhana bueno, gracias a Dios le
conseguimos una mediagua donde pueda estar dignengpnces en eso nos ronda
harto todavia la pobreza de ayudarnos y todo...”; s'lue con todo el sufrimiento que
uno ha pasado viene el sufrimiento. Mi vida ha sidawna vida de

sufrimiento...también lo he pasado mal...bueno por lascesidades yo creo, pasarlo
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mal cuando de repente no tienes que darle a tu hijpor el frio eso te hace ponerte

depresiva o no poder hacer nada...”

Factores bloqueadores de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lucia

En el relato de Lucia, no se hace referencia aretbloqueadores en su dimension
comunitaria. Como lider en el campamento, destactnuiamente las buenas relaciones
entre vecinos, un alto nivel de participacion, aigacion, planificacién y construccion
de objetivos y metas. Sin embargo, como pesquisassth investigadora se pueden
deducir y extraer elementos que se configurariamocdactores bloqueadores: el

desempleo femenino, el hacinamiento y la pobrenargeional.

Resumen de Factores bloqueadores Sujeto 3 Lucia

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario
Como factor esencial en el Negligencia de los padres, | En el relato de Lucia, no se hace
relato de Lucia, predomina el respecto al derecho a estudiar|de referencia a factores
gue no haya acabado sus Lucia, lo que luego se blogueadores en su dimension
estudios obligatorios, lo que | transforma en desercidn escolar. comunitaria. Como lider en el
provoca que responda con um campamento, destaca
alto sentimiento de frustracion. continuamente las buenas

relaciones entre vecinos, un alto
nivel de participacion,
organizacion, planificacién y
construccion de objetivos y
metas. Sin embargo, como
pesquisas de esta investigadara
se pueden deducir y extraer
elementos que se configurarig
como factores esenciales
(bloqueadores): el desempled
femenino, el hacinamiento y Ia
pobreza generacional.

>S5

Lucia, justifica y niega acciones Alcoholismo de la madre y el
negativas en la crianza que padre de Lucia y como
recibié de sus padres, lo que $econsecuencia., la negligencialy

configura como un factor | soledad en la que creci6, ademas

esencial. de la presencia de necesidades
vitales sin satisfacer.
Lucia no vive una infancia En la familia de origen de
plena, debe hacerse cargo de sud_ucia, no estaban claramente
hermanos. definidos los roles, por lo que
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ella se ve forzada a asumir ef

gran medida la crianza de su

hermanos, siendo menor de
edad.

n

Embarazo adolescente y
ausencia de planificacion
familiar junto a su esposo.

La prolongada cantidad de afi
con la madre alcohdlica tambié
se configura como factor

esencial, puesto que es una
situacién que desgasta e impigle
la buena convivencia.

Tendencia a la inestabilidad
emocional en diversos
momentos de la vida de Lucia
configura como un factor
esencial, puesto que asume q
aln tiene recaidas y crisis, 10
gue no le permite sentirse bie
con ella misma.

serepite en la familia de origen y
uerepresenta un escenario difici

n

La situaciéon de extrema
pobreza, es una realidad que

actual de Lucia, por lo que
|
de cambiar, puesto que sus
esfuerzos no alcanzan para
llegar hasta donde anhela.

Baja autoestima con énfasis €
su dimension fisica.

n La pobreza ha sido un tema
generacional en la familia de
Lucia, lo que trae consigo ung

actitud de desesperanza
aprendida.

i

La falta de tiempo para si misma
a

es un factor esencial en la vid
de Lucia, puesto que se dediq
exclusivamente a llevar las
tareas del hogar y el
campamento.

Embarazo adolescente.

a

Otro factor esencial son los
prolongados sentimientos de
sufrimiento.

Factores de Activacion de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lucia

Entre los factores de activacion en la dimensiors@®l, presentes en el relato de
Lucia, se encuentra la evaluacion positiva quehaltae de sus compromisos afectivos y
sentimentales, con especial énfasis en el matron@®iente orgullo de estar casada:
“Luego conoci a mi pareja, nos casamos. Me casévtisco por la iglesia, como un
suefio de cualquier mujer, que Dios te bendiga yo&b por cumplir un suefio a mi

papa, para que ellos también se sintieran orgullsste uno, de lo poco y nada de
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educacion que nos dieron ellos, que se aferre qubay por ultimo una hija que es
digna de decir es casada y esta casada con su marid

Tiene una vision positiva de los roles que ejelcmtarior de su familiaXYo como
mama soy buena. Como esposa también soy buena...&r6Plo que mas me marco
como muijer, fue el nacimiento de mis hijos. Esowes alegria de la cual nunca me
voy a olvidar. Gracias a Dios estan los dos sanitds

Otro factor que se destaca en el relato de Lucita édea que tiene de crecimiento
personal y de ocuparse en ellos; de pedir ayudaydees que siente que ha necesitado
dicho apoyo: “Los cursos de formacion personal me ayudaron abswme la
autoestima...”; “Pero ahora estoy mejor, estoy ena@®tapa, a Io mejor es una etapa
gue todas las personas pasan. No la superé completde pero estoy trabajando en
eso. Para superar eso hago harta actividad, las @mde salir de esto, todas las cosas
gue logre...”; “Me di cuenta que salgo y que soy intante. Mi marido me encuentra
bonita...asi que eso te da fuerza para no seguir @e&® en esa tonteria. ES una
enfermedad, depresion...”; “Luego fuimos a una teragpmatrimonial y lo Unico que
me dijeron era que tenia que subir la autoestima...”

Un factor de activacion es la vision y planificatique tiene Lucia con respecto a la
educacion que quiere que reciban sus hijde: quiero lograr hartas cosas, quiero
gue mi hija vaya a la universidad, ese es mi futufpuiero que vaya a estudiar siendo
de un campamento y a pesar de no tener los recunsesesarios. Ese es mi gran
suefio...”

El liderazgo que Lucia tiene en su campamento, itamde configura como un factor de
activacion, puesto que le permite tener un mejorocioniento de si misma y de la
realidad social en la que estd inmefgajui en el campamento tengo alto cargo. Soy la
secretaria del campamento, participé en la juntaviinos, voy a la iglesia y voy a los
colegios porque formo parte de la directiva...”

Lucia se refiere a si misma con un sentimientorgello, por lo que ha podido aprender
y llevar exitosamente en su vid&stoy orgullosa de mi. Cuando uno tiene ganas lo

aprende todo...”
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Lucia, manifiesta su fe abiertamente y la desardreo una experiencia positiva, con la
gue ademas lidera la participacion en su iglésipartiendo formacién cristiandYo
participo mucho en la iglesia. Soy catdlica. Por peparacion de mi hija me hice
mas. Hace poco tiempo mi hija tomé la primera conidm Soy muy creyente, porque
creo en Dios. Y le doy las gracias siempre porgumé ha ayudado siempre. Ahora le
doy catequesis a un nifio (mi sobrino)...”, “...entoncés iglesia me ha ayudado en
eso, en aceptar las cosas que me tocaron, de lailiad, igual de ser solidaria
cuando tengo o puedo y cuando quiero ayudar a agupoder cumplirlo, ha tomado
como hartos rol, bendecir mi hogar, bendecir mi matonio, bendecir...bueno
gracias a Dios mi mama no tiene otra enfermedad ngiiave, entonces igual es un
apoyo grande la iglesia...”

Durante el relato de Lucia, ella se describe com®a persona que ha trabajado su
autoconocimiento:*Yo soy luchadora mas que si me coloco un motor em
cabeza...Soy muy constante y optimista...”; “...tieneequno tratar de hacerse valer
por lo que hay no més...”

Otro factor de activacion, presente en el relatd.dgga es la valoracion positiva que
hace de la amistad y de las relaciones basadas eonfianza:"Reconozco que es
importante tener un amigo de confianza, porque dpente no le puedo contar todo a
mi marido y el consejo de una amiga mujer es fundamtel. Eso es importante. Tengo
una amiga, la conoci cuando fue mi hija al kindePero el primer contacto fue en el
hospital porque ahi estaba ella por nuestro embmyaY cuando nacieron nuestras
hijas nos internaron en la misma sala y nos conoasbien. Luego formamos la
directiva del colegio y salimos con nuestros masdo’

Lucia, demuestra en su relato tener una planificede lo que le gustaria hacer a corto y
mediano plazo en su vida, o que se suma a la adacorganizacion que hace de su
tiempo, pese a la gran cantidad de tareas queagdfire no niego que me gustaria
estudiar, ya que, mi hijo me hace preguntas y nogé& responderle. Pero en este
momento siento que estoy en otro periodo, quiercasal titulo de dominio, luego voy

a descansar y después voy a retomar mis estudiodog\cuadras de mi casa hay un
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colegio...es para adultos, uno se coloca el horaritisfo, si yo no voy de flojera que
me da. Pero tampoco tengo tanto tiempo, tengo mectaes. Ademas cuando hago
las cosas no las hago por la mitad. Si hago algdlo bien y los estudios requieren
de tiempos y dedicacion. Pero no tengo tiempo...”

Lucia, busca espacios para recrearse y descams@actor de activacion importante,
puesto que es una mujer con muchas responsabsgidégieal me doy tiempo para mi,
descanso, me relajo...En la mafana, me levanto tardey a vitrinear al centro y me
pongo “monona” y me voy a los cursos. Sola no mesiguestar. Mi actividad favorita
es el curso de moda y el de Aero Box, pero eseyaihd. Pero por suerte el curso de
moda dura 3 meses. Yo soy optimista y humilde...”

Lucia, ve su vida con sentido, puesto que su familia maternidad, especialmente, le
otorgan vitalidad y entusiasmo para asumir lasaesgbilidades?Yo creo que lo mas
grande, lo mas importante, especial y bonito es damilia, es como que te completa
toda tu vida estar luchando por alguien, por alggwgr alguien...”

Otro factor de activacion presente en el relatbutda es la humildad, que esté asociado
a la idea de dignidad, el ser merecedora de respgit@omo también ofrecerltOtra
cosa importante para mi es la humildad, es siemipreon la cabeza bien adelante, sin
hacerle dafio a nadie, o sea ser transparente...yoocrsiempre con la verdad
adelante, y no pasar a llevar a nadie...”

Lucia también se ve a si misma como un apersoneeadgdora, capaz de conseguir las
cosas que se propontEl optimismo también es importante, es hacer lassas y
lograrlas, quiero hacer algo y trato de hacer totitbque mas pueda, entonces yo creo
gue ser optimista es poder lograr lo que uno quiere “Luchadora pasa por lo
mismo yo creo, porque eh... lo que decia yo, sddirla pobreza, que tus hijos tengan
una educacion digna, es por harta lucha, ser una j@uluchadora o ser parte, por
ser yo soy parte de una directiva y quiero obtengrtitulo de dominio, no solamente
para mi, sino para toda mi gente que me rodea, ao&s eso es como una lucha que
uno tiene, para mi... nos pusimos la meta de lografgtonces, yo creo que eso es ser

luchadora poder lograr lo que uno quiera...”; “Yo @o que la educacion para mi
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ahora es importe porque tengo hartas ganas de tjahade apoyar a mi marido de
hacer cosas, pero si no tienes tu cuarto medio clidgy no, es dificil encontrar un
trabajo hasta por ser de nana, entonces igual panaes importante, si yo creo que
tengo que hacerme el tiempo y la fuerza para podstudiar, pero por este momento
creo que estoy como en otro periodo...”

La fortaleza espiritual que sefiala Lucia, tambiéncenfigura como un factor de
activacion, puesto que desde ese plano se sientperida y sostenida en la vida:
“Para mi la pobreza es material...porque yo no soyopoen lo espiritual, es que yo la
pobreza la tomo como de lo econdémico. Porque pabespiritual no tengo...”

Lucia hace una lectura positiva de su actitudtéaras situaciones de adversidad en su
vida, lo que la hace sentir empoderada y capaachr $ecciones positivas...yo creo
gue a uno le pasan las cosas, porque de algo tienes aprender, entonces todas las
cosas que me pasaron aprendi que uno tiene quehsenilde, que tiene que ser
luchadora, tiene que andar siempre con la cabezals...”

Lucia relata tener una comunicacion de calidad sos padres, lo que también
demuestra ser un factor de activacion, puesto agiktd la convivencia y las relaciones
de ayuda:“lgual la comunicacion con mis papas es buena, plee dialogar sin
alterarnos, cuentan conmigo y se conversan las sopara poder solucionarlas. Por
ejemplo mi papa tiene algun problema y viene dondd y hay una buena
comunicacion, o sea por algo que él viene a pediuda o hija ayGdame en esto, es lo
mismo con mi mama, entonces los dos cuentan con pamue tl sabes escucharlos,
sabes darles consejos y eso marca la comunicagi@ngue si no tuviéramos diadlogo

ellos no vendrian donde mi yo creo, o0 yo no iriande ellos tampoco...”
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Factores de activacion de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lucia

Para Lucia asumir el alcoholismo de sus padresssforma en un factor de activacion
a nivel familiar, puesto que le permite relacioeaysomunicarse de manera mas eficaz:
“Antes me dolia hablar del tema del alcoholismo deis papas...pero asumi su
enfermedad...”

Otro factor de activacion, es la idea de dignidadwe familia, a través de la boda, como
un acto cargado de simbolismo y formalidad, qudddegitimidad al vinculo con su
esposo y a su proyecto de famillauego conoci a mi pareja, nos casamos. Me casé de
blanco por la iglesia, como un suefio de cualquieujer, que Dios te bendiga y el otro
por cumplir un suefio a mi papa, para que ellos taiér se sintieran orgullosos de
uno, de lo poco y nada de educacion que nos diesbos, que se aferre que si hay por
altimo una hija que es digna de decir es casadastdecasada con su marido...”; “Yo
creo que la iglesia me ha ayudado mucho también @ceptar, de no sentir verglienza
por mis padres...”

La recuperacion del padre, de su enfermedad daaismo, se transforma en un factor
de activacion para Lucia, puesto que puede conmgeicdn €l de mejor manerdi
papa igual, pero él tiene una enfermedad cronica, esta dializando, no tiene rifiones
espera un trasplante, pero gracias a Dios dejo ralgb y la enfermedad...estd mas
preocupado por él y de nosotros...”

Lucia tiene un alto sentido de lealtad hacia susgsay familia en general, se esfuerza
permanentemente en ayudarlos y en mantener lad@eaion al interior de su familia:
“Yo no los rechazo jNO!, todo lo contrario. Hay camicacion y los ayudamos. Yo le
he dicho eso a mis papas, si, porque hay comuni@aciSu Unico error fue su
enfermedad y su descuido. Con mi papa bien, pero o mama cuando esta sin
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trago. Pero jamés los dejaré solos, somos unidos."Con mis hermanos, tengo una
excelente relacion. Somos muy unidos y nos apoyamugcho. Siempre juntos,
ademas somos muy seguidos, nos llevamos 1 afio pseegTinos...”

En su relacion de pareja, predomina la ayuda yuelnbmanejo de los conflictos
interpersonales, lo que se ha podido conseguistpupie han pedido ayuda, las veces
gue han visto necesarid®ero ya me mejoré un poco gracias al apoyo demairido,
hijos y todo lo que hice. Los cursos de formaciGrsonal me ayudaron a subirme la
autoestima. Ya no peleamos tanto con mi marido...”t.uego fuimos a una terapia
matrimonial y lo Unico que me dijeron era que tenique subir la autoestima. Fui a 5
charlas, pero luego mi psiquiatra se fue a EE.UUnps derivd a otro, pero yo no
gueria porque Yo le habia confiado todo ello econ otro psiquiatra era abrirse otra
vez y yo no quise ya habia sacado todo lo queatgniardado...”; “No volveria a
intentar el suicidio por mis hijos, mi marido, miasa. Pero no te niego que he tenido
mis crisis, pero ahi estd mi marido que me ayudsiry tratamiento pude avanzar...”;
“Llevamos 13 afios juntos de matrimonio, me conocigando yo tenia 16 afios. Somos
muy felices. Ha sido un matrimonio excelente Dia@siho me pudo haber premiado
mejor...”

Como factor de activacion, también se mencionanjaortancia y dignidad de un sitio
donde vivir, y es en este sentido que ellos sdesiesatisfechos de poder ofrecer a sus
hijos algo mejor que lo que ellos mismos vivierarammdo eran pequefios, aunque de
momento vivan en un terreno ilegal.engo dos hijos. Estoy feliz por tener mi casa
propia. Mi marido también esta contento porque temes algo nuestro y algo que
ofrecerle a nuestros hijos. Yo quiero darle a migos lo que a mi me falté en la

nifez...”; “El suefio de cualquier matrimonio es la sa propia. Cuando tenga el
titulo de dominio. Voy a ser la mujer més feliz daundo...”

El valor que se tiene por la educacion y la formwaal interior del hogar de Lucia es
destacado como un factor de activacion, puestaanaliza los objetivos y da sentido a

los esfuerzos que se realizdWio quiero lograr hartas cosas, quiero que midivaya
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a la universidad, ese es mi futuro. Quiero que vawaestudiar siendo de un
campamento y a pesar de no tener los recursos ree@@s Ese es mi gran suefio...”
Lucia tiene un esquema de vida familiar cristido@ue menciona en su relato como un
factor de activacion, puesto que los mantiene wn@fovalores con una actitud positiva
frente a la vida‘Yo participo mucho en la iglesia. Soy catdlicaoPla preparacion de
mi hija me hice mas. Hace poco tiempo mi hija to@primera comunion. Soy muy
creyente, porque creo en Dios. Y le doy las gragesnpre porque €l me ha ayudado
siempre. Ahora le doy catequesis a un nifio (mi saobj...”

En el relato de Lucia, se menciona la idea de lggde superacion de los objetivos,
como un motivo de orgullo, lo que la hace senttmoigta y eficaz en sus objetivd¥.o
soy una buena esposa y madre, pues el hecho de tamee familia constituida y salir
de la pobreza, mis hijos estan sanitos, no lesdgafio nada gracias a Dios...”

Como factor de activacion es indispensable la éstath econdmica que el marido
ofrece, aportando ingresos economicos al hd@dnora gracias a Dios estoy comoda,
mi marido tiene un trabajo estable, estamos salieratielante con lo poco y nada, yo
creo que la pobreza he sabido llevarla adelanterqoe pobre, pobre no soy, tengo
mis cosas tengo todo...”

La familia en si misma encarna perspectiva a la diel Lucia, le da sentido y vision de
futuro: “Yo creo que lo méas grande, lo mas importante, @spl y bonito es una
familia, es como que te completa toda tu vida est@hando por alguien, por algo y
por alguien...”

Existe un nivel de acuerdo importante entre Lucéa ynarido, respecto a la ayuda que
ofrecen a sus hijos para estudiar, lo que hablantel de acuerdo entre ellos y la
responsabilidad en la distribucion de tareas a@rimt del hogar, o que se configura
como un factor de activacior'Gracias a Dios mi marido terminé toda su ensefm
entonces como que él toma el rol de ayudar a mal@n las preguntas, o sea lo que yo
poco aprendi trato de ensefarle, pero lo mas difim que no entiendo se lo explica

mi marido, entonces igual como que los dos tenemasapoyo en el colegio de mi
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hija, entonces por eso te digo yo que a lo mejorgpgo poder sentirme mejor, para

sentirme mas completa me gustaria terminar mis égtg...”

Factores de Activacion de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lucia

Como un factor que se menciona de activacion emrelato de Lucia, esta el que la
formacién del campamento sea con familiares y aspide esa manera el conocimiento
gue se tienen entre ellos, permite que se orgamogjor: “Los cuatro hermanos
formamos nuestra familia y viviamos con mi mama. dgo, un grupo de amigos
decidieron tomarse un terreno y nos dijeron a noss...”

Al interior del campamento, segun el relato de & destaca la participacion de los
vecinos de manera activa, ademas esta presenk@nificacion en sus tarea¥sn eso
estamos aqui en la toma, que “si Dios” quiere prorgera de nosotros. Y al inicio de
ella fueron reuniones por mes y tardamos para reyrorganizar y obtener nuestra
vivienda, llevamos 7 afios en la lucha y si Diosiere este afio conseguiremos los
titulos de dominios, que es lo que queremos...”

El campamento cuenta con apoyo social, principaiendal Hogar de Cristo, quien ha
intervenido socioecondmicamente el campamefitochamos hasta que de a poco y
gracias a la ayuda del Hogar de Cristo con una medigua, nos instalamos aqui y
construimos nuestra casita. Eso fue hace 7 afios.teSnvivia en la casa de mi
mama...”

Lucia, destaca la buena comunicacién que existe &g vecinos y la alta motivacion
gue tienen por el hecho de ser jévenes y teneboiias: “Lo bueno que aqui somos
todos matrimonios jovenes y queremos y luchamoslpanismo. Todos nos queremos
y hos conocemos mucho. Es un grupo muy bueno, ¢mena comunicacion y
relacion. Siempre queremos salir adelante con esho y ganar...”

En el campamento el liderazgo lo tienen principali®das mujeres, quienes son las
canalizadoras de los servicios socialdgprendi a obtener los derechos y he sacado

mucha personalidad. Pero fuimos con harta organigat y estoy conforme, contenta
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porque he demostrado algo que pensé que no ibanartg no me creia capaz, porque
no confiaba en mi...”; “...por ser yo soy parte de umhrectiva y quiero obtener mi

titulo de dominio, no solamente para mi, sino patada mi gente que me rodea,
entonces eso es como una lucha que uno tiene, para.nos pusimos la meta de
lograrla, entonces, yo creo que eso es ser luchadopoder lograr lo que uno

quiera...”

A nivel comunitario el reconocimiento y valor quene en la vida de los vecinos, el
apoyo que brinda la iglesia, es reconocido comofagtor de activacion para la
superacion de la condiciones de extrema pobreza pon elevar la calidad de vida:
“...la iglesia me ha ayudado en eso, en aceptar lasas que me tocaron, de la
humildad, igual de ser solidaria cuando tengo o pleey cuando quiero ayudar a

alguien poder cumplirlo, ha tomado como hartos rdlendecir mi hogar, bendecir mi

matrimonio, bendecir...bueno gracias a Dios mi mama tiene otra enfermedad mas

grave, entonces igual es un apoyo grande la iglesfa

Resumen de Factores de Activacion Sujeto 3 Lucia

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario

Evaluacion positiva que ella |  Asumir el alcoholismo de sus| Participacion en actividades de
hace de sus compromisos | padres se transforma en un factoformacion del campamento co

=)

afectivos y sentimentales, cor] de activacion a nivel familiar, familiares y amigos.
especial énfasis en el puesto que le permite
matrimonio. Siente orgullo de| relacionarse y comunicarse de
estar casada. manera mas eficaz.

Vision positiva de los roles que La idea de dignidad en su | Los vecinos del campamento
ejerce al interior de su familia| familia, a través de la boda, | participan de manera activa,
como un acto cargado de | ademas esta presente la

simbolismo y formalidad, que I¢ planificacion en sus tareas.
da legitimidad al vinculo con su
€sposo y a su proyecto de
familia.

Idea que tiene de crecimientg La recuperacion del padre, de su El campamento cuenta con
personal y de ocuparse en ellos; enfermedad de alcoholismo, sg apoyo social, principalmente de¢

de pedir ayuda, las veces que  transforma en un factor de Hogar de Cristo, quien ha
siente que ha necesitado dichp activacion para Lucia, puesto intervenido
apoyo: que puede comunicarse con él[de socioeconémicamente el
mejor manera. campamento.
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Vision y planificacion que tiene
Lucia con respecto a la
educacion que quiere que
reciban sus hijas.

Lucia tiene un alto sentido de

lealtad hacia sus padres y fami
en general, se esfuerza

permanentemente en ayudarlo

interior de su familia.

5 yque tienen por el hecho de se
en mantener la idea de unién al

Lucia, destaca la buena
ia comunicacion que existe entre
los vecinos y la alta motivacion

jévenes y tener ilusiones.

El liderazgo que Lucia tiene en
su campamento, también se
configura como un factor de

activacion, puesto que le permi

tener un mejor conocimiento d

si misma y de la realidad socid

en la que esta inmersa

\

te interpersonales, lo que se hal

a)

-

En su relacion de pareja,
predomina la ayuda y el buen
manejo de los conflictos

podido conseguir, puesto que
| han pedido ayuda, las veces q
han visto necesarias.

En el campamento el liderazg
lo tienen principalmente las
mujeres, quienes son las
canalizadoras de los serviciog

sociales.
e

h

r

Lucia se refiere a si misma co
un sentimiento de orgullo, por |
que ha podido aprender y lleva

exitosamente en su vida.

A

n
o

Como factor de activacion,
también se menciona la

r importancia y dignidad de un

sitio donde vivir, y es en este
sentido que ellos se sienten

sus hijos algo mejor que lo qus
ellos mismos vivieron cuando
eran pequefios, aunque de
momento vivan en un terreno
ilegal.

satisfechos de poder ofrecer a calidad de vida de los vecinos.

El apoyo que brinda la iglesia, ¢
reconocido como un factor de
activacion para la superaciéon d
la condiciones de extrema
pobreza junto con elevar la

D

PS

Lucia, manifiesta su fe
abiertamente y la describe com
una experiencia positiva, con |

que ademas lidera la
participacion en su iglesia,

impartiendo formacién cristiang.

A

El valor que se tiene por la

0 educacion y la formacion al

interior del hogar de Lucia,
puesto que canaliza los objetiv

se realizan.

y da sentido a los esfuerzos qu

DS

Durante el relato de Lucia, ellg

se describe como una person
que ha trabajado su
autoconocimiento:

1 Lucia tiene un esquema de vid
a

familiar cristiano, lo que
menciona en su relato como u

los mantiene unidos en valore
con una actitud positiva frente
la vida.

factor de activacion, puesto qu

[}

{8} B V2 B |

Valoracion positiva que hace d
la amistad y de las relacioneg
basadas en la confianza

e En el relato de Lucia, se

superacion de los objetivos,
como un motivo de orgullo, lo

eficaz en sus objetivos.

menciona la idea de logro y de

gue la hace sentir optimista y

h

Planificacién de lo que le
gustaria hacer a corto y media
plazo en su vida, lo que se sun
a la adecuada organizacion qu
hace de su tiempo, pese ala g

cantidad de tareas que realiza.

Estabilidad econémica que el
no marido ofrece, aportando
e

an

|

na ingresos econémicos al hogatr.

Lucia, busca espacios para
recrearse y descansar.

La familia en si misma encarn
perspectiva a la vida de Lucia,

le

da sentido y visién de futuro.
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Lucia, ve su vida con sentido, Existe un nivel de acuerdo

puesto que su familiay la importante entre Luciay su

maternidad, especialmente, le marido, respecto a la ayuda que

otorgan vitalidad y entusiasmq ofrecen a sus hijos para estudiar,
para asumir las lo que habla del nivel de acuerﬂo

responsabilidades. entre ellos y la responsabilida

en la distribucién de tareas al
interior del hogar, lo que se
configura como un factor de

activacion.

Sentirse una persona humilde,
gue esta asociado alaidead
dignidad, el ser merecedora dg
respeto, asi como también
ofrecerlo.

1)

Lucia también se ve a si misma
COmMo un apersona
emprendedora, capaz de
conseguir las cosas que se
propone.

La fortaleza espiritual que sefigla
Lucia, también se configura
como un factor de activacién,
puesto que desde ese plano se
siente enriquecida y sostenida en
la vida.

Lucia hace una lectura positiv:
de su actitud, frente a las
situaciones de adversidad en su

vida, lo que la hace sentir
empoderada y capaz de sacd
lecciones positivas.

1524

=

Lucia relata tener una
comunicacion de calidad con sus
padres, lo que también
demuestra ser un factor de
activacion, puesto que facilita |
convivencia y las relaciones de
ayuda.

D

Comentarios al relato de Lucia

El relato de Lucia, sigue un orden cronolégicodende emergen las siguientes etapas:
infancia abandonada, adolescente: matrimonio yrmdeged, inicio de vida familiar en el
campamento, tiempo de depresion y convivencia emaeipamento, un lugar de
oportunidades. Estas etapas se van construyendedaddanque se desarrollan los
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siguientes hitos: alcoholismo de los padres, d&serescolar, pololeo y matrimonio
religioso, embarazo y nacimiento del primer hijepiksion postparto, toma del terreno
y liderazgo como secretaria en el comité del canspam

En el transcurso del relato de Gabriela participaa® la construccion de significados
dados por su relacidén con si misma y los demassiesomo se configuran factores
bloqueadores, que obstaculizan sus posibilidadesugerar condiciones de extrema
pobreza y factores de activacion, que permitiriapesar condiciones de vida en la
pobreza. Dentro de aquellos factores de activasgoancuentran: la visidn positiva que
hace de estar casada, del ejercicio de su rol digemka importancia que le otorga al
crecimiento personal, el autoconocimiento y elisgmtorgullosa de sus avances como
persona, el aceptar el alcoholismo de sus padre® ama enfermedad, la idea de
dignidad en su familia, lealtad hacia sus padeesnportancia por educar a los hijosy a
nivel comunitario su participacion en actividades campamento, ademas de tener una
buena comunicacion con sus vecinos, etc.

Dentro de aquellos factores bloqueadores y paaritotobstaculizadores, desarrolla los
siguientes aspectos: ensefianza basica obligatmc@mpleta, negacion de aspectos
traumaticos vividos en su infancia, asumir rolesntidre a temprana edad para sus
hermanos, ser madre adolescente y su tendencianastabilidad emocional; a nivel
familiar, haber sido victima de la negligencia ds padres, como consecuencia del
alcoholismo que ambos sufrian. La relacion de edrsentos configuran la nocion de
si misma que construye Lucia, como son: si mismevable, si mismo avergonzado, si
mismo digno, si mismo protector, si mismo empreadgdi mismo sufrido.

En el siguiente diagrama se puede observar ekandel relato.
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GRAFICO UNIDADES DE SENTIDO (SUJETO 3 Lucia)
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Sujeto 4: Patricia

Analisis de la estructura narrativa de Patricia:

Etapas y Adhesion al orden moral presentes en la trama narrativa

Etapa 1: Primera Infancia junto a un Padre Alcohdlico

Patricia, crece al lado de su padre alcohdlicojg lzaresponsabilidad de los cuidados
suyos, puesto que su madre fallece de tubercudoaisdo ella tiene un afo de edad.

De esta etapa guarda recuerdos muy tristes, pgestdéa ausencia de proteccion y el
sentimiento de abandono, son una constédktemadre murié al afio de que yo naci,
de tuberculosis...”; “Con mi papa viviamos de cantiren cantina. Mi hermana me
saco del brazo de mi papa y a los 5 afilos me internmd infancia fue muy dolorosa.
No recuerdo nada bonito...”; “Bueno mi infancia hubige sido bonita asi con los
padres, si hubiera tenido una casa, “una casa’, migrmanos para jugar, haber
jugado con ellos, haber tenido unos padres que s#lam preocupado, haber salido
con mis padres no sé, a alguna parte...”

En el parrafo anterior Patricia adhiere a un omenal y enjuicia el comportamiento del
padre.

Patricia se ve a si misma como una nifia tristelitaga, lo que queda de manifiesto en
los siguientes parrafo¥De nifia yo era muy solitaria, fui muy triste...”

También fue victima de violencia intrafamiliar dotexesta etapa y recuerda a su padre
como una persona sin control ni responsabilidadgugeactos, nuevamente adhiera al
orden moral¥...mi papa era asi y llegaba a la casa y llegaba ftamho y le pegaba a
cualquiera no mas, a la primera que sea, para mbesm es una enfermedad, ya
cuando, ya pierden todo, no saben lo que hacen...”

Esta etapa de una “primera infancia”, termina codadhermana mayor de Patricia, la

separa de su padre y decide internarla, lo cuatidan a una segunda etapa.
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Etapa 2: Infancia Internada

Esta etapa se inicia a los 5 afios de edad, cuaredbermana separa a Patricia del padre
alcohdlico para poder internarla. Es una etapa dung por la estricta disciplina que se
ve obligada a cumplir en un contexto principalmem@&rmativo y alejado de
demostraciones de afecto y sostén emocional.

Esta etapa se prolongara hasta los 18 afios decedado Patricia conoce a su marido:
“Yo fui interna cuando chica porque mi papa era abolico. Desde los 5 afios estuve
interna en un hogar, hasta los 18...”

Las visitas que podian realizar familiares al ho@aastro) donde vivia Patricia las
realizaba principalmente el padre, en estado deddst, situacion altamente conflictiva
para ella, de la que se sentia avergonzada deyafiora de recordafA mi papa lo
tuve hasta los 15 afios, pero una vez al afio y gagd...”; “Le decia que no fuera a
verme al internado porque me daba verglienza. Migégsme da verglienza...”

La rutina del internado es lo que mas recuerddciatie esa experiencia, la forma en
gue desarrollaba sus actividades durante el diaappuerimiento que le provocaba ese
orden:“Como estaba en el hogar era todos los dias, leaes# en la mafana, hacer
las cosas, comer y hacer lo que te mandaban, llegaplo mismo, hasta te mandaban
todo el dia hacer cosas...”

Patricia destaca una consecuencia negativa detifea raprendida en el internado, el
permanecer encerrada, lo que en los parrafos de atélante relacionara con la
desconfianza y la falta de habilidades sociales phesarrollar amistadeSEn el
internado teniamos que levantarnos temprano, ir @legio, estudiar, hacer aseo y
encerrarse...Toda mi vida fue encerrada y me acostuimlahora no me gusta salir de
la casa...”

Patricia mientras esta interna conoce el fracasolas ya que repite varios afios y llega
hasta segundo medio lo que en gran medida rekacion la falta de apoyo emocional
para desempefiar sus tareas de estudiddeterminé cuarto medio, llegué a segundo

medio porque repeti varios afos...”; “Yo siento que vida ha sido muy solitaria y
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triste... No he tenido el carifio de nadie, en esatg® porque como fui internada en
un lugar donde no se recibe carifio, y mas afectdi Ao habia una persona que
estuviera preocupada de ti, asi que diga qué teapgsorque yo nunca tuve esa
preocupacion, en el colegio me fue mal porque nuntadie se preocupd de decir te
falta eso Paty, nada, nunca, eso en ese sentidmcauo tuve...”

Patricia hace una triste reflexion de ese tiempopth un gran abandono y una ausencia
total de figuras significativasCuando pienso en lo que he vivido, lo que mas e h
marcado fue mi internacion y que nadie se halla poeipado por mi. De no haber
sentido amor de mi familia...”

Soledad y desconfianza son caracteristicas quelquasar de los afios se repiten en las
diferentes etapas que vive Patricia. Manifiesta sjuge necesidades afectivas no fueron
atendidas durante su infancia, porque siempre queocsostenerse sof&.0 pienso que

lo he pasado mal en mi vida, por que como que nusegpreocuparon por mi, de estar
encima mio, de que te pasa Paty o de repente urendao es adolescente tiene sus
rollos y quiere contarselo a alguien, yo no, no m@§, “solita no mas”, nunca pude
confiar en alguien mis cosas...”

Siente verglenza de lo vivido, de haber permanesidm, sin relaciones familiares y
con necesidades materiales. En gran medida see siewisibilizada, como si sus
necesidades y ella en si misma no hubiesen existido

El hecho de que en la pobreza ella sintiera que taokkbia” ser compartido, la
comprometia con los demas y negaba la posibili@aemner privacidad.

Verglienza es el sentimiento que resume su malestanedio de toda esta situacion:
estar interna, sin familia, sin apoyo afectivo, aom padre alcohdlico y victima de
violencia intrafamiliar:“A mi me da verglenza mi pasado...de ver a mi papé as
borracho, para mi él no era mi padre, era como ua tjue llegaba, como que siempre
tuve verglenza de eso, como que mas de la part¢raigb, me daba verglenza, igual
me da verglienza donde estaba, donde vivia, porquele vivia tampoco era asi como
pobre, pobre, pero no me gustaba porque no tenimadidades po. Por ejemplo haber

tenido mi camita, haber tenido mi pieza, haber ®noimis cosas...Y0 siempre estuve
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asi cuando estuve con mi familia, fue como que tagocompartia, si era una cama, Si
no habian mas camitas, tengo que obligada dormirles pies, para la parte de los

pies, eso, o dormir con, por ejemplo hasta con hanws, asi...”

Etapa 3: Vida Familiar en el campamento de Temuco

Esta etapa en la vida de Patricia, se inicia cugedoonoce con su marido en la ciudad
de Castro, Chiloé y Patricia decide trasladarse édmasta Temuco, para iniciar una
convivencia. Durante esta etapa Patricia se mudssianada con la idea de trasladarse
de ciudad, abandonar el internado y cambiar radmale su rutin&:..estoy viviendo
en Temuco hace 8, antes era de Chiloé, Castro”; “dmgo papas, mi Unica familia es
la de mi marido...”; “... conoci a mi marido y me vineon €l (no enamorada, Sino
gue me queria escapar de todo el encierro que tgnfauego me casé y tuve mis dos
hijos, ahora estoy tranquila. Llevo 7 afios casada...”

Para Patricia los primeros conflictos con su espestuvieron el dia de la boda, por
causas del alcohdiCuando me casé a mi me gustdé mas por el civil gheasamiento
por la iglesia. Porque lo pasé muy mal por el aswdlel trago (en la fiesta)...”

Para Patricia resulta tan negativo el recuerdo uenatrimonio por la iglesia, que
finalmente decide omitirld:Siempre digo que por la iglesia no lo recuerdo,rpami yo

no estoy casada por la iglesia. En cambio el delciwo iba ilusionada, me gusté,
éramos poquitos, tengo un buen recuerdo.

En relacion al parrafo anterior, ella recuerda duemte a esta situacion “estaba
advertida” y en conocimient6Recuerdo que una amiga me presentdé a mi marido,
pero todo el mundo me decia que NO, que no me pgd#&ar €l porque vivia tomando
y que se vestia mal y peleaba con los basurerosnadie le gustaba todos lo
rechazaban...”

Pese a lo anterior Patricia, siente que con all@ompariero si puede tener cambios de
comportamiento y asi decide trasladarse a Temuwesarse‘Pero cuando ya comencé
con él todo el mundo decia que habia un cambio \jaria, entonces me quedé con

A ”

él...
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Cuando se trasladan a Temuco se van a vivir cablela de €l, ya que carecen de
medios suficientes para poder mantenef&kecomienzo vivimos con la abuela de mi
marido y luego nos independizamos. Pero empezamals $m nada, todo era prestado
ni siquiera una silla era nuestra. Mi marido es sépesforzado. A mi me ayudo harto
la herencia que dejé mi papa. Ahi compramos los mles para la casa...”; “Mi
marido trabaja en la construccion, es instalador daldosas...”

Para Patricia es un cambio muy grande el inicidadeonvivencia con su esposo,
representa un desafio a su esquema de vida arger@internado escolar.

El inicio es una etapa de dificil convivencia y c@acteriza por las situaciones de
violencia intrafamiliar: Los primeros afios fueron muy malos. Ya que peleabam
mucho. Salia con sus amigos harto los fines de semahora es mas moderado. Ya
gue yo hice hartas cosas para que...me entendiera..aYéste lo tengo demandado,
porque me pego a mi, pero a los nifios NO...”; “Mi mdo conoce toda mi vida, yo le
he contado todo...hasta él pasé por lo mismo. Por gsole digo que no haga lo
mismo que hizo su papa. Le digo ¢ Te acuerdas camuepa le pegaba a tu mama? Y
le digo que no le haga a su mujer lo que no te gui que haga tu hijo...”

En esta parte del relato, Patricia adhiere al orderal y manifiesta su malestar con la
situacion vivida, pese a que sus hijos no han aitedidos. Frente a esto toma algunas
acciones, ademas de demandar a su esposo, ydlgumna sobre los efectos de dichas
situaciones en la salud de sus hijd2or eso mismo para el 18 me fui, a Castro a
donde una tia. Eso afecté a mis hijos, porque tergain hijo tartamudo por las
discusiones que nosotros teniamos...”

Frente a las dificultades en el matrimonio, vivigas Patricia, ella se muestra dispuesta
a buscar y recibir ayuda, sin embrago su mariddanque la desmotiva, entonces deja
de hacer esfuerzos en esa direccién y comienzaiadsierente con las actitudes de su
esposo’Ahora estd mas tranquilo...pero me aburri de él, ppre muchas veces quise
gue una tercera persona nos ayudara. Pedi ayudacqiégica a una conocida del
Hogar de Cristo, pero mi marido no quiso. Asi qupté por dejarlo...me aburri, si

quiere salir que salga no mas...”
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Desde aqui en adelante su prioridad son sus Hijb®o que uno se queda con su
pareja por sus hijos y no por lo que sentia cuarammenzo la relacion...”

Para Patricia el inicio de la convivencia con suoss es dificil, sin embargo, el marido
comienza a trabajar fuera de la ciudad lo que tz fsntir mas comoda, incluso se
siente contentd’Ahora él anda trabajando afuera, se va por un megene por cuatro
dias, pero al final yo ya me acostumbré y configs@ estoy tranquila (rie)...”

De esta manera el marido se transforma, exclusiveamen un proveedor, tiene poca
relacion afectiva con su esposa e hijos, con beptagonismo en su rol de marido y
padre:“Es pocaso el tiempo que se ven mi esposo con rijis hEl llega le compra sus
cosas y se va. No es un papa carifioso, llega mungado de trabajar, no juega con el
nifio. El lo acostumbré a las cosas materiales. Yeaque eso estd muy mal. No tiene
gue ensefarlo asi, lo estd mal acostumbrando em#bterial...”

En la crianza de los hijos Patricia muestra preacigm por mejorar la calidad de la
comunicacion entre el padre e hijos y estd permamamte ofreciendo ayuda y
orientacion a su maridéYo hablo con él y le digo que tiene que ser agjue mi hijo
ya no se preocupa por el papa, sino por la platieqa a traer...”; “Con la nifia es
mas carifioso. Para mi marido la nifia lo es todo...”

En esta etapa de la vida Patricia describe sentasquila y comoda porque confia en lo
proveedor que es su marido, sin embargo, reflexemime sus propias capacidades y
habilidades a la hora de poder ofrecer algo a milifa lo que queda de manifiesto en
los siguientes parrafoSYo estoy tranquila, con lo que tengo, estoy bienpesar de
todo estoy bien, no pido ni mas ni menos graciaPias. Si me falta plata para la
comida mi marido se la rebusca...”; “Lo que si, siengpme cuestiono para que soy
buena, me miro y no tengo ninguna habilidad ya qoeando mi hija tiene tarea no
puedo ayudarla, soy buena madre pero no tengo hdhades. Eso no mas...”

Lo que mas destaca Patricia de si misma, son gsastedsticas como madre, sin
embargo a la hora de apoyar a sus hijos con laagascolares, tampoco logra sentirse
comoda ni satisfecha, lo que sin dudas, opacasginvile si misma como madre.
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En su relato Patricia, estd principalmente centradlasu familia, su esposo e hijos.
Cuando logra relatar la relacion que tiene corestiorde la comunidad y el campamento,
rapidamente se describe como una mujer desconfiadia mal humorTengo mal
genio, todos me lo dicen. No tengo amigos y nunas he tenido. Mi marido me dice
gue soy amargada, no confio en nadie...”

Patricia, describe que para ella es una situadfcil donfiar en las personasYo me
aferro mucho a las personas, por eso es que meteugsnfiar en la gente...”

Patricia no siente confianza suficiente para confias problemas y dificultades
cotidianas con sus vecinos del campamento, prefeservarse y no mostrar lo que le
sucede. Finalmente sostiene que no tiene sentiditacain problema para no recibir
ayuda, de esta manera adhiere a un orden mordigango su actitud'Yo comparto y
no le quito el saludo a nadie pero no le cuento ADIE mis cosas. Y creo que no es
necesario con esta gente de “acd” NO. Uno tiene pnoblema y siempre se enteran
de todo y no te ayudan en nada. No me gusta cotdarcosas...”; “Yo de mi casa no
salgo, para mi eso es la soledad, es no conversamadie, 0 sea no me relaciono con
nadie, mi casa y mis hijos, nada mas que eso. Yam@ue a mi me gusta estar sola por
la desconfianza, no sé, es que yo soy tan descdafiggue me da miedo de entablar
una conversacion con alguien y que después todossépan...por eso soy asi,
encerrada no mas, es la desconfianza...”; “Por ejemme que uno le cuente, no sé
porgue uno de repente igual tiene rollos asi com@eqno quisiera contarselo a otra
persona y que ella te dé como una opinién, perome gusta eso que yo cuente algo y
gue después ellos lo conversen con otra person@ggrdoh! ésta anda en boca de no
sé...”

La vida en el campamento la describe de manera simijar ha como describia su
estadia en el internado, como una rutina que labiagda mantiene triste y
desesperanzada, sin expectativas de caniblbrutina es aburrida. Me levanto...
hago el desayuno a mi hijo. Hago el almuerzo, llewaoni hijo al colegio y luego lo voy
a buscar. Eso lo hago de lunes a viernes, el finsgenana estoy todo el dia encerrada.
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No puedo desarrollar otra actividad, porque no tengiempo y porque tengo
guagua...”

Patricia sélo relata una relacion de amistad camuojer mayor que ella, con la que se
siente tranquila, comoda y en confianza. Detallduante vinculo afectivo, de ayuda
reciproca e incondicionalidatiyo tengo una comadre y ella es la que me aconsba.
gusta mas la gente mayor que yo. Personas de mdeaa Mi comadre, ella es de aca
vive a la vuelta de mi casa, no es familia de mirida...”; “La conoci cuando llegué
agui. Y yo en ese momento me sentia super mal ymrgvia en la casa de la abuela
de mi marido y no lo pasé bien, pasé hambre yu& qne ayudd fue mi comadre. Es
como mi madre. A ella la escucho y agacho la cabdezla es la Unica. Yo no me
quiero ir de aca por ella. Le tengo mucho afectaguantaria todo por ella, es el Unico
lazo que tengo. A parte se preocupa mucho por rja ipor mi...”

La amistad de una mujer mayor representa un vinmdternal muy importante para
Patricia, se siente protegida, apoyada y orientada.

En el relato de Patricia permanentemente se regugfierza la idea de un matrimonio
con pocos Y fragiles proyectos en comun, ademagiBasiente vergiienza de que su
marido sea alcohdlico, que no pueda tener tramguilipara salir con él, ni el tiempo
suficiente para recrears#le siento aburrida de la rutina de siempre, per@me veo
haciendo otra cosa. Mi marido me dice que salgampso yo le digo que no por mis
hijos. No me gusta dejarlos con otra persona. Ademde da miedo y vergiienza por su
comportamiento. El ademas de tomar es muy celossi fuiere tomar lo hace afuera

de la casa, no adentro...”; “No me proyecto mucho cori marido. Lo Unico de mi
marido son mis hijos...”

Pese a las dificultades que encuentra en la comsize&on su marido y al contexto de su
vida familiar en el campamento, se muestra confaramela decision de haber salido de
Castro, sin embargo, evalua que el principal dreosido no dedicarse mas tiempo para
ella misma’Eso si, no me arrepiento de todo, de haberme casat haberme venido.
Pero me hubiera gustado haber hecho algo, de dea persona. Haberme visto mis

cualidades, habilidades; de pagarme un curso. Haldisfrutado todo lo que no
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disfruté estando encerrada, haber trabajado...Yo stiyuena madre, eso es lo Unico
gue rescato...”

Frente a las dificultades que vive con su mariRtricia manifiesta que si ha pedido
ayuda (y esto se reitera muchas veces en el radtoiendo a un orden moral), sin
embargo, su marido no se ha mostrado dispuesttarie lo que la frustra muchisimo:
“Cuando hemos tenido problemas con mi esposo, yaragado de buscar ayuda en
otras personas que nos aconsejen, pero él nuncaeui Entonces yo recibo los
consejos de personas mayores que yo y ahi no makertenido que aliviar no mas,
porgue soy yo la que escucha consejos...él es malaa le gusta mucho de que le
aconsejen, soy yo la que tengo que escuchar y gmtde decirle las cosas, aunque me
resulta dificil, pero hago lo que puedo...”

Finalmente, hace una evaluacion de esta etapa deaude la madre que siente ser y
de las condiciones de vida que tief¥o asi como vivo no encuentro que estoy pobre,
no encuentro que sea asi como tanta pobreza, lo lggi@isto en otras personas es que
hay, pero pobreza yo no...”; “Yo creo que lo mejae thi es ser buena madre, porque
es la preocupacion, estar pendientes de mis higes,que lleguen del colegio, de que
tarea tienen, ya que hagamoslo juntos, de que nogustan que ellos pasen cosas que
yo pasé, que a mi nunca hicieron conmigo, o sepugdo estar todo el dia encima de
ellos ahi, que ellos se sientan, que ellos diga® gqui mama se preocupa por mi o que
siente ese carifio, de repente un abrazo, aunqué pst jugar, pero que este ahi, que
diga, que sienta ese amor de madre...”; “...por eso eh@ue tengo mi hijo, ojala

solo, solo en su cama, que tenga lo suyo, su pidad...”; “Por eso yo quiero que
mis hijos tengan todo lo que yo no tuve...Si, tod@,esomo le decia denante por la
parte de la madre si, yo le decia que queria quesekintieran como que yo me
preocupaba, todo es por eso, que yo no quiero gigehijos pasen por lo que yo pasé,
asi de soledad de que nadie se preocup0 por ellos...”

Un sentimiento que se repite implicita y explicikente en la vida de Patricia es la rabia,
por las duras condiciones de vida que debi6 emiraetesde pequefia. Siente que las

duras vivencias de abandono y pobreza la han fogadho una mujer “amarga®Me
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da “rabia”, rabia por lo que tuve que vivir, de Ique tuve que pasar, me da rabia
haber pasado por lo que tuve que pasar. Tal vezoshubiese pasado todo lo que vivi
no seria tan amarga asi dentro de mi, es malo...”; i‘Mda fue mala antes, pero

ahora “tranquila”, a estas alturas tranquila, comestd, esta bien...”

Hitos, motivaciones v ejes de causalidad

Entendidos los hitos como sucesos internos o eodguresentados como cruciales en la
vida relatada de Patricia y que no son indiferepts ella, puesto que significan o
impulsan la accién de un cambio en su vida comaopaje narrador, se pueden

describir los siguientes:

Hito 1: Muerte de la Madre

Este hito externo en la vida de Patricia es deteante puesto que define el tipo de
crianza que reciba y los apegos que desarrolleréaago de su vida.

Este hito se caracteriza por tenastivos para y porque para, desde la perspectiva que
visualiza y proyecta su rol como madre y figurat@ctora, principalmente y porque,

desde los sentimientos de abandono que se remiestantemente en las diferentes
etapas de su vida.

El eje de causalidadpresente en este hito leistorico: la madre muere de tuberculosis
cuando Patricia tenia un afio de edddi madre murié al aflo de que yo naci, de

tuberculosis...”; “No tengo papas, mi Unica familiasela de mi marido...”

Hito 2: Alcoholismo del Padre

Este hito en la vida de Patricia es muy importgmiesto que en funcion de este hito, se

desencadenan una serie de cambios en la vida deid?afe caracteriza por tener

motivos porque ya que desde ahi Patricia articula un relatoudeida y una visién de

si misma caracterizada por el abandono, la tristézalesesperanza.

Los ejes de causalidad son psicolégicose caracteriza la personalidad del padre, y la

de quienes le rodeafiA mi me da vergienza mi pasado...de ver a mi papa as
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borracho, para mi él no era mi padre, era como ua tjue llegaba, como que siempre
tuve vergiienza de eso...”; “A mi papa lo tuve hasta 15 afios, pero una vez al afio y
con trago. Le decia que no fuera a verme al intetioaporque me daba vergienza. Mi

pasado me da vergienza...”

Hito 3: Hermana, separa a Patricia de su padre para internarla

Este hito marca un cambio de direccion en la viel®aditricia. A los cinco afios de edad
una hermana decide internarla para poder ofreceidemejor calidad de vida, puesto
gue su padre era alcohdlico. Permanece en un lmggéducional hasta los 18 afios de
edad en la ciudad de castron mi papa viviamos de cantina en cantina. Mi
hermana me sacé del brazo de mi papa y a los 5 afiesinternd...mi infancia fue
muy dolorosa. No recuerdo nada bonito. A mi papatlve hasta los 15 afios, pero
una vez al afio y con trago...”

Los motivos de este hito sopara y porque, al igual que el anterior. Para, en el sentido
que este hito permite cierta estabilidad para ¢k \de Patricia y la visualizacion de
proyectos a futuro. Motivos porque, puesto que leisbecomo vivencia y experiencia de
vida es una plataforma desde la cual se puedenreadgr aspectos de su personalidad,
miedos e ilusiones.

Los ejes de causalidad son historicos y psicologicog que este hito forma parte de
una decision no personal a los cinco afos de edaa ljermana toma la decision,
constituyéndose en un hito familiar). Las causal@sologicas se pueden entender y
conocer desde las causas y efectos que dicha expiertiene para la vida de Patricia en
su forma de relacionarse con el mundo, enfrenfeuttades, relacionarse con si misma

y los demaés.

Hito 4: Vivir en el Internado

Este hito es uno de los méas importantes en laded@atricia, por el alcance psicosocial
gue tiene para ella y para su entorno. Se caizetgor tenemotivos porque y para

Los motivos porque estan a la base de la decisiéntgma la hermana (lo cual en si
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mismo es otro hito), debido al alcoholismo queiauél padre y sus dificultades para
hacerse responsable de su hija pequefia. Los maiwrasn este hito, estan a la base de
la vision de futuro y la explicacién de sus comamientos después de haber vivido en
el internado:Como estaba en el hogar era todos los dias, leases# en la mafana,
hacer las cosas, comer y hacer lo que te mandabkgabas y lo mismo, hasta te
mandaban todo el dia hacer cosas...”

El eje de causalidacen este hito es principalmersicoldgicq puesto que estructura la
personalidad de Patricia, sus creencias, valoesgyemas normativos, de esta manera
adhiere a un orden mor&dEn el internado teniamos que levantarnos tempranoal
colegio, estudiar, hacer aseo y encerrarse...Toda wda fue encerrada y me
acostumbré, ahora no me gusta salir de la casa...Cdando pienso en lo que he
vivido, lo que mas me ha marcado fue mi internacigmue nadie se halla preocupado

por mi. De no haber sentido amor de mi familia...”

Hito 5: Traslado a Temuco desde Castro con su pareja

Este hito se produce cuando conoce a su maridmg ta decision de trasladarse con él
de ciudad para luego casarse.

Los motivos de este hito soporque y para. Porque, ya que Patricia se siente agobiada
de la rutina del internado, repite un par de vegesurso, llega hasta segundo medio y
se siente cansada, todas estas caracteristicaagreg Patricia para un cambio. Los
motivos para, en el sentido que trasladarse hastaudo representa la posibilidad de
iniciar una nueva vida, tener algo propio, transiase en madre, tener libertad, salir de
la rutina:“Luego conoci a mi marido y me vine con él (no enarada, sino que me
gueria escapar de todo el encierro que tenia). D@anyo era muy solitaria, fui muy
triste...”

Los ejes de causalidadson histéricos y psicologicos Historicos, puesto que es un
cambio de residencia y psicoldgico ya que estabasa de una serie de motivaciones y
cambios de comportamiento, una visibn mas amplisi d@sma, un reconocimiento de

sus valores, creencias y actitudes.
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Hito 6: Matrimonio

Este hito se caracteriza por temeotivos para, ya que, representa la posibilidad de
formar una familia y de transformarse en madreresebr esposa. Lasotivos porque
puesto que es una forma de abandonar la vidaieteslado e independizarse.

Los ejes de causalidadson principalmentepsicologicos Patricia, describe sus
sentimientos, motivaciones y perspectivas de futam su nuevo estado civil. Lo que
repercute en una nueva forma de viMiuego conoci a mi marido y me vine con él (no
enamorada, sino que me queria escapar de todo elegro que tenia)...”; “Luego me

casé y tuve mis dos hijos, ahora estoy tranquilkeMo 7 afios casada...”

Hito 7: Violencia Intrafamiliar

Este hito en la vida de Patricia establece unamlisa entre ella y su marido, con ello
una nueva forma de comunicarse, de relacionarseyggarse junto a los hijos.

Este hito tieneamotivos para, puesto que cambia el curso de la relacion dggebes
ejes de causalidadon principalmentpsicoldgicospuesto que se caracteriza y describe
el comportamiento de ella y su marido ante este Hibs primeros afios fueron muy
malos. Ya que peleabamos mucho. Salia con sus amlwrto los fines de semana.
Ahora es mas moderado. Ya que yo hice hartas cgsaia que...me entendiera...Yo a
éste lo tengo demandado, porque me pegé a mi, pdos nifios NO. Por eso mismo
para el 18 me fui, a Castro a donde una tia. Eseab a mis hijos, porque tengo a un
hijo tartamudo por las discusiones que nosotros iEnos. Ahora esta mas
tranquilo...pero me aburri de él, porque muchas vecgsse que una tercera persona
nos ayudara. Pedi ayuda psicolégica a una conocatd Hogar de Cristo, pero mi
marido no quiso. Asi que opté por dejarlo...me abursi quiere salir que salga no
mas...”; “Mi marido conoce toda mi vida, yo le he ctado todo...hasta €l paso por lo
mismo. Por eso yo le digo que no haga lo mismo dep su papa. Le digo ¢Te
acuerdas como tu papé le pegaba a tu mama? Y le djge no le haga a su mujer lo

gue no te gustaria que haga tu hijo...”
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Hito 8: Convivencia con la abuela del marido en Temuco

Este hito marca el inicio de una decisibn mayorlewida de Patricia, después de
trasladarse desde Castro a Temuco, en términosidgpedndencia, para la pareja.
Resulta ser una experiencia dolorosa y muy difleilenfrentar, puesto que se siente
desamparada y con necesidades béasicas no cubiertas.

Se caracteriza porque so®tivos son principalment@ara, ya que de acuerdo a esta
vivencia deciden proyectarse y vivir solos en ehgamento.

Los ejes de causalidad son historicos y psicologices su mayoria. Historicos desde la
perspectiva que la convivencia con la abuela reptasuna transicion hacia la
independencia de la pareja en un momento determinads psicologica puesto que
durante este tiempo se describe el comportamienti chisma y de quienes la rodean,
ademas visualiza redes de apoyo que la puedeir gsistudar:“Al comienzo vivimos
con la abuela de mi marido y luego nos independiz&anPero empezamos mal, sin
nada, todo era prestado ni siquiera una silla eraugstra. Mi marido es super
esforzado...”; “...yo en ese momento me sentia supet marque vivia en la casa de

la abuela de mi marido y no lo pasé bien, pasé bam..”

Hito 9: Maternidad

Este hito en la vida de Patricia es muy signifiggtipuesto que desde esa experiencia
articula su comprension de la vida, de su familigeysi misma. Lomotivos de este hito
son principalmentpara, ya que orienta su quehacer y proyecta su vida.

Los ejes de causalidadson principalmentepsicoldgicos puesto que describe su
comportamiento y el de los demas cuando se tranaf@n madre?Yo creo que lo
mejor de mi es ser buena madre, porque es la preacion, estar pendientes de mis
hijos, de que lleguen del colegio, de que tareadie, ya que hagadmoslo juntos, de que
no me gustan que ellos pasen cosas que yo paséaquaénunca hicieron conmigo, o
sea si puedo estar todo el dia encima de ellos @i, ellos se sientan, que ellos digan
gue mi mama se preocupa por mi 0 que siente eséicaide repente un abrazo,

aunque esté por jugar, pero que este ahi, que dg# sienta ese amor de madre...”;
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“Por eso yo quiero que mis hijos tengan todo lo gyeeno tuve...Si, todo eso, como le
decia denante por la parte de la madre si, yo leigeue queria que ellos sintieran
como que yo me preocupaba, todo es por eso, queoyquiero que mis hijos pasen
por lo que yo pasé, asi de soledad de que nadipreecupd por ellos, todo va en

€Sso0...

Hito 10: Vida en el campamento

Este hito es de gran importancia, puesto que ea dasste, se sostienen una serie de
situaciones que también se transforman en hitos.

La vida en el campamento para Patricia, signifacgdsibilidad de independencia y
poder formar una familia, la que tiene idealizadapecto a la suya con los recuerdos de
infancia, sin embargo, se ve enfrentada a una skriesituaciones nuevas, donde
comienza un reconocimiento de si misma, de surldstode lo que quiere que se
transforme su vida.

Se caracteriza por tenerotivos para, puesto que la vida en el campamento representa
un escenario diferente para el futuro en compamaeida rutina que llevaba en el
internado.

Los ejes de causalidad son psicologicoguesto que se describe la relacidn, conflictos,
vinculos, amistades, etc. de los integrantes ddarailia con la comunidad del
campamento.

Lo anterior puede resumirse a través del siguieaiteafo: Yo comparto y no le quito el
saludo a nadie pero no le cuento a NADIE mis cos#screo que no es necesario con
esta gente de “acad” NO. Uno tiene un problema grapre se enteran de todo y no te
ayudan en nada. No me gusta contar las cosas...”; “déago una comadre y ella es la
gue me aconseja. Me gusta mas la gente mayor quePgosonas de mi edad no. Mi

comadre, ella es de aca vive a la vuelta de mi casaes familia de mi marido...”

-196 -



Etiquetas Semanticas

De acuerdo a los andlisis anteriores, es posilmasetiquetas semanticague dan
cuenta de la configuracién del si mismo del pergonarrador, esto bajo el entendido
gue durante su historia de vida y, tal como apadeserito anteriormente, Patricia ha
participado de diferente relaciones, situacionemtextos, interacciones tanto de
caracter personal como institucional o publico,glee configura la construccion de
diversos significados sobre si misma, de acuesloexperiencia de vida.

Respecto a los significados atribuidos por Patrggadistinguen las siguientes etiquetas
semanticas:

Si mismo sufrido: Durante todo el relato de Patricia, ella preseatéddéa de un si
mismo sufrido, basado en una serie de experiemdsosas en su vida, que surgen
desde el abandono en la infancia y el permanentarsento de soledad a lo largo de su
vida. Ese sentimiento de abandono se forja, delstaber sido separada de un padre
alcohdlico e ingresada a un internado. Se ve aiginancomo una persona que se
construye desde la soledad, con una serie de ¢argne la configuran a reconocerse
desde la tristeza, la desconfianza, desilusionsgsfieranza, lo que se manifiesta en sus
dificultades para poder forjarse objetivos y caral@n su vida. Lo que puede apreciarse
en las siguientes citas..No sé si tengo suefios...”, “...Y0 siento que mi vitia sido
muy solitaria y triste...”, “tengo mal genio, todos enlo dicen. No tengo amigos y

nunca los he tenido. Mi marido me dice que soy ageda, no confio en nadie...”

Si mismo avergonzadoDurante la narracién de Patricia, surge la ideardsi mismo
avergonzado que comienza a construirse desdedaciaf en funcién del alcoholismo
del padre y a su exposicion a un mundo que no camdp; que desconoce, que la
confunde y entristece. Sefala el dolor que sientdas necesidades extremas que vive,
y la vergiienza de que estas estuvieran asocidddgyara de un padre negligente en su
alcoholismo. Este sentir se prolonga cuando hablsudvida familiar, de ser victima de

violencia intrafamiliar, y de la conducta del maricbando bebe, para ella el sufrimiento
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esta asociado a la vergiienza. Lo que queda maoiBesel siguiente parrafo:*A mi
me da verglenza mi pasado...de ver a mi papa asidotiw, para mi no era mi padre,
era como un tio que llegaba, como que siempre tuggglienza de eso, cOmo que mas
de la parte del trago, me daba vergienza, igual daba verglienza donde estaba,
donde vivia, porque donde vivia tampoco era asi @copobre, pobre, pero no me
gustaba porque no tenia comodidades po. Por ejenmaloer tenido mi camita, haber
tenido mi pieza, haber tenido mis cosas...Yo siemgstuve asi cuando estuve con mi
familia, fue como que todo se compartia, si era urema, si no habian mas camitas,
tengo que obligada dormir a los pies, para la gade los pies, eso, o dormir con, por

ejemplo hasta con hermanos, asi...No, no, no...”

Si mismo vulnerable:En la narracion Patricia manifiesta durante todoetato la idea

de un si mismo que se desarrolla y construye enlterabilidad, lo que relaciona a la
inestabilidad, desconfianza, la falta de oportutéday capacidades, a una lectura de su
medio como amenazante, que no logra comprendeptaace controlar: necesidades
béasicas insatisfechas, agresividad del maridootdiseiza e inseguridad en los vecinos

y su barrio en general, etc.

Si mismo Protector:este si mismo se configura en relacion al cuidagooteccion de
los hijos. Se muestra protectora, apareciendoagashnsiva, lo que surge en funcién de
su experiencia de abandori¥o creo que lo mejor de mi es ser buena madre,qu&
es la preocupacion, estar pendiente de mis hijos,qdie lleguen del colegio, de qué
tarea tienen, ya que hagamoslo juntos, de que nogusta que ellos pasen cosas que
yo pasé, que a mi nunca hicieron conmigo, o sepwgdo estar todo el dia encima de
ellos ahi, que ellos se sientan, que ellos diga® gqui mama se preocupa por mi o0 que

siente ese carino...”
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Factores blogueadores de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Patricia

Patricia en su relato menciona como uno de logipaies factores bloqueadores y que
dificultarian la posibilidad de superar condiciodesextrema pobreza es el haber vivido
interna, en un hogar institucional cuando nifia,qlee también se traduce en un
prolongado periodo de su vida en soledad y sirrdagncia afectiva:Yo fui interna
cuando chica porque mi papa era alcohdlico. Desde b afios estuve interna en un
hogar, hasta los 18...”

La visidn que tiene Patricia de si misma, es emayoria negativa, tiene dificultades
para reconocer aspectos positivos de si. Carecm geoyecto de vida y no visualiza
posibilidades de cambio en algunas areas de su Wduicia manifiesta no tener
confianza en si misma y en sus competené¢ias:que si, siempre me cuestiono para
gue soy buena, me miro y no tengo ninguna habilidgal que cuando mi hija tiene
tarea no puedo ayudarla, soy buena madre pero ngtehabilidades. Eso no mas...”
Otro factor bloqueador que manifiesta en su reRadricia, dice relacion con su
caracter, se considera y siente una persona dificitatar, con un caracter complicado
gue no le permite relacionarse con confiafiZango mal genio, todos me lo dicen. No
tengo amigos y nunca los he tenido. Mi marido meealgue soy amargada, no confio
en nadie...”; “Yo me aferro mucho a las personas, peso es que me cuesta confiar
en la gente...”

Patricia siente que su vida esta marcada por umargue no la motiva a buscar otras
formas de vivir, alude a la falta de tiempo pergopaesto que esta abocada a realizar
tareas domésticasMi rutina es aburrida. Me levanto...hago el desayuromi hijo.
Hago el almuerzo, llevo a mi hijo al colegio y luedo voy a buscar. No puedo
desarrollar otra actividad, porque no tengo tiemgoporque tengo guagua...”; “Me

siento aburrida de la rutina de siempre, pero no e haciendo otra cosa...”
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Para Patricia el hecho de haber vivido en un hagstitucional la marca en su
personalidad de una manera negativa, desde suapm@ada se ve privada de apoyo
emocional y afectivoiCuando pienso en lo que he vivido, lo que mas ha&emarcado
fue mi internacion y que nadie se halla preocupagor mi. De no haber sentido amor
de mi familia...”; “Yo siento que mi vida ha sido musplitaria y triste...No he tenido
el carifio de nadie, en ese sentido porque comariternada en un lugar donde no se
recibe carifio, y mas afecto. Ahi no habia una peraajue estuviera preocupada de ti,
asi que diga qué te pasa, porgque yo nunca tuvepsacupacion, en el colegio me fue
mal porque nunca nadie se preocup6 de decir tedaso Paty, nada, nunca, eso en
ese sentido, nunca lo tuve...”

Patricia manifiesta en su relato desilusion y desesiza, no tiene confianza en su
porvenir, ademas no lo visualiza con quien haceidaly convivencia‘No sé si tengo
suefios...Porque quiero vivir el dia a dia. No me pgoio mucho con mi marido. Lo
Unico de mi marido son mis hijos...”; “Eso si, no marepiento de todo, de haberme
casado, de haberme venido. Pero me hubiera gustaalmer hecho algo, de ser otra
persona. Haberme visto mis cualidades, habilidadds; pagarme un curso. Haber
disfrutado todo lo que no disfruté estando enceraathaber trabajado...”

Patricia, relata sentirse frustrada y con rabialg®rexperiencias vividas, puesto que le
asigna a ellas la culpa de sus carencias y matteaen la actualidadMe da “rabia”,
rabia por lo que tuve que vivir, de lo que tuve gpasar, me da rabia haber pasado
por lo que tuve que pasar. Tal vez si no hubieseguk todo lo que vivi no seria tan
amarga asi dentro de mi, es malo...”

La vergiienza es mencionada como un factor esesial relato de vida de Patricia,
puesto que omite su pasado, parte de su histaleasy estructura identitaria y persona:

“Mi pasado me da vergienza...”
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Factores bloqueadores de la Dimensiéon Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Patricia

Como factores bloqueadores en la dimension fanmdihrelato de Patricia se encuentra
el haber crecido sin sus padres y hermatds:tengo papés, mi Unica familia es la de
mi marido...”

Otro factor bloqueador es el alcoholismo del padr&atricia y su negligenci€€Con mi
papéa viviamos de cantina en cantina. Mi hermana secé del brazo de mi papa y a
los 5 afilos me internd...mi infancia fue muy dolorosido recuerdo nada bonito...”;
“A mi papa lo tuve hasta los 15 afios, pero una atafio y con trago...”

El prolongado tiempo que vivié Patricia internadaelydesapego de sus padres y
hermanos se configura en un factor bloqueadorajeattristece durante un largo tiempo
de su vida: “Bueno mi infancia hubiese sido bonita asi con Igmdres, si hubiera
tenido una casa, “una casa”, mis hermanos para jugaaber jugado con ellos, haber
tenido unos padres que se hallan preocupado, habalido con mis padres no sé, a
alguna parte, no de que te dijeran hace esto, exaltina, la rutina es la que me, no
sé...”; “Tengo 5 hermanos, pero no cuento con ningund; “Yo siento que mi vida
ha sido muy solitaria y triste...No he tenido el @@ de nadie, en ese sentido porque
como fui internada en un lugar donde no se recibari€io, y mas afecto. Ahi no habia
una persona que estuviera preocupada de ti, asi giga qué te pasa, porque yo
nunca tuve esa preocupacion, en el colegio me fual pporque nunca nadie se
preocupd de decir te falta eso Paty, nada, nune®m en ese sentido, nunca lo tuve...”
Otro factor bloqueador que Patricia menciona enetato es el haber adquirido el
compromiso del matrimonio con su marido sin seatirsida afectivamente a él y sin
visualizar un proyecto de familia en comun, lo dguace como una forma de
desvincularse del hogar instituciondluego conoci a mi marido y me vine con él (no
enamorada, sino que me queria escapar de todo elezro que tenia)...”; “Creo que
uno se queda con su pareja por sus hijos y no pmgle sentia cuando comenzo la

relacion...”. En el relato se manifiesta desunion familiar, esaasmunicacion y mal

-201 -



manejo de los conflictos de par€j#o no me casé por amor con mi esposo...Para mi
el amor no sé, para mi es como un conjunto de tod.de repente igual le tengo
como un rechazo, como que se me viene al tiro ankante todas las cosas que han
pasado, entonces eso no es amor, es mas como eespet

Otro factor bloqueador que se manifiesta en etaaa el rol proveedor del padre, sobre
el rol de entregar afecto hacia los hijtiSs pocaso el tiempo que se ven mi esposo con
mis hijos. El llega le compra sus cosas y se va. dgoun papa carifioso, llega muy
cansado de trabajar, no juega con el nifio. El loastumbré a las cosas materiales. Yo
creo que eso esta muy mal. No tiene que ensefiasiola estd mal acostumbrando en
lo material...”

Otro factor bloqueador, son los eventos de viokemndrafamiliar que ha vivido con su
esposole digo ¢ Te acuerdas como tu papa le pegaba a&amié? Y le digo que no le
haga a su mujer lo que no te gustaria que haga tioh.”

Como factores bloqueadores también se destacanrelate el cansancio, la desilusion
y desesperanza, lo que manifiesta aludiendo &itzargue vive en el campamentMi
rutina es aburrida. Me levanto...hago el desayuno a Injo. Hago el almuerzo, llevo

a mi hijo al colegio y luego lo voy a buscar. Esbhago de lunes a viernes, el fin de
semana estoy todo el dia encerrada...”; “No sé sigersuefios...Porque quiero vivir
el dia a dia. No me proyecto mucho con mi marid@ @inico de mi marido son mis
hijos...”

Patricia no se siente tranquila ni en confianzastomarido, lo que manifiesta como una
razén para no hacer vida social junto a él. Ersiooas €l bebe y ella teme de su
caracter:*Mi marido me dice que salgamos, pero yo le diggegno por mis hijos. No
me gusta dejarlos con otra persona. Ademas me dadmiy verglenza por su
comportamiento. El ademas de tomar es muy celossi uiere tomar lo hace afuera
de la casa, no adentro...”; “Mi marido toma, pero rmmo mi papé tomaba y llegaba
a la casa sin ni uno y los que sufrian después elaresposa y los hijos no mas, o sea
aqgui mi marido toma, pero nunca decir aqui no vdlaegar con plata o que se tomo

toda la plata, porque hay hombres que son asi, @@mplo mi papa era asi y llegaba a
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la casa y llegaba borracho y le pegaba a cualquiamamas, a la primera que sea, para
mi eso ya es una enfermedad, ya cuando, ya pietddo, no saben lo que hacen...”

La verguenza es un factor bloqueador que se rigpite en la dimensién personal como
familiar, puesto que su experiencia como nifia folerdsa y traumaticd’A mi me da
verglienza mi pasado...de ver a mi papa asi borragdaa mi él no era mi padre, era
como un tio que llegaba, como que siempre tuve tilerga de eso, como que mas de
la parte del trago, me daba vergiienza, igual mewdagienza donde estaba, donde
vivia, porque donde vivia tampoco era asi como polpobre, pero no me gustaba
porque no tenia comodidades p6. Por ejemplo hakeido mi camita, haber tenido mi
pieza, haber tenido mis cosas...Y0 siempre estiwsfecaando estuve con mi familia,
fue como que todo se compartia, si era una camacshabian mas camitas, tengo que
obligada dormir en los pies, para la parte de luss, eso, o dormir con, por ejemplo
hasta con hermanos, asi...”

Factores bloqueadores de la Dimension Comunitaria, contenidos en el
lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Patricia

Para Patricia vivir en el campamento es una expaaajue la vincula a la tristeza, el
aislamiento, la soledad y la desconfianza. Des@m@ocsu comunidad y la existencia de
aquellos espacios donde pueda crecer, compartiticipar y formar parte de su
desarrollo. En su relato evidencia que para ellmmesho mas cémodo mantenerse al
margen de las relaciones sociales del campam®i&gusta como estoy, pero repito
gue no confio en nadie y prefiero seguir asi, poequno tiene problemas y lo saben
todos, pero nadie te ayuda. Me gusta el aburrimeade aqui...”

La desconfianza es un factor bloqueador que s¢erepi diferentes dimensiones del
analisis de su relato, desde lo personal, fantilgsta lo comunitario, o que representa
un factor que obstaculizaria las posibilidades deesacion de sus condiciones de
extrema pobrezdYo comparto y no le quito el saludo a nadie pemo le cuento a

NADIE mis cosas. Y creo que no es necesario coa gente de “aca” NO. Uno tiene
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un problema y siempre se enteran de todo y no teday en nada. No me gusta contar

las cosas...”

Resumen de Factores bloqueadores Sujeto 4 Patricia

Nivel Personal

Nivel Familiar

Nivel Comunitario

Haber vivido interna, en un
hogar institucional cuando nifig
lo que también se traduce en
prolongado periodo de su vida

en soledad y sin presencia

afectiva.

Haber crecido sin sus padres
hermanos.

L

y Desconoce a su comunidad y

desarrollo. En su relato
evidencia que para ella es muc
mas cémodo mantenerse al
margen de las relaciones
sociales del campamento

existencia de aquellos espacid
donde pueda crecer, compartif
participar y formar parte de sy

n o

ho

La vision que tiene Patricia de
misma, es en su mayoria
negativa, tiene dificultades par
reconocer aspectos positivos
si. Manifiesta no tener confianz
en si mismay en sus
competencias.

P-4

Padre alcohdlico y su
negligencia.

12

)

Desconfianza hacia los vecino
del campamento.

Siente ser una persona dificil d
tratar, con un caracter
complicado que no le permite
relacionarse con confianza.

e Prolongado tiempo que vivioé

Patricia internada y el desapeg

de sus padres y hermanos se

configura en un factor esencia

que la entristece durante un lar
tiempo de su vida

h

I
go

Patricia siente que su vida est
marcada por una rutina que no
motiva a buscar otras formas @
vivir, alude a la falta de tiempg

personal, puesto que esta
abocada a realizar tareas
domeésticas.

A Haber adquirido el compromis
la del matrimonio con su marido
esin sentirse unida afectivamen
a él y sin visualizar un proyect
de familia en comun, lo que ha
como una forma de escape de
internado donde crecio.

D
Ce
2|

Para Patricia el hecho de habg
vivido en un hogar instituciona
la marca en su personalidad d
una manera negativa, desde 9
propia mirada se ve privada d
apoyo emocional y afectivo:

Desunion familiar, escasa
comunicacion y mal manejo de
los conflictos de pareja.

eI

e

c

U

h

Patricia manifiesta en su relatc
desilusién y desesperanza, n
tiene confianza en su porvenir
ademas no lo visualiza con quig¢
hace su vida y convivencia:

b Rol proveedor del padre, sobr
D el rol de entregar afecto hacia |
' hijos.

EN

DS

Patricia, relata sentirse frustrad
y con rabia por las experiencia
vividas, puesto que le asigna
ellas la culpa de sus carencias
mal caracter en la actualidad:

a Eventos de violencia
s intrafamiliar que ha vivido con
A SU esposo.

y
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La verglienza es mencionads Cansancio, desilusion y
como un factor esencial en el  desesperanza, aludiendo a Ig
relato de vida de Patricia, puesto rutina que vive en el
que omite su pasado, parte de|su campamento.
historia y de su estructura
identitaria y persona:

Carece de un proyecto de vida| yPatricia no se siente tranquila fi
no visualiza posibilidades de| en confianza con su marido, Ig
cambio en algunas areas de gu que manifiesta como una razon
vida. para no hacer vida social juntoja

él. En ocasiones él bebe y ella
teme de su caracter.

La vergiienza de su infancia
dolorosa y traumatica

Factores de Activacion de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de
Patricia

Los factores de activacion que menciona Patricissienelato, principalmente dicen
relacion con la vision positiva que ella tiene deral de madre y de los esfuerzos que
hace para poder superarse. Su vision de mundo g@adasivamente por la maternidad,
como se menciona a continuaciétv¥o soy “buena madre, eso es lo Unico que

rescato”...”; “Yo creo que lo mejor de mi es ser bwermmadre, porque es la
preocupacion, estar pendientes de mis hijos, de teguen del colegio, de qué tarea
tienen, ya que hagamoslo juntos, de que no me gugjae ellos pasen cosas que yo
pasé, que a mi nunca hicieron conmigo, o sea siquestar todo el dia encima de
ellos ahi, que ellos se sientan, que ellos diga® gqui mama se preocupa por mi o que
siente ese carifio, de repente un abrazo, aunqué pst jugar, pero que este ahi, que
diga, que sienta ese amor de madre...”

Otro factor de activacion que menciona Patricia sn relato, es la capacidad
comunicacional con la que cuenta para poder saliajuda. Esto también dice relacion
con un buen nivel de conocimiento de las circurtsésn personales que podrian

afectarla y generarla estrés, lo que también ségewa como un factor de activacion:
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“Cuando hemos tenido problemas con mi esposo, yaragado de buscar ayuda en
otras personas que nos aconsejen, pero él nuncaeui Entonces yo recibo los
consejos de personas mayores gque yo y ahi no makertenido que aliviar no mas,
porque soy yo la que escucha consejos...”

Cuando Patricia relata que solicita ayuda cuandeeloecesario, lo relaciona con otro
factor de activacion que esta a su base y es tdi&wza”, es decir el sentimiento que le
permite sentirse y estar proxima a quienes la rmd@ambién otra cosa buena mia es
la confianza, en los consejos, pero yo encuentre da gente de menos edad que Yo,
no la encuentro asi como capaz de dar un consejaizés estaré equivocada no sé,
pero no encuentro que me puedan dar un consejo, oajue yo pueda copiar, hacer lo
gue ellos me estan diciendo, porque yo todo espio que he estado aca viviendo,
como que me he guiado por consejos de personassguemayores que mi y asi he
tratado de ir superando mis problemas que he tenieilo personas menores que yo no,
no, no encuentro...”

Patricia, manifiesta en su relato no sentirse podsedecir, carente, lo que también se
transforma en un factor de activacion que la meefiry la anima para seguir
superandoseiYo asi como vivo no encuentro que estoy pobre,emzuentro que sea
asi como tanta pobreza, lo que he visto en otras@eas es que hay, pero pobreza yo
no...”

Patricia hace una evaluacion positiva de su vilzargsume diciendo que es “tranquila”:
Mi vida fue mala antes, pero ahora “tranquila”, astas alturas tranquila, como esta,

esta bien...”

Factores de Activacion de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Patricia
Los factores de activacion presentes en la vidaPdticia, dicen relacion con el

reconocimiento y el valor que le da a su maridolpasforzado que es y por la ayuda
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econdémica que presta a su hogar, ya que esta i8iiuées ha permitido tener
independencia*Mi marido es super esforzado...”Al comienzo vivimos con la
abuela de mi marido y luego nos independizamos.dPempezamos mal, sin nada,
todo era prestado ni siquiera una silla era nuestrd; “Yo estoy tranquila, con lo que
tengo, estoy bien, a pesar de todo estoy bien,ido pi mas ni menos gracias a Dios.
Si me falta plata para la comida mi marido se labtesca...”; “Cuando hemos tenido
problemas con mi esposo, yo he tratado de buscaidayen otras personas que nos
aconsejen

Es un factor de activaciéon que frente a las sitras de violencia intrafamiliar, Patricia
reaccione buscando ayuda y defensa, lo que peenitgendar y mejorar el clima
familiar y de convivencia, como ella lo relatAhora es mas moderado. Ya que yo hice
hartas cosas para que...me entendiera...Yo a éste hgdedemandado, porque me
pegd a mi, pero a los niflos NO...”; “Pedi ayuda pdisgica a una conocida del
Hogar de Cristo, pero mi marido no quiso. Asi qupté por dejarlo...me aburri, si
quiere salir que salga no mas...”

Patricia valora positivamente el ejercicio de dudemmadre y siente conformidad por la
familia que tiene con su marido e hijésuena madre, eso es lo Unico que rescato...”;
“Para mi, familia, es lo que tengo ahora, pero ye tener familia, para mi, o sea yo no
tengo familia, es la que tengo ahora. Es mi mariganis hijos, pero familia, no, papa,
mama NO y hermanos menos todavia...”, “Yo creo queniejor de mi es ser buena
madre, porque es la preocupacién, estar pendiertteanis hijos, de que lleguen del
colegio, de qué tarea tienen, ya que hagamoslo ggntde que no me gustan que ellos
pasen cosas que yo pasé, que a mi nunca hicieramtgo, o sea si puedo estar todo
el dia encima de ellos ahi, que ellos se sientane @llos digan que mi mama se
preocupa por mi 0 que siente ese carifio, de repemt@brazo, aunque esté por jugar,
pero que este ahi, que diga, que sienta ese amanaldre...”
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Factores de Activacion de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Patricia

Como uno de los factores de activacion mas poteate®l relato de Patricia, se
encuentra la relacion de amistad que tiene corvao@a suya en el campamento, con
quien puede compartir momentos de la vida cotidiasantirse fortalecida. Ademas de
mantener una relacién de ayuda reciproca y desmmelencia emociondlYo tengo
una comadre y ella es la que me aconseja. Me gustss la gente mayor que yo.
Personas de mi edad no. Mi comadre, ella es de\aed a la vuelta de mi casa, no es
familia de mi marido...”; “La conoci cuando llegué ag. Y yo en ese momento me
sentia super mal porque vivia en la casa de laelhude mi marido y no lo pasé bien,
pasé hambre y la que me ayudo fue mi comadre. Es@omi madre. A ella la escucho
y agacho la cabeza. Ella es la Unica. Yo no me quie de aca por ella. Le tengo
mucho afecto. Aguantaria todo por ella, es el Unit@zo que tengo. A parte se

preocupa mucho por mi hija y por mi...”

Resumen de Factores de Activacion Sujeto 4 Patricia

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario

Vision positiva de su rol de | Reconocimiento y valor que le  Relaciéon de amistad con una
madre y de los esfuerzos que da a su marido por lo esforzado vecina suya en el campamento
hace para poder superarse.| que esy por la ayuda econémica con quien puede compartir

gque da a su hogar, ya que estamomentos de la vida cotidianaly

situacion les ha permitido tener sentirse fortalecida. Ademas de

independencia. mantener una relacién de ayuda

reciproca y de correspondencia

emocional.
Capacidad comunicacional Es un factor de activacion que
solicitar ayuda. Esto también frente a las situaciones de

dice relacion con un buen nivel violencia intrafamiliar, Patricia
de conocimiento de las reaccione buscando ayuda y

circunstancias personales que defensa, lo que permite
podrian afectarla 'y generarla| enmendar y mejorar el clima

estrés, lo que también se familiar y de convivencia.
configura como un factor de
activacion.
“Confianza”, es decir el Patricia valora positivamente €|l
sentimiento que le permite ejercicio de su rol de madre vy,
sentirse y estar proxima a siente conformidad por la
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quienes la rodean familia que tiene con su marjdo
e hijos.

Optimismo

Patricia hace una evaluacién
positiva de su vida y la resume
diciendo que es “tranquila”

Comentarios al relato de Patricia

El relato de Patricia se caracteriza por estar ddonde tres etapas. Se inicia con la
referencia a una primera infancia junto al padmladlico, la infancia internada y
finaliza con el desarrollo de su vida familiaredrtampamento de Temuco. Estas etapas
estan marcadas a traves de los siguientes hitosrtende la madre, alcoholismo del
padre, la separacion de su padre, su vida eneghado, traslado a Temuco desde Castro
con su pareja, matrimonio, violencia intrafamilieonvivencia con la abuela del marido
en Temuco, maternidad y vida en el campamento.

Patricia, desarrolla cada uno de estos hitos derdala una serie de elementos que dan
significado a su experiencia de vida; esos elensesgoconfiguran de acuerdo a las
significaciones e interpretaciones de lo vivido activadores y blogueadores de
posibilidades para superar la pobreza, desde do®gl personal, familiar y comunitario.
Dentro de los factores activadores se encuentarision positiva que tiene de su rol de
madre, su capacidad para pedir ayuda, en los aspexchiliares, reconoce el esfuerzo
gue hace su marido para proveer al hogar. Dentlogdéctores bloqueadores de las
posibilidades para superar condiciones de pobsezancuentra haber crecido alejada de
un espacio de contencién afectiva, lejos de susepagl hermanos, baja autoestima,
desesperanza, desilusion, frustracion por lo viwdeergienza. De acuerdo a las
relaciones que Ximena construye, surgen un si mg@rfralo, si mismo avergonzado, si
mismo vulnerable y si mismo protector.

El siguiente diagrama grafica el analisis al relatde Patricia.
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Sujeto 5: Ménica
Analisis de la estructura narrativa de Mdnica

Etapas y Adhesion al orden moral presentes en la trama narrativa

Etapa 1: Infancia

Esta etapa en la vida de Mdnica se caracterizespouna parte del relato muy triste, no
destaca cosas positivas, sino un tiempo que pagopmnto, puesto que debid trabajar
para ayudar a su familia.

Tiene recuerdos de violencia intrafamiliar y depadre alcohdlico.

No se mencionan aspectos de proteccion, ni afpetsa a ser mas bien una infancia
invisibilizada por los problemas que enfrentabanddultos en su familia.

En sus palabras el relato, es el siguiefité:infancia fue hasta los 8 afos...”; “Mi
papa siempre llegaba curado, peleando con mi manas retaban a nosotros pero no
nos hacian nada, mi mama nunca le dijo que estuvalmi mama siempre como que
era normal para ella, de que llegara curado y grasia eso mi papa se enfermo, a los
cincuenta afios mi papa perdio un rifidn y de ahi podo tomar nunca mas...”

Monica adhiere a un orden moral en esta etapau dielg, manifiesta el descontento que
siente de esa etapa, la irresponsabilidad de girepaObserva a su madre como una
persona vulnerable y absolutamente pasiva frembs abusos del padre, respecto a la

violencia.

Etapa 2: Pre adolescencia y adolescencia trabajada

Esta etapa en la vida de Mdnica va desde los 8 déaosdad cuando sus padres la
obligan a trabajar, es asi como también abandawegio durante esta etapa.
El relato de Monica durante esta etapa contintadsigle mucha tristeza y desilusion

por no haber podido contar con sus padres y p@ignée que estos abusan de ella.
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Es consciente desde muy pequefia de sus condidenada y de la pobreza en la que
vive.

Frente a la necesidad y al trabajo o mundo dedaias en los que se enfrenta, siente
miedo y adhiere al orden moral en reiteradas ooasjantentando explicarse vy justificar
su historia mencionando que lo que ha tenido quie & por ser pobréiluego vivi
cosas malas, muy malas. Vi violaciones con mis posmjos, trabajé y no me dejaban
regresar a la casa sin plata. Mis papas me mandalzatrabajar y me sacaban la
mugre si no llegaba con plata a la casa...”; “Todo pser pobres. A los 11 afios fui
empleada en Temuco, a los 14 fui a Santiago, tambiégbajé y fue horrible, tuve
mucho miedo... No tuve juventud tampoco.. Asume riesgos al trasladarse de ciudad

para poder conseguir trabajo.

Etapa 3: Formacién de su familia y convivencia

Esta etapa en la vida de Monica se inicia a logfi® de edad cuando ella toma la
decision de separarse de sus padres para inictamidvencia con su marido, lo hace
como una forma de revelarse frente a la obligagigetiene de trabajar para ellos desde
tan temprana edatl_uego volvi a Temuco. Toda la plata que ganabalaalaba a mi
mama, por eso me puse a convivir con mi marido, thague a los meses fui mama.
Era la primera vez que estuve con un hombre. A |d8 afios comencé a convivir con
mi marido y de ahi nacié mi hijo mayor, que ahor@ne 20 afios. Tengo 3 hijos. Vivo
para ellos. Me ha tocado arrendar, ha sido dificil’;.:Yo siempre dije que me iba a
guedar con el primer hombre que se me cruzara pprebquina. Siempre quise tener
hijos porque sabia que me iban a querer y que ilzaguedarse conmigo...”

Esta etapa en la vida de Ménica marca una ruteediie, se siente ignorante en muchas
areas de su vida, se desconoce como persona stisr@imeras experiencias viviendo
en un campamentétuego me fui a Talca, cuando mi hijo mayor tenia &ios y mi
otra hija tenia 2 afios y medio, ahi supe lo quecesnpamento. De primero fue todo

muy bonito...”
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En esta etapa de su vida reconoce el valor de magersona le ofreciera ayuda. Una
asistente social, que la anima a mirarse y conecérsque para ella resulte ser muy
significativo, pues reitera que este tiempo es wstapa dificil, son las primeras
experiencias de pareja y en familt¥o como mamé& y como duefia de casa estaba viva,
pero como persona estaba muerta, no existia. Cuavidéa en esa casa aprendi lo que
era la superacion de mujer porque alguien tocoé paerta y me dijo que yo como
mujer si valia. Y yo no me creia nada porque sené culpa de haber quemado a mi
hija menor por negligencia. Tocé a mi puerta unaistente social, que me dijo que yo
no podia ser asi y le conté cosas mias...”

Monica recibe ayuda profesional y demuestra vollinpmra enfrentarse a sus
dificultades:"En ese momento aprendi lo que era el maltrato,doe era bueno como
pareja y familia. Y mi vida son mis hijos...”

En esta parte del relato Monica logra establecempepaciones de la persona que fue y
la que es después del apoyo con la asistente .sRelednoce que mucho tiempo estuvo
siendo anulada y que practicamente no existiaipugge estaba emocionalmente muy
dafiada, producto de su historia familiar desde nifide tener aprendidas tantas
practicas, sobre todo en materia de violencia gua plla resultaban “normales” en su
cotidianeidad.

En esta etapa de su vida, recuerda con especigi@ielas caracteristicas del barrio
donde vivia, hace mencién a la mala experienciaaigon su familia, producto de los
conflictos entre vecinos:En ese lugar donde viviamos habia harta delincuémc
mucha. Era una poblacion bonita, pero habia muchaliohcuencia. Una vez hubo una
pelea en la esquina de mi casa y destruyeron micaglisieron matar a mi hijo. Se
equivocaron de persona, porque pensaron que mi leigtaba en la pelea y mi hijo no
era el que estaba...€él tenia 14 afos en esa époctoriees, yo me robé una bicicleta
de la persona que estaba en la pelea para obligarlgue me arreglara la casa. Pero
fue para peor porque vinieron con cuchillos y nomanazaron de muerte. Casi matan
a mi marido y por eso, pero gracias a eso yo valviemuco, porque Temuco es mi

ciudad...”
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La estadia en la ciudad de Talca es significateasuceden una serie de eventos que
delimitan el curso que tomara su historia mas atiela

Su relato en esta etapa estd marcado por unadsedstigmas que ella visualiza por el
barrio donde vive: “.pertenecia a un barrio que se habia construido pg@rsonas
pobres como yo...”Recuerda que las casas son bonitas, pero pese“acenodidad”,
no se siente tranquila con su familign Talca yo vivia en una casa que pertenecia a
un barrio que se habia construido para personas msbcomo yo. Las casas eran
donadas por gente de EE.UU ricas, pero alla fuiefiz, eran muy feas e incOmodas.
Ahi conoci la delincuencia, el maltrato, la discrimacién como persona...”

El mal ambiente que habia entre los vecinos, suradds conflictos familiares como la
violencia y el alcoholismo del marido, definitivante gatillan el abandono de hogar que
hace el marido y el retorno de Ménica con sus hijd@muco: “El antes me pegaba y
las 3 ultimas veces casi me mata. Yo pensaba gaererculpa y comia, comia porque
me sentia culpable de todo. El no saber conveomo esposo es lo peor que me ha
pasado...lo méas dificil de mi vida. Para mi el ama en almuerzo, es una caricia,
una conversacion...”

Durante esta etapa Monica adhiere a un orden mpuasto que explica, reitera y
justifica sus comportamientos en diferentes dinweres, desde su actitud como madre,
esposa, duefia de casa, etc. Muchos de sus comigmtiasn creencias, valores y
actitudes son repetitivos de acuerdo al patronrid@za:“Yo pensaba que el maltrato
era algo normal, cuando uno lo sufre en la casa difia, de chica, una piensa que es
normal que a uno le peguen, de que a uno le sacalmmadre, de que la castigaran
porgue, bueno si te portaste mal no comes y no com@®mas po, eso es, yo penseé que
era asi la vida, cuando yo tuve el maltrato en caisa yo pensé que era normal, yo
pensé que era por mi culpa, eh... y lo asumia conlpademas el miedo que uno tiene
y mas encima por reclamar en el momento menos pdosa”

Médnica comienza a descubrir, reflexionar y camtsabre las dificultades en la
convivencia con su marido. Comienza a reconoceadtitides y comportamientos que

la dafian*Por ejemplo yo en la visita de mi marido, no leda las cosas cuando él
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estaba sano y bueno que me trajera comida, yo sdeoia cuando estaba curao, le
exigia cuando estaba curao y ahi nos agarrabamog pegaba y yo no pensé que
solamente el maltrato era pegar, golpear, maltrata también el que la garabateen,
el que la humillen, el que la apoquen: “shi...para gweas, si vos no sabi, yo te voy
hacer esto” , que supongamos que yo quiero apreng@eortar un género: “que vay a

ir a cortar un género si vO no sirves”, “no tienesabeza para aprender eso”, “si no
tuviste la posibilidad de estudiar cuando eras nifimenos ahora” y todavia es
igual...”; “Ahora sé que eso si era maltrato. Ahoraonlo pesco no mas. Ahora ya se,
qgue eso no es normal...él no pierde nunca...”

Durante esta etapa y la ausencia del padre, sadeelé familia y para Monica es una
serie de sentimientos encontrados, por un lada psoteccion de la convivencia en su
hogar y por otra el saber de las necesidades gegpsiso también tiene, como se puede
apreciar en los siguientes parraftdSuando él se ausentd de la casa...no llamaba
nunca los primeros tres meses, después si...los mmsron su ausencia de esos tres
meses, porque me di cuenta, cuando ellos lo vobunea ver, mi hijo mayor no queria
nada...”; “Pasaron como cinco meses y cuando mi higavolvié a ver y todos los dias
ella preguntaba cuando estdbamos comiendo sobreotad a veces estdbamos
riendonos por cualquier cosa, igual decia que séata de menos porque no estaba,
si cuando sale todo el dia y no lo hemos visto nce dye mama se echan de menos los
gritos de mi papa. Pero lo echaban de menos simgie preocupados si él tenia para
comer, porque nosotros teniamos, porque a nosogn@sias a Dios los primeros cinco
dias nos faltd, pero después nada, ese fue un ddad2 agosto para el dia del
cumpleafios de mi hijo y a mi me dolia todo, asi gquecumplié ningun rol cundo él

no estuvo con nosotros...”

Etapa 4: Renacimiento de Mdnica en Temuco

Esta etapa en la vida de Mdnica se inicia cuandmesa de Talca, después de haber
vivido una serie de experiencias importantes yiggiivas con su familia y vecinos.

Ademés de haber recibido ayuda profesional porepdet una asistente social que la
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orientd respecto a la convivencia que llevaba conmgrido y las situaciones de
violencia a las que se enfrentaba permanentemésta.etapa de su vida se inicia en
Padre las Casas con sus hijos a cdidivi en Padre las Casas. Fue bien sufrido mi
comienzo, pero tengo a mis hijos que es lo que mpderia. Llegué acd y estaba sola.
Mi hijo tuvo que madurar de un rato para otro, tralp y estudié. Y me apoyo en todo.
El me ayudd a establecerme en el campamento y abtarme de casa. También me
ayudé un Techo para Chile. En esa época yo estahg mniste ya que no estaba con
mi marido...”

Uno de los vinculos mas importantes que surgenntkiesta etapa es con Un Techo
para Chile junto a la profundizacion y cambio deckion que toma la relacion con su
hijo mayor, puesto que se transforma en un pilaame/o importante para que Monica
pueda seguir adelante, pasando a ocupar el rahake:pMi marido se habia ido y me
habia dejado sola. Pero mi hijo me ayudaba porqudrabajaba. El es un hombre.
Llego a ocupar el lugar de su papa. Yo antes pemsajpue mi marido era mi vida, me
sentia culpable por mis hijos. Pero mi hijo mayone dijo que ibamos a salir adelante
y que me queria mucho. El se saco la mugre estud@npasé con buenas notas el
curso, me ha ayudado mucho. El es muy buena persoha

Esta etapa de la vida de Mdnica, adhiere al orderalmdesde diferentes perspectivas,
puesto que como mujer y esposa evalla que es daparjorar y responsabilizarse
(busca y recibe apoyo, evalla, reitera y explica)permitir o0 no nuevas oportunidades
en su matrimonio y la convivencia en su familihora mi marido volvié y yo lo recibi
porgue yo decia que podia haber sido mi culpa sttiga y queria resolver y remediar
todos los problemas que teniamos los dos. Y meieinta de que habia muchas cosas
gue mejorar como pareja. Ahi me di cuenta de quewaia como persona. Me di
cuenta de que hay gente buena que la apoya a unoAhora me doy cuenta que mi
marido me quiere porque estamos juntos y somos@®ltos dos. Actualmente tengo
40 afios y mi marido 36 afos. Llevamos 20 afios jsnid

El apoyo social que recibe de un Techo para ChiNF©CAP, logran ir empoderando

a Monica de una nueva visién de si misma, comiendarse cuenta que es capaz de
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controlar aspectos de su vida y cambiar aquelleslguesagradan, visualiza recursos
personales, familiares y comunitaridsle hecho hartas cosas gracias a Un Techo
para Chile y a los tios del INFOCAP que son persengue le ensefian a una que
valen. Yo siempre me veia discriminada como persoRaro con los tios ha sido
diferente, porque me han dicho cosas y me di cuemqia si las puedo hacer...”

Las evidencias en el crecimiento personal de Momieamanifiestan a través de
diferentes trabajos y cursos que emprefi@mpecé a trabajar después de que mi hija
nacié y me di cuenta de que podia hacer muchas so§alidaba nifios, hice un curso
de pintura. Cuidé nifios en un hogar. Hice de junien una oficina y asi de gordita y
viejita lo hice bien y ahora trabajo en la bibliata...del Techo. A veces me siento mal
por el poco recurso de palabra y la poca educacgue uno tiene, porque no sirven
para lo que uno quiere dirigirse...”

El comenzar a insertarse en el mundo del trab&® tonsigo reconocer aquellos
aspectos que facilitan, como los que obstaculimashesenvolvimiento. Se da cuenta que
sus recursos educativos son escasos y que lei@satimunicarse con las personas que
dependen de su servicio. Se transforma en unaafiggible, lo que repercute en su
autoestima e imagen persorf@hora me siento mucho mejor que antes. Yo nunca me
habia fijado si andaba bien vestida o si estaba itemero el hecho de estar en la
biblioteca atendiendo nifilos me hizo mejorar. Ahlosl no saben que tengo hasta 5°
basico. A penas sé leer y tengo cualquier faltacdtografia, pero yo ahora me siento
grande y todas las cosas que nos propusimos haoerlas Tias de un Techo Para
Chile, por ejemplo, cuando construimos, fue una exigncia muy linda. Cuando
fuimos a Valdivia y representé a la biblioteca men que yo era alguien y que era
importante...”; “Y cuando hice mi primer curso que fide cocina y me licencié fue
muy importante, en ese momento vi a mi hijo maypogandome...”

El hijo de Modnica decide trasladarse de ciudad pacer el servicio militar, en este
momento Monica siente su ausencia muy fué&bora a mi hijo no lo veo porque se

fue a estudiar y no lo veo porque no tiene platagaenir. Pero yo lo llamo todas las
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semanas. El me ayuda a ordenarme como persona yrocer mis derechos como
mama...”

Sin embargo, la ausencia del hijo no impide que ibnsiga buscando las
oportunidades para conseguir los objetivos queasé&dd proponiendo. Para ella ha
resultado primordial aprender a pedir ayutfshora lo que me da problema es mi
dentadura, hace tres afios que perdi mis dienteyhae podido encontrar hora para
arreglarme. Pero gracias a mi responsabilidad deoah pude hablar con el director
del consultorio Miraflores. Y le conté mi problemami situacion y él me dijo que
fuera el 11 de julio para ver si habia alguna posi@iad y si no que volviera a hablar
con él. Eso, yo antes no lo podia hacer pero ahsira.”

Pese a los avances que ha tenido Monica desdelepée de Talca, reconoce las
necesidades que ha tenido que enfrentar en lazar@da sus hijos. Con mucha tristeza y
frustracion habla de sus limitacionéBero lo que mas me ha dolido en mi vida es no
darle lo que necesitan a mis hijos y haber dejadomas hijos por mi pobreza y
negligencia. Me hubiera gustado haber tenido lanaéntacion adecuada. A mi me
toco recoger cosas tiradas para llevarle a mis ijo”

Elabora conclusiones en funcién de lo vivido y tells prejuicios y estigmas que
observa a su alrededofPara mi la pobreza significa Ser marginado y seasg
marginado...”; “Porque a uno lo marginan por estar ntasestido o por no tener un
buen perfume y porque vienes de tal parte. Y nadém la oportunidad de salir. E
incluso te marginan por ser del campamento...”

Médnica en diversas ocasiones habla de sentirseimadeaypor vivir en el campamento,
sin embargo, una vez mas se reafirma y destadanfumtantes avances que ha tenido
con su familia, lo que la llena de satisfacciiaste campamento no tendra todos los
lujos, pero yo aqui en Temuco soy feliz y vivo maia. Aqui aprendi a tratar a mi
marido vy llegar a buen término con la familia. Mencanta acostarme y reirme
sola...”

La principal ilusién que vive en Monica es la dastouir una mejor calidad de vida para

las proximas generaciones en su famitidis hijos son mi respiracion, los quiero
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harto a ellos. Y me siento orgullosa como mama. €yaique ellos cumplan sus suefios
y que les salga todo bien. Quiero ver a mis nietogeras; quiero que tengan una
mejor calidad de vida que la que les di yo...”

En funcion de esta nueva etapa en la vida de Mpluigea evaluar los errores cometidos
en su etapa de vida anteridY:o creo que los errores que he cometido han sido po
conversar y el sentirme culpable de todo lo quegaBorque quiero a mi hija: Yo
todavia cuando veo una taza de té me acuerdo deocquiero a mis hijos. Recuerde
gue ella no se puede poner una falda por las cigzs que tienen en su piernita.
Todavia me siento culpable por ello. Porque yo staba con ella...Hoy veo a mi hija
de 16 afios en su mundo, todavia juega a las muiggam feliz de verla, me hubiera
gustado jugar cuando chica como ella...”

Monica se ha sentido reconocida y valorada en adajo de bibliotecaria en el
campamento. La oportunidad de trabajar con nifiasdwaltamente significativa, como
lo expresa en el siguiente parraf: mi me encanta levantarle el animo a los nifios
porque me gusta que ellos se sientan grandes, pertps nifios son importantes y
buenos. Sera porque en el campamento yo no tuvamebr de mi mama. Pero yo veo
en los otros nifios a mis propios hijos y por ese teato muy bien y suelto lagrimas
cuando los escucho. A mi me encanta cuando los sifine dicen: “Tia Monica,
cuando va a volver a la biblioteca, la pasabamosa t@en”. Yo con ellos siempre
hablamos de todo, de muchos temas, de cosas qusiquiera hablaban con sus
propias madres, me valoraban mucho...”

Para Mdnica lo mas importante en esta etapa daldaes el bienestar de sus hijos, a
guienes ademas admira porque son buenos estudidnhtabora yo veo a mis hijos
estudiando y les va muy bien y eso me da orgullegpe se sacan muy buenas
calificaciones...”; “Quisiera tener una casa para dees seguridad a mis hijos para
gue ellos nunca tengan que vivir lo que yo he vojdtener tu casa te da
tranquilidad...”

El alcoholismo del marido es una constante quextienele durante toda la vida de

matrimonio de Mdnica, lo que esta en directa réladon los malos tratos que ya no
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recibe en forma fisica, pero si psicolégit@on mi marido somos trabajadores, pero
nunca voy a poder hacer que deje el alcohol. Porgoma mucho...una o dos veces a
la semana, toma y luego se emborracha...”; “...perohsly maltrato, en el sentido de
gue como vas a ir, para que te juntas con estac@so maltrato psicolégico. Ahora
no me pega si po...”; “Ahora puedo decir que no cuango quiero, ahora puedo decir
voy a salir, aunque con trabas todavia y salgoy \@acer esto y supongamos a mi
marido hoy dia le dije que iba ir donde la vecinapadirle centrifuga y me llen6 a
garabatos, entonces no le hice caso, aprendi de psoue, eso yo le digo a mi hija
déjalo que hable, esas palabras duelen, pero de peessona enferma tiene que doler
menos, y asi siempre le digo yo que esta enfermo’Me siento herida, porque me
apoca a mis hijos, sobre todo a mi hija, que es emyp mi hijo mayor lo hacia igual,

la misma forma, pero ahora que esta lejos y que fudacer lo que él queria, ha
cambiado si...”

Monica se ha planteado conseguir el absoluto resget su marido, hasta en las
dimensiones mas intimas y personales, como es Xaals#ad, lo que queda de
manifiesto en el siguiente parrafdde gustaria que hubiera consenso o que hubiera
una pareja feliz, y que cuando se va hacer el amethaga, no sea una relacion sexual
no mas, eso es lo que me molesta, todavia no m@etasun cien por ciento...pero si el
ochenta...”

Esta etapa de vida la sitla en un punto mas reflexespecto a sus avances y las
prioridades que se ha planteaddo creo que la pobreza, pobreza es sentir hambre
(llora), no tener zapatos y recoger lo que uno eaantra botado, a mi me ha tocado y
me da verguenza y me duele que a mis hijos leefaltque mi hijos me digan que
tienen hambre...”; “Le digo sinceramente lo que es.ymo tengo nada, y no sé lo que
les voy a dar mafana, hoy dia no pudimos trabajar...”

Los sentimientos de frustracion aparecen cuandtassienta que hay situaciones que
no ha podido revertir y que contindan en el tiengocomparacion con su infancia. El
temor esta en la posibilidad de que se siga replibievivir en pobreza:Para cocinar

tengo carbon y yo ya no sé qué darles a mis hijosa.s®y rica dandoles amor a mis
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hijos, pero duele que me estén pidiendo comer, maynéro zapatos, yo decia que
aunque viviera en una pieza, pero que nunca medgedtpara darles a mis hijos y a mi
me ha tocado, me crié con hambre, crie a mi hijgyeria dar un hijo y nunca pensé
gue de nuevo se iba a repetir la misma historia, areepiento de haber dejado de
trabajar, porque mal que mal no era mucha la plagge ganaba, pero era un apoyo
para mi casa...”; “No queria estar asi, no querialver a vivir esto y por eso quiero
gue mis hijos no salgan adelante por mi, yo lesadifyo no te pido que tu lo hagas
por mi, para que tu vengas y me digas, mama yadgetesto, mira no te va a faltar
nada, NO, sino que porque a mi no me gustaria venig nueras y a mis nietos, si tu
sufriste para criarte y para vestirte tus hijos “hg a mi hija le digo lo mismo, desde
ahora ya para que le ponga empefio porque esa gwlaeza, terrible...”

La fe, es un aspecto importante en esta etapa deldapara Moénica, sus esfuerzos
sumados a la esperanza que le impregna la confemizios la ayuda a visualizar de
manera positiva las adversidades de vivir en pabf&o saco fuerzas de Dios...yo
creo en Dios, a veces trato de buscarle la soluci@na mis problemas, pero no se
puede, yo creo que existe Dios, existe su hijo § ébpuedo, puedo, como le dijera,
sobrellevar mis problemas. Mire, yo no voy a ninguiglesia, pero yo le doy gracias a
Dios por todo lo que yo tengo, siempre y que noopagdcambio nada, lo que pido es
Vvivir un poco para criar a mis hijos y verlos biea,mis hijos yo nunca los he obligado
a ir a una iglesia pero si que existe Dios y siempronversamos de eso, aunque
tengamos que aburrir al papd, porque el papa nogrentonces él es el que me ayuda
a estar con mis hijos y “cuando dicen usted estdril@ida, mi depresion yo me la
quito, mirando a mis hijos”, si yo no estoy, ¢qui@sta?, porque a veces yo le digo,
qgue me he intentado quitarme la vida y he sido aalea¢ porque a mis hijos quién los
va a querer?...”

La pobreza ha llevado a Monica, plantearse la pmEld de quitarse la vida, sin
embargo esa experiencia la observa hoy lejanatgpgase siente tener mas recursos que
en aquella ocasion, lo que también se reafirmadmabserva que su hijo mayor ha

podido tener logros y estar donde ha desedi@gando eran bien chicos yo me quise
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quitar la vida, antes que naciera el Angelo, degpume la iba a quitar cuando nacié
mi hijo y dije yo, si yo no los quiero, quién les a querer, quién los va a cuidar y
prometi nunca méas pensar en quitarme la vida, nirpoas problemas que tenga, me
encanta ver la sonrisa de mis hijos y de cualqungfio...”

La fe para Mdnica funciona como un eje transformaldosu vida!...con la ayuda de
Dios voy a salir adelante, con la ayuda de Dios mi®s van a llegar a ser grande y
hombres buenos de bien, porque a mi no me gustaeiaa mi hijo en algo malo, como
tantas personas, yo le doy gracias a Dios porgogpezando ya mi hijo mayor esta en
un lugar que yo se que a él le gusta, que le hatads llegar, pero que esta a donde a
él le gusta, ha pasado por hartas penas...”

Hitos, motivaciones v ejes de causalidad

Entendidos los hitos como sucesos internos o eodgrresentados como cruciales en la
vida relatada de Médnica y que no son indiferentas @lla, puesto que significan o
impulsan la accién de un cambio en su vida comaopgje narrador, se pueden

describir los siguientes:

Hito 1: Trabajo Infantil

Este hito en la vida de Modnica sucede con sélo @ afe edad y es de una enorme
importancia y significancia para el curso de tolimsetapas de su vida. Desde esta
perspectiva este hito tiemmotivos para y porque a la vez, podemos explicar y
comprender las conductas de Modnica frente a suggacharido e hijos, la relacion de
ayuda que tiene con los nifios y la importancialgua a la convivencia familiar basada
en valores como el respeto. Nos habla del tiempsente que vive y el futuro que desea
vivir ella y el resto de su familia en las proxingeneraciones'Mi infancia fue hasta

los 8 afios, y luego comencé a trabajar...trabajé yddeoda mi nifiez. Yo queria
estudiar pero mis papas no podian costearme la ekcu_uego vivi cosas malas, muy

malas. Vi violaciones con mis propios 0jos, trabgj@o me dejaban regresar a la casa
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sin plata. Mis papas me mandaban a trabajar y meaaan la mugre si no llegaba
con plata a la casa...”
Los ejes de causalidadson principalmentgsicologicos se destacan aspectos de la

personalidad de Monica, junto al estrés y violeffrgiate a la que vivia amenazada.

Hito 2: Desercion Escolar

Este hito en la vida de Monica, esta asociadoaddajp que tuvo que iniciar a muy
temprana edad, los padres contaban con los recgusoslla podia generar, por lo que
fue obligada a dejar de estudiar. Este hito secta&raa por tenemotivos porque ya
gue ella explica este hito como una situacion, aagia por el hecho de ser pobres, pero
también tienemotivos para, puesto que en funcion de este hito, ella orisntaacciones
en las siguientes etapas de su vida: busca formasigeracion personal, atiende a sus
hijos respecto a la necesidad de educarse, etc.

Los ejes de causalidadon principalmenteaturales, es algo esperable para ella en el
contexto familiar y ademas hay ejes de causaligambldgicos, puesto que se habla de
las caracteristicas de la personalidad de los padie si misma durante ese periodo.
“Mi infancia fue hasta los 8 afios, y luego comeneétrabajar...trabajé y perdi toda
mi nifiez. Yo queria estudiar pero mis papas no podicostearme la escuela...”;
“Todo por ser pobres. A los 11 afios fui empleagal@muco, a los 14 fui a Santiago,

también trabajé y fue horrible, tuve mucho miedo..oNuve juventud tampoco...”

Hito 3: Alcoholismo del Padre

Este hito externo en la vida de Monica es altameaigeificativo, puesto que esta
asociado a una serie de situaciones vividas alontde su familia, como es la violencia,
principalmente. Este hito se caracteriza por tenetivos porque en el sentido que
logra un nivel importante de reflexividad y objédad frente a la situacion vivida,
observa y analiza a su familia, los roles ejerciglsel padre y la madre. También este

hito tiene motivos para, ya que la reflexividactéenta a reconocer en el alcoholismo
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una enfermedad asociada a cosas negativas querrgtgpeeambiar la forma de
relacionarse con las personas enfermas.

Los ejes de causalidad son principalmente psicolégicos se caracteriza el
comportamiento de los integrantes de la familiapercontexto de vulnerabilidad. Lo
anterior queda de manifiesto en el siguiente pargsdl relato:“Mi papa siempre
llegaba curado, peleando con mi mama, nos retabanasotros pero no nos hacian
nada, mi mama nunca le dijo que estuvo mal, mi masi@mpre como que era normal
para ella, de que llegara curado y gracias a esopapéa se enfermd, a los cincuenta
aflos mi papa perdio un rifién y de ahi no pudo tomaunca mas. Le digo que eso
podria ser una enfermedad cuando ya uno lleva hatimpo, pero la solucion esta

con uno...”

Hito 4: Violencia intrafamiliar (durante la infancia)

La violencia es una situacion que acompafia a Ménicalargo de diferentes etapas de
su vida, tanto a nivel fisico, como psicoldgico.sBe pequefia este hito, estaba
relacionado al alcoholismo del padre y a tener tgaleajar para ayudar al sostén del
hogar. Se caracteriza por termaptivos porque ya que a través de ella explica su
realidad de nifia. También tiene motivos para, pugsé ella descubre, ya de adulta que
la violencia para ella habia sido un tema habitoatmal y cotidiano, necesario de
erradicar para poder convivir en familia y teneaumejor calidad de vida. Lo que se
puede apreciar en los siguientes parrafbis papas me mandaban a trabajar y me
sacaban la mugre si no llegaba con plata a la casa.Mi papa siempre llegaba
curado, peleando con mi mama, nos retaban a nosefpero no nos hacian nada, mi
mama nunca le dijo que estuvo mal, mi mama siempoeno que era normal para ella,
de que llegara curado...”

Los ejes de causalidadson principalmentg@sicolégicosasociados al alcoholismo del

padre, junto al abuso y castigo por parte de loi@glpara obligarla a trabajar
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Hito 5: Trabajo en Santiago

Médnica viaja a Santiago para conseguir un tralsgmdo alun muy pequefia emigra para
poder ayudar a su familia. Siente miedo de esta&reqria y comienza a sentir el
cansancio de trabajar exclusivamente para susgadre

Este hito se caracteriza por tener principalmerdgvos para, puesto que en funcion de
la experiencia vivida, Monica decide iniciar coremeia con su marido, como una forma
de pensar y dedicarse a si mismay en sus nedesida

Los motivos porqueen este hito, estan orientados a comprender qaeMy@nica vivir
esta experiencia de trabajo desde pequefia y dgsada la ciudad de origen la
condiciona a perder su infancia y juventud, comisignto destaca que esta situacion y
“todo” este sacrificio epor serpobres:“...Todo por ser pobres. A los 11 afios fui
empleada en Temuco, a los 14 fui a Santiago, tambigbajé y fue horrible, tuve
mucho miedo... No tuve juventud tampoco...”; “Luego wbla Temuco. Toda la plata
gue ganaba se la daba a mi mama, por eso me pusen&ivir con mi marido, hasta
gue a los meses fui mama...”

Los ejes de causalidadson psicolégicos y naturalesprincipalmente; psicologicos
puesto que se habla de etapas de la vida marcad&stp hito que se ven anuladas y

naturales, puesto que esto se asume como algo Inpesperable al ser pobre.

Hito 6: Convivencia con el marido

Este hito interno en la vida de Modnica es muy S$icativo, puesto que su convivencia
esta mediatizada por diferentes hitos que se harior&ado anteriormente, como son:
violencia intrafamiliar, trabajo, etc. Bajo estenpude vista este hito contiengotivos
porque. Los motivos paraen este hit@stan dados por la ilusién de formar una familia,
independizarse de sus padres construir un espfecitiva.

Los ejes de causalidadon principalmentgsicolégicos la idea de familia que subyace
a la convivencia con su pareja es la que detersusgroximas decisiones, como puede
leerse en el siguiente parrafd:oda la plata que ganaba se la daba a mi mama, por

€s0 me puse a convivir con mi marido, hasta queoa meses fui mama. Era la
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primera vez que estuve con un hombre. A los 19saiBomencé a convivir con mi
marido y de ahi nacié mi hijo mayor, que ahora ter20 afios. Tengo 3 hijos. Vivo
para ellos...”; “Yo siempre dije que me iba a quedeon el primer hombre que se me
cruzara por la esquina. Siempre quise tener hipsrque sabia que me iban a querer
y que iban a quedarse conmigo...”; “En el futuro meew sola. Veo a mis hijos
casados. Yo no me veo acompafiada...”

Hito 7: Alcoholismo del marido

Este hito en la vida de Monica es altamente sicatiffo, puesto que es una realidad que
se repite y la frustra.

Se caracteriza por tenerotivos para, ella no se ve en compafia de su marido mucho
tiempo, se ve responsable de sus hijos.

Los ejes de causalidadson principalmentg@sicolégicos se relata el comportamiento
agresivo que tiene el marido cuando esta ebriohuhaillante que resulta convivir con
él: “Con mi marido somos trabajadores, pero nunca voyader hacer que deje el
alcohol. Porque toma mucho...una o dos veces a la @ea) toma y luego se
emborracha...”; “En el futuro me veo sola. Veo a migjos casados. Yo no me veo

acompafada...”

Hito 8: Violencia Intrafamiliar (familia actual)

La violencia es una problematica que se repiteaevida de Monica, desde nifia veia
como su padre golpeaba a su madre, lo que parectahpara ella, ya que nunca vio a
la madre defendiéndose, ni protestando por ditbacén. Monica asume esta situacion
como algo normal y cotidiano que hay que vivir, @mnbargo, comienza a recibir ayuda
y orientacion hasta que se da cuenta que se puede\ese puede aprender a convivir
de otra manera. Sin embargo, la violencia fisiegdla limites, relata haber sentido 3
veces que la mataban, lo que comienza a cambiar npedesaparece, porque continda

habiendo violencia psicolégic4El antes me pegaba y las 3 Ultimas veces casi me
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mata. Yo pensaba que era mi culpa y comia, comiape me sentia culpable de todo.
El no saber convivir como esposos es lo peor qeeha pasado...lo mas dificil de mi
vida. Para mi el amor es un almuerzo, es una cajcuna conversacion...”; “Yo
pensaba que el maltrato era algo normal, cuandoouo sufre en la casa, de nifia, de
chica, una piensa que es normal que a uno le pegudea que a uno le sacaran la
madre, de que la castigaran...”; “Me siento heridapmue me apoca a mis hijos,
sobre todo a mi hija, que es mujer, a mi hijo maylorhacia igual, la misma forma,
pero ahora que esta lejos y que fue a hacer lo @lgueria, ha cambiado si...”; “A
veces, Yo le digo como me tratas a mis hijos, nionasse tratan los hijos, los hijos se
tratan con amor y si les dices las cosas con anar diferentes...a garabato limpio un
nifio no entiende, que saco con decirle “ya cabra p@r cual” a mi hija, si ella no
sabe el significado de las palabras a veces y hasia a veces dice garabatos que ni
siquiera uno sabe que significan...”

Este hito se caracteriza por temaotivos para, en el sentido de plantearse nuevas
expectativas para si y su familia, trabajar desieosuperacion personal y ser capaz de
transformar una situacion de adversidad en unatwgdad para mejorar su calidad de
vida y la de las proximas generaciones en su famili

Los ejes de causalidadson principalment@sicoldgicosse caracteriza la personalidad
de los integrantes de la familia, los sentimierdesculpa, sentimientos de tristeza,

frustracion, desprecio y humillacion.

Hito 9: Abandono del marido

Este hito en la vida de Modnica es altamente sigatifto, puesto que la dinamica

familiar se modifica, el rol de padre y compafiesiegpa asumirlo el hijo mayor.

Este hito se caracteriza por temaeotivos para principalmente, de hecho es el primer
acontecimiento en la vida de la familia que daerig un aserie de transformaciones,
personales en la vida de Monica y en su relacionetonundo. Se plantea, la superacion

personal, pide ayuda y es promotora de su tranafaam.
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Los ejes de causalidadson principalmentgsicologicos el marido sale de la escena
familiar, por ser una persona violenta.

La ausencia del padre y marido dan origen a sesiiws encontrados, por la situacion
de pobreza en la que también se encuentra el padree hace muy dificil para Mdnica
sostener la separacion, porque surgen sentimieetasiipa:‘Cuando él se ausent6 de
la casa...no llamaba nunca los primeros tres mesesspués si...los hijos notaron su
ausencia de esos tres meses, porque me di cuengndo ellos lo volvieron a ver, mi
hijo mayor no queria nada...”; “Pasaron como cinco rees y cuando mi hija lo volvié
a ver y todos los dias ella preguntaba cuando estabs comiendo sobre todo o a
veces estabamos riéndonos por cualquier cosa, igledia que se echaba de menos
porque no estaba, si cuando sale todo el dia yonbémos visto me dice oye mama se
echan de menos los gritos de mi papa. Pero lo edamalble menos si, siempre
preocupados si él tenia para comer, porque nosott@siamos, porque a nosotros
gracias a Dios los primeros cinco dias nos faltérg después nada, ese fue un dia 29
de agosto para el dia del cumpleafios de mi hija yni me dolia todo, asi que no

cumplié ningun rol cundo €l no estuvo con nosotros...

Hito 10: Apoyo del hijo mayor

Este hito es de suma importancia en la vida de 84018u hijo mayor se convierte en un
pilar fundamental de transformacion y crecimiengospnal, es un puntal afectivo que
le ofrece confianza y seguridad para poder sobeage a las adversidades que surgen
de la mala convivencia con su esposo Yy las conwisiale pobreza en las que vive. Su
hijo simboliza la posibilidad de crecimiento y campara el presente y el futuro.

Por lo anterior se desprende que este hito contenieos paray sueje de causalidad

es psicologicolo anterior puede resumirse a través de los sitpsgrarrafos del relato:
“Mi hijo tuvo que madurar de un rato para otro, tt@ajé y estudié. Y me apoyd en
todo. El me ayudé a establecerme en el campamerdagmbiarme de casa. También

me ayudo6 un Techo para Chile. En esa época yo estatuy triste ya que no estaba
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con mi marido...”; “Mi marido se habia ido y me hahidejado sola. Pero mi hijo me
ayudaba porgue €l trabajaba. El es un hombre. LlegOcupar el lugar de su papa. Yo
antes pensaba que mi marido era mi vida, me sentigpable por mis hijos. Pero mi

hijo mayor me dijo que ibamos a salir adelanteyegme queria mucho. El se saco la
mugre estudiando, pas6 con buenas notas el curse,ha ayudado mucho. El es muy

buena persona...”

Hito 11: Apoyo asistente social en Talca

El apoyo profesional de una asistente social a d#grie hace replantearse su vida, de
haber permanecido invisibilizada tanto tiempo, Marpasa a darse cuenta de su valia,
de sus capacidades, recursos y competencias paa usa mejor calidad de vida,
dentro y fuera del hogar. Acepta recibir ayuda yd#ra, destacando que llega en el
momento oportuno.

De acuerdo a lo anterior losotivos sonporque, ya que su postura desde el presente es
reflexiva y critica, respecto a sus necesidadesydela y orientacion. También hay
motivos para, de acuerdo a este hito se comienza una nueva etdp vida de Monica.
Los ejes de causalidadgonpsicoldgicos se describe a si misma con los recursos que ve
en ella y alrededor para construir su familia ylagrersona que anhela ser.

“Yo como maméa y como duefia de casa estaba vivag pemo persona estaba muerta,
no existia. Cuando vivia en esa casa aprendi lo gqua la superacion de mujer
porque alguien toco la puerta y me dijo que yo comajer si valia. Y yo no me creia
nada porque sentia la culpa de haber quemado a hia menor por negligencia.
TocO a mi puerta una asistente social, que me djjee yo no podia ser asi y le conté
cosas mias...”; “En ese momento aprendi lo que eranwltrato, lo que era bueno

como pareja y familia. Y mi vida son mis hijos...”
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Hito 12: Regreso del marido al hogar

Este hito representa una decisibn muy importanteaaenda familiar de Ménica. Ella
decide recibirlo en el hogar nuevamente, ya queestia culpable de los errores en la
convivencia con él. Desde esta perspectiva estetibite motivos porque y adherencia
al orden moral.

También hay motivos para, este hito es el promdéonuevas transformaciones en la
vida de Monica y la de su familia.

Los ejes de causalidad son principalmente psicod&gise describe el caracter de los
personajes involucrados, en este regreso Yy lascetpvas construidasAhora mi
marido volvié y yo lo recibi porque yo decia quelfhaber sido mi culpa su partida y
gueria resolver y remediar todos los problemas tgriamos los dos. Y me di cuenta
de que habia muchas cosas que mejorar como parAfd. me di cuenta de que yo
valia como persona. Me di cuenta de que hay genierfa que la apoya a uno...”;
“Ahora me doy cuenta que mi marido me quiere poejestamos juntos y somos
pobres los dos. Actualmente tengo 40 afios y mi o@rd6 afos. Llevamos 20 afios

juntos...”

Hito 13: Apoyo social (Un Techo para Chile, INFOCAP, asistentes

sociales)

La ayuda social se convierte en un hito para la diel Monica, puesto que se descubre
como persona, con capacidades y recursos para arambitranscurso de muchas
situaciones que pensaba inevitables o normale® yademas deterioraban su calidad de
vida. Desde esta perspectiva, contiene principakemantivos para, recibir ayuda para
Monica es el primer y gran paso para fortalecem®oc persona, en términos de
autoestima, confianza y seguridad en si misma.téSigoe tiene un espacio en la
sociedad.

El eje de causalidad central es psicoldgico, haylifisaciones en sus actitudes vy
conductas, lo que afecta directamente a los iméggale su familia de manera positiva:

“Me di cuenta de que hay gente buena que la apoyarm...”; “He hecho hartas
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cosas gracias a Un Techo para Chile y a los tiokINE-OCAP que son personas que

le ensefian a una que valen. Yo siempre me veiaidisgada como persona. Pero con

los Tios ha sido diferente, porque me han dichoa®y me di cuenta que si las puedo
hacer...”

Hito 14: Insercion laboral

De acuerdo al hito anterior, se genera la posédlide insertarse laboralmente a trabajar
en la biblioteca de su comunidad. Recibe el redamento de las personas a las que
estaba dirigida, se siente valorada y capaz derhdderentes cosas con las
competencias y recursos que tiene. Ve aumentadauteestima y autonomia como
persona y mujer. Desde esta perspectivadtvos sonpara.

El eje de causalidadespsicoldgicq hay un cambio considerable en las creencias sobre
si misma. Se siente empoderada, lo que se maaiéest!| siguiente parraftEmpecé a
trabajar después de que mi hija nacié y me di cuente que podia hacer muchas
cosas. Cuidaba nifios, hice un curso de pintura. @&inifios en un hogar. Hice de
junior en una oficina y asi de gordita y viejita lbice bien y ahora trabajo en la
biblioteca...del Techo. A veces me siento mal pop@to recurso de palabra y la poca
educacién que uno tiene, porque no sirven para laequno quiere dirigirse...”;
“Ahora me siento mucho mejor que antes. Yo nunca hmbia fijado si andaba bien
vestida o si estaba bonita pero el hecho de estalaebiblioteca atendiendo nifios me
hizo mejorar. Ahi ellos no saben que tengo hastab%ico. A penas sé leer y tengo
cualquier falta de ortografia, pero yo ahora me sie grande y todas las cosas que
nos propusimos hacer con las Tias de un Techo P@&fale, por ejemplo, cuando
construimos, fue una experiencia muy linda. Cuanfidmos a Valdivia y representé a

la biblioteca me senti que yo era alguien y que gngortante...”
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Hito 15: Abandono del trabajo

Este hito, resulta tener un valor especial puest® gignifica nuevamente centrarse en
las dificultades y obstaculos para seguir avanza#dlono contar con una entrada
econdmica propia, queda sujeta a las condicioo@sdeicas que le puede ofrecer el
trabajo de su marido. Siente que pierde autonontjaeyrepite experiencias dolorosas
vividas por ella durante su infancia. El sufrimemsta centrado en lo que no puede
ofrecer a sus hijos, incluso se plantea la poddulide dar uno, lo que genera un
sentimiento de tristeza y frustracion muy grandeste hito tienemotivos porque
puesto que desde el presente se detiene a pensarsafecisiones con un nivel de
objetividad y reflexividad que la confrontan cors selatos anteriores de sacrificio y
superacion personal.

En este hito Monica se centra en la superacionogeotros (su hijos). Losjes de
causalidadsonnaturales principalmente, existe la idea de una historiasjoalesearlo,
provocarlo ni esperarlo, se repit€ara cocinar tengo carbdn y yo ya no sé que darles
a mis hijos...Yo soy rica dandoles amor a mis hijpsyo duele que me estén pidiendo
comer, mama quiero zapatos, yo decia que aunquésdven una pieza, pero que
nunca me faltara para darles a mis hijos y a mi rha tocado, me crié con hambre,
crie a mi hijo y queria dar un hijo y nunca penséig de nuevo se iba a repetir la
misma historia, me arrepiento de haber dejado dabajar, porque mal que mal no era
mucha la plata que ganaba, pero era un apoyo pariecasa...”; “No queria estar asi,
no queria volver a vivir esto y por eso quiero queés hijos no salgan adelante por mi,
yo les digo: “yo no te pido que tu lo hagas por rpara que ti vengas y me digas,
mama yo te traje esto, mira no te va a faltar naddQ, sino que porque a mi no me

gustaria ver a mis nueras y a mis nietos, si turigié para criarte y para vestirte tus
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hijos no” y a mi hija le digo lo mismo, desde ahoka para que le ponga empefio

porque esa es la pobreza, terrible...”

Etiquetas Semanticas

Desde lo ya presentado, es posible, realizar ulisengue permite asignatiquetas
semanticasque configuran la nocion de si misma del personajeador, esto bajo el
entendido que durante su historia de vida y, taha@@parece descrito anteriormente,
Monica ha participado de diferentes relacionesjasibnes, contextos, interacciones
tanto de caracter personal como institucional dipaiblo que configura la construccion
de diversos significados sobre si misma, de acueripexperiencia de vida.

Respecto a los significados atribuidos por Monseadlistinguen las siguientes etiquetas
semanticas:

Si mismo Estigmatizado:Esta idea de si mismo en el relato de Ménica, &siéiado a
las razones y explicaciones que ella desarrollaocona forma de poder explicarse sus
condiciones de vida, lo que queda de manifiestcitas como la siguienté:..Todo por
ser pobres, a los 11 afios fui empleada en Temuctmsal4 fui a Santiago, también
trabajé y fue horrible, tuve mucho miedo...No tuvevgntud tampoco...”, “...porque

a uno lo marginan por estar mal vestido o por naé un buen perfume y porque
vienes de tal parte. Y no te dan la oportunidadsddir. E incluso te marginan por ser
del campamento...”

Si mismo vulnerable:La construccion de esta idea de si mismo, en &orele Monica
se basa en la inestabilidad que vive a lo largtbda su vida, producto de una serie de
situaciones extremas de necesidades insatisfe@esaracteriza por que alude a
sentimientos de inseguridad, miedo, desconfianzeertidumbre frente a la vida. Se
siente desvalida y desprotegida, lo que queda dafieso en las siguientes citas:
“...En ese lugar donde viviamos habia harta delincuéam, mucha. Era una poblacion

bonita, pero habia mucha delincuencia...”. “...Mi maril se habia ido y me habia

” oo

dejado sola. Pero mi hijo me ayudaba porque él agtha...”, “...Quisiera tener una
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casa para darle seguridad a mis hijos para que &lfminca tengan que vivir lo que yo
he vivido, tener tu cada te da tranquilidad...”

Si mismo emprendedor:La idea del sujeto emprendedor en el relato de déorasta
relacionado con la confianza que desarrolla enisineny en el conocimiento de sus
capacidades, reforzando su autoestima, una vezregibe ayuda por parte de
instituciones como el Hogar de Cristo, que le pemivisualizar con esperanza su
futuro, junto a su familia y comunidad, lo que caedanifiesto en el siguiente parrafo:
“...Ahora me siento mucho mejor que antes. Yo nunce imabia fijado si andaba bien
vestida o si estaba bonita, pero el hecho de estala biblioteca atendiendo nifios me
hizo mejorar. Ahi ellos no saben que yo tengo hastebasico. A penas sé leer y tengo
cualquier falta de ortografia, pero yo ahora me sie grande y todas las cosas que
nos propusimos hacer con las tias de Un Techo p&iale, por ejemplo, cuando
construimos, fue una experiencia muy linda. Cuanfiomos a Valdivia y representé a

la biblioteca me senti que yo era alguien y que gngortante...”

Si mismo Protector: La figura del si mismo protector en el relato denMé, esta
relacionado a su rol de madre y de mujer protecfooeno la idea de mujer que
predomina en nuestra sociedad). El que tambiénasgfigsta a través del trabajo que
realiza como encargada de la biblioteca en el eamepto, ayudando a los nifios, en sus
tareas. Esta idea de si misma esta revestida @dmamgen amorosa, acogedora e
inspiradora de confianza, asociada a la alegrilabjeaestar con la persona que es. Lo
anterior queda explicito en los siguientes parrdfodMis hijos son mi inspiracion, los
quiero harto a ellos. Y me siento orgullosa comoméa Quiero que ellos cumplan sus
suefios y que les salga todo bien. Quiero ver a nigd0s, nueras, quiero que tengan
una mejor calidad de vida que la que les di yo...”..Me encanta ver la sonrisa de
mis hijos y de cualquier nifio y mi hijo tiene un la amigo, un amiguito que tiene de
la primera y yo trato de ser con él lo mismo quencmi hijo, aunque no esta
acostumbrado a ufiu fiui, a los carifios y a las cosamsas que digo yo, porque yo soy

bien asi, me encantan los nifios y yo trato de smif®osa, respetar a la gente...”
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Si mismo Critica La idea de este si mismo surge cuando reflexsohae su realidad
familiar y socioeconémica, cuando jerarquiza susiglades y evalla el modo en que
enfrenta la vida. Lo que se puede observar endagstes citas:...una familia seria
donde los dos empujaramos la misma carreta...Van asiempre problemas porque
las personas no somos iguales y siempre vamos &rtaliferencias, pero que
conversaramos, que de repente pudiéramos salirséa un cine, solos a comer algo,
poder dar lo que realmente necesitan mis hijos, guoe a mi me duele que mis hijos se
vayan sin tomar desayuno y pasarle doscientos pgswa que coman en la mafana,
sabiendo que en el colegio a veces no le dan, avecefiero un yogurt, le compro un
yogurt a mis hijos y él se compra un sandwich dercpesos, no es un alimento que
deba comer mi hijo y que es triste, eso me gustadao suplirle las necesidades
materiales, no le digo comprarle de todo lo que ganpero tenerle las cosas que
necesita, para mi lo que tengo me hace feliz y rastgria que entre tener una familia
feliz, prefiero esta misma casa que tengo, pero fediz, en el sentido que no hallan
tantas discusiones, de que me digan que bueno quiste esto, que bueno que a los
nifios les esté yendo bien. A veces yo le digo comdratas a mis hijos, los hijos se
tratan con amor y si les dices las cosas con anar diferentes...a garabato limpio un
nifio no entiende, que saco con decirle “ya cabrd pe@r cual” a mi hija, si ella no
sabe el significado de las palabras a veces y hasta a veces dice garabatos que ni
siquiera uno sabe que significan...”

Si mismo avergonzado:el significado de este si mismo esta4 presente téatemte
durante todo el relato, sin embargo es cuando seme madre en situacion de extrema
necesidad para poder criar a sus hijos, cuande sledorma explicita. Esta asociado a
sentirse estigmatizada, al sufrimiento, a la vidh@idad y a la tristeza, como se puede
apreciar en el siguiente parrafy’o creo que la pobreza, pobreza es sentir hambie,
tener zapatos y recoger lo que uno encuentra botaglani me ha tocado y me da
verglenza y me duele que a mis hijos les falte y diggan que mis hijos tienen

hambre...”
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Si mismo Frustrado: esta nocién de si mismo, surge cuando Moénica liefiexsobre
su historia, sobre sus necesidades pasadas, m®gests expectativas de futuro. Esta
idea de si misma, esta asociada a la rabia, gletémcia y a la vulnerabilidad, lo que se
manifiesta en el relato, de la siguiente mant\a: queria estar asi, no queria volver a
Vvivir esto y por eso quiero que mis hijos no salgafelante por mi, yo les digo: “yo no
te pido que lo hagas por mi, para que tu vengas & digas, mama yo te traje esto,
mira no te va a faltar nada. No, sino porque a md me gustaria ver a mis nueras y a
mis nietos, si tu sufriste para criarte y para vie tus hijos no” y a mi hija le digo los

mismo, desde ahora ya para que le ponga empefmymesa es la pobre terrible...”

Factores bloqueadores de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Moénica

Los factores bloqueadores presentes en el relakdodéca, dicen relacién con su breve
etapa de infancia, que se ve quebrada por la d@sesscolar y el inicio de la vida
laboral: “Mi infancia fue hasta los 8 afios, y luego comeneétrabajar...trabajé y
perdi toda mi nifiez. Yo queria estudiar pero misppa no podian costearme la
escuela...”; “Todo por ser pobres. A los 11 afios &mpleada en Temuco, a los 14 fui
a Santiago, también trabajé y fue horrible, tuve sho miedo... No tuve juventud
tampoco...”

Otro factor bloqueador es el sentimiento de estaemntirse limitado por la escasa
educacion, estar “marginadd’A veces me siento mal por el poco recurso de peday

la poca educacion que uno tiene, porque no sirvemglo que uno quiere dirigirse...”
Otro de los factores bloqueadores en el relato deidd es la inestabilidad emocional,
con la que decide formar familiaYo siempre dije que me iba a quedar con el primer
hombre que se me cruzara por la esquina. Siemprisgtener hijos porque sabia que

me iban a querer y que iban a quedarse conmigo...”
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Ménica carece de un proyecto de vida que le retakhienestar‘En el futuro me veo
sola. Veo a mis hijos casados. Yo no me veo acoragafi.”

Monica es victima de violencia intrafamiliar y surha de hacer frente a esta situacion
ha sido basicamente “el aguantar” como ella lo fremta en su relato, se ve a si misma
débil, sola, incapaz de provocar cambios signifioat “Como mujer enfrento el
maltrato no haciendo caso, mas bien aguantando pecesidad, yo creo que siempre
lo he hecho por eso, antes era por miedo a no slhethora no me pega, pero si hay
maltrato, en el sentido de que como vas a ir, pgue te juntas con esta, es como
maltrato  psicolégico...”; ”"...cuando discutimos por cas a veces hasta

insignificantes, pero las palabras que se dicen stmhorosas...”

Los factores bloqueadores mencionados en el relatdldnica, dicen relacién con
caracteristicas de inestabilidad emocional, vulibdad y riesgo, desde el momento
gue no puede suplir las necesidades basicas patdjgs, cuando siente que deja de ser
buena madre por no proveer. En este mismo sensigaith sentimiento de frustracion y
desesperanza, cuando analiza que no es la priraeranvsu historia que esta viviendo
pobreza, que hay elementos que se repiten tragagémees:“Para cocinar tengo
carbén y yo ya no sé que darles a mis hijos...Yo 8oy dandoles amor a mis hijos,
pero duele que me estén pidiendo comer, mama quipatos, yo decia que aunque
viviera en una pieza, pero que nunca me faltara patarles a mis hijos y a mi me ha
tocado, me crié con hambre, crie a mi hijo y quedar un hijo y nunca pensé que de
nuevo se iba a repetir la misma historia, me arrepio de haber dejado de trabajar,
porque mal que mal no era mucha la plata que ganaparo era un apoyo para mi

casa...”
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Factores bloqueadores de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Monica

Los factores bloqueadores de la dimension famgimla vida de Monica dicen relacion
con el trabajo infantil forzado que ella comienzaaizar y que la obliga a perder parte
importante de su infancia. Siente durante est@geriue no cuenta con el apoyo de sus
padresMi infancia fue hasta los 8 afos, y luego comenadrabajar...trabajé y perdi
toda mi nifiez. Yo queria estudiar pero mis papaspuoalian costearme la escuela...”;
“Luego vivi cosas malas, muy malas. Vi violacion&sn mis propios 0jos, trabajé y no
me dejaban regresar a la casa sin plata. Mis papde mandaban a trabajar y me
sacaban la mugre si no llegaba con plata a la casa...

Otro de los factores blogueadores que caracteldzdimension familiar de Ménica es el
alcoholismo de su padre, que estaba asociado acisies de violencia intrafamiliar:
“Mi papé siempre llegaba curado, peleando con mi ma@ nos retaban a nosotros
pero no nos hacian nada, mi mama nunca le dijo gegtuvo mal, mi mama siempre
como que era normal para ella, de que llegara cusag gracias a eso mi papa se
enfermd, a los cincuenta aflos mi papa perdié ungiily de ahi no pudo tomar nunca
mas. Le digo que eso podria ser una enfermedad daaya uno lleva harto tiempo,
pero la solucién esta con uno...”

Otro factor bloqueador que caracteriza el ambiéataliar de Monica es el estrés al
cual se ve sometida. Lo que en alguna ocasionaegigeen que no se sienta capaz de
resolver una serie de situaciones conflictivasnérior de su hogar y decida tomar
distanciaPero lo que mas me ha dolido en mi vida es no @dd que necesitan a mis
hijos y haber dejado a mis hijos por mi pobreza gghgencia. Me hubiera gustado
haber tenido la alimentacion adecuada. A mi me doecoger cosas tiradas para

y

llevarle a mis hijos...”; “Quisiera tener una casa pa darles seguridad a mis hijos
para que ellos nunca tengan que vivir lo que yo kieido, tener tu casa te da

tranquilidad...”
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Médnica no cuenta con una vision ni perspectivautieré junto a su familia, no percibe
un ambiente amoroso de acogida. Siente que nceretiuficiente valor como madre y
esposa‘En el futuro me veo sola. Veo a mis hijos casad¥®. no me veo acompafnada
al igual que mi abuelito, pero no me veo en el canmento. Cuando yo me vea
enferma 0 que no sirvo voy a desaparecer porquegui@ro ser una carga para ellos.
“Si yo los cuido ahora no es para que ellos despo@spaguen”...”

Otro factor blogueador que se repite generacionaknen la vida de Mdnica es el
alcoholismo en uno de los integrantes de su fami@on mi marido somos
trabajadores, pero nunca voy a poder hacer que dejealcohol. Porque toma
mucho...una o dos veces a la semana, toma y luegersborracha...”; “Mi papa, él
tomaba todos los fines de semana o cada quince,diaando a €l le pagaban, para
nosotros era normal ver a mi papa cada quince diassotros éramos muy pobres,
pero él trabajaba...”

Otro factor bloqueador es la violencia intrafamitamo un factor que también se repite
generacionalmente y en el que no hay ayuda ni dantdia, ni de organizaciones
vecinales que trabajen con el terffal antes me pegaba y las 3 dltimas veces casi me
mata. Yo pensaba que era mi culpa y comia, comiape me sentia culpable de todo.
El no saber convivir como esposos es lo peor qeeha pasado...”; “Yo pensaba que
el maltrato era algo normal, cuando uno lo sufrenda casa, de nifia, de chica, una
piensa que es normal que a uno le peguen, de quma le sacaran la madre, de que
la castigaran porque, bueno si te portaste mal rmmes y no comes no mas po, eso es,
Yo pensé que era asi la vida, cuando yo tuve elnai® en mi casa yo pensé que era
normal, yo pensé que era por mi culpa, eh...y lo asamomo tal, ademas el miedo

gue uno tiene y mas encima por reclamar en el moteemenos pensado...”;“...yo no
pensé que solamente el maltrato era pegar, golp@aajtrato era también el que la
garabateen, el que la humillen, el que la apoquéshi...para que veas, Si VoS no
sabi, yo te voy hacer esto” , que supongamos quejyiero aprender a cortar un

género: “que vay a ir a cortar un género si vo noves”, “no tienes cabeza para
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aprender eso”, “si no tuviste la posibilidad de ediar cuando eras nifia, menos
ahora” y todavia es igual...”

El comportamiento agresivo del marido no solo saifiesta en la relacion que tiene
con Monica, sino también con los hijd8/e siento herida, porque me apoca a mis
hijos, sobre todo a mi hija, que es mujer, a midimayor lo hacia igual, la misma
forma, pero ahora que esté lejos y que fue a haterue él queria, ha cambiado
si...”; “A veces, yo le digo como me tratas a misdsj no asi no se tratan los hijos, los
hijos se tratan con amor y si les dices las cosas amor son diferentes... a garabato
limpio un nifio no entiende, que saco con decirlea“gabra tal por cual” a mi hija, si
ella no sabe el significado de las palabras a vegdsmsta uno a veces dice garabatos
gue ni siquiera uno sabe que significan...”

Monica esta desempleada, en su familia hay necksddasicas no cubiertas y suele
sentirse dependiente y vulnerable. Siente frustradie repetir su historia de infancia
con sus hijos‘Para cocinar tengo carbon y yo ya no sé que daréesiis hijos...Yo soy
rica dandoles amor a mis hijos, pero duele que rs&éa pidiendo comer, mama quiero
zapatos, yo decia que aunque viviera en una pigeEap que nunca me faltara para
darles a mis hijos y a mi me ha tocado, me crié bambre, crie a mi hijo y queria dar
un hijo y nunca pensé que de nuevo se iba a repletimisma historia, me arrepiento
de haber dejado de trabajar, porque mal que malera mucha la plata que ganaba,
pero era un apoyo para mi casa...”; “No queria estasi, no queria volver a vivir esto
y por eso quiero que mis hijos no salgan adelantg mi, yo les digo: “yo no te pido
gue tu lo hagas por mi, para que tu vengas y meadijgnama yo te traje esto, mira no
te va a faltar nada, NO, sino que porque a mi no guestaria ver a mis nueras y a mis
nietos, si tu sufriste para criarte y para vestirtes hijos no” y a mi hija le digo lo
mismo, desde ahora ya para que le ponga empeiio yorgsa es la pobreza,
terrible...”
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Factores bloqueadores de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Monica

Dentro de los factores bloqueadores que limitdeiamosibilidades de desarrollo a nivel
comunitario, presentes en el relato de Mobnica estdentirse marginado por las
comunidades vecina®orque a uno lo marginan por estar mal vestidgoor no tener
un buen perfume y porque vienes de tal parte. Ytaalan la oportunidad de salir. E
incluso te marginan por ser del campamento...”

Factores bloqueadores es contar con escasas reddacpnes de ayuda entre los
vecinos:“Es siempre asi, me las rebusco, pero aun asi d&ifiyo aqui no le pido
favores a nadie, porque después ¢cOmo pago?, pevecas si, ahora mismo estaba
pensando que para mafiana ya no me queda nada, pesoa ir a decirle a la vecina

gue me dé para el lunes fiado, pero estoy pensande el lunes capaz que no haya

pega...”

Resumen de Factores bloqueadores Sujeto 5 Mdonica

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario
Breve etapa de infancia, que ge El trabajo infantil forzado que Sentirse marginado por las
ve quebrada por la desercion ella comienza a realizar y que la comunidades vecinas
escolar y el inicio de la vida | obliga a perder parte importante
laboral: de su infancia. Siente durante

este periodo que no cuenta cgn
el apoyo de sus padres, que estan
ausentes.

Sentimiento de estar y sentirse  Alcoholismo de su padre, que| Escasas redes y relaciones de
limitado por la escasa educacigngstaba asociado a situaciones|de ayuda entre los vecinos.

estar “marginado”. violencia intrafamiliar.
Inestabilidad emocional, con la Estrés bajo el cual se ve
gue decide formar familia. sometida. Lo que en alguna

ocasion repercute en que no se
sienta capaz de resolver una|
serie de situaciones conflictiva
al interior de su hogar y decida
no hacerse responsable.

[

Ménica carece de un proyecto géldnica no cuenta con una visign
vida que le retribuya bienestar. ni perspectiva de futuro junto a
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su familia, no percibe un
ambiente amoroso de acogida.
Siente que no recibe el suficiente
valor como madre y esposa.

Ménica es victima de violencid Se repite generacionalmente gn

intrafamiliar y su forma de hacer la vida de Monica es el
frente a esta situacion ha sidp  alcoholismo en uno de los
basicamente “el aguantar” (erj integrantes de su familia.

sus palabras), como ella lo
manifiesta en su relato, se ve 4 si
misma débil, sola, incapaz de
provocar cambios significativos,
frente a esta situacion.

Siente que deja de ser buena La violencia intrafamiliar se
madre por no proveer. En este repite generacionalmente y en el
mismo sentido hay un gue no hay ayuda ni de la
sentimiento de frustracion y familia, ni de organizaciones
desesperanza, cuando analiza vecinales que trabajen con el
que no es la primera vez en sy tema.
historia que esta viviendo
pobreza, que hay elementos que
se repiten tras generaciones,

Ménica esta desempleada, en su
familia hay necesidades basicas
no cubiertas y suele sentirse
dependiente y vulnerable. Siente
frustracion de repetir su historia
de infancia con sus hijos.

Factores de Activacion de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Monica

Los factores de activacion de la dimensién persdeaMonica, dicen relacién con su
capacidad de superacion, de poder reconocerse cm@opersona capaz de hacer
cambios en su vida en beneficio de si y de su fmmidemuestra sacar ventaja y
provecho de la ayuda profesional con la que cueotap se menciona en el siguiente
parrafo:*Yo como mama y como duefia de casa estaba vivag pemo persona estaba
muerta, no existia. Cuando vivia en esa casa apfelodque era la superacion de
mujer porque alguien tocé la puerta y me dijo que gomo mujer si valia. Y yo no me
creia nada porque sentia la culpa de haber quemaamlo mi hija menor por
negligencia. Tocé a mi puerta una asistente soc@ge me dijo que yo no podia ser asi

y le conté cosas mias...”
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Ménica destaca que luego de la intervencién deptogramas sociales en los que ha
participado se siente y ve a si misma empoderag@zcde transformar lo negativo y
salir adelante*He hecho hartas cosas gracias a Un Techo para Ighy a los tios del
INFOCAP que son personas que le ensefian a una gakew. Yo siempre me veia
discriminada como persona. Pero con los Tios haositiferente, porque me han dicho
cosas y me di cuenta que si las puedo hacer...”

Moénica ha estado empleada en diferentes momentsisg dea, lo que la ha enriquecido
ampliamente, puesto que se ha visto capaz de d#gerse en diferentes tareas y
actividades, lo que a su vez aumenta su autocor@uiony configura un factor de
activacion, frente a la superacion de las condasode extrema pobrez&mpece a
trabajar después de que mi hija nacido y me di cuele que podia hacer muchas
cosas. Cuidaba nifios, hice un curso de pintura. @&inifios en un hogar. Hice de
junior en una oficina y asi de gordita y viejita lbice bien y ahora trabajo en la
biblioteca...del Techo...”

Monica se ha ocupado de la biblioteca del Campameleisde esta perspectiva ejerce
un liderazgo en su comunidad que ha repercutidel @umento de su autoestima y
confianza en sus capacidad&shora me siento mucho mejor que antes. Yo nunca m
habia fijado si andaba bien vestida o si estaba itempero el hecho de estar en la
biblioteca atendiendo nifios me hizo mejorar. Ahlosl no saben que tengo hasta 5°
basico. A penas sé leer y tengo cualquier faltaadtografia, pero yo ahora me siento
grande y todas las cosas que nos propusimos haoerlas Tias de un Techo para
Chile, por ejemplo, cuando construimos, fue una exigncia muy linda. Cuando
fuimos a Valdivia y representé a la biblioteca men que yo era alguien y que era
importante...”

Mébnica demuestra que su autonomia, capacidad raetpvei y motivacion orientada al
logro le permiten tocar puertas y solicitar la eyugie necesitdAhora lo que me da
problema es mi dentadura, hace tres afios que peni$ dientes y no he podido
encontrar hora para arreglarme. Pero gracias a mesponsabilidad de ahora pude

hablar con el director del consultorio MirafloresY le conté mi problema y mi
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situacion y él me dijo que fuera el 11 de julio aver si habia alguna posibilidad y si
no que volviera a hablar con él. Eso, yo antes n@bdia hacer pero ahora si...”

Sus fortalezas y sentido de superacion, de vis&émdndo y perspectivas de futuro
estan basadas en la maternidad. Es una fuentsmiearion que la mantiene ilusionada
y activa:“Mis hijos son mi respiracion, los quiero harto allos. Y me siento orgullosa
como mama. Quiero que ellos cumplan sus suefos & Igs$ salga todo bien. Quiero
ver a mis nietos, nueras; quiero que tengan una orejalidad de vida que la que les
di yo...”; “Y ahora yo veo a mis hijos estudiando gd va muy bien y eso me da
orgullo porque se sacan muy buenas calificaciones.."No queria estar asi, no
queria volver a vivir esto y por eso quiero que mi®s no salgan adelante por mi, yo
les digo: “yo no te pido que tu lo hagas por mi,raajue tu vengas y me digas, mama
yo te traje esto, mira no te va a faltar nada, N€no que porque a mi no me gustaria
ver a mis nueras y a mis nietos, si tu sufriste pariarte y para vestirte tus hijos no”
y a mi hija le digo lo mismo, desde ahora ya partgede ponga empefio porque esa es
la pobreza, terrible...”; “Yo les ensefio a mis hijggie a todos se debe respetar, no
importa que sean borrachos, un atorrante, lo queas siempre les he dicho a mis
hijos que el primer valor es respetar a las perssnsaludar sin conocer y si alguien
viene a la casa, pero salen medios brutos, permalge han entendido y los otros
mejores valores, no robar, no hablar de mas, porquae problemas y graves...”;
“Cuando eran bien chicos yo me quise quitar la vidantes que naciera el Angelo,
después me la iba a quitar cuando nacié mi hijodije yo, si yo no los quiero, quién
los va a querer, quién los va a cuidar y prometinta mas pensar en quitarme la
vida, ni por mas problemas que tenga, me encantalaesonrisa de mis hijos y de
cualquier nifio...”

Otro factor de activacion presente en el relatd/ideica es el reconocimiento y valor
que visualiza de su trabajo y de las personas lpargue ha trabajaddA mi me
encanta levantarle el animo a los nifios porque mesta que ellos se sientan grandes,
porque los nifios son importantes y buenos. A mi emeanta cuando los nifilos me

dicen: “Tia Monica, cuando va a volver a la biblieta, la pasabamos tan bien”. Yo
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con ellos siempre hablamos de todo, de muchos tendascosas que ni siquiera
hablaban con sus propias madres, me valoraban muclio

Otro factor de activacion, presente en el relatd/ldeica es la presencia de la fe en su
vida. Lo que se configura como un factor de actdraguesto que le permite actuar en
confianza y comunién espiritual, se siente acomgafiguiada constructora de una vida
con un proyecto y sentiddYo saco fuerzas de Dios...yo creo en Dios, a vaca® de
buscarle la solucion yo a mis problemas, pero nopsede, yo creo que existe Dios,
existe su hijo y con él puedo, puedo, como le dijesobrellevar mis problemas...”;
“Mire, yo no voy a ninguna iglesia, pero yo le dgyacias a Dios por todo lo que yo
tengo, siempre y que no pido a cambio nada, lo gigo es vivir un poco para criar a
mis hijos y verlos bien, a mis hijos yo nunca los bbligado a ir a una iglesia pero si
gue existe Dios y siempre conversamos de eso, agitgugamos que aburrir al papa,
porque el papa no cree, entonces €l es el que medaya estar con mis hijos y
“cuando dicen usted esta deprimida, mi depresion pe la quito, mirando a mis
hijos”, si yo no estoy, ¢quién estad?, porque a geyge le digo, que me he intentado

guitarme la vida y he sido cobarde ¢ porque a mig$iquién los va a querer?...

Factores de Activacion de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Monica

Uno de los factores de activacion mas importantesl eelato de Monica es la relaciéon
gue tiene con su hijo, por la reciprocidad de laday confianza y lealtad que se otorgan:
“Ahora a mi hijo no lo veo porque se fue a estudigmo lo veo porque no tiene plata
para venir. Pero yo lo llamo todas las semanas. ¢ ayuda a ordenarme como
persona y a conocer mis derechos como mama...”; “Yaredo hice mi primer curso
gue fue de cocina y me licencié fue muy importané ese momento vi a mi hijo
mayor apoyandome...”; Pero mi hijo me ayudaba porgée trabajaba. El es un
hombre. Lleg6 a ocupar el lugar de su papa. Yo anpensaba que mi marido era mi

vida, me sentia culpable por mis hijos. Pero michipayor me dijo que ibamos a salir
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adelante y que me queria mucho. El se saco la mugstudiando, pasé con buenas
notas el curso, me ha ayudado mucho. El es muy auparsona...”

La familia de Monica recibe apoyo social y ellassente empoderada como persona,
mas alla de sus roles de madre y esposa al intlidrogar “Cuando vivia en esa casa
aprendi lo que era la superacion de mujer porquguaen tocé la puerta y me dijo que
yo como mujer si valia. Y yo no me creia nada pergsentia la culpa de haber
guemado a mi hija menor por negligencia. Toco a mierta una asistente social, que
me dijo que yo no podia ser asi y le conté cosagsmi’; “También me ayudo un
Techo para Chile. En esa época yo estaba muy trighe que no estaba con mi
marido...”

Otro factor de activacion presente en el relatddaica en su dimension familiar es la
motivacion con la que cuenta para aprender a malogjaonflictos de pareja, el pedir
ayuda y la valoracion que hace de una familia urfidlaora mi marido volvio y yo lo
recibi porque yo decia que podia haber sido mi euu partida y queria resolver y
remediar todos los problemas que teniamos los dbsne di cuenta de que habia
muchas cosas que mejorar como pareja. Ahi me dintaede que yo valia como
persona. Me di cuenta de que hay gente buena quapaya a uno...”

La maternidad para Monica es una fuente de difesdfaictores de activacion en su vida
familiar, es el sitio donde se vincula con los &dsccon la comunicacion eficaz, con el
reconocimiento y valor de lo humano. En su rol @&lra se ocupa en transmitir habitos
gue ayuden a crecer a sus hijos, lo que a su vecka sentir orgullosdMis hijos son

mi respiracion, los quiero harto a ellos. Y me sierorgullosa como mama. Quiero
gue ellos cumplan sus suefios y que les salga to@n.bQuiero ver a mis nietos,
nueras; quiero que tengan una mejor calidad de vidae la que les di yo...”; “Y
ahora yo veo a mis hijos estudiando y les va mugnby eso me da orgullo porque se
sacan muy buenas calificaciones...”; “Yo les ensefioras hijos que a todos se debe
respetar, no importa que sean borrachos, un atort@ lo que sea, siempre les he

dicho a mis hijos que el primer valor es respetalaa personas...”
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Médnica en su relato manifiesta el anhelo y la naatién por mejorar en la calidad de su
relacién de parej@Me gustaria que hubiera consenso o que hubieraaupareja feliz,

y que cuando se va hacer el amor se haga, no semn@tacion sexual no mas, eso es
lo que me molesta, todavia no me respeta un ciengento...pero si el ochenta...”
Dentro de las posibilidades econdmicas en las iygeMonica con su familia, se intenta
jerarquizar las necesidades y establecer un ordepridridades, lo que se configura
como un factor de activacion en su familia.me gustaria como suplirles las cosas
materiales, no le digo comprarle de todo lo que ganpero tenerle las cosas que
necesita, para mi lo que yo tengo me hace feliz ¢ gustaria que entre tener una
familia feliz, prefiero esta misma casa que tengero ser feliz, en el sentido no hallan
tantas discusiones, de que me digan que bueno geeste esto, que bueno que los
nifios les esté yendo bien...”

La presencia de la fe en el hogar, actta como otrfale activacion que permite
cohesionar una serie de perspectivas en el tiemggglizar y planificar un horizonte en
comun. Ademés de afnadir esperanza e ilusida:saco fuerzas de Dios...yo creo en
Dios, a veces trato de buscarle la solucién yo & mioblemas, pero no se puede, yo
creo que existe Dios, existe su hijo y con €l puepleedo, como le dijera, sobrellevar
mis problemas. Mire, yo no voy a ninguna iglesiarp yo le doy gracias a Dios por
todo lo que yo tengo, siempre y que no pido a camiada, lo que pido es vivir un
poco para criar a mis hijos y verlos bien, a migds yo nunca los he obligado a ir a
una iglesia pero si que existe Dios y siempre cosamos de eso, aunque tengamos
gue aburrir al papa, porque el papa no cree, entencél es el que me ayuda a estar
con mis hijos y “cuando dicen usted esta4 deprimidai depresién yo me la quito,
mirando a mis hijos”, si yo no estoy, ¢ quién est@drque a veces yo le digo, que me
he intentado quitarme la vida y he sido cobarde gp® a mis hijos quién los va a

querer?...”
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Factores de Activacion de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de

Monica

Dentro de los factores de activacion a nivel comawio, presente en el relato de
Monica, se encuentra el reconocimiento positivo lopgiee por la posibilidad de trabajar
en la biblioteca del campamento, a través de ladawacion del Hogar de CristoA“mi
me encanta levantarle el &nimo a los nifios porque rgusta que ellos se sientan
grandes, porque los nifios son importantes y buenAsmi me encanta cuando los
nifios me dicen: “Tia Mdnica, cuando va a volver a biblioteca, la pasabamos tan
bien”. Yo con ellos siempre hablamos de todo, dechus temas, de cosas que ni
siquiera hablaban con sus propias madres, me valt@a mucho...”; “Empecé a
trabajar después de que mi hija nacié y me di cwenle que podia hacer muchas
cosas. Cuidaba nifios, hice un curso de pintura. @&inifios en un hogar. Hice de
junior en una oficina y asi de gordita y viejita lbice bien y ahora trabajo en la
biblioteca...del Techo. A veces me siento mal pgp@to recurso de palabra y la poca
educacion que uno tiene, porque no sirven para laequno quiere dirigirse...”;
“Ahora me siento mucho mejor que antes. Yo nunca hmbia fijado si andaba bien
vestida o si estaba bonita pero el hecho de estalaebiblioteca atendiendo nifios me
hizo mejorar. Ahi ellos no saben que tengo hastab%ico. A penas sé leer y tengo
cualquier falta de ortografia, pero yo ahora me sie grande y todas las cosas que
nos propusimos hacer con las Tias de un Techo p@tale, por ejemplo, cuando
construimos, fue una experiencia muy linda. Cuanflomos a Valdivia y representé a
la biblioteca me senti que yo era alguien y que gngortante...”

Ménica destaca el apoyo social de Un Techo parke dbique ha permitido a muchas
familias mejorar sus condiciones de vida, no sotameesde el apoyo material que se
les ofrece, sino también desde las relaciones ifmaesl y sociales que establecen como
personas, lo que puede leerse en el siguientef@atf@ambién me ayud6 un Techo
para Chile. En esa época yo estaba muy triste ya ga estaba con mi marido...; “He

hecho hartas cosas gracias a Un Techo para Chile lps tios del INFOCAP que son
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personas que le ensefian a una que valen. Yo sienmpeeveia discriminada como
persona. Pero con los Tios ha sido diferente, pa&rgue han dicho cosas y me di
cuenta que si las puedo hacer...”; “Este campamento tendra todos los lujos, pero
yo aqui en Temuco soy feliz y vivo tranquila. Acaprendi a tratar a mi marido y

llegar a buen término con la familia. Me encantaastarme y reirme sola...”

Resumen de Factores de Activacion Sujeto 5 Monica

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario

Capacidad de superacion, dg Buena relacidn que tiene con su Reconocimiento positivo por e
poder reconocerse como ung hijo, por la reciprocidad en la| trabajo realizado en la biblioteca
persona capaz de hacer cambioayuda, confianza y lealtad que se del campamento.
en su vida en beneficio de si y fe otorgan
su familia. Demuestra sacar
ventaja y provecho de la ayuda
profesional con la que cuenta

Se siente y ve a si misma La familia de Ménica recibe El campamento cuenta con
empoderada, capaz de apoyo social y ella se siente | apoyo social de Un Techo para
transformar lo negativo y salirl empoderada como persona, mas Chile, lo que ha permitido a
adelante. alla de sus roles de madrey| muchas familias mejorar sus
esposa al interior del hogar condiciones de vida.

Ménica ha estado empleada en Motivacién con la que cuenta
diferentes momentos de su vidg, para aprender a manejar los
lo que la ha enriquecido conflictos de pareja, el pedir
ampliamente, puesto que se ha ayuda y la valoracién que hac
visto capaz de desenvolverse en de una familia unida.
diferentes tareas y actividades,|lo
gue a su vez aumenta su
autoconocimiento.

%

Ménica ejerce un liderazgo en $u La maternidad para Ménica es
comunidad que ha repercutido una fuente de diferentes factores
en el aumento de su autoestima ge activacion en su vida familiar
confianza en sus capacidades. es el sitio donde se vincula con
los afectos, con la comunicacign
eficaz, con el reconocimiento y
valor de lo humano. En su rol de
madre se ocupa en transmitir,
habitos que ayuden a crecer a
sus hijos, lo que a su vez la hate
sentir orgullosa.

Ménica demuestra que su Anhelo y motivacién por
autonomia, capacidad mejorar en la calidad de su
negociadora y motivacion relacién de pareja.

orientada al logro le permiten
tocar puertas y solicitar la ayuda
gue necesita.
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Sus fortalezas y sentido de Capacidad de jerarquizar las
superacion, de vision de mundo necesidadesy establecer ur
y perspectivas de futuro estan orden de prioridades, de acuergdo
basadas en la maternidad. Es uyinaa las condiciones econémicag
fuente de inspiracion que la con las que cuentan.
mantiene ilusionada y activa.

Reconocimiento y valor que | La presencia de la fe en el hogar,
visualiza de su trabajo y de las actlia como un factor de
personas para las que ha activacién que permite
trabajado. cohesionar una serie de
perspectivas en el tiempo,
visualizar y planificar un
horizonte en comun. Ademéas de
afadir esperanza e ilusion.

Presencia de la fe en su vida Ip
que le permite actuar en
confianza y comunién espiritua
se siente acompafiada, guiad
constructora de una vida con u
proyecto y sentido

=R

Comentarios al relato de Monica

Monica, relata su historia en cuatro etapas: mfarpre adolescencia y adolescencia
trabajada, formacion de su familia y convivenciRRgnacimiento de Mdénica en Temuco.
Cada una de estas etapas esta se constituyen efel@eulos siguientes hitos: trabajo
infantil, desercidén escolar, alcoholismo del padiejencia intrafamiliar, durante la
infancia; trabajo en Santiago, convivencia con d@rido, alcoholismo del marido,
violencia intrafamiliar (familia actual), abandom@l marido, apoyo del hijo mayor,
apoyo asistente social en Talca, regreso del malidmgar, Apoyo social (Un Techo
para Chile, INFOCAP y asistentes sociales), Inéarlaboral y Abandono del trabajo.
Esta larga lista de hitos constituyen la base fm@onstruccion de una mirada de si
misma en funcion de elementos que se configurarodaoilitadores o activadores de
factores que permiten la superacion de las contiside vida en la extrema pobreza, asi
como de factores bloqueadores que limitan dichaibitidades.

Dentro de los factores de activacion a nivel peakea encuentra el reconocimiento de
ser una persona con capacidad de superacion, ngadeeen diferentes momentos de su

vida, un buen nivel de autoestima y confianza snpl@pias capacidades; ademas de
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capacidad negociadora y motivacién orientada ablag objetivos. A nivel familiar se
encuentra la valoracién positiva que hace de sdeahadre, la importancia de educar
en habitos a su familia y afdn de mejorar la coemoion con su pareja. A nivel
comunitario se encuentra la valoracién positiva jaee de instituciones que prestan
apoyo social como es el Hogar de Cristo y las eliftds organizaciones que se
desprenden de el.

Dentro de los factores bloqueadores se encuerdratedercion escolar y el trabajo
infantil, el sentimiento de estar marginado, ineditad emocional, desesperanza y falta
de perspectiva o proyecto de vida, ser victima idéencia intrafamiliar, carecer de
ingresos propios, baja autoestima, sentimientoedeliscriminada, ausencia de redes y
relaciones de ayuda entre los vecinos.

Esta serie de dimensiones intangibles construyéeredies personajes o si mismo,
desde los cuales se relata: si mismo avergonzadoisso estigmatizado, si mismo
vulnerable, si mismo emprendedor, si mismo protesiomismo critico y si mismo
frustrado.

En el siguiente diagrama se resume el andliselatiorde Monica.
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GRAFICO UNIDADES DE SENTIDO (SUJETO 5 Ménica)

Nocién de
Si WSmo
| \ I ! | | | Etiquetas
: : — Semantica
Avergonzado Estigmatizado Vulnerable Emprendedor Protector Critico Frustrado
I 4 4 4 4 A 4 4 Adhesion a
orden moral
Adhesién a un
orden more
Motivos
Motivos Motivos
Por qu Pare
Causalidad Causalidad Causalidad c Ejesl_((jje
Historice Psicoldgic: Natura ausalidac
Insercio Apoyo asistente ﬁ}p:ﬁadglr
Violencia - n labora || social en Talc 1 y
Intrafamiliar Desercion Violenci
i fo iolencia
(infancia escola intrafamiliar Regreso del | Abandono Hitos
| marido al hoge del trabajo
Trabajo Alcoholi . Convive Alcoholism :
infantijl smo del Trabajo ncia con o del Apoyo sr,]oual Abandono
Padre Santiago el marido (Un techo paraf el marido
maridc Chile) Etapas
Infancia Pre adolescencia y Formacién familia y Renacimiento en Temuco

adolescencia trabaje

convivencii
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Sujeto 6: Lidia
Analisis de la estructura narrativa de Lidia:

Etapas y Adhesion al orden moral presentes en la trama narrativa

Etapa 1: Infancia

Lidia relata que su infancia durd hasta los 13 aféoedad y que fue mas bien un tiempo
complicado, por ser victima de violencia fisicasicplégica por parte del padre.

La figura de la madre, permanece ausente de prutsago durante esta etapa.

Lidia considera que su padre la rechazaba por smpse habia anhelado un hijo
hombre, de esa manera logra comprender la agradidel padre para relacionarse con
ella, como se describe en los siguientes parréidisvida no ha sido muy buena que
digamos empezando por mi infancia. Lo real fue hasictavo basico...porque fui
maltratada por mi papa fisica y psicolégicamente..Mi papa nunca se conformé
con que yo fuera mujer. Nos cri6 de forma violental queria que yo fuera hombre.
Hasta que empecé a defenderme...”; “Mi mamé& nunca nbabl6 como mujeres,
cuando me llego la regla, yo no sabia nada, no safpie me estaba pasando...me fui
a meter dentro de un canal para que se me cort&arque mi mama nunca me hablo
de eso...”; “Yo soy la menor de 5 hermanos. Somos ohgeres y tres hombres. La
oveja negra de la familia soy yo. Porque no me t@jatropellar por nadie y me los
enfrentaba a todos...”; “Mi papé era bueno, pero toiva...”

Lidia tiene una imagen de si misma negativa a guque audaz, se considera la hija y
hermana problematica de la familia.

Lidia adhiere a un orden moral cuando se refiesesapadres y ahonda en explicaciones

para referirse al comportamiento que tienen hdlda e
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Etapa 2: Adolescencia, tiempo de trabajo

Este periodo va desde los 16 hasta los 21 afoglakk &proximadamente, cuando
abandona el colegio por no tener apoyo econémi @tinuar estudiando. Entonces,
decide viajar a Santiago para trabajar como emalekuinéstica, esta experiencia la
hace sentir humillada, puesto que intentan abesaragmente de ella.

Por otro lado no se siente apoyada por la famdiaudtio (materno), donde vivia, puesto
gue cuando terminaba su trabajo como empleada domémmbién tenia que seguir
realizando tareas domésticas en la casa de su tio.

En esta etapa si cobra protagonismo la madre, d@iea a buscar a Santiago, después
de estar alla trabajando 5 afios.

Es un tiempo de mucho esfuerzo para ella, comefiala en los siguientes parrafos:

los 16 afios me fui a trabajar a Santiago. No se@studiando por falta de recursos
econdmicos. En Santiago estuve 5 afios y trabajéedeleada domeéstica...”; “En
unos de mis trabajos un caballero, si se le puedenbr asi...Yo era una nifia, tenia
16 afos y quiso abusar de mi, pero no pudo porqaene defendi. Al llegar su esposa
le conté, pero ella quiso borrar lo sucedido coratal. O sea yo le conté todo y me
crey0, pero me hizo un cheque para que me quedatiada. Yo rompi ese cheque y le
dije que mi dignidad no se compra...”; “En Santiagdwa con un tio por parte de mi
mama Yy tenia que hacer de todo, yo llegaba cansddarabajar y tenia que seguir
trabajando en la casa de mi tia porque vivia ahdj as que igual ahi lavaba, limpiaba
y todo...”; “Cuando salia a bailar tenia que salir comis dos primos y pagarles las
entradas porque yo era la que trabajaba...”; “Despu@& mama me fue a buscar y me
vine de Santiago a aca...”

Durante esta etapa adhiere en muchos momentodead ororal, pero sobre todo cuando
relata el intento de abuso por parte de su jefefignnde su dignidad. Sefala que recién
era una nifla de 16 afios y que lo sucedido no estabacto, que ademas no se podia

callar por dinero. Su dignidad no tiene precio.
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Etapa 3: Formacién de la Familia

Esta etapa se inicia con el regreso de Lidia a Teyrauando tiene 21 afios de edad.

En esta etapa de la vida, Lidia reconoce los attosiolencia del padre y reacciona
enfrentando la situacion, como describe a contidna¢Después de que yo volvi de
Santiago pude ver como mi papa le pegaba a mi math&ea, en realidad de nifia que
yo veia como la golpeaba, forcejeaban, entoncegjyedé con ello. Entonces yo una
vez lo enfrenté y en ese enfrentamiento se le cwaéta la borrachera...”; “Pero yo lo
enfrenté con un arma que tenia mi hermano escondidalemas igual le estaba
pegando a mi mama, entonces yo le dije: “buenoaess la Ultima vez que le pegas a
mi mama&”. Y ahi se par6 a pegarme y yo le dijeY! ;PEGAME!, usted me pega y
yo le mando un tiro. Yo tenia un revolver en misnos. Y €l me dijo iNO!, que yo era
su hija regalona y que nunca mas le iba a pegar...”

Al cabo de un tiempo, Lidia conoce a su pareja grabaraza, aun cuando vivia con la
madre. Por esta razén la madre la echa de dasapués yo me conoci con mi pareja
actual, él tiene 56 afios, es 24 afios mayor que yo.‘En Temuco me embaracé de

mi primer hijo y ella no tenia idea porque yo era segalona...”; “Mi mama era
enchapa a la antigua porque era del campo y cuarglpo que yo me embaracé se
quiso morir porque para ella era muy importante qlee mujer llegara pura hasta el
altar. Esas eran sus creencias. Pienso que teniadray que le fallé. Porque ella
cuando se enter6 que estaba embarazada me eché dasa y luego se arrepintid. Yo
me fui a vivir con mi hermana que tengo en Temudhi mi mamé me fue a ver, un
dia miércoles, pero yo le dije a mi hermana que g&pa que le habia pasado algo a
mama ¢ Cémo no pensarlo? Y mi mama me dijo que fueaiga la casa porque le iban
a festejar el cumpleafios a un primo. No fui y ehdhartes me avisaron que ella habia
muerto...”

El tiempo que Lidia vive con su hermana coincide leomuerte de su madre, razon por
la cual queda con una enorme culpa por no habeleciuld a lo que su madre creia era

lo correcto para su hijdMe senti muy culpable al respecto porque penseé tpibabia

- 255 -



dado un derrame cerebral por mi culpa. Ella teniarccer al Gtero. Pero igual me senti
muy culpable...”

Lidia en esta etapa de su vida forma pareja y qaet@arazada de su primer hijo. Esta
etapa de la vida, aunque dificil para ella, la eeda como la méas bonita, es aqui cuando
descubre que puede sentirse realizada como perssndecir, desde la maternidad,
como se puede apreciar a continuaci@e mis hijos te puedo decir que son lo mas
importante que tengo. Le doy gracias a Dios pordweyan salido bonitos y que son
sanitos. Porque yo necesidades pasé: hambre, fr@ltrato psicoldgico. Porque
estuve con mi pareja mal. Porque él me humillaba. rgpae él tiene més estudios que
yo y un dia le dije: “Te voy cagar algun dia” y éle dijo ¢ Quién te va a agarrar con
todos esos hijos?...”

Junto con la felicidad de transformarse en madrelascuenta que su vida en pareja no
es sencilla y que hay maltrato, se siente des\ddodescalificada y humillada por tener
menos formacion y estudios que su marido. Ella coespuesta al comportamiento del
él, decide salir del hogar e irse a trabajar ai8gmt dejando a sus hijos a cargo de su
marido y de una nifiera. Esta experiencia fue nematara Lidia y decide regresar a
Temuco: Estuve super mal, de hecho, me “descalcifiqué”, rgietodos mis dientes.
Sali adelante, me fui a Santiago, dejé solos a hijes y los dejé con una nifiera de 17
afos. El se notaba bueno, pero no era asi, porquarclo llegué casi no encuentro
hijos, ni marido ni nana. A la nifia que le habia nfiado mis hijos le gustaba salir
mucho y me iba con mentiras. Tratdé de seducir ammarido, pero él la respet6 porque
la veia como una nifia...ella lo que queria era gome viejo le regalara una bicicleta a
cambio de que se acostara con €l y él le dijo qaelncluso los enfrenté a los 2. Pero

ahi quedo todo.
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Etapa 4: Vida de campamento

Cuando Lidia se une en pareja y comienzan a tdjuey, Be encuentran viviendo en lo
gue habia sido la casa de la ex pareja de su egpmsto que tuvo diversos conflictos
con las hijas de la anterior relacion, por esté@mazecide que lo mejor es salir de ahi:
“Yo llegué aqui porque donde estaba viviendo lagéide su ex pareja decian que esa
casa era de la mama y que esa casa la habian caitkis entre los dos, no tenia
posibilidad de opinar yo tenia 3 hijitos mas uno kenguatita...”

A través de una amiga, Lidia se informa de la tolegal de los terrenos y decide
arriesgarse, puesto que no cuentan con ningunceefyasico en sus inicios, lo que
después se va transformando gracias al apoyo quamanidad recibe de instituciones
como el Hogar de Cristo y el voluntariado del pamga Un Techo para ChiléAsi que
aqui llegué con una vecina. Ella me coment6 queeséaban tomando unos terrenos y
me arriesgué y me fui. Primero hablé con la presite que se llamaba: Patricia, dijo:
“que podia ir instalarme con mis hijos pero tengae venirme si o si”. Asi qué me fui
a construirme una casita sin Luz, ni agua, era algerrado. Empezamos con una
media agua. Después terminé de hacer mi casa gm@aUn Techo Para Chile.
“Aparte necesitabamos $ 30.000 para la media agua...”

Lidia reflexiona sobre la realidad de esta etapaweida, adhiere a un orden moral
desde la perspectiva que busca explicacionesfigasyy argumenta sus decisiones y
valoraciones, como se puede apreciar en el siguipatrafo:“Mi casa es chica,
humilde y fria pero carifiosa, yo tengo un corazéragde, pero a mi me averglienza
vivir aqui, yo sofiaba con otra cosa...Mi suefio eratuelar, yo queria ser
parvularia...por eso tuve tantos hijos y tengo macpaciencia. Yo soy muy juguetona

y de hecho...no me gusta castigar...”
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Esta etapa de la vida para Lidia, representa un@ de desafios y obstaculos, puesto
gue su vida ha tomado un curso que no deseabée srgienza del lugar donde vive,
no continué estudiando y tiene problemas en laigencia con su mariddMis hijos
son lindos y ojala que ellos tengan la oportunidagie yo no tuve. De seguir
estudiando. Porque aunque sea lavando y de buerazdn sin estudio no sirvo en
ninguna parte. Hasta buena presentacion puedo tempero sin estudio NADA...”
Cuando Lidia habla sobre su rol de madre y deradcen que apoya a sus hijos, logra
destacar las cualidades que hay en ella: se reeoomt capacidad de aprender y
ensefar, ademas de ser una mujer maternal, ere llbgjdemas nifios del campamento
encuentran apoyo‘A mis hijos les va bien en el colegio y yo les dgyu tengo
capacidad de seguir estudiando, sé leer, escribicgmprendo, no me es dificil
estudiar. Yo hice 1° y 2° medio y jme fue bien!.’A veces ayudo a los hijos de mis
vecinos a hacer sus tareas y me pagan. Asi me fleegi aqui. También les ensefié a
tocar la guitarra. Eso me alegra. Me gusta enseffasrque me distraigo. Todos los
nifios me dicen mama. Yo creo que los atraigo. Simgiida, les bailo, juego, payaseo,
les pongo masica..."Y juego siempre con ellos”...”

Para Lidia, la responsabilidad de ser madre laldm orgullo y de buenas intensiones,
como bien dice, distrae sus pensamientos de aguweltas que no le agradan de su vida,
como por ejemplo la vida social que le ofrece veuir el campamentold dificil es
acostumbrarse con la gente aqui. Porque son muytipalar, porque ellos nunca se

alegraron de mis cosas buenas. No son solidari@sngigo...”; “¢Amistades?
...confieso, que no tengo. Sélo a la Betty, peroteago la gran confianza, porque
cuando la gente pelea, se saca todo en la cara,cambio cuando la gente es
realmente amigo, pase lo que pase se queda calladis vecinos me han
desilusionado realmente mucho. Y hay poca colab@dac mi marido me dice que soy
muy “corazon de abuela”. Yo no soy perfecta jNO! Soy celosa...”; “Aca en el
campamento les caigo mal. Les caigo mal, porque ngga. Y por eso no me
acostumbro a vivir aca. Yo vivia en el campo y &ligente es carifiosa, en cambio aca

no...
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Lidia se reconoce una persona generosa y solidara medio hostil que no facilita la
convivencia entre los vecinos. Por esta razon undasl amistades mas intimas para
Lidia es la que tiene con una persona que no vivel @ampamento: Daniela, y de la
gue recibe permanentemente ayuda y orientat®oy celosa con mis amigas. Me he
sentido muy egoista. No me gustaba que mis amiggsiistaran con otra. Por ejemplo

a la Daniela. A ella le contaba todo...era muy edda porque tenia que estudiar. Y su
familia me ayuddé mucho. Su mama era mi mama. Pa® enojé conmigo cuando
guedé embarazada de Romina. Porque como tenia &hts y ella me dijo que no se
me ocurriera embarazarme otra vez y yo quedé embada...”

Para Lidia es dificil llevar una amistad con unespea que vive fuera del campamento,
porque percibe que no es una relacion horizoritad,eas bien vertical y en donde para
poder mantenerla debe ser “obediente”, sin embamg®stra una actitud dispuesta a
valorar las orientaciones que pueden ser de ulilpaa su vida:Pero esta guagua es
la dltima si, yo me inyecto cada 3 meses porquedbapastillas y se me olvidaba. De
hecho ellos me dijeron que la diera en adopcion aguagua. Pero yo no quise... por
una parte tenian razén en cuanto a las necesidadestrabajo y para hacerme el
tratamiento de protesis, pero yo elegi a mi guagBaro al final no se enojaron tanto
porgue cuando vienen aca llevan al portal Temucards hijas y ya tienen invitacion
para Fantasilandia. Ellos son amigos de verdad. C@uaniela cuento, le tengo
confianza...”

Por las razones anteriormente planteadas, Lidea s@opuesto estrategias para salir del
campamento, una de ellas es la que menciona angaatdn:“Ahora estoy en un
comité para postular a una casa en un proyecto pa&l desarrollo...lo que estoy
buscando es plata porque las casas las entregamarezo del préximo afio. Tengo que
juntar $ 350.000 de hecho, ya los tuve pero sacabgoco para comprarles alimentos
a los nifios y cuando le daba la tontera a mi esposdba a trabajar...”

En el curso del relato de esta etapa, Lidia, maesperanza, que nace de la fe en Dios,
lo que no excluye que muchas veces sienta desilysiiesanimo como puede leerse en

el siguiente parrafd’Yo soy una persona de fe. No tengo religion, sétmnfio, tengo fe
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en Dios vy le doy gracias a él por mis hijos quéaessanos. De repente me enojo con
él y le pregunto ¢ DAnde estas entonces?...”

Lidia, destaca que la vida en el campamento esldifisegura y peligrosdVivir aca

en el campamento es peligroso porque estamos céetaanal. El afio ante pasado mi
hijo, que en ese entonces tenia 5 afios se callasy se ahogo. Y el afio pasado se me
callo la de 9 afios y mi hijo mayor la sacé, porque no sé nadar. Ademas aqui hay 2
nifios que salieron de la carcel. Aqui afuera dedasa se ponen a fumar sus pitos y a
mi me da miedo que, como estan tan volados, se @uedquedar prendidos y
provoquen un incendio y me quemen la casa. Adentésy ladrones, porque a mi me
robaron mercaderia (comida) y roban ropita de mijdi Son cosas que duelen...”;
“Aqui mis hijos no tienen donde jugar, porque hayutho barro afuera. Asi que
juegan en la casa. Hay poco espacio y por esoreti® semana se hace largo. Porque
mis nifios no tienen espacio para poder jugar...”

Otras desventajas de vivir en el campamento, agarégjuellas basicas relacionadas a la
comida, el frio y la seguridad, dicen relacion tawalidad de las relaciones que ahi se
establecen y en donde muchas veces ha visto vdimeta dignidad por pedir ayuda,
como se menciona en el siguiente parréf@emas lo mas penca de vivir aqui es el
viento, el frio. El otro dia me faltaba plata padarle leche a mi hija. Como mi marido
no estaba fui a pedirle a Don Tito si me podiagtar. Y él me dijo que si, pero me la
fue a comprar y todo. Al siguiente dia Don tito aeercé a mi casa y me dejé $2.000
para el almuerzo de mis hijos. Yo pienso que todasxisten personas buenas. Luego
el domingo fui a comprar con esos $2.000 y me emtrgecon Don tito y me dice “oye,

le gusto la leche a tu guagua”, y yo le dije que giacias. Y luego me dice “oye, anda
mas ratito a la casa porque mi mujer no va a estay a estar solo...” Yo le dije que
mi viejo iba a llegar este fin de semana y le vopaaar toda su plata. Rojo se puso...”
“Piensan que por necesidad se va andar regalandwyes asi...”

Las relaciones de confianza son muy fragiles ytsiatropellada su dignidad. Se ha
visto enfrentada a situaciones muy desagradabtiggs, como la que se menciona a

continuacion:*Yo no confio en dejar a mis hijos encargados caas|vecinas, no,
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porque las desgracias suceden siempre en las cakadas vecinas. Una vez me
acuerdo que me quitaron a mi hija por un mal cortario formados por mis vecinos.
Acusaron a mi marido de violarla. Asi que estuvengses sin ella, hasta que se
comprobo que era un suceso falso...”; “Durante elnigo que nos quitaron a mi hija
sufrimos mucho mi marido y yo, porque para él sugol son sus 0jos. Los nifios
juegan con el papa mucho y son todos muy regalooes él. Yo soy la mala de la
pelicula, porque soy la que los corrijo, como pasés tiempo con ellos...”

Vuelve a desatacar que lo que anhela es salir alepamento y sigue visualizando
estrategias:Yo quiero salir del campamento. De hecho a mi nduile ofrecieron
pega en La Serena (Coquimbo), a mi me gustaria arque no lloveria tanto como
agui y no nos enfermariamos tanto, seria mas fagitjui me siento pobre Si, porque
nada de esto es nuestro, ni siquiera el sitio. Rolen lo material, pero soy rica en
salud...”

Hitos, motivaciones v ejes de causalidad

Entendidos los hitos como sucesos internos o eodgrresentados como cruciales en la
vida relatada de Lidia y que no son indiferentem palla, puesto que significan o
impulsan la accién de un cambio en su vida comaopgje narrador, se pueden

describir los siguientes:

Hito 1: Violencia Intrafamiliar

Este hito marca el escenario de inicio en la vieldidia.

Relata sentirse no aceptada por su padre y presiopara comenzar a defenderse.
Principalmente, por esta razon describe que sumnidha sido facil, desde un inicio:
“Mi vida no ha sido muy buena que digamos empezamao mi infancia. Lo real fue
hasta octavo basico...porque fui maltratada por miggafisica y psicologicamente. Mi
papa nunca se conformé con que yo fuera mujer. Nos de forma violenta. El
gueria que yo fuera hombre. Hasta que empecé amdfeme...”; “Después de que yo

volvi de Santiago pude ver como mi papa le pegalmai amama. O sea, en realidad de
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nifia que yo veia como la golpeaba, forcejeabanpects yo quedé con ello. Entonces
yo una vez lo enfrenté y en ese enfrentamientéeseurd hasta la borrachera...”

Se caracteriza por tengrotivos porque, principalmenteya que, desde el presente se
reflexiona respecto al impacto y consecuenciasdgti® hito ha tenido en el desarrollo
de suviday familia.

Los ejes de causalidadson principalmentepsicolégicos ya que describe la
personalidad de los sujetos involucrados, comaepmplo la disconformidad del padre

al tener una hija, y el estilo de crianza violenta.

Hito 2: Alcoholismo del Padre

El alcoholismo del padre, esta relacionado al cataptento y a la dinAmica que
desarrolla al interior de la familia y por lo tanton el hito anterior de violencia
intrafamiliar.

Para Lidia es una realidad que vive desde pegpefia,que se repite hasta adulta, hasta
que un dia decide enfrentar a su padre con un arma.

Este hito se caracteriza principalmente por temetivos porque, ya que desde el
presente explica porque era considerada como kjdmegra” de la familia y el porqué
de una actitud desafiante frente a las injustigiesse daban en su familia.

Los ejes de causalidadson principalment@sicoldgicos se caracteriza al padre, como
un hombre bueno, pero que pierde el control y swacteristicas de “hombre bueno”
cuando esta bajo los efectos del alcoliMi papa era bueno, pero tomaba...”;
“Después de que yo volvi de Santiago pude ver campapa le pegaba a mi mama. O
sea, en realidad de nifia que yo veia como la gdipedorcejeaban, entonces yo quedé
con ello. Entonces yo una vez lo enfrenté y en esentamiento se le curd hasta la
borrachera...”; “Pero yo lo enfrenté con un arma quienia mi hermano escondida,
ademas igual le estaba pegando a mi mama, entoryese dije: “bueno, esta es la

tltima vez que le pegas a mi mama”. Y ahi se parpegarme y yo le dije: “jYA!
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iPEGAME!, usted me pega y yo le mando un tiro. ¥mia un revolver en mis manos.

Y él me dijo iNO!, que yo era su hija regalona yguaunca mas le iba a pegar...”

Hito 3: Desercion escolar

Este hito es importante en la vida de Lidia, puegte se configura y reorganizan las
siguientes etapas en su vidA: los 16 aflos me fui a trabajar a Santiago. No sgg
estudiando por falta de recursos economicos...”; “Asthijos les va bien en el colegio
y yo les ayudo, tengo capacidad de seguir estudiaisé leer, escribir y comprendo, no
me es dificil estudiar. Yo hice 1°y 2° medio y ijfue bien!...”

Este hito se caracteriza por temaptivos para, principalmente, ya que desde esa
experiencia se visualizan los pasos a seguir postante, como son el afan de
independencia, conseguir un trabajo y formar analia.

Los ejes de causalidadon principalment@sicoldgicos y natural Psicoldgicos desde
la perspectiva que determina un patron de comp@tdamen la vida de Lidia y natural,

puesto que era una situacién esperada y posildeteanscurso de la vida de Lidia.

Hito 4: Intento de abuso sexual en el trabajo de Santiago

Este hito, estd ligado al hito anterior, puesto a@b@andonar el colegio gatilla la
necesidad de emplearse. Desde esta perspectivejolidgos que le caracterizan son
motivos porque y parg porque, ya que desde el presente, Lidia se descamo una
“nifia” que se enfrenta a un mundo desconocido gl enal es vulnerada en su dignidad,
teniendo como Unicos recursos sus propias conviesjovalores y creencias, de esta
manera adhiere a un orden moral. Sin embargohéetéambién tiene motivos para, ya
gue después de esta experiencia decide regresamac®d, la ciudad de sus padres y
establecerse aHiA los 16 afios me fui a trabajar a Santiago. No sggstudiando por
falta de recursos economicos. En Santiago estuvafms y trabajé de empleada
domeéstica...”; “En unos de mis trabajos un caballersi se le puede llamar asi...Yo
era una nifia, tenia 16 afios y quiso abusar de n@rgono pudo porque yo me defendi.

Al llegar su esposa le conté, pero ella quiso beria sucedido con plata. O sea yo le
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conté todo y me creyd, pero me hizo un cheque pgma me quedara callada. Yo
rompi ese cheque y le dije que mi dignidad no sepr...”
Los ejes de causalidagdson principalmentpsicologicos se describe a si misma y a los

demés en su comportamiento y actitud.

Hito 5: Regreso a Temuco

El regreso a Temuco, después de haber vivido 5 afioSantiago, es altamente
significativo en la vida de Lidia. Con esta expecia y con la madurez del tiempo lejos,
se da cuenta de todo lo que pasa en su casa carlaridad que cuando nifia. Esta vez
resulta muy traumatico ver al padre golpear a sirenase siente capaz de enfrentarlo.
Este hito se caracteriza por termaptivos porque ya que es consecuencia de una
decision que se comienza construir desde la exymgielel intento de abuso sexual en
uno de sus Ultimos trabajos en Santid@mspués mi mama me fue a buscar y me vine
de Santiago a aca...”

Los ejes de causalidad son naturalepuesto que se describe el traslado de ciudad
como un hecho que depende mas bien de la voluet$al madre y en ese momento no

se visualiza mas horizonte que simplemente regeesarciudad de origen.

Hito 6: Muerte de la madre

La muerte de la madre es un hito que la afectaoemaf especial a Lidia, por las
circunstancias en las que se da: con Lidia fuer&algar y esperando a su primer hijo,
esto provoca un sentimiento de culpa muy grandencalhaber respondido a las
expectativas que su madre se habia hecho resplectorenacion de su familia.

Este hito se caracteriza por temaptivos porque ya que desde el presente Lidia,
reflexiona respecto a su comportamiento como bigate que le ha fallado a su madre y
gue debié haber obedecido, como se manifiesta €gueente parrafdlY mi mama me
dijo que fuera para la casa porque le iban a fesiegl cumpleafios a un primo. No fui

y el dia martes me avisaron que ella habia muertg.."Me senti muy culpable al
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respecto porque pensé que le habia dado un derraerebral por mi culpa. Ella tenia
cancer al Utero. Pero igual me senti muy culpable...”
Los ejes de causalidaden este hito sopsicologicos ya que se hace una descripcion de

los sentimientos, decisiones y contradiccionesdgspierta dicha experiencia.

Hito 7: Maternidad

Este es un hito que esta ligado al anterior. Patia el embarazarse de su primer hijo,
sin aun estar casada, significa enfrentarse ahrectle la madre y tener que buscar un
sitio donde vivir, en ese momento lo encuentraaecaka de su hermart&n Temuco

me embaracé de mi primer hijo y ella no tenia idearque yo era su regalona...”;
“Mi mama era enchapa a la antigua porque era delropo y cuando supo que yo me
embaracé se quiso morir porque para ella era muyportante que la mujer llegara
“pura” hasta el altar. Esas eran sus creencias. Rg® que tenia razén y que le fallé.
Porque ella cuando se enter6 que estaba embarazadaecho de la casa y luego se
arrepintio. Yo me fui a vivir con mi hermana quertgo en Temuco...”

Los motivos que explican este hito sqgrara, puesto que en funcién de la maternidad,
Lidia decide independizarse, unirse a su parejagec como familia.

Los ejes de causalidadson psicolégicos puesto que este hito, gatilla una serie de
reacciones en la dinamica familiar, por tanto, @mrdlacion que padres y hermanos

tienen con Lidia.

Hito 8: Traslado al campamento

Este hito es uno de los mas significativos en d& e Lidia, su vida comienza a tener
una dindmica diferente, sus relaciones socialebicanmel apoyo con el que puede 0 no
contar también. Las prioridades en su vida, son h8jos, la satisfaccion de sus

necesidades de proteccion y cuidado.

Los motivos de este hito sopara, principalmente, puesto que vivir en el campamgnto

ser madre para Lidia, constituye comenzar a degsabcon su realidad personal,

familiar y social.
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Los ejes de casualidacen este hito sopsicolégicos hay una reorganizacién de sus
valores, creencias, una nueva lectura de si misdealgs demas, como se manifiesta en
los siguientes parrafo$Yo llegué aqui porque donde estaba viviendo lagbide su ex
pareja decian que esa casa era de la mama y quecasa la habian construido entre
los dos, no tenia posibilidad de opinar yo teniahiftos mas uno en la guatita...”;
“Asi que aqui llegué con una vecina. Ella me comérgue se estaban tomando unos
terrenos y me arriesgué y me fui. Primero hablé clanpresidenta que se llamaba
Patricia, dijo: “que podia ir instalarme con mis fuos pero tenia que venirme si o si”.
Asi qué me fui a construirme una casita sin luz, migua, era algo cerrado.
Empezamos con una media agua. Después terminé d=ehani casa gracias a Un
Techo Para Chile. Aparte necesitabamos $ 30.000agarmedia agua...”; “Lo dificil

es acostumbrarse con la gente aqui. Porque son ipayicular, porque ellos nunca se
alegraron de mis cosas buenas. No son solidariosrgigo, ¢ Amistades?...Confieso,
gue no tengo. So6lo a la Betty, pero no tengo lamgm@onfianza, porque cuando la
gente pelea, se saca todo en la cara, en cambiondoda gente es realmente amigo,
pase lo que pase se queda callado. Mis vecinos e desilusionado realmente

mucho...”

Etiquetas semanticas

A partir de lo narrado, es posible, realizar unligisique permita asignastiquetas
semanticasque configuran la nocion de si misma del personajeador, esto bajo el
entendido que durante su historia de vida y, tah@@parece descrito anteriormente,
Monica ha participado de diferente relacionesasianes, contextos, interacciones tanto
de caracter personal como institucional o publicogue configura la construccion de
diversos significados sobre si misma, de acueslpexperiencia de vida.

Respecto a los significados atribuidos por Monseadlistinguen las siguientes etiquetas
semanticas:

Si mismo sufrido: La nocion de si mismo, se manifiesta en una dprlageras citas del

relato de Lidia. Surge como una evaluacién que hameori de relatar su historia. Esta

- 266 -



asociado a un sentimiento de frustracién, de néacaon los recursos suficientes para
satisfacer sus necesidades en diferentes ambitiesvitta, desde lo econdmico hasta lo
afectivo. Como puedo apreciarse en el siguienteafmdr...Mi vida no ha sido muy
buena que digamos empezando por mi infancia. Lo Irdae hasta Octavo
béasico...porque fui maltratada por mi papa fisica gipologicamente...”

Si mismo vulnerable:este si mismo, aparece durante todo el relatodia.L.Comienza

a configurarse durante la infancia, puesto queesuialtrato por parte del padre,
abandona el colegio a los 15 afios y comienza aj#&alen el servicio doméstico en
Santiago, donde se ve enfrentada al acoso e inenadouso de uno de sus jefes. En su
edad adulta se ve vulnerada como madre, puestonqueuenta con los recursos
suficientes para hacerse cargo de la crianza dbijgss Siente que el lugar donde vive
es peligroso, inseguro, hostil y que no cuentaat@poyo Yy la confianza de quienes son
sus vecinos y que las pocas amistades que deaagstin en funcion de la ayuda que
puede recibir de ellos, generandose una dependémgae muchas veces representa un
obstaculo para la comunicacion de calidad.

Si mismo protector: La nocidon de este si mismo, surge durante la mdgginse ve a si
misma como una mujer capaz de entregar estab#idetional a sus hijos y a los nifios
gue estan cerca de ellos. Como puede aprecialsese@yuiente cita: Mi casa es chica,
humilde y fria, pero carifiosa, yo tengo un corazgrande, pero a mi me avergiienza
vivir aqui, yo sofiaba con otra cosa...Mi suefio eratuelar, yo queria ser
parvularia...por eso tuve tantos hijos y tengo mugbaciencia. Yo soy muy juguetona
y de hecho no me gusta castigar. Este si mismo logra dar estabilidad a Lidia, puest
gue es aquella construccién de si misma que leifgesantirse contenta y conforme

consigo misma.

Factores bloqueadores de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lidia

Respecto a los factores bloqueadores presentds@ate y su dimension personal, esta

la vision “conflictiva” que tiene Lidia de si en $amilia: “Somos dos mujeres y tres

- 267 -



hombres. La oveja negra de la familia soy yo. Poeqno me dejaba atropellar por
nadie y me los enfrentaba a todos...”

Lidia se ve como una hija irresponsable que hadalla los deseos de la madre, que no
ha sabido responder a su confiariadi mama era enchapa a la antigua porque era
del campo y cuando supo que yo me embaracé se quisir porque para ella era
muy importante que la mujer llegara pura hasta eltax. Esas eran sus creencias.
Pienso que tenia razon y que le fallé...”

Para Lidia, vivir en el campamento es una situacjoa la avergiienza y la frustra,
reconoce que vive lo que no desea, lo que se aoafigpmo un factor esencial en el
relato de Lidia¥...a mi me averglenza vivir aqui, yo soflaba coneotosa...”

Lidia se ve a si misma como una mujer con capaeg]gzero sin oportunidades y desde
esta perspectiva con un enorme sentimiento desiwagdalta de poder en los espacios
cotidianos, que repercute en estar desempléltis:hijos son lindos y ojala que ellos
tengan la oportunidad que yo no tuve. De seguiruesando. Porque aunque sea
lavando y de buen corazén sin estudio no sirvo engana parte. Hasta buena
presentacién puedo tener, pero sin estudio NADA...”

El prolongado tiempo que lleva Lidia sin contar cias condiciones econdmicas
minimas para poder llevar su hogar y abasteceasiedcesidades basicas, la hace sentir
vulnerable, porque permanentemente esta pidienterali‘Ademas lo mas penca de
vivir aqui es el viento, el frio. El otro dia melfaba plata para darle leche a mi hija.
Como mi marido no estaba fui a pedirle a Don Titi me podia prestar. Y él me dijo
gue si, pero me la fue a comprar y todo. Al siguielia Don tito se acerco a mi casa y
me dejo $2.000 para el almuerzo de mis hijos. Yenpb que todavia existen personas
buenas. Luego el domingo fui a comprar con esos082.y me encuentro con Don tito
y me dice “oye, le gusté la leche a tu guagua”,l¢ dije que si, gracias. Y luego me
dice “oye, anda mas ratito a la casa porque mi ®wfo va a estar voy a estar solo...”
Yo le dije que mi viejo iba a llegar este fin devsma y le voy a pagar toda su plata.

Rojo se puso...”

- 268 -



Factores bloqueadores de la Dimensiéon Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lidia

Dentro de los factores bloqueadores en el relatdide se encuentra la violencia
intrafamiliar, como fendmeno que se repite generadimente y esta presente en el
padre y su maridd:Mi vida no ha sido muy buena que digamos empezammbr mi
infancia. Lo real fue hasta octavo basico...porque fualtratada por mi papa fisica y
psicolégicamente...”; “Mi papa nunca se conformo cajue yo fuera mujer. Nos crio
de forma violenta. El queria que yo fuera hombre.asta que empecé a
defenderme...”; “Después de que yo volvi de Santiggale ver como mi papa le
pegaba a mi mama. O sea, en realidad de nifia quevgta como la golpeaba,
forcejeaban, entonces yo quedé con ello...”; “Porgye necesidades pasé: hambre,
frio, maltrato psicoldgico. Porque estuve con mirpm mal. Porque él me
humillaba...porque él tiene mas estudios que yo ydia le dije: “Te voy cagar algun
dia” y él me dijo “¢, Quién te va a agarrar con todesos hijos?...”

Lidia reflexiona sobre su actitud y comportamieatola familia, se etiqueta como “la
oveja negra”, puesto que aprende a defenderses dgtasiones del padr&omos dos
mujeres y tres hombres. La oveja negra de la famgioy yo. Porque no me dejaba
atropellar por nadie y me los enfrentaba a todos..Pero yo lo enfrenté con un
arma que tenia mi hermano escondida, ademas igeakstaba pegando a mi mama,
entonces yo le dije: “bueno, esta es la ultima ge le pegas a mi mama”. Y ahi se
par6 a pegarme y yo le dije: “jYA! jPEGAME!, ustethe pega y yo le mando un tiro.
Yo tenia un revolver en mis manos. Y él me dijo INQue yo era su hija regalona y
gue nunca mas le iba a pegar...”

Otro factor bloqueador presente en el relato déaled el alcoholismo del padrai
papéa era bueno, pero tomaba...”

Debido a las necesidades que vive Lidia desde pegesta deserta del sistema escolar
y comienza a trabajar, lo que sin dudas es unrfagencial para su desarrollo y las

posibilidades de salir de la pobreZA:los 16 afios me fui a trabajar a Santiago. No
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segui estudiando por falta de recursos econdmicBa. Santiago estuve 5 afios y
trabajé de empleada doméstica...”

Otro factor blogqueador en la familia de Lidia, €sacinamiento en el que viven, por lo
gue sus hijos tienen escasas posibilidades de jgacrearseAqui mis hijos no
tienen donde jugar, porque hay mucho barro afuerssi que juegan en la casa. Hay
poco espacio y por eso el fin de semana se haogolaPorque mis nifios no tienen

espacio para poder jugar...”

Factores bloqueadores de la Dimensiéon Comunitaria, contenidos en el
lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lidia

Las condiciones de vida en el campamento son eageNoD cuentan con los servicios
basicos ni facilidades para acceder a elldsi que aqui llegué con una vecina. Ella
me comento que se estaban tomando unos terreno® yamesgue y me fui. Primero
hablé con la presidenta que se llamaba: Patricigod“que podia ir a instalarme con
mis hijos pero tenia que venirme si o si”. Asi goee fui a construirme una casita sin
Luz, ni agua, era algo cerrado. Empezamos con unadia agua. Después terminé de
hacer mi casa gracias a Un Techo Para Chile. Apantecesitabamos $30.000 para la
media agua...”

Lidia destaca como un factor bloqueador, la esgasela relacion que hay entre los
vecinos. No percibe un ambiente acogedor ni reagpgior parte de los vecino$\ca

en el campamento les caigo mal. Les caigo mal,quer se nota. Y por eso ho me
acostumbro a vivir aca. Yo vivia en el campo y &ligente es carifiosa, en cambio aca
no...”
Lidia destaca que no existen relaciones de ayutta s vecinos ni de confianza, ni
apoyo para salir adelant&:o dificil es acostumbrarse con la gente aqui. igae son
muy particular, porque ellos nunca se alegraron dwris cosas buenas. No son
solidarios conmigo...”; “¢ Amistades?...Confieso, que tengo. Sélo a la Betty, pero
no tengo la gran confianza, porque cuando la geptelea, se saca todo en la cara, en
cambio cuando la gente es realmente amigo, pase (e pase se queda
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callado...”;"Mis vecinos me han desilusionado realmen mucho. Y hay poca
colaboracion, mi marido me dice que soy muy “corazife abuela”...”; “Yo no confio

en dejar a mis hijos encargados con las vecinas, porque las desgracias suceden
siempre en las casas de las vecinas. Una vez merdougue me quitaron a mi hija
por un mal comentario formados por mis vecinos. Aamnon a mi marido de violarla.
Asi que estuve 3 meses sin ella, hasta que se ocolbdpque era un suceso falso...”;
“Yo soy sobre protectora. Porque yo nunca las dieja las otras casas a estar con los
vecinos, me da miedo...”

El campamento se presenta como un lugar peligrdsosiil para vivir en familia, no
hay espacios de recreacion, ni la seguridad sofeipara convivir, puesto que en el
campamento hay consumo de drogas, alcohol y delmia: “Vivir aca en el
campamento es peligroso porque estamos cerca ddlc&l afio ante pasado mi hijo,
gue en ese entonces tenia 5 afios se callé y caahego. Y el afio pasado se me callo
la de nueve afios y mi hijo mayor la saco, porquengosé nadar. Ademas aqui hay dos
nifios que salieron de la carcel. Aqui afuera dedasa se ponen a fumar sus pitos y a
mi me da miedo que, como estan tan volados, se guedquedar prendidos y
provoquen un incendio y me quemen la casa. Adentéy ladrones, porque a mi me
robaron mercaderia (comida) y roban ropita de mjdiSon cosas que duelen...”

El campamento no cuenta con espacios para los, paocs sus juegoSAqui mis hijos
no tienen donde jugar, porque hay mucho barro afaerAsi que juegan en la casa.
Hay poco espacio y por eso el fin de semana se Hamgo. Porque mis nifios no
tienen espacio para poder jugar...”

El escenario de vivir en forma ilegal, desilusignentristece a Lidia, no hay arraigo ni
pertenencia. Nada es suyo, ni el sitio, ni el lugande pisan, por lo anterior
practicamente no hay participacion, organizacioplanificacion comunitaria, desde su
perspectiva y su relat6Aqui me siento pobre Si, porque nada de esto aestro, ni

siquiera el sitio. Pobre en lo material, pero saga en salud...”

-271 -



Resumen de Factores bloqueadores Sujeto 6 Lidia

Nivel Personal

Nivel Familiar

Nivel Comunitario

Vision “conflictiva” que
tiene Lidia de si en su
familia:

Violencia intrafamiliar,
fendmeno que se repite
generacionalmente y est
presente en agresores

Las condiciones de vida €
el campamento son

los servicios basicos, ni

A extremas. No cuentan con

n

como el padre y su maridp.facilidades para acceder |a
ellos.
Lidia se ve como una hija Lidia se ve a si misma | La escasay mala relacion

irresponsable que ha
fallado a los deseos de |
madre, que no ha sabidc
responder a su confianzg

<7)

como “la oveja negra”.

D

No percibe un ambiente
acogedor ni receptivo, po
parte de los vecinos.

Verglenza y frustracion
por vivir en el
campamento, reconoce

vive lo que no desea.

ue

Alcoholismo del padre.

Lidia destaca que no
existen relaciones de
ayuda entre los vecinos,

Lidia se ve a si misma

COMO una mujer con
capacidades, pero sin
oportunidades y desde es
perspectiva con un enorn
sentimiento de fracaso
falta de poder.

e

Desercion del sistema
escolar y trabajo infantil.

ta

El campamento se presen
como un lugar peligroso \
hostil para vivir en familia

no hay espacios de

suficiente para convivir,
puesto que en el
campamento hay consun
de drogas, alcohol y
delincuencia.

Vulnerabilidad,
dependencia econdémica

Hacinamiento en el que
. viven, por lo que sus hijo
tienen escasas
posibilidades de jugar y
recrearse.

El campamento no cuent
con espacios para los
nifios, y sus juegos.

~

D

El escenario de vivir en
forma ilegal, desilusiona \
entristece a Lidia, no hay
arraigo ni pertenencia.
Nada es suyo, ni el sitio, I
el lugar donde pisan, po
lo anterior practicamente
no hay participacion,
organizacion ni

gue hay entre los vecinos.

=

apoyo para salir adelante.

recreacion, ni la seguridad

ta

o

a

planificacion comunitaria
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desde su perspectiva y su
relato.

Factores de Activacion de la Dimension Personal, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lidia

Dentro de los factores de activacion mas relevgrdes Lidia en su dimension personal
esta el principio de dignidad que la sostiene erdsgisiones:En unos de mis trabajos
un caballero, si se le puede llamar asi...Yo era unfa, tenia 16 afios y quiso abusar
de mi, pero no pudo porque yo me defendi. Al llegaresposa le conté, pero ella quiso
borrar lo sucedido con plata. O sea yo le contéaod me creyod, pero me hizo un
cheque para que me quedara callada. Yo rompi eseqole y le dije que mi dignidad
no se compra...”

Lidia se reconoce como una persona de buenos $emtis noble, tiene una idea
positiva de si mismdMi casa es chica, humilde y fria, pero carifiosgp tengo un
corazon grande...”

Como madre, destaca positivamente en ella su didador, o que se configura como
un factor de activacion en su dimension persdiilsuefio era estudiar, yo queria ser
parvularia... por eso tuve tantos hijos y tengo rhagpaciencia. Yo soy muy juguetona
y de hecho...no me gusta castigar...”; “A veces ayualdos hijos de mis vecinos a
hacer sus tareas y me pagan. Asi me las arregloiagiambién les ensefié a tocar la
guitarra. Eso me alegra. Me gusta ensefar porque digtraigo. Todos los nifios me
dicen mama. Yo creo que los atraigo. Soy divertitlss bailo, juego, payaseo, les
pongo masica...“Y juego siempre con ellos”...”

La presencia de la fe en la vida de Lidia, es tivaador en su desarrollo y posibilidades
de superacién de la pobreza, ya que le da sentmiyspectiva a su vidaYo soy una
persona de fe. No tengo religién, solo confio, tenig en Dios y le doy gracias a él
por mis hijos que estan sanos. De repente me exojoél y le pregunto ¢Donde estas

entonces?...”; “...Pero todo lo que hago, soy coopdwea, solidaria, tengo fe...”
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Factores de Activacion de la Dimension Familiar, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lidia

Lidia se siente contenta y orgullosa de ser mddrgue se configura como un factor de
activacion en su familid'De mis hijos te puedo decir que son lo mas imgorte que
tengo. Le doy gracias a Dios porque hayan salidmibas y que son sanitos...”

Como factor de activacion, también se configuranideas de progreso y expectativas
de conseguir una casa a través de la planificagiéh ahorro:“Ahora estoy en un
comité para postular a una casa en un proyecto &l desarrollo... lo que estoy
buscando es plata porque las casas las entregamarzo del préximo afio. Tengo que
juntar $ 350.000 de hecho, ya los tuve pero sacabgoco para comprarles alimentos

a los nifios y cuando le daba la tontera a mi esposdba a trabajar...”

Factores de Activacion de la Dimension Comunitaria, contenidos en el

lenguaje profundo y conceptos técnicos asociados en el relato de Lidia

Son escasos los factores de activacion que Lidsaliza en su comunidad y
campamento especificamente. Lo que mas destaaseesxipte la posibilidad de poder
acceder a una vivienda a través de un programal:sb&hora estoy en un comité
para postular a una casa en un proyecto para elatesllo... lo que estoy buscando es
plata porque las casas las entregan en marzo ddixpno afio. Tengo que juntar
$350.000 de hecho, ya los tuve pero sacaba un gara comprarles alimentos a los

nifios y cuando le daba la tontera a mi esposo na gbotrabajar...”
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Resumen de Factores de Activacion Sujeto 6 Lidia

Nivel Personal Nivel Familiar Nivel Comunitario
El principio de dignidad | Lidia se siente contentay El campamento recibe
que la sostiene en sus| orgullosa de ser madre. apoyo social y
decisiones. especificamente programas
para poder optar a una
vivienda.
Lidia se reconoce como Ideas de progreso,

una persona de buenos| planificacion y el ahorro
sentimientos, noble, tiene para conseguir una casal.
una idea positiva de si
misma.
Destaca positivamente en
ella su afan educador
La fe le da sentido y
perspectiva a su vida.

Comentarios al relato de Lidia

La narracion de Lidia la constituyen cuatro etapafancia, adolescencia: tiempo de
trabajo, formacion de la familia y vida en el campato. Cada una de esas etapas esta
cubierta de significado de acuerdo a diferentesshgjue la caracterizan, como son:
violencia intrafamiliar, alcoholismo del padre, €iesdn escolar, intento de abuso sexual
en el trabajo de Santiago, regreso a Temuco, mderta madre, maternidad y traslado
al campamento. Estos hitos configuran una seritacteres que se constituyen como
activadores y bloqueadores de condiciones paraperacion de la pobreza. Dentro de
aquellos factores de activacion se encuentranietipio de dignidad, reconoce en si
misma, aspectos como la bondad y la nobleza, sengidlo de ser madre, planifica
tareas de su vida familiar y recibe apoyo socigh pader optar a una vivienda.

Los factores bloqueadores a nivel personal samdgen como un apersona conflictiva,
creencia de verse como una hija irresponsablejieamg y frustracion por vivir en el
campamento, no visualiza oportunidades para lleavaabo sus capacidades; a nivel

familiar, se encuentra la violencia intrafamiliat,alcoholismo del padre, desercion del
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sistema escolar, hacinamiento en el hogar y a noghunitario, los factores
bloqueadores estan dados por la absoluta caread@sdservicios basicos, la escasa y
mala relacién que tiene con los vecinos y la ingdgd y peligro que representan para
ella vivir en el campamento.

De acuerdo a estos elementos se construye unmibmisfrido, un si mismo vulnerable
y un si mismo protector.

El siguiente diagrama grafica el analisis al retid_idia
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GRAFICO UNIDADES DE SENTIDO (SUJETO 6 Lidia)
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o
I I .
_ Etiquetas
Sufrido Vulnerable Protector Semantica:
| 2 2 L ) |
Adhesién a un Adhesion a
orden more orden moral
Motivos Motivos Motivos
Por qut Par
A
Causalidad Causalidad Causalidad Ejes de
Historice Psicolégica Natura Causalidac
!
Violencia Alcoholi Deserci Intento de Regreso Muerte de Maternidad| | Traslado al Hitos
Intrafamil smo del én abuso sexuall | Temucc la madre campamento
iar Padre escolar en Santiago A T
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: Adolescencia: Formacion de la Vida de Etapas
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Analisis inter casos

Los analisis realizados, tanto a nivel de las estras narrativas, como en la
interpretacion de las mismas, en cada uno dedwsrslatos y en funcion de los
significados otorgados, como construccion sociaveedora de este significado, se
puede sefialar que las etapas, entendida como iVissodes al interior del texto que
poseen un alto grado de variabilidad e imprevisiad, en las que no siempre se
distinguen facilmente los puntos de partida y fin@ina, 1988), las mujeres que
participaron de esta investigacion, significan sxperiencias de vida, desde una
perspectiva emocional afectiva, centrando susa®lanh las interacciones sociales que
implican para ellas la posibilidad de experimemtaociones que las impulsen a actuar
frente a los sucesos significados como fundameniteel curso de sus vidas; y la
autoimagen que construyen de si mismas, por otto, leambién estd presente una
intencion de secuenciar de manera cronologicaegueterrumpida por la superposicion
de un significado emocional que prima en la ordémedel relato.

Siguiendo con esta logica, respecto a los sucégosicados como hitos en la vida de
estas mujeres, que implican segun Pifa (Pifia, I1€88)tos sucesos externos o internos
narrados por el personaje que son presentados cami@ales en el curso de su vida”.
Estos sucesos poseen la cualidad de explicar, er heferencia, lo que los provee de
una importancia sustancial respecto al analisisuamto son reforzadores del impacto
gue causan al interior del relato y que encauzgposderior conducta del personaje-
narrador.

Dentro del estudio se puede observar, que los hitbsse encuentran ligados o
correspondientes a una secuencia especifica, smeI todos los casos, se presentan
diseminados a lo largo de la narracion como agsiedpisodios fundamentales que
marcan sus vidas y que son descritos con mayoreaguyl cercania emocional. La
mayoria de los hitos narrados tienen relacion aechds dolorosos, en los que estas
mujeres experimentaron emociones connotadas @ elmo negativas, mas que con

una interpretacion y vivencia positiva. Algunosohitdestacados en el relato de las
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mujeres son o estan relacionados con: alcoholismia tamilia, violencia intrafamiliar,
desercion escolar, maternidad, toma del terrermoyasocial.

Ademas de lo ya mencionado, como parte de un @anélier casos o transversal, es
fundamental hacer referencia a las motivacionekslgpersonajes intervinientes en la
accion relatada por el personaje narrador, coreideactor principal del relato. Desde
esta perspectiva las motivaciones se entienden egmuellas afirmaciones explicitas o
implicitas tendientes a explicar las conductas ake personajes mencionados, las
motivaciones ademas, tienen la cualidad de demrdbtaivel de insight del narrador, ya
gue la autoevaluaciéon y la capacidad de reflexiéneh un papel fundamental en la
exégesis de las acciones de los personajes.

Desde la singularidad de los relatos, es posilsknduir que las mujeres de este estudio,
explican las acciones con predominanciandeativos paralo que implica una baja
capacidad de insight, lo que se relaciona direatéaneon la posibilidad de influir sobre
su entorno, a su vez, influye directamente sobrepdaibilidad de desarrollar
competencias que permitan por una parte la mejeraud autoestima al percibirse
capacitadas para movilizarse hacia la ampliaciépaigbilidades, y por otra, generar
instancias de cambio tendientes a la superaciosudsituacion actual; aun cuando
pareciera que estas condiciones son solo de candsimldgico puede atribuirse a
rasgos provenientes del contexto sociocultural liékmdose esto al atribuir un rol
diferencial de mujer y madre.

La adhesién al orden moral en los relatos, cobriasén cuando se enjuicia el
comportamiento de los otros, como por ejemplo: doase hace referencia al
alcoholismo en la familia, la delincuencia en ehpamento, cuando se relatan los roles
y vinculos al interior de la familia y la calida@ @stos, cuando se detallan causas y
efectos de la discriminacién que se vive por pdeda comunidades vecinas. Especial
enfasis moralizante tienen aquellos hitos relacloaa la violencia intrafamiliar, puesto
gue en la mayoria de los casos es una problentatéecae presenta generacionalmente.
Todos los hitos presentados en estas historias sidm generadores de nuevas

circunstancias de vida y movilizan al personajengypial hacia nuevas opciones de
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accion sobre el entorno, los vinculos con otrodlags emismas, siendo éstos, los que
facilitan la ampliacion de las posibilidades deesap su situacion de pobreza.

En directa relacion con lo anterior, aparecen laiburiones de causalidad que son
establecidas por el narrador y que constituyen noadenador que relaciona, une y
explica sucesos, etapas e hitos; la diferenciae exdte elemento y los motivos es, que
estos Ultimos s6lo son aplicables a las conductageatsonas, y las primeras son
utilizadas para establecer vinculos entre unidddegiferentes categorias; al igual que
los motivos, las atribuciones de causalidad reareras explicaciones acerca de la
influencia que las personas consideran que posebre ssu entorno y sobre sus
posibilidades de accion sobre el. En los relatasagdos de las historias de vida de las
mujeres que colaboraron con este estudio, se abseas predominancia del modelo de
relacion causal de tipo psicologicque implica que el narrador alude a rasgos de
caracter de algunos personajes que intervienea &istioria para explicar los sucesos,
guedando asi las etapas encadenadas de maneraersagygb, apareciendo la sucesion
de hechos como un efecto de la manera como sompddgipantes, mas que por
aspectos sociales, estructurales o individualelslenvolucrados; incluso en algunas
ocasiones son las mismas mujeres quienes determi@sarconductas dadas sus
caracteristicas personales.

Finalizando con el analisis transversal, los ega&iticos que estructuran y otorgan
sentido al personaje, son producidos por el semig® las mismas mujeres de este
estudio han otorgado a las diferentes experieniates. Al respecto se presentan las
principales nociones de si mismo definidas destieestudio, presentes en la mayoria
de las mujeres, considerando las conductas aseckdas patrones culturales que

proveen sentido a las mismas:

1. Si mismo vulnerable:Esta idea de si mismo esta presente en las sg@seswSurge
desde la infancia y se basa en la inestabilidadegtaes mujeres viven a lo largo de toda
su vida, producto de una serie de situacionesraggeale necesidades insatisfechas y

como consecuencia de ser parte de una cadena genafale pobreza, lo que dificulta
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aun mas visualizar perspectivas de cambio a futste si mismo esta relacionado con
las siguientes dimensiones intangibles: la carermma la ausencia, con la exclusion
social, con el temor, con el dolor de no poder icutecesidades, con la falta de control
y dominio sobre su existencia. La vulnerabilidadl@rpobreza de estas mujeres, se
manifiesta en el relato, al referirse a si misn@sa fragiles y desconfiadas frente al
futuro, donde los eventos de la vida aparecen céms ocontrol y dominio que las
capacidades de cada una para enfrentarlos. Detalep@spectiva se muestran con
dificultades para poder adaptarse a una realidadpleja que demanda de ellas
competencias personales para poder mejorar sugciores de vida.

Esta construccion de si mismo, resulta amenazaotdopizadora de una serie de roles
gue las mujeres tienen, puesto que la mayorialde amienzan a verse “vulneradas”
en sus roles de esposa, madre e hija principalmiendgie se refleja en la desconfianza
de si misma para poder llevar a cabo con éxittesaas.

Esta construccion de si mismo estd asociada aaonds esenciales (bloqueadoras),
frente a la superacion de la pobreza, puesto quealacterizan factores que

obstaculizarian las posibilidades de cambio desndiciones de vida.

2. Si mismo protector Esta nocion de si mismo aparece como una corstangas seis
mujeres. Esta idea estd muy relacionada con l@naeiltural de maternidad, en cuanto
las conductas desplegadas y que forman parte pettoeo de estas mujeres, son las
gue estan asociadas culturalmente a conductasnal@®respecificamente asociadas al
género femenino, tales como la proteccion a lasshifa proteccion a la familia o la
nocion cultural de esta, es decir, su forma y ¢agmcion de ellas mismas.

Culturalmente, es muy mal aceptado que una madmdabe a sus hijos, esta conducta
no tiene tanta carga social y moral en el casoedelspadre quien abandone, como se
puede observar, las mujeres adoptan este patrdanténte, no mostrando ninguna
rebeldia ni cuestionamiento acerca de las funciasesiadas a uno u otro dentro de la

pareja o la familia.
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Este aspecto cultural también actia como limitaartie;uanto, se dificulta notablemente
la movilizacion de capacidades con la responsailicompleta del cuidado y
manutencién de los menores, es asi, como algurgggaachumillaciones, violencia,
infidelidad, etc., con tal de mantener un vincubm ¢a pareja que permita proveer los
aspectos materiales de la supervivencia.

La construccion de este si mismo, esta relaciomadolas condiciones de activacion
para la superacion de la pobreza, puesto que tadanujeres, desde la maternidad se
potencian y transforman en agente de cambios yrddeapara si mismas y quienes

estan a su cargo, este si mismo esta ligado addeasperanza y de proyecto futuro.

3. Si mismo sufrido:La construccidon de este si mismo esta preserttee€mujeres. Se
caracteriza por forjarse fuertemente desde la aiayncomo consecuencia del si mismo
vulnerable. Los relatos detallan episodios de praditristeza, desolacion, desesperanza
y frustracion, con periodos en donde las posilikdade cambio y confianza en el
futuro son los menos y parecieran desvanecerséarapnte. Este si mismo nos acerca
al cansancio de lo que es vivir la pobreza, gei@rdras generacion.

La construccion de un si mismo “sufrido”, estd &mbw a condiciones esenciales
(bloqueadoras) de superacion frente a las condiside vida de la pobreza, puesto que
este sufrimiento la mayoria de las veces mas quesformarse en un estimulo de
cambio, las estanca, las detiene, las mantienesgplectativa y con un cierto nivel de
conformidad, puesto que es la realidad en la quednacido y en la que se han

socializado.

4. Si mismo avergonzadoka construccion de este si mismo, esta presengt refato

de dos mujeres, basado en la reflexion criticasgugace sobre algunos hitos altamente
significativos de su vida, como son: el alcoholiso® los padres, la depresion, el
abandono, el hambre, la negligencia, la violenotsafamiliar, etc. Las mujeres se

sienten avergonzadas de vivir dichas experiencigaey ademas estén asociadas a la
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demanda de necesidades que no satisfacen, desld@@Iimaterial hasta el no material
de los afectos.

Este si mismo, muchas veces en el relato se qoieitsr o negar, puesto que deja al
descubierto aspectos que desde el deber y lar&isan cumplidos, como por ejemplo
el rol de una “buena madre”, de una “buena hijaspbsa”, “vecina”, etc.

Este si mismo estd ligado a la baja autoestimaynantia e independencia, a una
subvaloracion de la persona que se es, a la démepafen si misma y el futuro; por
estas razones este si mismo esta ligado a factolegueadores, puesto que
obstaculizaria los procesos de cambio y desarralb,como de despegue de nuevas

alternativas y formas de vida.

5. Si mismo estigmatizadoEste si mismo se forja desde la infancia, y lanemas
distinciones que estigmatizarian a las mujeresuséois estilos de crianza que llevaban
al interior de su familia, puesto que mencionartisendiferentes a los demas, lo que
reflejarian los otros en ellas, entre otras cosas |p forma de vestir, los juguetes que
tenian, el trabajo que comienzan a hacer desdeppuefias para ayudar a sus familias.
A medida que crecen y se transforman en adultasmigjeres manifiestan sentirse
estigmatizadas por vivir y pertenecer a un camp&mei estar casadas, no vestirse de
una manera “apropiada”, “por hablar de una maneelgs demas no entienden”, por
“sufrir las consecuencias de la pobreza”. El sirmisestigmatizado esta unido a una
serie de factores bloqueadores que obstaculizdaignposibilidades de superar la

pobreza, desde los aspectos personales hasta ¢tanusni

6. Si mismo emprendedorEste si mismo esta presente en dos de las seisesufa
construccion de este si mismo se forja en func@los aprendizajes y en respuesta a las
necesidades y carencias que han vivido. Los apaed estan orientados en tres
direcciones, desde el nivel personal, familiar y@inunitario. Importante es destacar
gue este si mismo esta en directa relacion al apogial que reciben las mujeres en el
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campamento y que logra canalizar sus esfuerzopgceativas en la superacion de sus
condiciones de vida.

Este si mismo dice relacién con el afan de sup@macon las posibilidades de cambiar
su realidad y ofrecerle una mejor calidad de vida éamilia. Esta asociada a la ilusién
la motivacién, la esperanza, el sentirse empodei@docapacidades y habilidades que
permitan cambiar condiciones de vida.

El si mismo emprendedor relne una serie de factbgeactivacion, que permitirian
superar las condiciones de extrema pobreza en l@eres jefas de hogar del

campamento Eduardo Rodriguez de la ciudad de Temuco

7. Si mismo frustrado: Este si mismo esta presente en todas las mupen@sen mayor
medida en dos de las participantes en el estudiocdnstruccion de este si mismo
resulta como consecuencia de una serie de intgpi@dallan para superar y mejorar
condiciones de vida y a la busqueda permanentepddunidades y posibilidades de
cambiar la realidad de sus familias.

La frustracion estd asociada con factores bloqueadpe obstaculizarian procesos para
la superacion de la pobreza, como por ejemplo blgayrda impotencia y el sentirse

vulnerable frente a la vida y el futuro.

8.Si mismo digno:La construccion de este si mismo en el relatopsente en dos de
las seis mujeres y tiene una especial relevancil sexlato de ambas, puesto que como
sefal distintiva, este si mismo aborda tematicasooel respeto, el valor de ser persona,
sobre las condiciones materiales en las cualegist.eLa idea de dignidad, funciona
como un principio que se merece y permite relacaeeigualdad (de oportunidades y
reconocimiento), al interior de la sociedad.

Esta idea de si mismo, estd asociada al optimisiria, autovaloracion positiva y al
sentirse merecedora de un lugar en la vida, ptarito esta asociada a factores que son

activadores en la superacion de las condicione®ddeen la pobreza.
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La tabla que a continuacion se presenta destacgriosipales factores que se

manifiestan en los relatos de las mujeres y querd#pndo de su trama y el desarrollo
gue cada una construye en su relato, permiten gtoafise como factores esenciales,
bloqueadores o de activacion, puesto que no sieatpnésmo factor es un elemento de
activacion en una u otra persona 0 en su casoiakdfs ahi donde radica la riqueza de

cada relato, en su particularidad.

La siguiente tabla resume la orientacion que Idigoracion de cada uno de los si
mismo, presentes en el caso de las seis mujergsigeantes en el estudio, presenta en
funcion de dimensiones intangibles, los cualeshildsrian u obstaculizarian procesos

tendientes a la superacion de sus condicionesideewi la pobreza.

Resumen del si mismo en relacion a las dimensiotesgibles de la pobreza

Orientado a factores de| Orientado a factores que
Si mismo activacion, que promueven obstaculizan la superacion
la superacion de la pobreza de la pobreza
Estigmatizado X
Desconfiado X
Independiente X
Normativo X
Emprendedor X
Vulnerable X
Protector X
Sacrificado X
Sufrido X
Digno X
Critico X
Avergonzado X
Frustrado X

El si mismo es una construccion que tiene relac@ndimensiones subjetivas que se
manifiestan a nivel individual, familiar y comunit® caracteristicas que finalmente le
dan identidad. A continuacion se mencionan las detacadas, segun sean factores

bloqueadores o de activacion.
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Los principales factores bloqueadores que formaie pkel si mismo en el caso de estas

seis mujeres, estan referidos a:

1.

Bajo desarrollo de habilidades y competencias gagyérmiten actuar sobre el
medio: estas competencias estan orientadas en magdida a un interés de
formacién intelectual, que sea reconocido y valijgdira que sirva como medio
para alcanzar otros objetivos, como optar a nuénaismjos, mejores salarios,
posibilidades para los hijos, capacidad de negoeiar

Baja autoestima; se muestran caracteristicas asscean desvalorizacion de las
propias capacidades, dificultad para ver nuevasbilidades, inseguridad
respecto a su relacion con el mundo, otorgandorpodentrol a otros.

Vivencia de la situacion de pobreza como un lugar \ergienza y
estigmatizacion.

La creencia de que para superar la pobreza essowpdéble la ayuda-asistencia,
bajo el entendido que ellas no seran capaces gotas de generar recursos que
les permitan esta accion sobre el mundo.

Violencia intrafamiliar, como un factor esencialegge repite generacionalmente
y que altera la dinamica familiar en sus difererd@sensiones, emocional,
econdmica y socialmente. La familia se ve represiEnittcomo un espacio de
inseguridad y riesgo, donde se ven vulneradosdosctios.

Alcoholismo al interior de la familia, también es factor, que en la mayoria de
los casos esta repetido generacionalmente y ganto, asociado a esquemas de
negligencia familiar, trabajo infantil, deserciéscelar y ausencia de estabilidad
emocional y apoyo afectivo.

Envidia y desconfianza en las relaciones con legwes; las relaciones entre los
vecinos al interior del campamento, no son solaenentre “vecinos”, sino que
también familiares, la mayoria tiene relacionepa®ntesco, por lo que muchas
veces las relaciones de ayuda, solidaridad y mdghed resultan poco
espontaneas y mas bien son vistas como un debeblezseéndose una

competencia, egoismo y desconfianza.
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8. Escasos espacios de recreacion y tiempo libranilgeres cuentan con escaso y
casi nulo tiempo para sus actividades de desarpsisonal y socializacion
dentro y fuera del campamento, estan principalmeedécadas al cuidado de los
nifios y adultos mayores.

9. La pobreza es una situacion que se repite genamdgiente en todas las

mujeres, es decir, han crecido en la pobreza.

Los principales factores de activacion que formarepdel si mismo en el caso de estas

seis mujeres, estan referidos a:

1. Decencia y dignidad; esta es una de las ideas @sesmdestaca en los relatos
analizados, puesto que surge en respuesta a lagenqgias de dolor, exclusion,
discriminacion, etc., vividas durante la infanamel@ pobreza. La reflexion de las
mujeres desde el presente y que se manifiestaseelltos, es que las personas
debemos ser valoradas por ser y no por tener, gaayie sobra.

2. Presencia de la Fe; en los relatos se manifiespaelsencia de la fe, como un
elemento que permite a las mujeres tener configneaperanza en un futuro
mejor, ademas de poder identificarse con un esquemada cristiano, que las
favorece y beneficia desde los esquemas normatigofamilia, relaciones de
ayuda, comunicacién, solidaridad y respeto haamisiho y los demas.

3. Responsabilidad frente a la maternidad; en todamlgeres la maternidad es un
hito que marca etapas en diferentes momentos #&day en su mayoria la
maternidad las motiva a seguir creciendo como passoa recuperarse de
traumas de la infancia a desarrollar capacidadesiciacionales con el resto de
la familia y la comunidad para sentirse apoyadi ¢area de ser madre.

4. Esfuerzo y sacrificio; la idea del esfuerzo y a@rseio son altamente valoradas
por las mujeres y en su mayoria las ven como létudes que se deben
desarrollar para poder superar condiciones de reatrpobreza. Se muestran

dispuestas a sacrificar algunos aspectos pardegis otros que beneficien a la
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familia principalmente y al resto de la comunidad, decir por aquellos que
tengan mas impacto.

5. Las mujeres canalizan los servicios sociales, l@enes, de acuerdo a los relatos
analizados, son por excelencia conocedoras delorsastiial en el que viven,
identifican las instituciones que existen en el gamento, son las que
promueven la participacién de dichos servicios gnaéls quienes canalizan las
demandas. Es decir la promocién del campamento gesarrollo estaria en

directa relacion con el rol de la mujer en los E#0g sociales.

En la siguiente tabla, se menciona la variabilidkd las dimensiones intangibles,
entendidas como actitudes, valores, creenciasuctes) aspectos de la personalidad de
los individuos, estilos de relaciones interpersesal formas de comunicarse,
competencias: personales, familiares y comunitarig@e en un momento dado de la
vida de los sujetos se configuran como activadorb®queadores en la posibilidad de
superar condiciones de vida en la pobreza, peroagsie vez, constituyen parte de la
identidad de dichos sujetos.

Tabla resumen de factores bloqueadores y de activacion, segun

dimension: personal, familiar y comunitaria

Aspectos personales:

Concepto Factores de Activacion Factores
bloqueadores
Autoestima Alta Autoestima Baja Autoestima
Vision de la vida Visiéon Positiva de la vida Visidrgativa de la
vida
Proyecto Futuro Existe proyecto futuro No existeypcto
futuro
Autonomia Presencia de autonomia Dependencia, @asen

de autonomia
Estabilidad Emocional Tendencia a la estabilidad Tendencia a la

emocional, equilibrio inestabilidad
emocional,
desequilibrio
Salud Mental Presencia de salud mental Deteriotta salud
mental
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Sentimiento de Bajo o nulo sentimiento de Prolongado
soledad soledad sentimiento de soledad
Tiempo Organizacién del tiempo Ausencia y escaBez e
la organizacion del
tiempo
Poder en la vida Presencia de espacios de pod¢rAusencia de espacios
cotidiana en la vida cotidiana de poder en la vida
cotidiana
Ingresos propios Presencia de ingresos propigsAusencia de ingresos
(originados desde ella) propios
Empleo Se encuentra empleada Se encuentra
desempleada
Maternidad Planificacion de la maternidad Embamazo
adolecente, ausencia
de
planificacion familiar
Recreacion Existe espacio y tiempo para JéAusencia de
recreacion recreacion
Desesperanza Ausencia de desesperanza | Presencia de
aprendida aprendida desesperanza
aprendida
Capacidad de Capacidad negociadora Ausencia de capacidad
negociacion para negociar
Espacios de Presencia de espacios de Ausencia de espacios
sociabilidad sociabilizacion significativos | de sociabilizacidon
significativos significativos
Respeto de si Presencia de respeto de si migmsencia de respeto
de si misma
Autoproteccion y Autoproteccién y autocuidado Se expone al peligro,
autocuidado no se cuida, ni protege
Confianza en si misma  Existe confianza en si mismaNo existe confianza en
en sus capacidades y si mismay en sus
competencias competencias
Competencias Existen competencias No existen
comunicacionales comunicacionales (asertividad) competencias
comunicacionales.
Predominio de
agresividad y
pasividad
Fe en Dios Presencia de la fe Ausencia de la fe
Dignidad Sentimiento de ser digna y Sentimiento de no ser
merecer dignidad digna y no merecer
dignidad
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Conocimiento de si | Nivel de autoconocimiento que| Bajo nivel de
misma permite destacar cualidades | autoconocimiento de
si misma, no identifica
cualidades
Comprension de su | Reflexiva respecto a su realidad Niega y se cordun
realidad en su realidad
Actitud hacia el Valoracion positiva hacia el Valoracion negativa
trabajo trabajo hacia el trabajo
Actitud hacia el Valoracion positiva hacia el Valoracion negativa
estudio estudio hacia el estudio
Capacidad para Se organiza, planea propositog ¥sta en permanente
planificar hace planes desorganizacion, no s
plantea propdésitos ni
hace planes
Aspectos familiares:
Concepto Factores de Activacion Factores
bloqueadores
Trabajo doméstico Trabajo doméstico La mujer esta sobre
compartido en la familia cargada de trabajo
doméstico
Dindmicas cotidianas al Existe comunicacion de La comunicacion es de
interior del hogar calidad al interior del | mala calidad al interiof
hogar del hogar
Empleo de la mujer Mujer empleada en el | Mujer desempleada
mercado laboral
Relaciones de ayuda Reciprocidad en las No existe cooperacién

relaciones de ayuda | ni reciprocidad en las
relaciones de ayuda

Valoracioén entre los Existe valoracion y No existe valoracion n
integrantes de la familia. reconocimiento por reconocimiento por
quien se es en el hogar quien se es en el hogar
Conflicto interpersonal Buen manejo de los Mal manejo de los
conflictos conflictos
interpersonales interpersonales
Redes sociales Redes sociales Redes sociales fragiles
cohesionadas y flexibles
(dinamicas)
Distribucion de Distribucion equitativa | Distribucion desigual
responsabilidades de tareas y de tareas y

(1%

responsabilidades en el responsabilidades en ¢

- 290 -



hogar

hogar

Manejo de recursos de poder
interior del hogar

interior del hogar

dExiste manejo eficaz d¢
los recursos de poder g

> Manejo ineficaz de los
Irecursos de poder al
interior del hogar

Situaciones de tension

Situaciones de tension
controladas y

gestionadas que no se
prolongan en el tiempo

Agudas situaciones de
tension que no se
controlan ni gestionan
en el tiempo

Instancias de recreacion

Existe tiempoy
espacios de recreacion
para la familia

Hay poco tiempo y
espacios de recreacio
para la familia

Apoyo Social orientado a |

familia

y emprende

ala familia recibe ayuda

La familia recibe ayudi
y se hace dependiente

52

Identificacion de los roles

Existe claridad enatl

interior de su familia

gue cada uno cumple g

" Existe confusion,
Irespecto al rol que cac
uno ejerce en su

a

familia
Tipo de relacion con la parejal  Se percibe uniétaen| Se percibe
pareja distanciamiento en la
pareja

Numero de personas
habitan la vivienda

q

&l nimero de personas
gue habitan la vivienda|
permite la convivencia,

el que se cuenta

respecto al espacio con supera el espacio

Familia hacinada. El
namero de personas
gue habitan la viviend4

adecuado para la
convivencia

Planteamiento de metas

La familia si se plant
desafios en forma de
metas

daa familia no se
plantea desafios en
forma de metas

Armonia familiar

Se percibe armonia
familiar

No se percibe armonig
familiar

Nivel de acuerdo I

educacion de los hijos

en

aAlto nivel de acuerdo,

respecto a la
importancia en la
educacion de los hijos

Bajo o nulo nivel de
acuerdo, respecto a la
importancia en la

educacion de los hijos

Presencia de habitos

Presencia de habitos
gue ayudan a crecer

5 Presencia de habitos
gue estancan el
crecimiento o lo
dificultan

Unién Familiar

Se percibe union

No se percibe union

familiar

familiar

|
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Aspectos Comunitarios (campamento):

Concepto

Factores de Activacion

Factores blogueades

Empleo de la mujeres

Mujeres empleadas

Desempieeniao

Valoracion entre vecinos

Existe una valoracion
positiva entre los vecing

No existe valoracion, ni
sreconocimiento entre 109
vecinos

Acceso al trabajo

Facilidades para acceds
al trabajo

2fFormas precarias de
acceder al trabajo

Manejo del conflicto

Existe manejo eficaz de

Insuficiente manejo del

interpersonal conflicto entre los conflicto entre los
vecinos Vecinos
Participacion comunitaria | Existe participacion Ausencia de
comunitaria participacion
comunitaria

Relaciones de ayuda

Reciprocidad en la

los vecinos

relaciones de ayuda entrayuda entre los vecinos

No existen relaciones d¢

es insuficiente

1%

o

Respeto entre vecinos

Existe respeto entre los
vecinos

No existe respeto entre
los vecinos

Redes sociales

Red social fuerte y
cohesionada, no hay
redundancia de contact

Estan constituidas por
lazos fuertes, hay una
psedundancia de
contactos, suelen ser
fragiles y poco
enriquecedoras

Espacios de recreacion y
ocio

Los vecinos cuentan co
instancias de recreacior
y 0Cio

nLos vecinos tienen baja
o nulas instancias de
recreacion y ocio

\*2)

Mujeres como principales
participantes del desarrollo
S0ocio comunitario

Las mujeres lideran y
participan activamente
en el desarrollo de su
comunidad

Las mujeres no lideran,
ni participan activament
en el desarrollo de su
comunidad

Mujeres canalizadoras de I
servicio sociales

pd as mujeres canalizan
los servicios sociales

Las mujeres no canaliza
los servicios sociales

\n

Reconocimiento social

Los vecinos se sienten
reconocidos socialment

Los vecinos no se
esienten reconocidos
socialmente (mas bien
marginados)

Redes sociales

Redes sociales

Redes socialeg$ra
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cohesionadas y flexibles
(dinamicas)

Sector donde predomina el
tipo de trabajo que realizan
los vecinos

Trabajo
predominantemente en
sector formal

Trabajo
epredominantemente en
sector informal

el

Organizacién comunitaria

Existe organizacion

No existe organizacion

comunitaria comunitaria
Acceso a ocupaciones, entrdgualdad, en el acceso a Desigualdad, en el
hombres y mujeres las ocupaciones, entre | acceso a las

hombres y mujeres

ocupaciones, entre
hombres y mujeres

Apoyo social

Presencia de
instituciones y
organizaciones que
apoyan el desarrollo del
campamento

Ausencia de
instituciones y
organizaciones que
apoyan el desarrollo del
campamento

Planificacion Social

Se planifica el desarro
de la comunidad

Idlo se planifica ni
visualiza el desarrollo d¢
la comunidad

1%

Seguridad ciudadana

Los vecinos se siente
seguros en el
campamento

rLos vecinos estan
inseguros de vivir en el
campamento

Relacién con los programas
sociales

5 Existe empoderamiento
por parte de los
participantes en los

Existe dependencia por
parte de los participante
en los programas

programas sociales

sociales
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES YDISCUSION

La construccion del si mismo en relacion a las dsimnes subjetivas, tanto bloqueadoras
como de activacion de condiciones para la superaigdla extrema pobreza, presentes en
seis mujeres jefas de hogar, arrojan hallazgosequergen de la produccion de los relatos
de vida expuestos

Desde los aportes del constructivismo social, lbodw@ogia cualitativa y especificamente el
enfoque autobiografico, que en términos generabstienie que la naturaleza del relato
autobiografico es la de un discurso de caractarpretativo, que se conceptualiza por
construir y sostener una figura de “si mismo”, etado como un personaje (Pifia, 1988).
Los seis sujetos participantes de la investigadian, construido diferentes representaciones
de si mismo, de su propia identidad como persosta. gonstruccion ha sido realizada en el
relato auto-biografico, en cada momento biograjien el texto mismo del discurso auto-
biogréfico (Pifia, 1988).

De acuerdo a lo que plantea Pifia (1988) en eloralatibbiografico, se inscribe en tradicion
de G. H. Mead:

“...la caracteristica de la persona como objeto pash Esta caracteristica esta
representada por el término “si mismo”, que es eflaxivo e indica lo que puede ser al
propio tiempo sujeto y objeto. Este tipo de obgg@sencialmente distinto de otros objetos,
y en el pasado ha sido distinguido como conscig¢étmino que indica una experiencia con
la propia persona, una experiencia de la propiagmera. Se suponia que la conciencia
poseia de algin modo esa capacidad de ser un op@tosi misma. Al proporcionar una
explicacion conductista de la conciencia tenemas lguscar alguna clases de experiencia
en la que el organismo fisico pueda llegar un abjedra si mismo” (Mead, 1990, p.168-
169)

Las mujeres participantes de este estudio han dsyitoique se denomina, la imagen de un
hablante, con la cual se presenta en una relaomal £specifica, poseyendo, exhibiendo o
pretendiendo proyectar una serie de atributos tjeeden a sostener y otorgar credibilidad

a esa imagen. Esta imagen es la faz visible dehisino” en determinada circunstancia, es
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la representacién que hace una persona a bass daréwteres que supone debe encarnar en
ese momento.

De acuerdo a lo anterior, el yo mismo develadosta iavestigacion, tal cual es proyectado
en el relato auto-biografico no posee una existepavia al momento de su generacion, ni
externa a él, es una construccién verbal. No otesteay una referencia entre esa imagen de
la que habldbamos anteriormente y el si mismo guees a lo largo del relato.

Los diferentes personajes del si mismo, constrpateestas mujerdsan permitido conoce

su mundo simbdlico, a través del relato. Como sinmismo vulnerable, si mismo
protector, si mismo sufrido, si mismo avergonzaglomismo estigmatizado, si mismo
emprendedor, si mismo frustrado y si mismo digmireelos mas destacados en el caso.
Estos si mismo no se definen simplemente por una de caracteristicas y valores, por su
desarrollo lineal, repeticion o cambio a travesrdkdto, sino también, y principalmente por
la oposicion y relacion que se establece a lo ldeyaliscurso, como es el caso del si mismo
vulnerable, caracterizado por la fragilidad de tekciones y el si mismo protector,
constructor y promotor de relaciones mas estables.

El “si mismo” proyectado en un momento biografiggue se constituye como protagonista
del relato, es otro “si mismo” que aquel de cuym\supuestamente se habla, es decir, no
hay una correspondencia exclusiva entre lo quease ry quien habla, puesto que son
recuerdos e interpretaciones de diferentes expeaede vida.

La identidad del si mismo, de cada una de estasremupesta vinculada a una situacion
biogréfica, por lo tanto, a medida que transculosndiferentes episodios que componen la
vida de alguien, esta identidad del “si mismo” cem@n relacion al pasado y al futuro. De
acuerdo a esto podemos comprender que la realtiae® permanente reinterpretacion y se
re significan etapas e hitos, lo que se traducenevos ejes de causalidad, ya sean
psicolégicos, naturales, historicos o misticos yespectiva adhesion al orden moral.

De acuerdo a Pifia (1988), la construccion del isima” no solo varia a travées del tiempo,
sino que ademas su riqueza radica en la simuliateid dichas identidades. Por lo tanto, el
desarrollo y materializacion de dichas identidatesducidas en relaciones intra e inter

personales), dependera de las circunstancias giensuacion.
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Para poder conocer, describir y analizar el si midemestas mujeres, es preciso sefialar que
en su configuracion existen caracteristicas, coomgliciones esenciales, que se constituyen
en factores de bloqueo y de activacion. En estsiigacion se han detectado los siguientes
factores blogueadores: bajo desarrollo de habiislagl competencias que les permiten
actuar sobre el medio, baja autoestima, vergliemadigmatizacion, imprescindible ayuda-
asistencia, violencia intrafamiliar, alcoholismo aiterior de la familia, envidia y
desconfianza en las relaciones con los vecinogisescespacios de recreacion y tiempo
libre. Y los siguientes factores de activacion: esteta y dignidad, presencia de la fe,
maternidad responsable, esfuerzo y sacrificio gréidgo en la canalizacion de los servicios
sociales.

De acuerdo a la revision bibliografica y a investignes realizadas en la pobreza y sus
dimensiones intangibles, podemos encontrar sirdéguen los resultados y concluir que los
factores de activacion y bloqueo, estan integrastosuna dimension psicosocial de la
experiencia de vida, en areas como la afectivaalsamgnitiva y espiritual. Respecto a
estos factores podemos destacar una estrecharetadre un desajuste en la autoestima y
consecuencias en la salud mental, que se exprasalueo de drogas, alcohol, aumento de
la violencia, desesperanza, bajas expectativakayda futuro (Weissberg y otros, 1989 en
Irarrdzaval, 1995), lo que nos estaria indicand® lglbaja autoestima como factor esencial
impacta negativamente en las posibilidades de aupendiciones de vida en la pobreza. La
autoestima est4 basada en la confianza, en el tnimplo de promesas, compartir
acuerdos, respetar las confidencias. Las personashgn sido desafiadas a enfrentar
situaciones dificiles, pero que han sentido quaetiefe y confianza en sus propias
potencialidades, logran realizar la tarea. Tamb@rconsiguen aquellas que han sido
estimuladas a expandir su campo de intereses wlfienen algun tipo de reconocimiento
cuando van logrando sus metas (Irarrdzaval, 1995).

Los factores esenciales de las mujeres participaate el estudio dicen relacion con
deficiencias en la socializacion y relaciones defianza entre los vecinos, lo que segun la
literatura revisada, se basa en deficiencias deedes interpersonales en una interaccion

social saludable. Segun lIrarrazaval en su estunboes‘Habilitacién, pobreza y politica
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social”, el desarrollo de las habilidades sociake$unda en la necesidad de las personas de
ser aceptadas por otros. El desarrollo social peesa en los individuos en un sentimiento
de pertenencia. La primera experiencia al respectormar parte de una familia.

Las mujeres de este caso, demuestran ser canafizatkola ayuda y apoyo social que llega
al campamento y son los principales actores dada social en su comunidad, esto se
relaciona con lo que Reasoner y Dusa (1991) emdhaval 1995) llaman sentido de
competencia personal. Entendida como la creencigudesi bien es cierto, no se conocen
las respuestas, la persona esta segura de que grudbratrarlas. Es un sentido de poder
personal que emerge de haber tenido experiendias&x

Esta investigacion nos demuestra que las mujetesmsin decisiones, usan recursos escasos
de manera efectiva, buscan informacion y la utiiadecuadamente. En otras palabras las
mujeres toman la iniciativa y demuestran su cretzto

En el &rea espiritual las mujeres manifiestan tégesomo un valor trascendente en la vida.
Desde este punto de vista, las personas que tienseantido para hacer las cosas, saben lo
gue estan tratando de lograr y se estan adecuands metas de largo plazo. En cambio
cuando se carece de un sentido de vida, los adetodeh a no tener direccion; no se ve
ninguna razon para hacer un esfuerzo real pararlogetas, las personas aparecen
desmotivadas y resentidas, sienten desesperanedp miangustia frente al futuro segun
Reasoner y Dusa (1991) en Irarrazaval (1995).

Otro de los factores esenciales presente en laaresydice relacién con que todas ellas han
crecido en la pobreza, lo que se materializa comofactor que tiende a bloquear
posibilidades de superacién de dichas condicioreddh, o que se argumenta a través de
estudios como los de Becker (1975) y GrilichesQ1l9 1977) quien realiza una extensiva
investigacion empirica, en la cual se correlacidoarperfiles de ingreso (Irarrdzaval 1995).
En estudios como éstos han sacado como conclusien las personas que son
permanentemente pobres tienen menos destrezasagupetsonas no pobres. Dichos
estudios recomiendan combatir la pobreza, mediaht®rtalecimiento del proceso de
acumulacion de capital humano en estas personds, ¢a términos de otorgarles mas y

mayor calidad de educacién y también a través dagacitacién y de entrenamiento para el
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trabajo.

Por otro lado y como sefalan investigaciones r&ddig en nuestro pais, es posible plantear
gue existe una diversidad de situaciones respectosdesfuerzos que hacen los pobres por
surgir, tal y como se sefiala y queda de manifiegtdos relatos y andlisis de las auto
biografias de estas mujeres. Pero desde la pekspdet esfuerzo para surgir, la pobreza no
es homogénea (Raczynski, 1992).

Es importante sefialar y desatacar que para lageayjarticipantes en esta investigacion,
los factores de activacion tienen sentido deséentdia y la maternidad especificamente, lo
gue también sefiala Irarrdzaval en el estudio Sadbditacion en la pobrezadonde se
destaca que: la union familiar, la estabilidad feamila avenencia conyugal, el acuerdo en
la crianza de los nifios, han sido coincidentememsiderados como fundamentales para el
surgimiento socioeconémico.

Los conceptos de decencia y dignidad han apareridtiferentes momentos relatados por
las mujeres refiriéndose a la materializacion desed través de actitudes y conductas que
permiten superarse y visualizar una vida con egpges. Lo que en estudios como el
“Informe de la Decencia” de Martinez y Palacios9@P se destaca que en los pobres
también se construye una “cultura de la decencicleada por la actitud de
“sobreponerse” a los efectos degradantes de lapapdenotando que el codigo moral de la
decencia estd dado por la presencia de cuatro mesndddsicos de la virtud: Honra,
honradez, temperancia y fe. Es decir es una refspdessuperacion frente a caracteristicas
gue surgen de la pobreza generacion tras generaciom son la desesperanza aprendida
(que impide realizar un proceso social ascendente).

En sintesis, la superacion de la pobreza, estd padaomprender que la pobreza y el
desarrollo tienen que ver con condiciones intaegibkes decir, marcadas en actitudes,
esqguemas mentales, confianza en si mismo, y fremtetras personas y grupos, como
condiciones necesarias, pero no suficientes (igehgreso, empleo, necesidades basicas,
aspectos materiales). Ambas dimensiones: tangiblatangibles, estadn en una relacion de
interdependencia y deben girar juntas en formadboada hacia una misma direccion.

Cuando las dimensiones intangibles no estan dasas)dispensable que las politicas y

- 298 -



programas se detengan a buscarlas, reconocerlas pmater activarlas como ejes

fundamentales en la superacion de las condiciome#dd de aquellos que viven la pobreza.
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ANEXO DE TABLAS

La linea de pobreza, en la zona urbana, que hogspmmde a $47.099, en nuestro pais.

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006
Linea de $18.5 $25.7 $30.1 $34.2 $37.8 $40.5 $43.7 $47.0
Pobreza 94 50 00 72 89 62 12 99
(Zona
Urbana)

Tabla N°1. *Elaboracion personal a partir de lawslael MIDEPLAN en su ENCUESTA

CASEN

Disminucion de la Pobreza, a partir del afio 1990:

Afo 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006
Pobreza 256 238 201 175 16 146 14 10,5
Indigencia 13 9 7,6 5,7 5,6 5,6 4,7 3,2
Total 386 328 27,7 232 216 202 18,7 13,7

Tabla N°2. *Porcentaje de la poblacion. Fuente: EPDAN en base a la Encuesta
CASEN vy al Censo del afio 2002.

Disminucién de hogares pobres:

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 200
Hogares Pobres22,6 20,6 17,1 14,8 13,1 11,8 11,4 85
no Indigentes

Hogares 106 7.4 6,2 4,9 4,6 4,5 3,9 2,7
Indigentes
Total 33,3 28 23,3 19,7 17,8 16,3 153 11,3

Tabla N°3. * Porcentaje sobre el total de hogdfeente: MIDEPLAN en base a la
Encuesta CASEN y al censo del afio 2002
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De manera resumida el siguiente cuadro caracte@lizeerfil socio demografico de la

pobreza e indigencia en Chile:

No Pobre

Descriptores

Tamafno Promedio
del hogar
Numero promedio
de ocupados por
hogar
Numero promedio
de personas por
ocupados en el
hogar
Jefatura Femenina
Analfabetismo (%)
Tasa de
desocupacion (%)
Tasa de
Participacion
laboral masculina
(%)

Tasa de
Participacion
femenina (%)

Ingreso Autbnomo
Promedio del Hogar
($)

Indigente

4,4

0,7

4,3

44,8
6,9
40,2

58,3

31,3

41.497

Pobre No
Indigente
4.6

11

34,7

19,5

63,8

30,1

136.549

3,6

1,6

2,4

20,1
3,6
5,7

73,8

44,7

676.597
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Ingreso autébnomo

per céapita del hogar

3)

8.323

28.888 214,731

Tabla N°4. *Fuente: Fundacion para la Superacidia é@breza (FSP) a partir de base de

datos de la encuesta Casen 2006.

Cuadro de Pobreza Urbano-Rural:

Urbana
Pobres 10,8
No
indigentes
Indigentes 3,2
Total 14

Rural
8,8

3,5
12,3

Pais
10,5

3,2
13,7

Tabla N°5. *Porcentaje de la poblacion respectrveente: MIDEPLAN en
base a la Encuesta CASEN y al censo del afio 2002.

Evolucidn de la pobreza e indigencia desde 199mD& 2n la region de La Araucania (%)

1990 1992 1994 1996
Indigentes 21,6 12,3 10,9 11,9
Pobres No 24,7 29,3 236 238
Indigentes
Total 46,4 41,6 34,4 35,7
Pobres

1998 2000 2003 2006
11,9 113 95 6,1

228 214 20,2 14,0

348 32,7 29,7 201

Tabla N°6. *FUENTE: Encuesta de Caracterizacionidd@onomica Nacional CASEN

2006, Ministerio de Planificacion
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Variacion en puntos porcentuales por periodo derdowa los resultados de la Encuesta
CASEN:

Periodo 1990- 1992- 1994- 1996- 1998- 2000- 2003-
1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006
Variacion en -4.8 -7,2 1,3 -0,9 -2,1 -3,0 -9,6
pts.
Porcentuales
de la reduccion
de la pobreza

Tabla N°6.1.*FUENTE: Encuesta de Caracterizaciécid®@onomica Nacional
CASEN 2006, Ministerio de Planificacion

Evolucién de la Pobreza Urbano Rural durante ébger 1990-2006 (%)

Afo 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 200
6
Zona 47,0 452 37,0 347 335 31,8 298 19,
Urbana 9
Zona Rural 454 35,4 29,9 37,5 37,1 34,7 29,4 20,
5
Afo 1990 1992 1994 1996 199200 200 2006
8 0 3
Brecha 1,6 9,8 7,1 28 36 29 04 0,6
Pobreza por
Zona

Tabla N°7. *FUENTE: Encuesta de Caracterizaciondsmonomica Nacional
CASEN 2006, Ministerio de Planificacion
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Pobreza Indigena y No Indigena:

1996 2003 2006

acion Indiger 40,7 39,3 24,7

Poblacion 33,8 25,6 18,2
No Indigena

Tabla N°8. *FUENTE: Encuesta de Caracterizaciérndsmondmica Nacional
CASEN 2006, Ministerio de Planificacion

Pobreza por grupo etareo en la Regién de la Ardaican

Rango de edad Indigente Pobre No  Total
Indigente Region
0-3 10,5 19,0 29,5
4-17 8,8 19,4 28,2
18-29 4,7 13,1 17,8
30-44 6,3 12,9 19,2
45-59 4,9 11,5 16,4
60 y mas 2,1 8,0 10,1
Todos (as) 6,1 14,0 20,1

Tabla N°9. *FUENTE: Encuesta de Caracterizaciondsmonomica Nacional
CASEN 2006, Ministerio de Planificacion
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Pobreza segun sexo en la Novena Region.

1990 1992 1994 1996 1998 20002003 2006

Hombre 46,0 40,8 34,6 34,9 34,2 32,4 29,4 19,1
Mujer 46,7 42,3 342 365 354 33,0 30,0 21,0
Brecha 0,7 1,5 0,4 1,6 1,2 0,6 0,6 1,9
pobreza

por

SEXO0

Tabla N°10. *FUENTE: Encuesta de Caracterizaciécid®@ondmica Nacional
CASEN 2006, Ministerio de Planificacion

Mujeres jefas de hogar pobres e indigentes:

Mujeres jefas de 1990 2003 2006

hogar/Total

hogares

Indigentes 17,6 24,6 351
Pobres no 17,1 20,1 32,3

Indigentes

Total pobres 17,3 21,5 33,1
No pobres 21,0 26,6 28,5
Total 19,5 25,4 29,3

Tabla N°10.1. *FUENTE: Encuesta de Caracteriza8iocioecondmica Nacional
CASEN 2006, Ministerio de Planificacion.
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Perfil socio demografico de la pobreza e indigercida Novena Region de la Araucania:

Descriptores Pobreza Pobreza
(Pais) (La Araucania)

Tamafio del hogar (n°® de miembros) 4,6 4.4
Jefatura Femenina (%) 34,7 32,3
Analfabetismo (%) 6,0 9,2
Escolaridad (afios de Estudio) 8,8 7,9
Ocupados por hogar (n° de personas) 1,1 1,0
Miembros del hogar por ocupado (n°® 4,0 3,9
de personas)
Tasa de desocupacion (%) 19,8 16,0
Tasa de Participacion laboral 63,8 61,0

masculina (%)

Tasa de Participacion laboral 30,1 25,8

femenina (%)
Tabla N°11. *FUENTE: Encuesta de Caracterizacionidd@onomica Nacional CASEN

2006, Ministerio de Planificacion
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Distribucion de la poblacion segun quintil de irgr@utdnomo regional por zona y sexo
CASEN 2006 (Mideplan)

Quintil

Ingreso

Urbano

Homb Muj Tot

re
17,0

19,8

20,7

21,2

21,3

er al
17,7 17,
4
19,9 19,
8
20,6 20,
7

19,8 20,

22,0 21,

Homb
re
33,5

27,7

19,0

13,5

6,3

Rural

Mu
jer
36,
5
27,
2
17,
9

13,
3

51

Total

35,
0
27,
5
18,
5

13,4

5,7

Total
Homb Muj
re er
22,6 23,

5
22,5 22,

1
20,1 19,

8
18,6 17,

8
16,2 16,

8

Tot
al
23,

1
22,

oSN W

o

O, N @O

5

Tabla N°12. Fuente: Serplac de La Araucania sa@bbade de datos de la encuesta CASEN

2006
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Poblacion Comuna de Temuco

Total Hombre Mujer Rural Urbano
Temuco 245.347 117.071 128.276 12.819 232.528
Region de la 918.531 454.468 464.063 286.322 632.209

Araucania

Pais 15.165.301 7.471.350 7.693.951 2.0131.387 33314

Tabla N°13. Fuente: Censo 2002, Instituto NacidedEstadisticas

Empleo en la comuna de Temuco, comparacion a regenal y nacional:

Ocupados Desocupa Fuerzade Fueradela Tasa

(1) dos (2) Trabajo (3) Fuerzade de
Trabajo (4) desemp
leo (5)
Numer % Num % Numer % Numer % %
o ero o o
Temuc 11595 54, 1258 5, 128.54 60, 85.360 39, 9,79
0 4 21 7 88 1 09 91

Regién 337.54 48, 53.14 7. 390.68 56, 302.94 43, 13,6

Arauca 6 66 0 66 6 32 7 68

nia

Pais 6.577. 53. 9139 7. 7.491. 60, 4.894. 39. 12.20
548 11 67 38 515 48 362 52

Tabla N°14. Fuente: Encuesta de Caracterizacioim&mmomica Nacional CASEN,

Ministerio de Planificacion

(1) Personas ocupadas en relacion al total de la poblatayor o igual a 15 afios.
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(2)

3)

(4)

()

Personas desocupadas que se encuentran buscdajo émarelacion al total de la
poblacion mayor o igual a 15 afios

Personas que se encuentran ocupadas o0 bien goneussgan buscando trabajo en
relacion al total de la poblacién mayor o iguabaafios.

Personas que no se encuentran ocupadas y queemgisentran buscando trabajo
en relacion al total de la poblacién mayor o iguab afios.

Porcentaje de personas que nos se encuentran asypedo que estan buscando

trabajo en relacion al total de la fuerza de tabaj

Detalle del sistema de Previsidon en Salud en lauoande Temuco:

Sistema Publico Isapre Otro Total
Ndmero % Namer % Nimer %  NuUmero %

0 0

Temuco 209.210 75,25 44.717 16,24.086 8,6 278.014 100,
8 6 00

Regiéon de la 788.186 86,10 71.361 7,80 55.914 6,915.463 100,
Araucania 1 00
Pais 12.587.9 77,93 2.208.1 13,6 1.356.3 8,4 16.152.4 100,
00 79 7 24 0 04 00

Tabla N°15. Fuente: Encuesta de Caracterizaciéio&mnomica Nacional CASEN,

Ministerio de Planificacion

Porcent

Temu
co
Reqi
on
Arau
cania
Pais

aje de la Poblacion bajo la linea de laé2ab2006:
Indigente  Pobre No
Indigente  Total Pobre No Pobre

4,18 7,9 12, 87,

1 09 91

6,05 14, 20, 79.

0 05 95

3,20 10, 13, 86,

49 70 30
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Tabla N°16. Fuente: Encuesta de Caracterizaciorio&mmomica Nacional CASEN,

Ministerio de Planificacién
Hogares bajo la linea de la Pobreza 2006
Indigente  Pobre NoTotal Pobre No Pobre Total

Indigente
Nim % Nim % Nim % Nime % NUm

ero ero ero ro ero
Temuc 235 3,2 435 5,99 6.71 9,24 65.94 90,7 72.6
0 9 5% 2 % 1 % 8 6% 59

Region 12.2 3,7 29.1 11,3 41.4 15,0 209.4 84,9 263.
de la 76 3% 59 1% 35 4% 78 6% 099
Arauca

nia

Pais 118. 1,9 370. 3,68 488. 5,64 3.848 94,3 435
135 6% 158 % 293 % T72 6% 80
Tabla N°17. Fuente: Encuesta de Caracterizacidoim&mmomica Nacional CASEN,

Ministerio de Planificacion.

Detalle de los campamentos a nivel nacional:

Region Campamentos Familias
Arica y Parinacota 6 1,1% 434 1,5%
Tarapaca 11 2,1% 1.604 5,6%
Antofagasta 19 3,6% 632 2,2%
Atacama 30 5,6% 1.921 6,7%
Coquimbo 30 5,6% 679 2,4%
Valparaiso 55 10,3% 6.228 21,8%
Libertador =~ Bernardo 48 9,0% 1.304 4,6%
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O’Higgins

Maule 45 8,4% 1.389 4,9%
Bio-Bio 70 13,1% 4.888 17,1%
La Araucania 35 6,6% 1.435 5,0%
Los Rios 23 4,3% 1.067 3, 7%
Los Lagos 23 4,3% 1.067 3, 7%
Aysén del Gral. Carlos 30 5,6% 1.213 4,2%
Ibafiez del Campo

Magallanes y Antartica 5 0,9% 97 0,3%
Chilena

Metropolitana 4 0,8% 88 0,3%
Total 122 22,9% 5.599 19,6%

Tabla N° 18. Fuente: Centro de Investigacion S¢CiE$) Un Techo para Chile.
Santiago 2007

Instituciones que intervienen en los campamentdShile:

Instituciones Porcentaje respecto

al total de
campamento de

nuestro pais

Chile Solidario 58,0%

(Programa Puente)

Municipalidad 35,6%

Un Techo para Chile o 32,5%

INFOCAP

Otra institucion 17,8%

Ninguna 16,7%

Chile Barrio 12,9%

Hogar de Cristo 8,8%

Tabla N°19. Fuente: Centro de Investigacion SofdE). Un Techo para Chile.
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Santiago 2007

Principales problemas que afecta a los campameetogestro pais:

Problematicas que afectan al Porcentaje respecto al
campamento total de campamento de

nuestro pais

Prostitucion 5,3%
Ninguno de estos problemas 5,4%
Narcotrafico 21,8%
Mala relacion entre vecinos del 27,8%
campamento

Mala relacion con la 28,7%

municipalidad

Drogadiccion 36,6%
Violencia intrafamiliar 43,7%
Discriminacion de poblaciones 48,0%
vecinas

Alcoholismo 55,9%
Cesantia 75,6%

Tabla N°20. FuenteCentro de Investigacion Social (CIS). Un Techoap@hile. Santiagc
2007.
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ANEXO DE ENTREVISTAS

Entrevista 1:

-Cuénteme su vida.

-¢,Como? ¢;Cuando me casé?

-Lo que usted quiera, Su infancia, como quiera...

-Bueno, yo sufri harto con mi familia, o sea, mm enis papis, 0 sea con mi papa sufri,

porque mi papéa era el malo, sufrimos harto porgupapé le pegaba a mi mama y a veces
no teniamos para comer. Al tiempo después me ptriabaar, como a los 12 afios me puse
a trabajar, para poder pagarme los estudios, lleg2fémedio y de ahi trabajé y después ya
no pude.

-¢,Ud. ha sido siempre de Temuco?

-Si, 0 sea, primero éramos de Osorno y de Osoreovimdmos para aca porque siempre

sufriamos en todas partes, porque mi papi tomaleapegaba a mi mami entonces no

podiamos conservar un arriendo porque nos echairangla conducta.

-Ya

-Después nos vinimos aqui, también arrendamos,iéanmos echaron después y mi mami

se metidé en un comité de casas y sacamos nuestiaycahi es donde estamos viviendo

ahora. Mi papi cambié harto ahora porque la gorditda una sobrina que mi hermana la

dejd, entonces mi papi la estuvo criando con mnaeo.

-La tomaron como hija

-Claro, no es como antes, porque antes era mas malo

-Ya

-Bueno y después me fui de ahi, me junté con midmaestuve como un mes aca, donde
mi marido. Ya, me junté con él, estuvimos como w@snte ahi me fui para mi casa. Pero
ahi no me dijeron nada mis papis, me dijeron qupiérian conocer.

-Pero, ahi ¢ Ya estaban casados?

-No, estuvimos como 10 afios juntos en su casa

-¢,Cuantos afos tenias?
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-Como 22 afios

-ya y ahora ¢, Cuantos afios tienes?

-Tengo 33

-ya

-¢ Vivian los dos solos o con alguien mas?

-No, arriba teniamos una casa de 2 pisos, y ahl gyifria porque la sefiora Yanet era buena
para tomar

-ya

-lgual me trataba mal, estaba todo el dia sinecpagmbarazada de un hijo, viste el mayor
que tiene 11 afos, ya y después hicimos una ptegs, aahi ya me aburri yo, ya me puse
mas chata asi que. Alla me vivi mi vida con ély yespués al tiempo después nos tomamos
sitio y hicimos nuestra casita, y después hace ®afms vamos a cumplir de casados.
-Ya, y ¢tu hijo?

-Si, tuve 3 hijos, tengo tres hijos, aparte unosgime murio;

- Y se murio de bebé?

-Si, tenia un mes y medio cuando muri6, de nadido s

-¢y de que murié?

-No sé, no le encontraron nada, lo Unico que meratij fue que habia muerto de una
muerte subita

-ya

-Cuando lo llevé al hospital ya estaba muerto besteamo dormido asi que igual he sufrido,
porque ahora, por mis hijos se me viven enfermamianarido esta sin pega, del frio, que
mas le puedo contar...

-¢,Cual ha sido la frustracion mas grande que hddemn su vida, la pena mas grande, el
dolor?

-El de mis hijos que se me viven enfermando, yehque mas

-¢,Qué es lo mas grande que tiene en la vida?

-Mis hijos

-Los hijos, y ¢,sus suefios, como de mujer, de mama?
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-Cémo ¢ suefios de qué?

-Suefios de vida, no sé, lo que usted le gustaria

-Para mi, o para...

-Si para usted.

-No sé

-¢ Piensa en los hijos no mas...?

-Si, en los hijos, mi casa, estar con mi maridoghdalta tantas cosas que de repente, igual
mi casa es chiquitita tiene dos piezas no masadies no tenemos y ahi uno pasa frio e
igual todo eso va cansando y que mas ahora, ahdr@rmanita hace pega.

-Hace cuanto

-Hace como dos meses, pero igual estéa haciendgpdate mi changuita, igual

-lgual trae platita a la casa

-Pero igual, falta los panes, falta la leche y ao v

-y ¢Ud. No trabaja?

-No.

-¢, Siempre ha estado en la casa?

-Si.

-Y ¢Antes ha trabajado?

-Si, cuando era chica trabajé

-y, ¢a qué edad trabaj6?

- O sea, no cuando estaba con mi marido, sino cu@auadvia no me juntaba con él, a los 12
empecé a trabajar, hasta cuando pasé a segundo paedipoder pagar mis estudios

-Para pagar el colegio

-Si

-y ¢, Cémo consideraria su infancia? ¢ Feliz, infaléhajada?

-Trabajada, si porque yo trabajaba a la mafasaadrabajaba en la mafiana hasta la una y
después me vestia y me iba al liceo

-y ¢tuvo infancia?

-es que mi papi no me dejaba salir a ninguna parte
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-ya... ¢Vivia con la mamay el papa?

-Si

-¢,Cuantos hermanos?

-éramos 6

-ya

-Pero no... No nos dejaban salir y eso que tenia®o%6L

-¢A qué edad conociste a tu esposo?

-Como alos 21

- Ese tiempo de los entre los 15-20, como quenjog¥iviste el tiempo de joven?, o asi de
los pololos.

-Si. Igual asi pololeaba

-ya

-Si como que mi hijo nacio al afio, asi que estusiimarto tiempo como pololos, después ya
preocupados mas de mi hijo

-¢,Como crees tu, que fuiste capaz de superar @l delque tu padre, haya sido golpeador,
gue maltrataba?

-O sea, igual todavia me acuerdo...

-¢De donde sacaste la fuerza?

-No sé, ese dia me junté con el Lucho, con mi roaridsea, me ocupé mas de él de
nosotros, total mi papi ya habia cambiado al tiemggpués, al tiempo después ya, con mi
sobrino que estaba en la casa.

-Pero ta ¢te diste cuenta de ese cambio, que ststiien mal, triste y después estuviste ya
con tu marido, te diste cuenta de que estuviste Inigrs?

-Si

-De esa etapa que fuiste capaz de superar eseedalpena

-¢, Te costd mucho si 0 no?

-Si harto, todavia me acuerdo

-¢ Y qué sientes cuando te acuerdas?

-O sea me dan ganas de llorar, por lo que pasoé
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-¢,Crees que haya sido tiempo perdido o tiempo g&nad

-No sé, igual es como tiempo perdido, 6 sea igwahuabiera gustado no trabajar tan joven,
haber disfrutado mis estudios

-¢, Te hubiese gustado estudiar una profesion?

-Si igual queria estudiar, pero no he tenido lodiogepara

-¢qué te hubiese gustado estudiar?

-Queria estudiar como modista, peluqueria

-Costura, cosas asi

-Nunca desempeiiaste un trabajo de ese tipo

-Es que yo, la ultima vez que estuve estudiandcefuel liceo que le dicen Lechuga, ahi
cerca del Pinto, ahi

-En el centro

-Si, dela Feria Pinto

-aya...

-Y ahi habia para estudiar modista, peluqueriagamiea, pero igual teniamos que pagar si
para poder estudiar una carrera. Y como yo no tesimedios...

-¢ Tus papas nunca te entregaron los medios para...?

-Es que mis papis nunca nos pago los estudiosaross

-¢ Tu papa trabajaba?

-Mi papi trabajaba, pero nosotros, papi nunca moshija van a estudiar yo le voy a pagar
el trabajo o yo le voy a comprar ropa, pero nurecs agompro ropa ni zapatos, andabamos
con un cuaderno para todos los lados

-ya, Yy ¢ Como superaste todo eso?

-Como superarlo ¢cémo?

-Si, ta decias que tenias un cuaderno, la ropang@déreglaban ese problema?

-O sea siempre andabamos con eso, con un cuagiarse,nos acababa y ya mi mami se las
arreglaba y nos compraba otro, lo otro con la @& andabamos ni aparente lo que era
para la edad de las nifias

-Claro
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-Ni con los zapatos de las nifias de ahora, and#&baon los zapatos rotos, y nosotros le
alegdbamos a mi padre y el decia, asi lo tratalghy gueria hacer los mismo con nosotros
-y tu ahora obviamente no ¢ harias lo mismo?

-No, si ahora yo hago todo distinto, a mi hijo gapatos nuevos para el colegio y si no lo
puedo comprar yo, yo tengo mi hermano, el padimoni hijo mayor entonces él, cuando
yo no tengo €l se los compra, 6 sea si igual ngateplata le compro un pantaldon aunque
sea usado, pero que esté nuevo, 0 sea mas ddedateque teniamos nosotros.

-Claro

-Tratar de gastarlo en lo mejor que puedes

-haber y ¢ respecto a la casa propia? ¢ Qué piendagdner una casa propia? o esta ya es tu
casa

- esta es mi casa pero el sitio no es de nosagwal nos gustaria tener una casa propia,
igual he pensado en irme de aqui

-Si

-si, no sé porqué

-¢te llevas bien o mal con la gente?

-0 sea ho me llevo mal con la gente, yo estoy sierapcerrada aqui, entonces de lunes a
domingos estoy encerrada, de repente los domingpsvmi casa, pero de repente yo le
digo a mi marido; de lunes a domingo encerraddgosde aqui a mi casa, es lo mismo que
estar encerrada aqui

-claro, ¢y por qué no sales en la semana?

-Por mis cabros, donde me los dejos, igual mi gadgice poquito le dio varicela tampoco
lo puedo sacar, igual los tiempos y bueno que dssgilandes van al colegio, pero igual de
repente voy donde la Jimena, bueno estd en et,taildaja todo el dia, asi que ya me
aburro y me vengo

-y tu ¢ participas de las actividades que hay ccanmgpamento?

-¢de los talleres dices tu?

-Si

-nNo
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-¢Alguna celebracion o algo?

-Como celebraciones cuando hacen de...

-Cuando hacen del dia del nifio, navidad

-si, si

-¢ Y ahi te gusta participar?

-si, porque para salir de aqui

-Para salir de aqui

-igual me pego su vuelta por el taller pero pogoridita, mi guagua no salgo claro

-¢y aqui van al consultorio Miraflores?

-Si

-¢ pero ahi le sale gratis si 0 no?

-si es que mi marido tenia tarjeta farmacia peracahora pero alla nunca le cobran, en el
hospital si, pero ahora yo el otro dia vi una géamniliar, asi que a mi me dieron un papelito

para que yo no pagar mas. Cuando le dije que statm $100, asi que todo no yo tengo
todo gratis el consultorio, el colchon mio losndiehijo.

-y volviendo al tema de la casa ¢ Tu has luchadm gpaedarte en este lugar, sabiendo que el
terreno este no es de ustedes?

-Si, hemos tenido reuniones para poder tener rassetrsitio, pero no...

-Pero sabes ¢ Como esta ese proceso? O sea gteinfor

-Es que no han hecho reuniones

-No sabes cdmo esta el tema del terreno, peraeeesa si...

-Si, si igual pienso que necesito lo propio pamlquueda poner igual ¢ Cédmo se llama eso
para colocar bafios?

-El alcantarillado

-Eso

-ya

-Para tener bafio igual

-¢ Pero tu dices que a veces te gustaria irte d@ aqu

-Si, es que igual me gustaria irme de aqui
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-a una casa propia

-claro, pero si se da la posibilidad de tener maesto aqui, igual me quedaria

-si, el barrio no

-Si no es tanto el barrio

-La gente ¢Qué cosa?

-No sé que es

-Pero yo tengo entendido que aqui en el campansenttodos familiares

-NO si yo conozco a todos, si la mayoria son caarmscomo mi marido

-¢,Pero eso te molesta?

-Por una parte, es que yo no estoy bien, igualustaga irme, por problemas de estar aqui,
es que igual uno de repente

-¢,Quiere estar mas solita?

-Claro, no con la familia del Lucho, no es malappss que igual

-Le copa, le cansa

-si, es que

-¢ Cuantos afios llevan juntos?

-12 afios juntos y 8 afos de casados

-y la sefiora que entro recién ¢ es familiar?

-Si, hermana de Lucho

-¢,Eso es lo que no le gusta, que vengan a cada rato

-Si, eso es lo que me molesta, que me toque, qumaiee, el cuchillo, la lavadora, se me
echa a perder, nadie me devuelve nada

-¢ Ta quieres tener privacidad de la familia?

-Claro, eso quiero, es que aqui la mayoria sonitaas, entonces que viene la mama, viene
la tia. O sea igual me gustaria

-pero y para eso como mujer ¢haces algo o te gabdas

-¢,Como?

-Buscar informacion de casas, de subsidios de gasi@ar un poco de plata si te llega la

oportunidad de postular a una vivienda, si lo cosag&con tu marido...
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-No nunca he hecho nada

-¢ Pero y porqué, no te gustaria... no te dan ganas?

-Es que con Lucho antes que no viniéramos aquibastos viviendo en la casa de Lucho,

alld me acuerdo que me inscribi para postular paascasa

-¢ Pero habias hablado con él?

-Si, con él, me habia inscrito para postular paia ecasa, pero no me acuerdo porque me
sali...

-Te saliste, renunciaste al comité de viviendatadas en un comité?

-Si, no 0 sea no un comité pero me inscribi indéjeetemente

-Y eso no tuvo fines, no

-No

-¢ Por que?

-Porque nos faltaba la plata

-Cuanto le pedian de plata

-Como 170 lucas en ese tiempo, ahora no sé a cleaattaran dando, le hablo de 10 afios
atras

-Y ahora ultimamente, no haz echo nada por esop ¢€gustaria si?

-Es que igual, los cabros dicen, tendriamos quer esttidos dentro de todas las familias

para pelear por el sitio

-¢ Pero en cierta forma tu no encuentras que e®luenestén unidos?

-Si, es bueno que estemos unidos

-¢,El campamento es unido?

-Si, o sea igual estamos metidos los dos y hayegmme dice; Que eres mala agradecida,
mas lo sufrimos para cobrarte las lucas, o0 seasaimo mas.

-a y lo venden ahi no mas? Son como unidos

-Entonces igual ahi que luchar por lo que tenemos

-de tu historia de vida ¢ Algo lindo que te ha pasadtu vida?

-Mis hijos no méas

-¢,Como que con tus hijos eres capaz de superprablemas?
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-Si

-¢,De qué forma?

-Cémo que de qué forma

-Es que igual uno, no sé, lo mas lindo que me badmason mis hijos

-¢y con tu marido te llevas bien?

-Si, por ahora si

-¢han tenido conflictos?

-Si, hemos tenidos sus peleas, como todas lasapapejro

-Conflictos normales

-claro. No, son peleas asi. Pero ya después élersamos

-Hablan las cosas

-Si

-Eso es lo importante, son capaces de hablar tdgmnas

-ya

-No sé que mas...

-que mas le puedo contar...

-Tu familia, tus hermanos, tu ¢tienes hermanos?

-Tengo cuatro hermanos y 2 hombres, igual que derhermanos no nos vemos juntos, 0
sea es que vivimos en distintas partes, uno eriguebvo, otra cerca de Pedro de valdivia,
otra en Los Angeles, o sea la de Los Angeles vieaigana, puede venir una vez al afio, mi
otra hermana nos juntamos los domingos cuando vamascasa, de repente porque hay
algunas que no van

-¢ Por qué se ven tan poquito?

-Porgque no todas las semanas salen, los Unicogukagnemos son los dias domingos.

-¢ Eso siempre era asi?

-Siempre era asi,

-Desde la infancia

-No, desde chicas haciamos todas las cosas jtatésmos una pieza para todas nosotras,

ahi dormiamos las cuatro, después un se caso d@unidita la que yo le digo la gordita,
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después estuvimos viviendo las tres, estudiamasjaquos una pieza atras porque la casa
gue mi mami postuld, es como esta, tenia una $eta |y ahi dormia mi papi y mi sobrina
no mas, porque después mi hermana dejo a mi satwimani mami y ahi ya me arrastré a
alla, conversamos; del colegio, de hartas cosassdeeleas de mi papi, de lo que sufria mi
mami...

-Y con tus hermanos hombres igual.

-Es que los cabros. Con mi hermano, ese que vivi@amce, siempre viviamos peleando,
éramos como...

-Siempre hay un hermano que sale, como que ne\&e I

-pero me busca como, y todavia cuando viene dee€Cppeleamos

-Si, y porque cosas pelean

-No sé, es que €l me busca

-De qué cosa ¢ De cosas pasadas?

-Cualquier excusa, es que yo me quede embarazadee \decia; jPorque quedaste
embarazada si ni siquiera estas casada! Y yode pi§ro si ti no eres mi papa, se supone
gue soy grande y sabré que es lo que hago y lessiras

Y con mi otro hermano, bueno en la casa, ese ey@abdavia no se casa, tiene como 38
afos, no con ese yo me hallo bien, conversamos

-Y tu marido ¢ Comparte con tu familia?

-si igual, si siempre vamos los domingos vamos pldéa

-El Gnico dia que salen de aqui de la casa

-Si

-¢,Salen con los nifios?

-Si con todos, cuando salgo me los llevo a todescaibros

-El nifio ¢ va al colegio?

-Si va en el Pre - kinder, porque tiene 4 afitesgUesta las palabras y el otro va en 6°.
Tengo puros Hombres, son 4 hombres.

-¢,Qué significa para ti tener puros Hombres, Scmilgo?

-Es que yo no queria tener Hombres
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-Tuviste 4

-Después de mi hijo mayor queria tener nifita, ya hombre, después me quedé
embarazada y fue hombre también. Siempre quise &t pero...

-y ¢eso te da penita?

-Si, siempre quise tener una, pero ya no

-No, ya seria mucho...

-Aparte para mantenerlo y mantenerlos...sufro muEsaue yo sufro mucho para tenerlos.

Segunda parte.

-Recuerdo que hablamos el tema de su papa, que heddéa sufrido harto cuando era méas
nifia y que su papa no se portaba muy bien, entgrarasusted, ¢Qué significa todo ese
sufrimiento?

-Mi papa le pegaba a mi mami, a veces no teniatneara comer, teniamos que juntar lefia
con mis hermanas, picabamos lefia, vendiamos lesas asi.

-Pero eso era lo que usted hacia cuando viviaoblgma de su papa, pero usted se da
cuenta que sufrio ¢De que manera?, ¢Queé edacttease tiempo?

-Tenia 8 afnos.

-Bueno en ese tiempo esta en toda su nifiez, erfidiacia ¢ COmo le hubiese gustado tener
su infancia?

-No sé, haber salido para afuera, no haber establajando, no se otra vida.

-Es que por ejemplo, la infancia que la sociedaabce es la infancia de juegos, es la
infancia de alegria, usted en su vida ¢ Cémo diirsu infancia?

-¢,Como yo quisiera tener mi infancia? ¢Como ustediiio? La idea es que usted me
cuente ¢ Como usted la vivié? Y después ¢ Como lesribustado tener la infancia?

-O sea yo no vivi infancia, no porque mi papi ns ne dejaba salir, estabamos encerrados
en la casa.
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-Usted igual tuvo una edad de 8, 7 afos, pero usteduna infancia distinta a los otros

nifios, ¢ Qué marca la diferencia a los otros nifios?

-Es que, es que no entiendo (rie), es que nosaoseniamos juguetes, estdbamos
encerrados en la casa, saliamos para afuera namtenque entrar altiro porque o si No nos
pegaban, o sea esa fue la infancia mia, o seaenaifiguna maravilla que digamos, no

como los otros nifios que estaban jugando afuesatms no podiamos salir.

-Y cuando usted recuerda todo eso.
-Es que igual yo tengo hartas cosas que yo piersengo y de repente me largo a llorar

sola en la casa y recuerdo mucho ese tiempo.

-¢ Le hubiera gustado tener otra infancia?

-Si po

-¢,De qué manera le hubiese gustado? Suponiendsigyadviésemos el tiempo atrés.
-Haber tenido juguetes, no sé, bicicleta, habeadnmdn bicicleta, no sé, otra vida en mi

casa, porque en mi casa igual sufrimos harto pé

-Y ahora a sus hijos les da la oportunidad de teri@ncia.
-Si p6é mis hijos si quieren para afuera, o seaadweiando no llueve si, porque o Si no se

enferman, si que jueguen, mi hijo el otro juega pdlota, no ellos todo, no como antes.

-Usted mencionaba que trabajo en la infancia.
-Si, ahi tenia como 10, 11 afios, ahi en ese tigmpm estudiaba si, no estudiaba, porque

mi papi no nos pagaba el estudio.

-¢ Hasta qué curso llego?

-O sea, yo después segui estudiando si p6. O sgayék trabajaba yo, estuve como un afio
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trabajando, asi puertas adentro, trabajaba de adgleomo un afio y de ahi ya me sali y

me puse a estudiar, trabajaba en la mafiana y @stuen la tarde, colegio asi de adulto.

-El trabajar en ese hogar influye también que ustedaya tenido esa infancia.

-También p0, porque yo estaba encerrada de lumEsréngo, domingo a medio dia me
venia a la casa no mas y ahi encerrada en lagtasdaigual sufri harto en ese trabajo.
-Cuando tenia 10 afios, a lo mejor a usted le haeilgestado hacer otras cosas. O estudiar
igual.

Cree que todo ese circulo que se formé en esa iedlagie en la pobreza.

-¢En el caso de la pobreza?

-Si, es que mi papi igual tenia pega, pero éramus, 6 hijos mas ellos dos, ya serian 8 y
mas mi otra sobrina que mi mama no la dejé ahj igydal habia, igual a mi papi no le

alcanzaba pero...

-Usted como me contod la otra vez en su historidngCdefiniria la pobreza? Por ejemplo
en lo que usted vivié, ¢ Como define usted la patirez

¢, Como?

-¢,Como que caracteristicas saca de las situadijmeessted vivio? O a lo mejor para usted
la pobreza no era necesariamente tener plata.

-No eso, no es tanto, pero no tener plata ni pamgec, porque a veces anddbamos donde las
vecinos pidiendo pan para poder comer nosotroay@ gue mi mami le pudiera tener a mi
papi para cuando llegara, o si no mi papi veniagage po

-¢Eso para usted era pobreza?

-Si, porque nosotros no teniamos plata, ni a miirsara pasaba se la tomaba toda.

-Y como esas cosas, que otros aspectos puedeir ipda que usted diga ¢Que es la
pobreza en mi vida?

-¢,Cémo en mi vida?

-O sea ¢Que es la pobreza?, usted me decia qupdwnp le daba plata para comer, que

otra cosa puede agregar.
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-No si teniamos casa, pero una casa asi comoaea@se, para los 8, si teniamos, nosotras
dormiamos con mis hermanos, no teniamos ni a V@@es comprar zapatos, nunca nos

compro zapatos, andabamos con los zapatos todssaabn hawaianas.

-¢,Sus hermanos igual dejaron de estudiar?

-Si, mis hermanos igual después se pusieron gdradgaal po, o sea no, yo era la Unica de
las mujeres que trabaj6é temprano, mis otros hermtamobién, dos hombres.

-¢ Por qué usted tuvo que trabajar antes y sus hesma?

-Porque mis hermanas ellas quisieron estudiar gapi les pagoé el estudio no mas, si a mi
erala que mas...

-¢ Por qué a usted?

-No sé porqué.

-¢El le cort6 los estudios?

-Si

-Y ¢ A sus hermanos no?

-No, es que las cabras estudiaban asi, es que wouredo que estudiaban nunca trabajaron
cuando eran chicas.

-¢ Por qué no?

-No sé, nunca supe el porqué.

-¢Nunca le pregunt6 a la mama o al papa?

-No, no nunca le pregunté.

-Eso ¢ Usted lo ha pensado?, trata ¢ de buscarsmeesta?

-Si pu, yo, y al final no la puedo encontrar, siggdcomo raro, yo tenia otra hermana que
siempre igual y le compraban zapatos y, pero aomi n

-Con la educacion a lo mejor usted hubiese termoinasl estudios, ¢ Seria otra persona en
estos momentos?

-Yo creo que si.

-¢ Por que?

-Porque si, no sé.
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-Lo ha pensado en alguna oportunidad, o sea a jlar mgted diria, piensa de repente si yo
hubiese sacado mejor promedio, si hubiese estudiadécnico o algo.

-Si p6é hubiese tenido pega, mas plata ahora pasahijus, que ahora ya no hay, no
hayamos que hacer con mi marido también po, nonhayaue hacer.

-Dentro de la entrevista, conversabamos la otrasaxe |0 que estaba haciendo usted en la
casa...

-Me estoy volviendo loca (rie)

-¢ Por qué dice que se esta volviendo loca?

-No sé, no sé, es que vivo con dolor de cabezaémué puedo hacer, mi hijo que me tiene
vuelta loca, los tres, uh... son los tres terremespecialmente el grande con el chico y él
mas, con el mediano, con el del medio se vivenapéle, que mami aqui, que mami allg,
mami hay... imaginese ahora que salen de vacacidegsnjas encima con los problemas
gue tenemos acé en la casa.

-¢,Qué tipo de problemas tienen ahora en la casa?

-Mi marido est& sin pega, no hallamos que hacgrgba pagar la luz, el agua, el estudio de
mis hijos.

-¢,Como es la convivencia con su marido?

-O sea como onda conversar asi bien, si, si comv@s bien, ahi no hayamos que hacer
entre los dos (rie).

-Pero igual arreglan las cosas entre los dos.

-Si, ahi conversamos, pero igual no hayamos querhbascamos plata por aqui, plata por
alla.

-¢,Usted se siente sola?

-¢,En mi casa? Si.

-Por algo se la pasa encerrada...

-Si po

-¢,Usted cree poder hacer algo para superar estad@le

-¢,Como?

-Algo se puede hacer como para poder recrearss.no
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-Lo que hago yo es hacer mis cosas, tratar de no...

-Pero si salir de la casa.

-Si, es que salir de mi casa, es que no hallo deadsalir tampoco pé, siempre estoy aqui,
ademas que mi hijo el otro el chiquitito vive enfer asi que ya no me dan ganas salir de la
casa.

-¢, Qué edad tiene el chiquitito?

-Un afio y tres meses, cuatro meses.

-¢ Usted siempre, en toda su vida ha estado comabiga?

-0 sea, ¢Aqui en mi casa 0 en mi vida de antes?

-En la vida de antes.

-No es que nosotros después empezamos a estudianischermanas, un colegio asi de
tontos no mas, igual ahi los ganamos en el colggiespués salimos del colegio, ahi
recorriamos el centro y después no ibamos parask ¢ de ahi mi papi ya no, ahi ya los
tiempos se terminaban y nos teniamos que quedatrad8i a los 18 afios ya, ahi podiamos
salir para afuera p6, si igual teniamos que pestims0, Si mi papi queria hacer todo lo que
a €l le hacian antes, en los tiempos de antesy@g@ mi papi no lo dejaban estudiar, no lo
dejaban salir, tenia que puro trabajar, entoncesiahacer lo mismo con nosotros,
entonces nosotros de repente, llovia tan fuertedeg@ una bici que mi mami me habia
regalado, pero usad no mas p6, y saliamos miéacatear en bicicleta (rie), para salir un
rato a la calle.

-Pero usted se da cuenta ahora, que lo que suhiap&on usted fue malo, -Fue malo.
Porque me deberia haber tratado no sé, haberradodsglir un rato si quiera para afuera,
para que nos airearamos.

-Y sus hijos ahora, usted trata de seguir un ejem@ta sus hijos, como no el de su papa...
-No p6, ahora mis hijos todo para ellos, si quiesalir, salen para afuera, no ellos tiene que
estudiar, para que saquen su carrera, nosotrasmeshdicho con mi marido que tienen que
sacar su estudio, ojala que si llegan todos ailersidad, y después trabajan ellos, cuando
sean mas grande.

-Entonces de esa forma, usted ha sido capaz deaslgeproblemas.
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-Si.

-¢, Superando el dolor?, me acuerdo que en una @edas que revisabamos aca, era esa la
frase, “superando el dolor”, ¢ De que manera ustpedra el dolor, el sufrimiento?

-¢,De mi tiempo libres?

-Ahora, con mi familia que tengo, ahora trato deaclas heridas pasadas.

-En qué se afirma, como mas fuerte, la familiaDars, los hijos

-Si es que de repente los sdbados voy a la iglrsiences ahi.

-Ahi ¢ Tiene amigos(as)?

-Es que voy a la iglesia, pero es que ahi conoeobegpero como que no conversamos,
sino que termina la misa y chao y de repente gadias sdbados las cabras van a mi casa y
ahi compartimos, conversamos, jugamos a los naims Ja tarde.

-Eso le sirve a usted, como para sacar un pocdddad.

-Si, porque de repente toda la semana encerrablinyde semana igual, es como que se
desespera uno, como que...

-En la casa busca cosas nuevas que hacer.

-Es que en mi casa, yo tengo todo el dia haciendoywtra cosa, lavo hasta las tres, cuatro
de la tarde, lavo.

-¢,Como a que hora se levanta?

-Como a la 10, es que no me levanto temprano, cgileomi hijo va a la una y medio al
colegio, le doy su almuerzo, queda el almuerzol @olegio y almuerza en el colegio, hay
gue estar comprandole colacién igual, asi que désspe pongo hacer aseo, es que estoy
toda la tarde, después preparo a mi hijo chico.

- ¢ Como definiria usted la pobreza en general?

-O sea, para mi, la pobreza para mi, o sea attbica) pobreza (piensa), es que en mi casa
como que no hay tanta, tanta, pobreza como panaaleo, soy pobre, pobre, pero igual.

-¢ Usted se define como una persona pobre?

-Es que pobre, pobre es una persona que no tielagpda entonces no.

-¢ Por que?

-Porque yo tengo mi casa, tengo un techo donde, yigrque una persona pobre no tiene
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casa, puede estar por ahi, eso se supone quepebren

-Por eso le pregunto a usted, porque para mi Ssmepouede ser una cosa ser pobre, le
pongo un ejemplo, a lo mejor alguien que no teraga,cpero a lo mejor para usted alguien
gue es pobre, es lo que usted me esta diciendo...

-Pobre, pobre no pé, porque se supone que yo tertgmde vivir, tengo donde duerman
mis hijos.

-¢ Usted en qué situacion se definiria o se ena@mtahora? Porque igual se encuentra en
un campamento.

-Si p0d, estamos como medio pobre (rie), pero nogyqwbre, pobre.

-¢,Cuales serian sus principales necesidades?

-Las principales necesidades ¢ En mi casa?

(rie) eh... darle para comer a mis hijos, porque @ico esta sin pega, no ha encontrado
pega, no se no tengo cocina y pasamos frio, tengaocina a gas ahi que me regalo mi
hermana, pero me falta galon, o sea igual me ¢@éa un galéon o carbon po si igual tengo
un brasero por ahi, que de repente cuando hayqaatpramos carbon y que mas, frazadas
también para mi pieza, mas camas, mi cama esté@laados los dias con dolor de espalda,
€S0 N0 mas.

-Para el dia a dia, ¢ De donde saca para comer?

-Voy a pegar la pera a mi casa (rie), no es quetrassno salimos de aqui, salimos el puro
dia domingo y el domingo vamos a pegar la peraamaffa vamos a ir a pegar la pera a mi
casa po.

-Pero por ejemplo el miércoles, si no tiene platan viernes o un dia martes.

-No sé donde se las ira a rebuscar mi marido.

-Pero igual se las rebusca.

-Si de repente, si p6 mi marido es asi, es qud igua se cansa de andar pidiéndole al
familiar a mi me enferma eso, ahora si que no extdnen.

-Hace cuanto tiempo esta asi, mas o menos.

-Es que mi marido tenia una peguita, no ve que yohté que habia, que estaba trabajando,

pero ya no esta trabajando hace como una semasa atr
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-¢,Qué esta haciendo para eso?

-O sea esta mandando curriculum no mas p0, pdavigono encuentra, hace una semana
gue ya no esta trabajando, porque ya no siguidargmmpresa.

-¢Le pagaron alguna plata?

-No po si estaba trabajandole a un cabro alli ng, ntasea asi no mas po, a la semana le
pagaba treinta lucas, pero ¢Qué asi con treindgsihay que pagar la luz, el agua, para mi
hijo, la leche ahora, esta sin leche mi hijo tamlyié sé que darle, y en el consultorio no se
la dan hace un mes.

-Y eso le dura ¢ Cuanto?

-Bu... dos semanas mas o menos.

-¢Le dan por un solo nifio o por los tres?

-Por dos no més, el otro ya, cuando cumplié seis g& ahi no le dan mas leche, al otro, al
chiquitito igual a ese le dan todos los meses, gkotro le dan cada dos meses Yy al otro no
le dan.

-¢Cuando usted era chiquitita de la edad de ehaos,recibia ningin beneficio de
alimentacién por ninguna parte?

-¢,Cuando mi papi nos tenia a nosotros?

-No, si él recibia la leche de todos nosotros.

-Pero ¢ Usted veia la leche?

-(Rie) no me acuerdo.

-Es que como usted decia que tenia que andar loleseara casa de sus vecinos comida.
-Si po si es verdad, pero no me acuerdo de habier hai leche.

-¢,Qué es para usted la familia?

-No sé.

-Cuando usted se juntd con su marido, ¢Estabadéen él, estaba enamorada? O fue una
estrategia para salir de los problemas.

-(Rie) no, yo me casé enamorada del Lucho, lo gumexito por eso me escapé un mes con
el (rie).

-¢,Qué edad tenia?
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-Tenia como 21 afios.

-Su familia...

-Es lo méas importante que tengo y mis hijos, portesto de luchar por ellos.

-En su pasado, ¢ Usted cree que tuvo una famiiag ¢@ que usted tiene ahora?

-No.

-Usted cree que partir de eso, ¢Le toma mas immata la familia? O la ve igual a la que
usted tuvo.

-No mas importancia le doy ahora, si porque younerq que sufran como sufri yo.

-¢,Qué caracteriza a una familia?

-Nosotros somos felices.

-Pero ¢ Por qué? ¢ Qué hay dentro de esa felicidad?

-Es que nosotros aunque estemos sin hada para,dgo@mos reimos, leseamos, igual yo,
no se me quita todo lo que uno pasa.

-Cuando usted tiene esos momentos donde compartesoifios o con el marido ¢ Tiene
siempre presente como el recuerdo del pasado?

-No, se me olvida, es que igual no se puede bes@rlo que uno paso antes, a mi no se me
puede borrar.

-Aunqgue usted tenga una familia, igual trata dedailo.

-Si, es que de repente mis hijos igual, nos ponemgagiar, pintamos, entonces se van

olvidando cosas, se deja estar no mas, preocupa@see ahora, de la familia de ahora.

Entrevista 2:

-La idea mia es que me cuente su historia, de cuastéd quiera partir...

-Hasta donde yo me acuerdo, cuando yo tenia 5d&sole ahi yo me empiezo a acordar
-Si

-Porque yo no tuve una infancia mala, la infanci@ muy bonita porque yo fui...soy la
menor de 6 hermanos y somos 2 mujeres y yo soyakahica, entonces yo fui como la

mas regalona de mi casa porque todos mis hermaaotembres los 4 y mi hermana era
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mayor que yo y se caso, y quedé yo ahi, entoncpsienn considerar que tuve una infancia
mala... muy bonita, mi papa era muy bueno, falletié@mo hace 10 afios mas o menos.

-, Ud. tenia cuantos?

-Como 21 afios

-Y ¢usted de donde era, de aqui de Temuco?

-Si, nosotros de aqui de Temuco, nacidos y criaddsEn esta misma casa, por eso no le
puedo decir que tuve una infancia mala porque fug bonita, mi papa era una persona
muy respetuosa, y el fallecié y tenia problemasshmago entonces por eso se enfermoé y
después falleci6. Quedd mi mama solita, vivienda i hermana, después nosotros
decidimos trasladarnos aca con mi esposo tambiguewiviamos all en la casa de ella, y
desde ahi vinimos hasta aca y pasamos las penlariaglo y bueno, lo malo me refiero
cuando llegamos aca viviamos en una ranchita nanes agua no teniamos luz, fue triste
para mi porque yo como le digo como me crié enasac

-y ¢pOr qué se vino aca?

-Porque yo tenia un hermano alcohdlico, tiene probk de alcohol y como viviamos todos
juntos alla en la casa de mi mama. Y cuando sednmirpapa como que decidimos todos,
cada uno irse por su lado, y éramos todos casadasces todos decidimos con los ahorros
gue teniamos irse por su lado, y nosotros con rusegbcos ahorros nos vinimos para aca
-y eso0s son todos los hermanos, familiares que asti

-Somos dos, porque como mi hermano eran mayordgnj@n casa pero viviamos los dos
por ejemplo con mi hermano y mi hermano que terdalpmas con el alcohol y entonces
no sabiamos como vivir ahi porque aparte yo temfa lija ahi también y me daba como
desconfianza también dejarla ahi solita y trabajazpmo le dije estaba triste porque no
teniamos agua no teniamos luz, la Carola le costhaestar aca, para que se hallara aqui.
No teniamos tele, no teniamos nada y que mas tomantar...

-¢Ahi ya estaba casada?

-Si

-¢a queé edad se cas6?

-alos 21
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-¢ahi estaba embarazada o se embarazo después?

-después, yo pololeé 5 afios porque yo tenia 16 @f@slo lo conoci, estudiabamos juntos
en el liceo, yo en el técnico y en el Gabrielathis después hizo su servicio militar y yo lo
esperé todo ese tiempo

-¢,Cuanto tiempo lo espero?

-Como un afio y medio, mientras yo terminaba dedestuhice mi practica, trabajé. Trabajé
5 afos en el Yenaco, se acuerda del Yenaco?

-A si

-El que estaba en el correo central

-Ahi trabajé 5 afos en la cafeteria y después assntos tuvimos a la Carola, después a la
Cony y después a la Javiera y aqui estamos, estayohtenta aqui ahora, porque tengo mis
cosas estoy sola con mis hijos

-La casita

-Si, estamos mas comodos

-y ¢ha luchado por su casa?

-Mucho, mucho porque cuando llegamos aqui, eraranehita sin agua y de a poquito
hemos ido avanzando nos ha costado cualquier edntiucho porque mi esposo es
guardia, y no tiene buen sueldo, tiene sueldo nuininay que estirarlo como un chicle,
pagarle los estudios a las nifias, pagar cuentgar [z cosas para comer.

-¢,Usted trabaja?

-No, yo dejé de trabajar cuando nacié la Cony. ¢élangedio porque era dificil dejar todo
tirado para salir a trabajar mas la Caro, que teaéallevarla para todos lados, entonces no
podia. Aparte me podian robar mis cosas, comomiart®s vidrios, teniamos ventanas de
nylon. Y en la casa no habia nadie. Si aqui nore@g, ni cercos nada. Y los carabineros
pasan de vez en cuando. No mucho.

-¢y cuando ha sido su alegria mas grande en toddas

-Yo creo que cuando nacié mi hija

-¢La hija mayor?

-Cuando nacié mi hija y con mi matrimonio, hastaralporque igual uno nunca sabe lo que

- 343 -



puede pasar, pero estoy muy feliz con la familia tgngo, porque igual peleamos y todo
peor como dice ese dicho. NO todo es color de rosas

-La pena mas grande que tuve fue cuando internammsmama. Porque yo estuve muy
apegada a ella

-Por ser la hija menor puede ser

-Si, yo he sufrido mucho por eso, incluso ahora, mmacepta que pueda a llegar a irse ella
-Su mama ¢, Cuantos afios tiene?

-76 y tiene hartas enfermedades aparte de esa@sbésich e hipertensa

-¢y ahora esta con cual, es la que tiene ahora sertama la que ud. me dijo?

-Es como una invalidez en la pierna...

-Y le dio solamente en un lado

-Si en la parte izquierda

-Como Trombosis

-Pero yo sufri mucho porque estaba en el hospitighensé que se podia morir, tenia pena,
harto hasta ahora porque yo no la acepto asi, pomjyarece que la voy a ver llegar aqui,
ella venia para acé con la chiquillas

-Esta con tratamiento médico

-Si, ella tiene. Entonces esas cosas no hay qaesdgje controlar, porque de repente ella se
puede tomar mal las pastillas...

-Pero ella esta consciente, de lo que tiene, d® @sta

-Si

-igual debe sufrir ella...

-mucho, igual estd con depresion, porque tampecacspta asi como estd, porque esta
acostumbrada a hacer sus cosas, ella solita.dflia su casa a la intemperie ahora hay que
pagarle a alguien para que la haga, tiene que andadando y nadie lo hace como ella
porque cada uno tiene su forma de hacer las cesasgs la pena mas grande que yo he
tenido. No y va a ser peor cuando ella algun digaejue partir, yo lo tengo claro que algin
dia le puede venir algo méas fuerte y chau.

-¢ Y Sus hermanos se acercan a su mama?

- 344 -



-si, pero poco porque ellos son hombres y los hesnbo aportan mucho.

-¢pero lavan a ver, la ayudan?

-si, mi hermano y yo estamos los dos en la batati@ahermana o sea los tres.

-y su mama ¢ Qué piensa de la enfermedad de sur@®ma

-ella esta terriblemente afectada, porque mi papéanle dio ese tipo de problema,
-¢,Cuanto tiempo lleva con la enfermedad?

-Hace hartos afios

-¢De cuando usted era jovencita?

-si, yo pololeaba

-¢y hunca ha tenido un tratamiento médico?

-no

-pero él asume el alcoholismo o no lo asume

-si, él sabe que esta alcohdlico pero el problesiue se pone mafoso cuando esta asi

-es que si esta enfermo es complicado...

-claro que si, con el hecho de verlo a ella leatiéa; porque tiene que andar diciendo como
los cabros chicos porque no te cambias de ropeaefnte la pesca

-y ¢trabaja?

-si, si trabaja

-ya y usted, es duefia de casa, tiene su espose, diss hijas. ¢Hay algo que le gustaria
hacer?

-si, estudiar mas, hacer algo por la vida. Yo éstAdlmentacion y nutriciéon. Pero con 4°
medio. Pero me hubiese gustado ampliar mas miraairaber sido una persona con titulo.
-y ¢le hubiese gustado tener una profesion?

-Si, me hubiese gustado

-¢,Por qué no pudo?

-Porque después me case, después de que murigpégpado la escoba, ya no me sentia
tan apoyada porque él me pagaba los estudios, éespume sentia tan apoyada. Entonces
quedo la embarra.

-y el papa los dej6 con deudas?
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-No, nada de eso, todo lo contrario. Agradecia ymmguedamos con casa y el camion, y
después lo vendimos, le hicimos un monumento laegpagamos todo lo que le faltaba.

-Por eso no te puedo decir que tuve una mala iiant papa nunca me pego, todo lo
contrario, nunca vivi situaciones fuertes. Tampaape mi papa le pegara a mi mama. Por
eso yo le digo que yo no puedo dar esos ejempias &ijos que jamas vi. Nunca. Entonces
eso me ha servido a mi también para no ser asinhijas. Yo soy mafiosa si, me gusta
gue la Carola si le digo algo que lo haga, quearmiimpla, me gusta que esté bien ella. Yo
la crio como me criaron a mi. Porque yo era inddj@erte, yo era mi pieza, mi tele, mi
radio, mis tareas, mi ropa, todas esas cosas. Aonme gusta que la Carola ande por la
calle, haciendo nada.

- Pero ¢ es independiente como usted?

- La Caro, no, porque, o sea, igual sale parayakpega sus vueltas

-Pero ¢ A usted no le gusta que salga?

-si, pero si quiere salir que salga, pero quejsectin quien se junta, que tenga cuidado,
pero la Caro esa si es como yo, porque es muyprasks hace el aseo, hace las camas, y
tiene 10 afios, super mujer. La Cony es igual dae el

-¢,Qué edad tiene la Cony?

-Ella tiene 6 afios, igual hace las camas, le guslenar las cosas

-Pero a usted le gustaria que ellas sean profésgona

-si, por supuesto, si yo le digo a la caro queaggatcarabinera, a lo mejor a ella no le va a
gustar, porque yo siempre le estoy exigiendo gqaese y capaz que no le guste.

-¢ Por qué tiene ese afan?

-Porque encuentro que tiene el porte, tiene lectara

-¢El uniforme?

-si, yo le digo Carola, o le digo milica

-¢, Qué interés tienen las niflas por seguir estudjanellas le gustaria seguir estudiando?
-si, yo le digo que estudien porque vas a estaoncgmnhaciendo las compras, en cambio, si
trabajas después vas trabajar perrita y te vasliaadea eso y te puedes contratar una nifia

para que te haga todo esto o0 sea, salir de estéodb esto, Caro tu eres mi Ultima
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esperanza. Porque si te veo con un auto yo sé guasm ayudar a mi.

-¢,Ud. ve en ella lo que fue usted cundo Joven?

-claro, yo no quiero que se pierdan, no quierosgugueden aqui

-¢ Usted ha estado mal, mal dentro de su vida?

-si, cuando llegué aca y mi marido trabajando siengpmo guardia y veiamos que no
avanzabamos que estdbamos como estancados. Repedee llego un angel de la guarda,
un chico del Hogar de Cristo y él nos dio la opaidad de hacer la media agua y eso fue
un avance tremendo... por ella porque pagabamos @10y0después la arreglamos de a
poco y de hecho la vamos agrandando de a poco

-Y eso ¢eso fue como lo fuerte que los ayudo adalkese problema, esa persona?

-Si, porque el Marce, nos ayudo cualquier cantilai cajas con cosas, con mercaderia,
entonces era un empuje tremendo. Porque ya dej@bdencomprar algunas cositas para
avanzar en la casa.

-y ahi usted ¢consideraba estaba en una condieipobreza?

-si, si me daba pena porque yo lo tenia todo...

-¢,Cuanto tiempo estuvo asi?

-como dos afos, recién casados y los nifios questeteen cualquier cantidad de plata, los
pafales. Pero gracias a Dios hemos avanzada ceralgantidad en esto, porque Yo
considero que un hogar esta bien, cuando no taltarhida, el techo que es lo principal; la
ropa espera si nadie se ha muerto por no usar ropa.

-¢La gente?

-Aqui hay mucho egoismo y envidia

-su hermano Fredy piensa como usted

-Si, si yo igual voy donde la Laura, de repenta gapuchar. Donde la Paty igual.

-Y eso de la envidia, y del egoismo ¢ es algo qustea le gustaria cambiar

-Si, para vivir mejor, para poder ayudarse. Pogpre contables las familias asi como la
nuestra. Para tener mas relaciones.

-y aqui cuando llegaron al campamento, ¢ llegar®ddae o por parte?

-No los 12
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-¢Y quien organizé todo esto?

-Es una toma que organizé mi hermano.

-¢Y usted como ve su familia, como duefia de caseathpamento, como cree que la
sociedad la observa a usted ¢,como cree que lz@atibmo la tipica mujer pobre?

-Una vez yo conversé con una vecina mia de alla dasa de mi mama y alla toda la gente
es diferente aca, son como casi...

-¢,Queda aqui cerquita del campamento?

-Si, aqui en la otra cuadra interior

-Entonces ella me hizo un comentario como bien fgomue me dijo, me dijo si no
hubieras estado casada hubieras estado bien, habtélo trabajando y bien vestida. Chuta
y yo después le conté a mi mama que la vecina jodaliy tal cosa y entonces yo le dije
gue la voy a tener que invitarla a mi casa que gaesella vea como yo vivo.

-¢,Se lo dijo en la cara esa cuestion?

-Si, porque yo me quedé callada yo me chupé, preépdespués yo deberia haberle dicho
muchas cosas pero me las mordi porque me senti m@b@or lo que me dijo, porque para
pensar ella nunca ha venido aqui y a lo mejorpédlasa porque vivo a la orilla del canal yo
vivo como el zorro a lo mejor, yo tengo cosas dlzeng siquiera tiene en su casa.

-y ella es una persona que tiene su casa, pero lega

-Si

-¢ Usted cree que ese comentario le sirvié pardardeghando?

-Si

-0 se quedo chupada

-al principio si, pero igual me quedé tranquila eb me conoce a mi, ella piensa que estoy
mal aqui

-¢,Como describiria usted la palabra de como hdcsdé los problemas de su vida?

-Gracias a Dios, después gracias a todas las perspe todos nos apoyan, al trabajo de mi
€esposo que si no, no estariamos donde estamos.

-¢Algun hecho que te haya marcado en la vida?

-Hay cosas por ejemplo con mi mama que no me d&arfeliz con mi matrimonio y
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también he tenido problemas con mi marido porqueeycepente estaba muy alla y no aca.
-¢,Cree que le ha servido?

-si, porque de no ser asi yo pucha, a lo mejor gdhabiera separado de mis papas y con
mis hermanos no hablaria, mandaria todo a la clagigue soy mafiosa como le digo me
gusta todo bien hecho...

-¢ Pero esta pendiente a los gustos de las otrs@nas; como para no pasar a llevar?
-nunca hay que pasar a llevar a nadie porque eathegpintado todos se merecen un minimo
respeto

-muchas gracias por todo

Segunda parte:

-Usted me contaba que habia tenido una infanciardilga, entonces yo quiero que me
responda o que me describa ¢Qué fue para ustadfaseia linda?, ¢ En que se basaba?,
¢, COmo era?, porque por ejemplo, para mi una irddimcla puede ser esto, pero para usted
puede ser lo otro.

-O sea yo la defino como econdmicamente y la @deetiva también, asi la defino yo por
ejemplo, buena porque hay personas que puedennerséra plata pero su infancia no tan
afectiva, porque de repente los papas lo solucidodn con la plata, no cierto, y yo
tampoco le voy a decir que tuve una infancia ecaocénstper buena, pero por lo menos
viviendo con las necesidades basicas buenas.

-Entonces, econémicamente estuvo bien.

-Y afectivamente también estuvo buena, porque cgorle contaba que era la mas chica de
mi casa, la menor de las mujeres, entonces era todwopara mi, entonces por eso la
considero buena.

-Lo otro que habiamos hablado, era la enfermedad tigme su hermano, ¢Qué es el
alcoholismo para usted?

-Es una persona que esta enviciada en el traga,mpaeso es el alcoholismo, porque el
tomay todo lo reduce al trago, si quiere pldtéa ansforma en trago.

-Eso es: ¢todos los dias, una vez a la semanaeareor mes?

-El puede estar un mes tomando y después la moetde un mes, hasta que se siente mal,
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o sea él toma hasta que llega al final, hasta gunferma, y cuando ya se siente enfermo
él la corta, y puede estar un mes, pero despugsed®, comienza, vuelve a retomar.

-Usted considera, que el alcoholismo ¢ Es una eeftad?

-Si, si.

-A la vez, ¢Puede ser un problema social?

-Por supuesto que si.

-¢ Por qué?

-Es grave, porque hay personas alcohdlicas queniangeras por ejemplo, que pierden la
nocion del tiempo y violan nifias por ejemplo, rolpama tener plata para tomar, entonces
también es como un peligro para la sociedad, mtocipersonas que estan enviciadas en el
trago, que les pegan a sus mujeres, que trataa loalnifios.

-Usted me hablaba de que su mama esta enfermagugDmanera cree usted, que influye
ese problema en la enfermedad de su mama?

-Eso te influye, por ejemplo, en la parte de sghada ella, porque ella se pone super
nerviosa cuando lo ve asi, porque ella sabe quetnegsnos preocupamos, porque es
tranquilo, pero también le afecta a ella, porqlee giensa que de repente puede tomar cosas
para vender, para tomar y ella piensa que se perfgemar, que le puede dar un ataque,
entonces que va hacer ella después sola ahi, o, gea él le pasa algo, porque ella dice
gue falto yo y encima él.

-La enfermedad de su mama en si misma, a usteostab@a mucho asumir que la mama
estaba enferma, ¢Por qué le cuesta tanto asumirlo?

-Porque yo estaba tan apegada a ella, que yo estalstumbrada a estar al lado de ella
siempre, en las buenas, en las malas y ella es conpmoste donde me puedo apoyar,
porque yo pienso que si ella me falta ya no voyhaadie en la vida.

-¢ Todavia lo piensa asi?

-Si, si.

-¢,Por qué lo piensa asi?

-Debe ser por lo mismo, por el apego que tenensodds, porque yo la miro a ella mas que

una madre, asi como una amiga, porque ella esduij ella es mi, como le digo yo, mi
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puntal, es todo para mi.

-Pero si ella no estuviera, ¢Usted seria capaaluadelante?

-Si, si, yo creo que si, pero me costaria muchogoataria mucho resignarme a que ella no
esta.

-¢,Que influiria en que usted saliese adelante,sende que le cuesta mucho? ¢Como lo
haria?

-Resignarme, tratar de olvidarla, no se, tratatrdbajar para poder salir adelante, pero
tratar de pensar que ella todavia esta viva.

-Esa es como la forma que usted ocuparia comdegiigpara salir adelante.

-Si 0 a lo mejor tomaria un estudio, estudiariaeometeria a algun grupo a algun curso,
porque si yo no lo hago ahora es por ella, es lfperque yo la voy a cuidar en las tardes
para que este bien, yo la cuido a ella, porqueceltao esta asi enferma ella no puede hacer
nada, a parte de yo cuidar a los nifios, tambi&nit#o a ella, entonces no me da el tiempo
suficiente como para yo tomar un curso, pero yo adg iglesia, por ejemplo los dias
martes en la noche yo voy a la iglesia, o sea ahdeupa todo el dia pero en la noche igual,
a las ocho de la noche por ejemplo, yo voy a ksigl

-¢En laiglesia que hace?

-Me estan tocando las catequesis, hacemos comaeun@snes, COmo unos encuentros de
adultos.

-Respecto a eso, ¢Cual es la importancia que lestda a ese trabajo de la iglesia en su
vida?

-¢ La religion?

-Eso es importante porque me ayuda a ser cristin@agyuda a ser mas comunitaria con la
gente, mas solidaria, eso de tener a Dios en akéares sUper importante y yo creo que es
un apoyo mas para uno, porque siempre cuando uédoned dice uh... Dios mio, ¢no
cierto?

-Eso le reafirma, sus valores, sus costumbres.

-Si

-¢,Cuales son los valores que para usted estampes®® la vida? Por ejemplo, siempre los
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trabajos, siempre los pule para regalarselos gda h

-Que podria ser.

-¢,Como que por ejemplo?

-El amor puede ser, la solidaridad.

-La solidaridad yo creo que en la parte afectivalgser importante, es super importante. Si
porque yo creo que si no hay amor, no hay nada,pasariamos peleando, eh... la
comprension es importante igual.

-El amor para usted ¢,Qué es?

-Es dar carifio a los hijos, apoyarlos, escuchattass esas cosas.

-¢,Como define usted a la familia?

-¢Mi familia?

-Si.

-Unida, si.

-En general, no solamente la suya, sino que lditami

-Saper desunida, super desunida, mis hermanos gdépanidos.

-Y ¢ Coémo deberia ser?

-Unida, unida y ahora mas que nunca asi como eisthama enferma deberiamos estar
todos unidos, pero yo creo que es una cosa que mwaneos a poder lograr unir a la familia.
-¢ Por qué no?

-Porque es dificil, no todos piensan de la mismaers porque hay envidia yo creo, no se
porqué, por ejemplo ayer yo estaba siempre al dadella, de mi mami y por ejemplo ayer
mi hermana, cuando mi mama estaba mal, ella merdpoder a mi, para que yo le sirviera
de apoderada a ella para yo pagarme su sueldohgmmana como que se aisld, entonces
después yo la iba a ver y ella ya casi ni iba, perse sintié sola, yo creo que se sintid
como, no tanto como rechaz4, sino que yo creospisinti6 como, no sé, a lo mejor ella
penso que mi mami me preferia mas a mi que apelia,en el fondo no fue asi, porque ella
también pensé en ella que tenia sus hijos, yo erti@npo podia tener mas tiempo para
salir y soy mas joven y puedo moverme mas que ella.

-¢La mama, nunca se lo ha explicado a ella?
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-¢,A mi hermana?

-Si, pero siempre existen duplas, por ejemplo dartalia se da cuenta, por ejemplo yo con
mi hermano somos super unidos, debe ser porquesstmmanenores a lo mejor. Siempre
existen dupla en la familia, por ejemplo mi cufi@hk&n con un hermano que tiene y eso
que esta el hermano aqui mismo al lado. Yo tendeeamano por ejemplo, que tiene buena
situacion economica igual, y nunca va a ver a mmima

-Y ¢ Vive por aqui cerca?

-Si.

-¢,Como tiene buena situacion econdémica? ¢ Qué hace?

-Eh... él, haber como le explico, él trabaja en IstMe tiene camioneta entonces el fleta y
es cosa de dar el pie por ejemplo...

-¢La camioneta es de él?

-Si, si tiene una que esta super bien, tiene usa geande de dos pisos, tiene una sola
nifita.

-Y no se comunica con usted tampoco.

-Si, si viene, pero no hay confianza suficientenean pajarito asi que viene a pasear no
mas, como una visita, es para mi como una visée) go con mi hermana, entonces en
general es desunida pero nosotros aqui somos yuiElgeenso que eso son las cosas que
hay que reparar igual en la familia, tratar de moisea igual, ¢ no cierto?

-El otro punto que también era super importantéaegntrevista pasada, era el tema de la
educacion, que a lo mejor usted no tuvo y que &tagia darsela a sus hijas, el tema de la
profesion misma ¢ Cudl es la importancia que detsr tena educacion?

-Para tener un buen pasar en la vida digo yo, polgueducacion es super importante,
porque a lo mejor por eso mismo yo estoy aqui, sj yo hubiese profundizado mas mi
profesion, a lo mejor no habria estado aqui, hastiado trabajando como una profesional,
no como asistente, porque yo podria trabajar, penao asistente solamente no como una

persona profesional.
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-Le preguntaba el tema de la educacién, ¢ Es sinpertante para usted la educaciéon?
-Para mi la educacion es super importante, incjassiempre a las chiquillas les corrijo
como hablan, por ejemplo, porque eso también esrsaportante, porque mi esposo les
dio un ejemplo a ellas por ejemplo, tiene un colégarabajo que habla stper mal y se rien
de él, “me querian pegarme” (voz de la hija que et el ejemplo), no cierto, y tuve que
“defenderme”, entonces mi esposo me dice que rhay que ensefarles a hablar bien a
las chiquillas porque o si no se van a reir deséfjaal como se rien del colega de él y si por
eso es super importante, el vocabulario, si yogu&ue para tener un buen vocabulario hay
gue estudiar mucho, hay que educarse mucho, yoqoeta base es parte de aca de la casa,
no cierto, parte de aqui para que los nifios valawolegio, para que hablen bien y para que
también se relacionen mas en el colegio.

-Vinculando el tema de la educacion con la pobreidsted cree que teniendo mayor
educacion la pobreza seria tal, asi como esta aktabhlando de la sociedad, no solamente
de su familia o de su caso.

-Yo creo que si, Si.

-¢ Por qué?

-Porque como yo le digo, la educacidon forma ungepamportante en nuestras vidas, porque
hay mucha discriminacion y hoy en dia por todordisoan.

-¢ Usted porque cree que discriminan tanto?

-Por lo mismo, porque no hay educacion y porqugelate que tiene la educacion siempre
esta mirando por el hombro a la mas chica compeelmas grande siempre se quiere
comer al mas chiquito.

-¢ Usted nota la diferencia, por ejemplo en alggjea tiene un titulo de alguien que no, o
gue no ha terminado ni siquiera cuarto medio?

-Si, se nota, se nota, siempre la persona massialtapre quiere apocar al mas chico,
siempre, entonces por eso mismo.

-Como le decia, usted el otro dia me contaba qgedtaria que su hija fuera carabinero.

-Si, si me gustaria, pero si yo no la puedo obligarpoco si ella quiere cambiar algun dia

de idea que lo haga, pero siempre que tenga ufesjino, siempre que la tenga.
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-Como un tema que habia en la entrevista, eravi@iany el egoismo que hay aqui en la
comunidad, usted reconoce envidia y egoismo, peoong definiria usted la envidia?

-La envidia es por ejemplo, que una persona terigaofra persona se enoje o quiera tener
lo mismo y no puede, entonces por eso mismo extsimo un aislamiento hacia esa
persona.

-Viene de alguna otra situacion.

-Claro, si, por ejemplo los desprecios, es queoyma junto con ella, porgue no, porgue me
cae mal, porque es media cuica, porque es crefdags eso, lo que pasa es que uno se
quiere superar un poco mas y si esa otra persompaete yo lo siento en el alma, que no
puede, si ella me da espacio para ayudarla yoddgayudar, pero yo pienso que ella no
tiene porque actuar asi, porque nosotras estanmbpano mismo, “todas”, todas estamos
aqui por lo mismo y aqui nadie tiene corona, sigergonas que se han superado mas que
otras feliz, impeque, impeque, pero siempre essoparque se ha superado mas, siempre
tiene que tratar de ayudar a la otra persona gmpaco mirarla asi.

-El egoismo.

-El egoismo haber, es por lo mismo, porque hayopess que tienen y que no quieren
ayudar a las otras personas, no quieren, porque yque aqui pueden, aqui se puede, se
puede, cuando uno quiere puede y esa parte ladcomo egoismo.

-Seria como un problema aqui en el campamento.

-Si, yo creo que si, si.

Y ese problema, influye en otros problemas mas.

Las peleas vienen después, las peleas.

-Por ejemplo, yéndose en la proyeccion, que el eamepto salga de la situacion de
campamento, igual puede influir en eso.

-Si, si, si ahora imaginese el mismo problema @reetla Olivia, como nosotros no la
vamos a ayudar sabiendo la situacion que ellanseeatra, pero yo lo pienso asi, yo lo
siento en el alma por ella, por sus hijos, por suido que va a quedar a lo mejor sin
trabajo, pero otras personas no lo miran asi, peesonas dicen, hoy no es que sabi lo que

pasa, es que esa gente esta acostumbra a que tedtequiere que le den.
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-¢,Qué piensa usted de esos prejuicios que hayagente de campamento esta esperando
gue le den las cosas?

-Es que no es que estén, es que uno les den, émygyersonas que realmente lo necesita,
ah... hay personas que realmente lo necesitan y m#rasnas que no lo necesitan, porque
aqui en el campamento habemos de todo, hay gemtdiane una situacion econémica
media, no es buena porque yo no considero una lsiteaaion economica cuando no tengo
ni bafo y hay personas que tienen una situacionéecica muy mala, porque tienen
muchos nifios por ejemplo, y la plata no les alcaada mejor su marido tiene un trabajo
igual que el mio, pero le cuesta mas, no cierto.

-Usted que le diria a una persona que le digierauetara, que los de campamento estan
esperando que le den las cosas.

-Yo le diria que no, que la cosa no es asi, atgagersona que me lo dice, yo le diria si asi
piensa y que usted quiere nadie la obliga, yoria duien te esta pidiendo a ti.

-Yo le pregunto por ejemplo a esa gente que redbmatesita, se mueve para poder o hace
algo.

-Si, es que cuesta, cuesta.

-¢,Qué influye?

-El miedo.

-¢, Qué es lo que pasa? Porque a la gente de répengsta tanto, a veces no lo hace.

-No si lo hace, lo que pase es que no alcanzauporg lo veo en el vecino por ejemplo, el
vecino marcos de la esquina, que tiene hartosiffityo sé que le cuesta, porque yo tengo
tres y a mi me cuesta cualquier cantidad saliresedie] pero no es por falta de empefio, es
porque los sueldos no alcanzan, yo sé que le cueste que, como le digo yo tengo tres
nifitas y mi marido sueldo base, a lo mejor iguaho el marido de ella pero por el hecho
de que ella tiene mas familia le cuesta mas, ygotéres, él tiene cinco, cuatro o cinco.
-¢,Como define usted la pobreza? Por ejemplo yoeligecino de al lado vive de tal forma
y el otro vecino vive de tal forma o alguien de pamento de otra parte, de otra cuidad
vive de tal forma, ¢Qué es lo que define la pobpaza usted?

-El tema de vivienda, el tema econdmico, la ropaoimida ¢ Qué?
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-El tema econdémico, no el tema econdémico, si, p@r lgpy gente que realmente se quiere
superar pero no puede, no puede porque, porqukearza o porque no tienen educacion o
no le dan trabajo, no cierto, no les dan trabajpoogue a lo mejor una nifia no tiene
educacion, habla mal, ni siquiera la quieren ctetreomo nana, porque le da verglienza a
los jefes por ejemplo, tener una persona asi ezasa que también dé mal ejemplo a los
nifios y en el tema del vocabulario, no cierto yeseomo una discriminacion también, a lo
mejor para ellos es sUper importante también tanarpersona que les ensefie mas a sus

hijos y no que los mismos nifios le ensefien a ella.

Entrevista 3:

-Hablame de tu vida, como tu quieras...

-Tengo 30 afos, y soy casada con mi marido de 88. &omos hijos de padres separados.
Somos cuatro hermanos, vivimos en la casa de midnilinvieja estaba enferma, sufria de
alcoholismo. Sufrimos harto, viviamos nuestro mundo

-Luego conoci a mi pareja, nos casamos. Los ctatneamos nuestra familia y viviamos
con ella. Luego, un grupo de amigos decidieron tegmain terreno y nos dijeron a
Nosotros.

En eso estamos aqui en la toma, que “si Dios” guesnto serd de nosotros. Y el inicio de
ella fueron reuniones por mes y tardamos paramearganizar y obtener nuestra vivienda,
llevamos 7 afios en la lucha y si Dios quiere este conseguiremos los titulos de
dominios, que es lo que queremos

-¢,Como se tomaron el terreno?

-Nos juntamos un mes, hicimos charlas, organizaaStablecimos una fecha el 22 de
septiembre y tomamos el terreno a las 12 de laendalchamos hasta que de a poco y
gracias a la ayuda del Hogar de Cristo con media,agos instalamos aqui y construimos
nuestra casita. Eso fue hace 7 afios. Antes vivia easa de mi mama. Cuando formamos
nuestra familia hicimos la toma. Acé estan tresniagios mi otra hermana quedo6 con mi

mama.
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-Tengo 2 hijos. Estoy feliz por tener mi casa paopi

-¢,Su marido?

-Esta contento porque tenemos algo nuestro y algmfrecerle a nuestros hijos. Yo quiero
darle a mis hijos lo que a mi me falté en la nifiez.

-El suefio de cualquier matrimonio es la casa pr@ando tenga el titulo de dominio. Voy
a ser la mujer mas feliz del mundo.

-¢,Dentro de los problemas que ha enfrentado duesttess 7 afios, cdmo ha vivido el
proceso de superacion propia o a nivel familiarcglmunitario?

-Lo bueno que aqui somos todos matrimonios jévengsieremos y luchamos por lo
mismo. Todos nos queremos y nos conocemos muewns). Es un grupo muy bueno,
con buena comunicacién y relacion.

-Todos trabajamos en grupo, como equipo Yy sin sy@po hubiéramos hecho nada

-¢La pobreza, la ven como algo malo, se ven afestad

-Cuando era chica mi realidad era muy pobre. Nt@ateos ni para comer. -Esa experiencia
de la nifiez te hace madurar mucho. Entonces cuang@mos una familia no quise pasar
yo por lo mismo.

-Siempre querer salir adelante por esfuerzo yrgdfta quiero lograr hartas cosas, quiero
gue mi hija vaya a la universidad, ese es mi futQuaero que vaya a estudiar siendo de un
campamento y a pesar de no tener los recursosangseg€se es mi gran suefio.

-Aca falta algo o alguien esta enferma y los vexinos ayudamos entre todos, somos muy
unidos.

-No sé mucho de pobreza, por que como somos ufnmoaio joven no nos quedamos ahi,
tenemos hartas ganas, siempre queremos mas y ®ejnos pobres pero con ganas de salir
adelante, y algo mas tenemos la tierra.

-Hableme un poco de usted como mujer. La activigladesarrolla, su rutina como esposa,
mujer....

-Nadie te ensefia a ser mama, mujer o esposa. Emoresede con el tiempo. Tengo alto
cargo. Soy la secretaria del campamento, parteipka junta de vecinos, voy a la iglesia y

voy a los colegios porque formo parte de la divecti
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-Aprendi a obtener los derechos y he sacado muetsoqelidad. Pero fuimos con harta
organizacion y estoy conforme, contenta porquedmeodtrado algo que pensé que no iba a
tener y no me creia capaz, porque no confiaba efY méo me lo ensefid mi marido y mi
hija, porque soy fuerte.

-Y si usted hace una comparacion entre afios ahena, ¢,que saca como conclusion?

-Si hay un cambio. Yo nunca vi una comunicacionres viejos. Estaban viciados en el
trago y nos dejaban solos. Y yo como hermana mayoé un cargo que no deberia haber
tomado, yo creo que a lo mejor eso me hizo serfogte. Y que mis hermanos dependian
de mi. Por eso me encuentro satisfecha. Mis hi@dlenan como mama, mujer, todo. Yo
he seguido esto como mam4, duefia de casa.

-Estoy orgullosa de mi. Cuando uno tiene ganaprienae todo.

-Usted mencionaba a sus papés y sobre el probleralzaholismo...

-Antes me dolia hablar de ello, pero asumi su erddad. Eran los dos asi. -Y nos
abandonaban por su vicio pero igual teniamos raugisirque se preocupaba de mi, nunca
hubo maltrato. O sea, mis tios no se preocupalmmotnos ibamos donde ellos porque nos
sentiamos solos. Mi mama tiene 48 afos y sigud:i@aoaracha. Mi papé igual, pero él
tiene una enfermedad cronica, se esta dializaraiene rifiones espera un trasplante, pero
gracias a Dios dejo el trago y la enfermedad... mst& preocupado por él y de nosotros.
-Pero la union entre papa e hija es buena, no seetdido nada por el hecho de ser
alcohdlico, tu lo rechazas

-iNo!, todo lo contrario. Hay comunicacién y losudgmos. Lo que me faltoé de ellos fueron
consejos, nunca me dijeron: Hija estudia. Pero aume maltrataron. Pero no hubo consejos
buenos. Pero estoy orgullosa de ello porque par sty o que soy. Si no hubiera vivido
esa vida, no seria lo que soy hoy.

-¢Le ha dicho eso su papa?

-Si, porgue hay comunicacion. Su unico error fueesiermedad y su descuido por tener
comunicacion. Con mi papa bien, pero con mi manahaa esté sin trago. Pero jamas los
dejaré solos, somos unidos.

-¢,Con sus hermanos?
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-Excelente relaciébn. Somos muy unidos y nos apogamocho. Siempre juntos ademas
somos muy seguidos, nos llevamos 1 afio y somoso&cCi

-¢,Cuales fueron los problemas mas fuertes quettecheo enfrentar?, ¢la enfermedad de tu
padre?

-Es una impotencia de no poder ayudar econémicamdgual me da pena mi mama
porque no puede ayudarlo econémicamente porqudietla su casita pero no tiene luz,
agua y bafio. A mi no me alcanza la plata para aljdsso me hace sentir mal. Pero ya
voy a solucionarlo.

-¢ Describase usted como mujer?

-Yo como mama soy buena. Como esposa también seiyabuPero como mujer tengo
resentimiento por mi, tengo muy baja mi autoestitomee hartos problemas por ello. No me
quiero, estuve con psiquiatra, tomé pastillas, p@nprias veces me quise suicidar. Pero ya
lo superé ese es mi gran problema. Pero ya me éngjorpoco gracias al apoyo de mi
marido, hijos y todo lo que hice. Los cursos denfacion personal me ayudaron a subirme
la autoestima. Ya no peleamos tanto. Pero gragasapoyo estoy saliendo.

-¢, Cuando menciona el problema de autoestima, déegqopo hablamos?

-Luego que nacié mi hijo y segui cuando ella tén&ios y yo quedé embarazada de mi
hijo. En esa fecha llegd muy fuerte. Lo Unico querép hacer era dormir, me encontraba
fea, no queria hacer nada. También tengo una gnggaajue me ayudod. Pero ahora estoy
mejor, estoy en otra etapa, a lo mejor es una ejapatodas las personas pasan. No la
superé completamente pero estoy trabajando en eso.

-¢ Y qué hace para superar eso?

-Harta actividad, las ganas de salir de esto, tladasosas que logré. Me di cuenta que salgo
y que soy importante. Mi marido me encuentra bonitasi que ello te da fuerza para no
seguir pensando en esa tonteria. Es una enferméejaicksion. Ademas tengo 30 afios no
puedo pensar como un nifio adolescente.

-¢.Se esta tratando?

-No, ahora no, eso fue hace tiempo.

-¢,Qué le ha marcado en su vida?
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-El nacimiento de mis hijos, haberme casado decblgnpor iglesia. Eso fue muy lindo y
ahora el accidente de mi amiga... También me ha maileaehfermedad de mi papi y hasta
gue consiga un trasplante no dejaré de estarlo...RPegoe mas me marcé como mujer, fue
el nacimiento de mis hijos. Eso es una alegriaadmial nunca me voy a olvidar. Gracias a
Dios estan los dos sanitos.

-¢,Su matrimonio?

-Llevamos 13 afios juntos, me conocié cuando yate&iafios. Somos muy felices. Ha sido
un matrimonio excelente Diosito no me pudo habempgdo mejor.

-Usted coment6 que va mucho a laiglesia...

-Si, participo mucho en la iglesia. Soy catéliéar la preparacion de mi hija me hice mas.
Hace poco tiempo mi hija tomé la primera comuni®oy muy creyente, porque creo en él.
Y le doy las gracias siempre porque €l me ha ayudesmpre. Ahora le doy catequesis a un
nifio (mi sobrino)

-¢,Cuales son sus fortalezas?

-Luchadora mas que si me coloco motor en mi cabépaal.que a mis objetivos. Soy muy
constante y optimista

-¢,Debilidades?

-La autoestima baja. Quiero terminar con ello. M#éaf mostrarme mas. Yo me quise
suicidar llegué hasta el hospital. Porque igual swdio gordita y el hecho de que mi
marido se vaya a trabajar para afuera me daba rdedae se vaya con otra y me dejara de
querer.

-Yo creo que todo eso partié por la cesarea, goego fue espantoso, horrible y entonces
creo que ahi comenzo...luego segui con la segundeeeede mi hija. Y una como mujer se
siente mal, después me costaba desnudarme al fientei marido y ahi empiezan los
bajones y me encerré en un circulo yo sola y meticuaba ¢ Por qué no puedo ser asi o
asa? iY mi marido me ama, me adora! Luego fuimosaaterapia matrimonial y lo Gnico
gue me dijeron era que tenia que subir la autoastFui a 5 charlas, pero luego mi
psiquiatra se fue a Estados Unidos y nos derivEr@g pero yo no queria por que Yo le

habia confiado todo ello e ir con otro psiquiatta &brirse otra vez y yo no quise ya habia
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sacado todo lo que tenia guardado

-¢ Lo volverias a hacer?

-iNO! Por mis hijos, mi marido, mi casa. Pero naiggo que he tenido mis crisis, pero ahi
estd mi marido que me ayuda y sin tratamiento padmzar. Pero reconozco que es
importante tener un amigo de confianza, porqueegente no le puedo contar todo a mi
marido y el consejo de una amiga mujer es fundaahdfgo es importante.

-¢,Quién es su amiga?

-La conoci cuando fue mi hija al kinder. Pero @mngr contacto fue en el hospital porque
ahi estaba ella por nuestro embarazo. Y cuandenoachuestras hijas nos internaron en la
misma sala y nos conocimos bien. Luego formamasrétiva del colegio y salimos con
nuestros maridos.

-Ella me invita a la toma porqgue ella era una deol@anizadoras. Hoy nuestras hijas estan
en 7° afo, o sea 7 afios de amistad.

-Hace poco tuvo un accidente pero ya esta biemuesiemos harto. Es mi parner. Es mi
presidenta del comité.

-¢5,Ud. no tuvo estudios?

-Nunca me gusto ir al colegio y mis papas no meaion e insistieron; llegué hasta 1°
medio. Luego quedé embarazada y me retiré. Siefaprauy porra. Pero lo importante es
gue sé leer y escribir. Pero no niego que me dasestudiar, ya que, mi hijo me hace
preguntas y no sé qué responderle.

-En este momento quiero sacar el titulo de domloiEgo voy a descansar y después voy a
retomar mis estudios. A dos cuadras de mi casauhagolegio... es para adultos, uno se
coloca el horario y listo, si yo no voy de flojeyae me da. Pero tampoco tengo tanto
tiempo, tengo muchos roles. Ademas cuando hagoodsas no las hago por la mitad. Si
hago algo lo hago bien y los estudios requieretietiepos y dedicacién. Ganar tiempo pero
no tengo tiempo. Hice cursos de cocina, de modastuta. Eso ultimo es lo que siempre
quise.

-¢Le ha servido ello?

-Si, a mi me gusta trabajar en algo de moda, pelenphasta cuarto medio, asi que voy a
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tener que esperar a retomar mis estudios. Perocoduadajar en ello porque antes fui Nana.
-Todos los roles que cumple es hacia los demas h&ueépor usted?

-Descanso, me relajo en la mafiana, me levanto, taogea vitrinear al centro y me pongo
‘monona” y me voy a los cursos. Sola no me gudtx.es

-¢,Su actividad favorita?

El curso de moda y el de AeroBox , pero ese yaitérniPero por suerte el curso de moda
dura 3 meses.

-Definase en una palabra

-Optimista y humilde.

Segunda parte:

-De acuerdo a los aspectos mas relevantes quemstedntd hace un tiempo, mencionaba
gue habia tenido problemas dentro de su vida goiamaido de mucho sufrimiento y ese
sufrimiento se enfocaba mucho al problema que tiees padres de alcoholismo y el
problema de autoestima que usted tenia.

-¢,De qué manera, usted podria hablar, mencionafirarcel problema de alcoholismo?
-Bueno, yo pienso que es una enfermedad porqueataeld de ayudar a mis papas, bueno
mas a mi mama porque mi papi ya salié ya, un pocdgpenfermedad, ya no es tanto, pero
mi mama se ha trabado de hacer tratamientos y pmto, si ella no tiene la voluntad de
hacerlo no la podemos obligar a nada, entoncesaayoctreo que hemos recibido o esta
como para hacerlas, pero si ella no quiere aceptia.

-¢, Cuando usted habla de voluntad a que hace rei@tarpalabra voluntad?

-Que ella tiene que asumir su enfermedad y que tel® que aceptar que es una
enfermedad y que ella es la Unica que lo puede.cura

-¢Qué es la autoestima y a que hace referenciajdgadbalta autoestima?, ¢Cual es su
diferencia?

-Yo creo que la baja autoestima es cuando tu gaieges como persona, o sea yo hablo no
mas como fisicamente, que me encuentro demasiadia grara mi edad, para todo,
entonces eso me hace caer en una red de la baye,epero es lo Unico solamente, es

porque me encuentro demasiado gorda y trato de& basas que, bajar y bajar y no puedo.
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-Usted hace referencia al tema fisico y eso haeaugted tenga baja autoestima, ¢Entiendo
bien?

-Si.

-¢ Interiormente, podriamos hablar de una baja stitoe?

-No, no porgue me encuentro mal por no aceptarm® @y no mas, fisicamente.

-Cundo usted menciona ser una buena esposa, una imaglre ; Qué es ser bueno en eso?
-Todo, pues el hecho de tener una familia condatuiener eh.... Salir de la pobreza, mis
hijos estan sanitos, no les ha faltado nada graci2ies, entonces eso de tener hartas cosas,
vivir comodamente y a veces cuando eres de estaaOs0s te cuesta tener tus cositas que
quieres, de salir adelante, en los mismos estadiosnejor uno quisiera tener a sus hijos en
unos colegios buenos, donde te aseguren un futgmobpara tus hijos, pero falta la plata y
no se puede, tiene que uno tratar de hacersepaléws que hay no mas.

-¢ Usted relaciona el concepto de pobreza con teria®

-Si y con las necesidades de repente uno comoidamnilo pasa hartas necesidades frio, a
veces hambre, entonces se proyecta por todo yo creo

-¢,Que es necesidad para usted, lo primordial [ea

-Es que gracias a Dios estoy comoda, mi maridcetiem trabajo estable, tamos saliendo
adelante con lo poco y nada, yo creo que la polnezaabido llevarla adelante, porque
pobre, pobre no soy, tengo mis cosas tengo todo,greeste momento lo basico yo creo en
una casa, tener un buen techo, una buena casaamdiongue tenga su trabajo, entonces
igual no pobre pobre no soy, necesidades en esteento gracias a Dios nos han estado
pasando, a lo mejor lo tipico que pasa uno en asa, or decirte a veces cuando no hay
para comer tienes que aguantar 0 a veces pasgofjoe no hay lefia, pero eso no es mi
caso no mas, son hartos casos yo creo.

-En qué aspectos usted supera la condicién que, teem ejemplo la importancia que tiene
haber llegado de blanco al matrimonio.

-Yo creo, bueno fueron dos cosas, uno personal quié,era como un suefio yo creo de
cualquier mujer, casarse de blanco y por la iglgsia Dios te bendiga y el otro por

cumplirle un suefio a mi papa yo creo también paeasdjos se sintieran orgullosos de uno,
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de que lo poco y nada la educacion que dieron, glos se aferre que si hay por ultimo una
hija que es digna de decirle es casada y estdacasadsu marido.

-¢,Que es para usted una familia?

-Yo creo que lo mas grande, lo mas importante, cslpdonito una familia (sonrie), es
como que te completa toda tu vida estar luchandalgaien y por algo.

-Cuando hablabamos de las fortalezas, usted mem@omue era luchadora, optimista y
humilde. ¢ Podria definir cada uno de estos consepto

-Para mi la humildad, siempre ir con la cabeza a@glante, sin hacerle dafio a nadie, o sea
ser transparente... yo creo, siempre con la verdakhr@ig, y no pasar a llevar a nadie. El
optimismo es hacer las cosas y lograrlas, quieterhalgo y trato de hacer todo lo que mas
pueda, entonces yo creo que ser optimista es pmglar lo que uno quiere. Luchadora pasa
por lo mismo yo creo, porque eh... lo que deciasgbt de la pobreza, que tus hijos tengan
una educacion digna, es por harta lucha, ser uijer tachadora o ser parte, por ser yo soy
parte de una directiva y quiero obtener mi titueo dbminio, no solamente para mi, sino
para toda mi gente que me rodea, entonces esares wea lucha que uno tiene, para mi
nos pusimos la meta de lograrla, entonces, yoqueceso es ser luchadora poder lograr lo
gue uno quiera.

-Cuando uno habla de pobreza, habla en tres dmfpitesson los personales, sociales y
familiares, usted hablaba sobre la manera que regafd@a situacion de pobreza a nivel
personal y a nivel social por que mencionaba aaugos y vecinos, pero ¢A nivel
familiar?

-Es que ahi es mas complicado, porque por el hdeheenir de una familia que le ha
costado harto salir a delante, entonces igual serhpy problemas en todo, por ser mi
mama no tiene luz, no tiene agua y mi hermana hugacias a Dios le conseguimos una
mediagua donde pueda estar digna y entonces emossonda harto todavia la pobreza de
ayudarnos y todo, pero a veces por las necesidpoesino misma puede pasar, no tiene
como para estar ayudando a la familia uno trataader lo que mas pueda o cuando tiene
uno.

-De acuerdo a su historia usted llegdé hasta prinmedio y tiene las ganas de seguir
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estudiando por los cursos de moda que le inter@sangionaba que no seguia sus estudios
por flojera ¢ Cual es la importancia que tiene patad la educacion a nivel personal?

-Es que yo creo que la educacién para mi ahoranpsrie porque tengo hartas ganas de
trabajar, de apoyar a mi marido de hacer cosas, &m0 tienes tu cuarto medio cumplido,
no, es dificil encontrar un trabajo hasta por sernéna, entonces igual para mi es
importante, si yo creo que tengo que basarme &angpo y la fuerza para poder estudiar,
pero por este momento creo que estoy como en etfodw, en el sentido de que como soy
parte de una directiva me esta comiendo muchemiptb que me sobra en hacer tramites y
cosas, yo creo que una vez ya finalizado todo @sto mejor pueda que lo tome en serio,
porque mis ganas es trabajar igual, quiero tralikgdo que sea de asesora de hogar pero te
estan pidiendo el cuarto medio para eso.

-Cuando hablaba que no le gustaba estar solaggquestaba mantenerse ocupada o rodeada
de gente, por lo mismo se caracteriza mucho per taramistad.

-Sus vecinos participan mucho en lo que es la tireecla iglesa y cumple varios role
dentro de su persona, pero a través de todo est® gs]a soledad para usted?

-Yo creo que la soledad, o sea a mi me da miedoléalad, no me gusta estar sola porque
ahi entro yo creo en el mismo vicio de sentirme,sallo mejor siento, que a lo mejor es
como depresion de nuevo, o sea estar sola esestaia depresion, no contar con nadie, no
estar con nadie.

-¢,Miedo?

-El miedo a caer en la depresion yo creo, ese esietio a sentirte sola que nadie te quiera
y eso también se puede relacionar con la autoegtisa seria a nivel interno.

-Hablabamos de que ha tenido una vida de sufrimietdnde la ha pasado mal, ¢Qué es
pasarla mal?

-Bueno las necesidades yo creo, pasarlo mal cudedepente no tienes que darle a tu hijo
o por el frio eso te hace ponerte depresiva o mermbacer nada, para poder salir de esa
situacion que uno tiene, pero en general ahoray €stmo en otra, gracias a Dios tengo
hartas cosas que hacer no he llegado a ese exttenestar sola, a lo mejor igual un

poquito, pero ya como que lo estoy superando dautaestima, trato de ayudar a las
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personas que de repente me necesitan o ser hwnildder ayudarlos con lo poco y nada
gue uno puede hacer y entonces, en tiempo comyajm® me siento sola porque tengo
harta gente que me rodea e incluso me siento Aienque ha sido mi vida y a la que estoy
ahora, yo creo que todo se pasa para, por unaarreid sea todo o que me ha pasado a lo
mejor desde chica, es como algo, he tomado lass amao mas maduras, 0 sea por el
hecho de madurar a mas temprana edad, tomar las cosmo mas pacientes, con mas
madurez yo creo todas las cosas.

-¢,Qué entiende por madurez?

-Porque tomé cargo desde los 16 afios, que queddrarabla de mi hija, entonces igual era
como para haber estado haciendo otras cosas, nmase# y maduré, me refiero por lo que
he hecho en mi grupo igual, en mi familia, o seanladurado harto en el hecho de adquirir
cosas, de tener cosas, de hacer cosas, cosas,boemasas malas, negativas que uno
pueda tener.

-¢,Que es lo negativo?

-Solamente el no aceptarme como soy, yo creo quesar$a lo negativo que tengo, pero
tengo ayuda, hartos amigos, mi misma familia que es&n haciendo cambiar esos
pensamientos.

-Mencionaba que su infancia la tuvo muy rapidagpertuvo que cumplir varios roles, el
hecho de adquirir un rol de mama para sus hermaadsmas que vivido una madurez muy
rapida, pero ¢Qué es para usted la infancia?

-Una etapa que es bonita que hay que pasarla gqréeg, porque igual tengo una hija que
esta pasando por la etapa esa y veo no es tadif@dancia lo que hace mi hija con lo que
pude haber hecho yo, porque igual tuve hartos anjggaba y todo, sino que de repente
tenia que tomar ese tiempo de jugar en el rol dea@ara mis hermanos, pero igual tuve
infancia y no encontraba la diferencia entre na lijyo.

Bueno nosotros siempre jugabamos con mis amigaspse teniamos para jugar ibamos,
haciamos lo que uno quisiera, pero de repente tpragoarar hasta cierta hora y después
cumplir otro rol no mas, entonces igual si iguatér@do infancia, yo creo que igual, pero

igual maduré méas y mas rapido, en el sentido derhsido mamé a los 16, pero eso es
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bueno si, porque te ensefia a vivir mas la vidargo,® sea no, n0O me encontraron como
tan pajarita tampoco, entonces ya sabia ya a libque

-Cuando usted habla de querer, usted mencionawgoeasdo y sus hijos es todo, que los
quiere, que hace todo por el bienestar de ellosé &9 el querer?

-Yo creo que en cualquier minuto los estoy echatemenos, porque los quiero, los hechos
de menos, es que yo quiero a tanta gente, 0 seapqumi amiga, quiero a mis papas,
guiero a mi marido, quiero a harta gente, a lagggue nos ayuda.

-¢ El querer es igual para todos?

-Es que yo creo que el querer es para todos, peas asa es la diferencia, “amo a mi
familia”, porque querer tu puedes querer a hartaegeh... lo que te decia yo a mi amiga,
a mis vecinos, a los chicos que nos vienen a aydeldrecho...con lo que he hecho un lazo
bonito, entonces a ellos los quiero, los respewgliero, pero amar es diferente, yo amo a
mi marido, amo a mis hijos, amo a mi papa, entosoascomo carifios diferentes.

-¢ A qué se refiere con lo malo?

-Como mas a la necesidad, por ser la necesidapgupgies pasar tu en tu casa como familia,
a veces estas triste por no comprarle algo a &) dip veces ves que tu hijo anda con los
zapatos rotos y no se puede hacer nada, o a vecdeaynque echarle a la olla, o comer,
entonces eso es lo malo yo creo.

-De acuerdo a la pobreza, para usted es la falta omterial, de lo econémico ¢ Entiendo
bien?

-Si, porque para mi es eso y espiritual por minguentro que sea, es que yo la pobreza lo
tomo como de lo econdmico, de no tener cosas estrem para mi la pobreza, porque
pobreza asi como personal no la tengo.

-Y si hablamos de la felicidad.

-Felicidad, yo creo que siempre estoy contentaepbecho de que pasa un dia y tengo a mis
hijos sanitos, mi marido estd con trabajo, me estéaediendo los tramites que uno esta
haciendo, estan saliendo bien, entonces siempm @mienta y feliz en eso, y si puedes
ayudar de repente a gente igual te hace como egaalespecial, entonces la felicidad se

expresa yo creo que a cada rato.
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-Si usted no hubiera tenido el alcoholismo de subgs, la baja autoestima que presenta, o
quizas las necesidades que usted considera conmadd@entro de su vida, si usted no
hubiera tenido todo esto ¢ Cémo se veria usted 2ahora

-No sé, no creo, la que me toco es por algo, eatoaani lo que me haya pasado o lo que
vivi, me hizo ensefiar y aprender lo que te deaidumildad, las ganas de salir adelante,
porque a lo mejor si hubiera tenido todo, todorgnesidad, sin nada, me imagino que no
hubiera conocido a mi marido, estaria en otra Gifmahe...a lo mejor no tendria a mis hijos
bellos que tengo, estaria trabajando, estudiando eotonces cada uno, es que no me la
imagino como que si no me hayan pasado esas cosas.

-¢,Si usted hubiera terminado cuarto medio?

-No sé, es que no lo he vivido, ni me imagino taocapque podria haber pasado, entonces
yo, 0 sea resumir todas las cosas que me han pasadceo que fue toda una ensefianza
por algo que estoy aqui, por algo que estoy luahgad algo y por algo que estoy con mi
familia, entonces yo creo que a uno le pasan Isascg@orque de algo tienes que aprender,
entonces todas las cosas que me pasaron aprendnguene que ser humilde, que tiene
gue ser luchadora, tiene que andar siempre coabeza arriba y metas o logros que uno
pueda tener.

-¢,Cuales son sus logros?

-Mi titulo de dominio y que mi hija si Dios quievaya a la universidad.

-¢ Cuéles son sus mestas?

-Va en lo mismo, o sea mi meta es tener mi titujoig sea algo mio y que nadie me lo quite
y ahi, mi meta bueno igual quiero trabajar, buscatrabajo.

-Usted mencionaba que se sentia mal, porque n@ pesdlver algunas dudas que tenian
sus hijos de acuerdo a sus estudios, por esodemeba cual era la importancia que tenia
la educacién para usted y se relacionaba muchooatepto de flojera que usted
mencionaba, pero busquemos una estrategia de ¢@uiria usted enfrentar este problema
gue se encuentra complicada en solucionar, dedg@aeronsultas que tienen sus hijos?

-Es que gracias a Dios mi marido termino toda se@anza, entonces como que él toma el

rol de ayudar a mi hija en las preguntas, o seguéyo poco aprendi trato de ensefiarle,
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pero lo mas dificil lo que no entiendo se lo expliwi marido, entonces igual como que los
dos tenemos un apoyo en el colegio de mi hija,nee® por eso te digo yo que a lo mejor
para yo poder sentirme mejor, para sentirme maspletan me gustaria terminar mis
estudios, pero la necesidad, necesidad no es pangpie tengo mi marido como para mi
hija, para todo eso, pero seria como un logro péraomo personal terminar mi cuarto y lo
voy hacer, si, yo creo que si, una vez que pasedsi que estoy haciendo.

-Usted también mencionaba a la iglesia, en la gst@d participa mucho, ¢De qué manera
la iglesia le ha ayudado a enfrentar los problesesalcoholismo de sus padres?

-Yo creo que de aceptar, de no sentir verglienzelfosr.

-¢Verguenza?

-O sea, de aceptar y poder explicarle a tus higogegdente porque igual mi hijo, bueno mi
hija ya estd méas grande, pero mi hijo me dice npaorgue mi abuelita anda asi, entonces tu
ya tienes como ensefarle y decirle a ellos hijo estuna enfermedad, tu abuelita es asi y
asi, entonces la iglesia me ha ayudado en esc;emtaa las cosas que me tocaron, de la
humildad, igual de ser solidaria cuando tengo adpue cuando quiero ayudar a alguien
poder cumplirlo, ha tomado como hartos rol, bendetihogar, bendecir mi matrimonio,
bendecir... bueno gracias a Dios mi mama no tiene otrdsenfermedad grave que uno
pueda estar solamente eso, entonces igual es ya gnde la iglesia.

-En relacion a la comunicacion, usted mencional@lgwomunicacion entre sus papas no
era buena, pero si mencionaba que entre sus papa®y y sobre todo su papa, habia
comunicacion, ¢ Qué es la comunicacion?

-Poder tener un didlogo con mis papas, sin alerarsea yo poder tener un problema o que
tenga mi papa o alguien, que ellos cuenten conmige conversan las cosas para poder
solucionarlos. Es que por lo mismo, por ser ahitgrmgo, o sea mi papa tiene algun
problema y viene donde mi y hay una buena comuditao sea por algo que él viene a
pedir ayuda o hija ayudame en esto, es lo mismaréanama, entonces los dos como que
cuentan con uno porque tu sabes escucharlos, skles consejos y eso marca la
comunicacion, porque si no tuvieramos dialogo etlosvendrian donde mi yo creo, 0 yo no

donde ellos tampoco.
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-¢,Apoyo?

-Si, el apoyo es pero fundamental, o sea, yo parads igual, o sea trato de que si hago
algo por alguien, por mi papa o hago algo por mndgpara los dos.

-Hagamos una reflexion sobre la mujer.

-Todo por ser una buena mujer... Ser mujer, yo crgome marca ser mama, ser esposa,
ser hija, ser amiga, entonces ser mujer como @ ltodos esos complementos que te

nombré, a eso yo creo, me imagino.

Entrevista 4:

-Cuénteme su vida, edad, historia...por donde ustededcomenzar...

-Soy madre de dos hijos, tengo 26 afios y estogmild en Temuco hace 8 afios. Soy de
Chiloé (Castro).Me vine a Temuco con mi marido.

No tengo papas, mi Unica familia es la de mi marldengo 5 hermanos, pero no cuento
con ninguno. Desde los 5 afios estuve internada @ogar, hasta los 18.

Luego conoci a mi marido y me vine con él (no enacho, sino que me queria escapar de
todo el encierro que tenia). De nifia yo era muyas@, fui muy triste.

Luego me casé y tuve mis dos hijas, ahora estoyita.

Llevo 7 afios casada.

-¢,Como llego a vivir en su casa?

-Al comienzo vivimos con la abuela de mi maridouwgdo nos independizamos. Pero

empezamos mal, sin nada, todo era prestado nes&una silla.

-Mi marido es super esforzado. Pero a mi me ayad® e herencia que dejé mi papa. Ahi

compramos los muebles para la casa...

-¢,Qué hace su marido?

-Trabaja en construccion, es instalador de baldosas

-¢,Como es el tema del pago?

-Los primeros afios fueron muy malos. Ya que pelésamucho. Salia con sus amigos

harto los fines de semana. Ahora es mas moderagloqué yo hice hartas cosas para
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gue...me entendiera

-¢,Como que?

-Yo a éste lo tengo demandado, porque me peg@anmia los nifios NO.

-Para el 18 me fui, a Castro a donde una tia.d#ot6 a mis hijos, porque tengo a un hijo
tartamudo por las discusiones que nosotros teniafdoma estd mas tranquilo...pero me
aburri de él porque muchas veces quise que unardepersona nos ayudara. Pedi ayuda
psicologica a una conocida del Hogar de Cristo parmarido no quiso. Asi que opté por
dejarlo me aburri, si quiere salir que salga no.i8&s0 que uno se queda con su pareja por
sus hijos y no por lo que sentia cuando comieneeldaion.

-¢,Doénde esta su marido en este minuto?

-El anda trabajando afuera, se va por un mes, Weneuatro dias, pero al final yo ya me
acostumbré y confieso que estoy tranquila (rie)

-¢,Como es la relacion que él tiene con su hijo?

-Es pocazo el tiempo que se ven. El llega le corspsacosas y se va. No es un papa
carifioso, llega muy cansado de trabajar, no juegaetnifio. El lo acostumbré a las cosas
materiales.

-¢ Y usted qué cree?

-Que esta muy mal. No tiene que ensefiarlo astéorneal acostumbrando en lo material...
-¢,De qué manera influye para que la nifia no tengarmsagen paterna materialista?

-Nada, yo hablo con él y le digo que tiene queaséy que mi hijo ya no se preocupa por el
papa, sino por la plata que va a traer.

-¢ Y con la nifia es igual?

-No con ella es més carifioso. Para mi marido la lufes todo.

-¢,Como se sienten afectados por la pobreza?

-Yo estoy tranquila, con lo que tengo, estoy béepesar de todo estoy bien, no pido ni mas
ni menos gracias a Dios. Si me falta plata pacataida mi marido se la rebusca.

-Hablame mas de ti ¢ Cuales son tus actividades?

-Siempre me cuestiono para que soy buena, me mi tgngo ninguna habilidad ya que

cuando mi hija tiene tarea no puedo ayudarla, s@n&é madre pero no tengo habilidades.
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Eso no mas.

Tengo mal genio, todos me lo dicen. No tengo amygasnca los he tenido. Mi marido me
dice que soy amargada, no confio en nadie. Much®&miregaron carifio, yo me aferro
mucho a las personas, por eso es que me cuestarcamfla gente. Yo comparto y no le
quito el saludo a nadie pero no le cuento a NADI& cosas.

-¢ Y crees que es necesario?

-Con esta gente de “acd” NO. Uno tiene un problgragempre se enteran de todo y no te
ayudan en nada.

-¢ Y con qué gente?

-No me gusta contar las cosas. Yo tengo una conyaglta es la que me aconseja. Me gusta
mas la gente mayor que yo. Personas de mi edad no.

-¢,La comadre?

-Ella es de acé vive a la vuelta de mi casa, rfaredia de mi marido.

-La conoci cuando lleg6 aqui. Y yo en ese momemaamtia super mal porgue vivia en la
casa de la abuela de mi marido y no lo pasé p&se hambre y la que me ayudo fue mi
comadre. Es como mi madre. A ella la escucho yrage cabeza. Ella es la Gnica. Yo no
me quiero ir de aca por ella. Le tengo mucho afestmantaria todo por ella, es el Unico
lazo que tengo. Aparte se preocupa mucho por mniyhgor mi.

-¢ Por qué fuiste a un internado?

-Porque mi papa era alcohdlico. Viviamos de cargimaantina, mi hermana me sacé del
brazo de mi papa. A los 5 me internd...mi infancia fauy dolorosa. No recuerdo nada
bonito

-5 Y su madre?

-Ella muri6 al afio que yo naci, de tuberculosis.

A mi papa lo tuve hasta los 15 afios, pero una heficay con trago.

Le decia que no viniera mas porque me daba vergudfizopasado me da verguenza...por
ello cuando veo a mi marido me hace revivir mi dasa

-, Y se lo hizo saber a él?

-Si, yo le he contado todo. Hasta él pas6 por ki Por eso yo le digo que no haga lo
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mismo que hizo su papa. Le digo ¢Te acuerdas comapa le pegaba a tu mama? Y le
digo que no le haga a su mujer lo que no te gastge haga tu hijo...

-¢ Y tu actividad diaria?

-Mi rutina es aburrida. Me levanto hago el desayaimai hijo. Hago el almuerzo, llevo a mi
hijo al colegio y luego lo voy a buscar. Eso lo dvate lunes a viernes, el fin de semana
estoy todo el dia encerrada.

-¢ Y por qué no puedes desarrollar otra actividad?

-Por qué no tengo tiempo y porque tengo guagua.

-¢,Durante tus 26 afos, algo que te haya marcado?

-Si, mi internacién y que nadie se halla preocugaatani. De no haber sentido amor de mi
familia.

-¢ Dentro del internado que actividades hacias?

-Levantarse temprano, ir al colegio, estudiar, asencerrarse...Toda mi vida fue encerrada
y me acostumbré, no me gusta salir de la casa...

No terminé cuarto medio, llegué a segundo mediqymrepeti varios afnos.

-¢,Como fue el casamiento?

-A mi me gustdé mas por civil que el casamientolpaglesia. Por que lo pasé muy mal por
el asunto del trago (en la fiesta). Siempre dige por la iglesia no lo recuerdo, para mi yo
no estoy casada por la iglesia. En cambio el ddl gio iba ilusionada, me gusto, éramos
poquitos, tengo un buen recuerdo

-¢,Cobmo se conocieron?

-Una amiga me lo presentd. Pero todo el mundo rndpie NO, que no me podia gustar
él porque vivia tomando y que se vestia mal y pelean los basureros. A nadie le gustaba
todos lo rechazaban. Pero cuando ya comencé caéndél,el mundo decia que habia un
cambio y mejoria.

-¢,Como se siente con lo que haces, puedes mejoadgaE?

-Si, estoy aburrida de la rutina de siempre, perone veo haciendo otra cosa. Mi marido
me dice que salgamos, pero yo le digo que no psiijos. No me gusta dejarlos con otra

persona.
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Ademéas me da miedo y vergiienza por su comportami&htademas de tomar es muy
celoso. Y si quiere tomar lo hace afuera de la,casadentro.

Me gusta como estoy, pero repito que no confioaghieny prefiero seguir asi, porque uno
tiene problemas y lo saben todos, pero nadie tdaayye gusta el aburrimiento de aqui.

El trago me da susto y miedo...

-¢,Cuales son sus suefios?

-Nunca me hice esa pregunta

-¢ Por que?

-Porque quiero vivir el dia a dia. No me proyectacho con mi marido. Lo Unico de mi
marido son mis hijos. No me arrepiento de todd)algerme casado, de haberme venido.
-¢,Como le hubiera gustado su vida?

-Me hubiera gustado haber hecho algo, de ser etisopa. Haberme visto mis cualidades,
habilidades; de pagarme un curso. Haber disfrutado lo que no disfruté estando
encerrada, haber trabajado...

-¢,Como se define usted en una palabra?

“Buena madre”, eso es lo Unico que rescato

Segunda parte:

-De acuerdo a la historia que usted contaba, meals# que tuvo una vida muy triste y
solitaria, ¢ Qué es para usted la tristeza?

-No tener carifio de nadie, en ese sentido porgm® de contaba fui internada en un lugar
donde no se recibe carifio, mas afecto.

-¢,Que seria el afecto?

-Asi como una persona que esté preocupada dedicypa asi que diga qué te pasa, porque
YO nunca tuve esa preocupacion, en el colegio merial porque nunca nadie se preocupo
de decir te falta eso Paty, nada, nunca, eso eseesio, a eso me referia yo.

-En relacién a sus padres.

-Es que yo con ellos no vivi, entonces no, comoyguiamilia no tuve.

Y ¢Qué es para usted la familia?

-Para mi familia es lo que tengo ahora, pero yteder familia, para mi, o sea yo no tengo
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familia, es la que tengo ahora.

-¢,Qué es la de ahora?

Es mi marido y mis hijos, pero familia, no, peropp@amama NO y hermanos menos
todavia.

-Cuando menciona que se siente sola y que le ustdedad ¢ Qué es la soledad?

-Para mi la soledad, o sea como que yo me refi@soade estar tranquilo, tranquila, por
ejemplo yo de mi casa no salgo, para mi eso es, pala soledad es no conversar con
nadie, 0 sea no me relaciono con nadie, mi casia hijos, nada mas que eso.

-¢ Por qué le gusta estar sola?

-Sera la desconfianza, no sé, es que yo soy taonfesda de que me da miedo de entablar
una conversacion con alguien y que después todesplan asi, por eso soy asi, encerrada
no mas, es la desconfianza.

-¢,Qué seria la desconfianza?

-Por ejemplo de que uno le cuente, no sé porquedamepente igual tiene rollos asi como
gue uno quisiera contarselo a otra persona y dadecslé como una opinion, pero no me
gusta eso que yo cuente algo y que después eltmsl@rsen con otra persona y digan oh!!
esta anda en boca de no sé.

-Usted mencionaba dentro de su historia en relagi@u marido, que usted no se casoé
enamorada, ¢ Entiendo bien?

-Si.

-¢,Que es para usted el amor, el sentirse enamorada?

-No sé, para mi es como un conjunto de todo, el @sioes como me relaciono con él, yo
de repente igual le tengo como un rechazo asi, cuese me viene altiro a la mente todas
las cosas que han pasado, entonces, también esocamaoor, es mas como respeto, igual que
por los hijos, uno no puede sentir amo, piensogsiay perdonado todavia.

-¢,Usted no estda enamorada?

-O sea como que se fue perdiendo, cosas que vandmsomo que a uno no es el mismo
carifo que le tenia antes, no es el mismo, no esisho, trato de que las cosas se me

olviden y que ya empecemos otra vez, todo, perasie estoy como recordando todas las
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cosas que han pasado.

-Usted mencionaba que su papa sufria problemakaleotismo y que de alguna forma ha
repercutido dentro de su familia, ya que su matalmbién ha pasado por lo mismo
¢ Entiendo bien?

-Si.

-¢, Qué es para usted una persona que sufre proldenadsoholismo?

-O sea, aqui mi marido toma, pero no es de, par@{Eemi papa tomaba y llegaba a la casa
sin ni uno y tomaba y los que sufrian después larasposa y los hijos no mas, o sea aqui
mi marido toma, pero nunca decir aqui no va a tlega plata o que se tomo toda la plata,
porque hay hombres que son asi, por ejemplo mi eepasi y llegaba a la casa y llegaba
borracho y le pegaba a cualquiera no mas, a laepgaique sea, para mi eso ya es una
enfermedad, ya cuando, ya pierden todo, no sabgumeldacen.

-¢,Como enfrenta usted ese problema, a travésgleelpersonalmente ve?

-Yo me llevo mas por los consejos, o sea yo heidpeonversar cuando estamos super mal
con mi marido, como que viéramos otra persona @sepudiera ayudar, pero él no quiso,
entonces Mas los consejos no Mas, consejos dengsrsmyores que yo y ahi no mas he
tenido que aliviar no mas, porque soy yo la queidse consejos €l es malazo pa..., no le
gusta mucho de que le aconsejen, soy yo la que g escuchar y yo trato de decirle las
cosas, aunque me resulta dificil, pero hago lopysslo.

-Usted también menciona que dentro de su vidavmihfancia, porque la encontraba muy
triste muy solitaria, pero ¢ Qué es para usteddaamn?

-Bueno la infancia hubiese sido bonita asi corpkudres, si hubiera tenido una casa, “una
casa”, mis hermanos jugar, haber jugado con dilalser tenido unos padres que se hallan
preocupado, no haber salido con mis padres noaguaa parte, no de que te dijeran hace
esto, era la rutina, la rutina es la que me, no sé.

-¢,Que significa la rutina?

-Era yo, como estaba en el hogar era todos losldiestarse en la mafiana, hacer las cosas,
comer y hacer lo que te mandaban, llegabas y Imaikasta te mandaban todo el dia hacer

Cosas.
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-¢,Qué es la pobreza?

Yo asi como vivo no encuentro que estoy pobre, mauentro que sea asi como tanta
pobreza, lo que he visto en otras personas esayg@éro pobreza no.

-Cuando usted decia que no habia un concepto déapmbreza, pero si mencionaba que
como necesidad para usted es la unién, de qué anaosotros podriamos definir el tema de
la unién a nivel familiar, que usted siente queesesario superar dentro de su familia.
-Eh...0 sea esa union es de estar tranquilo, enigelacmi marido a llegar a un fin de
semana y la pasaramos bien, no estar pensande@htjwa a salir, quizas a qué hora va a
llegar, tranquilo...

-Menciona que su marido trabaja en construccionme/ grsa mucho tiempo afuera por su
mismo trabajo y también dice que cuando €l estarafusted se siente tranquila, de qué
manera podriamos definir el tema de tranquilidadndo él se presenta ausente.

-En el sentido de que, mas tranquila porque noyesémdiente de que él va a salir y
pensando a que hora va a llegar, porque de lunvésraes mi hijo va al colegio, ya mas
rutina y de lunes a viernes son las misma cosas,ghdin de semana como que estoy mas
tranquila, me he sentido de que no estoy pensaadpel si €l va a salir o no va a salir, de
gue va a andar enojado el fin de semana, eso.

-Cuando habldbamos de las fortalezas y debilidad#ed no encontraba habilidades en si
misma, no se sentia capaz, pero si considerahmadsuena madre, ¢Qué es para usted ser
una buena madre? ¢Qué es lo bueno?

-Yo creo que es la preocupacion, estar pendiert@sisl hijos, de que llegue del colegio, de
gue tarea tienes, ya que hagamoslo juntos, de @umengustan que ellos pasen cosas que
yo, que a mi nunca hicieron conmigo, o sea si pestiar todo el dia encima de ellos ahi,
gue ellos se sientan, que ellos digan que mi mam@reocupa por mi 0 que siente ese
carifio, de repente un abrazo, aunque esté por, jpgar que esté ahi, que diga, que sienta
ese amor de madre.

-Cuando usted habla de la confianza, que no canfiaicho en el resto, que si confiaba en
la gente adulta pero no en la gente de la misma gada usted, ¢ COmo podriamos definir el

tema de la confianza? ¢ Cuando usted se sientenfarza?
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-Yo, 0 sea la confianza, es por ejemplo en los &oss porque yo encuentro que la gente
gue ha tenido menos edad que a mi no la encuesitrcomo capaz de dar un consejo,
quizas estaré equivocada no sé, pero no encuardgrmg puedan dar un consejo como mas,
como que yo pueda copiar, hacer lo que ellos ném elitiendo, porque yo todo este tiempo
gue he estado acd viviendo, como que me he guiad@gnsejos de personas que son
mayores que mi y asi he tratado de ir superand@rlablemas que he tenido, en personas
menores que yo no, no, N0 encuentro.

-En su historia, usted dice que en general demrsudszida lo ha pasado mal, ¢Qué significa
el pasarla mal?

-No sé el estar siempre, siempre asi como, esaue en el sentido de que nunca nadie, o
sea nunca se preocuparon por mi, de que, yo ceeergase, de que nunca alguien se haya
preocupado por mi, de estar encima mio, de quéda Paty o de repente uno cuando es
adolescente tiene sus rollos y quiere contarsalguaen, yo no, no mas po, “solita no mas”,
nunca fui confiable con nadie de contarle mis cosas

-¢,Se puede relacionar con la soledad?

-Mmm... si por lo mismo.

-Usted habla de que le da verglienza su pasado,es(pa¢a usted la verglienza?

-Es que la verglenza de que, de pensar asi, vggoagjemplo, siempre yo fui como
vergonzosa de ver a mi papé asi borracho, paraanékeno era mi padre, o sea siempre,
tenia un tio que llegaba asi, no era mi tio, cqu® siempre tuve verglenza de eso, como
gue mas de la parte del trago, me daba verglegzal, ine da verglienza donde estaba,
donde vivia, como que nunca me gusto asi como,edatidia tampoco era asi como pobre,
pobre, pero no me gustaba porque no tenia comaigail

-¢,Cudles serian las comodidades?

-Haber tenido su camita, haber tenido su piezaertmido sus cosas, pero yo siempre
estuve ahi cuando estuve con mi familia, fue coo®tqdo se compartia, si era una cama,
si no habia mas camita, tengo que obliga a dormio® pies, para la parte de los pies, eso,
o dormir con, por ejemplos hasta con hermanosnasi)o, yo por eso ahora que tengo mi

hijo, ojala solo, solo en su cama, que tenga lossty privacidad.
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-Podria yo decir que usted no quiere que su hge famismo que usted ¢ Entiendo bien?
-Si, todo eso, como le decia denante por la parta chadre asi, yo le decia que queria que
ellos sintieran como que yo me preocupaba, togmesso, que yo no quiero que mis hijos
pasen por lo que yo pasé, asi de soledad de qieeseagreocupd por ellos, todo va en eso.
-Hablando de la soledad, la desconfianza, todessesncaja al miedo, ¢ Como usted podra
definir la palabra miedo? o ¢ Por qué usted tiem® taiedo a lo que pasoé o puede pasar?
-Eh...yo creo que miedo, como que siempre esta etlase, el resentimiento, yo creo que
es mas rabia, miedo no creo, “rabia”, rabia pogue tuve que vivir, de lo que tuve que
pasar, me da rabia haber pasado por lo que tuvpasgae.

-Si usted no hubiera pasado todo lo que paso,prespintara hoy en dia, yo como mujer
pienso en lo que me paso y no me hubiera gustaelpagara, ,COmo se veria ahora, si no
hubiera pasado todo lo que vivié?

-Quizéas no tan amarga asi dentro de mi, amargaoaer en el sentido de que yo como que
todo lo mio asi es malo, como que todo asi, ladadletodo, eso.

-¢,Usted ve su vida como mala?

-Por lo que paso antes “si”, ahora “tranquila”’staealtura tranquila, como estd, esta bien.

Entrevista 5:

-Cuénteme de su vida, lo que tu quieras...

-A los 19 afios convivi con mi marido y de ahiiéauni hija mayor, que ahora tiene 20

afos. Tengo 3 hijos. Vivo para ellos. Me ha tocadendar, ha sido dificil.

Luego me fui a Talca, cuando mi hijo mayor teniaf®s y mi otra hija tenia 2 afios y

medio, ahi supe lo que es campamento. De primertoflo muy bonito. Yo era una mama
gue siempre ha estado en casa. Yo como mama ydoefia de casa estoy viva, pero como
persona estaba muerta, no existia. Cuando vivés&icasa aprendi lo que era la supera

de mujer porque alguien tocoé la puerta y me dije yiucomo mujer valia. Y yo no me creia

nada porque quemeé a mi hijo menor y a mi hijanggligencia.

-¢,Quién toco su puerta?
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Una asistente social, que me dijo que yo no pagtiad y le conté cosas mias. En ese
momento aprendi lo que era el maltrato, lo quebaemo como pareja y familia. Y mi vida
son mis hijos. En el lugar donde viviamos habiaahdelincuencia, mucho. Era una
poblacion bonita, pero habia mucha delincuencia.

Una vez hubo una pelea en la esquina de mi cagatyugleron mi casa, quisieron matar a
mis hijos. Se equivocaron de persona, porque pemspre mi hijo estaba en la pelea y mi
hijo No. El tenia 14 afios en esa época.

Y yo me robé una bicicleta de la persona que establa pelea para obligarlo a que me
arreglara la casa, pero fue para peor porque wimieon cuchillos y amenazaron de muerte.
Casi matan a mi marido.

-¢ Y eran jovenes, tenian la edad de su hijo?

-Si, 0 més chicos, 13, 14, 12 afios. Cuidados puregd...

-Pero gracias a ello yo volvi a Temuco, porque Tearas mi ciudad.

-¢,Usted es de Temuco?

-Si, vivi en Padre las Casas. Fue bien sufridoamienzo, pero tengo a mis hijos que es lo
gue mas queria. Llegué aca y estaba sola.

Mi hijo tubo que madurar de un rato para el otrabajé y estudié. Y me apoyé en todo.
Los varones me ayudaron a establecerme en el canpany a cambiarme de casa.
También me ayudd un Techo para Chile. En esa éggteda muy triste ya que no estaba
con mi marido.

-¢,Donde estaba su marido?

-Se habia ido, me habia dejado sola. Pero mi hii@yadaba porque él trabajaba. El es un
hombre. Lleg6 a ocupar el lugar de su papa. Yosgmeasaba (entre llanto) que mi marido
era mi vida, me sentia culpable por mis hijos. Rerdiijo mayor me dijo que ibamos a
salir adelante y que me gqueria mucho. El se satdulgre estudiando, pasé con buenas
notas el curso, me ha ayudado mucho. El es muyabpersona. Ahora me doy cuenta que
mi marido me quiere porque estamos juntos y squbees los dos.

-Pero cémo ¢ Su marido volvio?

-Si, yo lo recibi porque yo decia que podia haider i culpa su partida y queria resolver y
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remediar todos los problemas que teniamos los¥dose di cuenta de que habia muchas
cosas que mejorar como pareja. Ahi me di cuentqudeyo valia como persona. Me di
cuenta de que hay gente buena que la apoya a uno

-¢,Qué edad tiene Ud.?

-Yo 40 aios y mi marido 36 afos. Llevamos 20 adio®g. He hecho hartas cosas gracias a
Un Techo Para Chile y a los tios de INFOCAP, quemrsonas que le enseflan a una que
valen. Yo siempre me veia discriminada como perseaeo con los Tios ha sido diferente,
porque me han dicho cosas y me di cuenta quepsiddo hacer.

Empecé a trabajar después de que mi hija naci6 ¢imaenta de que podia hacer muchas
cosas.

-¢ En que trabaj6?

-Cuidaba nifios, hice un curso de pintura. Cuidgides en un hogar. Hice de Junior en una
oficina y asi de gordita viejita lo hice bien. 8ie siento mal porque el poco recurso de
palabra y la poca educacion que uno tiene no spaealo que quiere dirigirse.

-¢,Como se siente ahora, como persona en la so@iedad

-Mucho mejor que antes. Yo nunca me he fijado daba bien vestida o si estaba bonita,
pero el hecho de estar en la biblioteca atendieiftiss me hizo mejorar. Ahi ellos no saben
gue tengo hasta 5° basico. A penas sé leer y rajquier falta de ortografia pero yo ahora
me siento grande y todas las cosas que nos prapgisiater. Hacer cosas con las tias de un
Techo para Chile, cuando construimos, fue una expea muy linda. Cuando fuimos a
Valdivia y representé a la biblioteca me sentiymera alguien y que era importante.

Y cuando hice mi primer curso que fue de cocinagylioencié fue muy importante. En ese
momento vi a mi hijo mayor apoyandome. jHoy! Lorafb tanto (llora).Tengo a mi hijo,
pero...mi hija no me apoyé mucho.

-La ultima vez que lo vi fue en marzo, la Ultinear&na.

-¢ Y por qué no lo ve?

-Porque se fue a estudiar y no lo veo porque me f¢ata para venir. Pero yo lo llamo todas
las semanas. El me ayuda a ordenarme como persopanocer mis derechos como mama.

-¢ Trabaja?
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-Ahora esta cesante hace dos meses.

-Ahora lo que me da problema es mi dentadura, tiasefios que perdi mis dientes y no he
podido encontrar hora para arreglarme. Pero gracias responsabilidad de ahora puedo
hablar con el director del consultorio Miraflor&sle conté mi problema y mi situacion y él
me dijo que fuera el 11 de julio para ver si habdgauna posibilidad y si no que volviera a
hablar con él. Eso yo antes no lo podia hacer gieooa si.

-¢,Cual ha sido la frustracion mas grande de sipvida

-No darle lo que necesitan a mis hijos y haberdieja mis hijos por mi pobreza y
negligencia. Me hubiera gustado haber tenido ilaealtacion adecuada. A mi me toco
recoger cosas tiradas para llevarle a mis hijos.

-¢ Para usted qué significa la Pobreza?

-Ser marginado y sentirse marginado.

-Porque a uno lo marginan por estar mal vestidoronp tener un buen perfume y porque
vienes de tal parte. Y no te dan la oportunidadale. E incluso te marginan por ser del
campamento.

En Talca yo vivia en una casa que pertenecia aatplgue se habia construido para
personas pobres como yo. Las casas eran donadgsmierde EE.UU ricas. Fui infeliz alli,
pero eran muy feas e incomodas. Nunca fui feliz Bbrque ahi conoci la delincuencia, el
maltrato, la discriminacion como persona. Este aangnto no tendra todos los lujos, pero
yo aqui en Temuco soy feliz y vivo tranquila. Agprendi a tratar a mi marido vy llegar a
buen término con la familia. Me encanta acostarmeinmne sola.

Yo sofiaba con tener un refrigerador, pero mi mexdoque iba a estar siempre vacio por mi
situacion econdémica. Pero mi marido gracias a uladitp del IVA me comprd un
refrigerador y es precioso, a veces se llena.

Pero eso no hace la felicidad, lo material no. ¥ las cosas que hoy tengo me siento rica.
Mis hijos si se quejan, pero yo siempre les dige ga a su edad no tenia lo que ellos
tienen. No tenia una mama que los quiere comoiygue tratara de hacer todo lo posible
para que estén bien.

-¢,Sus papas?
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-Ellos me mandaron a trabajar y me sacaban la mAdas 8 afios por la pobreza. A los 11
afios fui empleada en Temuco, a los 14 fui a Sgntyaluego volvi. Toda la plata que
ganaba se la daba a mi mama.

Por eso me puse a convivir con mi marido (6 afi@s)og 2 meses fui mama. Era la primera
vez que estuve con un hombre. Yo siempre dije gqeiébma quedar con el primer hombre
gue se me cruzara por la esquina. Siempre quige tlijos porque sabia que me ibal
guerer y que iban a quedarse conmigo.

-¢,Como se ve en el futuro?

-Sola, me veo sola. Veo a mis hijos casados. Yonaoveo acompafiada al igual que mi
abuelito pero no me veo en el campamento. Cuantiaeyeea enferma o que no Sirvo voy a
desaparecer porque no quiero ser una carga pasa ‘@8l yo los cuido ahora no es para que
ellos después me paguen”.

-¢ Por qué dice eso, alguien fue carga para usted?

-No. Pero no quiero molestarlos. No quiero que sgargue porque yo fui buena con ellos,
ellos no tienen porque aguantarme. Prefiero estamneasilo. Ademas mi salud no es muy
buena ahora que tengo 40 afios, imaginese mastadelan

-¢,Qué problemas tiene?

Tengo problemas en los rifiones tengo que dializagual que mi padre. Yo no tengo
porque ser tan gorda si como normal. Ademas estoyecmenopausia, ando insoportable,
tengo calor. Pero mis hijos me tienen paciencia Mjos son mi respiracion, los quiero
harto a ellos. Y me siento orgullosa como mamaefugue ellos cumplan sus suefios y
gue les salga todo bien. Quiero ver a mis nietogras; quiero que tengan una mejor
calidad de vida que la que les di yo.

Yo nunca conversaba con mi marido. Nunca toquérshtde él porque €l tomaba: Porque
el maltrataba y después fue demasiado tarde.

-¢,Cual cree usted que fue el error mas grande dea®

-El no conversar y el sentirme culpable de todgue pasa. Porque quiero a mi hija: Yo
todavia cuando veo una taza de té me acuerdo de gom@ro a mi hija (llora). Recuerde

gue ella no se puede poner una falda por las icieatque tienen en su piernita. Todavia me
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siento culpable por ello.

-¢ Y como define su infancia?

-Fue hasta los 8 afios y luego trabajé, perdi todaifiez. Luego vivi cosas malas, muy
malas. Vi violaciones con mis propios 0jos, trabajgo me dejaban regresar a casa sin
plata. En Santiago yo trabajé y fue horrible, tuwmacho miedo.... No tuve juventud
tampoco.

Hoy veo a mi hija de 16 afios en su mundo, todasigg a las mufiecas, y yo feliz de ve
me hubiera gustado jugar.

A mi me encanta levantarles el animo a los nifiasjym me gusta que ellos se sientan
grandes, porque los nifilos son importantes y bu&eg. porque yo no tuve el amor de mi
mama. Pero yo veo en los otros nifios a mis prdpijos y por eso los trato muy bien y
suelto lagrimas cuando los escucho. A mi me encamdado los nifilos me dicen: “Tia
Monica, cuando va a volver a la biblioteca, la pasdos tan bien”. Yo con ellos siempre
hablabamos de todo, de muchos temas, de cosad gigeiiera hablaban con sus propias
madres, me valoraban mucho.

Yo hubiese sido una excelente profesora de niftspaina parvularia porque yo siempre,
desde que era chiquita, luego de trabajar, loss folee semana ibamos a un grupo de la
iglesia y yo era la mas grandecita de todo el ggup@empre cuidaba de ellos, era un grupo
de 10 personas: Los hacia jugar y lo pasdbamos kigpe

-¢,Como se lleva con su marido?

-Somos trabajadores. Nunca voy a poder hacer qaebalcohol. Porque toma mucho.
-¢,Cuanto toma?

-1 0 2 veces a la semana, toma y luego se embarrEttantes me pegaba y las 3 Ultimas
veces casi me mata. Yo pensaba que era mi culpmiaccomia porque me sentia culpable
de todo. El no saber convivir con mi esposo eselar gue me paso, es lo mas dificil de mi
vida.

Para mi el amor es un almuerzo, es una cariciacomeersacion...

Yo queria estudiar pero mis papas no podian coséel escuela. Y ahora yo veo a mis

hijos estudiando y les va muy bien y eso me dallorqaorque se sacan muy buenas
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calificaciones...

-¢ Qué significa la casa pro