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L. Introduccion
El objetivo del presente estudio es conocer las diferencias observadas en los vinculos
socioespaciales de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia en base a su
participacién (y no participacion) en el Programa Quiero Mi Barrio. La presente
propuesta se enmarca dentro del enfoque tedrico de la Psicologia Ambiental
Comunitaria que permite indagar de manera precisa en la vinculacidn socioespacial de

los sujetos, teniendo como marco de referencia la modernidad misma.

El enfoque investigativo es cuantitativo de tipo descriptivo y correlacional, el
levantamiento de datos se realiz6 a través de encuestas orientadas que permitieron
medir los niveles de Apego de Lugar, Identidad de Lugar, Sentido de Comunidad y

Participacién de los habitantes del Barrio Las Animas.

Palabras clave: Vinculos socioespaciales, transformacion espacial, Quiero Mi Barrio,

Apego de Lugar, Identidad de Lugar, Sentido de Comunidad, Participacion.

II. Problematizacion
La influencia de los procesos globalizadores en la fragmentacion de la ciudad y la
degradacion del espacio publico ha configurado, en la mayoria de las ciudades
latinoamericanas, un escenario de complejos sistemas periurbanos constituidos por
asentamientos precarios en lo relativo a infraestructura y servicios, desencadenando
con ello, graves problemas de integracion socioespacial entre barrio y ciudad (Borja,

1998).

Esta realidad, también presente en Chile, ha desencadenado una degradacion
progresiva de estos complejos socioterritoriales, motivando la aparicion de procesos
tales como la segregacion urbana y la vulnerabilidad social (Segovia y Jordan, 2005).
De esta forma se ha dado paso a la existencia de barrios con infraestructura deficiente,
accesibilidad precaria e incluso, problematicas medioambientales a nivel local;
factores que configuran un escenario de amenaza que influye de manera directa a los

barrios.
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Precisamente, es sobre este ultimo punto donde la problematica se profundiza, puesto

que el barrio constituye el espacio a través del cual se sustenta la vida comunitaria y la
participacién local; es el soporte a través del cual los sujetos se reconocen, expresan y
familiarizan. El barrio constituye un espacio sociofisico que da sentido a la
participacién, la alteridad y la comunidad, un lugar a través del cual los sujetos
desarrollan vinculos socioespaciales con su entorno. Dado lo anterior es que su
deterioro es considerado como una amenaza directa hacia sus habitantes y su calidad

de vida (Berroeta, 2007).

Ante este escenario, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU), ha
implementado a nivel nacional el Programa Quiero Mi Barrio (PQMB), enfocado a
mejorar la calidad de vida en barrios que se encuentren en situacion de vulnerabilidad
urbana y social. Esto a través de procesos participativos y mecanismos de
transformaciéon urbana que logren propiciar la integracidon socioespacial de sectores
urbanos deteriorados o histdricos para asi, reducir los factores que desencadenen la

vulnerabilidad social de sus habitantes.

Desde la perspectiva de la Psicologia Ambiental Comunitaria, se entiende que las
transformaciones espaciales e intervenciones participativas, desarrollan wuna
influencia directa en las dindmicas comunitarias, procesos psicosociales y en general,
practicas sociales que tienen lugar en este espacio. Por tanto, se cree que la
participacién asociada al Programa Quiero Mi Barrio sobre el Barrio Las Animas,

influiria de manera directa sobre los vinculos socioespaciales de sus habitantes.

Es por ello, y en base a lo expresado anteriormente, que el propdsito del presente
estudio se focaliza en el andlisis de la participacion de los habitantes en la
intervencion del PQMB y sus efectos en el “Apego de Lugar”, “Identidad de Lugar”,

“Sentido de Comunidad” y “Participacién civica”.
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Pregunta de investigacion

* Considerando como contexto la intervencion del Programa Quiero Mi Barrio,
(Existe relacion entre la participacion asociada a éste y los vinculos

socioespaciales de los habitantes del Barrio Las Animas?

III. Objetivos de investigacion

General

* Conocer si existe diferencia en el nivel de los vinculos socioespaciales de los
habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia que participaron y no

participaron del Programa Quiero mi Barrio
Especificos

* Identificar el nivel de “apego de lugar”, “identidad de lugar”, “sentido de
comunidad” y “participacién” de los habitantes del Barrio Las Animas de
Valdivia.

* Identificar el nivel de asociacion de “participacién” con los niveles de “apego de
lugar”, “identidad de lugar” y “sentido de comunidad” de los habitantes del
Barrio Las Animas de Valdivia.

* Comparar los niveles de Apego de Lugar; Identidad de Lugar; Sentido de

Comunidad; Participacién Civica con residentes del Barrio las Animas que

participaron y no han participado del Programa Quiero mi Barrio.

IV. Justificacion y relevancia
Tal como se menciond anteriormente, las externalidades negativas propias de la
globalizacién han desencadenado procesos como la fragmentacion de las ciudades y
con ello, la precarizacion de sus barrios residenciales. Ante esta realidad, se han
disefiado nuevas politicas sociales y econémicas que involucran la transformacion
espacial de barrios residenciales historicos y/o vulnerables como solucion a procesos

de relocalizacién propios de las ciudad contemporanea (Berroeta, 2009).
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Dado este contexto, la presente investigacion pretende posicionarse como un aporte
tedrico y metodologico para el enfoque integrado de psicologia ambiental comunitaria
en contextos de transformacién urbana y conjuntamente, como un modelo de
evaluacion alternativo del Programa Quiero Mi Barrio. De esta forma, abordando
aspectos tales como el apego de lugar, identidad de lugar, sentido de pertenencia,
sentido de comunidad y participacion, se puede analizar desde la perspectiva de los
sujetos la factibilidad que presenta esta politica desde un enfoque social, espacial y

participativo.
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V.  Marco de Antecedentes
Diversas han sido las perspectivas de estudio que han planteado como objetivo la
reflexion y analisis de la ciudad, los aportes tedricos son extendidos asi como también
las disciplinas de donde éstos provienen. Contribuciones desde la sociologia, la
arquitectura y el urbanismo, la antropologia e incluso la psicologia han favorecido la
compresion interdisciplinaria respecto de los multiples procesos que se llevan a cabo

en el contexto de lo urbano.

La nocion de ciudad se ha reestructurado conforme a las transformaciones que ésta ha
percibido con el devenir histérico, motivando a los tedricos a plantear nuevas
categorias para su estudio. Los aportes plantean a esta como una realidad politico-
administrativa, como un espacio donde se intensifican las relaciones sociales, e
incluso, recientemente es planteado como un lugar donde se intensifican flujos y
transacciones, producto de la globalizacion (Borja, 2003; Castells, 1998). Se entiende
de esta forma, que la existencia de la ciudad no se remite estrictamente a aspectos
tales como la territorialidad o su funcionalidad, sino que se extienden hacia planos

que remiten al derecho y a la participacion de los ciudadanos en el espacio publico.

Entendiendo este hecho, Carrion (2001) argumenta que la ciudad ya no puede ser
entendida bajo categorias tradicionales, sino que debe ser reinventada bajo nuevas
tecnologias que permitan incluir aspectos tales como: la competitividad, la
globalizacién, la planificacion estratégica entre otros, propios del panorama

contemporaneo.

La ciudad no soélo involucra territorialidad y espacialidad, sino que integra las
relaciones sociales que en ella se gestan, constituyendo segun Borja (2011) “vivencia
personal y accion colectiva al mismo tiempo” (Mardones, 2013, p. 24). Se articula, por
tanto, como el medio a través del cual los ciudadanos se determinan a si mismos,
donde se produce el espacio publico. Es, el espacio de intensificacion de los lazos
sociales, donde los sujetos se presentan como iguales, con derechos y deberes

determinados bajo un comun denominador.
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En sintesis, la ciudad podria ser entendida como un entramado de complejas

relaciones en las cuales se conjugan variables tales como la territorialidad, las

relaciones sociales y la participacion ciudadana a través del espacio publico.

Espacio Publico

Por su calidad de heterogéneo, el espacio publico, se caracteriza por promover,
organizar y preservar procesos comunicativos entre diferentes sujetos. De manera
simultanea, permite otorgar una multiplicidad de significados y atributos
dependiendo de la perspectiva que se los interprete (Berroeta, 2007). Cumple una
funcion dual: fisica y social, articulandose como el soporte fisico de las actividades de
los sujetos en el marco urbano y a la vez, como el espacio donde tienen sustento la
cultura civica (la participacién y la organizacidn), la creatividad y la fiesta, incluyendo

expresiones ceremoniales como la religion (Segovia y Dascal, 2000).

El espacio publico trasciende la idea de aquello que se encuentra tras cruzar la
barrera de lo privado, es mas, supone “dominio publico, uso social y colectivo y
diversidad de actividades (Segovia y Jordan, 2005, p. 18). Se conforma como un lugar
de encuentro, desarrollo de la identidad e incluso, de pertenencia en diferentes
niveles (barrio, ciudad, region y pais) en los cuales, se expresan ambitos como la
diversidad cultural, generacional y social (Segovia y Dascal, 2000, p. 8). Se articula, por

tanto como un espacio fisico, simbolico y politico (Borja y Muxi, 2000).

En él, surge el status de ciudadania, que reconoce a los sujetos bajo dos niveles: social
y juridico, a través de la adquisicion de derechos y deberes que se vinculan de manera
directa con su pertenencia a una comunidad determinada, definida territorial y
culturalmente (Borja, 2002, p.1). La ciudadania debe ser entendida como un status
legal, que garantiza los derechos de los ciudadanos; como un status moral, que otorga
responsabilidades a los ciudadanos con la sociedad; y por ultimo, como una identidad
colectiva, que permite a los sujetos reconocerse o identificarse con una cultura o bien,

un ideal que es comun al total de ciudadanos (Mesa, 2006, p. 11).

10
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A través del espacio publico, los ciudadanos pertenecen a un lugar, expresan su

diversidad y conviven de acuerdo a las reglas culturales implicitas propias del

territorio que habitan.

Una de las particularidades del espacio publico es que, al ser reducida su escala hacia
un ambiente barrial, emergen particularidades que favorecen la emergencia de un
ambiente comunitario. Berroeta y Rodriguez (2012) asocian este hecho a elementos
como la recurrencia, los tipos de interaccidn entre sujetos, ya sea por homogeneidad o

por el control ejercido por estos mismos (p. 81).

Espacio Publico y Barrio

El barrio es descrito por Saravi (2004) como aquel espacio donde tienen lugar los
encuentros, la interacciéon y las relaciones sociales. Constituye el lugar a través del
cual se nutre y sustenta la vida comunitaria, la participacion y la convivencia entre
quienes lo habitan (p. 25). A través de él, los sujetos se reconocen, comunican e
intercambian informacion (Jacobs, 1994) y se diferencian de la ciudad (Certeau, Giard,

Mayol, 2006).

Berroeta y Rodriguez (2010), por su parte, definen al barrio como una “escala de
planeamiento urbano donde los aspectos fisicos y sociales se articulan, entorno y
comunidad forman un complejo sociofisico en el cual espacio publico adquiere
caracteristicas particulares” (p. 3). En él, el espacio publico abandona su caracter
monumental para dar paso a manifestaciones propias de la vivencia comunitaria

(Segovia y Jordan, 2005).

El espacio publico barrial desempefia, segin Buraglia (s. f), un rol social, que le
permite ser el eslabon entre el ser individual y el ser social; un rol espacial, que
permite situar al barrio como punto de referencia en la ciudad; un rol en la generaciéon
de identidades, producto de la relacion que se establece entre los sujetos y el espacio
que habitan; y por ultimo, un rol articulador e integrador, que favorece la emergencia
de redes de apoyo y solidaridad sujetas a pautas de convivencia propias de la cultura

barrial (pp. 21-23). En sintesis, favorece el desarrollo de relaciones sociales en el

11
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marco de la vivencia comunitaria, reduce la condicion de extrafio (Lofland, 1998) y

con ello, extiende la idea de familiaridad y conocimiento mutuo entre quienes habitan

dicho espacio sociofisico (Berroeta, 2012).

Asi, el barrio se constituye como una unidad espacial que se construye socialmente,
debido a los intercambios simbdlicos que se gestan en él, y que permiten ademas, la
emergencia de significaciones espaciales e imaginarios urbanos de acuerdo a las
caracteristicas que le asocien los individuos. Se articula también, como un espacio
para el desarrollo de proceso de alteridad, pues a través de €l, se pueden determinar
diferencias tanto en los complejos sociofisicos como en los mismos sujetos,
determinando de esta forma el sentido de pertenencia que poseen los sujetos con

respecto al mismo.

Dado sus caracteristicas, la concepciéon de espacio publico no remite a una sola
mirada, es mas su estudio se sitia bajo un caracter multidisciplinar puesto que en él, -
convergen distintos 6rdenes que involucran elementos fisicos y sociales. En este
sentido, Berroeta (2007) enuncia que el estudio del espacio publico y en especifico, de
la relacidn sujeto-entorno, ha percibido un desarrollo fructifero desde la perspectiva
de la psicologia comunitaria y ambiental, puesto que ha indagado en las dimensiones
relacionales y en los vinculos socioespaciales que desarrollan los sujetos con su

entorno mas proximo.

Aportes de la Psicologia Ambiental y Comunitaria

Como se menciono anteriormente, la psicologia ambiental y la psicologia comunitaria
han sido las encargadas de estudiar la relacion entre sujeto y espacio publico local (o
barrial). Elementos como el apego de lugar, identidad de lugar, sentido de comunidad
y la participacion han sido elementos clave para el analisis de los barrios residenciales
e histdricos, incluso en contextos de transformacion donde su aporte ha sido vital para

el andlisis de las dindmicas relacionales locales.

12
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Psicologia ambiental
La psicologia ambiental constituye una rama reciente en el desarrollo de la psicologia
social. Su constitucién como tal, involucré el desenvolvimiento de una serie de

procesos que conforme al desarrollo histdrico permiti6 precisar y afinar su objeto de

estudio de manera clara.

Valera, Pol y Vidal (s.f) identifican la categoria de “ambiente factico” haciendo
referencia a la interrelacién entre factores tales como los apegos geo-psicologicos,
psicosociales y los medios construidos de caracter tecnologico. El segundo momento
comienza a través de la determinacién de “modelos psicosociales de explicacion, en
los que el ambiente y personas se conciben como elementos indisociables, en el que el
simbolismo adquiere un rol protagénico” (p. 264). Y por ultimo, el tercer momento -
que consolidaria la disciplina- se caracteriza por tener un sentido mas social,

organizacional y esta ligado a las problematicas ecoldgicas.

Dicha evolucién tedrica, permite -en la actualidad- entender a la psicologia ambiental
como la disciplina que tiene por objeto, el estudio y comprension de “los procesos
psicosociales derivados de las relaciones, interacciones y transacciones entre las
personas, grupos sociales o comunidades y sus entornos sociofisicos” (Varela, 1995, p.
4). Asi, esta sub-rama disciplinaria, constituye un intento, por parte de la psicologia
social, de ubicar al sujeto en un contexto mas amplio que el del simple trabajo
explicativo de los procesos individuales, esto con el fin de analizar su relacién con el
medioambiente en el cual esta inmerso, para asi analizar aspectos como las actitudes

o las estructuras simboélicas asociadas al espacio (Oviedo, 2002, p. 26).

Pol, Valera y Vidal (s. f), por su parte, consideran que el estudio de la psicologia

ambiental remite a la...

. interaccién entre las personas y sus entornos... [Considerando] que esta
interaccién se enmarca necesariamente dentro de un contexto social (o

interaccién social) por lo que los ‘productos’ de esta interaccidon entre persona

13
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y entorno (incluyendo a la propia persona y al entorno) han de ser

considerados antes que nada como productos psico-socio-ambientales.

Valera (1996), en su afan de esclarecer las raices paradigmaticas que sustentan este
enfoque de la psicologia recurre a Altman y Rogoff (1987) quienes permiten analizar
las bases del conocimiento (o meta-paradigmas) que favorecieron la emergencia de la

psicologia ambiental, descritas a continuacidén:

Meta-paradigmas que sustentan la psicologia ambiental

Del rasgo (trait), que se ocupa del La perspectiva interaccionista que
estudio de la persona y sus procesos considera a la persona y al entorno como
psicologicos, sin considerar el entidades de estudio separadas, pero que
ambiente o entorno. mantienen interacciones entre ellas.

La perspectiva organismica, a través La perspectiva  transaccional, que
de la cual, persona y entorno se considera ala persona como una entidad
definen como elementos de un sistema holistica compuesta de aspectos y no de
integrado. partes o elementos separados entre si,

sino que se modifican entre ellos.

Cuadro 1. Extraido de Valera (1996) Psicologia Ambiental: bases tedricas y

epistemoldgicas (pp. 8- 10). Elaboracién propia.

Estos metaparadigmas permiten entender el quehacer de la psicologia ambiental que,
de acuerdo a Moser (2003), se focaliza sobre la relacion entre sujeto y entorno (fisico
y social), indagando sobre los diferentes procesos que regulan y median esta
correspondencia. Dado lo anterior, este campo se ha configurado como pionero en las
ciencias sociales, puesto que ha permitido investigar las dinamicas relacionales desde
perspectivas tedricas orientadas a comprender la visidn psicosocial de la vida en la
ciudad.

En la actualidad, la psicologia ambiental se focaliza bajo una serie de ambitos, entre
los cuales Berroeta (2007) identifica: la relacion entre los aspectos del espacio fisico y
la conducta espacial, la adaptacion de las variables ambientales, la forma en la que se

accede al conocimiento ambiental, la evaluacion del ambiente, el estudio de grupos

14
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especificos dentro de la poblacién y por ultimo, el estudio de entornos especificos (p.

271). Favoreciendo la comprension sobre los ambitos o procesos que comprenden la
apropiacion espacial y que tienen lugar en el espacio publico local (o barrio),
permitiendo entender las dinamicas psicosociales que se involucran en el uso y

convivencia de estos espacios (Berroeta, 2007).

Psicologia comunitaria

Los origenes de la psicologia comunitaria se producen debido a una serie de
movimientos sociales que permitieron la instalacién y difusién de ideas politicas y
econdmicas, que lograron influir sobre los modos tradicionales de hacer y pensar las
ciencias sociales (Montero, 2004). No obstante lo anterior, Berroeta, Haitibovic y Astin
(2012) sittan como hito fundacional de esta disciplina a la Conferencia de
Swampscott, Massachussets titulada: Conference on the Education of Psychologists for
Community Mental Health, por medio de la cual, se definieron los roles del psicélogo

comunitario ante la comunidad cientifica.

Montero (2004) sitia a la psicologia comunitaria como una sub-disciplina de la
psicologia social, cuyo objeto de estudio se focaliza en los factores psicosociales que
permiten desarrollar, fomentar y mantener control y poder que los individuos pueden
ejercer sobre su ambiente individual y social para solucionar problemas que los
aquejan y lograr cambios en estos ambientes y por tanto, en la estructura social (p.

142). En este sentido, la psicologia comunitaria...

. acentua la importancia de la perspectiva ecoldgica de la interaccion,
sosteniendo la posibilidad de mejorar la adaptacion entre las personas y su
ambiente mediante la creacidén de nuevas posibilidades sociales y a través del
desarrollo de recursos personales en vez de hacer hincapié exclusivamente en
la supresion de las deficiencias de los individuos o de sus comunidades

(Rappaport 1977, citado en Montero, 2004, p. 142).

En este sentido, es necesaria la comprension del concepto de comunidad puesto que

forma parte y da sustento a esta disciplina del conocimiento. Segin Sanchez (1996) la
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idea de comunidad hace referencia a un sistema o grupo social de raiz local, que se

caracteriza por diferenciarse de la sociedad de la cual es parte, desarrollando
intereses compartidos entre sus miembros en base a elementos tales como: la
localidad geografica (barrio/vecindad), su interdependencia o interrelacion
psicosocial estable, su sentido de pertenencia a la comunidad en si y a través de la

identificacion con los simbolos e instituciones locales (Carvallo y Cerda, 2010, p. 55).

Montero (2004) entiende a la comunidad como un grupo en constante transformacion
y evolucion que, debido a su interrelacion propia, permite dar paso a un sentido de
pertenencia e identidad social el cual les permite tomar conciencia de si como grupo,

favoreciendo su unidad y el fortalecimiento de su potencialidad social.

La psicologia comunitaria ha estado asociada desde su génesis a la transformacion de
los ambitos psicosociales de los habitantes de un territorio y en especial, en el ambito
barrial. Esto ha favorecido la emergencia de una serie de estrategias de intervencion
que, tomando como referencia la disciplina mencionada, instan a los sujetos a generar
dinamicas que les permitan mejorar su calidad de vida a través de la participacion en

su entorno mas préximo (Berroeta, 2007).

Hacia un enfoque integrado: Psicologia Ambiental Comunitaria
El enfoque integrado de Psicologia Ambiental Comunitaria constituye, segiin Berroeta
(2007), un campo de analisis que busca profundizar en los procesos sociofisicos

radicados en las comunidades y con ello, favorecer la emergencia de un cambio social

sostenible (p. 282).

El autor genera una propuesta de integracion de estas ramas de la psicologia social,

organizando este enfoque emergente bajo dos aspectos sustanciales:

* Las practicas ambientales se desenvuelven en entornos comunitarios. Es el
barrio donde los sujetos despliegan sus comportamientos en relacion con el
medioambiente y es en él donde se reproducen las pautas culturales y los

circuitos de exclusion que los sustentan (p. 261).
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* La modificacion de las estructuras sociales que impiden el bienestar,
favoreciendo la transformacion para influir de manera positiva en la calidad de

vida de los sujetos que se desenvuelven en el entorno comunitario.

En lo que refiere a su orientacion metodologica, la psicologia ambiental comunitaria
privilegia la utilizacion de técnicas cualitativas puesto que permite la comprensién de
las dimensiones relacionales establecidas entre sujeto y entorno (o espacio publico

barrial).

Entendido como un enfoque, enfatiza el analisis de los espacios publicos debido a la
incidencia de las condiciones materiales en las comunidades y las posibilidades de
convivencia entre los sujetos en niveles mas complejos. Y desde una perspectiva de
intervencion, la psicologia ambiental comunitaria, favorece los procesos de
participacién social en el marco de las transformaciones urbanas y los planes de

desarrollo (Berroeta, 2007).

En sintesis, la psicologia ambiental comunitaria permite otorgar importancia a los
vinculos socioespaciales establecidos entre sujeto y entorno, constituyéndose por
tanto, como una herramienta investigativa al servicio de las comunidades y los barrios

en contextos de transformacion socioespacial.

Politicas de transformacion urbana a nivel nacional

Ante la idea de fragmentacion del tejido social, surge la necesidad -por parte de los
gobiernos locales- de consolidar los territorios por medio de la politica publica, con el
fin de generar la integracion y/o la cohesion social en el marco del espacio urbano, por
medio de la regeneracion de areas degradadas, expuestas a procesos de relocalizacion
0 pauperizacion, tanto en la periferia como en los cascos histéricos (Berroeta, 2009;
Segovia y Jordan, 2005).Son éstas iniciativas que se crean desde las politicas publicas,
las que permiten la re-configuracion de las tendencias anteriormente mencionadas y

que favorecen la revalorizacion de la ciudad y, en este caso, el barrio (Borja, 2000).

Las politicas publicas necesitan consolidar territorios gobernables mediante

actuaciones positivas a favor de la cohesion social por medio de la

17



Vinculos socioespaciales y su relaciéon con la participacion en el PQMB:

El caso de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia

2016

regeneracion de centros y de areas degradadas, las nuevas centralidades, la

mejora de la movilidad y de la visibilidad de cada zona de la regién
metropolitana, la promocidn de ‘nuevos productos urbanos’ que diversifiquen
y reactiven el tejido econdmico y social y creen empleo y autoestima, etc (Borja,

1998, p. 5).

El rol que adquiere la politica publica en contextos de transformacién urbana es
esencial puesto que asegura la gobernabilidad sobre el territorio, integra los sectores
fragmentados al interior de la ciudad y ademas, revitaliza el espacio publico. Son
claves al momento de corregir, elementos como la segregacion y la vulnerabilidad de

los espacios residenciales en el contexto urbano.

Antecedentes del Programa “Quiero Mi Barrio”

Impulsado el afio 2007, el Programa Quiero Mi Barrio (PQMB) del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo (MINVU), surge como una respuesta desde la politica publica
que busca corregir las externalidades negativas que ha provocado el rapido
crecimiento urbano, a través de una intervencidn participativa que permita recuperar
espacios deteriorados, mejorar las condiciones del entorno comunitario, fortalecer las

relaciones sociales y con ello, propiciar barrios mas integrados.

Asi, Quiero Mi Barrio busca, a través de la participacion, recuperacién de espacios
publicos y entornos urbanos, contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de los barrios, especificamente aquellos que posean problemas de

deterioro urbano y estén sujetos a procesos de segregacion y vulnerabilidad social.

Componentes del Programa Quiero Mi Barrio

El componente urbano estd asociado a enfrentar problemas de deterioro urbano,
como la conectividad del barrio con el resto de la ciudad, déficit de pavimentacidn,
ausencia o mala calidad del equipamiento comunitario, areas verdes, iluminacion, y
otras obras complementarias necesarias para la generacidn, optimizacion y/o
recuperacion de los espacios colectivos y publicos del barrio. A través del

mejoramiento de las condiciones materiales del barrio, se busca generar un impacto
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en la calidad de vida de los sujetos y con ello, reducir la inseguridad, sensacion de

abandono y carencia de normas.

Por su parte, el componente social se relaciona a la implementacion integral del
modelo de regeneracion urbana en el barrio. Tiene por objetivo mejorar los niveles de
integracion social, promoviendo la participacién de los vecinos en el proceso de
recuperacion de espacios publicos, asi como el fortalecimiento de las redes sociales y
vecinales. La generaciéon de cohesion social en este tipo de comunidades es
fundamental para la integracidn social, puesto que les da la posibilidad de organizarse
de mejor manera y, desde el punto de vista administrativo, aumentar la eficiencia de

instituciones como juntas de vecinos o centros de madres.

Ambos componentes son materializados a través de un Plan de Gestion social que
incluye iniciativas locales vinculadas al Plan de Gestion de Obras, las que deben
responder al diagnostico integral y al plan maestro, preparados en conjunto entre el
equipo técnico del barrio y organizaciones comunitarias. Estos guian la logistica del

plan, que instalan las directrices en su implementacion material.

Antecedentes del Barrio Las Animas

Construido en el acceso norte a Valdivia, es en la actualidad uno de los barrios mas
antiguos de la ciudad. La primera llegada de los espafioles data del siglo XVI, en una
expedicion liderada por Pedro de Valdivia. En 1599, tras un incendio provocado por
los indigenas, la ciudad queda destruida y los espafioles pierden su interés en ella y la
abandonan. Afios después, con la colonizacion de inmigrantes holandeses, los
espafioles reactivan su interés en poblar la ciudad y vuelven a ella. Tras la partida de
los holandeses, a mediados del siglo XVII, los espafioles convierten a Valdivia en un
punto clave para la defensa en el sur de Chile. En Las Animas se edificé un fuerte, con
el cual se buscaba vigilar el sector y mantener a los espafioles a salvo de los indigenas.
El nombre, segin historiadores, se deberia a las constantes muertes producidas por
enfrentamientos con los huilliche, donde perecian en su totalidad los soldados que
habitaban el fuerte. Este tragico hecho habria hecho frecuente el dicho “en el fuerte no

hay mas que animas”. Otra historia que complementa esto narra que los feligreses
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catolicos peregrinaban al lugar entre oraciones y persignaciones y que, al ser

consultados por dénde iban, respondian “a visitar a las dnimas”.

Valdivia fue conocida por la riqueza de su naturaleza, abundante en recursos que
fueron las delicias de los espafioles durante siglos. A partir del siglo XVII se inici6 una
seguidilla de descubrimientos de yacimientos auriferos que impulsaron un importante
comercio desde la zona hacia Espafa y el resto de América. Lo mismo con la

agricultura, que fue ampliamente desarrollada desde 1750 en adelante.

En 1820, con Chile independiente y constituido como republica, la ciudad es
recuperada por el Gobierno de Chile a través de un asalto liderado por Lord Cochrane
a los regimientos locales, donde rapidamente toman el control del territorio y arrasan
con las fuerzas espafiolas que defendian el sector. Tras esto Valdivia queda bajo el
control chileno que, lamentablemente, no es capaz de proporcionar una buena
administracion y lleva a la ciudad a un estado de retroceso. Esto perdura hasta 1850,
cuando el Gobierno Central inicia una campafia de colonizacién con inmigrantes
alemanes, que rapidamente pueblan la zona y comienzan a dedicarse a la agricultura y

la ganaderia.

En estos tiempos Las Animas era una poblacién rodeada de pampas, de calles
estrechas sin nombre, arboles por todo el camino y amplios matorrales de mosqueto,

moras y espino.

Durante todo el siglo XIX, y hasta bien avanzado el siglo XX, los rios fueron el principal
canal de comunicacién y transporte de Las Animas con las demas localidades. Durante
décadas el balseo (transporte en balsas) fue una practica comun para todos los
habitantes del sector. De ahi que los rios Calle Calle, CauCau, Cruces y Futa fueran un
simbolo caracteristico en el imaginario de los habitantes de Las Animas. A través de
estos canales se transportaban productos de la agroindustria y de las compafiias

cerveceras, asi como trabajadores de industrias y pueblos colindantes.

Para el ocio, durante la primera mitad del siglo XX existieron en Valdivia, y sobre todo

en Las Animas, espacios de descanso y esparcimiento conocidos como quintas de
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recreo. Estas se ubicaban a orillas de los rios, y en ellas se realizaban juegos,

encuentros sociales, eventos musicales, entre otras actividades.

Otro hito en el desarrollo de Las Animas fue la construccién del puente que conecta al
sector con el resto de la ciudad de Valdivia, obra que fue iniciada en 1938. Esta obra,
que durante su construccion cobro la vida de decenas de obreros, fue la que elimino el
aislamiento de Las Animas, y aumenté drasticamente su poblacién. Esta explosién,
demografica e industrial, continu6 durante los afios 50, convirtiendo a Las Animas en
el barrio mas densamente poblado de Valdivia. Esta prosperidad se veria duramente
afectada en 1960, cuando el gran terremoto de ese afio dejo el 90% de la industria
local en el suelo y un saldo de entre 10.000 y 15.000 obreros sin trabajo, esto sin
mencionar las incontables pérdidas humanas. En Las Animas se construyeron los
Rucos, que fue la denominacion que se le dio a las viviendas de emergencia para los
damnificados del terremoto. Estas fueron las viviendas de miles de Valdivianos

durante tres afos.

Desde entonces el sector Las Animas ha vivido un arduo proceso de surgimiento no
exento de dificultades, donde la erradicacion de los campamentos y la recuperacion
habitacional han sido tarea de los gobiernos, instituciones y de la sociedad civil. Este
esfuerzo, hasta ahora, ha sido exitoso: ocho campamentos erradicados y nuevas
poblaciones han devuelto a Las Animas su densidad de antafio, con al menos parte de
la prosperidad que alguna vez tuvo. Gran parte de este éxito se debe a la identidad
local, profundamente arraigada en los animefios (gentilicio local) y a la cohesién que
como comunidad han constituido. A dia de hoy este barrio, el mas antiguo de Valdivia,

es también uno de los mas emblematicos.

VI. Marco Teorico

A continuacion, se presentan los ejes tedricos a través de los cuales se pretende
abordar la problematica en cuestion. De esta forma, la discusion se estructurara bajo

tres partes que permitiran explicar:
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a) La globalizacion como contexto y sus repercusiones en espacio publico.

b) Las transformaciones urbanas y su influencia sobre la relaciéon entre sujeto-
espacio.

c) Los vinculos socioespaciales que desarrollan los sujetos con su entorno.

Globalizacion

La globalizacion, requiere segin Carrion (2001) de ciertos lugares estratégicos -y en
especial las ciudades- para poder proyectarse de manera oblicua a nivel global. Es
bajo este sentido, que algunos autores tales como como Borja (1998); Gonzalez y
Laguna (2005); Mattos, (2002); Sassen, (2001); y Segovia y Jordan (2005) manifiestan
que los procesos asociados a la globalizacion, tales como la transmisién de flujos de
informacion y capital a un nivel transterritorial, permiten en términos simples,
generar transformaciones a nivel del espacio urbano. Lo anterior se explica
principalmente porque la ciudad se configura como el nodo central a través del cual se

generan intercambios complejos a escala regional y global.

La globalizacion por su caracter selectivo impone a todos, pero a unos mas que otros
segun la posicion que ocupe el nodo (ciudad) y su poder para generar y/o capturar
energia, en las redes de transmisién de ésta, cambios en multiples dimensiones: en la
economia, las costumbres, la tecnologia a emplear e incluso en la forma de pensar y

producir el espacio (Gonzalez y Laguna, 2005, p. 131).

Segovia y Jordan (2005) manifiestan que estas transformaciones son motivadas
principalmente por la influencia de la globalizacién econémica e informacional, las
cuales, se expresan en nuevas formas de reorganizacién -tanto reales como
simbolicas- en el contexto del espacio urbano, alterando consigo las formas en la que
los sujetos viven, pertenecen y se relacionan con la ciudad (Borja, 1998). Dicha
reorganizacion se manifiesta a través de la fragmentacion del tejido urbano, que trae
consigo externalidades negativas tales como la segregacidon social y la desigualdad en

el marco urbano (Segovia y Jordan, 2005).
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Borja (1998) refuerza esta idea mencionando que la ciudad se configura como un

elemento nodal en los sistemas de intercambio regional y mundial, conectandose por
sentidos multiples y fomentando la fragmentacion del espacio urbano. Sin embargo, se
crea una no-correspondencia entre el espacio urbano de los flujos y los territorios, lo
que permite un debilitamiento o extincidon de los “lugares”, estimulando con ello, “las
dinamicas anémicas o tribales, [que] fracturan la cohesion social y dificultan la

gobernabilidad” (p. 5).

Transformaciones urbanas

La colocacién de la ciudad como nodo articulador de los procesos de la globalizacion
ha permitido la emergencia de una serie de transformaciones que se escinden desde el
nivel espacial hasta un nivel social. Estas modificaciones, de acuerdo a Remedi (2000),
se reconfiguran bajo nuevas formas de reorganizacion, real y simbolica, en los
espacios de la ciudad modificando las formas de vivir, pertenecer y relacionarse con la
ciudad (Segovia y Jordan, 2005, p. 7). Es por ello, que los contextos de transformacion
urbana deben ser entendidos bajo dos momentos: como una dimension sociopolitica, a
través de la cual se desencadenan procesos sociofisicos que comprenden una
multiplicidad de actores -tanto fuera como dentro de la institucionalidad- que
permiten la organizacion del espacio como un producto social. Y por otro lado, como
contenidos que se estructuran mientras el tejido urbano se transforma y que se

articulan mas alla de la dimension fisica o espacial (Rebollo, 2012, p. 161).

Se entiende, por tanto, que cualquier modificacion en el espacio urbano desencadena
repercusiones en los sujetos y en la forma que éstos se relacionan con el espacio. Lo
cual indica que una transformaciéon jamas sera neutral y siempre influira en la forma

en que la comunidad participa, entiende y se relaciona con su entorno sociofisico.

Dicha transformacién puede ser causada incluso por factores exdgenos, tal como lo
abordan Berroeta, Ramoneda, Rodriguez, Di Masso y Vidal (2015) en “Apego de Lugar,
Identidad de Lugar, Sentido de Comunidad y Participacion Civica en personas
desplazadas de la ciudad de Chaitén”, en el cual se aborda la influencia de los

desastres socionaturales en la modificacion del espacio publico barrial, involucrando
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su consecuente proceso de desplazamiento barrial y sus implicaciones en relacion a

los vinculos socioespaciales de sus habitantes. En este sentido, se entiende que
cualquier transformacioén al espacio residencial involucra la modificacion de variables
tales como el Apego de Lugar, que en este tipo de contextos se relaciona con
elementos sociodemograficos tales como el tiempo que la persona lleva residiendo, el
régimen de la propiedad y las expectativas asociadas a la permanencia en el lugar; por
otro lado, la participacion y el uso de los recursos locales y el espacio publico estan

asociados al sentido de comunidad.

Justamente ahi recae la importancia del Programa Quiero Mi Barrio y su modelo de
intervencidn socioespacial, orientado a mejorar la calidad de vida de los sujetos, a
través del mejoramiento del mobiliario urbano y la generacién de instancias
participativas. Su interés por la dptima integracion de los barrios favorece los
procesos de cohesidn social y con ello, la generacion de ciudades participativas,
reduciendo de esta manera las externalidades negativas que acarrea la fragmentacion

de la ciudad y su tejido social.

Vinculos socioespaciales

Existen multiples disciplinas que abordan el estudio del espacio publico, no obstante
lo anterior y para efectos del presente estudio, la direccidn tedrica reposara sobre los
postulados anteriormente mencionados. Se adoptara la categoria de vinculos
socioespaciales para integrar los aportes de la psicologia ambiental al describir apego
de lugar e identidad de lugar, para posteriormente, explicar bajo el enfoque de la

psicologia comunitaria, los ambitos de sentido de comunidad y participacion.
Apego de lugar

La aproximacidon multidisciplinaria ante la cual se ha visto expuesta la categoria de
Apego de Lugar ha generado, en palabras de Hidalgo y Hernandez (2001), confusiones
conceptuales y metodologicas. No obstante, Giuliani y Feldman (1993) identifican tres
divergencias respecto de las nociones globales del concepto de apego de lugar: la

primera de ellas remite a) al contenido del lazo o vinculo: afectivo conductual y/o
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simbodlico; b) la valencia del vinculo, positiva o negativa y por ultimo c) la

especificidad del vinculo, que puede ser especifico o global (Hidalgo, 1998, p. 46). Por
tanto, se entiende que el concepto de apego de lugar ofrece una diversidad de

escenarios dependiendo de cdmo se le plantee.

Hidalgo y Fernandez (2001) plantean la existencia de dos dimensiones dentro del
concepto de apego de lugar: fisica y social, las cuales pueden desplazarse a tres

niveles: casa, barrio y ciudad.
Hidalgo (1998) define apego de lugar como...

. el lazo afectivo que una persona o animal forma entre él mismo y un
determinado lugar, un lazo que le impulsa a permanecer junto a ese lugar en el
espacio y en el tiempo. La caracteristica mas sobresaliente es la tendencia a

lograr y mantener un cierto grado de proximidad al objeto de apego (p. 51).

Vacacela (2012) enuncia que este vinculo, puede ser tanto de caracter emocional
como también cognitivo, conductual o simbdlico, adquiriendo incluso una valencia
que puede denotar una inclinacion positiva como negativa a un lugar determinado. Sin
embargo, para este caso -el estudio del barrio- el apego de lugar puede ser entendido
como un vinculo afectivo que las personas establecen con un lugar determinado, en el

cual tienden a permanecer, sintiéndose cémodos y seguros (Hidalgo, 2001).

Identidad de lugar

Proshansky y cols (1983) crean la categoria de identidad de lugar (place identity) para
abordar un aspecto que no habia sido considerado en la construccion de la identidad
personal. Los autores suponen que el concepto de identidad no sdlo debe remitirse a
los procesos de alteridad entre los sujetos, sino involucrar también una dimension
que permita considerar los aspectos fisicos ante los cuales los individuos se enfrentan
en su cotidianeidad (Reyes y Novoa, 2010). De esta forma es que Proshansky (1979,

citado en Hidalgo, 1998) define esta categoria como...
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Una sub-estructura cognitiva de la identidad personal que, en términos

generales consiste en las cogniciones sobre el mundo fisico en el cual vive el
individuo. Estas cogniciones representan recuerdos, ideas, sentimientos,
actitudes, valores, preferencias, significados y concepciones de conducta y
experiencias relacionadas con la variedad y complejidad de los entornos fisicos

en los cuales uno se desenvuelve (p. 26).

Permite situar al espacio como un lugar de reconocimiento colectivo a través del cual,
los sujetos delimitan su sitio y el de los demas. A través de este mecanismo, el barrio
se transforma en un contenedor de referencias espaciales, sociales e histéricas (Brea,

2014),

Este tipo de identidad, influencia todos los aspectos perceptivos que desarrollan los
sujetos con respecto a su entorno, articulandose como un telén cognitivo a traveés del
cual, cualquier experiencia en el espacio fisico puede ser vivenciada. La identidad de
lugar, por tanto, no sélo permite mantener y proteger la identidad del self, sino que
también favorece la realizaciéon de ajustes que afectan de igual forma al espacio

sociofisico (Reyes y Novoa, 2010).

La identidad de lugar favorece el reconocimiento entre los sujetos a través de un lugar
comun. En él, se comparten practicas y conjuntamente, se expresa la diversidad. Es
por ello, que cualquier accion realizada sobre el espacio publico influira en el plano
simbolico del mismo, es decir, cualquier transformacion en él supondra una mutaciéon
en su significado individual y social nutrido a través de la interaccion entre los sujetos

(Brea, 2014; Pol, 1996; Vacacela, 2012).

Por tanto, se entiende que cualquier transformacidn sobre el entorno residencial, o
barrio en este caso, contendra un proceso de mutacion sobre parte de la estructura de
personalidad de los sujetos, especificamente, sobre los ambitos que regulan la
identidad personal, social y de lugar de los mismos. Es decir, este vinculo

socioespacial contiene un proceso bidireccional que, sustentado a través de la
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interaccidn, permite a los individuos significar el espacio y a su vez, determinarse e

identificarse a través de él.

Sentido de comunidad

El estudio de la comunidad y en estricto rigor, del sentido de comunidad, ha sido
motivo de estudio en el contexto de la globalizacién, debido a los efectos que esta
ultima ejerce sobre este tipo de colectividad y que refieren a la desintegracion social y

el desarraigo personal (Sanchez, 2003, p. 461).

El sentido de comunidad constituye, segun Sarason (1974) una experiencia subjetiva
de pertenencia a una colectividad mayor, por medio de la cual se articula una red de
relaciones de apoyo mutuo que se sustenta en la confianza (Maya, 2004, p. 3). Denota
por tanto, la configuracion de una interdependencia entre los sujetos -o miembros de
la comunidad-, los cuales adquieren un compromiso que permite la satisfaccion de sus

necesidades, siempre y cuando pertenezcan al colectivo.

Este vinculo socioespacial se hace patente a través de la percepcidn de similitud y la
interdependencia que desarrollan sus miembros, de manera tal que aspectos tales
como la interaccion social se ven matizados por grados de apego y conjuntamente,
una percepcidon de arraigo con el espacio fisico en el cual éstos de desenvuelven
(Vacacela, 2012, p.45). Este ultimo aspecto, destaca la importancia que supone el
espacio en la territorializacion del vinculo que, considerando en este caso, tendria

lugar en el barrio.

McMillan (1996), por su parte, define este constructo como aquel “sentido que tienen
los miembros de una comunidad de pertenecer, el sentimiento de que los miembros
importan los unos a los otros y al grupo. Y una fe compartida de que las necesidades
de los miembros seran atendidas mediante el compromiso de estar juntos” (Montero,
2004, p. 104). Lo anterior, indica por tanto, que el sentido de comunidad esta
compuesto de al menos cuatro elementos entre los que se encuentran: la membresia,
que permite hacer referencia a la historia e identidad social de los miembros de la

comunidad, considerando con ello, sus deberes y derechos, los cuales son ineludibles
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para la mantencién de este colectivo. La influencia que remite a la capacidad que

poseen los sujetos de influir sobre el resto y a la vez, de actuar y opinar respecto a las
acciones a realizar. Integracidon y satisfaccion de necesidades, que permite a los
sujetos recibir u ofrecer ayuda y apoyo en el marco de la comunidad. Compromiso y
lazos emocionales compartidos, que suponen un reconocimiento por parte de los

sujetos, de la existencia de un lazo compartido (Montero, 2004, p. 104).
Participacion

Si bien, multiples son los enfoques desde los cuales se puede abordar la participacidn,
para efectos de este estudio, se definira esta categoria bajo el enfoque de la psicologia

comunitaria y que permite entender a la participacién como...

. un proceso organizado, colectivo, libre, incluyente, en el cual hay una
variedad de actores, de actividades y de grados de compromiso... [Y que es]
orientado por valores y objetivos compartidos, en cuya consecucién se
producen transformaciones comunitarias e individuales (Montero, 2004, p.

109).

Segovia y Dascal (2000) describen que la participacion involucra “el libre ejercicio de
la voluntad de decision de las personas en todos y cada uno de los asuntos de interés
colectivo que les competen” (p. 19). Su relevancia es histérica porque permite a los
sujetos movilizarse por el mejoramiento de su calidad de vida y de la comunidad a la
cual pertenecen. Contiene, por tanto, un caracter inclusivo donde los sujetos son parte

activa y protagonica en la transformacion del espacio (Vacacela, 2012).

Montero (2004), al abordar este concepto, identifica siete estadios que integran la

relacidn entre el compromiso y la participacidon de los miembros de una comunidad.
Niveles de participacion y compromiso:

* Maxima participacion y maximo compromiso: Se trata de un nicleo compuesto
por lideres y miembros de grupos organizados que se movilizan en pos de

obtener alguna transformacion o beneficio para la comunidad.
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* Participacion frecuente y alto compromiso: Hacen referencia a aquellos
miembros que no dirigen la organizacion, pero que de todas maneras
participan de todas las actividades.

e Participacion especifica y mediano compromiso: Indica a aquellos sujetos que
son parte de los grupos organizados, pero que participan de sus actividades.

* Participacion esporadica y bajo compromiso: Son aquellos sujetos que
condicionan su participacién en un grupo organizado, de acuerdo a sus
intereses o preferencias.

e Participacion inicial o tentativa y bajo compromiso: Son aquellos sujetos que
no actian de manera directa, no obstante contribuyen al grupo organizado,
aliviando el trabajo de los demas.

* Participacion tangencial y compromiso indefinido: Indica aquellos sujetos que
aprueban las acciones del colectivo y muestran simpatia a las actividades que
se realizan en éste.

* (Curiosidad positiva o amable, sin compromiso: Mas que un nivel de
participacion, hace referencia a la actitud que despliegan los sujetos ante un

colectivo o grupo organizado.

Otro aspecto propio de la participacidn, hace referencia a su caracter vinculante, que
permite articular agentes de diferentes realidades (internas y externas), como
organizaciones de base, lideres, autoridades de gobiernos (locales y estatales), entre
otros. Constituye, por tanto un puente para la creacion de ciudades mas inclusivas y

organizadas, favoreciendo el bienestar colectivo y con ello, la democracia.
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VII. Marco Metodoldgico

Método y tipo de investigacion

La presente investigacion esta enmarcada dentro del paradigma -cuantitativo
(Hernandez et Al, 2003), con el cual se pretende medir el grado de relacién
establecida entre la identidad de lugar, apego de lugar, sentido de comunidad, sentido
de pertenencia y la participacién de los sujetos del Barrio Las Animas con respecto a

la transformacion espacial realizada por el PQMB.

El tipo de investigacion es de tipo descriptivo y correlacional (Hernandez et Al, 2003),

puesto que se pretende describir y analizar la relacion entre las variables en estudio.

Su disefio es de tipo no experimental, puesto que segun los autores citados, no existe
manipulacion deliberada de las variables en estudio, sino que se pretende explicar
como se manifiestan en una realidad particular, posterior a la intervencion del
Programa Quiero Mi Barrio. Y por ultimo, su disefio es de tipo transeccional, es decir,

los datos son recolectados durante un intervalo de tiempo determinado.

Poblacion y Muestra

Muestra

Se utiliz6 un muestreo de tipo probabilistico para el cual se utilizo la formula para
muestras finitas, donde se consider6 el n° total de viviendas (2378) existentes en el

Barrio Las Animas de la ciudad de Valdivia.
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Féormula para muestras finitas:

n=  Zv2*p*q*N
e2 (N-1)+ (Z v2*p*q)

n= 3,84*50*50*2378
25 (2378-1) + (3,84*50*50)

n= 22828800
69025
n= 330

La muestra resultante esta compuesta por 330 viviendas, determinada bajo un error
de 5% y con un nivel de confianza del 95%. En torno a la férmula, el nivel de confianza
o seguridad (1 - a) fue de un coeficiente Za. Se escogi6 una seguridad del 95% = 1.96
debido a razones presupuestarias involucradas en la investigacion.

Para una mayor aleatoriedad, respecto del levantamiento de datos, se llevo a cabo un
muestreo probabilistico con reemplazo lo cual indica que, siguiendo el proceso de
calculo muestral, se dividio el total de la poblacion (N) por la muestra (n), para asi
obtener intervalo para la seleccidn de viviendas. Es decir, las encuestas se aplicaran
siguiendo un intervalo de 7 casas (2378 / 330 = 7,2).

Finalmente, la muestra quedd compuesta por 330 participantes de los cuales un

62,7% (207) corresponde a mujeres y un 27,3% (123) fueron hombres.
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Barrio Las Animas

Superficie 143,6 hectareas
Localizaciéon Pericentral

Entrada Norte

BordeRio
Limites Norte: Poblacion El Progreso

Sur: Rio Calle-Calle

Este: Rio Calle-Calle

Oeste: Isabel Rodas

Poblacion 10.000 hab. Aprox.
Cantidad de Viviendas 2378
Poblaciones 13

Técnicas de recoleccion de informacion

El proceso de recoleccién de informacion se realizé a través de la aplicacion de
cuestionarios a la muestra indicada. Su construccidon contempl6 la utilizaciéon de un
conjunto de preguntas estandarizadas respecto de una o mas variables para medir
(Sampieri, 2001), lo cual le permite ser un medio util y eficaz para la recoleccién de
informacion en un tiempo breve.

El instrumento utilizado en esta investigacion se organiza en cuatro partes: datos de
identificacion e informacidén sociodemografica, escalas para medir los vinculos
socioespaciales (apego de lugar, identidad de lugar, sentido de comunidad y
participacién) por ultimo, una seccion que mide el nivel de participacién con respecto
al Programa Quiero Mi Barrio.

A continuacién, se describen las propiedades psicométricas a través de las cuales,

fueron construidas las escalas del instrumento a utilizar:

* Apego de lugar: Se utiliz6 la escala global de Apego al Lugar de Hidalgo y
Hernandez (2001). La escala esta compuesta de cinco items con formato de

respuesta tipo Likert, (1 = Nada a 6 = Muchisimo) que debian ser respondidos
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en relacion al barrio actual, por ejemplo, “Me gusta vivir en este barrio”; en

estudios previos (Berroeta, Ramoneda, Rodriguez, Di Masso y Vidal, 2005), se
reporta un Alfa de Cronbach de 0,92 para Apego al Barrio Actual. El puntaje
individual de la escala se calculé promediando los cinco items en relacion al

barrio actual.

Identidad de lugar: se realiz6 una adaptacion de la escala global de identidad
de lugar de Vidal, Valera y Per6 (2010), tomada de Hernandez, Hidalgo, Salazar
y Hess (2007) cuyo Alpha de Cronbach es de 0.94. Dicha escala esta compuesta
de cinco items con formato de respuesta tipo Likert que se responden en
funcion al barrio de origen, el actual y respecto de la ciudad. Por ejemplo:
“Siento que pertenezco a este barrio”. Para corroborar la estructura original de
la escala se realiz6 un analisis factorial exploratorio. La confiabilidad de la
escala, medida a través del mismo estadistico utilizado anteriormente, arrojé
para Identidad de Lugar actual (PIBa) un 0.892.

Sentido de comunidad: se realizé una adaptacion de la escala breve de Long y
Perkins (2003) que, en su version original, reporta un Alpha de Cronbach de
0.74. La escala estd compuesta por ocho items con formato de respuesta tipo
Likert, las cuales son respondidas en relacion al barrio actual. Un ejemplo:
“Muchos de mis vecinos me conocen”. Para corroborar la estructura original de
la escala se realiz¢, al igual que en las variables anteriores, un analisis factorial
exploratorio. La confiabilidad de la escala, se midi6 a través del estadistico
Alpha de Cronbach que arrojé un 0.838 y el puntaje individual se obtuvo
calculando el promedio de los ocho items.

Participacién civica: al igual que con la variable de sentido de comunidad, se
adapto6 la escala de Long y Perkins (2003) la cual, en su versién original,
reporta un Alpha de Cronbach de 0.78. En este caso, la escala esta compuesta
de diez items con formato de respuesta tipo Likert, que se sitian en relacion al
barrio actual. Por ejemplo: “Participa de alguna forma en su junta de vecinos”.
Se realiz6 un analisis factorial exploratorio que corrobora la dimensionalidad

de la escala original. La confiabilidad de esta escala arrojé6 un Alpha de
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Cronbach de 0.909 y el puntaje individual, se obtuvo a través del calculo del

promedio de los diez items.

Plan de Analisis

Respecto a las variables de identificacion general dispuestas en el instrumento de
investigacion se hara uso de estadisticos descriptivos, analisis de frecuencias para
variables categdricas y promedios para variables numéricas.

Para dar respuesta al primer objetivo de investigacion, se realizaron analisis de
frecuencia que permitieran develar como se manifestaban los diferentes vinculos
socioespaciales. En relacion, al segundo objetivo, se aplicé el coeficiente R de Pearson
para asi analizar el grado de asociacion entre estos mismos, por ultimo, se realizé la
Prueba no paramétrica U de Mann-Whitney para dar respuesta al tercer objetivo.

Todo lo anterior, se realiz6 a través del software estadistico IBM SPSS Version 21.

Criterios de Validez y Confiabilidad

La confiabilidad es el grado en que la aplicacién repetida de un instrumento de
medicion al mismo fendémeno, genera resultados similares (Sampieri, 1991). Posterior
a la aplicacion de procedimientos para calcular la confiabilidad del cuestionario
aplicado, se ha constatado que el instrumento es confiable debido a que entrega

mediciones estables y consistentes (Alfa de Cronbach = 0,879).
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VIII. Analisis y presentacion de Resultados
En este capitulo se presentaran los resultados del estudio. En primer lugar se
expondra la descripcion de algunas de las variables mas importantes del estudio.
Posteriormente se presentara el resultado de las pruebas de correlaciéon empleadas

para medir las variables y dar respuestas a los objetivos de la investigacion.

Conforme a la estructura del instrumento, se realizé un analisis respecto de los datos
sociodemograficos consultados a los participantes, su género, estado civil, nivel de

estudios e informacion relativa a su vivencia de barrio.

La muestra quedd compuesta por 330 participantes y en los cuales la distribucion
por sexo arroja un 62,7% de mujeres y un 37,3% de hombres. La edad promedio de
los encuestados arroja 47 afios (DE=16,25) y el rango de participantes oscila entre los

16 y los 95 afios.

En lo relativo al estado civil, el andlisis de la muestra total arroja que el 50,9% de los
participantes esta casado, y un 26,1% manifiesta estar soltero. Paralelamente, un
9,4% declaré estar separado, un 9,1% viudo y finalmente, un 4,5% que declara sélo

convivir de manera estable.

Respecto del nivel de estudios, la mayoria de los participantes se distribuye entre
quienes finalizaron la educaciéon media (32,4%), quienes dejaron este nivel
incompleto (18,2%) y aquellos que finalizaron la educacién basica (12,7%). Por otra
parte, un 9,1% declaré finalizar sus estudios técnicos, otro 6,4% manifesto6 no finalizar
la universidad, seguido de un 55% que completd sus estudios universitarios.

Finalmente, resta un 2,7% que dejo sus estudios técnicos incompletos.

En lo referente al tipo de propiedad de la vivienda, un 59,1% declara ser propietario,

un 30,6% arrienda y un 10,3% manifiesta estar en “otra” situacidn.
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En relacion a la cantidad de personas que viven actualmente en la vivienda de los

encuestados, el promedio total de la muestra es de 3,92 y el rango de la muestra oscila

entre 1y 10 personas.

En el caso de la superficie aproximada de la vivienda (de la muestra total) el promedio
arrojé 87,57 metros cuadrados por vivienda, dentro de un rango que oscila entre los

10 y los 1500 metros cuadrados.

Frente al lugar de residencia, del total de la muestra, la mayoria (93%) declaré no
vivir en otro lugar durante el afio. No obstante, un 7% afirmo vivir al menos un mes (o
mas) en otra ciudad, dentro de las cuales se mencionan: Panguipulli (0,9%), Paillaco
(0,6%), Osorno (0,6%), Santiago (0,3), Rancagua (0,3%), Lago Ranco (0,3), Futrono
(0,3%), Corral (0,3%) y Valparaiso (0,3%).

En relacion al lugar de procedencia, la mayoria de los participantes (61,2%) proviene
de la ciudad de Valdivia, mientras que un 38,8% proviene otras comunas. Frente a
ello, se entiende que ha existido una migracién importante al Barrio Las Animas el
cual, ha sido liderado por personas residentes en las ciudades de Santiago (4,5%),

Temuco (3,9%) y Osorno (3,6%).

Del total de afios viviendo en el barrio, un 74,2% declara residir hace mas de diez aios
en el barrio, un 11,2% lo hace desde uno a cinco afios, seguido de un 10,6% que
declara vivir de seis a diez afios, finalizando con un 3,9% que llegd hace menos de un

ano a Las Animas.

En relacién al conocimiento de los limites del barrio, la mayoria de los encuestados
(47,9%) nombro algunos de estos, un 28,2% que manifesté no conocerlos y un 23,9%
logro identificar la totalidad de los limites del barrio. Paralelamente, un 79,4% de los
participantes conoce el nombre del barrio en el que habita, mientras que un 20,6%

sblo se limit6 a nombrar su calle.
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Lo que mas le gusta del barrio

Otra M 24
Areas recreativas [ 6,1
cercaniay amabilidad de las personas I 20,6
Diversidad de las personas | ,3
Ubicacion NN 17,0
Tranquilidad NG 47,6

Arquitectura I ,6

Paisaje M 55

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Fuente: Elaboracion propia.

Al ser consultados por “Qué es lo que mas le gusta del barrio”, los participantes
destacaron elementos como la tranquilidad (47,6%), la cercania y amabilidad de las
personas (20,6%) y la ubicacién que posee Las Animas respecto de la ciudad. Por otro
lado, resaltan -pero en menor grado- las areas recreativas (6,1%), el paisaje del barrio
(5,5%), otros elementos (2,4%), la arquitectura (0,6%) y finalmente, la diversidad de

personas (0,3%).

Lo que mas le desagrada del barrio

Nada HmmE 45
Otro N 538
Baja participacion 1 ,6
Congestién vehicular mmmm 39
Mal estadode lascalles ™ 15
Basura IS 7,9
Gente nueva I 46,4
Ruido M 12,1
Turistas W 42
Vida Nocturna W 1,2
Delincuencia HIEE————— 11,8

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
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Fuente: Elaboracion propia.

En contraste, resalta que el factor de mayor desagrado entre los encuestados hace
referencia al arribo de gente nueva al barrio (46,4%), conjuntamente el ruido
(12,1%), la delincuencia (11,8%) y la basura (7,9%) se posicionan como factores de
amenaza para la convivencia de los vecinos. Y por ultimo, existe un 4,5% que

manifiesta no tener ningtin problema o factor de desagrado en el barrio.
Andlisis en funcion de Objetivos

A continuacién, se da paso a los analisis descriptivos de cada uno de los vinculos
socioespaciales: apego de lugar, identidad de lugar, sentido de comunidad y
participacién, dando asi respuesta al primer objetivo especifico presente de la

presente investigacion.

* Analisis Objetivo n° 1: Identificar el nivel de “apego de lugar”, “identidad

»n

de lugar”, “sentido de comunidad” y “participacion” de los habitantes del

Barrio Las Animas de Valdivia.

Apego de lugar
"Me gusta vivir en este barrio"
33,0
35,0 31,5
30,0
25,0
20,6
20,0
15,0
9,1

10,0

4,2
5,0 15 .
0,0 -

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
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Al analizar este vinculo socioespacial mediante la afirmacidon “Me gusta vivir en este

barrio” se aprecia que la mayoria de los encuestados respondié positivamente
(85,1%), mientras que el 14,8% restante se distribuyd entre las opciones que valoran

» o«

“algo”, “poco” y “nada” residir en el Barrio Las Animas.

"Me siento apegado/a a este barrio"

40,0
34,5
35,0
29,7
30,0
25,0
20,0
15,0 12,1
9,1 9,7
10,0
4,8
S N
0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
Asimismo, la escala expuesta en la grafica, permite confirmar la valencia positiva del
apego, de acuerdo a lo contestado por los participantes y que indica que un 76,3% se
siente apegado a su barrio, enfrentado a un 23,6% que no considera desarrollar esta

carga afectiva hacia Las Animas.

"Lamentaria tener que mudarme a otro barrio"

40,0 37,0
35,0
30,0
25,0 23,0
20,0
15,0 115 12,7
10,0 85 7,3
50 I l
0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo
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Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a la posibilidad de mudarse a otro barrio, del total de encuestados, un

67,3% declar6 lamentar esta situacion, contrario a un 32,7% que no tendria

inconvenientes a la hora de trasladarse a otro barrio.

"En este barrio me siento como en casa"

45,0 403
40,0

35,0

30,0 25,5

25,0

20,0

15,0 11,8

10,0 7,0 7,6 7.9
-annl

0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
Al analizar la proximidad que involucra la vivencia de barrio, un 77,6% declaré

sentirse como en casa en Las Animas, mientras que un 22,5% no adhiri6 a este

enunciado.
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"Cuando estoy fuera, extrafo este barrio"

40,0

36
35,0
30,0
25,5
25,0
20,0
15,0 12,1
9,1

10,0 8,8 8,5

0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.

Por ultimo, en lo que respecta a la variable de apego, se abordé la situacion de pérdida
de proximidad con el barrio. En este apartado se mantuvo la tendencia, puesto que un
70% declard extrafiar su barrio al encontrarse fuera de él, contrastado ante un 30%

de encuestados que no desarrolla esta sensibilidad hacia su lugar de residencia.

Se entiende, por tanto, que existen procesos de apego de lugar en el Barrio Las
Animas, que son confirmados a través de elementos tales como: la valoracion positiva
de la vivencia de barrio, el apego individual de los sujetos hacia su espacio residencial

y el grado de proximidad proyectado sobre este mismo.

Si bien, los aspectos anteriormente mencionados, permiten visibilizar las
particularidades que adquiere el apego de lugar en los habitantes del Barrio Las
Animas, es necesario puntualizar qué niveles adquiere en éstos. Dado lo anterior, se
configuré una variable en base a las preguntas expuestas previamente que arrojo lo

siguiente:

41



Vinculos socioespaciales y su relaciéon con la participacion en el PQMB:
El caso de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia
2016

Nivel de Apego de Lugar
80,0

67,9
70,0

60,0
50,0
40,0

30,0 23,0
20,0

9,1
N |
0,0

Bajo Medio Alto

Fuente: Elaboracion propia.

Tal como se visualiza en la grafica, el apego de lugar desarrollado por los habitantes
del barrio en estudio, adquiere diferentes expresiones que se sustentan en la vivencia
de cada sujeto. Dado esto se evidencia que un 67,9% de los participantes considera
desarrollar un nivel de apego “alto” con su barrio, seguido de un 23% que se sitia en
un apego “medio”, finalizando con un 9,1% que considera tener un nivel de apego

“bajo” con su barrio.

42



Vinculos socioespaciales y su relacion con la participacion en el PQMB:
El caso de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia
2016
Identidad de lugar

"Me siento identificado/a con este barrio"

40,0 37,6
35,0

30,0

25,0 22,4

20,0

15,0 100 12,1

10,0 : o 8,5
11l

0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
Al abordar elementos como el reconocimiento hacia un lugar, se aprecia que existe
una fuerte carga identitaria entre los sujetos y Las Animas que alcanza un 72,1%,

contrario a un 27,9% que manifiesta “no sentirse identificado con el barrio”.

"Este barrio forma parte de mi identidad"

40,0 37,6
35,0
30,0
25,0 21,5
20,0 161
15,0
10,0 7,3 o1 8>
-1 1 b
0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
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La tendencia se confirma al proyectar la importancia del espacio residencial en la

formacién de la identidad personal, donde del total de participantes, un 67,6%
consider6 que el barrio “forma parte de su identidad”, enfrentado a un 32,5% que

afirma no integrar este elemento en su estructura identitaria.

"Siento que pertenezco a este barrio"

45,0
40,0
35,0
30,0
25,0

41,2
19,7
20,0
15,0 11,8
8,8 8,8 9,7
10,0
0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
Frente al sentido de pertenencia desarrollado por los participantes, se evidencia la
presencia de una fuerte ligazdn de los sujetos a su espacio residencial que alcanza el
70,6% de la muestra total, seguido de un 29,4% que no se vincula de esta forma a Las

Animas.
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"Este barrio es realmente distinto a los otros
barrios"

43,3
20,0
13,6
10,0 10,9
| ]

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.

En relacidn a los procesos de alteridad, se aprecia una confirmacion de la tendencia, la

cual daria -segun los participantes- que el Barrio Las Animas si se diferencia de los

demas barrios (76,9%), seguido de un 23% que dista de esta opinion.

45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

"Este barrio tiene que ver con mi historia

personal”
41,2
176 19,4
7,9 8,2
“ . .
Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
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Por ultimo, al analizar esta grafica y orientando la afirmacion sobre la influencia que
ejerce el espacio residencial sobre el sujeto, se aprecia que un 68.8% declaré que “el
barrio efectivamente tiene que ver con su historia personal”, enfrentado a un 31,3%

que considera que el espacio tiene algo o poco y nada que ver con su relato personal.

En sintesis, se confirma la presencia de identidad de lugar entre los participantes, la
cual se hace patente a través del analisis de elementos tales como: la construccién de
identidad colectiva (a partir del espacio residencial), el sentido de pertenencia
desarrollado por los encuestados y por ultimo, los procesos de alteridad ante los

cuales se someten estos.

Nivel de Identidad de lugar
70 63,6
60
50
40
30

20,9
20 15,5

) .
0

Bajo Medio Alto

Fuente: Elaboracion propia.

En lo que respecta al nivel de identidad de lugar experimentado por los participantes,
se aprecia que existe en la mayoria de estos, una identidad alta que alcanza el 63,6%
de la poblacién encuestada, seguida de un 20,9% que se situa bajo una identidad de
lugar “media”, finalizando con un 15,5% que considera desarrollar un nivel de
identidad de lugar “bajo”.

Sentido de comunidad

Elementos como la pertenencia a una colectividad mayor, lograron ser medidos a

través del analisis de aspectos tales como: auto-percepcidn de los sujetos frente a la
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comunidad, las redes de apoyo presentes en el territorio y el arraigo presentado por

los sujetos frente al barrio.

"Muchos de mis vecinos nho me conocen"

35,0

31,5
30,0
25,5
25,0
20,0 18,2
15,5
15,0
9,4

10,0

Slo I

0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho

Fuente: Elaboracidn propia.
Al abordar la autopercepcion de, en este caso, “No ser conocido” en el espacio
residencial deja en claro que la mayoria de los participantes “siente que sus vecinos si
los conocen” (47%), frente a un 43,7% que si se considera como desconocidos en su
espacio residencial, ya que e inclinaron por las alternativas “bastante” o “mucho” para

responder a esta esta proposicion en la escala.

"Si quiero puedo influir en la vida del barrio"

25,0

22,4
19,7
200 17,0
16,1 !
15,0 13,9
10,9
10,0
5,0
0,0
Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
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En relaciéon a la influencia que desempefia el sujeto frente a la vida de barrio, se
observa una valorizacion del rol propio en funcién de la comunidad que se expresa en
el 55,5% de la poblacion y que se contrasta con un 44,5% que cree influir algo, poco (o

nada) en la vida de barrio.

"Puedo reconocer a la mayoria de mis vecinos"

30,0 28,5 27,6
25,0 22,4
20,0
15,0
11,2
10,0
6,4
5,0 3’9 I
0‘0 .
Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
Por otro lado, existe un fuerte contraste (expresado en la grafica anterior) que
determina que la mayoria de los participantes (78,5%) afirma conocer a sus vecinos,
mientras que sd6lo un 21,5% se distribuye entre aquellos que asumen el

reconocimiento de sus pares con mayor dificultad.
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"Me veo basicamente como los demas vecinos"

30,0
26,4
25,0 23,6
19,4
20,0
15,0 118 12,7
10,0
6,1
5,0 I
0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
Al orientar las afirmaciones hacia procesos de identificacidon colectiva, existe una
clara confirmacion de la tendencia que determina que al menos un 69,4% de los

participantes “si se ve como los demas vecinos”.

"Si hay algun problema entre vecinos, se resuelve
entre vecinos"

35,0 32,1
30,0
24,2

25,0

20,0 17,9

15,0 13,0

10,0 6,7 6,1

- h N

0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
Ahora bien, considerando aspectos como la deliberacion colectiva expresada a traveés

de la afirmacion “Si hay un problema entre vecinos, se resuelve entre vecinos”, se
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observa que un 74,2% adhiere a este enunciado, mientras que un 25,8% cree que este

tipo de situaciones debe resolverse de otra forma.

"En general, los vecinos nos conocemos y
ayudamos entre nosotros cuando es necesario”

45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0

39,4
18,8
15,5
15,0 11,2
9

10,0 61

» N |

0,0

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracidn propia.
Los encuestados consideran que ante eventualidades existe una red de apoyo y que
los orienta a ayudar a sus pares cuando es necesario. Lo anterior se confirma al
visualizar un 73,7% que adhiere a esta afirmacién, contrastado con un 26,3% que no

percibe ser beneficiario de esta comunidad.

"Es importante tener un sentimiento de
comunidad con las demas personas del barrio"

60,0

55,2
50,0
40,0
30,0
22,1

20,0

10,9

6,7

100 30 21 .

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo
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Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a la valoracidon de tener un sentimiento de comunidad con las demas
personas del barrio, un 88,2% de los encuestados considera que esto es importante,
mientras que un 11,8% declara no percibir este sentimiento de comunidad como algo

tan importante.

"Tengo un sentimiento de comunidad con las
demas personas del barrio"

45,0

40,9
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0 16:1 176
15,0 11,2 10,6
10,0
il
0,0 ]

Nada Poco Algo Bastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
Por otro lado, respecto de la valoracién que se proyecta sobre el sentimiento de
comunidad se observa que un 40,9% de los participantes aprecia muchisimo este
vinculo y que de forma ampliada (agrupando las categorias: muchisimo, mucho y
bastante) confirma la relevancia del sentido de comunidad en el marco barrial con un

74,6% en comparacion al 25,4% que no se siente tan identificada con esta afirmacion.

Se confirma la existencia de sentido de comunidad en el Barrio Las Animas, aunque en
este caso con algunas particularidades que remiten a la autopercepcion de los
participantes frente a su entorno residencial. No obstante, queda en evidencia la
pertenencia a una comunidad, la valoraciéon de redes de apoyo y espacios de
deliberacion ante conflictos y finalmente, el arraigo de los sujetos en funcién de su

barrio.
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Nivel de Sentido de Comunidad
70,0 63,3
60,0
50,0
40,0 34,5
30,0
20,0

10,0

0,0 —
Bajo Medio Alto
Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, se observa que el nivel de sentido de comunidad experimentado por los
habitantes del Barrio Las Animas es, en general, “alto” alcanzando un 63,3% de la
poblacién encuestada, seguido de un 34,5% que desarrolla este vinculo socioespacial
en un grado “medio”, culminando con un 2,1% que considera que el sentido de
comunidad es “bajo”.

Participacion

La participacion constituye un mecanismo de vinculacion a través del cual los sujetos
pertenecientes a una comunidad se articulan y movilizan para generar el bienestar
colectivo del barrio, en este caso. A continuacidn se presentan los analisis observados
respecto de la vinculacion que tienen los sujetos con las organizaciones de base

presentes en el Barrio Las Animas.
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Participacion en el Barrio Las Animas

Asociaciones / Club deportivos _ 7,6 _4,5 5,8
Celebraciones del barrio _ 14,8 _ 9,1 52
Parroquia / Iglesia / Culto _ 12,1 _ 6,4 10,3
Centro de Padresy Apoderados _ 10,3 _2,64,5
Junta de Vecinos _ 11,8 _4,2 6,1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Nada ®™Poco MAlgo MBastante Mucho ™ Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
De acuerdo a lo expuesto en la grafica, se puede observar una baja participacién en
Juntas de Vecinos entre los encuestados que llega al 81,5% del total de la muestra y
que contrasta con un 18,5% que manifesté acudir de manera regular a las actividades
de esta instancia comunitaria. En lo que respecta al Centro de Padres y Apoderados,
se aprecia igualmente una baja participacién que aunando las opciones “nada”, “poco”
y “algo” alcanza un 85,8% del total, frente a un 14,2% que declara estar vinculado con
esta organizacion.
Las parroquias, iglesias y cultos no estan exentos de la tendencia, donde el 71,5%
declaré participar poco y nada de las actividades relativas a estas instancias, no
obstante si existe participacion de un 28,5% de los encuestados quienes segun los
indicadores acuden regularmente a estas instancias religiosas
Por otro lado, se encuentran las celebraciones del barrio donde la mayoria de los
participantes 77,8% manifiesta participar poco y nada, contrastado con un 22,2% que
participa “bastante”, “mucho” y “muchisimo” de estas actividades recreativas.
Finalmente, la grafica expone la participacion de los participantes con respecto a los

clubes deportivos locales, de ellos un 81,6% declaré participar poco y nada,

mientras que un 18,4% asiste y participa activamente de ellas.
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Participacién en el Barrio Las Animas

otro | )22

Grupo de Adulto Mayor | 7, SIS - 2 2
Grupo Juvenil | < < S
Asociaciones de comerciantes _4,8-(36
Asociaciones Culturales [ NN Tl -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

H Nada Poco MAlgo MBastante Mucho Muchisimo

Fuente: Elaboracion propia.
Continuando con los niveles de participacion, se aprecia que las Asociaciones
Culturales de Las Animas, presentan también una baja participacién, donde el 91%
de los encuestados declaré participar “algo”, “poco” y “nada”. No obstante, existe un
9% que si participa regularmente de estas instancias.
En relacion a las asociaciones de comerciantes, se agudiza la tendencia con un
95,1% que declara participar poco y nada, seguido de un 4,8% que si se encuentra
vinculado a esta instancia gremial.
Los grupos juveniles no quedan atras y alcanzan un 93% de no-participacidn,
contrastado con un 7% que si estd vinculado a estas organizaciones. Similar es la
situacion de grupos de adultos mayores, donde solo el 10,2% declaran participar
regularmente, un 13,1% que reconoce participar “algo” y “poco” y un 76,7% que no
participa en nada relacionado a esta instancia.
Finalmente al consultar si existe alguna otra instancia de participacion, el 95,5% de
los encuestados declaré no hacerlo (o de manera reducida), mientras que un 4,5% si

asiste de manera regular.
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"¢ Cuantas horas al mes dedica a las actividades
del barrio o a las entidades u organizaciones del

mismo?"

30,0 26,7 258
25,0
20,0 15,8 16,7
15,0 13.0
10,0

5,0 2,1

0,0 [ |

Nada Hastados Hastacuatro Hastaocho Hastaseis Mas de diez
horas horas horas horas horas

En relacion a las horas mensuales que los encuestados dedican a las actividades u
organizaciones locales, se observa que un 26,7% declaré no dedicar tiempo a estas
instancias, un 25,8% que utiliza hasta dos horas, un 15,8% que dedica hasta cuatro
horas, un 13% que utiliza ocho horas, un 2,1% que dedica hasta seis horas y un

16,7% que utiliza hasta diez horas mensuales para su organizacion.

¢ Participa o ha participado en el programa
Quiero Mi Barrio?

Muchisimo I 1,8
Mucho 1 2,7
Bastante 1IN 7,3
Algo N 11,2
Poco NN 21,2
Nada (N 55,8

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Fuente: Elaboracidn propia.
Por ultimo, respecto de la participacion en el Programa Quiero Mi Barrio, se observa

una mantencién de la tendencia que indica que la mayoria de los encuestados (55,8%)
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no ha participado de la instancia, seguido de un 32,4% que ha participado de manera

marginal en las actividades y un 11,8% que asiste de manera regular a las instancias
que involucra este programa participativo. Cabe mencionar que estos niveles de
participacién tangencial se condicen con la realidad proyectada sobre las Animas y
dejan en claro que existe per sé un compromiso y vinculacién muy restringida de

parte de los encuestados con estas instancias organizativas.

Nivel de Participacion
80,0
69,1
70,0
60,0
50,0
40,0
28,8
30,0
20,0

10,0
0,0 —
Bajo Medio Alto
Fuente: Elaboracion propia.
A diferencia de los demas vinculos socioespaciales, se observa que los niveles de
participacién no se manifiestan de la misma forma sino que expresan una oposicion
directa a la tendencia marcada por “apego de lugar”, “identidad de lugar” y “sentido de
comunidad”. Es decir, prima la “baja” participacion en la mayoria de los participantes,
alcanzando un 69,1% de la poblacién encuestada, la cual es secundada por un 28,8%

que se situa dentro de los niveles “medios” de participacion, culminando con un 2,1%

restante que se sitia dentro del rango de participacién “alta”.
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* Analisis Objetivo n° 2: Identificar el nivel de asociacion de “participacion”

” a“"

con los niveles de “apego de lugar”, “identidad de lugar” y “sentido de

comunidad” de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia.

Dirigiendo la atencion hacia el segundo objetivo de analisis, se estructuré un analisis
de correlacion entre los diferentes vinculos socioespaciales, los cuales se realizaron

mediante el Coeficiente R de Pearson.

Apego | Identidad | Sentido de | Participacion
de de lugar | comunidad
lugar
Apego de Correlacion 1 0,919* 0,78* 0,29
lugar de Pearson
Sig. (bilateral) 0 0 0
N 330 330 330
Identidad de | Correlacién 1 0,785* 0,306
lugar de Pearson
Sig. (bilateral) 0 0
N 330 330
Sentido de Correlacion 1 0,18
comunidad de Pearson
Sig. (bilateral) 0,001
N 330
Participacion | Correlacién 1
de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Tabla: Correlacion entre Vinculos Socioespaciales de los habitantes del Barrio Las
Animas de la ciudad de Valdivia.
En primer lugar, se debe mencionar que el analisis se focalizo sobre los niveles de
“Participacion” y su relacidn con las variables “Apego de lugar”, “Identidad de lugar” y
“Sentido de comunidad” para posteriormente indagar en otras relaciones que se

consideren relevantes para el desarrollo del estudio.
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Focalizando el andlisis sobre la relacion existente entre la variable “Participaciéon” y

“Apego de lugar” se observa que existe una correlacidon débil, la cual se demuestra a

través de un r=0,29.

De la misma forma sucede con la relacion existente entre “Participacion” e
“Identidad de Lugar” la cual, evidencia la presencia de una correlaciéon débil, pero

que supera la anterior, expresandose a través de un r=0,306.

Finalmente, en lo que respecta a la correlaciéon establecida entre “Participacion” y
“Sentido de Comunidad” se observa que existe una relacion muy débil, la cual

alcanza un r=0,18.

Lo anterior evidencia que, si bien existe correlacidn entre las variables analizadas, se
hace patente que exista cierta debilidad entre estos vinculos. En este sentido, se
observa que la Participacidon no estd asociada de manera directa al desarrollo de
vinculos socioespaciales tales como el apego de lugar, identidad de lugar e incluso, al

sentido de comunidad.

Dado esto, se hace necesario indagar en otros vinculos los cuales se caracterizan -a
diferencia de las anteriores- por desarrollar una correlacion estadisticamente
significativa y que en este caso excluiria la variable “participacion”. Tal como se indica,
se observa que los vinculos socioespaciales, “apego de lugar” e “identidad de lugar”, al
ser sometidas al estadistico r de Pearson, indican un alto grado de correlacion y que se
expresa en un r=0,9. Asimismo sucede entre las variables “apego de lugar” y “sentido
de comunidad”, las cuales al ser cometidas al mismo estadistico, expresan una

correlacion de r=0,78.

Incluso al vincular las variables “identidad de lugar” con “sentido de comunidad”
expresan la presencia de una correlacion estadisticamente significativa que alcanza el

r=0,785.

Es por ello, que se plantea que las variables anteriormente analizadas (apego de lugar,

identidad de lugar y sentido de comunidad) poseen una vinculacidn estadisticamente
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significativa y por tanto, de una valencia “fuerte” al no considerar la presencia de la

“participacién”. Lo anterior indicaria que los habitantes del Barrio Las Animas pueden
desarrollar estos tres vinculos socioespaciales sin la necesidad de participar
activamente en las diferentes instancias civico-participativas establecidas al interior

de la comunidad barrial.

* Analisis Objetivo n° 3: Comparar los niveles de Apego de Lugar; Identidad
de Lugar; Sentido de Comunidad; Participacion Civica con residentes del
Barrio las Animas que participaron y no han participado del Programa

Quiero mi Barrio.

El propédsito de este objetivo es comparar el Apego de Lugar; Identidad de Lugar;
Sentido de Comunidad; Participacién Civica con residentes del Barrio las Animas que
participaron y no han participado del Programa Quiero mi Barrio. Para ello, se aplicé
la Prueba no paramétrica U de Mann-Whitney, puesto que permite analizar los
vinculos socioespaciales en funcidn de la participacion de los sujetos en el Programa

Quiero Mi Barrio.

Al comparar el grupo que particip6 del Programa “Quiero Mi Barrio” con aquellos que
no lo hicieron, se aprecian diferencias a nivel descriptivo en las variables “Apego de
Lugar”, “Identidad de Lugar”, “Sentido de Comunidad” y “Participacion Civica”. En los
cuatro casos, quienes participaron en el programa presentan un promedio mayor a
quienes no lo hicieron. El detalle de la media obtenida en estas variables por quienes

participaron y no, se presenta en la siguiente tabla.

Tabla: Medias de Apego, Identidad, Sentido de Comunidad y

Participacion, segun Participacion en “Quiero Mi Barrio”

Participacion en programa “Quiero Mi Barrio”
Si No
Media Desv. Estandar Media Desv. Estandar
Apego de lugar 4,99 1,19 4,15 1,50
Identidad de lugar 495 1,40 3,97 1,70
Sentido de 4,53 0,88 4,02 1,11
comunidad
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Participacion civica 2,02 0,85 1,56 0,71 ‘

Fuente: Elaboracion propia.

Con el fin de establecer si estas diferencias son significativas estadisticamente, se han
efectuado pruebas de comparaciéon de medias para dos muestras independientes.
Especificamente, se ha aplicado la Prueba U Mann-Whitney -equivalente no
paramétrico de la Prueba T de Student-, puesto que las variables Apego de Lugar (K-
S=0,159; GL=330; p < 0,05), identidad de lugar (K-S= 0,167; gl=330; p < 0,05), sentido
de comunidad (K-S=0,098; gl= 330; p < 0,05) y participacién (K-S= 0,188; gl= 330; p <
0,005) no tienen una distribuciéon normal. Los resultados para la Prueba U de Mann-

Whitney para las variables antes sefialadas se muestran en la siguiente tabla.

Tabla: Pruebas de Comparacion de Medias segun Participacion en “Quiero Mi

Barrio”

Participacion en Programa “Quiero Mi Barrio”

n Rango Promedio Suma de Rangos
Si No Si No Si No U P

Apego de lugar 146 184 | 196,43 140,95 | 28679,50 | 25935,50 | 8915,5 | ,000

Identidadde | | 10/ | 19698 | 14052 | 28759,00 | 2585600 | 88360 | ,000

lugar
Sentidode \ 194 | 18941 | 14653 | 2765400 | 2696100 | 99410 | 000
Comunidad
Part'“p:i“:,’i‘:g 146 | 184 | 199,80 | 138,28 | 29171,50 | 25443,50 | 8423,5 | ,000

Fuente: Elaboracion propia.

Tal como se visualiza, las diferencias observadas a nivel descriptivo resultan
significativas estadisticamente. En este sentido, es posible afirmar que aquellos
sujetos que han participado en el Programa “Quiero Mi Barrio” presentan niveles
significativamente mas altos de Apego de Lugar, Identidad de Lugar, Sentido de
Comunidad y Participacion Civica, que aquellas personas que no han formado parte de

dicho programa.
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IX. Conclusiones y Reflexiones Finales

Frente a la exposicion de antecedentes y la articulaciéon de los resultados esgrimidos

durante el analisis de la presente investigacion, se determina que:

1. Los vinculos socioespaciales de los habitantes del Barrio Las Animas se

expresan de manera diversa.

De acuerdo a los analisis del primer objetivo, se observa que los niveles de Apego de
Lugar (67,9%), Identidad de Lugar (63,6%) y Sentido de Comunidad (63,3%) se
mantienen altos, lo cual indica la existencia de una vinculacion positiva por parte de
los habitantes que se potencia a través de elementos tales como la identidad colectiva,
el esquema relacional positivo con el espacio residencial y un fuerte sentido de
pertenencia al barrio (Berroeta, 2012). Lo anterior, tendria relacién con el caracter
histérico y patrimonial del Barrio Las Animas y que desencadenaria una influencia
directa sobre los sujetos y sobre la dimension relacional que estos desarrollan con su
espacio inmediato. De esta forma, los vinculos socioespaciales se forjarian en un

entorno que, de manera endogena, potenciarian su regeneracion.

Por otro lado, la variable “Participacién” se comporta de manera totalmente opuesta,
puesto que en base a la informacidn expuesta, se evidencia que mas de la mitad de la
poblacion participante (69,1%) no asiste, ni forma parte de las organizaciones
funcionales y no funcionales existentes en el barrio. Existe, por tanto, un ejercicio libre
de la participacién de los sujetos (Segovia y Dascal, 2000) que, en este caso,
supondria abstenerse de la asistencia a organizaciones e instancias insertas en el

barrio.

En este sentido, la teoria esgrime que los procesos de globalizaciéon desencadenan
efectos directos sobre el espacio publico y las practicas que se desenvuelven en éste,
dando paso a un proceso de desmovilizaciéon que ha impactado -en este caso- de
manera directa en la participacion civica y comunitaria de los sujetos, fracturando la

actividad propia de los barrios (Borja, 1998). Lo anterior, vendria a refutar la tesis de

61



Vinculos socioespaciales y su relaciéon con la participacion en el PQMB:

El caso de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia

2016

Sanchez (2003) que planteaba que la globalizacién impactaba de manera directa

sobre el sentido de comunidad de los sujetos.

Sobre lo anterior, es posible identificar una serie de tensiones o controversias en
relacion a los enfoques que valoran la potenciacion de los aspectos “deseables” desde
el punto social, en la construccion de los conceptos de ciudad, espacio publico y barrio,
donde se privilegian aspectos como la construccion y fortalecimiento de dindmicas
comunitarias participativas, barriales y de interaccion de proximidad, versus a
aproximaciones tedricas que ponen el acento a que precisamente las tendencias de las
ciudades en contextos de globalizacion es la segregacion social, espacios publicos y
territorios cooptados por la logica del mercado, entorno que favorece mas el
desarrollo de practicas sociales y culturales mas individualistas que otras que
favorezcan la generacion de vinculos y lazos territoriales. Esto se evidencia
precisamente en sectores urbanos donde la regularizacion/desregularizacion del uso

del suelo privilegia el desarrollo de iniciativas privadas.

2. Existe correlacion entre los vinculos: Apego de Lugar, Identidad de Lugar

y Sentido de Comunidad.

Siguiendo la l6gica anterior, se aprecia que la variable “Participacién” se vincula de
manera débil con el Apego de Lugar, Identidad de Lugar y Sentido de Comunidad. En
este sentido, se plantea que la baja participacion y reducido compromiso de los

sujetos no involucra en el desenvolvimiento de los demas vinculos socioespaciales.

Por tanto, se extrae que la cultura barrial se sustenta a través de pautas que
involucran: la validacion positiva del mismo y su consecuente validacion afectiva,
sumado a la creacion de una identidad colectiva y la red de apoyo inserta en la
comunidad (Buraglia, s.f). Estos elementos, no involucrarian en el caso de Las Animas,
la participacién e involucramiento activo en organizaciones de base, sino que se
sustentan a través de la experiencia que estos mismos desenvuelven en el espacio

barrial.
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Existiria, en sintesis, una relaciéon simbiotica entre los vinculos Apego de Lugar,

Identidad de Lugar y Sentido de Comunidad que se expresa a través de las
correlaciones desarrolladas en los analisis y que se sustentaria en la naturaleza de

estos.

Se esgrime, por tanto, que los vinculos no se potencian a través de la Participacion en
organizaciones u actividades, sino que a través de la vivencia cotidiana que

desarrollan los sujetos en el barrio.

3. Existe relacion entre la participacion asociada al Programa Quiero Mi
Barrio y los vinculos socioespaciales de los habitantes del barrio las

Animas.

Los analisis permiten evidenciar que existe influencia de la intervencion realizada por
el Programa Quiero Mi Barrio con respecto a los vinculos socioespaciales. Sin embargo
y paradojalmente dentro de la misma légica del PQMB, es posible encontrar una
posible explicacion de la baja relacion entre la participacién a nivel general con cada
uno de los vinculos socioespaciales, pues como se plante6 anteriormente en el disefio
del programa se concebia como una intervencion mixta que contemplaban
inversiones en infraestructura y una dimensién social donde (supuestamente) serian
los propios vecinos quienes co gestionarian la implementacidn del programa en cada
uno de los barrios, situaciéon que genero controversias, pues la unidad declarada para
este propdsito es el Consejo Vecinal de Desarrollo (CVD) organizacion que no
necesariamente se encuentra anclada en los limites socio fisicos de los barrios, incluso
en algunos casos trasciende a uno o mas barrios determinando nuevos poligonos de
intervencion. Esta situacion a nivel organizacional ha tenido implicancias pues en
algunos casos ha desconocido las organizaciones territoriales existentes en los
barrios, lo que ha propiciado la generacién de nuevos liderazgos locales, lo que

aunque es un hecho micropolitico, genera controversias locales, pues es probable que
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se hayan lesionado confianzas en los dirigentes histéricos con aquellos que han sido

legitimados al alero del programa.

Finalmente, en otro ambito de reflexion es preciso realizar una serie de alcances en
distintos planos. A nivel tedrico se plantea como desafio profundizar en el estudio de
la relacién entre ciudad, espacios publicos, barrios en el contextos de las
transformaciones que genera los proceso de la globalizacion, especialmente
econdmica, donde se plantea la tensién entre la regularizacion (planificacidn,
ordenamiento territorial, desde las politicas publicas) y la desregularicacion de los
entornos y espacios territoriales (influidos mas en la ldgica de crecimiento econémico
y de mercado), tanto a nivel urbanos, periurbanos y rurales. A partir de ello, vincularla

con la presencia y comportamiento de vinculos socioespaciales.

A nivel metodolégico, tomando como caso esta investigacion, es imprescindible
complementar estudios de caracter transeccional y longitudinal, asi como diversas
enfoques y técnicas para el estudio tanto de las transformaciones anteriormente
mencionadas como de los vinculos socioespaciales. Sobre esto queda un campo

provechoso para la innovacion metodologica.

Por ultimo, se ha logrado constatar que en la construccion de este campo de estudios,
es preciso potenciarlo a través de la incorporacion de diversas disciplinas y areas del
saber, pues al estar inserto en diversos niveles de la realidad social es necesario
contar con elementos explicativos e interpretativos que den cuenta de sus distintas

manifestaciones tanto en aspectos facticos como de representacionales y discursivos.
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XI. ANEXOS

CUESTIONARIO PARA MEDIR PERCEPCION DE VINCULOS SOCIOESPACIALES Y
PARTICIPACION VECINOS BARRIO LAS ANIMAS EN CONTEXTO DE INTEROVENCION DEL
PROGRAMA QUIERO MI BARRIO

1. DATOS DE IDENTIFICACION

1. Género Hombre Mujer 2. Edad

3. Estado civil

Soltero/a Viudo/a D Separado/a

L]

Casado/a Convivencia estable D Otro (especificar)

4. Nivel estudios (completados)

Basica incompleta Estudios Técnicos incompletos

Basica completa Estudios Técnicos completos

Media incompleta Universitarios incompletos

Media completa Universitarios completos

5. Vivienda: Propia Arriendo Otra (especificar)
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6. Superficie aproximada (m2.) 7. ;Cudntas personas viven en la casa?

8. Aiios viviendo en el barrio 9. ;Cuantos vecinos conoce por su nombre de pila?

10. ;Cudl es el nombre del barrio?

11. ;Cudles son sus limites?

12. ;Qué es lo que mas le gusta del barrio?

13. ;Y lo que mas le desagrada/menos le gusta?

14. Si ademas de vivir en este barrio, reside en otros lugares a lo largo del afio, indique por favor el
nombre de esos lugares. Sefiale por favor el tiempo que reside en cada lugar (dias a la semana, semanas

al mes, meses al afio, etc.)

Lugar: Tiempo de residencia:

15. ;En que otros lugares ha vivido anteriormente? Indique cuanto tiempo

Lugar: Tiempo de residencia:

A continuacién, lea atentamente cada una de las frases y diga en qué medida esta de
acuerdo o no con cada afirmacion. Para contestar, rodee con un circulo sélo uno de los

numeros de la escala situada junto a cada frase atendiendo a lo siguiente: sefiale "1" si esta

nada de acuerdo con lo que opina de ese lugar, sefiale “2” si esta un poco de acuerdo,....... y asi

hasta el “6”, si esta totalmente de acuerdo.

APEGO Nada......... Poco.......... Algo.....Bastante....Mucho....Muchisimo
16. Me gusta vivir en este barrio {1 /S——— Q— 3 — ] N—— D S— 6
17. Me siento apegado/a a este barrio T 2., K S 4........... 5eeenes 6
18. Lamentaria tener que mudarme a otro barrio T 2., K S 4........... 5ieeees 6
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19. En este barrio me siento como en mi casa {1 /S——— Q— 3 — ] N—— D S— 6
20. Cuando estoy fuera, echo de menos este barrio T 2., K T 4........... LT 6
IDENTIDAD DEL LUGAR Nada......... Poco.......... Algo.....Bastante....Mucho....Muchisimo
21. Me siento identificado/a con este barrio T 2., K S 4........... 5ureeernns 6
22. Este barrio forma parte de mi identidad T 2., K T 4........... 5eeenes 6
23. Siento que pertenezco a este barrio {1 /S——— Q— 3 — 4.......... LT 6
24. Este barrio es realmente distinto de otros
L 2. K TR 4. LR 6
barrios
25. Este barrio tiene que ver con mi historia
L 2. K 4. 5.ceienns 6
personal
SENTIDO DE COMUNIDAD Nada......... Poco.......... Algo.....Bastante....Mucho....Muchisimo
26. Muchos de mis vecinos no me conocen T 2., K T 4........... 5ureeernns 6
27.Si quiero puedo influir en la vida del barrio T 2., K S 4........... 5ieeees 6
28. Puedo reconocer a la mayoria de mis vecinos {1 /S——— Q— 3 — ] N—— LT 6
29. Me veo basicamente como los demas vecinos {1 /S——— Q— 3 — ] N—— 5y N— 6
30. Si hay algin problema entre vecinos, se
L 2. K JR— 4. LR 6
resuelve entre vecinos
31. En general, los vecinos nos conocemos y
L 2. B 4. 5.ceienns 6

ayudamos entre nosotros cuando es necesario

72




Vinculos socioespaciales y su relaciéon con la participacion en el PQMB:
El caso de los habitantes del Barrio Las Animas de Valdivia

comunidad con las demas personas del barrio.
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32. Tengo un sentimiento de comunidad con las
demas personas del barrio (comparto intereses T 2., K T 4........... 5eeenes 6
y preocupaciones con ellos)
33. Es importante tener un sentimiento de
L 2. K 4. LR 6

(Participa de alguna forma (yendo a reuniones, colaborando, siendo miembro, cumpliendo un

cargo, etc.) en las siguientes organizaciones o actividades del barrio y cémo participa en

ellas?:

(1) Nada - no me interesa

(2) Poco - asisto a veces, tengo contacto con algunos miembros

(3) Algo - asisto a las reuniones y a veces hablo e intervengo en los debates

(4) Bastante - soy miembro; hago donaciones; soy voluntario, etc.

(5) Mucho - trabajo para la organizacion, ayudo a buscar nuevos miembros

(6) Muchisimo - ocupo un cargo; dirijo o coordino algunas tareas;

Nada........P0CO.........Alg0....Bastante...Mucho...Muchisimo
34. Junta de Vecinos IR 2. S T 4. 5 6
35. Centro de Padres y Apoderados T 2., K S 4........... 5ureeernns 6
36. Parroquia/ Iglesia/culto T 2., K S 4........... 5ieeees 6
37. Celebraciones del barrio L PP 2. T 4........... 5eeenes 6
38. Asociaciones/clubs deportivos T 2., K S 4........... 5ureeernns 6
39. Asociaciones culturales I 2., K T 4.......... LT 6
40. Asociaciones de comerciantes {1 /S——— 2., K T 4.......... LT 6
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41. Grupo juvenil {1 /S——— Q— 3 — ] N—— 5y N— 6
42. Grupo de adulto mayor T 2., K T 4........... 5eeenes 6
43. Otras (especificar) T 2., K T 4........... 5ureeernns 6

44. ;Cuantas horas al mes dedica a las actividades del barrio o a las entidades u

organizaciones del mismo?

45. ;Participa o ha participado en el programa Quiero Mi Barrio?

Quiero Mi Barrio

{1 /S——— Q— 3 — ] N—— 5y N— 6

Comentarios:
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