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Resumen: La presente investigacion versa sobre el delito de usura en Chile,
particularmente, sobre el anatocismo e interés maximo legal en el tipo de lo injusto de aquel, con
el proposito de determinar si las dltimas reformas a aquellas instituciones protegen mejor o peot
el patrimonio de los prestatarios frente al sistema financiero. Para aquello, en primer término, se
analizara el tipo de lo injusto del delito de usura en Chile, comenzando por la definicién de su
bien juridico, para luego relacionar este con la estructura del tipo, realizando una especial
referencia al elemento normativo “valores que superen el maximo que la ley permite estipular”.
Luego, el andlisis se concentrara en las operaciones de crédito, centrando el analisis en su
regulacién en la legislaciéon chilena, profundizando y relacionando aquella con la figura del
anatocismo. Por ultimo, todo lo anterior ha de ser relacionado y contrastado con la realidad
econémica social de las familias chilenas, correspondiendo, ademas, en conformidad a la nueva
regulacién establecida por la Ley 20.715 de 2015, examinar el rendimiento de la actual tasa de

interés maximo convencional presente en la ley 18.010.
Palabras claves: Delito de usura, anatocismo, tasa de interés maximo convencional.

Abstract: This research deals with the crime of usury in Chile, particularly on anatocism
and maximum legal interest in the type of the unjust of that, with the purpose of determining
whether the latest reforms to those institutions protect better or worse the patrimony of
borrowers against the financial system. In order to do so, first of all, the type of unjustness of the
crime of usury in Chile will be analyzed, starting with the definition of its legal right, and then
relating this to the structure of the type, making special reference to the normative element
"values that exceed the maximum that the law allows to stipulate". Then, the analysis will
concentrate on credit operations, focusing the analysis on its regulation in Chilean legislation,
deepening and relating it to the figure of anatocism. Finally, all the above has to be related and
contrasted with the social economic reality of Chilean families, corresponding, in addition, in
accordance with the new regulation established by Law 20.715 of 2015, to examine the

performance of the current conventional maximum interest rate present in Law 18.010.

Keywords: Usury crime, anatocism, conventional maximum interest rate.



Capitulo I: El tipo de lo injusto del delito de usura en Chile

1. El problema del bien juridico en la usura

Al ocuparse del tipo de lo injusto del delito de usura en Chile, 16gicamente, ha de
determinarse ex ante el bien juridico lesionado o puesto en peligro por tal delito." Tal definicién
no es una cuestion pacifica, por el contrario, es controvertida, presentandose diversas posturas a

su respecto.”

Tener presente que, si bien, existen o han existido tendencias mayoritarias, como sefala,
por ejemplo, Horvitz,' de todas formas, es un punto problemitico, bastando revisar las
acepciones 1 y 2, sefialadas por la Real Academia Espanola (en adelante, RAE), del vocablo
“problema” consistentes en “cuestion que se trata de aclarar” y “proposicion o dificultad de

solucién dudosa”, para dar cuenta de tal caracter.*

Asi, autores y legisladores, en Chile y el extranjero, han desarrollado distintas teotfas o
valoraciones acerca del bien juridico en cuestién,” abarcando, entre aquellas, posiciones tan
disimiles, como: los derechos patrimoniales, la libertad de voluntad, el comercio o la libertad

contractual; las cuales, a continuacién, seran expuestas, analizadas y valoradas criticamente.

Antes de analizar, individualmente, cada una de las posturas sobre el bien juridico
lesionado en el delito de usura, resulta importante conocer la ubicacion sistematica que se ha
otorgado al delito de usura en la legislacion penal chilena, toda vez que aquella entrafia una
valoracion realizada por el legislador nacional acerca del bien juridico correspondiente. A su

respecto, sefialar que se posiciona, al interior del Libro II del Cédigo Penal, “Crimenes y simples

! Se ha preferido hacer referencia al bien juridico “lesionado” en vez de “tutelado”, considerando la critica planteada
a la utilizacién de este dltimo término, en Zaffaroni, Manual de Derecho penal. Parte General, EDIAR, Buenos Aires, 2°
ed., 2000, cfr. pags. 371-373.

2 Por ejemplo, sin referirse a la configuracion particular de ningun Ordenamiento juridico, se mencionan diversidad
de posiciones en Ure, Usura en Derecho penal, Abeledo Perrot, Buenos Aires, 1967, cfr. pags. 37-42.

3 Véase, en Horvitz, “El delito de usura. A prop6sito del caso Eurolatina”, en Cardenas y Ferdman (coordinadores),
E/ derecho penal como teoria y como prictica: libro en homenaje a Alfredo Etcheberry Orthustegny, Thomson Reuters, Santiago,
2016, cfr. pags. 930-931.

* Asi, Real Academia Espafola, Diccionario de la lengna espasiola, 23.° ed., [version 23.4 en linea]. <https://dle.rac.es>
[02-09-2021].

> Con alguna similitud a lo expresado, en referencia a la labor valorativa del legislador, por ejemplo, en
Kierszenbaum, “El bien juridico en el Derecho penal. Algunas nociones basicas desde la 6ptica de la discusion
actual”, en Lecciones y Ensayos, Universidad de Buenos Aires, N° 86, 2009, cft. p. 196., quien afirma que el orden en
que los legisladores ubican los bienes juridicos al interior de un respectivo Cédigo Penal entrafia una determinada
valoracién sobre la importancia de aquellos, en la presente investigacion, se entiende que la ubicacion sistematica
que otorgue cada legislador al delito de usura en su respectivo ordenamiento, contiene una valoracién respecto al

bien juridico correspondiente al delito.


https://dle.rae.es/

delitos y sus penas”, en el Titulo noveno “Crimenes y simples delitos contra la propiedad”,
especificamente en el Parrafo VIII “De las estafas y otros enganos” (articulos 467 a 743), junto a
los delitos de contrato simulado, estafa, apropiacién indebida, abuso de firma en blanco y

administracion fraudulenta.’

Antes de abordar el fondo del asunto, hay que consignar que, en la presente
investigacién, se estiman ociosas las discusiones exclusivamente tedricas que asocian
determinados bienes juridicos a la usura segun a sus propias concepciones conviniere, por el
contrario, lo que importa es atenerse a un ordenamiento juridico determinado, en este caso, al
chileno, con independencia de posteriormente poder realizatle criticas si no se estimare una

construccion tedrica satisfactoria.’

Visto lo anterior, siguiendo el método empleado por Landrove en Espafia para la
definicion del objeto juridico,” en pos de responder a la pregunta de si gses la usura,

5

efectivamente, un “delito contra la propiedad"?’, se recurrird a una delimitacién negativa del
problema, es decir, se analizaran primeramente aquellos bienes juridicos que, como se

argumentara, no corresponden al delito de usura.

A) Comercio y economia

En el medio nacional, Etcheberry, estima que la usura no es un delito contra la
propiedad, sin perjuicio de que le pueda lesionar, sino uno contra el comercio y la economia,
utilizando como principal argumento que el consentimiento del sujeto pasivo no elimina la
ilicitud del contrato, lo que terminarfa de diferenciar la usura de la mayorfa de delitos contra la
propiedad, pues, ademas, no existe en ella destruccion, sustraccion, abuso de confianza o engafio

algurlo.10

Mientras que en Espafia, en una clasificacion distinta a concepciones tradicionales,
Bustos agrupa los delitos de usura, alzamiento de bienes y quiebra en el bien juridico del “sistenza

crediticio”. Para llegar a tal calificacién, el autor comienza por realizar una critica a las

¢ Ciritico frente a tal agrupacion de delitos se expresa Fernandez, “Engafio y victima en la estafa”, en Revista de
Derecho de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, vol. XXVI, semestre I, 2005, cfr. p. 182, toda vez que
se “coloca en el mismo pdrrafo de las estafas a fignras delictivas que nada tienen que ver con ésta (...)”.

7 Concepcién valorativa sostenida en Espafia por Quintano, Tratado de la Parte Especial del Derecho Penal, Tomo 11, 2°
edicion: actualizada, EDERSA, Madrid, 1978, cfr. p. 306.

8 Ver en Landrove, E/ delito de nsura, Bosh, Barcelona, 1968, cfr. pags. 99-110.

9 Si bien el Cédigo penal de Chile utiliza la terminologia “propiedad”, en el presente trabajo, se preferird la de
“derechos patrimoniales”, siguiendo la propuesta expresada en De Rivacoba, E/ delito del contrato simulade, Editorial
Juridica ConoSur, Santiago, 1992, cfr. pags. 18-31.

10 Etchebetty, Derecho penal: parte especial, tomo 111, 3° edicién, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 1999, cft. p. 459.

5



concepciones patrimonialistas, toda vez que aquel serfa un bien juridico demasiado abstracto,
dada la complejidad del patrimonio y que, ademas, favorece la confusiéon con los objetos de
proteccion de otros sectores del derecho, como son los derechos subjetivos. Ante esto, estima
que no se puede definir el bien juridico de este conjunto de delitos desde una perspectiva
microsocial (patrimonialista), sino que es necesario una perspectiva macrosocial, relacionada con

el funcionamiento del sistema econémico crediticio.'!

Este sistema, serfa esencial para la economia de libre mercado, asi como, también, para la
fluidez de las relaciones civiles y mercantiles de las personas, de manera que, este aspecto
econémico crediticio en el sistema capitalista es indispensable para asegurar el funcionamiento

del mismo sistema y el pattimonio de las personas, de allf su protecciéon penal auténoma.'”

Pese a las distintas fundamentaciones vertidas por los autores que adhieren a estas tesis,
se estima, siguiendo la critica formulada por Carrara, que aquellos bienes juridicos no se
corresponden con el delito de usura, pues tales propuestas se guian por consideraciones
puramente econémicas, olvidando que cuestiones de economia social dificilmente obligan al
Derecho penal en la determinaciéon de nocién juridica y clase de un delito. En concrecion de
dicha idea, lapidariamente, ejemplitica que “e/ hurto del producto del campo mata la industria agricola,
porgue desanima_y empobrece a los cultivadores; mas no por esto ha pretendido nadie enseniar que el hurto de nvas
es un delito contra el comercio”, por lo que el efecto de la usura en el comercio es eventual y sélo

» 13

“posible”.

Profundizando acerca del caracter eventual de la afectacién al comercio, Landrove
subraya que, si bien, la verdad econémica sobre la lesion del comercio puede ser valorada como
“una razén mas” para la realizacion del juicio de reproche al autor, aquella siempre tendra una
importancia secundaria, “de adiciéon”, frente a la afectaciéon del objeto juridico especifico del

delito de usura.'*

Ademas, inteligentemente, apoyandose en el sujeto activo del delito, Carrara menciona

que si fuera un delito contra el comercio, la usura debiera castigarse exclusivamente entre los

11 Bustos, Juan, Manual de Derecho Penal: parte especial, 2° edicién, Editorial Ariel S.A., Barcelona, 1991, cft. p. 269.

12 Tbidem.

13 Carrara, Programa del curso de Derecho criminal. Parte Especial, vol. IV, Editorial Temis, Bogotd, 1959, cfr. pags. 465-
4060, § 2385.

14 Landrove, op. cit., p. 100.



comerciantes, cuestiéon que en Chile no ocurre, como se analizara detallada y posteriormente en

este capitulo.”

Otra critica relevante contra estas concepciones es ilustrada por Ure, al expresar que
quienes insertan la usura en los delitos contra la economia o en referencia a otros bienes juridicos
similares, sin referirse a un eventual caricter consciente o inconsciente de tal confusion, atienden
mas a las situaciones consideradas como constitutivas de usura social que a las caracteristicas
propias de la usura individual, lo que les conduce a restar importancia al dafio directo e inmediato
que la dltima produce en el sujeto pasivo'® Lo antetior no es baladi, pues el Derecho penal
chileno no sanciona la usura social, sino que exclusivamente la usura individual, como se vera

mas adelante.

B) Libertad contractual y libertad de voluntad

En primer lugar, esta tesis, surgida en Alemana, encuentra entre sus exponentes a
Kindhiuser, quien, en referencia al delito de usura, sin profundizar argumentativamente, sefiala
que la norma busca garantizar la libertad de contratacion (Vertragsfreibeit), orientandose hacia la
igualdad de oportunidades y la distribucion justa de los bienes, en el sentido de que el propietatio

debe estar protegido de ser superado excesivamente por una situacion de debilidad."”

En la misma linea, su compatriota, Tiedemann, si bien comienza por reconocer que la
opinién dominante - refiriéndose puramente a la doctrina alemana - considera que se protege
unicamente el patrimonio del prestatario, al mismo tiempo que existen otros puntos de vista
minoritarios como la libertad o, desde una perspectiva de delito econémico, la justicia de precios.
Ahora bien, tomando postura, considera que junto al patrimonio, ha de entenderse que se
vulnera la libertad contractual (individual) del sujeto pasivo, la cual no puede mantener su
vigencia debido a la debilidad de la victima. Siguiendo aquel hilo argumentativo, concluye que si
se considera la libertad contractual (Iertragsfresheify como una institucion del Ordenamiento
juridico aleman, aquella se convertira, por lo que concierne a sus elementos econémicos, en un
principio del orden econémico, por tanto, al mismo tiempo, en un bien juridico complementario

y supraindividual.'®

15 Carrara, op. cit., cfr. p. 460, § 2385.

16 Ure, op. cit., cfr. pags. 40-41

17 Kindhauser, Strafrecht. Besonderer Teil 11. Straftaten gegen Vermigensrechte, 4. Auflage, Nomos, Baden-Baden, 2005, cfr.
p. 297.

18 Tiedemann, Klaus, Manual de derecho penal econdmico. Parte general y especial, Tirant lo blanch, Valencia, 2010, cfr. pags.
334-335.



En Chile, esta tesis ha tenido repercusiéon en algun sector de la doctrina, asi Horvitz,
quien tras criticar las tesis patrimoniales, econémicas y de la libertad de voluntad, defiende una
postura a la alemana, exponiendo que puede afectarse un ambito especifico de la libertad, a
saber: la libertad de contratacién, en tanto en el ambito socioecondémico debe garantizarse la
libertad de oportunidades y la justa distribucion de los bienes en la economia, objeto juridico que
va mas alla de la mera consideracion individualista patrimonial. Asi, la usura serfa el simbolo de la
contradiccion con la libertad contractual, constituyendo para el derecho civil aleman la

“encarnacion del negocio inmoral’ (articulo 138, inciso segundo del BGB)."

La prohibicién penal vendria a evitar que las debilidades del contratante sean
aprovechadas de un modo extremadamente abusivo, teniendo como consecuencia la
estabilizaciéon de las buenas costumbres en el trafico negocial, en cuanto a moral y libre
desarrollo de la personalidad de cada participante en ¢él. En virtud de la situacién de necesidad
econdmica, el prestatario no se encuentra en condiciones de negociar las condiciones del crédito,
estando obligado a aceptar intereses usureros, sucediendo una grave afectaciéon a su libertad de

contratar.”’

Con un enfoque diferente, Bajo Fernandez, en Espana, sostiene que la doctrina suele
identificar, en los casos que aborda el problema, a la propiedad como objeto juridico del delito de
usura. Cuestiona tal tesis, en razén de que resultarfa incoherente con la irrelevancia del
consentimiento de la victima y con la determinacion de la consumacién en el perfeccionamiento
del contrato, por lo que el bien juridico debiera ir mas alld del simple Derecho de propiedad.
Ademas, agrega que se entiende que no es necesario que el perjuicio patrimonial sea efectivo para

que se consume el delito, lo que resultarfa incoherente con la propiedad como bien juridico.”

Para apoyar su critica a la propiedad como objeto juridico del delito de usura, se apoya en
Quintano y Garcia Aran, quienes sefialaron valores de caracter ético o social ulteriores a los de la
simple propiedad, el primero, y consideraciones respecto a la figura del usurero (tipo

criminolégico), su conducta inmoral y abusiva,” la segunda.

19 Horvitz, op. cit., cfr. pags. 930-932.

20 fdem, cft. p. 933.

21 Bajo, Manual de Derecho Penal. Parte Especial, 2° edicién, Editorial Centro de Estudios Ramén Areces, Madrid, 1993,
cfr. p. 463.

22 Garcfa, “Sentido actual y contenido material de la incriminacién de la usura”, en Revista de la Facultad de Derecho de la
Universidad Complutense de Madrid, Vol. V1, 1983, cfr. p. 302.



A continuacién, tomando postura, el espafiol sefiala que, al igual que en varios delitos de
caracter econémico, en la usura se produce una intervencioén del Estado en el mundo econémico
en defensa del mas débil de la contrataciéon colectiva. Por lo que, en consecuencia, el bien
juridico esta en relacién con esta defensa del mas débil, de modo que, ademas de la propiedad, se

protegeria la libertad de voluntad del prestatario.”

De inmediato, siguiendo a Horvitz, es posible descartar la propuesta de Bajo Fernandez,
por la sencilla razén de que el sujeto activo del delito de usura, en ningin momento, interviene

en la libertad de voluntad del prestatario.24

Ademas, si bien el aprovechamiento o abuso de ciertas condiciones del sujeto pasivo,
elemento tipico presente en el delito de usura en Chile como se vera mas adelante, es un factor
esencial en el delito, tal s6lo es un modus operandi, pues el sujeto activo no participa en el estado

de inferioridad de la victima, limitando su actuar aprovecharse de aquel.”

Ahora bien, la idea alemana de la libertad contractual, acogida en Chile por Horvitz,
también ha de ser rechazada, pues, en primer término, aquella en Alemania es una institucion
(Vertragsfreiheit), reconocida en su Ordenamiento juridico, expresamente en el BGB, cuestién que
no ocutrre en Chile, por lo que, a todas luces, la aplicacion de la “/ibertad contractual” al delito de
usura chileno, obedece mas a una asimilacion mecanica de la dogmatica alemana que a una

construccion tedrica con sustento en la legislacion penal local.

En segundo término, resulta objetable y peligrosa la pretension de, sin fundamentos,
realizar un salto desde concepciones individuales a colectivas del bien juridico “/bertad de
contratacion” como pretenden los autores que propugnan dicha teorfa, toda vez que los bienes
juridicos individuales son los presupuestos existenciales e instrumentales minimos, en cuanto se
producen afectaciones directamente a la persona individual, como es el caso del delito de usura

en Chile.

Por dltimo, igualmente cuestionables o, por lo menos, meritorios de precaucion, son

ciertos ribetes de consideraciones morales en la determinaciéon del bien juridico “/bertad de

23 Bajo, op. cit., pags. 463-464.
2 Horvitz, op. cit., cfr. p. 932.
% Landrove, op. cit., cfr. p. 102.



contratacion” y su contenido, como explicitamente les mencionan Horvitz v Kindhduser®, pues la
b b

moral no es un bien juridico.

C) Derechos patrimoniales

Por ser una discusién conocida en la dogmatica penal, se omitird referencia a las distintas
significancias y diferencias de patrimonio, propiedad y derechos patrimoniales, agrupandolos
todos en el presente punto, con el objeto de identificar los diversos elementos sefialados por los

autores adherentes a estas tesis.

En primer lugar, Mezger le ubica dentro de aquellos hechos punibles contra el
patrimonio en su conjunto, pese a que distingue entre usura individual y social, en donde la
primera se refiere a la explotacién de la situacion de necesidad que experimenta una persona
econémicamente débil y la segunda consiste en la explotacion de las necesidades econémicas de
la comunidad. Por lo tanto, es dable apreciar que el autor cuando se refiere al bien juridico, lo
engloba en el patrimonio, pero en su conjunto, dejando dentro de este los dos tipos de usura

referidos precedentemente.”’

A su turno, Merkel ubica el delito de usura dentro de aquellos de explotacion punible de
otras personas (los cuales, a su vez, estan contenidos en los delitos contra la propiedad),
consistentes en explotar, en beneficio propio, de la necesidad, inexperiencia o ligereza de otras
personas. Es por esto que, la esencia del delito de usura consistirfa en aprovecharse, con fines de
lucro, del estado de desamparo econémico de una persona (presentando similitudes con la

exaccion ilegal y la estafa)™.

En locacion diversa, Nufiez estima que se lesiona la propiedad, ya que el sujeto activo
impone a su deudor cargas patrimoniales abusivas, tal circunstancia presupone que aquel le ha
hecho al sujeto pasivo una prestacion patrimonial y que, aprovechando (obteniendo beneficio o
utilidad) de sus necesidades (apremios econémicos) o de su ligereza (irreflexiéon o imprudencia) o
de su ignorancia (falta de saber o advertimiento en el asunto) se ha hecho prometer en cualquier

forma, intereses u otras ventajas pecuniarias evidentemente desproporcionadas con la prestacion

26 Kindhduser, op. cit., cfr. p. 297, hace referencia a la estabilizacion de la moralidad en la vida empresarial.

27 Mezger, Edmund, Derecho Penal Parte Especial, Editorial Bibliografica Argentina, Buenos Aires, 1959, cfr. p. 290.

28 Metkel, Derecho penal: parte especial, tomo segundo, traduccién de Pedro Dorado, La Espafia Moderna, Madrid,
1900, cfr. pp. 79-80
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hecha o se ha hecho otorgar con el deudor o con un tercero garantias de caracter mas bien

f 29
exXtorsivo™ .

Ure, tomando posicion, explicita que lo determinante es el dafio directo e inmediato que
la usura individual produce sobre el patrimonio de los sujetos pasivos, asi, concluye que el
principal motivo determinante de incriminaciéon de la usura individual reside en la explotacion
que ella apareja, lesionando, en la mayorfa de ocasiones irreparablemente, el patrimonio de

quienes caen en manos del “usurero”.”’

Por su parte, Donna sefiala que el bien juridico particular protegido en este delito es la
propiedad, pero en particular es el patrimonio del sujeto pasivo en si. Es por esto que el
patrimonio personal de una persona puede verse lesionado por negocios o acuerdos que al ser
exagerados o al superar las posibilidades comerciales de su titular, lo perjudiquen a través de una

disminucién grave.”

Agrega Creus que el bien juridico protegido en el delito de usura es la propiedad, la cual puede
lesionarse por medio de contraprestaciones exageradas que disminuyan gravemente el patrimonio

del sujeto pasivo.”

Ahora bien, teniendo presente todas las fundamentaciones sefialadas, en razén de las
inseguridades e insuficiencias de los términos patrimonio y propiedad, siguiendo la propuesta de
De Rivacoba, en el presente trabajo se considera que la determinacién del bien juridico lesionado
por el delito de usura ha de realizarse respecto de los derechos patrimoniales, muy diversos entre

si, pero que poseen las caracteristicas de lo patrimonial.”

Sobre el contenido de estos ultimos, De Rivacoba sefiala que “lesionard dicho bien, aunque no
disminuya su cuantia econdmica e incluso la aumente y annque atente contra situaciones no constituidas con arreglo
al ordenamiento y de raiy en si ilegitima, todo acto que menoscaba en concreto la disponibilidad, por parte de su
titular, de un derecho subjetivo o una situacion de hecho que goce de algiin reconocimiento juridico, siempre que

sean valorables juridicamente” *

2 Nufiez, Manual de Derecho penal: parte especial, Lerner Ediciones, Cordoba, 1976, cfr. pp. 260-261

30 Cfr. Ibidem.

31 Donna, Derecho penal. Parte especial, Tomo 11-B, Rubinzal-Culzoni Editores, Buenos Aires, 2001, cfr. pp. 134-135
32 Creus, Derecho penal. Parte especial, Tomo 1, Editorial Astrea, Buenos Aires, 1998, cfr. p. 531

33 De Rivacoba, op. cit., cfr. p.18.

34 Tdem, cft. p. 19.
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Asi las cosas, la concepcion de “derechos patrimoniales” permite vencer la gran oposicion
formulada por los adherentes a la libertad contractual y bienes juridicos supra-individuales,
consistente en que resultarfa irrelevante el consentimiento de la victima, toda vez que sefiala
expresamente que se encuentran comprendidos todos los actos que menoscaben en concreto la

disponibilidad del titular.

Dicho menoscabo a la disponibilidad concurre en el delito de usura, conforme a su
regulacién en la legislacion penal chilena, ya que, como se vera en profundidad mas adelante,
pese a no ser un elemento escrito expresamente en el tipo penal, se encuentra implicita, como
fundamento del injusto, una modalidad abusiva del sujeto activo con respecto a la victima. All{
radica la lesion de la libertad de disponibilidad del patrimonio, toda vez que aquella ocurre a

pattir de una posicién de inferioridad econémica y/o situaciéon de abuso.

En sintesis, superado aquel escollo, objeto juridico genérico del delito de usura son los
derechos patrimoniales, mientras que objeto juridico especifico es la libertad de disposicién del

patrimonio

Por dltimo, pese a que algunos autores, como Mantovani - quien identifica posturas que
asignan al interés patrimonial y la libertad de autodeterminacion negociadora del contratante en
situacion de debilidad econémica como los objetos juridicos del delito de usura - *° han
evidenciado tendencias pluriofensivas respecto al delito de usura, por las mismas razones
utilizadas para descartar la libertad contractual y los bienes juridicos supraindividuales, no parece
apropiado situarlos en conjunto a los derechos patrimoniales en la principal afectaciéon de bienes

juridicos.

2. Relacion entre el objeto de tutela y la estructura del tipo, en especial el elemento

normativo “valores que superen el maximo que la ley permite estipular

Para comenzar, ha de reconocerse que la contemporanea configuracion del delito de
usura en Chile surge en 1947 (a partir de la reforma realizada por la Ley 8.716), existiendo

previamente una configuracion, recogida del Codigo penal belga de 1867,” con elementos tipicos

35 Mantovani, Diritto penale. Parte speciale I1, Seconda edizione, CEDAM, Padova, 2002, cfr. pags. 236-237

36 Sefiala De Rivacoba, Evolucion bistérica del Derecho penal chileno, EDEVAL, Valparaiso, 1991, p. 79, respecto a las
leyes modificativas del Codigo penal, que “/z Ley nimero 8.716, de 4 de enero de 1947, amplid el alcance del articulo 4727

37 Precisa Horvitz, op. cit., cfr. p. 925, que tal cuerpo normativo “en su articulo 494 contenia un tipo penal del todo idéntico”.
Ast, disponia: “Quincongue anre habituellement fourni des valenrs, de quelque maniére que ce soit, G un tanx excédant I’ intérét légal

et en abusant des faiblesses on des passions de lempruntenr (...)".
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que, por lo menos expresamente, hoy no se presentan, como son, la habitualidad y el abuso de

necesidad o pasiones.”

Ahora, con el objeto de identificar y analizar los elementos tipicos del delito de usura en
Chile se vuelve necesario reproducir la actual configuracién del tipo en nuestro pafs, la cual,
contenida en el articulo 472 inciso primero del Cédigo Penal, sefiala: “E/ que suministre valores, de

cualguier manera que sea, a un interés que exceda del mdximo que la ley permita estipular |...).

De su lectura, se desprende que el Ordenamiento juridico penal chileno sélo criminaliza
la usura individual, de la misma forma que sucedia en Espana previamente al Cédigo penal de
1995,” dejando impune la llamada ‘“usura social”, consistente en la explotacién de las
necesidades de la comunidad, la cual, a diferencia, es reprimida penalmente por Alemania,* salvo

bajo algunas condiciones, ocasiéon en que podria configurar una infraccion administrativa.*'

A continuacion, se analizaran los elementos tipicos del delito de usura que adquieren

relevancia en relaciéon con la determinacion del bien juridico lesionado.

A) “El que”: sujeto activo
Sobre el sujeto activo, en concordancia con las escasas menciones de la doctrina

chilena,” es correcto afirmar que puede ser cualquiera persona, al tratarse de un delito comun, lo

que se desprende de la expresion “el que”, de caricter sumamente amplio.*

En el mismo sentido, acerca del sujeto activo, pese a no expresarse exactamente en

aquellos términos: en Italia (articulo 644 del Cédigo penal), al utilizar la expresion “Chiungue™;*

3 En forma previa a la actual regulacion, el Codigo penal disponia en su articulo 472: “e/ gue habitualmente hubiere
suministrado valores de cualguier manera que sea a un interés que exceda del maximum que la ley permite estipular, abusando de la
debilidad o pasiones del que lo toma (...)”, ver en Fuenzalida, De /a usura, Imprenta Victoria, Santiago, 1931, cfr. p. 107.
Texto idéntico al original, salvo por la diferente utilizacién de “y” e “1”, en Comisiéon Redactora,Adtas de las sesiones de
la Comision Redactora del Codigo penal chileno, Imprenta de la Republica, 1873, cfr. p. 185-190.

3 Quintano, op. cit., cfr. pags. 311-312.

40 Otto, Grundkurs Strafrecht. Die einzelnen Delikte, 7° Aufl., De Gruyter Recht, Betlin, 2005, p. 335.

4 Maurach, Strafrecht. Besonderer Teil, Teilband 1. Straftaten gegen Personlichkeits-und Vermogenswerte. Lebrbuch, C. F. Miller
Verlag, Heidelberg, 2003, cfr. p. 561.

42 Garrido, Derecho penal: Parte especial, tomo 1V, cuarta edicion: actualizada, Editorial Juridica de Chile, Santiago,
2008, cfr. p. 403 y, siguiendo a aquel, Balmaceda, Manual de Derecho penal: Parte especial, Librotecnia, Santiago, 2014,
cfr. p. 440.

43 El Codigo penal espafiol de 1973, dltimo en que se encontrd presente el delito de usura, se expresaba en términos
idénticos respecto al sujeto activo: “e/ gue”, pero, en su articulo 542, con la exigencia de dedicarse habitualmente a los
préstamos usurarios, en Rodriguez y Serrano, Derecho penal espaiiol: parte especial, Dykinson, Madrid, 1994, cfr. p. 562.
Mufioz, Derecho penal: parte especial, 2° edicién, Publicaciones de la Universidad de Sevilla, Sevilla, 1977, cft. p. 290,

también le considera un delito comun, pudiendo configurarse sea un comerciante o no.
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en Portugal (articulo 226 del Cédigo penal), con la palabra “Quens’;" Alemania (§ 291 del StGB),

con la locucion “Wer”*

Ahora bien, de lege lata, en cuanto a considerar a las personas juridicas como eventuales
sujetos activos del delito de usura, en lo que respecta al Ordenamiento juridico chileno, aquello
no resulta posible pues la Ley N° 20.393 no incluye al articulo 472 del Cédigo penal en su

contenido.?’

Pese a lo anterior, tiene razén Bajo Fernandez, cuestion constatada por la jurisprudencia
de los Tribunales de Chile,* cuando expresa que en el delito de usura resulta dificil que no esté
implicada una sociedad mercantil, pues se esta, por lo general, frente a “delitos cometidos a través de

25,49

entidades colectivas organizadas”;” por lo que, de lege ferenda, existe una buena razoén politico-criminal

para considerar ampliar la responsabilidad penal de las personas juridicas al delito de usura.

Por dltimo, a consecuencia de considerar como bien juridico lesionado por el delito de
usura a los derechos patrimoniales, no ha de aplicarse la observacion de Bustos, quien al
establecer que la usura afecta un bien juridico macrosocial estima que aquella sélo ha de
configurarse en la medida que los actos surjan de una posicion de poder en el sistema

econémico, cuestion que restringiria el campo de los posibles sujetos activos del delito.”

B) Suministrar: nucleo del tipo

Respecto a la palabra “suministrar”, nicleo y verbo rector del tipo, recogida en la primera
configuracion del delito de usura en Chile directamente del Codigo penal belga, una fraccion de

la doctrina nacional se ha limitado a realizar escuetos, pero precisos, aportes.

4 Fiandaca y Musco, Diritto penale. Parte speciale: 1 delitti contro il patrimonio, volume 1I, tomo secondo, Quarta edizione,
Zanichelli Editore, Bologna, 2005, cfr. p. 221.

4 Taipa, “Usura”, en De Figueiredo, J. (diretor), Comentdrio conimbricense do Cidigo penal. Parte especial, tomo 11,
Coimbra Editora, Coimbra, 1999, cfr. p. 390.

46 Mitsch, Szrafrecht Besonderer. Teil 2. Vermingensdelikte. (Randbereich) / Teilband 2, Springer, Betlin, 2001, cft. pags.
349-350.

47 Particularmente, el articulo 1° dispone en qué delitos tiene aplicacién la responsabilidad penal de las personas
juridicas, quebrando la idea de que “societas delinquere non potest”. Sobre el contenido inicial de la ley, Hernandez, “La
introduccién de la responsabilidad penal de las personas juridicas en Chile”, en Politica Criminal, Universidad de
Talca, Vol.5,N° 9 (Julio 2010), cfr. pags. 208-216.

48 Por ejemplo: Sentencia de la Corte Suprema, Rol N° 12.553-2011, 30 de abril de 2013.

4 Bajo, Derecho penal econdmico: aplicado a la actividad empresarial, Editorial Civitas, Madrid, 1978, cfr. p. 110.

50 Bustos, Manual de Derecho Penal: parte especial, 2° edicién, Editorial Ariel S.A., Barcelona, 1991, cft. p. 269.
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En primer lugar, en una interpretacion gramatical, Del Villar precisa que el Diccionario

de la Lengua define suministrar como “Proveer a uno de algo que necesita”.”"

Asi, es posible estimar, que se ha preferido tal término en detrimento de “prestar”, con la
misma intencién que se ha afiadido la frase “de cualquier manera que sea” - cuestiéon que se
analizara posteriormente -, es decir, no limitar la usura sélo al contrato de mutuo, toda vez que se

puede “suministrar” mediante una compraventa con saldo de precia, una hipoteca, etc.”

En segundo término, ha de considerarse que para realizar el “suministro”, no es
necesario que el sujeto activo perciba el interés usurero ni que se haya producido el perjuicio para
la victima,” mas ain cuando el bien juridico ha sido delimitado en la libertad de disposicién del

patrimonio.

C) Valores, de cualquier manera que sea, a un interés que exceda del maximo que la

ley permite estipular: elemento normativo.

L, - L. ubdividi
Para la determinacion del elemento normativo, este sera tedricamente subdividido en 3

a va a sabet: “valores”, “de cualquier manera que sea”’ y “a un interés que exceda del niaxim
rtes relevantes, a saber: “valores”, “de cualquier manera gue s “a un interés gue exceda del 0

que la ley permite estipular’

Acerca de la acepcidn “valores”, comenzar por reconocer que se encuentra empleada con
la misma finalidad que las expresiones “suministrar’” y “de cualquier manera que sea”, pues todas

ellas vienen a expresar una intencionalidad de “amplitud” por parte del legislador.

Asi, se ha utilizado en detrimento, por ejemplo, de “dinero”, para comprender todas las
hipétesis posibles.” Es decir, si bien el objeto material puede ser dinero, la norma ocupa una
nocion mas amplia que comprende cualquier objeto pecuniariamente apreciable o con valor de

cambio (precio).”

>t Del Villar, Manual de Derecho penal: parte especial, tomo 1, EDEVAL, Valparaiso, 2009, cfr. p.

52 Htcheberry, op. cit., cfr. p. 459.

>3 Siguiendo a Etcheberry, Balmaceda, op. cit., cfr. p. 440.

>+ Btcheberry, Derecho penal, op. cit., cfr. p 459.

55 Labatut, Derecho penal. Tomo 11, 7° edicién actualizada, Editorial Jutidica de Chile, Santiago, 1996, cft. p. 238.
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Por otro lado, la expresiéon “de cualquier manera que sea” designa inequivocamente a la
forma como ha de operarse en la realidad con un caracter amplio, no importando la naturaleza

juridica del medio para concretar el pacto, asi, el titulo no tiene relevancia.”

Dicha interpretacion es compartida, de antiguo, por la jurisprudencia de los Tribunales,
quienes, por ejemplo, razonando en base a los insumos aportados por la Comisién Redactora del
Codigo, han afirmado que aunque los intereses usurarios aparezcan incluso en el préstamo

englobados con el capital se configura el delito.”

Este punto presenta una triple importancia, pues, en primer lugar, tal disposicion hace
susceptible de sancién penal a la llamada usura nominada, disfrazada o calificada, es decir, aquella
“cuya especialidad consistia en encubrir las ganancias ilicitas bajo artificiosos disfraces”. Sobre aquello,
mientras que en el pasado Carrara identificaba al leccofermo, scrocchio, retrangolo, barocchio y
civanzo,” hoy es posible identificar en tal hipStesis, por ejemplo, el contrato de venta con pacto

de retroventa o la intermediacién de créditos.”

Ademas, la técnica legislativa en cuestion (de cualquier manera que sea), evita la necesidad de
tener que construir tipos penales diferentes para el préstamo usurario y la usura encubierta,

como, por ejemplo, era la realidad en Espafia previamente a la descriminalizaciéon de la usura.”’

En tercer término, la frase “de cualquier manera que sea” ubica a Chile en un sistema
intermedio, respecto a las técnicas o criterios de regulacion de delito de usura, pues si bien no es
estrictamente economico, en razéon de que no se encuentra reprimida penalmente la usura real,
tampoco lo es juridico, toda vez que en parte alguna se ha limitado su sancion al contrato de

mutuo.

Sobre la parte final del elemento normativo, a un interés que exceda del mdximo que la ley

permite estipular, elemento central del presente trabajo, si bien la inmensa mayorfa de los autores

56 Garrido Montt, op. cit., cfr. pags. 402-403.

57 Etcheberry, E/ Derecho penal en la jurisprudencia. Sentencias 1875 - 1966, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 2 ed.,
1987, cfr. p. 96.

58 Carrara, op. cit., pags. 467-469.

> Versa acerca de esta dltima figura Garcia, “La imputacién objetiva en el Derecho Penal Econémico”, en Revista
Internacional Derecho Penal Contempordneo 6, 2004, cfr. p. 157.

0 Sobre la usura encubierta en Espafia, Anton, Derecho penal: parte especial, tomo 11, sin nombre de editorial, Madrid,
1949, cfr. pags. 439-440.
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chilenos mencionan aquella en sus trabajos, dicha referencia no excede de una reproduccién de

los enunciados normativos que contienen el interés maximo que se permite estipular.”'

En Chile, el interés maximo que se puede estipular se encuentra establecido por fuentes
normativas, de rango legal, diferentes del Codigo penal, por lo que la doctrina, con razén, no ha

dudado de calificar esta disposicién cémo una ley penal en blanco impropia.®

Asi, existen dos fuentes legales que establecen el interés maximo que se permite estipular,
aquellos son: 1) la Ley N° 18.010 sobre operaciones de crédito de dinero y 2) el articulo 2206 del
Codigo Civil. Mientras la primera, de mayor aplicacion, regula el interés maximo en las
operaciones de crédito, con una férmula de dificil precision, la cual serd delimitada en los
siguientes capitulos; la segunda, de escasa utilizacion, establece la forma de determinar el interés
maximo en el mutuo de cosas fungibles que no sea en dinero, ejercicio realizado en base al

interés corriente, concepto definido en la Ley N° 18.010.%

Sobre el origen y contenido de la citada ley, se discurrira en el siguiente capitulo, en razén
de ser la fuente normativa que contiene dos de los elementos neuralgicos del presente trabajo: el
interés maximo y el anatocismo, pero, de todas formas, es importante fijar dos puntos en lo

inmediato.

En primer lugar, hay que consignar que la nocién de intereses del Derecho chileno,
frutos civiles de capital, comprende un contenido amplio, incluyendo en su seno, para estos
efectos, incluso los cobros o descuentos indebidos efectuados por quien suministra valores,

cuestion bien entendida por la jurisprudencia.**

Por dltimo, en cuanto consideracion dogmatica, tener presente que el Ordenamiento
juridico chileno ha optado por establecer un sistema de determinacién del interés usurario

mediante tasa legal, en detrimento de un sistema basado en la desproporcion de la prestacion.”

61 Por todos, Etcheberry, Derecho penal, op. cit., cfr. pags. 459-460.

62 Técnica legislativa criticada por Cousifio, Derecho penal chileno, Tomo 1, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 1975,
cfr. p. 86.

03 BEtcheberry, Derecho penal, op. cit., cfr. pags. 459-460.

64 Krause, “Algunas notas sobre la sentencia del caso Eurolatina”, en Revista Chilena de Derecho y Ciencias Penales, NV ol.
II (2013), N° 3, cft. p. 253

65 Como el caso aleman, Gossel, Strafrecht. Besonderer Teil. Band 2. Straftaten gegen materielle Rechtsgiiter des Individunms, C.
F. Maller Verlag, Heidelberg, 1996 ,cfr. p. 613.
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D) Modalidad abusiva: elemento no expreso

Pese a disentir respecto al bien juridico lesionado en el delito de usura, incluso aquellos
que no fundamentan o quienes ni siquiera hacen referencia a alguno, la dogmatica penal chilena
coincide en que el fundamento de injusto se encuentra en el abuso de quien suministra valores
con cierta posicion de poder dentro del mercado o se aprovecha de las debilidades del sujeto

pasivo.*

Asi, se sefiala acertadamente por Horvitz que el abuso es realizado por “quien se aprovecha
de ciertas circunstancias que impiden a la victima resguardar debidamente sus derechos o rechazar las condiciones
inocuas del contrato”, pudiendo constituir aquellas: situaciones de necesidad o desamparo
econémico, inexperiencia o anomalia mental, en que la victima no tiene la posibilidad de negociar

los términos del suministro de valores, particularmente, sobre la determinacion de intereses.””’

A su turno, otros autores, con escuetas palabras, pero en la misma direccién, han llegado
a conclusiones similares, ejemplos de aquello son: Etcheberry, quien hacia referencia a la extrema
necesidad o urgencia de la contraparte y la explotaciéon de su inexperiencia o credulidad®;
Garrido Montt, al sefiala que la limitacién a la fijacion de intereses se debe a una posicién de
debilidad econémica y;* por dltimo, Bullemore, quien, sin rodeos, sefiala que el delito de usura
en Chile se caracteriza por el medio comisivo de explotacion de la necesidad o inexperiencia

ajena.”’

Por tratarse de un elemento que al delimitarse su aplicacion al tipo de la usura sélo
restringe el ambito de aplicacién de este, resulta evidente que este elemento no escrito o expreso

del tipo no atenta contra el principio de legalidad.”

Ahora bien, una cuestion que podria dar pistas sobre la presencia de una “modalidad
abusiva” es la Historia de la Ley 8.716, tltima reforma al delito de usura en Chile, pues aquella ha

de contener las motivaciones y criterios que llevaron al legislador penal a eliminar la mencion

% Consenso identificado por Horvitz, op. cit., cfr. pags. 933-934.

67 Tdem, cft. p. 936.

%8 Etcheberry, Derecho penal, op. cit., cfr. p. 459.

% Aunque utilizando la presencia de tal elemento, para justificar un impreciso bien juridico, Garrido, op. cit., cfr. p.
402.

70 Bullemore, Curso de Derecho penal: parte especial, tomo 111, LexisNexis, Santiago, 2005, cfr. p. 161.

" Horvitz, op. cit., cfr. p. 934.
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explicita del “abuso de necesidad”. Lamentablemente, aquel documento no se encuentra

disponible para consulta en la actualidad.”™

De todas formas, es posible suponer, considerando el enfoque expansivo y represivo de
tal reforma”, que la eliminacién del “abuso de debilidad o pasiones” en la redaccién del tipo
penal, se haya limitado a consideraciones meramente probatorias en aras de facilitar la

persecucion penal y condena de las practicas usurarias.

Tal tesis ha sido, incluso, recogida por la reciente y mas mediatica jurisprudencia de los
Tribunales respecto al delito de usura, al considerar para la configuracion del delito de usura, en
sintonfa con otros codigos penales, la existencia de una posicion de abuso econdémica entre las

partes COI]ttQ.tQ.I‘ltCS.74

Todo lo anterior, tiene como consecuencia que en una hipétesis de caso, de suceder que
a un sujeto, con una posicion de poder econdmica, se le hayan suministrado valores a un interés
excesivo, pero que €l utilizé para hacer una gran inversion en el mercado financiero, recibiendo

suculentas ganancias, no se ha de configurar el delito de usura.”

Ademas, como se ha senalado precedentemente, la modalidad abusiva imbrica, de forma
antagonica, con la libre disposicion del patrimonio, siendo un elemento vital para la

determinacion del bien juridico en el Ordenamiento juridico chileno.

72 A la fecha, 14 de septiembre del 2021, la Biblioteca del Congreso Nacional continia cerrada, segun se ha
informado via telefénica y en la pagina de aquella.

73 Sobre aquel da cuenta el restante contenido del articulo 472, al contener dos elementos indiciarios de tal
pretension de severidad y expansion, asi: 1) los incisos segundo y tercero contienen una odiosa y xenofdbica
discriminacién hacia los extranjeros, al disponer su expulsién y perdida de nacionalizacién en caso de cometer el
delito de usura, la cual hace eco del antagonismo occidental-cristiano respecto de los judios por sus practicas
usureras, contradiccion ilustrada en Pellegrino, “El derecho y la literatura: algunas notas sobre esta amistad en el
tema de la igualdad y la discriminacién en Cuadernos Unimetanos. Derecho y Literatura, Universidad Metropolitana,
Caracas, 20106, cfr. p. 30 y; 2) el inciso final determina un sistema de valoracién de la prueba, la apreciacion en
conciencia, bastante controvertido (principalmente en su asimilacién a la libre valoracién de la prueba), acerca del
cual existen profundos debates sobre su contenido. Acerca de las distintas posturas, Consejo de Defensa del Estado,
“La motivacién de las sentencias como un elemento de la sana critica y el recurso de casacion en el fondo”, en
Revista de Derecho, Consejo de Defensa del Estado, N° 24, 2010, cfr. pags. 74-80

74 Siguiendo a Horvitz: Matus y Ramirez, Manual de Derecho penal chileno: parte especial, 3° edicién, Tirant lo blanch,
Valencia, 2019, cfr. p. 374.

75 Misma conclusién en Ure, op. cit., cft. p. 66.
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Por dltimo, es relevante anadir que, haciendo eco del analisis doctrinario en cuanto a
ubicar a la modalidad abusiva como fundamento del injusto, el anteproyecto de Codigo penal

chileno formulado en el afio 2013 contempla en su redaccién la sefialada modalidad.”

3. Conclusiones preliminares

Descartada la determinacion de la libertad contractual, el comercio o la libertad de
voluntad como bien juridico lesionado por el delito de usura, al mismo tiempo que tendencias
pluriofensivas, en razén de infranqueables problemas de orden dogmatico, resulta

meridianamente claro que aquel subyace en la afectacion de los derechos patrimoniales.

Los derechos patrimoniales, como sefiala De Rivacoba, concurren ante cualquier acto
que afecte su disponibilidad, cuestién que ocurre en el delito de usura, al afectarse la libertad de
disposicion del patrimonio. Asi, bien juridico genérico son los derechos patrimoniales, mientras

5 b

que bien juridico especifico es la libertad de disposicion del patrimonio.

Tal determinacién del bien juridico lesionado en el delito de usura tiene incidencia sobre
la configuracion tipica del delito de usura, surtiendo distintos efectos sobre los elementos del
tipo, particularmente en: a) el sujeto activo; b) nucleo tipico; c) elemento normativo ‘valores, de
cualguier manera que sea, a un interés que exceda del maximo que la ley permite estipular” y; d) la modalidad

abusiva, elemento no escriturado en el tipo del articulo 472 del Codigo Penal.

Por dltimo, resulta evidente la necesidad de que en el siguiente capitulo, la
profundizaciéon del elemento normativo a realizar, considerando un especial estudios del interés
maximo y el anatocismo, vaya imbricada con la determinacion del bien juridico realizada,
correspondiente a los derechos patrimoniales, teniendo presente, en cuanto hoja de ruta, el
objeto de constatar si efectivamente la regulacion, via ley penal en blanco impropia, protege

correctamente el patrimonio de los individuos.

76 No asf el del 2005, erroneamente Horvitz, op. cit. cfr. p. 935, sefiala que exige expresamente el abuso por parte de
quien otorga el crédito.
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Capitulo II: Operaciones de crédito y usura

1. Las operaciones de crédito en la legislacién chilena

En Chile, las operaciones de crédito de dinero se encuentran reguladas, principalmente,
por la ley N° 18.010, publicada el 27 de junio de 1981, que establece normas para las operaciones

de créditos y otras obligaciones de dinero que indica.

Dicho cuerpo normativo tiene su origen en la dictadura civico-militar liderada por
Augusto Pinochet Uriarte, siendo aprobada por la Junta de Gobierno imperante”, y vino a
reemplazar al Decreto Ley N° 455, de 25 de mayo de 1974, que fija disposiciones para las

operaciones de crédito de dinero.”™

Segun se explicita en el Mensaje de la Ley 18.010, pese a que el Decreto Ley N° 455
habia contribuido al desarrollo del mercado de capitales, era imposible desconocer que adolecia

de un conjunto de imperfecciones que hacfan necesario su reemplazo.

Entre las principales criticas formuladas al Decreto Ley N° 455 en el Mensaje, se destaca,
a modo de ejemplo: 1) su redacciéon oscura, lo que originé numerosas dificultades interpretativas,
las cuales debieron ser resueltas, en su momento, por el Banco Central y la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras; 2) carencia de una adecuada técnica legislativa, toda vez que
se incluyen preceptos de caracter tributario que debieron estar contenidos en el Codigo
Tributario o en la Ley sobre Impuesto a la Renta; 3) su engorroso sistema de reajustabilidad,
cuyo calculo demandaba una carga de trabajo exagerada a las instituciones financieras, lo que
llevé al Banco Central a autorizar a tales entidades para documentar sus colocaciones en
Unidades de Fomento; 4) como el Decreto Ley N° 455 solo consideraba interés la suma que el
acreedor puede cobrar por encima del capital reajustado, sucedia que un interés usurario al
tiempo de celebrarse una operacion de crédito de dinero podia convertirse en licito por efectos
de la variacién posterior del IPC, lo cual resultaba absurdo; 5) no contemplaba la existencia de las
tasas de interés variable y; 0) la concesion de facultades muy limitadas a la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras para fijar las tasas de interés promedio cobradas por los

bancos.

77 Compuesta en aquel momento por José T. Merino Castro, Almirante, Comandante en Jefe de la Armada;
Fernando Matthei Aubel, General del Aire, Comandante en Jefe de la Fuerza Aérea; Cesar Mendoza Duran, General
Director de Carabineros y; César Raul Benavides Escobar, Teniente General de Ejército.

78 Cuetpo normativa que, a su vez, derogé la ley N° 4.694, de 1929, que dispone que en los contratos mutuo de
dinero o de depésito el interés no podrd exceder en mas de una mitad al término medio del interés corriente

bancario en el semestre antetior, y sus modificaciones.
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En la misma linea, la doctrina formulé sendas criticas al Decreto Ley N° 455, siendo
relevantes, por ejemplo, las sostenidas por Matus Valencia, quien expres6 que: a) era necesaria la
unificaciéon y la simplificaciéon para llegar a un solo sistema en base al indice de precios al
consumidor fijado por el Instituto de Estadisticas y; b) se presentaba una legislacion irregular, la
cual por no pasar los tramites de una ley carecia de la revisiéon que la Constituciéon vigente hacia
obligatoria, de caracter oscura, con repeticion innecesaria de preceptos, errores gramaticales y de

., . . . . .. ;. . Q
ortografia, contradicciones y ausencia del principio del minimo material.”

Ahora bien, regresando a la ley N° 18.010, aquella tiene una estructura simple y acotada,
conteniendo 306 articulos permanentes y 2 transitorios. En su interior, se presentan tres titulos: el
primero, relativo a las operaciones de crédito de dinero, el segundo, acerca de las obligaciones en

moneda extranjera o expresadas en moneda extranjera y el tercero, sobre otras disposiciones.

Desde su publicaciéon en 1981, la ley N° 18.010 ha enfrentado numerosas reformas y
modificaciones, siendo relevante seflalar: a) la ley N° 18.022, de 1981, que introduce
modificaciones a la ley bancaria y financiera contenida en el D.F.L.. N°® 252, de 1960, y a otras
disposiciones legales; b) la ley N° 18.840, de 1989, Ley Organica Constitucional del Banco
Central de Chile; c) la ley N° 19.528, de 1997, que introduce modificaciones a la Ley General de
Bancos, al Decreto Ley N° 1.097, de 1975, a la Ley N° 18.010, y al Cédigo de Comercio; d) la ley
N° 19.951, de 2004, que modifica la ley N° 18.010, sobre operaciones de crédito de dinero
estableciendo normas sobre aplicacién de intereses cuando opera una clausula de aceleraciéon y
establece normas de proteccién de los deudores en los procesos de repactacion; e) la ley N°
20.715, de 2013, sobre proteccién a deudores de créditos de en dinero y; f) la ley N° 21.314, de
2021, que establece nuevas exigencias de transparencia y refuerza las responsabilidades de los

agentes de los mercados, regula la asesorfa previsional, y otras materias que indica.

Precisar, antes de tratar al detalle su regulacion en Chile, que el concepto de “operaciones

de crédito” ha sido criticado insistentemente por la doctrina extranjera y nacional.

Asi, en primer lugar, se ha sostenido que se trata de una expresion errada, pues las

incorrectamente llamadas “operaciones de créditos” en realidad son contratos de crédito.®

79 Ver en Matus, Las obligaciones de dinero, EDEVAL, Valparaiso, 1974, cfr. p. 29.
80 Asi se expresa Diaz, Titulos y operaciones de crédito, IURE Editores, Ciudad de México, 5° ed., 2016, cft. p. 244,
siguiendo, a su vez, a Davalos, T#tulos y operaciones de crédito, Oxford University Press, Ciudad de México, 3° ed., 2002,

cfr. pags. 443-444 y Messineo, Manual de derecho civil y comercial, Ediciones Juridicas Europa-América, Buenos Aires,
1971, t. VI, cfr. p. 126.
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Mientras que, en segundo término, sefialan que la utilizacién de la palabra “operacion” ha
de ser censurada, toda vez que aquella no pertenece al ambito juridico, sino que es una expresion

propia de la ciencia econémica.?!

Un elemento importante de la Ley N° 18.010 en relacion al tipo de lo injusto del delito
de usura, es el reconocimiento explicito que se realiza, en el articulo 33, del articulo 472 del

Codigo Penal como posible sancién en caso de infringir lo dispuesto en la ley.

A continuacién, para una comprension cabal de la regulaciéon de las operaciones de
crédito de dinero en Chile, se examinaran individualmente los Titulos, sus correspondientes

articulos y contenidos.

A) De las operaciones de crédito de dinero

De acuerdo al concepto legal de operaciones de crédito de dinero, entregado por el
articulo 1°, son aquellas por las cuales una de las partes entrega o se obliga a entregar una
cantidad de dinero y la otra a pagarla en un momento distinto de aquel en que se celebra la

convencion.

De igual forma, constituye también operaciéon de crédito de dinero el descuento de

documentos representativos de dinero, sea que lleve o no envuelta la responsabilidad del cedente.

En la misma linea, para los efectos de la presente ley, se asimilan al dinero los
documentos representativos de obligaciones de dinero pagaderos a la vista, a un plazo contado

desde la vista 0 a un plazo determinado.

En seguida, en forma de excepcién, no se aplicaran las disposiciones de este Titulo a las
operaciones de crédito de dinero correspondientes a contratos aleatorios, arbitrajes de monedas a

futuro préstamos maritimo o avio minero.

De lo anterior, es posible concluir que existen dos tipos especificos de “operaciones de

crédito de dinero”, siendo aquellos: 1) entregar actualmente una cantidad de dinero con la

81 Asi se expresa Sandoval, Derecho comercial. Titulos de crédito: contratos mercantiles y operaciones bancarias, Editorial Juridica,

Santiago de Chile, 4° ed., 1994, t. II, cft. p. 501.
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obligacién asumida de pagar después y; 2) prometer actualmente una cantidad de dinero con la

obligaciéon asumida de pagar después.™

En el articulo 2° se establece una nitida distincién entre operaciones de crédito de dinero
no reajustables y reajustables, otorgando un inciso a cada una de aquellas manifestaciones de las

operaciones de crédito

En cada una de estas clasificaciones se establece una definicién de lo que constituye
interés, de manera que, en primer lugar, para las operaciones de crédito de dinero no reajustables
constituye interés: toda suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor, a cualquier titulo,
por encima del capital. Mientras que, en segundo término, para las operaciones de crédito de
dinero reajustables constituye interés: toda suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor

pot encima del capital reajustado.83

En complemento de aquellas definiciones, continuando con la distincién explicitada, se
define el concepto de tasa de interés para cada tipo de operacidn, conteniendo locuciones
idénticas pero contenidos diversos. Asi, por tasa de interés no reajustable se entiende: la relacion
entre el interés calculado en la forma definida para estas operaciones y el capital y, por otro lado,
por tasa de interés reajustable se entiende: la relacion entre el interés calculado en la forma

definida para estas operaciones y el capital.

En cualquiera de ambas hipdtesis, nunca constituiran intereses las costas personales ni las

procesales.

En cuanto a los reajustes, el articulo 3 refiere que en la hipétesis de una operacion de
crédito en moneda nacional en que no intervenga algin banco, caja de compensacién, compafia
de seguros o cooperativa de ahorro y crédito, o cualquier otra instituciéon colocadora de fondos
por medio de operaciones de crédito de dinero de manera masiva, aquellos podran convenirse

libremente, eligiendo cualquier forma.

82 En Guzman, “El concepto de crédito en el derecho chileno”, en Revista de Derecho (Coguintbo), vol. 21, N° 2, 2014,
p. 441.

83 Otras definiciones sobre el concepto de interés, elaboradas por la doctrina, en Pablo, “Interés mdximo
convencional en los contratos de leasing y otras figuras afines: comentario a la sentencia del Tribunal arbitral de
segunda instancia compuesto por los arbitros Enrique Barros Bouri, Miguel Luis Amunategui Monckeberg y
Antonio Bascufidn Valdés, en la causa de autos caratulados: Inmobiliaria S.W. Deportes S.A. con Penta Vida
compaiifa de seguros de vida S.A.”, en Revista Chilena de Derecho, volumen 42, N° 3, 2015, cft. p. 1098.
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Ademas, si se hubiera pactado alguna de las formas de reajuste autorizados por el Banco
Central y aquellos fueran derogados o modificados, los contratos vigentes continuarian siendo

regidos por el sistema convenido, a menos que las partes acuerden su sustitucion.

A continuacién, corresponde examinar el articulo 5 - el articulo 4 se encuentra derogado
- esta norma seflala que no existe limite de interés en diversas operaciones de crédito de dinero,

lo cual, pese a sonar polémico y problematico, se explica por el tipo de operaciones referidas.

Aquellas operaciones de crédito de dinero sin limite de interés son: a); las que se pacten
con instituciones o empresas bancarias o financieras, extranjera o internacionales b) las que se
pacten o expresen en moneda extranjera para operaciones de comercio exterior; ¢) las
operaciones que el Banco Central de Chile efectie con las instituciones financieras y; d) las

operaciones en que el deudor sea un banco o una sociedad financiera.

Enseguida el articulo 6, norma neuralgica de la presente ley, establece que por tasa de
interés corriente ha de entenderse el promedio ponderado por montos de las tasas cobradas por
los bancos establecidos en Chile, en las operaciones que realicen en el pais, con exclusion de las
comprendidas en el articulo 5°.%*

Corresponde a la Comision para el Mercado Financiero (en adelante, la “Comision”)
determinar la tasa de interés corriente, pudiendo distinguir entre operaciones en moneda
nacional, reajustables o no reajustables, en una o mas monedas extranjeras o expresadas en
dichas monedas o reajustables segun el valor de ellas, como asimismo, por el monto de los
créditos, no pudiendo establecerse mas de dos limites para este efecto, o segun los plazos a que
se hayan pactado tales operaciones. Cada vez que la Comisiéon establezca limites nuevos o
modifique los existentes debera, mediante resoluciéon fundada, caracterizar los segmentos de
crédito considerados, especificando el volumen, tasas de interés corrientes y tasas de interés
habituales de operaciones efectivas y sustitutas, entre otros aspectos relevantes. Al crear o
modificar limites, la Comision podra usar como referencia para establecer la tasa de interés
corriente de cada segmento nuevo o modificado, la tasa de uno o un conjunto de operaciones

financieras que, combinadas, logren un perfil de pagos similar al que tendrfan las operaciones del

84 Una breve critica a que la tasa de interés corriente, factor determinante para la determinacién del interés maximo
convencional, sea definida en base a las operaciones de las instituciones financieras, en Labbé, Alberto, “Guerra a
los inteteses excesivos”, en Revista Chilena de Derecho, volumen 37, N° 1, 2010, cfr. p. 198.
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segmento nuevo o modificado. En caso de usar tal referencia, deberd hacerlo por un plazo

méximo de doce meses prorrogable por una sola vez.*

Los promedios se establecen en relacion con las operaciones realizadas durante cada mes
calendario y las tasas resultantes se publican en la pagina web de la Comisiéon y en el Diario
Oficial durante la primera quincena del mes siguiente, para tener vigencia hasta el dfa anterior a la

préxima publicacion.

Para determinar el promedio que corresponda, la Comision podra omitir las operaciones
sujetas a refinanciamientos o subsidios u otras que, por su naturaleza, distorsionen la tasa del

mercado.

Ademads, cuestion de suma relevancia para la configuracién del delito de usura, se
establece un limite de interés denominado interés maximo convencional, consistente en que no
podra estipularse un interés que exceda el producto del capital respectivo y la cifra mayor entre:
1) 1,5 veces la tasas de interés corriente que rija al momento de la convencién, segin determine
la Comision para cada tipo de operacion de crédito de dinero, y 2) la tasa de interés corriente que
rija al momento de la convencién incrementada en 2 puntos porcentuales anuales, ya sea que se
pacte tasa fija o variable. Hay que agregar, que no se pueden cobrar intereses por encima de

aquella parte de la deuda que ya esta pagada.

Pese a lo anterior, en el articulo 6 bis se establece dos excepciones a la sefialada forma de
determinar el interés maximo convencional, al disponer, primero, que para aquellas operaciones
de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos iguales o
inferiores a 200 unidades de fomento, por plazos mayores o iguales a noventa dias, y que no
correspondan a aquellas exceptuadas por el articulo 5°, no podra estipularse un interés cuya tasa
exceda a la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencioén para las operaciones de
crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable por montos mayores a 200 e
inferiores a 5.000 unidades de fomento y por plazos mayores o iguales a noventa dias,
incrementada en un término aditivo cuyo valor sera de: 1) 14 puntos porcentuales sobre base
anual, en las operaciones superiores a 50 unidades de fomento o; 2) 21 puntos porcentuales
sobre base anual, en aquellas operaciones por montos iguales o inferiores a 50 unidades de

fomento.

85 Previo a la publicacién de la Ley N° 21.314, de 2021, la determinacién de la tasa de interés corriente correspondia
a la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, ver en Flores, Morales y Yafiez, Interés madximo
convencional: origen, evolucion y forma de cdlenlo, Serie Técnica de Estudios (Superintendencia de Bancos e Instituciones

Financieras), N° 2, 2005, cft. p. 5.
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Se denomina segmento a cada agrupacién de operaciones originada en la distinciéon por
monto consagrada en el parrafo superior. La Comision debe determinar y publicar la tasa de

interés corriente de cada uno de los segmentos sefialados y del conjunto de ellos.

De igual forma, la Comisiéon debe publicar trimestralmente la tasa de interés promedio
ponderado por montos, de las operaciones sefialadas cuyo mecanismo de pago consista en la
deduccién de las respectivas cuotas o del capital, mas los reajustes e intereses que correspondan
en su caso, directamente de la remuneracion del deudor o de la pensién que éste tenga derecho a
percibir, ya sea en virtud de descuento legal o convencional. La Comisiéon podra establecer
mediante normativa la informacion periddica que deberan entregar los bancos y las instituciones

colocadoras de fondos por medio de operaciones de crédito de dinero de forma masiva.

Ademas, segunda excepciodn, en las operaciones de crédito de dinero cuyo mecanismo de
pago consista en la deduccion de las respectivas cuotas o del capital, mas los reajustes e intereses
que correspondan en su caso, directamente de la pension que tenga derecho a percibir el deudor,
el interés maximo convencional que podra estipularse sera la tasa de interés corriente para
operaciones en moneda nacional no reajustable por montos mayores a 200 e inferiores a 5.000
unidades de fomento y por plazos iguales o mayores a noventa dias, incrementada en 7 puntos
porcentuales sobre base anual. Deberan sujetarse a lo dispuesto aquellas operaciones cuyo pago
sea realizado mediante deducciones efectuadas al amparo de lo prescrito por la ley N° 18.833 y
aquellas cuyo origen sea meramente convencional, ya sea: 1) por existir entre la entidad pagadora
de pension y la entidad otorgante de crédito un convenio para efectuar las referidas deducciones
y siempre que el descuento haya sido autorizado por el pensionado, y 2) por ser la misma entidad
pagadora de pension la que actda en calidad de acreedor en la respectiva operacion de crédito de

dinero.

A continuacion, el articulo 6 ter dispone que en el caso de los créditos que se originen en
la utilizacion de tarjetas de crédito mediante una linea de crédito previamente pactada y lineas de
crédito que acceden a una cuenta corriente bancaria, la tasa maxima convencional se establecera
en funcién del monto maximo autorizado para dichas operaciones en la convencion que les dio
origen y del tiempo que se hubiere pactado en ella para hacer uso de la linea rotativa o refundida,
segun sea el caso, y correspondera a aquella vigente al momento a partir del cual se devenguen
los respectivos intereses. Para estos efectos, ha de entenderse que las modificaciones en el
tiempo pactado o en el cupo autorizado para la respectiva linea de crédito que se realicen a la
convencioén que da origen al crédito o las renovaciones que se hicieran a ésta, constituyen una

nueva convencion.
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Para las operaciones de crédito que se efectien en cuotas, la tasa maxima convencional a
aplicar se establece en funcién al monto y plazo de la operacion respectiva, y correspondera a

aquella vigente al momento de efectuarse la misma.

El articulo 7 dispone que en caso que en una licitacién de dinero realizada por el Banco
Central de Chile, a la que hayan tenido acceso todas las empresas bancarias y sociedades
financieras, resultare el pago de una tasa de interés promedio superior a la maxima vigente para la
respectiva operacion, el Banco Central pondra esta situacion en conocimiento de la Comision.
Este organismo procedera a determinar para las operaciones respectivas dicha tasa como interés
corriente. La modificacién de tasas se publicara en el Diario Oficial y regira desde el dia en que se
efectud la licitacion y por lo que falta del periodo de vigencia de la tasa modificada. No podra
hacerse mas de una variacién por este concepto respecto de una tasa determinada durante un

mismo petiodo.

Después, en el articulo 8 se establece una sancién, consistente en que se tendra por no
escrito el pacto de intereses y que los mismos se reduciran al interés corriente que rija al
momento de la convencién o al momento en que se devenguen los intereses respectivos en el
supuesto del inciso primero del articulo 6 ter, en caso de que el interés exceda del maximo
convencional. Luego, en el inciso segundo, se explicita que cuando corresponda devolver
intereses, las cantidades recibidas en exceso se deberan reajustar en la forma que se sefiala en el
articulo 3 inciso primero, lo que se significa que se puede convenir cualquier forma de reajuste

por las partes.

Sobre el anatocismo, regulado y permitido en el articulo 9, referir brevemente que se
puede estipular el pago de intereses sobre intereses, capitalizando en cada vencimiento o
renovacion. Esta institucion, por motivos que se explicaran mas adelante, sera tratada con

profundidad en el siguiente acapite del presente capitulo.

Acerca de los pagos anticipados de una operaciéon de crédito de dinero, el articulo 10

establece que podran ser convenidos libremente entre acreedor y deudor.

Sin embargo, excepcionalmente, en las operaciones de crédito de dinero cuyo importe en
capital no supere el equivalente a 5.000 unidades de fomento, el deudor que no sea una
institucion fiscalizada por la Comision o el Fisco o el Banco Central de Chile, podra anticipar su
pago, aun contra la voluntad del acreedor, siempre que: a) tratindose de operaciones no

reajustables, pague el capital que se anticipa y los intereses pactados calculados hasta la fecha del
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pago efectivo, mas la comisiéon de prepago, la cual no podra exceder el valor de un mes de
intereses pactados calculados sobre el capital que se prepaga o; b) tratindose de operaciones
reajustables, pague el capital que se anticipa y los intereses pactados calculados hasta la fecha de
pago efectivo, mas la comision de prepago, la cual no podra exceder el valor de un mes y medio

de intereses pactados calculados sobre el capital que se prepaga.

En el caso de las operaciones de crédito de dinero sélo podran cobrarse los intereses
asociados al capital insoluto, segun condiciones pactadas. En caso de incumplimiento de las

obligaciones contractuales el acreedor debera restituir los montos que haya cobrado en exceso.

Los pagos anticipados que sean inferiores al 20% del saldo de la obligacién requeriran
siempre del consentimiento del acreedor. Por ultimo, el derecho a pagar anticipadamente en los

términos de este articulo, es irrenunciable.

Enseguida, en el articulo 11 se sefiala que en las obligaciones de esta ley solo se permiten

estipulaciones de intereses en dinero. Se agrega que los intereses se devengan dia por dfa.

En referencia a la forma de contabilizacién de plazos, consagra que los plazos de meses

corresponden a 30 dias, y los de anos a 360 dias.

Sobre la gratuidad, el articulo 12 de la ley, establece que aquella no se presume en las
operaciones de crédito de dinero. Ademas, salvo disposiciones legales o pacto en contrario, tales
operaciones devengan intereses corrientes, calculados sobre el capital o capital reajustado, segiin

corresponda.

En tratamiento de las operaciones de crédito de dinero sin plazo el articulo 15 sefiala que
s6lo se puede exigir el pago después de 10 dias contados desde su entrega. A esta disposicion se
establece una excepcion o limitaciéon, consistente en que, en el caso de documentos u
obligaciones a la vista o que de cualquier otra manera expresan ser pagaderos a su presentacion,

no sera aplicable.

Acerca de la escrituracion, el articulo 14 refiere que en las operaciones de crédito de
dinero la estipulacion de intereses o aquellas que exoneran de su pago deben constar por escrito,

siendo ineficaz en un eventual juicio de no contarse con tal circunstancia.

En cuanto a las posibilidades de repeticion, establece el articulo 15 que de pagarse
algunos intereses, aunque no estén estipulados, aquellos no podran ser repetidos ni imputarse al

capital. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 8.
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Del interés moratorio, en el articulo 16 se consagra que el deudor que retarda el
cumplimiento de su obligacién, se entiende que debe intereses corrientes desde la fecha del
retardo y se regira con las tasas que rijan durante ese retardo. Lo anterior, con restricciones,
consistentes en que exista estipulacién en contrario o que se haya pactado legalmente un interés

superiof.

Ademas, el interés moratorio no puede aplicarse, conjunta o adicionalmente, sobre un
mismo monto, con ningun otro interés, de manera que es posible apreciar que este interés s6lo
podra cobrarse sobre aquella parte del capital que se encuentre realmente vencida, no pudiendo

ser capitalizada para ningun calculo de intereses.

Acerca de los recibos de pago, de conformidad a los articulos 17 y 18, existe una
presuncién consistente en que si el acreedor otorga algun recibo del capital, se entenderan
pagados los intereses y el reajuste de corresponder. Ademas, se configura una segunda
presuncién, toda vez que el recibo de los intereses de tres periodos seguidos de pago hace

comprender que estin pagados los anteriores.™

Hay que consignar que se trata de presunciones simplemente legales, por lo que, en
consecuencia, admiten prueba en contrario. Evidentemente, el peso de la prueba corresponde al

acreedor.”’

A su momento, el articulo 19 establece una regla referida a que cuando las leyes u otras
disposiciones se refieran al interés legal o al maximo bancario, ha de entenderse que se refieren al

interés corriente.®

El inciso primero del articulo 19 bis establece que, para aquellas operaciones de crédito
de dinero en moneda nacional no reajustable por montos iguales o inferiores a 40 UF, por plazos
iguales o mayores a noventa dias y cuyo objeto sea de microfinanzas productivas, no sera
considerada como interés de la parte referente a las comisiones que se pacten por concepto de
evaluacion y seguimiento de los créditos. Esta ausencia de consideracion como interés tiene
como requisito que no se supere la cifra menor entre 1,5 UF por operacion y el 20% del monto

de la operacion a la fecha del otorgamiento.

86 Esta segunda presuncion, se corresponde con lo dispuesto en el articulo 1.570 en el Codigo Civil, en Tomasello,
Las obligaciones de dinero: régimen de reajuste e intereses, EDEVAL, Valparaiso, 1994, cfr. pags. 116-117.

87 En Sandoval, Derecho comercial, Editorial Juridica, Santiago de Chile, 2010, tomo III, volumen 2, cft. p. 288.

88 Toda vez que las normas que contenian al interés legal y al maximo bancario han sido derogadas mediante el
articulo 28 de la Ley N° 18.010. Sobre el viejo interés mdximo bancario, en Frigetio, “El Dectreto Ley N° 455 de
1974 sobre operaciones de ctédito de dinero”, en Revista Chilena de Derecho, vol. 1, N° 5/6, 1974, cft. p. 669.
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Ahora bien, el inciso segundo de este articulo se encarga de definir las operaciones de
crédito destinadas a microfinanzas productivas, explicando que son aquellas destinadas al
financiamiento de inversién o de capital de trabajo en proyectos o actividades empresariales de
producciéon o comercializacién de bienes y servicios, que sean desarrolladas por el deudor a

través de una microempresa o a través de actividades de autoempleo.

Explicado lo anterior, cabe preguntarse ¢qué operaciones podran acogerse a este
beneficio? La respuesta a dicha interrogante es entregada por el inciso tercero del articulo 19 bis,
norma que establece que podran acogerse a este beneficio las operaciones realizadas por las
entidades crediticias que en alguno de los tres afios inmediatamente anteriores, hayan cumplido
con las exigencias establecidas por el Fondo de Solidaridad e Inversién Social, para ser ejecutoras
de alguno de los programas de subsidio de costos de transaccién de microcrédito productivo que
dicho fondo administre. Esto, en la medida que dentro de las exigencias se contemple que al
menos un 60% del nimero total de operaciones de crédito de dinero realizada por la entidad
crediticia durante el afio calendarios anterior a la postulacién, haya tenido como deudor a
personas naturales, las cuales que al momento de la operaciéon formaron parte del 50% mas
vulnerable de la poblacién o a microempresas cuyo titular, socio principal o constituyente haya

cumplido la condicién antes dicha.

Posteriormente, en el mismo articulo 19 bis, se establece otra regla referida a las
entidades crediticias que comiencen e inicien la actividad de otorgamiento de microcréditos
productivos. Estas ultimas pueden acogerse al beneficio mencionado anteriormente, siempre y
cuando publiquen de forma permanente en su sitio electrénico la informacioén sobre el nimero
de operaciones de microfinanzas productivas acogidas al beneficio, que realizaron en cada mes y
la fecha de inicio de la actividad. Ademas, a contar del tercer afio de otorgamiento de
microcréditos productivos, la entidad crediticia debe dar cumplimiento al requisito sefialado en el
parrafo superior. Si no se cumple con el requisito, se entendera que la institucién crediticia nunca

ha gozado del beneficio mencionado.

Finalmente, estas entidades crediticias deberan publicar en forma permanente en su sitio
electronico y en el material impreso que utilicen, la circunstancia de encontrarse acogidos al
beneficio mencionado, debiendo indicar el limite y monto maximo de comisiones que se
encuentran autorizadas por la ley a cobrar por los servicios de evaluacion y seguimiento del
proyecto productivo, no computados en la tasa de interés de la operacion de crédito a la que

acceden.
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La dltima norma del presente titulo, el articulo 19 ter, establece que la Comision,
mediante una disposicion de caracter general, establecera los requisitos, y condiciones que se
debera cumplir en las comisiones que se cobren respecto de las operaciones de crédito de dinero
otorgadas por las entidades supervisadas y fiscalizadas por esta Comisién, debiendo

corresponder a contraprestaciones por servicios reales y efectivamente prestados.

De la misma manera, tal normativa ha de establecer criterios objetivos para la
determinaciéon de las comisiones, las cuales se calcularan en base al costo de prestacion del
servicio. Los cobros que no cumplan con los requisitos y condiciones que establezca la

Comisién, seran considerados intereses.

B) De las obligaciones en moneda extranjera o expresadas en moneda extranjera

Haciéndose cargo de la derogacion realizada, por el articulo 28 de la presente ley, de la
Ley N° 14.949, que fijaba normas para cancelar las obligaciones que sefiala en moneda extranjera,
en el Titulo II se ha regulado acerca de las obligaciones en moneda extranjera o expresadas en

aquella.

Segun el articulo 20, las obligaciones expresadas en moneda extranjera seran solucionadas
por su equivalente en moneda chilena segun el tipo de cambio vendedor del dia del pago. En el
caso de las obligaciones vencidas, se aplicara el tipo de cambio del dia del vencimiento si fuera
superior al del dfa del pago. Para los efectos de este articulo, se estara al tipo de cambio vendedor

que certifique un banco de la plaza.

Tratandose de obligaciones cuyo pago se ha pactado en moneda extranjera en virtud de
autorizacion de la ley o del Banco Central de Chile, el acreedor podra exigir su cumplimiento en
la moneda estipulada, o ejercer los derechos que para el deudor se originan de la correspondiente

autorizacion.

Posteriormente, el articulo 21 sefiala que en los juicios en que se persiga el cumplimiento
de alguna de las obligaciones sefialadas en el articulo anterior, basta un certificado otorgado por
un banco de la plaza referido al dfa de la presentacion de la demanda o a cualquiera de los diez
dias precedentes, para los efectos de lo dispuesto por los articulos 116° y 120° del Codigo

Organico de Tribunales.

A su turno, el articulo 22 refiere que en los procedimientos ejecutivos de cualquiera

naturaleza en que se persiga el cumplimiento forzado de algunas de las obligaciones sefialadas en
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el articulo anterior, el acreedor debera indicar en su demanda o solicitud la equivalencia en
moneda corriente al tipo de cambio vendedor, de la cantidad liquida en moneda extranjera por la
cual pide el mandamiento, acompafiando al efecto el certificado a que se refiere el articulo 21 y el
tribunal ordenara despacharlo por esa equivalencia, sin que sea necesario proceder a una
avaluacién previa y sin perjuicio de las siguientes reglas: 1) se considerard justo motivo para
solicitar la ampliacién del embargo, el mayor valor que experimente en el mercado la moneda
extranjera adeudada; 2) el ejecutante que ejercite los derechos que le conceden los articulos 499°,
N° 1y 500° N° 1, del Cédigo de Procedimiento Civil, debera pedir que se le liquide su crédito
en moneda nacional, al tipo de cambio que proceda en conformidad al articulo 20; 3) el pago se
hard en moneda corriente al tipo de cambio referido en el nimero anterior y; 4) las cuestiones
relativas a la equivalencia de la moneda extranjera no podran servir de fundamento para la
oposicién a la demanda y se ventilaran por la via incidental al momento en que se ejerciten los

derechos sefialados en los dos numeros precedentes, segin corresponda.

Enseguida, el articulo 23 sefiala que para los efectos del pago por consignacion de alguna
de las obligaciones comprendidas en el articulo 20, el deudor ha de acompafiar la minuta exigida
por el articulo 1.600 N° 5, del Cédigo Civil, un certificado de un banco de la plaza otorgado con
no mas de dos dfas de anterioridad a aquel en que se efectiie la oferta, en el cual conste la
equivalencia en moneda nacional, al tipo de cambio vendedor, de la moneda extranjera adeudada,

a la fecha del certificado. En todo caso, el deudor podra consignar en la moneda extranjera

adeudada.

Finalmente, en el articulo 24 se consagra que en las obligaciones expresadas en moneda
extranjera para pagarse en moneda nacional no podra pactarse otra forma de reajuste que la que

llevan implicita.”

C) Otras disposiciones

Sobre los juicios de cobro de cualquier obligacion de dinero reajustable, el articulo 25
consagra que el pago se hara en moneda corriente liquidandose el crédito a esa fecha, por el valor
que tenga el capital reajustado segun el indice pactado o la Unidad de Fomento, segin
corresponda. Al mismo tiempo, sefiala que si el juicio fuere ejecutivo, no sera necesaria

avaluacion previa.

89 No se permite la aplicacion de tasas de reajustabilidad, pues se entiende que las operaciones en moneda extranjera,
en si mismas, conllevan reajustabilidad, en Meza, Manual de Derecho civil. De las fuentes de las obligaciones, Editorial
Juridica, Santiago, 2010, t. 11, cfr. p. 26.
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Enseguida, el articulo 26 consagra que lo dispuesto en los articulos 2°, 8° y 10 serd
también aplicable a las obligaciones de dinero constituidas por los saldos de precio de

compraventa de bienes muebles e inmuebles.

El articulo 27 introduce dos modificaciones al Cédigo de Comercio, siendo aquellas: 1)
agregar al final del nimero 4 del articulo 633°, norma actualmente derogada, la frase “dicha
cantidad puede expresarse en moneda nacional o extranjera o en unidades de fomento” y; 2)
suprimir en el articulo 781 bis, norma hoy derogada, la frase “cuyo vencimiento sea superior a

noventa dias”.

A su turno, el articulo 28 establece la derogacion de: 1) el Decreto Ley N° 455 del
Ministerio de Hacienda, de 1974, que fija normas respecto de las operaciones de crédito de
dinero; 2) la ley N° 14.949, de 1962, que fija normas para cancelar las obligaciones que sefiala en
moneda extranjera; 3) el inciso segundo del articulo 2.207, antigua tasa del 6% correspondiente al
interés legal, y el articulo 2.210 del Cdodigo Civil, vieja prohibicién del anatocismo en Chile y; d)
el N° 2 del articulo 18, referente a la facultad del Banco Central de Chile para fijar los intereses
maximos bancarios para operaciones reajustables y no reajustables, del Decreto Ley N° 1.078 del

Ministerio de Hacienda, de 1975, que fija normas sobre autoridad monetaria.

Mediante el articulo 29, en materia tributaria, se han introducido diversas modificaciones

(5) ala Ley de Impuesto a la Renta, contenida en el articulo 1 del Decreto Ley N° 824, de 1974.

En primer lugar, agrega el articulo 41 bis consistente en que todos los contribuyentes no
incluidos en el articulo 41 de la Ley de Impuesto a la Renta, que reciban intereses por cualquier
obligacion de dinero, quedaran sujetos para todos los efectos tributarios y en especial para los del
articulo 20 a: 1) que el valor del capital originalmente adeudado en moneda del mismo valor
adquisitivo se determinara reajustando la suma numérica originalmente entregada o adeudada de
acuerdo con la variaciéon de la unidad de fomento experimentada en el plazo que comprende la
operacion y; 2) que en las obligaciones de dinero se considerara interés la cantidad que el
acreedor tiene derecho a cobrar al deudor, en virtud de la ley o de la convencion, por encima del
capital inicial debidamente reajustado en conformidad a lo dispuesto anteriormente. Para estos

efectos, no se consideraran interés las costas procesales y personales, si las hubiere.

En segundo y tercer lugar, en el inciso final del N° 25 del articulo 17 y en el inciso
penultimo del N° 2 del articulo 20 se han reemplazado las referencias al articulo 4° del Decreto

Ley N° 455 por remisiones al articulo 41 bis de la Ley de Impuesto a la Renta.
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En cuarto término, se ha sustituido el inciso segundo del N° 3 del articulo 20 por el
siguiente inciso: “/os bancos, empresas financieras y otras similares, tributaran no sélo por sus rentas percibidas

0 devengadas, sino también por los anticipos de intereses que obtengan”.

Finalmente, se ha reemplazado la segunda parte de la letra b), del N° 2 del articulo 33,
después del punto seguido, por la oracidon: “en el caso de intereses exentos, sélo podrin

deducirse los determinados de conformidad a las normas del articulo 41 bis”.

El articulo 30 determina que las operaciones de crédito de dinero o aquellos operaciones
de dinero a que se refiere el articulo 20, es decir, aquellas obligaciones de dinero constituidas por
saldos de precio de compraventa de bienes muebles o inmuebles, que tengan vencimiento en dos
o mas cuotas y contengan clausula de aceleracién deberan liquidarse al momento del pago
voluntario o forzado o de su reprogramacion con o sin efecto novatorio, conforme a un

conjunto de reglas.

Asi, establece que: 1) las obligaciones no reajustables consideraran el capital inicial o el
remanente al cual se afadiran los intereses corrientes o convencionales segin sea el caso y las
costas hasta el instante del pago o de la reprogramacién y; 2) las obligaciones reajustables
consideraran el capital al momento de contraer la obligacién y éste o su remanente se pagara
debidamente actualizado segun la reajustabilidad pactada en su equivalente en moneda corriente
al instante del pago o reprogramacion mas los intereses y costas a que se refiere el numero

anteriot.

Ademas, sefiala que en el caso de prepago, éste se ajustara a lo previsto en el articulo 10.
Agrega que en aquellas operaciones de crédito de dinero cuyo capital sea igual o inferior a 200
unidades de fomento no podra en caso alguno hacerse exigible la obligacién en forma anticipada,
sino una vez cumplidos 60 dias corridos desde que el deudor incurra en mora o simple retardo
en el pago, tal excepcion también se aplicara a las operaciones de crédito de dinero que cuenten
con garantia hipotecaria de vivienda cuyo capital sea igual o inferior a 2.000 unidades de
fomento, teniéndose por no escrito todo pacto en contravencién a esta disposicion. Los

derechos que en este articulo se han establecido en favor del deudor, son irrenunciables.

En el articulo 31 se determina que son instituciones que colocan fondos por medio de
operaciones de crédito de dinero de manera masiva, todas aquellas que, habiendo realizado
operaciones sujetas a un interés maximo convencional durante el afio calendario anterior,

cumplan con las condiciones y requisitos que se establezcan mediante decreto supremo del
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Ministerio de Hacienda, emitido bajo la férmula “Por orden del Presidente de la Republica” y

suscrito, ademas, por el Ministro de Economia, Fomento y Turismo.

Tales instituciones estaran sometidas a la fiscalizacion de la Comision, exclusivamente en
lo referente al cumplimiento de la presente ley y solamente en relacién a las operaciones
contenidas en los articulos 6° bis y 6° ter, y de lo dispuesto en los incisos segundo y tercero del
presente articulo. Lo anterior, evidentemente, sin petjuicio de las demas funciones y facultades

que otras disposiciones de esta ley otorgan a la Comision.

Para desarrollar su labor fiscalizadora, la Comision debera solicitar a las instituciones que
colocan fondos por medio de operaciones de crédito de dinero de manera masiva, informacion
de todas las operaciones sujetas a un interés maximo convencional, disociada de los datos que
permitan la identificacién del deudor respectivo, con las periodicidades y en los formatos que
determine mediante norma de caracter general, pudiendo distinguir entre tipos de instituciones
colocadoras de fondos por medio de operaciones de crédito de dinero de manera masiva. Esta
informacién incluira toda suma que se ajuste a los términos contemplados en el articulo 18 ter y
aquellas sumas que, en forma periddica, esporadica, o por una sola vez, recibe o tiene derecho a
recibir del deudor, la institucién cuando presta servicios por actos complejos, complementarios a
la operacion de crédito de dinero o diferentes de tal operacion. Si la Comision detecta una
posible infraccién, podra requerir la informacion que permita identificar al deudor, para efectos
de fiscalizar el cumplimiento de dichas normas. L.a Comision debera elaborar y publicar un

compendio estadistico semestral que resuma la informacién recolectada.

En la misma linea, en base a la informacién recolectada, y utilizando parametros
objetivos y comparables, la Comisiéon debera elaborar y publicar, al menos semestralmente,
indices que permitan al publico comparar los precios entre los principales productos de crédito
de dinero o vinculados a ellos que adquieran grupos significativos de personas naturales y
empresas de menor tamafio que realizan las operaciones de crédito de dinero identificadas en los
articulos 6° bis y 6° ter. Para aquello, la Comisiéon debera precisar la informaciéon que deberan
entregarle las instituciones oferentes de dichos créditos sujetas a las disposiciones del presente
articulo, las variables que se consideraran en cada indice, la periodicidad de las mediciones, las
metodologias de apoyo, la forma de comunicacion de los resultados y las demas materias que

estime necesarias para el cumplimiento de esta funcién.

La Comisiéon podra intercambiar informacion relativa a las operaciones de crédito de

dinero afectas al cumplimiento de las disposiciones de la presente ley y de la ley N°® 19.496, sobre
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proteccion de los derechos de los consumidores, con el Servicio Nacional del Consumidor
(SERNAC), para lo cual deberan suscribir un convenio de intercambio de informacién. Para tales
efectos, los datos deberan entregarse siempre disociados de los titulares a que dichos datos se
refieren y con pleno respeto a lo establecido en la ley N° 19.628, sobre proteccién de la vida

privada.

Ademas, en la linea de colaboracién institucional, el Servicio de Impuestos Internos (SII)
comunicara a la Comisién, antes del 30 de junio de cada afio, segin la informaciéon de que
disponga, el volumen y nimero de operaciones realizadas, asi como la identidad de cada una de
las instituciones colocadoras de fondos que cumplan las condiciones establecidas en este articulo.
La Comision confeccionara anualmente la nomina de las instituciones colocadoras de fondos por
medio de operaciones de crédito de dinero de manera masiva que quedaran sujetas a lo dispuesto
en este articulo durante el afio calendario siguiente, y notificara a cada una de ellas de la

circunstancia de estar incluidas en la referida némina antes del 30 de julio de cada afio.

Los funcionarios de la Comision y toda otra persona que, con ocasion de lo dispuesto en
la presente ley, tenga acceso a la informaciéon a que se refiere el presente articulo, deberan
mantener absoluta reserva de aquella y no podran darla a conocer a terceros ni aun después de
haber cesado en sus cargos. La infraccion a dicha prohibicién sera sancionada con la pena

establecida en los articulos 246 y 247 del Cédigo Penal.

El articulo 32, en sintonia con lo dispuesto en el articulo precedente, sefiala que la
Comisién debera adoptar las medidas de organizacién interna necesarias para cautelar la reserva y

controlar el adecuado uso de la informacién recabada en el ejercicio de sus funciones.

De conformidad al articulo 33, no obstante las sanciones civil, contemplada en el articulo
8 de la Ley 18.010, y penal, establecida en el articulo 472 del Cédigo Penal, la Comisiéon podra
aplicar, a las instituciones que colocan fondos por medio de operaciones de crédito de dinero de
manera masiva que incurran en infracciones a lo sefialado en los articulos 6 bis, 6 ter y 31 de la
presente ley o de las normas que la misma Comision emita en cumplimiento de dichas
disposiciones, las sanciones de: 1) amonestacién o censura y; 2) multa a beneficio fiscal de hasta
5.000 unidades de fomento. Incluso, en el caso de tratarse de infracciones reiteradas de la misma
naturaleza, podra aplicarse una multa de hasta 5 veces el monto antes expresado, es decir, de

hasta 25.000 unidades de fomento.
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Sobre el concreto monto de la multa a aplicar, aquel sera determinando apreciando
fundadamente: a) gravedad de la infraccién; b) consecuencias del hecho; ¢) capital involucrado en
las operaciones respectivas y; d) si el infractor hubiera cometido otras infracciones de cualquier
naturaleza en los dltimos 12 meses, esta ultima circunstancia no se tomara en cuenta en aquellos

casos en que la reiteraciéon haya determinado por si sola el aumento del monto de la multa bésica.

De forma previa a la aplicaciéon de alguna de las sanciones sefialadas, la Comision ha de
requerir un informe de la entidad involucrada, a la cual, ademas, podra solicitar la remision de los
antecedentes que estime pertinentes respecto del hecho u operaciones de que se trate. Para
aquello, establecerd un plazo maximo de 20 dias habiles, quedando facultada para imponer la

respectiva sancion en caso de no recibir los antecedentes en forma y tiempo.

A su turno, el articulo 34 establece un procedimiento de reclamacion judicial en contra de
las sanciones aplicadas por la Comision, estableciendo que la institucion afectada podra reclamar:
a) de la aplicacién de la multa establecida en el articulo 33 numeral 2) o b) de su monto, ante la
Corte de Apelaciones correspondiente a su domicilio, dentro del plazo de 10 dias habiles,
contado desde la notificacion de la tresolucién de la Comisién, mediante el envio de carta

certificada.

Presentada la reclamacion, la Corte de Apelaciones respectiva dara traslado a la Comision
por 10 dfas habiles y, evacuado dicho tramite o acusada la correspondiente rebeldia, la Corte

dictara sentencia, sin ulterior recurso.

Una vez ejecutoriada la sentencia, en el caso de que la Corte de Apelaciones confirme la
sancion aplicada, o transcurrido el plazo del inciso primero, 10 dfas habiles, sin que la entidad

afectada efectde la reclamacion sefialada, debera procederse al pago de la multa en la Tesorerfa

General de la Republica.

En el caso que la multa no fuera pagada, la Comisiéon podra demandar ejecutivamente al
infractor ante el juzgado de letras en lo civil competente, acompafiando copia de la resolucién
que aplico la sanciéon o de la sentencia ejecutoriada en su caso, la que tendra por si sola mérito

ejecutivo.

Sobre los plazos de prescripcion de las acciones sancionatorias de la Comision, el articulo
35 establece que no podran iniciarse procesos destinados a la aplicacion de multas a un infractor

transcurridos tres afios de ocurrido el hecho u omisién o celebrado la operaciéon de que se trate.
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Ademas, se agrega que en el caso de la accion de cobro de una multa, esta prescribe en el plazo

de un afio desde que se hizo exigible.

En el articulo 306, dltima norma del Titulo III “Otras Disposiciones”, se establece que las
leyes actualmente vigentes o aquellas que se dicten posteriormente, que hagan referencia a tasas
de interés cotriente, interés maximo convencional o a tasas de interés maximo convencional, se

entendera que hacen referencia a las disposiciones de la presente ley.

D) Articulos transitorios

Ademas, en su articulo 1° transitorio, la ley ha establecido que las obligaciones a las que
se refiere, anteriores a la fecha de su vigencia, es decir, previas al 27 de junio de 1981, se regiran

port la ley aplicable al momento temporal en que fueron contraidas.

En pos de aquello, hasta el 31 de diciembre de 1982, el Banco Central de Chile siguid
fijando el Indice Diario de Precios al Consumidor y la tasa de interés para operaciones a 30 dias.
Sin embargo, a partir del 1° de enero de 1983, las obligaciones reajustables segin la variacion del
Indice de Precios al Consumidor comenzaron a ser regidas por el sistema de reajuste establecido

en el inciso primero del articulo 3° de la presente ley.

Por ultimo, en el articulo 2° transitorio, se determina que la norma tributaria del articulo
41 bis de la Ley sobre Impuesto a la Renta, anadida por el articulo 29 de la Ley 18.010, rigi6
desde la publicaciéon de esta ultima, es decir, desde el 27 de junio de 1981, afectando también a

todas las obligaciones de dinero efectuadas con anterioridad a dicha publicacion.

2. El problema del anatocismo

Pese a ser un problema acotado, de facil resolucién y que podria ser tratado al sistematizar la
regulaciéon de las operaciones de crédito en Chile, en vista de que entre los objetivos de la
presente investigaciéon esta analizar la regulacion del anatocismo en el Derecho chileno y
relacionar aquella con el tipo de lo injusto del delito de usura, resulta pertinente y necesario

otorgar al estudio de dicha institucion un acapite particular e individual.

A) Origen y desarrollo historico

En primer lugar, el término anatocismo es una expresiéon que ha mantenido su vigencia en la

actualidad, pese a tener su origen bastantes siglos en el pasado.
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La palabra “anatocismo” es de origen latina (“anatocismus”), la cual, a su vez, proviene del
vocablo gtriego “anatokismos”, compuesto este ultimo pot: “ana” o “dva” (de nuevo, repeticion)

y “tokismos” o “1ox0¢” (usura, préstamo a interés).®

Coémo la etimologifa del anatocismo manifiesta, la primera existencia del mismo se encuentra
en el Derecho griego.” Alli se admitié al anatocismo convencional, es decit, el acuerdo de
acumulacién de intereses devengados al capital para la generacion de intereses nuevos,
permitiendo que el capital fuera incluso duplicado o triplicado.?? Lo antetior, pese a la oposiciéon
de los filésofos arcaicos y clasicos a la obtencién y reproducciéon de ganancias econémicas a

ir del di i i falab 1 1 éril, %3 1
partir del dinero mismo, quienes sefialaban que aquel era un elemento estéril,” puesto que las
necesidades econdmicas de la competencia entre polis por el desarrollo de la marina y el

comercio, condujeron a aceptar su licitud.%*

De Grecia pasé a Roma por Cicerdn, quien, en razéon de su enseflanza en Atenas y Rodas,
introdujo el término en su lengua materna, el latin.** En el Derecho romano, dependiendo del
momento historico, el anatocismo tuvo diversas regulaciones. En el periodo arcaico y preclasico
el anatocismo convencional fue permitido. Mientras que en el clasico fueron restringidos al
“anatocismus anniversarius’, consistente en prohibir su acuerdo anticipado, sélo pudiéndose
estipular que los intereses simples generaran intereses transcurrido un afio desde su vencimiento.
Sin embargo, finalizando la Republica, el emperador Justiniano puso término al anatocismo, al
eliminar el “anatcosimus coniunctus”, intereses de los intereses devengados afiadidos al capital, y

el “separatus”, intereses prestados de nuevo al deudor que, a su vez, generaban intereses.%

A su turno, el Derecho candnico también establecié la prohibicién del anatocismo, en razén

de cuestiones relativas a la pobreza de la economia agraria, la institucién se consideraba un medio

%0 Asi, Murillo, “Anatocismo: historia de una prohibicién”, en Awnnario de historia del derecho espariol, N° 69, 1999, cft. p.
497.

1 Incluso, se sostiene que su origen podria rastrearse en Babilonia, ver Quintano Ripollés, Tratado de la Parte Especial
del Derecho Penal, Tomo 11, 2° edicién: actualizada, EDERSA, Madrid, 1978, cfr. p. 293.

92 Ver Masnatta, “Usura, contrato y lesion subjetiva”, en Revista de Derecho comercial, 1972, cfr. p. 318.

93 En Zarate, Determinacion del anatocismo en México como una forma de usura que viola derechos humanos, Tesis para obtener
el grado de Maestro en Derechos Humanos en la Universidad Auténoma San Luis Potosi, San Luis Potosi, 2017,
cfr. p. 13.

% Ver Jiménez, La usura: evolucion historica y patologia de los intereses, Dykinson, Madrid, 2010, cfr. p. 25.

% Acerca de aquello, Ludefa et al., “El griego clasico y su incidencia en el Iéxico juridico forense del siglo XXI”, en
Revista de la Facultad de Derecho y Ciiencias Politicas, Vol. 50, N° 133, 2020, cft. pags. 367-368.

% Medina Alcoz, “Anatocismo, Derecho espafiol y Draft Common Frame of Reference”, en Revista para el andlisis del

Derecho INDRET), N° 4, 2011, cfr. p. 5.
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de opresion de los pobres, y la caridad cristina, idea que condenaba el cobro de intereses.?” Ta
restriccién es coherente con la posicién de la iglesia catdlica en contra del enriquecimiento sin

licita ni justa causa.

Para algtin sector de la doctrina, esta oposicion al anatocismo se mantuvo en hegemonia
hasta aproximadamente al siglo XIX, ademas del influjo catdlico, también por la influencia del
principio ideoldgico francés de: el “favor debitoris”, enfocado en favorecer la proteccién del

deudor.%8

Fue en 1804 cuando el Cdédigo civil francés, también conocido como Cédigo de Napoleon,
rompi6 con la tradiciéon imperante, reconociendo licitud a la institucion del anatocismo, aunque
estableciendo ciertas restricciones a su aplicacion. Concretamente, el Cédigo se refirié al
anatocismo en los articulos 1.154 y 1.155, contenidos en el titulo “De los contratos y de las
obligaciones convencionales en general”, otorgandole tratamiento como efecto de las
obligaciones y, particularmente, en las “indemnizaciones de dafios y petjuicios que resulten de la
falta de cumplimiento de la obligacién”. Dichas normas, establecen que los intereses vencidos de
capital pueden producir nuevos intereses, pero exclusivamente en virtud de demanda judicial o
por acuerdo de las partes, pero sefialando como restricciones que: 1) los intereses capitalizables
se encuentren vencidos durante, por lo menos, un afio, 2) que la demanda judicial o acuerdo
fuera realizado posteriormente al vencimiento de los intereses capitalizables; 3) en el caso de la
demanda judicial, los intereses no pueden devengarse desde el dia de su interposicion. La
jurisprudencia de Francia interpreté las restricciones, resolviendo que la capitalizaciéon de
intereses correspondiente a fracciones de afio podia hacerse, pero siempre que exista, a lo menos,
una anualidad vencida y que podia pactarse por adelantada la capitalizacién cuando los intereses

no pagados se capitalizaran, a lo menos, por una anualidad vencida.*®

B) Caracter de la institucion

Abordando este aspecto de forma sucinta, es posible identificar, en términos generales, dos
tendencias o corrientes respecto al caracter de la institucion juridica del anatocismo, aquella que

le identifica como indemnizatorio o reparatorio y otra que le asigna una naturaleza sancionadora.

97 Medina Crespo, Actualizacion valorista e intereses moratorios en la responsabilidad civil, Bosch, Barcelona, 2010, cfr. pags.
376-377.

%8 Medina Alcoz, op. cit., cfr. p. 5.

9 En Vidal, “La capitalizacién de intereses”, en Revista de la Facnltad de Derecho: PUCP, N° 26, 1968, cft. pags. 83-84.
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El primer punto de vista estima, a partir de la comprensiéon de que el interés es reparacion
port el préstamo del dinero que no pudo ser utilizado por el acreedor a otro negocio juridico, que
resulta justo que los intereses devengados generen nuevos intereses. Profundizando, refieren que
el deudor que no paga en el tiempo acordado los intereses simples causa un perjuicio al acreedor,

quien podtia utilizatlos en usos propios.*®

Asi, la capitalizacion de intereses no pretenderia sancionar o castigar al deudor que ha
incumplido en el pago de intereses, sino que indemnizar el perjuicio o dafio sufrido por el
acreedor, quien habria sido privado de sus intereses, por lo que se configurarfa un lucro cesante

que debe ser compensado.’®*

Por otro lado, quienes asighan un caracter sancionatorio al anatocismo, expresan que
consistiendo aquella institucioén juridica en pagar unos nuevos intereses por haber incumplido la
obligacién de pagar los intereses vencidos y exigibles, resulta ser una herramienta carente de
causa, toda vez que excede de una hipotética finalidad indemnizatoria pasando a convertirse en
un mecanismo sancionador y desproporcionado que significa un crecimiento exponencial de los

montos adeudados.1%?

Precisando lo anterior, Pineda sostiene, en referencia al contrato de préstamo, que el
anatocismo significa el devengo de interés sobre algo que el prestamista no da — a diferencia del
interés simple que compensa al prestamista la entrega de capital - y que, en consecuencia, no hay

causa que justifique que el incumplimiento en el pago de los intereses genere nuevos intereses.**®

En la presente investigacion, realizando toma de postura entre ambas tesis, se adhiere a
aquella que identifica un caracter sancionador en el anatocismo, puesto que evidentemente el fin
indemnizatorio se ve excedido al momento en que el anatocismo significa no solo un
crecimiento, sino que uno de caracter exponencial al monto de deuda existente. Ademas, no se
logra apreciar el motivo o justo titulo que otorgue racionalidad y justicia al crecimiento
exponencial de la cantidad adeudada, cuestién ya identificada hace siglos por Ulpiano, quien

sostenfa que la capitalizacion de intereses acusa un “computatio ilicita”. 104

100 Ver Viltes et al., “Anatocismo: pasado, presente y futuro de una instituciéon siempre en la lupa. Su mirada desde el
Detecho Mercantil”, en Cuadernos Universitarios, N° 11, 2018, cfr. pags. 73-74.

101 Medina Alcoz, op. cit., cfr. p. 15.

102 fdem, cft. p. 14.

103 Pineda, “El anatocismo, una vieja y nefasta practica financiera muy actual”, en Revista de la Abogacia Espariola
Derecho y Sociedad, N° 39, 2000, cfr. pags. 53-54

104 Murillo, op. cit., cfr. p. 505.
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C) Derecho comparado: regulaciéon en el extranjero

En parrafos superiores, particularmente en referencia a la historia de la institucién en
comento, se ha sefialado que el Codigo civil francés de 1804 marcé un quiebre en la forma de
regular el anatocismo, significando una apertura hacia la licitud en diversos ordenamientos

juridicos.

En primer lugar, la legislacion espafiola, particularmente el articulo 1.109 del Cédigo civil,
admite el anatocismo, tenga su origen en la ley o en la convencién de las partes. El anatocismo
legal opera cuando se reclame judicialmente la deuda y los intereses se encuentren vencidos, no
existe requisito o exigencia referida a un plazo minimo de vencimiento de los intereses. Sobre el
anatocismo convencional, la doctrina civil espafiola considera que el articulo 1.109 del Cédigo
civil valida y otorga eficacia a aquel, permitiendo asi, tacitamente, que se devenguen intereses

sobre intereses a raiz de un acuerdo de las pares.

El articulo 1.154 del Cédigo civil francés, también permite el anatocismo legal, mediante
demanda judicial, y convencional. En forma de requisitos, para ambos casos, se exige que los
intereses sean debidos por un tiempo igual o superior a un afno y que los intereses se encuentren
vencidos. De todas formas, existen excepciones en que no se consideran los requisitos aplicados
al anatocismo, como: a) las deudas cuyo tnico objeto consiste en un pago periddico, b) las
anualidades adeudadas al Crédit Foncier devengan intereses de pleno derecho, sin necesidad de
mora y c) los intereses correspondientes a los depositantes de la Caja Nacional de Ahorro, que se
agregan al capital el dia 31 de diciembre de cada afio y de pleno derecho empiezan a devengar
intereses, sea cual fuera la fecha del depdsito. Hay que consignar que la jurisprudencia
uniformemente ha resuelto que las cuentas corrientes no se sujetan a las reglas generales del
anatocismo sefialadas, permitiendo la capitalizacién de intereses realizada en cuenta corriente, sea

cual fuera el intervalo en que se realice.

En Italia, el articulo 1283 del Cédigo civil de 1942 (antiguo articulo 1232 del Codigo de
1865), exige que los intereses sean debidos, al menos, por un periodo de seis meses, asi como la

existencia de demanda judicial o acuerdo de las partes posterior al vencimiento.

En seguida, el articulo 560 del Codigo portugués de 1966, establece, en su numeral 1°, la
licitud del anatocismo convencional posterior a la fecha de vencimiento y del anatocismo legal, a
partir de la notificacién judicial al deudor. Sin embargo, segun el numeral 2°, para que opere la

capitalizacion de intereses se exige que se trate de intereses debidos por un periodo minimo de
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un afio. Dichas limitaciones y requisitos para la aplicacion del anatocismo, no se consideraran si

resultan contrarios a las reglas o usos particulares del comercio.

En la misma linea, el Cdédigo civil griego de 1940, en su articulo 296, permite el
anatocismo convencional, posterior al vencimiento, y el anatocismo legal, de ser reclamados los
intereses mediante accion judicial, estipulando que, para ambos casos, ha de tratarse de intereses

debidos, al menos, por un afio completo.

En el ordenamiento juridico aleman, particularmente el § 248 del BGB, el anatocismo
legal permanece prohibido, mientras que el anatocismo convencional se permite siempre que el

pacto de intereses de intereses sea posterior al vencimiento de los intereses devengados.

En la misma linea, el Cédigo suizo de las obligaciones, en su articulo 314.3, que consagra
reglas relativas a los intereses a proposito de los contratos de préstamo de consumo, también
prohibe el pacto previo de anatocismo, con la existencia de una excepcion establecida para

operaciones bancarias.

El Cédigo civil de Paises Bajos, reformado en 1992, regula el anatocismo en su articulo
119.2 del libro 6 en forma bastante permisiva, al establecer que, al finalizar cada afio, los intereses
vencidos y no pagados se acumulan al capital para generar nuevos intereses, es decir, establece un

anatocismo legal automatico, sin necesidad de existir un requerimiento judicial o extrajudicial.

En Argentina, el articulo 623 del Cédigo civil argentino permite el anatocismo legal,
cuando se haya liquidado judicialmente la deuda, y convencional, en circunstancias que se haya
pactado expresamente, sea en forma previa o posterior a que los intereses se hayan devengado o,
incluso, previamente al vencimiento de la obligacién. Destacar que la legislaciéon argentina no
prevé una periodicidad determinada de capitalizaciéon, quedando librado al acuerdo de las partes

su definicién.

En el mismo continente, Colombia presenta una permision relativa del anatocismo,
prohibiendo su existencia en materia civil pero permitiendo su aplicacion condicional en
operaciones comerciales. Asi, el articulo 2.235 del Cédigo civil colombiano, regulando el contrato
de mutuo, prohibe estipular intereses de intereses. En cambio, el Codigo de comercio, en su
articulo 8806, permite la capitalizaciéon de intereses por demanda judicial del acreedor y por
acuerdo entre las partes, en ambos casos, con dos condiciones: que se trate de intereses vencidos

y que los intereses sean debidos, a lo menos, por un afo. De todas formas, se interpreta que
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cuando la ley ordena calcular tasas efectivas de interés se ha autorizado implicitamente el

anatocismo, en razoén de que la tasa efectiva supone el calculo de interés compuesto.

Por dltimo, inmerso en el common law, en el derecho inglés el pago de los intereses se
encuentra regulado por la ley y por sendas interpretaciones judiciales. En primer lugar, en 1934,
la Law Reform (Miscellaneous Provisions) Act determiné que en todos los procedimientos en
que se reclamara una deuda o indemnizacion el 6rgano jurisdiccional podria, de considerarlo
pertinente, mandatar el pago de intereses, con la excepcion de que los intereses de los intereses
estaban prohibidos. Sin embargo, la prohibicion legal del anatocismo presenta cuatro
excepciones que si permiten su aplicacién. Dos fueron consagradas por la sentencia del caso
London, Chatman y Dover Railwat Co. v. South Eastern Railway Co. (1983), en que la House of
Lords reconocié que el interés compuesto puede ser pagado 1) si asi lo han pactado las partes en
el contrato o 2) si en el curso de las negociaciones o por los usos del comercio se ha creado una
clausula implicita en virtud de la cual debe abonarse dicho interés. A su turno, la tercera se
relaciona con la obligacién de pagar el interés compuesto con base en la equidad, por ejemplo,
cuando una persona con un cargo de confianza, como un albacea o un fideicomisario, obtiene
indebidamente beneficios del dinero que administra. La cuarta ha sido aplicada en razén de que
en algunas circunstancias el demandante puede solicitar el pago del interés como “special
damages”, por lo que el interés compuesto ha de ser concedido si las partes contemplaron
expresamente que, en caso de incumplimiento contractual, el acreedor tendrfa que acudir a un

préstamo de dinero a interés compuesto.

D) Ordenamiento juridico chileno

La doctrina civil chilena, ha sefialado un concepto de anatocismo, el que sera utilizado en el

bl b
presente apartado, considerando que aquel “consiste en que los intereses vencidos y no pagados
al acreedor se capitalizan y devengan a su vez en intereses, o sea, se producen intereses de

intereses o se calculan intereses sobre intereses”.'”

Inmediatamente, precisemos que el anatocismo no ha de ser confundido con los
intereses penales, consistentes estos ultimos en la estipulaciéon de un aumento de la tasa de

interés en caso de que no se realice el pago en forma oportuna.m(’

105 En Barcia, Lecciones de Derecho civil chileno: de las fuentes de las obligaciones, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 2010, t
II, cfr. pags. 173-174. Ademis, el autor acompafia su concepto de anatocismo con un ejemplo pedagdgico que
permite aprehender de mejor forma el contenido de la institucion.

106 Ver Matus, op. cit., cfr. p. 23.
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Ahora bien, entrando en perspectiva historica, en forma previa a la publicacion de la ley
N° 18.010, de 1981, el Cédigo civil chileno contenia dos disposiciones relativas al anatocismo, a
saber: 1) el articulo 1559, regla o numeral 3°, que referido a la indemnizaciéon de petjuicio por la
mora de las obligaciones de pagar una cantidad de dinero disponia que los intereses atrasados no
producen intereses y; 2) el articulo 2210, a propdsito del contrato de mutuo, consagré que estaba

prohibido estipular intereses de intereses.

La primera norma, implicaba que en caso de incumplimientos no se aplicaba el
anatocismo de pleno derecho, pero esto no significa que estuviera prohibido estipularlo por las
partes. Mientras que la segunda, de forma clara, prohibia la estipulacién del anatocismo en el

caso de contratos de mutuo.

Sin embargo, en la doctrina civil convivian diversas posturas respecto a la potencial
aplicacion del articulo 2.210 y la prohibiciéon del anatocismo. Asi, para algunos autores, pese a
estar ubicada en la regulacién del contrato de mutuo, la prohibicién del anatocismo regia para
toda clase de convencion, siendo de caracter general. Pese a ello, la opinién mayoritaria, sostenia
que pese a resultar indiscutible que se habian agrupado las disposiciones acerca de los intereses
en la regulaciéon del mutuo, teniendo tales normas una aplicacion amplia, dado el caracter de
prohibicién del articulo 2.210, esta disposicion resulta de caracter especial y aplicacion
restringida, por lo que la prohibiciéon del anatocismo sélo regia en el contrato de mutuo, siendo

permitida su estipulacion en las demas convenciones.

Al mismo tiempo, el Codigo de Comercio aceptd el anatocismo con limitaciones, en sus

articulos 617 y 804, respecto de la cuenta corriente mercantil y el mutuo mercantil.

En el caso de las operaciones de crédito, regidas previamente por el Decreto Ley N°© 455,
su articulo 16 prohibifa expresamente el pacto de intereses sobre intereses, salvo por dos
excepciones, en que habfan de deberse intereses a lo menos por un afio completo: a) demanda

judicial, es decir, mora del deudor y; b) convenio especial.

Desde 1981, con la vigencia de la Ley N° 18.010 el panorama del anatocismo ha
cambiado radicalmente, toda vez que su articulo 28 ha derogado, entre otras disposiciones, al

articulo 2.210 del Cédigo Civil, por lo que ha eliminado la prohibicién del anatocismo.

Ademas, en la misma senda, el articulo 9 inciso primero de la Ley N° 18.010 ha dispuesto
que podra estipularse el pago de intereses sobre intereses, capitalizandolos, no en periodo

inferior a 30 dfas, en cada vencimiento o renovacioén, con lo que se ha aceptado expresamente el
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anatocismo. En complemento, el inciso tercero del articulo 9 consagra que los intereses
correspondientes a una operacién vencida que no hubieren sido pagados se incorporaran a ella, a
menos que expresamente se establezca lo contrario, regla opuesta a lo establecido en el articulo
1.559, toda vez que, ademas de permitirse el anatocismo, en el caso de las operaciones de crédito

esta institucion ha pasado a ser un elemento de la naturaleza de tales contratos.

A su turno, en resguardo del correcto desenvolvimiento del anatocismo, el inciso
segundo del articulo 9 establece que los intereses capitalizados con infraccion al inciso primero
del mismo articulo, seran considerados interés para todos los efectos legales, por lo que, en

consecuencia, si excedieran el maximo convencional, se rebajaran al interés corriente.

De aplicarse el anatocismo, al capitalizarse intereses atrasados, aquellos seran mayores
que los intereses originales. Diferencia que como se ha sefialado al inicio del presente acapite no
obedece a una modificacion en la tasa, sino a un aumento del capital sobre el que se calcula la
respectiva tasa de interés. Esto es importante, puesto que al no ser reformada la tasa de interés, si

aquella no era, al momento de ser pactada, usurera, no podra devenir en tal.

Distinto es el caso en que los intereses se capitalicen con infraccion a lo dispuesto en el
inciso primero del articulo 9, toda vez que aquéllos seran considerados intereses, no capital,
habiendo variado la tasa. Asi, pese a que la tasa de interés original no sea usurera, tomando en
consideracion los intereses capitalizados puede llegar a setlo y, por tanto, a aplicarse las sanciones

legales pertinentes.

En sintesis, desde 1981, con la vigencia de la Ley N° 18.010, la institucién del anatocismo
es permitida, de conformidad a lo dispuesto en su articulo 9, siendo incluso un elemento de la

naturaleza de las operaciones de crédito.

Ademas, al encontrarse permitido el anatocismo, de realizarse la capitalizacion de
intereses cumpliendo con la normativa vigente, es decir, el articulo 9 inciso primero de la Ley N°
18.010, resulta imposible que se configure el delito de usura en una operaciéon en que la tasa de
interés original no sea usurera, toda vez que al no existir modificaciones a la tasa de interés, esta
no podra devenir en usurera. Radicalmente diversa sera la hipétesis en que los intereses sean
capitalizados con infraccién al articulo 9 inciso primero, toda vez que al ser considerados
intereses para todos los efectos legales, existe una variaciéon de la tasa, por lo que una tasa de

interés que originalmente no era usurera, podria llegar a serlo.
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Finalmente, es importante sefialar que existen numerosos proyectos de ley presentados
en el Congreso Nacional con el objetivo de prohibir parcial o totalmente el anatocismo, boletines
4408-03 del 2006, 5677-05 del 2008, 7597-05 del 2011, 8007-03 del 2011, 13067-03, 13150-03 y

14059-03, los cuales se encuentran en estado de tramitaciéon o archivados.'%’

3. Conclusiones preliminares

Las operaciones de crédito de dinero en Chile se encuentran reguladas en la Ley N°
18.010, de 1981, que establece normas para las operaciones de crédito y otras obligaciones de

dinero que indica.

Dicho cuerpo normativo, contiene un reconocimiento explicito a la relacion que su
contenido presenta con el articulo 472 del Cédigo Penal, al mencionar expresamente dicha

norma entre las potenciales sanciones por infringir lo dispuesto en la ley.

En concrecién del punto anterior, y en conexiéon con el tipo de lo injusto del delito de
usura, establecido en el articulo 472 del Cédigo Penal, la Ley N° 18.010 viene a precisar y definir
la parte final del elemento normativo del delito de usura, “a un interés que exceda del maximo que la
ley permite estipular”, al establecer y definir el interés maximo convencional, es decir, el limite de

interés que se permite pactar en operaciones de crédito de dinero.

Particularmente, el articulo 6 de la Ley N° 18.010 establece en una compleja formula, la
que sera desarrollada con ejemplos en el proximo capitulo, que el interés maximo convencional,
limite de interés, consiste en que no podra estipularse un interés que exceda el producto del
capital respectivo y la cifra mayor entre: 1) 1,5 veces la tasas de interés corriente que rija al
momento de la convencion, segun determine la Comisién para cada tipo de operacion de crédito
de dinero, y 2) la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencién incrementada en

2 puntos porcentuales anuales, ya sea que se pacte tasa fija o variable.

Pese a que aquella constituye la regla general, existen dos excepciones con hipotesis
precisas, ambas contenidas en el articulo 6 bis de la Ley N° 18.010, en que el interés maximo
convencional se determina de forma diversa, las cudles también seran tratadas a través de

ejemplos en el capitulo siguiente.

En primer lugar, respecto de aquellas operaciones de crédito de dinero denominadas en

moneda nacional no reajustable, por montos iguales o inferiores a 200 unidades de fomento, por

107 En Alvear, “El anatocismo: elementos para un debate”, en E/ Mercurio Legal, 24 de febrero de 2012.
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plazos mayores o iguales a noventa dias, y que no correspondan a aquellas exceptuadas por el
articulo 5°, no podra estipularse un interés cuya tasa exceda a la tasa de interés corriente que tija
al momento de la convencién para las operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda
nacional no reajustable por montos mayores a 200 e inferiores a 5.000 unidades de fomento y
por plazos mayores o iguales a noventa dias, incrementada en un término aditivo cuyo valor sera
de: 1) 14 puntos porcentuales sobre base anual, en las operaciones superiores a 50 unidades de
fomento o; 2) 21 puntos porcentuales sobre base anual, en aquellas operaciones por montos

iguales o inferiores a 50 unidades de fomento.

Mientras que, en cuanto segunda excepcion, en las operaciones de crédito de dinero cuyo
mecanismo de pago consista en la deduccion de las respectivas cuotas o del capital, mas los
reajustes e intereses que correspondan en su caso, directamente de la pensién que tenga derecho
a percibir el deudor, el interés maximo convencional que podra estipularse sera la tasa de interés
corriente para operaciones en moneda nacional no reajustable por montos mayores a 200 e
inferiores a 5.000 unidades de fomento y por plazos iguales o mayores a noventa dias,
incrementada en 7 puntos porcentuales sobre base anual. Deberan sujetarse a lo dispuesto
aquellas operaciones cuyo pago sea realizado mediante deducciones efectuadas al amparo de lo
prescrito por la ley N° 18.833 y aquellas cuyo origen sea meramente convencional, ya sea: 1) por
existir entre la entidad pagadora de pension y la entidad otorgante de crédito un convenio para
efectuar las referidas deducciones y siempre que el descuento haya sido autorizado por el
pensionado, y 2) por ser la misma entidad pagadora de pensién la que actia en calidad de

acreedor en la respectiva operacion de crédito de dinero.

Acerca del anatocismo, resulta claro que desde el surgimiento del Cédigo civil francés de
1804, cuerpo normativo que signific6 un quiebre con la tradiciéon juridica previa, aquel ha
influenciado en gran cantidad de ordenamientos juridicos de occidente, siendo una constante la

licitud de la institucién juridica en comento.

Desde la publicacion de la Ley N° 18.010, de 1981, dicha institucién es permitida en
Chile, habiendo derogado las normas juridicas que prohibfan su estipulaciéon. Incluso,

actualmente, el anatocismo es un elemento de la naturaleza de las operaciones de crédito.

Sobre una eventual relacion del anatocismo con el tipo de lo injusto del delito de usura,
sefialar que de realizarse la capitalizaciéon de intereses cumpliendo con las reglas establecidas en el
articulo 9 inciso primero de la Ley N° 18.010, no resulta posible que se configure el delito de

usura en una operacion de crédito en que la tasa de interés original no sea usurera, en virtud de
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que al no existir cambios en la tasa de interés, sino que sélo un aumento del capital sobre el que

se calcula la respectiva tasa, esta no podra devenir en usura.

Una hipétesis diversa se presenta en el caso de que los intereses sean capitalizados con
infraccién al articulo 9 inciso primero, toda vez que, por mandato del inciso segundo del mismo
articulo, al ser considerados intereses para todos los efectos legales, existe una variacién de la

tasa, por lo que una tasa de interés que originalmente no era usurera, podria llegar a serlo.
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Capitulo III: La realidad econémico-social chilena y el rendimiento de la tasa de interés
maximo convencional

1. Endeudamiento y crédito en Chile

Los datos y cifras indican, como se comprobard mas adelante, que el fenémeno del
endeudamiento en las familias chilenas no se asocia exclusiva ni principalmente a meras
conductas econémicas irresponsables o a la ocurrencia de accidentes vitales'®. Pese a ser
imposible negar el impacto que ambas cuestiones tienen en el tema, hay que consignar que en
pos de su consideracién se suelen ignorar las motivaciones y usos que la mayoria de chilenos

asigna al crédito en una realidad de incertidumbre econémica y precariedad.*®®

Es significante que el uso y abuso del crédito no responda exclusivamente al favorecimiento
del acceso a bienes de consumo suntuarios o a la resolucién de los mencionados accidentes de
vida, sino que es utilizado por amplias franjas de la poblacién como una extension salarial que les

permite enfrentar el costo de la vida.'101?

Lo anterior engarza directamente con lo sostenido por Duran y Kremerman, quienes han
denunciado el considerable “atraso salarial” chileno, concretizado en que, al 2020, el 50% de los
trabajadores ganaba menos de $420.000 pesos liquidos mensuales, el 69,4% menos de $635.000 y
el 79,6% menos de 850.000.12

Esto dltimo evidentemente vuelve insoportable el costo de la vida, toda vez que segun
estudios recientes el gasto promedio mensual del hogar chileno corresponde a $1.121.925, siendo
los mayores gastos correspondientes a alimentacion, transporte y vivienda o gastos en servicios

basicos.1t3

108 Accidentes vitales que son encasillados como causas del sobreendeudamiento pasivo por Bozzo,
“Sobreendeudamiento del consumidor en Chile: una revisién a la luz del derecho europeo”, en Revista de Derecho
(V aldivia), Vol. XXXIII, N° 1, 2020, cfr. pags. 164-165.

109 Cuestion expresada claramente en Pérez-Roa, “Consumo, endeudamiento y cultura doméstica”, en Araujo
(editora), Hilos tensados: para leer el octubre chileno, Editorial USACH, Santiago, 2019, cfr. p. 96. Para la autora,
accidentes de vida son, por ejemplo: desempleo, problemas de salud o divorcio.

110 Ibidem, cfr. p. 97.

11 Por aquello, se argumenta que la variable “endeudamiento” ha de ser incorporado en los estudios y mediciones
de la pobreza en Chile, ver IdeaPais, Endendamiento y pobreza en Chile, Chile, 2014, cfr. p. 5.

112 Cifras y caracterizaciéon en Duran y Kremerman, “Los verdaderos sueldos de Chile”, en Estudios de la Fundacion
SOL, Santiago, 2021, cfr. pags. 5-8. Pese a que los datos ya son preocupantes, aquellos se ven amortiguados por la
pérdida de miles de empleos, con bajos salarios, que signific6 la pandemia del COVID-19.

113 Pérez-Roa, op. cit., cfr. p. 99.
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A diferencia de lo que se suele afirmar, la deuda viene a ser utilizada como un mecanismo
para mantener unas condiciones minimas de vida, no para la adquisicién desenfrenada de bienes
suntuarios. As ratifica el que las personas endeudadas por consumo o pago de deudas previas

pertenezcan a los hogares de menores ingresos y mayor riesgo de desempleo.**

Ademas, debe ser destacado que los problemas relativos a deudas, segun han documentado
expertos, afectan otras variables de la vida humana, como el bienestar psicologico de los

individuos o el rendimiento laboral.'1®

Por su importancia en la caracterizacion del fendémeno del endeudamiento, resultan
ineludibles las reflexiones de Gonzalez, quien ha identificado que el endeudamiento en Chile
constituye una forma particular de gobernar las conductas de las personas, forma que ha
denominado “gubernamentalidad financiera”. Dicho mecanismo se expresa en tres ideas: 1) las
finanzas sirven como una politica publica mediante la cual se ocultan y postergan potenciales
conflictos distributivos, 2) las finanzas son utilizadas para “crear” sujetos econdémicamente
viables de hogares de escasos ingresos, para lo cual se clasifican y organizan sus vidas y 3) el
manejo de las relaciones sociales de deuda se ha convertido en un elemento central de la

gobernabilidad democratica.**

A continuacion, para fundamentar y profundizar el razonamiento expresado en los parrafos
anteriores, se abordaran dos aspectos relevantes: a) el sistema institucional del crédito en Chile y

b) la realidad econémica de los chilenos.

A) Sistema institucional del crédito en Chile

Una caracteristica fundamental del sistema institucional crediticio en Chile es su
diversidad,*!’ sea en su faceta interna o externa. Sobre su faceta interna, se hace referencia a la
oferta de productos del crédito: tarjetas, créditos de consumo o ventas a plazo se inscriben en un

amplio abanico de opciones. Mientras que por faceta externa se comprende a las instituciones

114 En Madeira, “Motivaciones del endeudamiento en las familias chilenas”, en Economia Chilena, Vol. 18, N° 1, 2015,
cfr. p. 96.

115 Ver Miranda, Montero y Talbot-Wright, “Comparacion social y decisiones de endeudamiento: evidencia para
Chile”, en Estudios de Finanzas Publicas de la Direccién de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, Santiago,
2020, cfr. p 4.

116 En Gonzalez, “Crédito, deuda y gubernamentalidad financiera en Chile”, en Revista Mexicana de Sociologia 80, N° 4,
México, cfr. pags. 881-902.

17 Ver Virot, Factores que influyen en el endendamiento por tarjetas de crédito en Casas Comerciales y default, Tesis para optar al
grado de Magister en Finanzas, Universidad de Chile, Santiago, 2014, cfr. p. 1.
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que otorgan crédito, es decir, bancos, cooperativas de ahorro y crédito, cajas de compensacion o

tiendas del “retail”.

Profundizando un aspecto de aquella diversidad, en los siguientes parrafos se mencionarin y

explicaran los aspectos centrales de las principales instituciones oferentes de crédito en Chile.

8

b

Primero, se ubican las entidades tradicionales del mercado crediticio, los bancos!!
instituciones que segun el articulo 40 de la Ley General de Bancos, son “foda sociedad andnima
especial que, antorizada en la forma prescrita por esta Ley y con sujecion a la misma, se dedique a captar o recibir
en forma habitual dinero o fondos del priblico, con el objeto de darlos en préstamo, descontar documentos, realizar
inversiones, proceder a la intermediacion financiera, hacer rentar estos dineros y, en general, realizar toda otra

operacion que la ley le permita”.

Dichas instituciones pueden ser clasificadas en: a) bancos establecidos en Chile, b) sucursales
de bancos extranjeros y ¢) bancos estatales. Al primer grupo pertenecen 13 bancos, al segundo 4,

mientras que el tercero se compone tnicamente por el Banco Estado.

Una de las caracteristicas del sector bancario en Chile es su creciente tendencia a la
concentracion, cuestiéon que se concretiza en la intensa disminucién que ha tenido la cantidad de
entidades bancarias desde la dictadura al dia de hoy. Asi, mientras hoy existen 18 bancos

operando en Chile, en 1980 habia 55, en 1990 existian 40 y en 2003 constaban 26.1

En segundo lugar, estan las cooperativas de ahorro y crédito, las cuales se declaran
instituciones sin fines de lucro, que tienen por objeto la ayuda mutua entre socios, donde estos
ultimos tienen iguales derechos y obligaciones, su finalidad principal es recibir ahorros y entregar
préstamos a sus socios. Se comenta que la principal ventaja de las cooperativas de ahorro y
crédito, desde una perspectiva empresarial, es que el pago de los créditos puede ser descontado

del sueldo de los trabajadores, evitando asf riesgos de impago e incumplimiento.?

En tercer término, las cajas de compensacién de asignacion familiar también integran las
instituciones del sistema crediticio chileno, siendo corporaciones de derecho privado, con

patrimonio propio y sin fines de lucro. Su objetivo es administrar prestaciones de seguridad

118 Se omiten las comunmente asociadas a los bancos: “financieras”, instituciones similares a los primeros pero con
un giro mas limitado, focalizadas en ofrecer créditos de consumo a los sectores altos y medios, en razén de que
aquellas fueron compradas y absorbidas por los bancos durante los dltimos afios del siglo pasado, dejando de existir.
119 En Gutiérrez, Vvir con dendas en Chile, Memoria para optar al grado de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales,
Universidad de Chile, Santiago, 2018, cfr. p.34.

120 Ver Zahler, “Bancarizacion privada en Chile”, en Serie: financiamiento del desarrollo, CEPAL, Santiago, 2008, cfr. p.
35.
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social, en perspectiva del desarrollo y bienestar de las familias de trabajadores y pensionados.
Entre sus servicios, otorgan crédito, consistente en préstamos de dinero para cubrir necesidades
de sus afiliados en vivienda, trabajo, educacién, salud, recreacion, entre otras. Presentan una
ventaja similar a las cooperativas de ahorro y crédito, en razén de que pueden cobrar mediante el
descuento del sueldo de los trabajadores y la pensiéon de los pensionados, es decir, operar el

descuento por planilla.*?*

En cuarto lugar, estain las empresas del “retail” y las tiendas comerciales en general,
integradas en Chile, por ejemplo, por supermercados, multitiendas, e incluso, farmacias y
zapaterfas. Todas ellas, pese a ser empresas dedicadas a la comercializacion de productos al
consumidor, en paralelo, han desarrollado un area de crédito y finanzas, expresada, con mayor

intensidad, en la emisién de tarjetas de crédito, los créditos de consumo y las ventas a plazo.'??

Acerca de las tarjetas de crédito, mecanismo de acceso al crédito de mayor masividad y
cobertura, las pertenecientes a dichas tiendas comerciales suelen ser utilizadas como un medio
comercial, al ofrecer promociones mediante la compra con su tarjeta y como forma de
fidelizacion vy afiliacion, al permitir acceder a la acumulacién de puntos canjeables con la compra

de productos.'®

Mientras que, respecto a los créditos de consumo, las casas comerciales suelen captar clientes
mediante aquellos, aprovechando la ventaja de combinar ventas con el negocio financiero,
circunstancia que durante algin tiempo les permitié operar sin regulacién especifica en su area
crediticia y usar la estrategia comercial para comercializacion de crédito, reduciendo intensamente

el costo de sus operaciones.***

Ademas, en razéon de que la oferta de crédito de las tiendas comerciales esta asociada a
compras en la misma tienda, se produce un positivo efecto en las ventas de las casas que ofrecen
crédito, lo que ligado a la informacién obtenida del comportamiento crediticio de sus
consumidores les permite realizar una detallada evaluacion del riesgo, establecer promociones y

determinar precios en virtud de aquello. En la misma linea, la posibilidad de optar a créditos por

121 [dem.
122 fdem.
123 Ibidem, cfr. p. 28.
124 Tbidem, cft. p. 20.
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el monto exacto de compra y el ahorro de costos de transacciéon adicional genera que el

financiamiento con la propia casa comercial sea mas eficiente.'?®

Las tiendas comerciales fueron capaces de incorporar al crédito a nuevos segmentos que se
encontraban marginados de la banca tradicional, adquiriendo posicién en aquellos con productos
que, si bien no son sustitutos de los bancarios, tienen distintas condiciones, precios e
intensidades, lo que implica que tengan asociada diferentes decisiones de consumo y

planificacion de deuda.'?®

Pese a que las instituciones mencionadas son las principales fuentes de acceso al crédito,
es pertinente mencionar que en el sistema formal del crédito también se encuentra la Direccion
de Crédito Prendario (DICREP), entidad encargada de otorgar préstamos en dinero con garantia

sobre prendas.

Revisadas ya las distintas instituciones que ofrecen crédito en Chile, es importante
destacar que la relacién de personas endeudadas con la banca crece en funcién del ingreso, a
mayor ingreso mas endeudamiento con la banca, mientras que la relacion de personas
endeudadas con el “retail” decrece con el ingreso, a menor ingreso mas endeudamiento con el
retail, es decir, las familias mas pobres se endeudan con el retail. Se estima que aquello se debe a
que el “retail” se caracteriza por entregar crédito sin mayores exigencias salariales, pero

traspasando el riesgo de la operacion a los deudores mediante altas tasas de interés.

Finalmente, sefialar que fuera del sistema institucional del crédito, existen los llamados
“prestamistas informales o irregulares”, instituciones e individuos que inescrupulosamente, y al
margen de toda regulaciéon legal, entregan crédito a altas tasas de interés, comunmente, de

caracter usureras.

B) La realidad econémica de los chilenos.

Segin la dltima Encuesta Financiera de Hogares, realizada en ano 2017, instrumento
fundamental para conocer la realidad econémica de los chilenos, en referencia al porcentaje de

tenencia de deuda de los hogares chilenos, el 66% de las familias declara tener deudas, siendo las

125 Ver Montero y Tarzijan, “El éxito de las casas comerciales en Chile: sregulacién o buena gestion?, en Documentos
de trabajo del Banco Central de Chile, N° 565, Santiago, 2010, cfr. p. 26.

126Ver Marambio, Bancarizacion, crédito_y endendamiento en los sectores medios chilenos: tdcticas de acceso, diferenciacion social y el
espejismo de la movilidad, Tesis para optar al grado de Magister en Ciencias Sociales con mencién en Sociologia de la
Modernizacién, Universidad de Chile, Santiago, 2011, cfr. p. 90.
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deudas de consumo las de mayor tenencia, con un 55%, seguidas por las deudas hipotecarias,

correspondientes al 21%.%%7

Dentro del 55% correspondiente a las deudas de consumo, el subtipo con mayor tenencia
corresponde a las deudas con casas comerciales, las cuales ascienden al 37%, por encima del 29%

marcado por las deudas bancarias.'?®

Respecto a las deudas de tarjetas de créditos, bancarias y de casas comerciales, y de las lineas
de crédito, las motivaciones principales para el consumo son: la compra de articulos durables
para el hogar, la comprar de vestuario y la compra de mercaderfa y otros articulos no durables,

con un 28%, 17% y 15% cada uno.*?®

Otras conclusiones relevantes son las entregadas por el Informe de Endeudamiento 2020,
instrumento que expresa, detallando instituciones y productor, que, primero, el numero de
deudores exclusivos de emisores de tarjetas no bancarias correspondia, a junio del 2020, a
244.279 personas, con una deuda mediana de $118.854 vy, segundo, que respecto a las

cooperativas de ahorro y crédito dicho nimero correspondia a 102.000 persona en la misma

fecha.'®°

A su turno, en la Encuesta Nacional Bicentenario 2017 se establece que aproximadamente el
50% de los chilenos piensa que no podria obtener un crédito si lo solicitara, mientras que el
porcentaje aumenta a un 60% respecto de los mas pobres, circunstancia que los dejarfa fuera del

dinamismo de la economia de mercado imperante.’3!

Sobre las deudas financieras, el 70% de las familias expresa tener alguna. Manifestando el 5%,

del total, que sus deudas superan su capacidad de pago, mientras que un 29% expresa que logra

enfrentar aquellas, pero con mucho esfuerzo.'®?

Sobre el crédito, las formas mas comunes se encuentran en el crédito en tarjeta de crédito,

sea bancaria o de tienda comercial), crédito de consumo y crédito hipotecario, con un 45%, 28%

y 15% respectivamente.3

127 Ver Banco Central, Encuesta Financiera de Hogares 2017: principales resultados, Chile, 2018, cfr. p. 16.

128 Ibidem, cfr. p. 22.

129 Ibidem, cfr. p. 32.

130 En Comision para el Mercado Financiero, Informe de Endendamiento 2020, Chile, 2020, cfr. pags. 18-20.
131 En Universidad Catdlica y GfK Adimark, Encuesta Nacional Bicentenario, Chile, 2017, cfr. p 46.

132 Ibidem, cfr. p. 47.

133 Ibidem, cfr. pags. 48-49.
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Acerca de las deudas impagas de créditos personales en Chile, ha de sefialarse que en el
primer trimestre de 2021 existian 4.249.723 deudores morosos, correspondiendo el promedio de

deuda en mora a $2.005.059 pesos.’3*

Respecto a la participaciéon por el monto total de mora, el 59% correspondia a bancos, el
21% al retail y el restante 20% a otros servicios o actividades. Hay que consignar que de las
personas morosas el 94,4% son chilenas y 5,6% extranjeras, representado estas ultimas, a su vez,

al 18,6% de extranjeros residentes en Chile.'®

Finalmente, de particular interés resulta la situacion de los jévenes entre 18 y 29 afios,
segmento etario que segun los dltimos estudios realizados por el Instituto Nacional de la
Juventud (en adelante, INJUV) posee caracteristicas preocupantes respecto al endeudamiento y
el crédito, particularmente, considerando su calidad de grupo de riesgo en su comportamiento

financiero.3®

Al 2017, el 35% de los jovenes reconocia tener, a lo menos, una tarjeta de crédito. De aquel
porcentaje, el 72% expresaba haber solicitado aquellas acudiendo directamente a las oficinas de
un banco o institucion financiera, mientras que un 34% refiere que se las ofrecieron en el espacio

puiblico. 137

En tépico relacionado, el 45% de los jovenes decia tener alguna deuda, préstamo o crédito a
su nombre. Dentro de aquellas, el tipo de deuda mas frecuente se asocia a tarjetas de crédito de
casas comerciales con un 51%. En un indicador subjetivo, el 60% del segmento de jévenes que

posee deudas, créditos o préstamos reconocia sentirse endeudado.*3®

Mientras que en 2020, el 37% del segmento en cuestiéon reconocié tener alguna tarjeta de
crédito. En dicha ocasion, el 22,8% declaré tener deudas con tarjetas de crédito de casas

comerciales o instituciones no financieras, un 20,1% con tarjetas de créditos bancarias, un 16, 2%

134 En Argtiello, Evolucion de la morosidad de la denda de las personas durante la pandemia, Biblioteca del Congreso Nacional,
Asesorfa Técnica Parlamentaria, Chile, 2021, cfr. pags. 3-6.

135 Ver Universidad San Sebastian y Equifax, XXXII Informe de Denda Morosa, Chile, 2021, cfr. pags. 16-22.

136 Calidad asignada en Centro de Politicas Publicas UC y Banco Santander, Evolucidn del comportamiento financieros de los
hogares en Chile: proyecto educacion financiera 2020, Chile, 2020, cfr. p. 42.

157 Aquellas cifras en Instituto Nacional de la Juventud, Endendamiento juvenil y educacion financiera de la poblacion joven,
Chile, 2017, cfr. pags. 18-19, 22-23 y 25.

138 Instituto Nacional de la Juventud, op. cit., cfr. pags. 22, 23 y 25.
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con parientes o amigos, un 10,5% con préstamos de consumo bancario y apenas un 4,7% con

préstamos de consumo en casas comerciales u otras instituciones no financieras.*3

2. La reforma introducida por la Ley 20.715 de 2013

La Ley N° 20.715 “Sobre Proteccién a Deudores de Créditos de Dinero”, promulgada el 10
de diciembre de 2013 y publicada el 13 de diciembre del mismo afio, no tiene su origen directo
en un unico proyecto de ley, sino que en tres diversos boletines presentados en un marco
temporal similar y acotado. Particularmente, dos de ellos propuestos por parlamentarios y uno

port el Presidente de la Republica.

Primero, los senadores Eugenio Tuma, Carlos Bianchi, Camilo Escalona, Juan Pablo Letelier
y Adolfo Zaldivar,'* el dia 31 de agosto de 2011 presentaron mocién contenida en Boletin N°
7.786-03, exclusivamente destinado a reformar el inciso cuarto del articulo 6 de la Ley 18.010, es

decir, la tasa de interés maximo convencional.

Sefialando que la unica manera de hacer sostenible a futuro la economia nacional es
generando un marco normativo acorde con los niveles actuales de desarrollo del pafs, no en
funciéon de los estandares de 1980. Agregan que las legislaciones modernas son regulaciones
justas, fundadas en que el derecho de propiedad y la libertad econémica encuentran limite en los
derechos de las personas, como es el derecho a un trato justo y equitativo. L.a mocién tendria
dicha finalidad, contribuir a establecer un marco de actuacion de la actividad privada que impida
el abuso originado en las asimetrias econémicas y juridicas que sufren usuarios del mercado

financiero y, particularmente, crediticio.***

En la misma fecha, los senadores Francisco Chahuan y Baldo Prokurica propusieron mocion
contenida en Boletin N° 7.890-03, con el mismo fin que aquel seflalado en parrafo

inmediatamente superior.!42

Son claros en expresar que no les parece razonable aceptar una usura legalizada, mas aun
cuando en lo que a contratos con instituciones bancarias o crediticias se refiere, los cuales son

meros contratos de adhesion caracterizados por la desigualdad entre los actores, el postulante al

139 Instituto Nacional de la Juventud, Endendamiento juvenil y educacion financiera, Chile, 2020, cfr. pags. 11y 19.

140 En su mayotfa, con excepcion del senador Bianchi (independiente), integrantes de la extinta coaliciéon opositora al
primer gobierno del Presidente de la Republica Sebastian Pifiera: Concertacion de Partidos por la Democracia.

141 Ver Biblioteca del Congreso Nacional, “Historia de la Ley N°® 20.715: Primer Trdmite Constitucional: Senado”, Chile,
2015, cfr. p. 3.

142 Miembros de la entonces coalicién de partidos gobernante: Coalicién por el Cambio.
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crédito debe unilateralmente aceptar las reglas fijadas por las instituciones, sin capacidad de

modificacién. 3

Transcurridos algunos dias, con fecha 09 de septiembre de 2011, el Presidente de la
Republica Sebastian Pifiera ingresé Mensaje N° 184-359 contenido en Boletin N° 7.932-03,
destinado, segin sus palabras, a aumentar la proteccion de los deudores, para lo cual estableceria
diversas modificaciones a la Ley N° 18.010, entre aquellas a la tasa de interés maximo
convencional, al Cédigo Tributario, a la Ley N° 19.496 que “establece normas sobre Proteccion

de los Derechos de los Consumidores” y a la Ley General de Bancos.

El Ejecutivo es explicito en referir que el objetivo principal de la iniciativa era reducir la
magnitud maxima permitida para los intereses en créditos de hasta 200 UF a mas de 90 dias, lo
que, a su vez, buscaba evitar el cobro de tasas de interés mas altas de lo necesario y que se abuse
de la falta de preparacién y conocimientos financieros de los deudores de créditos, pero, al
mismo tiempo, cautelando no perjudicar el acceso al mercado formal del crédito. A modo
ejemplificador, agregan que los bullados casos de abusos y cobros excesivos como los de

Eurolatina y Ia Polar seran erradicados y no se volveran a repetir.*#

Precisando las materias comprendidas por aquellas modificaciones, el proyecto de ley
consideraba ampliar el alcance de la Ley N° 18.010, ampliar la cobertura de fiscalizacién para el
cumplimiento de la mencionada ley, multas a los incumplimientos en materia de intereses,
sanciones por incumplimientos de las obligaciones en materia de informacién, aumento en la
frecuencia de calculo de la Tasa de Interés Corriente y Tasa Maxima Convencional, publicidad de
la Tasa de Interés Corriente y Tasa Maxima Convencional, nueva regulacion de la determinacion
del interés maximo convencional, determinacion de intereses maximos convencionales a los
créditos menores con precios mas elevados, facultades de la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras respecto a la determinacion de las tasas de interés corriente, prepagos

de deudas, , acotacion de los gastos de cobranza establecidos en la Ley N° 19.496. 14

Resulta sintomatico que tanto la oposicion como el oficialismo hayan presentado sendos
proyectos para reformar la tasa de interés maximo convencional, siendo posible dilucidar la
existencia de un consenso generalizado, aunque no absoluto, respecto a la necesidad de cambios

en la materia.

143 Biblioteca del Congreso Nacional, op. cit., cft. p. 5.
144 Ibidem, cfr. p. 6.
145 Tbidem, cfr. pags. 14-16,
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Al poco tiempo, tras, en 18 de octubre de 2011, aprobarse en general por el Senado los
proyectos contenidos en Boletin N° 7.786-03 y 7.932-03, se concreté un primer avance en la
unificacién de proyectos, al refundirse, con fecha 19 de octubre de 2011, ambos proyectos. Sobre
su refundicién, apoyo esta el senador Zaldivar, autor de uno de los proyectos, reconociendo que
el objeto de su propuesta era abrir la discusion en la materia y provocar al Ejecutivo a inmiscuirse

en la materia. 48

Recién el 30 de agosto de 2012, es decir, transcurridos aproximadamente 10 meses, se
unificaron completamente los proyectos, al refundirse los Boletines N° 7.786-03 y 7.932-03 con
el faltante Boletin N°® 7890-03. Lo antetior, se concretd luego de que este ultimo fuera aprobado

en general, con fecha 29 de agosto del mismo afio, por el Senado.**’

Los proyectos son concordantes al momento de exponer sus fundamentos y motivos,

mencionando principalmente 3 ideas fuerzas posibles de ser percibidas en todos ellos.

Asi, mencionan que el mercado crediticio chileno se encuentra sujeto a regulaciones que han
perdido su razonabilidad por consideracién del tiempo transcurrido desde su dictacién y del
desarrollo acontecido en la economia nacional desde aquel momento a la actualidad.
Particularmente, la regulacion del interés maximo convencional fue establecida 40 afos atras, en
momentos en que la economia chilena transitaba por incertidumbre, volatilidad y altas tasas de
inflacion. La realidad actual es distinta, existe divetsificacién de actores financieros, con nuevos
modelos de operaciéon y mas personas consideradas como sujetos potenciales de crédito, por lo
que el interés maximo convencional establecido en 1981 solo encarece el costo del crédito del

dinero, redundando las ganancias para las instituciones de crédito.'*®

Afaden, respecto al Derecho comparado, que la regulaciéon chilena es un caso aislado, por
cuanto ordenamientos juridicos como el francés (un tercio del interés corriente), brasilefio (12%)
y peruano (1, 5 veces el interés corriente) establecen tasas de interés maximo convencional

mucho miés bajas que la nacional.**

La tercera idea es la gran magnitud de la tasa de interés promedio en las operaciones de
crédito de pequefios montos, es decir, inferiores a 200 UF y a plazos superiores a 90 dfas, la cual

alcanzaba el 33%. Al mismo tiempo, la tasa maxima, no promedio, se ubicaba cercana al 50%

146 Ibidem, cfr. p. 39.

147 Ibidem, cfr. p. 67.

148 Por ejemplo, Ibidem, cfr. p. 21.
149 dem.
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anual. Lo descrito no es menor, toda vez que: a) durante el 2010 la categoria registrd
aproximadamente 7.500.000 operaciones y b) al 2007, el 53% de los hogares chilenos mantenia
deudas vigentes en la categorfa. Se agrega que los principales tipos de operacion incluidos en la
categorfa son los créditos girados contra tarjetas de crédito, créditos girados contra lineas de
créditos y los créditos en cuotas, en un solo mes representativo, como el periodo entre el 11 de
julio y el 12 de agosto de 2011, la categoria registré un flujo de operaciones por un monto de $
585 mil millones de pesos, contando solo las operaciones donde los acreedores fueron los

bancos.**

Acerca de la reforma de la tasa de interés maximo convencional, los tres proyectos de ley
contenfan diversas propuestas de regulacion, estableciendo distintos factores o magnitudes para
la determinacién del interés maximo convencional, para remplazar la antigua redacciéon del
articulo 6 inciso cuarto, la cual expresaba que: ‘%o puede estipularse un interés que exceda en mids de un
50% al corviente que rija al momento de la convencion, ya sea que se pacte tasa fija o variable. Este limite de

interés se denomina interés mdximo convencional’”.

En primer término, el Boletin N° 7.786-03 remplazaba al interés corriente por la Tasa de
Politica Monetaria del Banco Central de Chile como factor base de cuantificacion del interés
méximo convencional,’®' alterando al mismo tiempo la magnitud o intensidad de la operacion,
asi, proponia la siguiente redaccion: “No podrd estipularse un interés que exceda en tres veces la Tasa de
Politica Monetaria del Banco Central de Chile a la fecha de la convencidn. Este limite de interés se denomina

Interés Maxcimo Convencional anual.”>?

En segundo lugar, el Boletin N° 7.890-03 realizaba una modificacién similar, al establecer la
Tasa de Politica Monetaria del Banco Central de Chile como factor base, pero asignando una
menor magnitud a la operacion. La redaccion estipulaba: “Se probibe estipular un interés que exveda en
dos veces la tasa politica monetaria que fije el Banco Central al momento de la convencion respectiva. Este limite
de interés se denomina Interés Mdximo Convencional Annal’ *>

Tercero, el Boletin N° 7.932-03 proponia modificar parcialmente la formula general de

calculo del interés maximo convencional al afadir una hipotesis alternativa a la operacion

150 Asf se expone, en Ibidem, cfr. p. 8.

151 Ia Tasa de Politica Monetaria es el principal instrumento para lograr la meta de inflacién, concretamente, es una
tasa de interés de referencia para determinar el costo del dinero y otros precios financieros, en Banco Central,
Informe de Politica Monetaria: marzo 2021, Chile, 2021, cfr. p. 1.

152 Biblioteca del Congreso Nacional, op. cit., cft. p. 3.

153 Ibidem, cft. p. 5.
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tradicional y, en linea con su enfoque en los créditos de menor cantidad de dinero, afiadir un
nuevo articulo 6 bis aplicable a las operaciones de crédito en moneda nacional no reajustables
por montos iguales o inferiores a doscientas unidades de fomento, y por plazos mayores o
iguales a 90 dias, que no correspondan a aquellas exceptuadas en el articulo 5° de la Ley N°

18.010.1%

Concretamente, su redacciéon del inciso cuarto del articulo 6 establecia que “No podri
estipularse un interés que exceda el producto del capital respectivo y la cifra mayor entre 1,5 veces la tasa de interés
corviente que rija al momento de la convencion o del giro de fondos, segin determine la Superintendencia para cada
tipo de operacion de crédito de dinero, y la tasa de interés corviente que rija al momento de la convencion o al

momento del giro de fondos incrementada en dos puntos porcentuales annales’.

Mientras que su propuesta de nuevo articulo 6° bis consagraba que “Sin perjuicio de lo serialado
en el articulo anterior, para aquellas operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no
reajustable, por montos iguales o inferiores a doscientas unidades de fomento, y por plazos mayores o ignales a 90
dias, que no corvespondan a aquellas exceptuadas por el articulo 5°, no podra estipularse un interés que exceda el
producto del capital respectivo y la cifra menor entre 1,35 veces la tasa de interés corriente que rija al momento de
la convencion o del giro de fondos, y la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencidn o del giro de

Sfondos incrementada en 12 puntos porcentuales annales’.

Ahora bien, como se comprobara mas adelante, ninguna de aquellas propuestas fue
reproducida puramente en la redacciéon final de la ley. Particularmente, las propuestas de los
Boletines N° 7.786-03 y 7.890-03 acerca de la incorporacién de la Tasa de Politica Monetaria del
Banco Central de Chile no fueran acogidas, prefiriéndose, por el contrario, un modelo similar,

mas no idéntico, **°

al propuesto por el Ejecutivo en el Boletin 7.932-03, es decir, que mantiene
al interés corriente como factor base de cuantificacién y establece un régimen diferenciado para

las operaciones de crédito de cantidades menores de dinero.

Precisar, antes de entrar de lleno a exponer las transformaciones que y precisiones que
desarroll6 la reforma a la tasa de interés maximo convencional durante la discusién parlamentaria
acaecida, que esta tltima se vio atravesada por el eje “justicia versus acceso” del crédito, es decir,
la contradiccién principal al momento de establecer la profundidad de la reforma se dio entre la

busqueda de una participacion mas justa en el mercado de crédito, sin abusos o atropellos

154 Ibidem, cfr. pags. 16-17.
155 Pues el régimen definitivo acerca de la tasa de interés maximo convencional presentaba algunas diferencias y

cuestiones no tratadas por dicho proyecto de ley.
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econémicos, protegiendo con mayor fuerza a los deudores y la idea de no impedir el acceso

masivo al crédito,®®

circunstancia acontecida en Chile durante dicho momento histérico, que
significara una desbancarizaciéon de los usuarios de menos ingresos, lo que, a su vez, llevarfa a

engrosar las arcas y participaciones en el mercado informal o negro del crédito.®’

La tension sefialada se expresa puntualmente en las siguientes posiciones: a) bajar en gran
cantidad la tasa de interés maximo convencional ocasionarfa desbancarizacién, en virtud de que
aquello impediria el acceso al crédito a las personas de menos ingresos y b) una baja leve no
otorgarfa la suficiente proteccién de deudores y mantendria su injusta posicién en la relacion

crediticia.

Concretamente, durante las diversas etapas del proceso de formacion de la ley, se generaron
diversas propuestas y argumentos acerca de las actuales 3 férmulas para calcular la tasa de interés

maximo convencional sefialadas en el capitulo II de la presente investigacion.

En primer término, la regla general del nuevo articulo 6 de la Ley N° 18.010 tiene origen
directo en el proyecto de ley del Ejecutivo, contenido en Boletin N°® 7.932-03, reproduciendo

aquella propuesta en términos casi idénticos, salvo por pequefios detalles de caracter secundario.

Dicho proyecto de ley contenia la siguiente propuesta a su respecto: ““Reemplizase en el inciso
cuarto la frase “INo puede estipularse un interés que exceda en mas de un 50% al corriente que rija al momento de
la convencion” por la siguiente: No podrd estipularse un interés que exceda el producto del capital respectivo y la
ctfra mayor entre 1,5 veces la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencion o del giro de fondos,
segrin determine la Superintendencia para cada tipo de operacion de crédito de dinero, y la tasa de interés corriente
que rija al momento de la convencion o al momento del giro de fondos incrementada en dos puntos porcentuales

anuales””.

Es de observar que, pese a tener una redaccion diversa, la propuesta mantenia la vieja
férmula de multiplicar el interés corriente por 1,5, pero, al mismo tiempo, afiadfa una férmula

alternativa consistente en sumar 2 puntos porcentuales anuales al interés corriente. La

156 Finalmente, en pos de analizar y controlar el impacto de la reforma en el acceso al crédito, se establecié el articulo
octavo de las disposiciones transitorias, el cual disponfa que durante los tres primeros afios contados desde la
entrada en vigencia de la ley, la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras debia elaborar un informe
anual sobre los efectos de su aplicacién. El ultimo informe fue realizado en 2017, ver en Superintendencia de Bancos
e Instituciones Financieras, Tercer informe sobre los efectos de la aplicacion de la Ley N© 20.715: tasa mdxima convencional,
Chile, 2017.

157 Preocupacion constante a lo largo del proceso de formacion de la ley, observar, por ejemplo: Biblioteca del

Congreso Nacional, op. cit., cfr. pags. 6, 10, 52, 53 y 61.
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preferencia de una u otra de las alternativas dependerfa exclusivamente de cual operacion

resultara en una cifra mayor.

En justificaciéon de la férmula alternativa propuesta, el Ejecutivo sefalé que la medida
contribuirfa a aumentar la resistencia de los mercados del crédito en situaciones de crisis
econémica, particularmente en lo que respecta al acceso al crédito de las empresas medianas. La
argumentacion vertida, recibié un respaldo unanime del Banco Central de Chile y parlamentarios

de los diversos sectores politicos.'*®

Inmediatamente, durante el Primer Tramite Legislativo, la propuesta adquirié su actual
redaccion, cuestion posibilitada gracias a la critica técnica en contra de la expresion “giro de

fondos”, la cual seria eliminada.'®®

Segundo, si bien la actual férmula, del articulo 6° bis inciso primero, para aquellas
operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos
iguales o inferiores a 200 unidades de fomento, por plazos mayores o iguales a noventa dias, y
que no correspondan a aquellas exceptuadas por el articulo 5°, tiene su origen en el Boletin N°

7.932-03, su configuracion definitiva difiere en algunos aspectos de aquella propuesta inicial.

Asi, el proyecto del Ejecutivo expresaba que: “Sin perjuicio de lo seiialado en el articulo anterior,
para aquellas operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos iguales
0 inferiores a doscientas unidades de fomento, y por plazos mayores o iguales a 90 dias, que no correspondan a
aquellas exceptuadas por el articulo 5°, no podrd estipularse un interés que exceda el producto del capital
respectivo y la cifra menor entre 1,35 veces la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencion o del
giro de fondos, y la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencion o del giro de fondos incrementada

en 12 puntos porcentuales anuales”.

Tras aquello, durante el Primer Tramite Legislativo se propusieron multiples férmulas que
permitieran reducir la tasa de interés a quienes solicitaban créditos por montos iguales o
inferiores a 200 U.F. sin afectar el acceso formal y masivo a los mismos. Ante las distintas
formulaciones, se configuré un acuerdo entre las fuerzas politicas parlamentarias, optandose por

una propuesta de consenso, que CXPICSZIIZIZ

“Para aquellas operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos

zguales o inferiores a 200 unidades de fomento, y por plazos mayores o ignales a 90 dias, y que no correspondan a

158 Ibidem, cfr. pags. 13-14y 122.
159 Ibidem, cfr. pags. 141 y 162.

64



aquellas exceptuadas por el articulo 5°, no podrd estipularse un interés cuya tasa exceda a la tasa de interés
corviente que rija al momento de la convencion o del giro de fondos para las operaciones de crédito de dinero
denominadas en moneda nacional no reajustable por montos mayores a doscientas e inferiores a cinco mil unidades

de fomento y por plazos mayores o iguales a 90 dias, incrementada en un término aditivo cuyo valor serd de:
1) quince puntos porcentuales sobre base anual, en las operaciones superiores a cincuenta unidades de fomento;

#) el valor indicado en el acdpite (i) mas tres puntos porcentuales sobre base anual, en las operaciones por

montos ignales o inferiores a cincuenta unidades de fomento, y superiores a treinta unidades de fomento; y

ut) el valor indicado en el acapite (ii) mds dos puntos porcentuales sobre base anual, en aquellas operaciones

por montos iguales o inferiores a treinta unidades de fomento”*°

Mas adelante, en la Comisién de Economia se lleg6 a la redaccion definitiva del precepto,
pues se consigna aprobacién y preferencia por propuesta de mejora generada por el senador
Eugenio Tuma, quien propuso, recogiendo observaciones del Banco Central y parlamentarios,
contemplar s6lo dos subtramos, uno para operaciones por un monto de 0 a 50 U.F. y otro para
aquellas operaciones por montos superiores a 50 U.F. e iguales o inferiores a 200 U.F., y fijar el
nivel objetivo de los términos aditivos en 21 puntos porcentuales para operaciones por montos
iguales o inferiores a 50 U.F. y en 14 puntos tratandose de operaciones por montos superiores a

50 U.F.

A partir de aquella propuesta, el contenido del precepto quedd establecido definitivamente

en los siguientes términos:

“Para aquellas operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos
tguales o inferiores a 200 unidades de fomento, y por plazos mayores o ignales a 90 dias, y que no correspondan a
aquéllas exceptuadas por el articulo 5°, no podra estipularse un interés cuya tasa exceda a la tasa de interés
corriente que rija al momento de la convencion para las operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda
nacional no reajustable por montos mayores a doscientas e inferiores a cinco mil unidades de fomento y por plazos

mayores o ignales a 90 dias, incrementada en un término aditivo cuyo valor serd de:

7) catorce puntos porcentuales sobre base annal, en las operaciones superiores a cincuenta unidades de
Sfomento;
1) 7) veintiuin puntos porcentuales sobre base annal, en aquellas operaciones por montos ignales o

inferiores a cincuenta unidades de fomento. 7161

160 Thidem, cfr. pags. 93 y 94.
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Tercero, la férmula especial para aquellas operaciones de crédito de dinero cuyo mecanismo
de pago consista en la deducciéon de las respectivas cuotas o del capital, mas los reajustes e
intereses que correspondan en su caso, directamente de la pension que tenga derecho a percibir
el deudor, no era considerada en los proyectos de ley que dieron inicio a la tramitacién, siendo, a

su vez, totalmente ausente en el Primer Tramite Legislativo del proceso de formacién de la ley.

Serfa recién en el Segundo Tramite Legislativo, en la Camara de Diputados, cuando dicha
formula comenzarfa a ser discutida. La primera propuesta en tal sentido fue impulsada por los
diputados Eugenio Tuma y Fuad Chahin, durante la discusion particular en la Comision de
Economia, mediante indicacién que agregaba el interés que se permite cobrar para las
operaciones de créditos amparadas en convenio entre acreedor y entidad empleadora o pagadora
de pensiéon del deudor o que correspondan a determinados descuentos legales, la cual fue
aprobada por la mayorfa de la comision, siendo agregado al articulo 6 del proyecto de ley un

nuevo inciso, en los siguientes términos:

“Para las operaciones de crédito amparadas en un convenio entre el acreedor y la entidad empleadora o
pagadora de pension del deudor o que correspondan a un descuento legal a que refiere el inciso tercero del numeral
cuarto, del articulo primero contemplado en la presente Ley y que se efectrien al amparo de la ey 18.833, no
podrd estipularse un interés cuya tasa exceda a la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencion
para las operaciones de crédito de dinero denominadas en moneda nacional no reajustable por montos mayores a
doscientas e inferiores a cinco mil unidades de fomento y por plazos mayores o iguales a noventa dias, incrementada

en un término aditivo cuyo valor serd de:
a. 10 puntos en las operaciones otorgadas a trabajadores y

b. 5 puntos en las operaciones otorgadas a pensionados, montepiados o personas del sector pasivo en general.

Estos limites se mantendran sélo en la medida que dicho mecanismo de pago se encuentre en aplicacion.”.*®?

Argumentando tal indicacion, durante la discusion en sala, los diputados Joaquin Tuma y
Felipe Harboe sostuvieron que los créditos otorgados por las cajas de compensacion tienen un
riesgo bajo o, derechamente, no tienen riesgo, en razén de que a dichas instituciones se les ha

dado un tratamiento privilegiado y exclusivo consistente en el descuento por planilla, mecanismo

161 Ibidem, cft. p. 162.
162 En Biblioteca del Congreso Nacional, “Historia de la Ley N°® 20.715: Segundo Trimite Constitucional: Senado”, Chile,
2015, cfr. p. 31.
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que impide al deudor negarse al pago, puesto que se le descuenta de su planilla de

remuneraciones o de su pension las cuotas correspondientes.'®?

A continuacion, durante el Tercer Tramite Legislativo, en el Senado, la propuesta introducida
por la Camara de Diputados fue criticada, durante la Comisién de Economia, por diversos
actores, como el Ministerio de Hacienda, el senador Jovino Novoa, la Asociacién de Cajas de
Compensacion de Chile y agrupaciones de cooperativas por: a) contradecir la 16gica del proyecto
aprobado inicialmente por el Senado, al no distinguir segun tramos de operaciéon por monto, sino
que establecer una tasa especial segun la condicion del deudor, b) contradecir una supuesta logica
solidaria del sistema financiero, en el sentido de que la pérdida existe por personas que no pagan
es cubierta con altas tasas de interés y c) afectar los excedentes de las Cajas de Compensacion vy,
en consecuencia, disminuir los beneficios que se otorgan a los trabajadores y pensionados,

ademas de provocar la disminucién de las ofertas de créditos en las Cajas.*®*

Fue la ultima critica el factor que llevaria a que los senadores integrantes de la Comisién de
Economia rechazaran la indicacion propuesta en la Camara de Diputados, con el objetivo de que

aquella fuera discutida con mayor profundidad y razonabilidad en una futura Comision Mixta.

En la Comisiéon Mixta, correspondiente al Cuarto Tramite Legislativo, luego de contrastar
estadisticas y fundamentos de instituciones y expertos, se decidid, en primer lugar, que la férmula
especial s6lo hiciera referencia a las operaciones otorgadas a pensionados, montepiados o

personas del sector pasivo, dejando fuera a los trabajadores.'®®

Enseguida, se recibieron propuestas que contuvieran nuevas redacciones de la norma,

imponiéndose la formulada por el Subsecretario de Hacienda Julio Dittborn, la cual consagraba:

“En las operaciones de crédito de dinero cuyo mecanismo de pago consista en la deduccion de las respectivas
cuotas o del capital, mdis los reajustes e intereses que correspondan en su caso, directamente de la pension que tenga
derecho a percibir el deudor, el interés mdximo convencional que podri estipularse serd la tasa de interés corriente
para operaciones en moneda nacional no reajustable por montos mayores a 200 e inferiores a 5.000 unidades de
Sfomento y por plazos iguales o mayores a 90 dias, incrementada en 7,5 puntos porcentuales sobre base anual.
Deberdn sujetarse a lo dispuesto en este inciso aquellas operaciones cuyo pago sea realizado mediante deducciones

¢fectuadas al amparo de lo prescrito por la ley N°18.833 y aquellas cuyo origen sea meramente convencional, ya

163 fdem, cft., pags. 96-97 y 102-104.

164 Ver Biblioteca del Congreso Nacional, “Historia de la Ley N° 20.715: Tercer Tramite Constitucional: Senado”, Chile,
2015, cfr. pags. 16-34.

165 En Biblioteca del Congreso Nacional, “Historia de la Ley N° 20.715: Cuarto Tramite Constitucional: Senado”, Chile,
2015, cfr. p. 36.
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sea: (i) por existir entre la entidad pagadora de pension y la entidad otorgante de crédito un convenio para efectuar
las referidas deducciones y siempre que el descuento haya sido antorizado por el pensionado; y (ii) por ser la misma
entidad pagadora de pension la que actia en calidad de acreedor en la respectiva operacion de crédito de

dinero.” 168

En forma inmediata, el senador Zaldivar propuso una modificaciéon respecto al incremento
de puntos porcentuales, consistente en remplazar el guarismo 7.5 por 7.0, la que fue aceptada por

la Comision, configurandose asi la redaccion definitiva del precepto.®’

Finalmente, es relevante sefialar que durante abril del presente afo, 2021, se promulgé la Ley
N° 21.314, la cual en su articulo 9 contenia pequefias modificaciones a la Ley N° 18.010. Entre
aquellas, aqui corresponde destacar las establecidas en los numerales 1, 2 y 3, puesto que inciden
formalmente, mas no en el fondo, sobre la redacciéon de los articulos 6 y 6 bis de la Ley N°

18.010.

Asi, los numerales 1° y 2° determinaron que se reemplazaran las expresiones

>
“Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras” y “Superintendencia” por “Comision
para el Mercado Financiero” y “Comision” respectivamente, todas las veces que aparecen en la
ley. Mientras que el numeral 3° agregd un inciso final al articulo 6, el cual consagra que: “No se

podrd cobrar intereses por sobre aquella parte de la denda que ya esté pagada’.

3. La tasa de interés maximo convencional: rendimiento y comparacion

El presente acapite es crucial, puesto que imbrica y se relaciona directamente con los
capitulos anteriores. Este, viene a concretizar el elemento normativo “a wun interés que exceda del
maximo que la ley permite estipular” del articulo 472 del Codigo penal sefialado en el Capitulo Iy las

3 distintas férmulas para calcular la tasa de interés maximo convencional, contenidas en la Ley

N° 18.010, descritas en el Capitulo 1L

Para cumplir tal labor, se ilustrara y analizara mediante ejemplos y casos hipotéticos el
rendimiento de las actuales férmulas de calculo de la tasa de interés maxima convencional, en
perspectiva comparativa con la vieja regulacion, es decir, aquella previa a la promulgacion de la

Ley N° 20.715, de 2013.

166 fdem, cft. p. 37.
167 Thidem.
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Operativamente, se procedera mediante el calculo de la tasa de interés maximo convencional
para cada una de las tres férmulas, en los diversos segmentos existentes en su interior, respecto
del interés corriente para los siguientes periodos: 1) 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2016 y
2) 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2021. Al mismo tiempo, dicho ejercicio se realiza
aplicando la vieja formula de regulacion vigente en forma previa a la promulgacion de la Ley N°©
20.715, para luego, comparar resultados y establecer si efectivamente las tasas de interés maximo
convencional han disminuido, con lo que, en consecuencia, se estarfa protegiendo con mayor
intensidad el patrimonio de los prestatarios. Ademads, con el mismo objetivo, por cada férmula se
realizard un ejemplo hipotético que ilustre la diferencia en dinero de aplicarse la tasa actual versus

la antigua féormula.

Para la realizaciéon de tales calculos, operaciones y ejemples se considerara aplicable,
artificialmente, el valor de la Unidad de Fomento correspondiente al dia 05 de diciembre de

2021, es decir, $ 30.829,1 pesos chilenos.

Se estima que la concrecion mediante ejemplos es vital, por cuanto, como ya se ha
denunciado anteriormente,*®® la redaccién de las normas en comento es deficiente, dando pie a

algunas confusiones o posibles interpretaciones erroneas acerca de su significado.

A) Articulo 6° inciso cuarto: regla general.

La norma general, para todas aquellas operaciones de crédito no incorporadas en las
excepciones del articulo 6° bis, dispone que no podra estipularse un interés que exceda el
producto del capital respectivo y la cifra mayor entre: 1) 1,5 veces la tasa de interés corriente que
rija al momento de la convencion, segin determine la Comisién para cada tipo de operacion de
crédito de dinero, y 2) la tasa de interés corriente que rija al momento de la convencion

incrementada en 2 puntos porcentuales anuales, ya sea que se pacte tasa fija o variable.

Hay que caonsignar que, en virtud de la habilitacién realizada por el articulo 6 inciso primero,
la Comisiéon para el Mercado Financiero determina las tasas de interés corriente, pudiendo
distinguir entre operaciones en moneda nacional, reajustables o no reajustables, en una o mas
monedas extranjeras o expresadas en dichas monedas o reajustables segun el valor de ellas, como
asimismo, por el monto de los créditos, no pudiendo establecer mas de dos limites para este

efectos, o segtn los plazos a que se hayan pactado tales operaciones.

168 Ver Corral, “Sobre el interés maximo convencional o columnista en aprietos pide auxilio”, en E/Mercurio Legal,
Santiago, 08 de abril de 2014. El autor denomina la actual redaccién de “ininteligible”.
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En razén de aquello, por la regla general del articulo 6° inciso cuarto se encuentran regidos
los siguientes segmentos de operaciones de crédito de dinero: I) operaciones no reajustables en
moneda nacional de menos de 90 dias, inferiores o iguales al equivalente de 5.000 U.F., 1I)
operaciones no reajustables en moneda nacional de menos de 90 dias, superiores al equivalente
de 5.000 U.F., IIT) operaciones no reajustables en moneda nacional de 90 dias o mas, inferiores o
iguales al equivalente de 5.000 U.F. y superiores al equivalente de 200 U.F., IV) operaciones no
reajustables en moneda nacional de 90 dias o mas, superiores al equivalente de 5.000 U.F., V)
operaciones reajustables en moneda nacional de menos de 1 afio, VI) operaciones reajustables en
moneda nacional de 1 afio o mas, inferiores o iguales al equivalente de 2.000 U.F., VII)
operaciones reajustables en moneda nacional de 1 afio o mas, superiores al equivalente de 2.000
U.F., VIII) operaciones expresadas en moneda extranjera inferiores o iguales al equivalente de
2.000 U.F. y IX) operaciones expresadas en moneda extranjera superiores al equivalente de 2.000

U.F.1e0

A continuacién, con el objetivo de constatar el rendimiento comparativo de la actual
regulacién respecto a la antigua, se expondra el rendimiento de ambas férmulas, en los 2
periodos sefialados en el tercer parrafo del presente acapite, para las 9 operaciones de crédito de

dinero contenidas en el articulo 6° inciso cuarto.

Tabla N° 1: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2021 con fé6rmula vigente.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 26,36% 39,54%
11 5,52% 8,28%
111 14,84% 22,26%
v 5,20% 7,8%

169 Ta existencia constante en el tempo de dichos segmentos o categorfas puede rastrearse en los certificados que

mensualmente la Comisién para el Mercado Financiero publica en el Diatio Oficial de la Republica de Chile.
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\Y% 2,16% 4,16%
VI 4,16% 6,24%
VII 3,57% 5,57%
VIII 5,38% 8,07%
IX 2,15% 4,15%

Tabla N° 2: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2021 con férmula antigua.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional

I 26,36% 39,54%

11 5,52% 8,28%

111 14,84% 22,26%

v 5,20% 7,8%

A4 2,16% 3,24%

VI 4,16% 0,24%
VII 3,57% 5,355%
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VIII

5,38%

8,07%

IX

2,15%

3,225%

Tabla N° 3: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2016 con férmula vigente.

Tasa de interés maximo

Segmento Interés corriente aplicable
convencional

I 21,28% 31,92%
II 5,2% 7,8%
111 15,72% 23,58%
v 06,04% 9,06%

\Y 3,14% 5,14%
VI 3,94% 5,94%
VII 3,38% 5,38%
VIII 5,6% 8,4%

IX 2,64% 4,64%

Tabla N° 4: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2016 con formula antigua.
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Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 21,28% 31,92%
11 5,2% 7,8%
111 15,72% 23,58%
v 0,04% 9,06%
\4 3,14% 4,71%
VI 3,94% 5,91%
VII 3,38% 5,07%
VIII 5,6% 8,4%
IX 2,64% 3,96%

De los datos expuestos, se evidencia que en el periodo correspondiente entre 15 de
noviembre y 14 de diciembre de 2021, la mayoria de segmentos de operaciones mantuvo sus
niveles de tasa de interés maximo convencional sin alternaciones, con excepcion de los
segmentos V, VII y IX, los cuales en razén del nuevo factor alternativo de calculo, obtuvieron,
con la nueva regulacion, un 0.92%, 0,215% y 0,925% respectivamente de aumento en la tasa de

interés maximo convencional en comparacion a la férmula tradicional.

Al mismo tiempo, en el periodo correspondiente entre 15 de noviembre y 14 de diciembre de
2016, se desarroll6 un fenémeno similar, es decir, la mayoria de los segmentos mantuvo sin

modificaciones su tasa de interés maximo convencional, mientras que los segmentos V, VI, VIl y
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IX, en razon de idéntica circunstancia a la senalada en parrafo superior, significaron, con la actual

térmula, un 0,43%, 0,03%, 0,31% y 0,68% respectivamente de aumento en la tasa.

A modo de ejemplo, si una persona realiza una operacion de crédito reajustable por
$1.000.000 de pesos chilenos a pagar en 10 cuotas mensuales, operacién comprendida en el
segmento V, considerando la tasa de interés maximo convencional para el periodo
correspondiente entre 15 de noviembre y 14 de diciembre de 2021: a) de considerarse la actual
formula, debiera pagar finalmente un monto de $1.023.023, b) mientras que de regir la vieja
regulacién, el monto total ascenderfa a $1.017.907. Lo anterior, significa una diferencia de $5.116

pesos en el mismo crédito.

B) Articulo 6° bis inciso primero: primera excepcion.

Es de recordar que la norma dispone que respecto de aquellas operaciones de crédito de
dinero denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos iguales o inferiores a 200
unidades de fomento, por plazos mayores o iguales a noventa dfas, y que no correspondan a
aquellas exceptuadas por el articulo 5°, no podra estipularse un interés cuya tasa exceda a la tasa
de interés corriente que rija al momento de la convencién para las operaciones de crédito de
dinero denominadas en moneda nacional no reajustable por montos mayores a 200 e inferiores a
5.000 unidades de fomento y por plazos mayores o iguales a noventa dfas, incrementada en un
término aditivo cuyo valor sera de: 1) 14 puntos porcentuales sobre base anual, en las
operaciones superiores a 50 unidades de fomento o; 2) 21 puntos porcentuales sobre base anual,

en aquellas operaciones por montos iguales o inferiores a 50 unidades de fomento.

Asi, en la presenta regla conviven dos segmentos especificos de operaciones de crédito de
dinero: I) operaciones no reajustables en moneda nacional de 90 dias o mas, inferiores o iguales
al equivalente de 200 U.F. y superiores al equivalente de 50 U.F. y II) operaciones no reajustables

en moneda nacional de 90 dfas o mas, por montos iguales o inferiores al equivalente de 50 U.F.

Siguiendo a L.Opez, quien ha sefialado en cuanto ecuaciones las formulas sefialadas,*™ es

posible observar que aquellas serfan expresadas como:

170 Lopez, Andlisis y evaluacion del impacto en la reduccion de la tasa mdxima convencional en las tiendas de retail, Memoria para
optar al titulo de Ingeniero civil industrial, Universidad de Chile, Santiago, 2016, cfr. pags. 9-10, desarrolla dichas
ecuaciones considerando que: 1) TMC, * = tasa de interés maximo convencional para el periodo .y segmento ¥, 2)
TIC1200-5900 = tasa de interés corriente para el periodo w1 de las operaciones de crédito no reajustables denominadas

en moneda nacional, por montos mayores a 200 U.F. y menores o iguales a 5.000 U.F., por 90 dias o mas y, 3) atk =
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I) TMC, " = TIC2"500 4 a5
11) TMC 200 = TTC 2005000 4 4450-200

De la misma forma que se realizé en el analisis de la regla general del articulo 6° inciso

cuarto, a continuacién se expondra el rendimiento de ambas férmulas, para luego realizar una

apreciacion comparativa entre ambas.

Tabla N° 5: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2021 con férmula vigente.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 14,84% 28,84%
11 14,84% 35,84%

Tabla N° 6: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2021 con férmula antigua.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 28, 13% 42,195%
11 28, 13% 42,195%

Tabla N° 7: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2016 con férmula vigente.

factor aditivo para el periodo . y segmento ¥, que es igual a 21% en el segmento de 0 a 50 U.F. y de 14% en el tramo

de 50 2 200 U.F.




Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 15,72% 29,72%
11 15,72% 36,72%

Tabla N° 8: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2016 con formula antigua.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 28,26% 42,39%
11 28,26% 42,39%

De los datos expuestos, se evidencia que en el periodo correspondiente entre 15 de
noviembre y 14 de diciembre de 2021, en el segmento I la nueva férmula presenta una
disminucién de 13,355% de la tasa de interés maximo convencional respecto a la vieja regulacion,
mientras que en el segmento II la actual férmula representa una disminucién de 6,355%% en la

tasa de interés maximo convencional.

Al mismo tiempo, acerca del periodo correspondiente entre 15 de noviembre y 14 de
diciembre de 2016, en el segmento I la actual férmula significa una disminucién de 12,67% de la
tasa de interés maximo convencional, mientras que en el segmento II la disminucién generada

por la actual férmula corresponde a un 5,67%.

Asi, por ejemplo, si una persona solicita un crédito de consumo no reajustable por
$1.000.000 de pesos chilenos a pagar en 12 cuotas mensuales, operacion comprendida dentro del
segmento II, considerando la tasa de interés maximo convencional para el periodo

correspondiente entre 15 de noviembre y 14 de diciembre de 2021: a) de considerarse la actual
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formula, debiera pagar finalmente un monto de $1.204.586 pesos, b) mientras que de regir la
vieja regulacion, el monto total ascenderfa a $1.242.995. Lo anterior, significa una diferencia de

$38.904 pesos en el mismo crédito.

C) Articulo 6 bis inciso cuarto: segunda excepcion.

En tercer lugar, esta norma dispone que en las operaciones de crédito de dinero cuyo
mecanismo de pago consista en la deduccion de las respectivas cuotas o del capital, mas los
reajustes ¢ intereses que correspondan en su caso, directamente de la pension que tenga derecho
a percibir el deudor, el interés maximo convencional que podra estipularse sera la tasa de interés
corriente para operaciones en moneda nacional no reajustable por montos mayores a 200 e
inferiores a 5.000 unidades de fomento y por plazos iguales o mayores a noventa dias,

incrementada en 7 puntos porcentuales sobre base.'"*

A diferencia de las dos anteriores reglas sobre calculo de la tasa de interés maximo
convencional, en la presente sélo se contiene una operacioén de crédito de dinero, la cual no esta
determinada por: 1) ser o no reajustable, 2) su extension temporal, 3) el monto en UF y/o 4) ser

moneda nacional o extranjera.

El anico factor relevante para la aplicacion del articulo 6° bis inciso cuarto es el mecanismo
de pago de la operacion de crédito de dinero, que ha de ser deducido directamente de la pension

que tenga derecho a percibir el deudor.

Asf las cosas, la nueva forma de regulacion puede ser contrastada con todas las operaciones

de crédito de dinero bajo la antigua regulacion, al responder su aplicacion a factores diversos.

Por ello, a continuacién, solo se expondran 2 tablas, considerando unicamente el

rendimiento de la férmula actual en los periodos sefialados.

Tabla N° 9: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2021 con férmula vigente.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo

171 Debiendo sujetarse a lo dispuesto aquellas operaciones cuyo pago sea realizado mediante deducciones efectuadas
al amparo de lo prescrito por la Ley N° 18.833 y aquellas cuyo origen sea meramente convencional, ya sea: 1) por
existir entre la entidad pagadora de pension y la entidad otorgante de crédito un convenio para efectuar las referidas
deducciones y siempre que el descuento haya sido autorizado por el pensionado, y 2) por ser la misma entidad

pagadora de pension la que actda en calidad de acreedor en la respectiva operacion de crédito de dinero.
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convencional

I 14,84% 21,84%

Tabla N° 10: 15 de noviembre a 14 de diciembre de 2016 con férmula vigente.

Segmento Interés corriente aplicable Tasa de interés maximo
convencional
I 15,72% 22,72%

Ahora bien, en razén de que la nueva férmula no responde a los criterios de determinacion
de los segmentos de operaciones de crédito de dinero, puede ser comparada respecto a todos los

segmentos de operaciones regidos por la vieja formula.

Pese a aquello, por su mayor utilizaciéon e importancia en el patrimonio de los prestatarios, se
considera preciso comparar la presente férmula con la vieja férmula para las operaciones de
crédito de dinero no reajustables en moneda nacional de 90 dias o mas, inferiores o iguales al
equivalente de 200 UF. El rendimiento de esta ultima en los afos 2021 y 2016, se encuentra

expresado en las tablas 6 y 8.

Asi las cosas, en el periodo correspondiente entre 15 de noviembre y 14 de diciembre de
2021, 1a nueva férmula presenta una disminucion de 20,355% de la tasa de interés convencional
respecto a la vieja regulacién, mientras que, en el periodo temporal entre 15 de noviembre y 14
de diciembre de 2016, la ventaja de la nueva regulaciéon es de un 19,67% menos en la tasa de

interés maximo convencional.

Considerando el mismo ejemplo utilizado en el articulo 6° bis inciso primero para la presente
regla: a) de considerarse la actual formula, debiera pagar finalmente un monto de $1.122.209
pesos, b) mientras que de regir la vieja regulacién, el monto total ascenderia a $1.242.995. Lo

anterior, significa un ahorro de $120.786 pesos en el mismo crédito.
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4. Conclusiones preliminares

En primer lugar, ha de reconocerse que el fenémeno del endeudamiento de las familias
chilenos no obedece principal ni exclusivamente a simples conductas econémicas irracionales o
al acaecimiento de accidentes inesperados en las vidas de las personas. Si bien ambas
circunstancias tienen influencia en la materia, no han de omitirse las motivaciones y usos
asignados al crédito en un contexto de precariedad e incertidumbre econémica. Asi, es posible
afirmar que el crédito es utilizado por amplios sectores de la poblacién como un mecanismo de
extension salarial, el cual permite enfrentar el costo de la vida, alto respecto al atraso salarial que

caracteriza a Chile.

Es una caracteristica del sistema institucional del crédito chileno su diversidad, interna y
externa, contando con diferentes productos (como tarjetas de crédito, créditos de consumo o
ventas a plazo) e instituciones que otorgan créditos. Asi, las personas pueden acudir a bancos,
cooperativas de ahorro y crédito, cajas de compensacion, tiendas comerciales, e incluso, al
crédito prendario. Sin embargo, al mismo tiempo, corresponde admitir que dependiendo de los
ingresos se define el acceso a las distintas instituciones que otorgan crédito. Asi, mientras la
relaciéon de personas endeudadas con la banca crece en funcién del ingreso, a mayor ingreso mas
endeudamiento con la banca, la relacién de personas endeudadas con el “retail” decrece con el
ingreso, a menor ingreso mas endeudamiento con el “retail”; es decir, las familias mas pobres se

endeudan con el “retail”.

Otra cuestion importante es la constatacion de los altos niveles de endeudamiento que viven
las familias chilenas, siendo la mayoria de aquellas deudas asociadas al consumo (dentro de este
conjunto, gran parte son deudas con casas comerciales, seguidas por aquellas de caracter

bancario) y adquiridas mediante el uso de tarjetas de crédito.

Sobre la Ley N° 20.715, de 2013, aquella debe su origen directo a 3 proyectos de ley,
presentados por parlamentarios del oficialismo, de oposiciéon y por el entonces Presidente de la
Republica Sebastian Pifiera, los cuales, sin problemas, fueron refundidos durante la discusion
parlamentaria, circunstancia que evidencia el grado de consenso politico acerca de la necesidad

de reformar la Ley N° 18.010 y, particularmente, la tasa de interés maximo convencional.

Los 3 proyectos de ley vy, correlativamente, la discusiéon parlamentaria se vieron
atravesados por el eje “justicia versus acceso al crédito”, es decir, entre la busqueda de una

participacion mas justa de los deudores en el mercado de crédito, sin abusos ni atropellos, y la
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idea de no impedir el acceso masivo al crédito, situacién que de generarse podria ocasionar una

grave desbancarizacion y proliferacion del préstamo “negro” o informal.

Desarrollada la discusiéon entre aquellas ideas matrices, a lo largo del proceso de
formacion de la ley: a) las propuestas originales sufrieron modificaciones, toda vez que, segin
afirmaban los parlamentarios, se buscé encontrar el justo equilibrio entre ambos polos del eje y
b) surgieron nuevas contribuciones que vinieron a engrosar y complementar aspectos no

desarrollados inicialmente.

Asi, concretamente, en la ley promulgada, segtin la discusion parlamentaria, respecto de la
tasa de interés maximo convencional: 1) se agrega una férmula alternativa al calculo de la tasa,
con el fin de proteger el acceso al crédito de los empresarios medianos, 2) se crea una nueva
tormula para créditos entre las 0 a 200 U.F. con el objetivo de proteger de mejor forma el
patrimonio de los deudores de menores ingresos y 3) se construye una nueva férmula para los
pensionados, con la meta de conseguir una mayor proteccion a dicho sector social en razén del

bajo riesgo asociado a sus operaciones.

Acerca de los resultados del rendimiento y la comparacién de las distintas tasas de interés
maximo convencional, es claro que en general, con la sola excepcion de aquellas personas cuyo
mecanismo de pago consiste en la deduccion de las respectivas cuotas directamente de la pension
que perciben, la situacién de los deudores no ha cambiado con gran intensidad, existiendo
apenas minimas rebajas en los montos totales para las operaciones de crédito reajustables en
moneda nacional por montos iguales o inferiores a 200 U.F., y manteniéndose idénticos los
montos para el resto de operaciones de crédito o derechamente existiendo, aunque minimas,
alzas en sus costos, evidencias ambas, que permiten afirmar, que, una vez mas, las instituciones

financieras han sido beneficiadas, o a lo menos, mantenidas en su posicion, por la legislacion.

Ademas, si bien es innegable que en las operaciones de crédito de dinero reajustables en
moneda nacional por montos iguales o inferiores a 200 U.F., por mas que la transformacion sea
minima, ganan los prestatarios, al mismo tiempo, ha de reconocerse que, en la presente
investigacion, no se ha logrado conocer qué porcentaje del total de créditos que se concede en
Chile corresponde a esta clase de operaciones de crédito, puesto que, por ejemplo, aquella podria
ser baja en razén de que la mayoria de las lineas de crédito autorizadas por casas comerciales
sean concedidas por montos superiores a la suma en cuestion, circunstancia que otorgaria

anularfa el minimo efecto positivo otorgado por la reforma. Alli hay un desafio para una
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siguiente investigacién, conocer la cantidad de créditos concedidos por cada operaciéon de

crédito.
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IV. Conclusiones

1. El bien juridico lesionado en el delito de usura son, siguiendo la propuesta formulada
por De Rivacoba, los derechos patrimoniales, mientras que el bien juridico especifico es la
libertad de disposicion del patrimonio. Asi, quedan descartados la libertad contractual, el
comercio, la libertad de voluntad o tendencias pluriofensivas como bienes juridicos del delito en

cuestion.

2. La calificacién de los derechos patrimoniales en lo general y la libertad de disposicién
del patrimonio en particular como bienes juridicos en el delito de usura, genera distintos efectos
en la determinacion de los elementos del tipo y su contenido, particularmente en: a) el sujeto
activo; b) nucleo tipico; ¢) elemento normativo “valores, de cualguier manera que sea, a un interés que
exceda del maximo que la ley permite estipular” y; d) la modalidad abusiva, elemento no escriturado

expresamente en el tipo del articulo 472 del Codigo penal.

3. La Ley N° 18.010 viene a precisar y desarrollar la parte final del elemento normativo
del delito de usura, “a un interés que exceda del mdiximo que la ley permite estipular”, al establecer y
definir el interés maximo convencional, es decir, el limite de interés que se permite pactar en las
operaciones de crédito de dinero. En aquella labor, se han establecido 3 férmulas diversas para
calcular el interés maximo convencional, una regla general y dos excepciones consagradas en el
articulo 6° bis. La primera excepciéon opera respecto de aquellas operaciones de crédito
denominadas en moneda nacional no reajustable, por montos iguales o inferiores a 200 unidades
de fomento, por plazos mayores o iguales a noventa dias, mientras que la segunda excepciéon
aplica en aquellas operaciones de crédito de dinero cuyo mecanismo de pago consista en la
deduccion de las respectivas cuotas o del capital, mas los reajustes e intereses que correspondan
en su caso, directamente de la pension que tenga derecho a percibir el deudor. A su turno, la
regla general rige para todas aquellas operaciones de crédito, no comprendidas en las excepciones

sefialadas.

4. El anatocismo, por influencia del Cédigo civil francés de 1804, es permitido e incluso
un elemento de la naturaleza de las operaciones de crédito en Chile, desde la publicacion de la
Ley N° 18.010 en 1981, cuerpo normativo que derogd las normas juridicas que le prohibian. Es
claro que, indagando acerca de una eventual relacion del anatocismo con el tipo de lo injusto del
delito de usura, de realizarse la capitalizacién de intereses cumpliendo con las reglas establecidas
en el articulo 9° no resulta posible que se configure el delito de usura en una operacién de
crédito en que la tasa de interés original no sea usurera, toda vez que al no existir modificaciones

en la tasa de interés, sino que s6lo un aumento del capital sobre el que se calcula la respectiva
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tasa, esta no podra devenir en usura. Caso distinto ocurrira en el caso de que los intereses sean
capitalizados con infraccién al articulo 9°, en razén de que por mandato del mismo articulo, al
ser considerados intereses para todos los efectos legales, existe una variaciéon de la tasa, por lo

que podria devenir en usurera.

5. El endeudamiento de las familias chilenas se debe principalmente a la utilizacion, por
amplios sectores de la poblacion, del crédito como un mecanismo de extension salarial, que
permite enfrentar el costo de la vida, alto en comparacion al atraso salarial existente en el pais.
Sobre el sistema institucional del crédito, aquel se caracteriza por su diversidad interna y externa,
es decir, por la existencia de diferentes productos e instituciones que otorgan crédito. Pese a lo
anterior, es innegable que dependera de los ingresos a que institucion y producto de crédito
accedera cada persona. Se constatan los altos niveles de endeudamiento en que viven las familias
chilenos, siendo en su mayorfa deudas relativas al consumo y adquiridas mediante la utilizacion

de tarjetas de crédito.

0. La Ley N° 20.715, de 2013, reforma a la vieja Ley N° 18.010 de 1981, se originé por 3
proyectos de ley presentados por los diversos sectores politicos, lo que evidencia el alto nivel de
consenso politico respecto a la necesidad de modificar la tasa de interés maximo convencional.
La discusion parlamentaria se vio transversalmente cruzada por el eje “justicia versus acceso al
crédito”, es decir, la busqueda de una participacion mas justa en el mercado del crédito versus el
no impedir el acceso masivo al crédito. A lo largo del proceso de formaciéon de la ley las
propuestas originales sufrieron varias modificaciones, en razén de que, segun afirmaban los
parlamentarios, se buscé encontrar el correcto equilibro entre justicia y acceso, ademas, de que
surgieron nuevas contribuciones que vinieron a complementar aspectos no desarrollados
inicialmente. Concretamente, respecto de la tasa de interés maximo convencional, se agregbé una
férmula alternativa al calculo original de la tasa, se crea una nueva férmula para los créditos entre

las 0 a 200 U.F. y se construye una nueva férmula para los pensionados.

7. Analizado el rendimiento y realizada la comparacion de las distintas tasas de interés
maximo convencional, resulta claro que, con excepcion de la formula generada para las personas
cuyo mecanismo de pago consiste en la deduccion de las respectivas cuotas directamente de la
pension que perciben, la situacion de los deudores no ha cambiado intensamente, existiendo sélo
minimas rebajas en la primera férmula de excepcion y manteniéndose idénticos los montos para
el resto de operaciones de crédito o derechamente existiendo, aunque minimas, alzas en sus
costos, evidencias ambas, que permiten afirmar, que, una vez mas, las instituciones financieras

han sido beneficiadas. Por otro lado, si bien no hay duda que en las operaciones de crédito
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reajustables en moneda nacional por montos iguales o inferiores a 200 U.F., por mas que la
transformacion sea minima, ganan los prestatarios, al mismo tiempo, hay que consignar que no

se ha logrado conocer qué porcentaje del total de créditos que se concede en Chile corresponde a

esta clase de operaciones de crédito.
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